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R E S U M E N 

El objetivo del presente estudio fue la elaboración, ev~ 

luación y validación del contenido de cuatro programas de 

televisión para la prevención del deterioro de las rela-

ciones conyugales. El texto de los guiones se desarrolló 

tomando como base los criterios considerados por Satir -

(1985) para lograr una comunicación adecuada. La evalua-

ción se realizó con una muestra de 40 sujetos en un dise 

ño de grupo control pre-test y pos-test asignando aleat~ 

riamente 20 sujetos al grupo control y 20 al grupo expe-

rimental. El an&lisis de resultados se realizó utilizan-

do la prueba Wilcoxon para muestras relacionadas y U7,aryn 

Witney para muestras no relacionadas. Los resultados --

obtenidos indican que la lectura del contenido de los --

guiones produjo un cambio significativo en las actitudes 

de los sujetos con respecto; al tema tratado., así como un 

aprendizaje en la habilidad para identificar y solucio--

nar problemas asociados con una comunicación deficiente. 

Por otra parte, los sujetos reportaron un marcado inte--
1 

rés y aceptación del tema enfatizando la importancia de 

este tipo de mensajes. 
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I N T R o D u e e I o N 

La desaparici6n funcional de la familia en general y de 

las relaciones conyugales en particular, se est&n convirtien­

do cada vez más en un severo problema social. La delincuencia 

es mayor entre los hijos de familias desintegradas o con pro­

blemas maritales, el alcoholismo es m~s frecuente entre los -

miembros de parejas separadas y los problemas maritales prece 

den a poco menos de la mitad de los primeros ingresos a los -

hospitales psiquiátricos. Por otra parte,-la ausencia de un -

marco familiar suele deteriorar fácilmente la adaptabilidad -

del ser humano dentro de cualquiera de sus actividades (Sán-­

chez-Sosa, 1982; Azrin, Naster y Jones, 1973) • 

Cada vez es mayor el n~mero de parejas insatisfechas con 

su relación y el nGmero de parejas que se separan o divorcian 

(Sánchez, 1980; Sánchez-Sosa, 1982; Satir, 1983; Alvarez, 1984 

y Sandoval, 1985). 

Existen diferentes opiniones respecto a cuáles son las -

causas y consecuencias que deterioran la relaci~n conyugal y 

muchas de ellas coinciden en que una comunicación deficiente o 

i~a~e·cuaóa · es uno de los principales problemas que afectan 

las relaciones de pareja (.Amara_ '· 1980; Chagoya, 1973; Solor 

zano, 1980; Sánchez, 1980; Satir, 1985), y cabe señalar que -

no es un problema exclusivo de la relación de pareja sino de 

toda relación interpersonal. 

1 Muchos y variados esfuerzos se han realizado para ident! 

ficar y ayudar a resolver los problemas maritales, no así pa­

ra prevenirlos. 

La desintegración conyugal prevenible al igual que otros 

problemas de salud mental tiene una evolución o historia natu 
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ral a lo largo de la cual es posible precisar los factores que 

contribuyen a generar un desequilibrio de las relaciones de P! 
reja y muchos de ellos pueden ser factores-prevenibles, que -­

son los que tienen mayor importancia para realizar programas -

de prornoci6n de la salud mental orientados a mantener y mejo-­

rar la calidad de la relación familiar y conyugal. 

Su aplicación puede hacerse a través de la educación para 

la salud utilizando, entre otros, los medios masivos de cornuni 

cación. Por sus características facilitan una amplia cobertura 

de inf orrnación, mayor rapidez y oportunidad en la comunicación, 

así corno menores costos de operaci6n por recipiente, cuando -­

los mensajes cubren ciertos requisitos de calidad. 

A continuación, se describen .de manera más detallada al-­

gunos antecedentes y bases conceptuales relacionadas con esta 

problemática. 

La Familia 

A través de los años, la problemática del comportamiento 

en la f arnilia corno objetivo de estudio, ha generado rnaltiples 

enfoques, motivo de preocupación entre las IW.s diversas disci 

plinas relacionadas con el comportamiento humano. 

Aunque en diferentes momentos de la historia, la institu 

ción familiar ha recibido críticas en su desarrollo y evolu-­

ción, no se puede negar que los aciertos y errores que ocurren 

en su seno, son determinantes para el crecimiento y desarro~-

11~ de niños y j6venes. La familia es fuente de seguridad y -

afecto cuando existen buenas relaciones entre sus miembros; -

de ella depende en gran medida que los individuos satisfagan 

sus necesidades físicas, afectivas y culturales, logrando el 

desarrollo de una identidad propia. A la vez la familia puede 

capacitar en el desempeño de diferentes roles que posterior-­

mente se utilizar~n en la escuela, el trabajo, la vida comuni 

- 2 -



taria, etc. Sin embargo, en una familia disfuncional todas es­

tas caracter1sticas pueden volverse en contra del individuo y 

de la instituci6n familiar misma. 

En toda familia surgen conflictos y crisis, de no lograr­

se un ajuste adecuado o la superaci6n de aquellos, suelen ver­

se afectados padres e hijos, conduciendo a la separaci6n, el -

divorcio o la desintegraci6n familiar. Esto propicia una atm6~ 

fera de cambios y desv1os bruscos muy estresantes. Pueden sur­

gir profundos sentimientos de frustración, resentimientos y 

hostilidad que provocan alteraciones en el comportamiento y 

afectan la salud mental de sus miembros. Dar y recibir expre-­

siones afectivas en las relaciones familiares, constituye un 

centro social de fuerzas que consolidan o destruyen la salud -

mental (Ackerman, 1974). Las repercusiones del divorcio o la 

desintegración familiar no se reducen a la pareja o familia. -

Las consecuencias que puede tener un hogar destruido para un -

individuo, no sólo se reflejan en ~l y sus padres, sino .que 

pueden tener consecuencias para la comunidad en sentido más 

amplio. Se ha señalado que una mayoria de niños y jóvenes que 

incurren en problemas de delincuencia, abuso de drogas, condu~ 

tas desviadas, alteraciones de la personalidad y problemas de 

adaptación, suelen tener como factor comfin entre otros la pro­

cedencia de familias desintegradas o disfuncionáles (Sánchez­
Sosa, 1982). 

A continuación, se reseñan algunos de los estudios des- -

criptivos más representativos de los muchos que se han realiz~ 

do en diferentes Centros de Integración Juvenil del país, en 

los: que se ha explorado y confirmado que este tipo de conduc-­

tas perturbadoras sistemáticamente se relacionan con la desin­
tegración familiar. 

En un estudio naturalístico sobre el fenómeno de la inha­

lación de solventes en niños de la Ciudad de M@xico (Herman, 
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Leal y Salinas del Valle, 1977) se encontrO que de 24 niños 

que habtan abandonado su hogar, antes de hacerlo ya en 17 ca­

sos habta ausencia de por lo menos uno de los padres. De los 

anteriores, para ocho se hab!a sustituido al padre por un pa­

drastro, y la raz6n más com6n para abandonar el hogar fue el 

mal trato por parte de los padres 

Otro estudio sobre pacientes inhaladores de sustancias -

volátiles admitidos a un Centro de Integración Juvenil de la 

Ciudad de México, (Berriel, Jauregui y Contreras, ·1977), seña­

.lan que la falta de una familia bien estructurada y organiza­

da con la presencia de ambos progenitores propicia tanto el -

inicio de la dependencia a inhalantes como del desarrollo de 

conductas antisociales que van desde el abandono hasta el de­

lito. 

Otro grupo de estudios sobre la desintegración familiar 

la relacionan con otros problemas sociales. En un estudio so­

bre prostitución y drogas realizado en la Ciudad de México -­

(Romero y Quintanilla, 1982), la mayor1a de las prostitutas -

se caracterizan por provenir de familiar con indices de ines­

tabilidad y/o alto grado de desintegraci6n. Esta inestabili-­

dad implicaba básicamente la ausencia de uno o ambos padres. 

También son frecuentes los estudios que relacionan la -­

desintegraci6n familiar con otros factores. Por ejemplo, rnás .. 
de 30 casos supervisados en diferentes ciudades de México ~ -

(Cd. Juárez, Mérida, Mazatlán y México, D.F~), en los Centros 

de Integración Juvenil (González-Nuñez y Padilla, 1981), rev~ 

laron que un 80% de los adolescentes que llegan a esa institu 
' -

ción, además de problemas de drogadicci6n, consistentemente -

mostraron algfin tipo de práctica antisocial (75%), y algún ti 

po de práctica homosexual (90%) y que provienen de hogares -­
destruidos principalmente por la separación y el divorcio. En 

un programa intensivo de tratamiento y rehabilitaci6n realiza 
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do en un Centro de D!a perteneciente a otro Centro de Integra­

ci6n Juvenil en la Ciudad de M~xico (Arroyo, 1977), se observ6 

que la familia fue el segundo de los diez"mSs importantes fac­

tores que funcionan corno "saboteadores" que provocan la deser­

ci6n o dificultan la·rehab.ilitacit>n. Los inhaladores que dese!:_ 

taron despu~s de la primera consulta con frecuencia eran vaga­

bundos que no vivían con su familia. Los que asistieron al Ce~ 

tro de Día pertenecían a familias desintegradas generalmente -

por la' ausencia del padre. Estas familias son similares a las 

de f armacodependientes encontradas en estudios epidemiol6gicos 

y sociales (SChnaas y Col., 1976; Clarc, 1976) • 

Así, la desintegraci6n familiar es un factor coman que se 

relaciona funcionalmente con otros problemas sociales y de sa­

lud mental, el cual a su vez se constituye a sí mismo en un 

problema social cada vez más evidente y severo, tal como lo 

suelen señalar los especialistas en el ~rea. Una amplísima ga­

ma de problemas sociales afecta nuestra sociedad y tiene un d~ 

noninador común, la desintegración familiar. Si no cumple con 

las funciones adaptativas y sociales que hist6ricamente le co­

rresponden, la familia puede convertirse en el principal agen­

te propiciador de conductas antisociale~ (S§nchez-Azcona, 1980~ 

Estimaciones recientes sugieren que cada día aumenta el namero 

de separaciones y divorcios (Alvarez, 1984). Un hecho notable 

acerca del matrimonio en los altimos veinte años es el aumento 

estadístico de problemas maritales (Gelman, Huck, Salholz, - -

Monroe, Wheather y Morris, 1981). Aproximadamente una de cada 

cuatro parejas casádas son infelices en su matrimonio (Burgess 

y Cottrell Jr., 1937¡ Renne, 1970; Landis, 1963). Los divor- -

cios de matrimonios infelices est~n aumentando, así oomo tam-­

bién el número de niños de matrimonios destrozados (Plateris, 

1970; M?rales y Fern§ndez-Pardo 198 ) .El crimen y la delincuen 

cia es mayor entre niños que provienen de hogares infelices o 

desintegrados (Manalan, 1957; Siver y Derr, 1966; Siegnan, - -

1966). 
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Las relaciones familiares se forman alrededor de la rela­

ci6n marital, as1 la relaci6n de ambos c6nyuges es de importa~ 

cia extraordinaria y son ellos los arquitectos de su familia. 

Una relaci6n conyugal satisfactoria va a ser determinante para 

una familia más sana. Una relación de pareja precozmente con-­

flictiva o desarrollada posteriormente puede afectar o alterar 

la interacción parental y por ende, la funciones de la familia 

y sus miembros (Macias, 1981) . 

La Pareja 

Se ha observado que los problemas maritales cada vez son 

más frecuentes y graves, así corno sus consecuencias. Estos pr~ 

blernas son ya el motivos de muchos divorcios y de malas rela-­

ciones familiares que afectan a los miembros de las familias -

que las padecen reflejándose en la vida cotidiana del indivi-­

duo, quien en el trabajo, la escuela, el hogar, tiene pleitos 

frecuentes o situaciones que le pueden llevar a problemas de -

drogadicción, alcoholismo, delincuencia y a sentirse incornpre~ 

dido y agredido por las personas que lo rodean. 

Los observadores profesionales de la familia concuerdan -

en que recientemente han habido muchos cambios en las experien 

cias y papeles familiares (Klemer, 1978). A medidados del si-­

glo veinte Ogburn y Nimkoff (1955) pidieron a diez y ocho ex-­

pertos en f arnilia que hicieran una lista de los cambios más -­

significa ti vos en el transcurso de su vida profesional sobre -

la familia norteamericana. El grupo report6 63 cambios, pero -

sólo uno de ellos fue reportado por todos: el aumento de sepa­

raciones o divorcios. 

Muchos de los cambios que los expertos de Ogburn y Nirnkoff 

propusieron parecen ir en progreso, ~stos incluyen el descenso 

en la autoridad de los esposo y padres, el aumento de las rela-
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ciones sexuales premaritales y extramaritales, el aumento en 
el ndmero de esposas que trabajan fuera de la casa, un aume~ 
to en el individualismo y libertad de los miembros de la fa­
milia y la transferencia de las funciones familiares (Klemer, 
1978). 

Diferentes factores se han considerado como causa de 
los problemas conyugales y parece ser que muchc·de lo que ha 
ocurrido en la relaci6n marital en los filtimos años puede re 
sumirse en: 1) el cambio en la determinación de permanecer -
casado y 2) la p~rdida de satisfacci6n en el matrimonio a -­
causa de expectativas falsas (Klemer, 1978). 

El cambio en la determinaci6n.- En toda relación siem-­
pre habr& inevitablemente momentos poco gozosos. En el pasa­
do €stos se toleraban o pasaban por alto, los valores m&s i!!!_ 
portantes del matrimonio eran permanecer casados, tener hi-­
jos y continuar existiendo, pero hoy, los momentos pocos gQ­
zosos son cruciales, afectan la decisi6n de continuar o di-­

solver el matrimonio. Se percibe al divorcio como una f&cil 
alternativa al nivel de tolerancia de la pareja moderna, es­
ta concepci6n disminuye notablemente tal tolerancia (Klerner, 
1978; Jorgensen y Johnson, 1980). 

La satisfacción en el matrimonio.- A menudo, la diso- -
luci6n del matrimonio comienza con desencanto temprano que -
se sufre cuando uno de los integrantes o ambos descubre que 
su compañero es incapaz de satisfacer sus expectativas. Cada 
inqividuo lleva al matrimonio, no s6lo sus expectativas con­
dicionadas de hanbre o mujer (Alvarez, 1985), sino una serie 
de costumb:l::es, actitudes y valores "internalizados" que a ·­
veces sm extranadaménte :importantes en sentido ccnseiente o incmscien-
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temente. Sin e~argo, estas costumbres, actitudes y valores pu! 

den ser tan extrañas para el compañero que se perciben como ca­

prichos tontos o concepciones completamente irracionales (Kle-­
mer, 1978). 

Otro factor que se ha estudiado para tratar de determinar 

las causas de los problemas maritales se refiere a la raz6n por 

la que las personas se casa. Existen muchas razones y sentimien 

tos que motivan al individuo para tomar la decisi6n de casarse. 

A estas razones y sentimientos Klemer (1978) lo divide en facto 

res socioculturales y psicológicos. 

Los factores psicosoci.ales se refieren a la propincuidad, -

la exogamiá y la endogamia. La propincuidad se refiere a la ra­

zón por la cual la gente se casa con un individuo en particular 

simplemente porque éste está allí. Alguien que está a la mano -

es un candidato más probable que alguien que se encuentra lejos. 

La endogamia se refiere a la relaci6n de compañeros en la cual 

las personas pertenecientes a grupos similares en cuanto a raza, 

religi6n y estatus socioecon6rnico se casan entre ellos. 

Factores psicológicos. Entre éstos, destacan el temor a 

quedarse solo y el escape de padres opresivos, parece ser una rna 

nera de poner fin al dominio paterno. Es s6lo mucho despu~s que 

la pareja descubre que el matrimonio no disminuye las restriccio 

nes y responsabilidades, sino por el contrario las aumenta. Otro 

factor es la identificaci6n adulta, el deseo del joven por ser -

adulto o al menos parecerlo. Para probar a sus padres y al mundo 

que
1
ha alcanzado la edad adulta y que por tanto debe tratarseles 

como tales. Recurren a una 16gica muy simple, "los adultos se ca 

san" y corno quieren ser adultos se casan ellos tarnbi~n.La venga~ 

za y rebeli6n parecen ser otros motivadores expresadas corno "yo 

les demostraré". Finalmente, la atracci6n sexual, así como el -­

~xito y el estatus, son otros factores psicol6gicos que'influyen 
en la selecci6n de pareja. 
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As1, podr1a mencionarse una extensa variedad de factores 

que se sugieren como posibles causas de problemas maritales. -­

Sin embargo, son muchos lo expertos en el campo de las relacio­
nes familiares y conyugal que coinciden e insisten en que la e~ 
municaci6n es un factor determinante en la calidad y direcci6n 
de dichas relaciones. 

"Las fallas en la comunicaci6n son una de las mayores cau 

sas de rompimiento de matrimonios" (Chagoya, 1973). 

"El matrimonio no viene a ser más que una comunicaci6n y 

una responsabilidad constante" (S~nchez, 1980) . 

"En nuestras familias actuales no existe grado de entendi 

miento y comprensión adecuado. La comunicación es insuf~ 

ciente para que realmente exista armonía" (Solorzano, --
1980). 

"La comunicación es el (mico factor y el m~s importante -

que afecta la salud de una persona y sus relaciones.con 
' 

los demás" (Satir, 1985). 

"En la relación permanente de dos personas, la comunica-­

ción es uno de los factores de mayor importancia y tras­

cendencia, porque de no existir o ser inadecuada puede -

minar o corroer la atracci6n afectiva" (Alvarez, 1985). 

Asimismo, los resultados de diversas investigaciones cuyo 

objetivo ha sido delimitar los problemas que afectan las relaci~ 

nes ~amiliares y conyugales, y en evalúaciónes de diferentes -

tratamientos terapéuticos de pareja, han mostrado en coman la -­

existencia de una deficiente comunicaci6n entre los c6nyuges - -

(Azrin, Naster y J~nes, 1973; Hahlweg, Revenstorf y Schindler, -
1984; Satir, 1985). 
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Algunos de los estudios han aplicado escalas de autoregi~ 

tro, opiniones y cuestionarios que suelen incluir las 4reas de 

comunicaci6n, expresi6n de afecto, sexual, recreaci6n, respons~ 

bilidades dom~sticas, etc. Probablemente algunos ~e-los m!s usa 

dos son: Wallace.Marital Adjustment Scale (MAS) (Locke y Wallace, 
1959); el Area of Change Cuestionare (A-C) (Weiss, Hops y Pat-­
terson, 1973); y el Marital Happines Scales (MHS) (Azrin, Naster 
y Jones, 1973} Poco se ha mencionado acerca de la validez de ta 
les instrumentos (Sánchez-Sosa, 1982). 

Otros procedimientos frecuentemente usados han elaborado 

e instrumentado contratos conductuales solos o en combinaci6n -

con otros procedimientos. Tambi~n se ha recurrido a realimenta­

ci6n mediante vidéos mientras se analizan los problemas y pos! 

bles soluciones para los mismos (Margolín y Weiss, 1978), gen~ 

ralmente se proporciona a los c6nyuges escritas o verbales - -
acerca de c6mo mejorar la relaci6n y estrategias para;:analizar 

los problemas maritales. En esta modalidad, los investigadores 

han cubierto una amplia variedad de conductas, estos procedi-­

mientos implican la intensificación de conductas "blanco" y su 

def inici6n en t~rminos observables que generen un registro sis 

temático y confiable. 

La literatura de investigaci6n contiene una mayoría de -

estudios incluyendo los ya reseñados que se enfocan al estudio 
de causas y consecuencias del problema o al tratamiento de pa­

rejas y familias cuya situación ya es crítica y han recurrido 
a la ayuda profesional, en cambio, es muy poco lo que se ha -­

traqajado con relaci6n a la prevenci6n de esta clase de probl~ 

mas .. 

En esta-linéa de inv~sti~aci6n Markrna~. (1979-1981) diri-­

gÍG un estudio l~ngitudin~l-cRn parejas comprometidas en rnatri 
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monio mostrando indicios que apoyan la hip6tesis de que.una~ 
comunicaci6n deficiente es predictiva de insatisfacci6n en la 
relaci6n, basado en estos ~esultados Markman, Jarnieson y Floj'd 
{1981) elaboraron un programa de intervenci6n derivado de - ~ 

principios de comportamiento de terapia marital para evaluar 
los efectos 0 1.del programa a corto y largo plazo. El programa 
comprendi6 habilidad de canunicaci6n y entrenamiento para el 
refuerzo del comportamiento, esto es, se enseñ6 a la pareja a 
escuchar y hablar; a c6mo manejar sus propios canportamientos 

y cómo hacer peticiones espec1f icas para lograr un cambio en 
la conducta, adem~s se les instruy6 para darse retroalimenta­
ci6n acerca de los comportamientos que ellos encontraban pla­
centeros o no placenteros. Los resultados publicados hasta -­
ahora señalan la efectividad del procedimiento en la preven-­
ci6n de la insatisfacci6n marital, aunque ~stos pueden ser l! 
mitades debido a que se incluyó una muestra pequeña, propor-­
cionan datos que apoyan el uso de procedimientos preventivos. 

De lo anterior se deriva la importancia que se le ha da 
do a la comunicación en el presente trabajo. 

Comunicaci6n 

El esquema sobre comunicación retomada para el caso que 
nos ocupa es el propuesto por Anzieu (1980) quien la define -
"comp el conjunto de los procesos f1sicos Y' psicol6gicos me.:.· -
diante los cuales se ef ectfia la operaci6n de relacionar a una 
(o varias) persona·:. (s) - el emisor - . con una ( o varias) per­
sona (s) - el receptor - con el objeto de alcanzar determina­
dos 1objetivos" y propone que este proceso se puede estudiar 
de acuerdo a dos perspectivas: Por una parte, un aspecto for­
mal, reductible a un aspecto cibern€tico; por otra, su aspec­
psicosociolf>gico, que tiene en cuenta la puesta en situaci6n 
de los locutores. 
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"En los aspectos psicosociolOgicos se ponen en contacto 
dos o varias p~rsonalidades comprometidas en una situaci6n -
común que luchan por las significaciones. En seguida se des- • 
criben los elementos esenciales de este aspecto: 
Personalidad.- Los individuos que se comunican se caracteri­
zan por su historia personal, un sistema de motivaciones, un 
estado afectivo, un nivel intelectual y cultural, un marco -
de referencia, un estatus social y roles psicosociales, los 

cuales influyen en la emisi6n y recepciOn de los mensajes. 
Situaci6n cornOn.- La comunicaciOn posibilita la acciOn sobre 
los demás dentro de una situaci6n definida. Es un medio para 
hacer cambiar ~sta última; ·1os objetivos de la comunicaci6n: 
informar, convencer, modificar una opini6n, hacer actuar, c~ 
llar y expresar sentimientos, instruir, actuar sobre el eqü~ 
librio emocional y la salud pstquica, inducir sentimientos 
influyen sobre el contenido y el estilo de las comunicacio-­
nes. La naturaleza de la situaci6n puede ser tal que suscite 
en los interlocutores una necesidad más o menos intensa de -
comunicarse y a veces la negativa de uno de ellos a entrar 
en canunicación. 
Significaci6n.- No solamente se intercambia informaci6n si­
no tambi~n significaciones, esencalmente s1mbólos, m!s o me­
nos conociaos pnr ios interlocutores, más o menos claro, ra­
ramente un1vocos!' 

La Comunicaci6n en la Pareja 

Desde que el ser humano lleg6 a este mundo, la comuni­
cación ha resultado ser el factor más importante que determi 
el tipo de relaciones que va·a tener con los demás y lo que 
sucede en el mundo que lo rodea (Satir, 1985). 

Los estudios sobre conflictos de la pareja y en el se­
no de la familia, ofrecen repetidas evidencias de que las si 
guientes aseveraciones son confiables: frecuentemente los IOOn­

sajes se distarcicnán en su tránsito deme el qüe 1os-env1a llasta el qüe 
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los recibe. Los estilos de vida difieren y es posible llegar a 

un acuerdo sobre ellos, la necesidad de cercan1a de uno, a ve­

ces contradice la necesidad de aislamiento-de otro, deben esp~ 

cif icarse las pruebas de confianza, debe verbalizarse la aseve 
raci~n de la importancia de una mutua relaci6n, a manera de re 

forzamiento positivo de la misma, deben establecerse las Sreas 

de separaci6n de poderes para evitar los sentimientos de uso, 

abuso y explotaci6n, el "conocimiento" incuestionable del - -
otro es una fantasía que debe exponerse a fin de manejar la -­

realidad del ser de cada quien (Bernhard, 1981). 

Algunos definen a la comunicaci6n en el matrimonio (Chag~ 

ya, 1983) como un constante intercambio de informaci6n (o men­

sajes) entre los miembros de la pareja a trav~s del lenguaje -

hablado, expresiones faciales . y/o· corporales. 

El problema no parece tan sencillo; muchas veces el mens~ 

je recibido no es el mensaje enviado (Chagoya, 1983; Alvarez, 

1985; Satir, 1985), el problema no sólo ocurre a nivel verbal, 

el silencio también es comunicación así corno las actitudes la 

expresión a través de posturas y la expresión facial por medio 

de gestos, muecas, miradas o la ·falta de ~stas. 

Una de las grandes dificultades entre individuos es reco­

nocer lo que otra persona "quería decir realmente", por lo cual 

entre más explícito y directo sea un mensaje, es más difícil -

que aparezcan "respuestas inconscientes motivadas" (Chagoya, -. 

198 3) • 

Cada mensaje tiene por lo menos tres aspectos: el primero . 
consite en lo que se dice o escribe, el significado de las pal~ 

bras; el segundo define el significado o naturaleza del mensaje, 

"cómo debe percibirse", cómo el que envía el mensaje intenta i!!_ 

fluir en la naturaleza de la relación con el que lo recibe, la 

intenci6n del que lo envía puede ser sugerida por la voz, ges-­

tos, etc.; el tercer aspecto está delimitado por las implicaci~ 
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nes culturales de lo que se comunica (Chagoya, 1983). 

Satir (1985), explica y ejemplifica los aspectos de la co­

municaci6n, mismos a los que de una forma u otra hacen referen-
' 

cia diferentes expertos (Bernhard, 1981; Chagoya, 1983; Macias, 

1986). A continuacitm se presenta una breve descripci6n de los 

mismos; de ellos se deriva el contenido de los programas pro-­

puestos en el presente trabajo. 

La comunicación abarca toda la amplia gama de formas en -­

que las personas intercambian informaci6n, incluye la informa-­

ción que proporcionan y reciben, y la manera en que ~sta se uti 

liza y comprende el sentido que las personas "dan a esa informa 

ción. 

Ni~guna relación interpersonal puede ser positiva a menos 

que todos los aspectos puedan comentarse libre y francamente. 

Así pueden hablar de todo; desengaños, temores, penas y críti­

cas al igual que de alegrías y ~xitos. 

Una trampa de comunicaci6n es la suposici6n de muchas pe~ 

senas de que todos los demás saben todo acerca de ellas y que 

no importa c6mo digan las cosas, ellos tienen la obligaci6n de 

entender las. 

Las posiciones o distancias físicas tambi~n afectan la co 

municación, así como el que cada quien tenga puesta la aten-·­

ción en lo .suyo, aunque hablen de algo muy importante. 

1 
Todos sentimos la necesidad y el deseo de una caricia. El 

tab6 que existe contra tocar y ser tocado explica en gran med! 

da las experiencias est~riles y frustraciones que mucha gente 

tiene en su vida sexual. Hay cientos de parejas que no llegan 

a tocarse .excepto en momentos de coraje o con fines sexuales, 

no se miran a los ojos a no ser por distracciOn o de reojo. M~ 

chas personas nunca llegan a mostrar su afecto o aprecio, dan 
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por hecho que los demAs ya lo saben y no hay necesidad de reite 

rarlo. 

En resumen, los aspecto que implica la comunicaci6n a que 

hace refeiencia Satir son: expresi6n de lo que se piensa y sien 

te o deseos, temores, alegrias, gustos, etc.; la forma en que 

se hagan las expresiones, se abarca gestos, ademanes, verse a -

los ojos y las distancias fisicas; la demostraci6n afectiva que 

comprende la expresión verbal y el contacto físico; poner aten­

ción a lo que la otra persona ños dice; todo mundo reacciona al 

tono de voz, aiveces es fuerte, suave, alto, bajo, claro, apag~ 

do, lento, rápido y se tienen sentimientos y pensamientos res-­

pectivos a lo que se oye, la voz de una persona ayuda o dif icul 

ta a los demás captar el sentido de sus palabras. 

Prevenci6n 

Se dijo anteriormente que es muy poco lo que se ha realiz~ 

do en cuanto a prevenci6n de problemas conyugales. En México 

son muy escasos los estudios sistemáticos para el diagnóstico -

de la situación de la pareja, menos a6n aquéllos realizados pa­

ra caracterizar dichos problemas y prácticamente inexistentes 

los orientados a proponer acciones para previnirlos, así corno -

para mantener el funcionamiento adecuado de la pareja en parti­

cular y la familia en general. 

Habitualmente, la atención que se brinda a los problemas -

psicosociales en el país es mínimo, sin embargo, en los ~ltimos 

años se les ha dado mayor importancia; ~sto obliga a que se ini 

cien o realicen estudios que rebasan los aspectos tradicionales 

orientados a atender problemas ya existentes. Se deben realizar 

estudios que tengan como finalidad mantener y fomentar la rela­

ción familiar en un nivel óptimo, lo que implica desarrollar -­

programas y actividades·con ~nfasis verdaderamente preventivos 
a trav~s de las técnicas que ofrecen disciplinas como la psico-
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log1a, la salud p6blica , de educaci6n, de la comunicaci6n y -

otras. 

Abordemos ahora la relaci6n que se establece entre los even 

tos psicológicos, sociales y biol6gicos, as1 como las posibilid~ 

des del.manejo de la prevenci6n y el control del problema que -­

nos ocupa. 

Salúd Mental 

La gente tiene un concepto sobre su propia salud muy dife-­

rente al que tienen los profesionales del campo, y en lo que a -

la salud mental atañe, las personas se han formado una imagen -­

muy parcial de enfermedad y salüd mental, se le ha ubicado en un 

contexto puramente m~dico sin considerar el aspecto psicosocial, 

no han considerado los aspectos precipitantes cotidianos que de­

terioran a la salud mental, esto es, los estilos de vida, los -­

que en su mayor parte son aprendidos en la familia. 

Una concepción básica adoptada progresivamente por expertos 

del Sector Salud y que parecen estarse ampliando rápidamente, se 

centra en el concepto de que la mayot1a de los problemas de sa-­

lud están claramente precedidos por, o relacionados con conduc-­

tas que han estado presentes durante mucho tiempo (Sánchez-Sosa, 

1985). 

El avance epidemiol6gico en este siglo ha mostrado que mu-­

chas de las enfermedades prevalentes en el mundo actual están a­

sociadas con estructuras sociales determinadas y con el comport! 

miento individual. 

En el nivel primario se ha comprobado que con frecuencia los 

s1ntomas orgánicos se encuentran confundidos con situaciones con 

flictivas de tipo social, econ6mico o emocional. Corno resultado 

muchos individuos f1sicarnente sanos llevan vidas iñf elices y en­

fermas, marcadas por la angustia, la depresi6n y por el abuso -­

del alcohol o estupefacientes (Lima, 1986). 
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As1,- la salud mental ocupa un sitio vital para el desarr~ 

llo y el bienestar del ser humano. Sin salud mental, se verln -­
afectadas la educaci6n, la producci6n, no hay estabilidad social 
y no puede haber bienestar ni grado alguno de felicidad (S4nchez 
Sosa, 1985). 

Las mejores estimaciones sobre el estado de la salud men­
tal del mexicano en fechas recientes muestran un panorama que r~ 
quiere una atenci6n inmediata si no es que urgente (De la Fuen­
te, 1977). Un ejemplo que pone en claro la magnitud de la necesi . -
dad de promover la salud mental del mexicano es la desintegra- -
ci6n familiar y los problemas conyugales. 

El impacto del ranpimiento marital sobre la salud mental 
es enfatizado por la inclusi6n reciente de los problemas marita­
les en el DSM III (Markman, Jamieson y Floyd, 1983). 

Una posibilidad de manejo de la problem~tica a nivel pr~ 
ventivo cae en el ~rea de la salud páblica con énfasis en la -­
eduacaci6n pa~a la salud. 

Educaci6ñ para la salud 

La educaci6n para la salud ha formado parte de los progr~ 
mas y actividades que se realizan para fomentar, preservar y res . -
taurar la salud y la capacidad del individuo. En México, la pr~~ 
tica de la educaci6n para la.salud est! establecida en Tifulo -­
Séptimo, Capitulo II de la Ley General de Salud. 

Articulo 112.- La educaci6n para la salud tiene por objeto: 
I.- Fomentar en la poblaci6n el desarrollo de actitudes y conduc­
tas que le permitan participar en la prevenci6n de enfermedades -
individuales, colectivas y accidentes, y protegerse de los ries-­
gos que pongan en peligro su salud. 

II.- Proporcionar a la poblaci6n los conocimientos sobre las cau­
sas de las enfermedades y de los daños provocados por los efectos 
nocivos del ambiente en la salud. 



III.- Orientar y capacitar a la poblaci6n p~eferentemente en ma­
teria de nutrici6n, salud mental, salud bucal, educaci6n sexual, 
planificaci6n familiar, riesgos de la automedicaci6n, prevenci6n 
de la farmacodependencia, salud ocupacional, uso adecuado de los 

servicios de salud, prevenci6n de accidentes, prevenci6n y reha­
bilitaci6n de la invalidez y detecci6n oportuna de enfermedades. 

La educaci6n para la salud es una de las disciplinas au-­

xiliares de la salud pdblica, que ofrece alternativas de solu- -
ci6n a los problemas colectivos de salud de la poblaci6n al apo­

yar las acciones que permiten mantener la salud, prevenir la ap~ 

rici6n de enfermedades y modificar favorablemente la evoluci6n -

natural de la misma cuando ya se ha presentado; es la acci6n más 

trascendente para promover la participaci6n activa y consciente 
de la poblaci6n en el cuidado de su propia salud. 

Esta consiste en influir favorablemente en los conocimien 

tos, las actitudes y los h&bitos de las personas en relaci6n a -

su salud, para lograr un completo bienestar biopsicosocial. Ln -
este caso, es trascendente su aplicaci6n para la prevenci6n opor 

tuna de la desintegraci6n familiar y/o conyugal a fin de promo-­

ver y fomentar un equilibrio óptimo de dichas relaciones. 

Los recursos did&ctico~ cuya funci6n principal es f acili­

tar el proceso de enseñanza-aprendizaje son los medios auxilia-­

res de que se vale la educaci6n para la salud. Estos recursos -­

did&cticos se han clasificado de diferentes maneras, pero la Di­

rección General de Educaci6n para la Salud en M~xico ha conside­
rado dos grupos, en uno se encuentran aquellos que son utiliza-­

dos directamente por el educador en pequeños grupos, y en el - -
otro los que se emplean para la inforrnaci6n masiva de la comuni­
dad. En el primer grupo quedan'·· incluidos el rotaf olio, el frane-
15Jrafo, el"pizarr6ri, las transparencias, las cintas fijas y las -
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gr&ficas: en el segundo, comprende el cartel, el folleto, el vo­

lante, el peri6dico mural, el treatro guiñol, la prensa, la ra­

dio, la televisi6n, el cine y el equipo de sonido. 

La informaci6n trasmitida a través de cualquiera de estos 

medios debe contener los siguientes aspectos: 

La presencia de un problema de salud, los factores que lo ori 

ginan, sus manifestaciones y consecuencias, es decir, la exis 

tencia de un riesgo. 

La posibilidad de que tal riesgo afecte a los individuos que 

reciben el mensaje. 

- La existencia de medidas de prevención y control. 

- La forma de tener acceso a ellas ofreci~ndo y disponiendo de 

recursos a la localidad. 

Por último, hay que agregar un aspecto de gran importancia, 

para que el mensaje tenga mayor y mejor efectividad es necesario 

que sea persuasivo. 

Persua·sión 

Para que un mensaje sea persuasivo se debe considerar:quien 

lo envía o respalda, cómo se dice, a qui~n y de qué manera. 

Si se pueden inducir cambios en los conocimientos que una -

persona tiene acerca de un objeto social, es probable que se pr~ 

duzcan cambios en los sentimientos y en la manera de actuar que 

dicha persona muestra hacia el objeto. Pero esto va a depender -

de los factores ya mencionados. (Rodríguez, 1979) 

Las características del comunicador, tal como las percibe -

quieh recibe la comunicación, tendrá una importancia considera-­

ble en cuán persuasivo sea el primero. Hay fuentes de comunica-­

ción en las que creemos y fuentes en las que no creemos y hay p~ 

blicos más susceptibles a un tipo de persuací6n que otros. Tam-­

bién son distintas las consecuencias para el carnbio;-1a-forma en 

que se presenta la comunicaci6n y al medio que sirve para entre­

gar la (la radio, la televisión, el cine, la prensa, etc.) Aron-­

son(l981). 
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La Televisi6n 

La tecnologta de la televisiOn ha avanzado a pasos agigant! 

dos de tal manera que actualmente podemos ver a travAs de su pa~ 

talla eventos que ocurren a gran distancia en el momento en que 
éstos suceden, adern!s el sistema de videotape ha abatido sus cos­

tos de tal forma que ahora muchas personas pueden grabar y repro­

ducir sus programas favoritos en su propia casa. 

Asimismo, se puede observar que cientos de miles de personas 

dedican un minimo de su vida cotidiana a ver televisi6n corno cual 

quier otra actividad "indispensable". 

La televisión constituye el medio informativo y recreativo 

de mayor alcance porque sintetiza a los otros medios y posee una 

penetración cultural extraordinaria; no hay duda que la televisi6n 

se ha extendido a todos los estratos sociales (Covarrubias, 1986)'. 

Su uso, generalmente se encuentra en manos de la iniciativa 

privada, la cual determina en alto grado el tipo de mensajes que 

se envían o trasmiten y éstos son tendientes a lograr el consu-­

mismo por parte del televidente. Sin embargo, recientemente se ha 

reconocido la importancia que representa el uso de la televisión 

como una opci6n adicional a la soluci6n del problema de la educa­

ci6n. 

Existen señalamientos que sugieren que la televisi6n posee 

importantes ventajas educativas. Se dice que tiene el sentido de 

"inmediatez", es decir, de la involucraci6n del televidente a 

trav;~s de la imagen."Mueve" lugares, personas y recursos de un -

sitio a otro, multiplicando su efectividad y valor; focaliza la 

atención de los aspectos temáticos más importantes, eliminando -

elementos distractores (Lara-Almazán y González-Costa, 1981). 

Por otra parte, sus caracter!sticas facilitan una amplia e~ 

bertura de poblaci6n, mayor rapidez y oportunidad de la comunica 
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ci6n, ast corno menores costos de operaci6n por educando, siem­

pre y cuando los mensajes cubran ciertos requisitos de calidad. 

En el caso que nos ocupa, es importante su uso en el campo 
de la educaci6n para la salud, conduciendo programas que cum-7-

plan tres requisitos b!sicos: a)que resulten atractivos a una -
amplia proporci6n del pats; b)que respondan en efecto, a las ne 

cesidades de salud mental del mexicano de modo que genere un -­
apoyo sistem~tico de las instituciones relacionadas con la sa-­

lud y c) que incluya una alta calidad tanto en-lo referente a -
apoyo científico como en lo referente a producci6n (S~nchez-so­

sa, 1985). 

El país cuenta con el avance metodol6gico en ciencias del 

comportamiento, con los científicos y profesionistas que han ge 

nerado dicho avance y con una amplia experiencia en comunicaci6n 

masiva. 

Objetivo 

El objetivo general del presente estudio es la evaluaci6n 

de los efectos de cuatro programas de televisi6n para la preven­

ci6n del deterioro de la relación conyugal. En este trabajo se -

presentan los resultados de la primera etapa que consisti6 en la 
elaboraci6n, evaluaci6n y validaci6n del contenido de los guio-­
nes para los programas 
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METO DO 

Sujetos 

El estudio se llev6 a cabo con una muestra de 40 sujetos C! 
sados, 20 de sexo femenino y 20 de sexo masculino, con un rango -

de edad de 20 a 60 años. ·se asignaron aleatoriamente 10 hombres y 

10 mujeres a un grupo experimental y 10 hombres y 10 mujeres a un 

grupo testigo. 

Variables Independientes 

El contenido escrito de cuatro guiones para programas de te 

levisión. (Anexos 1, 2, 3 y ~) • 

El texto se desarrolló tomando como base los criterios · - -

.considerados por Satir (1965), para lograr una cornunicacH'm 

adecuada. En el primer guión se enfatizó la necesidad de hablar -

de sentimientos, ideas, deseos, gustos, disgustos y platicar ~on 

la pareja; en el segundo, la información se centra en la forma de 

decir las cosas, así como el lugar y momento adecuados para ha-­

cerlo; el tercero se enfoca hacia la importancia y necesidad de -

saber escuchar; y el ·cuarto, se refiere básicamente a la demos-­

tración del afecto. 

La secuencia del contenido es la siguiente: 

- Introducción descriptiva del terna señalando la incidencia y gr~ 

vedad del problema en México, sus repercusiones familiares y so 

ciales. 

Ejemplificación de los factores más.comunes asociaaos a los pr~ 

bleFas conyugales. 

- Descripción del problema y estrategias para la identificación -

precoz de factores de riesgo más frecuentes a trav~s de la en-­

trevista a un experto. 

Ejernplif icación de cómo se puede prevenir el problema. 

- Resumen. 
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En el diseño técnico de cada gui6n se aplicaron los crite­

rios que facilitan el rendimiento en la adquisici6n de conteni~­

dos tenmticos audiovisuales propuestos por S!nchez-Sosa, Marti~­

nez-Guerrero, Lara-Almaz!n y Gonz!lez-Costa, 1981. Estos crite-­
rios se refieren a: 

- La correspondencia audiovisual, es decir, mantener la relaci6n 

entre el contenido de las escenas y el contenido verbal. 

- La ausencia de distractores, esto es, evitar que haya elemen-­

tos ajenos en la ejemplificaciones visuales de los conceptos y 

recomendaciones. 

- El uso de ejemplos pertinentes que realmente ilustren el pro--

blema. 

- La claridad y secuencia en la presentación de los contenidos. 

- El ~nfasis en los puntos importantes. 

- El resumen o conclusiones generales. 

Variable Dependiente 

La actitud de los sujetos hacia las conductas habituales -

asociadas con la comunicación de la pareja. Se midió con una es­

cala de actitud tipo Likert, que consistió en una serie de reac­

tivos favorables o desfavorables respecto del objeto de juicio 

al que los sujetos respondieron en grado de acuerdo y desacuerdo. 

Esta se elaboró considerando los criterios de Edwards (1957) 

La calidad de la comunicaci6n de la pareja utilizando una 

escála tipo Likert en la que los sujetos contestaron en t~rminos 

de"siempre" a u nunca" reportando la presencia o no de conductas 

que promueven una adecuada comunicaci6n. 

: Habilidad en la identificación y solución de problemas. Se 

midió con un cuestionario de solución de problemas con reactivos 

de opción múltiple. Este cuestionario describe ejemplos de situ~ 

ciones cotidianas que reflejan formas de comunicaci6n que dete-­

rioran la relación conyugal, contemplado en el contenido del ma­

terial leído por los sujetos. Los sujetos seleccionaron el reac­

tivo que consideraron describia lo que deberia hacerse para mej~ 
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rar o resol ver cáda problema. (ver anexo e.) • 

Estos cuestionarios se construyeron apeg!ndose a los si- -
gui'entes criterios derivados de la informacif>n contenida en los 

guiones: 
- Expresi5n de sentimientos, pensamientos, deseos, gustos, dis-­

gustos, malestares, tristezas y alegrías. 

- Forma de expresarlos, el gesto, el tono de voz, ademanes, lu-­

gar y momento adecuados para expresarlos. 

- Saber escuchar, que implica poner atención y hacer ver con pa­

labras y actitud dicha atención. 

- Expresión de afecto físico y verbal. 

Validez 

La validaci6n de instrumentos se reálizó por jueces. A 10 

expertos se les presentaron las preguntas de los cuestionarios -

de actitud y de evaluación de la calidad en la comunicación. Ca­

da pregunta estaba escrita en una tarjeta. 

Se les pidió a los jueces que despu~s de leer cuidadosamen 

te cada reactivo, colocaran la tarjeta correspondiente en la ca­

tegoría que ellos consideraban medía la pregunta en ella escrita. 

Se les entregó un sobre para cada categoría. Las categorías 

están integradas por los criterios descritos en la secci6n de "Va 

riable Dependiente". 

Del total de preguntas fueron eliminados siete reactivos -­
por no alcanzar el 80% de acuerdos independientes. Dos correspon­
dient~s a los reactivos de actitud y cinco a los reactivos que me 

dían la calidad de la comunicación. 

Cuatro de las preguntas de la escala de actitud fueron reu­

bicadas con un 80% de acuerdos o más en categorías diferentes de 
las consideradas originalmente, estos reactivos fueron: Las pre--
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guntas 13 y 16 originalmente ubicadas en la categor!a"C"se reubi­

caron en la categor1a "A"; la cuatro se pas6 de la categor!a "C" 

a la "D" y la dos se reubic6 de la categor1a "C" a la categor!a -

"D" • 

Finalmente los cuestionarios quedaron contru!dos: 

El primero por 23 reactivos, ocho reactivos en la categoría A (7, 

9,11,12,13,18,20 y 23); cuatro en la categoría B (1, 2, 5 y 19); 

tres en la categoría C (15, 16 y 17) y ocho en la categoría 0(3, 

4, 6, 8, 10, 14, 21 y22) (ver anexo 6). 

El segundo quedó integrado por 17 reactivos: cuatro en la catego­

ría A (1, 9, 10 y 17); tres en la categoría B (5, 7 y 16); cuatro 

de la categoría e (2, 4, 6 y 8) y seis en la categoría 0(3, 11, -

12, 13, 14 y 15) (ver anexo' 7-).' 

Diseño 

Se utilizó un diseño de grupo control pre-test y pos-test, 

en el que se asigna.ron aleatoriamente 20 sujetos a grupo experi-­

rnental y 20 a grupo control. Se sometió a prueba la variable· de-­

pendiente con uñ pre-test para verificar la igualdad de ambos gr~ 

pos en esta fase. Posteriormente se aplicó la manipulación exper! 

mental (lectura del contenido de los guiones al grupo experirnen-­

tal y la lectura de material neutral al grupo control) y f inalmen 

te se aplicó un pos-test para evaluar el efecto de la variable in 

dependiente. (Kerlinger, 1975). 

Procedimiento 

Elaboración del material. Guiones: el terna del contenido se 

eligi6 a partir de los re~ultados de diversos estudios en los que 

se encontró una deficiente co.municaci.ón entre los principales pr~ 

blemas que existen en las relaciones conyugales .(Azrin, Naster y 

JOnes, 1973; Hahlweg, Revenstorf y Schindler, 1984; Markman, Ja-­

mieson y Floyd, 1983; Satir, 1985); El ~nfasis que hacen diferen-
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tes te6ricos y expertos en que la comunicaci6n es un factor de 

gran importancia que puede mejorar o deteriorar la relaci6n con­

yugal (Satir, 1985; Chagoya, 1973; Alvarez, 1985; S&nchez, 1980); 
y a los resultados de una encuesta realizada en el &rea metropo­

litana de la Ciudad de M~xico con la finalidad de encontrar los 

indicadores que propician el deterioro en la relaci6n de pareja 

(Romero-Meza, Martínez-Guerrero, Singer y S&nchez-Sosa, 1985) -
donde el 47% .de la muestra -reportf> que la cornunicacifm. con su -

pareja era deficiente 

El material con el que trabajó cada pareja se colocó pre-­

viamente en un foldér,,.después se intercalaron un folder con ma­

terial para sujetos de grupo experimental y uno con material de 

grupo control quedañdo de tal manera que al entregarlo a cada p~ 

reja a una le correspondía material para grupo experimental y a 

la siguiente material para grupo control. 

Para la realización del estüdio se solicitó a 30 parejas -

su colaboración participando en la investigaci6n, explicándoles 

que se trataba de evaluar la forma de comunicación entre las pa­

rejas y que el estudio consistía en la aplicación de cuestiona-­

ríos y lectura del material. 

La aplicación se llevó a cabo en la sala de una casa part~ 

cular, las dimensiones del lugar fueron suficientemente amplias 

para que los sujetos pudieran estar cómodos. 

En una primera sesión se reunieron nueve parejas de las cua 

les cuatro se asignaron aleatoriamente al grupo experimental y -­

cinco al grupo control; En una segunda cita asistieron 11 parejas, 

6 se 1asignaron al grupo experimental y cinco al grupo control. La 

muestra total fue de 20 parejas, pues el resto no asistió. 

Las instrucciones fueron las siguientes: "Primero contesta­

rán un cuestionario, después leerán un material que se les va a -
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proporcionar y posteriormente contestarln otro cuestionario. Le 

recomendamos que contesten lo m!s honestamente posible y lean el 

material con mucha atenci6n. La inforrnaci6n que nos proporcionen 

será an6nima". 

A todos los sujetos se les aplic6 el pre-test que inclu1a 

la escala de actitud, la escala de evaluaci6n de calidad de la -

cornunicaci6n y un cuestionario de soluci6n de problemas, además 

se anex5 una hoja para datos sociodernógr~ficos. Una vez que ter-· 

minaron se les entregó el material de lectura. Después de que l~ 

yeron dicho material se les aplic5 el post-test, que incluy6 la 

escala de actitud, el cuestionario de soluci6n de problemas y un 

cuestionario para la validaci5n externa del rnaterial.(ver anexo 9) 

Una vez obtenidos los datos, se hizo un análisis de fre- -

cuencias de las variables sociodernogr~f icas para un análisis de~. 

criptivo de la muestra. Se utiliz6 u~Mann Wfuitney . para mues­

tras independientes con la que se obtuvo la signif icancia de ca~ 

bias entre grupos antes y después del tratamiento y la prueba -­

Wilcoxon para muestras relacionadas con la que se obtuvo la sig­

nif icancia de cambio intra grupo antes y después del tratamiento 

en cada uno de ellos. (Siegel, 1985). 

' . 
' . . 
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R E S U L T A D O S 

El an4lisis de frecuencias de los datos sociodemogr4f icos 

muestran: 

Edad 

'1 Frecuencia Frecuencia 
Rango absoluta relativa 

20 - 30 7 17.S 

31 - 35 13 32.S 

36 - ·40 9 22.S 

41 - 4S 7 17.S 

46 - so 2 5 

so - 60 2 s 

Escolaridad 

Primaria Completa 1 ·2.s 
Preparatoria Incompleta 1 2.S 

Preparatoria Completa 3 7.S 

T~cnico o Normal 4 10 

Profesión lncompleta 6 lS 

Prof esionista 19 47.S 

Estudios de Posgrado 6 lS 

Ocupación 

Ama de Casa 9 22.S 

Empleado 11 27.S 

Técnifo o profesor 4 10 

Prof esionista 4 10 

Iniciativa privada 8 20 

Otra 4 10 
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Edad al casarse 

Rango 

15 - 20 

21 - 25 

26 - 30 

31 - 35 

Tiempo de casados 

Menos de 1 año 

1 - 5 

6 - 10 

11- 15 

16--20 

21- 25 

N1:imero de hijos 

Ninguno 

uno 
dos 

tres 

cuatro 

Frecuencia 
absoluta 

1 

22 

16 

1 

2 

7 

14 

7 

2 

8 

6 

6 

10 

14 

4 

Frecuencia 
relativa 

2.5 

55 

40 
·2.5 

5 

17.5 

35 

17.5 

5 

20 

15 

15 

25 

35 

10 

Las categor1as medidas en cada una de las escalas fueron: 

Categor1a A: Expresión de sentimientos, pensamientos deseos, gustos, 

disgustos, malestares, tristezas y alegr1as. Categor1a B: Forma de 
expresarlos, el gesto, el tono de voz, ademanes, lugar y momento ad~ 
cuados para expresarlos. Categor1a C:Saber escuchar. Categor1a D: Ex 
presión de afecto f1sica y verbal. 

Los resultados obtenidos entre grupos con la prueba U-Mann -
Whitney para muestras independientes en las aplicaciones pre-test y 
pos-test con un nivel de significancia de ).05, fueron: 

Actitud 
Pre-test Pos-test 

p z p z 

Categor1a A 0.5135 -0.6534 0.0007 -3.3911 

Categor1a B 0.3323 -0.9696 0.0012 -3.2451 

Categor1a e 0.0560 l. 9114 0.0005 -3.4993 

Categor1a D 0.2270 1.2080 0.0000 -4.8717 
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Calidad de la Cornunicaci6n 

Pre-test 
p z 

Categoria A o .4180 0.8099 
Categoria B o .8157 -0.2331 
Categoria e 0.1488 -1.4439 
Categoría D o .8153 -0.2336 

Soluci6n de Problemas 

Pre-test Pos-test 
p z p z 

Categoría A 0.2738 -1.0944 0.0006 -3.4171 
Categoría B 0.5693 -0.5691 0.0015 -3.1671 
Categoría C 0.8866 -o .1426. 0.0001 -3.8232 
Categoría D 0.9301 0.0871 0.0000 -4.4169 

Los resultados intragrupo obtenidos con la prueba Wilcoxon 

para muestras relacionadas en pre-test y pos-test con un nivel de 
significancia de O.OS fueron: 

Actitud 

Gpo. Experimental 

Categoría A 

Categoría B 

Categoría C 

Categoría D 

p 

0.001 

0.000 

0.001 

0.000 

Soluci6n de Problemas 

Categoría A 

Categoría B 

Categoría C 

Categoría D 

0.003 

0.002 

0.004 

0.001 

z 

-3.309 

-3.621 

-3.209 

-3.823 

-2.934 

-3.059 

-2.870 ' 

-3.408 
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Gpo. control 

p 

0.944 

0.128 

0.500 

1.000 

0.317 

o. 686 

0.595 

1.000 

z 

-0.070 

-1.521 

-0.674 

o.ooo 

-1.000 

0.405 

0.585 

o.ooo 



Los resultados del cuestionario para la validaci6n exter­
na del material se muestran en las figuras 1 a la 9. 

.' 
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Tipo de respuestas a la pregunta ¿Corresponden las recomendaci2 
nes a los problemas planteados? 

Nflmero-de 
personas 

·10 

8 

6 

4 

2 

• 

• 

• 

.. 

.. 

(,;i,¿l:;i un Media-
nada poco mente 

Bastan l.ltlUChO 

te 

FIG. 1 

tipo de 
respuesta 

Tipo de respuestas a la pregunta ¿Las recomendaciones sugeridas 

abordan el problema en cuestión? 

Núnero de 
personas 

14 

12 

10 

8 

6 

4 

2 

-
.. 
.. 
-
.. 

-
~ 

Nunca 

. 

.. 
A veces A veces Frecuen- Sienpre 

si y a rrente 
veces no 
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~··••t ,\'\ ' ' ' ' "'''' " ' " ' ' '' ,, "á F ,,, '"'''""'~',i")1;f;,\lli7•'é;'i'~ffil'!':"'~?<'3' ''''"'''Cf'~'I'~ 
Tipo de respuesta a la pregunta ¿Podrta la mayorta de

1 

las .. , 
personas llevar a cabo las recomendaciones sugeridas? 

NCimero de 
personas 

6. 

4 . 

2 

No, en 
lo abso­
luto 

un 
poco 

Mediana- Bastante si, par 
nen te caipleto 

FlG. 3 

tipo de 
respuesta 

Tipo de respuesta a la pregunta ¿Son comprensibles los ejem­

plos de los problemas y sus soluciones? 

Número de 
personas 

14 

12 

10 

8 

6 

4 

2 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

' 

No, en 
lo abso­
luto 

un 
pa::o 

1 1 
" 

Mediana Bastante Si por 
nen te carpleto 
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. 
Tipo de respuesta a la pregunta ¿Cree usted que los aspectos 

que se mencionan en las recanendaciones son los rn4s importan­

tes? 

NC'lmero de 
personas 

FIG. 5 

Numero de 
personas 

14 

12 

10 

8 

6 

4 

2 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

No, en 
lo abso­
luto 

un 
poco 

1 
~tr- Bastante §~g[0 tipo de 

respuesta 

Tipo de respuesta a la pregunta ¿En los resúmenes se enfatizan 

los puntos más importantes? 

14 . 
12 . 
10 . 

8 . 
6 . 
4 . 
2 . 

Nunca 

/ 

1 1 
A veces A veces Frecuen- Sienpre 

si y a rrente 
veces no 
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Tipo ele respuesta a la pregunta l.A lo largo del tema se com­

pleta cada idea que se inicia? 

Ntlrnero de 
personas 

14 • 

12 • 

10 • 

8 . 
6 

4 . 
2 

Nunca Pcx:as 
veces 

-A veces Frecuen sienpre 
si y a ternente 
veces no 

FIG. 7 

tipo de 
respuesta 

Tipo de respuesta a la pregunta ¿Los ejemplos planteados re­

flejan situaciones de la vida real? 

Número de 
personas 

1 4" 

1 2. 

1 o. 

8· 

6' 

4 

2· 

Casi 
nada 

un 
poco 

Mediana- Bastante Mocho 
nente 
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Número de 
personas 

Tipo de respuesta a la pregunta ¿Considera usted que la 

informaci6n recibida es importante para evitar conflic­
tos en la relaci6n de pareja? 

14 

12 

10 

8 

6 

4 

2 

1 

. 

' 

• 

' 

' 

' 

No, en 
lo abso­
luto 

un 
poco 

\ 

FIG. 9 

Mediana- Bastante Si, por 
nente Coopleto 
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O I S C U S I O N 

El presente estudio tuvo como objetivo evaluar la efecti­
vidad del contenido de cuatro guiones de programas de televisi6n 
para la prevenci6n del deterioro en la relaci6n conyugal, sobre 
la actitud de los sujetos hacia conductas relacionadas con la co 
municaci6n en la identif icaci6n de soluci6n de problemas asocia­
dos a la comunicaci6n entre la pareja, ast como la validaci6n ex 
terna del contenido. 

Se encontr6 que hubo un cambio significativo en la acti-­
tud de los sujetos hacia conductas que f avórecen o promueven ·una 
comunicaci6n adecuada y en el aumento de la haóilidad para iden­
tificar y solucionar los problemas que pueden surgir de una comu 

nicaci6n deficiente. 

El an~lisis de la evaluaci6n pre-test entre grupos indica 
que éstos eran homogéneos, de lo que se deduce que la significa~ 
cia de cambio obtenida a trav~s de la evaluaci6n pos-tratamiento 
entre grupos y la obtenida intra grupo en el pre-test y pos-test 
del grupo experimental no se vi6 influenciada por las variables 
historia, maduraci6n y manipulaci6n y si tuvieron alguna inf luen 

cia ~sta fue la misma para ambos grupos. 

Por lo tanto, se infiere que el contenido de los guiones 
produjo un cambio significativo en las actitudes de los sujetos 
con respecto al tema tratado, as! como un aprendizaje en la babi 
lidad para identificar y solucionar los problemas. 

1 
Estudios similares de enseñanza se han realizado para me­

jorar la comunicaci6n de la pareja con el fin de mantener y pro­
mover la calidad de la relaci6n, utilizando diversos medi~s como, 
entrenamiento en grupo, videotape, autoregistro, etc. (Hahlweg, 
Revenstorf y Scnindler, 1984¡ Azrin, Naster y Jones, 1973¡ Mark­
man, Jamieson y Floyd, 1983). 
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Considerando que en este estudio, s6lo se evalu6 el conte­

nido de los programas cuyo efecto esperado se encontr6 signif i­
cati vo, cabe suponer que los programas en s! obtengan mejores -

resultados, ya que cuentan con otras posibilidades que no se p~ 

dieron incluir en esta fase. Por ejemplo, en cuanto a la persu~ 
ci6n, la fuente no estubo claramente identificada o respaldada, 

el programa de televisi6n podr! estar respaldado por una insti­
tuci6n de prestigio e incluir la opini6n de expertos en el terna 

a trav~s de entrevistas, además, se describi6 anteriormente c6-
rno las características de la televisi6n, las ventajas educati-- · . 
vas y los requisitos de calidad, promueven una mayor efectivi--

dad en la ens_eñanza-aprendizaje del mensaje. 

Cabe aclarar que los programas en sí no sori suficientes p~ 

ra la prevenci6n inmediata del deterioro de las relaciones con­
yugales debido a que la forma en que un sujeto se comunica no -

puede ser modificada fácilmente, pues es un patrón aprendido y 

establecido a trav~s de toda su vida, y a que existen otros fa~ 

tares que tambi~n afectan dicha relación. Sin embargo, estos 

1lltirnos podr1an disminuir si la persona sabe identificarlos, -­

aclararlos y resolverlos con su pareja. 

Los datos reportados por los sujetos en la validación, se­
ñalan un marcado inter~s y aceptaci6n del tema, enfatizando la 

importancia de este tipo de mensajes. 

En futuras investigaciones se sugiere la evaluaci6n exper~ 
mental de los programas con muestras "cautivas" más grandes y 

hacer un seguimiento para evaluar la permanencia del efecto. -­
Además que los programas se trasmitan sistem~ticarnente apoy~nd~ 

los con mensajes cortos y repetitivos. 
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SERl E: REtACION PAnEJA ,. ·· --·-----------

PROGRAMA 

EL NARRADOR 

CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL 

ESTABLECI­
MIENTO, SALAS DE ESPDRA, ETC). SE 
VEN GRUPOS DE ADOLESCENTES 

1 

PAREJAS INDIFEREN.TES EN 

LA CALLE 

- 44 -

No. 1 

NARRADOR: ¿Se ha dado cuenta de 
que la mayoría de las parejas 
que se separan lega] mente lo hacen 
porque no se llcvnn bien? 

¿Sabía usted, 

4u~ la mayoría de los nifios y 

adolescentes que son atendidos en 

los centro~ de intcgraci6n juve­

nil del país, por delincuencia, 
abuso de drogas y alcohol, provi~ 

nen de hqgares donde lo~ pap~s no 
se llevan bien o están separados? 

• T - .... - .... - •• L - - - .• - - •.• 
(,LJC 0 u:>L<l!.Lc:L ~UUU~C1 

algunas formas para resolver los 

problemas que surgen entre usted 

y su pareja sin pelear? 

¿Se ha dado 

cuenta que el ~o platicar con nuc~ 
tra pareja es una de las causas 

por las. qu~ pcl~amos mucho? 



EDIFICIO JUZGADO 

SALA 
EN LA SALA DISCUTEN CON ADEMANES 
Y GESTOS DE ENOJO. 

COCINA ----·---
LA SEÑORA (QUE ACABAMOS. DE VER 
DISCUTIR) SENTADA EN LA COCINA, 
COMIENDO? SE LE VE PENSATIVA Y 
MOLESTA. 

RECAMARA 
AL SEÑOR RECOSTADO EN LA.CAMA. 
SE LE VE TRISTE Y PENSATIVO. 

FABRICA 
LOS ORREROS SALEN DE LA FABRICA. 
INVITAN A UNO DE ELLOS A QUE LOS 
ACOMPAÑE, EL NO ACEPTA Y SE.QUEDA 
SERIO Y PENSATIVO. 
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NARRADOR \. ___ ....._ Se sabe que 
los problemas de pareja, cada vez 
son más frecuentes y graves, así 
como las consecuencias. Estos 
problemas son el motivo de muchas 
separaciones, y malas relaciones 
familiares que afectan a los miem 
bros de las familias que ·los pad~ 
cen, reflejándose en la vida coti 
diana de estas personas. 

La no solu­
ci6n de los problemas con la par~ 
ja nos lleva a sentirnos insatis­
fechos ... 

. .. y desilu­
cionados de nuestra relaci6n, pr~ 
vocando en nosotros una sensaci6n 
de ~ontinuo malestar y preocupaci6r 
que en muchas ocasiones no sabemos 
por qué las sentimos. 

Otras veces 
estamos tristes cansados y frecuen . -
temente nos sentimos incomodos, so 
brc todo en la· casa. 

El trabajo 
se.nos hace pesado y no tenemos 
ánimos de convivir socialmente. 



.SALA: 
UNA PAREJA VE LA TV. LLEGA SU HIJA 
DE 7 ANOS Y LES ENSENA UN DIBUJO 
HECHO POR ELLA. ELLOS VOLTEAN A 
VERLO I°NDIFERENTES. LA NINA IN 
SISTE, PARA QUE VEAN SU DIBUJO. LA 
PAREJA L'A EMPIEZA A REGAf\lAR Y LA CO 
RREN DEL LUGAR. LA NINA SE VA LLO 

RANDO. 

. ' PATIO ESCUELA 
2 NIÑOS SE PELEAN 
'OTROS LES HACEN "BOLA" 

PATIO ESCUELA 
UNA Nl~A, SOLITARIA, 
SENTADA EN UN RINCON, TRISTE. 

COMEDOR 
UN NIÑO QUE NO COME Y SOLO VE EL 
PLATO. MUEVE LA SOPA CON LA CUCHA 
·RA, LA MAMA SE LE ACERCA Y LO REGA-

1 

NA. 

PARQUE 
UN GRUPO DE ADOLESCENTES FUMAN Y 
BEBEN ALCOHOL 
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Todas estns 

si~uaciones representan obstáctilos 
que impiden llevarnos bien con 
nuestros hijos, que platiquemos, 
que les tengamos paciencia y aten . -
damos sus necesidades. Por el 
contrario, les gritamos, los insu! 
tamos y llegamos a pegarles, y no 
les damos el apoyo y .comprensi6n 
que necesitan para lograr un desa­
rrollo sano y completo como perso-

nas. 

Cuando nues 
-·-··· 
tros hijos no reciben satisfacci6n 
a estas necesidades, presentan 
problemas taíes, como pelear mucho: 

... no tener 

amigos ... 

••• 110 ~UlllC 1" 
- ' 

orinarse en la cama, bajo rendi­
miento en la escuela y posteriorr 

. •• o en los ca-
--~·· .. -.... -
sos más severos, problemas, como 
delincuencia, drogadicci6n, alco­

holismo, etc. 



RECAMARA MATRIMONIAL DEPTO. 
UNA PAREJA EN PIJAMA, DENTRO DE 
LA CAMA, PLATICAN SONRIENTES 

1 • 

• 1 

; . 
1 

1 
1 

Es indispensable 

que los que la tengamos tratemos 
de mejorar nuestra relaci6n de pa 
reja; busquemos :onvivir verdade­

ramente con ella y tratemos de r~ 
solver los problemas sin pelear. 
Para ello, necesitamo! acercarnos, 

platicar, escuchar y manifestar 

nuestro afecto mutuamente . 

. ¿Les gustaría conocer 

algunas soluciones para ·resolver 

este problema? 

"Cuida tu salud mental". 

. 
I ·, 
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1. -

2. -

3. -

4. -

5. -

. '. 

¿Platica usted mucho con su pareja? 

¿De qu6 platica usted con su pareja? 

¿Le gusta platicar con su pareja? 

Cuando usted se siente triste, cansado o molesto, ¿le platica 

a su pareja lo que le pasa? 

¿C6mo resuelve usted los problemas con su pareja? 

6. -
¿Cuáles cree usted que son algunas de las razones por las que las 

parejas se pelean al tratar de reso~ver ~us problemas? ' 

7 • - ¿Qué tan frecuentemente pelea con su pareja? 

8. - ¿Por qué pelea con su pareja? 

9. - ¿C6mo se siente usted, después de que pele6 con su pareja? 

10.- ¿Ha intentado usted evitar pelear con su pareja? ¿C6mo? 

11. - ¿Cree usted que se podrían evitar los pleitos que surgen entre las 

parejas por no poder resolver sus problemas? 
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(MEDIODIA) 

ESCALERAS MULTIFAMILIAR 
EL SENOR SUBE LAS ESCALERAS. 
VIEN~ DE TRABAJAR, CANSADO Y 

MOLESTO 

INTERIOR DEPTO. (ANTECOMEDOR) 
EL SEÑOR ENTRA A LA CASA. 
SE LE VE MOLESTO. I 

LA SEÑORA, EN BATA ESTA PONIENDO 
,LA MESA. EL' SEÑOR SE ACERCA A LA 
MESA Y NO LE CONTESTA, MAS QUE CON 

UN ADEMAN. SE SIENTA A LA MESA. 

EL SEÑOR NO LE CONTESTA. 
TIENE LA MIRADA EXTRAVIADA. 

NARRADOR: ¿Por qué. 

nos llevamos mal con nuestra par~ 

ja? 

.. 
El no platicar con nuestra pareja 
acerca de c6mo nos sentimos, qué 
pensarnos, queremos, opinamos, lo 
que nos gusta o nos 'disgusta; son 
algunas de las causas por las que 
peleamos con nuestra pareja. 

Cuando no platicamos de c6mo nos 
''·. sentimos y el por q~é; no adivina 

remos lo que ella ~iente. 

SEÑORA: Hola-

(Poniendo la mesa) 
¿C6mo te fue? 

SEÑOR: ¿Ya comemos? 

SEÑORA: Ya mero. Oye.me habl6 
Carmen para ver si vamos al bau­

tizo de su niña. 

SEÑORA: ¿Me oíste? 

SEÑOR.~: No quiero hablar ahorita 

SEÑORA: (extrañada) 
' SEÑOR: Porque no, déjame en paz. 

¡No muelas! 
SENORA: Pero qué te pasa. . 

... · · SEf:.!OR: (muy molesto) 

- 49 -

¿que no oyes, cara~ba? 
¡No quiero hablar! 



LA SE~ORA, EXTRANADA Y CONTRARIADA 

QUISIJ.mf\ AYUDAR A SU MARIDO, PERO NO 
LE INSISTE MAS Y SE METE A LA COCINA. 

ANTECOMEDOR 
EL SE~OR Y LA SE~ORA COME 
GABIZBAJA, UN POCO CONTRARIADA (POR 

LA ESCENA ANTERIOR). 
EL SE~OR LA VOLTEA A VER. 

LA SENORA ~LO VOLTEA A VER 

1 • 

LOS DOS SIGUEN COMIENDO EN SILEN­

CIO. 
LA SE~ORA SIGUE MUY CONTRARIADA Y 

'EL SENOR MOLES~Q. 

" 

1 
1 

'. 

SE~OR: ¿Qué tienes? .•• . ~ 

¿Qué te pasa? 

SENORA: •.. nada . 
. SENOR: ¿C6mo que nada? ¿y por qué 

estás así? 
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SENORA: (Quejándose) 
¿Y c6mo quieres.que esté, 

si llegas gritándome y no 
me quieres platicar lo que 
te pasa? Muy contenta se­

guramente. 

SE~OR: (molesto) 
¿Ya vas a empezar? Por lo. 
menos déjame comer tranqui 

lo. A ~eces en lugar de 
que me ayudes me ocasionas 

más problemas. 

NARRADOR 
Nuestra pareja no adivinará c6mo 
nos sentimos, y vamos a suponer 

que no nos comprende, o no quie­
re ayudarnos, si no se lo plati­
camos. Además posiblemente re­
clamará que no le tenemos cof ian 
za y terminaremos peleando. 



PASILLO RECAMARAS 
LA SEÑORA, SE DIRIGE A LA RECAMARA 
DESPUES DE HABER COMIDO. 

NARRADOR 
Cuando no hablarnos de las cosas 
que nos gustan o nos disgustan, 
o lo que nos gusta y nos disgus-

... ~.- ... ---·--···. - ... ta de nuestra pareja, esta nunca 

ENTRA A LA RECAMARA. 

RECAMARA MATRIMONIAL :. 
SEÑORA ENTRA A LA RECAMARA. EL 
SEÑOR BUSCA ALGO EN EL BURO. 
HAY ROPA DEL SEÑOR (REGADA POR 

1 

.. TODO EL SUELO) 

(SU CORBATA, SU SACO) 

LA SENORA EMPIEZA A RECOGER LA ROPA 

EL SEÑOR SIGUE BUSCANDO 

LA SEÑORA, SE LE QUEDA VIENDO, CON 
LAS MANOS EN LA CINTURA. EL SEÑOR 
LA MIRA DE ARRIBA A ABAJO. 

' 1 

', 

se enterará. 

SERORA: (Molesta) 
Y luego dices que yo soy la que 

no te ayuda. 

- 51 -

Solo porque vienes enojado, qui~ 
~es que yo también me enoje ¿no? 
Riegas tus cosas por todos lados. 
Como a ti no te cuesta pasarte to­

da la mañana limpiando. 

SEROR: Y tu adrede siempre me qui­

tas la~ cosas del lugar donde yo 

las dejo. 

SEÑOR: Qué, ¿te sientes •uy sexy 
en bata? ¡te ves horr1blei 

SEÑORA: (ofendida) 
Yo me visto como se me da la gana. 

I 

SEÑOR: (buscando en el buro) 

¿Me visto? 

Te ves ridícula, vete en un espe­

jo. 

SEÑORA: Y tu muy chulo ¿no? 



EL ~ENOR SIGUE BUSCANDO EN EL 
lHJRO. 
LA SERORA SALE Y ENTRA DE LA RECAMARA 

·Et SEROR ENCUENTRA LO QUE BUSCABA; UN 
FRASCO DE MEDICINA, Y SE TOMA UNA 
PASTILLA. SE DA CUENTA QUE SOBRE EL 
BURO ESTAN ·2 RECIBOS (DE LUS Y TELE­
FONO). 

LA SEÑORA GUARDA ALGO EN EL CLOSET. 

". 

•) 
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... 
NARRADOR Como nuestra 
pareja no sabe las cosas que nos 
gustan o las que nos disgustan, 
nosotros suponemos que hece las 

cosas con intención de molestar­
nos. Entonces nos enojaw.os, nos 
reprochamos y terminamos peleando. 

·Cuando no platicamos de las co~as 
que nos gustaría que nue~tia pare­
ja hiciera, y esperamos ·tan solo 

que las adivine y las haga, habrá 
malos'entcndidos. 

SEÑOR: (on los recibos en la mano) 
No.pagaste la luz y el teiéfono~· 

SEÑORA: ¿yo? 

SE~OR: Si tu. 

SE~ORA: Tu no me dijiste yuc lo 
hiciera. 

SEÑOR: Pero por eso te dejé aqui 
ios recibos. 

SEÑORA: Yo no los ví. Además 

c6mo voy a saber que querías que 
los pagara, si tu siempre lo ha­
ces. 

SEÑOR: ¿Y tu no podías pensar 
que si tP Jos dejé era 

SEÑORA: Ya te dije que no los ví. 
¿Y con qué querías que los paga­

ra? ¿Querías que le pidiera dine­
ro al vecino? 

SEÑOR: Lo podías tomar del gasto 
y yo luego t.e lo reponía. 

SEÑORA: Pues no soy adivina.~ 
r I 



E~ SE~OR SE INCORPORA 
DEJA LOS·RECIBOS EN EL BURO. 

EL SE~OR TOMA SU SACO Y SU CORBATA 

EL SEÑOR SE PONE E4 SACO, Y SE SA­
LE DE LA RECAMA.· 

ANTECOMEDOR 

ENTRA EL SE~OR SEGUIDO POR LA SEf\lORA 

AL ANTECOMEDOR 

i • 

·EL SEf\lOR SALE AZOTANDO LA PUERTA 
LA SEÑORA SE ACERCA A LA MESA. MAL­
HUMORADA, IMPOTENTE Y CONTRARIADA 
EMPIEZA A RECOGER LOS TRASTOS Y LLE­

VARLOS A LA COCINA. 
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SE~OR: Aquí los dejo 
SE~ORA: ¿Para qué? 

SE~OR: (muy molesto) 
¿Para qué va a ser? ¡Para que los 

pagues mafianal 

... ;' 
-- .t;J 

SE~ORA: Yo tengo mucho quehacer. 
Encima quieres que vaya a pagar. 
¿No quieres que también vaya a tra­
bajar por tí? Mucha ayuda, mucha 
ayuda, pero tu no puedes traerme la 

medicina. 

SEf\lOR: ¿Ahora cuál medicina? 

SEFJORA: L.a que estoy tornando, ya 

se me aca .. b6. 

SEf\lOR: ¿Y a qué ~ora me dijiste 
que te la trajera? 

SEÑORA En la mañana que te 
ibas, te dije que se me había ter­

minado. 

SEf\lOR: ¿Y por qu~ no fuiste a com 

· prarla? 
SEflORA: Yo esperaba que tu me la 
trajeras, por eso te dije. 

Mira, cuando quieras algo oe lo di 
ces claramente. Y ya estuvo suaye 
no puede uno estar un momento en 
paz, ni en su propia casa, caray. 

1 

NARRADOR 
Cuando no aclaramos ni explicamos 
las cosas qu~ queremos que nuestr~ 

pareja haga, provocar5 malos cntcr 
didos y estaremos peleando nuev~­

mente. 



ANTECOMEDOR 
EL SE~OR Y LA SE~ORA EMBARAZADA COMEN 
EN SILENCIO (PAREJA JOVEN) 

ACABAN DE COMER, LA SE~ORA RECOGE 
LOS PLATOS Y LOS LLEVA A LA COCINA. 
EL SE~OR SE VA A LA SALA (JUNTO AL 
AÑTECOMEDOR) Y SE PONE A LEER EL 
PERIODICO (ULTIMAS NOTICIAS). 
EL SENOR TOMA EL TELEFONO Y MARCA 
ESPERA A QUE LE CONTESTEN. 

EL SEROR 
CUELGA EL TELEFONO. 
SE INCORPORA. TOMA SU SACO Y SE 

DIRIGE A LA PUERTA. 

1 • 

SALA 
LA SEÑORA EMBARAZADA VE LA TV 

(TELENOVELAS) .. 
CSUENA EL TIMBRE DE LA CASA) .. . , 
LA SERORA APAGA LA'TV. 
LA SENORA SE INCORPORA 

1 

ABRE LA PUERTA APARECE DONA 

MATILDE SU VECIN~. 

NARRADOR 
Cuando no platicamos con nuestra 
·pareja de las cosas que nos pa­

san en el día o de acontecimien-
tos sociales, políticos y cultu­
rales, los buscaremos platicar 
con otras gentes y nos alejaremos 

de nuestra pareja 
.. 

SENOR: _(Sonriendo) ¡Papucho 
como est,s! ... Bien gracias. 

.;.. 54 -

. . 
¿Tu mujer c6mo sigue? Que bueno ... 
¿Qué crees? ya se solucion6 la 
bronca que traía en el trabajo ... 
sí, sí. Yo pensé que se iba a 
complicar más ... ¡No hombre c6mo 

crees! 
Orale nos vemos a las ocho. 

SE~OR :· (A la señ~ra) : 

¡Ya me voy! 

MATILDE: Chelita 
¿C6mo sigue esa pancita, ch? 
SE~ORA:. Bien, gracias doña Mati, 

pásele . 



LA SENORA SE DIRIGE A LA COCINA 
DO~A ~iATILDE SE VA A LA SALA. 

SALA 
DO~A MATILDE CON EL MOLDE DE PASTE­
LES EN LA MANO SENTADA EN EL SILLON. 
LA SERORA SENTADA FRENTE A ELLA PLA­

TICAN. 

DO~A MATILDE SALE APRESURADA. 
LA SE~ORA VUELVE A· LA SALA Y EN­
CIENDE LA TV. 
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MATILDE: ¿Y los nifios? 

SE~ORA: Están en casa de su abue­

lita. 

MA'I'ILDE: ¿No los extrafias? 

SE~ORA: Pues si ¡pero ay! si vie­
ra que este descansito no me cae 
nada mal. 

MATILDE: Oye Chelita, te vengo 
a molestar, a ver si me prestabas 
tu molde grande para pasteles. 

SE~ORA: Claro que sí, ahorita 
se lo traigo, pásele. 

MATILDE: ¿Oye, y ya supiste que 
cambiaron a .la directora de la 
escuela de los niños? 

SE~ORA: C desde la cocina) 
No, no lo sabía dofia Mati. 

MATILDE ... ¡Qué barbaridad! C6mo 
.se va el tiempo. Ya llevo dos ho­
ras aquí y s6lo venia por el mol­
de, gracias Chelita, luego te lo 
devuelvo, que sigas bien. 

SE~ORA: Gracias Dofia Mati que le 

vaya bien. 

NARRADOR 
Cuando no platicamos con nuestra·.· 
pareja, de las cosas que nos pa­
san, o de nuestras opiniones, oca· 
sionará que nos veamos con indifc· 
rcncia, y nos estaremos distancia1 

do. 



' . r.-, 

EXTERIOR CAi.LE (NOCHE) · 
EL HOMBRE Y LA MUJER SALEN DE 
UNA FIESTA. SE SUBEN A SU 
AUTOMOVIL 

JNTERIOR AUTOMOVIL. 
EL HOMBRE Y LA MUJER HAN SUBIDO 
AL.AUTO 

EL HOMBRE PRENDE LA MARCEA DEL 
AUTOMOVIL 

ARRANCA EL AUTOMOVIL 

EL AUTOMOVIL EN MARCHA 

EXTERIOR CALLE (NOCHE) 
EL AUTCMOVIL CIRCULA POR LAS CALLES 

..... 
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NARRADOR Cuando que-
remos aclarar algo, si lo hacemos 
gritando, exigiendo o culpando, 
haremos que. nuestra pareja se cno· 
je y empiece a gritar tambi6n. 

HOMBRE: (un poco alcoholi:ado y 
enojado, gritando): 
¡No quiero que vuelvas a ponerme 
~n ridículo, y menos delante de 
nuestras amistades! 

SEf\lORA: .·¡Y tú ya sabes que no me 
gusta q~e tomes tanto en las 
fiestas! 

• 
HOMBRE: ¡Yo torno todo lo que se 
me da la gana! ¡No te voy a andar 
pidiendo per_miso! 

¡Siempre es lo mismo! las reunio­
nes son pra divertirse no para 
estar poniendo caras como las que 
pones! 

SEÑORA: Pues la pr6xima te vas a 
divertir solo ... y ojalá te es­
trelles en el camino para no vol­
v e l' t ~ a v e r • 

HOMBRE: ¡Vete a la fregaca! ¡Ya 
verás como sí me voy a divertir · 
y no precisamente solo! 

NARRADOR Gritar, cu:par o 
inponer no nos ayudar~ a aclarar 
situaciones ni a resolver los pro­
ble'mas, lo 6nico que logr~ remos se 

rá ofendernos y molestarnos mds. 



'e,•_':-_,,•, 

SOLUCIONES 

• .. 

________ _- .. ~ . (MEDIODIA) 

ANTE COMEDOR 

LA SE~ORA, EN BATA ESTA PONIENDO LA 
MESA, ENTP_d. EL SE:t\IOR POR l.A PT.JF.RT A, 

VIENE DE TRABAJAR, SE LE VE CANSADO 
Y MOLESTO. 

EL SE~OR CONTES~A EL SALUDO CON UN; 
· ADEMAN. SE QUITA EL SACO Y SE SIEN 

TA A LA MESA. 

LA SE~ORA ENTRA A LA COCINA CON EL 
PLATO DU SU MARIDO EN LA MANO. 

NARRADOR: Es necesario y muy 
importante que aprendamos a plati 

·car con nuest1·a pareja. Esto 
nos ayudará a conocerno~, a en: 
tendernos y así podremos llegar 
a un acuerdo y solucionar los 
probl¿mas que surjan, lo que nos 
hará sentir cerca uno del otro y 

satisfechos de nuestra relaci6n .. 

¿Qué podemos hacer pa­

ra aprender a platicar con nues­
tra pareja? 

NARRADOR Debemos ha-
' 

blar de c6mo nos sentimos, con 
re~pecto a lo que nos sucede; ya 

sea tristeza, alegría preocupa­
ci6n coraje o temor. 

SE~ORA (sonriente, mirándolo) 
Hola 

SE~ORA: . ¿C6mo te fue? 

SE~OR: (mirándola) No muy bien 
que digamos. ¿Ya comemos? 

SE~ORA: (un poco desconcertada) 
Si ••. ahorita te sirvo 
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J.,\ SE~Ht·;\ Sí: VE PREOCUPADA, 

1.A ~HA SALE DE LA COCINA CON EL 
pi.ATO .SURVIDO. 

· f.A SE~ORA LE SIRVE DE COMER 

EL SE~OR LE SONRIE A SU ESPOSA 
y LE ACARICIA LA MANO. LA SERORA 
SE SIENTA A COMER. 

. ; 

RECAMi-'\RA MATRIMONIAL 

EJ. SEi'lOR ENTRA A LA RECAMARA. 
AVIENTA SU SACO A LA CA.~Ld., SE 

QUITA LA CORBATA Y LA TIRA HACIA 
UNA SILLA, Y SE QUITA LOS ZAPA-. 
TOS, DEJANDOLOS A MEDIO CAMINO 
SE ACERCA AL BURO Y SE PONE A 
.. ,,,,,.. •"' •' ,..,... "U"' "'" P"r.DE t:"C'"'·1Tn 11 R DU·'"'.t\"' nJ...\JU' ~ J.¡ l~V UL ... a vu \.i\ ... 

1.J\ SE~ORA ENTRA A LA RECMll-\RA. 
Al. VER LOS ZAPATOS, LA CORBATA Y 

·EL SACO FUERA Dij SITIO,· HACE UN 
LIGERO GESTO DE DESAPROBACION 

El. SE~OR SUSPENDE SU BUSQUEDA 
ll~ INSTANTE. 
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SENORA: (Mir~ndolo a los ojos) 
¿Paso algo malo? 

SENOR: (Mirándola) La verdad 
es que preferiría no hablar 
ahorita de ello. 

SENORA: Si quieres podemos pla­
ticar mós tarde, cuando te sien­
tas. mejor .. Me gustaría poder 
ayudill'te. 
SE~OR: Si, gracias. 

NARRADOR De la misma 

forma en que platicamos con un 
buen amigo, hagJrnoslo con nuestra 
pareja; de esta manera podremos re· 
cibir un gesto de apoyo y compren· 
si6n ele ella . 

NARRADOR: Cuando algo 
nos molesta en la casa, o de nuc! 

tra pareja; comentémoslo y expon­
gamo~ nuestro punto de vista, con· 
siderando su opini6n. Pongámonos 
de acuerdo en las posiqles soluci~ 
ncs, evitando así malo~ entendí-
dos que ocasionan problemas . 

SESOR:\: Amor, quisiera pedir 
un favor. 

SE:\uR: (Volteándola a ver): 

Si • . • u imc. 



LA SE~ORA RECOGE, ZAPATOS, CORBATA 
Y SACO Y LOS ACOMODA EN UNA SILLA 

LOS DOS SE SONRIEN 

EL SE~OR CONTINUA SU BUSQUEDA 

EN EL BURO 
' LA SEÑORA Sli RECUESTA EN LA CAMA 

EL SEÑOR SE INCORPORA 

1 • 

EL SEílOR SE ACERCA A ELLA EN LA 

·cAMA 

• 1 

, 1 

SENORA: (mirándolo) Cuando te 
--.---
quites tus cosas acom6dolns en 
alg6n lugar. Si no, me haces 
trabajar doble y no es justo. 

SE~OR: Perd6namc gorda 
Trataré de no hacerlo ya, pero 
recuérdamelo para que me acos­
tumbre y no se me olvide por 

favor. .. 

·sEROR: Oye, ¿d6nde está el frasco . . 
de mis pastillas que dejé en el 

bur6? 
SE~ORA: Lo puse en el caj6n de 

las mt'dicinas. 

SE~OR: Bueno, pero un favor, no 
me muevas las cosas del lugar en 

que las deje, porque luego me 

vuelvo loco buscándolas. 

SEÑORA: (Sonriente) De acuerdo, 

pero ias cosas en su lugar, 

¿eh? 

SEÑOR: (Sonriente) 
Las cosas en su lugar ... 
(la besa) ... ¿saves? Me gustatía 
que cuando llegue ya no estés en 

bata . 
Quiero verte arregladita. 
Ya se que tienes mucho trabajo 
y casi no tienes tiempo, pero 
date un ticropccito para vestirte 

¿no? 
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LA SE~ORA SE QUEDA PENSATIVA 

UNOS SEGUNDOS Y SONRIE. 

LOS DOS SE ~IEN. EL SE~OR LE DA 
UN BESO,SE INCORPORA Y SALE 

DEL CUARTO. 
LA.SE~ORA QUEDA TRANQUILA 

.Y SONRIENTE RECOSTADA EN LA CAMA 

ANTE COMEDOR 
EL SEROR Y LA SE~ORA EMBARAZADA 

COMEN, PLATICAN SONRIENTES. 

AL HABLAR LOS· DOS SE MIRAN A 

LOS OJOS. 

·. • .. . 
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SERORA: Ya lo he pensa~.º, pero 
como no voy a salir a ningdn la-

do ... 

SE~OR: Pero aunque no salgas. 
Yo llego y quiero verte diferente. 

SE~ORA: (Sonrie) 
. Bueno, aunque despóes no me vas 

a rec~nocer, ¿eh? 

SE~OR: ¿No? 

------'--·--NARRADOR Cuando de-

seamos que nuestra pareja haga 
algo, pidámosle la buena forma, 
como nos gustaría que lo hiciera, 
y si es posible.aclaremos por qu6. 

Así evitaremos malos entendidos. 

' NARRADOR 
Platicar o comentar lo que nos 
pas6 en el día, o de acontecimien· 
tos sociales, culturales y artís­
ticos se pue<le hacer Ju¡:ante la 

comida, en la tarde en lugar de 
ver televisi6n o por la noche an­

tes de acostarnos. 

SE~OR: Pues, hoy me fue bastante 

bien. 

-~~~---------------------------.. -~ 



LA SE~ORA PONE SU MANO SOBRE 
LA DE EL. SONRIEN. 

ANTE COMEDOR 

EL SEÑOR Y LA SEÑORA HAN TERMI­
NADO DE COMER. SE INCORPORAN 

. DE LA MESA. 
LA SEÑORA COMIENZA A LEVANTAR 
LOS PLATOS. EL SEÑOR LE OFRECE 
AYUDA. 

EL SEÑOR SE DIRIGE AL TELEFONO 
1 

EL SE~OR EMPIEZA A MARCAR 
LA SE~ORA SALE DE LA COCINA. 
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SE~ORA: (sonriendo) 
Que bueno. Oye ¿y qué pas6 con e 
problema que tenías en el 
trabajo? 

SE~OR: Ya se aclar6 todo ... 
la verdad estaba bastante preo­
cupado. 

SE~ORA: Si, se te notaba. 
SE~OR: El tráfico hoy estuvo tran 
quilisimo. Ojalá y así estuvie­
ra todos los días. 

S~ÑORA: Ojalá ... ¿Te conté que 
cambiaron a la directora de la 
escuela de los niños ... 

SE~OR: ¿Te ayudo? 

SEÑORA: Gracias amor, puedo yo 
·sola. ¿Sabes qué? Mejor habla­

le a mi mamá para ver como están 
los niños. 

SESOR: Y de una vez le hablo a 
Lupc y a Carlos para ver si sicm 

pre vienen mafiana a cenar y a 

jugar dom,in6. 

SESORA: Yo te iba a Jcc ir a \'l'r 
· · · 1'h·1mos· .·11 1..·inr.• !ti:· s1 mejor nos • . 

cuatro. tlacc mucho que.• 110. v;p¡¡q~. 



. EL sn~oR SE LE ACERCA A LA SE~ORA 
Y LA ABRAZA, PONIENDO UNA MANO 
SOBRE SU ABDOMEN. (LA SRA. ESTA 

EMBARAZADA). 

EXTERIOR CALLE (NOCHE) 

EL HOMBRE Y LA MUJER, 
SALEN DE UNA FIESTA 
SE SUBEN A SU AUTOMOVIL, 

INTERIOR AUTOMOVIL -f;L HOMBRE Y LA MUJER HAN 

SUB IDO AL AUTO. 

1 • 

•, 

SB~OR: ¿No sería mejor que no 

salieras? 

SE~ORA: (Sonri6ndole) ¡Ay gordo! •.. 

no exageres. 

NARRADOR 
Cuando aclaremos algo, primero 
preguntemos a nuestra pareja, 
Consideremos su opini6n y evi-

temos gritar. 

MUJER: (seria, sin gritar y 

sin mira1·lo) . 
Habíamos quedado en que no ibas 
a tomar de más en las fíestas ... 

(pausa) yo no debí haber hecho 
lo que hice, (voltea a verlo) 
pero me enoja que empieces a 

decir y a hacer cosas que sien­
to que me pones en ridí~ulo. 

HOMBRE: (Mirándola) 
Verdón, deveras. La verdad no 
se que decirte ... la regué. 
Ya otras veces casi no he to­
mado, hoy, hoy se me pas6 la 
mano. Trataré de que no suce-

da otra vez. Okey? 

- 62 -

MUJER: (Mirándolo, asiente 

con la cabeza) 

Bueno. 



EL HOMBRE PON!! EN MARCHA EL 

AUTOMOVIL 

--

' .. 

',·. 

NARRADOR 
.. 

Recordemos que todos podemos 
equivocarnos o cometer algún 
~rror, y aclarando las cosas 
de buena forma, podemos evitar 
probl~mas y que se repitan. 
Si tiene usted este tipo de pro­
blemas, está a muy buen tiempo 

de evitarlos. 
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L NARRADOR : 

LA PAREJA DISCUTE POR LA 
ROPA REGADA 

EL SEÑOR DISCUTE CON LA SE~ORA, 
PORQUE EL NO QUIERE PLATICAR 
EN ESE MOMENTO. 

LA PAREJA, SENTADOS EN LA CAMA 
PLATICANDO SONRIENTES, SE DAN 
UN·BESO. 

. .... 

NARRADOR: Hemos visto los efec 
tos negativos que pueden tener 

en nuestras vidas, y en la de 
nuestros hijos, el hecho de no 
llevarnos bien con nuestra pareja. 

Se dijo que 

uno de los principales proble­
mas que ~fectan la relaci6n·de 
pareja es la falta de comunica­

ci6n. 

Esta falta de 

comunicaci6n implica entre otras . 
cosas el no hablar ~e nuestros 

s~ntimientos, de lo que ~ueremos, 

d~ las cosas que ncs gustan o 
nos disgustan, de lo que nos pa­

sa diariamente o de cosas que 

suceden '' r1110 "n '3oC:- .... ~TI 
J '1.-- ••""" -- --·· 

das con nosotros. 

Platicar de 

estas cosas nos ayudará a co-
. ' 

noccrnos y a evita~ malos enten-

didos que provocar~an peleas. 
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-·-

LA PAREJA COMIENDO EL SE~OR 

LE DICE A JA SENORA QUE PRli 
FIERE NO HABLAR DEL PROBLE­
MA EN ESE MOMENTO Y LA SE~ORA . 
COMPRENSIVA LO AYUDA. 

LA PAREJA EN LA SALA FRENTE A 
LA TV. EL SE~OR ESCUCHA Y 
MIRA A LOS OJOS A LA SE~ORA. 

SERIE: 

FIN PROGRAMA No. 

PROBLEMJ\S RELACION PAREJA. 

' ' 

Si nuestra pa­

reja sabe qué nos pasa y c6mo 
nos sentimos, es más fáéil ·que 
pueda darnos el apoyo y comprcn­
si6n que necesitamos y esperamos. 

Recordemos: 

Si hablamos y nos escuchamos, 
podremos entendernos y ponernos 
de acuerdo, asi evitaremos pelear 

constantemente y nos sentiremos 
más satisfechos oc nuestra rela-

ci6n. 

Nuestro bienestar 

y el de nuestros hjjos bien va­

len la pena un esfuerzo. 

¡Intentérnoslo! 
Sí podernos cambiar . 

. · -· .. i 
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EL NARRADOR 

SALA ~ 

UNA PARF.JA, HACIENDO GESTOS Y 
ADEMANES BRUSCOS 

RECAMARA MATRIMONIAL 
.UNA PAREJA JOVEN DE CASADOS. 
-- r 

DISCUTEN, MOLESTOS 

ANEXO 2 
SERIE: RELACION PAREJA 

PROGRAMA No. 2 
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NARRª.DOR: 

podría hacer para evitar pelear 
con su pareja? 

¿Ha pensado que frecu 
temente suponemos que nuestra p 
ja hace las cosas con intenci6n 
molestarnos? 

.·¿Ha notado 
~~~~---~~-------

cuando pelea con su .Pareja, mue 
veces es por la forma en que se 
cen las cosas? 

¿Le gustaría saber, q 

podría hacer para no pelear tan 
con su pareja? 

Los da tos m~ 

recientes de la S.P.P. 
indican que la mayoría de las pi 

jas· que se separan lo hacen por< 
no se llevan bien, y estas scpa1 
cienes son m's frecuentes en lo! 
primeros S años de casados. 



PARQUE 

U~A PAREJA DE NOVIOS DISCUTE 
' . ' 

VIOLENTAMENTE 

" 

. · 
COMEDOR 

UNA PAíl.J}J¡\ JOVEN co~m 'EN 

SILENCIO, SIN VOLTEARSE A 

VER. SE LES .VE Moi,ESTCYS .. 

SALA . .·· ·.·· .. 
"OTRA PAREJA (ADULTAJ'.DISCUTE 
'EN L·A. S1\L1~. ..:.".~"''·o,~.; .. ___ ,,_ •\ ·-.' .. ·' .•_'.:- < > 

·,'-:>-;r·· 

UN NI~O (SU IIIJÓ) tW';~.(:AÑQS.y 
. SE L·ES ACERCA L.LJJS~:i'RlieuÑ'l'.A 
ALGO, LA·PA,RE,JA LE-b;RITA AL ' 

Nrno, QUE SEA1E:/iL :r: ·· · 
'::< ;·<·'·;····' 

.. 
'•.• 

LAS ·p ARE-! AS · . 
DISCUTEN) 

. ---- :. 

' " --- ..... ____ ' 

G7 

-------· ._;_ El problema de· 
la. dcsintcgrnci6n conyugnl np es 
njcno a ninguno ele nosotros! r110~1 
todos ele alEunn formn, c:n íl ¡g1íp Jl!11 

mento de nuestra vida lo podemos 
padecer • 

En una relacié 

como novios, o cs.p9.so~1\si no· tor.1:; 

~::s ;~::;!!!~f ¡~f f lí~~::~ ~~ ~::: 
VO·, afectan'd~~Lnµ&~ffn7s'.alud menta;, 

. y bienes ta i ·.cinóti6Tl.kr . 
. :~}~-:-~-"= '~' '· 

En ·todas las 
· par~jas sufg~'i:i 'rt_()l:iicinasi y si no 

logramos·_-.· stlp~f8.ti()~ hos.ycremos 

afee tatlos, rio"·~blame?1t:·en6sotros, · 
sino· tambTéilcn1.l°esffo'Shijos • 

En el porgra~a an­
terl.or se diJO't1lr~·úna ~1l1ala· cornuni · 

· ·~a'c16n.,~~o,ild~~t,a'il{a~d.~ ésta,' es un; 

de la~ c<(u~i§ ~~r".~a:s que pelc'.imos 

:Q~~{~~t :t:~f~~~r~~~1~.~~ ~ :: : ~: ~ :~:: 
,·;,'".: .. ::,:···.,e"., 



6N DL PARQUE, JUEGAN llL PADRE, 
l,A MADRE Y SUS llIJOS 

•¡ 
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llevnrnos bien con nuestra pareja, 
ya que del tipo de relnci6n quo 
mantengamos va a depender en partr 
nuestro bienestar y el de nuestro~ 

hijos. 

NARRADOR: Ahora veremos c6mo afect 
a la rclaci6n, la forma en que nos 
comunicamos con nuestra pareja, y 
que podemos hacer al respecto parE 
evitar pelear, nqul en nuestro pre 
arama 11Cuiaa tu 8~lutl Mentt4l 11

, 



.. 

l. ¿En qué morncnt6s pfatiC:a usted cóú'/sU· paicjii? 
,'_'.~;:_,.·_:--- ····. , .. : ":·:~_--';;_~·· ,----, -~·::;:-: .-._ ·. ·.\ .. . ~. . ~ . 

. ---~ -~ ~--: _::·;- -.. ~ -~· 
2. 

Cua11clo a u st ccl .. 1:f/-'.0?1.?.~\E:~~j~í.~'.ó),cl~;:.sCt(f~.-B'.~ .. f:~j~.¿.c611fo····.s.e ··10 dice? 
~\-e·--~,_, __ ;. .<. --->.----~:--·~ >' . ,:_ ~-_:<.,_ .' ":.\:.·:-_.;,:,; >·-·.: ~:;::,:-:, .' :·_-:;:~:-~/~~ :, 't; .- . ' 

;~·~:::: r: t :~ti ~~~~~r'.~~~1~f~~~~f 'f ~~~lf I~~l!~~~~:iºp_l: i ;~: 6~~ ;: • ¿~ó~o 
:_.--._,~><:·.::¡~-~,.-_-\; ·' - ·-}.-~'~:;-~--:~ -~-:·;·-··: ·,·_. < ... ::.·?::~(-_;.;,:>.'. _:. ''·, 

>. 

·,.;····· .. c.· .. 

4. lQu6 hace usted cÚ~ndo 11dga~·molesf() (a) n ,su cns.a? 

'-'· ._.-;.:__'.,1.•.·· 

¡,._ ' :--~::r~.~::;;'.-·º: ': ~- · 
• • '' J ~: •• •• _ ·- " 

"_:e;. :·-"' ,'. ,. •·; ·· .. ;·· 
~~~~~~~...;;.__...;;.__-.. ·~ 

·---- -- - . 
. -.,. .. 

ANTECOMEDOR DEPARTANEl'.JTO LA MUJER· 

SIRVE. EL DESAYUNO AL HOMBRE Y A 

~11rJos. LA MUJErt°i: EN·i'RAA LA ca-
·. CINA.. . ·',·· .. ··. ·<· 

. ' :::1 ·~ ·~~ ' .~ ,· ; . 

CQMI ENZAN- A DEsi,\\'úr~~n~> . :. 
·-º":· >".~;~~'.;{t~;;¡;-::-~,'·~~ --~·~'e';;,~-~;·'.?-"';~· ' • .- '· ~· ' 

. LA NUJER ~ALE '.rfE'/Pk ~óC::1r·-i'A•:coN su . 

. ~~~~~~N~o:ic §~[~~~¡~~~~4~11~~;\¡~L 
llJ\CE RUIDO. LA:• MUJUR;~:DESAPRUEl3A. EL 

GESTO, Y VOLE;f,\'1\;YüR<"~\ lJNO'.DE. SUS 

~IIJOS. Q~~ có~1c•:r.fr:.\NQU.~tq~··.··.·. 
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NARRADOR •. Cuando utili-
zamos a una t~~cera p~~ona. como a 

un hijo o a u~actigo;para decirle 
cosas que nos molestan de otra per 

sana, o le damos vuletas al asunte 
solamente creamos confusiones y pr 
blcmas. 

MUJER: (grita) ¡Coma bien! ~;;:¡ ha-.. 
g~s. ruido con 1 :i h0~:1. 



EL !!!fü! ASUSTADO LA ~URJ\ 

EL llOMBRU SIGUE COMIENDO CON LA 
BOCA ABIERTA, ANTE LA MIRAD~ DE 
ENOJO DE LA MUJER. TERMINAN DE 
DESAYUNAR, SE DESPIDEN Y SALEN 
(PUES LOS NI~OS YA VAN TARDE A 
LA ESCUE~A). 

ANTECmIEDOR DEPARTAMENTO 

L~ ~UJER ESTA RECOGIENDO LOS 
TRASTES DEL DESAYUNO 

EL HOMBRE ENTRA BRUSCAMENTE 
AL DEPARTAMENTO. ESTA MUY 
MOLESTO 

LA MUJER SIGUE RECOGIENDO LOS 
TRASTOS 
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·, . 

HOMBRE: ¿Por qu6 le grH,.s7 

MUJER: Porn que comu 1'~~11• 

HOMBRE: Pero no tienes ~ue au·it.ur· 
le, (al nifio}: 
... come bien Carlitos 

NARRADOR Si no decimos las 
cosas.directamente a nuestra pare­
ja, ella no sabr~ realmente lo que 
quisimos decir. 

NARRADOR . : Cuando habla-~~~~_._~~--:~ 

mos haciendo gestos y adcmanc~ bru 
cos y a esto le agregamos un tono 
de voz elevado, habrá malas inter­
pretaciones. 

HOMBRE: ¡C~rambat !Ya esoty harto 
de esta maldita vieja! 

MUJER: ¿Qu~ pasa? 

.HOMBRE: ¿Qu~ va a pasar? 

¡Tu vecinita que est~ estorbando 

otra vez con su carro! 

MUJER: Oye, pero no me grites. 

HOMBRE: No tc·cstoy gritando. ¡An­
dale, apúr~tc, ,t6cale (refiri~ndo· 
se a la vecina) y dile que venga 
a quitar su cnrro! 

MUJf:R: Mira, ro no tengo 1 a culpa, 

a mi no me tienes por qué grit..ar. 



LA MUJER DE M/\LA GANA SALE DE LA 
CASA SEGUIE>J\ POR EL HOMBRE 

~ .... .,. --..... ~. 

~. J ANTECOMEDOR - ... 
-----------~--~~ 
UN NI~O Y UNA NHJA (HIJOS DE LA PARE 
JA) HACEN SU TAREA. LA ESPOSA LOS 
AYUDA. 

EL MARIDO EN ''NANGAS DE CAMISA" SE 
LES ACERCA 

EL NI~O DEJA SU TAREA Y SE 
SE INCORPORA 

1 

EL NI~O, DESORIENTADO, NO SABE 
A QUIEN OBEDECER 
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flOMBltF.: (Jcsc~pcrado) IA tl no t• 
estoy griton<lo ! 

INo vr.s que yo se nos hizo turd~. 
chihuahua! 

NARRADOR . Si decimos la~ 
----~~---~~~~ 

cosas molestos y gritando, es mtir 

probable que nuestra pareja se mo­
leste y grite tamhi~n, por lo que 
terminnrcmos peleando. 

NARRADOR · ... Cuando quercr:r .._ ____ _,__,_ ·--
hablar con nucst~a pareja, o pedir 
le algo 'en el momento en que esté 
rcaliz~ndo alguna actividad por 

la que no pueda ponernos atenci6n, 
nos sentiremos molestos porq1Je su­
ponemos que no quiere ayudarnos. 

MARIDO: Concha, ¿me puedes ayudar~ 
Necesito que alguien me vaya pasan 
do las herramientas, 

ESPOSA:(Sin voltear a. verlo) fl!'ip6· 
rame, nada más que termine de ver 
estos problemas con la nifia. 

~~RIDO: (molesto} Necesito que 
me ayudes ahorita, no mafiana. (al 
niño) ven tú para que me ayudes. 

ESPOS~: (molesta) Paco tiene que 
terminar su tarea. (al niño): Sié~ 
tate. 

~L\IUDO: iTcngo que arreglar el ba­
ño, ya! Y si tú no puedes a~·udn rr.:e 

me va a ayuJar Paco. 

ESPOSA: Yo te oyudo en cu~nt0 ter~ 

me de t•csol\'cr estos ¡•rnlil•'":.i·• 



~L MARIDO TOMA DnL BRAZO AL NifJO 

LA Sl!fJORA. MOLESTA l.OS VE REl'IRARSE 
RUMBO AL BAfJO 

ANTECOMEDOR . --
LA ~SPOSA, S~GUE REVISANDO LA TAREA 
(SUENA EL TEL'EFONO) ELLA VA A CONTE~ 

TAR 

LA ESPOSA CONTESTA EL TELEFONO 

~A ESPOSA DEJA LA BOCINA, CANINA fm­
CIA LA MESA DEL ANTECOMEDOR 

SE SIENTA A LA MESA VE QUE SU MARI­

DO NO RESPONDE, VOLTEA A VER AL TELE 
1 -

FONO, Y SE INCORPORA Y CAMINA HACIA 
EL BAfJO, 

BASO 
EL MARIDO, ACOSTADO EN EL SUELO, 
ARREGLA EL LAVABO. SU HIJO PACO JU!:! 
TO A RL CON LAS HERRAMIENTAS BRUSC~ 
MENTE SE ABRE LA PÜERTA DEL BA~O. EN 
TRA LA ESPOSA 

. •- ---·· . --·-- ·--·-···• ..... - 72 -

MARIDº-.!_ IDijc que me vo ayudar Pa· 
co 1 iVamos 1 

NARRADOR , Cuando necesi­
tamos de la atcnci6n de nuestra P! 
reja, y se lo pedimos en un mombO· 
to no adecuado (como e~ el ojemp!c 
supondremos que no quiere ayuJarnt 
o no le interesa lo que vamos a dt 
cir. 

NARRADOR· · . Cuando dec i'mo5 ---=-------'--
algo a grnn dis~ancia, no nos escu 
chamos y posiblemente terminaremos 
peleando. 

ESPOSA: (al teléfono) ¿Bueno 
Si un momento,, ¿De parte de qui~n 

ESPOSA: (al marido, que est~ en el 
baño) ¡Francisco! ¡Te hablan por 
teléfono! 

ESPOSA: ¡Qué lata! 

l:SPOS.\: i Qué, estás son.lo! 

M,\Rf_I~~¿ lhajo el lavabo) ¿Q11f. tl' 

p:I S:a? 



IiL MARIDO SE INCORPORA 

LA ESPOSA SALE DEL BA~O 

A.~TECOMEDOR . . . . ' . 
LA ESPOSA LLEGA A LA MESA Y SE SIENTA 
EL MARIDO LLEGA AL TELEFONO 

cunLGA EL TELEFONO 

LOS DOS DISCUTEN ANTE EL ASOMBRO 
DE SUS HIJOS 

... 

ESPOSA: Te hnblan por tol~fono. 
Llevan horas esperándote • 

MARIDO: ¡Si no me avisas l ¿Qui~n 

es? 

ESPOSA: (para si misma) Si no .te 

aviso 

MARIDO: (al tel~fono) 
¿Bueno • • • Bueno? • 
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(a la esposa): Ya colgaron 

illOSA.:_. tTd que crees? ¡Que tie· 
nen tu ·t impo 1 

MARIDO: !Si no .me llamasl 

ESPOSA: ¡Quién fue el que se hizo 
sordo! 

MARIDO: ¡Yo· no me hice el sordo .•• 

NARRADOR 
que cuando hablemos con nu~~tr• 
pareja lo hagamos lo más cerca po· 
sible, pues si lo hacemos de un· 
lugar a otro, no nos escucharemos 
o no entedercmos bien las c~sas. 



. (POR LA 
' MAfJANA) 

ANTECOMEDOR . 
LA MUJER SIRVE EL DESAYUNO AL HOMBRE 
Y A SUS DOS HIJOS LA MUJER SE SIENTA 

.A DESAYUNAR CON ELLOS 

EL HOMBRE COME CON LA BOCA ABIERTA 
Y HACE RUIDO. 

'LA MUJER DESAPRUEBA EL GESTO. 

' 1 

NARRADOR , Cuando hable-
mos con nu~stra pareja será nccesa 
rio que digamos lo que nos moleste 
amablemente, directo y sin rodeos. 

MUJER: Carlos 

HOMBRE: Dime 

MUJER: ¿Qué pnso? No comas así 

!.!Qlli!~E!. (11nnne11uJo) J.t:on Ju boca? 

M~Jl:I~~ (de bu~n humor) No, con 1 :1 

boca abierta, amor. 

llOMRRE: Esta bien, pcrJ6n, que bue 

- 74 - no que me lo recuc rtla s. 



El. llOMl\RH SIGUE DESAYUNANDO PERO 

AllORA USTA CON J,/\ BOCA CERRADA, 

SIN llACER RUIDO. 

ESTACIONAMIENTO EDIFICIO MULTI­
fAMI LIAR 
f.I. HOMBRE CON SUS DOS HIJOS SE DIS­

PONE A SUBIR AL COCllE EL HOMBRE 
MOLESTO VE QUE UN COCllE ESTORBA, 
PARA QUE SU AUTONOVIL PUEDA PASAR 
INDICA QUE L~S Nl~OS QUE SE SUBAN AL 
COCHE, Y EL llOMBRE ENTRA AL EDIFICIO, 

CORTE A: 

ANTDCOMEllOR . -···--~........;...----~-
LA ~IU.JER RECOGE LOS TRASTOS DEL DESA 
llJNO EL HOMBRE ENTRA AL DEPARTJ\NENTO 
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NARRADOR ___ .. Cunndo vayA-

mos a platicar con nuestra pareja, 
hagámoslo con un gesto amable y 
sin gritar. 

HOMBRE~ ¡Caray! ¡Esta señora no 
entiende! 

MUJER: ¿Qué paso, qué sefiora? 
' 

HOMBRE: ¡La vecina, hombre! Otra 
vez está estorbando su carro y se 
nos va a hacer tarde. 

MUJER: ¡Otra vez! 

HOMBRE: Si, otra vez. ¿Qué no ha· 
blaste con ella al respecto? 

MUJER: Si, dijo que ya no lo iba 
a hacer. 

HOMBRE: ·¡Ya estuvo suave! En la n~ 
che vamos n halbar con ella y con 
su mar ido muy_ SfH iamen te; pt?ro :.ihs: 
rita por favor, t6cale y dile que 

mueva r~pido su coche, si no, no 
llegamos a tiempo. 



J.os DOS SALEN DEI. DEPAR1'Ar.tl1NTO 

OTRO ANTECOMEDOR DJ3>ARTAMENTO 
UN Nl~O Y UNA Nl~A llACEN LA TAREA 
SU MAMA (CONCHA) LOS AYUDA 

1 

SE ACEilCA EL ~IARIDO (PANCHO) 

A LA MESA 

EL MARIDO (PANCHO) SE SIENTA 
·A LA MESA 

CONCHA LE INDICA EN EL LIBRO· LO 
1 

QUE HAY QUE HACER. 
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MUJElt: Vamos 

NARRADOR ----·-' Cunn'1o csteino: 
disgustndos procuremos no lastimq1 
a nuestra pnrejn por la form~ 1111 

que decimos las co~a~. 

NARRADOR : Cuando hable---
mos con nuestra pareja, veamos an­

tes, si el momento es el apropi3Jc 
asegurari:ios que pueda ponernos .la 
atenci6n que deseamos. 

PONCHO: ¿Oye Concha, les falta mu­
cho? 

CONCHA: Ya nada más revisar estos 
problemas ton la niña y revisarle 
la lecci6n a Paco ¿Por qué? 

PANCHO: No, no más, es que quería 
ver s~ me ayudaban pasándome las 
herramientas mientras arreglo el 
lavabo. 

NI~O: ¡Yo te ayudo Pa'!. 

CONCHA: Péro hasla que lermlue~ lu 
tarea. 

PANCHO:¿Sabes qué? Pa' que termine 
más pronto, te ayudo con la lec­
ci6n de Paco, ¿Qué hay que hacer? 



DlSOJ.V[NCIA A: 

MISMO Af:l~COMEVOR 

LA MANA CONCHA SIGUE AYUDANDO CON LA -
TAREA A LA NHM NARRi\llOR Cuando queri·:1-

(SUENA EL TELEFONO) 

CONCHA CONSTDSTA DL TULEFONO 

~ ... ---
BAfW ! -----·---.... 
PANCHO 'ACOSTADO BA.J~ F.L LAVABO, 
LO ARREGLA, PAQUITO SU HIJO, SOS 
TIENE LAS llERRANIENTAS. 

ENTRA CONCIJA .AL BMW. 

ANTECOMRDOR .. 

CONCHA ENTRA Y TOMA EL TELEFONO --

CONCHA CUELGA EL TELEFONO Y 
SE DIRIGE AL BASO 

BA~O 

~~ ENTRA Y SE VE (SIN AllDlO) 

QUE LU DICE EL RECADO DI: ALEJANl1HO A 
l',\NCllO. 
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---__,__. __ 
mos comunicarle algo a nuestra pa­
reja: vnynm~s al lugar en qu ~sta 
se encuentre, o por lo menos, ase­
gur6mos de que puedo escucharnos 
clnrnmentc 

~!:.'-.!. (:.11 tc>l6fono) ¿Bue-no?, •• 

si un momentito ¿de parte de quié:'. 

''•. 

.CO~Cll;\: Oye~ Pancho, te habla 
Alejandro por teléfono. 

CONCHA: (al teléfono) ¿Bueno? que 

~i es muy urgente, sino que él te 
~nbla al rato, es que est~ ocup3do 
arreglando el lavabo ••• (pqusa) 
bueno, si yo le digo. Adios. 

NARRADOR: 

Cuando hablemos con nuestra pareja 

procuremos estar lo más cercanos 
a ella que nos sea posible. 

.. ---.!..- -·-·-



TOMA DE UNA PAREJA QUE VA PLJ\TICANDO 

AMIGABLEMENTE EN EL AUTOMOVIL 

____ __,_._ EL SE~OR, MOLESTO, 

LE DICE A SU ESPOSA QUE EL COCHE DE LA 

VECINA ESTA ESTORBANDO. 

·'. J, LA SEf:WRA DESA-

PRUEBA QUE SU NARIDO COMO CON LA BOCA 
ABIERTA. ELLA SE LO COMENTA TRANQUIL~ 

. . ,.. LA SEfWRA LE AVISA --A SU MARIDO, QUE t.E LLAMAN POR TELE-' . FONO. ELLA VA 111\STA EL BA~O PARJ\ AVl - . 
SAIH.E. 

NARRADOR: A todos nos moleste que 
nos griten y que nos hablen de 

mala manera. 

Ctmndo haPl amo:· 
----_.:---~-
1 a forma en que decimos las cosns, 

as1 como el lugar y el momento en 
que· lo hacemos, son importantes. 
para lograr una buena comunicaci6n 

con nuestra pareja. 

Hay veces en 
----~-~-~---"-" que no nos damos cuenta que en lu­
gar de hablar tranquilamente, esta 

; 

rnos gritando, y esto ocasiona fre-
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cuentes peleas. 

Tratemos de ob· __________ .:.-
s c r va r c6mo decimos las cosas cuan· 
co hablamos. Es necesario que hablr 
mos claramente y sin ro~eos .con ge! 
to amable, sin gritar, sin exigir 

ni reprochar o imponer .. 

Además debemos -----------ver que el lugar y el momento sean 
Jos apropiados. Acerquémonos a nue 
tra pa1·cjo para .hablar con ella y 

asegur~monos que en ese momento 
pueda j>oncrnos la atcnci6n que de-

seamos o necesitamos. 

. - . --------- - .. 



. J.A PARE.lA~ ·sENTADA EN LA CAMA, 

PLATICANDO SONRIENTES 

NARRADOR : Es ncccsnrio 
~~------~~-_.;.. 

que lo intentemos, no s6lo una 

vez, sino otra y otra más si es 
necesario, hasta que nos resulte, 

Si hacemos un ~sfucrzo, -----
podremos lograrlo. ¡lntentémoslol 
Nuestro bienestar y el de nuestros 
hijos bien valen la pena ese es­
fuerzo. Sí podernos cambiar. 

FIN PROGRA~tA No. 

SERIE: 
PROBLEMAS RELACION PAREJA. 
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'I ___ ...;. ___ ,, 



SERIE: RELACION PAREJA AHEXO 3 

EL NARRADOR 

CAFE RESTAURANT 
UNA PAREJA JOVEN EN UN CAFE, 
PLATICAN, _!:.OS DOS HABLAN CA­
SI AL MISMO TIEMPO Y NO VOL­
TEAN A VERSE. 

PARE.JAS 
QUE VAN EN SUS AUTOMOVILES. 
SE LES VE MO~ESTOS Y/O DIS­

CUTIENDO. 

PROGRAMA No. 3• 
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NARRADOR: ¿Sabe usted qué piensa 

qu~ siente, qu6 le gusta a su P!· 
reja? 

¿Se ha dado cuenta que 

una de las causas por las que ~e­
leamos con nuestra pareja, es por­

que no sabemos escuchar? 

'' ¡Ha observado 

usted, si cuando platica con su 
pareja, ésta escucha realmente? 

~Le gustaría aprender a 

escuchar a su pareja? 

En los progra­

mas anteriores se dijo que los pr! 
blemas de paicja, no son ajenos a 

ninguno de nosotros. 



OFICINA nuROCRATICA 
BL SE~OR SE VE PENSATIVO EN 
LA OFICINA. (TAL VEZ DISGUS­

TADO O PREOCUPADO) 

COCINA 
LA SENORA SE VE PREOCUPADA 
EN LA COCINA DE SU CASA. 

COMEDOR . 
EL SENOR Y LA SENORA COMEN 

CON SUS 2 HIJOS. 

EL SEÑOR ESTA MOLESTO~ AL IGUAL 

QUE LA SEf:lORA. 

UNO DE LOS Nl~OS QUIERE ALCANZAR 
UN VASO, Y LO TIRA, DERRAMANDO EL 

AGUA 'soBRE LA MESA. 
LA SE~ORA LE GRITA REGANANDOLO, Y 
EL SE~OR SE LEVANTA Y SE VE QUE 

LO VA A GOLPEAR. 

SALA 
EL MARIDO LLEGA A LA CASA MUY CON­
}ENTO. SALUDA A ~A ESPOSA SONRIEN­
DO, Y MUY SATISFECHO LE EMPIEZA A 
.CONTAR ALGO A ELLA,QUE LO ESCU­

CHA ATENTAMENTE. 

Y se describi6 
~----~------~~ 
c6mo estos problemas deterioran 
nuestra relaci6n y afectan nues­

tra SALUD MENTAL. 

También se 

dijo qu~ no solamente nosotros no~ 
veremos''··afectados, pues las fre­
cuentes molestias y preocupaciones 
que nos ocasionan dichos problema~ 

· repercutirán negativamente en el 
trato con nuestros hijos. 
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Vimos también 
-----------------~ la importancia de platicar con . 
nuestra pareja. Decir lo que sen 
timos, lo que pensamos, lo que 
nqs gusta y lo que no. Así como 
la importancia en la forma en que 
decimos las cosas, los gestos y 

el tono de voz, el lugar y el mo­
mento que escogemos para conversa 



RECAMARA MATRIMONIAL DEPARTAMENTO 
UNA PAREJA PLATICANDO. MIRANDOSE 
A LOS OJOS CON GESTO DE ESTARSE 
PONIENDO ATENCION. 

.; 

·' 
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Pero hay un 

tercer punto que también es muy 
importante y que debemos tomar en 
cuenta para prevenir los proble­

mas: "saber escuchar". 

No olvidemos que nues­

tra pareja es un individuo con 
sentimientos, ideas y emociones 

·propias; y si tratamos de impon~r 
nos no resultar~ como esper~bamos 
y solamen~e oca&ionaremos peleas. 

Tambi~n nuestra pareja desea ser 

escuchada. 
"Cuida tu salud mental". ' 



. . . . .· 

l. ¿Qu6 significa para us~ed, saber escuchar? 

. . 2. Cuando platica con su pareja~ ¿Usted siente que ella lo escucha? 

3. ¿C6mo se da cuenta si su pareja lo est' o no e~cuchando? 

4. ¿Sabe usted escuchar a su pareja? 

S. ¿C6mo le demuestra usted a su pareja que lo está escuchando? 

· (NOCHE) 

RECAMARA 
EL HOMBRE Y LA MUJER, TERMINAN DE 
PONERSE LA PIJAMA Y SE METEN A LA 

CAMA. 

tL HOMBRE VOLTEA: A
0

VER A LA MUJER 
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NARRADOR , . 
¿Por qu6 no escuchamo~ a nuestra 

pareja? 

Cuando no ponemos atenci6n a lo 
que nuestra pareja nos esta di­
ciendo, por estar pensando en lo 
que tenemo~ que decirle o en lo 
que tenemos que hacer molestarnos 

escuchando·. 

SE~OR: Ya nos avisaron de los nue­
vos cambios que va a haber en la 
oficina por la reestructuraci6n. 

SE~ORA: Maftana hay junta en la es· 
cuela de los nifios, tcndr6 que a~ 
rarmc, para dejar lista la comida 

antes de irme~ 



_...... ............. _. ...... -----------~~~ 

(LA PAREJA SIGUE HABLANDO SIN PO­

N·ERSE ATENCION). 

SALA 
LA SEÑ.ORA ESTA VIE1iDO TV. EL SE-
~OR ENTRA A LA SALA CON EL PERIO 
DICO EN LA MANO VA A SENTARSE. 

EL SE~OR SE DIRIGE A LA SE~ORA 

SEAOR: A partir del pr6ximo mes 

empezaran los cambios. 

·· SEAORA: Voy n apro,·echar para ir. 
a pagar la renta y llevar tu tra­

j ca la tintoreria ..• 

..... 
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NARRADOR Si no ponernos 

atenci6n a lo que nuestra pareja 
nos dice, no podremos entenderla 

y apoyarla. 

NARRADOR · .Cuando esta-

mcis hablando con nuestra pareja, 
si la interrumpimos con nuestros· 

comentarios o queremos que se 
moleste y empiece a gritar, tra­

tando de ser escuchado. 

SE~OR: ¿fuiste a pagar la renta? 

SE~ORA: No, no pude ir, no rae di6 

tiempo, porq ... 

SE~OR: (molesto la interrumpe), Dj 

jiste que irías hoy, ya se venci6 
el día de pago, no quiero que lue­
go nos estén llamando para decir­

nos que no la hemos pagado. 

SE~ORA: Es que después de la jun .• 

SENOR: (interrumpe) Ahora vas a 

q~crcr que yo vaya, ¿no? 

SEf.iORA: (gritando) ¡Déjame hablar 

vo no te estoy intc ..• 
SE~OR: (int~rrumpc) ¡No q~icro· 

saber nada ... 



EL SE~OR AnRE EL PflRIODICO Y LEE 
LA SE~ORA SE INCORPORA MOI,ESTA Y 

SALE DE LA SALA 

SALA 
LA SEÑORA VIENDO LA TV EL SE~OR 

LEYENDO EL PERIODICO 

EL SE~OR SIGUE LEYENDO EL PERIODI 
DICO (GESTO IND?FERENTE) 

EL SE~OR MOLESTO, VOLTEA A VERLA 

' .. 

. . 
EL SE~OR CIERRA EL PERIODICO 

NARRADOR Si no dejamos 
que nuestra pareja exprese lo que 
quiere decir, no sabremos qu6 pasa, 
que siente o quiere; y estamos im­

pidiendo la comunicaci6n. 
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NARRADOR Cuando nues-

tr~ parej~ nos está hablando y no­
sotros hacemos gestos de indifere~ 
cia, no v~lteamos a verlo o nues­
tros comentarios con respecto o lo 
que nos dice son de reproche, des­
pectivos, de crítica o de burla ha­
remos que se moleste, y pelearemos. 

SE~ORA: Hablé con la maestra de 
Paquito, dice que las dos óltimas 
semanas ha estado muy distraido. 

SE~ORA: Yo también tengo proble­
mas con él para que haga la tarea. 

••. oye 
te estoy hablando. 

SE~OR: Ya te oí, qué quieres que 
te diga, tu tienes la culpa por 

estarlo consintiendo. 

SE~ORA: (molesta) ¡Ah! yo tengo la 
culpa •.. no se puede hablar nada 
contigo, cuando me haces caso, me 

culpas de t<?do • 

SE~OR: Si hicieras bien las cosas 
no tendríamos tantos problemas. 



EL SE~OR SE LEVANTA Y SAL~ DE 

LA SALA 

SEAORA: ¡No! si tu eres 

¡perfecto! 

SE~OR: No me vengas otra vez con 
~so, ¡Siempre haces lo que se te 
pega la gana, así es que no 

a quejarte! 

NARRADOR: 
mos o no demostramos interés por 
lo que nuestra pareja nos dice, ne 
estamos facilitando o estimulando 

una buena cornunicaci6n. 
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• • , .•• ~ : ~ - <, 

(NOCHE) 

( 

RECAMARA 

EL HOMBRE Y LA MUJER TERMINANDO DE 

PONERSE LA PIJAMA, SE METEN A LA 
CAMA. 

EL SEÑOR VOLTEA A VER A LA SE~ORA 

ELLA VOLTEA AVERI.O. 

SOLUCIONES 
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- -·--· .. --~·~··- ,1· -···"'- -·· •••• 

.. ''·· 

NAHRADOR: 

.. ,. __ ,7:f·;.<; ··".'4.-.·-·:,;;:·_­
. ·- ~ - :. -. ~ - :--: -

Cuando nucs 
tra pareja ~able, pongamos atenci 
a lo que nos dice y démosle nues­
tra opini6n, o comentemos con ell 
al respecto, haciéndole ver que 1 
hemos escuchauo. 

SE~OR: Ya nos avisaron de 101 can 
bios que van a hacer en la oficl~ 
con eso de la restructuraci6n. 
SE~ORA: ¿Les va a afectar? 

SE~OR: No tanto como afectar, s~ 

lo' que tendremos que adaptarnos. 

Fuera de eso no hay mayor problcn 

SE~ORA: Qué bu~no porque ~ientra~ 
no sabías c6mo quedaba ese, esta· 
bas algo intranquilo. 



EL SE~OR LE SONRIE Y LE TOMA LA MANO. 

EL SE~OR LE DA UN BESO Y APAGA LA LUZ. 

SALA 
LA SE~ORA ESTA VIENDO i'V, EL SE~OR 
'ENTRA A LA SALA CON EL PERIODICO 
EN LA MANO SE SIENTA Y PONE EL PE 
RIODICO A UN LADO 

SENOR UIRIGIENDOSE A LA SENORA: 

SENORA VOLTEA A VERLO, SE LEVANTA 
LE BAJA DE VOLUMEN A LA TV 

SE~ORA: Oye viejo, rnufinnn es la 
junta en la escuela de los ninos; 
quiero dejar lista la comida antes 
de irme, porque después voy a ir 
a pagar la renta y llevar tu tra­

je a la tintorería. 

SENOR: Bueno entonces hay que do! 
mirnos temprano para que mafiana 

te de tiempo para todo. 

NARRADOR Cuando habla-

mes con nuestra pareja es importan . -
te que hablemos primero de un tema 
y luego continuemos con otro, sin 

interrumpirnos, p~ra que de esa 
forma, se establezca una buena co-

municaci6n. 
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NARRADOR : Eviternos interrum-
pir a nuestra pareja cuando está 

hablando. Dejemos que termine de 
decir lo que nos esté diciendo y 

no intentemos hablar al mismo tiem 

po que ella. 

SENOR: ¿Fuiste a pagar la renta? 

SENORA: No, ¿qué crees? no me dio 

t icmpo. 

SENOR: ¿Qué paso? 

SENORA: Es que la junta se alarg6 
bastante, y después me quede a ha­
blar con la macstta del nifto. 

SENOR: Oye pero ya se nos pas6 el 
---
d{a <le pagarla, ¿no? 



. - -....... ~ .. --..... 

SALA -· _ ... , .. __ .... ~ .... ~.--.--... ·--
LA Sl]~OH~ VI11NDO TV, Y llL SEROR 

LEYENDO EL PHRIODICO, 

EL SDROR VOLTEA A VER A LA SERORA . . 

EL SE~OR DEJA EL PTIRIODICO A UN LADO 

EL SEROR PENSATIVO 

. ' ,, 

~ ·•····~"'' .. - .. " .,_,_,', ... - ............ ,r."·~-... ·-·•-....... ,., .• '"!l\ •.. 
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. ' . 

SE~ORA: Ya lo se pero no podía 
salirme de la junta. 

SEROR:Ducno pu~dcs hacerlo mafiana, 

o sabes qu6, ya voy. Me das el di­

nero mafiana antes de irme. 

SERORA: Bueno. 

Sl3ROR: No se te vaya a olvidar~ 

NARllADOR Manif cstemos 
~~~~~~~~~-

intcr6s por lo que nuestra pareja 

nos dice, con gestos, vi~ndole de 

fr~nte o haciendo co.mentarios de· 

comprensi6n, apoyo, o hagamos su­

gerencias segón sea el caso. 

SEROR: Oye me dijiste que hablaste 

con la maestra del nifio. 

SE~OR~\..:_ ¡Ah, si! tlicti que lus do!i 
Óltimas semanas ha estado muy dis­
traido. 

SE~OR: ¿Ya hablaste con el niijo? 
•. . 

SENORA: No, primero quería plati-

carlo contigo, yo tambi6n he teni­

do problemas con.él dltimamente 

porque no quiere hacer la tarea. 

SEROR: ¿Ya tcrmin6 su tarea ahori-
ta? 

SENORA: No 

SENOR: Cuando termine vamos a pla­
ticar con 61 para ver qué le pasa 
o qué siente . 

SENORA: También me gustaría que lo_ 

llevtiramos al méui:co pnra que le 

dé una rcvisacla. 

... 



;, 

SE INCORPORAN Y SALEN RUMBO AL 
ANTHCOMEDOR 
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.... ,,·· -

~~OR:_ Me parece bien. 

NARRADOR 
Al poner interés a lo que nuestra 
pareja nos dice podremos conocer!~ 
mejor pues ;>:thremos como piensa o 
como n ion 1: e • 

~.. ... . ... ··---r' .. "?•t·. - -· ·--··•- .... 



------·-'-· ·---

• PAREJA QUE PLATICA 

TRANQUU.AMBN'J'D BN LA CAMA. sn MIRAN 
A LOS OJOS Y SB ESCUCHAN. 

J LA SEfWRA LE 
HABLA AL SE~OR, Y ESTE NO LE HACE 
CASO, PUES ESTA LEYENDO EL PERIO­
DICO. 

PAREJAS QUE PLATICAN Y 
SE ESCUCHAN ATENTAMENTE. 
(ESTABLECEN CONTACTO FISICO) 
SE ACARICIANY SE TOMAN DE LA 
MANO,MIENTRAS PLATICAN. 

NARRADOR: Muchas veces peleamos 
con nuestra pareja por falsas su­
posiciones que tenemos de sus ac­
tos, y esto suceJe porque no sa­

bemos qué siente o piensa, pues 
nunca nos hemos puesto a platicar 
de ello o no la escuchamos cuan­
do habla . 

. : Todos necesi---~--~_... _________ _ 
tamos &entir apoyo, Deseamos que 
nos escuchen y comprendan. ¿Quién 
mejor que nuestra pareja? Sin em­
bargo ¿sabemos escuchar a nuestra 
pareja? ¿La comprendemos y le da­
mos el apoyo que necesita? 

Si nuestra re­

laci6n marcha mal, procuremos com~ 
nicarnos con ella. Expresar dire~ 
tamente, sin rodeos, lo que senti· 
mos y pensamos ... 

. : 1-lagámos lo do 
---------'-------~-
bu en a forma, pero sobre todo, es· 
cuchémosla. 

Al hacerlo, es muy importante que 
le pongamos atenci6n, tratando de 
repetir mentalmente lo que nos est~ 
diciendo, Evitemos interrumpirla, 
manifestado inter6s, gestos y pre­
guntas, o comentarios de compren­
si6n, de apoyo o sugerencias, se­
g6n sea el caso. 
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FIN PROGRAMA No, --------
SHRU3: PROBLEMAS RDLACION PAREJA, 
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.. , --·-·~--- --·~ ·····-~·-· --·-·- ·~-·- -·---~~··-· 

NARRADOR: Aprender a escuchar a 
nuestra pareja es un gran paso qt 

podemos.dar para mejorar nuestra 
relaci6n. ¡ Intcntémoslo 1 Su bieu· 

estar y el de sus hijos bien vale 
un esfuerzo. Usted si puede cam· 
biar. 



.· .. f T'}~~'j'fir;'Jc''··rr.\ .;\¡e~,- .. '< "·\··> -- --
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'EL NARRADOR : 

., 1 

·~:~!~HE 
. 'UNA t1t\HH.JA llD Nov¡os uu LA MANO 

(CBIW/\NOS PlBJCAMílNTll) 

SERIE RELACION PAREJA. :.~.; 

ANEXO 4 

PROGRAMA No. 4 

NARRADOR: ¿Sabe usted cuál es 
la importancia de que demostremos 
afecto a nuestra pareja? 

• ¡,SaJlÍH usted .,,._-...... ._,._ .... _ ..... ~ .. ~·-,.. .... ,.. .. _ .. ,,_....,._ 

qu~ tP~ílíl lns porannns recestta· 
111 o :i n r. n !' J r y u h· q 1.w n u ti q u le re n 
y que le importamos a alguién? · 

(EN LA CALLB) PAREJA 
,QUE ~AM!NA, ú SENTADA (ALEJADOS 
CAMENTE). 

- ·- '------------.... ···---·-· 
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,...,,,,, 
"l"" .... una rln 1., e n11<>~ ,;¡e: m ••• ~S \,4"" .. _ ..... "'1-'""J ..... _ 

comunes entre las parejas es que 

su relaci6n no es cariñosa? 

¿Le gu s t. El r f. e¡ 1111.tJ en· ar 111 
rclaci6n <le afcc~o con su pareja? 



; ', '-~··:: ·' ' -. ' 

UNA PAREJA EN SU AUTOMOVIL DISCUTE O 
ESTA INDIFERENTE. 

COMEDOR 

.. : ~:. ·- :",_: .- ' 

,PAREJA COMIENDO NO SE HABLAN NI SE VEN 
LA MUJE~ VOLTEA A VERLO MOLESTA DICIEN 
DOLE ALGO. EL HOMBRE SE vn ENOJADO. DIS 
CUTEN. EL HOMBRE MUY MOLESTO SE LEVANTA 
Y SE VA DEL COMEDOR. LA MUJER SE QUEDA 
MOLESTA Y PENSATIVA. 

RECAMARA -------
EL HOMBRE ENTRA A LA RECAMARA Y SE SIEN-
TA EN LA CAMA. SE LE VE MOLESTO PREOCU­
PADO Y PENSATIVO. 

SALA 

EN LA SALA UNA PAREJA 
PLATICA SONRIENTE. 

·-·•·'-~-·~~-·--· ............... ,...___.. __ ,,_...,, .. , ·-·-... ~··-· --· - . . .. . . . 
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---_____ __,. .-.:.. Vimos anterio: 
mente, c6mo nos afecta a nosotros 
y a nuestros hijos el llevarnos 
mal con nuestra pareja. 

Mientras no 
hablemos o platiquemos de nues­
tros sentimientos, deseos o de 
las cosas que nos suceden, ten­
dremos falsas expectativas y ha­
b1·6 malos entendidos que provo- · 
caran que peleemos constantemen­

te. No nos entenderemos no podr! 
mos ponernos ele acuerdo y nos se!! 

tiremos i11satlsfecl10s concluyendo 
que nuestra relaci6n no es lo que 
esperábamos. 

~~~--~-~~~-
Así estaremos 

des i l u~ionados y llegaremos a pe! 
sar que ya no queremos a nuestra 
pareja. ¿Pero en verdad ya no la 
_queremos? 

. Se dijo tam-
-~-~~~~~--=--

bién que para llevarnos bien con 
nuestra pareja es importante apre 

dcr a c~municarnos con ella. Para 
esto es nc~csario que platiquemos 
y sepamos escucharla. 



: . 
\ 

COCINA -------
PAREJA PLATICANDO SE MIRAN A LOS OJOS 
COMO SI ESTUVIERAN PONIENDOSE DE ACUER 
DO EN ALGO 

. 
COCINA 
LA SE~ORA EN J.A COCINA PREPARA LA COMI 
DA. 1.J.HGA EJ, s1rnpR PLATICAN SE SONRIEN 

Y Sfl ABRAZAN OANDOSD UN BESO. 
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NARRADOR ___ ...;___;__,_ _____ _ Una buena' co-
municaci6n ayudará a entendernos r 
n comprendernos uno nl otro, ·así -
ser~ más fácil ponernos de acuerdo 
y solucionar los problemas que. se 
prescilten . 

Ahora veremos 
otro aspecto de gran importancia e 
la rclaci6n de pareja: se trata de 
la rnanifcstaci6n del afecto que 
sentimos. mediante palabras y cari-

cias. ''·. 

_____ Muchas personas expresan 

su desilusi6n en relaci6n con su p 

rcj a diciend~ i "ya no me quiere"' 

"antes no era así, se portaba dife 
rente conmigo:! 
~ .. ¿Qu6 pasa con la demostr~ci6n· 

qe afecto? ¿Por qué la descuidamos 
"Cuida tu salu 

mental" trataremos de aprcn 

d~r a mejorar nuestra.relaci6n de 

parcj a. 

J 

_ .. _. -··· ..::~.~I 



l. ¿Cree usted que es importante decirle a su pareja que la quiere? 

¿Usted lo hace? 

2. ¿C6mo le gusta que su pareja le demucs t ro ca rin'o? ¿Se '10 ha dicho? 

:\, ir.61110 le demustra aferto, su parejo? 

4, ¿llstd usted contento con la formn en que su pareja le demuestra 

afecto'l 

5~ ¿Cuándo llega a su casa, saluda a su pareja con un beso? 

·.6. ¿Abraza usted a su pareja por lo menos una vez al día? 

(TARDE) 

' . 
RECAMARA 
LA SERORA TERMINA DE ARREGLARSE EL 
VESTIDO, SE SIENTA AL TOCADOR A TER_ 
MINAR DE MAQUILLARSE. EL SEÑOR EN­
TRA, VE EL RELOJ Y HACE UN GESTO P~ 
RA APURAR A LA SEÑORA. LA SEÑORA . 
TERMINA DE MAQUILLARSE Y SE INCORP0-

1 

PA. EL SENOR SE ARREGLA LA CORBATA. 

LA SEfilORA SE PARA· FRENTE AL SEÑOR 

EL SEÑOR NO LA VE, 'SE DA ~EDIA VUELTA 

Y SA~B 

LA SEfilORA TOMA SU BOLSO Y SALE DE LA 

~ECAMARA. 
·-----~~--...... : .. ~ .. 

NARRADOR . ; Muchas veces 

pasamo~ por alto la dem~straci6n 
de afecto por la prisa que lleva­
mos. O frecuentemente pe~samos que 
ya no estamos en edad de~decirnos: .. 
"te quiero. tP r.xtraño, qué bien t 

ves", o tomarnos de la mano, por­
que creemos que se ve ridículo. O 
porque suponemos que nuestra pare­
ja ya lo sabe y no es necesario de 

cirsclo. 

SE~ORA: ¿Me _veo bien?' 

SEÑOR: Si, ya vámonos 

SEfilORA: Estoy lista 

- 96 - . ---.:.. 
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CNTERIOR J\UTOMOVIL EN MARCHA 
(TARDE) 

3L SENOR Y LA SENORA DENTRO DEL CARRO 
!,A SENORA PONE SU MANO SOBRE LA DEL 
5ENOR. EL SENOR RETIRA SU MANO 

SALA ~ ., (FIESTA) 
~LGUNAS PERSONAS EN LA REUNION, LA SENO­
RA PLATICA CON UN GRUPO DE SENORAS Y BUS 
CA CON LA MIRADA AL SENOR QUE PLATICA CON 
UN GRUPO DE AMIGOS IGNORJ\NDOLA. 

' 1 

l.A SENORA SE ENCAMINA A DONDE EL SENOR 
ESTA. ELLA LO TOMA DE LA MANO MUY CARI­
NOSA. 

El~ §]}lOll SE SUELTA nn LA MAN'1 DB 
DLJ,A V COMIENZAN A Ul:lSPBDlllSll, 

INTERIOR AUTO COCHE (NOCHE) 
EL SENOR Y LA SE~ORA 

EL SENOR HACE GESTOS DE DESAGRADO 

LA SENORA· SE VE TRISTE. 
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SENORJ\: Después de tod~ salimos a 
tiempo ¿no? 
SENOR: (afirmando) mjm. 

SENORA: ¿Ya nos vqmos? 

Sb~ORA: ¿Por qué ya no eres carifi~ 
so conmigo? siempre me evitas y ya 
nunca me dices que me quieres. 

SENOR: Por favor, no empieces. Ya 

no estamos en edad de esas cosas • 

. sENORA: ¿Por qué nó? la edad no ti 
ne nada que ver. 

SENOR: No seas ridícula .••• , •• ya 
sabes ~ue te quiero ¿no? •.• , noºª 
necesario que te' lo esttl ~ti\~Londn 
a cada rato y que te est6 apa¡Hlcho 
do. 

..__,. .. ,.l!IP~t.!~-1·i·• ··---·--"."' .•. -----· ... -·---··-·------·--------·-···-·-··-·-----· ------- ..• ---·---- -· ·- -··----·----··---~··~~.~.:_,_:__::.~2_-._:.~.·-·).,.,Hr.:......;....t_·:.~ 



~-... ... ··, ...... ,._., 

... 
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NARHADOR: Cuando no demostramos 
afecto a nuestra pareja, esta sen­
tir~ que la rechazamos y nos ire­
mos distanciando. 

·' 
''·· 

• .. ""<:J:' .;...;....;.'-'-"'""'""'"--""-----_;_-.1."'"·',,.u.:. :.·. ~~:_:_.__:. ____ ,_._" · .. L·~.~,. -·-· .. :,\ii.,'.11.: ... ~. _ _,_ ____ ,,·}~';~;_:..:. _____ ""'-_ _.,__-J...., · 
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• 1 •• • .; '~ '. ~ • 

. •'.· 

:. .. 
-,:• 

;_ ', 
---·---··--·-····--·-·· ...... -·--·--·--·« ·-··· .. -· . ~·- -· ~ ----------~·---~- . 

----·""""'··~ 
' .. ---- . ----.---....----
(TAllU~) 

1 • 

RECAMARA _ ·------
LA SENORA TEFMINA nR PONERSE EL VESTIDO 
SB SIENTA AL TOCADOR Y TERMINA DE MAQU.!_ 

LLARSE. 
EL SENOR ENTRA A LA RECAMARA, SE ENCAM!. 
NA HACIA LA SE~ORA LE DA UN BESO Y VE EL 
RELOJ 

EL SENOR SE ARREGLA LA CORBATA LA SENORA 
' 

TERMINA DE MAQUILLA,RSE Y SE PARA FRENTE 

A EL 

- - ,-_._ --;- - . 

.. . 

-------· ~--·---- -------

NARtli\DOll . Todos desea-
-mos sentir y escuchar que le im­
portamos a alguien y con mayor ra­
z6n si ese alguien es nu~stra pa-

rcia. 
¿C6mo y cuándo podernos demostrar 

afecto? 
Desde una sonrisa viendo.a los ojo: 
una palmadita, tomarse de la mano, 
SENOR: Se nos va a hacer tarde ·vie -
ja. 

SENORA: Ya casi c~toy llat~. 

SENORA: ¿C6m~ me veo? 

SE~OR: ¡Que guapa! te ves muy bier 
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EL SENOR LE DA UNA NALGADA DE CARIÑO 

ELLA SONRI E POR EL CUMPLIDO. 

INTHIUOH /\llTOMOV r L nN M/\RCllJ\ ... -.. ·----·· ... --,_ ........... _._. _____ ._ ... '----
('I' AIHlll) 

LI\ fü\~lr!l~!l ACAHlCIA l!L CJ\111!1.l.l) AL Bl!NOH 
BL SBNOll. TOMA LA MANO un BLIJ. LH nA 

UN BESO. SONRIEN. 

SALA (FIESTA) 

UN LA REUi~ ION IlL SEl'lOR CONVERSA CON --
IJN GRUPO DE AMIGOS, LA SEl'lORA CON 

lli~ WlUl'O Dll AMIGAS, SE BUSCAN CON 

•LA MIRADA Y SE SONRIEN. 

". ,, ,_, . 
• EL SEÑOR SE ENCAMINA A LA SEÑORA 

LE DA UN BTISO EN'tA'.1;·;~tEJlL1JA.'l' 
}.:: ~: .:- ,'.: :'-·' , 

DE LA MANO .. ···. > • (;.; 0 
LA SE~ORA SONRIE •· ·y··> 

ESTACIONAMIENTO 

... 

(NOCHE) < .. 

LA SEÑORA y EL SEf\lOR BAJAN DELCAUTO ·. 
~·. -' - . )e,' • • 

Y ABRAZADOS CAMINAN AL lNTEllIOlt DEL 

.EDI FIC 10. 

- 100 -

SENOR: V6monos pues. 

~0-~~J. Posptiés ele todo snlimos 

u tiu111po. 

Sllf.JOH: Si, oo huy prisa. 

SEÑOR! ¿Nos .vámós? 
SEl'lORA:. c~and~) quierás. 

El demostrar 
~~~~-=-~~---'"-
NARRADOR 
nuestro afecto no tiene que ser e~ 

'un momento o lugar especial.Coti­

dianamente lo podemos hacer. 
. ¡.:\ 

Al despedirnos, la encontrarnos, 
cuando ella· está cocinando, a la 
hora de la comidh, cuando vamos 

en el coche, cuando vemos te1cvi­
si6n, cuando él esté realizando 

alguna actividad en la casa. 



BSTACJONAMil3NTO 
·-·~-~-,-------·-·--~- ............ ________ .... -
(NOCllli) 

l.A ~!Jf~(~Jl1 Y lll. l~J:~J~:Ul llA.T í\N Dlll, AUTO 
)' AllHJ\ZAIHIS CMllNAN AL INTlllllOH IJllL 
1!11lFlC10. 

INTERIOR DEPAln'/\MENTÜ'ANTECOMEDoir~SALA ·.· 
.: · .. ·.·L ........ ,· .. ·. . .' .. ".''" : ,. 

UL SEílOR Y LA SEÑOR.A :ENTRAN kSU:DEPAR . _:,-,, •' --···-·.· -·· --·· -· .. --·-, ~ ;· ' -
TAMENTO. ENCIENDEN úi!~·~;'t}J~ .. '·"_xt:: ~rJE~.i ' 

• 1.A SEÑOJ3~ DEJ~ :~e~,~i,~~~P.~~~~~:.~B¡:'.:Jf~#,~~·~'.~~~:·r\R~·~.!+·.·· .... 
ANTECOMEDOR, EV.SEílORLADRAZAl}P-OR?i'LA,'v.';> --

. ~~P ~~~A ~U~~~~ ··g~,~~i¡~~~~lf ~i~~~iiJ&~;~~!'~~- ·. 
HIJos nuEn~mN)., su'·A-DRAZÁN>Y SE 13µsJ\1'r 
SE SEPARAN DEL ABRAZO 'Y EL sE~oít +0~1,AN· ' 

- - -· - :__ - .. ~-,-~-- -- ----. - .-- __;,.; --

DO LA DE LA MANO SE DIRIGE AL APAGADOR 
APAGNDO LA LUZ. 

NAHllAl.lOH IH dcmost ra r ···----..... _____ _ 
nucs t ro n foc,t:o, no ti ene que ser 

en un momento o lugnr especial. 

Cotidlnna111cntc lo podemos hacer. 

Al dcspcd.irnos, al encontrarnos, 
cunndo cJJn cstd cocinando, a la hr 
ra de la comida, cuando vamos en 

el coche, cuando vemos la telcvisii 
cuando él est6 realizando atguna· 
activic1ncl en la casa. 

NARRADOR: Demostrar nuestro afee 
to con palabras y caricias, es im 
portante para llevar una buena re 

laci6n con nuestra pareja . 
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'. 

EL NARRADOR 

MISMAS TOMAS, DONDE Lk_PAREJA 
VA EN EL COCHE Y DISCUTEN 

'.· ·.··' ·• > ·:•.:',•'/ ·, ·/ 
PORQUE EL SE~Oll );A;_'N().'.fü; CARHlOSO 

CON ELLA (SIN AlJDro}::· ·: ... 

PARQUE 

PAREJA EN EL PARQUE 

EL LE DA UNA FLO~ A ELLA. 
SE SONRIEN Y ABRAZAN 

-· 
PAREJA QUE SE DESPIERTA --·--·-
(POlt L/1 f!A~J\N;\) y sn SONHT11N 

- l.02 

NARl~DOR: Todos los seres humanos 
necesitamos de ln ntcnci6n y cari­

fi o el e 1 n i> p C' r s o l I n !1 q u o 11 o fi r n 1 lci n n , 
sentirnos c¡uericlcrn y npnyq~lc1H mnrn. 
mente. 

: En nuestra rcl 

ci6n ele. pareja, .cuándo no nos deme 

_ ti·anios en i·'iño '>pÓété''{nos provocar pr 
-- -- - _;'' '., : .. ·· .: .. / .. :-.- __ ,·\':":.~./:.::, ' ___ - . 

b1eúúís:, ql;lc ;.}1árán+Ci\Te;: nos distai~ci 
J < -~~ .: ::t: .... , 

mos. 
No debemos; pern1i!-rtr·q~e la e.dad o 
el "qué diran", r,~pfda11 que manife 

.- ¡ . , .·. ·o•:·¡~;--·--,-''.. , 

ternos 'l nucsti·a¡fü_*Jgf~ el cariño y 

afecto que. sbrltI'fü;¿jg>l)~r ella; ha- . 
- .: ·-: '.--\·/.· ·-<~\;~;~,;.;~:}~:~~~~i~/.<'.:~~1~-;~i~--.,::_·~~:_._ 

ci éndole yeT:'.:tb;··inlportante que es 

para nostjtf'd:'§1:,t~;:~:Ue.1a necesitamos 
- -.·.· .·.: -·. -:_,' ··. ,·:.'./·~:,e; 

- ·- ;-.. _.:,.· .. ~:.:; . - . ~-- -.·': .' :;::~·· ~~:_-' 

'«•',.·»· --
: 

: Al manifestar -----
nuestros sentimientos; son importa 
tes, tanto las palabras y el cont~ 

to físico, como lns atcn~ioncs. 

Como ya dijimos, no es 

necesario un momento o un lugar C! 

pecial para demostrar afecto. 

: Intcntémoslo. ___ ...... __ ... _, _ _...~-~---
IJ n 11 son r i !Hl ·n ¡ 1 e v n n t n r se ••••• 

' 



PAREJA QUE SE DESPIDE EN LA 
PUBRTA DE LA CASA 

LA SENORA COCINA EL SENOR 
SE LE ACERCA Y LA ABRAZA 
DANDOLE UN BESO 

LA SBRORA AYUDA A LOS NINOS DN LA 
TAREA, 

BL SBNOR SE LB ACERCA Y LB ACARICIA 
BL CABílLLO, DICI13NDOLO ALGO AL OlPO. 

EL SEROR SENTADO, VE T.V. EN LA:-SALA, 

LA SENORA LLEGA CON UNA TAZA DE- CAFE .,. .... _ . 

Y LA PONE EN LA MESA DE CENTRif.:~i·?> ..... ·. 
-- - .-, .. , - _, -_ ; ;-~!;-:":- -:-; -.·- >~ 

• ELLA LE ACAR¡C IA LA CARA A ri1}''y'.faÓNRIEN. 
ELLA SE SIENTA EN LAS Pip~~AsI'B~7~0;;¡;;·;:,·( 
LLEGAN DOS N INOS (SUS .. 1J'.fJEs:)'.~':/y'.: I.I6S; · ... 

. ! 

...• un boso al dcapedirso,,,, 

.... un abrazo al encontrarnos 

.... una caricia.en el cabello .... 

Una caricia en la cara, cuando él 
o élla realizan alguna actividad e 

el hogar, pueden lograr mucho a fa 
vor de una buena relaci6n con nues 
tra pareja, y con nuestros hijos, 

NARRADOR: ¡Adelante! Su felicidad 
y la de sus hijos, bien valen un 
esfuerzo ¡Intentémoslo! usted, sí 
puede cambiar. 

FIN PROGRAMA' .No •. 

SERIE: 
PROBLEMAS RELACION PAREJA. 
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ANEXO 5 

M F 

20 - 30 

Escolnridoo 

---

31 -35 36 - 40 

No estu1il3 

Primariu crnp leta 

41 - 4~ ·16 ... 50 50 - 60 

Pri.m:lria incorrplet.a ---
--- Soourrlarfa incacpleta 

Sectrrrlnriü. coopleta Prepuratorb · in;aypl.Gtn ---
Preparatoria calplG 

--- ta - TOCnico o Norrcal · ---
r:ofesi6n --- Incrnplem Estooios de_ pc:Sgrado ----
Profcsionista 

O::upación 
Obrero T&nico o Nornal --- ---

___ Elllpleddo Iniciativa Privada ---
___ Ama de casa Profesionista ---

Otra 
CJ\ q00 edad se cas6? 

--- Entre los 15 y 20 años --- Entre los 21 y 25 años 

--- Entre los 26 y 30 cilos --- Entre los 31 y 35 años 

--- Düspués de los 35 años 

Tienpo de casados 

r~nos de 1 año De 1 a 5 años --- ---
De 6 a 10 años De 11 n 15 años --- ---
De 15 a 20 años De 21 a 25 años ---- ---
Mís de 25 años ---

~o de hijos 

Ninguno --- uno --- dos ---
tres cmtro Más de cuntro ---

Fil.~d de les hijos 
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Instrucciones: A continuacit.n leer~ W'la serie de af!nmciooes. Ildique 
el lugar correspordicnte a la q:ci& que m!ls se apraci­
roo a lo ust€d piensa 

ANEXO 6 

Mediana-
Totalnente De rncn te· de En 'lbtal· de acuerdo Acuerdo acuerdo Desacuerdo rente 

l. - Es bueoo corregir !ns fallas de 
la pareja en el narento en que 
las Catete 

2.- ~ rrolestan las cr1tkas o suge 
rencias de mi pareja pcrque - :-
sienpre exagera 

3. - Es cursi que en las reuniones -
alguien exprese halagos o ele>--
gios a su pareja 

4.- Una sonrisa, una Ealnadita o un 
caoontario son inq;iortuoos si -
mi pareja est:li roolesta o fasa -
por un nal m::mmto 

S.- Mi.:chas veces es na::esario hacer 
ccnentarios insistentes o en~-
gicos para que mi pureja reac--
cicne ante sus errores 

6.- Eh una rel.aci6n segura no hay 
necesidad de nuestras de afecto 

7.- Es nejcr que uno solo se haga 
cargo de las decisiones inpar--
tantes de la casa 

8.- Se ve nal que las parejas de C5!_ 
sados se tamn de la nano . , "" ..... ~ ; ... _., _______ ~~ ...,..._,_...~ 

9, .. Co111tidero que luy nu:::h:is co&1i;1 
cotidianas (de t:r4i:Qjo o de la 
casa) que no vnle la ponn hn--
blar de ellos cm mi pareja 

10.- Un beso, un abrazo o una sonr!_ 
ro sen e>epresiooes inpartuntes 
¡ara la buem relaci6n en um 

. , prreja 

11.- Creo que confiar mis tristezas 
y tenores a mi {Oreja, ITE pon-
dr1a en dcsvent:aja con ella 
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12. - Pl."cfiao evitür las discusic:r­
nes coo mi p:ircja 

13.- El Planear juntos mi p.:u:oja y 
yo to:las las nctividadcs s6lo 
cm-plica foz cusas 

14.- Tengo tanta confinnza con mi -
~\""lrejn quu no es necesario -­
ser atento y ccrtés cuardo es 
tamos Golos -

l!:;.- las quejv.s de mi pareja sobre 
!JJ;":J ~~:·l..!;~1Jc físi:::.:.:~ son en -
su nayor parte resultado de 
su innginacián 

16.- las p:i;;:~jas sq ahorran mu::hos 
disgustc3 c·J.:mrlo cada quien -
rcsueJ:.:i::~ su3 prcpios proble-­
nur; 

1'7 .- En unn p.:r:8ja de-b.=n estar dis 
p'.l.eztos a es-::uc:-arse uno al ::­
ob:o e:1 cmlquier m:rrento 

18 • - Mi pareja y yo coin~iclimos tan 
to qus no €B necesario consuI 
t&-nos p.;l.~il h:i.cer un caTiprcrnI 
~o que no::; involucre a los dos 

:1
1 
·,.- P.a:.1 c~&i.s qoo r.i E::1 clicen di­

r.3:::t.c..~T)r.te P'--1€ricn !.astim."lr o 
enojar n rn.:.estra p<Jr.eja 

20.- Si le e~:presara a mi pareja -
lao cos:io qua me deRagradan 
.~.J elfo h (lo) lnstinnda 

~!l,.. .1\hrnznr o bG::;.:~ n mi pateja 
o\,lilnclo eat:á plooooo pcr rraoon 
tos d.iftcihs resulta innece:­
nl'.'r.lo 

22.- El ror~:mce y el cortejo sólo 
f!on nE:Ce&ir.ios durcmte el. no 
\'J.u?go 

~3.- Si platicara con mi püreja -
l::is cosan que n0.: des.:igrad:m, 
EÓlo nos ocasic::inría rrf'..s pro 
blenns -

Tot:alroonte 
de acuerdo 

De 
Acuerdo 
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Mediana­
mente de 
acuerdo 

En 
desacuerdo 

Total­
rrentc ·ae 
acuerdo 



ANEXO 

Inst:ru::ciones: A contimnci&l loor~ U1lél serie de reactivos. Indique 
en el espacio corresparliente L'l ~i& que atis so -
acerque a su sitt.aci& 

ANEXO 7 

1.- a.-iblo ~011 ni ')é:lr•~j '1 "'le ere"'\ 
de mis r1roblernas '] '-ir0.0CU­
r.ncion;~n 

2 .- Cu.1w.lo mi narej.:i cxt0rna -
su o~ini6n analizo ~u nun­
to d'..! vist;:i 

3.- Le digo comentario3 ~ositi 
vos y ~ala~adorea a ~i n~= 
rej-'l 

l.- Digo "lo n1" n "no" antes 
de que mi parr.~jil terr1ine Je 
cxpresnr =tlqun:t i'le:i 

5.-Busco ¡ c3oaro el lu~ar ! -
el momento a~ropi~Jos n~r~ 
h~blar de ciert~s t8~~s con 
mi p.:ireja 

G.- Uso la expresi6n "te lo di­
je" cuando mi p1rcj3 nlati­
ca ~lgo ne~ativo que yo l~ 
había advartilo 1uc p~sarta 

7,- Cuando e!lto¡ muv onoj"ttl() -­
trilto oo no sub.ir ~l. t:ono .. 
da voz '{ nontlt-u:o ~J13!Jt:rJ11 v .... 
aJomanaa 

.) , .. i'\ t'ºYr.> ve rlJ1\ l111t~n te r:i ··on - .. 
otro qe:ito el mi ~iHrcjn r.rn.ln 
Jo me ~latica su3 i~ea~ o = 
me exniesa 3U3 3nntini~ntoa 

9.- Aclaro con mi ~~reja nosi-­
bles malos entendidos 

10.- Platico con mi n1.rej~ de ni3 
ex?ect~tiv~3 y ~onir~cionea 

11.- r~ gusta tmncr atencione3 -­
con mi pareja 

12.- Me Molest:i que ;'li. ·11reja me 
tom~ u~ la ffi·1.no 'i "'º ,::¡! 1r:i~e 

,, . , .... a .'31. 'lr.='1.:iional 
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13.- ~l regres3r a caa~ le ~i 
c:JO a mi :1<treja un1 r·"'.l:l= 
br,1 car if!o•n 

1~.- Por la rna~an1 11 tlc~ne-­
jirmc de ni rinr'::?ja lo h~ 
~o con una sonrinA f 
otr:1 demostr:i.ción •fo - -
afecto 

15.- ~ceoto qu~toso las mucn­
tras de ~fecto da ~i nn­
reja 

lG. - t1e resulta Jiff cil decir 
le las cosas directamen= 
te a mi narej.:t 

17.- ~~ siento mu¡ agusto ryla 
ticando con mi p~reja 

C-:ic..,,..,r•2 C3.3i 0:.:;:igio- ca si 
Si~ri...,re nal "'\0.11 te'.! 1 lunc=t 
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ANEXO 8 

A con~~nuaci6n leer~ una serie de eiemplos de 
ciones cotidianas en las que surgen ?roblemns 
la pareja. lndique la onci6n ryue usted crea 
evitarlos o solucionarlos. 

situa­
entre 

poñr!a 

Un señor reqresa a su casa. Su esposa esta vienno la televisi6n, ~1 
la saluda con un beso y le 2regunta como paso el día, ella con gesto 
indiferente y un ademan ae ~ue se haqa a un la~o 9ues no la deja ver, 
le contes'ta ''bien", el 5;3 siente incomodo r:intc su indiferencia y se 
retira. 
a) Ella debería corr~s~onder al saludo con una sonrisa y vienñolo a 

los ojos. 
b) El debería exinirle a ella oue le haoa caso 
e) Ella debería a~resurarse a recibirlo.y aten<lerlo 
d) El debería sentarse junto a ella y ver la T.V. 

2. - Un señor r,il.le se esta bañ;mdo, le ari ta a su esposa que le lleve un -
jab6n, ella esta preparando el desayuno y sirviendo a los niños, por 
lo que no lo escucha, el sale del bafio reclamando oue no le llevaron 
el )ab6n, ella dice no haber oscuchaao, el señor le alega que· lo gue 
~aso es que ella hizo como que no lo oyo. 
a) El dobio qritar más fllort•J para 1..1110 ul ln lo orwuclrnrn 
b) Elli'\ rfoboría DElti\r nl pancll1·;1':0 rto lo mw ul noonul t:1l 
1:1) lU t:ont1' r1u6n un •:·uol1\111nr. qtw 110 ·10 l,c1w111.::IJ1H'/Jfl 
d, El rlob~~1r!n Lfocd rlo n .:illrt qua pt'ocmr:11 qu0 no vu0lvll ll ftllt:.i'l~ iFtb6n 

en el br.iño. 

3.-Un scfior llegan su casa y se 2ncuantrQ n su nino, quien sa cay6 de 
la bicicleta, lastimada tlc brnzos y piernns, en cu~nto ln nifi~ lo ve 
se pone a llorar, ~l muy cnojndo le grita n su esposa preguntando ¿que 
le pas6 a la nifia? Ella va a contestar lo que paso, cuando ~l recla­
ma:"nunca tienes cuidado con los nifios, ¿gu6 haces todo el d!a? debe­
rlas ser más responsabl~". L~ s3ñora intentn h~bl~r y el prosigue: 
"mientras yo trabajo tu no puedes ni prestar atenci6n a tus hijos ¿qud 
te la pasns haciendo"? 
a) Elln deberla disculpnrqe y lü.mentarse por ser tan descuidada. 
b) El no dcbi6 preguntar qué le pasó a la niña y consolarla. 
e) El debi6 esperar a que ella le explicar~ lo que pas6 
d) Ella debi6 apresurarse n explicnrle ~l mnrido, lo que p~o~. 

4.-una señora le expresa a su marido que los m~ndaron llamar de la escue­
la pues tienen problemas con su hijo, a lo que el señor contesta "bue­
no pues mafiana ve a ver que pnsa", oye pero nos llamaron a los dos y 
yo me siento m~s tranquila si tu me acompañas, dice ella, no puedo res 
ponde el, ella prosigue, adem6s no crees que seríñ bueno que platicaras 
con ~1, nada m~s que pueda lo hago, contesta ~l. Ell~ sintiendo que 
el no le atend!a no habl6 m~s. 
a) Ella debería insistir en que la acompnñar~ pues es obligación de 

los dos. 
b) El deb•ría escuchar y platicai al respecto m~s calmadnmcnte con ella 
e) Ambos deber!an reprender nl hijo. . 
d) El no tiene por que ir al citntorio pues s6lo van l~s mam~s. 

- 109 -



s _un sefior llega a su casa y como todos los dtas onludn ~ su esposa -
• comen y t.:?rrnin.1ndo, 61 se siont'1 a leor el peri6dico y luugo ,, ver 

TV. A el l.:t le dcsngraclü pero nuncn dice:! n1dn, <luisier.'1 que su mnri­
do fuera m~s c,rifioso y nl~tic1r~ un rato con ¿lln. 
n) Ella debcr!n yn cstnr ~costumbrndn y no l~ment1rsc. 
b) El dcbcrtn ser c~rifioso, pl,ticndor y trntnr <le antondcrl1 
e) Ella dcbcrtn sontnrse ~ pln~ic~r con ~l pnra hnccrlo ~eaccionar. 
d) Elln debcrtn comentar lo quo le qust,r!~ y lo qua podrtan hncor. 

G.-Un so~or llugn 3 su c,s~ muy c1ns,ao y s,lu<l, ~ nu asnos, aici~ndol~ 
qua descn dcscnnsnr, n lo que olln contost~ un poco indiforontc: ~ea 
t.'l bien, <H le pi<lc gue lo .1comr·1ño un r~1t:o;, dr:sc,1nn.ir, '1 ln qqo -
oll.:i ruspondG'1 JAh nol 1'º qui·.:i1:1:i v.w \111 pro<Jl"ri11v1 q111.:i V-HI ·'1 p~rJ 1ir y 
[J'l:t..!nr.lo li'\ T.V.", o.l moll':;lo fh.! vn ti rn1 r1::(i-"\1wn""1, 
n) El debori'l inaiatir on que ull~ lo 1CompnR1r~. 
b) Ella debertB estar dispuontn n acompafi~rlo y ntenderlo pues viene 

cnnsado. 
e) Ell~ deber!1 ncercnrsc ~ 61 con gastos y pi1l~bras cariñosas. 
d) El dcber!n ver un rnto l~ T.V. co11 oll~ nunquo cstuvier~ cnnsado. 

7.-Una señora, nl v0r que su mJr.iclo dejn en 111 Si11.'1 su s:1co, corb:1ta y 
unos papeles que trn!.:t, se molast~ y sin comentar nada piensa "todos 
los d1as es lo mismo, yn estoy cnns~da, y lo hace intencionalmente", 
tom.:t las cosas y lns lleva ;1 la rec~mar.'l coloc~ndolns en su lugnr. 
n) Ell~ deber!~ dejur lns cosas donde cst~n. 
b) Ella no debor!a enojnrso pues os su oblig~ci6n. 
e) Ella deber!~ pedirle qua no lo hiciera. 
d) Elln deber!a exigirle que recoi~ l~s cosas. 

a .-Un n1no le pide a su pnp~ que lo deje ir 11 :lug¿\r 111 pnrqua y t1l lo dn 
el permiso. Su csros~ le recl~m, 11 no quiero que vuelvas n d~r permiso 
al nifio sin nntes prequntarme" ¿Qu6 tiene de malo? "pregunta ~l. La -
sefiora:no. ha~hacho ln tnron y me molostn que no me consultes, El mo­
lesto responde ¡ ;.ih ! todo se deb8 h.:tccr como TU dices, y tGrminnn pelea!l 
do. 
a) El deber!a consultar primero con su esposa este tipo de cosas. 
b) Elln deber!a exponer su punto dG vistn platicando, sin gritar. 
e) El tiene ~utorid~d p~ra dar purmiso nl nifio sin consult3rla. 
d) Ella hace bien en trnt~r de d~rse su lugar. 

9.Yna sefior~ se encuentra muy apur~dQ limpinndo la cnsn el fin de sema­
na, se siente muy c~ns1d:1r cst1 molesta y ampicz~ n quejarse. Su m~­
rido que est~ leyendo el periódico dice un poco irrit~do: "ya vas n 
empezar otra vez, pnr~ que te pones de genio, de todos modos lo tie­
nes que h<.lccr. ElL'\ nút· m:'is moh~sta contesta~ ''Mir·'.1 si no a~{udas me­
jor no digas nada". 
a) El debertn :iyudar i1 sn esposa, pues cll.J pos6 todFi 1·'1 seman.1 lim­

piando lr'.1 C"1S<1. 

b) El nodr!~ elogiar el esfuerzo de su esposa y ofrGcorlc su ayudn. 
e) Elln deber!~ cxigirl0 , Gl que le ~yudc, pues 61 tnmbi6n vive en 

l.:-1 c::i.sn. 
d) Elln tienG rnz6n de estar molGsta puos se encuentrn muy c=msada. 
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lo.-Unn señoras~ encucntr~ ~yud~ndo ~ loo ninos n h~cer su tnrea, su es­
po3o encic~dc l~ TV y los niños se distrnon quoriondo verl~. Ella se 
molesta con los niños y los regafi,, nrl~m~s le dice ~ su mnrido muy mo 
lestD que tonta que ocurr!rscle ver l~ TV en ese momento ~ lo que ~¡­
contesta que el pu8de ver 10 TV cu~ndo quier~. 
a) Ell~ debur!n exigirle que np~g~r~ la TV pues los niños se esta~ 

distrnycndo. 
b) Ella dabor!a dcjnr a los nifios ver un rnto i, TV con su pap~. 
e) Ambos deberínn pl.1 ticnr y roncrse do ~cuordo respecto do est:ls dos 

actividndes. 
d) Ella deb8rin cnstignr n los nifios por no obedecer. 

11 »na familin termin6 de connr, el sofior llcvn ~ los nifios n ncost~r y 
·la scfiorn se pone ~ recoger los trnstos y limpir la cocinn. El se­

ñor regresa pone rndsica y nbrnzando ~ su osnosn lo 9irlc gua se siente 
con ~1 n plnticar un rato. Elln silt~ndoso de los br~zos de ou mnri 
do, cont8st~ que ln deje tcrminnr porque est~ muy cnnsadn y se quiere 
ir a .1cost.::ir. 
a) Ella tiene toda ln rnz6n pues y~ es noche y se tiene que levantnr 

temprano. 
b) El deberia ayud."lrh: p.:ir.1 que termino m.''is pronto. 
e) Ella debi6 hacerle caso y tcrminnr despú6s o hacerlo ~1 otro d!n. 
d) Ell~ nod!n pedir que ln nyudnr~ y luego escucharían mdsica un rato. 

~.:a .... rot b m1lñ:rntl un sofior se aub:l .1 m1 .1u1:0 p;u·:1 J.rnc) ."\ tr,·1IJ·1.irir, V·'1 PQn 
p1~is.'\, su i.:iGt•011,1 fW :1aom;' por h vunt.111v1 cla l "1 ¡j·1tq rdd:l.1~M\Olfl r¡uo 11Li 
fügl"ElflO 1.i:1 t.r•"ÜHn v·q:•l,•w onw1u 1 <'l'I un ·1'llJ/\ll~ 1 ·1 nia: ldl'.11i. <Hlh:lLH~.:il\ .;¡¡ 
no dl;!Bs1;.1.•.JPt .11) Hdt:r1 quo no ri1wrki U.ov·wlo w11l:1 y Fiº v1' quoél~nlio .loo 
doe 111oloatos. 
a) El debiO ir a donde estab, su esposn pnr~ escuchnrln bien. 
b) ~lla debi6 acerc~rse a su asposo p~ra hacer su petici6n. 
e). Ella debió esperar que el regresarR para pGdirle l~s cosas 
d) El pizo bien al decidir no llcvurlo nud~ 3 su espOSQ, 

13.-Una tarde el sefior sin ser su costumbra, se pone n tr~b'1jar en el co­
medor de su cnsa, los nifios andnn jugando y grit~ndo, el se desesper~, 
los regafi3 y le grit~ muy molesto ~ su esposn, que controle ~ los ni­
fios, ell~ protesta y terminan peleando. En este c~so .•. 
a) Ella deber!~ estar ~l pendiente de que los ninos no lo molestaran 
b) El deber!n buscnr otro lug'lr p.'1r'.1 trtlbaj:i.r donde no se le interru!!! 

picra. 
e) El no deber!n regnfi~r n los nifios, pues no tienen ningunn culpo. 
d) El deber!~ decirle n elln que trnb~jnr!n y que entretuviafA ~ loa 

niños. 

14.-Un señor no pudo nvisnr , su cspos~ por ningdn medio quo llegaría t~r­
de a su cnsn es~ noche. Al llagar, su csnosn lo recibe muy enojadn, 
no quiero hablar ni düse~ escucharlo. El intcnt~ ~xolicnr y pelean. 
a) Ell~ tuvo rnz6n de mol~starsc pues estnb~ muy prcocup~d~. 
b) El:no tenin por qu~ insistir en dar explicnci6n si elln no le haci1 

caso. 
e) Ella debi6 rcclnm~r nor gu6 no le ~vis6 en vez du qucd~rsc callad,. 
d) Ella debi6 permitir qu0 el expresnr~ ol por qu6 llcq6 tarde. 
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15.-Un señor lloga f~liz .-, su cns.:t y s 01lua., ¡1 su p.1rej1' 1 porque p::is6 algo 
da gr~n importRncin par~ ~l. Empioz~ n platicarle ~ ou csposn quien 
sirviendo ln comidu lo intorrump0 dici~ndol0 ~uc so l~ve lns mnnos -
p~ra comer, ~l sigua c~nt,ndo al qrnn ncontcciMionto, alln s6lo ~sien 
t~ con l 1 c·1bOZll y un humm ¿y.1 to l:iv.1s lt\S m:rnos?, el inc6modo se re 
tira n lnv~r l~s m1nos, vuol~o se siontn ~ comer sin volver ~ hncer -
coment:1.rios. 
a) El oodr!n cspernr otro momento pnrn plnticnr ~~s c~lrn0damentc. 
b) Elln podr!n esperar p3rn servir 11 comidn y ~regunt~rle m~s ~cerc~ 

do ~o ~contecido. 
e) El dober!n insistir pnr3 que cll~ lo escuchorn puco te~tnht~Ba de 

algo do grnn importnnci~. 
d) El no ten!~ por que molost~rse pues podr!~n pl~tic1r dcspu~s. 

16.-Una sefior~ est~ lavando los trost0s, tiene l~s manos onjobonad~s, lle 
g~ su m~rido y le pide qua la cosa on eso momento un pant~l6n, olla 
protost~ y terminan peleando. 
n) Ella duberfn tomar el pnntal6n en el momento y coserlo despu~s 
b) L1 suñora debor!n coser al pnnt~l6n sin decir n~du. 
e) El deberla esperar otro momento pnra pedir gu8 le cosietan el pnn­

t.:116n. 
d) El podr!~ coser el pantal6n pnra ayud1r G su esposn. 
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In~~t.rtx:ciooes: 

l\Nl!IXO O 

El siguiente cuestionario tiene cano prqiooito conocer su 
op.lni.ón acerca del material que acaba de leor. Marque en 
1n hO'.ja ele refip11est:nr;¡ nl ¡1flr~nten1s de J¡~ opci~n qutt se ... 
aj11i;I e lltljot: d Hli C\}i nlr111. No Ulfü~Cjll(~ Id t.:acrU~ nn nul:e 
Ol ltH'll: icl!Hff l.o 

l... ¿Corrcs¡,.iunden las ¡:ccu11.:::1 ~lacloneE1 a ll.ti prcL lerrau p.lanteados? 
a) Casi nada b)Un peco c)Med:lunan-ente d)Bc."lstante e) Mucho 

2.- ¿Las recarendaciones sugeridas abordan el problenn en cuestión? 
a)Nunca o casi nunca b)A veces c)A veces si y d)Frecuenterrente c)Sienpre 

a veces no o casi sienpre 

¿Pcdría la mayada de las perscnas llevar a cabo las recorrendaciones 3.- En general, 
sugerida~? 

a)No, en lo 
absoluto 

b)Un poco e) Medianairente d)Bastante e) Si, por corrpleto 

4 .- ¿Son ccrnprcnsibles los ejenplos de los problenas y sus soluciones? 
a) No, en lo b) Un peco c}Medianam.~nte d) Bastante e) Si, 

0

por c~leto 
absoluto 

5. - ¿Cree usted que los aspectos que se rrencionan en las recqr~ndactones a~m io~ 
nás inportantes? 

a)No, en lo b)Un poco c)Mediana1rente d)Bastnnte e) Bt, ¡;01: W~l~"'lbl·P 
absoluto 

6.- En los resúrrenes, ¿Se enfatizan los puntos nás inpartantes? 
a) Nunca o b)A veces c)A veces si y d)Frecuenterrente 
casi nunca a veces no 

7.- A lo largo del terra, ¿Se corrpleta cada idea que se inicia? 
a) Nunca o b)Pocas veces c)A veces si y d)Frecuenterrente 
casi nunca a veces no 

8.-¿ los ejerrplos planteados reflejan situaciones de la vida real? 
.:i}Casi nada b)Un poco c)Mediananente d}Bastante e)Mucho 

e)Sierrpre o casi 
sienpre 

e)Sierrpre o casi 
sierrpre 

9.- Considera usted que la inforrración recibida es inportante para evitar conflictos 
en la relación de pareja? 
a)No, en lo b)Un poco c)Medianarrente d)Eastante e)Si, por corcpleto 

absoluto 
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