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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue la elaboracidn, eva
luacion y validacidn del contenido de cuatro programas de
televisidn para la prevencidn del deterioro de las rela-
ciones conyugales. El texto de los guiones se desarrolld
tomando como base los criterios considerados por Satir -
(1985) para lograr una comunicacion adecuada. La evalua=-
cidn se realizd con una muestra de 40 sujeﬁos en un dise
fio de grupo control pre-test y pos-test asignando aleato
riamente 20 sujetos al grupo control y 20 al grupo expe-
rimental. El andlisis de resultados se realiz® utilizan-
do 1la prueba Wilcoxon para muestras relacionadas y U-Mann
Wi£héy para muestras no relacionadas. Los resultados --
obtenidos indican que la lectura del contenido de los =-=-
guiones produjo un cambio significativo en las actitudes
de los sujetos con respecto:-al tema tratado, asi como un
aprendizaje en la habilidad para identificar y solucio=-=-
nar problemas asociados con una comunicacidn deficiente.

Por otra parte, los sujetos reportaron un marcado inte--

}
rés y aceptacidn del tema enfatizando la importancia de

este tipo de mensajes.
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INTRODUCCION

La desaparicibn funcional de la familia en general y de
las relaciones conyugales en particular, se estSn convirtien-
do cada vez m&s en un severo problema social. La delincuencia
es mayor entre los hijos de familias desintegradas o con pro-
blemas maritales, el alcoholismo es mis frecuente entre los -
miembros de parejas separadas y los problemas maritales prece
den a poco menos de la mitad de los primeros ingresos a los -
hospitales psiquidtricos. Por otra parte, la ausencia de un -
marco familiar suele deteriorar ficilmente la adaptabilidad -
del ser humano dentro de cualquiera de sus actividades (S&n--
chez-Sosa, 1982; Azrin, Naster y Jones, 1973).

Cada vez es mayor el nGmero de parejas insatisfechas con
su relacidn y el nGmero de parejas que se separan o divorcian
(Sanchez, 1980; Sanchez-Sosa, 1982; Satir, 1983; Alvarez, 1984
y Sandoval, 1985).

Existen diferentes opiniones respecto a cuéles son las -
causas y consecuencias que deterioran la relaci®n conyugal y
muchas de ellas coinciden en que una comunicacidn deficiente o
inadecuada - es uno de los principales problemas que afectan
las relaciones de pareja (Amara_,. 1980; Chagoya, 1973; Solor
zano, 1980; S&nchez, 1980; Satir, 1985), y cabe sefialar que -
no es un problema exclusivo de la relacidn de pareja sino de
toda relacidn interpersonal.

" Muchos y variados esfuerzos se han realizado para identi
ficar y ayudar a resolver los problemas maritales, no asi pa-
ra prevenirlos.

La desintegracidn conyugal prevenible al igual que otros
problemas de salud mental tiene una evolucidn o historia natu




ral a lo largo de la cual es posible precisar los factores gue
contribuyen a generar un desequilibrio de las relaciones de pa
reja y muchos de ellos pueden ser factores prevenibles, que --
son los que tienen mayor importancia para realizar programas -
de promocibn de la salud mental orientados a mantener y mejo--
rar la calidad de la relacidn familiar y conyugal.

Su aplicacidn puede hacerse a través de la educacidn para
la salud utilizando, entre otros, los medios masivos de comuni
cacibn. Por sus caracteristicas facilitan una amplia cobertura
de informacidn, mayor rapidez y oportunidad en la comunicaci®n,
asi como menores costos de operacidn por recipiente, cuando --
los mensajes cubren ciertos requisitos de calidad.

A continuacidn, se describen de manera mds detallada al--
gunos antecedentes y bases conceptuales relacionadas con esta
problematica.

La Familia

A través de los afios, la problemltica del comportamiento
en la familia como objetivo de estudio, ha generado mfiltiples
enfoques, motivo de preocupacidn entre las mis diversas disci
plinas relacionadas con el comportamiento humano.

Aunque en diferentes momentos de la historia, la institu
cidn familiar ha recibido criticas en su desarrollo y evolu--
cidn, no se puede negar que los aciertos y errores que ocurren
en su seno, son determinantes para el crecimiento y desarro--
llo de nifios y jbvenes. La familia es fuente de seguridad y -
afecto cuando existen buenas relaciones entre sus miembros; -
de ella depende en gran medida que los individuos satisfagan
sus necesidades fisicas, afectivas y culturales, logrando el
desarrollo de una identidad propia. A la vez la familia puede
capacitar en el desempefio de diferentes roles que posterior--
mente se utilizar&n en la escuela, el trabajo, la vida comuni




taria, etc. Sin embargo, en una familia disfuncional todas es-
tas caracteristicas pueden volverse en contra del individuo y
de la institucibn familiar misma.

En toda familia surgen conflictos y crisis, de no lograr-
se un ajuste adecuado o la superacibn de aquellos, suelen ver-
se afectados padres e hijos, conduciendo a la separacibn, el -
divorcio o la desintegracibn familiar. Esto propicia una atmbs
fera de cambios y desvios bruscos muy estresantes. Pueden sur-
gir profundos sentimientos de frustracidn, resentimientos y =--
hostilidad que provocan alteraciones en el comportamiento y --
afectan la salud mental de sus miembros. Dar y recibir expre--
siones afectivas en las relaciones familiares, constituye un =-
centro social de fuerzas que consolidan o destruyen la salud -
mental (Ackerman, 1974). lLas repercusiones del divorcio o la -
desintegracion familiar no se reducen a la pareja o familia. -
Las consecuencias que puede tener un hogar destruido para un -
individuo, no s®lo se reflejan en &l y sus padres, sino .que -~
pueden tener consecuencias para la comunidad en sentido mis --
amplio. Se ha senalado que una mayoria de nifos y jovenes que
incurren en problemas de delincuencia, abuso de drogas, conduc
tas desviadas, alteraciones de la personalidad y problemas de
adaptacibn, suelen tener como factor comin entre otros la pro-
cedencia de familias desintegradas o disfuncionales (Sanchez-
Sosa, 1982).

A continuacibn, se resefian algunos de los estudios des- -
criptivos mis representativos de los muchos que se han realiza
do en diferentes Centros de Integracidn Juvenil del pais, en
los,que se ha explorado y confirmado que este tipo de conduc--
tas perturbadoras sistemiticamente se relacionan con la desin-
tegracion familiar.

En un estudio naturalistico sobre el fenbmeno de la inha-
lacidn de solventes en nifios de la Ciudad de México (Herman,



Leal y Salinas del Valle, 1977) se encontrf gue de 24 ninos
que habian abandonado su hogar, antes de hacerlo ya en 17 ca-
sos hablia ausencia de por lo menos uno de los padres. De los
anteriores, para 6cho se habifa sustituido al padre por un pa-
drastro, y la razbn mis comlin para abandonar el hogar fue el
mal trato por parte de los padres

Otro estudio sobre pacientes inhaladores de sustancias -
volétiles admitidos a un Centro de Integracibn Juvenil de la
Ciudad de Mé&xico, (Berriel, Jauregui y Contreras, 1977), sena-
lan que la falta de una familia bien estructurada y organiza-
da con la presencia de ambos progenitores propicia tanto el -
inicio de la dependencia a inhalantes como del desarrollo de
conductas antisociales que van desde el abandono hasta el de-
lito.

Otro grupo de estudios sobre la desintegracidn familiar
la relacionan con otros problemas sociales. En un estudio so-
bre prostitucidn y drogas realizado en la Ciudad de Mé&xico --
(Romero y Quintanilla, 1982), la mayoria de las prostitutas -
se caracterizan por provenir de familiar con indices de ines-
tabilidad y/o alto grado de desintegracidn. Esta inestabili--
dad implicaba basicamente la ausencia de uno o ambos padres.

También son frecuentes los estudios que relacionan la --
desintegracibn familiar con otros factores. Por gjemplo, nas
de 30 casos supervisados en diferentes ciudades de Mé&xico - -
(Cd. Judrez, M&rida, Mazatl&n y México, D.F.), en los Centros
de Integracidn Juvenil (Gonz&lez-Nuiiez y Padilla, 1981), reve
laron que un 80% de los adolescentes que llegan a esa institu
cidn, adem&s de problemas de drogadiccibn, consistentemente -
mostraron algin tipo de practica antisocial (75%), y algln ti
po de practica homosexual (90%) y que provienen de hogares --
destruidos principalmente por la separacibn y el divorcio. En

un programa intensivo de tratamiento y rehabilitacibn realiza



do en un Centro de Dfa perteneciente a otro Centro de Integra-
cibn Juvenil en la Ciudad de México (Arroyo, 1977), se observd
que la familia fue el sequndo de los diez ‘més importantes fac-
tores que funcionan como "saboteadores" que provocan la deser-
cibn o dificultan la rehabilitacibn. Los inhaladores que deser
taron después de la primera consulta con frecuencia eran vaga-
bundos gue no vivian con su familia. Los gue asistieron al Cen
tro de Dia pertenecian a familias desintegradas generalmente -
por la ausencia del padre. Estas familias son similares a las
de farmacodependientes encontradas en estudios epidemiolbgicos
y sociales (Shnaasy Col, 1976; Clarc, 1976).

Asi, la desintegracibn familiar es un factor com@n que se
relaciona funcionalmente con otros problemas sociales y de sa-
lud mental, el cual a su vez se constituye a sf mismo en un --
problema social cada vez mas evidente y severo, tal como lo --
suelen sefialar los especialistas en el &rea., Una amplisima ga-
ma de problemas sociales afecta nuestra sociedad y tiene un de
noninador comfin, la desintegracidn familiar. Si no cumple con
las funciones adaptativas y sociales que histbricamente le co-
rresponden, la familia puede convertirse en el principal agen-
te propiciador de conductas antisociales (S&nchez-Azcona, 1980).
Estimaciones recientes sugieren que cada dia aumenta el nfimero
de separaciones y divorcios (Alvarez, 1984). Un hecho notable
acerca del matrimonio en los filtimos veinte afios es el aumento
estadistico de problemas maritales (Gelman, Huck, Salholz, - -
Monroe, Wheather y Morris, 1981). Aproximadamente una de cada
cuatro parejas casadas son infelices en su matrimonio (Burgess
y Cottrell Jr., 1937; Renne, 1970; landis, 1963). Los divor- -
ciog de matrimonios infelices estin aumentando, asi como tam--
bién el nfimero de nifios de matrimonios destrozados (Plateris,
1970; Mqrales y Fernindez-Pardo 198 ) .El crimen y la delincuen
cia es mayor entre ninos que provienen de hogares infelices o
desintegrados (Manalan, 1957; Siver y Derr, 1966; Siegnan, - -
1966).



Las relaciones familiares se forman alrededor de la rela-
cibdn marital, asi la relacibn de ambos cbnyuges es de importan
cia extraordinaria y son ellos los arquitectos de su familia.
Una relacibn conyugal satisfactoria va a ser determinante para
una familia m&s sana. Una relacibn de pareja precozmente con--
flictiva o desarrollada posteriormente puede afectar o alterar
la interaccibn parental y por ende, la funciones de la familia
y sus miembros (Macfas, 1981).

La Pareja

Se ha observado que los problemas maritales cada vez son
mas frecuentes y graves, asi como sus consecuencias. Estos pro
blemas son ya el motivos de muchos divorcios y de malas rela--
ciones familiares que afectan a los miembros de las familids -
gue las padecen reflejdndose en la vida cotidiana del indivi--
duo, quien en el trabajo, la escuela, el hogar, tiene pléitos
frecuentes o situaciones que le pueden llevar a problemas de -
drogadiccidn, alcoholismo, delincuencia y a sentirse incompren

dido y agredido por las personas que lo rodean.

Los observadores profesionales de la familia concuerdan -
en que recientemente han habido muchos cambios en las experien
cias y papeles familiares (Klemer, 1978). A medidados del si--
glo veinte Ogburn y Nimkoff (1955) pidiéron a diez y ocho ex--
pertos en familia que hicieran una lista de los cambios mis --
significativos en el transcurso de su vida profesional sobre -
la familia norteamericana. El grupo report6 63 cambios, pero -
s6lo uno de ellos fue reportado por todos: el aumento de sepa-
raciones o divorcios.

Muchos de los cambios que los expertos de Ogburn y Nimkoff
propusieron parecen ir en progreso, &stos incluyen el descenso

en la autoridad de los esposo y padres, el aumento de las rela-



ciones sexuales premaritales y extramaritales, el aumento en
el ntmero de esposas que trabajan fuera de la casa, un aumen
to en el individualismo y libertad de los miembros de la fa-
milia y la transferencia de las funciones familiares (Klemer,
1978).

Diferentes factores se han considerado como causa de --
los problemas conyugales y parece ser que muchc de lo que ha
ocurrido en la relacibn marital en los iltimos afios puede re
sumirse en: 1) el cambio en la determinacidn de permanecer -
casado y 2) la pérdida de satisfaccibn en el matrimonio a --
causa de expectativas falsas (Klemer, 1978).

El cambio en la determinacibn.- En toda relacidn siem--
pre habré inevitablemente momentos poco gozosos. En el pasa-
do éstos se toleraban o pasaban por alto, los valores mas im
portantes del matrimonio eran permanecer casados, tener hi--
jos y continuar existiendo, pero hoy, los momentos pocos go-
zosos son cruciales, afectan la decisibn de continuar o di--
solver el matrimonio. Se percibe al divorcio como una fécil
alternativa al nivel de tolerancia de 1la pareja moderna, es-
ta concepcibn disminuyevnotablemente tal tolerancia (Klemér,
1978; Jorgensen y Johnson, 1980).

. la satisfaccitn en el matrimonio.- A menudo, la diso- -
lucibn del matrimonio comienza con desencanto temprano que -
se sufre cuando uno de los integrantes o ambos descubre que

su compafiero es incapaz de satisfacer sus expectativas. Cada
individuo lleva al matrimonio, no sblo sus expectativas con-
dicionadas de hambre o mujer (Alvarez, 1985), sino una serie
de costumbtes, actitudes y valores "internalizados" que a -
veces san extremadaménte importantes en sentido consc¢iente o incanscien-



temente. Sin embargo, estas costumbres, actitudes y valores pue
den ser tan extrafas para el compailero que se perciben como ca-

prichos tontos o concepciones completamente irracionales (Kle--
mer, 1978).

Otro factor que se ha estudiado para tratar de determinar
las causas de los problemas maritales se refiere a la razbn por
la que las personas se casa. Existen muchas razones y sentimien
tos que motivan al individuo para tomar la decisi®bn de casarse.
A estas razones y sentimientos Klemer (1978) lo divide en facto
res socioculturales y psicoldgicos. .

Los factores psicosociales se refieren a la propincuidad, -
la exogamia y la endogamia. La propincuidad se refiere a la ra-
zdn por la cual la gente se casa con un individuo en particular
simplemente porque €ste est8 alli. Alguien que est8 a la mano -
es un candidato md8s probable que alguien gue se encuentra lejos.
La endogamia se refiere a la relacibn de compaiieros en la cual
las personas pertenecientes a grupos similares en cuanto a raza,
religibn y estatus socioeconbmico se casan entre ellos.

Factores psicolbdgicos. Entre &stos, destacan el temor a --
quedarse solo y el escape de padres opresivos, parece ser una ma
nera de poner fin al dominio paterno. Es sb8lo mucho despu€s que
la pareja descubre que el matrimonio no disminuye las restriccio
nes y responsabilidades, sino por el contrario las aumenta. Otro
factor es la identificacibn adulta, el deseo del joven por ser -
adulto o al menos parecerlo; Para probar a sus padres y al mundo
que ha alcanzado la edad adulta y que por tanto debe tratarseles
comé tales. Recurren a una 18gica muy simple, "los adultos se ca
san" y como quieren ser adultos se casan ellos tambi&n.La vengan
za y rebelibn parecen ser otros motivadores expresadas como "yo
les demostrar&". Finalmente, la atraccibn sexual, asi como el --

éxito y el estatus, son otros factores psicolbgicos que ‘influyen
. en la seleccibn de pareja.




Asi, podria mencionarse una extensa variedad de factores
gue se sugieren como posibles causas de problemas maritales. --
Sin embargo, son muchos lo expertos en el campo de las relacio-
nes familiares y conyugal que coinciden e insisten en que la co
municacibén es un factor determinante en la calidad y direccibn
de dichas relaciones.

"Las fallas en la comunicacibn son una de las mayores cau
sas de rompimiento de matrimonios" (Chagoya, 1973).

"El matrimonio no viene a ser m8s que una comunicacibn y
una responsabilidad constante" (S&nchez, 1980).

"En nuestras familias actuales no existe grado de entendi
miento y comprensidn adecuado. La comunicacidn es insufi
ciente para gue realmente exista armonia" (Solorzano, =--
1980) .

"La comunicacibn es el Gnico factor y el m&s importante -
gue afecta la salud de una persona y sus relaciones. con
los dem&s" (Satir, 1985).

"En la reldacidn permanente de dos personas, la comunica--
cibn es uno de los factores de mayor importancia y tras-
cendencia, porque de no existir o ser inadecuada puede -
minar o corroer la atraccibn afectiva" (Alvarez, 1985).

Asimismo, los resultados de diversas investigaciones cuyo
objetivo ha sido delimitar los problemas qte afectan las relacio
nes familiares y conyugales, y en evaluaciones de diferentes -
tratamientos terap&uticos de pareja, han mostrado en comln la --
existencia de una deficiente comunicacibn entre los cbnyuges - -

(Azrin, Naster y Jones, 1973; Hahlweg, Revenstorf y Schindler, -
1984 ; satir, 1985).



Algunos de los estudios han aplicado escalas de autoregis
tro, opiniones y cuestionarios que suelen incluir las &reas de
comunicacién, expresifn de afecto, sexual, recreacibn, responsa
bilidades domésticas, etc. Probablenente algunos de los m8s usa
dos son: Wallace Marital Adjustment Scale (MAS) (Locke y Wallace,
1959); el Area of Change Cuestionare (A-C) (Weiss, Hops y Pat--
terson, 1973); y el Marital Happines Scales (MHS) (Azrin, Naster
y Jones, 1973) Poco se ha mencionado acerca de la validez de ta
les instrumentos (Sanchez-Sosa, 1982).

Otros procedimientos frecuentemente usados han elaborado
e instrumentado contratos conductuales solos o en combinacibn -
con otros procedimientos. Tambi&n se ha recurrido a realimenta-
cidn mediante vidéos mientras se analizan los problemas y posi
bles soluciones para los mismos (Margolin y Weiss, 1978), gene
ralmente se proporciona a los cbnyuges escritas o verbales - -
acerca de cbmo mejorar la relacibn y estrategias para:analizar
los problemas maritales. En esta modalidad, los investigadores
han cubierto una amplia variedad de conductas, estos procedi--
mientos implican la intensificacidn de conductas "blanco" y su
definicibn en términos observables que generen un registro sis
temdtico y confiable.

La literatura de investigacidn contiene una mayoria de -
estudios incluyendo los ya resenados que se enfocan al estudio
de causas y consecuencias del problema o al tratamiento de pa-
rejas y familias cuya situacibén ya es critica y han recurrido
a la ayuda profesional, en cambio, es muy poco lo gue se ha --
trabajado con relacibn a la prevencibn de esta clase de proble
mas.,

En esta”linea de investigacidn Markmari: (1979~ -1981) diri--
gid un estudio longltudlnal -Con parejas comprometidas en matri
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monio mostrando indicios que apoyan la hipbtesis de que una =
comunicacibn deficiente es predictiva de insatisfacé¢ibn en la
relacibn, basado en estos resultados Markman, Jamieson y Floywi
(1981) elaboraron un prdgrama de intervencibén derivado de - -
principios de comportamiento de terapia marital para evaluar

los efectos ‘'del programa a corto y largo plazo. El programa
comprendifé habilidad de camunicacién y entrenamiento para el

refuerzo del comportamiento, esto es, se ensefid a la pareja a
escuchar y hablar; a cbmo manejar sus propios comportamientos
y cobmo hacer peticiones especificas para lograr un cambio en

la conducta, adem8s se les instruyb para darsé retroalimenta-
cidn acerca de los comportamientos que ellos encontraban pla-
centeros o no placenteros. Los resultados publicados hasta --
ahora senalan la efectividad del procedimiento en la preven--
cidn de la insatisfaccibn marital, aunque éstos pueden ser 1li
mitados debido a que se incluyd una muestra pequena, propor--
cionan datos que apoyan el uso de procedimientos preventivos.

De lo anterior se deriva la importancia gue se le ha da
do a la comunicacidn en el presente trabajo.

Comunicacibn

El esquema sobre comunicacidn retomada para el caso que
nos ocupa es el propuesto por Anzieu (1980) quien la define -
"comp el conjunto de los procesos fisicos y psicolbgicos me- -
diante los cuales se efectfia la operacibén de relacionar a una
(o varias)persona.(s) - el emisor - con una ( o varias) per-
sona (s) - el receptor - con el objeto de alcanzar determina-
dos 'objetivos" y propone que este proceso se puede estudiar
de acuerdo a dos perspectivas: Por una parte, un aspecto for-
mal, reductible a un aspecto cibernético; por otra, su aspec-
psicosocioltgico, que tiene en cuenta la puesta en situacibn
de los locutores.

-11 -



“En los aspectos psicosociolbgicos se ponen en contacto
dos o varias personalidades comprometidas en una situacibn -
com@n gue luchan por las significaciones. En seguida se des-
criben los elementos esenciales de este aspecto:
Personalidad.- Los individuos que se comunican se caracteri-
zan por su historia personal, un sistema de motivaciones, un
estado afectivo, un nivel intelectual y cultural, un marco -
de referencia, un estatus social y roles psicosbciales, los
cuales influyen en la emisibn y recepcibn de los mensajes.
Situacién comfin.~ La comunicacifn posibilita la accibn sobre
los dem&s dentro de una situacibn definida. Es un medio para
hacer cambiar &sta Gltima; 'los objetivos de la comunicacibn:
informar, convencer, modificar una opinibn, hacer actuar, ca
llar y expresar sentimientos, instruir, actuar sobre el equi
librio emocional y la salud psiquica, inducir sentimientos
influyen sobre el contenido y el estilo de las comunicacio--
nes. La naturaleza de la situacibn puede ser tal que suscite
en los interlocutores una necesidad m&s o menos intensa de -
comunicarse y a veces la negativa de uno de ellos a entrar -
en camunicacibn. '
Significacién.~ No solamente se intercambia informacibn si-
no también significaciones, esencalménte simbolos, nis o re-
nos conocidos por los interlocutores, m&s o menos claro, ra-
ramente univocos!

La Comunicacibén en la Pareja

Desde que el ser humano llegé a este mundo, la comuni-
cacidn ha resultado ser el factor mds importante que determi
el tipo de relaciones que va-a tener con los dem&s y lo que
sucede en el mundo que lo rodea (Satir, 1985).

Los estudios sobre conflictos de la pareja y en el se-
no de la familia, ofrecen repetidas evidencias de que las si
guientes aseveraciones son confiables: frecuentemente los men-
sajes se distarciondn en su trénsito desde él que los envia hasta el que
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los recibe. Los estilos de vida difieren y es posible llegar a
un acuerdo sobre ellos, la necesidad de cercania de uno, a ve-
ces contradice la necesidad de aislamiento de otro, deben espe
cificarse las pruebas de confianza, debe verbalizarse la aseve
racion de la importancié de una mutua relacibn, a manera de re
forzamiento positivo de la misma, deben establecerse las 8reas
de separacibn de poderes para evitar los sentimientos de uso,
abuso y explotacibn, el “"conocimiento" incuestionable del - -
otro es una fantasia que debe exponerse a fin de manejar la --
realidad del ser de cada quien (Bernhard, 1981).

Algunos definen a la comunicacibn en el matrimonio (Chago
ya, 1983) como un constante intercambio de informacibn (o men-
sajes) entre los miembros de la pareja a través del lenguaje -
hablado, expresiones faciales y/o corporales.

El problema no parece tan sencillo; muchas veces el mensa
je recibido no es el mensaje enviado (Chagoya, 1983; Alvarez,
1985; Satir, 1985), €l problema no s®lo ocurre a nivel verbal,
el silencio tambi&n es comunicacidn asi como las actitudes la
expresibn a través de posturas y la expresidn facial por medio
de gestos, muecas, miradas o la falta de &stas.

Una de las grandes dificultades entre individuos es reco-
nocer lo que otra persona "querla decir realmente", por lo cual
entre mls explicito y directo sea un mensaje, es mas dificil -

que aparezcan "respuestas inconscientes motivadas" (Chagoya, -

Cada mensaje tiene por lo menos tres aspectos: el primero
conéite en lo que se dice o escribe, el significado de las pala
bras; el segundo define el significado o naturaleza del mensaje,
"cOmo debe percibirse", como el que envia el mensaje intenta in
fluir en la naturaleza de la relacidn con el que lo recibe, la
intencibn del que lo envia puede ser sugerida por la voz, ges--
tos, etc.; el tercer aspecto estd delimitado por las implicacio
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nes culturales de lo que se comunica (Chagoya, 1983).

Satir (1985), explica y ejemplifica los aspectos de la co-
mpnicacibn, mismos a los que de una forma u otra hacen referen-
cia diferentes expertos (Bernhard, 1981; Chagoya, 1983; Macias,
1986). A continuaci®n se presenta una breve descripcibn de los
mismos; de ellos se deriva el contenido de los programas pro--
puestos en el presente trabajo.

La comunicaci®n abarca toda la amplia gama de formas en --
que las personas intercambian informaci®én, incluye la informa--
cibn que proporcionan y reciben, y la manera en que &sta se uti

liza y comprende el sentido que las personas dan a esa informa
cibn.

Ninguna relacidn interpersonal puede ser positiva a menos
que todos los aspectos puedan comentarse libre y francamente.
Asi pueden hablar de todo; desengafios, temores, penas y criti-
cas al igual que de alegrias y éxitos,

Una trampa de comunicacibn es la suposicidn de muchas per
sonas de que todos los dem&s saben todo acerca de ellas y que

no importa cbdmo digan las cosas, ellos tienen la obligacibn de
entender las.

Las posiciones o distancias fisicas también afectan la co
municacidn, asi como el que cada quien tenga puesta la aten- -
cidn en lo suyo, aunque hablen de algo muy importante.

, Todos sentimos la necesidad y el deseo de una caricia. El
tabll que existe contra tocar y ser tocado explica en gran medi
da las experiencias estériles y frustraciones que mucha gente
tiene en su vida sexual. Hay cientos de parejas que no llegan
a tocarse excepto en momentos de coraje o con fines sexuales,
no se miran a los 0jos a no ser por distraccibn o de reojo. Mu

chas personas nunca llegan a mostrar su afecto o aprecio, dan
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por hecho que los demfs ya lo saben y no hay necesidad de reite
rarlo.

En resumen, los aspecto que implica la comunicacibn a gue
hace referencia Satir son: expresibn de lo que se piensa y sien
te o deseos, temores, alegrias, gustos, etc.; la forma en que
se hagan las expresiones, se abarca gestos, ademanes, verse a -
los ojos y las distancias fisicas; la demostracibn afectiva que
comprende la expresidn verbal y el contacto fisico; poner aten-
cidn a lo que la otra persona nos dice; todo mundo reacciona al
tono de voz, a.veces es fuerte, suave, alto, bajo, claro, apaga
do, lento, répido y se tienen sentimientos y pensamientos res--
pectivos a lo que se oye, la voz de una persona ayuda o dificul
ta a los demis captar el sentido de sus palabras.

Prevencidn

Se dijo anteriormente que es muy poco lo qgue se ha realiza
do en cuanto a prevencibn de problemas conyugales. En Mé&xico -
son muy escasos los estudios sistemiticos para el diagndstico -
de la situacidn de la pareja, menos atn aqueéllos realizados pa-
ra caracterizar dichos problemas y préicticamente inexistentes
los orientados a proponer acciones para previnirlos, asi como -
para mantener el funcionamiento adecuado de la pareja en parti-
cular y la familia en general.

Habitualmente, la atencidn que se brinda a los problemas -
psicosociales en el pals es minimo, sin embargo, en los fltimos
afios se les ha dado mayor importancia; &sto obliga a que se ini
cien o realicen estudios que rebasan los aspectos tradicionales
orientados a atender problemas ya existentes. Se deben realizar
estudios gue tengan como finalidad mantener y fomentar la rela-
cidn familiar en un nivel 6ptimo, lo que implica desarrollar --
programas y actividades con &nfasis verdaderamente preventivos
a través de las técnicas que ofrecen disciplinas como la psico-
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logia, la salud pfiblica , de educacibn, de la comunicacibn y -

otras.

Abordemos ahora la relacibn que se establece entre los even
tos psicoldgicos, sociales y biolbgicos, asi como las posibilida
des del manejo de la prevencibn y el control del problema gue --
nos ocupa.

Salud Mental

la gente tiéne un concepto sobre su propia salud muy dife--
rente al que tienen los profesionéles del campo, y en lo que a -
la salud mental atafie, las personas se han formado una imagen --
muy parcial de enfermedad y salud mental, se le ha ubicado en un
contexto puramente médico sin considerar el aspecto psicosocial,
no han considerado los aspectos precipitantes cotidianos que de-
terioran a la salud mental, esto es, los estiios de vida, los --
gue en su mayor parte son aprendidos en la familia.

Una conceépcidn basica adoptada progresivamente por expertos
del Sector Salud y qué parecen estarse ampliando répidamente, se
centra en el concepto de que la mayoria de los problemas de sa--
lud estén claramente precedidos por, o relacionados con conduc--
tas que han estado presentes durante mucho tiempo (S&nchez-Sosa,
1985).

El avance epidemiolbgico en este siglo ha mostrado que mu--
chas de las enfermedades prevalentes en el mundo actual estén a-
sociadas con estructuras sociales determinadas y con el comporta
miento individual.

En el nivel primario se ha comprobado que con frecuencia los
sintomas orglnicos se encuentran confundidos con situaciones con
flictivas de tipo social, econbmico o emocional. Como resultado
muchos individuos fisicamente sanos llevan vidas infelices y en-
fermas, marcadas por la angustia, la depresibn y por el abuso --
del alcohol o estupefacientes (Lima, 1986).
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~ Asf,” la balud mental ocupa un sitio vital para el desarro
llo y el bienestar del ser humano. Sin salud mental, se ver&n --
afectadas la educacibn, la produccibn, no hay estabilidad social
y no puede haber bienestar ni grado alguno de felicidad (S&nchez
Sosa, 1985). '

Las mejores estimaciones sobre el estado de la salud men-
tal del mexicano en fechas recientes muestran un panorama que re
quiere una atencifn inmediata si no es que urgente .(De la Fuen-
te, 197?). Un ejemplo que pone en claro la magnitud de la nécesi
dad de promover la salud mental del mexicano es la desintegra- -
cibtn familiar y los problemas conyugales.

El impacto del rompimiento marital sobre la salud mental
es enfatizado por la inclusibn reciente de los problemas marita-
les en el DSM III (Markman, Jamieson y Floyd, 1983).

Una posibilidad de manejo de la problemética a nivel pre
ventivo cae en el &rea de la salud pGblica con énfasis en la --
eduacacidn para la salud.

Educacidn para la salud

La educacibn para la salud ha formado parte de los progra
mas y actividades que se realizan para fomentar, preservar y res
taurar la salud y la capacidad del individu&. En México, la préc
tica de la educacibn para la salud estd establecida en Titulo --
Séptimo, Capitulo II de la Ley General de Salud.

Articulo 112.- La educacibn para la salud tiene por objeto:

I.- Fbmentar en la poblacibn el desarrollo de actitudes y conduc-
tas que le permitan participar en la prevencibn de enfermedades -
individuales, colectivas y accidentes, y protegerse de los ries--
gos que pongan en peligro su salud.

II.- Proporcionar a la poblacibn los conocimientos sobre las cau-
sas de las enfermedades y de los dafios provocados por los efectos
nocivos del ambiente en la salud.
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III.- Orientar y capacitar a la poblacibn preferentemente en ma-
teria de nutricibn, salud mental, salud bucal, educacibn sexual,
planificacibn familiar, riesgos de la automedicacibn, prevencibn
de la farmacodependencia, salud ocupacional, uso adecuado de los
servicios de salud, prevencibn de accidentes, prevencibn y reha-
bilitacibn de la invalidez y deteccibn oportuna de enfermedades.

La educacibn para la salud es una de las disciplinas au--
xiliares de la salud pGblica, gue ofrece alternativas de solu- =
cibn a los problemas colectivos de salud de la poblacibn al apo-
yar las acciones que permiten mantener la salud, prevenir la apa
ricidn de enfermedades y modificar favorablemente la evolucibn -
natural de la misma cuando ya se ha presentado; es la accibdn mis
trascendente para promover la participacifbn activa y consciente
de la poblacibn en el cuidado de su propia salud.

Esta consiste en influir favorablemente en los conocimien
tos, las actitudes y los hébitos de las personas en relacibn a -
su salud, para lograr un completo bienestar biopsicosocial. En -
este caso, es trascendente su aplicacibn para la prevencibn opor
tuna de la desintegracidn familiar y/o conyugal a fin de promo--
ver y fomentar un equilibrio 6ptimo de dichas relaciones.

Los recursos did&ctico; cuya funcibn principal es facili-
tar el proceso de ensehanza-aprendizaje son los medios auxilia--
res de que se vale la educacibn para la salud. Estos recursos --
didacticos se han clasificado de diferentes maneras, pero la Di-
reccidn General de Educacifn para la Salud en Mé&xico ha conside-
rado dos grupos, en unc se encuentran aquellos que son utiliza--
dos directamente por el educador en pequefios grupos, y en el - -
otro 1os que se emplean para la informacibn masiva de la comuni-
dad. En el primer grupo quedan’incluidos el rotafolio, el frane-
l6grafo, el pizarrdn, las tfansparencia$, las cintas fijas y las =
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gr&ficas; en el segundo,comprende el cartel, el folleto, el vo-
lante, el peribdico mural, el treatro guifiol, la prensa, la ra-
dio, la televisibn, el cine y el equipo de sonido.

La informacibn trasmitida a través de cualquiera de estos
medios debe contener los siguientes aspectos:

- La presencia de un problema de salud, los factores que lo ori
ginan, sus manifestaciones y consecuencias, es decir, la exis
tencia de un riesgo.

- La posibilidad de que tal riesgo afecte a los individuos que
reciben el mensaje.

- La existencia de medidas de prevencidn y control.

- La forma de tener acceso a ellas ofreciendo y disponiendo de
recursos a la localidad.

Por Gltimo, hay que agregar un aspecto de gran importancia,
para que el mensaje tenga mayor y mejor efectividad es necesario

que sea persuasivo.

Persuasidn

Para gue un mensaje sea persuasivo se debe considerar:quien

lo envia o respalda, cbmo se dice, a quién y de qué& manera.

Si se pueden inducir cambios en los conocimientos gue una -
persona tiene acerca de un objeto social, es probable que se pro
duzcan cambios en los sentimientos y en la manera de actuar que
dicha persona muestra hacia el objeto. Pero esto va a depender -
de los factores ya mencionados. (Rodriguez, 1979)

las caracteristicas del comunicador, tal como las percibe -
quieh recibe la comunicacidn, tendra una importancia considera--
ble en cuin persuasivo sea el primero. Hay fuentes de comunica--
cidn en las que creemos y fuentes en las que no creemos y hay pfl
blicos mis susceptibles a un tipo de persuacidn gque otros. Tam--
bién son distintas las consecuencias para el cambio, 1la forma en
que se presenta la comunicacibn y al medio que sirve para entre-
garla (la radio, la televisibn, el cine, la prensa, etc.) Aron--
son (1981).
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La Televisibn

La tecnologia de la televisibn ha avanzado a pasos agiganta
dos de tal manera que actualmente podemos ver a través de su pan
talla eventos que ocurren a gran distancia en el momento en que
éstos suceden, ademSs el sistema de videotape ha abatido sus cos-
tos de tal forma que ahora muchas personas pueden grabar y repro-
ducir sus programas favoritos en su propia casa.

Asimismo, se puede observar gue cientos de milés de personas
dedican un minimo de su vida cotidiana a ver televisibn como cual

quier otra actividad "indispensable".

La televisidn constituye el medio informativo y recreativo
de mayor alcance porgue sintetiza a los otros medios y posee una
penetracidn cultural extraordinaria; no hay duda gque la televisibn
se ha extendido a todos los estratos sociales {(Covarrubias, 1986).

Su uso, generalmente se encuentra en manos de la iniciativa
privada, la cual determina en alto grado el tipo de mensajes que
se envian o trasmiten y &stos son tendientes a lograr el consu--
mismo por parte del televidente. Sin embargo, recientemente se ha
reconocido la importancia que representa el uso de la televisidn
como una opcibn adicional a la solucibn del problema de la educa-
cibn. |

Existen sefialamientos gue sugieren que la televisibn posee
importantes ventajas educativas. Se dice que tiene el sentido de
"inmediatez", es decir, de la involucracibn del televidente a ~-
tragés de la imagen."Mueve" lugares, personas y recursos de un -
sitio a otro, multiplicando su efectividad y valor; focaliza la
atencidn de los aspectos tem&ticos m&s importantes, eliminando -
elementos distractores (Lara-Almaz&n y Gonz&lez-Costa, 1981).

Por otra parte, sus caracteristicas facilitan una amplia co
bertura de poblacibn, mayor rapidez y oportunidad de la comunica

. -
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cibn, asi como menores costos de operacibn por educando, siem-
pre y ¢uando los mensajes cubran ciertos requisitos de calidad.

En el caso que nos ocupa, es importante su uso en el campo
de la educacibn para la salud, conduciendo programas que cum-' =
plan tres requisitos blsicos: a)que resulten atractivos a una -
amplia proporcibn del pais; b)que respondan en efecto, a las ne
cesidades de salud mental del mexicano de modo que genere un ==
apoyo sistemftico de las instituciones relacionadas con la sa--
lud y c) que incluya una alta calidad tanto en”lo referente a -
apoyo cientifico como en lo referente a produccibn (S&nchez-So-
sa, 1985),

El pals cuenta con el avance metodolb6gico en ciencias del
compor tamiento, con los cientificos y profesionistas que han ge
nerado dicho avance y con una amplia experiencia en comunicacidn
masiva. ’

Objetivo

El objetivo general del presente estudio es la evaluacibn
de los efectos de cuatro programas de televisibn para la preven-
cibn del deterioro de la relacibn conyugal. En este trabajo se -
presentan los resultados de la primera etapa que consistib en 1la
elaboracibn, evaluacibn y validacibn del contenido de los guio--
nes para los programas

- 21 -



METODO

Sujetos

El estudio se llevb a cabo con una muestra de 40 sujetos ca
sados, 20 de sexo femenino y 20 de sexo masculino, con un rango -
de edad de 20 a 60 anos. Se asignaron aleatoriamente 10 hombres y
10 mujeres a un grupo experimental y 10 hombres y 10 mujeres a un
grupo testigo.

Variables Independientesg

El contenido escrito de cuatro guiones para programas de te
levisidn. (Anexos 1, 2, 3 y 4).

El texto se desarrolld tomando como base los criterios ' - -
considerados por Zatir (1985), para lograr una comunicacidn
adecuada. En el primer guidn se enfatizb la necesidad de hablar -
de sentimientos, ideas, deseos, gustos, disgustos y platicar con
la pareja; en el segundo, la informacidn se centra en la forma de
decir las cosas, asl como el lugar y momento adecuados para ha--
cerlo; el tercero se enfoca hacia la importancia y necesidad de -
saber escuchar; y el "cuarto, se refiere bé@sicamente a la demos--
tracion del afecto.

La secuencia del conté€nido es la siguiente:

- Introduccidn descriptiva del tema sefialando la incidencia y gra
vedad del problema en México, sus repercusiones familiares y so
ciales.

- Ejemplificacidn de los factores mis. comunes asociados a los pro
blemas conyugales.

- Deséripcién del problema y estrategias para la identificacidn -
precoz de factores de riesgo mds frecuentes a través de la en--
trevista a un experto.

- Ejemplificacidn de cOmo se puede prevenir el problema.

--Resumen.
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En el disefio técnico de cada guibn se aplicaron los crite-
rios que facilitan el rendimiento en la adquisic¢ibn de conteni--
dos temfticos audiovisuales propuestos por Sinchez-Sosa, Martie-
nez-Guerrero, Lara-Almazin y Gonz8lez-Costa, 198l1. Estos crite--
rios se refieren a:

- La correspondencia audiovisual, es decir, mantener la relacibn
entre el contenido de las escenas y el contenido verbal.

- La ausencia de distractores, esto es, evitar que haya elemen--
tos ajenos en la ejemplificaciones visuales de los conceptos y

recomendaciones,

- El uso de ejemplos pertinentes que realmente ilustren el pro--
blema.

- La claridad y secuencia en la presentacidn de los contenidos.

- El &nfasis en los puntos importantes.

- El resumen o conclusiones generales.

Variable Dependiente

La actitud de los sujetos hacia las conductas habituales -
asociadas con la comunicacidn de la pareja. Se midid con una es-
cala de actitud tipo Likert, que consisti® en una serie de reac-
tivos favorables o desfavorables respecto del objeto de juicio
al que los sujetos respondieron en grado de acuerdo y desacuerdo.
Esta se elabord considerando los criterios de Edwards (1957)

. La calidad de la comunicacibn de la pareja utilizando una
escala tipo Likert en la que los sujetos contestaron en t&rminos
de"siempre" a “nunca" reportando la presencia o no de conductas
que promueven una adecuada comunicacibn.

; Habilidad en la identificacidn y solucidn de problemas. Se
midid con un cuestionario de solucidn de problemas con reactivos
de opcidn mltiple. Este cuestionario describe ejemplos de situa
ciones cotidianas que feflejan formas de comunicacibn que dete--
rioran la relacidn conyugal, contemplado en el contenido del ma-
terial leido por los sujetos. Los sujetos seleccionaron el reac-
tivo que consideraron describia lo que deberia hacerse para mejo



rar o resolver cada problema. {ver anéxo 8).

Estos cuestionarios se construyeron apegfndose a los si~ -~
guientes criterios derivados de la informacibn contenida en los
guiones:

- Expresibn de sentimientos, pensamientos, deseos, gustos, dis--
gustos, malestares, tristezas y alegrias.

- Forma de expresarlos, el gesto, el tono de voz, ademanes, lu--
gar y momento adecuados para expresarlos.

- Saber escuchar, que implica poner atencidn y hacer ver con pa-
labras y actitud dicha atencibn.

- Expresidn de afecto fisico y verbal.

Validez

La validacibn de instrumentos se realizd por jueces. A 10
expertos se les presentaron las preguntas de los cuestionarios -
de actitud y de evaluacidn de la calidad en la comunicacibn. Ca-
da pregunta estaba escrita en una tarjeta.

Se les pidid a los jueces que después de leer cuidadosamen
te cada reactivo, colocaran la tarjeta correspondiente en la ca-
tegoria que ellos consideraban media la pregunta en ella escrita.

Se les entregd un sobre para cada categoria. Las categorias
estdn integradas por los criterios descritos en la seccidn de "Va
riable Dependiente".

Del total de preguntas fueron eliminados siete reactivos --
por no alcanzar el 80% de acuerdos independientes. Dos correspon-
dientes a los reactivos de actitud y cinco a los reactivos que me
dfan la calidad de la comunicacibn.

Cuatro de las preguntas de la escala de actitud fueron reu-

bicadas con un 80% de acuerdos o mis en categorias diferentes de
las consideradas originalmente, estos reactivos fueron: lLas pre--
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guntas 13 y 16 originalmente ubicadas en la categorfa"C"se reubi-
caron en la categoria "A"; la cuatro se pas6 de la categorfa "C"

a la "D" y la dos se reubic6 de la categoria "C" a la categorfa -
llD" .

Finalmente los cuestionarios quedaron contrufdos:

El primero por 23 reactivos, ocho reactivos en la categorfa A (7,
9,11,12,13,18,20 y 23); cuatro en la categoria B (1, 2, 5 y 19);
tres en la categoria C (15, 16 y 17) y ocho en la categoria D(3,
4, 6, 8, 10, 14, 21 y22) (ver anexo §).

El segundo quedb integrado por 17 reactivos: cuatro en la catego-
ria A (1, 9, 10 y 17); tres en la categoria B (5, 7 y 16); cuatro
de la categorfa C (2, 4, 6 y 8) y seis en la categoria D(3, 11, -
12, 13, 14 y 15) (ver anexo 7)..

Disefio
Se utilizd un disefio de grupo control pre-test y pos-test,

en el que se asignaron aleatoriamente 20 sujetos a grupo experi--
mental y 20 a grupo control. Se sometid a prueba la variable de--
pendiente con un pre-test para verificar la igualdad de ambos gru
pos en esta fase, Posteriormente se aplicd la manipulacidn experi
mental (lectura del contenido de los guiones al grupo experimen-=-
tal y la lectura de material neutral al grupo control) y finalmen
te se aplicd un pos-test para evaluar el efecto de la variable in
dependiente. (Kerlinger, 1975).

Procedimiento

Elaboracidon del material. Guiones: el tema del contenido se
eligid a partir de los resultados de diversos estudios en los que
se encontr® una deficiente édmunicacibn entre los principales pro
blemas que existen en las relaciones cényugales {Azrin, Naster y
Jaones, 1973; Hahlweg, Revenstorf y Schindler, 1984; Markman, Ja-=-
mieson y Floyd, 1983; Satir, 1985); El &nfasis que hacen diferen-
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tes tebricos y expertos en que la comunicacibdn es un factor de
gran importancia que puede mejorar o deteriorar la relacibn con-
yugal (Satir, 1985; Chagoya, 1973; Alvarez, 1985; S8&nchez, 1980);
y a los resultados de una encuesta realizada en el &rea metropo-
litana de la Ciudad de Mé&xico con la finalidad de encontrar los
indicadores que propician el deterioro en la relacibn de pareja
(Romero-Meza, Martinez-Guerrero, Singer y Sanchez-Sosa, 1985) -
donde el 47% de la muestra reportd que la comunicacibn.con su - .
pareja era deficiente .

El material con el que trabajd cada pareja se colocd pre--
viamente en un foldér, ,después se intercalaron un folder con ma-
terial para sujetos de grupo experimental y uno con material de
grupo control quedando de tal manera que al entregarlo a cada pa
reja a una le correspondia material para grupo experimental y a
la siguiente material para grupo control.

Para la realizacidn del estudio se solicitd a 30 parejas -
su colaboracidn participando en la investigacibn, explic&ndoles
que se trataba de evaluar la forma de comunicacion entre las pa-
rejas y que el estudio consistia en la aplicacidn de cuestiona--
rios y lectura del material.

La aplicacidn se llevd a cabo en la sala de una casa parti
cular, las dimensiones del lugar fueron suficientemente amplias

para que los sujetos pudieran estar comodos.

En una primera sesidn se reunieron nueve parejas de las cua
les cuatro se asignaron aleatoriamente al grupo experimental y --
cinco al grupo control; En una segunda cita asistieron 11 parejas,

) . .
6 se ‘asignaron al grupo experimental y cinco al grupo control. La
muestra total fue de 20 parejas, pues el resto no asistid.
7
Las instrucciones fueron las siquientes: "Primero contesta-

ran un cuestionario, después leer@n un material que se les va a -
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proporcionar y posteriormente contestar8n otro cuestionario. Le
recomendamos que contesten lo mis honestamente posible y lean el
material con mucha atencibn. La informacibn que nos proporcionen
ser& anbnima".

A todos los sujetos se les aplichd el pre-test que incluia
la escala de actitud, la escala de evaluacibn de calidad de la -
comunicacibdn y un cuestionario de solucibn de problemas, ademis
se anexd una hoja para datos sociodemogr&ficos. Una vez gue ter-’
minaron se les entregd el material de lectura. Despugs de que le
yeron dicho material se les aplicbd el post-test, que incluyb la
escala de actitud, el cuestionario de solucibn de problemas y un
cuestionario para la validacibn externa del material.(ver anexo 9)

Una vez obtenidos los datos, se hizo un anflisis deé fre- -
cuencias de las variables sociodemogr&ficas para un anflisis des.
criptivo de la muestra. Se utilizd U-Mann Whitney . para mues-
tras independientes con la que se obtuvo la significancia de cam
bios entre grupos antes y después del tratamiento y la prueba --
Wilcoxon para muestras relacionadas con la que se ocbtuvo la sig-
nificancia de cambio intra grupo antes y después del tratamiento
en cada uno de ellos. (Siegel, 1985).
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RESULTADOS

El an8lisis de frecuencias de los datos sociodemogr&ficos

muestran:
Edad

o Frecuencia Frecuencia
Rango absoluta relativa
20 - 30 7 17.5
31 - 35 ’ 13 32.5
36 -'40 9 22,5
41 - 45 7 17.5
46 - 50 2 5
50 - 60 2. 5
Escolaridad
Primaria Completa 1 2.5
Preparatoria Incompleta 1 2.5
Preparatoria Completa 3 7.5
Técnico o Normal 4 10
Profesidn Incompleta 6 15
Profesionista 19 47.5
Estudios de Posgrado 6 15
Ocupacidn
Ama de Casa 9 , 22.5
Empleado 11 ‘ - 27.5
Técnico o profesor 4 10
Profesionista 4 10
Iniciativa privada 8 20
Otra 4 10
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Edad al casarse

Rango

15 - 20
21 - 25
26 - 30
31 - 35

Tiempo de casados
Menos de 1 afo
1 -5

6 - 10
11- 15
l6-"20
21- 25

NGmero de hijos
Ninguno

uno

dos

tres

cuatro

Frecuencia
absoluta

1
22
16

1

14

10

14

Frecuencia
relativa

2.5
55
40
2.5

17.5
35
17.5

20

15
15
25
35
10

Las categorias medidas en cada una de las escalas fueron:

Categoria A: Expresibn de sentimientos, pensamientos deseos, gustos,

disgustos, maléstares, tristezas y alegrias. Categoria B: Forma de

expresarlos, el gesto, el tono de voz, ademanes, lugar y momento ade

cuados para expresarlos. Categoria C:Saber escuchar. Categoria D: Ex

presidn de afecto fisica y verbal.

Los resultados obtenidos entre grupos con la prueba U-Mann -

Whitney para muestras independientes en las aplicaciones pre-test y

pos-teést con un nivel de significancia de ).05, fueron:

Actitud

Categorié A
Categoria B
Categoria C
Categoria D

Pre-test

p
0.5135

0.3323
0.0560
0.2270
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-0.6534
-0.9696
1.9114
1.2080

Pos-test
P z
0.0007 -3.3911
0.0012 -3.2451
0.0005 -3.4993
0.0000 -4,8717



Calidad de la Comunicacibn

Categoria A
Categoria B
Categoria C
Categoria D

Solucibn de Problemas

Pr

Categoria A
Categoria B
Categoria C
Categoria D

e-test
P
0.2738
0.5693
0.8866
0.9301

Pre-test
P
0.4180

0.8157
0.1488
0.8153

-1.0944
-0.5691
~0.1426 ..
0.0871

4
0.8099
-0.2331
-1.4439
-0.2336

Pos-test
p
0.0006
0.0015
0.0001
0.0000

2
-3.4171
-3.1671
-3.8232
-4.4169

Los resultados intragrupo obtenidos con la prueba Wilcoxon

para muestras relacionadas en pre-test y pos-test con un nivel de

significancia de 0.05 fueron:

Gpo. Experimental

Actitud
p

Categoria A 0.001
Categoria B 0.000
Categoria C 0.001
Categoria D 0.000
Solucibn de Problemas
Categoria A 0.003
Categoria B 0.002
Categoria C 0.004
Categoria D 0.001

z
-3.309
-3.621
-3.209
-3.823

-2.934
-3.059
-2.870 '
-3.408

30 -

Gpo. control

p
0.944

0.128
0.500
1.000

0.317
0.686
0.595
l1.000

4

~=-0.070

-1.521
-0.674
0.000

-1.000
0.405
0.585
0.000




Los resultados del cuestionario para la validacibn exter-
na del material se muestran en las figuras 1 a la 9.
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Tipo de respuestas a la pregunta ¢Corresponden las recomendacio
nes a los problemas planteados?

Ntmero “de '
personas FI1G. 1
"10
8
6
4 J
2 4
Cusi un Media- Bastan Mucho tipo de
nada poco mente  te respuesta

Tipo de respuestas a la pregunta ¢las recomendaciones sugeridas
abordan el problema en cuestidn?

Ntmero de
personas

14 4

127

10

FIG. 2

Nunca

A veces

A veces Frecuen-
siya mente
veces no
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respuesta




Tipo de respuesta a la ptééuntabaPodriarla mayofia deyias
personas llevar a cabo las recomenda¢iones sugeridas?

NGmero de FIG. 3
personas
8 =
6
L
4 4
2
tipo de
No, en un Mediana- Bastante si, por respuesta
lo abso- poco mente campleto
luto

" Tipo de respuesta a la pregunta ¢Son comprensibles los ejem-
plos de los problemas y sus soluciones?

NGmero de FIG. 4
personas

14 o

12.

10 4

—

No, en un Mediana Bastante §i por
lo abso-  poo  mente campleto
luto

Tipo de
respuesta
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Tipo de respueéta a la pregunta ¢Cree usted que los aspectos
gue se mencionan en las recomendaciones son los m&s importan-

tes?

NGmero de
personas
14 4

12 4

No, en

un 555&3“9. Bastante géﬁpgggo

lo abso- poco

luto

FIG. 5

tipo de
respuesta

Tipo de respuesta a la pregunta ¢En los resfimenes se enfatizan
los puntos mds importantes?

Numero de
personas

14 4
12

10 4

1

Nunca

A veces
siya
veces no
- 34 -

A veces

Frecuen-
mente

Siempre

FIG. 6

tipo de
respuestas



Tipo de respuesta a la pregunta (A lo largo del tema se com-
pleta cada idea que se inicia?

NGmero de
personas

14,

124

FIG. 7

Tipo de respuesta

Nunca Pocas
veces

A veces Frecuen- siempre

siya
veces no

temente

flejan situaciones de la vida real?

Nlmero de
personas

147

12

104

8-

6!

24

tipo de
respuesta

a la pregunta ¢Los ejemplos planteados re-

FIG. 8

Tipo de

Casi un
nada poco

Mediana- pagtante Mucho
mente
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Tipo de respuesta a la pregunta ¢Considera usted que la
informacibn recibida es importante para evitar conflic-
tos en la relacibn de pareja?
NGmero de
personas '
144 FIG. 9

121

104

8 4

No, en un Mediana- Bastante Si, por tipo de

lo abso- poco  mente Completo respuestas
luto
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DISCUSION

El presente estudio tuvo como objetivo evaluar la efecti-
vidad del contenido de cuatro guiones de programas de televisifn
para la prevencibn del deterioro en la relacidn conyugal, sobre
la actitud de los sujetos hacia conductas relacionadas con la co
municaci6n en la identificacién de solucibn de problemas asocia-
dos a la comunicacifn entre la pareja, asi como la validacibn ex
terna del contenido. '

Se encontr® que hubo un cambio significativo en la acti--
tud de los sujetos hacia conductas que favérecen O promueven ‘una
comunicacidn adecuada y en el aumento de la habilidad para iden-
tificar y solucionar los problemas que pueden surgir de una comu
nicacidn deficiente.

El anflisis de la evaluacibn pre-test entre grupos indica
que Estos eran homogéneos, de lo que se deduce que la significag
cia de cambio obtenida a través de la evaluacibdn pos-tratamiento
entre grupos y la obtenida intra grupo en el pre-test y pos-test
del grupo experimental no se vib influenciada por las variables
historia, maduracién y manipulacibn y si tuvieron alguna influen
cia ésta fue la misma para ambos grupos.

Por lo tanto, se infiere que el contenido de los guiones
produjo un cambio significativo en las actitudes de los sujetos
con respecto al tema tratado, asi como un aprendizaje en la habi
lidad para identificar y solucionar los problemas.

, Estudios similares de ensefianza se han realizado para me-
jorar la comunicacibn de la pareja con el fin de mantener y pro-
mover la calidad de la relacibn, utilizando diversos medios como,
entrenamiento en grupo, videotape, autoregistro, etc. (Hahlweg,

Revenstorf y Schindler, 1984; Azrin, Naster y Jones, 1973; Mark-

man, Jamieson y Fldyd, 1983).
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Considerando que en este estudio, sblo se evalub el conte-
nido de los programas cuyo efecto esperado se encontrb signifi-
cativo, cabe suponer que los programas en si obtengan mejores -
resultados, ya que cuentan con otras posibilidades gque no se pu
dieron incluir en esta fase. Por ejemplo, en cuanto a la persua
cibn, la fuente no estubo claramente identificada o respaldada,
el programa de televisibn podr& estar respaldado por una insti-
tucibn de prestigio e incluir la opinibn de expertos en el tema
a través de entrevistas, adem8s, se describib anteriormente cb-
mo las caracteristicas de la televisibn, las ventajas educati--
vas y los requisitos de calidad, promueven una mayor efectivi--
dad en la ensehanza-aprendizaje del mensaje.

Cabe aclarar que los programas en si no son suficientes pa
ra la prevencibn inmediata del deterioro de las relaciones con-
yugales debido a que la forma en que un sujeto se comunica no -
puede ser modificada facilmente, pues es un patrdn aprendido y
establecido a través de toda su vida, y a que existen otros fac
tores que también afectan dicha relacidn. Sin embargo, estos '~ -
filtimos podrian disminuir si la persona sabe identificarlos, =--
aclararlos y resolverlos con su pareja.

Los datos reportados por los sujetos en la validacidn, se-
nalan un marcado interé€s y aceptacibn del tema, enfatizando la
importancia de este tipo de mensajes.

En futuras investigaciones se sugiere la evaluacibn experi
mental de los programas con muestras "cautivas" m8s grandes y
hacer un segquimiento para evaluar la permanencia del efecto. --
Ademds que los programas se trasmitan sistém&ticamente apoyédndo
los con mensajes cortos y repetitivos.
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SERIL:

RELACION PAREJA

PROGRAMA

EL NARRADOR

CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL

ESTABLECI-
. MIENTO, SALAS DE ESPLRA, ETC). SE
VEN GRUPOS DE ADOLESCENTES

. |
~ PAREJAS INDIFERENTES EN
LA CALLE ‘ '

- 44 -

No. 1

NARRADOR: ¢(Sc ha dado cuenta de
que la mayorfa de¢ las parejas

que se separan legalmente lo hacen
porque no se llevan bien? |

\

¢Sabfa usted,

 que la mayoria de los nifnos y

adolescentes que son atendidos en
los centros de integracién juve-
nil del pafis, por delincuencia,
abuso de drogas y alcohol, provie
nen dc hogares donde los papéds no
se llevan bien o estén separados?

« 7 a PR o e e s em
oLe BuStaria Cuoilvcel

rroe = A -

algunas formas para resolver los
problemas que surgen entre usted
y su pareja sin pelear?

¢Se ha dado
cuenta que el no platicar con nues

tra pareja es una de las causas
por las. que peclieamos mucho?




EDIF1CI0O JUZGADO

“SALA e
EN LA SALA DISCUTEN CON ADEMANES
Y GESTOS DE ENOJO.

" COCINA |

LA SENORA (QUE ACABAMOS DE VER
DISCUTIR) SENTADA EN LA COCINA,
. COMIENDO? SE LE VE PENSATIVA Y
MOLESTA.

RECAMARA
AL SENOR RECOSTADO EN LA CAMA.
SE LE VE TRISTE Y PENSATIVO.

FABRICA .

LOS OBREROS SALEN DE LA FABRICA.

INVITAN A UNO DE ELLOS A QUE LOS

ACOMPASE, EL NO ACEPTA Y SE QUEDA
SERIO Y PENSATIVO.
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NARRADOR - .. Sec sabe que

los problemas de parcja, cada vez
son mis frecuentes y graves, asf{
Estos
problemas son el motivo de muchas
separaciones, y malas rclacioncs

como las consecucncias.

familiares que afectan a los miem

bros de las familias que -los pade
cen, reflejindose en 1la vida coti

diana de estas personas.

La no solu-

cién de los problemas con la pare
ja nos lleva a sentirnos insatis-
fechos...

...y desilu-

cionados de nuestra relacibn, pro

‘'vocando en nosotros una sensacidén

de continuo malestar y preocupacidr

que en muchas ocasiones no sabemos
por qué las sentimos.

Otras veces

estamos tristes cansados y frecuen
temente nos sentimos incomodos, so

‘bre todo en la casa.

El trabajo
se.nos hace pesado y no tencmos

4nimos de convivir socialmente.




'SALA .

UNA PAREJA VE LA TV. LLEGA SU H1JA
DE 7 AROS Y LES ENSERA UN DIBUJO
HECHO POR ELLA. ELLOS VOLTEAN A
VERLO INDIFERENTES. LA NIRA IN
SISTE, PARA QUE VEAN SU DIBUJO. LA

PAREJA LA EMPIEZA A REGARAR Y LA CO
RREN DEL LUGAR. LA NIRA SE VA LLO

RANDO .

PATIO ESCUELA |
2 NINOS SE PELEAN
OTROS LES HACEN "BOLA"

PATIO ESCUELA
UNA NINA, SOLITARIA,
SENTADA EN UN RINCON, TRISTE.

COMEDOR

UN NINO QUE NO COME Y SOLO VE EL
PLATO. MUEVE LA SOPA CON LA CUCHA
‘RA, LA MAMA SE HE ACERCA Y LO REGA-
NA. ’

PARQUE
UN GRUPO DE ADOLESCENTES FUMAN Y
BEBEN ALCOHOL
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Todas estas

situaciones representan obstéculos
que impiden llevarnos bien con
nuestros hijos, que platiquemos,

' que les tengamos paciencia y aten

damos sus necesidades. Por el
contrario, les gritamos, los insul
tamos y llegamos a pegarles, Y no
les damos el apoyo y .comprensién
que necesitan para lograr un desa-
rrollo sano y completo como perso-
nas.

o ~ Cuando nues
tros hijos no reciben satisfaccién
a estas necesidades, presentan

problemas taies, como pelear mucho,

..no tener

amigos...

.. N0 cuner,

orinarse en 1la cama, bajo rendi-
miento en la escuela y posterior-

. ... o0en los ca-
sos mis severos, problemas, como
delincuencia, drogadiccién, alco-

holismo, etc.




RECAMARA MATRIMONIAL DEPTO.
UNA PARGJA EN PIJAMA, DENTRO DE
LA CAMA, PLATICAN SONRIENTES

Es indispensable

“ =

que los que la tengamos tratemos
de mejorar nuestra relacién de pa

reja; busquemos -onvivir verdade-
ramente con ella y tratemos de re
solver los problemas sin pelear.
Para ello, necesitamos acercarnos,
platicar, escuchar y manifestar
nuestro afecto mutuamente.

_iLes gustarfa conocer

algunas soluciones para 'resolver
este problema?

"Cuida tu salud mental'.




;Platica usted mucho con su pareja?

:De qué platica usted con su pareja?

;Le gusta platicar con su pareja?

Cuando usted se siente triste, cansado o molesto;,zle platica
a su pareja lo que lc pasa?

:Cbébmo resuelve usted los problemas con su pareja?

;Culles cree usted que son algunas de las razones por las que las
parcjaé se pelean al tratar de resolver sus problemas?

;Qué tan frecuentcmente pelea con su pareja?
;Por qué pelea con su pareja?

iCémo se siente usted, después de que pelgé con su pareja?

;Ha intentado usted evitar pelear con su-pareja? zC6mo?'

iCrec usted que se podrfan evitar los pleitos que surgen entre las
parejas por no poder resolver sus problemas?




NARRADOR : Por qué

(MEDIODIA) nos llevamos mal con nuestra parc
ja?
ESCALERAS MULTIFAMILIAR ' A " El no platicar con nuestra pareja
EL SERNOR SUBE LAS ESCALERAS. acerca de cémo nos sentimos, qué
VIENE DE TRABAJAR, CANSADO Y pensamos, Queremos, opinamos, lo
MOLESTO : . que nos gusta o nos disgusta; son

algunas de las causas poT las que
peleamos con nuestra pareja.

INTERIOR DEPTO. (ANTECOMEDOR) Cuando ﬁo platicamos de cbémo nos
EL SENOR ENTRA A Lﬁ CASA. ‘sentimos y el por qué; no adivina
SE LE VE MOLESTO. : remos lo que ella siente.

LA SENORA, EN BATA"ESTA PONIENDO

LA MESA. EL’ SENOR SE ACERCA A LA SENORA: Hola
MESA Y NO LE CONTESTA, MAS QUE CON
UN ADEMAN. SE SIENTA A LA MESA. (Poniendo la mesa)

iCémo te fue?
SENOR: ¢Ya comemos?

SENORA: Ya mero. Oye me hablé
Carmen para ver si vamos a1l bau-

tizo de su nifa.

EL SEROR NO LE CONTESTA. ) -
TIENE LA MIRADA EXTRAVIADA. ' SENORA: ;Me ofste?

] N SERORA: No quiero hablar zhorita

) SENORA: (extraiiada)

SEROR: Porque no, déjame en paz.

iNo muelas!
SENORA: Pero qué te pasa.
SEROR: (muy molesto)

{que no oyes, caranba?

iNo quiero hablar!
-49"' 3
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LA SENORA, EXTRARADA Y CONTRARIADA
QUISIERA AYUDAR A SU MARIDO, PERO NO
LE INSISTE MAS Y SE METE A LA COCINA.

ANTECOMEDOR

EL SEROR Y LA SERORA COME
CABIZBAJA, UN POCO CONTRARIADA (POR
LA ESCENA ANTERIOR).

EL SENOR LA VOLTEA A VER.

iQué te pasa? '
SENORA: ... nada.

SENOR: ¢Cémo que nada? iy por qué

estis as{?

LA SENORA 'LO VOLTEA A VER SENORA: (Quejéndose)

| ' ;Y cémo quieres. que esté,
si llegas griténdome y no
me quieres platicar lo que
te pasa? Muy contenta se-
guramente. ‘

SENOR: (molesto)
¢Ya vas a empezar? Por lo.
menos déjame comer tranqui
lo. A veces en lugar de
v ' que me ayudes me ocasionas
R mis problemas.

LOS DOS SIGUEN COMIENDO EN SILEN- NARRADOR

clo. . Nuestra pareja no adivinaré cémo
LA SENORA SIGUE MUY CONTRARIADA Y _ nos sentimos, y vamos a suponer
‘EL SEROR MOLESTO. que no nos comprende, o no quie-

N re ayudarnos, si no se lo plati-
i camos. Ademis posiblemcnte re-
clamari que no le tenemos cofian
za y terminaremos peleando.
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PASILLO RECAMARAS

LA SERORA, SE DIRIGE A LA RECAMARA
DESPUES DE HABER COMIDO.

ENTRA A LA RECAMARA.

RECAMARA MATRIMONIAL -
SENORA ENTRA A LA RECAMARA.
SENOR BUSCA ALGO EN EL BURO.
HAY ROPA DEL SEROR (REGADA POR
.TODO EL SUELO)

' (SU CORBATA, SU SACO)

EL

LA SENORA EMPIEZA A RECOGER LA ROPA

EL SEROR SIGUE BUSCANDO

LA SENORA, SE LE QUEDA VIENDO, CON
'LAS MANOS EN LA CINTURA. EL SENOR
LA MIRA DE ARRIBA A ABAJO.
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NARRADOR

Cuando no hablamos dc las cosas
que nos gustan o nos disgustan,
o lo que nos gusta y nos disgus-

ta de nuestra parcja, esta nunca

se enterari.

SENORA: (Molesta)
Y luego dices qué yo soy la que

no te ayuda.

Solo porque vienes enojado, quie
res que yo también me enoje ¢no?
Riegas tus cosas por todos lados.

Como a ti no te cuesta pasarte to-- |

da la mafiana limpiando.

SEROR: Y tu adrede siempre me qui-
tas las cosas del lugar donde Yo
las dejo. '

SENOR: Qué, ite sientes muy sexy
en bata? jte ves horriblel

SENORA: (ofendida)
Yo me visto como se me da la gana.

SENOR: (buscando en el buré)

¢(Me visto?

Te ves ridfcula, vete en un espe-
jo.

SENORA: Y tu muy chulo ino?




EL SEROR SIGUE BUSCANDO EN EL
BURO.
LA SENORA SALE Y ENTRA DE LA RECAMARA

EL SEROR ENCUENTRA LO QUE BUSCABA; UN
FRASCO DE MEDICINA, Y SE TOMA UNA
PASTILLA. SE DA CUENTA QUE SOBRE EL
BURO ESTAN 2 RECIBOS (DE LUS Y TELE-
FONO) . .
LA SENORA GUARDA ALGO EN EL CLOSET,
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" que si te los dejé era

NARRADOR ... Como nuestra

Pareja no sabe las cosas que nos
gustan o las que nos disgustan,
nosotros suponemos que hece las
cosas con intencién de molestar-
nos. Entonces nos enojamos, nos
reprochamos y terminamos peleando.

‘Cuando no platicamos de 1las cosas

que nos gustarfa que nuestra pare-
ja hiciera, y esperamos tan solo

‘que las adivine Yy las haga, habré

malos entendldos

SEROR: (on los recibos en 1a mano)

No pagaste la luz y el teléfono.
SENORA: ¢yo?
SEROR: Si tu.

SERCRA: Tu no me dijiste que lo
hiciera.

SENOR: Pero por eso te dejé aqui

ios recibos.

SENORA: Yo no los v{. Ademis
c6m6 voy a saber que querfas que
los pagara, si tu siempre lo ha-
ces,

SENOR: (Y tu no podfas pensar
erz pa
SERORA: Ya te dije que no los vi.
¢Y con qué querias que los paga-
ra? ;Querfas que le pidiera dine-

ro al vecino?

SEROR: Lo podias tomar del gasto
Yy yo luego te lo reponia.

SENORA: Pues no soy adivina.

/
R




EL SEROR SE INCORPORA
DEJA LOS RECIBOS EN EL BURO.

EL SENOR TOMA SU SACO Y SU CORBATA

EL SENOR SE PONE ELj SACO, Y SE SA-
LE DE LA RECAMA.’

ANTECOMEDOR .

ENTRA EL SENOR SEGUIDO POR LA SENORA

AL ANTECOMEDOR

'

.EL SEROR SALE AZOTANDO LA PUERTA

LA SENORA SE ACERCA A LA MESA. MAL-
HUMORADA, IMPOTENTE Y CONTRARIADA
EMPIEZA A RECOGER LOS TRASTOS Y LLE-
VARLOS A LA COCINA. .
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SEROR: Aquf los dejo
SERORA: (Para qué?
SENbR: (muy molesto)

(Para qué va a ser? jPara que los
pagues mafiana!

SERORA: Yo tengo mucho quehacer,
Encima quieres que vaya a pagar.
iNo quieres que también vaya a tra-
bajar por tf? Mucha ayuda, mucha
ayuda, pero tu no puedes traerme la
medicina.

SENOR: ¢Ahora cuil medicina?

" SERORA: La que estoy tomando, ya

se me acabb.

SENOR: ;Y a qué hora me dijiste

que te la trajera?
SENORA En la mafiana que te

ibas, te dije que se me habia ter-
minado.

SEROR: &Y pof qué no fuiste a com

"prarla?

SEfIORA: Yo esperaba que tu me la
OTNURA:
trajeras, por eso te dije.

Mira, cuando quieras algo me lo di
ces claramente. Y ya estuvo suave
no puede uno estar un momento en
paz, ni en su propia casa, caray.

NARRADOR

Cuando no aclaramos ni explicamos

las cosas que queremos que nuestrsd
pareja haga, provocari malos ente;
didos y estaremos peleando nueva-

mente.
s

B e e o Rt scibsesinli
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ANTECOMEDOR

EL SEROR Y LA SENORA EMBARAZADA COMEN

EN SILENCIO (PAREJA JOVEN)

ACABAN DE COMER, LA SENORA RECOGE

LOS PLATOS Y LOS LLEVA A LA COCINA.,

EL SEROR SE VA A LA SALA (JUNTO AL
ANTECOMEDOR) Y SE PONE A LEER EL
PERIODICO (ULTIMAS NOTICIAS).

EL SENOR TOMA EL TELEFONO Y MARCA
ESPERA A QUE LE CONTESTEN.

EL SERNOR

CUELGA EL TELEFONO.

SE INCORPORA. TOMA SU SACO Y SE
DIRIGE A LA PUERTA. '

NARRADOR N
Cuando no platicamos con nuestra

pareja de las cosas que nos pa-
san en el dfa o de acontecimien-
tos sociales, politicos y cultu-
raleé, los buscaremos platicar
con otras gentes y nos alejaremos

de nuestra pareja

SEROR:
como estés!.

(Sonriendo) iPapucho
. Bien gracias.
¢Tu mujer'cémo sigue? Que bueno. ..
{Qué crees? ya se solucioné la
bronca que'traia en el trabajo...
sf, sf. Yo pensé que se iba a
complicar mis... iNo hombre cébmo
crees!

Orale nos vemos a las ocho.

SENOR: (A la sefiora):

iYa me voy!

SALA

LA SENORA EMBARAZADA VE LA TV
(TELENOVELAS) .

' (SUENA EL TIMBRE DE LA CASA)
LA SERORA APAGA LA‘TV

LA SERORA SE INCORPORA

ABRE LA PUERTA APARECE DORA
MATILDE SU VECINA.

e ———————
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SERORA.:.

MATILDE: Chelita

iCémo sigue esa pancita, ch?
Bien, gracias dofa Matl,
piselc.




LA SENORA SE DIRIGE A LA COCINA
"DORA MATILDE SE VA A LA SALA.

Ta que este descansito no me cac

"a molestar, a ver si me prestabas

v

MATILDE: ¢Y los nifios?

SENORA: Estén en casa de su abuc-
lita.

MATILDE: ¢(No los extrafias?

SERORA: Pues si jpero ay! si vie-

nada mal.

MATILDE: Oye Chelita, te vengo

tu molde grande para pasteles.

SENORA: Claro que si, ahorita
se lo traigo, pésele.

MATILDE: :(Oye, y ya supiSte que
cambiaron a.la directora de la

escuela de los nifios?

SENORA: (7 . desde la cocina)
No, no lo sabfa dofia Mati.

SALA .
 DONA MATILDE CON EL MOLDE DE PASTE-
LES EN LA MANO SENTADA EN EL SILLON.
LA SERORA SENTADA FRENTE A ELLA PLA-
TICAN.

DORA MATILDE SALE APRESURADA.
LA SENORA VUELVE A LA SALA Y EN-
CIENDE LA TV.
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se va el tiempo. Ya llevo dos ho-

. SENORA: Gracias Dofia Mati que le

MATILDE... jQué barbaridad! Cémo
ras aquf y s6élo venfa por el mol-

de, gracias Chelita, luego te lo
devuelvo, que sigas bien.

vaya bien,

NARRADOR ) |
Cuando no platicamos con nuestra’f

pareja, de las cosas que nos pa- -
san, o de nuestras opiniones, oca;
sionard que nos veamos con indife:
rencia, y nos estaremos distanciaj
do. ‘




EXTERIOR CALLE (NOCHE) - -

EL HOMBRE Y LA MUJER SALEN DE
UNA FIESTA. SE SUBEN A SU
AUTOMOVIL

INTERIOR AUTOMOVIL.,
EL HOMBRE Y LA MUJER HAN SUBIDO
AL AUTO

) ,
EL HOMBRE PRENDE LA MARCHA DEL
"AUTOMOVIL

'ARRANCA EL AUTOMOVIL

EL AUTOMOVIL EN MARCHA

EXTERIOR CALLE (NOCHE)
EL AUTCMOVIL CIRCULA POR LAS CALLES
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NARRADOR Cuando que-
remos aclarar algo, si lo hacemos
gritando, exigiendo o culpando,

~ haremos que nuestra pareja se cno-

je y empiece a gritar también,

HOMBRE: (un poco alcoholizado y
enojado, gritando):

iNo quiero que vuelvas a ponerme
en ridfculo, y menos delante de
nuestras amistades!

SENORA: |iY tG ya sabes que no me
gusta que tomes tanto en las
fiestas! '

HOMBRE: jYo tomo todo lo que se

me da la gana! jNo te voy a andar

pidiendo permiso!

iSiempre es lo mismo! las reunio-
nes son pra divertirse no para
estar poniendo caras como las que.
pones!

SENORA: Pues 1la préxima te vas a
divertir solo... y ojal4d te es-
trelles en el camino para no vol-

verle a ver,

HOMBRE : iYa
verds como s{ me voy a divertir

iVete a la fregaca!

y no precisamente solo!

NARRADOR
inponer no nos ayudari a zclarar

Gritar, culpar o

situaciones ni a resolver los pro-
blemas, lo Gnico que logrzrcmos se

r4d ofendernos y molestarncs mis.
s .




SOLUCIONES

ANTECOMEDOR -

LA SENORA, EN BATA ESTA PONIENDO LA
Mncn ENTRA FL SENOR POR 1A PHFRTA

VIENE DE TRABAJAR, SE LE VE CANSADO

Y MOLESTO.

EL SEROR CONTES%A EL SALUDO CON UN’
- ADEMAN. SE QUITA EL SACO Y SE SIEN

TA A LA MESA.

LA SENORA ENTRA A LA COCINA CON EL

PLATO DL SU MARIDO EN LA MANO.

2. (MEDIODIA)

NARRADOR: Es necesario y muy
importante que aprendamos a plati

‘car con nuestra pareja. Esto

nos ayudar4 a conocernos, a en-

tendernos y as{ podremos llegar

a un acuerdo y solucionar los
problemas que surjan, lo que nos
hard sentir cerca uno del otro y
satisfechos de nuestra relacién.
¢Qué podemos hacer pa-
ra aprender a platicar con nues-

tra pareja?

NARRADOR - . Debemos ha-
. blar de cémo nos sentimos, con

respecto a lo que nos sucede; ya
seéa tristeza, alegrfa preocupa-

cién coraje o temor.

SENORA (sonriente, miréndolo)
Hola

SENORA: ;C6mo te fue?

SEROR: (miréndola) No muy bien

que digamos. ;Ya comemos?

SENORA: (un poco desconcertada)
Si... ahorita te sirvo




LA SERORA SE VE PREOCUPADA,

o ooty bt

LA SERORA SALE DL LA COCINA CON EL
PLATO SERVIDO.

* LA SERORA LE SIRVE DE COMER

El. SEROR LE SONRIE A SU ESPOSA
Y LE ACARICIA LA MANO.
SE SIENTA A COMER.

t
{

.
P

RECAMARA MATRIMONIAL

EI. SENOR ENTRA A LA RECAMARA,
AVIENTA SU SACO A LA CAMA, SE

QUITA LA CORBATA Y LA TIRA HACIA
UNA SILLA, Y SE QUITA LOS ZAPA-
T0S, DEJANDOLOS A MEDIO CAMINO

~ SE ACERCA AL BURO Y SE PONE A

i UCDE ENCONTRAR

"
pu.

NAD AY N fali bal AT
CAR ALGDO, QUE NO

LA SENORA ENTRA A LA RECAMARA,

. Al VER LOS ZAPATOS, LA CORBATA Y
-ElL. SACO FUERA DE SITIO, HACE UN
LIGERO GESTO DE DESAPROBACION

El. SENOR SUSPENﬁE SU BUSQUEDA

UN INSTANTE.

LA SENORA
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SERORA: (Mirfindolo a los ojos)
¢Paso algo malo? '

SENOR: (Mirédndola) La verdad
es que preferirfa no hablar
ahorita de ello.

SENORA: Si quieres podemos pla-
ticar mis tarde, cuando te sien-
tas.mejor. . Me gustaria poder
ayudarte, .

SESOR: Si, gracias.
NARRADOR

forma en que platicamos con un

De la misma

buen amigo, hagdmoslo con nuestra
parcja; de esta manera podremos re-
cibir un gesto de apoyo y compren-
sién de ella.

NARRADOR: Cuando algo

nos molesta en la casa, o de nues

tra pareja; comentémoslo y expon-
gamos nﬁestro punto de vista, con:
siderando su opinién. Pongémonos
de acuerdo en las posibles soluci
nes, cvitando asi malos entendi-

dos que ocasionan problemas.

SESORA : Amor, quisiera pedir
un favor.

SESOR: (Voltedndola a ver):

Si.., dinme.




LA SERORA RECOGE, ZAPATOS, CORBATA
Y SACO Y LOS ACOMODA EN UNA SILLA

LOS DOS SE SONRIEN

EL SENOR CONTINUA SU BUSQUEDA
EN EL BURO
LA SERORA SE RECUESTA EN LA CAMA

EL SEROR SE INCORPORA

v

'EL SEROR SE ACERCA A ELLA EN LA
‘CAMA

SERORA: (mirdndolo) Cuando te
qu1te< tus cosas acombdolas en
algn lugar. Si no, me haces
trabajar doble y no es justo.

SENOR: Perdéname gorda

Trataré de no hacerlo ya, pero
recuérdamelo para que mc¢ acos-
tumbre y no se me olvide por
favor.

[N

'SENOR: Oye, id6énde esté el frasco

de mis pastillas que dejé en el
buré? , .

SENORA: Lo puse en el cajén de
las medicinas.

SENOR: Bueno, pero un favor, no
me muevas las cosas del lugar en
que las deje, porque luego me
vuelvo loco buscéndolas.

SENORA: .(Sonriente) De acuerdo,
pero las cosas en su lugar,
¢eh?

SENOR: (Sonriente)
Las cosas en su lugar...

(1a besa)... isaves? Me gustaria
que cuando llcgue ya no estés en
bata.

Quiero verte arregladita.

Ya se que tienes mucho trabajo

y casi no tienes tiempo, pero
date un tiempecito para vestirte

¢no?
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LA SENORA SE QUEDA PENSATIVA
UNOS SEGUNDOS Y SONRIE.

LOS DOS SE RIEN.
UN BESO,SE INCORPORA Y SALE

DEL CUARTO.

LA SERORA QUEDA TRANQUILA

Y SONRIENTE RECOSTADA EN LA CAMA

ANTECOMEDOR
EL SEROR Y LA SENORA EMBARAZADA
COMEN, PLATICAN SONRIENTES.

!

AL HABLAR LOS DOS SE MIRAN A
LOS 0JOS.

EL SENOR LE DA
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Bueno, aunque desplies no me vas

- NARRADOR

" pas6 en el dfa, o de acontecimien:

.

SEROE&i Ya lo he pensado, pero
como no voy a salir a ning@n la-
do...

SEROR: Pero aunque no salgas.
Yo llego Yy quiero verte diferente.

SERORA: (Sonrie)

a reconocer, seh?

SEROR: (No?

Cuando de-

seamos que nuestra pareja haga
algo, pidémosle la buena forma,

como nos gustarfia que lo hiciera,
y si es posible aclaremos por qué.
As{ evitaremos malos entendidos.

NARRADOR ,
Platicar o comentar lo que nos

tos sociales, culturales Yy artis-

ticos se puede hacer durante la

comida, en la tarde en lugar de
ver televisién o por la noche an-
tes de acostarnos.

SEROR: Pues, hoy me fue bastante
bien.




LA SERORA PONE SU MANO SOBRE
LA DE EL. SONRIEN.

" SERORA: (sonriendo)

'trabajo?

_la verdad estaba bastante preo-

Que bueno. Oye ¢y qué pasé con e
problema que tenfas en el

SEROR: Ya s¢é aclaré todo...

cupado.

SERORA: Si, se te notaba.
SEROR: El1 trAdfico hoy estuvo tran
quilisimo. Ojald y asi estuvie-

ra todos los dias.

SENORA: 0OjalA...
cambiaron a la directora de 1la

(Te conté que -

escuela de los nifios...

. ANTECOMEDOR

EL SENOR Y LA SENORA HAN TERMI-
NADO DE COMER. SE INCORPORAN
'DE LA MESA. |

LA SENORA COMIENZA A LEVANTAR
LOS PLATOS. EL SEROR LE OFRECE
AYUDA.

. EL SEROR SE DIRIGE AL TELEFONO

!

EL SEROR EMPIEZA A MARCAR
LA SENORA SALE DE LA COCINA,
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SENOR: ¢(Te ayudo?

-sola. ;Sabes qué? Mejor habla-

SENORA: Gracias amor, puedo yo

le a mi mam4 para ver como estén
los nifos,

SENOR: Y de una vez le hablo a
Lupe y a Carlos para ver si siemd
pre vienen mafiana a cenar y a

jugar domjiné.

SESORA: Yo te iba a decir a ver
si mcjor nos ibamos al cine las

cuatro. Hace mucho que no Vinos,




EL SEROR g LE ACERCA A LA SENORA
Y LA ABRAZA PONIENDO UNA MANO
SOBRE SU ABDOMEN. (LA SRA. ESTA
EMBARAZADA) .

EXTERIOR CALLE (NOCHE)
El HOMBRE Y LA MUJER,
SALEN DE UNA FIESTA

SE SUBEN A SU AUTOMOVIL,

]
t

———

INTERIOR AUTOMOVIL.

EL HOMBRE Y LA MUJLR HAN
SUBIDO AL AUTO. ‘ '
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Consideremos su opinibn y ev1-

1o que hlce, (voltea a verlo)

SEROR: ¢No serfa mejor que no
salieras?

SERORA: (Sonriéndole) iAy gordo!...
no exageres.

NARRADOR .

Cuando aclaremos algo,

primero
prcguntemos a nuestra pareja,

temos gritar.

(seria, sin gritar y

sin mirarlo) '

Habfiamos quedado en que NoO ibas
a tomar de mis en 1as fiestas...
(pausa) yo no debi haber hecho

pero me enOJa que empleccs a

decir y a hacer cosas que sien-

to que me pones en ridiculo.

HOMBRE : (Miréndola)
perdén, deveras. la verdad no
se que decirte... la regué.

Ya otras veces casi mo he to-
mado, hoy, hoy se me pasé 1a
Trataré de que no suce-

Okey?

mano.

da otra vez.

MUJER:
con 1a cabeza)

(Mirdndolo, asiente

Bueno.




EL HOMBRE I'ONC EN
AUTOMOVIL

MARCHA EL

NARRADOR

Recordemos quc"todos podemos
equivocarnos 0 cometer algln
error, y aclarando las cosas

de buena forma, podemos evitar
problemas y que Se repitan.

Si tiene usted este tipo de pro-

_blemas, estd a muy buen tiempo

de evitarlos.




e ———— s ——————— e

EL NARRADOR

LA PAREJA DISCUTE POR LA
ROPA REGADA

EL . SENOR DISCUTE CON LA SERORA,
PORQUE EL NO QUIERE PLATICAR
EN ESE MOMENTO.

-

LA PAREJA, SENTADOS EN LA CAMA
PLATICANDO SONRIENTES, SE DAN
UN -BESO.

NARRADOR: Hemos visto los efec

tos negativos que pueden tener
en nuestras vidas, y en la de
nuestros hijos, el hecho de ro
llevarnos bien con nuestra pzareja.

Se dijo que

" uno de los principales proble-
mas que afectan la rglacién'de

pareja es la falta de comunica-
cibn. )

Esta falta de

comunicacién implica entre otras

cosas el no hablar de nuestros
sentimientos, de lc que queremos,
de las cosas que ncs gustan o
nos disgustan, de lo que nos pa-
sa diariamente o de cosas que

suceden y que nc estén relaciona-

das con nosotros.

Piaticar de

estas cosas nos ayudard a co-
nocernos y a evitar malos enten-
didos que provocarZan peleas.
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» . .

Si nuestra pa-

LA PAREJA COMIENDO EL SEROR reja sabe qué nos pasa y cbmo
LE DICE A LA SERORA QUE PRE nos sentimos, €s més f4cil ‘que
FIERE NO HABLAR DEL PROBLE- ' pueda darnos el apoyo y compren-
MA EN ESE MOMENTO Y LA SENORA sién que necesitamos y esperamos.

COMPRENSIVA LO AYUDA.

. . _ RecoTdemos:

LA PAREJA EN LA SALA FRENTE A - Si hablamos y nos escuchamos,

LA TV. EL SEROR ESCUCHA Y - podremos entendernos y poOnernos
MIRA A LOS 0JOS A LA SERORA. T de acuerdo, asi evitaremos pelear

constantemente y nos sentiremos
1

¢ _més satisfechos de nuestra rela-

cibn.

Nuestro bienestar

y el de nuestros hijos bien va-

len la pena un esfuerzo.
iIntentémoslo!

S{ podemos cambiar.

-

FIN PROGRAMA No.

'SERIE:  PROBLEMAS RELACION PAREJA.
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EL NARRADOR

(SALA .

SERIE: RELACION PAREJA

ANEXO 2

UNA PAREJA, HACIENDO GESTOS Y

ADEMANES BRUSCOS

RECAMARA MATRIMONIAL
{UNA PAREJA JOVEN DE CASADOS,
DISCUTEN, MOLESTOS

PROGRAMA No. 2
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~ podrfa hacer para no pelear tant

NARPADOR: :Ha pensado usted cémd
podrfa hacer para evitar pelear

con su pareja?

(Ha pensado que frecue
temente suponemos que nuestra p3g
ja hace las cosas con intencién
molestarnos?

. ¢Ha notado ¢

cuando pelea con su pareja, much
veces es por la forma en que se
cen las cosas? '

iLe gustaria saber, qu

con su pareja?

. Los datos mé
recientes de la S.P.P,
indican que la mayorfa de las ps
jas- que se separan lo hacen por¢
no se llevan bien, y estas sepa)
ciones son mis frecuentes en lo:
primeros 5 afios de casados.




PARQUE
UNA PAREJA DI NoVIOS DISCUFE
VIOILNTAMFNIL

-

COMEDOR . .

"UNA PAREJA Joer COME N
SILENC10, SIN VOleARsrTA
VER. SE LES VE MOLESTQS .

" mos las medida

.y bienestar.

' . El problema de-
la dcsnntcglaclén conyugal no es

ajeno a ninguno de nosot1o=. phies
todos de alguna forma, en alg uy i
mento de nuestra vida lo podemos
padecer,

En una reldc1u'

como novibsf”'”

tlato con

mos el riesg
nuestra.p conflicti

vo, afecta alud menta?

SALA Lo
"OTRA PAREJA (ADULT
EN LA, SALA,

Y . LAS PAREJAS
DISCUTEN) ’: SR

.v;pafngSTsu

sindjtambién;nues

‘f;odas las

logramos supe
afectados

v‘En el porgrawa an-

'fmala comunl‘
Sta es una
ﬁé'pelcgmos
‘habld y se
platicar con

2

¢ Bs muy importante




EN EL PARQUE, JUEGAN EL PADRE,
LA MADRE Y SUS HIJOS

1levarnos bien con nuestra pareja,
ya que del tipo de relacién que
mantengamos va a depender en parte

nuestro bicnestar y el de nuestros
hijos. .

‘NARRADOR: Ahora veremos cémo afect

a la relacién, la forma en que nos

_comunicamos con nuestra pareja, y

que ppdemos hacer al respecto pare
evitar pelear, aquf en nuestro prc
grama "Cuida tu Salud Mental",
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NARRADOR
Zamos a una tcrce

ndo utili-

f@na.éomo a’
pa}a decirle
cosas que nos molestan de otra per
sona, o le damos vuletas al asuntc

solamente crcamos confusiones y pr
blemas,

un hijo o a un amlgo

DOS HI1JOS. LA MUJE
. CINA,

HACF RUIDO
GFSTO

MUJER: (grita) iComa bién! %o ha-
T ST . .
gas ruidoicon 1a“haca.
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EL NIRO ASUSTADO LA MIRA

tv——

EL HOMBRE SIGUE COMIENDO CON LA
BOCA ABIERTA, ANTE LA MIRADA DE
ENOJO DE LA MUJER. TERMINAN DE
DESAYUNAR, SE DESPIDEN Y SALEN
(PUES LOS NIROS YA VAN TARDE A
LA ESCUELA). |

ANTECOMEDOR DEPARTAMENTO
LA MUJER ESTA RECOGIENDO LOS
TRASTES DEL DESAYUNO

EL HOMBRE ENTRA BRUSCAMENTE
AL DEPARTAMENTO. ESTA MUY
MOLESTO

LA MUJER SIGUE RECOGIENDO LOS
TRASTOS ’

HOMBRE: ,Por qué le gritas?

MUJER: Parn que coma by,
ﬂOMBRE: Pero no tienes que gritur:

le, (al nifio):
«.. come bien Carlitos

NARRADOR  ° Si no decimos las
Cosas.directamente a nuestra pare-
ja, ella no sabr4 realmente lo que
quisimos decir,
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HOMBRE: ¢Qué va a pasar?

NARRADOR -~ .- . .. Cuando habla-

mos haciendo gestos y ademanes bru
COs ¥y a esto le agregamos un tono

de voz elevado, habr4 malas inter-
pretaciones,

HOMBRE: iC4ramba! jYa esoty harto
de esta maldita viejal

MUJER: :;Qué pasa?

iTu vecinita que est4 estorbando
otra vez con su carro!

MUJER: Oye, pero no me grites,

HOMBRE: No te-estoy gritando. iAn-
dale, apﬁrdtc,.técale (refiriéndo-
se a la vecina) y dile que venga

a quitar su carro!

MUJER: Mira, yo no tengo la culpa,
a mi no me tienes por qué gritar,




LA MUJER DE MALA GANA SALE DE LA
CASA SEGUIDPA POR EL HOMBRE

. ANTECOMEDOR - ..

UN NISO Y UNA NINA (HIJOS DE LA PARE
JA) HACEN SU TAREA. LA ESPOSA LOS
AYUDA. '

H

EL MARIDO EN "MANGAS DE CAMISA” SE
LBS ACERCA

EL NIRO DEJA SU TAREA Y SE
SE INCORPORA

* i
EL NIRO, DESORIENTADO, NO SABE
. A QUIEN OBEDECER
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HOMBRE :
estoy gritando!

INo ves que ya se nos hizo tarde,
chihuahua!

(desesperado) jA ti pno te

NARRADOR . Si decimos las
Cosas molestos y gritando, es muy

probable que nuestra pareia se mo-
leste y grite también, por lo que

terminaremos peleando.,

NARRADOR =~ . Cuando quererc
hablar con nuestra pareja, o pedir

le algo ‘en el momento en que esté
realizdndo alguna actividad por
la que no pueda ponernos atencxér,
nos sentiremos nolestos perque su-
ponemos que no quiere ayudarnos.

MARIDO: Concha, ;me puedes ayvudar?
Necesito que alguien me vaya pasan
do las herramientas, '

ESPOSA: (Sin voltear a verln) Espé.
rame, nada mfs que termine de ver
estos problemas con 1a nifia,

MARIDO: (molesto) Necesito que
me ayudes ahorita, no mafiana. (al
nifio) ven td para que me ayudes.

ESPOSA:
terminar su tarea. (al nifio):
tate.

(molesta) Paco tiene que
Siéa

MARIDO: iTengo que arreglar el ba-
fio, ya! Y si td no puedes avudirne
me va a ayudar Paco.

ESPOSA:
me de resolver estos problesis

Yo te avudo en cuantuo tery




EL MARIDO TOMA DEI BRAZO AL NIFNO

LA SERORA.MOLESTA 10S VE RETIRARSE
RUMBO AL BARO

MARIDO: iDije que me va ayudar Pa-
co! {Vamos! :
NARRADOR Cuando necesi-

tamos de la atencién de nuestra pi
reja, y se lo pedimos en up momep-
to no adecuado (como en el ojemplc
supondremos que no quiere ayudarng
0 no le intgresa lo que vamos a de
cir,

ANTECOMEDOR .

LA ESPOSA, SLGUE REVISANDO LA TAREA
(SUENA EL TELEFONO) ELLA VA A CONTES
TAR

LA ESPOSA CONTESTA EL TELEFONO

LA ESPOSA DEJA LA BOCINA, CAMINA HA-
CIA LA MESA DEL ANTECOMEDOR

SE SIENTA A LA MESA VE QUE SU MARI-
‘DO NO RESPONDE, VPLTEA A VER AL TELE
FONO, Y SE INCORPORA Y CAMINA HACIA
EL BARO.

~ .

BARO

EL MARIDO, ACOSTADO EN EL SUELO,
ARREGLA EL LAVABO, SU H1JO PACO JUN
TO A RL CON LAS HERRAMIENTAS BRUSCA

MENTE SE ABRE LA PUERTA DEL BANO EN

TRA LA ESPOSA
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NARRADOR - . Cuando decimos
algo a gran disgancia, no nos escu
chamos y posiblemente terminaremos
peleando.

ESPOSA: (al teléfono) ;Bueno ...
Si un momento,, ¢(De parte de quién
ESPOSA: (al marido, que est4 en e}
bafio) jFrancisco! Te hablan por
tcléfono!

ESPOSA: iQué lata!

ESPOSA: 1Qué, estds sordo!

MARIDO: (bajo el lavabo) (Qué te
pasa?




EL MARIDO SE INCORPORA

LA ESPOSA SALE DEL BARO

ANTECOMEDOR .« ... ..
LA ESPOSA LLEGA A LA MESA Y SE SIENTA
El, MARIDO LLEGA AL TELEFONO

CURLGA EL TELEFONO

LOS DOS DISCUTEN ANTE EL ASOMBRO
DE SUS HIJOS

ESPOSA: Te hablan por teléfono,
Llevan horas esperindote.

MARIDO: ijSi no me avisas! (Quién
es?

ESPOSA: (pa}a si misma) Si no te
aviso

MARIDO: (al teléfono)
(Bueno . . . Bueno? . . .
(a la esposa): Ya colgaron

§§QO§51.LTﬁ que ¢rees? |Que tie-
nen tu ¢impo!

MARIDO: 1Si no .me 1llamasl

ESPOSA: jQuién fue el que se hizo
sordo!

MARIDO: ;Yo no me hice el sordo...

NARRADOR , Es {mportapte
que cuando hablemos cop nuestyy
pareja lo hagamos lo mds cerca po-
sible, pues si lo hacemos de un:
lugar a otro, no nos escucharcmos
o no entedercmos bien las cecsas.
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. . .. (POR LA
' MARANA) '

ANTECOMEDOR . .

LA MUJER SIRVE EL DESAYUNO AL HOMBRE
Y A SUS DOS HIJOS LA MUJER SE SIENTA
. A DESAYUNAR CON ELLOS '

EL HOMBRE COME CON LA BOCA ABIERTA
Y HACE RUIDO.

"LA MUJER DESAPRUEBA EL GESTO.

NARRADOR Cuando hable-
mos con nuestra pareja serd necesa
rio que digamos lo que nos moleste
améblemente, directo y sin rodeos.

MUJER: Carlos

HOMBRE: Dime
MUJER: (Qué paso? No comas as{
HOMBRE:  (broweandn) iCon lu hoca?

MUJER: (de buen humor) No, con la
boca abierta, amor. '

HOMBRE: Esta bien, perdén, que bue

- 74 - no que me lo recuerdas.



El. HOMBRIEE SICUE DESAYUNANDO PERO
ANORA ESTA CON LA BOCA CERRADA,
SIN HACER RUIDO.

ESTACIONAMIENTO_EDIFICIO MULTI-
FAMILIAK '

EL HOMBRE CON SUS DOS H1JOS SE DIS-
PONE A SUBIR AL COCHE EL HOMBRE
MOLESTO VE QUE UN COCHE ESTORBA,
PARA QUE SU AUTOMOVIL PUEDA PASAR
INDICA QUE LOS NIROS QUE SE SUBAN AL
COCHE, Y EL HOMBRE ENTRA AL EDIFICIO,

CORTE A:

ANTRCOMEDOR o
LA MUJER RECOGE LOS TRASTOS DEL DESA
YUNO EL HOMBRE ENTRA AL DEPARTAMENTO
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MUJER:

- MUJER:

NARRADOR .. Cuando vaya-
mos a platicar con nuestra parecja,

hagémoslo con un gesto amable y
sin gritar,

IIOMBRE: iCaray! [Esta sefiora no
entiende!

MUJER: ;Qué paso, qué sefiora?

HOMBRE: jLa vecina, hombre! Otra
vez esti estorbando su carro y se
nos va a hacer tarde.

iOtra vez!

blaste

Si, otra vez. (Qué no ha-
con ella al respecto?

Si, dijo que ya no lo iba
a hacer, '

HOMBRE: jYa estuvo suave! En la no
che vamos a halbar con ella y con
su marido muy seriamente; pero ahe
rita por favor, técale y dile que
mueva rfpido su coche, si no, no
llegamos a tiempo.




1.0S DOS SALEN DEL DEPARTAMENTO

OTRO ANTECOMEDOR]MPARTAMENTO

UN NIRO Y UNA NINA HACEN LA TAREA
SU MAMA (CONCHA) LOS AYUDA

SE ACERCA EL MARIDO (PANCHO)
A LA MESA

EL MARIDO

(PANCHO) SE SIENTA
"A LA MESA ‘

CONCHA LE INDECA EN EL LIBRO- LO
QUE HAY QUE HACER,
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MUJER: Vamos

NARRADOR . . Cuando estemo:
disgustados procurcmos no lastima:
a8 nuestra paveja por 1a foyrmy ey
que decimos Jas cosas,

NARRADOR : €uando hable-
mos con nuestra pareja, veamos an-

tes, si el momento es el apropiadc
asegurarnos que pueda ponernos la
atencién que deseamos,

PONCHO ;
cho?

¢Oye Concha, les falta mu-

CONCHA: Ya nada mis revisar estos
problemas con la nifia y revisarle
la lecciébn a Paco (Por qué?

PANCHO: No, no mis, es que querfa
ver si me ayudaban pasédndome las
herramientas mientras arreglo el

lavabo,
NIRO: Yo te ayudo Pa'!

CONCHA: Pero hasla que termines lu
tarea.

PANCHO:;Sabes qué? Pa' que termine

- mis pronto, te ayudo con la lec-

cién de Paco, ;Qué hay que hacer?

[P



DISOLVENCIA A

MISMO ANTECOMEDOR

LA MAMA CONCHA SIGUE AYUDANDO CON LA

TAREA A LA NIRA

(SUENA EL TELEFONO)
CONCHA CONSTESTA EL TELEFONO

BARO ! R

PANCHO " ACOSTADO BAJQ EL LAVABO,
LO ARREGLA, PAQUITO SU H1Jo, S0S
TIENE LAS HERRAMIENTAS.

ENTRA CONCHA AL BARO.

ANTECOMEDOR .
CONCHA ENTRA Y TOMA EL TELEFONO

CONCHA CUELGA EL TELEFONO Y
SE DIRIGE AL BARo

. .
e e

BARO

————

CONCﬂﬂ ENTRA Y SE VE (SIN AUDIO)

QUE LE DICL EL RECADO DE ALEJANDRO A

ancio, L

NARRADOR Cuando queryy-
mos comunicarle algo a nuestra pa-
Teja: vayamos al lugar en qu ésta

Se cncuentre, o por lo menos, ase-

gurémos de que pueda escucharnos
claramente

CONCHA: (al teléfono) (Bueno?, ..
si un momentito ide parte de quié:

.CONCHA : Oye, Pancho, te habla

Alejandro por teléfono,

CONCHA: (a1l teléfono) ;Bueno? que
si es muy urgente, sino que é1 te
habla al rato, es que estf ocupado
arreglando el lavabo.,, (pausa)
bueno, si yo le digo. Adios.

NARRADOR : A .
Cuando hablemos con nuestra pareja

procuremos estar lo m4s cercanos
a clla que nos sea posible.
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_ NARRADOR: A todos nos molesta que
nos griten y que nos hablen de
mala manera.

TOMA DE UNA PAREJA QUE VA PLATICANDO . Cuando hablamo:
AMIGABLEMENTE EN EL AUTOMOVIL 1a forma cn que decimos las cosas,

as{ como el lugar y el momento en

que lo hacemos, son importantes

para lograr una buena comunicacién
con nuestra pareja.

. - EL SEROR, MOLEST0, . ~ lay veces en
LE DICE A SU ESPOSA QUE EL COCHE DE LA que no nos damos cuenta que en lu-
VECINA ESTA ESTORBANDO. gar de hablar tranquilamente, esta

mos gritando, Yy esto ocasiona fre-

cuentes peleas.

PSS

' ey LA SERORA DESA- ) , . Tratemos de ob:
PRUEBA QUE SU MARIDO COMO CON LA BOCA servar cbmo decimos las cosas cuan:
ABIERTA. ELLA SE LO COMENTA TRANQUILA - co hablamos. Es ncccsario que habl:

MENTE., mos claramente y sin rodeos con ge:

to amable, sin gritar, sin exigir

ni reprochar o imponer.

e —————————

LA SERORA LE AVISA ~ Adenis debemos

A SU MARIDO, QQE LE LLAMAN POR TELE- ver que el lugary ¢l momento sean
FONO. ELLA VA HASTA EL BARO PARA AVI los apropiados. Acerquémonos a8 nue
SARLE. } . : tra parcja pnra'hablar con clla y

asegurémonos que en ese momento
pueda ponernos 1a atencién que de-

seamos O necesitamos,
- 78 -

U




. LA PAREJA;, SENTADA EN LA CAMA, NARRADOR : Es necesario
PLATICANDO SONRIENTES que lo intentemos, no sélo una

vez, sino otra y otra mids si es
necesario, hasta que nos resulte,

Si hacemos un bsfucrio,
podremos lograrlo. jIntentémoslol
Nuestro bienestar y el de nuestros
hijos.bicn valen la pena ese es-

fuerzo. S{ podemos cambiar.

FIN PROGRAMA No.

SERIE:
PROBLEMAS RELACION PARLEJA.
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SERIE: RELACION PAREJA

ANEXO 3

EL NARRADOR

CAFE RESTAURANT _

UNA PAREJA JOVEN EN UN CAFE,
PLATICAN, LOS DOS HABLAN CA-
SI AL MISMO TIEMPO Y NO VOL-
TEAN A VERSE.

<.

1

- PAREJAS
QUE VAN EN SUS AUTOMOVILES.
SE LES VE MOLESTOS Y/O DIS-
CUTIENDO.

PROGRAMA No.

- 80 ~

3»‘

NARRADOR: :Sabe usted qué piensa
qu% siente, qué le gusta a su pa.
reja?

~ ¢Se ha dado cuenta que
una de las causas por las que ne-
leamos con nuestra pareja, es por-

que no sabcmos escuchar?

LI

iHa obscrvado

usted, si cuando platica con su

pareja, ésta escucha realmente?

:Le gustarfa aprender a

e ———————————

escuchar a su pareja?

En los progra-

mas anteriores se dijo que los pr¢
blemas de parcja, no son ajenos a
ninguno de nosotros.




—————————

OF1CINA BUROCRATICA

EL SEROR SE VE PENSATIVO EN
LA OFICINA. (TAL VEZ DISGUS-
TADO O PREOCUPADO)

COCINA
LA SERNORA SE VE PREOCUPADA
EN LA COCINA DE SU CASA.

PRS-

COMEDOR
EL SENOR Y LA SENORA COMEN
CON Sus 2 HIJOS.

\

El. SENOR ESTA MOLESTO, AL IGUAL
QUE LA SENORA.

UNO DE LOS NIROS QUIERE ALCANZAR
UN VASO, Y LO TIRA, DERRAMANDO EL
AGUA 'SOBRE LA MESA.

LA SENORA LE GRITA REGANANDOLO, Y
EL SENOR SE LEVANTA Y SE VE QUE
LO VA A GOLPEAR

SALA

EL MARIDO LLEGA A LA CASA MUY CON-
TENTO. SALUDA A LA ESPOSA SONRIEN-
DO, Y MUY SAFISFECHO LE E“PIEZA A
CONTAR ALGO A ELLA,QUE LO ESCU-
CHA ATENTAMENTE.
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- nuestra pareja.

. Y s¢ describié
c6mo estos problemas deterioran

nuestra relaci6én y afectan nues-
tra SALUD MENTAL.

13

También se

dijo que no solamente nosotros nos
vgremos%afectados, pues las fre-
cuentes molestias ¥ preocupaciones
que nos ocasionan dichos problemas

percutlrén negativamente en el

trato con nuestros hijos.

Vimos también

la importancia de platicar con .
Decir lo que sen
timos, lo que pensamos, 1o que
nos gusta y lo que mno. As{ como
la importancia en 1a forma en que
decimos las cosas, los gestos Y

el tono de voz, el lugar y el mo-

mento que escogemos para COT\YCTSEL



———————

RECAMARA MATRIMONIAL DEPARTAMENTO

UNA PAREJA PLATICANDO. MIRANDOSE
A LOS 0JOS CON GESTO DE ESTARSE
PONIENDO ATENCION.

Pero hay un

tercer punto que también es muy
importante y que debemos tomar en
cuenta para prevenir los proble-

mas: '"saber escuchar'".

No olvidemos que nues-

e ——————————

tra pareja es un individuo con
sentimientos, ideas Yy emociones

‘propias; y si tratamos de imponer

nos no resultari como esperibamos
y solamente ocasionaremos peleas.
También nuestra pareja desea ser
escuchada. J
wCuida tu salud mental'.

3
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1. ¢Qué significa para usted, saber escuchar?

2. Cuando platica con su parcja: iUsted sicnte que ella lo escucha?

3. ;C6émo se da cuenta si su pareja lo est4d o no escuchando?

4. :Sabc usted escuchar a su pareja?

5. jCémo le demuestra usted a su pareja que lo estd escuchando?

.+ (NOCHE)

RECAMARA N

EL HOMBRE Y LA MUJER, TERMINAN DE
PONERSE LA PIJAMA Y SE METEN A LA
CAMA.

EL HOMBRE VOLTEA' A VER A LA MUJER

NARRADOR .

;Por qué no escuchamos a nuestra

pareja?

4

Cuando no ponemos atencién a lo
que nuestra pareja nos esta di-

ciendo, por estar pensando en lo

que tenemos que decirie o en io
que tenemos que hacer molestamos
escuchando.

- SENOR: Ya nos avisaron de los nue-

vos cambios que va a haber en la
oficina por la reestructuracién.

. SENORA: Maifiana hay junta en la es

cuela de los mifios, tendré que ap

rarme, para dejar lista la comida
antes de irme.

——————




(LA PAREJA SIGUE HABLANDO SIN PO-

NERSE ATENCION).

et ettt

SALA :

LA SENORA ESTA VIENDO TV. EL SE-
ROR ENTRA A LA SALA CON EL PERIO
DICO EN LA MANO VA A SENTARSE.

EL SENOR SE DIRIGE A LA SENORA

- 84 -

SEROR: A partir del préximo mes

empezaran los cambios.

SENORA: Voy a aprovechar para ir.
a pagar la rentay llevar tu tra-
je a la tintoreria...

NARRADOR
atencién a lo que nuestra pareja

Si no ponemos

nos dice, no podremos entenderla
y apoyarla.

NARRADOR
mos hablando con nuestra pareja,

_Cuando esta-

si la interrumpimos COn Nuestros’
comentarios © queremos que Se
moleste y empiece a gritar, tra-

tando de ser escuchado.

SENOR: ;fuiste a pagar la renta?

SENORA: No, no pude ir, no me dié
OENURA-
tiempo, porq...

SENOR: (molesto la iﬁterrumpe), Di
jiste que irias hoy, ya se vencib
el dia de pago, no quiero que lue-
go nos estén 1llamando para decir-
nos que no la hemos pagado.

SERORA: Es que después de la jun..
SENOR: (interrumpe) Ahora vas a
querer que yo vaya, ¢no?

SENORA: (gritando) iDéjame hablar
yo no te estoy inte... '
SEROR: (interrumpe) iNo quicro
saber nada...




EL SEROR ABRE EL PERIODICO Y LEE
LA SENORA SE INCORPORA MOLESTA Y
SALE DE LA SALA

SALA .
LA SENORA VIENDO LA TV EL SENOR
LEYENDO EL PERIODICO

]
¢

EL SENOR SIGUE LEYENDO EL PERIODI '

DICO (GESTO INDIFERENTE)

EL SENOR MOLESTO, VOLTEA A VERLA

EL SEROR CIERRA EL PERIODICO

~ NARRADOR
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‘tra pareja nos est4 hablando y no-

Si no dejamos
que nuestra pareja exprese lo que

quiere decir, no sabremos qué pasa.
que siente ©O quiere; y estamos im-
pidiendo 1la comunicacién.

NARRADOR Cuando nues-

sotros hacemos gestos de indiferen

cia, no volteamos a verlo o nues-

tros comentarios con respecto O 1o
que nos dice son de reproche, des-
pectivos, de cri{tica o de burla ha-

remos que se moleste, ¥ pelearemos.

SENORA: Hablé con la maestra de
Paquito, dice que las dos Gltimas
semanas ha estado muy distraido.
SENORA:
mas con é1 para que haga la tarea.

Yo también tengo proble-

... oye
te estoy hablando.

SEROR:
te diga, tu tienes la culpa por

Ya te of, qué quieres que

estarlo consintiendo.

SERORA: (molesta) iAh! yo tengo la
culpa... no se puede hablar nada
contigo, cuando me haces caso, me

culpas de todo.

SENOR: Si hicieras bien las cosas
no tendriamos tantos problemas.

4—ﬁ----llllIlIIIlllllllllllllIIlIlIIIIIIIIII'IIIIIIIIIIII




EL SEROR SE LEVANTA Y SALE DE
LA SALA

SERORA: [No! si tu eres el hombre

jperfecto!l

SEROR: No me vengas otra vez con

eso, |Siempre haces lo que S¢€ te

pega la gana, as{ es que no venga:

a quejarte!

.NARRADOR: ~: Cuando no tene-

mos o no demostramos interés por
lo que nuestra pareja nos dice, n¢
estamos facilitando O estimulando

una buena comunicacibn.




. .. (wocHE)

(

RECAMARA

EL HOMBRE Y LA EEQEB TERMINANDO DE
PONERSE LA PIJAMA, SE METEN A LA
CAMA,

EL SENOR VOLTEA A VER A LA SERORA

ELLA VOLTEA AVERLO.

SOLUCIONES

- 87 -

NARRADOR: : .. Cuando nues
tra pareja hable, pongamos atenci
a lo que nos dice y démosie nues-
tra opinién, o comentemos con ell
al respecto, haciéndole ver que 1
hemos escuchado.

SENOR: Ya nos avisaron de los can

bios que van a hacer en la oficin
con eso de la restructuracién,

SERORA: ;(Les va a afectar?

SEROR: No tanto como afectar, sé

lo que tendremos que adaptarnos.
Fuera dec eso no hay mayor problen

SENORA: Qué bucno porque rientras
no sabfas cbémo quedaba esc, esta-
bas algo intranquilo,




EL SEROR LE SONRIE Y LE TOMA LA MANO.

4

SALA

LA SENORA ESTA VIENDO Tv, EL SEROR
‘ENTRA A LA SALA CON EL PERIODICO
EN LA MANO SE SIENTA Y PONE EL PE
RIODICO A UN LADO

SENOR DIRIGIENDOSE A LA SENORA:

SENORA VOLTEA A VERLO, SE LEVANTA
LE BAJA DE VOLUMEN A LA TV

EL SENOR LE DA UN BESO Y APAGA LA LUZ.

pir a nuestra pareja cuando esté

'

SENORA: Oye viejo, mafiana es la
junta en la escuela dec los nifios;
quiero dejar lista la comida antes
de irme, porque después voy a ir

a pagar la renta y llevar tu tra-
je a la tintoreria.

SENOR: Bueno entonces hay que dor
mirnos temprano para que mafana
te de tiempo para todo.

NARRADOR ~+  Cuando habla-
mos con nuestra parcja es importan

te que hablemos primero de un tema
y luego continuemos con otro, sin
interrumpirnos, para que de esa
forma, se establezca una buena co-
municacién.

NARRADOR = Evitemos interrum-

hablando. Dejemos que termine de
decir lo que nos esté diciendo Yy
no intentemos hablar al mismo tiem

po que ella,
SENOR: ¢(Fuiste a pagar la renta?

SENORA: No, iqué crees? no me dio
ticmpo.
SENOR: ;Qué paso?

SENORA: Es que la junta se alargd
bastante, y después me quede a ha-
blar con la macstia del nifio. '

SEROR: Oye pero ya s¢ nos pasb el

df{a de pagarla, ino?



EL

EL

SALA

e

V
ey e rame cbananvas

LEYENDO EL PERIODICO,

'SEROR

PSRRI

SERNOR

SEROR

B

VOLTEA A VER A LA SENORA

DEJA EL PERIODICO A UN LADO

PENSAT IVO

P
¢
|

SERORA: Ya lo se pero no podfa
salirme de la junta,

§ENOR:Bucno puedes hacerlo mafiana,
o sabes qué, yo voy. Me das el di-
nero maiiana antes de irme.

SENORA: Bueno.

SEROR: No se te vaya a olvidar,

NARRADOR Manifestemos
interés por lo que nuestra pareja

nos dice, con gestos, viéndole de
frente o haciendo comentarios de
comprensibén, apoyo, o hagamos su-
gerencias segln sca el caso.

SENOR: Oye me dijiste que hablaste
con la maestra del nifio.

Gltimas semanas ha estado muy dis-
traido.

' SEROR: ¢Ya hablaste con el nifiof

§Eﬂ9§ﬁi No, priméro queria plati-
carlo contigo, yo también he teni-
do problemas con é1 Gltimamente
porquc no quiere hacer la tarea.

SEROR: ;Ya terminé su tarea ahori-
ta?

§E§0RA: No

" SENOR: Cuando termine vamos a pla-

~ 89 -

ticar con é1 para ver qué le pasa
o qué siente.

SENORA: También me gustarfa que lo
1leviramos al médico para que le

dé una revisada.




SE INCORPORAN Y SALEN RUMBO AL
ANTECOMEDOR

em————_—_— Sty A

SEROR: Me parcce bien.

NARRADOR
Al poner interés a lo que nuestra

pParcja nos dice podremos conocerl:
mejor pues sahremos como piensa o

como siente,
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« PAREJA QUE PLATICA
TRANQUIIAMBNPB EN LA CAMA, S MIRAN
A LOS QJOS Y SE BSCUCHAN,.

< LA SERORA LE
HABLA AL SENOR Y ESTE NO LE HACE
CASO, PUES ESTA LEYENDO EL PERIO-
DICO.

PAREJAS QUE PLATICAN Y
SE ESCUCHAN ATENTAMENTE.
(ESTABLECEN CONTACTO FISICO)
SE ACARICIANY SE TOMAN DE LA
MANO,MIENTRAS PLATICAN.

’

NARRADOR: Muchas veces peleamos
con nuestra pareja por falsas su-
posiciones que tenemos de sus ac-
tos, y esto sucede porque no sa-
bemos qué siente o piensa, pues
nunca nos hemos puesto a platicar
de ello o no la escuchamos cuan-
do habla,

. ¢ Todos necesi-

tamos sentir apoyo, Deseamos que
nos escuchen y comprendan. (Quién
mejor que nuestra parcja? Sin em-
bargo ¢4sabemos escuchar a nuestra
pareja? (La comprendemos y le da-
mos el apoyo que necesita?

Si nuestra re-

lacién marcha mal, procuremos comu
nicarnos con ella. Expresar direc
tamente, sin rodeos, lo que senti-
mos y pensamos...

¢ Hagfmoslo de

~~ buena forma, pero sobrc todo, es-

cuchémosla,

Al hacerlo, es muy importante que
le pongamos atencién, tratando de
repetir mentalmente lo que nos est}
diciendo. Evitemos interrumpirla, -
manifestado interés, gestos y pre-
guntas, o comentarios de compren-
sién, de apoyo o sugerencias, se-
gn sea el caso.
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- . NARRADOR: Aprender a escuchar a

nNuestra pareja es un gran paso qt
podemos dar para mejorar nuestra
relacién. jIntentémoslo! Su biep-
estar y el de sus hijos bien valc
un esfuerzo. Usted s{ puede cam-

biar,

FIN PROGRAMA No,

SERIR: PROBLEMAS RRILACION PARRJA,
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' SERIE RELACION PAREJA =~

ANEXO 4

PROGRAMA No. 4

[ iy
l-..

i \

)

’

i

!

'EL" NARRADOR LT '  NARRADOR: iSabe usted cuil es

' ' la importancia de que demostremos
afecto a nuestra pareja?

PARQUY o o .
T'UNA PARBJA DB NOVIOS DIf LA MANQ - s 1Sapfin usted
(CERCANOS PISICAMBNTR) - quﬂ tadus 1as personas pecesita-

mos aentlr y oly que nos quieren
y que le importames a alguién? '

. (EN LA CALLE) PAREJA

34
una de las

. QUE CAMLNA, U SENTADA (ALEJADOS FISI usted, que quejas mhs
CAMENTE) . : comunes entre las parejas es que

su relacién no es carifiosa?

i ile gustarfa mejovay la
relacién de afecto con su pareja?




UNA PAREJA EN SU AUTOMOVIL DISCUTE O
ESTA INDIFERENTE,

R

COMEDOR . _

PAREJA COMIENDO NO SE HABLAN NI SE VEN
LA MUJER VOLTEA A VERLO MOLESTA DICIEN
DOLE ALGO. EL HOMBRE SE VE ENOJADO. DIS
CUTEN, EL HOMBRE MUY MOLESTO SE LEVANTA
Y SE VA DEL COMEDOR. LA MUJER SE QUEDA
MOLESTA Y PENSATIVA.

RECAMARA -~

EL HOMBRE BNTRA A LA RECAMARA Y SE SIEN-
-TA EN LA CAMA, SE LE VE MOLESTO PREOCU-
PADO Y PENSATIVO,

SALA L
EN LA SALA UNA PAREJA
"PLATICA SONRIENTE.

_94_

. Vimos anterio:

mente, cbmo nos afecta a nosotros
Y a nuestros hijos el 1llevarnos
mal con nuestra pareja.

__Mientras no

hablemos o platiquemos de nues-
tros sentimientos, deseos o de
las cosas que nos suceden, ten-
dremos falsas expectativas y ha-
brd malos entendidos que provo-
caran que peleemos constantemen-
te. No nos entenderemos no podre
mos ponernos de acuerdo y nos sen
tiremos insatisfechos conciuyendo
que nuestra relacién no es lo que
esperdbamos.

Asi estaremos

desilusionados y llegaremos a pen
sar que ya no queremos a nuestra
pareja. (Pero en verdad ya no la’
queremos?

. Se dijo tam-

. bién que para llevarnos bien con

nuestra pareja es importante apre
der a comunicarnos con ella. Para
esto es necesario que platiquemos
y sepamos escucharla.




COCINA ‘ NARRADOR | , Una buena co-

PAREJA PLATICANDO SE MIRAN A LOS 0JOS municacién ayudaré a entendernos Y
COMO SI ESTUVIERAN FONILENDOSE DE ACULR a comprendernos uno al otro, asf{ «
DO EN ALGO serd mis fécil ponernos de acuerdo
) o Cy solucionar los problemas que se
presenten,
bOCINA . . . . Ahora veremos
LA SENQRA EN LA COCINA PREPARA LA COMI otro aspecto de gran importancia e
DA. LLEGA El SEROR PLATICAN SE SONRIEN la relacién de pareja: se trata de
Y SE ABRAZAN DANDOSE UN BESO.  la manifestacién del afecto que
" sentimos mediante palabras y cari-

cias,

Muchas personas expresan

N e : su desilusién en relacidén con su p
reja diciendo i"ya no me quiere",
"antes no era as{, se portaba dife
rente conmigo:!
:..¢Qué pasa con la demostracibn’ -
de afecto? ;Por qué la descufdamos

’ "Cuida tu salu

mental" trataremos de apren
der a mejorar nuestra.relacibén de
pareja.

”f' _;§5T;fj "-




1. ¢Cree usted que es importante decirle a su pareja que la quiere?

JUsted lo hace?

2, LCémo le gusta que su pareja le demue

t

3, 4Gémo le domustra aferto, su parcja?

4. (Bsté usted contento con 1a forma en

afecto?
4

5 ;Culndo llega a su casa, saluda a su pareja con un beso?

..6. sAbraza usted a su pareja por lo menos una vez al dia?

(TARDE)

Ve

RECAMARA
LA SCERORA TERMINA DE ARRECLARSE EL

VESTIDO, SE SIENTA AL TOCADOR A TER_
MINAR DE MAQUILLARSE. EL SENOR EN-
TRA, VE EL RELOJ Y HACE UN GESTO PA
RA APURAR A LA SENORA LA SENORA

'TERMINA DE MAQUILLARSE Y SE INCORPO-
PA. EL SEROR SE ARREGLA LA GORBATA.

1

LA SERORA SE PARA FRENTE AL SEROR

EL SEROR NO LA VE, SE DA MEDIA VUFLFA

Y SALE

LA SENORA TOMA SU BOLSO Y SALE DE LA
RECAMARA. '

stre carifio? iSe ‘1o ha dicho?

que su pareja le demuestra

NARRADOR N Muthas veces

" - 96 -

pasamo’s por alto la demostracibn
de afecto por la prisa que lleva-
mos. O frecuentemente pensamos que
ya no estamos en edad de decirnos:
nte quiero, te extrafio, nué bien t
ves", o tomarnos de 1la mano, por-
que creemos que se Ve ridiculo. 0
porque suponemos que nuestra pare-
ja ya lo sabe y no es necesario de
cirselo.

SENORA: ;Me veo bien?

SEROR: Si, ya vémonos

SENORA: Estoy lista




[NTERIOR AUTOMOVIL EN MARCHA
(TARDE)

3L SENOR Y LA SENORA DENTRO DEL CARRO

LA SENORA PONE SU MANO SOBRE LA DEL
SEROR. EL SEROR RETIRA SU MANO

SALA - , . (FIESTA)

ALGUNAS PERSONAS EN LA REUNION, LA SENO-

BAuPLATICA CON UN GRUPO DE SERORAS Y BUS
CA CON LA MIRADA AL SENOR QUE PLATICA CON

UN GRUPO DE AMIGOS IGNORANDOLA.

LA SERORA SE ENCAMINA A DONDE EL SENOR
'ESTA. ELLA LO TOMA DE LA MANO MUY CARI -

ROsA,

El, SEROR SE SUELTA DE LA MANO DE
ELLA Y COMIENZAN A DESPEDIRSK,

INTERIOR AUTO COCHE (NOCHE)
EL SEROR Y LA SENORA

EL SENOR HACE GESTOS DE DESAGRADO

LA SENORA- SE VE TRISTE.

-SERORA: iPor qué no? la edad no ti

SENORA: Después de todo salimos a
tiempo ¢no?
SENOR: (afirmando) mjm.

SERORA: iYa nos vgmos?

SENORA: ¢Por qué ya no eres carifioj
so conmigo? siempre me evitas y ya
nunca me dices que me quieres.

SENOR: Por favor, no empieces. Ya
no estamos en edad de esas cosas.

ne nada que ver,

SENOR: No seas ridfcula,...,,.ya
sabes que te quieyo ino?..,. no os
necesario que te'lo esté Jiciendo
a cada rato y que te esté apapacha
do.

e e et it A it 2 20




.

NARRADOR: Cuando no demostr
afecto a nuestra pareja,
tird que la rechaz
mos distanciando.

amos
esta sen-
amos y nos ire-
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(TARDH) ‘ : ‘
' NARRADOR Todos desea-
mos sentir y escuchar que le im-

portamos a alguien y con mayor ra-

RECAMARA . ' ' ' z6n si ese alguien es nuestra pa-
LA SEQ“RA TERMINA DE PONERSE EL VESTIDO reja.

SE SIENTA AL TOCADOR Y TERMINA DE MAQUIL zCémo y cuéndo podemos demostrar
LLARSE. afecto?

EL SENOR ENTRA A LA RECAMARA, SE ENCAMI Desde una sonrisa viendo a los ojo
'NA HACIA LA SENORA LE DA UN BESO Y VE EL una palmadita, tomarse de la mano,
RELOJ - | SEROR: Se nos va a hacey tarde vie
. ja.

SENORA: Ya casi estoy llsta.

EL SEROR SE ARREGLA LA CORBATA LA SENORA
TERMINA DE MAQUILLARSF Y SE PARA FRENTE SCNORA: (Cbémo me veo?

EL !
A . : SEROR: jQue guapal! te ves muy bier




EL SEROR LE DA UNA NALGADA DE CARINO

ELLA SONRIL POR EL CUMPLIDO.

SENOR: Vimonos pues,

INTERIOR AUTOMOVIL TN MARGIA

CPARIN)

LA SENORA ACARYCIA DI CARELLO AL HINON
Ll SEROR TOMA LA NANO DE ELL: LE DA

UN BESO. SONRIEN,

SALA - (TIESTA)

EN LA REUNION EL SEROR CONVERSA CON
UN GRUPO DI AMIGOS, LA SENORA CON
N GRUPO DI AMIGAS, SE BUSCAN CON

+ LA MIRADA Y SE SONRIEN.

. BL SENOR SE ENCAMINA'A LA SE

LE DA UN BESO EN
DE LA MANO
LA SENORA SONRI]

,SENOR ¢Nos vamos?

SENORA: Despiiés de todo salimos
# tiewpo,

BINOR: SL, no hay prisa,

ISTACIONAMIENT
(NOCHE)
LA SENORA Y EL SENOR BAJAN DE
Y ABRAZADOS CAMINAN AL INF ’
EDIFICIO.

NARRADOR _ El demostrar

nuestro afecto no tiene que ser en

-

"un momento o lugar especial.Coti-

dlanamcnte lo podemos hacer.

Al despedirnos, 1a encontrarnos,
cuando ella'estd cocinando, a 1la
hora de la comida, cuando vamos
en el coche, cuando vemos televi-
sién, cuando é1 esté realizando

alguna actividad en la casa.

e b




ESTACTONAMIENTO
(NOCHE)
A SERORA Y,

SENOR BATAN DRI, AUTO

Y ABRAZADOS CAMINAN Al INTERJOR DKL
EDIFLCT0,

DE'QUE GUARDE SILEN
HIJOS DULRMEN), s
SE SEPARAN DEL ABRAZO Y E

-
" e

DOLA DE LA MANO SE DIRIGE AL APAGADORT ‘ ';

APAGNDO LA LUZ.

NARRADOR :

NARRADOR i1 demostrar
nuestro afecto, no tiene que ser
Cnun momento o lugar especial.

Cotidianamente 1o podemos hacer.
Al despedirnos, al encontrarnos,

cuando ella est4 cocinando, a la
ra de la comida, cuando vamos en

he

¢l coche, cuando vemos 1a televisic
cuando 61 esté realizando alguna
actividad,enila‘casa,.

‘ Demostrar nuestro afec
to con palabras y caricias, es im
portante para llevar una bucna re
lacibén con nuestra pareja.

,N-’lOl -




NARRADOR: Todos los seres humanos
necesitamos de la atencibén y cari-

EL. NARRADOR . fio de las personas quo noes radoan,
: sentirnos queridos y apoygdos moya,

nente.

MISMAS TOMAS, DONDE LA PAREJA
VA EN EL COCHE, Y DISCUTEN .
PORQUE EL SENOI

: En nuestra rel

 f:,ﬁ};¢ﬁ”ﬁdb’n0 nos demo
0s provocar pr
V 10s distanci
| , | Cesimti |
‘“F*\f° ?5"” S T " ’ﬁ*‘VZNo‘debcmosfbérg que:-la edad o
‘ el "qué dirén n que manife
temos 2 nuest ja el carifio y
afecto qﬁéfsc :

pgrfélla; ha- .
- ciéndole

rtante que es
la necesitamos

PARQUE : . ; : ‘
PAREJA EN EL PARQUE - Al manifestar
EL LE DA UNA FLOR. A ELLA. o ‘nuestros sentimientos; son importe
SE SONRIEN Y ABRAZANﬂfﬁ?J‘““f R . tes, tanto las palabras y el conte
e ’ to fisico, como las atencjones,

~___Como ya dijimos, no es

necesario un momento o un lugar e:
~pecial para demostrar afecto,

i
Pﬁﬁgiﬁ QUE SE DESPILRTA - ' ‘ , + Intentémoslo.
(POR LA HANANA) Y SE SONRTEN ’ K Una sonrisa ﬂlﬂlgynntarsc.....
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PAREJA QUE SE DESPIDE EN LA «ooun bhoso al despedirvse,,,.
PUERTA DE LA CASA

LA SENORA COCINA EL SEROR ‘ “....un abrazo al encontrarnos
SE LE ACERCA Y LA ABRAZA ‘ '
DANDOLE UN BESO

LA SENORA AYUDA A LOS NINOS LN LA *  ....una caricia.en el cabello....
TAREA, B T I e e
BL SBNOR SB LE ACBRCA Y LE ACARICIA
BL CABRLLO, DICIENDOLR ALGO Al OIDO,

EL SENOR SENTADO, VB T.V. EN LA SALA, ~  Una caricia en la cara, cuando 6l
LA SENORA LLEGA CON UNA TAZA DE.CAFE -

Y LA PONE EN LA MESA DE CE
ELLA LE ACARICIA LA CARA A
ELLA SE SIENTA EN LAS PIERNAS DE
LLEGAN DOS NIROS (SU
ABRAZAN. TODOS SONRI

-0 6lla realizan alguna actividad el

el hogar, pueden lograr mucho a faj
vor de una buena relacién con nues{
tra pareja, y con nuestros hijos,

NARRADOR: jAdelante! Su felicidad
y la de sus hijos, bien valen un
‘esfuerzo jIntentémoslo! usted, si
puede cambiar,

*_FIN PROGRAMA No.

SERIE: R
PROBLEMAS RELACION PAREJA.
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ANEXO 5

Sexo
M F
Bdad
20 - 30 31 -35 36 - 40 41 - 45 16 - 50 50 - 60
Escolaridad
No estudit Primaria inconpleta
Primaria campleta Secundaria incarpleta
Secundaria conpleta Preparatoria jincampleta
Preparatoria cample
ta Técnico o Normal -
Fofesibn . .
— Incampleta Estudios de posgrado
Profcsionista
Ocupacién 2
Obrero T Técnico o Normal
Enpleddo ’ .~ Iniciativa Privada
Ama de casa __ profesionista
Otra

¢A qu8 edad se casd?
Entre los 15 y 20 afos Entre los 21 y 25 afios

Entre los 26 y 30 afios Entre los 31 y 35 anos
Desputs de los 35 afios

Tiempo de casados

Menos de 1 afio De 1 a 5 afnos
De 6 a 10 afos De 11 a 15 afios

De 15 a 20 afios De 21 a 25 anos
Mis de 25 afios ‘

NGmero de hijos
Ninguno “Iuno dos
tres . cuatro Mis de cuatro

Edzd de 1lcs hijos

e oyt arssengos
e £ o R RS R

P
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Instrucciones:
el lugar correspordicnte a
m2 a lo usted piensa

ANEXO 6

1.- Es bueno carregir las fallas de
la pareja en el momento en que
las comete

2.~ Me molestan las criticas o suge
rencias de mi pareja pargue - =
sienpre exagera

3.- Es cursi que en las reuniones -
alguien exprese halagos o elo--
gios a su pareja

4.- Una sonrisa, una palmadita o un
camentario son inoportunos si -
mi pareja estf molesta o pasa -
par un mal momento

5.~ Muchas veces eg necesario hacer
camentarios insistentes o endr-
gicos para que mi pareja reac~-~
cime ante sus errares

6.- En wna relacién segura no hay
necesidad de muestras de afecto

7.- Es mejar que wno solo se haga
cargo de las decisiones impar--
tantes de la casa

8.~ Se ve mal que las parejas de ca
sados se tamen de la mano

9.~ Considero que hay mwhas cosag
cotidianas (de trabajo o de 1a
casa) que no vale la pena ha--
blar de ellos con mi pareja

10.- Un beso, un abrazo o una sonri
Sa son expresiones inportantes
para la buena relacién en um
pareja

11.- Creo que confiar mis tristezas
y temares a mi pareja, me pon-
dria en desventaja con ella

Totalmente
de acuerdo

Mediana-~
De mente- de En
Acuerdo Aacuerdo  pesacuerdo

Total-
mente
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12.- Prefiero evitar las discusio-

13.'

14.-

160"

17.-

18, -

20 «=

:’311"

225"'

230"

nes con mi pareja

El Plancar juntos mi pareja y
yo todas las actividades sblo
cawplica lag cusas

Tengo tanta confianza con mi -
pareja que no ¢s nocesario --
ser atento y ccrtés cuando eg
tamos solos -

Ias quelos de mi pareja sobre
sas sciegues fisiscs son en -
su mayor parte resultado de
su imginacitn

Las parejas s2 ahorran muchos
disgustes cuando cada quien -
resuelve sus propios proble--
mas

En una pareja deban estar dis
puectos a eszucharse uno al ~
ctro en cualquier momento

Mi pareja y yo coinzidimos tan
to que no es necesario consul
tarnos para hacer un cowpromi

g0 que nos involucre a los dos

Hay cosas gque si £2 dicen di-
ractorente pueden lastimar o
enojar a nuestra pareja

Si le expresara a mi pareja -
las cosas que me desagradan
42 ella 1a (lo) lastimarfa

Abrazar o bezur a mi pareja
cvaidio entf pasando par momen
tos diffcilzsg resulta innece-
ario

El romance y el caortejo sBlo
gon necesarioz duronte el no
viargo

Si platicara con mi pareja -
las ceozas que no. desagradan,
€80 nos ocasicnaria mis pro
blams -

Mediana-
mente de

Totalmente De
de acuerdo Acuerdo acuerdo

En
desacuerdo

Total-
mente de
acuerdo
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 ANEXO

Instrucciones: A continuacién lcer§ una serie de reactivos. Indique

en el espacio correspondiente la opcibn que mis sc ~
acergue a su situacifn

ANEXO 7

ilablo con mi »araja acerch
de mis nroblemas y »reocu-
ni1cionas

Cuando mi nareja externa -
su oninibén analizo 3su nun-
to do vista

Le digo comentarios nositi
vos y analagqadores a mi na-
reja

Digo "l1lo s8" o "no" antes

3ienpre

Casi Acasional
“Siemnre mente

Tasi
Tanzsa

Hunca

de que mi pareja termine Jde -

expraesar alquna idea

H.=Busco y esnero el lugar 7 -

70"‘

Jym

10.-

llo-

12.-

el momento a»ropiidos nara
hablar de ciertns teras con
mi pareja

Uso la expresibn "te lo di~
je" cuando mi pareja ~lati=-
ca 1lgo nengativo que yo 12

habfa advartildo que pasarfa

Cuando estoy muy eonojrdo =-
trato do no aubir @) tono -
da voz y nodaro geakan y w=
adomanas

Anoyo verbalwente o ~np - =~
otro geato a mi nareja cuan
do me nlatica sus idean o =
me exnresa sus sentinientos

Aclaro con mi nareja nosi--
bles malos entendidos

Platico con mi nareja de nis
axpectativas 7 asniraciones

2 gusta tencr atenciones --
con mi pareja '

Me molesta que i "ireja me
tome de 1la mano y me alsrace

SIS ey AN,




13.-

14.~

17.-

cigmare Casi N7asin- casi Hunza
Lamnre nalmenkte  ilunca

Al regresar a casa le di

qo a mni nareja una Nala-

hra carinosa

Por la maflana 11 desne--
dirme de ni nareja lo ha
a0 con una sonrisa y - =
otra denostracibn de - -
afecto

Acento quutoso las mues- o
tras de afecto de mi na=-
reja S

Hle resulta Jiffcil dscir
le las cosas directamen-
te a mi nareja 5

e siento nmuy aqusto nla
ticando con mi paraja
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A continuaci6n leer& una serie de ejemplos de situa-

ciones cotidianas en las que surgen nroblemas entre

la pareja. liadique la oncién aue usted crea podria
ANEXO 8 \ ;

evitarlos o solucionarlos,

Un sehor regresa a su casa. Su esposa esta viendo la televisién, &l
la saluda con un beso y le prequnta como naso el dia, ella con gesto
indiferente y un ademan de nue se haaga a un lado nues no la deja ver,
le contesta "bien", ¢l s2 siente incomodo ante su indiferencia y se

retira.
a) Ella deberfa corr:sponder al saludo con una sonrisa y viendolo a
los ojos.

b) Ll deberfa exiagirle a ella oue le haga caso
c) Ella deberfa anresurarse a recibirlo y atenderlo
d) El1 deberfa sentarse junto a ella y ver la T.V.

2.~-Un sefor qgue se esta banando, le arita a su esposa que le lleve un -
jabdp, ella esta nreparando el desayuno y sirviendo a los ninos, por
lo que no lo escucha, el sale del bafio reclamando cue no le llevaron
el jabbn, ella dice no haber ascuchado, 21 sefior le alega cue lo que
nago es que clla hizo como que no lo ovo.
a) El deblo gritar mé&s fucrte para gue alla lo edcuchara
b) Ella deborfa oatar al pondi-ate Ao la aua ol pocoddba
¢) Bl tepfa razdn on yoolamap que no ja asouehinrap
d) El Aeharfa deeirlo a alla que procurs que no vuelva a faleap jabdn

en ¢l bano.

1.-Un sefior llega a su casa y se encuentra a su nifa, quien se cayé de
la bicicleta, lastimada de brazos y piernas, cn cuanto la ninn lo ve
se pone a llorar, €1 muy enojado le grita a su esposa preguntando ¢que
le pas6 a2 la nina? Ella va a contestar lo que paso, cuando 61 recla-
ma:"nunca tienes cuidado con los ninos, ¢qué haces todo el dia? debe~
rfas ser mis responsablec". La scefiora intenta hablar y el prosigue;
"mientras yo trabajo tu no puecdes ni prestar atencién a tus hijos ¢qué
te la pasas haciendo"?
a) Ella deberfa disculparse y lamentarse por ser tan descuidada.
b) El no debi6é pregquntar qué le pas6 a la nifia y consolarla.
c) El debi6 esperar a que ella le explicara lo que pasé
d) Ella debi6 apresurarse a explicarle al marido, lo quc pass,

4.-Una sefiora le expresa a su marido que los mandaron llamar de la escue-
la pues tienen problemas con su hijo, a lo que el sefior contesta "bue-
no pues mafiana ve a ver que pasa", oye pero nos llamaron a los dos y
yo me siento mds tranquila si tu me acompafnas, dice ella, no puedo res
ponde el, ella prosique, ademds no crezes que seria bueno que platicaras
con €1, nada m&s que pueda lo hago, contesta &l. Ella sintiendo que
el no le atendia no hablé mis.
a) Ella deberfa insistir en que la acompafinra pues es obligacién de

los dos.

b) El debéria escuchar y platicar al respecto m&s calmadnmente con ella
c) Ambos deberian reprender al hijo.
d) El no tienc por que ir al citatorio pues s6lo van las mam4s .
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5.-Un sefior llega a su casa y como todos los dias saluda a su esposa =
comen y terminando, €1 se sienta a leer cl peribédico y luego na ver
T™V. A 2lla le desagrada pero nunca dice nada, quisiera aque su mari-
do fuera mAis carifoso y rlaticara un rato con ollna,
a) Ella deberfa ya estar acostumbrada y no lamentnrse.
b) El deberfa ser carinoso, platicador y tratar de entenderin
c) Ella deberfin sentarse 2 platicar con ¢l para hacerlo reaccionar.
d) Ella deberia comentar lo que le agustaria v lo gque podrian hacer.

G.-Un schor llega a su casn muy cansado y saluda a1 su espost dicidndole
au2 desea descansar, 2 lo que clla contoesta un poco indifereonte: “es
ta bien, 41 le pide que lo acompaiic un rato a descapsay, &u 1o que =
0lla reaponde” jAh nol yo quizro var un programa oug vag s pagay Yo -
prende 1a T.V.", @l molesto g va a8 reofpng .,

n) El deber{n insistir en que ella Jo acompafisea,

b) Ella deberfa estar dispuesta a acompafinrlo y ntenderlo pues vicne
cansado,

c) Ella deberfa acercarse a2 Gl con gostos y palnbras carinosas.,

d) El deberfa ver un rato 1a T.V. con 2lla aunque estuviera cansado.

7.-Una senora, al ver que su marido deja en la sala su saco, corbata y
unos papeles que trafa, sc molesta y sin comentar nada piensa "todos
los dfas es lo mismo, ya estoy cansada, y lo hace intencionalmente",
toma las cosas y las lleva a la recfimara colocdndolas en su lugar.
a) Ella deberfa dejar las cosas donde estin,

b) Ella no deberfa enojarse pues e¢s su obligacién,
c) Ella deberia pedirle que no lo hiciera.
d) Ella deberfa exigirle que recoijn 1las cosas.

g8.-Un nino le pide 2 su pap4 que lo deje ir a jugar Al parque y 41 le dn
el permiso. Su esposa le reclamn “no quicro que vuelvas a dar permiso
al nino sin antes preguntarme" ¢Qué tiene de malo? "preocunta &l, La -
sefiora:no. ha -hacho la tarca y me molesta quz no ma consultes, El mo-
lesto responde jah! todo se debe hacer como TU dices, y terminan pelean
do.
a) El deberfa consultar primero con su esposa este tipo de cosas.
b) Ella deberfa exponer su punto d= vista platicando, sin aritar.
c) El tiene autoridad para dar permiso al nino sin consultarla.
d) Ella hace bien en tratar de darse su lugar.

9.Una sefiora se cencuentra muy apurada limpinndo la casa el fin de sema-

na, se siente muy cancada, estd molesta y empieza a quejarse. Su ma-

rido que estf leyendo el peoriéddico dice un poco irritade: "ya vas a

empezar otra vez, para que te pones de genio, de todos modos lo tie-

nes que hacer. Ella aGr mis molesta contesta:™™™ira si no ayudas me-

jor no digas nada".

a) El deberfa ayudar a su esposa, pues ella pas6é toda 1la semana lim-
piando la casa.

b) El podrfa clogiar el csfuerzo de su esposa y ofrecerle su ayuda.

c) Ella deberia exigirle a €1 que le ayude, pues &1 también vive en
la casa.

4) Ella tiene raz6n de cstar molesta puecs se encuentra muy cansada.
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10.- Una sefiora se encuentra ayudando a los nifios a hacer su tarea, su es-
poso enciende 1la TV y los ninns se distracn queriendo verla., Ella se
molesta con los nifios y los regafa, ademfs le dice a su marido muy mo
lesta que tenfa que ocurrirscle ver la TV en cse momento a lo que &1
contesta que el puede ver la 1V cuando quiera.

a) Ella deberfa exigirle que apagara la TV pues los nifios se estan
distrayendo.

b) Ella doberia dejar a los nifios ver un rato 1la TV con su pap4.

c) Ambos deberfan ploticar y ponerse de ncuerdo respecto de estas dos
actividades.

d) BElla deberia castigar n los nifios por no obodecer.,

11.VUna familia termin6 de cenar, cl sefor lleva 2 los nifios a acostar y
la sciiora se pone 2 recoger los trastoz y limpir la cocina. El se-
fior regresa pone msica v abrazando a su asposa le nide gue se siente
con &l a platicar un rato. Ella sdltindosc de los brazos de su mari
do, contesta que la deje terminar porque estd muy cansada y se guiere
ir a acostar,.

a) Ella tiene toda la razén pues ya es noche y sc tiene que levantar
temprano. ,

b) El deberfa ayudarle para que termine m&s pronto.

c) Ella debi6 hacerle caso y terminnr después o hacerlo al otro dia.

d) Ella vodfa pedir que la ayudara y lucgo escucharfan misica un rato.

12,«Por la mafiana un sefior se suba n su aato pary lyae a teabajar, yu oean
prisa, Bu esposy se agoma por 1a vontana de 1voeawsa phdddpdols que do
regqraap lo kralgn vaplas cosna, 81 no alunnzy g ale hlopg, dibscutep al
so desaepora 1o gritn que no paode Llovarle nada y e va gquoddndo loa
dos wolestos,
a) El debid ir a donde estaba su esposa para escucharla bien,
b) Ella debib acercarse a su esposo para hacer su peticifn,
c). Ella debi6 esperar que ¢l regresara para pedirlz las cosas
d) El hizo bien al decidir no llevarle nada 2 su esposa,

13.-Una tarde el sefior sin ser su costumbre, se pone a trabajar en el co-

medor de su casa, los nifios andan jugando y gritando, el se desespera,

los regafia y le grita muy molesto a su esposa, que controle a los ni-

nos, ella protesta y terminan pcleando. En este caso...

a) Ella deberin estar al pendiente de gue los nifios no lo molestaran

b) El deberfa buscar otro lugar para trabajar donde no se le interrum
piera.

c) El no deberfa reganar a los nifios, pues no tienen nipguna culpa,

d) El decberia decirle a ella que trabajarfa y quec entretuviera a loa
nifos.

14.-Un sefor no pudo avisar 1 su esposa por ningGn medio quc llegarfa tar-
de a su casa esa noche. Al llegar, su csrosa lo recibe muy enojada,
no gdiere hablar ni desen escucharlo. El intenta explicar y pelean.
a) Ella tuvo razén de molestarsc pues estaba muy preccupada.
b) El.no tenfa por qué insistir en dar explicacién si ella no le hacin

caso.

c) Ella debi6 reclamar nor qué no le avis6é en vez de quedhrse callada,
d) Ella debi6 permitir gue el expresara el por qué lleqb tarde.
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15.-Un sefior lleqga féliz- - su cnsa y saluda a su pareja, porque nasé algo

de gran importancia para 8l, Empiczn a platicarle a su esposn quien

sirviendo 1la comida lo interrumpe diciéndole cue sa lave 1las manos -

para comer, &l siqgue contando el gran acontecimiento, 2lla s6lo asien

ta con 11 cibeza y un humm ¢ya te lavas las manos?, el inc6modo se re

tira a lavar las manos, vualve se sienta a comer sin volver a hacer

comentarios.

a) El opodria esperar otro momento para platicar mas calmadamante,

b) Ella podria esperar para servir la comida y wraeguntarle mds acerca
de o acontecido.

c) El deberfna insistir para que 0111 lo 2scuchara pues sertrataba dae
algo de gran importancin=,

d) El no tenia por que molestarse puzs podrinan plnt:car después,

16.-Una seniora estd lavando los trastos, tiene las manos enjabonadas, lle
ga su marido y le pide que le cosa en ¢sc momento un pantalén, ella
rrotesta y terminan peleando.
a) Ella deberfa tomar el pantal®n en el momento y coserlo después
b) La sciora deberia coser el pantalén sin decir nada.
c) El deberfa esperar otro momento para pedir que le cosieran el pan-

talédn,

d) El podria coser el pantalén para ayudar n su esposa.
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Instrucciones: El siquiente cuestionario tiene camo propdsito conocer su
opinidn acerca del material que acaba de leer, Marque en
1a hoja da respuestas el parntesis de Ju opeibn que se -

ANEXO 9 ajuite najor a su opintén. No margque nl escriba en este
cusst iohario

1.~ ¢Corresponden las reconerndaciones a lug problemay planteados?
a) Casi nada b)Un poco c¢)Medianamente d)Bastante ¢) Mucho

2.~ ¢las recomendaciones sugeridas abordan el problema en cuestidn?
a)Nunca o casi nunca b)A veces c)A veces si y d)Frecuentemente c)Sienpre

a veces no o casi sienmpre
3.- En general, ¢Podria la mayaria de las personas llevar a cabo las recomendaciones
sugeridas?
a)No, en lo b)Un poco ¢)Medianamente d)Bastante e) Si, por completo
absoluto n

4.~ ¢Son comprensibles los ejemplos de los prcoblemas y sus soluciones?
a)No, en lo b)Un poco c)Medianamente d)Bastante e) Si, por campleto
absoluto '

5.- (Cree usted que los aspectos que se mencionan en las recarendaciones sop }og
mds importantes?
a)No, en lo b)Un poco c)Medianamente d)Bastante @) 81, po u"l&ﬂ,#]‘“%“

absoluto
6.~ En los restmenes, ¢Se enfatizan los puntos mds inpartantes?
a) Nunca o b)A veces c)A veces si y d)Frecuentemente e)Siempre o casi
casi nunca a veces no siempre
7.- A lo largo del tema, ¢Se completa cada idea que se inicia?
a) Nunca o b)Pocas veces c)A veces si y d)Frecuentemente e)Siempre o casi
casi nunca a veces no siempre

8.-¢ Los ejemplos planteados reflejan situaciones de la vida real?
a)Casi nada b)Un poco c)Medianamente d)Bastante e)Mucho

9.- Considera usted que la informacidn recibida es inportante para evitar conflictos

en la relacitn de pareja?

a)No, en lo b)Un poco c)Medianamente d)Bastante e)Si, por completo
absoluto
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