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INTRODUCCION

La modernizacién de la Administracion Publica en Meéxico, los cambios
politicos, los ajustes dinamicos a la economia, y la propia adaptacion
equilibrada del hombre con la naturaleza, en una relacidn reciproca e
interactuante, exigen ia formacidon y ejecucion de nuevos cursos de accidon que
permitan dar respuesta a las nuevas y cada dia mas complejas necesidades
sociales, con niveles de respuesta mas eficientes y con la oportunidad que la
problematica exige.

E! problema de los residuos solidos en la zona limitrofe entre el Distrito
Federal y el Estado de México, es importante, complejo y los reclamos
sociales por alcanzar un mejor serviciao publico de timpia son cada dia mas
intensos en la Zona Metropolitana de Ila Ciudad de México (ZMCM).

La ZMCM, se encuecnira a 2,240 metros sobre el nivel del mar, tiene una
extension total de 1.2503 Km2 en la qgue viven cerca de 20 miliones de
habitantes, que represeman 18% deo la poblacion total del pais. También en
esta zona se registran cast 30% de ia produccion ndustriial nacional, se
produce 32.1% del PIB de dicho sector y se consume 17% de la energia
producida. Cuenta con el 26% de ta poblacion econdmicamente activa y de
cada 4 personas que trabajan en Nuestro pais una vive agui ™

Esta concentracion poblacional dertva en si misma una aiteracion natural en
que se asientan las ciudades, provocando consecuencias ambientales
negativas.

La contaminacion ambiental en ia ZMCM reviste hoy en dia un desafio a su
entender y atender, porque su dinamica y complejdad exigen f{ormulas
integrales que sean adaptativas e incrementales, dependiendo de los factores
presentes

La contaminacion existente en {a metropoli puede tipificarse en atmosférica, de
corrientes y de los mantos acuiferos, por aguas negras. por ruido, por luvia
acida, por erosion del suelo y por deforestacidon, entre otros Para el caso, solo
nos referimos a la contaminacién por residuos solidos

E1 punto nodal del problema deriva de la “cuitura de la basura”. entendido eslo
como un proceso al que nos astamos incorporando y at que la asimilacidn de
costumbres del Way of_Life puede perjudicar. (con la firma del Tratado de
Libre Comercio, por Ia modificacion de los patrones de consumo). Las
acciones emprendidas por las autoridades, a la techa falta mucho por realizar

o 94 El autor cuando se reficre a

. 17 manicipios prosomoes at area metropolitana,
para dimensionar I importance: ccondmica. politics v social: pero 1 ZMCM cs mais amplia v mas
complea. situacion en li gue concunen bas 16 delegacionss patiticas v 29 mumchmons del Bstado de
Maéxico. aunque para o caso del ostudio, 1o que rnteresa pamordiahmenie os ¢ arca houlrote citre

entidades de osia »ona urbana



en cuanto a nuevos cursos de accidon deben estar integrados en una politica
que oriente desde [a produccidn hasta los patrones de consumo y
organizacion de la sociedad, con el establecimiento de una politica publica.

En esta problematica podemos identificar que en areas marginadas de la
ZMCM se carece de un servicio formatl de recoleccion, por 1o que los residuos
son tirados en predios baldios, drenajes, en cuerpos de agua, en tierra de
nadie, en gran parte en las zonas limitrofes entre el Distrito Federal y los
municipios conurbados del Estado de México.2

Lo anterior se agudiza porque -en buena medida- no existe la capacidad
economica, técnica-cientifica, operativa y la total disposicidon burocratica. Por
otro lado, los sitios de disposicion final son cada dia mas lejanos, y si se
encuentran en el Estado de México representan, un conflicto mayor, pues los
residuos que se trasladan generan contaminacion en suelo, aire, mantos
acuiferos subterraneos (en adicion a lo que genera la propia entidad).

En este orden de ideas los servicios de limpia de la ZMCM significa: la
obligaciéon de! Estado como prestador de servicios, una imagen que Io
caracteriza en la medida que satisface necesidades colectivas permanentes, y
como reclamo social le obliga a aumentar su capacidad y eficiencia que se
traduce en poder y utilidad. Esto no es una obligacion historica, pero, hoy en
dia es una situacidn que o caracteriza, aunque la tendencia futura es dejar en
manos de particulares estas actividades.

Ante este hecho, las acciones emprendidas se han visto limitadas, y a los ojos
del ciudadano comun son insuficientes. Y esto deriva del “"enfoque local”
entendido como que cada municipio o delegacion resueiva su problema. Esto
a nivel Federacion, el Gobierno de la Ciudad de México, el Estado de Meéxico.
También porque se carece de una planeacion que articule y dé secuencia en
e! largo plazo a los programas, convenios y acuerdos por parte de un organo
que esté debidamente acreditado y representado con el debido respeto a Ias
soberanias y competencias. Finalmente, los instrumentos juridicos carecen de
la jerarquia necesaria, lo que [os ha convertido en inoperantes y transitorios. A
lo anterior es posible sumar la falta de decision politica y el convencimiento a
los niveles operativos, que es (o que permite cristalizar o hacer reales los
grandes proyectos

Por todo lo anterior, podemos aseverar que el acelerado proceso de
urbanizacién, el crecimiento industrial y comercial, y !la modificacion de ios
patrones de consumo han provocado un alto crecimiento en la generacion de
los residuos soélidos (basura). Estos volumenes exorbitantes de residuos
generados por unidades familiares, como por unidades industriales,
mercantiles y de servicios, se estima que va de 500 a 1000 gramos per capita
2 Obsenvnmos servicios de himpia de acuerdo a 108 caracleristicas 3 necesidades de cad:t poblacion. Por
ejcmplio, en algunas Delegaciones Pol s o Municipios como et Alviaro Obregon o Ciudad Satélite, se
utilizan contencdores para recoger 1a basurn, nucntras que en Nesahualcovotl previlece el apoyo de
carros con traccion de mulas con igual proposito




(promedio de 900gr. diarios); de tal suerte, que si consideramos a las 16
Delegaciones Politicas del Distrito Federal y a los 29 municipios del Estado de
Meéxico, que conforman la Zona Metropolitana de la Ciudad de Meéxico,
estariamos considerando cerca de 20 millones de habitantes, segun los datos
oficiales del udltimo Censo de Poblacion y Vivienda de 1980, por lo tanto,
generamos alrededor de 18 mil toneladas de basura diariamente.a

Aungue el aumento en la generacién -histéricamente- no es proporcional al
crecimiento de la poblacidon sino que obedece a los tipos de produccidon,
niveles y tipos de consumo por estrato social y a las caracteristicas del
mercado. ElI comportamiento tendencial, hasta este momento, es de
crecimiento constante

Si consideramos que no se recolecta el 20% de los residuos generados del
D.F. y 30% de los Municipios conurbados del Estado de México. Estamos ante
la presencia de un gran problema de contaminacion que trae colateralmente
otros factores que aiteran el equilibrio ecologico y urbano

Esto nos obliga a reconstruir laos procesos de¢ actuacion de los Hamados
poderes publicos. No para formular recatas o plantear id2as magicas, sino
para el analisis de los procesos de aprendizaje social para adaptar el entorno
cambiante a las nuevas necesidades sociales.

Mientras diferentes entidades de interés (ciudadanos, industriales,
comerciantes, ecologistas, prestadores do servicio), aclaman por mejores, mas
eficientes y oportunas respuestas;, las autoridades enfrentan la falta de
recursos presupuestales, laberintes burocraticos y grandes limitaciones
técnico-cientificas. Y en contraste, la metropoli sigue creciendo.a

Asi, encontrar alternativas de accion para la administracidon publica de la
Ciudad de Meéxico y del Gobierno del Estado de Maxico con e! debido respeto
de las soberanias y competencias, y con el interés de hacer extensivos los
logros y beneficios la zona centro del pais -que en su interrelacidon dinamica
observa necesidades comunes- y acercarnos a la constitucion de un sistema
nacional de aseo urbano, mediante la hechura de una politica publica que
acerque lo deseable con o posible y logre fijar ia atencion en los residuos
sélidos, de tal forma que se consideren en la Agenda Gubernamental. es un
propodsito de este trabajo. Un ambiente mas limpio, una mejor imagen urbana y
en general, lograr una mejor calidad de vida son fines que justifican
socialmente la investigacion.

No se descuida que el problema en estudio es complejo, amplic y que puede
ser abordado desde diferentes angulos, esto es, con una vision
multidisciplinaria. En este sentido el marco tedrico-conceptual de las politicas
publicas con el que se pretende realizar el analisis, es el adecuado

3 1d. Deflis Cuso, Arr . ncs in S on. POy
4 Nadic esti dispucsto a pa Vivar en esta parte del pais. aunquc todos dirccta
o

indircctamente sufrimos v cubrimos un costo por niantencre a flote nacstras crudades



Puntualizando, la presente investigacion, tiene como objetivo aportar nuevas
alternativas de accién que permitan mediante una politica publica con vision
integral, ofrecer a los habitantes de la zona limitrofe entre la Ciudad de Meéxico
y el Estado de México, alcanzar un mejor nivel de vida y salud, y soio es
posible con un nuevo planteamiento, factible y participativo.

Ahora bicn, ¢s necesario realizar una retrospectiva para conocer v entender los marcos generales en los
que se desarrolln ¢t problema de los residuos solidos (bisura).

El Valle dec México. desde hace nuis de scis sigglos se distinguié como centro politico. economico, social
» cultural de nucstro pais. esto ha provoeado. en forma aberrante. la dependencia de otras regiones tanto
para allegarse de materias prunas como para depositar sus residuos, estc hecho es [a manifestacion mas
clara de Ia proporcionalidad entre tamano de 12 urbe ¥ aumento de los residuos solidos.

Sumado a lo anterior. realizando una retrospectiva de nuestra historin, ¢f modclo econdniicod impucsto
cntre 1940 y 1970, basado en 1n sustitucidn de importaciances como soporte de la ccononia, provoecod las
gr.mdcs lnu'r'\cxoncx del npo a la civdad. 1o que trajo consipo ace dos crecimicntos urbanos, Esto
también provocado por 1as condiciones tan desfivvorab que se fucron presentando en las zonas
agricolas

El resultado de las cofrientes mugratoras fue I agudizacion de los descquilibrios en ¢l entorno urbano,
csto es pasible identilicarlo ¢n ciudades como Mesico, Guadalajiarn ¥ Manterrey. No es casual que los
indices mayotes de contanunacion coincidan con los srandes centros urbanos, debido & que en dstos se
presenta un fuerte proceso de acummlacion de capitales, inversion. desarrollo, generacion de empleos v
tambicén de residuos séhidas

conveniente recordar que para 1940 s constiine la zona industrial de Naucalpan, con la que sce
inicié la conurbacion del Distrito Federal, En 1963 s¢ constituye ¢f Mumicipio de Newahualzovol!, que
cn solo 30 afios conforind una de las miis grandces concentriaciones bumanas ded pais. Adicionalmente al
ivicio do 12 década de los ochenta ¢ Munticipio de Chateo ha sido el que ha demostrado un crecimicnio
explosivo dentro dc 12 sona conurbada do Ciudad de Mcexico, provocado por 1a insuficicencia de
vivienda accesible a los estratos de trabaadores mas desprotemidas que laboran cn fas zonas fabales de
los grandes centros urbanos

Es coincidente la postura de los que afirman que fa problominca de ks grandes concettrciones
poblacionalcs cn Ja Zona Mctropolitana de 1a Ciudad de Minico (ZMCM) sc deriva de dos aspectos
fundamentales: i centralismo politico ¥ ¢l sistema de subsidios a 17 cconomin.

El centralismo politico cs un hecho histdnico derivado de encontrarse en Ia Ciudad de Mé~ico, 1a scde
de los poderes federales. de las principales dependencins v organisimos publicos, asi como lis diversas
enndades de conurol politico nacional. a ta cual le han somada los organismos cupula del sector
privado. financiero v comercil

En lo que se reficre al sistema de subsidios. derina de las posibthidades y oportunidades que oficce la
gmn ciudad en donde diversos productos son mas barates que cn ¢l resto det pais. El transpornte. v ¢l
costo de agun os muds ccondmico. stendo que s tralc de sitos muy icranos ¥ con unld inversion altisima
otro cjcmplo incomprensible cs quc tas torntilias tengan un costo renl mas

o en esia cudnd que en ¢l
lugar cn dondc s¢ preduce cf maiz, finalmente Cslo ©§ un espejismo que se dsocia a las grandes
oportunidades dc Ias urbes, por que atras de todos 10s subsidios aparece una realidad lacerante que cnda
dia es mas facil percibir v que derniva del complemento de satisfactores que una famibia requicre para
vivir socialmente.

1 ocasionado
mnacion v

Lo ciero es que la basqueda de micjotcs oportunidades de cmpleo v aiveles de bicnesiar b
1a proliferacién de ascatmmicnios humiinos, v con esto. crecientes voliimenes de conl
residuos sélidos.




Reducir el universo de estudio al problema de los residuos solidos en ia zona
limitrofe entre erntidades, y visto desde la alternativa de la Coordinacion
Intergubernamental como el eje central para sumar los esfuerzos cooperativos
y cubrir las necesidades sociales, es lo que metodolégicamente permitira a

partir de un contexto y un marco tedrico amplios, delimitar un problema
especifico.

Por las razones manifestadas es que se presenta el analisis de la
Coordinacion Intergubernamental de la Zona Metropolitana de la Ciudad de

Meéxico: caso Los Residuos Solidos en la Zona Limitrofe, en cuatro grandes
apartados:

En el primero se presenta la identificacidn tedrico-conceptual de las Politicas
Publicas, en la cual se destaca su importancia, su proceso y la gobarnabilidad
democratica como método para gobernar y posibilidad de la sociedad para
organizarse y exigir sus derechos individuaies y sociales. Para lo cual, se
plantea un esquema especifico de coordinacidon intergubernamental para el
alcance y solucion de los residuos sdlidos como fendmeno potencial ampliado
en las zonas metropolitanas

En el segundo apartado, se presenta el coOmo se gesta o aparece c! problema
de los residuos sélidos y 1as diferentes variables gque inciden en el mismo

En el tercer apartado, se analizan en forma muy general dos experiencias de
tipo municipal que se adoptan para entender y atender el fendmeno de los
residuos sélidos en su espacio y tiempo de manifestacion

En el cuarto y ultimo apartado, se plantean los elementos para calificar cada
una de las propuestas para la construccidn de una politica publica
intergubernamental de residuos solidos, sus posibles escenarios y las
necesidades minimas para su implementacion o gestion

Como se podra identificar no se considera como resultante, un apartado de
evaluacion por las limitaciones del tamano de la investigacion, pero si se
-reconoce durante el proceso como elemento dinamico

Por otra parte, es conveniente senalar que la infornacion sobre los residuos
solidos es escasa y difusa, y cuando se recurre a los drganos de ia
administracidon publica para solicitar los datos, soélo proporcionan los que
consideran “convenientes”. Esto derivado de los grandes intereses que
subsisten en el manejo de la basura

Finalmente, es imprescindible comentar que los pobladores de ia metrapoli del
Valle de México esperan nuevas acciones gubernamentales que los incorpore
en el proceso de la toma de decisiones para atender el fendmeno en estudio
que les permita mejorar el nivel de vida, salud y desarrolio plenao



1.- MARCO TEORICO- CONCEPTUAL

En este aparado se pretende identificar y comprender el marco tedrico-
conceptual de las politicas publicas y la coordinacion intergubernamental e
intermunicipal que sirve de sustento para el analisis del proceso decisorio det
servicio de lo residuos solidos en el contexto metropolitano.

En este sentido es justo reconocer que la dinamica social ha traido consigo un
proceso constante de investigacion por parte de los cientificos sociales, con el
propdsito fundamental de entender y atender los problemas colectivos.

Cuando se esta al frente de una funcion publica que obliga a tomar decisiones
y éstas afectan positiva o negativamente en mayor o menor grado
conglomerados sociales; se pregunta, sobre todo si las cosas no marchan muy
bien, ¢ Como pudo suceder tal o cual cosa? ¢ Por qué no se alcanzaron los
resultados esperados? ¢(Qué factores no fueron tomados en consideracion?
.Qué sucedera si no se cambian los cursos de acciéon? ;CoOmo actuaran los

grupos o actores involucrados?, en fin, se plantean muchas preguntas y se
tienen a veces escasas respuestas.

Los problemas no pueden o deben, en su caso, trasladarse a otras instancias,
aunque suele suceder.

La pregunta es cqué hacer?, porque el problema puade desbordarse y salir de
control, sobre todo cuando existen intereses o nNecesidades urgentes que
resolver.

Ante la realidad que se enfrenta y la presidn que se ejerce, es necesaria la
respuesta. No se puede esperar el analisis de los expertos, una respuesta
milagrosa o hacer uso de la violencia fisica o verbal, aungue constituyen
formas de actuacion para "salir del paso”.

El funcionario publico se tensiona, se producen condiciones de incertidumbre,
bajas de rendimiento y los niveles de respuesia en otros asuntos publicos
también se reducen y burocratizan. En sintesis, se suman o asocian diversas
condiciones y circunstancias que imposibilitan la toma de decisidn mas
precisa, al problema especifico.

E! resultado concluyente seguramente sera burocratizar l0os procesos politicos
0, en su caso, politizar Ios procesos burocraticos.

Ante estos hechos que se viven a diario por los tomadores de decisiones, ante
la complejidad de los problemas sociales, se hace atractivo y hasta
apasionante su estudio.



1.1 Politicas Publicas

Es precisamente Daniel Harold D. Laswell con un equipo multidisciplinario, en
Estados Unidos de Norte América, con un proyecto, en la "Division
Experimentail para el Estudio de las Comunicaciones en Tiempos de Guerra”,
en 1951, que producen la Policy Sciences.s

La propuesta de H. D. Laswell era dar respuesta a la fragmentacion de las
ciencias sociales y también cubrir las necesidades de mayor conocimiento por
parte del gobiernoc en sus decisiones publicas

La tendencia de las ciencias sociales se ubica en el creciente interés dei
procesc decisorio de la politica, como objeto de estudio y se orienta en igual
sentido por perfeccionar la racionalidad del proceso decisorio de ia politica

Para Laswell, es dificil pedir a tas llamadas ciencias scciales que puedan salir
de su ensimismamiento y sobre todo constituir una base confiable para
resolver problemas especificos

Senala que No tendria caso interesarse en probiemas practicos, si no pueden
resolverios y menos plamntearlos correctamente

Para él, si no hay método, tampoco hay ciencia y en consecuencia un uso
practico de la ciencia.

Sin lugar a dudas, los promotores de las politicas publicas son [os
estadounidenses cuya pretension (afirma el Doctor buis Aguilar), es la
busqueda de respuestas a los problemas publicos en el contexto de
sociedades mas democraticas, plurales, abiertas, informales y participativas.
Donde las decisiones del gobierno, advierten contrapesos importantes que
derivan del voto, de la opirmdn critica, de rendir cuentas, de otros poderes del
Estado y por el conocimiento de sus ciudadanos y organizaciones de sus
problemas particulares y de los asuntos publicos.

El doctor Aguilar, resume el sentido de la “policy sciences”, ccmo:

*... una disciplina que pretende contribuir a la elaboracion de decisiones
publicas mas eficaces que, sin cuentos y con sustancia, sean capaces de ir
abordando oportuna y sistematicamente desoladores problemas y defectos
publicos...” s

Lo que hoy conocemos coma la escuela del “public policy” (politicas pUblicas),
en donde destacan las aportaciones de Simon, Dahl, Lindblom, Wildavsky o
Majone, entre otros, es referido a los procesos, decisiones y resultados.

[

Vid: Aguilar Vilanucya.
4 Ibidem p o



Se sabe que mas de un tercio de los politdlogos norteamericanos se estan
dedicando a este campo de analisis, asi también, se identifica su influencia
creciente en Europa.

Es conveniente destacar en esta medida, las consideraciones, mas
importantes de Charles Lindblom que realizé sus primeras aportaciones en
1959, y en 1990 presenta su obra "enquiring and change" (investigacion y
cambio) publicadas para la Universidad de Yale. En su libro "El Proceso de
Elaboracidon de Politicas Publicas”, Lindblom nos sefala que:

“En la Republica, Platdn analizd ta justicia respondiendo a la pegunta de:
LQue es y como se consigue? Maquiavelo se centrd en el problema de como
conseguir y mantener el poder y Hobbes se preguntd como mantener la ley y
el orden dada |a tendencia de la sociedad de desembocar en una guerra de
todos contra todos. Rosseau cuestiond en una gran frase porqué, el hombre
nace libre y en todas partes esta encadenado”. Aunque todos escribieron

sobre diferentes aspectos de la politica, ninguno tuvo un gran interés en |a
elaboracion de las politicas publicas.”

Y prosigue sefalando..."Tanto la Declaracién Francesa de los Derechos del
Hombre y la Declaracién de la Independencia de Ameérica se relacionan con
las palabras tales como tirania, derechos y libertad, pero no con las palabras
del proceso de elaboracidn de politicas publicas™

Continua..."Histéricamente, 1os pueblos han buscado la democracia como una
garantia de la libertad personal, no como un proceso de elaboracion de
politicas publicas, ni como una forma de contro! popular de este proceso. De
hecho muchos, incluidos los padres de la constitucion, han temido que un

control popular del proceso de etaboracidn de las politicas pdblicas
desembocaria en la tirania."r

Lo interesante es el poder identificar cdmo se presenta -hasta ahora- la

necesidad del estudio de las politicas gubernamentales y en su aspecto mas
amplio, las politicas publicas, en el campo de ias ciencias politicas.

Para continuar es necesario preguntarse (,por que hay poiliticas publicas vy
politicas gubernamentales? en espera de no llegar a poner mayor énfasis en

fa identificacion entre una y otra, pcrque no es el sentido del presente trabajo,
se rescatara lo que define el doctor Aguilar Villanueva.

La concepcidn es primero enteder que al acto de gobernar, no debe orientarse
a_intervenir siempre y en todo lugar, menos aun, dar un formato
gubernamental homogéneo..." en la atencion de los problemas.

Esto es, ..."lo gubernamental esta referido a

o publico, pero lo publico
trasciende lo gubernamental’s

7
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Podra advertirse que hay muchos asuntos privados que no tienen por queé
convertirse en publicos y en éste sentido llamar la atencién del estado, ésto
es, podra la propia sociedad organizarse en tormo a la solucion de un
problema, sin que el Estado intervenga. Ademas se presentaran otros asuntos,
que su nivel de atencién sea de tipo local.

Para el doctor Aguilar es sano que el analisis de politicas pubticas permita
desestatizar la sociedad y en consecuencia reconstruir el sentido publico del
Estado.

No debemos descuidar que una politica cuya hechura se consolida en la
sociedad civil, pueda por su relevancia convertirse en politica gubernamental y
viceversa, una politica con origen gubernamental sin haber pasado por el
proceso de consensos, conlleva a transitar por los procesos de opinién,
comunicacion, debate y concertacion social, para instituirse en politica publica
que implemente el gobierno para atender un problema, que considere un
amplio sector de la sociedad

1.2 ldentificaciéon del Proceso de las Politicas Pablicas

Es dificil coincidir con los diversos autlores en identificar un proceso de
politicas publicas, sobre todo considerando el papel especial que juegan ios
diferentes actores, en cada una de las etapas: los lideres, los grupos de
interés, los servidores publicos, l1os ciudadanos, los legisiadores, miembros de
partidos, jueces, empresarios, técnicos, etc.

Los actores cooperan o compiten en cada acto, pero este juego de
participaciones, no varia mucho en cada etapa

Por esta razdn para Lindblom. en el método pasce a paso, puede caerse en
error, porque ias fases se entremezcian mutuamente y Nno tienen un principio y
un fin definido, mas bien, los limites permanecen inciertos

Sin embargo, se coincide a! buscar alcanzar un proceso que guie el analisis.
El cuadro que se muestra a continuacién nos da un perfil de dichas
consideraciones.
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Ante las aportaciones de los diversos autores, la corriente de estudio de las
politicas plblicas en Meéxico, considera o recoge adecuadamente los
elementos constitutivos de cada fase, partiendo del principio basico de
proceso-dinamico, en el cual todas las partes o fases se entremezcian
interactuan y retroalimentan para construir el todo.

A continuacion se plantean los elementos minimos que deben considerarse en
cada fase del proceso.

"Gestacién. En esta fase se pretende comprender la naturaleza de la
gestacion de las politicas publicas, para lo cual debera considerarse los
factores condicionantes del origen, desarrotlo y evoluciéon y arribar al diseRo
de tas politicas.

Adopcion o Formulacién. Se orienta esta fase a la prevision y definicién de los
problemas publicos, a identificar la legalidad, su racionalidad econodmica
administrativa, la factibilidad politica (oma de decisiones, analisis vy
concertacion), y la factibilidad organizacional. Es importante mencionar que en
esta fase, se analizan las politicas gubernamentales vy las no
gubernamentales.

Implementacidén o Gestidn. Esta fase analiza la naturaleza y requerimientos
para la gestion, la importancia en la organizacidon (clima organizacional y
participacidn social), los instrumentos con que se cuenta, cOMo se operan las
politicas, y se culmina con la verificacion.

Evailuacion. Se destaca en esta parte, Ia naturaleza, los modelos-
metodologicos (como de simulacion y formulacion de escenarios) y la
evaluacion sociopolitica.

Ciclo de vida de la politica. Es la parte que anal:iza, como la terminacién sirve
para construir nuevas politicas © bien como necesidades sociales, como
factores condicionantes det origen, no logran concretizarse, € incluso como la
gestacion orienta a la constitucion de una politica diferente a la que
inicialmente se pretendia.’s

Una vez definido el proceso dinamico de las politicas pdblicas y considerando
que este meétodo de gobernar puede arrojar grandes dividendos, sin tener que
considerario como la unica y mejor alternativa, sino como la posibilidad de
aumentar la probablilidad del buen gobierno, porgue se sujeta al debate y esto
nutre con enfoques y propuestas lo que conlleva a nuevos planteamientos
consensuados y fegitimados socialmente.

Como menciona Aguitar Villanueva: las politicas publicas son una alternativa
que sujeta al reclamo de democratizacion, esto es:

2 Vid. Progranms de Estudio” Politica v Administracion Piablici. Politica Guberna 1. Colegio
Nacional de Cicncias Polit i i ; n de Desarrollo v Formacion
Permancate. Especializacio . Instituto Nacional de Admiistracion Poblica

Para abundar sobre ¢l proceso v tipologia de las politi pablicas.
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"La democratizacion ha sido determinante para reconstruir la naturaleza
publica del gobierno, para liberario de los grupos de interés que lo han tenido
en cautiverio y para disuadirlo de aventuras, fantasias e improvisaciones, ante
la expectativa de sanciones electorales de desalojo y alternancia. La
democratizacidn ha sido también tirar lastre y crear las condiciones para
atender con eficiencia los muchos males, necesidades y problemas publicos.
La democracia no es de suyo garantia contra el error y la ineficiencia
decisional, pero desalienta el atropello a las libertades y desaconseja
frivolidades legales, laxitudes financieras, decisiones alegres'o

1.3. Gobernabilidad Democratica

Y para reafirmar esta ultima idea sedalada, el Diputado José R. Caztelazo, en
su ponencia sobre Gobernabitidad Democratica (Una visidn desde el
Gobierno), plantea que. ."para el gobierno, la gobernabilidad constituye el
termometro, que permite medir et grado de conflicto que se presenta entre los
que obedecen y quienes mandan, esto es, pudiendo ser real o potencial, para
lo cual plantea sus graduaciones (sin conflicto, conflicto minimo, confiicto
manejable, conflicto controlable y reprimiendo un conflicto)'. 1

Ante lo anterior, o que se busca es que el gobierno pueda caicular sus
posibilidades de implementar tas politicas publicas necesarias que le permitan
alcanzar mayores margenes de actuacion.

Ante este hecho, la sociedad busca en la gobernabilidad justamente la

seguridad que le permita el disfrute pleno, tanto de sus derechos individuales
y/o sociales.

Pero la gobernabilidad tene margenes de maniobra y depende en gran
medida de los métodos que utilzan, por io tanto, entre mas democratico sean,
tambien se amplian sus posiblikdades.

Para la sociedad sus espacios de participacidon también podran ser mas
amplios, en la medida que se organice mas y mejor para la defensa de sus
intereses y el disfrute de sus derechos.

Sin embargo, José R, Castelazo, no descuida y advierte que la
gobernabilidad, puede o no ser democralica y para esto nos propone el
analisis de tres tipos clasicos de gobierno: el tiradnico o dictatorial, el cual
impondra sus decisiones, el autoritario, el que seguramente manipuiarad sus

decisiones y, en tercer lugar, el democratico, cuya tendencia es a consensuar
sus decisiones.

Agrega a su analisis otras variables que alcanzan el siguiente resultado:

10 Agwilar Villanue
11 Vid Castelazo. José B | G
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Este esquema permite apuntalar el sentido que orienta a las politicas publicas,
porque precisamente ia gobernabilidad democratica, es el medio ideal de un
gobierno para lograr sus fines.

Pero esto sdlo es posible alcanzar, si la propia responsabilidad politica es
compartida por la sociedad con et gobierno, poniendo en operacion en todo
proceso, para logrario la toma de decisiones ponderada y consensuada lo que
permitira dar legalidad y legitimidad, favareciendo |a reduccidn del conflicto.

No puede descuidarse que este proceso decisional no es faci, y que se
complica cuando los intereses de 10s grupos y/o organizasiones son contrarios
a las propuestas por el poder o poderes publicos (ejecutivo, legislativo y
judiciat).

Para Castelazo la postura debe ser en esta medida, de aclitud abierta y de
voluntad resolutiva, porque si no se es tolerante y se iMmeracciona para
resolver, la simuilacién y el postergar, pueden significar el fracaso para
alcanzar ia deseada gobernabilidad democratica

Es preciso sefalar que la sociedad también debe saber ser paciente y
entender qQue las necesidades sociales son ciclos inacabables, porque
siempre habra necesidades insatisfechas y que nunca se contara con los
recursos necesarios para atenderlas. Esta tarea de concientizacion es de la
autoridad.

Cuando una politica puiblica beneficia a un amplio sector de la sociedad, el
conflicto seréa menor, para lo cual debera entonces ponderar y evaluar, en un
proceso dinamico-constante, las limitacidnes y dificultades a las que se podran
enfrentar. Esto es, las de caracter econdmico, las técnico-cientificos, las
juridicas, los obstaculos de la organizacion social, las incapacidades
administrativas y algunas otras que se asocian a las demandas por atender.
No se debe olvidar que en el reconocimiento de problemas a enfrentar es
necesario conocer los {lamados factores reales de poder (partidos poltiticos,
grupos de interés, iglesia, sindicatos, lideres, etc.), ponderando cada fuerza
en su medio, su poder, autoridad, influencia y capacidad econdmica. Esto para
provocar mecanismos de participacion, pero controlada y regulada.

12blem



Por qué este senalamiento final? preguntariamos, y la respuesta que da
Castelazo, es porque, también la gobernabilidad tiene sus limites y debe
conocerse ¢ qué hacer?; cuando el didlogo, la toterancia, el convencimiento, |la
negociacion y ia fuerza de la ley se agotan o incluso se agrega cuando se
anexan al problema las llamadas enfermedades sociales y politicas como fo
son: patologias sociales, corrupcion, arbitrariedad e influyentismo. En este
sentido, el uso de la fuerza publica, debe ser legitimamente como el uitimo
recurso.

Como mencionaba el doctor Aguilar: abordar oportuna y sistematicamente
desocladores problemas y defectos publicos, para alcanzar nuevas salidas y
desactivar conflictos especificos, para no {legar a la necesidad del uso de la
fuerza publica.

Lo antes sefalado se complica cuando las politicas publicas en su proceso de
elaboracion se enfrentan al reto de un entorno metropolitano tan complicado
como el de la Ciudad de México, que por sus altos indices de poblacion,
vivienda, concentracion de servicios, en suma, sus multiples problemas se ven
directamente vinculados a diversos intereses y propuestas tan diversas de
resolucion

Es precisamente los encontrados intereses y enfoques de resolucion que se
detectan en la coordinacion intergubernamental, uno de los males que noc
permiten el buen gobierno metropolitanoc

1.4, Coordinacion

Se analizard ahora ¢que es la coordinacién? para posteriormente contrastar
con la realidad y vislumbrar los problemas en los que se esta incurriendo.

Para ios tedricos de la administracion y mas tarde para los tedricos de la
administracidon coordinada, la coordinacion es el factor fundamental que
permite el logro de un objetivo comun y esto lo alcanza, ligando, uniendo y
armonizando fuerzas

Henrry Fayo! fué el primer teodrico en conceptualizar la coordinacion e
integrarla al conjunto de efementos del proceso administrativo (preveer,
organizar, mandar, coordinar y controiar)

Pero en si, la coordinacion se refiere, dice Thomas A Petit a una consecuencia
de la divisidn del trabajo, esto es, la division del trabajo divide las tareas u
operaciones, haciendo depender a un trabajador de otro 13

Un proceso podra ser interrumpido o se formara un cuello de botella si no
existe secuencia en las tareas, para lo cual es preciso coordinar los esfuerzos
de los diferentes trabajadores.

on uRrslt i _pars Supefwsores Jdeley ge Depantamento y
Erecutivos_pp£1 273



En su conceptualizacién mas elemental Thomas A Petit, la define como:

“...el ensamblar todas las subtareas necesarias para completar una tarea u
objetivo general. Su finalidad es integrar de nuevo las partes separadas por la
division del trabajo ...y contintia diciendo... La coordinacion es 10 contrario de
la division del trabajo y su importancia es diferente. La divisién del trabajo
descompone la actividad en sus partes constitutivas y lo importante aqui es el
ahorro de esfuerzo. La coordinacién reudne las actividades separadas en una
forma diferente y lo que importa es la sincronizacion de esfuerzos.." 14

Extrapotando de esta concepcidn en el presente trabajo se entiende que la
coordinaciéon es necesaria cuando ocurre un eslabonamiento de acciones. En
este entendido, en la medida en que exista una mayor divisién del trabajo,
serd mas necesaria la coordinacion y en esta misma medida sera mas
importante la funcién administrativa.

En una organizacién existe delegacion y division del trabajo y a partir de su
estructura se establecen los deberes o funciones y los nivetes de autoridad, es
decir, que un todo se divide para asignario. En este sentido, se hace
necesario un proceso integrador que permite reunir de nuevo las partes det
todo.

La coordinacion perrmite precisamente este proceso integrador a través del
cual se ajustan las partes entre ellos y logra armonizar para minimizar ias
fricciones o duplicaciones, dando a cada ruvel o individuo su maxima
contribucidn a ese todo.

Wilburg Jiménez Castro llega a la consideracion que...” La coordinacién ha
sido asi conceptuada como el aspecto mas importante que debe lograr toda
empresa o institucion, como prueba de su misma validez, puesto que a través
de ella se puede medir la correcta aplicacion de todos los otros principios
admiinistrativos y se puede evaluar también el grado de integracion de sus
miembros en e! espiritu del cuerpo, la disciplina social que tiene, su
estabilidad, etc."1s

Se alcanza, entonces, el esfuerzo cooperativo para cubrir el objetivo social,
que cada una de ias partes por st solas no podria lograr

Criterios para Coordinar:

Continuando con el anilisis que presenta Jiménez Castro, plantea que los
criterios que se ofrecen son principalmente de dos tipos: uno que se refiere al
enfoque formal de la organizacion, esto es, a travées de eslructuras y
procedimientos adecuados y. la otra, se ubica en e! dominio de las ideas o

Talbem. p 62

15 Jimeénez Castro, Wilburg Intraducgion 3 estudic de b Teoria Admirst;
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adoctrinamiento-coordinador. Este adoctrinamiento es en si, la aceptacion al
objetivo social.

Estos criterios son complementarios porque no se contraponen. Si podemos a
lo anterior sumar un sistema apropiado de comunicacidén y control, la
coordinacion tendra mayor probabilidad de lograrse en la medida en que los
grupos funcionates que participan, lo hacen en todas y cada una de las
politicas y toma de decisidn en una unificacién de propositos, lo que conlleva
a el desarrollo de las acciones con habilidad y el entusiasmo necesario.

Coordinaciéon Vertical y Horizontal:

E£n una unidad coordinadora suprema aunque sus hombres que ia dirijan sean
capaces, no estan posibilitados para realizar toda la labor armonizadora, por
lo que es necesario que ante el recurso de la estructura administrativa y el
adoctrinamiento, se aproveche para establecer, unidades subalternas de
coordinacion en los diferentes niveles de la cadena .escalar y de esta manera

permitir el control y ta comunicacion de todos los acuerdos a todos los niveles
de ejecucion.

La combinacion de las coordinaciones verticales y horizontales complementan
también no solo el nivel de autoridad, basado en el principio del mando sino la
aplicacion universal del conocimiento.

Esto logra inciuso una retroalimentacion en la medida que se da un nivel de
especializacion técnica que permite aumentar y cubrir los espacios que en los
niveles cupulares no se identifican y ademas con el conocimiento y la
orientacién bajan las instrucciones a los niveles ejecutivos-operativos, en
forma adecuada.

Principios de la Coordinacion:

Continuando con el analisis de Jiménez Castro, se retoman ios principios

basicos desarrollados por Mary Parker Follet, gque se resumen a
continuacion.1e

1. Ef principio del Contacto Directo: Este principio establece que la coordinacion
tiene su inicio en un acto conciliador y no necesariamente a través del
formalismo, y debe comenzar de abajo hacia arriba. Las relaciones deben
tener un buen ambiente y lograrse en forma colateral u horizontal, para que
exista un intercambio de ideas y de iniciativas para la toma de decisiones.

2. El principio de Coordinacién en las Labores de Politica y Planificacion: es la
participacion de todos aqueéllos involucrados en su  aplicacion, en el
conacimiento y discusidon sobre las metas y los planes de trabajo que se
pretenden implementar.

16_ JII“C"LI Castro. \\'llbur". Cix

a Many Parker Follet Nucva_ York Harper and Brothers_ 1941 p 197




3. E! principio de ta Reciprocidad de Todos los Factores: No es mas que la
resultante de interrelacionar las fuerzas de todos, considerar que la
coordinacion debe ser el objetivo interno de la organizacion y por esto todos
suman sus esfuerzos individuales.

4. El principio de fa Coordinacidon como Proceso lninterrumpido: Es la dinamica
que el propio proceso produce en la medida que aparecen problemas de
relaciones y se hace necesario superarlos, Nno necesariamente mediante la
elaboracion y puesta en practica de nuevas reglas, sino sobre ia base de
modificar, perfeccionar las existentes o flexibilizarlas.

En resumen, ia coordinacion en términos administrativos es la sincronizacién y
unificacion de acciones para otorgar una adecuada calidad, oportunidad y
direccion de tal manera que haya armonia y cooperaccidn para la consecucion
de un objetivo comun.

Ahora bien, se hace necesario comprender la parte que se asocia al concepto
y que es precisamente lo gubernamental

Coordinacion Intergubernamental

Los Estados modernos con formas de Gobierno Federal como el de México,
de acuerdo al pensamiento de Gustavo Martinez Cabanas, enfrentan "...Los
problemas econdmicos y administrativos plantean ia necesidad de la unidad
de accidn, de estrategias globales y de politicas uniformes para sortear la
crisis econdmica y social, sin embargo, se interpone una estructura formal gue
es necesario respetar, en este caso, 1a existencia de ambitos de gobierno a
nivel constitucional, de ahi que surga la Coordinacidén [ntergubernamentat
como respuesta para lograr la coherencia en ia lucha contra los grandes
problemas del! Estado™.7

Por lo anterior, €n un sistema de corte federalista como el de Meéxico es
posible identificar cinco causas de coordinacién, como o son. La
concurrencia, el caracter auxilhiar, la interdependencia, el interés comun y las
capacidades.

La Concurrencia: Se refiere a las facuiltades que comparten ios niveles federal
y estatal, esto es, en la atencion de asuntos especificos como seria la
educacion y los asentamientos humanos, entre otros

El Caracter Auxiliar: Dispone el apoyo de los gobiernos estatales a la
federacion en areas o materias especificas.

La Interdependencia: Deriva de los propios procesos de accion
gubernamental, como serian 10os casos de obras publicas, prestacion de
servicios o instrumentacion de planes y programas.

17 Mantines, Cabturiins. Gustavo La Ads

Wy Mlaicipal e México. p 163
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Interés Comun: Se refiere a fa armonizacion de acciones conjuntas entre dos o
tres ordenes de gobierno.

Por Capacidades: Constituye la necesidad de contar con dos o mas fuerzas
para integrar una nueva, que permita superar en la debilidad de una de ellas.

Las experiencias han demostrado que tradicionalmente se ha concebido que
la coordinacidon intergubernamental como el ejercicio que se da entre el orden
federal y el estatal, que se logra a través del establecimiento de mecanismos o
instrumentos de coordinacidn hacia e! interior de sus respectivas
administraciones

A lo anterior habria que sumar los esfuerzos de coordinacion alcanzados entre
dos o mas Estados y entre dos © mas municipios (interestatales)

1.5. Elementos y Consideraciones en cuanto a Residuos Soélidos (Basura)

Ahora bien, sin descuidar que el objeto de estudio de ésta investigacion tiene
como elemento central del estudio de caso a los residuos solidos, se hace
necesario revisar los planteamientos que existen al respecto sobre dicho
fendmeno, reconociendo que para su mejor atencidn se requiere de una
adecuada coordinacion intragubernamental o intermunicipal, segun sea el
caso, que dé sincronia y unifique las acciones.

La relacidon necesaria hombre-naturaleza, naturaleza-hombre, nvolucra una
relacion univaca, por la necesidad det hombre de entender y atender para su
beneficio propio, que también o es de la propia naturaleza.

Esta importante relacion es hoy en dia el objeto de estudio de la ecologia, que
enfrenta retos importantes como el de la utilizacion de tos recursos naturales,
el de la generacion de desechos o residuos producidos por las sociedades vy la
creciente ocupacién de espacios en las areas naturales habitadas por €l
hombre.1s

Es justo reconocer la necesidad del hombre de adaptar el medio a sus
necesidades, pero es imprescindible un conocimiento profundo de este medio
para alcanzar el aprovechamaiento racionatl y evitar ia alteracién o destruccion
de lo que debemos de entender como nueastra fuente de vida.

Es precisamente |13 evoiucion del fendmeno urbano 1o que Nos permite explicar
en forma clara como las pobiaciones tienden a concentrarse en las zonas
urbanas, debido a que se responde a necesidades y aspiraciones humanas,
asi como, favorecen el desarrotlo social y culturail de las comunidades

I8 Sc considera residuos satidos & .. el matenal generado en los procesos de extraccion, beneficio.
transformacion. produccion. consumo. utilizacion. central ¥ Uatisnicntd de cnalgquicr producto. cuy
catidad no pormile usarlo nuevamente on el proceso que lo generd, .7 veriReglamento para ¢ scrvicio

dc limpia de !a ciudad de méxigo. PDF



De acuerdo con las proyecciones estadisticas, basadas en los
comportamientos actuales, se desprende que para el afRo 2000, segun la
CEPAL, el 85% de la poblacion mundial se asentara en las grandes
metropotis. A manera de ejemplo, es posible identificar densidades de
poblacién actuales como son:.."Frankfurt, conviven 3,400 personas por km2,
en San Francisco hay 4,200, en la ciudad de México hay 5,494, en Nueva
York son 10,150, Tokio tiene 15,300 y en Paris son 24,500".19

E) predominio de la poblacidn urbana sobre la rural (es conveniente estudiar el
fendmeno de la migracion campo ciudad) ha provocado cambios profundos en
el complejo urbano.

Los aspectos de desarrollo, riqueza, superacion académica, mayores niveles
de bienestar, empleo, entre otras bondades, constituyen el iman que atrae a
las familias. Aunque exista como una cruel realidad también la otra cara de la
moneda, subdesarrollo, marginalidad, pobreza desempleao, etc

Estas grandes concentraciones humanas provocan precisamente la alteracion
al equilibrio ecolégico y al medio ambiente derivado de las multiples acciones
concentradas que se realizan en un mismo espacio (sobre todo en &l uso de
tecnologias inadecuadas).

La generacion de residuos soélidos © basura a diferencia de otros
contaminantes es precisaomente su desagradable permanencia en un mismo
lugar donde fueran generados © arrojados. Otros agentes contaminantes
pueden ser dispersados por agentes climaticos o geoldgicos (pero este no es
el caso).

La decision o accién de tan solo moverios de lugar, implica un costo y
posiblemente no sclo sea el econdmico, sino también ecoldgico si no se
realiza con técnica y ciencia

Es conveniente resaltar que la cantidad de residuos solidos o basura que se
genera por habitante -como ya se apunto-, depende directamente del tiempo y
espacio, al que nos podamos referr; por gjemplo, actualmente en una
sociedad industrializada como los Estados Unidos, la produccidn diaria de
residuocs domeésticos supera ya la cifra de 3 kg por habitante, en Europa los
indices son menores pero también la tendencia es a incrementarse
constantemente y en México es de 800 gr en promedio por individuo.oo

Dado que los habitantes de! mundo estan concentrados en las urbes, la
intencion primaria es como deshacerse de los residuos que se producen y la
accidn mas primitiva es arrojarios afuera de las ciudades, porque su presencia
resulta desagradable y su proximidad, es todavia mas melesta.
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Entonces la solucién ha sido alejarlos y enterrarios, cuando las soluciones
deberian de ser, considerarlos como recursos estratégicos y con ventajas
potenciales.

No cabe duda, que el consumismo ha sido una variable importante que ha
recrudecido el problema y los medios masivos de comunicacion el instrumento
que agudiza dicho consumismo. Los habitos de consumo deben de ser
alterados positivamente y provocar una cultura de la basura que conlieve a la
disminucion de las dificultades y costos de eliminacion precisamente.
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2. GESTACION DE LA POLITICA PUBLICA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
(BASURA).

La comunidad urbana de la gran metrépoli de la Ciudad de México ha visto
-con el correr del tiempo- la accidn gubernamenta! de las diferentes
administraciones proponiendo diversos procesos de reformas urbanas, pero
hasta ahora no se da cuenta de una politica integra! para el almacenamiento,
manejo, traslado. tratamiento y disposicion final de los residuos solidos.
Problema que atafe a todos los sectores de la sociedad.

La reforma urbana debiera ser concebida como un desarrollo sostenido
preciso en sus objetivos y metas y con la debida jerarquia de cada
problematica, para su consideracion en la agenda gubernamental

Los residuos solidos © basura no represento gran problema en el pasado, ya
que éstos eran faciles de incorporar a los ciclos bioguimicos (de facil
degradacion), de manera que el equilibrio de los ecosistemas no se veia
profundamente alterado

En las JGltimas décadas, este proceso ha cambiado por la explosidn
demografica y el desarrollo tecnologico, provocando cambios sustanciales en
fos habitos de consumo de la poblacidén y generando en forma directa grandes
cantidades de residuos solidos y de mas dificil degradacidn.

Por lo anterior, en las grandes concentraciones humanas se ha desafiado a la
naturaleza para neutralizar los contaminantes ambientales, incidiendo directa
y negativamente en la salud de la poblacion.

2.1. Servicio Publico.

E! Estado contemporaneo ha establecido, proporciona y realiza multitud de
servicios publicos, sin que necesariamente fuera una obligacidn histdrica, hoy
en dia, es una situacion qQue lo caracteriza, en la medida que satisface
necesidades colectivas permanentes. Es tal, la necesidad de otorgar los
servicios publicos que se han convertido en un reclamo social e imagen de
capacidad y eficiencia, que convierten al Estado como poderoso y util. 21

En igual medida, se ha distinguido mucho la gratuidad de los servicios
publicos, porque desde un punto de vista financiera o utilitario, como lo
entiende el maestro Gabino Fraga: se distinguen en dos grupos,: unos, que
con su prestacion rinden beneficios al gestor, o son suceptibles de
industrializar y los otros que para su funcionamiento no s costeable porque
trabajan a base de pérdidas.

Es importante mencionar que |a doctrina social justifica la accidn estatai, al
considerar que cuando se cubre una necesidad colectiva, 10s servicios
21 Vid. Fraga. Gabino. Rerech . pp 324 a0 354




publicos para los usuarios deben ser gratuitos o, tan baratos, que sean
accesibles a los ciudadanos.

No debe descuidarse que hay servicios publicos individualizados como son: el
transporte, suministro de agua, entre otros.

También, los servicios publicos genuinos, considerados asi, porque afectan at
total de la pobtacidn y su prestacidon debe ser necesariamente permanente
como lo es la seguridad publica, el servicio de limpia, entre otros.

Para el caso de México, 10s servicios publicos que se prestan se clasifican en
municipales, estatales y federales; intervenidos, controlados y realizados por
fa autoridad. No se descuida que existe la figura juridica denominada

"concesion" utilizada cuando el Estado se ve incapacitado para atender parcial
o totalmente un servicio

El caso particular de el servicio publco de limpia {(aseo urbano), se
caracterizan a diferencia de otros paises, porque su nivel de atencidn es
Estatal y Municipal y, sin dejar

de concebirse en un segundo nivel de
importancia

Esta escasa prioridad asignada en el pasado ha cambisdo en el curso del
tiempo, derivado de los reclamos sociales, por un ambiente mas limpio y
equilibrado asi como una mejor imagen urbana. Por lo que, deberian estar
considerados en la agenda gubernamental en primer orden

2.2. Problema Publico.

La manifestacidbn mas clara para ubicario como problema publico de aita
prioridad, es refiriéndose a los datos estadisticos que muesiran lo que esta
pasando en ta metropol: del Valle de México

El ingeniero José Luis Soberanes, y el arquitecto Jorge Gamboa de Buen, son
coincidentes al sefalar que el acelerado proceso de urbanizacion, derivado de
la tendencia de la concentracidn demografica y econdmica fue propiciado por
asentarse desde tiempos inmemorables, el poder politico, econdmico, cultural
y al cual se le sumarian el empresarial y el comercial :*

Se ha sefialado que también la presencia de una politica de subsidios, las
oportunidades de empleo, de una mayor calidad de vida, constituyeron las
ventajas comparativas para atraer grandes contingentes humanos

Para 1980, dice José Luis Soberanes, en tan solo cuatro grandes zonas
metropolitanas; la del Valle de México, Guadalajara, Monterrey y Puebla,
vivian aproximadamente 22 miliones de habitantes

2231g. Soberanes. Jos¢ Lus, 0p. 4. pp 7 & 200. Gambod ae Buen, Jorge. op_cet . T51 pp
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£n México 7 de cada 10 habitantes, viven en ciudades, 1o que representa que
el 71% de la poblacidn se encuentra en zonas urbanas.

Particularmente del total de la poblacion del pais, el 30% se encuentra
concentrado en la ciudad de México y el Estado de México. Provocando con
ésto, un sinumero de transformaciones tanto en su ambiente fisico como social

Yy generando una dinamica de cambio que impacta en todos sus procesos,
volviéndolos mas compiejos.

Por su parte, Gamboa de Buen asienta que el carecer por largo tiempo de
adecuadas politicas demograficas y ambientales concretas, le han ganado
sitio a la ciudad de México como la cuarta mas poblada del mundo, situacidén
que se reproduce en el Estado de Meéxico por su cercania, provocando un
sinnumero de problemas, como lo son: alteracidn del ambiente, pobreza,
hacinamientos, falta de vivienda, deficiencias de servicios y abasto, los cuales
de no ser controlados se tornan en una amenaza para su futuro

La zona metropolitana de la Ciudad de México, se ubica en un espacio urbano
de 1,250 km2, con una densidad de casi 12,000 habitantes por km2. De las
actividades productivas concentra alrededor del 37% del PIB, el 43% de la
produccion manufacturera, absorbe el 37% del personal empleado en el sector
secundario y un 20% del terciario y éste ultimo sigue creciendo, existen mas
de 30,000 establecimientos industriales, 12,000 de servicios, (banos publicos,
tintorerias, lavanderias, hoteles, tortillerias, panaderias, etc.), y 3 millones 300

mil vehicutos automotores. La mayoer parte de estos giros son contaminantes y
causan un severo impacto en la calidad del aire.>*

Gambca Buen, cuando se refiere a la calidad del aire destaca que el 82% de
los contaminantes - 4,043,173 toneladas por afo - provienen de vehicuios
automotores, et 13% - 622 500 toneladas por afo - provienen de giros
industriales, comerciales y de servicios; y el 5% restante - 251,000 toneladas
por ano - lo producen las fuentes naturales, esto es, las tolvaneras el

fecalismo al aire libre (residuas sdlidos), que se presentan en forma de
particulas suspendidas en el aire.

Si a lo anterior agregamos que el alto nivel de consumo que se produce en la
metropoli, provoca volumenes exhorbitantes de residuos solidos generados
tanto por unidades familiares, como por unidades industriales, comerciates y
de servicios. Esto, representa promedios diarios de 500 a 1000 gramos per
capita, pero su concentracidn se ubica en 1os 900 gramos per capita

En este entendido, si se considera a ia poblacion que vive en las 16
delegaciones politicas del Distrito Federal y a los 29 municipios det Estado de
Meéxico que conforman la ZMCM, se estiman cerca de 20 miliones de
habitantes (datos oficiales del Censo de Poblacidn y Vivienda de 1980), por lo

23 vid H. Dawila, Gullermo (C )} Programa de Salud_Amiental, Guias para et Desarrolio del Secior Urhang en
Latincaménca y of Canbe. p.9
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tanto se genera conservadoramente 18,000 toneladas de basura diariamente.
Y ia generacion tendencialmente sigue aumentando.

Ahora bien, los residuos soélidos han cambiado con el tiempo de
biodegradables, a elementos de cada vez mas lenta y dificil degradacién

Por otra parte, de acuerdo al crecimiento econdmico, se espera un crecimiento
industrial y de servicios todavia mayor, 1o que redundara en una mayor
generacion de residuos industriales, cuyo problema se complica porque no

sélo sera una mayor cantidad sino también, la composicidn misma
(complejidad en el tratamiento).

La cobertura de la recoleccion alcanza el 80% en el Distrito Federal y 70% en
los municipios conurbados del Estado de México. El restante que no se
recoiecta se acostumbra a concentrarios en lotes baldios, cuerpos de agua,
drenaje, via publica y particularmeanta en las areas iimitrofes entre entidades
porque se considera tierra de nadie, formando tiraderos clandestinos a cielo
abierto con un iMmpacto ambiental negativo.zs

Esta accion senalada, modifica negativemente la imagen urbana, provoca la
proliferacion de fauna nociva (ratas, cucarachas, hormigas, etc.),
contaminacion del sueclo, subsuelo, mantos acuiferos, olores nausebundos y
suspension de panticulas al medio ambiente

Los residuos colectados no se separan en organicos & inorganicos y 1o que es
peor, se concentra la basura domiciliaria con 1a industrial y de otros giros,
provocando accidentes y dificuitando su separacion

De acuerdo con la Organtzacion Panamericana de ia Salud, ia composicion de
los residuos soélidos en México es la siguiente: carton y papel 20%, metales
3.2%, vidrio 8 2%, textiles 4.2%., plasticos 3.B%, organicos 50% y otros

10.6%. Lo que nos permite considerar que gran parte son suceplibles de
reciclarse

Los residuos soiidos en el lugar que se generan s2 componen de la siguiente
manera: 67 % domiciliarios, 9% en via publica y 24% en las areas industriales,
comerciales y hospitales. Y dertvado de la incapacidad de la autoridad para

recolectar =l 100% de estos residuos, se han detectado cerca de 24,000
tiraderos clandestinos.zs

Por lo anterior se compiica el probiema, cuando estos residuos, se depositan
en fas zonas limitrofes y permanecen mucho tiempc expuestos al medio
ambiente o se sepultan clandestinamente.

En el Valle de Mexico se producen cerca de 500 mi! toneladas métricas

24 MVig Dethiz Cato, Armando. op it p. B3y 85

25 Vit Zediio Ponce de Ledn. Ernesto _Diseurse Pronunciada_en £l Enguenlro_sobre Gontaminacian_y. Medio Ambiente,
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anuales de residuos peligrosos y solo un porcentaje base se trata y confina de
acuerdo a las normas establecidas, porque no existe la infraestructura
necesaria y los sistemas para su proceso, dado que el unico confinamiento
controlado se encuentra en Mina, Nuevo Ledn, y esto representa que sea muy
costoso y peligroso en cuanto a su traslado; es porque se recurre a practicas
fuera de norma para su confinamiento. 2s

En cuanto a los sitios de disposicidn final se cuenta al nororiente con el relleno
sanitario de! Bordo Poniente en la zona federal del ex-lago de Texcoco, el cual
cuenta con una recepcion de 2,700 ton/dia, tanto de la ciudad de Meéxico,
como del propio Estado de México (municipios conurbados cercanos). 27

Los otros rellenos sanitarios, de la zona poniente, el de Prados de la Montaia,
que tiene una superficie de 30 ha. y recibia 2,100 ton/dia, cerrd recientemente,
porque ya no contaba con espacio para crecer y estad a un lado del centro
comercial Santa Fé. En la zona orniente, el de Santa Catarina que tiene una
recepcién de 2,700 toneladas dia y recibe desechos de las detegaciones
politicas cercanas, como de los municipios conurbados del Estado de Meéxico
(los Reyes, la Cruz, Iztapalapa, Chalco y Chimalhuacan), opera como tiradero
controlado, su vida util esta por terminar zs

También existen los tiraderos controlados de Barranca de Becerra, Socavon
de lztapalapa y Mina Estrella, éstos, mor sus niveles de contaminacidén gque
producen estan por cerrar

Para los municipios conurbados del Estado de México en el cuadro 1 se
enlistan {os sitios de disposicion final

Para el Distrito Federal debe considerarse también la planta de tratamiento de
residuos solidos de San Juan de Aragon, que cuenta con un incinerador, que
posee dos lineas, cada una de las cuales es capaz de procesar
aproximadamente 50 toneladas de residuos sohdos. Actualmente solo opera
una de sus lineas. En esta planta los productos de poda y otros organicos, se
procesan para preparar compaosta.

Y también se cuenta con 15 estaciones de transferencia, cuyo propdsito es
ahorrar combustible (vehiculos de traslado de bajo toneiaje), disminuir ia
emision de contaminantes, mejorar la imagen urbana y el medio ambiente

26 Vid. D.G.S.U. del D.D.F._Oisposicion_Finat de Desechos Soligos en ta_fona e ta_Ciudad de
México. pp. 4 a 10.

27 1bid

28 Iig.
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2.3 Accién Gubernamental,

En la ZMCM existen 20,000 empleados dedicados al servicio de limpia, que
desarrollan su fabor en un 50% de manera manual y 50% con apoyo
mecanico, ya que se cuenta con 250 barredoras. Con el personal y el equipo
que se tiene, se atienden 25,000 km de calles pavimentadas. Y se cuenta con
1,579 vehiculos colectores que realizan dos viajes promedio-dia y se contratan
aproximadamente 500 camiones particulares para atender también e! servicio
y se cuenta con 115 unidades de transferencia con 133 viajes que transportan
1a totalidad de los residuos colectades diariamente ao

Los vehiculos recolectores cargan un promedio de tres toneladas por viaje y
se calcula que es necesaric realizar en promedio 6,300 viajes diarios para
recolectar el total de basura. De acuerdo a reportes oficiales un 55% de estas
unidades permanecen en forma constante en talleres para su reparacion.
Adicionalmente en los municipios conurbados se cuenta también, como en
atgunas delegaciones politicas con el sistema de "contenedores” o en su caso,

como en Netzahualcoyot!, prevalece la concesion de apoyo a la recoleccion de
carros con traccion de mulas con igual proposito

Del total de trabajadores 4,000 son ios llamados voluntarios, los cuales no

cobran salario y obtienen sus ingresos de los dividendos que arroja separar
fos materiales reciclables y venderlos

Existen también en la Ciudad de México, en apoyo al servicio de barrido,
recoleccion y tansferencia que realizan las Deiegaciones Politicas, la
Direccion General de Servicios Urbanos que apoya en todos los procesos,
reservandose para su atencidn la limpieza de todas las arterias de circulacion
primaria, atiende el programa de apoyo de contenedores en sitios estratégicos
y tiene a su cargo e! programa de erradicacion de tiraderos clandestinos en la
via puablica y espacios abiertos.

En cuanto al barrido especificamente, se efectla de dos maneras, una, en
forma manual realizada con 8,000 barrenderos. que cubren 7,993 km lineales
diarios y ademas recolectan basura domiciliaria, sin que sea su funcion, pero
1o hacen por gratificaciones que reciben. Y e! barrido mecanico realizado por
250 barredoras (aungque muchas de estas también se encuentran en talieres
(50%}, con un rendimiento de 41 km/barredora/dia con capacidad totat de 510

ton/dia, recorriendo 9,607 km lineales de vias secundarias, logrando cubrir
17,000 km lineales diarios

La accion especifica de transferencia se alcanza con 115 tractocamiones y
133 cajas, cubriendo un radio de influencia de 7 km por estacion. La
capacidad es de 6,383 ton/dia de residuos solidos
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También apoyan otras 500 familias en los sitios de disposicién final separando
y clasificando (bultos, pacas y costales) residuos sodlidos reciclables para su
venta. Estas familias viven de este trabajo y habitan dentro en los alrededores

de los tiraderos.

Reconociendo fa autoridad que no cuenta con espacios para la disposicion
final y muchos de estos llamados tiraderos controlados provocan dados al
medio ambiente, se han intensificado las acciones para que el Proyecto
Bordo-Poniente, segunda fase incorpore el programa de recuperacion de
recursos y reciclaje para incrementar la vida Gtil de este relleno.

E! proyecto sehalado plantea procesar 1,500 toneladas diarias de residuos
diversos y también la eventual recuperacidon de la materia organica a traveés

del composteo.

En resumen, muchas son ias necesidades, grandes son (0s esfuerzos y se
presentan también enormes limitaciones, de diversa naturaleza, lo cual hasta
este momento Nno han permitido lograr un sistema integral de residuos solidos,
que cubra todo el proceso y que su atencion se realice mediante sistemas
técnico-cientificos, por 10 que subsisten grandes cantidades de basura en el
medio sin recolectarse, degradando el ambienta

2.4 Factores Condicionantes (variables).

A medida que se profundiza en el tema tan interesante y de suma complejidad
como el de los residuos sélidos en una metropoli como la de la Ciudad de
Meéxico, se descubren paso a paso una diversidad de situaciones y fendmenos
que interactuan alrededor del tema los cuales exceden a la capacidad de esta

investigacion

No es posibie desconocer que el problema de la basura se ha tratado desde
diferentes enfoques disciplinarios y con orientaciones especificas y, ademas
se han presentado propuestas concretas que valoran soluciones interesantes
y esto ha permitido avances en el campo dei conocimiento. Estos factores
interactuantes o interdependientes es necesario analizarios y verlos a la luz
también de los complejas relaciones sociales que se establecen en el manejo
de los residuos sdlidos

Es facil en un estudio proponer esquemas econdmico-admunistrativos, de
caracter eficientista, pero existen actores y factores condicienantes que limitan
fa accion gubernamental y si se pretende avanzar, habria que destrabar
primero los problemas, desmembrar jos intereses y dar salida a las demandas
sociales, pero con la sensibilidad necesaria para no alterar mas alla de lo que

debe ser.

Los grupos de trabajadores, i0s grupos diversos de interés, ia sociedad civil o
sociedad demandante, la propia autoridad, deben encontrar nuevos caminos
que les permitan armonizar relaciones y satisfacer necesidades.
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Probablemente no seria tan dificil presentar esquemas técnico-cientificos con
una vision eficientista, pero los trabajadores de ilimpia, los compradores y
acaparadores de productos reciclables, los pepenadores y todo el que vive
directa o indirectamente de la basura no lo permitirian si trastocan sus
intereses.

2.4.1 Psicolégico.

El estudio de las relaciones mutuas entre el individuo y el medio en que vive,
Ia sociedad que determina su naturaleza, es un asunto interesante.

Para todo ciudadano es sencillo pensar que lo que no le es util, debe
desaparecer de su vista, sobre todo, si le provoca repulsién, olvidando que el
desecho forma parte de un proceso o ciclo.

Tirar, desaparecer, enterrar, son las manifestaciones mas primitivas que
practicamos los seres humanos y cuando esto se eleva a nivel social se
produce un conflicto.

Esta necesidad de tirar o desaparecer de la vista a provocado |a necesidad de
contar con sistemas de almacenamiento temporal, que van desde un bote, una
bolsa, hasta un contenedor metatico. Accidon que inicia el ciclo.

En una metropoli sobrepoblada como la nuestra, los sentimientos de
propiedad y las actividades individualistas, son la manifestacion de la
conducta que nos hace diferentes y que nos aleja. En este sentido, lo gque
conocemos cComo areas comunes como calles, avenidas, espacios abiertos,
banquetas, etc., la conducta es a no cuidarias, porque son de todos y de
nadie.

Esta consideracion senalada aleja de ia realidad y demerita nuestro nivel de
conciencia sobre un probtema como el de ia basura, y si a ésto sumamos ia
falta de oportunidad y calidad en los servicios de limpia se condiciona aun
mas nuestra respuesta negativa a un asunto que nos involucra a todos.

Erich Fromm senala ..."que el hombre, tal como aparece en cualquier cultura
dada, es siempre una manifestacion de l|la naturaleza humana, pero una
manifestacion que en su forma especifica esta determinada por la
organizacién social en que vive..." entonces nos preguntamos ¢ Esta enferma
la sociedad? y ;Qué debemos hacer para curarla?.o:

2.4.2 Cultural.

Ei desarrollo cultural alcanzado por una sociedad no es mas que la
manifestacion de estar, mantener, estrechar, desarrollar y ejercitar los
conocimientos y de evolucion de costumbres.

31 Mg Fromm, Ench

rea .19
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Las sociedades en su proceso dinamico de cambio estan determinadas por

muitiples factores, un signo distintivo que ia caracteriza es precisamente su
nivel cultural alcanzado.

Haber reconocido problemas, carencias, limitaciones, ha significado una

revaloracion de costumbres, actos, creencias y formas sociales integradas que
se practican en sociedad.

Atender un problema como el de los residuos solidos que trastoca los

intereses sociales por la alteracion del entorno, la salud, la degradaciéon del
medio, deben significar reflexion, accidon y cambio.

Asi como se presenta una cultura consumista y del desperdicio debemos
proponer, nuevos patrones de conducta social que permitan al! hombre
cambiar y mejorar su propia existencia.

La cultura depende en su cambio, de la dinamica de intereses sociales para

lograr ia conducta social coordinada y esio es posibie alcanzar mediante un
proceso social planeado y controiado.

Si el proceso significa tiempo para el cambio de hdbitlos y costumbres,
debemos sentar las bases de dicho proceso, promoviendo ia "cultura de 1a
basura” como la solucidon a un problema que esta

limitando la propia
existencia y desarrollo del hombre.

2.4.3 Social y Politico.

Mientras los ciudadanos asumen posiciones de descontento por ta forma en
como se administran los servicios publicos, que siguen siendo muy
diferenciados en su otorgamiento, dependiendo ta zona a la que van dirigidos.
Por otra parte, subsisten problemas que impiden mayor eficiencia en el
servicio, debido a que |a prestacion se realiza con toda una estructura social
compleja de grupos cprimidos, en donde la lucha se da todos los dias

ejerciendose una dominacion politica, mediante la represiéon y control, a traves
de caciques urbanos

La estructura social puede ser entendida por el numero de familias y grupos
sociales que estan inmersos en la actividad del ciclo de los residuos soélidos.

Por una parte, estan los trabajadores de limpia y transportes que prestan sus
servicios al gobierno dentro de la ZMCM como barrenderos, choferes,
macheteros, elc, recibiendo salario, seguridad laboral y prestaciones de ley,
integrandose al sector formal, como asalariados y organizados sindicalmente

por el Estado, y que su presencia politica sindical es importante por su namero
de agremiados (16 mil trabajadores)

A lo anterior debe sumarse 4 mil trabajadores aproximadamente que prestan
sus servicios al mismo gobierno, perc que no estan reconocidos; los llamados

“voluntarios”, que viven de la pepena que se realiza en la actividad de fa
colecta domiciliaria, industrial y comercial
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Y ademas, se encuentran los pepenadores, segregados al sector informal, con
falta de seguridad en el trabajo y ausencia de salarios, a los cuales se les
niega la posibilidad de valorizar el capital que manejan, son producto det
rechazo social y que los obliga a mantenerse aislados como un clan cerrado y
clandestino, oprimidos por caciques legitimados por el Estado.

Suman aproximadamente 4,500 familias (27,000 personas que viven de lo que
todavia es comestible y comercialmente aprovechable), de las cuales unas
1000, viven dentro de los tiraderos o sus alrededores y las restantes trabajan y
viven de los tiraderos nocturnos que se mantienen en forma semipermanente
en diferentes partes de la gran metrépoli.az

Los pepenadores aparecen hacia el exterior como organizados con algunos
programas de bienestar social y con cierto poder politico a través de sus
lideres y caciques, que ademas los explotan y logran alcanzar cuantiosas
fortunas y poder. Estos pepenadores tienen una marcada estratificacion social
interna y una compleja red de interaccion social.as

Es interesante observar qQue los pepenadores que viven en condiciones
sanitarias y de trabajo infrahumano, portadores de gérmenes patogenos que
van en los desperdicios, permiten también dar trabajo a lisiados tuertos,
mancos, enfermos, inmigrantes de campo sin oportunidades y hasta profugos
de la justicia; éstos generan grandes plusvalias derivadas de agregar a la
basura, fuerza de trabajo (separacion y clasificacion), convirtiéndola en una
mercancia muy demandada por empresas recicladoras y en donde los
intermediarios, logran también grandes ganancias.

Y es precisamente otro grupo importante, ta de los intermediarios y
comerciantes (pequenos y grandes) de productos o mercancias que sean
reciclables (vidrio, papel, carton, hueso, fierro, comida, etc), que suman
aproximadamente 2000

A los grupos antes senalados, se tendrian que agregar al aparato
administrativo, potitico e ideoldgico del! gobierno, en el que prestan sus
servicios administrativos, funcionarios de medio y alto nivel y también
industriales y politicos, que realizan actividades en forma directa o indirecta en
el mercado de los residuos solidos.

Los pepenadores constituyen para e! Estado una salida por el
aprovechamiento de la fuerza de trabajo, una fuente de ingresos y clientela
politica cautiva incondicional al sistema politica.

Posiblemente la industrializacidn de ja basura como el caso de Japon, donde
se recicla casi el 100%, sea la medida para incorporar toda esta fuerza de
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trabajo al sector formal,

dotandola de los beneficios sociales, acabar con los
lideres corruptos y caciques urbanos, asi come las malas autoridades
incluidas en este proceso de corrupcidn. Mientras esto sucede, existe una
gran fuerza politica latente que de parar los servicios de limpia y transporte
significaria 18,000 toneladas diarias de acumulacién de contaminantes y los
problemas consecuertes. Esto en si, ya €5 una amenaza ..

2.4.4 Econdmico-Administrativo
Para el gobierno representa un alto costo el manejo y la disposicion final de
los residuos sélidos.

ta generacidn de 18 mil toneladas diarias en ta ZMCM en promedio, y que los
indices histéricos muestran que se han alcanzado niveles de hasta 20 mil

toneladas diarias, de las cuales el 65% en promedio, pertenecen a la basura
domeéstica, conllevan a una inevitable prestacion del servicio

El gobierno se obliga en esle entendido a contar con una infraestructura
administrativa necesaria para la atencion del servicio publico de limpia,
considerando desde barrenderos, hasta ingenieros, sumando casi 20 mi
empleados, organizados en dos frentes:

en l\as administraciones
delegacionales y municipales (municipos conurbados)
General >rvici

s). ¥ en la Direccion
de Servicios Urbanos, dependiente directarmente ésta Gltima, del
Departamento del Distrito Federal para el caso de la Ciudad de México. Cada
una con sus propias herramientas, equipo, inmuebles y demas recursos
necesarios.

Pero la administracidn no solamente son recursos, sino planes. programas,
proyectos que le dan orden, sentido, sistematicacion a todos sus procesos e
indudablemente \a interaccidén y coordinacion de los equipos de trabajo para el
logro del objetivo comun. Asunto que se convierte en un problema de cada
dia, por lograr que los individuos cumplan su tarea y que los funcionarios que
representan tas instituciones logren coordinarse en forma adecuada vy
armonica. Cosa nada facil,

porque \a burocracia de los servicios, asume una
posicion como ya 1o vimos en funcion de los dividendos extraordinarios que
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otorga el servicio, complementando de esta manera
empleado.

los sueldos de cada
Adicionalmente |la basura considerada un gran negocio, no o representa para
el gobierno, porque las actividades comerciales se desarrollan en 1a llamada
economia informal o subterranea. En ésta economia no se pagan impuestos.

El proceso de la recoleccion, hasta su disposion le significa al gobiermo a
costos de 1989, segun Armando Deffis, un milldn de pesos por tonelada
aproximadamente y se recupera una insignificancia que no tiene caso
mencionar por recoleccidn solamente industrial. A ésto debemos también

agregar el costo tan altc que se paga también por contro!l de la contaminacion
ambiental.

Mientras los procesos no se industrialicen y queden en poder y contro!
gubernamental, ya sea por su administracién o por su concesion, los
beneficios los seguiran recibicndo otros.

2.4.5 Ecologico.

La relacion naturaleza hombre, hombre-naturaleza, despierta hoy en dia

mayor preocupacién por la alteracién ecoldgica y degradacion constantes del
ambiente.

Que el hombre tome de la naturaleza lo que realmente necesita, logrando un
proceso homeostatico, es una buena manera de contribuir con la ecologia.

En una gran metrépoli debe preocuparse y ocuparse la autoridad de ios
residuos sdlidos en razén de su importancia, no sélo coOmo servicio, sino como

mecanismo para buscar el equilibrio ecoldgico y la proteccidn al medio
ambiente.

El equilibrio ecologico se puede atender, mediante la recuperacion de la
mayor cantidad de productos reciclables de la basura, tanto de organicos
como inorganicos, que eviten seguir agotando los recursos naturales y
ademas permiten no realizar procesos de tranformacion que son
contaminantes y consumen grandes cantidades de agua y energia electrica,
entre otros insumos. E! ejemplo mas claro es precisamente el papel, que
proviene regularmente de los arboles y en la basura se encuentra (20% del
total de los residuos solidos), y puede reciclarse hasta 10 veces.

Podemos entonces lograr, por cada tonelada de papel y cartdn reciclados,
dejar de cortar 10 arboles o de usar dos y media toneladas de madera.

Y en cuanto a la proteccion del medio ambiente, podemos atender en la
medida de erradicar la costumbre de tirar o enterrar a las orillas de ia ciudad,
porque la exposicion de la basura al medio, provoca directamente
contaminacién.

Armando Deffis Caso, menciona que la atmodsfera de la Ciudad de Meéxico,
“ .tiene 220 microgramos por metro cubico de particulas en suspension y el
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indice metropolitano de la calidad del aire, advierte que no deben rebasarse
los 175 microgramos por metro cubico..."ss En este sentido estamos por
encima de la norma y lo mas grave es que {a mayor parte de estas particulas
provienen de los basureros a! aire libre y la contaminacion no respeta
fronteras.

No se debe olvidar que el agua también arrastra una cantidad importante de
materia disuelta y en suspension (microorganismos patdgenos que
contaminan el agua).

2.4.6 Legal.

Uno de los principios fundamentales de los servicios publicos, se refiere al
proporcionamiento de los mismos, a todos Jos integrantes de la comunidad,
para lo cual no debera de incurrirse en: distinciones, favoritismos,
discriminaciones, es decir, debe presentarse como un beneficio colectivo, en
forma continua, uniforme y permanente.

LLa legislacion permite establecer ia obligatoriedad del servicio en funcion del
reconocimiento de la necesidad, pero también se observa que los servicios
publicos de limpia estan considerados para su atencidon a nivel estatal y
municipal y en un segundo nivel de importancia.

El Articule 115 Constitucional, en su fraccion tercera senala, que los
municipios con el concurso de los Estados cuando asi lo determinen las leyes,
tendran a su cargo la prestacion de los servicios publicos, entre otros, el de
{impia. Asimismo, preveé la coordinacién y asociacion entre municipios para la
eficaz prestacion de los servicios publicos

También a nivel federal como ordenamiento puramente normativo, se cuenta
con la Ley General del Equilibric Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, en
vigor a partir del primero de marzo de 1988, ia cua!l determina la normatividad
para el control y vigilancia de |las emisiones contaminantes

Esta ley general en su capitulo de la Prevencidon y Control de la contaminacion
de! Suelo articulos 134 al 141, establece claramente que los residuos solidos
son la fuente principal de contaminacidn deé suelos, que es necesario
racionalizar la generacion, incorporando técnicas y procedimientos para reuso
y reciclaje, y establece ios criterios para prevenir y controlar la contarminacion
del suelo. También se observa que las autorizaciones para el funcionamiento
de los sitemas de recoleccidn, almacenamiento, transporte, alojamiento, reuso,
tratamiento y disposicion final de residuos sdlidos municipales, queda a la
consideracidon de Ios gobiernos de los estados y, en su caso, de los
municipios

35 Doffis Cano. Armando oot . p 73
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Considera como parte Gnica para la Secretaria de Desarroilo Urbano y
Ecologia ahora integrada a la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP), la parte de promocion, celebracidon de
acuerdos de coordinacién y asesoria con

fos gobiernos, estatales y
municipales, para la atencion de los residuos sélidos y, para el caso de la

fabricacién y utilizacién de empaques y envases cuyos materiales permitan

reducir la generacion de los residuos sdlidos, se fe asigna la responsabilidad a
1a Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Esta ley que promueve la conciencia ecolégica y busca formar y orientar la
opinién publica debera incorporar también la utilizacidn productiva de los
residuos sodlidos considerar que todo tiradero o relleno sanitario son

contaminantes y en razén de csto uitimo trabajar a fondo las nmormas técnicas
ecologicas.

A nivel Estatal y Municipal se cuenta en cada nivel de gobierno con sus leyes
organicas, reglamentos y bandos municipales que norman los criterios de

accion especifica de residuos solidos en el ambito de sus jurisdicciones, ios
cuales también es necesario revisar y adecuar.

Particularmente destaca para la Ciudad de México, la publicacion de la Ley
Ambiental de! Distrito Federal, publicada e! 8 de julio de 1995, en la Gaceta

Oficial del Distrito Federal, y el Reglamento para el Servicio de Limpia de la
Ciudad de México del 27 de julio de 1989.

2.4, 7 Técnico (manejo, tratamiento y disposicion final).

La sociedad civil, espera como respuesta de su gobierno, un eficiente y
oportuno  servicio y manegjo de los residuos, técnica y cientificamente
controlados y sin ningun costo adicional, al que se considera via impuestos.

Pero como se mencionaba anteriormente, que el tamano de la poblacion, los

usos del suelo, el nivel de ingresos y los patrones de consumo han impactado
proporcionalmente la generacion y el propio manejo de ia basura,

Es conveniente destacar que hace solo 4 décadas, se producian 370 gramos
por individuo, que los desechos no degradables sumaban sdlo un 5% y que
los incrementos anuales No rebasaban el 1%. Ahora las nuevas condiciones y
el efecto metropolitano han provocado la generacion de un kilogramo en

promedio, los residuos no degradables aumentaron at 50% vy los indices de
incremento se estiman en un 3% anual.ss

Efectivamente se cuenta con mejores sistemas, métodos y técnicas de manejo,

tratamiento y disposicion final, reduce los riesgos de salud publica, mejora la
imagen urbana y disminuye el impacto ambiental.
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Sin embargo, las administraciones metropotitanas, como otras dei interior de la
republica han demostrado Que su capacidad de respuesta derivada de su
capacidad instalada, equipo y recursos humanos son insuficientes.

La respuesta es inmediata cuando no se cubre el total de la demanda del
servicio y la presencia de miles de tiraderos clandestinos, es la manifestacion
mas clara al problema. Esto se agudiza cuando la permanencia de los
residuos en la via publica 0 espacios abiertos se alarga y no son retirados y
confinados adecuadamente.

En este sentido, No se puede avanzar si no se tiene una politica integral de
residuos sélidos que técnicamente arroje mayores resultados, maximizando
fos recursos y adaptando ios sistemas y métodos a las caracteristicas de la
zona que se atiende (no es lo mismo atender una colonia cuyas caracteristicas
geograficas son de tipo irregular, montafioso, a una zona plana o bien ai tipo
de desperdicios qQue se generan, su frecuencia y los habitos propios de la
poblacion, entre otros indicadores).

Existen investigaciones cientificas y técnicas profundas sobre el
referencia que van desde la produccion, el consumismo
desperdicio), generacion, almacenamiento, recoleccion, transferencia,
separacion de los productos reciclables y disposicion final, que en este
espacio tan reducido no es posible desarroliar. Pero mientras no atendamos a
una “cultura de la basura”, atendamos a sus usos productivos y se mitiguen
sus efectos ambientales, de nada servird mejorar pantes de! proceso, contar
con MAas equipo y técnicos mas sofisticados, si la propia autoridad no esta
abierta al cambio, los intereses limitan acciones emprendedoras y hasta la
informacidn es inventada o calculada porque las puertas estan cerradas

tema de
(cultura dei

2.5 Grupos de Interés.

Construir una politica publica de residuos sdélidos para la zona metropolitana,
para atender todos los males publicos y principalmete los tiraderos
clandestinos en las zonas limitrofe entre entidades, sin los consensos
necesarios y la participacion en todo el proceso de los grupos de intereés,
significa un fracaso de inicio o bien un programa temporal con buenas
intenciones.

Senfala Charles E. Lindbtom lo que se entiende sobre los grupos de interes:

...entendamos por actividades de grupos de interés tocdos las interrelaciones
a través de ilas cuales los individuos y los grupos privados sin autoridad
gubernamental pretenden influir en tas politicas publicas, junto con ias
interacciones e influencias de los funcionarios del gobierno que van mas alla
del uso directo de su autoridad. Realizando estas actividades, los grupos
privados, individuos y grupos gubernamentales, juegan un pape! indispensable
en la formulaciéon de las politicas publicas."*7

*? Charles E. Linblom. opy_cit. p. 1 16




Definitivamente para un analisis profundo que permita la hechura de una
politica pdblica requiere la consideracion de ios grupos de interés, mas
identificados en la metrépoli que inciden en los residuos sdlidos,

Por una parte, se debe de considerar a la seccion uno del sindicato dnico de
trabajadores del Gobierno del Distrito Federal, que agrupa 16,000
trabajadores que se constituye como una burocracia importante, organizada y
dirigida jerarquicamente desde la cuspide por una o varias autoridades (Jefe
del Gobierno del Departamento del Distrito Federal, Secretario General del
Gobierno, Oficial Mayor, etc.).**

Este grupo de interés de la seccidon uno, se ha caracterizado por la cohesién
interna que despierta cuando se atenta sobre todo contra sus intereses
econdmicos (dadivas, cuotas y dividendos de la venta de productos
reciclables) y en otra medida por el control y operacion de las areas de limpia
y consecuentemente de los vehiculos y equipo.

Otro grupo importante con una gran tradicion por 1a defensa de su gremio que
destaca cuyo lider extinto Rafael Gutiérrez Moreno, imprime un sello y
presencia muy especial que hizo temblar a la autoridad, por su control, poder
y dinero. Es precisamente el de los pepenadores.™

Es necesario recordar que a la entrada del tiradero de Santa Cruz
Meyehualco, tenia un lema en hierro colado que decia: "Nosotros también
somos Mexicanos”, y también se podia observar otro pintado en ia pared que
decia: "La Tierra es de quien la trabaja, la basura es de los pepenadores que
la trabajan”.

Este ultimo lema, sirve para entender que las 4,500 familias que pepenan la
basura, costituyen una fuerza impresionante, que ante cualquier decisidén no
consensada y qGgue trastoque sus intereses podria traer consigo problemas
sociales y politicos de gran importancia.

Tedéricamente las potiticas publicas deben responder eficientemente al deseo
popular, aunque tenga que renunciarse a intereses personales o de grupo, en
favor de la unidad comun. La pregunta sera entonces, como considerar estos
intereses, para no abrir huecos que después nNo puedan taparse o trastoquen
los equilibrios necesarios

Como ya se mencionaba en la variable politica, existen individuos
{comerciantes de productos reciclables) que en lo individual y a veces como
grupo ejercen una influencia especial ante la autoridad y los legisladores,
persuadiéndolos para orientar los cursos de accion de las politicas de acuerdo
a sus intereses, para lo cual utilizan grandes sumas de dinero y sus voces
para dirigir en el sentido que desean. A este grupo se suman {os industriales
que necesitan de eslos bienes para sus procesos.
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Como otro grupo de interés podemos identificar a los ecologistas que se han
organizado para senalar problemas, errores, desgracias, fallas y desaciertos,
pero hasta este momento dicho grupo no es tan fuerte, no ha podido penetrar
contundentemente en la sociedad porque su activismo, no se ha orientado
hacia el planteamiento propositivo de acciones. Finalmente, puede constituir
una fuerza de equilibrio.

Habria que considerar en forma muy especial también a |la burocracia (mandos
medios y superiores) como grupo de interés, que transita por laberintos
burocraticos y media en las decisiones, © no opera adecuadamente los
programas. Porque sus intereses y acciones pueden constituir un mpedimento
a la puesta en practica y desarrollo de politicas

Armando Deffis Caso senala, que habria que preguntarle a los funcionarios de
la Direccién General de Servicios Urbanos ipor Qué no proporcionan
informacion? ¢por qué no se opera con otras técnicas © se instrumentan otros
programas?. Esto, entre otras autoridades. La influencia de la autoridad puede
emplearse indirectamente de muchas mancras.

Podemos senalar, entonces, que los grupos de interés moldean las politicas
hacia sus intereses y si la autoridad no ttene el compromiso y la capacidad
con apoyo de ila masa de los ciudadanos, no se avanza. El ciudadano en lo
individual no puede hacer nada, éste tiene que trabajar en organizaciones y
otros grupos de interés, que permite el espacio, el dinero para avanzar y
recibir como elemento clave la voluntad politica de la autoridad.

2.6 Problema de la Zona Limitrofe (fronteras).

El proceso de urbanizacion que se presenta en e! pais y se acentia en las
grandes ciudades, dados los cambios en el porcentaje de la poblacion que se
asienta en tas zonas urbanas y que implica el aumento en el tamano de las
concentraciones econdmico-demograficas y su efecte en la tranformaciéon
espacial, es el caso tipico de la Zona Metropohitana de ta Ciudad de México.

Como ya se senald, la situacion econdmica, !os movimientos migratonos, el
establecimiento de polos industriales, el aprovechamiento de ventajas
comparativas, entre otras variables, continaan alentando el crecimiento urbano
en la ZMCM.

Definitivamente Ios limites municipales no han constituido una barrera at
crecimiento urbanoc, por el contrario, en 2lgunos casos 1o han promovido

Para 1986 en el Plan Estatal de Desarrollo Urbano del Gobierno detl Estado de
Meéxico, incluyd el ilamado Valle Cuautitian Texcoco, conformado por 17
municipios denominados "Zona Conurbada de la Ciudad de México”. En este
plan, se considerd® una distribucion de usos de suelo, con una superficie total
de 1,250 km2, correspondiendo 634 km2 al Distrito Federal y 616 km2 at
Estado de México
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En realidad el ptan mencionado solo considerd el area metropolitana como las
16 Delegaciones Politicas y 17 municipios que conforman lo que el gobierno
estatal denomina Zona Conurbada de la Ciudad de México (Delegaciones
Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito Juarez, Coycacan, Cuajimalpa,
Cuahutémoc, Gustavo A. Madero, lztacalco, iztapalapa, Magdalena Contreras,
Miguel Hidalgo, Milpa Alta, Tlahuac, Tialpan, Venustiano Carranza vy
Xochimilco. Municipios: Atizapan de Zaragoza, Coacalco, Chalco,
Chicoloapan, Chimalhuacan, Ecatepec, Huixquilucan, Cuautitlan izcalli,
Ixtapaluca, Naucalpan, Nexzahualcoyotl, Nicolas Romero, la Paz, Tecamac,
Tlanepantla y Tultitian)

Mas tarde -con una visién mas amplia- considerando técnicamente el analisis
grafico de contiguedades y otro estadistico reconociendo las caracteristicas
socioecondmicas predominantes de cada una de las unidades politico-
administrativas, determinaron en 1980, que e! concepto adecuado no debia
ser area metropolitana o zona periférica sino Zona Metropolitana, a la cual se
sumarian a lo sefalado 9 municipios mas, quedando en las 16 delegaciones
26 municipios conurbados con un espacio urbano de 4,430 km2, con una
densidad de 4,000 habitantes por km2 los nueve municipios conurbados son:
Acolman, Jaltenco, Jilotzingo, Melchor Ocampo, Nextlaipan, Teoloyucan,
Tepozotlan, Tozoyuca y Tultepec) ¢

La propuesta planteada de 26 municipios conurbados, difiere de |a presentada
por el INEGI, que incluye 27 municipios, debido a los criterios utilizados que
en este ultimo caso son: continuidad urbanistica y proximidad, asi como
comunicacion de ta mancha urbana.

Ante las propuestas expuestas, aparece una tercera con las 16 delegaciones
politicas y 29 municipios en el Programa General de Desarrolio Urbano del
Distrito Federal 1896, la cual se considera la mas adecuada.

“1) Ciudad Central. comprende las delegaciones Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo,
Benito Juarez y Venustiano Carranza.

2) Poniente: comprende las delegaciones Cuajuimalpa, Alvaro Obregdon y el
municipio de Huixquilucan.

3) Sur: comprende las delegaciones Coyoacan, Tlalpan, Xochimilco,
Magdalena Contreras y Milpa Alta.

4) Oriente 1: comprende ias delegaciones de Iztacalco, ixtapalapa y el
municipio de Nezahualcoyotl.

5) Oriente 2: comprende la delegacién de Tlahuac y tos municipios de Chalco,
Chalco Nuevo Solidaridad, Chimalhuacan, La Paz, Iztapaluca y Chicoloapan.

6) Norte 1: comprende la delegacion de Azcapotzalco y Ilos municipios de
Naucalpan, Tiainepantia, Atizapan y Nicolas Romero.

40¢id: Sobrino. faitne. Gobicrmo v Administzacion Mctropolitana v Regional. p 210
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7)Y Norte 2: comprende a los municipios de Cuatitldan lizcalli, Cuautitian de

Romero Rubio, Tultitlan, Coacalco, Tepotzotian, Melchor Ocampo, Teololucan
y Tultepec.

B) Noerte 3: comprende la delegacién de Gustavo A. Madero y los municipios
de Ecatepec y Tecamac

9) Nororiente: comprende los municipios de Texcoco, Acolman, Atenco,
Chiautla, Chiconcuac y Tezoyuca.”!!

Como se podra observar la metropoti, se aprecia de diferentes formas y con
intereses distintos, con amplias obligaciones, facultades y competencias 1o
que hacen un tejido urbano complicado. Y aun mas cuando se busca el
cumplimiento de objetivos y metas metropolitanas, la concurrencia tan diversa
de organismos y ordenes de gobiernc producen efectos no previsios que hay
que controlar, mediante una coordinacion adecuada.

Entonces este complejo urbano en la zona hmitrofe especificamente en las
fronteras entre el D.F. y el Estado de México se presenta una realidad
{acerante en cuanto a basura depositada en espacios abiertos,

Se gesta la necesidad de una politica publica de residuos soélidos que atienda
desde la propia detimitacion juridico-geografica para evitar probiemas como
fos que se presentaron en: la colonia San Felipe de Jesus en la Gustavo A
Madero, con el municipio de Ecatepec, la colonia Emiliano Zapata de

{ztapalapa con Chalco, hasta problemas de iimites en colonias de Ttahuac con
Chalco también.

Por 1o anterior, una vez debidamente delimitadas las fronteras en controversia
y eievada al rango juridico pueda entenderse y atenderse la recolecciéon
domiciliaria, industrial y de los servicios que se encuentran en el area de cada

jurisdiccidn, esto es, |1o que corresponde al Distrito Federal y, por su parte, al
Estado de México.

Es justo reconocer que cuando la recoleccion es deficiente, por insuficiencia
en la capacidad instalada de las administraciones correspondientes y se
asocian otras variabies gque recrudecen e! problema como lo son: la falta de
educaciéon de la poblacidn, !a escasa o nula vigilancia y la irresponsabilidad
del servidor publico y la irresponsabilidad de la poblacion recurre a todo tipo
de practicas para no almacenar basura

Las areas limitrofes donde se encuentran barrancas, cuerpos de agua,
canales, atarjeas, jardines, espacios abiertos o ta propia via publica son
lugares propicios para colocar residuos solidos. Estos pueden ser depositados
tanto por vecinos aledanos, como por gente de olros lugares que
reconociéndo la zona limitrofe, sabe que existe poca posibilidad de ser
sorprendido y sancionado

1 progrma Generat de Desarralie Urhano det Disirito Fedemb . pp. 60y 61
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Se destaco anteriormente que ia autoridad al no contar con la capacidad
necesaria para atender el servicio publico de timpia recolecta un 80% en el
D.F. y un 70% en promedio en el Estado de México, y prioriza su recoleccion
donde la demanda y su imagen de autoridad es mas cuestionada, no siendo
precisamente la zona limitrofe ta mas importante, porque se divide al no
identificar con precision a quién cofresponde retiraria.

Efectivamente, los tiraderos llamados “clandestinos™ que van desde montones
insignificantes hata cantidades que sobrepasan las 80 toneladas, degradan el

ambiente no solo por su cantidad sino por la composicién y el tiempo que
permanecen en los sitios.

Asi entonces, podemos encontrar desde basura domiciliaria que depositan tos
vecinos colindantes y en la que su mayor contenido es de residuos organicos,
hasta basura de tianguis que se instalan en las zonas, residuos grasos de
obradores, basura industrial, (corrosiva, reactiva, explosiva, toxica e
inflamable), productos de poda, suciedad humana y animal, aceites, grasas,
animates muertos y hasta productos de demolicion

Consecuentemente, se produce en forma inmediata olores nauseabundos,
expansion de particulas al medio ambiente, infiltraciones en suelo y subsuelo,
contaminacién de mantos freaticos y acuiferos, expulsidon en el medio de los
residuos provocados por las corrientes de aire, exposicién al medio de
residuos peligrosos, bacterias, microorganismos, fauna nociva {(cucarachas,

ratas, hormigas, etc), se afecta la flora y fauna y se empobrece la imagen
urbana.

La manifestacion mas clara del problema es para el hombre quien se ve
afectado al exponerse a enfermedades de tipo respiratorio-pulmonar, infecto-
contagiosas y hasta a la necesidad de cambiar de residencia.

Se presentan riesgos calculables como pueden ser. epidemias, incendios,
presencia de gases por la descomposicién de la materia organica, fauna
nociva y la destrucion de ecosistemas.

Para la propia autoridad una ver definida la responsabilidad o al actuar por
convenios y/o acuerdos, se produce el inconveniente de que S no son
residuos manejables. se requiere de equipo y utensilios especiales para su
retiro y hasta para su confinamiento, como puede ser, los productos de
demolicidn que requieren camiones de volteo, excrementos o liquidos que
requieren transportes mas herméticos o el caso de residuos peligrosos que
requieren equipo especial y lugar para confinamiento especifico.

Derivado de lo anterior ¢s posible que se sucedan problemas de tipo sindicat y
social y manifestaciones de grupos ecoldgicos.
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Estos sitios provocan también la presencia de pepenadores que en o
individual o adheridos a aiguna organizacién, trabajan la basura para separar
productos reciclables para su posterior venta y una vez reconocidos los

tiraderos como permanentes, se reclamen derechos por éstos pepenadores
para su continuidad.

Incluso es posibie identificar problemas de vandalismo y drogadiccion, porque
la vigilancia es dificil que se presente entre los montones de basura.

2.7 Programa de Coordinacién Metropolitana.

La ZMCM que se ha visto en un proceso de cambio y ampliacidén constante y
que nos muestran hoy en dia una area urbana generalmente homogénea que
fisicamente es dificll idenlificar los limites entre el Distrito Federal y al Estado
de México, han obligado ante la cantidad de problemas metropolitanos a
contar con entidades administrativas para 1a resolucion de 10s mismos

Como senala Deffis Caso: "La cantidad de basura producida durante un mes
en ia Ciudad de México" -refiriendose sdlo al Distrito Federal- "es suficiente
para llenar tres veces un estadioc como el Azteca".*? Esto nos indica la
problematica que significaria no atender el servicio de recoleccion de residuos
solidos y si le sumamos la generacion en la zona conurbada, dimensionamos
inmediatamente la magnitud de los problemas de caracter metropolitano.

Si en la ZMCM donde habitan un promedio de 20 millones de pobladores (18%
de todo el pais), con una densidad de casi 12,000 habitantes por km2 y como
ya se habia sefalado concentra los° mayores porcentajes econdémicos, de
produccion, comercializacion y servicios de todo el pais.

Y la ZMCM tambien mantiene una estrecha interrelacién de bienes y servicios

con las principates ciudades circunvecinas como son: Toluca, Cuernavaca,

Puebla, Tlaxcala, Pachuca y hasta Querétaro, en donde habitan airededor de
25 millones de habitantes.

Por esta multiplicidad de interrelaciones es que se destacan los siguientes
fendomenos.

1. Urbanizacion del centro a la periferia.
2. Metropolizacién y Megapolizacion.

3. Interrelacion de ta ZMCM con Ias ciudades y estados circunvecinos.

*2pefhis Cuso. Armando. op cit P46



Panicularmente ante el fendmeno de metropolizacidn se ha provocado la
necesidad de desarrollar y establecer programas de coordinacion por parte del
gobierno de la Ciudad de México con los tres ordenes de gobierno {(federal,
estatal y municipal), con instituciones, dependencias diversas y la
concertacion con diversos grupos y sectores sociales.

Lta coordinacion

intergubernamental,
interinstitucional,

intragubernamental, intermunicipal e
obedece a la necesidad de encaminar acciones para la
atencidon de problemas que aquejan en forma regular a

ta comunidad
metropolitana como 1o son: La proteccion det medio ambiente, la reordenacidon
urbana, el transporte, la seguridad publica, la desconcentracion industrial, la
creacién de empleos, el suministro de agua, el confinamiento de ios residuocs
solidos y 10s tiraderos clandestinos en la zona limitrofe con el Estado de
México.

Las necesidades de la ZMCM, en donde convergen dos entidades federativas
y tres ordenes de Gobierno, obliga a contar con programas de coordinacion
realistas y a la altura de los nuevos retos metropolitanos, y en donde no se
descuiden el equilibrio y desarrollo armonico, porque es necesario garantizar
el respeto a las soberanias y competencia de los ordenes de gobierno.

El gobierno de la ciudad de México acuerda entonces, en diciembre de 1988,
ila constitucion

de una Secretaria General Adjunta de Coordinacion
Metropolitana, adscrita al Jefe del Departamento del Distrito Federal para
atender funciones de coordinacidn metropolitana en tas entidades,
especialmente en la zona conurbada.

No debe olvidarse que este esfuerzo de coordinacidon, para contar con una
entidad administrativa, es resultadc de una serie de experiencias de las cuales
destacan:

1960. Comision del Area Metropolitana

1970. Coordinacidn entre la Direccion General de Planeacion del
Depantamento del Distrito Federal, la Coordinacion de Obras Publicas y el
Instituto Auris del Estado de México.

1976. La Ley General de Asentamientos Humanos da como resultado ia
declaratoria de la zona centro del pais, creando la Comision de Conurbacidon
del Centro del Pais.

1983. Programa de Desarrollo de la Zona Metropolitana de la Ciudad de
México, la Regidon Centro (coardinacidn en los tres ordenes de gobiernc).

1985. Se constituye la Secretaria de Desarrollc Urbano y Ecologia que en

coordinacidon con los Estados y Municipios se avoca a revisar y actualizar tos
programas de ordenamiento.
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1988. Consejo del Area Metropolitana (COTAM), integrado por el D.D.F. ef
Gobierno del Estado de Meéxico y la Secretaria de Comunicaciones y

Transporties (esto referido sdélo al problema del transporte).
1992, Comision para la Prevision y Control de la Contaminacién Ambiental de

la ZMCM.
1982. Primer Encuentro Parlamentario Distrito Federal-Estado de México.

Los esfuerzos encaminados de coordinacidon metropolitana especiaimente con
las entidades de la zona conurbada, no han aicanzado sus objetivos previstos.

La coordinacidén metropolitana no ha logrado un programa base, dado que se
ha manejado por convenios, siendo mas representativos: el del transporte que
da origen al COTAN (Consejo de Transporte de! Area Metropolitana), y otro de
gran relevancia en el PICCA (Formulacion deil Programa Integral Contra la
Contaminacién Atmosférica en el Valle de México), que incluso extendio
posteriormente su influencia con acuerdos con otros gobiernos de la region

centro.
En cuanto a los residuos solidos lo mas represantativo que se ha alcanzado
es el Acuerdo de Coordinacion de la Disposicion de Residuos Solidos y que
se refiere exclusivamente al sitio de disposicién final de Bordo Poniente,
acordado por el O.D.F. (Coordinacidn Metropolitana), el gobierno del Estado
de México y por parte dei Gobiermo Federal con la Comision Nacional de
Aguas del Vaile de Meéxico, para evitar ia contaminacion del subsuelo y medio
ambiente (terrenos de! Vaso de Texcoco).

Los acuerdos y convenios logrados por la Coordinacion Metropolitana y que
no han permitido consolidar un programa, derivan de razones politico-
administrativas como son:
-No contar con un area similar en el Gobierno del Estado de México avocada a
la planeacion, programacicn, seguimiento y evaluacion de los programas
coordinados y con la jerarquia necesaria para interrelacionar acciones en
forma permanente.

Es conveniente aciarar que no se trata de crear organismos complejos, con
multiplicidad de atribuciones y grandes burocracias, sino organismos simples
de coordinacion pero competentes.
-La coordinacién Metropolitana debe también revisarse en cuanto a sus
atribuciones porque tenga la posibilidad no sdélo de coordinarse con el
Gobierno del Estado de Meéxico, sino de dar seguimiento a las acciones
coordinadas de competencia a las areas especializadas del propio D.D.F.
{como el caso de la Direcciéon General de Servicios Urbanos).
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-La Coordinacion Metropolitana no esta en la capacidad de regular, vigilar y
dar seguimiento a los acuerdos coordinados de los municipios conurbados con
las Delegaciones Politicas, sin menoscabo de su autoridad como organismos
desconcentrados.

Esto lleva a considerar que la coordinacion debe ser tan importante hacia lo
externo como hacia lo interno de la administracion del Distrito Federal.

-No incorpora en su estructura a otros actores como lo son: ciudadania,
industriales prestadores de servicios, entre otros, para dar coherencia a las
acciones, seguimiento y evaluacion exante, durante y expost a los procesos
para dinamizarlos, no permitir que se burocraticen y alcancen resultados que

son de beneficio para toda la comunidad metropolitana.

En este sentido, ia gestacion de una politica publica, integral en materia de
residuos sdlidos es viable en la ZMCM y guarda su validez e importancia en la
medida que existe el reclamo social. De formularse e implementarse tendria
que realizar una concertacién profunda con los diversos actores involucrados
y crear o fortalecer las estructuras ya constituidas de caracter metropolitano.

En esta medida, la politica publica podria alcanzar no solo su cristalizacidén
sino su misma legitimacidon y consenso.

Por dltimo es conveniente sefalar que la Secretaria General Adjunta de
Coordinacion Metropolitana a perdido fuerza politica y administrativa, al grado
de convertirse en una Direccién General, dependiente de la Secretaria
General de Gobierno det Departamento del Distrito Federal



3. ANALISIS DE PROGRAMAS (Adopcién).

Revisar los programas de residuos sdélidos que se estan operando en las
administraciones delegacionales y municipales constituye, sin lugar a duda, un
medio para valorar 16 que se ha podido hacer, los recursos que se emplean y
sobre todo si se estan cubriendo las necesidades que la comunidad demanda.

No obstante, por limitaciones de espacio y tiempo, se analizara sodlo la
actividad desarroliada por la Delegacion Politica de Iztacalco y el Municipio de
Nezahualcoyotl, por ser administraciones publicas colindantes que contienen
ia zona limitrofe objeto de estudio y que representa las caracteristicas mas
comunes que se presentan en las demas areas que dividen el Distrito Federal
de! Estado de México

Una vez analizado o que se esta haciendo en lztacalco y Nezahualcoyotl es
posible extrapolar ias caracteristicas mas comunes de la problematica de las
zonas limitrofes.

3.1 Delegacidn Politica de iztacalco.

La Delegacion Politica de iztacalco adoptada como caso de estudio y
referente empirico para la prevision y definicion de {os problemas publicos en
materia de residuos solidos que se presentan en el Distrito Federal, cuenta
con 2,350 metros lineales de frontera con el municipio de Nezahuatcoyotl. **

Asimismo, tiene una superficie de 23.3 km2, representando el 1.6% del total
del Distrito Federat. No obstante de ser la jurisdiccion territorial mas pequena,
cuenta con la mayor densidad poblacional, esto es, con 19,282 habitantes por
km2 (488,322 habitantes segun el Censo de 1990), frente a un promedio de
5,484. Y se estima un crecimiento actual de 22,700 hab/km2

Esta densidad poblacional sdlo comparada con 24 munictpios en el pais, de
los cuales 13 son capitales de entidades federativas, representa en si un
problema urbano mayuscuio porque se refleja en cada una de sus colonias.

iztacalco también cuenta con una gran concentracion de viviendas (93,848)
que representan el 5.2% del total del D.F. y de giros industriales, comerciales
y de servicios los cuales ascienden a 11,000, y una generacion de 426,156
toneladas mensuales de residuos solidos, 10 cual recrudece los niveles de
contaminacion provocada en el medio ambiente. Es una detegacion
topograficamente plana y cuenta con una infraestuctura de servicios dei

98%. 4
3.1.1 Legislacion

El articulo 122 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
su fraccion IX, establece la posibilidad de lograr la coordinacion de las

*3 E1 analista fungio como Subdelegado de Desarrolio Urbano. Ecologia v Proteecion Civil de la
Delegacion Pol 12 otncaten
Hyid Delegacién Irtacalio 1993 p L ay
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distintas jurisdicciones locales y municipales, entre si y de éstos con. ia
Federacion y el Distrito Federal con el propodsito que en las zonas conurbadas
limitrofes se pueda lograr acciones conjuntas en varias materias como 10 es; la
recoleccion, tratamiento y disposicidon de "desechos solidos”.

Lo anterior deriva de lo que establece el articulo 115 de la propia Constitucion
en su fracciéon VI.

Particutarmente la Ley Organica de la Administracion Publica del

Federal expedida el 29 de diciembre de 1994, en su capitulo Il de las
Delegaciones, en su fraccion XXIi, determina: "...Prestar el servicio de limpia,
en sus etapas de barrido de las areas comunes, vialidades secundarias y
demas vias publicas, asi como de recoleccion de residuos sdlidos;".*°

Distrito

También debe rescatarse en esta Ley la participacidon importante que se
asigna a la nueva figura de consejeros ciudadanos y que especifica su funcion
en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal y el enfasis que se pone en el
arnticulo 32 la fraccion LY de la ley sefalada, que dice:

"Coadyuvar con las dependencias centrales en la preservacion del medio
ambiente y ecologia, con ia participacidn de los Consejos Ciudadanos® 3¢

En ésta ultima fraccion queda de manifiesto el interés por atender todos las
problematicas que tengan un impacto en la alteracion de! madio ambiente.

No debera descuidarse que existe un Reglamento para el Servicio de Limpia
en el Distrito Federal, aprobado por la Asamblea de Representantes de!l
Distrito Federal en 1989, que norma una serie de conductas que venian
provocando serios problemas para mantener limpia la Ciudad de México.’

Es conveniente relacionar los articulos y contenidos de los aspeclos mas

sobresalientes que se destacan en dicho Reglamenio y Que dan un perfil hacia

donde se orienta la norma para provocar responsabilidad y obligacion en ia
comunidad;

Art 5°: Obligacién del D D.F. de prestar el servicio de limpia

Art. 7°. Se crea la figura de inspector ciudadano para denunciar violaciones al
Reglamento.

Art. 8°. Denuncia a {a Autoridad.

: Supfemento Legislativo de Asnmibica. Loy Orgiinien de 1o Administracion Pablicn del Distato
28.
p. 29,

de Rey tcs del Distrito Federal. R
> Federal, 19 pp.

para_cl Servicio de Limpin encl
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Art. 10°. La autoridad debe prestar el_servicio de limpia, totalmente gratuito. A
los establecimientos que producen mucha basura estaran obligados a
llevarios a los rellenos sanitarios directamente. No quemar la basura y no
tirar residuos peligrosos en la via ptblica.

Art. 13°. La autoridad debe determinar rutas para la prestacion det servicio.

Art. 22. Obligacidn de los ciudadanos de barrer sus banquetas y mantener
limpios sus predios baldios

Art. 25. A todo el que transporte materiales, debera cubrir con lona para evitar
la dispersién de poivos

Art. 27. Obligacion a todo el comercio a matener limpio fuera y dentro del
inmueble.

Art. 35 Obligar a los propietarios de animales que ensucien la via publica o
areas comunes a limpiarla.

Art. 36. Sanciona a quien tire basura _en la via publica, dejar animales
muertos tirados en la calle © quemar basura.

Art. 37 al 41. Se refiere a las sanciones que se pueden aplicar st no se cumple
el Reglamento.**

Como se podra apreciar el Reglamento considera aspectos relevantes que de
respetarse © aplicarse, permitirian un cambio sustancial sin descuidar las
demas variables antes sefaladas

Precisamente desde la publicacidn del regtamente se realizaron varios
intentos en cada una de las delegaciones politicas y pocos resuitados se han
alcanzado, al grado que cuando un ciudadano denuncia a8 un vecino y este
dltimo lo sabe, inmediatamente se producen problemas y todavia mas, cuando
se consigna a un infractor, la disposicion que suele aplicarse no es el
reglamento de limpia sino la "Ley sobre Justicia en materia de Faltas de
Policia y Buen Gobierno del Distrito Federal. Esto implica que falta lograr la
jerarquia de la norma y buscar los mecanismos para su aplcacion, ia
Asamblea Legislativa del Distrito Federai ya cuenta con una Ley Ambiental

para el Distrito Federal, con el propdsito de regular las acciones en materia
de residuos sdlidos.

3.1.2 Estructura .

La conformacién de la estructura para la atencion del servicio de limpia en la
jurisdiccion de Iztacalco se togra através del departamento de limpia, el cual
depende de !a Subdireccidn de Servicios Urbanos y ésta a su vez de la
Subdelegacion de Servicios Urbanos y Ecologia
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El Departamento de Limpia cuenta con cinco oficinas operativas para la
coordinacion y control del personal, equipo, materiales y utensilios de trabajo
que son: de recoleccidn industrial, de limpia donde se controla a través de
sectores de trabajo a todo el personal operativo, de control de vehiculos,
recoleccion a escuelas y la de tiraderos clandestinos.

Los recursos con fos que se cuenta para la operacion son los siguientes:
Humanos. distnbucion por area de tradajo

Sector No.1 132

Sector No.2 110

Sector No.3 55

Sector No 4 91

Sector No.5 12

Sector.No G 70

Campamenta de vehiculos 111

Barrido macanico 0
Recoleccion a escuelas L]
Bodega general 1t
Admunistrativo y nocturno 23
TOTAL 756

Matenaies, vehiculos:
Recolectores

Recolector para 1 Industnia 1

Supervtsion (camionelas) 5 M
Recolector para estuetas 6

Barredoras 8 -

Otras 2

Total s

Materinies, utensinos

Carros (barrido manual) 445

Tamoos (barnido manuail) 890

Vara Pertita (bunos}

Bimestrales 4000

Recursos Financieros no se maneja ningan recursa en forma dirocta.

Fromedio de Recoleccion Duaria:
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e
Recolaccion de escombros on via publica
Recoleccidon a escuelas

Total de toneladas

T22.34
11.38
1360

747.33
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3.1.3 Programa

La meta programada es el atender at 100% del servicio de recoleccién (26.4

miles de ton/mens), barrido (432 tramos de 2.5km cada uno) y limpieza de
tiraderos clandestinos (75 en promedio).*”

La organizacion para la atencion de los servicios es en 6 sectores que cubren
por region un total de 66 asociaciones de residentes, constituidas por 2,027

manzanas en 31 colonias, 9 barrios y 26 unidades habitacionales

Las
colonias con mayor numero

de habitantes son la Agricola Oriental con
101,885 (22.7%). Pantitlan 61,636 (13.7%), esta colonia es precisamente la
colindante con el municipio de Nezahualcdyotl y la unidad habitacional
Iinfonavit lztacalco con 24,895 (5.5%).

En atencion al Reglamento para el Servicio de Limpia en el Distrito Federal de

1989, se delimitaron 66 rutas de recoleccion agrupadas también por sectores
para la mejor atencién a usuarios.

De acuerdo a ios elementos sefnalados y a los comentarios vertidos por el

subdirector de Servicios Urbanos de la Delegacidon Politica de Iztacalco es
posible concluir que :

1. - Con los recursos existentes y los programas implantados el promedio
de recoleccidon mensual es de B5% (22.5 miles de ton/mens).

2.- El servicio de barrido manual y mecanico asi como, la limpieza de

tiraderos clandestinos, como prioridades, también se encuentran en
una atencién del 85% en promedio.

Es menester destacar que la plantilla vehicular requiere sustituirse en un 40%,
dada 1a obsolescencia de la misma, la vida util de las unidades fué rebasada y
esto provoca que se encuentren continuamente en reparaciones mayores y
dejen de operar, también se requiere un incremento del 29% de personal de

campo y consecuentemente mejorar y aumentar ias herramientas y utensilios
de trabajo. s

Estos problemas referidos, se han presentadoc para su discusidon, analisis y
resolucion en la Comision Detegacional de Proteccidon al Ambiente.

«*?Vid: D.D.F._Delegac

Iztacalco. Sexto informe Anual (encro- dicizl c1992), 89 pp.
En cntrevista con ¢l licencindo Mario Hernindes Batalla, Subdirector de Servicios Urbanos de 1a

Belegacion Politica de faacaico, ¢ 8 de dicicmbre de 1995, on forma abicrty realizé fas consideracioncs
scinladas




3.2 Municipio de Nezahualcoyotl, Estado de México

El deterioro de 1a vida del campo, 1a atraccion de los grandes centros urbanos
y las oportunidades que en estos se presentan como son; la oportunidad dei
suelo barato donde establecerse, la expulsion de la poblacidén de bajos
recursos por la destruccion de zonas de vivienda popular y la reduccion de

programas de vivienda popular en el Distrito Federal, provocaron enormes
movimientos migratorios a los terrenos del ex-vaso del

lago de Texcoco,
constituyendo para 1963, el municipiode Netzahualcdyot!

A sdlo 3 kildmetros del centro de ia capital del pais, en una superficie de 63.4
Km2 (se dice, rescatados del lodo y del salitre por fraccionadores voraces
provocaron condiciones para la adquisicion de suelo barato). €l municipio de
Nezahualcoyotl se caracteriza por ser el mas densamente poblado de todo el
pais, incluso mayor a la Delegacidon Politica de lztacalco, ya que cuenta con

19,800 habitantes por Km2 y segun el Xl Censo de la Poblacion y Vivienda,
suma una poblacién de 1°256,115

La mayor parte de eésta poblacidon son grupos marginados, que proceden de
diversos estados de la Republica, pero principaimente de! Distrito Federal.

En cuanto a8 su economia, es de 10s menos diversificados del pais, ya que
carecen de un sector primarno y su planta industrial es muy pequena, dedicada
principalmente a pequenos maquiladoras familiares, el comercio -es posible
decir- constituye la actividad principal. Para 1894 ia Tesoreria Municipal
reporta 34,102 uridades econdmicas de las cuales 20,904 corresponden at
sector comercial, 7,298 al sector industrial y 5,900 al sector servicias. si

£l municipio cuenta con 85 colorias y por su ubicacidn geografica esta
integrado en el Sistema Urbano Intermunicipai del Vatle de Cuautitian-Texcoco
ademas, de colindar por su conurbacidn al ariente y sur con el Distrito Federal,

3.2.1 Legisliacion.

tas normas que regulan la vida del municipio son la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Méxicanos, la Ley Organica de la Administracion Puablica
Federal, ia Ley de Pianeacion Federal, La Constitucion del Estado de México,

ia Ley de Asentamientos Humanos del Estado de México, pero particularmente
el Plan de Desarrolio Municipal de NezahualcoOyot! 1924-1996 y el Bando
Municipal de Nezahualccoyot! 1994-1998

£1 Plan de Desarrollo Municipal,

sitia en forma ciara y precisa como reto
importante el del medio ambiente y parnticularmente el de los residuos sdlidos,

aunque no se manifieste como demanda prioritaria por parte de la poblacion.

El Bando Municipal, en su capituio Vi, "De los Servicios Publicos Municipales,
sefiala la obligaciéon del Ayuntamiento en la prastacion del servicio de impia y
disposicion de desechos Y en el capituio tX "De la Concesion de los Servicios

S VidrHL Avuntannemo de Nesahuatoovotl

199G, pp 1 2 77
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Publicos Municipales” se define ia forma como se otorgan fas concesiones,
esto dltimo, es importante porque parte de los servicios de limpia actuaimente
se encuentran concesionados.

Finalmente, en el titulo sexto "De la Proteccion Ecoléogica y Mejoramiento del
Medio Ambiente, se sientan las bases para la conservacion, restauracion,
regeneracion y preservacion del medio ambiente. También debe rescatarse
que ya se considera la constitucidon de la Comision Municipal de la Proteccion
del Ambiente, que esta en proceso de conformacion, sz

3.2.2 Estructura

La estructura para la atencion del servicio de limpia en el territorio del
municipio, se logra a través de un departamento de limpia dependiente de la
Direccion de Servicios Publicos y via el 2° y 6° Regidores.

En cuanto a los recursos humanos, debe sefalarse que se tienen 700
empleados de campo y 10 administrativos (por cierto muy politizados y con un
sindicato en buena medida fuerte y consistente)

Los recursos materiales con que se cuenta son 96 vehiculos recolectores de
carga lateral, modelo 1982 la mayor parte, los cuales se encuentran en muy
malas condiciones esto es, 50% en pésimo estado, 25%en regular estado y el
otro 25% restante en buenas condiciones.

Las herramientas y utensilios de trabajo no son suficientes y su sustitucion se
realiza hasta qQue no se aprovecha su maxima vida Gtil. Por lo anterior se
presenta la disyuntiva, que ademas de no contarse con recursos suficientes
para adquirir mas unidades, {a politica es reparar porque de adquirir 10
unidades, pueden en cambio reconstruirse 36.

No se manejan recursos financieros en forma directa sino que se abastecen
mediante la solicitud al area administrativa.

Dada ta infraestructura para ifa atencion, se recurrid a concesionar
parcialmente el servicio de hmpia, para o cual, se establecieron 2 convenios
con 30 camionetas (3.5 toneladas), y 500 carretas con traccion de mulas, que
.subsisten de Ia propina, dado que no hay cuota fija para la recoleccion

Con el proposito de que los empleados municipales aceptaran la concesion de
los particulares, se establecieron rutas de atencion, de las cuales donde se
recibe mas propina, son para los empledos y se les deja a los concesionarios
la pante de menor ganancia.

Los concesionarios no pagan al municipio por ta concesion, 1o que hacen es

realizar jornadas de limpia en escuelas, via publica, mercados y jardines que
previamente les asigne Ia Direccion de Servicios Publicos

<x Vid Axuntannento Constitncional de €. Nersahuatedyotl, al, 199421996, pp 1o 5033

a1 Lt
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Se logran recoger diariamente 1,200 toneladas de cascajo, contandose con el
apoyo de 6 camiones de volteo en pésimas condiciones que proporciona el
gobierno del Estado.

3.2.3. Programa

Por otro iado, derivade del deterioro ambiental en el municipio de
Nezahualcdyotl es que se tienen 3 acciones basicas programadas, que son:

1.- Recoleccidon domiciliaria y mercados publicos, cuya meta es de 2,200
toneladas diarias

2.~ Limpieza de vias y areas publicas.

3.- Recoleccion de tiraderos clandestinos, ya gue se cuenta con 16
grandes tiraderos a cielo abierto y un retleno sanitario municipal, que
Nno se maneja con Ias técnicas adecuadas. Se tiene proyectado un
tiradero regional “"Neza 2000, que controlara la Secretaria de
Ecologia del Estado, para contar con un sitio adecuado de disposicion
fina! que reciba también residucs de Ecatepec, Chimalhuacan, Los
Reyes, La Paz e lztapalapa

Con estos programas y la capacidad instalada se tiene una respuesta de
atencidn, de acuerdo a registros y comentarnos del Director de Servicios
Publicos, del 75%. Perc ademas, debe senalarse que el pantedn municipal
tiene para sus procesos un incinerador, gue no cuenta con clementos técnicos
y contamina. En cuanto a los hospitales, se dice que tienen incineradores pero
no se sabe cuantos son (existen algunos que trabajan en forma clandestinag
porque existe un alto indice de abortos). y sus agujas, utensilios médicos y
otros elemantos, No se sabe donde 10s tiran. s»

Es claro que no se cuenta con un nivel de informacion adecuada, veraz y
oportuna que de cuenta real del problema y ademas como también sucede en
las administraciones de la Ciudad de México, no existe una real disposicion
para dar informacion

En resumen y a efecto de esbozar un diagnostico, la cobertura del problema
en las administraciones de los servicios de hmpia, recoleccion, trasiado y
disposicidn final de los residuos solidos, tanto en la Delegacidén Politica de
1ztacalco como en el Municipio de Nezahuaicoyotl, la capacidad de respuesta
esta muy iejos de atender el 100% de las necesidades y agemas éstas van en
aumento por los nuevos habitos de |la poblacidn y otros factores

53 En entrevista con el licenciado Jose Juan Oilea. Rirector de Servicios Pablico del municipio
de Nezahualcoyotl. el 15 de noviembre de 1995, en forma abiena reahzo las consideraciones

sehaladas.
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Por esto, es claro que la zona limitrofe entre jurisdicciones no es atendida
como debe ser, porque no representa un dividendo para los trabajadores,
existe celo regional y no se ha dado un convenio, programa o acciones
permanentes intermunicipales para la debida atencién de este fendmeno.

El Municipio de Nezahualcdyotl sélo tiene establecido un acuerdo de atencidn
en la zona limitrofe con 1a Delegacion Politica de Iztapalapa (8Km de frontera).
Esto se debe principalmente a la presencia de un mercado que se instala
periddicamente en esta zona y a la cantidad de establecimientos fijos, lo que
obligaron a lograr acuerdos, por las grandes cantidades de residuos sélidos
qQue se concentran y los correspondientes males que provocan para la
poblacion vecina.
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4. HACIA UNA POLITICA INTERGUBERNAMENTAL DE RESIDUOS
SOLIDOS EN EL AREA LIMITROFE DE LA ZONA METROPOLITANA DE LA
CIUDAD DE MEXICO (GESTION).

Plantear una propuesta viable y eficaz que resuelva con la puesta en practica
de una politica publica acorde a las necesidades de la sociedad resulta facil
decirlo, pero sus posibilidades en el campo real, se acercan muchas veces a
lo ideal.

Ante el hecho senalado subsiste la incertidumbre, como lo manifiesta Martin
Shubik en su obra sobre La Teoria de los Juegos en las Ciencias Sociales
Esto es, virtualmente los modelos en los que se trabaja involucraran una clase
especial de incertidumbre. s

Lo anterior obedece a ta ignorancia, porgque histéricamente se ha trabajado en
el supuesto de una informacion completa. lo que permitira conocer tcdas las
reglas y poder hacer todos los calcuios necesarios, pero la realidad es de que
se trabaja de manera incompleta

El maestro Jose R. Castelazo en su libro sobre la Ciudad de Mexico: Reforma
Posible, Escenartos en el Porvenir, plantea el problema y 10 resuelve a través
de un método para orientar sus propuestas. s

El planteamiento surge en la medida de cGmo ampliar o cambiar el orden
preestabiecido, sin rompimiento dramatico y poner en riesgo |2 estabihidad del
sistema en cuestidn

La propuesta va en el sentido de racionalizar el acontecer sociai, que se torna
complicado y, como decia M. Weber, se presenta en forma cadtica

Para plantear una o varias soluciones a un problema especifico, existe una
cantidad y calidad de ideas propuestas y se presentan muchos intereses
encontradcs. Asi, el tomador de decisiones ante las muitiples posibilidades
puede orientarse en forma subjetiva El planteamiento debe orientarse en este
sentido a romper este esquema o por lo menos disminuir esta carga subjetiva.

Por lo tanto. los escenarios proponen parametros metcdoldégicos mas
objetivos, que no deben de entenderse como abstracciones politicas, sino,
convenciones gue el anabsta fija, en un esfuerzo de racionalizacidn para
acercar propuestas a problemas especificos

Debe aclararse que no se pretende llegar a escenarios ideales, sino a
aqueéllos que den margen de posibilidades en el campo real. Esto es posible
logrando ta ponderacidn de factores, que no tiene por igual el mismo peso
especifico pero, que permiten calificar la viabilidad de cada propuesta
planteada.

= Vid Shubik. Martin, Teor tos Juspos cn_tay G setales_Conceplos y_Soluycionss. pp. 16 2
73
s Vid. Castclazo. Jos¢ R Crudad de Mévga, Reforma Posible_Escenarios on el Ponenr, pp. 45 a 51
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La construccion de una Politica Publica Intermunicipal e Intergubernamental
de Residuos Solidos para el area metropolitana de la Ciudad de México
(conformada por los 17 municipios conurbados y las Delegaciones Politicas
correspondientes), obliga en su gestién a plantear sus principales elementos y
factores limitantes, pero también a definir los requerimientos basicos para la
implementacion.

En la presente investigacidon resultan vitales los requerimientos basicos
senalados, que se convierten en las propias consideraciones finales

La parte de la gestion que se refiere a la importancia de la organizacion, sus
instrumentos, la operacidn y verificacion (seguimiento, controles, fracasos y
rectificaciones), obedecen en todo caso, para su implementacion a la decision
tomada, respecto a l!as posibilidades que se plantean. Estos podrian
considerarse las futuras lineas de investigacion a las que se asociaria la parte

de la evaluacion
4.1. Definicién de Eiementos para Calificar las Propuestas.

Cuando Martin Shubik, se refiere a los tomadores de decisiones, nos plantea
que cada una tiene cierta coleccion de recursos a su disposicidn, también
cuenta con cierto espectro de lineas alternativas de accidn y evidentemente
inherente de preferencias utilidad referente a los posibles resultados. s

Si los tomadores de decrsiones 0 jugadores scon racionaies, conscientes y
cuentan con los elementos antes referidos, ¢queé los hace diferentes?.

La teoria no sirve para distinguir entre ellos, nos dice Martin Shubik y es
precisamente la definicion de sus objetivos, sus tendencias, preferencias,

comportamiento, etc

Lo anterior sirve para determinar que de acuerdo ai objetivo y en el propio
desarrollo de este trabajo se ha descubierto, en el marco conceptua!l y en la
gestacion, los elementos generales que permiten medir la viabilidad y eficacia
de una polilica publica de residuos salidos que atienda el problema que se
presenta en la zona himitrofe de la ZMCM

ia Funcionalidad Generalizada, la

Los elementos son: La Gobernabilidad,
lo Ecoldgico y lo Legal. Ahora es

Capacidad Econdmica y Administrativa,
conveniente explicar cada una  s7

s Martin Shubik. gpait pp 238 20

<7 Varios autores sc han refenido i ostos concepros. particularmente sobire los dos prisneras se retont,
cl planteamicnto desarralindo por José R Casielinzo. o sy obra ciadi sobres Ciudand de México..., Se
adoptan solo dos aspectos Mundnmentates do cada uno de los elementas parn cubrir las necesidades del
andlisis.
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4.1.1. Gobernabilidad.

Este elemento se considera fundamental porque es precisamente el ejercicio
pleno de la politica, esto entendido como el reconocimiento de la existencia de
fuerzas sociales permanentes y coyunturales, a {as cuales el gobierno debe
acercarse para la construccién de consensos.

El gobierno al ejecutar sus programas basados en los consensos legitima sus
acciones, para lo cual debera considerar {a flexibilidad, tolerancia y se resalta
el sentido del equilibrio para conservar el mando.

Para que la gobernabilidad alcance un nivel optimo se requiere voluntad
politica por parte de la autoridad y e! convencimientc de la burocracia
operativa, asi como la maxima organizacidon de la sociedad civil. Cuando
alguno de estos actores no alcanza un adecuado nivel de entendimiento con
tos otros dos, en esta medida se dificulta el logro pleno de la gobernabilidad.

La organizacion de la sociedad, significa que la misma no esté atuomatizada,
es decir, que alcance la dindmica requerida para la negociacion.

Por lo anterior, los factores de este elemento, para ia calificacion seran: la
voluntad politica y convencimiento de la

burocracia operativa vy, Ia
organizacion de ia sociedad

4.1.2 Ecologicos.

Durante el desarrollo de este trabajo ha quedado muy clara la preocupacion
entre otras cosas, de lograr el equilibric ecolégico y la proteccién al medio
ambiente, lo cual sdlo es posible alcanzar con una atencidon sistematica y
oportuna a los usuarios, de recoleccion de los residuos sélidos que generan, y
en su caso la respuesta oportuna de reccleccion de los residuos depositados
en los espacios limitrofes entre las entidades, a lo cual debe asociarse ef
adecuado manejo, traslado, tratamiento y disposicion final de dichos residuocs
Esto también podra reducir o anular fos males de sailud provocados por la
expansion de 1os residuos en el medio ambiente

En este contexto, ia lucha por una cultura ecoldgica de los residuos sdélidos
potenciaria los resuitados esperados. No obstante, este proyecto sera de largo
plazo, dados los habitos y costumbres de la sociedad mexicana

Por elio, se debe trabajar en dos planos: uno que permita mitigar el impacto
ambiental reduciéndolo al maximo, y el otro que siente las bases para formar
una cultura de 1a basura que busque los usas productivos de la misma. Asi,

entre menos basura se genere, ia posibilidad de atencion y solucion al
problema, se amplia

El planteamiento desarrclado permite considerar que los factores a calificar
de este elemento son. la Capacidad Técnica (metodos y técnicas apropiados
para mitigar el impacto ambiental), y la Cultura de la Basura
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4.1.3 Funcionatlidad Generalizada.

Satisfacer las necesidades sociales, a través del otorgamiento de bienes y
servicios para el conjunto, es una responsabilidad del gobierno.

La sociedad interesada. exigente, propositiva, esta en un proceso constante
de evaluacidén de la capacidad de respuesta gubernamental, en la cual
considera el cumplimiento en términos, de calidad, cantidad y oportunidad.

Por lo tanto, ios factores a calificar de éste elemento son: Cobertura General y
la Catidad y Oportunidad del Servicio.

4.1.4 Capacidad Econdémica y Administrativa.

Existe el interés de que los bienes y servicios que otorga el Estado puedan
ofrecerce para todos protegiendo a los grupos mas desamparados. Esto
puede ser posible, mediante una politica econdmica justa.

En paises financieramente equilibrados, donde la captacidn de recursos es
alta, por sus contribuciones, el nivel de respuesta en este mismo sentido, se
amplia.

Por to anterior, en paises como Meéxico que no alcanza altos niveles de
captacidén de recursos, se€ hace necesario un uso racional de los mismos
buscando atender sus programas de la mejor manera, esto es, el uso de los

recursos debe ser transparente, honesto, oponuno, suficiente y eficaz para
atender el bien o servicio que ofrece.

Lo anterior, no puede ser posible si el manejo de 105 recursos no se asocia
con una adecuada planeacion que arlicule y de secuencia a las acciones y
evaliie los resultados que se van alcanzando

Cabe sefalar, qQue durante mucho tiempo 105 movimientos estaustas
privilegiaron a la burocracia sobre la iniciativa privada, por lo que debe estar

presente, el reto continuo de destrabar los efectos negativos, sin perder la
capacidad de conduccion del sistema

Por lo antes senalado, los factores a calificar en este elemento son: et Uso
Racional de los Recursos y la Planeacion de Acciones.

4.1.5 Legales

El aspecto legal se cons:dera como elemento, porque si la norma no tiene la
jerarquia necesaria., se respeta y se aplica de manera conveniente, no se

reducen las conductas sociales que van en contra si misma (por ios efectos
que producen).

Las normas que regulan las acciones en materia de residuos solhdos atienden
de manera especifica la forma en como se resuelven las cosas en cada
entidad, por lo que debe resallarse que existe un respeto a la soberania de los
Estados, asi como la autonomia de 1os municipios, coma tambien el apego
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estricto de sus reglamentos © bandos que contienen los derechos vy
obligaciones del ciudadano.

En este contexto, existe una doble accidon del Estado que se regula en las
normas; una que pretende formar los criterios de actuacion social y orientar 1a
participacion ciudadana para cuidar su entorno, y la otra compulsiva que se
refiere a la aplicacidn de ia norma como medida correctiva, cuando el
individuo no observa las obligaciones ciudadanas.

Por lo que se refiere a este quinto elemento, los factores a calificar en lo legal,
son: Observancia de la norma y la Sancién (como medida correctiva).

4.1.6 Ponderacién de Factores para la Calificacion.

Una vez definidos los factores de cada elemento es conveniente ponderarios
en razon del peso especifico que cada uno de estos tienen, para la calificacion
de la viabilidad de cada uno de los escenarios propuestos.

En el analisis de cada elemento es posible identificar la importancia que c¢ada
uno de éstos tiene para el presente trabajo

La gobernabilidad al establecer consensos, buscando evitar el autoritarismo
gubernamentatl y el conflicto social, debe tener una calificacion alta, al igual
que lo ecologico que permite atender adecuadamente el servicio y sienta las
bases para la solucion total del problema y que se logra mediante la cultura
ecoldgica. La funcionalidad generalizada, por su parte, quedara situada en el

tercer nivel ya que considera que el servicio se logre para todos y se cumpla
en las mejores condiciones.

En cuanto a tos medios que permiten consolidar 1a prestacidn del servicio se
tiene la capacidad eccnomica y administrativa y la legal, categorias que se
ubican en un grado inferior a los anteriores, No por que sean menos
importantes, sino porque dependen de la conformacion apropiada de las
primeras e influyen de diferente forma en Ia viabilidad de las propuestas

Ahora bien, se procede a asignar un valor a cada par de factores. Si el
conjunto de factores debe sumar 100 puntos, se puede considerar que la
asignacion sera la siguiente

A la gobernabilidad se ie asigna un valor de 24 puntos lo que significa 12
puntos para cada factor. De la misma manera el elemento ecoldégico tendra 24
puntos y a cada uno de sus factores 12, En cuanto a la funcionalidad
generalizada serian 20 puntos y a cada factor 10 respectivamente

Para los dos ultimos elementos resultaria lo siguiente: para la capacidad
econdmica y administrativa seran 16 puntos y en lo individual cada factor 8. El
aspecto legal por su parte, le corresponden 16 puntos y 8 cada factor.
También se define una graduacion en cada factor y cada elemento en
téerminos de minimo, medio y maximo, esto es' el minimo sera resultado de
dividir la cantidad de cada factor o etemento entre 3 y el valor medioc at
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resultado de la suma del minimo mas el mismo valor. Es decir, si el elemento
gobemabilidad tiene un valor de 20 puntos, éste sera su maximo, el minimo,
dividido entre tres, da 6.6 y si se agrega la misma cantidad (6.6+6 6=13.2), en
este sentido, 13.2 es el valor medioc alcanzado

Un ejemplo practico para cada factor, si la voluntad politica y el
convencimiento de la burocracia operativa el valor de 12 dividido entre 3, nos
resulta 4, que es el minimo, y si agregamos una cantidad igual (4+4=8) resulta
8 que es el valor medio.

Para el esquema propuesto, los valores son los siguientes:

cRraDUACION

ELEMENTOS rminuno medo manima tota
1o Py 16 24 24
2 3 5 24 24
3 Funcionaltad goamrabzags 68 13z 20 20
4 Capacwdad Lcondmcs ¥ 53 108 16 6
S Logaies 53 e 16 1.
ToTAL 100,
FACTORES

1.1 woluntad pohtcs ¥ “ s 12 1”7
comvencimenio aa 1a burpcracta

operatva

12 eegunizacion de ta sorieang_ | 4 a [F i
21 dad togmes s a FS i
22 cultyra ccolipea 4 = iz 2
3t Dvnescanl 33 66 10 1
32rakdad v oponumaad uel | 25 &5 10 0
corvae

41 uso eacional dg sov rmeursos | 26 52 s s
a2 fdn_accwones 26 52 a 3
5.1 obsorvuncis e ta noma 28 sz 8 a

$ 2 zanceon 25 52 L] a
TOTAL 100
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Una vez determinadas las graduaciones de cada elemeneto y factor que
puede alcanzar cada propuesta, debemos agregar que los escenarios no son
ideales sino mejores y por esta razdén al que alcance mayor puntuacion, le
faltaria su valoracion en el campo reat

4.2 Propuestas: Escenarios

Con los elementos y factores determinados y sus propias graduaciones, es
conveniente proceder a identificar los escenarios, partiendo de {a idea de que
el escenario uno o base es el actuat.

De acuerdo al resultado de la reflexion el analisis y la experiencia se pueden
considerar seis escenarios posibles. Esto no significa, que no pueda haber
mas escenarios o que los considerados presentaran variaciones.

En este marco, tres de los escenarios propuestos son de caracter pesimista:

1.- Dejar las cosas como actualmente estan.- Esto significa, mantener
los esquemas actuales sin alteracidon, porque se considere que el
tiempo no es propio para el cambio.

2.- Aplicacion de la norma.- Agregar a las acciones gue actualmente se
estan desarrollando una vigilancia continua de los cuerpos policiacos
y posiblemente de la propia ciudadania, a las zonas limitrofes para
que no se arrojen residuos solidos en la via publica, y en caso de que
se detectaran infractores, se consignarian para ser amonestados en
términos de reglamento o bando municipal correspondiente

3.- Por competencia.- Obligar a que cada drgano de gobierno de
cumplimiento regular de! servicio a sus ciudadanos y se limpie en
forma regular la parte de los espacios publicos que corresponda a
cada jurisdiccidon atender. Aqui se presenta el problema de que no se
tienen los recursos necesarios para cubrir el 100% del servicio y si se

ies obligara. a atender adecuadamente esta zona, desprotegerian
otras

Ahora bien, se consideran dos escenarios de caracter optimista o avanzados,
que son:
4.- Instancia Metropolitana.- Constitucion de una Comisidon Metropolitana
estratégica y reguladora de las acciones en materia de residuos
solidos para la Zona Metropolitana de ia Ciudad de México.

£s de senalar que ya se cuenta con una experiencia importante, como lo es, la
Comisidn para la Prevision y Control de la Contaminacion Ambiental de la
ZMCM, formada en 1592 Experiencia que pucde servir de base permitiendo
mejorar las deficiencias observadas en su desarrollo

En este escenario se considera ia participacidn de los sectores social y
privado, con una amplia campana de difusién, con una toma de conciencia, o
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que eleva el asunto a un nivel importante de la agenda gubernamental y lo
resuelve por 1a via de 1a coordinacion intergubernamental e intermunicipat.

La atencidn del servicio a los ciudadanos podria ser por los drganos de
gobierno con un apoyo econdmico adicional y la parte del area limitrofe se
atenderia con base en el convenio que se acordara

O también el area limitrofe podria atenderse por una empresa publica creada
exprofeso para este programa o por una(s) contratada (s) para tal fin, misma
que seria vigilada y regulada en primera instancia por una Comisién
Intermunicipal en cuanto a ias fronteras que tiene cada Delegacion y municipio
y para las lineas generales y evaluaciéon global por 1a comisidn metropolitana.

En este escenario ademas de otras cosas se considera una asignacidon de

recursos economicos especificos para el programa en todos los casos
variables.

5.- Por Convenio.- En este escenario se considera la atencion del servicio
tanto a los ciudadanos como al area publica itmitrofe por parte de los
organos de gobierno, con una amplia participacion social
aumentarian los recursos economicos pero se buscaria el apoyo
econdmico de los empresarios comerciantes fijos y semifijos y
prestadores de servicios, sobre todo que tengan sus giros cerca de
dicha zona. Estos recursos servirian para promocionar el programa,
comprar alguncs equipos y utensilios y [0 que pudiera ser necesario.

No se

La soiicitud de apoyo econdmico, se ha probado en la gestidon publica en
Iztacalco y ios resultados y respuesta de la ciudadania y de los empresarios
para otros programas ha sida positiva

En este escenario, puede darse seguimiento y evaluacion en las Comisiones
de Proteccion al Ambiente ya instalados en ias delegaciones y sus
correspondientes en ios municipios del Estado de Mexico. Esto se apoyaria y
daria un seguimiento a través de la Direccidn General de Coordinacidén

Metropolitana del D.D.F y su similar en el Estado de Meéxico, o creando una
Comision Intermuricipal

Este escenario también se resuelve por la via de la coordinacion en sus dos
niveles, intermunicipal e intergubernamental, pero su mMmayor merito se
encuentra en los consensos alcanzados en la ciudadania, que dan la

legitimidad al programa y con una disposicion de ia autoridad y sensibilizacion
de la burocracia operativa

Por ultimo, se presenta un escenario radicat, que es el siguiente.

6.- Por la Comunidad.- Dejar que |la comunidad se organice en forma
independiente y resuelva el problema por sus propios medios
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Esto significaria un desplazamiento de la accidn gubernamental que podria

acentuar el conflicto en ia medida que no habria presencia y ningun tipo de
control del gobierno.

Las posibilidades reales estarian basadas en el liderazgo de algun grupo o
individuos, y posiblemente no se podria generalizar esta accién en igual
medida a toda el area limitrofe de la zona metropolitana.

Es conveniente senalar que independientemente del escenario que pudiera
adoptarse, seria necesario implementar un conjunto de requerimientos
basicos, que a lo largo del trabajo se han detectado como defectos y es
necesario dar un giro, para su atencién por parte del gobierno y convertirlos e
incorporarlos como mejoras o perfeccionamientos a los planes, programas y
proyectos en operacion.

4.2.1 Calificacion por escenario.

1.- Dejar las cosas como actualmente estan

1.Gobernabilidad 1.1 minimo 4

1.2 minimo_ 4 a
2.Ecoldgicos 2.1 minimo 4

22minimo_4a a
3.Funcionalidad 31 medic 66

Generalizada
32miimo 33 89

4.Capacidad Econémica y | 4.1 medio 52
Administrativa

42 minimo_2.6 78
5.Lepales S1minmo 2€
S2minmo 26 52
Total 3395 389
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2.- Aplicacion de la Norma.

1.Gobernabilidad

1.1 minimo 4

1i2medin 8

12

2.Ecoldgicos 2t miimo 4

22medo B 12
3.Funcionatidad 31medo 66
Generalizada

3 2minumo_ 33 99
4.Capacidad Econdmica y 41 medio 52
Administrativa

42medio S22 104
S.Legales 5 1 maamo 8

52 manmo 8 16
Total €03 603
Por Competencia:
1.Gobernabilidad 11 medo &

12 minimo 4 12
2.Ecotégicos 21medioc 8

Z2minmo__ 4 12
A.Funcionaldad 31 manmes 10
Generalizada

32 mixma 10 20
4.Capacidad Economica y | 41 medin 5.2
Adrinistrativa

<4 2 maxamo 8 132
S.tegales 51 medio 52

S2meciy 52 104
Yotal 576 676
4.- Instancia Metropolitana.
1.Gobernabilidad 11 mdxnmo 12

12 maume 12 24
2.Ecologicos 21 manmo 12

22minme 12 24

3.Funcionalidad
Generalizaca

31 maama 10

3 2maumo 10
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4.Capacidad Econdmica y | 4 t minmo 26

Administrativa

42 maximo 8 108
B.Legales 5.1 maomo 8

S2medio S 2 132
Total s1 8 o1 8
5.- Por Convenio
1.Gobernabitidad 1.1 manmo 12

1 2 manma 12 24
2.Ecologicos 2.1 masmo 12

22 maxmo 127 24
. Funcionalidacs 31 meam» 66
Generalizada

3 2maxma 10 16 6
4.Capacidad Econémica y | 4.1 marmo 8
Admimsirativa

42 mavwma B 16
S.Legates 5.1 maxmo 8

52 medi__52 132
Total 938 938
6.-Por ia Comunidad:
1.Gebernabiladad | 1.1 minime

1. Inan 2O 16
2.Ecolégicos 21 meco B

2 2 maagmo 12 20
3.Funcionalidad 31 maumo 10
Generalizada

I 2medic 66 16 6
4.Capacidad Econommuca y | 4 1 mumims 2.
Administrativa

42 manme 8 10§
S.Legales 51 maumo 8

ST meds 52 132
Total 76 4 76 4
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4.2.2.CLASIFICACION DE ESCENARIOS:CONCENTRADO

ELEMENTO! 1.GOBERNABILIDAD 2ECCLOGICOS FUNCIONALIDAD 4 CAPACIDAD SLEGALES TOTAL
GENERALIZADA ECONOMICAY
ESCENARIO ADMINISTRATIVA
POKDERACION DE FACTORES

PE - 11 12 | sub | 21 [ 22 ) subl | 31 32 | subt | 4 | 42 { subt | 51 52 | subt i

S 1 4 4 ] 4 4 ] 66 | 33 89 52 | 26 18 26 | 26 52 83
ns 2 4 8 1 4 8 1 66 | 33 8.9 521 52 104 8 8 16 603
TAS 3 8 4 1 ] 4 12 0 10 0 52 § 132 s ) 52 104 (1]
op 4 IN 12 u 12 12 u 0 10 0 26 g 106 ] 52 132 L1

i} $ i 12 u 12 12 u i 66 16.6 g 8 k(] 8 §2 132 13
RAD [ & 4 12 16 8 2 2 1 (1] 166 25 8 106 ] 52 132 64
*ELABORACION PROPiA

99




4.2.3 Andalisis de la Calificacion de Escenarios.

En el desarrolio del presente trabajo ha quedado una inquietud manifiesta de
la formacion y ejecucion de nuevos cursos de accion gque den respuesta a las
necesidades sociales, por atender el servicio publico de limpia en forma
adecuada y eficiente y en igual medida lograr la recoleccidn de los residuos
solidos que se depositan en los espacios abiertos (barrancas, rios, cadadas,
alcantariflados, calles, terrenos baldios, parques etc.,) de las areas limitrofes
entre el Distrito Federal y el Estado de México.

Encontrar niveles de respuesta gubernamental, mas eficientes, oportunos y
generales, que consideren en forma integral todas las variables que se
socian al fendmeno y que tiendan a constituir una politica publica, que
permita acercar lo deseable con to posible, ha sido et propdsito.

En este sentido, existe el esfuerzo para orientar el contenido de la agenda
gubernamental, buscando reanimar la voluntad politica para privilegiar el
interés de los residuos solidos.

Los escenarios propuestos son precisamente la sintesis del ejercicio que
busca las mejores posibilidades, en los tiempos adecuados, definiendo los
actores e identificando los cursos de accion. Por ello, ningun escenario debe
de estar descartado, en ila medida que si se buscan alternativas con
imaginacion y la teoria de los escenarios lo permite y la propia praxis politica,
también lo ensena, por que la necesidad se preserta de una manera y esta en
un proceso de cambio dinamico, los escenarios entonces, se complementan

entre ellos, dependiendo dei tiempo y el espacio en el momento de ta toma de
decisiones

Es posible identificar que 105 extremos se tocan, esto es, que las calificaciones
asignadas a cada escenario, nNos permiten apreciar que 1os escenarios
pesimistas y el mas radical, reciben Ias mas bajas calificaciones

El primer escenario recibe bajas caiificaciones, porque no se busca el cambio,

no avanzar, no resolver, dejar gque las cosas continuen como estan y no exista
control y decision de mejorar

El segundo escenario, No presenta un avance sustancial, mas bien canaliza
recursos econdmicos y humanos, en materia de vigilancia y de imposicidon de
justicia, sin resolver de fondo el problema. En buena medida puede provocar
irritacion de !a comunidad y alertarla, sin mejorar ia imagen de los gobiernas.

E! tercer escenario precisa una accidon directa de ia autondad en el area
especifica pero sin una vision integral del problema, to cual repercute en la

atencion de 1os servictos en otras zonas Esta politica significa tapar un hoyo y
destapar otros

En cuanto al sexto escenario, en el que la comunidad asume un papel
preponderante y casi exclusivo en 1a solucion, sin la accidon conjunta de ia



autoridad -mas bien, esta ultima queda desplazada-, pueda significar un
retroceso para la imagen que se tiene en México de la presencia del Gobierno.

Lo anterior, no debe concebirse como sucede en otros paises, como la toma
de conciencia y accion de los particulares. En este contexto y con una imagen

publica del gobierno en accidn en México, denotan incapacidad, intolerancia y
desatino a todas sus acciones emprendidas.

Por otra parte, los escenarios optimistas, que se presentan con mayores
calificaciones, ofrecen diversas posibilidades de maniobra, provocan fla
conciencia y participacién social permanente, permiten el debate y los
consensos necesarios, que dan forma y legitimidad a todo curso de accidn
emprendido y son prueba real de una politica publica.

También estos escenarios optimistas provocan tranquilidad y confianza en la

comunidad porque ademas de ser tomados en cuernta ven accionas nuevas y
el interes manifiesto por cambiar

No se debe descuidar que el principio basico de solucidon es |la promocidon de
una cultura de la basura que debe emprender el Gobierno y que ademas la
solucién de corto plazo se alcanza en forma coordinada por tos diferentes

ordenes de gobierno, resolviendo tecnicamente el problema para mitigar tos
impactos ambientales.

Es preciso sefalar que la solucion que se tome sera gradual, para que la
evaluacion permita visiumbrar los cambios que se hagan necesarios, mediante
la aceptacidon social que se alcance en ios foros de las comisiones de
proteccion al ambiente (unidades subalternas de coordinacidn) o similares o
bien por la via de una comision especial, qQue permitan la coordinacion
horizontal y la vertical en cuanto a la participacion del orden estatal y en su
caso, federal, por las entidades del gobierno federal que se involucren.

En la implementacion de una politica publica de 1os residuos solidos en la
zona limitrofe considerando alguno de los escenarios optimistas, que se
pudieran catalogar como avanzados, también la participacion de los
servidores publicos de Limpia y transportes, asi como de los pepenadores
podria resultar importante en la medida que podrian participar como
concesionarios en el caso gue se optara por la via de contratacion de
servicios o en ios nuevos sitios de disposicidon final que se determinen (por
ejemplo, el tiradero regional Neza 2000), una vez erradicados los tiraderos, o
emplearios en la misma zona para el servicio de limpia.

Para alcanzar el esfuerzo cooperative de los diferentes actores involucrados
para cubrir el objetivo social trazado, es necesario elevar

a la agenda
gubernamental en un primer orden

Los cambios que se esperan deben ser producto de la discusion continua y ia
reflexidon, que invoiucren la participacidn social en todo el procesc desde |a

planeacion, hasta ta propia ejecucion de los programas, logrando con ello, una
ciudadania satisfecha para elevar el nivei de la gobernabilidad.
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En las grandes zonas metropolitanas del pais, como es el caso de la Ciudad
de México, exigen un replanteamiento profundo de sus problematicas para
buscar condiciones mas favorables para sus pobladores, aumentando la
capacidad de respuesta en los bienes y servicios que presta el Gobierno, pero
mediante ta responsabilidad compartida.

Por 1o anterior, para lograr un ambiente mas limpio, alcanzar un equilibrio
ecolégico, una mejor imagen urbana, un bienestar y desarrollo pleno para la
comunidad, mejorando la calidad de vida y salud, etc., se debe sumar a las
propuestas planteadas un conjunto de acciones basicas que conlieven a una
prevision y planeacion adecuada, normando criterios e involucrando actores,
pero con una tendencia de esfuerzo cooperativo -que es posible lograr- con
una coordinacidn como proceso basico e ininterrumpido gque armonice el
respeto a las soberanias y a las competencias

4.3 Consideraciones Finales.
1.~ La voluntad politica solo podra verse crnistalizada en la agenda

gubernamental, cuando se eleve el lema de los residuos solidos como
prioridad de! gobierno

Para que se logre una comunicacion estrecha y se dé un seguimiento
puntual a cada acuerdo y convenio entre los ordenes de gobierno, es
necesario que el gobierne del Estado de Meéxico, realice un esfuerzeo
constituyendo una area de coordinacion que sea homdloga a la del
Distrito Federal, para lo cual solo canalce los recursos que
actualmente se estan ulilizando en las labores de coordinacion de
programas con el gobierno de la Cd. de Mexico y que estan asignados
tanto a la Secretaria General de Gobierno camo a |la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas, entre otras

Ademas de contar con un programa de trabajo definido, es necesario
que {a Direccion Generla de Coordinacion Metropolitana, cuente con
mayores atribucicnes que e permitan, apoyar, asesorar, dar
seguimientc y evaluar todas las acciones de coordinacion que realicen
las dependencias y organismos del Distrito Federal fortaleciendo la
estructura que actualimente se tiene

4.- En todo acuerdo o convenio que se suscriban las Delegaciones
Politicas del D F., con los municipios conurbados del Estado de
Meéxico, este presente un representante de la Direccion General de

Coordinacidon Metropolitana para dar seguimniento y propiciar ia
evaluacion.

Que los acuerdos y convenios que se suscriban con el Gobierno del
Estado de Meéxico y sus municipios, tengan una visidn de comunto de
tas problematicas a atender, con la posibilidad de ampliarios a toda la

ZMCM y la zona centro del pais, y asi sentar 1as bases para su escala
nacional

A TENS He DEBE
SS‘\‘ B 1A BIBUITECA
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6.- Desarrollar programas metropolitanos de cultura ecoldgica de los
residuos sdlidos, que promuevan la participacidon constante de todos
los ciudadanos y los oriente paulatinamente al reaprovechamiento de
los productos reciciables. No generar basura es la soluciéon

7.- Desarroliar programas metropolitanos de capacitacion, encuentros
académicos y plantear premios y reconocimientos para que la
investigacion en materia de residuos sdlidos en cada una de las fases
-del proceso.

8.- Vigorizar las Comisiones Delegacionales de Proteccidon al Ambiente y
promover comisiones similares en cada wno de los municipios
conurbados del! Estado de Meéxico, aprovechando las figuras que
actualmente existen.

8.- Concesionar los servicios de recoleccidon industnial, de comercios y de
prestadores de servicios (sobre todo de residuos hospitalarios). Asi
como la incineracion y los depdsitos controlados para [os residuos
peligrosos. En estas concesiones dar prioridad a las empresas
constituidas por trabajadores de limpia y pepenadores.

10.-Apoyar a ios industriales, comerciantes, prestadores de servicios y
concesionarios, en el otorgamiento de créditos para el desarrollo o
adquisicion de tecnologias para el manejo de los residuos, sobre todo
si son de naturaleza peligrosa.

11.-Promover programas de apoyo técnico y administrativo (asesoria en
materia ecoldgica y para tramites oficiales, para todos los industriales,
comerciantes, prestadores de servicios y ciudadania en lo general de
la ZMCM.

12.-Revisar en forma exhaustiva toda la normatividad vigente (leyes,
reglamentos, acuerdos, etc.,}) en materia de coordinacion, residuos
sdlidos y todo asunto sustantivo directamente retacionado, para lograr
la jerarquia y la adecuacidn necesaria. Particularmente es urgente la
reglamentacion gque reguie el tratamiento y disposicion final de los
residuos sdlidos peligrosos.

13.-Promover l|la formacion permanente de los cuadros técncos vy
especialistas, en los residuos sdélidos, asi como especializar areas dei
conocimiento social y de 1a ingenieria del servicio.

14.-Promover y verificar el control de la fabricacién de productos
desechables, con la finalidad de reaprovecharse en varios procesos; y

15.-Promover y revizar en forma constante los programas de estudio
priorizando en ios de educacion basica y media para provocar nuevos
habitos, responsabilidad y cultura de la basura
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Es necesario replantear que nadie esta dispuesto a pagar el precio que
significa vivir en wuna gran metropoli y sin embargo todos directa o
indirectamente sufrimos y cubrimos el costo por mantenerias a flote, y en igual
medida la autoridad transita por grandes limitaciones presupuestales, técnico-
cientificas y complejas y conflictivas burocracias que la obligan a buscar ideas
mas ingeniosas y realistas, que puedan alcanzar mejores resuitados

Es claro que la propia Reforma Politica del Distrito Federal, advierte en sus
cuatro ultimos acuerdos consensados, la necesidad, revisar, promover y
acordar nuevas lineas de accion coordinada entre tas entidades limitrofes que
logren superar los grandes problemas que enfrente una ciudad
metropolizada. ss

Los cursos de accion propuestos en el presente trabajo, pretenden orientar la
agenda gubernamental, pero e! andlisis tiene como propdsito sacudir la
conciencia social. .

w Vid: Periodico Reforma cucrdo_para 1a Reforma Politicn el Disirito Federal. Cindad de México.

12 dc febrero de 1996
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Anexo A
GLOSARIO DE TERMINOS

Considerando que los desechos sodlidos, basura o para otros entendido como
residuos solidos, cuentan para su entendimiento con una terminologia
especifica y dada la parte conceptual que se atiende en este apartado, se

plantean a continuacidn los térninos mas comunes que se wtilizan en el
presente analisis.

Fuentes de Origen: domiciliarias, comerciales, institucionales, hospitalarias,
industriales, de mercados y de via publica, entre otras.

Ciclo de los Desechos Soélidos: Se presentan varias etapas. Que propiamente

se inicia desde la produccién de los articulos de consumo que considera lo
siguiente:

Generacion: Se inicia cuando los desechos son considerados como tales por

el hombre. Es decir, son aquellos bienes que se les descarta utilidad o
provecho.

Almacenamiento: Se refiere a la accidn de retener a los residuos en un

recipiente seguro y adecuado en espera de ser recolectado por el servicio de
limpia.

Recoleccion y Transporte: Son recolectados por el servicio de limpia, al tiempo
en que son ilevados a las estaciones de transferencia.

Transferencia: Los residuos son trasiadados y depositados en vehiculos de

mayor capacidad, que los transporta a las plantas de tratamiento o sitios de
disposicion final.

Tratamiento: Cuando los residuos son enviados a las plantas de tratamiento,
un porcentaje sin utilidad alguna, se manda a los sitios de disposicidén final, el

restante se transforma o prepara para incorporarse a la aclividad productiva ©
para reducir su volumen

Disposicion Final: £Es el momento en que son llevados a los tiraderos o

rellenos sanitarios en donde se depositardan de manera segura y aisiada para
su posterior degradacion.

Otros Términos:

Biogas: Es el fludo veriforme de origen bioldgico Se produce por ia
descomposician de materias organicas. Elf gas metano es un ejemplo

Biodegradable o Degradacion Bioldogica: £s el desecho suceptible de pudrirse
o descomponerse como materna organica.
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Contaminacidn: Presencia en el ambiente de uno o mas contaminantes, o de
cualquier contaminacion de ellas que cause el desequilibrio ecoldgico.

Composta o Compost: Producto negro ligero, con un 15% maximo de
humedad, sin restos, por lo general de forma granulada y fina. Este producto
puede resultar de los productos organicos domiciliarios, mediante un proceso
sencillo de molido y fermentacién aerobia y anaerobia.

Entierro Sanitario: Es la accidn de sepultar la basura, de colocar tierra sobre
ella.

Incineracion: £s un proceso de reduccion de peso y volumen de los desechos
solidos mediante la combustion controlada en presencia del oxigeno. La
reduccion varia del! 75% al 90% en peso dependiendo de la composicion de
los desechos.

Lixiviado: Son todas los liquidos que al fermentarse ta basura organica se
depositan en las parte inferiores. Estos son los que se encuentran en et suelo
y contaminan los acuiferos

Residuo: Cualquier material generado en los procesos de extraccion,
beneficio, transformaciéon, produccion, consumo, utilizacion, control o
tratamiento, cuya calidad no permite usario nuevamente en el proceso Gue o
generd.

Residuos Peligrosos: Son todos aquellos que representan un peligro para el
equilibrio ecoldgico o el ambiente. en cuaiquier estado fisico que por sus
caracteristicas corrosivas, toxicas, venenosas, reactivas, explaosivas,
inflamables, biologicas, infecciosas e irritantes .

Relieno Sanitario. Es el espacio fisico, planeado y ejecutado técnicamente,
previendo los efectos adversos al medio ambiente. Mientras no se adopte otra
solucidn mas productiva esta considerado como de tas practicas menos malas,
para deshacerse de los residuos solidos.

Tiradero ai Aire Libre: El sistema mas primitivo, para depositar la basura La
basura se extiende, se separa y se clasifica por los pepenadores, sin ninguna
técnica especifica y expuesta en forma total al medio ambiente, provocando la
multiplicacion de organismos daninos al hombre, fauna nociva y donde nos es
posible controlar cualquier incidente.
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