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Con la Ley Org~nica de la Administraci6n PGblica Fcderal,se es 

tablecieron las bases de organizaci6n y funcionamiento de 

las Dependencias y·Entidades del Sector PGblico, a fin de dar­

~e una mayor congruencia y efectividad al qu~~acer Gubernamen­

tal. Para ello fué necesario conformar tres niveles adminis-­

trativos ~e acci6n, el global, el sectorial y el institucional. 

En el nivel global se ubican lasbmciones normativas, a cargo de la 

Secretaría de Hacienda y.Crédito PGblico en lo relativo al fi­

nanciamient~, y de la Secretaría de Programaci6n y Presupuesto 

en lo concerniente al gasto pGblico; sin embargo, dadas las -­

atribuciones que les confieren algunas leyes a otras Secreta­

rías de Estado, le éo~responde a la Secretarfa de Comercio y -

Fomento Industrial, el normar en materia de adquisiciones, in­

ventarios y almacenes. 

En el segundo nivel definido como sectorial, las entidades de 

la administraei6n se han agrupado por sectores, en los cuales 

las Secretarías de Estado actGan como coordinadoras, corres-­

pondiéndoles ~as funciones de planear, coordinar y evaluar -

las operaciones de las entidades agrupadas bajo su coordina -

ci6n. Las coordinadoras de sector, son la instancia interme­

dia entre las dependencias globalizadoras y las entidades -­

propiamente dichas. 

El tercer nivel o sea el institucional, está representado en -

forma particular por· las Depenaencias y Entidades''· en funci6n 

a los objetivos y metas que, en forma específica tienen asigna­

dos. 

En materia de programaci6n y presupuestaci6n, se cuenta con el 

presupuesto por programas, ~ trav~s del cual se ha lo~rado de­

finir metas y objetivos, estimar los recursos que son nece~~ -
rios para su logro e identificar a las unidades adminis~rati -

vas responsables de su ejecuci6n. Asímismo, con la correspon-
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sabilidad en el gasto pliblico se ha facilitado y agilizado 

la operaci6n de las dependencias y entidades promoviéndose 
una mayor eficiencia· en la asignaci6h y utilización de los -

recursos, lo que ha fortalecido la vinculaci6n y funciona -­

miento del esquema sectorial. 

Sin embargo, las etapas de planeación, programaci6n y presu -
puestaci6n, no conforman untodo dentro del sistema, ya que,-­

se requiere del control para asegurar que las metas efectiva­
mente se cumplan y de la evaluaci6n para poder comparar lo -­
estimado con lo efectivamente realizado. 

Es en esta fase del control y evaluación donde se ubica la - -
participaci6n de la Auditoría Gubernamental, ya que es uno 
de los instrumentos id6neos para que los funcionarios encar­

gados de la direcci6n y operación de los programas, conozcan­
si estos alcanzaron los resultados esperados, detectando,en -
su caso,posibles desviaciones o deficiencias que requieran 
con toda oportunidad la adopción de medidas correctivas. 

E~tc esquema de organización sectorial ha permitido a la Se­
cretar!a de Programación y Presupuesto implementar la norma -
tividad en materia de Auditoria, a los coordinadores de sec -

tor vigilar que se cumpla tanto en la dependencia como en 
las entidades que se encuentran bajo su coordi'nación y a ni­
vel institucional, dar cumplimiento~ esta normatividad y 

proveer dentro de su propia instituci6n, las mejoras o correc­
tivos necesarios en sus sistemas operativos y de control in -
terno. 

Las revisiones que hasta hace poco tiempo se practicaban en -
las dependencias y entidadep se circunscribían en el sector -­
central, a las revisiones de glosa de la documentación justi-­
ficativa y comprobatoria del gasto para fincar, en su caso, 
pliegos preventivos de responsabilidad. A su vez,cn el sec 
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tor paraestatal, ~ata actividad estaba encaminada b4sicamen­
te a la dictaniinación de los estados financieros y es lógico 
que por las caracter!sticas especiales del sector pdblico,-­
esta situación limitaba o imped!a tener una visión completa -
de la gestión ptiblica imposibilitando, consecuentemente, un -
control o evaluación integral. 

A efecto de establecer una normatividad acorde a las necesid! 
des actuales, se analizó lo que en materia de Auditorta GubeE 
namental hab!an implementado otros pa!sés, ya que no s6lo era 
interesante conocer los aspectos de tipo financiero, sino tA!!! 
bi~n, los aspectos de tipo operacional, de resultado de pro-­
gramas y de legalidad, incorporando a ellos los criterios de­
eficacia, eficiencia y congruencia. 

Bajo estas circunstancias y con objeto de conocer la problem! 
tica que enfrentaban las dependencias y entidades del sector­
pGblico se efectu6 un diagn6stico que arroj6 como conclusiones 
significativas la carencia de un marco normativo de aplica-­
ci6n pr!ctica, la existencia de unidades de auditor!a interna 
y en los casos de existir ~stas, su nivel jer!rquico era ina­
decuada; la ausencia de personal suficiente y competente, la -­
incorrecta pi:ogranac.i6n de actividades y la falta de control -­
sobre las observaciones determinadas en la auditor!a, as! corno 
la carencia de un seguimiento en la aplicación de las medidas­
correcti vas. 

Ante esta situación era necesario adoptar algunas medidas, --­
As1 el marco normativo que se elaboró comprendió dos vertien -
tes: la primera se .refer!a al • modus operandi " de ~sta dis-­
ciplina, la cual se encuentra concretizada en el Manual de 
Auditoria Gubernamental que es un documento que vino a llenar 
el hueco que exist!a en esta materia • Es a trav~s de este 
manual que se dieron las bases necesarias para institu 
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cionalizar y fortalecer el funcionamiento de la Auditoría Gu­
bernamental. Entre los aspectos relevantes se encuentran: -­
la d~finici6n de la auditor!a, su concepto y alcance, su fun­
damento legal, las normas blsicaa, loa lineamientos de opera­
ción aplicables y los 6rganos de auditoria interna, las 
gu!as y técnicas d~ revisi6n .. permitiendo todo ello unificar -­
criterios y procedimientos en la realización de estas activl -
dades. 

La segunda vertiente de este marco normativo, comprende las ~ 
dificaciones y adiciones a las disposiciones legales , y 

constituyen las bases para que el estado ejerza la función -­
gen~rica de control y evaluación y las específicas de Audito~ 
tía Gubernamental. 

Con las modificaciones a la Ley de Presupuesto, Contabilidad -
y Gasto P6blico Federal y la promulgacidn de su reglamento, 
se pretendió dar al 6rgano de auditorta interna, la indepen -­

dencia y campo de acci6n necesaria para el irejor desarrollo. --­
-~e sus funciones. As!mismo, y con el prop6sito de reforzar y­
apoyar las actividades inherentes a los órganos de auditor!a­
lnterna fu~ inclu!do dentro del reglamento de la Ley antes 
mencionada un capítulo específico de auditor!a,en el cual, -­
se detallan las atribuciones y obliguciones,que en esta mate -
ria,deberán observar las dependencias y entidades del sector -
p6blico. 

Otros medios de los que se ha valido la auditoría gubername~~ 
tal para el desempeño de sus tareas, lo constituyen la ~ija­
ci6n de programas m!nimos de auditoría a las dependencias de­
sector central y entidades del sector paraestatal. Estos --­
programas pretenden : 

- Fortalecer el autocontrol de las propias dependencias y 
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entidades a trav~s de la orientaci6n de las revisiones de -­
sus propios 6rganos de auditoria. 

- Reforzar el esquema sectorial con la supervisi6n que reali­
cen las dependencias coordinadoras de sector, del cumplí -­
miento del programa mínimo fijado a sus entidades sectori-­
zadas; y 

- Coadyuvar,con las de~s dependencias normativas competen--­
tes,en la verificaci6n del cumplimiento de las disposicio-­
nes emitidas. 

Es conveniente aclarar que con la aplicaci6n de la normativi-­
dad contenida en el manual de Auditoría Gubernamental y con 

la fijaci6n de programas mínimos no se pretende la creaci6n -­
de super-estructuras,o sugerirel establecimiento indiscrimi 

nado de 6rganos de auditoría interna en donde no se amerite. -

Lo que se desea,es colaborar con los coordinadores de sector -
y con las entidades, para fortalecer el funcionamiento de 

sus unidades y mecanismos de control.Y auditor!a,ya que si 
estos funcionan adecuadamente, se habrá dado un paso muy im 
portante para establecer un sistema dediagn6stico id6neo y--­

permanente,que permita,a los responsables,contribuir a la 
evaluaci6n integral y sistem4tica del quehacer· pilblico. 
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I.- LINEAMIENTOS GENERALES PARA LOS ORGANOS DE 
CONTRALORIA INTERNA 

- ANTECEDENTES 

- DE LAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENT~ 
LES • 

. - DE LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRA 
CION PUBLICA FEDERAL. -

- MARCO DE RELACION ENTRE LOS ORGA­
GANOS DE CONTRALORIA INTERNA DE -
LAS DEPENDENCIA3 Y ENTIDADES. 
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.El concepto de Contraloria Interna en el sector pOblico, se 
origina en la presente administraci6n con la creaci6n de la­
Secretaria de la Contraloria General de la Federaci6n, que -
cxmstituye uoo de los niveles blisicos de rontrol y vigilancia­
en la administraci6n pfiblica. Anteriormente la funci6n de -­
control se encontraba asignada a la Secretaria de Programa­
ci6n y Presupuesto en el limbito global, y en la Secretarias­
de estado consideradas cabezas de sector. Este 6rgano de co~ 
trol recib!a el nombre de Auditoría Interna. 

Las funciones de los actuales 6rganos de control, denomina-­
dos Contralorías Internas, se encuentran fundamentadas en las 
siguientes disposiciones legales: 

Art. 44 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Pfiblico 
Federal •• 
Establece la creaci6n de 6rganos de Contralor!a Inter~ 
na en las Dependencias del Ejecutivo y en el Departa-­
mento del Distrito Federal. 

Art. 32 Bis de la Ley Orglinica de la Administraci6n Pablica 
Federal 
Establece las atribuciones de la Secretaria de la Con­
tralor!a General de la Federaci6n, mismas que descri-­
biremos con posterioridad dentro de este mismo capitu­

lo. 
Capitulo 2º del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabil~ 

dad y Gasto Pfiblico Federal, arts. 134 a 150, de los­
cuales s6lo mencionaremos los mlis importantes. 

Art.134.Establece el objetivo de las auditorías al gasto pllbli­
co, que es el control y evaluaci6n de las operaciones­
que realizan las Dependencias del Ejecutivo y el ·oepar 
tamento del Distrito Federal. 
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Art. 136.Las auditorias al gasto pablico, evaluarán los aspe~ 
tos financieros, operativo, de resultado de progra-­

mas, y de legalidad. 
Art. 137 En la realización de las auditorias, los ~rganos de 

Contralorta se sujetarán a lo siguiente: 
I.- Los informes facilitarán la medici6n de la efi-­

ciencia en la administración de los recursos, el 
cumplimiento de las metas, determinaci6n de medi 

das correctivas a las desviaciones detectadas,­
y en su caso, las responsabilidades que proce -­
dan. 

II.- Sus actividades no formarán parte de las labores 
operativas. 

Art.138 Los 6rganos de contraloria interna deberán: 
- Evaluar el sistema de control interno 

- Revisar el sistema de control interno 
- Comprobar el cumplimiento de disposiciones legales 

- Revisar el cumplimiento de metas y la utilizaci6--
de recursos. 

- Opinar sobre la información que en la entidad se -
produzca. 

Art.141 Los órganos de contraloria interna el~borarán un pr~ 
grama anual de actividades, que contendrá los aspec­

tos que al respecto marque la Secretaria de la Con-­
traloria General de la Federación, en cual se hará -
del conocimiento de la misma. 

Art. 148 La secretaria de la Contralor1a General de la Fede-­
raci6n, podrá realizar visitas y auditorías a las en 

tidades, para evaluar el funcionamiento del 6rgano­
de control, y vigilancia el cumplimiento de normas y 

programas establecidos. As! mismo, las entidades -­
coordinadoras de sector podrán realizar visitas a -
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sus entidades coordinadas para los miSJIOs.efectoa. 

llD resmien, podeaos decir que estos son los principales line_!! 
miientos que regulan las funciones de los 6rganos de contralo­
rfa interna. 
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LINEAMIENTOS GENERALES PARA LOS ORGANOS DE CONTRALORIA INTERNA 

DE LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. 
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Las áreas de contralor!a interna, son 6rganos de apoyo a la -
Administración Ptiblica, que dependen directamente del titular 

de la dependencia o entidad, para el adecuado cumplimiento -­
de sus responsabilidades, las cuales 'se desarrollan de acuer­
do a las disposiciones, normas y lineamientos, que expide la 
Secretar!a de la Contralor!a General de la Federacidn. 

Los lineamientos generales de actuaci6n de los órganos de co~ 
tralor!a interna de las dependencias de la Administracidn Pa­
bica Federal, emitidas por la Secretar!a de la Contralor!a -
General de la Federación, con base en las atribuciones que le 
otorga la Ley Orglnica de la Administración Pdblica en el Art. 
32-Bis, son las siguientes; 

1.- Los 6rganos de contralor!a inter.~a de las dependencias, de 

ber4n desarrollar todas aquellas acciones .otient~das a orga­
nizar, instrumentar y coordinar el sistema integrado de con-­
trol de la dependencia,·con el propósito de que se contemplen 
oportunamente los aspectos más representativos de la forma-­
en que se aplican las disposiciones pol!ticas, planes, normas­
lineamientos, programas, presupuestos,. procedimientos y demás 
instrumentos de control ·y evaluaci6n en las á~eas res~ons~-­
bles. 

2.- En el cumpliraiento de sus atribuciones, les corresponde -­
que; 

- Exista información correcta y oportuna que, permita contro-­
lar, evaluar, interpretar, concluir, y recomendar. 

- Se cuente con controles y sistemas que por s! mismos prote-­
jan y promueNan la eficiencia en el desarrollo de las acti-­
actividades. 

- Los recursos se utilizan conformé a lo aprobado, cumplien­
do con las disposiciones legales, sin distracciones, dis---
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pendio, ni incongruencia. 

Los programas (incluido el presupuesto) se cumplieron, inve! 

tigando el motivo y justificaci6n de las desviaciones. 

Ademas, el contralor interno debe recibir las quejas e in­

vestigar y promover las sanciones a que da lugar la Ley. -­
General de Responsabilidades de los Servidores Püblicos. 

3. Los objetivos genéricos que persiguen los 6r9anos de con-­
tralor!a interna, en concordancia con los de la secretaria 

de la Contralor!a G~neral de la Federación, son los si --­
guientes: 

Contribuir a la modernización de los sistemas de control -
y evaluación de la dependencia, y a incrementar la con---­

gruencia y equilibrio del esquema de organizaci6n y funciQ 
namiento de la dependencia en su conjunto. 

Prarover la racionalidad en el manejo y aplicación de los r~ 
cursos humanos, materiales y financieros de la entidad y -

participación de los responsables de la operaci6n, en los­

diferentes niveles jerárquicos, as1 como que las decisio--­

nes repercutan al interior de cada una de las áreas. Al -­
mismo tiempo, la expedición de normas, procedimientos y me_ 

canismos para la estricta disciplina y austeridad en las -­
acciones. 

- Prevenir y combatir la corrupci6n en sus diversas manifest! 

ciones, promoviendo las acciones necesarias para evitar su­

recurrencia. 

En general, sus acciones deberán contribuir a fortalecer la 

imagen institucional, mediante la promoci6n de la eficien-­

cia en el desarrollo de las actividades, y en la consecu -­

ci6n de los objeti~os de. la entidad. 

4.-Para el cumplimiento de sus objetivos, su actuación deberá 

desarrollarse en un marco orgánico funcional de neutrali -
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dad, que asegure que las funciones de vigilancia·ycompro­

baci6n, se lleven a cabo con objetivi.dad e inparcialidad - -
por lo tanto, mantendrán independencia de todas aquellas 
acciones que por su naturaleza, serán sujetas de vigilan­

cia y fiscalizaci6n, no debiendo realizar direc·tamente -­
funciones operativas tales como: contabilidad, tesorer1a­
inform4tica, custodia y admi~istraci6n de bienes en gene­
ral, organizaci6n y m~todos, formulaci6n del presupuesto, 

etc. 

s.- Otra de sus responsabilidades, es determinar,en cooordin! 

ci6n con las áreas de contralor!a interna de las entida-­
des coordinadas, los lineamientos para la instrumentaci6n 
del marco normativo que eJq>ida la Secretaria de la Contra­
loria General de la Federaci6n, atendiendo a las caracte­
risticas y naturaleza de las entidades adscritas al sec -
tor. 

6.- Su relaci6n con las áreas de contraloria interna o equiv2_ 
len te de la~ entidades, se desarrollará en t~rminos par-­

ticipativos y complementarios, sin que ello represente una 

relaci6n jerárquica. 

7.- Para el adecuado cumplimiento de sus actividades, deberán 
tener una visi6n integral del funcionamiento del sector,­

ª travás de las ~reas sustantivas y de apoyo de las pro­
pias dependencias, sin constituirse en un canal interme-­
dio de comunicaci6n con las entidades coordinadas. 

Por otra parte, a las ~reas de contraloria interna de las de-­

pendencias de la administraci6n pGblica federal, les correspo~ 

de el despacho de los siguientes asuntos. 

1.- Organizar, instrumentar y coordinar el sistema integrado­
de control de la dependencia, que permita apoyar al titu­

lar para vigilar que las disposiciones políticas, planes, 
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programas, presupuestos, normas, procedimientos y demás -­

instrumentos de control y evaluaci6n, se apliquen y uti­
licen ef±cientemente por las áreas de la dependencia, -­
atendiendo a las políticas del titular, y de acuerdo al -
lineamiento que expida la Secretaría General de la Feder! 
ci6n. 

2.- Expedir las normas y lineamientos que en concordancia y -

complementariamente a las que expida la Secretaría de la 
Contralor!a General de la Federaci6n, regulen el funcion! 
miento del sistema integrado de control. La contralor!a -

interna podrá requerir a las áreas competentes de la de-­
pendencia, la ernisi6n de normas complementarias que ase-­
guren el eficaz funcionamiento del sistema integrado de -
control de la dependencia. 

3.- Vigilar y comprobar.el cumplimiento por parte de las áreas 
de la dependencia de las obligaciones derivadas de las -­

disposiciones, normas y lineamientos, en materia de pla-­
neaci6n, programaci6~ presupuestaci6n, informaci6n, esta­
dística , contabilidad, organizaci6n y procedimientos, in 
gresos, inversi6n, administraci6n de recursos humanos y -
financieros, patrimonio y fondos de valores. 

4.- Opinar previamente a su expedici6n, sobre los proyectos 
de disposiciones, pol!ticas, normas y lineamientos, que -­
para dar cumplimiento a las obligaciones a que se refiere 
la fracci6n anterior, deban expedir de acuerdo con sus 
atribuciones las áreas competentes de la dependencia. La 
contralor!a interna podrá requerir la expedici6n de normas 

adicionales, para contribu!r a mejorar el desarrollo de -­
las atribuciones de la~ áreas competentes. 

S.- Proporcionar a la Contralor!a General de la Federaci6n los 
elementos necesarios, para que ésta expida las bases y --
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.normas para la realizaciOn de supervisiones y auditorías 

en las dependencia· y en las entidades coordinadas que se -
encuentran adscritas al sector. La contralorta Interna -­
opinar! a solicitud de la Secretaría de la misma, sobre -
el contenido y desarrollo de los programas anuales de --­
auditoria de las entidades coordinadas adscritas al sec-­
tor. 

6.- Formular con base en los resultRdos de las supervisiones­
y auditorias que realice, las observaciones y recomenda-­
ciones necesarias a las lireas de la dependencia, tendien­
tes a incrementar la eficiencia de sus acciones. La con-­
traloria interna establecerli un seguimiento de la aplic~ 
ciOn de dichas recomendaciones. 

7.- Apoyar y asesorar de acuerdo con sus atribuciones, a las­
demlis lireas de la dependencia, as! como a los 6rganos de­

la fecretada de la Cbntraloda General de la Federación , . y a -
los contralores internos o equivalentes, de las entidades 
coordinadas adscritas al Sector,para el mejor desempeño­
de sus funciones. 

B.- Informar al titular de la dependencia sobre la evaluaci6n 
de las lireas de la misma,que hayan sido objeto de supe.r-­
visi6n y fiscalizaciOn, proporcionando informaciOn a las 
autoridades competentes si así fuere requerido, sobre el­
resultado de tales intervenciones. La contralorta interna 
podra opinar sobre los informes de evaluaci6n que integren 
y presenten al mismo titular las áreas competentes. 

9.- Proporcionar a la Secretaria de la Contralor1a General de 
la Federaci6n, la informaciOn y elementos que Asta re-­
quiera para el desempeño de sus atribuciones. 

10. Atender las quejas que presenten los particulares con mo­
tivo de acuerdos, convenios o contratos, que celebren con 
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las distintas áreas de la dependencia. 

11. Constituir las responsabilidades administrativas y apli-­
car las ~anciones que correspondan, de acuerdo con los -­
t~rminos que las leyes respectivas señalen, cuando incu-­

rran en responsabilidades los servidores pGblicos de las­
entidades coordinadas adscritas al sector de la dependen­
cia. Tratándose de los servidores pGblicos de las entida­
des coordinadas por el sector, la contralor!a interna de 
la dependencia se apoyar& en las contralor!as internas -­
o equivalentes de las entidades refereridas, las cuales -

realizar4n las investigaciones necesarias y turnarán la -
informaci6n necesaria a ~sta, para que constituya las res 
ponsabilidades y sanciones correspondientes. 

En los actos, omisiones y conductas de los servidores pG­
blicos que impliquen responsabilidades penales, la contra 

loría interna de la dependencia invariablemente deberá -­
hacerlo del conocimiento de la Secretar!a de la Contralo­

r!a General de la Federaci6n, la cual, en coordinaci6n -­
con el titular de la dependencia, determinará las acciones 

a seguir. 

Por lo que se refiere a los lineamientos generales para los --
6rganos de contralorían interna de las entidadés de la admini! 
traci6n pGblica federal, emitidos por la Secretaría de la Con­
tralor!a General de la Federaci6n, ~on base en las atribucio-­
nes que le confiere la Ley Orgánica de la Administraci6n PGbl! 
ca Federal tenemos que: 

1.- Las 4reas de contralor!a interna de las entidades, son 6r­
ganos de apoyo que dependen directamente del titular de la 

entidad, para el adecuaoo cumplimiento de sus actividades. 

Al igual que la contralor!a interna de las dependencias, -
deben desarrollar todas aquellas acciones orientadas a or 
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ganizar, instrurentar y ooardinar el sistema integrado de cootrol de 

la entidad • 

. 2.- sus objetivos genérioos, en oonoordancia con los de la Secretada de 

la Cootraloda General de la Federaci6n, sen los miSll'Os que los de -

los 6rganos de la contralor!a Intema de las dependencias, y nueva­

rrente los nencionararos: 

a). (bnstrib.lir a la r.odemizaci6nde 1os sistemas de cx:intt.ol y evaluaci.On 

en la entidad. 

b) • Prcm:iver la racionalidad en el manejo y aplicaci6n de los recursos -

hunanos, materiales y financieros. 

e). Prevenir y ocrnbatir la corrupci6n, en sus diversas manifestaciooes • 

3.- Al igual que los 6rganos de caitralor1a interna de las dependencias, 

su actuación deood desarrollarse en \.ID llilrOO org~ico -funciooal de 

neutralidad, para qw sus funciooos se lleven a cabo can objetividad 

e inparcilidad. Par lo tanto mantendr!n independencia de todas -­

aqoollas acciones, que por su naturaleza, sean objeto de su vigil~ 

cia y fiscalizaci6n. 

4.- SU carrpo natural es la infonnaci6n, los sisteiras y los cootroles que­

existan en nateria contable, financiera y de operaci6n en sentido am­

plio. 

s.- En oonclusi6n, deberán contribuir a fortalecer la imagen instituciooal 

nediante la praroci6n de la eficiencia en el desarrollo de las activi_. 

dades, y en la oonsecuci6n de los objetivos de la entidad. 

Arora bien, los 6rgaros de, oontraloda interna tendr&\ la siguient.es -

facultades: 

l.- PrCJ10Ver el establecimiento de poUticas, y el desarrollo del prooe-­

dimientos para la reglamentaci6n y control del qu~ hacer -

operativo. 
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2.- Comprobar la existencia de necanismos e instrumentos de­

control en las ~reas. 

3.- Integrar dentro de la gestión operativa, los .instrumentos 

y mecanismos de control, que a travGs de indicadores, -­

permita conocer por excepci6n, las desviaciones a los es­

tándares establecidos sobre el desarrollo de las princ! 

pales actividades e~ la entidad. 

4.- Participar en la toma de decisiones sobre aquellos aspec­

tos relevantes de la operaci6n, como: Modificaciones al -
presupuesto , desarrollo de programas prioritarios políti­

cas, establecimientos de programas, obra pablica, adqui-­

siciones, conservación de bienes muebles e inmuebles, ad~ 

cuaci6n de la estructura orgánico-funcional, asi como op! 

nar sobre el contenido de los principales convenios, con 

cursos, contratos, y todas .aquellas transacciones signif! 
cativas, que ~espresentan ingresos o egresos para la ent! 

dad. 

s.- Verificar que el manejo y aplicaci6n de los recursos hum~ 

nos, .materiales y financieros ,de la entidad se cumpla bajo-­

criterios de racionalidad y austeridad. 

Verificar que los principales informes económicos, finan-­

cieros, presupuestales, contables y estadísticos que la -­

entidad turna a las dependencias normantivas y coordinado­

ras de sector, contengan los datos y elementos necesarios 

de acuerdo a las normas y lineamientos establecidos, as! -

corno que se envíen dentro de los plazos señalados. 

6.- Asesorar, apoyar y coordinarse, de acuerdo a sus atribuciones con --­

las demá~ áreas de la entidad, as! ccm:> acarpañar corresponsablemente 

a los órganos de la Secretar~a de la c.ontraloda General de la Fede­

racUn, para el mejor desenpeño de las funciones que en materia de -­

rontrol realizan. 

23 . 



7.- Propocionar a la Secretarla de la Contralorla General de­

la Federación, y a la dependencia coordinadora de sector, 
I 

la información y elementos que éstas requieran para el --

desempeño de sus atribuciones, bajo las normas estableci­

das. 

DE SUPERVISION Y AUDITORIA. 

l.- Elaborar y desarrollar los programas anuales de control ·• 

y auditoría que requiera la entidad, con base en los pro­

gramas minimos que establezca la Secretaría de la Contra­

loría General de la Federación. 

2.- Vigilar y comprobar el cumplimiento, por parte de las --­

áreas de la entidad, de las obligaciones derivadas de las 

disposiciones, normas y lineamientos aplicables de plane~ 

ci6n, programaci6n presupuesta!, información estadistica, 

contabilidad, organización y procedimientos, ingresos, fi­

nanciamientos, inversi6n,deuda, administración de recursos 

humanos, materiales y financieros, patrimonio, fondos y -­

valores de la propiedad al cuidado de la entidad. 

3.- Formular las observaciones y recomendaciones necesarias, -

tendientes a incrementar la eficiencia en las acciones, y 

en la consecuci6n de los objetivos. 

4.- Establecer el seguimiento de la aplicación de las observa­

ciones y recomendaciones, producto de las supervisiones y 

auditorias realizadas a la entidad. 

5.~ Tener acceso a la contabilidad, archivo y demás registros 

y documentos de la entidad, que contengan informaci6n re­
levante de la misma 

DE QUEJAS Y DENUNCIAS. 

1.- Atender las quejas que presenten los particulares , con m2 
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tivo de acuerdos, convenios o contratos que celebren con 

la entidad. 

2.- Realizar las investigaciones referentes a los casos en -­

que los servidores oGblicos incurran en resoonsabilidades, 

integrando los expedientes respectivos, y turnándolos a -­

la contralor!a interna de la dependencia coordinadora -

de sector que corresponda, para que ésta proceda a subs~~ 

tanciar el procedimiento administrativo de determinaci6n­

de responsabilidades, y en su caso, se apliquen las san-­

cienes correspondientes, de conformidad con la Ley Fede~­

ral de Responsabilidades de los Servidores PGblicos, y 

cv" las normas y lineamie~tos que expida la s~c. ~ar!a de 

la Contralor!a General de la Federaci6n. 

3.- Analizar las causas y los mecanismos utilizados en los ca 

sos en que se.hayan cumplido actos ilícitos, as! como co~ 

probar la forma en que funcionan los controles estableci­

dos, con el fin de evitar su concurrencia. 
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MARCO DE RELACION ENTRE LOS ORGANOS DE CONTRALORIA INTERNA 

DE LAS DEPENDENCIAS Y EN'rIDADES 
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MARCO GENERAL 

El fortalecimiento del control de las actividades de la admi­

nistracidn ptlblica federal, implica un esfuerzo para imprimir 
congruencia y efectividad al funcionamiento de los sistemas 
de control que operan en el sector p\:iblico, .estableci~ndose -­
con un car~cter institucional la funci6n de contralor!a, como 

uno de los medios para articular y dar esa congruencia e inte­
qralidad, a los instrumentos y procedimientos de control y --­

evaluación, que regulan el desarrollo de la gesti6n p\:iblica -­

federal, a fin de responder al logro de los postulados de go-­
bierno. 

Con este propdsito, se requiere que los instrumentos, rnecanis 
mos y apoyos que conforman la función de contralor!a, actaen 

coordinada y complementariamente, coadyuvando en su conjunto -
al logro de los siguientes objetivos: 

Contribuir a la modernización de los instrumentos y mecani! 
mos de control de la administración p\:iblica federal. 

- Promover la racionalidad en el manejo y aplicación de los -­
recursos humanos, materiales y financieros de la administra­

ción pfiblica federal en su conjunto. 

- Prevenir y combatir la corrupción en sus diversas manifesta 
ciones, promoviendo las acciones necesarias para evitar su -

recurrencia, y aplicar en su caso las sanciones correspon--­

dientes. 

Para alcanzar tales objetivos, es necesario establecer un mar­

co de relaciones, que dentro del ámbito y alcance de las fun-­
ciones de contralor'l'.a, regule y d6 cnncord,1ncia a las acciones 
de la Secretaría de la Contralor!a Gwnaral de la Federación. -
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En la conformacidn de este marco de relaciones, es necesario -
enunciar las atribuciones, responsabilidades y ámbitos de ac~ 

tuacidn de cada uno de ellos, P?ra que efectivamente contribu­
yan a fortalecer y darle integridad a la funci6n de control en 
el aparato ptlblico. 

Dentro de este esquema de interrelaciones, a la Secretaría de 
la Contraloría General de la Federaci6n le corresponde emitir 
las· normas generales para el funcionamiento de los 6rganos de 

contraloría interna de las dependencias y entidades, dar apoyo 

y asistencia t~cnica a estos 6rganos de control interno, para 

que cumplan debidamente sus funciones. Intervenir directamen­

te o a petici6n expresa con pr~cticas de auditoría y para ver! 

ficar el apego a los procedimientos y establecer el fincamien­

to de responsabilidades que se deriven y definir las caracte-­
rísticas, estructura y funcionamiento del sistema de control y 

evalua9i6n gubernamental. 

A la contralorta interna de las dependencias coordinadoras de 

sector, les corresponde determinar los lineamientos específ.i-­

cos para instrumentar la normatividad que expida la Secretaría 
de la Contralorta General de la Federaci6n, en coordinaci6n 

con los 6rganos de contralorta interna ó equivalente de las 

entidades agrupadas en un sector, a fin de que se adectlen a les 
particularidades propias de sus ~mbitos de actividades, y su 

aplicaci6n tenga el impacto previsto. Estos lineamientos de 

instrwnentaci6n deberán contar con la autorizaci6n de la Secre 
tar!a de la Contralorta General de la Federaci6n. 

Al determinar que las áreas de contralorta interna de las de-­

pendencias constituyen un instrumento que sirve de apoyo al t.!. 

tular, para que atienda debidamente ~us responsabilidades de -
coordinador sectorial, estos 6rganos deben tener un conocimi.e!!_ 

to general del desarrollo de las actividades del sector en su -
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conjunto, estableciendo para ello una comunicaci6n estrecha 
con las direcciones operativas de la dependencia que ejerce la 

coordinaci6n sobre las entidades adscritas al sector, que a su 

vez puede ser corroborada con intercambios de información con 
la contralorta interna, o equivalente de las propias entidades 
aportándole a la propia Secretaría de la Contralorta General -
de la Federaci6n, los elementos más sustantivos para que se -­

inscriban en el sistema de control y evaluaci6n gubernamental. 

Por su parte, a los 6rganos de contralorta interna o equivale~ 
tes de las entidades paraestatales, les corresponde vigilar -­

que ~stas se conduzcan bajo las políticas y lineamientos enun­

ciados; que sus acciones se orienten al cumplimiento de los -­
objetivos sectoriales. Para el mejor cumplimiento de sus fun­

ciones, estos 6rganos de contralorta interna deberán intercam­
biar información con las áreas de contraloría interna de la -­

dependencia coordinadora de sector, y con la propia secretaría 

de la Contralorta General de la Federaci6n. 

Para lograr lo antes expuesto, es necesario establecer las si­

guientes bases de relación: 

- La Secretaría de la Contraloría Geñeral. de la Federaci6n, -­

es la dependencia facultada para establecer y actualizar el 
iu~r~o ~ormativo que regula el funcionamiento de las áreas de 
contralorta interna de las dependencias y entidades de la 

administraci6n pablica de la federaci6n. 

- Los órganos de contralorta interna de las dependencias, son 
las responsables de determinar los lineamientos para la ins­

truoontaci6n del marco normativo que expida la Secretaría de -

la Contralorta General tle la Federa7i6n, en coordinaci6n con 
los órganos de contralorta interna o equivalente de las ent! 

dades coordinadas. 
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- La Secretar!a de la Contralorta General de la Federación -­

tiene una relaci6n directa con las áreas de contralor!a i~­
terna de las entidades y dependencias, en todo lo que se re­
fiere al desarrollo de sus funciones. 

- Las áreas de contralor!a interna de las dependencias, se -
relacionan con las áreas de contralor!a interna o equivale~ 
tes de las entidades, en t~rminos participativos y compleme,n 
tarios, sin que ello represente una relación jerárquica. 

- Los 6rganos de contralor!a interna de las dependencias, deb~ 
rán tener una visi6n integral del funcionamiento del sector, 
a trave§ de las áreas sustantivas y de apoyo de las propias 

dependencias, sin constitu!rse en un canal intermedio de co­
municaci6n. 

- Los 6rganos de contraloría interna de las dependencias, in-­
tercambiarán inforrnacidn y todos los elementos necesarios -­
para el desarrollo de sus funciones, de conformidad con las 
normas que expida la Sec~etar!a de la Contralor!a General de 
la Federación, y los lineamientos específicos que entre ellas 
hay~n acordado para implementarlas. 

- La Secretaría de la Contralorta General de la Federación es 
el conducto oficial para concertar acciones con las depen--­
dencias de orientaci6n y apoyo global y normativas, para so­
licitar normas adicionales, modificar lineamientos estable-­
cidos para mejorar la funci6n de control en la administrac:i6n 
p6blica federal, y que en su caso, se haya detectado su nec~ 
sidad por la contralor1a interna. 

- Las áreas de contraloría interna de las dependencias, no --­
ejercerán intervención directa con las áreas sustantivas de 
las entidades coordinadas, relacionándose solo a través de -
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las propias áreas sustantivas o de apoyo de la dependencia, 
y con las arcas de contralorta interna o equivalentes de las 
entidades. En caso de requerirse su intervención directa, -

la acordara con la Secretar!a de la Contralor!a General de -

la Federaci6n. 

De las anteriores bases de relación, se derivan los lineamien­
tos generales de acción que corresponde ejecutar a la Secreta­

ria de la Contralor!a General de la Federación, y a los órga-­

nos de contralor1a interna de las dependencias y entidades. 

As! tenemos que a la Secretaria de la Contralorta General de 

la Federaci6n le corresponde: 

- Determinar los lineamientos y mecanismos para conducir y -­

orientar el desarrollo de las acciones de la contralor!a in­

terna de las dependencias y entidades en sus respectivos ám­

bitos de competencia. 

- Compatibilizar los programas de trabajo de la contralor!a -­

interna de las dependencias y entidades. 

- Actualizar el marco normativo y los programas de trabajo que 

regulan y orientan el funcionamiento de la contralor!a inte!. 

na de las dependencias y entidades. 

- Opinar ante la Secretar!a de Programación y Presu?uesto - -

acerca de las atrib~ciones, estrúctura orgánica y asignaci6n 

de recursos, as! como las modificaciones que deban darse a -

la contralor!a interna de las de;pendencias y entidades. 

- Determinar los aspectos príoritari~s que deberán ser sujetos 

a vigilancia y fiscalización por parte de la contralor!a in­

terna de las dependencias y entidades, a fin ele incorporar--
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los en sus programas de control y auditoria. 

- Determinar las bases generales y programas básicos de con--­
trol ~y auditoria, a que deberá sujetarse la contralorta in­

terna de las dependencias y entidades. Para la fijacidn de 
los programas anuales de las entidades, se considerarán las 
sugerencias de la contralor1a interna de la dependencia coor 

dinadora de sector. 

- Solicitar a los 6rganos de contralorta interna de las depen­

dencias y entidades, los avances y resultados de los progra­

mas de control y auditoria efectuados. En este sentido la -
contralorta interna de las dependencias, proporcionará come~ 
tarios respecto al desarrollo de los programas de la contra­

loria interna o equivalentes de las entidades coordinadas. 

- Determinar los lineamientos y procedimientos para que la co~ 

traloria interna de las dependencias y entidades efectaen la 
recepci6n, tr:imite, y en su caso resoluci6n de las quejas y 

denuncias presentadas por terceros, contra actos, omisiones 

y conductas de los servidores pGblicos, que impliquen respo~ 

sabilidades. 

A los 6rganos de contralorta interna de las dependencias les -

corresponde: 

Determinar en coordinacidn con la contralorta interna o equ! . . 
valentes- de las entidades, los lineamientos para instrumen--
tar las normas que expida la Secretaria de la contralor1a G~ 

neral de la Federaci6n, y los mecanismos para el seguimi~nto 

de los resultados de su aplicaci6n acorde con sus caracterts 

ticas. 

- Emitir opinión y proponer mecanismos a la Secretaria de la -
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Contraloría General de la Federaci6n en lo relativo a: 

Actualizar el marco normativo. 
Consolidar los programas de trabajo de la contralor!a inter 
na de las entidades coordinadas. 

Modificar las atribuciones y estructura org~nica de los 6r-­
ganos de contralor1a interna de las entidades coordinadas. 

- Solicitar a la contralor!a interna de las entidades coordina 

das, previo acuerdo con la Secretaría de la Contralor!a Gene 

ral de la Federación, la realizaci6n de supervisiones y audi 

torras especificas que no est~n comprendidas en los progra-­

mas anuales establecidos. 

- Requerir a la contralor!a interna de las entidades coordina­

das, la investigaci6n de actos u omisiones de los servidores 

pablicos adscritos a la entidad, de conformidad con las di~ 

posiciones legales vigentes. 

A los órganos de contralor!a interna de las entidades coordina 

das les corresponde: 

- concertar con la contralor1a interna de las -dependencias 

coordinadoras de sector, los lineamientos pata operar el mar 

co normativo que expida la Secretaría de la Contraloría Gene 

ral de la Federación, considerando las particularidades pro­

pias de la entidad. 

- Proponer a la Secretaría de la Contralorra General de la Fe 

deraci6n, informando simultáneamente a la contraloría inter­

na de la entidad coordinadora de sector, las modificaciones 

a sus atribuciones y estructura org~nica, así como los ajus­

tes que se requiera efectuar al marco normativo y a su pro-­

grama <le trabajo. 
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- Informar simultáneamente a la Secretar!a de la Contralor!a -
General de la Federaci6n y a la contralor!a interna de la -­
dependencia coordinadora de sector, sobre el comportamiento 

de los aspectos prioritarios sujetos a vigilancia y fiscali­
zaci6n, proponiendo en su caso, la incorporaci6n de elemen-­
tos adicionales. 

Realizar las investigaciones, e informar de los actos u omi­
siones de los servidores p~blicos de las entidades, a la - -
contralor1a interna de la dependencia coordinadora de sec--­

tor, y a la Secretar!a de la Contralor1a General de la Fede­
raci6n, a fin de que se determinen las sanciones que corres­
pondan. 
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II.- DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

CONCEPTO Y ALCANCE 

REQUISITOS 

OBJETIVOS 

CLASIFICACION 

CAMPO DE APLICACION 
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COllCEPTO Y ALCANCE 

La auditor!a gubernamental se define hoy en d!a como el "exa­

men de las operaciones cualesquiera que sea su naturaleza, -­
de laa dependencias o entidades de la administraci6n prtblica­
federal, con objeto.de determinar si los eatadoa financie --­
ros presentan razonablemente la situaci6n financiera, si los­
objetivos y metas fijados han .sido alcanzados, si loe recur-­
sos asignados han sido administrados efectivamente y si se -­
ha cumplido con las normas, disposiciones legales y pol!ticas­
aplicables". 

R E Q U I S I T O S. 

Para que la auditoria gubernamental logre los resultados es • 
perados de ella se requiere: 

a) Un conjunto de normas, procedimientos y qu!as que orienten 
su acción y permitan sus resultados. 

b) Auditores profesionales debidamente capacitados y experi-­
mentados para su ejecución. 

c) Un grado de autonom!a o independencia suficiente para apli -
car el ejercicio profesional de la auditoría. 

d) El respaldo de los niveles superiores de la dependencia o -
entidad que faciliten el trat>ajo y la implantaci6n de las -­
recomendaciones. 

e) El sentido constructivo de loe informes de auditoría. 

OBJETIVOS 
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La prictica de la auditor!a gubernamental tiene como finali-­
dad: 

a) 'Analizar si el control interno coadyuva a la obtenci6n de -
informaci6n financiera, oportuna y tltil para la adecuada --­
toma de decisiones. 

b) Determinar si la dependencia o entidad con los recursos -­
asignados, ha cum~lido en tiempo, lugar y calidad con los­
f ines establecidos en su's programas. 

c) Revisar la eficiencia obtenida por la dependencia o enti -
dad en la asignaci6n y utilizaci6n de sus recursos. 

d) Precisar si se cumplen las disposiciones legales, normas 
y pol!ticas aplicables a la dependencia o entidad. 

e) Formular las observaciones y recomendaciones tendientes a -
mejorar la operaci6n de la dependencia. o entidad, as! como­
corregir las desviaciones y deficiencias encontradas. 

f) Realizar el seguimiento de las recomendaciones que hayan -
sido aprobadas, con objeto de cerciorarse de que efectiva­
mente se implantaron. 
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CLASIFICACION 

La auditor!a gubenamen~al puede clasificarse.de diversas ma-­
neras. As!, en funci6n de quien las lleva a cabo puede ser 
de dos tipos: 

Auditor!a Interna: 

Es la que realiza el personal adscrito a la propia entidad o -
dependencia, su importancia radica en que se constituye en el­
instrumento de controlinterno que revisa, analiza, diagnosti-­
ca y evalGa el funcionamiento de otros controles,proporcionarr 
do a los responsables de la direcci6n y operaci6n , informa 
ci6n oportuna sobre el resultado de su gestión, propiciando -­
en su caso la adopción de las medidas tendientes a mejorar -­
la eficiencia en la administraci6n de los recursos, as! com~ 

la eficacia en el logro de las metas y objetivos asignados. 
Siendo la tendencia de la administraci6n pdblica,fortalecer -
P.l esquema de participaci6n corresponsable de los tres dife -
rentes nivelesde gobierno, para proporcionar una mayor agili­
dad y efectividad de la gestión pdblica,en necesario que , -­
paralelamente se apoyen y optimicen los sistemas de autocon-­
trol que en lo particular tienen establecidos las dependen--­
cias y entidades. Por ello, la auditor!a interna adquiere -­
mayor importancia, ya que se constituye en el mecanismo id6-­
neo para deteminar si dichos sistemas funcionan adecuadamen-­
te. 

Auditor!a Externa: 

Esta auditor!a ser~ la que practiquen profesionales indepen-­
dientes a la dependencia o ·entidad, con el objeto de emitir un 
juicio sobre la situación que guarda el 4rea auditada. 
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El enfoque que tradicionalmente se ha dado a este tipo de re-­

visiones, ha sido orientado a la emisión de un dictamen sobre­

la razonabilidad de los estados financieros de las entidades -

del Sector Paraestatal 

Por otra parte,en diferentes documentos y eventos se han ex -

presado diversos criterios y ascepciones para denominar a -

las revisiones espec!ficas que no se hacen de las operacio 

nes de gobierno, manejando términos como auditoría adminis 

trativa, presupuesta!, técnica, legal de eficiencia, opera 

cional, de sistema, etc. Sin embargo, no siempre se concibe -

de igual forma el contenido y alcance que cada una de ellas­

ticne, por lo que es necesario establecer una relación de --­

lor términos que se manejaran y lo que debe entenderse por -­

cada uno de ellos. 

Por lo anterior, en el contexto normativo de la administra -­

ci6n pública federal, también se han definido los siguientes­

tipos de auditoria: 

1.- Auditoria Financiera 

2.- Auditoria Operacional 

3.- Auditor!a de Resultado de Programas 

4.- Auditor!a de Legalidad 

l.- Auditor!a Financiera. 

Es el examen de los libros y cuentas de un negocio, que per-­

mite al auditor formular y presentar los estados financieros 

en tal forma que: 

1.- El balance refleje la verdadera situaci6n financiera del -

negocio. 

39 



2.- El estado de resultados exprese correctamente el resulta­

do de las operaclones durante el ejercicio que se revise. 

Seg(ln los Hermanos Mancera, la auditor!a "Es el examen 'de --· · 
los libros de contabilidad, de los registros, documentacUSn -
y comprobación correspondiente de una empresa, de ·un fideico­
misario, de una sociedad, de una corporación, de una institu­
ción, de una asociación, de una.oficina p(lblica, de una co -­
propiedad, de un negocio especial cualquiera, con el objeto -
de determinar la exactitud o inexactitud de las cuentas res -
pectivas y de informar y dictaminar acerca de ello" 

El comité especial del Instituto Americano de Contadores, 
determina que auditoría "Es el examen de los libros de conta­
bilidad, comprobantes y demás registros de un organismo pd -­
blico, institución, corporación, firma o persona, o de algu -
na persona o personas situadas en destino de confianza, con -
el objeto de averiguar la corrección o incorrección de los 
registros y de expresar opinión sobre los documentos sumí 
nistrados, comunmente en forma de un certificado". 

Fernando Diaz Barroso, considera que la auditor!a "Es la -­
ciencia del análisis, comprobación y estimación de las cuen­
tas. 

Andrés Montero, estima que auditor!a "Es el examen met6dico -
y ordenado de la contabilidad de una empresa, mediante la 
comprobación de las operaciones registradas y la investiga -­
ci6n de todos aquellos hechos que puedan tener relación con -
las mismas, a fin de determinar su corrección. 

De las definiciones expuestas, la que en nuestra opinión con-­
tiene los principales objetivos de la auditor!a es la de An -
drés Montero. 
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2.- Auditoria Operacional 

Este tipo de auditor!a comprende el examen de la eficien.cia -

obtenida en la asignación y utilizaci6n de los recursos f i -
nancieros, humanos y materiales, mediante el análisis de la -
estructura organizacional, los sistemas operativos y los sis­
temas de informaci6n. 

Los objetivos fundamentales enasta auditoría, son determinar­
si: 

- La estruct:ura organizacional de la dependencia o entidad 
reune los requisitos, elementos y mecanismos necesarios pa­

ra cumplir con los objetivos y metas que tiene asignados -­
precisar. 

• Los recursos con que cuenta la dependencia o entidad son 

suficientes y·apropiados para el logro de.sus objetivos. 

- Los sistemas operativos contienen los procedimientos para -
el desarrollo de las actividades encomendadas. 

En la ejecuci6n de los programas,se utilizan los recursos en­
la cantidad y calidad requerida al menor costo posible. 

El sistema de informaci6n es oportuno, confiable y atil para­
la adecuada toma de decisiones. 

El sistema de informaci6n refleja el aspecto físico y finan -
ciero de la aplicaci6n de los recursos. 

3.- Auditoría de Resultado de Programas. 

Esta auditoría analiza la eficacia y congruencia alcanzada --
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en el logro de los objetivos y las metas establecidas, en - -
relaci6n con el avance del ejercicio presupuesta!. 

El anUisis de la eficie.ncia se oot:endrá, s:evisando que efecti-­
vamente se alcanzaron las metas establecidas en el tiempo, lu­

. gar , .cantidad y calidad requeridas. 
La congruencia se determinar& al examinar la relaci6n 16gica­
que existe entre el logro de las acrividades de los progra -­
mas y el avance del ejercicio presupuestal. . 

4.- Auditoría de Legalidad 

Este tipo de auditoría tiene como finalidad revisar si la de -
pendencia o entidad, en el desarrollo de sus actividades, ha -­
observado el cumplimiento de disposiciones legales que le 
sean aplicables. 

CAMPO DE APLICACION: 

De acuerdo con lo que señala el manual de Auditoría Guberna 
mental las revisiones podrán re~lizarse a diferentes nive 
les, en atenci6nal objetivo u obje~ivos que se persigan en 
la revisi6n, pudiendo practicarse auditorías a : 

- Unidades 
- Programas 
- Actividades 

Auditoría a Unidades 

Se entenderá por unidad, aquella área que tiene asignado un -­
programa o conjunto ·de programas encaminados al logro de 
determinados objetivos y metas de la dependencia o entidad. 
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Las unidadas entendiendo al tipo de actividades que realizan 
se clasifican en sustantivas y de apoyo. 

Las unidades sustantivas son aquellas que realizan funciones 
tendientes a lograr en forma espec!fica los objetivos para -
las cuales fu~ creada la dependencia o entidad. 

Las unidades de apoyo administrativo son aquellas que reali­
zan funciones de tipo administrativo en apoyo al logro de -­
los objetivos de las unidades sustantivas. 

Las unidades podrán ser una direcci6n general, una direcci6n 
de !rea, una subdirecci6n un departamento, etc. En el caso-~ 
de que las unidades tengan asignados dos o más programas, ·el 
alcance de la revisión comprenderá la totalidad de los pro -
gramas bajo la~esponsabilidad de la unidad auditada. 

Auditoria a Programas 

La auditoria a programas, comprende la revisión del conjunto­
de funciones y actividades que integran un programa espec!f i­
co asignado a una o varias unidades. 

En este caso se incluirá aquel programa que este establecido, 
en la estructura programática ~el presupuesto, concretandose 
la revisi6n s6lo al programa que nos interesa examinar, in~­
cluyendose los otros programas que pudieran estar bajo la 
responsabilidad de la misma unidad. 

Auditoria a Actividades 

El alcance que comprenderá esta auditor!a estará circunscrito 
a la revisi6n de aquella parte del programa o programas con~­
cretos que se identifiqueD con el objetivo especifico de la -
revisi6n. 
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III.- NORMAS BASICAS DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 

- CONCEPTO 

- CLASIFICACION 

- COMPARACION CO\~ LAS NORMAS EMITIDAS ' 
POR EL I.M.C.P. 
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Las normas b~sicas de auditor!a establecen las cualidades 
que deben reunir los auditor1~s, as! como los requisitos que -

deben contemplar en el desarrollo de sus actividades y en --­

presentaci6n de sus informes. 

La observancia de estas normas es obligatoria par~ todos 
los auditores gubernamentales, constderando a ~ste, como 
aquel profesional que examine operaciones del sector pGblico, 

persiguiendo cualesquiera de los objetivos 'definidos en la -
auditoría gubernamental. 

Es importante señalar que adicionalmente a estas normas,las -

dependencias o entidades pueden elaborar reglas particula --­
res de aplicaci6n práctica, que permitan dar atenci6n a los -
problemas específicos a cada una de ellas. Este tipo de re-­

glas deben ser desarrolladas en forma conjunta por las de 
pendencias coordinadoras de sector y por las entidades. 

Las normas básicas se agrupan en: 

I.- Normas Generales 

II.- Normas para la rt:alizaci6n del trabajo 
III.- Normas relativas al informe de auditoría. 

se incluye a continuaci6n cuadro comparativo de las Normas Bá­
sicas emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores PGbli­
cos ( H!CP ) y las Normas Básicas de auditoría gubernamental, -
emitidaápor la Secretaría de Programaci6n y Presupuesto. 

( S.P.P ) • 
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NORMAS GENERALES.- Estas normas establecen.el ámbito y competencia de la auditor!a 

as! como las cualidades que debe reunir el personal encargado de realizarlas. Dentro 
de este grupo tenemos ~ 

s I? p 

La auditoria gubernamental comprende -
la realizaci6n de auditorias f inanci~ 
ras, operacionales,, de ~esultado de -
programas y de legalidad,a las unida -
des, programas y actividades de la ad­
ministración ptlblica federal. 

Para la cleterrninaci6n del tipo o tipoa­
de auditor!a que se requiera efectuarr 
es necesario tomar en cuenta la natura 
leza, magnitud y complejidad del 4rea-
y operaciones a examinar, as! como la -
importancia que tiene en relación con­
la propia dependencia o entidad, sector, 
y en general,,c.on la administración pllbli­
ca federal. 

CONOCIMIENTO TECNICO Y DESARROLLO -­
PROFESIONAL. 

I M C P 

Las normas de auditoria emitidas por -
el IMCP, se refieren exclusivamente a­
la auditor!a financiera y en forma e! 
pec!fica a la función de auditoria e~ 
tema independiente. 
Los pronunciamientoá de.l IMCP no inclu­
yen una norma que en forma espec!f ica­
se refiera al alcance de las revisio-­
nea a realizar. 

ENTRENAMIENTO TECNICO Y CAPACIDAD PROF! 
SIONAL. 



El personal encargado de realizar la a~ 
ditor!a,debe poseer en conjunto la dis­
posición, preparación t~cnica, expe -­
riencia y capacitación necesaria para 
el desarrollo de sus actividades. 

El auditor para tener la disposición -
necesaria, debe contar con la inicia -
ti va, dinamismo y motivación que le peE_ 

mitan desarrollar su trabajo 

La preparación t~cnica esta determina­
da en el conjunto de conocimientos o~ 
tenidos en las instituciones educativ~s, 
mismos .que el auditor debe manterner -
actualizados con una capacitación conti­
nua, que le permitan conocer nuevos co~ 
ceptos de aplicación en cuanto a sis-­
temas, principios y normas, procedi--­
mientos y disposiciones legales que -­
tengan alguna relación con la práctica 
de la auditoría • La experiencia la -
adquiere mlldiante la p1:á'.ctica de sus­
actividades profesionales, mismas que -
a trav~s del tiempo proporciona al au-­
di tor el juicio y la madurez necesaria 
que requiere el ejercicio de sus acti­
vidades. 

El auditor, antes de ofrecer sus ser­
vicios como tal, debe tener una prepara 

ción,1 y capacidad que lo coloquen ~n co~ 
diciones de presentar satisfactoriame~ 
te sus servicios cuando estos le son -
solicitados. 



OBJETIVIDAD Y AUTONOMIA. 

El 6rgano de auditoria y cada auditor­
en lo particular, mantendrá una acti-­

tud objetiva y de absoluta independen­
cia en relaci6n a las operaciones y -­

funcionarios de la dependencia o enti­

dad examinada. 

La independencia del auditor se entie~ 

de como la cualidad que le permite em.!, 

tir juicios objetivos con absoluta li­
bertad de criterios, sin ser influen-­

ciado por terceros. 

ESMERO PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD -

DEL AUDITOR. 

El auditor es responsable por las opi­

niones e informes que emita como rcsul 
tado de la cjecuci6n de sus labores, -

los cuales debe realizar con el dcbi-­
do cuidado y diligencia profesional. 

El auditor ostá obligado a cumplir con 

los c6digos de ~tica profesional cmi-­

tidos por su profesi6n, y a observar --

INDEPENDENCIA MENTAL. 

Para que los interesados confien en la 
informaci6n financiera, esta debe ser 

dictaminada por un contador pQblico ia 

dependiente, que de antemano haya ace2 
tado el trabajo de auditor!a,ya que su 

opini6n no está influenciada por nadie, 

es decir,que su opini6n es objetiva e­

imparcial. 

CUIDADO Y DILIGENCIA PROFESIONAL26. 

No basta para que el profcsionista -­
cumpla el compromiso impl!cito con su­
clientela y con la sociedad que ten­

ga la capacidad para el desarrollo 
do las actividades de su profesi6n. Es 

necesario, además, que en etl desempeño de 

su trabajo ponga la atenci6n, el cui-­
dado y la diligencia que humanamente 

pueden esperarse de una persona 



una actividad positiva y constructiva. con sentido de responsabilidad, 
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HONESTIDAD Y CONFIDENCIALIDAD. 

Todo auditor debe desarrollar su tra­
bajo con probidad. Se abstendrá de ut! 
lizar información obtenida para bene­
ficio propio o de terceros, y conser-­

var el carácter confidencial de su ªE 
tividad. 

El auditor debe usar la información -
obtenida en el desarrollo de su tra-­
bajo con toda integridad profesional, 
no ocultando o deformando los hechos­

º la información, con el propósito de 
obten~r alg6n beneficio personal, o -­
para beneficiar a terceros. Asi....Jnismo, 
es responsable de mantener absoluta -
reserva y confidencialidad, con rcspcs 
to a los informes, datos y hechos ob­
tenidos como consecuencia de sus la-­

bares. 

NORMAS PARA LA REALIZACION DEL TRABAJO, 

Esta norma no esta comtemplada por-­
separado dentro de los pronunciamie~ 
tos del IMCP. 

De los comentarios a las normas de a~ 
ditorta del IMCP, se interpreta que si 
queda cubierto el aspecto de honesti-­
dad y confidencialidad, su inclusión -
como una norma por separado se consid~ 
ra un avance. 

El IMCP maneja estos aspectos dentro 
de su código de ética profesional. 

Estas normas determinan las bases sobr.e las que deben trabajar los auditores en la.ejecución 
do su actividad. 



Las normas correspondientes a este grupo son las siguientes: 

PLANEACION DE LA AUDITORIA 

Previamente a la ejecución de la audi­
toría, se debe planear cada fase del -
trabajo a desarrollar, la naturaleza, 
oportunidad y extensión de los proce­
dimientos que se van a emplear, los -­
papeles de trabajo que se van a utili­
zar y el personal que intervendr4 en -
la revisión. 

La planeaci6n de la auditoría debe in­
cluir básicamente. 

- La naturaleza.y alcance del examen 
- Loa procedimientos y técnicas a uti-

lizar. 

- La oportunidad con que deben aplicar 
se loa procedimientos de auditoría.-

- Período a cubrirse 
- Asignación y utilizacidn del perso--

nal. 
- La aplicación del trabajo a realizar •. 
- Determinar los papeles de trabajo que 

se requieren. 

PLANEACION Y SUPERVISION. 

Antes de que el contador pOblico inde­
pendiente se responsabilice de efectuar 
cualquier trabajo debe conocer la enti­
dad sujeta a investigación con la fina­
lidad de planear su trabajo,debe asig­
nar responsabilidades a sus colaborad~ 
res y determinar que actividades y fu~ 
cienes específicas debe delegar a sus­
ayudantes, as! como supervisar en cua! 
quier proceso el avance de los mismos. 

El IMCP contempla esta norma bajo un -
solo concepto denominado planeacidn y­
superv isidn no hay diferencias de fon­
do, !lnicamente se hizo una aeparacidn­
de conceptos, 
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- Fechas estimadas del inicio y t~rmi­
no de cada fase, 

- La presentaci6n y contenido del - -
informe. 

- Coordinación con otras áreas revis~ 
ras. 

SUPERVISION DE LA AUDITORIA 

El trabajo realizado por el personal de 
auditoria debe ser dirigido, orientado 
y revispdo en la ejecución de sus la-­
bores por los inmediatos supervisores. 

La supervisi6n comprende entre otros,­
los siguiontcs puntos: 

- Que se cumpla con las normas básicas 
de a uditor!a gubernamental. 

- Que se cumpla oportunamente con los 
programas de auditoria. en caso de -
existir desviaciones deben estar de­
bidamente justificadas y autorizadas. 

Para esta norma son aplicables los co­
mentarios anteriores. 



- Que los papeles de trabajo contengan 
cvidenc.i..l suficiente, competente y pe! 
tinente, que apoyen el resultado de la 
auditoría y que contengan los datos­
necesarios para la elaboraci6n del-­
informe. 

- Que se deje evidencia escrita de la­
supervisión en los papeles de traba­
jo. 

EVALIJACION DEL CONTROL INTERNO. 

Se debe examinar el sistema de control 
interno de la dependencia o entidad,­
determinar el grado de confianza de -
los m•todos y medidas adoptada1, por­
aalvaguardar los recursos, verificar -
la exactitud y veracidad de su infor­
mación financiera y administrativa, -
lo que permite establecer el tipo de­
auditoría, el momento oportuno, la -­
maqnitud de la muestra y el detalle -
con que se debe realizar la revisión. 

OBTENCION DE EVIDENCIA 

En la ejecución de su trabajo, el au-

ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTEB 
NO, 

El contador pdblico independiente, de 
be analizar la entidad sujeta a ser 
auditada, e1to es, estudiar su control 

. interno, con la finalidad de determi-­
nar que pruebas debe efectuar y que -­
alcance debe dar a las mismas, as! --­
como la oportunidad en que deben ser­
aplicadas. 

OBT!NCION DE LA EVIDENCIA SUFICIENTE -
Y COMPETENTE. 



ditor debe acumular los hechos, docu-­
mentos y pruebas suficientes, competen 
tes y pertinentes que demustren la au­
tenticidad y razaonabilidad de las con 
clusiones a las que llegaron, 

La evidencia consiste en reunir ele -­
mentos de juicio que permitan soportar 
objetivamente los resultados de la -­
auditoria. 

La evidencia es su~iciente cuando el-­
auditor llega a la convicci6n de que -
el objetivo que persigue ha quedado -­
debidamente comprobado. 

La evidencia ea competente cuando laa­
pruebas realizadas son aignificativas­
para soportar los hecho• verdaderarrente 
importantes. La evidencia es pertinen­
te cuando los hechos, conluaiones y r!! 
comendaciones tienen una relaci6n 169! 
ca entre si 

Ya hemos hablado de que el contador p~ 
blico al dictaminar estados financie-­
ros adquiere una gran responsabilidad­
an te terceros, por lo tanto su opini6n 
debe estar respaldada por elementos o~ 
jetivos y de certeza razonables, es d! 
cir estos hechos deben ser compraba -­
bles a eatisfacci6n del contador pdbl! 
co. 
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NORMAS RELATIVAS AL INFORME DE AUDITORIA 

Estas normas definen los aspectos que debe observar el auditor para emitir las obse! 
'vaciones, conclusiones y recomendaciones que resulten de su examen. 

Las normas correspondientes a este campo son-las siguientes: 

OTSCUSION PREVIA 

Antes de elaborar el informe def initi­
vo, las oonclusiones y recomendaciones 
debenº ser discutidas con los funcio-­

narioe responsables. 
Como parte del proceso de auditor!a,­
debe presentarse a los funcionarios -
responsables un informe previo eobre­
las observaciones del auditor, con el 
fin primordial de convencerlos de que 
sus conclusiones y recomendaciones -­
son pertinentes o en su caso, para -­
que dichos funcionarios proporcionen­
evidencia, aportando la documentación 
o información que no haya sido proporc~ 
da al auditor en ol desarrollo de su trabajo. 

Esta norma, no la contempla espec!fica­
mente el IMCP, sin embargo el discutir 
todos loe informes de auditoría con a~ 
terioridad a su emisión, ha sido una-­
pr~ctica normalmente usada por los au­
ditores externos. 
La inclusión de esta acción como nor­
ma de auditoría gubernamental es de -
trascedental importancia y ee consid~ 
ra que auydar~ a reforzar el proceso­
de preparación de informes de audito­
ría 



CONTENIDO DEL INFORME 

El informe de auditoria debe ser cla­
ro, ·objetivo, conciso, preciso y cona-

• tructivo, respaldado con la suficiente 
evidencia que permita la elaboracidn -
de conclusiones y recomendaciones ten­
dientes a mejorar las actividades de -
la dependencia o entidad. 

El informe de auditor!~ es el resulta­
do de todo el proceso de la auditor~. -­
por tal motivo, dicho informe debe in­
cluir las situaciones detectadas, el -
origen de las mismas, as! como las -­
conclusiones y las recomendaciones pe! 
tinentes. 
Adem4s se deben observar entre otros -
aspectos los siguientes: 

- Los hechos deben ser revelados en -­
forma objetiva, es decir imparcial -

Ias normas de auditor.ta emitidas por el -
IMCP, en relacidn con los informes, -
se refieren esencialmente a la udit2 
r!a finaciera y·en forma particular a 

la.cmisi6n de un dictamen. 
La norma de auditoria gubernamental-­
oump~e con 1os requisitos de releva-­
cidn suficiente y de estar respaldada 
por evidencia suficiente y competente, 
Esta norma de auditor!a esta enfocada 
a informes derivados de auditor!as qu_ 

bernamentales. 
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y profesionalmente,sin ocultar o desvi! 
tuar la inf ormaci6n que puede inducir a 
error o a la toma de deaisiones inade-­
cuadas. 

Los informes deben ser concisos y prec! 
sos es decir, deben incluir unicamente- . 
la lnformaci6n necesaria sin hacer uso­
de detalles excesivos que s6lo confun-­
den al lector. 

El enfoque del informe debe ser lo ~4s­
pos itivo y constructivo que sea posible 
dándole mayor relevancia a las sugeren­
cias o recomendaciones que a los aspec­
tos negativos, que se observaron. 

OPORTUNIDAD Y COMUNICACION DE LOS RESUL 
TADOS. 

Los resultados significativos que se o~ 
tengan en el curso de la auditor!a, de­
ben presentarse oportunamente durante -

su ejecución y/o al final de la misma. 

Los comentarios anteriores son aplicables 
a esta norma. Se considera importante que 
esta acci6n sea elevada al rango de norma 
de auditoria gubernamental ya que con la 
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El informe que se obtenga como resul­
tado del trabajo debe hacerse del co­

. nocimiento de loa funcionarios raspo~ 
sables. 

Normalmente el informe de auditor!a -
debe presentarse al término del la r! 
visi6n. Sin embargo, cuando se date! 
minen hechos importantes que requie-­
ran de correccidn inmediata, estos d! 
ben aer dados a los funcionarios res­
ponsables, con objeto de que tomen -­
las acciones correctivas que procedan, 

SEGUIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES DE -
AUDITORIA. 

Debe efectuarse un seguimiento de to­
das aquellas recomendaciones aproba-­
das como resultado del informe de au­
ditor!a. 

con objeto de que las recomendaciones 
del auditor tengan el efecto deseado, 
es necesario que una vez que hizo la 

oportunidad con que se revelen loa re-­
sultados de la auditorta,depender4 la -
4gil y oportuna toma de decisiones de -
los niveles superiores. 

Esta norma no la contempla en forma ea­
pec!f ica el IMCP au elevacidn al rango• 
de norma de auditoria gubernamental ea 
un paso de trascendental importancia ya 
que permitira revisar que se hayan co-­
rreqido las desviaciones detectada• en 
las auditor!as o bien vigilar que se h~ 
yan implantado las recomendaciones y sg 



recomendación y esta haya sido autori 
zada por el tuncionario correspondien 
te, el auditor realice el seguimiento 
con el objeto de vigilar que estas 
efectivamente se llevaron a la pr4cti 
ca en tiempo y que los resultados que 
se obtuvieron·fueron los deseados. 

Estas normas señalan con claridad el­
ambicioso enfoque de la auditor!a gu­
bernamental mouarna y nos permite vi! 
lumbrar con claridad, la repercusión­
que sú aplicación puede tener en el -
manejo no sólo eficiente, sino tam--­
bién eficaz y congruente del gasto p~ 
blico. 

gerencias derivadas de la revisión. E! 
ta norma da pie a que los informes de­
auditor!a se transformen en verdaderos 
programas de trabajo para el área audi 
tada. 



IV PROGRAMAS DE AUDITORIA 

- CONCEPTO 

- OBJETIVOS 

- PROGRl\MA ANUAL DE ACTIVIDADES 

- DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES 

- GUIAS DE AUDITORIA 
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CONCEPTO.-

A raíz de las modificaciones a ~a Ley Orgánica de la Administr~ 

ci6n Pablica Federal, publicadas en el Diario Oficial de la F~ 

deraci6n el 29 de diciembre de 1982, se cre6 la Secretaría de­

la Contraloría General de la Federaci6n, entre cuyos objetivos 

fundamentales están los de planear, organizar y coordinar el -

sistema de control gubernamental y expedir las normas que rcg~ 

len el funcionamiento de los instrumentos y procedimientos de­

control de la Administraci6n Pública Federal. Bajo este fund~ 

mento legal, la Secretaría emite anualmente las "Bases Genera­

les del Programa Anual de Auditoría", documento de carácter -­

normativo que contiene los objetivos y lineamientos generales­

que servirán de base para formular los programas anuales de a~ 

ditor!a, que deben desarrollar los 6rganos de Contralorra In -

terna o equivalentes de las Dependencias y Entidades de la Ad­

ministraci6n Pública Federal. 

Este documento forma parte de la etapa inicial para conformar­

el marco normativo general, que permitirá el funcionamiento ºE 
denado y armónico de los 6rganos de control. Su diseño se el~ 

bor6 atendiendo a la nueva dimensi6n que se les ha dado a los-

6rganos de control para poder responder a las demandas de ni -

vel cada vez más elevadas de eficiencia· en las actividades en 

comendadas. 

OBJETIVOS.-

Considerando la necesidad de la uniformidad y congruencia de -

criterios en el accionar de los multicitados 6rganosdecontro~ 

a fin de que su acci6n con~ribuya a la promoci6n de la ef icie~ 

cia en el desarrollo de las acciones¡ las "Bases Generales del 

~rograma Anual de Auditoría", persiguen primordialmente lo si­

guiente: 
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- Promover que las revisiones de los 6rganos de control se en­

caucen a la cobertura de los principales recursos y ~reas de 

la dependencia o entidad, as!. como inducirlas hacia los as -
pectes preventivos. 

- Mejorar la objetividad en el enfoque y alcance de las audito 
rías. 

- Inducirlas en intervenciones hacia los aspectos preventivos­
de control. Asímismo que el resultado de las auditor!asapo~ 

ten elementos de juicio más representativos para medir la 
efectividad de los controles y la eficiencia. 

- Regular las actividades de los 6rganos de control para que se 

conduzcan en forma programada. 

PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES.-

Después de analizar el contenido de las bases generales del 

programa anual de auditoría, es necesario plasmarlo en los fo! 

mato.s establecidos para tal ~fecto, en los cuales se inc.luirc'!i­
la calendarizaci6n de cada una de las auditorías programadas -

para el ejercicio y su duraci6n en semanas, as! como los recur 

sos humanos necesarios para cada una de las intervenciones pr~ 

gramadas. 

D~bido a la heterogeneidad de los objetivos y acciones del - -

ámbito gubernamental, es importante que el titular de los 6rg~ 

nos de control realice alguna evaluaci6n general a la depen -

dencia o entidad a que pertenece, con objeto de identificar 

las acciones que requieran de una especial atenci6n de su par­

te, ya sea por l:i importancia de sus acciones o por considcra_E 

se un área problema. Después de identificar estas áreas o acti 
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vidades a realizar, deben mencionarse en el formato "Resumen -

del Programa Anual". 

Con base en lo anterior y considerando que las "Bases Genera -

les del Programa Anual", son de aplicación general para todos­

los órganos de control de las dependencias y entidades de la -

administraci6n pGblica federal, cada uno de los mencionados 

órganos de control deberá adecuar su programa de actividades -

con base en las características de funcionamiento y estructura 

de la dependencia o entidad a la que pertenece, tomando como -

gu!a los temas y subtemas a revisar, contenidos en las "Bases­

Generales", los cuales se enlistan a continuaci6n" 

l. Recursos Humanos 

2. Recursos Materiales 

3. Recursos Financieros 

1.1. Reclutamiento, selec-­

ci6n y contratación. 

1.2. Administración de Per­

sonal. 

1.3. Remuneraciones. 

2.1. Adquisiciones. 

2.2. Inventarfos y Alrnac~n. 
2.3. Obra Péblica. 

2.4. Activos Fijos. 
2.5. Otros Bienes y Serví~ 

cios. 

2.6. Organizaci6n. 

2.7. Comercialización. 

3.1. Control Programático­

Presupucstal. 

3.~. Cuentas por pagar. 

3.3. Ingresos y Disponibil_!. 

dades. 
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4, Sistema de ¡nforrnaci6n 

y Registro 

s. Aplicaci6n de Hedidas 

rrectivas. 

Cll-

6. Denuncias y Responsabili-

dades. 

7. Otras Intervenciones. 

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES.-

3.4. 

3.5. 

3.6. 

3.7. 

4.1. 

4.2. 

4.3. 

4.4. 

Control de Divisas. 

Sistema de Pagos, 

Control de Pasivos. 
Ejercicio Presupuestal. 

Sistema integral de Co~ 
tabilidad. 
Sistema de Contabilidad 
y Registro. 

Sistemas Automatizados. 

Sistema de Archivo. 

Formulado el Programa Anual, detallado y con base en los obj~ 

tivos, alcances y calendarizaci6n de las intervenciones, los-
6rganos de control deben preparar los programas específicos -

de revisi6n, atendiendo a lo siguiente: 

Identificaci6n del área, unidad, operaci6n o recursos a 

examinar. 

Descripci6n de los objetivos de la revisi6n. 

Asignaci6n del personal idóneo. 
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Programaci6n de la duraci6n y oportunidad de la revisi6n. 

De~cripci6n de los procedimientos a utilizar. 

Determinaci6n del alcance de la revisi6n y del método de 
selecci6n de pruebas. 

Todo esto·en base al objetivo general de examinar el funciona­

miento del sistema de control. 

Una vez concluida la auditoría, se procederá a la elaboraci6n­

del informe para hacer del conocimiento del titular de la de -

pendencia o entidad y de los responsables de las áreas examin~ 

das, las situaciones detectadas. Estos informes deberán conte 

ner comentarios de utilidad enfocados al reforzamiento o mode! 

nizaci6n de anomalías y el cumplimiento de las leyes y norrnas­

establecidas. 

Con el fin de que el Ejecutivo Federal conozca de las acciones 

de control y evaluaci6n que se realizan en el ámbito guberna -

mental, es necesario que los 6rganos de control informen peri& 

dicamente a la Secretaría de la Contraloría General de la Fed~ 

raci6n del avance de sus Programas Anuales, así como los aspe~ 

tos relevantes del resultado de sus auditorías y de la aplica­

ci6n de medidas correctivas. 

GUIAS DE AUDITORIA.-

Debido a que representan una herramienta de suma utilidad en -

el desarrollo de las actividades de los 6rganos de control por 

la ayuda que proporcionan· al auditor en el desarrollo de sus -

funciones, consideramos oportuno dejar una idea más amplia de­

este concepto. 
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Con el prop6sito de que los 6rganos de aditoría interna cono! 

can aquellos puntos relevantes que deben tomarse en cuenta en­

la ejecuci6n de sus revisiones 1 s~ han elaborado lo que se co­
noce con el nombre de gufas de auditoría. 

Estos elementos no limitan el criterio del auditor ni prente~ 

den cubrir todos los puntos. que se requieran para realizar una 

auditoría, ya que su prop6sito es anicamente ~rientar el conte 

riido mínimo de los exá'.menes. 

Para su aplicaci6n estas Guías de Auditoría, se han clasifica­

do en Generales y Específicas. 

Las Guías Generales establecen los objetivos principales de los­

diferentes tipos de auditoría y señalan los puntos importantes 

que deberá'.n tomarse en cuenta al practicarlas. 

Las Guías Específicas establecen los objetivos concretos de a! 

gunas auditorfas, referidas a las áreas de apoyo y de ciertos­

puntos que deben considerarse. 

En atenci6n a lo señalado anteriormente, las Guías Generales­

se dividen en: 

Guías Generales de Auditoría Financiera. 

Guías Generales de Auditoría Operacional. 

Gu!as General de Auditoría de Resultado· de Programas. 

Guías Generales de Auditor!a de cumplimiento Legal. 

Guía General de Auditoría Financiera. 

0 b j e t i V O s: 

Revisar el adecuado y oportuno registro de las operaciones ---
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financieras, 

Cerciorarse de la razonabilidad de los estados financieros. 

Determinar si la informaci6n financiera producida es ~til para -

la adecuada toma de decisiones. 

Procedimientos: 

Evalúe el control interno del sistema contable. 

Revisar: 

La utilizaci6n consiste en los principios de contabilidad gene -

ralmente aceptados, aplicables al sector público. 

Que el sistema de registro contable, abarque todas las operacio­

nes. 

Que las operaciones se registraron correcta y oportunamente. 

Que los registros esten basados en documentos de fuentes origin~· 

le~. 

Que los documentos fuente, reúnan los requisitos legales forma -

les y numéricos, 

Que la presentaci6n de los estados financieros sea de conformi -

dad con las técnicas de clasificaci6n y agrupaci6n de cuentas, 

Que los estados financieros contengan los anexos necesarios. 

Que la informaci6n financiera reúna los requisitos de contenido, 

necesarios para la toma de decisiones, 
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Guía General de Au~itoría Operacional .• ~ 

0 b j e t i V O S : 

Examinar la eficiencia con la que se asignan y utilizan los re­

cursos humanos, materiales y financieros, mediante el análisis­

de la estructura organizacional, los sistemas operativos y los­
sistemas de informaci6n. 

Promover la eficiencia de la dependencia o entidad a trav~s de­

recomendaciones. 

Procedimiento: 

Revisar si la estructura organizacional de la dependencia o en­

tidad, redne los requisitos, elementos y mecanismos necesarios­

para cumplir con los objetivos y metas. 

Verificar si la dependencia o entidad cuenta con los recursos -

humanos, materiales y financieros suficientes y apropiados para 

cumplir con sus programas. 

Revisar que se tengan establecidas claramente las actividades a 

realizarse y que éstas esten contenidas en 19s manuales respec­

tivos como procedimientos, 

Determinar si en la ejecuci6n de los programas, se utilizaron -

Ios recursos en la cantidad y calidad requerida al menor costo~ 

posible. 

Precisar que el sistema integral de informaci6n interna seaopo! 

tuno, confiable y dtil pa~a la adecuada to~a de decisiones. 
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Revisar que el sistema integral de informaci6n, re!~eje el " 
efecto físico y financiero de la aplicaci6n de los re·cursos. 

Determinar los aspectos que requieren atenci6n, forroul~ndose 

las recomendaciones conducentes. 
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Guía General de Auditoría de Resultado de Programas," 

0 b j e t i V o S 

Determinar si con los recursos asignados, se 'cumplieron con las 

me.tas y objetivos establecidos en los programas a,utorizad.os en'"' 
el presupuesto. 

Determinar si existe congruencia entre las metas y objetivos de 
los programas de la dependencia o entidad con los del sector y­
con los globales del Gobierno Federal, 

Procedimiento; 

Conocer las metas y los objetivos que se programaron en el pre­
supuesto autorizad.o. 

Investigar los recursos que se asignaron en el pre'supuesto ·autS!, 
rizado, para lograr las metas y objetivos programad.os, 

Comparar los recursos ejercidos con los programados en el pre -
supuesto autorizado, 

Comparar los objetivos y metas alacanzados con los autorizados­
en el presupuesto respectivo. 

Determinar que el ejercicio de recursos se a~lic6 a los )?rOgra- . 
mas para los que fueron autorizados, 

Revisar ~ue las metas se lograron en el tiempo, en el·lugar y~ 
con la cantidad y calidad requeridos. 
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Precisar que las metas logradas tengan una interrelaci6n 16gica 

con los otros programas de la dependencia, con los otros progr~ 

mas sectoriales y con los prioritarios del Gobierno Federal. 

Guía General de Auditoría de Cumplimiento Legal.-

0 b j e t i V O S: 

Analizar y evaluar el cumplimiento de las normas, disposiciones 

legales y políticas aplicables a la dependencia o entidad. 

Procedimiento: 

Precisar que la dependencia o entidad, en la ejecuci6n de sus -

actividades, ha observado las leyes, re~lamentos,· decretos, ci! 

culares, manuales y demás ordenamientos de carácter interno y -

externo que les ~ean aplicables. 

Determinar que las atribuciones contenidas en las normas, disp2 
siciones legales y políticas aplicables, son adecuadas para la~ 
consecusi6n de.sus objetivos. 

Las Guías específicas a su vez pudieren referirse a: 

Las Areas de Recursos Humanos 
Las Areas de Recursos Financieros 
Las Areas de Recursos Materiales 

Aspectos Prioritarios 

Estas clasificaciones son independientes de las guías específi­

cas que cada 6rganos de auditoría el~ore para la revisi6n de -

sus áreas sustantivas, 
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V. - TECNICAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL 

- CONCEPTO 

- PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

- CORRELACION DE LAS TECNICAS DE LA 
AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y LAS EMI 
TIDAS POR EL I.M.C.P. -
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CONCEPTO. 

Las.t~cnicas de auditor!a pueden definirse como los método~ -­
utilizados por los auditores para allegarse de la evidencia SI;!_ 

ficiente y competente que les permita expresar sus comentarios 
y conclusiones con confianza. 

Las t~cnicas de auditoria deben ser apropiadas para adaptarse 
a las diferentes circunstancias, sencillas y concisas para 
evitar detalles inatiles y operaciones innecesarias. Por lo -
que se ~efiere a la auditoria gubernamental, el auditor debe -
tratar siempre de mejorar y adecuar las técnicas a las condi-­
ciones especificas de la unidad, Programa o actividad sujeta a 
ex~men. 

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. 

Es totalmente aceptado que con la aplicación aislada de una -­
técnica de auditor!a no es posible obtener todo el conocimien­
to y los elementos de juicio necesarios para tener la certeza 
que se necesita para apoyar las conclusiones y recomendaciones 
derivadas de la revisión practicada. Esto s~lamente se logra 
mediante la aplicación concurrente de varias pruebas diferen-­
tes aplicadas a la misma partida o al grupo de hechos o circ~ 
tancias. 

A este conjunto de técnicas de auditoría que se utilizan para -
examinar una partida o un conjunto de hechos o circunstancias, 
es a lo que se denomina procedimientos de auditoria. 

UTILIZACION ADECUADA DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA, 

En virtud de los actuales volllrnenes de información que se man~ 
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-jan, del tamaño de las Instituciones, Organismos y Depende~ 

cias del Sector PQblico, de lo complica~o y sofisticado de -
los controles operativos establecidos y del manejo t~cnico -
tan especial que se les da a los registros contables en cada 
entidad, no es posible establecer sistenqs rígidos de pru~ -
bas para llevar a cabo la auditoria gubernamental. 

Esto significa, que lo que ser1a una prueba adecuada en un -
caso lo sea en otro. Es por esto que los procedimientos de­
una auditoria que se apliquen o utilicen, deben estar acoE -
des con las características de la entidad que ae est~ rev! -
sando y especificamente con la partida o conjunto de part! -
das sujetas a examen. 

El juicio, la experiencia y el criterio profesional del aud! 
tor gubernamenta, son los elementos que dan la pauta defini­
tiva respecto a cual debe ser la combinaci6n de t~cnicos o -
pruebas m~s adecuadas para lograr la evidencia suficiente y­
competente que le de la certeza moral necesaria para fund~ -
mentar sus observaciones y recomendaciones. Con esto logr~ 

rá que sus informes de auditoria sean claros, objetivos, con 
cisos, precisos y constructivos. 

ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. 

Por razones propias de su actividad, las operaciones de la -
gran mayoria de las entidades del Sector PÜblico son numero­
sas y de características repetitivas. Esto hace que no sea -
posible efectuar un examen detallado de todas las partidas -
individuales que forma una partida global. 

Por lo tanto, cuando exiten partidas globales constituidas -
por numerosas partidas in dividuales y se cult'Plen los requ!­
sitos de rm.iltiplicidad y principalmente los de homogeneidad­
de las partidas individuales y principalmente los de homog~­
neidad de las partidas individuales, el auditor interno g~-­
bernamental puede, y debe, recurrir a ciertas ayudas t~cni -
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-cas que le permitan revisar un determinado namero de esas -
partidas individuales y derivar del resultado del examen de­

dichas partidas una conclusi6n u opini6n respecto a la part! 
da total. Estas ayudas técnicas no son otras que las lla~ -
das tradicionalmente pruebas selectivas de auditoria. 
Esto significa, que lo que ser1a una prueba adecuada en un -
caso no lo sea en otro. Es por esto que los procedimientos -
de una auditor1a que se apliquen o utilicen, deben estar ! -
cordes con las caracter1sticas de la entidad que se est~ re­
visando y espec1f icamente con la partida o conjunto de partl 
das sujetas a examen. 

El juicio, la experiencia y el criterio profesional del audl 
ter gubernamental, son los elementos que dan la pauta definl 
tiva respecto a cual debe ser la combinaci6n de técnicos o -
pruebas más adecuadas para lograr la evidencia suficiente y­
competente que le de la certeza moral necesaria para fund! -
mentar sus obse'rvacio nes y recomendaciones. Con esto logr!­
r! que sus informes de auditoria sean claros, objetivos, CO,!! 

cisos, precisos y constructivos. 

ALCANCE DE LOS PROCEDUIIENTOS DE AUDITORIA 

Por razones propias de su actividad, las operaciones de la -
gran mayor1a de las entidades del Sector PGblico son numero-, 
sas y de caracter1sticas repetitivas. Esto hace que no sea -
posible efectuar un examen detallado de todas las partidas -
individuales que forman una partida global. 

Por lo tanto, cuando existen partidas globales constitu1das­
por numerosas partidas individuales y se cumplen los requisi 
tos de multiplicidad y principalmente los de homogeneidad de 
las partidas individuales, el auditor interno gubernall'ental­
puede, y debe, recurrir a·ci ertas ayudas técnicas individu! 
les y derivar del resultado del examen de dichas partidas -­
una conclusi6n u opini6n respecto a la partida total. Estas-
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-ayudas t6cnicas no son otras que las llamadas tradicional -

mente pruebas selectivas de auditor1a. 

La relaci6n que guarda el ntlmero de partidas individuales -­
examinadas con el nfimero de partidas que forman la partida -
total, se denomina extensi6n o alcance de los procedimientos 
y su determinaci6n es uno de los elementos que más influyen­
en el proceso de la planeaci6n de las propias auditorias. 

También son varios los elementos que determinan la extensi6n 
o alcance de los procedimientos de auditoria. Asi tenernos el 
grado de eficacia de los controles internos establecidos, el 
objetivo de la revisi6n, el nfimero de errores o partidas ~ -
quivocadas encontradas en exámenes practicados con anteri~­
r idad, etc. Por esto, es prácticamente imposible establecer 
en un trabajo de este tipo, reglas generales para determinar 
el alcance que debe darse a los procedimientos de auditoria. 
Por esa raz6n, es el criterio profesional del auditor el que 
da la pauta definitiva respecto al iromento en que loa resul­
tados de los procedimientos de auditoria aplicados le dan la 
suficiente certeza iroral para fundamentar sus comentarios y­
conclusiones de una manera totalmente objetiva y profesional. 

,f/f En conclusi6n, podeiros decir que a 1111\yor y mejor control, ~ 
nor será el alcance dado a la revisión y que para un mal o -
deficiente control ser! necesario aumentar el alcance. 

OPORTUNIDAD EN LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDI -

TORIA. 

Este aspecto es de prirrordial importancia ya que el buen r~­
sul tado de una auditoria dependerá de la oportunidad con que 
se apliquen los procedimientos de auditoria. Debe recordar­
se que la oportuni dad estará sujeta a factores tales co11WJ: 

Objetivos de la revisi6n. 
Disponibilidad de los recursos sujetos a revisi6n. 
Urgencia de conocer los resultados de la revisi~n. 
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De los comentarios anteriores se desprende que la oportunidad -

no es otra cosa más que la época en la cual se aplican los pro­
cedimientos de auditor!a, 

Las Técnicas de Auditor!a Gubernamental y su Correlaci6n con -­

las Técnicas de Auditor!a del Instituto Mexicano de Contadores­
P(iblicos, 

Las técnicas de auditoría del Instituto Mexicano de Contadores­

PGblicos se utilizan principalmente para realizar auditorías f~ 
nancieras. Para cubrir los requisitos de una auditoría guberna­
mental es necesario el empleo de técnicas que tengan un concep­
to de aplicaci6n más amplio que permita al auditor llevar a ca­
bo los diferentes tipos de revisi6n. 

Las técnicas de auditoría de ninguna manera deben considerarse 

limitativas, por el contrario, la aplicaci6n de las mismas pu~ 
de ampliarse de acuerdo a los requerimientos de la revisi6n y­

utilizar nuevas técnicas o bien técnicas propias de otras dis­

ciplinas. 

A continuaci6n se muestra el texto de las t6cnicas de auditoría 
gubernamental en forma comparativa con las emitidas por el Ins­
tituto Mexicano de Contadores Públicos, Del estudio y análisis­

del contenido de las mismas se desprende que .. no hay diferencias 
sustanciales que sean un obstáculo para su aplicaci6n indistin­

ta. 

Aquí también entra en juego el buen juicio y criterio del audi­
tor interno gubernamental quien, tomando en cuenta las circuns­

tancias específicas, debe determinar la oportunidad en que se -
aplicar4n los procedimientos de auditoría que dar!an forma y -­

contenido a su examen. 
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DESCRIPCION DE LAS TECNICAS DE AUDITORIA SEGUN S S P 

YELIMCP. 
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TECNICAS DOCUMENTALES: 

- ESTUDIO GENERAL: 

Consiste en obtener loe datos b&eicos que 
le permitan al auditor tener un panorama­
de la unidad, o actividad sujeta a examen. 

Los aspectos que deben contemplarse al -­
aplicar esta t6cnica que es el punto de -
partida de la auditor!a y tiene por obje• 
to orientar y fundamentar la aplicación -
de' las otras t6cnicas son1 

1.- Estructura org4nica 

2.- Fund&111ento legal 

3.- Objetivos y metas 

4.- Pol!ticaa, Si1temaa y Procedilllientos. 

I M C P 

- ESTUDIO GENERAL: 

Consiste en la apreciación que el auditor-­
hace de llfisonom!a o caracter!sticaa genera­
les de la empresa, sus estados financieros, 
y los elementos de ambos, y de las partee-­
importantes, significativas o extraordina-­
rias de ellos que puedan requerir atenci6n­
especial. 

E1ta apreciación ae hace aplicando el jui-­
cio profesional del auditor, aunado a su -­
preparación y experiencia, de loa dato1 o -
;nformaciones originalee de la empresa que­
ee· va a examinar. Esta t6cnica puede apli-­
carae informal a formalmente, 

Se aplica informalmente cuando •• hace por­
la sola lectura de loa estados, cuenta• o -
documentos aometidoa, a ella, y su aplica-­
ciOn ea formal cuando ee le antecede de --­
ciertos recursos tdcnicos, como la prepara­

raci6n de estados comparativos. 
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s p p 

- ANALISIS1 

Consiste en separar las operaciones o si­
tuaciones a examinar en los elementos o -
partes que i'a integran, con. objeto de es­
tudiar cada uno de sus componentes y cong_ 
cer con una mayor claridad y comprensi6n­
los aspectos sujetos a revisi6n. Esta té2_ 
nica puede aplicarse a los aspectos finan 
ciero operacional, de resultados de pro-­
gramas y de legalidad. 

Dentro•del aspecto financiero, el análi-­
sis se aplica a las cuentas o rubros gen! 
ricos que integran los estados financie-­
ros. Los análisis b4sicamente se efectdan 
sobre los saldos y los movimientos. 

En relaci6n al aspecto de resultados de • 
programas, el an4lisis se efectda sobre -
la eficacia y congruencia ··a1can:r.ada en el 
avance financiero y en el logro de las m! 
tas y objetivos establecidos llevando a -
cabo la separaci6n de sus elementos con -
el fin de comprender cada uno de los pro• 
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- ANALISIS: 

Consiste en la clasificación y agrupaci6n·· 
de los distintos elementos individuales qua 
forman una cuenta o una partida determinada 
de tal manera que los grupos constituyen 
unidades homogéneas y significativas. 

El an4lisis generalmente se aplica a cuen-­
tas o a rubros genéricos de los estados fi­
nancieros y, dada la naturaleza de estas -­
cuentas y rubros¡ puede ser básicamente de­
dos clases: 

a) Análisis de saldo. 

Existen cuentas en las que los distintos -­
movimientos que vienen registrándose en 
ellas son compensaciones unos de otros. 

El análisis de estas partidas residuales y­
su clasif icaci6n en grupos homogéneos y sig 
nificativos es lo que constituye el an6li-­
sis del saldo. 

b) An&lisis de movimientos. 

En otras ocasiones loa saldos de las cuen--
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ceaos ·~ue la integran. 

Dentro del aapecto operacional, el an4li 
sis se enfoca a la estructura organiza-­
cional, a los sistemas operativos y a -­
los sistemas de informaci6n, dividiendo­
el proceso en sus elementos para identi­
ficar los puntos espec!ficos que lo for­
man. 

En lo referente al aspecto de legalidad, 
el análisis se realiza a la luz de las-­
disposiclones legales, normas y pol!ti-­
cas aplicables a la unidad, programa o -
actividad sujeta a examen, comprobando -
el efecto que cada uno de estos ordena-­
mientes tiene. 
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tas ae forman no por compensaci6n de parti­
das, sino por acU111ulaci6n de ellas. Por --­
ejemplo, en las cuentas de resultadoa, adn­
más, en algunas cuentas que podrían aer de­
movimientos compensados puede suceder que -
no sea posible relacionar de manera induda­
ble los movimientos acreedores contra los -
movimientos deudores, o bien que por razo-­
nes particulares del caso no convenga hacer 
lo. En este caso, el análisis de la cuenta­
debe hacerse por agrupaci6n, conforme a con 
ceptos homogdneos y significativos, de los­
distintos movimientos deudores y acreedores 
que vinieron a constituir el saldo final de 
la propia cuenta. Cuando el análisis se re! 
liza en esta forma se dice que es an&lisis­
de movimientos. 
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CONFIRMACIONr 

Implica la obtenci6n de constancia eser! 
ta sobre la autenticidad de las transac­
ciones, operaciones, hechos y circunstan 
cias del aspecto auditado a trav4s de •­
fuentes independientes, que lo conocen -
y tiene relaci6n con ello. 

Esta t4cnica puede dividiraa de acuerdo• 
a sus caracter!sticas en confirmaci6n P2 
sitiva y confirmaci6n negativa, 

Se considera confirmaci6n positiva cuan­
~º por medio de una solicitud ae pide al 
confirmante conteste si eat4 conforme con 
los datos requeridos, Este tipo de con-­
firmaoi6n se divide en directa o indire~ 
ta, 

Es directa cuando en la solicitud de OOJl 

firmaci6n· se suminietran los dato• pert! 
nantes a fin de que aatos se verifiquen, 
indirecta cuando no •• proporciona dato• 
alguno, aolicitando ae proporcionen de -
su propia fuente. 

I M C P 

CONFIRMACIONr 

La tdcnica ll!Ullada conf iX'!llaci6n consiate en 
oercio~arse de ~a autencidad de activos, -­
operaciones, etc. mediante el dicho, genera! 
mente por eecrito, de una persona indepe~-­
diente de la empresa examinada, y que se -­
encuentra en condicionea de conocer la nat~ 
raleza de la operaci6n y, por tanto, de in­
formar de una manera v4lida sobre ella. 

La t•cnica de confirmaci6n ae aplica median 
te el aiatema de diriqirae a la peraona a •· 
quien se pide la informaci6n y aolicitarle­
que conte1te por escrito al propio auditor, 
d4ndole la infor111aci6n que aolicita. Sin e!!!. 
bargo, la tdcnica de confinnaci6n puede aer 
aplicada de distintas manera11 ee dice que­
•• po1itiva cuando en la solicitud 1e pide­
al confirmante que conte1te al auditor, tan 
to si e1t4 conforme con el dato col!IO si ro lo 
eat41 es negativa cuando •• le pide que co~ 
teste al auditor solamente an ca10 de no -­
estar conforme con 101 datos de la 11111presa, 
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DECLARAOION O CERTIFICACION: 

Tiene como finalidad cuando la importa~ 
cia de los datos recabados as! lo amer! 
ta preparar un escrito del resultado de 
las investigaciones en memorandos, ac-­
tas, cuestionarios, reseimenes, etc., el 
cual es firmado de conformidad por las­
personas que tuvieron una participaci6n 
directa o indirecta con el área audita­
da, autentificando de esta manera la in 
formaci6~ expuesta. 

Esta t~cnica es importante en la !abor­
de la auditoria gubernamental ya que -­
otorga una base válida de los aconteci­
mientos detectados en la revisión. 
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DECLARACION O CERTIFICACION: 

En ocasiones, el resultado de la1 inveatiq~ 
clones realizadas por el auditor·, 1e pone -
por escrito, en forma de memorándum• o res~ 
menes de las investigaciones, firmados per­
las personas que participaron en ellas, o -

· en forma de documentos o cartas dirigidas-­
por dichas personas al auditor. Esta modal! 
dad y el autentificar con la firma de los -
interesados el resultado de las investiga-­
cienes, se conoce con el nombre de declaracio­
nes o certificaciones. 

Conviene hacer notar que, a~n cuando le in­
vestigaci6n y las certificaciones y declar! 
cienes son t~cnicas de auditor!a convenien­
tes y necesarias, su validez est4 limitada, 
y por consiguiente, debe condicionarse su­
valor a esa limitación por el hecho de ser­
datos suministrados por personas que, o --­
bien participaron en las operaciones reali­
zadas, o bien tuvieron ingerencia en la fo~ 
maci6n de los estados f inancieroa que se -­
est4n exM1inando. 
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La confirmacidn es negativa cuando en la 
solicitud se pide al confirmante contes­
te unicamente en el caso de no estar con, 
forme ccn los datos que se le env!an. 
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La confirmacidn positiva es directa cuando 
en la solicitud de confirmacidn se sumini! 
tran al confirmante los datos de la empre­
sa y se le pide que los verifique contra -
1us propios datos y conocimientos y •e di­
ce que e• indirecta cuando no11e 1uminis-­
tran al confirmante ningGn dato y solamen­
te se le pide que proporcione al auditor-­
lo• dato1 de la• operaciones conforme a --
1~s propia• fuente• de informaci~n o a aua 
propio• conocimientos. ' 



s p p 

CONCILIACION: 

Tiene por objeto establecer la concordancia 
de dos conjuntos de datos separados, siem-­
pre y cuando las fuentes independientes de­
informaci6n se oriqinen de una misma base. 
La conciliación se ~fectda a una fecha o P! 
r!odo determinado, dependiendo del objetivo 
particular de la auditor!a. 

REVISION SELECTIVA1 

Consiste en efectuar un examen selectivo -­
conforme a los objetivos y alcances que se­
han propuesto, dependiendo del volumen de -
operaciones y transacciones que maneja el -
4rea a revisar. 

El qrado de revisión por pruebas selectiva• 
que se emplean en el desarrollo de la audi• 
tor!a debe ser suficiente, de tal manera -­
que los resultados que se obtengan satisfa• 
qan la labor del auditor. 

I M C P 
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COMPROBACION: 

Consiste en cerciorarse que una tranaac-­
ci6n u operaci6n esta debidamente apoyada 
por todos los elementos que la integran,­
asegurándose de que cuente con la sufi--­
ciente autoridad, legalidad, propiedad, -
certidumbre, etc. 

Para la adecuada aplicaci6n de esta técn! 
ca debe tenerse plena seguridad sobre la­
autenticidad de los documentos, determi-­
nando que éstos no son apocrifos. Asimis­
mo, es importante determinar si las oper~ 
ciones y transacciones son previamente a~ 
torizadas y realizadas por el área audit~ 
da en función a sus objetivos. 

1 M C p 
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CALCULO: 

Consiste en verificar la exactitud de -
los datos numéricos o cálculos realiza­
dos, con objeto de asegurarse de que -­
las operaciones son efectuadas correct! 
mente. 

Es necesario puntualizar que esta técn,i 
ca solamente prueba la exactitud aritm! 
tica, por lo que se requieren tdcnicas­
adicionales que determinen la validez -
de la cifra sujeta a examen. 
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CALCULO: 

Una parte de los datos de la contabilidad­
reflejados en los estados financieros es -
el resultado de c4lculos o c6mputos reali­
zados sobre ciertas bases predeterminadas. 

El auditor puede cerciorarse de la correc­
ci6n numdrica de estas partidas mediante-­
el c4lculo independiente de las mismas. -­
Conviene advertir que en la aplicaci6n de­
l a tdcnica de cálculo frecuentemente es -­
conveniente seguir un procedimiento dife-­
rente al empleado originalmente en la de-­
terminaci6n de las partidas. 
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TECNICAS VERBALES: 

ENTREVISTA: 

Es la técnica por medio de la cual se 

obtiene información complementaria -­
que sirve más como apoyo que como ev.!_ 

dencia directa del examen que se rea­
liza. Su aplicación se hace a través­
de entrevistas formales o informales­
con el personal que labora en el área 
auditada; esta técnica es de gran ut.!. 
lidad por la flexibilidad que tiene -
en su aplicación. Sin embargo, debe -
tenerse especial cuidado en asegurar­
se que la opinión recibida es veraz -
y significativa de acuerdo a lo que -
acontece en el área auditada. 
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INVESTIGACION: 

El auditor obtiene también una parte de in­
formacidn que necesita en su trabajo me-­
diante datos que le son suministrados por-­
los propios funcionarios o empleados de la­
empresa cuyos estados financieros son some­
tidos a su examen. 
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TECNICAS VISUALES, 

INSPECCION. 

p p 

Se refiere a la realizaci6n del examen f! 
sico y objetivo de bienes materiales, ta­
les como obras, en proceso o terminados,­
documentos, etc., para constatar su exis-

. tencia y autenticidad. 
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INSPEOOION: 

En diversas ocasiones, especialmente por lo 
que hace a los saldos del activo, los datos 
de la contabilidad están representados por­
bienes materiales, t!tulos de crédito, u 
otra clase de documentos que constituyen 
la materializaci6n del dato r~gistrado a la 
contabilidad. 

En igual forma, algunas de las operaciones­
de la empresa o de sus condiciones de trab~ 
jo pueden estar registradas en t!tulos, do­
cumentos o libros especiales en los cuales­
de una manera fehaciente queda constancia-­
de la operaci6n realizada. En todos estos -
casos puede comprobarse la autenticidad del 
saldo de la cuenta, de la operaci6n realiz~ 
da, o de la circunstancia que se trata de -
comprobar, mediante el examen f!sico de los 
bienes o documentos que amparan el activo-­
o la operaciGn. A esta técnica se le llama­
inspecci6n y se puede definir como el exa-­
men f!sico de bienes materiales o de docu--
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mentos con el objeto de cerciorarse de la -
autenticidad de un activo o de una opera--­
ci6n registrada en la contabilidad o prese~ 
tada en los estados financieros. 
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OBSERVAQION: 

Consiste en el examen de ciertos hechos y 
circunstancias, principalmente los rela-­
cionados con la forma de realizaci6n de -
las operaciones sujetas a revisi6n. Por -
medio de esta técnica, el auditor puede-­
darse cuenta de manera abierta o discreta 
como desarrolla, el personal del 4rea au­
ditada sus funciones. 

Esta tácnica se considera la más general­
dentro de la auditor!a y su aplicaci6n es 
de utilidad en casi todas las fases del -
examen. 

I M C P. 

OBSERVAC'ION: 

La observaci6n es la tdcnica por medio de­
la cual el auditor se cerciorará de cier-­
tos hechos y circunstancias principalmente 
los relativos a la forma como las operaai2 
nes se realizan, dándose cuenta personal-­
mente, de modo abierto o discreto, de la -
forma como el personal de la empresa reali 
za ciertas operaciones. 
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COMPARACION: 

Establece la relación que existe entre dos 
o m4s conceptos, determinando su similitud 
o diferencia. Este tipo de técnica permite 
confrontar diferentes aspectos, con el fin 
de determinar el grado de semejanza o de 
variaci6n que existe. 

RASTREO: 

Consiste.en seguir una operación o transa~ 
ci6n desde su inicio, hasta su culminaci6n, 
pasando por cada una de sus fases. 

I M e p 
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CONCEPTO. 

El manual de auditor!a gubernamental los define como el con­
junto de cédulas y documentos que contienen los aspectos mas 
relevantes de tipo financiero, operacional, de resultado de­
programas o de :cumplimiento legal de una dependencia o ent! 
dad elaborados durante la revisi6n,con los cuales el auditor 
sustenta la opini6n que emite al suscribir su informe. 

OBJETIVOS. 

La elaboraci6n de los papeles de trabajo, tiene como objetivos 
principales los si~uientes: 

- Apoyar al perso~al de auditoría en los hallazgos que Íes ·.c_2. 
ll)U.nicaran <1 .. los ·super\•isores. 

- Sirven a los supervisores para mantener el control de los -­
trabajos realizados y de los pe~dientes. 

- Se les considera como banco de datos para la informaci6n -
que se necesita en la preparaci6n de informes y para otros -
prop6sitos. 

- Proporcionan al auditor evidencia legal sobre el trabajo que lleva a -
calx>. 

A los documentos que elabora el auditor, generalmente se les -
denomina c€dulas, que se definen como todo papel elaborado o -
recabado, ya sea en forma interna o externa en una empresa. El 
conjunto de c~dulas es lo que integra el legajo de papeles de­
trabajo. 

La elaboraci6n de cédulas de trabajo daben contener los si 

guicntes ele111entos: 
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- Denominaci6n o raz6n social de la dependencia o entidad 

- Fechas del per!odo auditado 

- Nombre de la cuenta que se audita 
- Fecha de iniciaci6n 

Fecha de terminaci6n 
- Iniciales de la persona que la elabora 

- Datos correspondientes al diseño de la cédula 

- Indice 
- Fuente de datos 

- Marcas de auditor!a 

CEDULAS DE TRABAJO • 

Las cédulas que integran los papeles de trabajo se clasifican 

en: 

-sum~rias 

-Anal!ticas 
-De discusi6n de recomendaciones 

-De seguimiento de recomendaciones 

CEDULA SUMARIA: 

Estas cédulas son la· carátula de cada una de las secciones 

en las que por grupos horrogén:;!OS se divide el área a examinar~ 
en ellas se detalla como e~ un cuadro sin6ptico los conceptos 

y/o cifras sujetas a T.evisi6n en esa secci6n. 

Dentro de la cédula sumaria se debe mencionar el trabajo efeE 
tuado en la serie de cédulas que se elaboraron durante la re­

visi6n. 
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En la explicaci6n de variaciones debe incluirse una columna 

que detalle los saldos de las cifras sujetas a revisión en 

esa secci6n de un ·periodo anterior, con lo que podrán deter -

minarse variaciones de importancia en algunas cuentas 1 las -

cuales deberán explicarse en el cuerpo de la sumaria, a efe~ 

to de dar un panorama más amplio sobre las cifras reportadas. 

En las conclusiones efl necesario señalar, si se cumplieron los -

objetivos que sustentan los conceptos y/o cifras detalladas­

en la sumaria, basandose en las políticas establecidas. 

CEDULA ANALITICA: 

Es aquella que describe las partidas que han sido revisadas y 
comprobadas en cualquiera de los tipos de auditoría practica­

das ya sea financiera, operacional, .de resultado de programas 

o de legalidad, mostrando su razonabilidad o deficiencia me-­

diante una marca explicativa de auditoría. 

CEDULA DE DISCUSION DE LAS IECOMENDACIONES: 

Este-tipo de 'cédulas se utilizan en la auditoría gubernamental 

y son aquellas en las que se describen con toda claridad y ºB 
jetividad, las recomendaciones que como resultado de la audi­

toría sirven a la dependencia o entidad para mejorar sus sist~_. 

mas operativos o de administraci6n. En estas cédulas además­

de mostrar claramente las conclusiones y recomendaciones a -­

que ha llegado el auditor, se debe señalar, en su caso, los -

puntos de vista que al respecto tienen los funcionarios y que 

difieren con los sustentados por el auditor, a efecto de que -

el supervisor o el titular del organismo de auditoría interna­
opine sobre la razonabilidad de ambos· puntos de vista. 
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Si se considera que los puntos sustentados por el auditor -

son los correctos, se debe tener una entrevista con los fun­

cionarios de la dependencia o entidad, con la finalidad.de -

convencerlos respecto a la procedencia o improcedencia de las 

recomendaciones. 

De esta secuencia debe quedar evidencia muy clara en los pa- . 

peles de trabajo, a efecto de que las recomendaciones que se 

incluyen en la cédula de seguimiento hayan cubierto todos los 

pasos de investigaci6n y concertaci6n y de común acuerdo con -

los funcionarios, se reconozca su utilidad para que en última 

instancia coadyuven al cumplimiento de los objetivos de la d~ 

pendencia o entidad, para lograr con las recomendaciones pr2 

puestas, mejoras en sus sistemas, en su administraci6n o en -

su operaci6n. 

CEDULA DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES: 

Como parte de los papeles de trabajo, debe incluirse la cé­

dula de seguimiento de recomendaciones que , como anteriorme~ 

te se mencionó previamente fueron discutidas con los funcio­

narios de la dependencia o entidad y que al estar de acuerdo, 

se hacen responsables de su implantaci6n. En esta cédula -­

debe incluirse, adem&s de los datos que nor~almente contiene· 

una cédula, una breve descripción de las recomendaciones que 

deben implementarse, la denominación del &rea correspondiente 

el nanbt:e y puesto del responsable de su implantación, as! ~-­

como la fecha. 

Esta cédula sirve para que los 6rganos de auditoria interna­

lleven un control del seguimiento, con el fin de que en las -

fechas señaladas en esta~ cédulas, se visite el área auditada, 

a efecto de cerciorarse de su cumplimiento, En caso contrario, 

debe formularse otra c6dula de esta misma naturaleza, en la -
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que haciendo referencia a la primera, se indiquen las causas 

por las·cuales no se di6 cumpli~iento. 

INDICES: 

Hay algunos otros elementos de las c~dulas que son indispen-­

sables para facilitar su ordenamiento y rápida localizaci6n -

dentro de estos tenemos los indices que son claves que se se­

ñalan en los papeles dP. trabajo. Los indices deberán tener -

un ordenamiento:l6gico y ser flexibles. Los sistemas de codi 

ficaci6n más usuales son el numér,i,co, el alfabetice y el al­

fanumérico y los papeles de trabajo deberán colocarse en el -

orden que señalan los indices adoptados. 

Los indices también se utilizan para referenciar las cifras -

analizadas en una cédula y que tienen relaci6n con cifras mos 

tradas en otras. 

La utilizaci6n de los índices tiene las siguientes ventajas: 

- Simplificar la revisi6n al presentar· en forma ordenada los­

papeles de trabajo. 

Evitar duplicidad de trabajo, ya que al asignar un lugar e~ 

pecifico para cada cédula se eiimina el riesgo de que se -

elabore nuevamente. 

- Facilitar su uso en auditorias subsecuentes, ya que por lo -

general los trabajos similares se localizarán con el mismo -

indice. 

- Agilizar la elaboraci6n del informe al localizar en cédulas 

especificas las debilidades detectádas en la revisi6n, así 

como tambi~n en las c6dulas de soporte de esas desviaciones. 
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CRUCES: 

El cruce de cédulas es la técnica que consiste enreferenciar 

cifras o conceptos que aparecen en las mismas con el· prop6s_! 

to de: 

- Indicar investigaciones realizadas sobre una partida o con­

cepto, con lo que se evita su ~uplicidad. 

- Facilitar el trabajo de supervisi6n. 

- Asegurar que correspondan las cifras sujetas a examen y las 

realmente examinadas. 

MARCAS DE AUDITORIA: 

Las marcas de auditoría son signos que pone el auditor en sus 

papeles de trabajo para señalar el tipo de revisi6n y prueba­

efectuada, para que tanto el auditor como otras personas in­

terpreten el significado de la marca, en necesario que al cal 

ce de la cédula se describa el significado de la misma, o en -

una cédula especial por separado. 

Las marcas de auditoría puenen ser de dos clases: 

- Gerwrales 
- Específicas 

Las generales son aquellas cuyo concepto se emplea frecuente­

mente señalando el mismotipo de trabajo efectuado. 

Las específicas se utilizan para acl~rar situaciones que pr~ 

sentan las partidas auditadas. 
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CLASIFICACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO: 

En términos generales los papeles de trabajo pueden.clasifi-­
carse en dos grandes grupos: 

~) Los que se elaboran con motivo del periodo sujeto a revi­
si6n y, 

b) Aquellos cuya elaboraci6n viene a constituir lo que gene­
ralemente se denomina archivo permanente y que sirve de -

consulta, mediante su actualizaci6n, para futuras revisi2 
nes. 

INTEGRACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO: 

Realmente no existe una regla de carácter general que indique 

la forma en que deben integrarse los papeles de trabajo del -
ejercicio o perfodo auditado. Sin embargo, ·su integraci6n de­

be efectuarse siguiendo· un orden 16gico, que puede correspon:-t:·'· 

der al siguiente ejemplo: 

Papeles de trabajo del período ~ujeto a revisi6n 

A. En auditoría financiera 

- Informe 

- Borrador de informe 

- Asientos de ajuste 
Asientos de reclasificaci6n 

- Sugerencias 

- Carta de la dependencia o entidad al auditor certificando la 
inclusi6n en la contabilidad de todas ·sus operaciones. 
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- Programas de trabajo 

- Autorizacil5nes pre&.ip..estales, ampliaciones y reducciones 

- Balance general o estado de situaci6n financiera 

- C~dulas que analiza al estado de situaci6n finaciera o ba-~ 
lance general, 

- Estado de perdidas y ganancias o de resultados 

C~dulas que analizan al estado de pf!rdidas y ganancias o de 

resultados. 

- Otros papeles de trabajo elaborados. 

PAPELES DE TRABAJO DE ARCHIVO PERMANENTE. 

- Organigramas 

de puestos 

de funciones 

- Manuales: 

de funci6n 

de operaci6n 

- Instructivos: 

de funciones 

de operacion· 

...., Catéllogos 

de cuentas 

di:; ventas, etc. 

- Acta oonst itutiva o instrumento de creaci6n 

- Contrato colectivo de trabajo 
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- Reglamento interior de trabajo 

- Actas de asamblea de accionistas, ordinarias y extraordi-

narias. 

Actas del consejo de adntj.nistraci6n, ordinarias y extraor 

dinarias. 

SUPERVISION DE LOS PAPELES DE TRABAJO. 

El cumplimiento de la norma básica No. 7 de auditoría gubeE 

namental, relativa a .la superv ·si6n, incluye desde luego a -

los papeles de trabajo, tanto para lograr una máxima utili-
dad y eficiencia 

auditoría. 

como para garantizar la calidad de la--

Al supervisar los papeles de trabajo, deben tomarse en cuen 

ta factores tales como: 

Conformidad . con el programa de trabajo y con cualquier -

instrucción específica. 

- Precisi6n, confiabilidad, razonabilidad de la labor efec­

tuada y aceptabilidad de los papeles de trabajo relacio-­

nados como evidencia de dicha labor y los resultados al-­

canzados o hallazgos presentados. 

- Validez y racionalidad de las conclusiones alcanzadas 

- Naturaleza y alcance de la discusión con "funcionarios de­

la dependencia o entidad, as! como la consideración que -

se ha dado a los hallazgos y conclusiones. 

- Conformidad con las normas para la presentación de los p~ 

peles de trabajo mencionados en el manual de auditoría 

gubernamental. 

El auditor encargado debe revisar oportunamente los pape-
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les de trabajo mencionados en el manual de auditor!a gubef 

namental. 

El auditor encargado debe revisar oportunamente los pape­

les de trabajo para poder aclarar cualquier asunto, evi-­

tando la interrupci6n causada por una revisi6n de los --­

problemas cuando el personal involucrado ha sido asignado 

a otras fases de la auditor!a. 

- El archivo permanente debe servir como informaci6n b&sica 

al planear futuras auditorías. 

PROPIEDAD Y CUSTODIA DE LOS PAPELES DE TRABAJO. 

Los papeles de trabajo son propiedad de la dependencia o -

entidad donde presta sus servicios el auditor que ·1os elabo­

r6, a ex~epci6n de los correspondientes a los auditores --­

externos. 

Claridad en su contenido 

Los 6rganos de auditoria interna de las dependencias o enti­

dades, al elaborar y.revisar los papeles de trabajo, deben ~ 

tomar en consideraci6n que su contenido sea' lo suficiente-­

mente claro y explícito, ya que en la medida en que se mue~ 

tre la evidencia de las pruebas, se evita la perdida de -~- · 

tiempo al tener que reconstruir o revisar nuevamente 

aquellos aspectos que no estan señalados claramente. 

CONFIDENCIALIDAD DE LOS PAPELES DE TRABAJO. 

Los papeles de trabajo con motivo de la informaci6n que con 

tiene son de una confidencialidad absoluta y por tanto 
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deben ser usados y manejados en igual forma, debido a que 

muestran en la mayoria de los c.asos, las evidencias en que 

se fundamentan las conclusiones de la auditoría, y s6lo se­
r!n consultados por personal facultaqo para ello, 

Archivo y .f.tantenimiento de los Legajos de Auditoria. 

Los legajos de auditoría deben archivarse de tal forma que -

permitan la implantaci6n de un sistema alfa-num6rico toman 

do en consideraci6n el tipo de auditoria de que se trate y -
la forma secuencial de los ejercicios que se han auditado. 

Para su control, debe elaborarse un sistema de kardex o re­

laciones en forma alfabetica, de los papeles de trabajo que 

se tienen archivados, haciendo menci6n de su ubicaci6n, a -
efecto de con..~ituir un idice que permita su localizaci6n in 

mediata. 

La responsabilidad de los legajos de auditoria que han sido 

archivados, corresponde a la persona encargada del mismo, -

debiendo atender órdenes directas del titular del 6rgano de 

auditoria interna para su manejo o consulta. 

El tiempo que deben conservarse los legajos de auditoria es 
por lo menos de cinco años para cualquier con·sulta o aclara­

ci6n. 
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VII INFOR>!E DE J\l.JDITORIA 

- CONCEPTO 

- ESTRUCTURA 

- TIPOS DE INFORMES 

- DISCUSION DEL INFORME 

- INFORME DE SEGUIMIENTO 

- DISTRIBUCION DEL INFORME 
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CONCEPTO, 

Es el documento que señala los hallazgos del auditor as! como 
las conclusiones· y recomendaciones que han resultado en rela­
cidn a los objetivos propuestos para el exdmen de que se tra­
te. 

Su importancia radica principalmente en que este documento -­
sirve de base para que la administracidn tome las acciones que 
correspondan en interes de la entidad, representa el medio por 
el que se comunican los resultados y sugerencias y generalmen­
te el anico producto de nuestro trabajo que llegará a la Di- -
reccidn. 

ESTRUCTURA DEL INFORME. 

Un informe de auditor!a deber~ contener por lo menos los si-­
guientes puntos: 

Síntesis o Resumen 
Introduccidn 
Objetivos 
Alcance y Limitaciones 
Opinión General 
Observaciones y Recomendaciones 

Anexos 

Sintesis. o Resumen. 

En esta síntesis deber~n mencionarse los hechos m~s relevantes 
de la revisidn, y esta dirigida principalmente a aqu~llas per­
sonas que deseen un conocimiento general de los resultados --­
del cx.§.:ncn. 
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Introducci6n! 

En virtud de ser lo primero que.vera el lector, es indispensa­
ble que sea clara y con el impacto necesario para invitarlo a 
que continae leyendo. 

Esta fase deberá contener: 

Identificación del trabajo 

Fecha o per!odo de la revisión 

Tipo de trabajo 

Referencia con trabajos previos 

Idea general sobre la importancia del aspecto revisado 

Mejoras o falta de atención a situaciones antes reportadas. 

QE.jetivos. 

Deben mencionarse en este parrafo los objetivos mas importan­

tes del trabajo realizado, como son: 

La verificaci6n del cumplimiento de las pol!ticas estable~ 

CM?~ 

Revisión de la adecuación de los procedimientos de control 

establecidos. 

La amplitud de la descripción de la debilidad deberá estar 

en funci6n de la conplejidad y del conocimiento que de la -

operaci6n tenga el superior del área. 

El grado de información y soporte de las consecuencias y suge­

rencias debera estar en base a: 

Importancia y/o gravedad del problema 

Conocimiento del problema, tanto del auditor como del res-­

pensable de la operaci6n 
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Tendencia del crecimiento 

Urgencia de la solucidn 

Probabilidad de aceptacidn de las observaciones del audi­
tor. 

Otras recomendaciones adicionales para mejorar la calidad del 

contenido de las observaciones son: 

Evitar el agrupamier1to de varios problemas en uno solo, -­
ya que se imposibilita su soluci6n con una sola medida, hay 

yue presentarlos desglosados, analizando sus consecuencias 
y poner soluciones especificas. 

Cuida· la coordinaci6n entre la observaci6n y las consecue~ 

cias y sugerencias. No debe hacerse sugerencia alguna de -
problemas que no se han detectado o planteado, 

Cada afirmación debe estar firmemente basada y es necesa-­

rio hacer sentir que nos aseguramos personalmente de los -

hechos. 

Es necesario vigilar que el contenido del informe sea claro, 

evitando lenguaje vulgar o t~cnico definiendo bien las ~ -

ideas y. estructurando adecuadamente· 1-as .observaciones. En 

caso necesario es conveniente presentar cuadros y diagra-­
mas, en lugar de largas expresiones. 

Alcance y Limitaciones. 

En este. concepto es necesario inclu!r: 

Principales procedimientos utilizaijos 

Extensión de las pruebas aplicadas 
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Areas u operaciones no cubiertas en la revisión 

Motivos que impidieron su realización 

Criterio de prioridades establecido 

Participación de personal ajeno a la auditoría. 

Ampliaciones a la revisión 

Opinión General. 

En este párrafo el auditor dar~ su opinión en forma general -­

de la situación en que se encuentra el área auditada, normal-­

mente se presenta un res(imen de las desviaciones más represen 

tativas y/o de los aspectos más favorables a los que se haya -

conclu!do en la revisión. 

Observaciones y Recanendaciones. 

Una vez verific.adas las deficiencias, el auditor debe propor-­

cionar, a trav~s del informe, la evidencia suficiente para que 

el lector llegue a sus mismas conclusiones. 

Por su contenido el Informe puede ser: 

Corto 

Largo 

En virtud de la importancia que reviste esta Gltima clasifica­

ción, se presenta un análisis detallado al respecto. 

Informe corto: Es aqu~l que presenta en forma ágil y ordena­

da el resultado de la auditoria practicada. 

Este tipo de informe está inlegrndo por los siguientes clemen 

los: 
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T!tulp.- Que deberá ser preciso y contener el rasgo más signi­

ficativo del objeto de la auditoría. 

Síntesis o. Resumen.- como ya se indic6 en párrafos anteriores 

en esta s!ntesis deberán mencionarse los hechos más relevantes 

de la auditoría y está dirigido a aqu~llas personas que deseen 

un conocimiento general de los resultados del exámen. 

Esta síntesis o resllmen puede estar inclu!da al principio del 

informe o por separado. Por tal motivo, el auditor debe deter 

minar cuál de estas alternativas es la adecuada en funci6n a -

las circunstancias. 

Para que la síntesis o resllmen cumpla con su fin, es necesario 

tambi~n que se preseri:e la informaci6n de la siguiente manera: 

Nombre del punto tratado 

Observaciones y conclusiones importantes 

Recomendaci6n 

Medidas correctivas ~ceptadas por el área auditada 

Asuntos importantes no resueltos 

Informe Largo.- Es aqu~l que presenta en forma detallada el re 

sultado de.·la ,auq_.i.to.z:ta_p_rq"Cticada. 

Este tipo de informe contiene los siguientes elementos: 

Título.- Corresponderá al tipo de auditoría y nombre de la un! 

dad, programa o actividad examinada. 

Informaci6n introductoria.- Proporcionar al lector informaci6n 

general acerca de la unidad, prograr.1a o actividad examinada y -

del alcance y naturaleza de la rcvisi~n, as! como aquéllas a-­

clarncioncs que permitan ubicar adccun~amente el carScter im--

110 



parcial y objetivo de la auditorta. 

Observaciones significativas.- ~emprende toda aquella informa­

ción sobre la condicidn, criterio, efecto y causa de los he--­
chos examinados. 

Conslusiones.- Son las opiniones y juicios profesionales del 

auditor, formuladas durante su ~xámen, manteniendo para ello -
una actitud objetiva, positiva e independiente. 

Las conclusiones deberán presentarse preferentemente en forma 

detallada despu~s de las observaciones detectadas. 

Recomendaciones.- Son el producto más importante del informe -

de auditoria, ya que proporcionan las sugerencias y acciones 

tendientes a mejorar la operación de la unidad, programa o ac­
tividad. 

Las recomendaciones son las sugerencias efectuadas para resol­
ver los problemas o deficiencias encontradas durante la audito 
ria y tienen un carlicter ·oonstructivo. 

Las recomendaciones formales sirven tambi~n de base para'llevar 

a cabo seguimiento de las medidas correctivas ya que el proce­

so de la auditor!a no termina al presentarlo. 

DISCUSION DEL INFORME. 

Independientemente de dar cumplimiento a la norma No. 10 del -

Manual de Auditor!a Gubernamental que se refiere a la discu--­

si6n previa del informe, esta actividad debe realizarse para -

dar a conocer a los responsables de l~ operación las fallas d~ 
tectadas en sus áreas. 
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La discusión debe llevarse a cabo en dos periodos: 

Durante la revisi6n con los. responsables de la operaci6n 
Al final de la revisión con la gerencia o dirección 

En la discusión del informe pueden surgir varias opciones: 

Investigación adicional: Cuando el responsable de la opera­

ci6n no est~ de acuerdo con las observaciones planteadas a 
su responsabilidad por falta de investigaci6n del auditor,­

en el momento de la discusión se har~n las investigaciones 

necesarias para aclarar todas las dudas. 

Correcciones: cuando se trate de apreciaciones erróneas por 

parte del auditor y se demuestre plenamente esta situación 
por el responsable de la operación, se har~n las correccio­

nes pertinentes al informe. 

Cambios de redacci6n: Si el responsable no est~ de acuerdo­

en la redacción y se precisa que efectivamente tiene la ra­
zon. 

Inclusión de puntos de vista del personal auditado. 

Aceptación por parte del responsable de la operaci6n de las 
fallas detectadas en su área. 

Rechazo de las observaciones por no estar de acuerdo con los 

puntos de vista del auditor. 

INFORME DE SEGUIMIENTO 

En cumplimiento a la norma de auditoria No. 13 establecida en 
el Manual de Auditoría Gubernamental~ debe darse un seguimien­

to ne las recomendaciones planteadas. 
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Sobre el particular existen dos formas comanes para realizar -

dicho seguimiento. 

~.-obtener respuesta obligatoria de los auditados evitando el 

rechazo de las observaciones contenidas en el informe, con 

base en su aceptaci6n previa, por considerar que se trata -

de un ataque personal. La contestaci6n debe indicar las -­

medidas tomadas o por tomar para la solución de los proble­

mas y en su caso, el apoyo que requieran tanto de su supe-­

rior como de otras áreas. 

Esta forma de seguimiento no implica mayor costo pero tiene -­

poca confiabilidad por provenir del responsable de la opera--­

cidn. 

2.-Tener un seguimiento por auditor!a con dos opciones. 

En vista especifica: Debe cuidarse que no se solucionen Onica-
·-mente los casos indicados en el informe, sino que haya desapa­

recido el problema en su totalidad. Implica costo adicional -

que debe evaluarse en relaci6n a la gravedad de los problemas 

a solucionar. 

En auditortas posteriores: En este caso se aprovecha el esfuer 

zo de auditorta en revisar la totalidad de la operaci6n, pero 

en el informe se comunican por separado los problemas resuel-­

tos y pendientes de la auditor!a anterior. 

En ambos casos es de suma importancia el apoyo que brinde la -

alta administración en la implantación de las recomendaciones, 

ya que de no ser as! el personal del ~rea auditada se acostum­

bra periódicamente a pasar un mal rato durante la lectura del 

informe, sin mayores consecuencias para la eliminaci6n de los 

problcraas que se detecten: 
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Resultado del seguimiento: En el seguimiento de los problemas -

detectados en la auditorra pueden presentarse varias situacio­

nes, que son base para la retroalimentaci6n de objetivos y pr2 

grama de trauajo de posteriores examenes. As! tenemos: 

Problemas re su.el tos en rase a las recomendaciones del in fo_!:: 

me. 

Problemas resueltos en la forma distinta a la sugerencia de 
auditoría. 

Problemas no resueltos, responsabilidad del §rea auditada. 

Problemas no resueltos por falta de apoyo de otras §reas, o 

por carencia de recursos. 

Problemas inexistentes o mal planteados por auditoría. 

Responsabilidad del auditor: Independientemente del apoyo que 

de la alta administraci6n, el auditor est§ obligado a contri-­

bufr a la soluci6n de los problemas detectados. Algunas de las 

posibles formas en que puede ayudar son: 

Lograr que el personal del área auditada ácepte su respons~ 

bilidad en la existencia de las deficiencias y se concienti 

ce de la necesidad de su correcci6n. 

Asesorar y apoyar a las áreas auditadas para la eliminaci6n 

de los problemas existentes y en las solicitudes que prese!! 

ten a sus superiores para la obtenci6n de: 

Recursos materiales, técnicos y humanos. 

Apoyos organizacionales (procedimientos, entrenamiento). 
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Autorizaciones, trámites, etc. 

Participar en grupos interdepartamentales para el estudio, 

soluci6n e implementaci6n de sistemas que incrementen el -­
control de la operaci6n. 

DISTRIBUCION DEL INFORME. 

La entrega del informe se hará al responsable de la dependen­

cia y/o entidad, as1 como a los responsables de las áreas com­

prendidas en la auditoria practicada, con el fin de que se to­

men las medidas necesarias para llevar a cabo las recomenda--­

ciones planteadas. 
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CONCLUSIONES 
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e o N e L u s I o N E s. 

Con base en los postulados de filosofía política que orientan­

la actividad de la presente administraci6n, se instrumentaron­
una serie de medidas a fin de lograr que la actividad adminis­

trativa del estado se realice en mejores condiciones de efi -­

ciencia y eficacia, y que los servidores públicos se desempe-­

ñen con la mayor capacidad y honestidad. 

En~este contexto la funci6n de auditoría desempeña un papel im­

portante y es la Secretaría de la Contraloría General de la­

Federaci6n el 6rgano responsable de coordinar esta función pa­

ra fortalecer y hacer integral el aspecto de control y as! 

coadyuvar al cumplimiento de los propósitos señalados. Sus -­

acciones se orientan a promover la modernizaci6n de los sis-­

temas, instrumentos y medidas de control y evaluación que in -

teractúan en el aparato gubernamental, y a prevenir y combatir 

la corrupción de los servidores públicos poniendo enfásis en -

1 Q __ nálisis de sus causas y efectos para evitar que la desho-­

nestidad; negligencia e ineficiencia sea recurrentes. 

La Secretaría ge la Contraloría Genera~ de la Federación se -­
ubica dentro de la administración pGblica, como una dependen-­

cía de regulación integral que apoya al ejecutivo para mejorar 

los sistemas y controles con el propósito de incrementar la e­

ficiencia en el desarrollo de la acciones. 
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