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-:JNTROOUCC:JON-

La moL.i.vacLón e4 un concepLo uL.i.~.i.~ado en ~a4 04gczn..i.~a

c.i.one4 conLempoJtW1.ea4 pa4a pJtomove4 en ~04 4ec~404 hwna 

no4, e~ i.n.~e4é4/p4oducL.i.v.i.dad hacLa e~ LJtabajo. La p4e-

4enLe i.n.ve4L.i.gadpn i.n.LenLa -a L4av~4 de ~a c4~L.i.ca a -

~a4 Leo4i[a4 de moL.i.vac.i.ón- apo4La4 e~emenLo4 de an.á~.i.4.i.4 

paA.a una 4econcepLua~.i.~adpn de~ Lema en cue4L.i.pn, !J 4U4 

vtln.cu~o4 con 4« 4ea~.i.dad que en/A.en~an. ~a4 oJtganL~ac.i.one4 

en e~ conLexLl7 de ~a 4ocLedad mex.i.cana. 

é~ pJt~~ cap¡[..t~o e4Lá conloJUR.ado poJt e~ ma4co Lep4.i.co -

que pe.AmLLLp ~a agA.upac.i.pn de ~04 concep~o4 nece4aA.Í.o4 p~ 

4a ~a e~abo4acLpn C4i[L.i.ca du Lema. Con4.i.de4~ pe4L~enLe 

pa4L.i.4 de un e4bo~o de~ m~Lodo d.i.a~~c¿¿co pa4a ub.i.ca4 4U 

ap~.i.cadpn ~ u e4Lud.i.o de ~a 4oc.i.edad e .i.deo~og~a, a4~ 

como e~ pJtocedo de L4abajo !J ~a p4opLa dLa~~cL.i.ca de ~a -

p~4ona. E~ de4aA.40~~o de ~04 punLo4 an.~e4 expue4Lo4 co~ 

lleva ~a ~Lendpn de exp~.i.caA. u concepLo 4oc.i.~ de pe4-

4ona, !J dU 4Uadpn con una 4oc.i.edad h.i.4~P4Í.cwrten.Le deLe~ 

mi.nada. PoJt oL4o ~ado, i.n.LenL~ e4Lab~ec~ ~a 4ec.i.p4oc.i.

dad 4UJ~o/Jtea~Ldad, 4ea~dad/4uJeLo, con e~ obJeLo de -

a~UA.UA. ~a 4e~adpn de ~ad cond¿done4 4oc.i.a~e4 (exLe4na41 

con ~Ud e4L4UcLU4ad p4~q~ca4 li.n.LeJtna4} de ~a pe44ona. 

é~ 4egundo cap,LX;~o conL.i.ene ~a expo4¿dpn de ~a4 Leo4i[a4 

moLLvadona~ed !J 4U 4e4pec¿¿va 4tfÍÁ;¿ca. Lo4 auLo4e4 que 

4u4Len~an ~a4 Leo4ila4 aqU¡{. ana~.i.~adCUJ don A. Ma4~ow /e4c~ 

~a o J~OA.qU¡{.a de ~a4 nece4¿daded}, C. A4g!J4Í.4 /nece4.i.da

de4 du ~~vi.duo VS. neced.i.daded de ~a 04gan.i.~ac.i..pnl 

O. l'l~Jt f Leo4i[a "X" !J T eoJti[a "Y" J, D. /llcC~e~~an.d t nece-

4.i.dad ck ..lofpwl, L. A:t:R.~on {e~ ~ogJto pe440na~ !J e~ ~0940 

de gJtupol, F. He4~b~g ttacLoJte4 mo~vanLe4 !J tacLo4ed 

h¿gL'(ÚlLco4}. é~ conLexLo 4ocLa~ en que tue4on e~aboJtada4 

d.i.cha4 Leo4i[a4, 4e con4.i.de4a ajeno a ~a· -Joc.i.edad mex.i.cana, 
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~ 4Ln embango, 4e han ap~Lcado en ongan.i..~acLone4 que de4~ 

peñan 4U4 tunc.i..one4 en dLcha 4oc.i..edad. La c~ILLca e4Lá d.i..

~LgLda a ~04 pnLnc.i..paie4 pianLeamLenLo4 que to/lnl.an ~a ba4e 

de ia4 Leon¿a4 anai.i..~ada4. 

éi Lene~ caplLuio expone a4pecLo4 vLncuiado4 con ~a4 o~g~ 

n.i..~acLone4 y ia bunocnacLa, a41 como ia to/lma en que 4e 

ejence e~ pod~ a Lnav~4 de una auLonLdad jenanquL~ada. Oe 

aqu¡ que 4e exponga ei pnob~ema de ia e4LnucLu~a onganL~a

cLonai y ~a bunoc~acLa, y 4U ne~ac.i..6n con ei poden/domLnLo 

4u4LenLado· ·en una e4LnucLuna 4ocLa~ hL4Lr5n.i..camenLe deLeJU11..i.. 

nada. 

é~ cuanLo cap¿Lu~o abanea e~ ca4o de una .i..n4LLLucL6n mex.i..

cana que ha uL.i..i.i..~ado ~a4 Leon¡a4 anaiL~ada4, en e~ pnoce-

40 de capacLLacLpn y de4anno~~o de ~04 necun4D4 humano4. 

Tamb.i..rúz_ 4e menc.i..ona ia vLncuiacLpn de ia L~cnLca acLuai -

con ei pnoce4o de capac.i..LacL6n, y ia im.ponLanc.i..a de ia pn~ 

duccLón de~ conoc.i..m.i..enLo /.nepnoducc.i..pn 4ocLai en una 4oc.i..e

dad hL4L6~LcamenLe deLe/l.Jn.Lnada. 

F.i..nahnenLe 4e. pne4enLan ~a4 conc~u4Lone4 de ia Lnve4LLga-

c.i..ón, y 4e Lnc~uye como ap~d.i..ce ~a Teonia Z de4anno~~ada 

en ~a 4ocLedad japone4a, cuya ap~Lcac.i..pn 4e ha etecLuado -

en ¡a4 o~gan.i..~acLone4 conLempon{i.nea~. 

S.{;.N.{;. 
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1.- MARCO Té0R7CO 

1'a/t.a an.a.Li...¡;.ll"'- u- comp/t.en.de;z. ,/_a d.Ln.ám..i..ca que p;z.e4en.;(:;a e../. 

quehace/t. de ,/_04 in.d.i..v.i..duo4/c../.a4e en. ..l.a -!loc..iedad con ..l.a 

que -!Je ;z.e,/_ac..i..ona, pn.uen.demo-!l u;t;-i..Li...¡¡.ll"'- e..l. mé:t:.odo d.i..a-

-l_éc;t;.i..co, ya que é4;t;e ha mo-!J;(:;n.ado -!JU ca,/__¿dad ci.en.;i;.Lt..i-ca 

c..i~-~~~~~~~~~~ que cump,/_e ../.a4 tunc-i.one-'1 de ,/_a on;t;o../.o-

!)1.a, ..l.a gn.o-!leo,/_o~.La y ..l.a ..l.óg.;..ca, en. donde no ex..i..4;(:;en -

;t;;z.e4 pa;z.;(:;e4 au;t;ónomaA de ..l.a t,.l..l.o4o/.La con d.i..4;(:;.i..n.;(:;a4 ../.e 

ye-'1, -!l.i..no una c.i..enc..ia que puede ca..l..i..f..i_ca;z.4e como d.i..a--

11 Fede.A..i..co énge~-'1. An;t;.i..-OiVz..i..na, éd.i..;t;o;z..i..a,/_ ~;z..i..ja-l_bo,
Méx.i..co 1964, p. 117--------' 

21 V.7. Len..i..n, c.i..;t;ado en Mao T4e-Tu.n.g. Cua;t;n.o Te-!l.i..4 t..i
,/_a4ót.i..ca4, 11 Sobn.e ..l.a conüad.i..cc.i..ón 11 , -l:CllCZoñe:;;-¡;re
C-u::t.~ü~ü-Popu..l.OA., ~éx..i..co, 1973, p. 27 



• 2 

~on ~am.bLén. ~ad de~ mundo objeLLVO ~ de~ conocLmLenLo 

( pen.daJZ.}, 

La dLaLé~¿ca ~~-~~!~~~-e~~-~~e~~~~ Lad Le~ed de La 

naLuJZ.aLe~a. de La ~ocLedad, deL pen.4am.¿en.Z.o ~ deL cono 

c..i.m.LenLo, d~~-~~~-É~~~-~~~-~~~~~-=~~~~ a La naLu

JZ.aLe~a, La docLedad ~ dU JZ.et~ejo en La concLen.cLa huma 

na; de ocupa de geneJZ.aLi.~aJZ. eL p1Z.ocedo de~ conocLmLen.-

deL p1Z.oce40 deL conoc..i.m.Len.Lo, L~ ~e~ed ~ ca~ego¡z_~a4 -

t¡ue explican La JZ.eLacLón de~ pen.4am.LenLo c.on La JZ.ea..Li.

dad obje~va. Oe~a éngeLd: ~~~-~~~~~!~~~-~Éi~!~~~-~~ 

~~-!~~~-i~-~~~~~~~~~-~-~~-s~~-~~-~~~~~~~~~~--

~~ieL~~~~-~~-e~~~~~~-~~~~~~~=~~-~~-~~-~~~-~~-~~ 

f~~i~-~~-~~~~~~~!~-~-~~~~~-~~-=~~~~~~=~~~~~-~~~-= 

~~-~~~f~~~!~-~-!od~-~~-~~~~~~~~~~~~~-31 

;,,¡_en.Lo .a~can~an o de apJZ.oxLman a ~a ve¡z_dad debLdo a -

que avan~an en. éda dLJZ.eccLón, o como explicaba Lenm, 

31 FedeJZ.LCO énge~. OLa~écLLca de La Na...i:.UJZ.a~e~a. édL
LoJZ.La~ ~JZ.Lj~bo, Mex¿co:-7"97ili-:-p:-777r7-sü.oJZ.a~ado 
mLo}. 
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>:se d.i.A..i..gen a.l de-Jcuó;z.Lm.i..en..:to de .la e4en.c.i..a: "é.l va.lo;z.

y e.l m.VZ..i..Lo de cua.lqu.i..e;z. Leo;z.¿a como méLodo de oóLen.-

c.i..ón de nuevo4 ;z.e4u.lLado4 e4~ó.n de~fVUIUnado4 po;z. .la P'"!.. 

/un.di.dad, amp.l.i..Lud y co;z.;z.ecc.i..ón con que ;z.ef.lejan .la4 -

.leye-J que ex..i..-JLen. en .la vi.da ;z.ea.l ". t,./ 

A.l_~~~~~~~~-~~-~~~~=!:.!:!~-~~-~~~-e~!!.!:E:!::e~~~{~~~~~ de .la

U.lo4of¿a ma;z.x.i..-JLa y .lo4 fen.ómeno4 de.l mundo m.ue;z..i..a.l, 

4e .i..denL.i..f..i..ca 4U d.i..m.en4.i..Ón objeL.i..va: 4U4 p;z..i..nc.i..p.i..o4 y 

.leye-J -Je mue-Júan como conocLm.i..en.Lo4 ace;z.ca i:l.e.l 4e.ll., y 

cuando -Je exp;z.e-Ja .la f.un.c.i..ón de é4Lo4 en .la evo.luc.i..ón 

de.l pen4am.i..en.Lo/acL.i..v.i..dad p;z.ácL.i..ca, -Je ;z.eve.lan como un 

méLodo que p;z.opo;z.c.i..ona cam.i..no4 pa;z.a nuevo4 .ll.e..tJu.lLado4. 

De aq~ que .la4 .leye4 de .la d.i..a.lécL.i..ca a.l p;z.e4enLa;z. a.l 

mundo objeL.i..vo y .la evo.luc.i..ón de 4U4 f.enóm.en.04, pe/Ull..i_-

.lo4 uL.i...l.i..ce en .la e.laóo;z.ac.i..ón de ~~~~~~~~ po4Le;z.~ 

;z.e4 y .la ~~~~f~~~E:!::ón de .la ;z.ea.l.i..dad. 

" Ha11- aq~. en ef.edo, obju.i..vamenLe, L.ll.e4 LéAm.Lno-J: 

1} La naLu;z.a.le¡;a; 2} e.l conoc.i..m.i..en.Lo humano = e.l ce;z.e-

4/ P.V. Kopn.i..n. LóiU_ca O.i..a.léd.i..ca, écLi1.o;z..i..a.l ~;z..i..ja.lóo 
Méx.i..co 1966.-p~cjJ------------



Lu4a~e¡;.a), y 3) ~a toJUna en que 4e ~et~eja ~a naLu~a~e 

¡;.a en c.onoc..i.m.lenLo du homb4e ••• " 51 

4 

De ac.ue4do a edLo4 L4e4 LéAm.lno4 menc..lonado4 po~ Len.ln, 

~.V. Kopn.ln e4L4uc.L~a un 4.l4Lema de=~~~~~~~~~-~~~~~~ 

L.lc.ad d.lv.ld.ldo en L4e4 pa4Le4 objeL.lva4 que mue4L~an e~ 

p40C.e4o de c.onoci.nú..enLo y 4U4 .ln.Le4~e~ac..lone4: 

En ~a p4.i.m~a pa4Le .ln.~uye c.aLego~La4 de~ maLe~.la

~.l4mo d.la~éc.L.lc.o que c.on4.lde4a 4e4u~LanLe4 de ~a 40 

~uc..lón oLo~gada a.l e~~~~!!!!!~-f~~~~~~~~~-~~-~~-f~~~= 

~~f~~~ E4La4 caLego4La4 4on: maL~.la, .lnLe~~e~ac..lón 

mov.i.m.lenLo, de4ll440~~o, e4pac..lo, L.lempo, 4et~ejo, 

conc.lenc.la p4Lqu.lca y pen4am.lenLo. 

En ~a 4egunda pa4Le .ln.~uye caLego~La4 que 4et~ejan

~a4 ~~~~~-~~~~=~~ de ~a naL~a.le¡;.a y e~ pen4am.len

Lo, de ~a4 4Upe4t.i.c.la~e4 a ~ad p4otunda4. D.lcha4 ca

Lego4La4 4on: ~¿ pa4L.i.CU~ll4 y ~o un.i.Ve44a~; .ldenL.l

dad y d.lte4enc..la; callda y tenómen.o; to,zma y conLen.l 

do; ~ey, neced.ldad y cau4a~.ldad; po4.lb.l~.ldad y ~ea

~dad; ~anL.ldad y ca~.ldad; un.ldad y con~ad.lcc.lón; 

negac.lón y negación de ~a negac.lón. 

51 V.~. Len.i.n., c..i1.ado en r.V. Kopn.ln, op. c.l.L., p. 124 
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5. 

~n ~a ~e/l.Ce/l.a pa/l.~e .inc-lu~e -la4 ca.tego/l.~a4 vLn.cu~ada4 

con 1.a ~~~~~E~~~-~~~-=~~~=!:'!!~~~~~-~-~~~-~~~~~~ La4 e~ 
.tego/l.¿a4 4on: ve/l.dad ~ p/l.ác.t¿ca; 1-Lbe/l..tad ~ nece4¿dad 

éL 4¿4~ema an.ie/l.¿O/l. de ca~ego/l.¿a4 /l.etLeja dLve/l.404 n¿

vel.e4 de La4 /l.e-lac¿one4 conoc.i.nz¿en~oln~u/l.a-le$alf.on.nza4 

4e ha ~e~~~~~~~~~-~~-~~~~~~~~ medLan..te concep.i.04 que La 

/l.etl.ejan en 4ll ~~~~~=~· J..04 cua-le4, a-l 4e.'I. u~-lL~ado4 

4.i..Jl.Ven 

6/ Pa/l.a abund~ e-l e4.tudLo de La4 ca~ego/l.¿a4 ~ -le~e4 -
dLaLéc~Lca4, 4e /l.ecom¿enda: M.M. ~o4en.iaL. LenLn ~ 
La OLaLécX.Lca "ALgu.n.04 /l.a4go4 de -la ~eoJr..i.a coiñüñ,:¿_4 
~a-~oo~e-~Ü~-con.t/l.ad¿ccLone4 dLa-léc.tLca4" éd.i.c¿o-= 
ne4 PuebL04 Un¿do4, Mon.tevLdeo, 1965: ~.V. Kopn¿n. 
Lóf;:_Lca lUa-l.é.c.t¿ca. "La d¿aLéc.tLca como 4¿4.tema Ló
gZco~~-eCU..~o~ZaZ-[i/l.Lja-lbo, Méx¿co 1966; Mao T4e-Tung 
Cua.t/l.o .ie4¿4 tL.f.04óf.Lca4, "5ob/l.e La con.i/l.ad.i.ccLón ", 
cd.Z.cZoñe4-ae-rüZ~ü~a-~opü-la/l., Méx¿co, 197). ~Lbe/l..io 
P<UiA.L. FLlo4DH'.a y Din-lér::.t:Lc.a, édU.o~ Edlcol., /tléxi.co 1973 

A.[i. Spútkin.. /tla.t~ d.lcúéctico Lóp,lca Dm-1.éct..ica, édi. 
.to.U.al. [;,u,¡.a.lhó=enzace .uuc~aoón, Melzco, 1984 
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La /lea.l,i..dad en -la qu<' <>.) homb/le "e muev<>. e-J "u medi.o "º-
··.i..a.l. é../. homb/le e4;tá ~i..tuado den.L/lo de una<! condi..ci..one4 

4 o ci..a.le4 

~~~~~ pOA ~U~ /le.laci..one~ de e~~~~~=~~~-~~=!:~~~~e:'!:~e~~-= 

=!:~~-e:'!:i..~~~~.!. Pº"- 4u4 /le.laci one~ de ~~'--~:'!:=~É!:~ f ~ ap/lo

pi..aci..ón de u40/ap/lopi.aci.ón p/li.vadaJ. 

é.l ma/l.Xi..4mo conci.be -la <1oci..edad como una a4oci..aci..ón de 

~~~~~~~~~-~~!!'!!!:=~~-~-~~e~~~!:~~~~ de un .todo, e.l cua.l 

4e encuen.út.a /leg.i.do po/l ~~~~~-~~i~~!:~~~-que 9u¿an e.l de-

4a/l/lo.l.lo 4oci..a.l. 5ob/le e4;ta ba4e, .lo4 e4.tudi..o4 ~oci..o.ló-

gi.co4 de .lo~ tenómeno4 4oci..a.le4 deve.lan e.l Ca/lác;te/l "o--

co. 

ma/l.X COll4i..de/laba .la 40ci..edad como una Uni..dad pe/lmanen;te 

en.t/le .lo4 e.lemen.to4_~~~~:'!:!:~~~~ e !:~~~~~~~=~~ de .la4 /le.la 

ci.one4 4oci..a.le4, concedi..endo ma~o/l i.n;te/lé4 a .la4 /le.laci..o 

ne4 de p/loducci.ónlap/lopi..aci..ón. é.l p/lopo/lci..onó una deti..-
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e4cuch.émo4.lo: "La4 ,z.e.lac.ion.e4 de p,z.oducc..ión. en 4U .t:.o.t:.a.l.i 

.la 4oc.i..edad !J., e4 pec..i.f-.i_camen..t:.e • u.n.a 4oc..iedad en u.n.a e.t:.a-

e~-~~~:!:!!~~~-~~-~~~~~~~!:!:~-~~~~~~~~~· un.a 40c..iedad con -

CaJl.Úc..t:.e,z. pecu.l.iaA., d.i..4.t:..i..n..t:..ivo. 11 71 

é.l maJl.X.i4mo ha 4.ido ~~~~~~~ po,z. 4ub,z.a!J.aA. .la .i..mpo,z..t:.an-

c.i..a de ./_04 [~~~~~~-~~~!!:~!!!~~~~ en .la v.ida 4oc.ia.l. 5.in em 

ba,z.go, .lo que .la .t:.eo,z.¿a ma,z.x.i.d.t:.a ~~~ e4 que .la4 /l.e.la

c.ion.e4 de p,z.oducc.ión.lap,z.op.iac..ión., 4on. dec.i4.iVa4 en ~a .d.i 

nám.ica de .la e4.i:.Jl.uc.t:.UJZ.a 4oc.ia.l. é4.t:.o qu.ie,z.e de~ que --

.lo4 tac..t:.o,z.e4 econ.óm.ico4 n.o 40n. e.l ún..i..co e.lemen.Lo de .la -

acc.ión. 4oc.ia.l. Tamb.ién. ex.i4.t:.en [~~~~-~~=!-ª!:~~ que CO!!: 

f.o,z.man. un.a comp.leja ,z.ed de ,z.e.lac..i..on.e4 !J. de4.igua.ldade4, !J. 

que n.o 4e meno4caba 4U .i..mpo,z..t:.anc..i..a; n.o4 ,z.ele,z..imo4 a ./_04 

e.t:.c. é.l tund(I.r.:.~o de e.d.t:.a i.n..t:.eJt.Jf.e.lación. d.in.ám..ica e4 e.l 

Con.4.ide,z.o con.ven..ien.t:.e .in~ en e4.t:.e aoaen;i:o, .la de/-i--

n.ic.ión. de 40c.iedad que. rz.04 p4opo,z.c..i..on.a [;. lt'. 04.ipov: "Lá 

4oc.ie.dad e.4 un. 4.i.d.t:.enia A.e.la.t:..ivanien.L.e. ~Le. de con.ex..i..o-

_n.e4 !J. 4e.lac.ion.e4 4oc.ia.le4 de !J4ande4 !J-'l.Upo4 de pf?.Jl.40n.ll4 

/l.e4pa.ldada4 po,z. .la tue,z.~a de ~a .leg, .la4 co4.t:.UlllhJZ.e4, --

71 
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do4 en. c.ien..t:.o modo de pJt.oducc.ión !J que apaJt.ece una e.t:.apa 

en e.l de4a/l.Jt.olio pJt.o!}A-e4i..vo de.l hombJt.e. " 81 

Como un.a'i..nt.en.enc.ia de~ concep.t:.o an.t:.en.i..oJt., podemo4 deci../l. 

que paA.a e4.t:.udi..aJt. !J compJt.en.de/l. ~a 4oc.iedad en 4U .t:.o.t:.a~i..

dad (= ni..ve.led, momen..i:.o4, /l.e~aci..one4J, e4 nece4aJt.i..o e~ -

~~-!:_i..di..4_~~-4u ba:!~~-!!:-!:._'!!.!!..!!!!.._~~-e~!!..~~~~~~· cuya uni..dad 

e4 con4.i:.i...t:.uLda po/l. ~a i..n.i:.en.Jt.e.lac.i..ón de ~a4 ca.t:.e90/l.La4 de 

f~~~~~e~!!..!;!uc.t:.i..~~:! !J ~~-!:.~~!!..~~:!-~~-e~!!..~~~~~~~-

La pai..men.a ca.t:.egoJt.La expJt.e4a ~ª-~~-!:.~~~~ que e4.i:.ab~ece -

!!:-!:.-~~b/l.~ con ~ª-~~~~~~-!:.~~~· mo4.i:./l.ando e~ gaado de domi..

ni..o 4obJr.e ~a; i..ncluyen. ~04 e~emen.i:.o4 di..námi..co4 de~ PJZ.'.!_ 

cedo de .t:.aabajo. ~o.d i..n_4.i:./l.umen.i:.04 de .i:.Jt.abajo, !J ~a4 peJt.-

40na4 que con conoc.hlt.i..en.t:.o~ !J habi..~dade4 que ~~evan a -

cabo ~a p;r.oducci..ón. 

'l'o/l. .;/;~ motivo, e.l 4e/l. human.o e4 con.di..den.ado como ~a p/l.~ 

c.ip~ t.uen.;¡¡a de pJt.oducc.ión, C/l.eado/l. de ~a hi..4.i:.OJZ.i..a. 

La 4eg.unda ca.i;egoúa /l.et.~eja -!:_~-~!!:-!:.~~!!..~~:! que ~04 hom

b;r.e4 e4.t:.ab~e.cen -~~~-!!:-!:.-!:.!!..:!_'!!~:!'!!.!!..~.!. en e~ momen.t:.o de ~a 

81 §ue.n.n.adi.. V. 0.di..pov, op. ci...;t;., p. 144 
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e~~~~~~~~~-~~~~~~~~~--é4Za4 ~e./..ac.i..one4 4e p~e4en:t.an como 

Lndepend.Len:t.e4 de ./..a vo./..un:t.ad de./.. homb~e, y 4U ca~ác:t.e~ 

4e de~Lva de ./..a pn.opLedad de ./..04 medLo4 de p~oduccLón, o 

4ea, .la f_o~a en que 4e vLncu . .lan ./..a f.u~:fª de :t.~abajo y 

.lo4 medL04 de p~oduccLón. ·La ~e4u.l:t.anze de e4:t.a4 ae.la-

cLone4, adquLeae un c~áczea e4pecLf.Lco en .lo4 momen;t.04 

de p~oduccLón, ap~opLacLón, cLacu./..acLón, acumu.lacLón, dL4 

z~LbucLón y con4umo de ./..a ~Lque:fa p~oducLda. 

Cabe aquL de4zac~ un f.enómeno p~:t.Lcu.l~ de .la 4ocLedad 

capL:t.a.lL4:t.a, .la 4epaaacLón que exL4ze enz~e .lo4_e~~~~~~

~~~-~~-~~~-~~~~~~-~~-e~~~~~~~~~ Y .lo4_e2~~~~~~~~-~~-~~-= 

f~~~~~~~-~~~~~i~~ .lo cua.l exp~e4a .la conzaadLccLón f_un

damenza.l de .la 4ocLedad capLza.lL4Za, .la con~adLccLón -

paoduccLón-4ocLa.l/ apaopLacLón-paLvada. 

Lo4 e4zudLo4 de .la 4oc.Ledad ~ea1.L:fado4 po~ .la coaaLenze 

ma~xL4Za 4e han abocado a ./..a Lnve4:t.LgacLón de ./..a4 f-o~a4 

e4pecLf_Lca4 de .la oaganL:facLón 4oc.i..a.l, a .la 4L4:t.ema:t.L;fa

c.Lón de ./..a4 accLone4 4ocLoeconómLca4, y 4U ~e.lacLón con 

.lo4 LndLvLduo4/gn.upo4 que 4e dLf.~encLan en~e 4.[. poa .la 

po4LcLón que man:t.Lenen en e./.. 4L4zema de ~e./..acLone4 de 

p~oducc.Lón, ./..a4 condLcLone4 ma:t.~La.l..e4 de exL4zencLa, y 



Lo4 Ln..ze4e4e4 dezenm..Lnado4 po~ eL medLo en. que 4e encuen 

~an ubLcado4; zodo e4ZO e4, ~~-e~~~~~~~~~-~~~~~~ y ~~-= 

~e~~e~~~~ón_e~~~~~~ de La 4Lque3a maze~LaL p~oducLda. 

ConZLnuando con La expLLcacLÓn deL modo de paoduccLÓn, 

podemo4 agJZ.eg~ que é4ze 4e ca4acze~L3a poa 4e4 ~~~-f~~f!!G-

~~e~~~f~~~-~~-e~~~~~~~~~-~~-~-~~~~~~~-~~~~~~~~~~~~~~~ 
do. ~n éL 4e LdenzLtLcan Lo4 Ln4zaumenzo4 uzLLL~ado4 po4 

eL homb4e con eL tLn de p4oducL4 La 4Lque3a mazeaLaL, 

a4¿ como La paopLedad de Lo4 med¿o4 de p4oduccLÓn neque

aLdo4 paaa La C4eacLÓn de dLcha aLque3a. 

De acu~do a Lo anZe4L04, podemo4 decLa que ~~-e~~~~~~~~n 

e4 La aczLvLdad mazeaLaL del homb~e con eL tLn de adapzan 

Lo4 4ecua404 maZe4LaLe4 a La 4aZL4laccLÓn de 4U4 nece4L

dade4, La4 cuaLe4 pueden 4e¡z. ~eaLe4 y C4eada4 (=con4umo 

4Upe4f.Luo J. 

Lo4 medLo4 de z4abajo de4empeñ.an un papeL aczLvo en. La 

p4oduccLón y 4ÓLo pueden uzLLL~~4e en conzaczo con el 

z4abajadpa VLVo, con La aczLvLdad de Lo4 homb4e4, ya que 

eL papeL decL4Lvo en La paoduccLán co4ae4ponde aL homb4e, 

"Una máquLn.a que no p4e4Za Lo4 4e~vLcL04 en eL p4oce4o -
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4.lno que ademá4. cae bajo 1.a acci..ón de4;útucZ.o~a de~ .lnz~ 

cam.bi..o nazu~a~ de ma.Le;r.i..a4 ••• él. :Vi.abajo vi..vo zi..en.e que-

mue~Lo4, conve~L~l.a4 de va~o~e4 de U40 poLen.c..i..~e4 en. -

OL~a ca~acLe~¿4LLca .impo~LanLe de~ modo de p~oduccLón/ 

ap~opLacLón ~adLca en. 4U con4LanLe movLmLen.Lo, e~ cua~ 

puede deci..~4e 4e LnLcLa con e~ cam.bLo de ~a4 tu~~ª"' p~~ 

dudLva4. Lo4 4e~e-.s humano4 como p~Li..c..i..panLe4 de 1.a 

p~oduccLón, mejo~an ~º"' Ln4L~umenLo4 de pRoducc..i..ón ~ en 

e4a medLda e~~º"' cambi..an como tu~~a p~odudi..va. 

qui..e~e decL~ que a~ mejo~a~ l.o4 medi..04 de LRabajo ~ ~a 

Lecno~og~a ~eada ~ pue4La en acc..i..ón po~ e~ homb~e, cam-

bLan. l.a4 ~~~ac..i..one4 de pRoducci..ón. 
' 

La p~oduccLón e4 4LempRe ~ en Loda4 ~a4 condi..c..i..one4 1.a -

nen.Le ~ naLuRa~. SLn emba~go, ~a LmpoRLanc..i..a de ~a pRo-

duccLón en ~a vLda de ~a 4oci..edad no 4e Reduce a 4a~t~ 

9/ C~l.o4 M~x, cLLado en ~uennadi.. V. 04Lpov, op. cLL. 
p. 145 
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Tambi_én. 

i.mpoaLa que a~ paoduci_R bi_ene4 maLeRi_a~e4, e~ hombRe pR~ 

duce y aepRoduce e~ aégi.men 4oc..i.a~ de 4U vi_da, o 4ea, en 

4ocia~: "Lo que ~o4 i_ndi_vi_duo4 4on depende, poR Lan;l.o, de 

:!.~-:!.~~!!:± y E:±!!::!.!!:_:!.~E::!:!!:±· '"PoR 4eR 4oc..i.a~ -no4 di_ce /IJ. 

Ro4en;l.a~.- e~ maaxi_4mo en;l.i_ende·~a vi_da maLeRi_a~ de ~a 

cLone4 que ~04 hombRe4 e4;l.ab~ecen en e~ pRoce4o de di_cha 

pRoducc..i.ón fRe~ac..i.one4 de c~a4e en ~a 4oci_edad c~a4i_4;l.a) 11 

111 PoR 4U paR;l.e, ~a caLegoRLa de c~a4e 4oci_a~ 4e caR~ 

Le.Ri_~a poa exp~caa no ~o que ~04 i_ndi_vi_duo4 pi_en4aA de 

o;l.Ra4 c~a4e4, 4i_no má4 bi_en, ±!!:_~~±!!:~~~-~~~-~:!.~!!:~±~=~~ 

±!!::!._e~:!.~~!!::!._E;~~~±~:!.-~~~:!:~~-~~-e~~~~E:E::!:~~- Y e4 que e4;l.a 

Re~aci_ón e4;t.á condi_cionada poa ~a po4i_ción domi_nan;l.e4/--

domi_nado4 que 4e pae4en;l.a en e~ 4i_4;t.ema de pRoducci_ón. 4~ 

cia~/ apR
0

opi_ación pai_vada. De aquL Re4U~;l.a que en ~a 40-

101 CaR~o4 lllaRX, ci_;t.ado en W.Ke~~e y /IJ. Kova~4Ón. 5oci_o 
±~2~!!:-~!!:~~:!::!.~!!:· Aka~ édi_;i.oR, /IJadRi_d, 4/techa.-p~-yr; 

11 / ~./IJ. Ro4en;l.a~. Oi_cci_oncv:.i_o Fi_~o4óti_co, édi_ci_one4 Pue 
b~o4 llni_do4, Lhña=Pe~d~-7980:-P~-5¡¡-
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Le4 o4cLLan en.úl.e eL L~abajo a4aLa~Lado y eL capLLaL, p~ 

~o de aLguna man.~a quedan 4LLuado4 en cuaLquL~a de La4 

do4 cLa.,, e4 t.undamen.LaLe4 menc.i..onada4 anLe~.i.oJLmenLe. 

~eLomando eL a4pecLo de La p~oduccLón, éngeL4, en una c~ 

La d.L~Lg-i.da a BLoch, at.~ó: ••• "5egún La concepc.Lón maL~ 

de La v.Lda ~eaL. N.L ~a~x n.L yo hemo4 at.L~mado nunca má4 

que e4Lo •• - La 4-LLuac.Lón económ.Lca e4 La ba4e, pe~o Lo4 

4e Levan.La ••• ej~cen Lamb.Lén. 4U .i.nt.Luenc.La 4ob~e eL cu~ 

é4 un juego muLuo de acc.Lone4 y -

vé4 de Loda La muchedum.b~e Lnl-.Ln.LLa de cuaL.Ldade4 ••• aca 

ba 4-Lemp~e .i.mporiLén.do4e como nece4.Ldad deL mov.i.mLenLo --

económLco". 121 

Oe La c.Lt:.a an.Le~Lo~ Loma~emo4 do4 concepLo4 pa~a enL~a~ 

12/ C. Ma~x v F. éngeL4. Q~~~~-~~~~2~~~~· éd.Lzo~LaL 
~o~cú, Tomo4 ~V ~2. pp. 520-521 (5ub~ayado deL 
auLo~J. 
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duccLón de ~a vLda /lea~. cuua ~~~~ e4 ~a 4LLuacLón econó 

mLca, u que Pº"- encima de é4La 4e e/l.Lge ~a ~~e~~~~~~~~ 

~~ que conLLene ~a4 Leo/l¿a4 po~LLLca4, ju/lLdLca4, fL~o4~ 

fLca4 ~ /le~LgLo4a4. DLcho de oL/la mane/la, ~a4 4ocLedade4 

de c~a4e4 p"-e4enLan e4L04 do4 e~emenLo4: ~a ~~~~-!~~~~~~ 

ca (= condLcLone4 objeLLva4//le~acLone4 de p/loduccLón-fu~ 

~a4 p"-oducLLva4J ~ ~a ~~e~~!~~~~~~~~~-~~~~~~~~~~ f = con

dLcLone4 4ubjeLLva4/p,,_oduccLón de Ldea4-.i..n.4LLLucLone4--

e4LadoJ. 

La dLvL4Lón maLe/lLa~ de ~a mano de ob/la, que con4LLLuLa 

~a e4~ucLu/la o/lganL~ada de ~a p/loduccLón U /lep/loduccLón 

maLe/lLa~ de ~a vLda 4ocLa~, 4e con4Ld~ó como e~ cLmLen-

Oe aquL 4e de4p/lende ~a af~a_cLón fundamenLa~ de 

que ~a concLencLa no p"-oduce ~a vLda, 4Lno que ~a vLda

deLeJUnLna ~a concLencLa. 131 

La p/loduccLón U /lep/loduccLón de ~a4 /le~acLone4 de p/lodu~ 

cLón-4ocLa~/ap,,_opLacLón-p/lLvada conLLene ~a4 nece4Ldade4 

pa/la pode/l enLende/l ~a ~ucha de c~a4e4 en un momenLo e4-

pecLfLco de ~a hL4LO/lLa. 0Lcha4 nece4Ldade4 LLenen como 

131 C. Ma/lx U F. énge~4. f~-~~~~~~~~~-~~~~~~· édLcLone4 
de Cu~Lu/la Popu~OA, MéxLco, 1974, p. 746 
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y acepLan. que ~o pn.oducLdo ~ea apn.opLado pon. e~ dueño -

de~ capila~. "La concLen.cia de c~a-<Je4 4obn.e dLcha4 nece-

-<JLdade4 e-<J compn.en.cLi.da ~ef~~~~!!=!!:.~e pon. amba4 cla4e4 -

que con4LLLuyen. ~a4 n.e~acione4 capLLal/Ln.abajo; la bun.--

9ue4La y ~a-<J cla-<Je4 pn.o~eLan.La4. 14~ 

análL-<JL4 -<Jobn.e la naLun.a~e~a de la =~~=~~~~~~~~~~~~· 

vL4La como una pn.ácLLca deLen.mLnada del hombn.e en 4ocL~ 

dade4 cuya ba-<Je ~a con4LLLuyen. ~a-<J n.~acLone4 en.Ln.e ~a 

14/ Can.lo-<J ~ohn.4on, 7deolo9La 5ocLol~Lca, ven.4Lón meca 
no9n.á~Lca, 7n-<JL.i:Eu-Eo-cre-!Fñve4_L_l:gacJ:óñe4 5ocLale4, 
U.N.A.~. ~éxLco, 1977, p. 5 (5ubn.ayado del auLon.J 
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oto del mundo ll.ea.1.1 ". 15 / 

De -lo an;l.e,.z.i.o/l. cabe de4.t:aca/l. -la JZ.e.1..evanci.a h..iAZÓJZ..ica de 

-la e~~~~==~~~-~~-=~~~=!:'!!~~~~~-~~=~~~ en e./. con.t:ex.t:o de -

-la p/l.oducci.ón ma.t:e/l.i.a./._ de ./..a c.la4e capi..t:a-l.l4.t:a. E4.t:o quL~ 

/l.e deci./l. que ./._a cJZ.eacLón de conocLmi.en.t:o e -1.de.o.l.og.l.a en 

e./._ 4L4.t:ema de pJZ.oducci.ón capi..t:a.l...l4.t:a, e4 .tan impo/l..t.an.t:e 

como -la pJZ.oducc.lón de./.. p-lu4pJZ.oduc.t:o. DLcho de o.t:/l.a mane 

/l.a, ./._a p/l.oducci.ón de Ldea4 U conoc.lRzLen;t.04 ~e encuen.tJZ.a 

nocLmLen.t:o cLen.t:.l.lLco, mauo/l. p/l.oduc.t:LvLdad; a mayo,, pJZ.o-

duc.ti.vLdad, ma~o/l. conoc.i.mLen.t:o cLen.t:.l.lLco. 

La_~~~~~~~~~-~~-~~-=~~~-~~~~~~~~ ab-do/l.be .J..a4 expJZ.e4Lo-

ne4 de -lo.4 !JA.Upo4/c.la4e 4u~a-l.t:eA.no4 opacando 4u p/l.opLa -

Ldeo-logLa, ~ ag-lu.t:Lnando, ademá4, .J..04 i.n.t:e/l.e4e4 u a~pi,,~ 

ci.one4 de e4.t:a4 c.l..a4e4 domi.nada~ pa/l.a o~.t:en.t:U/l../._a4 como -

pu.l..aci.ón ~ con.t:/l.o.I... En o.t:/l.Q-d pa.l..ab/l.a-d, -la c./._a4e bu/l.gue4a 

=~~~~~~~-~~-~~~~~~ de ./..a /l.ea.l..Ldad den.t/l.o de -la cua./._ 4e 

encuen.t:/l.an .J..a4 ju4.t:LtLcaci.one4 de .J..a4 nece4i_dade4 que -le 

15/ Ccvtl.cM :John4on; op. cL.t:. • p. 8 ( Subn.ag.ado de.l au.to/l.J. 'PUila un -
<VJ;(:urÜo com~ement.Lvúo 40ÓJZ.e e./._ a-d~ c..i.ertcla e .Ldeo-log.l.a, 
con4ú.l:t.e4e Ado,llo Sánch.e~ Vá;p¡ue~ &z..'14°4 /tlcvvc.iA.ta4 4ob/l.e F ¿_ 
./._o40/..{.a e 7deo.l..og!.a. "La .Ldeo.log.i:a de neu.t:JZ.iiUdlid ldeoMj}l.
ca en 1Q4 c.uutc.uM /.Jo~". édi.c.ion"-4 Océano, lkvzcel.ona, 
1983, p. 117 
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pemn.Lázn. a.lean.~ • .úM P'lomueve como n~ g.en<VtaÁ.<M. De. 

e~~a maneaa, a.l aepaoduci..a .la4 ae.lac.lone4 que manzi..enen 

ei paoce4o de paoducc.lón 4oci..a.l/apaopi..ac.lón pai..vada, 4e 

aepaoducen .la4 condi..c.lone4 nece4aai..a4 pa~a que .la c.la4e 

capLta.li..4.t:a con4~ve 4U po4i..c.lón de dom.Ln..i..o en .la 4oc.le 

dad. é4~e e4 e.l con~eni..do bá4Lco de .la Ldeo.log.La domL

nanze. 

s~ La buague4La con4zau!Je apo.log.La4 i..deo.lóg.Lca4 que ae

pae4en~an ~u4 i..nzeae4e4 !1- nece4i..dade4 aea.le4 de c.la4e, 

~e mue4~aa como ~~=~~~'i~'i-~~~~~~~=~-'i~~-e~~~~~~~~~'i~-~~ 

~~~~=!::!!!;~~~~~--=~~~~{f~=~-'i~-~~~-~~~~~~~~~~-~~-~~~~~~-cu
!1-º f..undamenzo pailci..pa.l e4 .la ~~~~f~~~~~~!_~:!f.!!~~=~!!_n 

de La4 ae.laci..one4 de paoducci..ón 40CLa.llapaopi..aci..ón pai..

vada de .la aLque~a mazeaLa.l. ~o~ .lo que .la ~~~~~~i~-= 

'i~-~~-e~~e~~'i~~:Le~~!-!.~'i~ encuen~aa ~u aaL¡; en La e.lLmil~ 

ci..ón de .la4 c.la4e4 eqonómi..ca e i..deo.lógi..camenze domilan

ze4, a4L como en .la4 ae.laci..one4 que manzi..enen .la paodu= 

c.lón de .lo4 p.lu4p~oduczo4 que 4e adueñan Lo4 mL4mo4 ca 

pi..za.lL4Za4. la apaopi..ac.lón paLvada, no4 dLce 3ohrz.4on,-

11no zi..ene que vea con .la paoduccLÓn 40CLa.l en c.l~zo --

4enzi..do; zan 4Ó.lo e4 .la expae4LÓn c.la4L4~a deL conz~o.l 

!1- .la domaacLÓn 4obae e4a paoducc.lón, o 4ea, .la f..oJt.ma -
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ajeno a .lo<J P"-oduc;to.;J de é<J;ta ". 16/ 

De acue'l.do a .lo ª"-"-.i..ba .;Jeña.lado, puede ay"-ega'l..<Je que en 

;t.i..ene como p'l.ob.lema ~!:-~~~~~~~!:~~~~-~~-~~-e~~~~~~~~~n..io, 

<Ju Ln;te'l.é.<J 'l.ad.i..ca en como .l.leva"- a cabo .la <Ja;t.i..<Jtacc.i..ón 

menc.i..onado. 

e~~~~~~~-e~!:~~~~~· e.l cue<J;t.i..onam.i..en;to de .la dom.i..nac.i..ón

~ .la p"-opo.<J.i..c.i..ón de una nueva o/l.gan.i..~ac.i..ón .<Joc.i..a.l. Ta.l 

e<J <JU con;ten.i..do bá.<J.i..co. 

S.i.. .lo menc.i..onado an.;te'l..i..o'l.men;te p'l.e<Jen;ta !:~~-~~~~~~~~~~--= 

f!~!:!:!;:~~f!.~!:!!_~ de .la .i..deo.log.{.a en. una .<JOc.i..edad de c.la.<Je.<J, 

podemo<J dec.i..'l. que en e.l.la <Je conocen .lo<J p'l.ob.lema.<J de 

16/ Ca'l..lo<J 2ohn<Jon. La ee~ueña bll'l.~ue<J.l.a .i..n;te.lec;tua.l ~ 
.la c.la.<Je med.i..a eñ-Mex~co~-ve~4~oñ-mecañog~alZca~-
"7ñ4iziu~o-iíe-:7ñ.ve4~ZgacZone.<J Soc.i..a.le<J, U.N.A.M., Mé 
x.i..co, 1978, p. 24 
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;to !I /l.aci..ona.l.i.¡;ac-ión de .la_, /l.e.laci..on.e_, de p;z.oducc.-ión--

una 4oc.-iedad h.i4;tó;z.-ic.am.en;te de:te.fll1l.inada. 17/ 

pa.lab/l.a_, de :JohnAon cuando d-ic.e: "La .i..deo.log.l.a e-.s .la 

p/l.oducc.-ión c..la-.s.i..-.s;ta de -idea-.s que no a.l:te;z.a .la na:tU/l.a.le-

¡;a de.l capi..:ta.l-i-.smo, pe/l.O que -.si..gni..f...i..ca má4 b-ien .la ex.i..4 

:ten.ci..a mi..-.sma de .la-.s /l.e.laci..one-.s de cap.i;ta.l/ :l/l.ahaj.o". _!...§.~ 

17/ 

181 

'/>a/l.a comp.lemen:ta/l. e.l e4:tud-io de .la -ideo.lo9La, -.se /l.e 
c.om-iendan: Ca;z..lo-.s :John4on. 7deo.lo9La Soc..i..o.ló2i..ca, = 
Ve/l.4Í..Ón mec.ano!J-Jlát-ica, 7n,,;tZLÜLo_ae_?Trive~LZgacZoñe4 
Soc.-ia.le-.s, U.N.A.M., Méx.i..co, 1977; Mi..;z..i..am Li..moe-i;z.o 
CU/l.do4o. La c.on-.s:t;z.ucc-ión de conoc.i..m.ien;to4 (cue4;ti..ón 
de :teo;z.~~-meJ.oao7;-~a:;_czoñe~-~~ü;-MexZco;-1977;-
~-:s;- vWz.-.-?TcJ;iO.lo • lf 'Po.lU.i.ca. de.l éALado fl'lex.i.cano 
1970-1976, 5.i.g-lo XX!/ l!!l/fj;/l.e4, M<?Xl.éO, 1981. 

Cwz..lo-.s :Johruon. 7~ 5oci.otf!t::, ve/l.4i..ón mecanog;z.át;.c.a 
:ln4éLút.:l:o de :lnve4 ne4 So , U.N.A.M., Méx.i..co, 1977. 
p. 10 
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'Pa11.a MaJZ.x., "el. .:tJZ.abajo e-<1, en pJZ.i.m.eJZ. .:téJun.i..no, un p11.oce.-

-<1u .i..n.:teJZ.camb.i..o de ma.:teJZ..i..a4 con .J.a na.:tuJZ.a.l.e¡;a ". 19 / Oe 

.:tal. maneJZ.a que e.l. homb11.e, a.l. ac.:tuaJZ. -<1obJZ.e. .J.a na.:tu11.a.J.e3a 

na.:tuJZ.al.e¡;a, de-<1aJZ.Jt.o.l..J.ando 4U4 capac.i..dade-<1 ~ ob-<1e11.vando 

el. po.:tenc.i..a.J. de -<1u ac.:tuac.i..ón. 

jo m.i..4mo ". 201 Bajo el. cap.i...:tal..i..4mo, .J.a tueJZ.¡;a de .:t.11.aba 

jo e4 una me~canc.i:.a. él. cap.i...:ta.J..i..-<1.:ta compJZ.a .J.a tue.Jt.¡;a -

de .:tJZ.abajo, ~ .J.a con-<1ume hac.i..endo .:tJZ.abajaJZ. a -<1u vende--

do11., poJZ. .J.o .:tan.:to, .J.a tueJZ.¡;a de .:tJZ.abajo en acc.i..ón e4 e.J. 

canc¿a4, .:t.i..ene que ma.:te11..i..a.J..i..3aJZ..J.o en obje.:to-<1 que -<1a.t..i..-<1-

tagan cua.J.qu.i..e11. .:t.i..po de ~~~~~~~~~~~~- e-<1 dec.i..Jt. de U4D o 

de camb.i..o. 'PoJZ. .J.o .:tan.:to, podemo-<1 dec.i..Jt. que .J.a tueJZ.¡;a 

de .:tJZ.abajo compJZ.ada poJZ. el. cap.i...:ta.J..i..4.;ta en e.l. pJZ.oce40 de 

191 

De aquL que el. u-<10 de .J.a me.Jt.can~a tueJZ.3a-de- -

ÚVU.0-<1 i'lll/VC. U Ca~, Fondn de Cu.U:i.via éconóm.i..ca., /lléx.Lco -
19711, T.:J., p. 130úhn.ag.ado mLDJ. 

:Jb.idem, ( 5ubn.ag.ado mLDJ. 
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Con4.ldeaando lo an~ea.loa, e4~amo4 en cond.lc.lone4 de aga~ 

ga~ que la4 meacancLa4 4on ae4ul~ado del ~aabajo humano. 

O 4ea, paaa que un objeLo po4ea ~~~~~ e4 mene4~ea que 

4ea el paoduc~o de un deLe/UTZ.lnado Laabajo humano. De 

aquL que ~~-~~~~~i~-~~-~~-~~~~~~~-e~~~=~e~~ que .lnLea

v.lene en ¡a caeacLón de¡ valoa de la4 meacancLa4, o lo 

que, exp~e4ado en oLao4 Lé.1UT1.lno4, 4eaLa:_~~~~~i~-= 

~~~~~~~~=~~~-~~-~~-~~~~~~~~-=-=~~~=~~~-~~-~~~~~~ 

Aún a pe4aa de 4ea ae.i..Leaa~.lvo, qu.leao menc.lonaa que 

con4.ldeaaa e¡ paoce4o de Laabajo donde el cap.i..Lal.l4La 

con4ume la tuea~a de L~abajo, pae4enLa do4 caaacLeaL4L.l

ca4 que meaecen de4~acaa4e: a) e¡ obaeao Laabaja ~~i~- -

e¡_=~~~~~-~~~-=~e~~~~~~~~ ~ bJ ~~-e~~~~=~~-~~-e~~E~~~~~ 

~~~-=~e~~~~~~~~ ~ no de¡ ~aabajadoa. De aquL que Ma~x --

at.l/UTlaaa: ~~~-E~~=~~~-~~-~~~~~i~ e4 un paoce4o en~ae ob

jeLo4 compaado4 poa e¡ cap.i..La¡.i..4La, en~ae objeL04 pea~e

nec.len~e4 a él" 21/ 

Qu.i..4.i..Jn~4 de4Lacaa ¡o anLe~.loa paaa agaegaa que en la 4o

c.l edad cap.i..Lal.l4La ~~-~~~~~i~-~~~~-~~~~~-~-~~-e~~~~~=~~~ 

21/ 
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~~!~~~~~-~-~~!~-~-~~-~~~~-~~e~~~~~-~~-~~-e~~~~~!~~~ De-

lo cua~ 4e de~Lva una ca~acLeRL4LLca económLca de La 40 

ci..edad capLLa~4La, a 4ab~.e~ hecho de que ~04 medLo4 

de p~oduccLón p~Lenecen a una caLego4La de pe~4ona4 -

dL4LLnLa de la4 que ~04 uL~L~an. AquL cab~La pRegunb:zA.. 

¿quLén e4 p4oducLo4 en ~a 4ocLedad capLLa~4La?. Lo e4-

quLen ~abaja, quLene4 ponen a /uncLon~ La4 máquLna4,

la4 pe44ona4 que le dan accLón a Lo4 Ln4~umenLo4 de -

p4oducc.i..ón. ConAecuenLemenLe, ~ i~abajo 4e ha conveRL~ 

do en una me4cancLa que 4e vende ~ 4e compRa 4egún 4U -

co4Lo de p~oduccLón. él L~abajado4 vende en eL meRcado 

4U me4cancLa, La cuaL no e4 4U peR4ona nL el p4oducLo 

de 4U ~~abajo 4Lno 4U /ueR~a de L4abajo, e4 decLR, 4U 

~~e~~~~~ de .út.abajo. 

é4La capaci..dad de L4abajo d~ homb~e Recae 4ob4e Lo4 -

~~i~!~~-~~-~~~~~i~ · é4L04 4on 4wnLnL4L~ado4 dL4ecLamen

Le po4 la naLURale~a. ~ cuando 4e le 4omeLe La accLón

del z4abajo, como Lo4 mLne4ale4 en La Lndu4~La meLalú~ 

gLca, ~ecLben ~ nomb4e de maLeRLa4 p4Lma4. 

Lo4 ~~~~~~-~~-~~~~i~ 40n La4 co4a4 que Le 4L~ven aL 

homb~e paRa acLu~ 4ob~e Lo4 objeLo4 de LRahajo ~ L~an4 
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to/UnaRLod. Oe4;tacan Lo4 Ln4.t:Rumen.;to4 de pRoduccLón, ~o4 

cuaLed compRenden. ~a4 dLveRdad heRRamLen..t:a4 u.t:LLL~adad 

poR eL hombRe p~a ~abaj~. 

~~a que eL pROC~o de ;t~abajo pueda ded~RoLLaR~e. ne

cedL.t:a de Ln4.t:Rum~od de pRoduccLón. ~~ udo ~ lab~Lc~ 

cLón de ed;tod .in.d.t:Rumen.t:o~ ed una ca~ac.t:eR¿d.t:Lca deL m~ 

mo pRocedo de .t:Rabajo. "Lo que dLd.t:Lngue a ~a~ épocad -

económLca~ una4 de o;tRad no ed Lo que de hace, dLno eL 

cómo de hace, con qué Lnd.t:Rum~od de .t:Rabajo 4e hace". 

221 

La cL.t:a an.t:eJtL04 ded.t:aca que Lod Lnd.t:~umen..t:o4 de pRodu~ 

cLón 40n .lndLcadoR deL pode~ que La 4ocLedad ha ~og~ado 

4ob~e La na.t:u~a~e~a. eL nLveL aLcan~ado poR La p~oduc-

cLón. éd.t:o ed, aL peJt.leccLonaRde Lo4 Lnd.t:~umen..t:od de -

pRoduccLón, ;tambLén evo~ucLona La capacLdad de .t:Rabajo 

de~ homb~e, dU de4~e~a ~ dU expeRLencLa pRoduc.t:Lva. 

éL p~oce4o de .t:Rabajo !~:!:!!:~-~~-~~-~~~~~~~~ elaóo~ada 

po~ eL.oó~eJto. éd.t:e p~oduc;to ed deudo, una ma.t:e~La -

p~opo~cLonada po~ ~a na;t~aLe~a ~ ;t~an4lo~ada po~ eL -

homb~e pa~a cumpL~ necedLdaded de u4o ~ de cambLo, co-
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a L4avé4 de ~~~-~~~~=~~~~~-~~-e~~~~==~~~!..~e~~e~~=~~~~é4La4 

~elacLone4 4e de4envuelven medLanLe el LnLeRcambLo de me~-

cado 40n ~elacLone4 a .út.avé4 de la4 me4canc~a4 pe4o la ~e-

lacLón tundamenLal que e4Lá en la ba4e del me4cado e4 la -

~elacLón enLae 104 p4odudo4e4 11
• 2:!..!.. én e4Le 4enLLdo cabe 

cLalmenLe,el capLLalL4La 4e ap~opLa de e4a p~oduccLón 40--

cLal. 

él LnLe4e4 del capLLali4La 4.adLca en un 4a4go Lmpo~LanLe 

de la meRcanc~a, en LanLo p4oducLo del LRabajo humano, ~ 

e4La ca4ade4~4L¿ca e4 la obLenc¿ón de la gananc¿a. OLcho 

de oLRa mane4a, en el p4oce4o p4oducL¿vo 4e .LJt.aLa de ~epo

n~ el cap¿Lal LnveRLLdo en la p4oduccLón, ~ c4ea4 un exc~ 

den.L.e, o .dea, -la g.anancLa, -la_e~~~~~Y~· é4La plu4vaLi.a n~ 

ce de la cOA.acLe4L4L¿ca del LRabajo hUl1lano en la 4oc¿edad 

capLLal¿4La: p4oducL4 una canLLdad 4Upe4¿04 a la nece4a4La 

23 I Anhm.lo 'l'e.,,enLL. úz.ccLone4 c:úz. econom.úz poJ.Lt..ica. , &iic..i.one4 ch 

Ctd:áula f'opu-1.aA., Mécico, 1980, p. 611 
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Oe ../.o an.úvz.ioJt -de de-dfVZende que .la. ~ fu.e;r.¡;a-ck hu:tbaj.o e-d 

compJtada en un deLe.JUnLnado va~oJt, y. -de ob-deJtVa que Jtecupe

Jta 4u va~oJt, c/1.eando ~-~~~~~~~~; una p~u4va~La. 

AquL e-d nece-daJtLo e-dLab~eceJt y. de4LacaJt ~~-~~É~~-~~~~~~~~ 

de~-~~~~~~~~ CJteado po/1. ~ª"" meA.can.cLa-d (= tueA.~a de LJtab~ 

jolpJtoducLo de~ LJtabajoJ: aJ e~~~~ que -de da a~ exceden.Le 

queda expJte-dado en. ~a pJtoduccLónlcon-dumo que 4aLL4lace ne

ce-dLdade-d maLe/1.La~e-d, y. b} e~ Ln~~~~~~~~ du excedenLe Jte 

l~eja la pJtoduccLón/apJtopLacLón. de ~a JtLque~a pJtoducLda, 

que -daLL4tace ~a-d nece4Ldade4 de ~a cla-de capLLa~L-dLa paJta 

JtepJtoducLJt-de como La~. 

Lo anLe.JtL0/1. e-d CJtadeA.úLLco de ~a y.a expJte-dada conúadLc

cLón. pJtoduccLón--docLa~/apJtopLacLón-pJtLvada de ~a JtLque~a -

-docLa~. donde ~a pJtoduccLón-4ocL~ = tueJt~a-de-LJtabajo/mo~ 

do-de-pJtoduccLón, y. ~a apJtopLacLón-pJtLvada= tueA.~a-de LJta

bajol PJtoduccLón 4ocLa~. 

Ya mencLon.aJtemo4 cómo en. un nLve~ de ~ª"" /1.UacLone4 4ocLa

~e4, 4UJtge ~a n.e.ce4Ldad de '.!:~!!~if!!!'- en e~ meJtcado ~o E!.'.!:~~~-
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!!:!;;~~ •. é4.t:e momen.~o peJZ..t:enece a .la~=~~!!:!!:!:;~~ g. (Í.i..~~!:~~-

c.i..ón de meJZ.can.c.lt.a4, que .l..l.evan. a cabo .l.04 .i..n.dLv.iduo4 no de 

dLcado4 a ~a CA.eac.ión ma.t:.vz..ia.l. de .l.a4 mL4ma4, peJl.o que pJZ.~ 

4en;t;an. un d~nomi..n.adoJl. común: 4e.A. a4a.l.~Lado4 ·g. vendedoJZ.e4 

.l.a4 meJZ.canc¿a4 dada4, =!!!!!:e~!:!!:!!:.~º de ed.t:a mane.A.a ~!!:~-~~=~~!: 

da~~~-=~~=~~~!!:~-~~-~~e~~~~==!:~!!_~~-~!!:-=~!!:~~-=~e~~!!:~~~~!!:~ -
115.i..n. e.l. momen.t:o de..l. pJZ.oce4o ·capila.l.L4.t:a de pJl.oducc.iónJ~-

cu.l.ac.ión., .la c.la4e. cap.i_¿a.Li..4.t:a no po~¿a Jl.epJl.oduc.i..JZ.4e como 

.t:a.l.". 241 

con4.ide.A.ando que .l.a4 me.A.canc¿a4 don pJl.oduc.t:o4 de.l. ~abajo 

human.o, ed necedaA..io me.ne.ion~ que. /llcvz.x. u~.i_.l..i;¡;.ó .l.a-ó ca1ceg~ 

JZ.ia4 de ~!!:É!!:i!!._E~!!.!!!!~!:~!!. g. ~~ba~-~e~~~~~!:~~ paJZ.a e.l. 

e.4.t:ud.io de .l.a4 JZ.e.l.ac.ione.4 cap.i~a.l..i4~a4. 

Demo4.t:JZ.ó que e.l. ~!!:~!!:i~-e~~!!~~!:~~ 4Ó.l.o puede compJZ.endeA.4e 

en tun.c.ión de .la tue.JZ.~a de .t:JZ.abajo que CJZ.ea p.l.u4pJZ.oduc~o4 

que 4e .t:JZ.an4to.1U11.an en. e.l. tundamen.t:o de .la ganan.e.la capila-

?.'!.!.. ÚVÚ04 :Johruon. la pe!lueñLZ b__IL/lf}lle.da .i.n.Lel.ectua.l. ¡¡. .la c.l.a4e media 
en /lléx.i.co, v™1..ón mecarw!JA.4f..i_c.a, :7~ de :Jnve.4.t:i9acion.e4 So 
cia:le:d, u.N.A./tJ •• /tJéx.i.co,_ 1978, p. 64 -
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.liALa, ~ 4.LJz.ve paA.a l.a CA.eación del. cap.i..La.I.., ha4e meLe4Lal. 

de Á..04 capLLa.Li.4La4 como Ln.dLvLduo4/cla4e • 

~OA.a é4Lo4, o 4ea, de4de .la peJ1.4pecz.i..va de c.la4e capLza.l.L~ 

za, ~~-f~~~~-~~-~~~~~i~-~~~-~~-~~~-e~~~~~~~~-~~-:!!.Ee~~== 
ductiva. 

Á..L4Za, a.l n.i..ve.l de Jt.eÁ..acione4 40cia.le4, 4e dLce que ~~-fu!!!!:; 

~~-~~-~~~~~i~-~~-e~~~~~Lv~ en .la medLda que pJ1.oduce/J1.epJ1.o

duce a .la c.la4e cap.i..za.l.i..4za.2~~ 

Ya hab¿amo4 ~encionado que en l.a 4ocLedad capLLaÁ...i..4za, l.a 

tueJ1.~a de ZJZ.abajo e4 una meA.canc¿a. Oe aqu.i. 4e de4.i..va oZJl.o 

a4peczo anal.L~ado poJt. ~aJl.x: ~~-~~~~~i~-~~~i~~~~· él. pun~o 

de paJ1.~Ld~ e4 que e.l ~abajadoJl. mL4mo 4e ~an4toJUna en un.a 

m~canc.ia en l.a medLda en. que pJl.oduce mti-J meJl.canc¿a4. Con-

Jl.a~ón d.i..J1.ec:t:.a de .la ~o~~l~~~~-~~-~~~-~~~~~~ én oZJl.04 ~é~ 

m..iJl.04, puede de~4e.que el. ZJ1.abajo pJ1.oduce meJ1.canc¿a4, ~-

poJl. ende, p4oduce al. obJ1.e.Jl.O mL4mo como meA.canc.I.a. 

é.l p4odue!"-o e.laboJ1.ado poJ1. ~~-~~~~~l~-~~~~· 4e p4e4enza -

a.l obJ1.eJ1.o como a.lgo ~~e~~~~ de él., como un objezo ~~~~~~ 

d.i..t¿cLl. de con4UtnL4, 4.l..endo que l.a meJ1.canc.ia e4 l.a obje~L-

25/ et. CaJ1.Á..04 7ohn4on,op. cLz., p. 15 
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vac..Lón. de.l LA.abajo, !/- é-d:t:.e. a 4U ve$'. .la .1tea.lL3'acLón de.l -
mL4mo. flla.1tx. 4ub.1tay.a que en.:lc.1te má-d obje:lco4 p.1toduce e.l :icJtaba 

jadoJt :tcan:lco má4 ajen.o a e.l.lo4 queda e.l obJteJto pOJt e.l hecho 

de no podeJt po4eeJt.lo4, e4:lcando de e4:lca man.en.a 4ome.t¿do a.l 

capi_:lca.l: "é-d:ica Jtea.l.L3'ac1-ón de.l :t:Jtabajo apUJtece en. e.l e4:lcu-

ello de .la économ~a ro.Li.Lica como de-d.1tea.l.L3'ac1-ón. y. 4e.1tv¿dum 

b.1te a é..l, .la apJtopLacLón. como ex.:icJtañ.am-i..en.:lco, como en.ajen.a-

cLón ". 26/ 

é4.ta ~~i~~!:±~~ men.don.ada poJt /t/a.1tx., 11-0 -dÓ.lo -de p.1te4en...la 

en. e.l obje.to p.1toduc1-do, que e-d e.l .1te-du.l:icado de.l :fc.1tabajo !/-

p.1toduc;to de.l :fc.1tabajo e4 .la en.ajen.adán., .la p.1toducc1-ón. mL-d-

ma ha de 4e.1t .la en.ajen.adán. activa, :!:~-~~i~~!:d;é~-~!!:--la_= 

~~~~~~~~~-:!:~-~=~~~~~~~-~!!:-~~-~~i~~5!::~~~~-~z! 

La en.ajen.adán. de.l LA.abajo con4¿4:fce en.Lon.ce4 en. que e.l ---

ob.1teJto peJtcLbe 4U pJtop¿o LA.abajo como a.lgo ex.:t:eJtrto a U, -

como a.lgo que n.o .le peJt.ten.ece a 4U 4eJt ( = 4epUJtado), 4..i.no 

/:.o.ll.$'ada4 • 4odohL-d:lcá.1tLcamen.:lce de:lceJt.m1-n.ada4. ---------------------------------

26/ ÚVÚ04 flJUJtx.. fllCill.U-dcnLto4 écon.ómi..c.o FL.lo-dáf..U;o-d, A.LJ...an3'U &/Lt.o~ 
ftJacVzkl, 1974, pp. 105-106 

27/ :JbLd. p. 108 f SubJtCl!IDdo mloJ. 
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~~-~~-~~~~~-~~-~~~i~~-~~-~~~-e~~~~~~~L-~~-~~~-~~~~~~= 

~~-~~~~~~L-~-~~-~~-~~~~~-~~~~-~~-~~~~~ OLc.ho de oL~a 
man.~a. cuan.do e~ homb~e e4~ab~ece ~e~ac.ione4 du~an~e ~a 

a~vLdad p~oducLLva, mue~~~ª una en.aj.enac.ión de~ homb~e 

po~ e~ homb~e. Qª que a~ e4~a~ ~ep~ado de~ p~oduc~o de ~u 

.t:A.abaj.o, p~e4~a un ~:!?.!:~~~~!:~~~-~~-~~-~~~~~· Oe 

aqu.l. que ~a4 ~~~~~~~~~ en.úz.e ~04 homb~e4 den..úz.o de ~a 40-

c..i..edad capLLali4La ~e4u.l~en ~~;Í;!!!!:~!:~~-
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Hemo4 hab.lado de .la4 ca~ego~-i.a4 ~ .le~e4 de.l conoc.lmLen~ol

evo.luci.ón di.nánU.ca de .la ~ea.l¿dad (= ma~CJL.;_~¿4mo d¿a.léc~¿ 

co J, de .la4 ~e.lac.ion.e-4 4oci.a..le.J I = 4oc.i,.edad e i.deo.log-i.a}, -

~ de .la ~e..lac.ión. 4<!4 humano/medi.o4 de ~~ahajo ( = p~oceAo 

de ~~ahajo/. A .lo ..l<ZA.go de ..la expodi.c.i.ón. an~e.A.i.o~. :óz.a~a

mo4 de exp.Li..c<ZA. a.lguno4 concep~o4 ~ 4U vLn.cu..lac.i,.ón con ..la 

p~ác:Li.ca doci.a.l de.l homh~e. 

é.l ohje~o p<ZA.~i.cu..l<ZA. de ed~ud¿o que aho~a no4 i.n~e~eda e4-

.la pe~4ona o i.ndi.vi.du.o, en 4U evo-lución e4pec.Lµca den;úr.o 

de .la4 condi.c¿one4 4oc.i,.a.le4 hi_4~óucam~e de~e/Ull.Lnada4. 

fa.A.a e..laho~Q.Jl. !!!.!:~-=~~=~e!::!:~~-~!!!!::!!!.!:~~-~~-~~-e!!!.!:~~~~· hah~-i.a 

que con4i.de.A.CZA. ~~-~~~~~~~~ acep~ada po~ e.l i.ndi.vi.duo ~ -

que .le 4ÜVe de tundamen~o pa~a 4e.lecci.on.CZA. 4U4 ac-i:.04 4ocia 

.le4, a4.i. como 4U ~e.ladón con ..la4 demá.d p~4ona4, Di.cho de 

oi:A.a man.~a. p<ZA.a en~endeA. .la na~~a.le¡;a de .la i.n~e.A.acci.ón 

4oc.i,.a.l de .la4 pe.A.4ona4, ~~-~~-~~~~-~~~~ po~ e.l ed~udi.o 

de ..lo4 tac~o~e4 p4.i.quLco4, ~~~~-e~~-~~~-~~~~!::!:~~~~-~~-e~~= 

~~==~~~~~e~~e~~=~~~ que to~an. .la ha4e de cua.lqui.e~ eA:óz.uc 

~wta 4oci.a.l, ~a que é4~aA deze~an. .lOA ~e.laci.one4 4oci.o-

1 
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deLen.m.inado. ~<VI.o e4Lo4 Jt.a4go4 no 40n p4oducLo de..l juLcLo 

4ubjeLLvo de../. Ln.dLvi_duo, 4.ino que 40n ~:!:-~~f:!:!i~-~~-:!:~~-~~ 

.la!:::f:~!!:!!;:!._!!::~:!:~~~:!:!!::!. que ..le oLoJt.gan un caJt.ádeJt. e-Jpedt-ico 

a,l ~u.polc..la4e 4oc.i..a,/_ de../. Lnd1-vi.duo: "La v.i..da de-l i.n.dLvi_--

duo de.Le.IU11..i..n.a -Ju acLi.Lud haci_a ..la .i..dea 4oc.i..a"- en.ge.náA.ada -

poJt. e../. cuJt.4o.de..l de4aJt.Jt.o-l..lo hi.4LÓJt.Lco, g domLn.artLe en e.4a 

4oci.edad dada". 281 

f~-~~:!:!2~~~~~-~~~~-~~~~~~~~~-~-:!:~-~~~:!:~~~~-~~i~:!:~~~~-
va mo.ldeando a ..la pe.Jt.4ona, ..le pAopoJt.c.i..ona un 4en.L.i..do a 4U 

como e4. 4.i.n.o que.,. ademá4, 4e. t.o/Ulta ". 2?.!.. 

4oc.i..a..le.4 conCA.e.La4 • 

../.i_dad, peJt.o no en Loda -la Jt.e.a..li.dad, 4Lno en ..la paJt.Le. de. -la 

m1-4ma que. ..le. LnLe.Jt.e.4a, 4e. Jt.e...laci.ona ~ ../.e Jt.e.4u../.La po4i.b..le. -

281 S. L. f?ub.i.nALein.. La vi.da ·• u.i.ca del hombJt.e, éd.UoJt.La..l ~al-
bo, Co.lea:..ión T ex.Lo4 V.Lvo!!Jllo. ) , 1'1.ex.u:n. 1978, p. 1 J3-1 J11 

291 :Jbi..d., p. 61 
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de capLOA.. Oe aqu~ que .;t.oda peA.cepción ~e4u.lL.e ohLi.gaLo,,_¿~ 

m~e 4 e,lect¿va ( = ,l.LJn.¿.;t.ada o dem.OA.cada poJZ. e4a4 cond¿ci~ 

~~~~~~~~~~~-~~~~~~~~~· !1-ª que ~a pe.A.dona de uh¿ca en .la 

Jtealidad que .le concieJtne g. en. .la que capLa .la LJZ.adcenden-

.la pod¿h¿Li.dad de que e~ duje.;t.o ~~ cap~e aque.l~o que pueda 

conceA.n.i.A..le de .la JZ.ea.l.Ldad, !1- que .lo Ln.l~u!l-e g. condLciona, 

Pº"- .lo que ~a peJt4ona no 4e en.cuen.,út.a ub¿cada en .la JteaLi.-

dad, ~~-~~~~~~~~-~~~-~~~~~~~~~~-~~~~~~~~-~~-~~~~~~~· 
No edLaJZ. en .la JZ.ea.Lidad e4 ed.;l.OA. 4omeLLdo poJZ. e~~a. poJtque 

tiALa, peJtcih¿da o no Pº"- e.l dujéLo, adúa 40bJZ.e é.l. 

~~· e4 decLJZ., condLcioned docia~ed docLoh-i.ALó,z¿camen.;l.e -

def:.eA.m~adad, en .lad que de llevan a cabo JZ.e~acioned de --

pJZ.oduc_dón !1- de c..Uz.cu.lación. 

evo.lución edpec.L.f..lca, dependen de amhod en viJt.Lud de 4u --

con.;t..L.nua JZ.e.laci..ón. 

La Jtea.t.Ldad eXLeJtna no e4 Lodo .lo que hag., 4~0 adem.~d, .la 
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/tea.l.ldad • 

.t:on.La, en. .la que queda de man.itA-eA:l:o que .lo-<1 dL<1:l:Ln:l:o<1 e.l~ 

men.:i:o-d de .la ;z.eaUdad de en(A.en.:t:an un.ad con o:t.A.0<1, n.e/..le-

jando .la pen..pe:l:ua ~ám.Lca de.l <1L<1:l:em.a en que -de p"-oducel

/tep/toduce .la /teaUdad. 

La n.eaUdad ~ .la Ln:l:en..n.e.laci.ón de <1u<1 componen.:i:e-<1 ~~-~~~!!. 

.lo_~~~-~~~· ~ du pn.e<1encLa e-<1 ún.Lca pon.que n.e<1ponde a una 

Den.LA.o de e-<1.i:e medí.o 

ambi.en:t:e ex:t:en.no, e.x.i.d:i:en. obje.i:o-d n.ea.J.e-<1 concn.e:i:od, cu~a -

pan.:i:Lcu.laA.i.dQd no 4~.lo e-<1 <1u pn.e<1en.cLa en .la n.ea.li.dad, -di.

no .t:ambi.rén. <1u pen..t:enen.cLa a .la mi.dma. Si. e.l hombn.e <1e en

cu.en:l:n..a ubi.cado en. e-l mundo mazen..La.l, qui.en.e decLn.. que no 

<1p.lo /.on.m.a pdn.:t:e de é.l, <1.itr.o que, adem.á-d, .le pen..:l:en.ece. 

OLcho .t:odo .lo an:i:en.Lon., e<1:t:cv.nod en. condi.ci.oneA de a/.Ln.man..

que e.l_f::!?!!:!::!!:l!!:!!._!!~-e~~:!.!!.:!:!!: de ba<1a an.te Lodo en e.l hecho 

de que, en .la exp.lLc.acLón de .lo-d /.enó111.eno<1 p<1i:.quLc.0<1, de 

pan.J;e de.l Lndi.vi.duo como .den. ma:t:en..La.l ~ <1u<1 Ln:t:en..n.e.laci.o--

ned con e.l mundo. 

conexi.oneA, colf.A..e<1ponden a un hombn.e concn.e:t:o. vi.vo, di.ná

m.i.co; dependen ~ nacen. de.l <1e/t na:t:un.a.l ~ <1ocLa.l de.l hombn.e 



que .la pen.4ona e-d 

na e4 un 4e.Jt v.ivo, en. e.l que -.:te lleva a cabo una con-.:t:t.an.:t.e 

:t.o ;zad.ica .la tundamen:t.ac.lón 4egún. .la cua.l !!::!:_~~~E~E~~-de_= 

e~~~~~!!-!!:~-~~~-=~!:~tt~~!;!!_~~=:!:~Lfl:_!!~-e~:!:=~:!:~~=~- é.l homh;ze 

:t.emen:t.e una ac:t..i:t.ud en. 4u ;ze.lac.ión con .la ;zea.Li.dad ohjeLi..-

~~-~~~!!:~~~~~!!::!:~!!~ -.:te ba4a en una co;z;ze.lac.lón e4pec.it.ica ~ 

:t.;ze .la-.:t .ln.t.luenc.la-.:1 ex:t.e;zna4 de.l mundo ma:t.e.n..ia.l ~ .la-<1 con-

f~-!!:~~:!:~E:!:~~ -<1e ex.plica po;z .la .ln.t~e.n.c.la que :t..ie.n.en. .lo-<1 

camh.io-<1 en .la-<1 to;zmac.ione-<1 -<1ocLa.le-.:t, -<1ob;ze .lo-<1 avance-d ~ 

.la pe;z-<1ona apa;zece como un conjun:t.o de concli..c.lone-<1 .in:t.e;z--



• .J 5 

na4 -concazenada4 en una unLdad- a LRav~4 de La4 cua¡e4 4e 

~~Í!!:~~~~~ zoda4 La4 LntLuencLa4 exLeRna4. (énzRe ¡a4 con-

dLcLone4 LnLeRna4 4e .Ln.cLuyen La4 pRopLedade4 de ia acLLv~ 

dad neRvLo4a 4UpeRL0'1., La oRLenLacLón de La pe'1.4ona, eLc.J 

JO/ 

qu..i.co 40b'1.e ~a pe'1.4ona mL4ma. én La LnLeJ1.conexLón de La4 

condLcLone4 exLe'1.na4 e LnLeRna4, ¡a tuncLón má4 LmpoRLanLe 

cLonada4. é4Lo quLeRe decLR que La Lnt¡uencLa de ¡04 a4--

pecLo4 eXZ<UUl.04 40bRe La4 condLcLone4 LnLeRna4 de ¡a peR4~ 

na,e4LÚ condLcLonada poR La e4LRucLuRa de La peR4ona y La 

paoce4o de evoLucLón de Lo4 ~eRe4 vLvo4 como La hL4LoRLa -

paopLamenze dLch.a de La humanLdad y La deL de4a'1.RoLLo peR-

4onaL de un .LndLvLduo dado". J1/ 

~~-~~~~~=!;~~-~~-~~-e~~~~~~ LmpLLca no una meLa a La cua¡ -

L~egaR, o· 4e LLegó, 4Lno un ~~~~~~~~~-~~~~~~~~ no ¡LneaL, 

bLfUl.Ze • é4Lo 4e debe a que ¡a evoLucLón y La dLnámLca de-

JO/ 

J1/ 

S. L. RubLn4Le.;.n, op. cLL., p. 58 ( 5ub'1.ayado mI.o J 

:JbLd, p. 59 
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la pe.n.<1ona e<l -la .i..n..:/:.e/lacc.ión de é.4.t.a con. la JZ.eaLi..dad ob;1-e-

.t.i..va, v. -la peJUJ1.anen.t.e adopci..pn. de ac.t.i..t.ud~ po4 pa4.t.e de.l 

<1uj.e.t.o fA_en.t.e ~ e-lla; e4.t.a4 ac.t..i..iude4 <1on. cambi.an.Le<1 po.n.--

como n.ueva<1 cond.ici..o-

n~. 

~~-~~~~~~~~~-e~~~~~~~ n.o e<1 con.4ecuen.ci..a de p4oce-do<1 p<1i.c~ 

b.io-lógi.co4 de.n..ivado4 de la .i..n..t.eJZ.ven.ci..ón mecán...i.ca de.l med.io 

ambLen..t.e ex.t.e,,_n_o, <1.i..n.o de una uni..dad ex.t..n.uc.t.ll"-a-l de con.di.-

f...[..ej.o , en .t.an.t.o con.oc.imi..en..t.o de-l mundo ma.t.e.n.i.a-l como JZ.ea-

1?.egi..do<1 po.n. la4 i..n/.-luenci..a4 de -la JZ.ea-l.idad ex.t.eA.n.a /mundo 

ma.t.e.n.~al), -lo~-e~~~~~~~-e~~~~~~~ de.t.ema.i..n.an. -la con.duc.t.a -

de la pe.n.4ona 11Lan.i../.~.t.ándo<1e de "'-4.t.a man.e4a. 4U depen.den-

den.ci..a .n.e<1pec.t.o de -la4 cond.ici..on.e-d obj.e.t.i.va<1. 

La~e~~e~~~~~~-e~~~~~~~~-~~-~od~-!=!:~~~du~. -don. -la<1 que 

con.cLi.cLonan 4U con.duc.t.a o ac.t.i..vi.dad -doci..a-l. én. e<1.t.a<1 p.n.o-

pi..edade<1 de<1 empeñan un pape-l i..mpo.n..t.an..t.e -la e<1.t.A.udU4a de -
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mo.t:..i..vo4 !JI. pA.obLema.4 que La peR.4ona 4e pLan:t:ea a 4¿ mi..4ma. 

!JI. 4e A.ef.Lejan en. La4 ac;t.LLude4 deL i..ndi.vi..duo c.on A.e4pec;i:.o 

que eL homb11.e po4ee paA.a de4empeña11. 4U ac.ilv.Ldad 4oc.i..aL en. 

que aunque ex.Ld:t:an Le!J1.e4 c.om.une4 de A.ac..i.on~¡fac..i..ón en. :l:o-

daA L~ peA.4ona4, hag un c.ambi..o de ~~~~~~ peR.4on.aLe4 !JI. 4~ 

c..i..aLe4, cuando 4e 4~~ª una mocil.f.i..c.ac..i.ón en eL 4i..4:f:ema 

4oc.LaL. EL mo:t:Lvo e4 La nec.e4i..dad/Ln:i:e11.é4 deL Lndi.vi..duo 

que Lo LmpuL4a a ef.ec;i:.uaA. una ac.:l:i..v.idad de:i:eA.mLnada, an:l:e-

una 4i..:f:uac..i.óñ. con~e:t:a. 

A. 5pLA.k.in. comen:t:ó qúe cuando eL Lnd.ivi..duo de:t:eA.m.i..nó .eJU -

~=!:_-!;:tud hacia eL .ll.e4:i:o de LOA peA.4ona4 n.de de:t:eJUll.Ln.ó ••• a4i.. 

nz.i.4mo en el. 4Ú:l:ema de pA.oducci..ón !JI. :t:omó conci..enc..i..a de .d¿ -

m.i..dmo como una peAAon.a Lndepen.di..en:t:e. A :i:.ll.avé.eJ de La A.ea-

li¡faci..ón de 4U ac:l:L:t:ud haci..a La na:i:UA.Ue¡fa !JI. o:i:Jf.OA peA.4o-

na4, ~-hom~~~-!!:'!!~~~-~~~~~-~~-~~!±~~~-~~~~~~~~-= 

~~da_~~~-~~-~~~en:t:~-~~~ª 4+_~~~~-fL_~~~-e~~e-!;~~-~~~~~~ 

dade4. La conc.ienc..i.a de 4¡{. mi..4m.o que 4e. Le f.oA.m.Ó g.A.adu.aL--

men:l:e aL homb11.e, 4e 11tani..f.e.eJ:i:Ó en La f.acuL:t:ad de P"-º!Jl.ec;l.cut. 

haci..a af.ueA.a, en.cz¿:ena11. eL c.on:t:en.Ldo de .eJU p11.op.ia ac;t..iv.idad 
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~et.lexLva !1- ana.lL~UA..la como oz~a co4a, 4epa~ada, po~ de~ 

.lo a4~ de.l 4ujezo ~ a~ mL4mo zLempo ~ea.lL~ab.le como p~opi_a, 

e4 dec~~. aqué.Llo que 4e i_n~u!l-e en 4U '!1-0', como a.lgo 4U~ 

j&Lvo en e.l 4enzi.do de que peA.zenece a un <1ujdo dado".321 

li_ca que manzLene con aquella, 

debi.do a .la ~e.lacLón e4pec[; 

conz.i.enen un c~ádeA. di.n'7.-

m.i.co que exp~e4an e.l comp~omi.4o de.l '!!-º' en .la ~ea.l.i.dad .i.n 

éxp.l.i.quemo4 .lo anzeA..i.o~ en oz~a4 pa.lab~a4: !~-~~~~~~~~~-= 

de_.la_e~~~~~ 40n .f.a4 que dez~an 4U conduda. Po~ .lo 

que hah~á de con4LdeA.~4e .la acz.i.zud como .la p~econducza 

de una pe~4ona anze una .i.nt.luencLa exzeA.na deze.Alll.i.nada. Oe 

za.l maneA.a que !~-~~~~~~~-~~e~~~~~~-!~-~[!!!:~~~~~-~~-~~-= 

~§!!~~~-de_!~-e~~~~~~ de~Lvada de 4u ent~enZClllU..enZo con -

La ~ea.lLdad ohjez.i.va. 

én La4 ~a¿ce4 de ~oda conducza 4e p~e4enZa una gama de i_n4 

~~~~~-~~~~-~~~~~~~~~~~· ademá.4 de una 4eA.Le de ac 

.t.i.~ude-.1 naci_da4 de ~~-~~~~~~-~~¡~~~{~~~~~~~~~ Cua.lqu.i.eA. 

conducza conlleva un e<1pe~o de mo~~vn~ que La 4u4~an.-

32/ A. SpiAlün, c.LtaáD en (;u.ennadi.. V. 04.ipov, p. c.il., p. 134 
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.la~-~~~~~~-~~~e~~~~~-~-~~~-~~~~~~~~~~~-~~~~~-{~~~~~~~~~1 

~-~-~~~-~~~~~~~~~~-~~~~~~~-{~~-~~~~~1~ 

Ya hab.l.anzo4 men.c.Lon.ado que ~~-e~~~~~~ e4 a.l m.i..4mo :t:..i..em.po 

un.i..dad/he:t:.eA.ogen.e.i..dadlevo.lu~.i..va, po~ .lo que .la to~a má4 

e..lemen.~a.l de con.duc:t:.a que 4e p~e4ert:l:.e, e4 p~otundamen:t:.e 

comp.lej.a. Po~ ejemp.lo, e.l me~o de4eo de ob:t:.en~ una co-

4a, 4e v.incuLa con e..l movLm.i..en.:t:.o opue-<t:t:.o, e..l no qu~e~La. 

é4:l:.o4 do4 momen.:t:.04 de tue~~a, 4e L.levan a cabo en .la m.i..4 

ma p~4ona, !J 4U 04.f..gen 4on ~~~-~~~~~~-~~~~~~~ que -

contoAJn.an Lo4 p4oce4o4 p4.l.qu.i..co4 de e4a m.f..4ma p~4ona. 

f'o~ e..l.lo, La con.duc:t:.a de un. .i..nd.i..v.i..duo 4e d~.i..va de un.a 

amb.i..güedad ~adLca.l ~e4uL:t:.an:t:.e de con~adLcc.i..one4 .i..n:t:.e4-

na4, !J de La :t:.oma de ac:t:.L:t:.ud an:t:.e La4 ex.i..genc.La4 de .la4· 

que 4e encuenúa e..l -<1uje:t:.o:· "Se :i:.4a:t:.a de que .la pe440n.a. 

~en:t:.e a una ~ea.l.i..dad pe~c.i..he, con. ma!JO~ p meno~ cLa~.i..

dad, -de~ún e..l gA.ádo de -<tup~e4:t:.~uc:t:.u~ac.i..6n. a.l que ha ..l.l!!_ 

gado, ~~~amb~2~~da~-~-!'!.!l~~~~~da~-~~-~~~-~~~~~~~~~: .lo -

que qu.i..e~e. con ..lo que debe qu~e~; .lo que hace, con Lo 

que deb~.l.a hac~; .i..ncLu-do .lo que de4ea con. .lo que no -

que~~.l.a ..l.leg~ a de4ea~ ". 33 / De aqu.l. que ..la-<1 dec.i..-d.i..one4 

de .la p~4ona no pa4:t:.en. .l.n:l:.e!JA.amen:t:.e de e..l..la, ~~~-!l~~-= 

~~~-~-[~~~~~-~~-~~~-~~~~~~~~~!!.~-!!.~~~~~~~~- !Jª que --

331 Ccuz . .lcM CcM:t:.LUa clel f'.i.n.o. O.iaJ.éct..i.c.a. de .la p<vLdOna- lJiaJ.éc:ti.

éc/..ic.i.one4 f'en..úLdu.la, &vt.cel.mw.. 1978. p. 
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é4:t:.a..d .40n un.a pwz.t;e de .la. ,,eaU dad que el duj.do en.(A.ent.a.. 

He.mod hab.lado de .la ¿n.:l.e/l/l.e.lac.i..ón duje.:l.o//l.ea~dad. ~ 

/l.antOd ag.A-egll/l. a.lgo má4 /l.e.lac..lonado con ed.:l.e pun.:l.o. Cuan.

do de p/l.edert.:l.a ~~-=~~E:!::~=~~-~-~~-~~i~~· ed po,,que éd

.:l.e !J.ª de en.con.:t.,,aba dL.:l.uado dedde mucho WlX.ed, en una -

,,e~dad que de ../..e exhLbe como una P"-O!J.ecc.i..ón de é../.. m..i4-

mo. én ed.:l.a Loma de conc.i..enc..la, adquLe/l.e un d¿!Jil-Lt-1-cado 

edpec.i..a.l ~-~~~~~-~~~~~~~-~~-=~~=~~-~~~~~~~-~~~ 

~~~~~~~i~~~~-~~i~~~~~~~~da~. éd.:l.e p/l.ocedo exp~ca .la 

LnL/l.o!J.ecc..lón de .la /l.e~dad Pº" .la pe.A.dona, !1- .la P"-O!f-eC-

c.i..ón de .la pe/ldona en .la /l.ea../..Ldad. én e../.. L/l.an.dCUA-do de 

ed.:l.e dob.le mov.int..i.enLo, de C/l.ea un edpac..i..o p"-opLo que n.o 

ed e../.. "v-o" neceda/l.Lamen.:l.e, pe/lo que /l.ef..leja .lo que ed -

p,,opLo de../.. du.j.eLo, .lo que ../..e pe.A..:l.en.ece tue.A.a de é.l: ••• 

".lad ;r.e../..ac.i..on.ed doc..i..a.led de .lod LncLlvLdu.od .lod compendan 

objetivanten.:l.e como du.j.e.:l.od, mLenL/l.ad que, de o:bt.a pa;r..:t.e, 

e.l.lod adumen toJURa pvr.donLt-1-cada en ../..ad pe.A.don.~daded -

de LndLv~UOd po,,que éd.:l.od don. dU' pe/l.donLt-1-cac.i..ón aa.:l.e

/l.La.l ". 341 

SLn e.mba;r.go, ed necedaA.i..o ded.:l.a-

341 ~uennadL V. 0dLpov, op. cL.:l.., p. 125 
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cwr. .la demo4:t:A.ac.i.6n c.i.enX.~t¿ca de que .la v¿da p4Lqu¿ca 

deL 4eJL humano p4e4en..t:a una ~~!:~~~-~~-[~~~~~~-~~~~~!:~~= 

~~~-{-=-~~~~~~~~!:~~_} ~ de tacLoJLe4 .lncon4c.i.enLe4 f= .lnvo 

..lunLaJt.¿04 J. 

µe4Lan 4U coJLJLe..lac.i.ón -como ~a .lo habLamo4 men.c.i.onado -

an.:é.e4¿o4menLe- en ~~~~~~~-~!:~~:!:~~ de .la pe-'l.4~na. én e..l 

4uj.eLo 4e lleva a cabo una lunc.i.ón con4c.i.en.t:e ~ vo..lunLa

..,_¿a, cu~a Jt.a¿~ 4e en.cuen.L4a en ..lo4 e4L.úrtu..lo4 que 4on 4¿~ 

ut¿caL¿vo4 pa4a .la C.onc.i.en.c.i.a, ~ de ..lo4 cuaLe4 nace .la 

mo.t:¿vac.i.ón de ..lo4 acLo4 con4c.i.€ftLe4. 5.U. emb~go, como 

di.ce Rub¿n4:é.e¿n: "é..l conLen_¿do p4Lqu¿co de .la pe44ona hu 

mana no queda agoLado con ..lo4 moL¿vo4 de .la a~v¿dad 

conde.Len.Le; .lnc..lu~e. ademá4, una mu..lL¿pUc.i.dad de Len.den 

c.i.a4 de ../..a4 que no 4e llene conc.i.en.c.La: e4;t;,E.mu..lo4 de .la 

a~v¿dad .i.n.vo..lunLa..c..La". 351 

PoJL .la Loma de conc.i.en.c.i.a, ~-~~~~~~-~~-~!:~~!:~2~~ de :é.o

do .lo que ..le Jt.odí!.a, 4UJZ.g¿en.do ~~~~-~:!:-~!±i~~~~~-~~-~~~.i.ón. 

!t_~eL-~!!!!:~~!:!!:!!~~: e4.:é.o 4e ex.pJLe..4a en una acL¿.t:ud e4pe-

:Lµca µenLe a..l mundo que ..le Jt.ode.a. De .t:a..l maneJLa que 

la ¿n_.t;e4ttcc.i.ón peJL4ona/Jt.eaUdad ex.LeJLna, 4e Jt.e4ue..lve me

cli.an..t:e ..la4 ac.i;¿.t;ude4 a4~da4 poJL e..l 4uje.t:o, ..la4 cua..le4 

351 5.L. ~ub~.t:e.Ln., op. c¿.t;., p. 62 
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con ~.l mundo obje.:t.¿vo. é~.:t.a4 ac.:t.L.:t.ude4 con.:t.¿enen un COJLÚC -----.--
~!~-~~~~~~· ya que .la 1t.ea.lLdad e4.:t.á compu~.:t.a de pell.4on~ 

que .:t.1t.an.4mL.:t.en 4U4 p1t.opLa4 ac.:t.¿.:t.ude4 a o.:t.1t.a4 peJt.4ona4. 

1t.odean: ''.la conc.i.en.c.i.a p1t.e4upone 4¿empll.e una adL.:t.ud COfl: 

no4cL.:t.Lva Jt.e4pec.:t.o a un. obje.:t.o que 4e encuen..:t.1t.a tue1t.a de 

.la p1t.opLa conc.i.enc.i.a ". 361 

.:to de acc.i.ón y conoci.mLen.:t.o, e4 nece40JLLo a!}Aega1t. y de4-

.:t.aca1t. que en .la evo.luc.i.ón de .la pe.Jt..4ona e4.:t.á LmpLr.c.i..:t.o -

e.l de 4U4 ~~~~-~~-~~~~~~~~ a ~avé4 de ./_04 cua.le4 --

~~~-~~-~~-~!~:!d:.~~~- De e4.:t.04 medL04 cognL.:t.Lvo4, e4 

.la concLen.cLa .la que ot1t.ece un mayo1t. núm<Vto de a.l.:t.e1t.na.:t.¿ 

va4 a .la p<Vr.4ona pOJLa ubLca1t.4e en .la 1t.ea.l¿dad. La pe1t.4o-

na 4e to/Ufla medLan.:t.e .la Ln.:t.e1t.acc¿ón que e4.:t.ab.lece en~e 

4U ac.:t.Lv¿dad p1t.ác.:t.Lca y .la 1t.ea.lLdad ma.:t.e1t.La.l que entJt.en

.:t.a: ~~~-~~~~~i~-~~~2~ que e.l hombJt.e .:tenga conc.i.enc.i.a de.l 

ll.e4u.l.:t.ado -como tLn- de 4U quehaceJt.: .la conc.i.enc.i.a 4e --

toJt.ma en e.l p.1t.oce40 de .:t..tt.ahajo". 37/ 

361 :JbLd. p. 26 

371 :JbLd. pp. 26-27 (Suh1t.a~ado m.i.oJ. 
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QuLvz.o tLna~~~a~ ~a expo4LcLón de e4Ze apa~zado de4Zaca~ 

do un hecho pa~~Lcu~~ que con4Lde~o .i.mpo~Lan.~e. a 4abe~. 

que anLe e~ ent~enLanLi.enzo de una LnLe~venc.i..ón exLe~na -

conc~eLa, co~~e4ponde a ~a pe~4ona ~~f~~~~-~~-~~~~~~-~~~ 

=~~e~~~~~~-~-~~-~~~e~~~~É~~~~~~ que 4u4LenL~á 4u condu~ 

La f= dLnámLca 4ocLa~ de ~a pe~4ona) p~a ~e4o~ve~ y 4u-

pe~~ e4a 4LLuac.i..ón. én oL~a4 pa~ab~a4, ~a pe~4ona ha--

de4em.peña en e~ mundo, con e~ lLn de Loma~ decL4Lone4 p~ 

~a conducL~ 4U acc.i..ón y ent~en.z~ ~a4 nece4Ldade4 que ~a 

"é.4za concLen 

=~~-~~~-~!±!!:~~· cada ve~ mayo~, 4e adquLe.JLe en e~ p~oce4o 

en vL~zud de~ cua~ 4e modLtLca e~ mundo, y ab~e. a 4U --

ve~, po4LbL~dade4 cada ve~ má4 amp~La4 p~a conzLnua~ -

dLcho p~oce4o de cambLo,· p~a :óz.an.4lo'lm~ ~a nazu~a~e~a 

y ~eo~ganL~a~ ~a 4oc.i..edad, pa~a con4L~u~ una vLda nueva 

y e4zab~ece~ nueva4 ~~acLone4 hum'a.na4 medLanLe ~a acLL-

tundamenLa~ de~ mundo, 4e ~eve~a de man.via ~an9Lb~e. po~ 

de~ab~e y vL4Lb~e e~ 4LgnLtLcado de ~04 camhLo4 que Ln-

L~oducen en ~a vLda ~a apa~LcLón y e~ de4a~~o~~o de ~a 

concüzru::.ia, dado4 en d p!l.0Ce4o de evolucLón, en. d ~~o de 

d:g_l!:f&~!l/JÁP-~-~ll!-------------

38/ 7bLd, p. 70 { Sub~ayado m.i.o). 
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'Podemod at.L'lmcvt que .la mo:t..ivac..i..pn 4e encuen:t.Jt.a .imp.l.Lc.i:t.a 

en .lo4 pJZ.oCe4o4 educa:t..ivo4 que 4e han dado a :t.Jt.avé4 de -

.la h.i.4:t.oJZ..i.a, aunque caJZ.ecen de una ap.l.i.cac..i..pn t.undamen;t~ 

4e ap.l.i.cr5 .i.n;tu.i.f::.ivamen:t.e poJZ. .l.04 mae4.f::/lo4 mad de4.f::acado4 

de aqué.l.la época. 

én .la edad med.i..a, .lo4 pe.JZ.4onaje4 v.i.ncu.lado4 a .la educa-

cir5n no .le p/Le4.f::cvton .in;te.1t.yÚJ po/L .la .i.mpo/L.f::an.c.i.a que 4 e -

.le o:t.oJZ.gÓ a .la v.ida agu4.;t.i.n.iana de.l homb/Le, .la cua.l ex-

pJZ.e4aba que e.l 4e/L humano quedp ma/Lcado po/L e.l pecado -

oJZ..ig.i.na.l, 11 como con4ecuen.c..i..a de e4.f::o 4U vo.lun.t::ad y 4U -

ap/Lend.i..;saje ;tencúz..C.an que 4~ t.o/L.f::a.lec.i.do4 po.1t. un fMOCedo 

de mo.1t.tit..i.cac..i..pn., e4t.ue.1t.;so !J coeA.c..i..pn.. 

én e.l /Lenaci..nt.i.en;to, .la mo.t::.ivac..i..pn adqu.i.eA.e o.f::/La t.o'lma 11 

de encuen.:t..1t.a v.i.ncu.lada a.l human..idmo 11 .lo4 pJ1.oce~o4 que -

.lo 1-undaaen.:t.an. Oe4.f::aca .la .i.mpoJL.f::an.c..i..a que 4e .le o:t.0.11.ga 

a.l ~~~~-· ~~-~~~=:!:~~ 1/. .la_~~=!:~~- V.i.:t.oJt..i.no da Xe.lµe 

pJZ.opon.e como t.ac.f::oJt. mo;t.Lvan;te ~~-e¿~=-~· paJLa o:t.oJLga"f..le 
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un. ma:i:.L¡¡. 4a:i;.L4f:.ado/l..Lo en. .la educac.i..ón. Campane.l.la 4U -

gJ..e/l.e ~~-~~!!:..!;~~ !I ~~-~~!!:..!:~~~~· como e.lemen.:i:o-<J a u:i;.L.l.L

¡fU/l. en .la educac.Lón. Rabe.la.L4 -<Je opone a .la educac.i..ón e-<J 

co.láA:i:.Lca y p/l.opone un mauo/l. ~~!!:..!:~~~~~ a .la /l.ea.l.i.dad 

-<Joc.i..a.l de 4U época. 

Pe/l.o e-<J ha4:i;a e.l -<J.Lg.-1.o XV7 que 7uan Lu.L-<J VLve4 p/l.opone -

ua de una mane/l.a 4L4:i:em.á:Li.ca, .lo que pod/l..l.an 4.vr. .lo4 ¡:.~ 

dam.en.:i:o4 ac:i;ua.le-<J de .la mo:i;.Lvac.i..ón. Su en.toque -<Je d.L/l.Lge 

a ~~-~~~~~ u e.l .Ln:i;e/l.é-!J po/l. -{.a educac.i..ón, ademá.4 de -

4Ub/l.ag.U/l. ~~~~~!:~~~é~-~~~~-~~~é~-~-~~!:~~~~~~ 

7uan 7acobo Rou-<J-<Jeau~ ademá-<J de 4en.:i;U/l. ba4e4 pU/l.a una -

p4Lco.log.La evo.lu:i:Lva, 4Ub/l.aua ~!:-~~~~~ de.l ~~~~~ 

~~~~-~~~~lé~· y p/l.opone .la no /l.e-<J:i;/l.Lcc.i..ón de .la e4pon

:i:aneLdad .Ln/:.an:i:.L.l. Pe4:i:a.lo¡¡.¡¡.L con:i:Lnúa .la4 Ldea4 de ---

1loU44eau Jr.e4a..l:i:ando e.l Ln:i:eJr.~4 a.l educando !I 4U4 e:i:apa4 

de de4UJULoilo, U4il como !:~~-~~!!:..!:~~~-~[!~~~~~ en. cada 

una.de e.l.la4; LncoJr.po/l.a como f:.ac:i:o/l. mo:i;.Lvan:i:e pa/l.a e.l 

pJr.oce-<Jo educa:i:Lvo, ma:i:e/l.La.l d.Ldác:i:.Lco de :i:.Lpo vL-<Jua.l. 

C.lapa/l.ade e.labo/l.a una p4Lco.log.tl.a gen.é:i:Lca U/l.gumen:i:ando 

que e.l o/l.gan.L-<Jmo -<Je ve Lmpu.l4ado po/l. .la Jr.e.lac.i..ón en:i:/l.e 

e.l-~~~~~-U ~-~~~~~· .la cual. 4e.ñ.a.la como cau-<Ja de.l 
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'com.po,11..i".ami..en.t-.o. SI de.J. v.úr.cu.J.o enúe ~!:!~i:!!!!:!! SI ~~~l!~!~= 

.;ta. 

én .J.a ac.t-.ua.J.i..dad, han. C/l.eci..do .J.a4 ~eo~~a~ que ana.J.i..3an -

.J.a mo.t-.i..vaci..ón, pe,11.0 no4 con.C/l.e.i".a;z.emo.d a /l.eV.iAOA. aqu~..l...J.a~ 

que ;e.d.i".á.n. v.úi.cu..l..ada.d con e.J. .i"./l.abajo en. .J.a4 on.g.a.n..i¡¡.aci..o-

n.e.4. 
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71. /tla.d.low ( 19 5* J af..i.Ama que paA.a mo:t...i..vaA. a.l .Ln.cli.v.i.duo, 

;t;.U, que .lad má..d "e.levada.d ". 

de.l .Ln.cli.v.i..duo en. ;t;,éJrtm..Ln.o.d de un.a j.eA.tU1.t¡u..l.a, .dobAe .la cuo..l 

.de ..iden.tif-lcan. c...i.n.co n.i.ve.le.d de nece-11.i.clade.d: 

n.ece.d.i..dade.4 f-l-11.i..o.lóg.Lca-11. 

n.ece.d.i..daded de -11egUA..i..dad. 

n.ece-11..idadM de peA.;t;en.encia !J amo.1t ... 

n.ece.d.i..dade-11 de A.econocim...ien..t:.o. 

n.ece-11.i..dade-11 de au:t:o~ea.Li.;sac.i..ón.. 

SU-11 -11upue4;t;o.d -1106Ae .la n.a..t:.UAa.le¡;a human.a, n.ac.LeA.on. en. -

.la<t con.cli.c.i..on~ 4oc..ia.le& po-11;i;eA..i..OAeA a .la -11egunda ~UeA.Aa 

/llun.dLa.l. Dado que cli.chad con.cli.c.lon.e-11 eA.an. CAL;t;.i_ca.d !J --

poA.:l:.an.c.la a .la-11 nece.4.i..dade-11 bá..di..ca.d. OA.!}WRen;t;an.do que --

. un.a ve.¡; &ati-11lecha-i1 !ÚJ;i;a&, e.l i..ndi..vi..duo veA...t.a .i..not.emen.:l:.a 

da-11 4U& n.ece.&.i..dade.4 p-11.i..co.lóg.i..ca-11 !J -11e de.-11p.la¡;aA.~a a bu.d

COA. 4U 4a.t:..i...4lacc..ión., poA. ejemp-lo • .la ,¡1e.g.u;r..i.dad, e.l -11;i;a-

;i;U4 v. .la au;i;oAAea.l.i..;sac.i..ón.. 

6n. 1968 Ha.l.l 1f. Noug.a.iA. ele.cLuaAon. un. degu-iA.i..en.Lo de ci..n.-
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co año4, 40b~e un g~upo de pe~4ona4 que 4e p~epa~ó pcvz.a 

4u9~.La /11a41.ow. Al. ~e4ul.~ado al. que 1.1.egaA.on e4 que 1.a 

da4 ", de4 pué4. éd~Od atLi:.oJZ.ed 4ugi.~en que !;!!;:!__~!!::=!!:::!.:f::da= 

~!!::!._e~!!:~~-~~~:!::!!!.!:• po~ 1.a Lntl.uenc..i..a de 1.o.d ~~!:!!:::!._=~== 

bi.~'.!:!!:::!. de.l .lnd.i.vi.duo en 1.a 4oc..i..edad, !J po4 e1. ~~!!::i!!::E::!:: 

mi.en~o. 

Po~ oz~o .lado, ~ol.d:l:.ho~pe !J ozJZ.o4, expu4i.~on en 1968 !J 

1969, que .lo4 ~~abajado~ed en 1.a i.ndu4~~i.a ~~-!!:::!.e~~b~ 

ob!;~~-~'.!::!:::!.[~E:=:f::~~-~-~~~~:!._!!::~-:!.~-!;~ab~i~· di.no máA -

bi.en, :!.~:!.-2~!!:~=:!::~:!.-~~-~~:!::!::f::ii~~!!::!. paA.a ob~en~ 4a~.U

tacc..i..one4 [~~~-~!!::_:!.~-~~~~~/;~ 

De acu~do a 1.o an~~i.o~. el. mode.lo de /tla.dl.ow dobJZ.e l.a4 

nece4i.daded no pcvz.ece ~et.leja~ l.a mo~Lvac..i..ón de 1.a.d p~ 

4ona4 en e.l úabajo. Su entoque ~e4ponde a l.od pl.an~e~ 

mi.en~o4 del. E:!.:!::=~!:~2:!::~~~-=!:~:!.:!::E~ (Le Bon, TaJZ.de, Wcv:.d, 

Hidd.i..ngd !J oúod/, que ~end.,C.a a JZ.edu~ 1.a expllcac..i..rJn 

de l.o4 tenómen.o.d doc..i..al.ed ~eCUJZ.4i.endo a 1.ad l.eSJ.e.d de -

l.a p4i.col.og¿a o a 1.a4 nece4¿daded pd¿col.ógi.ca.d de 1.ad -

p~4ona4. 
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de que paA.a comp~endeA. Lo4 fenómeno4 4oc¿aie4, La4 ~eLa 

c¿one4 de La4 cLa4e4 4oc¿aLe4, ~ 4U Lucha poL¿¿¿co-eco-

a La ~eo~¿a de Ma4Low, como 4e af~ó en el p~~e~ ca~ 

¿uLo de e4¿e .i:A.abajo, el e4¿ud¿o de La4 ~eLac¿one4 4u-

c¿aLe4 de La4 pe~4ona4, ~~ 4e debe ~¿~a~ po~ el aná

~4¿4 de Lo~ fac¿o~e4 p4¿qu¿co4, ~~~~-e~~-~~~-~~~~~~~= 

~4 de~. que La ac 

~¿v¿dad p4!qu¿ca no e4 ~e4uL¿ado de p~oce404 p4¿cob~oL~ 

g¿co4 d~¿vado4 de La ~~vendón mecán.¿ca del med¿o -

Oe aq~ que Lo4 ~a4go4 de ¿¿po 4odo-p4¿co~óg¿co comu-

ne4 a .un ~upo/~a4e de~e;r.m~ado, no 4ean p~oduc~o deL 

¡u¿do 4Ubj~¿vo del .i_nd¿v¿duo, 4~0 que 4on ~~-~~~~~i?. 

de_~~~-~e~~~~~~~-~~~~~~~~~ que Le o~o~gan un ca~ác¿e~ 

39/ 
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ex.;t;eA.Lo.tt.men;t;e -

concLicLonada-5. 

Con-5LdeA.ando .la mo;t;LvacLón como un a-5pec.;to .in.;t;eA.no de.l 

.in.dLvLduo, u e.l ;t;~abajo como una Ln;t;e~vencLón ex.;t;eA.n.a,

quLe~o de-5.;taca~ que .la ~~~~~~~~~~-~~~~-~~~~~~~~~~~-e~~ 

~~-~~~bai~~ Aho~a bLen, -5Lendo eL ~abajo un p~oce-50 -

de Ln;t;eA.cambLo ma;t;e;z.La.l, donde eL homb~e ~QJlÁtoJUna .la 

na;t;u~a.le~a p~a c~ea~ obje;t;o-5 que 4a;t;L.dtagan .dU-5 ~~~~~ 

~~~~~ fden;t;~o de.l capL;t;a.lL4mo de U-50 o de cambLo), pod~ 

mo.d a~eg~ que .la mo;t;LvacLón en eL ;(;~abajo :t:Lene .dU.d 

~aLce.d en .la nece4Ldad/.in..:t:.e;z,IZA de.l <leA. humano, que .lo 

Lmpu.l.da a una ac.:t:LvLdad c.on~e.:t:a, p~a enµen:t;a~ .la-5 --

ex.Lgenc..la.d de .la.d condLc.Lone.d .docLa.le.d. en un modo de -

p~oducc.Lón hL.d.:t:.ó~Lcamen:t:e de.:t:e.A.m.in.ado. 

én e.l c.apL;t;a.lL.dmo, donde .la .docLedad .de encu~a dLvL-

dLda en c.la.de-5, ~~-~~~~~~~~~-~~-~~~~~-~-~~-~~~.lL~~~ 

de .lo.d dLte;ien:t:e.d LndLvLduo4/g~upo.d/c.la.de.d que po~ ob.lL 
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gaci..ón 4<VLÚ dL4¿i_n¿a en uno4 ~ o¿Jl.04, ~2~-~~-~~~~~~~ón 

~~~~=:!!.!!~~~~-~-~~=~~~~:!d:~~=~~~-~~-~~~-~~~~=~~~~~-~~-e~~ 
~~~=~~~=~~=~~~~~e~~e~~=~~~=e~~~~~~ de ~a Jl.Lque~a ma¿~ 

pJl.oduci..da. 

~OJl. o¿Jl.o Lado, La Jl.~aci..ón 4uj~o/Jl.eaLLdad den¿Jl.O de~ -

capL¿a~4mo f=4oci..edad dLvLdLda en ua4e4}, con~Leva Lo 

da una gama de i-ntLuenci..a4 ex¿vz.na4 (4ocLaLe4} que pen~ 

:úr.an 4obJl.e ~a4 condLci..one4 Ln¿vz.na4 de cada i.n.dLvLduo, 

~ que 4U4c..Ltan La 4~L4tacci..ón de 4U4 ~~=~~~~~~~~~~~~~= 

~~~~~ La4 cua~e4 pueden 4eJl. Jl.eaLe4 fmaLeJl.La~e4} ~ cJl.ea 

da4 (de ua4e}. 

eL pJl.oce4o de :úr.abajo. 

dade4 d~ hombJl.e, Jl.e4ponde a La ¿endencLa de e~~=~~~~~= 

~~~-~~~~~~~=~~~~~-~~=~~~~~· 4i_n con4LdeJl.aJl. ~~-~~e~=~~~ 
camen¿e 4oc.LaL ( = Jl.eLacLone4/condLcLone4 maLeJl.La~e4 de 

~~~~=~n! ~ La4 con4ecuenci..a4 poL¿¿Lco-económLca4, Jl.~ 

4uL¿~e4 de una toJU11.a e4pecl.tLca de pJl.oduccLón en una 

4ocLedad h¿4¿óJl.Lcamen¿e deti-nLda. 
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b) ~~~~~~~~~~~-~~~-~~~~~~~~-~~~~~~-~~~~~~~~-~~-~~-~~~~ 

~~~~~ó~_{f ~-~~~~~~~~~ 

manda4 poco convenLen~e4 a~ ~~abajado~. PaA.a A~gQ~L4 --

cua~e4 4Le,mb~an en e~ LndLvLduo ~a de4contLan~a, e~ con 

/~Lc~o Q ~a /a~~a de etLcLencLa. 

e4~á concl.icLonada a una 4e~Le de cau4a4: a4p~acLone4 -

de ~o4 ~~abajado~e4, e4ca~a de va~o~e4, capacLdad, 4L--

~uacLón económLco-4ocLa~, ~ado de 4a~L4taccLón de nece 

bajado~ padece nece4Ldade4 bLo~ógLca4, no e4~á con4cLen 

~e de nece4Ldade4 de atL~LacLón, Q e~ que :t..i..ene nece4L-

dade4 de atL~LacLán Qª ha 4Up~ado 4U4 nece4Ldade4 bLo

~ógLca4 ". 40/ 

é~ au~o~ opLna que e~ etec~o de e4~a4 mo~LvacLone4 e4 -

*º/ C~4o de /tlo -----------
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~e4.:t~LngLdo debLdo a ~a de4mo.:tLvac¿ón y de4p~4onal¿~a

ción que cau4an. 4ob~e ~04 Lnd¿v¿duo4, lo4 4¿4.:tema4 de -

la ~~~~~~~~~~~-f~:!;'!!~~· i.mp¿d¿endo e~ de4a~~ollo de 4U4 

po.:tenciaUdade4. Menciona que la duecci...ón y con.:t~ol 

4ob~e el p~4onal 4on ex.:t~ema.damen.:te e4.:t~echo4 y de.ta-

~ado4, pa~a etec.:tu~ una 4e~ección de po4¿bLLi..dade4. 

Con4¿de.n.a que en ~a jo~nada de .:t~abajo e~ .:t~abajado~ no 

,;t¿en_e opo~.:tun.¿dad de pen4a~. po~ lo que e~ au.:to~ e4.:ti.ma 

que la o~gan_¿~a~ón ton.mal, con~e.:ta a~ ~abajado~ a -

u.:tL~¿~a~ una4 cuan.:ta4 de 4U4 hab¿~¿dade4, y que en la 

medLda que aumen.:ta 4u e4pecial¿~ación, é4.:ta exLge el 

u40 de 4U4 de4~e~a4 mo.:to~a4 meno4 comple'j.a4, lo que i.m 

plLca meno4caba~ 4U .impo~.:tancJ..a t¿4¿ológ¿ca. 

A[JA.ega que el tundamen..:to del úabajo en una o~gan¿~aC;Í-Ón 

ton.mal con4¿d~a ~ :úz.abajado~ como ~ad~o, 4Ubo~d¿na 

ble, pa4¿vo, depen~en.:te, e.:tc., po~ ~o que debe 4e~ 40-

me.:t¿do a 4¿4.:tema4· ~~~do4 que ¿,,_c~emen.:ten ~a p~oduc.:t¿v~ 

dad, 4Lendo que el homb~e 4e de4a~~o~~a de un e4.:tado p~ 

4Lvo a o:úz.o de ac.:tLv¿dad ~ecLen.:te; de un e4.:tado de de

penden.da a uno de Lndependenci...a, de ta~.:ta de conoci.mLen 

.:to y con.:t~o~ de 4U pe.n.4ona, e.:tc. 

~eAponden al -
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pun..t:.o de viA.i:a f!~:f::!:!!.:!:é~f::!!__!!!!;:f:~!!:~~!!::!::f:~!;!!:.!.. que !;!!_'!:~:!:~~!!: 

~!!:~_'!:!!:!::!!:~:!:~!!:~~~-~~:!:-~!!.~É~!!:_!:!!.~!!._!!!!;:!::~!!:~~~~~-~-É~~:!::E:!!:~.!..= 

"10bJZ.e "DLa-léc..i:Lca de -la peJZ.4ona" de-l pJZ..i..meJZ. capUu-lo de 

da una 4eJZ.Le de Ln~:!;~!:::f:!!:~-~:!;~~-=!!.~!!:!!:!:~!!.~:!::!!:~· que 

.;Je deJZ.Lvan de -la JZ.e-lac.i..ón "1Uje.i:o/JZ.ea-l.Ldad. lo que no.;J -

peAmi..i:e atL/UJlaJZ. que :!:!!:~-e~~!!.'!:!!:~-~~-:!:'!:!:~~~l!!!.~_!:::!:!!:~~ 

~:!:f~!!;'!:!;!!;~-~~-~:!::!:~!!:!:::f:é'!:_~_:!;~!!:É!!:i!!. que '!:!!.-~!!.'!:_'!:~!::~~!!:~:!:!!:= 

~!!:':!::!:~ -la"1 de -la oJZ.ganL~ac.i..ón en que -laboJZ.an¡ !J que !!;~!;~ 

:!::':!:!:~~~-~!!:~~!!: con e-l .i:JZ.an"1c.UJZ."1o de-l .i:Lempo. 

AJZ.gyJZ.L"1 no con"1LdeJZ.a con .i..mpoJZ..i:anc.i..a debLda -la4 Lnt-lu~ 

e.La_,, de caJZ.ác..i:eJZ. ex:l:eJZ.no !J 4oc.i..a-l, que .i:Len.en i.mpac..i:o -

:l:a -la nece4Ldad/Ln.i:eJZ.é4 de .J.04 Lri.dLvLduo"1, cuando 4e --

f' OJZ. o.f:A.o 

-lado, no 4e puede con4LdeJZ.aJZ. 

c.i..ón a -la4 mo.i:Lvac.i..one-d de -la4 peJZ.4ona4, 4.i.n_ acudLJZ. a -

Cabe aquJ. JZ.eC.OJZ.daA. que -la e~!!.~~==:!:é'!:_~!!.E::!:!!:~~!!:e~!!.e:!:!!:!:::!:~'!: 

e~:!:~!!:~!!:- en un momen.t:.o h.i..4.i:ÓJZ.Lco de.i:eJUll..in.ado, con.i:Lene 

-la4 nece"1Ldade.;J de c.CZ4ác..i:eA. LndLvLdua-l !J c.-la4.i.."1.i:a que -
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deben e4¿Ud.i.UA4e pUAa pode/l. ert~ende/l. cómo ¿a c¿a4e dom¿

na.n..t:e p~oducelap~opLa ¿a ~Lque~a ma¿e~La¿ 4oc.i_a¿, g en. -

func.i.ón de e4¿o mo¿LvalmanLpu¿a Ldeo¿ógLcamen¿e a¿ .indL

vLduo a·p~oduc.LJz., g acep¿a~ que ¿o p~oduc..i.do 4ea ap~opL~ 

do po~ e¿ dueño de-l cap¿¿ª¿• 

La an¿eP-Lo~ at-LJunac.i..ón 4ugLe~e que e¿ e4¿ud.i_o de ¿a mo¿L 

vacLón en e¿ ~abajo, debe con~emp¿UA e~ =~~~~~~~-~~=~~¿, 

~~~~~~~=~-~-=~~~~e~~~~~ de ¿a4 pe/l.4ona4, a4~ como e¿ -

=~~=~~~-~~~~-~-e~~~~~~-~~-~~-~~~~~~~~~~· g 4u v.inc~ 

¿acLón con ~~~-~~~~~~~~~-~~-eod~~~~~~~~ en una e4¿~uc 

¿~a 4oc..i.a¿ det.lnLda. 

A¿go má4 que ag~ega~. OefLnLmo4 a ¿a pe/l.4ona como ~~~~~ 

f=4Uj~o ~ea~ de ¿a4 ~e¿ac¿one4 4ocLa¿e4J, _":_':._.t:_':._~°.lt."':..~"':..1:._<l:...°:!!

(=co~~e-lac.i.ón en.~e Lnf¿uenc.i.a4 ex¿e~a4 de-l mundo ma¿e-

4¿a¿/condLc¿one4 Ln¿e~nad de¿ .Ln.d.i.vLduol, g ~~~~~=~~~ -

f=Lnt¿uenc..i.a de cambLo4 en ¿ad to11JR.acLo~e4 4oc..i..a¿e4/ava~ 

ce4 g cambLo4 de ¿04 p~oce4o4 p4¿quLco4 d~ LndLvLduoJ. 

De aqu..l. que con4Lde4em04 4U ¿~an4fo11JR.acLón COt7lD un ~~~~== 

mL~~-=~~~~~~~· d.i.a~éc¿Lco, a vece4 p~O!J-Jt.e4Lvo, o¿~a4 

~e!JA.e4Lvo, pe.;r.o 4Lemp~e cambL~e. éd¿e pRoce40 4e vLncu 

¿a a ¿ª-~~~~~~~ Rea¿¿dad/4uje¿o, 4uje¿o /~ea¿Ldad, que 
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La p~oyecc¿ón de La pen..4ona en La ~ea.l.i..dad. L.o exp~e4a-

do con an.te~¿o~¿dad, md¿ca que no ci.Acun4~¿b.LJn.04 eL --

anáL¿4¿4 de La mo.t¿vac¿ón Labo~aL únLcamenX.e a ~04 etec-

de una o~gan.,i..~adón ton.maL -como Lo hace A~gy~~-. y ~ue 

de La4 mo.t¿vadone4 humana4 en e~ .t~abaj.o. 

Fma.lmen.te, con4¿den_o opo~.tuno La mUll4¿Ón de La4 4¿_ 

gu¿en.te4 paLab~a4 de C. Ca4.t¿~a deL ~Lno, como pun.:t:o de 

apoyo a La at~adón de que ~a co4¿t¿cac.lón o e~ e4.tado 

de aLLenac¿ón en e~ homb~e, no ~o hace pen..den.. 4U cond¿--

c.lón de .ta~. y en con4ecuenda, llene La po4¿b~dad de 

4a.l.i_~ a una 4~uac.lón de4aLi_enan.te: "Aún en conüc.lone4 

un 4Uj.e.to o, 4¿ 4e qu¿en..e, una pen..4ona, a.L cu~ 4e ~e -

4u9Le~e, po~ ~a m¿4ma ~ea~dad en que e4.tá. ~a EEE-E~.!?!:!= 

!:::f:g_~~-~~-~~~~gsd:É~~-41~ 

D. ~c~~ego~ (1960) a4egu~a que La .teo~~a ~adi_uonaL de 
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..la di.'1.ecci..ón ""e f.undamen.t;a en que a ..la gen.t:e ..le d..iAgu..,,.ta 

e..l .t'l.abajo, y ..lo ev¿.ta'1.á de ..,,e,,...le po..,,¿b..le. é..l con..,,egu¿,,. 

que ..la gen.te ;Ul.abaje hac.i.a ..lo"" obje.t¿vo"" de ..la d¿,,_ecc¿ón, 

ex¿ge un con.t'l.o..l e..,,.t;,,.¿c.to ""ºb"-e ..la ac.t;¿v¿dad de..l .t;,,_abaj~ 

do,,_ y un pen.manen.t;e eje,,_c¿c¿o de ..la au.t;o,,.¿dad, Aú.n. con 

..la p'l.om~a de una '1.ecompen""a en ..la /.oJUna de ""ue..ldo, no 

e"" ..,,u¡_¿c.;_en_.t;e. No ""ó..lo ..lo acep.ta'l.án, ..,,¿no que .tende.'1.án a 

ped¿'l...lo con.t:Lnuamen.te. Oe e..,,.t;a man.e'l.a, e..l p'l.omedLo de 

..la"" Pe/l.""ona"" 4e .i.n~a'l.6.n. a evL.tU/l. '1.e4pon4ab¿..l¿dade"" --

4Ler.t.p'1.e que ..le"" 4ea po4Lb..le y op.ta'l.án Pº"- una d¿,,_ecc¿ón 

nada4 7 eo'l..l.a "X". 

én opo4Lción a ..la Teo'l.i:.a "X", O. /tlcf;,,.ego,,_ expone ""u Teo

,,_i:_a "Y", ..la cua..l af.¿,¡zma que una ve~ P"-ºPº"-cionada ..la --

opo,,..t;unLdad y ..la '1.ecompen""a~ ..la ma~o,,.~a de ..la gen.te de""ea 

.i:/l.abajU'l.. SL una pe'1.4ona 4e encuen.t'l.a comp'l.ome.t;¿~a con -

..lo"" obje.t:Lvo4 de '..la o'l.ganL~ación, e..l..la mL4ma con.t;'l.o..la'l.á 

4U p'l.opLo compo'1..tanz.i.en.t;o ""Ln nece..,,Ldad de amone4.t;acLone..,,. 

én ..la mayo/l.~a de ..lo4 ca4o..,,, bu..,,ca'l.á ,,_e..,,pon..,,ab¿..l¿dade4. 

La e.lave pCl.ll.a ob.teneA. e4.te .t:Lpo de comp'1.omL..,,o, e4 una ¿n 

.t;eg'l.aci..pn de ..lo"" objeLi.vo"" 0'1.ganL~ac¿ona..le4 con ..la"" nece 
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~eA i..ndlv.i.dua.leA. fu o:tn.tM palalvzcu, 4i.. un. empleado obtiene ..lo 

que de4ea de un znabajo, Labonando en. La mL4ma cli.neccLón 

u obje¿Lvo4 oaganL~acLonaLe4, eL auzoconzaoL 4obae La -

conduc¿a e4Zaaá pnóx.Lmo. Bajo La TeonI.a "Y" eL Vz.abajo 

puede 4en una f-uenze de 4aZL4f-accLpn paaa eL hombae, y -

La au¿o-4aZL4laccLón de La4 nece4Ldade4 obedecen. aL ae-

4uLzado dLaeczo deL e4fuea~o dLnLgLdo aL Logao de Lo4 ob 

je¿Lvo4 onganL~acLonaLe4. 

Mc~ne~oa atLama que una toama 4encLLLa de evL~CLJZ. eL ~aea 

de mo¿LvacLón y dLaeccLón, y aL mL4mo zLempo expLLcaa nL 

veLe4 de ac¿uacLón má4 bajo4 que Lo de4eado poa panze de 

Lo4 4ubondLnado4, e4 a4umLn La Teon;la "X". La g~e no 

de4ea ¿aabajaa y La ú.n.Lca maneaa de obzenea ~ e4f-uea~o 

adecuado e4 med.i..~e eL ejeacLcLo de La au~oaLdad y un -

conzaoL mLnucLo4o. SL eL LA.abajo no e4 como 4e de~ea que 

f-uena, o Lo que 4e pLen~a poda;la ~en. La Teoa;la "Y" Lmp.lf:. 

ca que La ae4pue~za a una mejon coLaboaacL~n ~e encuen.-

zaa en una adecuada dLaeccL~n. 

Lo4 pLanzeamLen_¿o~ de O. ~c~negon 4e ~etLeaen a ~~~-~~~~ 

~~~~~~~-~-~~-~~~~~f~~~Í~-~-~~-~~~~~i~-~~~~-de ~~-~~ 
~~~~~~~~~~· 4egún 4e apLLque eL e4ZLLo de CÜA.eccLón. Ca-
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be aquJ_ atLtU11.a/I. que La d~/l.eCCLÓn den.i../l.O de una o/l.ganL~a-

!!.~':!!!:_'C!:!!.:!:_e:!::!±~~!!:~~i:~: "f'o/I. e-.10 La bu/l.oc,,acLa pe'l.-.IL-1.i..e en 

man.i..ene'l. po'I. d.i.ve'l.~0-1 medLo-1 La tLccLón deL Ln.t..e,,cambLo 

f'o,, o.i..Jl.o Lado, 4¿ 4e con4Lde'l.a a~ .1..,,abajo como eL P"-ºC!!_ 

40 de .i..Jl.an-.1toJU11.acLón de ~a 'l.eaLLdad que C'l.ea va~º"• -1e 

puede af.lJutt<Vf_ que :!:~-~~~~~~~!!:=~~~-~~~~!!!:~-~:!:_e:!:~~~~~~~i0 

de quLen ~abo/la en e~La Pª"-ª e~~i:!:!±=~~-:!::~-~~~~:!:~2~~-~~=!!.= 

~~~~-~-~~~-~~~~!!.~~~· !J. u.t..¿~¿~a'l.La con fLne-1 de_~~~~e~= 

~~i:!:!±==~~~-<;!~-~t¡!~~~-~-=~~~=~~~~~~ den.t..Jl.o de~ -.IL-1.i..ema ca 

pL.i..a~L-1.i..a, -1e pueden Lden.i..LfLca/I. ~ª"' nece~Ldade-.1 ma:f_e,,_¿~ 

~e-1 de ca'l.ác.i..eA. ud.i.vLdua~ !J. c~a4¿4.:t_a en una 4ocLedad --

421 AdoLfo ~¿~~g. ~~=!!.~':!~~~~-~-~~~~=~~~~~~-5e'l.Le f'opu~a,, 
é'l.a, Méx¿co, 1980, p. 56 
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JtLque~a 4oc..La~ poJt paJt.te de ~a c~a<Se domU..an..te. 

Se con4LdeJta paJtc..La~ e~ entoque de Mc~JtegoJt, en e~ tund~ 

men.to de La<1 nece4Ldade<S de ~04 .tJtabajadoJte<S den~o de -

una OJtganL~acLón, ~ en La to/UTl.a en que conc..Lbe e~ ej~c~ 

cLo de ~a dLJtecc..Lón ~~-~~~~~~~~~~~~ con ~a expJte4LÓn de 

pod~/domLnLo en una e<S.tJtuc.t~a con~~a. 

cLón de ~0<1 mo.tLvo<S humano4. 
.~ 

Su e<1.tudio p~.te no de ~a<S 

p~4ona • 

.tudi..aJton ~ agJtupaJton 4egún ~04 Ln.teJte4e4 o .tema<S man.Lte~ 

.tado<S en Lo<1 Jtua.tó<S de quLene<S Jte<So~vL~on u .te~~ m~ 

cLonado. 

caJt en .tJte<S ca.tegoJt¿a<S: ~a nece<1Ldad de ~~!~!~~~~· ~a -

nece<1Ldad de e~~~~ y La nece4Ldad de ~~~~~ 

McCLe~Lan.d atL'f.lltp que ~a ma~oJt~a de La<1 p~<1ona<1 po<1een 

e4.te .tLpo ·de moUvo4 en <Su men.te, p~o con dL<1.tLn.to gJta

do de tueJt~a. A4¿, una mL<1ma p~4ona puede pJte<Sen.taJt una 
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maJtcada nece4Ldad de afLLLacLón, baja de Lo!}AO y mode~a-

4ob~e La am.L4Lad, hacLendo a un Lado eL LRabajo o acep--

Lando con~oL~ a Lo-J demá-J. Su de4empeñ.o en eL ~Rabajo 

4eRá dLf~enLe deL que Len9a una eLevada moLLvacLón de -

LO!}AO !J. baja4 moLLvacLone-J de afLLLacLón y pod~. 

A conLLnuacLón 4e exponen Lo4 modeLo4 de moLLvo4 encon--

~ado4 poJt O.~cCLeLLand: 

AJ f'odeJL 

da de podeJL. é4La af.LJzm.acLpn no enjuLcLa Lo4 vaLoRe4 d~ 

La cLa4e de 9e~enLe que LLene una eLevada nece4Ldad de -

f'od~. 1¡.3/ Su efLcacLa como ~eadoR deL cLLm.a en una o~ 

9a.nL~acLón, Re4ponde no excLu4LvamenLe a 4U nece4Ldad de 

pod~ 4Lno a o.if.Jr.a -Je.n.Le de vaLo~e4 que 4e encuenLRan en eL 

Vr.abajo. 

én una Lnve4LLgacLón efecLuada po~ 7. An~em4, en do4 --

compañ.La-J mexLcana4 donde Lo4 4Upe.n.LoRe4 4e cLa4LfLcaban 

en aLLo "podeJt 11 , !J. donde una cRec.ia ~~pLdamenLe mLenLRa-J 

La oLRa -Je e4Lancaba, enconL~p que Lo4 de La compañ.¿a dL 

n~Lca 4e enconL~aban -JLgnLfLcaLLvamenLe má4 aLLo4 en 

43 I én;ten.cúYt.emn4 eL pocivr. como aquello que deno.ta. ~ /le.la.ci.one4 -
-- de auLoJti.dad, coeRción., in./Luencia., domiJw.ci.ón. !J. con.t.twL. fu -

eL =40 de ~ oJl9Clll.i..~ne4 e..l pocüM 4eA.Úz La capacidad de 
U4aR Lo4 ReCU/Ld04 ( Jl.Lque~. 4:tLLtJ,vJ, conoc.i.J&ienLo de Lo4 expeR
W4, e.te. J ptVlD. inf.lu.in- -JObRe o:buM. 
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"..IDgAo" que. .úM de .l.a.,c.ompaiLúz e&tancada, g.a que e.dLo-J -Je p'l.e~ 

cupaban. má..J po'l. e~ poden.. que po'l. ~a /l.e-Jpon.dab.i..~.i..dad !J ~a 

Loma de dec.i....J.i..one.d Lnd.i..vLdua~e.d. 

Lo..J /l.e..Ju~Lado..J tLna~e..J demue..JL/l.an que ~ ge.n..en.Le nece..J.i..

La una nece-JLdad de f>ode/l. /l.Uativam.enLe uevada pa'l.a llLI!:. 

Ten.en.. una nece..JLdad de f>ode.n.. e~evada 

no hace a ~a pe'l...Jona auLoC/l.á.t:Lca. é~ u-Jo depende en PaJ.!:_ 

Le de ~o-J va~o/l.e.d !1- moLLvo..J que ha~a en ,é..l. 

é~ homb'l.e con nece4Ldad de AtLllac.i..pn e~evada, e-J má.d p~ 

bab~e que -Je ..JLLúe en un L/l.abajo de ..Jupe.A..vüLón, en u -

cua~ man.Len.en.. ~a..J /l.uac.i..one4 e.d má.d .impo'l.Lan.Le que Loma.JZ. 

dec.i..4Lone~. CLe.n..Lo Ln.Le.n..é4 po'l. ~a a~ac.i..ón .de con4Lde

/l.a iJnpo'l.Lan.Le ¡xvr.a ~ enLen.diJnLenLo de ~a4 nece4LdadeA -

de ~04 demá.d !J C/l.ea/l. un ~a que Lome en. cuenLa e4a-J ne 

5e demo4L/l.Ó que ~04 ge.n..enLe4 con ~evada ne-

ce4Ldad de A~ac.i..ón, pa4an. m6A tiempo comunLcán.do.de -

que ~04 de nece4Ldad de ~º!JA.º• o nece4Ldad de pode.A.. e~e

vada4. La comunLcac.i..ón amL-JLo4a !1- cálida 4e con4.i..de.n..a -

impo'l.LanLe pwr.a obLen.e.;i ~04 objeLLvo.d de ~a O/l.gan.i..~ac.i..pn. 

¡ 
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Nouja.im demod.t.A.Ó que ..lod g.eA.en~ed de e.lllp.1t.eda i..rtc..l.Lnadod 

~ "..log..1t.o" ~Lenden a ef.ec~UaJZ. menod .11.euni.one-d que o~.11.od, 

~ p.11.e/.i.e.1t.en. .t.A.ahaja.1t. do..lod, no obd~~e que muchod p.11.oh~ 

mad en ..lad o.1t.g.a.n.i..¡;.ac..i..oned de do..luci.on~an con ..la co..laho 

.11.aci.ón. 

La pe.1t.dona con nece-di.dad de Lo!}..lt.O e-levado de4ea adwni..1t. 

..la .1t.edponda~i...li.dad peA.dona..l de dU bc.LLo o /..lt.acado. le -

g.udLa co.1t..1t.<Vl.
0 

.1t.Ledg.Od mode.1t.adod ~ muedbr.a p.1t.e/.e.1t.enci.a po.1t. 

..lad dLLuac.i..oned que ..le p.1t.opo.1t.cLonan .1t.ebr.oa.Li..m.en~aci.ón i.n 

medLaLa dOb.1t.e dU acLi..v.i..dad. édLa necedi.dad ..le i.mpi.de i.n 

vo..luc.1t.a.1t.de en di.LuacLone-d ab.i..eA.Lad o ex.p..lo.11.~o.1t.La-d. Su 

4~Ldo de .1t.edpondab.i....li.dad ..le i.mpLde de..leg.aJZ. auLo.1t.Ldad, 

a menQ~ que obdeJLVe va..lo~e4 .que ..le pe..oUJ:.an condLdeA.aJZ. -

e..l dedaJZ..11.oLlo de. una 0.11.gani.¡;.aci.ón como una 111.e.-t:.a ..leg.l.:t:.i.ma.. 

Se o.lt.i.enLa.11.á hacia ..la ~aJZ.ea, pe.1t.o ..la c..lade de c.Li..m.a que 

p.1t.odu.¡;.ca en una 0.11.g.an.i..¡;.aci.ón deA.Ú mád da..lu.dab.l.e dL 4U ne 

Ce.di.dad de Lo!J.lt.O de equ.i....li.b.1t.a po.1t. nece4Ldaded 111.odeA.nad -

de pode.1t. 11 af.i...li.aci.ón. 

Lad a/.L.1t.mac.i..oned de..l au~o.1t. en cue4~Ón, po.A-Len de con~em 

p..la.1t. ..lad nece4Ldade4 de..l homb.1t.e en LéA.tllLnod de af.L..li.aci.ón, 
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5.in. emhaJZ.go. 

cabe .Lnd.i4:i:..LJt que en ~a .iden~.it-lcac..i.ón de ed~ad n~ 

~!!-=!!~~~~~~é ~ad ~ege4 de.l pendam.ien~o y dU ~~~=~é~ con 

~ad ~eye4 que Jt..igen ~a n~ll/l.a~e~a. ~a doc..i.edad y dU Jt.et~~ 

¡.o en ..la concien.c..i..a humana. 

5.i b.ien e4 c..i..eJZ.~o que e.l ~e~! e.lahoJZ.ado poJZ. McC~e~~and ~ 

pueda ~eneJZ. a~g.UR.a ap.Li..caci6n en ~ad oJZ.g.anL¡;ac..i.one4. ~am 

h.ien ~o e4 que ~~-~~!!!i~~-~!!-!:!!!!:~~!!~~ Ln~uenc..i.ad de e~ 

JZ.~c~eJZ. ex~eJZ.no f=doc..i..a..le4J que de~eJt.m.Lnan ~~-~~!!~~=~é!!:_= 

de~ e~~!!:'!!~!!!!:!!!{~E!:~~~!!~~-e~ÉE!:~=~ de ~ad peJZ.donad, y -

~04 cam.h.i..04 que 4e dUdc..i..~an en ~ª-~~~~!!~~~é!!:_~~-=!!~!!!:~= 

m.i~~~{!~~~~!!_""!!:~=~n-~~-~~-~~~~~~~~~ 

cond.ideJZ.a un con~ex~o m~ amp~.io p<Vl..a ~a exp.Li..cac.ipn de 

~od ten~meno4 pd.iq,ui..co4 de ~a peA.dona, peJZ.o ~am.h.ién. duh

Jt.aga ~a i.mpoJZ.~anc..i.a de ~od tac~OJZ.e4 h.io~óg..icod. 

Se puede_aSJ./l.eg.aJZ. que en. ~a dOC.iedad ex.i..d~e un.a un..idad en 

:lA.e ~od e~emen~o4 m~e.A..ia~ed·e .ideo~óg.icod de ~ad Jt.e~a

c.ioned doc.i..a~ed, y den,úzo de ed~o ex.i..d~e una maJZ.cada .in

t~uencia de ~ad Jt.e~ac.ione4 de pJZ.oducc.ipn/apJZ.op.iac.ión. 
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Lo que /llcC.le.l.lan.d den.om..i.n.a nece.-:t.i..dade..d de af..i..Uac.i...6n, -

.log40 ~ pode4, d.LJt¿amo.d que pueden. nace4 como ~~-~~f~~ 

i~ de .la.d 4e.lac.i.one.d maze4.i.a.le.d que ozo4gan ~-~~~2~-= 

~~e~=!;f:!:~~-~~-i~~E~~~~~~~-~~~~~~ que pe.4zen.ece a.l .i.n.d~ 

v.i..duo. De e.dLa mane4a, e.l e4Lud.i..o de .la4 nece.d.i..dade.d 

~-~~~~~~ que comen.~a.ll. po.ll. obLen.eA. ~~~~~~~-~~~-e~~~~ 

~:!::~~~~· ~~~~-e~~-~~~-~~~~~f~~~~-~~-e~~~~~~~~~~e~~e~~= 

~~~-~~~-~~~~~~~~-~~-~~~~ de cua.lqu.i..e.4 4oc.i.edad, ~ d~ 

Le.IU4.i.nan .la.d cond.i..c.i.one.4 .doc.i.op.d¿qu.i..ca.d e .i..deo.l6g.i..ca.d, 

e.n un m.om.e.nzo h.i...dLÓ4.lco def..i..n..i..do. 

1'o.ll. o«o .lado, hab.ll.á que corl.4.i.de.4a.ll. .la con.dzan.Le .i.nze~ 

.ll.e..lac.i.6n de .lo.d componen.Le..d de.l mundo obje.Z.i.vo, de don 

de. 4e..du.lLa.ll.La e..l e.dLud.i..o de una O.ll.gan.i.~ac.i.pn e..dpecLf..i..-

ca .la.d .i.nf..luen.c.i.a.d que 40b.ll.e e..l.la e.je.4cen .lo.d c~ 

é.dLo v.i.ncu.lado ade-

má.d, a .la.d ca.ll.acLe.4~.dL.i.ca.d que adqu.i.e.4en. .la4 4e.lac.i..one.d 

de. e~~~~~~~!!!:!:~:!:~· en.· una .doc.i.edad, ~ .la mane.4a en que 

.de. eXp4e.da dll.ll.an.Le. .la acL.i.v.i.dad p4oducL.i.va. 

é.dLa ~L.i.ma af..i..IU4ac.i.pn .i.nd.i..ca que .la.d dec.i.4.i.one..d de .la 

pe.4.dOna no pa.ll.Len en.Le.4amen.Le. de e..l.la, .d.i.no que e..dz{irz. 

en. f.unc.i.pn de. .la.d cond.i..c.i..one..d e.xLe..ll.na.d que. e.l .i..nd.i..v.i..duo 

enf.4en.La. 



.66 

Según L. Azk.in.4on (1966}, una pe~4ona 4azL4techa con -

4U éxLLo peR4ona~ o4Lenza 4U4 mozLvacLone4 hacLa e~ ~o 

g~o pe44ona~. mLenZ4a4 que ~a4 4aLL4techa4 po4 e~ éxL

zo de 4U f;AUpo. dL~Lge 4U4 moLLvacLone4 hacLa e~ ~og~o 

de g~upo. 

P~obab~emenLe, dLce ALkLn4on. e~ moLLvo de ~og4o que -

4e 04LenLa a ~a z~ea, 4U4gL4á donde 4e compa4a ~a ac

cLón de ~a pe440na con a~gún 4zanda~d de exce~encLa. 

Po4 oZ4o ~ado, e~ moLLvo de ~og40 dLRL!}.Ldo a~ gRupo 

zendeRá a acLLvU44e·cuando 4e 4abe que ~a ejecucLón 

de~ g4Upo 4e eva~u~á. 

van ambo4 LLpo4 de moLLvo4, quLen 4e 04LenLa a~ ~ogRo 

pe440na~ 4e piteocupaRá ~04.~a ca~Ldad de 4u zRabajo,

mLenLRa4 que ~o4 04Lenzado4 a~ ~0940 de 9Aupo 4e LnLe

~e4a4árz. po~ ~a ca~dad de ~a ejecucLón de~ g4Upo. Se 

con4Lde~a que a~guno4 LnLegRanLe4 de un mL4mo g4upo, 

pueden pReAenLU4 una nece4Ldad de ~og4o .in.dLvLdua~ má4 

4enzan una ma~o~ nece4Ldad de ~ogRo, e~Lgen 4~aRmen

ze nLve~e4 de a4pL4acLón LnLeRmedLo4 en La~ea4 LndLvL

dua~e4 que ~04 que LLenen ma~o4 nece4Ldad de ~ogRo. -
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'Po,,_ obw .ú:u:JD, quien. p'l.e4en..f:.a ma!J.O"- nece4i.dad de .log'l.o. 

e.li.ge a4pi.'l.aci.one4 de g'l.upo p<Vta 4¿ 40.lo. 

.lo4 mo.J:.i.vo4 de .la4 peA.4ona4, 

e4.f:.ab.le~ca en./:.'l.e ./.04 g'l.Upo4, 

4egún. .la 'l.e.laci.ón que 4e 

peA.o ~~-~~-~~=~ de4de .la 

pe'l.4pec.J:.i.va de ~~::!_=~~~~~~~==~~~~~-~~~~~-~~-~~=~~~-~ 

~-~~~~~~~~~~-~~~-~~-~~~~~~· debi.do a .la ta'l.ma de P"-~ 

ducci.ón/ap'l.opi.aci.ón de .la 'l.i.que~a ma.f:.eJii.a.l C'l.eada en -

en. una 4oci.edad hi.4.f:.Ó'l.i.camen.f:.e deti.ni.da. 

De e4.f:.e modo de p'l.oducci.ón/ap'l.opi.aci.ón 4e deA.i.va .la -

to'lma en. que .la c.la4e domi.n~e ~~~~~~~~~~e~~~-~~~~~~ 

~~=:!-'!!:~~~~ a.l i.ndi.vi.duo a p'l.oduci.'l. u a acep.f:.U'l. que e.l -

p"-oduc.J:.o 4ea ap'l.opi.ado Pº"- e.l capi..f:.a.l. é4 e.l.lo .lo que 

exp.li.ca e.l 4U'l.gi.m.i..en.J:.o de .la4 ~~=~~~~~~e4_~~!!:!:~~-{~~~~ 

~~~~~~~ u .la4 ~~=~~~~~~~~-=~~~da~-{~~-=~~~~~ en .la 4o

ci.edad. 

'Po'l. o.f:.'l.o .lado, 4¿ ./.04 homh~e4 4e encuen.f:.'l.an .li.gado4 -

en..f:.'l.e 4~ a .f:.'l.aV~4 de .la4 'l.e.laci.one4 de p'l.oducci.pn/ap'l.~ 

pi.aci.pn. !J. ~4.f:.a4 den.f:.'l.o de.l capi..J:.a.li.4mo con.J:.i.enen e.l -

ca'l.ác.f:.e'l. ·4oci.a.l/p'l.i.vado, podemo4 ag'l.egWl. que e.l .log'l.o 

de.l que hab.la A.J:.ki.n4on e4.f:.á en tunci.ón de que e.l Vi.aba 
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jo 4e con4Lde~e como e~~~~=~~~~-i=_f~~~~-~~-~~~!!.~t~-= 

~~~-~~~-e~~~~~~~~I o como !;i!!.e~~~~=~~~~-i=f ~~~~~-~~-== 

~~~!!.~i~-~~~-~~-~~~-e~~~~~~~~I· ~ que po~ ~o ¿an_¿o, d~ 

cho ~og~o ~et~eja~á un ca~ác¿e~ c~a4L4~a exp~e4ado en 

~a4 ~~~~~~=~~~~~-i.=.!!~.5-.:.:!.!:.:!.!!:!!-:~~~~~~~~~~~I de~ LndLvLduol 

~upo/c~a4e. 

ti E~=~~~~~-~~~~~~~~~-~-f~=~~~~~-~~~~~~=~~-{E~~~~~= 

!!.~~L: .. 

F. He~~be~~ (1968} p~ovocp una ~eacc.i.ón 4LgnLlLca¿Lva 

4ob~e e~ e4~udLo de ~a4 mo¿LvacLone4 en e~ ¿~abajo. 

Su4 tundamen~o4 e4¿án ba4ado4 en e~ mode~o de ~a4~ow 

4ob~e ~a je~a~qu¿a de ~a4 nece4Ldade4. SugLe~e que -

~o4 /.ac¿o~e4 que p~oducen ~a 4a¿L4tacc.i.ón en e~ ¿~aba

jo e4~~ 4epa~ado4 ~ Aon d~/.e~en¿e4 de ~04 /.a~o~e4 -

que ~~evan a ~a Ln4a~L4/.acc..Lón. SLendo e4~o a44 ~e4u~ 

¿a que ~o4 4en~.&rt.Len¿o4 de 4a~L4/.accLón e Ln4a¿L4/.ac-

c..Lpn no 4on opue4L04 nL ex~u~en~e4. 

Lo opue4~o de 4a_¿j_4taccLpn no e4 Ln4aLL4lacc..Lón, 4Lno 

au4encLa de 4a¿L4taccLón; ~o opue4Lo de Ln4a~LA/.accLón 

no e4 4a¿L4tacc..Lpn, 4Lno au4encLa de Ln4a¿L4tacc..Lón. 

é4¿e concep¿o, d..i.ce He~~be~g. p~an~ea un p~ob~ema de 
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f>eJlo que cuando 

-:1e e-:1;¿udi..a .la conduc;¿a de .la gen;¿e. '"1. -:1u ;¿JI.ahajo. no -:1e 

puede de;¿e.neA. e,/_ aná.Li..-:11..-:1 en un juego de pa.labJt.a-:1; de

;¿Jlá-:1 de ed;¿a i..de.a de e.ncuen;¿Jlan dod ;¿i..pod de nece-:1i..da

de-:1 di..d;¿i..n;¿ad de,[ -:le.Jt. humano. 

Un ;¿i..po de ne.ce4i..dade4 -:le condi..deJt.a que <1UJt.ge de -:1u n~ 

;¿UJla.le~a ani.ma.l: ;¿endenci..a heJt.edada, i..nd;¿i..n;¿i..va a evi..

;¿aJl e.l daño ex;¿e.Jt.i..oJl, y ;¿odad .la-:1 ;¿endenci..ad adqui..Jli..da-:1 

~ condi..ci..onada-:1 poJl .la-:1 nece-:1i..dade-:1 bi..o~ógi..ca-:1 bá-:1i..ca-:1. 

é.l o;¿JlO ;¿i..po de necedi..dade-:1 -:1e Jle.laci..ona con .la CQJlac

;¿eJl!-:1;¿i..ca human.a de expeJLi..men;¿aJl e.l de-<1aJlJlo.l.lo p-:1i..co~~ 

gi..co. Lo-:1 e-:1~.ún~od paJLa -:1a;¿i..dtace.Jt. e.l de-<1aJLJt.o.l.lo -:1on 

;¿aJlea-:1 que i..nducen o conducen a.l de-<1aJt.Jt.o~.lo: en. e~ am

bi..en;¿e i..ndu-:1~L~. e-:1 e.l con;¿eni..do de.l ;¿Jt.abajo. 

Lo-:1 tac;¿oJt.e-:1 mo~van;¿ed i..n;¿Jl.l.ndeco-:1 a~ ;¿JI.abajo -:1on: ~~ 

gJt.O, e.l JleconocLmi..en;¿o de.l .logJZ.o. e.l ;¿Jlabajo en d¿ mi..~ 

mo, .la Jle-:1pon-:1ab~dad y e.l cJt.ec.ún.i..en;¿o o avance.. Lo-:1 

tac;¿oJle-<1 hi..gi..éni..co-:1 -:1on ex;¿Jl.iri.de.cod a.l ;¿Jt.abajo ~ -:1e Jt.~ 

ti..eJt.en a.l con;¿ex~o de.l mi..-:1mo: .la po.l~;¿i..ca ~ admi..ni..4;¿Jt.~ 

ci..9n de .la oJLgan.L~aci..ón, .la dupeJt.vi..-:11..ón, .la-:1 Jle~aci..0-

ne-:1 i..n;¿eJlpJLe-<1ona~e-:1, .la-:1 condi..ci..one-:1 de. ~JI.abajo, e.l -:1a 
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HeA:sbe4g. da mucha impoA.l:.an.c.La a .J.04 tac.l:.o4e4 de c.on.1:.e

~do de.J. .l:.4abajo con4Ld<Ur.ando .J.a mo.l:.¿vac.i..ón !J. .J.a 4a.l:.i..~ 

tacc.Lón de .J.a gen./:.e po4 4epa4ado, mi..e~a4 que .J.o e4p~ 

4ado po4 .l.a4 pe.A.4ona4 4e ve atec..l:.ado poA .J.a4 expe4¿e.n_

e.i..a4 !J. e.J. ap4endL~aje 4oci.a.J. pa4ado, !J. p04 .J.o que 4U--

g¿e4e .J.a4 Ln.l:.eJr.acc.Lone4 4oc.i..a.l.e4 p4e4en.Le4, que p4oye~ 

.l:.an co.l:.i..dLanamen.l:.e .J.a ./:.4an4to'1.l11.ac.i..ón de .J.a Aea.J.i..dad a.J. 

tu.l:.UAa. 

De ac.ueA.do a e4.l:.udLo4 4ea.J.i..:sado4 enbr.e 1960 !J. 1970 4e 

c.on4LdeA.p di..f-:L.ci..J. Lden.1:.i..li..caA. .J.04 4e4~./:.ado4 de.J. en_4¿

quec..i..Pt.Len..l:.o de.J. ./:.4abajo !J. .l.a 4a.l:.i..4tac.c..i..pn que ~4.1:.e pA~ 

po4c.Lona a.J. ./:.4abajado4. 

4on LnLc.i..a~en.l:.e a.l:.;z.ac.cf-pn.po4 .J.a 4eitluneA.ac.i..pn má4 a.J.

.1:.a, !J. e.l. 4U4giALen.1:.o de nece4¿dade4 .l.a.1:.e.n.-te4 de 4ea.l.i..

:sac..i..pn. de../. eg.o cuando .J.a 4.i,..l:.uac.i..ón pe~a e4.l:.o. 44/ 

llama "j.ueg.o 4em.án.Uco". !J. que c.on4i..de.A.a e4conde do4 -

./:.e .i,.nc..l.u.i,.n aqu~ .J.a .lm.po4.l:.anc..i..a IU..4.l:.p4i..ca de.J. an~.J.¿4¿4 

40b4e .J.a =~~~~~-{==~~~=~~~~~~-~~~-~~~-~~~! !J. .J.a 
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Ld~~~~~~~-i==~~~~~e~~~=~é~-~~-=~~~=i!.!!~~~~-~~~-~~~~-= 
~~~~!~ A.l en.zen.de~ .J..a .dazL.dtaccLón o Ln.da~L.dtacci..pn en. 

e.J.. z~abajo como a.dpecf.o.d .depa~ado.d, e.dZe auzo4 .dO.d.la!Ja 

e.J.. ~~e~=~~-~±~~~=~±=~~=~~~~~~±=~~~~~-~~-~~~-~~~~~~-== 

f= ne~/i..nze~e.de.d} de .la.d peA..dOna4 !J ~-~!:!!:=~~~== 

c..Lpn con ~~~-=~~~±~~-~~-~~-~~~~~~~~-~~~~~~-{=-~~~~~ 

.la=±~~-=~~~~~±=~~~~~-~~-~~~-=~~e~~~~~~!~ 

5e con.di..de~a la f.eoR!a de He~~beA.g, como una 4Lmp.lLtL

caci..pn duo~. ya que .lo.d tac~o~e.d que ~ ana.J..L3a pueden. 

pRopLCLan la ~aZL.dtaccLpn o .la Ln.da.t:.L.dtaccLpn, y .dU -

o~Lgen puede .de~ de conLenLdo o de.l conLex.Lo de.l L~aba 

jo, o ambod. OunneLLe, Campbe.l.l y Hake.l (1967}, dUb~a 

yan que .lod lacLo~ed mo~LvadoRed en ~~o.d de HeA.3-

beA.9, don .lo.d mfÍd gen.eA.a.J..ed e LmpoRL~ed y .J..04 de h.i.-

Lod p~ocecl.Lmi..en.Lo.d u~~adod paRa p~omoveA. .la.d Re.la

c..Lone.d de L.i..po SJRupa.J.., .don .lo.d ".dz~~~-:!."....±~/ de .den..dLbL 

.J..L3acLpn adapLado.d a .la.d nece.dLdade.d de .lo.d cuadRo.d de 

una o~gani..~acLpn. 

4 5 / Lo.d ~ .dan even.:áM ~e.d a .lod .dem.i.nrut..i.o-J ~ea.li..~
dtM ~ cútco dúM, y en .lo-J que .de LnveA-Ü!)a y CÜACJ.!: 
ze un hlnla. e-Jpedl,.ico. 
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obje~Lvo4 que Lo4 4em.i.n.a.A.Lo4 de ~a4ga du4acLón. 

Le~ púb~Lco o p~Lvado. 

La4 04gan.L3acLone4 Ln~e94an a~ LndLvLduo uLLLL~ando -

~~cn.Lca4 g~upaLe4 de capacL~acLón e LnduccLón medLanLe 

La4 cuaLe4 4e p~opo4cLona Lnto.tt.macLón 40b4e Lo4 objeL~ 

vo4 0~9an.L~acLonaLe4, La e4~ucLu4acLón je~á~quLca de 

La4 ~eLacLone4 de auL04Ldad, ~ de4empeñ.o deL pue4Lo 

de ~abajo ~ La4 tuncLone4 que L~eva a cabo La o~ganL-

3acLpn en un con~ex~o 4ocLaL. 

Una de La4 c~~LLca4 a La4 dLnámLca4 de !JA.Upo La hace -

o unani .. mL-

dad. 5eñ.aLa qu~ e~ tundamenLo b~4Lco de La dLnámLca -

4o e4 un modo auLoc~á~Lco de ~upo, 4e L~aLa de un "4e 

debe" como con4ecuencLa de una p4e4LÓn ab4o~u~a deL 
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.lo4 .i..n;l.eg;r_anLe4 de un !)A.Upo, a.l f..i..na.l deben. poneJtAe de 

acue~do en. .la dec.i..4.lón; e.l de4acue~do debe .de~ ~e.due.l-

;f.o, e.l d.i..4.lden.;t.e 4e ve to~~ado a conven..i..4. F.i..na.únenLe, 

4eña.la que en .la cl.Üz.ám..i..ca de g;r.upo4 ex.i..4;l.e u.na con;f;4a-

democ~áL.i..ca ~ ~e .le con4.i..d~a como ;f.a.l; p~o .la ex.i..ge~ 

e.la de con4en..do e4 auLo~.i_;t_~.i_a en. .la adopc.i..ón de dec.i..-

4.l.one..:t. 

5.i..mpo4.i..O: 

/lle.da ~edonda: 

'Pane.l: 

O.i..á.logo o de
baLe púb..Li..co 

Un equ.i..po de exp~L04 de4a440.l.la 
d.lt~en.Le4 a4pec.Lo.d de un Lema 
o p~ob.lema en. f_oJlDla 4Uce4.lva an 
Le e.l !JA.Upo. 

Un equ.i..po de exp~Lo4 que 40~-
L.i..en.e punLo4 de v.i_4;f.a d.i..v~gen.
Le~ o con~ad.i..c;t;o4.i_o4 40b4e un 
m.i_4mo Lema, exponen. anLe e.l !}A~ 
po en. f.oJUZt.a 4uce4.lva. 

Un equ.i..po de expe4L04 d.i_4cuLe 
un Lema en. f.oJlDla de d.i..µ.logo o 
conve~4ac.Lón anLe e.l !JA.Upo. 

Oo4 p~4orz.a4 capac.i..Lada4 o e.dpe 
c.i..a.lmen.Le .i..nvUada.d conv~4an = 
anLe un aud.i..Lo4.i_o 40b~e un Lóp.i.. 
co 4.i..gu.i..en.do un e4quema p~ev.i..4= 
Lo. 



én:l:;,,,ev.i4:l:;a o 
con4u.l:l:;a púb.l!:; 
ca: 

én.:l:A.ev.i4:l:;a 
co.lec:l:;.iva: 

Oeba:t;e p(i.b.l.ico 
O d.i.4CU-d.ipn 
gu.i.ada: 

'Pequeñ.o g;z_upo 
de d.i.4 cu4.i..t5n: 

f'h.i..l.l.i.p4 66 : 

Cuch.i.cheo: 

FoJt.o: 

C.l;{.n.ica de.l 
Jt.umo;z.: 

tla expeA.;to e.4 .ln;te/l,/l,Ogn.do po'1. un 
m..iemb'1.o de.l fl-"-Upo an;te e.l aud.i
.i:.oJt..io, 40b"-e un ;tema P"-el..i.jado. 

Un equ.i.po de m.Lemb'1.04 e.leg.i.do4 
Pº"- e.l fl-"-Upo ~e/l..llO!}n a un ex
pe;z.:l:;o an./:.e. e.l aud.i..f:.o;z_.io 40bJl.e 
un. :i:;ema de .in;te./l.€4 p;z_ev.iame.n;te 
ex..t:.ab.le.c.i.do. 

tln gJl.upo Jl.e<Íllc.i..do ;t,,_a:t;a un ;tema 
en. d.i4CU4.ión .Lnt,on.ma.l con .la -
a~uda ac./:..iva ~ e.4;t.i.Jllu.lan./:.e de 
un conduc.i:.oJl.. 

lln gA.upo ,,educ1do ;(;'La.ta un. .t:.ema 
o pJl.ob.lema en d.i..4cu4.i.ón .l.ibJl.e e 
.i..n.foAJ11a.l, conduc.Ldo Pº"- un coo'l. 
d.inado'l.. 

lln gJt.upo !JA«nde 4e d.i.v.i.de en --
4uhgJt.upo4 de 4e.i_4 peJl.4ona4, pa
Jt.a d.i.4cu:t;.i_,,_ du;z_an.t:.e 4e.i.4 m.inu-
:/:;04 un :l:;ema ~ .l.le.g.a;z_ a una con
c.lu4.Lón. Oe .lo4 .i..n.t,on.me4 de ;to 
do4 .l~4 4ubg,,,upo4 4e ex..i:.JZ.ae .lue 
go .la conc.lu4.ión g.ene/l.a.l. 

én un g,,_upo, .lo4 m.i..emb,,,04 di.a.lo 
g.an 4.imu.l:t;~eamen:t;e de. a do4 pa 
"'ª d.i4cu:l:;.i.Jt. un. :l:;em.a o p4ob.lema
de.l momen.:to. 

é.l !JA.Upo en 4U :l:;o;ta.l.idad d.i4cu
:l:;e .i..n.t,on.ma.lmen.te. un ;tema, hecho 
o p4ob.lema, conduc.i..do po;z. un -
coo,,,d.inado;z.. 

é4 un.a ex.peJt..ienc.ia de g"-upo me
d.i.an:t; e .la cua.l 4e demue4:t"-a có
mo 4e cJZ.ean .lo4 "-tLmO/l.e4 ~ 4e ~ 
d.i..4:l:;0"-4Í.ona .la Jt.ea.l.idad a :/:;'l.a-



O.i.Acu-<1.i..pn de 
gabi..ne.t:e 

5emi..nan.i..o: 

5en.vi..ci..o de 
e-<1.t.ado mav.on.: 

T é.cn.i..ca de.l 
n.i..e-<1go: 

Ton.be.l.li..no de 
i..dea-<1: 

'Pn.ov.ec.t:.0-<1 de 
vi..-<1.i..ón f.u.t.un.a 

Un gn.upo n.educi..do di..-<1cu.t:e un .t.e 
ma o pn.ob.lema e4pec~f.i..co pan.a = 
pn.e4en.t:an. .luego .la-<1 concJ..u<Ji..o-
ne<J a un gn.upo mav.on. a.l cua.l n.e 
pn.e4en.t:a. 

Un gn.upo n.educi..do de mi..embn.0-<1 -
capaci...t:ado-<1 di..<Jcu.t.e un pn.ob.lema 
i..mpon..t.an.t.e .ha<J.t:.a .l.legan. a .la me 
jon. <Jo.luci..ón o acuen.do pan.a una 
deci..-<1.i..ón. 

Un gn.upo n.educi..do i..nve<J.t:i..ga un 
.t.ema en 4e<Ji..one<J p.lani..f.i..cada<J -
n.ecun.n.i..endo a f.uen.t:e<J on.i..gi..na.le<J 
de i..nf.on.maci..ón. 

Un pequeño gn.upo a-<1e<Jon.a a uno
de .lo-<1 mi..embn.0-<1, e.l cua.l como -
n.e<Jpon<Jab.le debe .t:oman. una deci.. 
<Ji..pn f.i..na.l. 

Un gn.upo expn.e<Ja .lo<J even.t:ua.le<J 
n.i..e490-<1 que podn.Lan den.i..van.<Je -
de una nueva <Ji...t:uaci..pn, !J. di..<Jcu 
.t:e .la n.ea.li..dad de .lo<J mi..<Jmo<J. -

E.n un gn.upo n.educi..do, .lo4 mi..em
bn.o4 exponen con .la mayon. .li..qen. 
.t:ad <Jobn.e un .t:ema o pn.ob.lema, -
con e.l obje.t:o de pn.oduci..n. i..dea-<1 
on.i..gi..na.le4 o <Jo.luci..one4 nueva<J. 

Lo<J mi..embn.o<J de un pequeño gn.u
po deben i..ngeni..an.-<1e pan.a e.labo
n.an. un pn.ov.ec.t:o n.ef.en.i..do a una 
hi..po.t:~.t:i..ca <Ji...t:uaci..ón de.l f.u.t:un.o. 



f'4oce-Jo i...n
ci...den~e: 

é.-JLudi...o de 
ca4o4: 

Ro.le-f' .la~i...ng: 
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é..l g/l.upo an.a.li...~a a tondo un p4~ 
b.lema o i...nci...dert~e 4ea.l o 4Upue4 
~o. y L/l.aLa de .l.le9a/l. a .la mejo/l. 
conc.lu4i...Ón con /l.e4pec~o a.l mi...4-
mo. 

é..l g/l.upo e4~udi...a ana.lLLi...camenLe 
un "ca-Jo" dado con Lodo de.tal.le 
pa/l.a eX~/l.ae/l. conc1-u~i...one4 i....lu~
~/l.aL.i..va4. 

004 o má4 pe/l.-Jona4 /l.ep/l.e-Jen~an 
una 41...Luac.i..ón de 1-a v.i..da 4ea.l -
a-Jum.i..endo ./..04 /l.O.le4 del.. ca-Jo, 
con el.. obje~o de que pueda -Je/l. 
mejo/l. comp/l.endi...da y Z/l.aLada po/l. 
el.. g/l.upo. 

f'odemo4 dec.i../l. que .la4 di...n,im.i..ca4 de 9/l.upo y .la4 .técni...c~ 

uLi....li..~ada-J pU/l.a e.l.lo, ~~~-~5~~~~~~~~~-~~~-~~-~~~~~~~~= 

~-~~~-~~~~~~~~5~~~~~-5~~~-f~~~~-~~-~~f~~~~-~~~-~~~= 
1-a 1-ucha de e.la--

-Je-J que -Je da en el.. -Jeno de .la -Joci...edad. 

Con e4~~ ~~cni...ca-J 4e da una ex.p.l.i..caci...pn 4ubjeL.i..va de-

.la-J /l.e.laci...one4 e{t~/l.e .lo-J homb/l.e4 ~ -Ju med.Lo, ~a que --

~~~~~-~~-~~~~5~~-~-~~~-~~5~~~~-~~~~~e~~~~~~~~~· Y ~~ 

~~~~~-~~-~~~~~~~~-~~-~~-~~~~~5~-~~-~~~-~~~~5~~~~~-~~ 
5~~~~~ que 4e ob4e/lvan como e.lemenLo4 .i..ndependi..enLe4 -

de .la conc.i..enci...a del.. i...ndi...vi...duo. 
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ha 4Ldo ~a e~abon.a 

=!:.~~-~~-~~:!.-~~~!:.~:!.-~-~E~~~~ pan.a dL4mLnu.i.n. J.a4 tn.Lc-

cLone4 en.t:.n.e ~~:!.-~~~~~~:!. y. ~~:!.-~E~~:!.~!:.~:!.!. "Sobn.e J.a 

ba4e de J.a4 n.ecomendacLone4, 4e de4<ULn.o~a en J.a4 em--

J.04 o.:tn.o4, con.t:.n.Lbu!Jendo a J.a compn.en4Lpn mu.:tua y. a J.a 

ton.macLÓn en J.04 obn.en.o4 de concepcLone4 e Ldea4 que 

J.04 hagan 4ol.Ldan.Lo4 con J.a dLn.eccLpn. 46/ 

dendo cn.een. a J.04 obn.en.o4 que J.a dLn.eccLÓn 4e pn.eocu-

pa pon. eJ.~o4, e4.:to e4, 4e ponen en pn.~c.:t.Lca medLda4 p~ 

J.La.:t.Lvll4 que f~~~~~~=~-~-=~~:!.~~~~-~~:!.-~~~~!:.~~~::!._:!.~= 

cLaJ. 4e convLen..:te ca4L en el. el.emen.:to má4 1.mpon..:tan.:te -

4¿4.t:_ema capiJ:.a.l..i.4.:ta, con el. tLn de con4en.van. y. con4o-

J.Ldan. 4U4 Ln4.:tL.:tucLone4 tundamen.:ta~e4. 47/ 

46/ N.V. HovLkov, op.cL.t:..,p.54 

47/ :lbLd, p. 55 
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5e conA.lt:hvw. que el (VlOb.lema. de ln. bWl.oCA.a.c.üz CM un buen ejemp.lo 

de io que ent4enzan ia4 04ganL~acLone4 ac:t:.uaie4. én -

~4Za4 4e nozan ia4 .i_nquLe:t:.ude4, .LJt~e4e4e4 !J pe44pec:t:.L

va4 de ia4 pe44ona4, !J 4u.4e~acLpn con ~a4 lo.1U11.a4 mo-

de4na4 en que 4e eje4ce e~ COnZ4oi en ~a4 40CLedade4. 

QuLene4 e4C4LbLe4on 4ob4e ia bu4ac4acLa (po4 ejemp~o. 

Ca~~~~-~~~~ , ~~~-~~~~~· ~~~~~~-~~!!!:~~~l· mo4z4a4on ¿~ 

:t:.e4~4 en ~~-~~e~~~ io4 a4pec:t:.o4 de conz40~ 04ganL~a-

CLOna~ LnZe4no, de ~a4 lo4ma4 de con:t:.4o~ exze4no bajo 

pe44pec:t:.Lva4 :t:.eÓ.ll.LCa4 dL4:t:.Ln:t:.a4. 

A~guno4 zep4LCo4 adopza4on e~ u4o de ia ~~~~~~~=~~-=~= 

~~-~~=~~~~~-~~~~~~· concep:t:.uaiL3~doia como una to.ll.ma 

de 04ganL3ac.l.ón .que 4etie¡a ei ca.ll.ácZe4 econÓmLCO o p~ 

./_,f.:t:.Lco de ia 40cLedad en gene4ai. é4:t:.e e4 e~ en.toque 

ma.ll.xL~:t:.a, !J K. Thomp4on (1985) at.LJuna que ei p4oce4o -

puede 4e4 ob4e.ll.vado en to~ opue4:t:.a, e-<1 decL.ll., cuan:t:.o 

a que ~a bu40C4ac¿a e4 ~a 4ujecLpn de ~a 40cLedad ai -

.LJttiu¡_o de iad ac:t:.iluded, vaio.ll.e4 !J .L:.écn.LCa4 de io4 bu. 

4pC4a:t:.a4. 
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Ei ma~xL4mO con4Lde~a que ia bu~ocn.acLa no ocupa una -

po~LcLÓn 049,in.Lca en una e4:1:.~uc:tu~a 4ocia~. ~a que no 

4e encuen:l:.4a vLncu~ada a~ p~oce4o de p~oduccipn ~ 4U -

exL4:tencLa 4e con4Lde~a :tempo~a~ ~ paA.a4L:l:.U4.La. Su 

p~LncLpa~ tuncLón e4 e~ man:tenLmLen:to de~ ~~~~~-~~~ ~ 

4U ex:ten4LÓn ~e4ponde ~ con:t~o~ m~4 e4hz..i..c:to que 4e -

eje~ce 4ob~e una 40cLedad pa~a e~ man:ten.ütz.i..en:to de ~a~ 

de4Lgua~dade4 g ~a dLvL4Lpn de ~a4 ~a~e~. Su ~a4go -

má4 ca~ac:te~~4:1:.Lco e~ ~a .ln.comp~encLa. ta~:ta de LnLc~ 

:t.Lva e .im.agi.n.acLón du hu~pCA.a:ta. ademá4 de ~o que /ti~ 

denomi.n.'5 "u 4Ó~d.Ldo ma:te~La~L4mo de ~a bu~oCA.acLa": -

~a ~ucha i.n.:teJLn.a po~ ~a p~omoción, u "ca~~eAL~mo". ~a 

deten4a du 4:1:.a:tu4 g p~e4:1:.LgLo. 

La ex:l:.en4Lpn de ~a to;una bu~oCA.,f:tLca de o~ganL~acipn 

tue paA.:te de un p~oce40 g~oha~ de ~acLonaLi~acLpn en 

~a 4ociedad mod~a. donde ~a b~oCJt.acia ~ep~e4en;¿aba

~ con:t~o~ de ~04 e~peA,.¿04, de ~~ peA4ona4 con habLLi 

dad ~ conoc.i.m.Len:l:.04 nece4aA.Lo4 paA.a apLicaA. ~a4 no~a4 

;¿écaLca4 que d.úr.Lgen ~a accLón de ~a4 o~ganL~acLone4 -

mode~na4. 

tue~on ~04 avance4 en ~a comunLcacipn ~ u :t~an4po4:1:.e, 

~a ex.LgencLa cLudadana po~ un ;úia:to Lgu~ en una demo 
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en ma"'1a. 

~-~- B..lau (1956) ~ oL~o4, i...nLe~p~ezan .la concepci...ón de 

.la bu~oc~aci...a de Webe~ como o~gani...~aci...ón ~aci...ona.l 

( = max..i..m.i.¡¡.adpn de .la e/.i...c..i.enc..i.a admi...n.i.AúaLi...va. J. Con 

zi...ca4 bá4i...Ca4 de .la o~gani...¡¡.aci...pn bu~o~µLi...ca de/_i...ni...da 

po~ Web e~ en 4U zi...po ".Ldea..l ": 

a} e4peci...a.li...~aci...ón de La~ea4; 

bJ je~~qu~a de auzo~.Ldad; 

e} 4Í...4Lema de ~eg.la4; 

d} i...mpe~4onaLi.dad; 

e} ern~eo /_undado en ca.li.../_i...cac.Lone4 
zecni...ca4 ~ ca~~e~a denz~o de .la 
o~gani...¡¡.aci...ón; ~ 

1-J ef-.Lci...enci...a. 

na..li...dad en ..la4 o.~gan.L~aci...one4, depende de .la capaci...dad 

de ..lo4 l-unc.Lon~.Lo4 en 4U i...ni...c.LaLi...va p~a e4Lab.lece~ -

~e..lac.Lone4 .Lnl-o~a..le4 e i...mp..lanza~ acL.Lvi...dade4 no of-i...c.it.= 

.le4 pa~~ e.li...mi...n~ .lo4 p~ob.lema4 de .la op~ac..i.pn o~gan~ 

¡¡.aci...ona.l. 

5.Ln emba~go, Webe~ con4i...de~ó que .la ~aci...ona.l.Ldad /_o~ 
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no cau4aba La 4acLonaLLdad maze4LaL o eL Log40 efLcLe~ 

ze de meLa4 g vaLo4e4. éL anáLL4L4 de Webe4 40b4e La 

bU4oc4acLa 4e 4LLúa 4ob4e un conLexLo má4 am.pLLo de La 

auL04Ldad como fo4ma de conL4oL. Conceb~a ~~e~~~~ co 

mo una 4eLacLón en La que aLguLen Lmpon~a 4U voLunLad 

a pe4a4 de cuaLquLe4 4e4L4LencLa, g La ~~~~~~~~ 4e 

p4e4enLa cuando exL4Le La obedLencLa de La4 p4dene4 

que e4 co44ecLo obedece4. 

La po4Lu4a Leó4Lca de Webe4 e4 dLle4enLe de La po4LcLpn 

que a4umen Lo4 Leó4Lco4 admLnL4L4a~vo4, Lo4 cuaLe4 

concLben La o~ganL~acLpn 4acLonaL como una cue4LLón a 

4e4oLve4 con deLeJUTL.i..nado4 medLo4 que 4e con4Lde4an Lo4 

má4 etLcLenLe4 pa4a LLegll4 a La con4ecucLpn de La4 me-

zo de 4eLacLone4 4ocLaLe4 cuga 4ep4oduccL9n 4pLo acep

Laban aLguno4 LndLvLduo4. 

Duve4ge4 (1967), yoLdZho~pe (1968), g 0L404 at~an -

que La maze4La de e4LudLo de La 4ocL0Log~a 4on La4 e4-

L~ucLu4a4 4ocLaLe4 hL4Lp4LcamenLe dada4,que ~ep4e4en-

zan. La LoLaLLdad de Ln4LLLucLone4 4ocLllLe4. La4 4eLa

cLone4 4ocLaLe4 4on un 4etLejo de La acLLvLdad con4cLen 

Le de La4 pe44ona4 que Le 4on enajenada4 a La4 pe440na4 

g L4an4to4mada4 en 4eaLLdad exLe4na_~~~-~~~e~~~ a 4U4 
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CReadoRe4. 

la pRote4LonaLL~ac.Lón de La4 oRganL~acLone4, en La4 que 

Loman La4 decL4Lone4 Lo4 expeRL04 LécnLco4, LncRemenLa 

La etLc.LencLa LnLeRna ~ eL pod~ exL~no de La4 mL4ma4 

oRganL~acLone4. De e4La maneRa, La bú4queda de La et~ 

cLenc.La LRan4cURRe apaRejada con un aumenLo deL conLRoL. 

é4Lo 4e con4LdeRa má4 peLLg4040 poRque ReguLa.1U1tenLe no 

<le Le LdenLLtLca como e~~~~· ~ La peR4ona no Lo puede 

<lenL~ como pRe4Lón. Se at~a que La pe44ona LRabaja 

meno4 de acueRdo con La4 decL4Lone4 cone4eLa4 de Lo4 -

4upeRLORe4 ~ m~4 de acueRdo con una obLLgac.Lón LnLeRna 

de 4acaR adeLanLe 4U4 LaRea4 de man~a4 deLeRmLnada4 -

poR una Rac.LonaLLdad i..nheRenLe. 

éL pRobLema deL conLRoL 4oc;.LaL conL4a La LLbeRLad LndL 

vLduaL Lo expRe4Ó eL 4ocL~~ogo a~emán ~- Habe.1U1ta4 f 1970) 

como eL e~emenLo· de e~eccLón pa.A.a peR4ona4 que en deLeR 

mLnada 4LLuacLón e4Lá 4Lendo de4p~a~ado poR La accLón

de Lo4 4L4Lema4 de accLón Ln4LRumenLa~ f= compoRLamLe~ 

Lo Rae.Lona~ LnLenc.Lona~ que pRocede de acu~do a RegLU4 

L~cnLca4 ba4ada4 en e~ conocLmLenLo em.p.iA.LcoJ. Con4L 

deRa que ~04 4L4Letnad de accLón Ln4LRumenLa~ Re4u~Lan 

deL etecLo de~ de4aRRoL~o de ~a c.LencLa ~ ~a Lecn0Lo9Ia, 
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él pRoblema de 

e4L04 4L4Lema4 de acc..i..ón, e4 que no e4 po4Lble de4vLa~ 

4e de la4 4eg~a4 ~écnLca4. Con~4a4~ando ~a vLolacLpn 

de la4 noJUTZa4 4oc..i..ale4 ( = compo4LamLenLo de de4vLo) -

que e4 ca4LLgada medLanLe 4anc..i..one4 ex~~na4 a la4 no4 

ma4, 4e con4Ld~a la 4upLuRa de la4 4egla4 LécnLca4 co 

mo un compoRLamLenLo' LncompeLenLe contLJUTZado poR el 

tRaca40 de la e4LRaLegLa pRopue4La. Oe e4La man~a. 

la pReLendLda RacLonalLdad 4e legLL.ima a 4! mL4ma con

vL4LLéndo4e en una Ldeolog!a, ~ en e~ en~ace enLRe el 

análL4L4 de la bu4o~acLa ~ el p4oblema pol!LLco del -

amago a la democRacLa po~ la Lecnolog!a. 

él e4LudLo del pod~ en la4 0RganL3ac..i..one4 hab~~ de 

con4Lde4a4 la4 dLt~encLa4 de 4U dL4~4Lbuc..i..pn en~e 

lo4 ocupanLe4 de lo4 pue4Lo4 de una J~a~qu+,a 0RganL3~ 

cLonal. 

DavLd 3. HLck4on (1985) ~ A~~huR F. ~cCullough (1985) 

pRopo4cLonan un ~é.rzmi.n.o genéRLco del pod~ con el obj~ 

Lo de explLc~ la4 4u~le3a4 de la auLo~Ldad, coe~c..i..ón 

Con4Ld~an 
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e..l podeJL como ..la capac..i..dad de u4a4 ..lo4 JZ.ecuJZ.404 (..la 4L 

que~a, e..l 4~azu4 o conocLm.i.enzo4 de ..lo4 expeJL~o4J, pa

JZ.a Lnt..lu.i.JZ. 4obJZ.e ..l.04 dem~4. 48/ 

én una oJZ.gan.i.~ac.i.ón, ..l.04 a4pe~o4 bá4.i.co4 de 4U e4Z4U~ 

Zu4a 4on ..la jeJZ.a4quLa ~ ..la d.i.v.i.4.i.Ón de..l ZJZ.abajo. La 

je4aJZ.quta 4ep4e4enza ..la dLv.i.4.i.Ón de.l. podeJZ., u cuando 

e..l n.i.ve..l e4 má4 a..lzo den~4o de é4za, 4e con4.i.deJZ.a m~4 

g4ande e..l deJZ.echo a con:bl.o..laJZ. ..lo4 JZ.ecuJZ.404 oJZ.gan.i.~ac.i.~ 

na..le4 ~ e..l compoJZ.~am.i.en~o de ..lo4 demá4. 

Se con4.i.de4a a..l pode4 no 4ó..lo como un a4un~o de auzoJZ..i. 

dad jeJZ.~qu.i.ca, 4Lno zamb.i..én. como una toJlDla de JZ.eg.i.4 -

..la4 JZ.e..lac.i.one4 en.:bl.e ..la4 049an.i.~ac..i..one4. 

La ma~oJZ. p~ze de-l podeJZ., e4 una 4e4pue4za de ..lo4 p4o

b..lema4 40bJZ.e ..l.04 ~ue ex.i.4ze ma~oJZ. .i.nceJZ.Z.i.dumbJZ.e. Ha

ceJZ. /A.en.ze a ..l.a LnceJLtidumbJZ.e p4oduce pode.JL. 

ln un gJZ.upo de .Lnd.i.v.i.duo4 de ZJZ.abajo e4ZO ocu44e 4Ó..lo 

en a..lguna4 ciA.cun4~anc.i.a4. Si. uno o zodo4 ejecuza4an 

.lo que 4e nece4.i.~a, e-l gJZ.Upo ~encúz.á a..lgo de pode.JL, pe

~o no má4 que o~JZ.04. 

La zeoJZ.;a de MaJZ.c.h. ~ 5Lmon (1958), mo4~4ada poJZ. C4o~.i.~ 

118/ ~- Sa.l.aman ~ !(. Thomp4on, op. c.i.z., PP· 39-110 
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(19641, exp~¿ca ~a4 cLi.4~ÍJl~a4 to/l.111.a4 de~ pode~ en. ~a4 

o~ganL¡¡.aci..one4. Lo4 acon~ec..LJn.Len~o4 Lncon~~o~ado4 po~ 

~ad o~ganL¡¡.acLoned pueden camhLa~ ~o que 4e con4Lde~a 

como Lnce;z.~Ldumh~e : ~04 p~og~e4o4 ~éc.n..i.co4 camhLan ~a 

Lnto/l.111.acLón ~ ~od p~oce404 necedevt.Lod 40n a~~eJZ.ado4 

po~ ~ad ~e~aci..one4 guhe~namen~a~e4. Lod camhLo4 admL

nL4~~a~Lvo4 a~~e~an ~o4 t~ujo4 de ~~ahajo y modLtLcan 

~a etLcLencLa, cen~a~L¡¡.ándo4e en u.no4 ca404 ~ en o~od 

no •. 

La cue4~Lón de ~a ~egL~iJnLdad en. ~a4 o~ganL¡¡.acLone4 e4 

~~ vLncu.lada a~ u4o de~ conoc..LJn.Len~o ~~cnLco ~ ~a to~

ma en que 4e oh~.iene pode~. a ~av~4 de ~a je;z.a~qu~a -

o~gan.i¡¡.acLona~. 

La ha4e du podeJZ. 4e encuen~~a en u manejo de ~o4 ~e

cu~404 humano4 ~ ~04 p~ocedo4 de ~oma de dec.i4Lonc4. 

én una e4~Uc~~a je;z.~quLca de man.itLe4~an cU.te;z.en~e4 

Ln~e~e4ed ~ ~o4 p~Lnci..pa~e4 Lnvo~u~ado4 ~ean un p~o

ce4o en ~a ~oma de deci..4.ione4. 
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c~acLa con4Lde~an. ¿a e4~~ucLu~a je~á~quLca como a¿go -

Lmpo~LanLe en e¿ tuncLonamLenLo de ¿a4 o~ganL~acLone4. 

La je~a~qu¿a con4~LLu~e Loda una 4e~Le de nLve¿e4 de -

auLo~Ldad, y e4 pa~Le de ~a admLnL4~~acLón de ~a4 o~g~ 

nL~acLone4. Se con4Lde~a que ¿o bu~oCJZ.~~Lco de una o~ 

gan.L~acL~n e4L~ dado cuando ~a4 ~e~acLone4 de auLo~L-

dad conLLenen o no un ca~ácLe~ p~ecL40 e Lmpe~4ona~ co 

mo ~e4u~~ado de cL~Za4 ~eg¿a4 ~acLona¿e4. 

OenL~o de ¿a je~llJl.qu~a 4e ha con4Lde~ado como oL~o a4-

pecLo ¿a dL4c~ecLon~Ldad, que 4e ~etL~e a ~a ~e¿acLón 

enL~e LnLcLaZLva y dL4cLp¿Lna. 

La ¡~a~quL~acL~n de ¿a4 o~gan.L~acLone4 obedece a ¿a -

e4pecLa¿L~acLón tuncLona¿ de quLene4 ocupan ~04 pue4-

~o4, ~ e4 una man.~a de to~a~L~~ ~a dL4L~LbucLpn de¿ 

pode~. De e4La man.e~a. e¿ conL~o¿ 4ob~e ¿04 ~ecu~404 

hwnan.04 4e ~~eva a cabo medLan.Le ¿a4 La~ea4, ~eg¿a4 y 

p~ocedLmLenLo4 que ~egu~an e¿ compo~LamLenLo ¿abo~a¿. 

A4~, ¿o~ 4ubo~dLnado4 e4pe~an una decL4L~n de ¿04 a¿ __ 

Lo4 nLve¿e4 de auLo~Ldad (cenL~a~L~acL~nl o ap¿Lcan 4U 

~L~e~Lo 4egµ.n ~a4 ~eg¿a4 que han ap~endLdo ( de4cen~~a 
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4e manLtLe4~a 4ob~e Lo que ,/.o44ubaLée;zno4 hacen y 4e -

ob4eRva un pRoce4o de LntLuencLa de una pe;z4ona a oéRa 

o de un [JAUpo a oéRo. 

Ba4éanée4 éeó~Lco4 atL~aRon que ~a4 meza4 0RganL3acL~ 

naLe4 4e u4an en Lo4 entoque4 poR 4L4éema4 y 4e compa

Ran con La pe;z4pecéLva de La accLpn 4ocLaL. é4za úLéL 

ma 4e Lnée~e4a en. La to~a en que La4 meéa4 m~4 e4pec~ 

tLca4 4e Lné~oducen y ~ep4oducen denZRD de La4 04ganL-

3acLone4, po4 LndLvLduo4 o g~upo4 que tuncLonan en dL~ 

éLnéo4 punzo4 de La jeRaRquLa. Se é~aéa de ob4eRva~ -

vaLo~e4, Lnée;ze4e4 y no~a4 que 4e gene~an en un con-

éexéo o~ganL~acLonaL, e Lndag~ Lo4 p40Ce404 de conéL

nuLdad u cambLo con ~e4pecéo a La Lnze;zaccL~n 4ocLaL -

LnzeRna u exée;zna. 

la4 éeo~~a4 de La accLón oRgan.L~acLonaL nece4Léan 4~ 

con4éanzemenée RevL4ada4 p~a manzene44e de acueRdo a 

Lo4 dL4zLnzo4 cambLo4 de La accLón 4ocLaL, conéempLan

do de e4éa mane;za Lo4 tenómeno4 4ocLaLe4. 

OenéRO de La 04ganL~acL~n, cada p~4ona de4empeñ.a deZe:!:_ 

mLnada4 tuncLone4 4ocLaLe4 u e4éa4 vLenen ~epRe4enzan

do 4u coné~LbucLón to~aL aL de4empeñ.o de La ORganL3a-
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cLpn, Lo cuaL puede 4vz. una to/UTla de expLLcaA. 4U com-

po~zamLenLo ~ea~. Una ap~oxLmacLón a e4Lo ~L~Lmo 4e~La 

La to/UTla en que otLcLa~enLe 4e detLne eL ~oL, ~ La m~ 

nvz.a en que Lo atect:.a La LecnoLog¿a, La dL4L~LbucLpn 

de La auLo~Ldad y ~a4 me~a4 o~ganL~acLona~e4. 

Webe~ 4ob~e La b~o~acLa, ~ep~e4enLada po~ una 4e~Le 

de pue4L04 je~áJz.quLcamenLe dL4L~LbuLdo4, ce~cada po~ -

~egLa4 y p~oceclimLenLo4 que 4ub~ayan y manLLenen un 

~evado nLveL de Lmpe~4onaLLdad. que 4ob~e4aLe como ~e 

4uLLado de que Lo4 mLernb~o4 4e 4omeLen a La4 exLgencLaA 

y p~e4c~LpcLone4 bu~oc~~LLca4 m~4 que obedece~ 4U4 Lm

puL4o4 pe~4onaLe4. 

é4La concepcLpn de Lo4 ~o~e4 0~9anL~acLona~e4 LLene ~a 

vL~Lud de entaLL~aA. La exL4LencLa y ~a naLu~a~e~a de -

cLvz.La4 cLa4e4 fotLcLa~e41 de conL~oLe4 y ~e4L~LccLo-

ne4 o~ganL~acLon~e4 que 4on de Lmpo~LancLa en ~a de-

Le/UTZLnac.Lpn deL compo~LamLenLo de Lo4 LnLe~an~e4 de -

nL 4LquLe~a La4 m~4 .impo~~anLe4 de La4 ~e4L~LccLone4 

o~ganL~acLonaLe~ .impue4La4 a 4U4 mLem.b~o4. 
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Po4 OL40 Lado, e4 po4¿bLe que de4de e4Le en.toque c.i..~

Lo4 punLo4 en cue4L¿ón 4e con4¿d~en como p4obLem~L¿ __ 

co4. 5¿ un 40L 4e compone de 4equ¿4¿Lo4 ~ ex.pecLaL¿vll4 

to/l.maLe4 u o~c.i..aLe4 de La4 pe44ona4 en ~4~La4 po4¿

c.i..one4 04gan¿~ac¿onaLe4 f= n¿veLe4 je4a4qu¿~ado4 de au

zo4¿dadJ, en.Lonce4, una po4¿b¿L¿dad ev¿den.Le e4 que e4-

za4 e~pecLaL¿va4 puedan 4e4 i.ncon4¿4LenLe4, heL~ogé-

nea4 y d¿t~enc.i..ada4. 

0L4a po4¿b¿L¿dad e4 que, Lo4 ¿nLe~anLe4 de La 049~

~ac.i..pn como benet¿c.i..a4¿04 de po4¿c¿one4 04gan¿~ac.i..ona

Le4 pud¿e4an de4conoce4 Lo que 4e e4p~a de eLLo4; en. 

LaL 4¿Luac.i..pn eL p4obLema no e4 eL contL¿cLo, 4~0 La 

i_nce4z¿dunzb4e y La ¿g_no4anc¿a. 

Qz4a 4~¿e de punLo4 que pueden. menc¿ona44e e4 que La4 

meLa4 ot¿c.i..aLe4 4UeLen 4e4 vaga4 y gen.e4aLe4 po4 Lo -

que 4e4uLzan i.nadecuada4 como gu~a4 de acc.i..pn, aunque 

4~bpL¿camen.ze ~po4zanLe4. A 4U ve~ eL ve4dade4o com 

po4zam¿enzo de Lo4 i_n_Le~anze4 049an¿~ac.i..onaLe4 4e 

deLe/l.m¿na m~4 po4 eL contL¿czo anz4e Lo4 i.nLe4e4e4 de 

tacc¿one4 opue4La4 en eL 4eno de La 04gan¿~ac¿pn, o 

enL4e ~4La ~ eL amb¿en.Le, má4 que po4 cuaLqu¿~ meLa 

04gan¿~ac¿onaL de 94upo4. Fi.naLmenLe, en. Lo4 contL¿c-
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zo4 enZJ<e 9"upo4 en compeLencLa ( ~ 4U4 meza4J ~04 

ganL~acLona~e4 ~ con capacLdad Pª"ª manLpu~a" e~ con--

~04 mLembJ<o4 4uhoJ<dLnado4, quLene4 a 4U ve~, a menudo 

no f.a~za e~ f.en6meno ZJta4 e.l cua~ ~o4 Lnze9J<anze4 mti,4 

anLLguo4 Pº" ~o geneJta~ ZJ<aLan de obLeneJ< cLeJtza domL-

nacLpn 4obJ<e 4U4 emp~eado4 poLencLa.l.menLe J<eca~cLZJ<an-

Ta~ domLnacLpn JtequeJtLJtti, zoda una baLeJt~a de zéc 

ana~L~an ~a4 conLJ<adLccLone4 me-

dLanLe ~ll4 cua~e4 ~a4 peJ<4ona4 con4ZJtU~en e.l oJtden 40-

cLa.l a.lº que con4LdeJtan como una J<ea~Ldad que exL4Ze Ln 

Jta~a .la i.mpoJ<LancLa de ~a Jte.lacL6n enLJ<e e~ hombJ<e/pJt~ 

~f~ The Social~ of. RecLLJ..tv., mencionado po" K. Tlwmp-
4on en Co~o.l e .7~ de ~ ~pzc.lone4, ·Fondo de 
Culú.uui 6cofWt1U..ca, . , 1984. p. 
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duc:t:o~ ~ e.l mundo 4oc..i..a.l/p~oducLo,menc..i..onando cpmo e.l 

p~oducLo atecLa a 4U ve~ a 4U p~oducLo~. 

5e mencLonan L~e4 pa404 de.l p~oc~o cli.a.l~ct:Lco de .la -

4oc..i..edad: 

a) f~-~~~~~~~~~~=~~~~ e4 e.l con4LanLe de4ah.ogo de.l --

4e~ humano LanLo f..fALca como menL~enLe. 

bJ f~-~~i~~~~~=~é~~ e4 e.l .log~o a hl.av~4 de e4La acLL

vLdad de una ~ealidad que enf.~enLa a .lo4 p~oduct:o

~e4 como una po4Lb~dad exLeA.na ~ cli.f.eA.enLe de -

e.l.lo4 mL4mo4. 

el f~-:!:!!:~~~~~~~~~é~: e4 .la to~a en que .lo4 homb4e4 
4e ~eap~opLan de .la ~ealidad ~an4/.0Jl.IO.!Í-ndo.la nue

vamenLe de e4.ól.ucL~a4 de.l mundo objeLLvo a nLve

.le4 de conc..i..enc..i..a 4ubjeLLva. 

Mecli.anLe u p~.i.me~ punLo .la 4oc..i..edad 4e ob4eA.Va como 

una f.o~a de p~o~ec:t:o humano; po4 e.l 4egundo punLo,-

.la 4ocLedad 4e ob4eA.va como a.lgo ~~~-~~~~~L ~ me-

cli.anLe e.l L<VLceA.o, u homb~e 4e cli.4LLngue_ como un -

p~oducLo de .la 4ocLedad. 



.91 

Vio.lada. é.l gJLado en. que e.-.J;/:.o ocLvvz.e depende de un.a -

Va.Jt.Ledad de tac;/:.oJLe4 .11.e.lac.Lonado.-.J con .l..o~ p.11.ob.l..ema.-.J de 

01Lden !1- con;t,,o.l... 

é.l.. an~Li.4L4 de Max Webe.11. 4o6JLe .l..a bu1LoC1Lac..i..a ~e de4a-

JL1L0Up bajo e.l p1LOCeAO llamado de .11.ac.LonaLi.;¡;ac.Lpn. Se 

Ln;te1Le.4p en .la dLtu.-.JLpn de .l..a 1Lac.Lona.l..Ldad f..0JU11.a.l.., que 

.i.mp.lLca una f..oJUna de exp1Le4Lpn de .l..a.-.J ~L;tuacLone-d !1- de 

c..i._4Lone.-.J en ;t~o.-.J ntullfÚU-co.-.J !1- ca.l..cu.l..a6.l..eA. 

é.l.. 01Lden ~oc..i..a.l.. !1- e.l con;/:.Jl.o.l.. de .l..a.-.J 0.11.ganL;¡;ac..i..one~ pu! 

den man;/:.eneJt..-.Je con ma!l-OIL f..acL.l..Ldad cuando .l..04 p1Lob.l..e-

ma4 4e manejan en LtéAm.Lno4 de 1LacLona.Li..dad, .l..a cu.a.l.. ~e 

ILeduce en .l..o.-.J .11.0.l..e.4 e4pecLa..1...i..;¡;ado4 ~ .l..U-d 1Leg...l..U4 ~ue 

con~;tL;tu!l-en .l..a e4úuc.Z.U1La de una o~gan..i..;¡;acLpn. 

é.l.. mode.l..o de ;toma de dec..i..4Lone.-.J de oJ<.ganL;¡;ac..i.pn e.l..abo 

.11.ada~ po1L /lla.Jt.ch !1- S.imon (1970) 4e .iJU:.eJt.e.Aa polL e.l...LncLi. 

v.i.duo como un.a he1L1L<ZDLi:en.;i;a de .l..a oJLgan..i..¡;.ac.i.pn. Se da 

.la e4pec..i.aLi.;¡;acLpn de ac;t.i.v.i.dade..d !1- 1Lo.l..e.-.J f'U"lª que .l..a 

é.l.. con--
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en cada dLLuac..i.pn SI- de~.i.pn, edL~ p"-edeLeAmLnado en -

../.od t.undamenLod de ..la Loma de decid.i.oned. 

Se cond.i.deA.a que una bue.na paA.Le de ..lo edCA.i.Lo 4ob;z.e -

Loma de decid.i..oned en .J.a4 o;z.gan.i.¡sac.i.one4, menc.i.ona que 

muc.h.a4 de ..lad dec.i.d.i.oned que de O'l.i.g.i.nan en ..lo4 n.i..ve-

..le4 aLt.od SI- que de duceden a L.IZ.avéd de un.a j.e;z.aA.qu.f.a, 

po;z. -lo gene;z.al. -lo dec.i.4.i..vo en -la Loma de eda4 dec.i.d.i.o

ned don ..lad cond.i.de;z.acioned Lf-cn.i.cad. 

La4 decid.i.oned que deben LomQJLde dob;z.e ../.ad meLa4 o;z.ga

n.i.¡sac..i.onal.ed, ..la edL-'l.ucLu;z.a SI- ../.04 CU.IZ.4od de accipn pu~ 

den p;z.e4en.;i:a.1Z.de como duj.e;i;a4 a un.a l.p9.i.ca Lf-cn.i.ca, el. 

conL;z.o-l 0'1.gan.i.3ac..i.onal. no neced.i.LaA.(Í. e.je;z.ce;z.4e de nue

vo en cada d.i.Luac..i.pn SI- dec.i.d.i.ón. 

é~ ed.t:e p;z.oce40 de conbr.o-l e-'.. que exp-l.i.ca un.a ;z.ac.i.ona

lidad apa;z.en.t:e. !J. un.a l.pg.i.ca coLLd.i.ana, cpmo .de p;z.oLe--

9~ -la4 o;z.9an.L¡;ac.i..oned de una dependenc.i.a p'lecaA..i.a de 

..lad peA.cepc.i.one4 de dll.d m..i..e.mb;z.od. é4Lo 4e cond.i..deAa -

i..mpo'lL~e pa.IZ.a e-l pAZ.ob-le.ma de -la JLel.ac.i.pn enL-'l.e edL./Z.uc. 

.f:.u.A..a !J Loma de deci..d.i.oned o.1Z.9an..i..3ac.i.ona-l. 

:J. Ch..i..-ld ( 1973 J deñ.al.a que -l.od e.dLudi..o-<J de edL-'l.ucLu;z.a 
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o~ganL3acLona~ ~ compo~LamLenLo uLL~L3an una exp~Lca-

cipn muy 4Lmp~e que Lmp~Lca ~a unLón de ambo4 a L~avé4 

de cue4LLone4 como ~a ;t;ecno~og~a o ~a4 cond.Lcione4 am

bLenLa~e4. ChL~d menciona que d.Lcho4 mode~o4 de4cuL-

dan ~ a4pecLo po~¿LLco, ya que ~a4 e~eccione4 4e ele~ 

L~an en ~a4 decL4Lone4 e4L;zaL~gLca4 po~ ~04 que eje;z-

cen e~ pode~ en ~a o~ganL3acLpn. 

'PudLe;za deci~4e que Lodo ~o anLeA.Lo~ de4c;zLbe " a ~a -

ve3 ••. ~a p4LncLpa~ enL~eca;za en:t:.Jz.e e~ 4L4Lema po~¿LL-

co !J. e~ 4L4Lema 

50/, 

cu~L~a~ den:t:.Jz.o de ~a4 o;zganL3acLone4'! 

é4 Lmpo;zLanLe 4eñ..a~a4 que ~o di.cho ha4La aqu~ e4L~ ;ze

~acLonado con ~o que 4e detLne como ~ea~dad 4ocLa~, !J. 

4u vLncu~acLpn con ~a4 ~~~~~~~~~~-~~:f!!:~~~~~~~~~- é4-

~o e4: a} LeneA. cuLdado de ana~L3a~ ~a Loma de deci--

4Lone4 po4 pa;zLe de quLene4 ejeA.cen e~ podeA., exdU4L

vamenLe como una acción "de jugado~e4 ~aciona~e4 en ~ 

Lo g~ado !J. mu!J. conocedo~e4" 51!_ , !J. bl po;z o;t;;zo ~ado, 

e4 nece4a4Lo d~Lm.L;t;a~ e~ an~~4¿4 de ~04 etecL04 que 

p4oducen ~a4 accione4/LnLe4e4e4 de quLene4 4u4Len;t;an -

e~ pode~. 

~---------------------------

50/ K. Thomp4on, op. cL;t;., p. 254 

51/ 7bLd, p. 255 
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"én. e.l. pJZ.iJneJL ca.do -d..i..ce /(. Thomp,,,on- n.o.d vemo.d obLl

gado.d a ana.l.i.~OA .l.a n.azUA.a.l.e~a de .la ~aci.on.a.l.¿dad u~¿

li~ada. én. e.l. .degundo ca.do, .de n.o.d Lleva a an.a.l.i.~a11. .l.a 

nazUJZ.a.l.e~a de .l.a.d ptvLcepci.on.e.d e .in.zeJLp11.ezaci..on.e"' de -

.l.o"' dezen.zado11.e.d de.l pode11. 11.e.dpec~o a .dU po.di.ci.pn e ¿rz. 

zeJLe.de.d y .l.a4 man.e11.a.d en que e.l..l.o"' a11.zi.cu.l.an. ~"'~º"' en 

f.011.ma de i.deo.l.09,i.a". ?._?_!_ 

R. Bendi.x (19701 .de 11.ef.¿e11.e a .l.a.d Ldeo.l.og~a.d acJm¿rz.¿_,, __ 

~11.azi.va4 como .l.a.d i.deo.l.og~a"' que .de adopzan po11. o pa11.a 

exp.l.i.ca11. e.l. ejeJLci.ci..o de.l. podeJL po11. qui.ene4 .l.o .dU.dZen

zan. denz11.o de .l.a,,, 011.gan.L~ac¿on.e.d. Segµn. Ben.d.i..x, e.l. ob 

jezi.vo de e4Za4 i.deo.l.og~a.d, e.d .l.a Lnze11.p11.ezac¿ón de 

.l.a.d acci.one4 de11.i.vada4 de.l. con.cepzo ~~~~~~~~~!_~~~~~~~= 

~~· !J .l.a.d f.011.ma.d en que .de neu.úl.a.l.i.3-anl e.l.i.mi.nan. .l.o-1 -

conf..l.¿czo4 en.Zll.e mi.n.011.~a.d ·y mayo11.La.d, p11.omovi.endo de 

e.dZa man.e11.a un.a mayo11. azenci.ón. en e.l. eje11.c.i..ci.o óp~iJno 

de .l.a auzo11.i.dad~ é.l. .l.0911.0 de e.dZo .de v.in.cu.l.a a nega11. 

que e.l. eje11.ci..ci..o de.l. pode11. .de ef.eczúa pen..dan.do que un.a 

mi.n.011..j:.a deci..de 40bJZ.e .l.a mayo11.~a, o "ju4~.i_f.¿ca11. 4ob11.e -

.l.a ha.de de cualidade.d .dupue4Za4 de exce.l.en.cLa que po-

.deen. .lo.d Ln.Le11.e.de.d de .l.o.d mucho.d ". 53 / 

52!_ :lbi.dem 

?._¿!_ :Jb¿d, p. 255 
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.:i:.an .la au.t.oJl.Ldad/admi.ni.4.:i:.Jl.ac.ión: -------------------------

nan a..l poden. !f .de apO!J.an en ".la.d Jl.epJt.e-.ten.t.ac.ione-.t OJf.!}~ 

hombJt.e.d de negoci.o4 que peJt..:i:.enecen. a 4U dL4.t.Jt.i.buc.i..ón". 

541 

+ F.X. Su.:t:..t.on !J. co.lega4: expJt.e4an que ..la Ldeo.log~a e-.t 

'' cua.lqui.eJt. -.tL-.t.:i:.ema de CJZ.eenc.ia4 expJt.e.dado púb.li.camen.t.e 

mi.en.:i:.o.d !J. accLone.d de o.t.Jt.o.d ". :I_:I_I 

+ C. ~eeJl..:i:.~: 4U opLnLÓn .dobJt.e .la Ldeo.log~a .de con.di.de~a 

como una .:i:.eoJt.~a de .:i:.en.di.pn !J.ª que e4 una enteJUn.edad !J. 

+ 7. ChL.ld: pJt.ueba que .lo.d cuµqueJt.o.d !f .lo.d .:i:.epJt.i.co.d dP- -

gi.co de "buena vo..lun.t.ad" o de "~ .doci..ale4"._JZ/ 

51¡.1 :Jb-ld, P• 258 
551 :lbi.d. P• 258 
561 :lbi.d. p. 259 
571 :lbi.d. P· 261 
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f~-~~~~~~~-~~=~~~-~~-=~~~~~~~-~-~~e~~~~=~ medLan~e ~a 
4e~Le de e~emen~o4, opLnLone4 e Ldea4 que fo~muLan La4 

o~ganL~acLone4, y cuya ~Lpo~og~a 4e encuen¿~a defLnLda 

en 4U4 me¿a4. ~n~e o¿~a4 o~ganL~acLone4 4e pueden men-

cLona~ La4 e4cueLa4, ~Q4 ~eLLg.i.oja4,Lo4 p~~Ldo4 poL¿¿¿_ 

co4, e¿c. 

Una fo/Ull.a de con4~UL4 e4La ~ea~dad 40cL~ e4 medLan¿e 

noLLcLa4, LnfoJURacLón o hecho4, y ~a LegL¿LmacLón que 4e 

~e oLo~gue p~a acepL~~a como au¿o~Ldad nece4a~La, po~ 

ejempLo, ~a4 e4Lad;A¿Lca4 ofLcLa~e4 hab~án. de con4Lde

~a44e con cLe~¿a ~e4e4va ya que 4e encuen~an LLgada4 a 

La4 e4~4aLeg.i.a4 po~¡LL¡_ca4 de quLene4 e4~án en eL pode~, 

adem~4 de que La4 40~ucLone4 ofLcLaLe4 conLLenen p~eJuL

cLo4 que o¿o~gan un ¿LnLe mo~a~4La a 4U~ p~ob~ema4 - -

r7. Oou9La4J. 581 

En La4 0~9anL~acLone4 4e u¿L~~an con 4eve~Ldad La4 de

fLnLcLone4 pa~a Lo4 ego4, a~¿ude4 y nece4Ldade4 4ocLa

~e~ de Lo4 que de4empeñ.an ~oLe4 Ln4¿L¿ucLonaLe4, Lo cuaL 

~efLeja un aL¿o ~ado de con~oL que ~a 049anL~acLón ~L

ge 4ob~e ~a4 cue4¿Lone~ de ca~dc¿e~ co¿LdLano de 4U4 ~~a 

bajado~e4 y "4u LncapacLdad pU4a ~eLacLona~4e aL mundo -

581 Cf. K. Thomp4on, op. c~¿., p. 270 
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exzeA.Lo.1t. con 4U4 def-LnLcLone4 a.lzeA.nazLva4 y .1t.ea.l.Ldade4 

4ocLa.le4 11
• 591 

én .la4 o.1t.9anL3acLone4 que no 4e da e4Ze 9.1t.ado de coeA.cLpn 

zambLrZ.n 4UJtgen def-LnLcLone4 o.1t.9anL3acLona.le4 que exp.Lican. 

.lo4 f-enómeno4 de.l peA.40na.l que .labo.1t.a en e1.la4. 

A.lgo que c~acze.1t.L3a a .la4 Ln4zLzucLone4 en ./..04 p.1t.oce4o4 

LnzeJtno4 y e.l ambLenze o.1t.9anL3acLona.l exzeA.no, 4on .lo4 -

e4f-ueA.304 Lnze.1t.no4 que 4e hacen p~a dL4m.Ln.uü .la Ln.de9!!; 

.1t.Ldad, Ln~emenz~ .la p.1t.edLcZLbL.l.Ldad, y a.lcan3~ .la e4-

zabL.l.Ldad y e1 OJtden. én .la4 o~ganL3acLone4, .la4 ~e9./..a4 

o.1t.9anL3acLona.le4 y ./..04 p~oced.Un..i.enzo.d, 40n .la ba4e de -

.la4 LnquLezude4 za.le4 como .la o~ganL3acLón e LnZe!JAacLón 

de .la4 z~ea4 .labo~a.le4. c4Za4 zécnLca4 o.1t.9anL3acLona.le4 

Jteducen .la 4Lngu.l~Ldad de .la4 peA.4ona4 c.la4Lf-Lcri.ndo.la4 

bu.1t.da y 4Lmp.lemenZe, .logJtando un cLeA.zo !JAado de o~den 

4obJte .la comp.leja Jtea.l.Ldad: ".la.d caze90.1t.¡{.a.d uzL.l.L3ada4 

po.1t. ./..04 of-LcLa.le4 4e han vue.lzo cada ve3 mµ4 .1t.i9Lda4 y 

ab4z.1t.acza4" {:J. Ooub.la4 J 60/ 

F.1t.ecuenzemenze, e4Za4 c./..a4Lf-LcacLone4 y p.1t.µczLca4 o.1t.9an~ 

3acLona./..e4 p.1t.oceden de .la4 LnquLezude4 y conocLmLenzo de 

591 7bLd. p. 272 

60/ 7bLd, p. 274 
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Lo4 .in.Le!JA-an.Le4 de La o~gan.¿~aci.pn, y 4U L~abajo denL~o 

de ~a. md4 que La ~eLÓR¿Ca ot¿c¿aL. 

De Lo4 mÚLz¿pLe4 e4Lu~o4 que 4e han etecLuado 4ob~e e~ 

4¿gn¿t¿cado deL ~abajo en La 4oc¿edad acLuaL, K. Thom-
.·· 

o ~4az¿4tacc¿pn d~ La4 nece4¿dade4 ~v~4a~e4 o bµ4¿_ 

ca4 deL homb~e, den~o de 4U LRabajo; ~ eL enloque de -

La de4v¿aci.pn cuLL~aL que 4ub~aya ~ camb¿o de La4 ex-

peczaZ¿va-<J de La4 p~4ona4 como ~e4uLLado de La ex.peR¿<!.13:. 

ci.a en 4U ~abajo o de La4 ~tLuenci.a4 4oci.aLe4 ex.Le~na4 

a 4U amb¿enLe de LRabajo. 

é4L04 a4pecZo4 ~~ nece4aR¿amenLe pueden 4~ ex.cLuyenLe4, 

pe~o 4¿ eL p~~e~o de e~o4.mue4LRa aLgo md4 que un ¿n-

e4Le ú.l~o entoque 4ea eL Re4uLLado de ci.e~La ~a4e de 

mo~t¿ca~pn y co~upc¿pn de La4 nece4¿dade4 y expecLa-

La4 .in.4ut¿c¿enc¿a-<J deL ~4eño de ~ve4z¿gac¿pn o de La 

ma~a voLunLad·de La peR4ona, o La ~capaci.dad pa~a expR~ 
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4a.11. 4U4 4en:t:.im.i.en.:t:o4 !J a4p.i..11.ac.i.one4 '.11.ea.l..e4' !J bá4.i.ca4 ". 

611 

O:t:.11.0 a4pec:t:o a con4.i.de..11.a.11., e-1 que .la4 pe.11.4ona4 pueden .i.n 

c.l.i.na.11.<Je po.11. c.la4e4 d.i.te.11.en:t:e<J de <J.i.:t:uac.i.ón !J. de :t:.11.abajo, 

!J que 4U4 expec:t:a:t:.i.va-1 !J a4p.i..11.ac.i.one<J pueden mod.i.l.i.ca/l.<Je 

con e.I.. :t:/l.Czn4CU/l.40 de.l :t:.i.empo, é4:t:o .11.ep/l.e4en:t:a un p/l.ob.l~ 

ma pa.11.a .lo-1 que e<J:t:ud.i.an .la-1 ac:t:.i.:t:ude4 en e.I.. :t:.11.abajo, ya 

que .lo-1 4en.:t:.i.ffl.i.en.:t:o4 !J de<Jeo<J no 4on nece<Ja.11..i.amen:t:e con-

4.i.4:t:en.:t:e4 y. homog.én.eo4 en Lodo e.l :t:.i.empo. 

la-1 ac:t:.i.:t:ude-1 en e.I.. :t:.11.abajo no hab.11.fi-n de e4:t:ud.i.a/l.4e excú.=_ 

4.i.vamen.:t:e como un a<Jpec:t:o .i.n:t:e/l.no de .la 0.11.g.an.i.~ac.i.pn, 

4.i.no que hab.11.µ de ub.i.ca/l.4e en. una t.i..lo<Jotl:.a po.1..1:.:t:.i.ca !J -

4oc.i.a.l mµ-1 amp.l.i.a; !J .la ca/l.ac:t:e.11.~<J:t:.i.ca cen:t:.11.a.l de.l :t:.11.ab~ 

jo como e-1 debe/l.(Í. p.11.ocede.11. de .la.-J acc.i.one-1 de acon:t:ec.i.

m.i.en:t:o<J !J cond.i.c.i.one4 ex:t:.11.ao/l.g.an.i.~ac.i.ona.le-1: p/l..i.nc.i.pa.1..

men:t:e .la 0.11.g.an.i.~a·c.i.pn !J v.i.c.i.4.i.:t:ude4 de una economl:.a de -

me.11.cado. 

én e.I.. a4pec:t:o .i.n:t:e/l.no de .la4 O/l.gan.i.~ac.i.one-1 ex.i.<J:t:en d.i.t~ 

/l.en.c.i.a<J con<J.i.de.11.ab.le4 en .la4 expe.11..i.en.c.i.a4 !J expec:t:a:t:.i.va4 

de L/l.abajo, po/l. me.di.o de .la4 .l~nea-1 de d.i.<J:t:.i.nc.i.ón :t:.11.aba

jado/l.lacim.i.n.i.4:1:/l.ado/l.. ~ene..11.a.lmen.:t:e <le e4pe/l.a que .lo4 ad-

61/ :lb.i.d, p. 278 
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jan y. adm.lni.4.úl.an .la miAma. D. Ka;;t~ p..lan;;tea que ..lo4 adm!:_ 

rt-i..4;;f;.~ado~e4 4e comp~ome;;f;.en m~4 con .la oagani.~aci.pn debi.-

p..li.ca que e.l.lo4 pueden de4empeñ~ una c~~e~a en ..la o~g~ 

ni.~aci.pn que .le4 of_n.ece di.~;;f;.i.n;;f;.a4 a.l;;f;.eJlJl.aLÁ.va4, y. .la po-

4Lbi..li.dad de i.n~emen;;f;.aa una an;;f;.i.güedad, 4;;f;.a;;f;.u4 y. mejo-

ae4 opoa;;f;.uni.dade4 de ;;f;.aabajo que .le4 o/_n.ece .la ~ea.li.~a

ci.pn del. ego. 

Repae4en;;f;.a un pe.li.~o geneaa.li.~~ 4ob~e .la4 ~~~~~~~~~~~· 

~~~~~~~ y. ~~e~~~~~~~~~ de ..lo4 que ;;t~abajan. en .la4 oagan.!:_ 

~aci.one4, peao pueden 4eña..l~4e a.lguno4 a4pec;;f;.04 a con4i_ 

+ 1.04 4i_4;;f;.ema4 de con;;f;.~o.l oagan.i.~aci.ona.l e4;;f;.~ 
ba4ado4 en 4anci.one4 y. ~ecompen4a4, que vaa~an 
en una mi.4ma oagani.~aci.pn, y. ~4;;f;.a en ~e.laci.pn 
a o~a4 o~gani.~aci.one4. 

+ ..la ap.li.caci.pn de.l e4;;f;.udi.o de .la4 ac;;f;.i.;;tude4 en 



una 049anL~ac.i.pn, pa4~e de ~a4 concepcLone4 
y loJZ.1T1a4 de ~egL~i_m.Ldad que 4e d~Lgen a una 
mane4a de ~094a4~a4: ~a 4a~L4laccLón de ~a4 
expec.,t-_QX.Lva4 y a4pL4acLone4 de 4U4 Ln~e94an
~e4. 621 

.101 

De 0~40 ~ado, e~ ~Lpo y 94ado de ~a4 4ancLone4 y 4ecompe::: 

un e~emenzo Lmpo4~an~e de anp~¿4¿4 pa4a 4econoce4 e~ nL-

obje~Lvo4 de ~o an~e4 4eña~ado, 4e4ponden a ~04 Ln~e4e--

que ejecu~an pa4a·~~~~~f:!!~~~~ e4 ~a loJZma en que 4e 4ub-

4aya ~a4 cua~Ldade4 po~encLa~e4 y ~o4 detec~o4, a co4~a 

de cua~quLe4 mo~Lvo de ca4~C~e4 4ocLa~ o de 9nupo. ~on 

ejemp~o. ·A4gy4¿4 (1957) mencLona que ~a 049anL~acLón ---

bLado. 

62/ 2bLd, 280 
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mL<1mo ~Lpo de evaLuacLpn, anµL¿4¿4 y manLpuLacLpn oRgan~ 

¡;aci_onaL, o como mencLona' K. Thomp4on, "con una RacLona

LLdad que p~ovi_ene de maneRa d~ec~a de La ~ecnoLogia, y 

que con4ecuen~emen~e i_gnoRa La4 cuaLLdade4 úni_ca<1 de Lo4 

i_ndi_vi_duo4 4oci_aLe<1 11 • 631 

éL é.nta4i_4 en La ORganL¡;aci_ón 40b~e La<1 cuaLLdade4 y de

bLLi_dade4 de La<1 peR<1ona<1, c~ac~e4i_¡;a en gRan paR~e eL 

p<1LcoLogL<1mo apoyado en 4¿4~ema4 ex~Rl'll1l.adamen~e "d~L

tLco<111. Re~omemo<1 a K. Thomp<1on cuando at,iJuna que "e4~0<1 

modeLo4 mue4~Ran La4 maneRa4 en que Lo4 mLembRo4 mµ4 an

~Lguo<1 y podeR0<104 de La<1 04ganL¡;adone4 ac~µan en ~rVun~ 

no<1 de, e Ln~en~an LmponeR, 4U 'conoc.hrU..enLo' de Lo4 -

pRoce404 y eL peR4onaL ORganL¡;aci_onaL, y 4upue4L04 ac~

ca de La n~uRaLe¡;a humana y La moLi..vadpn". 64/ 

Lo<1 que dL4eñan Lo<1 modeL0<1 de evaLuaci_pn en La4 oRganL

¡;aci_one4 LnLen~an a) LnCRemenL~ La 4aLi..4t,acci_ón, y bJ 

mejoRaR La eti_ci_enda, La pRoducLLvLdad, e~c. Oe e4La 

maneRa pReLende mo4~aR4e que Lo4 obje~i_vo4 de La4 p~4~ 

na4 4on aco~de4 con Lo4 Ln~~e4e4 de La oRganL¡;acLón. 

La enLRevL4La de evaLuaci_pn o cuaLquL~ L~cni_ca de e4La 

na~uRaLe¡;a que pReLende expLi_c~ 12.L de<1empeñ.o deL ffidLvL 

631 

61¡/ 

:lbi_d, p. 281 

:JbLd, p. 282 
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duo en ~a o~gan.L3acLpn, hace 4UAgL~ dLlLcu~~ade4 convL~

~L,úz.do4e en una pAdc.t:.Lca a~~amen~e enjuLcLab~e y pAob~e

md~Lca, ya que 4e con4Lde~an exc~u4Lvamen~e a4pec~o4 de 

¿Lpo p4Lco~pgLco omL¿Lendo de~~Lnan¿e4 4ocLa~e4, a4~ -

como e~ con¿ex¿o de accLpn de ~04 que Ln¿e9Aan una 0A9a-

5e con4LdeAa como una ac¿LvLdad 4ocLa~ ~a eva 

~uacLpn de~ ~Aabajo y ~a comunLcacLpn a ~04 Ln¿eAe4ado4, 

y 4e pLen4a que e4¿e mo~Lvo e4 e~ que cau4a ave~4Lpn·a -

~a pA,J_c¿Lca de ~a4 en~AevL4~a4 de eva~uacLpn. Lo4 Ln~e

~an.~e4 de ~a oA9anL~acLpn 4e encuen~Aan vLncu~ado4 en

~e 4i poA ~e~acLone4 4ocLa~e4, y ~a4 en~AevL4¿a4 de eva 

~uacLpn l!!!:~~!!!!:-E~i~~~~~~ ~a4 Ae~acLone4 4ocLa~e4 de ~a4 

peA4ona4 y de ~a 0~9anL3acLpn, cau4an.do dL49u4¿0 4U eje

cucLpn poA ~o meno4 a ~o acoAdado en 4U4 e4pecLlLcacLo-

ne4. Oe aqu¡ que ac~ua~en¿e ~a4 en~evL4~a4 de· eva~ua-

cLpn no 4e C0n4Lde~en como una to;zma muy convLncen~e de 

comunLcacLpn: "~o4 Lnv<•A¿LgadoAe4 de4cubALe~on una ri.Aea 

con4LdeAab~e de de4acueAdo de4pué4 de ~a en¿AeVL4~a aceA 

ca de ~o4 ~ema4 de4cubLeA~04 y de ~a4 conc~u4Lone4 a~can 

3ada4. E~~o4 a¿ALbuyen ¿a~ po4LcLpn a~ hecho de que 

~a4 peA4ona4 Lnvo~uCAada4 no 4p~o 4on LndLvLduo4 paAa va 

651 

651 ~bLd. p. 281 
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Lo4 mod.U.o4 de evaLuac.i..pn ~ de4aA.Jt.o~o. como La4 en.t.Jt.ev~ 

.t.a4 eva~ua.t.oJt..i..a~, 4on .t.an 4pLo un ejempLo 4Ub4.t.anc.i..aL de 

cpmo con4.t.Jt.u~en La4 0Jt.9an.i..~ac.Lone4 ~a Jt.eaL.i..dad 4oc.La~. 

é~.t.e en/.oque 4UbJt.a~a ex..t.Jt.emadanien.t.e ~a na.t.uJt.aLe~a pe.A.do

na~ ~ p~.i..co~pg.i..ca de Lo4 .i..n.t.e!}Aan.t.e4 de La 0Jt.9an.i..~ac.Lpn, 

4U~ ac.i..e4.t.o4 y ~u4 e4Jl.OJl.e4, a4~ como Lo4 m~.t.odo4 pUA.a m'!!_ 

~f..i..caJt.~04: en ~~e4.i..4, eL_e~~~'!!.~'!!.~~~~'!!.· 5e ha mene.Lona 

do que. ~04 Q,4pec.t.o4 4oc.La~e4 no.t.oJt..i..04 pJt.ueban que .t.llLe4 

.i..n.t.en.t.o~ no ~p~o ~4.t.rí.n f.ue4a de con.t.ex.t.o 4.i..no que 4on --

~!!:!:.'!.~~=!:.~~'!!.~ 
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4. é5TRUCTURA AOM2N25TRAT2VA OéL 7.~.5.5. --------------------------------------
'l'CVl.a Mwzx, .lo4 pttob.l07UZ4 bwtoCA.#icLM ¡¡. 4U conAecuen.:te a-llenac.lón 

4on un ef-emP-Lt; del ptzob.lema. múA 9enen..a.l de .la domi.Jw.c.lón de c.-lczAe

tn.ent.e del mal 4oci-<Ll-. !J cuu.o n..emedlo genen..aÁ. .lo conA.t:..Ut.q;e .la -

abo.l.lciPn de .la4 c..ú:zAe.-:J. 

U e.lement.o común en .lo4 :tn..abajo4 de M<VVC. !J Uleben.. e4 e.l ampli.n obje 

livo !J .la ¡xvtApecUVU IUA:t:PILi.c.a. CIAlDTl.i.da. Só.lo cuan.do 4e conAiden..a 

.la 4oci..edad w:tal.. cano un.ldad de an.¡Lli.AiA ¡¡. 4ll e4but.c.tun..a 4oci-<Ll ~ 

mo un con-tex..t.o hiA:t.ón..i-co/ evo.lu:Uvo , apan..ec.e .la ¡xM1-b.le conf/wrúa

c.lón de ,/_o4 pttob.lelTUVJ ~udiczdo4 po" .lo-d c.4ú1-co4. 

La donúruzclón 4ocla.l, en e.l auo de .la4 o~:fCZci..one4 !J .la bwtoCA.~ 

ci..a, 4e fJ"e4en;l.a. en .la dlv1--d1-ón de.l :tn..abajo, !J .la md.o/Úí:fod ejen..ci..

da a :tn..av,M de una <M-i:A.uctww. jen..CJ/l.qu1-¡;ada; i!4la e4:tn..ud.wia jen..CVl.quf:: 

¡;ada implú:= di4:ti.ni:.o4 n1-ve.le4 de podivt/domi..ni.o !J de 'Le4ponAab¡_)_¡_dad 

40b'Le .lo4 n..eCU/1404 humano4 de .la o"!JL1Af30-c.lón. 'Po" obt.o .lado, dldia 

e4bzud.wia n..epz.e4en;ta .t:amhi.tén .lo4 cana.le4 de CDfTU.Ul.Í_cac.lón adecu.ndn4 

pan..a .la i.n.tomnaciPn manejada !J e.l cumplbnlent.o de .la4 /j.uu: .. .ione4 aáml 

n1-4:tn..aliva4. 

&t e.l CLUJO del 7.M.5.5 • .la e4:tn..uchvt.a adrn.irUA:tn..aliva quedó =ntomna

da en Oc..tuhn..e de 1984, como 4e ~a en .la pag. 106. 

'Puede menci..onan..4e que .lo4 4en..vi..ci..o4 !J coben-tun..a en. e.l 

a4pec~o m~di..co !J de 4egun..i..dad 4ocla.l, han con.ven..~i..do a -

.la i..n4~i..~uci..pn en. un. amp.li..o 4Í..4~ema, !J 4U tunci..onamlen.-
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,/;o Jt.equ.i_e,.:e de una d.;.Jt.ecc.;.pn !J admi.n..i..4:t.Jt.atipn adecuada4 

con .i..n:t.enc.;.pn de ~ogJLaJL un obje,t;.;_vo com,1n en ~04 4eJLv.;_c_.;_o4. 

Oeb.;.do a que ~a ,;.n4,t;.;_:t.uc.;.pn 4e expan..de con:t..ln.uamen:t.e, ~a -

demanda de ~o4 4e.Jt.v.;_c.;_04 Jtequ.;_e;r_e 4eJt 4a,t;.i._4lecha con ma!JOJL 

et.;_cac.;_a, ~o cua~ ~p~.;.ca una mejoJLa en ~a pJLe4:t.aci.pn de 

4eJLVLc.;.o4 !J un. conoc~.;_en:t.o ma!JOJL d~ pue4:t.o !J tun.c.;.one4 

que de4empeñ.a .~ peJL4ona~. 

Lo4 4eJLvLc_.;_04 que pJLopoJLc.;_ona ~a 2n4:t..;.;t.uc_.;_pn quedan c~a4.;_

l.i_cado4 en ~04 4.;_9u.;.en:t.e4 gJLUpo4: 

+ PJLe4:t.ac_.;_one4 m~dLca4. 

+ P'l.e4:t.adone4 en ciLneJLo. 

+ PJLe4:t.adone4 4ocLa~e4. 

En ~a4 c_.;_,,_cun4:t.anc_.;_a4 ac:t.ua~e4, ~ dLn.ec:t..;.vo de~ 2MSS en-

tJZ.en:t.a un Jt.e.t:.o: ~LgLJL de una mane.Jta má4 et,;.c_.;_en:t.e a~ p~ 

4ona.l paJLa entJZ.en,t;a,,_ una 4L:t.uacipn CJL¡l:t.Lca, !J pJLopo;r.ci.onaJL 

una ma!JOJL ca~Ldad en ~o4 4e.Jt.vLcio4 a ~a pob~ac.;.pn de~ pa~4. 

PoJL ~a4 tunc.i..one4 .;.nheJLen.t:.e4 a ~04 pue4,t;o4 ~ec:t.Lvo4, quL~ 

ne4 ~04 ocupan, :t.Lenen ~a tacu.l:t.ad de :t.omaJL dec_.;_4.;_one4 pa

Jt.a etec:t.uaJL camhLo4 que mejoJLen ~04 4e.Jt.vLc.;.04 de ~a 7n4:t.L-



.tuc..i..pn, medLan.te p/l.og/l.ama4 d.i../l.Lg.Ldo4 a .l.o4 /l.eCU/1.40.d huma

no..s, y pa/l.a que .l.o4 benetLc..i..o..s pa/l.a ~4.to4 y .l.a 2n4.tL.tucLpn 

.tentJ.an. cO/l./l.e4pondenc..i..a con ..lo4 4~vLc..i..04 o.to/l.gado4 a .l.a -

poh.l.ac..i..pn. 

Capac..i...tacLpn y Oe4UA./l.o.l..l.o de 'l'~..sona.l. en e.l. 2/1155, b/l.i..nda 

ia po..sLhL~dad de ~~~~~~~~-~~-e~~~~~~-~~~~~~~~~~~~~ que 

4e ha 4eguLdo d~an.te dLte/l.en.t~ admLnL4.t/l.acLone4, ~ que 

p/l.e4en.tan tomn.a4 que !!!!e~~~!!!!:!~~~~!E!: .l.o4 p/l.oCe4o4 de cambLo 

en .l.a 2n..s.tL.tuc..i..pn. 

A con.ti..nuacipn 4e p/l.e4en.tan .l.o..s p/l.i..nc..i..pa.l.e4 avance4 que .l.a 

tuncLpn de capac..i...tac..i..pn y de..SUA.J<o.l..l.o en e.l. 2/1155, mo..s.t/l.Ó en 

e.l. pe/l.~odo 1970-1980. 66/ 

én 1970 ..se ~ep .l.a e..s:t:A.ud~a. de.l. de.pCZJt..tamen.to de 5e.l.eccLr5n 

y Oe&cuuz.o.Ll.o de ~eA...sona..l, y 28 ..secc..i..one..s en .l.a..s Oe...le.9acLo

ne..s FoJ<(1.nea4 de.l. 2/1155, e.n donde ..lo..s p~og/l.ama..s ..se O/l.Le.n.tan 

p/l.i..nc..i..pa..lme.n.te. a .l.a dLtu..sL~n de a..spedo..s i..n..s.tL.tuciona.l.e4. 

'l'o/I. e.j.e.nip-lo •. FUo..sot{-a de .l.a 5eg~dad 5ocLa.l., Con.tJta.to Co 

.l.e.c.tLvo de..T/l.ahajo, é..s.tJ<uc.tu/l.a y FuncLonamLen.to de.l. 2/1155. 

humana..s. De. e...s.ta mane/la .l.a luncLpn de Oe...saJt/l.o.l..l.o ..se. oJ<Le.n 

661 Ct. Ru.l.3 A./.on4o, Mi.gue.l. Ange.l. 2411UUÚ, e.t. ai., lÁ.tA.<Llegi.a de. O.i.ag. 
nód..lco. 5U:J..tac.i.ona. ¡xvta de.te.mn.lncvt. ne.ce..si.dndP~dMéí/Vt.oU1J 
dür.e.c.tLvo, T ~ 'l'/l.ot~. U.N.A./11. ftl.?.xLco, 198] 
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za a~ conocúnLenzo Ln4zLzuciona.l u ¿a4 ae¿acLone4 Ln¿e.Jt.pe~ 

4ona~e4, ¿o cua¿ 4e ¿¿evó a ¿a p~aczLca medLan¿e c~~o4 e~ 

zaucZ~a¿e~ ~ ¿aboaa¿oaLo de Re¿aci.one4 humana4. 

én 1974 4e 4epaJt.an La4 funcione~ de S~eccLón u OedaaRoL¿o 

en depaJt.zam.en-t.04 e4pec~fLco4, u ~ OepaJt.Zam.enzo de Oe4aJt.RO 

~¿o de ~eR4ona¿ CRea 28 4eccione4 en De¿egacLone4 Foa(Í.n.ea4 

deL 7~55, .únpu¿4ando de e4za fo;zma La funcLpn de Capaci.¿a-

ca medLanze pRo~am.a4 poR obje¿Lvo4 U capacL¿ación en eL 

.tA.abajo, en cada µaea de 4e.Jt.vLcLo4 de Oe¿egacLone4 Foap-

nea4 u OfLci_n_a4 CenzaaLe4. 

Oe 1975 a 1976 4e .únp¿anzan pRo~am.a4 de OaLenzacipn 7n4¿~ 

zucLona¿ con e4quema~ que paomueven eL cambLo de a~L¿uded 

u apzLzude4 paRa ¿ogaaa La dupe.Jt.aci.pn peRdonaL u e¿ mejoa~ 

mLen;¿o de Lo4 4cuz.vLci.04 pRopoacLonadod po~ La 7n4zL¿ucLpn. 

Se ~3D. e¿ concepzo de mozLvacLpn paJt.a eL úabajo, a fLn 

de obzenea un.a mauoa paJt.zLcipacL6n de¿ peRdona¿ en ¿a 7~

zL¿ución. 

éL,p~o~ama mád 4LgnLfLcazLvo ed ~que aevL4a La Leude¿ 

Seg~o SocLaL medLan¿e eL concep¿o de apRende~ haciendo. 
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Su4 obje~Lvo4 bu4caban. 

equLpo. 

~o4 de di.A.ecc..i..pn. Se p~opone una d.i.AeccLpn paA.~Lc..i..pa~Lva, 

dua..l. 

ta~o~Lo4 ~a que pa~~Lc..i..pan. m~ de~ 50% de ~o4 ~~abajado-

Cua~.i..;t;a~Lvam.en~e ~o4 ~e4U~ado4 4e ~et~ejan. en e~ en 

No ob4~anZ.e ~o an.~e~Lo~. e~ P~O!JA.CZlll« no con4Lde~p ~04 cam

bLo4 en ~a e4~~u~u~a.de ~a a~~a di_4eccLpn ~ 4U ~epe~cu4Lón 

67/ él e4qllilllla ~ ck mando co~ en ~ to1U1W. un..UateALLl 
f 4l.lp'ZJlVL4o~ .&Wo.lldllwdoJ en que 4e ~vaba a cabo ~ din.ecci.Pn. 
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·en. .la con.t:..Ln.u-ldad de.l mi.-Jmo. 

De .lo an..t:.eA.i.oJt.11len..t:.e expue-J.t:.o -Je de-Jpn.en.de .lo -Ji.g.ui.en..t:.e: 

+ La-J t.un.ci.one-J de.l flepan..t:.anr.en..t:.o de Capaci..t:.aci.pn !I 

fle-Jan.n.o.l.lo, n.e-Jponcli.en.on a .la-J nece-Ji.dade-J de .la 

on.g.a.ni..;f<Zci.pn m~-J que a e-Júa.t:.eg.i.Q,,J que pen.m.i..t:.i.e

n.an. .la i.mp.lan.t:.aci.pn !I eva.luaci.pn de pn.ogn.anta-J n~ 

ci.ona.le-J, a-J~ como a .la pn.omoci.pn de.l de-Jan.n.o.l.lo 

de pen.-Jona.l. 

+ La :Jn-J.t:.iluci.pn cuen.La con e-Júudun.a-J t.0JL11Za.le-J -

-Jp.li.da-<1 !I congn.uen..t:.e-<1, pen.o en. ~-Je mom~o .la 

t.un.ci..ón de capaci1.ac.i.pn <1e con-Ji.den.a joven. !I en. 

pn.oce-Jo de con4olidac.i.pn. Si.n emba.n.g.o, .la expe

n.i.en.ci.a de .la capaci..t:.aci.pn en. e.l :JMSS -Je con-<1i.de 

A.P valio4a pon. .lo-J n.e-Ju.l.t:.ado4 ob¿en.i.do-J de4pu~-J 

de .la i.mp.lan¿aci.pn de pn.ogn.ama4 en. .lo-J que pan..t:.f 

ci.paban gn.upo-J i.n.t:.en.d.i.4 ci.p.li.nan.i.o4. 

+ ~¿ d.Ut.e~vo .l.leg.a a za.l Qµ.a pon. e.l conoc..i..¡¡¡.¿e.rú;o 

.t:.~cni.co de a.lg.,I.n pn.oced.i..nti.~o. que pon. e.l cono

ci.mi.en..t:.o de .la4 toJURa.d de conduc.iA. e i.n.t:.egn.an. -

equ.Lpo4 de .t:.n.abajo. 

A-Ji. -Je oA.i.en.t:.a .la pan..t:.i.ci.paci.pn de.l d.i.A.e~vo en. .lo.d pn.o~ 

ma.d de de-Jan.n.o.l.lo de 'Pen..dona.l g. .lo i.nvo.luCA.a en. e.l cli.ag.np.d-

Li.co de nece4i.dade.d, pA.opoA.ci.onando mag.on. po-Ji.bi.lidad pan.a 

g.en.eA.an. cmrtbi.o-J que <1e n.et.lejan en. e.l mecli.o .labo;r.a.l. 
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Aciual.men.~e, e~ 4i..4~ema de capaci..~aci..pn ~o maneja ~a deno-

m.i..n.ada 7ela~u~a de Oe4a~~o~~o de Recu~404 Humano4. 

noc.Lm.i..en.~o4 ~ ~ de4a~~o~~o i..n~eg~a~ de~ di..~ec~i..vo, a ti..n

man.~en.~ un. a~~o ni..ve~ de capaci..dad admi..ni..4~~a~i..va ~ p~ep~ 

~~~o p~a 4ll pa~~i..ci..paci..ón en e~ gobi..e~no de ~a 2n4~i..~u--

ci..pn. 

7ete de Se~vi..ci..04 
Subjete de Se~vi..ci..o4 
7ele4 de Oepa~~am.en~o 
Coo~di..nado~ de Oe~egaci..~ 
ne-'!1. 

Oe~egado4 ~ Subde~egado4 
:Jele4 de Se~vi..ci..o 
:Jete4 de Oep~~amen~o 
Coo~d.i..n.ado~e4 de Se~vi..
ci..o4 en Subde~egaci..one4. 

Oi..~edo~e4. 
Suh<i-Ur.ec~o~e4 
Adm.i..n.i..4~~ado~e4 
:Jeta~u~a4. 
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• 
ma4, juego de ~o~e4 ~ 4-i.m~ac¿one4 p~ogn.amada4. 

2. Hab¿~¿dade4 en adnz¿n¿4.vz.ac~ón. ------------------------------

3. Ac:im.i.n.i.4.VZ.adpn de peAAonu 

4. éfec~¿v¿dad ~~ecJ;¿va 

5. Adm.iJÚ4:Vl.adpn de~ tiempo 

7. Toma de ded4¿one4 

8. Conoc¿en.do ~ 4e~ humano 

10. ¿¿de~ªif!Jº 



• 114 

11. Fon.mac.i.pn de equ.i.pod de .t:A.ahajo 

12. /llan.ejo de cont~Lc.:i:o 

13. /llejo.ll.aJn.i.en.:i:o de~ cLima O.ll.gan.L¡;ac.i..ona~ 

.:i:ed acc.i..oned: 

P.ll.Df>.ll.aJllac.i.pn g .ll.ea~L¡;acLpn de ~ad dedLoned pa.ll.a dL.ll.ec.:i:L 

vod en cada Oe..legac.i..pn. 

én:ül.ega de~ to~~e.:i:o p.ll.omoc.i..ona~ de~ P.ll.og.ll.ama a ~od dL.ll.ec 

.:t:.i._vod. 

éxp~ca.ll. a ~od dL.ll.ec.:i:Lvod ~a decuenc.i..a, opcLoned g .ll.ev~ 

~dac.i..pn de Cll.ll.dod; dedde e~ momen;f:o de ~a .indc.ll.LpcLón, 

e~ comp.ll.Om.i..do de ad.i.d.:i:enc.i..a po.ll. pa.ll..:i:e de~ dL.ll.ec.:i:Lvo. 

Can.ce..la.ll. ~a pa.ll..:i:.i.c.i.pac.i..,Sn con m.úL.i.m.o de un d,[_a hri.hL~ an 

.:i:ed de .i.n.i.c.i..a.ll. ú CU.ll.do. 

5o~c.i...:i:a.ll. a ~od ·di.Jl.ec.Livod ú Llenado de ~ad hojad de -

.ll.e~d~o. adL como ~a en.:i:.ll.ega de ~ad m.i.dmad a ~a ot.i.c..i..

na coA.A.edpondLe.n.,,¿e. 

g c~ad.i./.Í.cac.i..pn de ~od dL.ll.ec.:i:Lvod de acue.ll.do a ~od d.i..~u.i.e~ 

.:i:ed n.i.ve~ed: 
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Pa4a J.04 CUJt.404 1, 2, 3, 4, 5, ~ 7 eL g4ado e4co.l.a4 deL 

cli..4ecLLvo 4e4á de .l.Lcen.c..iaLUJt.a, mae4L4~a o docto~ado en 

Adm,;_r,L4L4ac..ipn, ConLadu~~a o ReLacLone4 :lndu4~La.l.e4. 

Pa.Aa J.04 CU4404 nÚlne/l.04 8, 9, 10, 11, 12 ~ 13, e.I. gAado 

e4co.1.a~ 4e/l.á de .l.Lcenc..iaLu4a, mae4L4~a o docLo~ado en. 

p~ote4Lone4 como P4LcoLog~a. SocLo.l.og~a, AnL4opo.l.og~a y 

Re.1.ac..ione4 :lndu4L~La.l.e4. 

Pa4a eL CUJt.40 n,lme4o 6. upa.A.Le de J.a4 anLe/l.L04e4 p4o(.e-

4Lone4 4e añadL4á La .l.LcencLaLlULa en ComunLcacLpn. 

La exp~LencLa 4e4.la como ,;_r,4¿~udo4 en eL :J/tlSS o como 

p~ote4o4 unLve~4LLa~Lo. 

Lo4 dL4ecLLvo4 comp4oba.A~an 4u to~acLpn acad~ca con 

.l.o4 documenLo4 nece4a.A.Lo4. 

Una eLapa mµ4 mencLonaba .l.o4 .Lin.eamLenLo4 nece4G.At.Lo4 pa.At.a 

quedp e4~UdUJt.ado de La man~a anLe4 de4c;r.L:l:.a. Su apLi.c~ 

EJ. !JA.Upo t.o~ado 

p~a dL(.undL4 e.I. p4og4ama de de4a.A4o.l..l.o ~ecLLvo tu~ -

68/ :Je(a;tww. de Oe&vuz.oLLo ck PeJWOflLLl. :J~vo ~ ~
;tcu;i.Pn de.I. P.1Wfl/l0111D: ck IJe4aA.A,oLLo ¡xvuz l1Uiectivo4;MS5, fll;&.i.Có. 

1983. 
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cli..4ueLt.o, ~ no tue po4LhLe ele~uaA. un 4egu..únLen.to paA.a 

Lden.-i:.LlLcaA. Lo4 4e4uLLado4 Ldeo~pgLco4 deL p4o~ama. No· 

do Ldeo~pgLco de La capacLLacLpn. 

pod~. 

nan aL mod~mo. "F4en.te a ~a. a vece.d como ;r.LvaL ~ --

e.d dec..i.A., cada ve~ que a4cLende ~ pod~ un nuevo ~4e4Lden 

Le. TanLo po4 4U 4LLuacLpn como po4 4U Ldeo~ogia i.mpLicL-

40n modtVUto.d: 40n una 4Upe.'f.v.i.ven.cia du paL;r.i.monL~4m.o". 

69/ 

Cone4dam.en.Le, ~a evo~ucLpn de ~a4 L,!cnLca.d 11 .dU LmpacLo -
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en .la ~!!:e.!!:!::!:.!:!!:~pn._!_:;._f:~~!!:9-:f?.!!:_huni!!!!;!!_SL-:!.!!.9-:a.l.J.. ha de..<t~ 

peñ.ado en. ~a;J di._4;f;.i.n.;f;a4 rf!-poca4 de ~a evo~uc..ipn. human.a un. -

pape~ -JUb-J;f;an.c..la~. !J a 111.en.udo .i.n.co.n.dc..ien.;f;e, en. ~a f.oJURac..ipn. 

de .lo.d cuaCÚt.o4 ;r.eque.A.Ldod poA. ~a 4oc..ledad. 

Ha;J;f;a hace apen.a-J do4 4Lg~od en. Ellil.opa. ~a;J ;t;,Z.c.n..i..ca;J de -

plf.oducc..ipn. !J con.;Jumo d.ie.A.on. mue.;J;i;Jza;J de m<Vi.C<Vi. e.l pa4o en.-

;JU;J plf..i.n.c..ipLo4. Con. excepcipn. de ~ad ve.A.dade.Jt.a;J lllf.;f;ed 

( = C/f.eacipn. eA;f;~ca !J e.dp~ua~J. ~ad ;i;rf!-c.n..i..cll4 plllf.ec.¡l.an. 

habtZ.A. .lo!}lf.ado un.a pelf./.eccipn., 4Lgn.o de.l e4p¡út.L;f;u cLv~~a

do. 

En. .la ac:Lua.Lidad, ~a;J ;t;,Z.cn.Lca-J i.ntpon.en. un.a /.olf.macipn. que. 

pe~a con.oc~ad !J con..tA.o~cvr.~ll4. e.d dec.iJL, un.a_l!!.!!!!!:!!:!:::!::f?.!!:: 

:Lré~!:!!:· 

La4 cCZA.ade.lf.¡í.;Jtica4 de ~a;J L,Z.cn.Lca4 111.od~a;J tZ.4 oca;JLoncvr. 

ampLi..04 e/.e.c;f;o;J m(ÍA allrí de ~a e..<tl.eA.a en. que. -Je aplican. -

(~a4 o;r.gan.L~ac..ion.e.4 J. !J pe.n.e1.A.a;r. en. ~o;J a4pyz.do.d de. ~a vL

da -Jocia~ !J pe.A.4on.a.l, e;J;f;o e.;J, e.n. 111.0111.e.n.;f;o.d de ocio !J de. 

úaba.j.o. e.n. .la t.CUR.Ll.La !J ~a oA.gan.LFc.i..Pn.. Pll"-ª e.l n..i.iio. e.l 

aclu..l:Lo !J e~ vLe.jo. 
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man.e.JZ.a mfÍA amplia !/. p.fl.of.un.da que en e..l padado. é.d.t.o ed no 

.to.fl.Lo en ..la f.oAm.aci..pn gene.fl.aLi..¡;ada de .la ~~~t!;~~~-~~~~!::~ 

en. ..la .doc.1..edad. A ed.to hav. que agA.ega.fl. e..l adcendo de ..la -

f.und.LA. ..la educacLpn { cLne, Jl.ad.i..o, CO.fl..fl.e.dpondencia}. f'o.fl. -

oVz.o ..lado, ..la .t~cn.Lca modeJLn.a of.A.ece a ..la pob..lacipn .to.ta..l 

un LnCJl.emen.to de obje.tod de con.duma que de a..lguna mane.fl.a 

e.fl.a m~d ..len.tamen..te conoci..do po.fl. e..l pµb.lLco !/. dUd ef.ec.t.od -

docLedad. 

dLno que .de ha con.dLde.Jl.ado una cauda f.ln.a..l que o.fl.Len..ta ..lod 

é.n e..l a.dpec.to de ..l~ vLda p.fl.o/.e.dLona..l !!!:e!!.!!:~ una adap.tacLón, 

mocLi..f.LcacLpn. en .io.d
0 

.tLempo.d !/. e.d:br.Uc.tUJl.a de :!;~_f!!.:!!!!~!::~é!!:• -

a.d~ como ..la Lnc..ludLpn, .fl.eo4Len.tacipn. !/. nuevod cLc..lod de e~ 

.fl.Lodod de e.d.tucLi..o. é..d.to quLe.Jl.e decL.fl. • que "no hav. un. cam-

po de ..la vLda pJLo/.edLona..l que no .dea af.ec.tado poJL ..la .tecno 

!J a .fl.L.tmo ace..l~ado, en e.l come4cLo, ..lod .t.fl.an.dpo4.ted, ..la -

admLn.Ld.tJLacipn, s¡. /.Lna..lmen.te ..la ~ en púmo canbLo".701 

70/ 
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Oe acueA.do a .lo an.-l;eA.i.oJl., e..s na:L:tvta.l que. .la .t.,Z.cni.ca ha!J.a -

e~~!!:!!!!. .lo4 .ti.empo.<J Ub..,e4 !I .la v.i.da f_ami..l.i.UJI. de .lo4 

gAUpo4. Lo4 me.d.i.o.<J de comun.i.cac.i.pn (4adi_o, .te..levi.4.i.pn, c.i. 

ne, di.4co4, pub.l.i.cac.i.one4, acce~oJt.i.o~ dom.,Z.4.t.i..co4, au.tompv.i..l, 

.tA.an~poJt.te4. e.;L;c. J, i.n/.l..ug.e.n !J. modi.f_.i.can .la v.i.da de. .la4 f.!!: 

mLL.i.a4 !I 1..04 .i.nd.i.vi.duo4. De. e.4.ta mane.ll.a, ~!!.~-~~!!!!!e!!.~_:!:!:== 

bJl.~~-~~-~~~~~-~!!:!!:-!!:~~!!.~~~~~~-~~~!!.-~!!.~-~~!!!.!!e!!.~-!!~-~!!:hª= 
i!!_. La v.i.da 4oc.i.al.., a4¡i'. como .la4 Jf.e..lac.i.one..s e.n.t.Jte .lo4 - -

4exo.<J p;z.octvtan bu.<Jca/l. f.o/lJTla4 nuev~. !J. e.n e..s;L;o e..l a4pec.to 

noJZ.ma;L;.i.vo no 4e e.ncue.n:L:/l.a au.<Jen:L:e. 

Se. con4i.de.Jf.a como .t.,Z.cn.i.c~ nue.v~ .la J1.epJ1.oducc.i.pn de m~:to

do4, p4ocedi.m.i.e.n:to4 !J. pJtoduc:to4, ~~ como .lo4 4e.Jtv.i.c.i.o4 di. 

Ve.ll.404 e.x..i..<J:te.n.te..s e.n .la 4oc.i.e.dad. 

éxLd;L;e. una opLn..i.pn que .<Je. con.4.i.de-?.a .t.Jtadi.c.i.ona.lLd;L;a, .la 

cua.l UJ1.gum.e.n.;L;a que no ex.i..<J:te n..i.n.guna novedad 4eal.. de 4U4 

ef_ec;L;o4 40bJl.e .la n.a:tUJtal..e.~a de..l hombJte, poJt .lo que. .la4 ex.i. 

ge.nc.i.~ de .<JU f-oJtmac.i.pn. pe.JUaanece.n .i.nvaJ1.i.abl..e4. 

~UJl.a P. Navi..l.le, e.4.te e.nf.oque. no 4e.4ponde a l..a.<J n.ece..s.i.da-

de..<J de. .la evol..uc.i..pn. 4e.a.l. Con.4.i.de.A.a como e.v.i.de.n:L:e. e..l .<J.i.4-

.tema ;L;~cn.i.co que pe.ne.t.Jta .la vi.da 4oc.i.a.l !I peA..<Jon.al... de.jan.

do .i.n;L;ac;L;o~ .la pRo.tecc.i.pn. de .la i.n;L;e!J-4.i.dad !I au.tonom~a na-
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:ttL4a.le-J en. e.l ;JeJt human.o. 

CeJt e.l .l.ün.i:te de e-Ja;J tun.c.lone;J !I qu~ :tan:to_ ;J.iJtve de apoyo 

1} La :t,écn.i.ca aodeA.na tiende a unLt.ic~ .lo;J campo-J 

en. .la que ;Je ejeJtc¡l.a .t:A.ad.ic.iona.úaen:te. 

2) é;J:ta :t~cn...i.ca un.il.icada :t.iende a evo.luc.ion~ hac.ia 

e.l au:toma:t.i-Jmo de una -J~.ie ~ec.ien.Le de opeJtac.i~ 

ne;J .in.:tegAada-J. 

3 J Lo-J pJL.in.c.ip.io;J que g.oh.ie/Ut_art e.l «ahajo au:tomJi.:t-!:_ 

co en .lo;J cCllllpo-J m(Í.d d~v~;Jo;J evo.luc..ionan.. hac.ia 

.la -Jen.c.i.l.le¡¡ !I .la homog.ene.idad. 

4 J La :t~cn...i.cci ni.ode-ui.a a:tJL.ihuye un.a .impoJL:tanc.la ~e

c.ien:te a.l :tJLahajo de concepc.ipn, de pJLepaJtac.i6n, 

de expeJt.iJR.en:tac.lpn !I de man..:te.n.üa.ien:to. 

5 J La ;t~cn...i.ca modeJLna pe.JUIL.Lt;e .la ace.leJtac.ipn !I .la 

mu.l:t.ip.l.icac.ipn de .lo-J ccu:t1.h.io;J a un Jt.i:tmo de-Jco 

noc.ido ha-J:ta ahoJLa. 

61 La aov.i.l.idad !I .la capac.idad de e.lecc.ipn Jteve.lan 



.t:CZR1.h.i.(Ú1. e..l. e-<tp¡{A.Ltu de .la .t:,Z.Cll..i.ca modeA.na en 

caR1.po4 cada ve~ mµ-d am.p.l.i.o4 • ....Z.!1 
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Como una Jte4u.l.t:an.t:e de .la .t:,Z.cn.Lca adua.l, puede menc.i.onaA-

e-<t.t:a maneA.a un pen-<tcua.L~o .lpg.i.co, m,Z..t:odo-<t de .ll.a~onaat.i..~o 

e Lnve-<t.t:Lgac.i.pn que modi...li...can amp.li...<ZRlen.t:e .l.04 pJtogAama4 

Deb.i.do a que e..l. 4ec.t:o/t Lndu4~La.l ba-<ta 4U apaA.a.t:o en .t:,Z.cn.:!:_ 

ca4 avan~ada-<t, -<te con4i...deA.a como ~Lb~aA.Lo de .la den.e.La 

mod<Vtna. 

m~eneA.-<te, .ll.ep.ll.oduc.i..ll.4 e !J peA./,.ecc.i.oncvt.4e • 

.la pene~ac.i.pn de .la e.Lene.La en e.l lunc.i.onam.i..~o de .la4 

o.ll.gani...~ac.i.one-<t !J .la v.i.da coildi...ana. 

co-<t, e.t:c.J i...mp.l.i.ca una condene.La de .la CJteacLpn. tune.Lo-

nanU.en.t:o !J man.t:eni...mi...en.t:o, que -<tUb.ll.a!Ja .la .t:Jtadi...c.i.ona.l .ll.e.la-

c.i.pn de.l homb.ll.e con .la na.t:U.ll.a.le~a. !J con .lo-<t -<tL-<t.t:ema-d u.t:L-

71/ CF. op. c.L.t:. • p. ))1 
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~L~adod den.t./lo de~ .l./labajo o f-u~a de ~~. 

Lo4 4¿4.f.enza4 .t.~cn.Lco4 e4pecLa~L~ado4 no 4o~o /le4ue~ven P"-~ 

b~ema4, 4Lno que .t.ambL~ ~04 p~an.t.ea !J p"-ovoca. ~º" e4.t.o 

f-o.tt.man pa,,.t.e 4Ub4.t.ancLa~ de ~a cu~.t.u/la ac.t.ua~. ~º" ~o que 

"4¿ e~ homb/le e4 con f_,,ecuencLa, LndLvLdua~ !J 4oc.;.a~en.t.e 

v~~~:!:!!!~-~~-~~~-e~~e~~~-~~~~~~-~~-e~~-~~~-~~i~-~~-~~~~~-~~-= 

~~~~-f~~~~~-~~-~~-~~~~~~~~~-~~~-~-~~~~~~-~~-~~~-~e~~~~~!J 
de ~a4 que 4Ln embU/lgo, 4e ha hecho de4de hace mL~enLo4 ~a 

f-uen.t.e de una 4LgnLf_.;.cacLpn e4encLa~ de nue4.t./la v.;.da". 721 

Lo4 a4pec.f.04 .t.~cn.Lco4 vLncu~adod con ~a mo.t.Lvac.;.pn ~abo/la~ 

e4.t.rf-n /le...lacLonado4 con ac.t..;..t.uded pa4ada4 !J p/le4en.t.e.<J, !J con 

~o4 va~o/led que e~ 4¿4.f.ema educacLona~ !J ~a 4ocLedad a.t_,,_¿_ 

bu!Jen a ~a capacLdad O/lganL~acLona~. 

:ldeo~pgLcamen.t.e ~04 4L4.t.ema4 .t.~cn.;.cod de ~a capac.i..t.acLpn -

f-unc.i.onan como un ~onjun.t.o de Ldea4 o 4tÚflbo~o4 que 4e u.t..;.

~~an a4.f.u.t.am~e pll"-a P"-ºPº"-cLona/l una v.;.4Lpn de ~a /lea~¿ 

dad en ~a que de dL4mLnu!Je ~04 ef-ec:t:o4 pe,,.t.u/lbado/le4 de ~a 

/leLn.t.~p,,_e~ac.i.pn ~ /lecon4.l./lucc.i.pn 4oc.;.a~. Pº" ejemp~o. ~a 

4Lmp~tLcacLpn adm.;.nL4.t./la.t.Lva de~ ,,_~gLmen ac:t:ua~ en ~~~Leo. 

"~"ºPº"-c.i.ona una ju4.f.¿f_.;.cac.ipn !J ~eg.i.t..imac.ipn f-undamen.t.a~eA 

pU/la ~o que no4 qu.;.e,,en hace,,_ c/lee/l que ed un O/lden e4.t.ab~e 

c.i.do. 73/ 

721 :lb.id.p. 335, _,¡,,,_G!JOdo tTlfÚ'· 

731 ~. Saloman !J I<. Thom~on, op. cL.t.., p. 263 
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La4 ~~cnLca4 cU.dµc~Lca4 de La capacL~acLpn 4on medLo4 etL

cL~e4 paA.a Lo!JAUA. una me.t:a LnmedLa~a conCA.e.t:a, poA. ejem

p~o. ~~-~~~~~~~~~-~~-~~-e~~~~~~~~~~~~ den.t:A.o de La4 oA.ga-

~ogia oA.ganL~acLonaL, cu~o Ln.t:eA.~4 A.adLca en pA.e4en.t:UA. una 

detLllLcLpn p en4ua4Lva, ju4tif.Lca.t:oA.La ~ Leg.L~i.m.L¡;an_;i;e de -

~a ''A.ealidad" • 

la pA.oduccLpn de conocLmLen.t:o 4e ve de.t:~ada poA. La co~ 

cepcLpn .t:epA.Lca que uno .t:Lene en A.uacLpn a cpmo pA.oducLA. 

La to/U11.a en que 4e pA.oduce 

eL conocLmLen.t:o, 4Lgue 4Lendo La mL4ma a .t:A.aV~4 de ~a h.i.4-

.t:oA.La. SpLo que, cuando 4e cambLa u obje~o de an~L4, 

pUA.ece que La f.oA.ma en que 4e pA.oduce e~ conoc..iJTlLen.t:o V<Z-T.~a 

~udLe u compoA..t:amLen.t:o de un rí-.t:omo, o eL f.uncLonaa.i.en.t:o -

de La 40cLedad, e~ modo de pA.oducLA. conocLmLen.t:o e4 u mL~ 

mo. Cuando eL obje.t:o de anµLL4L4 e4 aLgrút even.t:o de ~a n~ 

.t:UA.aLe~a. e4a pA.oduccLpn de conoc.Lm.Len.t:o 4e ~e a4Lg.n.a como 

~~~~~-~~~~~~~~· Cuando eL anµli4L4 e4 enf.ocado a ~a 40 

cLedad, eL conocLmLen.t:o pA.oducLdo 4e Le de4Lgna como cLen-
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c.la.-J 4oci_a..le.-J. --------------
PeJLo e..l conoe-ÚllLen~o .-Je ha di_vi_cli.do en campo-4 cada ve~ m~-4 

maA.cado4. 

é.-J~e p/lO-

cedi_mi_en~o ~~~~~ ..lo.-J campo-4 de conoc.i.m..i_en~o p/loduc.ldo, o§ 

.-JeJLvri.ndo.-Je c..laA.amen~e en ..lo.-J 9/lado.-J acad~.lco.-J o~o/l9ado.-J a 

qui_ene4 p/loducen e..l conoci_m.len~o. 

Se ha mencionado 74/ 

de una cli..-JcLp..Li.na, .-JLllo ~~-f~~~~-~~-~~~~~~~~~~ en o~/l0-4 

canzpo-4 de..l .-JabeJL. é.-J~a-4 d.i.vL.-JLone.-J /le.-Ju..l~an de .-JUÓ/layada 
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f.-i..co de.l conoci.mi..en.;t:o • "Se bu4ca 4aben. a.lgo de .la 4oci..o 

.log~a de.l ;t:n.abajo, .la 4oci..o.log~a de .la de.li..ncuenci..a, .la 

4oci..o.log~a de .la veje~, ad ab41VLdum. Ni.. 4i..qui..en.a 4e bu4 

ca 4abeJt. ;t:odo Lo que conci..en.ne a .la 4oci..edad, .la4 n.e.laci..o 

Ho4 contoJUTlam04 con 4abeJt. a.lgo de una PllJ!;. 

;t;e de .la 4oci..edad. 

E.l conoci..mi..en;t:o a4~ pn.oduci..do 4e pn.e4en.;t:a como pan.ce.la-

do, pn.opi..ci..ando una di..~~~~é~_!!:!!;_~~-~~~~~~!':!!:~~· .la cua.l 

pn.omueve ~~-[~~~~-~~-~~~~~!:.'.!!:~~~~~ 4obn.e a4pec;t:o4 m~4 am.-

p.lLo4 de .la n.ea.li..dad na;l:un.a.l ~ 4oci..a.l. la pn.oducci..pn --

1) La pn.i.men.a di..vi..4.i..pn 4e da en. e.l conoci..nz..i..en.;t:o de .lo 

~~~~~~~~~-i=-~~~~~~-~~~!!!!:~- Y ~~-e~~~~~~~é~-~~-~~~~
~~!':!!:~~-~-e~~-~~-~~-06i~~-~~-~f!:!::~~~~-i=-~~~== 
ci..a4. J 

2) La 4egunda di..vi..4i..pn e4 .la que 4e da en;l:n.e .la4 ci..en--

3 J La ;l:en.cen.a di..vi..4i..pn e4 .la que 4e da a.l i..n;t:en.Lon. de -
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"Una vea; .LogJt.ada4 e4.t:a4 di.viAi.one4 y. .La paJt.ci.a.li.;¡:aci.pn de.l 

conoci.mi.en.t:o, en.t:once4, ~~~-~~~~~~~~~~~-~~~~~~-~~-~~-~~e~~ 

~~~=~é~-~~~~~~ han de.t:e/LJTli.nado que -de bu4que a vece4 boJt.Jt.UJl. 

.la4 di..vi.4i.one4. ~~~~~-~~~-~~~~~~~~-~~~~~-~-~~~~~~~~~~e~i.

~~~~~~ donde -de .t:aa.t:a de uni.Jt. .Lo que an.t:ed -de depaJt.p ••• 

Se budcan uni.ti.caa di.teJt.en.t:ed campo4 de conoc.LJni.en.t:o en -

uno, que aedponden obvi.amen.t:e a even.t:o4 .li.gado4 en .La aea

.li.dad, peao que tueaon depa.Jt.adod poJt. .La maneaa en que de -

pJt.oduq[_a e.l conoci.mi.en.t:o di.dci.p.li.nado" 761 

A ed.t:a paoducci.pn de.L conoci.mi.en.t:o 

.t:anci.a4 4oci.ohi.4.t:pai.ca4 de .La evo.Luci.pn -óOCi..a.L, de .duma a.L-

9-º que Jt.e4u.l.t:a .lamen.t:ab.Le, a dabea, .La ded.t:aucci.ón de.L co

noci..mi.en.t:o. A .La "di.vi..-ói.pn de.L conoci.mi.en.t:o haba~a que 

éd.t:o .de da cuando una do-

ci.edad Jt.epai..me a o.t:aa, o a e.lemen.t:o4 de conoc.LJni.en.t:o que 

una doci.edad ha paoduci.do con aedpec.t:o a .la evo.luci.pn de 

-óU exi.4.t:enci.a. 

~OJl. o.t:Jl.o .Lado, .La aepae4i.pn Jt.ecae 4obae un ~~~~~~~=~-~~== 

ci.~~-i=-e~~~~~~~~-~~-=~~~=~~~~~~-~~=~~~~ cuando é4.t:e de -

encuen.t:Jl.a .li..mi..t:ado en .la pJt.oducci.pn de conoci.mi..en.t:o po.l~.t:~ 
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co. económi..co o 40 ci.a..L. "Con ..La 4.intp..Le i..dea de que uno .:l:i..!!; 

ne que ..Li..mi...:l:aa4e a 4U campo de paoducci..ón de..L conoci.mi..en.:l:o 

-de ..Logaa a4~ man.:l:enea pa.:l:aone4 de aepae4i..Ón en ..La p~oduc-

ci..ón de cono ci..mi..encto ". 771 

De ..Lo anct~i..oa 4e de4paende ..La i..mpoactanci..a hi..4clóai..ca de..L -

an~..Li..4i..4 4obae ..La ~~~~~~!!:~~-~!!:-~~-=~~5i::~{~~!!:~~~~f~~ en.

.:l:endi..da como un.a pa~ccti..ca decte~i..nada de..L hombae en 40c..i..e-

dade4 con4cti..ctu~da4 bajo ~!!:~~=~~~~~-~!!:_e~~~~==~é~-~~=~~~~= 

~e~~e~~=~é~-e~~~~~~· ya que e4.:l:a4 ae..Laci..one4 aet..Lejan ..La4 

nece4i..dade4 ma.:l:~i..a..Le4 de ..La4 c..La4e4 en. 4oci..edade4 hi..4clÓ 

ai..camencte decte~i..nada4. 

Cabe agaegaa ..La ae..Levanci..a hi..4.:l:p~i..ca de ..La e~~~~==~É~-~~ 

=~~~=~~!!:~~~-~~=~~~ en e..L conctex.:l:o de ..La p~oducci..ón macte

ai..a..L de ..La c..La4e capi..cta..Li..4.:l:a. €4.:l:o qu.i.~e deci..~ que ..La -

~~~=~~~-~~-=~~~=~~~~~~-!!:-~~~~~~~~~ en. e..L 4i..4clema de p~~ 

ducción capi..za..Li..4za. e4 ~~~-~e~~~~~~ como ~~-e~~~~==~~~ 

~~~-e~~~e~~~~=~~~ én o.:l:aa4 pa..Labaa4, ..La paoducci..ón de 

i..dea4 ~ conoci.mi..en.:l:o -de encuen~an oÜt.:l:i..mamencte ..Li..gada4 a 

~~~-~~~~=~~~~~-~~-e~~~~==~~~-~~=~~~{~e~~e~~=~~~-e~~~~~~ 
de ..La ~i..que~a maz~i..a..L: a mayoa conoci..mi..en.:l:o ci..enz~ti..co,-

mayo~ paoduccti..vi..dad; a mayoa paoduccti..vi..dad, mayoa conocL

mi..enzo c..i..enz~li_.co. 

éxi..4zen vaai..a4 to~a4 de aa~onamLenzo que exp..Li..can ..La ~ea-

771 
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LLdad 4oc.La~. Oe e4Lo 4e den.Lva una Lucha enL4e ~a4 dL4--

LLnLa4 C044LenLe4 (LdeaLL4La, maLe4LaLL4La, tuncLona~L4La 

y e4~ucLU4a~L4LaJ que LnLenLan exp~LcOA.La y que conLLenen 

una p4µcLLca 4ocLa~, econpmLca y po~¡[_,t.Lca, ademµ4 de p40-

po4cLonOA. una ba4e LdeoLpg.Lca que pe'1.11lLLe etecLua4 deLe4m~ 

nada4 acc.Lone4 4oc.L~e4 de e~~~~~~~~· 4ob4e Lo4 compo4La

mLen.Lo4 ~~~=~~~~~ y ~~-~~~=~~~~~ en una e4L~ucLu4a 4ocLaL. 

De e4La man~a, ~a4 LnLen.p4eLac.Lone4 de ~a ~ea~Ldad p4opL

cLan en.~enLamLenLo4 Lde0Lpg.Lco4 enL~e ~04 que e~~~~=~/ -

e~~=~~=~~ Leo4~a4 de LnLe4p4eLac.i..Ón 4ocLa~. 

én e~ ca40 de La ~e~~~~~pn_{=_f~~~=~~~-~!:!1.!!~~~-~-~~=~~~·J 

4e uLLLL3an concepLo4 de dLve~4a4 Leo4~a4, y en con4ecuen

cLa, 4e p4oduce un.a ~ucha aL4ededo4 de quL,úr. p4opo4cLona -

La expLLcacLpn mµ4 ven.04¡únL~ 40b~e eL compo4LamLenLo huma

no en ~a4 049anL3ac.Lone4, y en ~ conLexLo de una e4L4uCLu 

~a 4oc.La~. 

La& L~cnLca4 uLLLL3ada4 en eL p~oce4o de capacLLacLpn p~o

po~cLonan un conoci.nUenLo p~oduc.i..do en un.a deLe'1.11lLnada 40-

cLedad, y que ~~e~~~~=~ ~a4 ~e~acLone4 4ocLaLe4 e4Lab~ecL

da& po~ e~ modo de p~oducc.Lpn domLnanLe. 

én e~ p~oce4o de capaci.LacLpn 4e p4e4enLan. p~anLeamLenLo4 
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que tomen:t:an ~~-=~~e-'=~-'=~=!:~ o ~~-=~~~~~~~~é~· 4e~r1n- ..[04 

:!:_~~!':!.!:-'=::!.~~!.~.<==.<=::!.:!::!!~!!-'=::!. de ..la on.9ani.3aci..pn, 4ea de can.rJ.c.t:en. 

pµb~Lco o pn.Lvado, en una 4oci..edad h.L4Lpn.i.camenLe de~eARL-i., 

nada. 

é4:l:a4 :t;~cni.ca4 y p..lan~eami.en~o~ pn.opon.ci.onado4 pon. ia cap~ 

~adpn, n.egu..lcvun.en~e 4on .in.pon.~ado4 y 4e aj.u4~art a ..la 40 

~o p"-oduddo pon. una 4oci.edad, 4e deA-i..va de ..laA nec~i.dad~ 

é...l pn.oce4o de capaci.Laci..pn 

vi.ene 4Lendo ~-i::~::!.~~!!:'!!!=.!:~~-~!!:.<=_e~~~i:;~-'=-~-'=e~~~!!:~ de~e~ 

nada4 ~eon.il.a4 de i.n~en.pn.e~acipn 4oci..a..l, U_!!!;~~~:f:if:~ e..l de 

4empeñ.o de ..lo4 n.ecun.~04 humano~ en ..la4 O.ll.!Jan..i..~acione4. én 

de~-!.~~-'=~~~~ de ..lo~ ~!!:E~~!_~~· que i.n~~art ob:t:enen. 

e..l e~~~!.~~!!!~:!:~ de una e4~n.uc.t:un.a 40ci..~ hi.4:t:pn.i.camen:l;e 

due.n.müiada. 

én e..l 4L4~ema capi.:t:~4~a. ..la p"-oducci.pn de..l conocim.-i..en~o 

e4L~ en tunci.pn de ..lo4 e~~~~~~~-~-'=-=~~::!.~~ e4~ab..leci.do4 ~ 
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po~ e~ modo de p~oduccLpn do~nan.ze. Oe za~ mane~a que ~~ 

~~~~~:0!:~~~~~-~~~~~-e~~~~~~~~~e~~~~~~ ~a conz~adLccLpn -~ 

eXL~Zenze enz~e ~a e~~<!!±_~<:;!-..É...'!:_~~~~~~~e~~e~~~~~~-e~~~~~~· 

de un modo de p~oduccLpn h¿~zp~Lcamenze deze~Lnado. 





e o N e L u 5 ~ o N E 5 

éL e4~Ud¿o de Lo4 p4obLema4 40c..i..aLe4, en e4Ze ca40 <Ll4LgLdo 

a La 4eLacLpn peA.4ona/049anL~ac..i..pn, 4equLe4e como pun~o de 

paA.z¿da, un ma4co concep~uaL que peJtAU.~a eLabo/taA La4 caze

go/t{a4 de an~li4L4 que 4e apL¿caA.(Út aL obje~o de e4~u<Li.o. 

én e4za Lnve4zL9ac..i..pn hemo4 -ln.~enzado exp~caA. aLgun.04 con

cep~o4, U 4U v-ln.c~ac..i..pn con La p4p~Lca 4oc..i..aL deL homb/te. 

Oe e4~a mane/ta 4e LLegp a La p4e4en~ac..i..ón de un 4¿4~ema de 

caLego4ia4 d¿aL~~Lca4, que mue4~an eL p4ocedo de conoc..i.

mLe~o y 4U4 ¿n~e44eLac..i.one4, de acueA.do a Lo4 4L9uLen.~e4 

~veLe4 obje~Lvo4: al 4oLuc..i..pn p4opo4c..i..onada aL p4oóLema -

tundamenLaL de La t¿Lo4of!a. ó} Leue4 dLnfÚTl-¿ca4 de La na~u 

4aLe~a ~ eL pen4amLen~o. y e} La evoLuc..i..pn deL conoc.im.Len.L.o 

de La /tealidad me<LlanLe concepL04 que n,e(Lejan 4U dLnpm.i.ca, 

y que aL uLLLL~aA.Lo4 eL homón,e en 4U a~LvLdad p4~c~¿co-4o

c¿aL, Le p4opo4c,;,onan un apo~o pa/ta ~~!E!:~Í~~~ La /teaL¿dad 

capLada concep~uaLmen~e. 

Oe ¿guaL maneA.a, con4LdeAWTI04 .impo4Lan.Le eL e4Lu<Llo deL mo

do de p4oduccLpn y 4U con4LanLe mov.i_m¿enLo pa4a comp4endeA. 

La 4oc..i..edad en. 4U ~o~aLLdad. Se de4~acp como conL/ta<Llcc..i..pn 
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tundamen.Lal del 4L4Lema, la conL4adLccLpn e~~~~==~É~-~~== 

=~~~~~e~~e~~=~é~-e~~~~~~ de la 4Lque¡;.a maze4Lal en una 4o

c.i..edad. h.i.4Lp;z.Lcamen.Le deLe;z.mLnada, a4¡i'. como la Lmpo4LancLa 

del anµlL4L4 4ob;z,e la naLu/l.ale¡;.a de la =~~~=~~~~~~~~~2~~ 

en 4ocLedade4 cu~a ba4e la con4LLLu~en la4 ;z,elacLone4 de 

p4oduccLpn 4ocLallap4opLacLpn p;z,Lvada del capLLal. 

Al e4LudLa;z, el pn.oce4o de L4abajo e4 nece4a4Lo e4LLma4 que 

en la 4ocLedad capLLali4La el L;z.abajo e4Lµ unLdo a la p4o

duccLpn maLe;z.Lal, ~ é4La, a 4U ve¡;., 4epa;z.ada de 4U p;z,oduc-

De Lgual Lmpo;z.LancLa e4 la toJl.11la en que lo4 homb4e4 

4e encuenL/l.an ligado4 enL/l.e 4¡i'. a L;z.av~4 de la4 4elacLone4 

de p;z.oduccLpnlap;z,opLacLpn, en una 4ocLedad hL4Lp;z.LcamenLe 

deL eJl.11l .in.ada. 

~04 oL/l.o lado, 4e con4Lde;z,p ~a toJl.11la en que ~04 LndLvLduo4 

dedLcado4 a ~a ~~=~~~=~é~ de lo p4oducLdo, conL;z.Lbu~en a 

la ;z.eali¡;.acLpn de ·la plu4val¡i'.a obLenLda de la4 me4canc¡i'.a4-

c;z.eada4, cumpliendo a4¡i'. con la4 ~~=~~~~~~~~ conc4eza4 de -

;z.ep;z.oduccLpn de ~a ~a4e capLLa~L4La. 

é4LLmamo4 como Lmpo;z.LanLe ~ nece4a;z.Lo e~ anµ~L4L4 del L;z.a

bajo p;z,oduc:i:.Lvo, L;z.abajo Lmp;z,oducLLvo ~ L;z.abajo enajenado, 

pa;z.a exp~Lca;z, la4 ;z,elacLone4 de LLpo capLLalL4La. 
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'i'a'l.a abu.nd<L/l. en eJ.. e4:L:ud-i..o ¡¡. concepc.i..pn gen.eA.al. de 1-a peA.-

4ona/ .i..nd.i..v.i..duo 4e con4.i..de'l.p 1-a .i..deol.og,La po'l. el.1-a acep.t.ad~ 

y.a que 4u tundamen..t.o 1-e 4L'l.ve pCL'l.a 4el.eccLonCZA 4U4 ac.t.04 -

4oc.i..aJ.e4 ¡¡. 4U 'l.e.lacLpn con J.04 demrJ.4. La na.é.U'l.a.le¡;a de 1-a 

.i..n~~~=~~~ 4ocLal. ~~-~~~=~~ con el. examen de l.a4 ~~~~~= 

ne4 de p'l.oducc..i..pn/ap'l.op.i..ac.i..pn, pa'l.a compl.em.en..t.CL/l.4e con el. 

e4.t.ud.i..o de 1-o~ f~=~~~~~-e~i~~~=~~ y 4U4 d.i..4~.i..n.t.04 n.i..vel.e4, 

<L4tL como J.04 !!!~~~~~-~!!;_!:~fl~~=~É~ de 1-a peA.4on.a/ .i..ncli..v.i..duo a 

.t./l.<LV~4 de J.04 cua.le4 ~ o no 1-a /l.eal.Ldad. 

Con4.i..deA.amo4 1-a !!!~~~~~É~ f=nece4.i..dadli.n..t.vr.~4 del. .i..nd.i..v.i..

duo}, como una to/l.ffla que 1-a cl.a4e domLnan.t.e ~Ll..i..¡;a pa'l.a -

man.i..pul.a'l. .i..deol.pg.i..camen.~e a p'l.oduc..i..'l. ¡¡. acep:L:aA. que 1-o p'l.od~ 

cLdo 4ea ap'l.op.i..ado po'l. el. dueño del. cap.i...t.al., den.t./l.o del. 4.i..4 

.t.ema capL:t:.al.L-d:L:a ( =4oc.i..edad cli..v.i..cli..da en U<L4eA}. é.n e4L:e -

4 en.:L:Ldo , 

li¡;ada4, 

J.a4 dLveA.4a4 co/l.'l..i..en.:L:e4 de mo:L:Lvac..i..pn 1-aho'l.al. ana

/l.e4ponden. a pl.an:L:eamLen.:L:o4 del. p4.i..col.o!).L4mo cl.rJ.4.i..-

co, !J. a J.a ~en.den.da de con4.i..dvr.CL'l. J.a4 nece4.i..dade4 deJ.. hom

b'l.e como un..i..vvr.4al.e4 !J. brJ.4.i..ca4, 4<Z:L:.i..4tecA<L4 o no den.~o del. 

úabajo. Cabe a!)./l.egtzJZ que en el. e4.t.udLo de 1-a mo.t..i..vac.i..pn -

en el. .t./l.abajo, con4.i..deA.am04 .lmpo'l..t.a.rU;e el. =~n..:t~~~~- 4oc..i..al., 

<L4tL como el. c<L/l.rJ.c:L:vr. 4oc..i..a.-l o p'l..i..vado de 1-a o~gan.i..¡;ac.i..pn, ¡¡. 

4u v.i..ncul.ac..i..pn con J.a4 'l.e1-acLone4 de podvr./dom.i..n.i..o en u.na 



Po~ o.vi.o Lado, 4L 4e con4Lde4a eL z4abajo como eL p4oce4o 

de btan4loJtm.aci.pn de La 4eaLLdad que c4ea va~o4, 4e puede 

at~«4 que La 04ganL~acLpn ob~Lene e±~~~~~~~l~ de quLen -

Laboaa en e~La pa4a p4oducL4 La LdeoLog~a nece4a4La a 4U4 -

Ln~eae4e4, ~ u~LLL~a4La con tLne4 de manLpuLacLpn ~ conz40L. 

Se con4Ldeaa que e~ p4ob~ema de La ~~~=~~=~~ e4 un buen 

ejemp~o de ~o que ent4enzan ~a4 04ganL~acLone4 aczua~e4. én 

~4~a4 4e no~an La4 LnquLe~ude4, Ln~e4e4e4 ~ pe44pec~Lva4 de 

La4 peA.40nCLd, ~ 4U 4e~ac..Lpn con La4 to4ma4 mode4na4 en que-

4e eje4ce e~ con~4o~ en La4 4oc..Ledade4. 

é~ pode41domLnLo ae La4 04ganL~acLone4 4e exp4e4a como La -

capacLdad de u4a4 Lo4 4ecu4404 {~a 4Lque~a. eL 4zazu4 o co

noc.i.m.i..en~o de ~04 expeazo4), p«4a Lnt~uL4 en Lo4 demµ4. 

~gua~en.:i:.e, 4U ~egL.L.ünLdad 4e vLncu~a aL U40 deL conoci.mLen 

zo z~cnLco ~ ~a toama en que obzLene pode~. a z~av~4 de La 

De ~a~ maneA.a que e~ podea 4e e~ 

cuen~a en e~ manejo de Lo4 aecua404 hwnano4 ~ Lo4 p~oce404 

de zoma de deci.4Lone4. Poa ~o que en una e4zauczu4a je4aa-

quL~ada 4e manLtLe4~an dLteaen~e4 Ln~eA.e4e4 ~ Lo4 LnvoLucaa 

do4 c~ean un. p~oce4o en ~a zoma de decL4Lone4. 
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La jeA.aA.qUL~ac.i..pn de La4 o.n.gilnL~ac.i..one4 obedece a La e4pe--
J 

c.i..aLL~ac.i..pn tuncLona~ de quLened ocupan .lod pue4.tod, y e4 -

una mane.A.a de toJt.mali~aA. La dLd.t.n.Lhucipn de.l pode.A. • De ed-

.ta mane.A.a, e1 conXA.oL de Lod .n.ecUA.dod humanad de LLeva a ca 

bo medLanée .lad .taA.ead, ~eg~ad y pA.ocedi.m.i..en.to4 que .n.eguLan 

e.l compo~.tcu:úen.to .laho.n.a.l... 

una dec.i..dLpn de .l..o4 aL.tod nLve-led de au.toA.Ldad fcen~~~a

c.i..pnl o aplican dU ~L.teA.Lo deg,L.n .l..ad .n.egLad que han apA.en-

dLdo fde4cen.-i:A.a..lL~acLpnl. En amhod cildod, eL podeA. de ~a -

y <Je obde.n.va un p.n.oce4o de LntLuenc.i..a de una pe.A.dona a o.t~a, 

o de un ~upo a o.t.n.o. 

ú p.n.oce4o del. o.n.den y co~o.l.. <JocLa..l. Se con<JLdeA.a que --

una buena p~.te de Lo 12.4CA.L.to 4ob.n.e ctoma de dec.i.<JLone<J en 

Lad o.n.ganL~acLone<J, mene.Lona que muchad de .l..ad dec..i..<JLOned 

que de o~LgLnan en .l..od n..i..ve.l..e<J a~.tod y que de <Juceden a ~a 

vféd de una je.n.a.n.qufÍ.a, po~ .lo gene.A.al.. .l..o deci<JLvo en .l..a' .toma 

c.n.ac.i..al. 

Lad decLdLoned que deben .toma.n.de dob.n.e .l..ad me.tad o.n.ganL~a-

cLona.l..e<J, .l..a e<J.t.n.uc.tUA.a y .l..o<J cUA.do<J de acc.i..pn, pueden p.n.e-
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4enZaJl.4e como 4uje¿a4 a una ipg.i..ca ¿~en.Lea; ei con¿4oi 04g~ 

nL~acLonai no nece4.f..za eje4ce44e de nuevo en. cada 4.f..¿uacLpn 

!I ded4.i..pn. 

é4 e.i p4oc~o de. conz40~ e~ que. expi.i..ca un.a 4ac.i..onai...i..dad 

apaJl.en..le. !I una ipgLca coz.i..d.i..ana, como 4e p4ozegen ia4 04ga-

nL~adone4 de. una de.pen.dencLa p4ecaA..i..a de. ia4 peRcepc.i..one4 

Lo cLi.cho anZeA..i..oJU1ten..te., puede. con4.i..de.RaJl.4e ~o que 4e def..i..-

ne. como 4eai.i..dad 4ocLai. 

~~~-ª~~~~~~~~~~~~~· 4e e.4¿Lma que 4on .i..de.o~ogtl-a4 que. 4e. -

adapzan po4 o paJl.a e.xp~.i..caJl. e.i eje.4cLdo de.i pode4 po4 qu.i..~ 

éi obje.¿.f..vo 

de.R.i..vada4 de~ conce.pzo ~~~~~~~~~/ ~~~~~~!:;-la. !I ~a4 to4ma4 

en que 4e ne.uúali~anle.Li.m.i..nan ~04 conf.lic.Lo4 en¿Re. mLno4tl-~ 

en. u ejeA.cLc.i..o pp¿.f.nto de. ia aú.zo4.f..dad. 

La 4ealidad 4oc.i..ai ~~-=~~~~~~~~-~-~~e~~~~=~ med.i..an¿e. ~a 4e-

4.i..e. de e~emenzo4, op.i..n.i..one4 e .i..de.a4 que f.o/Unu~an ~a4 º·"-!Janf; 
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~ac¿oned, ~ cu~a z¿po.log~a de encue.n.t:A.a det.ln.Lda en dUd me

zad. 

Una toJZm.a de condZ"-~"- edza ,,_eaLldad docLa.l ed med¿anze no

~¿c¿ad, .LntoJZm.acLpn o hechod, ~ .la .leg¿zLmación que de .le -

ozo;z.gue pa4a acepza4.la como auzo~Ldad neceda4La, po;z. eje.nip~ • 

.lad edzad~dzLcad ot¿cLa.le4 de cond¿de4an con cLe;z.za 4ede4Va 

~a que de encuenz4an .lLgadad a .lad ed~aZeg¿ad po.l~licad de 

quLene4 edzán. en e.l pode4, adem.tút de que .lad do.lucioned ot.-!::_ 

da.le<J contienen p'f.ej~c¿od que ozo4gan un z.lnze mo,,.aLi.<Jza 

a dUd p4oh.lemad. 

Oe .lod m,1..llip.le<J e<JLudLo<J que de han eleduado dob4e e.l dL2; 

~~cado de.l .t:A.ahajo docia.l 4e ded~acan do<J adpec~od dLgnL

t.¿caLLvod: .la V~dLpn pdLco.lpg¿ca ~V~daLi.<JLa que conLem

p.la .la d~t.acdpn o .lndalidt.accipn de .lad necedLdaded un¿ 

ve;z.4a.led o bádLca4 de.l homh;z.e den~o de dU .t:A.ahajo; ~ e.l en 

toque de .la dedvLacipn c~~a.l que dUb4a~a e.l cambLo de 

.lad expecLaLLvad en .la4 p~donad como ,,_e<Ju.lLado de .la expe

;z.Lencia en <JU .t:A.abajo o de .lad .lnt..luencia4 -<Jocia.le<J exze;z.na4 

a dU amb¿enLe de .t:A.abajo. 

Con4Lde'f.mtL0"1 que .lad p~donad pueden .lnc.l.lnll'f.-<Je po4 c.lade-<J 

dLte;z.en~e-<J de dL¿uacipn·o de z4aba.j.o, ~que dUd expeda.:Li..Va4 
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~ a4p¿.ll.aci.one4 pueden mod¿f.¿ca.fl.4e con el .;t.fl.an4CU.fl.40 del - -

L¿empo. é4.;to .ll.ep.ll.e4enLa un p.ll.ohlema pa.ll.a lo4 que e4Lud¿an 

la4 adL.;tude4 en el LJ1.ahajo, JIª que lo4 4en.;tLffl¿enLo4 ~ lo4 

de4eo4 no 4on nece4ll.fl.¿amenLe con4¿4LenLe4 ~ homogyineo4 en -

Lodo el .;tLempo. 

én lo que .fl.e4pec.;ta a la4 nece4Ldade4, mo.;tLvo4 ~ expecLaL¿Vll4 

de 104 que LJl.abajan en la4 0J1.ganL¡;.adone4, J1.epJ1.e4en.;ta un p~ 

ligAo plan..;teUA..la4 de mane.fl.a geneJ1.al. Se pueden 4eñalan. do-> 

U4pec.;to4 a con->¿de.fl.ll.fl.: 1) lo-> 4¿4.;tema4 de con.;t.fl.ol o.fl.gan¿¡;.a

cional e4.;ttfn. ha4ado4 en 4anci.one4 JI .fl.ecompen4a4, que va.fl.¿an 

en una mL4ma o.fl.ganL¡;.aci.pn, JI ~4La en .fl.elaci.pn a oL.fl.a4 OJ1.ga

~¡;.adone4; 2 J la apllcac¿pn de.-l e4Lu~o de la4 ac.;t¿.;tude-> 

en una o.fl.gan¿¡;.acipn, pll.ll.Le de la-d concepci.one-> JI f.0JU11.a4 de 

ley.LLLmLdad que -de dLn.Lgen a una manen.a de lo!}Jl.ll.fl.la4: la ->~ 

ti4f.acci.pn de lll-4 ex.ped~va.4 JI a->piAadone4 de '4u4 Ln.;te-

!)A.lln:te.4 -

La-d oJ1.ganL¡;.aci.one-d elaboJl.an concepLo-> JI def.¿nLc¿one4 pa.ll.a

de4 CJl.Lbú a .dU-d Ln.;te!}Aan.;te-d, o la ..Joc¿edad en gene.fl.a.l., po.ll. 

ejemplo, e..l con.úl.ol, el con-den.do o la coope.Jt.aci.pn. Un anµ

li->L.d de.;ta./.ladCUll.enLe .dOC¿olpg.i.co mo->L.ll.ll.ll.fÍ que lo.d ve.fl.daden.oA 

obj&Lvo.d de .l.a-d o~ganL¡;.ac¿one4, .fl.e4ponden a lo4 ¿n.;teJLe4eA 

de q~ene-d a.dnL.i.n.Ld.úl.an. el pode.JL, e-dLo e4, Ldeolpy.Lco.d. 
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Un a4pec,t.o 4.i.grU../-i..caLi..vo en. .J.a4 011.gan..i.~ac.i.one4 act.uaLe4, 

que ejecu~an pa11.a .J.e~ÚR~4e, e4 .La /:.oJUJLa en que /.Je 4ub~a

!Jan .J.a4 cua.J..i.dade4 po~enc.i.a.J.e4 !J de/:.ect.o4, a co4~a de cua.J.-

qúe.11. 111.oLi..vo de caA.,fc,t.e.Jt .-Joc.i.a.J. o de !JA.Upo. ~e~o e.J. en/:.oque 

e~~=~¿~ft~~~~ i.ntpL¿ca un ~a:t;o .i.gua.J. a :t:odo4 .lo4 :t:11.abajado11.e4 

~~~-~~-~~~~~-~~~e~~!!:f~~-~¿-~~~~~-~e~-~~-~~~~~~f~-~~= 

~~~~-!l:-~~~l!~~=~f~-~!!:ft~ii~~~~~- é..l púr./:.a4.l4 en .La o.lf.g~ 

ni.¡s.ac.i.pn <Job~e ../.ad cua.J..i.dade4 !J. deb.i.~dade4 de .J.a.-J pe.Jt4ona4, 

c~act.e.Jt.i.¡s.a en !}Jlan. paA.~e eL p4.lco.J.ogüm.o apo!Jado en 4L4:t:e

ma4 ex~~emadam.en:t:e "c.i.en:t:tí./:..i.co4". 

La en~evü:t;a de evaLuac.i.pn o cu~qu.i.e.11. :t;~~ca de e<J:t:a na

:t:u11.a.J.e~a que p.11.e:t:ende exp.J..i.c~ eL de4empeñ.o de.J. ~dLv.i.duo en 

.la 011.gan..i.~ac.i.pn., hace ~~~ dLf-i_cuLt.ade4 con.vü:t:.i.púr.do4e en 

wta. ptqú:;Uca aL:t:amen.:t:e enj.u.i.c.i.ab.J.e !J p11.ob.J.emrf1..i.-ca, !J.ª que 4e -

con4.i.de.11.an. exdu4.i.va.me.nXe. a4pedo4 de tipo p4.lco.J.pg.i.co oaz.i..-

liendo de~eJZ.11l..ln.~e4 4oc.la.J.e4, . ad¡i'. como e.J. con.:t:ex:t:o de ac-

c.i.pn de .J.04 que .ln.:t;egAan_ una 0.11.gan..i.¡s.ac.i.pn. Lo4 i.n:t:eJPLan.L.e4 

de una 0.11..gan..i.¡s.ac.i.pn <Je encu~an v.i.nc.a.lado4 en.:t:.11..e 4jl'. po~ -

.la/.J 11.eLac..i..one.d 4oc.i.aLe4, !J. .J.a/.J en.:Vi.evü~a.d de. evaLuac.i.Pn -

pueden pe.Jt.j.ucli..ca.11.. .J.a4 11.eLac.i.one.4 <Joc.i.aLe.4 de .J.a4 pe.11.4ona4 

!J de .la o.qgczn..i.¡s.ac.i.pn, cau<Jan.do dL4gu4~0 4U e.j.ecuc.i.pn po.11. .Lo 

meno4 a .Lo aco.11..dado en 4U4 e4pec.i.1-.i.cac.i.one4. 
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Lo4 model.o4 de eva~uac..i.pn !J de4QA.4o~o. como ~a4 enL4ev¿4 __ 

~a4 eva~uaLon.¿a4, 4on ~an 4p~o un ejemp~o 4Ub4Lanci.a~ de cé 
mo con4.L.4U!Jen ~ll4 o4gan¿~ac¿one4 ~a 4ea~dad. é4Le entoque 

4ubn.a!Ja ex.L.n.emadamenLe ~a naLu4a~e~a pe440na~ !J p4¿co~pg¿ca 

de ~04 .i..n.Le!)A.an.~e4 de ~a on.gan¿~ac..i.pn, 4U4 ac¿en.Lo4 !J 4U4 -

e4JZ.on.e4, a4~ como ~04 m~Lodo4 p~a mo~t¿c~~o4: en ~¡Ln.~e~ 

e~ ~~~~~~~~~~~· 

é~ 2~55 como oJZ.gan.i..~ac.Lpn, pn.e4enLa a4pec.L.o4 como ~04 4efi.a

~ado4 an.L.eJt.¿OJURen..L.e, !J 4U 4¿4~ema de Capac¿Lac¿pn !J Oe4an.4~ 

~o de P~4ona~. bJZ.~da ~a po4¿b¿~dad de oh4<VLVaJZ. ~a po~~

tica i..n-6.L.Uuc..i.ona~ que 4e ha 4egu¿do d~an.L.e d¿ten.enLe4 ad

m.irz..i..4~ac.Lone.d, !J que pn.e4enLan f_o;u11a4 que imp~4an/t4enan 

~o4 pn.oce404 de camb¿o en ~a ~4.L.¿Luc..i.pn. 

La evo~c.i.pn de ~a4 ~~cn¿ca4.!J 4U ~pac.L.o en ~a =~e~=~~~== 

c.L~!!: ( = F oll.l1lac..i.pn. humana !J 4oci.a~ J. ha de4empeñado en ~a4 

~4~a4 ~poca4· de ~a evo~uc¿pn. humana un pape~ 4uh4~an-

c.i..a~. !J a menudo ~con4ci.en~e. en ~a toJURac¿pn de ~o4 cua-

d;r.04 n.equen.¿do4 po4 ~a 4oc¿edad. 

La .L.~~ca acLu~ ot4ece a ~a pob~ac.Lpn. ~oLa~ un ¿nc4emenLo 

de objeLo4 de con4umo que de a~guna maneA:a mod¿t¿can ~a4 -

cond¿c.Lone4 ma.L.en.¿a~e4 de ~a v¿da tam¿~a4 !J de ~04 ¿¿empo4 
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.l.i..b/led. 

én e.L. adpec1.o p/lotedi..ona.L i..mpone una adap.:t.ac.i.pn a .l.od .:t.i..em.

pod !J edúuc.:t.U/l.a de .La to/lfllaci..pn. ad~ como .La Lnc.l.udi..pn, /l~ 

o/li..en.:t.acLpn !J nuevod cLc.l.od de pe/l~odod de ed.:t.ud.i.od. Po/l -

.Lo .:t.an.:t.o, ed naZu/la.l. que .La .:t.~crU..ca ha!Ja peneZ/lado .l.od .:t.i..em 

de comuni..cacLpn. i..nt.l.u!,1-en !I mod.i.ti..can .La vLda de .l.ad f.am.i...l.i.ad 

!J .l.od Lnd.i.vi..duod. De ed.:t.a mane/la, .l.od ZLem.pod .l.Lb/led de -

vue.Lven .:tan abdo/lbenZed como .l.od .:t.Lempod de úabajo. 

Como una /ledu.l..:t.CULt:.e de .La .:t.~crU..ca ac.:t.ua.L, puede menc.i.onU/lde 

.La pedada ca/lga dOb/le e.L. di..d.:t.ema ne/lvi..odo !J den4o/lLa.L de.L 

homb/le. é.l. udo de ed.:t.a .:t.~cni..ca .i..111.p.l.i..ca una concLen.c.i.a de 

.La C/leacLpn. tuncLonami..en.:t.o !J man.:t.en.i..111.LenZo. que dUb/la!Jan 

.La .:t./ladi..c.i.ona.L /lUacLpn du homb/le con .La na.:t.U/l.a.l.eif.a, g. con 

.l.od di..d.:t.emll4 U~¡f.adod denúo de.L .:t./labajo o /.ue.A.a de ti..l. 

Lod adpec1.od .:t.~cnLcod vLncu.Ladod con .La ~º.:t..!:~~~~é~_.La~~~~ 

ed.:t.fÍn /luacLonadod con ac1.i...:t.ude4 padadad !I p/ledeJU:ed, !J con 

.l.od va.l.o/led que u dU.:t.em.a educac.i.ona.L !J ~a docLedad a.:t./li..bu 

!len a .La capaci..dad o/lgani..¡f.aci..ona.L. 



• 142 

tun.c.i.onan. como un conjun.zo de Ldead que ~e u.t:LLL~an a4.t:uza-

men.t:e paA.a pJLopo4cLonaJL un.a vL4Lpn de La .lf.eaLLdad en La -

que de dL~ntiJr.us¡.en Lod etec.t:od peJLz~hadoJLed de La JLeLn.t:eJL-

pJLe.t:ac.i.pn SI- JLecond~uccipn doc.i.a!, poJL ejempLo, !a di.ntp!Lt~ 

cacipn acJmi.n.Ld:t:Jt.a.,¿f_va de! JL~gi.m.en ac.t:uaL en /tJ~xLco. 

LogA.UA. un.a mda .in.med.i.a.La conCAda, poJL ejemp!o. eL LnCAe-

menLo de La pJLodu~vLdad den:t:Jt.o de Lad oJLganL~ac.i.oned en -

geneJt.aL. SJ. deL :l/tJSS en pUA.zLcuLUJL. 

0.t:A.o adpedo ed que en La capa~acipn f=toJLmacipn human.a y 

condecuenc.i.a, de pJLoduce un.a !ucha a-ln.ededoJL de quL~ pJLo-

po.lf.c.i.ona La exp!Lcac.!-Pn aµd VeJLOdfÚIZ~ dOhJLe ú compoJL.t:amLeT_! 

.t:o humano en L~ O.lf.!Jan..i..~aciorJ.ed. y en ú conzex.t:o de un.a ed 

üud~a ~ociu. 

Lad .t:~cnLcad de capac.i1.acLpn ~~adad en eL :l/tJSS, pJLopoJL-

clonan un. conoci.nt.i.enLo pJLoducido en un.a ddeJLm.Lnada docLe--

de pJLoduccipn domLnarU:e. Oe .t:u niane.ta que La .t:~cnLca, en-

.t:end.i.da como una ~o.-ia de conoci..raLen.t:o ~ociaL, e~~~~=~~~~e~ 

duce La con.t:A.ad.i.cc...i.pn exLd.t:en.t:e e.n..tA.e La pJLoduccipn docLa!/ 

ap4opLacipn pJLLvada, de un modo de pJLoducc...i.pn hLd.t:pJLLcanien

.t:e de.t:eJLm.Lnado. 





A'PéNO:JCé 

én .la ac:tua.Li.dad ha :tomado auge en. .la adm..ln.i.<11:lA.ac.i..pn japon~ 

<Ja, e.l c¡ú¿c~o de con..t:.n.o.l de ca.Li.dad o c¡ú¿c~o C-C. 

Su pop~a;r..i..dad <11e f-i_n.ca en. <JU t.unc.i..{in µn.Lca. 

C-C de:te~an .la<J deAv.i..ac..i..one<ll de una o.1t9an.i..~ac.i..pn y p.1topo.1t-

c.i..onan una <Jeñ~ de ~aA.ma; compa;r.:ten. con .la admLn.i..<JLA.ac.i..pn 

.la .1te<Jpon<11ah.i..Li.dad de de~ ~ .1te<110.lveA. p.1toh.lem.a<J de coo.1t-

clin.ac.i..pn y p.1toduct:..i.v.i..dad. Son un 111.,:Lt:.odo ~ pOA.a ob:ten.eA. 

~:ta ca.Li.dad. p.1toduc:t.i..vLdad mµ., e.levada y un. e<11:tado de µn~-

mo en .lo<J :t.1tabajado.1te4. 

én 1979, <lle .1teg..i..<llú<Vl.on en. :Jappn 111.,Z..., de c.i..en. m.i...l c¡ú¿cu.l.0<11 

C-C du <Ji.n.dLca:to de c.i..en.:t¡l./.Lco<J e i.n.gen...i..eA.0<11 j.apone<11e<11. -

AdLc.i..ona.úaen:te hahria de .i..nuUJÚL<11e un aLLlpn de ~c~o<ll no 

.1teg.,i_4:f:.ll.ado<11. 

Se con<11.i..de..<La 'lue e.l emp.leado j.apon~ .1tec.i..he, dU.1tan:te <llU<ll --

p.1ti.me.1to<11 dLe~ añ.0<11 de .:ór.ahaj.o. ap.1tox.úaadOJ1ten.:te 500 c4la<11 de 

capac.i..:tac.i..pn en. u :tA.ahajo. 
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én :Jappn, un q[_;z.cu.lo C-C e4Lµ con4LLLufi.do /.undwnen.t.a../.men¿p 

po;z. g;z.upo4 de uno a d.i..e¡; L;z.abajado;z.e4 a4Lgnado4 pe.Am.anenLe-

menLe a ,?..l. Lo4 .t:A.abaj.ado;z.e4 de cada cfi.;z.cu}.o /.0.11.man un fJ.JZ.(L 

po de L;z.abaj.o, en e.l que 4e .Lle.van a cabo acLLvLdade4 que -

4e. Jte.lacionan. en a.lguna to.11.ma. 

{;ene;z.a.lmen.:t:e, un c¡úz.cu.lo ;z.e.,Lne. a .lo4 LJZ.abajado;z.e4 una o do4 

hoJZ.a4 a .la 4emana. é.l obj.e.LLvo e4 dL4cuLi_;z. 4U p;z.oye.cLo, e~ 

cua.l puede conLene;z. un p;z.ob.lema de ca.lLdad que hayan i_denLi.

~cado uno o mµ4 L;z.abajado;z.e4 de.l cfi.;z.cu.lo. 'Puede 4UfJ.eJZ.LJt4e 

un. conllido -de;z.Lo paJta d.i_4cuLi_;z.4e con oúo-d mLemb;z.04 de.l 

cti.;z.cu.lo, !J h~La Lnc.luLJZ. a.l 4upe;z.vi_4o;z.. 'Po-dLe;z.i_o.11.menLe, e..l 

!}A-Upo puede p;z.LncipLaJt un e4Lud.i..o 4L-dLeAlfÍl;Lco de,l p;z.ob.lema. 

2denLL/.Lcado e..l o;z.Lgen de..l p;z.ob.lem.a, .lo4 úabajadoJte.4 4ugL~ 

én ca4o de que ~4L04 poJt 4tL 

17ÚAmo4 puedan e.le.c.Lua;z. 4U4 eLapa4. .Lle.va;z.µn a .la pJtµczLca 

-du -duge;z.encia. FLna.lmenLe, 4e .idenL.ili.ca !J ejecu.t.a una de

ci4Lpn. Lo4 JZ.e4u.l~ado-d 4e publican en. e.l bo.leLfln Ln.t.e;z.no -

de .la o;z.ganL¡;acipn, o.t.o;z.gµndo.le a e4e cfi.JZ.cu.lo un ;z.econoc.i-

mi_enLo poJt .la -do.lucipn pJZ.e4enLada. 

Lo-d cLJZ.cu.lo-d C-C com..ien.¡;an en :JapPn de-dpufA de .la 4egunda -

{;ue;z.;z.a ~und.ia.l (1949). Se u.LL.lL¡;an ~É~~~~~-~~~~~~~~~~~~ p~ 
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Lo4 japone4e4 en.ta:t:.¿~an que e~ ~¿:t:.o de ~o.d c¡úzcu~o4 C-C no 

.de .tt.e4:l:A.~ge a ~a :i:.f_cn.¿ca, 4¿no a~ U4pec:i:.o humano tundamen.-

de.l. c>ÚZ.cu~o C-C .don: 

21 Re4pe:i:.a.tt. e~ ~ado human.o du ~d¿v¿duo !I ed¿f_i_

CCl..tl. un ~ugwz. en. que p.tt.eva.l.e~ca ~a t~cidad !I 

.de expe.J1.,i_nzen;i;e que va.le ~a pen.a :t:A.ahaja.tt.. 

3 J f'.tt.opo.tt.ciona.tt. amp~¿anzen.:i:.e u :i:.~en..t:o humano P'!:. 

.tt.a ex:i:..tt.aeA. po.d¿b¿~dade.d ~t~¿:l:.a4. 

e.d nece4a.tt.¿o que ~U4 :i:.f-~~~~-~~~~~~~~~ !I ~~~-~~¡~~~~~~ 

2:_~~~~~ 4e ~even. a cabo de una •aneA.a p.tt.fÍ.c;f;¿ca e .i..ní:.e-

a.dpec:i:.o.d, .l.o4 ctl-'l.cu.l.04 C-C 4Uuen. .de.tt. p.tt.rfc;l;¿canzen:i:.e .Ll.im..i.:i:.a 

do.d. 

La g.tt.an. ma!Jo~tl-a de ~04 m¿em.h.tt.o.d que .i..ní:.e~an ~o.d cjÚlc~o4 -

C-C 4on jpven.e.d japone.de.d e!}..tl.e.dado.d de e.dcuua.d de 4egunda 
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cuel.aA :t,Z.cn..i..caA ex..i..A.t:e una !}A-Un demanda poJZ. el. eA:tud.i..o de ·-

1.aA :t,2cn.i..ca4 ~ concep:to4 que Jtequ.i..eJZ.en l.a4 ac:t.i..v.i..dade4 de -

l.o4 c¡úz.cu..l..o4 C-C. 

lo4 japone4e4 4UbJZ.a~an 1-a i.JnpoJZ.:tanc.i..a de 1-a adm.ln.i..4.t:Jtac..ipn 

paJZ.a CJZ.eaJZ. cond.i..c.i..one4 po4.i..:t.i..va4, ~ po4.t:eJZ..i..OJl.111.en:te :ten~ 1-a 

pac.i..enc..ia nece4aJZ..i..a pa~a pe.JU11..i..:t.i..Jt que el. e4tueA.~o ~ el. e4p~ 

Jt.i..;tu de equ.i..po 4UJZ.jan en f.oJl.111.a na:tuJZ.al.. 

én 1_04 c¡úz.cu..l..04 C-C 4e encuen:tJZ.an mucho4 men4ajeA. ~aJZ.a --

1_04 ~4;tado4 Un.i..do4 el. pJZ.i.JneA.o de el.1_04 e4 que una oJZ.gan.i..~a

c.i..pn u:t..i.-l.i..~UJZ.fÍ. compl.e;tamen:te. el. po:tenc.i..al. de 4U4 :tJZ.abajado

Jte4, cuando .i..nv.i..eA.:ta en 1-a capac.i..:tac.i..pn nece4aJZ..i..a de 4U4 Jte 

CUJZ.404 ~ compaJZ.:ta con e.1-1.oA 1-a au:toJZ..i..dad que .l.e4 peJU11.i..:ta 

1_04 dem,Z.,, del. podeA. paJZ.a :tomaJZ. dec.i..4.i..one4, 1-a .i..nveJZ.4.i..pn ete~ 

:tuada en 1-a capac.i..:tac.i..pn 4eA.fÍ. dece.pc.i..onan:te ~ pJZ.pd.i..ga. 

LoA cfÚl.cu..l..o4 C-C no pueden en;tende.JZ.4e en f.oJZ.ma a.i..4.l_ada, :tan 

4pl.o 40n una de l.a4 pUJZ.:te4 de un 4L4Lenia oJZ.gan.i..~ac.i..onal. mfÍ.A 

ampl..i..o ~ compl.ejo, ~ e4:te A.i..4;tema e4 1-o que otJZ.ece 1-a Teo

Jl.fLU Z. 
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c.i..pn e4 .len.i:.o ! !I que nece4.i...l:.an. mucho4 año4 pa;r.a que Llegue 

.la e.t:.apa de .t:..11.an4.i..c.i..pn. 

de una o.11.gan.i..j$aeipn en .la coo.11.di..naeipn de .lo4 .11.ecUA.40.d hUlll!!; 

no4, con e.l /-.in. de !:!!:~~~~~-~~-~~~~~-~~-e~~~~=~~~~~~~· 

De e4.l:.a man~a .de i..n.t:.en..:ta de4envo.lv~ e.l .i:.a.len:to de.l úaha-

é.l obj.e:t.i..vo e4 --

que .lo4 emp.leado4 4e comp.11.ome:tan a .lo!}A-a.11. una ad.i...t:.ud meno4 

10 • ~~~e~~~!Y.!:-~!!:-~~~~~~=~~~-?-~-~~-e~e~-~~~e~~~~-e~~ 
.lo4 d.i...11.ec.t:..i..vo4. ---------------

é4.l:.e lado.11. e-<t.t:.µ 4e.lac.ionado con .la ~anque~a !I .la p4ed.i..ca-

c.ipn a .l:.4av~ de.1 ej.emp.lo. é.l .lti-de4 que de 111ane.1Z.a ab.i..e4.l:.a 

di..4.i..en.i:.e de .lo4 demri-<f !I que 4e 4a.le de .lo e-<t.l:.ab.lec.Ldo, con 

e.l p.11.op,14.i..:to de p4ovocaA. un anLb.i..en:te en e.l que -<ton h.i..en vi.4 
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;f:a4 ia4 opi.tLi..one4, 4e.1t.µ capa3 de en9end.1t.GA. un camh.i..o. é4.t:e 

p.1t.oce40 conduce a un. a4pec.t:o impo.1t..t:anLe de io4 e4tue.1t.304: 

~~-~~~~~~~~-~~~-~~~~e~~- Cuan.do un jete 4e p.1t.opone ha

h..laA. con fA.anque3a, io que mµ4 .in~e.1t.e4a a 4U4 4uha~.t:e.1t.no4 -

e4 .in.~vz.camh.i..a.IL op~one4 d~ec~a4 40b.1t.e 4U n.i..vei de de4em-

peñ..o, 4U 4ai~o y 4U4 pvz4pec.t:.iva4 tu.t:~a4. 

dad e4 io que mfi.4 4e hu4ca. 

én e4~a p.1t.~e.1t.a e~apa 4e i~eva a cabo una iecLu.1t.a y d.i4cu-

~.i..pn de ia o.1t.9~3acLpn .t:Lpo z. y que impi.i..ca un p.1t.oce40 en 

e..l. que ~e de4GA..1t.olla ~a dL~cu~Lpn, e..l. Lguai.i.t:OA..i~mo, ia µO!!: 

que¡;.a ~ ia pOA.LLcLpac..i..pn; e4.t:o~ e..lemen.l.o4 .1t.el..lejan. ..lo4 ohj~ 

~.i..vo4 ,U..t:..i.mo4 de..l cCZlllb.i..o. 

Cuan.do 4e de4em.peñ..a ei papei de i~de.1t., ha~ que e4.t:GA. p.1t.epa

.1t.ado pOA.a J1.ecLhú un.a CJtf[J:..ica ah.ieJL.t:a cuando 4e adop.t:e una 

po4LcLpn au.t:pCA.aX.a. Oe ma~o.1t. .U.po.1t..t:anc..i..a que La c.1t.~.t:Lca e4 

ia .1t.e4pue4.t:a que 4e p.1t.opo.1t.cLona a ~4.t:a,pu~4 debe.1Lµ ~e.1t. 4Ln

cvz.a e Lgua..l.L.t:GA..i..a pOJl.a tavo.1t.eceJL un. e.lima de cont.Lan3a. Se 

con4.i..dvz.a que ..la cua..l.Ldad mµ4 .iJll.poJL.t:an.t:e de qu.i..en ha .1t.eco-

/Ul..i..do e..l p.1t.oce4o de de4a.1t..1t.oiio de un.a o.1t.9anL3ac.i..pn e4 ~a -

.i..n.t:eg.1t..idad, ~a que con e4.t:a ~e p.1t.opo.1t.cLona un .t:.1t.a~o .iguai~ 

.t:a.1t..i..o de .1t.e.dpe.t:o en ..l.04 d.ile.1t.en..f:e4 n.i..ve..le4 je.1t.µ.1t.qu.ico/adm~ 

ni,.4:l:Jt.a..f;.ivw que cwuzc.:l:el1...pzn a una o.1t.garU..¡;.acipn. 
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Lo4 obje.:t.i.vo4 de ~a 0.11.gan¿¡;ac.i..pn !J 4U f.i.~0<1otf-a o:toJt.gan. a 

~04 :t.11.abajado/l.e4 ~ 4en.:l:Ldo de ~0<1 v~o.ll.e<I con que hab.ll.µ -

de úabaja.ll. !J vi.vü. 

Una f_L~o<1of.,Ca p.ll.opo.11.c.1..ona ~ e<1pfÚl.-Lt:u que moz¿va a ~a OJl.9-~ 

nL¡;aci.pn p~a que .-.su4 u:t:eg;r.an.,t;u ~a ~en.dan: "OL.11.eda o 

i.nd.i.A.eda.atenZe, di.cha /_i.~o.-.sof.:(.a deZe.JUa..i..n.a ~a f_o~a canto --

p.ll.opLo4 !J ex.úañ.0<1 e v~J1.an, conf.i.an !J apJt.ec.i..an. a ~a emp.1t.e-

4a !J 4U4 p.ll.oduc:l:o4 11
• 78!_ 

én ~:t:a dapa <Se :i:Jt.a:ta de def.i.ni..ll. ~o que ~a o.1t.9ani.;;ac.i..pn

e4, !J no ~o que debe.11.,Ca 4eJl.. 

'P.ll.i.me.1t.o, p~a e<1úudll.ll.a.ll. ~a ~0<10/_,Ca de ~a o.1t.ganL¡;ac.i..pn, 

e4 f_undamen:t:a~ comp.ll.en.deJt. ~a cu~:i:ll.ll.a de ~a mi.<Snta an~~<ZI_!; 

do cua:i:.11.o o el.neo deci.<1i.one<1 clave-<1 ap.Li.cada-<1 ~ pa...ado. 

5 egundo, pa.ll.a jll4:ti.f_Lca.1t. ~a .ún.po.1t.:lanc.i..a de ~a f_ilo4o f..,Ca -

o/l.ganL~aci.ona~ debe.11.fi. ana~i.Jfa.ll.4e ~a di.4CA.epanc.i..a exi.4:l:en.

:l:e en.be ~o que decla.ll.a of.i.c.1..~en.:t:e JZ.eco11ten.dab~e ~a ~a 

dL.ll.ecci.pn. !J ~o que .11.ea~en:l:e <1e aplica. 

781 W. Ouchi.. TeoJt.,Ca Z , Fondo éduca:t:Lvo 7n:t:e.11.ame.11.Lcano. 
M~xLco, 19a2:--¡;-:-778 



• f 'jo 

Jo. ~~l:!:!.!:~~-~~-~~~~l~~-~~:!:!.!:~~~~~~~~~-~~~~~~~-~-~~~e~~~~ 

~~~-~~f~~~-~~-~~-~~~~~~~~~~~-

Un p.11.oce40 de cwnb.i..o 0.11.gan..i..~adona~ no puede Len.e.11. ~x.i...L.o -

4.in e~ apo~o dLA.edo y pe.11.4ona~ de ~a pe.Jt.4ona que acupa e~ 

Cuan.do e~ 4up~.i..o.lll. conf.¡l.a en que oZJl.04 .1t.e.-dp~dan ~U4 pun.Lo4 

de vú.L.a y que ~.L.o~ ben.ef_.i..dan. a .L.odo4, e~ nrlme.Jt.o de ded-

4.i..one~ comp~L.i..d~ 4e.Jt.fÍ mayo.11., y ~04 benef..i..c.i..o~ 4e ob.L.end.11.,In 

/Je e4.L.a man.e 

4e conf..i..adamen.L.e en. ~o~ 4uba~Le.11.no~ paA.a compa.11..L..i...11. d.i..cha au 

LoJLi..dad y .L.oaaA ded~.i..one4. 

como i.n.cenL.i..vo4. 

Oe acue.11.do a Ouch.i.., una o.11.gan.i..3adpn e(..i..ca3 e .i..n~eg.11.ada e4 

aque~~a qÜe no Llene 0.11.gan..i..g.11.ama, d.i..v.i..4.i..one~ ni.. a~gµn L.i..po 

de e4.L..ll.UdU.11.a apa.11.en.L.e. 
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eA:l:A.udun.a que gui(.a 4U /,unc.Lonam..Len;t_o hac.La .la co.labon.ac.Lpn 

~ a una pen.4pec;i:_.Lva a .lan.~o p.la30 cuando 4e pn.e4en.;éan 4.i_;t_ua 

c.Lone4 confu4a4. 

Una on.9an.L3ac.Lpn .;é.i.po Z .;é.i.ene ,2.x~o Pº"'- .la /..lex.Lb.i.Udad que 

llene pan.a modi./..Lcan. 4u e4;t_.L.lo cuando 4ea nece4an..Lo. 

En una on.gan.L3ac..Lpn Z no 4e ha ac.lan.ado qu.L,2n debe .LJz./,oJU1lOA. 

a qu.L,2.n, .lo cua.l on.i.9.LJz.a una can;l:_.i_dad di.ven.4a de n.e4pue4;f:_a4, 

deb.Ldo a que no .de ha pn.ec.i.4ado .la a4.Lgnac.Lpn de n.e4pon4ab~ 

Udade4, n.L .la au;t_o,,_.Ldad, ni. .la di.v.i.4.Lpn j.en.rfJl.qu.Lco aclm.i.n.i.-!_ 

;t_n_a;t_.i_va. No ob4;t_an;t_e .la c.lan..Ldad de .la t.i.-lo.do/,i(.a adm..i.n..i..d

:l:A.a;i:_.Lva en. una O"l.!Jan.i.3aci.pn z. .de da e.l acce40 a .lo 4uZ.i.l g 

).o comp.lej.o. 

Cuando en un.a O.lf!)an.i.¡;ac.i.pn. 4e e4pec.L/..Lca .la ca,l.e!J.on.¡[.a de 

J.o-J ;l:_1tabaj.adon.eA., e-J:t.o.d caen en pa;t_..,_on<!.4 de .i.n:t.en.acc.Lpn. b.i.en. 

de/,.Ln.Ldo4. La magon.¡[.a 4abe cuando· di.4cu:t:..i.A., a4e.n_;(_i..lf g hacen. 

/.n_en;t_e a una pJLob.lea.P,lica. 

FJLecuen;l:_em.en;i:_e un. .li(.den. -Je ded.Lca a e4cuchaJL .la magoJL paJL.;ée 

de.l ;i:_Lem.po. 5e debe de4.;éacan. 4U hab.L.l.Ldad pan.a ob4en.VUJl. .la 
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.Ln.Le4acci.pn de un. !}Aupo y pa4a i.denLi.ti.ca4 e~ momenLo p~ec~ 

40 de 4u i.nLe4vencipn. 

La habi.~i.dad pa4a pode4 .Ln.Le4~oga4 di.4ecLamenLe a ~04 com-

Se Len~µ que ap~ende4 a ~econo-

ce4 paL~one4 de .i..n.:t.e4acci.pn en !}AUp04 ~e4pon4ab~e4 de Loma 

de deci.4i.one4 y 4o~ucipn de p~ob~ema4. Po4Le4i.o4menLe 4e 

hab~µ de di_~i_gi.4 a un. g~upo en4eñán.do~e a i.denLi.ti.ca~ ~04 -

tacLo4e4 tun.dam~a~e4 de un p~ob~ema, y a obLene~ 4o~uci.o

ne4 c~eaLi.va4 apo~ada4 po4 Lodo4. 

ÜL4o a4pecLo de apoyo e4L~ucLu~a~ e4 ~a to4ma de o~gani.~a-

ci.pn po~ maZ~i.ce4. "Oe4de ~uego, una m~i.~ puede da~ ~uga~ 

a ~a mµ4 te4o~ de ~a4 baLa~~a4 o a ~a mµ4 a4mpni.ca de ~a4 -

~~aci.one4; Lodo depende, una ve~ mµ4 de~ ~i.ma o~gani.~aci.~ 

n~ que i.mpe4e en e4e momenLo". ?.f[. 

Apa4Le de ~a4 i.nt~~enci.a4 cu~Ltt4a~e4, e4 p~eci.4o de4i.gna~ 

e~ Li.po de i.ncenLi.vo4 que 4e p~opo4ci.onan a cada pe~4ona. 

Lo4 i.ncenLi.vo4 ~on ba4e p~a pe4caL~4e de ~o que 4on ~o4 

di.4ecLi.vo4 !I ~04 emp~eado-.1 denúo de un.a o~gani.~aci.pn. 

Cucm.do ~04 i.nceJiLi.vo4 de ~a a~La di.4ecci.pn no 4on ~04 conve 

ni.enLe4, 4e hab~µ de ~oca~i.~ll4 ~a 40~uci.pn conc~eLa pa~a --

ZZ{ W. Ouchi., p. ci.L., p. 126 
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que 4.i.gan coopvz.ando en.t:.JZ.e .ó¡i'. !I Llevan a ..la pJZ.rJ-c:t.i.ca e.l pJZ.~ 

ce.do de camb.i.o. Lo.ó .i.ncen:t.i.vo4 en .lo4 n.i.ve.le.ó .i.nteJZ..i.oJZ.ed 

debeJZ.,-ín. deJZ. a .laJZ.go p.la¡¡.o !I paA.a que e..l entoque .i.ndi.v~ 

evo.luc.i.one a .la coopeJZ.ac.i.pn, habJZ.µ de 4ucedeA. a.lgo mp4. 

No :todo4 .lo.ó .i.ncen:t.i.vo4 habJZ.,-ín. de 4eJZ. econpm..i.cod. "La na:tu 

JZ.a.le¡¡.a de .la.ó :taJZ.ead, .la4 a4.i.gnac.i.one4 !I .lo4 9-Jl.Upod de .t:.JZ.a

bajo que de de.ó:t.lnan a una peJZ.4ona !I e..l :t.i.empo que .lo-<1 a.l:to.ó 

d.i.Jl.ec:t.i.vod ded.i.can a .lo4 m.i.emb~od de 4U peAdona.l pueden deJZ. 

mµ4 va.l.i.o4o4 que cua.lqu.i.eJZ. aum~o otJZ.ec.i.do poJZ. a:tJZ.a compa

n¡i'.a. • • La4 compañ..i.ad Z ed:tpn 4LJ'!.gu..laJZ.men:te do::t:ada.ó paA.a o/:A~ 

deJZ. .i.ncen.t:...i.vo4 que no 4ean de tipo econpm.i.co ". _!!_!!/ 

ma. 

An.t:.ed de poneJZ. en pJZ.ri-c:t.i.ca .J..04 concep:tod de ..la TeoJZ.¡i'.a Z en 

.lo.ó n.i.ve..le4 .LnteJZ..i.OJZ.ed, ..la a.l:ta d..i.JZ.ecc.i.pn debe eva.luaA. .lo4 

JZ.e4u..l:tado-<1 de 4U ac.t:.u.ac.i.pn peJZ.4ona..l paJZ.a ..i.den::t:.i.t..i.caA. ..lo po-

4.l:t.i.vo de ..l.0-<1 JZ.e4U.l.t:.ado4. :Jn..i.c..i.a.lmen:te habJZ.fÍ de .i.den:t..i.t..i.-

caJZ.4e med..i.an.t:.e u.n. bJZ.eve cued:t.i.onGA..i.o que ..lod d..i.JZ.ec::t:.i.vo-<1 en

vLen a dUd 4UboJZ.d.i.nado4 p.i.d..i.yf.ndo.le4 qu.e .lo-<1 eva.l~en con JZ.e.d 

pec.t:.a a.l n..i.ve.l de paA..t:.i.c.i.pac..i.pn.,..i.gu.a.l..i.:t.aJZ...i.4m.o !I 4U capac.i.-

dad adm..in.L-<1.t:.JZ.a.t:.i.va. 
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~04 ~o ~ene4al, en una 049anL¡;.acLpn Z lo4 4Ubo4d¿nado4 4e-

Lan y ~legan a 4¿d.i.cu~¿¡;.a4 a 4U4 4Upe4¿04e4. 

Cuando 4e d.i.4c~en cambLo4 4LgnLtLca:Llvo4 en ~a4 condLc¿on~ 

de úabaj.o, ~a nueva 04ganL¡;.acipn Z Lend.A.fi. que Lnclu¿4 al -

-:1Lnd.i.caLo. 

d.i.4eccipn 4Lnpn.i..mo de baj.a p4oducLLvLdad, apaL~a. au4enLL-:1-

mo, p~o-:1 labo4a~e.d, eLc. Re9u~UAJr1enLe ~04 a~Lo4 d.i.4ecL¿vo4 

exp4e4an que e4Lo4 p4ob~ema4 ~º"' ~ea.1Lon ~04 4Lnd¿caLo4. 

La mayo4~a de ~ll4 o4ganL¡;.ac¿one4 e4Ltfn conúa ~04 baj.o4 nL

v ele4 de p~oducLLvLdad y de ~a4 4e~acLone4 humana4 negaLLva.d 

denL40 de el~ª-:!•. peA.o no nece4a.'l.i..amen.Le Lodo4 hab4án de e4-

La4 conúa ~04 .dLnd.i.caLo4. 

OuchL menciona que e~ éxLLo de ~a o~gan.L~ac¿pn Z depende de 

~a dL-:1Vú.bucipn Lgu~La.IL¿a de~ pode4, y una toJURa de ~094<V_!;_ 

~a e4 med.i.an.Le ~a ~eacipn de UfJA.UpacLone4 de L4abaj.ado4e4, 

como ~o ha hecho A~enaanLa Occ.i..denLa~. F4an_c¿a y 5uec¿a. Una 

4egunda /.oJURa e.d med.i.anLe 4¿_,,¿_enaa4 apo11-ado4 en la Lnt~uen-

cLa d~ p<ZA-4ona~ apo11-ado4 en ~04 p~ane4 5can~o o en 04gan¿-

~acLone4 LLpo Z. 
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LJZ.04 <Í-i.d~JZ.Lbu~dod de pod~ a ~av~d de to.1Uaac..i..pn de d.i.n.cLi.c~ 

Lod. "5L de acepLan .lo4 pll.LncLpLo4 de Lgua.lL~~Ldmo !J. e~u~ 

dad, enLonce4 debeJZ.µ de acepLa.Jr.4e, ad¡i'. m.Ldmo, e.l p~cLpLo 

que ªPº!Jª a .lod -1Lnd.i.ca~o-1" 81 I 

Cuando .lo4 ohje.ct:.Lvo-1 de una adnU.nJ..4~ac..i..pn chocan con .la 

enem.i..-1~ad de un 4LndLca.:t:.o, .la o...:gan.i..¡;acLpn puede JZ.eaccLona...: 

debL.lL~fin.do.lo. TwabLén. puede ~o•a...: medLda4 que a .lo .la...:go 

JZ.e4u.lL~¡i'.an con~JZ.apJZ.oducen:i:e-1. 

5L una oJZ.ganL¡;acLpn cambLa -1U e4:i:L.lo a~:t:JZ.a~vo a~oCJZ.[! 

LLco, gan~{i. .la cont.Lan¡;a de dU-<1 ~aba,j.adoA.e-6 quLene4 a4¡i'. -

no JZ.eCUJZ.JZ.LA.~n a .la pA.o~eccLpn de .lo4 -1Lndica~od. Una admL

n.i..-<1~JZ.ac-i..ón pacLenLe -1abe que e.l 4LndLca.t.o JZ.econocell.p .la - -

t.lexLbL.l.Ldad de .lad nomna-1 ·.labo...:a.le4 pa...:a Lnc...:em~CVL .la 

pll.oducLi..vLdad !J .la 4e9uJZ.Ldad de.l emp.leo. éd tundam.~a..l ob 

~eneJZ. e.l apo!JO de.l p~4ona.l !J de.l 4Lncli..ca.:t:.o. 

éd JZ.ecomendab.le que e.l peA:dona.l !J e.l cuell.po cli..Jl.ecLLvo 4e -

conven¡;an de.l va.loA. que ~Lenen .lo4 Lncruttivo4 que 4U4~en~an 

una JZ.e.lac..i..pn pA.oCÚL~va de :i:JZ.abajo. 

Una maneJZ.a de pA.opLc..i..a...: .la comunLcac.i.pn e4 .l.levaJZ. a cabo ~

-1emLnaA.Lod en~e .lod dLA.ecLLvo-6 !J .lo-6 .l¡i'.d~e4 4LndLca.le4. 

81/ 7bLd, p. 132 
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De e4La man.e4a, ~a 049a.n.L~acLpn con:t;a4~ con ~a e4.t.4uc.t.u4a 

de~ 4Lnd.i..ca:t:o pa4a ~094a4 exLLo4am.en.t.e 4U4 objeLLvo4. 

Uno de ~o4 4e4u~Lado4 de La poL¡i:t:Lca o~ga.ni.~acLonaL m~4 4e

~evan..te4 e4 otAece4 ~a e4LabL~Ldad deL emp~eo. én ~appn, 

La4 o4ga.n.l~acLone4 han op:t:ado po4 u:t:L~L~ll4 emp~eado4 even-

.tuaLe4 debLdo a ~a d.i..tLcu~.tad de enconL4a4 tue4~a de L4aba

jo. po4 eL bajo ri-n-dLce de de4emp~eo. 

Lo4 de4pLdo4 i.n.vo~un.ta4Lo4 o en mll.4a 4on a4pec.to4 que Ln:t:e-

4e4 an. a ~a po_,/_¡i.t.Lca de una 049an.L~acLpn. Cuan.do una compa

ñ¡ia ent4enLa un a~LLbajo 4L9nLtLca.tLvo a co4.to p~a~o, e4 -

p4obab~e que no etecLµe un pa4o to4~040 4¿ compa4Le La p4o-

cLonL4.ta4 puede 4e4 acep.ta4 un meno4 cf1muLo de u:t;LLLdade4 o 

py2.4dLda4 mode4ada4 du4an..te un año. "A cambLo de e4.t.o, un 

94upo de emp~eado4 mug expe4Lmen.tado4 ~ 4umamen.te dedLcado4 

~04 4ecompen4ll4~ en ~04 año4 tu.tu404 con cuan.t.Lo4a4 u.t.L~Ld~ 

de4 ". 82!_. Lo4 emp~eado4 de :t:odo4 ~o4 nLve~e4 pueden conL4!: 

buL4 en una 4LLuacipn d.i..l¡icL~ acep:t:ando una taago4 ca49a de 

L4abajo g 4emune4acL~n meno4, hacLendo ca4o omL4o de La4 -

g4a:t:LtLcacLone4 ~ etec:t:ua4, en un ~ap4o de .tLempo, :t:a~ea4 -



.157 

que no 4ean de 4U a!)A.ado. 

~en.eJl.a.lmen~e. La ma~o"-~ª de La4 oJl.ganL~acione4 ~Lende a vhl. 

cuL~4e con La e4zab¿LLdad de~ empLeo, e~ cuaL 4e da medLan 

~e eL P"-OCe40 de eva~uacLpn ~ pJl.omocipn. 

9o. ~~~~~-~~~-~~~~~~~~~~-~e~~~~~-~-e~~~~~~-~~~~-~~-~~~= 

~~~~~~~-~-e~~~~~é~~ 

é4 .irnpoJl.~an~e que e.l pJl.oce40 de eva~uacipn ~ pJl.omocipn con

cL en~Lcen a Lo4 :l:A.abajadoJl.e4 de La nece4Ldad de un Jl.ertdLmLen 

~o a LaJl.go p~a~o. 

é4~e en.toque 4e Jl.etLe..<e aL hecho de que La4 p~4ona4 jpve-

ne4 40n .irnpacLen~e4 ~ 4ueLen ~om~ deci4Lone4 ¿,._,._etLexLva4, 

en cambLo ~04 mejoJl.e.A e~emenzo4 opzan Pº"- ~eJl.na~Lva4 ex~~ 

ma4 que Lo4 hl.~a a un.a C~"-~ª m'7.4 p"-omuedoJl.a. OuchL -

p"-omov~Lo4 ,._µpLd<2111.~e como ~o hace La compezencia, de mo

do que no abandonen. ~a empJl.e4a, peJl.o a4cend~~o4 Le~amenze 

en Jl.eLaci~n con 4U4 compañ~o4 p~a que puedan zeneJl. peJl.4p~ 

~Lva4 a LaJl.go p~a~o". 83/ 

A La LaJl.ga, Lo4 mejoJl.e4 eLemert~o4 de4~ac~(Í.n. ocupando pue4-

~04 de ma~o,._ Jl.e4pon4abLLLdad, pRomovLendo vaLoJl.e4 m~ 4pL¿-

83/ 7bLd, p. 137 
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do4 de co~abo~ac..i.pn. 

é~ auzo~ p~opone una Lnducc..i.pn de ~a4 gene~acLone4 jpvene4 

pa~a acepz~ e~ ~en.:.t.o p~oce4o de ev~uacLpn ~ p~omocLón, 

conzando con un 4L4Zema de eva¿uac..i..pn no econpmLco, po~ ej~ 

p¿o, ma~o~ p~:l:.i_c..i.pac..i.pn en ~a ~oma de dec..i.4Lone4. 

én una o~ganL~acLpn ~po Z, ~04 ~~ahajado~ed ~ecLhen m~4 Ln 

to~ac..i.pn 4ob~e e~ de4empeño ~ ~ad expeczazLvad. 5.LJnu¿zá-

neamenze ¿o& z~abajado~ed 4aben que e~ a4cen40 en ¿a je~a~

qu~a adm.i..ni.4Z~~Lva ~ ~04 mejo~e4 4ue~dod dependen de 4U ~

p~oduczLvLdad a ~a~go p~a~o. 

én ¿a ac.t:.ua-Lidad 4e 4u!}-Le~e que ~04 LndLvLduo4 que ocupan

di.v~404 puedZo4 de.n.Vz.o de una o~gan.L~ac..i.pn, 4on ¿04 que -

con&~van erz1u4~a~mo ~ elLcLenc..i.a, expe~Lmenzando 4aZL4ta~ 

cLpn ~ dedeo4 de a4cen4o. én camhLo, quLene4 &e quedan en 

e~ mL4mo pue4Zo ~ no zLenen movLmLen.zo ve~zLca¿ nL ho~L~o~ 

za~. pL~~en. ~µpLdantenze 4u Lnze~~4, enzu4La4mo ~ dedLca-

c..i.pn. 
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La Leo~~ª Z p~opone .Ln.LcLa~ 4U ap-l.LcacLpn po~ -la c..i.ma, ya 

que un L~abajado~ de bajo nLve-l no puede pcvt.LLcLpcvt. a me-

no4 que 4U4 4upe~Lo~e4 -lo LnvLLen a hac~-lo. "5L una o~g!! 

nL~acLpn emp¿e~a con una je~a~qu~a 4wnamenLe ~{gLca, -la e

vo-lucLpn debe empe3cvt. en -la pcvt.Le 4up~Lo~ de e4a je~UA.qu¡La. 

él. ,;.n.ico cambLo que puede p~oduc.úz4e en -la pa~Le Lnt~Lo~ 

de una o~ganL3ac.i..pn de ,§ALe gf!n~o e4 una ~evo-luc¿pn, y -

tu~ e4La -la 40-lucLpn que ~ajo como con4ecuencLa el. movL

mLenLo 4LndLca-l ~abo~a-l de -lo4 é4Ladod Un.i..do4 en 4u to/URa 

anLagpnLca acLua~". 84/ 

Una .Ln.Le~acLpn de e4tu~304 y vo~unLad de coope~ac.Lpn 4e 

encam.Ln.cvt.rJ.n a una mayo~ etLc.Lenc.i..a y p~oducLLvLdad. Con -

µecuencLa -lo4 d.LJz.ecLLvo4 4e ve~µ,,. comp~omeLLdo4 a d~ ~e~ 

pue4La a -lo4 objeL¿vo4 de co~Lo p-la30 y a LnL~~ump~ -lod 

úabajo4 en p-lan.:t:a4 y otLcLna4. Lod dUp~vüo~e4 de pJt...i.a~ 

n.i..ve-l ya no LenM(Í.n que enµen.:t:cvt.4e con ~ecLLvo4 de nLv~ 

-l.e4 medLo4 po~ cau4a de 1.04 m.L4mo4 ~ec~40d. Se ob.:t:endA.µ 

un ambLenLe mµ4 4a-ludab-le que ~epe~cuLL~µ en -lo4 úabajad~ 

~e4. De4pU~4 de empe~a~ a no.:t:cvt. -lo4 ~e4u-l.Lado4, po~µ Pel_!; 

4cvt.4e en -la po4¿bL!Ldad de ap.l..iccvt. -la Leo~{a con úaba¿ad~ 

po~Lanc.La -la pac.i..encLa. 

84/ ~bLd, p. 142 
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120. ~~~E~~-~~-~~~~-e~~E!::~~-e~~-e~~~~-~~-e~éE~!::E~-~~-e~~ 

~:!:!::!::e~E!::é.~:.. 

SL 4e 1of}A.a un. 4L4.:t.ema equL.:t.a.:t.Lvo de 4ecompen4a4, e4.:t.abL1L 

dad de emp1eo y coo4dLnacLpn de.n.:t.~o de 1a e4L~uc.:t.u~a je4~

quLco admLn.L4.:t.4a.:t.Lva, e1 comp4omL40 .g p~oducLLvLdad de 1o4 

.VZ.abajado~e4 4eA.~ cada ve~ mayo4e4. 

La4 4e1acLon.e4 "hoLi.4.:t.a4" 4e con.-'.JLdeA.an. como un.a con-'.Jecuen 

pe/ZillL.:t.en con4e~Vll4 e1 Lgua1L.:t.a.AL4mo de 1a 04ganL~acLpn., me 

cli..an..:t.e e1 Ln.:t.eA.camóLo de Ldea4 en.:t.4e 1o4 dL~ec.:t.Lvod g 104 

4ubo~dLnado4, pa.Aa demod.:t.4a~ que 1a dL4LancLa en.:t.4e e4.:t.o4 

dod nLve.le-'.J no e4 Lnf~an.queaó1e, y pa4a 4e4ponde~ a 1o4 -

p4ob1ema4 p1an.:t.eadod po4 1a compe.:t.encLa ad~ como 1o4 ~xL-

.:t.od o ~aca4od de ·1a 049anL~acLpn. 

Ha4La aqu~ 4e ha expued.:t.o de una man.e4a gen.eA.a1 1a Teo4~a 

Z, cuya ap1LcacLpn en. 1ll4 049an.L~acLoned mode4n.a4 ha .:t.en.L

do un ünpac.:t.o 4Lgn.LfLca.:t.Lvo, Veamo4 a con.:t.Ln.uacLpn. o.:t.4a -

de4Le de da.:t.od doó~e e1 7appn, que exp1Lcan e1 co4.:t.u docLaÁ. 

pagado po4 1o4 japone-'.Je4 pa4a ob.:t.eneA. e1 deda~4o11o econp-
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m.Lco, g. que pueden ~ep~e4en.t:a~ La ~~~~~e~~~ de La .t:eo~~a 

o~ganL~acLonaL an.t:e.d e4pue4.t:a. 

A p~;LJJz. de 1975, La 4ocLedad japone4a empe~p La e.t:apa LLa 

mada "de4a~~oLLo e4.t:abLU~ado". 6L nLveL educa.t:Lvo 4e con. 

4Lde~aba en~e ~04 mµ4 aL.t:o4 d~ mundo, g. eL p~omedLo de 

vLda p<VZ.a ~ homb~e eJZa de 72 a.ño4 g. La muj.e~ 77 afi.04. 

No ob4.t:an..t:e Lo an.t:e~Lo~, La 4ocLedad japon.e4a padecLp p~o

bLema4 como eL 4uLcLdLo, vLoLencLa en La e4cueLa g. eL ho-

ga~. a4~ como ac.t:o4 deLLc.t:Lvo4 en.t:~e Lo4 meno~e4. 

5ociaLmen..t:e 4e con4Lde~a eL ,,¡uLcidLo como una t.o~a ex.t:~e

ma de exp~e4Lpn human.a, en La que eL LndLvLduo ma.t:e~LaLL~a 

4U de4eo de LLb~~4e de La4 .t:en4Lon.e4 a que Lo 40me.t:e La -

4ociedad g. que p~ovocan. en ,;J. .den.t:LmLen.t:o.d de de4e4peJLacipn. 

µu4~acLpn, e.t:c. 

'Puede at.~~4e que en una 4ociedad hL4.t:p~Lcamen..t:e de.t:eJt.m.!:_ 

nada Lo4 4ULcidLo4 40n 4{-n..t:oma de La an.gu4.t:La padecida po~ 

4U4 Ln.t:eg~an.t:e4, e LncLu.do po~ Lo4 Ln.dLvLduo4 mµ4 d~bLLe4 

de e~La. 5e con4Ld~a La adoLe4cencLa g. La juven.t:ud como 

~04 pun.t:o4 cLave4 en Lo4 que La pe~4ona conµon.t:a La ~L4L4 

~~!:.~~~~!:.~~~:!!!!e~~~-~~~~~~~~~~~~!:.~~~ 
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én.:t:A.e ~od tac:to.lled m~d ~ecuen:ted de~ 4ULcLdLo en. Jappn, 

pueden mencLonaA.de ~od dLguLen:ted: contUc:tod tamL~LaA.e4, 

p.llob~emad de ed:tudLo f.Lnadap:tacLon ~ ~acad~ en ex(imene4 -

de adm.LdLpnl. p.llob~emad den:tLmen:ta~ed, de amLd:tad, de da~w:J. 

Ed:tod ta~o.lled pueden v~de acompañ.adod 

En.:t:A.e 1955-60, ~od tac:to.lled de dULcLdLo en ~od meno.lled de 

encon.úz.aban v-in.c~adod a ~a dLdo~ucLpn tamL~La.ll .lledu~:tan:te4 

de p.llob~em.aA econpm.i..cod, enteJUlledaded 1-{ALco-men:ta~ed, y -

caA.en.cLad 111.úe.llLa~ed. E~ dui..cLdLo o de.lLn.cuencLa Lntan:tL~ 

de vLncu~a a ~a t~a de~ pa~e o de ~a ma~e. bajo nLve~ 

de e-<Jco~aA.Ldad y de LnfJA.ed04. 

En ~od añ.od 1970, de obd~vp un nuevo tenpmeno: ~a :tada de 

-<Ju.i..cLd.iod de Ln~emen:tp a peAaA de~ p.llo~e40 111.a:te'l..i.a~. 

En~e 1966 y 1976 ~od dui..cLd.i..od de ~a pob~acLpn en:t.lle 5 y 

ado~cen.t.ed han dLdo -<1Lmp~e4 y dLn LmpoJt.:tancLa como paA.a 

:tomaJt. una decL4Lpn :tan de~Lcada como ed ~a au:tode-<1:t'l.ucc.i.pn. 

Lo-<1 a.llf}.llm.f'Jl-:iOd que expUcan ed:te ten.pmen.o docLa~ e4 que ~a 

pe.1Z-<1ona~Ldad de~ nLñ.o y e~ ado~e-<1cen:te no :tLene t~exLbL~.i.

dad, y ~º"" tac:to'l.e4 de Lnmadu.lle~ y p.llecocLdad ~04 O'l.L~~a a 

~a au:tode-<J:iJl.uccLpn. 
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men de admi_,,¡i_pn. 

11 hab;z.µ de ~oman..'.le .la dec.i.,,.Lpn en...Vz.e 4e!JuLA. e4i:.udi..an.do o 

~abaj.aA., y.a que. en e.l :Jappn .la e'.lco.laA.Ldad 4e vi..ncu..la 

a_.l ,,.~~u,,¡ ec.onpmLco !J. 4oc.i.a.l, !J. pe.JLDt.i_,f:e pUA.~LcLpa.Jt. en -

.la compdenc.i.a po;z. e.l rf.xL.to. 

21 La4 un.LVeA.4Ldade4 e i_n4~~ucLon~4 de educac.i.pn. 4upeA.LoJL 

j.apone4a4, i:.Len.en una c.i.~a c.la4Lt-1-cac.i.pn que oi:.oJLgan. 

un c.~40 de vi_da e4pec{./.Lco a .lo4 j.pvene.-1 e4i:.udi..an.:t:.e4,

e-<1 dec.L4, '.legrJ.n. e.l n.i.ve.l de .la un..i..VeA.41-dad en ..la que ,...

han. edi:.ucl.iado. 

én 1977 de Lden~Lt-1-can..on .lo4 4i_guLeni:.e4 motivo4 de 4uLcL-

dLo en .la e~~~~~é~-~!!!!:~~-~~-!~-~~~~ 

~dco.lan...i.dad 5exo Motivaci_on 

1. 4o. f' ;z.Lman..La /tluj.e;z. De4 con.o c.i.da 

2. 4o. Homb;z.e. No .le compJLUA.On e.l ae-
Jl.011lOde.lo t¡ue p.i.di..p. 

3. 60 Muj.e;z. 'Pan..a ü a UJ1. .lugan.. bello 

4. 60 " /lomb4e De4conoc.i.da 

5. 1o.5ecun.dUJL.i.a HontbJ1.e 'i'Jt.eocupacipn. po;z. un.a he 
JtLLda en. .dU cue;z.po 



é.4co.laJZ..idad 

6. 1o.SecundaJZ..ia 

7. 2o " 

8. 2o 

9. 3o " 

10. 3o 

11. 3o 

12. 3o 11 

13. 

'to 11 

15. 'to 11 

16. 2o 

17. 3o 11 

18. 3o 

19. 3o 

Sexo 

llombn.e 

llombn.e 

/tlujen. 

llombn.e 

llombn.e 

llombn.e 

llombn.e 

llombn.e 

Hombn.e 

Mujen. 

llombn.e 

llombn.e 

/tlujen. 

• 16 4 

/tlo:t.ivac.ipn 

No .le compn.an.on e.l :to 
cac.in:la4. 

No pudo d.ibujan. b.ien un 
po4:len. pan.a e.l fe4:l.iva.l 
e4 c.o.laJZ.. 

No :tuvo po4.ib.i.l.idad de 
en;i:.n.an. a .la pn.epan.a:ton.i.a 
prJ.b.l.ic.a. 

No poden. :ten.m.inan. .la4 -
:laJZ.ea4 an:le4 de que :ten. 
m.i..ne .la4 vacac..ione4 de 
Ven.ano. 

No :ten.la con qu.i~n p.la
:ti.c.CLJl.. 

Oe4conoc..ida 

Can4anc..io pn.ovoc.ado pon. 
.lo4 e4:lud.io4 pan.a e.l 
ex:µnren de admi.4.ión. 

Oe4agn_ado pon. .la e4c.ue
.la 

Oe4c.onoc.ida 

~n.eocupaci.pn pon. e.l n.e-
4u.l:tado de.l ex:dmen 

Neun.04.i..4 

Baja4 ca.l.if.icac.ione4 

7nt.luenci.a de .lec:tun.a4 

l.i.lo4pl.ic.a4 

Fa.l:ta de amon.. 
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20. Jo. 'PJ<epcvw;toJÚa HombJt.e No pudo con..iegu.i.A. em--
p.leo 

21. 3o /lluj.eJ< Can...ian.cLo pJ<ovocado poJ< 
e.l e..i.t:.ud.i.o pOA.a e.l ex.a-
men de adm.i...ii..pn 

22. 3o 
,, 

HombJ<e 'P.11.eocupaci..pn pOJ< e.l ex:a 
nten de adm.;...ii..pn 

23. 3o Homb.11.e 'P.11.eocupacLpn poJ< 4U a--
.t:..11.a..so en .lo..i e4.t:.udi..o..i • 

24. 3o HombJt.e 'PoJ< habe.11. ..si.do .da.ncLona 
do poJ< /..UntOA. cLg~.lo..i 

25. 3o HombJ<e f>oJ< ma.t:.a.11. a ..su compañ.e-
Jl.O de au.la. 

26. 3o HombJ<e 'P.11.eocupaci..pn poJ< e.l nta.l 
o.loJ< de ..su boca. 

27. 3o HombJt.e NeuJ<o..i.;...i mo.t:..;,.vada poJ< -
e.l ex.Unten de admui..pn. 

28. 3o Homb,,_e Can...ian.cLo pJ<ovocado pon. 
.lo..i e..i.t:.ud.i.o..i pOA.a e.l 
examen. de admu.;.pn. 

Fuen.t:.e: 

én e.l pn.i..me.11. 4eme..i.t:.Jl.e de 1977 ..se J<eg.;,...s.t:.J<OA.on .,,u.;.cLd.i.o..i en 

meno/l.e..S de.l 27% poJ< pJ<ob.lema4 de e-<t.t:.ud.i.o; e.l 14% Pº"- cau..ia-<t 
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la de.li.ncuen.c¿a 4e .i.n.c~emen.zp en de.l¿zo4 men.o;r.e4, p~¿nc.ipa~ 

menLe en. compoJtzami..enLo4 4exual..e4, po~ ejempl..o, l..a p~o4L.il..~ 

c¿pn. enL~e al..umna4 de 4ecunda;r.¿a !/- 6ach.il..l..eJtal..o. la ju4Li

t-;..caci.pn de e4Lo e~a po~ l..a .i.n.quLeLud de obLene~ d.ine;zo pa

;za 4az¿4f_acen l..u;J'.o4, d,;,veJtALone-J o aven.LuJta4. Aunada a l..o 

an.t,en,;,oJt 4e encuen.:t:A.a l..a ;zebel..d~a e -Ul.con.f.oJUTU.dad anl..e l..a4 

con.di..cÁ..one4 de v¿da, pue4 ne9ul..aJUTten.(,e 4e L~aLa de muje;ze4 

ma~!).-i_n_ada4 del.. ~X.izo con.venci...onal.., pon det.ic.ienLe i.nzel..Lge~ 

c.i..a, !1- Pº"- 4U concli..ci..pn de muje.Jr.. 

én. l..a4 e4LU~anZe4 de pnepcvz.a.LoJLi.a 4on 4.i_gn..ilLcaL¿vo4 l..o-J 

p;r.ob-lem«.4 de m.~.ünon.io !/- amo;z como f.adon de 4U.ic..i.d.io. 

én e4ze 4en.l..Ldo, 4e ven mµ4 afeczada4 que el.. &exo opue-JLo,

!1-ª que l..o4 jpvene4 dedden en nel..ac,;,pn. a 4U c~~ena p;zof.e--

4Lonal.. en una deztvua.i.nada unj,.Ve.Jr.4.idad, !/- l..«4 mujene4 deben 

con.4LdeA.cvt. -la co:t.i.$ac.i..pn de l..«4 pnof.e4Lone4 o l..a4 unLve;z4.i

dade4 en el.. meneado del.. maL;z~on.io. 

én ,appn 4e cli._p el.. p;zoce40 de l..a ~~~=~~É~-~~~?.!:~~~~-~~-==

~~~~~ é~ .in.gA-e4o a l..a4 u.n..iven&Ldade4 ena l_,im,;_.t,ado a deLe;z 

11J,in.ado4 a-lumn.04 apl..i.cado4 que a4p.iA.aba.n. a .la pJtomocLpn. 4o-

dal... én l..a acLual...idad l..a educac.ipn. 4e ha Lonnado ma4Lva, 

i.n.icLµndo4e de4de .t,empJtana edad, "e~:!::!:.!!!!:!!!! a4.f. a un.a pan.IP 
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impo/l.:t.an.:t.e de .la pob.laci..pn ado.le4cen.-t:e de o~;z.a4 ocupac.i..one4 

e~c." 85/ Con4ecuenci..a de e4~o e4 que .lo4 e4~udi_an~e4 de 

4ecundGA.i..a !J. p;z.epa;e.a;l:.o;z.i..a dedi..can !}Aan pOA~e de 4U tiempo 

Li..~a ni.. go~a amp).i_am.en~e 4U vi.da ado.le4cen~e po/l lac~o;z.e4 -

de mOAgi..na).i_dad 4oci_a.l !J. una 4upue4~a .i.n.leA.i..o;z.i_dad ~e.lec

~ua.l, me.di.da po/l p/lueba4 de /le4u.l~ado4 /le.la:l..Lvo4 ap).i_cada4 

de.l Jaf'Pn, 4e nU.de a .la pob.laci..pn <!.4co.J..a;z. con un. 40../..0 pa- -

l.a mat;o.11. pa.11.:i"e de .J..04 n..i..ñ.o4 4e adap~an a ../..a <!.4ca.J..a ,tn..ica de 

eva.luaci_pn /le../..a;/:..i_va tundada en e.l pun~a~e-

85/ 

86/ 7b.ú:km. 
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q~ <VJ-te ~ n.o OUMa L.A.auma. 

han CA.Lado a./. ampaJto dP C:?.'!1¡·=:':~'!.~'-' -~!1:~!!'!::!:~!:~:!.!.~~~~ 

~~-e~:!:~:!:-!:~!l-!::!?. paAan .,...,l ma11-oA.eA p-'<.ob.l.ea.aA PAL.e peA.1fodo de -

pA.epaA.ac.i..pn, 11-a que dP4áe pequeQ04 han con.L.ado con .la'-' tac:!: 

.lLdadeA pe;r.:t.Lnen..f.:eA paA.a de'-'aA.-'<.o.l.lan 4U i.n.Le.lecLo '-'Ut eAtu~ 

cia.l med.i..o, !I AuA.f.:en.f.:an c.omo VeA.dad "no :t.enell pA.ob.lema'-', no 

dudaA., no cue4;;t;LonaA.. " 87 / 

én .la pob.lacipn ado.le'-'Cen.f.:e de.l ~af'Pn conLempoA.(Í.rteo Ae acee 

.f.:a e.l pen,.,anLi..en.f.:o de ~~~i-!:_~~~-=~~:!.~!?.~~~-e:!:~~~· é.l .lo91to 

de un buen punLaje en .la'-' eva.luac.i..one'-' gOA.an~~a e.l ~xL:t.o -

en .la CDAA.eA.a hada e.l tu:t.ullo. 

deA.a .f.:en4Lpn a~ededoA. de.l punLaje e.l cua.l, en nea.l~dad, '-'é 

.lo A.eve.la una d..imen4.i..pn mug .l.üaL:t.ada de ./.a capar.Ldad de.l Ln 

di.v.i.duo !I de AU ca.l.Ldad humana." 88/ 

Adua.útzen:t-.e, en ~a,,Pn ex.iA.f.:e una jeA.DAqUj{.a paA.a .la'-' ocupa-

don~. bajo e.l pA.Lnc.i.p.Lo de .la Lgua.ldad de .laA peA.'-'OnaA, 

que abaA.ca a .f.:oda ./.a pob.l.ac.Lpn, !I en donde e.l nango de una 

u o;;t;A.a ocupac.i.pn e'-' e.l ¡lndLce de ./.a capac.i...dad de lt1A peA.'-'O-

871 5bLd, p. 167 

88/ :lb.Ldem. 

Oe e4:t.a mane....a '-'e conA~de~an como 
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:tuu...J. .- .<.0<1 ,,_an.g.oA <..nf_en i. o'Le<l co1ur.e4ponden a.l. !:~'!:lJ'!:I::!!._'!!:!!!:!;!!:!!::!: 

~ .lo<1 pue<1.i:oA en pequeña<J emp'1.e..dU4. ~f !:~!!:~'!:I::!!.--~~!!::!:!!:~~!!:= 

·.Lo U.<>.ne un. <1.i:a.i:u<1 ma!Joll que e./. ~'!:'1:~'!:i:!!._.'.:'!:"!!!:e~~:!:~!:~ - -

1a9n,ru./1UJLa. pe<1ca, a,,_.t:e<1un¡í.a. e.t:c.J. é4.i:e <Ji..4.i:enr.a jeA.fÍA.

qu.,_c.v ..... ba-da en e.f n.t.v<>f <-<1co-la/t ob.t:en...i..do en i n<1.:i:Uuc.i..one-< 

de ptteAtig..i..o !J en .la c.la-d.t.f.i..cac..i.pn de -la pob.l.aci..pn poJf. me- -

di..o de exfÍmenv.d !1- pJt.uebaA e<1co.l.ll'f.e<l. 

Ac.i:ua./.men;.t:e, paA.ece ACJL que <> . .l. cJt.i..LeJLi..o -<.i..gn..i.f..i..ca.tivo pll'f.a 

.la "~!:~'!:!:"::!:~C:'!:~r!'!:_fLe~i!.'!!:!!.E.!.<fn_~!!.~'!:~!:. de.l. :Japrin, e-d .la --

educaci..f)n. 

~a ttelvttma educ.a.i:.i..va ef.ec.:tuada cuando <Je d.i..p .la ocupaci..pn -

no,,_Leamen.4 can.a con.i:n...t.bu!JÓ a una <1ubJt.a!f-ada hamag.ene.t.¡;ar:i..pn 

de.l <1.i...d.;(:enr.a educa.t:~vo, e./. cua.l e<1.i:ab.leci:.a en 1947 e.f pn..Ln.c~ 

pi.. o de i.g.ua.l.dad de o poll..i:un.i..dade..d -<i..n. con-di..deJt.ll'f. t.ac.t:oJf.e..d - -

como -la ,,_a¡;a, Cll.edo, Aexo, poAi..ci..Pn Aoc..i.a.l !1- condi..ci..pn eco

npmi..ca. 

én 1970 .de comen;:¡.p a no.i:ll"- un ,,_e../.a..t:.i..vo mejoll.am..t.~o de./. ni..

ve.l de V4.da en .la pob.lac i.pn, .lo cua.l p-'l.opi..c.i..p un i..n.Cll.e..en.i:o 

, uun.ú . .la;t.i..vo de .la pob.l.ac4_pn e.d.i:udi.an.t:U !1- .la deva.luaci..pn de 

./.oA .t:¡í..t:u.l.0<1 u.rU.ven-<i...i:ll'f..i.o-<. Con<1ecuen.i:e..en.t:e, -la !J.aA.an.:i:,La

de . .f ,éxi..#u p,,ofeA.t.ona.f no ./.o p"-opon.c.i..onaba cua-lqu.i..e,,_ .t:¡Ll:.u.l.o. 
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De aqutl que 4e v¿e,.a ace.le,.ada .la compe.:t:.enc¿a p~a Ln9Jf.e4an 

a .la mejoA. un..i..ve/l.4Ldad. Como en 7appn exL4.:i:.e .la p,.µaLca 

de.l emp.leo de po;z. vLda, é4.:i:.a 4e en-V.egaba a un 40./_o emp.leo, 

4~ dU.Jf. opo.11..:t:.urU.dad p~a pJf.obU.Jf. en e.l tuzu.11.0 .la capacidad -

en o~o dú.:i:.-in..:t:.o. 

én e.l J.apPn mod~o e.l é4zado en.:t:.end¿p .la ~~~~~~~é~-e~~~~~a 

como un ~~~:!:~!!.1!:~:!:!!. pU.Jf.a de4~.Jf.oll~ !J mode/l.n¿¡¡_a,. e.l patl-4,¡¡ 

de e4Za maneJt.a ~~~~~ .la c..i.v~¡¡.acipn occiden.:t:.a.l. A4tl, 

.la4 pJf.1-m.eJt.a.-d d¿4po4Lc..i.one4 4obJf.e .la educac¿pn p{í.b.l¿ca, e-J.la 

b.lede/l.on que <Í4.:i:.a debr[.a v~c~~4e a .la4 nece4¿dade4 de.l 

par(.4, de .la4 comun¿dade4 .loca.le4 !J .la expeA¿enda p,.ote4¿0-

na.l de cada peJf.4ona. 

é4Za4 dúpo4¿done4 de ca,.~c.:i:.eJf. pJf.agm.~Li..co comen¡¡.~on a de-J 

p;z.e4.:i:.¿g.i..U.Jf.4e en .la aed¿da que .la pp.lr[.Li..ca 4ob.11.e educac¿pn 

de.l é4.:i:.ado ob.:t:.uvo .la cond¿dpn de ab4o.lu.:t:.ú.:t:.a-con4eJt.VadoJf., 

!J .la educacipn pµb./_¿ca pa4p a 4e.Jf. un med¿o de 0.11.LenzacLpn -

¿deo.lpg.i..ca a.l 4e/l.V¿cio de.l é4.:t:.ado. 

M.i..enúa.-d (1ClL'l..Jf.r(.a .lo an.:i:.eJf..i..0.11. en .la educadpn b~.i_ca popu.la/L, 

La educacipn 4UpeJf.¿O.Jf. 4e ;z.ee4úudlL'l.aba a /.~ de 4a.:i:.L4taceJf. 

.la4 nece4¿dade4 de.l é4.:i:.ado mode.Jf.no, e.l cua.l conzaba con un-

apU.Jf.a.:i:.o bUA.oCA.µLi.co cada ve¡¡. m~ co•p.lejo. 5UA.g.i..p una nue-
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va jell.a;r.qu.¡:.a en. -la4 un.Í..V~4.i.dad.e4 -i..apeJt.Lale4, de4~acrllz.do4e 

la Un.i.vell.4Ldad ~mp~.i.a-l de Tok.i.o La educac.i.pn 4UpeA.i.oJL -de 

~.i.g¡[.a f.un.dwaen..t:;a-úaen.:l:;e a -la p<epCVl.ac.i.pn de /.un.c.i.onCVLLO-d 

ap~o-d pU"-a -la achaLn.i..4.úl.ac.i.pn de nueva-d Ln-d.t:;¿.:l:;ucione-d, en. -

donde la f.acu-l~ad de OeAecho -de e;r.Lgii'_a coao un. -luga;r. p.JLi..vL-l!!_ 

g.Lado en cada un.i.ve;r.-d.i.dad, U-dtÍ- coao .J..04 e-d.:i:;ucli.o-d ll.e.1..aciona

do4 con pa¡[.-de-d ex.~anjeAo4, a vece-d mfÍ-J apll.ec.i.ado4 que e.I.. -

:Jappn. 

La bll.Ll.lan.:i:;e CCVLll.ell.a de alg.un.a-d pe;r.4ona4 de o<.i.gen. humilde 

Oll.Lg.lnp un.a e-dpecie de /.e en. e.I.. pJLo_ce-do educa.t:;Lvo, como un.a 

/.oll.aa de pJLoaoc.i.pn 4oc.i.al acCe-dLb-le a cualqu.i.e;i pell.-dona. 

él con~ll.o-l .Ldeolpg.Lco de.I.. é-d.:i:;ado ejeRcLdo 4obll.e l.U-d unLVeR

-di.dade4 ell.a llllZn04 ll.{-g.Ldo que en lad e-dcuela-d pR..i_mUA.La-d, y.a 

que -de ll.elac.i.onaba con un.a mi.n.oJL¡í.a que en. cua.l..q«Le_,,_ mo111.en.:i:;o 

-de pociA.¡[.a LnCOll.poll.aA. a -lo4 cuadA.o& tunc.i.on~o4 de -la c.l..a&e 

domLnan.:i:;e. 

pR.og.edo nac.i.ona.I..: modeRni.¡;aA.-de paA.a a.l..can¡;Ull. a occLden.t:;e 

én -la po4gue.RRa -de .Llevp a cabo un.a Ref-0JU1ta educa.t:;Lva que -

~a.t:;p de emanc.i.¡xvr. a la educac.i.pn de.I.. é4.t:;ado, JLe-<1pon-dahLl.L

¡;µndo a -la 4odedad de. 4U VLgL./..ancia. 

Aun.ad.o a -la JLef.o,,._a educativa, de ef-ec.t:;uaJLon JLef-01Uaa-d de ti 
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'l'o/l. o.f:./l.o ..la 

do, de ah'Li.p ..la po<t.i.h.i..Lidad de ..la educaei.pn <tupe.A.Lo,, pa;r.a -

..la-d muj.eA.e-d. 

é..l. ohj.e,t:..i_vo f.undaaen.La..l de..l p"-ogec.t:.o naci.ona..l de..l éd.t.ado 7~ 

poné-1., "A..lcan¡¡.ll/l a Occ.i.den.t.e", de ha <tU-dLen.t:ado en Lfé.;un.i.n.od 

econpmLcod, dedpu¡é.<t de ..lod cam.h.i.od p"-oduc..i.do-d Pº" ..la de/l./l.O

.t.a de 1945. 

Lo-d japone-de-d educad.ad an..t.e-d o du/l.an.,.t.e ..la gue.uuz, enconL/l.cvzon 

-den.Lido a -dU vi.da en. e..l nuevo p/l.o~ec.t.o naci..ona..l: e..l ~x.i..t.o -

econpm.i.co. Lad nueva-d gene.A.ac.i.one-d bu-dcaban. e..l b.i.ene-dLa/l. 

pe/l.dOna..l y en ..la po..l~L.i.ca de C/l.eci.PU.en.Lo econpm.i.co enconL/l.~ 

/l.On ..la op04Lun.i.dad de ..la P"-omoci..pn econpmLco/-doc.i.a..l/Lnd.i.v.i.-

De e.-dLa mane_,,a, uno-d t=.omh.i..n.aA.on ..la me.ta .i..n.d.i_v.i.dua..l -

con ..la nac..i..ona..l, o.t:/lo-d ..te ciJA..i.y..i.e'l.on a ob.t.en.eJZ. una mejo,,,La 

en e..l eap..leo. Pe_,,o cuan.do <te ..lo9"p e..l ¡é.xL.t.o econpm..Lco, ya 

con e..l f..i.n de a..lcan¡¡.a/l. en. e..l f.u.t:1U1.o, ..la ed.t:ah.i.lidad pe./l<tO-

na..l: "én -dU-d conc.i.en.c.i.a-d e..t.t.,Z au<ten.Le o 1t.ep,,.i.m.ida ..la p"-eoc~ 

pac..i.pn Pº" ..lod p/l.oh..lenia-d po..l~.t:.i.co..t, econpm.i.cod o dOc.i.a..led -

'*JI , 
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que a(.ec.t.an. a 4U 4ocLedad o a o;i:Jr.od pa.¡iÁle4 de.l mun.do. 5e 

.le4 .impone a4{ .la au4.t.e11.Ldad Uú.e.lect.ua.l, coJt..t.an.do .lo4 bJt.o

.t.e4 de cUA.Lo4Ldad cLen.t.~(.Lca o cu.l.t.UJt.a.l ¡¡. .t.odo 4e po.dpone -

paA.a de4pu.,Z..d de.l examen". 89 I 

de .la educacLpn .LJi.dLvLduu. 

educacLpn pµb.Li.ca no exp.lLcan caba.l.nt.en.t.e .lo.d mo.t.Lvo4 de .la 

i;~~~~~ expe11..i.merú:.ada en .t.0JU1.o a .lo4 e4.t.udLo.d ¡¡. e.l exall/len -

de admL4Lpn. a4{ como .la vLo.lencLa ~!!:~:!!.!!!!:!:~~!!!.!!~~~!!:~~=

ti~!! de .lo.d 111.en0Jt.e4 que vLven dLch.a .t.en.dLpn~ 

La edu.cacLpn pt1.b.Li.ca ¡¡. e.l de.t.e.J<.LoJt.o 4ocLa.l de.l ambLen.t.e 4on 

pn.ob.lemad que explican .la dLf.tlcL.l ¡¡. angu4.t.Lan.t.e 4L.t.uacLrJn -

que vLve .la pob.lacLpn menoJt. de.l :Ja,,Pn. 5Lendo .la 4ocLedad 

japone4a una (.o'f.llLa u:l:.all/len:l:.e hú.epada SJ n.e.la.t.Lvamerú:.e L!J.U!! 

U.t.aA.La, .lod pJt.ob-leJ11tll4 111.encLonadod a(.Ugen a .la ma¡¡.oJ<.~a de 

.la pob.lacLrJn. Adentfi..d exLd:l:.e una llÚJl.OJ<.tí-a fex:i:A.an.je.J<.o.d a4Lµ

:l:.Lco4 n.e4Lden:l:.ed, japone4e4 de oJ<.Lgen coJ<.eano. 111.ed:l:.L;¡;o4, ¡¡. 

o.t.11.04J que padece 4eve11.amen:l:.e pJt.ob..le.ma4 de dL4CJLiJaLn.acLpn 

40cio-cu..l.t.UA.a.l. Su .dduacLpn 111.UJt.g...i..n.ú 4e acen.t.,La an:l:.e e.l 

pn.oce4o gene.J<.U de hoaogeneLdad SI :l:.endencLa CJ<.ecLen:l:.e hada 

.la jen.UJt.quL;¡;acLpn 4ocLu. 

89[_ ~bLd, pp. 175-176 
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én .la 4ocLedad japone4a ~Lene tundamen~a~ i.rnpo~~ancLa e.l 

concep~o de i~~~~~f~-· de aqu~ .la exL4~encLa de g~upo4 40-

cLa.le4 ~~~-e~~~~~~~~ o ~~~-e~~~~~~~~~ La nece4Ldad de e4 

~04 do4 po~o4 obedece a que mLen.úr_a4 mµ4 4e 4ub~aya e~ p~e~ 

~Lg_.Lo de uno4, mµ4 4e~µ ~a nece4Ldad de atL/lITla~ e.l de4p~e4-

ti!J-Lo de o.úr_o4. La d-i.A~i.rnLnacLpn ,?.~nLco-cu.l~u~a.l de.l :lappn 

mod~no 4u~g..i_p cuando adquL~Lp va~o~ Ldeo~pgLco ~a homoge-

neLdad. Oe aqu~ que e~ japon~4 modeJZ.no ~ea hoy.~~nLcamen~e. 

ca4L homogy1n_eo,4Lendo e4~a homogeneLdad un mecanL4mo ap~Lc~ 

do p~a ~a4 mayo~~a4 4ocLo-cu.l~u~a~e~. 
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