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INTRODUCCY OM

los cirsjanos dentistes nos encontrasos en muestra cotidiana carrara con problomas a) -
stender a pactentes fnfanillos y mchas vaces nes sentives Incapaces da coso procodar § of -
tu.‘;r para poder 1levariss a un buen tratamionte Odemtoleafles & ¢an stwiera calmar ol daler
e en esos Roamtbas 'tmuatiza a raestros pacientitos v e Yos ha vealds sortificands -
tiespo atras, Tentendo ea cusnla estd y wuches otros probleses en la Ddontopediate{a reali=
zams o5t3 tosis qua do una zanera u ofra nos syudera o o sea sejor o} tratasicate on a)
cansultorio do miestres saclenlis yu gwo ebservarenss 1a condecta do d!ferentss tipos de nifie
y a0 2016 ase sino que otra cesa sy isportants que es el coxportaniento de los padres hacka
sus-hijes 2 la conducta de ostes en ol consultorio yo que ca 1a sayorin de los cesos los
coeportess enfos do nuestros pactoentes coro o} da los pepas on la szla do espera, nes doteraf-
na ) tipo do padrs y de hijes a los cuales perteaccen y cstd nas ayudara o cono procedsr y =

e actitud tomar para podar levar a cabo un tratasionte,

Coua -sanch enases anteriorsente so expondran ¢ ferentes tipes & padres y de hiles y ol
aebionie y aspecto dol consultorie para cresr un asbiente casl faafliar 8) cual nes favorotes
ra en michos aspeclos, as? sisao la duracidn gue deberd de tencr cada cfta con Tos infantes
para no crear H muuntariel aleds, de ostd absmo, los di forentes &ipos de afude y como 1legar

8 presentar.

Por otea parts se mencionaran consejos a las dentistas para su cosportamients hacia sus

patientes L] el consuitorio dental.




UAREJO DE LOS PADRES EN EL CONSULTURID

TIPUS DE PADRES:

Nos rosulta faci) coaprendor wue si en estd tésis vasos a dar algiaos aspectos gue nos ayude al =
mancjo del nific en ¢! consultorio dental, debenos de tomar en cusnia los di ferantes tipos de padres «
e hay y ast lograr una agjor comprension de nuestros paciontes. Ayudandoles para que ssan unas bue -
nos pacientes cn el consultorio dontal. Wi se forman la idea de cuo el Odontoldgo cs une nds da sus -

anlgos tue ven por el bicnestar do su salud,
PADRE CRITICO:

Este tipo de padros reciben varios nombres, padres autoritaries, desinentes, sancienadores sct, -
Se ceracteriza por ver en su hijo a un osclave gue stogpre lo ostdn wandundu y lo liacs da tal forma we '
se debe de cusplir su aandato sin ningina discusidn; podowos dar algtnes ofcuplos de mandatos por los -
cuales se caracteriza el padre critfco; ®bidn lo vas bacor cn vsld sosente”, “shora sises”, “sientate -
aquf®, Ycallate y obudecc‘;'; fhaz tu tarea y no to levantes basta wo la tersines®, *limpialo on oste -
sonento?, on fln podcavs poner muchos ojesplos por los cusles sa caracteriza ol padre crit{co, shora -
bién otra de sus costusbro es estar roclasando al nice Lodas sus acciones fallidas, castigar ya sea =
fisica o moralsente todas las obedioncias y as{ tosar 1a especio da enoje con su carateristica cara, -
cefio fruncido, ojos penstrantes, vor irritante y el clasico scialaaionto con £1 dedo & golpear la mosa
cuando esta hablanda.

Ahora bign cuando en @l hogar predomina ol padre critico, la madre quion ya es sansjada tasbién -
por el padro critfce, se ceracteriza por golpear 2 los nifies cwands el padre no estd, aaf olsze se -
levanta tarde y ocupa mucho tiowpe al arreglo personal cuando sin darse cuenta que la preparaciﬂn‘ do ~
“Ya.contda es una de las coses mis iwportantes.

En la ausencia de) padro Ya madro también pusde Viegar a tomar las ectitudes do) padre y asf &fs ~
© uo el nifio vive o un hogar we estd Vleno do pandeies y falta de coaprension, assr y de faiciat{va poe
k ra roalizar 1o que un nifio norasleente hace.

For otra parte e) padrs Guo doalna asf un hegar exige a su hije responsabilidadas. excasivas qe -
son incospatibles con su edad cronolgica, asf misso no acoptan a su hijo cemo es sino que lo obligane
a cospetir con nifios mayores ¢ Eds avanzados,

lo ;q.us crean estos padres son nifios timidos, no son nada agresivos y pueden |legar a ser delica =

dos, Cond es do feaginarse estos nifios son buenos pacientes ye tue son abedi ondes y disiplinados, =




pero no hay we abusar de ello ya gue ver su nisea tinfdez no lenga confianza ea ol Gdonteldge -
realice 1o adecuado para su tratasiento, Puede yresenisrse un nifio que por el ajeda a resislirse -
abi ertazente, cumpla las recomendaciones del Udentologe cuy despaciu y con el wayor retraso posi -
ble si el Odontold lo trata anable y considerableaente astos nifios 1legan a ser buenos pacisntes -

Gdontoldgicos.

PADAE CRETICO

PADRE CRITY CO PUSITIVO

En esté tipe du padres vesos la difercacia o exista da ser wn padre erltfce pasitive, ssia se»
 destaca por'wlicar sandatos a sus hijes, poro a diferencia del okre, esté exprasa satisfaccicn al ver --
Q8 ce han cusplida sus mandatos y recespensa a sus hijos con una goarisa o v carlfio ¢l cual 8l nifie )

~allver esto slente e su padee tions 1a razés y siente en 81 protaccién y carido, asf sisuo obadscen -

lo que ol les fndice. stos padres tasbién haca uso ds 1a autoridad y ¢a los sandates pero sin Vlegar -
8 ser brusco con sus hijos, reconociendole sus triunfos y logres al ser odadeci dos su randato, manifes -
: tando agrado por los que recibieron sus indicaciones, )
LRI vida adelnistrativa, lo niseo que en el hogar hace seatir so proseacis indicandole & la pa-
dre del hegar mue tengs ordenada 12 casa y que se ordena en tedo para no 1legar a csor e el cats y o
61 desorden, as{ alseo como ol desequilibrie y la falta do arsenfa o debe existir on ol hogar, asf te-

" neros a wnp eadrg ordenada (ue si pone cadu dfa do Ta semana para realizar clerts actividados, la sadro-

“oxtje a1.niAe ser ordenads en sus cesas escelares y persunales, dejan al nific realizar cosas e van cro-
' Iy .




noldgicanente con su odad. Por otra parte podesos ver a un padre we aconseja a su hile en Jos tra -
bajos escolares sin Vlegar a caor en la realizacion de estas por el padre, saestros, tios, abuelos -
ect. Sablends que acata y realiza estas indicaciongs va a ser recospensade do algina forma,

Estos padres nos van a crear a unos buenos pacientes tue s preseatan obedientes y disiplinados
en el consultorio Odonteldgico, van a manifostar confianza en ¢t Odontoldgo ya o lo han ordenads -

las persenas mayores siompre han sido por su bien.
PADRE CRETECO KEGATIVU

Ests tipo de padre se caractoriza por seialerle al hijo cue son unos tontes y e do algina sa =
nera u otra stespre se ostan burlande de las acciones de sus hijos ya soa da una manzra dirctia g -
con algu'na indirocta y esto hace que 1o impidan a sus nljos desarrollarse noraalzents, s los fapides
vivir, pensar, actuar, divertirse, apronder, dafendersay asf lograr un conjunto de requisitos e «
1o Neve a forrarse una idsnildad propia,

Goneralnonte los padros do estd tipe se fucron forsande estas ideas al verlas reflgjsdas en sus-
padres, t{os, maestros, abuslos, & wi wlgdn tipe de Ya sociedad mue lo hizo forsarse esa tdea o fden-
tidad que shora ostd desarrollendo con su hijo, claro estd que para formar una ideotidad y personali-
dad propia pucden influir cn todo los diferentes tipes do padees las persenas antes eencienadas, prine
cipaluenia o) papd, poro en cstos padres adoptan una persenalidad de mandatos ya sea de sus padres &
do sus jefes de trabajo,

Estos padres so puaden ver a sisple vista por al cozpor-teaiento que puecdo tener an la sala do esn
pera dol consulierio, prasestan la cara con el seialasionte del dodo indlco y don ordenes cemo por o
e}asple, "callate pareces un tonto¥, "nada mas heblas pura decic puras tonterizs®, “clers tenlas qip = .
ser 1Y, ek, As{ pudiareses seialar varios ajemplos, incluse |leger suchas veces a fnsultar a sus -
- hiyos directements; "eros un fdiota a qien "sds lo dolerfs 1s el sino a 1(%, *estupide callate y ~
" espara®, 0 de una sanera burlons; *a ti e eros tan liste, cowo %e pudo pasar esto®, ®ec alegre que

16 duela para quo se te quite lo mense®, "a ver si con esté dolor aprendes y so te mita lo fuieta®, -
en fin o} padre critfco negativo ros presenta un tipo de nilio taldo y que pudiersn legar a chedscers
" nuesiras recosendaciones sin Vlegar a protestar ¢ incluso no derragar nl una lagriua aungue g estu -
v,biera.doilendo suche & a difarencia nos presentan nifios sy inidos y si pasan solos al consulteric =

: nbs pusden wani festar su rechazo no abrigndo la boca o abrirla en poco tiempo y do alguna sanera doso-

" badecer las ordenss de su papd de una sanora no miy abierta.




PADRE PROTECTOR

Estos padres son resultades do expericncias caocionales ¢ di ficnltades que se presentaron en su =
nfiiez y no quieren que a su hijo le pase 1o sisso o we vaya a tener problemas como ¢l ¢ alloslos tv -
bieron, estasos consientes de quo un nide debe toner amor y dedicactdn, pere estos tipes do padres se -
sobrepasan dandole a) niito todo el amor y dedicacion wue puede haber, sin esbarge e muitan al nlite la-
oportunidad de realizarse y elaborar sus cosas coso un nifio norsal, genaralzcate cuanda un nifio presens
ta protoccion excesiva ne tiene la faculiad de tesar dosiciones o inlelatives prapias, sino e necesi-

{an a su wasd & papa para tonar la decisidn final y con esto vemss que fue la decisidn que tous su pa -

i

pa & masd, shora bidn esto se vo aas cwando ¢} aogar csta monc)ade satriarzasente o sea @o o) wangje
de su eamad lo pueds Vlevar a ser un dinc alocdoto, falta do inicative y por 1o tanto un nliig Gug no -
punde pasar solo al consultorio ya wso nccesitard la proteccion de sus padres,

Podomos darnos cuenta do este tipn de nifie ten golu con asomarnos a Ja sala de espera v ver a un

nifo acurrucade con su maad principalesnis, tonga lx cdad e sea y se caracterizan por casfoor con -
su masd & papd de la mano sin seltarte,

So puede analizar upa ligla de las couus ds Tes padies wrolectercs cuo ontea otron eachins cosas -
tienen para tu iMjo; proveer a su hlje us cariclas, e no lo falla runca o} alisento, durle orientd LZ'Y
¢ion ¢ incluse realizar lag taress do lo escuela, nunea gritarle sino lo contraria nanteasr un didlego
y as{ ortentar a su hijo con respucto a el entreteninients de la socicdad y proporcionsrle als e to-
do amor y carifio; entre nuchas cosas esios son los objetlvas do los padres protoctores e ro pusden

prasentar a un nific suy congontide poro on e} consultorio, ya explicaveses ads adelants cual es ol Culyr

dado y tratasiente de cada uno do estos nifos,




PADRE PRUTECTOR POUSITIVO

Como on los otros tipos de padres que hemos analizade anteriormente esté tipo de padre so puedsn -
dividir tasbidn en positivos y nogatives. [rataresos we los padres protectores se caracterizen por dar;-
T¢ a su hijo indicaciones y amor sin ilegar a caer en ) oxceso y as{ no darse cuenis quo en lugar do
astar heclendole un bidn a su hijo e estdn haciendo un mal. S1 bidn vomos o estos padres a los fdea -
los ya que 1a insptean al aifto amor y voluntad para reallzer v enfranfarse a les problesas we a dierle
se 1o von prosentando de acuerdo a su cracimiento. Estos padres aconsejan a sus hijos cen Vas lahores -
gscolares y cuando Vlevan bucnas calificaclonss les padres les presian esscionalzente diciendoles, "eia-
ro a0 ssporaba senss ds ti®, "as sients orgullose do tf®, "we deliz eo hacas®, "adelante sioun asf®, -~
*eonflo cn tf, Yores un busn hije", "sioue suparandats®, y asi padrissos cnumerar wuchisises alabos =
9 roceapensas cuecionales e los padies la proporcienan & sus hijes, caba xerclenar qup &0 wichos ca »
sos no son los padres sino las personas ua los rodean son los wue presentan este 4ips de proteccicn; =
aasstros, tfos, abuglos, avigos mayores ote.En el consultorlo uno pueds darse cusnta da quo el padre -
¢ madro es do esté tipo, cuando en la sata de espera le dan fndicaciones de qua es por su bign y wo -
do alguna forea 18 hace al nitio una caricia, ostd tipo de padres nos presenten a un niito inteligente =
y que acepta la cpinidn do Tos mayeres ya gee duspuss ve a sor pecusacssada por la persona wue To pro -

toge positivamente.

PADRE PROTECTOR PUSITIVO -




PADRE PROTECTOR NEGATIVO

Aquf podemos apreciar lo malo dal cxceso do protaccidn do los padres hacia sus hijos, yi que estos
los puedo tnducir a tener una falta de iniciativa y decisiones. £s caracteristico ver a cstos padres ~
realizar las actividades escolares (tareas) por sus hijos, y que para todas las cosas que fenga quo ha=
cer deben de estar proseates los padres, 1o ayudan a vestir, coner, e incluso para caninar slespre van-
agarrados do la mans. Cuando coseten algdn ervor, nstos no le Vlamen la atencidn y al affc lo Mcnan =
de carliio, o cual provoca en el nitio una falta de diciston para lo e esta sal y lo e estd bién he-
tho. Aqul podesos sprosiar que los padres nos producen a unos paciestes i ficiles de trotar ya que por
lo regular so llena ol consultorio de lloriqueos, borrinches y desobedbuncia sebra lo que las indican =
los padre que hapan, pucde lleger un mozente en ol @uo ol nifio se niegue rotundazents a entrar al con -
sultorio ¢ incluse a paser por la calle dorde esla ubica do este siswo, ahora bién cuands 1legan a 1n =

gresac en cospaifa do sus padres € solos, nersalsente se dejan trahajas en un prosedio do 10 ainutos

Bdxino y espues so niegan abrir la boca y si estd ol padro proscnte no tieno la forea do mandarle ¢ do
algina renera Indicarle cue abra 1o hoca y nos tonemos mye esparar a la provies efta, Fs fraweate ofre
en estos padres fraces<coso ®no te preccupes aqul estoy yo para solucionario®, *todo el trebojo dajone~
16 a af*, "sicntras yo viva no te faltara nada*, Yesto es facil ahorita lo hago, vele a jugar®, y cosas
por ] pstflo gue todo 1o hacen los padres, Por otro Vado steapre lo estdn diciends a sus hijes lo qua

deben hacer cuands se enfrantan a sus cocpuiteros, haz esto, haz lo otre, ne confles en alles, allos -

son dosconfiades y simades.

PADRE PROTECTOR HEGATI YO




PADRES DE ANSIEDAD EXCESIYA

Esta actitud es adwirida por los padres despues de aue nen sufrido algéna experiancia o tra -
gedia fastlar y que paso por algdn descuido, despreocupacion do una onferaedad § accidente; asl -
s CORO vesos Que Se preocupan demaciado por su salud y que de algina forsa cuando sufro una lesion
love les hace guerdar repuse sin necesidad, cxajerada en los cwldades de) nlive y adn cuande esten -
biea los protejen oxajeradanento de todo, no los dejan moverse con libertad, Jugar y trabajar sieas
pre indicandoles cufdado con oste u lo otro por To tanto no son libres de tener juegos que van cro-
neldgicanente ¢on su eded y asi procducen unos nfass timfdss, huranos y algunes veces alaados. L5 «
faci) adivinar y encentrar a estos padres ya ue al claborar nucsira historia clinfea so daune =
cuenta dal cuidade excesive dal niiio y por lo tante prosesticar el tipe de paciesta gue se nos pues
de prosentar; generalusnie sen niiios timides, huraios que si el dentista 1o sabs sanejar y dar con »

fianza reaccienan de una aanera satisfacloria ca ol censulierie,

PADEES DESPREGCUPADUS 0 1RDIFERINTES

Por 1time podaros menclonar a esdos, aue vienan a ser totalente la contrario da los snterio -

re8; estos padros gonoralaente trebjan los dos y dejan ol cuidado do sus hijes  una nifiera, nana G-
sizplenente go odan encargados con la vocina, asios padres generalsente ol pepd no estd Inforzadow
do las enferncdades quo han sufrido el nific ya que a la nora do estar elaborands Ja bisteria cifnica
no sabe responder a suchas preguntas cue se les hace en relacidn a su hijo & hija. Yemos asf o sae
con de pratexto we ollos trabajan que no thenen tiezpo, que no se acuerdan si han padecide esto ¢
0, hay padres e on verdad no tienzn {daa tan solo de lz edad do sus hijes, que dnfca y senciila »
sente acuden a nosotros cuzndu por la nochg el rlits o nifia que tiengn no log dajo duralr y wo por -
ol benaficie de ellos siseo lo Vlavan al consultorio, Pueden Incluso 1legar los niiies acospaiados de
(vecinas, tios, sirviontes,anigos,etc) sin que los padres le tomen la menor importancia a la visita-
da} dentista. Teniendo oue haber autorizacidn y cutdado do su hijo so establece con ollos ya ses una
comunicacion directa o indiractamente por z;din de recados escrilos, Generalamente nos presenian nf ~
- os ingietos que no obedecen ol 100% las ordenes de wison los Meva, sc pusds llegar o entablar con-
o unacﬁn con.ellos y as{ lograr ol tratasiento qua se reguiera sin vingin probiesa o bien puodin -

prasentar nifios timides, agrosives . consentidos.




COBPORTALIERTO DE LOS PADRES EN £L CONSULTURIO

Este tena es Tmportante ya qo se propara al nidio cascionalmente con la precepsion de un jesto que
realice su progenitor ya que si este presenta un conportasiento de miedo, angustia ¢ do lastina,al nifioe
parcive esto y ¢1 manf figsta tasbidn aisdo o 1o que ve e so lo ostd nonf fostande y por lo tanto es sis
dificil su tratamiento. F) padro debe de manifestar confianza y tranquilided y of ol odontolige le in -
dica que no debe de entrar con el nido al consulterie esté debo da acatar las reglas oue ¢l dentista Jee
indlue, os convenlente que si el niiio os mcner du b arios los padres wntran con ol y asl lograr un aa -
biente famiifar para ol niiiv & aiita, Los padres na deben de dar lndicios de qe ellos van a antrar con =
ellas y do repente se clerre 1a puarta y el niho se ve s0lo con un extraie, lo cual su prisera {spresidn
puede ser de sani fostar elede, Ast isse doben do dar bendiciones y cafdar Yas expresiongs quo van a dar-
la a su hi}o, vitar por lo tante frases coso; “ejala o te vaya bién", "quo tengas seertp hijo’, g~
dins to dendiga¥, Yhay que ser valiente y aguantarse®, acl.. pur Jo gentrario debe do asnlfesfarie von -
flanza y aconsejarlo wia no va a sufrir ningdn daiio y e la persona Sue cstd adentre va a pasar a for =
sar garte en Ja Mista do sus aalgos. Ahora bids si el padre de sstos es invilads a pasar al consultorie
debara parsanccer da pio o sentado poro callade, al menos e ¢l dentlsta se io indigee podra hablar, ne
debera gantfostar nledo ni angustia, nl dirtelr palabras a su bije ni a) dentista. s indicade decirle -
al padre en Ja sala do espera gse no ostd e un lade a otro, fusande y nervieso ya wo este no ayuda en
nada al nifo y 51 afecta cono di jisss ewncionaluente al nifle,

for 1o genoral les padros hacen fndicaciones 2 Jos hijoes; "estald quistv o te ven a fnyoctar® eslo
o5 tetalmente negativo ya que si e5 nscesarie anssiesior &) nifo va a prosentar suchos problesas, por -
otro lado tionden a amanazar o los nifies, "si no haces este te voy a pegar®, "lo voy a decir a tu papder
*)legando a la casa nds arreglamest, por tods esto o) Odonteldge debs da dar indicacicnss a los padres-
comd lo veremos ais adelante para mue ne suceda esto y asf cosplicar el teataaicnia y permancncia en gl

consuttorio, Esto pueds llegar a toncr desconfionza, mieds hacia el dentista y negarse rotundasente a =

ser tratado,




CONSELUS A LOS PADRES

Frewuntuner;tu nos Ilegan al-consultorio nifos quo van ruy pero suy sal de su cevidad bg
cal y en michos casos no es par falta do recursos acondulcos sino por doscuide da cus pacres
y por la falta da edicacién que a los aiszos se les ha dado, vo rafiers a edicacion profosio-
na) qo les pueda dar un Oderteldge, cuidades, atencionss y visitas perflodicus al consultoris
para un buen mantonimicnto do sus organes deataries. £l peor rosento para llovar al nfde
al consultorio gs hasta esperar qe lo duelan, ol alilo mede want fostar afeds, anpustia y pas
nlce al ver o 1o van a tecar a donds lo duele, whora bien si o) tratasients es un dxito el
nlhe ya no preseatard mieds al dentista paro pueds confundle su dolor ten dlo da scordarse o
al pagar cofeunto dal consultorio v esto o5 wuy 2ale moralmente para tedos los njiles.

fs aconsajable dogir 2 los padrs o frocucatoscale pasen of coasulioria & saluder, vie
sitar para qua ) #ifs Jo piorda o) sleds, ol Odimtaligs lo ilevara o recorver ol censultorio
e {ncluso lo porsl tira funclonar algunas cesas y al final dod recerrids ol nlie gora proatade
da alguna forma y con este seotfra e ha genads un aufga.

Cebo moncieaar o los padres quo ¢lialnen tedas las wmerazas axistontes ya qua esto facte
litard pora que se fersen una idoa tesorosa al presontarse en ol consulterie, Pedirezos a
les padres e se opressn sus experioncias dolerosas y xiedssas oafreats o gus hijos e al
escucharlos ellos tomsa esa actitud aiedass hacia ol Ddontolfge, por Jo contrario doben de -
fnsteule al nific d2 Jo smable que 52 va a portar ol deatista cen Gl sin Degar a caor en pre-
goter todo lo quo va a realizarle { pese por puso ) el dentista , porqua ) nife 2l ver oy
esto no va coso le dijo ou papd olgo anda sal y nos vamos a cnceatrar con diffewltadas o) tr_;i
taai ento,

Cemo dijimos nunca se dobe do uttlizar Ja Odontologla como amena,y o castige, ?si ng vae
805 ta va a ir nal®, *portate bien o te lleve al dentista, *lavate la boca o te Veve al den
tista¥, cosas por o} estilo ma ayuden a foraas una sala Issgen do) consulierio dental, por
lo centrario deben los padres de enfrentar visitar ai dentista con valentfa ya que fafluye 8
cho estd actitud en sus hijos, cuidar de we st algin faslliar va a expresar algdna experiecns
cialdcsfavbrable que ponga en juego la faagen del dentista qe tiens al niRo, alejerlo de ese
.lhqar para que no oiya malas oxporiencias y se forme una eala inagen da su Odontoldgo . Dabg
' pos indicarles a los padros quo mo scbornen a sus hijos para Ir con ol dentista ya que st lo
e s lo pronotid nio se Is da, ol nifio s foreard una sala Teagen, por oiro lade nunca se do
bara de burlarse de sus hijos gespues de que hayan recibide algun tipo de trataxiento ya que

ol niho foreara resentisiento hacla ¢! dentista, esto misan se les aconsejara de los culdados
: da.l nifie cuands se ponga un aposito, sontenedor de espacio 8 algo e so requiers do su ayuda

para que sienta la protoceidn o interes de sus padres hacla €1,




CARTA DE RESPUMSAQLLYDADE,

tara michos esté subtema les parecerd de poco interés, sin erbargo es faci) darse cuenta
de los padres con falta de responsabilidad e intercs hacia sus hijos ya que cuande se les dan
indicacionesposoperatorias que debe de tencr su hijo, estos mchas vecos no los llegan a rea

Yizar, s por eso o sc dedo do forser una corta de respoasabilidades pars as? lograr un tra

tasiento efoctivo. Nos podemns dirlfic a los padres dz una eancra divecta & Vadirecta; di -

rectamente charlando con elles y asf [egar a un acuendo para lograr un buen tratasi anto, in-
diroctanente cuands lo mangjames coa pravie cita ¢ por xedie del envio ¢2 cartas en las cua =

Tes se aspect fica todas lus condicioass do trebaje, per citor alginay :

a) pntuallidac en las citas

b) pudiende anexar a sstas une tarfata €n 1o cuz) so cuacionsra eila, dla, hora y trataetento
a reallzar ast cemo al roverso un contrsl dal estedo de centa,

) constancia en e} tratasicato,

d) aceptar o) critorio dal Odontoldgo hacia los difarcates tipos de trataciente,

) ateptar respensabilidades on Indicaciones e lo do ol centista; { manienisiento de dposie
to auinirateo, thentca dr coptllae, pripaad & &l il bacia o) tratasieats, adatnistry
clén do eodicamontos, hablarle con veracidal ),

Tonegos e anexar a la carta de rospensobiVidades uaa ho}a a1z cual diga *doy nl cone
sentisl ento para que so aplque todas tac tdcnicas mecesacias para o} tratealonto de ml hijo,

nosbre dol nifie, cdad, soxo. En la parte Inferlor firsa dal padro y dal doctor, sbicaclin

dal consultorio y fecha,




HARLIG UEL RVa0 N EL CONSULTORID Lt:Tal
Ll KIEDO:

Estaresos da acuerdo que estd palubra y todo lo que significa sea o) causants do la falta do un-
cerrecto tratasiento uucal, ya tan sold nosbrara) dentista suchas personas se ponen & sudar y suchas
voces hasta teablar, en este breve subcap{iule cencionarezss alginas cassas del orlgen del miodo y ¢t
miedo nisao, para esto lo dividimos en varias partes para su zejor cowpronsidn y azsf lograr un aojor-
trataniento para nuestros pactontes e en ostc caso son lus Infantes, sin olvidar s o) Odontelégo

dobe da seguir instruyendoce sobre el tesa para aconsejer a los padees inteligentonente,

HATURALEZA DEL 1200

EY origen dal niedo 1o podriasos definir comn hereders ya we on el desarrolio del nidia los pa-
dres e van inculcando moralacnte coco se debe de enfrentar a la sociedad y a las persenas mayores ~
e gencralments son cddicos, meestros, Udontoldges, ties, elc. y a ostas parsenas los nifos e van
tontonde confianza y a veces hasta aaor, pero rada ads s de we entren a un cuarto desconoctdo y s
tén esperando a oncentrarss con una persons sayor y dosconeclda eso les produce aigde, por ¢l contra~
rio st los padres ya lo instruyeron de la porsona .me van a visitar y 1o que les van a hacer log ni «
Ros pierdsn un poco de niede, es por ¢so que poderos ver la ispurtancla de 1a prisera visita ea la -
cual e le debs da superar confianza al infante,

La herencla dol aiedo no so paede nlterar esceplo duatro da 1faites estreches, no puode evilarse
ol coeportasienio consecuencia del eicds si lo padeses alterar llggande a establecer on ¢l nife un «
criterio propie o suchas veces puede sernos favorable, ya e sabouos gue ol infante tione guo for-
arse una ideologla quo 16 satisfapa sus necesidades fisicas y sorales y una de estag es o) buen esta-
do bucal, Tenemos twe tener on cuenta e la fdea dol nifto hacia la Odontoloafa so forss on casa'y dea-
cuerdo como esté Instruide, ol padre sera Ja respussta y el cosportaniento del nfiio on el consultorie
.dental, ahera bidn si el alfo sa ve lnéapacltadn para snfrentar 1a nueva situacidn y se le atrapa ige
pldiende fisicanente we pueda tuir sta ausentara cada vez efs ¢! afedo al dantista. As{ entonces -
podeaos dafinir la naturaleza del miedo principalaente como heredera, sin descarlar we pusden degcu-

“brir e e) nifio muchas veces 1o tiene miedo a los uni formes blances y @ suchas c0sas ads, ya Qe sa=

bexos que el niedo y la ira sen respuestes priaitivas que sa desarrollan para proteger al {ndividuo «
3 '¢6htra daiivs wis estdn atentando con la destmcclu’n propla. Ganeralsente si sl nifio es tratado do una
' sifiera torrecta por el dantlsia y los padres conforag pasa el tiespo ven al nffic oua va suburaida‘al

l_léd(; .y adwiere confianza, : )




THFO DE bicbO

Genoraluente los podeaos dividir cn dos partes, los temores objetive y los terores subjotivo, ya »~
qe los nifios van adgul riendo miede a ciertas cosas cuando en su éracimiento han experimontado clortes
dolores ya sea provocado ¢ un dolor subjetive, esto quiere dacir we ol nifio so foraa una Iragen subje-

tiva dgl dentista cuando han oido a sus padres, aeigos o algina persona platicar que a ellos los causo
suche dolor y quo sufrieron sucho en el consultorio dental, y as{ sl nlfm.se forma una iaagen subjetiva
dal} dentista.

Tesores objotives; estes soen los ue el nine a sufride cuando se l¢ ha tratade, ya sea a nivel de
consultorto o algun hospital, si o} nifo ha sido tratads deficlenteacole per o 2édico § ol personal~
ol fnfanle les toma un niedo e a veces 1lega a ser irreparable, asi vesos weo ¢sto les tienen sledo
hasta al olor de ciertes uadicaaonios o al alcanol yu e anles de e les apliwe una inyeccion intra-
suscular se les aplica alcono} y ¢} olor ya los estd hacicodo teshlar, por otre lade glgtfno los tienen
ajedo a las personas que visten da blanco, genoraleente los niftes cue han side hespitallzades, Estos -~
tesares objotives les pudieron Nagar a ser dafie ffsicasento cuants anterfarsente se les hizo una ox >
traceidn dolorosa y tan sold do tratarse del misao tratamlentc o entrar a un consultorio danta) les -
produce mscho eiedo on o} cual ol Cdontoldga deba do comprendor su estads eavcional y pracedor con len-
titud para volver a esteblecer la ceafianza del infante con ol dunticta y asi 1legar a comprendar Tos
tratenientos dontales que sean adecuadns para su solud, Esto que hezos analizade es cbjetivamsnle por
parte de les médicos, Odentolgos o personas que se crcusatran en ol hospital o en ) consultorie, pes
ro 1e3 padros pucden provecar tessres objetives ya que cuando les psgan a sus hijos o e de algina -
eanera les hacen dafis, Inclusive on o sale do espera 105 estan apsnazando pora cze oo dajen irabajer

o tan 5016 para sntrer a) consulterio, Hosotros dobsecs do analizar tods esto para asf Leindarle a =
" muestros pacientes un buen tratasiente, asl podeass lugrar vencer todos les tespros wue sste sop sani-
fiesten con clio lograremos restabiecer la confiznza del nifio, Aora bién ) peor momsato para tratar
" a un plio es cuande nos log 1lovan con un dolor de auela Insopertable y sumado o) slede que éste sa ha
forjado, el iratasicato puede sor euy desagradable y euy doloreso ya quo el siedo hace descender ¢l -
uebral del dolor, do manera quo cualysier dolor pm&;cifn durante el tratasiento resultars aumentado-
y asf se 1lega apreciones todav{a mayorss. Con estos ojesplos cosprendsrozos el dolor objetive que
_a] Odntoldge doberd de elfminar y as{ superarle conflanta a sus pactontes y lograr los tratoaientos -

cddcuados para un buen equilfbrio do integridad saludable.

TEGORES SUBIZTH VLS

~ Como menclonasos anterioraento Jos teaorns sub)etivos nacen do sentimfentos y actitudes de las

. personss que rodean al nifio, ya wo dste escucha las experiencias Gue sus seasjantes han pasado. con-




8l dentista, sin que el nifo haya experigenteado alyina visita a) dontists subjetivaeente se forsa un =
tesor que en alg\fnos cagos pueds Jlegar ha ser {rreparable. Toniendo en cuenta quo los nifios de corta »
adad son muy suceptibles a la sugestion, puede tesar a cualoulor Tetrero ¢ anunclo que le ingpire to -
zor hacia un consultorie dental,

Estd cosprobads Qe en )a mayeria de los nifes wuo dicnen siedo se debe al baber escuchado a su -
padres ¢ ambgos principalrente las experlencias vividas en un consuliorio dental y ;unado con la gran -
{uaginaclon infant§1 ostos tomores los hacen suyo, sl tancsos wo los Infanlos Yo tienon wiede a todes
1o desconocido y cualquier oxperiencia nusva destenecida los producira un afedo Tnfenss hasta we vea -
o8 su bienestar no so ve amenazodo, Cusndo el nifio se de cuenta do Quo oo oxista ningina rezdn para -
asustarss hasta ese aomento dejard do sentdr temor.

Los padres juegan un papo) muy {cportonta on los temaros we tengan sus hijos ys que éstos deberdn
inforzarle tas solestias aue provocardn los tratosi ontos dantales siw cisgerasionss Gus le Heguen a -
forpar un gran temor ni taspoco deberdn sentirles o Heger a ser onises du las molestias we pusdas =
sentir, Tos padres dordn do hablerle a sus hijos con honestidad o {ntrodicirlos du }us wejorss y bene »
ficios quo puadan esperar con la visita al dontisia,

£1 Odontolégo no debera de prubecer dolores 1anccesartes sine por ol centrarfe 6ste los sostrara =
las partos aue Integra o) consulioris dontal inclusive los persifen o tome y manajen alginas partos-
del ewipe.

Los tomores subjetivos pueden originarse tasbidn por initaciones de 1as personas que acompabon a-~
los niflos a la visita, hay puchios padres @uo al Vevar a sus hijes a Ja congulta prasontan en sus ros o
tros un aledo {ntonso y los nilios a) peecatarse de ello adwieren el alsee tomor, ya que sabsmos o -
wchas veces si los padros sstdn tristes los niiios }egan a poserse tristes y en estd caso st los pa -
dres presenten temor ¢ angust{a Yos pifios Tmitaran lo wue sus padres les reflejan pueds sor con un gess
to my senci1lo coso por sjeanle una ¥irada ds coupaciéa ¢ un apreton da ranos, los padres reflejza -
angustfa en sus hijos y esto al percatarse do Ja carlcia de comparacion al sentarse e el sitldn pre -
sentan ya temor ya mue no saben lo que so Jes va a hacer,

Los efedes subjotivos pueden Vlegar a aumentarse do tald grado weo Heven ai nine a s frracionalis
dad ya Gso hay soeentos que por ads @e se les explige lo aue se la va hacer, ne se puede egar a cone
trolar y asf di ficultar cvalquier tratapionte, Algunas veces les nifios utilizan el temor coso sedio do -
“dofensa para e a0 Sean tratados, no siguen las Indicaciones del xddico cusndo se los ueja algina tarca
a ruallla} en su casa, los padres y ol dentista deberdn darse cusnta do que st el aledo subjotivo as =

“rea) o tan 5016 simiado,




VALOR DEL HIEDD

Es muy fmportante valorar el miedo we nos presentan los pacientes, ya que esto nos ayuda a rea -
lizar un buen trataniento, tenesos quo se nos presentan desde un teaor insigni ficante que al instante -
puede }legar a doainarse y un temor intenco em el cual el pacienty sanifiuste teadencias paicitica, one
¢l ctual se deberd tencr 333 cuidads en el trataasiento de los aiswos, en la primera visita del pacienta-
a un consultoriv dental serd el rosento- oportuny para ganarac la confianza y en algunes aoeentos on -
105 infantes hasta dlegan a yanarse ua poce do carino, estd visita nos servird para relajar al pactente

y @e se do cuenta de wue no hay porquc teaer al tratauiento OdontolSgica, as{ aisno debesos ds dasarror
lar y cultivar la conexién quo debe de existir entro ¢l paciente y ol Odontoldge y tenor la suficlente
confianza para Quo sea 1o que fucre do hiacercele dosing sus esociones y agransionss y as{ poder )lecar -
a la rehabf}itacidn dol organo dental que 1o estd solustando ¢ a la rehsbilitacicn do un organs dantal -
libre do defecios.

Antes de iniciar un tratasfento deberesos do 1lenar una historfa completa scbre su estade fisico

w sental y as{ cosprender las exporioncias pasadas on consultarios Udonteldgices 6 tomeres subjetives =
dg Tos cuales fueren inculcados por aiginos do sus familiares, investigar cuands fuf la ditisa visita -
al dantista y s 1a realizo’cual fué ol trataniento y st no se térates por que dejo do asistir, mie .
fup o o le solesto y asi deterninar algdn indiclo de alteracion aental,

Dobases do analizar a cada pacionte individualaante en cuanto a su estabilidad esocional y si nota
sos alguna alteractda mental tratarlo muy cuidodosasento y no alterarlo sine wds bien probarle e no

tiene de que temer y sediante Ja sizpatfa reducir esos tomeres.

HLEDO Y CRECIHIENTO

Podenos ver Guo los tomoros van siends di ferantes conforae va aumsntanto la sdad, asi tenvmes que =
un nifio de 9 afios deja de tomerle a lo que a los 6 afios la causo miedo, siendo Gue ya se enfrento a algo
'que le era dusconocido y que por o aiseo sentfa teaor,as{ pues van enlazades al aieds y el creciaiento
- tbnandn on cuenta e entre afs chice tienen mayor poder feaginario a lo uo los mayores conforme a sus
-expertencias van disainuyends estos temorss, anque no en todos lus casos ya que tencsos personas a2y0n
res con un migdo intense al dentista, como heaos venido diciendo todos estos teaores deben de ser oli-
aidades sn gu mayorfa por el Odonteldgo.

Leos Dnﬂres y el (dontoldgo doben de tosar cn cuenta los tomores qe cronologicanonte van asechando

- a los niflos canforse a sy odad, debercaos do tener presente cuales en la muyorfa de los casos son los =




tomores de los infantes a clerta edad ya we podeaor definir ciertos tesoresen cada uno da sus stapas -
de crecinfents, ya que tenemos mue Ja edad §deal de gue un nifin sea prosentado a Va Odontologia es da =
2 a 3 aiies, s isportants analizar los ost{melos quo pueden 1eger a auncntar ol piedo on su desarrollo
cronoldgico do nifto adolecente,

Un nifio do corta edad pudiera ser suy sensibie al ruido que sa provocarfa con el insirumsntal o con
la vibracidn de 1a fresa en la pieza de mano, cuando se este preparando una cabidad en un organo dental,
ya que pudiora tenerle ads miodo al ruido provocado gue ol dulor que pueda presentar ol diento en sf.-
Tasbtan presentar{a temor ¢l nifo cuando sin avisarle se 1o eslé bajands o inclinando en el silldn -
dontal @ algina Juz intensa cono Ja gue prosenta la luz de 1a azpara en la unidad operatoria, deberd
de avisarcele los movimienlos a realizar en una forma Juguetona y no usar palubras e ¢ nifio desces
nozca, jugando con ¢ a la hora de prender la Yaupara se e dird que se lo va a tosar una fotografia
¢ algo por 6l est{lo,

En los nifios quo todavfa ne van a la sscusla se pueds ver o tienen sucho aiedo al separarsales &
de sus padres ya que pueden seatir que o han abandonado y yuo la Udoatologla o5 un castigo al no habsr~
se portado bien, as{ tenesos ave on la mayorfa do los casos los nifies poweiios es preforibic que sus pa-
dres los acospafien a la sala de opcraciones. £ la prigera cita lo zadra o ¢l acorpsiiante dsberd estar -
presente, tanto couo para proporciondrnos los dJatos de la historia c1fnica coso para we el aliio sienta-
confianza a! entrar o un wundo desconseido Yieno de sparates raros, s 1 acowpahante pueda estar con o}
iR sin oxpresarle tomores & sentimientos que hagan sentir mal &) nifio nb hay razén para we los acos -
paiie,

En un caso de esergencia en ol cual llega llerando en brazes da su sadro, so deberd do hacer el -,
tratasicente en Yos brazes de dsta con la aayor rapidez y cousando ol sinimo doler posibla, )

fs notable que en la edad do 4 a 6 ofics se vez un perfodo do cenflictos muy warcados y ds fnesta -
bilidad asocinal o sea, e vomos a los nidos gue no tlench una marca desiclon on 1o que tuieren hacere
de acuordo 4 sus experfencias y ol deseo de hacer lo e se les Jice e hagun, asf pues conforse se -
desarrol1a su ego pueden telorar michas tensiones emocionales e cuando sen desagradables @l las puede
Negar 2 supriats o incluso tomarles con slorta satisfaccidn, si bien ol nifio Tlegard a desarroilar una
fantasfa para todas las cosas aunande las desagradables, se pueden volver agradables ya e en dsta
adad so ve todo cen siarto grade de fantasfa.

£1 dentista puode valerse de esta fantas{a para lograr wa &1 se sienfa bien en la sala de opers -
cionss Qiuc]uslvo usarla para los tratamientos a realizar, teniendo en cuenta Gue 2 ésta edad los nifies

son sis obadientes que a la edad de 3 aiios,




Cuande los aliios ingrasan a Ja sscucla y ya se les a tratado favorablemente, osto puede ayudar -
para que se los comuniqe a sus amiquitos e Inciusive presumieadoles de Yo we se 1o a hecho en Ja =
cavldad oral,

SI bicn a los 7 aies a dominar los tewores twe 8 asechaban anterjoracele, pueds reaccionar do -
una aanera tencrosa o valients, towando on cuenta que ol spoys faciliar @ social son faclerss muy -
inportantes para gue 6} nifig haya dosinado estes temores, tesiends en cuenis qua &) soportar hasta i
sierte grade los dolores we producen los tratamiontes dentales se les puede indicar al nffe qua nose
manf fleste su inconforaidad o e} dolor, levantands wia do sus sanes so suspenderd bravesenta ¢ total~
sendp ol tratamiento cuands 81 nos lo tudiqua, ya qua con esto ol nifo vord we ol dentista cumple "
can o qug le prosste, ’

Tenlendo on cuenta que Co 8§ a 14 ciies~ adolocentes han wrondide a dosinor ol sfedo wue Jos daba
la vicita al dentista y en gstd otapa se va un gran deseo do sor ohadiente a jo que se les ¢lcs, zln

gubargo mani ftestan descontento cuando se Tes sfente ¢ les hacen sufrle [nnscesariasants ya wu esio
las Vlega a formar una mala tuagen dul Odontoldge o los a tratads Injustasente y si anade a esto =
seles forsa, ol teaums psicoldgico puade sor irreparable,

Lgs jovencites por 1a preocupacion de su aspesto tiskcu, schas veces Vegan al consulterio para

e $¢3 mojorado su aspecto,




TIPOS DE Mies

Do acuerdo a los diferentes tipos de caracteres ouo nos presentan los infantes podriames dividin=
los en varios tipos de nifios,esto es : nifies tialdos, adaptativos, problema, convaiccientes, inpedidos

y uledosos,

HIWOS THELDOS

Aquf podeaos observar 3 nifies we llogan agarrados de la mano de su acospaiante ¢ escondiendose ~
detras da &1, alginos tasbidn se tapa la cabeza ya sea con la falda da su z2ad ¢ de algina olra cosa,-
ostos actos do timidos pueden ser parte del desarrcllo integral del niito, pero si ¢sto son suy marcados
85 indicio de quo necesita ayuda para vencer su tlmides, we con mayor frecuencia deriva dal tipo de -
disciplina paterna. Razdn por la cual se le indicard por paso el tratamiento dental,

En ocaciones pedemns tencr dfficultad: al tratasionto de dstos ya e hay algunes demaciade depens
dientes ya quo no Guieren apartarse de su wand ¢ do su acompaiianto de ningdna forma. Cuando el Odonteld-
go doscribe que 1a tinides puede 1legar a sur ceatrolada euching voces se les realiza un buen  trotasien-
to con paciencia y que @) niiio sienta confianza hacle &) ya wue se le esta indicando todo Vo que -

sa la va hater,
HEEDS ABAPTATLVOS

En estd grupo los nifios se ven lisftados s expresar sus sentimiontes awtenlicos ya qus so caractg~
rlzan por sor programados por lo wue guiercn quo hagan sus padrss, oste puade ser do una forma positiva
¢ negativa, cono clasificamos anteriorsente a los padres do una forsa positiva o nogativa, Este lo g
driamos observar en la mayorfa de los cases gue sh ce refle}a un padre protector negativo nos dard un -
niho adapatalve ncgativo y por o cenirsrio si se nos refleja wn padre protector positive nos podria -
reeultar un nifo adaptativo positive, oste gs wa a ostd ditiee s persite crecer y adsptarse a la cle-
cunstancias y problesas wo Yo rodsan y do una forna adecuada irlas resolviendo de una sangra favorable
ys tue s¢ 1o a peraltido pensar y deliberar da acuerdo a lo que su criterio Te indique, una voz tue se
haya forsado a1 nifio con experiencias o Indicaciones de un padre que plenza positivamonte, Ahora bidn
tonandd o cuenta 1o contrario tenssos. 3 nifios Gue no pueden pensar y desarrollarse ante una situacidn
.dg 1a cual no sabe e hacer ¢ hacen 1o que sus padres les han inculcado negativagente coso resolver -
una situacion de ¢stas, cabe wencionar gin dsfe grupo tiende hacer ya sea nliio sualso & nifes reveldss.
"Los naffios sumises son Yos que acatan las ordenes de sus padres sin replicar ni pensar si no tue dnica-

“sents hece tods 1o que les indican, por ejeaplo, si a un nifio o dicen pereansce en ese sitio y so te-




msvas 61 ne se movers hasta que e indique lo contrarie y esi ne tendrd criterio propio para actuar ante -
los demds,

Por otro lado teneaos a Jos nifios reveldes que hacen caso a lo @o se les dice y slespro estan contesw
tando lo contrarie a lo gie se les indica y utilizan palabras tales como; y por que, yo no lo hago, por que
quieres e haga lo quo tu dices, ¢ bidn aceptan o que se los dico poro sin cusp}ir las ordenss de una for-
pa deta)lada, esto es que cuando so le fndica a un niio o se sionte en un lugar deterainado ésta se sale
y al rato regresa al wiswo sitio, Asf podsaes ver o) sa) que le puede hacer a un niie cuands es prograsado
de una manera negativa,

Los que entra on esté grupo do nifio adspdativos & normales scepten todas las reglas o trabajo y a o

vaces sin problesa alguno.

 HRDS APTATI U




HIROS CONYALECHENIES

Son los que de algina manera u otra han cstado hospitalizados ya sea en un perfods largo o corto
con estd tipo de nitos ¢l Odontoldge deberd oncn presente las causas por las cuales o nifio fué hose
pitalizado, ya que tenemos diforentes conductas a diferentes enfermedades ya soen agudas G cfdnicas. -
Tomareaos en cwenta el tiezpo en cl.cual pernanccio iiospitalizado ya que nos dard una visidn mis ags
plia de la ansiedad que probablasente haya sufrido y ai tuvo capacidad de superar ésta, ya gue teng~
sos e al ingresar a un haspital y a) ser separada do sus padros 1os prineres sintoszs we prosenta
as Ja ansiedad al verse 5014, puedn sonifestar tasbidn roaccionss de ira.

Todo esto dependard del nfve) evolutivo y do la actitud de los padres para enfrentarse ante una
enfersadad, los nifies de corta edad pueden interpretar su zalestar cows un castigo despuss do haber -
recho una trabesura & poriarse sol, wando vn aliic zener s Yoo & 3fos os hespitaYizads sfente un e
abandeno y una carencia de afecte 8 parte de sus padres gun teas cuo alge sale le suceds, tashidn "
gparte de 1a ansiedad cono ya dijicos se siente confuso por onconirarse con parsonas desconocidas y »
con otras cosas como el casblo do horarie do sus comidas, asi como \a diferencis de gstas, el horarie
tipo de vestinsnta qua estd ustndo y los tratavicntes especiales eoxo pudiora sor la inmoviVizacidn y
aplicacion de Tnyccciones 6 sueros. Buchas veces cuando se preseatan los padees a vestirlos los {nfane
tos do dsta adad loran y en ol nospital tienen dificultades con los aliueatos y sufren o {ssoanio.

Bos niftes presentan una dl ficiente capasidad da adeptacion hospitalaria pueden presentar resccice
nes eis agudas ante esta nuove expariencia, eds adn cuado son hesplialfzades despuds do tros meses, -
so obsarva que sufren un fuerte estrds y we ya ni con a2 visita d2 los padrey este os mojarable ya e
we no se adaptan al sedic azblente a que estén sozctides. AY zer smalizodas todes Ves causas do una
probabla ansloedad que uos presentan astes infaates, puedon ser tratados con macanismos do depresicn &
esto es o si ol nifio presenta aucha assiodad al pareanacer insovilizade en o) silidn dental, so le
peraitird we se mieva o incluso o o baje y racorra ol consultorio para calsar estd ansiedad, gengx

raleente estd grupo do nifios son cooparadores pero e hay e abusar del tiespo of dol dofio ffsico

ys que musstra cierta debf Hidad fisicasente.

HIKOS LEPEDIDUS

Generalizado tenesss a lus infantes que sufren de algdna enfermedad o que do 2lguna forea estdn
' fovalidos yo sea'la falta de algune de sus sentidos cn foraa adgirida o heroditarta, Podriases s}

clonar muchisiuas enforsedades egudas, crénicas, pere ya e cada una de dsfos debord do tener sus o




cuidados espec{ficos direass que en general deberan de ser tratades por el Odontopediatra con ayuda
de un gran persunal como pudiera ser, anestesisias, psicologes, especialistas de la enfereedad Qe -
sufre, asl como cn la mayorfa de los casos de un couipe hespitalarie, de audo wie nada vids citases -
sencillagente estos, ya que cada uno de los cases que su nes preseatarian son de a!gu’nu ganera indi -
videal en Ja forma de tratamiento, Por aencionar un ejenplo los nhios qué prosentan paladar hendido =
que se ven imposibilitados a lograr ia experiencia grata de la succidn y de la alinentacion junto con
el desequlibrio de vivencias dolorosas ya sea pur la separacion de sus padres ¢ por intervenciones =
auirdrgicas, y las gratas logran problesas on o) habla y pueden Vlevar a la conviccidn de qo la vida
gs esensialaente dolorosa. Ailn cuando se haya logrado la correccion quirdrgicazente os posible que -
persistan auto conceptos proviescaie cstablecidos entre ¢llos de poca autosstisa y e de algdna sa-

. ” o
nera los van haciendo mas vulnerables conforme wan creciends ya sea antes 6 durante la adolescencia ~

HIW0S PRUGLEEA

Aqui podemos incluir a Yos nides suy aclives ¢ los tesperazentales as? como los quo son suy agre-
sivos; se pueden presentar en ol consultorio patoando tade 1o we tienw alrededor o estan hablande
fuortcaente para qug ol dontista se de cucnta do su presoncia en la sala de espera. La mayorfa de €.~
tos infantos tienen probleags en su casa o sisplesanie los padres nunca les pusieren 1aites de conduce
ta y ahora no ebedscen las indicaciones que dsles les dan, en ol s1)1n dental pueden mand festar su o
aala conducta y haciende {ndicaciones al Odonto)dge qua de ninnuna wanera se va a dejar realizar gl -
tratasiento, los padres se ven incapaci tades y genaralsente eeni fEostan %no pucde hacer nada cen 817,
a monude prosenta resistencia al entrer a la sala de operaclones y en sspecial a cualquier trabaje -
en la boca, &1 sabe que tieno uue hacer 1o que dics y plensa e sl on su casa hace todo lo we quic-
re sh} faite aa el consulterio va a ser fual, 2l ver nue csto ro.es as{ presenten atzques de rabla,s
grita, patean 1loran y hacen toda lo posible para presentar un wal comportesionts y creen que do estd
manoea no se le llevard ads a eso lugar.

Estd indicado que les padres o estd con o) mifio en el exdsen o tratamiento a realizar ya e -
cualquior teatrito que ol infante haga, seria para )asar la atencidn do los pedres. Coso awoncionazos
anteriorsente en ol capftulo do los padres, ol (dontologs euy pocas veces poedra actuar coso sducader
de los padres, pero s{ tendra posibilidades de convarsar con cllie y hacerles alginas indicaciones -
para que sea uéjornda la conducta do estos nifios  en el consultorio. Conversands con allo vercwos lo
que a ‘lenudo se observa, tuo ¢} nido no estd actuando as{ por su proplo tesor sino por ol sledo e =

- los padres wvani fiestan, ya quo frdcqenteasnte venos a log padres tmdicandole a su hijo "ahora sl no ~




. ’ ’
vas a tener aiedo®, "seras valicnte y podras superarlo®, con ¢sio el niiio sabe que hay alye advntro
.
Qe lg va a causar tewor o dolor,
En ol tritimiénte de estos niftos vesos que lo priscro serd superarle confianza y dejarlo quo =
Nore hasta we se desaogue por si sold, si adn as{ no sa pueds trabajar serd aejor esperar a la -

siguients cita ya ue son nifios normales con probleaas familiares. Si con ¢sto no podenos trabiajar

sera necesarfo la aplicacion da algunos farsacos (cedantes).




EL CONSULTURIG Dehiial
kspecto del Consultorio Dental:

Es sy isportante la dec oracicn del consultorio ya que o) niie cn s primera visita no debe do -
sentirse encerrado entre cuatro pargde aumentando si ya lieva o} estros y el siedo, deberd sentirse =
como en su casa y ésto lo lograreaos con una buena decoracin infaltid, st ci consultorio esta dedica-
do nada ads para la atencicn de les nfiics tendremos fotografias gue al nfiio lo gusten entro otrss co -
sas, si el consultorio es para atender o persenas de difercntes edadas deberesos de tengr un cuario «

para uso exclusive de los §afantes con ta decoraciones e enscyulda aenacionasos:

~Deberd tenor coloros que 1lamen la atencidn dez los infontes y ua los haga sentir bidn,

<Hantener un asbiente nogareio y no clfnico.

(o tenga juguetes ueviles (carrites, mifigcas, well tas, ete),

~due el eqipe dental tenga apariencia da juguete,

~Proporcionaries material didactico, en el ceal ¢l niiio forme figuras, esquesas o dibujos,

~na wesita por si los nifios tienen que realizar sus tarcas cscolarss,

=51 85 posible tenor una salita de juegos infantiles.

-le se escuche una eusica tonue y st cs posible teaer tolovision con andi fones.

~En 1a sala do espora tendrouos una decoraciun o ua cuadro que represente un circo, el oests, ol espa-
cio o dibujos do persenajes infantiles {telavisives).

-ina pecera es de buen entretenluieni; en 1a sala de espera los nifios pedrdn hasta jugar con los pece~
sitos y disminuird la ansiedad quo anteriormente pudiera zanifestar. £sto y mechos oiros consejos pue-
den ayudar a g el nific al entrar al consultorle se sienta relajado y as{ tiene confianza con la per-

sona desconncida que se le va a presentar,

HUBENTU.Y DURACION DE LA VISITA

‘ ,Heno; cibtado we el peor momento de ,la visita de un infante al consulterio dontal as cuando le =
: " tigla una suclits o pr&senie algina otra alteracién en 1z cavidad bucal, ya que tensmos gue el nifio -
'v‘l'asta prasentaddo dolor y as{ agregamos ol tosor a lo desconocida dsto nes dara un gran estres que mo
fcnnsentira nada, at’ consentird que se le togue, a diferencia do un nifio que es Hlevads a su whcacion
: ,topica do fluor y estd faniliarizado con el dentista no aparentara sf el Udontoldgo 1o saneja bign P

’iitnlnqﬂn problepa. Respecto a la duracidn do Ja vista teneros que dsta debe tener una durscidn tue va s

da s 20 minutes a 30 winatos sixiao y2 we los infantes soy wuy Inguietos y sf sa le trata lis‘t'lqu-

po dé 1o sefalado puede 1logar a nolostarse y rosistiral tratasiento oral,




£ odontelipa daberd da cstar capacitado para considerar e} tfospo nocesario en cada umo
da los tnfantes ya e alginos se prestardn a sobrapasar o) tiespo considerado y otro nl sies
quiera legar al ticepo ofnino, asf o no estara de efs ausentar en su historia clfnica el

ticmpo do tratasiento considerablo e permanezca en el sillén dental.

EL COSPOKTALIENTO DEL ODUNTOLUGD HACLA EL WIEO
Personalidad dal Ocdonteldgo y su ayuda auxilior:

£1 Infanto al presentarse con parsonas desconocidas guarda cierto temsr y sunado a esto
g da cuents da que csbifs personas roflojan en sus nastros Yestss 43 dasagrads hacla of, o)
temor wmimentard, los niBos st euy seastbles y caplen lodes las caecienos qe sus sessjantes
roflejan da dessgrado hacia ellos alsess, e miy Tzportanto quo el Odontoldgo selecciono su
personal y 53 do cventa quo Yos sgraden Yos nifies y scpan coso manejarlos ante estas situa
ciones, £} deatista aee alonderd 3 infantes deberd dp toner comecislentes paicolfqloos para
us lograr un drwsa <ue en deterzlnado moacoto pudiera Vleger a ser Irreparsble,

Qg &) miseo roctba al nifo 2n 1a sala do copera en la prisera vizita puede ser do gran
ayuda ¢s suy ieportents 3lasar al eldo por su nosbre de pila y no generall Zar noubrandoles =
* guchachite ¥, * chiquitins ¥, & algo por el extflo ya que o) nifo o) 1lamarse por =u noa
bra lograresss un azsbiento Junte con otras cosos hogareles. Debard temer participacida on
ol llenade do Ja historia c)nica, ol dentista debord & dirlgirso 5 &1 y dajarle contestar
ciortas preguntas ya twe sf permancce callade poded mmentor cu estres eaocional e imaginarse
lo we Je va a pasar en la silla deatal, £} tratasiento con el Infunte deberd do sor normal
y faailiar no se debe do Ylegar a ia exageracifn ya sea do termura o de brusauedad, cyando 53
lude a un nifio no lo aprigte deaaciado la waso nl lo hable con vaz suy fusrie tratalo con con

fianza en 1a voz y en sus aclos, do aancra natural y calida.

La Conversacidn dal Dentista con o} Niho:

Aquf tenesos otrn da las cosas fepertantes ya que al hablar con ol nific deberemos do po=
fernos a su nlval y utf 1izar palabras conpronsibles y no palabras desmaciade di fciter e ol
nbfio no compronda.  No s dobo da hablarle demaciado y confuso por e esto producird e 41

‘ descohﬁanxa y aprension como todas las cosas o no 1lemua a comprender,  Se usard palabras

“cotidishas y factibles a la coaprens)dn de la edad do cadu uno de auestros pactontes.




Ahora bién cuande se escoja un fesa de conversacion éste sera del agrado dul nitio y no dsberenos
de contradacirlo en sus ideas al discutir si existe algdn. tipo do reglas, si el pacientito es de me-
nor edad si se ausenta la fantasi{a ésta conversacidn serd de mayor agruve, pero debesor do tener cui-
dado ya que si a un nfio de mayor edad se le nadla cos0 un bebe ser{a para &1 cono un insulto, a los
niflos gustan que los trate como si fueran un poco els grande pere coxo ya dijimos sin exageracion, -
Hay alginos adultos que prefioren el silencle cuande los estdn trabzjando, pera a la sayoria de los
niies les gusta qe les esten hablando, Csando se esté trabajands cn la cavided oral no se deberd de
hacer prequatas e requieran contestacidn ya que e) infante so vers inposibilitade a contestar y csto
podrfa aaentar su incapacidad de exponer su opinidn a lo wwe se Je hable o lo we se le estd realizane
do,

Hay nifivs que utilizan los pregudlas so}d para parar asi per wnes cuantos atnubos ol tratagiente
cuando suceda esto trate do respondar con mayer exactitud y cen un vocabulario apropiade, teniends -
cufdado de no dejar al niiio hacer preguntas como tocnica diltatoria, as{ que poniende a su nivel e =

B

logrard” una busna conversacién,

Cenacinientos dol Paciente:

Tendreacs presente Gue al conocer a musstros pacicntes obtendreavs con esfo la aitad dol oxite -
ol conocimionte qe tendremos de nuostros pacientas con su estado eaocienal serd muy valfose y se puo-
de lograr con unas cuantas preguntas, ceme podrfa ser; Jtome ir al dentistal, I estd norviosol, | ha-
ostado hospitalizade 7, | e cosportazieato thane con sus seasjentes 7,8stas preguntos nos podran o
dar o) estado do comportaziento do nuestros paclentes. fomo mencionases en otres cagftulos se podra -
der cusnta dol cosportaalento do} aifo tan sol$ cen observarlo en la sala de espera, 1o que astd haciy-

" gndo nos determbnard en quo grupo do nifios 1o podresss nclulr, ya uo sea efs facil ol tratasients si

nos ‘danos cuenta de como puede reaccionar a detersinadas cosas,




ATENCLUY AL PALLENTE

Nuestros pacienti tos requieren de toda la atencidn en ol consultorio dental tanto en 1a sala do =
operaciones coro en la sala de espera, deberd iratarse al nifio como si fuera ol dnico en atender duru-
nte todo el dfa, esto no Quigre decri Guo tengamos Gue sobrepasar el 1nite de tiempo considerado antge
ricraente, sino Que fendrezos alenciones para due ) se sienta bidn, no dejareans a los infantes solus
en la siila dental, si tememos que dejarlo en el 5il1ldn dental ascgurcmosnos de que alguien le haga =
compaiia ya que pucde verse auseniado su temor wue adn ne s a dispersado por completo, si ol infante
nos presenta sucho niedo es preferible que el Udontoldyo no lo abandone ni un sold aoasnto, yue el ni-
fio se sienta atendido por completo pero sin exajeraciones ya we se puede Vlegar a salas interpretacio-

nes,

HABLLIDAD Y RAPIDEZ DEL HENTISTA

Es otra de las cosas que debesos de tener en cusnta por lo 1aitado del tiespo en ¢} cual debee
remos de atender a nuestros pacientitos, la habilidad y rapidor que debora de tenur ¢l donteldgo se
aani festara -en los trabajos vealizados en la cavidad oral yo wse sin pensarle son suchos los moviei-
entos {nnccesarios que se puede realizar durante el tieapa operatorlo, para fasci Vitar ostd habiiidad
y rapidez on suchos casos es Indfspensable ¢l ayudante, yu Gue podracentrolar a Vos nios y con esto =
fasei litar al dentista los pases de cada trabaje.

E] ordenantento do) instrumental nos ayudard a realizar rapido y efectivasente un trataaiento, -
ya que en muchos casos a pordida do tiempo es a censecuencia del desorden, hesos visto gue si ol nide
s da cuenta do 1o que estd pusando pasard rojiidamente podra soportar alginas nolestias gue esto Je -
ocasionen, por lo contrario si se alargara el tiespo el infante so eaperaria a fnquietar e Incluso-lle-

gar a Vlorar y asf dificultar nuestra labor,

USC DE PALABRA ADLUUADA

Tendremos Que usar palabras sencillas y faciles do entendor de acuerdo a la edad de cada paciente
y,i’*euer cuidade da no usar palabras quu inspire miodo ya que sucho da éstas producirdn tecsre subjetis=
vos, olvidarnos de utilizar palabras talos coso: aguja, fresa, fnyeccion y mucias otras que el ofac =
tieuble de tan sold oirlas. Ho con este yuereeus decth we se le mionta y se utilicen palabras e no
van de acuerde al'trataniento por ejemplo, 51 vasos a anestesiar se le dird "te vawos a poner algo ea
la encia we se sentirééqo un plquete ds mosquito®, ya que a todos los nlios les kan picado los wos-
quites y as{ pondrén '\r'%sistencla. an lugar de utilizar la palabra fresa que en algdnos nihes este sig-

ni fica hager hoyo, se le dird we ¢s una pelotita la cual 1o witardles qusanitos nagros e tienen =

"+ on su diente como si fuera a cepiHarse los dientes,




Como mencionamos anterioraente en los cjecplos, ¢ dentista podrd selecclonar su vocabulario y asl
cubiar por pzlabras Gue Jos niuos conocen y usan diariascnte, y asf evitar a toda costa el uso de

JEREPR
palabras desconocidas que le pudieran hacer sentir afedo o quu'*'ﬁeturninado mongnio hasta dolor,

USO DE ADIARACHON -, HALAGUS SUTHEES, ALALWHZAS Y RECULPENSA

En todo paciente y principalzente en los niftes es suy ieportante reconscer su buen coaportaef ento
ya sea alabandolo u obssquiandole algdn rogalo, cuands se trate de alabarlo sora en su cosportasiento
¥ 00 on su persena, ya Que wesns visto wie o5 ads cfective cuande s¢ les dice wo blén te portates en
el silion dental y no diciendole Gua ¢s un buen niho, Respecto a la manera de recoppensar a muastre -
pacientito hay diterentes Lipos da regalos se pueds usar por ¢jesplo, las aissas totnicas Gue se usan
en la escucla o en ¢} kinder que serfan, estrellitas, dibujes, figuras do cartdn o algin otro tipo do
obscquio que notive al nifio en su buen comportamlonte, tenicndo en cuenta que ads Gue un regale so =

. 14
reconozca su aerito,

EL SORDRHO NACIA EL KIRO

Aunado a lo anterfor tendremos culdado do quo los regalos 0o so vean en una forma do soborno ya -
wie 5§ o nifo se da cuenta do tuw o) dentista trata de sobarnarlo, ponsard wue 81 sjerce contre) so-
bre ol Odentoldgo y segulra pertandose mal para reciblr s regalos, tenfondo cuidade de los ebseauies

no Vleguen & ser considerados como sobornos ya que el Waite qus existe ontrs uno y otro es By poco,

ORDEKES CUATRA SUGERENCIAS

Durante el Neipo e los Infanteg pasen on ol si118n dental dobereses de toner en cucnta la 63

nera de dirigimos a ellos ya quo sf no lo hacesos corrsclamente se corre ol riesgo de ue no acepto .
Tus' condictones propuestas, al dirigirnes a ¢! lo tendremos qua hacer de una forsa ordenando todo lo -
T weéunos que este haga, ya que se a visto que al sugerirle we haga esto o lo otro la dases epor~

A tunidad de escb)or st acopta o no las sugerencias y tener asf on la sayorfa do Jos casos las respuese
Yas no deseadas. A} ordenacle so hara de una manara agradabls y decidida y 2f lo cuepla se mani fosta-

ra’ com una sonrisa de aprobacidn, ds lo contrario tendreaos due ser firnes dotersinadas ocesiones.




EL UDONTOLOGD Y LO RAZURABLE

En ol tratasiento especialaente en los nifios se tondrd que usar Jo razonable aparte de lo que -
heaos venlido menclonando cn todo dste trabajo, ya wue se conpronderd las omociones presentadas por -
el nifio en el silldn dental,sereacs realistas cuando nuestro paciente nos presento aicdo y analizands
1as causas de éste nos pondrenos oo su lugar para no agrabar Ta siluacion, podresos hacer que el nifio
participe da algina nanera en el tralaafento ya sea tesande las pinzas, el algudin o algin otro instru-
sento, as{ sentird que estd participando en las labores dentaies que so le cstén realtzando, hay que -
tratarlo cowo un individuo que tiene sentimienlos y omocioncs, no cozo un individuo del cual podescs «

elercer dosinacidn por sedio do la fuerza.

EL CORTROL PRePRG DEL DENTISTA

Estd control yuo debord montenar el dentista serd para no enfadarse facilaente y as{ 1legar a un
stuerdo durente el tratamiente, ya que jacds deberd de 1legar u enfadarse y tratur con fusrza &) tafene.
te, productendo en el Udontologo aanifestaciones da tra ya tuo lenesus duo estes dos sentdoientes son
roacclonas esotlves primitivas o innaduras que reflo)ard ¢} dontista al verse incepactiado para olenr
dor @ estos niiios, ST ol Odonteldge se sients incapaz doberd de suspender o) tratamtente y canalizar
1o con otro dentista para ver si 61 corre con susrte y as{ Yograr el tratasiento deseads. Cuando e} -
dontista eant fioste enejo el paclente sc verd on dasventaja ya e la tra no lo dojard pensar adecua-
damente, asf tenezos que en estos casos serd profarible adaitir Ja derrota y no couser en el ntfie un »w

trausa ya sea #fsice ¢ moral quo en muchos casos a estd edad es irreparuble.

EL ODONTOLOGD Y 1A GRACIA

Se a comprobado gue la gracia que supuestawente doberd tener ul. dentista es Buy bal’iesa ya Que =
Yos nifios al vor rostros agradable son eds cooperatives y participan cen agrado on la'sala de operacio-
nes, 51 las acclones realizadas en el consultorio dental son Vlevadas con gracla excluireaes miede -
1nriéc_esario que por un motive u otro pudieran sontir, coeo ssncionases anteriorsente si sc{ utiiza -

un vocabulario fasi Har que unfdo a la gracia se fromard un asbiente. agradabile.
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