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INTRODUCCION

Desde la aparicidn del hombre existen fendmenos -
que le provocan pénico y ponen en peligro su integri--
dad tanto fisica como psicoiégiCa, en un principio al-
no tener explicacidn ni control sobre éstos se les da-
ba un significado mistico. Conforme fué desarrolléndo—
se la ciencia a &stos sucesos se les denomind como ca-—
téstrofes, que se definen '"como todos aquellos eventos'
que ponen a uno o mAs individuos ante una grave amena—

Za para su vida y patrimonio"

LAWRENCE C KOLB (1951).

Se les clasifica de la siguiente manhera:
- CATASTROFES NATURALES; Son aquellas donde el hombre -
no tiene participacién alguna por ejem: temblores, -

huracanes, erupciones volcénicas etc.

~ CATASTROFES PROVOCADAS POR EL HOMBRE; Que se dividen-
a su vez en :
a) Scciales, como guerras, revoluciones, terrorismo -
etce.
b) Tecnolbdgicas, como accidentes aéreos, ferroviarios

nucleares, incendios, explosiones etc.



En México han sucedido catéstrofes que provocaron-
pénico, pérdida de patrimonio familiar asi como muertes

por ejemplo:

1.~ El temblor de 1957 (caida del angel)
2.~ Movimiento estudiantil de (1968)
3.~ Erupcibn del volcan Chichonal (1982)
4.~ Tnundaciones )

5.— La explosidn de San Juan Ixhuatepec (1984)

6.- Terremoto en México (1985)

Las anteriores no habian sido motivo de estudio -
hasta recientemente con el terremoto de 1985 en México.
A partir de ese evento los especialistas. en salud (psi-
cblogos, psiquiatras, médicos, traba}adoras sociales——-
etc.) se avocaron a la investigacién de las secuelas ==
que produjo el fendmeno buscando la manera de tratar y-
prevenir los efectos fisicos y psicolbgicos que pueden-

derivarse de una catéastrofe.

Sin embsrgo, al revisar bibliografia para apoyar -
el estudio se encontrd que hasta el momento la atencidn
se ha centrado en tratar el problema de manera indivi--
dual, pasando por zlto la manera como afectan a las co-

munidades estos sucesos, qué repercusidn tienen en las-



familias en las interrelaciones de sus miembros, en la--
actuacibén de éstos con su medio ambiente (social, econd

mico, politico y cultural).

El objetivo cde este trabajo consiste en explorar el
crecimiento familiar a través de una crisis, a un afio de

haber sufrido una catéstrofe,

La poblacidn escogida fué la de San Juan Ixhuatepec
por el suceso ocurrido el 19 de noviembre de 1984, en —-—
donde explotaron los depdsitos'de gas afectando gravemen

te a grén parte de la poblaciédn.

Se cree que la importancia de este estudio, radica-
en sefialar otra pergpectiva para la psicologfa en México
ante futuras catéstrofes; en donde se tome como centro -
principal a la familia, por ser ésta el nlcleo de la so-

ciedad, que constituye el grupo primario institucional.

A continuacién se presenta un estudio de la familia
desde 21 origen y evolucidn hasta su clasificacibn en la

actualidad.
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ORIGEN Y EVOLUCION DE LA FAMILIA.,

ORIGEN BIOLOGICO DE LA FAMILIA.

El aspecto histbrico de la familia se remonta al -
origen del hombre primitivo, més aln desde el momento =
en que la familia responde a los impulsos vitales bAsi-
cos, es lbégico que la encontremos presente en etapas de
evolucibn anteriores a la aparicidn del llamado "Homo-
Sapiens" O sea se puede describir en la vida de los pri
mates de la cual el hombre es una especie evolucionada,
El estudio de 11a historia primitiva nos muestra que la-
poligamia de los hombres y la poliandria de las mujeres
- van juntés y se considera que los hijos les pertenecen-
en Eomﬁn. Estaé condiciones pasan por modificaciones -~

hasta llegar a la monogamia.

Existia la hipbtesis de que el hombre vivid una =
primera etapa de promiscuicdad sexual, siendo rechazada-~
esta versidbn por cientificos modernos que se basan en =
estudios de comportamientos de prima%gs y de pueblos -

primitivos contemporéneos.



* MORGAN pensaba que en el seno de una tribu impera-
ba el comercio sexual sin obst&culos, de tal modo que -
cada mujer pertenecia a todos los hombres y cada hombre

a todas las mujeres.

* BACHOFEN retomé lo anterior e investigd la tradi--
cibdn histbrica y religiosa concluyendo que no existia -
ningln periddo de comercio sexual libre sino el matrimg
nio por Jgrupos. Se nisga la afirmacidn. de MORGAN toman

do el =jemplo del resto del reino aninal.

* LOTOURNEAU (1888) comanta M"Un comarcio sexual sin-
trabas no es propio sino de las especies mis inferio——-

res™

Algunog Psicoanalistas mencionan quevel primef ti- -
po de familia humana era totalmente patriarcal, donde -
el vardn jefe tenia prioridad sobre todas lTas mujeres -
de su grupo y'ekpulsaba a los hijos en la medida que cre
cian, creyendo que serian adultos competidores. Esto -

- PR T, N AFuy ~ < s 13 ‘ - o
rovocaba agresidon de los hijos al pa

kel

do por odiarlo y hasta matarlo,

Los datos que d& la observacidén de la vida de los-

* Citados por Engels Federico "Origen de la familia,
la propiedad privada y el =astado.



primates indica, que ninguna de estas especies"Sociales"
a los viejos; pués esto

expulsa a los varones ni asesin
rovocaria un serio perjuizio para la subsistencia del -
cual requiere la lidaridad intsrna-
el exterior y otros de

el

e )-

grupo como tal
a luchar contra 1os elementos

par
nitiva del

m

a aspecie.

o]

se sabe de la organizacidn p
existe una tendencia-

Lo que

nos lleva a rasconocer gu

o de relaciones sexuales permanantes, ge
Bsta no sblo de--

hombre,
de mantenimi=nt
la institucibd
xual permanente sine de la legi-
ijos, siempre -

relacidn

la relacién £ilial; Padres=Hi
idad del grupo y su convenisncia.
hombre primitivo

al
tér-

ﬁ,)

en funcibn de la un

La ley de la subsistencia pid
zar sus agoismos en
‘dad—

sino buscar una segur

no ser individualista, ni plan
inos de autonomia personal
con el grupo al que pertenece.

-

ad cc 2
ider de 1a

(m

3

ilia tuvo gue depen
ccidn, caza, pesca, pastoreo

La evoiucidn de la fam
ondiciones de vida (rec
ultuca) asf como de otros factores que intervi--

[p]

ic
g como la lucha y la guerra entre hordas,

l=



tribus y clanes.

Fué prirordial para la familia sequir los requeri-
mientcs de le ley de subsistencia, ya que le reproduc—-
cibn era un factor de desarrollo vital del grupo y su -
mayor recurso para reforzar con los hijos el trabajo co

min y la lucha por la existencia.

Pese a todo-lo sefialado anteriormente hay Antropd-—
logos como GODFREY LIENHARDT (1975), que sefialan que la
familia es una concepcibn social y no bioldgica argumen
tando que hay hijos y padres adoptivos y que no todas -
las uniones fértiles de hombre y mujer producen una fa-

milia co-residencial en todo el sentido.

Lo ejemplifica con los Hayars de Malabar, comuni--
dad cuya unibn es de tipo Poliandria, en el que varics-
hombres son simultaneamente "Maridos™ de una sole mujer,
cuya compafifa tierien que compartir. Asi el primer mari
do tiene una posicidn especial como pacdre de todos log~
hijos; cuando muere los subsecuentes maridos hacen rega
los y pagan los gastos de la "viuda'; pero lo més impor
tante es que la unicad doméstica consta de una madre, -

sus hijas y sus hijos.



Los hombres y sus esposas no tienen establecidos un
hogar juntos; el marido visita a su esposa que vive con-
la familia de su madre., Habla también el mencionado —=
autor de lcs Igalwa De Antiguo Congo Francés; Comunidad
indigena donde la autoridad del padre sobre sus hijos es

muy débil,

El responsable del sexo masculino es el hermano ma-
yor de la madre si la madre muere en &l recae la respon=-
sabilidad de educar a los hijos no en el padre quien -

Y
es independiente del gremio familiar. AlGn cuando resul-

ta interesante este tipo de estudios hechos en comunida-

des indigenas diversas, se piensa que el origen bioldgi-
co se di; va que resultan convicentes los estudios y las
observacicnes hechas en las comunidades de primates des-

critas con anterioridad.



HISTORIA DE LA FAMILIA.

Seglln MORGAN del estado de comercioc sexual sin tra

bas surgen los tipos de familia:

D--'

FAMILIA CONSANGUINEA: Los ascendientes y des-
cendientes. Los padres y los hijos estan ex—-

cluidos entre si del matrimonio.

FAMILIA PUNALUA: Es la exclusibn de las herma
nas, hermanos, primos carnales asi como primos
segundos y terceros del matrimonio.

FAMILIA SINDIASMICA: Es la exclusidn del ma--

trimonio entre parientes consanguineos.

FAMILIA MONOGAMICA: Se funda en el poder del =
hombre, con el fin formal de procrear hijos de
una paternidad cierta, se diderencia de la sin
diédsmica por una solidéz mas grande del vincu~
io éonyugal.

ENGELS (sexta edicién 1983).



Una vez asegurada la subsistencia bésica, surgen -
nuevas necesidades en otrcs niveles; se pasa a la aspira

cibdn de la Hegemonia y el poder ante otros grupos.

También a la bisqueda del bienestar y superacidn =
del temor dindcle enfésis al placer, asi como la insegu-

ridad de la satisfaccidn y de la defensa al poder.

La estructura y dindmica de la familia, siguen log—
propbsitos de ls sociedad en cuestidn, a veces de manera
maleable y cambiante; otros con una inercia estructural-

proveniente de etapas anteriores.

Es por ésto que la evolucibn histdrica de la familia no-
sigue una linea de cambio unidimensicnal, tratar de gene

ralizar sus etapas, resulta simplista.
" Habri que hacer la histébria

ralista y diversificado se-
gln pueblos y culttiras y =—-
"también segln sectores y -
clases sociales de una mis-
ma sociedad "

L. LENERO (1976).



Los especialistas hablan de dos tipos de familia que

responden a dinAmicas bésicamente distintas:
A.~ FAMILIA CONYUGAL.
Bo= FAMILIA CONSANGUINEA.

Los principios bisicos que rigen a una se convierten

secundarios para la otra,.

A= FAMIﬁIA CONYUGAL: Parece haber sido el primer ti
po que surde en el origen de -
la histbéria humana, estd cong-
tituida por un grupo intimc y-
fuertemente organizado en fun=
cidén de los lazos conyugales =
ae los cuales se derivan lcs =~

descendientes inmediatos.

B.— FAMILIA CONSANGUINEA: Est& consituida por un gru
po mis o menos amplio en el —-
que predominan las normas derd
vadas del parentesco consangui
neo: Es decir las relaciones -
padres-hi jog, las que existen-

entre hermancs, pariéntes cola
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terales, todos en funcidn del

grupo sanguineo,
LA FAMILIA COMO ESTRUCTURA SOCIAL.

Es importante el enfoque Sociolbgico de tipo estruc
tural, ya que analiza los fendmenos sociales a partiride
unidades coherentes, mas o menos estables, relativas a -

-las relaciones humanas.

-'Las “‘estructuras sociales son las formas integrantes
de la accidn social, 'que constituyen colectividades gran
des o, pequefids y de acuerdo a estas el individuo esta~—

blece su forma de vida con sus semejantes.

‘Una sociedad sin estructuras sociales es un agrega—

do de hombres sin coherencia vy sin funcionalidad

es -

'
LS

agui donde la familia como estructura social viene a te-
ner un importante papel desde el punto de vista Sociold-

gico,

La familia viene a ser una estructura social de ti
po primario porque estd integrada por un grupo de perso-

nas que mentinen relsciones directas cara a cara en un -
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ambiente de intimidad personal mAs o menos profundo.

La importancia de la familia desde el punto de vig
tz Socioldgico reside en QUe ademés de ser un grupo pri
mario constituye una comunidad real o virtual y es una-
institucién social con funciones especificas dentro de-

la vida de la comunidad.

‘La familia como una comunidad significa que ella =
tiende a constituir un grupo cuyos integrantes estén so
1ida§iaménte”unidos por lazos de parentesco y vinculos-
afeCtiVOs, al mismo tiempo que partiéipaﬁ de bienes co-
munes y reciben un mismo tipo de influencias dentro del

ambiente familiar.

LA FAMILIA COMO INSTITUCION SOCIAL.

Para cumplir sus funciones, la familia como insti-
tuciébén social estd constituida de elementos reales y ==
formales gue aumentan su importancia como estructura so

cial.
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Estos elementos son:

A.~ LA FAMILIA COMO INSTITUCION SOCIAL: tiene una fina-
lidad especifica constituida por principios, valo—-
res e ideas que la definen y le sefialan sus objeti-

vos y las condiciones de su funcionamiento.

El objetivo de la familia se plantea diVersamenté -
en la medida en que se establecen funciones mis o -
menos complementarias y que se reducén O se especi-
fican en menor o mayor grado las universalmente con

cebidas.

B.= UN SEGUNDO ELEMENTO: Es el conjunto de normas de -
conducta aerivadas de la finalidad especifica apli-
cables a miembros de la institucidn para regular su
comportamiento, é&stas normas de conductas de la fa-

milia sefialan obligaciones y derechos,

C.— EL TERCER ELEMENTO: Es el grupo de personas que la -
integranj la familia constituye un grupo jerarquiza-
do con roles especifi;os para cada uno de los miem—-

bros de acuerdo a las normas de la familia.

D.— UN CUARTO ELEMENTO: Es el aparato material utilizado,

esto es un medio fisicec adecuado a su funcionamiento
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que incluye no sblo el lugar sino muebles, utensi--

lios, etc.
Aqui se incluyen los Recursos Econbmicos.

Eo—~ UN QUINTO ELEMENTO: Esti constituido por las activi-
dades cotidiaﬁés-y?esporédicas_que:reélizan los inte

granteé.

Fo=- UN SEXTOVELEMENTO MUY IMPORTANTE: Que es el afecto -
real que provoca la institucién familiar dentro de -

la sociedad a que pertenece.

LAVFAMILIAVY ESTRATOS SOCIALES,

El éstrato social és ae graﬁ importancia, ya;que el
fenbméno de estratificécién social marca diversos nive—-
les de vida para sectores de la poblacibn, con Caracte=—r
risticas econbmicas (ingresos, egresos, propiedades y ==
ocupacién) Politicos (Participacidn directa e indirecta-
en el gobierno) CGulturales (Afios de estudio, conocimien—
tos, capacidad artistica, cientifica etc., ) y de concien

cia de clases a la que se pertenece.

Es asi como se tipifica a lz familia en "Clases po-
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pulares" (campesina, obrera, subproletaris-urbana) Cla-
ses medias (empleados, burbcratas, profesionales, comer
ciantes, técnicos y otros); Clase acomodadas {(empresa--—

rios, capitalistas y altos politicos etc.).

L. LENERO "DESARROLLO"™

octubre (1965)

En éste primer capitulo se expone el origen evolu-
cibén e histdria de la familia y como se puede observar-

existen diversas aproximaciones y diferentes enfoques =

sobre é&ste hecho, se considera que todas las proximacio’

nes son ﬁtiles'siempre que se quiera contribuir para el
mejor conocimiento del ser humano, siendo éste comple-—-
jo, resultarf dificil concluir acerca de las primeras -
formas de relacidén familiar que se tuvo, sin embargo pa
rece que los estudios e investigaciones qgue ha realiza-
el DR, Luis O. Lefiero estén bien fundamentadas por 1o -
que se cree que el origen de la familia sienta sus ba=--
ses en las observaciones hechas a comunidades de prima-—
tes donde la solidaridad interna se requeria para poder
subsistir.

¢
Asi como de una relacidn sexual permanente y legiti



macibén de una relacibébn filial.

Todo esto por la unidad y bienestar del grupo a que

se pertenecia.

En base a todo lo anterior se pretende abordar a la
familia mexicana desde su origen, que afectos causd en -
la pareja la llegada de los espafioles y como se constituy

yb la familia después de la conqguistas

[PSVOT—
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HISTORIA DE LA FAMILIA EN MEXICO.

LA PAREJA PRECORTESIANA.

La organizacidén social era en teorfa democritica, =
existian en orden jerlrquico familias, clanes y tribus;-
éstas eran dirigidas por un consejo en el que tomaban ~-
parte todos los caciques de las tribus. Se buscaba el -
bienestar para el pueblo, la conservacién de la moral y-

las costumbres.

Por ser una poblacidn Guerrera prevalecia la Poliga

mia para Feponer la pérdida de componentes masculinos,

La primera mujer tenia prioridad sobre las otras y-
sblo los hijos de ésta, podian heredar. Las demas "espo
sas" Asi como sus hijos eran reconocidos como componen—-
tes de la familia y tenfan derecho a proteccidn, susten-

to y educacidn.

La mujer tenia derecho a liberarse del marido cuan-
do é&ste no pudiera sostenerla a ella y a sus hijos, cuan
do se negara a educar a los mismos o cuando la maltrata-

ra fisicamente,
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Los derechos del hombre eran superiores, pero las -
mujeres también los tenian podian poseer bienes, cele~—-
brer contratos y acudir a los tribunales en demanda de -
justicia; algunas mujeres llegaron a ser regentes y alw=-

canzar puestos en el gobierno.

LA CONQUISTA COMO GENERADORA DE CAMBIOS.

Al realizarse la Conquista hombres y mujeres son se
parados como pareja y son convertidos en esclavos, per-—-

diendo no sblo la estructura, sino calidad humana.

El hombre pierde mujer e hijos y su misibn es ser -
factor de explotacibén y produccibén del espafiol:

No tiene descendencia que cuidar ni educar.

La mujer viene a ser botin del conquistador -y no -
tiene sequridad sobre la paternidad de sus hijos. La --
triada se convierte en diada que perdura hasta nuestros~

dias.

Durante la conquista y colonia el pueblo azteca se-
desintegra como raza y organizacién social, la familia se

deshace.
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"el espafiol no consideraba de su estirpe a la mujer
azteca; por lo que no habia comunicacibén intima, para -
ella su pareja ocasional era un sometedor, verdugo, vio=
lador; por lo que no habia goce sexual, comparticidn de-

habitacidn, alimentos, .estatus e hijos.

Estas uniones dieron origen al mestizo que llegd a~-
un mundo hostil y rechazante, por lo que su nacimiento -
se constituyd en un drama por las caracteristicas de me-
nosprecio y devaluacidn”.

DRA. DOLORES M. DE SANDOVAL (1985),

"La cténquista es un hecho histdrico, destinada é -
crear una unidad entre una raza conquistada y otra ccn--
quistadora, aunque sta unidad nunca se di; México nace=-
en el siglo XVI y es-  hijo de una doble violencia impe-——
rial y unitaria: La de los agtecas y la de los espafio~-—
les.
lo

T o wnimd 213
L8 pPOSLpiil r

ismo y po
cer a una religidn de los vencedores, le d& al "INDIO" -
en situacibén de orfandad (por haberse roto los lazos con

su antigua cultura) sentido a su presencia en la tierra-

y justifica su vida y su muerte, No importaba el sufri-

e S, e
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mientce lo importante era que sus relaciones sociales, -
humanas y religiosas se habian reestablecido",

OCTAVIO PAZ (1959),

Se concluye que la vida familiar mexicana, sustenta
sus bases en todos los momentos o estados politicos, so-
ciales, econbmicos por los que ha atravesado, y mencio=-
nar la Epoca Colonial, La Independencia, La Revolucibn,-
La Guerra De Reforma y la Consolidacidén De La Constitu—-
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cidon como momentos importantes para la delineacion de su

estructurae.

En base a todo ésto, la familia mexicana tuvo que -
responder a las incbgnitas e inseguridades sociales de -

todo el periddo,

Hay un- denominador comin en el modelo institucional
formal, que se propone y encuentra su fundamento en la =

cultura colonials

‘Se trata de una familia de tipo consanguineo, en =—-
donde las relaciones recturas son las del parentesco,sin
embargo, el modelo esti mistificado bor una tendencia al
sistema conyugal, que puede variar en grados y fluctua~-

ciones segln la época y capas sociales,.

PO .
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LA ESTRUCTURA Y DINAMICA DE LA FAMILIA CONTEMPORANEA.

FUNCIONES GENERALES:

Las funciones de la familia son universales aunque
variantes en el tiempo y en el espacio, algunos autores
sefialan que las funciones universales de la familia son:
1e= LA REGULACION SEXUAL A
2.= EL SUSTENTO ECONOMICO
3.= LA REPRODUCTIVIDAD
4.,— LA EDUCACIONAL

5= EL DESARROLLO Y EQUILIBRIO EMOCIONAL PERSONIFICANTE.

1.~ LA REGULACION DE LAS RELACIONES SEXUALES.

Tanto en la histbéria como en la época Moderna, las -
relacionesgs sexuales han sido limitadas y reguladas por -
la familia estableciendo normas y me&idas tanto para los
solteros como para los casados; esta funcibén ha sido di-
rigida hacia la reproduccidn siendo censuradas en 1a7—=~

prictica de parejas no establecidas legalmente,

2.- FUNCION ECONCMICA DE LA FAMILIA.

Siendo la familia una unidad que busca asegurar el -
mantenimientb bisico de sus miembros, su funcibn de con-
sumo de necesidades materiales es variable., Pero por lo

que més se modifica en las fluctuaciones del tiempo es -

SR S,
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la funcibén productivas.

De la economia de ingresos colectivos familiares se
pasa a la economia individval de sus miembros y del pa-—-

trimonio familiar al tipo individual disgregado.

3= FUNCION DE LA REPRODUCCION.

Los hijos pueden generase frecuentemente, no tanto -
en funcidn de las relaciones familiares bésicas sino tam
bién fuera de ellas.

Efectuada la reproduccidn de uno o més hijos, la fé
milia de tipo consanguineo o conyugal, puede asumir lag-
cohsecuencias de la procreacidén més que regular su gene-

racibn.

4,- FUNCION EDUCATIVA Y SOCIALIZADORA.

Ayuda la familia a que los nifics y jdvenes se adap-—-
ten a la vida social, asumiendo pautas bésicas de conduc
ta socialjg aunque otras instituciones también ayuden co-

mo las escuelase.

S5.= FUNCION AFECTIVA.
La funcibdn de equilibrio emocional es también natu--
ral de la familia, ésta tiende a ser identificada como -

el lugar donde se produce calor afectivo testigo de los—

e v —— e m,



- 24 -

gozos y desiluciones de personas cercanas en su contac-

to fnterpersonal.

Al parecer ésta funcidn es dificil de ser sustitui

da con el mismo éxito a través de otras instituciones.

TIPOS DE FAMILIAS MEXICANAS.

A) FAMILIA RURAL~

Tipo de familia que habita casa sblida, vive en al
gn pueblo, el trabajo es en el campo; el jefe de fami-
lia es el soportereconémicq, la mujer se dedica al cui-

dado de la casa y de los hijos.

Por lo general los ingresos del padre son suficien
tes para el mantenimiento de la familia y sus integran-
tes; la casa que habitan es propia y la pareja carece -

de estudios, -

B) FAMILIA SUBPROLETARIA

Esta familia la conforman generalmente personas fun—
dadoras de nuevas colonias (Paracaidistas) su casa es -
provicional, insalubre, su trabajo es inestable y los -
ingresos son precarios:

Por lo general sus miembros carecen de estudios y -

provienen de lugares externos de la ciudade.

PR
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C) FAMILIA PROLETARIA

Este tipo de familia habita casas que estén construil
das y cuentan con la mayoria de los servicios aunque no
esten conectados; el salario que perciben es minimo y -
los hijos asisten a las escuelas; las familias conviven

entre si por lo que seris de tipo conyugal extendida.

D) FAMILIA DE CLASE MEDIA

Familia de profesionistas o semiprofesionistas, --
con ingresos suficientes para lé mantencidén del hogar,—
siguen el modelo conyugal nuclear ya que sienten la in-
fluencia de la vida familiarj habitan casas bien cons—-
truidas y con todos los servicios, por lo general es =—-

propia.

E) FAMILIA DE CLASE ACOMODADA

Familia que habita en colonia residencial, casa ==
propia con ciertos lujos, ingreso econdmico muy elevado,
son profesionistas realizan asistencias a reuniones so-
ciales, con gran apego a normas religiosas y dispuestos

a cuidar el desarrollo de sus hijoge

LUIS LENERO-"LA FAMILIA" (1976),
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PAPEL SOCTIOCULTURAL DE LA FAMILIA MEXICANA

La estructura de la familia mexicana se fundamenta
en dos proposiciones fundamentales:
a— La supremacia del padre.

b- El1 absoluto autosacrificio de la madre.

iEl papel que ha desempefado la madre mexicana es'-
la abnegacidn que significé la negacién dbsoluta de to-
da satisfaccidn egoista, es profundamente afectuosa, —-
tierna y sobreprotectbra. El padre debe trabajar y pro-
veer al hogar, deja la éducacién de los hijos a cargo -
de la madre y solo demaﬁda que le abedezcan; hacia sus-
hi jos muestra afecto pero antes que nada autoridad in-—-

discutible.

Los hijos desde pequefios aprenden el rol que vaﬁ a
deseﬁpeﬁar, el vardn debe jugar con soldados y pistolas
asustar a las nifias y jamls rehuir a una pelea, sin em-
bargo en casa seré reprendido porque no debe ser mis —-
"macho que su padre®, la nifia jugaréd con mufiecas y debe
ri alejarse de juegos bruscos, desde chica empieza ayu-
dar a su madre en las labores domésticas, debe saber —-
también bordar, tejer, mantenerse limpia y ser grasio--

sa .
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La comunicacidn que se estsblece entre mujer y es-—
poso es términos de utilidad, para comentar necesidades
fisicas o materiales. El padre nada quiere saber de lo-
que sucede con los hijos pués llega "cansado de traba--
jar" y esto le corresponde a la madre. A su debido tiem
po "hablara" con el vardn para iniciarlo sexualmente; -
tema generalmente diffcil de tratar por sus creencias -

religiosas y falta de preparacidn.

La convivencia y cercanfia con la madre les permiti
rd a los hijos una mejor comunicacidn con esta, siempre
habléndole de "usted" aceptando el papel superior que -

représenta para ellos.

Estas proposiciones de la familia mexicana parecen
derivarse de premisas o presupuestos socioculturales ge
neralizados que sostienen desde algo muy profundo la su
perioridad bioibgica y natural del hombre sobre la mu—-

jer.

DIAZ GUERRERO (1970)
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TEORIA SOBRE FUERZA FAMILIAR.

Esta teorf{a fué elaborada por HERBERT A. OTTO en el
afio de 1963; al darse cuenta de que aunque existian en -
la literatura Profesional bastantes criterios para iden-=
tificar familias problema, y criterios Gtiles para diag-
nosticar problemas familiares o de desorganizacibén fami-
liar, muy poco se habia investigado sobre como poder. o
identificar/una familia con "Fuerza Yoica',

Las invéstigaciones sobre la dinfmica de la llamada
"Familia Sana" son minimas, los estudios sobre los crite
rios para medir fuerzés familiares no se han actualizado
aln. Sin embargo, la investiéacién de ésta &rea es nece
saria si queremos tener una idea mis clara de como pode~

mos reforzar la vida familiar.

El definir, analizar y establecer la naturaleza de -

las fuerzas familiares puede contribuir ampiiamente al de

sarrollo de programas efectivos que den fuerza a la vida-
familiar. Los profesionistas se refieren constantemente-
a una "Familia Fuerte" o "Fuerzas Familiares"; aungque un~
ex&men mds cercano revela una gran confusién acerca del -

significado de fuerzas familiares y "Hemos encontrado que

POPRT.C. 7



la mayoria de las familias en si, no tienen mucha clari
dad acerca de lo que ellos consideran sus propias fuer-—
zas",

HERBERT A. OTTO (1963).

Las investigaciones de la literatura revelan que -
las fuerzas familiares son implicitas y no se definen —
ni se describen por ejemplo, en un articulo llamado "Di
sefioc de un modelo de relac¢iones familiares sanas como -
base para una investigacidén evaluativa",*POLIAK habla -
sobre relaciones familiares; aunque no se refiere a las
siguientes como fuerzas familiares; lz implicecién es =
clarazs
1.~ Los esposos desean dejar de satisfecer sus propios—

deseos por satisfacer las necesidades del otros

2.~ Interdependencia y cierta cantidad de independencia
entre la pareja.
3.~ El predominio de sentimientos positivos de los espo

1 otro, sobre sus sentimientos -

o
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negativos,.

4.- Padres e hijos se comprometen en una relacidn de -~

"dar y recibic",

* Citado por Herbert Otto "Criteria For, Assessing -
Family Strength"

PP -~ -



5.- Los padres ayudan al hijo a enmanciparse cuando esté

listo.
6.~ La existencia de relaciocnes fraternales sanas inclu--

a.= El ayudar a desarrollar diferencias individuales
proporcionando objetos de identificacidn y dife-

renciaciones a un nivel equitativo.

b.~ El dar apoyo a las quejas de una generacibdn hacia

la otra.
C.~ El1 dar 1la oportuhidad para competir.

d,=~ El dar oportunidad de ver las seme janzas y las -

diferencias en los sexos.

€o~ Ofreciéndozs uno a otro la fuerza que proviene de

la participacidn de grupo.

* KINNALL YOUNG en una discusidn sobre "Lo que la fami
-lia fuerte significa en nuestra sociedad", incluye 5 —-—-
ITEMS que contribuyen a lograr un matrimonio exitoso en -
nuestra cultura:

A.~ TIEMPO

* Citado por Herbert Otto "Criteria For Assessing -
Family Strenght"®



B.~ ENERGIA
Ce~ DINERO
D,~ EQUIPO

E.-~ ALOJAMIENTO

En un trabajo-posterior YOUNG (1942) afirma que =
"Hoy en dia la necesidad més importante para la familia
moderna 2s la adaptabilidad;resto es, debe desarrollar-
nuevos recursos para confrontarse con crisis periddicas

para sobrevivir",

Aunqus no se refiere explicitamenteée a las fuerzas—
familiares, en una mesa redonda llevada a cabo en 1942,
desarrolld la siguiente definicién: "Los recursos Fami-
liares incluyen los factofes personales de salud mental
y fisica, habilidades, relaciones y moral de las fami--

lias"™,

‘Hasta la fecha el autor no ha podido encontrar en=
la literatura profesional, un marco de referencia cohe-

sivo y detallado de las fuerzas familiarese.

Se han hecho investigaciones en la escuela de gra=-
duados de trabajo social, en la universidad de UTAH, pa
ra explorar esta area, los proyectos se llamaron "Pro—-

grama para el desarrollo de los recursos familiares™. -



El propésito de éstos estudios fué el buscar respuestas
a las siguientes preguntas:

éCulles son las fuerzas individuales y familiares?
£Cémo ayudamos a los individuos y a las familias a reco
nocer y a utilizar sus. fuerzas y sus recursos més ple-
namente?

¢Como trabajar con éstas fuerzas?.

El trabajo realizado por OTTO se limitdé a una dis-
cusidén de éstas preguntas, refiriéndose principalmente=

al criterio necesario para medir las fuerzas familiares.

CUADRO DE INVESTIGACION PARA FORMULAR SU TEORIA.

Como una parte del proyecto de investigacidn llevd -
a cabo un estudio piloto para tener una mayor compren—-
sibn de 1o que las familias consideran sus fuerzas; 27-

familias llenaron un cuestionario de fuerza familiar.

Este cuestionario pedia responder frases inComple—
tas por ejemplo: M"Las siguientes son las que considera-
mos las mayores fuerzas de nuestra familia"; se dejaban
lineas en blanco para ser contestadas, El esposo y la =

esposa llenaron el cuestionario consulténdose ambos.

Ll s



Este estudio piloto fué repetido subsecuentemente-
con otros dos grupos de familias y se obtuvieron resul-

tados similares.

Como parte muy importante del disefio experimental,
3 . T4 .
un grupo de matrimonios se reunid para una serie de 12-
. 2 )
sesiones, con el propdsito de centrarse en las fuerzas—

familiares.

Este primer grupo experimental fué seguido por dos
grupos familiares adicionales, que se formaron para pro

pbsitos similares.

El criterio para valorar fuerzas familiares, se ba
sa en el anélisis de sesiones grabadas, informacibn del
grupo experimental original y de los dos grupos familia
res subsecuentes, as{ como el andlisis del proyecto pi-

loto y de estudios subsecuentes.

En resumen las parejas que participaron en la expe
riencia grupal, tenian mayor variedad de antecedentes y
composicidén familiar; las edades de las parejas que par
ticiparon, variaba de 20 a 60 afos. Algunas parejas te
nian hijos pequefios, algunas hijos mayores y otras hi--

jos maduros qué ya no vivian en casa.

o Aidetne
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Los antecedentes educacionales eran diversos, algu-
nos miembros de la familia tenian una educacidn prepara-—
toria y otros una educacidbn universitaria. Doce entre--
vistas semanales de hora y media se llevaron a cabo. La
insistencia fué uniforme en un 80 % salvo emergencias vy

enfermedades.

Los grupos permanecian pequefios (7 a8 parejas) y -
grupos de discusidn. Se hizo mucho énfasis en estable--
cer una atmbsfera de cordialidad, aceptacién y entendi-—-
miento para que los miembros del grupo se sintieran li--
bres de compafti: sus experiencias y lo que“cqnsideraban

sus fuerzas familiares.,

LAS METAS QUE EL GRUPO PERSEGUIA ERAN:

1.- Que las familias identificaran fuerzas para que tuvie

ran una idea mas clara de sus fuerzas y potencialida-

dess
2.~ Ayudar a las familias a desarrollar éstas fuerzas pa-
ra que pudieran ser utilizadas mas activa y plenamen=-

te.

3.,= Finalmente fué estimular a las familias a descubrir -

R,
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fuerzas insospechadas o escondidas, para que pudie-

ran ser usadase.
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES QUE OBTUVO EL AUTOR.

Estos fueron los siguientes y se basan tanto en el

proyecto piloto como en el analisis detallado de las -—-

grabaciones y otros datos de los 3 grupos experimenta--

les

tes

del programa de desarrollo de fuerzas famillares.

Basado en &ste anAlisis se distinguen los siguien-

criterios para la evaluacidn de fuerzas familiares:

1,- La habilidad de proveer las necesidades fisicas, -

emocionales y espirituales de la familia.

Esto es no soléménte la provisibén de comida y casa,
sino tambiép la forma como se usa el espacio fisico,
como la familia prepara y usa la comida, como cuida
su salud, como dan afecto, comprensibn y confianza-
y como comparten las creencias bésicas y los valo-—-

res espirituales v religiosos.

La habilidad de ser sensible a las necesidades de -

los miembros de la familia.

Significa la sensibilidad de cambio de la familia ha

cia las necesidades de los otros.
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La habilidad de comunicarse efectivamente.

Es la forma como se comunican ideas, conceptos, cre

encias, valores, emociones.
La habilidad de proveer apoyo, seguridad y estimulo.

Es dar un sentimiento de seguridad,; que sientan que
la familia "Estd con ellos", con apoyo moral estimuy

lando sus esfuerzos.

La habilidad de iniciar y mantener relaciones que =
produzcan crecimiento y experiencias dentro y fuera

de 1la familia;

Es la habilidad de los miembros de la familia para-
relacionarse con ellos mismos y otras personas para
producir crecimiento y desarrollo, ésto implica las

relacioneg interpersonales y la permanencia de é&stas.

La capacidad de mantener y crear relaciones comunita

rias constructivas y responsables dentro del vecinda

rio, escuela, ciudad y provincia.

Como asumen responsabilidad y liderazgo en relacibn-
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con organizaciones y actividades locales, sociales,

culturales y politicas.
La habilidad de crecer con y através de los hijos.

Cuando los padres analizan activamente las relacio-

nes con sus hijos para crecer y madurar,

La habilidad de ayudarse uno mismo y aceptar ayuda-

de los demés.

Es la capacidad de buscar, aceptar y podér dar ayuda

cuando se necesite.

La habilidad de ejecutar roles familiares de una for

ma flexible.

Como los miembros de la familia pueden complementar

el rol de otro cuando asi lo requiere,

El respeto mutuo por la individualidad de los miem-

bros de la familia.

Es cuando los miembros de la familia son reconocidos
y respetados y tratados como individuos promoviendo-

[ 4 r 4
con ésto su autonomla.



1le.~ La habilidad de usar una crisis o0 una experiencia-

dafiina como una forma de crecimiento.

Si utiliza la familia una crisis como forma de cre
cimiento, esto es de manera constructiva, aprendien

do y planeando para el futuro.

12,«~ La preocupacidn por la unidad familiar, lealtad y-

cooperacidn interfamiliar,

Como es la unibn y cooperacidn con los otros miem-—

bros de la familia como abuelos, tios etc.

APLICACION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

DE OTTO.

1.= Se ha desarrollado un marco de referencia que puede
permitir a los interesados en esta teoria una mejor
comprensibdn de una familia, en términos de fuerzas-

claramente distinguibles.

2.~ La obtencibn de las fuerzas familiares que se han =
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presentado pueden ser usadas en desarrollar progra-

mas que refuercen la vida familiar,

El marco de referencia de fuerzas familiares puede=
ser usado terape(ticamente, ayudando a las familias
a centrarse, identificarse y a usar sus fuerzas fa-

miliares.



"CRECIMIENTO"FAMILIAR A TRAVES DE UNA

CRISIS O UNA EXPERIENCIA DANINA

Entendemos por crecimiento familiar la capacidad -
que tienen los miembros de la familia para ser interde--
pendientes e independientes a la vez, asi como adoptar -
diferentes roles que conlleven a un mejor desarrollo de-
ésta, aprendiendo de las expériencias y planeando para -

el futuro.

Uno de los criterios de la teoria de HERBERT A. ==
OTTO para medir fuerza familiar es "La habilidad de usar
una crisis o una experiencia dafiina como una forma de =
crecimiento", Esto es como una familia puede utilizar -
una crisis o una expefiencia transitoria constructivamen
te como una forma de crecimiento, por ejemplo: La pérdi-
Vda del trabajo de un miembro familiar que lleva a una -
crisis financiera, puede resultar un motivo de uniéﬁ pa-
ra la familia si ésta se apoya de manera conjunta para -

su resolucibn; brindando comprensién y afecto,

Lo anterior resulta ser, un caso cotidiano, sin em-
bargo existen situaciones especiales de mayor efecto en-

la familia como por ejemplo inundaciones, temblores, bom



bardeos y accidentes (automovilisticos, aéreos y ferro-—
viarios) que provocan mayor desequilibrio familiar y -

son considerados como catastrbéficose.

Un ejemplo de lo anterior fué lo sucedido en San -
Juan Ixhuatepec (19 de noviembre 1984) donde la explo—-
5ién de los almacenamientos de gas prevocaron muertes y

pérdidas de bienes materiales.

Despues de revisar los antecedentes sobre crecioew
miento familiar a través de una crisis o una experlen——
cia dafiina se encuentra que de 20 afios a la fecha no -
existe ninguna referencia a la que se pﬁeda hacér alu--—
cidn por lo que este trabajo pretende seflalar lo Que su
Cede en México referente al crecimiento familiar a un -
afio de haber sufrido una catdstrofe de una comunidéd de

tipo proletaria.



EFECTOS PSICOLOGICOS CAUSADOS POR CATASTROFES.

A ralz de la primera guerra mundial se observaron =
algunos trastornos de la personalidad como por ejemplo:—
cuadros clinicos de estupor, confusidn mental, agitacibn,

contacto social interrumpido, expresién mimica vacia etc.

Estas reacciénes fueron adjudicadas al sucesoc trau-
mitico de guerra y pretendié ser estudjado, esto no fué-

posible por finalizar la guerra.
FREUD (1919),

Es£95‘%rastornos no fueron exélusivos dé la guerra,
ya que ante fenémenog que ponian a un individuc ante una
grén amenaza para su vida y su patrimonio por ejemplo en
catéstrofes (accideﬁtes, inundaciones, temblores, huraca
nes, erupciones volcénicas, incendios etc.) se observa—-—

ron reacciones parecidas.

A estas reacciones se les denomind de diferentes ma
neras; neurosis agudas de angustia, reacciones emociona-
les, neurosis trauméticas. En la lectura alemana se les

describid como neurosis de espanto; también han sido es-—



tudiadas como neurosis de guerra o de combate, neurosis
traumiticas agudas, "Reacciones ansiosas desencadenadas
por un shock emocional't,

HENRI EY (1978)

Para la mayoria de los autores, neurosis traumati-
ca es el sindrome Psiquico que aparece a continuacién -

de un trauma fisico o Psicoldgico:

La situacidn més frecuente es la combinacién de am
bos factores en la misma situacibén traumatica. Se desg
chan del grupo de las neurosis trauméticas, todos aque-
1los sindromes derivados de lesiones neuronales pbr la=

accibébn del trauma.
DR. Jo A. VALLEJO NAJERA (1977).

Cierto porcentaje de las neurosis que se describen
como traumdticas; son en realidad Psiconeurosis que fue
ron precipitadas por un accidente, ésto puede ser corro~
borado por la desproporcidn gue existe entre la relativa
insignificancia del "trauma" y la neurosis bastante gra-
ve que se supone fué precipitada por el mismo. Cuanto =
mé&s intensas son las represiones previas y mis inestable
el equilibrio en los conflictos defensivos més réipidamen

te sucederi que una determinada experiencia tenga caric-

———



ter traumitico.

Los traumas gravés que trastornan toda la economia
de la energia Psiquica trastornan también necesariamente
el equilibrio entre impulsos reprimidos y fuerzas repre

SOrase

Todas las funciones Psiquicas diferenciadas, incluy
so la sexualidad pueden verse despojadas de sus catexis
especificas, el cuadro creado es el de una desintegra--
cibn inespecifica de la personalidad, en la que predomi
nan la abolicidn de las diferenciaciones y la regresidn

a una dependencia de carfcter infantil.

La disposicién neurdtica latente puede ser movili-
zada por un trauma ya sea por un incremento de la ansie
dad que d& lugar a la represidédn o por un incremento de-—

las fuerzas instintivas reprimidas.

El efecto de la angustia de castracidn resulta cla
ro en los casos en que el trauma ha traido un intenso -
peligro de dafio fisico, es conocido que las neurosis =
traumiticas se producen a menudo en los casos en que no

ha habido verdaderas lesiones.
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El trauma puede ser sentido como una mera repeti--
cibébn de otros traumas més antiguos de la infancia, alqu
nas veces los sintomas de los ataques en las neurosis -
traumiticas pueden revelar un origen que no corresponde
a la situacidn fisica de la situacién traumética real -
sino correspondiente a algin hecho olvidado de la infan
cia, "El trauma puede tener una funcibén de encubrimien-~

toﬂn

Para la neurosis traumitica tiene caricter decisi-
vo el grado de preparacibn para el acontecimiento; A -
mayor prepar;cién, menos probabilidad del traumae.

OTTO FENICHEL (1966).

Mientras haya mas deficiencia fisica'(agotamiento,
falta de suefio, mala alimentacidén o alguna enfermedad -
anterior) aparece con mayor facilidad el colgpso emocio

nal.

Se ha encontrado que un nimero grande de neurosis-
traumiticas aparece en individuos que provienen de hoga
res rotos o distorsionados, los cuales han sido desfavo
rables para el desarrollo de una personalidad madura y-—

bien integrada.
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*ADLER distingue dos tipos de trastornos postraumi-
ticos; de iniciacidn inmediata y de iniciacién tardia.—
Aunque hay ocasiones en que las situaciones de "STRESS"
aumentan el potencial Yoico para el control emocional ;-
esto es, hay una sobrevaloracidén del yo y es cuando se-

dan los actos de heroismo utilizéndolos como mecanismos

de defensas.

En general se ha considerado que las reacciones de
Stress son respuestas a la amenaza de muerte y aniquila

miento.

*JANIS en una serie de estudios de reacciones inme-
diatas ante el Stress agudo de distintos tipos, descri-
bid la mirada obsesiva como respuesta ante una calami-—-
dad, también observd esto en personas que vieron una es
cena de desastre. Tanto las victimas como los observa-
dores estén preocubados por fantasias de lo que les pu=-

do haber pasado o lo que les podria pasar en el futuro,

JANIS se encontrd que cuando existe una preocupa-—-
cidén anticipatoria, un miedo anticipatorio, es més pro-
bable que el individuo se tranquiliée, en cambio cuando
el evento que produce Stress es repentino, la reaccidn=

seria mucho més profunda que en los individuos que se —-—

* Citados por Lawrence C. Kolb "Psiquidtria clini-
ca moderna,
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preparan graclas al miedo anticipatorio.

*LIFTON Y OLSON después de estudiar un grupo de so-
brevivientes de un gran desastre civil, delinearon en =

5 etapas la respuesta de cada individuo:
1.~ IMPRONTA DE MUERTE Y ANGUSTIA DE MUERTE,

Crefan o vefan que iban a morir produciéndoles gran

des estados de angustia.
2.~ CULPA DE MUERTE.

Se culpaban o culpaban a todo por alguien Que habia
muerto o iba a morir, la gente se sentia con grandes .-
Sentimientos de culpa por no haber muerto ellos,en lu--

gar de la fallecida.

3.— EMBOTAMIENTO PSIQUICO.

as funciones intelectuales.
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4.~ ALTERACION EN LAS RELACIONES HUMANAS.

Habia pérdida en la capacidad para relacionarse,

* Citados por Lawrence C, Kolb "Psiquiatria clini-
ca moderna.
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.59— SIGNIFICADO DEL DESASTRE.

W )
Es cuando la gente se d& cuenta en realidad de
todo lo que le pasd o esth pasando, en ésta etapa puede
desorganizarse la personalidad o bien darse la organiza

cidn de &sta.”

LAWRENCE C. KOLB (1983).

DESPUES DE QUE SE HA PRESENTADO UNA CATASTROFE SE

PUEDEN PRESENTAR 3 TIPOS DE CRISIS:

1.- CRISIS CONFUSOANSIOSAS.

Estas dan lﬁgar'a los'éuadros clinicos de estupor,~
agitacibn o confusidn mental y pueden presentarse en for
ma sucesiva o continua en el mismo enfermo, los ejemplos,
de éste género los proporciona la patologia de las gran-
des catéstrofes (combate, bombardeos, naufragios, falle-
cimiento de personas allegadas etc), ciertos sujetos que

dan paralizados por el m

0]

conscientes respecto al acontecimiento, las percepciones
estln casi abolidas, contacto sexual-interrumpido, aton-
tados parecido a un estado de hipnosis, algunos sujetos-
se desmayan como forma de sustraerse a los estimulos ina

ceptables.
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2.= CRISIS HISTEROANSIOSAS.

Las reacciones agudas de angustia se desarrollan en
forma menos intensa, no alcanzando un nivel tan profundo
de destruccidn de la consciencia; la crisis constituye =
un paraxismo emocional ligaro a una idea fija o a la si-
tuacidn patbgena, las manifestaciones somaticas son: Pa-

lidéz, sudores, crispacidn etc.

Unas veces postrado, otras veces agitado, se queja=
de ﬁna situacidén asfixiante de opresidén toréxica, disnea,
taquicardia, naliseas, vomitos, diarreas, espasmos etc., -
Estos trastornos son vivenciados a un contexto de enloque
cimientb comparado al vértigo,ia veces se producen movi—-

mientos involuntarios (tics, expresiones teatrales etc.).

3.~ CRISIS DE ANGUSTIA PSICOMATICA.

La expresidn somitica puede ser prevalmente en un —-

sector funcional, suele tratarse de dolores toraxicos, de.

disnea o de esgpasmos digestivos o urinarios, Esto puede-
presentarse muy aislado, siendo dificil de establecer un-
diagndstico diferencial entre la angustia expresiva de ==

una afeccidn local y la que resulta un sufrimiento mis -

global del sujeto.

La expresibn Psicolbgica puede presentarse en forma



prevalente o aislada y el aspe=to del sufrimiento moral
d= los pensamientos pesimistas del espanto o de la hui-
da, constituye la Gnica manifestacidén del accesc angus=
ticso, por lo general y es ello lo que ha movido a ===
caracterizar éstos estados de phnico con el término de-

neurosise.



ANTECEDENTES DE PANICO

Han sucedido infinidad de eventos naturales, poli-
ticos y sociales que afectaron a las poblaciones que ~-—
las sufrieron; desafortunadamente no se estudiaron lag-
reacciones Psicoldbgicas posteriores a las catéstrofes,=-

por lo que la infp;macién que existe al respecto es li=-
'mitada; a contiruacidn se menciohan freé sucesos de re-
levante importancia que ejemplifica la necesidad de es-

tudiar y prevenir éstos acontecimientos.

'BOMBARDEO EN_JAPON A LA CTUDAD CE HI?OSHIMA.

LIFTON en su obra "Muerte en vida" y que se refie-
‘re a las victimas del bombardeo en HIROSHIMA, establece
que las respuestas de los sobrevivientes pueden dogifi-

carse en cinco temas generales:’

1o~ HUELLAS O MARCAS INDELEBLES DE LA MUERTE.
Esto se refiere al hecho traumitico de recordar el
evento' y asociarlo con la pérdida de gentes queridzs o—

P
cercanas a €l.

20—~ CULPABILIDAD.

El hecho de haber sobrevivido al desastre, le pro-
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duce sentimiemto de culpa y se autoagrede por no haber-

sido &1 uno de los que falleciercn.

3.— ADORMECIMIENTO PSIQUICO.
Hay una cesacidn de sentimientod; nada le interesa

o desagrada, hay un abandono de emotividad.

4.~ SOSPECHA DE UN ENGARNO ACUMULADO.
La persona siente que tratan de engafiarlo o abusar -

de &1, se siente desprotegido, inseguro.

5.~ PROCESO DE FORMACION.
La persona acepta el suceso y se presenta un resta—-

blecimiento de adecuacidn a la realidad.

LOS SISMOS EN NICARAGUA.

Seglin un estudio realizado en MANAGUA, los tres sin-

tomas que se presentaron en el afio posterior al desastre-

fueron:

1.- EUFORIA
2.~ CONVULSIONES Y CONFUSION

3.~ DESORIENTACION,



Se reportaron aumentos de trastornos neurdticos en
la personalidad de los sobrevivientes en MANAGUA en el
primer trimestre, teniendo mayor incremento la ansiedad

la histeria conversiva y la depresiva.

También se sefiala, sindrome organico cerebral como
congsecuencia de un nimero grande de pacientes- afectados

de epilepsia o alcoholismo.



REACCICNES ENCONTRADAS EN EI. TERREMOTO

DE LA CIUDAD DE MEXICC EN 1985,

DEFINICION DE CRISIS

Se habla de crisis cuando una persona se encuentra

ante un problema el cual rebasa sus capacidades de resg

lucidn; llegando a un estado de desequilibrio.

La crisis provoca: tensidn, ansiedad, temor, culpa,

verguenza, desamparo y desesperanza entre otras.

ELEMENTOS DE SITUACION DE CRISIS

A.= ELEMENTO PELIGROSO.

Es el acontecimiento especifico gque desencadena la=-
situacibén de crisié& estoc marca el inicio de una —-
disminucién en la homeostasis del sujeto; el evento
puede ser: anticipado, inesperado o producido por -
el hombre; y puede implicar a toda una comunidad c-

pais.

ESTADO VULNERABLE.

Es la reaccidn de un individuo ante el evento inicicel

A
I

. _\ \)\}."

i



vy después de éste.
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Puede responder al evento de diversas maneras:

Lo puede vivir como amenaza.
Lo puede vivir como una pérdida.

Lo puede vivir como un desafio.

REACCION INDIVIDUAL.

Cada reaccibn se acompafia de una emocibn caracte-—-
ristica

71.— AMENAZA - Promueve alto nivel de ansiedad.

20— PERDIDAV- Provoca depresién y miedo.

3.= DESAFIO - Ansiedad moderada y expectativas po=

sitivase.

Durante el estado vulnerable de persona pasa por -

serie de fases:

Bumento de tensidn y respuestas con estrategias pa-

ra resolver el problema.

Si no funcionaj; la tensidn aumenta y se siente inefi
céz, entonces moviliza sus respuestas y prueba nue~-

vas formas para resolver el problema.
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3.~ =i con esto no define el problema, la tensidn llega
al méximo surgiendo sentimientos de depresibn, de--

sesperanza Yy regresiones,

El estado de la crisis activa puede durar de 4 a 6
semanas como maximo. La reintegracién se di a medida -
que la tensibn y ansiedad disminuye y se establece el =

equilibrio del sujeto,.
LA REINTEGRACION SIGUE VARIOS PASOS:

A.~ Comprensibn de lo que ha sucedido,.
B.= La aceptacidn adecuada,.
Co= El desarrollo de nuevos patrones conductuales para-

enfrentar la situacibn.



SECUELAS

Algunas personas continflan presentando ansiedad y-—
depresidn crdbnica; la mayoria se resigna a las experien

cias y pérdidas que han sufrido.

Largo tiempo después de la catéstrofe la gente sien
te necesidad de relatar el hecho y que los demis sepan -
que tan traumidtico fué la experiencia. Al final la ca—-

téstrofe se transforma en un acontecimiento que une a =

las personas que lo experimentaron, pués comparten una

historia que es exclusiva de los sobrevivientes.

* OLLENDIER Y HO??MAN concluyens:
Hay una fase " heroica " con duracién de una semana,
una fase de "Luna de miel" con duracidn de dos semanas a
seis meses; aqui hay sentimientos de solidaridad y unidn

entre los afectados.

Le sigue la fase de desilusibdn que dura de seis me-~

n
n

ses a unho o dos afios; percibe las dimensiones de la ca--

téstrofe v sus limitsciones para la construccibn de ésta.

Por Gltimo la fase de reconstruccibn; donde se resig

na a lo que ha pasado y quiere "Sequir la vida",

*Citados en el Articulo "Reacciones encontradas en el
terremoto de la ciudad de México"™ UNAM,



REACCION COLECTIVA

En general el individuo se muestra dispuesto a ==
cooperar en las actividades que desarrollan institucio-
nes en apoyo a la poblacidn afectada; los que sufren la
crisis se comportan de manera dbcil, dependiente, mien-
tras que otros exigen y se quejan por creer tener dere-

cho a que se satisfagan todas sus pretensiones o bien a

las autoridades por el desastre; otros se aislan y algu

nos tienen sentimientos de culpa por que otros fueron -

menos afortunados que ellos:
DUELO NORMAL Y PATOLOGICO
El proceso del duelo individual y colectivo es nor
mal y se entiende como uUna consecuencia 1lbégica ante una

pérdida, cuya reaccidn se ha de controlar hasta la supg

racidn,

Hablamos de duelo patoldgico cuando el interesado-

DIFERENTES TIPOS DE REACCIONES ANTE LA CRISIS.

Existe la hipbtesis de que los desastres naturales

Hallh



originan consecuencias Psicolbgicas profundasj; el grado
de destruccidn, el nimero de muertos, la intensidad y -
duracidén del desastre guardan relacidn con la finalidad

del impacto psicolédgico.
PERICGDO POSTRAUMATICC,

El perfodo en que se revive o recuerda la experien
cia puede durar hipotéticamente toda la vida, quedando-
la ansiedad y un sindrome denominado "Traumatico® o "Neu

rosis Postraumitica.

L
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METQODO

TIPO DE ESTUDIO.

El tipo de modelo de investigacidén aplicado es el=-
denominado exploratorio; que tiene como propdsito reca=
bar informacidn para reconocer, ubicar y definir proble
mas asi como recoger ideés y sugerencias que permitan -

afinar la metodologia, depurar estraﬁegias etc.

"Esta forma de estudio posibilita el captar las ca
racteristicas mis sobresalientes del problema a investi
gar, asi como las circunstancias en las que ocurre; por
lo tanto 21 estudio exploratorio es considerado como =
inicial o preliminar de un proceso continuo de investi-

gacién®,

BUSTOS DE RUIZ (1981).

PLANTEAMIENTQ DEL PROBLEMA

La poblacidén de San Juan Ixhuatepec sufridé uno de
los desastres de mayor trascendencia que han ocurrido=

en la ciudad de México, cuando el 19 de noviembre de -



1984 explotaron los almacenamientos de gas,-incendiando
y destruyendo construcciones cercanas al depdsito. Es—
te hecho trajo como consecuencia la pérdida de‘vidas, -
bienes materiales, dafios fisicos y trastornos emociona-

les,

Varias Iamilias de esta comunidad desaparacieron,-
otras quedaron incompletas alteréndose su forma de vida,
algunas mids que resultaron dafiadas continfian viviendo -

en "San Juanico®.

Con el objeto de saber como se comporta una familia

que fué afectada se cuestiond lo siguientet

LExiste crecimientc familiar en esta poblacidn a -

un afic de haber sufrido una catlstrofe?

Se entiende por crecimiento familiar la capacidad-
para ser interdependientes e independientes, asi como -
adoptar diferentes roles que los lleven a un mejor desa

rrollo.

Esto es importante, ya que la familia constituye =

el nficleo de la sociedad y el funcionamiento adecuado -
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o)
T

> cus miambros contribuye al desarrol%o del pais,
{

Ain cuando el suceso interesd y preccupd a las au~--—
teridades del pais, entre otros al sector salud, la aten
cibén se centrd en rehabilitacidn fisica y apoyo psicold-
‘gico de manera personal a los casos patoldgicos més seve
ros, olvidando tretar los efectos emocionales gue reper=—

cuten en la vida familiar.
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PROCEDIMIENTO

Para la realizacién de la investigacibn de campo se

llevd a cabo el siguiente procedimiento:

Se recurrib a la delegacidn de Tlanepantla (lugar-
al que pertenece San Juén Ixhuatepec) para solicitar —-
permiso y poder efectuarrla investigacidn con el 5ondci
miento de las autoridades., En este lugar no se obtuvo-
respuesta por lo cual hubo que ir directamente a "San -
Juanico",dirigiéndose a la coordinacidén Administrativa-
fiscal y de Servicioé,del Ayuntamiento Constitucional -
de Tlanepantla de Baz, México, ahi se procedid a reali-
zar una entrevista con el secretario de dicho ayunta-—-
miento, al cual se le expuso la pretensidn de la inves-
tigacidn; respondiendo que por su parte no existia nin-
gln impedimento paro que se tenfia que solicitar permiso
a la clinica de salud DIF (Desarrollo Integral de la Fa
milia), que se encuentra en esta poblacibn, con el di--
rector de ésta, 21 cual se mostrd atento y con disposi-
cibdn y al escuchar la finalidad del trabajc demostrd m
cho interés ofreciendo toda la ayuda que se necesitara,
pidiendo solo que al terminar el estudio se leAhicieran

saber los resultados. Una vez obtenida la autorizacidn



se inicid el trabajo de campo: en la clinida de salud —-
se proporciond una lista con el nombre y domicilib de =
las personas que fuetron afectadas en la explosibn, se -
visitaron estos domicilios con el objeto de solicitar -
una entrevistal; pero desafortunadamente muchos de los -
lesionados ya no vivian ahi y los que alin se encontra-—
ban .en estos domicilios se negaban a cooperar a pesar —
de que se les explicaba que se estaba trabajando en con
junto con la clinica de salud del DIF; por lo que esta-

primera tentativa de acercamiento fracasb.

Posteriormente se supo que varios de los lesiona--
dos "quemados" fueron reinstalados. en la unidad habita-
cional "Valle de An&huac", al acudir ahi se encontrd —-
que habian vendido o traspasado la propiedad regresando
a su lugar de origen,por lo que no se pudo concertar -—-
ninguna entrévista. Al ver al director de la clinica y-
platicado lo anterior indicd que existian varios 1e$io—
nados que iban a rehabilitacidn al hospital "Mariano Es

U N 37 £ 2% 5 1 (PSP ST RO e S e
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cobedo" y que
facilitd el contacto con las personas afectadas e hizb-
postble el acercamiento derivéndose las citas para la -
entrevista; sin embargo surgid otro problema, ya que no

a todas las personas que iban a tratamiento les intere-

saba particlipar en la investigacidén. Ante este hecho —-



se recurrid = la ayuda de enfermeras que hacian visitas
domiciliarias y conocian personas afectadas que cumplian
cen los requisitos para ser entrevistadas, de esta mang

ra se logrd completar la muestra de 20 familias.

Una vez obtenida la muestra se les solicité una en
trevista en la cual se les explicaba de lo que se iba =
a tratar, se les decia que se iba a aplicar un cuestio-
nario sencillo de contestar y que era hecesario se€ en-—=-
‘contraran todos los miembros ‘de la familia, vya Qué era{

importante conccer la opinibn de todos,. .

Ya explicado y con la aprobacidn de la familia, se
les pidid una segunda entrevista, donde estuvieran pre=-

sentes todos para que contestaran el cuestionario.

Una vez establecidas las citas (hora y dia) se pro
cedla a visitarlos, encontréndose en élgunos casos que=
en la fecha convenida no estaba completa la familia, ~-
‘posponiéndose la entrevista; cabe hacer notar que las =
visitas se concertaban siempre ajusténdose al tiempo 1i
bre de cada una de ellas, que por lo general fué en los

fines de semana y en la tardeo

La aplicacidén se realizb de la siguiente forma:

Se llegaba al domicilio el dia vy la hora convenida,



por lo general ya estaba reunida la familia, salvo en al
gunos casos que por alguna razbdn se tenfia que esperar al
gin miembro, tiempo que se aprovechaba para establecer -
" rapport " y disminuir la tensidn que les podia causar-

el ser entrevistados,

El lugar donde:se desarrollaba la entrevista lo elg"
gian las familias siendo generalmente en el comedor y —-
los lugares que ocupaban en la mesa también lo decidian-

ellos, los entr xistédores se colocaban siempre frente a

‘ellos y mientras - uno hac1a las preguntas y registraba —-
:las respuestas, el otro fungla como observador, anotando
1as_rea;c1ones;de.gpqguctas del grupo,. Estos geglstros -
se'ﬁéciaﬂreh hojas;blancas y lo QQe los miembros respon-
fdlan se anotaba tal y como 1o expresaban, en un pr1nc1——
'  pio se pensé en la ut111zac16n de grabadoras para regis-—
trar Cada intervencién,'pero ak plantearselos a los fa--
miliares se encontrd cierta reserva al pensar que la con
versacidn fuera ser grabada, presenténdose temor y dese-—

confianza, manifes

LPara que es este cuestionario? ¢Que voy a ganar? -

¢Para que quiere grabarla? etc{, razdn por la que se de-



¢idid excluirla y llevar las anotaciones con papel y ==
pluma. La entrevista duraba entre 50 y 60 minutos,tiem
po en el cual la familia se mostraba interesada, con =—-
-disposicién para contestar y muy atenta. Una vez terml
nada la entrevista, se agradecia su cooperacibdn y se ~=
‘despedia con cortesia, propiciando la posibilidad de re
gresar cuando se quisiera; en caso de requerir nueva—e=

- mente a la familia.

DEFINICION DE INDICADORES

Los criterios elegidos para investigar se definie=-
ron en base a los conceptos de la teoria de fuerza fami

liar de HERBERT OTTO.
ASPECTO MATERIAL.- Provisién de dinero, comida y casa.

DEMOSTRACION DE AFECTO.- La manera de dar afecto o amor,

entendimiento y confianza,

INTERDEPENDENCIA,~ La habilidad de ser sensible a las -

necesidades de’ los miembros de la fa
: 2

milia y visceversa.



PARTICIPACION DE LOS HIJOS.~ Intervencidn de las activi

dades familiares.

COMUNICACION,~ Forma de trasmitir ideas, conceptos, cre

encias, valores y emociones.

CONVIVENCIA.— Habilidad para relacionarse con ellos mig
mos, efectuar actividades sociales, re~--

creativas y deportivas,

RESPETO POR LOS GUSTOS:~ Manera de aceptar la iniciati-
' va de sus miembros, sin afeC~—

tar la estabilidad familiare
INDEPENDENCIA,~ Cuando los miembros de la familia son =
reconocidos, respetados y tratados como
individuos.
FLEXIBILIDAD DE. ROLES¢= Como los miembros de la familia

otro, cuando asi se requiere.

APOYO,~ Dar un sentimiento de seguridad, haciendo que -

se sientan que la familia esta con ellos.
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APRENDER DE LOS HIJOS.-~ Cuando los padres analizan acti
vamente las opiniones de sus —-

~1jos.

ACEPTACION DE UN SINIESTRO.— Habilicad de razonar y com

_prender un suceso doloroso,.

AUTORTDAD COMPARTIDAQ— Capac1dad de Ser flex1b1e en ei-

maneJo del hogar.

REALIZACION DE LOS HIJOS.— Buscar Y ayudar al desarrollo
de los hlJOS sin esperar re-—-—

tr1buc16nb

AYUDA INTERFAMILIAR.- Cdmo es la unidn y cooperacién con
los otros miembros de la fémilia,—

‘como abuelos, tios etc.



CRITERIOS DE CALIFICACION.

Se establecieron 2 cualidades para las respuestas-—
emiticas por la familia., En cada pregunta formulada,se
encontraba un indicador que se calificd con "1" en caso
de cumplirse y "O" si ocurria lo contrario; como 10 ——-
muestra la siguiente tabla.

AM

)
k=
H
]
H
=4
o
just
(@]
Q
o
X
Q
&
o)
=)
o
>
jast
>
n
>
Q
2o}
T

AL

01

02

03

04

05

cjlojmw|lojo|w
cloijr olrier

06

07

los

09

10

11

12

13

14

15

rlole|rlolololririolr|ir|en

Ripwirljlolprlripvk]lplrlprlolrwiririr]er

16

17

[y

olofmir|pririnjojojrnlirinirnlrininloliolr

1811

olmljololojrloljolr]jololririolr|olololer
olojiririojolirirliriplrnlrlrlriwiniolriem

19 |1

olrnirm]lolrwlrwinlirlnlojololrnlrlprlnlnwnlrnlolo
Rimlir i pipinlololrlrlr i vl lnlnlolrlolr]er
Rlilrlojirlojojojrliloljrijolmlolrn | klojrir|lo}r
wlpn|lrimjiolrnlolojolrlninirirlololrlrlianlo
plplipr pirnlinipnipwirkirnjolololr{ir]lewlinlolr|o
plerlnlelerlolnlalnlrlinipnlirinisninlnlelole
pRirlolewlprlipr|rlolrlrip il lplniprrirlie]e
cilojlririrniripnip|lrlrliriolrnlnjoclolrioclo]er
Rpiririnlplnlirlirlirirlriolfprlrirnfolirir{io|lem

slololprlrljololrlinlnlnlnlale-

Y
Ry
Y
Y

2011

Donde la horizontal sefiala los indicadores defini-—

dos anteriormente y la vertical las familias,
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SUJETOS,.
Para la investigacibn se tomaron como sujetos 20 =
familias representadas por los miembros integrantes de-
las mismas. Las cuales cumplieron con lo siguiente:

1le= Fueran residentes de San Juan IXHUatepeco

2.- Hayan sido afectados de alguna manera (material o =

fisicamentg).

" 3,= Fueran fémilias complé%as (paare, madre e hijos)a

4,.- Que al menos uho de lgsvhijos fuera mayor de'io afios.
5o Acébtar conceder una entrevista de una hora de dura

cibn estando todos los miembros de la familiae

LUGAR DE LA INVESTIGACION.

La investigacidn se 1llevd a cabo en la comunidad de
San Juan Ixhuatepec que se localiza al norte de la ciu--
dad de México, D.F, y pertenece a la delegacibén de Tlane

pantla.
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Por la informacidn obtenida en la clinica de salud
de San "Juanico" que pertenece a la Secretaria de Salu-
bridad y Asistencia y de la observacibdn directa durante
los recorridos de reccnocimiento de la poblacibn se en-
contrd que estd considerada como zona de vivienda tipo=
prolétaria que cuenta con la mayorfa de los servicios -

urbanos y de comunicacibn como:

Agua, drenaje, pavimento (regular estado), banque-
tas, alumbrado, mercado, servicio de transporte por me-
dic de autobuses urbanos, automdviles colectivos y par-

ticulares, como también vigilancia policiaca.

El escenario de las entrevistas fuével domicilio de
cada una de las familias QUe acepféron, en el é:ea del=-
comedor; @éte contaba con un espacio reducidc, buena
iluminacidén eléctrica, buena ventilacién y regular ilu=-
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minacion natural,

La ubicacibén de los miembros y entrevistadores se -

dejaba a eleccidn de las familias.

TECNICA DE MUESTREO,

Se trabajd con una muestra no aleatoris de tipo in-



tencional. Método de muestreo no basado en las leyes -
de probabilidad; sino en el juicio personal del enumera
dor que determina cuales unidades deben ser incluidas -

en la muestrae.

INSTRUMENTOS.

A.- ENTREVISTA.

B.= CUESTIONARIO DE CRECIMIENTO FAMILIAR.

ENTREVISTA.~ En la clinica de salud de San Juan Ix
huatepec, se proporciond una lista con el nombre y domi
cilio de las personas afectadas, las cuales fueron visi
tadas con el fin de saber si cumplian los requisitos pa
ra ser incluidas en la muestra y de ser asi solicitar -

su colaboracién y de su familia.

CUESTIONARIO DE CRECIMIENTO FAMILIAR.-— Se elabord-
este cuestionario tomando como base la teoria de HERBERT
OTTO sobre fuerza familiar publicado en el afio de 1963.-~
Este trabajo no ha tenido mucha difusidn y al parecer en
México solo el Instituto de ia Familia Asociacibén Civil-

(I. F. A. C.) lo ha menejado dentro de sus programas de-



de entrenamiento como nos lo hizo saber la Dra. EMMA ES
PEJEL ACO, quién proporciond el material para ésta inves

tigacidn a mediados del afio 1984.

Al buscar la fuente original sobre é&sta teoria, no-
fué posible localizarla por 1o que se tomd la informacidn
dada por la Doctora Espejel como base para elaborar el -
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instrumento que midiera crecimiento familiar.

El primer paso para la construccidn del cuestiona--
rio fué la redaccibdn de 60 preguntas abiertas derivadas-
de los criterios que expone OTTO en'su teoriaj algunas, -
de ellas resultado del aprendizaje de un equipo de profe
sionales de la salud y maestros de la Universidad Autéqé
ma de San Luis Potosi, después de haber tomado un curso-
sobre terapia familiar en &l cual se incluyd como uno de

los temas principales el de fuerza familiar y que fué im
9

rtidoc por la Doctora Espejel en junic de 1985. Una —e-—

Lo

vez formuladas las preguntas se pidié la colaboracidn de
dos terapeutas familiares para que se hiciera una revi--

s5ibén preliminar sobre el contenido de éstas.

Los dos terapeutas coincidieron que el cuestionario

era demasiado extenso y sugirieron reducir el nlmero de-



preguntas.

Después de lo anterior se seleccionaron 30 de las-
60 preguntas expuestas para construir el nuevo cuestio-

nario.

JUECEOC DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE CRECIMIENTO FA

MILIAR.

Se elabord una forma de calificacibn, donde después
de cada pregunta se presentaba la alternativa de asentar
en una escala gradual el parecer de cada uno de los jue-

CeESoe

Esta forma se presentd a 4 terapeutas y 2 maestros-
todos ellos de la Facultad de Psicologia de la UNAM que-

conocen y trabajan sobre el &rea.

En cada uno de los casos se obtenia una cita duran-
te la cual se explicaba primero el objetivo de la inves—
tigacibén, y lo que se pretendia indagar con éste instru-

mento etc,

Posteriormente se pasaba a la calificacibn de las =



preguntas y se hacian las observaciones pertinentes en-

tre las cuales se ccntabang

A.~ MEJOR REDACCION.
B.= ACORTAR LAS PREGUNTAS.

C.~ EL CRDEN DE LA PRESENTACION.

Una vez calificadas las formas, obtuvimos los Si--

gulentes resultados:

La tabla anterior muestra el criteric de cada uno-
de los jueces a las preguntas formuladas, dcnde la letra
A, corresponde el haber estado de acuerdo, la letra N,—
ni de acuerdo ni de desacuerdo y la letra D en desacuer

doe

El porcentaje de cada una de las preguntas se obte
nia dividiendo los "acuerdos" entre los "desacuerdos"j-

las calificaciones neutrales (ni de acuerdo ni de desa-~

De esta manera se encontrd que de las 30 preguntas
7 resultaron con un porcentaje de 100 %, 8 con un 83 %,

6 con un 66 %, 8 con 50 % y una con 33 %.
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PREG.| JUEZ 1 3 4 5 6 | PORCENTAJE
1 A A A A A 100 %
2 A A A A A 100 %
3 A D A A A 83 %
4 A D A M A 66 %
5 A D A A A 83 %
6 D A A A A 83 %

ST D K D D A 50 %
8 D A A D A 66 %
97 D A N A D 50 %

10 D A D A A 50 %

11 D A. A A ) 83 %

12 D A A A A 83 %

13 D N A N A 50 %
14 D N N A A 50 %

15 N D N A o 50 %
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PREC. | JUEZ 1 2 3 4 5 8 PORCENTAJE
16 A A A A A A 100 %
17 A A A N A A 83 %
18 A A A N A A 83 %
19 A A | » A N A 66 %
20 A A D N D D 33 %
21 A A K N D A 63 %

22N AN N A A s0%
23 A A D N A A 66 %
24 A VA A. N A A 83 %
25 A A A A A A 100 %
26 A A N D D A 50 %
27 A A D A D A 66 %
28 A A A A ' A A 100 %
29 A A A A A 100 %
20 A A A A A A
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Tomando como punto de partida los porcentaies del -
83 al 100 %, el cuestionario guedd formado por 15 pregun
tas; se probd con 10 familias de condiziones similares a
las de la muestra escogida, encontrando qus las preguntas
zran ficlles de entender la intervencidn de varios miem-—
bros de la familia y se ajustaba también al tiempo reque
rido que fué de una hora aproximadamente sin que la aten

cidn de los participantes se perdiera,

MATERIALES.
Los materiales utilizados en éste estudio fueron: -

cuestionario de crecimiento familiar, hojas blancas, plu

mas y folders. ,

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El cuestionario aplicado pof ser de preguntas abier
tas tiene la ventaja de proporcionar mucha informacidng-
la cual es dificil de tratar estadisticamente si no se -
cuenta con un método adecuadoj; existe un conjunto de téc
nicas denominado andlisis de clmulos (cluster analysis)-

que permite agrupar y clasificar la informacidn sin que-

Ko



se plerda la riqueza de su contenico.

El anilisis de cOmulos significa toda la estrate——
gia de andlisis de datos, utilizando métodos numericos-
de clasificacibn. Es decir, denota el proceso de ana-
lisis partiendo desde la manera en que el analista de -
datos puede colaborar en la seleccidn de las variables,
hasta la manera en que se puede participar en la inter-

pretacibn de los resultados.

Se trata de un conjunto de técnicas que se estén -
desarrollando actualmente, y cuyo soporte técnico esta-
alin incompleto pero que desde un punto de vista heuris-
tico ha resultado de gréan utilidad, por lo tanto, los =
resultados generados mediante su utilizacibn deben ser-
tomados como sugerencias de clasificacién con mayor o =
menor insistencia dependiendoc de algunas evaluaciones =
de consistencia de los resultados, a través de diferen-
tes etapas del anAlisis de clmulos y del significado ==
que ellos adquieran en relacidn del groblema especifico

que se esti analizando,.

En este sentido el presente trabajo contribuye a -
la introcuccidn de nuevas herramientas matemdticas en -

ur campo tan dificil de cuantificar como es la clinicas



Una particibn de un conjunto dado A, es una colec=
cidén de subconjuntos de A de tal manera que cada indivi
duo estd en uno y soloc un subconjunto de la coleccibn.-
Los métcdos de clasificacidn que producen una particidn
como resultado, se llaman métodos Jerhrquiccs de anfli-
sis de clmulos, una idea més completa de clasificacidn,
como la implicita en la clasificacibdn bioldgica de se=-
res vivos y otras taxomanias, corresponde al conceptd o

matemdtico de dendograma o &rbol de clasificacibn.

Un dendograma se puede pensar COmMO un proceso en -
el tiempo que comienza con todos los individuos separa-
dos; es decir que cada individuo constituye una clase;-
en el transcurso del anélisis empiezan a pegarse o jun-
tarse individuos formando pequefios grupos de acuerdo a-
caracteristicas comunes. Pues estos pequefios grupos se
funden formando gfupos mis grandes.. Cada nuevo grupo -
se forma de la fusibn de grupos ya existentes, finalmen
te teodos los individuos fcrman un solo grupo, el de la-

poblacidn total,

0]

En otras palabras, se tiene una secuencia anidada-
de particiones que comienza por la mds fina (donde to--

dos los individuos pertenecen a una sola clase,



Los métodos de clasificacibdn que producen dendogra

mas como resultado, se llaman métodos jerdrquicos de =

anilisis de clmulos.

Dos observaciones son importantes respecto a los -

métodos de anilisis de.cOmulos:

A) .= Son el resultado de imponer una estructura a los =

B) Ll

datos (debido al manejo numérico y de la cuantifi-
cacién de algunos elementos que dependen del jui--
cio del investigador) y de descubrir una estructu~

ra en los datos.

(La del problema que los generd).

Es necesario evaluar, en los resultados, dque parte

de ellos corresponde a cada componente,

Existe una variada canfidad de formas de clasifie-
car la misma poblacidn dependierdo de los objeti-—-
ves que se persigan, por ello, es necesario refle~
jar estos en la investigacidn, seleccidn del coefi

ciente de disimularidad y del método particular a-
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RBER (2973) ha enumerado algunos puntos en -
anilisis de clmulos

Cualquier conjunto de datos puede clasificarse-

de muchas maneras distintas; significativas en-
diferentes sentidos, ya que cada clésificacién;
puede reflejar aspectosrdistintos de los mismos
datos. . » 7

El papel fundamental del ahallols de cumulos es

sugerir hipbtesis, aunque frecuentemente se cree

quc los resultados que- produce tlenen valldez -

-por ese solo hecho. En realldad todo “esu1ta—

do a51 obtenido debe ser dﬂfendldo con argu:°n~
tos prOOlOS del conoc1m1ento del arﬁa-oe la que
Vprov1ene el problemaﬁA

En v1sta de:los. puntos anbeflores no sorprende—

quﬂ con frnouenc1a se observe que 1a ClaSlf]Cd—

‘cidn calculada no es razonable para todo p1 con

junto de datos, sino solo pura una parte de —
ellos.
No hay que olvidar que los siguientes casos son

posibless

a).~ Los datos no contienen ningin grupo.

D

©) .~ Los datos forman parte de un solo grupo.
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EXISTEN 4 METODOS JERARQUICOS DENTRO DEL ANALISIS DE CU

MULOS.

19""

METODO DE CONEXION SIMPLE.

Este método tiene la caracteristica de ser muy sensi
ble al encadenamiento, esto puede ser un severo de—-—.
fecto o puede no serlo, dependiendo de los datos a =
gue se aplique. ~Si los objetos son individuos y el-
coeficiente disimularidad mide la dificultad con que

se comunican, el dendograma calculado tiene sentido,

METODO DE CONEXION COMPLETA.

Este método no siempre esté bién definido por que los
métodos jerirquicos deben construir &rboles de parti-
ciones y éste no los di, si se desea una particlpa—--—
cidn, tendrd que eliminarse més de uno de éstos gru—=
pos. El principél defecto de los métodos jerhrquicos
es la arbitrariedad que es necesario introducir en al

gunas situaciones.
METODO DE PROMEDIOS INTERGRUPALES.

Se define como el promedio de los valores entre los =

elamentos de un grupo y los elementos de los demds -
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cbjetos ¢ grupos.
4,—- METODO DE PROMEDIOS INTRAGRUPALES.

Se define como el promedio de similaridad (disimulg
ridad) entre el grupo recién formado y cada objeto-

O grupo que se forma subsecuentemente,

Comparandc los dendogramas calcuiados a partir de -
la misma tabla, con los métodos de conexién simple, co--
nexién completa de promediosrintergrupales y de promedios
intragrupales, se observa que el primero produce grupos-—
tempranos, el segundo produce grupos tardios, el tercero
produce grupos ligéramente més_tardios gque el cuarto y -
&ste, produce grupos ligéramente més tardios que el pri-

mero y segundo pero no que el tercero,
ESPINOZA - LOPEZ (1980).

Como se menciona anteriormente el anllisis de clmu~
los d& la facilidad de que el investigador imponga una -
estructura a los datos y pueda manejarlos de acuerdo a -
su criterio., Por lo cual se le did diferente peso (va--

lor) a cada uno de los indicadores seqlin se pensaba fue-
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era de importante dindole el mayor valor a la variable~

més significativa y asi sucesivaments, quedando de esta

maneras
D. A = Demostracidn de afecto 20 puntos
A.5 - Aceptacidn de un siniestro 19 puntos
C = Comunicacidn 18 puntos
Fo R = Flexibilidad de roles 17 puntos
A, P = Apoyo 17 puntos
A, C - Autoridad compartida 17 puntos
R, H = Realizacibn de los hijos 17 puntos
R. G = Respeto por los gustos 16 puntos
I. N = Indépendencia v 16 .puntos
I. D - Interdependencia , 15 puntbs
A, M = Agpecto material ' 14 puntos
A. H - Aprender de los hijos 13‘puntos
P. H - Participaciédn de los hijos 12 puntos
A, I - Ayuda interfamiliar : 8 puntos
C. O = Convivencia 7 puntos

La informacidn fué procesada por la computadora ob

teniéndose lo siguiente:

En los 4 métodos el resultado es consiste yva que -

hay 4 familias representativas; D-4, R-18, F-«6 y 5-19 -
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que son las primeras que se agrupan dada su similaridad.

En los indicadores establecidos siendo éstos: Demos
tracién de afecto, comunicacibn, respeto por los gustos,

realizacidn de los hijos y ayuda interfamiliar,

Conforme crece el dendograma se van uniendo a 1s pri
meras las demfs familias répidamente, debido a que pose-

en indicadores que comparten con éstas; por ejemplo:

La primer en agregarse es la familia C-3 (ver anexos)
que aungue no pbsee los indicadores de los anteriores com-
parte los siguientes: demogtracién de afecto; respeto por-
los gustosiy ayuda interfamiliar y asi sucesivamente se -~

van juntando.

Lo contraric sucede con la familia 1-9 (ver anexos) -
que es-la Gltima en incorporarse a las demés debido a que-
sblo comparte un criterio siendo &ste respeto pbr los gus—

tos.e i '

Para ejemplificar lo a terior se presenta el andlisis
de casos de 3 familias; dos de las representativas y la que

m&s se aleja de éstas,.
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FAMILTA R - 18

MIEMBRO EDAD ESCOLARIDAD OCUPACION
Padre 31 afios Primaria Mensa jaro
Madre 34 arios Primaria Hogar
Hi jo 10 afios 50, afio Estudiante
Hija 5 aflos Preescolar
INDICADOR | PREGUNTA R E S P U E 5 T A
Demcstra—- | ¢Como se de | PADRE-~vacilando,les hago ca
cién de ~ | muestran el | rifios,aunque aveces uno es-
afecto. carifio? t4 de malas.
MADRE--3oy muy carifiosa con=
todos, les hablo bonitoe
HIJC-Nos ponemos a jugar —-j|
los cuatro.
Acepta--- | ¢Que actitudl PADRE-No sabriamos que haw-

cidn de -~
un sinles
ltros

toman ante =
la muerte de
un miembro -
de su fami~---
lia?

cers .
MADRE-Lo misro que el Padra

Comunica-
W 4
~10Ie

dQue sucede-

durante la ~
comida?

PADRE-Platicamcs mucho,
MADRE-N os. ponemos a plati-
car y escuchamos los proble
mas de los muchachos.

HIJO-Platico de la escuela,
del futbol y de muchas co--
SasSe

Reallzge-—
~ién de -
los hi jos

ZQué espera-
cada unc de-~
ustedes de =

z
Amamic  ceee
Getas =

miembros de-
la familia?

Tos
105

PADRE-De los hijos que si--
guan estudiando.

MADRE--Lo mismo, y que mi eg
poso y yo estemos bienh eco-
nomicamentce,

Respeto =
bor los -
Justos.

¢€omo respe-
tan los gus-
tos de cada-
uno de uste-
des,

PADRE--aveces estoy de acuer
do y respeto las cosas que~
les gustan si son buenas.

MADRE=-Yc estoy de acuerdo -
con sus gustos y me respe—-
tan los mios,




FAMILIA D = 4
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MIEMBRO EDAD ESCOLARIDAD OCUPACION
Padre 36 afios Primaria Chofer
Madre 25 afios 30.Primaria Hogar
Hija 13 afios 20.Secundaria Estudiante
Hdi jo 10 afios 50,Primaria Estudiante
Hijo 3 afios
INDICADCOR | FREGUNTA R E S P U E S T AICALIF.
{Pemostra~~ | éComo se —|PADRE-Mi esposa e hijos =
cibn de a- | demuestran{me dan un beso de despedl
fecto. el carifio?{da, yo nunca les pegogzhay
gue dialogar con ellos. 1
MADRE=Los quiero mucho y=-
me esmero en que todo va-
ya biena :
HIJA-La obediencia es una
forma de demostrarles que
los guiero. )
Aceptacion | ¢éQue acti-[PADRE=Resignacion, no ser
de un sini | tud toman-}falsoés. 1
2stro. ante la —|MADRE-Duele mucho pero =—-
rnuerte de-}hay que resignarse,
un miembro ’
de’ su fami
- Y 1ia®? ) - : v
Comunica=— | {¢Que suce-|PADRE-Se platica lo que =
cidn. de durante|pasa, se convive.
. la comida2{HIJA-Platico mls proble=- 1
mas.

- ) : MADRE—Peaflrma 1o dicho.
Reallza—-=| iQue espe-~|PADRE-No espero nada de =
cidén de --| ra cada —-|mis hijos les doy su estu
los hijos. | uno de us-1dio sin esparar que des—-

E tedes de -|oués me mentengan,solo es
los demas-|pero que terminen. 1
miembros -|MADRE-~QuUe estudien mis hi
de su faml jos porque es lo Gnico -
11&2 que leg vamos a r"{c-1nr‘-
HIJA-S6lo espzro aprove——
) char lo gque.me dan,
Respeto -~ éComo res—| PADRE-Debemcs respetarnos
por los - petan los-| siempre, jamés imponer,hay
gustos. gustos de-jgue dar confianza liber—- 1
cada uno -} tad,no poner peros.
de Uste--—| MADRE=YO respeto lo que -
des? les gusta a cada quien,
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FAMILIA T - O

MISMBRO EDAD ESCOLARIDAD OCUPACION

Padre 60 afios 30.Primaria Obrero Jupbilado

Madre 60 afios Analfabeta Hogar

Hija 19 afios Secundaria Estudiante,

INDICADOR [PREGUNTA R B 85 P U E S T A |CALIF.

Deﬁostra—— ZComo de- [HIJA-Aveces somos afectug

-ién de a~ fnuestran- [sos, pero avaces pelesg——— 0

Ffecto, el carifio? [mos.

: MADRE~Me siento mzl por--
que peleamosS.

hceptacidn [2Que acti- MADRE—Quien sabe que pasa

de un sini jtud toman- jria.

bstro. ante la ~—= |[PADRE=AL muerto no hay —- 1
muerte de- jque tomarle en cuenta si-
un miembro jno los gastos que ocasio-

.ide su fami_ {na. o
lia®? HIJA-Hay que resignarse,

Comunica-— [LQue suce- [Hi ja-Casi nunca nos reuni

=16n, de durante jmos a comer y cuando suce 0
la comida? |de nos peleamos.

MADRE-Lo mismo que la Hi-
ja.

Realiza-~~ |iQue zspe~ |PADRE~YO no espero nada,—'

~ién de -~ |ra cada -- |solo me traten bien.

}OS hijos. zggegedgsz HIJA~-Que sigan siendo co- 0
los demas— |1 SON, sin tener proble-~
miembros - |kaSe

.o . IMADRE~Lo mismo que la Hi~
de la fami ia
lia? J8e

Respeto —= [iComo res— MADRE-Aqui se respetan —-

pbor los gus|patan los~ |los gustos, no hay proble

e gustos de- [ma. 1

cada uno -
de ustedes?

HIJA=~Nunca e meto en sus
gustos y me los respetan.

PADRE-Lo mismo,sblo que =

haya honestidad.
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Como se puede observar el tipo de respussta en las
primeras dos familias son parecidas, cosa que no sucede
con la tercera, razdn por la cual se aleja en el dendo-

gramas

Esto no significa que sea diferente totalmente a =
las familias representativas sino que posee sblo algu-~-
‘'nos de los criterios de mayor peso, por lo que se une =

al final de la gréafica.

Cabe hacer notar que cada una de las 15’preguntas—
formuladas en el cuestionario pesee un indicador con di
ferente valor, y en el anilisis anterior, sélo se inclu
yeron las 5 preguntas que medfan los indicadores de ma-
yor peso. Que son las que resultaﬁ de mayor significan

cia para la investigacidbn.



DISCUSION DE LOS RESULTADCS

Como se indicd en-el apartado de muestra se traba-
j6 con 20 familias en las que por lo menos uno de sus —
integrantes resultd lesionado, recibiendo indemnizacién,
lo cual les ha permitido satisfacer sus necesidades pri
marias rest&ndoles interds al aspecto econdmico y cen -—-
trando su atencibn en la afectividad familiar, esto se-

puede observar con muestras de carifio como: satisfaccidn

de gustos, palabras agradables, caricias, preocupacibn
por la salud e interé&s por los problemas de los demis -
integrantes de la familia. Esto trae come consecuencia -
la blisqueda de independencia y superacidén de los hijos -
a través del estudio respetando sus decisiones y apoyén-

dolas en todo sin esperar nada a cambio.

"Sélo deseando que lo aprovechen para terminar una=-

carrera®.

El deseo de superacidn académica ha podido alcanzar
se gracias a la comunicacidn y al acercamiento entre pa-
dres e hijos fortaleciendo sus relaciones, dando pié a -
que los muchachos tengan la confianza.de comentar sus =-
problemas y expresar sus ideas y consecuentemente obte-—-

ner logrose.
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Entre las familias estudiadas se pudo ver que tie-
nen la habilidad de asumir diferentes koles, va que al-
quedar lesionado e incapacitado alglin miembro de la fa-
milia fué sustituido por otro desempefiando la funcibdn -

que éste cumplia.

Por ejemplo cuando la madre fué la afectada el pa-
dre 6 alglin hijo se encargaban de las labores domésti-—-

CasSe

Algo muy interesante que sucede con é&stas familias
es que a un afio de haber sufrido el siniestro no han po
dido superar el evento traumdtico ya que sigue existien

do temor; esto se puede deber a la falta de atencibdn —-

- psicoldgica, ya que el interés se ha centrado en la re-

habilitacién(ﬁ{sica, dejando a un lado lo emocional.

Aunado a ésto existen sentimientos de culpa por —-=
los familiares muertos o gravemente heridos haciendolos

valorar mis a los sobrevivientes brindandoles mavor cui

dado y afecto.

Este sentimiento de culpa era verbalizado frecuente
mente con frases como: "Si no lbo hubiera mandado ", "yo-
tuve la culpa por haberlos mandado", "si nos hubieramos-

salido todos juntos".
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Se manifiesta también en forma clara una gran auto
devaluacidn en las personas que fueron dariadas seriamen
te v que presentan quemaduras en tode el cuerpo, princil
valmenie cara y extremidades lo que les impide el uso -
normal de las manos por carecer de movimientos en los -
dedos; llegan a pensar que causan horror a la gente y -
provocan asco por lo que evitan saludar de mano y ocul-
tan mediante guantes las quemaduras. Esté ha ocasiona-

do que rehuyan convivir con los vecinos y los eventos -

sociales, marginandose de la poblacién,

Afn. _cuando en las investigaciones sobre catéstro--
fes se descrike qlle después de un evento traumético se=
presenta una fase de solidaridad y unidn entre los afec
tados desaparece al poco £iempo° Lo inte:eéante de és-
te trabajo resulta comprobar que a un afioc de haber su-—-
frido la explosidn existe crecimiento familiar en la pg

blacibn de San Juan Ixhuatepec, porquer

- EL ASPECTGC AFECTIVO,TIENE PRIORIDAD SOBRE LOS =

Es frecuente ver en las familias entrevistadas las

demostraciones de carifio que se hacen, se dirigen a los



nifios con palabras agradables como "hijito", "mi amor",
"es 1o mAs importante que renemos" etc; asi mismo sin-
temor a ser rechazados o criticados acarician a los pe-

quefios durante la entrevista.

- EXISTE COMUNICACION ENTRE LOS MIEMBROS DE LA FA-

MILIA:

Pcdria pensarse que éstaé familias las integran —-
gentes calladas vy délidas por el suceso vivido, sin em-
bargo,se observé léfparticipaéién de cada ﬁno de ellos-
en forma verbal y gesticular,'ei tipo de comunicacibn -
que se establece es directa y circular, es decir se ine
) volucfan todos los miembros de la familia, se retroali-
mentan y,complementan los conceptos expresados,rsiempre
en un ambienté éardial. Aln en 1ds casos cpando el hijo
no esti de acuerdo con lo expresado por élguno de los -
progenitores, se respeta y se acepta lo sefialado no sin

antes aclarar cada cual si punto de vista.

-~ HAY CAPACIDAD PARA ASUMIR DIFERENTES ROLES:

Es interesante observar como se complementan los -

integrantes de estas familias, aquf no hay roles esta—-



blecides especificamente ni roles rigidos, sino una ——-
gran disposicidn para efectuar trabajos o tareas que co
rresponde a algfin otro miembroc y gue por ausencia o por
incapacidad no lo puede desarrollar, es pues frecuente-—
ver que los hijos varones vayan al mercado o bién que-

los seficres cocinen los alimentos y que las muchachas -
trabajen aportando gconémicamenterpara el sustento fami

liar.-

- EXISTE UN MARCADO INTERES EN LA PREPARACION ESCO

LAR DE LOS HIJOS:

Durante 1la entrevisté al abordar los temas de esco
laridad se pudo observar la marcada ihquietud de los pa
VdresApordue sus hijos obtengan una buena preparacidn —-
acldemica y puedan asi desenvolversge logrando obtener -
el*éxito y como consecuencia tengan mejores perspectie=
vas Yy aunque no lo sefialaron esti de manifiesto que pue
dan salir de " San Juanicé " lugar que les provoca mie-
do el cual es justificado ( por permanecer alin depésitos
de gas en la poblacidn) y se convierte en un factor que
impulsa a los hijos a un mejor desarrollo escolar, des-
plazando la tradicién de que el muchacho debe ayudarlo-

en las actividades que el padre realizaba.



Lo anterior nos indica que esta poblacibdn utiliza-

la crisis o experiencia dafiina como una forma de crecer.
En base a esto se deriva la siguiente hipdtesis:
Toda poblacidn de tipo proletario a un afio de ha

ber sufrido una catéstrofe puede utilizar esta experien

cia como una forma de crecimiento familiar .



LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

A la realizacidn del presente trabajo, como en to-
da investigacidn se presentaron obstédculos de diferente
{ndole que en el transcurso de la misma se trataron de-

superar, estas limitaciones fueron:

1l.- Consideramos importante que en el momenté de inici-
ar la investigacidn no existian antecedentes sobre-
el tema en México, por ser éste el primero, esto ——
llevd a la consulta de fuentes més psiquiitricas que

sociales.

2.~ Otra limitacibén que se deriva de la primera, es la -

falta de bibliografia para apovar el estudio.

3.~ Un imponderable més fué lo reducido de la muestra, -
va gue giedan pocas familias completas donde algln -
miembro fué afectado por la explosibn y de estas va-

rias se negaron a cooperar.

4.~ E1 hecho de no haber podido grabar las entrevistas -
disminuyd la oportunidad de recabar, la informacién -

lo m&s completo posible,
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Es importante seflalar que éste trabajo abarca sblo
una parte de la teoria de HERBERT OTTO sobre fuerza fa-
miliar quedando varias &reas por explorar, por lo que -
se sugiere para futuras investigaciones se revise ésta-

teoria.

Aunque no se puede predecir una catéstréfe, nuestro
pais se encuentra en una zona volcénica - sismica de él—
to riesgo por lo que es factible que se sucedan sinies--
tros naturales que desencadenen efectos psicoldgicos —=-
graves. Es también una repliblica en vias de desarrollo -
con una gran concentracibn urbana en ciudades comoj; Gua-
dalajara, Monterrey y México.D, F. estando latente la -~
ocurrencia de fendmenos sociales que provoquén catéstro-

fes.

Por ejemplo, un caso parecido al de "San Juanico"——
que no ha sido atendido a pesar de esta experiencia, es-
‘el de la refineria de Tlanepantla, que comprende una zo-
na altamente habitada y pone en peligro la integpidad de
esa poblacidn; por lo que se sugiere enfocar la atencidn
hacia estas comunidades y extenderlo a otras a manera de
prevenir un siniestro que impacte negativamente a los ha
bitante§, poniendo atencidn en el desarrollo de progra--

mas que contemplen los siguientes pasos:
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1.- Detectar temores realas e infundados y evaluar las-

zonas habitacionales.

Llevar a cabo sesiones con padres de familia, profe

sio

nales y autoridades locales para explorar suge--

rencias y posibilidades de accién.

Dichas posibilidades de accibn deberén involucrar:

a)

b)

c)

Aspectos fisicos e instrumentales de proteccién-
y seguridad.

Aspectos emocionales a nivel individual, famili-
ar y social.

Aspectos institucionales ya que los grandes con-
glomeradeos de poblacidn se reunen en estas, por-
una parte y por otra. Es ahi donde se encuentra-
la infraestructura para capacitar a la poblacidn
a travds de pléticas de sensibilizacidn, realiza
cibn de simulacros vy disposicibdn para aceptar la

ayuda y la orientacibn.
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CUESTIONARIO DE CRECIMIENTO FAMILIAR

QUE PASARIA SI EL PADRE PIERDE EL EMPLEO?

QUE ACTITUD TOMAN ANTE LA MUERTE DE UN MIEMBRO DE SU
FAMILIA?

COMO REACCIONA LA FAMILIA CUANDO UNO DE LOS HIJOS SE CASA?

QUE PASA SI ALGUN MIEMBRO DE LA FAMILIA SUFRE UN ACCIDENTE?

QUE INTERES MUESTRA EN SU FAMILIA PARA RESOLVER UN
PROBLEMA?

COMO RESPETAN LOS GUSTOS DE CADA UNO DE USTEDES?

QUE ACTITUD TOMA& CUANDO ALGUIEN NO ESTA DE ACUERDO

CON LAS DECISIONES DE LOS DEMAS?

QUE ESPERA CADA UNO DE USTEDES DE LOS DEMAS MIEMBROS DE
LA FAMILIA?

. QUE SE PUEDE APRENDER DE LOS H1JOS?

DE QUE MANERA LAS SUGERENCIAS DE LOS HIJOS ANTE UN
PROBLEMA SON UTILES? |

QUE SUCEDE. DURANTE LA COM|DA?

COMO SE DEMUESTRAN EL CARINO ENTRE USTEDES?

QUE ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y RECREATIVAS REALIZA SU
FAMILIA?

SI ALGUIEN QUIERE SEGUIR ADELANTE EN SU TRABAJO, ESCUELA,
;QUIEN LO APOYA?

EN UN MOMENTO DE DIF ICULTAD ENCUENTRAN APOYO EN SU
FAMILIA®

CUESTIONARIO UTILI1ZADO PARA LA INVESTIGACION
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