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Los mundos, ya sea de Los indivdduocs o
de Las cultunas estdn hechos de  Los
elementos percsbidos en La naturaleza
o en La nealidad externa: estos mundod
son deformados porn Las necesidades o
Los deseos humanos, elLos Aon ganta-
sdas. Es una paradoja que La exasten-
cla humana pueda vivin en La gantasia,
s4in embarngo no solamente sobrevive s4-
no prosperda. La fantasia es akgo mds
que Aueiosd gratultos: es tambiln un es
fuernzo del hombre por explicar, por 4in
troducin onden a Las situacdones de La
vida que tan grecuentemente parecen —
desconcentantes y contraddictornias.

Y4 Fu Tuan.



Cuando LLegues al final de Lo que
debes saben, estands al princdplo
de Lo que puedes sentin . . .



AL amon :
con el cual el Seidon nos da La vida

A La amistfad :
con La que he nedescubiento a mis hermanos

A La admiracdén ¢
con La que b0 aprende de £a naturaleza

AL afecto :
con el que se debe tratar a todo Lo que exdiste.



Si todavia combato, combatiné un poco por L.

A. d' S. E.



A mis padres:

Manuel y Micaela

puwtl' ne' §€, amor ne respeto stitu
bisiiditu naa aca L gunaa.

A Gilda Nina ponr:

Nayeli, quien me ha enseiado La s6Lida
Lealtad que s0Lo se Logrha en La nifez.
y

David, pues con s0Lo una sowrisa Llu-
mina nuestho mundo.

A Aquiles Manuel pon:

A Edgan GLL . .

Manuel Alejandrno, quien me ha ensenado
que La rnebeldia puede sern escudo del
candino.

y

Alenia, porque de ella he aprendido
que La ternura es una potencialidad
Latente en ftodos, pero s6Lo en algunos
Llega a sen una virtud efercitada.

. porque ha sido por " n " veces

el granito de sal en md desierto.



. Peno hay algunos que dan, y al dar

no sienten dolon ni buscan placen

alguno, ni dan porn apremios de virtud;
Dan como en el valle el minto, que

efunde su gragancia en el ambiente.

A través de Las manos de Estos habla Dios,
y a thavés de sus ofos, EL sonmrle sobre
La faz de La tierra.

G. J. G.
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... close your eyes and think of me
and soon T will be Lhere
to brightenup even your darkest night...

C. K.



A mis amigos Les adeudo La ternura

y Las palabras de aliento y el abrazo,
el compartin con fodos ellos La gactura
que nos presenta La vdda, paso a paso.

A mis amigos Les adeudo La pacdencdia

de tolerarme mis espinas mas agudas,
Los arnebatos del humor, La negligencia
Las vanldades, Los temones y Las dudas

Un barnco §rdgdl de papel
parece, a veces, La amdstad,
pero jamds puede con €L

La mds vdiolenta tempestad,
porque ese barco de papel
tlene agerrnado a su timén,
por capitdn y timonel,

al cerazdn.

"Amigo mio, 84 esta copla, como el viento,
adonde quieras escucharfa te reclama,

sends plural porque Lo exige el sentimiento,
cuando se LLeva a Los amigos en el alma".
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Ful al bosque porque queria
vivin deliberadamente,afrontarn
50L0 L0 hechos esenciales de
La vida, y vern s4 podia aprender
Lo que ¢sta tenlfa que enseniar,
y no, a La hora de La muente,
descubnin que no habfa vivdido

H.D. Thoreau.



INTRODUCCION

"Si Lo que vas a decdin es
mds importante que el s«len
clo que vas a romper, habla
s{no,mefon calla..."

Toda conducta humana se d& en un con
texto especifico. Tan obvia afirmacibn supone
un sistema de influencias reciprocas entre el
hombre y su entorno, tanto mé&s complejos cuan-
to més empecinado es aquél por ejercer su pre-
tendido "dominio" sobre la naturaleza.

Las repercusiones de dicho dominio, -
en ocasiones perniciosas para el hombre mismo
(contaminacibén, efectos colaterales de la ex—-
pansibén tecnolfgica, escasez de recursos, -
etc.), han evidenciado la urgencia de raciona-
lizar las interacciones entre aquél y su entor
no. La Psicologfa como una &rea m&s del cono-
cimiento humano no escapa a tal influencia. ==
Ello se manifiesta por el desarrollo de aproxi
maciones interesadas en el establecimiento y -
comprensibén de las interacciones entre la con-
ducta y experiencias humanas con el ambiente -
fisico. Si entendemos éste como aquellos esce-
narics que mueven al hombre, al vivenciar su -
integridad fenoménica o sus propiedades reales,
a mantenerlos (57); =2ntonces,podemos suponer
la existencia de una visién multidisciplinaria
enfocada a la identificacidn de aquellos facto
res implicados en dicho mantenimiento (42).

Tal argumento se apoya en la necesi-
dad de cuestionar conceptual y metodclégicamen
te (62) aquellos modelos que hasta ahora, basa
dos en un enfogue funcionalista, pretendian --
dar cuenta de la conducta bajo observacién y -
gue atGn operando todavia para un nQmero res-— -



tringido de problemas; devienen en explicacio
nes o anilisis fragmentarios de los mismos.

El interés por establecer los princd
pios que regulan las interacciones que a dife-
rentes niveles se dan entre el hombre y su en-
torno, conduce a la necesidad de desarrollar -
modelos explicativos y/o de investigacién lo -
suficientemente comprehensivos que permitan --
abordar los fenbmenos psicosociales de manera
integral.

En funcién de lo anterior, la inquie
tud por responder a (Qué tipo de metodologfia -
deberfa implementarse para hacer mas eficaz la
prdctica profesional del psic6logo en México?,
aliment6 la idea de realizar este trabajo.

Las implicaciones que pueden derivar
se de dicho cuestionamiento son dos: a) aspec-—
tos conceptuales, al enfatizar el caréacter --
constructivo de la disciplina psicolbgica. A
ésto subyace la delimitacién de los fenfmenos
bajo estudio acorde con un andlisis sistémico
y sistemético. Ello nos lleva a considerar los
b) aspectos tecnolégicos, al buscar una alter-
nativa sintetizadora entre "el qué", basado -
en los requerimientos sociales, y "el cbmo"™ -~
investigar, implementando técnicas de observa-
cibén, evaluacibn e intervencién gque permitan -
incidir sobre un problema en toda su compleji-
dad y con ciertas probabilidades de éxito.

Dentro de este contexto, el objetivo
general que persigue este trabajo consiste en:
proponer el enfoque ecolbégico en Psicologia --
como alternativa para ampliar la accibén social
que el psicdlogo podria desempefiar en M&xico.-
La l6gica de investigacidén dentro de dicho en-
fogque, seré ejemplificada mediante la presenta



cién de un proyecto para el estudio y poste- -
rior explicacibn scbre el fenbmeno de hacina--
miento.

En general, los aportes derivados de
la Psicologia Ecolbgica pueden ubicarse en dos
niveles: i) conceptualmente, como herramienta
heuristica para abcrdar problemas esencialmen-
te sociales desde una perspectiva integral y,
ii) tecnclbgicamente,como alternativa concre--
ta, para implementar algunas innovaciones en =
la investigacidn préctica. O bien, programar
diferentes habilidades tedricas y metodoldgi--
cas con las cuales capacitar al psicdlogo para
enfrentar los problemas especificos que México
presenta dentro del campo psicolbgico.

Dada la diversidad de té&cnicas que -
se emplean para la investigacidn en psicoecolo
gia (33), consideramos que &sta serviria de ba
se para comparar el rango de problemas que el
psic6logo aborda con las habilidades con las -
que se le instruye tradicionalmente, y los pro
blemas que podrfa enfrentar si se le adiestra-
ra dentro de la perspectiva integral propuesta
por la aproximacién referida. Por ello, supu-
simos pertinente abordar un problema de rele--
vancia social en nuestrc contexto con un enfo-
que psicoecolégico: el hacinamiento.

El hacinamientc es un fenSmeno que -
estd adquiriendo importancia prioritaria en el
&mbito nacional. Al encontrar ciudades como -
el Distrito Federal en donde la concentracidn
de casi 10 millones de habitantes en una super
ficie de 1,4 millones de Km2 representa, dia--
riamente, entre otras cosas: el consumo energé
tico de 23,000 toneladas de gases (licuado, na
tural y combustblec) y mds de 7 millones de 1i
tros de gasolina. La produccidén de 8,000 tone



ladas de basura y supera los 20 millones de via
jes por persona en diversos medios y hacia to-
das direcciones. (16) Es fdcil comprender la -
urgencia de armonizar el crecimiento social y
tecnolbgico en el futuro. Para ello se requie
re del trabajo interdisciplinario.

Especificamente dentro del campo psi
colbgico, las consecuencias psicosociales deril
vadas de las condiciones descritas, sugieren -
la necesidad de generar una tradicibn de inves
tigacidén que ubicada dentro de nuestro contex-
to permita la 6ptima interaccibn entre el hom-
bre y su ambiente.

Entre la diversidad de fendmenos --
identificados en las megdpolis, el hacinamien-
to ha sido uno de los m&s estudiados (1), (4),-
(9), (17), (18), (21), (27). Las diferentes
aproximaciones (sociolbgica, etoldgica, psico-
l18gica) o definiciones (como fendmeno poblacio
nal, de medida fisica, perceptual, biosocial,
ecol6gico, etc.) que se le ha dado al hacina--
miento, determinan aquellos factores que proba
bilizan su aparicidn asi como las diferentes -
consecuencias que se derivan de él.

Consecuentes con esta advertencia po
demos identificar cuatro etapas generales, de
cronologia relativa, en el desarrollo concep--
tual sobre el fenbmeno de hacinamiento (57).

Primera etapa (1960-1969)

En la etapa inicial de la investiga-
cibn sobre dicho fenbmeno se realizaron estu--
dios con animales en condiciones naturales. Se
equiparaba la densidad con el hacinamiento y =
se concebian como "estresores" que facilitaban
necesariamente ancrmalidades sociales y fisio-



(8]

16gicas tanto en animales como en 21 hombre --
(28), (23).

Segunda etapa (1970-1971)

Aunque se siguié considerando al ha-
cinamiento como sin6nimo de densidad, los estu
dios caracteristicos de esta etapa emplearon -
basizamente, como sujetos experimentales, al -
hombre, tanto en condiciones naturales como ar
tificrales (3), (14), (37), (38}, (49), (50},
'51). De la diversidad de resultados que se -
cbtuvieron, surgid la controversia entre consi
derar al hacinamiento como variable inocua --
'20:, (22), o bien como un factor potencialmen
te estresante (26, 41).

Tercera etapa (1972-1973)

Aqui se establecid la distincidn en-
tre densidad como una condicibén fisica de espa
cio limitado, y hacinamiento como una experieﬁ
cia donde la demanda de espacio excede la posi
bilidad de satisfacerla (Stokols 44, 52). La
premisa de que la densidad era condicidn nece-
saria, como antecedente, pero no suficiente --
para experimentar el hacinamiento, did lugar a
enfatizar ciertas variables contextuales (25),
(31), (43) como determinantes potenciales de -
dicho fenémen~. Entre tales variables encon--
tramos la scbrecarga de estimulacidn social --
yi/o fisica (6)5 (15)17 (18)5 (32)! (34)r (35)r_
la restriccibdn conductual (2), (7), (97}, (24),
(45), (47) o bien el desequilibrio entre los -
roles sociales y los recursos fisicos en un es
cenario especifico (8), (12), (52, 53, 58), —=
(1. Lo mds relevante en esta tercera etapa
consiste en la derivacibn de dos lineas de in-
vestigacibén: una, conceptualizando al hacina--
miento como constructo interviniente en la --
produccidn de !z interrelacifén hombre-ambiente



(52, 57) y otra més prictica que equiparaba a
1a densidad con el hacinamiento y se interesa-
ba esencialmente, por el mejoramiento ambiental
(23), (29), (40). Estas dos lineas de investi
gacién tuvieron implicaciones diferentes en la
planeacién social (10), (13" ,(19), (36), (46),
(48) .

Cuarta Etapa (1974 en adelante).

Caracterizada por el desarrollo de -
nuevos constructos, en diferentes teorfas, en-
caminados a relacionar con mayor precisibén el
hacinamiento con la conducta espacial. Ejem--
plos de ello se encuentran en: el modelo dia--
léctico de Altman (1975), donde se propone "el
nivel de privacfa" como regulador de otras con
ductas sociales como la territorialidad, el --
espacio personal o el hacinamiento. EL modelo
secuencial de Stokols (1976, 1978) quien cate-
gorizd6 las experiencias derivadas del hacina--
miento como: neutrales o personales en ambien-
tes primarios o secundarios; analizando, para
ello, d ichas experienc ia s en tér
minos de sus antecedentes, intensidad y conse-
cuencias conductuales. El modelo socio espa--
cial de Loo (1977 en Stokols 1979), quien inte
gré en forma lineal ciertos factores clinicos
(fobias) con algunos fendmenos sociales y psi-
colégicos. O bien, el mcdelo ecolbgico de --
Levi y Anderson (1975) quienes intentaron abor
dar el estudio de la poblacibn, el ambiente ¥
la calidad de vida mediante el andlisis de ~--
la(s) estructura(s) y funcibn(es) que les sub-
yacen.

Actualmente, sigue manteniéndose el
interés por la consolidacién conceptual sobre
el hacinamiento. Asi continfian los esfuerzos
por operacionalizar y evaluar los postulados que
acerca de tal fendmeno proponen diferentes teo



rfas (11), (17).

Dentro de este contexto, la concep--
cién ecolégica en psicologia representa un en-
foque sistémico y constructivista cuyo propési
to radica en la constante estructuracién con--
ceptual y metodolégica intra e inter discipli-
narias. Con todo, debemos advertir que esta -
aproximacidén no es la "panacea psicolbgica". -
La carancia de un cuerpo tebrico, metodolégico
y tecnolégico claramente delimitado, ubica a -
dicho enfoque tan sb6lo como un "campo" m&s den
fro de la investigacidén psicoldbgica, heuristi-
camente ftil pero epsitemolbégicamente inacaba-
do como para constituir un nuevo paradigma. De
la validez y calidad de esta aproximacién sdlo
el trabajo futuro podrd dar constancia.

Estructura del Trabajo

El contenido del presente trabajo --
estd dividido en cuatro capitulos. En el pri-
mero, se analiza el desarrollo conceptual del
término ecologia, tanto dentro como fuera del -
dominio psicoldgico. Se hace un bosquejo so--
bre las condiciones hist6rico sociales que per
mitieron el surgimiento de la aproximacidn psi
coecolbgica. Se expone una posible caracteri-
zacién de la Psicologfa Ecolégica en términos
conceptuales, metodolégicos y précticos. Con-
cluye este capitulo con algunas consideracio--
nes sobre los aspectos filosb6ficos que subya--
cen a la aproximacibn referida.

En el segundo capitulo se hace un --
andlisis mads preciso de la concepcidn ecold
gica dentro de la disciplina psicolbgica. Pa-
ra ello se eligen solamente tres desarrollos -
intradisciplinarios (cognoscitivo, operante y
ecolégico), debido, entre otras razones, a los
referentes conceptuales que los identifican y



a la influencia ejercida en la investigacidén -
psicolbégica. Asi mismo, se hace la diferencia
cién, en cuanto a origenes, desarrollos y pro—
pdsitos, de la Psicologia Ecolbgica y algunas
&reas paralelas a ella como la Psicologia Am--
biental o la Psicologfia Comunitaria. Finaliza
este capitulo con un andlisis sobre la perti--
nencia de la aproximacidn psicoecolbgica como
una alternativa comprehensiva en el estudio de -
la conducta humana.

En el tercer capitulo se ejemplifica
la l6gica de investigacidn congruente con una
concepcibn ecolbgica. Para ello se presenta -
un proyecto para abordar un problema de tras--
cendencia social en nuestro medio: el hacina--
miento. Tal vez, lo mds importante de dicho -
proyecto esté implicito en el esfuerzo por ge-
nerar una tradicién de investigacidn psicoldbgi
ca que vaya a_corde con las necesidades de -
nuestro pais. También se exponen ciertas con-
sideraciones conceptuales, metodolbgicas y téc
nicas vinculadas al estudio del hacinamiento -
desde una perspectiva ecoldgica. Al respecto
y finalmente, se plantean algunos cuestiona- -
mientos tebricos y sociales que sirven de pre-
&mbulo para el Gltimo capitulo.

En el cuarto capitulo, se integra la
informacidén tratada a lo largo del presente --
trabajo, en funcién de dos grandes secciones.-
En una, se analizan tanto los aspectos metodo-
16gicos como la colaboracidn interdisciplina--
ria que ofrece la aproximacidn psicoecolbgica.
Asf mismo, se evalfia la utilidad potencial, de
la misma, en la formacibén profesional del psi-
c6logo. Dentro de la otra gran seccibén se dis
cuten las posibilidades de andlisis, evalua- -
cién e intervencidén que brinda el enfoque en -
cuestibn para el estudio, explicacidn y even--
tual solucibén de ciertos problemas sociales --



como el del hacinamiento. EI1 capitulo conclu-
ye con un diagrama para derivar un modelo teoré
tico sobre el hacinamiento desde una perspecti
va psicoecolbgica.

En resumen: el esfuerzo vertido en -
este trabajo representa solo un llamado a la =
reflexién y a la constructiva accibn que de --
ella resultara, en pro de la concresibén y desa
rrollo racional de la investigacién psicolbgi-
ca en Mé&xico.

Juzgue pues, el lector, con benigno-
criterio la intrusidén de este inexperto inten-
to en su silencio.
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11

ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA PSICOLOGIA
ECOLOGICA

El prop6sito de esta seccidn consis-
te en presentar un recuento de aquellos aspec-
tos que han dado pie al surgimiento de la ten-
dencia ecol8gica dentro de la Psicologfa, bus-
cando su significacién para la consecucidn del
objetivo general de este trabajo. Se incluyen,
entre otros factores, el andlisis del término
ecologia en &reas tales como la Biologia, 1la
Sociologia y la Psicologfa, tratando de identi
ficar las semejanzas en cuanto a la concepcidn
tebrica que se desprende de la perspectiva eco
16gica en dichos campos del conocimiento. Asi
mismo se pretende caracterizar a la llamada --
Psicologfia Ecol6gica en cuanto a: a) la unidad
de an&lisis que emplea; b) el énfasis sobre el
tipo de problemas que aborda; c) el tipo de --
explicaciones que enuncia; y d) las caracteris
ticas sistemdticas de los tipos de estudio que
emprende. Al hacer ésto, queda claro que el -
presente panorama histSrico deja a un lado as-
pectos que de otra manera podrian ser importan
tes, y que a pesar de su evidente relevancila -
implicarfian, de ser tratados, la transposicifn
de los lfmites planeados para este estudio.

Por otra parte; es pertinente subra--
yar la importancia de adoptar una visién sisté
mica (22) (32), acerca de los problemas socia-
les con los que actualmente se deben enfrentar
tanto los psicb6logos como la disciplina psico-
l6gica. Los primeros;en su calidad de agentes
potenciales de cambio en contacto con el indi-
viduo social, y la segunda, equiparada con un
marco estructurador de modelos explicativos ex
trafidos de esa realidad social, ello con el ~--
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fin de no caer en simplificaciones conceptua--
les respecto a la complejidad fenoménica que -
representa el contexto social (32).

Se inicia asi el examen de las tres
grandes &reas mencionadas anteriormente; res--
pecto a la interrelacién entre el ambiente y -
la conducta humana.

1. Desarrollo de la Concepcibn Ecolbgica en -
Ciencia.

1.1 Area Biolbgica.

En el dltimo tercio del siglo XIX, -
cuando el gran impulso de la era newtoniana --
llegaba a su fin y se iniciaban los preparati-
vos de las mis tormentosas revoluciones cienti
cas y politicas del siglo XX, corrfian los anos
de 1870 a 1895 (6). Este Gltimo tercio marcd
la época del surgimiento de la nocién ecolbgi-
ca dentro del campo de la Biologia.

Fue Ernest Haeckel, el primer inves-
tigador que definié formalmente el concepto de
ecologfa en 1870, expresando: "Entendemos por
ecologfia el conjunto de conocimientos referen-
tes a la economfa de la naturaleza. La ciencia
de la ecologfa, a menudo considerada equivoca-
damente como "biologfa" en un sentido restrin-
gido, constituye desde hace tiempo la esencia
de lo que generalmente se denomina "historia -
natural". (13).

Interpretaciones posteriores basadas
en la definicién anterior produjeron variacio-
nes conceptuales en relacién con el término en
cuestibén. (13).

Sea como fuere, independientemente =
de encontrar o no una definicibén exacta para -
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este concepto dentro del campo biolbgico, se -
puede decir que la ecologfa, al igual que otras
4reas de estudio dentro de la Biologia contem-
poranea, es multidisciplinaria y su campo se -
muestra abierto a la investigacidn.

Al respecto lo expresado por Macfad-
yen en 1957, viene bien para condensar lo ex--
puesto: "La ecologia se ocupa de las interrela
ciones que existen entre los organismos vivos,
vegetales o animales, y sus ambientes y é&stos
se estudian con la idea de descubrir los prin-
cipios que regulan estas relaciones. El que -
tales principios existan es una suposicidén bé&-
sica -y un dogma- para el ecdlogo...Debe admi-
tirse que el ec6logo tiene algo de vagabundo -
reconocido...por tanto, el poner limite a sus
divagaciones es realmente uno de los principa-
les problemas del ecb6logo y debe resolverlo --
por su propio interés" (p&dg.13) (13).

Al hacer un recuento de las caracte-
rifsticas b&8sicas que la tendencia ecolbgica --
posee dentro de la Biologfia se identifican.

La unidad de andlisis. El ecosistema
constituye la unidad de anflisis ecolbgica en
Biologfia, esta nocidén enfatiza la interrela- -
cibn inmanente de todos los integrantes del --
bioma. El bioma estd constituido por elemen--
tos bibéticos (organismos vivos) y abibdticos --
(componentes inorgédnicos), en permanente inter
dependencia dentro de un proceso dinémico, me-
diante el cual, tanto las plantas como los --
animales logran su supervivencia en continua -
adaptacibn ante las restricciones del medio --
(15)0:

El énfasis en el tipo de problemas.-
Desde esta perspectiva, los problemas se orien
tan hacia el esclarecimiento de las interdepen
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dencias caracterfsticas de las plantas y de —-
los animales que ocupan el mismo habitat o ni=
cho ecolégico.

El tipo de explicaciones enunciadas.
Las interpretaciones dentro de esta corriente
estin en funcibén del criterio de éxito adapta-
tivo, el cual supone la supervivencia ininte--
rrumpida de las especies; 8sta es predicha en
t&rminos de la diferenciacién y la complejidad
de su organizacifn interna.

La tradicién de investigacifn. Los
estudios ecoldgicos enfatizan la manera en la
cual grupos de organismos, mids que los indivi-
duos aislados, responden colectivamente a las
presiones ambientales. Desde esta perspecti--
va, la conducta individual se concibe esencial
mente como un reflejo de una funcidn especiali

zada en el seno de una estructura mayormente -
organizada.

De lo descrito se derivan dos tipos
de aportaciones valiosas para el estudio de la
interrelacidén conducta ambiente, desde un pun-
to de vista biolégico. En primer lugar, a ni-
vel tebrico, pues al ambiente se le conceptua-
liza como un sistema din&mico organizado, com-
puesto tanto de elementos ffsicos como biolégi
cos; de esta manera la conducta representa el
vehfculo de la adaptacién colectiva hacia 1los
m@ltiples factores ambientales. En segundo lu
gar, a nivel metodolbgico, agquf las aportacio-
nes giran en torno al énfasis otrogado a las -
estrategias de investigacifn de tipo naturalis
ta y longitudinal.

1.2 Area Sociolbgica

Las posteriores elucubraciones que -
los sociblogos hicieron sobre las aportaciones
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legadas por los bioec6logos fue lo que facili-
t6 en gran medida el desarrollc de un modelo -
general sobre la ecologfa humana. De esta ma-
nera, factores como los de estructura espacial
y social referidos a las comunidades humanas -
fueron concebidos como elementos cada vez mas
complejos, al mismo tiempo que se buscaba la -
diferenciacibén cronolbégica de las mismas. (26)

Fue en los 20's cuando la investiga-
cidén sociolbgica vir6 su atencién hacia el én-
fasis interaccionista, entre los procesos con-
ductuales adaptativos del grupo humano y su vin
culacién con los cambios ocurridos en el medio
ambiente circundante. Ello condujo al auge de
los estudios sobre urbanismo. (1).

Desde el punto de vista sociolbgico,
la base econémica ha constitufdo la piedra de
toque para el andlisis conducta ambiente que -
han realizado los ecSlogos. (9)

Las caracterfisticas representativas
del &rea sociolbgica en cuanto a la manera de
abordar la interaccidén conducta ambiente se --—
pueden evaluar reconociendo:

La unidad de andlisis. Constituida -
por los procesos sociales. Dichos procesos ——
representan las interacciones adaptativas res-
pecto al medio ambiente del grupo humano, res-
tringido y/o general, en base a las transaccio
nes econfmicas.

El tipo de problemas que se€ abordan.
Las investigaciones se orientaron hacia la --
identificacién y evaluacidén de las transforma-
ciones sufridas por aguellos procesos sociales
mediante los cuales los grupos lograban adap--
tarse a las fluctuaciones del medio. (25).
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~ El tipo de explicaciones enunciadas.
De acuerdo con Stokols el é&xito adaptativo, --
dentro de esta corriente, se referfa a los as-
pectos de organizacidn econfmica y espacial de
la ciudad, los cuales, fueron considerados --
como los principales Indices de la adaptacién
humana hacia el medio ambiente.

La tradici6n de investigacibén. Los -
primeros estudios del &rea se orientaron hacia
el establecimiento de correlaciones entre la -
incidencia de des6rdenes fisicos y emociona- -
les, ésto es, al anflisis de la distribucibén -
del "stress" (tensiones) y de la patologia so-
cial dentro de las comunidades, como resultado
de las transformaciones, econSmico-sociales, -
ocurridas en las "zonas de transicién”" de los
centros urbanos (26).

De esta forma la tendencia en esta -
drea se identificaba con los andlisis de las -
mediciones a gran escala, donde los atributos.
socioeconémicos de extensos estratos de la so-
ciedad eran correlacionados con las tasas de -
desorganizacidn y patologfa social caracteris-
ticos, derivando en ocasiones, perfiles de dis
tribucién de dichos padecimientos sociales. ==
(10), (16}, (17).

A pesar de que las alteraciones de -
los factores econbmicos funcionaban como cata-
lizadores de la patologfa social, existfan di-
ficultades metcdolbégicas que impedfan la deri-
vacibén de conclusiones definitivas en base a -
ellas. Debido a é&sto, los investigadores con-
tempor&neos adoptaron procedimientos estadisti
cos m&s confiables y apelaron a disenos cuasi-
experimentales, en un intento por obtener valo
raciones m&s exactas sobre la relacién entre -
los ciclos econémicos y la tensién en la comu-
nidad. (1), (26).
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Las aducciones derivadas del punto -
de vista sociolSgico para el estudio de la con
ducta y del medio ambiente se pueden ubicar a
dos niveles: En primer lugar, se pasa del pla-
no elemental, aunque por ello no menos impor--
tante, de las transacciones biolbgicas a un --
grado de complejidad mayor, es decir, a los --
procesos sociales complejos, tales como el in-
tercambio econfmico, o los aspectos sociocultu
rales. Dichos procesos sociales al incorporar
elementos fisicos y biolb6gicos, adquirieron ma
yor relevancia como medio para la adaptacién —
ambiental. En otras palabras, y contrastando
con el 4rea Biolbgica, en €sta, la adaptacidn
al medio se mide en base a la complejidad al--
canzada por la organizacidbn econbmica y espa--
cial dentro de la ciudad y no Gnicamente por -
la supervivencia de la especie en términos pu-
ramente vitalistas. Lo anterior conduce a la
segunda aportacidén del &rea sociolbgica, refe-
rida al método empleado para cbservar, medir -
y/0 analizar dichas transacciones sociales.

El método de andlisis caracteristico
de esta &drea inclufa la observacibn naturalis-
ta, como un paso preliminar para el estableci-
miento de correlaciones entre los aspectos so-
ciales m8s complejos. Tal era el caso de los
primeros estudios sobre hacinamiento, en locs -
que las medidas de concentracibn de poblacidn
(nGmero de individuos por &rea disponible) (23)
eran relacionados con indicadores de patologia
social (v.g. criminalidad, delincuencia, epide
mias, alteraciones fisicas o mentales) (29).

De esta forma a través de la influen
cia sociolbgica, el estudio de la interaccibn
entre la conducta y el ambiente se vid enrique
cida por el empleo tanto de disenos cuasi-expe
rimentales como de procedimientos estadisticos
y no estadisticos.
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La prominencia social de los proble-
mas a los que Sse€ enfrentaron los investigado--
res en general desde la década de los 60's, ta
les como la contaminacibn, la sobrepoblacibn, -
1a desnutricidn, etc., fug, entre otros facto-
res, lo dque funciond como catalizador para que
distintas disciplinas sociales se abocaran, =<
desde sus propios dominios, a la formulacibn -
de explicaciones nis comprehensivas de los fe-
némenos bajo estudio, tratando de encontrar en
Gltima instancia, alternativas de solucién --—
para los mismos. Entre dichas disciplinas, la
Psicologfa ha ido adgquiriendo un lugar impor--
tante. (1), (12).

1.3 Area Psicolbgica

En retrospectiva dentro de esta dis-—
ciplina, sé€ pueden identificar tres grandes de
sarrollos tebricos (30), que contribuyeron al
surgimiento de una perspectiva "interaccionis-—
ta" (8), entre los factores personales ¥y medio
ambientales en la determinacibén de la conduc--—
ta, a saber:

- el conductismo

- las teorfas de "campo" en las
4reas de psicologia social y
perceptual.

- las teorfas de la personalidad
orientadas hacia la situacibn.

E1l conductismo ortodoxo o radical -
atribufdo a Watson surgi6, entre otros facto--
res, COmoO reaccién al estructuralismo psicoana
litico, asumiendo como antafio lo hiciera el —-
funcionalismo americano, la consigna de la Teo
rfa de la evolucifn: ngobrevivir adaptédndose -
al ambiente era la clave para la cultura del -
nuevo mundo" (7)., 1o cual trajo como consecuen
cia la sobrevaloracién del polo ambiental en -~
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la clésica relacién hombre-medio ambiente.

El que el hombre pudiera ser concebi
do como un apéndice del ambiente se derivd del
supuesto metafisico acerca de la primacfa del
mundo material. De acuerdo a esta concepcidn,
cualquier entidad, incluyendo al hombre, se --
puede analizar si se reducen los procesos va--
riables complejos (v.g. pensar, percibir, etc.)
a piezas elementales invariantes (respuestas),
con el fin de descubrir las fuerzas que actfian
para formar las complejidades detectadas (va--
riables estimulo o ambientales). (21)

Puesto que el conductismo ortodoxo -
rechazaba el conocimiento del ser mismo de las
cosas, en tanto que preconizaba la comprensibn
obtenida mediante la observacién y la experien
cia directa de la realidad, propici6 concebir
el control y la prediccibén de la conducta como
objetivos propios de la Psicologfa.

Por otra parte, en té&rminos metodold
gicos al enfoque de Watson condujo a la apre--
ciacibn objetiva de las interrelaciones entre
conducta y medio ambiente, sustituyendo, asi,
el andlisis introspectivo de los estados menta
les.

En estas condiciones, los desarro- -
llos conceptuales generados a rafz del conduc-
tismo watsoniano (39), coincidfan en la cali--
dad de sus aportaciones para el crecimiento de
la disciplina psicolbgica. Asi mismo, se apre
cla que en ellos existe concordancia respecto
a la primacia otorgada al extremo ambiental, -
ya que dichas aproximaciones, conceptualizaban
al ambiente como un conjunto de estimulos com-
plejos que directamente elicitaban, probabili-
zaban o daban la ocasifn para que se emitiera
la conducta.
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Transformaciones posteriores de 1los
conceptos dentro de la misma corriente dieron
&nfasis al proceso cognoscitivo dado entre el
estfmulo y la respuesta. Algunos conductistas
post watsonianos (4), (39) enfatizaron la atri
bucidén potencial de las propiedades reforzan--
tes del escenario; las cuales eran mediatiza--
das por los procesos cognitivos de los sujetos.
De aqui que se considerara que la prediccidn -
de la conducta serfa inexacta si se omitiesen
dichos procesos interventores.

El influjo interaccionista impacté -
por un lado a algunos de los investigadores SO
ciales dentro de la Psicologia, ello se puede
apreciar al revisar los trabajos de Lewin -
(14) o los de Tolman y Brunswik (31) gquienes
a través de la Teoria del Campo y de 1la Teoria
de la Informacibn, respectivamente, enfatiza--
ron la importancia del ambiente subjetivo o =~
del percibido como un determinante de la con-—-
ducta.

Por otra parte, las limitaciones con
comitantes de la investigacién en la psicolo~-
gia clinica orientada esencialmente al tratamien
to individual, promovieron el desarrollo de teo
rfas como la de Murray (39), quien enfatiz6 la
importancia de las presiones medioambientales
manifestadas por la variabilidad "transituacio
nal" de la conducta del individuo. O bien, —-
dieron lugar a nociones como la de Michels -~
(1973) (7), sobre las "unidades contingentes -
de conducta" que enfatizaban la estrecha vincu
lacidn entre la conducta del individuo y las -
propiedades de los estfmulos o de la informa--
cidén del escenario en el cual aquélla ocurre.

Para terminar con la tendencia inter
accionista, se ha de reconocer, tal vez, tal ==
perqutrﬁinés comprensiva Y depurada sea la de
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Bowers (1973) (8), la cual supone un intercam-
bio dindmico entre el hombre y el medio ambien
te, donde la gente afecta y es a la vez afecta
da por su entorno.

A continuacibn se presentard la ca--
racterizacién de la Psicologfa Ecolbgica, fu--
sionando en ésta, las aportaciones de aquellas
teorfas psicolbgicas que conciben al hombre y
al medio ambiente como sistemas interdependien
tes.

2. Algunos Antecedentes Sociales y Conceptua--
les de la Tendencia EcolBgica en Psicologia

Se pueden identificar tres factores
generales que contribuyeron en la génesis con-
ceptual de la perspectiva ecolbgica dentro del
&rea Psicolbgica, a saber:

2.1 La herencia filos6fica.

Este factor abonbé el campo psicoldgi
co para el surgimiento de teorias tan relevan-
tes, que inspiraron la proliferacién de inves-
tigacién bajo su auspicio, tales como la Teo--
rfa de la Gestalt (32), o bien, la Teoria Ope-
ratoria de la Inteligencia (22).

De este legado filos6fico se despren
den tres rasgos esenciales:

a) Un andlisis holfstico de los fend
menos bajo estudio, donde la significacién se
deriva del sistema general y todas las partes
se examinan dentro del contexto de dicho siste
ma. (21).

b) Enfasis en las relaciocnes estruc-—
tura-funcién (19), (20), rechazando cualquier
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suposicifén respecto a que un sistema determina
do puede ser explicado en términos de factores
externos independientemente definidos. {301-

c) Enfasis en una concepcidn cons- -
tructivista, ya que el descubrimiento y des- -
cripcién de cualquier sistema, sea el hombre,-
el ambiente, o la unidad hombre- medio ambien-
te, implica la construccién racional de éstas,
y no simplemente la observacifén ingenua de las
mismas. (21).

2.2 Las teorfas estructuralistas en
psicologfa.

Bajo la influencia de la filosofia -
estructuralista, Lewin formuld la Teoria del --
Campo, y sostuvo que al estudiar la psicologia
del individuo, el campo del cual el cientifico
debe ocuparse es el "espacio vital del indivi-
duo", este espacio vital esti constituido por
la persona y el ambiente psicolégico tal como
existe para ella. Ciertas nociones desarrolla
das por Lewin como las de existencia, atribui-
ble a todo lo que tuviera efectos demostrables;
interdependencia de los elementos coexistentes
en un mismo espacio vital y contemporaneidad, -
implicando la persistencia del espacio vital a
través del tiempo, tuvieron gran repercusidn -
en las elaboraciones tefricas posteriores den-
tro del campo psicolbgico. Estas nociones pro
movieron en cierta forma, la generacibén de --
perspectivas més integrales como las denomina-
das "organismicas", "estructurales holfsticas"
e "interaccionistas", para dar cuenta de la --
compleja vinculacidn conducta-medio ambiente.

2.3 Las transformaciones sociales.

La disciplina psicol8gica no se vié
libre de la afectacién que a diferentes nive--
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les tuvieron los desarrollos cientificos desde
el inicio del siglo XX. Las consecuencias del
"boom" tecnol6gico se tradujeron,en el segundo
periodo de post-guerra, en indices progresiva--
mente mis diversos y elevados de patologia so-
cial (v.g. sobrepoblacibn, contaminacibén am- -
biental, malnutricién, drogadiccibn, etc.). An
te ello, se hicieron mds evidentes las limita-
ciones de los paradigmas psicol6gicos tradicio
nales para dar cuenta de las repercusiones de
tales problemas sobre la conducta humana.

Lo anterior constituye, suscintamen-
te, el marco histbrico-social que caracterizd
el surgimiento de la perspectiva ecolbgica den
tro de la Psicologfa. Tal perspectiva se vid
estimulada esencialmente por dos énfasis: el -
primero, en cuanto a la relevancia conductual
del medio ambiente molar y el segundo, respec-
to al valor de sobrevivencia o de naturaleza -
adaptativa de la conducta. (26).

3. Caracterizacidn de la Psicologfia Ecoldgica.

3.1 Una definicién y su unidad de -
andlisis.

La Psicologia Ecolbgica fue definida
por Barker (1968), su representante mids conno-
tado, como "una ciencia eco-conductual" compro
metida con la conducta molar asi como con la -
conducta molecular. De acuerdo con la Psicolo
gfa Ecolbgica,tanto el ambiente psicoldgico --
como el ecoldgico poseen equitativa importan--
cia en la determinacién de la conducta. Final
mente, a la unidad de andlisis caracteristica
de esta aproximacibén se le ha denominado, esce
nario conductual.

Las aportaciones de Barker en base a
su formulacidn sobre la Psicologfa Ecolbgica -
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se pueden ubicar a dos niveles:

a.

TeSrico-conceptual.

Barker buscaba, a través de su no
cién sobre el escenario conduc- -
tual, una predictibilidad integral
de la conducta, merced a las ca--
racteristicas fisicas del escena-
rio, referidas a las propiedades
materiales del lugar geogréfico;-
asf como a las caracteristicas so
ciales del mismo, relacionadas --
con la distribucién y el tipo de
tareas ejecutadas. '

Aplicacién metodol&8gica.

Barker enfatiz6 la actividad que
como "transductor" de las interre
laciones hombre-ambiente debfa de
sempenar el psicSlogo, manifestan
do: "La Psicologia Ecolégica es -
una ciencia transductora; en ésta,
los investigadores psicolfgicos -
funcionan como sensores y trans--
ductores; &stos registran los da-
tos conductuales y sus condicio--
nes in situ." (p. 143).

3.2 Enfasis explicativo.

: Existen derivaciones teSrico metodo-
l6gicas que se pueden vincular en mayor o en -
menor grado con la tendencia ecol8gica dentro
de la Psicologfa, de acuerdo al &nfasis expli-
cativo que sostienen sobre la interaccién con-
ducta-medio ambiente, tales como:

La ecologfa conductual, sustentada -

por E. Willems (197/3-1974), para quien "la eco
logfa conductual es una perspectiva o un con--=
junto de principios tebricos en té&rminos de --
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los cuales el investigador formula preguntas -
acerca de la conducta, los habitantes y el con
texto en formas particulares" (p. 41) (38). De
acuerdo con este investigador son tres los --
principios que constituyen el "credo" del psi-
cblogo ecolbgico (37): a) la conducta estd con
trolada por el escenario donde ocurre; b) cam-
bios en el escenario producen cambios en el --
conducta y c) la ambicibén metodolSgica de po--
der descubrir y clasificar los tipos y los pa-
trones de congruencia entre conducta y medio -
ambiente.

El andlisis de unidad social, repre-
sentado por Altman (1977), cuyo interés en el
anilisis psicolégico se dirige tanto al aspec-
to conductual como al social. Altman estable-
ci6 que "la aproximacibén de la unidad social -
es una orientacién general no un procedimiento
o técnica" (p. 309), cuyas caracteristicas --
son: a) exhibicién de muchos niveles de conduc
ta, implicando la necesidad de una aproxima- =
cién holfstica; b) desarrollo de patrones de -
conducta, vinculado con la definicibén empirica
de un patrén conductual; c) posesibn de una di
nidmica, de una cualidad orientada al proceso -
interconductual, esta caracteristica hace con-
tacto de nuevo con la concepcibén holistica de
la conducta; d) posesién de una cualidad sisté
mica, implicando la integracif6n de diferentes
conductas coocurrentes en un tiempo determina
do, asf como la multicausacién de las relacio-
nes conductuales y la nocién de que los cam- -
bios ocurridos en una parte del sistema reper-
cuten en la estructura general.

La teoria del control del escenario,
expuesta por Wicker (1972-1979), quien argumen
t6 que el nivel de expactancia vivida en un -
escenario dependeria por un lado, del grado -
en el cual el ocupante principal cambiara las
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condiciones del contexto inmediato y por otra

parte, del grado en el cual los otros partici-
pantes del escenario se encontraran disponi- -
bles para ajustarse a las tareas y a la asigna
cién de trabajo dentro del mismo. .

La teorfa de la optimizacibn, desa--
rrollada por D. Stokols (1977, 1978a, 1978Db) .-
Esta teorfa posee cinco caracteristicas: a) se
cuencia de patrones conductuales en la adapta-
cidn al medio ambiente; b) incorporacidén de --
las fases de orientacidn y operacidén en las --
transacciones hombre-ambiente; c) mayor énfa--
sis en el rol activo jugado por los individuos
y los grupos en el moldeamiento, simbolizacibn
y utilizacibén del ambiente; d4) comparacibn en-
tre la cualidad de un escenario dado contra --
esté&ndares predefinidos del medio ambiente &p-
timo; e) implicacibén de procesos cfclicos y di
rectivos, los cuales involucran intentos suce-
sivos por parte de los individuos y del grupo
para aproximarse a estdndares de calidad am- -
biental.

Esta Gltima teorfa contrasta con las
formulaciones de Barker (1968) y Wicker (1972),
respecto a la correspondencia entre el escena-
rio conductual y los patrones especificos de -
actividad general, dado que aquéllas reflejan
un equilibrio "cuasi estacionario" entre las -
fuentes ambientales y los requerimientos perso
nales del grupo; en tanto que la concepcidn de
Stokols (1977), implica una estrategia cognos-
citiva o racional dirigida hacia la optimiza--
cién del ambiente.

3.3 Algunos Principios conceptuales y metodold
gicos aplicables a la investigacidn reali-
zada en este campo.

Entre los postulados esenciales que
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caracterizan a la Psicologia Ecolbgica se en--
cuentran:

1. Un enfoque sistémico de la interrelacién --
hombre-ambiente, con &nfasis en los aspec--
tos molares de dicha relacibn.

2. Las observaciones naturalistas por largos -
perfodos de tiempo; lo cual cuestiona, al -
mismo tiempo, viejas suposiciones referen--
tes a que las variables afectivas, actitudi
nales y cognitivas afectan a las variables
conductuales en un sentido simple y unidi--
reccional.

3. El énfasis en la investigacibn interdisci--
plinaria.

En base a estos principios se pueden
derivar dos propuestas:

la.- el libre empleo en la investigacidn psico
16gica de ideas, conceptos, medidas y Pro
cedimientos de varias disciplinas y nive-
les de an&lisis, con un énfasis integrati
Vo Yy

2a.- el desarrollo de nuevas formas de colabo-
racién intensiva con los profesionales de
diversas disciplinas, cuyo interés se --
oriente a la solucibén de problemas socia-
les.

3.4 Influencia en la Investigacidn.

Las repercusiones de la Psicologia -
Ecol6gica sobre la investigacidn psicolégica -
(1), (A1), (18), (27), (29), se evidencian a tra--
vés de:

- La investigacidén y la teoria psicolbégica en
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general, al enfatizar la concepcién del hom-
bre y del medio ambiente como sistemas intexr
actuantes.

- La tecnologfa del cambio conductual, al mos-
trar que los efectos observados en una con--
ducta especifica repercuten en el flujo con-
ductual.

- La aproximacién humanista a la conducta, im-
plicando con ello que los criterios de inves
tigacién debieran orientarse hacia el mejora
miento de la vida humana.

- E1 disefio medioambiental, al buscar la Opti-
ma organizacibén del entorno en el que vive -
el hombre.

- El1 cuidado y los niveles de salud, al llevar
a cabo estudios que aborden problemas socia-
les en diferentes sectores, tales como insti
tuciones de rehabilitacién en general, &dreas
ptiblicas, escuelas, vecindario, etc.

3.5 Limitaciones

Serfa tendencioso concluir esta sec-
cidén evitando mencionar las carencias de lo --
gque se ha pretendido resenar como una visibn -
mis comprehensiva en Psicologfa. Por tanto, -
asf como se resaltaron las cualidades de la --
Psicologfa Ecolbgica, también se han de recono
cer las limitaciones de la misma, a saber:

a. La Psicologfa Ecolégica no da cuenta de la
conducta a nivel micro, ya que mediatiza --
las diferencias individuales al promediar -
las reacciones de un grupo ante una situa--
cién especifica, derivando perfiles de res-
puesta. (26), (34).
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Acumula datos sin un marco teb6rico que los
apoye, de aqui que los criterios que se si-
guen para la seleccidn de descripciones --
aplicables a un escenario sean esencialmen-
te prlcticos. (34)

N o S e logran explicaciones integra-
das respecto a la interrelacibén entre los -
factores ecolbgicos y los procesos intraper
sonales. (26)

Carece de marcos de referencia sistemiticos
para la descripcibn y clasificacibn de esce
narios en funcién de las instituciones y -=
del medio ambiente que los rodea. Tal ca--
rencia dificulta la comprensibén del funcio-
namiento de los escenarios, no permite la -
deteccién del tipo de relaciones gue se es-
tablecen dentro y fuera de éstos, ademds --
de que obstaculiza el desarrollo de mé&todos
de seguimiento para comprobar la efectivi--
dad de las intervenciones realizadas en --
ellos. (34), (37), (38).

Carece de control en cuanto a los efectos -

colaterales potenciales que resultan de la
aplicacién de técnicas ecolbgicas. (34)

Presenta confusidén en la metodologia emplea
da para la obtencidén de datos. (38).

Los métodos de observacidén de los escena- -
rios conductuales no son apropiados para es
tudiar el desarrollo de un escenario parti-
cular. Ello se debe a que la forma de ob--
servacibén en esta aproximacidn al ser trans
accional, no considera qué tanto tiempo ha
existido un escenario particular o si se --
encuentra en una etapa de transici6bn. En -
consecuencia se dificulta la comprensidn de
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aquellos factores que facilitan la adapta--
cidn de un escenario especifico a las condi
ciones externas, o bien, de aquellos facto-
res que probabilizan la eventual desapari--
cién de dicho escenario. (34).

4. Integracidn del Capitulo.

En resumen, el surgimiento de la Psi
cologfa Ecolbgica puede considerarse m&s como
una respuesta ante los imperativos sociales, -
gue como producto de una revolucién dentro de
un paradigma psicolbgico.

Esta afirmacién se apoya en el descu
brimiento de que el inter&s por un andlisis --
sistémico de los fendmenos psicoldgicos no es
novedoso, la existencia de los modelos estruc-
turalistas en psicologfa lo corroboran (32).

Si bien a la Psicologfa Ecolbgica se
le ha llegado a considerar como una "moda" den
tro del campo psicoldgico, ello no minimiza --
las aportaciones que esta aproximacibn provee
para analizar los problemas con los que se en-
frenta el psic6logo a diferentes niveles. (35)
(36)-

De acuerdo con la perspectiva psico-
ecolégica, el an8lisis holistico, el interés -
por descubrir las relaciones estructura-funcidén
y la concepcidn constructivista de los fenbme-
nos estudiados representan, entre otros facto-
res, las herramientas heuristicas con las cua-
les generar explicaciones més integrales acer-
ca del comportamiento humano. (19) ;420) ; (21) .

Sin embargo, lo hasta aqui expuesto-
abre paso a diversos cuestionamientos en torno
a: ¢Qué tipo de vinculacibn guarda esta co- -
rriente con las aproximaciones ortodoxas en --
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Psicologfa?. ¢Cudles son las diferencias en--
tre la Psicologfia Ecol8gica y las tendencias -
contemporé&neas a ella, tales como la Psicolo--
gfa Ambiental o la Psicologia Comunitaria?. --
¢La Psicologfa Ecol6gica representa una alter-
nativa conceptualmente integradora en el estu-
dio de la conducta humana?.

A estas preguntas se les intentard -
dar respuesta en el siguiente capitulo.
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1E%

ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA PSICOLOGIA
ECOLOGICA EN EL ESTUDIO DE PROBLEMAS SOCIALES

La estrategia general de este capfitu
lo implica la revisidn de algunas aproximacio-
nes tebricas en el campo psicolégico, tratando
de identificar la funcibn asignada a las tran-
sacciones entre el hombre y el ambiente, den--
tro de dichas teorias, para el estudio de la -
conducta humana.

De agui gue esta seccibn tenga como
objetivo, analizar las posibilidades y restric
ciones que posee la tendencia ecolbégica en Psi
cologia, para el estudio de problemas sociales
-desde una perspectiva cientifica.

Puesto que no se pretende hacer una
exhaustiva recapitulacibén de la teoria psicold
gica, se han elegido para este andlisis sola--
mente tres aproximaciones: cognoscitiva, ope--
rante y psicoecolbégica, dada la influencia par
ticular que han ejercido dentro de la investi-
gacibn psicolégica.

Es pertinente mencionar también que
debido al surgimiento de &dreas paralelas a la
Psicologia Ecolégica tales como la Psicologfa
Ambiental y la Psicologia Comunitaria, se hace
necesaria la diferenciacidn de cada una en - -
cuanto a sus origenes, desarrollos y propbsi--
tos.

Existen cuatro niveles posibles de -
andlisis y/o vinculacidn entre las teorias psi
colbgicas (61), a saber:
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a. Unidad de estudio.

b. Marco conceptual.

c. Tipo de explicacibn.

d. Estrategias de investigacidn.

Siguiendo los rubros anteriores se da
comienzo al anilisis, objeto de este capitulo.

LA TENDENCIA ECOLOGICA EN ALGUNAS TEORIAS PSICO
LOGICAS.

1. Aproximacidén cognoscitiva
1.1 Unidad de andlisis

En general la unidad de andlisis que
caracteriza al intercambio hombre-ambiente den
tro del &rea cognoscitiva es la representaciéﬁ
topogr&fica. Al parecer, esta unidad es 1av——
m&s comprehensiva y la menos confusa dentro ==
del campo cognoscitivo. De acuerdo con Shemya
kin (1962) (27), una representacidn topogr&fi-
ca esti definida como "un plan mental de algfin
4rea, la cual es una reflexibn en la mente del
hombre acerca del lugar espacial de los obje--
tos en relacidn uno de otro y en relacibén a siI
mismo" .

Por otra parte, existen otras concep
tualizaciones que al igual que la representa--
cién topogrdfica tienen como propSsito caracte
rizar la representacidn espacial de los indivi
duos, tal es el caso de los mapas cognosciti--
vos (70), los esquemas (15) y el aprendizaje -
geogréfico (40), (87).

Sin embargo, la tendencia ecolbgica
dentro de la aproximacidén cognoscitiva no estd
claramente definida. Lo descrito representa -
un intento por condensar las posiciones hetero
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geneas que respecto al intercambio hombre-am--
biente, se dan en dicha aproximacibn.

Tal diversidad de posiciones se ve--
rédn desarrolladas en el siguiente apartado.

1.2 Marco conceptual

Dentro del marco conceptual de la -
aproximacibn cognoscitiva en funcibén del inter
cambio hombre-ambiente, se pueden identificar,
en lo global, dos grandes secciones:

1.2.1 La percepcibn de espacio (35), y
1.2.2 El desarrollo de la cognicidn espacial
(27)

1.2.1 Entre las subdivisiones o clasificacio--
nes que se pueden hacer de las teorfas -
de la percepcidn, Lang (1974) expone la
siguiente:

1.2.1.1 La Corriente Empiricista, repre-
sentada por el trabajo de inves-
tigadores como Helmholz o Titch-
ner, asi como las aportaciones -
de los psicblogos funcionalistas
americanos como Carr, y los =
hallazgos de los transaccionalis
tas como Adelber Ames, Hadley --
Cantril y William Ittelson.

1.2.1.2 E1 Racionalismo y Nativismo, --
ejemplificado por los trabajos -
de Emmanuel Kant, Jean Piaget y
Noam Chomsky.

1.2.1.3 La Teoria de la Gestalt, desa--
rrollada por K. Koffka, W.Kohler
y M. Wertheimer.
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1.2.1.4 La Teoria del Procedimiento Humano de
Informacién, generada por psic6logos -
como James J. Gibson y Eleanor J. Gib-
son.

El empiricismo, el racionalismo y la
gestalt coincidfan en sostener que la percep--
cibén se basaba en la sensacién. En general, -
las teorfas de la percepcidn basadas en la sen
sacién intentan explicar cbmo las unidades per
ceptuales supuestas y los datos obtenidos de -
los sentidos son conjuntados en el cerebro. En
contraste, la teorfa de la percepcidén basada -
en la informacién pretende descubrir cbmo se -
procesa el fenbmeno de la informacibén y escla-
recer las interrelaciones que existen en dicho
fenbmeno.

De acuerdo con Lang, la principal --
contribucibn de la escuela transaccionalista -
consiste en saber que diferentes personas ==
atienden a diferentes cosas en el medio ambien
te, en base a su propia experiencia, educacidn
y propbsito.

Por otra parte, tanto Piaget como --
los psicb6logos de la gestalt parecen concordar
en que las esquematizaciones simples basadas -
en los esquemas topol&gicos representan la --
base fundamental para la organizacidn poste- -
rior del pensamiento humano.

De las corrientes clasificadas la --
teorfa de la Gestalt ha sido la que mayor in--
fluencia ha tenido en la generacidn de inyesti
gacidn abocada al estudio del hombre y su me--
dio ambiente. Esta teorfa ha dejado sentir su
contribucién en campos tales como el arquitec-
ténico y el de diseno ambiental.
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Para lograr una comprensibén de la --
psicologfia de la gestalt se requiere de una --
profundizacibn en los conceptos de forma, iso-
morfismo, y campo de fuerzas.

Suscintamente expuestas, se puede de
cir que la forma es un elemento cardinal en la
teorfa de la gestalt ya que "el organismo res-
ponde a patrones de estimulo a los cuales estd
expuesto" (Kohler, 1929) (35),de aqui que la -
forma gestdltica involucre elementos del mun--
do, cerrados y estructurados.

El concepto de campo de fuerzas adop
t6 en la teorfa de la gestalt una forma fisi--
ca. Todas las fuerzas, actividad y conducta -
ocurren en algln campo del medio ambiente y po
seen un 4rea de aplicacién, una direccibn y --
una magnitud.

Por filtimo, el término de isomorfis-
mo describe la congruencia de la organizaciln
de los procesos neurolbégicos subyacentes y las
formas de la experiencia perceptual. En otras
palabras el isomorfismo implica que "el orden
experimentado en el espacio estd siempre idén-
ticamente estructurado en un orden funcional -
en la distribucién de procesos cerebrales sub-
yacentes" (op.cit.p. 100).

Entre las derivaciones de la aplica-
cidén gestdtica en la investigacibn respecto al
hombre y su medio ambiente se pueden identifi-
car los principios de la estética formal, la -
postulacibén de la "ley de Pragnaz", asi como -
la teorfia sobre la forma urbana.

En el dominio de la estética formal
las leyes de organizacidén gest&ltica (proximi-
dad, similaridad, continuacibén y cierre), son
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aplicados para facilitar la percepcibn Sptica

de una configuracibén espacial adecuada; en la
ley de Pragnaz los mismos principios sirven --
para enfatizar la organizacibén psicolégica en

base a las condiciones fisicas prevalecientes

(35). Y en la teorfa de la forma urbana (38) ,

se propone un orden de significacibn percep- -
tual como base para las representaciones que -
los habitantes se forman de la ciudad en la --
que viven. (15).

Finalmente, la cuarta posicidén de --
las teorfas de la representacidn espacial se -
puede resumir con la propuesta de J.J. Gibson
(1979), acerca de la identificacibn de los --
seis niveles de complejidad por los que pasa -
la existencia espacial del hombre: En primer -
lugar, se encuentra el significado primitivo O
concreto de las cosas, en este nivel las super
ficies se aprecian como si se pudiera caminar
sobre ellas, o como si se las pudiera asir e -
incluso, manipular. En el segundo nivel, se -
ubica el significado de "uso" de los elementos
del espacio. En el tercer nivel se encuentran
los significados de los instrumentos y de las
m&quinas. En el cuarto nivel se identifican -
los valores y el significado emocional de las
cosas. En el quinto nivel se tiene el signifi
cado del nivel anterior, ejemplificado por los
signos,; y en el sexto nivel, dichas significa-
ciones son simbolizadas.

o252 El desarrollo de la cognicibén espacial
constituye la segunda gran seccibén den
tro del marco conceptual cognoscitivo.
En &sta, es factible identificar tres
manifestaciones tebricas, a saber:
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1.2.2.1 La teorfa de las formas simbblicas y -
del espacio, representada por E.Cassier
(27). Esta teoria puede resumirse en
lo que se ha denominado como los tres
tipos de experiencia espacial:

i) El espacio activo u org&nico, ubica
do en el nivel mds elemental de la
escala filogenética.

ii) El espacio perceptual, caracteristi
co de los animales superiores.

iii) El espacio abstracto o simbdlico, -
el cual representa una integracidn
de diferentes clases de experien- -
cias sensitivas y se encuentra pre-
dominantemente en el hombre.

Cassier fue uno de los pioneros en =
el anédlisis comparativo del desarro-
llo y realizd una distincidn impor--
tante entre el conocimiento concreto
y el saber abstracto, respecto al es
pacio y a las relaciones espac1ales.

1.2.2.2 La teorfa del desarrollo del espacio,-
sustentada por Werner (1948) (27).El -
principio cardinal en esta teorfa es -
la ontogénesis, el cual establece que
la esencia de todas las formas de de--
sarrollo consiste en la diferenciacibn
y subordinacidén de las partes hacia el
todo.

De acuerdo con Werner y Kaplan (1963)-
(27), el proceso de desarrollo estd --
marcado por un cambio en las interrela
ciones entre el organismo y el medio,-

asi como entre los medios y los fines.
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Resumiendo, esta teorfia integra desde
la percepcidn hasta la accidn en el es
pacio, y conceptualiza a las percepcio
nes que se tienen acerca del espacio -
como una funcidn del incremento en la
diferenciacibn, distanciamiento y rein
tegracibn, entre el organismo y su me-
dio ambiente.

La teorfa de la equilibracidbn del de--
sarrollo de la concepcidén del espacio
en el nifio, representada por los epis-
tem8logos genéticos suizos y en parti-
cular por J. Piaget.

Piaget (50), supuso que la construc- -
cién del conocimiento implicaba una in
teraccibn inherente y una serie de --
correspondencias entre el organismo Yy
su medio ambiente. Ello supone una --
dialéctica entre génesis y estructura
(48) .

De los aportes de la teoria en cues- -
tién en relacibn con el desarrollo con
ceptual del espacio se pueden abstraer
cuatro conclusiones;, a saber:

la.La representacidn del espacio pro--
viene de la coordinacién e interna-
lizacibn de las acciones. Piaget &
Inhelder, (49).

2a.La génesis de la imagen proviene de
la internalizacidn de manifestacio-
nes diferidas (49).

3a.Existen cuatro niveles o estructu--
ras de organizacidn espacial: senso
riomotor, preoperacional, de opera-
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ciones concretas y espacio operacio
nal formal. (op. cit.).

4a.Finalmente, se concluye que existen
tres clases de relaciones espacia--
les especificas, las cuales forman
el contenido de la cognicibn espa--
cial: las relaciones topolbgicas,
las proyectivas, y las euclidianas
o métricas (29), (49). De aquf que
la comprensidn del espacio resulte
de las manipulaciones extensivas --
gue los sujetos hacen de los obje--
tos y de los movimientos en el me--
dio ambiente ffsico. Dentro de --
este proceso de comprensidén espa- -
cial, la imitacidén juega un papel -
importante ya que al ser internali-
zada y diferida permite un aumento
en la cualidad simbdlica de la res-
puesta.

En base a las tres teorias expuestas
en esta seccidén se pueden apreciar dos tipos -
de representacidn espacial: una externa y otra
interna o cognoscitiva, siendo posible el acce
so a esta fltima solamente por las inferencias
derivadas de las representaciones externas o -
por la conducta espacial abierta que muestre -
el individuo (27).

Esta dltima aseveracibn respecto a -
la accesibilidad para el estudio de los aspec-
tos cognoscitivos acerca del espacio,conduce a -
las explicaciones que pueden hacerse desde esta perspec-
tiva.



50

1.3 Tipos de explicacidn.

Las explicaciones dentro de esta =
aproximacibén son més comprehensivas, pues enfa
tizan los procesos de transformacién que mues-—
tran las percepciones del hombre acerca del es
pacio. Aqui, se resaltan aspectos como: a) los
factores medioambientales u org&nicos involu--
crados en la generacidn de mapas cognoscitivos
(35), (70); b) las actitudes involucradas en -
la "responsabilidad medioambiental" (78); y c)
los cambios en el desarrollo cognoscitivo en -
funcidn del intercambio con el medio ambiente
(49).

Para lograr explicaciones mds o me--
nos integradas acerca de los factores y proce-
sos involucrados en la representacidn interna
del medio ambiente, es preciso recurrir a di--
versas técticas de investigacidn.

1.4 Estrategias de investigacién.

Un problema que se presenta en el es
clarecimiento y comprensidn de la representa--—
cibén del medio ambiente dentro de esta corrien
te, consiste en la confusidén entre los proce--
sos involucrados y las técnicas para tasar di-
chos procesos. Esto se puede apreciar mejor -
si se toma un ejemplo, sea el caso del mapeo -
cognoscitivo.

Puesto que el mapeo consiste en un -
proceso interactivo o transactivo que no puede
ocurrir sin alguna experiencia directa en la -
manipulacidén de objetos ambientales o bien, --
sin la experiencia de siI mismo dentro de un es
pacio fisico determinado, la experimentacidn -
al respecto se puede llevar a cabo tanto en --
una situacibén de laboratorio como en un escena
rio natural. En ambos casos los estudios se -
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dirigen a descubrir cémo la gente responde --
ante el medio ambiente existente, dejando a un
lado posibles predicciones acerca de cbmo se -
podrfa reaccionar ante un nuevo medio ambiente
en el futuro. Mientras que en la opcibn de --
laboratorio se gana precisidn a expensas del -
realismo, en la situacibén natural sucede lo --
contrario. De aqui que la mayoria de la inves
tigacidén en esta aproximacibn sea descriptiva.

Para clarificar la estructura cognos
citiva perceptual de la representacién del me-—
dio ambiente, se han venido desarrollando nue-
vos intentos de investigacidén, tales como el -
andlisis estructural de la percepcibén y cogni-
cibén del medio ambiente (24), el cual combina,
entre otros elementos, la técnica del diferen-
cial semdntico con los factores sociales, o --
bien, la evaluacidn de las variables mediatiza
doras (factores situacionales y personales) --
que intervienen en la representacibén ambien- -
tal, dicha evaluacidn se lleva a cabo mediante
descripciones empiricas de la situacibn bajo -
estudio.

Sin embargo, aungque los esfuerzos me
todoldgicos de tales intentos hayan sido enri-
quecedores &stos enfatizaron esencialmente la
interpretacidén que el hombre elaboraba sobre -
su entorno. Al hacer ésto se dejaron de lado
aspectos importantes como el andlisis de la --
conducta responsiva y operativa del individuo
ante el ambiente.

Esta carencia conceptual promovid el
pronunciamiento de proyectos integradores como
el de Stokols (1978). Este investigador supu-
so que el hombre interactuaba con su medio am-
biente a través de un proceso de "optimiza- -
cién". Tal proceso establece que la gente se -
orienta en el medio dependiendo tanto de la in
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formacidn existente en &ste, como de las metas
y las experiencias que dicha gente posea. De -
aquf que los individuos al operar en el medio
lo transformen y a la vez se vean afectados --
por esa transformacién. Esto conduce a la eva
luacibén que realiza el ser humano acerca de la
calidad del medio como contexto para su futura
actividad.

Lo anterior fue esquematizado por -
Stokols a través de dos dimensiones b&sicas re
feridas a la fase (activa-reactiva) y a la for
ma (cognoscitiva-conductual) de interaccidn -—
que el hombre establece con su medio ambiente.
La combinacifn entre estas dimensiones produ--
cen cuatro modos a saber:

a) interpretativo (activa-cognosciti
va), el cual involucra la repre--
sentacibn cognoscitiva o la cons
truccibn del medio ambiente por -
parte del sujeto.

b) evaluativo (reactiva-cognosciti--
va), donde el sujeto compara la -
situacidn vivida contra estdnda--
res predefinidos de calidad medio
ambiental. .

c) operativo (activa-conductual), --
éste implica el movimiento del su
jeto a través de, oel impacto direc
to sobre,el medio ambiente.

d) responsiyo (reactiva-conductual),
agqui se aprecian los efectos del
medio ambiente sobre la conducta
del individuo y sobre el bienes--
tar social en general.



53

Entre las cualidades que se derivan
del esquema de Stokols y que hacen de éste un
campo fértil para la investigacidn se encuen--
tran. El é&nfasis en la naturaleza ciclica de
las transacciones hombre-medio ambiente, que -
plantea el dinamismo referido al control reci-
proco existente entre el hombre y su medio, --
amén de la riqueza heuristica que contiene al
permitir estudiar las transacciones entre el -
hombre y el medio ambiente desde mfltiples di-
mensiones.

Por otra parte, este esquema puede --
servir de base para analizar diferentes aproxi
maciones psicolbgicas de acuerdo al énfasis --
puesto en uno u otro modo de transaccidén con -
el medio ambiente.

Aunque la propuesta de Stokols posee
un caréicter mis descriptivo que predictivo, --
ello no le resta la virtud de fusionar en un -
solo modelo aspectos tanto cognoscitivos como
conductuales, facilitando asi un andlisis més
comprehensivo de la interaccibén entre el hom--
bre y su medio.

En sintesis, dentro de la perspecti-
va cognoscitiva, la influencia ecolb6gica redi-
tuarfia hallazgos valiosos si se pudiera mante-
ner un puente de comunicacidn entre ambas posi
ciones (37). La informacidén derivada de la --
unidad de andlisis psicoecolégica (el escena--
rio conductual), podrfa ser de utilidad para -
la investigacibn cognoscitiva. En primer lu--
gar, al proveer datos sistemédticos sobre la --
conducta de los sujetos, y en segundo lugar, -
al sugerir los posibles efectos conductuales -
que resultan de cambios en el medio ambiente.-
Tales datos facilitarfian la generacidén de una
lfnea base cuantitativa y precisa contra la --
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cual los efectos en la representacibn cognosci
tiva, producidos por las modificaciones medio
ambientales, podrfan ser comparados y evalua--
dos.

2. Aproximacidn Operante.
2.1 Unidad de anélisis

La unidad tradicional de estudio den
tro de la aproximacidn operante ha sido defini
da como la probabilidad de ocurrencia conduc--
tual, la cual se manifiesta a través de la ta-
sa de respuesta (66).

Existe wuna gran controversia,sin em
bargo,respecto a la modificacién (4), (11), -
(86); permanencia (28)y (59); &, redefinicidn
126), (82), de la unidad tradicional de andli-
sis para evidenciar la influencia de factores
contextuales en la interrelacidn conducta-me--
dio ambiente.

Dicha controversia evidencia la pro-
liferacién de posturas conceptuales respecto a
la interaccidn conducta-medio ambiente, las --
cuales ser&n analizadas someramente en la si--
guiente seccidbn.

2.2 Marco conceptual.

En sus inicios los psic6logos experi
mentales se abocaron a la investigacidn de la-
boratorio en el afdn por desarrollar una teo--
rfa unificadora que les permitiera resolver --
problemas sociales, clinicos, etc.. De esta --
forma, la identificacibén de variables funciona
les fué solo un resultado del manejo de las --
condiciones restringidas bajo las cuales se es
tudiaban los fenBmenos conductuales (5). -
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Entre las caracteristicas esenciales
que conforman el paradigma de condicionamiento
se identifican las cinco siguientes; (58).

a) Definicibén de variables producto
de la interaccibén hombre-medio am
biente, como elementos molecula--
res.

b) Definicibén de la unidad de res- -
puesta como un efecto (condiciona
miento cldsico) o por un efecto -
(condicionamiento operante).

c) Descripcién de la interaccidn en-
tre objetos de estimulo y organis
mo, sin considerar otros factores
empiricos adicionales.

d) Concesibn explicativa y operacio-
nal a un solo factor de los fen6-
menos, sea el estimulo incondicio
nado en el condicionamiento cl&si
co, o bien el estimulo reforzante
en el condicionamiento operante,-
sin considerar las posibles inter
dependencias con otros factores -
contextuales.

e) Concepcidn de las formas de condi
cionamiento como procesos exclu--
yentes, soslayando los niveles je
rarquicos involucrados que podrfan
facilitar una "inclusividad rela-
tiva" de esas diferentes modalida
des de condicionamiento.

_ Hist6ricamente, el creciente interés
por las conductas socialmente importantes mar-
c6 el advenimiento del An&lisis Conductual --
Aplicado (A.C.A.), el cual fundamentS su em- -
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pleo en base a dos criterios consistentes en -
"su generalidad aplicativa como metodologia ho
mogénea de evaluacidn y modificacién del com--
portamiento; y su eficacia ante problemas de -
diffcil solucidn tradicionalmente" (p. 99) (58)

Este enfoque al derivarse del An&li-
sis Experimental de la Conducta (A.E.C.), em—-—
pleé una metodologfia de investigacibén compren-
dida dentro de aquél (5), (33), y desarrollé -
una tecnologifa particular que puede considerar
se como una integracidn entre la investigacién
b4sica, la investigacidn aplicada y la aplica-
cién de principios conductuales en el campo.

Entre las caracteristicas que defi--
nen al A.C.A. se encuentran: su aplicabilidad,
el énfasis conductual, su enfoque analitico, -
su relevancia tecnolbgica, su sistematicidad -
conceptual, la efectividad de los tratamientos
y la generalidad de sus hallazgos (3). A pesar
de la evidente relevancia que adquirid este en
foque (67), andlisis conspicuos han evidencia-
do restricciones en el alcance explicativo tan
to del A.E.C. (68), como del A.C.A. (4), (26),
(83), lo cual ha dado pie al surgimiento de --
aproximaciones més comprehensivas que aborden
la interaccidn conducta-medio ambiente (1), --
(6), (73), (82); no obstante, serfa obtuso de-
jar de reconocer las aportaciones que la apro-
ximacién operante ha legado a la psicologia.

La generalidad de la relacidn de con
tingencia, la parsimonia de las definiciones -
operacionales y la deteccién y manipulacién de
las variables efectivas para el cambio conduc-
tual, se consideran, entre otros factores, con
tribuciones esenciales en el prop&sito por de-
finir una teorfa general de la conducta.
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2.3 Tipos de explicacidn.

La aproximacién operante se ha carac
terizado desde sus origenes por el estableci--
miento de relaciones funcionales. La descrip-
cibén objetiva de las pautas conductuales y la
cuantificacibn precisa de la tasa de respues--
ta, le han conferido a esta aproximacién una -
cualidad sistemética.

Por otra parte, esa tendencia al con
trol de contingencias ha  propiciado la segmen
tacién arbitraria del flujo conductual, facili
tando asf el establecimiento de anélisis mole-
culares de la conducta tanto mé&s precisos, -~
cuanto m&s censurables por su artificialidad.

2.4 Estrategias de investigacifn.

Entre las caracteristicas més rele--
vantes que definen metodolégicamente la aproxi
macién operante, se encuentran entre otros: el
estudio de sujetos individuales, el control --
del ambiente experimental, el uso de respues--
tas repetitivas, observaciones y registros con
tinuos asf como el control de la conducta bajo
estudio, (3).

Esta tendencia hacia la sofistica- -
cibn metodolb8gica al margen de los factores --
contextuales, y cuyo objetivo esencial es lo--
grar un mayor y mejor control del fenémeno con
ductual, trae implicado "el riesgo de obtener
un alcance explicativo restringido en donde --
solo puedan recolectarse correlaciones largas
y complejas cuya generalidad y significancia -
puede permanecer limitada" (61).

Desde el reconocimiento informal en
"walden 2" (65) de las condiciones ambientales
adecuadas para el S6ptimo desempefio de la con--
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ducta humana, hasta la evidencia de los repor-
tes experimentales que conducen a cuestiona- -
mientos sobre los principios bédsicos de la --
aproximacién operante, se puede concluir que -
la tendencia ecolb6gica dentro de esta aproxima
cién ha ido incrementindose paulatina pero coi
sistentemente.

Apoyando la influencia del contexto
en la transformacibén conductual, algunos inves
tigadores han propuesto que la evaluacibén de -
la potencia de un reforzador depende de la in-
tensidad relativa de éste m4s que de las pro--
piedades fisicas o absolutas que posea (10). -
Ademds se ha observado que las condiciones con
textuales tienen efectos, entre otras manifes—
taciones conductuales, sobre la agresidn (16),
(22), el lenguaje (23), (42) y las conductas -
sociales (18), (43).

Respecto a la causacién conductual -
dependiente del contexto, Z7eiler ha manifestado
que "la conducta estd usualmente determinada -
no solo por el programa correlacionado con el
estimulo control sino md&s bien por el contexto
completo en el cual aquel estimulo aparece" -
(p. 56). Ante ello, Staddon (69) ha propuesto
como alternativa de investigacidn abocarse al
desarrollo de una "taxonomfa conductual" que -
"clasifique la forma en la cual la conducta --
actual depende de la historia pasada y de la -
estimulacién presente" (p. 29), con lo que se
incrementarfa concomitantemente el conocimien-
to sobre la variacidn conductual.

Lo anterior conduce a aserverar que
el A.C.A. tiende a trabajar dentro del nivel -
conductual de la persona y no con éste por lo
tanto, dicha aproximacidn desvirtfia el cardc--
ter de totalidad existente entre el hombre y -
su medio ambiente, pudiendo, incluso, llegar a
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ser antiheuristica, por limitarse a un solo ni
vel de investigacibn. (83).

Entre los intentos por evaluar la in
fluencia ecolb6gica dentro de la aproximacibén -
operante, se encuentra el trabajo de Willems -
(1973), gquien abrib paso a la corriente ecol6-
gica dentro del A.C.A., cuando llamé la aten--
cién sobre los posibles efectos colaterales de
las intervenciones conductuales. Uno de los -
argumentos bédsicos que sostiene Willems en su
postura ecolbgica es que las conductas no - -
existen in vacuo sino que son parte de un sis-
tema delicado. Willems (1974) identificd tan-
to las similitudes como los focos de problemas
entre el A.C.A. y la aproximacidn psicoecolbgi
ca y argumentd exhaustivamente en pro de un es
fuerzo de investigacidn cooperativo.

Bajo esta influencia Warren (1977) -
propuso cinco criterios: a) tasa de respuesta,
b) diversidad de la respuesta, c) generalidad
del cambio conductual a corto plazo, d) durabi
lidad de la transformacidén conductual a largo
plazo y e) satisfaccidn del consumidor, para -
comprobar la efectividad del tratamiento psico
ecoldgico sobre el fenémeno conductual.

Otro intento de anflisis estd repre-
sentado por Gump (1977), quien identific6 tres
tipos de relaciones que reconocen los ecblogos
y que, segfin &1, deberian también reconocer --
los analistas conductuales aplicados, éstos --
son:

1.- Relacién conducta-conducta.
Aqui el interé&s ecolbgico se cen
tra en la estructura de la con--
ducta, y dentro de ésta existen
dos aspectos que podrian ser del
interés del A.C.A.: a) los nive-
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les de conducta y b) las unida--
des de conducta.

Mientras gque la aproximacidn e-
colégica se involucra en niveles
de conducta molar y emplea los -
detalles moleculares solo para -
complementar las descripciones -
molares, el A.C.A. procede al --
contrario.

Respecto a las unidades de con--
ducta, el A.C.A. trasciende el -
problema de descubrir las unida-
des inherentes en la estructura
conductual, imponiendo "unidades"
arbitrarias, en tanto que la --
aproximacidn psicoecolégica, sos
tiene que tales unidades adecua-
damente delineadas pueden reve--
lar estructuras de conducta.

Relacibn conducta-medio ambiente,
En el estudio cientifico del me-
dio ambiente, la apreciacidn res
tringida de la conducta en térmi
nos de estfmulos o programas de
reforzamiento, resultan sumamen-
te limitados. Ello hace eviden-
te las limitaciones del lenguaje
empleado en el anflisis conduc--
tual para describir contextos O
cualquier otro episodio de con--
ducta, por lo cual, las descrip-
ciones de la aproximacidén ecold-
gica pueden usarse para definir
el medio ambiente del mundo exte
riox.

Relacidn medio ambiente-medio --
ambiente.
El propdsito de este tipo de re-
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lacidn estriba en el interés por
optimizar la influencia interes-
cenarios.

Resumiendo, la influencia ecolbgica
dentro de la corriente operante se puede apre-
ciar mediante el andlisis de las tres formas -
generales de aceptacién, pluralismo e integra-
cidén entre la perspectiva psicoecolégica y el
A.C.A. (81), a saber:

a) Empleo de procedimientos de inves
tigacibén transituacionales, cuyo
propbsito es observar qué cambios
se aprecian al pasar del laborato
rio al escenario natural, en tér—
minos de las medidas, las manipu-
laciones, los sujetos, y las va--
riables fisicas o conductuales.

b) Experimentacidn orientada ecoldbgil
camente, llevando a cabo estudios
del mismo fendmeno tanto en los -
escenarios naturales como en el -
laborataorio.

c) Cuestionamiento pluralistico pero
convergente de las hipbtesis eco="
16gicas, -persiguiendo con ello --
clarificar aquellos modelos, hip6
tesis o problemas que posean un -
rasgo ecolbgico.

Hasta aqui se ha intentado describir
1a influencia que ha ejercido la tendencia eco
16gica dentro de dos corrientes psicolbgicas -
relevantes: cognoscitiva y operante. Lo gque -
sigue en la exposicibn es la aproximacidén psi-
coecolégica, sin embargo debido a que los 1limi
tes conceptuales entre la Psicologia Ecolbgica
y la Psicologia Ambiental, no estédn claramente
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establecidos, es conveniente hacer una pausa Yy
tomar en cuenta ciertas consideraciones:

Si bien el concepto de medio ambien-
te es bastante comprehensivo,esta misma gene-
ralidad confiere a tal grado flexibilidad al -
término que se le llega a emplear lo mismo pa-
ra denominar condiciones intraindividuales --
(las representaciones cognoscitivas, evaluacio
nes emocionales, etc.), como para especificar
las condiciones fisicas que rodean a los suje-
tos (clima atmosférico, condiciones geogr&fi--
cas, etc.), lo cual genera confusiones concep-
tuales.

El apelar al concepto de medio am- -
biente como caracterfistica definidora no apor-
ta nada a la aproximacidn psicolbgica asi deno
minada, pues todas las manifestaciones humanas
se dan en un medio ambiente, de aqui que la no
minacién de "psicologfa ambiental" sea redun--
dante.

Las dos consideraciones anteriores -
constituyen, entre otras razones, la eviden- -
cia para el empleo del concepto alternativo de
"psico-ecologfa" como denominacibn para aque--
lla orientacidn, dentro del campo psicolbgico,
que se aboca al estudio integral de la transaccibn
conducta-medio ambiente.

3. Aproximacién Psicoecolbgica

3.1 Unidad de andlisis

La unidad de estudio caracteristica
de esta aproximacibn es el escenario conduc- -

tual. (6). Entre las propiedades que caracte-
rizan a esta unidad se encuentran:



63

a) La autorregulacibén, es decir, --
ocurren sin la retroalimentacidn
del investigador.

b) La ubicacibn espacio-temporal, su
ceden en un lugar y tiempo deter-
minados.

c) La continuidad conductual, donde
un lfmite ininterrumpido separa -
un patrdén conductual interno, ca-
racterfstico del escenario, de un
patrbn externo.

Algunas de las contribuciones des- -
prendidas de la unidad del escenario conduc- -
tual se relacionan con la facilidad de descri-
bir el tamano o el uso del medio ambiente, asi
como la posibilidad de detectar el grado de --
coercitividad que los arreglos del escenario -
ejercen sobre la conducta individual.

La aproximacidn psicoecoldgica posee
otras dos unidades de estudio derivadas del --
flujo conductual libre del experimentador, és-
tas son:

1.- El episodio conductual. (Barker
& Wright, 1955; Wright, 1967) (26)
Para Wright, el rango conductual
va de lo molecular a lo molar. -
Simplistamente, Wright, llama a
las piezas moleculares de la con
ducta acciones, las cuales son -
partes de la conducta en trato -
con aspectos elementales del me-
dio ambiente (ej, oir, ver, to--
car, etc.), y episodios conduc--
tuales a las conductas molares -
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gue implican una relacidn entre
la persona con segmentos medioam
bientales que tienen significado
para aquélla (ej. saludar a un -
amigo) .

2.- Unidad de fuerza medioambiental.
(Shoggen, 1963) (26). Esta uni-
dad aborda la accibn social en -
relacién con el sujeto. Analiza
las transacciones medioambienta-
les del sujeto antes y después -
de varias intervenciones. De --
aqui que sea posible, por este -
medio, estudiar la naturaleza de
la "situacibn psicolbgica" del -
sujeto.

3.2 Marco conceptual

Debido a la diversidad de paradigmas
que se vinculan a la aproximacién psicoecol&gi
ca (21), se hace difficil bosquejar el perfil -
conceptual caracterfstico de esta aproxima- -
cibén, a la vez que se evidencfa la carencia in
tegrativa de las diversas tendencias. (1), (54)
(73), (81), (82).

No obstante se pueden identificar --
ciertos principios generales que caracterizan
a la psicoecologfa, a saber:

- una aproximacién holfstica, donde
todas las partes se analizan a la
luz del sistema general.

- énfasis en las relaciones estructu
ra-funcién, lo cual implica una in
terdependencia del funcionamiento
intra e inter elementos para el --
mantenimiento del sistema y vice--
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versa.

- una visidén constructivista, donde
"el descubrimiento y descripcidén -
de cualguier sistema, sea éste el
hombre, el medio ambiente, o la --
compleja unidad hombre-medio, es -
una construccibdn racional, y no --
una observacién ingenua". (p.17) -
(47)

3.3 Tipos de explicacién.

Las explicaciones derivadas de esta
aproximacién afin estdn en un nivel descriptivo
(7). Sin embargo, la tendencia es formular in
ferencias integrales respecto al fenbmeno con-
ductual. La pauta para ello la de Barker (6),
con su aceveracidén respecto a que existe m&s -
uniformidad entre la conducta de muchos indivi
duos con las caracteristicas del escenario don
de se encuentran, que la que existe entre la =
conducta de un solo individuo en diversos esce
narios. =

De esta forma el psicoecb6logo . em--
plea conceptos multidimensionales, enriqueci--
dos y de alto orden para producir afirmaciones
acerca de lo que existe en el mundo conductual
inalterado por el investigador o la investiga-
cidn (84).

3.4 Estrategias de investigacidn.

Puesto que la investigacién psicoeco
1l6gica propone incorporar fenbmenos de diferen
tes niveles dentro de un solo esquema concep—-
tual, ello plantea un gran problema de medida.

Barker (6), ha sugerido una técnica
de registro que consiste en una transcripcidén
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verbal del observador acerca de la conducta e
interacciones de un sujeto focal, minuto por -
minuto. Para ser significativo, dicho regis--
tro debe incluir también los lugares, gente vy
eventos vinculados con la conducta desarrolla-

da. De aqui que la investigacidbn en esta e
aproximacibn sea usualmente naturalista (6), -
(7), (81), (82), lo cual responde a un esfuer-

zo comprehensivo y multidimensional por estu--
diar la interaccidn entre el hombre y su medio
ambiente.

Dentro de esta perspectiva, existen
dos derivaciones metodolbégicas. Por una parte,
la llamada Ecologfa Conductual (81), (82), (84)
la cual enfatiza la evaluacidn y modificacibn
de la conducta individual y por otra, el llama
do Anilisis de la Sobresaturacién del Escena--—
rio (80), el cual pondera la importancia de --
las percepciones y cogniciones ' de los indivi-
duos.

En resumen, la aproximacidn psicoeco
l6gica intenta mostrar que las medidas empfri-
cas del ambiente y de la conducta no poseen —-
una accesibilidad tebérica, sino que también --
son operacionalmente demostrables.

DIFERENCIACION E INTERSECCION DE LA PSICOLOGIA
ECOLOGICA EN RELACION CON AREAS PARALELAS.

Se mencionaba ya, en el inicio de --
este capfitulo, que se han venido desarrollando
aproximaciones paralelas a la psicoecolbgica -
que requieren atencidn para identificarlas.

En general, dichas aproximaciones --
han surgido como extensiones o derivaciones de
otros paradigmas psicolfgicos. En algunos ca-
sos estas extensiones persiguen la resolucidn
de problemas sociales prioritarios (contamina-
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cidn ambiental, sobrepoblacibén, ruido, malnu--
tricidn, etc.); en otros, persiguen nuevos ca-
minos para la comprensidn del sistema hombre--
medio (evaluacidn y cognicibén medioambiental, -
andlisis de adaptaciones funcionales, etc.). -
(2400

Se tratardn a continuacibén las pers-
pectivas psicolbgicas que han cobrado importan
cia paralela a la aproximacibén psicoecolbgica.

1. La Psicologfa Comunitaria.

Entre los factores que influyeron -
para el surgimiento de la Psicologia Comunita-
ria se encuentran: a) el empleo de drogas psi-
coactivas para el tratamiento de desbrdenes -
mentales; b) la carencia de personal entrenado
en salud mental; c) la aceptacidbn de personal
no entrenado profesionalmente en este campo vy
d) el reconocimiento de la importancia de pro-
gramas de salud mental basados en la comuni- -
dad.

En estas condiciones ; se hizo eviden
te la necesidad de utilizar servicios profesi§
nales indirectos, para la solucién de problemas
sociales mediante el desarrollo de programas y
monitores sociales. Y se reconocib lo prove--
choso de un cambio de escenario en el trata- -
miento de desb6rdenes mentales, (32), (57).

Con estos antecedentes, en la prima-
vera de 1965 se llevd a cabo la conferencia na
cional americana sobre "La Educacidn del Psicd
logo para la Salud Mental Comunitaria", tra- -
tdndose nuevas concepciones sobre la salud men
tal, la influencia de factores contextuales --
sobre los desb6rdenes mentales y las alternati-
vas de tratamiento dentro de la comunidad (32).
Durante esta conferencia se sustituyd el térmi
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no de "salud mental comunitaria" por el de "psi
cologia comunitaria".

El desarrollo que ha tenido la Psico
logfa Comunitaria desde su adscripcidn en la -
Divisibén 27 de la A.P.A. en 1967, se puede --
apreciar por el acelerado incremento de publi-
caciones especializadas relacionadas con ella.
(34) .

Entre los propbsitos guiadores de la
Psicologfa Comunitaria se encuentran:

1.- La obtencibén de conocimientos cli
nicos y facilidades de tratamien
to para los usuarios. (9), (19).

2.- Desarrollo de nuevos programas -
clinicos y educativos dirigidos
hacia las necesidades especiales
y a grupos particulares en la co
munidad (34), (51), (74).

3.- La medicibén de las dimensiones -
de la mala adaptacidn psicol6gi-
ca en la comunidad. (62).

La Psicologia Comunitaria se ha vin-
culado con la aproximacibn psicoecolbgica a --
través del empleo del escenario conductual --
como una forma de extraer las caracteristicas
de una comunidad. (39), (63).

Finalmente, una diferencia esencial
entre la Psicologfa Comunitaria y otras pers--
pectivas paralelas como la Psicologia Ambien--
tal o la Psicologfa Ecolbgica, estriba en el -
énfasis de la primera sobre "la prevencidn o -
reduccidén de desb6rdenes conductuales y psicold
gicos en un nivel comunitario, mas que evalua-
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ciones generales de la interaccibdn conducta-me
dio ambiente". (73)

2. La Psicologia Ambiental.

Tanto la Psicologia Ambiental como -
la Psicologia Ecolbgica parten de bases concep
tualmente diferentes (71). En tanto que la Gl
tima surgib como extensidn de principios biold
gicos para el andlisis en pequena escala de -=
los sistemas sociales; la primera se gestd en
las 4reas tradicionales de la psicologia, las
cuales habfian enfatizado la interrelacidn de -
los determinantes de la conducta, tanto perso-
nales como medioambientales.

La Psicologia Ambiental fue estable-
cida por Proshansky, Ittelson & Rivlin (31), -
(52), en términos de intereses de investiga- -
cibn especifica y de suposiciones metodolbgi--
cas, mds que como una estructura tebrica for--
mal (71). Estos mismos investigadores la defi
nieron como "el estudio de la conducta y la --
experiencia de la persona o grupos de personas
en relacidn con su escenario fisico, y en par-
ticular con aquellos escenarios de la vida --
real, ahora mds comunmente referidos como el -
"medio ambiente construido". (54, p. 104).

El desarrollo que ha tenido este cam
po se ha evidenciado a través de la prolifera-
cién de estudios realizados bajo su dominio --
(20), (B52), (53), (71), (73).

A pesar de que en sus origenes con--
ceptuales hayan variado, tanto la Psicologfa -
Ambiental como la Psicologia Ecolbgica poseen
puntos de interseccidn que las unifican, a sa-
ber:



70

Interdisciplinaridad y naturaleza
orientada al problema. (1), (44).

Eclectisismo metodolbgico. (41)

Evaluaciones conducta-medio am--
biente con validez ecolbgica. (7)
(60), (80).

Importancia sobre el control psi
colégico o percibido del medio -
ambiente, relaciond&ndolos con la
libertad conductual como determi
nante del bienestar humano. (8),
(64).

Importancia de la concepcidn so-
bre la congruencia conducta-me--
dio ambiente como una herramien-
ta tedbrica y para el diseno medio
ambiental. (36), (73), (79).

Integracidn tedrica, combinando
diferentes aproximaciones psico-
l6gicas como la del desarrollo -
cognoscitivo, personalidad, pro-
cesos interpersonales y aprendi-
zaje humano, bajo los supuestos
de la teoria de sistemas (12) o
bien, bajo modelos "transacciona
listas" que enfatizan la interre
lacidn bidireccional entre la --
conducta y el medio ambiente. --
(85) .

INTEGRACION DEL CAPITULO.

Hasta aqui se ha pretendido bosque--

jar los alcances y las limitaciones que la Psi
cologfa Ecolb6gica presenta en términos concep-
tebricos, metodolégicos y técnicos, --
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para el estudio sistémico del hombre y su me--
dio ambiente.

Sin embargo,queda por resolver la --
@iltima pregunta planteada en el capitulo ante-
rior, respecto a la pertinencia de la aproxima
cién psicoecolbgica como una alternativa m&s -
comprehensivaen el estudio de la conducta huma
na.

Para responder a tal cuestionamiento,
debe recordarse que la aproximacibn psicoecold
gica est& basada en un modelo de "organismo a§
tivo" (55). Entre las caracteristicas definito
rias de dicho modelo se encuentra el énfasis =
en:

a) el organismo como inherentemente

activo,

b) el hombre como una entidad organi
zada,

c) los conceptos de estructura y fun
cibn,

d) los principios de organizacibn --
entre las partes y el todo.

Puesto que un buen modelo proporcio-
na las bases para hacer inferencias y descu- -
brir nuevas relaciones entre los fendmenos --
bajo estudio, ello conduce a evaluar la aproxi
macién psicoecoldgica por contraste con las --
tendencias operante y cognoscitiva.

En tanto que la visibn psicoecoldgi-
ca al apoyarse en un modelo organisista provee
un marco conceptual holista respecto a la in--
teraccidén hombre-medio ambiente; la postura --
operante se apoya en un modelo de organismo —-—
reactivo facilitando explicaciones exhaustivas
pero segmentadas y lineales de los fendmenos -
conductuales (4).
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Respecto a la aproximacidn cognosci-
tiva, si bien se ve influenciada por la concep
cibébn del organismo activo, representa una fase
de transicidn entre el holismo de la aproxima-
cibn psicoecolbgica y lo elemental de la apro-
ximacibén operante. Dicha aproximacidn, aunque
ya concibe al organismo como una totalidad es-
tructurada, muestra ain limitaciones para ana-
lizar algunos factores del contexto implicados
en el proceso de transformacidn humana.

Por otra parte, si se coincide en --
que entre las formas para evaluar los modelos
en ciencia (13), (14), (77), se encuentra el -
grado de precisibn alcanzada en la representa-
cién de la realidad obtenida a través de di- -
chos modelos, se confiere, la misma importan--
cia tanto al marco conceptual como al tipo de
explicaciones derivadas de las diferentes ==
aproximaciones abocadas al estudio de un fenb-
meno particular.

Analizando el tipo de explicaciones
logradas, por un lado, la perspectiva psicoeco
16gica y la aproximacidn cognoscitiva se obser
va que poseen un valor heuriIstico innegable d§
bido a la tendencia ecléctica y constructivis-
ta, que entre otros factores, las caracteri- -
zan. (45), (46), (47), (55), (56). Ello con--
trasta con la aproximacién operante, pues aqui
se seleccionan criterios de segmentacidn anali
tica que conducen a atomizar operacional y con
ceptualmente la representacidn conductual, in-
dependientemente de la naturaleza continua de
la interaccién entre el organismo y el ambien-
te. (58)

La aseveracidén anterior puede caer -
en el dogmatismo si no se acompafia con esfuer-
zos de investigacibn sistemiticos. Tales es--—
fuerzos debieran generarse a la luz de dos ob-
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jetivos esenciales: por un lado, enriquecer el
método de estudio psicoecoldgico para abordar pro
blemas sociales prioritarios en nuestro contex
to y por otro, cuestionar sistemdticamente los
logros conceptuales y prédcticos que de esta -
aproximacidén se deriven. La retroalimentacibn
entre ambos objetivos facilitarfa, entre otros
factores, la progresiva transformacién del --
cuerpo de conocimientos correspondiente.

En congruencia con lo expuesto, se -
presenta en el capitulo siguiente un proyecto
formal de investigacibn para abordar el fendme
no de "hacinamiento" desde una perspectiva psi
coecolégica. .
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A0S 26 JF

PRESENTACION DE UN CASO: HACINAMIENTO

El presente capitulo tiene como pro-
pbsito ejemplificar la 1l6gica de investigacibn
dentro de la perspectiva ecolégica en Psicolo-
gfa. Para tal fin, se considerl que el fendme-
no de "hacinamiento" serfa particularmente in-
teresante para ser estudiado. Entre los facto
res que determinaron la eleccidn de tal fendme
no se encuentran: el interés por la probleméti
ca social en general, y en particular,por los
problemas que en México requieren de atencibn
prioritaria,como es el caso de la sobrepobla--
cibén y/o hacinamiento.

En correspondencia a tal interés, se
planed un programa de investigacibén dirigida a
la derivacidén de un modelo sobre el hacinamien
to en escenarios institucionales. Tal proyec-
to es el que sirve de medio para cumplir el ob
jetivo de este capitulo.

Analizando la pertinencia de la ejem
plificacibén propuesta,ésta podria juzgarse in-
congruente a la luz de la indefinicidén metodo-
1l6gica que afin presenta la aproximacibén psico-
ecolbgica (ver cap. I). Sin embargo, esta in—-
congruencia se ve trascendida al hacer efecti-
vos los principios generales que caracterizan
a la misma (ver cap.II). La visibn holista, -
asf como el é&nfasis en las relaciones estructu
ra-funcién, permiten dentro de la "psicoecolo-
gfia" una concepcién constructivista de los fe-
némenos bajo estudio, de aqui que lo relevante
en esta aproximacién no consista en establecer
una metodologfa inflexible, rigurosa y sofisti
cada, sino por el contrario, integrar, transfor
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mar y/o generar aquellas estrategias de inves-
tigacibn que se juzguen convenientes en el es-
tudio de un determinado fendmeno.

En general, desde una perspectiva --
ecolb6gica o ambientalista, los problemas rela-
cionados con la complejidad del ambiente y --
cémo lo percibe el hombre (20), (30), o bien,-
la evaluacién del clima social generado a ni--

vel institucional (Domfnguez, (14), (15)), es-
tédn cobrando creciente interés entre los psicd
logos mexicanos. Comparativamente, en el estu

dio del hacinamiento, los esfuerzos de investi
gacién psicolbgica desarrollada en nuestro =--—
pafis son escasos (41). Tal situacibén hace ne--
cesaria la generacibn de una prdctica de inves
tigacibn a diferentes niveles, con la mira de
abordar problemas de relevancia social en for-
ma estructural. El desarrollo de dicha précti
ca contendrfa entre sus fines posibilitar estg
dios sistemidticos alrededor de problemas nacio
nales, lo cual permitirfa la incorporaci6n, --
asimilacién, formato y difusibén de informacidn
acerca de modelos y tecnologfa derivados de in
vestigaciones desarrolladas en nuestro medio.

En base a lo antes dicho, el proyec~
to que se adjunta pretende satisfacer esencial
mente dos propSsitos: por un lado, dar coheren
cia al difuso panorama tebrico metodolbégico --
existente en relacién al fenémeno de hacina- -
miento, tratando de cubrir las limitaciones =--
detectadas en estudios previos. Por otra par-
te, participar mé&s objetivamente en la genera-
cibén de una tradicién de investigacién psicold
gica que aborde sistemfticamente problemas de
relevancia social en nuestro contexto.

Particularmente, este proyecto repre
senta un esfuerzo desarrollado por un grupo de
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personas preocupadas por el estado actual de -
conocimiento dentro de un &rea de problemas so
ciales y que ha implicado un trabajo de inves—
tigacién mds o menos sistem&tico. Dicho grupo
de personas motivadas al trabajo de investiga-
cién, ademds de su responsabilidad docente, --
participaron durante 1978-80 en un programa de
formacibén académica en colaboracibn con la --
Coordinacibén de la Maestria de Andlisis Experi
mental de la Conducta y de la de Laboratorios
a nivel licenciatura, ambas descritas a la Fa-
cultad de Psicologia de la U.N.A.M. */

1. Resumen del Proyecto Formal sobre Hacina- -
miento.

1.1 Antecedentes.

En esta seccibn se justifica el estu
dio del hacinamiento en base a la importancia
social que este fenSmeno adquiere en nuestro -
medio, haciendo un recuento de algunas teorfas
que han tratado de explicar el hacinamiento, y
a partir de las cuales se establece que existe
una diversidad de factores involucrados en el
fenbmeno en cuestibn.

Debido a la ausencia de integracién
tanto tebrica como metodolbgica respecto al es
tudio sobre hacinamiento, (4), (46) se propone
una secuencia de investigacibn dirigida a la -
derivacién de un modelo adecuado a nuestro con

* /Este equipo de trabajo estuvo constituido por: Mtra.
Olga Bustos, Lic. Blanca Garcia, Psic. Enedina Monte
ro y Mtro. Carlos Santoyo, responsable directo del -
proyecto, bajo la supervisifn general del Mtro. Flo-
rente Lbpez. Se hace extensivo el reconocimiento a -
la Psic. Patricia Bedolla y a la Lic. Patricia Meraz
por su colaboracidn en la etapa inicial del proyecto.
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texto, que haga factible la comprensidn inte--
gral de dicho fen&meno.

Finalmente, se considera que tal de-
rivacién tendrfa, entre otras, dos repercusio-
nes generales. Por un lado, como un aporte =--
conceptual al intentar la integracibn tebrica
y metodolbgica de diferentes aproximaciones in
teresadas en el hacinamiento. Por otra parte,
como contribucién en el entrenamiento profesio
nal del psicb8logo, al extender las perspecti-—
vas de enfoque, los métodos y las alternativas
de intervencién abocadas al estudio y solucibn
de problemas derivados del contexto social.

1.2 Objetivo

El objetivo global del estudio esté
dirigido a la derivacién de un modelo teoréti-
co sobre el hacinamiento en ambientes institu-
cionales. La derivacidén de tal modelo implica
una actividad conceptualmente. constructiva, 1lo
cual se evidencfa a través de una secuencia de
investigacién compuesta de varios estudios. La
realizacidn de dichos estudios tiene como fin
descartar, reformular o integrar las explica--
ciones alternativas dadas al fenbmeno que se -
analiza.

1.3 M&todo

Esta seccibn estd compuesta por seis
fases:

La primera fase, dividida en dos sec
ciones, trata sobre la pertinencia de las ins-—
tituciones como las locaciones més adecuadas -
para llevar a cabo el estudio del hacinamiento
de una manera m&s o menos controlada. Adem&s, -
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se exponen los criterios para la seleccibn y -
clasificacién de los escenarios conductuales -
especificos dentro de la institucibén elegida.

La segunda fase, dividida en cuatro
secciones, aborda, de inicio, la proliferacibn
de técnicas de medicién empleadas en la inves-
tigacién sobre hacinamiento, y deja abierta la
opcibn de implementar una técnica integrativa
que permita una valoracibn estructural del fe-
némeno bajo estudio. Por otra parte, en esta
fase también se especificanlos requerimientos
de validez, confiabilidad y sensibilidad por -
los que debe pasar la técnica de medicibn em--
pleada para la presente investigacién. Final-
mente lo que se espera obtener al término de -
esta fase es la identificacibn de los posibles
factores que contribuyen en la manifestacibén -
y repercusibén del fendmeno de hacinamiento.

La tercera fase persigue determinar
la efectividad de las estrategias expuestas en
las fases anteriores, ademds de que enfatiza -
el carfcter de evaluacibén permanente a la que
se someterd el procedimiento general seguido -
en este proyecto.

La cuarta fase, dividida en cuatro -
secciones, trata de la proposicibén de alterna-
tivas ante la institucibn elegida, después de
hacer un anflisis y seleccibén de factores invo
lucrados en el hacinamiento. Asi mismo, se --
propone la instrumentacidn y evaluacién de 1la
alternativa que, de acuerdo con las polfticas
de la institucibn, resulte més viable.

La quinta fase, dividida en dos sec-
ciones, enfatiza la pertinencia de replicar la
investigaci6én propuesta con el fin de evaluar
los alcances de la metodologia empleada en --
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ésta.

La sexta fase,propone ocho pasos di-
rigidos a la enunciacibn de un modelo tedrico-
explicativo sobre el fenSmeno de hacinamiento.

2. Presentacibén del Proyecto.

LA IDENTIFICACION DE PROBLEMAS DERIVADOS DE LA
SOBREPOBLACION Y HACINAMIENTO EN AMBIENTES INS
TITUCIONALES: LA DERIVACION DE UN MODELO.

Uno de los problemas m&s dramiticos
que han tenido que enfrentar las grandes urbes
del mundo, es el exceso de poblacibén y sus re-
percusiones en cuanto a elevados Indices de --
patologfia social, tales como agresibn, delin--
cuencia, drogadiccibn, escasez de recursos, --
servicios educativos deficientes, ingreso a --
hospitales psiquidtricos, deterioro en el fun-
cionamiento humano, etc. La Ciudad de Mé&xico,
como una de las grandes urbes, no escapa a --
este tipo de problemas.

La aseveracibn expresada por Ivan --
Illich (19), al decir que "el mundo se mueve -
hacia un impasse definido por dos procesos con
vergentes: un nfimero mayor de personas tiene -
cada vez un nfimero menor de alternativas bési-
cas", parece tomar mayor significacibén al ob--
servar los problemas generados en una ciudad -
como el D. F., en donde la poblacibfn censada -
al ano de 1980 asciende a casi los 15 millones
de habitantes y en donde m&s de 40,000 perso--
nas viven tan s8lo en un &rea de un kilbmetro
cuadrado (como en Tlatelolco).

Es por ello innegable, que en Mé&xico
una de las &reas prioritarias para la involu--
cracibén de la disciplina psicolbgica, como me-
dio para abordar los problemas generados por -
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el contexto social, sea la relacionada con la
organizacibn social y la ecologia (22).

Dos enfoques generales de la psicolo
gia que han estado en la presente década inte-
resados en el estudio de este tipo de problemas
son los de la Psicologia Ambiental y la Ecolo-
gia Conductual, los que se abocan principalmen
te al andlisis de los procesos y problemas so-
ciales generados a nivel molar, por el contex-
to. Algunos de tales problemas pueden expre--
sarse en términos de los efectos sobre el com-
portamiento por la contaminacibén ambiental, el
ruido, los factores clim&ticos, el ambiente --
geogréfico, el contexto social, el ambiente ar
quitectbnico, el ambiente fisico, la sobrepobla
cibén y el hacinamiento, como algunosde los més
relevantes. No obstante la amplitud de enfo--
que de los diferentes aspectos del contexto, -
el estudio de Este,puede ubicarse en situacio-
nes particulares, como por ejemplo, en institu
ciones psiquidtricas y educativas, en términos
de cébmo el contexto, en esas instituciones, afecta
los procesos educativos o de rehabilitacibén --
que debieran tomar lugar en esos escenarios.

El interés principal dentro de las -
dreas antes mencionadas, radica fundamentalmen
te en lograr una comprensidn global de los fe-
némenos ambientales, de tal forma que nos con-
duzca a la derivacibn de explicaciones, mode--
los y tecnologia que permitan eventualmente --
enfrentar fintegramente a esos fendmenos.

Respecto a lo anterior, existen al--
gunos antecedentes de investigacibn acerca de
problemas generados por el contexto en institu
ciones psiquidtricas (16), (20), (21), (35), -
(36), (40), uno de ellos es el relacionado con
el fenbmeno de hacinamiento, siendo é&ste uno -
de los tbpicos de interés dentro del presente
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proyecto.

Los diferentes tipos de patologia -
social probablemente se derivan, entre otros -
factores, de una larga historia de hacinamien-
to, los cuales se pueden expresar en Indices -
tales como tasa de criminalidad, enfermedades
ffsicas, trastornos psicolbgicos y deterioro -
en el funcionamiento humano. Se hace necesa--
rio, ante tal tipo de problemas, generar inves
tigaciones que coadyuven a la derivacibn de es
trategias dirigidas a su posible solucibn; asf
como el plantear modelos a travé&s de los cua--
les, se puedan formular explicaciones satisfac
torias acerca de las caracterfsticas del fen6-
meno y de sus importantes repercusiones sobre
aspectos psicolbgicos relevantes. No obstante,
desde una perspectiva tebrica del problema, --
existen diversos t8picos que debieran analizar
se, dentro de los que se encontrarfan los si-—
guientes:

a) Examinar directamente los procesos sociales
implicados en este fendmeno.

b) Identificar cbmo se enfrenta la gente a los
obstdculos, o tensiones del medio ambiente
percibido como hacinado.

c) Apreciar mejor cSmo la conducta se agrupa -
en patrones o perfiles con los cuales, al -
comparar o relacionar conductas de diferen-
tes dominios, podamos eventualmente apren--
der mis acerca de los sistemas sociales en
general (v. gr. el medio urbano, el institu
cional, el comunitario, etc.)

d) El estudio particular de cdmo se alteran eje
cuciones de diferentes tipos bajo hacina- -
miento, asi como el estudio de algunas mani
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festaciones psicol6gicas asociadas al fen6-
meno referido tales como: agresibn, aisla--
miento, sentimientos de cohesidn, movimien-
tos no verbales, cooperacidén y competencia,
etc.

e) Evaluar los efectos que tiene la aglomera--
cibén, permanente o temporal, sobre las acti
vidades y objetivos perseguidos en las di--
versas instituciones.

Lo anterior solo es posible cuando,-
a partir de un modelo general, seleccionamos el
rango 6ptimo de variables que facilite un tra-
tamiento adecuado de las mismas, susceptibles
de medir y cuantificar, de tal manera que poda
mos restringir a un minimo manejable las expli
caciones alternativas de los fenbmenos bajo es
tudio.

Ahora bien, dentro de los diferentes
tipos de instituciones, las de educacibn espe-
cial y las psiquidtricas mantienen una pobla--
cién generalmente permanente y poseen progra--
mas disefiados con la finalidad de lograr la re
habilitacidén global del paciente, asi como la
capacitacibén y educacidén integral de los inter
nos. Por esta razdn, se considera gque una 1ns-
titucibn psiqui&trica o un centro de educacibn
especial, constituyen un escenario idbneo para
el desarrollo del proyecto que se presenta, ya
que por medio de éste se puede incidir sobre -
diversos aspectos tales como: actividades en -
talleres y en situaciones académicas, de reha-
bilitacibén social, de interaccibn, recreati- -
vos, de autocuidado, de disefio ambiental, etc.,
desde la perspectiva de un modelo que ademéas -
de explicar el fenbmeno de hacinamiento, con--
lleve a la generacidn de propuestas a ser dis-
cutidas con 1a institucibn y susceptibles de -
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llevarse a cabo.

En general, los problemas de sobrepo
blacién y hacinamiento han suscitado numerosas
investigaciones. En un principio, el problema
era abordado com@inmente por especialistas en -
Planeaci®n Urbana, Sociologfa y Etologia (4),-
(24). Fue hasta finales de los sesentas y -~
principios de los setentas, cuando el problema
despertd interés en los psicb6logos influencia-
dos por el movimiento ecolbgico o ambientalis-
ta representado por Carson (12), Comoner, (1968)
Ehrlich, (1968) (24). Durante esta época, las --
investigaciones se centraron en determinar --
correlaciones entre la densidad de poblacibén -
con fndices de patologia social, tales como --
los de delincuencia, agresidn, criminalidad, -
ingreso a hospitales psiquidtricos y los epide
miol&8gicos en general. =

Posteriormente, la investigacidn se
orient® hacia la distincibén entre densidad --
(una medida fisica) y hacinamiento (un correla
to psicolégico) (39). Asi, mientras que la --
densidad se considera como una medida expresa-
da como nfimero de personas por unidad de &rea,
el hacinamiento es definido como un correlato
psicolbgico en el que se pueden enfatizar dife
rentes aspectos, por ejemplo:

1. La "sobresaturacidn" del escenario conduc--
tual, en el que su capacidad es excedida en
cuanto al nlimero de personas por funcibén de
limitada (6)-.

2. La pérdida de opciones o control conductual
(37) «

3. La sobrecarga de estimulacidén, asf como la
percepcibn de estimulacibén no deseada - -
(Wohlwill, 1974) (4).
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4. La necesidad de mis espacio cuya ocurrencia
estd determinada por una combinacibn de fac
tores personales y ambientales (42).

5. La interaccibn social no deseada (2), (47)

6. La inestructuracibn cognoscitiva del sujeto. =
La cual se manifiesta como una respuesta de
confusidén ante estructuras sociales organi-
zadas a un nivel mds alld de la complejidad
cognoscitiva por parte de los sujetos (13).

Una vez que fue esclarecida la dife-
rencia entre densidad y hacinamiento, el psicd
logo se abocd principalmente al estudio de --
este Gltimo fendmeno en relacibn a factores de
contexto, y en funcibén de algunos procesos psi
col6gicos involucrados.

En el desarrollo de estas investiga-
ciones, el psic6logo se ha enfrentado a un sin
nfimero de problemas tanto tebricos como metodo
16gicos, debido principalmente a la carencia -
de un marco conceptual unificado. Sin embargo,
la mayorfia de los tebricos coincide en tres --
puntos esenciales:

1. El estudio del hacinamiento estd basado en
un modelo homeostdtico o de equilibrio.

2. Como correlato del desequilibrio existen --
fuerzas motivadoras.

3. Lo anterior conduce a la manifestacién de -
conductas dirigidas a restaurar dicho equi-
145 brie:.

No obstante, las explicaciones dadas
respecto a tal equilibrio son de naturaleza di
ferente, dependiendo del énfasis otorgado a di
versos factores, como puede apreciarse en las
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seis posiciones arriba mencionadas.

Los distintos enfogques sobre hacina-
miento implican l&6gicamente estrategias de in
vestigacién diferentes, dependiendo de los fac
tores bajo estudio.

Dada la diversidad de aproximacio- -
nes, se ha hecho dificil una integracibén tanto
conceptual como metodolégica (1), (3), (4), --
(23) qgue haga posible la derivacidn de contri-
buciones sistem&ticas,para generar explicacio-
nes satisfactorias en relacidén a este fenfme--
no.

Las divergencias suscitadas entre --
las diferentes aproximaciones tebricas del fe-
némeno bajo estudio, han ocasionado una serie
de problemas tanto conceptuales como metodol6-
gicos. Asi, en el estudio del hacinamiento se
considera que:

a) Existen perspectivas tanto multidisciplina-
rias como multidimensionales para abordar -
el fendmeno en cuestibén. Recientemente al-
gunos investigadores se han abocado a la in
tegracién de diversas técnicas metodoldgi--
cas, provenientes de aproximaciones diferen
tes y se puede decir que, s6lo hasta esta -
década los psic8logos han comenzado a abor-
dar dicho problema.

b) El planteamiento de técnicas de medicidn es
tandarizadas y evaluadas previamente resul-
ta complejo y laborioso, debido a que son -
muchos los factores psicolbgicos a los cua-
les se podrfa prestar atencidn; i.e. la per
cepcibn, actitudes, reaccibn a la frustra--
cibn, formas de enfrenatamiento ante las si
tuaciones de hacinamiento, etc.
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c) En general, no se han reportado en la lite-

ratura especializada estrategias unificado-
ras de técnicas de medicibn tendientes a es
tudiar perfiles o patrones de hacinamiento;
sin embargo, existen algunos enfoques globa
les tebéricos como el de Stokols (44), o el
de Altman (2),y algunos intentos plausibles
como los de Munroe y Munroe, (33), (34) los
de Baum, Harpin yValins (7);Valins y Baum (47);
Tespe ctoa la obtencibén de perfiles -
de hacinamiento.

Ahora bien, la mayor parte de la in-

vestigacibén en esta &rea se ha realizado en -~
pafises cuya cultura e idiosincracia difiere --
del nuestro. De aqui que resulte conveniente
y necesario generar investigacibén sistemética
al respecto en este pals. Dado que en esta --
4rea, los problemas estdn enmarcados por un -—-—
contexto, se hace indispensable, antes de tras
ladar los hallazgos y tecnologia derivados de
estudios desarrollados en otros lugares,gene--
rar investigacibn y tecnologia que se adecfie a
nuestras caracteristicas.

Tomando en consideracidén lo ante- -

rior, se propone lo siguiente:

8 -

Una investigacién en la que se pretende de-
sarrollar una estrategia tendiente a crear
una metodologia evaluativa de factores con-
textuales para el estudio del hacinamiento.

Evaluar la contribucién de factores del con
texto institucional que conlleven a la gene
racidén de problemas dentro de los escena- -
rios institucionales.

Instrumentar un tipo de investigacibn tecno
16gica, enmarcada dentro de la psicologfia -
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ecolégica, dirigida al planteamiento de al-
ternativas de solucibn a los problemas en--
contrados.

4. Proponer un modelo que haga posible la com-
prensidén del fenfmeno de hacinamiento en --
forma integral, y que conduzca al desarro--
1lo posterior de investigacidn.

En relacibn a esto filtimo, que cons-
ti+tuye el prop8sito esencial de este proyecto,
consideramos que el desarrollo de un modelo ge
neral permitird, la comprensidn del fenmeno -
de hacinamiento, al identificar los elementos
gque lo conforman, los cuales pueden agruparse
como sigue:

1. Factores contribuyentes. Entre &stos se con
sideran tres tipos de contexto: fisico, so-
cial e histbrico.

2. Manifestaciones del fenfmeno. Estas pueden
estar dadas en términos de cambios de proce
sos fisioldgicos y psicol8gicos; los dos --
iltimos a nivel individual y social.

3. Repercusiones del fenbmeno. Pueden expre-
sarse en distintos tipos de patologia so- -
cial, asf como en un deterioro del funciona
miento Sptimo de los propbsitos de la insti
tucibn.

Por otra parte, dados los problemas
antes mencionados sobre los esquemas conceptua
les y estrategias de anflisis, se considera -=
qgue las herramientas con las que el psic6logo
interviene al abordar problemas especificos de
rivados del hacinamiento, son afin insuficien--
tes y limitadas para plantear una solucibn a -
tales problemas.
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Por lo anterior, creemos que el de--
sarrollo de tal modelo general extiende pers--
pectivas de enfoque, métodos y alternativas de
intervencién para aquellos profesionales inte-
resados en el estudio y solucibn de estos pro-
blemas.

Al respecto, es pertinente senalar -
que el problema de hacinamiento puede ser estu
diado desde diferentes niveles de andlisis ta-
les como: el individual en escenarios controla
dos, el institucional, el comunitario y el po-
blacional (Lépez y Santoyo, 1978) (25) . Gene--
ralmente, se ha asumido que los niveles comuni
tario y poblacional conllevan una serie de pr§
blemas metodolégicos dada su extensidn y por -
consiguiente, se dificulta la recoleccibn y --
anilisis de los datos asi como el manejo expe-
rimental de los factores involucrados. Por --
otra parte, un nivel individual de laboratorio
aunque involucra un mayor control experimen- -
tal, dificulta el andlisis de los factores re-
levantes del contexto social. En vista de lo
anterior, se ubicarid a esta investigacidén den-
tro de una perspectiva psicoecolégica, combi--
nando el planteamiento sobre escenarios conduc

tuales (6), (32), (43), (48), (50), con la con
cepcibn sobre la optimizacidén medioambiental -
(44), (45). Esto implica tanto un andlisis —--

del hacinamiento en relacidén al contexto donde
ocurre, como la posibilidad de realizar el es-
tudio en situaciones mds controladas, -por -—-
ejemplo dentro de una institucibén- lo cual re-
presenta ventajas metodolégicas respecto a los
niveles de investigacibén poblacional, comunita
rio e individual “(4), (32).

Es conveniente sefnalar algunas de --
las caracterfsticas generales de las aproxima-
ciones antes mencionadas.
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Caracterfsticas del Escenario:

a) Se generan uno o mds patrones de conduc-
ta, como actividades que ocurren regular
mente.

b) Existe una coordinacibn entre patrones -
conductuales y los componentes del esce-
nario.

c) Contienen limites espacio-temporales de-
finidos y discriminables de otros en té&r
minos de espacio, tiempo y conducta.

d) Se observa una independencia de las fun-
ciones del escenario respecto a indivi--
duos especificos.

e) Implica una jerarqufa de posiciones dJue
repercute en su funcionamiento.

f) Se presentan patrones de conducta perti-
nentes para el mantenimiento del escena-
rio.

Aspectos de Optimizacidn:

Los sujetos son relativamente sensibles a -
ciertos aspectos del medio (aunque no nece-=
sariamente a los objetivos de la institu- -
cién); la forma en que se conducen, grupal
o individualmente, corresponde a la evalua-
cidén que ellos realizan de aspectos relevan
tes del medio en un tiempo y lugar dados, -
y principalmente respecto a las posibles mo
dificaciones que pueden ejercer sobre su a@
biente.

Dentro de una situacibn de hacina- -

miento, los sujetos no se comportan en forma -
congruente al objetivo del escenario, ni se --
conducen en forma 6ptima, lo que repercute en
el funcionamiento del escenario conductual y -
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de la institucibén, respecto al cumplimiento de
sus funciones y objetivos.

EL OBJETIVO DE LA INVESTIGACION.

El objetivo general del presente pro
yecto consiste en derivar un modelo teorético
para el estudio del hacinamiento en ambientes
institucionales, desde una perspectiva psico--
ecolbgica, el cual posibilite ulteriormente, -
la enunciacibn de explicaciones integrativas -
sobre dicho fenbmeno. ;

Un primer paso en la consecucidn de
dicho objetivo estriba en la deteccibn de los
escenarios conductuales existentes en la insti
tucién seleccionada. Una vez detectado, se -
hard una jerarquizacibén de los mismos en térmi
nos del nivel de equilibrio alcanzado entre la
cantidad de tareas a ejecutar y el nGmero de -
participantes para realizarlas. Detectados ¥y
jerarquizados los escenarios, ello daré& una --
base para identificar a aquéllos que presenten
problemas de funcionamiento. En tales escena-
rios "problema" se procederd a la implementa--
cién secuenciada y progresiva de una metodolo-
gfa comprehensiva que permita la deteccibn y -
evaluacién de aquellos factores vinculados con
el fenbmeno de hacinamiento.

La estrategia que subyace a esta in-
vestigacién cumple esencialmente con dos propd
sitos:

lo. Caracterizar el perfil del fenbmeno de --
hacinamiento apoyado en un anflisis psico-
ecolbgico

20. Generar una infraestructura metodolbgica -
gque permita la permanente evaluacidbn del -
modelo propuesto.
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Lo anterior, abre la posibilidad de
ampliar la informacién acerca de los factores
implicados en el fendmeno de hacinamiento, de
+al manera que los datos arrojados por un and-
lisis ecol8gico en general y por la metodolo--
gfia atinente en particular, sean consistentes,
generalizables y se apeguen a las condiciones
bajo las cuales se genera tal fendmeno.

Es conveniente aclarar que la detec-
cién de problemas de hacinamiento en escena- -
rios conductuales, asi como de los factores in
volucrados, puede llevarse a cabo tanto en si-
tuaciones controladas como en ambientes natura
les. De hecho, deberfa contemplarse una cons-
tante y provechosa retroalimentacidn entre ta-
les condiciones, ya que ambas se complementan
tanto en su sistematicidad como en la generall
dad de sus observaciones (10).

Por otra parte, es pertinente mencio
nar gue en el campo institucional se ha visto
1a necesidad de desarrollar técnicas de inter-
vencién psicolbgica que ademds de ser efecti--
vas, consideren las caracterfsticas del contex
to donde se ubica el problema. Por ello, den-
tro de este proyecto, el desarrollo de tales -
t&cnicas forma parte de un proceso de investi-
gacidén en donde se llevari a cabo un anélisis
y evaluacidén de las caracterfsticas de la ins-
+itucidn, escenario y sujetos.

Lo anterior nos dard la posibilidad
de considerar tres clases generales de estra--
tegias, a saber:

1. Establecer cambios en el contexto mismo, -~
después de una evaluacifn sistem&tica de --
las condiciones del escenario. Consideran-
do problemas derivados de la sobrepoblacidn
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institucional pueden planearse, entre otras
cosas: a) ciertas actividades adicionales -
asociada a la rutina establecida, que haga

mis fluida y dindmica la estancia institu--
cional; b) cambios de mobiliario y decora--
cién asociados a procesos de percepcibn de

mayor espacio; c) la generaci6n de "atmGsfe
ras" cooperativas y escenarios congruentes

a los objetivos institucionales, asi como -
la deteccibn de incongruencias ante tales -
factores; d) el establecimiento de la capa-
cidad de saturacibén psicolbgica del escena-
rio; e) una secuencia de actividades propia
de cada escenario,que permita la delimita--
cibn de criterios para el acceso y salida -
de los pacientes,de acuerdo a los objetivos
y caracteristicas propias de la institucibn.

2. Establecer o desarrollar habilidades indivi
duales en los sujetos con la finalidad de :
a) reducir la tensibn generada por "situa--
ciones hacinadas" y b) comportarse en forma
constructiva en tanto sean congruentes a --
los objetivos institucionales.

3. Proponer alternativas tendientes a mejorar
el intercambio hombre-ambiente y que coadyu
ven a superar constructivamente aquellos -=
problemas generados por el hacinamiento.

Finalmente se pretende evaluar los -
efectos derivados de la intervencidn realizada
sobre el comportamiento general de los sujetos
involucrados, en situaciones diferentes a -
aquéllas en las que sg llevd a cabo la inter--
vencién. Es decir, se realizaria dicha evalua
cidén en diferentes escenarios con los mismos -
sujetos, dentro de la misma institucibn; o --
bien, se emplearfan diferentes niveles de in-—
vestigacibén (comunitario, indizvidualyhete. )i, =
para corroborar los hallazgos obtenidos.
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Cabe aclarar que el diagrama ante- -
rior es uno de tantos intentos por representar
algtin fenfmeno psicosocial de una manera sisté
mica. Asf mismo, supone, de inicio, la necesz
dad de contrastacibn sistemftica, implementan-
dodo estudios congruentes con ella, en diferen
tes niveles.

De lo expuesto hasta aquif se despren
de que el proyecto que hemos presentado (cap.
3) queda enmarcado dentro de una concepcibn fi
los6fica del estructualismo holista ubicado en
una aproximacién sistémica, caracteristica de
los estudios ecolbgicos, y desde un punto de -
vista ecléctico y constructivo, esto es, dis--
puesto al libre empleo o eventual elaboracidn
de estrategias y t&cticas de investigacidn es-
pecificas. Con ello, se espera contribuir a -
la derivacién de evidencia empirica que susten
te los planteamientos propuestos por la aproxi
macibén ecolbgica, una vez depurada.

2. Alternativas para abordar proble-
mas sociales. Si partimos de la premisa de --
que la conducta interpersonal es parte de un -
ecosistema complejo; resulta obvio que un enfo
que cuyo propbsito sea el estudio del ecosiste
ma humano, provea una amplia gama de alternati
vas tanto para la evaluacidn como para la inter
vencién en problemas sociales.

Al respecto, algunos aportes ubica--
dos dentro de esta perspectiva se pueden ras--
trear ya desde 1966 con el modelo ecolbgico y
concéntrico propuesto por Aleu-Lughod, quien -
con un énfasis sociol8gico pretendia esclare--
cer los principios que regulan la organizacidn
ecolégica de las personas en relacidn al espa-
cio donde habitaban. Otra aduccién valiosa la
encontramos en el modelo sintético, para el di
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En el presente proyecto, la evalua--
cién tiene dos funciones dentro de la investi-
gacibn:

1. Mantener el control en cuanto a la obten- -
cién de datos y la intervencidn dentro del
estudio.

2. Obtener informacién con el fin de:

a) Detectar los diferentes patrones de mani
festacién del problema.

b) Detectar factores relevantes asociados -
al problema.

c) Detectar las diferentes repercusiones de
rivadas del problema.

d) Obtener un perfil diagnéstico de la si--
tuacidn.

e) Obtener informacibén que conlleve a Ta=x
programacién de la toma de decisiones -—-
para la solucién del problema.

f) Detectar si las estrategias de solucibn
son satisfactorias.

g) Derivar propuestas para la validacibn ~-
del modelo general.

h) Establecer la comunicacién entre los in-
vestigadores en este tipo de problemas.

METODO

FASE 1. Identificacién y evaluacidn de situa--
ciones de hacinamiento en escenarios -
conductuales dentro de una institucidn

Dentro de esta fase se contemplardn
dos secciones:

A. Seleccibn de la Institucidn.
Existen antecedentes importantes (20), (21),
(49) que enfatizan la pertinencia de estu--
diar el hacinamiento en poblaciones mds o -
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menos estables, por ello, en esta seccibn -
se pretende elegir una institucién donde la
poblacibén sea relativamente permanente. En-
tre algunas de las instituciones considera-
das id6éneas pudieran estar ubicadas aqué- -
l1las de rehabilitacién conductual, de educa
cibn especial, asi como otras instituciones
educativas.

B. Seleccibn de escenarios conductuales dentro

de la institucibn elegida.
Esta seccibn se abocari a la identificacidn,
clasificacibén y seleccibn de escenarios con
ductuales relevantes dentro de la institu--
cién elegida en base al procedimiento pro--
puesto por Barker (1968), tomando en cuenta
los siguientes puntos:

a) Deteccibn y definicién de las caracte- -
risticas de los diferentes escenarios --
conductuales.

b) Clasificacibén de los escenarios identifi
cados, de acuerdo al criterio institucio
nal.

c) Andlisis de la funcionalidad de los esce

- narios clasificados.

d) Seleccidén de aquellos escenarios donde -
se hayan detectado problemas de funciona
miento.

e) Aplicacién piloto en los escenarios ele-
gidos, de los instrumentos de medicibn -
elaborados en base a las caracteristicas
de disfuncién detectadas.

FASE II. Elaboracibén y evaluacién de los ins--—
trumentos de medicidbn.

Esta fase consistird en lo siguiente:

A. Elaboracibén de los instrumentos de medicidn.
La construccidn de instrumentos de evalua--
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cién que permitan la deteccibn y andlisis -
de situaciones de hacinamiento, se hace nece
saria para identificar los posibles facto--
res que contribuyen y/o determinan la apari
cién, manifestacién y repercusiones de di--
cho fenbfmeno.

Para fines de estudio,es factible identifi-
car tres niveles de andlisis (fisico, perso
nal, y social),que pueden evaluarse a tra--
vés de tres formas de manifestacién (res- -
puestas psicolbgicas, respuestas conductua-
les,y postefectos), bajo tres condiciones -
(antecedentes, presentes y posteriores), ob
teniéndose asi,una matrfz cfibica cuya in- -
terrelacibn puede proporcionar una visibn -
mis completa sobre el complejo fenbémeno de

hacinamiento. yer Fig. 1 oF

RC

Fig. 1 Matrfz cl «RE
bica para evaluar SoC|
los efectos del a

hacinamiento.
PER

FISI
ANT

Cada uno de los casilleros identificados -
podrfa ser cubierto a través de distintos -
instrumentos de medicidn. Al respecto son
representativos los estudios que han enfati
zado los efectos del hacinamiento empleando
medidas psicofisiolégicas (16), escalas de
estimacién afectiva (28), (31), (31'); o --
bien los estudios que han enfatizado el as-
pecto conductual midiéndolo a través de en-
trevistas (26), cuestionarios diversos (27);
asf como resaltando los efectos de dicho fe
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némeno mediante registros observacionales -
(5), medidas no obstrusivas (9), productos
permanentes (18). Sin embargo, asi expues-
tos, tales instrumentos de medicibén no de--
jan de ser solamente un enlistado de las po
sibilidades de medida con las que el psicl-
logo cuenta actualmente. La mira de este -
proyecto se dirige hacia la elaboracidn de
una infraestructura metodolbgica, que con--
temple la elaboracibén de instrumentos perti
nentes para poder comprender de una forma -
mids completa la complejidad del fenbmeno --
llamado hacinamiento. Dicha estructura me-
todolégica, sb6lo serd viable a través de ob
servaciones sistemdticas y objetivas deriva
das de una actividad empirica en constante
reestructuracién y depuramiento. Por lo --
tanto, en esta seccibén se deja abierta it
posibilidad de combinar, adaptar o construir
todos aquellos instrumentos que se conside-
ren pertinentes en el estudio de este fenb-
meno, bajo el criterio de obtener medidas -
consistentes y sistem&ticas.

Evaluaci6n y/o reestructuracifén de los ins-
trumentos.

La finalidad de esta seccibn radica en la -
verificacién de la validez, confiabilidad y
sensibilidad de los instrumentos implementa
dos dentro del escenario institucional, con
propbsitos de control de calidad en cuanto
a datos y andlisis de los mismos.

1. Validez.
a) Validez interna.
b) Validez externa.
2. Confiabilidad.
a) Verificacién del adecuado entrena- -
miento de los observadores.
b) Consistencia de los datos.
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3. Sensibilidad.

a) Deteccibn de los cambios en los ele--
mentos que constituyen el contexto es
tudiado.

Para cada uno de los puntos anteriores,-

se realizarin an&lisis de los diferentes

factores que pudieron haber contribuido

a los resultados.

4. Reestructuracién de los instrumentos.
a) Modificacién de los instrumentos en -
base a la evaluacibn realizada.

Prueba final de los instrumentos.

Una vez evaluados y reestructurados los ins
trumentos, serdn aplicados nuevamente a los
diferentes esenarios seleccionados,con el -
fin de identificar aquéllos que presenten -
problemas de funcionamiento vinculados con
caracterfisticas de hacinamiento.

Anilisis del fenbmeno de hacinamiento den--
tro de los escenarios estudiados.

Agui se pretenden identificar los posibles
factores que contribuyen al hacinamiento, -
asf como sus manifestaciones y repercusio--
nes, en base a:

1. Anilisis de los datos arrojados por los
instrumentos de medicidn.

2. Descripcién de los factores detectados -
por los instrumentos.

FASE III. Evaluacibén de la estrategia.

La finalidad de esta fase consiste en deter
minar la efectividad del procedimiento se--
guido a lo largo de las fases precedentes;-
de acuerdo a:

1. Consideraciones respecto a las facilida-
des encontradas en la institucidn.
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2. Comprobacibn de la validez, confiabili--
dad y sensibilidad de los instrumentos -
en cuanto a:

a) La deteccibn, clasificacién y andli--
sis de los escenarios existentes den-
tro de la institucifbn.

b) La identificacién, evaluacibén y andli
sis de aquellos factores consistente-
mente relacionados con el hacinamien-
to.

Es pertinente mencionar que los pro-
cedimientos de evaluacidén de esta fase,-
factibles de realizarse también en situa
ciones restringidas, tienen un carécter
permanente en el sentido de su instrumen
tacibén constante, con el objeto de detec
tar posibles fallas desde el inicio, y -
de esta manera realizar las modificacio-
nes requeridas. Al mismo tiempo, esta -
constante evaluacidén fortalecerd el mode
lo propuesto en esta investigacibén, y -
nos conducird a perspectivas, para la so-
lucién de problemas, mds vdlidos y confia
bles.

FASE IV. Proposicidn de alternativas.

Aqui se tratardn los siguientes aspec- -
tos:

A. Andlisis y seleccibn de factores.

Ser4dn analizados y seleccionados los facto-
res relevantes que contribuyen al hacina- -
miento en los escenarios estudiados, asi --
como las diversas formas como se manifiesta
el fenbmeno y sus posibles repercusiones,; -
para poder proponer las alternativas mis --
adecuadas a la institucidn.
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Proposicibén de alternativas.

Aquf se pretende sugerir diferentes estrate

gias de intervencibn encaminadas a la solu-

cién de los problemas detectados en la ins-
titucibén. Se proponen las siguientes opcio
nes:

1. Reprogramacibén del contexto. Esta se di-
rigirfa al disefio ambiental y a la pro--
gramacién de actividades congruentes con
los objetivos y funcionamiento de la ins
titucibn.

2. Establecimiento de repertorios individua
les o de grupo gue permitan a los suje——
tos o al personal de institucibn enfren-
tar los problemas generados por el haci-
namiento.

Cabe aclarar que en funcién de los datos
obtenidos se podré&n implementar otras al
ternativas, o bien, la fundamentacidbn --
formal de alguna de las anteriores, las

cuales serdn presentadas a las instan- -
cias pertinentes,dentro de la institu- -
cidn, buscando la aprobacibén de la que re
sulte m&s viable para su implementacién.

Instrumentacién de alternativas.

Una vez seleccionada la alternativa més iddé
nea,se procederd a su aplicacibn en los -=
escenarios elegidos, con fines de preven- -
cién y/o solucidén del problema de hacina- -
miento.

Evaluaci6n de la instrumentacidn.

Se llevari a cabo la verificacidn de la efi
ciencia del procedimiento de intervencibn -
empleado, contemplando la posibilidad de --
hacer las modificaciones necesarias en caso
de que tal procedimiento no haya tenido la
efectividad deseada, lo cual ayudard tam- -
bién a evaluar la validez de aquellos facto
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res vinculados con el hacinamiento.

FASE V. Replicacibén del estudio.

A.

B.

Esta fase consiste en:

Instrumentar la estrategia utilizada en el
estudio en diferentes condiciones, tales --
como :

1. Distintos escenarios a los utilizados --
originalmente.

2. Otras instituciones.

3. Diferentes niveles de investigacibn (po-
blacional, comunitario, experimental, --
etc.)

Lo anterior es con el objeto de evaluar los

alcances de los métodos empleados en la so-

lucién de problemas de hacinamiento a un -—=
nivel institucional, y principalmente el de
verificar la generalidad de los hallazgos -
en cuanto a la generacibn de un modelo teb-
rico explicativo ,acerca de la contribucién
del contexto,sobre el desarrollo de patolo-
gfa social o de la perturbacidn de las acti
vidades de rehabilitacidn y/o académicas --
dentro de los programas institucionales.

La logfstica a seguir aqui serd la misma --
gue en las fases I, II, III y Vi

FASE VI. Enunciacién del modelo.

El objetivo de esta fase consiste en la de-
rivacién de un modelo teorético acerca del
fendmeno de hacinamiento, para lo cual se -
requeriré:

a) Elegir el tipo de representacibén que, --
siendo congruente con la aproximacién --
psicoecolbgica, abstraiga lo mads relevan
te del fenbmeno bajo estudio.
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b) Seleccionar aquellos datos y generaliza-
ciones empfricas que deberén ser incorpo
radas en la representacidn. s

c) Construir el modelo que se ajuste mis a
la realidad que se pretende representar.

d) De existir otros modelos que representen
al mismo fenémeno y/o sistema, en este -
caso al hacinamiento, compararlos en --
cuanto a su estructura; identificando --
asf, el grado de aplicacibn entre uno y
otro modelo.

e) Dependiendo de la comparacidén anterior,-
establecer el nivel de equivalencia en--
tre los modelos propuestos.

f) Evaluar si dichos modelos representan al
mismo sistema.

g) En funcién de los pasos anteriores, depu
rar el modelo propuesto. e

h) De la replicacidn sistemdtica de estudios
tendientes A 1a evaluacibén permanen
te y a la eventual reestructuracién del
modelo propuesto.

3. INTEGRACION DEL CAPITULO.

Se ha pretendido ejemplificar la 16~
gica de investigacién que subyace a la perspec
tiva ecolbgica dentrc de la Psicologfa; a par
tir de una concepcidn sobre el hacinamiento c§
mo un proceso secuencial, m&s que como una di-
mensidn ambiental. Asf, se ha descrito al --
hacinamiento como un fendmeno multidimensional
que involucra, entre otros factores, procesos
personales y sociales, tanto como condiciones
ffsicas bajo ciertos patrones de funcionamien-
to, que estin todavia por descubrirse.

Si bien, el proyecto descrito carece
de datos empiricos que lo sucunde, representa s
por otra parte, un intento concreto dirigido -
hacia la elaboracién de un modelo integrativo
que d& cuenta del fenb6meno de hacinamiento ubi
cado dentro del contexto nacional.
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La derivacibn de tal modelo no es --
una empresa f&cil, para ello se requiere, en -
esencia, de una concepcibn constructivista del
fenémeno bajo estudio. Ademds, tal concepcibn
dirige la atencibn sobre la metodologia que de
biera subyacer a la investigacidn ecolbgica en
Psicologfa. Sin embargo, la diversidad de téc
nicas de evaluacién e intervencibén con las que
cuenta el psicblogo en la actualidad, aparte -
del &nfasis diferencial otorgado a los facto--
res que pueden estar implicados en el estudio
de un fenbmeno particular, como el hacinamien-
to, ditficulta la caracterizacidén metodoldégica
de la aproximacibn referida.

Al respecto, es particularmente inte
resante la capacitacibn profesional que el psz
cb6logo recibe en nuestro medio, ya que al espe
cializarse en un &rea psicoldgica especifica,—
buscando una mayor rigurosidad metodolbgica, o
bien, una pretendida generalidad de los hallaz
gos, corre el riesgo de parcializar y/o sobre
simplificar las explicaciones dadas al fenbme-
no bajo estudio.

Ante ello, recientes y denodados in-
tentos (22), (25), (25'), (41') han llamado la
atencifén hacia la necesidad de una formacibn -
integral del psicb6logo, tal que posibilite a -
&ste abordar los complejos problemas de rele--
vancia social de una manera estructural.

De lo anterior, se puede concluir --
que:

a) el hacinamiento es un fenfmeno --
secuenciado y multidimensional.

b) se requiere de una metodologfia in
tegrativa para dar cuenta de tal
fenémeno en toda su complejidad.
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c) dada la diversidad de técnicas a
emplear en el estudio del hacina-
miento, se requiere que el entre-
namiento del psic6logo sea tanto
integral como interdisciplinario.

Llegados a este punto, puede decirse
que el objetivo b&sico del presente capftulo,-
referente a la ejemplificacidén de la l6gica de
investigacién en Psicologfa Ecoldgica, ha sido
cubierto mediante la presentacifn del proyecto
formal sobre el fendmeno de hacinamiento en --
instituciones. No obstante, se debe reconocer
gue tal proyecto requiere de una implementa- -
cidn objetiva, a partir de la cual se deje de
especular conceptualmente y se puedan manejar
datos concretos.

La expectativa a cumplir en base a -
lo anterior estriba en la generacidn de indica
dores que posibiliten el continuo depuramien-—
to del modelo propuesto en el proyecto.

Finalmente, a la luz del andlisis --
tedrico conceptual acerca de la aproximacién -
psicoecolégica que ha sido desarrollada en los
capitulos precedentes; y vinculado a la evi- -
dencia metodoldgica que se ha reportado en re-
lacidn al fenémeno del hacinamiento desde di--
cha perspectiva, surgen varios cuestionamien--
tos que aguardan para ser dilucidados, entre -
los cuales se encuentran: a) ¢Qué utilidad --
brindarfa la Psicologfa Ecolbégica, como herra-
mienta conceptual en la investigacidn tedrico
pr&ctica, dirigida hacia una mayor comprehen--
sién y comprensibén de los factores psicelbgi-——
cos involucrados en la interaccidén hombre-am--
biente?, b) Qué alternativas ofrece la Psicolo
gfa Ecolbgica para abordar problemas sociales?
c) ¢Qué aportaciones brinda esta perspectiva -
dentro de grupos interdisciplinarios?, d) ¢En
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qué forma puede contribuir la Psicologfa Ecold
gica en la formacibn profesional del psic6lo--
go?.

Las respuestasa tales cuestionamien--
tos serin la base para la integracién del Glti
mo capitulo de este trabajo.
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IV

DI TSTE U S5 kL O'N

El capitulo que ahora se inicia tie-
ne como propbsito integrar la informacién pre-
sentada a lo largo de este trabajo. Tal inte--
gracibén implica la identificacién, andlisis vy
discusidn de los dos t6picos que han sido ejes
de esta tesis, a saber:

- la presentacibn del enfoque ecold-
gico en psicologia como una alter-
nativa constructivista en el estu-
dio de fenbmenos psicosociales, y

- el estudio del hacinamiento desde
una perspectiva psicoecoldgica.

Comencemos pues, el examen del enfo--
que ecolbgico en psicologfa, abordédndolo en --
términos de cuatro aspectos: 1) consideracio--
nes metodoldgicas, 2) alternativas para abor--
dar problemas sociales, 3) aportaciones de la
aproximacién psicolégica dentro de grupos in--
terdisciplinarios y 4) contribucién a la forma
cibén profesional del psicdlogo.

Si bien, dichos aspectos son tan ge-
nerales que no podrian tratarse conforme a un
solo nivel de andlisis conceptual (27), ello -
no implica una complicacidén gratuita. Antes =
bién, tal divergencia supone solo un intento -
por analizar, apoyar o rebatir algunas proposi
ciones que procuran dar cuenta de los fendme--
nos psicosociales desde una perspectiva cons--
tructivista (55), (56), (57), (64), (65).

1. Consideraciones metodolfgicas. Se
ria redundante exponer, de nuevo, las caracte
risticas metodoldgicas que identifican a la --
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Psicologfa Ecolbgica, ya que parte de ello fue
tratado en el desarrollo de los dos primeros -
capftulos de este trabajo. Allf ademds de de-
jar abierta la opcibn de consultar las fuentes
de referencia originales, se expusieron varios
argumentos a favor y en contra de la aproxima-
cifn en cuestidén. No obstante, serfa pertinen
te retomar los tres principios fundamentales -
gue subyacen a la aproximacidn ecolbgica: con—-
cepcién helista, &nfasis en las relaciones en-
tre esturctura y funcidén y la visibén cons- -
tructivista del fenfmeno bajo estudio, para -
hacer algunas consideraciones al respecto.

Tales principios procuran augurar el
progreso de la disciplina psicol8gica en térmi
nos de una mejor y mayor comprensién de la con
ducta humana, sin embargo, ello no es completa
mente exacto en el nivel empirico. Pues pare-
ce haber incongruencia entre los principios --
filos6ficos subyacentes y los estudios enmar--
cados dentro del enfoque ecol&gico en psicolo-
gifa.

Dentro de este contexto, la critica
desprendida mis que cuestionar los principios
filosdficos en los que se apoya el enfoque eco
18gico cuestiona la fidelidad o validez metodo
16gica con la que se implementan tales princi-
pios. Si analizicemos en una rdpida retrospec
tiva algunos de los primeros estudios identifi
cados con el enfoque ambientalista opsicoecolbgico

, llegarfamos a la conclusién de que "los =--
anidlisis ecolbgicos" eran sinbnimos de andli--
sis correlacionales (25), (29), (45), (51), --
(75), (82). Asf mismo, el que durante el de--
sarrollo posterior de esta aproximacidn se lle
gase a la proposicibén de andlisis multifacto--
riales para el estudio de fenfmenos psicosocia
les (9), (20), (33), {52'), (88), (90}, no re-
duce en mucho la incongruencia aludida. Es --
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m4s, el que actualmente intentos plausibles --
(18), (21), (71), se aboquen, acordes con una
concepcibn sistémica, al andlisis de fendmenos
de relevancia social tal como la tensidén gene-
rada en las grandes ciudades (10), el hacina--
miento (19), o la patologia social en general,
deja constancia de los esfuerzos por delimitar
una perspectiva cabalmente ecolégica dentro de
la psicologia; pero an gueda mucho por hacer

para dar coherencia formal a esta aproxima- -
cibn.

Por otra parte, serfa absurdo supo--
ner que la metodologia caracteristica de una -
aproximacién particular podria depurarse yv/o =
desarrollarse al margen de los soportes tebri-
cos que le subyacen, ésto es, independientemen
te del paradigma conceptual al que representa—
(23, (12), (13}, (37).

Lo anterior nos conduce a la necesi-
dad de un replanteamiento tebrico y conceptual
dentro de la disciplina psicolégica (86) que -
repercuta en la implementacibén de una metodolo
gia constructivamente ecléctica, holista y sis
tem&tica. Entre los conceptos y propiedades -
gue se contemplan en el replanteamiento de la
aproximacidn psicolbgica, se encuentran el én-
fasis en tres instancias paralelas: 1.1) los -
niveles de organizacidn, mismos que al actuar
en reciprocidad con el medio fisico, posibili-
tan el surgimiento de sistemas conductuales; -
1.2) los niveles de integracién o principio de
control jer&drquico, el cual supone que a medi-
da que los componentes se combinan para produ-
cir conjuntos funcionales mds grandes, en una
serie jerdrquica se originan nuevas propieda--
des y, por Gltimo, 1.3) los mecanismos homeos-
titicos, los cuales podrian definirse como ac=
ciones de verificacién y equilibrio que amorti
guen oscilaciones y operan a lo largo del sis-
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tema (54).

A pesar de la aparente sencillez de
tales conceptos, al referirlos a situaciones =
cotidianas reconocemos la dificultad b&sica -
para identificar y/o estudiar el todo y su vin
culacién con las partes. Esto es, la wvisibn -~
restringida heredada de los tecnblogos, en oca
siones, obstaculiza el desarrollo de concepcio
nes mis generales (80) .

Abordar un fendmeno psicolégico con-
ceptualizdndolo como un sistema ecolbgico no -
es una tarea sencilla. El desaffo que implica
la aseveracidn anterior podrfa resolverse, de
acuerdo con el desarrollo del conocimiento -—-
cientffico (23), (37), mediante la elaboracidn
de "modelos" o versiones "simplificadas" del -
mundo real donde se manejen solamente las pro-
piedades Yy funciones bdsicas o las mas relevan
tes de cualquier sistema que Se esté estudian-
do (12), (13), (81).

Dentro del dominio psicolégico el de
sarrollo de modelos estructurales (58), sobre
una situacién ecoldgica deberfa contemplar, =--
en general, cuatro componentes basicos (53) »

- Propiedades, referentes a las va--
riables de estado.

- Fuerzas impulsoras, las cuales re-
presentan fuentes externas de ener
gfa o fuerzas causales intrasiste-
ma.

- Trayectorias de flujo, mismas que
indican hacia donde fluye la ener-
gfa o la transferencia de materia-=
les, enlazando tanto las propieda-
des intrinsecas del sistema, como
1a vinculacién de éstas con las --
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fuerzas impulsoras.

- Interacciones o funciones de inter
accién, que se identifican con la
accifn que mantienen las propieda-
des y las fuerzas entre si para --
modificar, amplificar o controlar
los flujos.

Implicito en este bosquejo se encuen
tra la consideracibn sobre el estado, estable
o de transici6n, en el que se halla el ecosis-
tema con referencia al tiempo. El conocimien-
to derivado de los aspectos anteriores, posibi
litarfan la precisibén de futuras condiciones =
dentro del mismo ecosistema, incluyendo la po-
tencial influencia que en éste puede ejercer -
el hombre.

Para ejemplificar lo expuesto, des--
cribiremos un diagrama de un modelo hipotético
sobre el ecosistema urbano (Fig. 2). Donde E
representarfa los efectos colaterales del de--
sarrollo tecnolbgico que incide sobre tres fac
tores diferentes representados por el contexto
ffsico (P1); el contexto social (Py) y el con-
texto personal (P3). Particularmente, I repre
sentarfa una funcién interactiva catalizadora
y Py representaria un contaminante mids serio -
para el hombre que Py, P y P3, por si solos.
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Fig. 2. En este diagrama se muestra un sis
en la construccién de modelos sobre ecosistemas.
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sibn, ostrasismo, irrita
bilidad, etc.

L'
Hacinamiento

e e m e = =

tema compuesto por los cuatro componentes bésicos
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sefio ambiental, propuesto por Altman (1975, ==
1976). Dicho modelo, con un &nfasis interdis-
ciplinario, combina los lugares O unidades de
estudio (molar-molecular) con los procesos SO-
ciales o fenbémenos ambientales y las orienta--
ciones précticas procedentes de diversas disci
plinas e involucradas con el proceso de diseno
(en términos del uso, evaluacibn, transforma--
cién del ambiente, etc.). Finalmente y dentro
del mismo contexto, se identifica el modelo --
ecléctico presentado por Bell, Fisher y Loomis
(1978). Este modelo combina en una sola pro—--
puesta, diversas perspectivas tebricas vincula
das a los efectos de la alta densidad sobre la
conducta humana. Particularmente, los aportes
derivados del enfoque ecolbgico o ambientalis-
ta para el estudio y/o explicacién de fenbme--
nos psicosociales como el hacinamiento, quedan
bien ejemplificados mediante los modelos refe-
ridos en el primer capitulo de este trabajo.

Si bien el apartado anterior nos --
deja optimistas respecto al avance en la inves
tigacién psicoecolégica, debemos recordar algu
nos obst&culos que la misma presenta. En este
sentido constructos como "optimizacidn ambien-
tal" (76), "nivel de privacia" (4), "espacio -
vital" (8), (38), "complejidad urbana" (43), -
(48), "clima social™ (50), (51), etc., aunque
vinculados en grados variables al enfoque eco-
1l6gico, presentan todavfia carencias respecto -
al soporte empirico que apoye su alcance heu--
ristico.

Hasta aqui se han mostrado ambas ca-
ras de la moneda: por un lado, las posibilida-
des que, dentro de la aproximacidén psicoecol&gi
ca,se tienen para abordar problemas sociales, -
y por otro, las omisiones en las que se han --
incurrido dentro de algunos desarrollos concep
tuales enmarcados en esta perspectiva.
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Aportacién de la aproximacidn psicoecoldgica
dentro de grupos interdisciplinarios. Bajo
este rubro pueden ubicarse tres tipos de --
aportaciones:

3.1 A nivel conceptual donde se enfatizan -
cuatro principios (5):

3.1.1 E1 ambiente y la conducta estdn -
esencialmente interrelacionados.

3.1.2 Existe un impacto mutuo y dual en
tre el hombre y su ambiente.

3.1.3 Las transacciones entre el hombre
y su ambiente poseen un carécter
diné&mico.

3.1.4 Las relaciones hombre—-ambiente --
ocurren en varios niveles de fun-
cionamiento conductual, y como un
sistema coherente.

3.2 Aspectos metodolbgicos, a saber:

3.2.1 No existe distincibn entre la in-
vestigacibn pura y la aplicada. -
Esto es, el establecimiento de -—-
principios generales para la in——=
vestigacibn corre paralelamente -
con los problemas que son aborda-
dos. Con ello, se intenta deri-—-
var pautas prescriptivas y pros--
criptivas para la accién humana -
(62), (87).

3.2.2 Se estudia la interrelacibn entre
mGltiples factores. Para lo cual
se adopta, usualmente, la estrate
gia deductiva y se emplean tanto
medidas tomadas de una poblacidn
en su totalidad, como pequenos --
cambios en fndices obtenidos de -
la misma (87).
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3.2.3 E1 "qué", "cémo" y "cudndo" cons-
tituyen la informacibén critica, a
través de la investigacidén siste-
m&tica, para la determinacidén de
las interrelaciones entre el hom-
bre y su ambiente. Ello conduce
a un problema de taxonomia o tipi
ficacidén de las situaciones, con-—
ductas y ambientes (3), (87).

3.2.4 Los eventos se observan, definen
y analizan en el contexto natural
donde ocurren evitando asi la con
taminacidén producida por la inves
tigacién en si misma (62).

3.2.5 Se busca la identificacidn de la
forma y sustancia de las interre-
laciones sociales y fisicas en un
escenario. Con lo cual, se cues-
tiona la habitabilidad del ambien
te, dicha habitabilidad refiere =
las caracterfsticas que posibili-
tan el desarrollo armdnico del ser
humano (87).

3.2.6 Se emplean, en ocasiones, largos
periodos de tiempo con el propdsi
to de mantener la integridad de =
las interrelaciones hombre-ambien
te. Con lo gue busca obtener ma-
yor confiabilidad y validez en --
los estudios. (3).

3.3 El1 tercer aspecto, de cardcter tecnold-
gico, merece un lugar aparte. Aqui pue-
den identificarse dos instancias: la --
evaluativa y la intervencidn.
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De las dos, la actividad evaluativa
ha sido la mé&s desarrollada por los especialis
tas ambientales. Asi, podemos mencionar estu-
dios efectuados en instituciones hospitalarias
(3), (60), (61), (67), (69); educativas o de -
rehabilitacién (31), (68), (78), (83), (84), -

(89); gubernamentales (14), (34), (47); asf --
como en escenarios naturales (15), (22), (44),
(49), (52). Tales investigaciones, en mayor O

menor grado han enfatizado los aspectos metodo
l6gicos que les permitieron la obtencidn de re
sultados particulares. Sin embargo, no abun--—
dan sobre la posibilidad de implementar estra-
tegias concretas para la solucién de algunos -
problemas detectados (26). Con ello no preten
demos decir que la actividad de intervencidn -
dentro del desarrollo psicolbégico haya sido in
fructuosa. Por el contrario, existen ya estu-
dios significativos (16), (36), (46), que evi-
dencfan el interés por traspasar los limites -
puramente evaluativos hacia otro méds complejo,
como es el de intervencibén. En este sentido,-
los estudios evaluativos, a pesar de su aparen
te importancia, obstaculizarfan, de restringir
se a ellos solamente, la derivacidbn de explicg
ciones integrales respecto a los fendmenos - -
bajo estudio.

Por otra parte, los intentos de in--
tervencién en los problemas ambientales llaman
la atencibn sobre los requerimientos conceptua
les, tebricos, metodolbSgicos y pr&cticos con -
los que el psicb6logo debe contar para enfren--
tarse a la variedad de problemas implicitos en
el sistema hombre-ambiente.

Siguiendo la secuencia, habremos de
coincidir en que el apartado que a continua- -
cién se expone adquiere particular relevancia.

4, Contribucién a la formacidn profe
sional del psicbélogo. Puesto que el desarro--
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llo especifico de la aproximacibén ecolbgica --
dentro del campo psicolbégico es afin incipien--
te, las consideraciones sobre la influencia de
aquélla sobre la formacibén profesional del psi
c6logo solo podrdn tratarse en base a las ca-—
racteristicas epistemoldgicas que la sustentan.

Como ya menciondbamos (ver cap. 1),-
tales caracteristicas representan las herra- -
mientas heuristicas que permiten la generacidn
de explicaciones integrales sobre el sistema -
hombre-ambiente. Sin embargo, el que se aluda
a factores como: andlisis holista, interés por
descubrir la interdependencia entre estructura
y funcién, o bien, a la concepcibn constructi-
vista para el estudio de los fendmenos ambien-
tales, no deja de ser pura especulacibén si no
se lleva la discusién a nivel empirico. Solo
por la constante contrastacidn con la realidad
podremos valorar si este tipo de andlisis re--
porta mayores y mejores explicaciones, en tér-
minos del grado de fidelidad o exactitud con -
que podrin reflejar los principios reguladores
de la interaccibén entre el hombre y su entor--
no.

La aseveracibén anterior conduce a --
dos cuestionamientos: uno, vinculado con la de
terminacién de criterios para el entrenamiento
profesional del psic6logo en México (35), y --
otro, referente a la calidad de la contribu- -
cibn psicolégica al trabajo interdisciplina- -
rio.

En relacidn con el primer cuestiona-
miento, serfia aventurado tratar de concretar -
agquf alguna propuesta, ya que tales criterios
no pueden ni deben derivarse de una actividad
desvinculada del contexto social donde llegard
a insertarse el profesional en psicologfa; més
bien requieren de una sesuda . investigacibn --
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préctica. Al respecto, existen ya algunos mode
los sobre el entrenamiento profesional que el
estudiante de psicologfa podrfa recibir en Mé-
xico; tal es el caso de los trabajos hechos --
por Galindo y Taracena (28), cuya propuesta se
basa en sistemas de intervencién resultantes -
de la funcidn entre planteamientos sistemdti--
cos y el nivel de realidad que seréd abordado.-
Ribes y cols. (66) , propusieron un modelo enca
minado a vincular la teorfa con la préctica, -
con base en la interaccidn de tres mbédulos --
esenciales: a) tedrico-metodolégico, b) experi
mental y c) aplicado, buscando la adquisicidn,
por parte del estudiante, de repertorios tebri
cos y operativos de car&cter genérico. Pineda,
Trejo y Varela (59), por su parte; enfatizaron
tres requisitos a satisfacer en el entrena- =
miento del psic6logo profesional: la planea- -
cién de recursos tedrico metodolbégicos, la in-
tegracién de diversas 4reas psicolbgicas y -
una amplia informacidn metodolbgica. Lépez --
(41), (42) mediante un modelo sistémico sobre
la organizacibn de contenido tebrico-préctico,
y la ijdentificacién del objeto de estudio y el
nivel de an&lisis, busca enfatizar un aspecto
mis formativo en el entrenamiento del psicélo-
go. Finalmente, del an&lisis realizado por —-—
Velasco (79), sobre la ensefianza de la Psicolo
gfa en México, se desprende, en general, que -
"e]l nivel de la ensenanza es bajo, la capaci--
dad escolar ha sido rebasada y se sufre la es-—
casez de profesores con una grave consecuencia:
la improvisacidén de docentes". (p.10).

Tratando de integrar la informacidn
expuesta identificamos dos factores esenciales
que deberfan tomarse en cuenta al proponer cxrl
terios para el entrenamiento profesional del -
psic6logo en México:
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1) Aspectos tebérico metodoldgicos, -
encaminados al esclarecimiento de
los criterios que determinan la -
proporcién entre "qué" y "cémo"
investigar en nuestro contexto, y

2) Aspectos sociales, vinculados con
el replanteamiento de las politi-
cas generales que guifan el desa--
rrollo y crecimiento de la disci-
plina psicolbgica en nuestro pais,
esto es, la blisqueda por la invo-
lucracidn racional de la Psicolo-
gia en los planes de desarrollo -
cientifico y tecnolégico de Méxi-
CO.

El segundo cuestionamiento aludido -
con anterioridad, respecto a la contribucidn -
psicolégica dentro de grupos interdisciplina--
rios. Nos obliga a ser cautos en cuanto a la
forma y funcidén que adoptara la disciplina psi
colbégica al integrarse a los grupos de traba--
jo-

La obtencién de datos integrados y -
fructiferos respecto al sistema hombre-ambien-
te no se obtiene por la conjuncibn simplista -
de especialistas en diversas dreas, sino por -
la interaccidn entre diferentes dominios del -
conocimiento. Ello conduce dentro de cada dis
ciplina a 1la identificacién, entre otros facto
res, de su objeto de estudio; los métodos, es-
trategias y t&cticas de intervencidn y evalua-
cibén particulares; las funciones caracteristi-
cas de los especialistas en el drea; los secto
res de poblacibén y de conocimiento a los que -
se orienta, etc. Dentro de este contexto, el
interés psicolbégico abre diversos cuestiona- -
mientos en torno a: ¢Cudl es el papel que jue-
ga el psicb6logo dentro de grupos interdiscipli
narios?, ¢Qué niveles de evaluacibn e interven
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cién le son accesibles al psicdlogo?. ZEn  --
cuintas fases y bajo qué aspectos del desarro-
1lo cientffico y tecnolbgico se considera de -
utilidad la involucracibn del psic6logo?. Ob—-
viamente, tales cuestionamientos requieren tra
bajos especializados encaminados a su dilucidg
cién. Si concordamos en que, tal vez, el pa--
pel principal del ecb6logo, en el futuro inme--
diato, estribard en promover el paralelismo en
tre el enfoque holista y el reduccionista (537,
buscando mayor significacidén en los niveles de
integracidén dentro del conocimiento humano, en
tonces, podrfamos sugerir que, de implementar-
se dentro de nuestro contexto, la aproximacidn
ecolégica en Psicologfa, 8sta funcionaria como
fuente integradora en el conocimiento del hom-
bre, a través de las diferentes fases de desa-
rrollo nacional y humano.

Recapitulemos lo expuesto, enfatizan
do dos puntos:

a) La tendencia interdisciplinaria puede lle--
gar a convertirse en vicio. Para prevenir-
lo deberdn establecerse claros objetivos de
trabajo y especificarse reglas de interac--
cidn constantes y constructivas entre las -
disciplinas involucradas.

b) La caracterizacibén de la aproximacibén psi--
coecolBgica en términos de la concepcibn --
constructivista de los fenfmenos que se es-
tudian, la metodologfa con tendencia ecléc-
tica e integrativa y la adopcidn, reconcep-
cién o creacidén de estrategias y t&cticas -
pertinentes para la evaluacibn y posible so
lucién de problemas especificos, conduce a
una concepcidén m&s din&mica sobre el traba-
jo cientifico consistente en la participa--
cién activa del investigador dentro de 1los
problemas que busca resolver O explicar.
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EI, ESTUDIO DEL HACINAMIENTO DESDE UNA PERSPEC-
TIVA pPSICOECOLOGICA.

Dentro de esta segunda gran seccidn
de discusibn nos referiremos a las perspecti--
vas que la aproximacibén psicoecolbgica ofrece
a nivel metodolb6gico y profesional. Por ello,
analizaremos las posibilidades de tal aproxima
cién para el estudio y posterior explicacibn -
de algunos problemas de relevancia social, -~-—
como en el caso del hacinamiento.

Ante la divergencia de opiniones y -
resultados respecto al fenbmeno de hacinamien-
to (24), (25), (32), (63), (71), (74), podemos
desprender, entre muchas, dos suposiciones ex-
cluyentes:

a) El1 constructo "hacinamiento" re--
fiere un fendémeno psicosocial mul
tidimensional y por tanto su em--
pleo resulta heuristicamente Gtil;
o bien,

b) El1 "hacinamiento" es un artefacto
metodolégico, por tanto, como fe-
ndmeno en sf mismo no existe.

Al parecer la Gltima suposicidén no -
ha sido corroborada debido, entre otros facto-
res, a que no pueden negarse las evidencias --
experimentales que en funcibn de tal fendmeno
se han reportado. En este sentido, la taxono-
mia de ambientes propuesta por Stokols (76); -
los post efectos de una situacidn considerada
"hacinada" (39); la predictibilidad conductual
en base al grado de saturacibn del escenario -
(85); la reduccibén del "stress" psicoldgico en
funcién de la percepcién del control sobre el
ambiente (4), (30), (72), apoyan la existencia
del hacinamiento como un fenfémeno de relevan--
cia social. Sin embargo, de esta pequeha con-
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troversia podemos avisorar un campo incipiente
pero potencialmente fértil para la investiga--
cién tanto psicol8gica como epistemolégica al
probar la validez conceptual y préactica de los
constructos derivados del enfoque ambientalis-
ta, tales como el "stress" urbano, complejidad
ambiental, conductas de enfrentamiento, optimi
zacidén ambiental, etc. -

Bien, una vez establecida la premisa
de gue el hacinamiento implica un proceso se--
cuencial y multidimensional podemos identifi--
car seis evidencias generales dentro del estu-
dio sobre dicho fenbfmeno. Tales evidencias se
vinculan en mayor o menor grado con aspectos -
metodol8gicos y con consideraciones précticas
que podrfan tomarse en cuenta para el entrena-
miento profesional del psicb6logo. Veamos:

la. E1 fenbmeno de hacinamiento invo
lucra la interaccién de tres fac
tores esenciales: psicoldgicos,—
sociales y ffsicos. La propor- -
cidén en la regulacidén de funcio-
nes que guardan tales factores -
entre sf, afin no estd esclareci-
da.

2a. El1 fenbmeno de hacinamiento se -
relaciona estrechamente con el -
"stress" (otro constructo o fend
meno controvertido). Los facto-
res que probabilizan que el haci
namiento funcione como determi--
nante o consecuencia del "stress"
afin no se han investigado.

3a. La proliferacidn de técnicas de
observacibn, tipos de registro,-
formato de recoleccién, andlisis
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de datos, etc. dificulta el estu
dio sistemdtico de este fenbme--
no.

La divergencia de explicaciones

respecto al hacinamiento demues-
tra la carencia de estrategias -
conceptuales y metodolbgicas uni
ficadas que propongan perfiles -
conductuales vinculados a aquél.
Lo cual obstaculiza, entre otras
cosas, la derivacibn de estrate-
gias de intervencidbn tendientes

a la eliminacifn o control de di
cho fendmeno. =

La complejidad del fenémeno de -
hacinamiento conduce a estudiar-
lo de una manera interdisciplina
ria y con una concepcibn multidi
mensional. '

El conocimiento adquirido sobre
el hacinamiento es resultado, --
casi en su totalidad, de investi
gaciones efectuadas en el extran
jero. De ello se deriva la im--
portancia de generar una tradi--
cidén de investigacidn gque respon
da a las caracteristicas de nueg
tro medio.

De las evidencias anteriores podemos

deducir que la investigacidn sobre el fendmeno
de hacinamiento, dentro del contexto nacional,
debiera caracterizarse por la ampliacidn de en
foques, 1la diversificacidén de métodos de obsef
vacién y evaluacidn, asi como la proposicidn -
de alternativas de intervencidn viables para -
el estudio y posterior explicacibn de tal fend
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En general, el esfuerzo realizado a
lo largo de este trabajo y en particular, el -
proyecto propuesto (ver cap. 3) pretenden sa--
tisfacer, entre otras cosas, el requerimiento
aludido. Por ello, se propone un modelo teoré
tico sobre el hacinamiento, abstrafdo en base
a un enfoque psicoecolbgico. Entre los impera
tivos categ6ricos (40) que debersd satisfacer -
fal modelo se encuentran el ser detallado en -
profundidad pero también comprehensivo en su -
visién; tal comprehensividad se logrard mis --
cabalmente a través de una integracidén de cono
cimientos interdisciplinarios. Por otra par--
te, deberd proveer definiciones que anadan cla
ridad y faciliten un lenguaje comln entre espe
cialistas abocados al estudio de dicho fenbme—
no. Ademis, propondri categorias que den cuen
ta de las condiciones b&sicas, los procesos ¥
las respuestas posibles ante situaciones haci-
nadas. También deberd diferenciar y relacio-—-
nar los factores relevantes vinculados con el
hacinamiento. Y, tal vez, lo més importante -
estribe en permitir dentro de su marco concep=
tual la integracidn continua de hallazgos empi
ricos empledndolos como apoyo para el desarro-
110 de interacciones entre diversos factores -
implicados en el fendmeno estudiado. Finalmen
te, pugnard por ser heuristicamente enriquece-
dor al sugerir alternativas de investigacidn -
en problemas ambientales futuros.

Sirva un diagrama como sintesis de -
lo que hasta aqui se ha expuesto. (Ver Diagrama

#1).

En esencia, este diagrama representa
los diez pasos generales propuestos por Bunge
(1975) para la derivacidn de modelos en cien--
cia. Tales pasos, en secuencia, fueron adapta-
dos para el caso especifico del hacinamiento.-
De aquf gque dicho diagrama represente el arma-
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involucradas.

6€T



140

z6n conceptual, tedrico y metodolbgico que per
mita, al integrar los datos empiricos de una -
manera sistemdtica y constructiva, la deriva--
cién de un modelo teorético sobre el hacina- =
- miento en instituciones desde una persepctiva
psicoecolégica.

Es pertinente aclarar que en la =
adaptacibén del diagrama procuramos Sser lo més
claros posible, abundando en las caracteristi-
cas de cada paso con el fin de que la represen
tacién gr&fica fuera autosuficiente. Sin em--
bargo, si a pesar de ello, existen omisiones,-
dudas o sutilezas imponderables, sugerimos al
lector interesado, consultar la fuente origi--
nal (13).

No quisiéramos concluir sin dejar de
reconocer que la Psicologia podria reportar ma
yores beneficios al obtener mayor comprensién
sobre algunos fendmenos de relevancia social,-
como el hacinamiento, bisicamente a través de
la investigacién empirica. Por ello, aunque -
entre los propbsitos de este trabajo nunca se
contrajo el compromiso de reportar evidencia -
experimental, no descartamos la posibilidad --
de obtener resultados significativos acordes -
con el proyecto propuesto, en el momento opor-
tuno.

En base a todo lo tratado, hemos abs
trafdo la siguiente consideracién: En la medi-
da en la que cada disciplina contribuya al de-
sarrollo de su propio cuerpo de conocimientos,
en esa justa medida y por concomitancia, podré
vincular su propia metodologia, hallazgos y mo
delos con los de otros campos del conocimiento
humano.
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A manera de colof6n, permitasenos --
parafrasear a Macedonio (17), y manifestar: -
"huyo asistir al final de mis escritos por 1lo
que antes de concluirlos los termino..."
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La vida no es un enbayé,
aunque thatemos muchas cosas,
no es un cuento, aunque |
Lnventemos muchas cosas;

no es un poema, aunque

sofiemos muchas cosas.

EL ensayo del cuento del poema
de La vida es un movimiento;
es0 es, un movimiento penpetuo.

A.M
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