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El hombke

tom6 lo.6 dato,6

o,xganíz6 la¿ jechas

uní6 lo4 nombte,¿ 

dívídí6 la noche y el día

zepaA6 IU palabxa,6 poA colo&e-ó

e,scombit6 lo4 vexbo4 del sílencío

y cuando 4e dupejaAon la,6 nubez
apaxeci6 en el cíelo

la ídea

que ente4A6

paxa que la t,¿eAAa la multíplícaAa. 
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Antu de empezaA la tuí4, e,6ta hoja cótuvo en nue,¿tJLa¿ 

mentu de muchaz Joitmaa, íncluíamos nombAea y cambídbamoz

lo4 adjetívo4 v~ veceó al día; no qu~ o.6 dejax a

nadíe 4ín zu tupectíva mencí6n. Fue lo mdó 6& cíl y lo

pxímeAo que tuvímoz; a ata¿ alt~ ze ha conv~ o en

una empteza dígícil, loz adjetivoz ya no dícen nada pata

nozotAo,s y lo4 nombitu ze han muttiptícado, " í que decí

dímoá ín~ dentAo de una palabxa, a cada uno, poAa que

6ínalmente 6ueAan " todos" a loz que damoá l" gxacía-6 -- 

pox uto, y pox otxaa co,6m mtfs. 

Gxacia.6. 

Dita. Giacíela S&nchez Bedolla ( muy upecíalmente) 

DAa. Suan Píck

Lic. Maxia Eugenía Velazco

uc. Caxlo-6 Peníche
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todo. . . 
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INTRODUCCION

Dí6ícílmente el ptezente ttabajo u gozo de nue,stAa en- 

teAa zatiz1aceí6n y md6 pot tAataue de un tiLabajo de ínvez- 

tígací6n. PlantevA íntvL&ogante¿ 4ígní6íca ya un logAo del - 

conocimíento; la duda caxacteAíza las Aa£ cez del pnogitezo. 

sí zomo4 e¿tAíctoz, laz m.¿ smaó pxeguntaó que ze plantea

ban loz atudíozoz de la antíguedad zíguen en píe.. 

Autoxea contempoxancoz como Chom¿ ky a~ que exízte

un abizmo entxe lo que ez el conocímíento y lo que ze conoce

zobxe él. E,6t¿ aapecto, zín embaxgo, no límita la actívídad

zíno po)L el contAwLío, engendxa p&opUítoz que la ac.cí6n con

cluye. 

Cada íntento po,% daA kupuutaa a íntehAogantez conexe- 

toz, abxe pozíbilídadez de Aeducí,% ue abiómo del que habla

Chomaky, o como zucede en mur -hoz otAoz cazoz haceAlo, todavía

mdS ptojundo. 



ConcAetamente el p&opósíto 4undamental de uta ínvesti- 

gaci5n naci6 del pliobtema siguiente: 

Puede un sujeto aefL llevado a cambiak laz AcApuestu a

que llega en una . 6ítuací6n índívídual pot laz que tAata de - 

ímponeA un lídeA en una bítuací6n g& upal, ante loz míómoz -- 

p&obtemaz? 

El p)tocedímíento expeAimental a gtande,6 t" go4 Jue el - 

6iguiente: 

Se gotmaAon cínco g>tupos de ocho míemb Lo.6, cada uno dí- 

gexía entAe 6í en do.6 aspectoa: el típo de Udexazgo o calac

tehí¿ítícaó opeAacíonala que debenía manípulox el lídeA en

el giLupo ( autocALftíco o democA¿ftíco) y el 4egundo azpecto; - 

el típo de Aeópueóta a que debexía llevaA al ytupo ( coAAecta, 

o inco" ecta zegán el caac). 

E,sta.s condícíonu ze eatablecíeAon con el 6in de compto

baA que el cambío en las xeópue,6taó ¿ e debía al compottamíen

to del lídeA en la zítuací6n gtupal. 



Se 6oxmaba el gAupo y -ae le pedía que dUcutíeAan un te

ma. A kaíz de uto se elegía al lídex pwL mayoxía y 6e adíez

tAaba al nú:zmo (, sín que loz demdá míembta6 lo notatan) bobte

el e6tílo de díAecci6n que debeAía adoptaA en el gtupo, a.¿í

como el típo de tespueóta a que debeAía llevax&&. Dupuéz - 

6e lez ped£a que tupondíeAan índívídualmente uno.4 ptoblemaz

l6gíco - matemdtíco,6; se tecogían l" Aupuestas y .6e íntegxa

ba a loz míembAos a una zítuaci6n gAupal, paAa que dí¿cutíe-- 

tan loz mUmos piLoblema¿. 

Po& tiltímo ze lez índícaba que te,¿pondíexan de nuevo a

loa pxoblema,¿ planteado¿. 

Paxa, el an" í,6 de loz Aezultado4 ze utílíz6 la pfLueba

de Me NemaA que compAueba la sígní6ícací6n de lo.6 cambíos -- 

antu - de¿puU. 

Lo,s itu~ oz obtenído,6 pox el andWí,6 demostkwton

que la¿ dí6eAencíaó jueAon zígni6ícatívaó. Pwia todo¿ lo4

gtupo,6 ze acept6 H 1 hechaz<fndo,6e H0 ; pox lo que se puede --- 
a6íAmaA que los cambío,6 se deben al corúpontam¿ento del líden. 



Finatmente .6e ketacionoAon toz 4e,6uttadoz emp& ico.6 con

el mvAco te6Aico cítado, planteando de p" o la.6 Umítacíonez

y pxoblemu metodol6gícos encontxado4 azí como laz zugeirenm- 

cia.6 paAa 6utuLa,6 invatigacione,6. 

Al6orbso Reya díjo alguna vez que cada obta contíene 4u

pAopía vaxa de medí&, utd entoncez, de aquí en. adelante la

obAa . 6.in auto)t, Con ta.6 paZabA" contada,6 poAa de6endeue .6o

ta. 



CAPITULO 1

GRUPO

GeneAatidadu - 

Cada vez u mayoA el ínteAé4 que 4wLge po& utudiat a - 

lo,6 gAupo4 pequeños; 1stoz Le)gxuentan un alab6n índíspenaa

ble ent e lo4 índívíduos y £" condícioneá zocíateó. Cont,¿e- 

nen en aencía los e£.emento4 de un síótema Social, pudiendo

encontwA dentAo de ellos p&ocao,6 talu como. coope>iací6n, 

toma de decí,6íonu, dív,¿sí6n del txabajo, ín6luencía, lídeAaz

go y dependencia, a<sí como 6uentu de ten,¿í6n, conllícto, etc. 

En laz cíencíaz socíalu exísten numeAo,6" de6ínicíones

del concepto de g tupo, " í como de la telací6n individuo- - 

gtupo d¿lí,ríendo entAe 6í en lo,6 cAítvLíos metodológícos que

utílizan y en el maAco te6,kíco en que apoyan & m investiga— 

cíoneó y PLeAuitado6. EncontAamo.6 pot ejemplo doz doctAína,6 - 

que deócAíben las ptopíedada de loz gtupo,6 y su Aelacíone<s

con lo4 individuo,$ de maneAa ampliamente di6eAente. 



La Tuíz Indívídualísta

Su planteamíento, se ínícía aigumentando que los índíví- 

duo,s coutítuyen la iníca tealídad de lo<s gAupo.6. 

Nada exíste en el g tupo que no haya exíótído puviamen

te en el índívíduo". 

En ta6inen, la aAgumentaci6n de lo.5 que 5o4tíenen uta

te,sí,6 a la síguiente: 

Lo,6 p,%oceóo<s psicológ.¿coz ocuAPLen tan 6610 en loz índí

víduo,s que con-6tituyen laz tínicaz unídadu acceóíb£a a la - 

ob.6eAvací6n. S610 £ oá índ,¿víduos pueden peAcíbíA, pmsax, -- 

dZ4cuVA; . 66to etto-6 deciden y actdan." ( 1) 

La s doctxínas conductí6tas íntAoducen una explícací6n

md¿ detallada de lo.4 accíona índívíduale¿: 

Loz índívíduoz zon cAíatuAaó nece,6ítad" que ze empeffan

en tenacu activídades paAa batí.86aceA áuz necuídada. Den - 

1). Asch, S. E. Psícolog£a Socíal. Méxíco, pag. 246



3- 

tAo de ute contexto liegaz a utableceA contacto con los ob

jeto,s, aIxenden a manípu a Jo s, a aptoxímaue a ellos y a -- 
1

evitcvLlo,s. La zignijícací6n p6ícológíca de la accZ5n díxígí- 

da a laz peUon" ez p tecí,5an:ekite la de la accíón hacía otAo,6

e4tímulo,s jí6ícos. Se d¿,Lige hacía una satíslacción de ia,6 - 

nece,sidadu que cada uno peuígue y ut¿líza a loz demd6 como

medío,s paAa logna,«Llo." ( 2) 

A p" tíi de eátas couíde tacíones hay quíenez extAaje-- 

Lon una conclusíón bd6íca aceAca de lo 6 gkupos y zu aaci6n. 

Sí loz indívíduos " n loz Linícos actoAe¿ Aeala, el -- 

t~ o gtupo con¿t¿tuye una jícíticía ab,6titaecí6n cuando

pActende algo md que tegeAíse a la suma de la.,s Aeaceíonu

xecíptocaz de lo.6 índivíduo-6. Esttíctamente hablando no exió

ten lo¿ gtupo,&; " GRUPO" u un t~ o colectívo que ze te6ie

te a la multíplícídad de p,*Locuo.¿ índívíduale,6. La noci6n de

gAupo 4e convieAte en zupex6lua en cuanto desctíbímos laz ac

cíone,6 de loz índívíduo s ( y zu,6 con,6ecuenc¿")." ( 3) 

2) ISID, pdg. 246 - 247. 

3) IBID, pkq. 247 - 248
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Esta po,6ící6n ín<sí,6te en que paAa comptendet los 6en6me

no.s 6ocíalea debemoz Aas~ xlas hasta llegax a la,6 pupíeda

da de loz índívíduo,&. Al .6vL Utoz lo4 6nícoz autwtei, en— 

tonceó todoz loz áen6meno4 de la exí.¿tencía del gxupo 4e Aí - 

gen pot lo4 pt¿ncípio4 de la psícología ind¿vídual. Po& tan- 

to, la.6 dexívacionez de utas po-stuxa,6 en6atízan que laz íná

títucíona económícaz zon solamente la expAui6n de la.6 nece

zídadu de posesíón del índívíduo, laz de matxímonío como -- 

con.aecuencía de lo.6 ímpul,6o4 zexualez y In accíonu polití- 

c" 6e oiígínan en el e,¿ áueAzo del índívíduo poA conseguíA - 

podeA y así zucuívamente h" ta teduc,¿A todo a la EXPLICACION

de U aecíón indívídual. 

Tuí¿ de Mentalídad de GAupo

Esta tuí,6 plantea que cuando loz hombtu víven y acttian

en gtupo, zuAgen gueAz" y 6efi6meno,¿ que zíguen suz p Lopías

leye,s y que no pueden 6eA de,6~.¿ en té~ os de lu pto— 

píedade,6 de loz índ¿viduoz que laz componen, alíAma que el - 

lenguaje, las telacione,6 de pa-tentezco, la e~ a, etc., no

zon pxoducto índívídual 4íno piLocuo.6 que 6e hallan pox encí

ma de loz que . 6e encuentxan en £ o,& índívíduos; pozeen leyu

pAopías d,¿6eAenta de laz ca tact" tícaz índívíduale¿ e í tAe

ductiblu a elln. 
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EntAe los autoAu que se AelíeAen al yLupo como una en- 

tídad mental, encontAamoz a DuAkheím que dice: 

L" mentalidades índívidualez al 6oimat gtupos wtígínan

un zeA que constituye una individualidad pzíquíca de nueva - 

tndote". ( 4) 

Los que de alguna otxa 6oxma han adoptado esta poztuAa

sostienen que el gfLupo u una entidad distinta de la zuma de

los individuos o de las telacioncó concAeta,6 existente,¿ en - 

ellos. Este ez el punto de vista conocido como DeteAmínací6n

Social, cuyo " gumento piincípal consiste en la exi¿tencía - 

de diteccíonu o leyes de los sistemas socíales impuestos, a

los individuos y los moldan a menudo contxaxíamente a la vo- 

luntad de quienes se convíexten en zuz agentu. 

A6íAma también que las instituciones de una sociedad no

zon el pioducto de las voluntades y deseos individuales, 4í - 

no mdó bien tendencias aut6noma¿ del giLupo. Sostiene adem&¿, 

que existen en la zoCILedad 6ueAzaz maywLez que las de los ín

dívíduos y Utaa van coaccionadas po)t ella. 

4) DuAkheím, E. Laz Regla¿ del Método Socíol6gíco. MIxico- 

Ed. PUyade
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La¿ condícíonez socíale,5 po, een un podeA y una tealidad

muy zupetíoA a aquel¡" que loz índ,¿víduos pueden domín". 

No se pueden deducíA 10,6 ptocuos ¿ ocíalu de loz hecho4 de

la P¿íco£ogía, ellos tienen zuz ptopías leyu. 

White noz dice: 

La entídad tea¡ u ?a zocíedad y 6us pnocesos; el índí

víduo coutítuye meAamente una célula del cuetpo social que

6e tAan,66otma en su pottadot y exp.,Lesí6n. 

La p,6ícología de lo,6 índívíduo,6 no ataFLe a loz hechos

de la socíedad y e.¿to.6 altímos pueden y deben 6eA eótudíados

sin &e6eAencía alguna a las índívíduos o a s" eaAar-t" tí- 

ca,s mentalu y otgdnícas. Los 4enes kumano.6 constítuyen s- 

plemente los ín,6txwentos pox medio de lo,6 cualu ope2tan laz

6uetza,s cultuhalez. 

En lugat de explicat la cultuta en base a t~ os p4í- 

col6gíco,6, ínteApxetamos la conducta humana en téAmínos de - 

cultuta. Distínguímoz y conttaponemoz de e.6ta manena la,6 ín- 

tetptetacíone,s cultuxol6gícas y psícol6gícas de la conducta

humana. Sí comenzamoz con lo,6 índívíduoz no podemas compAen- 

deA la sociedad, sí paxtímos de la -socíeddd puede no 6e L ne- 

ce¿" ío compundeA a lo,6 individuoS. " ( 5) 

I I I A . - F. 0 r
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E,sta pozici6n mue,6tAa civAamente la ínveAzí6n de la te - 

6íz índívídualí,6ta que níega la tealídad de la¿ jueiLza¿ del

g) Lupo y deduce todos los hecho s zocíalu de una b" e estxecha

mente límítada de pAocuos índívíduale<s. 

Ante el ptoblema de conceptualízax la iLelací6n índivíduo

gxupo, las dos posícíonu antez expuuta¿ llegan a negat lo

que la otta alítma. Su 6oAfflulacíonu zon tan di¿tantu como

eótAila, ya que cada una 4e alímenta de los excezo¿ y Umí

tacíone¿ de la otAa. 

El punto de paxtída de una tewLZa de g Lupo debe basame

en el hecho de que loz p Loce,6o,6 páícoldgícoz oc" Aen en loz

índívíduoz, ademb de no teducíAlo,6 a zímple4 objetoz de las

6uexza¿ gnupalu; las cuale,6 su tgen de las accioneá que elloz

u otAo.6 índíviduos geneAan. Vemos pon tanto, que una teonía

que duea zalvaA las lírnítacíon" mencíonadas debe con4íde-- 

xax que lo,6 6enómenoz de loz giLupo4 zon la condící6n y el -- 

pftoducto de laz accíone,6 índívídualu ademd6 de adv~ la

ímpottancía de la helací6n índ¿víduo gtupo y 6u ín4epa&abí

iídad. 
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Concepto de Gtupo

El concepto de gtupo u tan geneAal como ambíguo, pudíen

do telexíue a telacíones entAe co,6as como acontecímíento4. 

En laz Cíenci" Socíatez pon ejemplo, " gAupo social" de

zigna catego)LC" - 6ocioecon6mica6 o ctasu sociate,6. E.6 nece- 

zanío poA tanto, dístínguít y lírnítaA la zígní6ícací6n del - 

concepto. 

El p,%ueiite utudío 4e cen~ d en loz gtupos humano.6 - 

tambi6n ttamado.6 ptim.aiLioz, pequeiio,6 o teducido.6; de6inidos

com¿ el nófflexo de pemonaz en Aelací6n cata a caAa. 

WLt Lewín de6íne al gtupo poh l" intvLdependenc¿az en

tAe zuz míernbto 6; Catell pox la 6" 6accí6n que ptocuta las

nece,sídade¿ de suz míembAoz; MoAeno pot la<s a6ínídades entAe

elloz; Homana y Sala po)L la ínte teomunícací6n del g,,Lupo y

la inteAaccí6n que de ello Aesutte entAe zuz íntegkante,6. 

De loa tAabajo4 ualizados po>i Spxott sobAe gtupo,6 huma

noz, tomamo-6 una de6ínící6n que zín zeA compleja, tevela la

upec-íl¿cídad del tUmíno en £ a Nícología Socíai: 



G)Lupo en el untido p6ícosocíol6gíco u wia pluAa£ídad

de pemonas que ínteAaccíonan una con otAa en un contexto da

do. " ( 6). 

Anzieu se Zimita a deciA: 

SeAía conveníente ) Lesetvak el uzo cíentí6íco del voca- 

blo g& upo paxa te6exíAno4 a conjunto4 de pemonas neunídaá ."( 7) 

Amb" de6ínícíone¿ contemplan azpectoz zímílaAez; uno - 

la cop&uencía, otAo la pluAalídad de índívíduo,6. 

Un gAupo puede adoptwL díveuas 6o" a,6 po4 tanto, níngu

na cla,6í6icací6n que hagamo¿ de ellos e,& entexamente 6atí¿-- 

jactotía, ya que el mateAíal a claóí6ícvA e,¿ demoíado com— 

plejo y heteAojéneo. Sín embaAgo, podemos paAtíA de la healí

zada pn Anzíeu en su4 tAabajoá sobne gAupo¿ pxímahío,&. 

No,s plantea cíneo categoxía¿ en que ze dívíden los gPLu- 

pos. Esta cZaAiSicaci6n ez siatemdUca y peuigue 6ine,6 Heu- 

tUtícoz. Lo4 paMmeVio,6 que toma en cuenta pata la di,6tín-- 

6) Sputt. Gupoz Humano.6 pdg. 7

7) Anzíeu, P. La dinMíca de loS' G Lupoz Pequeñoz. Kapeluóz- 1971
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cí6n de e,¿tn categoAC" son: d" ací6n del gnupo, cantídad - 

de índívíduoz que lo con6munan, & eeac,¿one-¿ ewtte eelas, con- 

cíencía de laz meta -s, accíonez comunez, gAado de onganízací6n

íntvina, diácAencíací6n de tolez y, gínalmente, e6ectos so-- 

b te c,,Leencía,6 y noAma<s. La uní6ícacíón de utos c tUeiLíos -- 

coitAe,5pondetd a eSectuaA la oheAvací6n y expetímentacíón ne

cuaAía. 

Cabe mencíonat que otAoz autote6 - entAe ellos Sp Lott- - 

di6tinguen tAes típos de ympoá pequeños: 

a) Aqueteo,& tejmnta a diveAzoz int" nez y activida- 

de,a; 

b) loz ded¿cado¿ zolamente a un ínteAU o Upo de artí- 

vídad pelto con cieAto gtado de peAmanencia, y; 

e) gtapo.6 caAa a caw en una 4ítuací6n papit¿culaA. 

La cl" í6ícací6n de Anzíeu noz panece deztacada pue,6 -- 

6undamente la pnemíóa de que loz hecho4 gAupalu 4e díztín-- 

guen de loz psíquícoz índívídualez poAque ze iLelacíonan con

una plunalídad o conglomeAado de índívíduo4, y pot otAa paA- 

te, que lo4 hechoz gtupale,8 se dí6eAencían de las .6ocíalez - 



poAque la pluiLalidad de lo.6 índivíduoz u, en el ptímeA cam, 

pluxalídad de índívíduo,6 pte4entes conj~ ente. 

La.6 cinco categoACas e,6tabiecidous po,% Anzieu zon: 

1. Muchedumbte. 

2. Banda. 

3. Ag4upamiento. 

4. Gtupo ptiynakio. 

5. G,%upo secundatio. 

A contínuací6n dí stínguíhemos cada una de uta,& catego- 

Muchedumb,te

Cuando loz índívíduo4 se encuentAan & cunídoz en gtan nti

meAo, en el mizmo lugat zín habeA úyatado de hacexIo, nos en

contAamo,6 con el 6en6meno muchedumbte, categox& de6ínída pon

la 6ím~ eídad, ademd¿ de teneA en comin la boledad de zuz

míembm4. Cada uno tAata de satí,66aceA al mí.6mo tíempo una - 

ídLfntíca motívací6n índívídual. 

La s~ cí6n de muchedumb,,Le ~ violla un atudio pbíco
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t6gico p4opio: 

a) p" ívídad de la6 peuon" & euníd" hacía todo lo que

no zea la 6atí,66accí6n ínmedíata de -6u motNacíón índivídual. 

b) Ausencié o bajo nível de contacto zocial y Aelacionez

íntexhumanaz. 

e) Contagío de laz emocíonez y irífpída pAopagacíón a£ 

conjunto de una agítací6n 4uAgída en un punto. 

d) EztZmulo latente pAoducido poA la pAe,6encía de lo,6

demL6 en dosíó ma,¿íva, utifflulo que puede utallak en go iffla

de tecíonu colectivaa p" ajex" y patoxí6tíca,¿, maAcada,6 con

el zello de la víolencía o el ent" í" mo o ínveAzamente índu

ciendo a una apatia colectíva ímp" meable a cuí todaá la¿ - 

ínte)tvencíone,6. 

El n(ImeAo de índívíduo,6 que 6cnman la muchedumbte vwLía

de centenaAu a vaAíoz míllauz; ejemplo de uta categoAía - 

puede ¿ eA lo¿ sobtevívíente¿ de una ^ tAo6e, cíudadanos - 

en iLeuníón electotal, vacacíonístaz en la mízma playa, cte. 

OtA#.6 sín6nímo4 con loá que 6e duigna a ute éen6meno 4on: 

aglomeAacíón, agolpamíento, concentAar-í6n, concieAto, cone" 

6o, hoAda, peAcgx¿naci6n o tumulto. 
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Pod&ía con6und¿ue muchedumb Le con masa, poA lo que <se

iLía conveníente empleaA el t~ o muchedumbAe p" a toda Aeu

ni6n e,6pont<£nea o convencional de un gAan nciffleAo de pmona.6

y iLucAv" la expne,6íón MASA paAa todo4 loz Senómenoz de psi

cología colectíva que ze te6íeAen a un ndrneAo aan mayot de - 

pmonaz que no utdn Jí¿ícamente junta¿, ní podAían utaAlo, 

pofL ejemplo: quíenes - síguen la moda, la opíni6n ptiblíca, loz

Lumotu, laz ídolatAía<s, etc., con¿títuyen u" ma,6a,6." ( 8) 

Banda

La banda tiene en comiin la zímílítud. Loz indívíduo,6 -- 

que £ a 6oAman & e Ae6ne-n voluntwLiamente poA el placn de ez- 

taA juntoz, poi la baqueda de semejanza,&. En loz anímalu - 

ate 6en6meno ze denomina INTERATRACCION. 

La& actívídade,¿ llevada¿ a cabo en comtln no zon el obje

tívo e,6encíal de la banda. " El objetívo u el de utaA jun— 

to-6 pokque he e6 zemejante. 11 ( 9) 

La banda dí6íeAe de la muchedumbxe poA el nCune,&o límíta

do de zua míembAo,6 fvaAía de unídade¿ a decenaz), pox la ad - 

8) ISIV, pdg. 17

9) IBID, p6g. 25
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huí6n de elloz a su colectívídad y pox su mayot duAací6n. - 

No ob4tante ello, la banda u e6ímeAa, peAmanece en eátado - 

latente y ze Aecoutítuye med¿ante teuníonu epióódíc", o - 

bíen la evolucíén psícol6gíca índívídual de zuz ínteg&antez

la dUgtega, algunoz ze cazan, emptenden otAoz e-¿tudíoz o -- 

tAabajoz y la aAm6níca zemejanza deja entoncez de exi,6tíA. 

Loz míembxo,6 de la banda tíenden a multiplícaA 10,6 . 6íg- 

noz exteAíoxu de zemejanza: poztuAa ( pm ejemplo, dualiño) , 

vutuatío, peínado, lenguaje, a¿í como objetas que ze o¿ te-n- 

tan y lo,6 díí" encían de o~ band" síri¿IaAe¿. 

La banda peAduAa zí 6e tAans6oAma en un g& upo pAímaxío, 

pe,xo entoncez cambía de cahacteiLatíca,6. A6íanza loz valohu

comunea ( poiL.-ejemplo, antizocíaleó), concede pxívílegío,6 con

upecto a la 6olídaxídad de zuz míembkoó, di.¿Ungue zuz xo- 

lez, 6íja objetívoz d,¿6etenta a la complacencía colectíva - 

de zí mióma. Una banda de j6ven" a6emínadoz que 6e txaxalo.iL

ma en una comunídad homo4exual u ejemplo de uto. 

Ag,%upam,Eento

El agnupamíento es conlo,,Lmado pot decenas, centena,6 ti - 

taAamente rni£lake,6 de índívíduos Aeunídos cón una 1,tecuencía
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m¿U o menas notable. Lo,6 objetívos de£ a,3, Lupamiento PLeiponden

a un íntexU comin de 104 míembhos, que 6on pake,. almen,te con

cíentu de ello; zín emboAgo, en la matioxía no se xealíza ac

tívamente ute ínteAéz, xemitíéndose a Su¿ Lep te.sentantu, - 

díAígenta e íncluzo a loz acontecímíentU. 
Fuexa de la tea- 

lízací6n de objetívoz que suxgen de este íntenl.s, Zas nícrr-- 

bAoz no tienen tel.ací6n ni contacto. 
Podxía deciue que ute

ínteAéz le,6 u comán, peto -6in tenenlo en comán, poA cuenta

ptopia no 6e han aptopíado de él. 

SegLIn el campo de actívidadez loz agnupamíento.¿ adoptan

nomb,ke,s paxt¡ cu£axe,6: 

Campo intelectual Y atUstíco: academia, 
capilla, cíkc_u

lo, club, " cuela, etc - 

Campo iLetigiosc* 
caPttuto, concitio, c6ncZave, coitadta, 

congkegaci6n, oAden, zinagoga, paAAoquia, 
stnodo, etc. 

Campo AociO - poUtico y cokpoxativo: atianza, gXemE0, 

6n paAtido, senado, 6indicabvA6, btoque, coopeAativa, beccx

to, uni6n, etc. 
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Segi1n e£ caso, utos típas de agiLupamierto 6e Ae¿' c-¿ O-- 

na.n con la muchedumbte o U gtupo 6ecundatío; tambíln pueden

6eA cAeado-6 o animado,6 po& et gtupo p)L,& va&io. 

G)Lupo PAimatio o Pequeiio

E,6ta catego4f-a ptezenta eaz catacteAtsticas Siguiente,6.' 

1. Njineto te,6tAíngído de m¿ embAoz, de mode que cada uno

de ellas pueda teneFL la pencepcí6n índívíduaUzada de cada - 

uno de loz otAo3 y se& peAcíbído de maneAa necíptoca pon ez- 

toz, ptoducíéndoze una cievada comunícací6n ínte)Líndívídual. 

2. P)Losecuci6n en comán y de maneAa actíva de loz mí,6— 

mo,6 objetívo6 - dotados de cívLta pnmanencía- a -sumidos como

objetívo¿ del gxupo que hesponden a dí6nentu ínteAe.¿u de

lo,s míembAo, y son va£,oxízados pm ello4. 

3. Relacíone,6 a6ectíva,6 que pueden liegaA a seA ínten— 

6as entAe to.6 miembtoz ( simpatCas - apatZas, etc.) , pudiendo

con,st,¿tuLue 6ubgtupos de a6ínídade,6. 
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4. Fíxme intvLdependencía de £ o,& rr,¿emb Los y sentímíen-- 

to.6 de 6olídaxídad; uní6n ~ Lal de los íntegxante,¿ de£ g& upo

6ueAa de uuníone<s y accionez en comán. 

5. DíáeAencíaci6n de to£w entAe lo.6 míembAo,6. 

6. Con,6títuci6n de notmas, cAeencías, sígnos y Aítos -- 

pxopíoz del gxupo, ( lenguaje y c6dígo gfLupal). 

Toda.6 e.6ta6 ca&acteAX6tica6 no estdn p4ezentu de mane - 

La 6ímultdnea en el míamo gAupo. EncontAamo,6 un y¿an n(¡meAo

de t&Lmínoz que denotan e¿ta dív¡ 6í6n: b tígada, comité, coma

na, comi6í6n, comunidad, ndc£eo, secta, tAíbunal, etc. 

En e,6ta categoxía se de.6wL Lollan conductaz de mantení- 

miento que apuntan a la con,6eAvací6n del gkupo como Aeal¿dad

JUíca y como imagen ideal; y conducta.6 de ptogtuí6n que

p,Ptovocan la tAauJo" ací6n: a) de las ulacíonez entAe lo,6

míemb Lo4; b) de la oxganízací6n ínteAna; c) del .8ectot de la

Aealídad 6ísíca o zocíal en el que el gkupo ha elegido & u,6 - 

objetivo,6." ( 9). 

9) TBTD, ptfg. 25



18 - 

Un ntitne to couíde Lab£ e de dejínícíone<s sobte ympo<s pxí

maAío,6 o pequeñoz coíncíden en loz 4íguientez upecto s: 

a) tos inteAr-ambios a6ectivos entAe 6u,6 miembptos; 

b) la ulací6n caka a cana o 6tente a Inente; 

c) una dímen¿í6n num( tíca que pefun¿te a cada uno de su& 

míembto,s peteíbíx de ígual maneAa a los otAos, Aeaccíonak -- 

64ente a ettos y seA peAcibido poA etto,6. 

La 4arnílía u el mejot ejemp£o pa)ta ma6tka-t l" c" acte. 

Aiztíca,s de un gnupo pxímaAío o pequeFlo. 

G.kupo SecundoAio

El gkupo secundwiío u o& ganízací6n u un s tema socíal

que 6uncíona tegído pfflL ínstítucíOnu j~ ca,6, econ6míc", 

política,s, etc,, dentAo de un seqmento paAtículan de la xea- 

lídad socíal ( ínveatigací6n cíentí6íca, depoAte, etc.). 

La onganízací6n e,& al mísmo tíe-mPO: 

a) conjunto de índívíduoa que peuíguen Jínez det~ na
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do,s, idént¿co,& o complementaxías; 

b) conjunto de UtAuctuXa,6 Juncíonalez que x4en la,6 -- 

ínteAAelacíonu de 1" paAtez componentez (,& eAvícioz, comí -- 

tú , etc.) y que m¿U o menos deteAmínan loz holez índívídua- 

te,6. 

En uta categoxía la¿ telacionez entAe lo,6 índívíduo4 - 

son mfb Jo~, Jxí" e ímpeuonalez. La buxocAacía ejem

plígíca laz eoAact" tíca,¿ de eztos g& upo4- 

Loz kaZgas r,,xopíos a cada categoAía ¿ e pkUentan en el

cuadko NO. 1, tepxoducido de lo,6 tAabajoá de Anzíeu y M~. 
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CAPITULO 11

LIDERAZGO

E£ lídeAazgo es uno de los te -m" mds e,6tudíado4 dentAo

de lo,6 pkocuo<s que se maní6íutan en lo,6 gxupo4. Muchos U~ 

tudíoz e ínvutigacíonez 6e han dua yAo£ íado paAa eneowtx" 

la4 cau,6a,¿ en que ze 6undamenta, uí como los 6actote.6 y ca- 

LaetcAí,stíca,¿ que ptuenta en condícíone,6 e,6pecíáícu. 

Las pxímeAas e,6tudío4 4obxe lídexazgo paAtieAon del zu- 

pue,sto que el lídeA pozeía cualídadu pe" onale4 que le pvt- 

mít£an logxaA y mantencA el podeA. A medída que 6uexon avan- 

zando laz ínvutígacíonu y el contAol expeAímental se 6ue - 

hacíendo md¿ tígunozo, e.¿te zupuuto se 6ue deshechando, co- 

menzando a dahie ímpottancía a la,6 ptopíedade,6 del gtupo, a

la4 Aelacíone¿ que 4u&gen de la ínteAaceí6n de 6u míemb)Loz, 

a la4 6uncíoneó y papele¿ que duempeñan en la toma de decí- 

zíonu , en la he,4í6tencía al cambío, ete. 

Re,sum¿&emoz a contínuací6n cíeAtaa conclu,6íonu a laó - 

que han llegado algunas autonez al xealízaA su,6 ínve,&tígacío

nez. Atgunaz de " ta6 po,6tuk" 6on apo itacíone,6 ímpoktante,¿ 
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que han contAíbu£do a que lo.6 avancez sob, e el lídeAazgo ze

hayan e6ectuado con cíe)Lta napídez; otA" han íncítado y oxí

gínado mejotez tAabajo,6 6eg6A el cazo, y otA.aá mb ¿ Ro han

dado una ídea de Iu inC¿Itíples límítacíoneó que ptesenta e£ 

campo de utudío o . ea6íAman lo que laz antexío)Le¿ han plan- 

teado. 

Nue,stAa exposícíón no . 6e centAaALí en los ptocedírníentoz

ní dí,6eño,6 expeAímentale.6 utílízados; ( veA apéndíce). S610 - 

cítoAemo4 algun" pozícíone,6 o puntoz de ví¿ta que a nuutxo

juícío mueztAan laó díát,¿ntas díteceíona que ha adoptado el

utudío de e,6te ptocuo. 

El Método de lo4 Rugo4

El íntento de ven a£ I£deA como una combínací6n de cahac

teAZatíca,6, L" go,6 o nota¿ upecí6íc", detíva de la ucue£a

páícol6gíca denom¿nada comdnmente como Analítica, o Atomí,6ta. 

Exi¿ten cíextoz A" goz geneAale,¿ que uñalan laz cahac- 

tcAístíca,6 psícol6gíc" que se comídeAan e¿ encULlez paAa el

lídeAazgo. Chaxle,6 BíAd con6eccíon6 una coleceí6n de zesenta
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y nueve tazgoz entte Us que encontAamo,6 como tepxuentatívo¿ 

a toz 6iguiente.6. 

intetigencia; 

entuzieumo; 

6impatta; 

iniciativa; 

sentido, del humoA; 

hon,tadez; 

con6ianza en . 6i mi,6mo, etc. 

La mayoxía de utoz té&mínoz no zon otAa coza que e.&te- 

eotipo,&. 

En el año de 1947 Jenníngs concluyó que loz lídeAez, en

6ítuacíonu pa&ecidas, dílexZan con¿ídeAablemente en eÁtas - 

azpectoz y que aqueilo,6 que se encontxaban en cíxcun¿tancías

díleAente,¿, se dí6eAenr-íaban adn mtfs en su,6 A" 9oz pmonaee,6". 

1) - 

Stodgíll, pot 6u paAte, en 1948, encontA6 que " lo,6 lí— 

dcAe,6 sobiLesalían en una habílídad o caAactex£6tica peuonal, 

1) Sheitt6 y Sheti6. Pstcotogta Social. pfg. 160 - 161
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la cual dí6eAía enonmemente zegt!n la. 8ítuací6n y wLganizací6n

apec.f6ica6. " 

No es zotpxendente que no ze, hayan podido encontnax xaz

go.6 geneAaie,4 de pmonalídad del lídeA ni canact" tíc" - 

pe,uonale,s. Jenníngz concluye lo siguiente: 

11... el pox quI del lídeAazgo paAece no xeáídit en nín- 

gdn x" go de pmonalídad conzídeAado ai4£adamente, ni en una

con,btelací6n de Aasaos Aelacíonadoz; sino en la contAíbucí6n

peuonat de la cual se vuelve capaz el individuo en un ambíen

te upecí6íco que evoca tales contAíbucione,6 de é£." ( 2) 

El EnloqUe Típol6gico

El intento poA eztudíaA a£ 6en6meno de lídeAazgo 4egdn

tipo¿, ha suAgído de la tendencia a con.6ídex" el publema - 

geneAal de la pmonalídad en t~ o,6 t,¿pológíco¿. 

Hay que diztinguít entAe tipo de petsonalídad y tipo zo

cíal. el pxímeAo comptende mecanísmos dependíentez de la ez- 

tAuctuAa coutitucíonal del individuo y de zu condícíonamíen

to temptano; el 6egundo u una genetalízacídn de -toles y ¿ ta

tus. 

2) TBTD, pefg. 163

Ll 
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A,Sí como exí¿ten datíntas clasíSícacíona de la peuo- 

nalídad o tipas psícológíco.8, de ígual modo ze ha íntentado

cluí6ícaA a lo.6 I£dete<s segtin ) tolu 6ocíala un tanto gene- 

7t,ale,s. 

El típo de peuonalídad xep Luenta un conjunto de meca- 

niómoz o Aaógos deAívados pAíncípalmente de la con.6títucíón

6£ óíca y laz pxímvLaz expetíencíaz de£ índívíduo; el tipo 6o

cíal o tol gen~ tesulta de la accí6n de laz 6uvtz" cultu

Lalu zobne el índívíduo a medída que Ute ze zocíalíza. 

Lo.6 típo4 que a contínuací6n 6e mencíonan zon ídealíza- 

r-íone.s y pueden 4eAvík como maXco de Ae6eAencía paAa utable

ceA & lguna compaAací6n, ya que . 6e ha obzeAvado cíeAta tela— 

cí6n entAe loz Lolu y laz utActuAas o típo,6 de pemonalí-- 

dad. S610 mencíoncAemoz cínco de utoz gAupoa ( tipoz) . 

1) El lídeA domínante eó agituivo, emplea la covLci6n e

ímpulza a la accí6n vígoto,6a. Se vuelve domínante no potque

Ae6leje a la mua zíno pwtque la oblíga a cAeeA en él. 

2) El exponente, advíeAte lo.6 zentímíento.6 e ímpulaoz de

la,s m" aa, chí.¿talíza zu dcAeo4 y lez oAíenta a £ a accí6n. 
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3) Ee lídeA peA.6ua¿ívo ejence su dominio pxíncipabnente, 

mediante la paiabta y otAo,6 zímbolos de contAol. 

4) El lídeiL ín¿titucíonal zeñalado, poi BwLtIett, est4 - 

vinculado con la domínací6n de claáe, zu podeA se encuentAa

mU o menoz 6oxmalízado en neg¡". 

5) El lídet JuncíonaXío o bwt6cxata se desaxAo£ia a me- 

dída que el oxden político 6e vuelve miU complejo y el campo

admíní6tAatívo -6e expande. 

Reaulta evidente que ni el método de t" goz, ni la po-6i

cí6n típol6gíca ba6ten paAa explícaA la g~, 6 y 6uncíona-- 

miento de la domínací6n; son apenaz aphoxímacíonu que han - 

pvcmitído de,6caAtaA cíetto.6 azpectoz y tomax en cuenta otAos

paAa invutigacíonez 6ut~ . El I£deA no ex.¿6te en el vacío, 

opeAa en una sítuaci6n social que ez modílícada pm laz exí- 

gencíaz del momento, po)t el patA6n de nokmab, pot &oleó y 6ta

tu , poA la tmea o la accí6n e¿pecí6íca, polL la eneAgía --- 

oAíentada hacía el mantenimiento del giLupo, etc. 

KímbaU maní4íe.6ta en su¿ tAabajoz la idea de que la -- 
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híato,kía u el 6actox deteAmínante en la po,6ící6n del podex; 

tanto la jamilía como el ambiente 4ocíalízante dan la pauta

paxa que un individuo adquíeAa el itol, ya 6ea dominante o do

mínado.- " La hiztoxía hace a loz lídeAc,6 y no a la ínvma." ( 3) 

En la ínteAaceí6n del I£deA con & u,6 6eguídoxe.¿, suxge

una ídentí6ícací6n pmonal que puede e4taA caxacte>yizada polt

obediencia, 6impatta, veneAacidn o sentimientoz adn md6 puto- 

jundo4. Kimball. ha enumexado alguno,& utIfflulo,6 que pAopotcío

na el I£deA y c6mo a6ectan el compoAtamiento del gAupo. 

Eáttmulo4 PjLopo) tcíonados Pot El UdeA

1) El I£deA p&opoxcíona un ¡ oco a la muchedumbte, u de

cix, gacilita la polahízari6n y poit tanto la unílícací6n. 

2) VeAbalíza lLu act¿tudea y sentímíento,6 vagoz de la - 

gente, con lo cual le pxopoxciona 4, Emboloz comunícableA, lo4

que itepetidoa y di6undído,6, z.¿Aven dupuU como utímulo,6 pa

Aa la acción. 

3) Emplea mítoz, leyendas y Aecue&da acontecimientoz xe

cíentu con el jín de de,8peAtaA la emocí6n e íncítaA a la ac

cí6n. 

3) Voung. Nicotogta Social y Sociotogta. pfg. 265 - 274
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4) Señala la díAeccíón que habid de tomaA £ a aecí6n dei

gitupo. 

5) DiLige Y -a acci6n. 

Otxo autoi, Anzíeu, zeñala que cada índívíduo acepta el

dcAecho de ínIluíA en loz demdó míeinbAo s, que ímplíca tambíén

un acueAdo de aceptax la ínIluencía de £ o4 dem£ 6. 

Loz gbupo.6 que un índívíduo zeleceíona como su,¿ gfLupo,6

de te6eAencia zon loz tiníco¿ que ínjlu¿tffx en zu conducta y

cuya ín6luencía aceptaxd. 

El atAactivo de un g tupo puede & ei aumentado zí un mieffl

b,to e,6td concíente de que puede satí¿6aceA sws necesídade,6 - 

pe&teneciendo a dicho gtupo." ( 4) 

La,s zíguíentez zon algunaz de la¿ pAopíedadu que 3egán

ute auto4 aumentan el atxactívo de peAtenencía al gtupo: 

1) P Leótígío.- Cuanto mds pteztígío tenga una peuona - 

dentAo de un gizupo o cuanto m£ 6 paAezca obteneA podepi,, 

md6 atAaída ut"¿f hacía e.6e gAupo. 

4) Anzieu. Op. Cit. pifg. 120
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V

2) El Medío. - tina telací,6n de coopeAací6n a m& 6 atAac- 

tíva que una de competencía. El gkupo a£ ttabajan -- 

aunadamente, y al ze.,k evaluado con ba,6e en el eá6ue.4

zo de equípo, moztAwuf un ambíente md¿ co)Ldíal y amió

tozo que el de uno en sítuaci6n de competencía. 

3) G& ado de InteAaceí6n entAe loz UíembLos.- La íntvLae

cí6n avívada entA.e. lo4 míembno,6 puede íncAementaA el

atAactivo del gkupo. 

4) Tamaño.- El tamaño del g Lupo ín6luye enotmemente. en

la atxaccíón que hacía él zentímoz. Loz g)Lupoz md¿ - 

pequeño,6 zon mdá atAactívoz que lo4 gnandu. 

Alguno,6 otAoz autotes, entAe loz que encont, amos a Ca— 

te#1, han planteado que cualquíet míernb,,to del gtupo puede -- 

ejeAceA lídeAazgo sobAe ézte., hazta el gxado de a6¡ AmaA que

zola íncluóí6n de un míemb-to modí6íca U6 ptopíedade s del -- 

gfLupo. SegCLn é6te, punto de víóta, todo4 lo4 acto.6 de loz --- 

míembnoz que ayuden al logko de objetivoz zon 6uncíonea de - 

lídeAazgo. CouídeAa al lídeAazgo y a laz ejecucíonu en gtu. 

po como Aelacíonad" entke zí necuaxíamente. 
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Holloman po-t zu paLte, de.¿taca que al planteaA una de6í

nící6n del concepto de lídeAazgo, a neceba>t¿o dZ6tínguíA al

de¿ pxoceso; al xeápecto, d¿ce lo siguíente: 

11... el lídeA puede seA una pmona que 6e encuentAe -- 

ocupando una pozící6n de autohídad; se le concede el deAecho

de tomoA decUionu que alectan a las dem¿U. PodAía decíUe

que quíenquíeta que ín6luya en el yLupo ( ocupe o no la pozí- 

cí6n de lídeAazgo), exhíbe una conducta de lídeAazgo. E¿ta - 

6e dí,6tíngue de la pozící6n de lídeA; la conducta de lídeAaz

go tíene que veA con la ínIluenc.¿a 6ob&e el gAupo, índepen-.-. 

díentemente de la po4ící6n." ( 5) 

La ídea de que el lídeA ejecuta deteAminadaz 6uncíonu , 

llev6 a vaftío4 autoAe,6 a oAíentax .6us ínveztígacíone.¿ en ez- 

ta díAeccí6n. KAech y Ckutch6íeld, poh ejemplo, han numetado

catoiLee Juncione,6 que puede ejecut" un lídeA: ejecutívo, pla

neadoA, cAeadox de una politíca, ptoveedoA de tecompen.6a6, - 

6íynbolo de gitupo, ídeffogo, etc. 

La ímpoAtancía de este engoque e,6 que ze empíeza a daA

valox a loz 6actohe,6 tanto ínteAnos como exteAnoz del giLupo

5) NapieA, G& upos: TeoAXa y Expetiencia Cap. V
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y c6mo in6luyen Utoz en la ejecucí6n de la,6 6uncíone,6 de£ - 

lídeA. Un acto de lideAazgo comízte entonca , en contxíbuíA

en a£guna 6uncí6n del ytupo. 

El concepto de 6uncí6n de gAupo o lídeAazgo contíene, - 

6egdn CaAtm. ght y ZandeA, dos ideas impo4tante.6: 

1) " CuatquieA miembAo puede 6eA MeA." 

2) " Conduct" díveu" pueden zekvíA a una 6uncí6n de— 

teAminante." 

Dí4;¿kíbucí6n de laz Funcíona entAe loz Míemb)Loz

Pa4a que un míembxo tome la ínícíatíva u necesaxío que

cumpZa Zoz . 6iguiente,6 punto,6: 

a) Debe tenex concíencía de que nece,6íta una 6uncí6n de

teAminada. 

b) Debe sentíue capaz de ejecutaxIa, tencA la habílidad

zulícíente paAa ejecutaAla, o podeA llevatla a cabo

4in cau,6a?L ptobtema,6. 



E6toz auto)Lu han obsetvado que cuando el lídeA Ucogí- 

do no ejecuta 6uncíonu de lídeAazgo, que ze zupone debe hea

lízax, otAo¿ míemb.PLo-6 íntexvíenen pwta e6ectuaAl" en zu lu- 

gal%. 

El lídeAazgo es consíde)tado, - seq(Ln eleos, como la ejecu

ci6n de aqueU.o4 acto4 que ayudan a que el gAupo logke ¿" - 

tezultadoz. A talez actos loz denomínan, como ya vímoz, 6un- 

cíonez de gxupo." ( 6) 

Quízd6 una de 4u apoxtacíone,6 míU nelevantez en ate - 

azpecto u el deztacan que la conducta de lo4 míembAo,6 del - 

g Lupo e4td comídetablemente deteAmínada pox exígencía¿ díe- 
tada¿ poA la 6ítuací6n y la t" ea, concluí6n ya utudíada - 

antez poh Lealín en lo que se Ae6íete a la oxíentací6n de la

enengía en loz giLupoZ. 

A contínuací6n d" emcs algunaz de6íníeí.one,¿ de lideAaz- 

go que no -6 p~ an ínPtoducíA conccpto,6 índíapen,&able,6 paxa

entendeA el ptoceso en una 6onma m¿U díndiríca. 

6) CattLex¿9ht y Zandet. Díndmíca de GAupoz. pdg. 334 - 347
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Concepto de Lídetazgo

She,ki6 - un utudíozo de ute 6en6meno no,& dice-: 

Un lídeA e,6 el míembLo con el .6tat" mds alto ( la posí

c,í6n del podeA) en una jeAaAqu£a oAganízacíonal. La medida - 

opviacíonal de ztat" es el gAado de iniciativa e6ectíva a

lo lamo del tiempo. 11 ( 7) 

El lídenazgo incluye ielacíonu de Lo£ entAe el lídvL y

to,6 otkoz miembAos e in.6tAurr.ento4 paAa coo4dinoA ta inteAac- 

Ci6n. 

Un MeA u una paxte de £ a utAuctuAa de un óí,6tema zo

cíal, y no puede entendene 6una de lo4 Aolu y 4tat" de - 

tos otAoz miemb&o.6. 

Se con,6íd" a como 4tatu,¿, a¡ ptutigío que goza un míem

bAo de un g)tupo. Dicho pxestigío puede zeA tal y como el ín

dividuo lo peAcibe ( 6tatuz 6ubjeUvo), o bien, el tm~ o

del conzen-so de¡ gAupo aceAca de ue individuo (. stat" zocíal), 

7) Sheki6. Op. Cit. pdg. 164
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No síempxe coAAaponde el .6tat" ¿ ubjetívo al secíal, en -- 

otAu pa£abAaá, el 6tat" es la pozícíón ( xango) en una jeAcvt

quía de nelacíonez de podex en una unídad 6ocíal ( g)Lupo o -- 

sí,6tema), tal y ccmo 6e míde pot la ejectívídad 4elatíva de

la ínicíatíva, ya zea: 

a) pwLa con;ttoIaA la ínteAaccí6n, la toma de decí4íona

y tas actividade,6, y10

b) paiLa aplícaA 6ancíone,6 en caso de no pwLtícípací6n y

no sumi,6idn. 

Se díce que exízte un zíztema de ztatu¿ en e£ gtupo -- 

cuando loz míembuz de ute uttfn de acueAdo con lo que & ez- 

pecta a ztatu,¿ de cada uno de loz míembnoz del gAupo. Uto - 

da otígen a un 6uncíonamíento mdS adecuado, d¿ndmíco y e6í -- 

cíente del gtupo en cueztí6n. 

OtAo,s autotu han llamado pkoceao de e,¿tabílízar-í6n a - 

loz cambíos que 4uáfta el gtupo, con Aupecto a loz tolu y - 

6tatuz, h" ta que esto,6 se han dí6eAenr-íado. 

Ahota bíen, el Ao1 del lídeA eztd zujeto a tegulací6n - 

po)t otitas pupiedadez del gFLupo ( vatoAes o noAma,6) - 
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El nol ez un tOmíno Lelacíonal; loz , to£ ez ¿ e ke6íeAen. 

a Upectoz de íntejiaccí6n entAe loz índívíduoz y no a atVbu

toa índívídualez. 

A nível de gnupo, laz no&maa Son laz ídeaa o Lganízadas

y amplíamente compaxtídaz aobte to que loa rníemb tos deben ha

cex zín sentíA; 6uncíonan paAa tegula L la ejecucíón de un yLu

po como unídad oAganízada y son paAa manteneAlo en el cuxso

de zuz objetívos. Laz noptmas de g tupo zon mecaniámoz de con- 

6eAvací6n; tíenden a mantene. el stat" quo. El gkupo uta-- 

blece laz no)Lmaz como pucedímiento4 o enunciado4, de expec- 

tativaa peAcíbídas como laz adecuadaz dentAo de dícho ytupo. 

Un gAupo coheAente u aquél en el que su,¿ miembtoa zatía

Sacen auz neceaídadez o en el que duean pe.,imaneceA pot algu. 

na taz6n. 

Laz metaz zon guíaz paAa el gkupo. Lo llevan hacía el - 

objetívo o la ubícací6n dueada; tambíén pueden aacatlo de - 

una dílícultad o aítuací6n no deaeada. Una meta puede conce- 

bíme como la ubícací6n en donde le guatanía eat" al yLupo. 

Laz metas del gtupo lo guían a una ubícací6r dada y el p)Lo-- 
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guzo hacía tal ubícací6n ínIluye podeAosamente en las actí- 

vidada y tetacionez del g& upo. 

Pata que un lídeA pueda cambíat algunas nokm" del gAu- 

po, debe ~ oducíUe en él, AezpetaAla4 todas; con esto ob

tíene z~ , alcanzando una mayoA amplítud y aceptacíón. 

Dupuió de e¿ to ea cuando puede haceA, augeAencíAm paita el

cambío de laz noAmas o jínalmente cambí," Iaó. 

She&í1 díce que la potencíalídad paxa cambía& el cu&so

de un gxupo u mayot cuando: 

a) taz noAma6 en cuesti6n no tienen impoAtancia pkimo4- 

díal paAa el gxupo; 

b) la atAuctuAa noAmatíva ya se ha debilítado; 

e) los míembus ¿ e en6nentan a nuevoz pAoblemaz o zítua

cíonu ex Ucab pata los cuales son ínadecuadaz las

líneu de compoxtamíento exi¿tenteá." ( 8) 

OtAa de6ínicí6n que apoxta elementoz dtílu paxa los 6í

nes de la pAesente ínve,6tígací6n u la de Hollandex; su axgu

mentaci6n u la zíguíente: 

8) IBID, pdg. 168
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e£ pxoce<so de lídeAazgo puede concebíue como una

jL~ 6n de ín6luencía maní6i" ta entAe míembAos de un g tupo

mutuamente dependíentez." 

M6 adelante en6atíza: 

11 ... u el pAocuo en viAtud del cual ze ín6luye zobAe

laz activídadeá de un gAupo otganízado con tapecto a la 6í- 

jací6n y con¿ec" í6n de met" ." 

PaAa 6inatmente conctui4. 

e£ l£dvL puede conzídeAaue como un índívíduo cuyo

tot con,6t¿tuye un iLecuuo gAupal 6undamental, en la medída - 

en que & u ín6luencía ze encam¿na a jacílítax el logu de me- 

tas comune,6." ( 9) 

El lídeAazgo paAece entoncez ba,6wLze en una Lelací6n de

tAabajo entAe loz míembxos de un gAupo en el cual, el lídeA

adquíeAc zu ztat" a tAavIs de la paAtícípací6n activa y U

deffloztAací6n de su capacídad pata llevaA a cabo detumínadaz

taAe". 

9) HottandeA. Psicotogta Social. pdg. 436 - 438
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Una teoxU sítuacíonal a6i" a, que e£ lídeAazgo estíf en

6uncí6n de la zituaci6n ínmedíata, antu que en juncíón de - 

la peuona o de £ o que é4ta tealiza. Aquí el típo de lídeA - 

nece.¿aAío depende ptíncípalmente del tAabajo; ua teohía te - 

calca el ambíente y dezutíma al indívíduo, y lo que e4te hace. 

Tal vez la apoxtacíón m£ 6 kelevante de e.¿ta teonía zea

la de aAgurnentoz, aunque zea lígexamente, que el papel del - 

lídeA se dejíne esencía£mente en 6uncí6n del podvL o la capa

cídad de ín6luíA en lo4 demd6. 

El lídeAazgo ímplíca adhe¿í6n. Una peuona ejeAce in— 

gluencía o podeA zocíal y otko.6 & on ínlluídos; el lídeA pue- 

de zeA ídentí6ícado como quíen ínIluye o " ge laó conductab

de loz otAos míe-mbno4 del gtupo. 

El ptífficA paso de este ptoce,6o ímplíca un íntento, de dí

Leceí6n; peto el pazo decízívo consí.6te en sí el gtupo acep- 

ta o no el íntento de ínIluencia. 

Al hablvt de lídeAazgo, ze tíene que analízaA qué ez el

podeA. En un e4quema conceptual p topuUtO poh Napíe)L, Ze dí,6

tínguen cínco elaáe¿ dí6eAentu de pode)k_ 
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a) Poden RejeAente.- E,& la clase de ín6luencía en la que

ni aíquíeha penzamos ( imitan el atuendo o la moda que alguien

impone). Unaz pmonas ejeAcen poden ke6cAente -6obAe nosotAos: 

no,s ídenti6ícamo,6 con ellaz en cientaz dke" que ín6luyen en

no,6oúto,s sin que podamo,6 < sentinno.6 manipuladoz. Podemos ¿ en

ínlluído,s pon lo.6 de 6tatu áupehíon. La pmona podeAo sa lo

e4 poAque aceptamoz 4u ínIluencia de mano-xa voluntanía. Ute

podeA - 6610 exióte míentAa,6 esa pemona u un ne6enente paAa

nozotxoz. 

b) PodeA Legítimo. - Lo coutítuye la Aelací6n de autoní

dad que una penzona - poPL su po,&ící6n- Aecíbe el dexecho de - 

toman decizíone,6 que a6ectan a otAu. Lo,6 neeptonez de la ín

6luencía couídeAan legítimo que el individuo pode", 6o tenga

el deAecho de toma& decísíones pon ellos. 

c) Podex del Expento.- Puede existin independientemente

de la pozící6n. Se basa en el conocimiento, ín6otmací6n o ha

bílídade,s upecialízadaz de la peAsona. 

d) PodeA de Recompenza.- En esta 6 uací6n, la peuona

con el poden, AejueAza, a quíenu £ o ameAítan. Ezte es nelatí

vo a la zituací6n, UM también detenmínado pon la poóící6n. 

La necompenza zígnijíca obediencia, aceptan laz neglaz. Pue- 
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de 6et ejeAcído cuando el teceptoh estd pAívado de laá mi6maS. 

e) PodvL Coexcítivo. - Adern& s de Aec~ a la cocAcí6n, 

ímpíde ezcapaA de lo que el podeAozo de-6ea. 

Segdn NapieA, pa4a que los actas de lídeAazgo 4ean elí- 

cacez, deben cílxaue en alguna cla¿e de podex f (10) 

E,6tílo4 de Líd" azgo

Sí tealízamos un eÁtudío con el 6ín de comptobaA hacía - 

d6nde óe han díAígído en toz tiltímo,6 añoz laz invutigacío— 

ne,a zobte lídexazgo, encontxamo,6 que un 9)Lan po)Lcentaje de - 

eltu ze han oxíentado hacía algán azpecto paAticulaA de loz

e4tilo.6 de lídvtazgo. 

Las gwndez apottacíonu hachaz po& Lewín entAe lo4 año.6

1938 a 1952 se AelícAen en gnan pwtte al utudío de gtupoz - 

de niño4 de 70 a 12 añoz que 6& ecuentaban un club de " acUví

vidade,6 ditigida6" po,% un monitm adutto. 

La híp6tuí,6 que debía p)LobaA.se exa que el compoxtamíen

to de lo.6 niño,6 en sítuacíone,¿ especíjíca6 dependía de la ac

titud del monitot. 

110) NarieA. Or. Cit. Car). V
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Se establecíeAon ttez clímaz 6ocíales: 

a) Autoadt. co; 

b) Democ4dt-ico; 

c) La-Z6,sez - 6aiAe. 

LideAazgo Autoc&dtico.- Et Me,% deteAmina toz movimien

toá y laz tcAe", el gtupo no decíde; el lídept 6okmuta elo— 

gio.6 y cAttica,6 peuonatez peiro ze mantiene aiejado del g,%upo. 

LídeAazgo DemocAdt¿co.- Toda actívídad del gqupo ez la

mí,6ma que dezempeña el I£dex, los míembto.6 txabajan con quíe

nu dezeen y el g yupo det~ a la dívUi6n de taAeas; el lí

deA 6o4muta cAtticaz y etogio4 objetivo,6 pa&ticipando indiz- 

cAímínadamente en actívídade.6 gAupale.¿. 

LídeAazgo Laa¿ez - FaíAe.- Total líb~ d de decísí6n

ympal o índívídual sín paxtícípací6n g>tupal; el lídeA p>io-- 

poteíona mateAiales peAo joaxtícípa z6lo cuando ze, le píde al

go en ue zentído, ualíza comentaxíoá poco 6 Lecuente.6 zobxe

laz activídadu de ¿ oz míembAos y pAocuAa no ínteA6exíA o -- 

pwLticípaA en el cumo de lo4 acontecimíentos. 
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Las dejínicionea opeAacíonalu de lídeAazgo elabotadas

pot Whíte y Lippít en b" e a lo antcAíot Son laz zíguíentu; 

LideAazgo AutocAatico

1. El lídeA det~ a toda polítíca; 

2. la autotidad dícta una a una laz tLfcníca4 y lo4 puos

a s eguí L; 

3. poA lo genetal el lídeA dicta a cada míemb) Lo su taAea

o actívidad; 

4. el lídeA tíende a 6et " pmonal al elabowx y cAítí- 

coA el tAabajo de cad miembiLo, peto se mantíene ale- 

jado de toda paAtícipací6n activa del gAupo, excepto

en laa manílestacíonez." 

LideAazgo Demockdtico

1. Toda polítíca queda a dízcu.6í6n y decí¿í6n del giLupo, 

anímada y apoyada pot el lídeA; 

2. se gana peupectíva de actívídad duAante el peAíodo

de dí¿cu.6í6n. Se ezbozan loz pa<soz geneAalez hacía - 

la meta del ghupo y cuando ¿ e necuíta consejo téení
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co el lídeA sugíene do,6 o m& 6 ptocedímiento,6 alteAna

tívoz de d6nde elegíA; 

3. lo,6 míembiLo4 pueden útabajaA con quien deseen y 6e - 

deja al gtupo dívídix £" t" ea4; 

4. al elogíaA o cxítica& el lídeA tAata de seA míembu

ugulax del gAupo en . 6u ezpíAitu, 6ín Aealíza L dema- 

6íado tAabajo. ( PaAa ob,&etvaA el compottarníento depen

d¿endo del e,6tilo de líde)Lazgo veA cuaMo NO. 2). 

Lo,s p Líncípale¿ Ignómenoz obsvLvadoz en la ínve,6tígací6n

de,6aAAottada poA Lewin se expticaxdn oponiendo at " tito au- 

tocAdtíco el denomínado democAático. 

a) InteAaccí6n Social ( medida mediante el te,6t socíomLf- 

txíco de lo -6 g& upoz) " autocAftíco"- el lídet concentAa el ma

yoA n6ineAo de eleccionez y xeclíazos, hay mb eleccionez exte

AioAe¿ del gAupo. En loz gAupo,6 democA& ticos " hay m& 6 elec— 

cíonez ínteAcambíadaz entAe loz míembxo4." 

b) E,6tAuctuAa y CocAcíón de loz Gtupoz. 

En I' e,6tAella" ( en los giLupos autoc Ldtíco.6), todo tepo,6a en

el MeA. 

En " ted" ( en los gtupo4 democAdUco 6), las agínídadeA entAe

lo,s míeffibtos zon con,6ídeAablez. 
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e) Convmacionu y Actitudez .- En lo4 gxupoz autocAdU

co,s en ulaci6n con loz democAW-co.¿ ze compubó: 

Un mtfxímo de hoztílídad 6tente al lídeA y un mínimo de

sociabilidad entAe lo.& míembxoz. 

Mos. 

Un mdximo de competicí6n y ag& e4ívídad entAe loz miem- 

Un m<fxímo de conciencia puezta en el cumplimiento de - 

la tatea; el )tendímíento dísmínuye en au,6encía del £ídeA. 

Un mdxímo de di6ícultad pwta teemplaza L al lídex en ea

zo de alejamíento de éóte. 

El p Loce,6o de lídeAazgo deteAminado pot gactote,6 zítua- 

cíonale,6, tanto en la autonacía como en la democAacía, ze - 

Le6íeAen a 6íótema,6 de accí6n con zuz p)topín cahact" tí-- 

ea,¿. En cambio laizzez - 6aíte no u un zí4tema, ez un con— 

junto de pAincípío,6 o I£neu dí,6peAzu de acci6n que pueden

manilcótane en cualquícA cíAcuutancía. 
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Conctuzionez

De,&de la¿ ptíffleAas teotías que habalabn de " pectos de

peuonalídad en lo.6 que se cneía 6e ba¿aba el podeA, hazta - 

teniLí" donde 6e mencíona una ',\ telací6n de ín6Liencía pAoducí

da poA el nível de 6tat"; el estílo de lídeAazgo; el tol de

4empeñado en la íntehaecí6n dentto de un ympo que tíene va- 

lohe,6, noxm" y metaa que xegulan su compoxtamíento, pode -mos

da,kno,s cuenta c6mo el pAocuo de lídeAazgo aboAca cada vez - 

md¿ elemento4 en loz cualu paAcce tecavt óu explícací6n. 

En la medída. que exiÁta la po,6íbílidad de emptendeA ín- 

ve,¿tígacíoneá que noz p" fflítan analízaA la,6 condícíonez del

gtupo zín que los 6en6meno.¿ que ze dan en 11 ae zupeApongan, 

6e llegaM a díÁt¿ncíones md¿ claAaz y a conceptualízacíonu

Mó dejínítívaz de cada ptoce¿o, con lo que el conocírníento

de lo4 gAupoz 6e haAd Mó dín&níco y 6uncíonal. 
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CAPITULO 111

INFLUENCIA

Hemoá ví6to en el capítulo anteAíoA c6mo paXa de6íníA el pto

cuo de lídetazgo 6e ut,¿tiza de una 6o" a u otAa la palabxa ín

6luencía; ate concepto denota la alte)Lacídn que un gAupo logta

zobAe laz accíonu, juícías a opíníone,6 de otAo u otAo.6 índívíduos. 

La gente que ze encuentXa en el mí,¿mo campo altexa Aecípho- 

camente laz ídeu, 4entímíentos, piopózíto4 y aecíone.¿. No ze pue

de peiLmaneceA en un campo socíal y quedaA exento de 6" e6ecto4. 

Lin accionez de loz demd6 ejeAcen zobu nosotAo4 claAo,6 ejectos - 

íntelectualu; noz fiacen adoptaA ¿ deas io LAer-tas y m6nea,6. Laz

cond¿cíone4 zocíate,6 tambíLfn det~ nan la jotmací6n de ínte tue,& 

y pkop6Sítoz. En condicíone4 zocíalez dadas loz índivíduo.6 hacen

lo que no h~ os en auzencía de ellas y lo4 e6ectos zon a menu- 

do a,6ombiLosarnente 6uettez." ( 1). 

Un px¿meA concepto en el cual empez6 a ) zecaePL toda la - 

explícací6n de la ín1luencía jue el de zugeátí6n; lo que mb impke

1) Mch. Pzicotogta Social. pdg. 389 - 390
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4íonaba a lob teAíco.6 que ze ínícíaban en au6 obsetvacíones de - 

e,6te 6en6meno, eAa que una peuona pudieAa índucíx e6ectos en otxa

zín íntAoduc,¿n cambíos coAAcápond¿ente,6 en el medío. 

Al xe¿pecto A,6ch no.8 díce: 

1,... estdbamos en pte-sencía de un e6ecto pioducído po L medíoz

puxamente póícol6gícoz, que ponía en coxtocíkcuíto la,6 6uncíonu

de laz condícíonu healez y no po¿ eía 6undamentos en los hecho,& - 

o en la iLaz6n. Pwt lo mízmo, los ejecto4 obtenído,6 mo4tAaban una

aceptací6n cíega y acAít¿ca de las eleccione,6 y cAeencía,6. Esto - 

se convítti6 en la cwLactexUt¿ca dejíníto)tía de la zugatí6n..." 

Conchetizando m£ 8 adelante " ... la zugUtí6n e4 la aceptací6n

de una ptopo,6ící6n con ptucíndencía de 4,undarnentoz 16gícamente - 

adecuado.6" ( 2). 

A med¿da que 6ue avanzando el cAtudío de Ute 6en6meno Ze -- 

leg6 a la concl" í6n de que la sugutí6n eAa una 6o)Lma de contAol

zocíal de la acci6n y la expeAíencía. Se íntent6 entoncu utudívA

expeAímentalmente loz ejecto4 de la,6 ptesíonu de gnupo zobte la

2) IBID P. P. 401
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6oxmací6n y cambio de opínionu y juicio,&. 

A continuaci6n mencionaAemo.6 a-Eguna,6 inve.6tigaciona tepu-- 

4entativa6, con el Jín de íntAoducírt algunoz conocímíentoz . 6ob)te

el tema. 

En geneAal utas teoxía,6 síguíeAon un p&ocedímíento sencillo

y díAecto. El pnímeA paso eztablece c6mo un individuo valeta un - 

LUunto dado. El segundo coíuí.¿te, en ín6oAmaAle aceAca de la eva— 

luací6n que zob)te el mí,¿mo a.¿unto emítíexon otAo,6. Sí encontAama6

que el individuo alteAa su po4ící6n en la dítecci6n zug" a he— 

mo,s obtenido un e6ecto social de6ínído, tesultado de una uaccí6n

a la valoxací6n de otAos. En ke-súmen, ze det" mínan 1,u opínionez

de índívíduos antu y de,spué¿ de someteAlo,6 a loz puntoz de vísta

de otAoz; el tiltimo e.8 el 6actoA expetímentat que se zomete a me- 

dícíone,s y an" ís. 

INVESTIGACION DE SHERIFF SOBRE EL PRESTIGIO

Intent6 demo.6tAat que el JactoA ptestígío puede alte^ax la - 

valofLízací6n de mateAía£e,6 lít~ o.6. Alguno,6 gptupos de utudían

tu uníveuítaxíos leían un conjunto de lo,6 pa.8aja bAevea en pto

za, cada uno de lo.6 cuales consístía en do4 o tAu oAacíone,6; ze

acompañaba cada pazaje con el nombte de un auton muy conocido. La
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taxea conzi6tia en cla&í6ícvA loz p& tAa6as en oAden de müLíto. En

una 6aze anteitío)L el mí,6mo gtupo había clasí6ícado a lo,6 16 auto - 

tez segC£n 6u métíto. Todoz lo.& puajes 6e extAajeAon de £ oz uctí

toa de un mízmo autoA, lo,6 p&vLa6o.6 se seteceíonaton de modo que

dí6eAían en calídad. No ex¡-6t£a telací6n entte lo.& pd" a6os y loz

zupue,6toz autoAu. 

La ínteAptetací6n de SheAíjj deducía que loz autotez aitamen

te calijícadoz tendían a elevaA la valoAízací6n de los pJAka6n - 

atAíbuído.6 a ellos y a la ínvema lo,6 autoAe.¿ poco arvLecíados ten

dtan. a díómínuít la estímací6n de loz txozoz que 4e lez attíbuía. 

De acuvtdo con uta íntep¿etací6n el " pxutigío" de un auto.PL 4e - 

txan-ó6e-i.ía automdUcamente al tAozo lítetaxío y altuLaba 6u nivel. 

Otta ínvezUgací6n ímpottante ez la de TIioxndíke; íntent6 -- 

AataA loz phoce,4o,6 de evaluaci6n díAectamente en t nas de --- 

p,PLíncípí* 4 de apnend¿zaje. 

Su expeAímento 4e centA6 en e£ íntento de modí6ícaA cíeAtLu

valotízacíonez poy medio de Lecompensa,& y caztígo4. En tezCanen zu

ptocedímíento consí4Ua en detemnínaA c6mo una peuona evadía --- 

cícAtoz detallez utét¿coz al comíenzo de una zítuací6n expet,¿men
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tal; íntAoducíA Jactotez de & ecompenóa y ca6t,¿go, uto con el pto

p64íto de alteAcA £,u valotízacíones y pAobax el alcance de las - 

cambio,s ne4ultantez. Como mate)tíalu de juícío utílíz6 toAjet" - 

de navídad y pape£ ez píntadoz. 

Al pxíncípio cada ¿ ujeto dectataba cdanto le gutaba una ze- 

tíe de detallu que calí6ícaba en una ezcala de 5 punto4; uto, 

conzUtuía la pueba de pte- entAenamíento. Venta a contínuací6n

un pehíodo de adíuttamíento duAante el cual ze ínloximba a loz

zujeto,s, de¿pué¿ de cícAta.6 Aezpuutaó de cimo otAos, competentu

en matexía de " guto ~ tíco" habían juzgado £ oz m¿ ómo,6 detallu. 

Se caU6ícaba de nuevo líbxemente el pAímex conjunto de mat~ ez, 

e¿to con,&tituía la pxueba poat- adíutAamíento. El cambío entAe -- 

laz p Luebo pAe y pozt con¿títuía Za medída de£ cambío en la valo

kízací6n p&oducida po.% la tecompenza de vek que la uaceí6n pu -- 

pía eAa tambíén la de o~ peuona.¿ competentu. 

El hallazgo genehal couí,6U6 en que loz punto¿ 6avo tecído,6

pot loz come~ os autotízado,6 ( o la iLecompen,6a de veA concotdaA

su ptopía tupucóta y o~) llegaxon a zeA valoLado,6 ~ ente y

lo,6 duacxedítado.6 petdíeAon puntaju. Lo.6 cambíoz en la.6 calí6í~ 

cacíone,ó 4e ptoducían en la díAcecí6n de lo,6 comentwLío4 y en con

junto exan ata" ítícamente zígnílícativoz. En palabA" de Tho,%n- 
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dike: 

loó te¿ultado.¿ de nue,6t&a4 expeAíencía,¿ apoyan la conclu

zí6n de que ¿ e puede en,6eFi" a una peuona nuevaz actítudez y guz

to,s con tanta zeguxidad, aunque no tan Sdeílmente como ¿ e le pue- 

de en,6eñaA accíone,6 o conocímíento,6 tAdgicoz. Loz pkíncípíos bd6í

co,6 del apundízaje poA medío de la Aepet,¿cíón y la tecompenza -- 

poAecen actucA con lo,6 dueos, ínteAuu y actitudez como lo hacen

con l" ideaz y movímíentoz..." ( 3). 

TRAWOS DE ASCH. 

La ínvutigací6n de ute autoiL e,6 elLUíca dentAo del típo de

tAabajo,s de ín6luencía. Utílíza un matvtíal zímple, un conjunto - 

de taAjetu, cada una de laz cualez pAuenta una línea cuya longí

tud 4eAviAd de patA6n de compwLacíón; poA otAa paxte ze pLuentan, 

tambíén otAo conjunto de taAjetaz con- tAeó I£ne" , de laz cualeó

una ea de la mí,6ma longítud que la línea patA6n y laz otA" dos - 

ze dí6eAencían con 6acílídad en Aetací6n con eza longítud. Aquí - 

el utímulo no tíene el c" deteA arabíguo que Aeconocíamoz en el - 

dí,6pozítivo expexímental de SheAí6J. 

3) IBID PP. 411
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E£ p)Locedímíento se 4esume a contínuacíón: 

Se goAman g.,tupoz de zíete a nueve míembto,6 y 6e le.6 pedía que

uno poA uno emítíeAa su Lespue,6ta .6obAe la ígualdad de laz Ifne£u, 

en otAas palabA", decíA cu4l de laz tAeó línea4 eAa ígual al mo- 

delo o patA6n. Se Aepet£an hazta 12 . 6etíu de e,6tímulo4. 

La¿ condícíonez expeAímentales se va&,¿oAon paAa jínez de la

teohía - 

La pAímeAa cond,¿ci6n utaba 6oAmada poA una mínox& de un zo

lo míembILo contAa una mayohía undníme. 

Un MIo zujeto ( la m¿notía) contutaba honutamente, loz de- 

md6 eataban in4tAuidoz y tezpondtan conjokme a ta.6 di.6po.6icione,6

expeAímentale,6, o zea, ne4pondían eAA6neamente, peAo con mucha 6e

guAídad en 6" juícíos en cada 6exíe de ut£mulo,6. 

La 6egunda condící6n estaba 6oAmada, pox una teduccíón de la

mayotía. Se Aedujo la opo4ící6n a una zola peuona, los demCu miem. 

b to¿ pumanec£an zíguíendo la4 di6pozícíonez dada,6 en la ja.8e de - 

in6tAucci6n individual. 
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La teAceAa condícíón eótaba 6okmada pox una mayoxía dumeve

nída. En lo.6 expe» mentoz pkecedenta una mínohía de,¿p&evenída 4e

oponía a una mayoxU ptepvAada. En ata zítuací6n ze invíAti6. 

Aho>xa la mayoxia utaba deópAevenída y ze in¿tAuy6 a la mínox& 

paAa que opínaAa de la 6okma ya de.¿ehíta. 

Lo,& i~ ltadoz obtenído,6 en el expexímento son -teóumídoz pob

el pxopío autok. 

No,6 díce " ... itu di,¿toiLcíone,6 que hemos encontAado en la ac- 

cí6n, el juícío y haóta cícAto gkado, la peAcepci6n, & UultVAon - 

comecuencía de laz pxuíonu de la u6exa óocíal, no de tenden- 

cia,6 que tíenen zu o)Lígen en el índívíduo miómo. Quíenez 6ucumbíe

iton a la mayoxía habían actuado de una maneAa totalmente senzata

aí ze lez hubíeAa evítado la ín6luencia davíadota del gAupo. Lo4

e6ecto,6 obzexvado,6 tuvíeAon oAígen en una contamínaci6n pxevía

del campo . 6ocíal, evídencía de la p&ojunda dí4eAencía, dude el

punto de vízta del índividuo, entAe h~, óe d~ o de un g)tupo

que po4ee una opiní6n adecuada y dentAo de otAo cuyo punto de vi6

ta .6e encuentAa diatouíonado..." ( 4) 

Loz estudíos antez ducAítoz ze han telcAído a un publema y

han . 6eñalado un electo de vítal ímpottancía. Paxtiendo de la oUvi

4) IBID P. P. 492
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vacíón de que 4omo,6 4ensíb£eó a laz opíníoneA de otAo,6 que demoz- 

tA" on de dí6eAentu man~ y que en cíeAtaz condicione¿ ze maní

6íuta en movimiento hacía la con6o)tmídad. 

Pa,óemo,s ahota a veA loz xe6eAentu teftícoz de loz tAabajoz

de Mozcovící, antAop6logo 6Aancéz que ha oAíentado la natuAaleza

del pxocuo de ín6luencía a otAo & nbíto. 

Ute auto)¿ paftte de que el juicio o la pexcepcí6n del índíví

duo 4e % ít6an en la copkuencía o en Aelací6n con otAu peuona4

cuya conducta, el ego y el tepextoAío de xe¿puuta¿ inteA6íeAen - 

con toA 6uyoA". ( 5) 

Concibe que la conducta y la * upuuta de cada uno 6e encuen

tAan modígícada,6, tAaducíendo " í una ajínídad anteAíoiL o utable

ciendo un lazo comunítaxío, e¿o4 lazo4 poi débílm que ¿ ean ptodu

cen un ímpacto en el compoxtamíento del índividuo. 

Po/ L otxa pvAte.,,. el juicio, la peAcepeí6n y el iLepeAtotío de

iLupue4tcu tienen en cuenta accionu que pudden se)L ucciada,6 al

objeto ( pot ejemplo: testimonío, ín6wme, valoxízací6n de lo que

habx& de haceme). 

J. 

5) MUCCvící Y OtAO-5, Nícotogía Social P. P. 182
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PaAa e,6te autoiL la natuAaleza de la /Le4puuta a los estímulos, 

al objeto eztd detekminada poA la Jínatídad del juícío y poA el - 

contexto en el cual se sítda: el índivíduo 4egdn LfI, a z" tupueá

taó ante)iíohu en cuanto al n¿¿mo objeto o en cuanto a otAo.6 e¿t£ 

mulos, es dec,(A, a los papeles o pemonaju cuya totalídad a tXavés

del upcío y del tíempo coutítuye zu ego. Así aAgumenta, " ... eÁ

la telacíón inteAna la que cAM en juego y la que desvía la Au— 

puesta al estímulo. Y se tAata en este caso de in6luencía, puesto

que cada " yo" cohAeaponde a una íntekacci6n dí6eAente, hecha de - 

6eAe,6 y acontecím¿ento,6 ucondidoz en los plíegua del pasado... lo

La pAuencía de kelacíonu contínaa dícíendo, y de íntvLJeAenc& ó

ínteApeuonalu o zocíala xelega al segundo plano los mecaníómoz

p4ícoldgícoz y ó" leyes . Sí un índívíduo advíeAte la desigualdad

de dos línea¿ cuando e¿td ai¿lado y su ígualdad cuando no lo utif, 

u 16g cO atAíbuíA el 6en6meno a la¿ p)Lopíedadea de la íntetacci6n

antes que a las de los mecanísmoz peAceptualeó o íntelectuales. - 

Se ha compubado que cuando los míemb toz de un gtupo juzgan un u

timulo, Uenden a haceA conveAgeA su eótímacíonu en un punto -- 

nodal y medio, esta conveAgencía eótd díXectamente kelacíonada con

la natuAaleza de laz Aelacíones que se elabotan en el ínteAío,% de

un qkupo injoAmal. De ese modo, no solamente laó leyes p.¿ícol6gí- 

caz llamad" gene.,Lale,6 se modí6ícan, expkuando zuó mecanamoz los
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ca,tacte-te,¿ PfLopío¿ del p tocuo de ín6luencía síno que ademd4, con

fLe,¿pecto a ezte, loz mecaní.¿moz y laz 6uncíones psíco£6gíca 6 dejan

de dí6cAenc,¿ame; ze pAoducen los mízmo s e6ectos, £ os m,¿ 6mo.6 Jen6

menoz, ya ze ~ e de peAcíbí i, juzgaA, acwLdaue, etc., todaz -- 

las 6acultada apaxecen como 6oAmas p~ culaAes de la ín6luencía". 

6). 

El utudío de loz p)tocezoz ímplica, pon una pa,,tte que ze pa- 

sa de una pzícología de doz tklúníno s a una pzícología de tAez MA

míno,s, ez deciA, el pazo de una & pícología bípolax ( ego - objeto) 

a una zpícología tAípolaA ( ego - alteA - objeto) . 

FUNCIONES DE LA INFLUENCIA

Ya que zon loz 9,'Lupo zocialez loz que modulan el 6en6meno, - 

la íngluencía cumple 6uncíonu en la &ocíedad. 

FORMACION DE LAS NOMA.S: 

Loz índívíduo,6 colocadoz en una sítuací6n zocíal en que tíe- 

nen que juzgaA un ut&u-lo, tíenden a coutítuík una wLma. comdn

y que el juícío de£ índ,¿víduo colocado luego en una sítuaci6n aís

lada teptoduce en gPLan poAte la noAma comCLn. 
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SOCIALIZACION DEL INDIVIDUO

Coutítuye la zegunda 6uncí6n Aeconocída a £ a ínjiuencía. Se

tAata en ute cazo de las xazone,6 o de l" cítcun¿tancía,6 que pet, 

míten al índívíduo ínveztígaA la pAesencía del pt6jímo o que le - 

obtigan a haceAf-o. 

CONTROL SOCIAL

Eata 6unr-íón kezume en cíetto, zentído todoz loz demdz. Se ez

tí.ma que un gtupo pata mantenur ¿ u identídad, debe podeA canaUzat, 

pxeveeA y conc~ el compoAtamiento de . 6" miembto,8. 

Pot to- cuat, pat medio de ciettaz convenciones, & egtu o Aan

cíoneó el gAupo 6íja loz límítes a la aecí6n de cada cual y lo,6

vígíla. En cíetto zentído, y m¿íó d Aectamente, la ín1luencía ez

un ptocuo que azeguta el equíiíb tío del conjunto socíal. La ín- 

6luencía g" ant,¿za a6n el equílíbxío del índ¿víduo a quíen no za- 

t¿s6ace el a¿slamíento, o la 6alta de podet zobte el entotno, le

conducen a dueaA zu íntegAací6n a la comunídad humana. 

INSTRUMENTO DE CAMBIO

Una dltíma 6uncí6n de Za íngluencía seAía la de con¿títuít - 

un í" ttumento de cambío. El índívídao, en zu nelací6n con e£ pt6
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jímo tAata de cong,%acíaxze con é4te. 

Algunoz índívíduoz y algunoz Subg tupo4 tíenen necuídad de - 

zvu ap&obadoz zocíalmente. Un medío de obteneA la aptobací6n deS

pA6jímo, de manteneA zu atencí6n, o de cavt en zu ag L o con,6íáte

en dejaue ín6la¿L pot él, en adhe" e a z" opíníonu. La patti

cípací6n en el p)Locuo de ín6luencía hupondvLZa puez a la necuí

dad a6ectíva de encontxame en un contexto emocional con aquelloz

que yaloxamo4 o con aquelloz cuyo 6avoA dueamoz. 

Ten~ o,& ahota que planteaxno.6 do¿ p)ieguntaz: 

C6mo y pwt qul un gtupo tAata de ímponeA zuz opíníone,6 a un

índivíduo o a un ¿ ub- gqupo? 

C6mo y pwL qué un índívíduo ( o un zub- g& apo) adopta £." opí

níonez de zuá ígualez ( o de zu gtupo) ? 

Loz indíviduo.6 o sub- gwpo4 que ejacen la ínlluencía -son 4iem

p&e conzídeAado4 como peAtenecíenteó a una mayot¿a, xep)Luentando

a una autotidad o po.&eyendo una competencía zupeptíot a la medía, 

po4 áu paAte la mínoxía, el índívíduo, no son couídexado¿ maz -- 
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que como blanco de tíAo o tecepto L de la ín6luencía. El ptímeA ~- 

t~ o del cambío ¿ e entíende como actívo míen~ que el segun- 

do u Aeducído, en 6u explícacíón en una pa,sívídad total. Lírníta- 

do el índívíduo ( o el óub- gtupo) mínoxítaAío no pwtece tenvt otAa

alteAnatíva que la aceptací6n o el techazo de lo que le u zugeAí

do o ímpue,¿to pot la mayotía; en cazo de iLechazo, laz áníca,s pozí

cíonez que ez líb)Le de ocupax en La telací6n zocíal zon la de,svía

cí6n o la independencía, adecuadaz a laz wncíonu de aiálamíento

poiL pwtte de£ gAupo o de . 6u,6 íguales. 

Lo.s 6actote,6 que deteAmínan la tendencía genvuti a poneue - 

de acuexdo con la opíní6n del gxupo, . 6on dt tAu JAdenez: el obje

to de juícío, el zujeto que 6oAmu£a el juícío y la .6ítuací6n. El

sujeto e,¿tcAd mdá de acueAdo con la opíní6n gitupal cuando el obje

to sea ambíguo, cuando tenga que expAeáaA 6tibítamente .6u opíní6n

o deba en6Aentwue con una 6uejite mayoAía de pateceAe,6 contAaAíos

y cuando valokíce en gAan med,¿da su pnopía peAtenencia al g,,tupo. 

No ob.¿tante, puede ptevalecei el punto de vísta de una míno- 

Aía cuando ella ocupa un ¿ tatus elevado en el gtupo, cuando pozee

el podeA o estd coutituída poA elementos de Oircíón populaA. 
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En toda ín6luencía de una peuona zobAe otta 4abyace una de- 

pendencia ItectpiLoca entAe ambas. 

En uta ínteAaccí6n de dos peuonas se fLevelan zeíz típas po

zíble,¿ de ín6luencia. Sigán Pxedvechni* y Platonov. ( 7) 

a) Facílítací6n Recíp Loca.- se caAacteAíza po)Lque loz índíví

duoz al ejecutaA alguna,6 accionez en pAezencía uno de otAo lo ha- 

cen con md¿ Lfxíto que estando ¿ olos. Un cazo típíco ez e£ de la

utímulací6n mutua ví,¿ualy auditíva de los actoz zímplez ulacío— 

nado4 en conjunto. 

b) Ento>ipecímiento Rec£pxoco.- e,¿ta aítuací6n .6e da pot ejem

plo, cuando los paiLtícípante,6 deben iuolve.,L pot 6epaAado, peAo - 

en pxuencía uno de otAo.,i pPLoblema,6 complejoz. 

e) FacíL¿tací6n UnílateAal.- & e da cuando la peuona gueAte

exp~, etc.) ayuda a la m<U débíl. En ute cazo la 4egunda ne- 

zutta dependíente de la ptírneAa. Sí e,¿ta.¿ 6ítuacíonu .6e Aepíten, 

la dependencía puede tAan,¿JoAmatáe en un ka,6go de la peAzonalídad. 

d) EnteApecímiento Unílatuial.- ( ob stdcttlo), una peuona a - 

quíen molesta la pAaencía de otta y lo extetíoAíza. de<svía la sí~ 

tuací6n a un entotpecímíento o a una 6acilítacíón asímltxíca. 

7) PAedvechni, Ptatonov y oVtoz P. P. 221 - 228



60- 

e) Facílitací6n Aóímétxíca.- zc pAoduce en loz c" oz en que

una de laz peA.6ona¿, pot 6acílíta)t la 4ítuacíón de la otAa, & e co

loca en una 4ítuací6n m& 6 engo" oza. 

6) Independencía.- u el cazo en que la acci6n de una pmona

no incíde en ab,6o£ uto en loz buenos tezultados de la otxa. En la

tealídad se obbe>iva en AaAa¿ oca,6íonu. 

Po& zu paxte Lambekt nos díce que se tíende a couídetax a

la autoxídad como una vvAíab£e contínua, en la que cada índívíduo

tíene una inl6uencía mayok o menoh. 6ob i,e £ a conducta del gnupo. 

La ínIluencía de un índívíduo puede ejtAceA,¿e de manexa

díleunte -6obAe el &endímíento de¡ gAupo al cual peAtenece". ( 8) 

La ín6lueenía global de un índividuo en un giLupo e,6 " la Ae- 

4~ te de do4 componentu : 

a) £ a ínIluencía dítecta, que depende del valok de la paxtí- 

cípací6n de ae índívíduo en la ejecucí6n de la taAea, y ; 

b) la ínIluencia índiAecta, que depende de la accí6n que ejvt

ce sobu loz otAo6 míembAos del gAupo paAa manteneA ia paAticípa- 

8) LambeAt cttado po.PL Anzieu, Dindmica de los Gkupo,6 Pequeilos . 
I,-. 

P. P. 132 - 134



cíón de ello4 en detexmínado nivel y aseguxwr la cooAdinací6n con

el m.¿ nímo de plkdída de la ene,&gía". 

La ín6luencía dítecta & eAía 6uncí6n de la aptitud índí- 

vídual paAa la tatea couídeAada y de la enexgía ga,¿tada poi el - 

individuo dutante la ejecución de aa taAea... la ín6luencía índí- 

kecta co~ pondetCa a un pyocuo de maximízací6n con pondeAací6n

de cada una de laz paxtícípacíonez en Junr-¿ón de las nece<sídade,¿ 

de la taxea y de laz aptitude4 índívíduatu. 

La ín6luencía global eó cazí como una co" tante, igual al — 

p4oducto de loz do4 componentu ". ( 9) 

Con todo lo anteAíoA podemos datnas cuenta que el 6en6meno - 

encíevia, igual que muchoz otAo,& una seAíe de a¿pecto,6 y vat&-- 

ble.s que se 4upvLponen impidiendo " í ¿u cla,,La de6ínícíón y anUí

ziá. 

Vemoz ademd6 que la¿ dív", aa,¿ modalídadu adoptadaz poA la - 

ínIluencia ( Con6oitmídad, Mínotía, Dependencia), encíeAtan en 3, t - 

un modelo de ínteApAc-tací,5n que p yetende estableceA los alcancu

y laz límitacionez del 6enómeno ya sea en base a r-onocímíento.6 cm

pZAico,6 o a po,6tutados tefticoL timitado.6. 

9) Anzieu op. cit. P. P. 134
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CAeemo.6 línalmente que míentAa,6 no teduzcamoz la vída zocíal

a meAa conjohmídad, adaptací6n o dependencía loz avancez en el u

tudío de e.6te ptocezo utaMn encamínado4 bajo una ídeología mdó

6i,kme. 
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CAPITULO IV

METODOLOGIA V PROCEDIMIENTO EXPERIMENTAL

Ptanteam,Zento del P)Lobtema

El juício o la peAcepcí6n del índívíduo 4egan Mo,6covící, 

6e sitaan en la copimaencía o en iLelací6n con o~ pmona6

cuya conducta, el ego y el kepeAtoAío de Ae¿pue,6ta,6 ínteA6íe

ten con la¿ .6uya4. La natuhaleza de la tupue4ta a lo,6 ezt£- 

mulo,6, al objeto, utd det~ ada poA la 6ínalidad del juí- 

cío, poA el contexto en el cual ze 6i;Wa. Po,% ejemplo, . 6í un

índívíduo advíexte la duigualdad de doz líneu d¿JeAente4 - 

cuando aan eÁt4 aÁzIado y zu ígualdad cuando no lo eót<f, eb

16gíco atkíbuix el Jen6meno a la,6 ptopíedade,¿ de la ínteAac- 

cí6n zocíal anteÁ que a 1,u de lo,& mecaní,6mos peAceptualu o

íntelectualu. Se ha compxobado que cuando loz míemb Lo.6 de - 

un gxupo juzgan un utímulo, t¿enden a haceA conveAgeA 4us - 

ut¿imacíone6 en un punto medio. 
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De Ue modo no zolamente laz leye6 p4ícol6gíc" llama- 

da4 geneAalez 6e modígícan, expxuando su6 mecanísmoz y la,6

6uncionez psícol6gíca,6 dejan de dí6cAencíaue- ze ptoducen - 

loz mísmoz e6ecto.6, lo,& mi6mo-6 Jen6meno,6, ya 6e t>iate de peA

cíbíA, juzgaA, acoxdaue, etc.; toda,6 las Jacultadez apaAecen

como Jo" aó paxtícuIaAe,& de la ínIluencía. " ( 1) . 

Nue,stAo pxoblema zuAgí6 zobiLe este punto de la ín6luen- 

cía y el 1wLop6Síto jundamental de Uta ínveótígací6n Jue ob- 

zeAvvA qué ocuAAía cuando un índívíduo aí¿lado se 6ohmaba -- 

cícAto,6 juícíoz zobu un p Loblem X, y al seA íntegiLado a la

díndmíca de un gxupo, é¿to,6 eAan cambíadoz poh otAo4 juício.6

ante el míómo pnoblema que eAan lo¿ que el I£deA " ímponía" - 

en el ghupo. 

El planteamíento de nue,6tAo ptoblema conaetamente Jue

el 6íguíente: 

Puede un zujeto ze& ínIluído a cambívA 4us juícío,6 o - 

Lupue6ta4 a que llega ante p&oblemaa l6gíco - miatemdt,¿coz

en una zítuaci6n índívídual, poh 104 juíc-íQ4 0 AUPuuta,& 

que ímpone un WeA en una sítuaci6n gxupat, ante loz mí,6mo,6

ptoblemaó? 

1) Pfoscovici. Op. Cit. pLfg. 180
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Plantearn¿ento de Us Híp6teóíz

Como una zolucí6n tentativa al publema antez mencíonado

ze planteaxon la¿ zíguíente,6 híp6te¿í¿: 

Híp6teÁi6 Conceptual

Sí loz juício4 o fLupuuta,6 ernítidaz poit sujetoz en una

6ítuací6n índivídual zon cambíado.& al 4ometeAlo,6 a una sítua

ci6n ghupal, a 16gíco atxíbuíA eÁto4 cambioz a la ínteAaceí6n

4ocial anteó que a mecanízmos peAceptualu o íntelectualez; 

pexo aí lo4 juícío,6 que ímpeAan zon lo,6 que el ltdeA ímpone

al gfLupo, entoncu el cambío debeAd atxíbuíme al jen6meno - 

de lídexazgo, entend¿endo a eÁte como el p&ocezo en ví&tud - 

del cual ze ín6luye .6obxe laa actividadu de un gxupo otganí

zado con xeapecto a la líjací6n y conseAvaci6n de metaz y -- 

donde el I£deA adquíeAe zu. ".6~ " a tAavéS de la paxtícípa

cí6n activa y la demo4tfLací6n de su capacídad pata llevaA a

cabo detvw" adaa takea4. 

Hip6tuíz de Txabajo

Cuando un zujeto en una zítuací6n índívídual. 1,lega a

e¡~ kupue,¿ta6 ante la 4olucí6n de pAoblemm 16gíco - ma
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temdtíco,6, y al zeA ínteg-tado en una zítuací6n gtupal cambia

dích" tupuataó, entonceA el cambio 6e debe a la ínIluencía

que el lídex ejeAce en la ínteAaccí6n zocíal al ímponeA 6uó

juícío4 ( heópuestaz) zean co" ecto,6 o no. 

Hip6teAi,6 AUeAna

Exí,6ten dí6eAencí" 6ígnígícatívas en laz kespue6ta6 ín

dividuata y gtapate,6 ante ptobte= 4 t9gico - matemdtico,6. 

Hip6te¿í,6 Nula

No exizten dí6eA«ncía<s 4ígní6ícativaó en ILU kupueó;tM

individuateA y gtupate.6 ante p&obtema,6 t6gico - matemdticoz. 

Pobtaci6n

Debido a laá necehídadez de la ínvutígací6n, la pobla- 

cí6n zUeccionada paAa utudio utuvo condicionada poA lo¿ - 

6iguienteh aapectoa: 

los zajetoz debían pexteneceA a una e,6tAuctuAa oxgdní

ca bien dejinida; 
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dí6eAencíaue loz kole,6 entAe lo 6 míembAos y tencA la

lícencíatuAa como acolaxídad rvLomed,¿o; 

taxeu en comC¿n a de.¿ernpePíaA; y £ o mdó ímpoAtante, la

iLelací6n entAe loz míem" oz debía zeA e= a caha, de

tal manexa que cada míembto pudíue teneA una peAcep- 

cí6n índívidualízada de loz otAoz, & eA peAcíbído tect

pitocarnente pot Utoz, pud¿endo pxoducíxóe en ello,& una

elevada comunícacíón ínteAíndívídual. 

PolL utA¿ &azone,6, ademds de díóponíbílídad y 6acílídad

de acce¿o a la dependencía, la poblací6n zeleccíonada 6ue el

pmonal, que laboha en la Coo ulínací6n Gen~ de DuaAAollo

Aghoíndutxíal de la SARH. 

Obtencí6n de la Mue¿tAa

Una vez dete~ ada la poblací6n ae ptocedid a e6ectuaA

el mucÁtAeo. La utxuetuAa de la C. G. D. A. UM con6wmada

pox do4 Díxeccíone6 Genexalu, cada una de ella4 con cuatAo

6ubdíAeccione4 íntegtada,6 pox un ptomedio de 65 a 85 pmo-- 

nu apxoxímadamente. 
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La zeleccí6n de la muestAa ze e6ectu6 a£ azoA. Se nume- 

Aaton del uno al ocho la4 . 6ubdí/Leccíona; 4e íntAodujeAon en

una uAna de la cual 4610 4e extAajo un papel que co" eÁpon-- 

deAía a la zubdíkeccíón a 4ometex a utudío. 

La haz6n pok la que z6lo ae zeleccíon6 una 6ubd Aeceí6n

jue pwt loz a,6pecto4 mencíonadoz anteAíojtffiente; la fLelací6n

caha a caAa de 4a6 míembAoz, la¿ taxeaó en comdn y la dí6uten

ciací6n de Aoles en una e,6tAuctuAa bíen de6inída. 

La gen~ zací6n que puede haceue de lo.6 Aw~ oz - 

uta4d l¿mitada entAe otxa¿ co,¿", poA Itu cwtactvL£ótícaz - 

de uutieo utílizadu en ute utudío. Dícho de otAa 6okina: 

no podemas a6íAmaA que paAa todoz lo,& gAupoz pequeño4 ya zean

de tAabajo, 6amílívA, & elígíozo, de competencía, etc., el

piLoeeóo de ín4luencía del lídeA &e M en ígual maneAa; la4

a4iAmacíonea que ze hagan, e,6ta&dn condícíonadaa a ubícaue

en el contexto planteado en ute utudio. Poit deagAacía no

ze puede llegaA md6 alld de donde acaba el camíno. 

Tamaño de la Mue,6tAa

El tamaño de la muutAa 6ue de n u 40, o sea, el total

de lo4 4ujetoz a,6ígnados en cada uno de loz c¿nco gAupos. 
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La tabla 1 mue,¿tAa laz v" íablu que utuvíeAon equílí- 

bAada¿ en cada uno de £ oz g) iupos: 

PROMEDIO EDAD NIVEL ESCOLAR PORCENTAJE SEXO

H M

6. 1 23. 3 LicenciatuAa 50% ..... 50's

6. 2 23. 7 LicenciatuAa 50% ..... 50% 

6. 3 23. 1 Licenciatuta 50% ..... 50% 

6. 4 27 LicenciatuAa 50% ..... 50% 

6. 5 24 LicenciatuAa 50% ..... 50% 

FoAmací6n de C~ poz

Debído a £, u necuídadez expe,,Líffientale¿ de la ínveatiga

cí6n ze Sonmaxon cínco gupoz. Una vez a¿ígnados £ oz suje-tos

a loá gxupoz, é8tos tuvínon la,¿ zíguíente,6 condícíonu: 

GAupo Expm& entae 1

E£ lídeA llevatíf al yrupo a la ¿o£ ucí6n ccAAecta de lo¿ 

pLoblernu 4íendo democtdtíco 6u estílo de lídeAazgo. 
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Ca&acteAX6tica.6 OpeAacionaZes del UdeA Democ4dtico

1. 1 Toda dizcuí6n y decíAí6n de laó AupueÁtaz tomadaz

po)t el gAupo debeAían seA apoyadas poL el lídeA; 

1. 2 ubozax£a loa pazoz gene~ hacía la zoluci6n del

pxoblema y apoyat& 104 pfLoced¿míento,¿ que 6e aceA- 

can a la zolucí6n eoxxecta de loz ptoblemaz; 

1. 3 el I£deA debex& aceptaA laz opínioneó, xe6oAzax lAU

eoAAecta,6 y her-hazcA laz e" 6nea,¿; 

1. 4 4e le 6eAalaba como consígna al lídex, que mantuvíe

a las ca tact" tíca,¿ opeAacíonalu duAante la 4e- 

sí6n y que " convenciexa al gtupo a laz tezpue,6ta,6 a

Lft a,6ignada,6. " 

GAupo Expeximentat 2

El lídeA llevaxía al gxupo a la ¿olucí6n coxkecta de loz

pxoblema,& síendo autoAítaxío bu utílo de lídeAazgo. 

CaAacteAt6tica OpeAacionate.6 de -t LtdeA Autoxita'Lio

2. 1 El I£deA debuLía detvunínax toda tupuuta; 
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2. 2 el I£deA debeAía decídí& loz pazos a ¿ eguíA paxa la

holucíón de lo4 pLoblemiu; 

2. 3 el WeA no debex& aceptaA te,6puutaz alte-inatíva,6

de loz demdh m¿embYo4; 

2. 4 el WeA ímpon&t£a hu4 te,¿Pue,6ta; 

2. 5 he le zefialaba como cotuígna al lideA, que se mantu. 

víexan Iaz caAacteAX,¿tíca,6 opeAacíonateó duAante la

6e,óí6n y " convencieAa al gxupo de laz tupue,6tas -- 

aaignadaA. " 

GiLupo ExpeAimentat 3

El I£deiL llevahía al gxupo a una zolucí6n ínco" ecta de

loz ptoblemaó, adoptando un ut¿lo democAdUco de lídehazgo. 

Laz de6ínicíonez opexacíonale.6 zon lah mí,6maó que en el

g,tupo expeximentat 1. 

o Expehímental 4

El lídeA llevahía al gxupo a una soluci6n ínco" ecta de

loh pioblemaz, adoptando un utílo autoAítaxío de lídotazgo. 

Laz de6inícíoneó opeAacionaleó son laz mUma,6 que en el

g,tupc expeAimentat 2. 
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G4upo ContAot

Al MeA de ute gAupo no 4e le daxía nínguna ínstAuc-- 

cí6n. QbzeAvando 6u paxticípací6n en el gtupo y cómo & te -- 

eje,xce ínIluencía pata que el ympo, llegaAa a la soluci6n - 

coAAecta o incoAAecta. 

De6ín,¿ci6n de Vahíableó

En tos capttuto,6 te6xicos ( I - 11 - 111) hemo4 viAto de

alguna maneAa cómo condícíonez de gAupo, paxUc~ e,6 altehan. 

lu aceíoneó y juicíoz de lo.6 índívíduoz. Uto 6ue una de ILU

cauaz que noz llevó a vaAíaA la¿ condícíone,¿ de lo,6 gtupo.6

en dos a¿pectoz; uno el típo de lídeAazgo y otto el típo de

Pupue,ata al que debeAía llevax al gAupo; de ahí que la dejí

nící6n de nueztAaz vaAíablez halla zído la 4íguíente: 

Vaxiabte Independiente

Laz ínatAucciones a.¿ígnada,6 al lideA en xelacíón a laz

eaAactexUtíca¿ opeAacíonale,6 de lídeaazgo y al típo de tu- 

pue,6ta a la que debeAía llevax al gxupo. 
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VoA. abte Dependiente

El cambío en laz ite¿puezta,8 ( dadaz pwt el 6ujeto índíví

dualmente y en gtupo.) 

De,6c4,ipci6n del In6tAumento

El ínztxumento utílízado pata medí& lo s cambíos en la - 

vaniable depend¿ente eAan ptob£effi" l6gíco - mat~ cas, que

contenían " cíeAta íncvLtídumbne" en zu soluc,¿6n y que peAmí~ 

Uan duplazaA una accí6n de ínlluencía. Los ptoblemas utílí

zadoz 6ueAon loz zíguíentu : 

P4obtemaz

1) Juan ptatic6: " AyeA mi tetoj di6 ta hoAa 10 minutos an- 

te,s de dispwtaA e£ pxímet 6" íl, no conté laz campanadaz

pvLo Jue mds de una y Jue un ntím" o ímpwi." AyeA, Juan

utuvo toda la mañana JuePta de cata y su teloj se pwt6

eza mísma tcAde a laz cínco menoá cínco. 

A qué ho, a Jue dí,6p" ado el ptímeA Juíl? 

2) Dos obwtoz uno joven y o; PLo víejo, víven en un miamo - 
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apaAtamento y tAabajan en la MíÁma 6dbAíca. El joven va

dude la ctua a la 6ífbAíca en 20 minuto4; el viejo en

30 minutoz. 

En cudnto,6 mínuto,6 alcanzaAd el joven al viejo, zí nte

el viejo) zale de la caza 5 mínuto,6 antu que el joven? 

31 Sí 6e co)Lta un alambAe de 20 cm. de laAgo, de modo que

un pedazo 4ea 213 del otAo; 

C~ centímetAo4 zeAd m¿U cotto en menot? 

4) Sí una ameba se & er-v¿odujeAa cada txu mínuto.6 pod)tía lle

naA una jwL&a de un lítAo en una ho&a. 

Ctufnto Uempose necesíta paxa que do,6 amebaz llenen - 

una jwtAa de un lítAo? 

A continuacipon se detalla el pnocedimíento expetimental

utilizado en la ínvutígací6n. 

La explícací6n del mízmo za dividió en 6a,6u, cada una

de ellAn enr-íexta actívídade.6 upecí6íca4; uto se hizo con

el 6ín de 6acílítaA 4u an" í,& y entendimiento. 
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Una vez 6oxmado4 ya toz giLupoz y seleccíonado.6 de acuvL

do al tAatamiento que ze le danía todos pazaxon a la síguíen

te 6ue. 

Fue 1

Deteccí6n del LideA

A un g uTo de ocho pmonu 6e lu planteaba un pxoble- 

ma de i~ b geneAal a dí¿cutíA ( pox ejemplo, el papel del

hombte en la socíedad), poiL un lapzo de 30 mínutas. Do,& ob— 

aeAvadote,¿ obtend)Lían una tabla de 6tecuencía de la,6 panticí

pacíone,6 de cada uno de loa íntegtantes con el 6ín de detec— 

tax al lídeA. Al JínalízaA la 4e,¿í6n ze lez pedía que elígíe- 

ftan a una de laó peuona,6 que ellaz comídeAatan que había

6ungído como lídeA en la dí~ í6n. Con loz datoz obtenído,6

6e conótxuyeAon socío9tamu pox cada gxupo. ( VeA apéndíce.) 

Fu e 2

Sítuací6n Indívídual - Solucí6n de Pkoblem" 

L" ín6tAuceíoneó dadu al gtupo en e.6ta gne 6uenon: 

Cada uno tAabajoAd indívídualmente en la 6olucí6n de - 
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cada uno de los ptoblem" 4íguíentu. En el 6o4m~ o uctí

bajue la,6 ) Lupue,&ta,6 de cada pxobtema, índ quese b4evemente

el Aazonamíento paAa la zolucí6n y el gAado de la con6íanza

que Uene a cada una de £,u zolucíonu . 11 ( PaAa el gkado de - 

con6íabílídad ve& apénd.¿ce, Tabla II.) 

EntAeguen ta -6 4ezpue,6tas tan pptonto t" teAminen y no

tas di4cutan con to,6 demd6." 

La duAací6n de ezta 6ase 6ue de 20 mínutoz. 

Faz e 3

Sítuací6n GAupal - Solucí6n de PAoblemas

Dupuéz de habvt t~ ado la Fa,6e 2, ze daba un Aeceao

de 5 mínutoz. La teAceAa 6" e se ínícíaba dando l" 6ígu,¿en- 

ta instAucciones: 

Lo.6 equ,¿po4 de tAabajo 6e teuníAdn con el piopAíto de

conveníA a una ¿ clucí6n. Analícen 6ua Aeó~ o.6 con lo.6 de- 

md6 míembAo4 del gAupo y lleguen a una zolucí6n poA coman -- 

acueAdo de,6pub de habeA díscutído lo 6u4icíente. " 
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No tíenen IZ" de tíempo, maAquen el yLado de con6ían

za que tíenen en cada una de sus tupue4ta,6. 11

In4tAuceíonu dada& al L,¿deA

a) Dependíendo del gtupo expeAímental ze le daba al lí- 

deA la,6 ínztAuceíonez patta el tipo de Aupueata y laz

cam,cteAíótíca-a opeAacíonale,6 que debexta manejaA en

el gAapo. 

b) La¿ ín,6tAuceíone,6 . 6c daban al £,tdeA al te4mínax la

Fa.¿e NO. 1, ( deteccí6n del lídeh.) 

c) Loz dem0 miembAo.6 del gxupo no 6e deb~ daA cuen

ta de laz ínztAuer-íonu dadaz a Ute. 

d) Lo antexíw¿ 6e hízo poA . 6epaAado con cada uno de lo4

gitupoz. 

R, R2 R3 R4 CARACTERISTICAS OPERACIONALES

GRUPO 1 3. 10 hu 4 cms 10 mín 57 min DeteAmínaA e ímponeA 4u tupue,¿ 

GRUPO 2 3. 10 hu 4 Cm6 70 mín 57 mín Acepta& opíníonu y apoyak pAoci
míento s. 

GRUPO 3 4. 45 hu 13. 33 cm 15 mín 27 mín DeteAmínaA e ímponeA su AeápuezA

GRUPO 4 4. 45 hu 13. 33 cm.6 15 mín 27 mín AceptaA opíníonu y apoycA p)Loc( 
míentoz. 

GRUPO 5 NO HAY NO HAY NO HA Y NO HAY NO HAY
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CAMULO V

ANALISIS DE DATOS

Hemo4 llegado al punto donde debemoá comptobaA, 6í los objetivoz - 

de la ínvutígací6n ze han cumplído o no zatí,66actoA-¿amente. Al incíaA

el piaente txabajo paAtímo,6 de la,6 híp6tesíó que 6ínalmente tendxíamo4

que aceptaA o xechazaA zegdn el cazo. Uto nos da>iía pauta4 paAa con— 

cluix ke,¿ultadoz te6Aíco,6 des6pAendídoz del ptopío an" í.6, y con6)Lon- 

tWoloz con el maAeo teftíco del cual se deap&endí6 nue¿tAo p4oblema

a ínveatígax. 

PaAa logAvA tal objetivo tuvimas que escogex un díaeño e,6tadíótí- 

co que noz peAm¿tieAa adecuaXIo al enloque de nueót&a ínvutigací6n y

no a la ínveua, motívo que no,6 hubíeAa peAm¿t¿do.& alvax numeAo4o4 pko

blemaz metodol6gíco4 que suAgíeAon al de,6a>YAo~ e uta ínve,&tígací6n

y p~ ulwunente al con& LontaA 10.6 XU~ 04. 

PaAa el an" íá de lo,6 datos hemo4 iLect&uído a oAdenwLloz de tal

JoAma que .6u explicací6n mantenga una zecuencía que peAm¿ta ÍA de lo

paxticulax a lo geneAal. 
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El oxden atablecído ea el síguíente: 

a) PAeaentací6n de loz datoz tal y como 6ueAon obten,¿do,6, 4eñalan

do ta6 condicionez y t" va4iabte6 contAotadas. 

b) La conveUí6n de e¿to,6 datos a puntaje6 o calí6ícacíonu Z, e,& 

to, con el 6ín de obtencA valwLu típ.¿6ícado4. 

e) El andli6í8 eatadSítíco utílízando la p&ueba de Me Nemat paAa

obáeAvaA loz cambíoz en la8 ke,¿puuta,6 entAe .6ítuacíone,6 anteó

de,¿pub, de un mizmo zujeto. 

d) Socíom~ e InteAacci6n.- analízax c6mo 4e compoAtaxon los - 

4ujeto,6 bajo la4 zítuacíonu de deteccí6n del I£deA y la zitua

ci6n de tuo1ací6n de pitoblemaz, y veA zí el utílo de lideAaz

go ín6luye en la ínteAacr-í6n del aujeto. 

VeA 6í el utílo de lídvLazgo e,6 det~ ante en la duAací6n de

la saí6n, 6a¿ e 111 de lo,6 cínco gtupoz. 

CompaxaA el índíce de zegux¿dad en las Aupuutu ( índ¿vídual - 

gnapal) paAa veA c6mo ín6luye el utílo de lídeAazgo en la,6 tu-- 

pue,6 t" . 
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a) A contínuací6n ptuentamo4 toz tesultado4 tal y como 6uepton ob

tenídoz al 6ínalízcA la 6a<se expe.Aímental. 

Se pAuentan laó te.6pue,6ta,6 dadas pot el 4ujeto en las doz situa- 

cíones ANTES - DESPUES aaí como la duXacíón de cada una de ellas. 

Adem<U se muestAa el típo de tupuuta y ca,,Lactexatír-aó opeAacío

nalez que debía utílizaA el LideA, aóí como laó va>iíables que e<stuvíeA- 

Lon balanceada4 en cada uno de lo.6 g,,tupos; (, sexo, edad y e,¿colatídad) . 

Fínalmente ze zeñala el sujeto que desempeR6 e£ tol de ¿¿ deAaz90

en el gAupo. 



GRUPO 7: RESPUESTA CORRECTA - LIDERAZGO DEMOCRATICO

SUJETO EDAD SEXO

1 21

2 23

3 26

4 23

LIDER : 5 23

6 21

7 20

8 28

M

m

F

F

m

F

F

m

SITUACION 1

ESCOLARIDAD R 1 R
2

R
3

R

Líc. Econ. 4. 45hu 6. 66~ 2mín 30mín

L_¿c. R. 1. 4. 45hu 6. 66cmz 3m¿ n 30m¿n

comeAcío 4. 5OhU 6. 66em lOmín 90.seg

comeAcío 4. 50hu 6. 66cm 3. 33hA 90,6eg

Líe. Econ. 3. 10hu 4cmz lOmín 57rnín

Líe. Admon. 2. 50hm 13. 2cm 3. 33mín30m¿n

Líe. Admon. 2. 50hu 40cru lOmín Mmin

Líe. Econ. 4. 45hxá l5cm 3. 33m¿n lm¿n

DURACION DE LA SESION - 20 mínuto,6

SITUACION 2

R I R
2

R
3 R 4

3. 10hu 4 cnis 1 omin 5 7min

3. 10hu 4cw I Omin 57min

3. 10h,k,6 4cm.6 10min 57min

3. 10h,u 4CM6 10min 57min

3. 10hU 4cmz lomin 57min

3. 70h,u 4cw 10min 57min

3- 10hu 4cm,6 10min 57min

3. 10hu 4 crn6 I Ornin 57min

DURACION DE LA SESION = 36 mínuto4



LTDER : 

GRUPO 2 : RESPUESTA CORRECTA - LIDERAZGO AUTORITARIO

DURACION DE LA SESION - 20 mínutoz

SITUACION 2

R 1 R 2 R 3 R 4

SITUACION 1

lomzn

SUJETO EDAD SEXO ESCOLARIDAD R 1 R R
2 3 R 4

1 26 m Líe. DeA. 5hu 40ew ISmín 1. 30m¿n

2 25 m Líe. Admon. 3. 10hh¿ 10. 33emIOmín 30mín

3 26 F ComeLeío 5ht,6 20cm4 1 Ornin l5min

4 27 m Líe. Econ. MU licms 5mín Imín

5 22 F Líc. Econ. MM 6. 66em4 25mín 1. 30mín

6 21 F comeAcío 5 hu 4 crm 2mín 30mín

7 20 F L¿ c. Econ. 3. 10hu 4cmz lOmín 57mín

8 23 m Líe. R. P. 7hu 8emz 6m¿n 30mín

DURACION DE LA SESION - 20 mínutoz

SITUACION 2

R 1 R 2 R 3 R 4

3- 10hu 4cms lomzn 57min

3. 10hu 4cms 10min 57min

3. 10hu 4cm6 HmEn 57m n

3- 10hu 4cm6 10min 57min

3. 10h,u 4cm4 lomin 57min

3. 10hu 4 cm 10min 57min

3. 10hu6. 66cm 10min 57min

3. 10hu 4cm.6 10min 57min

DURACION DE LA SESION - 22 mínutoz



GRUPO 3: RESPUESTA INCORRECTA - LIDERAZGO DEMOCRATICO

SITUACION 1

SUJETO EDAD SEXO ESCOLARIDAD R R R

1 21 m

2 22 F

LIDER : 3 28 m

4 32 m

5 20 F

6 20 F

7 20 m

8 22 F

DURACION DE LA SESION = 20 m¿ nutoá

1 2 3

Líe. R. Ind 4. 45hu 4 cms lOmín

Líe. A& non 4. 40hu 6. 66cmz 3m¿n

Líe. Admon. 4. 45hu 13. 3crm 5mín

Líe. De)t. 4. 50hu 6. 66ms 1 Om n

Líe, MeAcad. 3. 10hxó 13. 3crm l5m¿n

Lic. Econ. 4. 45hu 4cm 5m¿n

Líc. R. 1. 3. 10hu 6 66CMZ lOmín

ComeAc.¿o 5hu 13. 3cmó 30mín

DURACION DE LA SESION = 20 m¿ nutoá DURACION DE LA SESION = 39 mínutos

SITUACION 2

R 4 R 1 R 2 R 3 R 4
30min 4. 45hu 13. 3cm6 5m n 27min

15min 4. 45h44 13. 3cmb 5min 27min

27min 4. 45hu 13. 3ems Wn 27min

33min 4. 45ku 13. 3cma 5min 27min

56mZn 3. 10hu 13. 3cniz 5min 27min

18mi'n 4. 45ku 13. 3 cni6 5min 2 7min

6m n 4. 45hu 13. 3crm 10min 27min

50m z 4. 45hu 13. 3cmz 5min 27min

DURACION DE LA SESION = 39 mínutos



GRUPO 4: RESPUESTA INCORRECTA - LIDERAZGO AUTORITARIO

DURACION DE LA SESION - 20 mínutoz DURACION DE LA SESION - 21 mínutoz

SITUACION 1 SITUACION 2

SUJETO EDAD SEXC ESCOLARIDAD R 1 R 2 R
3- R4 R R R R

1 28 F Comeiteío 3. 2 Qhu 6. 66cms 8min 33ntín 4. 45hu 6. 66ctu 5mín 2 7mín

2 26 m b -c. DeA. 4. 45hu 6. 66erm 1 Omín 30m,¿n 4. 45hU 6 . 6 6 r -m4 5mín 2 7mín

3 26 F Líc. DeA. 3. 1 Ohu 4 cm 5rn¿n 57mín 4. 45hu 6. 66emó 5mín 2 7m¿ n

4 25 F Líc. Econ. 4. 45hu 40cw 1 Omín 33mín 4. 45hu 6. 66crm 5mín 2 7mín

5 24 bf L¿c. Com, 3. 10hu 1 ocim 20mín l5mín 4. 45hu 6. 66cru 5min 2 7mín

LIDER: 6 29 m Líc. MeAc. 4. 45hu 13. 3 ms 5m¿n 27m¿n 4. 45hu 6. 66cria 5mín 2 7mín

7 31 F Líe. C. C. 3. 10íiu l6cM¿ 1 Ornín 50m,¿n 4. 45hu 6. 66cm¿ 5m¿ n 27mín

8 27 m Lic. Econ. 4, 35hu 4cm¿ 3mín 6mín 4. 45hu 6. 66cm.5 5mín 27min

DURACION DE LA SESION - 20 mínutoz DURACION DE LA SESION - 21 mínutoz



LIDER: 

GRUPO 5: CONTROL RESPUESTA LIBRE - LIDERAZGO LIBRE

SUJETO EDAD SEXO ESCOLARIDAD

1 26 F Líe. C. C. 

2 25 F Líc. C. Soc

3 21 m L¿e. Sociog

4 27 m Líc. Dvi. 

5 23 F Líe. Econ. 

6 26 F Comoteío

7 23 M Líe. Socíog

8 21 m L¿c. Com. 

R I

7hu

3hitó

3hu

3. 5hu

3h,U

4 .' 5 5 lvis

3hAz

4. 45h,u

STTUACTCN I

R
2 R 3 R 4

6. 66cm 5min 30min

13cms 2. 10min lom n

6. 6cms 20min 30m n

6. 66cm6 10min 30min

4cmA 8min 30min

2cms 5min 1. 30.6eg

4cm6 5min 30min

1. 2cm6 15min 30min

DURACION DE LA SESION = 20 míru¿tas

SITUACION 2

R R
2 R 3

4. 45hAz 6. 66cm6 10min

4. 45h,u 6. 66cm6 10min

4. 45hu 6. 66cmz 10min

4. 45hAz 6. 66cm.6 I Omin

4. 45h,u 6. 66cms lomin

4. 45W 6. 66cms l0m n

4. 45hu 6. 66crA6 10min

4. 45hkz 6. 66ha6 lomin

R 4

30m,Ln

30min

30min

30min

30min

30min

30min

30min

DURACION DE LA SESION- 31 mínutoz
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b) Sí 6e ob4eAvan loz dato,6 obtenídoz podemoz veA la gitan 6luctua

cí6n de elloz dentxo de una mama Aupuuta. Exíóten valoiLe,¿ zumamente

bajoz y otAo,6 muy altoa, pox e4te motívo ' Le~ ímoz a típi6ícatloz, ya

que e,¿te típo de, putnucacíonu no,& índícan cudnt" desvíacíoneó Upica,6

e dezvían de la media la,6 puntuacíoncÁ bXutua. 

Al conoceA la puntuací6n típi6icada se puede entonceó tencA una - 

idea. exacta del lugaA que el índívíduo ocupa en una colectívídad. 

P" a mo.6~ e,6to,6 dato,6 con,6tAuímo¿ una gA<f4íca po-x cada gitupo. 

VeA apindice). 

c) DupuU de una loAga btUqueda condícíonada pot lo4 a¿pectoa -- 

pak,tíe~ m de nuutAo dUeño que no,6 hícícAon muchas vecez dezca* tax

p&uebaz que pm una u otAa condící6n o 6undamento no cumpUan, la jun— 

cí6n pox nozotAoz contemplada; encontAamo4 la p&ueba de Mc NemaA, cuya

6uncí6n u la de p&obvA la 4ígní6ícací6n de loz cambíoz en un di,6eño - 

antez - deópuéÁ. 

A contínuací6n haAemo,6 un bxeve LezCanen que ju,¿t;.Iica,,.el pok qué

del uzo de e,6ta piLueba paxa analízax nuutAo,¿ teó~ o¿. 
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La pkueba de Me NemaA paAa la zígní6ícaci6n de lo,6 cambío,6 ez paX

tícula&mente apxop¿ada paxa lo4 díóeffoz de " antu y d" pué¿" en loz que

cada peA4ona u imada como 4u pAopío contAol y en la medída tíene la - 

JueAza de una ezcala nomínal y oAdinal. Así podtía u¿aue pa&a pxobaA- 

la e6ectívídad de un t)tatamíento paitticulax, ( poA ejemplo, una uuni6n, 

el edítoxíal de un pcAí6díco), e4tudío de 4ítuací,6n zímílax at nueztAo. 

FUNDAMENTO Y METODO

Paxa ptobaA la zígni6ícací6n de cualquícA cambío ob,6eAvado con -- 

ute método, ze debe elaboitax una tabla de doble ext&ada de 6& ecuencia,6
que iLepxuente al ~ eAo y al zegundo conjunto de ) teÁpueAta¿ de loz - 

m¿¿ mo,s índívíduoz. Loz t" go4 geneAalu de la tabla 6e í&¿¿ttan en la

Tabla 1, en la que se u¿an + y -; ( nueAtxa connotací6n pata + le coAAe.6

pondeAd C y pa&a - zexif ), paxa zímbolízat kupuutaó d¿JeAentu. Lo.6

cazoz que mueÁ~ cambíoa entAe la ~ eAa y 6egunda tupue,6ta ap" e- 

cen en la¿ celdill" A y D. Un índivíduo u claóí6ícado en la celdílla

A zí cambi6 de + a -. E4 clazí6ícado en la celdílla D zí cambí6 de - a

Sí no eó obzeAvado níngdn cambío, va a la celdílla 8 ( Ae,6puuta,6 de

antu y dupuéz) o a la celdílla e ( te,¿puuta,6 de - antes y de¿pué4). 
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DeApu66

Ante,6 - 

C dD

AnteA

8A B

Dezpuf,6

En la tabla 11 4e z" t£tuyen laz 1~ pon valolLe,6 numéAíco4 1 - 

zígnílica el no cambio y el 2 U el cambio obzeAvado; con,6eAvdndo.¿e la

miama ftelací6n que guaxdaban loz zígnoz; e,6 decíx, paAa la celdilla C

teníamoz doz ¿ ígnoz negatívos (- -) ahma tenemoz doz numeAo-6 1. ( C - X 17 ) 
la X puede 4e& cualquícA vaxíable que 6e zometa a utudío. 

E,6ta conveuión de zígnos ze ha llevado a cabo con 6ínu u~- 

t4co-6

PaAa podeA maneja& utadSítícamente nue~ híp6te,6í,& tuvimoz que

conotaxItu como sigue: 

H
0 : 

P
21 - P 12

H : P - 
1 21 ':!: P12
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Donde el 4egundo lado de la ígualdad muutAa laz tupue¿ta.¿ dadas

en la zítuací6n " antu" y en el pVffieA lado de la ígualdad o 6ígno 4e

mue,at,tan la¿ iLupuuta¿ dadaz bajo la zítuar-¿6n " dupu¿ó". 

Suztítuyendo tenemoz que: 

x21 u - 8 ( m, 
1

12) 

m a 4u vez equívale a A + D o zea el nCuneAo de en,6ayo.& o me- 

dicioneA. 

B - no tiene vato,% uat

1 e u la pkobabílídad de que ocuAAa un evento deteAmínado. 
1 2

A contínuací6n pa¿atemos a vut c6mo 6e compextan cada uno de las

gAupos con Aupecto a toA vatoua anteAioAa. 

Como ya vímo4 loz ocho míemb)Loz de cada gtupo tenZan que 4upondeA

a cuatAo ptegunta6 en 6ítuací6n antu y a laz mízma,6 cuatxo pfteguntcm

en la zítuací6n dupuU . InteAcalando entAe amba,6 sítuacíonu una con- 

dící6n o vatiable ( tipo de fLupue4ta y eaAactexUtícas opehacíonalu) 

que 6egán nobot>*toz pxovocaxían los cambíoz upehadoz. 

Debído a e6to analizaAcmo,6 cada una de laz cuatAo te,6puUtaa obte
níendo 6u, p)tobabílídad POA ZepaAado y aceptoAemos 0 Aechazatemoz nua~ 
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tAa.6 hip6te4í,6 H 1 - H0 poA cada heactivo. 

E.6te andtiAi4 noA peAmite obseAvoA tos cambioz del pupo, to4 cam

bío,& de cada zajeto y ademdá . 6eguí>t de ceAca el compottamiento de ato.6

en 4elaci6n con cada ) LeacUvo en paAtíc~. No4 pe~ e obzeAvVA zí - 

algán xeactívo mo,6tx6 Auiótencía o cedí6 con jacílídad a la áuguU6n

del lídeA. 

Sí tomamos laz do,6 ~¡ u celd~ denomínad" Total y zumamoz

4" valo)Le,¿ en 6oAma hoxízontal tenemoz un uzultado ígual a 16; é4te

valox ez la 4uma de la4 tupuutaa de laz do.& 4ituacionu. 

Po& otoLo lado, la zuma veAtical de lo4 totalez u de 9 + 7 = 16; 

9 6on loz no cambío4 () en I£u dos 6ítuacionu y 7 equivalu a lo4 cam

bíoz en ambaz zítuacíonu . 

Como ya vímo,6 nuutAa,6 híp6tuí,6 6on: 

H
0 : 

p
21

p
12

H 1 . p21 '> P12

x 21 u 8 ( m' 
1
l2) 
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m - 15 (, 6uma de taA cetdittas A y D, 8 + 7) 

po,k to que: 8 ( 15, 
1

12) 

entonce,6 X21 >, 15 - 8

6inatmente X 21  7

S" títuyendo loz valoxeá de la tabla 11 tenemo,6 pcvta el gxupo 1 - 

xeactivo 1, lo zíguíente: 

MIWA

I c 8 D 9

c 7 A 0
8

1

Total 8 8 16

si e¿ la 4ítuací6n " ante,6" ( tupuuta "zítuací6n índivídual"). 

Tenemoz 8 no cambíos ( celdilla D) y 0 cambíoz ( celdílla 8) el to- 

tal zon la¿ 8 te,6puuta,6 dadaz pox loz 6ujeto,6 en uta 6ítuací6n. 

S 2 u la 6ítuací6n " dupuU" ( hupuuta ",6ítuací6n gkupal".) 

Tenemo,s 1 no cambío ( celdílla C) y 7 cambíos ( celdílla A) el total

4on laz 8 ) tupuut" dada¿ pc& loz zujetoá en uta zítuací6n. 
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Paha un nivel de 6ígní6ícací6n alía al cinco pm ciento - 

c>( = 5 % ze obtiene Pk = 3. 

dicho valoA ze buca en laz tabla¿ co" eópondientez paAa uta

pkueba. ( VeA ap6ndire.) 

Entonce6: 

x21 1 y 3

Poh lo tanto 7 > 3

poiL lo tanto H
0

se techaza paAa ezte teactivo. 

E,6te pitocedímíento se utilíz6 paAa cada uno de loz , teac

t,¿vQ¿, techazifndo.6e en todo,& la híp6tuíz nula. A continuación

4e encont)taAif c6mo se comPoxtaAon cada uno de la6 Aeactívos

en loz cinco giLupoz. 

Una de la¿ xazone,6 pm la¿ que ze xealíz6 el an" í,6 - 

íntitagnupo uto, U, compaAaL loz Leact,¿vo,6 o tupue,¿ta¿ de - 

un mízmo ¿ ujeto, en una zítuací6n llamada " ante,6 y otAa dez - 

puéS", 6ue paxa det~ ax la e6ectivídad o no e6eatívídad - 

del tAatamiento u decíA, de la inlluencía ejeAcída pox el - 

lídeA. 
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De nada hubíeAa 6eAvído tealízax una compahacíón íntex- 

gxupal de lo,6 teactívo,6 ya que laz condícíone,6, en cada uno

de loz gtupo-6, 6ueAon muy pattícuIaAcz, a,6,( como el clíma u

tabiecído pm laz telacíones entAe 4u,6 míenibAos y la 6o& ma

en que el pLocezo de in6luencía ze dí6, dependíendo del eótí

lo del lídenazgo y el típo de U,5puUta pedída. 

PeAo la Aaz6n md6 ímpottante que nos llev6 a e6ectucA - 

Ute tipo de an" í,6 Jue que cada AeacUvo po,6eZa valoAes - 

dí6eAentez. La Aupueóta de tAu de elloz eta en tíempo ( mí- 

nutoz), el otAo en medída¿ de longítud ( centúnetAo4). ( ve L - 

ín.ZtAumento.) Loz valoiLu en la Ucala nomínal ( pwia el caso

de los tAe,6 pAímeAo4 heactívos) eAa tan g& ande que no p" mí- 

tía el uóo de otAa 6Mmula utadíatíca; algunos valmez 6luc

tuaban entxe 3 y 5 mínatoó Y OtAC4 entAe 57 y 60 mínutos. 

No ob,6tante lo antcAío)L, ze e6ectu6 un aniflisí,¿ ínteA-- 

gkuPOZ Pata veA c6mo ¿ e compottalton lo.6 zujeto,6 bajo laz con

dícíonez: " de-tecci6n del lídeA" y " tesolucí6n de pkoblema,6" 

y paAa ob4eAvaA zí el Utílo de lideAazgo ín6lula en la ínteA

accí6n del 4ujeto y eAa det~ ante en la duAací6n de la 6e

zi6n Jase 111 de los cínco 6Aupoó. 
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S, 

e Total

1 8 9

c 7 0 7

Total 8 8 16

S, c Total

1 8 9

cMTotal 7 0 7

Total

8

8

S, c Total

1 8 9

c 7 0

Total 8 8

R I

R 2

R 3

R4

GRUPO 1

H P P
0 21 12 ' J-: P21 > P12

15 x 21 e,6 B 2) 8( 15, 2) 

x21 > 15 8 x21 e,6 7 paka- ( 51) 3 .'. 7 3

Ho 6e ter -haza
m - 75 x 21 eA B ( m, 1/ 2) B( 15, 112) 

8 x a 7 paka ( 5%) - 3 . 7 3X21 15
21

H ze itechaza
0

m - 13 x 21 e,6 8 ( M, 
1

12 ) B( 13, 1 12 ) 
x 75 - 8 x21 e.6 7 paAa-( 5%) - 2 :. 5 2

H 6e techaza
0

m - 15 x21 u 8 ( M, 
1 / 

2 ) 
8( 15, 

1

12 ) 
x > 15 - 8 x u 7 paxa—( 5%) - 3 :. 7 321 , 21

H & e hechaza
0



S. S. 
e

c Total

2 8 10

c 6 0 6, 

Total 8 8

1
16

1

S. S. 
e c Total

3

8 9

e 5

0

5

Total

8
L

18
1

16
1

GRUPO 11

H : 0 P12  P12 Hí: P12-> P12
m = 14 x 21 e4 8 ( m, 

1

12) B( 14, 
1

12) 
X -:> 14 - 8 x U 6 paka- ( 5%) = 2 -'. 6 2

R
1 . 

21.- 21 .'. 

H 0 Ze techaza

m = 15 x 21 e6 B ( m 12) B( 15, 1/ 
2) 

x 21 15 - 8 x 2 , e4 7 patapk( 5%) = 3 :. 7 3

R 2 :. H 0 se techaza

m = 13 x 21 u 8 ( m, 
1

12) 8( 13, 1/ 
2) 

x 13 - 8 x e< s 5 pata ct ( 5%) = 2 .'. 5 221 21

3 :. H 0 4e xechaza

m = 15 x 21 CA B ( m, 
1

12) B t 15, 
1

12) 
x 15 - 8 x

21 21 ez 7 paAa &- ( 5 %) = 3 '. 7 3

R 4 .'. H 0 4e xechaza

ILu, 

c c Total

I - 8 9

c 7 0 7

Total 8
L

18
1

16
1

GRUPO 11

H : 0 P12  P12 Hí: P12-> P12
m = 14 x 21 e4 8 ( m, 

1

12) B( 14, 
1

12) 
X -:> 14 - 8 x U 6 paka- ( 5%) = 2 -'. 6 2

R
1 . 

21.- 21 .'. 

H 0 Ze techaza

m = 15 x 21 e6 B ( m 12) B( 15, 1/ 
2) 

x 21 15 - 8 x 2 , e4 7 patapk( 5%) = 3 :. 7 3

R 2 :. H 0 se techaza

m = 13 x 21 u 8 ( m, 
1

12) 8( 13, 1/ 
2) 

x 13 - 8 x e<s 5 pata ct ( 5%) = 2 .'. 5 221 21

3 :. H 0 4e xechaza

m = 15 x 21 CA B ( m, 
1

12) B t 15, 
1

12) 
x 15 - 8 x

21 21 ez 7 paAa &- ( 5 %) = 3 '. 7 3

R 4 .'. H 0 4e xechaza

ILu, 
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2

t c Total

4 8 12

c 4 0 4

Total 8 8 16

S. 
2

c Total

3 8 11

c 5 0 5

Total 8

1 8

16

S. 
2

c Total

3

8

17

c 5 0 5

Total 8 1 8

16

S. 
2

e Total

1 8 9

c 7 0 7

Total 8 8 16

R 2

R
3

R
4

GRUPO III

H
0 : p21  p 12 H 1 . p 21 > P12

m = 12 x21 a B ( M, 
1

12) 8( 12, 
1

12) 

x21 > 12 - 8 X,, e,6 4 PaAa c" ( 5%) a 2 :. 4 2

H0 se %echaza

m = 13 x21 u 8 ( m, 
1

12) 8( 13, 1/ 
2) 

x > 13 - 8 x u 4 paxa- ( 5%) u 2 .'. 5 2
21 21

H ze xechaza
0

m = 13 x21 e4 8 ( m, 
1

12) 8( 13, 1 12) 

x 2 1 '-> 13 - 8 x 21 e4 5 paka - ( 5 %) u 2 .'. 5 2

H 6e techaza
0

m = 15 x21 es 8 ( M, 
1

12) B( 15, 
1/ 

2) 

x > 15 - 8 x ez 7 paAa <x (5%) u 3 :. 7 3
21 y 21

H0 . 6e techaza
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S, 

2
e Total

3 8 17

e 5 0 5

Total 8 8 16

S, e Total

2 8 lo

c 6 0 6

Total 8 8 16

SSi c 1 Total

2 8 í lo

c 6 0

7

Total 9 8 16

GRUPO IV

Ho: P21 = P 12 HI: P21> PI2

m = 13 x 21 e, 6 8 ( m, 
7

12) B( 13, 1/ 
2) 

R
x 2 1> 1" 13 - 8 x 21 eA 5 pau

c- ( 5%) = 2 .'. 5 2

Ho se techaza

m = 14 x 21 u B ( M, 
1 / 

2) 
s( 14, 

1

12) 
49

R 2 x 21 u 14 - 8 x 21 e6 6 pakac> k ( 5%) = 2 .*. 6 2

H 0 ¿ e Aechaza

m = 14 x 21 u 8 ( M, 
1 / 

2) 
8( 14 - 

1

12) 

R x u 14 - 8 x u 6 paxa 0', ( 5%) = 2 .'. 6 2
3

21 21

H 0 6e Lecliaza

m = 15 x 21 eÁ B ( m, 
1

12) B( 15 - 
1

12) 

R

4
x 21 ez 15 - 8 x 21 es 7 paAa 01- ( 5%) = 3 .*. 7 3

H 6e techaza
0

c Total

1 8 9

c 1 0 7

I Total L 8
1

8
1

16
1

GRUPO IV

Ho: P21 = P 12 HI: P21> PI2

m = 13 x 21 e, 6 8 ( m, 
7

12) B( 13, 1/ 
2) 

R
x 2 1> 1" 13 - 8 x 21 eA 5 pau

c- ( 5%) = 2 .'. 5 2

Ho se techaza

m = 14 x 21 u B ( M, 
1 / 

2) 
s( 14, 

1

12) 
49

R 2 x 21 u 14 - 8 x 21 e6 6 pakac> k ( 5%) = 2 .*. 6 2

H 0 ¿ e Aechaza

m = 14 x 21 u 8 ( M, 
1 / 

2) 
8( 14 - 

1

12) 

R x u 14 - 8 x u 6 paxa 0', ( 5%) = 2 .'. 6 2
3

21 21

H 0 6e Lecliaza

m = 15 x 21 eÁ B ( m, 
1

12) B( 15 - 
1

12) 

R

4
x 21 ez 15 - 8 x 21 es 7 paAa 01- ( 5%) = 3 .*. 7 3

H 6e techaza
0



S. 
2 i e Total

c 1 8 9

c 7 0 7

Total 8 8 16

s 
e Total

2 8 lo

e 6 0 6

Total 8 8 16

s c Total

6

9 9

c 7 0 7

Total 8 8 16

GRUPO V

Ho: P 21 ' P12 Hl: P 21 -> p 12

m = 15 X2 , eA 8 ( m, 
1

12) B( 1- 5, 1/ 
2) 

R

x 21 e, 6 15 - 8 x 21 ez 7 paka — ( 5%) = 3 .*. 7 3

H 0 ze % echaza

m = 14 x 21 u 13 ( m, 
1

12) 8( 14, 1/ 21

R 2 x 21 14 - 8 x 21 e¿ 6 paha D« 5%)  2 :. 6 2

H 6e xechaza
0

m = 15 x 21 eÁ 8 ( m, 
1

12) 8( 15, 1 12l

R 3 x 27 cs 15 - 8 x 21 a 2 pauM5%) = 3 :. 1 3

i. H 4e teclitaza
0

m = 10 x 21 8 ( m, 1 12) 8( 10, 1 12) 

R 4 x 21 u 10 - 8 x 21 u 2 paxac- ( 5%) = 1 .. 2 1

H 0 ze & echaza. 

c Total

6 8 14

c 2 0 2

Total 8 8
1

76

GRUPO V

Ho: P 21 ' P12 Hl: P 21 -> p 12

m = 15 X2 , eA 8 ( m, 
1

12) B( 1- 5, 1/ 
2) 

R

x 21 e, 6 15 - 8 x 21 ez 7 paka — ( 5%) = 3 .*. 7 3

H 0 ze % echaza

m = 14 x 21 u 13 ( m, 
1

12) 8( 14, 1/ 21

R 2 x 21 14 - 8 x 21 e¿ 6 paha D« 5%)  2 :. 6 2

H 6e xechaza
0

m = 15 x 21 eÁ 8 ( m, 
1

12) 8( 15, 1 12l

R 3 x 27 cs 15 - 8 x 21 a 2 pauM5%) = 3 :. 1 3

i. H 4e teclitaza
0

m = 10 x 21 8 ( m, 1 12) 8( 10, 1 12) 

R 4 x 21 u 10 - 8 x 21 u 2 paxac- ( 5%) = 1 .. 2 1

H 0 ze & echaza. 
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d) En el pxocedímiento expexímental .6e ej-?ncíon6 que una 6" e ezta

ba dixígída hacía la deteccí6n del lídeA, ze lu pedía a lo,s zujeto,6 - 

de,spuéó de una d¿¿cuóíón de 30 mínuto.6 eligíexan al sujeto que zegCLn - 

ello,6 había 6ungído como lídeiL en la dízcuíón; a la vez dos obzeuado

Le4 tegíótAaban la -6 ínteAaccíonu de cada sujeto. Laa íntekaccionu u

taban de6íníd" como " cualquíeA maní6estacíón de conducta veAbal "- 

gída a aIgdn míembko del gPLupo, ( dude monozilabo en adelante)". 

De,6pué,s en la sítuací6n ' Viacuí6n del gkupo" ze lu volvíd a to- 

maA xegí6tAo de ínteAaccíones y al teAmíncA eóta 6a¿e ze lu píd,¿6 vol

víeAan a elegíh a la peuona que zegC£n elloz había e6ectuado la acci6n

de- tideAazgo. 

Loz pAíncípalu 6en6meno4 obzeAvadoz 4e compaAaton en ba,se a opo- 

neA toz g& upoz autoxitaAioz con toz democAdticoz y contAot. 

SOCTOMETRIA

En loz g tupos con eótilo de díAeceí6n democAdtíca ( gAupos 1 y 3), 

laz eleccionea del lídeA en el pAímeA y zegundo Zocíogtama casí no zu- 

ten vaAíacíoneó, paha el lideA del gAupo 1 hay seía ete-ecíones en el

phíme)to y cíneo en e£ zegundo; paAa el ltdeA del gxupo 3 existen cíneo
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eleccíona en el ptimeAo y se." en el zegundo. 

En loz g&upoz autox~ oz loz zocíogxamas muat&an cambío.6 nota- 

ble¿. Laá eleccíoneó dí,6mínuyen en cuanto al lídeA y óe distxíbuyen en

tAe loz miembAoz tutantu. PoA ejemplo, paAa el lídeA del gAupo 2 la

pxímeAa elecci6n u de 7, míen~ que en el zegundo z6lo u de 3. 

Paxa el lídeA del yLupo 4 el compottamíento de las eleccíones u

zímílax, míentAa,6 que en el pAímeA zocíognama obtiene cinco eleceíonu

y en el segundo 6610 obtiene 2. 

El gwpo contAol ( IídeAazgo y Aupuuta líbte), el líd" obtiene

cinco eleccíone,s en la pxímeAa condící6n y 4 en la ¿egunda

Todo uto no4 lleva a axgumentaA que el atito de lídeAazgo in6la

ye pata que un óujeto elija a la peuona que adquíAí6 el tol del líde- 

itazgo. 

En loz gkupoz demochdUco,6 el clima pa~ atívo p~ e6 la íden

tí6ícací6n de loz míembAos con el lídeA, ze cAeé un ambiente coxdial - 

de ínteAcambío, centxado en la tcAea. Exí¿tí6 atnacci6n xecíphoca ~ e

el lídeA y loz míembko4, 6e cAe6 un sentido coopeAatívo y la necuídad

de alcanzaA el objetivo. 
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En loz g tupo4 autoxítwLío,6 el clíma u tenzo y la motal del g, -Lupo

e,& muy baja. No exUte Aetxoalímentací6n, la atAae,¿í6n ante¿ peAcíbída

4e convíexte en maní6Utacíonez de índijeAencía y techazo hacía el lí- 

deA. 

En el gtupo contAol, que en su dezwaollo ze compoxW como gxupo

democxdtíco, la atAacci6n entxe loz míembtoz u ~ ente compa4tida, 

enco~ do,6e Itu cahacteAí6tíc" mencíonadas bajo el e,6t.¿Io de d,¿Aec- 

ci6n democAdtica. 

INTERACCION

En las dtupoz democAdUcoó laz ínteAaccíonu bajo la 4ítuací6n de

Le,6olucí6n de pxoblemaz zon maywLeó que en la .6ítuací6n de la detecci6n

det ttdeA. 

PaAa el egAupo NO. 7, en la pxímexa zítuací6n tenernoz una média - 

de inte4acci6n de R = 34. 37, míentA" que en la zegunda sítuací6n a de

R = 38. 37

Paxa el gitupo No. 3 la medía de ínteftaceí6n en la pkímexa zítuací6n

u de  = 23. 5 y en la zegunda de R = 29. 12
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En los giLupo4 autox¿taxíoz, en cambío la ínteAaccí6n ze ve nota7- 

blemente dUmínuída en la zegunda 6ítuací6n. 

Paxa el gAupo No. 2 la medía de ínteAaccí6n u de  = 27. 87 y -- 

Ñ - 23 Ae,6pect¿vamente. Míentx" que paAa el gkupo No. 4 u de R = 24. 37

y de R = 21. 62 tupectívamente. 

El gAupc contAol 4e compoAt6 ígual que lo,6 democAd;tíco.6, zíendo - 

md¿ alta la zegunda caliSícací6n que la pkimeAa. 

De lo antcAíox 6e puede dezpiendeA que el e,6tílo de lídeAazgo, o

dicho de otxo modo que el clíma cAcado poA el utílo de d,¿Aeccí6n, ín- 

6luye en la paxUr-ípací6n de loz miemb" z al AealízcA la tatea. La ta

Lea cobta ímpo~ cía en lo -6 gtupoz democAdUcos, míentx" que en loz

gxupo,s autoAítaxio4 el mantenímíento del gAupo centAa la en" gía del - 

gkupo. 

DURACION

Qtxo aapecto que ze puede compaAax u el tíempo en que se Aealíza

la taAea, en ute ca.6o la 6a,6e de 6a,6e de díócuí6n del glLupo. 
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En loz gAupoz demo~ coz loz tíempo,6 zion md6 a¿to,¿ que en lo,6 - 

g& upos autoxitmio46. 

PaAa el gAupo 1 y 3 lo.6 tíempoz 6ueAon de 36 mínutoz y 39 mínutoz

Aupectivamente, míentxu que paAa lo.& gAupoz auto~ co,6 2 y 4 jueAon

de 22 y 21 mínuto4. El yzupo contAol tuvo una d" acíón de 31 mínutoz. 

E,6to ez congAuente al obzeAvaA laz gfLd6íc" de ínteajaecí6n de los gxu- 

po4. MíentAa,6 mayo)t ínteAaccí6n ex -¿¿ta en un ghupo, mayot zeAd el tíem

po en que alcancen el objetívo. Al no exíót¿x un cláma joaxticípativo - 

en loz gxupo4 autoxítaftíoz ez l6gíco que el objetivo ze alcance con ma

yoA iLapídez. 

SEGURIDAD DE RESPUESTAS

OtAa de Itu caxactvtíóUcu que ze le,¿ pedía a lo.6 zujetoa eAa -- 

que maAcaxan la .6eguAídad que tenían al enu tiA zuó & ezpueztaó. Tenían

que, aeleccíoneA entAe do,6 opcíone,6: 

a) ¿ eguAidad en laá Aespuuta6, y

b) ín¿eguAídad en laó Aeapue,6ta,6. 

En la áituací6n de dí,6eu,6íón gtupal lo.6 gitupoz democAdUcoz y el

contAol Aupond,¿eAon el 100% el mízmo íncizo a. Loz gAupo¿ autotítahíoz

hubo una pequeña vaníací6n. 
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En el g)Lupo No. 2 sólo el 62. 5% utuvo 6eguAo de 6u¿ xeÁpue¿ta,6 -,. 

míentxa¿ que el 27. 5% iLe¿tante moatx6 ín¿eguftídad entAe suó teApue,6ta,6

ya dada¿. 

En el otAo gxupo, el No. 4 el 75% utuvo seguAo míentxu que el

25% tutante, te¿pondí6 el ínciso b. 

ato no,& lleva, igual que en lo¿ puntos antexíoAe.¿ a con~ que

el eótílo de lideAazgo adoptado eó el ituponzable de laz vaxíacíone¿ 

obtenida4

Ahoha bien en ba,6e a todo lo antex¿ox ¿ podemo,6 6uponeA que lo.6 6u

jetoz en un momento dado utaban convencidoz de que la alteAnativa a

la que habían llegado eAa coAAecta y miU taAde a-,xeconoceA que habían

eAtado equivocados? 

En ute punto la ínve,6tigací6n no ¿" 6ace; no no4 pAopotciona - 

evidencia alguna aceAca del sentido de laz Aeaccíones. No zabemos zí - 

laz temeu aáectaban alguna convíccí6n o zí el zujeto laz tomaba en 6e

kio o de una maneAa ímptovi4ada. 

Lo que 4í u ínobjetable e4 que los juícío4 emítidoz pon un zujeto

en una 6ituací6n individual cambíaAon. Todo,& nuutAo4 aAgumentos han - 

tAatado de adjudicaA e,6toz cambio¿ a la 6uncí6n que el lídeA ejeAei6 - 

en el gkupo. 
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Nue,ótAa hip6tesí,¿ altetna ha quedado gíAme, la de nutídad nechaza

da. Todo paAece índícax que el objetívo de la invutígacíón ha sído -- 

cumplído, el juícío de valox que 6e le aFiada ~ Ld zíempke xciatívo, lí

mítado pot la mizma ínve,¿tí.gací6n. 



107- 

Concfuaione6

A pe,6" de que jueAon muchoz loz obzMeulo4 que 4e pke- 

áentaAon a lo laAgo de es ¿ nvest,¿gací6n, ptíncípa£mente de

caMcte& metodol6gíco, tenemos la cexteza de habvt cumplído

con los objetívos p&opuestoz en un pxíncípío. 

El 6ín pAímo,,Ldíal de uta ínvatígací6n e,6tavé díAígído

a comptobaA c6mo lLu aecíone-8 del UdeA en un gitupo alteAan

las juícío4 y laz opíníones de loz demd,6 míembta6. No ímpoA- 

tando .6i e,6to.6 juicio -6 6inatmente son eAA6neo,6. 

A nuest4o poAeceA, tas conctusionez md6 impoAtantez a - 

l" que áe lleg6 de,6pun de habeA tealízado e,6ta ínvaUga- 

ci6n son t" siguient": 

En lo4 cínco gAupo4 hubo d¿geAencía6 sígníjícatív" en- 

tAe lo,6 juício,6 emítídos en la 6ítuací6n antez y despuU. 

En todos las ) Leact,¿vos zín excepci6n ¿ e , Lechaz6 Hop acep

tdndoze H 1, 
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El típo de iLupue,6ta al que el I£deA tenía que llevax - 

al g)tupo 4e cumplí6 en un 100 % en lo,6 cuatAo gAupos expeAí- 

mentata. 

En el gtupo contAol pox au paAte, el ~ L (. 6ín í:--stAuc

cíones) llevó al g)Lupo a emítÁ:A la4 Aezpue,6taz que zeg6n él

eAan laa coAAectÁu. 

Las clíma.6 de diAeccíón Utablecido,6 poi cada 9,tupo jue

iLon establecído.& con éxíto. 

En loz g)tupos democAdUcos hubo mayoA ínteAaccí6n entAe

lo4 míemb Lo,6, la zatíógaccíón del yLupo 6ue mdó elevada; la

dunacíón de la 4uí6n jue mayo)L que en loó ytupas autocAdti- 

co,6. La zegux¿dad al efti¿ t¿x zu tezjjuut= 6ue altamente con

6íable. La eleccí6n popula)L del lídex (.socíometAía) jue uta

ble en ambaz 4ítuacíonu. En geneAal, el ambíente de e,6tos - 

gAupo,s 6ue ~ ente coop~ vo zín maní6estacíone4 de agAe

zívídad o índ,¿6eAencía: poPL lo que te,6pecta a lo4 gtupoz au- 

tovtdtico4 compa)tados con lo.6 antexíoxe,6 encontAamoz una me - 

no& ínt" acci6n entAe zuz míembAoz. La . 6at¿¿Saceíón del gku- 

po 6ue mucho menn que en las otto4. La zegunídad en laz tez
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pue4taz dizmínuy6 entAe un 65 y 70 %; la eleceí6n populaA - 

zocíom~) . 8ul)Lí6 aju-4tez, el Me,% ya no en.a elegído poA

mayw¿ta, l" eleccíonea ze díspeuaban en otAos míembno,6. Hu

bo muutAaz de hoztílídad e írdíJeAencía y ta duAací6n de ú

6uí6n 6ue notableff.ente menoA que en loz gxupo,6 demociL¿ftÁco,6. 

Ahoha bíen, qué telacíón guatdan nue.6t&o4 tezultadas -- 

con nue,¿tAo contexto teMíco cítado. 

Como ya vímoz en loz tAabajoz de Lavin - que ha sído -- 

nue.¿tAo maxco de ) te6eAencía rrIó ptecí6o- la hip6tesíz a pxo- 

baA que el compottamíento de loz níFo.6 en . 6ítuacíonu ezpecí

jíca,a depende de la actítud del monitm. 

En el pLuente eztudío el cambío, o mejot dícho, la dí- 

teceí6n del cambío en lo Aupuut" depende de£ compotta--- 

miento del WeA. 

Analízando en paftalelo las 6en6meno,6 oUeAvadas en l" 

do,& ínvutígacíonez - la zímílítud de ambos ttabajo lo peAm¿- 

ten-, tenema6 lo 6íguíente: 

En toz pupo.6 automfticoz en. kefaci6n con to.6 demo-- 
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cAdtícoz ze comptob6: un mdxímo de ho4tílídad 6& ente

al Wet y un mínímo de zocíabíUdad entxe loz míem-- 

bto,s; un mdxímo de competencía y agheÁívídad entAe u

tot attimos - 

El lídeA con e.¿tílo demo~ co concentAa el mayofL nti

mem de eleccíones. 

El lídeA autoxítahío píevtde eleccíonez. 

Lu deciaíona del gtupo ( en loz giLupos autoxitaAí0,6) 

xepozan en el lídeA. 

En los gxupoz dernocAdtíco4 laz ajínídadu entAe lo,6 - 

miemb,tos zon consideAab& 6. 

Sí concebimu al gitupo como una Aealidad 6uí gén" , - 

íAheductíble a loz índívíduoá que lo componen y a la ¿ímílí- 

tad de su6 objetívos o suz tempeAamentoz. El giLupo es un de- 

t~ ado 4ístema de íntetdependencíaz: 

a) entAe lo,6 miembios,, det gwpo; 

b) entAe los elementoz del campo ( noltma,6, 6ínalídade,6, 

peAcepci6n del medío exteAíot, dívióí6n de Lolea, Statu¿, ín

tuencia-)- 



El ziztema de ínteAdependencía pxopio de un gkupo en de

ieAmínado momento - y ezto ae puede veA en naUtAo an" í,6 - 

de zociometAía e ínteAacci6n-, explica el 6uncíonamiento del

g)Lupo y óu conducta. 

Ez aquí en donde 6e compxueba la te,6í,¿ a que 6e Ae6íeAe

Lexin aceAca de que el gAupo ea un todo cuyaz ptopíedadu - 

zon dí6eAente,¿ a la zuma de 4uó paAtez; el gftupo y 6u ambíen

te con-ótituyen un campo zocíal dindmico cuyo,6 pAíncípales -- 

elemento4.- 6ubgjLupo-6, canalez de comunícací6n, bwL&exa,6, etc.; 

al zeA modi6ícadoz pueden cambíaA la e,¿tAuctuAa de conjunto. 

Pot ejemplo, un gAupo al cual 4e le cAea un clíma autocA¿ftí- 

co cambía 4u utAuctuAa; 6u cohuí6n deuece, laz íntehAela- 

cíonez de zuz míemb)Los díómínuyen y el clíma tíende hacía la

ho,stilidad y la ayLe¿í6n; en pocu palabk", el equilibitío - 

duapaAece y el yLupo puede oAíentaA 6u enuLgía m£ 6 hacía - 

el mantenímiento que a la taAea. 

Poh otAo lado y a medida que Jue dezwLxollando4e la ín- 

ve,ótígací6n, comptobamoa lo4 planteamíento,6 de Catell, Zandex

y CaAtwtíght aceAca de que cualquíen míembto del giLupo puede

ejeAceA 6uncíonez de lídeAazgo zo" e é4te. 
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Todoz loz lídetez de nuestAo gkupo 6ueAon nesultado de

una eleccí6n populaA; uto la con6íeAc el pAutigío del que

habla Anzíeu, pe&mítíéndole ejecutaA laz juncíonu del g& upo

con alto ytado de e6ícacía. pa)La gínalmente contxolax la íntvt

accí6n, la toma de decíóíonu y lah act¿vídadu. Ob.6eAvamoh

tambíén que el lídvL paAa podek cambía)L algunaz notmas del - 

gnupo debe demostAaA co" tancía en 6U juícíos o AUpuuta,6

a tAavU de la paxtícípací6n actíva, no zín dejak de tomaA - 

en cuenta laz apoAtacíonch de £, o,6 demdó miembto4 ya que con

ato adquícAe statuh al que se tegíeAe Shexí6, dando oxígen

a un 6uncionamíento md¿ adecuado, dín&nico y e6ícíente del - 

gtupo lo que aumenta el atxactívo a ét; ate upecto no he - 

pxuent6 en loz gtupo,6 con cótilo autocAdUco. En utoz g Lu- 

po4 la Aelaci6n de coopenaci6n cambí6 a un clíma de competen

cía en el que la llímpo¿ící6n" de juícíos poA el lídeA tal - 

vez ¿ ea el 6actox que det~ e oAíentak la eneAgía hacía el

mantenímiento del gxupo, e¿ deciA, el zujeto ehM de acueAdo

en em,¿tÁx cí~ iLe,¿puuta,¿ pwta evítaA que el gtupo 6ínal- 

mente he dcAíntegAe. 

OtAo de loz aspecto.6 que obsenvamoz y que tienen zu

couelato o antecedente te&tico diAectamente en Mozcovící, 
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u que alguno4 índívíduoz ante la necuídad de . 6ex apkobadoz

socía£mente, o de manteneA la atencí6n del lideA 4e dejan ín- 

6luíA pox él o ze adhívLen a 4u opíníonu. Loz índívíduoz - 

que ejeAcen la ín6luencíazon conzídeAados como pextenecíen- 

tez a una mayokía Ptelacíonada eaóí zíempte con la autoAídad; 

la mínox£a po)t za paAte, como el blanco o AeceptoiL dt la ín- 

6luencía. La pxímeAa ocupa el plano actívo, míentx" que la

segunda . 6e ve Aeducída a la pa4ívídad. La límítací6n a la -- 

que ze zomete, la minotía u la de no teneA otAa altvLnatíva

que la aceptací6n o el kechazo de lo que le ez su9ex¿do o ím

pue,sto pm la mayoAía. Sí zu opci6n ez el Aechazo laz anícaz

pozícíonez que e,¿ líbke de ocupaA zon la duvíací6n o la ín- 

pendencía, mísmaz que ze veAdn zancíonadas pw¿ el g>tupo; de

ahí que mucha¿ vecea la 6níca opci6n pozíble zea la de adhe- 

x¿Ue a la mayohía. 

Como ya vímoz, paxa Mozcovící. lo4 6acto)Le,¿ que det~- 

nan la tendencía genexal a eztax de acueAdo con la opíní6n - 

de£ gitupo 4on de txu Mdenu : el objeto de juício; el zuje- 

to que 6o" ula el juício y la sítuací6n. El zujeto UtaM -- 

m<£s de acueAdo con la opíníón gxupal cuando el objeto sea am

biguo - de ahí que ~ zMamos uta clase de pxoblem" 16gí - 

co - matem&tícoz- y laz no)m" en cue¿tión no tengan ímpok— 

cía paha el gkupo; cuando loz míembto4 tengan que expxuaA
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6abemo4 zí tos sujetos bu opíni6n o deban en6nentaue con una 6ue>lte mayoxía de pa - 

de ¿" fLupueataz. 
AeceAU con~ o,6 y cuando valoxícen en ghan medída áu p&o- 

pía pextenencía al gfLupo. 

Ten~ que 4alvw

a6í>vnaA que nuutxu coi En base a lo antexíoA,¿ debemo.6 4uponeA z~ ente que - 

lo ~ o necuatío paxi el lídeA " ech6 abajo " un conjunto de conocím¿entoz 16gíco,6

a6lo poiL nue4txa petící6n o comígna? 

A conUnuací6n meni

zeA atilu pwta t ¿ Podemos ín6eAí)¿ en baze a uto que de,6cubxímoz una téc

níca ín6alíble con la cual ínIluíA a la gente, un medío 6pt,¿ 

DíóeñvA mejoLu mo de cambíax ídea,6 y conocímíento,6 6ueAtemente eztablecído4? 

deA manípule al: 

Debemoz con,6ídvLax a nueótAoá lídeAU corno unoz manípu

El objeto de ín6 ladoAe,6 gtupalez ~ ente caUlícadoz? 

16gíco - materndt

cau4aA mayoiL ínc ¿ Co" upondíeAon loz cambío.6 obzeAvado,6 a canibío alguno

ci6n y 6ecuencía de convíceí6n; quedaAon convencídos nueÁtAo,6 sujetoz de zuz

do pox aphox¡ mac juícíos emítidoz antea y de,6puk,r6? 

DebeAifn vaxíauc Como díjímos con anteAíotídad al analízaA los heóultado,6, 

al típo de fLupL ez en ute punto donde la ínve,6t,¿gací6n no zatísJace; no pho

cuanto a la elec pwLciona evídencía aceAca del zentído de laz xeaccíone,¿. No - 

no elegído poA

miembAo extAaFio
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íl6gícoz, altvtvA la cohuí6n y entoxpeceA la comuní- 

cací6n, de ta£ 6oAma que 1" ínteAAelacíonu no ze -- 

den abíettamente. Todo e4to pexmítÁM analizaA el cuA

zo que sígue el ptocezo de ín6luencía y c6mo los indí

víduo,6 des6empeñan cícxto.6 Lolez paAa mdó toAde adoptaA

otAo,s dentAo de los polos det pkoce,¿o ( ín6luencíado - 

ín6luenciadwL). 

No obtante lo antexíwL, cteemo,6 que nuestAa ínvatíga- 

cí6n ha contxíbuído a AeaáiAmaA, de una u otAa mancAa, lo¿ - 

po,atuladoz teftícoz utablecídos poA Lewín, b( o4covící y Anzíeu

Aezpectívamente. PoA otAo lado, zabemoz que no nós ha ayuda- 

do a plantewi nueva¿ postulacíone¿ te6,tíc" ni apxoxímacío— 

ne.a que explíquen mejot el 6en6meno. 

PeAo sí el éxíto de alguna ínve,6tígací6n eztd dado al - 

compitobax que la¿ híp6te,8í,6 que 4e planteaAon al ínício, y - 

jínalmente al engendtaA en b" e a la ulaci6n empíhíco tcAí

ea, alg(Ln camíno pot el que 4e ohíenten nuems tAabajo-6, en- 

toncez nue.6tio objetív ze ha curnplído. A las ínteAAogantes

ante,6 pf-antead" te,6 coxkaponden otAas huettaa. 
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TABLEA --7. Critical values ofX for the sign test

Two -tail percentage points are given for the binontial for p : . 5) 

N' I I % 5 % I 11251 1 11 N I 1 1; . 5 r; I ( j,"', 2,7. 

1" 19 205 1 1
2

1
52

1
1 1  19 21

3 0 5 1 1 S 20 21

4 0 5 1 19 20 22
5 0 0 5 1 7 19 20 22

6 0 0 1 56 17 20 21 23

7 0 0 1 57 18 20 1 93

8 0 0 1 1 58 18 121 1. 1 24

9 0 1 1 2 59 19 2 1 1.) 2

10 0 1 1 2 60 19 21 23
21) 

11 0 1 2 3 61 20 22 23 25) 

12 1 2 2 3 62 20 22 24 25

1 3 1 2 3 3 63 20 23 24 26

14 1 2 3 4 64 21 23 24 26

15_ 2 3 3 4 65 21 24 25 27

16 2 3 4 5 66 22 24 25 27

17 2 4 4 5 67 22 25 26 2S

18 3 4 5 6 68 22 25 26 29

19 3 4 5 6 69 23 25 27 29

20 3 5 5 6 70 23 26 27 29

21 4 5 6 7 71 24 26 28 30

22 4 5 6 7 72 24 27 28 30

23 4 6 7 8 73 25 27 28 31

24
25

5
5

6

7

7

7

8
9

74
75

25
2.5

28

29

29

29

31
32

26
27

6
C, 

7
7

8
9

9
10

76

1

77

26
2G

28
29

30
30

12
32

28

29

1, 

7

8
8

9
0

10

10

78
79

127

27

29

30

31

31

33

33

30 7 9 to 11 80 28 30 32 34

31
32

7

8
9
9

10

10

11
12

81
82

28
28

31
31

32

33

34
35

33
34

8
9

10
10

11
11

12
13

83

84

29
29

32
32

33

33

35
36

35 9 11 12 13 815 30 32 34 36

36
37

9
10

11

12

12
13

14

14

8G

87

30
31

33
33

34

35

37
37

38
39

10

11

12
12

13
13

14
15

88
1

31
31

34
31

35
36

38
TS

40 11 13 14 15 90 32 35 36 39

41
42

11
12

13
14

14

15

16
16

9 1

92

32
33

35
36

37

37

39
39

43
44

12
13

14
15

15
16

17

17

93
94

33
34

36

37
38
38

40

40

45 13 15 16. 18 q5 34 37 38 41

46
47

13
14

15 ' 
16

16

17

18
19

96

97

34

35

37
38

39
39

41
42

48
49

14
15

16
17

17
18

19

19

98 35
36

38

39

40
40

42

43

50 15 17 18 20 1

199
ou 36 39 41 43

I -or values of N larger than 100, approximate values of r may be found by taking the
nearest integer less than (, IV 1)/ 2 k V_N_i 1, where k is 1. 2879, 0. 9800. 0.8224, 0.5752
for the 1, 5, 10, 25% values. respectively. 
From Introduction tatistiral Analysis ( 3rd cd.), by W. J. Dixon and F. 1. Massey, Jr. Cop) - 
right fcj 1969 by = Graw-llill, Inc. Used with permission ofMcCiraw- I fill Book Company
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CUADRu No. 1

CLASLEICACIuN DE LUS GRUPUS HUMANUS

Efecto
Estructuración

Ca nt ¡dad Relaciones sobre las Conciencia

grade de orga
Duración de entre los creencias de las kcciones comunes

nización inter- 
i nd ¡v idu Os individuos y las nor- metas

na v diferencia mas

gón de los ro
8 – 

De algunos
Contagio irrupción Apatía

Muchedumbre Muy débil minútos a Grande de las de creen Escasa o acciones

pa rox íst ¡ea s
algunos emociones cias latin

días tes

Espontáncas, 
Du algunas

horas a Búsqueda
pero poco

Ba nda algunos Pequeña del Refuerzo Meduina importantes

meses semejante
para el grupo

De varias Rulaciones

ik, rupamicjii, l Mediana semanas a Pequeña huma na s Manten¡ - l: scasa Resistencia

varios me Mediana t) superficia ni lento t) pasiva t) acci- 

sus Grande les ni ed ¡a na nes limitadas

Inipurtantes, 

Grupo primario Elevada De tres Pequeña llelaciones CambiO 1 ev a da espontáneas; 

0 pequeño drás a diez hofflianas
inclusk) 

innovadOras
ii i IS I* tcas

Grupo De varios
IniportanLes, 

secundariu u Mus, elevada meses a Mediana a Relaciunus lon Escasa habituales s

organización varios grande funciona - por l Pla 11 if ica Ja S

decenios les presiones

1
elevada



CUADRO No. 2

ESTILOS DE LIDERAZGO - 

COMPORTAMIENTO
CARACTERISTICA DE LOS GRUPOS

DEL MONITOR
AUTOCRATICO DEMOCRATICO LAISSER- FAIRE

Toma de decisión Por el jefe úni- En común con el Indeterminación

camente jefe ( discusión) débil participación

del jefe

Determinación de las acti Dadas por el jefe Objetivos generl Ninguna ayuda del

vidades y de las técnicas les trazados por jefe, quien propor- 

el jefe indican- ciona a pedido mate

do las alternati rial o informaciones

vas

División de la tarea Por el jefe División espontá Ninguna intervención

nea del trabajo del jefe

Composición de los grupos Por el jefe Libre elección - Ninguna intervenci6n

de trabajo de cada uno

Apreciaciones De tipo " personal" De tipo obj Ninguna; no hay comen
aliento, crítica) tivo tarios

Participación en las acti Ninguna participa- Participa Ninguna participación

vidades ción
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