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INTRODUCCION,

Para el 6ptimo desarrollo de toda actividad profesional, es de -
fundamental importancia que los profesionales en cada materia ~

.

tengan perfectamente claro los siguientes aspectos:

- Campo de Trabajo.

Objeto de Estudio,
~ Medios de Accibn,

Material de Trabajo,

Es féacilmente detectable que los profesionales en trabajo social

sufren de serias confusiones al respecto, Por lo mismo; aportar
elementos que coadyuven a su ubicacién profesional y a esclarecer
los cuatro aspectos de la vida profesional mencionados, seréd de—

suma utilidad para el apropiade desarrollo profesional.

El presente trabajo de tesis titulado 'La Promocién Social" pre~
tende contr‘ib'uir- a esclarecer las confusiones relacionadas corn —

lo anterior en los profesionistas en trabajo social.

Los objetivos concretos de esta tésis som;

- Desarrollar una interpretacién de lo que es la
promocibn socisl, sus diferencias y relaciores

con lrabajo social y



- Hacer una clasificacibn de 1instituciones que -
se dedican a la promocibn social y sus carac-

terf{sticas.

Al cumplir con estos dos objetivos se podré clarificar el campo
de trabajo, objeto de estudio, medios de accifny material de tra

bajo del trabajador social.

El marco general en el que se ubica este trabajo no puede separar
se de las caracteristicas ;)ar*ticular'es que presenta la formacién
social mexicana. El desarrollo del capitalismo en México (con las
particularidades que tiere el capitalismo en las pafses en "vlas ——
de désarrollo”) ha complicado - la conformacidén de las clases
sociales., Si bien puede decirse que la burguesfa y el proletariado
son las clases fundamentales, también se presentan una gran va-
riedad de estratos Yy capas sociales que merecen un estudio parti

cular,

Por este motivo, cuando se habla de ejército industrial de reserva
se hace referencia a un sector social muy heterogéneo, conforma-
do por campesinos imigrantes a las ciudades, obreros desplazados

de la industria, subempleados, etc,

Este sector es sin duda, el que mantiene los niveles de vida més

bajos, ya que pertenecer al ejército industrial de reserva es pade

cer la escasez p falta absoluta de satisfactores rr{nimos de bie-
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nestar, Razbn por la cual constituye el campo de trabajo funda--

mental del trabajador social,

La sociedad, en el sentido amplio (sociedad civil més sociedad -
polftice) reacciona de muchas formas ante el ejército industrial
de reserva. Ura de estas reacciornes consiste enla promocibn -

social, misma que constituye el objeto de estudio del trabajo so-

cial,

No sblo se pretende diluzidar la interpretacién de la promocién -
social como objeto de estudio del trabajo social, siro dejar claro -
que ésta no constituye su monopol io, es decir, que el trabajador -
social, aunque es el (nico estudioso que eleva a la promocibn so-
cial, a caracter profesional, no es el (nico que de una u otra mare

ra se dedica a ella,

A partir de lo anterior, se analiza la cuestién del trabajador so-
cial como profesional de la promocibn social, sus zlcances, limi-
taciones y relaciones con otros profesionales quieres tamibién lle-
van a cabo scciones de promocibn social, aumue quizd con diferen

tes matices,

El segundo objetivo de esta tesis se encuentra ligado al primero,
ya que se refiere a la realizacién de la promocibn social, y con=
secueritemente, del trabajo social a nivel préctico; enlas institu-

ciones ya que son, al finy al cabo los centros de ejecucién, los

medios de accibn de nuestra sctividad profesional.




-4 -

Haéer una clasificacibn y descripcibn de instituciores que de una u
otra manera se dedican a la promocibn social, colaboraré con el -
primer objetivo de ubicar y delimitar el campo de trabajo del tra-
bajador social ; adem&s de otorgar una visibn mé&s completa y sis

.

tematizada de sus medios de accibén.

Se hace referencia también al material de trabajo con que cuenta

o debiera contar el trabajador social a través de sus medics de

accibn,

La organizacibn y ‘presentacién de esta tegis consta de 3 capftu-
los. Los 2 primeros se refieren bdsicamente al primer objetivo

planteado.

El capftulo primero se limita al estudio particular de la promocién
social, haciendo referencia a la definicién del ejército industrial de

reserva,

El segundo capftulo puntualiza sobre el trabajo social enla promo-

cibn social y aclara sus diferencias y relaciones,

En el tercer capftulo se lleva a czbo una descripcibn de cada uno
de los cinco tipos de instituciones que se dedican a la promocién
social, el orden de exposicibn ya de acuerdo a su importancia cuan

titativa como promotores sociales,

Confiamos en lograr un avance en estas cuestiones en general tan



poco analizadas y aportar elementos gue sean de utilidad real al

desarrollo profesional de] trabajo social.



CAPITULO 1. LA PROMOCION SOCIAL.,

I4.- EJERCITO .INDUSTRIAL DE RESERVA.

I.2.- PROMUCION sSOCIAL.



CAPITULO I.- LA PROMOCION SOCIAL..

"Numeresos estudios han tratado de establecer una terminologfa ~
concisa para 10s conceptos de la "asistencia social", . de los'ser
vicios sociales!, 'trabajo uobra social” y !seguridad social", -

Pero no se ha llegado a ningln convenio universalmente aceptado,"

M

En este trabajo no se pretende entrar a formar parte de l.a polé-
mica, sino Gnicamente utilizar una expresién apropiada para los -
objetivos planteados. Elegimos el térrnino "promocién social" por
considerarlo adecuado a nuestros fines, ya gque no se le identifica
con algln significado particular, como por ejemplo "servicio social”
que se puede interpretar como el trabajo obligatorio de los pasan-—

tes.

Este capftulo tiene por objetivo explicar qué entendermos por -—
"promocibn social"., Para lograr 1o anterior nos remitimos a ex
poner el concepto ejército industrial de reserva, ya que 1o con-

sideramos como el principal receptor de 1a promocién social.,

Q)]
FRIEDLANDER, W, A., Dinfmica del Trabajo Social, Ed. Pax,

México, 1969, p.4.



No se pretende explicar,; ni profundizar en las causas del ejérci-
to industrial de reserva; esto se 1o dejamos a los sociblogos o -
economistas, sino (nica y exclusivamente establecer su cdefinicibn
y delimitar sus rasgos caracter{sticos generales, asf ;:omo sus -
efectos palpables, ya que es esto lo que le compete al trabajo SO

cial,

Una vez habiendo definido 10 que se ertiende por ejército indus-
trial de reserva, nos enfocaremos al concepto de promocibn so-—

cial,
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1.1~ EJERCITO INDUSTRIAL DE RESERVA,

Los pr*pblemas de miseria y desigualdad que ha afrontado la hu-
manidad deben explicarse histbrica y cientfficamente. En el mo-
do de produccibén capitalista se pueden explicar por la apropiacién
de una ¢lase social de los mediocs de produccibn; esta apropia——
cién tiene una serie de consecuencias, entre las que destaca la -

creacidn del ejército industrial de reserva.

Desde este punto de vista, podemos afirmar que el ejérecito indus-
trial de reserva se genera en un proceso histbrico que data desde

- los orfgenes del capitalismo.

Carlos Marx analiza y explica este fendmeno en El Capital, de -
donde.se puede entresacar la definicibn de ejéreito industrial de

reserva gque sigue:

Es el contingente de obreros desocupados que com-—
piten con los ya absorbidos por el mercado de tra-—
bajo, ejerciendo una presidn constante que repercu-
te eventualmente en la baja del nivel salarial,

Marx plantea la aparicidn del ejército industrial de reserva como
un resultado 16gico y ademés inseparable del proceso de acumula
¢cibn capitalista. Esto es, enla medida en que los capitalistas en

su ambicibén por lograr mayores ganancias introducen innovacio-



nes tecrnoldgicas que incrementan la mecanizacidn del proceso
productivo, la composicion orgénica del capital (relaci6n entre 10
invertido en medios de produccidn —capital constante- y 10 inverti-

do en fuerza de trabajo -capital variable~) tiende a ser alta.

La proporcidn del total del capital invertido que cOrrespOnde a la
fuerza de trabajo es cada vez menor en t&rminos relativos —-e in
clusO absolutos— que la cOrrespondiente a maquinaria y demés me
divs de produccion, LO que 10gran finalmente 10s capitalistas con
ello es reducir cOnsiderablemente el montO del pag0 de salanriOs a
10s Obrerds., Ademés al invertise mayOr prOporéién del capital -
total en maquinaria més perfeccionada, 1 a productividad del tra-
bajo que realiza el Obrero se eleva substancialmente, de marera -
que para producir el misnjo vO'LOme_n de mercancfas se requiere -
menCs fuerza de trabajo que antes. EstO incide en forma inme——
diata sObre el mercado de trabajo, pues la demanda de fuerza de

trabajo decirece enla medida en que aumenta su productividad.

El fer®meno® no es atribufble pues, a un simple crecimiento de la
pOblacidn Obrera més acelerado que el crecimientO del capital va-
riable, sin® que est& ligad® a la dindmica misma del prOces® de
acumulacidn ; es una manifestacion regida pOr la ley de pOblacidn

del régimen capitalista, Marx escribe;

"La acumulaciOn capitali sta produce cOnstante-
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mente, en propPrci®n a su intensidad y a su ex-
tensidn, una pOblaci®n-Obrera excesiva para las
necesidades medias de expl® acidn -del capital,

es decir, una pOblaci®n Obrera remanente © sO—

brante" (2)

AhCra bien,la creaci®n de una masa de ObrerOs desCcupadCs, a —
la vez que es productO de la acumulacidn, acaba ¢?nvirtiéndOse —
en una condici®n necesaria para el sistema capitalista de produc-
ci%n. El proces® de acumulaci®n ‘del capital se presenta en fOrma
cfclica, ¢cOn perfodos de expansi®n y cOntracci®n, por 10-que el -
ejército industrial de reserva funciOna cOmoO una especie de cOlchOn
gue amOrtigua las viscisitudes derivadas de esta fOrma ciclica. —
Al capital le es imperativ® que en19s per{Cdls de expansi®n exis;

ta en el mercad® suficiente fuerza de trabaj® para incrementar la

escala de prPducci®n.

'La expansi®n sGbita e intermitente de la escala de
prPducci®n es la pr‘e:misa de su slbita ¢cOntracci®n;
ésta prOv”ca, a su vez, una nueva expansi®n, que -
n® puede prPsperar sin material human® disp©nible,

sin un aumentO del cens® %brero, independientemente

(2) MARX , Carl®s: El Capital, ed. FCE, 16 reimp., Méxic?, —-

TOmO 1, p. 543.
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del crecimiento absoluto de la poblacibn. Esto

se consigue mediante un simple proceso, con—- '
sistente en dejar 'disponible' a una parte de los
obreros, con ayuda de métodos que disminuyen

la cifra de obreros que trabajan en proporcidn

conla rueva incrementada. Toda la dindmica

de la industria moderna brota, por tanto, de la
constante transformacién de una parte del censo

obrero en brazos parados u ocupados sélo a me-

dias”. (8);

Sin embargo las condiciones de los obreros que han sido despla—
-zadog por el proceso de mecanizacibn no es de ninguna manera —
homogérea. Marx establece una clasificacibn que da cuenta de —
las diferentes situaciones en que se encuentran los obreros se-

glin sea su vinculacién parcial o temporal al proceso productivo:

"Prescindiendo de las grandes formas peribdicas
que le imprime el cambio de fases del ciclo in—-
dustrial y que unas veces, enlos perfodos de cri
sis hacen que se presente con carécter agudo, y

otras veces enlas épocas de regocios flojos -~

(8 fdem. p. 535y 536.

L



con carécter crbnico, la superpoblacién relativa
reviste tres formas constantes: La flotante, la

latente y la intermitente’. (4).

La forma flotante estarfa dada por los contingentes obreros que
son absorvidos y despedidos peribdicamente de acuerdo a las ne-
cesidades de produccién de las grandes industrias (lo que uamart’g
mos, en términos més actuales, los trabajadores eventuales). En
éstas, aunque el nGmero de ocupados en tér*mino_s absolutos sea -
creciente, en relacién a la escala de produccibén aparece como de
creciente. La poblacibn obrera que Marx inscribe bajola forma
de latente proviene del desplazamiento de los trabajadores del —-
campo por efectos de la mecanizacibn de la agricultura, Esta po
blacibn se ve forzada a emigrar a las ciudades enlas que com-
pite con el proletariado urbano por lograr ocupacibén en la indus-
tria y pasa a integrar también el ejército industrial., La parte de
la superpoblacién relativa que se presenta enla forma de inter-
mitente, es &quella que estando ocupada en el procesc producti—
vo, su estabilided enel trakbajo y sus condiciones son muy ende-
bles, tanto en términos de seguridad en el empleo como en el nivel
salarial, de marera que siempre est& amenazada conla posibi-
lidad de despido o del agotamiento de la fuente de trabajo (son -

los llamados sub-empleados).

¢4) fdem. p.543.



.

Finalmente, Marx incluye dentro de la superpoblacién relativa al

contingente de desocupados que él denomina lumpenproletariado. *
Este estd compuesto por las capas més bajas del proletariado, -
la parte de la poblacibn obrera que se ha visto reducida a la mi
seria, Entre la quz se cuentan tanto las personas capacitadas pa

ra €l trabajo, como huérfanos, hijos de pobres y personas total-

mente incapacitadas para trabajar,

Una vez habiendo definido las caracteristicas del ejército indus-

trial de reserva, nos enfocar*emos. a sus efectos més palpables,
De una manera muy simple podrfamos resumir, que pertenecer

al ejército industrial de reserva es padecer la escasez o falta ab
soluta de satisfactores mfnimos de bienestar; al decir satisfacto-
res minimos de bierestar nos referimos a lo siguiente: de acuer
do a la teorfa de Maslow, el ser humano posee una escala de re
cesidades. "Las nrecesidades fisiolégicas o primarias y a las -
necesidades secundarias, lLas primeras son aquellas indispensa-
bles para la conservacibén de la vida: alimentarse, vestirse, con-
servar la salud, etc., pueden saciarse a diferencia de las nece-

sidades secundarias. Son espec{ficamente humanas." (5)

Las necesidades secundarias sblo pueden ser satisfechas cuando

se han cumplido las necesidades primarias estas sor: ""De segu-

ridad. El ser humano desea estar a cubierto de contingencias fu

(5) ARIAS GALICIA, Fernando et, al., Administracién de Recur-

sos Humanos Egd. Trillas, México, 1976, p.70.
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turas; reqguiere gentir seguridad en el future, aprovisionamients -
de satisfactores para él v para su familia, de acuerdo a las ne
cesidades primarias. Socialessel ser humano requiere vivir en
sociedad, necesita sentir que perterece al grupo y que se le acep
ta dentro del mismo. De estima; al ser humano le es imprescin-
dible, emocionalmente, darse cuenta que constituye un elemento -
estimado dentro del contexto de r*elaciohes interpersonales que se
instauran dentro de la comunidad. De autorealizacibén; el ser hu-
mano, por su vida en sociedad, requiere comunicarse con sus con
géreres, vertirse hacia el exterior, e»xpresar*se; trascender, de-—

jar huella de su paso en este mundo!, (6)

Desde este punto de vista, cuando hablamos de escasez o falta de
satisfactores minimos de biernestar, nos referimos al incumplimien
‘to de las necesidades primarias, con 1o cual el ser humano esté —
imposibilitado de satisfacer sus recesidades secundarias, que son

las que le dan un sentido de vida.

El fin (ltimo de toda sociedad no es que toda la poblacibn alcance
la satisfaccibn de sus recesidades primarias, sino que puedan as-
pirar a la satisfaccién de sus necesidades secundarias, con todos’

los medios para logrario a su disposicibn.

(6) Idem. p. 71
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Setisfacer las necesidades primaria, desde luego que sf, pero pa-
ra poder partir de ahf, y tener la posibilidad de desarrollar to—
das las capacidades fisicas e intelectuales , teniendo acceso al co

nocimiento, la cultura, el espirituy la ciencia,
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1.2.- PROMOCION SOGCIAL .

"Promocibn Social:dos palabras —
que intrigan. Tratamos de haltar
su significado exacto, sobre su --
coste y sus intenciones y en algu
na ocasibfn incluso proclamamos
su fracaso; uno se inquieta, criti
ca; pero la mayorfa de las veces
domina en vez de la hostilidad, -
ura indiferencia: uno no se siente
te del todo interesado".,(7)
Una vez teniendo claro lo que entendemos por ejército industrial —
de reserva, haremos mencibn de la promocibdn social en su acep——
cibn més simple; pero considerando sus dos niveles: esfuerzo por
modificar las causas del ejército industrial de reserva, —-primer
nivel—-, o esfuerzo por superar sus efectos palpables —segundo ni-
vel-. He aquf el vinculo entre ejércite industrial de reserva y pro

mocibn social: El primero es el hecho; el segundo La reaccidn an—

te el hecho,

Ahora bien; existe un sin nmero de formas de reaccionar ante —
un hecho; esta diversidad de reacciones estin condicionadas por —
mQltiples factores de tipo ideolégico, emotivo, polftico, religioso,
etc. ¥ cada una de estas reacciones tiene sus propios métodos y
tAcnicas., Toda esta muiltiplicidad est4 inscrita dentro del 4mbito

de la promocibn social,; y podr{a clasificarse en alguno de los dos

(7) THUILLIER, Guy, La Promocibn Social, Ed. Oikos-Tau, Bar

celona, 1969, p.5.
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niveles de promocibn social mencionados,

Por lo pronto definamos qué entendemos por promocibn social —
en un sentido mas amplio que el mencionado anteriormente: remi-
tiehdonos a lo etimolbgico, "promocibn' significa "mocidn", que
indica "motor!, "movimiento", "Social” significa '"lo relativo o
lo perteneciente a la sociedad o a las contiendas entre unas y -

otras clases de aquella". (8)

En este sentido promocién éocial sefiala la necesidad de una fuer
za motora para ur; movimiento de superacibén que lleve desde una
situacién de escasez o falta absoluta de satisfactores mfnimos de
bienestar, hasta un status de super*acilén de esta situacibn ya sea
a nivel total (cambio estructural), o a nivel parcial (modificacio--

rnes de mayor o menor intensidad al interior del sistema).

De acuerdo a esta concepcibnla promocibn social se dirige, al -
menos tebricamente, a un sector de la poblacibn muy especffico.
Las caracter{sticas del ejército industrial de reserva, rnos llevan
a definir la promocibn social como su superacibn, y por ende, co
mo la incorporacitn de elementos para un cambio estructural en
la sociedad, en el primer nivel, o como atenuacién de sus efec-

tos palpables, en el segundo nivel,

L.a promocibn social debe trabajar en funcibn del aumento de la ~

(8) PORRUA, Diccionario de la Lengua Es parfiola, 4a. ed., Ed, -

Porria, México, 1972.
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participacibn tanto activa (falta de pant{cipacién enla toma de de-
cisiones, incluyendo aquellas que estén destinadas a su propia pro
blemética) como pasiva (no ser receptores de bienes ¥ servicios)
del ejército industrial de reserva. As{ como de su integracién, ya
que para terer gcceso enuna sociedad, a las posiciones claves que
permitan un cambio estructural, es indispensable que el acceso sea
organizado. Eso hace necesario c}ue hayég solidaridad, 1o cual im~
plica a su vez la recesidad de que realmente haya grupos organi-
zados y no tan solo conjuntos sociales. Sélo hay grupos organizados
cuando hay integracibén; cuando dentro de la categorfa social que se

esti considerando predomina el principio de unidad constitutiva del

grupo.

Ahora bien, €l ejército industrial de reserva se presenta desinte—
grado; su multiplicidad predomina sobre su unificacién, y por 1o -
tanto, sobre su solidaridad; 1o que nos explica por qué aparece co-

mo atomizado, sin organizacién ni integracion,

Asimismo, la promocibn social debe tomar en cuenta la situacién
en toda su radicalidad, ya que no es posible salir de ella sinun -
cambio estructural; su globalidad, debido a que abarca todos los -
aspectos de la vida del ser humano y todas la facetas de su actuar

social; y su emergenc1a, fundamentalmente por su constante ten——

dencia a aumentar* tanto cualitativa como cuantitativamente.
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En concreto, la promocibn social se puede considerar, entonces,
como el conjunto de actividades —con un mayor o menor grado de or
denamiento-~ dirigidas fundamentalmente al ejército industrial de -
reserva ya sea a nivel de sus causas (1o que conducirfa a un cam
bio estructural), o a nivel de la atencuacibn de sus efectos palpa—~

bles,

Estas actividades son muy variadas, para mencionar al gunas, a ni

vel general tenemos:

— Desarrollo de 1a Comunidad.
- Organizacién de grupos.

-~ Fomento de cooperativas (ahorro, consumo y
produccibn)

— Educacibn para adultos.

- Implantacién y/o mejoras de toda clase de
servicios,

- Promocibn de técnicas y métodos de produc-
cibn, etc.
Podrfa sintetizarse que son todas equellas actividades encamina-

das a la promocibn del desarrollo popular.

Ahora bien, todas estas actividades no son mis que instrumentos
de intereses que van mucho més lejos que la propia actividad, -
En este sentido la formacibn de una cooperativa se pue,dg lﬁ;fvar' a

£
cabo con el objeto de desarrollar una conciencia crftica er{ sus -~



miembros y encauzarlos a la perspectiva de un cambio estructu-

ral, o simplemente con el ffn de colaborar enla atenuacibn de los

efectos palpables de la desigualdad social.

En este sentido, la promocibn social a nivel practico, no es méas
gue un conjunto dé técnicas e instrumentos que se aplicana las
clases subalternas de la sociedad (en particular al ejército indus—
trial de reserva) manipuladas por los objetivos del promotor so-

cial.

Desde este punto de vista, deberi quedar 'claro, que la promo-——
cibn social tiene dos caras: la cara del que la utiliza como un ins—
trumento para el cambio estructural, y la cara dél que la utiliza
para intentar amortiguar las contradicciones sociales., Sin embar—
go, siendo objetivo de esta tesis profundizar en el tema de 1la —
promocibén social en general, continuaremos haciéndole referencia

a nivel general, sin aludir a sus dos caras o niveles. Por lo tan—
to, de ahora en adelante, cuando nos refiramos a la promocibn so-
cial, nos enfocaremos a su aplicacidén concreta; el estudio méas pro-—
fundo del transfondo de la promocidn social lo dejamos para otra -
ocasibn, concentréndonos aquf enia promocibn social como objeto

de estudioc del Trabajador Social.

La cuestibn que valdria la pena definir ahora es el cébmo se lleva

a cabo la promocibn social; aunque esto es tan variano como - -



los organismos e instituciones que la realicen. For lo tanto en -
el capftulo tres, donde hacemos una clasificacién de organismos e
instituciones que se dedican a la promocibn social se rescatari -

este elemento, y se profundizaré en cada caso.

Sin embargo, podemos adelantar que los distintos aspectos de la
promocidn social guardan relacién entre sfy se ejercen una influen
cia mutua. Asimismo, a medida que var; difersificAndose los me
dios disponibles para llevar a cabo la promocidn social, su coor-
dinacidn exige un cambio enla importancia atribuida a cada cate’
gorfa de medidas u servicios, asf como el método que conviene ——
seguir. Consecuentemente; la metodoiogfa de la promocibén social
se va sofisticando cada vez més, requiriendo mayores grados de
especializaciébn. De aquf la importancia de la profesion de Traba:

jo Social.

Por (ltimo , por 1o que respecta a este capftulo, haremos mencién
del caréacter globalizador de la promocibn social, caracter que la

define en su amplia dimensién.

Definitivamente, el quehacer de la promocién social es tan arnplio
y disperso que tiende-a confundirse con una serie de actividades
de caréacter privado o gubernamental que, aunque forman parte de
la promocibn social, no la constituyen en su totalidad , es decir, es

tas actividades son actividades aisladas, mientras que la promocibn
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social constituye un conjunto de actividades.

En otras palabras, aunque otros sectores o disciplinas, como los
correspondientes a la salud y la educacién, pueden contribuir tam
bién a llevar a cabo actividades de promocibn social, cabe distin-

guir la promocibn social, de estos sectores afines, por el enfoque

gtobal e integrado que adopta.

La promocibn social trata de abarcar todos los aspectos de la vi
da del ser humano, y lo hace de un modo més directo que los sec
tores afines que se ocupan de objetivos,igualmente importantes,
como por ejemplo, el sector de la salud que centra en el bienes-

tar flsico su objetivo, o el de la vivienda, que se centra en el alo-

Jjamiento, o el de la educacibn, que se ocupa de la ensefianza. -

Aunque dichas actividades conexas pueden contribuir en dltimo ter
mino, sus objstives inmediatos son distintos a los de 1a promo
cibn social, que concierre directamente a la suma de esas acti-

vidades.




CAPITULO 11 CARACTER PROFESIONAL DE LA

PROMOCION SOCIAL .

2.1 PROMOCION SOCIAL Y TRABAJO

S0OClAL .
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T CARACTER FROFESIONAL DE LA PROMOCION SOCIAL .

Una vez habiendo dejado claro lo que entendemos por promocibn
social, y su postura como objeto de estudio del profesionista en
trabajo social, nos abocaremos en este capftulo al trabajo social

en particular.

Existe una confusidn en la profesién de +trabajo social entre pro
mocidn social v las diversas profesiones que de una u otra ma-
rera la realizan. En el-'presente capftulo se pretende separar
las caracteristicas de cada uno de estos elementos, explicando

sus implicaciones y relaciones,
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2.1.- PROMOCION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL..

Corresponde ahora intentar dilucidar la cuestién de quien lleva a
cabo la promocibn social. No en el sentido del nivel general insti-

tucional, sino en el sentido particular, individual; es degcir en el eje

cutor directo de la promocibn social.

F&cil es responder que ¢l ejecutor de la promocibn social es, o
deberia ser, el trabajador social ; sin embarge consideramos que
la anterior afirmacibn es caer en un error: existe confusidn entre
los profesionales en trabajo social sobre su &mbito de accibn; con-
siderar a la promocién social como actividad de su exclusividad, -
que si bien no son ellos los Gnicos dedicados a esta tarea, sf con-

sideran que deber{an serlo.

Por el contrario, nosotros manifestamos que la esfera de la pro
mocibn social no es un monopolio de 1o que se considera como tra
bajo social profesional. EIl trabajo social ha reunido un conjunto —
de técnicas y de conocimientos derivados de diversas disciplinas
para la atencién del ejército industrial; puede aducirse que el tra-
bajo social ha desarrollado métodos a nivel profesional y ha apor-
tado asf una notable contribucién a la tarea de la promocibn social;
- esto 1o ha logrado principalmente mediante la formacibn; inves-
tigacién, planificacibn, administracién y ejecucién de los programas

de promocibn social- pero no trabaja ni debiera trabéjar en este -
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campo de manera aislada o exclusiva.

Distinguir y delimitar perfectamente bien su amhilto de accidén det
de otras profesiores, sin pretender hacer exclusiva una accibn que
perterece a todas las areas. ni aln a nivel tebrico, resulta funda-
mental para poder realizar una labor de un alto nivel profesional

y coherente con la formacibén educativa y conla realidad,

éClal es entonces la funcibn especffica del trabajo social?, el tra-—

bajador social es el profesional de la promocibn social; es el dnizo
que le dirige su imaginacién creadora como su objeto de e gudio; se
prepara, se especializa en ella, sin que esto quiera decir que se -

convierta én actividad de su exclusividad.

El trabajo social es una profesibn bien establecida; con sus técnicas,
su sistema de formacién, sus campos de accidén y responsabilidad

probada histéricamente para una serie de servicios especificos.,

Los trabajadores sociales, con su formaciény responsabilidad ~ -
profesional y dominando las ténicas de trabajo, constituyen un ele-
mento valioso para la planificacién y ejecucibn de programas de pro

mocibén social ,

La promocibn social es un proceso global e integral que incluye -~
todo aspecto de la vida del ser humano, todo organismo o institu-~

cibn y toda profesién que participa en el proceso de desarrollc ——



- 25 -

econdmico y social.

Dada la variedad de los asuntos a atender, la promocidn social -
no es el campo exclusivo de una profesién, sino que r~e_quier‘e el con
curso de diferentes profesionales: agrénomos, médicos en gereral,
profesores, ingenieros, especialistas en cooperativismo, adminis-
tracibn, derecho, etc., y trabajadores sociales como especialistas

en el &rea vy coordinadores.

La promocibn social necesita de modelos operacionales que la ha
gan eficaz; esto se lo brinda el trabajo social, dandole un enmarca-

miento profesional.

Ex{sten personas que han conseguido una vasta experiencia en pro
mocidn social a través de su participacibn en variados programr—:zs
ya sean gubernamentales o privados; y‘aﬁn para este grupo, los an
tecedentes son diversos, desde antropdlogos, psicdlogos, socidlogos
o administradores, hasta religiosos o laicos sin ninguna preparacién

previa.,

sin embargo, mientras aumenta el nimero de programas y la capa-—
citaciébn de su personal en todos lo niveles, se presenta la pdsibil'i-
dad de aumento en la importancia de una profesionalizacibn de 'la
promocibn social —el trabajo social-, pero sin embargo, paralelamen
te a esto, la naturaleza del campo mismo hace més probable que
aumente el cuerpo interdisciplinario con personas que, ademéas de -

su propia formacién profesional, han adquirido conocimientos adi-
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clonales a través de su propia experiencia en el campo de trabajo.

Recalando 1o anteriormente dicho,insistimos en que aunque los res-
pectivos papeles que corresponden a las diferentes disciplinas que
realizan promocibn social, y al trabajo social, no han sido definidos -
con precisidn, el trabajo social ha creado un cuerpo identificable de

conocimientos que son necesarios para realizar con mayor eficacia
las tareas de la promocidbn social, A medida que la promocién so-
cial se ha ido extendiendo, y el trabajo social ha sido reconocido co-
mio una materia de orden profesional, se han ido presentando ciertas

caracter{sticas distintivas.

Fundamentalmente es obligacién del trabajo social contribuir a una
coordinacibn eficaz en la utilizacién de todos los recursos en activi
dades individuales, organismos particulares y oficiales que se dedi-

quen a la promocibn social.

Podr{amos conclufr que el quehacer profesional del trabzjador so-—
cial es la promocibn social, as{ como el quehacer profesional del in

geniero civil es la contruccibn,

La promocibn social podrfa funcionar sin la cooperacién de trabaja-
dores sociales, no obstante, para: que sea realmente eficaz es ab~
solutamente indispensable que haya un nGmero suficiente de estos ~

profesionales con la debida formacién. Ya que as{ como es facti~

ble construir sin la participacibn de ingenieros civiles, es mejor



hacerlo con su colaboracién,

Ni la promocibn social, ni el trabajo social son estiticos, Ambos
estén eh proceso continuo, de acuerdo a los cambios sociales que
afrontan. EIl dinamisr;no de la promocibn social estimula el cre—
cimiento del trabajo social y eleva el nivel de su contribucién al —~
bienestar nacional, y el dinamismo del trabajo social ofrece a la
promocibn social un recurso cada dfa mas valioso y liderato pro-

fesional méas capaz para los esfuerzos integrales de la sociedad,

Para terminar de profundizar en la idea del trabajo conjunto del
trabajo social vy otros profesionistas cabe mencionar que la con-
tribucién de los trabajadores sociales en el amplio campo de la
promocibn social, se realiza mediante su experiencia en el traba-
jo,su preparacibn, sus conocimientos y su capacidad para poner -
en juego tales recursos y aplicarlos, asf como su posibilidad de
mantenerse en contacto con técnicos y profesionistas de otras dis—
ciplinas que forman parte de la promocibn social, ya que ésta es
tan amplia y abarca tantas y tan diversas areas que serfa imposi-
ble que un solo profesional pudiera absorver todos esos conocimien

tos y toda esa actividad.

Como prueba de lo anteriory con el objeto de dejar claro lo abso-
lutamente necesario que son todos los profesionales enla promo-

cibn social, se transcribe a continuacibén una extensa cita que pare



ce interesante por su caracter globalizador de todas las profesio-

nes que de una u otra manera realizan promocibn social:

"En el proceso planificaderes necesaria la inter-
vencibn del equipo multidisplinario... , ya que
de esa forma se pueden lograr mayores benefi
cios, en forma integral y en menos tiempo, mi-
nimizando costos. El equipo debe terner una --
conciencia de grupo, sentido de participacibn,
de ayuda mutua, accidén recfproca de comunica-
cibn, actuacibn en forma unitaria, y debe con--—
farmarse con una estructura y organizacién in-
terna (labores y funciones de acuerdo a la espe
cialidad). El trabajador social debe proporcio—
nar esas condiciones y unir criterios. El gru-
po se considera como la unidad integradora, -
en donde es més facil planificar y hacia donde
tienden a organizarse los individuos, pues son
accesibles a ideales, formas de trabajo, etc,
La mejor forma de trabajo es mediante grupos;
en donde se relinen habitantes, miembros del -
equipo multidisciplinario, representantes de ing
tituciones y autoridades y en donde se confron-
ta la realidad en diferentes puntos de vista. El
trabajador social debe impulsar a los miembros
a integrarse, a analizar, a planeary a actuar...

El grupo multidisciplinario es un depositario de
multitud de conocimientos que debe poner al =
servicio de los demés con el fin de poder pres
tar una orientacidn activa integral: un psicblogo
podrd aportar sus conocimientos de la estruc-—
tura mental del hombre, sus aspiraciones y —
reacciones, sus relaciones interpersonales y -
dentre de un grupo; el sociblego aportari sus -
conocimientos sobre marco institucional, valo
res, relacidn hombre-sociedad, cambio social,
movilidad poblacional, c¢lases sociales, neocco-
lonialismo; el antropblogo sus conocimientos -
de la cultura material y humana, aculturacién,
valores, etc.; el médico en cuanto a estados -
de salud, nutrici’on, relacién hombre-egologfa;
el médico veterinario en aspectos desalud ani-
mal, el agrbénomo en lo referente a formas de
cultivo, técnicas, tipo de tierra, etc.; el —=



ecornomista, las relaciones entre los medios de -
produccibn y el desarrollo econbémico, el comer— ,
cio, etc.; el arquitecto en cuanto a la organiza-—
cibn espacial, contruccién, ete.; el ingeniero en
cuanto a la topograffa, mecénica, electricidad,
construccibn; el administrador en lo que se re-
fiere al mejor aprovechamiento de los recursos,
tEecnicas contables, formas de organizacibn; el
historiador explicando los hechossincrénicos v
con una visibén diacrbdnica estableciendo el proce
so histérico y sus influencias en la actualidad;
el Lic. en Derecho, asesorando aspectos de te—
neticia de la tierra, derecho mercantil, civil, -
penal, etc.; el estadfstico con métodos de anali
sis mediante clarificaciones, ordenamientos,
relaciones e interpretaciores; el quimico y el
biblogo en cuanto a anélisis de flora y fauna,
yacimientos mirerales, la tierra, etc,; el que
estudia las artes én general, mediante promo-
ciones de expresibn art{stico—-culturales, en fin,
todas las profesiores.

En gereral todo lo relacionado con la vida huma
na, que es muy amplio.

Por eso es importante que confluyan todos en
la planificacién y en las actividades de desa —
rrollo integral. Y enfin, el trabajador social
cuya funcibn e importancia es la de ser un -
canal de comunicacibn, de asesor{ay coordi-

nacibn, de direccién, investigacién,organiza-—

cibdn y evaluacibn, siendo el lazo, por sus pro
pias caracterf{sticas profesionales, entre la
comunidad, las intituciones y el equipo de tra

bajo”. (9)

Una vez habiendo dejadd asernitado todd o anterior, vale la pena —
. >

destacar las caracterfsticas y funciones del trabajador social en

particular.

(8) FERNANDEZ LOMELIN, Ana Graciela, El Lic, Trabajador

Social como Coordinador y Planificador en Equipos Multidiseipli~

narios, Tesis de Lic,en Trabajo Social, ENTS, UNAM.México 1976.

1
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"1} Conocer criticamente las teorfas,
metodologfas y técnicas propias de '
las ciencias sociales,

2) Aplicar el proceso de inv;astigacic’:n
sisteméatica que permita explicar -
objetivay racionalmente el origen,
organizacibn, contradicciones y ——
transformaciores de la sociedad.

3) Didefar polfticas que coadyuven a
la solucidn de necesidades y proble
mas sociales,

4) Educar y orientar a la poblacién pa
ra la formacién de una conciencia-
critica.

5) Formular alternativas de accibn a
partir del trabajo directo conla co-
munidad, para la transformacién de
las condiciones existentes.

6) Promover la organizaciény movili~
zacibn social.

7) Participar multidisciplinariamente en
la administracién de programas de —
bienestar.

8) Evaluar criticamerite las polfticas ins



9)

De lo anterior se desprenden como sus funciones basicas :

1

2)

3

4)

5)

titucionales que se relacionan con —-
las necesidades y problemas sociales.
Elaborar un conjunto de proposicio-—
resy sistematizeciones tebricas para
una accibn profesional, cada vez més
cientifica, a través de la reformula-

¢ibn de la préctica.

-

Pr*omociéﬁ, disefio ¥ programacibn de
las investigaciones sociales relaciona (
das con los problemas y el bienestar
social.

Planeaci6n y organizacidn de grupos
intra y extra institucionales para la
concientizacibn y movilizacién de los
participantes,

Plareacibdn y programacidn técni.co—ag_
ministrativa del trabajo social a dife~
rentes niveles, .
Asesorfa y supervisién de los progra-
mas de trabajo social. .
Promocién de modificaciones a dispo-

siclones legales; a partir de las ne-



cesidades sociales". (10)

(10) TERAN, Margarita, "La Participacibén del Trabajador Social -

enlos programas de Desarrollo Social", en Revista Trabajo

Soclal, ENTS, UNAM,, No. 1, 1982,
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CAPITULO 11I1,- CLASIFICACION DE INSTITUCIONES QUE SE

DEDICAN A LA PROMOCION SOCIAL.,

El presente capftulo constituye, como su nombre lo indica, una cla~
sificacién de instituciones que se dedican a la promocién social, —
El orden en el que estén expuestos es de acuerdo a la importancia

cuantitativa de las mismas,

L.as instituciones de promocidn social son respuesta a una situacién
de desigualdad social, "Los organismos de bienestar social nacen =
cuando existe un problema que impide tal bienestar en un determina—
do aspecto, o sea, cuando las condiciores de vida de un sector deter
minado, de un grupo o de wuna colectividad son inferiores a las que
se consideran aceptables enla regibén o enel pafs. Cuardo alguien
descubre tales anomalfas y pretende solucionarlas, advierte que es
tas sclucicnes no se pueden lograr individualmente y de ahf surgen
las organizaciones, a veces privadas. Muchas de ellas se inician
de marera humilde, después crecen, se ramifican, obiene subven-—

ciones estatales o pasan a constituir departamentos de gobierno.™

£11).

(11) MADAIGAN UGARTE, Valentina, Manual de Servicios S’ociales.

Programa de Asistencia Técnica de las Naciones Unidas., Ed. ONU,

19683, p. 139,



Dentro de la clasificacién propuesta entran todos los tipos de or-—
ganizaciones que se dedican a la promocibn social en su aspecto
especifico, En algunos casos se mencionan sus o.rfgenes‘, asf co-
mo ."Mos mébviles que impulsan a los iniciadores de estas obras,
que pueden ser muy variados., Dos de ellos principalmente dan
.Orige.n a la creacibn de organizaciones de asistencia y bienestar
social: el interés filantrdpico o humanitaric, muy fuerte en algunas
ocasiones, ¥y el interés profesional que se basa enla esperanza de

que la nueva organizacién significara avances importantes en la -

profesién de los iniciadores.™ (12)

Lo anterior se refiere también, aunque de marera indirecta, a -

los orfgenes de las organizaciones estatales de promocibn social,

(12) idem. p. 141.



Las tare_as- de promocibn social que realiza el Estado mexicano no
pueden entenderse fuera de un marco conceptual que muestre el -
verdadero cardcter y sentido de 1a dindmica polftica nacional. E1
Estado mexicano, independientemente del discurse polftico que 1o -
envuelve, no deja de..ser un Estado burgués con una vocacién capi-
talista manifiesta a lo largo de su historia. No se trata sblo de ——
afirmar que el capitalismo es el modo de ,produccibén que dirige las
actividades econdmicas de nues-tr;a formacibn social, sino que la -
polftica del desarrollo nacional estd dirigida por un Estado clasis-

ta.

Sin embargo, el Estado mexicano se diferencfa con mucho del tipi—
co estado burgués. No sblo por el movimiento social que le dié ori
gen, ni por las claras tend encias nacionalistas que caracterizaron
el perfodo de su formacibn, sino por el alto contenido popular de -
algunos artfculos de la Constitucidn, y por las formas especificas
de legitimacién que le permiten manterer su estructura politica,
Por otra parte, el Estado mexicano se caracteriza por manterer,
en ¢l terreno formal, una estrecha relacibn conlas clases popu-
lares, sin que esto necesariamente signifique el ejercicio de una

.

politica a su favor,

La conciliacidén entre las tendencias populistas del Estadoy su



caracter burgués no siempre aparece claro a la vista del observg
dor, El hecho es que de acuerdo con el discurso oficial, el Esta;
do se mantiene a partir del apoyo popular, especialmente de los -
thabajadorés; sin embargo, es evidente que este seoto;“ ha sido el
méas afectado por las pclfticés estatales disefiadas para salir de =
la crisis econbmica que vive México desde principios de la década
de los setentas. Sin embarge, enun anilisis méas detallado, la -
explicacibn a esta supuesta paradoja encuentra algunas salidas a -
partir de las concepciones gramcianas del Estado y de las concep

ciones del 1llamado Estado Benefactor (Welfare State).

Dehacuer‘do con una concepcidn ampliada del Estado (es decir, no
sblo como un asparato de la burguesfa para manterer su dominio
sobre el proletariado) se tendri’a que concebir como un conjunt'c;
muy complejo de relaciones sociales (entre clases vy fracciopes de
clase) que permiten al sector dominante (llamese burguesfa, ¢ una
fraccibn especifica de la burguesfa en un momento dado) mantener
1la hegemonfa del aparato polftico de una sociedad determinada.
Entendiendo esta hegemonfa como consenso méas coercibn, aﬁ‘:bas
en relacibn dialéctica, ya que "No ;axiste sistema social donde el -
consenso sirva de Gnica base de la hegemonfa, ni Estado donde un
mismo grupo social pueda mantener duraderamente su dominacibn
sobre la base de la pura coercién. Un sistema donde bastara sb6-

1o el consenso es utopfa pura, por estar basado en el presupuesto
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de que todos los hombres son realmente iguales vy , por consiguien
te, igualmente razonables y morales, es decir, posibles de acep-
tar la ley espontdneamente, libremente y no por coercibn, como -
impuesta por otra clase, como algo externo a la concieéncia, En -
cuanto a la dominacidn fundada exclusivamente sobre la fuerza, no
puede ser sino provisoria ¥y expresa la crisis del bloque histérico
cuando la clase dominante, al no terer més direccién ideolégica, -

se mantiene artificialmente por la fuerza'. (13)

En otras palabras, €l Estado es el conjunto d& mecanismos 1egfti‘~
mador*es vy justificadores que le permiten lograr el consenso nece-
sario para reproducir las condiciones enlas que lo ejerce; L:lh -
"orfncipe" que sblo se preocupara por gobernar a partir del favor
del pueblo estarfa expuesto al poder de la fuerza de sus enemigos;
asimismo, un"principe" (14) que sblo gobernara a partir de la -
fuerza desarrollar{a entre su pueblo un gran efemigo que tarde o
tempraro le arrebatar{s el poder,
{(18) PORTELLI , Hugues, Gramsci y el Bloque Histérico. Ed. Siglo
XX1, México, 1973, p. 80. '

(14) GRAMSCI, Antonio, Notas Sobre Maquiavelo, Sobre Polftica y

sobre el Estado Moderng,; Cuadernos de la carcel # 1 Juan Pa
blos Editor, México, 1975, p. 123,

Gramsci utiliza la expresidén "principe" como "un jefe de Estado,
un jefe de gobierno, pero también un jefe politico que quisiera
conquistar un Estado o fundar un ruevo tipo de Estado: en este
sentido "principe" podrfa traducirse en la lengua moderna co-
mo "partido polftico”
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Ahora bien, sila hegemonfa del Estado se compone de coercibny
consenso, todo gobierno debe cuidar estas dos variables para mé_rl

tener el poder del Estado,

De esta manera, sila hegemonfa del poder del Estado se funda--
menta en el ejercicio de la coercidny en el establecimiento de me~
canismos de consenso, es claro que todo gobierno deberé porer -
especial interés en ambos aspectos en el desarrollo de su accidn

polftica.

En este sentido, el equilibrio entre la fuerza (coercién) ¥ el favor
del pueblo (consenso) son tareas fundamentales en el ejercicio del
poder, la primera en virtud, como dirfa Max Weber, del monopo-
lio de 1a violencia legftima, y el segundo como la oferta de servi-

cios plblicos,

Sin embarge, es necesario afirmar que la coercién no exclusiva-
mente se tratade la violencia y la represibn; sino que adquiere di-
versas formas, de 10 méas sutiles, que le sirven al Estado para -
me.:;\tener su poder. Obviamente el uso de las armas es su expre
sibn més extrema, pero se podrfa citar también otras formas in-
directas de dominacibén y explotacién de que son objeto las clases

subalternas,

Por la otra parte, enlo que se refiere al consenso, el Estado -

adguiere y desarrolla formas muy diversas de lograrlo y mante-
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rerlo. TOdas las polfticas que han permitido hablar del "Esta
do Berefactor" son claros ejemplos de las formas; de lograr -
el consenso que permiten a un gobierno o grupo polftico (sin =
duda represeritante de una clase social) mantenerse ;an el po~

der y mantener la hegermmonfa del poder del Estado.

Tampoco el consenso puede ser visto solamente como el acuer-
do de todos los miembros de una sociedad para que un grupo
gobierne. No se trata aquf de un problema que _pueda expresar
se en procesos electorales oen la llamada Yexpresidn de las
mayorfas'. Se trata del’_ consenso social que, independientem'e_q
te de la situacidn econbmica que vivan los sectores més afec —
tados de 1la sociedad, permite manterer un minimo de estabili-
dad y confianza en el grupo en el poder. Para ello es necesario
otorgar el beneficio minimo que un sector social puede esperar
antes de que opte por formas violentas de luchao que lo lle-
veén a organizarse en una oposicibn peligrosa para el manteni——

miento del poder polftico.

En este sentido la hegemonfa adquiere su carédcter "cultural', ~
como 'un conjunto complejo de instituciones, de ideologfas, _

de précticas y de agentes, entre los que encontramos a los -——
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"intelectuales", (18) (16) que se encargan de hacer llegar a la -
sociedad el m{nimo de servicios que ésta requiere para mantener

el consenso,

Es justamente en este terreno en el que la 'promocién social de—
sempefia un papel fundamental, La historia de México es muy -

flustrativa en este tipo de ejemplos de promocibn social aplicada —
al mantenimiento del consenso necesario para 'que los gobiernos -

postrevolucionarios ejerzan el poder y lo conserven, No sélo con

polfticas de seguridad social (Instituto de Fomento para la Vi--—
vienda de los Trabajadores (INFONAVIT); Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) ; Fideicomiso de Obras Sociales a Cam-—
pesinos Cafieros de escasos recursos (FIOSCER); Comisidén Na—~
cional de Subsistencias Populares (CONASUPQ); Compafifa Ge—~
reral del Plan Nacional de Zonas Deprimidas y Grupos Margina-
dos (COPLAMAR); para mencionar solo algunas) sino incluso -
con una participacién activa del Estado en la economfa, que le per
mite mantener el consenso de los principales sectores productivos.
(15) Gramsci le confiere al concepto’intelectual " un significado mu-
cho més amplio del que comunmente se le da., Para él unin-
telectual es un reproductor de la ideologfa del grupo dominan
te, es su "empleado" para el ejercicio de la hegemonfa; es -
desde el cientffico, hasta los administradores y maestros que

elaboran y divulgan la "estructura ideoclégica’ de la clase -
dominante en las organizaciones de la sociedad civil.

(16) BUCI-GLUCKSMAN, Christine,; Gramsci y el Estado, Ed, Si-

glo XXI , México, 1978, p. €6,
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En este sentido, el Estado se ve obligado a proporcionar y asu--
mir él mismo, una serie de servicios que van conformando la fa-
se del Estado como promotor socialj como el pr‘bpia Gramsci afir-
ma: "Ademas de la escuela con sus diversos grados, {qué otros
servicios no pueden abandonarse a la iniciati\‘/a privada sino que
deben ser asegurado§ por el Estadoy por los entes locales?....
Se debe confeccionar una lista de las instituciones que deben ser
consideradas de utilidad para la instruccibny la cultura plblica

que no pueden ser accesibles al plblico sin una intervencién esta—

tal, (17)

A partir de lo anterior, podemos afirmar que el Estado, como -
una de sus formas de lograr el consenso, no sblo se convierte en
promotor social; sino que eleva a nivel de uno de sus objetivos -

primordiales, el lograr el "bienestar social'.

Ademés de ésto, el Estado cuenta con la mayor cantidad de recur-
sos disponibles, por 1o que realiza acciones de prcmocién social

a nivel masivo (como las instituciores de servicio mencionadas an
teriormente), convirtiéndose consecuentemente, en el principal pro
motor social de la sociedad. No debemos olvidar que la promocibtn

social que realiza el Estado es, evidentemente, del segundo nivel ~

(17) GRAMSCI, Antonio, Los Intelectuales y la Organizacibn de

la Cultura, Cuadernos de la Carcel # 2, Juan Pablos Editor,

México, 1975, p. 135.



(atenuacibn de efectos palpables).

Ahora bien, independientemente del nivel en que se realiza la pro
mocibn social estatal, ésta brinda, por las razones antes expues-
tas, una infraestructura, recursos y técnicas de promocibn social
sin paralelo en la sociedad. Todo ésto puede ser aprovechado per
fectamente bien por los trabajadores sociales, para llevar a cabo

acciones de promocibn social en el prirmer nivel,

Es decir, independientemente de los objetivos que tenga el Estado
para realizar la promocidn social, existen los recursos materia-
les financieros y humanos, asf como la infraestructura y la técni-
caj; en pocas palabras, los materiales de trabajo con los que el -
trabajador social puede ejecutar un sin ffn de acciones de promocién

social en el primer nivel,

Con base en lo anterior, resulta fundamental analizar y comprender
a nivel practico al Estado como promotor social por dos razores: —
la primera; con el objeto de contar con magyores elementos para in-
fluir en sus acciones de promocidn social, yla segunda, conel -
objeto de poder sugerir cambios al' interior del propio aparato es~
tatal para mejorar su funcionamiento; ya que si estamos dispuestos
a aprovechar la infraestructura, recursos y técnicas de promocién
social aue nos brinda el Estado, estaremos interesados en que ésta

se lleve a cabo de la mejor manera posible,
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Entre més eficaz y eficiente sea el Estado como promotor social,

mas y mejores materizles de trabajo tendri el trabajador social.

.

A partir de lo anterior, podemos afirmar que resulta sumamen—
te conveniente el estudiar y proponer cambios al aparato estatal en

su faceta de promotor social,

El primer problema que se enfrenta al estudiar al Estado corno —
promotor social radica enla gigantesca complejidad, diversidad
y cantidad de aparatos gubernamentales que de una u otra manera

realizan acciones de promocibn social; tan grande es la gama, que

abarca préacticamente todos los niveles de la burocracia.

Inevitablemente esto provoca una primera reflexién ; cdmo puede
llevarse a cabo una pr*ochién social, aungue ros refiramos a una
promocién social del primer nivel, eficiente, evitarse la duplicidad
de funciones y terer logros, ante tal inmensidad y dispersién de -

funciones de promocién social,

Si a esto le agregamos una escaséz generalizada de recursos, agu-
dizada por la crisis por la que atraviesa el pafs, vale la pena -

plantearnos posibles soluciones:

Para aprovechar en forma adecuada los recurscs disponibles, es—~
pecialmente cuando éstos son limitados, es imprescindible reducir

al mfnimo las duplicaciones de adividades y uso de estos recursos.
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Es por lo tanto recesaria la coordinacidn, no sblo entre los orga

nismos y squellos cuyas esferas de actividad son técnicamente -

afinas,

La maners iddrsa de lograr esta coordinacidn es a través de ——
una dependencia gubernamentail‘ que centralizara todas las activi-
dades de promocidn social, ¥ que a su vez se descentralizara en
los estados de ta replblica, para coordinar, asesorar y ejecu—-—

tar los programas mas variados de promocibn social,

Los gobiernos ro pueden cumplir eficazmente su misidn en mate -
ria de promocién social cuando las funciores respectivas estin —-
dispersadas entre varias dependencias. Por otra parte, las au-
toridades locales disfrutarfan de un mayor o menor grado de auto
romfa pero trabajando bajo la direcciédn general de una dependen-

cia,

La prormocién social unificada por medio de una dependencia ofi-

cial organizarfa las actividades de promocibn social alin en otras
i

dependencias con servicios afines, previo acuerdo.

La planificacién tiene unar importancia fundamental para el desa—-

rrollo de la promocién social, perola planificacién de Ia promo-

cibn social sblo puede ser eficaz si estid relacionada con todos los

elementos que integran el programa de desarrollo de un pafs.
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Los servicios,tanto gubernamentales como privados han crecido de
un modo empfrico, con muchas lagunas y duplicidad de funciores;
si existiera una dependencia de promocibn social serfa facil pla -
near y organizar programas coordinados con una polftica general,
Cualquiera que sea la estructura administrativa, es conveniente

que este centralizada.

Asimismo, comoya se dijo, cualquiera que sea la estructura sd-
ministrativa es necesaria la coordinacién con otras depeﬁdencias

que tengan a su cargo servicios afires vy el trabajo de equipos en-
tre los grupos profesionales interesados eneste tipo de activida—

des,

Por (ltimo, cabe agregar que la asignacién de ta promocién social
a una sola dependencia facilitarfa la coordinacién de los programas
gubernamentales con los de las organizaciones no gubernamentales,
cu;/o papel, en el programa general, podrfa ser considerable. La -
participacién de esas organizaciones deberf{a exterderse, en toda la

medida de lo posible a la preparacién y ejecucién de los programas

de promocidn social gubernarrentales.

Ello puede lograrse estableciendo asesorfas y otros sistemas que -
permitieran tener en cuenta las opiniones de los organismos parti -
culares, faciliten la libre discusibn entre ellos y el gobierro y con~

duzcan a una activa cooperacidn,
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t.a evolucién de la promocidn social se caracteriza por una cre-
ciente intervencién del gobierno. Esta intervencibn requiere una
enorme infraestructura; 1la Gnica manera de lograr la maxima -
eficiencia es que los programas de promociép social estuvieran

administrados por una sola dependencia de’ gobierno.

"Hasta ahora, las distintas organizaciones gubernamentales gue

auspician proyectos de desarrollo de la comunidad en México, fun_
cionan en forma méas o menos independiente. Uno de los cbsticu-
los que se opornen a una ‘c‘olabonaci.én mas estrecha y continua en-
tre estas organizaciones es el hecho de que cada una tiende a em-
plear, para su propio programa, personal capacitado para un pro—
grama c.ie‘ propbésitos mliltiples y esto inevitablemente fomenta 1la -

autosuficiencia méas que un estado de mutua dependencia™. (18)

En este sentido se considera que la principal medida que deberfa
tomar el estado es la concentracién de la promocibén social en una
sola dependencia, 1o que no quiere decir "acaparamiento de recur--
sos™ y centralizacién de la toma de decisiones, sino al contrario,
esta dependencia funcionarfa a nivel ederal ¥y Municipal, y su fun-—

cibén primordial serfa la de coordinacibn,

(18) Junta Interagencial sobre Desarrollo de la Comunidad .en -

México, Programas Agenciales en el Campo del Desarrollo de

la Comunidad, México, 1960,
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E sta coordinacién debiera :cubrir 4 aspectos: coordinacién entre
las actividades de promocién social y otras actividades relaciona-
das con el desarrollo social; coordinacién entre las actividades que:
principalmente contribuyen a los aspectos sociales del ’de‘sar'r‘ollo
y las que son de carécter econbdmico; coordinacién de los progra-
mas y polfticas plblicos y privados de asistencia socia 1;y coordi-
nacibn entre las mdltiples dependencias y aCtiv%.dades de promocidn

social,

Ahora bien, una-vez habiendo concentrado a la promocidn social -
estatal en una sola dependencia, y a fin de que el Estado cumpla —
las amplias funciones que le corresponden en la esfera de lz pro-
mocibn soci al, es preciso que establezca una estructura adminis—
trativa adecuada, de modo que tales funciones se realicen como -
operaciones cotidianas. Entre los elementos importantes de tal -

estructura, figuran los siguientes:

a) Planificacién de l& polftica y los pro-
gramas de promocidn social. Con objeto de lograr la méaxima efi-
ciencia en los servicios, €l Estado debe hacerse cargo de estas -
funciones, que comprendertestablecer prioridades, colmar vacfos
enla promocién social, evitar toda duplicacién y movilizar los ne~

cesarios recursos financieros y de personal,

b) Un programa legislativo adecuado. A
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*

ffn de crear o mantener los servicios de promocidén social en otras
esferas y regularlos mediante normas, reglamentos u otras disf.;osi—
ciores, el gobierno habré de recurrir,a veces al' establecimiento
de un sistema legislativo que suponga obligaciones ‘pa;a &l mismo o

para determinados sectores de la sociedad.

c) Accibén de apoyo del Estado, Esta pue
de revestir la forma de subsidios, asesor{as en capacitacién, su-
pervisién, iniciacién de la participacién popular, canalizacibén de la

asistencia internacional, etc. a 6rganos enlos que se hayan dele~

gado funciones, o a instituciones privadas de promocidn social.

d) Investigacién. Las investigaciox;xes
en la esfera de la promocidn social pueden hacerse directamente
o a tftulo de apoyo. pero en uno y otro caso hay una responsabilidad
expresa del Estado en cuanto a asegurar que se disponga de todas
las fuentes posibles de investigacidn, con cobjeto de contar con una
gufa segura para el desarrollo de las polfticas y los programas -~
de promocidn social. Las informaciones que se obtengan en esta
forma deben aplicarse dif*ectar‘ﬁente en las evaluaciones peribdicas

-

de dichos programas y polfticas.
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38.2. '+ LA IGLESIA,

"L.as situaciones sociales, la pobreza, la indigencia, el pauperis~
mo, han demandado siempre una solucibén por parte de los miem-
bros de la sociedad y a causa de la fuerza de las cosas, los en
cargados de obtenerla han sido aquellos organismos representan—

tes del nlcleo humano, quienes segln la época han sido la iglesia

y el Estado", (19)

"La Iglesia Catblica aparece como la més potente de las fuerzas
religiosas internacionales, con cerca de 400 millones de fieles -

estrechamente sometidos a la autoridad del Vaticano". (20)

Esta iglesia es de las més antiguas y activas enla ayuda a las
iglesias de los pafses subdesarr‘oll‘ados. M_.antienen contacto per
marente, ¥ a través de limosnas o donaciones de los fieles en

los pafses desarrollados, sus pafses de origen, aportan impor—
tantes cantidades de direroy bienes a las iglesias de los pafses

subdesarrrollados a nivel nacional, regional o local.

Para comprender la importancia que ha tenido la Iglesia Catéli~

ca, en particular, en la promocién social, es necesario remitirse

(19) TREJO COELLO, Paz de Gusdalupe, Gampo del Trabajador -

Social enla Asistencia Privada, Tesis, Facultad de derecho
ENTS, UNAM, México, 1965, pp 37.

(20) GERBET, Pierre, Las Organizaciones Internacionales, Ed,
Universitaria de Buenos Aires, Buenos Aires, 1966 p.S&5.
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a la historia. Su ingerencia en la promocién social viene desde la
edad media ya que en esta época. "la iglesia es la matriz donde
se plasman los patrones fundamentales de 1la civilizacién occiden-
tal; su papel es preponderante en todos los érdenes, Lo cristiano
lo impregna todo. Es asf que, si de alguna manera podemos defi-
nir la Edad Media, serfa por su perspectiva teocéntrica, escatold~
gica y de trascendencia; tres notas caracterfisticas inseparables.
A ello debemos afiadir, la idea de salvacién por las obras, entre
las cuales, una de las méas meritorias era la bgneﬁci‘encia o li-
mosna, considerada como un medio de retribucibén escatolégica. ..
Desde ahf, desde su estructura religiosa,; el hombre medioaval ve

toda la vida, piensa toda su existencia, tiene una praxis.

.

Cuando prescindimos de 1la perspectiva religiosa del hombre del -
medioevo, se nos hace imposible comprender la prictica de la -

asistencia social al necesitado y de ayuda a los pobres en este pe-
rfodo. La limosna como respuesta escatolbgica y la ayuda social
de las corporaciones, como exigencia del aspecto religioso de las

mismas, encierran el modus operandi de la asistencia sociall duran
te varios siglos", (21) i-a iglesia formaba parte de todo, en esta
tierra, y lo que es méas importante, enla otra, La tradicibn cari-

tativa de los grupos humarnos actualmente proviene casi en su to—

(21) ANDER EGG, Ezequiel, et, all., Op. cit. pp. 32y 33.



talidad de estos antecedentes.

Ademés era la‘iglesia la que contaba con la infraestructura ade -
cuada para administrar la caridad: "Enla Edad Media, el sefior
feudal ro provefa a las recesidades sociales, los medios a su al-
cance y la naturaleza de su administracién, no le permitfan desa-
rrollar servicios de interés general, mientras que la iglesia que
tenfa organizacién jerdrquica, servicio de justicias y servicio de
comunicaciores, posefa los medios que natur'almenté, y por fuer-
za hacfan de ella la encargada de atender a los problemas socia-

les.

Consiguientemente la asistencia era en su totalidad desempefiada

por la iglesia, mientras ésta constitufa la (nica institucién capaz
de realizar obras organizadas con finalidad social, pero cuando -
nace y se desarrolla el Estado moderno, es quien pasa a hacerse

cargo de una gran parte de la actividad que nos ocupa'. (22)

La Iglesia Catdlica ha sufrido infinidad de cambios a lo largo de
su historia, se ha enfrentado, en particular enlos (ltimos 50 afos
a notables pérdidas de fieles, .GOminioy poders; 1o que la ha 6b1iga—
do a cambiar de polftica, pasando del extremo de Ycaridad para —
salvar zl alma', a auténtica revolucionaria en algunos pafses lati-

noamericanos,

(22) TREJO COELLO, Paz de Guadalupe, Op. cit, p. 25
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De acuerdo con lvan Vallier, 1a Iglesia Catélica ha adoptado, en
vista de todos estos cambios, 3 estrategias de influencia ante la’
gituacién actual: la estrategia misionera, la estrategia cultural-
pastoral y la estrategia del desarrollo social. La primera se ca-
racteriza por la evangelizacidén y la militancia laica a través de
asociaciones como la Accién Catélica, (23). La segunda pretende
una adecuacidn de los valores religiosos a la cultura moderna, -
la tercera estrategia es la que més nos interesa para el presen-
te trabajo, ya que se trata de los modos de intervencién de la -

iglesia en la promocibn social.

"Después de la Segunda:Guerra Mundial, v en especial la déc,:ada
de 1950, se produjo un carnbio notable en los esfuerzos de los gru—
pos progresistas de la iglesia., Enlugar de promover la forma-
cibn de una juventud catdlica y tratar de movilizar cuadros mi-
litantes de apbstoles espirituales, se concedid una stencidn Cadal -
vez mayor a la creacidén de programas sociales, técnicos y econd—
micog-que habrfan de ejercer una atraccibn directa en los grupos
de status marginales, tales como los campesinos y los menestero—

sos de las ciudades, La Accién Catblica no fué abandonada, sino

(23) L.a Accibn Catblica es una organizacidn de apostolado laico,
aunque bajo las 6rdenes de la jerarqufa eclesiistica de la I~

glesia Catélica.



que se la incorpord como una especie de base organizada sobre -

la cuzl* podrfan crearse nuevas actividades,

El producto de estas nuevas iniciativas fué una gama diversa de
programas organizados: centros de artes y oficios para la juven-
tud rural, cooperativas para los pobres (crédito, vivienda, produc-
cibn), cursos de alfabetizacidn (llevados a cabo ya sea por medio
de los sistemas de radiodifusién o de clases parroquiales), clini-
cas y proyectos L;{e reforma agraria. Aunque cada linea de espe-~
cializacidn difiere por su origen, tipo de respaldo, ubicacién geo-
grafica v forma de organizacién, comparten al menos un doble ob-
jetivo: 1) el mejoramiento de las aptitudes personales y sociales

de los pueblos marginados, v 2 ) una expansiéon de los contactos —
de la iglesia con grupos sociales con los cuales sbélo tenfa conexio—
nes débiles o nulas. Esta estapa estimuld un estilo general de em~
presa y afan innovador entre los sacerdotes y laicos encargados de
las lecturas bfblicas durante los oficios. Cada lfder con inclinacio-
nes progresistas se sintié en la obligacién de crear un programa que
ayudara a mejorar las condiciones sociales de las clase ‘olvi‘dadas
y, al mismo tiempo, a fomentar la influencia de la iglesia en.la -’

sociedad.

Estos esfuerzos no eran polfticos en un sentido directo, sino que com-

binaban metas socioecondmicas con objetivos espirituales y religiosos.



Fero no hay dud de que-estaban presentes los aspectos polfticos

indirectos", (24)

Este doble juego de la estrategia de desarrollo social de la Igle-
sia Catblica pretende integrar a los laicos como personal dispo-
nible a todos los niveles, ampliando asf extraordinariamente sus
recursos humanos y, consecuentemente, sus posibilidades de inge-
rencia en las clases subalternas y difundiendo los principios de Ac-

cibn Catdlica como solucidén a su problemética.

"L.a estrategia de desarrollo social intenta fusionar o combinar
las soluciones para proveer a las necesidades de los pueblos -
marginados conlos principios de la Accidn Catblica. lL.os miem-
bros se reclutan mediante programas que ejercen una influencia
directa en sus aspiraciones materiales y sociales: oportunidades
para obtener recompensas de liderazgo, alfabetizacibén y adquisi-
cién de habilidades técnicas estan contenidas en una estructura ma-
yor de ideas religiosas y objetivos doctrinales., Son laicos mili-
tantes, més que sacerdotes, quienes llevan adelante las operacio-
nes de campo. Pero esto no altera la relacidn basica de estos -

programas con la iglesia institucional. Por medio de expedientes

(24) VALLIER, Ivan Catolicismo, Control Social y Movilizacién en

América Latina, Ed. Amorrortu, Buenos Aires, 1971, -

pp. 97, 98,
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tales como corporaciones plblicas autbnomas y el establecimien-
to de lazos éspeciales con organismos del gobierno, los funciona-
rios de la iglesia han podido promover programas muy publicita~
dos de mejoramiento sociceconémico que, en esencia, 'son progra-—
mas religiosos de influencia, aGn cuahdo a menudo se los define

como "preevangelicos "'. (25)

Toda esta intervencién de la Iglesia enlas clases subalternas
trae una serie de consecuencias importantes, que trascienden el

&mbito religioso, y termina teniendo fuerte peso polftico,

Por Gitimo transcribimos otra cita de Vallier donde explica per-

fectamente bien, a nuestro juicio, los cambios que esta situacién

ha hecho surgir en la Iglesia Catélica:

"L a estrategia de desarrollo ha implicado varios cambios impor-—
tantes en el desarrolio de ia iglesia, Ha ayudado a combinar un
conocimiento de las necesidades sociales con los objetivos religio-
sos, acrecentando asf la imagen de una iglesia que esti al mismo
tiemlpo del lado del cambio y de la gente comin., En segundo lugar,
ha ayudado a reducir los intereses exteriores y manifiestamente
confesionales de la iglesia permitiéndole establecer nuevas lineas
de contacto con la sociedad y participacién en ella. Finalmente,

ha reducido la participacidén polftica directa de la iglesia, canali-

(25) idem. p. 100



zando sus actividades en las esferas econdmicas, técnicas y socia~-

les de la sociedad". (26)

(26) Idem. p. 101,



3.3, ORGANISMOS INTERNACIONALES.,

’

Existen una seria de organismos internacionales de "ayuda' de -
los pafses desarrollados o industrializados a los pafses subdesa-
rrollados. A estos organismos se les suele llamar organismos

internacionales de asistencia social.

"_as organizaciones inter‘_na.cionales-privadas desempefian un im-

portante papel en el mundo., Algunas son muy antiguas; otras re
cientes v su nimero se halla en constante aumento, Ellas son -
las que mejor expresan las relaciones de intereses, ideas o gus -~
tos entre los grupos sociales de los diferentes pafses y las gue -

mejor traducen la internacionalizacibén de la vida contemporanea.

Estas organizaciones no gubernamentales ejercen una 'inﬂuencia- -
muy variada sobre los gobiernos. a menudo de diffcil determina —
cibén, pero nunca despreciable. Los impulsan a la cooperacién —
internad onal , habiendo preparado, a través de su accibn la crea

cién de organizaciones interestatales". (27)

'
Estas organizaciores realizan un sin fin de actividades en los -—

pafses subdesarrollados. que van desde el financiamiento de’ pro-

yvectos a nivel privado u oficial, campafas de salud, préstamos

en efectivo, donaciones de escuelas, hospitales o bienes de infra-

(27) CERBET, Pierre, op. cit. p. 52
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estructura para el desarrollo,

Podr{amos dividir a las organizaciones internacionales en;

-~ Religiosas.
-~ Privadas.

- CGubernamentales,

En cuanto a las primeras, las religiosas, estin supeditadas por
las iglesias, son, "probablemente; las més antiguas de las or-

ganizaciores internacionales. ContinGan siendo las méas impor-

tantes por el nlimero de adherente, pero la eficacia de su accibén
internacional es diffcil de evaluar., Tienden a propagar un ideal
generalmente propicio a la comprensién entre los hombres, méas
a veces, entran en lucha unas con otras. Tratan de organizar-—
se por encima de las fronteras polfticas, pero deben tener en -~
cuenta la existencia de Estados y las condiciores temporales, Su
influencia sobre las masas deé:l'ina en razbén del progreso del ra—
cionalismo y el materialismo, pero inspiran a élites cuya accibn
no es desdefable. Constituyen comunidades espirituales, y la -
ausencia de apoyo temporal hé‘ce diffcil determinar su fuerza - —

real, variando su efectiva irradiacién segin su caricter méas o

menos ecuménico y su grado de centralizacibn,

Las organizaciones internacionales no gubernamentales, sin fines
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lucrativos "se han constituido en €l plano internacional, distintas -
de las iglesias propiamente dichas, -aunque pueden tener un aspec-
tp religioso; distintas de los partidos polfticos, aunque pueden de-—
fender ciertas opiniones, pero muy diferentes de las grandes so-
ciedades de intereses, puesto que no se proponen un fin lucrativo.
Se trata de asociaciores indepencientes de los gobiernos (denomi—
nadas no gubernamentales): sociedades, institutos, uniores, federa-
ciones, alianzas conferencias y oficinas organizadas en el plano -
internacional y cuyo objeto cubre todas las actividades humsznas po-
sibles e imaginables: religibén y filosofia, pr*obIer.nas cientfficos y
culturales, filantropfa, problemas econdémicos y sociales. defensa

de los intereses profesionales, etc.'". (28)

Por (ltimo estén las organizaciones internacionales gubernamenta-
les. Estas organizaciones son también de 1o més variado, aunque
podemos mencionar a las mas conocidas como son la Organizacién
de las Naciores Unidas (ONU), la Organizacién de las Naciones -
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la -
Organizacibén de los Estados Americanos (OEA), la Organizacidn --
Internacional del TRabajo (OIT), la Organizacién Mundial de la Sa-
lud (OMS), la Organizacién de Alimentos y Agricultura de Ias‘ Na—

ciones Unidas (FAQO), etec.

(28) Idem, pp. €4, 65y 66,
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3 . : P . -
Cada una de estas organizaciones tiene sus propias areas de aten
cibn. Han sido organizadas en la mayorfa de los casos por los mis—

mos pafses desarrollados, y tienen una bastante eficiente adminis~

tracion.

Para mencionar un ejemplo. revisaremos brevemente las caracte-

r{sticas principales de la FAO:

"l_a Organizacidn de Alimentos y Agricultura de las Naciores Uni-
das (FAQ), con sede en‘Ro‘ma, fué‘ establecida en 1945 con el obje—
to de abolir el hambre y la desnutricién mediante una creciente —
produccibén de alimeritos y una mejor distribucién de los productos
agricolas. A medida qué el progreso en los servicios de sanidad

v enla atencibn médica reduce la mortalidad v, porlo tanto, au-
menta la poblacién, se hace recesario incrementar la produccién
agricola mediante el uso de métodos cientfficos, En 1960, setenta
y seis naciones eran miembros de la Organizacién., La FAQO pro -
porciona informacidn técnica e instruccidny realiza investigacio-
nes y proyectos de demostracién sobre mejoras de cosecha y crfa
de animales, ademéas de fomentar el desarrollo de la pesca y la re-
forestacién, La FAO ayuda a los pafses en su esfuerzo por mejorar
lc')s métodos de conservacibén, de transformacibény de venta de ali-

meéntos.

La FAQ, por lo tanto, trata de elevar los niveles de nutricibny de
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vida, ayudando a mejorar la eficiencia de la produccibn agricola,
la ganaderfay la pesca. También contribuye a proporcionar rme-
jores métodos para la distribucién de alimentos y productos agr{-
colas v para mejorar las condiciones de vida y de trabajo de 1a

poblacidén rural, (29)

Evidentermente los logros reales obtenidos por estas organizacio-
nes son extremadamente limitados, y en realidad, 1o Gnico que su-
cede es que devuelven en una minima parte, la riqueza extrafda

de los pafses subdesarrollados, ademés de asegurar la estabili —

dad mundial,

(29) FRIEDLANDER W.A., Op. cit. p, 550,



3.4.- INSTITUCIONES PRIVADAS,

Existen infinidad de instituciones privadas que se dedican a la -
promocién social. Sus origenes son de 1o méas diversos: desde -
religiosos y humanistas, hasta por eludir impuestos (este tipo de

orfgen se da enlos pafses desarrollados principalmente),

"La sefiorita Penépope Hall, en su libro reciente sobre El estado
de asistencia social gratuita vy la sociedad de asistencia social -
gratuita (The Welfare State and Werfare Society), dice; "Entre —
las clases medias, al menos, este avance del "sentimiento s de la
préactica de la humanidad" se debfa en medida no pequefia a las -
influencias religiosas, especialmente al resurgimiento evangélico
de los primeros afios del siglo.... Es cierto, desde luego, que,
con glgunas excepciones notables, el creciente ahinco de las cla—
seés superiores y medias se. manifestd por medio de la filantropfa
privada més que por una reforma social, pero desempefié debida-
mente su papel en la creacidn de una sociedad conciente del bienes—
tar com(n, sinla cual no habrfa sido posible posteriormente crear

un estado de asistencia social gratufta"'. {(30)

(30) HAHN, G., et all, El Trabajo Social y sus Medios de Accibn,

XI Congreso Mundial de Salud, Ed. Euramérica, Madrid, 1968, pp.

o2 y 93.
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Esta motivacién desinteresada de algunos sectores de la sociedad

fomentd la creacidén de este tipo de organismos,

"De acuerdo conla diversidad de las necesidades sociales y sani-
tarias, se han organizado aséciaciores wvoluntarias para resolver —
los problemas particulares de desorganizacién familiar, delincuen-
cia juvenil, ausentismo escolar, necesidades recreativas para nifios
y adultos, y enfermedades como la tuberculosis o la poliomelitis,
Han ayudado también a cuidar a los huérfanos y a los nifios abando
nados, a los paralfticos y los invélidos.. Como regla general, el -
interés de una o varias personas es el factor que motiva el esta-
blecimiento de unz organizacidn asf. Una vez que se han donado o
reunido por colecta los fondos necesarios, generalmente se adop—
tan una constitucién y un reglamento que determinan el objetivo v el

lugar de operacidn de la entidad.

Las organizaciones socidles privadas o voluntarias han sido las -
iniciadoras de casi todos los servicios socigles modernos., En con—
traste con los departarmentos de promocibn social de carécter pl-
blico, que prestan servicios a todas las zonas de los estados, las
organizaciones sociales privadas funcionan principalmente enlas -
zonas urbanas. Con frecuencia sirven tambien al territorio inme-

R

diato que rodea a las ciudades; pero son un fenbmeno raro en las —

comunidades rurales remotas". (31)

(31) FRIEDLANDER W.A., op. cit. p, 260,
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l.as intituciones privadas han tenido, como todo, una evolucién acen

tuandose en los Gltimos afos.,

La asistencia social de tipo moderno ha surgido como actividad ——
distinta de las okras de caridad particulares, por haberse recono-
cido que es una esfera de interés, plblico, y porque comienza a -
hacer uso de los conocimientos cientfficos disponibles para la con

secucibén de sus objetivos.

Esta misma evolucidn se ha registrado igualmente en el sector -
privado. Se observa en casi todas partes una tendencia a dejar
atras la eta'pa precursora de las actividades wvoluntarias indepen—
dientes y aisladas, y avanzar hacia una fase institucionalizada en
que las br'ganizacione,s privadas participen en la formulacibny -
ejecucibn de la polftica nacional de ‘promocidn social en plena aso-

ciacidn con el gobierno.

El facil reconocimiento por las organizaciones benéficas de la -
importancia de los conocimientos y las calificaciones en la préac-
tica de la promocibn social, as{ como su funcibén rectora en la ela—
boracién de 1a metodologfa y la capacitacién, han contribuf{do con-
siderablemente al establecimiento de una relacién provechosa en—
tre los programas pGblicos y particulares de promocibn,social.
Si bien las organizaciones privadas tradicionales tal vez predomi-~

ren aln, especialmente en los pafses en desarrollo, la profesio-



nalizacién de 1la iniciativa voluntaria avanza a la par con el pro——

greso general de actividad de promocibn social,

"_a Administracién plblica o mejor dicho, el Estado, para compen-
sar a las instituciones de asistencia privada por relevarlo, en -~
parte, de la obligacién de impartir la asistencia, las protege po -~

niéndolas al amparo de la ley, haciéndoles concesiones:

I) Considerando que las actividades asis—
tenciales de las instituciones privadas tienden a satisfacer las ne-
cesidades sociales, en beneficio deé la comunidad, el Estado las pro-—
tege bajo el amparo de la ley, sentando las bases para su fundacibén
y desarrollo, para su funcionamiento y para el respeto a las bases

dictadas por los fundadores. )

2) Las concesiones o franquicias otorga-
das por el Estado a las instituciones de asistencia privada, con-

sisten principalmente en excepciones de impuestos.

38) En ocasiones el Estado otorga subsi -
dios a las instituciones de asistencia privada, con el fin de que -~
cuenten con fondos suficientes para realizar la labor para que —-

fueron creadas,

Por otra parte, las empresas industriales y comerciales, las ins-

tituciones de crédito, algunas organizaciones, asf como los parti-
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culares, teniendo en cuenta que las instituciones de asistencia pri-
vada llevan a cabo una labor social de beneficio colectivo, protegen

.a las mismas con donativos o subvenciones peribdicas”, (32)

L.os objetivos concretos de este tipo de instituciones varian confor-
me al area de su incumbencia, pero podrfamos gereralizar que se
dedican a la creacién de condiciones que propicien un auténtico de—
sarrollo, donde los destinatarios de 12 promocién social seanlos -

protagonistas de su liberacibn.

Estas instituciones cuentan con algos grados de personal volunta—
rio; en ocasiones la totalidad. El trabajo voluntario podriamos de-
finirto como "El esfuerzo esponténeo por propia decisibény sin re-
muneracidn, por cualquier persona que desee colaborar con amor,
benevolencia, comprensidn y responsabilidad en organismos estzsta~
les o privados que trabajan en favor de bienes de la comunidad.,”

€5))

Este tipo de instituciones muchas Vveces requiere no sblo de tra-

bajo voluntario, sino de toda clase de trabajo profesional, y de todo

(32) TREJO COELLQO, Paz de Guadalupe, op. cit. p. 26

(83) FAVELUKES de KOHAN, Felisa, Entrenamiento para Volun—

tarias en Servicio Social, Ed. Macagno, Lando y Cfa., Buenos

Alires, p, 11.



tipo de recursos para poder subsistir, pasando continuamente por
fuertes crisis econdmicas, debido a lo diffcil que es subsistir con

donativos o subsidios, sin un ingreso fijo y propio,



38.5,- PRACTICAS ESTUDIANTILES,

Este apartado se refiere a las acciones de promocibn social que
Illevan a cabo los estudiantes durante sus cursos, basicamente a
nivel universitario, aunque de una manera esporédica, estudian-
tes de preparatoria y hasta secundaria realizan algunas activida-
des de promocibn _so}ciat ; pero node una marera sistematizada y

ordenada.

A nivel de Licenciatura exiten dos tipos de organizacidn sistemati—
zada de précticas estudiantiles:
~ Las préacticas escolares, propiamente

dichas,

- El servicio social.

Las précticas escolares se llevan a cabo en varias carreras uni-
versitarias, como son enfermeria, medicina, arquitectura, pedago~

gfa, etc., destacando trabajo social,

En la Escuela Nacional de Trabajo Social las précticas escolares
tienen uha enorme importancia dentro de los curricula. Se lie-

van a cabo a través de un Taller de Practicas y un trabajo de pro-

mocibn sacial en comunidades, es decir un servicio en el terreno,

"El servicio en el terreno se refiere a la préctica que realiza el
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estudiante, con la finalidad de insertarse enla realidad y plantear
respuestas profesionales a quieres lo demander_w. Enel taller sé
debe reflexionar sobre dicha préactica para lo que es necesario
describir las acciones realizadas af como los hechos de mayor
importancia con el objeto de analizarlos, interpretariosy rela--
cionarlos a fin de adquirir un conocimiento més profundo de la

realidad”, (34)

De esta manera se contard con informacién para sistematizar y

poder asf enriquecer tebricamente a la préactica.

"El taller estd concebido como un equipo de trabajo, formado ge-
ner‘a.ﬂ.mente por un docente y un grupo de alumnos, enel cual -
cada uno de los integrantes hace su aporte especifico. El docen=
te dirije a los alumnos, pero al n:xismo tiempo adquiere junto
a ellos experiencia de las realidades concretas en las cuales
se desarrollan los talleres, y su tarea en terreno va méas alla
de la labor académica en funcibn de los aldmnos, debiendo - -
prestar su aporte profesional enlas tareas especificas que se -

desarrolian’. (85)

(34) OCHOA AGUILAR, Dora Isabel, El Taller de Précticas, Te-

sis ENtS, UNAM, México, 1980, p.2.

(35) BARROS, Nidia A,, et all, El Taller Integracién de Teorfa y

Préictica, Ed. Humanitis, Bueros aires, 1977, p.7.
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El taller es concebido como parte de la formacién integral profe-
sional del alumno, de tal manrera que antes de terminar sus estu-—
dios de Trabajo Social, se habri enfrentado a una realidad, con-
tando con 1z facilidad de poder retroalimentarse en el Tzller de =

Practicas.

Es decir como describen unas compaferas en sus tesis profesio-
nal: "El taller es una nueva forma pedagdgica que sirve como ins—
trumento pa ra superar las fallas observadas enlas practicas es-
colares tradicionales y a través del cual se pretende lograr la in-
tegracion de la teorfa y la préactica por medio de acciones que liguen
al alumno con el mundo del trabajo y 1o comprometan con su reali--
dad objetiva. Esto se da en un proceso pedagdgico en el cual alum-

nos y docentes se desaffan ante una préactica especffica.

Los talleres se realizan paralelamente al perfodo de estudios ted~—
ricos y son el medio por el cual se llega a la integracibén de estos
estudios conla practica. Para operacionalizar los talleres en el

proceso docente es necesario:

- Estructurar planificaciones genrerales y
especfficas en los diferentes niveles que contemplen los objetivos

y contenidos respectivos, asf como la metodologfa utilizada.

~ Determinar los perfodos para el desa-

rrollo de las actividades de los talleres.
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— Establecer los instrumentos de regis-
tro y evaluacién de la practica, Los niveles deben corresponder
a las diferentes etapas por las que atraviesa el conocimiento y —
ser el medio para ir sistematizando este conocimiento adguirido —

en la préactica, asf como para ir nutriendo de elementos tebricos

esta préactica'. (36)

Por otra parte, el servicio social es un trabajo de promocién so—
cial con caracter obligatorio para los pasantes de licenciatura,
Lo Uevan a cabo todos los estudiantes, en instituciones guberna-

mentales de promocidn social.

El ‘servicio social es "un conjunto de actividades que ponen al pa—
sante en contacto directo con la realidad social del pafs, las cua-
les se realizan gereralmente en eguipos multidisciplinarios, para
colat;or‘ar‘ mediante la capacidad técnica vy académica, a la solu-
cibn de urgentes problemas nacionales, particularmente los de —
las colonias marginadas que son donde més'se abaten sin miseri-
cordia las inclemencias carenciales de todo tipo. Este proceso
permite generar profesionales con mayor visibny sentido social,
proporcionandoles la oportunidad de complementar su informa--
cibn académica conla experiencia profesional propia ) de otras
especialidades.

(868) MENDOZA RANGEL, Ma, del Carmen y VERA BALLONA,
Beatriz, La Sistematizacibén de la Practica, Tesis,ENTS,

UNAMo pl 120-




Comunmente’ se considera al servicio social de pasantes, como una
obligacién que contrae el estudiante ante el pueblo y gobiernc de Mé-
xico, para compensar en parte los gastos generados en su prepara—
cibn profesional, mediante la prestacidn de servicios que redunda-
rén en beneficio mediato o inmediato de las comunidades nacionales;
servicios que debe prestarse en perfodos de seis meses o un afio

seglin lo establecido por cada Facultad". (37)

El servicio social se considera, ademéas de lo anteriormente men-—
cionado, un elemento pedagdgico fundamental enla formacidn profe-
sional del estudiante de cualquier &rea; de esta manera, "el servi-
cio social cobrd una singular importancia para la Universidad Na—
cional, el Instituto Politécnico Nacional y deméas centros docentes
de nivel superior en toda la Replblica. Désde- el punto de vista le—
gal, el servicio socia‘l‘ se inicia» en la Universidad Na.cional Autd -
noma de México, en la Facultad de Medicina siendo director de la
misma el Dr. Gustavo Baz quien plante el establecimiento de un —
servicio médico-social en las comunidades rurales carentes de mé

dicos. (38)

(87) DIAZ ORDONEZ, Ma. Socorro, Anélisis de la Prestacién del

Servicio Social de Pasantes, Tesis, ENTS, UNAM, México,

1978, p, 20

(88) Idem, pp. 44y 47.
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Con el ffn de dejar muy claro el sentido del servicio social, trans-
cribimos a continuacibén las actividades del servicio social en el -
sistema multidisciplinario de 1la UNAM. Los paséntes de las diver-
sas disciplinas de las facultades y escuelas llevan a cabo el ser—

vicio social integral a través de programas de desarrollo median—

te actividades de:;
nSAL UD Y BIENESTAR SOCIAL:

~ Introduccién de agua potable, pavimen-
tacibn o empeadramientos de calles, a —
lumbrados pGblicos, drenaje, caminos
de mano ae obra, correos.

- Mejoramiento de la vivienda y det am-
. biente,

— Construccibn y reconstruccidén de letri-—
nas.

~ Potabilizacidn del. agua y creacidén de -
depbsitos.

—~ Creacibn de escuelas y de instrumen-
tos de tr;abajo.

~ Control de plagas.

-~ Campafias de reforestacién, desmonte,

—~ Obtencién de medicamentos,
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~-Proyectos arquitecténicos de mercados,
.campamentos, planificacién, tempbs, es-
cuelas,

- Trazo urbanoc de calles.

~ Supervisién en la construccién de casas
ejidales.

- Pléticas sobre previsién de enfermeda-

des y medidas higiénicas, etc,

EDUCACION:

— Alfabetizacidén para adultos

~ Clases a nifos (preescolar y primaria)

— Clases divérsas & alumnos de secunda-
ria y preparatoria,

— Capacitacidn en téenicas diversas.

— Asesorfa civil, mercantil, penal, de téc-
nica agraria, ganadera, etc.

— Cursos de economfa rural.

- Orientacibn en aspectos de la vida de -
las comunidades.

- Diversas técnicas de sensibilizacibn.

- Conferencias.

- Diversas actividades culturales, etc,



PRODUCTIVIDAD:

- Formacibn de silos forrajeros,

— Creacibn de granjas cunfcolas, porcinas,
ovinas y caprinas; familiares y colecti-
vas.,

— Desarrollo de ganado vacuno,

— Proyecto para la industrializacién de
plantas diatornacias, de la cqntera y -
del déctil.

— Explotacidén de materiales de construc-
cibn.

’ — Formacidn de ejidos tur{sticos.

~ Reapertura de centros turfsticos.

— Formacién de grupos para la conserva-
cibny fomento de las zonas turf{sticas,

etc.". ( 89)

Por Gltimo consideramos importante transcribir {ntegramente una
cita en la que se postulan las consideraciones filoséficas del ser-
vicio social:

(39) MOLINA PINEIRO, Valentfn, 40 Afos de Servicio Social Uni-

versitario, Cincuentenario de la Autonomia Universitaria, £d.

UNAM, México, 1979, pp. 63 y 64,
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"Enel anlisis de los presupuestos filosbficos del servicio social
vy su comparacién con las garant{as de nuestro cbdigo polftico, en-
contramos una identidad de fines, ambos pugna'n. por la libertad
y el bienestar social, el Estado garantizindolas a través de los —
servicios plblicos; la universidad instrumentando 1o necesario en
el individuo, el grupo o la comunidad, para que esa libertad con-
signada en ur:: supuesto jurfdico se realice efectivamente y encuen—
tre enla persona su.fuente originaria, siendo el hombre portador
de ella, la trascienda has',ta‘ alcanzar una vida digna para sf{y sus

semejarites.

Es .necesario sefalarles a los jbvenes universitarios que su par-
ticipacién para el desarrollo nacional debe ser técnico-profesional ,
dque las labores desempefiadas dentro del servicio social estin ins—
piradas en un &nimo de s‘el;vicio a la comunidad y al pafs, que su
accibn polftica tiene otro d4mbito de ejecucidn, fuera de la acade-
mia pues éstas se sustraen a lo polftico en virtud de su paturale—

za que ante todo es universal". (40)

(40) Idem. p. 89



CONCLUSIONES,




CON CLUSIONES,

- La creacidn de una masa de obreros desocupados, a la vez que
es producto de la acumulacién de capital, acaba convirtibéndose en
una condicibn necesaria para el sistema capitaliste. El proceso de
acumulacibn del capital se presenta enforma ciclica con perfodos
de expansibény contraccibn, por 1o que el ejército industrial de re-—
serva funciona como una especie de "colchdn" que amortigua las
viscisitudes derivadas de ésta forma cfclica. Al capital le es im- '.
perativo que enlos perfodos de expansién exista en el mercado -

suficiente fuerza de trabajo para incrementar la escala de pro-

duccibdn,

~ Los rasgos fundamentales del ejército industrial de reserva son:
la no participacidn activa (nula intervencidn en la toma de decisio-
nes), ni pasiva (no participacién de los servicios plblicos, en su -
mayor parte), y su desintegracibn interna (evidencifndose en su -
falta de organizacibn). Sus caracterfsticas son: la radicalidad
(la {nica marera de salir de la situacibénes a través de un cam~
bio de estructuras), La globalidad (abarca todos los aspec"tc;s de

la vida), ¥y su emergencia (por su constante terdencia & aumen

tar cuantitativa y cualitativamente),

~- Los efectos palpables del ejército industrial de reserva son la

éscasez o falta absoluta de satisfactores mfinimos de bienestar.
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- La promocibn social es un conjunto de actividades ordenadas, di-
rigidas fundamentalmente al ejército industrial de reserva, Estas
actividades se pueden desarrollar en dos niveles: el primero, el -
nivel del combate de las causas gue lo provocan; conduce a un cam-
bio estructural, El segundo nivel se limita a atenuar los efectos -
palpables del ejército industrial de reserva y del proletariado, pro-

porcionando elementos para el mantenimiento del consenso.

- Existe una tendencia a confundir, dentro del campo de trabajo -
de trabajo social a la promocidn social, las diversas profesiones
que de una u otra manera se dedican a la promocidn social y el

trabajo sociat.

~L.a esfera de la promocidn social no es un monopolio del trabajo
social, aunque la promocidn social sf es el objeto de estudio del -
trabajo social. Es decir, el trabajo social es la profesionaliza—--
cibn de la promocibén social, su quehacer profesional, 1o que no —

quiere decir que sea actividad de su exclusividad,

- Los organismos o instituciores que se dedican a la promocién
social se pueden clasificar en el siguiente orden de importancia -
cuantitativa como promotores sociales: Estado, igiesia, organismos

internacionales, instituciones privadas y préacticas estudiantiles.

- El Estado, para conservar el poder cuénta con dos estrategias:
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coercibn y consenso; la primera, haciendo uso del monopolio legf-
timo de la violencia, y el segundo, :—:\ través de diversos mecanis-
mos que utiliza para mantener la legitimidad. Entre estos meca-
nismos se encuentran las diveras acciones de promoci‘én social que

realiza,

~ El Estado tiene entonces el interés de proveer a las clases su-
balternas, y en particular, al ejército industrial de reserva del mi{~
nimo de satisfactores que le perrpitan mantener su legitimidad. -
Asimismo, cuenta con més recursos gque ninguna otra institucidn

u organizacidn que ejecuten acciones de promocidn social. El Es—

tado es, consecuentemente; el principal promotor social.

- Siendo €l Estado el principal promotor social, es el que cuenta
con méas y mejor infraestructura, recursos y técnicas de promo-
cibn social; aunque se trate de promocién social del segundo nivel.
El trabajador social puede aprovechar todos estos materiales de

trabajo para llevar a cabo promocidén social del primer nivel.

= Al trabajador social le debe interesar el estudiar y comprender
al Estado como promotor sgocial, ya que de esta manera puede in-
fluir en sus acciones y proponer cambiocs en su estructura interna,
que pueden corregir sus acciones, ya que entre méas eficaz y efi-

ciente sea el Estado como promotor social, mas y mejores mate—

riales de trabajo tendri el trabajador social.



- La promocibn social estatal se encuentra dispersa en infinidad
de dependencias de distintas proporciones, recursos, polftica e
importancia, 1o que provoca confusibén, duplicidad de funciones e

ineficacia,

- Es fundamental alcanzar una adecuada coordinaciénh. La mane-
ra de lograrla es a fr*avés de una dependencia gubernamental —
que concentrara todas las actividades de promocibn social y a su
vez sé descentralizara en los estados y municipios de la RepG-

blica, .

- Esta coordinacién debiera cubrir 4 aspectos: coordinacibmn en-
tre’ las actividades de promocién social y otras actividades rela-
cionadas con €l desarrollo social; coordinacidon entre las activida-
des que principalmente contribuyen a los aspectos sociales del de -
. * R
sarroilo y las que son de carécter econdmico; coordinacién de los
programas y polfticas pQblicos y privados de asistencia social; ¥

coordinacién entre las mdltiples dependencias y actividades de -

promocién social ..

- La promocién social unificada en una dependencia oficial orga-
nizarfa las actividades de promocibn social alin en otras dependen-

clas con servicios afines; previo acuerdo,

- L.a dependencia oficial de promocién social ademéas de la coor-



dinacién tendrfa las siguientes funciones: planificacién de la polf-
tica y los programas de promocibén social; creacién de un progra-
ma legistativo adecuado; apoyo y asesor{a a instituciones de pro -

mocibn social de cwvalquier tipo e investigacién,

— La planificacién tiene una importancia fundamental para el de-
sarrollo de la promocién social, pero la planificacién de 1a pro-
mocidn sotial sblo puede ser eficaz si estd relacionada con todos

los elementos que integran el programa de desarrollo de un pafs,

- Enla actualidad ante la inminente pérdida de fieles, dominio
y poder de la Iglesia Catdlica, en un esfuerzo por recuperar.in -
fluencia, ha adoptado una serie de estrategias entre las que re-
salta la de "desarrollo social”. Esta estrategia implica una se-
rie de acciores de promocién social que pretenden el mejoramien—
to de su contacte en particular con el ejérecito industrial de reser-
va ¥ la propaga~ibn de su doctrina, aunque pregonan ser 'preevan-

gélica's“ .

-~ Existen infinidad de or'ganis_mos -religiosos, privados y guber-
namentales— de carfcter internacional, originados enlos pafses
desarrollados que se dedican a brindar'ayuda' de todo tipo ; los

palses subdesarrollados., A final de cuentas lo que estos orga~-
nismos hacen es devolver en una minima parte la riqueza extraf-

da de los pafses subdesarrollados y asegurar la estabilidad -



mundial,

- A nivel nacional existen una serie de instituciones privadas que
se dedican a la promocibn social, sus polfticas y objetivos var{an
en cada caso. Lo importante a resaltar de estas intituciones es

su estado crénico y congénito de crisis, tanto de financiamiento co~

mo de personal -~ el primero consecuericia del segundo-.

- L.a promocidn social que realizan los estudiantes, ya sea a —
través de las précticas e:scolar‘es o del servicio social, brinda
la ventaja de poder enf’rehtanse a la realidad cori un respaldo

institucional y 1la posibilidad de contar con retroalimentacién

previa a desligarse completamente del dmbito universitario,



SUGERENCIAS,




- Aclarar enlas clases de Teorf{a del trabajo social la diferencia
que existe entre promocidn social y trabajo social, asf como el ca-
racter del trabajo social como profesionalizacién de la promocién -

social,

— Fomentar en las instituciones que los desti-natarios de la pro-

mocidn social sean los protagonistas de su liberacién.

- La creacibn, por parte del Estado, de una dependencia exclusi-
va de promocidn social que coordinard todo lo referente a la ma-

teria; por ejemplo una Secretar{a de Promocién Social,

-~ Estudiar y proponer cambios al aparato estatal en su faceta de

promotor social.

— Analizar y comprender a nivel préactico al Estado como promotor
social por dos razones: la primera, con el objeto de contar con -

mayores elementos para influir en sus acciones de promocién so-
cial, ¥ la segunda, con el objeto de poder sugerir cambios al inte-
rior del propio aparato estatal para mejorar su funcionamiento; ya

que si estamos dispuestos & aprovechar la infraestructura, recur-
sos 'y técnicas de promocibn social que rios brinda el Estado, esta-
remos interesados en que ésta se lleve a cabo de la mejor mane-

ra posible, .

- Aprovechar los recursos que la Iglesia Catblica y los organis—



mos internacionales estian destinando a la promocibn social en los
pafses subdesarrollados para llevar a cabo actividades de diver-
sos tipos de auténtica promocibn social. Esto se puede lograr -

aprovechando su infraestructura, recursos, material de cualgquier

tipo, vy hasta su financiamiento.

- Aportar 1o que esté a nuestro alcance -trabajo voluntario, fi-
nanciamiento, ideas, tiempo, material, etc. - a las instituciores
privadas de promocibén social que sean coherentes con nuestras -

concepciones de promocidn social,

~ Colaborar en fortalecer las practicas estudiantiles para hacer
de este enorme potencial humiano un auténtico medio de promocién

social.
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