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!NTRODUCCION 

El mercado actual de cosnéticos incluye una enorme 

cantidad de productos para ei cabello, tales como: los 

champúes, acondicionadores y enjuagues, que según sus fa

bricantes, realizan todo ~ipo de acciones positivas para 

el cabello. Sin ~bargo, con base en la definición actua

lizada de un champú, en teoría debiera hacer por sí solo, 

gran parte de lo que otros productos ofrecen. Lo anterior 

fue el motivo para realizar e1 presente trabajo de eva

luar, de una manera ordenada y lógica, las propiedades y 

acciones de cada uno, establecer una comparación y rela

ción en~re ellos y determinar hasta que grado es necesa

rio o recomendab1e el uso único o combinado de ellos. El 

'trabajo de tipo de investigación bibliogrdfica que prese!l 

'tamos va encaminado a los profesionales y estudiosos de 

la Química en su. rama de coeaet.o1ogía, para que pueda se~ 

virles como una obra de referencia o consulta. 

HISTORIA DEL CUIDA.DO DEL CABELLO 

El cabello, históricaaente, ha sido asociado con 

la belleza y la distinción social. En Grecia1 en la época 

de Homero, la abandan~e cabe11era de los guerreros signi

ficaba. el más be1lo ornamento del hombre e igualmente el 

bello peinado de las mujeres vírgenes del tiempo heroico, 

es singularmente alabado por los poetas trágicos= Entre 

loa espartanos la Legislatura de Licurgo consignaba que 

el niño tubiese los cabellos muy cortos y los dejase cre

cer cuando entrara a la ado1escencia. En la vida corriente 
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parece que los esnartanos no daban n.1np:una importancia a 

un lindo peinado en los cabellos y solamente en cirouns-

tancias solemnes concedían un cuidado esnecia1 al orna

mento de la cabellera. En. la Biblia se menciona la util,! 

zación de aceites ~ara embel1ecer el cabello, es posible 

que este uso religioso sea e1 precursor de los tratamiea 

tos para el cabello nor gente de todos los tiempos y cul 

turas, personajes como: Sansón, Lady Godiva y en tiempos 

más recientes Rodolfo Valentino, Ali Me Graw y Farrah 

!'awcett nos muestran como el cabello puede caracterizar 

al individuo. 

Actualment.e, la cultura occidental usa el cabello 

como medio de expresar la personalidad y la mentalidad 

social. Se puede decir que, tras muchas décadas en que 

las cabezas masculinas .llevaron cabello corto, ahora, 

vuel.ve a surgir entre la población masculina una costum

bre capilar más polimorfa y adaptada a la personalidad, 

en la que gradualmente se reconoce, cada vez con mayor 

grado, la importancia de la cabellera para acentuar la 

personalidad, la caída del cabello y la calvicie en algy 

nas ocasiones son asociados con la p¿rdida de una parte 

de la personalidad, como es también notable que en nueve 

de cada diez casos, las formas de afeitado intencional 

del cabello se aplican en provecho de la personalidad. 

La apariencia física del cabello puede depender de 

una gran cantidad de factores. Así ea como una cabellera 

sana y reluciente, es el reflejo de un cuerpo sano, un e!. 

tado deficiente del cabello puede ser reflejo de una sa-
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lud corporal e incluso mental, que deje que desear. La mg, 

la apariencia puede ser originada por trastornos en el 

sistema hormonal, enfermedades epidénnicas, trastornos 

alimenticios y metabólic·os, fenómenos de intoxicación 

(uso de dete:rminadas medicinas) y a veces, hasta trastor-

nos síquicos. 

Si las causas de una cabellera poco atractiva radi 

can en los aspectos patol&gicos anterionnente mencionados,, 

es evidente que e1 remedio será puramente médico y los 

preparados de las colecciones cosméticas para mejorar el 

estado de1 cabello no constituirán en principio, ninguna 

solución. Este no es e1 caso en que un cabello opaco, ás

pero y quebradizo, se ha originado bajo el inf1ujo de :fa.2_ 

tores no patológicos tales como: la influencia de una ra

diación solar excesiva~ l.a ..atmósfera seca de :michas habi

taciones, en ocasiones controladas por calefacción cen

tral, medios abstergentes a1tamente desengrasan.tes, pro

duc~os aclaradores del cabello y la poca pureza actual de 

l.& atmésf ara qua cubre 1as ciudad~s industrial.izadas~ Di-

chos factores cooperan con su grano de arena y en este C!! 

so, los medios para combatir estos atentados contra nues

tro cabe1lo, sí se encuentran en el terreno de la cosméti 

ca. Aunque muchos de estos factores existen desde hace 

tiempo, otros se están intensificando día con día aunados 

al hecho de que más y más gente se encuentra Freocupada 

porque su cabellera natural no corresponde a la moda que 

reina en ese momento y hay que modificarla, 1o cual aumeB 

ta los esfuerzos a que el cabello queda sujeto. 
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Si la limpieza y e1 embelleciEiento del. cabello d!!! 

tan de hace muchos siglos, no ha sido sino hasta hace unas 

décadas que realmente se le dió importancia a la forma de 

realizar esta limpieza. El. concepto original de lavarse 

el cabello con la misma pastilla de jabón que se usaba pª 

ra el cuerpo fu.é substituido por el champÚ y &ste a su 

vez, dió origen a más productos como 1os acondicionadores 

y enjuagues que, al ser aceptados por el consumidor, die

ron lugar a una de las .ramas más aompetidas, pero a su 

vez más beneficiosas de la cosmética. 
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CHAMPU 

Con el nombre de champÚ se designan los cosméti

cos dotados de poder detergente sobre los cabellos, así 

como de presentar acciones secundarias sobre el cuero cª

belludo, con el objeto de normalizar sus funciones alte

radas y vigorizar la producción córnea. Teniendo como ob 

jetivo tenninal dejar el cabello suave y esponjoso al 

tacto~ más que seco y áspero. 

Los primeros ohampÚes f\ieron simple jab6n líquido 

de coco, productos que presentaron algunas ventajas so

bre el jabd'n de barra; en aguas blandas este producto d~ 

ba buenos resultados {rápidamente producía espuma y se 

enjuagaba), sin embargo, estaban muy lejos de ser perfeQ. 

tos en aguas duras, ya que éstas contienen iones de cal

cio, magnesio o aetál.icos, que forman sales insolubles 

indeseables; adellllfs, los jabones presentan un gran inco!! 

veniente que es el de ser inestables en soluciones áci

das 7 au.chaa veces sus sa1es son insolubles. Después., 

l.os cham.pt!es se constituyeron en su mayoría por deterge!l 

tes sintéticos. Los champdes surf'actantes ganaron promi

nencia en E.U.A. a fines de los años 30s y constituyeron 

probablemente e1 más importante avance en la historia 

del champú; con su advenimiento, e1 oabe11o pudo ser la

vado y enjuagado, aún en las aguas más duras. A princi

pios de 1os 40s en el período de la segunda guerra mun

dial, se observó el. desarrollo de champdes en forma de 

crema y pasta basados en laurilsulfato de sodio. En el 

período inmediato de postguerra, :fueron realizadas 
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mejoras con la obtención de alquilolaminas y ácidos gra

sos de alto grado; éstos fueron menos alcalinos y más 

suaves para el cabello y la piel que los anteriores pro

ductos de jabón. Con la aparición de productos dispers~ 

tes y secuestrantes, los cham~úes fueron mejorados con 

respecto a la eficiencia en agua dura. Durante los años 

50s se observaron pocos desarrollos substanciales del 

champú, sin embargo, una gran cantidad de tipos y marcas 

fueron introducidas más mercantilmente que por sus resu1 

tados y iiuvieron muy corta vida. Hubo dos desarrollos en 

esa época que tuvieron importancia, uno es e1 gel como 

forma de champú y otro es e1 champú no irritante a los 

ojos para bebés. Durante los affos 60s se observaron los 

mejores avances en los champúes contra la caspa. Con lo 

que resp,ecta a los años 70s no han habido inovaciones, 

ya que sólo hubieron cambios con respecto al tipo de pe~ 

:fume. 

El champÚ es uno de los productos de mayor cate~ 

ría en l.a industria cosmética. '!! tiene un gran voltllllen ae 

ventas. Dos :factores contribuyeron principal.mente a1 au

mento del mercad<> para el champd: el. primero es que es 

un producto que puede ser usado por personas de todas 

las edades y el segundo es que es usado frecuente y gen~ 

ralmente en cantidades generosas, el consumo típico de 

una persona du._~te una semana puede ser aproximadamente 

de 28.35 g ó más. Como es de esperarse, es muy fuerte e 

importante el mercado y por lo tanto la propaganda y la 

competencia. Técnicamente los cham~úes se preparan en va 
rias fonnas fundamentales,que se diferencian por su esta 

do de consistencia física. 
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I. De acuerdo a su :función son: 

1. Champúes con efectos particulares característicos 

ejemplo: champú especial para cabello seco, normal, 

grasoso; desteñido y tefiido; champÚ para bebés formu

lado para no causar irritación a los ojos .• 

2. Champúes medicados contra la pitiriasis (caspa suelta 

y seborrea) 

3. ChampÚes que resaltan o acentúan el color dce1 cabello 

II. De acuerio a su presentaci&n física: 

1. Champt.{ 1Íquido. 

2. ChampÚ crema. 

El champd debe ser agradable en su empleo, funciQ. 

nar hien tanto en aguas suaves como en aguas duras, for

aar bastante espuma, enjuagándose libre y rápidamente 

sin iejar capas indeseables o depc:Ssitos en los cabellos. 

Aunque la espuma no es esencia1 para e1 buen resultado, 

su importancia para e1 producto es solo de apariencia • 

.finalmente un Champú no debe irritar el cuero cabelludo 

7 no debe producir dafio permanente a los tejidos sensiti 

vos del ojo por introducci&n accidental. 

FUNGION DE UN CHAJ(FU. 

l. Dar cuerpo al cabello sin afectar a ~ste o a 1a sa1ud 

del usuario. 

2. Limpiar el cabello y el cuero cabelludo profundamente, 

sin dañar o irritar y dejar una ca~a de aceite natural 

al cráneo. 
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3 • .Proporcionar brillo y reflejo sin dejarlo poco mai-iej§. 

b1e. 

4. Impartir fragancia atractiva al cabello. 

CONS!'ITUYENTES DE UN CHAMPO. 

Los champÚs están formulados de ingredientes que 

l)Ueden ser clasificados en los sigu.ientes grupos básicos: 

l. La base surfactante que provee de una acción espuman

te y limpiadora. 

2. Aditivos que son sur:factantes,, cuya función es refor

zar la acción de la base surfactante; 'stos se usan 

también para modificar propiedades físicas, opacidad 

y viscosidad. 

3 • .Aditivos no surfactantes y modificadores que suminis

tran formas y funciones determinadas. 

4. Color. 

5. Perfume. 

Pasando al análisis de cada uno de los grupos bá-

sicos. 

Las bases surfactantes se clasifican por la natu

raleza de su grupo hidrofÍlico en: 

a) Bases surfactantes aniónicas. 

b) Bases surfactantes catiónicas. 

e) Bases surfactantes anfotéricas. 

d) Bases surfactantes no iónicaa. 

~l grupo hidrofílico es la parte polar de la mo1; 

cula amante del agua y por lo tanto soluble en ella. 
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Las bases surfactantes son agentes tensoaetivos 

que reducen 1a tensión superficial, cuando se disuelven 

en agua o en soluciones acuosas; reducen la tensión in

ter:f'acial en"tre dos líquidos o entre un líquido y un só-

1ido. Existen tres categorías de agentes tensoactivos o 

su.rfactantes: detergentes, agentes humectantes y emulsio 

nantes; todos tienen el mismo mecanismo químico básico y 

difieren principalmente en la naturaleza de las superf i

cies involucradas. 

La llB.~ría de los champd:es están formulados con 

bases surfactantes aniónicas, también las bases surfac

"tantes catiÓnicas, an:f'otéricas y no iónicas tienen apli

cación, pero presentan problemas de irritación a los ojos, 

no proporcionan suficiente limpieza y espuma y son difí

ciles de enjuagar. 

SUBFAO!ANTES AHIONICOS. 

Son aquellos C"~yc gru~o hidro:f'Ílico lleva una car 

ga negativa en soluci&n, estos detergentes son superio

res en términos de espuma, 1impieza y atributos de 1os 

resultados finales. Algunos miembros de esta clase son 

los siguientes: 

l.. ALQUILBDCX!ISULFONATOS .. 

Fueron obtenidos al reemplazar el jabón con hidI'2, 

carburos su.lfonados obteniéndose alqui1bencensu1fonato 

de sodio y alquilnaftalensulfonato de sodio. 
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il variar el tamaño del gruno R (alquil) se obti!l, 

nen propiedades detergentes de acc·ión variada: cuando e1 

grupo alquil contiene de 4 a 8 átomos de carbono 7 el sul 

fonato resul.tante es un agente humectante pero no un de

tergente. aon 10 a 14 átomos de carbono el producto re-

sultante ofrece una mejor detergencia. Originalmente, e!! 

tos sulfonatos fueron preparados a partir de los alcoho

les primarios correspondientes por tratamientos con áci

do clorosa1fónico o clorosulfúrico; los alcoholes fueron 

generalmente preparados por hidrogenación de ácidoe gra

sos. Por ejemplo, el ácido láurico genera jab&n que no 

es efectivo en aguas duras~ sin embargo, por reduccióñ 

del ácido 1.áurico a alcohol y subsecuente sulfatación, 

se ebtiene 1aurilsulfato de sodio que es un excel.ente d:~ 

tergente para champúes, completamente efectivo en prese!! 

cía de aguas dur-as. 

2. ALOOHOLSULFONATOS. 

El compuesto princinal de este grupo es el lauril 

sulfato .. 

LAURILSULFATO. 
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Las variadas sales de laurilsulfato constituyen 

en su mayoría, los deterg~ntes usados en todas las for

mas de champúes. Los laurilsu1fatos comerciales son ten

soactivos aniónicos en cuya fracción grasa entran, ade

más de1 alcohol láurico, los alcoholes cetílico y estea

rÍlico.. El poreen-taje de los alcoholes influye sobre la 

temperatura de solubilidad de los 1auri1sulfatos comer -

ciales,. que aumenta con la longitud de cadena de los al

coholes graeos superiores. Los laurilsu1fatas tienen tam 

bién solubilidad variable dependiendo de la naturaleza 

de la base neutralizante. 

Bl lauri1su1fato de sodio se nresenta como un po!, 

vo blanco amarillento, ligero e impalpable, dotado de dé 

bil olor característico. A la concentraci6n de l~ da s2_ 

luciones en agua que son ligeramente opalescentes a la 

temperatura de 15 a 18°c y que se vuelven claras hacia 

los 35-40ºc. Por 1o tanto, el laurilsulfato de sodio, 

cuanda tiene una cantidad de salea inferior al 5~, cons

tituye un &ptimo ingrediente detergente para los cham

púes crema aperl.ada, pero no pueden usarse en los cham

púes l.Íquidos l.Ílllpidos o pastosos trans:narentes. Se usan 

en dstos últimos casos, los laurilsulfatos neutralizados, 

ya sea con amoniaco, con trietanolamina o monoetanolSDti.na. 

Bl laurilsu1fate de amonio es un líquido transpa

rente y viscoso, de color amarillento, que contiene anro 

ximadam.ente ~ de sustancia activa. Es uno de los pro

ductos cás difundidos en la nreparación de los champúes 

líquidos, porque su solución se mantiene límpida a baja 
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temperatura,, hasta cerca de 5-8°0,. sec:'..Ín el grado de µu

resa. Las impurezas sali..'"las rebajan. La solubilidad en 

"frío de 10.s productos comerciales, nero una concentra

ción de sales inorgánicas hasta de1 Jo,& proporciona al 

producto la viscosidad deseada sin i.Iu.-"luir notab1emente 

sobre el enturbiamiento. La solución de laurilsu.1fato de 

amonio debe tener débil co1oración,, estar prácticamente 

exenta de olor desagradable y poseer una buena viscosi

dad y claridad en frío. Por lo que concierne a la visco

sidad, se nota que desciende rápidamente con la disolu

ción y por ésto los champúes que contienen como ingre

diente tensoactivo básico el laurilsulfato amónico, es

tá condensado con alquilolamidas. En. los mejores produc

tos comerciales:, la variaci&n de la temperatura no inva

lida la estabilidad del nroducto. Xl 1aurilsulfato amóni . -
co está dotado de Óptimas ~ropiedades detergentes y espg 

mógenas y puede estabilizarse a un pH análogo al del m~ 

to dérmico, porque presenta una notable inercia entre 

los límites de pH de 5 a 8. E1 1auri1sulfato amónico se 

usa en 1a preparación de los cham:púes líquidos transpa

rentes a una dosis de 5 a 15% de ~roducto activo~ efec

tuando la disolución en agua destilada. Sin embargo eje!:_ 

ce sobre el cu.ero cabelludo una acción ligeramente irri

tante, de bid.o a1 ion amonio. 

El 1aurilsulfato de trietanol.am:ina es un líquido 

transparente, viscoso, de color avel1ana más intenso que 

el de la correspondiente sal de amonio; sobre esta Últi

ma tiene la ventaja de un inferior nunto de enturbia

miento, que yuede llegar uor debajo de o0 c. Además está 

dotado de una acción menos irritante sobre el cuero 
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cabelludo y no es tan sensible- a las acciones de aguas 

calcáreas, de los hidrolitos y de los ácidos; resiste 

también la hidrólisis. 

El lauri1sulfato de monoetanolamina es parecido al 

laurilsulfato de trietanolamina y sus soluciones se pre

sentan más viscosas a la concentración del 15% y a 1as 

mismas temperaturas. Sus soluciones di1uídas tienen aprQ. 

ximadamente la misma viscosidad de las del laurilsulfato 

de amonio y de trietano1amina. El laurilsulfato de mono

etano1a.mina se encuentra en el comercio generalmente al 

40-45~ de sustancia activa total. 

Los laurilsulfatos amoniacales son compatibles 

con varias sustancias medicamentosas y con los perfumes, 

sus propiedades espumógenas y detergentes son comparables 

a las que posee el laurilaulfato de amonio, pero sus-so

luciones son más viscosas. Las soluciones de laurilsulfª 
~,. 

to de trietano1amina soportan bien la adición de ácidos 

orgánicos como el ácido salicílico, benzoico, láctico y 

de algunos inorgánicos débiles como el ácido bórico. En 

agua oxigenada produce el obacurec:im.iento de la solu-

ción, por lo tanto, estos nroductos no pueden usarse co

mo ingredientes de los líquidos neutra1izadore& de la oa 
dulaci&n permanente. 

El laurilsulfato de magnesio se encuentra en el 

comercio en soluciones, bajo forma de líquido transpare!! 

te y viscoso, de color ligeramente amarillento o tam

bién en forma de :nolvo blanco impalpable, prácticamente 
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'inodoro. ~ 1os champÚes líquidos pastosos se emn1ea con 

preferencia el 1aurilsu1fato de magnesio en solución,con 

un contenido aproximado de 30% de sustancia activa to

tal. Es un producto muy útil en la preparación de los 

cha.mpdes, porque no produce prácticamente ningún efecto 

irritante sobre la piel. La Société Belga de !'Azote ha 

descubierto que, con 1a neutralizaci6n de los alcoholes 

sulfatados, efectuada mediante óxidos o sales metálicas 

no alcalinas y específicamente con las derivadas del mag 
nesio, el fenómeno de agresividad de las sales obtenidas 

se atenúa, haci,ndolas aptas para el tratamiento de las 

pieles más delicadas. XL punto de enturbiamiento de las 

soluciones de lauri1su1fato de magnesio se encuentra 
o cerca de los -3 O y 1a sal pennanece estable hasta una 

temperatura superior a 50º0. La hidrólisis es práctica

mente nula hasta en caliente y el producto se mantiene 

estable en una zona de pH entre 5 y 8. El laurilsulfato 

de magr~esio posee un poder detergente y espwnógeno &pti

ao 1 es compatible con perfU.mes, colorantes, Titaminas y 

hormonas, así como con los espasan.tes comilnmente usados 

en el champÚ. 

3. ALQUILBBNCENSUL~OllfA~OS DE POLIOXIETILEKO. 

Es otra clase· de sulfonatos sintéticos, los cua

les son estables ~n solucj.on~s ~cidas o alcalinas. Uno 

de ellos es el alquilbencensulfonato de polioxietileno, 

conocido como !riton X-200. 
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R-Q-o-c~-O-CH~HzO-C~CHzS03No. 

Donde el grupo alqui1 (R) contiene de 8 a 12 áto

mos de carbono, el su1fonato obtenido es un excelente d~ 

tergente emulsificante y agente humectante, siendo su e

fectividad en aguas duras muy cercana a la del jabón en 

agu.aa blandas, es muy estab1e a un pH de 4 a 5 compara

ble a1 pH de la piel. La el.iminación de uno de los gru

pos etoxi (OH
3
-CH2-o-) da un agente humectante con pobre 

acción limpiadora y emulsificante. Estos compuestos se 

obtienen haciendo reaccionar el alcohol graso con óxido 

de e~ileno(generalmente 2 a 3 moles de óxido de etileno 

por cada mol de alcohol) y el resultado tiene un punto 

de saturación muy bajo que 1o hace adecuado para el uso 

en champúes líquidos claros. Dependiendo de el grado de 

etoxi1ación y de el tipo de catión, su consistencia pue

de ir de muy líquido a muy viscoso. Cuando la etoxila

oión se incrementa, la viscosidad y punto de saturación 

decaen. 

4. Jl.ONOGLICERIDOS SULFATADOS. 

Son sales de la siguiente comnosición. 
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En donde R contiene 11 carbonos. Son detergentes 

excelentes ~ara champúes; deben ser mantenidos a un pH 

neutro o levemente ácido~ pues, de otra manera, se hidr~ 

1izarían formando jabones de ácido graso. Los champúes 

basados en este tipo de detergente dan buena espuma y d~ 

jan a1 cabello suave y lustroso; también muestran una 

buena estabilidad en agua dura. 

5. SULFATOS DE ALCOHOL ETER. 

Los sulfatos de alcoholes grasos etoxilados ofre

cen ventajas de un bajo costo y suavidad, tendiendo a a~ 

tuar como reforzadores de espuma. Tienen la siguiente e!!, 

tructura. 

Donde n=2 o 3 generalmente. Cuando n=3 e1 produc

to tiene excelentes propiedades espumantes. 

6. SARCOSINAS .. 

. Las sarcosinas de lauril y coooil tienen un papel 

muy importante en el mercado. Las sarcosinas de lauri1 

son preparadas por la reacci&n de cloruro de lauril con 

n-metil. glicerina y la sarcosina de cocoil es el deriva

do de sarcosina basado en ácidos grasos de coca, tienen 

una excelente cualidad espumante al igual que su acción 

acondicionadora. Con respecto a las sales de 1aurilsulfato 
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las sarcosinas son similares en la prueba de irritación 

a los ojos. En combinación con otros detergentes anióni

cos, dan productos excelentes. 

7. SULllOSUCOINATOS. 

Los ésteres de dioctil de las sales de ácidos sul 

fosuccínicos son excelentes agentes humectantes; uno de 

estos productos es el alcohol O.!r. el cual es preparado 

por esterificación de anhídrido maleico tratado con bi

sulfito. de sodio. Estos son relativamente bajos en costo,, 

pero no son agentes que produzcan espuma abundante. Los 

ést.eree medios del gru.po alqui1 de cadena larga son más 

empleados para champdes y son menos irritantes a los 

ojos y a la piel que muchos otros detergentes aniónicos. 

8. SUfilPAC!ANTES PROTEICOS. 

Son productos de la condensación de ácidos grasos 

y de plptidos, ejemplo: productos de condensación de áci 

dos grasos y proteína hidrolizada; se obtienen haciendo 

reaccionar proteínas hidrolizadas con ácido clorhídrico 

y grasa. Son recomendables por la aparente suavidad que 

dan a la piel y al cabello. Estos se mezclan con lauril

sulfato para reducir la irritación de ojos y piel. 

SURP'AO~ANTES OATIONICOS. 

Son aquellos cuyo gruoo hidrofílico lleva una C3.!: 

ga positiva. Los detergentes catiónicos son menos popul~ 
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res que los ani6nicos; éstos tienen la porción hidrofíli 

ca cargada positivam.ente(generalmente una sal cuaterna

ria de amonio). Los surfactantes catiónicos son normal

mente pobres en detergencia, agresivos a la pie1, a los 

ojos y de precio elevado; aún así, presentan la ventaja 

de tener actividad bactericida. Algunos surfactantes ca

tiónicos típicos son: e1 clo::ruro de dilauril dimetil atn2,. 

nio; cloruro de diisobutil f'enoxi etoxi etil dimetil bea, 

cil amonio; bromuro de cetil trimetil amonio; bromuro de 

n-cetil piridinio y cloruro de bencetonio. 

Cuando se mezclan los surf'actantes aniónicos con 

los catiónieos, se obtienen los peores resultados de as 
bos; 1os aniónicos pierden sus características espuman

tes y los catiónicos pierden su acción bactericida. 

SUBFACTANTES ANFOTERICOS. 

Son también llamados anfolíticos, contienen cargas 

tanto positivas como negativas; dependiendo del surfac

tante y del pH, esas cargas internas esenciallllente se 

neutralizan unas a otras, formando una sal inerte o un 

idn anfotérico. Algunos ejemplos de detergentes anfot~r! 

cos son: dipropionatos de n-alquil-t!-:i.mido; propionatos 

de n-alquil-f-amino{lO a 20 carbonos) y los compuestos 

básicos cuaternarios de amonio derivados del 2-a1quil

imidazolina sustituidos. 

Un g:i:upo de anfotéricos de interés especial para 

uso en los champÚes son 1os mirano1~s 1 productos deriv~ 
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dos de la. iaidazolina. El mirano!. es un detergente sinté 

'tico preparado por la condensación de amino-etil-etano1~ 

mina con un ácido graso; tal como el ácido J.áurico, para 

formar un anillo de cinco miembros, el cual reacciona 

con el clo:roacetato de sodio y ~lcali para fonaar el hi

droxietil carboximetil a1qui1 illidazol.inio, este compue_!. 

to tiene un potencial de irritaci6n a los ojos muy bajo 

7 da una excelente acción espumante. El derivado láurico 

as conocido como el mi.ranol HM; el derivado mirístico º2. 

•o mirano1 D; el derivado esteárico como miranol DM; el. 

airanol. Cll es derivado de la mezc1a de los ácidos grasos 

del aceite de coco. 

En cha:apdes para b-ebtfs se sustituyen a los deriV!, 

dos de :lllli.dazolina por beta:!nas y tales productos no i

rri:tan. ni 1astiman los ojos del beb,. Este ha sido reco

aendado COll!IO agente eaoliente, para usarlo en combinacid'n 

con surfactantes más irritantes. 

SUBFAC!A1f!rES DO IONICOS. 

La mayoría es producida por 1a condensación de grg_ 

pos de óxidos de alqui1eno por un compuesto inor¡gánico 

hidrof&bioo, teniendo un hidrógeno activo. Los cam.pues

ioos no iónicos obtienen su solubilidad o dispersabilidad 

en el agua debido a su cadena 1ar.ga, comúmn.ente oxietile 

no. 
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Se pueden obtener diferentes grados de solubili

dad variando la cantidad de óxido de eti1eno condensado 

con e1 eomnuesto base. Estos nr~sentan la desventaja de 

producir poca espuma, por lo tanto, se ha limitado su 

uso como un compuesto generalizado para ehampÚes. Algu

nos surfactantes no iónicos son del. tipo de polietenoxi, 

ejempl.o: e.1 pluroni.x, el igepa1 y los tween .• Otro tipo 

de surf'actantea no i6nicos son 1os de alto dipolo. Estos 

están baaadoa en compu:estos que tienen grupo.a hidrof!1i

cos de alta dipolaridad ta1es como el óxido de teramina; 
~stos tienen un poder espu.mante eficiente y dan suavidad 

al cabello. Se pueden combinar con eurfactantes anióni

cos dando un producto con la suavidad del primero y la 

ventaja espumante d~l segando. Dos tipos de surf'actantes 

no iónicos son las alquilolam.idas y loe óxidos grasos de 

aminas., Las alquilo1amidas son. usadas generalmente con 

1auri1sa1fatos como reforzadores de -&sptlB'la y estabiliza

dores; también son consideradas como agentes acondicioil!. 

dores de2 cabello. La.a alqui1o1amidas son productos de 

1a condensación de las alqui1olaminas y ácidos grasos, 

como por ejemplo: :la díétanoltiiida láur-ic&. Su clasi:fie!!; 

ción coao no iónicos es algo relativa por l.o que pueden 

considerarse anfotéricas, ya que son suavemente catióni

cas bajo condiciones ácidas y BUavemente aniónicas bajo 

condiciones alcalinas; por lo tanto, presen~an una exce

lente compatibilidad con agentes catiónicos y aniónicos 

sin considerar el. -p!! '!f pu.eden c1asif'icarse como no i&ni.-

cas. Generalmente 1as alquilolamidas son usadas en cham

pdes a una concentración de 3-5~; sin embargo, se reco

miendan concentraciones de más de 2°" 'Para obtener un 

cham.pÚ con viscosidad alta. 
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Los óxidos grasos de amina.a se preparan por oxid!!, 

ción de aminas grasas terciarias con H2o2 , como por eje!! 

p1o: óxido de lauril dimetil amino. Se aplican como esta 

bilizadores de espuma y aditivos acondicionadores. Se ha 

observado que los 6xidos de amino tienden a precipitarse 

cuando se usan con laurilsul:f'ato a pR menor de 8.5 

otn:l :familia de surfactantea no iónicos son las. 

a.ainimidas; cuya fd'rmu.la es la siguiente: 

Dan un uso potencial en champúes por tener compa

tibilidad con otros su.rfactantes,. baja toxicidad, dan 

sustantividad al cab91l.o y propiedades antiestáticas. 

ADI~IVOS. 

Se han desarrollado un gran número de componentes 

para contribuir a la eficacia y aceptación de los chal'J?.

pÚes. Estos pueden cambiar la espuma. las característi

cas al tacto, consistencia o el. acabado impartido por 

el champÚ. 

DE ACUEBDO A SU FUNCION LOS ADI~IVOS SE OLASI:FICAN EN 

a) Fonnadores de espuma. 

Los formadores o estabi1iza.dores de espuma son in 

gredientes que incrementan e1 volumen y la e9tabilidad de 
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la espU!lla, además istos pued~n incr~mentar la viscosidad 

e impartir un pequeño efecto de acondicionamiento al ca

bello. Los principales formadores de espuma son~ alqui

lolamidas, laurilmonoetanolamida, monoetanolamida de co

co, 1as "super amidas", alcoholes grasos en baja concen

tración y en menor grado, sarcosinatos y fosfatos; el 

sulfonato de dodecil benceno se consider.a como un buen 

surfactante espumante, por lo que se usa solo; la adi

ción de lauril etanolamida no solo incrementa el volúmen 

inicial de espuma sino que también aumenta la estabili

dad de 1a misma. 

b} Agentes acondicionadores. 

Revisten al cabello con una pequefia cantidad de 

material, lo cual favorece las características de mane

;Jabilidad de las fibras del cabello y su 1ubricación. 

deslizamiento -, suavidad; dan efecto de esponjado y redu 

cen ·ia irritación a los ojos. Como ejemplos están l.a la

nolina y sus derivados; ésteres tales como isopropilmi

ristatos y butil.pal.mitato; g1icero1; g1icopropileno; ó:x,! 

dos de amina y sil.icones. Se han recomendado para im-par

t ir U1l toque suave al cabell.o las sarcosinae de lauri1 y 

cocoi1. otros agentes acondicionadores son los materiales 

catiónicos. los cuales reducen la carga electrostática 

del cabello; éstos son absorbidos en el cabello y rete

nidos en el mismo después de un enjusgu.e intenso. 
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°C) Agentes oPacadores. 

Los agentes onacacores son usados para cambiar los 

champúes transparentes en opacos; éstos son generalmente 

materiales parecidos a 1a cera, son relativamente insolu 

b1es, pero rápidamente se dispersan en el champú; es muy 

importante que éstos no presenten apreciables efectos de 

deterioro a las propiedades del champú, tales como la 

formación de la espuma. Algunos opacadores se solidifi 

can o criata1izan de tal manera que le dan al producto 

un efecto resplandeciente y perlado. Ejemplo de agentes 

opacadores son: ésteres como el glicol y el estearato de 

glicerina; alcoholes como el cetil-poliestearílico" el 

cual. es de alto peso molecular; jabones de estearatos y 

ceras de alquilolaminas. 

d) Clarificantes. 

I.e necésidad de agentes clarificantes es tan graa_ 

de coao la de los agentes opacadores, ya que los ehamnúes 

claros son los más populares. En general agentes acopla

dores o eolubi1izantes ayudan a mantener la claridad del 

chaapú a través de un rango de temperatura. Los agentes 

clarificantes son usados para solubilizar ingredientes 

poco solubles, tales como: aceitas perfumados, preservá-

tivoa y aditivos emoJ.ientes. Los principales agentes el.~ 

rificantes son: alcohol etílico y en ocasiones alcoh~l 

isopropílico; glicerina y propilenglicol. 



e) .:igentes espesantes. 

Son usados para controlar la viscosidad de los 

champúes líquidos y para dar la consistencia deseada ta~ 

to a las presentaciones en crema como en gel. El proble

ma ·de espesar un champú no es simple; se debe seleccio

nar la goma adecuada, ya sea sintética o natural; en ge

neral las gomas naturales como la de tragacanto y la go

ma de acacia han sido reemplazadas por gomas sintéticas 

como hidroxi-etil-celulosa, metil-oelulosa, carboximetil 

celulosa y carbopol(polímero de carboxi-vinil} pero es 

tas gomas sintéticas deben ser usadas con cuidado, ya 

que pueden formar películas en el cabello. La substitu

ción de las gomas naturales por las sintéticas ha teni

do lugar básicamente por los problemas de contaminación 

microbiol&gica que presentan las naturales. Las sales i

norgánicas tales como el cloruro d~ potasio y de sodio, 

se pueden usar en cantidades limitadas; los alginatos, 

-
e1 alcohol poliv:in.ílico y la ~olivini1 pirrolidona(P.V.P#) 

han en1;.1ontra.do también algrfn uso 1 peroi sin embargo 1 el 

peligro de la formaci6n de nelícula es superado cuando 

se usan otros agentes &spesantes tales como las a1quilol 

amidas, las superamidas y el estearato de glicol o glic~ 

rol. En el caso de champúecs que contengan laurilsulf'ato 

de sodio, la ~dición de sales inorgánicas puede aumentar 

la viscosidad del producto líquido ~ afirmar la consis

tencia de los champúes cremosos; otros espesantes recome!! 

dados son el alcohol cetílico, el alcohol polivi.."'l:Ílico, 

alginatos de metil-celulosa y de sodio. 
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Los agentes espesantes de más frecuente uso se cla 

si:fican en las siguientes categorías: 

l. Espesantes tensoactivos no iónicos. 

2. Espesantes au.cilaginosos. 

3. Espesantes salinos. 

ESPESANTES ~ENSOAO!IVOS NO IONICOS. 

a) ilquilolasidae. 

Lae a1quilolamidas de dcidos grasos son, además de 

condensadores, coadyuvantes de la acción de las bases de

tergente e, ya que poseen tambiln accidn limpiadora. Eje~ 

call una acción positiva específica sobre los cabellos y 

a1 eer insolubles en el agua actúan de superengrasantes, 

co.R 1o que atenúan la acción desengrasante de los tenso

activo s de base y dejan la cabellera suave y brillante. 

Las alquilolaaidas de los ácidos grasos se pueden. prese!! 

tar en forma líquida, pastosa o e.frie& segtin la estruc't1! 

ra y el origen químico; son insolubles en el El8'1ª• Las 

alquilolamidae tienen en la!J champÚes una acción mu;y im

portante, tienen la función de eepeaantes en l.os cham -

pÚes 1Íquidoa o como base de sulfatos de alcoholes gra

sos, en los cua1es son so1ublee. El aumento de viscoei

dad se experimenta m~8 f~cilíñente en las soluciones da 

al.coholes graso!! surfactado·s neutralizados con sosa, mag 

nesia o amoniaco que con las sales de trietanolamina. Se 

usan en los champúes líquidos en un 2-5~ sobre la canti

dad empleada de base detergente e independientemente que 
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sea líquida, sólida o cerosa. Los productos céreos pue

den dar champúes ligeramente turbios ir..nediatamente des

pués de su nreparación; si 1a turbidez persiste un par 

de días después de su preparaci6n, sign.if ica que la al

calinidad de la solución Sllpera el pH de la alquilolami

da empleada, e1 cual se encuentra en un l:!mite de 8. Pa

ra evitar este inconveniente se añade a1gÚn ácido(cítri

co, láctico, etc.) hasta l.1evar la reacci&n globa1 a un 

pH entre 5.5 y 6.5. La dosis a emplear en champúes cre

mosos, pastosos y pulverulentos varía generalmente de 5 

a 1°"; es conveniente advertir que una cantidad demasia

do elevada de a1quilolamida puede conferir a la cabelle

ra? después de lavada y seca, una untuosidad y un tacto 

bastante pegajoso muy desagradables;. las alquilol.amidae 

taabién tienen la función de aumentar el volua•~ y so

bre todo la estabilidad de la espuma del champd; nien

trae el volumen aumenta un 3~, 1a persi~t~ncia de la 

espuma llega. a un valor cercano al triple tan solo COA~ 

pequeñas dosis de los sulfatos de alquilolamidas (ésto 

es consecuencia de la g~neración de espuma formada por 

pequeñísimas burbujas compactas y suaves, que no se ex

tienden sobre la cara ni los ojos,. ee adhieren bien a 

los cabellos y al cuero cabelludo de los cuales se ex

trae la suciedad en fina emulsión.} 

b) Esteres poliglicólicos. 

Los ésteres nQ1iglicólicos se comportan como con

densadores y emulgentes, bien en la masa del champú o s2_ 

bre las sustancias untuosas y grasas extraidae en el 

26 



. 
lavado; dejan el cabello muy suave y los champÚes qu.e los 

contienen no requieren la adición de vroductos superen

grasantes para atenuar la excesiva acción desengrasante 

de los productos tensoactivoe; entre los productos de es 

ta categoría están el diestearato y el monoestearato de 

glicerilo. Los ésteres poliglicólicos se usan en dosis de 

2-5~ en los champtÍes. Si ea necesario obtener productos 

:tl.uidos y transparentes se usa el dilaurato de propilen

g1iool que -es una sustancia líquida. En las fonnas pasto

sas y c.re:m.osas, es preferible el uso de diestearato de 

polieti1englicol y el monoestearato de glicerilo. 

ESPESAN~ES 11UOILAGINOSOS. 

J!D. los champÚes indicados para el lavado de cabe

llos untuosos por naturaleza, se prefieren condensadores 

que no tengan características grasas; este requisito lo 

poseen los llamados espesantes mucilaginosos. Las sales 

s6dicas del ácido alg:f'.nico de baja y media viscosidad se 

usan •uchO porque l.os m-J.c!lagos que forman son perfecta

mente niscibles con 1os jabones tensoactivos y con los 

su.lfatos de alcoholes grasos; confieren al producto ter

minado un notable grado de viscosidad y espesamiento y 

dejan los cabellos suavee; la película ligerísima, no 

grasa, qu~ queda sobre la producción córnea, facilita n2 

tablemente S'~ :ctitud para plegarse y ondularse. Loa a1-

ginatos se usan, previa solución en agua, a una dosis 5e 

0.4-0.8" en los diversos champÚes comprendidos en los J.í 

mites de pH ligeramente alcalino o neutro. Cuando en los 

champúes estrut presentes los detergentes sintéticos !" 1a 
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reacción global está a un pH;10, se puede usar como con= 

densador 1a carboximetilcelulosa; si la reacción del me

dio llega a un pH=ll, la viscosidad producida por la ca,;: 

boximetilcelulosa disminuye cerca del 10%. Como los sus~ 

dichos condensadores son sensibles a la acción de los al 

calinotérreos, es necesario añadir al champú los adecua

dos secuestrantes. 

ESPESAN~ES SALINOS .. 

La. viscosidad de las soluciones diluidas de los 

tensoactivos sintéticos p11ede aumentarse con pequeñas a

diciones de sales inorgánicas, como cloruro y sulfato de 

amonio; a menudo estas sales se encuentran como impure

zas en los tensoactivos sintéticos comerciales. La vie

co sidad por la acción de los electrolitos aumenta conai

derablemente en el tipo laurilsulf'ato de amonio, pero ?'!. 

lativamente poco en el tipo de trietanolamina de sodio. 

La elevada concentraci&n de sales produce el fenómeno de 

eflorescencia y así mismo disminuye la estabilidad d~1 

champú sobre todo en medio ~cido y al mismo tiempo aume!! 

ta el punto de enturbiami~nto; por otra parte, el exceso 

de sales en los champúes es incompatible con los perfu

mes terpénicos y ocasiona irritaci6n en la piel y asper~ 

za en los cabelloa;ésto último ocurre por el aumento de 

presión osm&tica producida por los electrolitoe en la s2_ 

lución de los cham.plÍes, lo que da lugar a la deshidrata

ción de los tejidos. 
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.AGEN!?ES SEGUESTRdNTES. 

Son valiosos aditivos nara los champúes que con

tienen base de jabón. Algunos productos de adición em

pleados pueden dar lugar, durante la preparación y uso 

del champÚ, a la formación de complejos .metálicos,. por 

combinación con los iones resJ)Onsables de la dureza de 

las aguas; si ~sto ae verifica durante la preparación de 

los cosméticos, se podrá observar la formación de Btlspen 

soides, que constituye un defecto que se debe eliminar 

por filtración. Cuando l.a. f'ozmación de los complejos me

tálices se efectua durante el lavado, estos compuestos 

insolubles se pueden depositar sobre el. cabello, dando 

uaa apariencia opaca una vez lavado y secado. La forma

ción de complejos al.calinotérreos y metálicos en general, 

se pu.ede evitar por el empleo, de agentes secuestran.te e 

coao el pµ-ofosfato tetrasódico y los derivados del áci

do etilendiaminotetracético; estos últimos productos son 

en la actualidad, de gran e•nleo por su. versatilidad en 

las varias f'd'rmulas, ya que son activos a baja conc~m

traci6n {0.2 - 0.4~) y no presentan en las dosis emplea

das, ni.ngtma incompatibilidad biológica con los tejidos 

donde actuan • 

.tJlORfIGUADORES. 

La necesidad de mantener la acción de los cham

púes en un límite de pR prácticamente entre 5.5 y 6.5 

surge del hecho de que ~ales reacciones son las que con

vienen al tratamiento del cabello y del cuero cabelludo. 
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El empleo de sustancias amortiguadoras es posible Única

mente en presencia de tensoactivos sintéticos, porque 

las bases detergentes jabonosas son incompatibles con 

los ácidos; además, en casos esneciales(como los estados 

seborreicos} referentes al cabello, el tratamiento del 

lavado alcalino, está contraindicado. El tratamiento de 

los champúes a un pH neutro o ligeramente ácido pennite 

incorporarles factores microenergéticos, sobre todo vit~ 

minas, que pueden alterarse en medio alcalino. Es también 

necesario este amortiguamiento con el fin de aumentar la 

eficacia de algunos productos de adición como las alqui

lolamidas. El ácido cítrico-citrato de sodio, por ejem

plo sirve para dejar más límpidos los champúes líquidos 

que contienen alquilolamidas y provoca el aumento de 

viscosidad de los productos; en algunos casos causa lige 

ra deco1oración apreciable estéticamente; se pueden usar 

como amortigu.adores, además del ácido eitrico-c.itrato de 

sodio, los ácidos tartáricop láctico y bórico con sus co 

rrespondientes sales, en soluci6n concentrada. 

PRESERVATIVOS. 

Los champúes de base de jab&n pueden enranciarse 

al igual que otros cosméticos jabonosos, mientras que 

los detergentes no iónioos 8\lfren fáci1es contaminacio

nes a causa de hongos, especialmente cuando e8tán mal 

confeccionados y al contacto con el aire; pueden presen

tarse manifestaciones análogas, en los varios productos 

de adición y averiar notablemente la apariencia, el ner

fume v la estabilidad de los productos terminados. Bl 
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·empleo de agua pura, exenta de metales pesados y de con

taminaciones microbiológicas, unido a la práctica de es

terilizar los envases, evita la formación de colonias de 

hongos en los champúes .. No obstante, para mantener mejor 

conservado el producto terminado es siempre oportuno a~ 

dir los llamados preservativos, dotados de acciones esn~ 

cí:ficas contra los hongos; eomo son los ésteres del áci

do hidroxibenzoico, en adecuada unión con medios antioxi 

dantes y antibactericidas clorofenólioos. En el champú 

que contiene sales del ácido etilendiaminotetracético, 

se puede omitir la adición de conservadores para preve

nir la oxidación de las grasas. Los preservativos son 

esenciales en los champÚes de bases .eurfactantes, ya que 

éstos detienen el crecimiento de hongos y bacterias. Ge
neralmente se utilizan preservativos del tipo metil y 

propil parabenos, para-clorometacresol, formaldehido, sa 

les del icido dihidroacético, 2-bromo-2-nitro-1,3-propa

nodiol(b:romopol) y orgánicos mercuriales; se han usado a 

n'"?a concentración de 0.01~. El bromopol es ·efectivo en 

productos que contienen proteínas hidrolizadas, ya que 

éstos presentan 8erios problemas de conservación, la im!, 
dasolidinurea(Germall) tiene una excelente acción sinér

gica en co.mbinaci6n con los parabenos. Se ha demostrado 

que la Pseudomona aureoginosa es un seTio contaminante 

del. champú, ya que pueden asimilar el lauril.sulfato de 

sodio. Se ha observado que el Captan purificado(Vancide 

89 RE) y un derivado nitrofurano muestran mejores resu1-

tados comparándolos con las derivados del áci".io benzoicoi 

carbanilida, bisfenol y ealicilanilida para co~batir a 

la Pseudomona aureoginosa. En. la adición de detergentes 
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surfactantes, aditivos de amida y muchos ingredientes e~ 

mo el perfume exhiben alguna actividad bactericida. El 

mejor preservativo nara un champú est>ecífi.co se determi

na probando el efecto de varios nreservativos en la pre

paración del chamnú hasta encontrar el indicado. No debe 

paears~ por alto que una de las partes importantes en la 

preservación del champú es la limpieza y esterilización 

en loa equipos de manufactura. 

COLORANTES. 

Generalmente los champúes fundamentales reciben 

una coloración en los productos tenninados, destinada a 

este simple objeto, sin interés que la sustancia colora!! 

te se fije sobre los cabellos, a diferencia de las tintu 

ras que tienen como excipientes un champú. Se pueden u

sar colorantes solubles al agua o pigmentos compatibles 

con el pH nonnal del champú, del tipo de los usados pa

ra jabones o sales de baño. La elección de1 color en 1os 

champúes se ha desarrollado ~orque se considera un fac

tor muy importante·,. 'Psicológicamente hablando, para que 

el conSW&idor desee adquirirlo. La coloración para cham

púes debe ser dada por los colorantes certificados, nor 

lo que hay un rango restrictivo autorizado por la F.D.C. 

(Food Drug and Oosm.etics) y la l.D.A. (Food Drug Admi.ni~ 

trationj. En la co-:i.oración de los chammies se usan colo

rantes solubles en agua o bien pigmentos dispersos en a

gua. Se requiere que las sustancias colorantes sean muy 

estables, que no sufran alteraciones en contacto con la 

luz y el oxígeno at~osférico. Los colorantes solubles 
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han de disolverse en 1a menor cantidad posible de agua, 

generalmente en ca1iente, despuls del enfriamiento de 

1as soluciones se procede a senarar los eventuales ves

tigios insolubles por filtración; la solución del pigme!! 

to puede verse adicionada con una pequeiia cantidad de 

las su:spensiones co1oidales del tipo de los alginatos o 

lateras celul&sicos. Actual.mente todas las su.stancías e~ 

lorantes se fabrican sintéticamente y son adecuadas para 

seleccionar una co1oración estable a los productos acab~ 

doe. La. coloraci&n de champúes se efe otúa en un tanque 

mezclador, despáés que ya se han añadido a él todos los 

demás aditivos y e1 producto no sufre otras operaciones 

hasta que la masa haya tomado una coloracidn homogénea. 

Las cantidades de sustancias colorantes varían segÚn la 

intensidad de co1oraci&n que se desea obtener en el pro

ducto acabado. 

:PRAGANCIA. 

~odos los champÚes tienen un olor característico 

no agradable que depende de la sustancia detergente y de 

1os productos de adición producidos por las impurezas(a1 

coholes libres, productos resi..'"1.osos, productos derivados 

del petrd'leo), estas illlpurezas son particularmente mole~ 

tas cuando son detergentes derivados del aceite de coco 

o de productos petrolíferos, su nota se cowbLia. con los 

perfumes cítricos, con los :florales de·l tipo aldehÍdicos, 

usando composiciones en medida nropo.rcional al olor fun

damental. El olor de las impurezas es más difícil de en

mascarar tanto co~o el de los productos grasos, se puede 
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cubrir éste último coc ~erfumes flor~les. El deterioro 

de la base causa la alteración de los ~erfumes, sin em

bargo, algunos perfm:ies tienen propiedades fungistáticas 

suficientes para im~edir el desarrollo de hongos y pue

den, por lo tanto, ser usados para este fin. 

Los perfumes se usan como agentes enmascaradores 

y para aumentar la fragancia1 el olor de los champúes se 

transmite al cuero cacelludo y a los cabellos, por lo 

que un producto tendrá U!la acogida en función del aroma. 

La fragancia del cham-oú: es extremadamente importante de~ 

de el punto de vista de ia mercadotecnia. 

La fragancia de los cham-níes :puede ser evaluada de 5 ma-

n~ras: 

l. La que es percibida en el envase. 

2. Aquella que se encuentra el usuario durante su uso. 

3. La residual dejada en. el cabello después de lavado, 

secado y peinado. 

4. La estabilidad de 1a fragancia del producto durante S"-1 

almacenaje. 

5. El efecto de la fragancia en otras características 

del producto. 

En cada caso la fragancia puede variar con la a

preciación del consumid!>r. Bs importante probar la fra

gancia del champú exhaustivamente en todas las situacio

nes anteriormente menciD:tadas, para asegurar la acepta

ción del pÚblico. Es i.:lportante verificar las cualidades 
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de la fragancia, ya que muchos aceites esenciales qae PI'2. 

vienen de productos naturales, pueden diferir de estación 

en estación, de año a año. Los champúes gene.ralmente no 

presentan serios problemas con el perfume siempre y cuag 

do tengan la so1u.bilidad adecuada{sí el producto es cla

ro), compatibilidad, estabilidad y ausencia de efectos de 

deterioro en color, en viscosidad. En los champtÍes de b!_ 

bé, 1a irritación que produce el perfume no es nroblema 

serio, principalmente porque la concentración usada es 

muy baja y el tiempo de contacto con la piel ea poco. Si 

ae quieren usar productos que no se coloreen con e1 tie!! 

:po no se pueden emplear 1a vainillina 11 el eugenol y los 

ésteres ya que éstos se colorean o hidroliza.n en medio 

alcalino. In perfume debe ser fresco y limpio, como se

rían las notas que confieren la colonia y la lavanda. Si 

se quiere escoger un perfume global se deben evitar las 

notas pesadas de gardenia, de heliotropo y de algunas gr!_. 

sas. 

COlfSIST!NOIA. 

El rango de consistencia en champúes varía del 

fluido como agua. a las cremas o geles inmóviles. La re

laci&n entre consistencia y emnaque es importante para 

asegurar una f'áci1 dosif'icaci&n del champú en la canti

dad deseada. Se debe determinar cual consistencia del 

uroducto es compatible con su acción esnecíf'ica" sin de

jar pasar por alto los problemas que la consistencia 

o.frece durante e1 llenado t segÚn el tipo de equipo de que 

se disponga. El efecto de la consistencia del champú en 
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e1 mercado es inu.y imnorta.nte, ya que los nroductos den

sos pueden tener ventajas en reducir las salpicaduras o 

pérdidas durante su aplicación pero puede ser difícil. de 

dispersar a través del cabello; los productos acuosos son 

ventajosos por su rápida dispersión y limpieza deseable 

en el cabello siempre y cuando las nérdidas puedan pasar 

inadvertidas. 

Productos y empaques son partes complementarias 

en el concepto de disefio, el empaque a grosso modo, es 

el producto en su presentación para el público comprador. 

El empaque puede especificar que cantidad de champú se 

debe usar, có.mo debe conservarse y en que forma debe a

plicarse. Se recomienda el uso de empaques irrompibles, 

hechos de cloruro de polivinilo y plástico de polietile

no para bote11as y tubos. Le. calidad de los empaques 

plásticos que en México se fabrican es excelente y se me 

jora con el diseño y de acuerdo al ra.querimiento de1 me!: 

ca.do. El diseño de los empaque.s debe cumplir con las ne

cesidades de1 público; los champúes deben ser envasados 

en empaques con propiedad de btiena barrera, ya que la iB, 

troducción de va~or de agua, aceites esenciales y aire a 

través del empaque hacen perder la estabilidad del pro-

dueto .. 
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OHAMPUES LIQUIDOS. 

Los champúes líquidos son cosméticos fluidos bas

tante densos que se pueden presentar perfectamente cla

ros; la base detergente puede ser jabonosa o constituída 

po.r tensoactivos sintéticos. A las diversas estrtlcturas 

químicas corresponden otros tantos métodos de preparación. 

EJ. champÚ de tipo claro es la forma más popular, 

ésto se debe a su rapidez de esnumado y facilidad de en

juague; los diversos grados de densidad en los productos 

terminados 8e pueden regular con la elecci&n oportuna de 

l.a mezcla grasa a sa'?<)nificar y de las sustancias sapon!, 

~icadoras. Para obtener los champÚes líquidos transpare~ 

tes se eaplean ácidos grasos no saturados o de poco peso 

.mo1ecular (c12-c14) aientras que los ácidos grasos(c16-

a18) son idóneos para obtener champúes opacos. En gene

ra1; para la fotma.ción de la base detergente no se usan 

grasas nautras7 porque su saponificación no es perfecta 

cuando se preparan por amasado en caliente, único proce

dimiento adecuado para obtener los champúes jabonosos. 

Las sus~ancias saponificadoras están representadas por 

hidróxido de potasio o trietanolamina, más raramente mo

noetanol.aaina y amoniaco. Los champúes líquidos a base 

de jabón no soportan amortiguamiento ácido, no necesitan 

la adición de agentes acondicionadores del cabello, sie~ 

do del todo inoportuna la inclusión de condensadores. No 

obstante deben estabilizarse con tensoactivos no iónicoa, 

alquilolaaidas y ésteres poliglicólicos para obvisr los 

efectos de la dureza del agua y al mismo tiempo, dejar 
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la espuma más agradable y adherente a los cabellos, lo 

que se consigue también con nroductos secuestrantes. Co

mo perfumes y conservadores se adontan los productos us!!_ 

dos para los jabones líouidos. La adición de un pequeño 

porcentaje de productos emulsionables (alcoholes grasos 

superiores saturados, médula de buey, alquilolamidas en 

exceso, etc.) u opacantes, transforma los champúes tran!!. 

parentes en champúes opacos; esta presentaci6n no se CO!!. 

sidera aceptable en los champúes líquidos a base de ja

bón y se estima casi siempre como un defecto de los pro

ducto a, los que deben ser transparentes; por lo que no 

parece lógico recurrir a la supresión de la transparen

cia estéticamente apreciada en esta forma cosmética, sin 

un preciso motivo de orden biológico, ya que las caract!_ 

rísticas limpiadoras de las bases detergentes jabonosas 

dejan los cabellos lo suficientemente suaves, aún sin la 

adición de supérengrasantes específicos. 

Para la preparación de los champúes líquidos jab!?_ 

nosos se comienza por fundir la sustancia grasa a saponi 

ficar en una marmita con agitador mecánico y chaqueta, 

por la que circula vapor~ cuando la masa fundida alcanza 

una temperatura de 5 a 10°0 superior al punto de fusi&n 

del ingrediente graso que lo tenga más elevado, se aña

den las sustancias saponifican.tes estequiométricamente 

calculadas, agitando la masa hasta obtener una solución 

límpida, con el fin de mantener una masa fluida y dócil 

a la acción mezcladora; se puede incluir en la fórmula 

una cantidad suficiente de gliooles o de glicerina; sin 

dejar de agitar la masa y a una temneratura no superior 
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a la del punto de fusión, se añaden los yroductos de adi 

ción sólidos, uero si se presentan en un estado líquido 

pueden incorporarse a temperatura más baja; la masa vis

cosa o pastosa obtenida se diluye por adición de agua de!!_ 

tilada o desmineralizada; en el agua destilada están di

sue1'tas sustancias sólidas hidrosolubles como los secue!!_ 

trantes, conservadores y ciertos perfumes. Las sustan

cias saponificadoras se pueden utilizar en oportunas me~ 

clas cuando se desea lograr detenninadas características 

de densidad, pH global, color, etc. es necesario que se 

empl.ee un ligero exceso, porque cuando el champú está 

terminado, después de un reposo por lo menos de 24 horas, 

presentan ligera opalescencia a causa de suspensoides 

consti'tu.idos por sustancias grasas no saponificadas. 

Los champÚes líquidos a base de tensoactivos sin

tf!'ticos se preparan con so1uciones en las que se ha titu 

1ado previamente 1a sustancia activa, generalmente cons

tituida por sales sódicas, amónicas y amínicas de alcOhJ:l 

J.es grasos sulfatados. La sustancia activa en los ch&JQ

púes alcanza una concentración de 10 a 2~, a ella se a

ñaden varios ingredientes condensadores, sustancias tam

ponadoras de pH, secuestrantes, superengrasantea y ade~ás 

los perfumes y conservadores. La presentación con perfec 

ta transparencia~ o de opacidad perlina, depende exclu?.i 

vamente de los ingredientes usados en las varias fór.::.~-

las, teniendo en cuenta que las posibilidades de for.nu-

lación son muy elevadas. En 1:!nea8 generales, para obte

ner productos transparentes se usan ingredientes solu

bles o capaces de formar dispersiones coloidales trans~a 
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rentes en conncentración e1egida en las distintas formul~ 

ciones, mientras que los prc~uctos emulsionables confie

ren a los cham.p--.íes la característica de opacidad,. ésta 

última es estéticamente ace"ntable cuando los chaapÚes se 

presentan bien uniformes, -oero no es aconsejable obtene!: 

la mediante ingredientes. que tiendan a la eflorescencia 

y a la sedimentación. 

GHdPUBS OREILt. 

~ienen aspecto pastoso más o menos denso y pueden 

ser hialinos (narecido a1 vidrio) o uerlinos. Qu.!aicamen 
~ -

te representan una variedad de los champÚes líquidos, de 

los que difieren por un menor contenido de agua y una m!!. 

yor dosis de productos de adición, principalmente con.dé!! 

sadores y su:perengrasantes; los demás productos de adi

ción, o sea 1os secuestrantes, amortiguadores, perfumes 

y conservadores están d~ acuerdo con las característi

cas secundarias que .ha de poseer el producto ter.ninado. 

Los ingredientes de la base detergente están constitui

dos por productos sintéticos, el agua a la que se aña

den glico1es o glicerina., será lo suficiente para con

ferir a los ~reductos consistencia pastosa. los cham

púes crema transparentes requieren ser formulados con 

i.ngredient~s dispersados coloidal.mente en forma de ge

les acuosos y alguna vez en alcohol de baja graduación; 

en esta clase de chamnúes los de tino nerlino son los 

más en boga. y deben su anariencia a productos grasos sa

tura.dos de alto nunto d~ fusión cue se han incorpora

do en el tensoactivo bas~; el alcohol cet!lico y el 
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monoestearato de no1ietilenglico1 proporcionan a. los cha¡, 

púes un buen atercionelado y anariencia perlina.. Los cbam 

púes crema opacos se nueden formular de muchos modo!, as~ 

ciando todos los nroductos necesarios para la limpieza 

y el tra~aaiento de los cabellos. 

Los champÚes crema se preparan amasándol.os en ca

liente análogamente a lo que se hace con las cremas, en 

recipiente enchaque1ado y con circulación de vapor, pro

visto de un agitador mecánico, se funden las sustancias 

grasas y céreas y se añaden poco a poco todos los compo

nentes hasta lograr una masa fluida que se agita lenta

mente, pero sin interrupción, hasta enfriamiento. Bl 

champú preparado debe ser pastoso con consistencia crema 

blanda y tanto la viscosidad como la consistencia no de~ 

ben variar sensiblemente después de algunos días de repQ_ 

so, la característica ::;:>erlina aparece después de algunos 

días y d~rante este ~eríodo el champú debe mantenerse ho 

.mogéneo. Los champúes erema están su.jetos a la. formación 

de cristales que tienen un efecto decisivo sobre la con

sistencia del producto, el fenómeno se manifiesta a con

tinuación de un enfri.allliento ránido despu~s de la prepa

ración y el cosmético anarece como una pasta líquida que 

contiene finos cristales. En nresencia de aire caliente 

se forman también cristales, pero con más lentitud y el 

producto resulta no homogéneo y coagulado en la superfi

cie, mientras que en 1a zona inferior se separa una con

siderable aasa líquida; para conseguir la rotura de los 

cristales grandes es conveniente o~erar, hacia el fin de 

la manipulación, a una temneratura de 30°c reduciendo el 
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tiempo de enfriamiento con el empleo de aparatos frigorí 

f'icos antes de la confección o dejando el producto a te!!!_ 

peratura moderada (25-27°C) por un día después de termi

nado y llenándolo a esta temperatura,. para no hacer que 

la •~quina trabaje en condiciones muy drásticas. Entre 

los prodtictos que modifican la consistencia están los si 

guientes: estearato sddico(endurecedor), ácidos grasos 

libres(suavizadores), electrolitos(endurecedores dentro 

de ciertos límites), lanolina(suavizador) y perfumes(re

blandecedores, por lo general muy enérgicos). 

DERCTOS E INOOMPATIBILIDADES DB LOS CHAHPUES. 

Los champdes son susceptibles de presentar defec

tos biológioos, químicos y físicos ocasionados por una 

formulación equivocada, una preparación poca cuidadosa o 

porque siendo técnicamente poca aceptab1es, no pti.eden s~ 

tisfacer prácticamente con sus efectos detergentes cuan

do se usan sobre determinados individuos. 

Aparte de los conceptos de detergencia en cham

pÚes, son importantes la tensión su~erficial y el poder 

espumógeno; es preferible una e~puma densa porque tiene 

mayor poder suspensor sobre loe materiales que se han de 

elimina?' con el lavado, también se requiere que tengan 

una. tensión superf'aeial e in:terfacial e1evada., sin qu~ 

por ello lleguen a ser irritantes sobre el cuero eabell!!, 

do y sobre las manos, que son el medio normal para la a

pl.icación del champú; oor lo tanto, l.os champúes no de

ben tener una alcalinidad excesiva y no deben de ser 
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superengrasantes, norque producen irritaciones sobre e1 

cut.is y asperezas sobre el cabe11o; además un excesivo 

euperengrasamiento termina por aejar la cabellera pega

josa e impide la buena detergenci.a, dándole una aparien

cia opaca después de1 secado; sin embargo, tanto para el 

auero cabelludo como :para la pie1, es necesaria la pre

sencia de la grasa, para mantener la integridad fisioló

gica y por lo tant.o, cu.ando se el.imina totalmente debe, 

en parte, reintegrarse artificialmente. Se considera que 

los champÚes mejor equilibrados, desde el. punto de vista 

biológico, son de reacción ~cida, teniendo en cuenta que 

un pH global inferior a 5.5 ha de considerarse no idóneo 

porque l.os áo.idos poseen efectos irritantes si se usan 

en proporciones demasiado elevadas. 

Los champúes 1Íquidos presentan vario·s defectos 

como: turbidez indeseab1e formada por suspensoides que 

aparecen después de un cierto !Jeriodo, este defecto se 

puede evitar some~i.endo al producto a la filtración, 

después de conveniente reposo, antes del envasado defi

nitivo, esta turbidez está ocasionada por formación de 

comnlejos illsolubles debido a la acción del líquido so

bre las impurezas ca1c~reas de loa recipientes de vi

drio. También hay turbidez a causa del enfriamiento de 

los chaapÚes líquidos transparentes durante la estación 

invernal; por lo tanto, la determinación de la estabili 

dad se debe siemnre efectuar para evitar este inconve

niente. La viscosidad de los champúes líquidos se debe 

mantener en l:únite lo bastante alto para que el líquido 

no sea excesivamente escurridizo y al emp1earlo chorree 
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de la mano y de la cabellPra, pero si es muy elevada la 

viscosidad, ello hace que los chamnúes no se puedan ver

ter fácilmente del envase, especialmente cuando se ha 

evaporado el disolvente, además de dificultar 1a opera

ción de llenado. Una viscosidad justa permite mejor la 

formación de la espuma y favorece su cremosidad. Un de

fecto est~tico de los champúes líquidos es la efloresce!! 

cia de determinados componentes, un exceso de :ingredien

tes tensoaetivos hace reversible e1 fenómeno de eflores-

cencia. 

Un defecto que aparece en los champúes cremosos es 

la rotura de emulsión, el cual es muy grave porque es 

irreversible; la rotura, causada nor exceso de sales di

sociables y por defecto de condensadores, se -puede proda 

cir dentro del envase, dando lugar a una masa grumosa y 

a una parte lÍquida; este fenómeno de rotura es sobre te. 
do dañino en los champúes que contienen sustancias biol& 

gicas activas, porque éstas no quedan unifor.raemente dis

tribuidas en las zonas de tratamiento. 

Pueden existir alteraciones de olor y de color o 

producirse desprendimiento gaseoso, estos defectos de:oen 

den, en su mayor parte, de la incom~atibilidad química 

de los componentes de la formulación. La aparición de 

olores desagradables nuede ser debido a la alteración de1 

perfume en medio alcalino cuando la composición no es 

compatible con él, pero puede ocurrir también nor altera 

ción de las sustancias grasas de dete:nninados ingredien

tes de adición, como loa mucilaginosos o cualquier pro-
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aucto f'ácilmente alterable; otras veces pueden causarse 

por grasas que se desprenden de la masa de1 cosmético y 

de otros productos de descomposición producidos por mi

croorganismos; en los champúes que contienen ingredien

tes dotados de acción biológica, es dañina la prolifera

ción de los microorganismos porque producen fácilmente 

su i?lactivación y pueden determinar la aparición de pro

ductos tóxicos. Para evitar estos defectos, es preciso 

controlar y garantizar la estabilidad de los productos 

además de añadir los conservadores y la esterilización 

de los envases antes de introducir los cosméticos. 
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ACONDICIO:t"ADORES Y ~1JUAGUES .:'":'.:i!lA EL CL1BELLO. 

Con e1 incremento del rizado y el tinte de1 cabe

llo? se crea la necesidad de reparar el daño que causa 

e1 uso regular de este tratamiento y el abuso de estos 

productos. El rizado del cabello da eo~o resultado una 

degradación progresiva de 1a fibra, la decoloración del 

cabello produce similares efectos y en combinación con el 

rizado causa defectos más severos. En consecuencia surge 

una necesidad en el mercado para el reacondicionamiento 

y reparación de los daños .:físicos producidos por la ac

ción química sobre la fibra del cabello. Los acondicion!. 

dores, los mejoradores y l.os reestablecedores generalme!!_ 

te 'toman dos formas que son: acondicionadores y enjuagues. 

ACONDICIONADORES. 

E1 término "acondicionador" es sumamente vago, º!! 

rente de precisión científica, pero de.uso común en cos

mética. La. definición dada por la Toi1et Gooda Associa

tion dice: "un acondicionador ayu.da a mantener el cabe

llo en su lugar1 darle lustre y proporcionarle aparien

cia natural". 

El cabello acondicionado debe ser suave, lustroso, 

fácilmente peinab1e y canaz de retener su estilo. Comnren - .. - -
de productos de acción emoliente que compensan la seque

dad, opacidad y la falta de"vida" dPl tallo capilar, PTQ. 

ducida generalmente nor la acción de tintes, colorantes, 

lavados y nermanentes. 
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Los acondicionadores pretenden actuar por nrecong 

trucción" mediante una película aumentada de la superfi

cie del tallo capilar, a base de 1Ípidos vegetales y aní 

males, alcoholes grasos emu1sificantes, hidrocarburos, 

•sebos naturales", agentes tensoactivos catiónicos de 5!!. 

perficie y ciertos compuestos protéicos{ácidos nucleicos$ 

aminoácidos diversos) • 

. Para comprender el. acondicionamiento del cabello 

es importante primero conocer la estructura básica del 

cabello y l.as maneras en las cuales tanto la estructura 

como la apariencia pueden ser afectadas. 
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Básicamente e1 ,cabello consiste de tres capas, 

siendo E!stas la cutícula, la corteza y la médula; cada 

u.na de ellas juega un papel especifico. La cutícula es 

la capa de afuera del eje del cabello, la cual consiste 

en escamas planas con forma de cuerno de proteína dura 

queratinizada, estas escamas se traslapan y cubren com

pletamente el eje del cabello, pueden moverse indepen

dientemente una sobre otra, resul:tando una cubierta :fle

xible, la cual protege el contenido del eje del cabello • 

.La separación entre 1as escamas puede actuar como dep6si 

to para grasa natural." lo cual ayuda a mantener la flexi 

b.ilidad y el lustre; estas separaciones también son res

ponsables de algunas propiedades 6pticas del cabello dáu, 

dole una mayor apariencia tridimensional. Los parámetros 

relacionados con las propiedades ~ecánicas y de super:f'i

cie, los cuales entran en el acondicionamiento del cabe-

110; fueron establecidos por Powitt, siendo eJ.l.os: suavi 

dad, lubricidad, cuerpo, textura, retención de forma y 

brillo. 

Suavidad es un término que incorpora una sensación 

libre de resistencia y rigidez a1 sentido, ésto sugiere 

una eliminación o reducción de enmarañamientos. Por la 

eliminación de aceites adhesivos y suciedad que gradual

mente se forman en el cabello entre lavadas, el aoondicio 

nador restablece el. 8 .1.-a.do de suavidad; a.d.emás 1a capaci

dad para reducir el desarrollo de carga electrostática 

cuando se peina o cepilla el cabello puede ser útil en 

la reducción del enredo y enmarañamiento. 
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:W.bricidad: es recomendaol.e añadir lubricación na ·-
ra adquirir facilidad al peinarse y proveer aceites nat!!. 

rales removidos por el lavado y de esta manera evitar e1 

enredo de1 cabello. 

El cuerpo, textura y retención de forma son pro

piedades deseadas, esnecialmente en peinados elaborados. 

Con un cuerpo aceptable, las fibras del cabello son esti 

lizadas con la configuración deseada y reteniendo esta 

fo:rma por largos períodos de tiempo. 

Brillo: la acumulación de la suciedad y el daño a 

la superf'icie de la fibra pueden reducir la capacidad 

del cabello para reflejar la luz. Los champÚes usados en 

agua dura quitan el lustre del cabello y ésto hace nece

sario el uso del acondicionador. 

-
le cutícula representa 1a porción de la fibra del 

cabello más estudiada por los simples cambios que pueden 

afectar los parámetros anteriormente mencionados asocia

dos con e1 acondicionamiento de1 cabello. 

La suavidad, lubricidad, cuerpo, textura, retención 

de fozma y brillo del cabello pueden ser mejorados por 

la simple adicid'n de sus·,:ancias químicas. Muchos de los 

métodos q_ue tratan de mejorar estos atributos específi

cos envuelven la deposición de una película en el cabe

llo, ésta puede ser continua o discontinua, sustantiva o 

no, monomolecular o gruesa; sin embargo se ha observado 

que las películas más gruesas son menos efectivas porque 
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'6stas tienden a tener una influencia adversa a1 tacto del 

cabello. n bri11o y e1 tacto del cabello pueden ser mejQ. 

rados ordenando físicamente las escamas de la cutícula 

dando por resultado una superficie más suave del. cabello, 

con mejoras en las propiedades ópticas; este ordenamien

~o de las escamas puede ser llevado a cabo por el uso de 

un simple enjuague ácido. Muchos tratamientos para el C!!, 

bello tales como el decolorado, tinte, rizado o alizado 

son llevados a cabo en un medio alcalino o fuertemente al 

calino, por 1o que afecta el cuerpo del cabello y el naci 

miento de las escamas de la cutícula, los tratamientos 

ácidos tieaden a invertir estos efectoa. 

La adsorción de los compuestos químicos en la cu

t!oula de1 cabello también da como resultado el. incremea. 

tar el brillo y la l.ubricidad. Los compuestos qu:únioos 

que son capaces de adsorberse en el cabello se dice que 

son sustantivos; este fenómeno puede ser tratado como u

na. simple reacción de Lewis ácido-base. El mecanismo de 

1a adsorción de su.rfactantes catiónicos en el cabeilo, 

se debe a que el grupo libre de la queratina del cabello 

es rica en electrones pero químicamente no tiene carga, 

estos grupos pueden unirse electrostáticamente con com

puesto a pobres en electrones para fonnar compuestos más 

fUertemente unidos; los surfactantes catiónioos pueden 

ser considerados como ácidos de Lswis y el cabello como 

base de Lewis; existen compuestos que no son considera

dos como ácidos de Lewis y pueden adsorberse en el eje 

del cabello. Wilmsmann y Morks han mostrado que todos 

los compuestos de SU!!erficie activa (surfactantes) reac-
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cionan con la queratina y con varias resinas encontradas 

entre la piel; se observa que 1a suciedad en la superfi

cie del cabello nuede reducir 1a sustantividad, la cual 

es mayor en el cabello dañado o noroso. 

La corteza fonna la ~orción mayor de la fibra del 

oabe1l.o~ 1a fortaleza y elasticidad del cabello es swni

nistrada predominantemente por la estructura de la cort~ 

za, la cual consiste de aminoácidos tales como el tripti 

fano y 1a. tirosina, varios elementos inorgánicos y com

puestos que contienen azufre tales como la cisteína. Los 

aminoácidos son condensados durante el proceso de quera

tinización en mo1écu.1as largas torcidas. 

La corteza del cabello muchas veces es expuesta 

cerca del final del cabello cuando éste ha sido tratado 

con reactivos químicos fuertes durante eJ. desteñido,. tin 

te, alizam.iento o durante las operaciones de ondulado 

permanente. Es extremadamente difícil reparar o dar fuer 

za a las porciones expuestas de la corteza, idealmente 
se requiere que las protelnAs sean reemp1azadas cuando 

han a.ido lavadas de la corteza, químicamente removidas o 

destruidas, sin embargo no es posible hacer reaccionar 

químicamente los materiales acondicionadores con las ~i

bras de queratina en esta porción del cabello. Algunas 

de las limitaciones establecidas en este sis~ema vienen 

del hecho de que 1a penetraci&n o difusión de moléculas 

es limitada por el tamaño de las moléculas que son usa

das como materiales acondicionadores. Cualquier mol,cula 

que pueda difundirse en esta norción del cabello, nuede 
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.además difundirse fuera del cabello sin fijarse o alte

rar la corteza. Estas l.im.i.taciones "'JU.eden. ser venei.das 

en parte por ejemplo al usar tratamientos como el ondula 

do permanente que contiene materiales añadidos tales co

mo la cisteína, aue se puede combinar con el cabello quí 

aicamente duran1ie el paso de neutral.ización. 

La médula es la columna central de la fi.bra del e~ 

be1lo y generalmente es queratina suave. Estas regiones 

juegan un papel específico desde e1 punto de vista de la 

condición del cabello; 1a queratina suave pude ser total 

mente perdida en secciones de la médu.1a,- dando como re

sul.tado una pérdida de fuerza o flexibilidad de 1a fibra. 

Le. médu1a del cabello es menos accesible a los tratamie~ 

tos acondicionadores, porque la es~:ructura del cabello es 

tal que la proteína suave queratini.zada puede ser perdi

da s:ln efectos negativos aparentes en el cabe12o. 

Se han usado una gran cantidad de materiales para 

el propósito del acondicionamiento del cabello, estos ma 

teria1es general.mente caen en un número limitado de cla

ses incluyendo proteínas, surfactantes y materiales que 

pueden ser burdamente clasificados como aceites y ceras. 

IB. amplia clase de proteínas incluye materiales como los 

polipéptidos que son colágenos derivados cuyas propieda

des de sorción (absorción y adsorción) en cabello humano 

han sido demostradas. Algunos factores como tiempo y pH 

afectan ~'!'J.d.emente los porcentajes de sorción, la cual 

puede ser óptima a un pH de 6 en pe1o dañado. Las canti

dades de proteínas incornoradas en el cabello también se 
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incrementan con e1 aumento de tiemno de contacto. A pesar 

de que 1os polinéptidos son. h:idrosolubl.es, no pueden ser 

totalmente removidos lavando el cabello con agua; ésto 

ha sido observado ~or la nresencia de hidroxiprolina en 

cabe11os lavados y los cosméticos no son limitados a pr~ 

teínas colágeno-derivadas. también se pueden usar, para 

este propósito, una gran variedad de fuentes de proteína, 

incluyendo materiales tales como caseína de leche ~roces~ 

da y albúmina. 

Los materiales más usados ~eneralmente para e1 

acondicionamiento del cabello son surfactantes catióni

cos y anfotéricos; éstos materiales son queroplásticos y 

sustantivos; debe de tenerse cuidado en la formulación 

de acondicionadores porque estos materiales se absorben 

fuertemente y son irritantes a 1os ojos, las concentra

ciones de uso pueden permanecer a un nivel entre 0.1-1~ 

para mantener su seguridad, e1 uso de niveles mayores 

puede ser no solamente peligroso sino también innecesa

rio, ya que estos materiales se adsarben en e1 cabe11o 

solo en cantidades específicas, la cantidad adsorbida d.!!, 

pende de 1a condición del cabello y de la estructura del 

material catiónico empleado. Estos materiales no se de

ben restringir a las s:imples sales de amina sustituida 

de tetraalqU.il y pueden incluir compuestos en los cuales 

el nitrógeno es parte de un si·stema de anillo. 

El uso de aceites y ceras nara acondicionar e1 C!!,. 

bello es utilizado meramente como un lubricante del. eje 

del cabello y refuerza las proniedades ónticas concer-
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1 
ientes a éste, probablemente es el método más viejo para 

el acondicionamiento del cabello. 

GLICERIDOS. 

Son unos supere.ngrasantes bastante eficaces, se 

usan aceites y grasas a media saturación, entre los acei 

tes están el. de bacalao, el de tortuga y eJ. aceite de 

germen de trigo, que contienen elementos microenergéti

cos a 1os que se atribuyen poderes equilibrantes en el 

cuidado de los cabel.1os; entre las grasas SÓ1idas, la 

médula de buey es empleada, la grasa de médula, que se 

extrae quebrantando los huesos frescos, fundiéndola y d~ 

purándola por diversos medios, tiene un color blanco ama 
rillento y consistencia mantecosa; en la médula de buey 

se encuentra el á:cido oleico 5~, ácido esteárico 3~, 

ácido palm.ítico 2°" y también factores microenergéticos 

no bien individual.izados que están dotados de particular 

propiedad estimulante sobre el bulbo piloso; estos f'actQ. 

res microenergéticos son muy abundantes en la médula de 

animales jóvenes, anemisados mediante sangrías; también 

se puede usar la grasa de médula de caballo. Los aceites 
• 

de hígado de pesoado extraído de los órganos frescos de 

los animales marinos son poco coloreados, tienen baja 

acidez y contienen importante cantidad de vitaminas lip~ 

solubles. Se usa, sobre todo el. aceite de hígado de baca 

lao y el aceite de fletón, más rico que el '!)rimero en vi 

tarninas fi y B, contenidas en la fracción insanonificable. 

El aceite de hÍgado de bacalao contiene los ácidos satu

rados palmítico y mirístico, la fracción in.saponificable 
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está re~resentada casi comnletamente por colesteroi~ ad~ 

más están presentes las vitaminas A y B, sales de ácidos 

biliares, un ácido orgánico nitrogenado (ácido morruico) 

bases orgánicas volátiles (bu.tilamina, amilamina, hexil

amina), bases orgánicas fijas (morru:ína, aselina), yodo 

y fósforo en combinaciones orgánicas, con indicios de 

cloro, bromo, hierro y azufre. 

LECITINAS. 

Las lecitinas y los ~roductos que las contienen 

tienen un comportamiento lo bastante similar al de las 

grasas, en lo que se refiere a su acción reblandecedora 

sobre los cabellos, pero difieren en que, además de su

perengrasantes, actuan como emulgentes y condensadores. 

Las lecitinas vegetales son fosfátidos muy usados, se ob 

tienen de las heces del aceite de soya, del germen de tri 

go, de las semi:rlas de altramuz y de maíz, meditµite extrae 

ciones usando disolventes selectivos. Las 1ecitinas vege

tales se presentan en masas de aspecto céreo, de color 

amarillento¡ se alteran con relativa faciiidad al absor-

ber la humedad de1 aire. Estas lecitinas tienen casi igu~ 

~ .. es características que las de procedencia animal; so:¡ 

insolubles en agua con la que forman emu1siones opales

centes, poco sol.ubles en éter, solubles en alcohol, gli

cerina, aceites y grasas. Los -productos comerciales es

tán variablemente purificados por sustancias grasas o al 

coholes, si la 1ecitina está impurificada por grasa se 

altera con gran facilidad. El. nolvo de huevo o la leciti 

na pura ex ovo (Lutina, Lab. Biolog. Zanoni) igual que la 
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lecitina vegetal, tiene un sobresaliente poder reblande

cedor sobre los cabellos, a los que confiere un particu

lar aspecto sedoso. 

ESTERES DB ACIDOS GRASOS. 

:&J. sustitución de las grasas y de los aceites, se 

pueden usar como superengr~santes, los ésteres puros de 

los ácidos grasos superiores líquidos o consistentes se

gún los casos; presenta la ventaja sobre los productos 

grasos e:xtractivos:r de tener más fácil conservación y de 

poseer un color y un olor menos pronunciado; con ellos 

resultan productos terminados muy fácilmente perfumados 

que no dejan sobre los cabellos el olor característico 

de las grasas. Estos tipos de acondicionadores, sin em

bargo, presentan severas limitaciones porque el cabello 

es cubierto por una película que retiene la suciedad y 

el polvo. Jfuchas de las formulaciones emplean componen

tes taies como colesterol, lanolina, aceites de silicón 

y pantenol(precursor del ácido pantoténico, una vitamina 

de1 com.¡>lejo B), 1os productos basados en col-esterol y 

lanolina probablemente lubrican con una acción lo más 

cercana a la de1 sebo natural presente en el cabello; los 

derivados de esos compuestos son generalmente más acep

tados cosméticamente ya que éstos pueden ser hechos con 

menos color y olor y son obtenidos en una amplia varie

dad de viscosidades y con varias características de sol'!! 

bilidad, una parte de estos compuestos puede exhibir una 

relación de solubilidad inversa, siendo más solubles en 

agua fría que en el solvente caliente; esta caracterís-
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tica hace a estos com'O'U.~stos candidatos excelentes Para 

1os acondicionadores d~l cabello, los cuales son aplica

dos y des"PÚes enjuagados con agu.a tibia o ca.l.iente; una 

cierta cantidad de estos aceites permanecen en el cabe

llo deapúes del enjuagado. El ~antenol es también ampli~ 

mente usado en pre-par.aciones acondicionadoras del cabello 

este material es oxidado a ácido pantoténico, el cual 

ha mostrado ser esencial nara el crecimiento y manteni-
'" 

miento normal del cabello; la estabilidad del pantenol, 

así como la de la vitamina del complejo B han sido estu

diadas por Bu.bien y las nropiedades químicas de estas m~ 

te:rias son :fácilmente obtenibles. Un gran número de 

otros materiales pueden ser usados para acondicionar el 

cabello. El f:l.icerol por ejemplo, se cree que tiene una 

mejor oportunidad de penetración hacia el eje del cabe

l.1o y permanece ahí después del enjuagado, el e:fectc; de 

este compuesto en el cabello da por resultado suavidad 

y adaptabilidad en el cabello, dándole también acción 

humectante. 

Los componentes ásperos y amargos de plantas gen

"taniaciosas tal.es como la Swertia janonika makino, dilu! 

da en un vehículo inocuo,, ha mostrado aumentar el lustre 

del cabello. Químicamente estos compuestos son glucósi

dos y alcaloides y son usados a una concentración que o~ 

ci1a de 0.001 a l~. 

La resina polivini1nirrolidona es algo sustantiva 

al cabello, cuando el cabello es puesto en contacto con 

una solució~ de P.V.P. y desnués eliminada con agua, no 
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toda 1a resina es removida; examinando microscópicamente 

el cabe11o que ha sido tratado con P.V.P. se· observa que 

tiene una mejor apariencia y se ve .más suave. 

La fuerza y elasticidad del cabello pueden ser me 

joradas tratándolo con u.na suspensión de los productos 

de 1a reacción de urea y tiourea con forma1dehÍdo; se di 

ce que este producto reacciona con 1os grupos libres ami 

nes en el material. queratmoso y forma una pe1Íeu1a 1a 

C'-..tal pt.lede fortalecer al. cabello •. 

Proteínas y aminoácidos pueden ser usados en aco!!_ 

dicionadores del cabello en gran mfmero de formas, la SU!!_ 

tantividad de estos compaestos ha sido demostrada. 

Es necesario inc1uir -preservativos en las :formul!!_ 

ciones que contengan proteínas, como el sorbato da pota

sio y forma1deh!.do, este Ú:ltimo puede, sin embargo, rea!!. 

c:ionar con la proteína 7 dar eomu- resulta.de un. oscurecí-

miento de la solución y: pérdida del preservativo; el bZ'2, 

mopo1 también ha sido recomendado para la preservación 

de preparaciones que contengan proteínas; la concentra

ción de la proteína debe ser relativa.mente al.ta porque 

estos acondicionadores deben suministrar sus ef'ectos en 

un corto :período; se pueden incorporar a estos sistemas 

otros ingredientes acondicionadores. En el caso de cre

mas acondicionadoras para el cabe11o se deposita una pe

lícula de agente acondicionador sobre 1a fibra del cabe

llo utilizando un agen~e cati&nico. Si se usa un emulai

ficante aniónico, iste debe ser ajustado de tal manera 

que su pR 8ea ácido,. 
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ENJUAGUES .. 

Los enjuagues son compuestos que se utilizan para 

neutralizar y I·emover la alcalinidad de los detergentes 

jabonosos. 

De acuerdo a 1os comuonentes de la fo:nrmlación, 

1os enjuagues pueden realizar las siguientes :funciones: 

1. Neutralizar la alcalinidad del detergente. 

2. Remover la alcalinidad de detergentes y agua utiliza 

dos para el lavado del cabello. 

3. La acción basada en la propiedad de sustantividad. 

Le. sustantividad se define como la adsorción en 

e1 interior del cabello, de sustancias cargadas opuesta

mente. La. fibra del cabello es una proteína compleja. que 

tiene cuerpos químicos con actividad electrostática ~;

bre, los cuales son capaces de presentar complejidad con 

su.rfactantes catiónicos, proteínas hidrolizadas y otras 

cosas. 

ENJUAGUES NE!J!fRALIZADORBS DE ALCALLJlfIDAD. 

Están basados en los ácidos orgánicos débiles o 

fosfatos sódicos. Son clásicos los enjuagu.es ácidos como 

el del jugo de limón o el del vinagre. 
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ENJUAGUES QUE PJ!:!AUEVEr.f L..-t aLC11.Lilf:Elr..D. 

Estos enjuagues contienen agentes secuestrantes, 

los cuales remueven iones de calcio y de magnesio del e

je del cabello. Pueden consistir de una solución al 1% 

de "'Calg6n" o del compues.to quelante aminoácido, la sal 

de1 ácido etilendiaminotetracético (E'.D .T .A.} ejem: "Se

cuestrene", "Versenen, .. Irgalon", "B.T·".E~tos enjuagues 

no solamente disuelven los jabones solubles de calcio y 

magnesio, sino que son capaces de remover trazas de me

tales del cabello y han_sido recomendados para antes y 

después del permanente en frío o tintes para e1 cabello • 

.BHJU.AGUES QUE PROVEEN D.E SUSTANTIVIDAD. 

Se ha demostrado que el cabello dañado ea aparen

teiaente m~s sustantivo que el cabello normal, é'sto perm,! 

te 1a formulación de tratamientos cosméticos que mejoran 

o restablecen las propiedades físicas. Swift y Brown mos 

tra:run que un simple cepillado y peinado pueden romper 

la capa protectora de la cutícula, pe1ando la corteza, 

exponiéndola a la luz y a1 daño químico; por lo tanto 

producen tendencia a que se dañe; con 1a aplicación de 

enjuagues automáticamente las fibras dañadas son proteg,!. 

das de un daño superior. No solamente están involucrados 

danos químicos sin.o también daños mecánicos diarios que 

alteran el proceso de humedificación. La microscopía e

l~ctrónica ha servido de fran ayuda para observar progr!!_ 

sos en el tratamiento de l.as fibras de1 cabello y ha pe~ 

mi~ido apreciar que los ~n~uagues catiónicos nueden no 

60 



formar una capa continua en el cabello pero si depositB!:, 

se como nequeñas gotitas. Cuando los enjuagues contienen 

en su formulación proteínas, éstas forman una capa conti 

nua que penetra, no solamente en la capa de la cutícula, 

sino también en la corteza. 

CLASIFICACION DE LOS ENJUAGUES DE ~CUERDO A SU FORMA FISICA 

l. Enjuagues cremosos. 

2. Enjuagues líquidos. 

ENJUAGUES CB.EMOSOSb 

Con el desarrollo del triton X-400 se ha logrado 

la preparación de enjuagues catiónicos cremosos. 

El Tri~on X-400 tiene la sigu.i~nte estructura. 

[ 
CH l+ 

" H.-~ 3
"" ~ cr-1 v¡g . "'57 •r"'-'ni~J 

L CH3 

El cabello se carga negativamente, atrae y atrapa 

las moléculas cargadas positivamente, por lo que atrae a 

los iones de amonio. El !l.1riton X-400 es un cloruro de e!!_ 

teari1-dimetil-beneiJ. amonio, se vende en el mercado ºº!! 
teniendo un 21~ de alcohol isopropílico en agu.a; ésta y 

otras mezclas de fo:rmulaciones del producto se obtienen 

comercialmente en una concentración de 80-85~. El Triton 
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X-400 fué originalmente desarrollado para la industria 

textil, cuya tecnología y materiales se encontraron adaJt 

tables para la formulación cosmética. 

El compuesi;o OPE-1 (octil-fenoxi-etanol) es un 

producto sustanitivo pero se puede sustituir por otros al 

eoholes ácidos como el isoestearílico, el cetilestearíli 

eo o el alcohol hexadecílico 1íquido. 

ADITIVOS PARA ENJUAGUES C.RRllOSOS. 

Se pueden mencionar los si1ieones, tegaminas y v~ 

rias prote:!nas hidrolizadas de colágeno tales como el 

Wilson WSP-X 205 o Stepan po1ipéptido AAS; las emulsio

nes basadas en ~cidos grasos de poliol no iónico; éteres 

y ésteres son complementado.a con la adición de capas de!, 

gadas de lubricantes de ácidos grasos; ésteres o alcoho

les y derivados de lanolina fortif'ieados por compuestos 

catiónicos. Las sales cuaternarias de amonio, en general, 

tienen tendencia a adsorbers~ en las fibras y es ésta P%'2.. 

piedad la que las hace adecuadas en las fo:rmulaciones de 

enjuagues • 

.ENJUAGUES LIQUIDOS. 

Los enjuagues c:ramosos no se pueden sustituir por 

los enjuagues líquidos, sin embargo, existen en el mer

cado un gran número de estos Últimos. Los enjuagues lí

quidos cuaternarios solubles como la cetrimida, clo:ro.ro 
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de benzal.conio O' -catilpiridinio pueden tener tainbién una 

acción antimicrobiana. Otros comnuestos sustantivos en 

loa enjuagues líquidos son los óxidos aminados. 

ADITIVOS PARA ENJUAGUES LIQUIDOS. 

Los aditivos para enjuagues líquidos son 1ipoami

noácidos, am.inopoliamidas, celulosa catiónica como e1 po 

limero JR, derivados de la po1ietilen-am.ina, derivados 

de la betaína tales como los derivados grasos y tegaminas. 
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RELACION ENTRE LOS TRES PRODUCTOS. 

Los ohampdes son formulaciones cuya característi

ca principal es la detergeneia, pero además deben tener 

sustaneias que proporcionen lubricidad, brillo, suavidad, 

cuerpo al cabello y producir abundante espuma, sin ser,! 

rritantes. ni sensibilizantes del cuero cabelludo y ojos; 

no deben interferir con tintes y permanentes. Por lo que 

es necesario agregarles sustancias acondicionadoras las 

cuales dan las sigllientes propiedades: suavidad, lubrici 

daa., brillo, facilidad en el peinado y capacidad para que 

el cabello mantenga su cuerpo. 

Los enjuagues neutral.izan y remueven la alcalini

dad de los detergentes jabonosos y trazas de metal; ade

ds neutralizan las cargas negativas de los cabellos pa

ra que éstos no se repelan. Los enjuagues, ayudan a man

teur el cabello en su lugar, dándole brillo y una apa

riencia natural y son ~comendados para antes y después 

c!el peraanemte en frío. Las sustancias que actuan como 

enjuagues pueden ser incluidas en la formulación de los 

champdes, J'8 que son compatibles entre e11as, proporcio

Jiáado1e las características anteriormente mencionadas • 

.Analizan.do en detal1e cada una de estas definiei.2, 

n.es, refiriéndose al estudio realizado sob~ todas y ca

da una de las materias primas que en elJ.os intervienen, 

se ve que e1 primer concepto de champú, tal como fué o

riginalmente concebido, debe reunir todos los puntos que 

para 8U. cuidado y buena apariencia requiere el cabello. 
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Sin embargo ha sido la excesiva comercialización de las 

diversas líneas que en el mercado existen lo que ha ori

ginado que estos beneficios se tengan que obtener no de 

uno, sino de dos o hasta de tres o más productos difere!! 

tes. 

A continuaci6n se da una serie de formulaciones 

típicas en las que se listan los ingredientes necesarios 

para cada tipo de producto, se menciona una formulación 

que tiene las carac;terísticas de champú, acondicionador y 

enjuague; sin incluir los porcentajes en que intervienen 

en las mismas. 

CRAHPU LIQUIDO CLARO. 

SUSTANCIA 

Laurilsuliato de magnesio 

Alquilo lamida 

Surfactante protéico 

Alcohol et:!J.ico 

Acido cítrico-citrato de sodio 
(a pH 5.5-6.5) 

Acido etilendiaminotetrac~tico 

Bromopol 

Perfwtte 

Color 

Agua 

!'lJNCION 

DetergenciJJ.. 

Espesante, estabiliza
dor de espuma. 
Reduce ión de la irri-
•aA" ,.,.,.. ., ,,, .. v....,.. 

Clarif icante 

.Amortiguador 

Secuestrante 

Preservativo 
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OHAJfI'tf EN CREMA 

SUSTANCIA 

Laurilsulf ato de sodio 

Surfactante proteico 

Bstearat,0 de g1icerina 

Carboximetilcelulosa 

!fween 

Acido cítrico-citrato de sodio 

( a pfi 5.5-6.5 ) 

Acido et,ilendiallinotetracétieo 

Oo1or 

Agua 

FUNOION 

Detergencia 

Reducción de la irri
tació'n .. 

Opacador 

Espesante 

Dispersan te 

Amortiguador 

Secuestrante 

Preservativo 
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ACONDICIONADOR 

SUST.nliC IA 

14i.rano1 MM 

Gl.i.eero1 

La.nol.ina. 

Acido cítrico-citrato de sodio 

( a pH 5.5-6.5 ) 

Bromopol. 

Per:f'ulle 

Color 

&TITAGUE orumoso 

SUS~A'NCIA 

~iiton :X-400 

Acido etiiendiaminotetracético 

Ac:ido cítrico-citrato de sodio 

( a pH 5.5-6.5 } 

Bromopol. 

PerfU.me 

Color 

.Agua 

PUNCION 

Detergencia 

Sllavidad yhumectaci&n 

Su.perengrasante 

Aaortiguador 

Conservador 

J'IJNCIOlf 

sustantividad 

Secuestran.te 

AditiTO 

Amortiguador 

Conservador 
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~OBICULACION CHAJf PU AOONDICION.ADOR Y ENJUAGUE LIQUIDO 

SUSTANCIA 

Laurilsu.1fato de magnesio 

Alquilo lamida 

Surfactante proteico 

Alcoho1 eti1ico 

Acido eti1endiaminotetracético 

Lanol.ina 

C1ornro de benza1conio 

Acido cítrico-citrato de sodio 

( a pH 5.5-6.5 ) 

Broaopo1 

Perfwae 

Ool.or 

FUNCION 

Detergeneia 

Espesante, estabiliza
dor de espuma 
Reducción de 1a irri
tacicSn 

C1arificante 

Secuestran te 

Su.perengrasante 

Sustantividad 

Amort igu.ador 

Preservativo 
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CONCLUSIONES 

E1 fabricante está consciente de la necesidad psi

cold'gica del usuario de mantener un cabello con. buena ap§!_ 

riencia para lo cual se emt>lean ampolletas reacondiciona

doras y vitalizadoras para tratar e1 cabello despu.és de 

1avar1o y otros compuestos ingeribles como la vitamina A, 

pantenol, clorhidrato de cisteina, dimetionina, hexestrol 

(hormona), para mantenerlo saludable y en buen estado, 

tratamientos capilares "mágicos"{ masajes, ondas de alta 

frecuencia, rayos ul.travioleta, infrarrojos, etc.) que S!!. 

puestamente hacen salir el cabello en dreas donde no exi~ 

tía; todo ell.o, a pesar de que cualquier persona, mediana 

mente enterada sobre la es~ru.~tura del. cabello sabe que, 

hasta ahora no hay remedio efectivo profilÁctico o tera

péutico para la calvicie comlÍll. 

Pero sí el. públ.ico compra estos productos, seguirá 

comprando otros, 11ara ver si e.sos sirven y por consiguien 

te el mercado continuará inu..~dán.doee de prod~atos que ven 

drán a realizar, de manera más complicada lo que antes se 

hacia de manera más sencil.la. 

Del estudio realizado en este trabajo se lleg& a 

las conclusiones de que comparando cada uno de los tres 

productos, éstos cumplen con sus acciones específicas, por 

lo tanto se "PUede formular un producto cuyos componentes 

nos proporcionen las propiedades del champd, acondiciona

dor y enjuague sobre el. cabell.o y cuero cabelludo, ya que 

existen sustancias en cada uno de los productos que son 
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compatibles y se nueden unir en una sola formulación ryro

porcionándonos las mismas proniedades que si se usaran s~ 

paradamente. 

Desde el punto de vista del mercado~ ésto puede no 

resultar costeable,. pero si se trata de prestar un serv.i

cio al usuario estamos conscientes de que 1o obtendrán en 

una sola formulación. 

Es necesario hacer la aclaración de que la eficie~ 

cia de esta formulación de acción triple dependerá de 

ciertos factores como la dureza del agua que se utilice, 

de la alimentación rica en proteínas y vitaminas del USU!!, 

rio, así como la constancia de uso del producto; todo és

to influirá para mantener un cabello saludable y con bue

na apariencia. 
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