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RESUMEN

La presente tesis se elabord con e1 propos1to de desarrolla‘ un:curso de '

bios a la manipulacid



La combinacion de las técnicas empleadas para el adiestramiento re-
sultaron ser efectivas con respecto a Tos objetivos del curso, a l1as carac-
teristicas del grupo y a los recursos disponibles. Ademds, los padres re-

portaron estar altamente satisfechos con el curso.

Por Q1timo, cabe mencionar que los terapeutas de los nifios indicaron .
que 10s programas a su cargo mejoraron, e inclusive aumentaron Tos fines
de semana que los nifios pasaban en el hogar como consecuencia a su desem-

pefio en las actividades meta.



INTRODUCCION

Una area de investigacidn de la Psicologia que recibe cada vez mis aten-
cion, es 1a del adiestramiento a padres de familia para que funcionen-co-
mo agentes de cambio en los problemas conductuales de sus hijos, de. una

manera planeada y sistemdtica.

Se han identificadoc a los padres de familia-como a ]as'personas mas
idoneas para el trnhajb con‘sué h1jos dvliido duﬁ. bo?Qﬁﬁé,purin,'ellns
son la influencia primaria de Tlos nifios dufanfe‘1o§kaﬁosfformativosv(Haw-
kins, 1972; Harris y col., 1979; Johnson, 1972), y por otra barte, también
los padres son los responsables de la educacidn y cuidado de los hijos

(Graziano, 1967).

Existen ademds, otras dos razones que hacen de los padres los mejores
candidatos para que sean apoyo de los programas que los terapeutas aplican
a sus hijos: su presencia.en el medioambiente del nifio, y la escasez de

terapeutas.

Al formar parte de] med1oamb1ente natura1 dﬂ

trados pueden prevenir prob1emas conductuales durant el esarrol]o del nw?‘

o (Harris yrcolé;71969,'Berna1 y. coT.,,1980) o apoyar a]gun tratam1ento

disefiado por el terapeuta (Denny, 1966 Berkow1tz y Graz1ano, 1972 Webster,

1977), tamb1en pueden favorecer e1 manten1m1ento y la qenera11zac1on de

t



las conductas tratadas a] camb1ar las cond1c1ones en que ‘se otorgan las

contingencias de reforzam1ento (Atkéhébn

Con respecto a la seé@ﬁdq*

que necesitan tratamiento, que 1os™‘teraficuta ue‘pueden atenderlos. Ade_
mas, resulta econdmico y efectivo b | dres part1c1par en e] trata-
miento, debido a que obtienen resultados mas inmediatos y duraderos (Chris-

tensen y col., 1980).

E1 adiestramiento a padres puedé programarse para dotarlos de habi-

1idades bédsicas para educar a- sus h1JOS y or1entarlos sobre la forma de

mejorar sus relaciones fam111ares y resolver los prob]emas comunes que se

Al,br1ndar una atencion

ob]emas emoc1ona1es 0

plazo, como en el caso de1'presente estud1o.

NATURALEZA DE LA INV'EST?I,GAMGNT

En la cienciéidéflaféoﬁduét se'1nvestwga 1a:re1ac16n entre una var1ab1e
independientefyfdh: e hace \

compruebasi



pite las veces que-sea necesario trabajando con organismos infrahumanos

en el laboratorio’y con organismos humanos en ambientes naturales, con la

intencién de produci “conducta, cambiarla por otra-o suprimirla.

Un método que

imiento, cuando se encuent
0s estudios se 1le-

ncontrar relaciones

incipios y teorias

(1%8,19%,19W)§

conducta, describir]

tal de 1a Conducta han dado ori-

~aplican de manera sistemdtica, au- .

resolver el prdb]éﬁa onductual

no reside en la p




terapia conductual como un proceso en el que se arreglan las contingencias
de aprendizaje, de manera tal que Tas conductas ﬁeSédaptadas se debiliten
y extingan, y en su lugar, se adquieran-nuevas conductas adaptativas acep-

tadas por la comunidad.

La eficacia de la terapia conductua] se ha demostrade en diversos -

ambiente, que var1an en caracter1st1cas y comp1eJ1dad como - en hosp1t 
les (Ayllon, 1963) escuel s; (A in :

y col., 1979A). Asimismo, el

tamiento a padres y maestros (f

19798; Mira, 1970). -

DIVERSOS PROGRAMAS DE ADIESTRAMIENTO A PADRES

A fin de configurar un panorama de los principa]ésjpfb

miento a padres que se han empleado con &xito, a continuac

ben algunos de los que se han desarrollado en 1os Estado Un1dos m1smos‘;

que se utilizan como paquetes de ad1estram1ento
Programa de Adiestramiento Sistematico a Padres . .~ .°

E1 "Programa de Adiestramiento Sistemdtico a Padres (M111e
porciona un modelo de trabajo para los padres y terapeutas dy
miento de problemas infantiles. Fundamentalmente presenta cinco.as

aprendizaje de conceptos sociales,’ entrenam1ento bas

procedimientos de castigo y asesor1a a padres

E1 paquete influye una gu1a para e] terapeuta (Therap1st's u1qebook

to Systematic Parent Training: Hansford, Brown, 1977) m1sma que: cont1ene



formas de registro para sistematizar las entrevistas con los padres. Tam-

bién incluye el Manual para el Instructor.kLecturas’ ara' os padres, e In_

ventario de conductas de los padres,

Como una forma de mejorar la ef1c1enc1a con los grupos de padres, en
el programa se proponen listas de chequeo para 1as act1v,“ d ] 1 tera-
peuta, métodos de adiestramiento y algunos materiales de eva]uac1on. En-=o
promedio se requieren de 3 a 6 meses para el ad1estram1ento con este pro-
grama, pero s6lo se necesitan unos minutos a la semana‘para la sesoria;y 4

el registro.

Programa Portage para Padres

Por 1o que se refiere al "Programa Portage'para Padres"’ (B"‘d:‘Stauber vy

Bluma, 1977), su propdsito e;,e]yd

consecuencia, en donde los eventos an cedentes de los padres y los con-

secuentes sirven para evocar y manten tconducta del nifo.

E1 proceso de. ensefianza en éi*hbgar'dél'Mbde1o Portage, 1o definen
globalmente como una interaccion basica para el éxito del programa, y-los

cuatro pasos que proponen al respecto consisten en:



1. E1 maestro obtiene una 1inea base. Desde una semana antes del inicio,
se proponen al padre actividades para que las trabaje con el nifo, con
posterioridad se registran sus respuestas para determinar si adquirid
la habilidad como resultado de la ensefanza del padre durante la sema-
na anterior. Si el nific alcanzé el criterio se prescribe el siguien-
te objetivo secuencial, de.no ser asi se dejard la tarea anterior, y

asi sucesivamente hasta que se logre el cambio.

2. E1 maestro presenta:una actividad nueva y registra Una vez que se.

establecieron las act1v1dades en 1as semanas anter"res ‘el
describe las tareas. al n1ﬁo. m1entras 1
tra la ejecucién del nifio y se,rga11zan:]a$ modificacion

para asegurar el éxito-en la siguiente'BeMaha

3. E1 padre modela la actividad nueva. E] maestro modeia y reg1stra'la

actividad, después el padre repwte Ta presentac1on para dar oportun1-
dad a que el padre mejore su e;ecuc1on,~por med1okde,1a retroa11menta-

cibn que le proporciona el maestfof

4, Revision de la actividad y reg1stro, por parte de1 padre y del maestro.

Como paso final, el padre y el maestro rev1san 1as actividades para el
trabajo semanal, se discuten sus componentes con base en las activida-
des escritas, lo cual proporciona la estructura necesaria para capaci--

tar al padre en la instruccion independiente.

Modelo de Ensefianza Responsiva

Por d1timo, se describe el "Modelo de Enséﬁanzé;Résponéﬂﬁa“fdeéarfbiTédo



por Hall y colaboradores (1980A, 19808), mjsmo'queréeh;omé como base pa-

ra el disefio del presente trabajo:

Los autores elaboraren este Mhde]b’cdn:él‘prokéé
padres de familia en la aplicac1on de 1as tecnxca

Experimental de la Conducta, para ser empleadas tanto ‘co

Jjos, como en el adiestramiento a otros padres de fam111a como e Jos. Egl‘
te Modelo consta de dos manuales, uno para el d1rector‘de1;programa 0.1~
der del grupo, en donde se proporcionan las guias péré'o¥janizar el curso
y como dirigir el programa; y el manual para 1os padres, mfsmo que contie-
ne listas de chequeo para cada sesidn y ejemplos para las tareas, y situa-

ciones de practica de ensayo conductual.

Las responsabilidades del director del~programa se pueden agrupar en
en tres categorias generales: 1) cooninar 1os recursos y necesidades de
la conunidad para empezar el programa; 2) coordinar Tos recursos para man-

tener el programa operando; y 3) superviSar‘e instrumentar el programa.

E1 manual para el padre estd diséﬁado paravdiﬁfffbuirse a los padres
y participantes por secciones, y conﬁiene todbs iés -materiales para cada
sesidn; hojas de practica para las. situac1ones de ensayo conductual y cues-
tionario de satisfaccion. Tambien se 1nc1uyen las exp11cac1ones y defi-
niciones de los conceptos Y proced1m1entos del programa de Ensefianza Res-

ponsiva, asi como 1as act1v1dades para las seswones de grupo pequeﬁas y

tareas para que 10s padres,pueda{ pract1car 1as nuevas habilidades.

Al 1n1c1o del curso.rlos padros entreqan una cantidad de’ d1nero -como

deposito del- curso a] d1rector y cuando lo t nan se Ies regresa una



parte de manera proporcional al desempeﬁo en el curso, Esta accion fun-

ciona como incentivo para los padres durante el ad1estram1ento.H Tt

En la primera reunidn el d1rector del programa organ1za la: presenta-,

cién, da a conocer el programa, propdsitos, contenido genera] y los mate-’

riales de la sesién. Se solicita a los padres_quew1Jeven una forma y f‘rf. )

men el consentimientq para aceptar las condiciones del curso. También se

aplica en esta sesion la pre-evaluacidn del curso.

E1 manual recomienda grupos de 6 a 10'padres para poder ofrecer una
atencifn adecuada. Como evaluacidn de) programa se aplican en las sesio-

nes 3a. y G1tima, un cuestionario de satisfaccién para el “"consumidor”.

Se realizan un minimo de ocho sesiones y en cada una de ellas se pre-
sentan ante el grupo Tos ensayos conductuales y 1a ensefianza de los pasos
del procedimiento a estudiar. La duracidn que se sugiere es de 20 a 30
minutos, de esta manera quedan de 80 a 90 para l1a reunibn en donde se di-
vide al grupo grande en grupos de 6 a 10 personas, cada uno con un lider,
de esta manera pueden practicar los ensayos conductuales, proponer otras
situaciones, formular preguntas, discutir los conceptos y sus procedimien-
tos, reportar los resultados de sus tareas semanales y comentar sus pro-

yectos de cambio conductual y recibir asesoria.

Cabe mencionar que el Modelo de Ensefianza Responsiva se evalud en 1o
que se refiere a su ép]icabi]idad en latinoamérica, en este caso en la
ciudad de Panama (Chavez, 1974), en donde se comprobd la efectividad-del

Modelo en ambientes: cu1tura1mente diferentes a los Estados Unidos,



El1 adiestramiento a padres en México

De acuerdo con la tesis profesional de Martinez (1978), en Méx{co la inves-
tigacidn con respecto a este tipo de adiestramiento es "virtualmente inexis-

tente. Sin embargo, es posible mencionar al respecto algunos buenosléSfuer-

20s: "Entrenamiento a padres de nifios con sindrome Down en la uti]izaci6n7

de programas de desarrollo infantil y tecnologia conductual"{(Sa
"Entrenamiento a padres de nifios hipequinéticos en una c]inic'“

1983).

Por otra parte, se encontrd una revisién bibliogra
gaciones realizadas sobre el tema, durante un periodo-de-10-af
de Ta tesina "Adiestramiento de padres para la modifité on

problemdticas de sus hijos" (Arreola, 1979).

Es importante mencionar que Martinez (1978) se abdcé a "demostrar la
importancia de entrenar a los padres en el uso de técnicas operantes para
el tratamiento de la conducta anomal en nifios", En 1a primera parte del
trabajo se relatan los antecedentes y el concepto de anormalidad y las di-
ferentes aproximaciones para el tratamiento de los problemas conductuales,
en la segunda parte, se explican los criterios a los que deben ajustarse
los estudios con enfoque experimental para validar los procedimientos em-
pleados, en la G1tima parte se revisan algunos de los programas y se eva-

ldan los procedimientos empleados, los resultados obtenidos y 1a conclusion.

A fin de aprovechar la fundamentacion tedrica tan extensiva del- traba-
jo de Martinez, a continuacion se reproduce la conclusidn y comentarios.de

cardcter general: "a los padres se les debe de orientar y reeducar en el



manejo y en el tratamiento de los nifios que presenten anormalidades en su
desarrollo. E1 entrenamiento debe contener informacidn derivada de estu-

dios cuidadosamente controlados y cumplit una de dos funciones o ambas:

1) capacitarlos en el manejo de técnicas efectivas de control con el pro-
pésito de que: a) los cambios ocurridos en la conducta de un nifio por
efectos de un tratamiento particular, se mantengan, y b) puedan modi-

ficar por si mismos las desviaciones de sus propios hijos

2) entrenarlos en el uso de procedimientos que les sean tiles para pre-
venir futuros desdrdenes conductuales, o en el mejor de los casds en-
sefiar a sus hijos comportamientos productivos que beneficien su-desa-

rrollo psicoldgico en general.

Con lo anterior, el entrenamiento no sdlo adquirird funciones de rehabili-

tacién y prevencifn, sino también de desarrollo“.(bég. 92).

La conclusidn de este GTtimo trabajo es importante, porque resume la
intencidn de muchos esfuerzos realizados en esta area: adiestrar a los
padres para prevenir y solucionar los problemas que se presenten durante
el desarrollo de sus hijos, y como una aproximacion vdlida para ello, la

modificacidn de conducta,

10
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TECNICAS DE ADIESTRAMIENTO FRECUENTEMENTE UTILIZADAS

Con el propdsito de dar a conocer las:té
que comimmente se emplean en e1>adiéstram

se describen &stas, con base en los estudi

1. Instrucciones diddcticas individuales‘c¢n 10s padres

dar indicaciones verbales acerca de los principios con

mitirles la .instrumentacidn del programa terapéuticb’(Wah1é

2. Direccidn conductual. Ademds de las -instruccion
troalimentacidn acerca de la eje;uciénfrealiiadalpor

berger y col., 1968).

3. Retroalimentacién con,aditamehtos'fécnjgoé}  ;§'difeEehcia'con'1a re-
troalimentacidn comin, consisfefen‘que ié:ae aditamentos técnicos se
proporciona exactamente cuando se termina de ejecutar una conducta,

ya sea por medio de sefiales y luces 0 radio portitil y audifonos. De
esta manera, al ser contingente la retroalimentacién, parece aumentar

la efectividad de ésta, y se moldean las conductas de los padrésﬂ(Fur-'V

man, Feighner, 1973; VWahler y col., 19798).

4. Modelamiento. Incluye un experimentador y otra peréoné;:emééfrdnddg,‘ru
las técnicas que el padre debe adquirir (Johnson y Brgwggf}9§55295tél :

terson y Brodsky, 1966; Rose, 1969; Sherman y Baer, 1969);ﬂ1Una,éxfenfv

sidn de esta aproximacion se 1lama ensayo conductual.
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5. tnsayo conductual. En éste, los padres practican las conductas que de-
ben de usar bajo l1a supervision del experimentador, antes de aplicarlas
al niflo (Gittelman, 1965: Johnson, 1972; Rose, 1969). En ocasiones se
emplea la videograbacion para dar una retroalimentacion mids efectiva,
ademas de que permite estudiar otras interacciones y obtener mds datos

(Bernal, 1969).

6. Combinaciones de técnicas. Por lo general, la mayoria de los experi-
mentadores utilizan la combinacién de varias técnicas para obtener me-
jores resultados. Un ejemplo es el de Rose (1969), que empled entre-
yistas, conferencias e instrucciones individuales, discusidn, tareas
conductuales en casa, modelamiento y ensayo conductual, ademds de con-
tratos con los padres. Patterson (1968) enfatizd que cada situacidn
o familia requiere de por lo menos una nueva técnica o combinacidn de

éstas.

En relacidn con Tos trabajos en donde se comparan las diferentes téc-
nicas de adiestramiente, se encuentra un reporte de Johnson yrBran (1969)
que es notable porque tratd de evaluar la relativa eficacia de progedimien-
fos miltiples de adiestramiento, incluyendo modelamiento, instrucciones,
discusion en grupo y direccidn conductual por aditamento auditivo. De
estos procedimientos se encontrd que el modelamiento por el terapeuta es

mas efectivo en producir cambios rdpidos en el cambio conductual de padres.

Otra investigacidn comparativa es la de Nay (1975), quien estudid la

efectividad de las siguientes técnicas: instrucciones verbales diddcticas
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o conferencias, presentaci8n escrita de la informacidn, modelamiento y en-
sayo conductual, precedido por modelamiento. Se incluyé un grupo control,
Para realizar la evaluacidn empled un cuestionario con preguntas sobre el
“tiempo fuera", y una cinta. Los resultados indicaron que las técnicas de
modelamiento y ensayo conductual fueron superiores a las de conferencias y
textos escritos, ademds de que los resultados fueron superiores a los del

grupo control.

Flanagan (1979) realizé también una investigacidn comparatdi, inétfuf
y0 a 48 padres en los procedimientos de tiempo fuera con cuatro técnfééé:
conferencias, presentacidn escrita, modelamiento por videograbacf6n;~éﬁéa-
yo conductual. Todos los grupos fueron superiores al grupo contf&j,”sin
embargo, la eficacia entre las técnicas tuvo variaciones, el grupoide en-

sayo conductual fue superior al de conferencia.

Por otra parte, 0'Dell, Mahoney, Horton y Turner (1979) ‘investigaron la
efectividad relativa de cinco técnicas de adiestramiento para ensefiar "tiem-
po fuera". Se asignaron al azar 60 padres de seis grupos de tratamiento y
al de no tratamiento. Las técnicas empleadas fueron: material escrito, pe-
Ticula y breve ensayo conductual, adiestramiento individual por modelamien-
to y ensayo conductual. Este estudio contd tambien con grupo control o de

no tratamiento.

La evaluacidn se realizé al través de un cuestionario de actitudes a-:

actud con un nifio actor (ensayo conductual). No se encontraron difereanASk

en el cuestionario actitudinal, todos los ‘grupos  fueron supe
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tratamiento, y el mejor grupo fue el de pelicula y ensayo conductual.
Es por tanto, que 1los autores sugieren que este u]t1mo ad1estram1en—

to puede favorecer la adquis1c1on de hab11 id des operantes y aumentar la

eficiencia de los padres como. tera]mutas este estud

ron las interacciones de‘los f
tramiento, el contenido’ de

clase de mediciones.

Una de Tas conc]us1ones delrestu
bondades de! material escr1to el que es’ menos costoso
tar en casa, sin embargo, cuando es a largo plazo su
Los autores comentan que el costo de las pe1cu1as es 2

funcionar como medio masivo de informacidn, y en grupos

ce el costo del adiestramiento. En especial, ]os~a

ensayo conductual breve.

La Gltima investigacidn comparativa que se préSéhté; ‘1a défO'déTT‘
Krug, Patterson y Faustnan (1980), las técnicas empleadas fueron: mater1a-§,h

Tes escr1tos, pe11cu1a y material escrito; modelamiento, ensayo conductual

y mater1a1es escr1tos. Tamb1én conto con un grupo de no tratamiento. Lo
resultados se evaluaron al traves de un examen de opcion mu1t1ple Y 1a 2

plicacidn de 1o estudiado en el hogar, después de una semana de tpatam’ nto.

Los autores confirman la efectividad del material escrito
miendan por su bajo costo.. Por otra parte,‘]os autores sug1ere

técnicas se evalfen con otro conten1do d1ferente a] "tie




PRINCIPALES SISTEMAS MOTIVACIONALES

También es importante considerar las estrategias que se emplean como sis-

15

temas motivacionales dentro'dé]‘édiestraminnto y'que favorezcanr]ajparti-

cipacitn del padre en el curso y su permanencia y cumplimiento ,eht_éste;

Algunos de los sistemas motivacionales mis comunes en el adiestkamiehto a

padres son:

1.

. Pago de un depdsito econdmico al 1n1c1o’delvcurso

Celebracién del contrato conductual entre los terapeutas y 165vbédresy

en el cual se especifiquen las caracteristicas; requisitos y compromi-

sos que implica el curso (Tharp y Wéfzé};?iQBQ)ff'v" R

. m1smo que se. puede

reembolsar de acuerdo con el cump11m1e

(Patterson, y col., 1969, Bernal y cql

ductual en forma contingente con el f1na1 de 1a ses1on (M’ra’-1970)..f;f,;

. Hacer del padre parte de] equipo de;adiéstramiento (Lindsiey,01970;;y

Hall y col., 1972L

Liamadas te1efon1cas para superv1sar y an1mar a los padres‘adurante y

forzamiento econdmico (Peine y Munro, 1970), entrega de1 reg1stro‘con- i

nvolucra-.

que sean -
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los directamente afectados o beneficiados por la actividad problema de

su hijo (Christensen, 1980).

METODOS DE OBSERVACION Y REGISTRO -

En el adiestramiento a padreéAté@

En un estudio realizado por At

24 articulos sobre este tema. ‘Dichos‘é§£udqu m

tipos de medicidn que pueden resumirse de-la-siquiente ’ma

1. Reco]ecciéﬁ‘de datos por observadores]ihdépéﬁdi

ton, 1978). :

2. Recoleccién de datos por.los padres (Slogover y S1oo

sen, 1979).

cionado, sin embargo, 1

cuestionario se asociaron con resultados mds positivos.que ]10s obteni- =
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dos por observadores independientes. Estos hallazgos sugieren que Jas
diversas formas de medicién pueden 1levar a diferentes conclusiones con

respecto a la efectividad del adiestramiénto conductual a padres,

Aln mas, los datos reco]ectados por 105 padres tuv1eron un 1nd1ce“‘

dientes, ]o cua

CONTEATO'DEL PRESENTE  ES]

£l presente rabajo.se 0116 :bmo}éémp]ementdﬁdé programa .

gin, Willner y Shumaker,fji;‘_‘

1976; Fixsen y co1., 1973);



En términos generales, el Modelo de la Familia Ensefiante o Modelo
Familia Educadora (Braukman, Wolf, Kirigin, Willner y Shumaker, 1979),
se replica para la atencidn de jovenes delincuentes y nifios con problemas

de aprendizaje y conducta.

Por otra parte, la efectividad general del Modelo se ha evaluado en

algunos estudios tales como el que se comparé el programa institucional

estatal o de libertad condicional en Lawrence, Kansas, con el de Achieve-
ment Place (Phillips y col., 1974; Ayala, 1978) ‘Existé dtra ﬁnvestiga-

cion en donde se compararon ocho programas de 1a Fam111a Educadora con

tres hogares de Kansas {Braukmann, . K1r1 en>donde se.

obserya un mejoramiento paulatlnovdgfeste

lno de las propos1toevnés 1mportantnﬁ de los adrcs oducndoros es -
el de ensefiar a los nifios d1st1ntas hab1lidades soc1ales academ1cas, y
prevocacionales y. de.cuidado- de si mismo. Asi, cada nifio contara con _
las habilidades alternativas mas adecuadas para aumentar con ello la o-.

portunidad de sobrevivir con &xito en su comunidad natural.

El medioambiente familiar facilita el adaptar la ensefianza a las
necesidades individuales de cada nifio y de que tomen como modelos a sus
padres educadores, busquen su apoyo, aprobacidén y acepten sus razones

para aprender nuevas habilidades.

18
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Otra caracteristica del Modelo en cuestifn es que, los nifos pasan los
fines de semana en sus hogares, y durante 1a semana a51sten a 1a escuela.
por 1o que los padres educadores estdn en posicidn de ayudarlos a maneJar

los problemas en otros ambientes,

A fin de favorecer la generalizacibn y hantenimiehfo dé~lés conductas
adaptativas en sus hogares, los programas de este Modeldvemﬁlean un sistema
de reforzamiento remoto con base en reportes familiares, al través:de los
cuales, extienden su control sobre esas conductas de los residentes duran-
te sus salidas. Este sistema consta de; "tarjeta de reporte familiar",
"lista de chequeo sobre problemas de conducta", y una "forma de evaluacidp

familiar sobre la conducta del residente",

Para que los padres de familia sean capaces de llevar correctamente el
registro de estas formas, deberdn ser capaces de observar, identificar, y
registrar, el comportamiento de su hijo, 1o cual representa uno de los prin-
cipales problemas que el Modelo de Ta Familia Ensefiante ha tenido que abor-

dar tanto en los E.U.A,, como en México (Qujtoga, Mata, Chism y Ayala, 1980;

Cardenas y col., 1981)

tratamiento que reci-
su-rehabilitacion,
corre el riesgo de perder U efect1v1da ,5ﬁegrese a su hogar,

si no se prevee adecuadamente esta s1tu ‘1nide que las conductas

adaptativas aprendidas por e1 nlno en-e enty 1seimantengan en-el hogar,

es necesarlo brindar un ad1estram1ento aL]‘ adres de familia para habi-

Titarlos en ]as técn1cas encam1nadas a mantener las conductas deseab]es
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de su hijo.

En virtud de 10 anterior, y de que el Modelo de 1a Fam111a Enseﬁan-
te no contaba con un adiestramiento formal a padres, se con51dero s1gn1f1-
cativo desarrollarlo, de manera que ademas de capac1tar a los padres en: ta-
reas sencillas de apoyo a los programas del centro educat1vo planteara la
posibilidad de habilitarlos en'la genera11zac1on y manten1m1ento "de las
conductas adaptativas generadas por . Jos: terapeutas, para 1o cual se 1n1c1o

el trabajo en esta &rea con la- e]aborac1on e 1nstrumentac1on de 2 ad1es-

tramientos que demostraron que los dres pueden func1onar como : co- tera—

peutas de sus hijos si reciben el ad1estram1ento y superv1s1on adecuados"
(Marruenda, Quiroga, Mata, Ch1sm,,Aya1a 1981) Uno de estos estud1os co-
rresponde a la 1nstrumentac1on p1loto que se; rea]1zo prev1amente a) pre-

sente trabajo.

OBJETIVO DEL ESTUDIO

Debido a todo.lo.antes: expuesto, el presente ‘estudio se d1seno e 1nstru-'~ -
mentd como un comp]emento de Tos programas del "Modelo de 1a Fam1]1a En4
sefiante (Phillips. y ‘col. s 1974) que ‘se desarrollan en Mex1co (Ayala y ‘

col., 1978; cardenas""']c‘,l‘., 1981)

de proced1m1entos como‘ observac1on def1n1cnon reg1stro e]aborac1on y

ap11cac1on d' programas de camb1o conductua] (Marruenda Qu1roga, Mata, .

Rojas, Aya]a 1982)
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ELABORACION DEL CURSO DE ADIESTRAMIENTO

Una vez determinado el objetivo del curso, se deéfdiﬁ su contenido, para
lo cual se consideraron los programas del centro educativo que se reali-
zaban con la orientacion de la modificacion de conducta, de esta manera,
se establecié congruencia entre los contenidos de los programas de padres

e hijos.

Las técnicas de adiestramiento para el curso se eligieron de tal for-
ma que se complementaran y se ajustaran a las caracteristicas de los pa-
dres: escolaridad, edad, tamafio del grupo, tiempo disponible. Por otro - -
lado, se estudid el "Modelo de Ensefianza Responsiva", mismo que compartia
caracteristicas que se deseaban instrumentar, sin embargo, fue necesario
elaborar materiales especificos para la poblacidn meta, ademis détrééTi{j?i

zar ciertas adaptaciones al procedimiento..

Algunas necesidades de la pob]aéidﬁ me£éj$gvkefér1anng‘jbé:pfoblénas
conductuales que presentaban 1osfniﬁds;f$u§°é&éde§;:y éirifho:de‘apoyo que
requerian los programas del centro. Por‘tanto, e1'contenido; los ejemplos,
ensayos conductuales, se elaboraron procurando tratar las situaciones co-
tidianas para los padres. Ademis, el disefio del adiestramiento se ajustd

a los recursos disponibles, tanto humanos como econdmicos.

Por G1timo, se realizd un estedio piloto, en donde se probaron los
materiales escritos, instrumentos de evaluacidn, duracidn de 1as sesiones,
contenido del curso, etc. De acuerdo con los resultados encontrados y éon
algunos problemas detectados, se trabajo nuevamente 1a.estrategia general,
y se efectuaron correcciones.a los matérialesre instrumentos,-y se deci-

did incluir, por ejemplo, el "contrato de débéS}tp"J '



METODO

SUJETOS

Los participantes de este Curso’fﬂgfdpu' madres y padres de fam111a c-—

(diez mujeres y tres hombres);'5 rsonas ten1an un h1JO que presen

taba problemas de aprendizéjé onducta; 0 ambos, y-a qu1en se atendia en

una institucidn de educaq{dﬁ;ésp sada en el mode1o de "La Fam111a
Ensefiante" (ver Phillips ¥ La edad promed1o de 1os suaetos

era de 40 afios, con un nive cenc1atura y de nive1 soc1o-- :

econdmico alto.

E1 grupo experimenta]fsj ueve personas (sieté mujeres

y dos hombres}, y el grubb{cbﬁtro]: or cuatrobpersonas (tres mujeres y <

un hombre).

ESCENARIO

Las sesiones del curso se realizaron en la escue]a de educac16n espec1a1“
"Centro Educativo Domus", que cuenta con 1a apariencia de una casa- habl- |
tacién, por 1o que 1a estancia dgnloxx_s m,,qqe se empled, equivale en -
decoracidn, distribucién y mobiiféﬁib}ﬁ pné sala-comedor. Esta drea boﬂ ,

t6 con iluminacidn y ventiTaqiénradeéuadgs(para la imparticién del curso.



MATERIALES

Los materiales empleados en este cursos-consistieron en:los siguientes: -

Pizarrén de 2 x 1.40 m., 10 g
Minigrabadora Panasonic‘Mdd
“Contrato de depdsitof!(Abéﬁdic

Instrumentos de evaluaciﬁh"U" rueba g]oba1, cinco pruebas parcia-
les, y guiones para-la eva1uac16n gTobaT del ensayo conductual {Apén

dice 2).

Cinco unidades de textos impresos. Estos textos tuvieron el objeti-
vo de ser material de estudio en casa de Jos padres, y de esta mane-
ra, reforzar el aprendizaje. La presentacion de los elementos del -

texto es como sigue:

. Objetivos de 1a un1dad 151tuac16n de s1mu1ac16n con pareja de pa--

dres, cuestionar1o P ra eva]uar 1a comprension del ensayo conduc--‘

tual, exp11cac16n s1mp11f1cada de la técnica en cuestidn, y eJerc1

cio para 1a sesién.

Como muestra se presenta una unidad de estudio (Apéndice 3). Los te

mas que se revisaron son 1os que se mencionan a continuacién:

UNIDAD 1 Etiauetacion. EXcesos y déficits conductuales. Observa

c16n,'mediéfbn'y'féﬁiéffﬁfdev1h conducta,

UNIDAD 11 Medici6n. registro y gratificacién. Registros de fre---
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cuencia y duracién. E1aborac16n de objet1vos de cambio
conductual. LsLablecimlunto de conductas precurrentes -fﬁ

para el camb1o conductual

UNIDAD III Técnicas pakda1a'adQuisic16n. mantenimiento e incremento -
de conductas apropiadas. Reforzamiento positivo, cont{-

nuo, intermitente, imitacjén y moldeamiento.

UNIDAD IV  Técnicas para reduc1r y “eliminar conductas 1naprop1adas

Ident1f1cac1on de eventos desagradables Extinc16n cas

tigo y a1s]am1gnto.

UNIDAD V Otras técnicas. Para reducir Conducta inapropiada: 50--
brecorreccion por préctica positiva y sobrecorreccin --
por practica restitutiva. Otra técnica para ensefiar y -

perfeccionar conductas: secuencia instruccional.
f. Cuestionario de satisfaccibn (Apéndice 4).

y. Cinco "tareas". Estas consisticron en una serie de prdcticas y en -
preguntas sobre la aplicacidn de las técnicas estudiadas;'WCbﬁoimuggféf"’

tra, se presenta una de Tas tareas (Apéndiée 5);k

ESPECIFICACION Y MEDICION DE LA CONDUCTA

La variable dependiente consisti6 en el cambio‘conductua1*déf]o§75u5§to; g -

en los siguientes aspectos:

1. En la ejecucidn de la prueba'deicoﬁdéiﬁiéntb°sobfe as*técnicas:imf}: '

partidas.



3.

Los tipos de respuesta posibles para las pruebas qglobales y parcia--
les se definieron como respuesta correcta y respuesta incorrecta. -
Como indicador de esta ejecucidn se tom§ el porcentaje de respuestas
obtenidas en 1a aplicacidn de dicho instrumento, tanto en forma glo-
bal antes y después del curso, como en forma parcial antes y después

de cada unidad de aprendizaje.

En la ejecucidn del ensayo conductual de las técnicas.

La evaluaci6n del ensayo conductual se registrd anecdbéticamente por
dos observadores independientes, en donde se describieron las res---
puestas motoras gque se presentaron en cada ensayo. Al mismo tiempo,

se grab6 en una cinta 1a respuesta verbal.

Tareas

Al igual que para las pruebas, las respuestas se definieron como co-

rrecta e incorrecta, y como indicador se tom6 el porcentaje de res--

puestas correctas.

Una evaluacifn complementaria de interés 1o constituyé el Cuestio--

nario de satisfaccifn, para éste, se considerd el porcentaje de respues-

tas favorables, 1o cual indicé el nivel de satisfaccién de los padres --

con respecto al curso.

La variable independiente consistié en el curso gque se impartié a -

los padres, el curso debe considerarse como tal, con los. elementos. que -

o integraron: conferencias, ensayo conductua1,»diséﬁo yfh§11cadeh de -

25
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un programa de cambio conductual con su hijo (tareas), retroalimentacién

descriptiva y contrato de depdsito.

Registro y confiabilidad

En general, para los tres elementos: pruebas, ensayo conductual y tareas,
se utilizé un registro de productos permanentes. La obtencifn del punta
Jje se realiz6 por dos jueces expertos en los temas estudiados. Para de-
signar el puntaje de cada reactivo se tomé en consideracidn el grado de

dificultad de éste y el contenido del curso. La designacién del puntaje
se realiz6 antes de la aplicacidn de los instrumentos, para evitar posi-

bles efectos de contaminacidn.

La calificacidn de los instrumentos la realizaron dos jueces en for
ma independiente. Cuando ambos coincidieron enﬂ]a“cajificacién otorgada,

se considerd como acuerdo.

E1 indice de confiabilidad se obtuvo c6H 1' guiéﬁte férmula

e e T G erdos
Indice delgqpf1§b1j1da§ “-acuerdos ¥ desacuerdos xf%oo“f L

La confiabiiid&d promedio que se obtuve en cada medida fue la siguiente:
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INSTRUMENTO

Pruebas

Ensayo
conductual

Tareas

Cuestionario de
satisfaccidn oo

DISEROQ

Para la realizaci6n de este estudio s e6 un "Disefio de 6ompéhadi6n -

estdtica con pretests”, de acuerdo'fdhzlgftl ic e Lde}Castro -

1

(1940}, quien 1o considera como una “éxinhsldn 1del‘“Djéhﬂoidn'C0mpara--~

ci6n estftica” de Campbell y Stanloy {1963).. -

Este disefio se caracteriza porgue no se aplica ningilin proceso de --~
aleatorizacidn para asignar los sujetos a los grupos, es decir, se toman

dos grupos ya formados; uno se designa como control y otro como experimen

tal,

Asimismo, el di;eﬁo plantea que debe hacerse una observacidn en am--
bos grupos previa al tratamiento del grupo experimental, lo cual permite
obtener informaci6n sobre posibles similitudes y diferencias entre los -~
grupos mencionados, ademds, esta medicién permite establecer una compara-
cidn entre los valores de 1a variable dependiente antes del tratamiento -

(preevaluacién), asi come entre las puntuaciones de ambos grupos después



del tratamiento.

La representacién del disefio, de acuerdo con Campbell y Stanley .---

(1963), es la siguiente:

---------------------

en donde: 0 = Medicidn

X. = Tratamiento

en donde:-.

(=}
i

e estudio

o
n

>
i

Imparéicidhjdelféyfsd (tratamiento)

PROCEDIMIENTO

Los sujeto;lsg;diéfribuyeron a.los. grupos -experimental y control {Castro,

28



1980), de acuerdo con su disponibilidad de tiempo para tomar el curso en
dos diferentes periodos. Esto implica que los sujetos de los dos grupos
tenian disposicidn de tomar el curso, y ademds finalmente, ambos 1o hi--
cieron, pues al término del estudio, el grupo control también 1levé el -

curso.

Piloteo

Los materiales que se emplearon en ¢l presente cstudio, se probaron en -
un curso previo a &ste, en donde se detectaron elementos susceptibles de
ser mejorados tanto en los materiales, como en el procedimiento, por lo

que el presente estudio incluyé tales cambios (Apéndice 6).

Procedimiento general

E1 curso tuvo una duracifn de diez sesiones, las cuales:se realizaron --

- una vez a la semana. La duracidn promedio de cada sesidn fue de dos ho--

ras y media.

29

Este estudio consté de cuatro etapass informacion general a los par

ticipantes y firma del "Contrato de Depfsito", evaluacidn global inicial,

jmparticifn del curso, y evaluacidn global final, en ese orden.

Informacidn general a los participantes y firma del "Contrato de Depési-
to". Sesidn 1

Se explicaron los objetivos del curso, y se presentd un panorama general
sobre el funcionamiento del mismo, también se conversd con los padres de

familia acerca de sus intereses y problemas.
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Posteriormente, se les informé que el objetivo del "contrato" era el
de reforzar la asistencia, puntualidad y cumplimiento con las précticas -
del curso. La necesidad de este contrato se detecté en el estudio pilo--

to, pues se reportaron dificultades en el Togro de estos aspectos.

Debido a lo anterior, al inicio del curso se fij6 una cuota de depd-
sito de $1,500.00 por persona, cantidad que se reembolsé en forma propor-
cional al trabajo de los sujetos, al final del curso. A los padres que -
cumplieron con el 100% de las actividades encomendadas se les reintegré -
el 100% de su dinero, en cambio, a los que incurrieron en retardos, ina--
sistencias, 0 no entregaron las tareas oportunamente, se les descontd de

acuerdo con una tarifa que se especificé en el contrato.

Al final de 1a sesidn, Tos: suaetos aceptaron las cond1c1ones del cur

so, firmaron el contrato y entregaron e1 dep651to economico.

Evaluaciones globales iniciales. Sesién 2

Los sujetos de ambos grupos se evaluaron en 10 que se refiere al conteni-
do de todo el curso, en los aspectos tebrico (prueba escrita), y préctico

(ensayo conductual).

Para la prueba escrita se aplicé un instrumento formado por pregun=--
tas de opci6n miltiple sobre el contenido de todo el curso, y posterior--
mente, para el ensayo conductual se efectuaron siete "simulacrosf oy"re--
presentaciones" actuadas, con base en guiones previamente elaborédos péra-

ello.

Las condiciones de la evaluaci6n del ensayo conductual, fueron como
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sigue: el sujeto entrd a una habitaci6n en donde se encontraban presen---
tes: el experimentador, un "palero", y dos observadores independientes.
E1 palero fue una persona que se adiestrd previamente para comportarse en

formas preestablecidas, de acuerdo con Tos guiones del ensayc conductual.

Las instrucciones que ley6 el experimentador al sujeto, fueron las -

siguientes:

" Sr. o Sra. X, vamos a hacer de cuenta que esta persona es su hijo(a) --
"fulanito", y que ustedes estdn en su casa. El va a comportarse en di-
ferentes formas y usted deberd tratar de manejar la situaci6n como acos

tumbra hacerlo normalmente ".

Se presentard una situacién, y después de su respuesta, se le presenta-
rd otra a continuacién. Le pediros que actlie tal y como si estuviera -
con su hijo(a), no nos explique nada a nosotros, haga de cuenta que no
estamos presentes, actfie. Esto es con el fin de comparar cdmo reaccio-
na usted antes y después del curso ‘.

La duracidon promedio de cada evaluacion fue deflS,minths;\ .

Imparticifn del curso. Sesjones 3 a 8

Todas las sesiones del estudio se realizaron en forma grupal en la sala -
de la escuela, y a partir de la 3a. sesidn, el procedimiento que se si---
gui6 para la presentacifn de 1as unidades fue bdsicamente el mismo que se

describe a continvacidn:
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Secuencia de las actividades realizadas en las sesiones 3, 4, 6, 7y 8
1. Aplicacién de la prueba inicial de la unidad.
2., Entrega del texto impreso y lectura de los objetivos de la unidad.

3. Representacién del ensayo conductual correspondiente al tema de la se
sién. En esta parte, se comunicé a los padres que presenciarfan una
interaccidn entre un padre o madre de familia y un hijo{a). Se Tes -
pidié que atendieran especialmente a Ta secuencia de las conductas, -

ya que posteriormente ellos tendrian que explicar To sucedido,

4. Formulacibn de preguntas sobre el andlisis del simulacro o ensayo con
ductual., Estas preguntas se alternaron a diferentes personas y tuvie
ron el objetivo de evidenciar el concepto que se pretendia ensefar.
Si el sujeto respondia correctamente, se pasaba a la siguiente pregun
ta, pero en caso de que la respuesta fuera confusa o incorrecta, se -

profundizaba en ese tema hasta que se aclararan las dudas.

5. Conferencia o exposicidn tedrica del tema, por parte de un instructor.
Cabe mencionar gque estas conferencias se realizaron con apego a los -
requisitos de ensefianza, como son: secuenciacién 16gica del tema, pre
sentacién "regla-ejemplo”, practica del concepto en diferentes situa-
ciones para lograr su generalizaci6n, apoyos visuales (pizarrén, car-
tulinas), aclaraci6n de dudas, retroalimentacién descriptiva, y fomen‘

to de 1a participacidn de los asistentes.

6. Ejercicios para la sesién. Se fgaTizaron‘actfvidade§ §11fiha1fdé’1a

exposicién.  Los padres’ resolvieron sencillas préctica
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eventos de la vida diaria, y que se relacionaban con Tos objetivos de
1a unidad, de esta manera, se verific6 el logro de éstos. En algunas
ocasiones, los padres improvisaron algin ensayo conductual, y propor-
cionaron ejemplos sobre el posible uso de las técnicas estudiadas con

sus hijos, en situaciones familiares para ellos.

7. Aplicacién de Ta prueba final de la unidad.

8. Aplicacidn del cuestionario de satisfaccién. El1 objetivo de este ---
cuestionario, fue el de conocer la opinién del grupo acerca de los --
elementos del curso, es decir, en qué grado estaban satisfechos o no
con el contenido y la forma de impartir el curso.

9. Entrega del texto impreso y de las tareas asignadas para la unidad de
estudio que correspondiera.

Sesidon 4

En esta sesi6n se expuso la Unidad I[, con la secuencia de actividades an

teriormente descrita. Es importante sefialar que a partir de esta sesidn

se empez6 a proporcionar "retroalimentaci6n descriptiva", es decir, en --

qué acertaron o no, y por qué, en la tarea y prueba anteriores.

Sesién 5

Se practicd lo estudiado en las sesiones 1 y 2, debido a la complejidad -

de los temas, misma que sgrdetectéigbrél.eStudio piloto.
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Sesiones 6, 7 y 8

Se estudiaron las unidades de aprendizaje III, IV y V, respectivamente, -
con la rutina general antes expuesta. ODe igual manera, en estas sesiones

se dio retroalimentacién descriptiva de 1a tarea y prueba anteriores.

Evaluacin qlobal final. Sesién 9

En primer término se proporc1ono retroa11mentac16n ind1V1dua] al prograna»

de cambio conductual que elaboré cada queto y: poster1ormente seaplicd

la prueba escrita global.

Sesibn 10

En esta GTtima sesi6n’

tual, en:ci

cial,

Por otra pa

acuerdo con su cumplimiento, y- se cancels




RESULTADOS

arg ’delﬁcurso; 

En primer t&rmi

tergrupo, tanto para ]

tual,

En segundo lugar, ico de Tas puntua

ciones obten1das por
Por ult1mo se. destacan algunos aspectos 1mportantes que hablan ---

acerca de la offcacta de] Curso, '

COMPARACIONES INTRAGRUPO

Grupo experimental

A continuacibn se presentan las comparac1ones efectuadas entre 1as med1- ‘

ciones obtenidas antes y después de la 1ntervenc16n de 1a variab]e 1nde-

pendiente, para el grupo experimenta]



a.

b'

C.
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Evaluacidn tebrica -

En la gréfica 1 se puede apreciar que en la prueba global inicial se
obtuvo el 57% de respuestas cprre¢tas, mientras que en la prueba fi-
nal global fue de 88%, por 1o’qqé,se“observa un incremento del 31%,

mismo que permite afirmar que sfjh'b‘° ndizaje por parte de los -

sujetos.

Por lo que se refiere;gljésr ié1e§’p6f unidad de estudio,

el rango vari§ del 2 al 63% de - erctas; y la media fue

del 46%. En cambio, en las ﬁruebas inales por unidad el rango va--

rié del 70 al 91% de respuestas correctas”y 1a med1a fue del 81%, lo
cual habla de un incremento general del 35%, esta diferencia es sus-
tancial y permite decir que la ejecucidn de los sujetos en las eva--

luaciones tebricas mejorS notoriamente.

Ehsayo conductual

En 1a gréfica 2 -se muestran 1os resu]tados globa]es obten1dos por.el
grupo exper1menta1 en el ensayo conductua] en 1a ejecucién inicial

se obtuvo el 47% de respuestas correctas y en el ensayo final el --
78%, y es debido a la d1ferenc1a tan notable que puede apreciarse --

que también hubo aprehd%zaje-én4e1'asbecto conductual,

Tareas

Como puede observarse en. 1a graf1ca 3, correspond1ente a 1osAresu1tar;r

dos de las tareas, 1os va1ores aumentaron paulat1namente a 1argof
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del curso desde el 57 al 94% de respuestas correctas, por 1o que pug
de afirmarse que los padres mejoraron constantemente su entrenamien-
to en la elaboracifn dé‘iantEréaé, y ademds, que éstas cumplieron -

con un nivel de calidéd'ateptable.‘

Como 1informacibn adicionaT del grupo experimental en la grafica 4 -
se reporta el porcentaje de rgspuestas favorables obtenidas en el cues--
tionario de satisfaccifn con respecto a los diferentes elementos maneja-
dos en el curso, el nivel dé satisfaccidn va del 83 al 97%, y la media -
es del 90%; debido a lo aﬁferior, se puede decir que los pqdrgs e§tuvie-

ron satisfechos con el curso.

Grupo control

A continuaci6n se presentan las comparaciones gfeﬁtuad

ciones obtenidas antes y después del‘peribdégéqu1va1entea 1aadura¢16n o

del curso, para el grupo control,

a. Evaluacibn tebrica

En 1a gréfica 5 puede aprec1arse que en 1a prueba 1n1c1a1 eTktotal -
de respuestas correctas fue del 53%, R en 1a f1na1 de1 59% 1a d1feren--
cia es minima entre ambas med1c1ones e 1nd1ca c]aramente que no hubo -

aprendizaje tebrico en este grupo.u

b. Ensayo conductua]

En ]a‘gkﬁfjéégéyv'irgfégiéiqqe;én Ta primera evaluacién del ensayo -
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conductual el total de respuestas correctas fue de] 32% y en 1a se-

se que en’ e1 grup e@eh_¢1 aspecto conduc-

tua],_ d

COMPARACIONES ' INT

Este tipoidefcomparaCid efectda entre 1as fediciones gToba{esfdg;Tds_"
grupos experim | uebas

tual inicia]

nicio del mismo. En cambio, --

te que1e est n 50, s1. hubo'aprend1zaje.
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b. Ensayo conductual

En la gréfica 8 se presentan ]os resultados g]oba]e'ﬁobten1dos por -

ambos grupos en el ensayo conductua . Segﬁn se’ muestra, el grupo --

control tuvo 32% de respuestas cqrr' tas\e 1a valuac16n inicial y

25% en 1a final, es decir, né'hub

vcrementoi y por tanto, tampoco

aprendizaje. También.se puede aprec1ar que e] grupo experimental ob
tuvo 47% en el ensayo 1n1c1a1,y 78h de respuestas correctas en el fi
nal, de esta manera puede asegurarse que_sT hubo aprendizaje en el -

aspecto conductuat en cste Gltimo grupo.

ANALISIS ESTADYSTICO

Con el prop651to de presentar la 1nfo‘ ac1o 1o keéuftados de la for

ma mds obJet1va y conf1ab1e Se'rea11zo a1i§{s'éstédfstico de las -
evaluaciones tedricas- y del ensayo conductual ‘de’ ]as puntuaciones obteni
das por los padres-antes y despues de1 ad1estram1ento. Se utilizé la --

pmeM'WdeSﬁMmt"(mvf

'78), para 1o cual se determinG un nivel ..
de s1gn1f1canc1a 1gua1 0 mayor que .01 de acuerdo con las siguientes --

férmulas;

Para obtener~1afdiféﬁgnci intergrupo:

1. D1ferenc1a entr Tas medias de dds!mueéﬁrasjpeQQéﬁas'%ndependientes,

de d1ferente magn1tu
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En donde§
X o= Media~¢é]}§pr§.1y
R o s,
0 | = Er;d;;es nd

2. Diferencia corre]ac1onadas, es de—-

cir, aqﬁé11‘ que. sefut11iza cuando SE qu1ere obtener 1a d1ferenc1a -
entre 1as puntuac1ones obten1das por 1os ‘mismo suaetos en dos- momen-

tos d1ferentes‘

=]

s]j"' ‘

En donde:; f:rA.V,'"‘3:

D = Diferencia media entrepuntuaciones .

SO = Error estdndar as diferencias entre las mediciones.

Evaluacidn Teérica,j' A

1. No se encontr6 d1ferenc1a s1gnif1cat1va entre a prueba 1n1c1a1 del
grupo experimental 'y de] grupo contro]?( N V

10 que demuestra estadetic' en

equivalentes, es dec1r, no hubo efectos

nacidn no a]eator1a de 1os suaetos a 1os grupos,Vyvde darse: a1gunv-—iv




41

cambio, éste se debif al adiestramiento jmpartido,

2. Se oncontrb difnronrin 91qn1f1rnl1va vntre la prunhn in1r|a1 y la f1

Se encontro d1ferenc1a 519n1f1cat1va entre 1a eva]uac16

Ta evaluac16n f1na1 de] grupo experwmental (t 3 6,791, ~8§‘p?;01);



tos:
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1o que 51gn1f1ca que. e1 ad\estram1ento emp]eado fue el responsable -
del incremento en 1a"Je uc1 e ujetos en las evaluaciones --

del ensayo conductua‘

No se encontré d1feren" valuacin inicial

yla f1na1 del grupo contro

tra que no hubo cambio en

ciones del ensayo condu

m{Entbas7dUe :

importante.en .1as c neS del grupo experimental,
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miten atribuir Tos cambios a la manipuléqiéh,de la-variable” indepen---

diente: el curso de adiestramiento impartido a 1qs'badﬁés de familia.



DISCUSION
e
CONCLUSTONES

laboracidn y aplicacion de programas de cambio conductua] pafa~f‘ 5

ados como apoyo del trabajo que realizabhan los terapeutas en 91 centro es5-

pecializado, con los n1nosp

Se subraya Ta 1mportancia de que los. camb1os deb1dos al ad1estram1en-

esto tal vez se deba a que-se 1nv1rt16 mayor‘t1empo a la ensenanza te0r1-

ca que a la prdctica.



45

Otra conclusidn importante se refiere a 1a comb1nac16n de las técni-

de resuTtaron

cas empleadas para el adiestramiento de los padres mismas

.é;pétééimente en
‘gyaf que en este d1-

0 gi;bbjefo de que el lec-
tor puedﬁiiélon [ le] ‘emple aélféchicas, se comentan
a]gunas‘qé}lasf arids n 'a@té‘ia aplicacién de &stas.
¥ féfencia, 2) textos escri~
0alim tac16h descr1ptiva Por med1o
1a un1dad de.estudio .de

manera completa; r ‘esta,tecn1ca,va11osa porque favo-

Los puxtt
la elabofdc]

dio de 1icenci

" contenido, - -
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Con respecto al ensayo conductual

-puede decirse:que fue un recurso

muy dtil, por una p‘a!rtg,f'ﬂlis‘trd a*ap]iCaCién”ﬁde‘1051'pr}oééd'ir’ﬁﬁeh‘tpéiéhe‘

sefiados a los padres, cuando e

tro lado, cuando el ensayo os_padres: funcionaba como. préc-

tica de lo aprendido, y una excelente oportunidad para retroalinentarios.
E1 ensayo conductual J:E’és}j ta at : SR ;

giere, en futuros adiest

tos que ofrecian duda, tanto en el ensayo con

evaluaciones presentadas. - Tambidn se recomienda’

mismo que a pesar de

sujetos a 10s grupos, compensd esta:limitacid a

se efectud a ambos ‘grupos para-observar-su’ comportamient
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la variable depend1ente, y'en virtud de qno se. obtuv1er0n resultados baq-

tante s1m11ares se cons1deraron qu1valentes a ambos grupos. EXISt16 tmn-
bién el prob]ema de 1” de ;
razdn por la que no

empled el disefio

Con referencia

curso, puede repo

las practlcas era crec1ente

lo cua] hab]a de una eaercitac1on adecuada de

los padres obsérvafan:ié efect

aplicacion de los:procedimi

tivarlos debido. a que:$ejbehe ciaba

mismos comentaron. " Tanbién’ imientos con otros

hijos en otras situaciones recomendable que en préximos

estudios se'evaluara “para observar si

se presenta la generaliz
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Para eva]uar 1os efectos a 1argo p]azo ‘en e1 grupo n1lotn se rea11zo

meses,

segu1m1ento con’ los: padre durante soa pesar de que no; hubo contra-

punto s1gn1f1cat1vo! eé

nifios pasaban en el hogar;: por.lo:general cuando no-se:-logran los.objetivos
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meta se cubr1eron'sus expectat1yas‘con

El contrato de depdsito fue un val1oso’s1s ema mot1vac1onal que tam-
bién funciond como control de as1stenc1as, puntua11dad y cumpl1m1ento con
los trabajos asignado, Parece ser que el contrato de a]guna manera "ob11-
ga" a que el padre cumpla con el curso, pero como ya se menc1ono, se mos-
traron renuentes con el seguimiento, por no haberse 1nc1u1do en el contra-
to, es por esto, que se sugiere que todas y cada una de 1as,act1v1dades que

se esperan del padre, se contemplen en este documento.

Es importante comentar que dado lo reducido.de

grd muy bien, ademds, se observd qu
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gos obtenidos mediante la instrumentacion de sus programas. Asimismo,'se ..

se observd que socialmente se reforzaban mutu ) ci

Por G1timo, se recomicndaconti

de se cumplen dosfbrdbbéifis mp ‘tante

que se ofrece.a una poblacidn determinad
técnicas y contenidos que cdntribuyanrélfavanc de esta drea en nuestro ..

pais.



CONTRATO QUE SE CELEBRA ENTRE EL CENTRO EDUCATIVO‘
"DOMUS" Y LOS PADRES DE FAMILIA QUE CURSAN EL ‘
"PROGRAMA DE TECNICAS DE TRATAMIENTO"
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CONTRATO QUL SE CELEBRA ENTRE EL CENTRO EDUCATIVO
“DOMUS" Y LOS PADRES DE FAMILIA QUE CURSAN EL
"PROGRAMA DE TECNICAS DE TRATAMIENTO"

Este curso ha sido disefiado para usted, familiar de alguna persona de es
te Centro.

Los objetivos del curso pretenden dotarlo de las técnicas de trata-
miento necesarias para su activa y correcta participacidn en la rehabili
tacion de su familiar., S610 el esfuerzo conjunto de usted y del Centro,
permitird brindar mayores posibilidades de superacién a su hijo (a).

Es requisito indispensable para el buen logro del curso, que se ce-
lebre este contrato, en donde usted accede a cumplir Tos siguientes pun-
tos:

0BLIGACIONES DE LOS PADRES

1. ASISTENCIA. Usted se compromete a asistir a un minimo de B8 sesiones
(sujeta a modificacion en caso necesario), mismas que se rea11zarén
los dias miércoles de cada semana de 7 a 9 p.m.

2. PUNTUALIDAD. E1 curso comprende varios elementos y si usted 1légaka S
la hora fijada tendrd acceso a todos ellos. La tolerancia serd de -
10 minutos como méximo. s

3. CUMPLIMIENTO DE TAREAS Y TRABAJOS A REALIZAR FUERA DE LAS HORASfDEL
CURSO. Las tareas de una sesidn deberdn entregarse sin falta-en la-
siguiente sesidn y deberd entregaria usted aungue no haya asjspidqff

4. DISPONIBILIDAD PARA CONTESTAR LOS MATERIALES DE EVALUACION DEL CUR--

SO. Asi como su part1c1pac1on para contestar materiales d1déct1cos,;:’q;

cuando se le requiera.

5. PAGAR AL INICIO DEL CURSO UN DEPOSITO DE $ 1,500.00. Esta cuota es
por persona o sea $ 3,000.00 por parcja, como garantia de que usted
cumplird con los puntos anteriormente estipulados. - Con. el objeto de
proteger 1a Gptima realizacién del curso, en los casos de 1ncump11~-
miento se sancionard de acuerdo con la swqu1ente tarifa:
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“TARIFA"
1. Por cada INASISTENCIA $ 300.00 por-persona.
2. Por cada TAREA NO CUMPLIDA $ 160.00. ... .. por:-persona.

3. Por cada IMPUNTUAL IDAD $. 100.00 : - por persqna.

NOTA: El dinero que se obtenga se donard a este Centro para 1a compra b
de material educativo. .

59 usted cumple con 1o estipulado; a1 Final del curso se le devolve
ré integra la cantidad depositada, o si desafortunadamente no cumplié --
con alguno de estos puntos se le.descontard.la cantidad que corresponda.

OBLIGACIONES DEL CENTROV E‘DUC_ATIVO' 'fDOMUS "

1. Curso con el temario descrito, e1 cua1’sera 1mpart1d losiins===": .

tructores.

2. Entrega del contenido de los temas est
las tareas.

3. Evaluacidn de su aprovechamiento, mismo?q
forma oral y de manera oportuna.. .-

Estamns de acuerdo con lo cstlpu]ado nn est cont,
mos a realizar dichos puntos

Por el Centro Educativo:"Domus"
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. INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Como muestra de estos instrumentos, a contlnuac16n se prcsentan 105 Si-=
guientes: . Calinoes vy )

a. Prueba global :
Estuvo integrada en su mayoria por preguntas de respuasta cerrada que -
evaluaron el contenido tedrico de todo el curso. S

b. Cinco pruebas parciales

Los reactivos de las pruebas se pilotearon en el primer estudfo'y aquéQ-
1los que ofrecieron confusifn a los sujetos se sustituyeron por otros..-

Debido al proceso anterior se mejor6 la confiabilidad. Como muestra, se
presenta la prueba de 1a primera unidad. B L

c. Evaluacidn global del ensayo conductual

Consistid en siete guiones elaborados con base en las tecn1cas de trata-f
miento, y con los cuales se realizaron 105 ensayos conductuales con los :
que se evalub el comportam1ento de cada suaeto d
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PRUEBA GLOBAL DEL CURSO PARA PADRES

NOMBRE :

1.

Escriba dentro del parentes1s una "X" en la opc16n que para Ud se -
esté empleando "etiquetas":

) Juan no puede partir su carne.
) Lisa tiene retraso mental.
dJosefina no saluda ni se despide.
Pedrito tiene una fijacion ed1p1ca.
Este nifio es disléxico.

oOo0 oo

~

Identifique, anotando una "E" en e]. ¥
ceso conductual; con una D" si se trata un,déf1c1t conductual;
eJe en blanco el paréntesis si no corresponde a-ninguno de los ante

riores:

a) José Luis habla por teléfono diariamente 4 horas

en promedio. ()

Maria como tres veces al dia. g g
)
)

)

} Ricardo no quiere hablarle a ninguna muchacha.
} Armando no puede pronunciar varias consonantes.
)

D a0 o

La maestra dice que Ramiro Tevanta la mano cada :
dos minutos. (s

De los siguientes ejemplos, marque con una "X" aque]]os que corres--1,
pondan a definiciones conductuales especificas y ut111cen term1nos -
observables:

{

) Maria puso la mesa muy nmal. ’

) Eduardo le pidid ayuda a su maestra para terminar su tarea pi-
) diéndoselo "por favor", viéndola a los ojos y sin voz ch1110na.
)

( Juan corridé velozmente a la escuela para 1legar a tiempo.

( Tere estuvo haciendo castillos con cubos de madera durante 10 -
minutos.

() ﬁerardo estuvo trabajando esforzadamente durante la clase de --
oy.

Mencione qué tipo de registro (de frecuencia -F- o de duracién -D-)
es el mis adecuado para el problema de los siguientes ejemplos:

() Mentir mucho,
() Lavar. trastes.....
() Baflarse Tentamente



Duraci6n de 1a Conducta 1
de desvestirse
Ocasidn Duracién
12 20 min.
22 ~oeeo 18 min.
32 .22 min, -
42 '13.min.
5¢° ... 15 min.s

_I. Im1tac1on.

g
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() Pegar a compafieros.
) Poner atencidn.
) Salir a la calle sin permiso.

Grafique los siguientes'datos, anotando en la grafica: nominacifn de
los ejes, puntos de los ejes y puntos de Tos datos correspondientes:

Del siguiente ejemplb,fenbierre.enyunf rculo 1as: conductas precurre
tes que son necesarias que posea un nifioiantes:de 1nterven1r con un .
programa de cambio conductua I

Ensefiar'a un nifio a comer‘ pOl" ST,

Hab]ar.

Tomar 1a cuchara.

Sentarse.

Pedir las cosas "por favor"
. No derramar 1iguidos.
Pararse por si salo.

[a W IR NN R
. - o e

Anote dentro del paréntesis que tipo. de:tecnica se esté emp]eando en

R. Reforzamiento.
M. Moldeamiento.

Una maestra revisa una t ea:y fe11

) ta al nifo. :

) Los papds de Carlos no leihacen caso cuando &ste 10s 1nsu1ta

) Una maestra borra el' izar 6n y 1e pide-a un.nifio que borre -
otro. : ‘.

)

)
en su cuarto.

} Cada vez que su h1J

postre.



b9

() Unatia le da una nalgada a su sobrina cada vez que hace un be
rrinche,

()  Una pareja se besa después de que v1o ‘en la televisién que otra
pareja hacia lo mismo, «

8. Describa brevemente en qué consiste 1"
cudndo se utiliza:

9. ¢Cudndo.-se .
presenta el . utilizarlas




AP END I CE - 2

" PRUEBA DE LA’ PRIMERA SESIGN



NOMBRE :

1.
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PRUEBA DE LA PRIMERA SESION

Mencione una desventaja’ de u

tscriba dentro del parﬁntes1§ unniﬁ‘ ‘en:la opc ara qstud>é§

a) Juanito es un nifio grosero

b} Juan José tiene retraso menta1.. i

¢) José Maria come sin tirarla com1d
del p]ato. = s

d) Pedrito tiene una f1Jac16n ed1p1ca.'--~

e) Armando es un disléxico : St

ldentifique, anotando una "E" en e] parentes1s si se trata de un ex-
ceso_conductual; con una D" si se trata de'un déficit conductual;
deje en blanco el paréntesis si no corresponde a ninguna de las ante

riores:

a) Lucta pelea hasta 5 veces al dia con sus hermanos. (
b) Maria come 3 veces al dia. (
¢) Ricardo no puede hablar cuando sc le pregunta en
clase. . . () Il e
) Armando no puede pronunciar var1as consonantes (
) Ramiro se levanta de su asiento cada 3 minutos en
la clase. (

d
e

Mencione una ventaja de utilizar. def1n1c1ones conductua]es espec1f1-
cas y en términos observab1es : -

Defina en-términos ob
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Mencione 2 factores que se deben tomar en: cuenta a] descr1b1r una --
conducta ] ,

De los s1gu1entes ejemplos marque “con una “X" éque11os que correspon
dan a definiciones conductuales espec1f1cas y ut111cen términos ob--
servables:

) Marfa se bafia muy mal. DR
Eduardo solt6 una carcajada después de oir un ch1ste
; Juan corri6 velozmente a la oficina para 1legar a tiempo.

( Tere estuvo jugando con p1ast111na durante 30 minutos consecu-
tivos.

{ ) Gerardo se mostraba feliz al recibir su diploma.

Mencione 2 criterios para considerar.a-una-cond cta,tomo inapropiada.

[
tilizando
la s1gu1ente nomenc]aturaz s

F. Frecuencia. . ..y

Mentir mucho.
Salir a la calle sin perm1so.
Bafiarse lentamente. -
Escribir rdpidamente.

Tender la cama.

Poner atencitn.

o
— e e e



O GLOBAL DEL ENSAYO CONDUCTUAL
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EVALUACION GLOPAL DEL ENSAYO CONDUCTUAL

‘INSTRUCCIONES :

Vamos a hacer de cuenta que la persona que est& aqui esusu h1Jo (a) y. que
usted est§ en su casa. El va'a comportarse de'diferentes.formas 'y usted.
deberd tratar de manejar la s1tuac16n ‘como -usted acostumbra hacerlo. nor--
malmente. i

Le vamos a presentar uné“situa
presentard otra a cont1nuac16n;‘

Esto es con el f1n de compa
del curso, :

REGISTRO: - Se espera 1
s a criterio del 1nstrU(to
pende el registro i

Supongamos que’ usted qu1er' : n “adiéh--
tes: ¢Qué haria usted? iy o

Palero: Pasa el n1no'Junto
sin 1ograr]o”

Ahora usted quiere-que’su
iqué haria usted

Palero: Sentadozcoh

cQue harfa: usted ante esto?

Palero: ,Esté sentado en una mesa espribigndb;

‘ll .

"Mira mamd o papd ya terminé
derno con una tarea bien: e]aborada. it
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EXTINCION -

{Qué haria usted ante eétpéi

Palero: Berrinche, el nifio golpea el pi voexige un dulce:

"Mamd quiero thduiceﬁ :

¢Qué harfa usted ante esto?:

Palero: Se golpea la cabeza ¢ Qy'fygrté, o

{Qué haria usted ante ésta?:

Patero: E1 nifio tira.un cuaderno y 11mp1a ‘con e1 cuaderno el piso, a pe-
sar de tener-cerca:=un: trapo el T e L L S



AP ENDICE

' cURso PARA PADRES
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CURSO PARA PADRES

PRIMERA UNIDAD

Objetivos de la ses1o: s
LES:

1. Que los. pad :
hijo, sin:que
con r'e'lacid' {

2. Que 105 padres. 1dent1f1quen
cits conductua]es. :

3. Que.los padres 1dent1f ue
sos conductuales. .-

STTUACION DE SIMULACION:CON PAF

Instrucciones:

"A continuacifn ustedes presenmaré una’ secuencia de conducta gque ocu--
rre entre 1a madre y el padre de un nifio.. Es:importante que presten ---
atencibn a todo lo que va a ocurrir y traten de 1legar a ciertas conclu-
siones", .

EJEMPLO SOBRE ETIQUETACION

La escena se desarrollard en 1a sala . de.la escuela, en donde se encontra
ran presentes: una pareja de padres. de-un.nifio. (a), un experimentador{a)
y un “palero” (a). Estos dos G1timos-fungirdn como padre y madre indis-
tintamente del caso a especiﬁcar' g ’mu]a do ‘que se encuentran en la sa-
la de su casa. -

DIALOGO

Madre: iHola mi amor, ya llegué!l
Padre: Hola, écomo-te fue' coniel Dr. “de Abe1ardo? ‘ ’
Madre: Siéntate, te voy a p1at1car E1 doctor dice que e) mno es d1s-
1éxico y que tiene un retraso mental ligero. i
Padre: (interrumpe y dice): iAhT, entonces es disléxico, ¢y qué es eso?
Madre: Bueno, &1 no me dijo qué queria decir esa palabra. S6lo que era
disléxico y que tenfa un retraso mental ligero. ' S
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Se da por terminada esta simulacidn y se les pide a los padres que
contesten las siguientes preguntas (formu]adas por e] experlmentador)

¢Qué observaron en este ejemplo? .
¢Cudl es el problema del nifio? E¢Estd enfermo?
dUstedes consideran que se puede solucionar. este problema?
Consideran que el problema se puede resolver dnic amente con et1que——
tar al nifio como disléxico. :
5. ¢Cudl sugiere Ud. que sea la a]ternat1va més adecuada para so]uc1o-~
nar el problema del nifio? 7 ; .

6. ¢A qué conclusiones podemos 11egar7 5

W N -
« e .

_ DIALOGO

Padre:
Nifio (pa]ero ‘i
Padre: :( ):.dlom
Nifio. (palero::N
Padre {expi): iA
Nifio (pa]cro) it

Se da por’ term1nada sta“simulacion “pid a‘los padres que contesten'
las s1gu1entes preguntas formu1adas por el exper1mentador' ‘

1. éQué observaron en este eJemplo?
2. ¢Qué hizo el nifio?

3. (¢Estd enfermo?

4, ¢Creen que es anormal?

5. ¢Cudl es el problema del nifio?

6. ({Por que es importante que el nifio no hab]e?
7. A qué conclusiones podemos 1legar?
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CJEMPLO DE EXCESOS CONDUCTUALES

Instrucciones:

A continuacidn presenciardn otra secuencia. de conducta que se-desarrolla
entre dos jévenes. = Aqui es importante que se: f1jen ante” quién se realizd
la conducta que se comenta entre Jos jévenes. :La escena se'desarrolla en
un cubfeulo de 1a escuela, en donde se simula un salén de clases.

DIALOGO

Joven 1: ¢Cémo te fue ayer en la cena de tu casa? Lo

Joven 2;  iNi te digo!, Fijate que invité a mi novia, y’ a1 estar’” plat1—
cando en la sala me dio un beso delante de todos

Joven 1: Bueno y éso équé tiene de malo?

Joven 2:  No eso nada. E1 problema es que nos segu1mos besando much1s1-
mas veces, : e

Joven
Joven

Y quiénes estaban ahi? o ;71‘>,l '
Toda mi familia, quicnes se molestaron mucho'por~tdntos bus05.

N

Se da por terminada la simulacién y se 1es ptde que ontesten las 51
guientes preguntas:

1. ¢Qué observaron en este ejemplo?

2. iCreen que es malo darse un beso? e
3. iPor qué creen que se molestaron Tos familiares?"
4. ¢Cudl creen que es el verdadero problema?

5. ¢A qué conclusiones podemos 1legar?

GUIA PARA LOS PADRES

La et1guetac1o

A lo largo de ]a historia del hombre, han existido patrones b1o1og1cos,.-
conductuales y sociales a los que pertenecen una gran mayoria de una po--
blacién. - Los individuos que no comparten las caracterist1cas de 1a mayo-
rfa han sido considerados como anormales. 2 : .

Los médicos, psicélogos, psiquiatras, y:en. genera] aque]]os profes1o‘
nales 1nteresados en la conducta humana,. dec1d1eron dar un nombre:o‘eti--
queta a un conjunto de caracter1st1cas comunes. a grupos espec1f1cos :
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Ventajas de la utilidad de las etiquetas:

1) Las etiquetas representan las opciones disponibles:para ¢l diaynosti-
cador, ellas también delincan el tipo de conducta oficialmente “consi-
derada en nuestra sociedad como enfermedad mental.

2) Para que los profesionales del drea hagan-posible la comunicacién in-
terdisciplinaria con respecto a un conjunto de manifestaciones conduc
tuales caracterfsticas de una "etiqueta".

3) Diseflar servicios de atencidn para grupos que comparten problemas si-
milares.

Desventaaas de Ta. utilizacion de las et1quetas

1) Cua1qu1er adJet1v0 o) ethueta no. s1empro 1mp11ca un - JU1C10 abso]uto,
ya que no suempre es- po%1ble c]as1f1car ‘a.un su3eto con. una,sp1a eti-

2) -

1a intervencidn de los padres en 1a edurac16n de1,1”
dirle que mejore su conducta, es decir, la etiqueta
cacibn para el comportam1ento del ‘nifo. :

4) La etiquetacidn de un individuo pucde causar uh’éétig;
cifn en la sociedad en que se desenvuelve, -Esto. se ap
el individuo etiquetado como para su fami]ia

5} Una vez que el nifio ha sido etiquetado, es thremadament
la comunidad que. 10 rodea o]v1de la ethueta N

Def1n1c1on de] def1c1t conductua]

til.

,-se. puede decxr'que -

51 por eJemp]o,
i que 10 haga --

presenta yn.déficit cond
dentro de ciertos limites
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Un ejemplo de reduccidn, es el de un nifo que habla en la edad espe-
rada, pero no pronuncia Ta letra "r

Entre las habilidades conductuales en gque se encuentran principa]meg
te los déficits conductuales son las de: lenquaje, autocuidado y sociales.

La habilidad de lenguaje se refiere a 1a comunicacion verbal y no --
verbal, asi como a la comprensidn de tal informacibn cuando se le presen-
ta al nino.

Si su hijo (a) tiene problemas de lenguaje, es importante que obser-
ve y defina cudl es su déficit (ausencia total o reduccifn). Si se trata
de reduccidn, habrd que especificar en qué consiste.

Las conductas de auto-cuidado son todas aquellas que son necesarias
para el comportamiento independiente minimo del nifio, como son: control -
de esfinteres, entrenamiento adecuado de evacuacién, comer, asearse, ves-
tirse, caminar, etc.

Muchas veces cuando se presentan déficits conductuales en las dreas
de lenguaje y auto-cuidado es mads probable que estos nifios se encuentren
restringidos en habilidades sociales, por ejemplo: contacto visual, salu-
dar, falta interacci6n con nifios y adultos.

Definicion de exceso conductual

Puede ser considerado como exceso, aquella conducta que se presenta‘con -
alta frecuencia o con una duracidn prolongada. Esto significa que si: una
conducta se presenta muchas veces (alta frecuencia) se presenta en exce--
so; asi como cuando una conducta es muy larga (durac16n proIongada)

Ejemplos: Frecuencia: Una nifia grita 15 veces en: 3. m1nutos ;
Duracién: Un nifio se la pasa comiend: todo el dia..

SEGUNDA UNIDAD: Observacién, medici conducta

Objetivos de la Untdad: -

Los padres de fami]ia_dé;bﬂéé rso, §éréﬁicapacesvde:

1. Identificar y deécribﬁr'uné*condbtté—prob]ema de su hijo (a).

2. Definir en terminos observables y med1b]es una conducta-problema de

su hijo{a). i
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3. Dada una 1ista de af1rmac1ones. 1dentif1car5 aque11as que se- refleren‘
a eventos observab1es 3

4. ldentificaré los ante
de su h1J0 (a)

5, Tomar un:registro.de fr
de su hijo ?a)

Instrucc10nes

A cont1nuac16n ustedes presenc1ar6n una-secuencia -de conducta que ocurre
entre una madre y un:doctor.:‘Es importante que ustedes presten atencién
a todo 1o que va a ocurrir,.ya.que después ustedes tendrdn que narrar qué
ocurrig’y 11egar a c1ertas‘conc1us1ones

La escena sefdesarrollaré en un cublculo de 1a escuela, en donde se
encontraran: presente na-pareja-de ‘padres de un nifio (a), un experimen-
tador (a) y.un:palero (a) quienes tratarén de s1mu1ar e] escenar1o de un
consultorio médic : i s

DIALOGO

Madre: iBuenas tardes, Doctor! e

Doctor: iBuenas tardes, Sra.! Siéntese por favor

Madre: Doctor, me encuentro muy angustiada por el ‘problema de mi h1Jo
No s& qué hacer. Mi esposo no piensa que_sea un problema tan --
grave el que tiene mi hijo, pero yo creo que si, por'eso vengo a
verlo, para que me ayude a resolver este problema.

Doctor: ¢Qué problema tiene su hijo?

Madre: Es muy travieso y qrosero, y no 5610 10 plenso yo, sino también
mi familia y vecinos.

Doctor: éCudindo os Lravieso y qgrosero, Sra.?

Madre: Casi siempre. Cs mds frecuente conm1go que con m1 es050.

Doctor: <¢Qué hace o dice? ;

Madre: Cuando le digo que recoja sus Jugu tes, me d1ce que no, -y se r1e
y se sale a la calle o del cuarto’ . L

Doctor: ¢Lo hace muy seguido?

Madre: Casi diario

Doctor: <EPor qué cree que-1o hace?-

Madre:  iAh, no sé!, Pero me es basta
mal humor. A veces p1ensn

1, por
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que es muy grosero conmigo.
Doctor: ¢Ha tenido algiin accidente o golpe fuerte enla cabeza 0. en e] -
cuerpo en alguna ocasion? S : : i
Madre:  No.
Doctor: ¢&E1 parto fue normal?
Madre:  Si, un poco pro]onqudo pero flnahm

Doctor:
“falogrdfico con el fin de determ1na e
Madre:  Muy bien, Doctor, y lqrac1as

1. ¢Qué observaron en este ejemplo?.

2. iCreen que fue suficiente Ta descr1pc1on qu
acerca de la conducta-problema-de-su-hijo?===

3. &Por qué es necesario que la madre descrli ;
cir (on "trnvn0fo y qroqprn"7 :

gravc del proolcma de su hijo? :
5. ¢Qué podria hacer la madre para demostrar que‘es un prob]em grave el
que tiene su hijo? .
6. ¢Por qué es importante que se tome la frecuenc1a o veces que ocurre -
una conducta-problema?
7. ¢&Por qué piensan que el Doctor mandé realizar: un estud1o de la. cabeza
en Iugar de preguntar mds acerca de la conducta prob]ema de1 n1no? .
8. ¢A qué conclusiones podemos 1legar? . ; :

Ejemplo_sobre andlisis de los antecedentes y consecuentes de la conducta

Instrucciones:

A continuacién presenciardn otra secuencia de conducta que se desarrolla-
rd entre una madre y su hijo. . Esi.también:muy- importante que observen qué
es lo que ocurre, por ejemplo: ¢bajo-qué condiciones ocurre la conducta y
qué consecuencia obtiene el n1no a] em1t1r la conducta?

La escena se desarro]lara en un cubiculo de 1a escue1a, en donde una
madre se encuentra 1eyendo“una rev15ta

DIALOGO | |

Madre: (Leyendo una. revista en ]a sa]a) :<;J' ‘
Nifio- palero', (Entra'a;l lagy ice);gM miy < dame:un’ du]ce, tengo hambre.
Madre: “No, - porque’

amos.a ‘cenar.y luego no- vas a quorer comar: -

(s1gue Jeynndo)
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Nifio-palero: Anda]e, mamd, ¢si?. Te prometo que si como. (Hace gesticu

laciones al decir esto y con voz chillona).

Madre: INO! y no insistas. (Gestos de dureza, pero sigue leyendo)
Nifio-palero: = ST, porque yo quiero, itengo ganas de dulce!

|Ahhhh' (empieza a 1loriquear y hacer los gestos cada vez -
mds patentes de desagrado).

Madre: © iTe dije que no y no!. Vete y déjame 1eer (1nterrumpe la -

lectura para enfatizar csto).

Niflo-palero: iAbhhbhhi! vas a ver, 1Y0 QUILRO UN DUL CE! (aumonta c] llnn

to y el pataleo, hasta que se tira al sue]o y hace un be--»
rrinche). f

Madre: - iESTA BIEN!, Te voy a dar el du]ce, ipero te vas a ca11arf

Nifio- pa]ero'.mEl nifio toma el du]ce, se- ca]]a y *servariendo.”

guientes preguntas, formuladas por el exper1mentador

1.

GUA PARA Los bADRés

¢Entendido? (La madre se para y'le da el dulce).

Se . da por terminada la s1mu1ac16n vy se 1es p1de que. contesten 1as si

¢Qué observaron en este ejemplo? o
¢Qué hizo el nifio? N
¢Por qué creen que el nifio hizo un berr1nche° i i
éPor qué es 1mportante que tomemos: en cuentallo ue«ocuxre ntes de]
berrlnche7 :
iPor qué es importante que tomemos en
del berrinche?
éQué creen que pudo ocurr1r 51 1a madre
dulce?

¢A qué conc1u51ones podemosgllega

La 1mportanc1a do observar y definvr una conducta,

Se 11egaré a un acuerdo sobre 1a ocurrenc1a o no. ocurrenc1a de una -
conducta.
Es mds probable que se 11egue a determlnar como ocurr
diciones ocurre y por qué ocurre.
No se corre el riesgo de hacer suposiciones-a otro nivel: 'y as1 ev1tar,
“etiquetas" que dificultarian el llegar a un tratamiento adecuado.‘ ,
A partir de nuestra definicion, podemos cuantificar una conducta y ee

asf poder determinar su gravedad 0 1mportanc1a. : . Ea

aJo que con-

Cudndo observar y definir una conducta :

Cuando se tenga not1cia de que a1go esté mal (que un problema ex1ste,
ya bien sea reportado por maestros vec1nos 0 fam111ares)
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b. Cuando se tenga noticia de que algo estd part1cu]armente bien (para -
ser tomado como modelo)
¢. Cuando se estd ensefiando una nueva habilidad o conducta.

I11, Para describir una conducta. Se deben tomar en cuenta los siguien-
tes puntos:

1. Qué estd haciendo 1a persona?

a. Observar el movimiento de su cuerpo. Por ejemplo, correr, saltar,
escribir, estar inmbvil, etc.

b. Observar las expresiones faciales de Ta persona. Por ejemplo, --
los gestos, sonrisas, ausencia de expresidn, contacto visual, etc.

¢. Escuchar 1o que la persona dice. Por ejemplo: las expresiones --
usadas, palabras, suspiros, ausencia de lenguaje, tono de voZ, --
etc.

d. Observar la intensidad de la conducta. Por ejemplo: su frecuen--
cia, duracifn, magnitud o intensidad de la voz.

2. Los resultados de la conducta

a. Si es una conducta de auto-cuidado, de manten1m1 » social, aca
démica, etc. :

b. Reacc1ones de las otras personas que estén 1nteractuando en ese -
momento con la persona de interés.

c. Qué tipo de consecuencias tuvo la conducta. ‘Por eJemplo. siala
persona se le castig6, se Te elogi6, se le regafié, se le concedid
lo que pedfa, etc.

d. La reaccifn de 1a persona de interés ante 1a presencia de otra --
(s) persona (s).

3. La situacién en 1a que se estd dando la conducta

Cudndo ocurrié la conducta.

Donde ocurri6 la conducta.

c. Cudles fueron las condiciones anteriores a la conducta. Por ejem
plo: si hubo alguna instruccién, fue un favor el que se le pidif,
se encontraba solo o acompafiado de otra (s) persona (s).

d. Es frecuente que ocurra bajo estas mismas circunstancias o no. --

Por ejemplo: en el mismo lugar, a la misma hora, con la misma ins

truccibn, etc.

(=g =]
P

Al ya realizar la descripcidn de una conducta, tomando en cuenta los
puntos anteriores, se debe pasar a definir esta conducta.
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IV. Definicibn de una conducta

a., La definicidn debe ser de conductas especif1cas

b. La definicidn debe ser en términos: observables. .

c. La definicidn debe permitir toma ’ i
cidn.

icia y/o dura-
iCudndo podemos decir que una conduct
Cuando una persona sea capaz de ente
sin necesidad de observarla directamen

[jemplo do una definicién vaga:

Ejemplo de una definicién con uctua
mén, mantuvo contacto v1sua1'

de conductas espec1f1cas

1. Susana es irrespetuosa conmigo.

2. Ana se encuentra sentada en el comedor>con
cho, durante toda la hora de la comida:

3. Miguel cerrd la puerta tan fuerte’ que Tos™
red. =

4. A Juan y a Rosa les tomd mucho t1empo regresar

5. Juan fue cortés con el vecino. e

6. Luisito contestd el teléfono. correctamente, uando soné.rfuﬁ;,f;,'

7

8

9

'fdéahdeSukpe-

cayeron de’ 1a pa :

1a escuela

Maria fruncié el cefio cuando su mamd:la- regafd por dejar su_ropa ma1
Memo 11eg6 15 minutos tarde a clases: :
Cristina le dijo a Paty-'vete a”'tro
podfa ayudar a barrer. el patio.,
10. Pablo se bafié muy mal.

durante tres:dias: ,
ado": cuando Paty le pregunté si

V. Cr1ter1os;para considerar atuna: conducta como 1nagrop1ada :

Cuando va en contra de
cédigos, etc.)y.
Cuandorompe una’ reg]a
Cuando se 1ast1ma auna: persona o an1ma1 :
Cuando se tiene una.reaccidn. extremadamente emoc1ona1
Cuando es avers1v a otras personas

—

normas 'stabTecidas,por la soc1edad (1eye&

(3,15 "W N




6. Cuando acarrea mala reputacién,
7. Cuando implica consecuencias negativas para la persona (nifio).
8, Cuando la situacifn no es la apropiada para darse la respuesta.

VI. Criterios para considerar una conducta comg apropiada

1. Cuando la conducta sea agradable a las de més personas (companeros,f-
maestros, padres, etec.). '

2. Cuando 1a persona (nifio) se encuentre nprnndnondn unn nueva hab11|dad

0 conducta. 5

Cuando se hace un intento para corregir una conducta 1naprop‘ada o pa

ra tratar de evitarla. :

Cuando es una aproximacifn a una conducta apr0p1ada

Cuandn respeta las reglas de la casa o comunidad::

Cuando se da, bajo las condiciones propicias. :

Cuando implica consecuencias positivas para la persona (n1no)

~N OO (o]

VII. Medicion de la conducta

Para registrar el nimero de veces que ocurre una conducta en un tiempo da
do, (por ejemplo: segundo, minuto, hora, dia, semana o mes), es convenien
te que se seleccione un intervalo de tiempo en donde se realizaré este --
conteo. Por ejemplo, si estamos interesados en determinar lo grave del -
problema de un nifio que hace berrinches frecuentemente, primero tenemos -
que definir que vamos a entender por "berrinche" y posteriormente selec--
cionaremos un horario para llevar este tipo de registro {en este caso hi-
potético va a ser de 4-8 p.m. ). Vamos a suponcr que durante ol primer --
dfa que contamos ¢l nunnro de berrinches que hizo ¢l nifo fue e} siguien-

te:

HORA OCURRENCIAS TOTAL/HORA
a-5 pm. , 1" ' . 3
5-6 PeMe i oo T / . 2
B=7 pomis o //// , 4
T8 pame e e ] S 3

Al hacer este-tipo de -registro nos ayudard a determinar lo grave del
prob]ema, ya. que podremos- dar_datos. acerca de lo frecuente de su ocurren-
cta. En este:ejemplo podemos decir que el nifio emitid 12 berrinches en -
cuatro horas. A las personas que le sea comentado este hecho, (por ejem-
plo: al esposo, psicélogo, doctor; etc.) estardn de acuerdo con la madre
de que los berrinches de su hijo realmente son un problema grave y que es
necesario inmediatamente hacer algo para suprimirios.



Las hojas que se utilizan qeneralmente para hacer este tipo de regis
tros se anexa a este material, con el fin de que puedan ser utilizadas --
por ustedes para realizar registros acerca de Tas veces que se presenta -
una conducta-problema de su hijo.

En algunos casos, lo importante no es obtener el ndmero de veces que
ocurre una conducta-problema, sino mds bien, 1a duracién de la misma, Por

ejemplo, un nifno que come demasiado Tento. Aqui To importante es determi

nar cuanto tarda en promedio en comer. Asi en este caso, tenemos que el

registro serd sobre la duracién de una conducta y las hojas que se utili-
zan generalmente para obtener este dato, se anexa a este material con el

mismo propdsito mencionado anteriormente. Analicemos un caso. La mamd -
de Laurita decide tomar el tiempo €n que tarda en comer su hija, pdrque a
ella se le hace demasiado tiempo, ademds de que le preccupa su inapeten--
cia ditimamente. Seleccionar la hora de la comida del mediodia para to--
mar este registro. Supongamos que obtuvo lo siguiente:

pia DURACION
1 83 min.
2 95 m1n
3

4

La madre al obtener estos datos, po
cuando le pregunte acerca de la 1napetenc1a
informacin al psicélogo, para que: Junto
ra reducir el tiempo en que come la n1na

Megar: 1nc1uso a est1nu1ar su
apetito. Fn e

A continuacién vamos a rea]izar:un\éjérticio'éobre el registro de ni

mero de veces que ocurre una conducta. -Para esto, ustedes van a contar -
cuintas veces levanté la mano durante 105 dos siguientes minutos.

SE COMPARAN 'LOS REGISTROS DE LAS PERSONAS

Ahora 1o que vamos a hacer. es def1n1r primerc "levantar la mano", por ---
ejemplo: Levanta la mano = Alzar la-mano derecha a una altura en donde la
muiieca rebase la parte superior de la cabeza. Ahora con esta:definicidn
van a registrar el niimero de veces que levant6 la mano durante 105 dos - si
guientes minutos. : : .

SE_ COMPARAN LOS-REGISfRQs DE LAS PERSONAS
Se formu]an 1as s1gu1entes pregunta

1. ¢A que ‘se” debe'que en’ e1 pr1mer ‘registro- hubo'mé d1ferenc1as en- cuan

78



to ‘al numero de veces que levante la mano?

2. A qué conclusiones podemos 1legar?



CUESTIONARIO DE SATISFACCION SOBRE EL CURSO
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CUESTIONARIO DE SATISFACCION SOBRE EL -CURSO

SESION

El siguiente cuestwonar1o t1ene coro objeto el mejorar. los cursos que 'se
impartan en-el futuro, por 1o que le pedimos que los conteste con toda ve
racidad. No es necesario que anote su nombre. .

Para contestar el cuestionaric simplemente debe senalar si esta ono
de acuerdo con cada una de las afimaciones. Por ejemplo: “Ante Ja: afﬁ,ma~
cién: "La-guerra es nociva para la humanidad".

Dos personas” pudieron contestar:

*a. persona: ;Sf NO

2a. personma: - SI ;Nﬁ\

La primera persona indicé estar de acuerdo con la afirmacifn, es de-
cir, a'ella le parece que las guerras son nocivas para la humanidad; en -
cambio, para la segunda persona, esta afirmacion no es-vdlida.y no estd -
de acuerdo con la afirmacidén, ya bien sea porque le parezca que en algu--
nas ocasiones es Just1f1cable la guerra, como por eJemp1o, cuando se de--
fiende un pafs por causa de invasién. ;

Si tiene dudas acerca de: a]guna af1rmac1on, por favor pregunte]e a -‘
1a persona que d1r1ge 1a seswon. ) :

.- Las swmu]ac1ones u
rev1saron i

—

comprensibles.

da tema fueron claras
: st : SN



10.

1. L

12.

13.

La sesidn fue aburrida,

s ._ N0

La 1nformac16;‘dada durante 1a se516n fue poco c1ara y ut111zd un len

d compren--
sion de 1as s1mu ci

Los temas

ey e conducta
de mi hijo:(a): L

NO

Héce~f$1fa)q

s revise:
dos. hoy... O

Todos 1os temas revisad

ST N

{GRACIAS POR SU COOPERACIGN!
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TAREA DE LA SEGUNDA SESION

Nombre

Fecha

1. Grafique los siguientes datos, de acuerdo con los puntos sehalados du
rante l1a sesién,

4

Namero de veces que ilora un nifio.

Dia FY‘chEnC'ia o L T
12 8

2 10

32 7
42 9

2 6

s 9

Py
d

2. Grafique los datos, de acuerdo con el registro de la conducta proble-
ma de su hijo (a), que usted tomd en su casa.

3. Establezca el objetivo que perseguird su programa de cambio conduc---
rual de 1a conducta-problema de su hijo (a) de acuerdo a los crite---
rios mencionados en el texto (pdg. 10).
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COMPARACION ENTRE EL ESTUDIO PILOTO
Y EL ESTUDIO DE TESIS

E1 estudio de tesis y el estudic piloto comparten muchas caracteristicas -
por lo que este dltimo no se describe. Sin embargo, cabe sefialar que el -
estudio piloto se revisd y modificé en algunos aspectos, por lo que a con-
tinuacién se presentan las diferencias importantes entre ambos estudios:

ESTUDIO PILOTO CSTUDIO DE TESIS

Sistema_motivacional:
. §in contrato

; “Contrato" de depos1to celebrado.
:105 padres

Sujetos ki
. Grupo exper1menta1 xperimental de 9 persona'.
sonas. L ontro1 de 4: personas.;,

Disefio: e S5 .

. "Disefio pretest g comparac1on estét1ca
solo grupo: i on: preteft" i

(Campbell-y Stan]ey, 4tro 1980)

SR,

Procedimiento:

Ensayo conductual en grupo (cos =
to. mas- econémico)

: Durac16n promedio de 1as}se i
nes: dos horas vy medla

Sin :seguimiento.

. Ensayo conductual 1nd1
(alto costo)

. Duracién promed1
nes: tres. horas ;

Pruebas g]oba]es antes
;fpues.

. Cinco pruebas parc1a1es revis
das y corregidas. - :
. Tareas.

. Cuestionario de sat1sfa
modificado, con opc1on
y NO. ,

. Evaluacidn g]oba] deif‘
conductual. S
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