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I NTRODUCCTI ORHR

o Poto'r::nruokor, tedrico de la administracién, seflala en su libro lLa
Gerencia de B’l:)s que las organiszaciones de trabajo s6lo podxdn sobre
;irivirl, sl logran la eficiencia en la persona que dirige a los demds.
'Y.como 1a participacién de la mujer en el trabajo se ha ido extendien

do a‘t(‘»doa log niveles, incluyendo el ejecutivo, es necesario conccer

cémo so lo estd percibienﬁo en el dmbito laboral.

El preaante eatudioc cont ribuye al desarrollo de la mujer,
" "deteotando a través del anflisis y dascripeidn de las variables mis
‘ ‘signiriestim cuél es la peroepo16n nocial que se ‘tiene de ella ouando
“ocupa puutoa de‘mndo. La informacién qua noa brindan esate tipo de eg
| jﬁ‘;d.iou pomltc ls _mﬁ&l&n y"e‘l wejoramiento de lds x:rogra.naa que ge.
o deu_t’i‘nanyn la fomcidn, de los xvoururoa‘h@u’o..n' de un pafl. :

&trs lo- cu:iterio- qua guiaron el dosan'ono del ten, asi co-o su

» olecoﬁn tenemou.

" 'a) que debido s 1a gran movilidad soclal de nuestros dfas, la parts
c:lpa.cidn de 1a Iuder an nctividadu econSmicas, politicas, _oocigl '

. les y ¢lentffican es cada ves mayor,
' b) Que poco mia del 50 % as 1a poblacidn lundhl elta constituido '
por mjaren remuntando potencialuento, fuerza de trabaJo con

una tondoneh oomta.nto _ momentcree ] inoorporarn ala po-

blui&n econdnioamente wtiva.; f




é) Debido & este inoremento de la mujer en lﬁ poolacién econdmica
pente activa, también ausentan las oportunidades para que parti
cipo‘ en todos los niveles organiszacionales y se le i)rlnda la o~
portunidad de ascender a puestos de mando. |

d) Debido a que México o§ un pafe en vfas de desarrollo (dentro del
marco capitalists), es un pafs con nu sistena econfmico do. com-
‘potencia, en el que la calidad y desomp;ﬂo de quien dirige deter
mina‘ el éxito do la organh‘ac:l&n.’

3) Inﬁegi;cndo los ocuatro oriterios anteriore:s, pcdemos aflrmar, que
.»\‘ne'diax'ite el proceso de percepeidn a#oial hacia 1; majer Q‘“" o&m :
pueatos de mando podrenoi ébtener,datbé e i;ufoz;acﬁn ‘dal,‘ nedio '-"a’

‘ ido&al que evalfa jrduisu el rol de jef; eﬁ h '-;"1.1491'. -
8 "estud.io-ctvn‘mta de cinco capftuloé:
icnp.{tulo I: Inflnoncin de la Cultm en nuestu Perccpcwn.
X Aquf. ae. lubrm la influencia que tiauo h cultura. s .
' -trav&n de sus subslstelu. para moldear oiertoa rugoa |
s la pe;lomlidad del ho-bre yde la ’luje_r. Se anal:l-
~ zan 1os valores que suitaﬁtan a ;nngitn cu);tura mx;cg_ L
i “ na, aaf como kol\contimio proceso da aconodanientéda 3 X

" nuestra socledad. - | E

. capftulo Iy Percepcidn Sooial. |

" los te&'ico- del conportuicnto hm oncontndo quo al

mer huuno on uoohdul, amndo norlu y nloru quo




condicionan las mtitnda; Yy el conportaniento dc cada uno de sup
' Vlnto‘gr‘antél. De shf, an en este segundo capftulo revisemos algu
‘nos conceptosm que sustentan el Pruoceso de la Percepcién Sooial,
‘como gon los estereotipos que la sociedad utilisa para caracteri
BAY a cada mdivian. los xoles qus desempefian, las sctitudes m
" ge atribuyen a cads rol mocisl, lo que la @oofedad espers de cada
E mconu ssf comb 1a euf.atfn vla ﬁabilidgd que adquirimos po.n

| ju:m & log denmis.

Cgpftulo IITs Puncionss Bjecutina:

e m eate cum’.tnlo. doacribilos ] marco ox.-gunluoional en ol qua 8o f
den las unoionn aisinistratives dontro da los passtos de undo.
ey mnlim. brovmnto.hs fuu dol procno miniatutivo como

: h lemitfn. o,mmwn. Intsgnei&n, Mncoidn Yy Contnol. con

i ud.r‘ndnlu oolo utrataglaa de 1nturvoncl€n do un Jote pu's cooxr :
‘ dlmr y opthtm los rocuuo- tdcnieos, utorialn Yy hnluwl eon-
’-lon que cuenta tod: orpnincl&n.
r!'abi‘n u ‘analisan las caraoter.{sticu de un lfder Yy h.- tnor(n
B q\u existen ul rnpecto.
Cnpitulo v Tdcnicas para medir lu Porccpcié’n Social hwis 1: lujor |

 com Puastos dc Hmdo

“En base al contonido de nuoatu mveltiguun, se dooidw eaplon- '

‘oono t&ezum de uuoun a muxmm s.-&nuoo v al Anmm de

5,2_’(:ont-nidw !’l Q\lt pm couooor la rcopolﬁn_,_sdoid que tioi;on’,lqa L




o per_so'n"u”por lqd denﬁ., ge utiliza el lenguaje como IJC(UOV para 'ax-} '7
pii.;&;‘ mestro entorno.
1§n este cdpftulo se degcriben loa efectos del long\;ajq en rmeatra
’percepoidn. ya que el ser humano represents a todo objeto que le
rodea y al mundo en-el qus habita mediante palabras qge 16 simboli
zani  El significado dé las palabrag.'. cpmo patrones esquemfticos,
_que nos dan neguri&d 7 apoyo para interactuar con los dem&a n53'
| pemitcn convivir wcu@ehte.on sociedad) de tai_modb.quc Jusg\g‘g' ) -
| _ uén yu.ov_a‘iubnoa,:a‘_l\x hbnpoz%amie‘nto a tﬁvéa del ;i'gnlficaéo de las
CApItulo Vs Imentigacidn ds OanPO.»
| f}\quf ducrlbilo. -i ‘tipo de. investigaoidn que nevma a cabo para :
obtener mromcitfn lobr' 01 P:oceso do Pcrcepclén Social haciu h’ }
‘VFA';mjer con puoston do undo en Hixico. 50 deloribe 01 procediniento

que nguimos, asf cono ol tipo do nmeatra que se 01134,6 tipo da cues -

‘ tionario, intarpmtmi&n; de :caultadoa y oonclusiones.

Al final del tnba:jo, se inoluyen gloaario de t&rminon y bibliogra.ffa‘ g

R

que 88 utiliz& para el deaarrollo del eatud.lo.




 cAPITULO I

' INFIUENCIA IE 1A CULTURA EN WUESTRA PERCEFCION




CAPITULO I

INFLUENCIA DE LA CULTURA EN NUESTRA PERCEPCION:
1.1 EY Individuo, Ta Cultura y la Sociedad.

Definiremos a la cultura como el conjunto de conocimientos,
; valores y creencias que aprendemos como miembros de un grupo social Y que
dan sent1do a nuestra vida. Todo lo “que pensamos y sent1mos, estd condi-
, cionado por la cultura que a través de sus subsxstemas como el Ideologi-k

co, Socrologlco y Tecnologlco van conformando -nuestro modo de ser.

' Desde que nacemos ‘estamos expuestos a una variedad infin1ta de fac
' tores que van 1mpr1m1endo ciertos rasgos a nuestra personalldad; Las actl
: tddés 'créencias. Juicios de‘valor, etc » que existen en un moméntb deterJ
m1nado se perpetlan a traves de nuestra familia y de generac1on en genera-r
o cién. La 1nfluencia de factores ecnonomicos, politicos y sociales, tlenden , 3

a modiﬁcar diohas ostmcturaa.

Estos sistemas de valor que nuestra sociedad sostiene y que impli--
can ciertasAattitudes,y creencias sobre la vida humana son unos de tantos
elementos que se perfilan para la division del mundo en sexos y que subrayan

el tipo de actividades que un hombre OIUna mujer deben desempefiar.

‘ Remonta’n.dohos en el tiempo, enéﬁntramo- on las"culturée ancestralon
0050’1, Chiga que ya se _ habian concebido Tos. pirin-

cipibs maséulino y femenind. Yang y Ying respectivaménte. Segin esta f6rmu-

‘ Ios hombres son activos las mujeres, intuitivas; a los hombres les inte

resan Tos objetos y las ideas. A las mujeres. la: gentp y las emociones 0 --"/

',sen;jmieqtps. Varios investigadores como Anastasiow, Moore. Erickson, etc.; R =




-han realizado experimentos que demuestran c¢omo los niffos utilizan y escogen
juguétes con los qué cbnstruyen escenas al aire libre, en donde ia accion y
lé'confrontacién juegan un papel importante; en Cambio las niftas al‘jugar,‘ -
prefieren los interiores, juegan a que son las madres de sus mufiecas y se --
sirven el t& unas a otras, o tocan et piano, etc. A través de estos expe -
rimentos, podemos observar como estas tendencias aparecen ya desde la infan -
cia y al parecer son bastante constantes. Ademds, cabe hacer la mencién de =
que esta$ tendencias representan un esquema en el que ekiste un modelo a imi-
tar.‘es decir, los nifios y nifias imitan a sus padresvd personas'adultas con
" Tas que conviven diariamente y que hacen referencia a un mundo' del “hombre y
el lugar de 1a mujer en esfe mundo. Todos estos coMportamientos apréndidbs:' "
i prevalecen debldo a que sugieren control ‘sobre ‘1a vida, al prometer una: ex--
=.phcacion del cémo se unen los acontecmxentos que nos ‘salen al paso, a la - ‘
vez que dan sentido a nuestras vidas. “ | &
"La Soc1edad en dzversas maneras ha- tegxdo una. ser1e de 1deas con e] - .
’fin de dar sentido a nuestra exlstenc1a y una de el!as ha s1do 1a d1ferenc1a :_
_basada en el sexo. La socwedad sigue dando atr1butos psxcologicos a cada
sexo, sigue as1gnando diferentes obligaciones y estilos de vida a hombres y
mujeres, respect1vamente, pues supone que unos y otros tienen d\ferentes ap-.'
_titudes irorales, soc1ales e 1nte1ectuales. asi como diferentes capacidades .
fwsicas" (1) ( ,
Sin embargo, no podemos negar que en nuestros dias, ‘una minoria de nota-
’bles mujeres como Isabel I de Inglaterra, Marie Curje, Florencia Nightingale. o

Maria Montessori,;Rdsario Castellanos, etc., contraditen lo,anterior; " Mino- _

‘ria que no ha podido - aumentar, en virtud de que la sociedad hq e ,""

proyectado 1a 1magen del hombre como traunfador y que por lo mismo no pro --T‘;1 .

)Janeway.Elizabeth. EL LUGAR OE LA MUJER EN EL MUNDO DEL HOHBRE Mexico. e
i Extemporaneos. 1973, p 10 y




pleia ol aumento d¢ egte reducido grupoy incluso en el agpecto f{sleo poda=
@os afirmar y confirmar, a través de la obaarvacidn, clmo la mujer ha demoa~
fra.do gue pusde trabalar farants larsas Jornadas, gue demandan de ella una
gran raaistencia y oafu@r;".o tisico, |

Estas odligaciones y estilos de vida que se atrib@enon al hoobre y a
1a mrlev e propagarnn medlante la conliuws, 2 travfo de 1a imitaciSn y la
aducaci&n que tienden a uniformar el comportamients de cada uno Ae low alen

bros que ‘integran un nicleo social.
»!«,la mta ci¥n 1a podexos concabir como la produccidn o repmduccidn qua

hacanon de lon sonldrs articulados o de laz a\.c!mos qus veson ea dtras yarsomz

Que son aignificativas para nosotzos. X1 nifo y la nifa al obsaxvar a s yalm
Je Su nadra repmducen'fotal o pucialmnta' 2l tipo 2e oonducta gue malizan
y e vcm 1dsnt1f1cando de acuerdo con au mismo 8ex0, oeryetuzmdo de estia manec.z
1ce -uodeloa ‘tradiclionales. | ‘
ua mifaciﬁn 8¢ pueda dar da don ma.ne*n di'ersnfezv an fama. 163ira 0.ex= o

Jalfgi:a.. Ia rrlma"a ae r‘xie e a las ventajas que 52 obtle’ﬁ-n por: {mltar 31
nwdelo, pore,,smpla; i of md.r»s 22 hacendoma ¥ ordenada, ¥ yo 1a faito, tendsd

wmta.jau en cl iesempoﬂo de toias aiy ac‘trida\.es, A8 00 iml*aﬂ:. cstoy proplﬂ‘
o :lo 21 dosordm qQue entorce las actividades 7 deviva en un Puivle Lracaso,
| laitacwn exﬂal&gﬁca &3 aquella que 2> Drypaga por la apa.ria'x .la agui
| dable, 14,-' as a.wmes peopicias, 1a ~éficacie 1o 1a propaganda o 91 ;matlgio de
- la novedad, por sJemplol u.l uns vujer se piata _gnbéllo o: utluu nyw 6"'z" yroduc
£ dp 9—119.43, antances poir{ asr "eds honita y atnc tiva", '
Vamos, Jue tanto en In *mitacﬁn 18gica asome 0 la -ttmdgiﬂa. la a‘can‘lu"x

"‘.z'im un ‘papol importmt- Huentro modo da condnelrnos pusde verge tacllita«'e

u obstaculizada pur M gradn de ﬂanc'&n que nos pmetcn los deals, ul como.
| por el grado en. quo T atencidn nos sen tnvonblo ° dutavor.ble. s ‘

Nuutrcn pu'ru timon uns slh upnchhd rctorunta .oono lodolonquo dute;

,uinan mzestra torm »‘e oumw"mon c'u loa dem&s.




‘Bl niffa trata de paracersas 3 siu padre y 1a niffa 1 su madre, Rsta prdetica
continua de obsorv_uui:fn hacla 1_05 padres ofrece la '.r‘entaja de promover rmestra
“m=yolueldn pekrcspt'-hl, que a su irez’ nog permite desenvolvernocs ade@udamnta an
megtzo pedis gocizl. v o

Asi como la imitacidn, la educacién también propagu detexminados sstilos de
vida que abn aceptados ’por loa demfs. La educacién es transmitida por nuestros
Padres, meatros waestros, muestros compafieros, la prensa y la televisidn, que
& su ves tienden & perpetuar lo ya ostablveoiado ¥ aceptado socialmente. 5in ene
" bargo, hemos de considwrar en este punto, que la nnuomidud s00ial no se cxtio_q
de de ‘maners 1d£ntiea on todos los nhmbi:‘on de un grupo social; ya que xio' todos.

) ut,mou expuastoa a 10- nilno- oatfmlon y condioionos umbiont;lu, qu puodon
» vn.ria.r on mdo . 1ntona1dacl ;rootando de diferentu mansras nuestra pencapoidn .
-,_'lw:.u lo ~que nos rodea. De aquf, que surjan exoepoionn dentro de ung. sooitdsd

Vtsu vasts Y dinhion como & la. qua purteneoonou ilprhicndo unrnon gudoa de .

eticianc&a on laa act.lvmadoa que dese'npeﬁamos, ast oomo gran variedad do rolu o

aocules (témiz;o que ur( expliosdo n‘s adolanto). : , , , |
| Dontro de lu organinoionen hbomlon. tnnbl‘n se prumta m o-tmotm -
‘da role- y de pou-icion-s mtomtmton quo dnlilun 01 oonmnnionto de. onda :

L tnbajador dontm da las mim-. Surgcn grupos infomaloa dontro y Mu do 1;

k .i‘catructnu tomal con su propio aedio c\l.ltura.l qua no- n wustrae del medio ao- _
v:'cial externo. -Se confirms omdo obsorvanos quo als mJor se le ubica en
'.puaaton de rolnctonos nl‘bn.oaa (oon poea roaponnbiudad ¥ baja rmnomoicfn),
0 en puuto- socrotarialu © de apoyo de slgw!n profeaioniatu (qus on muohaa oca

siones es un hombrn). En ombio, &l honbv'o se le ubicn en puaatou 1y donde, ss |

: brequiere u.yor rnponnbuidad, mxh.o;a, uutoridnd y toma de dooiuionaa.

- Bl mdio cultml on al quo non ,montnpoa goﬁaln, tnjnntemento, 01 tipo

: k:’de idautldad qua non heaos !orj..do; 01 cul dotamlnq qui‘nu f0008 y e quiln »f:

' ;.f."".‘nas pa.recnn en Mioulnr. e

L‘ cluo dn d@iﬂoado quo tl-nq h identidu. Qude ol punto. dn vht :




soocial, tiens un valor mndaﬁant;l en ‘todss las relacionss soclales ex las que
intervengamos, :

' ‘Podo anflisin qu se reslice, en el sonudo de condocer ofmo ss llevan a
0abo 1aa relaciones entre la estruotura social y la personalidad individual ha
de conaiderar el proceso ds identidad. 'tuqu& a1 saber quifnes somos y lo que
la scofedsd espera de mosotros, nos permite y facilita ssunir diferentes roles
noohlei,gno oa .ayudan a oomprender ol aignificado de nusstres proplas accio~

: hag Y 1an do los denfs. Estas relaciones emtre lu" estructura social y h por=
_ non;ud:d {ndividnal ntln_ ennarcadas dentro ds los mtrongé oulm;;iu que |
| baosn po-ﬁlc h.“&“m. quo ant voi‘ ds‘tcnum“olj'm ds comportarse y

 astuar tanto de 1oe hembres om0 de las majeres.

e muuwm. h. umtm do 1a mujex e h nmimdo con upnotol'
| do naturaless afectiva y oonteaplativa, “Todss las mjeres tlensn usa sola ali
| _.um anar. m-aruum a Aus\nto cam (179&1551). qu.i‘n ofirmaba que 18 } |

L 'voou.l&n ) h mjor ora nr hmildn Y ddon oonpdhu dnl nrldo. oxtcmu.lndou

' v-‘,,.m vocwﬁn l.l pcpl (h u&u; m 1o, tmto. h mjor no dnbfu. mtendar P‘.’-.‘. S

| -Juoxm e cmltlonu politicu ‘ | h

S cc-o oburvnon o ostas idou plantudu por c«m. l; m.r ne d-bfg ine

S ;_voluoraru on uutionn pﬂblim, al sloju:u dol fabito. Wlﬁﬁﬂ d'bh oon- -
_*‘:umu:u dmtro de ma vooaolén "mtnrd' (uwc ¥ oontonphr, pom o penur) ‘

: hto tlpo de. iduJ rol’lojnn 1s hnan que h mmhd y 1a mltun upcrsn ‘

do una mjn; las cn‘ln tomuam \m onom obnt‘onlo pars que e mtds o=

' frentar al -mldo qnn hemos hecho poniblc o la sotualided. e |

S 1 fremar todo duan-ollo mental ¥ mial de 1a majer se le pone en dawontaan

pars qu nllilo todos lo: cambios quo L] ut‘n nnmh [ Y oubo on una noohm
,tccmlsao. . 4mtmx - ‘

Bl gonsumtamo, lov mbluu !nthoiom!.on T cmtf; o 1 vtdu. ol

“ ,7m;mu£msnmworh -uu-u uhl‘um mdmtiu d- un. n{s.

f/_'zcb - ponibh q- mdn tour d.ciniomlndmmlu, eundo m dlo- u hsro- .
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lego del osmpo p\!bncot

cmdo 1a mdor bussa trabajo remunerado se ‘enfrenta & suchos problenas;
tlsunue.por no estar bion mparada y otros por 1a dilotinlmown de mldoa ¥y
mtividadca asignadaa & la misma, Sin contax con el contlioto de rolau qua,ro-,
‘pra’sanh ol desempeZar diferentes papeles mocisles a la ves,y tratar ds hacer—
b"'los 1o mejor posible (quedaﬁdo sionpre un gentimiento de no haberlo hacho bien). -

Ents desfasamisnto entre ol papel dondstico y el yapel productivo de 1a
mujer ocasiona un doblo uruem para la nim, pmocmdo angustia y miedad
d\mmq las deolslones que dobe tomar, Ia ooncopci&n qm ba tenido hmh ol
‘_ ihtorlnr de la famn'ti tion" que ﬁanbiar, asi oomo lg fom en la qno 88 Orga=~ :
nlaa.u; la transaisidn de pautax de oonduota haois los hijon #a van cunstionadn.s. L
ui coao todoa Ion vuorna qus la onltnru le ha torjado. ~ Ento, tras oomo con- '
_secuencla todo un omblo on la dindmica aooial, dnade 01 punto do viata de ha
, ‘eatructmo ¥ los nrooesos sacialcs a lol que nos oonfrontwa diarlamte.
| “Be'un }wcho ixrevaxublo.quo no podmos aeguir viviendo cono on al niglo
pua.&o m 01 qun lan clasas modias y alta.s eran las xinicas qus vodfnn “pomitir
ap el 'Lujo do no trabaju. nantnnifndoae on. n imbito 1deal, ,

Stn ubargo, pu'a que el *rabajo tonenlno paeda canvortirse en una !‘mn:za
va..l:sa para el deamolln aconé‘mioo de un Pai’:, o3 necesario dcmiatirieu cler L
Atas cua-—stlonoa. : »

Primerc, las mujoreu no se 1ntogrsm al trahuj', asal.u'iadc Y necesidades
- da tipo espf.ritnal. Lo hacen,ouando loa salatioe de los' hombrea no alaanzm
Para sa;h*m: ana fanilia, ‘ K

‘ Sagun;qg, 2l trabalo Canenino lejos da' propiofar la ‘oqrjxsémccﬁn';da‘ \éo-at-:d_a_.‘

' ‘ds"a, m&a‘ és’ta‘bﬁé, hah ocaﬁohido'nn deseapléo mayor y una orluls econfaica ﬁmy"or. :
| rcera, oa un errcr ponau' q_ue sl una pequeﬂa proporcidn ds lay rmderss

abua por n sa.l u‘io. el roato no trnba.ja. m foica, 1a gran m.ayorfa da Lv' : N

‘ mjweu trgbadn, 'n swlmwsntu en loa quehaceme sl hog'w, aim di"‘ecx,zmﬂ'l‘;e en

,39. :roduﬂcwn. ?ﬂ ol m\.,po, mn’*ibl;ma a.l tra‘mj k
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artesanal y el trabajo comercial, en empresas . raniliwes donde 1o ge les pm.
En las: ciudades muchas mu,jeres vanden nercancfaa que ellu mismas elaborm, o
bien veqdiend—o rop’ ¥ a.limentpa, etc, E1 dnaco—xouimianto de aste tradajo se
dsba 3 ue cono no nevoiva un galaris no se contabﬂiza en lag estadfeticas. .
fuarto, las ﬁujeraa que con su trabajo asalariado obtienen mejores condi-
clones de vida son minorfa absoluta. El mayor porcentaje de uahriadas. lo
cdéstituyan las:trabajadoras dongsticas, - Eilaq'y otras -n-;jﬂrea ue di:éompeﬁan
_ | trabajos ud caltrica:!os. como serfa la albafiilerfa, en reandad carecen do se~
guridad y de laa mntwionea que -por lsy corroopoudan & loa trabe jadorea mexi
"canoa.f ' o '
Bn' la worf; de las mjeres existe una capac!dad oreadora, que de sex
hwlsadu ;dacuadmnto.aorfa cepas de tomntlr h prodnccld’n. Sin emba.rgo,
'yr'*radic;onalnenta 1a polftisa se ha concebuo como una actividad de especiulh
" tuS. que por 10 saneral son howdbres. participacidn femen.i'xa en ‘loa puaatoa
:dc podnr ¢s tan eacasa. que fe ha llemdo a perciblr como .ano'apatlbla al rol -
- L vatow eaqueua c:m:oot 1ale; "sar ho~1b-a" "ser mu\.or" est&n emurcarcadou
on. la. "'ult\wa de cada. puehlo, de cada. pafu y d.a cada gmpo en partimzlar; 1ue 4
= a su v«a se mcuentrm on \'ntha rehcié’n con Ios tres aubsietonu cultuules: 4)
n).- ;daold’gicc 7 ' '
, b).- nacloIGg}.co ¥
| €)= ‘Tecno&d’gim.

12 msrsrmomaumma. | | e

| I.aa inatltueion-s, las 1deas, los ;pmductos matcria.‘las o aztnraotoa que

e'l any ‘mma:xo prﬂduca Y utiliza a lo 1s.rgo s su vida cnlecti’u, son' algunoa ;

,: ‘de 109 oonpbmntes cultumlos quc dan sentldo a su exis‘encl;. Ent'a Ios com | ‘
‘;».,fr._‘.:pomntn Idoolddeo.. tcnontm h- nrnnoiu. hl 1« h Pilo-oth y cl aodo

"en ol "u- una micdad aonoibe al: Uninr-o. Lo coipot ntoiliiélbi&glébl .

n-a ia oIoTo‘! .
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rcfieron a las normss, a los roles o papeles sociales que desempefiancs
en nuestro sistema sooialj también se incluyen el estatus o posicién
que tenemos dentre de nueastro gdeleo sooial,ritusles y costusbres qﬁe
son esenciales para el bismestar del grupo.

Finglmente, el aspscto tecnoldglco hace referencia a los utensi-
lios o artefactos que se emplean para obtener satisfactores para cubrir
las necesidades colectivas. Implica, {recuentemente, una metamorfosis
en los valores, las ¢creencias, las nhormas y el lenguaje. (5)

Numexrosos autores, han subrayado 1@ influencia de la tecénologfa en
o la;;atructura de las aociedadonf (6) I_nolueo, ge sefialan los efedtoa
que tiene toda innovacién. ™ Todo cambio ha de ir p:;bablementé on
confra de ciertos intereses ‘creadOl ¥ ba de violar c‘le:tosk derechos de
c;reunaeﬁpai&n".' (n Senti.mien& q‘aadoac'o‘ntklsoémﬁui;n‘zbfledg en la gente A
al sentirse afectada por estos cﬁ‘uios, éue mpncgn una nueva.‘nanie‘rva' de |
: peicibir su ambiente. |

En las sociedades industrializades de nuestro tiempo, sobre todo

desde principios de este siglo, la importancia y difusidn de los cambios
‘ .tecnqlégxcod (aquellos ligados a la produccién en seris) hin'uultiplicat.do
sus efectos sobre la estmctum‘, el #olumen, la demidad de los grupos de

trabajo; asf como de las categorfas profesionales.

5) Chinoy, Ely. la: Sooud.d. néxzco. F. Co E., 1978, p. 58

6) Priedmamn, Gaorgo. y Naville, Plerre. Tratado da Sociolo { dol ’I‘r

. “xico ac'Eu 1974 * 680 R
m weulie-: umonf ﬁ&&m&m@wp}. uxzoo. m-m.ms-p-u
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Incluso, las caracterfsticas de loé misgtos de mando yvdn autori
dad se han viato afectadas; ya que haa que reconsiderar d¢e nuevo las
| funciones y los cuadros directivos. La fluider del trabajo estard
determinada por lon procesos de mecanizacidn, por las formas de die
‘visién del trabajo, por los métodos de racionalisacién y organizacién

ciant{fica dal trabajo. (riedinann, Ceorge, y Naville, Plerre., Tratado
de Sociologfa ds) Trabajo. Mérico, F.C.E., 1971, p. 69)

Con €8to, no necesariamente, estamos a.ﬁrnando que la Tecnologfa, -
yor sf sola, sea el nico factor que nodifiqua 1a aatruotura sooial y
cultursl. Es importante mbrayar qua m mla.oiones ontrs los subsige

temas 'cniturales son recfprocas, Cuando se efectia un cambjio o rodiff

~* oacién de ulgdho de ellos, los otroa, tembién se nod.u‘ioa,nj cambian,
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‘Esta relacidn reciproca entre los sistemas es ld,que confiere una gama“
diversa de situaciones elinterre1aciones. Cada cultura, ya se,trafe de -
paises en vias de desarrollo o paises desarrollados tienen su pecul iar forma
~de ser. Esta peculiaridad, en e1'caso concreto de México, se ve afectada ,

entre otras cosas, por el proceso de aculturacion. Este proceso afecta tam-
bién a los demds subsistemas que estin en el pais, y por consecuencia a la --
mujer que. trabaja. ,
Este proceso se genera a través del tiempo por circunstancias histériAt ‘

cas y que de una u otra manera explican 1as 51tuaciones particulares que se .
'dan s1mu1taneamente en una soc1edad d1v1d1da en clases en donde’ coex1sten d1s"
-tintas formas de produccion real1dad comun en la mayorla de los palses de -
:Amer1ca Lat1na. ‘

La expansidn del sistema, al ser prbgresiva, auinenta la necesidad de ding’ o

" roy cada ez resulta mas 1nd1spensable que otros m1embros de la famlila entren .

o a trabajar en el mercado (ya sea vend1endo productos 0.5u" fuerza de trabajo)

"Para estudiar 1as causas de Ja part1c1pac1on de 1a mujer en act1v1dades
economlcas en- e] mercado de trabaJo y poder -explicar las d1ferenc1as en t1em ,
- po y -espacio, en los niveles que dan en la PEA (poblac1on economiCamente act:-
va) femenina, es necesario captar y analizar una serie de varwab]es que s -

' pueden agrupar en dos grandes rubros: EStratwfxcac1on y composuc1on fam111ar"(8)
1,3 MEXICO, PAIS DE ACULTURACION .
- En México, ademas de‘1a prob]ematica‘general, 1a’mujér tfabajadora Se;ve‘

" supeditada a su pertenencia a una  sociedad cuya estructura socio --

'78) Pedrero, Mercedes LA PARTICIPACION FEMENINA EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA 5 :
R su PRESUPUESTO DE TIEMPO Serie de Avances de Investigacion #3 Secre-i ,,,‘[ ° 3
tarla de] Trabajo y Prevision Social p .24, (1977) ' -
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cultural es ambigua y complicada, que vive un continuo proceso de acul

turacion y que por lo mismo no es congruente.

"Esta ambiguedad, afecta tanto al desarrollo del trabajo de la mu-
jer en si como al de Tas instituciones de Tas que ésta estérligado. De
una manera muy especial, 1a,posibilidad de que el trabajo de la mujer
constituya dna alternativa de cambio y responda a un sentido liberali--
zante, depende de la estructura familiar vigente.

£l'trabajo‘femenino en un sistema familiar donde prevalece una de--
pendencia y sepéracién de funciones por sexo, y donde 1a mujer no compar
ta status y autoridad, estard reforzando el mismo sistema, al tratar de
- no interferir con &l: de esconderylos aspectos que pudieran parecer con-

fl ic‘tivos". (9)

Mex1co, al igual que. otros patses de. America Lat1na presentan una

' unidad dlf1cil de- identifIcar -debido a la superpos1c1on y transitor1edad

‘v de las diferentes culturas que se dan en: cada uno de estos paises. Al red»
" 11zar un estudlo sobre el comportamxento humano es necesario que se haga
-una revalorizaCIOn de estos aspectos. Que se tomen en’ consideracién

'1as d1ferentes clases socaales que existen el pa1s. anto las urbanas y las
‘rurales,

- En México, los sistemas de valores que sﬁstentania nuestra cultura
estan en”contfhﬁbfproceso de acémpdamiénto. Que es consecuehcia de 1a
’éxis‘ﬁencia de tres subcul turas estratﬁf’isadasgusee ehytremezclan.(’:omplicada- ,
mente en un nimero ilimitado de combinaciones que hacen de México un

gran mosaico de formas de ser.

' 9) ENd de Lefiero, Ma. del Carmen. LA MUJER QUE TRABAJA EN MEXICO., IMES, A.C.
México, 1979, pp. 85. . ; RN P SRR S
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Ma. del Carmen El0 de Lefiero encontrd en un estudio, que realizd en
" el Instituto Mexicano de Estudios Sociales, que en México existen tres cultu-

ras: lé Folk'b Indigena, la Tradicional rural o urbana y la Moderna.

A cada una de ellas corresponden un conjunto de valores, es decir,
elementos de un sistema simbdlico compartido, que sirven de criterio para la
" seleccibn, entre las a1fernativas de orientacidn que se presentan en un momen
to determinado, por ejemplo, la mujer al elegir una carrera o algin tipo de
trabaJo To hace en funcidn al rol que se espera que socialmente desempefie.
Los valores vigentes en su grupo socigl de referencia, determinan si el trabajo
que va a realizar estard en funcién de la comunidad, de la familia o hacia el

exterior (basado en la capacidad persqnq]).

‘La soéfedad'espera'que tanto el hombre como 1a mujer'rea1icenkacti-
vidades de acuerdo con su sexo. Y por lo tanto, la mujer que no harténidq una
orientacfﬁn prbfeSioanl adécuada para trabajar productivamente en una sdciedadi
de consumo, s{gue Tos 1ineamientos impyestos sobre su rol femenino y acepta pa
-sivamante caéérse,vtener hijos y adninistrar los biénes familiares. La feali»
dad ﬁbs‘ha demostrado que muchas son las mujeres que enviudan y otras mis se‘
separan del-marido o sdn,abandonadas por éste, teniendo uno 6 mas hijos que
mantener. Esta situacidn les dificulta integrarse plenamente al trabajo remu--
nerado. ‘ |

"Es as? como 1a eleccidn entre las diferentes disyuntivas QUé idealmen
te se présentan, ante el trabajo de 1a mujer, como ante la mayoria de las cir-
rkcunstancias que conforman la vida.familiar y social, estd fuertemente condicio~ .
nada por el 51stema de va]ores que Ta determina orienta y protege conforme a

su ldgiea 1nterna." {10)

10) Idem., p. 88
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Este sistema de valores destaca la funcidn reproductora j por lo tanto
ser mujer es sindnimo de ser madre. Es una situacidn que Timita el ‘trabajo de

_ la mujer en el plano econom1co

Al considerar estos rasgos, es conveniente, como lo afirma Eldde Lefiero,
tener en cuenta que se refieren a rasgos_idea1e$ o tipos ideales, lo que sigqi_
fica que no todos actuén del mismo modo. A continuacién haremos una breve des

cripcion de estas tres subculturas.

SUBCULTURA FOLK 0 INDIGENA. |

"los tipos de valores ideales de la subcultura Folk o indigena son bdsi-
camente los derlvados de un. s1ncretismo sacral, fatallsta. donde el hombre de-f o
pende del medio y de fuerzas ajenas-a el La magia y'el Tabuise confunden. to éi
~do conlleva a una moral de prohiblcion. La bisqueda de Qafores Sé enfoca‘hacia .
‘el pasado. £ pkéétigiorsocial responde a Un-statusidé’adﬁcripcién; és decir,
a cdhdicidnes heredadas o preéstablécidqs. H?svindividuOS nada pueden-y nada -
quieren hacer para cambiarlas. H: o - _

A esta subcultura corresponde un trabdjo de la muaer enfocado en funcion
- de la comunldad que forma parte. de una econom1a de subs1stencia El amblto
f151co puede rebasar los 11nderos de una unidad domest1ca pero responde ala

' caracter1st1ca de trabaJo de la mujer rea11zado al "1nterior", del grupo prlma-‘

'; rio. Sea en el campo, o en las Iabores artesanales. su- trabajo permanece gene-

ra]mente andnimo. y escondido, bajo la 1dea de "ayuda" (11) ’ ,

A '," En este tipo de subcultura predomina una actitud pronata]ista dado que

- la mortalidad es todavia elevada y es &sa la Gnica mansera de preservar la espe-
cie. ' De esta. manera, la func1on trad1ciona1 de la mujer -. ser madre se ve acen-*
tuada, ya que no es asunto pr1vado y personal que concierna solo a e]la-y a su~“ g

"pareja sino que es una cuestion que ataﬁe ala fam1lia-comun1dad, que practica-f v

v'menterse confunden en una sola unidad estructural " (12)



| samum'm 'rmmcmxm.. .
S Repreaentada por un 60 % (aproximadamente) de la poblacicSn mexica-,: ’7
"vhav. Aun cua.ndo se encuentra preferentemente en el medio rure.l, rebasa .

eae &nbito, para. persistu- en los medios urbaoo:;, e 1nc],ugo’ en las. gra.n

A n ”des metropolis. ,

En 1a mzbcultuxa tra.diclonal existe un ~sontrol aocial acentuado en"‘
e "qué dirén que tiene como marcos de autoridad los podenes de la Igle
'..\lgia,ydnlEBtadD. '. ‘ .
La. ooncepc:l&n ante J.a. vida es de tipo eat&tico, Lo ideal es que
,.cada genemci&n repita i La. anterior, en una. pemaneneia. de va.lores. nor
' -mas ¥ conducm El prestigio social zeponde todav:[a, a situa.ciones de ada
"A"'_cripciﬁn, heredadas g revdidadas por un gentido de’ lealtad a dicha inscrig v
: cién predeteminada Cuentiones como el apellido Y la: ascendencia Iamiliar :;;-. !

‘ ""en qu.e ne naoe, tienen ut::aordinaria importancia. En mucho vaa depender '

- ‘f;de ellos la :lmportancia del papel que se juegue en el tutro de la vida..

e EJ. parentesco resulta asf un elemento ‘biaico dol sistema. total.

ik I.os rolea que se 1e uibnan a.'l hombxe y a la mujer estin perteotamen-' o
' -“'te delimitados y difezenciados. Cualquiex pretendida, evasi6n de 109 miamos,*

‘.;_se hace acreedora. a. una ﬁ:-rte sanci&z social.

m trabajo de la muJer eaté defin:ldo en f\mcién de la"unidad familia.r"
por snp\mato. ae. realiza"al interior" I.oa valores aocialea mte la nata-
.‘ li.dnd lon monata.listan De abf que no se 1nterfiera en la Tuncién prpcrea-; |
B | dom de 1a tnujer. de la cual ésta recibe su lhtku ramiliar g social. (15)
= suncmm nonmm o i ST o
er "Sua rasgus p:edominanten son: coneepci&; daancnliznda de ln vlda,




‘if:14) I“m"- pp- 93 y 94.1{,?.::-

proyectada hacia ol futuro; moral de libertad de conciencia basada en

la,auto-responsabilidad;‘una iuatituciéh de la tdea de la providencia

por la de la ciencia ¥y la tecnologfa; proliferacién de'mdltiples'ins-

fituoiones que satisfacen neoesidades,~4ue antes cubrfa la familia,qy

b"“fransforﬁaciGn de la familia de tipo muclear-conyugal, de unidad:de

. produccién a unidad de consuno, biaicamente.

‘El status social que detectan los individuos se basa en. valores

: ,de adquinicidﬁ Y no de adsoripcién.

Esto significa que ya no es tan importante lo que se ha recibido,

”?rfffcomo 1o que uno es. capaz ‘de hac°r.

‘ Esto genera un fuerte gontido de compefencia. Supuestaméhﬁe;‘él

* :pertenecer a uno u otro sexo no determinaria en. esta subcultura ninguna

';fffsztuacidn bészca da diferenciaci&n. Ante el orecim;ento demogréfico, la

aociedad es antinatalista y la fecundidad indivzdual responde cada vez

: mas a una bisqueda cualitativa, que cuantitativa.:-

Da asta manera se produce y ae favorece la diaociaoiSn entre la :

'-jfuncién social amplia de 1a mujer oomo peraona, y la parcial de la mudernfv

. como madre. -

Los roles masculino'femenino, tanto al nivel socia; como-al rami~i

- Iiar, ‘en el que aquél e refleja, no mantienen ya ech la mlsma fuerza su
" :;‘car£cter diferenciado. Tanto al. interior como al exterxor de la famllla
ol se produce un interoambio. basado en. la capacidad psrsonal, aptitudes y

{gustos personales.

Blv que harer notar de nuevo que aI hablar de estas tres subcultu- ‘

‘ 5133, estamus hablando de formas ideales, que corzesponden bas;oamante a
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ya que de hecho la participaci&n de Ia mujer en el mundo del tzabajo res

ponde mds ,3 una vocacién personal.

For otro lado, tenemos que la nmjer que tra.bada en México tam'bién
ge ancuentra afecta.da. por 1oa esterpo'upos que cada grupo tiene del papel - v
que ha de desempe?ia.r un }'om‘ore ¥ nna mu;]er. Estas impresiones generaliza.
das y carga.das de valor que los miembros de un grupo utilizan para ca.rac-
tarizar a los miembros de otro grupo, lospodemos obsnrvar claramente cu:n |
do se: coﬁsidara que el hombre es un ser i‘uerte, ccnquzstador, dcminar.w y‘
pendenmero; mientras que -1 la mujer ka le considera como un ser dependlen‘.. .

, te, conform:.sta, rutinario ¥ tfmldo. '

' 'I'odos eatos estereotipos que de alguna ma':era alteran la rr‘al.luad y

" que Pmbablemente surgiexon en base a alg&n evento detem‘nado, no son.

verdades infali‘bles. ‘Ia. q_ue no todos los hombres son yendenc:.eros ¥y no’

todas las mujeres somos confomlsta.s, etc.

Paxa. pOder datmxinar ‘eon mayo:: precisi&n c&no se de. la problemética.
o femanina. en héxico. es convenzente que conozcamos Ios estereotims qpe oxis‘,:-:-_‘,‘:.

| ten tanto en el sector urbano como en el secto:: rural del pafa.

De esta. manera, esta.remos en mejores pombilidades da- comprende.r la. L
realidad que afecta ala PEA femenina ¥ de tal suerte poder corregir las '\ g

impresionea negativas que se tiene de ella.

:"f‘nsrzamms mmcmmmﬁ EN LOS mxos mmws.

I. Poblacién ggencialmente Indfgena. .
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lia indfgena es la unidad fundamentzl de ‘produccidn, y como ia gitua=
cién econdmica es siempre diffcil, la mujer debe participar tamb¥;h
: casirsiempre en el trabajo econémico (siembra, recoleccidn, artésanfa,
eic.) | |
"En la mayorfa de las comunidades ind{genas, la norma tradicio=
nal parece-~ser que agudiza los caracteres de superioridad del hombre
y de inferiorldad de 1a mijer. El nacimiento de una mujer no suele ser

deseado. el de un hombre es casi siempre bien recibido. Se percibve as{
>.j»que*exlste entre ellos una preferencia por el.sexovmasculino."(15)
: 3 IIQ'P&blaci&n Méstiza‘Campesina'(pobre)Q _
?"Eéfé‘sector dé la povlacidn mexicana es, indudablemenﬁe, el mds -
g numerosu. Pbdrfa calcularse en casi el 30 % de la poblaczén mex1cana, 7
‘”1a‘que~trabaja directamente en el campo y vive de su. propio esfuerzo
'; ébtidiaho; Este grupo e diferencia del anterior por tener un mayor
'°  ‘contacto con 1a cxv*llzaci6n moderna, aunque esto no signifique todavia
‘1f una_variacién,declsiva en 19 que se refiexa a laS'difzentee:pautas’de
§ogductéid§ 1§ mujer ante el hombre."(16) : | ‘> |
Enfe§ié3grupb es frecuente’obééiVar que el eépbéo'saié-de lé COomu=-
j,  didgd paré'trébajar ¢omd.bracero; fuerg del pafs, por ;criantpg 1a mujer
‘ Eiéh§'que:a£r6ﬁtar tédhs-las'éituaciones complethmentevsola (alimanta-—
‘f; clén y culdado de 1os niﬁos. ademds de las “tareas ffsmcas propias del
= hambrﬂ) : |
SQVIII. Poblaci&n Rural Acomcdada.‘

"Dentro de eqte grupo esta.consxderado el conjunto de famllias que,

S 4ann v1viendo en el campo directa 0 indirectamente de la agricultura, ga—

i ‘,3_*'-‘15) £14 de Leflero, Ma. del Cammen. GHACIA DONIE VA I mmz mxcmm _
Instituto Mexicano de Estudios Sociales, .C., 1973, pp. 26. 28, 29 y 50. L
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7 nade;-fa, silvicultura u otra actividad similar, goza de uha’situacién P
econdmica desahogada, que lo ‘hace diferente de los anteriores Eipos ‘
domef_xtados. Fosee, sn general, grahdes extensiones de tierra,’ nego-

o "c'ios comerciales o talleres ma’.so menos tecnificados, y la suficiente
mano de obra baﬁata para trabajarios. Este grupo consti'tu:)fe poco menos

del 10 % de la poblacidn mexicana," {17)

Aquf la mujer es prepa.rg‘.da desde su J‘.ﬁf@cia para’ dessmpefiar el
éépel de ama de casa y mientras mds se parezea al papei que desemr<fio
su madre, m:is cérca estard 'del ideal de este grupo. Al homtre se le éa
) ‘mayor libertad de acciGn, €1 puede “ee.llza. estudlos nds alld del n.wel
: prlmano, siempre que los recursos econcfmicos d.e la familia-lo pormit an k
—“en camblo'er;;la. mujer existen prejuicios que impmen siga del nivel rcri
Cmario. ’ , | v | |
 ESTEREDTIPOS TRADICIONALES T 105 HEIOS URBATOS,
' I Poblavién Urbana de Clase Humilde.
. "Esta constitulda por un’ gran congunto de famlhas de obreros, arto‘, ‘
‘ ga:ibs,, pres'ba.dpr‘es_de,dlversos sgrviclos, v _comprende desde_‘lo‘s desocupa—a
: dog‘ :'ha.stg,’ éiért‘a.é clases de obrsros Caiifiéaﬁos. Gonzdlez ;"C"osfc, habla
de. uh 32 %de la poblacién ﬁxexiéana, correspondiente 2 este fipo de femi-
‘ lia.s" (18) o R
En este gmpo 1a. mujer se encuentra insegu:ca. por el factoxr econﬁmico;
_{a. que su esposo por encontrarse desocupado o traba.jando come pecSn. ven~-
. dedor ambulante, etc., propic:ha el que la mujer tenga que ‘buscar loa mes

. dios necesa.nos paxa, pOder sobrevivir con sus hidos. Aqu.f, la, autoridad
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~del hpmbré sigue eétando oresente. asi comd-elréentimiéﬁtb
de inferioridad ea la mujer, '
‘Ii;‘Poblacién Urbanz: de Clase Media.
nEste grupo compr:nde una extensa gems de familiasg:

desde los burécratas hasta la de los profesionalss, 1nciu—
‘yeth'laide los cemereiantes‘en pequeiio, 18 de los tdeni- |
cos, los empleados de oficina y de comercio, etc.ﬁ (18) .

, El estereotipo de l2 mujer, en es ta clase social, es
divulgaQo a través de«la prﬁnsa,_el cine, 1la redio, ete.,
- -como el de ecposa abnmegads y camo-"madre‘ejhplar". También

»ée:difunde 1a idea de una stvermujer que se las arregle de

: maravilla para ‘poder- atender su casa, a sus hidos, a su ma-f
"rido yasu trabajo. E -
‘ Todae aataa idezs. imbuidas en la cabeza de las mujeres
"r;de eete grupo, solamente hacen que 1leven un nivel de vida'
suoerior a ‘sus propius posibilidades "para tratar de aaimi-‘
"1arse af;os patronee de vida de la.clase,gcomodada\aon mﬁle‘
tiplészios ﬁequilibriémbS" qhe la’mujer debe haéer, péraf |
‘ guéréér las apafiencias ¥ lograr que alcance el "gasto ¢ia~ o -
rio"‘ (20) | . ' |
N La actitud de la mujer de este clzse es conservadora o
?por 1o que le resulta diffcil ac:pter los ¢amb;os,que afee_:

ten su estrdbturé'familiar 0 dél-tréb&jo.

.19) Iden., p. 37
- 20) Ides., p. 38
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II11. Poﬁlacidn Urben: de Clase Alta, _

"2std- intsgrads por zntiguos o nuevos ricos, J, segﬁn
Gonzdlez Cosio, constituyen menos del 1% de 1a boblacién
total del pefe; sin embzr:zo en un criterio nds ampiio po-
.drIamos extenderla hasta el 4 o 5% de la poblaciOn. A esta
clase se pueden atribuir, en general, los. mismos caracteres;
seﬁalados como propios @el hombrg y 1la muJer meticanos, de=
rivados de la clasglmedia.

‘La,noté.mds sobresaliente de la mujer signe siendo,la
absbluta.de;ehdenéia ecﬂndmica del‘hombre, pun cuando en su -
: vida personal goée de 1las comcdidédéEVQue de elfdinerd." (21)

E1L cuidado de los h1jos estd bajo la responsabilidad
'de 1a mujer. ya sea cus los atiends personalmente ° lo que
es més frecuente cOntrata personalesalariado pare que cuide o
de sus hijos. La figura paternal esté ausente y se considcra 8
normal, ¥2 que é1. esté etendiendo los. negocios de la fami- _
"11a. | ‘ _ )
| Como hemos podido observaf durahmekel desafrollo de @8-
tos eétereotipos; venos que 1la deécripcidn'serhaée de una“
manera simpliste y estdtioca, sin coﬁaidenar la dinéﬁicé 80~
cial contemoorénea. | | .

Bésicamente se hsce uns. descripcién como producto de .
| la mezcla de’ dos razes la indigena ¥ 12 mestiza; sin consi-

‘derar el tiempo que ha transcurrido desde el;momento de 1s

© 21) Idem., p. 39..




o -"»:‘en 1.9 oogidiwl iz \d de en-aaj,car prejuicios al ponernos. en
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conquista, Ia realided nos demuestra que eetop ‘estexfeoti.pos :
b‘nd son x;efléjdvexacto de 1o gue estamos viviendo en la aé-,-
tuelidad.

Debemoe considerar estos estereotipos tradiclonsles
con cierto r«alativiamo y como un garco de ‘Teferencia del
cual partir pera llevar’ a cabo observacliones me!s sisteméti—
cas y n€s cercanas a la reauﬂad de las mu;]eres mexieanas y >
, entonces poder situarlas y pr,oyec_tarlas mejor en el trabaw ‘
:)0 e . ' '
' A tmvée de 1a ev‘:luﬁcién ¥ anélif:is que hagamos ae

los roles masculmo y femenino en cada uno de los estereo—- = S

%1 pos tradici onﬂ‘ les, meneionados anteriomente, estaremos

e n‘cacto con 1a realiésd de caﬁa estrato sociel; y & la vez, L

g ‘al considerar el siateme de valores oue aubyace a cada una '

. Qe las tres eubculturaa mexicanas oodrnmoa taner un panora-‘

'ma mé’.s anplio paz-a comprender y ubicar la problemética fa-_. 4f L
“enina en B’éxico._ T | '_ '
| Por otro 1z 60'5“c’on91dér3 que si‘ la sdpeivivehaia'de >un' Ee
1or,g~niamo social depende en gren parte de 1a efleiencia de
1= gerscna cue da.rige, seria comrenieute evaluar eﬁmo 3uzga-—
' :imos e las personas con pue tos de manao. :

Y por ello. el urce nte astudio bugca conoc«r. expli-—
citamente, cémo ge perclhe 1e mu;ler mexicc.n'! cu‘"nco rra-— e

liza actividadaa de dirbccién o (’.e mando dantro del- anbiente

1’=bor91 La selecciﬁn a’ un nivel ejecutivo fue dada en t‘un



. 'ut‘ an ujml polibindadsa ch Julaz.r on bue e n experienoiu.

oMu a los critorio-, wmenoionados en la lmzx:odmoi&n.

A coatimaown se hard uns mi-idn de conuyto- sobxe ol. P:.'ocno
ds 1a Fercepoiéu Sootal,que detersina el grado de habilided que tenewos -
m-m a low dexds. Dentxo del Procno de Percepoi&n Swm.coxui
»dora-ol que pnn conocer el rol de Jefe, em necenr.to que h persona qul -

;«cu.l& aste rol, tambiéa ‘ocupe un. puaato umdante; ™ q,uo de eata mart
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e APITULO I

PERCEPCION 8 O0CTI 4L

"EL nrlmmno. an iociedad. aprende una. aeﬂo ds.noms y aotitudes
‘que aubyaoon a m oonporta-mnto y qno le permiten dar lantido a s oxin-
tencias  Los tc&rtlool gooiales han enoontndo que es un fené'neao \1:1100 '
que - d;.antn las personas y que nos permite conocer y entendsr a loa‘ o

demfs. Este fenfmeno o proceso es conooido como percepoifn sociale

21 DEFINICION , , -
"Hoidnr (1958) uczibe que nea Teferinos Y 1&. porcepoi&n da lu cosan

. cuando se trata de objetos inanhadol. 2 GW° nos 1“"‘1“" o 1a paroepetn

ﬁ.do ln peraonu oals mpcidn social cnando lntermtms. cnlmoa o

U .Juzguou ln on'a.otcrf-ticu personsles de los d.nll Sin mbargo, 01 mgo :

'do 1a perccpeﬁn 800isl es may anplio, dada la rohoidn on 01 tuto eon 10- ‘

- duh. qu d.t‘r-ina una odmpleja y ohborm inforonciu uma de los ru- -

‘ &0 do la porloundad. (1) Lindsey y Avonson afirman que cum ditionl
tad pare npooitj.ca: la ~tm1¢16n de la percepcidn a inferaucxu. utosvr}_
taciones o Juicios, ya que em un contimuo que no tiene !oprxtwionu estrig
tas. R , - , o |

~ Por ot‘rdyiv;do. 1a Paicologfa Soolal ha sstudiado esta ditiénltad on
- respuesta & un anbiente nooinl, | pero no he reconocido que cada uho de

| 1) Lindvey :.mn-on. m nmmoox or S0CLAL rsrcnom 2. B, yol. xu. e
Addhon -unxoy mu-un‘ cc-pum USA. 1969. Phe 490. S
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, n~sotros percibe su ambienfé en
térainos de los propios hdditos de sercibir, y uue los gru~
nos cultureles difieren conductunlmente de uno a otro (Sherif
1935}, I» Aificultad se ncrecienta cusndo no consideranos
~ue loe nitecedentes zoeclrless ¥y culturales de un individud
hza necldemrdo su conducta y su experisncia en diverses for-
mvs, ©n el czso de la mujer, se le ha ensefindo tradicional-
| meate ue su ol =geial eaté e@sociado a un papel de depen-
dencis, "£l @ prendizaje socizl es el factor primordial, en
iel sentido de wue aprendemos a imiter la conducta patprnal‘

'dp los 10delos de m&yor edsd ;oarticuWJrnente con resoecuo

1” conducta congruente coa auestro sexo." (2) . |

21 continuo de la perceocidn sooial, que no tiene sega
fmentaciones estrictas ha sido objeto de diferentes enfonues, 7
~‘oor aJemolo' | - ’ ‘ | .
En el WRnualvde‘EsiCOiogia Sociel dé_Lindéej &‘Aronsoﬁ,":
B node 108 encontrar ei rel-to de varios de lbs éstudids ue
nn rewlizado los invcstigadores de este'campo, por e jemplo:
Q?rech’y'Crutchfielﬁ {(1942) nos hablan de 1a identidad‘de‘los

factorse motivecionales en la percencibn ¥ el estudio de la
cercepcibn soecial. Fl-nteen que los julclos ée valor y las
norﬁas socizles frecuentemente tisnen una condicién causal
en 1la pesrcepeidn incierta.

£luckhonn, distingue los conceotos espacinl N ﬁemoofal

" en un nivel elﬂvado de abstraccidn loe - problemus de 1a. re-

Cth Lluu&ran, aanry, Tn otuceidn = 1= P«ieologia oocivl.
véxigo. rilles, 1979, po. 208.j S o




‘iafiyidad iingﬁisfic@. Estbs conceptos represéntan un- de-
terminacién eultural de la mencra en quefindividuo percibe
el mundo f{sico alrededor de 41.

‘ Prench (1963) intenté una explicacién entre los dos
conéeptos: 1a Perceocién puede sexr definida comb el proce-
's0 de conocimiento inmediato en los organismos, mientras
que la exggriéncia llega a ser menos inmediata, Por otro
lado, estudi§ que la czntidad de inferencis se incrementa

’_fy 5ue los procesos de conocimiento llegan a ser'ihyOIuora;

‘dos por el organismo. ’

Pages (1965) reali°6 una revisidn acerca. de loa pro=-

- blemas de -la percepeidn personal ¥ concluye que la peroep~'

. ciQn,personal es principalmente un dominLO'de Juicips;eyaf
”iﬂafivbé;'ﬁientrés'que la percepbi6p de los aspectbé'fisi-
" cos del'dﬁbieute estdn confingdoa 2 réébuestaa“que ebn uhz‘
=,:Ehecho para el que percibe. By | §
» ‘ Considerando los aspectos antes meuoion&dos, podemoa
| afirmar que la percepcién socialrse basa en un proceso de
' "intérécci&n social (relzcibn recfproce que existe 9ntr§
~dos 0 nds individuos cuya conducta es mutuamehté‘dependien- :
te). La mcyor parte de 1= conduota observable se halla in-
~ fluién de un nodo u otro oor lzs 1nteraceiones cocialas
anteriores o actuales." (3)

' "Lainteraccidn cars a2 care -se funde eh>1as,expeetati—'
vﬁq'aocialos que residen en el campo psicolééico ¥y 88 réla—‘

3 Hollender, Edwin, Principlos y Métodios de Psicologfa So-‘i‘rw"
‘cial. Argentina, Amorrortu Editores, 1978, pp._’é F»jf_ L




ciona en gran parte‘con las experiesncizs anterioreé. I=6 ex=
sectativie orienirn i los individuos con el fin de disponer-
los para ciertos resultados de la conducts interdensendiente
7 de permitirles un~ evaluscidn de esctos dltimos." (4) Es-
tee evaluncionez se basan en lz percepcién cue tiene una

personc hrcie otra, fatribuyéndole motivos que deterainan

sue acelones; el individuo perei:ido os €1 miemo un percep—

_Lor rue suece remccionar tnte su provia percencidén del

CtTO. (5)

Z1 nroceso percsotivo ouede considererse como uns. ne-

cerid~d a's generzl de "éar sentido 2 nuesira experienciz',
ane ﬁieﬁde 8 generalizar a partir del "yo", a stribuir o a
‘ d-r por"sﬁpuesto en otras versonis la'dcpéndencia, la agre-
si?idad-o-i& cociatilidad qﬁe uno ve en sf mismo. “stq pue—
dé wrodsicier dosjéosasg une jue lﬁ percapclén sec inexacte
y o:rm; oue = partir del conocimiento Que tenemos acérca de
1o -:ue harfnzon en conalciones clailaras, estemos en :ejor
zituacidn de conprendor los motivos e intenciones ~ue sub-
“7zeen 2 una aceldn esnecifica de otrz perconat. (6)
viuch:e de lus situsciones en laé sue ee di- 1é Perceo—

eién Socizl involucran sistéﬁus de rol, "Sobre la base de
laa prescripciones de rol se buede oredacir GXﬂctnmnnte 13‘
cenducta del individuo, gin neceridad de juurar sus cardc—

'_teristiccs perqunslaﬁ, (7)
4 I¢

o
“2 J.( “.._.'

iy

f 6 Nann, I?on.fv;cmentos de Pkicolcﬂia SOQial. “éxico, Li-z s

~oonuen Filey, 1972, pp, 123
“;jvldom, DO 128
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“Aun en un si#tema de rol altamente irstitucicneliza-
’; do se reauiere de cierts‘ex&ctitud pers un fuhcionemiento
eficiente, por.ue lae percepclones errdnees de lc jue espe-
ranos de un rol cuede llever a friceiones y conflictos, Ade-
nde, las relaciones de rol entre el gue percite y el perci-
bido pueden introducir Qesviacionaes selectivas en la @er~
copcibn de 1a peisona; el poder o la dependencia del ot:o
con réapécto 8l juez, puede llevar & dste a exagersr los
defectos y viriudes del ofro; produciendo una conducfa 80~
cial ineficaez," (&) : | _ k
~ Is influencia de los. pre;]uicio de los estereotipos,
' del sistema da roles, asi como las poeicioﬁes sociales y
el'estatus'otorgadq_a dicha posiéién~vau a mbldear nuestra
fbrma de percibir nuestro ambisnte. Esta forma de peféibir
',ééfaié déﬁerminada por el,gradOvdé conoeimiento del papei’
social que cada 1ndividuo deéempéﬁa dentro de la sociedad,
Lo éual'propicieré una .conducta socisl mds eflcaz, -
A conﬁinuaéi6n3e391100fbrevémente,aigunos conceptos
tue rustentan 8 le oercepcién social,
K 11.2 PCaICION, ESTATUS, Y ROL.

Ia gonicién ge refiere e el lugar que ocupamos dentro

de 1n socindmu, por rjemolo. la £ .nilie estd forﬁ~da pork~ '

el padrn, el hijo, la hija, el hermnno, la hermana, otc,~bf

la oreenizaoidn de trubojo, por el Direotor. el Gerente.; Qf

s lov superviqores, o jvfes, loe empleados, el personal ue_ g )

'!‘5 Idem., po. IEB.VF‘
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mantenimiento, etc. Todos ollos ocupando un luger o nivel
en la estructura social, Czda wio de ellos tiene un papel
(rol) cue desempeflar, del cusl, el grupo espere clerto.
~grado Qe eficiencia (de acuerdo con les normes vigentee
o del migmo £rupo en cuestidn) ) |
| El conocimiento que el individuo tiene de 1o guse la
sociedad eqoera de €1 le lleva a tener las mismaﬂ expecta-‘
tiyas.sobre‘su«propia conducﬁg. Los rolesyinfluyen envlps.f
”vniorﬁe 2ue tiehdénia ser sostenidos pdr'les perédhse‘qu§ 
T.ocuoan una posicién, los valores 1nfluyen en las. actitudes,k_
¢éstas en- la forma en la que. percilimos nuestro amhiente Ty |
b  a nocotron mismoe. Ie percepci6n que tenemos influye en: el
,‘desenoeﬁo de- nueqtros roles.,>A | FE |
| CA su ver, la posicidn influencia, en ciertas ocasio-
 fjnes, al est tus individual. nl ﬁ“tatus depende de oémo |

k'iotroa nos peroiben y nos evaldan, es decir, la cantiaad de

e preatitio jue ge. no= conceds o el rrpﬂo de poder aue. ge nos

" i4gatricuye. Eeto conlleva a la personn aue tiene un estatus

'v‘alevpdo a recibir muectraq ‘de respeto y de que pueda ells
a'micma tcm T sus oropias decisiones. (9)

;j 1a poaicién Jue ocupemoa dentro de 1a estructura 50~

i c1n1 va forjanao civrtoe rasgos R c_racteristicas simila»
 res de unas person&s con otr¢s. Estas semajanzas facilitan :

’ffla atraccidn 7 el agrupamiento que se conoce como clase g0~ -

B ui;cial. Otro punto nue habria que censidcrar an. este apartado,‘;‘ 

 9 Clad Iindgren. 4enry Introuucei6n 4 la Psicologia So- ﬂ;» S
: ”‘iTrillas, pp._173 y 174.;},,, ‘ S T
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"és la'VEriable'situacional en la que nos encontramos, ya'

que ésto puede cambiﬁr las posiciones y por ende el rol

' que desempefiemos. Los roles que corresponden a ciertas po-

siciones por 1o general son ads o menoe ﬁniformea;
‘_,_#AAmedida que nos femilierizamos con nuestros roles

lo hacemos, témbién, con los @e los demﬁs. Los rcles sue-

e len ser rébiproeoa." (10) Cuando oonocemos & WnA - persona

kD hacemos inferencids acerca de la posicién social que tiene

R por ende de 1os roles que desampeﬁa. Esto nos facilita

e 1a interacoidn personal con los demés. Como mencionamos
:al prlnclplo de nusstro capitulo, 01 aprendizaje'soeial se
: heca congruente con nueatro sexo, de ahi que en la mayoria »
VJ:de laa eulturas a el hom bre se le enseﬂe a ser autoaufician—y -
| Vte, agresivo, aetivo e 1ndependiente. A la mujar ge le anee-; ‘
7:ﬁa a ser. depeudiente, intuitiva, oasiva y ceuta. El. hombre
”Eestd orientado hacia 1a tarea ¥ la muJer hacia las relacio;
}:nea sociales. Todas ectaa conductas aprendidas son’ respuestlf‘=
‘a las expect-tivas oue tienen los ‘demds de noaofros.
 1.3 mmum; Acmums. ¥ RAPECTATIVS,

Los estereotipos son impre*iones generalizadas y car-‘

-

7gadas de valor gue las personas dé un grupo utilizan para CRm.
'racterizar a las de otro’ grupo. Generali7aciones que Duaden |
“ger infundadas, por e1emolo- no todos 109 mexicanos 80mOS -
*ehaparros h'g Eardos, no todas laa mujeres son abnagadas y
nasivas, ete._loe ectereotipoq euﬂndo 1mpiden ver 1= connﬂ'

,QfIO Idem., pn. 209. —
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ducta tal ¥ como es, pérpéf\ian a lors prejuicios. Bstos s~
lo se corrigen a travée del ccntacto éon 1a rerlid=43, Apren-~
“der lo s lor miembros del rruco objetivo plensin de ellos
alemos ee un: meners de corregir nuestros estereotipos
aceres de sllos. |

Ine exnectatives o0 lo -ue los demds ecperan de 1030~

“rozx erf ¢l ouente de ccmunicacibn vor medio del cua'l reci- .-
binos refrozlimentzeién de nuestro cemnostemiento ¥ uve
nos peraite e jorsrnos  ajusternos al creciente fendaeno

c‘:' ovilidad social.

Las wtitudaa son una. reacoién del organisno. que dapendefa d;

ﬁ'fmtorea individud.oa y soclalos, y que orimtan 01 ovnportaniento dnl in-.

= dividuo ‘con respecto a su medio social y ffs!.eo. 7 -Inpllca que hay una notl-'

" buc16n ¥ una wci&n m!.nnd.u para mrcarsa 0 para. ov.i.ta.r ol ob:lato on
" cuuti&n. o
Kroch, c:-ntohneld y BaJ.hohoy mefinlan’ quo las actitndea aocialouf'»“l
E tienen un -ignificado udaptativo, puesto que rapu-entnn un ulabd’n paicold-'
glco entro las capacidades de psroibir, de lentir. y de enmnder do una pexr
'_sc_ma. al mismo tiempo que ordengn y-da.n niamfioaown a s experienoia conti '
~.7ua en-un medio social complejo. ' o
Las actitudes puedon organizaru on cstmotuxu cohorentu qua recibon

al ncabre de liltom de valores,

Thumtona y Ongood consideran a la wtitud eozo una evaluaoi&n 0 Teag
~ oién d‘eotin. k ‘

En térninos ganoralu. la u.ctitud comtn do ‘tres conponentea: el compo:_, )

mnto afcotivo. el ooano-dtivo r 01 cmmtm- 5 f,
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~ El componente afecuvo se roﬂere [ los sentimientos ds la persona
"con respecto al objeto; el oonpanento cognoscitivo es el conjunto de ca~
tegorfas que el #or humano utiliza para denominar a todos los ostimulos,
y el componente conductual es sgquel que mueve al ind1§idno a actuar 0 a
reaccionar de cierto modo con respecto al objeto de su aotitu&.

Estos componentes de la. aotitud surgen de las interacolones gociales
por las que un imdividuo pasa y por ends v expexriencia gooiml afectars o

modificard sus sotitudes y éstas modificaran su peroepoién sooial,

2,4 DIEMENSIONES DE LA CAUSALIDAD SOCIAL.

"En la uayorfa de las sitnaoiones, el modo de i'eacdionar de una persg
na a las a,ccionu de los demés estd influenciade por su modo do pereibir o 7
Cde interpretar la causa de'la conducta, Heiddr (1958) establece qua una de - |
. blaa uayores causas de error en la peroopo16n aooial es la tendencia a ver
lu personas, y no-las altuaoioneu, cono la causa de la accién, Dausiada
tign.ificacitin se ntribuyo ala conducta Y a sus efactos Y muy poca ‘a1l conw
. t,oxto,_:ituacioml; en consscuencia, eventos qua en’ rulidad‘ estdn qontr_:o-
ldan--ext’érmehte', son ’viutoak como sl dependicieh‘dol propio control de 1a
pergona. f ; |

- Pepitone ha establecido una valioss distincién entre tres dj._ne_nsiéneq
ds 1a causalidad peroibida que influyen en la interpretacifn de las acoionén ‘
la re!pouaabilidad de la pernona en el acto, las intenciones werca de 61,
1a justificacidn del n:lm."( 1 ) =

‘ Goneralmento, tondemoa a atrib\u.r nayor rosponsahuidad a las peraonaa

L "n) ‘Mann, Le’oix. ELSWENTOS LE PSICOLOGIA BOCXAL. México, Limuea Wiley, 1972,
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stractives, de stetus elevado, De 1gua) manera, Justificamos sus actos ¥y
les concedenos que tuvieron buenan intenciones al ma.unr daterainada

| acciCn, a diferencia de lo que ocurre con una pesracaalidad poco etzmativa

¥ de 'budo shatus social,

2.5  EMPATIA
Se refiere a 1a habilidad qus tensmos para ouptar el rol de otro y
" ser capaces de compremdebas wus sextimientos, actitudes, valores y creen- _
oiad, esto nos permite y facilita tener £xito en nusstras relaciones in- _k ;
terparaonalea.
' h empat{a reside en la bass de la idantiﬂoacidn y la oonprehonsi&n _
‘ psicol&gj.oa dn los’ dom&s. ‘

2-6 HABILIDLD IE -TUZGAR.

a irJ.atcn dos olases diferentes de habllidad pave. .iuzge.r ala gonte: -

l) &gibil;ﬂ g ot g ggnerdizado,— se 'bau en el oomohtiento quo te-
- mon du c&no se comporta la ganto ean ganeral ‘Se roﬁ.on s la omtitud ‘

o qm tcnelos de percibir las normas socinln, lu utitudu y los utadm da

lnho da la gente qne nos rodu, ni cono lu tondannins sooiales en la ooni

' da. diven:lonn, lodn.oto.

b) Senaibilidad interpersonal.~ es la habilidad para percibir odwo se sien

te una persons on una situsoién o intersccidn espec{fice.

Una vez descritos los elementos que sustentan el groceso de Peroepoién.
‘So.cial oitmmon en mejores poaibilidades de cdupronder y avalud el oouﬁbr—
" mionto y lm ncti.tudu que orientan el rol de -ando ds un Jefe. ~ Para eilo
es pertinente qne miaemos. también, alaunon conceptos sobre las mnoionu

: ajecutival-
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‘CAPITULQ III

FUNCIONES EJECUTIVAS Y LIDERAZOO.

: 5.1 Marco en el que de-dan las funciones ejecutivas,

| - Como primera consideracifn, a este aspecto, de‘oemos tomar en
cuenta gue nuestro vcontexto social obedege a una variédad de cbnéz- :
tia.diccion'es que: sé dén tanto en lo social, en lo econdmico y lo
“bpolﬁ:zco. I"»éxlco,al igual que mchos pafses en latino Am€rica,

.crearon una. organizac:.&n polftico-administrativa con un ca:récter
excesivo e 1n3ustif1cadamente formalis’ca, tendiente a iceal*zar
una situaci&n q_ue, en rea.lidad, se traducfa en unz explotac;én de o '

/hombres y de recursos por las clases en el poder..

"La ma.,,ror:.a de 1as constltuéiones 1atinoaméricanas refle,jan

'.,intenciones idealisi:as Yy ha.sta. socialmente revolucionar"as que no .

v “corresponden a la reahdad objetiva." (1)

Esta situacidn idee_lista. es la que mantiene & un numeroso j ,
sector de 1a poblacidn al ma:cgen de . las decisiones que ae cen‘hra— ‘ ‘
‘ "lizan en el poder de unos cuantos.‘ ; . |
"Toma:t.‘ P&rte en. las decisiones es' algo que ge debe otorgar no
como dadiva, sino como respeto a un derecho ina.lienaole de las perso " ;
nas. Y lo que se necesita, para poder promover u.n frente general de
avénzaha humana._es 1a po’sibih‘dadv de_ pa.rtlclpa:, de gentir que se .
é.s miemb'to' activo ‘de este avance de la hnrbanidad, localizadé. Y cirv
‘,cunscrita en este rdun de la tierra: que por azares de la historia e

‘so 1lama Méxioo." (2)

1) BASES BARA LA FLANEACION ECONOMICA Y. SOCTAL IE WXL, ¢ “eminario, cele

. b*ado por 1z Eacuela Nacional de Economfa de 1a UNAM, a.'bril 1965, p.;‘}";

2) Hichel, Guillermo.. "‘COLUGIA DE LA OPGANIZACION. xéxico "?Trilla.B‘ i
- 1978 "'“81- Wi . ;
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La: organi”aciones de trabajo que hay en Féxico son del tipo
mlxto, es decir, pﬁbliﬂaa ¥ privadas. Por lo gengral encontramos
que una orgaenizacién estd integrada por un conjunto de individuos,
con funcicnes espec{ficas, interdependientes y complementarias, uni
das para lograr un objetivo comin . o

El modelo de desarrollo organizacional en México debe reali-

zarse tomando en cuenta su realidad,y 6s a travds de ciertas carac

"’f ter£sticas que subyucen a toda organzzacién social qne debemos partir:‘ }

. pava muestro rropte’ dbsarrollo.

Schein ha esuablecido seis caracterfstlcas de una organizacidh;
e La arganlzac16n debe concebirse como un 81stema abierto, en inter
ac016n constante con su medio ambiente. del cual obtlene materlas,.f
'3‘priﬂ=s, gente, energia e 1nformacién, para convertir estos insumos o
1f'transformarlos en bienes. 2 serv1clos que seran exportados al medio

amblente.

o '2. La- orﬂanlzacién debe conceblrse como un sistema con- mﬁltinles pro oo

- pésitos ° funciones, los cuales implican varias 1nteracciones de és~ i

o ta y su mpd:o ambiente, Muchsas actlvidades de los sub31stemas, dené

' tro de la organizac16n, no podrén comprenderse gin tener en cuenta
'»Vtodas sus funs ionea e interacciones.
‘t"3. La organizac;6n con51s+e en varios subsistemgg que interactuan :

dinémicamente entre sf,

"—‘4. DGbldO a qun los sub istemas son mutuamante dependientes, los‘

h 'cambioa en cualquiera de ellos afectarﬁn el comportamiento de 1os

‘}demés. jr; . , - « o R
E}S. La organizaci6n est£ en un medio émbiente dinémico, el cual consta, u:
‘”a su vez, ds otros sistemas; algunoa mayores ¥ algunOS més pequeﬁos que ‘

f i§7§ismfjo:éiéikdci&ﬁ}~h\ f.
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o 6. Finalmente, las relacionas mﬂltlﬂlcs entre la organlzaclén ¥ su -

" medio anbiente dificiltan especiflcar claranente las fronteras do

liffpna ent;dad dada,‘por ejenplo: dentro de la Facultad de Psicqlogfa
'"fftennmos diferentes sistenas que estdn interactuandd como serfan el
sistema académxco, el sistema polftico (Schedad de alumnos), el
v*f;sistema de’ investigaciGn, etc.; cada uno de estos sistemas tienen
 77  ob3et1vos uumamente dive*slficados que. sxguen procedimientos dife

"rentes para la. conseeucldh de sus fines.

"Esté'conjunto de procesos nléhamenté difereﬁciédos e ihtéﬁ

:"f~ﬁfgrados en un sistema, es 1o que define a una organizacidn. Y.

;'",ﬁ*f1) Planeacidn.— determlna el curso de acci&n que ss va a seguir. op

- toda organizacién para que funcione y'sobreviva debe coordinarse S

H-':fy cumplzr un objotivo comﬁn. Ihra ello recurre al proceso admi-
o “131‘”“”"'3 2 PROCESO mmummrvo. s ‘ |
Tradiclonalmente se consideran cinco etapas bésicas del

: ;proceso adminlstzativox

.:ff:fijando los objetivoa J principios qye 10 presidan y orlenten.;'
asf como 1a saruencia de operaciones necesarias en un organfé- :»‘*  “‘

"'mo social para alcanzarlo. | v

-l~2) Organizacién.- egtablece la estructura técnica/de las relaciones  f.:,t'
ff:qne se: dan entre las jerarqufas, funcioneo y obligaciones individua; 3j::*t
.’es de los integrantes de una organ1zaci6n de trabajo.v ';;« | |

“*JE) Int egrac*dn.- dota a la organxzaci6h de todos ioa madios n°°953‘ti§f

"‘ﬂ;rios paxa. que funclone =ficazmen~e.

!L4) DirecciSn.- impul a, coordlna y vigila 1as accionea de cada mien
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Este congunto de elementos adminisirativos, nos perm te tra

‘bajar efectivamente con un grupo de personas, ya que determina
cufles serdn sus- func1ones. Determinan lz rresencia de objetivos

‘claros ¥ precisos en cada puesto o cargo en el t*aoaao. También

"persona de tal manera que

cada qulen sepa 10 gue ruede hacer para obtener los restlizdos de

seades.
En este sentldo, de es»ructura d. Punclones, toda - cra,nlaac-Gu

formal puede organlza_ ¥ a;rL“a. las activ1daceg necesarlas Tax

"ﬂalcanzar clertos obget ves, 351gnar a cada gru"o un ac¢;nlet ador'

‘:con la antorldad n~cesaraa para supervisarlo ;'cooré¢nar tanuﬂ en

C'el sentidp borlzontal como ver ical toda la estructura de la n S

/demsia.'f 
as evidente, que alguncs 1ndrviduos son: ’os que ulrlteﬁ y que
Ya sez po- la es=—

otros son.Ios que se someten 2. d;cha dlrecciﬁh.

tructura formal de la organ;zacléh, que otorpa el poder ac al*uien

‘.en especlal, o ya sea qne en los~grupos inibrmalas surja una. oerscna}7’~*

‘que influya sobre otras personas nara que acﬁien k] p;ensen en cler*af

d1:ecc16h.~ Lo clerto es que: hay una relaczdh ;nterdependlente entre ’
“los: mlembros de un grupo social y’que hay algulen que 1nf1uye méé 

gque otros.

3.3 cmcnmsrmsmm LIDER.‘

”La mayorié de las dePlnlciones actuales de llderazgo impllcan:""}

1nf’ ﬂncia interpersonal ‘se dice que una persona ocupa an puesto de’ e

llderazgo, en la medlda en que procura influir sobre otras personas

'para que actﬁén.' Se es de hecho un lfder, en’ la medida enzque los
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La posicién qué ooupa un 1fder, cfici;i vq, no, o da ufs ventaja- ;
sobre los demzlis- niembros del"g':upo en 1o gue se refiere a poder & in-
Tluencia, | .

| “El poder es el grado en que log lfdérps inrldyen en la cone—
- ducta de los demds, E1 poder Varfa segln el prestigio del dirigen’ce,
s decir, seg\fn el grado en que los dema',s consideren que sus actos -

. son signj_.ficat_;ivoa, pertinentes o importantes.” (4) L o

_ "Ses&!n Frencn y Ra.ven,axisten cinco bases de poder, las primeras

tz-es se derwan nasicamente de la organizacx&n formals
1. Foder de g:ratificaci6n, 0 la habilidad para controlar la aa-
,ﬁ»ministra.cicfn de Jos incentivoss , ,

V‘Z."vPoder coercitivo, o la habilidad para controlar la administra o

B : c~6~1 de los casugvs.

R roder‘ legitimo, 0 la a.utoridad qué ge c’bncede a urn-'p'v'.zésto,"
";»por parte’ de- la polftica orga.nizacional ° por u.n acuerdo
'>socia1. o

' La.s otra,s"'dos bases. de poéer sy’ei dezivan principalmente'dél ‘dirig_ie'vrite

_'mismo:’ | ) » | ' )

4e Pcder de rezernncia., o el g:cado en que log- subordin:qos desean
Ldentzf‘z.ca.rse con el dingente. L
5, Poder de pnrica.a., ) el ~grado en que - loa subordinados ﬁerciben -’

a.l dirigente como muy conocedor en su campo.

Se puede decir q_ue esto:s tipos de poder toma.dos en conjunto son

'A . ‘ loa que determma.n 1a eati.m o el respetp en que se tiene a;'L dirigen—ﬂ'~

Pese a todo su poder fomal, el d.irigente que’ no se gana el rea-.“.. R

‘i;ypeto de isus subordinados esta en desventaja de peder e:jercer toda. su N vi.;"‘;_

) ‘indsren. Henry clay. maomccxou A LA PSICOLOGIA socx,u,, Wx.co,}};_ o
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infiuencia. en el mpo. De tal suex*te que en las ocasiones que ae
eucuentre ausente, el grupo traba:}a.ri con baja intensidad, sino ee
que ni niqulera trabajen, = ‘ ‘

- Ganeralmante.)las consideraciones que subyacen 2 la concepci&n
del lidera.ze;o se ha.n basado en cuatro a.spectos fundamenta.lmente: o
:1. 1a. estruc.tura formal de la organiza.ci6n ¥y su pla.neacién, ’
o "_.2. la personalidad de quien dlrign,
3. las condiciones nnceaa.rias para. que se aé la .influencia, y
' "_‘4. la comprens:uSn de lo§" factores que 1nf1uyen en los procesos »
de’ pensamiento y de toma. de decisiones propios de la posicién o

""vi‘:.'de Jefe en las crgznizaciones de tra.bajo. Este interﬁs nace

por el hecho de que toda. persona que dimge ) manda, _debe

¥ ‘-'ser efica.z en su toma de decisi&n, 1o que implica una acep-
R ,tacitfn del ziesgo. ’ '
5.4 Wm

tra\réa de estas cuatro cons:.de::aciones, han surgido tres 5

: orientacioﬁes :'eGricas sobre la eﬁcacia del liderazgc, S
: a) ‘!eorfa de 1a ggraonalldad, se refiere a las cara.cter!st:.cas perso- B
naias del’individno que dirlg'e y qua permrhen que sea un ,jefe bﬁeno‘ |
Este enfoque su:rgﬁ a. pa:&tlr de la.s décadas de los 30 y de los 40
cuando el uso de pmebas psicolé’gicas estaba en auge pars la seleccib’ni' O
: ,' de candidatos a puestos ejecutlvos. Media.nte estas pmbba.s se comproch.‘..’
' ‘que’ los 1fderes mejor. a.ceptados t:enden a manifestaxse meJor adaptados k ‘

" en las’ diferentes pmeba.s de la personalidad.

Alélm% eatudioa sobm lide!‘ast,rzea.Iizadés dentro de. este enfoque,‘ | x

ha.n demostrado qv.e 105 lfderes tienden a da.. ma.yor 1n£ormaci6n yxa

w :,pretar con maycr frecuencia. la situa.cid’n qu el’.rest“ d." los miemhros
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o Se> han hecho ﬁé_.rios intentos bof desamllér técnicas qué‘ ident_i;

: fiqﬁén a las pax"sonaa“ que tiénen-raséos i%nportantes»pa.ra sor 1Iderr'eis:

'glfiééceé. Estos procedimientos van desde pruebas con'papei, v -iépilzf',v'
,‘i"' prﬁebas:dé ejecucidn len condicioneé reaies. |
Zn ésfe punto entran. los valores -‘que se considéi-a.n con mayor

'ifregulamda,d pa::a. determinar un buen 1fder, entre éstos tenemos, una.

"_'jmoral elevad.a, una productividad alta, igualdad y autoritarismo. o

Sin embargo, m srdo deoepcionantes los intentos por descu- e
:;;;,brir los rasgoa que diatinguen a los Ifderes de los no lfderas. '
Bird examin6 a fondo le,s investigaciones relevantes N pudd’ compilar
" una la.rga liata de rasgvs que, en uno. 6 en més estudios, parecen di- .
' '-jv:fv,j;ferencia.r a los lfderes de’ los no. 1fderes. Sﬂlo un~5 % de los ra.sgos |

' descubiertos fueron comunas en cuatro 6’ m&'s inveatignciones. B

‘ Stogdill concluye que los lfderes sobrepasan a los no lfderes e
.‘en inteligencia, oonocimientos. confiabilidad ¥y responsabilidad, ';‘ - '

'ctividad jr participaci&n social y atatus socio-econ&mico.

' Iaa 1igta. deammm,craver quaupropbne Ghiiélli-ecgnsta de inteli- RS
- aancxa. iniciativa. habilidad de supervmi&n, seg'uridad do sf mismo, o
7' y nivel ocupacional a q_ue ge aspira.. S
Todos estos rasgos deben ser considerados ‘eon cautela, bya que.
‘ ,ila oombinaci&n Qe éstos eon la personalidad de loa aubordinados, el .
‘. :':'cl_ma organiza.cional asf como otros faotores deteminan la efec'ti-
ff._‘fvidad del liderango, T B

"En la. ar'tualidad un n\fmero cada ver mayor de teoriza.ntea esti

: niendo en. tela de duiciq esta. opinid‘n. ; Su a.rgumento es que las 1 o

oonatantea en'iil comportamiento de una persona (su "personalidad")




M

" explican muy poco de lo que se hacej lo denfa ¢s una funcidn da la nitmi&n'

en la- quc se encuentra.” (5)

" Rstos teficos hacen hinoapié en la interscoifn del mlflividup ¥ la
“situacién en la que se encuentza) dsah! que gurjan dos enfogques o teorfas
?qu up].:lcu\ esta interacoifn: mtoqm sobre el oo.portnhnto y ol en!'oque :
sdtuassonal. " '

) TEORIA IRL ESPILO IR COMPORTEMIENTO.

‘ Sa'bnuon ol estilo que_tiens el dirigénto‘ de oconduoir a su @upo.
' ‘-"'Méu’ p‘iﬁ:oh‘ni ds mporianionto puedon id‘ntittcarn 00mo n.utoor{tieo-.a .
partioipsﬂvo- o du&r&ticon, o liberales o htnn faire,
‘ rinay nﬁah que la wliml&n de o u otxo estilo gurencu.l dopendo |
-'dn h situei&n oon rupooto a las tmn ya lu omterf.tim dc lon mb -'
;.dtorno-. s ‘ ) ‘ |
Ba h w‘otloa 8 h‘ co-yzobudo que - los uti.‘lon pumi.ln se enouentran
' an'un oontimo que va dsndo 1o dn-oorlt:loo on wn extremo, huta lo mtorlhrior
o 01 Qtro extreso, h sl nt.llo duoor‘tioo existe mayor ututm!.&l entre

: X 'los uuhmn d-l gmpo. pexo la ofiohnoh ol mucho menor gue on el grupo

_oon 1fder mtmtn‘so.
m lid‘mgo Mtoimtivo s o!’octivo onandos h tares envualve uom»-
‘nes no rutinariu, ¥ cuando las dooinionel ne roq\uoron haoerse con prontitud,

' "y dnndn los nblltemon lientun una fuerte’ necesidad de Mpndono:la. Yy uon-

ten me dobcn ;ntoluomu on 1a tows de decieiones y contrib;tlr a ollag por

otro lado tisnen confianss en wu habilidad pars trabajar sin una _m.ma.‘. ni!

cerom. ‘ | | ' ' ‘
.De mrdo con Kow-ll o-n es una dnmlpoﬁn burda d-l ntno dirootlvo

: 5)!!01'011. ws.nm C.: Psxeomcn Inmsmm Y cmunucmm. nmoo. n o
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¥a que contempla una sola dinensién, Afirma el autor qﬁe ypor lo menos se
‘necepitan dos dimensionss paxra desoribir acertsdamente la funoién del 1fder,

Muchos otros autores coinciden com-esta asoverscidn, entre elloé pode-
mos mencionar a Mouton y a Blake, quienes han trabajado en la denostzacién
de la efiociencia directiva y han encontrado un continuo dé por lo menos '
doi dimensiones, v.gr. adxima preocupacién por la persona y por la produc—
oiGn).

o) 'rmnn m LA SITUACIOR,
Preauponn que para que exisia ofioienoia, o8 necesaric quo ol lfder
' sea el nds vg.decuo,do para oada un3 de-las lituaoionel que &2 pmapntan .

Las ‘ai’tugoibms, coRo los sigtemas aotiv@ionalés, ge presentan como algo

e pxtr;'ehadmnto ‘compleJo.

; Sc han hecho divornos intentos pam vincular los faotoraa dn situaci&n
-"'oon las. toorfu ds la personalidad o dal ut:llo de eonportanionto. oneontrin-
" dose con la sorpx:endonto apa.rloidn de sscasas variables que vinoulan enton ’

" fastores con las otrss teorfas, Cuando mucho se hs estudiado ol Clima Orgg .

S ,nimional" I‘B quo la darinloldn de las situaciones,

Apmoon dos toor{u sobrs este aspecto: la teorfa de la oontingenoi.a
da Fiedler y un modelo prescriptivo explfoito de Vroom y Yetto-. v
o ‘Segin Fledler dice que la tavora.bindad‘ 0 grado en que las condiciones
: ‘otoz?g'ax'x al dirisunto un poder potenoial pm influir en el comportamiento da ‘
m mbordinados, etd dotaminmdo 1o favorable de m situscién en la que
‘u combinan tren factoress estruotura de la tarea, rela.oionn entre dirigonto“
7 nembrol, ¥y poder de xmuto. Al estar bien determinada la tma que hay
“quo xealiur, al exintir rnpeto entre las perlonas quo van a realizar laa

5 f'wtividadu pu-n la consecucién dn 1a neta y al ton.r ol joro la au&oridnd

3 nocouru ptra wluir 10@1 Yy eou-oitivmnte, h lttuoiefn. u_ t;vo;gple, : :
_f‘pu-a qu 01 rol do lfdor s uthhotorlo. R
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El modelo de Vxoom y Yetton proporciona una taxononfs de tipos de
Vproblemu, un procedimfiento para identificar un prdblm determinado
dentro de este esquema, ¥ un conjuntc de sltexnativas de comportamiento
para cada problema identificado, Distinguen miete tipos de comportamien~
to para la Toma do Deoieiones, en coabinacién con ocho atributos de pro-
blemas . Este modelo presupéns un conjunto de valoraciones basadas en la
- experiencis. El modelo estf realiszado en bage a un ‘rbol da deoisionesn.

Uns fltina poatu.m talrica que oonbing elementos da la teorfa aitua-
cional es el modelo de *Camino Hasla 1a Msta®. Pronupom cuatro estilos.
de aotuwi&n en base a la efeotividad para moderar las oontingonolas or~
!uer:o oJooncié’n, ejecucién compemsacidn, Al igual que ol lodelo d.
Vroon vy Yetton, se efectdan prodiooionu. ‘

~ En realidad, ‘oomo_hamos podido pbaom. las. cnmtorfatim del - .
lfdar giran en torno do una va.riedad dn npouicionn que un de'dl los rangl;
de 1a vperaomliglad_(‘in_telisenqla, dominancia, sdaptg.cidn, ‘actividad, . diatgn-
cia no'c'ial,'v efc.) basta faotores dsl conptv)rtauonto"y del olime situacional.
Aun faltan estudios al respecto que determinen oon nﬁs m'acisidn las os~

mterflticaa del 1fder.

3,4 EL LIDER COMD MOIELO.

Ya en ol primer capftulo vimos como fodo 1nd£v1duo i;,no ostd aprand:_iendo ;
‘so bm en alg\ma paréona cono nodolo pm:a, forjar‘ m 1dmt1dad; e8 un m:opn‘ok
inportantc pars h foxmi&n de normas - locialu. N |
| En este nprondisa,jo, los 1fderes danempoﬂan wm rol prineipa:l, por ser ‘
: notabln ontro 10- uembmn de un grupo y por nforu.rn en la comouoi&u

do 10- finu dol a:r\\po. n- uhf quo lu Mioipaci&n de h njor ‘como lfdnr ?
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sea imporiante, ya que es evidente que un porcentaje cada vez mayor de la
potlacién econSmicamente activa estd formada por ellas.

Hablar del 1fder como modelo, implics uwn estudio ounidadoso de las ca=-
racterfaticaa tento del hombre como de la mujer dentro de la estructura or
ganizacionalj atendiendo a las necesidades del trabajo, es decir, el 1fder
enfocado u orientado hacia la tarea o hacia los aspectos accic-emocionalea.
También, habrfa que considérar la congruencia entre la situecién y las ca-
ractorfatic'aé ds 1a persona que dirige en el proceso de interascién entre
oi dirigente y los seguidores; as{ oomo la participacidén dal 1fder en la
Toma de deoiaione.s exftiocss.

BEn spintesis, sl queremos eomprender ol liderazgo debemos visualigar
' la aituscién entera. |

Una forma de ‘aproximarnos al, o-tudioldai 1liderazgo conllevarfa al
anfiists;derlas oreencias y actitudes quo tienien al.respecto dentxo do
las_ organizaciones laborales los niamos jotéi;-. Y oomo las :'creeneiaa vas
~ ‘titudes no las podemos obgervar directemente, se hace indispensable el em k
pleb de‘,’ técnicas de médieioﬁn, actitudinal como son e} Ditoﬁmikl Bemdntico

¥ o1 Anflinis de Contenido, que a contimuacién explicamos en el sigulente

dapftulo .
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| TECNICAS PARA MEDIR LA PERCEFCION SOCTAL HACIA LA MOJER
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CAFITUL0 IV

PRCNICAS PARA MEDIR LA PERCEEGION SOCYAL HACIA Li MUJER
CON PUESTOS IE MANDO.

4.1 Etcctou del ).ensua:]e sobre moatu percepoidn socoial.

Cono hemos podido obsexvar durante el deuamllo de xmeatro te-a,

el lengusje es ol elemento central de nusstra investigacidn, No podemos

- pensar en la percepoifn soolal, aiéladhmanta, sin haber oonsideré_d.o los
efectos que aohre ella tiene o) dnnmollo del leuguaje.
L El ger humano repressnta a loa objetoa que lo rodaan, as{ como al
mundo en el que habita mediante ideas que los ainbolizan. la nociedad
en conjunto dotomim c\x&les serﬂn los enquemas concaptnalas Yy siubdlicoc
que exp‘uquen de algum mansxa la cxistencla hunana en algdn gmpo espe-
offtcos a.af somo 61 tipo de actividad qus dessmpefian de amcuerdo con ciortoa -
vcriterion. Una variodad de patrones enqtmiticol se relaoionan oontimmet

| te entre los objetos, las peraonaa ;r xme-tro ambiante; anocinoa una palu.—
“bra con un objato particulu " Hombre "on Hnjer " y aston a su ves inpu:eg

, nados de una nerie de addotivos que los mentiﬁcan; por ejenplt;: u uocia
mos el -onido de "nand”, pensamos en una mujer, si es el sonido de 'pnp“‘ lo‘
a.aqciamn con un hombre, eto., y asi _mceuivmnte; 7 on la medida que’ el
‘mdividuo mérementa m oonociiiéntos del mundo que e rodéa, :.;prende' que

- clertos sonidos tionen rerercntas uuy aapecfticou y poco a poco conienu a

' _ repreuntar las cualidades abetractas uimbﬂicmente. Aprende las palabm

' "bueno"»y malo”, "bon.ito y feo" "wtho ¥y paaivo", ato.. ywfu sin Lin
dav"cal_ifiqativo‘s que juzgan s las cosas y persongg que le rodean, De igual

f _mera agrends a ev'aiu& su propio éompottnlonto ¥y ol de los denfs como.

. v-"bueno ou lo" como mptable o rechauble' e o | B
5 Pm.' uts raz&:, on ol mmo ntudio. 1- unidld do u\nisil ur‘ el g
| ugmgtcm ™ * las p.m,m, S

¥ o8 'Pmr-o’ o ao- uenxou. I




el Diferencial Seméntico y el Andlisis de Contenido; que nos parmiten

1s cuantificacién olentffica de datos cualitativos.

4.2

DIFEZRENCIAL SMICO.

El significado de las palabras, frases, objetos, etc., como fend
meno se ha venido estudiando yrecientemente por filésofos, peiodloges,
aocidlogos y linglistas, en forma sistemitica. Y es as{ como. surgen
lags teorfas estructurales del significado que han dado origen a un amplio
cuex?po de investigacidn,

. 'f'_Pbd.ff_mnoa dafinir, en forma.a esqonftica, dos grandes categorfas de

aproximacidn al probleoma del significado: las teorfas estructurales y

, laé‘teorfas del proceso mental, En general se podrfa afirmar que la

ffqrma en la qne los investigadores, tahto guelles que paxten de las

::teoxifas' eatructurales como los que ge fundamentan en las de proceso,’

| ha.n abordado el problema del significado, es aislando el signifioado

' de las palabrag de aquél de las frases y oradionea"’ (1).

Tal es el caso del Diferencial Semfntico; a través del cual pode

'_'mon medir al aignificado e ‘Zas palabras, asf como las actitudes ‘que -

—conllevau. Se basa.‘ en las preguntas de seleceidn uniltiple. '

n Diferencial Semfntico es una tdcnica de medicidn nmy generali

zable que se adapta a los requinitos de cada p-roblema de 1nveatigaci6n

_‘,al que se aplique. Cumple los requisitos de objetividad, confiiabilidad,

validez, sensibilidad y comparabilidad; constituye un instrumesnto bque

Adebe ger construido y reconstruido segén las necesidades especificas

de la inveatig@icfn, las condiclones en que ge re‘aliza y au prop&aito.
, Oagood utilizd ¥ elaboré una teorfa psicoldgica del significado

y la propona como l'unlanonto de la técnloa 'del Dﬁerancio.l Seméntico.

1) Dfaz morrero, Rogolio 'Y Salas, Higuel. EL DIFERENCIAL SEMKNI‘ICO IEL -
IDIOMA ESPA.NOL. Hé'xico, Trillaa, 1975, p. 12 o
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Tiene su origen en las teorfas de Hull y conafii;n&o‘ esencialmente una
elaboracién del concepto del acto del estfmulo puro.
L§. hipStesis de la mediacién y el proceso represexitacional éonati
tuyen el modelo conductual de la teorf{a que fundamenta el D. S, También
se obgerva en esta téonica que el significado eatd constituido por un
.espacio de Pn" dimana:longa a través de un continuo éxperiencial, de laa‘
cuales tres son fundamentales: ‘ ' |
~ Bvaluativa.- mblica una valoracisn de los ooncepfog:bueno-ma._lo, valio
8o~ in valor, bello~feo, ate. o o
- I—’otenoia.- implica. una valoracién de los conceptos: fuerte—débil, pe~
pado ligero. etc. .
. Aativida.d.-— implica una valoracién de los oomepton: répido-lento, as
tivo—pasivo, eto, ' '
~ Osgood cita que estas tros dimenéi‘onesr repregantan un contimo de -
. “la expéfiencia que diferentes personén. tienévnf pﬁra los mismos estf{mmlos,
palabm u‘éb.jetc‘»s'g} quadetem‘inan el significado que cada una de ellas
le esté dando, de acuerdo ‘c;mx | | o L 7 |
#) ol '»60mportami§nfo quek‘t‘:lemn hacia los ob.jétoa que rex:r,éaentahQ
b) la frecuencie. oon que.el signo y el objetivo se asoclen-y |

c) ‘la frecuencia de la uooiac:ltfn de un signo con otros eignos.

“El D.S3 se basa en el procedimteato de aeooiaoicfn de pa.labm en
el que se pide a lon sujetos que respondan a una palabra. eati’mulo oon
la primera' palabra diferente del eatimulo, que @ les ocurra.

' Se foma. a tmvéa de esocalas bipolaree, en las que se preaenta una
p\ala.bra. o frase estfmulo, a la que deberdn oonteaur los sujetoa de 1a. ,
’S.nveatigaown. Se califica la palabra o frase eat{mulo por nedio de las"
eacalae bipolarea que- contendrén udjetivos a.nthimos como Justo-in;iusto, :

» bueno-malo, ruerte-debil, etc., a travéa de un continuo experiencial quo- :
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va desde MUY  BASTANTE LIGERAMENTE NEUTRO LIGZRAMENTE BASTANUE y MUY.

Una fgm de poder ejemplifioar dato o8 la piguientes
COCHE (palabra estfmulo)

RAPIDO: H] H] ] 3 ] ] H
oy bastan Ligera nl rapido ligera bagtan muy len/

dpido te rdpido m mente te len
i"ﬁo ni lentd 3.nts  to

v

(vontimuo experiencial)

{escala bipolar con adjetives antﬁnimoa)

Como podemos obsérvér.en el ejemplo anterior, las escalas o adje -

“tivos bipolaves suslen sexr escalag estimativas de siste puntos, cuya
naturaleza ha gido determinada empfricamente, De acuerdo con el pro-

. hlema que aé eatd inVo.isingndb ge aﬁptm les escalas estimativas,

| ‘En 8] camo de nucstra.. inveatigacién %0 emplearon aboé.laa'estma
tivas de cinco puntos. El audeto calificaba el est{mlo semin la pex
b'cepciGn que ten{a de la relacicSn entre 1la palabra estfmulg y la .t‘xase
estfmulo ¥ uno de los polos de 1a osoala. (vexr cuestionario)

La cali:icacicﬁn en ¢l intervalo central, es decir, aquella que
deja dos intervalos a la derecha y dos a la izquierda, imdica que el
sujeto con_aidera al eatfmlo como neutro. las calificaciones indican
la direccidn o intensidad de la relacidn del eetfimulo con los adjeti~

Eats fécpica uede ser ¢mpleada a tiavés del gpétodo gréfico o

R por medio de proyectores de diapositivaa Y la medicidn del tiempo de
latencia, Estos dos ltimos métodos golo pueden emplearse con una
persona a la vez, 1o oual incrementa el tiempo para la recoleccién de

103 datoa.

Em 19. presente 1mreatigaci6n. prefarlmos utilizar el método gra

0
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fico, ya que aumenta conafderablemente la reocoleccién de los datos con
economfa do tiempo y material, ademfs de sor el mds fdcil de tabular y
de concentrar en tarjetas de computadora pera su anflisis estad{stico.
Un estudio parecido’ a la presente investigacién fue el de Haire,
Chiselli y Porter llevado a cabo en 1976 sobre las actitudes de 3,641
directivos de empresas, pertenecientes a catorce pafssa. El contenido
‘de gu estudlo estf reducido a tres dreas prinoipales: liderato, la fun
cidn del dfrectivo de empresa en su oulture y los motivos que désean
saﬁstaoer en su traba;]o, asl ocmo el grado en que tales directivos en -
" cuentran haber aloanzado aquellas satisfacolones.
“Para medir el lideraio, emplearon ocho reactivos para ser palifi
cados & travds de una escala de oinco posi‘o;lidadas que van deagde "tow
) falment_e de acuerdo” a "totalmente en desacuerdo™. Pare medir la fun-
oién del directivo utilizaron la técnica del Diferencial Semfntico oon
quince palabras ast{mulo y nueve oscalvaé bipoleres.de: lonf‘qfxmge- coﬂoag '
‘tos o palabras estfmlo, ocho se rgfez;fan a tipos de funciones directi-~ -
vas (dirigir, persvadir, decidir, cooperar, orear, reprender, obmetér
un error.y ezigaﬂar)j seis se referfan a las posiciones en la kderarqufa.-. ,
.d&dﬁeéoi&n (inpervisor de .talle‘r, capataz de tallexr, coronel, aargéﬁ(
to, obiapo y hacerdote); el ¥ltino se referfa a una posicidn en relacién
- con el trabsjo o la profesidn (concepto de médico).
Para la tercera parte de su investigacién, ‘emplearon once reacti
- voa basados en la Jerarqufa de necesidades de Maslow en lo Qua coucie_p_
‘ne a  Seguridad, Necessdades Socialea.b Neéeaida.des de.Batig‘aéﬁn ¥ nece

sidades de Aitonomfa y Mutorrealizacién, (Haire, Uhiselli y Porter. "

"ACTITUDES DE LOS DIRECTIVOS", Madrid, Espafia, Ed. Marova, 1975.)




4.3 AMALISIS B CONTENIIO.

Esta téonica responds a la necenidad de analizar material simbéli -
co o "cualitativo™, que se da a travds de productos verbales.

La formacidn y transmisién de normgs, valores, actitudes, y habl=~
lidades de grupos se realizan en gran parte por mgdio do la comunicacifn
verbal. De tal euerte, que podemos afirmar que el Andiisis de Contenido
es un método de estudio de las comunicaciones. " Se desarrolld en los

Estados Unidos en la rama de la pgicologfa social llamada commnications
research". (2) Es una téonice de investi@acidn cuya finalidad es la des’

oripoi6n objetiva, sistemitica y cuantitativa dsl contenido manifiesto
de la comunicacidn,

Berelson sefiala tres enfoqués.dgl anflisis de materiales izbélL
cos:. | B B
a) ca.racterfaticaa del propio conten.i.do. :

b) inferencias vélidas a partir del oon’cenido .
o) interpretacién del contenido con la fim.lidad de mVelar algo aobr:e ‘
la, natnra.leza de los receptores a loa que 1] dirige o da gus efectos. :
"En el primer enfoque, ol investigador, segdn oual sea su intexés,
' conéentra.ré su atencidn sobre la naturaleza sustantiva o sobre la forma
del éontenido."( %)

" El gegundo enfoque importante en el andlisis de contenido es la
bdsqueda de conocimientos sobre el sujeto productor del material 6, =0
un sentido mds general, de las causas del maferial simbiSliqo, estudiadas
a pa.rtir de lae caracterfsticas del mismo material.” (4)

" En el teroer enfoque importante del anﬂiiia‘do‘comeﬂido, el

2) Duverger, Mu,urlce. METOIOS BB LAS CIENGIAS SOCIALES. Ba.rcalona, Eapaﬁa,
Ed. Ariel, 4980, p. 166 S :
F ti Katz o ' CION TAS. HCYAS SOCIALES.
= Z) ﬁi"’n n@;{,},.'ﬁmgegm, e “‘5_35;5;’5% o 45 e f’: =,
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material se toma como bage pars inferir las caracterfsticas del piblico
8l cusl se dirige o para determinar los efectos de la comunicacién. Es
evidente que para hacer inferencias sobre las caraoterfeticas del pibli
coa pa.rﬂr de las caracter{sticas deli contenido adlo es poasible i ge
' idpp#';an determinados supuestos ( por ejemplo, qus }m comunicacidn refls
~ Ja acertadamente los intereses del miblico) chroa de la situacién en

que se produce el contenido, * { 5)

C o 5) Tems, 5 398
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44 APLICACIONES:

 Usos del contenido de acuerdo con la naturaleza sustantiva 6 1a forma
del mismo. , |
- para describir tendencias en el contenido dg -1a ocomunicaoidn.
- para rastrear el desarrollo de los trabajos cientificos
- para detectar diferencias internacionales en el contenido de la co-

municacidn

1

para comparar medios o "niveles" de comunicacidn

~ para construir y aplicar estindares de comunicacién

para colaborar en operaciones de investigaciones técnicas-

para detectar técnicas de propaganda,

para medir la "legabilidad de los materiales de comunicacion®

nara descubrir aspectos esti]1sticos.

Usos del contenide- en base a las causas del materlal s1mbolico.

- para identificar las 1ntenciones y otras caracterysticas‘de1os auto
res de la comunicacién. - ; | | |
- para determinar el estado psicologico de personas y grupos
o para detectar la exlstencia de propaganda (pminoipalncnte con fines legales)
" < para obtener informacidn "olitica y militar

‘Usos del contenido para lnferir las caracterist1cas del;publico al -

cual se d1r19e.

- para reflejar actitudes,intereses y valores (pautas culturales) de
grupos de poblacidn |
- para detectar el foco de atencidn

 ‘ - para describir respuestas que: configurnn conducta y act1tudes ante

1as comunicaciones.




4.5 CARACTERISTICAS'

E1 andlisis de contenido, se sitda a un nivel intermedio en

‘tfe las técnicas profundas de la semintica cuantitativa y los proce -
dimientos elementales de las tablas de materias cuantificadas, ya que
no considera todos los vocables, todas las asociaciones de palabras,
todas.1as concordancias, como el primer procedimiento, pero tampoco se
]imita a la visidn global y sumaria de! sequndo.
Una consideracion importénte, es saber si el andlisis E.e -
,efectﬁa sobre 1a totalidad de Tos documentos estudiados o sobre una
‘ parte de e'nos. determinada por un sistema de seleccidn 0 sondeo.
‘Todo depende de la amplitud de los documentos estudiados. “En los and
isis de prensa se utilizan a veces sistemas de seleccién por “"rota -
cion”, es decir pueden elegirse las ediciones matutinas de los perio-
"'dicos locales de 1a prvnera semana: de febrera. la segunda de mayo, la
tercera de agoshy la cuarta de noviembre 0 bxen los d1ferentes d1as -
'" de 1a semana sucesivamente.
. Y ; El anali.ﬂs de contenido consiste en agrupar en cierto niime
'ro de categorias preestablecidas, los elementos de un. texto, ya sean
frases, palabras o parrafos, segun Ta unidad ana\ﬁtuc_a gleglda. Se clg_
sifican todos los elementos de un fex’to, enca\s-méndo?os.' Una vez de-
terminadas las categorias, se disponen 1bs_e‘lementbs de manera objeti-
‘vaa fin de facilitar la determinacidn, /e /os yo'ca’b/u.-‘&v%’tﬂ '
el peimee pase /aaea.-"co nstpvin 8l pho de. eal/livi, ebdig, .
De esta forma, el texto se ha traducido y descompuesto en cifras que

se mane:jan conforme a los procedimfentos matemdticos ordinarios. El

_ ,rigovj de 1os resultados obtenidos depeng!era.de"l valor de las catggo-
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rias y Ia'éxactitud de la disposicidn de Yos vocablos.

UNIDADES DE ANALISIS.

Los elementos a analizar elegidos, pueden clasificarse en dos
grandes grupos: elementos de origen gramatical y aquellos que no lo son,
Los primeros son esencialmente: el vocablo, la frase o el parrafo. |
EY andlisis de los vocablos, estd constituido por las palabras selec~
cionadas; pueden ser todas o sélo §lgunas de ellas. Si se eligen pala-
bras cla?es o simbolos, se redacta bna lista de éstas, de'manera tal que..
expresen determinadas actitudes o tendencias y se buscara en los textos
analizados, el nimero de veces que cada una de las Claves aparece. s

"De esta manera, mis que 1a Pa]abra como unidad gramatical, es su signi- )
f1cado lo que se utiliza como mater1a de ana1isxs., _ /
El andlisis general de 1oslvocablos de un texto, es utilizado en ]itera-
tura como método de estudfo del estilo de los autores, también‘utilizado_
en ciencias sociales, pero en menor proporcién.vv v
La'dnidad'deAahélisis de las frases y parrafos serd un grupo deipa1abras
| reunidas gramaticalménte, si un pérrafd se repite tres o cuatro veces en

un mismo tema, se contard una sola vez, pero si desarrolla dos o tres te
| mas diferentes se contard una vez cada uno de ellos. |

CATEGORIAS DE ANALISIS:

_Es muy importante formular cuidadosamente las categorias que serviran de
marco para-examinar un documento. Asi pues, pueden considerarse catego -

rias de forma referentas a la manera en que el texto tratn.o expone los

temas, 1a inténsidad-desdevel punto de vista del efecto supuestamente pro.
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ducido por la pregunta anzﬂizada aoﬁre la respuesta que emita el sujeto
de acuerdo con gu experiencia.

En 8l casoc de nuestro estudio las categorfas de apreciacién se ba
san en los valores a los que se refiere el sujeto acerca de 1la posibili
"dad de que cuslquier persons puede adguirir la habilidad para dirigir,
‘ag{ cono a las caracterfsticas de personalidad que debe tener un jefe,
la 6pin16'n que tiene el sujeto acerca de la mujer que ocupa puestos de
" ‘mando, adenfs de la apreciacién que hace sobre la mujer en:lo gue respsc
ta a ambicidn y direccién,

" Para llevar a csbo la formulacién de las categorfas, es preciso
determinar las hipStesis de trabajo sobre las que ne efectuarf el andli-
sig de contonrido.‘ ‘
| " E1 trataniento cuantitativo de los datos categorizados oconsiste en
Tabular las ‘krrscuenc.sias obfenidaa para cada categorf_a,. Si el aiafema de
c‘atbégor:luci&: es una dicotonfa, la frecuencia de cualquier categorfa de

;ter@mada ge calcula generalumente como un porcentaje de todos 163 entre- -
. viéf@dob.- - ’ ' ‘

Ios ‘datos categorizados implican una definiotén operacional, previa,
para cada ca{:egorfa. ’

' _Comenzamos por establecer las unidades do andlisis que emple&emos.
"Existen b{sicamente dos tipos de unidades que debén especificarse: la
‘unidad de registro y ia unidad de contexto. La primera es el segmento. |
espedf!‘ico del contenido qué e caracteriza por su colocacién en una cate

gorf{a determinada, Y la segunda unidad de andlisis es la extensién mds

applia de contenido que puede exwminarse al caracterizar una unidad de

‘xjegistro. ‘Por ejemplo, el codificador podrfa contar cada palabra emocio

nalmente cargada como una unidad de registro, pero tomar como. rer‘e’rbﬂcia
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1a totalidad de un pdrrafo para tener la seguridad de oque registrd gi

significado corvecto®, ( 6 )

" Cuando songideramos sl problems de la generallzacién es convenien
te distinguir dos tipos diferentes de inferencia gque pueden estar compren
didos en el proceso, El primero se basa en el pupuesto de que los mate=

riales analizados constituyen una muestra representaiva de algin univer-
go eapecifico (real o potencial) de materiales., La necesidad de hacex
este tipo de inferenbin derive de consideracionss précticas en la oon=-
ducci&n de la inveatigacién. Se ahorrur& tienpo y diuero si podemos con
siderar la descripcidn ds una pequeﬁa mueetra €0mO Una segura deaoripoi6n
de todo el univerao. El segundo tipo de inferencia dascansa sobre el su
 pueBto de que las relaciones " dzscubiertas " entre daterminadaa condicio
- naa ¥y connecuenciaa aon. universalmente verdaderaa.
En este tipo de generalizacién se afirma que, aiempre N'g dondequiera»ﬁ'
 , que sa8 logren las condictonea especificadas, ge presentardn las congecuen

ciaa eapecificadan ¥y en'ese caso no es necesario hacer ninguna suposidién

Babre el hecho de que la incidencia cuantitativa de determinadas condicio' o

7ines encontradas en la mueatra también se registnaré en al universo." (7)

. 6) Tdem,, p. 403
. 7) Idem,, P 415




. CAPITULG v




{ 60)

CAPITULO v

METODOLOGTIA

El tipo de investigacifn querse utilizd fue un estudio’
de éampo de tipo exploratorio; ya que nos permite conocer -
mejor cu‘Sles son las variables significativas gque afectan -
la percepcidn social hacia la mujer con puestos de mando.

Es de tipo expioratario, d;bido é qué en M8xico no exis
ten antece dentes‘sobre el probiéma planteado. A través Qe
. &1 obtendremos un coﬁoéimiento mlds amplio delb problemafque-’
ndSuperﬁita idenﬁificar puevos asﬁéctos del mismo antegquA~
formglar‘hipétesis;:‘ ‘ |

) Ademés‘de que éste estudio nos reportaré las variébies‘
mas aiqnificativas que intervienen en egte proceso, nos per-
mxtira construir instrumentos adecuados para postertores es~'
‘tudios,‘aumentata la-familiarldad del investigador con elvp;g
" blema gléhteado para gque proyecte posteriormente un estudio
mds completo y mejor estructurado, adem3s de aclarar coﬂcep;
tos y formular otros nuevos. |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

A través del estudio de campo exploratorio analizaremos

y deécrihi:emos "cdmo se percibe a la Mujer Mexicana con pueg

tos de mando".
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. Ia'/mujer’como fuerza de trabajo potencia!) ha ido ocupando pues-
tos de mayor responsabilidad /) dado que forxrma parte de la fuerza de
trabajd,en términos globales,es indispensable conocer cémo esti sien-
do percibida en dicho rol, y retomando lo expueto en capftulos ante -
riores debemos considérar que la supervivencia de las organizaciones
laborales solo se dard cuando existan personas (hombres o mujeres)ca=-
. paées y eficientes que cubran estos cuadros ejecutivos.

Por otro lgdo, las expectativas de Jefes y Jefas sobre este rol
s desempeiiado por_ la mujer, permitird de alguna manera la retroalimenta
,f:: cién qecesaria para conocer como se le juzga en este pueéto, y le fa=
cilitar§ su ‘sup_t_!racién, ademis de ampliar el campo de‘accién:de la mig
R anterior se re,sumev, en las s_iéuient;es_ preguntas da investiga~
.‘ ciﬁm o ’ B |
" 1. ¢ Cudles son las caracteristicas que debe tener un Jefe fndependien

temente 'cl’e‘iau :éxo? . /
2. ¢ Se puede adquirir la habilidad de dirigir? K
3. ¢cuSles son las edpectativas riue tienen los jefes (H y M) hacid lag
' m\‘ajere‘s con puestos similares? k

4. ¢COomo maneja la mujer ejecutiva el proceso administrativo?.

ELECCION DE LA MUESTRA.

La muéstm fue elegida a travas de testimonios privilegiados, la

" cual establgce un minimo de requisitos deseables para que al As'ujetp per.

tenezca a la;poblacvian que queremos estudiar,
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REQUISITOS:

1. Ser Jefe ( hombre o mujer)
2. 50 personas'del. sector piblico
S50 persanas del sector privado
Se eligid l’a muestra con la condicidn de ser jefe o pgréo,na con

actividades de mando, porqué son quienes mejor pueden evalnar y juzgar
el rol de jefe, debido a la expari_encla que tienen como jefes, ya que
éq'nocen los requisitos minimos de_seébles en lo que respecta a ,autqri -
dad, responsabilidéd y funciones‘que implica este puesto.
_pm;cr:bmxsmz '
' Se elaqu‘un cuestionario, la primera parte con datos generales, la ga)
~con pf:gguntas_abiertas’ y la 3a. parée con 36 escalas bipolares en base
:al DS qué re‘Sponden a 6 fases del proceso administrativé.

_} P'r'eviémenf:e a su _afalicaciﬁn definitiva, fue piloteada a 10 pex:sonas(pa-
, fa vér" 1§‘:vc§nfiab‘i1§dad y validez del mism& que reunian los requisitos
de nuestra muestf;, posteriormente al piloteo se modificaron algunas -~
,pregunta‘sy‘ se eléboi:é el cuestionatio &efinitivo que fue aplicado a 100 -
pe.r:.sonas'. a nivél ejecutivo (Directores, Gerentes, Jefes de Departamen-
S toy ’Jefes de Seccidn, tanto hombres comc mujeres). Se entregaron 150 - -
cuestionarios de los cuales 95 fueron recuperados, ‘esto es el 64.66%; -
'sinZembaxgo como la muestra establecida desde el principio de mi inves-

tiggci&nfue de 100 personas, los 98 cuestion'arios"representan'realmen-

t3'98;%v. ( VQ: mxo 1 )
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EXPECTATIVAS:

La pexcepoién social que tienen los hombres hacia las caracterfe-
tiocas de un jefe, estf enfocada ms hacia lz tarea que a las rela

ciones humanas,

Lo percepoidn social que tienen las mujeres hacia las caracterfs=

ticas do un Jofe, estd enfocada mfs hacia las relacionss hunanas,

- Panto honbru cmo mujeres porcibon favorablemente (dentro de una -

. Atandonoin vmguardictu) Ja poslbilidad de adquirir 1a "habilidad

pau dirig:lr.

: ,IA peroopci&n social de los onouoatadoo (honbro- y mjenaﬂ hacia

~ la mjer oon pnnto- de -ando dnrantq lc‘ruo de planescidn._ oon~=

| trol ¥ tdlﬁl-‘dn deo!u:louu,‘is liwlmtivmntc dntuvdrable-

Ia poro'op‘éi&:‘-oeiul de los onouentadOs‘ hacia 1a :ujor»con pﬁostoi ’

. do mdo dnnnto h atnpa o fage do intog:raoﬁn y orgauluci&n es

nignuioativmnte favcrablo
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TIEMPO IE APLICACION DEL CUESTIONARIO:

La aplicaocidn se 1levd & cabo de mayo a novieambre de 1981 50 ocuestionarios
aplicados en el seotor privado y 50, en el sector p\(blioo (25 hombren y 25
mujores de oada uno de los sectores respectivamente).

El tiempo aproximado para la aplicecifn de cads cuestionarioc fus de 30
a 45 minatog, este cuestionario también fue sutoadministrable, sin eatable-
cer limite de tismpo para su vesoluoidn,

OBTENCION DE RESULTADOS.

Una vez que se texrminé de aplicar el cuestionario, se procedid a tabu-
lar la informacién, obteniendo los resultados de cada respuesta.

Para la prizera parte del cusstionario (datos generales) se obtuvieron
porcentajes, para la segunda parte (proguntas abiertas) ademfs de obtensr —
porcentajes me utilizé sl anflimiy de contenido de tipo cusntitativo para -
oorroborar las expeotativas, que & su vez nop proporcicnaxon un gonjunto de
elementos para hacer la sfntesis precisa y sumarie de los resultados, a fin
‘de estar en posibilidad de mejorar-lp calided de la interpretacidn que nos

-~ permiti6 hacer inferenoiss més significativas del problema on cuestidn, BEn

.la tercera parte, se empled la técnica del Diferencial Semdntico. Para medir .
- la se asignaron los siguientes valores a cada una de las opcliones:

+ 2 muy favoxrable -
+ 1 favorable .

- 1 deafavorable -

= 2 muy dufnvorablo

- Los grados asignados de +2 y +1 son las tendsncias hacla la tavorabili-
dad que tienen los jefes con respecto a las funciones que realisa una mujer
dentro del proceso adainistrativo; las respuestss con +2 son las de mayor = =
,Lntenaidsd, y lan que calificaron con +1, son lsa de menor intensidad. -

" Lom grados asignados de =2 y -1, son laa tendsncias haoia lo denfavora-
ble, 6l ~2 corresponde a las respuestas de mayor intensidad y el ~1 a las .
reapmntu do menor intonaidad. '

: Para conseguir la valldes del Diferenoisl Semfntico se utiliz6 el nétodo
de "vslidu de facie™, que consiste en obtener las calificaciones factoriales

" - para cada una de las - escalas; se multiplican 135 frecuencias de respuesta de

- cada eapacio por su grado asignado, se suman los resultados positivos y nega-
tivos de oada esosla’ y se dividen entre el mimero total de sujetos que contu
ta.ron el cuestionario.

Posteriormente obtenenos las dimensiones de la escala para calcular el =
"nivel de polarizacién", que nos indica la intensidad con que la evaluacién -
8@ dirigi& hacia cualquiera de los dos polos. La férmula que empleamos esg

P =E2 4 P2 4 A2
en donda: P = nivel de polarizacién.

B "u puntajes obtenidos para la dinenai&n do evnluaci6n al
‘ouadrado.. -

Pu puntajes obtenidos pexrs la dimensién de potencia al cua- 5 '
drado. o
' A2- puntu..’eea obtonidon para la dimansitSn do act:lvidnd al cua-;

A co t4 16 |
‘  ntimaoién apu-cean tublu ¥ g;-iﬂcu que -uontrm los: ruuludoss ‘
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I.  RESULTADOS DE LOS DATOS GENERALES
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T A B LA 1T:s EDAD

ELAD HOMBRES NUJERES "X‘UI’AL OBSERVACIONES

22 1 3 3

2} 2 2 4 )

2 3 . 3 Como podemos observar

2 1 2 3 en la tablas la edsd

27 1 2 3 que tiene mayor inoi

20 2 3 5 dencia es 1a de 30

29 2 3 5 afios- ( con 9 personas),

30 4 5 9 Después tenemos la edad

] - 3 3 de 36 ( 7 personas)yyde 28 y

32 3 2. 5 29 aios (5 pergonas ).

3 3 1 4 | D, 23,3534y

34 2 2 4 aftos (oon 4); de 24, 25,

35 1 1 2 27, 31, 40, 42 ¥ 45 (oon 5)
36 5 2 7 Do 35, 46, 50y 56 (con 2) ¥
3 2 2 4 | tea, 52,50 5,58 60y
36 3 1 -4 69 ( con una persona o/u).

39 4 1 5 .

40 3 - 3 Ng npnfoocn‘lu odfdn des

41 1 - 1 26, 44, 47, 48, 49, 51, 53,
42 2 1 3 5Ts 59, 60, 61, 62, 63, 64,
43 1 " 2' 65, 66 y 67 .ﬂonf
- 4% 2 1 3 -

46 1 1 2

50 2 - 2

52 1 - 1

54 - 1 1

53 1 - 1

56 1 1 2

5 1 - 1




e
Al @11:&: los dnioa oontopldol en asta tabla, podsmos concluir '

que entre 30 y.36 afios se encuentran las frecuencias més altas-en los

puestos ejecutivos que estudiamos, Siendo 1igeramente igual, tanto .

para hombres como para mujeres a los 30 aflos; y francamente superior ‘

la frecuencia de los hombres on puestos eJecutivos a los 36 aflos,

Otra observacién que se desprenda de estos datos, ©8 que la dis=~
tribucién de los hombres por edad es relativamente mfa uniforme que en
las mujores., Para las muJereQ, la incidencia es mis homogenea hasta
los 37 aflos (nproxiﬁadamsnto), Yy a partir de los 38 en adelante se

presentan casos aislados,







Tabls 2

mm,g

o Y 2 W
Director 1 -
 Subdirector 4 -

- Gerente 9 -
Subgerente 1 -
Jefe de departsmento 28 14
Jofe de secoién 14 27

Total 57 | 41
| Tabla 3
ESTANO. CIVIL ' | HovemEs| MUJERES

. Casado - |40 | 18
- Soltero 15 |2

| Divoretado 9 2

-} Mo contesté: 1 -

rotar 57 | 41
. Tavla 4
'CIASR I8 EMPRESA - | HOMBRES
| servietos 2 |2
" Comercial: .25 20
Total 57 41
Tadla 5
SECTOR AL QUE PERTENECE| HOM - MUSERES
Pblico | 22
CPrivado 25 19
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OBSBRVACIONES

Coao se puede observar, en loa pri-
meros cuatrxo niveles no aparece la
mujers on casdio en los niveles in-
foeriores se concentra la totalidad,

El mfnoro ds houbren oa-adoa con =
‘Peentos ejecutivos es considersble
nente mayor que el de los solteros, -
Por otre parte, el nimero de solis -

ras /08 Aiperamente wor que ol ds
lan mgd‘lo )

'Bn las tablas 4 ¥ 5 e observa qua

tanto hombres coxo mijeres se dos-

‘plasan en mayor mimero hacis las =

empresas- del sector mnco y de -
urviciou. .
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Tebla 6 |
GRADOS ACADEMICOS [HOMBRES] MUJERES OE’SERVACIOHES
Primarie 1 1
Seoundaris 7. 16
: ‘ los homdres alcanzan un mpayor
Preparatoria 14 10 nivel académico en mlacwn con_
Profesional 36 14 las mujeres.
Potal] 57 M
"Tabla 7
 CURSOS DE ACTUALIZACION | HOMERRS| MUJERES . S L
st o , 36 27 - Asbos smexos manifiestan su preo-
22 N P cupacidn por actualizarge y pro~ . -
‘No - : s 14 porclonalnento en el cago do la
y - - mujer, esta inquietud es.un pogo
BAYOXs
l ,'Tgblh- 8. Ingreao Myenm'xa).'vpor Pussto. e
G ; R AN G0
PUESTO ~ 1 2 4 0 RN S
. HOM.JMUJ . uonjnw Ho| p X Hom [vua] omlwra | mom g | HomiMog
Dlrector “t . ' : : L 1 1
-} Subdirector 41
Gerente 8
Subgerente 1
Jdfe de daparta- 1 B : .
‘mento. : b 3 {21 1 31617 1416
Jofe de seccién . o dsfal s|efsipafa] |3
.. Rangos: . (1) hasta § 5,000.~ ia fresuencia mayor e
3 16'001 - 15,000 . ccaliza para los hém
4) 15,001 = 20,000 bres, an o] rango 7 (14
5 20,001 = 25,000 sofoa dé departamento
H 25:001 - 30:000_ jefos de departamen o),
.{7) nds de 30,000~ ¥ para las mujeras en. sl

hR J ‘ rango 4 (14 Jefes de uep
‘" (Datos obtenidos an 1981) o cifn),




Tablae 9  Antigledad en el Pussto

: DE 6 MESES | DE 2,1 A{DE 5,1 A | DE 10,1 A| DE 15,1 A |DE MAS IE
o m A 2 ANOS |5 ANCS |10 ANOS |15 AROS | 20 ANOS {20 ANOS
PUESTO ¢
' T S T VI T U A Hi{M |’ |N
. DMrector 1
‘ Snbdirnotbr 4
Gerente 6 L3
~Subgerente : 1
Jofe de depaxtamento 17 914 315 2 |- 1.1 1
Jofe da secoldn 81 l2l6jalay |7 1 1

En la tabla No. 9 obuervalo. que la untigﬂcdad de los onountndo-, on su mayoria, se localisa
en ol intervalo do 6 memes a 2 afios, siendo menor de 10 a 20 aﬁou.
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RESULTADOS DEL ANALISIS

DE CONTENIDO




Il.

OBJETIVOS IE LAS SIE'E PREGUNTAS ABIERTAS:

1.

2e¢

gy a m Jefe, sscogerfs a un hombre o

4.

RESULTADOS IRL ANALISIS DB CONTENIDO,.
(Cusntitativo de tipo explorstorio)

PREGUNTA
¢ La habilidad de dirigir, pueds ser
adquirida por la msyor parte de las

personaa?

4 En su opinién, cufles son los atrd

butos que debe tenor un Jofe?

4 S1 Ude tuviers 1a posibilidad do ele

7 & una mjer?

L Qué opina de 1a mujer que ocupa mes

. 'ton ejocu‘tiiou?‘

5.

& Conaidera Ud. que la mujer promedio

~ prefiere wer dirigida?

6

& Croe Ud, que 1a wujer tiene relativa

mente poca ambicidn, dentro de las or-

. gani'zaé;ones da trabajo?

To.

& A través de su experiencia, qué fac-

tores ha observado Ud. que impiden la

proyeceién de la mjer a nivel ejecu=

L ﬁvo?

70

0OBJEBTIVO
Observar la tendencia conserva
dora 0 ds vanguardia que tienen
los encuestades.
Doterminar en cufl de las tres
posiciones que existén .ob:q :
liderazgo se ubican los encueg
tadoa.
Determiviar la preferencia que
tienen los encusstadoa haoia |
la eleccidn ‘ds un Jét‘e, ya ses

hosbre o mmjer.

 Determinar ol grado de favors
~ bilidad bacia la mujer con pueg
tos de mando.

Deterninar el grado en el que
percibon 1@ dspendencia do la
mujer a nivel elecutivo.
Determinax sl grado en el que
los encuestados peroiben alyr-ol‘
de superacidn de la myjer, .
Determinar cufles son las res-

tricoiones socioculturales que

~ impiden la propooi&n de la m‘dar. ,
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CATRGORTAS ¥ UNITALES D8 AMALISIS,
RESIESTA & LA PHUUNTA £ T,

DEPISICION

FRECURNIIAG W

145 UESIVESTAS

Hostiies

HUJENES
1l

¥, Aorstud Conservadoras
"2 aovitud de Venguardis,

RESFURITA & LA FhiGUNTA § 2

1. Personalidad ds} 1fder.

« Carisma.

« Ion de Mando.

= Capscidsd Intelsotual, . .

" Carsaterfeticas psrsonales del

Aoaptaoidn de tode o tradielg

rale’
Aceptacidn por el casbio,

individuo quo dirige. D}tnndlyv_\
do por personalidad a 1a "inte-
gracién dindaica de los mecanty
@ow diopaicolégicos que deterns
wan lp particulsr. uﬂnpuclén del
individuo a su asbienta (Allport)
Cafacidad de magnetizar o atrser
smocionalzente & las dezds per~

sonas, sin un ‘atributo ractonal
que se pueda explicar, .

Capacidad de dar Srdenss y hacer
que we cunplan.

Habilidad que tiens ol Lndividuo
pars reacolonar sdecuadamcnte a
las diferentes situaciones y adap
tarse & dutas pars conseguir los

3

- = Caroter,

= Hesponasbilided,
~ Confianss en sl wisno,

« Madures.

= Bquilibric Bmcoional.

= Adaptasiéa,
- :mr.{- -y Capscidad de traba ‘
0, :

= Onrden y Disciplina,

= Honestlded,

= Orentividad,

= Toma dv decleiones,

. olona oon una sayor sotividad,

fines propios.

Manersa ds ser o de reaccionar
de un {ndividuo,

Capéldad pera contraer obli-
gacionas 'y cusplirlas,
Actltud favorsble hscis unc
wiaxn,

Grado da independsncie que po

uee un jodividuo, que me rels

1014

int profundos ¥ p
do tgualdads

Toleranois & 1a presidn del we
dlo sabients,

Capeoldad que Slene el individuo
pars sjustarse s su medlo,
Capacidad que tiens un individuo
pars desarrollar una actividad.
Cepeoidad qus tiens e} individuo
poza desarrollar metSdicassnte
nus sotividades.

Cowportaniento del wujeto fnte~
&0

Habilidad que tiena el individuo
de producir nuavas cosM © JUTTTR

Habiiidad para elogir entre Va~
rias alternativas,

2,

Leder on base & 1a eitusotén.

Cnando lea condlajoneu proe
porolonan u) Mder un poder
potenoial pars influir eo ol
cosportamtento de lon denda,

Consatmiento do) drva s wu 0af -
[ : .

"B grupo deline quidn.va « ser:

Afder,

2

e |

L]




~ Capacidad da expresar deseos
comINes.

« luparoislidade

- Gapacidad de deleger ¥ refle~
Jax el progresc del gmupe.
« Intusnooidn Husans.

MESFURUTA A LA IRBGUNTA # 3.

b) Eligirfa s un Boabre.
a) Indiferencia.

L-) Bligirfa a uos Mujer

pare lograt un £1a conlie
Habilidad qus tiens un landivi-
duo pars interpretar o1 mentir
y ponvar de los desds y cosunt

carlo,

Habilidad pars sex objetiva y
no dejarse influir por loy de~
nde,

Habilidad pars coaprender y Jug
oot & loa dends pars conviviy
adecuadanente.

24

4

30




RISWISI'A PAHA I PBEGUNM # 4.

CIAS

‘ .,) hvonblo
- v) nuuvonblo
.| o) 1ntifarente:

RESFUSSTA PARA 14 PREGUNTA # 5. -

|8) 81 extete dependanota,

S 'b)’ No existe «p-n&nb:..

mms'u PARA LA PREGUNMA # 6.

luponohfn do 1a njar.

) Percepoidn. a.-t.vombh bacia el rol
S de -uponc:l&n e la mujer. :
o _ N :
W
(:Pactores que impiden la mneoidn de
la mujex a nivel ejecutivo}

© = -Patrones soofoculturales. -

: ﬁmm 7 Maternidad,
’htunon.{o o

o

. "L E

Dtpondnou e
hltn do mmcidn

u) Poronpoltfn fnvonblo hasda ol rol de|: o

sxmu pqtrw:onl. ooutv-

“bre y tnd.toi&n.

M n-ponnbutdnd o 1n -uoz. ., S

41

10

2

",

30

1

21




"RESULTADOS DEL

| ARALISIS PACTORIAL DB IAS RSCAIAS BIPOLARES IRL -

- DIFERENCIAL -~ SEMANTICO.
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PLANBNEAWACTION

Escala (+) PRECISA = IMPRECISA (=)

Hombres 13 20 11 11 2 26 20 0 ~11 =4 =31 > 54
Majeres 23 8 5 4 1 46 8 0 =4 ~2u=48 —mit.d
T2 10 A =2 . .
Bscala (=) DEBIL ~ FUERTE (+) }
Hombres 3 14 11 22 1T 6 =14 0 22 14 516 s 428
Mujeres 14 10 12 14 “2 ~4 0 12 28 =34 e .82
L 2 = 0 1 2 ; _

; _ "Escala (+) conmnw PELIGROSA (-)

Honbres 17 21 11 6 2 34321 0 =6 ~4 m45 —w» .78
Mijeres 20 13 5 1 1 42 13 0 ~1 «2 m 52 ———a $,2
2 1 0 -1 -2 . ,

o Esoala (+) FROFUNDA ~ SUPERFICIAL (-) -

. Hombres 10 25 12 9 -1 20 25 0 a9 ~2m 3 ——u 59
‘Majexes 15 13 6 4. 3 30 13 0 4 ~6=33 —p 80

T2 1 0 1 =2 : - :

K © Escala (+) MUCHO ~ POCO'(-)
Hoabres 8 20 21 6 2 M6 20 O 6 A4 =26 ——p 45
Mujeres - 19 13 6 1 2 38 13 0 el =4 ® 46  ——ep 1l
» 210 = =2 - : : :
: | Eacala (=) PESTMO - EXCELEWEE (+) |
Howbres O 6 17 29 5 0 =6 0 29 10 = 33 —etp 57

Majeres 20 7 20 12 4 0 0 20 24 .40 —a 97

CALIFICACIONES FACTORIALES DE CADA URA DE LAS ESCALAS I8 LCUI'RDO A LA -

Hombres m:ngg S
- Actividad 4% ;1
- Evaluativa 675 1,085
- Potencia 435 - 81

DIMENSIOR QUE HIIENI
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PLASERACTION

ULy,

L




1%

0O RG A NI ZACTION

Escala (+) BUENA ~ MALA (=)

| ﬁmbml 29 17 6 5 0=57 58 17 0 =5 O =70 —P 1.2
MoJerew 28 9 2 2 0= 41 86 9 0 =2 0=65 — 1.5
2 1 0 =1 =2

Escals (-) INDEIL - UTIL (+)

‘Hombres O 4 T 23 23 0 ~4 0 23 46 w65 —a 1ol
Mujeres 2 G 1 11 21 4 0 0 11 54 =61 ~——p 14
I B D A

Escals (*),m‘m ~ DEBIL (=)

: bﬂonbraqv 7 25 14 25 0 «9 ~2 228 —P 49

5 9 1
 Mujeres 17 17 _5_2 O 34 17 0 <2 0m49 —p 14
2 1 0 -1 =2 -

- . R Escala (+) AIMIRABLE - DESPRECIABLE (=)

Hosbres 10 2521 1 0 20 25 0 1 O=4f =~ .78
Mojeres 16 19 6 0 0O 32199 0 0 0=51 —p 1.2
o ° S

o " Escals (~) IRRESPONSABLE - RESPONSABLE (+)
'Hombres = 1

, 1714 34 2 -1 0 14 6879 — 1.3
. Majeres. 0 O 2 T 32 0 00 7 64=T1 ——m 1,7
. 2 -1 0 1 2
. Escals (+) EXCELENTE - PESIMA (-) ,
Houbres 9 28 15 5 O 18 28 0 -5 O=41 —p Tt
Mujeres 14 .21 6 0 O 28 21 0 0 0x=49 —p 1:2

2 1 0 -1 2

CALIPICACIONRS PACTORIALES DE CADA UNA IE LAS BSCALAS TE ACUERDO A IA
DIMENSION QUR MIZEN:

Hombres  Mujeres

-~ Bealuativa 1,018 1.4
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I NT BEGRACTION

Escala (+) RAPIDA - LENTA (=)

Hombres 18 20 B8 10 1 36 20 0 =10 ~2 =44 —p 77
Mojeres _19 11 7 & 0 38 11 0 =4 0 wm4S «p 1.1
21 0 -1 =2 ‘

Escala (~) DESACRADABLE - AGRADABLE (4)

Hombres O 4 4 26 2% 0 4. 0 26 46 68 —» 1.2
Mujeres O 1 2 11 27 0 -1 01" w64 —~» 1.6
2 1.0 1 2
| Escala (+) FUERTE - DEBIL (-)
Hombrezs 5 30 15 T O 10 30 0 =7 O =33 — .58
Mujeres 17 12 10 1 1 34 12 0 -1 =2 m= 45-——&1.05'

2 10 =1 =2

, , Escala (+) AMABLE - DESCORTES (-)
Hombres 30 20

5 2 0 60 20 0 =2 O =78 —t1.37
Mujeres 2] 11 3 0 0 . % 11 0 0 0=65—91.58
' 2 1 0 -1 =2 ' : :
- , © Escala (-) NERVIOSA - CALMADA (+) ;
‘Hombres 6 19 12 15 § - . =12 =19 0 15 10 = <6 —~b =1
Mujexes 4 -2 13 10 12 -8 -2 0 10 4= 24'-—».53,‘

-2 =1 0 1

Escala (~) MALA ~ BUENA ()

Hombres 1 1 13 28 14 @ -1 0 28 28 = 55— 92
Mujeres O 0 5 .11 25 0 0 0 11 50 =61—81.49
w2 -1 0 1 2 : S :

.CALIFICACIOEES FACTORIALES IE cAln UNA DB LAS ESCAIAS PR ACUERDO A LA
DD&E!'SION QUE MIDEN:

Houbres  Mujeres
=~ Actividad «335 <84
‘- Evaluativa 1,163 1.55

~w Potencis .58 105
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DIRECCTION

Escals (+) DURA - BLANIA (-)

Howbres 12 21 9 11 4 24 21 0 ~11 =8 = 26 —p 46
Mujexes 9 17 g_S 2 18 17 0-=95 ~4 =26 —Pp 63
2 1 =] 2

Escals (~) PARCIAL - IMPARCIAL (+)

Hombres 5 23 9 13 7 = =10 =25 0 13 14 = =65 —p =11,
Mujeres S5 14 8 5 9 «10 «14 O 5§ 18 = =1 —p =02
-2 -1 0 1 2 L

- Bacala (+) CONPIABLE ~ DOUDOSA (~)
Hombres 18 20 7 10 2° 36 20 0 ~10 -4 =42 —» .74
rujeres 25 111 -3 1 50 11 0 =3 -2-56-p 1.37
N ’ 2 .1 0 .

-1 -2

Rscala (+) RESPONSABIE - mmmswm (=)

Howbres 23 26 6 1 1 46 26 0 <1 -2 m63 —p 121 -
. Majeres - 8 2 131 0 60 8. 0 <1 O=6]—P1.63
A 1T 0 «1 =2 LR L

@

Eecals (=) RIGIA - rx.mms +)
Hombres 5 15 14 13 10 “10 =15 0 13 20w 8 —b o4

‘Majeres  5_H 12 : ~10 «11 0 12 8 m <) —p =02
R -i""i“z = 'ﬁo""‘-'i' '~’2’ L - .

Escala (+) FUERTE - mﬁm (=)

 Hombres < 7 26 13 9 2 14 2 0 -9 ~4=27 b AT
Majeres 12 17 10 1 1% 24 17 0 41 -2=38 —p 93
2170 =t <2 .

CALIPICACIOIBS PACTORIALES DE CADA UNA- IE 145 ESCALAS IE LOUERN A IA
DIHEISIO! Q,I!B nmm

Hombres exTen
~ Aotividad 16 19
= Evalustiva . .97 15

. = Potemis AT
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Hombres

Mujeres

Hombres

Kujeres - .

~ Hombres

. Mujeres

.!iohbrbs '
Mujeres ‘

: Honbxéa’

Mujeres

Hombres
Mujeres

CONTROL

' Escala (+) JusTO ~ IRJUSTO (=)

16 M 4 1=57 32 25 0 o4 =2 &5 ~—g .89
23 13 5 0 0=41 ‘ 46 13 0 0 0=59 —p 1.44
2 1.0 =1 =2
Esoala (=) RIGIDO - FLEKIBLE (+)

5 17 9 20 6 ~10-17 0 20 12 = 5 ——ib 409
2 7 12 8 12 “4~T7 0 8 24 =21 ——p 51
2101 2 .

Bsosla (=) DEBIL - FUERTE (+) '
2 12 16 21 6 4 =12 0 21 12 = 17 =P 430
2 3 43 11 12 4 -3 0 11 24228 —p .68
2 10 1 2 : : : e

Bsosla (+) PROFUNDO - supmxcm (-) :
7.26 13 8 3 14 26 0 -8 -6 =26 —b 46
12 16 5 5 3 24 16 0 =5 =6 = 29 —p 71
2 1.0 <1 =2 : SPIR

. Bacala (-) POCO - MUCHO (+) R

3 4 1725 8 . -6 -4 0 25 16 =31 —& 54
2. 5 8 13 13 . 4 =5 0 13 26 =30 —p LT3
w2 1.0 1 2 \

Escala (+) BUENO - MALO (=) .
17 18 12 8 2 34 18 0 =8 =4 =40 — .70
22 13 6 0 0 4 33 0 0 0 =57 —p 1439
2 1 0 =1 =2 , ‘ L

CALIFICACIONES FACTORTALES DR CAm UNA DE- 148 ESCALAS ])E AC'UE'RDO A 14

: DIHEHSION QUE MIDEN:

Hombres ' Mujeres .

"-,Athvxd.d- R R
. BVllﬂ&‘uVl J9 0 14t
= Potencia - 38 .69

81
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T 0 MN-A D B

Hombres

Mujeres

Hoabres
Mujeres

Hombres

Mujeres

Kénbros :
Mujores

ilolbru
Hudor@q

Ho-brei
Mujexres

DECI SIONES

Eecala (+) EPICAZ ~ INEPICAZ ()

-1. 0 1

13 24 13 6 1 2 2 0 <6 ~2=42 —p T4
25 13 2 1 0 50 13 0 =1 0 =62 —P 151
2 1 0 -1 -2 :
Escala (~) CORRUPTA - HOMESTA (+)
1 1 3 19 33 2 1 0 19 66 = 82 ~——p 1o44
0 0 2 10 29 0 0 0 10 98 = 68 —p 1466
«2 =1 0 1 2
"Bscala (+) FLEXIBLE - RIGIDA (=)
6 18 14 13 6 12 18 0 =13 -12a § —% ,09
10 5 10 9 7 20 5 0 =9 «14 & 2 ~—Pp 05
T2 1 0 =1 =2 , ‘ .
‘ Escala (-) OPACA -~ ERILLARTE (+) :
1 6 24 18 8 2 =6 0 18 16 = 26 ——P 46
0 1t 8 17 15 0 «1 0 17 30 w46 — 1412
2 =1 0 1 2 :
© Escala (+) CAIMADA = HERVIOSA (=)
T 15 11 49 5 14 15 0 =19 ~10 = 0 —e 0
10 12 12 4 3 20 12 0 w4 ~6 =22 — s 54
2 1 0 =1 =2 : i o
Esoala (=) COBARIE - AUMMZ (+) -
1 5 17 21 13 w2 -5 0 21 26 =40, —» 70
00 7 19 15 0 0.0 19 30=49 —% 1,20
-2 2 R « .

CALIPICACIONES PACTORIALES DE CADA UNA T LAS BSCALAS B ACUERDO A LA
 DIMENSION QUE MIDEN:

- Aotividad
- = Byaluativa

Hombres

od
.83

eres
. .29 .
1.37f

83
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NIVEL DE POLARIZACION
r'lrFuc;, dn Planeacién
"Hombres 245025 + 455625 + 189225 = 889875 .889875 1318

Mujeres 1421 + 14177225 + 46561 = 3.043325 , 1.7445128

La intensidad con que perciben lxonbroa ¥y umderea s la planeacidn t:.onde
a s8or ligeramente favorable, .

Y sacién

" Hombres 1.0}6324 + 2401 = 1.276424 \/ 1.1297893
Hujern 1.964- 12t =37 N/ 1.7804393

, También aqu( observamos que la percepoidn que. tionen honbrn y mujeren .
:hacia la orgnninoi&n que realiza la nm,jer con puestos de mando es !‘aVOrable.

Intaga_gl&n:y‘ . L
Hon'bres ~ .112225 + 1.352569 + 3364 = 1 .801194 \/ 1.54 3
, Mudoru .7056 + 244025 +1 .1025 4.2106 \/2.0519743

Altn tavombindad hacia la 1ntegmc16n.

Diracei&n

Hombres 10256 + .9409 + 42209 = 1,187 \/7.0838788 ?zeé N
"Hn.jeru <0361 42,25 + 8649 = 3,151 \TTIIOE

l"avorable ,

‘ Control , o L
| Howbres 0961 + (6241 + .1444 = 9646  \/TGE6WE
o Hujereu 3844 + 1.9881 + .'4761 - 2.8486 V1.3877793 A
. Ligura favorabilidad haofa la -ujer con puuto- de mando. L

To-a de . daeilionos

‘Hombres 46889 + (0016 = .6905 \/8309632.
 Mujerss 1.8769 + .0841 = 1.961  \/T.4 '557" OO Ly
“La lntonsidnd de pox:cepcié’n mu la to-a da deoilionu do la mujor con L

, 'fpuutos de mando es de baja ruvorubiudad, por parte de los: honbrol. an eu- S
bio en 1as -ujoru la poreepclé’n tiendo a ger ravonbh. A T
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PREDICCION DEL CAMBIO DE ACTITUDES :
{Suma total de los niveles de polarizecién)

0.9433318
1.7445128
1.1297893
1.7804493
1,3420856
2.0519746

147751056
0.9298366
1.6877796

1.0896788

0.8309652 o

- 1400357
. D16.705864

"Para la prediccidn del cambio de actitudes, se sacé la tafz' ‘

Predioccidn del cinbio ‘de ‘ac,titt_xden
164705864 - = 4,0872607 -

- Eato nos indica que hay alta probabilidad do -
cambio de actitudes hacia la m;da: con puestos: de

.mando.

. cuadrada de 1a suma total de los niveles de pplari_zacién. .
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CONGCLUGSIOEXRES

. Las txpéotnivu que se habfan planteado, en la pressnte investiga
. oidn, se cumplieron. Lo pudimos obnfimai' ‘a través del anflisis oatg—é
dfstico de los resultados.

Lc sayor incidencia en los mutos gjecutivos h ncontrmo'-‘en .
_personas entre 30 y 36 affos; siendo 1a dintribuoi&n de los hombres (por
gcdsd) nés uniforme que en las mujeres.

: Loa datos que nou proporoionaron las tablas 2 ¥ 3 (puesto que ocupa
"',y ostado oivil, reapecuvmnte) nou permiton conoluir que en los nivclu

R infariorea de lowm pueston de mando o3 en dondo se da u,yor oportunj.d.sd u :

h nujor: por otro 1a.do. la d.lterencia antre honbru oandoa Yy ho-bres
loltcros que particip.n on: puestos ejecut:lvon, obedeoo & una estructm
de tipo patriaroal (-n dondc se conaidera qno ol ho-bn es sl que aporta. e
- kcl dinoro paru la manutoncidn t‘amiliu:, Y por ello ae le uignan pues—~
tos de mor Joru-qnfs y de nojox' mldo)p ‘#iendo lo contmrio mu 1- lﬁdot.
r:;ylu -ajeru loltoru tiomn moml mbabindadu do ocupu' pueaton de -ando
que las mjores cuadu.‘ v

En lo quo u retiera a sueldos, podemos intarir qno 1on hombres non k
qulenu obtlcnen ujor nuldo pox su trabajo qua lu m.jaxec. E-to- ro-
: -ultadoa conriman. nm vez n&s. qao oxhte oferta di-crmtnacLGn hac:lo

1a nudar; ys que oono observamoc en la tablo. 8, son my pocas las uujeres

- que 8 localizaron en ol rango 7.

En 1o- datos, sobro mxmm on 01 puesto obaorvanos que 1s mm- 1 
' r‘a d.. lon oncunstsdou se loco,lisa.ron entre 3 moyes y2 aﬂon. Supénuou

quo se dobc s cubtol rocicntu quo hm tonido couo prodncto ds hs promoclof o

‘m-awcton dnuyor Jcnmufu.' Gl




La percepoidn social que tuvieron los deﬁsf houbres hacis las oca-
mterflueag de un jefe se e:ifocarqn nis haocla la tarea que & las re-
) hclqnea humanaa, giendo 3 la inversa en las 'ﬁujcri;.

Tanto las mujeres como los hombres encusstados tienen uns sotitud
ra#oxébla hasia el cambio, eonqid?run-que la habilidad para dirigir se
Mede adquirir s ti-avés del adiutmmientt; yla camitgoisn. -

‘~Con respacto a las tres posicionés que so umli:&ron’ gobxe el lide
,rngo. ze mdn oburnr qus 1s prinern ponicién aobre la per-ouulidad
' do1 lidor 7 s obgolets y de tipo oomaxvador; por 1o que oonolnflos

que no es edecuado considezar, oxclunivmnto. als dlroocid’n oono une |
E serarqntn tozul de .jafaturu. La organimi&n uctual dabe )mommd
‘ , por evaluar el liderazgo en. tnnoié‘n de 1o mmltndo: en t‘rnlnou dn 0-‘ B
“ jnexmn industrisl ¥ do utiufmidn hum w que diterenchr lo
: .:' _‘,qno ez el lidumgo Y h. Jnntnu. on docir, oundo ol Hdcr - chsido '

,' '; ‘dnliboruhum yor ol mpo o ousndo es inpu.ato o virtnd de sv pOdor E
'Po: otro htb. d. uuliur Ion"‘;:-rdiul’.tudni dol Duiﬁmm Su‘.nti-.' ’ -
‘ o0 n obnrrd que e 01 nivcl a polarimiﬁn dn los puntajn de las 03_

g oslu h tondonch al oab.lo dn o.cutudn " :1“. lo mul ufloju una |

aotitud d vsnaurdh ﬁu los nncuoltddol. oy d-oir. que oxisto ugg-i‘»i
o ruonto poen rui-tcnoh & sceptar. ol rol de Jotc onls mjor. , |

7 a up-m quo d.bm destacar, e- que mmuh npnmxan a.‘

ilos auntiomlol cufnou qm en ol uctor prindo iba n hnbu- u.yor
| ”cooporwl&u pu-a oontutu'lon. pero dnufortnmduonto tm 1o oontmio. -
g o Exiate ﬁelu d.ponuncu por parto de lu mqorn con m-pocto s 1os ho-' ’
‘Abrn. .,lg\mu de lu oucuutudas tenfan quo podir nntoriuci&n dol Joh

ot contutu- '1 m'“-”tri% thmn un actl.tud eonnrudou y tndi O
—_ :olonaliutg. : S : , e : (
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‘Quizds Ssto se explique, s través de los postuledos de Arayris oon.
.“'];.c’t,d, a 10 que desean las ormizaciones. es deoir, la gran mayorfa
de las per-ohu son iuﬁ\d‘u o-ono sores huaﬁnoa iomaduros en sua ambien
tea de trabajo. "Las normss de la cultura del individuo y m«pcrébm-
1idad inhiben y limiten la expresidn mfxina y el ‘dosarrono del adulto,
se les estimula a ser pasivos , dapendientes y subordinsdos. El hppedir
‘; ﬁds 1s gonte madure forma parte de la naturaless misae d§ /h ‘orsaniueién

" formal® (Horsey ¥ Bltnohard. La Administr&cﬁn ¥ el conpgrtmianto E!Eﬁ
no. México. Editora Téonica. pp. 62 y 63)

El grado de imduraa. lo oncontmmoa con mayor rrecuenoia en lu

. empreuas de 1nioiut1va privada. que en las plibli.caa. ~
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Anaiedad, Estado de tensidn intrapsfquica con caractef{s-
ticas motivadoras. La‘aprehans§3n, el temor o
el prasentimisnto relativos a slgdn estfmule no

clara.
Confianza. Cbnceptn usado por Klinaberg pa:a rafer1rsa a

la cattidumbra ton gue podemos pradacir 1a pfa; .
: senci§ da un motivo particular en §ua1qui§f fndi
”viduo dada,ka pesar de qda 1o Gnigo'que wabemos
'as que asta indlviduo 83 un ser humano,
tdnflicto. fSe rafiera al astado simulténeo en el qué aparé; R
e cen dos. 6 més mﬁtivas da\tal naturalaza qu§ no
_ puaden sa: satisfechos 108 dos ul nismo tiempo.
’TConfurnidad.Cbnducta de acuarda con. laa noruas sociales catéi”
blacidas an ios grupos a3pac£f1cos -de rafuf:ncia.‘
‘7}'»fE§t9?é°f§P°?fConcéptosyestgndarizados_reguiérmeqfe usadqs:paré
| ;Qf;rirsq‘atlos miemﬁfos Hq un“grupovéxteridy.
Bhnéfqléeﬁtq'los estéréotipo; tienan poca bagev"
real, :
:Esfgma piobia(sﬁ‘refiéte'a los sgntimiénias;qba}ql indivi@uqﬁ
S | | tiﬁno en‘relaéi6n a sf mlsmolcdmo'persdna;HoS,

dacir, su santimiento subjetiva ge’ valfa.

  ,?¢18pi§q-'f : Una da 1as consecuencias de lu frustracidn, quii,




9"

comprende el parmanacer en una atapa particulaé
del desarrollo.

Fiustfucién. Término empleado de dos manoras. En una de ellas,
1] refie:e a'cualquier interferencia can la aatgg
taccidn do un motivo; y en 1la otrs, la frustracidn
se rofiere a las éonsecuenciés r0 estads intorno

© que es .el reaultado‘de tal 1d£erferenc1a con la
' conducta dirigida hacia un ahjetivo.

Genefalizaci&n. Tendancia a rosuunder a una clase de ustfmuloa
diferantas en vez dq.;napanda;rglvqua qataba;qqg
&iciéng&p originélﬁénta., N

ﬁ Idéntlfiéaéi&n.ﬂqcani;moﬁda d;fénhé en qﬁe yné personaﬁsaridql
- 'tifiéq c;n.uﬁa pdraopayadmiradé'y tona nléﬁnﬁa:d‘v
l;s caracterfsticas de ssalﬁefsoﬁa.

ﬂbtivo-:':  - Inpuldo, fusrza o estado de ténsl6ﬁbdantto &a un
: §rgani;mo, que lo lupélq a actaar.

PercepelGn;"" Proceso bipular:qua‘comprande laucrganiz;ciﬁﬁ .

significativa da los est{mulos.

Polarlzacidn, niual do, Indica la 1ntansldad con la que la ;va-

| luaciﬁﬂ su dirige hacia cunlquiarn de los dos

poloa osca!nra: en una oscala tobr- ac:ltudas-
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Referencia, grupo de, Cualqﬁier’gtupo'con el que el individuo
| se relaciona psicoldﬁicnmente. " Puade
ser o no ser miembrq da tal grupo, pg
1as normas.del érupo'de referencie in
fluyen, sin embargé, en su cnducta,
Siﬁqacidn.,  | , Se réflare‘arlé iﬁfluencia reletiva que‘
| un individuc tisne para determiner el
‘ curso‘da‘accidn de'un grupo desl qﬁa
forma parte. | |
 $¢¢§§i5 grupo.‘ o ._Cbnjunto de indivfdubé~§ue perﬁéanensn
‘ | en‘ung:ralaciJn més o menos defihiga de ~ .
qituaciénes v dﬁ;papﬁins depandiangeé.
: sdcihliiéciﬁn. o Progééo da aprendizéj;'para‘cdmpbftﬁfse
| (do manera sociaiﬁantp aéeptable.
Soeiai, papel." | " E1 término papei qé refiara‘p la conducte
R | ssperada de un Individio dado en el es-
~ Quema de recip;ocidaqga establecides de
. un grupo..
iA 'feﬁqaﬁéié, . fﬁatzﬁ'anﬂﬂgana qua»or!aﬁta a‘un]organ;smo

'v“hacia cierto fin u 6bjdtoa-;’
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Ts

8.

9.

10,

UHIVERSIDAD NACIONAL AUTONCiA DW MBXICO
FACULTAD DE PSICOLOCIA

Pinalidad de la encuegyap Este cuestionario tiene como
objeto, conocer su opinidn sobre la mujer que ocupa
puestos de mando, Bs un estudio de cardcter cientifico,
Le agradecemos, la sinceridad en sus respuesias. )

Bdads ... _ . 2. Sexo: 3. Estado Civil:

Pucsto gque ocupa actualzente:

Antigllecad en el puesto:

Clase de Empresa dorde trabaja:

{ ) Comercial

~{ ) Servicios

’ ( ) Otra:

Sector al que perienece su enpresa:

Sector Pdblico ( ) _ Sector Privado { )

Grados Acaddmicos cbtenidos:

Cursos de Actualizacifhs,

Indique, por'favor, en qué rango se lpcalizan sus ingreéos:
fasta 5,000.- )
de 5,001,~ & 10,000,-

de 10,00L.~ & 15,000,-
de 15,001~ a 20,000.-
de 20,00L.- a 25,000,-
da 25,00L,~ & 30,000,
Hhs dc730,obl.¥

Y o S
R . N W W




A continuacién aparecen algzunas preguntas; haga el favor de contes-
tar cada wna de ellag con toda 8 nceridad.

1.

2,

5

" sPor qué?:

4.

5.

T

-4Por qué?:

¢ La habilidad de dirigir puede ser adquirida por la mayor parte

de las personas?
ST ( ) mo( )

En su opinién, cudles son los atributos que debe tener un Jefe?

251 Ud. tuviera la posibilidad de elegir a su jefe, escogerfa:
A yn Hombre ( ) A una Mujer ( )

&Qué opina de la mujer que {)cupa;i'puestos éjecutivos? :

g,considera Ud..que la mujer promedio prefiere ser dirigida‘?

SI () RO ( )
cPor qué?:

,3Cree U&. que la mujer ‘tiene relativamente poea. ambicion
tdentro de las organizaciones de trabajo?

S1 () ()
LPor qué?:

e

A través de su oxperienoia, qué factores ha obsemdo Ud. que
mpidan 1& proyecoién de la mujer a nivel e;jeoutivo? :




La siguiente parte del cuestionarioc consistc en una gerie de pals
bras relacionadas’a ciertes actividades ejecutivas, EL prapési
to de las palabras 728 averiguar lo que para Ud, significan, por

ajemplo la palabra "POLICIA"
POLICIA A
FLEXIBLE X __ ESTRICTO
AMABLE X INDIFEHEHTE

Como observd en el ejemplo, se indica en cadd ronglén wun par dé
adjetivos que califican a 1a.palabra POLICIA, cada espacio glg~
nifica qué ten cerca se encuentra esta palabra a algumo de los

adjetivos. t : ~ -

De la misma manera, conteste a Ia oracidn y lus palabras qie &

contindacidn aparécen., Nunea ponga més de una OTLZ 61 un ren-

gién y, por favor, no omita ninguno de los renglones.

¢ Cémo considera Ud.'que la mujer ejecutivae maneja ol
praceso de: : ' '

PLANEACION

PREGISA __IMPRECISA

DEBIL ‘ o TUERTE
CONPIABLE ____ : . YRLIGROSA

PROFUNDA _. SUPBRPICIAL
© MUCKO POCO
PRSI0 _ EXCRIENTE

| ORGANIZACION
BUENA MALA

CINUTIL = = UTIL
- FUERTE e — DEBIL
ADMIRABIE o DESPRECTABLE

~ IRRESPONSABLE.o.. e o o EMSPONSABIE -
EXOELENTE L e i PESTHA




INTEGRACION |
- RAPIDA LENTA

DESAGRADABIE _AGRADADIR
FUERTE : DEBIL
AMABIE - DESCORTES
NERVIOSA GALMADA
MALA : — BUENA

DIRECCION

C DURA ' BLANDA
PARCIAL INPARCIAL
CONPIABIE ___ | DUDOS.A
RESPONSABLE, | ' IRRESPONE\BLE
RIGIDA ) i FLEXIBLE
FUERTZ e PEBIL

CONTROL. E
JUSTO ‘ L THIVSTO -

RIGIDO ' e FLOXIBLY
DEBIL = o ___FuR®.
PROFUNDO____ " _ SUPHRFICIAL
POCO | o WCHO

- BUENO  ___ o MALO

TOML DE DECISIONES

EFICAZ o ‘ ' : INEFICA%
. CORRUPT4_. ‘ . __FONESTA’
 FIEXIBLE » N __RIGIDA
OPACA o . BRILLANTE
CALMADA ___ v - JNERVIOSA
COBARDE _-__ . __ o AUDAZ

| MuoEAS cmcxus ROR 8 coz,.aaoamon
'msxico n. P e e e




	Portada
	Índice
	Introducción
	Capítulo I. Influencia de la Cultura en Nuestra Percepción
	Capítulo II. Percepción Social
	Capítulo III. Funciones Ejecutivas y Liderazgo
	Capítulo IV. Técnicas para Medir la Percepción Social hacia la Mujer con Puestos de Mando
	Capítulo V. Metodología
	Conclusiones
	Glosario de Términos
	Bibliografía
	Anexo



