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I N T R o D u e e I o N 

A través del tiempo la evolución de la tecnología, ha tenido una -

importante contribución al mejor desarrollo de la Administración

pasando desde los sitemas manuales hasta la automatización de los 

mismos, logrando una mayor seguridad en la información que se pr~ 

senta para la Toma de Decisiones. 

Las organizaciones o empresas de cierta complejidad, requieren ne

cesariamente del establecimiento de un sistema de información que 

servirá a distintos usuarios, especialmente a Contadores y Adm•

nistradores para detenninar objetivos y políticas, definir yana

lizar alternativas y conocer los resultados de la operación. 

Por lo tanto el objetivo principal del Sistema es proporcionar a 

la Administración i~formación financiera relevante, oportuna, ve

ráz, confiable y clara a través de un sistema automatizado. 

Por lo cual la estructura del trabajo consiste en describir prime 

ro los aspectos teóricos de la información financiera para la me

jor toma de decisiones que exista en cualquier empresa. Pasando a 

mencionar ~n bosquejo de los cambios que han tenido los controles 

administrativos de antaño, hasta la actualidad, para pasar a des

~ribir la posibilidad de tener mayores ventajas con la utiliza

ción de un sistema automatizado. En otro capítulo se plasma el -

plan detallado de implantación y finalmente se exponen las conclu

siones del trabajo y resulta importante aclarar que el enfoque

que se le dá es con la firme intención de aportar a la profesión 

y a las nuevas generaciones, algunos conceptos recopilados y otrds 
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de propia experiencia que pueden ser aplicados en la práctica 

de la carrera. 
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CAPITULO I 

LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN LA TOMA DE DECISIONES 

- Objetivo de la Administraci6n 

Los procesos administrativos que afectan a la contabilidad son los 

que se conocen en los planes del futuro y en el control de las o

peraciones en curso, la aportaci6n de la contabilidad a esos pro

cesos son del dominio de la contabilidad administrativa, en su ca

lidad de elemento integrante del sistema de informaci6n. 

La contabilidad de este tipo sirve de diversas formas: 

- Fuente de datos para los planes 

- Personal adiestrado (El cual ayuda a· analizar medidas optati-

vas y a formular planes). 

Medios para comunicar (Los planes de la gerencia en todas las

direcciones de la organizaci6n, ar1iba, abajo y hacia fuera). 

- Informes de retrocomunicaci6n (llamadas de atención, por des

viaciones en procesos de registro). 

- Interpretaci6n de los resultados (derivada de la retrocomunica

ci6n, ya que generalmente son las exigencias por conocer el -

porqué de las desviaciones o errores y la determinación de las 

responsabilidades rara torr.ar las medidas correctivas), en cier

tos límites, ésta ~uede ser tamblen función de la contabilidad. 

Para que esta contabilidad administrativa sea efectiva necesita de 

información como: 
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- Información nara planear, que no es mas que la determinación 

de objetivos, políticas y estrategias a seguir. * 

- Información para operación, 6sta es generada principalmente

por la información para planear, pero con la variante de que 

contiene las instrucciones y material sujeto a cambio, pues

to que son situaciones ya conocidas. * 

- Información para control, se deriva de las dos anteriores, ya 

que se refiere a la comparación entre lo que se planea hacer 

y lo que se operó. * 

Al tener la Administración Financiera la información requerida al-·· 

guno de sus objetivos serán: 

- El principal objetivo de la administración financiera es pro-

porcionar información útil para toma de decisiones económicas. 

La informaci6n financiera facilita que se tomen mejores deci-

siones, y así, se empleen los recursos en forma mas eficiente; 

de esta manera, contribuye al logro de los objetivos sociales). 

Proporcionar información útil para juzgar la habilidad de los 

Directivos, en lo que respecta a utili:ar los recursos de la 

organización de manera eficiente y efectiva, a fin de alcanzar 

su objetivo institucional. 

- Proporcionar información de los hechos e información interprt 

tativa sobre las operaciones y otros eventos que sean útiles 

para precedir, comparar y evaluar el poder, con objeto de ge

nerar ingresos para la empresa. 

* Innovaci5n Educativa, El Sistema integral de ense6anza-nprandiznje, 
Alberto Block (Cap. 3) Trillas, M6xico 1974. . / 



Otros objetivos en hase a las necesidades de los usuarios de la -

información financiera son: 

* - Destacar la información sobre operaciones y otros eventos que 

afecten en forma significativa el poder de la empresa oara g~ 

nerar ingresos o cambios en estos, para identificar el grado

de aumento o disminución logrado. 

* - Reportar hechos e interpretaciones sobre las operaciones y o

tros eventos. Si no se distingue entre hechos y resultados de 

la interpretación, diferentes usuarios serán incapaces de for 

mar juicios propios, sin considerar el factor riesgo. 

* - Proporcionar la información que ayuda a establecer la incerti

dumbre, relacionada con los importes y la oportunidad en que

se espera realizar las entradas y salidas del efectivo. 

*Innovación en la información contable, Alberto Block y María Estela Gómez 
Edit. Trillas, México 1976, Pag. 31. 
Tomado del Report of the Study Group en the objectives of Financia! 
Statements del American Institute of Certifiel Public. Accountants Nueva 
Yok, 1973 
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IMPORTANCIA DE LA INFORMACION FINANCIERA EN LA TOMA DE DECISIONES 

De acuerdo con el nGmero de compañías que existen en el ambito em

presarial, hay quienes se dedican a dar servicios y otras fabrican 

productos complejos; dependiendo de lo anterior, se clasifican en 

empresas comerciales, industriales y de servicio y en cuanto a su 

tamaño, las clasificamos en empresas pequeñas, medianas y grandes, 

pero no importando su dimensión cada una de ellas se asemeja en -

un punto. Esto es que requieren y dependen del acopio, uso y comu 

nicaci6n de la información financiera. 

El medio mas importante para la comunicación financiera, consiste 

en los Estados Financieros periódicos formulados por la empresa. 

Los Estados Financieros son la fuente primordial de dos tipos de 

información vital. 

1.- La situación financiera actual de la Empresa 

2.- El resumen de los resultados financieros de las operaciones 

y actividades desarrolladas durante el período mas reciente. 

Para cualquier empresa resultaría imposible prescindir de los Est! 

dos Financieros para poder planear y controlar el curso financiero. 

De igual manera no se podría dar a conocer a los inversionistas de 

una compañía el uso de su inversión en un período determinado. 

De hecho la información que presentan los Estados Financieros es -

igual de importante para la información interna que solicitaran -

los diferentes niveles ejecutivos de una compañia, como la inform! 

ción que requieren los usuarios externos, como Dependencias Guber

namentales, Auditoría Externa, etc. 

, / 6 



Principalmente para los usuarios internos resulta tan importante -

que es la base para la "Toma de Decisiones". 

Debemos considerar cinco pasos importantes para la toma de decisio

nes acertada, que se basan en el método científico. 

- Conocer la realidad 

- Hacer un estudio 

- Determinar, analizar y evaluar las posibles soluciones 

- Seleccionar la mejor solución 

- Ejecutar la decisi6n 

Conocer la realidad.-

Significa que se investigue que es lo que sucede para verificar la 

razón que provoque el desorden. 

Normalmente cuando se conoce lo que esta pasando y tenemos manera -

de medirlo, se detecta cuando un problema se está apartando del -

curso. 

Para conocer la realidad existen indicadores que nos seftalan la -

existencia de problemas como: 

a) Comparar lo que no es, con lo que debiera ser 

b) Determinar los parámetros del desorden o desviación 

e) Clasificar la información mediante el cuestionamiento de si 

es relevante para precisar la desviación. 

* Veáse esquema 
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RECOLECCION Y CLASIFICACION DE LA INFORMACION PARA PRECISAR EL PROBLEMA 

NO 

ESQUEMA 

INDICADORES 

MARCO DE 
REFERENCIA DEL 

PROBLEMA 

BUSCAR 
INFORMACION 

SE DESECHA 

SE DESECHA 

ESPECIFICACIOH 

DEL PROBLEMA 



Hacer un estudio 

Normalmente dividido en dos pasos: 

- Definición del problema en el cual se analizan los sucesos ya 

conocidos. 

Ver las causas que lo originaron - que no es mas que el efecto 

no deseado, en donde se analizará: 

a) Los cambios producidos 

b) Determinar la hip6tesis de lo que ha ocurrido 

c) Probar esa hipótesis o ese modelo 

* Veáse esguema 2 
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ESTUDIO 

BUSCAR 

INFORMACfON NO 

ESQUEMA 2 

OEFINICION DEL PROBLEMA 

¿QUE CAUBIO Y QU! NO CAMBIO? 

¿cuANDO OCURRIO ? 
¿DONO! CAMBIO ~ 

b CUALES FUERON LOS EFECTOS DEL CAMBIO? 
iQUIENES INTERVINIERON ! • 
¿ QUEINR>RMACION ADICIONAL ES IMPORTANTE ? 

INVESTIGACION DE LAS CAUSAS 

DEL PROBLEMA 

ANALIZAR LOi CA1i18108 

ELABORAR EL MODELO 

81 

PASA A LA FASE DE 

DITERIUNACIOH, 

ANALl818 Y E\'ALUA

CION DE ALTl!RNATIVAS 



DETERMINACION, ANALISIS Y EVALUACIÓN DE ALTERNATIVAS.-

Mediante los siguientes pasos se recomienda llevar a cabo: 

a) Precisar los objetivos que se desean alcanzar con la toma de 

decisiones, jerarquizándolos de acuerdo con su importancia. 

b) Elaborar un estudio que reuna las condiciones necesarias pa

ra llevarse a cabo y en el que se planeen las diversas alter

nativas. 

Tal estudio incluirá la siguiente información: 

El objetivo de la alternativa. 

Efectos y costo de cada alternativa. 

Recomendaciones de cuál o cuáles serían las mas adecuadas y po~ 

qué ? 

Existen varios métodos de análisis y evaluación de alternativas, -

mencionaremos algunos: 

Nombre del Método 

1.- Programación lineal 

Método Simplell 

Método de Transporte 

Características 

1.- Sa aplica a problemas de -

maKimización y minimización 

de diferentes situaciones. 

2.- Selecciona entre diversas al

ternativas o hace una apropia

da combinación de ellas. 

3.- Determina 11mites y restric

ciones dentro de los cuales -

la decisión debe ser tomada. 

'/ 11 



2.- Lotes de tamano econó

mico 

3.- Balanceo de la línea ae 

ensamble 

~.- Control de mAxi~os y mínimos 

de inventario. 

4.- Requiere que las variablos 

se cuantifiquen; supone que 

las relaciones entre ellas 

son lineales. 

Toma en consideración que, -

al aumentar el tamano del in 

ventario, se incrementartan: 

a) Los costos de intereses o

dividendos (por el capital 

invertido) 

b) La renta por almacenamien

to. 

e) El costo de seguros e im

puestos 

d) La obsolescencia 

e) El deterioro 

Considera dos restricciones que 

se deben respetar en la asigna

ción de trabajo a los centros -

operativos: 

a) la secuencja del trabajo 

b) el tiempo empleado en cada -

operación. 

Se determinan dos cantidades: el 

nivel del inventario en el que

se debe hacer el pedido y la ºª!!. 
tidad que se debe pedir. 

. ! 12 



Selecci6n de la mejor solución.-

Después de evaluar algunas alternativas se ven los costos y bene

ficios de cada una de ellas para compararlas y elegir la que mas -

convenga. 

Ejecución de la decisión.-

Después de seleccionar la decisión se procede a planearla y ejecu

tarla, a través de: 

a) Planeación de las mismas en la cual se lleve a cabo: 

- Actividades 

- Malla de Actividad 

- Tiempo de Ejecución 

- Programación de recursos requeridos 

- Presupuesto de Costo 

- Proyecto Final 

b) Ejecución y control de la decisión 

- Diseño del Sistema (Proyecto) 

- Ejecución del Proyecto 

- Seguimiento,, control y evaluación 

,/ 13 



ASPECTOS RELEVANTES DE LA INFORMACION FINANCIERA. -

Las funciones principales de la información financiera son: 

1.· Medir e informar del valor monetario de los Activos, Pasivos 

y el Capital social de la entidad (en conjunto). 

2.- Medir e informar de la utilidad o pfirdida periódica de la 

entidad. 

3.· Medir e informar de las entradas y salidas de recursos duran

te el periodo, por lo general definiendo los recursos como el 

capital neto de trabajo, a corto plazo de la entidad. 

Los resultados de estas tres funciones básicas, se comunican peri6-

dicamente en el reporte financiero de la entidad, fil que consta de 

tres Estados Financieros principales, más la información adicional 

en forma de notas, comentarios y cuadros complementarios que se · 

puedan necesitar. En concreto, la información contenida en los Es

tados Financieros es un proceso de medición y comunicación. 

Las valuaciones a valor monetario que se presentan en los Estados 

Financieros, son el resultado de las transacciones reales y opera

ciones interru~ de la entidad. 

Pueden ocurrir cambios de precios después de haber registrado las 

transacciones y operaciones, pero con pocas excepciones, dichos 

cambios no se registran. En otras palabras, no se reconocen los -

subsecuentes cambios en los precios relacionados con el Activo, el 

Pasivo, los ingresos y gastos de la entidad que no hayan sido nego· 

ciados. Esto se conoce como la base del costo histórico de la con

tabilidad financiera. 

• / 14 



Otro aspecto relevante surge al plantear la siguiente pregunta, 

porqu6 se elaboran los informes financierosJ 

La respuesta a esta pregunta constituye el principio y la suposi

ción fundamental de la contabilidad financiera. 

Los informes financieros son una fuente indispensable y esencial -

de información para los lectores de los mismos. 

Los informes financieros los podemos dividir en 

a) Internos 

b) Externos 

Los principales usuarios del reporte financiero de la empresa son

los administradores, accionistas, inversionistas directos de la en

tidad y acreedores que son los que recibirln el informe interno. 

El reporte financiero externo de la entidad comercial va dirigido 

a las fuentes externas o independientes de la Administración del

Capi tal invertido en la entidad. 

La Auditoría de los Estados Financieros que realizarl una firma i~ 

dependiente de Contadores Públicos es parte integrante del reporte 

financiero, ya que la opinión del Auditor agrega un complemento im

portante a su credibilidad. 

, / 15 



PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA RELACIONADOS CON LOS 

ESTADOS FINANCIEROS.-

La experiencia acumulada al enfrentarse a los muchos problemas -

de la contabilidad financiera, ha dado como resultado un patrón 

dominante de prácticas, procedimientos, métodos, terminología, -

convenciones y reglas, a los que se denominarán "Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados", sin embargo, la experiencia 

no ha sido la única determinante de esos principios. A través de 

los afios se han realizado muchas investigaciones y numerosos est.!:!_ 

dios que se han publicado parcialmente en libros y publicaciones 

de Contabilidad. 

No es facil definir los principios de contabilidad generalmente -

aceptados, o por lo menos, no es facil definirlos a satisfacción -

de todos. 

Una declaración del Instituto Americano de Contadores Públicos, -

define así los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados: 

Los principios de Contabilidad generalmente aceptados abar

can los acuerdos, reglas y procedimientos necesarios parad~ 

finir en un momento dado, la práctica contable aceptada. Las 

normas de los "Principios de Contabilidad Generalmente Acep

tados" incluyen no sólo las pautas de aplicación general, -

sino también los procedimientos y prácticas detalladas. 

Los principios de contabilidad generalmente aceptados son 
' convencionales, es decir, por lo general se aceptan por un 

acuerdo (a menudo tácito) , mas que por derivarse <le una serie de 
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postulados o conceptos b6sicos. Los principios se han desarro -

llado con base en la experiencia, la raz6n, la costumbre, el uso 

y una gran medida a la necesidad práctica * 

Aunque parezca sorprendente, no existe un compendio autorizado o 

una codificaci6n oficial de los Principios de Contabilidad Gene

ralmente aceptados y de las normas de comunicación financiera. 

Para determinarlas hay que consultar distintas fuentes que no -

siempre están enteramente de acuerdo unas con otras. Es evidente 

que muchos contadores piensan que el ambiente de la contabilidad -

financiera, así como las exigencias acerca de los Estados y Repor 

tes financieros, están cambiando en forma constante y por lo tan

to es inBtil tratar de encerrar, en una declaración integral y -

comprensiva, todos los principios de contabilidad generalmente -

aceptados en un momento en particular. Sin embargo, la opini6n de 

la mayoría parece ser que es una valiosa fuente de referencia pa

ra los contadores, administradores, inversionistas, estudiantes -

de contabilidad y otros usuarios de los Estados Financieros. 

Existen serios obstáculos para una codificaci6n comprensiva de los 

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, y las normas -

de comunicaci6n financiera aplicables a todas las empresas comer

ciales, ya que entre ellas hay diferencias fundamentales desde el 

punto de vista de las diversas industrias, como las hay también -

entre las empresas fabricantes/vendedoras que manejan artículos -

y las que manejan servicios. 

Todo lo anterior puede parecer muy crudo, pero no se pretende sug~ 

. / 17 



rir un estado general de confusión. 

Pero en verdad, sería mas fácil identificar los métodos y prin

cipios de contabilidad que no son generalmente aceptados. 

~ Declaración del Consejo de Principios de Contabilidad No. 4 

Basíc. 

Concepta and Accounting Principles Underlying Financial -

Statements of Business Enterprise (AKPA, Nueva York: 1970) 

Pag. S4 y SS 

./ 18 



En la extensa área de la contabilidad financiera, es difícil -

distinguir entre conceptos, supuestos, principius, normas postu

lados, premisas, acuerdos, métodos, prácticas y procedimientos. 

El significado de cada uno de estos términos depende en buena m~ 

dida de la estructura te6rica y del enfoque que se da a la dis

cusi6n. 

Ninguna teoría de los estados financieros, o estructura te6rica, 

se ha minifestado como predominante. Los diferentes te6ricos dan 

a los términos significados distintos. 

De todos modos, algunos conceptos básicos, o como quiera que se 

prefiera llamarlos, se han llegado a reconocer en general como · 

de importancia fundamental en la contabilidad Financiera. 

En esta secci6n se examinan esos conceptos. El lector debe tener 

presente que el término "concepto"puede no ser el mejor o el pr~ 

ferido. En realidad, sería conveniente utilizar términos diferen-

tes para los distintos puntos que se estudian; para ello se requ~ 

riría en primer lugar un estudio extenso de c6mo se adapta cada -

término al modelo y estructura te6ricos. Por tanto con el térmi

no concepto se indicará simplemente una idea de importancia capi-

tal en la contabilidad Financiera. 

La entidad contable.-

El contador tiene que identificar la entidad contable y distinguir 

la de otras entidades o personas que entren en contacto con ella. 

La entidad es el centro de gravedad de la contabilidad Financiera 

y se define como "algo que existe independientemente", una unidad 

particular y Jistinta; un todo *· Una entidad es autónoma y estl 

separada de otras entidades. El contador debe delimitar 

Fundamentos de Contabilidad rlnanciera John A. Tracy Edit. Limusa (México 
1979) Pag. 572 .! 19 



la entidad contable es una unidad de organización, bajo una sola 

administración, unidad y motivada por un pr6posito coman. Puede 

consistir en dos o más sociedades legalmente distintas y separa

das, en cuyo caso cada una de ellas posee y controla a las demás. 

El orincipio de la empresa en marcha.-

Uno de los conceptos más importantes que se han de entender en la 

contabilidad Financiera, es el principio de la empresa en marcha. 

A menos que se tengan pruebas de lo contrario, el contador basa 

muchos de sus métodos en el pronóstico de que la organizaci6n -

conservará su impulso por un tiempo indefinido, y que no se verá 

obligada a la terminación o abandono involuntario de sus operaci~ 

nes. Por ejemplo la asignación de costos a largo (como la depre

ciación) por lo general supone que el negocio sobrevivirá, por -

lo menos, mientras su activo fijo será últil. Sin embargo, en -

ciertas circunstancias el contador tendrá que reconocer justamen

te lo contrario. 

Si la empresa se encuentra en pleno proceso de quiebra, o si sus 

activos se hallan en un país que amenaza con su nacionalizaci6n, 

el contador no supone una empresa en marcha. De hecho, deberá b~ 

sar sus métodos contables en el principio de una "empresa inmóvil" 

o por lo menos, reconocer las consecuencias potenciales de una -

interrupción grave de las actividades. 

El principio de la empresa en marcha es válido en la mayoría de

los casos. El objetivo principal de las organizaciones comerciales 

es sobrevivir, proseguir, prosperar y crecer. Para justificar la 

suposición opuesta, la evidencia ha de ser suficientemente clara . 

. / 20 



S6lo como último recurso una empresa decide cometer en forma volun

taria el "suicidio organizaci.onal" , pero hay que hacer hincaníe en 

que el contador deberá estar constantemente alerta en los slntomas 

y a la posibilidad de la terminación involuntaria de la entidad, 

El período para la medici6n de las utilidades: frecuencia de la 

oposici6n de ingresos y gastos.-

El comportamiento de las utilidades de la empresa en marcha se mide 

con base en el costo histórico y durante un determinado neríodo co~ 

table. Para la información financiera externa, el ~eríodo más corto 

es mensual y el año es el más largo para la medici6n de la utilidad. 

En la mayoría de las empresas comerciales al contador le inquieta -

el tratar de medir la utilidad por un período inferior a un año. 

Las empresas miden la utilidad mensualmente y nresentan estados de 

resultados abreviados. En lo interno, la administración nuedc requ! 

rir la medida de la utilidad cada mes, cada semana y hasta diario. 

Las relaciones entre gastos e ingresos son comnlejas. En la mayoría 

de los casos se requiere por lo menos un reríodo de un año para --

comparar los costos con los ingresos, de manera razonablemente ---

satisfactoria. 

Por ejemplo, una compañía publica un anuncio en uno de los números 

de una revista nacional mensual; el contador se sentirá mucho mejor 

si se dejan algunos meses para que se materialice en ventas el be

neficio del anuncio. 

La confiabilidad y exactitud de la oposición depende del período --
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en él que se haya planeado medir la utilidad. Por regla general, 

mientras más corto sea el período al medirla, más arbítraria y -

dudosa será la cornparaci(m de ingresos y gastos. Dicho de otro mo

do, la confianza en l.a medici6n de la utilidad tiende a aumentar 

con la longitud del periodo. 

Valuaci6n a valor monetario.-

La determinación periódica de la utilidad y la valuación del costo 

histórico del activo, el pasivo y el capital social se expresan -

en valores a valor monetario. Uno de los intereses primordiales 

de la contabilidad Financiera es la inversión de capital en el n~ 

gocio por parte de acreedores y accionistas y la inversión de es

te capital, por otra parte de la empresa, en activos que han de -

generar un ingresos monetario qué, a su vez, proporcione el dine

ro para pagar a los inversionistas un rendimiento por su capital. 

En otras palabras, un objetivo central de la contabilidad Finan

iera es la valuación a valor monetario del capital. Uno de los pun 

tos de atención del contador es el flujo de capital de la empresa. 

Al contador se le podría llamar "un observador del movimiento del 

capital", por decirlo así. 

El contador mide también otros aspectos del capital de la empresa

además del valor monetario; por ejemplo, la capacidad del activo

fijo, se mide en metros cuadrados, como la superficie útil que -

proporciona un edificio. Al contador le interesan asimismo las -

valuaciones no monetarias de la actividad de la empresa, tales co

mo el número de empleados y la producción en términos del nOmero -

de unidades de artículos fabricados. 
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La unidad monetaria y los cambios en el nivel general del precios.· 

Muchos critican los métodos de la contabilidad financiera debido · 

a que parece que el contador realiza sus valuaciones a valor mane· 

tario, dando por supuesto un valor estable o constante de la uni· 

dad monetaria. En general se está de acuerdo en que el peso no man 

tiene un valor real constante (poder adquisitivo), debido a la in· 

flaci6n de los precios se determina por un índice general de precios, 

tal como el índice de precios al consumidor, o con el producto na· 

cional bruto. El concepto básico de la inflaci6n y de su efecto en 

el valor del peso se puede ilustrar con un sencillo ejemplo: 

Sup6ngase que el lector obtuvo este año un ingreso de $ 10,500.00 

y que lo gastó todo en artículos y servicios. Al consumo de estos 

artículos y servicios por lo general se hace referencia como nivel 

de vida. Ahora sup6ngase que, al año siguiente su ingreso sigue · 

siendo de $ 10,500.00, pero los precios de todo lo que compra han 

subido un si. 

Es obvio que ya no podrá adquirir lo mismo, y su nivel de vida -

habrá descendido. 

Para aclarar, supóngase que su ingreso de$ 10,500.00, este afio le 

permite comprar $ 10,500.00 "satisfactores". Cada peso equivaldrá 

a una unidad de utilidad de consumo real, o sea que tna unidad de 

valor de consumo cuesta$ 1. Aunque los precios suban, es de suponer 

• / 23 



se que el valor de corisumo real de los mismos artículos y servicios 

permanece igual, y por tanto, al afio 5iguiente su ingre·so de $10, 500 

podrá comprar solamente 10,000 unidades de valor de consumo real, -

puesto que cada unidad de consumo costará $ 1 .OS en promedio. Este 

afio, su norma de vida es de 10,500 unidades de satisfaccion; pero el 

afio pr6ximo será de s6lo 10,000 unidades. 

El costo de la inflación lo constituyen las 500 unidades de satis

facción que le han quitado a su norma de vida. Desde luego, este eje~ 

plo está sumamente simplificado. Los precios no aumentan de manera -

uniforme,· y los hábitos de consumo cambian con el tiempo. El compra

dor puede modificar la proporción de los diferentes artículos y ser

vicios que adquiere, sobre todo si los 'recios de ciertas partidas -

aumentan más que los de otras. Asimismo, los artículos y servicios

están exouestos a cambios de un año a otro, ya sea en sustancia, en 

apariencia o en el valor que el consumidor deriva del artículo o ser 

vicio. 

Restricciones a las mediciones.-

En el proceso de la medici6n contable no es posible evitar cierto -

grado de aproximación, de estim3ci6n y algunas inexactitudes casua

les, que se pueden considerar como restricciones de índole práctica 

a la medición contable financiera. La medición de la utilidad peri~ 

dica exige la asignaci6n de muchos costos pasados y de algunos futu

rós al presente periodo. La oposición de ingresos y gastos está ex

puesta a errores de estimaci6n y de previsión. Muchos juicios van -

involucrados al medir el costo del inventario, del activo fijo y de 
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otros activos, así como en la decisión para diferir ciertos costos 

asociados con la adquisición, fabricación o construcción de activos, 

para citar sólo unos pocos de los problemas prácticos a que se en

frentan los contadores. 

En muchos eventos deportivos intervienen dos o mas jueces, para me

dir la distancia, el tiempo o la altura en la actuación del atleta; 

luego se promedian los tantos de cada uno de los jueces para deter

minar el resultado oficial del evento, Es usual alguna diferencia 

entre las cuentas de unos y otros jueces. Pero no sería práctico -

que se pusiera a dos o más personas a "llevar la cuenta" de todas y 

cada una de las transacciones y operaciones que se efectuán. Se da 

por sentado que las diferencias de medición entre contadores no se 

deben a incompetencia o parcialidad. Las operaciones y transacciones 

comerciales son complejas y se llevan a cabo en un medio incierto y 

arriesgado, lo cual justifica las diferencias involuntarias de in

terpretación y medición. 
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Normas de Medici6n y de Comunicaci6n* Son la clave de la funci6n 

contable financiera, han surgido ciertos conceptos generalmente 

aceptados con respecto a sus normas que enseguida se mencionan: 

- Relevante 

- Veráz 

- Comparativo 

- Objetiva 

Constituye una característica mas cualitativa 

que cuantitativa, depende del objetivo que se 

pretenta alcanzar, es decir que la informaci6n 

es relevante si afecta la decisi6n a tomar. 

La relevancia tambien depende del uso que se -

le de a la información. 

La información no tiene la misma importancia 

para la planeaci6n que para el control 

Ejemplo: Los Costos Históricos no tienen la 

misma relevancia para los operadores que los 

controlan que para las personas que elaboran 

un pronóstico de los mismos, ya que para los 

segundos, tienen una relevancia menor. 

No es mas que el importe verdadero que la in

formación debe tener. 

Es decir, si los datos o importes que propor

cionan los estados financieros fueron erróneos 

no serían veraces. 

Es la comparación de información de distintas 

fechas que realce similitudes y diferencias -

que ayudan a evaluar. 

No es mas que la presentaci6n de la realidad,lo 
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cual ocasiona que la información debe ser: 

Verificable.- Es la comprobación de la información 

Neutral - Imparcialidad dentro de la información 

- Acumulable - Debido a la necesidad de proporcionar información ex-

terna, ya que la información interna necesita ser mas 

detallada. 

- Oportuna - Es la presentación de información con suficiente tiem 

po, sin sacrificar otras características como la re-

levancia y veracidad que muchas veces se hace. 

- Estructurable- Para lograr que el usuario localice y emplee los da

tos que le interesan sin ninguna dificultad. 

- Aceptable 

· Congruente 

- Dond€ se debe cubrir las características de relevan-

te, verificable y neutral para que se acepte. 

- Que la información sea adecuada a las necesidades -

que requieran la mayoría de los usuarios, tanto ir· 

ternos como externos. 

* Innovación en la información Contable, Alberto Block y María Estela Gómez, 
Edit. Trillas, Mexico 1976. 
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ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.-

En el análisis de los Estados Financieros quedán incluidos los mé

todos por los cuales gerentes, inversionistas y otros interesados 

en los negocios de una empresa, adquieren informaci6n concerniente 

a las operaciones financieras, sobre las cuales basan las decisio

nes que toman con respecto a ellas. 

Son tan importantes estas operaciones,que los inversionistas deci

den con ellas si venden sus acciones o las retienen y los acreedo

res si amplian sus créditos. 

También la gran variedad de decisiones que toma la Dirección de -

una organización, requiere generalmente de información detallada 

de una parte o algunas partes de la empresa. 

Sin embargo, las decisiones que se concentran en el porvenir de la 

empresa, se basa en el análisis de los Estados Financieros. 

Los Administradores no encontrarán un formato de Estados Financie

ros de diferentes compaft[as, con idénticas características, pero -

la mayoría de ellas presentan básicamente tres Estados Financieros 

que son: 

1.- Estado de situación Financiera (Balance General) 

2.· Estado de Resultados 

3.· Estado de cambios en la situación financiera 

En este capítulo se mencionan en forma breve algunas de las intcr· 

pretaciones básicas que los administradores e inversionistas, hacen 

de la información que se presenta en los Estados Financieros. 
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Rendimiento de Capital.-

Se ha dicho que existen dos o más rendimientos de capital, segOn la 

forma en que se definan: 

Rendimiento y Caoital 

Por rendimiento · Es la utilidad obtenida, segan se reporta en el -

Estado de Resultados anual. 

Utilidad ~eta 

Aportaci6n de 

Accionistas 

Al definir el rendimiento como la utilidad final 

se medirá al Capital como rendimiento de la apor

tación; que se mide como sigue: • 

= Rendimiento de la Aportación 

La mayor parte de las empresas usan el financimiento a largo plazo, 

por lo cual si se define al Capital como la suma del Capital Social, 

más la deuda a largo plazo, el interés que se paga a los Acreedores 

a largo plazo se suma a la utilidad del año para medir el rendimien-

to. 

Utilidad + interés por Deuda a largo plazo 

Aportaci6n de accionistas + deuda a largo 

Plazo. 

= Rendimiento de Ca-

pital (a Largo Pl! 

so.) 

Uno de los problemas que se presentan en la medición del rendimien-

11 Fundanentos de Contabilidad Financiera, John A. Trace Edit.Limusa ./ 29 

(MGxico 1979) Pag. 522 



to del Capital a largo plazo, es que el inter6s que reporta el Es

tado de Resultados a corto plazo no se divide entre la deuda a cor

to plazo, por lo cual para considerarlo se tomará el monto total -

del interés. 

Utilidad neta + todo el interés 
(Corto y Largo Plazo) 

-----------------"'Rendimiento del Capital 
Invertido 

Aportación de los accionistas + 

Toda la deuda que causa interés 
(Corto y Largo Plazo) 

El rendimiento es una medida de la utilidad y el capital es una me

dida del activo utilizado para obtener ese rendimiento. 

La tasa de rendimiento del capital es la utilidad dividida por el -

-capital, que se utilizó para generarla (Veáse rendimiento de la apor 

taci6n), la cual depende de dos razones clave: 

- Rotación de Activos 

. - Tasa de Utilidades 

La rotaci6n de activos se medirá en Ingresos por Ventas, ya que cuan

-do el monto de los ingresos es igual al importe de los activos se -

dir4 que ha rotado una vez. 

La Tasa de utilidades es el beneficio residual que queda del Ingreso 

de Ventas, después de disminuir los gastos; considerando a las ven-

tas como el 100\. 

Estas razones dan rendimiento de Capital que se ilustran en la si

guiente forma: 
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Rendimiento de 
Capital 

Rotación de 
Activos X 

Tasa de 
Utilidades 

Una de las principales preocupaciones de los inversionistas y de los 

Administradores es la capacidad de pago a corto y largo plazo, que

es la solvencia para afrontar las obligaciones derivadas de su pasi-

vo. 

La razón de pago a corto plazo es la siguiente: 

Suma del Activo Circulante Razón del Circulante 

= ó 

Suma del Pasivo Circulante Ra:6n de Capital de -
Trabajo. 

Significa que por cada peso que se deba en el Pasivo circulante, -

se tendrán "X" pesos de Activo Circulante. 

De esta razón se desprende otra que restringe el Activo Circulante 

o Activo realizable, el cual se forma de los importes en el efecti

vo y aquellos que pueden hacerlo en el pla:o de dos o tres meses,

para determinar la ra:ón entre Activo disponible y Pasivo circulan

te o razón de Activo realizable. 

Suma del Activo reali:able 

Suma del Pasivo circulante 

Como regla general se ha dicho que para esta razón sea aceptable,

por cada pe:;o que se deba de Pasivo Circulante, se obtendrá un peso-
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de Activo realizable. 

Pero es discutido, ya que muchas veces el Activo circulante se. uti· 

liza para financiar el inventario; haciendo el ciclo de operación · 

para convertir el Inventario a efectivo, lo que implica dos perío· 

dos: 

1.- El tiempo que el efectivo está en Inventario 

2.- El crédito dado a clientes, a los que se les vendió el -

Inventario. 

"Veáse esguema 3 

El ciclo del Pasivo da principio cuando la empresa toma dinero en -

préstamo o incurre en un pasivo circulante. 

" Veáse esguema ~ 
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CUENTAS 
POR 

COBRAR 

ESQUEMA 3 

EFECTIVO 

INVENTARIOS 
o 

AL MACEN 



. ESQUEMA 4 

EFECTIVO 

PASIVO 

CIRCULANTE 



Para medir la rotación de Inventarios se utiliza la siguiente 

f6nnula: 

Costo de Artículos 
Rotaci6n de 

= Vendidos 
Inventarios 

Inventario oromedio 

anual 

Para medir la rotaci6n de Cuentas por Cobrar: 

Rotación de 

Cuentas por 

Cobrar 

Ingresos oor Ventas 

Promedio de Cuentas nor 

Cobrar durante el año 

Para medir la rotación del Pasivo Circulante: 

Rotación del 

Pasivo Cir- -

culante 

Costos y Gtos. a crédito 
excepto denreciaci6n 

Pasivo Circulante, prome_ 

dio anual de Cuentas nor 

Pagar 
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El análisis de la capacidad de pago a largo plazo, investiga la ca

pacidad de la empresa para pagar sus emisiones de la deuda a largo 

plazo, a medida que llegan sus fechas de vencimiento y para liquidar 

en el intervalo los intereses correspondientes. Se calcula una razón 

para probar la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones 

de pago de intereses. 

Veces de 

Interés ganado 

Utilidad neta antes del pago 

de intereses e impuestos 

Gastos por intereses durante el 

año. 

Hay que destacar dos puntos generales. 

Primero.- Los estados financieros constituyen sólo una parte de la 

información; los inversionistas y la administración la obtienen -

tambi~n de varias otras fuentes, ejemplo: Bolsa de Valores, Audito

ría Interna y Externa, Dirección Finanzas; ciertamente los estados 

financieros son una fuente primordial, pero con la presentación de 

los estados financieros no se pretende dar a entender que toda la -

información pertinente esté contenida en el reporte financiero. 

Los estados financieros llegan hasta donde es posible, estdn suje

tos a ciertas limitaciones contables. 

Por ejemplo, no se mencionan los valores actuales de mercado, o sea 

los de reposición de activos. En todo caso, los estados financieros 

se deben visualizar como parte del contexto general de la informa

ción que emana de fuentes diversas, sirve a los inversionistas para 

tomar sus decisiones y a los administradores para planear y controlar la 
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entidad Comercial. 

Segundo: Los estados financieros no resumen, ni indican la pérdida · 

o ganancia de cada uno de los accionistas, ya que estos adquirieron 

sus valores en fechas diversas y a valores diferentes. Es poco pro

bable encontrar dos inversionistas idénticos y el resultado depend~ 

rá del número de acciones del cual sea propietario . 

. En los estados financieros rara vez se discutó el comportamiento del 

valor en el mercado de las acciones emitidas por una empresa; ni los 

reportes financieros anuales se ocupan del volumen de las ventas. 

La posición de la Administración y de los Contadores es mantenerse · 

al margen de todo comentario con respecto al comportamiento y a la -

actividad de los valores de la em~resa. La Administración sabe que · 

probablemente sea parcial en este aspecto, pero también puede exage· 

rar con facilidad a los lnversionitas cualquier comentario de esta -

clase. La Administraci6n no puede retener la información que debe · 

ser del conocimiento de los inversionistas; pero no ofrecerá y prob~ 

blemente no le corresponde ofrecer su evaluación del comportamiento 

del valor de mercado de los valores emitidos por una empresa. 

Esto se deja al criterio de los inversionistas, analistas de valores 

y consejeros de inversiones profesionales. 
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CAPITULO U 

EVOLUCION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION * 

• Adelantos a través del tiemEo 

La evoluci6n de la civilización a ido de la mano con la necesidad 

creciente en los cálculos numéricos, Por lo mismo a través de los 

siglos, los inventores han trabajado sin cesar en la búsqueda de 

dispositivos de c~lculo mls rlpidos, mis econ6micos y más exactos. 

Aún cuando se piense que con los descubrimientos de las computado· 

ras se ha alcanzado la máxima perfecci6n, es probable que estemos 

en el inicio de una nueva era. 

Sin lugar a dudas, el dispositivo de computaci6n más antiguo, con

sisti6 en los cinco dedos de cada mano. 

Aún en.la actualidad, es el dispositivo preferido de los niños que 

aprenden a contar. De ahí que se haya procurado sustituir los digi· 

tos de la mano por dispositivos que realizarán operaciones m~s ágiM 

les y confiables. Este sistema consistía en guardar diez piedreci· 

llas o diez piezas de cualquier cosa para representar los números 

del uno al diez en sustitución de los dedos. 

La creación de la forma del recipiente de piedrecillas o cuentas que 

realizarán los cálculos rápidamente, probablemente mantuvo ocupadas 

a las mejores mentes de esta época a lo largo de cientos de años, 

De los antecedentes que se tiene información, fue hace s,ooo afios -

en el Valle del Tigris- Eufrates que surgió un dispositivo, el cual 

* Introducción a la Infor.matica, Rafael Aréchica G, Edit. Limusa 
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consistía en una placa de arcilla con numerosas ranuras , en las que 

se colocaban las piedrecillas. Posteriormente, en el afto 460 a.c. en 

Egipto se lograba el mismo dispositivo. 

Puede decirse que la operación de contar se hizo casi semi-automática 

puesto que la operación de contar consistía en deslizar las piedreci

llas de un lado de la placa al otro, a lo largo de las ranuras. 

Posteriormente estos dispositivos de cálculo trascienden sus fronte

ras, mediante diversos procesos de difusión cultural, llegando a -

China, Japón ~ Roma, en donde el ingenio de estas civilizaciones ele

vó estos dispositivos. Para ello se ~erforaron las ~iedrecillas y -

se unieron en grupos de diez, sobre un marco de alambre o bién utili 

zando hilos de diversos materiales, sobre los cuales las piedras pu

dieran moverse con agilidad o rlpidez, resultando una notabilisima -

aceleración. 

Este dispositivo en su forma mas elaborada se conoce con el nombre -

de ABACO. 

En la actualidad, en forma más evolucionada, este dispositivo puede 

competir con una moderna calculadora, siempre y cuando sea manejado 

por un experto. 

También fueron necesarios miles de a~os para lograr una simbologia

práctica de ~as magnitudes que permitieran realizar fácilmente las 

oneraciones. El primer método consiste en representar cada unidad -

con una marca o seña, los griegos renresentaban los nómeros con las 

letras dol alfabeto y todos conocemos la numeración romana. La mayor 

dificultad que ofrecen estos sitemas es la inexistencia del cero,

fueron los matemáticos hindués, en el siglo I o II, quienes introd!!. 
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jeron el concepto de cero, as[ como la ordenación de los nGmcros -

en posiciones consecutivas que indican las uni<lac'es, decenas, cen

tenas a trav~s de las obras de los grandes matem§ticos lrabes y -

fue abriéndose paso, no sin dificultades a partir del Siglo XII. 

En el sistema arlbigo, las operaciones fundamentales son la suma, 

resta. multiplicación, división, elevaci6n a potencias y extracción 

de raíces. 

Al matemltico Juan Napier, le corresponde el honor de haber sido -

el inventor de los LOGARITMOS. Este sistema proporciona un método 

muy cómodo para abreviar los cálculos, especialmente las operaciones 

de multiplicación, división, elevación a potencia y extracción de -

raices, que se reducen a simples sumas y restas, mediante el uso de 

los LOGARITMOS. 

Las tablas de Napier, que utilizaban la base e, se publicaron en 

1914. 

Algún tiempo después, Enrique Briggs, matemltico inglés, publicó -

unas ta~las en las que hacía uso de la Base 10. 

En esta base se representaba un sistema m5s sencillo para los cálcu

los ordinarios y en la actualidad se conoce este sistema común de 

LOGARITMOS. 

Una vez inventados los LOGARITMOS, sólo fue preciso un corto paso -

para la invención de la regla de cálculo, que es un calculador ana

lógico mec!inico, en el cual las distancias aritméticas, a lo largo 

de las escalas, son análogas a las variaciones geométricas, media~ 

te el uso de ezcalas logarítmicas y la utilizaci6n de escalas desli

zantes, los científicos pudieron efectuar en forma mecánica un tra

bajo que anteriormente exigía el uso de papel y 15piz. 
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Los resultados de los cálculos efectuados con la regla no tienen -

una exactitud mayor de las tres cifras significativas .. Sin embargo, 

para muchos problemas científicos esta exactitud es suficiente. 

Las nuevas condiciones de vida impulsadas por la sociedad burguesa 

y el desarrollo del capitalismo dieron un grah empuje a la vida eco 

n6mica de las naciones. Las relaciones comerciales se hicieron más

complejas y aparecieron nuevas necesidades en los dominios de las -

ciencias. Con esto se hizo la necesidad de disponer de instrumentos 

cómodos y rápidos capaces de realizar los ya complicados cálculos -

aritméticos de la epoca. 

Conviene recordar que en este momento la astronomía adquiría un con

siderable desarrollo, se construían tablas de nave~aci6n, tomaban -

gran importancia los ~rimeros· bancos comerciales y se empezaban a -

recaudar impuestos sistemáticamente. 

Fue cuando en el Siglo XVII apareció la primera calculadora mccáni. 

ca conocida en la actualidad, atribuida al filósofo y matemático

Blaise Pascal, la cual era una máquina de sumar, en una calculadora 

mecánica se cuentan los dientes de un engranaje; la unica dificultad 

que ofrece es la necesidad de arrastrar en una unidad la posición -

de un engranaje cuando en el que le precede ha acumulado diez de e

llas. 

Esto se ha resuelto con varios métodos, entre los más sencillos ca

be se~alar los engranajes del cuenta kilometros de un coche o los -

de un contador de gas o electricidad. 

La posibilidad de contruír tales máquinas se vi6 favorecido por la 
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existencia de los relojeros, verdaderos nrtifices en la fabricación 

·de los mecanismos, para la exacta medición del tiempo. 

Para efectuar una multiplicación con la m~quina de Pascal hnb{a que 

recurrir a sumas sucesivas. Leibniz con la introducci6n de la rueda 

escalonada, construyó el primer invento para multiplicar directamea 

te, lo cual registra la historia. 

En nuestros dias, las máquinas mecánicas de cálculo casi han dejado· 

de utilizarse, tanto en las formas de máquinas registradoras, como las 

de mesa. 

Los adelantos citados anteriormente no pueden considerarse como má

quinas automáticas, pues requieren la continua intervención del ope· 

rador para introducir nuevos datos¡ efectuar las maniobras que impli· 

can cada operación y anotar los resultados intermedios. 

El deseo de evitar las repetidas maniobras, siempre expuestas al e· 

rror, condujo a la posibilidad de una máquina capaz de rmtli:ar cal· 

culos automaticamente, es decir, sin intervención humana durante el 

proceso y con la precisión y exactitud deseados. El matemático bri· 

túnico Carlos Bobbage fue el primero en plantear el problema e inte~ 

tar su resolución con el proyecto de la máquina analítica, de uso · 

universal, preocupado por los nur.ierosos errores que ofrecían las ta· 

blas de logaritmos de su éryoca, el Siglo XIX, dió a luz la idea de 

construír lo que denominó,· máquina de diferencias, capaz de calcular

logaritmos con veinte decimales, pero abandono este proyecto, por otro más am· 

bicioso, el de la máquina analitica. 

Esta fue concebida como un calculador universal, es decir capaz de

almacenar distintos programas segOn un esquema en todo análogo a las 

computadoras electr6nicas actuales. 
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En la concepción de Babbage, su calculador debía disponer de los · 

siguientes elementos: 

• Dispositivos de entrada, por los que se facilitan a la · 

máquina las instrucciones, así cano los datos, objeto de· 

los mismos. 

- Memoria para almacenar los datos introducidos y los resul 

tados de las operaciones intermedias. 

· Unidad de Control, para vigilar la ejecución de las opera· 

ciones, segan la secuencia adecuada. 

- Unidad aritmética-lógica, encargada do efectuar las opera· 

ciones para las que ha sido programada la máquina 

• Dispositivos de salida, para transmitir al exterior los · 

resultado$ de cálculo llevados a cabo. 

Babbage no logró terminar su ambicioso proyecto, debido a que las

t&cnicas de precisión de aquella e6oca no estaban preparad~s para· 

satisfacer las necesidades planteadas. 

Babbage murió dejando muy pocos datos acerca de sus trabajos. Para 

conocerlos más ampliamente ha}' que recurrir a los escritos de una· 

alumna suya, uno de los pocos contemporáneos que entendió sus gene! 

lidades, Lady Lovelare hija de Lord Byron. 

Sus notas se refiere11 principalmente a la elaboración de programas 

para la máquina analítica de Babbagc, es decir a los métodos de con~ 

trutr las secuencias de instrucciones para el correcto funcionamien

to de la máquina. 

Dentro de las ideas de Babbage hay que scfialar tambien la adopci6n

de las tarjetas perforadas que utilizaba un telar de la época para· 

tejer telas complejas (el telar de Jacquard) a fin de introducir en 

lo máquina analrtica, tanto las instrucciones del programo, como -
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los datos del problema a resolver. 

El espectacular avance de la revolución industrial, durante el Si~ 

glo XIX, así como la creciente complejidad de la organización so· 

cial, planteó un nuevo problema; El Tratamiento de grandes masas · 

de información. 

En las Ultimas décadas del Siglo XIX, la oficina de censos de los· 

E.U. se enfrentaba a un problema prácticamente sin solución; las · 

leyes americanas ordenaban efectuar un censo de población cada 10 

añosyen1886todavia se trabajaba con los datos del censo de 1880, 

con lo que era evidente, aún trabajando al mayor ritmo posible, • 

no se habría terminado en el momento de realizar el ccn~o de 1890. 

La única solución se basaba en la mecanización de las operaciones 

de recuento y clasificación. Hollerith, funcionario de la citada · 

oficina, se dió cuenta de que en la mayor parte de las preguntas· 

del censo se respondió mediante un sí o un no, y conocedor del mee! 

nismo de las tarjetas perforadas del telar de Jacquard, comprendió 

que en estas se ~od[a representar la respuesta sí, a una pregunta · 

mediante una perforación en un lugar determinado de la tarjeta y la 

res pues ta no, con la ausencia de dicha perforación. Además llol leri th 

ide6 la posibilidad de detectar dichas respuestas, mediante contactos 

eléctricos , establecidos a través de las perforaciones, el paso de 

la corriente representaba un sí y la falta un no. 

Las máquinas ideadas por llollerith para el tratamicn:o de tarjetas -

perforadas fueron utilizada~ para el censo de 1390. 

La gran ventaja del tratamiento de la información mediante estas tar 

jetas consiste en que una vez registrudos los datos en las mismas, · 
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es posible manejarlas por medios mecánicos, todas las veces que · 

haga falta y a gran velocidad. 

Durante el año de 1930, el Dr. Jorge R. Stibitz, de Bell Teleplone 

Laboratorios, sugirió el uso de equipos de relés telefónicos para· 

la construcción de un calculador de nQrneros complejos, el Modelo -

era una calculadora para uso especial y es sobre todo, por haber · 

sido la 1a. calculadora viable que realiza toda su aritmética con · 

elementos de tipo prendido-apagado. 

En 1943 finalizó la ~onstrucci6n de una calculadora balística que · 

se puede clasificar como calculadora de uso general. 

Las .calculadoras Bell son importantes, porque en su diseño lógico · 

entraron innovaciones, tales como el c6digo decimal binario, los · 

circuitos auto-comprobadores, la aritmética de punto flotante, los 

programas grabados en cinta, las subrutinas y las tablas de funcio· 

nes. 

El desarrollo de equipos, interesó a muchos estadísticos comerciales. 

Al principio el equipo se utilizaba mucho para investigaciones esta

dísticas y en la aplicación de los censos que exigían operaciones • 

importantes de clasificación . 

. En 1942, el Dr. Roberto Riegel, Profesor entonces de Estadísticas · 

Comerciales y de Seguros en la Universidad de Pennsylvania, explicó 

la forma en que se podría utilizar el equipo para los problemas de -

clirc:cci6n de empresas relacionadas con el control de inventarios. la 

investigación de Mercados y la Contabilidad Administrativa. 

En 1930 el Dr. Teodoro H. Brown, Profesor de Estadística comecial de 
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la Universidad de Harvnrd y asesor de f.R.~. mnnifost6 que era ~osi· 

ble el diseno de los equipos mec5nicos para que permitieran el c5lcu 

lo de lns orbitas de los cuerpos celestes. 

En 1937 el Dr. lloward H. Aiken, físico <le la facultad <le la Universi· 

dad de llarvard, se intcrcs6 en los problemas del cálculo mecánico, · 

gracias a Brown, Aiken tuvo la oportunidad de presentar sus ideas a 

la I.B.M. 

En 1939 I.B.M. dió a Harvard un crédito a la investigación, para que 

se iniciara el trabajo de una calculadora secuencial mecánica. 

El trabajo físico de la construcción se realizó en las instalaciones 

de I.B.M., bajo la asesoría de Aiken. 

En 1944, tras años de esfuerzos Aiken vi6 la terminación, acompañado 

del &xito del Calculado Automático de Secuencia Controlado (Mark 1), 

el cual se utilizó en la preparación de tablas matemáticas. En llarvard 

el Dr. Aiken inició la construcción de otra computadora, empleando un 

nGmcro mayor de rclSs (Mark II) mientras que el (Mark III y IV)emple! 

ban el tambor magnético. 

Los primeros sistemas automatizados a gran escala fueron construidos· 

en conexión de Proyectos Universitarios, patrocinados por direcciones 

militares y organizaciones de investigación. Muchas compañías establl!_ 

cidas, así como nuevas compañías ingresan al campo de la·computacióm 

durante la la. generación 1947-1959, en la cual el tubo vacío es casi 

totalmente usado como los componentes activos en la implantación de -

computadoras lógicas. L~ segunda gcneraci6n se caracteriza por las -

computadoras transistori:adas a partir de 1959. Algunas de estas COlfil 

putadoras son consideradas super-computadoras; ya que ellas intentaro 

limitar el crecimiento de la Tecnología, en términos de tamaño, vebll-
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cidad y complejidad 16gica. 

Desde 1964 en adelante, las nuevas computadoras pertenecen a una 

tercera generaci6n, cuyas características son la tecnología de -

circuitos integrados y sistemas de multiproceso y multiprograrnaci6n. 

La 4a. generaci~n de computadoras, se dcsarroll6 a principios de -

1971 y hasta la fecha continOa, aprovechando los avances consegui-

.......,<t... dos con la microelectr6nica . Los elementos principales de las CO!!!, 

putadoras do esta generación, son los microprocesadores, que son · 

dispositivos de estado sólido, que efectúan las funciones de acce· 

so, operación y mando del computador. 

- Conceptos y Características.-

Para hablar de los conceptos y características de los sitemas de i~ 

formación necesitamos dividirlos en tres, los cuales serían: 

1.- Sistema de Información Manual * 
2. - Sistema de Información Meclinica * 
3.- Sistema de Información Automatizado * 

En cada uno de los anteriores, caerian todos los inventos quemen

cionamos en el inciso anterior, ya que cada uno de ellos pertenece 

a cualquiera de los tres. 

Para pasar a describirlos es necesario recordar que en el capítulo 

anterior se habló de la importancia que tiene la información a tra

vés de la contabilidad Administrativa, que finca su cimientos en • 

la contabilidad prop'iamentc dicha. 

Al hablar de sistema de la informaci6n, nos referimos al orden y 

las formas en que se llevan a cabo las tareas contables, es decir, 
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Desde 1964 en adelante, las nuevas computadoras pertenecen a una 

tercera gencraci6n, cuyas características son la tecnología de · 

circuitos integrados y sistemas de multiproceso y multiprograrna~i6n. 
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1971 y hasta la fecha continúa, aprovechando los avances consegui· 

dos con la microelectrónica . Los elementos principales de las com 

putadoras do esta generaci6n, son los microprocesadores, que son • 

dispositivos de estado sólido, que efectdan las funciones de acce· 

so, operaci6n y mando del computador. 

• Conceptos y Características.-

Para hablar de los conceptos y características de los·sitemas de irr 

formación necesitamos dividirlos en tres, los cuales serían: 

l.· Sistema de Informaci6n Manual * 
Z. - Sis tema de Informaci6n Mecánica * 
3.- Sistema de Información Automatizado * 

En cada uno de los anteriores, caerían todos los inventos quemen

cionamos en el inciso anterior, ya que cada uno de ellos pertenece 

a cualquiera de los tres. 

Para pasar a describirlos es necesario recordar que en el capítulo 

anterior se habl6 de la importancia que tiene la información a tra

v~s de la contabilidad Administrativa, que finca su cimientos en -

la contabilidad prop'iamentc dicha. 

Al hablar de sistema de la informaci6n, nos referimos al orden y 

las formas en que se llevan a cabo las tareas contables, es deci~. 
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al hecho de reunir los comprobantes, registrar sus efectos sobre el 

sistema de contabilidad, clasificar los datos y finalmente preparar 

los Estados Financieros. Los datos contables que deben procesarse · 

son muy numerosos en la mayor parte de las empresas. Por otra parte 

el procesamiento de información puede ser lento y de alto costo pa· 

ra la empresa, pero un sistema bien estructurado proporciona y flu

jo uniforme, ininterrumpido y eficaz de datos, desde el o los sitios 

en que acontecen las transacciones, hasta la preparación de los Es· 

tados Financieros. 

Este citado procedimiento puede efectuarse en una de las tres formas 

o, como es muy u~ual mediante uni combinación de ellas, a cqntinua

ci6n se describen brevemente. 

Sistema de Informaci6n Manual. Este enfoque, como su nombre lo indi· 

ca, consiste en llevar a cabo las tareas contables en forma manual. 

Este sistema es de amplio uso en empresas pequeftas. Adomfis en empre· 

sas grandes y medianas, resulta frecuente que algunas partes del · 

sistema de información se lleven a cabo manualmente. 

* Fundamentos de Contabilidad Financiera Glenn·A. Welch y Robert ~. Anthony, 

extraído de "Fundamentls of }lai.agament Accoutíng, Ed. l!owewood, lllinois / 
Richard D. Irwin Inc. L981 • 48 



Sistema do fnformaci6n mec!nico. Este enfoque es de uso coman en -

contabilidad para registrar transacciones repetitivas que ocurren -

con frecuencia. En el procesnmlento mcc5nico de datos se emplean las 

máquinas de contabilidad, cuyos tipos y usos son muy diversos. Entre 

ellas se incluyen dispositivos mecánicos, algunos de los cuales con

sisten en una combinaci6n de máquinas sumadoras y de escribir. Tam

bién abarcan, además do los dispositivos estrictamcnlc mec5nicos,

como las mdquinas de pase simultáneo de asientos, los equipos de per 

foraci6n de tarjetas. Estos altimos se componen de: 

1) Máquinas de perforaci6n de tarjetas, en las cuales se ut.ili

za el sistema que su nombre indica para registrar las tran

sacciones. 

Z) Máquinas ordenadoras que colocan las tarjetas en un orden •· 

predeterminado y 

3) M~quinas tabuladoras que imprimen el resultado a modo de li! 

ta de gastos del período. 

El empleo del procesamiento mecánico de datos continOa en la actuali· 

dad, pero cada vez cedo mayor terreno al método electr6nico. 

Sistema de Informaci6n Automatizado.- Este método consiste en el uso 

de computadoras electr6nicas y en caso .de emplearlo, se reducen al 

mínimo las actividades manuales y mec5nicas en los sistemas de con

tabilidad. El procesamiento electr6nico de d~tos se utiliza cada vez 

m4s en contabilidad, dada la enorme capacidad de almacenamiento de· 

datos y la velocidad con que se pueden manipular y rememorar este 

tipo de datos. El procesamiento electr6níco lleva los "Elementos 

f1sicos" y los "Elementos de Programaci6n" 
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Los elementos fisicos est5n constituídos por la computadora y el -

equipo vinculado a ella, (al que suele dcnctninarse equipo periférico), 

mientras que los elementos de ~rograrnación incluyen: 

a) Los programas, a los que debe. estructurarse en forma de instruc-

ciones para la computadora. 

b) Otros aspectos vinculados con la operaci6n del sistema. 

Estos últimos comprenden diversos materiales de operaci6n y adiestr! 

miento y estudios de diversos tipos. El procesamiento electr6nico -

de datos es de uso amplio en actividades contables, como las de n6-

minas, facturación de bienes y servicios, cuentas por cobrar, cuen

tas por pagar e inventarios. 

- Cuadro de Evaluaci6n.-

Este cuadro se llev6 a cabo con las entrevistas de altos funciona

rios de la industria cementera. Los cuales evaluaron cada uno de -

los sistemas de informaci6n antes mencionados, considerando las -

características que debe reunir la información financiera para la 

toma de decisiones. 

Todos los funcionarios coincidieron en que antes de pasar a evaluar 

a cada uno de los sistemas, todos ~odrían llegar a una calificaci6n 

aceptable siempre y cuando tuvieran la estructuración adecuada. 

También coincidieron en que cada uno de los sistemas se puede ada~ 

tar a una empresa dependiendo de la dimensi6n de la misma y puede

rendi r buenos resultados. 

Pero como la base para la evaluaci6n es una Industria clasificada 

entre las grandes, la cual en un tiempo especifico llev6 a la prá~ 

tica a cada uno de ellos, los calificaron de acuerdo a las venta-
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jas o beneficios que pudieran dar en la actualidad. 

De todas las entrevistas realizadas, se hizo un promedio y el re

sultado fue el siguiente. (Veáse esquema 5) 

Manual 600 

Mecánico 790 

Automátizado - 940 

Como se podrá observar cada una de las calificaciones se ponderó. 

hasta 10 para alcanzar un total de 1,000 puntos y como se puede -

ver por la dimensión de la compañía, el mejor sistema es el auto

mátizado, debido a las requisiciones que hace la Dirección en cuan 

to a la información. 

Ventajas.-

Es obvio que debemos hablar del sistema que obtuvo mayor califica

ción, ya que las ventajas que podamos nombrar sobre los otros dos 

sistemas serían: 

lo.- Mayor veracidad 

2o.- Confiabilidad 

3o.- Neutralidad 

Debido a que se tiene un mayor control -

el elemento humano, fuente de frecuentes 

errores. 

Derivado de lo anterior 

Ya que no cualquier persona tiene acceso a 

los archivos en un sistema automátizado, 

debido a que se necesitan ciertas claves 

para poder manejar y/o modificar la in

formación. 
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~o.· Acumulabilidad 

So.- Oportunidad 

60. · Relevante 

7o. - Es t rU'cturab le 

Desventajas.· 

Por tener una alta capacidad de memo-

ria. 

Por llevar a cabo en corto tiempo fun· 

cienes que en otros sistemas llevarían 

horas. 

Por ayudar a tomar decisiones con má~ 

confiabilidad y oportunidad. 

Por tener una estructura de facil ma~~

jo, entendible para usuarios interno~ -

y externos. 

Dentro 1e éstas hablaremos de los otros dos sistemas, ya quepa· 

ra la compaftía que los valor6, presentan más desvantajas que v~n 

tajas, de las cuales nombraremos: 

Menor veracidad 

Menor confiabilidad 

Menor ~eutralidad 

Ya que el elemento humano es el que :~e

va a cabo cada una de las operaciones, 

y con las cargas de trabajo que se ha

cen al llevar estos sistemas se sucitan 

errores. 

Derivado de lo anterior 

Ya que la informaci6n está mas sujeta, a 

violaciones, extravíos, alteraciones -

por la fácil accesibilidad que puede te· 

ner cualquier persona. 

• / 52 



Menor Acumulabilidad 

Menor Oportunidad 

Menor Relevancia 

Menor Estructurabilidad -

Por la capacidad que tiene el siste

ma mecánico y manual, ya que no cue~ 

tan con memorias o impresiones de ar 

chivos que nos hablen, con mas de un 

afio. 

Ya que las cargas de trabajo ocasionan 

la presentación tardía de la informa· 

ci6n y aún cuando se cu,11pliera con és· 

ta sacrifica otras características co

mo la veracidad y relevancia~ 

Ya que no presenta un alto grado de con 

fiabilidad y oportunida¿. 

Ya que se necesita muchas veces pedir · 

ayuda a los operadores de la informa

ción para comprender lo que presenta -

ésta. 
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ESQUEMA S 

~lliTODOS I N F o R M A e l o N 

DE -

INFOW-IACTOO Relevante Veráz Confiable Verificable Ncut.rnl Acur1111lable Oportuna Entendible Aceptable r.ongruente 

-
o 

9 X 10 10 X 10 9 X 10 9 X 10 10 X 10 10 X 10 10 X 10 9 X 10 9 X 10 9 X 10 
~ 
N .... 

~ = 90 = 100 = 90 = 90 = o too -· 100 = 100 = 90 = 90 = 90 
¡.... 
:::> ..; TOTAf, = <jllQ 

- ·------

7 X 10 8 X 10 O X 10 9 X 10 8 X 10 8 )( 10 7 X 10 9 X 10 8 X 10 7 X 10 

o 
u .... = 70 

B 
= 80 = 80 = 90 = 00 = 80 = 70 .. 90 = RO = 70 

!;!:! 
"'- TOTAf, = 790 

~· -- >--

l¡ X 10 7 X 10 6 X 10 9 X 10 ,, X 10 5 X 10 l¡ X 10 9 X 10 7 X 10 5 X 10 

= 110 = 70 = 60 = 90 = 110 = 50 = 110 = 90 = 70 = 50 

....1 

:-3 
~ [OTAL = 600 
~ 
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CAPITULO Ill 

· Estudio de Factibilidad 

Los diversos requisitos previos para el empleo de un sistema adminis· 

trativo de información, moderno y eficaz, basado en computadoras son: 

lo. Un sistema administrativo.- Las disposiciones de organizaci6n, 

la estructura y los procedimientos para un planeamiento y con· 

trol adecu~dos y las otras muchas manifestaciones de adminis· 

traci6n y organizaci6n. De hecho ese sistema es un requisito · 

previo para el progreso de cualquier empresa. 

2o. Datos de información sobre lo objetivos, recursos, ambiente,· 

políticas~ operaciones, planes, actuaci6n. Estos tipos de in· 

formación representan los conocimientos sobre la compaftía en 

sus procesos administrativos y de operaci6n. 

3o. Tener el equipo apropiado que haga lo siguiente: 

Proporcionar la capacidad de acceso económico y r~pido al al 

macenamiento en gran escala de datos recuperables . 

. Procesar esos datos a gran escala 

. Dar entrada a la informaci6n en el sistema, recuperable y -

exhibirln. 

Si se cumplen estos requisitos puede decirse que es factible implantar 

un sistema de informaci6n. 

Sin embargo, no significa que la implantación de un nuevo sistema de 

información sea conveniente. 
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As[ antes de proceder a la implantnci6n de un sistema resulta impre

sindible determinar su factibilidad. 

El objetivo principal de un estudio de factibilidad, es llegar a la 

conclusi6n de si un sistema deberá o no llevarse a cabo. En la mayoría 

de los casos, estas conclusiones están en funci6n de los aspectos eco

n6micos, técnicos y de un análisis de beneficios que pueden ganarse. 

Ya que la meta que se persigue radica en aumentar la eficiencia. 

Él término eficiencia puede significar varias cosas, dependiendo del 

nivel de referencia que se trace, es decir, si nos referimos al trat! 

miento de .información, eficiencia puede ser: 

- Basqueda de informaci6n en el menor tiempo posible 

- Almacenar mayor volumen de informaci6n 

• Procesar cheques, facturas, etc., mucho más rápido y con 

mayor exactitud 

Otro objetivo ríldica en explorar todos los caminos posibles por me· 

dio de los cuale's, la meta trazada del sistema puede lograrse. 

Generalmente , estos estudios guían hacia los caminos sugeridos con 

el pr6posito de mejorar los métodos existentes en lugar de implantar 

cambios mayores. 

El estudio de factibilidad pretende determinar objetivos generales

como: reducir inventarios, mejorar utilidad, o mejorar los servicios 

de información. 

Es importante que los objetivos específicos se establezcan antes de 

efectuarse un análisis detallado. En la mayoría de los casos, el per 

sonal encargado en desarrollar tal estudio, considera los objetivos 
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de la gerencia como algo firme, sólo porque éste ha precisado los -

objetivos que desea alcanzar. Sin embargo, el camino correcto a to

mar en relaci6n a esto, es que, los objetivos deben ser analizados a 

fin de asegurar que pueden, conseguirse con un sistema factible de~ 

de el punto de vista económico. 

Generalmente un estudio de factibilidad es originado a partir del -

reconocimiento ·por parte de la empresa (usuario) acerca de la necesi 

dad de agilizar y mejorar sus procedimientos manuales, con el auxi

lio del equipo automatizado. El estímulo para dicho estudio proviene 

de cualquiera de las áreas de la empresa, (como contabilidad, crédi

to y cobranzas, ventas, producción, etc.), o bien de la función de r~ 

visión de la Dirección. Todas las solicitudes deben formularse median

te una descripción general del sistema; lo cual constituirá en esen

cia la orden para iniciar el estudio de factibilidad. 

El proceso para determinar la conveniencia en instalar un sistema de 

información automatizado en una empresa radica en analizar la probl~ 

mática existente en relación a los procedimientos que operan en el • 

sistema actual, así como el volumen de información que se maneja. 

En base al análisis que se haga del sistema actual, se parte para t~ 

mar la mejor alternativa de solución. 

La posibilidad de continuar con el manejo de los datos de información 

en la forma actual, sería una vez que se haya hecho una revisión de

tallada de la organización y métodos; es decir realizando únicamente 

cambios a nivel de documentos y procedimientos utilizados. Es posible 

mediante las técnicas cualitativas y cuantitativas de que se dispone 

en el análisis de sistemas, realizar estudios de movimientos, distri-
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buci6n de cargas de trabajo, an~lisis de tareas, etc., con objeto -

de simplificar la duolicidad de actividades o bien que.éstas compre~ 

dan un gran número de pasos innecesarios, etc. 

El resultado final de este análisis serfi el establecimiento de manua· 

les de procedimientos bien definidos estandarizados y debidamente do· 

cumentados. 

Aunque esta alternativa presenta algunas ventajas, tales como: 

• No generar una inversi6n inicial en equipo. 

Es sumamente flexible a cambios im~revistos 

• El costo de Ooeraci6n es relativamente bajo, cuando no exis

te situaci6n de carga de trabajos, etc. 

También presenta marcadas desventajas como: 

El elemento humano es una fuente de errores. 

, El manejo de grandes volumenes de información resulta lenta y 

engorrosa. 

La elaboraci6n de reportes, constituye un trabajo laborioso, 

principalmente si existe la necesidad de consultar archivos. 

Se requiere un incremento de personal al aumentar las cargas 

de trabajo, etc. 

La medida de las ventajas y desventajas de esta alternativa y lo que 

es mas importante, cuando los procedimientos se han consolidado, 

esto justifica decidirse por la alternativa de atitomatizar el siste

ma, misma que contempla la aplicación de comoutadoras electr6nicas 

para el procesamiento de la información. Este tino de disoositivos 

permite mediante la programación adecuada de los mismos, or~veer tra 
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tamientos alternos a la información, lo que representa versatilidad -

y ahorros de tiempo; por otro lado facilitan el manejo y almacenamiea 

to de grandes volumenes de informaci6n, asegurando confiabilidad en -

la información y en los cálculos necesarios. 

El tratamiento es enteramente automático y la máquina asegura por si 

misma el encadenamiento de las diferentes fases, sin la intervención 

humana. Las memorias de almacenamiento constituyen las característi

cas mas sobresalientes de este tipo de equipos, ya que mediante disp~ 

sitivos de almacenamiento es posible conservar en un espacio muy redu

cido grandes volumenes de información, los cuales pueden ser consult!, 

dos y puestos al día en condición de. notable rápidez y precisión y -

permite liberarse de las contingencias del lugar tiempo y manipulaci6n 

que imponían las anteriores modalidades de explotación. 

Lo expresado anteriormente, constituye dos criterios suficientes, los 

cuales son tomados como base, para tomar la decisión más idónea depen

diendo de las características del sistema, ya sea para automatizar el 

sistema o bien para modificar o ampliar los procedimientos actuales -

del mismo. 

Es responsabilidad del Departamento de Sistemas, formar un grupo de -

analistas para que elabore un estudio de factibilidad del problema a 

tratar, en el cual se debe precisar el análisis de la situaci6n actual 

y las restricciones para alcanzar la situación deseada. 

Generalmente es necesario programar varias reuniones de trabajo que

permi tan al grupo de analistas, esclarecer las necesidades de la em

presa, expuestos por parte del personal asi~nado a la misma . 
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Los miembros del grupo de analistas deben ser de tiempo completo. Pa

ra que este equipo funcione adecuadamente, se requerirá de una per

sona que sea responsable en el avance del estudio. Esta persona se

rá el contacto que inter-relacionará con la gerencia por medio de r~ 

portes de avance del estudio o en su defecto cuando surjan problemas 

de cualquier indole relacionada con el desarrollo del estudio. 

Es de tomarse en cuenta que la gerencia, evaluará los Costos y bene

~icios de cada sistema propuesto. Cada uno de estos sistemas puede re~ 

querir mayores costos. Asi que deberá elaborar a fondo el estudio a -

fin de asegurar que se exponga a la Gerencia todas las alternativas -

posibles. 

En términos generales, la relación Costo/beneficio que producen los -

sistemas se distribuyen en el tiempo, tal relación está referida a la 

estimación económica que implica la implantación y operación del sis

tema en comparación con los beneficios que aporta el mismo. 

Estos beneficios pueden clasificarse fundam~ntalmente en dos tipos: 

- Tangible 

• Intangible 

El primero de ellos está referido a aspectos que pueden ser cuantifi

cables como: Elevar la producción de determinado producto, ocasionan· 

do por consecuencia la obtención de mayores ganancias, reducción de 

recursos humanos, etc. En el tipo intangible, incluyen aspectos que -

no son cuantificables, tales como: mejoramiento en las relaciones hu

manas, reducci6n de cargas de trabajo, personal mejor capacitado,etc . 
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Cabe seftalar que haciendo un análisis a la relaci6n Costo/Beneficio 

para la implantaci6n de un determinado sistema ¿ueda darse el caso 

que resulte el costo igual o mayor a los beneficios que proporcio

na el sistema, sin embargo, se logra la aceptaci6n del estudio por 

parte de la gerencia, por la razón que se considera el factor tiem

po; es decir, se consideran perspectivas a mediano y largo plazo, -

lo que permitir~ .lograr rebasar los beneficios, dependiendo fundame~ 

talmente de los alcances del sistema. 

Con base en lo antes expuesto, seguiremos los lineamientos descri

tos para el desarrollo de un estudio de factibilidad, llevado a cabo 

en una Industria Cementera, en la que se inició con un requerimien

to y el documento final con el diseño conceptual. 
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Requerimiento.· 

Se inició a través de un memorándum dirigido al Departamento de • 

Sistemas de la Contraloría General. 

Asunto 

Fecha 

A 

De 

Cementos Tolmex, S.A. de C.V. 

Incorporación de la Contabilidad al Sistema Automati· 

zado. 

30 de junio de 1983 

Gerencia de Sistemas 

Contralor ta 

Por ~odio del presento. los comunico que el día 8 de -

julio. j\l Uoval'4 11 cabo una junta en nuestras ofici· 

nn1 a las 9:00 hrs., a.m. para tratar el asunto relaci~ 

n11do CIJI\ la incorporación de la contabilidad al siste

ma automatizado. 

A t e n t a m e n t e , 

C.P. Javier Sotelo Pérez 
Contralor General 

c.c.p. Archivo 
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Dentro de la junta celebrada en la fecha mencionada se estableció 

que deberían hacer el requerimiento en una forma mas oficial, para 

lo cual el Gerente de Sistemas solicitó al Contralor lo hiciera, -

llevándose a cabo lo siguiente: 

Cementos Tolmex, S.A. de C.V. 

Requerimiento de Sistema 

Nombre del Solicitante 

Puesto 

A rea 

Sistema de Contabilidad 

Elegido 

C.P. Javier Sótelo P6rez 

Contralor General 

Finanzas 

Inventarios Perpétuos 

Incluido en el Plan Maestro de Sistemas sí (x) No ( ) 

Datos del Sistema: 

1.- Nombre del Sistema 

2. - Motivo de la Solici-

tud 

a) Breve descripción del 

trabajo. 

Implantación de un Sistema Automatiza

do a la Contabilidad 

Debido a no contar con un sistema que 

proporcione informaci6nºfinanciera opo~ 

tuna, adecuada en forma cuantitativa, 

confiable y accesible que ayude a forta 

lecer juicio y toma de decisiones. 

Con base en la información que produ-

cen los sistemas actuales, es necesa-

rio contar con uno de captación de -

operaciones. 
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b) Objetivos, Beneficios 

esperados 

e) Recursos a Aportar 

d) Areas afectadas 

e) Referencias o Ant~ 

cedentes importan· 

tes del Sistema ac-

tual. 

que mida, clasifique, registre y resuma -

con claridad en términos de -- efectivo · 

las transacciones y hechos de carácter -

financiero. 

Presentar un paquete de informaci6n finan· 

ciera en los términos y tiempos requeri

dos por la Dirección de Finanzas, el 

cual ayudará a desarrollar estrategias y 

obtener mejores resultados para satisfa-

cer las necesidades internas y externas. 

La disµonibilidad del personal encargado 

de la Contabilidad; personal del Depart~ 

mento de Sistemas y los Gerentes que te~ 

gan incumbenci~ en el desarrollo del sis-

tema. 

Dirección de Finanzas, Auditoría Interna, 

Consejo de Administraci6n, Contraloria -

Departamento de Sistemas. 

Se cuenta actualmente con un sistema se-

miautomático conocido como registro di

recto, el cual ocasiona demasiadas cargas 

de trabajo, además llega a sacrificar la 

veracidad y confiabilidad por la oportu· 
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Elaboró Reviso 

nidad que exige la Dirección de Finanzas 

que ésta sea. 

Tambien no contempla una estructuración · 

1ooi apropiada a las necesidades de la CO!!!, 

pa~ía, además de que la elaboración de los 

principales Estados Financieros y Reportes 

que se presentan a la Dirección se alabo· 

ran manualmente. 

Autoriz6 Exp. 
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Esta sintesis se lleva a cabo a través de entrevistas reali:adas · 

al personal que opera el sistema actual. 

De estas entrevistas se levanta una Minuta que presenta las siguie~ 

tes características: 

Asunto: Imolantanción de un Sistema ..\utomatüado a la Conta· 

bilidad. 

1. · Se ratificó la solicitud del requerimiento de un sistema que · 

proporcionara la iniormaci6n financiera deseada. 

Z. - Antecedentes del Sist_ema de Ooeradón: 

Actualmente tenemos un sistema semi·automJtico que es fuente · 

de información nara satisfacer necesidades Je la compaftía a -

los diferentes niveles de Dirección, Gerencia y niveles más -

bajos; así como tambien un paquete bdsico de información fi· 

nanciera que se elabora manualmente. 

~.- Onortunidad de Inf~rrnación: 

Esta información se presenta dentro de las techas estahlecidas 

y cumple parcialmente con el disefio original, ya que no está 

proporcionando información necesaria para altas finanzas, debi 

do a que no se cuenta con un sistema para la obtención de la 

misma. 

, , 



4.- Objetivo del Sucvo Sistema: 

Contar con la información financiera oportuna, adecuada en la 

forma cuantitativa, confiable y accesible, que ayude a forta

lecer juicio y toma de decisiones e información necesaria, pa· 

ra satisfacer requerimientos internos y externos de altas fi· 

nanzas. 

Análisis Preliminar: 

Esto lo lleva a cabo el Departamento de Sistemas, que no es mas que 

el análisis de las entrevistas que realizarán a los usuarios del -

sistema actual y presentarfin el siguiente: 

Encontramos que el sistema actual ?roduce información básica y de· 

ficiehte a niveles de Jirecci6n Financiera. 

Derivado de nuestras entrevistas con los usuarios Je la información 

encontramos que ésta también es deficiente, sobre todo en cuanto a 

integraci6n, codificación y correlación contra presupuesto, ocasi~ 

nando con esto el no sugerir y tomar medidas correctivas, dado que 

no se cuenta con Jatos 5uficientes y por lo tanto será necesario · 

el redisefio de este sistema. 

En cuanto al paquete financiero actual, encontramos en primera ins· 

tancia que toda la información que se produce, además de no ser uni 

forme en la emprc~a. se elabora manualmente, ocasionando que en ca

da división se tomen medidas unilaterales, sin considerar el inte· 

rés del grupo. 
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En segundo término, la Dirección tiene serios problemas para con

solidar esta información, siendo urgente el elaborar un cuaderno -

de políticas y procedimientos que sirvan para la adecuada plan~a

ción de estrategia financiera a nivel empresa. 

Debido a que se tienen sub-sistemas semiautomáticos en "ixcoac, -

Tula, Atotonilco, Zapotiltic, Vallejo, Querétaro y Guadalajara, -

cuando estas entidades tienen sobre carga de captura de informa· 

ci6n, sus sub-si3temas dan una respuesta lenta, ya que envían su -

información a través de valijas por autobús, además de que se pre· 

senta la posibilidad de pérdida de información. 

Existe también evasiva de responsabilidades, debido a que por no -

capturar cada usuario su información, no se hacen responsables -

en cuanto a tiempo de entrega. 
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A continuuci6n presentamos en forma general el Costo aproximado, 

tiempo de desarrollo, recursos y beneficios a obtener, necesarios 

para la elaboración de un sistema automátizado de información fi-

nanciera, partiendo de la información básica que se obtiene del -

sistema semiautom&tico que realizó el Departamento de Sistemas. 

a) Tiemp'!. de Desarrollo: 

La estimación calculada desde la entrevista a usuarios, la re-

copilación de información en documentos fuente, entrevistas a 

directores para sondear la utilización real de la información 

que reciben y en su caso la que pudieran necesitar a futuro, -

análisis detallado, programación, entrenamiento, pruebas y erra~ 

que, considerarnos se lleva diez meses, a partir de la fecha de -

autorizaci6n del disefto conceptual. 

Distribución de Tiempo: 

Desarrollo 

Implantaci6n 

Pruebas 

Obtención Beneficios 

b) Costo 

6 meses 

" 

2 11 

" 

10 meses 
========= 

Se detalla el Costo de Mano de Obra, equipo, instalaciones, etc. 

3 Ana lis tas: 

Tiempo completo durante 6 meses con 
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sueldo mensual de $ 120,000.00 

Tiempo parcial tres meses por 

cambios a realizar (Estimado) 

2 Analistas de Organizaci6n y méto

dos, tiempo completo durante seis 

meses con sueldo mensual de -----

$ 120. ººº. 00 

y tres meses tiempo parcial por -

posibles cambios 

10 Programadores de tiempo completo -

durante tres meses y tiempo parcial 

durante tres meses. 

Sueldo mensual $ 80,000.00 

20 Terminales H.P. 402030 $ 500'000.00 

e/u. 

20 Instalaciones de las terminales a -

50,000.00 c/u. 

3 Instalaciones de canales de Micro-

ondas en renta $ Z0,000.00 c/u men

suales (No se toma) 

$ 21 160 ,000.00 

540,000.00 

$ 2'700,000.00 
==~============== 

$ 1 1 440,000.00 

$ 480,000.00 

$ 1'920,000.00 

$ 2'400,000.00 

$10'000,000.00 

$ 1'000,000.00 
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20 Impresoras esclavas $ 1 '500,000.00 e/u s 30'000,000.00 

To.tal $ 48'020,000.00 

c) Recursos de Personal. -

Se cuenta con la debida autorización de la Dirección para dispo

ner de una persona de su área para el soporte o el desarrollo de 

este sistema, con tiempo completo del Contador para proporcionar 

la informaci6n a m5ximo detalle que requieran para el desarrollo 

del mismo; tiempo suficiente y necesario para entrevistas con el 

Directos Divisional en la obtención de información sobre la ela· 

boración manual de su paquete financiero. 

Ce Equipo 

De acuerdo al diseño conceptual que se presentó; el equipo nece

sario para cumplir con los requerimientos y objetivos se muestra 

en el siguiente cuadro. 
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D I S T R I B U C 1 O N 

Total D.F. 

Proposición 

Computador Central 1 1 

Mini-Computador ·1 

Terminales 20 10 

Impresoras 20 10 

HARDWARE 

Hidalgo Qt'o. Guadalajara 

Proposición Proposición Proposición 

1 1 

4 2 2 

4 2 2 

Zapotiltic 

Proposición 

1 

2 

2 
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J) Beneficios: 

En for~a principal se piensa obtener un sistema interactivo, 

tomando como base la propuesta Je equipo. Por otra parte se 

eliminar5 el problema del manejo de valijas, la acumulaci6n

de cargas de trabajo en nuestras sucursales. 

La información financiera para alta gerencia será suficiente

y necesaria en forma oportuna, para toma de decisiones duran

te la marcha a definir estrategias a futuro, con bases firmes 

y confiables. 

Ahorro de tiempo primordialmente a niveles stperiores, ya que 

parte de éste, lo utilizan para obtener información en forma

manual de los Estados Financieros básicos, obteniendo muchas 

veces esta informaci6n fuera de tiem?O clave, así como poco -

confiable. 

Por otra parte al revisar la configuraci6n de nuestro equipo

encontramos que Sl que existe dentro del Departamento de Sis

temas es aceptable y con la implantaci6n sugerida, este siste 

ma será suficiente en el presente. 
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Te!A !V ------

Cuando se ha tomado la decisión de llevar a cabo la implantaci6n de -

un sistema automatizado, (a través del Estudio de Factibilidad), es -

necesario pensar en la metodología que deberá seguirse para tal fin. 

Esto se puede realizar desarrollando los siguientes puntos. 

1 .- Entrenamiento del Personal 

Conversión de Archivos 

3.· Pruebas 

1. · Entrenamiento_...'!tl_~_sonal. · 

Este punto es para darles a conocer a los distintos usuarios el mane

jo del sistema que se implantará, realizando un programa de entrena· 

miento que irá dirigido a los diferentes niveles de una org3ni:aci6n. 

Debido a que no será posible dar el entrenamiento a todos los usuarios 

al mismos tiempo, para lograr un mejor aprovechamiento el Departamen-

to de Sistemas lo dividirá en: 

..\) Persona 1 que utiliza la información que se obtiene 

a 1) Director Financiero 

a2) Contralor Divisional 

a3) Contralor 

a4) Contador 

aS) Tesorero 
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a6) Sub-Contador 

a7) Analistas Financieros, etc. 

B) Personal que opera el Sistema 

bl) Contador 

b2) Sub-Contador 

b3) Cap turistas 

b4) Auxiliares Contables 

bS) Operadores del Computador 

Procediendo a notificar a los involucrados horario y fecha en que se 

deber4n presentar para el entrenamiento, elaborando un programa de · 

entrenamiento que contenga lo siguiente: 

Tipo de Entrenamiento Puesto Fecha Hora 

Personal Director Financiero Del: Hrs. 

Contralor Divisional Al : ti 

1 

Seminario e Instruc- Contralor 

ci6n en Grupo Contador 

Tesorero 

Analistas Financieros 

Otros Usuarios 

Con Procedimientos Contralor 

Contador 

Sub- Contador 

Con Procedimientos y Contador 

entrenamientos en el Sub-Contador 

trabajo Cap turistas 

Auxiliares Contables 

Operadores del Compu-
tador 
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Debido a la implant3ción de un Sistem3 Computarizado, para la -

obtención de un paquete financiero, que sirva de herramienta p.:i

ra una tom.i de decisiones, se tendrá que reestructurar el Catá

logo de Cuentas, para convertirlo en un Catálogo 6nico y de apli 

caci6n general p3ra todas las divisiones y oficinas generales de 

la empresa. 

Esta reestructuración debe consistir básiéamente en la ag11Jpación 

de cuentas poco significativas o qu~ por sucarácter así lo ameri

ten. También se ampliarán o crearán nuevas cuentas por aquellos 

rubros que n<' existan y que es conveniente abrirlos, debido a -

su importancia para que aparezcan en los Estados Financieros. 

La reestructuración del Catálogo se debe llevar a cabo como me

jor convenga a 13 corupafiia que implante el sistema. 

Ejemplo: 

Catálogo Actual 

No. 

lOl 

102 

103 

104 

105 

106 

107 

Nombre 

Activo Circulante 

Caja 

Bancos 

Clientes 

Documentos por Cobrar 

Documentos Descontados 

Deudores Diversos 

Reserva p/Ctas. de Cobro 

Dudoso 

~o. 

1005 

1010 

1015 

1105 

1110 

L llS 

1120 

Nombre 

Activo Circulante 

Caja 

Bancos 

Inversiones en Valores de In

mediata realización 

Clientes 

Documentos x cobrar a Clientes 

Documentos x cobrar a terceros 

Ctas. y Doctos x Cob.a Cías. 

del Grupo 
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108 Inventarios 

108-01 M;iterias Primas 

02 Productos Terminados 

03 Otros 

Activo Fijo.-

111 

112 

113 

114 

115 

116 

117 

Inversiones en Terrenos 

11 

11 

" 

Edif. y Construc. 

Maq. y Equipo 

Material Rodante 

Deprec. Edif. y Construc. 

" 
" 

~aquinaria y Equipo 

Material Rodante 

Activo Diferido.-

121 

122 

123 

Gastos de Instalación y Or

ganización 

Otros Gastos no Diferidos 

Amortización Acumulada 

Pasivo a Corto Plazo.-

201 

202 

203 

Cuentas por Pagar 

Intereses por Pagar 

Dividendos por Pagar 

204 Impuestos por Pagar 

205 Anticipos Recibidos de 

Clientes 

206 Otros Saldos por Pagar 

1130 Deudores Diversos 

1135 Cuentas Inter-Plantas 

1140 Dividendos por Cobrar 

1205 l.V.A. por Acreditar 

1305 Productos Terminados 

1310 Producción en Proceso 

1315 Almacén de Mat. Primas 

1320 Almacén de Refac. y Operación 

1326 Bolsa para Envases 

1330 Materiales en Tránsito 

1335 Anticipos a Prov. y Contratistas 

Otros Activos.-

1405 Inversiones en Acciones de Clas 

del Grupo 

14ll1 Inversiones en Acciones de Otras 

Cías. 

1415 Depósitos en Garantía 

1418 Impuestos Anticipados 

1425 Patentes y ~tareas 

Activo Fijo.-

1501 Maquinaria y Equipo 

1503 Equipo de Transporte 

./ 79 



Pasivo a Lar~,o Plazo 1510 E<lificlos y Construcciones 

211 Vencimiento a m5s de un 1520 ~kib. y Equipo de Oficina 

año de préstamos. 1525 Obr1s en Proceso 

212 Obligaciones en Circulación 1526 An tic i.pos Obras en Proceso 

213 Compañías Controladoras 1527 Mercancías en Tránsito Obras 

221 I.S.R. Diferido en Proceso 

222 Estimación p/prima Antiguedad 1540 Canteras 

223 11 para Jubilaciones 1545 Terrenos 

224 Obligaciones Diversas 1555 Revaluación del Activo Fijo 

Capital Contable Activo Diferido 

301 Capital Social 1615 Gastos y Cargos Diferidos 

302 Reserva Legal 1630 Impuesto sobre la Renta Dif. 

303 Reserva de Reinversión Cuentas Comolementarias de Activo 

304 Utilidad Ejerc. Anteriores 1145 Estimación Ceas.Cobro Dudoso 

305 Utilidad del Ejercicio 1340 Estimación Obsolescencia y 

Cuentas de Resultados !1erma Inventarios 

1502 Deprec. Acum. de Ma~.y Equipo 
501 Costo de Ventas 1506 Deprec. Acum. Eq.de Trans. 

503 Costo de Ventas Varios 1511 11 Acum. Edif. y Constr. 

504 Gastos de Administración 
1521 11 Acum. Mob.y Eq.de Ofna. 

505 Gastos de Venta 
1541 Agotamiento Acum.de Canteras 

506 Gastos de Distribución 
1550 Provisión Depr.Nuevas Invers. 

507 Gastos Financieros 
1556 Depr. Acum. por Rva.Act.Fijo 

508 Otros Gastos 
1620 Amort.Acum.Gtos. y Cargos Dif. 

511 Aplicación Imp.Diferidos 

512 Descuentos sobre Ventas 

601 Ventas ,/ so 



603 Ventas Varias 

604 Productos Pinnncieros 

605 Otros Productos 

801 Producción Canteras 

802 11 Clinker 

803 11 Cemento 

805 Envase y Embarque 

806 Control de Calidad 

807 Taller Mecánico 

808 Taller Mecánico Canteras 

810 

811 

813 

815 

11 

11 

11 

" 

Automotríz 

Eléctrico 

Instrumentación 

Proyectos 

817 Servicios Generales 

818 Previsión Social 

819 Remuneraciones Complementa-

rfas. 

820 Taller de Contaminación 

3005 AdQudos Inst.Cr&dito Corto Plazo 

3010 Proveedores 

3015 Cuentas y Doctos. por Pagar -

Corto Plazo 

3020 Acreedores Diversos 

3025 Depósitos en Garnn tía Re.cibidos de 

Clientes 

3030 Intereses y Comisiones por Pagar 

3035 Dividendos x pagar Corto Plazo 

3040 Imptos. Derechos Aport. x Pagar 

3050 Ctas. y Doctos. x Pagar a Cías 

del Grupo a Corto Plazo 

3105 !.V.A. por Pagar 

3110 I.V.A. Trasladado 

3115 I.V.A. en Dcsctos. y Bonif, 

Pasivo a Largo Plazo 

3205 Adeudos c/Inst. de Crédito Largo 

Plazo 

· 3210 Ctas. y Doctos, x Pagar a Largo 

Plazo 

3220 Dividendos a Pagar Largo Plazo 

3225 Ctas, y Doctos por Pagar a Cías 

del Grupo 

Pasivo Diferido 

3405 Impuestos Diferidos 
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5005 Ca pita 1 Social 

5015 A por taci oncs futur.:is Aumentos 

Capital 

5020 Capital Social Suscrito 

5025 Capital Social no exhibido 

5105 Reserva Lagal 

5110 Reserva de Reinversión 

5115 Otras Reservas 

5205 Resultados Ejercicios Antariores 

5210 Resultado Presente ejercicio 

5305 Superávit por Rev. Activo Fijo 

Cuentas de Resultados 

6001 Ventas 

6002 Ingresos x Servs. Prestados 

6007 Ventas de Exportación 

6301 Costo de Ventas 

7105 Gastos de Administración 

7115 Gastos de Venta 

7125 Gastos de Distribución 

7205 Gastos Financieros 

7210 Productos Financieros 

7305 Otros Castos 

7310 Otros Productos 

7320 Ingresos Acumulables 

7405 Perdidas y Ganancias 

7410 Part. Trab. en la Utilidad 

7415 Impto. al Ingr. s/Soc.Merc. 
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7420 Aplicación Impuostos Diferidos 

7424 Ingresos Extrnordinarios 

Cuentas Puente 

6201 Canteras 

6202 Producción Clinker 

6203 Producción Cemento 

6205 Envase y Embarque 

6206 Control Calidad 

6207 Taller Mecánico 

6208 Taller Automotríz 

6209. Taller Eléctrico 

6210 Taller Ins trumcntaci6n 

6211 Taller Proyecto 

6212 Taller Control Ambiental 

6213 Tlller Mecánico Diesel 

6214 Servicios Generales 

6215 Previsión Social 

6216 Remuneración Complementaria 

Cuentas de Orden 

8105 Unidades 'del Costo de Ventas 

9105 ti 11 ti ti 11 
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3. - ~!.?..:_-

Estas se llevarán a c;ibo con el fin de verificar la· efectividad -

del sistema. 

Para lo cual se utilizara la t6cnica del Error, que consiste en -

capturar datos equivocados, con el préposito de saber si los se

guros o filtros del sistema trabajan en forma correcta. 

Otra prueba consiste en: 

a) Verificar que todos los movimientos o transacciones hayan si· 

do capturadas. 

Una técnica para checar esto, son las cifras control, que no -

es otra cosa que la suma de los movimientos. 

b) Verificai por pruebas s~lectivas, si el movimiento de una tran· 

sacci6n actualiza sus archivos. 

c) Verificar que los mayores cuadren vs. sus auxiliares 

d) Pruebas en paralelo que m5s adelante se detallan. 

. I H:l 



Objetivo del Sistema.-

Es un sistema totalmente interactivo, os decir el usuario puede es

tar en comunicación directa con la información que está capturando 

o que ha capturado, existiendo la facilidad de consultarla a través 

de terminales o emitiendo listados por la impresora. 

Esta interactividad permite que se cumpla uno de los principales ob· 

jetivos del sistema, el cual consiste en la operación completa por 

el usuario, a través de instrucciones sencillas y de facil manejo. 

con la suficiente flexibilidad para la inter·conexi6n con cada uno 

de los sistemas que se implanten en las filiales (Veáse esquema 6 • 

esquema 7). 
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CONTABILIDAD GENERAL 

PRESUPUESTOS 

ESQUEMA 8 

SISTEMA 
0084 

CALCULO 

CONTROL MANO DE OBRA 



INTERFASES 

FACTURACION 

~ . 
- CONTABILIDAD ... 

INVENTARIOS • 0084 ,,. NOMINAS 

'" 

CUENTAS POR 
PAGAR 

ESQUEMA 7 



Los alcances que tendrá el sistema son los siguientes: 

a) Interactivo 

a 1) Captura 

aZ) Consulta 

a3) Procesos 

b) Manejo Simultáneo de: 

bl) 99 Compañías 

bZ) 99 Localidades dentro de cada compaftía 

e) Cada m6dulo es independiente en sus procesos de: 

el) Actualización 

c2) Captura 

c3) Consulta 

c4) Reportes 

d) La información generada por el módulo de contabilidad general, 

es aprovechada automáticamente por los módulos restantes del · 

sistema. 

e) El usuario controla todos los procesos del sistema en: 

el) Captura 

eZ) Reportes 

e3) Consultas 

f) El usuario diseda sus reportes conforme a sus necesidades y re· 

querimientos de informací6n. 

g) Aplicable a cualquier filial sin necesidad de adaptar o modifi

car programas. 
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hJ Proporciona todos los niveles de seguridad que el usuario requie-

re en el acceso y consulta de información. 

i) Activación directa de procesos a través de monitor 

j) Facil manejo y mantenimiento para el usuario 

k) Posibilidad de consolidar información al nivel que el usuario re-

quiera. 

División 

Compañía 

Holding 

Seguridad del Sistema.-

Antes de mencionar la seguridad del sistema, trataré de explicar lo 

que se trata de decir con esto. 

La seguridad no se debe entender como la detectaci6n de los errores 

que se pueden cometer en la operaci6n del sistema, se refiere a la

seguridad que existe para que solamente las personas autorizadas -

en el manejo del mismo, lo hagan, evitando el riesgo de que persa· 

nas ajenas puedan alterar la información que se tenga en los archi~ 

vos. 

Por lo cual es un módulo de control de funciones diseñado para pr~ 

porcionar al sistema todos los niveles de seguridad que el usuario 

necesita para el acceso y consulta de información. 

Permite la creación de "Perfiles del Usuario" y "Claves" que limi

tan el acceso al sistema solo a las personas autorizadas y para ej~ 

cutar únicamente las funciones permitidas. 

Los indices del usuario contienen la lista de las funciones permiti-
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das y las claves de acceso, y pueden ser modificadas en cualquier 

momento por el administrador del sistema. 

Permite ademds la restricción de acceso a los archivos clave por 

el usuario a través de la opción "Leer" o "Leer/Grabar" en cada -

función. 

Facilita la operación del sistema permitiendo la activación direc

ta de funciones, con solamente digitar el número clave que la iden 

tifica. 

Características de los Módulos.

- Módulo de Contabilidad 

Este módulo comprende el registro, proceso y acumulación de todos -

los movimientos contables de una o varias empresas, es la base del 

sistema y sirve como fuente de alimentación para los diversos módu

los. 

La información que se proporciona y sus características las mencion! 

remos a continuación. 

Mantenimiento al Catálogo 

Impresión del Catilogo 

Registro Saldos Iniciales 

Impresión del Catálogo con Saldos 

Impresión y Validación de pólizas 

Autorización y Aplicación de pólizas 

. Impre~ión , Análisis Movimientos 

. Impresión, Análisis de Movimientos Selectiva 

Impresión de Balanza 

Consulta Balanza 

Impresión Diario General 

Consulta, Análisis Movimiento 
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Impresi6n Libro ~13yor Prcimpreso 

lmnresión Cat5logo Selectiva 

Cic rre ~tensu:ll 

Impresión Nfimeros de Pólizas 

, Impresión de Pólizas 

Captura de Pólizas Interactiva 

Mantenimiento del Cat5logo.El Catfilogo de cuentas es la espina 

dorsal del sistema y su estructura, est5 disefiado nara la óntima 

utilización de los diferentes módulos que lo comnoncn. 

- El código contable del Catfilogo cst5 formado por 10 di~itos 

xxxx XX XXX X 

~1ayor Cuenta Sub cuenta Dígito verificador 

El primer dip.ito del Mayor representa el título o ao, nmaci6n de -
códigos dentro de la estructura del Balance, en la cual de 1 l al 

9 representan lo siguiente: 

1 y ~ Cuentas de Activo " 
3 y 4 " 11 Pasivo 

5 11 11 Capital 

6 y 7 11 " Resultados 

8 y 9 " " Orden 
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Uniendo el primero y el segundo digito se forma el grupo Je mayores 

y representan los renglones dentro del Balance o Estado de Resulta

dos. 

10 Efectivo y Valores 

11 Cuentas y Doctos. por Cobrar Corto Plazo 

1 z Impuesto al Valor agregado (Activo) 

13 Inventarios 

14 Cuentas y Doctos. por Cobrar Largo Plazo 

15 Activos Fijos 

16 " Diferidos 

30 Pasivo a Corto Plazo 

31 Impuesto al Valor Agregado 

3Z Pasivo a Largo Plazo 

34 Pasivos Diferidos 

so Capital Contable 

70 Gastos de Operación 

30 Cuentas de Orden 

81 Unidades del Costo 

91 11 " " 
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Tomando unidos los cuatro primeros digitos forman el código del -

Mayor y representan la agrupaci6n de movimientos u nivel de la -

Balanza de Comprobación, a continuad6n se mues tr:rn ::t lgunos ejem

plos: 

1005 Caja 

1010 Bancos 

1105 Clientes 

1110 Documentos por Cobrar 

1305 Productos Terminados 

3005 Adeudos c/Inst. de Crédito Corto Plazo 

3010 Proveedores 

3105 I.V.A. por Pagar 

3110 I.V.A. trasladado 

5005 Capital Social 

5010 Prima sobre Acciones 

6001 Ventas 

6002 Ingresos por Servicios Prestado .. 

7105 Gastos de Administraci6n 

7115 Gastos de Venta 
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Los siguientes dos digitos son una subdivisión del MJyor y pucdcn

tencr difcr~ntos significados, dependiendo del Mayor al que se -

vayan a agrupar, ejemplo: 

1010 - XX - Tipos de Bancos o Monedas, (Naciona
les, 

1105 - XX - Tipo de Clientes (Contado,Crédito,
Nacionales, Extranjeros, etc.) 

1305 - XX - Tipo de Inventarios (Tipo de Cemento) 

6001 - XX - Departamento o Areas 

6201 - XX - Centros de Costos 

Los otros tres digitos, significarán una subdivisi6n de la cuenta y

el Mayor, en las cuentas de Balance o una clasificación de gastos -

en las cuentas de resultados, ejemplo: 

1010- 01 - XXX - Nombre del Banco 

1105- 13 - XXX - ~ombre del Cliente 

7105- 03 - XXX - Subcuenta de Gastos 

El Qltimo digito servirá cmno seguro, ya que tiene la función de ~ 

darnos seguridad de que el código que estamos introduciendo al si~ 

tema es correcto, este nGmcro lo proporciona el sistema automáti

camente al dar de alta los c6digos contables que se utilizarin. 

Por otro lado el C6digo del Mayor (Primeros 4 dígitos) es Onico y 
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siempre representa un solo nombre o doscripci6n. 

El Código de la cuenta (2! 2 Digitos) puede repetirse para diferen

tes Mayores, sin embargo, su significado dependerá del Mayor al que 

esté agrupado. 

El Código de la sub-cuenta, también puede repetirse para diferentes 

cuentas, pero significara diferentes conceptos, según el Mayor y la 

cuenta donde se encuentre. 

Después de haber visto las características de los códigos contables 

que son la base del mantenimientó al Catálogo, seftalaremos que den

tro de este último, se tendrán las siguientes opciones a desarro

llar dentro del mismo. 

a) Altas 

b) Bajas 

c) Cambios 

d) Consultas 

e) Op. Bloqueo 

f) Consulta General 

a) Dentro de las altas se llevará a cabo el registro de los códi

gos contables, que no se tengan para que la máquina registre -

los movimientos contables que contenga dicho código. 

b) De donde se sacarán los codigos que resulten innecesarios sie~ 

pre y cuando no hayan tenido movimiento. 

c) En esta opción se realizarán cambios, únicamente en el nombre -

que tenga el C6digo Contable, siempre que pertenezca a la mis

ma cuenta de Mayor. 
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d) En la utilizaci6n do la consulta, se podrdn observar los movi· 

mientes y saldos mensual y acumulado de la cuenta que se quie· 

ra consultar. 

e) Esta tendrá la funci6n de bloquear cualquier código, para que -

no se le agregue ningún movimiento, es decir que no se desee . 

se toque, reactivándolo cuando se quiera. 

f) Donde se podrán consultar todos los códigos que existan en el· 

catálogo, uno por uno en sus movimientos y saldos. 

Para dar de alta un c6digo a un determinado nivel, es necesario · 

que se haya dado de alta el nivel anterior y que para darlo de -

baja, ya se haya dado de Baja el siguiente nivel, siempre y cuan

do no tenga saldo. 

Una vez que el movimiento de alta o baja, ya haya sido operado -

deben considerarse las repercusiones que tendrá an los reportes, -

presupuestas y otras , como son: 

- Incluir o eliminar el C6digo (dependiendo si se trata de una

al ta o una baja)del Balance, Estado de Resultado, Variaciones 

de los mismos, etc., por lo que es necesario analizar rapida

rnente el disefio, variables y formulas del reporte afectado, -

con el fin de realizarle las modificaciones correspondientes. 

Estas mismas consideraciones deben tomarse en cuenta para los 

c6digos de cuentas de Resultados, los cuales al ser aumentados 

o disminuidos modifican los análisis comparativos de Gastos -

reales contra presupuestos e inclusive, pueden originar nuevos 

grupos de subcuentas, en cuyos casos es importante darle man

tenimiento al m6dulo de presupuestos. 
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Impresión del Catá~-

A través de esta funci6n se imprime el Cnt5logo de Cuentas; la · 

impresi6n de este documento es a nivel detalle con todos sus Mn 

yores, Cuentas y Subcuentas correspondientes. 

A continuación se describe su contenido. 

Título del Reporte 

Contenido de Columnas 

Mayor 

CT 

ser 

D.V. 

Descripción 

Descripción corta 

Fecha último mov. 

Catálogo de Contabilidad 

Código y Nombre de cada Mayor 

Código del Mayor 

Código de la cuenta correspondiente 

a cada Mayor 

Código de la Subcuenta dentro de · 

cada cuenta 

., Digito verificador correspondiente 

a cada c6digo 

Descripción larga de la cuenta o -

subcuenta, según corresponda. 

·ncscripci6n corta de la cuenta o -

subcuenta , según corresponda. 

Fecha en que ocurri6 el último mo

vimiento de afectación contable -

para cada código. 
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Clasificado en forma ascendente por: 

• Código de Mayor 

• C6digo de Cuenta 

• Código de Subcuenta 

Registro de Saldos Iniciales.· 

Esta función tiene el objetivo de registrar como en cualquier pó· 

liza un asiento contable, pero con la variante de que será un · 

asiento de apertura, para lo cual se deberán dar de alta todos • 

los códigos a utilizarse. 

Impresión del Catálogo con saldos.- Esta opci6n es casi idéntica 

a la de la impresión del Catálogo, pero con la variante de dar -

saldos a nivel Mayor, Cuenta, Subcuenta y no mostrar la descrip

ci6n corta. 

Impresión y validación de pólizas. - Es la copia fiel de todas l.'as 

pólizas que se han capturado para llevar a cabo una revisión y co

rregir los errores detectados. 

Dentro de esta función se tendrán tres posibles opciones que son: 

a) Por Status 

b) Por tipo de póliza 

c) Por No. de póliza 

Si se requiere la impresi6n por Status, tendrán otras seis opcio· 

nes: 
a1) Pólizas con errores de código 

aZ) P6lizas no cuadradas 

a3) P6lizas correctas 
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a4) Pólizas autorizadas 

aS) 11 aplicadas 

a6) Todas las pólizas del mes a cerrar 

Sea cual fuere la opción seleccionada, mostrará nada más las soli

citadas, la opción!§.. incluye a las cinco anteriores. 

Si la opción seleccionada fue por tipo de póliza, se tendrán trece 

opciones más para requerir la impresión de pólizas. 

bl) P61izas de Diario normales 

b2) " " 11 Fijas 

b3) 11 11 11 Reversibles 

b4) 11 11 Egresos Normales 

bS) 11 11 " Fijas 

b6) " " 11 Reversibles 

b7) " 11 Pasivo Normales 

bS) 11 " 11 Fijas 

b9) " " 11 Reversibles 

blO) " " Ingresos normales 

b 11) " 11 Fijas 

b12) " " 11 Reversibles 

b13) " especiales 

El sistema contempla que se soliciten 13 opciones al mismo tiem

po. Si se optó por la impresión por números de pólizas, es con el 

fin de pedir por números de pólizas y no tener que imprimir algunas 

que no· se necesiten, en esta opción se darán los números de pólizas 

deseadas. 

• / 99 



El Número de póliza se forma como sigue: 

Tipo Dos dígitos de los cuales el primero identifica si la -

póliza es de diario (D), de egresos (E) o de Pasivo (P) 

y el segundo si la póliza es normal ( ), reversible (R), 

de Ajuste (A), o fija (F). 

Serie : Dos dígitos númericos (Número del mes) 

Número: Cuatro dígitos númericos 

Además se digita la fecha de la póliza en el formato · 

DO MM AA 

El sistema emitirá un reporte con las pól~zas seleccioandas de ~ 

acuerdo a los números de pólizas digitados. 

El contenido de los reportes mencionados anteriormente se detalla 

a continuación: 

Título del Reporte 

Contenido de Columnas 

No. de Póliza 

Fecha 

No. de Part. 

Código de Part. 

Debe 

Impresión y Validación de pólizas 

NGmero de la póliza que incluye tipo, • 

serie y número consecutivo 

Fecha de la póliza en formato, día, mes 

y año. 

Número consecutivo de partidas 

C6digo de Mayor, Cuenta y Subcuenta al · 

que se aplica cada partida. 

Importe del movimiento aplicado bajo el 

concepto de cargo. 
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Haber 

Descripción 

Error 

Totales 

Autorización de Pólizas 

Importe del movimiento aplicado bajo el 

concepto de crédito. 

Descripción del Concepto de cada partida 

Marca de error (****) cuando los totales 

de la póliza difieren del total a alcan

zar, proporcionando una clasificación por 

Status y No. de póliza. 

Total del Debe y Haber a alc3nzar 

Total general de las mismas columnas 

A través de esta función se autorizan las pólizas que están correc

tas. 

Estas pólizas no quedan aplicadas, es decir no surten efecto en los 

saldos y movimientos de cada una de las cuentas que afecten, ya • 

que será necesario aplicarlas posteriormente. 

El sistema solicitará el número y fecha de las pólizas que se desean 

ílUtorizar. 

El sistema dá opción para autorizar de una en una, tantas pólizas CQ.' 

mo sea necesario. 

Aplicación de Pólizas 

Por .medio de esta función, se aplican todas aquellas pólizas que • 

~reviamente fueron autorizadas a través de la función de '~utori:! 

ci6n de Pólizas" 

El sistema tomará para ~u aplicación, exclu,ivamente las pólizas • 

con Status de "Autorizadas" 
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Autorizaci6n y Aplicación de P6lizas 

Esta función se utiliza para aplicar directamente las p6lizas • 

que están correctas, sin necesidad de autorizarlas previamente. 

El sistema toma todas las p61izas con Clave Status de "Corree· 

tas"o "Autorizadas" y las aplica. 

Como resultado de es ta funci6n se emite un reporte de "Cifras · 

de Control de apliaci6n de P6lizas", con los totales del Debe y 

del Haber, tanto acumuladas como del mes, que se tenían hasta· 

la aplicaci6n anterior, los de esta aplicación y el acumulado • 

actual. 

Al aplicar las pólizas, éstas quedan con Status de "Aplicadas". 

Impresión Análisis de Movimientos 

Esta funci6n se utiliza para imprimir el análisis de los movimiea 

tos del mes que ya fueron aplicados. 

Como resultado de esta función, se imprime el análisis de movimie~ 

tos a nivel (Subcuenta). 

A continuación se describe el contenido de este reporte: 

Título de Reporte 

Análisis mensual de movimientos 

Contenido de Columnas 

Código y Nombre de cada Mayor Mayor 

Póliza NGmero de la póliza, a la que corresponde cada movi· 

miento. Dicho nGmero se compone de: 

LO • Localidad a la que corresponde la póliza 
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Ílescripci6n 

ser 

Saldo anterior 

Debe 

Haber 

Saldo Nuevo 

Totales 

TP = Tipo de p6li:a 

SE • Serie de póliza 

NO Q Namoro consecutivo de p6iiza dentro • 

de cada serie. 

Del concepto de cada movimiento 

C6digo de la subcuenta a quien se aplicó el 

movimiento 

Saldo que 

del mes. 

tenía la subcuenta al inicio 

Importe aplicado por concepto de cargo 

Importe aplicado por concepto de crédito 

Saldo constante por cada movimiento, resul· 

tante de sumar al "saldo anterior" el im

porte del Debe y restarle el importe del • 

"Haber" 

Total subcuenta 

Total Cuenta 

Total Mayor 

Total General 
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Impresión An:'ilis is Sc_lectivo de Movimientos. -

A trav&s de esta función se imprime el análisis selectivo de movi· 

mientas, de acuerdo con los rangos previamente establecidos, es de· 

cir los rangos serán el código contable con que se inicia el Catálo

go de Cuentas y el Código con que termina . 

De igual forma, el formato del reporte, su contenido, etc. es igual 

al del "Análisis Mensual de Movimientos" 

La diferencia estriba en que el reporte impreso de esta función, • 

solo aparecerían los códigos comprendidos en los rangos solicitados 

en esta función. 

Impresión de Balanza.· 

Esta función se utiliza para imprimir la Balanza de Comprobación · 

del mes, con los movimientos aplicados hasta ese momento, en el · 

cual se dará a la máquina el mes y el año de la Balanza. 

El contenido de la Balanza se describe a continuación: 

Título del Reporte 

Balanza de Comprobación 

Contenido de Columnas 

Descripción 

Mayor 

Saldo Anterior 

Descripción de cada Mayor y al corte • 

descripción del grupo de Mayor 

Código de cada Mayor 

Saldo que tenía cada Mayor al inicio • 

del mes. 
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Movimiento deudor 

Movimiento acreedor 

Saldo del mes 

Saldo Nuevo 

Totales 

Importe de los movimientos que afecta

ron como cargos. 

Importe de los movimientos que afecta

ron como crédito. 

Saldo correspondiente al mes, que es la 

diferencia entre "Movimiento deudor y -

movimiento acreedor" 

Saldo resultante de sumar al saldo ante

rior : el importe del movimiento deudor 

y acreedor, dependiendo de la cuenta. 

Total por grupo de Mayor 

Total Final 
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Consulta Balanza.-

Por medio de esta función se puede consultar po: la pantalla de · 

la terminal la Balanza de comprobaci6n del mes con los movimien

tos aplicados hasta ese momento, la cual se mostrará cuando se -

oprima el mes y año a consultar; se tendrá acceso hasta 24 meses • 

anteriores, es de esperar que una balanza no quepa en "una sola · 

exhibición" por lo cual la consulta se detendrá al llenarse la pa~ 

talla y dando la instrucción correspondiente, exhibirá los datos • 

siguientes. 

La consulta concluir~ sólo hasta que se despliegue la Balanza com· 

ple ta. 

Impresión del Diario General 

Esta función se utiliza para imprimir el Libro de Diario del mes en 

proceso. 

El contenido del Diario General se describe a continuación. 

Título del Reporte 

Diario General 

Contenido de Columnas 

Fecha (D M A ) 

Póliza 

Fecha en que ocurrió el movimiento, en for· 

mato Día, Mes, Año 

NGmero de la póliza a la que corresponde · 

cada movimiento y que consta de : 

LOC a Localidad de la Póliza 

TPO Q Tipo de póliza 

SER 

NUM 

• Se Ti e de la Póliza 

~o. consecutivo de póliza 
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Descripción 

C6digo 

Movimiento Deudor 

Movimiento Acreedor 

Prueba 

Totales 

Descripd6n del concepto de cada movimien· 

to 

Código de Mayor, Cuenta y Subcuenta al • 

que se aplic6 el movimiento. 

Importe de los movimientos aplicados como 

cargo 

Importe aplicado como abono 

Prueba "A Cero"para verificar que cuadren 

las p61iz.as. 

Total por dta 

Total final 

Cada vez que se· activa esta funci6n se actualizan los folios de -

Diario, por lo que se debe tener cuidado de imprimirlo, después -

de haber incorporado toda la informaci6n, sino fuera as!, se noti· 

ficará al Departamento de Sistemas, para que actuali zen los folios 

a· trav6s del programa. 

~nsulta de Análisis de Movimientos.· 

Por medio de esta funci6n, se puede consultar vía terminal los mo· 

vimientos que haya tenido un código a nivel subcuenta. 

La m4quina requerirá el C6digo contable a consultar y una vez digi

tada la subcuenta, aparecerán en la pantalla los movimientos . 
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!Etpres i6n libro M~fil.:.: 

A través de esta función se imprime anualmente el Libro Mayor. 

Este reporte se debe imprimir después de haber efectuado el cierre 

anual. 

Como resultado de esta función, se imprime el Libro Mayor en papel 

pre· impreso. 

El contenido de este reporte es el siguiente: 

Titulo del Reporte 

Libro Mayor 

Contenido de Columnas 

Cuenta 

Código 

Conceptos 

Movimientos 

Saldo 

Totales 

• Descripéi.6n del Mayor 

• C6digo del Mayor 

· Leyenda de los movimientos de cada mes 

• Importe de los movimientos deudor y a· 

,creedor, correspondientes a cada mes del 

ejercido fiscal. 

• Saldo de cada mes del ejercicio 

• Suma total de movimientos por cada mayor 

de los doce meses del a~o, incluyendo • 

los asientos de apertura y cierre • 
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Impresi6n Catálogo Selectivo 

Por medio de esta funci6n, se imprime el Cat5logo de Cuentas selec· 

tivo de los códigos comprendidos en el rango que se define en esta 

función. 

Esto es con el fin de poder actualizar el Catálogo ·impreso, exclu

sivamente con las hojas que sufran cambios sin necesidad de impri

mir todo el catálogo. 

En esta funci6n la máquina solicitará: 

C6digo Inicial 

C6digo Final 

Namero de Hoja 

Se pueden teclear tantos rangos o códigos, como se necesiten, cui

dando que sean tacleados en orden progresivo. 

Cierre mensual 

Esta función tiene como objetivo el limpiar los archivos utilizados 

en un mes que se ha cerrado. 

No se debe confundir co'n los procesos de obtener Estados Financie

ros, y debe lanzarse cada mes con el fin de pasar a procesar el si

guiente mes. 

Por lo que primero se comentó, se .debe estar seguro de que no se -

accesaría otra póliza, ya que si se hiciera, no se tendría la infor 

maci6n en los archivos correspondientes. 

Por lo cual se recomienda respaldar la base de datos, a través de 

cintas magn6ticas para soportar algun error, esta cinta se deberá 

guardar cada mes. 
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Impresi6n Números de Pólizas 

Por medio de esta función se pueden imprimir ~nicamente los ndme· 

ros de pólizas registradas de un determinado Status, que el usua· 

rio seleccionará. (Veáse Impresión y validación de pólizas). 

Esta función ayudará a verificar si todas las pólizas elaboradas · 

dentro de un mes se haa capturado, para proceder a efectuar las · 

correcciones pertinentes 

Impresión de Pólizas 

Por medio de esta función se pueden imprimir las p6lizas con • 

Status de: 

· Correctas 

· Autorizadas 

Y/O aplicadas en formas impresas 

Captura de P61izas Interactiva 

Esta función se hace posible debido a que a través de movimientos 

de Alta, Baja, Cambio y Consulta la lnformaci6n capturada sen al· 

macenada de acuerdo al Status que el sistema le asigna, los cuales 

son: 
Status: 1.~ Póliza con errores en códigos 

2. - " con errores de totales 

(Debe y Haber no cuadran) 

3.- Pólizas correctas 

4.- Pólizas autorizadas 

s.- P6lizas aplicadas 
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Esto quiere decir que dependiendo de los errores que la póliza 

tenga, el sistema puede almacenarlas y emitir listados de un -

"Status" determinado o del total de pólizas capturadas. 

Es importante aclarar que aún cuarido la póliza capturada tenga -

Status 3, el sistema no actualiza los saldos de los códigos conta

bles que éste contiene, ya que el proceso de aplicación de pólizas 

lo realiza permitiendo con esto una mayor flexibilidad para dar -

mantenimiento a la información capturada. 

Por otra parte, debe procurarse que la captura de pólizas sea di! 

ria, con el fin de mantener la informaci6n lo más actualizada po

sible y evitar que se presenten cuellos de botella en un momen

to determinado y demás problemas que se derivan. 
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Módulo de Presupuestos 

Dentro del m6dulo de presupuestos, no se debe esperar que la com

putadora realice un presupuesto, ya que esto estará a cargo del -

área correspondiente. 

Cuando el presupuesto, ya esté elaborado la máquina nos ayudará a 

dar las variaciones y/o desviaciones que necesiten determinados -

departamentos para su análisis correspondiente. 

Las funciones que se realizan en este m6dulo serán las siguientes: 

• Mantenimiento a Mayores 

M~ntenimiento a las afeas de responsabilidad y departamentot 

Mantenimiento a títulos y grupos de subcuentas 

• Mantenimiento a Presupuestos 

. Impresión de carga de presupuestos por compadia 

• Impresión de carga de presupuesto por drea de responsabili 

dad 

. Impresión de carga de presupuesto por mayor 

. Impres i6n de carga de presupuesto por departamento 

• Consulta carga, presupuesto por departamento 

. 

. 

Impresión compara~iva de presupuesto vs. real por compatUa 

Impresión comparat"iva de presupuesto vs • real por d. rea 

Impresión comparativa de presupuesto vs • real por mayor: 

Impresión comparativa de presupuesto vs. real por departa· 

mento. 

Consulta comparativo de presupuesto vs. real por departa

mento. 
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Impresi6n de gastos de ooeracion 

. Traspaso de presupuestos de un año a otro· 

\\ 

La captura del presupuesto debe efectuarse una vez que se ha reali· 

zado el cierre del mes de diciembre, ya que de no ser a.sí, el pre· 

supuesto que se va a capturar y que pertenece al año que está por 

iniciarse, reemplazarla al del afio que va a fenecer y al realizar 

el proceso del mes de diciembre se convertir!a en oresupuesto del 

afto anterior. 

Esto significa que el presupuesto no puede capturarse antes del • 

mes de enero, aQn cuando haya sido aprobado con toda anticipaci6n. 
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Mantenimiento a Mayores 

Para poder iniciar la carga del Presupuesto, es necesario que pre· 

viamente se hayan dado de alta todas las cuentas de Mayor que ten· 

gan presupuesto. Esta funci6n permite dar mantenimiento a dichos · 

mayores por medio de movimientos a los mismos, los cuales consisten 

en Altas, Bajas y Consultas. 

Cada año debe revisarse si los mayores presupuestados en el afto a~ 

terior, continuan vigentes al iniciar el siguiente, 

En esta funci6n s6lo es necesario teclear los cuatro dígitos del • 

Mayor correspondiente, ya que el sistema verifica que el c6digo • 

exista en el m6dulo contable y de ahí se obtendr~ la descripci6n. 

Mantenimiento a Arcas de Responsabilidad Y Departamentos. 

De la misma forma en la que debe verificarse que se encuentren da

das de al ta las cuentas de Mayor afectadas por el presupuesto, de· 

ben actualizarse las áreas de responsabilidad y los departamentos

que cada cuenta de Mayor abarca. 

Por área de responsabilidad debe entenderse un conjunto de Depart! 

mentas que pueden clasificarse como componentes de una. misma Direc

ci6n, Gerencia, etc., lo que viene hacer las veces de área. 

Contablemente podemos decir que un Departamento es el Zo. nivel • 

(cuenta) de una cuenta de Mayor de Gastos (1er. Nivel). 

La numeraci6n de las ~reas no se refleja en el c6digo contable, si· 

no que es controlada únicamente para efectos de reporte y de presu· 

puesto y la puede asignar el usuario a su propia conveniencia. 

Esta función permite dar mantenimiento a las áreas y departamentos 

. / 114 



a través de movimientos de Altas, Bajas , Cambios y Consultas, sien

do necesario primero dar de alta a las lreas y posteriormente a los 

departamentos. 

Para dar de alta es necesario que el c6digo exista en el Módulo de -

contabilidad. 

Mantenimiento a títulos y grupos de Sub-Cuentas. 

A través de movimientos de Altas,Bajas, Cambios y Consultas, esta -

funci6n permite indicarle al Sistema los títulos de las sub-cuentas 

que conforman los rubros de gastos (Remuneraciones, Prestuciones,

Mantenimiento y Conservación, Arrendamientos, etc.), especificados 

en el catálogo de cuentas. De verificarse si dichos rubros han ca~ 

biado, si ya no existen o si es necesario agregarlos, para lo cual 

se deberá teclear el namero de la última sub-cuenta de gastos que

se incluirá en el rubro mencionado y la descripci6n que le corres· 

ponde. Al definir estas agrupaciones el sistema imprimir! los co-

tes de las mismas en los reportes comparativos de gastos. 

Mantenimiento· a Presupuestos 

Finalmente, después de haber ejecutado las funciones de mantenimie~ 

to a Mayores, Areas de Responsabilida y Departamentos, Tltulos y -

Grupos de subcuentas, a través de esta funci6n, con movimientos de 

~l~as, Bajas, Cambios y Consultas, ya es posible realizar la carga 

de los c6digos presupuestados, sólo a 3er. nivel, ya que el sistema 

se encargará de realizar acumulaciones a los otros dos niveles. 

Bn esta funci6n se debe indicar el presupuesto mensual y anual de -

cada código ~n miles de pesos, con un decimal para indicar los cie~ 
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tos (000.0). Para realizar la carga de un código especial, es ne

cesario que éste exista en el módulo de contabilidad y que previa 

mente se haya dado de alta el firea y el departamento al que perte

nece. El sistema genera el archivo de imprcsi6n en forma automát! 

ca, en él se muestran los presupuestos capturados, tanto del afio -

anterior como del actual. 

· Al ejecutar las funciones descritas anteriormente, el presupuesto 

queda almacenado en el sistema y s6lo rosta obtener listados para 

revisarlos y documentarlos. La impresi6n de estos listados se rea· 

liza a través de las funciones que en los párrafos siguientes se • 

explican. 

La informaci6n a digitar para el mantenimiento a presupuestos es -

la siguiente: 

C6digo 

Importes -

Total Anual 

C6digo de Mayor, Cuenta y Subcuenta (9 digitos) 

correspondiente al rengl6n de Presupuesto. 

Digitar en los doce campos que mostrará la • 

terminal, los importes de los doce meses pre· 

supuestados para ese rengl6n; expresados en • 

miles de pesos con un decimal y principian-

do con el mes de inicio del ejercicio fiscal 

Total del presupuesto anual para ese c6digo -

expresado también en miles de pesos con un • 

decimal. 
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Impresi6n de la Carga de Presupuestos por compañías 

Esta funci6n se utiliza para imprimir los presupuestos a nivel CO! 

pafiía, esto es 3umarizado,por subcuenta. Todos los presupuestos • 

que correspondan a una misma subcuenta, independientemente del -

Mayor y Cuenta al que correspondan. 

Como resultado de esta funci6n, se imprime un reporte, cuyo conte· 

nido es el siguiente. 

Contenido de Columnas 

Descripción 

s.c.T. 

Anual 

Descripción de cada una de las sub· 

cuentas 

Código de cada una de las subcuen~ 

tas 

Presupuesto anual para cada subcuen

ta, que es la sumarizaci6n de los -

presupuestos correspondientes a los 

doce meses del año, enero, febrero, 

•.••••.•••••. diciembre. 

Presupuesto correspondiente a cada uno de los doce meses del afio. 

Totales - Total por compafiia de las columnas de 

anual y de los doce meses del afio • 
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Impresi6n del Presupuesto por Area de Responsabilidad 

A trav6s de esta funci6n se imprime el presupuesto a nivel de • 

área de responsabilidad. Totalizando los presupuestos de todos • 

los departamentos que correspondan a una misma área. 

Los presupuestos se pueden imprimir tanto del afio anterior, como 

del actual, ya sea de algunas áreas en especial o de todas. 

El contenido de este reporte es parecido al de Presupuesto por • 

compa~ías, pero con la pequefia variante en los importes de los do· 

ce meses, corresponden a los doce meses para cada subcuenta den

tro de una misma área. 

Impresi6n del Presupuesto por Mayor 

Esta funci6n se utiliza para imprimir los presupuestos a nivel ma· 

yor, sumarizando las subcuentas de un mismo Mayor, sin importar -

las cuentas (2o. nivel) en que están agrupadas. 

Como resultado de esta impresi6n se tendrá el reporte que contie

ne las mismas columnas que el de Presupuesto por compafiía, pero · 

los importes de enero a diciembre serán los doce meses pára cada 

subcuenta dentro de un mismo Mayor. 

Impresi6n del Presupuesto por Departamento 

Bsta funci6n se utiliza para imprimir los presupuestos a nivel de· 

partamento. Este presupuesto es el más detallado, debido a que co~ 

tierie las cifras presupuestadas por mes y afio de cada subcuenta -

de gastos que pertenece a un departamento determinado. 
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La opción de imprimir todos los departamentos o uno s6lo queda a -

juicio del usuario. 

El listado que presenta esta función es igual a los anteriores, pe

ro presentando los importes por departamento. 

Consulta Presupuesto por Departamento 

A través de esta función se puede consultar, vía pantalla de video 

el presupuesto de un determinado departamento, tanto del afio ante

rior como del actual. 

Como la pantalla no tendrá capacidad para mostrar el total del pre

supuesto, presentará los seis primeros meses y digitando la función 

que aht pide, presentará los seis restantes. 

Impresión corilparativo presupuesto vs. real por compat\ia 

Se utiliza para emitir el reporte comparativo de lo real vs. lo pr~ 

supuestado a nivel compaftia, sumarizando por subcuenta, sin impor

tar a qué Mayor o Cuenta corresponden estas subcuentas. 

Bl formato de este reporte contiene lo siguiente: 

Contenido de Columnas 

Descripción 

SCT Subcuenta 

Bste mes (real) 

Este mes (Presupuesto) 

Relativa a cada una de las subcuentas 

C6digo asignado a cada subcuenta 

Importe real del mes aplicado a cada -

subcuenta 

Importe del presupuesto del mes para -

cada subcuenta. 
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Bste mes (Diferencia vs. Presp.). - Importe de la diferencia de más 

o de menos entre lQ real y lo -

presupuestado. 

Acumulado Anual (Real) - Importe real acumulado hasta el 

mes de proceso, correspondiente 

a cada subcuenta. 

Acumulado Anual (Presupuesto) - Importe del presupuesto acumula

do hasta el mes en proceso, pa

ra subcuenta • 
. 

Acumulado Anual Diferencia 

Saldo del Presupuesto Anual 

Totales 

- Importe de la diferencia acumula

da hasta el mes en proceso entre 

lo real y lo presupuestado 

- Saldo vigente del presupuesto -. 

anual, que es la diferencia en

tre el real acumulado y el pre

supuesto anual. 

- Total por grupo de subcuentas 

Total General 
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Impresión comparativo Presupuesto vs. Real por Area 

Por medio de esta funci6n se imprimirá el reporte comparativo de -

lo real vs. lo presupuestado a nivel área de responsabilidad, to

talizando por área, todos los departamentos. 

Se podrá imprimir este reporte por el afio actual o por el pasado. 

Su contenido en él Formato es id~ntico al de la función anterior, 

excepto por los totales, ya que ésta dá: 

Totales Total por Grupos de Subcuentas 

11 11 Area de Responsabilidad 

Total General 

Impresión Comparativo Presupuesto vs. Real por May~r 

Utilizado para la impresión del reparto comparativo de lo real vs. 

lo presupuestado a nivel Mayor. 

En igual forma que los anteriores, tiene el mismo formato, pero -

la variante en los totales. 

Totales. - Total por Grupo de Subcuentas 

11 " Mayor 

" General 

Impresión Comparativo Presupuesto vs. Real por Departamento 

Imprimirá el comparativo de lo real vs. presupuesto pero a nivel 

departamento y tiene el mismo formato, cambiando también en los 

totales. 

• / 121 



Totales.· Total por Grupo de Subcuentas 

" 

" 

" Departamento 

General 

Consulta comparativo Presupuesto vs. Real por Departamento 

A través de esta funci6n se puede consultar, vía pantalla de vi· 

deo," el comparativo de lo real vs. lo presupuestado de un deter· 

minado departamento. 

Impresi6n Gastos de Operaci6n 

Por medio de esta funci6n, se imprime el reporte de Gastos de Ope· 

rací6n por subcuenta, de aquellos Mayores que el usuario selecéio

ne. , sin presupuesto. 

Traspaso de Presupuestos de un año a otro 

Esta funci6n se utiliza para traspasar los presupuestos del afio -

que termina al año anterior, a fin de dejar los campos disponibles 

para registrar los nuevos presupuestos del año que inici6. 

Su utílizaci6n es anual y normalmente se usará durante el primer 

mes del ejercicio. 
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MODULO ESTADOS FINANCIEROS.-

Alcances.-

El usuario diseda sus propios Estados Financieros 

- Utiliza como Base de Cálculos, acumulaciones y distribuciones, • 

informaci6n interna y/o externa. 

- Permite al usuario utilizar sus propios métodos o formulas de -

c4lcuio y/o distribuci6n 

- El usuario define y selecciona el nivel de los Estados Financie· 

ros por: 

- Empresa 

- Divisi6n 

- Línea de Producto 

- Sucursales 

- El m6dulo permite consolidaciones a nivel del: 

- Divisi6n 

- Empresa 

- Grupo 

- Holding 

- Proporciona informaci6n vía reporte a pantalla de los métodos -

fórmulas, valores, etc., utilizados con opción a modificarlos .. 
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Terminología.· 

Debido a la diversidad de t~rminos que se .utilizan durante la ex· 

posición del módulo de Estados Financieros, se consideró necesario 

explicar brevemente cada uno de estos términos especiales para una 

mayor compresión del usuario. 

Variable Nombre con el que se identifica a un grupo de • 

datos que servirdn de base para la preparaci6n 

de los diferentes procesos o reportes dentro • 

del sistema. 

Variable de Título Es aquella que contiene la información alfanú· 

merica a ser impresa en los renglones de enea· 

bezados o títulos del reporte. Algunas de estas 

variables podrán contener blancos para espaciar 

los encabezados. 

Variable de Línea 

Variable de Dato 

Al igual que la de título, solo contendrá in· 

formaci6n alfanúmerica y se utilizará para in 

tercalar lineas de descripción o de comentarios 

dentro del reporte, sin impresi6n de datos nú· 

mericos en ese reng16n. Tambi~n podrá cante· 

ner blancos para saltar de rengl6n dentro del 

reporte. 

Contiene datos o valores númericos que propor 

ciona directamente el usuario o son extraídos 

de otros m6dulos. Estas variables no se deben 

imprimir. 
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Variable de F6rmula 

Variable de Comunicaci6n 

Variable de Rutina Espe
cial. 

Formato 

Es aquella cuyo valor es el resultado 

al efectuar las operaciones indicadas 

con sus correspondientes f6rmulas 

Se utilizan para extrar información de 

uno o vatios reportes o procesos para 

integrar reportes consolidados, inclu

sive de compañía a compañía. 

Es aquello que llama a rutinas especi! 

les ya programadas. 

Es la "Mascara" o forma para indicarle 

al sistema como se deberán imprimir -

los diferentes campos ·"de 'un reporte: 

Espacios, Campos· Alfanümericos, Cam~ 

pos Númericos, Campos Editados, etc. 
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Dentro del M6dulo de Estados Financieros tendremos las siguientes 

funciones: 

Mantenimiento a Parámetros 

Mantenimiento a Pormatos 

Mantenimiento a Variables 

Mantenimiento a Valores 

Mantenimiento a Títulos 

Mantenimiento a F6rmulas 

Copiado de Reporte a Reporte 

Baja de Reportes 

Directorio de Parámetros 

Directorio de Variables 

Directorio de Valores 

Directorio do F6rmulas 

Reporte·de Estructura 

Selector de Valores 

Piramidal de F6rmulás 

Ejecución e Impresi6n 
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Mantenimiento a Parámetros 

Esta función se utiliza para dos própositos 

a) Para dar de alta todos los reportes con sus parámetros y núme· 

ro de formato que se utilizará al momento de su impresión. 

b) Para registrar él o los números de reportes integrantes, en· 

caso de que el reporte tenga que extraer información de otro · 

reporte a través de las variables de comunicación. 

Si se van a dar de alta reportes, se digitará el número que iden· 

tificará a cada uno de ellos, utilizando del 001 al 499. 

Se recomienda llevar un registro externo de los reportes diseñados, 

con su correspondiente número de identificación a fin de que al dar 

de alta un nuevo reporte, se consulte dicho registro y se le asig

ne un número disponible. 

Al dar de Alta un reporte, se tendrán que digitar el número de co

lumnas que tendrá el reporte al momento de impresión, si se omite 

esto asumirá por "Defaul t" ZO columnas. (Se recomienda siempre tra 

bajar con 20 columnas). 

También solicitará "el número de Formato" que utilizará al momento 

de la impresión dicho formato deberá estar dado de alta previamen

te, a través de la función "Mantenimiento a Formatos" 

~i el reporte que se dá de Alta no genera impresión, se dejará en 

blanco los campos de "Número de Columnas y Número de Formato". 

Para definir si se necesitaran reportes integrantes, se presenta

rán dos diferentes situaciones: 
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a) Que el ndmero de f6rmulas necesarias para la resoluci6n exce· 

da el límite máximo que el sistema permite (500 fórmulas). 

b) Que sea necesario realizar reportes consolidados con informa· 

ci6n proveniente de otros reportes previamente realizados. 

En el segundo caso esta función se utiliza para hacer referencia · 

de los diferentes reportes de los cuales se extraerá la informa

ci6n a consolidar. 

Si se ha decidido la opci6n de integraci6n el sistema solicitará 

se dé mantenimiento con movimientos de Alta, Baja y Consultas. 
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Mantenimiento a Formatos 

Bsta funcidn se utiliza para dar mantenimiento con movimientos -

de Altas, Bajas y Consultas a los diferentes formatos que tendrán 

las l!neas de impresión de todos los reportes que se emiten a tra 

vés del m6dulo de Estados Financieros. 

Formato de impresi6n es la ''Forma como se deberán imprimir los di 

ferentes campos del reporte: Espacios, Campos alfabéticos, Campos 

númericos, Campos Editados, Etc. 

Cada reporte deberá tener un formato de impresión, identificado -

éste por un número del al 99; por consiguiente es necesario dar 

de Alta estos formatos a través de esta función. 

Al dar de Alta un formato se tendrán que proporcionar los siguien

tes datos. 

• Identificación del Formato - Clave de dos dígitos númericos pa

ra identificar cada uno de los fo! 

matos de los diferentes reportes -

del 01 al 99. 

- Descripci6n 

• Tamafto del Reporte 

Pequeña descripci6n del formato,-

útil únicamente para fines de con

sulta. 

Clave para indicar el tamaño del -

reporte a ser imp!eso. 
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Valores que se permite: 

e ,. Si el reporte será en tamafio Carta 

(85 posiciones de impresión) 

s .. Para reportes en Stock de 132 posi· 

ciones de impresión 

· Rengl6n de la Fecha Digitar en qué número de rengl6n del • 

reporte se desea se imprima la fecha. 

Para digitar el formato se tendrán que tomar las siguientes conside

raciones. 

1.- Los car~cteres permitidos son: 

"A" ,. Para formar campos alfanúmericos 

"X" = Para indicar espacios en blanco 

"Z" = "9" "·" "," "·" "Para formar campos númericos 

Un grupo de N Caractéres "A" indican el lugar donde set'á impreso el 

concepto de la variahle. 

Un grupo de N caractéres "X" indican N espacios en blanco 

Cada "Z" o "9" indican un dígito para campos núrnericos. 

El Caractér "," es para separar grupos de caract13res "Z" de tTes en 

tres, a la izquíerda del punto decimal. 

El caractér "·" es para indica·r que si el campo es negativo, se im

prima el signo de menos (·) a la extrema derecha del campo . 
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cuando se utilicen los caractéres "Z" se suprimirán ceros al momen

to de la impresi6n y se utilizar~n a la izquierda del pµnto decimal. 

Con caractéres "9" no se suprimen ceros y se utilizan a la derecha 

o a la izquíerda del punto decimal. 

Ejemplos: 

Valor del Campo Mascara Como se imErime 

·123'456,789.01 ZZZ,ZZZ,ZZ9.99 123,456,789.01 

1'234,500.00 ZZZ,ZZZ,ZZ9.99 1,234,500.00 

0'000,000.99 Z,ZZZ,ZZ9.99 0.99 

01 000,000.99 Z,ZZZ,ZZZ.99 .99 

123,456 zzz,zzz 123,456 

11 234,567 zzzzzzz 1234567 

o 000 000 ZZZZZZ9 o 

El tamafio de los campos dependerá del máximo valor que pudieran lle

gar a tener. 

Por eso se recomienda diseñar primero el Reporte en los formatos -

especiales (veáse anexo) y en base a éste dar de Alta su formato . 
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Mantenimiento a Variables 

Por medio de esta función se pueden dar de AltJ o eliminar varia~ 

bles que serán utilizadas en los diferentes reportes, así como al

terar la información relacionada con las mismas. 

La información que se digitará en Altas, Bajas y Cambios será la 

siguiente dependiendo de la acción a realizar. 

Nombre de la Variable Nombre Clave con el que se identifica

rá a cada variable dentro del Sistema, 

debemos considerar los siguientes as

pectos. 

El primer caracter de la variable no -

podrá ser un número. 

El nombre de la variable no deberá ex

ceder de once posiciones. 

Si el primer caracter del nombre es un 

"*'', significará que el resto del nom

bre es un código contable, sin digito

verificador y se validará que exista

en el catálogo de cuentas. Estas varia 

bles se conocerán como "variables de -

datos internos" y su información será 

extraída de los archivos de contabili

dad general y presupuestos, de acuerdo 

con los requerimientos. El código pue

de ser a 1o., 2o. o 3er. nivel. 
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Posici6n 

- 2 

3 - 4 

s - 7 

8 - 9 

"RE" 

Para las variables de datos externos, -

se deber5n utili:ar nemónicos que iden

tifiquen el dato que se ~roporcionará 

Para los variables de fórmula que se im

primen se recomienda asignar un nombre -

con la siguiente estructura: 

"Número de Compa!Ua" 

"Número del Reporte'' 

"Número Conse.cutivo del RengliSn" 

A las f6rmulas de trabajo, o sea las -

que no se imprimirán, pero que forman 

parte de una que si lo hará, se le asi! 

nará una variable con el número conse· 

cutivo que le corresponde al rengl6n que 

sí se va a iniprimir. 

En el caso que tengan que utilizarse • 

variables de comunicaci6n o consolida· 

ci6n entre reportes, se recomienda uti· 

lizar CO en las dos primeras posiciones 

a fin de facilitar la identificaci6n de 

la variable. 
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No. de Secuencia 

Tipo de Variable 

El Sistema de nomenclatura anterior se · 

recomienda para facilitar la identifica· 

ci6n y codificación de variables de f6r· 

mula pertenecientes a un reporte y así · 

evitar confusiones, sobre todo cuando se 

trabajó con varios reportes. 

Orden en que se ejecutarán o imprimirán 

las variables en cada reporte o proceso. 

Se recomienda que la secuencia sea de 10 

en 10 para nacer intercalaciones en caso 

necesario. 

Clave para identificar el tipo de varia

ble que se dá de Alta. 

Las claves que se permiten son: 

TI • Variable de Título 

LI • Variable de Línea 

DA .. Variable de Dato 

FL • Variable de F6rmula 

RE = Varible de Rutina Especial 

co .. Variable de comunicaci6n 
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No. de Rutina Especial 

Modo de Impresi6n 

Tipo de Operaci6n a Con· 
solidar. 

En caso de que la variable sea de es-

ta característica, digitar en este -

campo el número que identifique la ru 

tina especial que será activada al · 

encontrar esta variable en una fórmula 

para los demás tipos de variables dejar 

en blanco este campo. 

Clave para indicar si la variable se 

imprime o no en reportes. 

S = Si se imprime 

N • No se imprime 

Por regla general solo se deberán i~ 

pri~i~ las variable de título de lí· 

nea y algunas de f6rmula, pero nunca 

las variables de dato. 

Si la variable es de consolidación se 

indicará que tipo de operación se de

be efectuar al consolidar las varia· 

bles que tengan el mismo nombre. 

Las operaciones que se permiten son: 

+ = Suma 

= Resta 

X = Mul tiplicaci6n 

/ = División 

= B:ancos 
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Concepto de la Variable 

Si ln variable es de consolidaci6n 

y tiene espacios o blancos en este -

c1mpo, al consolidar respetará los -

signos de los valores de las variables 

que consolida. 

Campo para registrar el concepto o -

descripción <le la variable deiinido por 

cada usuario. 

En las variables que tienen permiso de impresión, este concepto de 

40 posiciones será impreso en el lugar que se indique en el forma

to de impresión con las claves "A". 

En las dem5s variables este concepto solo registrará la descripci6r 

dada por el usuario a la variable para fines informativos. 

El sistema al dar de alta l1s variables, con excepción de las de -

Título (TI) y Línea (LI), crea un registro con tantos campos núme

ricos como columnas se definieran para el reporte, inicializando -

con ceros los valores de estos campos en el registro. 

Si la variable que se dá de Alta es de Tipo "TI" o "LI" aparecerá 

la siguiente forma adicional con 132 posiciones de impresión para 

registrar el Título o Línea que se desee. 
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Mantenimiento a Valores 

A trav6s de esta función, se pueden dar de Alta, Modificar o Con· 

sultar los valores de cualquier variable en sus diferentes cclum· 

nas o períodos. 

Los valores de las variables de dato interno, o sea, aquellos cuyo 

nombre comienza con "*" seguido de un Código Contable, son extraí 

dos en automático de los archivos internos del sistema por lo que 

no se deben dar de Alta ni modificar, ya que podrían alterar el re 

sultado final del reporte. 

Esta función se utilizará principalmente para dar de Alta y/o modi 

ficar las variables de dato externo, cuyos valores serán utuliza

dos durante la resolución de las variables de f6rmulas. 

La información a digltar en Altas, Bajas o Cambios será la siguie~ 

te, dependiendo del caso: 

Variable 

Del 

Al 

Digitar el nombre de la Variable, cu 

yos valores se desean modificar o · 

consultar. 

Número de período o columna desde el 

que se desea consultar o modificar. 

Número de período o columnas hasta 

el que se desea consultar o modifi

car. 
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El sistema mostrar& en pantalla los valores actuales de la varia· 

ble y de los periodos seleccionados. 

Si se desea modificar algan o algunos valores, efectuar dichas -

modificaciones en los períodos correspondientes. 

De esta manera se pueden modificar los valores de tantas variables 

como sea necesario. 

Mantenimiento a Títulos 

Por medio de esta funci6n se podrá consultar o modificar la descri2 

ci6n de cualquier variable de Título o de Línea. 

La consulta o modificación se puede efectuar tanto para las varia

bles de título como para las de línea que correspondan a los RepoE 

tes de Estados Financieros. 

Mantenimiento a F6rmulas 

Esta función se utiliza para dar mantenimiento (Altas, Bajas, Cambios 

y Consultas), a las variables de f6rmulas. 

Las variables de fórmulas 3e utilizan para realizar las operaciones -

necesarias, con los valores de las variables de datos (internos y/o 

externos), a fin de obtener el resultado deseado en el renglón y -

columnas del reporte o proceso correspondiente. 

La informaci6n a digitar en esta función será la siguiente: 

Variable Propietaria de esta Fórmula · Nombre de la variable 

de fórmula que se va a desarrollar. 
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Tipo Op. Tipo de Operación que se d~bcró efec· 

tuar en el valor de la varlJble 

Los tipos de operación que pueden ser registrados son Jns 1iguien-

tes: 

+ = Suma 

= Resta 

x = Mul tiplicaci6n 

/ = División 

LD Carga en Memoria 

ST = Descarga y Deja en 

EL = En caso contrario 

EX = Ejecución 

= Igual 

~ = Diferente A 

/ = Menor que ...... 

> .. Mayor que 

:: >= Igual o Mayor A 
/ :. "= Igual o Menor A 

Q " y 

OR O 

Explicaremos brevemente c/u de ellos: 

(+) Se suma el val6r que tiene la variable en el namero de perío

do especificado, a lo que se lleva acumulado en el sistema . 
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(-) Se resta el valor que tiene la variable en el ndmcro de perío

do especificado, a lo que se lleva acumulado en el sistema. 

(x) Se multiplica el valor que tiene la variable en el ndmcro de 

período especificado, por lo que se lleva acumulado en el sis

tema. 

(/) Se divide lo que se lleva acumulado en el sistema entre el va

lor que tiene la variable en el período especificado. 

(LD) Se utiliza para cargar a los campos de trabajo del sistema el 

valor que tiene la variable anotada en el campo "Variable'' en 

el número de periodo que se anotó en el campo "Per" 

Con esta operación se debe empezar el desarrollo de todas las 

fórmulas, puesto que hace la carga de los datos iniciales 

(ST) Se utiliza para descargar de los campos de trabajo del sistema, 

el resultado de la operaci6n definida en la fórmula, a la varia

ble especificado en "Variable" en la columna del reporte o en 

la memoria especificada en el campo "Per". Con esta operación

debe concluirse el desarrollo de las fórmulas. 

(EL) Se utiliza para indicar la acción a seguir en caso de que el 

resultado de una comparaci6n lógica sea falso. Este operador 

va sin variable ni período. 

{EX) Se utiliza sólo en variables de rutina especial, ya que este o

perador provoca que se active la rutina cuyo número corresponde 

a la variable. 
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(•) 

(N") 

e<) 
C>) 

(•)? 

(•<) 

(&) (OR) 

Se utilizan para comparar lo que se llevó acumulado en 

el sistema, con el valor que tiene la variable en el · 

período especificado. Si la rclaci6n se cumple, se ejecu

ta lo que se indica a continuaci6n dentro de la misma f6t 

mula. 

Se utilizan para conectar dos relaciones 16gicas 

Variable • En cada campo se pueden digitar tres diferentes datos, • 

dependiendo de la opcraci6n a ejecutar: 

a) El nombre de una variable 

b) Una constante númerica 

c) $ Memory 

Si se registra el nombre de una variable, se buscará el valor que -

'tiene registrado en el período especificado en el campo "Per" y con 

el se efectuará la operaci6n indicada en "Tipo OP" 

Si se registra una constante númerica, con este valor se ejecuta la 

operaci6n indicada, con la aclaraci6n de que el sistema supone que 

el valor de la constante es 324061 el sistema lo toma como 324.061 

Al registrar constantes númericas, no se debe utilizar puntos ni co

mas, ya que esto provocaría que el sistema no la reconociera como un 

valor númerico. 
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$ Memory es el nombre de memorias o campos auxiliares que se pue· 

dan utilizar para almacenar temporalmente resultados de operacio· 

nes efectuadas para ser utilizados posteriormente. 

Se pueden utilizar hasta 100 de estos campos auxiliares: 

Del 00 al 99 el número de memoria o campo auxiliar a utilizar se • 

especifica en el campo "Per" de la forma. 

PER • NOmero de período Este campo tiene diferentes usos, 

dependiendo de la operaci6n a efectuar y del dato regís· 

trado en el campo "variable" 

a) Si en el campo "Variable" se anota el nombre de una • 

variable de dato interno, o sea que principie con · 

un "*" seguido de un c6digo contable, aquí se deberá 

anotar el número del período del cual se tomará el -

valor para la operaci6n a efectuar. 

Estos datos se extraen de los archivos del sistema a • 

través del Programa "Selector" 
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La tabla Si!•ulcntc enumera los números de perío<los a utilizar con 

el significado de los datos que contiene: 

Período 

00 

01 

02 

03 

04 

os 
06 

07 

08 

09 

10 

11 

1 z 
13 

14 

1 s. 

V a 1 o r e s 

Real del mes actual, año actual 

Presupuesto del mes actual, ano actual 

Real acumulado del mes actual, afto actual 

Presupuesto acumulado del mes actual, ano ~ 

actual 

Real del mes anterior, año actual 

Presupuesto del mes anterior, afto actual 

Real del mes actual, año anterior 

Presupuesto del mes actual, año anterior 

Real acumulado del mes actual, año anterior 

Presupuesto acumulado del mes actual, año -

anterior 

Real acumulado del mes anterior, año actual 

Presupuesto acumulado del mes anterior, año 

actual 

Real del mes anterior, año anterior 

Presupuesto del mes anterior, año anterior 

Real acumulado del mes anterior, año ante

rior 

Presupuesto acumulado mes anterior, año an

terior 
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b) Si en el campo "Variable" se anotó el nombre de dato exter· 

no, o sea aquellas cuyos valores son proporcionados por el 

usuario a travcs de la función "Mantenimiento a Va lores",· 

se debcrd anotar en este campo el número de período que co· 

rresponda al valor registrado que se desea. 

Se recomienda para fines prácticos, que para la carga de • 

estos datos externos se utili:en como periodos los campos 

de columnas del reporte o proceso, cuyo número se definió 

al dar de alta el reporte o proceso. 

e) Si en el campo variable se anotó el nombre de una variable 

de trabajo, o sea aquellas que el usuario utiliza para re

gistrar resultados intermedios de operaciones, en este cam

po se deberá anotar el ndmero de periodo que corresponda al 

valor registrado 

d) Si en el campo de tipo de operación se utiliza "ST" en es

te campo se deberá anotar el número de columna en la cual 

se registrará el resultado de una operación para un repor

te. 

e) Si en el campo "Variable" se anotó una constante númerica, 

se deberá dejar en blanco este campo. 

f) Si en el campo "Variable" se anot6 "$ Memory", a digitar -

en este campo el número de memoria a utilizar será de la 

00 a la 99. 
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En sintesis, la relación de los campos "Variable y "Per" es la -

siguiente: 

Digitado en Variable 

Variable de dato interno 

11 11 11 Externo 

" " Trabajo 

Constante númerica 

"$ Memory" 

Digitar en "Per" 

No. de Período de acuerdo a la 

tabla 

" " Columna del Reporte 

" " 11 " 11 

Espacio en blanco 

No. de Memoria a utilizar 

Par Izquierda = Paréntesis Izquierdo.· Dentro de una f6rmula rom· 

pe la secuencia normal de ejecuci6n, ya que cuando existe parénte

sis, primero se ejecutan las operaciones que se encuentran dentro -

de los mismos. 

Si la f6rmula no uiiliz6 paréntesis, dejar en blanco este campo. 

Par Derecha Paréntesis Derecho ,· Dentro de la f6rmula se uti· 

liza para cerrar el paréntesis izquierdo abierto. 

En caso que durante el desarrollo de una f6rmula se requieran más 

de 18 renglones, que tiene como límite, habrá necesidad de partir · 

la fórmula en dos o más f6rmulas integrantes de la misma. 
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Copiado de Reoor~e a Reporte 

Esta funci6n permite copiar todos los datos y f6rmulas de un repor

te a otro, ya sea dentro de una misma compañía o de una a otra, a -

condición de que la compañía fuente sea la misma que se proporcionó 

al activar la función. 

Esta se utiliza principalmente cuando el reporte destino es muy si

milar en todos sus datos al reporte fuente y de ser necesario sólo -

con pequeñas modificaciones quedaría listo para su ejecución. 

Los datos que se copian son las variables, las fórmulas, los valo

res de los períodos, etc. 

La información que se tiene que digitar en esta función es: 

Compañía Fuente.-

Reporte (Fuente) 

E/C 

Número de compañía a la que corres

oonde el proceso o reporte que se -

.:opia, este número debe ser igual al 

~ue se digitó al activar la función 

a la que tiene acceso el usuario que 

activa la función, si éste no es el

creador del Monitor. 

Número que identifica al reporte o 

proceso, cuyos datos se copian. 

Clave para indicar si el reporte per

tenece al cálculo de Estados Finan-

cieros. 



Compañía Destino 

Reporte Destino 

E/C Destino 

Baja de Reportes 

~úmero de la compañía a donde se co

pia el reporte, puede ser dentro de -

la misma compañía u otra diferente,· , 
en cuyo caso esta última deberá de · 

existir dentro de la misma base de da-

tos. 

Número que identifica al reporte que 

recibe los datos. 

Clave para indicar si el reporte que 

recibe, pertenece al módulo de Esta· 

dos Financieros. 

Esta se utiliza para eliminar del sistema un proceso o reporte, in· 

cluyendo los datos relacionados con el mismo. 

Con esta función se dan de baja procesos dentro del módulo de Esta· 

dos Financieros. 

Serán dados de baja absolutamente todos los datos relacionados con -

el proceso o reporte seleccionado. 

Directorio de Parámetros 

Por medio de esta función se puede obtener impreso o por pantalla, · 

un directorio de todos los parámetros que correspondan a un reporte 

que el usuario selecciona, a fin de poder consultarlo en el momento 

que sea necesario. 
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Directorio de Variables 

Con esta función se puede obtener un directorio de todas las varia· 

bles y sus datos generales, que correspondan a un reporte que el · 

usuario selecciona. 

Esta función puede dar el directorio clasificado en orden de secuen 

cia de ejecución de las variables o por orden alfabético del nombre 

de las mismas. 

Directorio de Valores 

A través de esta función se puede obtener un directorio de los va· 

lores de todas y cada una de las variables que corresnondan a un·· 

proceso o reporte que el usuario selecciona a fin de poder consul

tarlo en el momento que sea necesario. 

Directorio de F6rmulas 

Es utilizado para imprimir el directorio de fórmulas que correspon

da a un reporte que el usuario selecciona, indicando la variable · 

de fórmula con la cual está relacionada . 

También la impresi6n como otro reporte nos da el directorio en se

cuencia de ejecución o en orden alfabético. 

Reporte de Estructura 

Por medio de esta función se puede imprimir un reporte con la es

tructura piramidal o jerárquica de los reportes integrantes, para 

algún reporte que el usuario selecciona. 
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Selector de Valores 

El pr6posito de esta función es extraer información de los archivos 

de contabilidad general y Presupuestos para registrar estos datos

como valores de las variables de dato interno, cuyo nombre princi

pia con un ""'" seguido Je un código contable. 

Esta función en términos generales efectúa lo siguiente: 

a) Selecciona las variables cuyo nombre principia con ""'", seguí 

da de un código contable y con éste accesa los archivos de Co~ 

tabilidad General y Presupuestos para extraer información de • 

esos códigos. 

b) Con los datos extra!dos el programa actualiza los períodos de • 

las variables definidas, siguiendo el arreglo de la tabla que 

se mencionó en "Mantenimiento a Fórmulas", los valores conteni· 

dos en esta tabla que llamaremos períodos, son los que se utili 

zarán para las operaciones definidas en las fórmulas. 
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Piramidal de F6rmulas 

Es utilizada para imprimir o consultar vía pantalla un desglose 

o explosión de las variables que intervienen en las fórmulas de 

algún reporte seleccionado por el usuario. Dando la opción que put 

de hacerlo selectivamente. 

Ejecución e Impresión 

A través de esta funci6n se realizan las operaciones indicadas en 

las f6rmulas y se imprime el reporte diseñado. 

Antes de activar esta función debe considerarse, si se obtiene la 

informaci6n de otros reportes, en cuyo caso estos deben ejecutar· 

se e imprimirse primero que al que se desea obtener. 
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Prueba en Paralelo 

Un aspecto muy importante en el cambio de un sistema a otro, que 

es imprescindible, es el de la Prueba en Paralelo, con el fin de 

asegurarse y no quedar desprotegido, si el nuevo sistema no da -

resultado. 

La Prueba en Paralelo tendrfi los siguientes asnectos: 

a) Tiempo 

b) '.\letodología 

e) Control del Paralelo 

d) Partici~aci6n de Auditoría 

Tiempo 

Metodología 

Control de Para-

lelo 

Para mayor seguridad del Sistema des:u·rollado 

se ha ~ensado en llevar un paralelo durante dos 

cierres mensuales como mínimo. 

Esta consiste en obtener toda la infor~aci5n 

en forma automática y oor otro lado llevar v 

elaborar la información en forma manual, misma 

que estará suoervisada oor los analistas Finan-

..:ieros, Mesa de Control, ViceT'resídenda de Fi· 

nanzas, además de contar con sunervisión del --

Departamento de Auditoría Interna. 

Para conocer y analizar los resultados del oro· 

ceso, se reunirdn quincenalmente los miembros 
' 

que forman el comite de suoervisi6n oara con

ciliar, medir los resultados y tomar la deci-· 
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La Participaci6n 

de Auditorra 

si6n de eliminar el paralelo o continuarlo 

hasta que se considere que los resultados son 

confiables. 

Consiste en que una vez que revisan y están de 

acuerdo en la Metodología utili:ada y después 

de elaborar las pruebas necesarias al sistema, 

y éste demuestre que es confiable, entonces se 

estará en verdadera situaci6n de liberar al -

sistema creado. 
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e Q N e L u s 1 o N E s 

l,· Es INDUDABLE QUE AÚN EXISTA LA NECESIDAD INSATISFECHA DE ENTREGAR -

INFORMACIÓN FINANCIERA PARA LA TOMA DE DECISIONES, QUE CUMPLA CON • 

LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA, PERO A TRAVÉS DEL • 

TIEMPO SE HA IDO MEJORANDO, PUESTO QUE LOS MÉTODOS ACTUALES HAN • 

CONTRIBUfDO CON MEJORAS, QUE SOLUCIONAN LOS PROBLEMAS QUE SE PRE· 

iENTAN. 

2,- Es BIEN SABIDO QUE DE LA PRESENTACIÓN DE LA INFORMACIÓN, DEPENDE -

LA EVALUACIÓN DE CAPACIDAD Y CONOCIMIENTO QUE L·Es DÉN A LOS ADMI

NISTRADORES QUE DIRIGEN LOS DESTINOS DE UNA EMPRESA, 

3,- AúN CUANDO NO SE HAN ESTABLECIDO EN DETALLE LOS REQUERIMIENTOS DE 

INFORMACIÓN DE LOS DISTINTOS USUARIOS, TODOS ELLOS INCLUYENDO A ·• 

LOS EXTERNOS, MUESTRAN INTERÉS EN LO QUE PUEDA AYUDAR A JUZGAR LA 

EFECTIVIDAD Y EFICIENCIA DE LOS ADMINISTRADORES, 

4,- POR LO CUAL DEBEMOS HACER NOTAR QUE RESULTA IMPRESCINDIBLE QUE TA~ 

TO ADMINISTRADORES, COMO CONTADORES, HECHEN MANO DE TODAS LAS TÉC· 

NICAS MODERNAS QUE VAYAN SURGIENDO, 

lo ANTERIOR ES CON EL FIN DE TENER HERRAMIENTAS QUE NOS PUEDAN AYU

DAR A CUMPLIR CON TODAS Y CADA UNA DE LAS NUEVAS REQUISICIONES DE -

INFORMACIÓN QUE NOS SOLICITAN LAS ALTAS DIRECCIONES, MOTIVADAS POR 

LOS CAMBIOS INTERNOS EN LA ADMINISTRACIÓN GENERAL DE UNA EMPRESA, 
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AS! COMO LAS NUMEROSAS REFORMAS QUE HACEN LOS FUNCIONARIOS GUBER

NAMENTALES, 

5,-DEBEMOS DESTACAR QUE UNA DE LAS PRINCIPALES HERRAMIENTAS QUE TENE

MOS EN LA ACTUALIDAD ES LA AUTOMATIZACIÓN DE LOS SISTEMAS ADMINIS

TRATIVOS, 

6,-0E TODO LO ANTES EXPUESTO, SE RESUME QUE LOS SISTEMAS AUTOMATIZA--

·oos SON UN INSTRUMENTO ENORMEMENTE ÚTIL A LA CARRERA. Su ESTRUCTURA 

PERMITE UTILIZARLOS EN CASI TODOS LOS CAMPOS DE LA ACTIVIDAD -----

HUMANA, 

tL OBJETIVO DE LOS SISTEMAS AUTOMATIZADOS SIEMPRE SERA. 

CONTRIBUIR CON EL LIC EN CONTADURIA PARA EL MEJOR Clff1PLHHEfff0 
DE LOS OBJETIVOS PLANEADOS EN UNA ORGANil4CION 
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B I H L I li.ILA_f_LA 

• CONTABILIDAD GENERAL (PRINCIPIOS Y MÉTODOS DE APLICACIÓN) 

EDICIONES 0EUSTO, 

- DIRECCIÓN Y ÜRGANIZACtÓN DEL TRABAJO ADMINISTRATIVO, EDICIONES 

DEUSTO' 

- CONTROL PRESUPUESTAL DE LOS NEGOCIOS, HÉCTOR GONZÁLEZ SALAS, 

Eo1c10NES HESAGO. 

- CONTABILIDAD. UN ENFOQUE ADMINI·STRATIVO, MYRON J, GORDON Y -

GoRDON SHtLLINGLAw 

• FUNDAMENTOS DE CONT AB l Ll DAD F I NANC t ERA, GLENN A, \·IELSCH ~ -

ROBERT N. ANTHONY. EDICIONES UTHEHA. 

- FUNDAMENTOS DE CONTABILIDAD FINANCIERA, JDHN A. TRACY EDICIO

NES lIMUSA, 

- PRIMER CuRso DE ADMlNISTRActóN. LouRoEs MuricH GALINDO, MARfA 

EUGENIA SILIS GARCfA, José G. GARcfA MARTfNEZ. 
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- !~NOVACIÓN EN LA INFORMACIÓN CONTABLE, ALBERTO BLOCK, -

MARIA ESTELA GóMEZ. EDICIONES TRILLAS. 

- TOMA DE DECISIONES POR MEDIO DE LA INVESTIGACIÓN DE OPERA

CIONES, ROBERT J, THIERAUF, RICHARD A. GROSS, EDICIONES -

LIMUSA. 

- ADMINISTRACIÓN INTEGRAL, FRANCISCO JAVIER l.ARIS CASILLAS, 

EDICIONES OASIS. 

- AAA.L1s1s DE Los EsrAOOs FINANCIEROS. RoeERTo i"IAcIAs PINEDA, Eorr. 

CoNTABLES y Ar:MtN!STRATIVAS. 

- EsrAOOs FINANCIEROS, FoRMA, P.NALisis E lNTERPRETACION. YAR1·1000 i1: i'\JLLER. 

EnIT. UTEHA. 

- FINANZAS !1JBL!CAS, HAAOLD M. GROVES, Eo. TRILLAS. 

- TECNICA PRESUPUESTAL. ÚHSTOBAL DEL R10 GoNZALEZ. 

- Ar:MINISTRACION FINANCIERA. JHONSON, 
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