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P R OL 0G O

Esta tesis, en la que me propuse desarrollar en -
forma general y lo mds clara posible el tema Repercuciones-
Socioldgicas de la interposicién del Recurso de Inconformi-
dad ant; el Instituto Mexicano del Seguro Social y su proce
dimiento, obedece a la motivacﬁén que cred enmi, y el infg
rés p§r»conocer més a fondo en que éonsiste el tema que me-

he propuesto exponer:

E1l objetivo primordial que busco al preséntar es~
. ta tesis, es el de pfoporcionar los conceptos, reglas y el
‘procedimiento juridico sobre 1o que esta figura denominada-
‘Repércuciones Sociolégicas de la Interposicién del Recurso-
de Inconformidad ante el Instltuto Mexicano del Seguro So--
c1a1 representa y para ello he 1ntentado expresarme con cla.
ridad, utilizando un lenguaje llano y sencillo y asi con és
to, contribuir a la solucién de la problemdtica administfa-
tivo-burocritica existente en los diferentes organisﬁos,éd;k
ministrativos afectados en‘gran escala por los problemas de
riQados ae su organizacidn en el desarrollo de lé burocra--

cia.



CAPITULO I

" ANTECEDINTES LEGALES Y- SOCIOIDGI(DS DE LA CREACION DEL INSTITUTO MDC[CANO
'DEL; SEGURO SOCIAL ‘

A} Antecedentes Histéricos de la Seguridad Social
" B) 1a Fraceién XXIX del Artfoulo 123 Constitucional

C) Organizacién y funcionamiento del Instituto Mexicano del Seguro Social:



A) ANTECCDENTGS HISTORICOS DI 1A SDGURIDAD SOCIAL

La seguridad social nace como consecuencia
de reflexiomes que implicaron cambios esenciales en la filoso-
fia politica y social. La concepcidn individualista de socie-
dad y derecho no podrian admitir la idea de 1a seguridad so- -
cial. Esta institucién tuvo su origen cuando la sociedad se -
concibe como un todo arménico y cuando la idea de solidaridad-
priva sobre los intereses individuales y egoismo de los hombres.

El hombre cumple su misién en la sociedad-
y en . la vivienda cuando‘desarrolla, en la medida de sus fuer--
zas y en tanto los conserve, una labor §til y honesta,'y la so
ciedad, el Estado y el Derecho tienen la obligacién de acudir-
en su ayuda cuando la adversidad o la vejez le impidan conti--
nuar trabajando. L1 hombre que trabaja, entrega toda su ener-
gfa de trabajo y por ello, tiene derecho a obtener los medios-
neceéarios para conducir una existehqia digna, en el presente-

¥ en el futuro.

En el mundo individualista la sociedad y ~
‘el Estado, influidos por el pénsamientoicristiano, ayudaban a-.
los necesitados mediante la caridad privada y la beneficiencia
pﬁblica. lEstcs beneficios se concedfan-discrecionélmente, - -
siendo impotentes para afrontar todas las ex1gen01as de 1os -

sectores menesterosos.

Ante el panorama trlste y desolador que -
ameraza la mayov riqueza de las naciones, la vida humana, el =
Estado interviene enfrgicamente para dispensar al sujeto de la
tutela, excluyendo la beneficiencia piblica y la caridad priva
da, que no es halagadora, porque tiene‘el honor v la dignidad-
de las personas que la reciben y extingue el estimulo de éstas

'y convierte en permanente la indigencia.



Con la propapgacidén de los intelectuales de
las doctrinas anarquistas y socialistas la Industria Mexicana-
de fines del siglo XIX, empez5 a presentar los primeros sinto-
mas de inconformidad. Lo cual incité a algunos funcionarios -
del régimen porfiriano como José Vicente Villada en el Estado-
de México y Bernardo Reyes en Nuevo Ledn, a iniciar una temida
reforma a beneficio de los trabajadores para evitar una explo-
sién violenta de las mismas, quienes serian secundados por los
_ peones de haciendas, elaborando una rudimentaria legislacién -
laboral, acerca de los problemas de las familias de los obre--

ros, derivada de los riesgos profesionales.

El tratadista Rodolfo Reyes en 1807, pre--
sentS un proyecto de Ley de Minerfa en la que aparecieron medi
das protectoras para los trabajadores y sus familiares que - -
-aceptadas por los sectores empresariales ya en las mismas se -
estipulaba indemnizaciones a favor de los trabajadores y sus -
familiares, para el caso de que ocurriese algdn siniestro; hi-
jos que venfan avalades por la doctrina jurista francesa.

En la exposicién de motivos de la Ley de -
Vlllada ‘encontramos un sinndmero de reflexiones sobre las con
dlClQneS ambientales de la existencia de los obreros mexicanos
en las Que se podfa detectar sugerencias a los empresarios gn-'
las que se les mostraba la urgencia de mejorar la habitacién y
el régimen alimenticio de sus trabajadores a fin de evitar los
egresos provenientes de riesgos profesionales. )

: . El'manifiesto Florea-Fagonista demuestra -

la iputilidad de las tfmldas reformas propuestas por los fun--

Vc1onarlos del réglmen supuesto que con ellas no podria el tra-
bajador alcanzar un mfnimo de bienestar, puesvsus carencias --

eran derivadas de un pégimen,de'explotacién y -no sblo de los -

casos de riesgo profesional, como lo pretendfa la Sociedad - -



Perfirista. Los miembros del partido liberal consideraban ne-
cesario reformar la constitucién para garantizar efectivamente
al obrero un salario mfnimo, una jornada m&xima, el descanso -
dominical, la igualdad de salarios entre extranjeros y naciona
les, la seguridad e higiene en las fébricas y talleres asi co-~
mo una proteccidn especial para el trabajo de las mujeres y --
los menores, con la prohibicién absoluta para emplear a nifios-
menores de 12 afios.

Los obreros aprovecharon el régimen instau
rado por Francisco I Madero para fundar diversas organizacio--
nes laborales. En 1912 se establecié también la Casa del Obre
ro Mundial, en la cual participaron dirigentes de muY'diversa-.
ideologfa que coincidfan, sin embargo, en afirmar la necesidad
de 1llevar a cabo una revolucién proletaria para modificar la -
propiedad de, los bienes de producc16n. Las ‘doctrinas extremig
tas, por razones obvias, no:influyeron directamente en la le--
gislacidn del trabajo, la cual persegufa como fin fundamental-
la proteccién de los obreros dentro del sistema de llbre empreg;

" .sa, que era respetado en térm:nos ‘generales’; por los’ distintos.

grupos revolucionarios; pero la fuerza politica de la institu-
cién y la ayuda que prestaron los batallones rojos 31 movimieQ
to constitucionalista influyeron extraordinariamente en la ~ -
creacién del artfculo 123 de la Constituci6n de 1917.

El liberalismo mexicano del siglo XIX no -
puede confundirse en sus propésitos y métodos con un nuevo ré-
gimen de explotacién fundado en la 1ibeftad econémica. Querfa
esa libertad para difundir la propiedad concentrada hasta en--
tonces en manos de los latifundistas y del clero, pero preten-
dfan convertirla, ademds, en un instrumento 'para el bien pibli

CO.

Por ello deben recordarse los celebres vo-



tos de Castillo Velasco, Ponciano Arriaga e Ignacio Ramirez en
el constituyente de 1856, por los que proclamaron que la pro--
piedad estaba supeditada al bien social, abogaron por la eman-
cipacién del jornalero, exigieron que al trabajo humano se le-
considerara como un capital y propusieron la participacién de-
;a clase laborante con los beneficios de las empresas.

En el programa ideolégico del Partido Libe
ral Mexicano, publicado el primero de junio de 1906, que anun-
cia el contenido de la Revolucién, se propone la reforma de la
Constitucién Polftica del Pafs, el propdsito de establecer li-
mitaciones a la propiedad individual y modificar sustancialmég
te las relaciones entre patronos y obreros.

Es la primera definicién en verdad revolu-
c1onar1a de los derechos sociales y la fuente de 1nsp1rac16n -
més cercana de los que habrian de ser, dentro del marco del -
nuevo réglmen las. luchas 51nd1ca1es, la; legislacién del tvaba,~.
‘bajo y la Segurldad ‘Social. o

La segunda fase de la revolucién habria de
recoger y desarrollar esos principios. En diciembre de mil no
vecientos -doce, como Gobernador Constitucional del Estado de -
Coahuilq; Don Venustiano Carranza expidid¢ una ley de acciden--
”tes’prbfesiohales»y ya como primer Jefe del Ejército Constitu--
cionalista anuncié en 1la Ciudad de Hermosillo que, terminada -
la lucha armada iniciada por el Plan de Guadalupe, dard comien
zo 'una magna lucha social. Conforme sus hombres iban ocupan--
do diversas regiones de la Repﬁblica,'lds'ciudadanos-en armas-~
que ejercian provisionalmente el Gobierno, expedian leyes y de
crefos"a'fin de eStablecer salarios mfnimos y medidas protecto

ras en favor de los obreros.

En Yucatén el general Salvador Alvarade ~~



promulgd en 1915 la Leyi'de Trabajo y dispuso que el Estado or-
ganizara una sociedad mutualista mediante sistemas de cotiza=--
cién para amparar a trabajadores contra-los riesgos de vejez y
rmuerte; disposicidn -que ‘es: considerada, a justo tftulo como la
primera que establece propiamente en nuestro pafs un’ sistema -
de seguros sociales. (1)

A El desarrollo que alcanz$§ en el combate re
volucionario la ideologia social de nuestro pueblo vino a re--
flejarse en los debates del Congreso Constituyente de 1917 pa-
ra darle una nueva cthfitucién a la nacién.’ En- aQuéllas‘fe;—
chas memorables un puﬁado de hombres que habfan luchado' con -
las armas en "la mano 'y que. representaban la sustancia viva de-

"la Hevolucién triunfante, entre quienes’ destacan’ por 1’ devo~-
cién a la causa de los trabajadores, el 6brep6 Victoria y los-
generales Jara'y Mﬁrgica; hicieron a un lado los Cénones juri-
dicos aceptados en aquella épbcé“é'incorporérdn'a'nuéstra Car-
ta Hagna los principios sociales que la establecen y que le. <
confieren éu_véfdadero séntido;'*

La idea de proteger y dlgnlflcar el traba-
“jo humano ‘estd presente desde el pensamiénto’ de los 1n1c1ado--
res de nuestra- 1ndependenc1a nacxonal, se af1na en la inteli~-=
gencia mds ldcida del mov1m1ento 11bera1 y se 1mpone vxgorosa-
‘mente con la Revoluc16n de 1910. " Al elevavse estos prlnc1plos
al rango de mandatos constltucxonales, en 1917, qued6 estable-v
cido el .marco que permitirfa a los trabanadores la defensa de-
sus intereses y obllgarfa al Estado a velar por su d1gn1dad y-
por su bzenestar. i

Los mandatos'cqntenidos en la Constitucién
Polftica de los Estados Unidos Mexicanos por lo que se refiere

(1)  Gustavo Arce Cano.- Los Seguros SocialedAen'ﬁéxido.



a las relaciones entre el capital y el trabajo, a la garantfa-
de ésociagién profesional a la' jornada méxima, al salario mini

mo, al descanso obligatorio, a la prohibicién del trabajo a me
nores y a las limitaciones del trabajo'é las mujeres, asf como
a;la.hiéiene de las f&bricas, a la indemnizacién por riesgos -
profesionales y a las prestaciones sociales en favor de los --
obreros.y a cargo de los patrones, constituye el marco jurfidi-

. co del sistema mexicano de Seguridad Social.

: . El hecho de que este cuerpo de doctrina de
leglslac16n haya tenldo como fuente indiscutible la subleba- -
‘¢1§n.de,1as masas populares, y de que hayan tomado forma sin =
‘apudir a otro fundamento te6rico que no fuera el de iniciar la
reiViﬁdicaéién de los desheredados en contra de los poderosos,
le otorga a nuestro derecho soc1a1 como. uno de los logros de -
la Revoluc16n de 1910.

Nuestra Seguridad Social es fruto de la Re
voluc16n Mexlcana y al aflrmarlo estamos reconoc1endo un hecho
,hlst6r1co de miltiples significaciones. No aseveramos, de ma-
,neraialguna} que la idea originai.de los. Seguros Soeiales.haYa
sido concebida dentro de nuestra fronteras ni por mexicanos; -
pgrd si podemos decir que nuestra institucién no surgié como -
en otros paises, para disminuir el empuje de una demanda dife-
‘r1da de justicia soc1a1 o bien para fortalecer al trabajador a
- fin de hacerlo un 1n5trumento méds sélido Yy mds durable de ex--
plota016n. En México. fue la consecuencia y en czerto modo, la
_culminacién de una Revolucién Social. Primero se alzaron los-
revoiucioﬁarios en una afirmacién radical de la dignidad perso
nal y de la soberan{a popular, después se procedlé a transfor—
mar las estructuras del poder y de la economfa que vedaban el-
camino a .nuestro auténtlgo progreso, y mds tarde, se estable-- )
cié un,sistema.decsoiidaridad social dentro de la doctrina de-
‘unidad nacional, cuy§ propésito fue la aceptacién comin del pa
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sado, la cancelacién de odios y la cooperacién de todos para -
el progreso de México dentro de un marco de justicia.

) Por otra parte como remotos antecedentes -
Je una primitiva'aplicacién de la Seguridad Social en México,-
encentramos en la época colonial, que el 12 de enero de 1763 -
en la Nueva Espafia se establece una institucién que proporcio-
‘na a los Ministros de Audiencias, Tribunales de Cuentas y 0fi-
ciales devHacienda, determinados beneficios, otorgando, a sus-
viudas e hijos las subvenciones establecidas en sus reglamen--
toes. Los montepfos de viudas y pupilas, empiezan a trabajar -
précticamente hasta el afio de 1770, estableciéndose descuentos .
sobre el sueldo para aéegurar una suma que permitia conceder -
subsidios a los familiares del asegurado.

-Los montepios en México, y los gremios y -
copporéciones religiosas en Eurbpa,‘influyen poderosamente pa-
ra la creacibn de sociedades mutualistas y unidades de seguri-
dad colectiva. En los afios de 1823, 1828, 1837, 1856, 187%, -
1878 y 1880 apérecen principios de Seguridad Social, en forma-

- de iniciativas y réglamentos, pero la concepeidn real y defini
tiva dé'la“iniciaci§n de nuestro sistema de Seguridad Social,-

~viene siendo con nuestro Derecho del trabajo, un-producto del-
movimiento revolucionario de 1910. o

Miguel Garcfa Cruz, (2) indica que la Se-
guridad Social es postulado de los partidos polfticos que es--

tructuraron la Revolucién Mexicana, tales como:

a) Partido Liberal Mexicano

12) Higuei Garcfa Cruz.- Evolucidn Mexicana del Ideario de la-
Séguridad Soécial.- Citado por David Garcia Estrada.- Op. -
Cit. (La Seguridad Social y su Evolucién Histérica)

S L 11



~b) Partido Democrdtico

¢) Partidos Antirreleccionista y
Constitucional Progresista

d) Revolucién Constitucionalista
e) Casa del Obrero Mundial

f) Soberana Convencidn Nacional Revolucio
naria.

El citado autor, hace aparecer como pione-
ros de nuestra Seguridad Social a Ricardo Flores Magén, Fran-=-
cisco I Madero, Venustiano Carranza y al General Alvaro Obre--
gén. Indica ademds, que en la época de nuestra Rgvolucién‘Me-
xicana, surgen simultdneamente el Derecho del Trabajo, la Asis
tencia, la Prevencidn General y los Seguros Sociales..

- Gustave Arce Cano, menciona que la primera
disposicién de Sq. ‘bidad Social propiamente dicha, éstablecida
‘en nuestro pafs, aparece en la lLey del Trabajo del Estado de -
Yucatdn del 11 de diciembre de 1915, en su articulo 135, que -
textualmente decfa: (3)

"E1 gobierno'fomentaréuné asociacién-
mutualista, en 1d cual aseguraréﬁ>105
obreros contra los riesgos de vejez y
muerte" '

En la se516n del Congreso Constituyente co

.rrespondlenfe a1 dfa 23 de enero de 1917, la primera Comisidén~
de Puntos ConstltuClonales integrada por los sefiores Francisco

J. Mﬁglca Enrlque Recdio, Enrique Colunca, Alberto Ramos y'L.G.

Monsén present$ como Capftulo VI Constxtuc:onal el "Del Traba-

jo y de 1la Prev151§n Social", que fue lefdo y aprobado en esa-

(3) Opus;‘Cit. (La Seguridad Social_ywéu Eyolucién;Histé:iga)
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misma fecha, quedando establecida 1la fraceién XXIX del artfcu-
lo 123 Constitucional, relaciocnada con la Seguridad Social y =
que textualmente decfa:

"XXIX.. Se consideran de utilidad so
cial: el establecimiento de. cajas de
segurés'populares, de invalidez, de-
vida, de cesacidén involuntaria de --
trabajo, de accidente y de otros fi-
nes andlogos, por lo cual, tanto el-
Gobierno Federal como el de cada Es-
"~ tado, deberd fomentar la organizacién
de instituciones de esta Indole para
infundir e inculcar la previsién po-
fpular"

Con lo anterlor, corresponde a Méx1co el ~
mérlto de haber -dictado la primera Constitucidn Polftlca de -~
: Arevlca que sé ocup6 de . la Segur;dad Social.

v Los términos establecidos en la Fraccién -
XXIX del Artfculo 123 Constitucional, adolece de deficiencias-
y limitaciones, explicables al'considerai, que én 1917, no'fun
cionaba en América la Seguridad Social propiamente dicha y era
préctlcamente desconoc1da. Lo

Mario de la Cueva, afirma que el concepto-
Constitucional mencionado se. reflebe a un segupo potestativo y
gue. no obstante ‘'su tlmldez, promov16 la asplra016n hacia una -
Ley del Seguro Soc1a1 agregéndose al mismo fenémeno que se de
 sarroll6 en Europa y .los Estados Unldos, con el aumento de las
: 1rﬂustr1as y el creciente nﬁmero de trabajadores. )

(4) Mario de la Cueva.- Derecho Me)u.cano del ‘I‘na.ba:;o Tcmo I Pég
189 y sig.

13



pra—

La carencia de una disposicidn conZkitucig
nal bdsica y clara, sobre Seguridad Social, suscité gran| preo-
cupacidn, y en la sesién celebrada por la Cémara de Senadores-
el dfa 20 de agosto de 1929 se aprobd por unanimidad y sin dis
cusién, la Reforma Constitucional propuesta por el Liecutivo -
de la Fraccién XXIX del Artfculo 123 Constitucional, y el 22 -
del mismo mes y afio es aprobada ipualmente por la Cémara de Di
putados, publicdndose en el Diario Oficial de la Federacién --
del dfa 6 de septiembre del citado afio. La fraccién referida-

reforﬁada quedé en los siguientes términos:

"XXIX. Se considera de utilidad pd
blica la expedicién de la Ley del -
Segurc Social y ella comprenderd se
guros de 1nva11dez, de vida, de ce-
sacién involuntaria del trabajo de
enfermedades y accidentes y otras -

con fines anélogos“

Dentro del perfodo intermedio de la Refor
- ma Cong thUClonal de la Fraccidn XXIX del Artfculo 123 Consti
tuqlonal, el General Obregdén en el afio de 1921 elabord el pri
mer proyecto de. Ley del Seguro Social, que no llegd a promul-
garse, péro que tuvo gran importancia por el interés que des-
perté. ‘

Otro antecedente 1mportante e€s la Ley Geng
-ral de Pensiones Clv11es de Retlro promulgada el 13 de agosto
de 1922, El fondo de pensiones se forma principalmente con el
* descuento: forzoso sobre los sueldos. de los funcionarios y em--
pleados durante el tiempo de sus servicios y con las subvencio‘
- nes de la Federac16n y Distrito y Terrltoaaog Federales. En——
. tre las prestaciones qhe otorgaba se cuenta la. de tener de%e-—
cho. a pensiones cuando‘\ a) Lleguen a 1a edad de 55 afios, - -

t
s
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b) Tengan 35 afios de servicios, c) Al inhabilitarse para el de
sempefio de su trabajo y d) Al morir tiéne derecho a la pensién
los deudos de los funcionarios y empleados.

Por decreto del 13 de noviembre de 1928, y
per conducto de la Secretarfa de Educacién Pdblica, se cred el
Seguro Federal del Maestro, teniendo como finalidad ayudar a -
los deudos y familiares de los maestros, en los casos de defun
cién.

Conforme al texto original de la parte in-
troductiva del Artf{culo 123; se encomienda a los estados la ex
pedicién de las Leyes dél'Trabajo y €stos establecieron en sus

- Cédigos la indicacién a los patrones que podrian cumplir sus -
obligaciones sobre riesgos profesionales contratando seguros -
en beneficio de sus trabajadores (Puebla, Campeche, Veracruz,-
Tamaulipas, Aguascalientes e Hidalgo).

Una vez hecha la reforma a la Fraceién - -
XXIX del Artfculo 123 Constitucional, la Seguridad Social as-~
ciende a la categorfa de un Derecho Piblico Obligatorio y se =~
reserva al Congreso General la facultad exclusiva de legislar-

sobre esta materia.

A partir de la mencionada Reforma Constitu
cional, se suscitd un interés manifiesto por reglamentar la --
Fraccidn va citada del Artfculo 123 Constitucional y asf esta-
blecer los seguros sociales, para iniciar la integracién de un

Sistema de Seguridad Social.

Por Decreto del 27 de enero de 1832 el Con
greso de la Unién otorgs facultades extraordinarias al Ejecu--
tivo Federal, para que en un.plazo que terminaba el 31 de agos
to de gée mismo afio, expidiera la Ley del Seguro Social Obliga
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torio, no cumpliéndose lo anterior por acontecimientos polliti-
cos que culiminaron con la renuncia presentada el 2 de septiem

bre de 1932 por el sefior Ing. Pascual Ortiz Rubio, a la Presi-
dencia de los Estados Unidos Mexicanos.’

‘ Al presentarse al Congreso de la Unién en-
el afio de 1929 el proyecto de la Ley Federal del Trabajo, en -
su Articulo 368 se sigue pensando en instituciones privadas pa
ra aplicar los seguros sociales y al promulgarse dicha Ley el-
18 de agosto de 1931, se continfa con la idea de asegurar algu
nas ramas de los citados seguros en instituciones privadas, al
disponer en su Artfculo 305, lo siguiente: (5)

"Los patrones podrdn cumplir las oblji
gaciones que les impone este titulo,-
asegurando a su costa al trabajador a
beneficio de quien deba percibir la -
indemnizacién a condicién de que el -
importe del seguro nb sea menor que -
la indemnizacién. El contrato de se-
gubo deberd celebrarse con una empre-

sa nacional'.

Al estar en la Presidenclia de la Repiiblica
Mexicana el sefior General de Divisién Abelardo L. Rodriguez, a
través de la Oficina de Previsi&n Social del Departamento de ~
Trabajo, designa en febrero de 193% una comisidn encargada de-
elaborar la Ley del Seguro Social, quedando integrada por los-
sefiores: Ing. Juan de Dioz Boj§r§uez, Lic. Vicente Gonzdlez y
Gonzdlez, Lic. Adolfo Zamora, Sr. Alfredo Ifiarritu, Lic. Mario
de la Cueva, Ing. Juan F. Noyola, Ing. Emilio Alan{s Patifio y-
Prof. Fritz. Bach.-

(5) Gustavo Arce Cano.- Los Seguros Sociales en México.
Citado por David Garcfa Estrada.- Ibidem.
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Los trabajos de dicha Comisién establecieron
unas bases generales, que debfan normar el proyecto de Ley -
del Seguro Social, determina los riesgos y el principio de =~
que -el Seguro Social debe organizarse sin fines de lucro y -
administracidén y financiamiento tripartitas (Estado, patro--
nes y trabajadores).

En el Primer Congreso Mexicano de Derecho In-
dustrial, celebrado en agosto de 1934, el Lic. Adolfo Zamora-
y Fritz Bach presentaron una ponencia sobre el Seguro Socialg
en la cual se ocupan de los riesgos asegurable, del campo de~
aplicacién, de la obligatoriedad, etc.

‘ En la Segunda Convencién Nacional del Partido
Nacional Revolucionario reunida en ia Ciudad de Querétaro el-
4 de diciembre de1933, al aprobar el Primer Plan Sexenal de-
Gobierno, se aprueban, en relacién con los segurcs sociales,-
tres puntos importantes, que se exponen a continuacién:

"I. La implantacién del Seguro Social Obliga-
torio, aplicable a todos los trabajadores, y que cubra los -~
principales riesgos no amparados por la Ley Federal del Traba
jo; es una de las cuestiones m§s trascendentales que tiene en
frente todo gobierno revolucionario. Se éxpedivé‘una Ley del

~Seguro Social en favor de los asalariados, sobre la base de -
la participacién de las tres unidades'concﬁrrentes; Estado, -
trabajadores y‘patrones, en -1a proporcién que un estudio dete
nido sefiale como equitativa; : , '

II. Se comtinuarén los estudios técnicos nece
sarios -para llegar a su implantaciﬁn a la brevedad de tiempo,
expidiéndose la Ley correspondiente, para el efecto de que -~
los trabajadores puedan ser amparados en los riesgos como en-

‘fermedades, maternidad, invalidez, paro, retiro por vejez; y-
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III. Serd capftulo en materia de cfedito-
dar los primeros pasos para la integracién de un sistema de se
guros, que sustraipa del interés privado este importante ramo-

de la economfa".

La declaracién anterior, reviste mucha im-
portancia y trascendencia en la organizacién de los seguros o
ciales, ya que a partir de ella, se encauza la discusién hacia
el establecimiento de una Institucién Estatal sin fines de lu-
cro y se sustrae del interés privado esta importante rama de -

la ‘economfa.

~ En los ultimos dias de>SU'gobierno el Géng. 
ral Lézaro C§rdenas; el 27 de diciembre de 1538, envi$ al Con-
greso de la Uni§n, un proyecto de Ley de Seguros Sociales, que
cubrfa los biesgos de enfermedades y accidentes de trabajo,'eg
fermedadés no‘profesionales,vmaternidad, vejez e invalidez y -
desocupacidn involuntaria, corriendo dicho proyecto la misma -
suerte de los anteriores, ya que el Congreso nunca llegS a dis
cutirlo, con el pretexto que debfa elaborarse un nuevo proyec-
to més completo y que tuviera como base esencial un buen estu-
dio de actuariado social. (6)

En la campana presidencial y al tomar pose -
sién de la Presidencia de la Repiblica el sefior General Manuel
Avila Camacho, prometid a los trabajadores expedir la Ley del-
Seguro Social y con esa finalidad el Lic. Ignacio Garcfa Té- ~
,ilez, nombrado Secretario de Trabajo y Previsi§n Social crea en
el afio de 1941, ‘el Departamento de Seguros Sociales, el cual -
de_inmédiéto comienza a trabajar scbre el estudio de las Leyes
sobre:Seguros Sociales.

(6) David Garcfa Estrada.- "La Seguridad Social y su evolucién
Hist6rica"  Editorial.IEESA, fa. Edicifn México.
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I'n los diarios oficiales del dfa 2 y 18 de
junio de 1981, aparecen publicados losAacuerdos presidenciales
que ordenan la formacién de una Comisién Técnica, encargada de
redactar un proyecto de ley. Dicha Comisién estudia y analiza
el antsprovecto de Ley del Sepuro Social, elaborado por la Se-
cretaria del Trabajo y a su vez crea el .provecto de Ley de Se-~

guros Sociales.

El proyecto citado, es enviado al Congreso
de la Unidén y despufs de los trdmites legales se convierte en-
Ley por Decreto de fecha 31 de diciembre de 1942,

El anteproyecto analizado y estudiado por=-
la Ccmisién justamente lleva el nombre de "Proyecto Garcia Té-
1lez" y el cual, con insignificantes reformas, fue presentado-
a la Oficina Internacional del Trabajo y a la Conferencia Inte
ramericada de Seguridad Social, celebrada en Santiago de Chile
en 1342. Ambos organismos dieron una opinién favorable al pro
yecto.

Después de todos los esfuerzsos realizados,
el 15 de enero de 1943, se publica en el Diario Oficial la Ley
del Sepuro Social, credndose el Instituto Mexicano del Seguro-
Social.

Dicho Instituto, en principio es encargado
para aplicar al Seguro Obligatorio a los trabajadores sujetos-
a una relacién de trabajo. Reservdndole facultades para que -
determina laé modalidades y la fecha en que se organicen los -
seguros sociales, de los trabajadores al servicio del Estado ,~
de enpresas de tipo familiar, a domicilio, dométicos, del cam-
PO, temporales y eventuales, artesanos, pequeﬁbs comeiciantes—

y profesionistas libres.

Por Decreto del 30 de diciembre de 1959, -~
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publicado en el Diario Oficial de fecha 31 del mismo mes y aio,
se reform$ la Ley del Seguro Social y se le guitaron al I.M.S.S. -
las facultades que tenfa para organizar al Seguro Social de --
los trabajadores al sefvicio del Estado.

Para el afio de 1973, nace en nuestro pais-
un nuevo régimen del seguro social. Lfectivamente, el 12 de~-
marzo de 1973, se publica en el Diario Oficial de la Federa- -
cifn una nueva Ley del Seguro Social, que entrd en vigor el --
dfa 16 de abril del mismo afio. Esta nueva Ley del Seguro So--
cial, logra una de las finalidades largamente anheladas por --
los mexicanos, ya que pasa a ser de auténtica seguridad social
en el sentido de que la poblacién que actualmente ampara, no -
se constrifie exclusivamente a la clase trabajadora, como fue -
la Ley anterior, que mds que una ley de segdridad social, fue-

una ley de auténtica previsidn social.
B) LA FRACCION XXIX DEL ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL

En la revolucién de 1910, empezaba a pen--
sarse en el pueblo mexicano con un hondo sentido social, y pa-
ra el caso que nos ocupa, Se pugnaba por la proteccién del sec
tor obrero prueba de €llo la tenemos en diversas leyes locales
dictadas en diferentes estados de la federacidn, tendientes a-
proteger a dicho sector frente a los riesgos de trabajo. Asi-
al triunfo dei movimiento revolucionario, se plasmS en nuestra
Carta Magna el artfculo 123 como una garantia general para los
obreros y tutelar del trabajo y de la previsidn social.

De tal suerte que, entre las normas inclufl
das en las diversas fracciones que encierra este precepfd, se-
encuentran varias que regulan la ideologia revolucionaria en -
1o referente a la previsidn social, que protegen a la mujer --
(Fraceifn V) y sefialan la conveniencia de crear cajas de segu-
ro para dar proteccién a los trabajadores; pero lo m&s impor--
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tante es que en la Fraccién XXIX se consagra la Institucién -

del Seguro Social en México.

Fsta fraccidn, ademds de constituirse en el
fundamentn del Seguro Sorial, consideraba de utilidad social-
el establecimiento de caias de seguro de invalidez, de vida,-
de separacidn involuntaria del trabaio, de accidentes, etc.,-
e imponfa al pobierno federal, asf como al de cada Estado, el
deber de fomentar la organizacién de instituciones de esta in
dole para difundir en todo el territorin nacional la previsidn-

sacial.

$in embargo, la prapia orientacién que el -
- constituvente di6 a este precepto, origind unavetapa de confu
sidén, debido a nue los Estados que“étendiéron al mandamiento-.
de la constitucién. legislaron sobre esta materia segin su.--
propia'ideplogfa, lo que diversificd gfandemente la tendencia
_mocial aue oririné la inclusién de la Fraccién XXIX mencioha-
da, en el artfculo 1?3 Constitucional. »

Ademds., hubo otros Estados en la Repdblica- -
gue no hicieron caso a la fraccién que nos ocupa, bjen por =--
apatia v letarguismo o bien por intereses perscnales o confa-

.buladns eon el sector empresarial, pero todos con el mismo re
sultado: ‘la trajecidén a la ideologfa de la Revolucién de 1910.

Ante este problema, el General Alvaro Obre-
@8n, entonces Presidente de la Repiblica, realizé varios in--
tentos por reformar el precepto en cuestién, de tal manera --
nue se adecuara al ambiente tan profundamente social de aque~
11a éproca, 1la fraccién que ocupa nuestro estudio, planeado pa
ra ello diversos anteproyectos de reforma, los cuales, al - -
ipual que su nfopio interés por poner fin a esta situacién, -

no lograron su objetivo.
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Fue hasta el 31 de aposto de 1929, por ini-
ciativa del Lic. Imilio Portes Gil, cuando se reformé la frac
cifn XXIX del articulo 123 constitucional, para establecer un
régimen de seguro obligatorio, quedando dicho precepto como -

actualmente se conoce y expresa:

"Se considera de utilidad pdblica la
expedicidn de la Ley del Seguro So-~
cial y élla comprenderd seguros de-
invalidez de vida, de cesacidén invo
luntaria del trabajn, de enfermeda-
des 'y accidentes y otros con fines-

an8laogos".

Con esta nueva redaccidén se obtuvo un cam=--
bio total en cuanto a la organizacién del Seguro Social en ME
xice, pero el espfritu del precepto quedS intacto, ﬁues no se
altera el sentido protéccionista para el obrero, que ya tenia
en la redaccidén original. As{ podemos observar que, a partir?
de esta reforma, el fundamento juridico del Seguro Social to-
ma& un nuevo cariz puesto que ya no va a haber tantas legisla-
ciones en esta materia, como Estados hava en la Federacién; -

'ya no podrd haber personas indiferentea o apdticas a este.man

- damiento, puesto que ahora se torns obligatorio, a partir de- '
que'la pauta ia marca 1a uniformidad de la Ley del Segufo So-
,cial, impuesta por el propio mandamiento constitucional, que-
considera de utilidad piblica su expedicién y federal su &mbi

to de validez.

En cumplimiento de este mandato, el General

Manuel Avila Camacho, Presidente Constitucional de la Repdbli
cAa Mexicana, culmina todos los esfuerzos realizados desde la~
propia revolucién para obtener la proteccién del obrero y pro
mulga la primera Ley del Seguro Social, el 31 de diciembre de
1942, y 1a publica en el Diario Oficial del 19 de enero de --
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1943,

Esta ley constituye un hecho relevante en -
la historia del Derecho Positivo Mexirann, pues con élla se -
inicid una nueva etapa en la politica social del pafs, al ~ -
crear un sistema encaminado a proteger eficazmente al trabaja
dor y a su familia contra los riesgos de la existencia y a en
cauzar en un marco de mayor justicia las relaciones obrerc pa

tronales;

Hemos visto pues, la base sobre la cual se-
erigié la constitucidn del Seguro Social en México; sin embar
go no estd por demds manifestar el hecho de que considero que
en.la actualidad y debido a la amplitud que ha tomado el régi
men de seguridad social en nuestro pais, la fraccién XXIX del
artfculo 123 constitucional, ya no se adecla » la orientacién
que en general tiene dicho precepto, pues éste regula las re-
laciones obrero patronales, para tener un equilibrio en los -
factores de la produceién y, la fraccidn que nos ocupa, ha da
do origen a un sistema perfectamente definido y que se orien-
ta a la proteccidén de dichos sectores, por lo que su funcién-
tutelar, desde el punto de vista laboral, hace tiempo que de~
jé de existir, alin cuando sea obligatorio el végimen, tanto -
para patrongs. como para obreros.

No pretendo insinuar siquiera que esta Ins-
titucidn deba desaparécer: sino por el contrario, creo que de
be seguir elevada a la categorfa de constitucional, pero en--
cuadrada como una garantfa social, independientemente de cual
quiera otra de.tipo sectorial, pues, atendiendo a su origen,.-
la Institucidn deberfa limitar sus beneficios al sector obre-
ro v, sin embargo, por su propia naturaleza se ha tenido que-
ampliar a otros sectores due no estén tuteladns por el articu
lo- 123 constitucional y que necesifan, en igual medida, de la
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protencidn del Seguro-Social.

Por lo anterinr, es que creo que la Fracciéh
que ocupa nuestro estudio debe extraerse del precepto que le -
di6 origen y vivir independientemente y de acuerde a su hondo-
sentido social que, en un futuro ya no muy lejano, conducird -
al Seguro Social a tutelar a todos los mexicanos sin distin- -
cién del sector al que pertenezcan (obrero, campesino o popu-=~

" lar).

. La revolucidn de 1910 contenia un hondo sen-
tido social y protector para los sectores obrero y campesino,-
prueba de ello lo tenemos en diversas leyes locales dictadas -~
en diferentes Estados de la Federacién, tendientes a proteger-
al sector obrero frente a los riesgos profesionales y acciden-
tes de trabajo. Asf, al triunfo del movimiento revolucionario
se plasmé en nuestra constitucién el artfculo 123 como una ga-
rantfa general para los obreros, tutelar del trabajo y de la -

previsién social.

Cuando en*1917 se anrobd el revolucionario -
articulo 123 se establecid, tras larga diséusién, un régimen -
del derecho del trabajo y la previsidén social que no constitu=-
ye, sino dos aspectos distintos de una realidad, que integran-
unia unidad de proteccién laboral y social. De esta manera se-
.establecieron no sélo ﬁormas tendientes a regular las relacio-
nes obrero-patronales, sino normas que rretendieron resolver,-
desde entonces, el problema de lofque hoy se llama seguridad -
social, al abordar el,problema,dé la vivienda, el de la educa-
cién de los obreros. el de un fégimen de seguro social, el de-
la prevencién de los riesgos, prbteccidn a los menores y a las
ﬁuiéres, y tantas otras disposiciones que han derivado del fe-

cundo contenido de éste articulo.

La. necesidad de crear un régimen de seguri--
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ded sceial en nuestro pafs, se ha venido sintiendo por todo -
el pueblo mexicano, en especial por.la.clase trabajadora, des
de los albores de la;Revplqpién Mexipang, movimiento armado -
aue vino a poner las baées para la creacifn de procedimientoé
de segufidad social y es as{ como el Congreso Constituvente -
de Querétaro en 1916 v 1917 recope tales aspiraciones en la =
Constitucidén Polfitica de nuestro pafs, estableciendo las ba--
ses firmes déwhuestro régimen de sepuridad social a través de
'1a Fraccidn XXIX del artfculo 123 de’ nuestra cérta_mégna<que—
fructificé en la Lev del Seguro Social del 19 de enero de 1943,

~Con esta Reforma si fué p051b1e 1a creacién
de una ley del Seguro Social que diera vida a un sistema de -
<egur1dad soolal apegada a la realldad, porque la multlcltadaz
reforma, acababa con el sistema de segurldad basado en la or--
ganizacién de cajas de previsién y ademds daba el carécter'de
Federal a la legislacién sobre los seguros sociales.
Asf, después de salvarse muchos obstdculos-
.de diferentes caracteres se logré la implantacién del Seguro-
Social mediante el. Gobierno del-Presidente General.. Manuel Avi
la Camacho. qulen tuvo la honra de flﬁmar la 1n1c1at1va de la
'pr:mera 1ey del Seguro coc:.al el 10 de d1c1embr9 de 19“2 apro
bdndose también por la Cdmara de Senadores el 29 de diciembre
del mismo. aho. publicéndose el 19 de enerc de 19u43;. afio en --
que entra en v1gor la primera ley del Seguro Social- enrmesnn
Pafs.

El'artfculo 123 de la Constitucién Polftica
tiene como fraccién que se refiere a lo que el constituyente-
mexicano de 1817, establecid en materia de seguridad social -
la Fraccidn ¥XIX; en donde se consagraba'el sistema de segu~-

ros sociales obligatorios.

En la Constitucidén Politica del 5 -de febre-
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ro de 1917 que rige actualmente los destlnos de nuestra Repd-
blica Mexicana, en el artfculo 123 Fracc16n XXIX, se estable~-
cié un régimen de seguraos facultativos, toda vez que se consi
deraba de utilidad sociallel.establecimiento de cajas de segu
ros, de invalidez, de vida, de cesacidn involuntaria del tra-
bajo, de accidentes y toros con fines andlogos, por lo cual -
el gobierno federal, como el de cada Estddo deberfan fomentar
la organizacidén de instituciones de ésta fndole para difundir

e inculcar la prevencién popular.

Como - podemos observar en el pérfafo ante- -
‘rior, se dejé a las entidades federativas legislar en materia
de trabajo, por lo que en distintos estados se promulgaron --.
las leyes respectivas, muchas de ellas establecieron importan
tes disposiciones sobre previsién social. Fue hasta 1929, -~
- por iniciativa del Licenciado Emilio Portes Gil, cuando se re
formé la constitucidn para establecer un régimen de seguros -
soc1ales obllzatorlos, en los términos en que esa fraccién es

té en vigor actualmente.
Literalmente se lee:

' "Se considera de utilidad pdblica la
expedicién de la ley del Seguro So--

- .cial v ella comprenderd. seguros de -
invélidez, de vida, de cesacién invo
Juntaria del trabajo. de enfermeda--
" des y accidentes y otras con fines -
~andlogos."

Mds adelante, el 19 de Enero de 1943. se pu
blic8 en el Diario Oficial de la Tederacién, la ley creada --
" por Instituto Mexicano del Seguro Social como un servicio pi-

blico nacional con cardcter obligatorio, en los términos de -
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la ley y su reglamento.

En esta ley del seguro social quedé estable
cido lo siruiente: ' '

- Accidentes de Trabajo y enfermedades profesionéles.

- Enfermedades no profesionales y maternidad

- Invalidez, vejez, muerte v

'~ Cesantfa voluntaria en edad avanzada. Ademds la continua--
cién voluntaria en el seguro obligatorio, el segure faculta
tivo y los seguros adicionales. . ’

N Siendo el salario la Gnica fuente de la que
los trabajadores obtienen los recursos indispensables para la
subsistencia de ellos.y la de sus familiares, todo hecho que- -
implique una pérdida o disminucidn del mismo causa a todo ~ -
ellos perjuicios trascendentales.

En el desempeio de sus labores el obrero, se
halla constantemente amenazado por multitud de riesgos objeti
vanmente creados por el equipo mec&nico gque maneja o por las -
condiciones del medio en que actda, y cuando tales amenazas -
se realizan, causarido accidentes o enfermedades, fatalmente -
acarrean la destruccidén de la base econdmica de la familia. -
Lo mismo ocurre con otros riesgos no considerados como profe-
sionales, tales como las enfermedades generales, la invalidez
la vejez o la muerte prematura, que si bien a todo ser humano
émenaza, es entre los frabajadores donde mayores estragos cau
san cuando se realizan, por cuanto a que para el hombre que -
- no tiene otro ingreso mds que la retribucién del esfuerzo per
sonal que desarrolla, todo acontecimiento que paralice su ac- -
t1v1dad aniquila sus posibilidades de adqu151c16n en nuestra-
soc1edad.



§i es cierto que no exista una forma canaz-
de impedir de un modo eeneral'y absoluto las consecuencias de
los riesgos, si existe, en cambio, un medio para proteger el-
salario que coloca a la economia familiar al cubierto de las-
disminuciones que sufre como refleic de las contingencias de-
la vida del trabajador. Este medio es el Seguro Social, que-
al oroteger al jornal aminora las penalidades en los casos de
incapacidad. veiez. u orfandad, y auxilia a la obrera y a la-
esposa del trabajador en el noble trance de la maternidad, --
cumpliendo asf con una elevada misién que ningin pais debe ex

cluir de su legislacidn.

. 8i desde el punto de vista del interés par-
ticular del obrero es legitima la implantacién de un. sistema-
como el Seguro Social, que estd destinado a proteger su‘econg
mfa familiar, también desde el mds amplio punto de vista de -
los intereses de la sociedad, tal medida haya una plena justi
‘ficacién, porgue con la misma se tiende a evitar que la mise-
ria y la angustia azoten a grandes sectores de la poblacién -
nacional. .

C) ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL IMSS

El Artfculo 4° de la Ley del Seguro Soczal,
1nst1tuv6 que el seguro social como instrumento b&sico de la-
seguridad social, se establece como un servicio pfblico de ca
récter nacionai, entendiendo a éste, como una actividad .del -
Estado o éoncesionada a los particulares, para lograr la sa--
tisfaccién de necesidades de Indole colectivo, en los dSrdenes
mafevial, cultural, espiritual, de asistencia médica y salu--
bridad, etc. (7) ' '

Es indudable, que el Seguro Social en Mé&xi-
"eo, constituyefun servicio pidblico. pues en los términosldel-

(7) Ley-del Segiwo Social del 1° de Atril de 1973
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Artfculo 2° de la Ley, éste, tiende a garantizar el derecho -
humano a la salud, a la asistencia médica, la proteccifin de -
los ﬁedips de subsistencia y la presfaci6n de los servicios -
sociales necesarios para el bienestar individual y colectavo.

La naturaleza de "servicio publlco" que -
tiene el seguro social nos conduce & pensar que el seguro so-.
cial no tiene naturaleza laboral, sino admlnlstratlva, pues ~
los servicios piblicos nunca han sido materia del Derecho La-
boral, sino siempre el Derecho Admlnlstratlvo. Efectlvamente,
_exxste sobre este partlcular una 1nterrogante de tlpo eminen-
temente jurfdlco ‘en el sentido de ubicar al Seguro . -social en-
nuestro.31stema Juridlco ‘mexicano; nuestra ConstltpCLGniPoli-
‘tica, lo ubica dentro de la Fraccidn XXIX del apartado A de14

“Artfculo 123 que como es de todos sabldo, €éste consagra una -
"garantia scc1a1 de los traba]adores y hasta antes de la’ Refor
~ma Cpnst1tuc1onal del 27°de”diciembre de 1874, estabamps de -
‘écuerdo en que tal ubicacién fuere la certéra; sin embargo, a
raiz de la promulgac16n de la Nueva Ley del Seguro Soc1a1 el-
1° de abril de 1973 en cuyo artfculo 13 se 1nc1uyeron a una -
. serie de sujetos de aseguramlgnto que se encuentran fuera de-
uia jurisdiccién del 123 Constltucional, se discutié tanto la-
‘1nconst1tucxona11dad del Artfculo 13 por rebasar la esfera --
del: 123 Constitucional o la inexacta ubzca016n del 5eguro so-
cial dentro del marco constztuc1ona1._,

iLa respuesta a 1a'antevibr controvers;a,
‘fue resuelta, en nuestra opini6n en forma bastante desafortu--
nada, por el Congreso de la Un16n el 27 de d1c1embre de. 197u,'
fecha en que reformé “la Fracc16n XXIX del apartado A del Arti

'culo 123 Const1tuc1ona1 para 1nc1u1r constltuczonalmente y -

muy posterlor ala promulgac16n de la Ley del Segurc Social,-
los serv1clos de guarderfas y cualquier otro encaminado a la-

‘protecc16nvy,b1enestar de los trgbajadores, campesinog, no --
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asalariados y‘qtros sectores sociales y sus familiares, inclu
_sién ésta que rebasa a todas luces la esfera del Artfculo 123
Constitucional que Unicamente se constrifie hacia los trabaja-
dores.

En cuanto al calificativo de "nac1ona1"

que la Ley del Seguro Social da a este servicio pablico, tam-
fblén amerita explicacién por su vaguedada. En efecto, por los
prlnc1p1os de aplicacién de las leyes en el espacio, las le—-;
_,yes expedldas por las legislaturas de los Estados de la Fede—.
racién tienen vigencia s6lo dentro del territorio del Estado-
-que las haya expedido y las leyes federales son aplicables en
toda la Repdblica; Gnicamente en casos excepcionales de extra
ferritorialidad pueden aplicarse fuera del territorio. 8in -
embargo en el caso concreto, debemos entender que la palabra
_"naclonal" sxgnlflca "federal" .y..por tanto es.aplicable en to
vda da Republlca. (8) -

: 4@ cireunstancia de que se trate de una -
ley tedeval tiene la consecuencia de que carezcan de eficacia
las disposiciones que en contrario pudiere haber en las leyes .
de qadébentidad'fedgrativa, en los términod del 133 Constitu-
cional. ’ :

. -Por otra parte, el Arffgulo 5° de la Ley-~
“del Seguro Social, dispone que la organizacidn y administra--
_c16n del seguro social, estd a cargo-del organismo puDllCO -
descentralizado con personalldad 'y patrlmonlo propio, denomi-
nado Instituto Mexicano del Seguro Social. Los puntos impor-
_tantes a éatudiarlée constrifien a la existencia de un organig
mo_pﬁblico.deécéhtrallzado con personalidad jurfdica y patri-
moni6 propio y que ese organismo tiene las facultadés de orga

(8) - Fraga Gabino.- "Derecho Administrativo". México, 1971,
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nizacién y administracién del,seguro social.

, - Respecto de la organizacién y funcionamien
to del Instituto Mexicano del Seguro Social, b&stenos mencio--
nar que se trata de una institucién de cardcter tripartita, -~-
€sto es, se integra por tres sectores representativos que son-
el sector gubernamental, el sector empresarial y-ei sector - -
obrero.’

Lsta Institucién que funcioné oraginalmen-
te.en forma centrallzada .ha venido desconcentréndose para - -~
crear delegaciones regionales y estatales en toda la Repiblica
y agencias .administrativas en ciertas metrépolis como Guadala-

jara, Monterrey y el Distrito Federal.

El Instituto Mexicano del Seguro Social,--
- sus dependencias y servicios, gozardn de exencién de impues~--
tos. La Federacidn,. los Estados, el Departamento del Distrito
Federal y los Municipios, no podridn gravar con impuestos su ég
pital, ingresos, rentas, contratos, actos juridicos, titulds,-
documentos, operaciones o libros de contabilidad. En estas --
exenciones se consideran comprendidos el impuesto del timbre y
el franqupo postal. El Instituto y demds entidades que formen
~ parte o dependan de €1, estardn sujetos unicamente al pago de-
los derechos de caracter municipal que causen sus inmuebles en
‘ razén de pavimerntos, atarjeas y limpia, as{ como por el agua =
potable de que dispongan, en las mismas condiciones en que de-
ben pagar los demds causantes. Igualmente estardn sujetos a -
los derechos de carécter federal correspondientes a la presta=
cién de servicios pﬁblicos.(g)

El Instituto Mexicano del Seguro Social se

(9) Artfculo 243 de la Ley del Seguro Social del 1° de Abr11
de 1973,
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considera de acreditada“solvencia y n¢ estard obligado, por -
‘ tanto, a constituir depdsitos o fianzas legales, ni ailn tra--
t4ndose del juicio de amparo. .

Los bienes del Instituto afectos a.la pres
. tacidn directa de sus servicios serdn inembargables. '

Los 6£~ganos superiores del Instituto son:
. La Asamblea ‘General, el Consejo Técnico,-
la Com1516n de Vigilancia y la D1recc16n General. (10)

La autoridad suprema del" Instituto es la-
Asamblea General, integrada por treinta miembros que serdn de
signados en-la forma siguiente: diez por el Ejecutivo Fede--
ral,‘diez por las organizaciones patronales y dlez'por las or
ganizacioneé de trabajadores. chhos miembros durarédn en su-
encargo seis aﬁos, pudiendo ser reelectos

La Asamblea General es presidida por el Di
rectov General y debe reunirse ordinariamente una o dos veces-
al afio y extraordinariamente en cuantas ocasiones sea necesa--
rio;Ade acuerdo con lo que disponga el Reglamento relativo.

. El Consejo Técnico serd el representante -
legal y el admlnlstrador del Instituto y estaré 1ntegrado has-
ta por doce m1embros, correspondiendo designar cuatro de ellos
a 1os representantes del Estado, con sus respectlyos.suplentes.

P

(10) Artfculo 246 Ibidem.
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El Ejecutivo Federal, cuando lo estime conveniente puede dis~

minuir a la mitad la representacién estatal.

El Consejo Técnico tendrd las atribuciones-

siguientes:

II

Decidir sobre las inversiones de los fondos del Institu-
to, con sujecién a lo prevenido en la Ley y sus Reglamen
tos;

Resolver sobre las operaciones del Instituto, exceptuan-

~ do aquéllas que por su importancia ameriten acuerdo ex--
. preso de la Asamblea General, de conformidad con lo que-

111
v

Vi
VIiI

VIIT

IX

al respecto determine la Ley y eltReglémento;

Lstablecer y clausurar Delegaciones del Instituto.
ConvoCarya Asamblea General Ordimaria o .Extraordinaria.
Discutir y, en su caso, aprobar. el presupuesto de ingre-~
s08 y egresos, asf como el programa de actividades que -
elabore la Direccidén General;

Expedir los Reglamentos Interiores Que menciona la frac-
cién X del artfculo 240 de la Ley; . )
Conceder, rechazar y modificar pensicnes, pﬁdiendo dele-
gar estas facultades é»las_dependenéias competentess
Nombrar y remover al Secretario General, a los Subdirec-

tores, Jefes del Servicio y Delegados, en los términos -

de 1la fraccidn VII del artfculo 257 de la Ley;
Extender el régimen obligatorio del seguro social en los
términos del articulo 14 de la Ley y autorizar la inicia

.. ¢ién de servicios;

X1

XII

" Proponer ‘al Ejecutivo Federal las modalidades al régimen

obligatorio a que se refiere el Artfculo 16 de 1la Ley;

~ Autorizar la celebracién de convenios relativos al pago-

de’ cuetas;
Conceder a derechohabientes del régimen, en casos excep~
cionales y previo el estudio sociceconémico respectivo,-
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el disfrute de prestaciones médicas y econémicas previs
tas pbr'la Ley, cuando no esté plenamente cumplido al--
gin requisito legal y el otorgamiento del beneficio sea

} .evidente justo o equitativo.

XIII Autorizar, en la forma y términos que establezca el re-
glamento relativo, a los consejos consultivos delegacio
nales para ventilar Yy, e€n su caso, resolver el recurso-
~de inconformidad a que se refiere el articulo 274; y

X1V Las demds que sefialen la Ley y sus reglamentos.

La Asamblea General designard a la comisién
de vigilancia que estar& compuesta por seis miembﬁos} Para -
formar esta comisién cada uno de los sectores representativos
que constituyen la Asamblea, propone dos miembros propieta- -
rios y dos suplentes, quienes duran en sus cargos seis afios 'y
. podrén ser reeleétos. La eleccién puede recaer en personas =
‘que no formen parte de dichos sectores.

. El Ejecutivo Federal, cuando lo estime con-
veniente, podrd disminuir a la mitad la representacién esta-~
tal. o ’

: La designacién es revocable, 51empre que la
pldan los miembros del sector que hubiese propuesto al repre-
sentante de que se trate o porque medien causas justificadas-
-para ello. En todo caso, el acuerdo definitive corresponde a
la Asamblea'General, la que resuelve lo conducente en 10s tér
minos del reglamento, mediante procedimiento en que oiga la -
defensa del miembro cuya remocién se solicite.

‘La Comisién de Vigilancia tendrd las atribu

ciones siguientes:

1 Vigilar que las inversiones se hagan de acuerdo con las
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disposiciones de la Ley y sus Reglamentos;

1I Practicar la auditorfa de los balances contables y com--
probar los avallos de los bienes materia de operaciones-
.del Instituto; ’

IIT Sugerir a la Asamblea y al Consejo Técnico, en su caso,-
las medidas que juzgue convenientes para mejorar el fun-
cionamiento del Seguro Socialj;

Iv Fresentar ante la Asamblea General un dictamen sobre el-
informe de actividades y los estados financieros presen~
tados por el Consejo Técnico, para cuyo efecto éstos le-
serdn dados a conocerlcon la debida oportunidad; y

v En casos graves y bajo su responsabilidad, citar a Asam-~

_ blea General Extraordinaria. =

. El Director General es nombrado por el Pre-
‘sidente de la Reptiblica, debiendb'ser‘mexicanq‘por nacimiento.

| El Director General tiene las siguientes --
atribuciones: ‘

I Presidir las sesionéé de la Asamblea General y del‘Consg
jo'Técnico; ) ’ '

II Ejecutar los acuerdos delbpropid Consejo;

III ‘RepreSenfav al Instituto Mexicano del-Seguro Social ante
toda clase de autoridades, orgéhismos'y personas; con la
suma de facultades generales y éspeciales que requiera -
la ley, inclusive para substituir o delegar dicha repre- .

. sentacién. - _ ‘

IV Presentar anualmente alVConsejo el informe de activida---

" des, asf como el programa de labores y el presupuesto de
ingresos y egresos para el siguiente perfodo; ’

v Presentar anualmente al Consejo Técnico el balance conta
ble y el estado de ingresqs Yy egresos. ' .

VI Presentar cada tres afos al Consejo Técnico el balance -
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actuarialj;

VII Proponer al Consejo la designacidn o destitucién de los~
funcionarios mencionados en la fraccién VIII del articu-
lo 253; ‘

VIII Nombrar y remover a los demis funcionarios y trabajado-~-
res; y ’

IX Las demds que sefialan las disposiciones de la Ley y sus-

Reglamentos.

i

El Director General tiene derecho de veto -
sobre las resoluciones del Consejo Técnico, en los casos que-
fije el Reglamento. ' El efecto de veto es suspender la aplica
cién de la resolucién del Consejo, hasta que resuelva en defi

nltlva la Asamblea ‘General.
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CAPITULO II

NATURALEZA JURIDICA DEL RECURSQ ADMINISTRATIVO -
“ A) Caracterfsticas del Acto Administrativo.

B) Definicidén y elementos del Recurso Administrativo.
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A) CARACTERISTICAS DLL ACTO ADMINISTRATIVO

Siendo el Instituto Mexicano del Seguro So
cial, un Organismo con caracterfsticas de Autoridad Administra
tiva, los actos por &1 emitidos serén actos administrativos -~
que podrdn ser impugnados a través de un recurso administrati-
vo (Recurso de Inconformidad), en caso de que perjudiquen o ~-
violen la esfera juridica de algin particular o administrado.-
De ahf la importancia de realizar un estudio del acto adminis-

trativo.

En la administracién de cualquier gobierno
el acto administrativo ha llegado a constituir uno de los prin
qipéles pilares, el eje sobre el que gira el Derecho Adminis--
trativo moderno. Asi Mayer sefiala "para poder entender y domi
» nar el derecho administrativo moderno, es necesario estudlar -
- la naturaleza particular del acto administrativo,’ ya que dicho
derecho estd dominado por €1". (11)

Aunque los juristés estudiosos del derecho
administrativo no han llegado a un concenso con respecto al lu
‘gar de origen del acto administrativo, existen diversas opinio
_nes.al “especto. Mayer considera que en Francia tuvo lugar el
nacimiento del concepto acto administrativo, sefialando princi-
palmente al Jurista Francés M. Haurian. Por su parte Jellinec
. seflala a Alemania como promotora de la confirmacién del concep
to.

Antes de la revolucidn Francesa, existfan los llama
dos actos del rey, actos de la corona, actos del fisco que. vendrian a ser -

en esencia, actos administrativos, aungue con ‘una idea vaga e 1ndef1n1da -
y se le llamaba actos del rey, actos de la corona, actos del fisco, etcete-

(11) Mayer, Derecho Administrativo Aleman, Buenos Aires 1949,
Tomo I Pdgina 125. .
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ra, relacionindose a éstos con todos los actos que formaban -
objeto de lo contencioso-administrativo y solo desde el momen
to en que surge el estado, - entendiéndose- por "estado" el ~-
apego del rey, de las autoridades al derecho escrito, a la -~
ley - es cuando se hace imperiosa la necesidad de una inclu--
sién del acto administrativo en todas las relaciones delAestg
do. Dotdndose al acto administrativo de una naturaleza juri-
dica espeéial, viniendo a constituir el elemento esencial del
derecho administrativo.

El acto administrativo como ‘una verdadera -
institucién del derecho pdblico es de creécién relativamente-~
reciente, porque era presumiblemente desconocida, como se ha-

fdicho; hasta antes de la- revolucién Francesa. Los primeros -
autores que se ‘acercaron.a la-idea de-acto administrativo fue
ron. los tratadistas franceses. -Es’ interesante mencionar que-
el primer texto administrativo que contiene una expresién pré
xima a la actual es el "16 Fructidor" del afio III, en el Que-
se prohibfa a los tribunales judiciales el conocimiento de ag
tos,administrativoé de toda especie. *

E1 Autor Argentino Manuel Marfa Digz;’seﬁa—
la T o o
"El directorio por ley del 2 Germlnal del -
afio V establecia que por operaciones del cuerpo administrati-
vo y»actos de admlnlstraglGn, debian entenderse todas las ope
raciones que se realizan por Srdenes del gobierno, de sus - -
agentes inmediatos, bajo vigilancia_yrcbn'fondos proporciona~
doi por el tesoro pdblico y que en los repertorios franceses-
editados antes de la revolucidn Francesa no se_encuentra la -
expresién" acto adminisfrativo siendo hasta 1812 en'éué se =~
edité el repertorio de "Mer1lfn" en que aparece la expresién -
acto administrativo, que se definfa como una ordenanza, una -
decisién de la autoridad administrativa, una accién, un acto-
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de una administracién que tienc relacidén con sus funciones".

(12)

De lo anterior podemos contemplar la impor-
tancia del acto administrativo en la vida de la administra- -
cién pdblica, y ademds, situarnos en la necesidad de dar una-
definicién de acto administrativo que es la base que nos lle-
vard a estudiar y comprender el principal objetivo de los re-

cursos administrativos.

Para poder dar una definicién de acto admi-
; nistrativo que se apegue a los lineamientos del derecho admi-
- nistrativo, debemos distinguir en primer lugar, lo que la doc

trina considera al acto admlnlstratlvo desde el punto de vis~

ta materlal y formal.

. Desde el punto de vista matevlal, es- toda -
aquella actuac16n de naturaleza admlnlstratlva emitida por un
Sérgano del estado, ya sea dicho organo de cardcter administra
tivo, legislativo o judicial. De acuerdo con lo anterior - -
cuando el Congreso de la Unién impone detern1nadas contribu~-
ciones necesarias a cubrir el presupuesto, con base a la fa-~
cultad que le confiere el articulo 73 fraccidn VII de la cons
titucién polftlca dicho érgano publlco estd realizando un ag
to admlnlstratlvo en sentido materzal, aln cuando es. un orga-
nismo de cardcter leglslatlvo, concluyéndose por lo tanto que-
los actos administrativos desde el punto'de vista material, -~
se consideran en razén de su contenido, de su naturaleza in -

~trinseca y no importa el 6rgano que los emita.

Los actos administrativos desde el punto de

2) Manuel Ma. Diez, El acto admlnlstpatlvo Buenos Alres,
1961, P4g. 101.
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vi:ta‘formal, son aquellos que consideran la naturaleza del ér
gano que los emite, o sea, son los actos dictados por un 6rga-
no del estado en el ejercicio de sus funciones y as{, serdn ac
tos administrativos los que emanen del poder ejecutivo actos -
legislativos ‘los que emanen del poder legislativo y actos ju--
risdiccionales los que emanen del poder judicial.

De acuerdo con lo anterior y con el fin de
'poder dar una definicién del acto admlnlstratlvo, citaremos al
guras definiciones de estudiosos del derecho administrativo --
que han dedicado espeéial étencién al citado acto y que refle-
jan cierta semejanza conceptual:

" ‘Manuel Ballvé nos define el acto adminis--
“trativo. como "cualquier accién toda conducta, comportamiento,-
man11estac16n unllateral de voluntad, de deseo, de conocimien-
-to de juicio de los 6vganos del estado o de vicarios suyos en-
e3erc1c1o de func16n administrativa sujeta al deprecho publi-~.
co. (13)

El méesfroAAndres Serra-Rojas expresa:

YEl acto administrativo es una declaracién
unilateral concreta y ejecutiva que constituye una decisién --
‘ejécutoria; que emana de la administracién pidblica y crea, re-
conoce. o modifica transmite o extingue una sitﬁaciéh jurfdi--
ca subjetiva y su finalidad es la satisfaccién del 1nterés ge-
‘neral. (14) '

Para Hauriou "El acto administrativo que-~ -

(13) Manuel Ballvé "Nueva enciclopedia Jurfdica Tomo 1 Pég. 297
(14) M.M. Diez Opus Cit. P4gina 104
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llama decisién ejecutoria puede definirse como toda declara --
cién de voluntad tendiente a producir un efecto de derecho con
relacién a los administrados, emitidos por la autoridad admi--
nistrativa, bajo una forma ejecutoria, vale decir, que puede -~
ejecutarse de oficio. (15)

E1 jurista Recadero Fern&ndez de Velasco,-
nos define el acto administrativo como "toda declaracién juri-
_dica unilateral, y ejecutiva en virtud de la actual administra
cién tiende a crear, reconocer, modificar o extinguir una si--

tuacién jurfdica subjetiva."

El alemdn R. Bielsa aporta la definicién -
al respecto, diciendo queﬁ "El acto administrativo es una deci
sién general o especial, de una autoridad en ejercicio de sus-
propias funciones y que se refiere a derechos, deberes o inte~
reses de las entidades administrativas o de los particulares -
respecto de ellas". (16) '

Duguit, Jéze y Bonnard llegan a la defini-
cién partiendo de un concépto que es comin al derecho pdblico-
y 51 derecho privado como es el de:"Acto Juridico", califican-
do como actos administrativos: "los actos jurfdicos de alcan--
ce individual o sea, los actos subjetivos y los actos condi- -
Ei§n que son realizados por quienes se desempefian en un servi-
cio pfiblico". (17)

Para Antonio Royo Villanova, el acto admi-

nistrativo "Es un hecho jurfdico que por su procedencia emana-

(15). Serra Roﬁas. Derechos Administrativo P&gina 251
(16) M.N. Ob. Cit. P&gina 103

(17) Jorge Escola "Los recursos administrativos" Buenos Aires
1967 P&gina 82 '
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de un funcionario administrativo, por su naturaleza se concre-
ta en una declaraci§n especial y por su alcance afecta positi-
va o negativamente & los derechos administrativos de las perso
nas individuales o colectivas que se realacionan con la admi--
nistracidén piblica™. (18)

Ahora bien, es necesario puntualizar que -
el requisito b&sico del acto administrativo es estar fundado -
por la ley y por la autoridad competente, de lo contrario con-
duce a la arbitrariedad y al abuso.

ELEMENTOS DEL- ACTO ADMINISTRATIVO

‘ Para que el acto admlnlstratlvo cumpla con
loq fines para los cuales fue emltldo debe de estar formado =--
por deterninados elementos, claslflcados en: Elementos de for-
na ésto= son: '

 ====El sujero y la competenc1a, a1 definir aoto admlnlstratl--
ve, se dijo que sdlo puede ser emltldo por un sujeto de dere--'
. c¢ho publlco, que es la Administracién Piblica, entendiendo por’
ésta, todo 6rgano de derecho piblico o cualquier organismo con
las caracterfsticas de "autoridad administrativa". ‘

Referente al Su)eto del acto admlnlstratl-
vo el maestro Serra Rojas dice: "La ‘Administracién Pdblica se-
forma con el conjunto de drganos o esferas de competencia en--
cargados legalmente de realizar los actos administrativos.

El sujeto del acto administrativo estd cons

titufdo por los érganos individuales y colectivos, a.quienes -

(18) Antonio Royo Villanova "Elementos de Derecho Adm1n15trat1
"~ vo" Editorial Valladolid 1852.- Péglna 92 y 23 Tomo I.

43



se encomienda el ejercicio de la funcién administrativa. Los-
titulares de esos Qrganos deben tener aptitud legal para ac- -~
tuar. A diferencia del sujeto activo en que es la administra-
cién pidblica, el sujeto pasivo es el ente al que se dirige la-
accidén administrativa™. (19)

Por competencia podemos decir que no es su
ficiente que el acto administrativo emane de una autoridad ad-
ministrativa,'sino que dicha autoridad reuna ciertos requisi--
tos qﬁe el derecho positivo le otrga teniendo asi el cardcter-
de autoridad administrativa; o sea, que sea autoridad competen
te que tenga competencia, y la establece el derecho objetivo,-
la cual viene aparejada al organismo ‘administrativo. La compe
tencia_la establece la ley. Hay pues, tres clases de competen
cia: la competencia territorial, la competencia jerdrquica y -
la competencia desde el punto de vista objetivo o por materia.

Segln Manuel Ma. Diez competencia es: "La
competencia debe ser establecida por el derecho objetivo; por-
ello no se puede ejercer uné funeidn sino. con la competencia -
que fija una norma de derecho objetivo. Por lo demds, la com-
petencia se establece‘siempre en el interés pidblico y como tal
‘es improrrogable. Todo ejercicio de poder piblico presume - -
siempre un interés colectivo a satisfacer qﬁe priva sobre el -
interés privado y por ello la competencia es indérogabie; La-.
compefencia corresponde al érgano y no a la personé que.es ti-
tular de la funcién. Por eilo los funcionarios no pueden in--
vtercambiarse‘recfprocamente parte de la competencia que.ejer-- .
cen porque no les corresponde. (20)

---- La voluntad. Es el segundo elemento del acto administra-

(19) Andrés Serra Rojas.- Opus. Cit. Pigina 252
(20) Ob. Cit. P&gina 166 '
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tivo, posee una pgran importancia dado que el acto administrati
vo es una conducta voluntaria de determinado érgano de la admi
nistracién ptblica, que se manifiesta en forma libre y carente
de vicios: es pues, la .voluntad, la exteriorizacién de la in-
tencién del Sérgano pidblico a declarar un acto administrativo y
a producir determinados efectos jurfdicos. '

L1 proceso volitivo primeramente es forma-
do por la intencidn y la voluntad determinada, posteriormente-
"por lo que le interesa .al mundo de lo jurfdico, que es la vo--
luntad declarada.

Si la voluntad detepmlnada y la 1ntenc16n-.
‘no se exterlorlzan no poseen valor juridico ya que es la volun
tad declarada la que produce los efectos jurfdicos, los que se
deben manifestar con libertad, sin que se vea afectada por - -
error, dolo o.violencia. Los artfculo 9 Fraccidn V y 13 de la
Ley General de Bienes Nacionales, autorizanlal Poder Ejecutivo
Federal a la anulaci§n administrativa de los acuerdos, permi~-

g0s o concesiones otorgados por error, dolo o violencia.

Contenido u objéto.- Segin Zanobini, el ob
jeto es la cosa, la actividad, la relacién, aquelloé de.que se
ocupa y dispone jurfdicamente lo que. resulta de su contenido,-
todo aquello que puede formar objetb de la relécién del dere-~
cho piblico puede serlo de los actos administrativos. En cuan
to al contenido consistente es aquella que la administbaci§n -
pliblica entiende por disponer, ordenar, permitir, atestiguar y
certificar., (21)

Al respecto Royo Villanova, nos dice: "el~
contenido u objeto del acto administrativo es el efectb’prﬁcté

(21) Opus. Cit. PAg. 228 Manuel Ma. Diez.
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co que se proponec conseguir el 6rgano administrativo". (22)

El objeto o contenido del acto administra-
tivo es el fin o resultados prﬁcticos que se pretende conse- ~
guir por parte del Srganoc que emite el acto, debiendo'apegarse
a las leyes vigenteé, claro estd, con las excepciones de la re
gla, tales como los actos discrecionales.

La causa. Aqui es donde se origina la emi
sién del acto administrativo o sea, las circunstancias de he--
.cho y de derecho que originan la expedicién de dicho acto, es-
la apreciacién de un hecho o un estado de hecho con el resulta
do de .la aplicacién de un acto administrativo.

Citando al Jurista Argentino Manuel Ma. -

Diez, nos dice:

"Entendemos con Zanabini que la causa no -
es un elemento auténomo del acto administrativo, sino un requi
sito de la declaracién de voluntad un modo particular de expre
siSn de la misma. El acto administrativo es de naturaleza uni
lateral y la causa es el interés piblico qde el legislador ha-
previsto la tutela. En general, la causa en sentido juridico-
es el Gltimo motivo que precede a la manifestacién de volun~ -
tad,'ei fin prictico que persigue el acto. Es el fin que cons
tituye 1a{raz§ﬁ de ser del negocio jurfdiqo, que la ley recong

ce y regula asegurando sus efectos". (23)

El fin del acto administrativo segin Serra
Rojas. "En todo acto administrativo hay siempre un fin Gltimo -
que es el resultado que la administracién obtiene, Gtil y con-

(22) A. Royo Villanova Der. Admvo. Tomo I P&gina 107
(23) M. Ma. Diez.- Ob. Cit. Pégina 213 y 2u1
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venientemente, para el interés general'. (24)
Gabino Fraga al citar a Gast6én Jéze dice:

A) Ll agente no puede perseguir sino in fin de intefes gene--

ral.

B) El agente piblico no debe perseguir una finalidad en oposi

cién con la ley.

€) No basta que el fin perseguido sea licito y de interés pe-
neral, sino necesario ademds, que entre en la competencia del
agente que realiza el acto.

D) Pero aln siendo 1fcito el fin del interés pﬁblico y  dentro
de 1la c0upetenc1a del agente, no puede perseguirse sino por -
Nele de los actos que la ley ha establecido al efecto. (25)

Resumiendo los anteriores criterios esta--
blecemos que el fin del acto administrativo es la satisfaccién
de la necesidad del interés general, del interés piblico que~
persiglie el Srgano que emite el acto citado, eéto es, los re-
‘sultades favorables al interés publlco que trata de obtener -
con la apllcac16n de un acto administrativo.

‘ Es requisito fundamental lavformalidad -
persiguiendo la existencia del acto, anadimos que la formanés‘
segura de expedir los actos administrativos es escrita, ya --
que consta como garantfa del particular en caso de que exista
perjuicio de sus interéses. Agregamos a esto lo estipulado -
en el ért;culo 16 Constifucional, sefiala que’los-mandamientos,

(24) Serra Rojas.- Ob. Cit. Pdgina 275

(25) Gabino Fraga Der. Admvo. Ba. Edieidn thualhms.s A Pdg.
18u :
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érdenes de cateo y actos de autori.ad administirativa deben for
mularse por escrito para seor legales y tengan validez juridi--

ca.

Manuel Ma. Diez expresa: "La forma es la-
exteriorizacién, la materializacién de un-acto Jjuridico. "La-
forma es la exteriorizacidn, la materializacién de un acto ju-
ridico. "Mediante la forma el momento psicoldgico y subjetivo
ge convierte en fisico y objetivo. La forma es el contenido -
de su visibilidad, no hay contenido sin forma ni forma sin cen
tenido. (26) 'fv :

Antiguamente, en la frase formativa del de
”rechb, la forma era esencial para toda manifestacién de volun-
- tad por parte de la administracién ptblica; mis adelante, el -
debeého moderno dejé atras el formalismo y le conéedg validez-
jurfdica a cualquier otro acto no importando la forma de donde
_prOQenga pero qué:emane de una autoridad administrativa y tien
da a crear efectos jurfdicos} Fara que el acto administrativo
produzca efectos  jurfdicos debe cxteriorizarse tal y como lo -
éeﬁala la Ley. '

: ‘ Reuniendo todos lqs,elemehtos que ihtegranv
al acto administrativo, es cuando éste s¢: ha perfeccionado y -
existe realmente en cl mundo juridico; es de suma importancia-
'la-determinacién de esta circunstancia porque de ésta se deri-
van dos situaciones que son: ‘ '

A) Desde su perféccionamiento,~el acto administrativo pasa‘a -
ser ejecutivo y puede exigirse su cumplimiento a través del --

. procedimiento econémico-coactivo.

B) Desde su perfeccionamiento el acto administrativo es suscep

{26) Manuel Ma. Diez.- Ob. Cit. Pdgina 233 y 234
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tible de ser recurrido por los medios juridicos (Recursos Admi

nistrativos) que corresponden.

No obstante, yé que se ha -perfeccionado el
acto administrativo no surten sus efectos hasta que han trans-
currido determinadas circunstancias, como por ejemplo, la noti
ficacién del acto de dictado o el cuﬁplimiento de sus efectos,
etc. Ya perfeccionado el acto administrativo es cuando se re-
curren a través de los recursos administrativos ante las auto-
ridades administrativas las cuales estan obligadas a pronun- -
ciar sus respectivas resoluciones, con esto se agota la instan
cia administrativa para que el acto administrativo se convier-
ta en un acto definitivo, que puedeiimpugnarse a través de la-
via contencioso-administrativo (Tribunal Fiscal, Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje). ' i »

B) ‘DEFINICION Y ELEMENTOS DEL RECURSO ADMINISTRATIVO

La adminiétracién piblica ylél control ad-
ministrativo como se sefiald anteriormente, el estado busca'el-.
cunplimiento de diversas fihalidades el interés de la colecti-.
vidad que representa y con este fin se somete a una act1v1dad-
constante denominada "actividad del estado". Esta es la que -
se conoce como admlnlstra016n qullca la cual ha sido objeto -
de profundas investigaciones y estudios.

El Dr. Serra Rojas nos dice:

"La admznlstrac16n piblica es una entidad-
const1tu1da por los diversos Grganos del Poder Ejecutivo Fede- .
ral, que tienen por finalidad realizar las tareas sociales, --
permanentes y eficaces de interés general, que la Constitucidn
y las Leyes Administrativas seﬂélan al estade para dar satis--
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faccién a las necesidades generales de una nacidn®. (27)

La naturaleza intrinseca de la administra-
cifén publica actda subordinada al derecho y en consecuencia --
los actos derivados (Actos Administrativeos) gozan del princi--
pio de legitimidad, son legitimos y eficaces, hasta en tanto -
no se demuestre lo contrario. La accién de la actividad del -
estado debe subordinarse la supremacia de la ley y actuar con-
forme a derecho, sélo as{ los gobernados cumplen y estdn con--

cientes de lo sefialado por la administracién piblica.

. Sin embargo, en la diddctica constante de-—
la administracién pdblica, las autoridades administrativas emii
ten actos, los cuales resultan violatorios de la esfera juridi
ca del particular; por esto es necesario un ‘sistema especial -
para el control de dichos actos que tienden a violar las garan
tfas jurfdicas de los administrativos. '

A este sistema especial de control ée deno
mina de diferentes maneras. L1 maestfo Serra Rojas le denomi-
na "auto-tutela" de la administracién pdblica. Gabino Fraga -
le llama "Control jurisdiccional de la administracién™; "Con--

trol administrativo", etcétera.
Definiciones de Recurso Administrativo.

Serra Rojas lo define como una defensa le-
gal que tiene un particular afectado para impugnar un acto ad-
minigtrativo, ante la propia autoridad para que lo revoque anu

le o reforme. (28)

El maestro Gabino Fraga, considera que el-

(27) Dr. Serra Ro;as 0b. Cit. Pdglna 489
(28) Dr. Serra Rojas.- Derecho Administrativo €a. Edicién Pég. Lib
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recurso administrativo constituye un medio lepal de que dispo-
ne el particular, afectado en sus derechos o intereses por un-
acto administrativo determinado, para obtener en los términos-
legales, de le¢ autoridad administrativa una revisién del pro--
pio actio, a fin de¢ que dicha autoridad lo reveque, lo anule o-
lo reforme en caso de encontrar comprobada la ilegalidad o la~

inoportunidad del mismo. (29)

El Jurista Jesds Pérez Gonzdlez define el-
recurso administrativo como la impugnacién de un acto adminis-

trativo, ante un &Srgano Je ese cardcter. (30)

Ll recurso administrativo se desenvuelve -
en el marco propio de la administracién’ piblica, que tiene el-
deber de esforzarse por el mantenimiento del orden de legali-- .
dad. Cuando llegue a su conocimiento la queja por un acto - =
irregular,.a solicitud del agraviado y adn por cualquier otro-
medio de informacién, las autoridades administrativas deben --
procurar que no se quebranten los principios jurfdicos del or-
den acdministrativo. Los recursos administrativos representan-
un ccnplemento idéneo para mantener la fidelidad juridica.

- Analizando las deflnlclones que hemos sefia
lauo, podemes constatar que en cada una de ellas se busca im--
plaﬂtar la legalidad de 1la relacxén de los particulares y la -
ajw;nistracién piblica, lo que nos conduce a advertir la fun--
cifn de garantfa, que estd cumpliendo el recurso administrati-
vo en pro de los particulares. En la tramitacién del recurso-
administrativo- la administracién pﬁblica cuenta con un modo o~
forra juridica que le da oportunidad de recuperar sus actos de

cualguier servicio de ilegalidad o inoportunidad. v

(28) Gabino TFraga. - Derecho Administrativo 15a. Bd. Porrda. P&g. W4S
(30) Jesds Gonzdlez Pérez.- Los Recursos Administrativos 1860 Pig. 20
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Resumiendo las diferentes definiciones y -
conceptos gque del recurso administrativo hemos sehalado, deci-
mos que desde el punto de vista penérico consideramos a este -
come una defensa jurfdica del particular frente a la adminis--
tracién pdblica, revestido de su cardcter de garantfa o dc de-

recho, de naturaleza procedimental.

Desde el punto de vista especifico el re--
curso administrativo ademds de suponer su cardcter de "defensa
jur§dica“, se delimita en el concepto de un medio o recurso le
gal administrado para impugnar la ilegalidad o inoportunidad -
de un acto administrativeo en la administracidn. Ante todo se-
fialaremos que la caracteristica fundamental del recurso admi--
nistrativo es que es de indole represiva y no evitativa signi-
ficando esto que su funcién no consiste en evitar que se pro--
duzca un acto administrativo, legal, sino que se concreta a re
chazar a éste que ha sido emitido con anterioridad por la auto

ridad.

‘ i Elementos del recurso administrativo. Los
elementos que sefialan la doctrina como constitutives del recur

so administrativo, son los siguientes:

‘ 'A) La existencia de una resolucidn adminisg
trativa, que sirve como base para la impugnacién por medio del
recurso. Dicho acto o resolucién administrativa, que se comba
te debe afectar la esfera jurfdica del gobierno y ademds debe-
ser un acto definitivo con efectos inmediatos, es decir, no de
ben referirse a un acto de mero trdmite administrativo.

B) Qﬁe el acto impugnado afecte un derecho

o un interés del recurrente.
Sin este elemento no es posible que exista
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el recurso. Dichas autoridades pueden ser, la misma que emi-
tié la resolucién combatida; o bien la autoridad jerdrquica -
superior, o un érgano especial creado al efecto por la ley.

C) E1 plazo dentro del cual debe interpo-
nerse el recurso, es un elemento que tiene que darse para la-
existencia de un verdadero recurso.

D) Es propio del recurso que la ley exija
para tenerlo por legalmente interpuesto el cumplimiento de -~
ciertos requisitos de forma, de garantfa, etcétera.

E) la fijacién de- un procedimiento espé--
cialmente organizado para seguirse por la autoridad que ha de
conocer la revisién, la determinacién de formalidades que ha-
yan de cumplirse, laléspecificacién de pruebas que-pueden ren

dirse, etcétera..

F) Que a la autoridad revisora quede obli
rada a dictah'nueva resqlucién en cuantb al fondo. Conside-~
rando este Ultimo elementc sumamente indispensable para que -
pueda hablarse de la existencia del recurso.

Uno de. los requisitos lndlspensables para
que exzsta el recurso es que lo establezca como tal una Ley.-
For tal motivo, cuando la ley no establece recurso administra
tivo alguno, el particular debe buscar su defensa en el campo
de la esfera jurisdiccional, o sea, en los tribunales. Al ~-
respecto dice el Licendiado.Urbano Farfas Hernéndez:

"Concretamente en materia fiscal federal-
s6lo procederdn los recursos administrativos, establecidos ex
presamente por los ordenamlnntos fiscales y a falta de dispo-
sicién al respecto, serdn 1mprocedentes la instancia de recon
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sideracién invocadas, como ue precvp1ﬁa en el Articulo 158 del
Cédigo Fiscal de la Tederacién. Con ello, se hace énfasis en-
que exista una ley que los establezca como elementos constitu-
tivos o esenciales, ademds de la existencia de un acto adminig'
trativo que lesione un derecho o interés legal del administra-

do". Revisién de difusiones fiscales. (31)

La clasificacidn de los recursos adminis--
trativos.~ Entre estas clasificaciones tenemos la del jurista
espafiol Jes(is Pérez Gonzdlez, que son: recursos ordinarios, es

peciales y extraordinarios o excepcionales.

Por recursos ordinarios entendemos a los -
que se establecen para hipStesis concretas, y por consiguien -
te son admisibles siempre que no exista un precepto contrario-

que lo excluya.

Los recursos administrativos especiales en
diferencia con los anteriores es que s6lo se dan en los supues
tos concretamente sefialados por la ley. Y los recursos admi--
nistrativos extraordinarios'y excepcionales son aquellos dados
en supuestos especialfsimos contra actos administrativos fir--

- mes, o sea, en los que no debe recurse alguno especial u ordi-
.nario. Esta clasificacién la sigue el jurista espafiol tenien-
do en cuenta los lineamientos del Procedimiento de Espafa, sir
viéndose de los distintos ejemplos de recursos a que se refie-
re la ﬁropia ley. Por lo tanto no es probable que esta clasi-

ficacién fuese til para aplicarla.

En lo que el autor llama recursos ordina--~
rios, éstos son comunes a la idea de ser instrumento de impugna

cién de cualquier acto administrativo.

(31) Lic. Urbano Farias Herndndez No. 7 de laS.H.C.P. P4g. 15
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Generalmente ha sido aceptado por los autb
res que los recursos administrativos se dividen en dos grandes

grupos, a saber:

1. Aquellos que conoce y resuelve la misfid
autoridad que emiti6 el acto o decisién que se impugna, y

2. Los que conoce y resuelve una autoridéd
diversa de la que emané el acto o decisién impugnada, que pueé
de ser jerdrquicamente superior a la que dictd el acto que sbi
combate, o un Srgano administrativo especial.

Los primeros son conocidos con el nombre- &«
de recursos de reconsideracién o de revocacién administrativé,
y»a través de los mismos la autoridad que dicté.el acto que ké
reclamna tiene oportunidad de hacer una revisién de éste Gltiks
mo; si concluye que no procede su ejecuciﬁn, lo anulard y en =

su caso, lo modificard o confirmard.

A los segundos recursos anunciados se leéa.
conoce como recursos de revisidn jerdrquica y la autoridad su-»
perior a aquella que emiti§ el acto impugnado o e1,6rgano espl .
.cial establecido al efecto, resolverén ordenando éllautor de «
la decisién combatida, la anulacién, modificacién o en su cagy
suspensidn de €sta Gltima.

Es de suma importancia la existencia de los
recursos de impugnacién, ya que los mismos constituyen un aliy
vio para las autoridades judiciales si se toma en cuenta que &

. través del ejercicio de ellos se evita la instauracién de und«

gran cantidad de juicios.

_El recurso administrativo frente al recur«

so procesal (jurisdiccional) y, el recurso administrativo.- Ré
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curso administrativo es la defensa de los part ticulares frente-
a la administracién pdblica, un medio jurfdico de impugnacién,
que en la via administrativa hacen valer los particulares con-
tra las resoluciones administrativas que lesionan o violan sus

derechos o intereses legfitimos.

Al hablar de recurso administrativo se em-
plea la palabra '"recurso" en su aceptacién procesal, "recurso-
administrativo’” es lo mismo que "instrumento" juridico de im--
pugnaci§n u oportunidad legal que tiene el particular de prote
ger sus intereses contra y ante la legislacién plblica. El re
eurso procesal tiene en el campo del derecho adjetivo su pro--
pia acepci§n y elementos propios, tales como:

1. Proceden siempre a iniciativa de partes,

2. Pertenecen a la categoria de las preten
ciones y tienen por objeto reformar una resolucidn jud1c1a1 no

anularla.

3. Deblendo consistir la reforma en la sus
tltu016n de la materla de la resolucién por otra diversa que se

apegue-a la ley.

4. Debe referirse al mismo proceso en que=
se ha dictado la resolucién impugnada.

5. Deben procurar en todo, la unidad del -~

proceso.

Pallares dice que el recurso procesal son-
los medios de impugnaci&n que la ley otorga a los particulares-
y a los terceros para mediante ellos obtengan la revocacién, la
rescisién de una sentencia y de una resolucién judicial, sea €s ..
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to auto o decreto. (32)

Brisefio Sierra H. Dice "No hay sinonimfa -
entre accién y recurso aungue ambos son derechos subjetivos, -
pues la accidn pone en movimiento la jurisdiccién, el recurso-
la continda normalmente ante otras instancias obrados de la ju
risdiccidn de suerte que a mds de una diferencia formal, exis-
te una relacién de grado; el recurso es el medio de continuar-
el ejercicio de la accién", (33)

. Se supone la existencia de un juicio pre--
vio y que su promocién es como una segunda instancia, anterior.
Ademds, que el recurso administrativo se ventila ante la pro--
pia administracién pdblica, autora del acto que se impugna, en
cambio el recurso procesal se hace valer ante los tribunales y
ante up juez diferente del que dicté el acto o motivo del re--
curse. Ambos cumplen diversa finalidad, ante distintas autori
dades; administrativa y judicial, tienen naturaleza juridica -
diversa; mientras que la del recurso administrativo es adminig
trativa-procedimental; la del recurso procesal es de car&cter-
jurisdiccional. '

El'recurso administrativo tiene su campo -
de estudio y anélls1s en el derecho sustantivo, en el derecho-

aumxnlstratlvo.

Segun el doctor Andres Serra Rojas, la dig
,tlnc16n entre recurso contencioso y recurso administrativo es-
que en el primero la adm;nlstrac1§n obra como parte frente al-
reccurrente y existe una autoridad por encima de la administra
cidn y el particular; el juez de la jurisdiccién contencioso -

(32) fduardo Pallares.- Diccionario de Derecho Hbceml Civil P4g. 609
(33) prisefi Sierra H. Derecho Procesal Fiscal Pdg. 99y sigs.
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administrativa; contienen ambas partes, no es juez y parte de-
la administracién como lo es eh el recurso gubernativo, a ve--

ces el mismo 6rgano como el de reposicidn.

L1 recurso administrativo se somete a la -
organizacién gubernamental al mismo funcionario o al superior-
jerdrquico a quien se solicita.enmiende o rectifique el acto -
administrativo que causa agravio a un particular y en ocasio--
nes al interés general. En nuestra legislacidn con referencia
a la utilizacién y procedimiento de los recursos administrati-
vos, dispone el artfculo 158 del Cddigo Fiscal de la Federa- -

cidn:

"En materia fiscal federal sélo procederdn-’
IOS:PECﬁrSOS administrativos establecidos expresamente por los
ordenamientos fiscales, y a falta de disposicién al‘respectd,—
serdn improcedentes las instancias de reconsideracién invoca--
das". (34) A

. El cddigo fiscal en el artfculo 158 recono-
ce jurf{dicamente los siguientes recursos:

1.  Recurso de revocacidn;

2. Recursos de oposicién al procedimiento-
Ejecutivo; -

-3, Recurso de oposicién de tercer

4. Recurso de reclamacién y preferencia;‘y

5. Recurso de nulidad de notificaciones.

Agregando, podriamos decir, que esto podria
ser otra clasificacién de los recursos administrativos, aten--
diendo a la superioridad del cédigo fiscal d» la federacién, ~

-(34%) Dr. #Andres Serra Rojas.- Derecho Adninistrativo Tamo II P§g, 1217
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¢s decir, podrfan existir los recursos administrativos estipu-
lados por los distintos ordenamientos administrativos y fisca-
les, asf como los recursos establecidos en el citado c6digo; -
esto 'se comprende en la préctica diaria del litigante y admi-~
nistrador. Esto pues, ¢s nada mfs que una suposicién y proba-~

blemente carente de bases firmes.
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CAPITULO III

EL RECURSO DE INCONFORMIDAD

‘A) AnéllSls del Articulo 274 de la Ley del Instituto’ Mex1cano

-del Seguro social.

B) Requisitoé procedimentales del Recurso de Inconformidad an
te el Instituto Mexicano del Seguro Social. (Reglamento -~
del Articulo 274 de la Ley del Instituto Mexicano del Segu

“ro Social).

60



LL RECURSO DE INCONTORMIDAD

A) Andlisis del articulo 274 de la Ley del Seguro Social.

El recurso de inconformidad es llamado &bf
conforme a lo estipulado por el articulo primero del Reglambh-
to del artfculo 133 de la Ley original de 1943, publicado efi -
el Diario 0Oficial el 17 de noviembre de 1950.

La Ley del Seguro Social de 1943, implahtd
en nuestro pafs a través de su.artfculo 133 la jurisdiccidn agd

ministrativa en materia de seguridad social.

Anteriormente en nuestro pafs no existia .«
Tribunal Administrativo independienfe al que se pudiera recy»-
rrir para queja o demanda del que afectara sus derechos a c&U«
sa de una resolucién o acto del Instituto. E1 legisladdr'se -
vi6é precisado a tomar en cuenta los recursos administrativos e
implantarlos como medio de defensa a,favof del particular.

El recurso administrativo de inconformid&ﬁ
se consagr$ en el artfculo 133 de la Ley de 1943 y que expreda
lo siguiente:

"En caso de 1nconform1dad de los asegura-h
dos, los natrones 0 los beneficiarios sobre adm1 ién al seguro;
-derecho a prestaciones, cuantfa de pensiones’'y subsidios, disé
tribucidn de asegurados y de patrones en los diversos grupos. =
de salarios y distribucién de empresas por clases y grados de-
riesgos, se acudird ante el Consejo Técnico, el cual oyendo en
defensa al interesado, decidird en definitiva. El reglamento-
{1)aré los plazos y 13 forma de hacer valer la 1nconform1dad"

35

Aquf es donde se encuentra el principio -~
del recurso de inconformidad como un recurso administrativo que
se presenta entre el Instituto Mexicano del Seguro Social en -

(35) Diario Oficial de la Federaci6n del 19-I-1943
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defensa de los intereses del patvdn, asegurados o beneficia--
rios que se vea afectado en su esfera jurfdica individual por

dicho organismo.

Analizando el articulo 133 de la Ley del Se

guro Social decimos que:

A) Se encuentra dentro del capitulo.titula-
-do por la Ley "De las normas para casos de controversia'.

B) Da origen a un recurso administrativo --
1llamado "recurso de inconformidad®, y lo sefiala como un recur .
so administrativo de reconsideracién ya que la misma autori--.
dad la que emite el acto o resolucién impugnado (en este caso’
el Instituto Mexicano del Seguro Social), quien conoce del re

curso y resuelve sobre el mismo.

L C) Sefiala a los sujetos que hacen uso de és
te recurso, tales como los patrones, asegurados o sus familia

res beneficiarios.

D) Enumera los actos administrativos contra
los que procede interponer el recurso, entre los que Sse en —é
-cuentran la inconformidad.sobre la afiliacién al régimen del--
seguro social; sobre el derecho a recibir prestaciones; cuan- -
tfa de subsidios y pensiones, liquidaciones de cuotas obrero-
patronales, fijacidn de clases o grados de riesgo sobre el co
bro y-pago de capitales constitutivos, y en general sobre cq@{
quier . acto-de cardcter definitivo del Instituto que afecte los
derechos de los particulares que estén sujetos’al régihen del
Seguro Social, personas f:sicas y morales inclusive particula
‘res que no tehgan relacién con el Instituto, pero que sus in-
tereses se vean lesionados conforme a los términos ya sefiala~

dos.
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E) Sefiala al ConsejolTécnico, como el orga-~
nismo ante quien se debe interponer el recurso de inconformi-
dad; y como la autoridad que lo resolverd definitivamente me-
diante el acuerdo correspondiente, el que dictard los trdmi--

tes necesarios, y con las caracteristicas de una sentencia.

F) A su vez, el articulo 133 sefiala que los
actos del instituto que afecten los intereses de los patrones
aseguradous o sus beneficiarios, quedardn sefalados como "Ac--
tos consentidos", siempre y cuando no se presten al consabido
recurso; de acuerdo con los lineamientos del reglamento co~ -

rrespondiente.

G) Finalmente este articulo, sefiala lo mds
importante la créacién de un procedimiento a que debe apegar-
se la inconformidad, especificando la forma y términos en que
se hard valer y demds incidentes. '

El reglamento de inconformidades del articu
lo 133 es el 20. en su género ya que én el 1o, fue publicado-
el 25 de abril de 1943 y el Reglamento ya estd vigente, fue -
publicado en el Diario Oficial de su Federacidén, el 17 de no-

-viembre de 1950.

El reglamento del artfculo 133 derogado ri-
ge todavia, el procedimiento a que ha de apegarse la tramita-
¢ién del recurso de inconformidad en razén de que sus disposi
ciones no se oponga a los preceptos de la nueva Ley del Segu-
ro Social, publicado el 22 de febrero de 1973, que entrd en -
vigor el lo. de abril de 13973.

_ El dltimo pérrafo del citado artfculo entrd
en vipor el 25 de abril de 1943, regula el procedimiento para
hacer valer el recurso de inconformidad, sefialando:

63



El recurso de inconformidad se deberd in--
terponer al Instituto en forma.escrita y dentro de los quince-
dfas siguientes a la fecha debe haberse notificado el recurren

te al acto o la resolucién.

Dicho escrito contard con los datos que --
identifiquen el recurrente como el nidmero de su tarjeta de - -

identificacién, su domicilio, etcétera.

Posteriormente deberfa narrar los hechos -
relacionados con las pruebas que se ofrecieran para acreditar-
105, y citar los motivos legales y fundamentales de derecho en.
que se apoya la inconformidad y probar la ilegalidad del. acto-
o] résolucién que se combatia.

Acompafando al recurso de inconformidad de
berfan ir las pruebas que se apoyan en la solicitud de revi- =-
sién del acto y que el Consejo Técnico debia resolver. Tam- -
‘bién que las pruebas que requieran una diligencia se deberdn ~
desahogar en el término de ocho dfas y al concluir el plazo el
Consejo Téchnico deberfa de resolver dentro de otros ocho dfas,
con apego total a lo expuesto en el recufso,'sin proceder la -
suplencia- de la queja.

B) REQUISITOS PFROCIDIMINTALES DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD ANTE

. EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (REGLAMENTO DEL AR--
TICULO 274 DE LA LEY. DEL SEGURO SOCIAL)

Haciendo mencidn que desde el 1° de abril-
de 1873, nos rige una nueva Ley del Seguro Social, que vino a-
derogar la original, haremos los comentarios siguientes: (36)

El artfculo 274 de la Ley actual, reafirma
la necesidad de la existencia de un recurso de inconformidad -

(36) Diario Oficial de la Federacién del 12 de Marzo de 1973.
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para defensa del sugeto que esté obllgado al réglmen del .ins-
tltuto en oposxcxén de los actos que le pevgud;quen.,tomando-
,en cuenta _que este precepto pvec1sa con clarldad algunos con-
_ceptos 3ur£d1cos y de redaccién que dan mayor efect1v1dad al-~
recurso referido. A contlnuac;én»transcrlbo el artfculo 274~
de la Ley vigente: o |

Artfculo 274.~ "Cuando los patrones y de-
més su3etos obligados, asi como los asegurados o sus benefi--
ciarios consideren impugnable algdn acto definitivo del Insti
tuto, acudirdn en inconformidad, en la forma y términos que -
establezca el reglamento, ante el Consejo Técnlco, el que re-
solveré lo procedente.

El propio reglamento estableceré proceci-
mientos admlnlstratlvos de aclaracién y los términos para ha- -
cerlos valer, sin perjulclo del ‘de 1nconform1dad a que se re-

fiere el pdrrafo anterior.

Las resoluciones, acuerdos o 11qu1da01ones
del Instituto que no hubiesen sido 1mpugnados en la’ forma .y -
términos que senale el reglamento correspondlente, se entende

rdn consentldos" (37)
: A51mlsmo el articulo 275 senala las con=-

troversias entre 105 asegurados 0 sus benechlarlos y el ins~
tituto, referente a las prestaciones que otorga esta ley, po-
dr&n ventilarse ante la Junta Federal de Con0111ac16n y Arbi~
traje, no agotando el recurso de lnconformldad como se seﬁala
en el artlculo anterlor. .

Asf €5 pues como se desprenden d159051c10
nes 1egales que no establecia la ley anterior en el artIculo-

133

‘Primeramente, estd determlnado que el re-
curso de 1nconform1dad procede solamente contra -los actos de-
flnltlvos de las dependenc1as del Instltuto, y por ende, 51em
pre que ;es;one esos actos los derechos de Jos,gntgre;q@os, a
Suiciq de esfas.‘ También determina el establecimiento de pro’
cedimientoé administrativos de aclaracifn para que las ofici-
nas generadoras revisen sus actos, evitando con ésto 1a inter
poszc16n 1nnecesarla de repursos de 1nconform1dad.‘

o E1 articulo 275 de la actual Ley del ngno :
(37) Ley del Seguro Soclal del 1° de Abrll de 1973
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Social, otorga facultades a los asegurados o beneficiarios de-
presentarse directamente ante la junta de Conciliacién y Arbi-
traje, sin que haya necesidad de agotar el recurso de inconfor

midad; esto es una opcidén para el interesado.

No solamente el articulo 274 de la Ley esta-=
tuye el recurso de inconformidad sino que también en los dife-
rentes reglamentos de la ley del Seguro Social queda estableci
do que procede la interposicién del recurso en-casos necesa- -

rios.

El Reglamento de Clasificaci6én de Empresas -
dlspone en su artficulo 35 la posibilidad de que los dlctémenea
de la Comisién Técnlca de Clasificacién de Empresas, serdn re-
curribles ante el Consejo Técnico en via de inconformidad..

Se establece procedenciavdel recurso ante ei’
Consejo Técnico en caso de inconformidad por ‘la.clasificacién-
de enfermedades en el artfculo 105 del Reglamento de Serv1c1os
Médicos.

También el articulo 20 del reglamento para -
el pago de cuotas estipula el derecho del patrén recurrir en -
los términos del artfculo 133 de la Ley las liquidaciones que-
le formule el instituto con motivo de pago de cuotas obrero-pa

tronales.

_ ~Como ya hemos mencionado anteriormente que -
el éftfculbv133 derogado rige todavia, ya que no se opone a --
los preceptos de la nﬁeva‘Ley del Seguro Social; por lo tanto,
_ continuard siendo ablicable dicho reglamento. El reglamento -
del artfculo 274 resulta obsoleto y adolece de ciertas irregy-
laridades, su contenido no .es suficientemente claro, lo que -
.origina una serie de confusiones y dudas.v
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lia unidad de inconformidades del Consejo Téc
nico es la que se encarga de desahogar los tré&mites inherentes
al recurso de inconformidad y en muchas ocasiones no observa -
los términcﬂ, plazos y determinadas obligaciones’a que debe es
tar sujetre conforme al Reglamento debido a que ha sido creado-
con nueves téenicas, empleos, criterios, etc., que no estdn en

v
[

Reglamento de Inconformidades que hasta la fecha rige.

El ndmero de asuntos que atiende la Unidad
de Incoriormidades es constante y son pocos los que el Consejo
Téenico puece atender en la sesién semanal; esto redunda en --
soriuicic del instituto y de los inconformes; suponiendo una -
fran cantidzd de asuntos sin resolver & los que se resuelven -
lentamente y alruhoslque se tramite quedan sin resolverse. El

ento de Inconformidades en sus articulos 17 y 18 sefialan
Gue al concluir el término de la recepcién de'pruebas de fallo
deterd preopnunciarse dentro del término de quince dias; que los
mrovectes de resolucidn se elaboran en la Oficina de Inconfor-
midades v se someten & la consideracidén del Consejo Técnico -~
dentro de los ochos dias siguientes a la fecha en que se dé -~
ror terminade el trénite de los expedientes. .

L1 articulo 133 en su numeral 25 sefiala que-
el Incumplimiento de las disposiciones sefialadas por parte del
personal encargado se castigard disciplinariamente por el Con-

s#30 Tfcrico.

Cualguier recurso de inconformidad que se --
szente ante el Instituto, se resolverd en un lapso minimo de
o siste meses o quizd mds, que en cierta forma es viola--
n &l derecho de peticién y garantia constitucional del artf
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c, ¢& nuestra constitucidn polftica.

Z1 articulo 8o sefiala que todo funcionario y
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empleado piblico tiene derecho de peticidn, que se hard por es
erito en forma pacifica y respetuosa. A toda peticidn deberd-
regir un acuerdo escrito a quien vaya dirigido y que se tiene-
la obligacién de conocerse en breve término al petiecionario. -
Si algln inconforme no satisfecho, apela a los mds altos -fun--
cionarios o Tribunales en vi{a de amparo, el mencionado articu-

lo 8o. constitucional sefiala:

A) Que el artfculo de referencia obliga a ~--
las autoridades a proveer lo que se pide, no a resolver la pe-
ticién en cuanto al fondo ni en determinado sentido;

B) Que no se requieren formalidades especia~-

les para el ejercicio del mismo.

C) Que si la autoridad no contesta en el tér,
: mino correspondlente viola en perjuicio del gobernaco el pre-~
cepto ‘constitucional operando en este caso el llamado "Silen--
“cio de la Administracién o negatlva Ficta" como-una prcsunc16r

de negativa.

] El inconforme puede recurrir ante el Tribu-~
nal Flscal de la Federacién demandando la nulidad de la resolu
cién de:la negatlva ficta del recurso de inconformidad, con -~
fundamento en el artfculo 92 del Cédigo Fiscal. .Francisco Ler
do de Tejada comenta al respecto lo siguiente: En el articulo
8o constiiucional sélo sefiala que la contestacién se debe ha--
cer en bveve.término y el artfculo 92 del C8digo Fiscal, sefa-
‘la el plazo de 90 dfas y si pasado éste la Pesolucién se consi
deréré_como resolucién negativa. Sefiala ademds que este prin-
“eipio también se refiere a los recursos administrativos inter-

Puesto.

Lste precepto les da las instancias y a las~
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Ante las peticiones no resueltas, se presen-

-
[

ta ¢l silencio de la acdministracién; ante las instancias (re--
curso); estamos frente a una resolucidn negativa por ministe--
rio .de Ley, establecido por razones de <rden pidblico y no ante

el silencio de la autoridad administrativa.

Las resoluciones pueden ser espontdneas o ~=
rrovocadas espontdneas, cuando la autoridad resuelve de oficio
y las segundas cuanso se resuelve a peticidn de parte. En el-
segunde caso puede ser afirmativa o negativa. La resolucién ng
gafiva puede ser expresa cuando se le comunica al promovente;«
es resolucidn negativa ficta, considerada asi cuando la autori

-2ad no expresa resolucidén a la instancia de un particular, den

tro.del término fijado, o dentro de los noventa dfas.

' Reconsiderando, diremos que el Consejo Técni
co del Instituto Mexicano del Seguro Social, como autoridad ad
ministrativa viola los intereses del particular al no resolver
los recursos de inconformidad en el plazo que fija el reglamen

“to del artfculo 133; dejando al inconforme en libertad de recu
‘rrir al Tribunal Fiscal de la Federacién y demandar la nulidad
de la resolucién ﬁegativa ficta, siempre y cuando haya sido re
sucltg por el Consejo Técnico del Instituto el recurso de In--
cBhfsrmidad de que se trate.

La inconformidad es un recurso administrati-
vo QUe establece el articulo 274 de la Ley del Seguro Social.

Por lo que hace a su reglamentacién previene
el articulo Tercero Transitorio de la misma, continde vigente--
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en cuanto no se oponga al precepto legal citado, el Reglamento
del Articulo 133 de la Ley aprobada. El Instituto en el ejer-
cicio de las atribuciones de organismo descentralizado que tie

ne a su cargo, la organizacidn y administracién del servicio -
pdblico nacional de Seguro Social y en particular, las de su -
fndole de entidad fiscal auténoma que le sefiala el Articulo --
268 de la Ley, requiere del control de la legalidad de sus ac-
tos, emanados y realizados a través de sus drganos y cependen-

-cias.

Los patrones y demds sujetos obligados por -
el Régimen de Seguro Social y los asegurados y beneficiarios- -
del mismo tienen por medio de dicho recurso, la facultad de --
ejercer la garantfa constitucional de peticidn, para‘acudir en
inconformidad respecto ‘del acto definitivo que consideren im--
pugnable, a fin de ‘que, se revoque, modifique o sustituya por-

_otro y también, el interés piublico requiere el esclarecimiento
de la pretendida impugnacién tanto por la funcidén tutelar de -
. las normas del aseguramiento como porque de no existir, se con

firme el acto reclamado.

Atento a que concurre en'el recurso el doble

propésito apuntado:

El control de los actos realizados por él or
ganismo mediante la reconsideracién de la legalidad de los mis
mos y la impugnacién de la parte quejosa por la improcedencia-
o'inoportunidad de aquéllos. La tramitacién del recurso debe-
sujetarse al procedimiénto establecido por el reglamento a pré
cura de una resoluciéh de evidencia legal.

, El &mbito dual de las controversias que son-~
materia del recurso: Fiscal y Laboral, implica la supletorie-

dad del reglamento mencicnadeo, con las normas procecalss, para



orinmeras, del Cédigo Fiscal de la Federacién y a su vez, -

les
cdel Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, y para las segun
das de la Ley Federal del Trabajo.

COMPETENCIA Y REPRESENTACION

LS competente para conocer dei recurso de in
conformidad el H. Consejo Técnico, por disposicién de los arti
culos 252, fraccidn XIV y 274 de la Ley.

Para su tramitacidén el articule 2° del Regla
mento disponce la representacidén de ese cuerpo colegiado por el

3

ecretario General del Instituto para autorizar con su firma -

o)

os acuerdos, certificaciones y notificaciones correspondien--
‘tes hasta cerrarse la instancia procesal. También, otorga a -~

dicha autoridad, la plenitud de facultades para gue ‘pueda re--
golver sobre la admisién del recurso y la suspen516n del proce
42 .1ento econdmico coacleo, cuando sea procedente

, _ E1 precepto indicado orceha para el trdmite- .
del recurso, la atribucidn delegada a la Unidad de Inconformi-
dades. La Prosecretaria del Consgjo Técnico fue creada pbi -
acuerdo 167 717 de 30 de mayo de 1966, A su vez, guarda rela-
cién con lo: anterior, el acuerdo 356 358 del repetldo Cuerpo -
foieciado de 18 de octubre de 1972 y el oficio 13057 de 26 de-
octubre gel mismo afio, de la Secretaria General, este “dltimo -
cef.ala atribuciones al Jefe 'de la Unidad de Inconformidades.

TERMINOS, NOTIFICACIONES Y REQUISITOS DEL RECURSO
El recurso de interpondré por escrito dirigi
2o al H., Consejo Técnico y serd presentado dentro de los quin-

ce dfas hébiles siguienves & la fecha de notificacién al recu-
rrente de la determinecidn ue impugne (artficule 4°). Para la
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presentacién de la inconformidad contra el cobro de cuotas - -
obrero patronales, segin interpretacidn de .ese cuerpo colegia-
do, contenida en el acuerdo nimero 16959 de 6 de julio de 1953,
el plazo es de 37 dfas de calendario, por incluirse los térmi-
nos para aclaracién que conceden los artfculos 16 y 21 del Re-
glamento para el Pago de Cuotas y Contribuciones del Régimen -~
del Seguro Social. '

La presentacién extempordnea del recurso, es
sancidnada con su desechamiento de pleno. Si se acreditara la
extemporaneidad en el curso del procedimiento, la vesolucidn -
definitiva decretard el sobreseimiento.

La presentacién del escrito de inconformidad

serd efectuada:

: 'A) En la Seccién de Recepcidn y Despacho de-
‘la Unidad de Inconformidades o en la Oficialia de Partes del -
Instituto.

'B) 8i correspondierc el domicilio del quejo-
- s0.a una circunscripcién fordnea, en la Oficina de Correspon--
~ dencia de 1la Delegaciéh Estatal o Regional, pero si se trata -
" de una localidad distinta a la sede de dichas Delegaciones, en
la Of1c1na de la Subdelegacién Administrativa autorizada para-,

rec¢ibip la correspOﬂden01a.

c) Por Correo Registrado. En este caso, se-
tendré, como: fecha de’ presentacxon del recurso, la en. que se =~
-.hubiere dep051tado en la 0Oficina postal respectiva.

" Las notificaciones se hardn a los recurren-=
tes: ’

Personalmente, en la forma prevista por los-
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rarticulos & y 8 del Reglamento y con observancia de los Articu

los 88 al 107 del C6édigo Fiscal de la Federacién, de aplica- -
cidn supletoria, cuando se trate de resoluciones definitivas o
de acuerdos,de'desechamiento o qué den entrada al recurso, que
rechacen una garéntfa, 0 que contengan el requerimiento de un-
acto a la parte que debe cumplirlo. (artfculo 6, pérrafo’a). -
Por lista que se fijard en la tabla de avisos de la Unidad de~
Inconformidades, tratdndose de los demds acuerdos de trdmite -
(artfculo 6, pédrrafo b). '

.

Por correo_certificado con acuse de recibo.

Las notlflcac1ones personales o por correo -"
. se haran en el domicilio que hubiere designado el inconforme -
" para‘recibirlas, y en su defecto, en el que tuviere reglstradov
en el Instituto sirviendo al respecto de auxiliarse por lo que
hace'a.asegurados y derechohabientes el Registro Nacional de -
Aseguracos del Departamento de Afiliacién y por lo que toca a-
patrones el Directorio patronal del propio Departamento y en -
las Delepa:1ones Estatales o Regionales los registros a cargo-
ce - las 0ficinas de Aflllac16n.

. Las notificaciones surtlrén efectos al dfa -
‘siguiente de la fecha en que se hayan hecho saber a los intere
uados, 'ya sea personalmente, por 115tas o medlante la entrega~ '
del oflc,o notificatorio, segun la tapjﬂta de acuse de recibo-
co*resaondlente. Por lo que los términos se computarén al dfa
siguiente de la fecha en que surtié sus. efectos ia notlflca-~-”
cién 'y por dfas hébiles, entendiéndose por. é&stos, 165 en quﬂ -
se encuentran ablertas al publlco, las oflclnas del Instltuto-
(artfculo 8). :

Bl Consego Técnxco y el Secretarlo General -
estén facultados para acordar la préctlca de actuaczones en ==
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dfas y horas inh&biles. De igual modo y en su casoc, podrdn ha
bilitar el tiempo necesario para el desahogo de una actuacién-
o diligencia que no se hubiere podido concluir dentro de las -
horas hfbiles del dfa en que se hubiere iniciado (artfculo 10)
Las notificaciones a terceros en los casos previstos por el ar
tfculo 5 del Reglamento, serdn invariablemente en forma perso-
nal, siempre que sé trate de los supuestos del artfculo 6 y pa
ra las posteriores notificaciones se segulran las reglas pre-~

vistas por el mismo articulo.

Si el quejoso no comunica el cambio de su do
micilio a la Unidad de Inconformidades, las notificaciones sub
secuentes se dirigirdn al domicilio sefialado en el escrito de-
inconformidad. - '

Los requisitos que deben sat1sfacer°e en el-
recurso de inconformidad estdn previstos por el artfculo 3% --
del Reglamento de la materia, pero sin que deban sujetarse a -
formalidad especial alguna.

El recurrente debe seflalar:

. . " A).- Su nombre y domicilio. Nimero de regis-
tro patronal o en'su caso el de su cédula de afiliacién..

K
)

_ B).- Con precisidén, la dependencia o funcio-
)ario de que emane el acto, o motivo de 1npugnaclon./ La espc-’
~1f1cac16n con claridad del acto 1mpugnado, las fechas y nime-~
c0s de las llquldaclones, OflCIOS o documentos en que conste -
la determinacién que se recurre y la fecha en que éstas le hu-'
bieren sido dadas a conocer.

C) - Exp051016n sucinta de los motivos de in
c0nform1dad y fundamentos legales de la misma.
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D).- Relaciones de las pruebas.
PERSONALIDAD

La representacién de las personas fisicas o-
morales se sujetard a las reglas contenidas en el articulo 9°-
" del Reglamento y conforme a los articulo 2550 a 2556 del Cdi-
go Civil para el Distrito y Territorios Federales en materia -
comin y para toda la Repiblica en materia federal.

. A) Cuando se promueva a nombre dé personas -~
fisicas o morales y la cuantia no exceda de $5,000.00, bastard
con la presentacidn de una carta poder suscrita ante dos testi
gos y debidamente timbrada (cuando se trate de trabajadores la

carta poder no requiere timbres).

. B) Cuando el promovente actle en representa-
cién de una persona ffsica o moral, y la cuantia sea de $5,000.00
o mayor, deberd acreditar su personalidad con poder notarial o
carta poder ratificada ante Notario Piblico, o bien ante el De
partamento de Trédmite o, en 8u caso, ante el Delegado. '

‘Si en. los supuestos de los incisos A) y B),-
el caso asf lo amerita, el tramitador verificard que quien - -
otorgue el poder tenga facultades péra ello.

En todos los casos en que se pretenda acredi
tar la personalidad con copias simples de documentos, €stos dg
berédn desestimarse por carecer de los requisitos que sefiala el
Derecho comin, para surtir sus efectos. Si con la documenta--
cién exhibida se considera acreditada la personalidad, se orde
nard su asiento en el Registro de Personeria de la Unidad de -

Inconformidades.

Cuando la inconformidad sea planteada por al
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gin Sindicato Obrero, se debe acreditar su existencia legal v
la personalidad de quien promueve o firme, mediante la presen
tacién del oficio respectivo de la Junta de Conciliacién y Ar
bitraje (arts. 365, 367, 374, 376 de la Ley Federal del Traba
jo).

Por la omisién en que incurra el promovente
en pretendida representacidn, para acompafar con el escrito -
de inconformidad el documento para acreditar su personalidad-
‘o bien, que el documento exhibido resultare ineficaz en Dere-
cho, se le réqueriré para que en el término de CINCO DIAS h&-
biles lo exhiba con apercibimiento que de no hacerlo, se dese f‘
chard la reclamac16n.

. En modo ‘alguno es admisible la gest16n ofi-
-ciosa conforme al articulo 97 del Cddigo Flscal de la Federa-
_eién, de apllcaclén supletorla. El registrc de personerfa de
la Unidad de Inconformidades, es um servicio que propicia en~
favor de los promoventes asentados en el mismo, la facilidad-
de dejar acreditada su personalldad para subsecuentes incon--
formidades de la misma quejosa, sin necesldad de comprobarla«
nuevamente. Al respecto, es éplicable el acuerdo 170 13u del
Consejo Técnico de 18 de julio de 1966. : ‘

ADMISION Y TRAMITE DEL RECURSO -
OFRECIMIENTO Y DESAHOGO DE PRULBAS

Con el auto de admisifn se inicia prdpiameg
te el procedimiento tendiente'a comprobar la pﬁééedencia<o im
procedehcia de la.inconformidad. La substanciacidn del recur
so debe ser rigurosamente objetiva. No sélo debe cuidarse ~-
‘que la secuencia de trémites se apegue -a ‘las disposiciones re
glamentarias aplicables sino también, debe darse primordial -
importancia a la prontitud de su tramitacién. As{ lo exige -
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el interés jurfdico del quejoso y tambﬁén, por. lo que hace al
Instituto, por sus peculiares atribuciones de entidad nacio--
‘nal aseguradora, en cuanto a la oportunidad con que debe cu--
. brir las prestaciones a los derechohabientes,  como desde el -
punto de v1sta de los SUJetos pa31vos de los créditos, le in-
teresa deJar esclarecxdo ‘la legalidad con que procedié en su-
formulacién y cobro

. En el auto de admisién se prec1sar5n -los ag
tos reclamados, se proveeri sobre la admisién de cada una de-
1as pruebas, senalando-en -8u- caso -el término para desahogo y—
las nodalzdadef para-su préctlca. Se ordenard la solicitud -
de informes y dccumentac1§n a las Dependencias que correspon-
~da; y se acordard sobre las peticiones referentes a cuestio--
nes de procedimiento. . »

: . Para el ofrecimiento, recepcién y desahogo-
de las pruebas es de observancia lo dispuesto por el reglamen
to de la nater*a y de aplicacién supletorla los ordenamlen—-
tos citados en un pPlnClplO.

Sl El- artfculo iI. del Reglamento prev1ene que-
se pedirén por OflClO los mformes conducentes a las Dependen
‘cias.. ‘

La admisién de las pruebas se sujetaré a que

stas se relaczo.~n estrlcfanente con la controver51a y no --
sean contrarlas al derecho’ o a la moral (Artfculo 13).. Aunque
el artfculo ] pvevzene que para la recepclon de las -pruebas-.
se senalarén las fechas para que tengan lugar las dlllgeﬂClaS
reswecglvas, 1a D“éCIICa seguida ‘ha hecho aconsejable, parti-
cularménte, para facilitar el desahogo de las mismas, que se-
reciban €n horas y dias hébiles dentro del término probatorio.

E1'Consejo Técnico y la Secretaria General-
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estén facultados para decretar diligencias para mejor proveer,
cuando consideren que los elementos probatorios aportados son-
" insuficientes (Artfculo 15).

El término prbbatorio es de QUINCE DIAS hébi
les, que podrd ser prorrogado por una sola vez a juicio de la-
Secretar{a General (artfculo 16).

- Las pruebas previstas por ‘el reglamento son:

Documentales.~ El1 artfculo 12 del reglamento
no distingue éstas conforme a la clasificacién que siguen la -
AJdoctriné y 6frqs ordenamientos procesales en instrumentales y-
documentales piblicas y documentales privadas.. La prueba docy
ménfaleebe exhibirla la quejosa con su escrito de inconformi-
dad; al ofbeqerla. '

) 81n embargo, una practlca usual permlte un--
térmlno de gracia, a fin de que se requlera al quejoso para --
que dentro de cinco dfas hé&biles, presente el ejemplar origi--
~nal de la documental ofrecida, con apercibimiento que de no --
cumplir: dentro de ese plazo se dictard resoluc16n con los ele~ .

mentos que obren en el expediente.

. El beneficio del término de gracla es aplica
ble con fundamento en el Artfculo 1°, Gltimo p&rrafo, del re--
glamento de la materia, para los quejosos que reclaman.las - -
prestaciones correspondientes a las ramas de seguros que esta-

“blece la Ley, o bien, tfaténdose de impugnaciones de los patrg‘
nes a que_se'réfiere el artfculo 13 de la Ley mencionada a es-
te respeétd,' ‘ '

La prueba documental prlvada debe ser presern
tada en ejemplar orlglnal y cuando forme parte de- un llbro ex
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pediente o legajo, se exhibirdn para que se compulse la parte

que seflala la quejosa (art. 136 del C§digo Fed. Procedimien--
tos Civiles). Si el documento se encuentra en libros o pape-
les de una empresa, el oferente deberd fijar con precisién: --
cual sea {Art. 137 Céd. cit.). A discresién’ podrd ordenarse=-
‘una verificacién sobre los extremos de la prueba!

A fin de considerar la autenticidad de las-
firmas de los signatarios del documento, deben estar Cebtifi—
cadas por notario o por funcionario revestldo de 1a fé publl-
ca (art. 140, frac. V,.Céd.-cit. ) L

Cuando de la redaccién de la constancia.no-
tarial sélo se precise que se tuvo a la vista el documento:. o=
blen, copla del mismo, que previo el cotejo correSpondlente,-'
coincide en todas sus partes. al original, pero en camblo, que
no estuvieron presentes los signatarios del mlsmo;para ratifi
car como suyas las firmas que lo calzan, es palmario qtefelf-
docunientos adolece de la ratificacién por sus sighatériQS'x‘é
seré menester el procedimiento para requeririlo por.el'tébmino

de. gracia y apercibimiento indicados.

Bl art{culo 12 del reglamento, prevé el su-
© puesto de: que la documental ofrecida no esté a dlsp051c16n de
la que]osa, en cuyo caso deberd senalar archlvos, protocolos=~ -
y oficinas de donde habré&n de obtenerse dlchos elementos pro-

batorios.

. Sobre el particular, la recurrente debe jus
tificar mediante la copia sellada por la dependencia respecti
va, que éolicité los documentos que ofrece, pero en el caso =
de que‘no lo hiciere, por excepcitn se podrd solicitar a su -
costa, la documentacién de que se trate.

#rueke Fericial.- Para el desahogo de la -~
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prueba pericial, en el auto que se dicte admitiéndola se sefia~
lardn al recurrente el término’ de cinco dias para que presente
a su perito a aceptar y protestar el cargo, con apercibimiento’
deIng si no lo hace se declarard desierta la prueba. Aceptan
do y protestando el cargo por el perito, se le sefialard el tér.
mino de quince dfas para que rinda su dictamen con el mismo --
apercibimiento para el recurrente. Dichos términos se computa
rén a partir del dfa siguiente al de la notificacién del acuer
do, el primero, y a partir del siguiente de la aceptacién y -~
protesta del cargo, el segundo. E1 perito designado deberd --
llenar los requisitos a que se refiere el pdrrafo segundo del-~
artfculo 12. del mismo Reglamento.  La dependencia del Institu-
to.de la que emane el acto reclamado, designard, a su vez, un--
~perito, vy en caso de discordia, se solicitard la designacién ~'
del ‘perito tercero a la Secretarfa del TrabaJo y Prev1516n So-

clal

. Por lo que hace al ofrecimiento de la prueba
pericial contable es menester considerar que, la ofrecida por-.-
la quejosa .para calificar la legalidad o procédencia'del;crédilw
to impugnado no es de admitirse, pues se trata de una atribu--
ién del Consejo Técnico, como lo disponen los artfculos 117,-
Fracc16n XIV, relacionado con el 274, ler. pérrafo de la’ Ley.

La negativa debe apoyarse en las dlSpOSlClO-
nes, legales s;gu:entes.

Artfculos 12 y 13 del Reglamento de la mate-
‘ria 'y 86 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, aplica-
“do sﬁpletoriamente. Deberd éer'peemplazéda por visita ordena-
da al Departamento de Auditorfa a las Eﬁpresas.

Pero cuando se ofrece la pericial contable ~
sin que implique o conlleve el propSsito de sustituir o inva--
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Jir lz atribucién del Consejo Técnico antes indicada, €sto es,
para que recaiga sobre hechos propios de la quejosa, que se en
cuentren registrados en su contabilidad, libros de actas de -~
asambleas, lista de raya y demds documentos afines, sf es admi
sible dicha prueba. (Ls necesario que se estudie cuidadosamen
te el ofrecimiento de la prueba pericial contable, para estar-
en posibilidad de determinar su admisién).

Prueba de Inspeccidn.- In el acuerdo por el
que se solicite una inspeccidn, cualquiera que sea su finali--
dad, se deterninard con entera precisidn cuales son los puntos
sobre los que debe versar la prueba, cudles son los documentos
que deben ser revisados y quiénes son las persoﬁas con las que‘
debe entenderse la diligencia. In todos estos casos el perso-
nal designado por el Instituto formulard acta circunstanciada-

o constancia, la que serd firmada por quien la practique y en-

¢l primer caso, por el representante legal de la empresa, por-
los testigos de asistencia y por todas y cada una de las perso
na

Q
s que intervengan en la diligencia; si se niega el patrén o-
o

25, 45, 45, 133 y 270 de la Ley del Seguro Social; 5 y 11 del-
Re;lamento de Clasificacidn de Empresas y Grados de Riesgo pa-
ra el Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesio
niles; 16 y 23 del Reglemento para el Pago de Cuotas y Contri-
“buciones del Régimen del Seguro Social).

Testimonial.- E1 Artfculo 12 del Reglamento-
de la materia dispone que, ée propondrd mencionando los nom- -
bres y domicilios de ‘los testigos. Si la quejosa omite ambos~
o en su caso cualquiera de dichos requisitoé no.es de admitip~

se la prueba.

’ Para'e1 desahogo de la prueba testimonial se
observard lo siguiente: ‘
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A) Que los testigos sean nresentados por el-
recurrente o su representante legal; y

B) Que se identifiquen debidamente ante el -~
abogado tramitador de la Unidad de Inconformidades.

El acta que” se levante contendrd el dia y la
hora en que se practique; la comunicacidn a los testigos para-
que se conduzcan con verdad y sus generales. La diligencia se
efectuard separando a los testigos, quienes en forma individual
serdn examinados al tenor de las preguntas contenidas en el in
terrogatorio exhibido o de las que verbalmente les formule el-
inconforme o su representante.

_ Si se exhibié el interrogatorio, se agregard
al expediente y asi se hard constar en el acta. 'Si las pregun
tas se formulan verbalmente, se transcribirdn integras, (es --
conveniente que aunque sea manuscrito, se formule el interroga
torio, para estar en posibilidad de calificarlo), asi como las
respuestas respectivas; y si a juicib del abogado tramitador -
deben‘formularse repreguntas, se asentardn en la misma forma.

" En caso de que alguna de las preguntas fuere
tendenc1osa o llevare implicita la reSpueata, se desechard (ar
tfculo 175 y demds aplicables: del nglgo Federal de Procedi- -
mientos Civiles). El testigo dird 1a razén de su-dicho y ter-
minada el acta respectiva, se firmard por el recurrente o por-
su repreéentante legal en su caso, por los testigos y por el -

ébogado tramitador.

La prueba confesional no serd admitida, pero
s{ los informes que rindan las dependencias. (artfculo 12, §l-

timo pérrafo).

En el caso de que la inconformidad se presen
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te directamente ante el Instituto y corrresponda a una Delega-
cidn, se observard lo establecido en eivInstructivo correspon-
diente y hasta en tanto la Delegacién cumplimente lo que se le
~haya solicitado, el expediente permaneceré en-la’ Secc16n de In
tegrac;dn. ' : )

Una vez integrado debldamente el expedlente-
de 1ﬁcon‘orm1dad se turnard al Departamento de Dictamen para -
.‘que se formule el proyecto de resolucidn respectlvo.'

Revocacidn.- Procede contra los autos qué de -
vseche o'fengan por no -interpuesto el recurso de inconformidad-
0 que nieguen la admisidén de las pruebas ofrecidas. El térmi-f
no para hacerlo valer es dentro de los 3 dias sxguléntes a la-
notificacidn del acuerdo recurrldo. Su resolu016n corresponde;
lak Con=eJo Técnlco quien 1o de01d1ré de pleno y- sin sustanc1a»
'c16n alguna. (a“tfculo 26).

Suspensién del Procedimiento.~ Lé-suspeﬁsién
del procedimiento ecoﬂémicd coactivo, en relacién con los éré-5
:dltos que se 1npugnan en el recurso de inconformidad;, serd or- .
;dunada por: el Secretario: General en aplicacién de. 1as d1spos;-"
jc1ones del Cédigo Fiscal de la Federacién (artfculo 27), y. me-f
 d¢anLe el otorgamiento de las garantfas que el mlsmo ordena- -

rlento establece.A

Son aplicables al respecto los: artfculos 12
l*k 157 y relativos del C6digo citado. Tamblén sobre esta- maf
Jteria se aplica el capfiulo ‘IXI del Acuerdo que norma las relaé
cicnes entre.la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publlcq y el-
Instituto para el cobro de los créditos a favor de éste.

E1l artfculo 27 del reglamento comnrende unas-
, hf“?tn‘;s para el caso de que el acto reclamado esté en vfas -
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de ejecucién, el deudor podri solicitar la éuspehSiGh ante 1a-3
Secvetarfa General o ante las Cajas o Autorldades ejecutorias~

correspondlentes.

Acumulacién.~ Para la acumulac16n de los: ex-
pedlentes de inconformidad se estaré a las disposiciones de --
los’ artfculo 208y 208 del Cédigo Fiscal de la Federacién, de-
'vaplicacién supletoria.. Podrd ordenarse de oficio o a-peticibn

dé'paptei . ‘ o ' :

i: Aunque la acumula016n sea pvocedente y el ex'
'pedlente b531co se encuentre integrado, se resolvera éste acu-
..mulando en los- restantes para que con v1sta dé la reaolu016n -
;’que se dlcte en el prlmero, se: resue]van los 'subsecuentes:.

TCONCLUSIQNfDELgRECURSO.DUkANTE PL TRAMITE

»A)'DESECHAMIENTOi“

T a) Por no dar cumpllmlento a un requerlmlen-
f'to (véase lo relatlvo al incumpllmlento en e1 ‘caso del art;cu—v
'nlo 9°, en el apartado de Personalldad) ' ‘

, b) Pop ser extemporénea la presentac16n del-
'7recurso (artfculo 4o, ultlmo pérrafo)

B . : c) Por las causas de 1mprocedenc1a que se se
fnalan en el artfculo 190 del Cédlgo Flscal de 1a Federacaon -

’«’

apllcado supletorlamente.
35 DESISTIMIENTO;

Se requlere que el quejoso preclse ‘el motlvo'g
del de81st1m1ento y asf. m;smo /10 relaclone concretamente con-'f
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¢l acto reclamado.

Si el acto reclamado se refiere a un crédito
a4 cargo del promovente,-se hard del conocimiento del Departa-~--

nento Jde Cobranza para los efectos que procedan.

Si se hubiere dictado suspensién del précedi
micnto edministrativo de ejecucién, se hard del conocimiento -
la

(=9

e Tesorerfa Departamento de Cobranza y de la Oficina de --

Fianzas de la Subdireccién General Juridica, para que procedan
como corresponda, en relacidén con la garantfa otorgada.

Asimismo se comunicard a la Dependencia de -
lz que emand el acto reclamado. - ‘
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CAPITULO Iv

REPERCUSIONES SOCIO-JURIDICAS RESULTAKTES DEL RECURSO DD INCON
FORMIDAD ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

A) La problemdtica del Instituto Mexicano del Seguro Social co

mo macro organizacidn administrativa.

B) Disfunciones de la organizacidn burocrdtica que afectan las
actividades del Inqgituto Mexicano del Seguro Social al mo-
mento de interponer’el Recurso de Inconformidad.

C) Consecuencias Juridico-Sociales resultantes de la interpesi
«idn del Recurso de Inconformidad ante el Instituto Mexica-

no del Seguro Social.



~

A) LA PROBLEMATICA DEL.INSTIIUTU MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL COMO MACRO ORGANISMO ADMINISTRATIVO

Los prlnc1pales problemas que ge presentan
en el Instituto Mex1cano del Seguro Social como macro organls~
mo admlnlstratlvo en la busqueda de objetivos colectlvos para-

los ‘miembros de éste, son inevitables y complejos de organlza-

c1on.

El empleo de métodos tradicionales para el

‘mantenimiento de- la- organizacién dirigiendo y coordinando las~

diversas actividades de la totalidad de mlembros que 1nterv1e-,‘

;nen en élla, es'a menudo inoperable.’

Con el aumento de la complejidad y dimen--—
sién de la soc1edad .debe crecer tamblén el volumen de admlnls

“traeibn interna que permlta el cumpllmlento de las funclones -
‘de la organ1zac1on. '

Estos problemas han exigtido a través de -
la hlstorla, asi como la neceszdad de -encontrar nuevas. soluc1o
nes a los mismos; tal es el caso del Hlstorlador Greco—Romano-

 Dio Cessius, quien dlce lo siguiente:

: "lLa causa de nuestras dlflcultades, es la-'v
nultltud de nuestra poblac;én y la magnltud de las cuestiones~

" de nuestrs gobierno, pues ‘1la poblac1on abarca hombres de todas’’

clases, en 1o que. se refiere a razas y talentos y ‘son multlples

sus’ temperanentos y sus deseos, 'y los. negoc1os del estado han-

llegado a ser tan bastos que sblo pueden ser admlnlstrados con

-las mayores dlflcultades" (38)

(38) Ely "“1noy. La 8001edad Edit. Fondo de C. Economlca Mé-

%xico 1970, pag.\iSS.
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Las soluciones sugeridas a los problemas-
que se presentén en torno a la organizacién en gran escala, -
es el desarrollo de la burocracia de la que el autor Robert
K. Merton nos dice:

"Una estructura social formal, ra01onal——
mente organizada, implica norias de actividad definidas con -
clarzdad en las que, idealmente cada serie de acciones esta.—_
funcionalmente relacionada con los propdsitos de la organiza-
cidn".. (39) '

Este concepto sociolbgico contrasta con . - 
el empleo que se hace del "burdcrata" y de la burocracia. como
act1v1dad politica que se otorga generalmente a las agéﬁcias-‘
| de,gobieino y a sus funcionarios cuyo prototipo ‘es el emplea-
do éolicito, apegado a los reglémentos, que .evita las respbni
sabiiidades; rutinario y preocupado por el exceso de trabajo.

Algunas sociedades totalitarias han lleva
do los .controles burocrdticos al méximo, cuando el estado se- "
apodera de zonas anteriormerite libres o que eran domlnadas por

los reglamentos politicos.

El control estatal opera medlante reglas-v
'dlctadas por burdcratas de agen01as dlrlgldas en forma centra

lizada.

. : . La burocracia no esta destinada -al totalli
tarlsmo, ya. que actualmente las sociedades democriticas’ de.mo
dalidad cap1tallsta 0. preocupadas por el bienestar general,‘- ]
utlllzan constantemente aquello ‘que Max Weber denomind "la ma‘
yor invencidn social del hombre". (40)

(39) Ely Chinoy Opus. Cit. Paglna 198
(MU) Opus Cit. Ely Chinoy, Pégina 200
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Aunque pueden existir diferencias en log-
" detalles de organizacidn y operaciones, en términos generales~
las burocracias se asemejan tanto que permiten formular un ti~
'po ideal de estructura burocritica. Este tipo ideal, se deri-
va en gran medida de la obra de Weber es el modelo de una es--
“tructura racionalmente ordenada, que nos da'pie-para un andli-
sis de la naturaleza y funcionamiento de cualquier burocracia--
concreta. o

Las caracterlstlcas esenc1ales que perml-
" ten el eflcaz funcionamiento de la operacidn 'y que estdn rela-
cionadas unas con otras, podemos resunirlas de la 31gu1ente_--

manera:

1. Cargos o empleos cuidadosamenté defini
dos. I ) , . -

. Las COHdlCJOnes y requisitos de todo car-
. go dentro de una Jeraroula burocrdtica, estén perfectamente de
flnldas.. .

Todos’ 1os cargos ex1sten en pr;nc;plo in
dubendlertemente de quzenes los ocupan, estarén formalmente es
tablec1dos y pueden ser ocupados por cualquier persona que reu
na los requisitos adecuados, a diferencia de los papeles que .~
estén tradicional o informalmente definidoé"sélo pueden ser --
ocupados por determinadas personas.

. Es importante sefialar las consecuencias -
que derivan de la clara separacidén entre el cargo. y 1la’ persona
que lo- ocupa, aplicando el principio de las partes 1ntercamb1a
bles al elemento humano; toda vez que cuando los cargos no es-
“t&n debidamente definidos, cualguier persbna puede desempefiar-
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su tarea hasta el nivel que lé permiten sus habilidades y ener
.glas, aunque ésto puede resultar Gtil cuando el encargado es -
particularmente hébil, se requieren grandes ajustes cada vez -
“'que hubiere un cambio’ de personal reduciendo el niimero de ta--
les ajustes cuando se define y se limita expresamente lo que -
‘debe hacer cada empleado, con lo que la organizacién continua-
ré -funcionando eficazmente mientras los puestos sean desempefia

Ans por personas calificadas.

2.. Un orden jerirquico con lineas bien de

v»wllmltadas de autoridad y responsabilidad.

Los cargos estén usualnente integrados --
dentro de un orden jerdrquico., El arquetipo de esta clase de
‘Lestructuras sociales, es por supuesto, la organizacidn militar,
. con sus-rangos’de oficiales comisionados y no comisionados, -~
"con su aceptacibén obligatoria de los deberes y responsabilida-
des de aquéllos que tienen autoridad, su insistencia en la obe

.diencia a los superiores. .

, La jerarquia localiza la responsabilidad-
‘en Cargos espec1f1cos y facilita una clara determinacidn de ;a

polltlca.

s . Al establecer los lineamientos de la auto
]vr1dad, hace posmble el control sobre el sistema de cargos y ---
 *perm1te una eficaz coordinacién de los esfuerzos. Finalmente
nos. dice Ely Chinoy, establece perspectivas de mejoramiento’ pa
ra personas que desean hacer carrera. {(41)

3. Seleccidn de personal sobre la base de -

calificaciones técnicas o profesionales.

©(41) Ely Chinoy Opus. Cit. Pagina 201,
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Los cargos burocriticos son cubiertos ens
principio, por personas que han demostrado su competéhcia pard
llevar a cabo las tareas exigidas. En las organizaciones no -
burocréticas pueden desempefiarse papeles diversos sobre la ba-
_se de relaciones tradicionales o personales, influyendo para -
la designacidén de cargos motivos familiares, apoyos politlcos-

etcétera.

Los funcionarios capa01tados desempeﬁaran
mejor su tarea, por-lo que es de suna importancia el hecho de=
“poder geleccionar ‘personal profesional o tecnlcamente_callflcg
do, gque aquellos cuya posicidn proviene de lazos familiares, ~
 hereditarios, afectivos o fdvores politicos. ‘ B

Dentro de una burocracia los metodos de‘a
selec01on de personal son de lmportan01a decisivaj los. exéme—-
nes formales permiten la aplmcac:on de procedlmlentos 1mperso-
nales y sistema@ticos para probar la capacitacién de los candi-~
datos, existen otros métodos de seleccidn como por ejemplo 1as
eﬂtrevlstas personales, las recomendac1ones y los entrenamlen-

tos espec’flcos.

En otras culturas, como la Ch;na, ‘se. ut1~
- iizavon los exémenes o.bien, una educaci én llterarla yel co-
nocimiento de los clésicos del Confucianismo, eran-con51dera-—’
' .dos como evidencia de que se-tenia la competencia necesaria pa -
_va cumplir con.las tareas asignadas a los funcionarios guberna

mentales..
4, Leyes y reglamentos que rigen los actos

" La existencia de un sistema de reglas ex-
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plicitas generalmente codificadas que rigen los actos oficia--
les de los funcionarios, expliéan las  frecuentes quejas sobre~
“la rutina burocrftica, pero es indudable gue sin ellos habria-
confusidn 'y eficacia en cualquier gran organizacién.

v ) Adem&s como sefiala Merton, "De éste modo,
el subordinado estd protegido contra la accién arbitraria de. -
. sus superiores, ya que los actos de ambos estidn limitados ﬁorf
una serie de reglas mutuamente conocidas". (42) .
Finalmente, para aquellos que tlenen con-’
_tacto con el aparato .burocritico - "los clientes"” de la buro--
cracia- las reglas les permiten rec1b1r un trato uniforme.” '

: 5. Segurldad en el cargo y la p051b111dad
- de, carrera gracias a la promoclon en la jerarqula.

. Con el propdsito de asegurar un méjbr de~
sempefio en‘Sds funciones, por parte de los encargados, se les
da la seguridad de la permanencia en sus puestos, geﬂeralmente
después de un periodo de prugba, estimulando su eficiencia al
" -ofrecerles posibilidades de mejoramiento qeﬁtro‘de la jerar---
'qﬁia, basdndosé en su antiguedad o habilidad, que es»medida -
por el arbitrc un tanto formal de sus superlores o por exdmenes

‘ formales.

Las caracteristicas prlnClpales nacen y --
" desarrollan como solucidn a problemas especzflcos presentados-‘
‘@nﬁezrcunstan01as hlstorlgas particulares.

Las condiciones que dieron origén a la bu

(42) Ely Chinoy Opus. Cit. Pégina 202
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rocracia en los Estados Unidos, la Unién Sovietica, el Antiguo
ngpto.vla China Clésica y Roma Imperial, son diferentes en- my
chos puntos, pero en todos los casos, como sefiala Max heber -
Yla razbén decisiva para el adelanto de la organlzaCJOn burocr5
tica ha sido siempre. su superioridad estrictamente técnica so-
. bre cualquier otra forma de organizacidn, la precisién, la ve-
" locidad, la claridad, el conocimiento de los archivos, la con«
‘tinuidad, la discresiSn, la unidad, la estricta subofdinaciéni
"la reduccidn de la friccién y de los costos materialés y persg
nales, son las razones que 1levan al méx1mo la organizacidn e
trlctamente burcerdtica, (43) - ‘

Es ihportante menbioﬁar‘que para Max Webé¥
la burocracia ideal "es aquella que puede eliminar de los asufl.
tos oficiales el amor, el odlo 'y todos los elementos que esca~
_paron del. calculo" (au) : ’

'é)'nrsruxcronns'nn LA ORGANIZACION BUROCRATICA
-~ " QUE AFECTAN LAS ACTIVIDADES DEL INSTITUTO -
_MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. » .

g . _Habiendo. senalado ya-los lineamientos des
_ una organlzac1on formal procederemos hacia el anélls1s de unas
 organ1zac1on 1nformal que ha sido llamada por ‘el autor. Charles
. H. Page "Ja otra cara de la burocracia. :

"La estructura 1nformal" en una organlza--
c1on surge de la nece31dad ‘de una constante organlzaclon y asg
claglon de personas a traves de papeles y relac1ones que cum~-
plen una tarea: 1mportante en la determinacibn de las act1v1da—
‘des’ cot:uaaﬁas dentro cde un nbito de. trabago en que 1as perso

'(QB)‘IBIDEH Pagina 203
(44%) ISIDEM bégin. 205




nas no permanecen regularmente dentro de los términos prescri-
tos por las reglas de la organizacidn.

. Dentro de esta estructura, como ya se ha-
sefialado, el autor Charles Page dice que "puede observarse el
desarrollo de amistades y grupos, el intercambio de amor y w--
odio. La intensa personalidad de la burocracia oficial estd -
frecuentemente opuesta en cierto grado a la calidad altamente-
personal y al. carécter no of1c1a1 que se da dentro de ella" -
(45)

. . Lo que hemos senalado como estructura in-
formal, "la otra cara de la burocracma" es en ocasxones parale
la .0 sustituye a la organizacién formal y otras se opone a ==-
ella. ’ : :

, . Con la existencia'de papeles y rela01ones
espontaneos, a31 como ‘de grupos prlmarlos 1nclu1dos en el con-
junto mayor, surgen problemas 1mportantes en el examen de la -.
organlzaCJOn. o

Contlnuamente se reallzan arreglos 1nfop—

‘males fuera del trabajo proporc1onando mecanismos’ para’ resol-—

S ver dlflcultades no previstas por los fun01onarlos que’ establg

cen y controlan la estructura formal, que aumenta con ello la
eflclenc1a de los empleados. :

. La estructura informal paraddjicamente, -
_puede ayudar en el cumplimiento de los fines de la organiza---
‘cibn precisamente porque desconoge los requerimientos formales. -

(45) Ely Chinoy Opus. Cit. Pagina 205
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Estos grupos y pricticas formales han al-
canzado tal importancia, que son un rasgo inevitable de cual--~
quier estructura burocritica, resultando esencial en ella como
‘sefiala Chester A. Bernard que: "Es necesario ﬁaré las operacio
nes de las organizaciones formales como un medio de comunica--
cibn, de cohesidn y de proteccidn de la integridad del indivi-
duo.™ (46)

Ahora bien, si el administrado entendiera
o tomara en cuenta los lazos personales, las practicas y las -
actividades comunes ‘de “los -pequefios grupos, podrian convertir-
se en disfuncionales, provocando la resistencia a. la: polltlca,‘
bloquec a las lineas de comunicacidn y alin el sabotaje delibe~
rado de los objetivos de la organizacién.

§i "la otra cara de la burocrac:a" afecta’
notablemente las operac1ones formales, podrlamos plantearnos -
“las. s1gu1entes preguntas: ‘

, ¢ La estructura informal‘debilita la 6rg5'
nizacidn, disminuye su eficiencia y evita que se cumplan sus -’
.objetivos oficiales? o por el contrario.

, ¢ Podria cdntribuir,‘quizé directa o indi
tamenua a la establlldad y al cumpllmlento ex1toso de sus -
»objetnvos ?. i

, _ Nos encontramos en una situacién compleja
‘si,tratamos de responder de manera concluyente -a los cuestiona
ribs formadOS, va que la estructura informal puede ser por ---
igual funcional o disfuncional para:.la organizacién, pues pue-
de mejorar la estabilidad y eficacia de la burocracia a través

(46) Ely Chinoy Opus. Cit. Pégina 207



de los efectos sobre el estado de &nimo, ya que la idealiza---
cibén de las tareas del hombre requiere adem@s de su habilidad-

'y esfuerzo del sentimiento que en &llas plasme.

Podemos comprobar lo que hemos mencionade
anteriormente si observamos que tanto en la burocracia como en
cualquier otro grupo, el estado de &nimo y las relaciones posi

_tivas entre las personas que conviven dentro de las mismas ac-

‘tividades depende la eficacia en su trabajo, por lo tanto, pode

mos concluir que en la medida que la estructura proporcione re
laciones satisfactorias al grupo de trabajo redundard en fun--

ciones positivas para el mismo

" "Las disfunciones de la organizaci6én buro

cratica”.

Dentro de la burocracia nos encontramos -
frecuenteménte con la ineficacia que no sblo es producto de los
patrones informales, sino que prov1enen del cardcter mismo de-
la propla estructura burocratlca.

S Robert K. Merton en su "teoria y estructu
ras sociales”, hace un penetrante andlisis donde nos dice que-

‘las técnicas utilizadas para obtener la eficiencia pueden re-~‘

sultar contraproducentes, ‘generando los males convenclona_men~,
te asoc1ados a la burocracxa. (47)

Los defectos congénitos de la burocracia- .
han sido descritos como: "rutina, "petulancia", "fingimiento-
perezoso" y "tridfico misterioso" g

(47) Ely Chinoy Opus. Cit. P&gina 210.
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Describiremos brevemente cada una de - -

ellas: O

"La rutina", consaste ‘en la exagerada acen
tuacidn de las reglas, procedimientos. y las tareas ordinarias.

"La petulancia", defecto -caracteristico -
de la burocracia a quien se’le han subido a la cabeza las ideas
de poder y seguridad.

I T 4 flngnmlento perezoso", el burécrata -
va no se Q1ente ordenadamente al sentirse seguro de la poses:on
de su empleo.

"Bl traflco misterioso", tendencza a ocul
tar lo< procedlmlentos administrativos a los' extrafios,. dejéndo
los en cierta medida a merced del funcionario, es 1mportante -
hacer notar que este "defecto congénito", los encontramos tam-
tién en otros grupos que tratan de mantener brestigio'y poder,
ewagerando la cantidad de sus tareas y conoc1m1entos para lle-

las a cabo. ‘

L Dichos defectos congénitos que. han venido
& cons titu¢r los convenc1onalmente achacados a la burocracla,
rodrian atribuirse a la frugllldad humana, a los defectos co--
rruptos del poder o a las consecuencias contraproducentes de -
a Segurlcad en el empleo, sino fuera porque- estos male; no. .-
enen cardcter universal y varian segin las condiciones espe-
cificas en gque se encuentran. ‘

La burccracia ofrece la seguridad en el -

esto y la superacidn de quienes respetan sus normas, princi-
palmente con la intencidn de obtener "una respuesta confiable"
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y el cumplimiento absoluto a los reglamentos establecidos.

. Los objetivos que persigue la organiza---
cidn. aparecen menos importantes ante sus miembros que el mante
nimiento de .la propia organizacién, sobre todo aquellos que -
sus rasgos han adquirido la pdtina del tiempo y 1artrad1clon,-
5 que han. sido incdrporados a la estructura informal.

. La insistencia es una rlglda apllcac1on -
‘de las reglas ~ dice Ely Chlnoy, ocasiona dificultades no sdlo
dentro -de la organizacidn donde puede elevar costos como en -~
las re1a01ones _que mantiene 1a organlzaCJOn con los admlnlstra

dos. L

5 , Muchos puestos burocréticos demandan de -
" los fun01onarlos la aplicaci6ri'de reglas a situaciones y perso
nas concpetas, procurando con estas reglas asegurar un trato -
uniforme de los mantenimientos personﬁles del funcionafio e in
Vcrementar la rapidez en la resolucidn de los asuntos. Un exa-
gerado y estricto apego a las reglas eleva fécilmente hacia la
rigidez e infiexibilidad. (4B) :

T Segun los lineamientos burocrdtlcos, cada
caso. debe ser. resuelto de acuerdo con los reglamentos, pero ca
da persona siente que su problema es el mis 1mportante. "Evere
. tte H Hughes observa en .su andlisis de trabajo: "la urgencia-.
de un hombre .es rutina para otro; la persona que siente que -~
‘tiene necesldades o.problemas peculiares no vera con,agrado'el

qﬁg 1o traten en forma rutinaria". (49)

.- (48) Ely Chinoy Opus. Cit. Pagina 210
(49) IBIDEM. Pigina 211
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» Para el burbcrata consagrado a las reglas
la presencia de un caso insdlito lo coloca en una situacidén --
desconcertante ante el temor de equivocarse o presentar dlfl--

cultades no resueltas a sus superlores que pueden : estar tan -

apegados al punto de vista burccrdtico que dlflculten promover
las constantes modificaciones que implica la vida de una socie
dad cambiante y compleia.

Estos "defectos congénitos" de' la burocra

cia son tendencias mAs que’ caracteristicas inherentes, son po-
tenciazlesy no ineludibles a través de las précticas.y relacio-

nes que aparecen en una organizacidn, estos defectos pueden ~-
ser disminuidos. Por ejemplo las consultas informales de los-

agentes legales, los olvidos ocasionales de los "canales”, et-
cétera. Probablemente existe un desarrollo menor de estos de-

fectos entre los profesionistas médicos, quimicos, profesdrgs,'

arquitectos, en quienes el deseo de realizacidn.y sentido del~
deber son de alguna manera independientes de la organizécién,-

que entre los burdcratas destinados al cumpllmlento de act1v1~_

dacdes rutinarias.

Corre5ponde a los altos ejecutlvos y su--
pervisores en cada nivel de la jevrarquia trazar la sutil linea
entre la demasiada burocrac1a y la poca burocracia, como sefia-

Ely Chinoy si se descuida "la otra cara de la burocracia"--
pueden~provocar insatisfacciones, friceidn y poca eficacia.'--
Del mismo modo si no se formulan politicas claras y consisten-
tes, se propicia la incertidumbre y confusidn, oqasibnahdo una
mayor y rds rigida adhesidn de los empleados hacia‘las‘reglas;
por el contraric estimulando y recompensando la iniedativa de-
los subordinados, se previene dicha rigidez e inflexibilidad,-
peroc el poco control y direccidn puede provocar la pérdida de
la uniformidad y la prediccibn, que forman dos de las virtudes
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de toda organizacidn burocritica.

El socibdlogo Ely Chinoy, menciona a Blau,
quien indica que las disfunciones principales pueden reducirse
también mediante sistemas estructurales, sugiriendo por ejem--
plo cambios en la autoridad de la gerencia mediante la supré-—'
vsién de los subervisores cotidianos dentro del control de los
1ngresos, obteniendo con ésto el que las condiciones de traba—
jo y los procedimientos relativos al mejoramlento, mejoraria -
las relaciones entré el superior y el subordinado, contribuyen
do a la concentracidén en el manejo de las tareas, el uso de es
qalés y porcentajes basadas en resultados claramente determina
,dos, en Vez de establecerlos sobre la mera conformidad a los -
" reglamentos, segilin Blau, ayudaria a prevenir el ritualismo y -
'1a:rigidez que existen potencialmente en la burocracia. (50)

S "Dichas sugestlones para mejorar la estruc
'tura formal de la burocracia, muestran la necesidad de raciona
lizarla, algunas de las dificultades atribuidas a la burocra-~
cié}“provienen de errores en el aspecto de sensibizar y hacer-

1dgica la organizacidn. -

s . Cuando no existe un equlllbrlo entre la -
-autorldad y 1a responsabilidad, puede prop101arse la 1rrespon-
’sabllldad y la total dependencia de las reglas.

' Los especialistas en asuntos administrati
vos, Se preocupan por renovap constantemente los sistemas y re

glas formales de procedlmlentos buscando con ello, mejorar los
niveles de eficacia organizativa.

(50) IDEM.- Pigina 212
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.C) CONSECUENCIAS JURIDICO-SOCIALES RESULTANTES DE LA IN
TERPOSICION DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD ANTE EL INS
TITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

La intgpﬁosicién del reCUrso’de‘inconfor7
midad ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, tiaé consi
go repercuciones juridico sociales muy controvertidas pﬁés*cdéf
mo lo sefialamos en el capitulo I del presente trabajo, este or
ganlsno nacid de la idea de proteger a los trabagadores de una
soc1edad para la que el trabajador representaba un obgeto una
cosa " ‘que “noera motivo de -ser- proteglda por la sociedad- deé 1os
7atrones, quienen mantenian dentro de sus empresas un: monopo--;
lio unilateral totalmente desfavorable para los trabajadores.-
Con la practica diaria, esta idea proge51sﬁa y revoluclonarla-
en su anhelo proteccionista ha venido a desembocar gn‘nné ing
titucidn radicalmente patronal que un aspectd tan imbortanfe'-.
como el que es tema de este trabajo, se quebranta de la idea --
que le dio origen por las razones que .se han expuesto y que a

continuacidén analizaremos.

El trabajador asegurado tiene derecho a --
interponér el-recurso administrativo denominado recurso de in-
conformidad, cuando sean violados los derechos y prestaciones-~
que le otorga el Instituto, impugnando a través de él; los he-
chos o actos con que dicho organismo le impide gozar de las”gg;

ferentes prestaciones que otorga.

Este recurso es una facultad de que gozan
los trabajadores, ademds de ser un privilegio para los patré-;
nes, pero a través de la préctica diaria surgen muchas 'y muy -
variadas circunstancias que provocan que de la tramitacién’ del
recurso de inconformidad se originen consecuencias juridico-so
ciales que afectan notablemente la esfera social del asegurado.
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Es importante puntualizar en esta parte -
de nuestro anidlisis el hecho de.que en el recurso de inconfor-
midad se observen las caracteristicas principales de la organi
zacidn burocrdtica, puesto que como en toda organizacibén buro-
cratica en gran escala, el Instituto Mexicano del Seguro Social
a través de la Unidad de Inconformidades, ha establecido para
el trdmite y resolucién del recurso de inconformidad los carac
~ teres esenciales de la burocracia. ' 4

La importancia de este sefialamiento, radi
ca fundamentalmente en la razén de que existan pernsonas .encam-
‘gadas dedicadas a la tramitacién de este recurso, con tareas -
y funciones correctamente delimitadas, bajo un régimen jerér--
quico que permite establecer las reéponsabilidédes ‘de:xeada - 1mo

-de los empleados.

Los candidatos a ocupar estos .cargos son-
seleccioradcs a través de una evaluacidn de la capacitacidén. ~- -

técnica o profesional con que cuentan.:

Los elementos humanos que intervienen -en .
el trédmite del recurso de inconformidad son regidos mediante -
”leyes y reglamentos para llevar a cabo este tramite, se.supone
que se estimula la eficiencia de cada uno de ellos, ofreciéndo
les oportunidades de mejoramiento dentro de la jerarquia gene-"’

ral del propio Instituto.

Hemos analizado fundamentalmente la orga-
nizacidn burocratica desde el punto devvista formal; pero des-
de el punto de vista informal, el hecho de que el recurso de -
inconformidad se vea afectado por las caracteristicas de "la -
otra cara de la burocracia" ocasionaré una serie de consecuen-
cias socio—jﬁridicas que afectardn notablemente la esfera so--
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cial de los inconformes, toda vez gque 1as disfunciones que se
lleven a cabo dentro del trdmite del recurso, como lo son el
hecho de que los empleados encomendados para la tramitacién --
del recurso no sean las personas iddneas o més capacitadas pé-
ra ocupar los cargos; el criterio juridico de los mismos se --
vea limitado con la existencia de un orden jerdrquico dentro -
de la unidad de inconformidades, que les impide tomar decisio-
nes sobre alguna situacién que esté un tanto fuera de los li--
neamientos marcados por sus superiores, ocasiona mayor lenti--
tud en la tramitacidn del recurso.

Asimismo, el hecho de ‘tener que sujetarse

a un sistema de reglas explicitas, generalmente codificadas, -

'~erlﬂca las frecuentes quejas sobre la rutlna burocratica, la
'uue &l acentuar exageradamente las reglas, los procedimientos-

y Las tareas, repercute directamente en la substanciacidn . del
racurso, restindole al mismo, una equidad en cuento hace a la
disf%ibgci&n de justicia expédita, toda vez que cuando el burd
crata se Ve un tanto motivado por las diferentes influencias,-
ya sea econdmicas o simplemente de su estado de &nimo, estamos
seguros que las consecuencias sociales, independientemente de
‘las juridicas, serén trascendentales. A
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CONCLUSTONT®

1.~ La seguridad social en nuestro pais,~
es una de las principales fuentes de la revolucidn mexicana, -
que ha venido a representar un hecho histdrico de miltiples --

significaciones.

2.~ E1 nacimiento de la sepuridad social~
en ¢l munto, es la respuesta a un gran concepto de justicia en
el modo de istimar los problemas sociales y a la necesidad mas

urgente de satisfacer las necesidades de la clase trabajadora.

3.~ Dada la naturaleza administrativa del
Instituto Mexicano del Seguro Social, todos los actos que cma-
nan del mismo, tendrén siempre el caridcter de actos administra

tivos.

4.~ Cuando los actos que emite el Tnstitu
to Mexicano del Seguro Social violan la esfera juridica de los
administrédos, como medio de impugracidn de los mismds, conta-
mos con el recurso administrativo, llamado recurso de inconfor
midad, actualmente consagrado en el Articulo 274 de la Ley del

Seguro Social.

5.~ La reglamentacidén del recursc de in--
conformidad, se encuentra plasmada en‘el reglamento del Articg
lo 173 actualmente 274 y en virtud de que dicho reglamenfovda-
ta del afio de 1950, considero necesaria la creacién de un re--

glamento mds actualizado.

6.~ Desplies de analizar los problemas que
se presentan en los organismos administrativos a gran escala,-
‘considero gue &stos son complejos en su estructura organisati-

va y los métodos tradicionales para resolverlos, resultan obso



letos.

7.- Una de las grandes soluciones que se
han plan;eado para resolver los problemas de los macro organis
mo, es el desarrollo de la burocracia.

8.~ Déspués de haber realizado un an&li--
sis general del trabajo que me he permitido presentar, conside
ro importante el resaltar el contenido de 1la di uncién de la -
burocracia del autor Robert K. Merton, toda veb’ que contrata -
ciaramente con el amplio uso. que le hace del buroerata y de la

burocracia en si y que es:

‘ ‘ La burocracia es una estructura social -~
£ .mal racionalmente organizada que 1mp11ca normas de act1v1—-
dad definidas con clar:dad‘en las que,’ idealmente, cada serie-
de acciones esta func1onalmente relacionada con los propbsitos’

de la organizacibn.

_ 9.- La estructura informal puede- ser im--

portante en la detenn1nac;on de las actividades cotidianas de

toda organlzac1on a gran escala, al influir dlrectamente en el
animo de los miembros de la mlsma. )

_ 10.- Concluyo también que la ineficacia -
cue encontramos constantemente dentro de toda organizaeidn bu-
rocrdtica, esta directamente relaclonada con ‘los defectos con-"
génitos, los cuales son atrlbuldos a las ordlnarlas fraglllda-f

des humanas.

, 11.~ Considero de trascendental relevancia-
laz repercuciones sociolbgicas que ocasionan las disfunciones-
de la organizacidn burocrética dentro del Instituto Mexicano -
del Beguro Social, Toda vez que ocasiona que el trémite del re

curso de’ inzzniocrmiiad no se lleve a efecto en forma répida y-
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trae como principal resultado negativo el que la seguridad so-
cial que tiene a su cargo el Instituto, como objetivo fundamen
tal, no se administre en forma justa, correcta y oportuna. '
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Ley de Hacienda del Departamento del Dis;fﬁto Federali

Diario Oficial de la Federacién de 1973.
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