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INTRODUCCTION

Una de las tareas mis dificiles de la sociedad ha sido 1la
imparticién de justicia penal, ese don de actuar equitativamen
te ante un individuo, un grupo o una comunidad.

Al surgir la necesidad de impartir justicia, nacen también
lugares destinades para cl cumplimiento de la pena de aquellos
individuos que han violado las normas juridicas, los cuales han
ido evolucionando al! paso del tiempo, actualmente se les cono-
ce con el nombre de Centros Penales y de Readaptacibén Social y
existen en todo el pais. En el Estado de Veracruz, al igual
que en los demis Estuados y obedeciendo a lo dispuesto en el Ar
ticulo 18 Constitucional, crea Centros Penales y de Readapta-
cién Social dividiéndolos en : Regionales, Centrales y de Zona
Con esto se didé solucién a un problema que venia sufriendo la
poblacién que habita la zona norte del Estado que carecia de
un lugar adecuado para que a los consignados se les siguiera
un proceso. Anteriormente el procedimiento penal se llevaba a
cabo en las clrceles municipales antiguas y no funcionales: la
sentencia tenia que ser cumplida en la Penitenciaria Central
ubicada en Perote, Ver.

Actualmente la zona norte del Estado cuenta con un reclusg
rio regional moderno, el cual es aobjeto de estudio ya que ape-
nas estin principiando las reformas de los centros penales, en
contridndose &stos carentes de todo lo necesario para la rehabi
litacién social.

El presente trabajo se basa en los conocimientos adquiridos



en la teoria y en la préctica a lo largo de mi formacidn profe
sional. También se fundamenta en el deseo de contribuir con
la investigacibén social al quehacer del trabajo social peniten
ciario para la mejor comprensidén dc la realidad de los serves
humanos, logrando crear conciencia de la valiosa labor de di-
cho profesional en este campo.

Para llegar a la meta de este trabajo se realizdé una inves
tigacibn en los centros penales de la zona norte del Estado de
Veracruz paya analizar ¢l papel del trabajo social -en el proce
so penal y la rechabilitacidn, identificando las causas que pro
pician los delitos de mis alta incidencia en ¢l reclusorio re-
gional de 1a zona norte y jerarquizarlos, todo ello con el fin
de poder proponer alternativas de accibn en beneficio de la po
blacién que permanece en reclusién.

En el capitulo primero se analiza e¢l trabajoc social a ni-
vel teérico en el procedimiento penal enfocfdndelo al firea de
estudio.

En el capitulo segundo se¢ estudia el papel del trabajo so-
cial penitenciario y su contribuciédn a la rchabilitacidn social,
para ello se analizaron fichas dec trabajo v se utilizé 1la obser
vacién ordinaria y participante en el Reclusorioc de la Zona Nor
te.

En el capitulo tercero se aplicaron técnicas documentales
y de campo (libros, archivos, planos, cuestionarios, entrevis-
tas) para ponernos en contacto con la realidad de nuestro estu

dio y dar una ubicuciédn histbérica del reclusorio, describir su



fundacién, organizacidn y funcionamiento y analizar las funcig
nes especificas del trabajo social en la instituciébn.

En el capitulo cuarto se proseguiri con la aplicacién de
técnicas documentales para definir correctamente el término de
lito, cuflles son las penas y sanciones principales, recalizando
una investigacién documental para descubrir las causas que ori
ginan los delitos de mis alta incidencia y, posteriormente, ha
cer un anélisis de los resultados obtenidos para la presenta-

cibn del programa que al final se muestra.



CAPITULO - PRIMERO

EL TRABAJO SOCIAL EN EL PROCEDIMIENTO PENAL.

1.1. Significado del procedimiento penal.
1.2. Perfiodo del procedimiento penal.
1.3. Necesidad del trabajo social en el freca.

1.4. Funciones del trabajador social en el

procedimiento penal.



1. EL TRABAJO SOCIAL EN EL PROCEDIMIENTO PENAL.
1.1, SIGNIFICADO DEL PROCEDIMIENTO PENAL.

A todas las sociedades del mundo, para que exista la armo-
nia y la equidad se deben gobernar con respeto y eficiencia e
implantar leyes gencrales que conlleven al buen orden de la mis
ma y sean respetadas por sus miembros en beneficio de los mis-
mos .

El gobierno es precisamente ¢l peder directivo de un conglo
merado humano de una nacibn; es la autoridad capaz de hacerse
respetar y hacer cumplir las normas de Derecho. Cada norma ju
ridica es una ley; las normas juridicas deben tener carfcter
de obligatorias, por tanto no pueden existir si no hay una au-
toridad que las aplique y exija su cumplimiento. Asi tenemos
que el Estado interviene en el Derecho y a su vez el Derecho
interviene en el Estado ya que éste es un conjunto de institu-
ciones politicas, juridicas y sociales que viene a asegurar los
intereses que surgen dentro de ia sociedad.

El derecho surge dentro de una sociedad como una necesidad
que puede establecer seguridad y concordancia entre sus miem-
bros.

El Derecho Penal es una rama del Derecho PGblico, "es el -
conjunto de normas establecidas por el Estado que determinan
los delitos, las penas y las medidas de seguridad con que aqué

llos son sancionados'. (1)

(1) Cuello Caldn, Eugenio. El procedimiento penal, México, Ed.

México Nacional, novena edicibén, 1951. piag. 8



En México las leyes son formuladas por el Poder Legislati-
vo, integrado por dos cémaras : la Cimara de Diputados y la ca
mara de Senadores, los Diputados y Senadores son los represen-
tantes de la sociedad.

Dentro del Derecho Penal se encuentra ubicado el procedi-
miento penal, el cual, surge como una necesidad para sancionar
a quicnes violen las leyes penales establecidas,

La mayoria de los sercs humanos nos regimos por las normas
morales que forjamos nosotros mismos y por las leyes del Dere-
cho. Estas leyes no siempre son obedecidas, existe una varia-
da cantidad de habitantes que no acatan las disposiciones ofi-
ciales, por tal cirtcunstancia ¢s menester aplicar las sancio-
nes quc scnala el Derecho. Sin las normas y las leyes nuestra
sociedad seria un caos sin ninguna seguridad, dafando altamen-
te a toda la Nacidn. Fortalecer y hacer cumplir la ley es de
vital importancia para desterrar la delincuencia.

En resumen, la armonia de la sociecdad no depende totalmen-
te del Gobierno del Estado, sino tambifén del Derecho y del es-
tudio de problemas sociales y econdmicos, importantes de lle-
var a cabo ya que estd comprobade que estos factores son deci-
sivos en las causas de la delincuencia.

El procedimicnto penal es un método aplicable para determi
nar en 1a medida posible l1a existencia de un delito.

"E1l procedimiento pemal es un conjunto de actividades regla
mentadas por preccptos previamente establecidos, que tienen por

objeto determinar que hechos pueden ser calificados como delito



para, en su caso, aplicar la sancibn correspondiente'". (2)

La definicién transcrita lleva consigo una finalidad; que
toda existencia de delito tiene el merecimiento de una sancién
y toda sancién lleva en si la aplicacién de la ley.

Guillermo Colin sefala que el procedimiento penal ticne dos
acepciones fundamentales: una légica y otra juridica.

"Desde el punto de vista 16gico es una sucesidén de fenéme-
nos vinculados entre sf y a través de relacicnes de causalidad
y finalidad; juridicamente es una succsibén de actos que se re-
fieren a la investigacién de les delitos de sus autores y a la
instruccidén del proceso. Todes estos actos estén debidamente
encadenados conforme a un orden regulado. Van determinando el
avance procedimental de acucrdo con las formas y exigencias que
el caso concreto amerite, para de ahi dar nacimiento a otros -

actos mis que faciliten el logro de un fin determinado'. (3)
1.2. PERIODC DEL PROCEDIMIENTO PENAL.

Teniendo en consideracién el significado de lo que es el
procedimiento penal se tiene la necesidad de saber que es lo
que encierra en si mismo y cbmo se va desenvolviendo hasta su

£fin. Los periodos en que se divide el procedimiento penal son:

(2) Rivera Silva, Manuel. El procedimiento penal, México, Ed.

Porriia, duodécima cdicibn, 1982. pé&g. 23.

(3) Colin SAnchez, Guillermo, Derecho mexicano de procedimien-

tos penales, México, Ed. Porrfia, primera edicién, 1964,
pag. 71.



"el de averiguacidn previa a la consignacidn de leos tribunalces

que comprende las diligencias practicadas y necesarias para que

el Ministerio Piblico pueda resolver si cjercita la accid4n pe-

nal; el de instrumentacidén que comprende las diligencias prac-
ticadas por los tribunales ¢on el fin de averiguar la existen-
cia de los delitos, la circunstancia en que hubieren sido come
tides vy la responsabilidad o irresponsabilidad de los inculpa-
dos; €1 de juicio durante ¢l cual ¢l Ministerio PGblico preci-
sa su acusacibén y el acusado su defensa ante los tribunales y
éstos valoran las prucbas y pronuncian sentencia definitiva; y

el de ejecucibn que comprende desde ¢l momento en que <€ausa cje

cutoria la sentencia de los tribunales hasta la extincidn de
las sanciones aplicables™. (4)

La divisidén antes mencionada difiere de la que hacen algu-
nos tratadistas mexicanos ya que estiman que ¢l procedimiento
penal termina al dictar scntencia, y su finpalidad es aplicar
la ley y no el de ejecutarla. Hasta cierto punto tienmen razén
ya que la aplicacién de la ley y su ejecucibn estén destinadas
a dos poderes distintes: la primera corresponde al Poder Judi-
cial v, la scgunda 2l Poder Ejecutivo.

Cabe hacer mencibén que para que se dé ¢l procedimiento pe-
nazl es muy importante la participacién del Ministerio PGblico
el cual es un érganc que actia como representante de la socie-
dad y del Estado, ticne como objetivo principal aplicar la ac-
cién penal.

(4) Gonzdlez Blanco, Alberto. El procedimiento penal mexicano,’

Méx ico, Ed. Porrda, primera edicién, 1975. pdg. 37



"El principal objetivo del Ministerio Piiblico ¢s obtener
del G6rgano jurisdiccional competente la pronunciacibén de sen-
tencia mediante la cual se declare:

“A) Quc determinados hechos constituyen un delito previs-

to y penado por la ley'",

"B} Que ¢l delito es imputable al acusado )y, por lo tanto

éste e¢s responsable del mismo'. .
"C) Que sc¢ le imponga la pena que corresponda, incluyendo
en éstue ¢l pago del dano causade por el delito™. (5)

"Sujectos del proceso lo son: el Juez, el Ministerio PGbli-
co, ¢l acusado y la persona que reclama el pago de los dafios ¥
perjuicios producidos por cl delito'. (6}

Anal izando como cs llevado a cabo el procedimiento penal
en el Estado de Veracruz, sc puede decir que la justicia en ma
teria penal es administrada por

"1, Jueces auxiliares;

2. jueces municipales;

"3, Jueces de primera instancia;

4. Las Salas del Tribunal Superior de Justicia; ¥y

"S5, Por el Tribunal Superior de Justicia cn pleno”. (7)

(5) Pallares, Eduardo. Prontuario de procedimientos penales,

México, Ed. Porria, segunda edicién, 1972. plg. 9.

(6) Pallares, op. cit. pdg. 10

(7) Cédige de procedimientos penales para el Estado Libre y
Soberano de Veracruz, México, Ed. Cajica, 1984. articulo

6°, pig. 264.



"'l.os Jueces Auxiliares s6lo tienen facultades para practi
car las diligencias que les encomienden los de Primera Instan
cia y los Municipales de su jurisdiccibn y para recoger las
pruebas urgentcs y asegurar 2 los responsables cuando se come-
ta un delito en su territorio jurisdiccional.

"Los Jueces Municipales son competentes para conocer los
delitos que se cometan en el territorio de la jurisdiccién don
de ecjerzan sus funciones y tcngan como sancién: amonestacién,
apercibimiento, caucidén de no ofender multa que no exceda de
tres mil pesos v prisién hasta de dos aios.

"LLos Jueces de Primera Instancia conocerfin como instructo-
res y sentenciadores de los delitos cometidos en el territorio
de su jurisdiccién'. {8}

Por Gltimo veremos ¢l desarrollo del procedimiento penal

del Estado de Veracruz, el cual se da a través de los siguien-

"

tesS pasos:
"I. El de averiguacibén previa a la consignacién ante los -
tribunules, que comprende las diligencias legalmente necesarias
para que ¢l Ministeric Piblico pueda resolver si cicrcita la ac
cibn penal.
“n[I. El de instruccién que comprende las diligencias practi
cadas por los tribunales con el fin de averiguar 1la existencia

de los delitos, las circunstancias en que hubieren sido cometi-

dos, y la responsabilidad o irresponsabilidad de los inculpados.

(8) Cédigo de procedimientos penales para el Estado Libre y So

berano de Veracruz, México, Ed. Cajita, 1984. articulos 6°,

7°, 8° y 9°. pig. 264 - 266.



“III. El de juicio, durante el cual el Ministerio Pdblic
precisa su acusacibén y el acusado su defensa ante los tribuna
les, y €éstos valoran las pfucbas Y pronuncian scntencia  defin,
tiva ; vy

"IV. El de ciecucidn, que compren'- desde ol momente en -
que causa cjecutoria la sentencia de los tribunales, hasta la

extincidén de las sanciones aplicadas”. (9)
1.3. NECESIDAD DEL TRABAJO SOCIAL EN EL AREA.

Tomando ¢n cucenta ¢l avance del sistema penal mexicano en
el cual queda implicito el delincuente y su rehabilitacién, se
ha in¢rementado la necesidad del trabajador social en el campo
antes mencionado.

Con la desaparicién de la ctapa punitiva se ha dado lugar
a la etapa cientifica ¢n donde la pena se¢ aplica a aquellos in
dividuos que se les comprobé previamente su culpabilidad brin-
dindoles un tratamicnto para su rchabilitacién social con la
finalidad de impedir su reincidencia y adaptarlo a su medio am
biente social y familiar; ¢n la ctapa punitiva sélo sc busca
castigar al delincuente, con esto nada se logra, fGnicamente -
gasto in(til por parte del Estado. ‘

El conocimicnto de la personalidad del delincuente es de
gran importancia cn la etapa proccsal, pues en clla se debe ha

cer un estudio minucioso del procesado, que incluya conocimien

(9) Cédigo de procedimientos penales para el Estado Libre vy

Soberano de Veracruz, op. cit. articulo 1°, pig. 261 y 262.



tos familijares ambicntales y sociales; el profesional mayorme:
te capacitado para aplicar dicho estudio ecs el trabajador so-
cial.

El Trabajador Social cn la ctapa procesal, entra en accién
desde el momento mismo de la instruccién, cuando el detenido
es consignado esto queda de manifiesto en el Articulo 65 del
Cédigo Penal del Estado dec Veracruz que a la letra dice: '"Du-
rante la instruccidn el tribunal que conozca del proceso debe-
r4 observar las circunstancias peculiares del delincuente, alle
gindosc datos para conocer su cdad, educacibdn ¢ ilustracién; -
sus costrumbres y conductas anteriorces; los motivos que lo im-
pulsaron a delinquir; sus condiciones ecconbmicas y las especia
les en que se enceontraba en ¢l momento de la comisibén del deli
to; los demfis antecedentes personales que puedan comprobarse;
asi como sus vinculos de parentesco, amistad, o nacidos de o-
tras reclaciones sociales; la calidad de las personas ofendidas
y las circunstancias de tiempo, modo y ocasién que demucstren
su mayor o menor peligrosidad'. (10)

El trabajo social es una profesién que tiende a 1la concien
tizacién, movilizacién e investigacibn para contribuir en la
toma de conciencia de los seres humanos sobre los problemas so
ciales y de educacién que los aquejan y, a su vez, éstos tomen
de sus medios disponibles, soluciones justas y adecuadas para

su pronta solucién, se¢ puede decir que tiene grandes conocimien

{(10) Cbédigo de procedimientus penales para el Estado Libre y

Soberano de Veracruz, op. cit., Art. 144°, piag. 317 y 318



tos especificos que nos ayudan a obtener nuestro fin Yltimo qu:
es @ ayudar a la transformacién de problemas individuales, gru
pales y comunitarios. La profesién tiene campos de accién bien
definidos en los que puede desarrbiih}‘minuciosamcntc 1a teoria
y la practica de la misma.

Dentro de la teoria del Trabajadof.Social existe un método
que csti cobrando mayor auge, éste es el Método Cientifico el
cual busca corroborar la realidad de las cosas cifiéndose a los
hechos.

Uno de los objetivos de ‘1a prdfesién es el de participar
activamente en el campo social, aréllo se debe que scn cminen-
temente prictica, prictica que nos llieva a un conocimiento ver
dadero de las cosas, ¥y a su veér coste conocimiento nos lleva a
desarrollar planes factibles de realizar dentro de una socie-
dad.

Si no se conoce la realidad que sc pretende transformar no
es posible dar alternativas de accién y de cambio.

Cabe scnalar que el Método Cientifico no ¢s exclusivo de
Trabajo Social si no también de otras disciplinas de frea so-
cial. “El1 Método Cientifico opera dentro de determinados mar-
cos Yy con ciertos elementos que¢ proporcionan los recursos ¢ -
instrumentos inteclectuales con los cuales se ha de trabajar pa
ra construir ¢l sistema tebrico de la ciencia, estudiar los he
chos que son objeto de la misma y comunicar los descubrimien-
tos. E1 sistema conceptual, hipdtesis, definiciones, variables

e indicadores, suelen considerarse los elementos basicos del -




Método Cientifico."(11)

Lo anterior no quicre decir que Trabajo Social no cuente
con métodus propios, si los tiene, existc una metodologia espe
cial, propia de cada rama del saber, y que trata del o de los
métodos particulares dc las mismas.

Existen verdades de muy diversu naturaleza y los objetos de
la ciencia también son diversos: por consiguiente, el método a
seguir en la investigaciédn cientifica no puede ser el mismo en
todas las ciencias. Cada realidad dispuesta a comprobar nece-
sita un método especial. Por cllo existen procedimientos pro-
pios y caracteristicas de cada disciplina.

Una investigacidn bien planeada nos conduce a un diagnésti.
co y una transformacibébn mis precisa de 1la realidad estudiada,

Los métodos propios del Trabajo Social y que actualmente
son llamados tradicionales son: el estudio de casos, el estudio
de grupos y ¢l de comunidad.

En el Arca penal existen métodos aplicables, que en la ac-
tualidad correlacionados con la investigacién cientifica pueden
dar resultados excepcionales, cllos son : el estudio de casos
y el estudio de grupos.

"El estudio de casos, es el método de Trabajo Social que
estudia individualmente la conducta humana a fin de interpre-

tar. descubrir y encausar las condiciones '"positivas'" del suje

(11) Ander-Egg, Ezequiel, Técnicas de investigacién social,

Buenos Aires, Ed. Humanitas, octava edicién, 1979. pig.

19.



to y debilitar o eliminar las "ﬁégatiVas“ como medio de logr. -
el mayor grado de ajuste y adaptacibén entre el individuo y su

medio circundante'., (12)

Es un método que nos permiié vcf‘dé una formg mas real la
problemitica individual y poder encaminar los medios que estéu
a nuestro alcance para transformar, corregir, mejorar o inte-
grar al individuo en ¢l medio que 10 rodea o sc desenvuclve.

El Trabajo Social de casos se desarrolla en tres etapas, a
saber: investigacibn, diagnéstico y tratamicnto; la investiga-
cibn es un procedimiento fundamental ¢ importante en el caso
individual, por medio de ella se va a tener un conocimiento -
mis profundo » directo del caso estudiade para poder contribuir
al descubrimiento Jde las causas que lo originaron y sugerir so
luciones adecuadas v reales al probliema.

"Para conocer dircctamente una cesa o cosas, ¢s indispensa
ble participar personalmentce en la lucha préctica que tiene por
fin cambiar la reatidad, cambiar esa cosa o cosas, porque sblo
con la participacidén personal en esa lucha prlctica se puede
entrar en contacto con el aspecto exterior de la cosa, descubrir

su esencia y comprenderlas'.(13)

El diagnéstico en Trabajo Social, no se debe confundir con

(12) Castellanos, Marie C. Manual de trabajo social, México, Ed.

La Prensa Médica, reimpresién 1980. pig. 7.

(13) Ander-Egg, Ezequiel, Hacia una metodologia del trabajo so-

cial, Buenos Aires, Ed. ECRO, tercera edicidn, 1976. pég.
76 .



el diagnéstico médico aunque los dos tengan como objectivo des
cubrir ciertas anomalias visuales en un caso determinado siend.
merecedoras de una atencidn especial.

El diagnbéstico en Trabajo Social es la interpretaciédn que
el profesional hace de 1a situacibn real o ficticia que le pre
sente su clicnte, es ahi donde demostrari su profesionalismo
porque '*de un bhuen diagndéstico, un buen tratamiento'.

“Los diagn6sticos que hacen a nivel de Trabajo Social sue-
len enumcrar sintomas v descubrir situaciones, ello es insufi-
ciente si no se ticne una explicacién de las causas, las cuales
no pueden extracrse de un diagndstico rcalizado a este nivel,
pero que deben ser tenidas en cuenta en el mismo diagnbstico te
niendo cuidado de no "hacer decir" a la realidad lo que ésta no
expresa*. (14)

Los diagnésticos en Trabajo Sociul deben Jd¢ cstarse ostu-
diando a cada momento ya que al iniciarse un tratamiento se tie
ne que analizar los avances o retrocesos, por tanto, €5 necesa-
rio efectuar los diagnésticos que ¢l caso requiera.

El tratamiento va a ser la fase final del estudio de casos
fundamentados en la investigacidén y el diagnéstico de los cua-
les se va a derivar un plan de tratamiento. Al estar realizan
do el cumplimiento de ese plan es a lo que se le llama trata-
miento, ¢l cual tiene como fin principal el tratar de dar solu

cién a los problemas psicolégicos, sociales, ccondmicos ¥ educa

(14) Ander-Egg. Ezequiel, lacia una metodologiu del trabajo so

¢ial, Buenos Aires, EJd.ECRO, tercera edicidén, 1976. pég.¢



cionales que presente cl caso estudiado, encausando a la perso
na a que trate de afrontarlos.

"Se designa con el nombre de tratamiento social a un con-
junto de medidas (médicas, psicoldgicas, cducativas, de servi-
cio social) gue se toman en relacién con el delincuente para
facilitar su reinsercidn social y cvitar que recincida'.(15)

El Trabajo Social de grupos cs un método encaminado a lo-
grar la adaptacidédn de un individuo y desarrollar su personali-
dad a través de uactividades culturales y recreativas, surgien-
do asi una solucidén grupal al problema, va sea familiar, de -
adaptacibn o de personalidad.

"Cierto grupo, cuya vo: es muy fuerte, sostiene que la edu
cacién impartida a los trabajadores sociales los capacita para
la labor cerreccicasl y que, por ende, el personal de rchabili
racién debe reclutarse de entre las filas de los egresados de
las escuelas de trabajadores sociales'™.(16)

Por Gltimo veremos el significado de desarrollo de comuni-
dad quc aunque no es esencial en este campo, sirve de apoyo pro
porcionando conocimientos del medie en que se ha desenvueclto el
detenido.

"La OEA declarbé "El desarrollo de la comunidad consiste en

un método social, que implica diversas técnicas de promocién de

(15) Bray, Leo de, Servicio social y delincuencia, Espafa, Ed.

Aguilar, primera edicién, 1973. pag. 125.

(16) Gibbons, Don C. Delincuentes juveniles y criminales, México,

Ed. Fondo de Cultura Econémica, segunda reimpresién, 1980.

pag. 32.



hombre y de movilizacién de los recursos institucionales, con
miras & lograr una mejor y ordenada utilizacién de los otros
recursos, en beneficio de toda la colectividad y orientado a ob
tener el pleno, consciente y deliberado desarrollo de los hom-
bres". (17)

Con todo lo anteriormente expuesto queda plenamente justifi
cada la necesidad del trabajador social en ¢l &rea penal.

A

1.4. FUNCIONES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN EL PROCEDIMIENTO PENAL.

En esta ctapa a través de la investigacidn cfectuada se pue
de precisar que la labor del trabajador social es importante ya
que intcractda con las autoridades penales y con ¢l procesado
proporcionando apoyo a los dos. Con el primero contribuye para
que a la hera de juzgar no se deje llevar por las aparicncias
y dicte una sentencia parcial, su dictado deberd estar basado
en las leyes vigentes. En cuanto al segundo su labor es ayudar
le a adaptarse a las normas de la institucién, y c¢n el @ltimo
de los casos, impedir que Se cometa una injusticia con su per-
sona.

Como dijo el Profesor Enrique Olivares Santana, '"impartir
justicia es una de las funciones de mis jerarquia, cultural y
social y nada lesiona ¢ irrita tanto al hombre, como la lenti-

tud o 1la deshonestidad en esta materia, o lo que es peor la in

(17) Aguilar Ferndndez, Guadalupe, Aportaciones tebricas al

trabajo social, México, Escuela Nacional de Trabajo So-
cial, UNAM, agesto de 1983. pig. 45.



justicia". (18)

El Trabajador Social actda como mediador entre: juez-proce
sado-familia, su labor es insustituible.

Otras de sus funciones son: manejar correctamente el estu-
dio de casos, la técnica del manejo de grupos y, llevar ordena
damente la aplicacibén de fichas, entrevistas, observaciones e
historiales para c¢l expediente del procesado.

"La cntrevista es para el procesado, la oportunidad de ha-
blar libremente de sus problemas. Quizfd por primera vez desde
su arresto pucde explicar con tranquilidad, de manera relajada,
su versidén del delito, sus temeres y sus esperanzas: puede con
fiarse, discutir su situacién con un interlocutor interesado e
imparcial, que le escuche con benevolcencia, pero sin dejarse -
ofuscar'. (19) A través de esta técnica el trabajador social
va obteniendo la confianza del procesado, es importante ya que
al existir dicho factor ¢l mismo interno puede facilitar el tra
tamiento y su adaptacién, déndose como un hecho consciente y no
obligado por las circunstancias.

La entrevista nos permite ofrecer un estudio valioso para
los impartidores de justicia y, a la vez, conocer a fondo el
proceso para poder contribuir conjuntamente a su reinsercién en
la sociedad; esto Ultimo es llevado a cabo interdisciplinaria-

mente.
(18) Olivares Santana, Enrique, Patronato para Reos Libertados,
Secretaria de Gobernacién, México, periodo 1976 - 1982.

(19) Bray, Leo de, op. cit.plg. 27.



El Trabajador Social debe actuar con gran madurez y demos-
trar toda habilidad en los casos diffciles quec se le presenten,
no debe dejarse llevar por los sentimicntos de léstima o de me
nosprecio, su deber es tratar a los procesados con paciencia y
cautela siendo imparcial en los juicios que deba emitir.

"El Trabajo Social se realiza en primer lugar, con los in-
dividuos que recién ingresan, para ayudarles en el perfodo de
adaptacién al régimen carcelario, principalmente si son delin-
cuentes primarios que no sufren fallas de socializacidn y que
sienten el impacto del mundo regimentado al que ingresan. Hay
una especie de proceso de mortificacién en cada penado, que co
mienza al entrar en la prisién y que sc produce el hecho de te
ner que guardar discipiina, a actuar a horario, soportar la com
pafifa dec gente que no se ha elegido, de someterse a una vida re
glamentada que no deja lugar a opciones y que en cierto modo ha
ce perder la propia identificacién'. (20)

En los reclusorios de Zona del Estado de Veracruz existen
dos fases en las que el Trabajo Social va a estar vinculade di
rectamente con los procesados, Estas,son f irea de ingreco y de

clasificacién.

INGRESO: es el 4rea en la que el i Jéto permanece en cali-

dad de detenido hasta que el Juez dlcte auto de formal prisién;

aqui el Trabajador Sg;;a

' Cei rglna, ‘Delincuencia y servicio social,

(20) Tizio de Barba,

Buenos Airéé, Ed Humanltas,'segunda'edicién, 1974. pég.

28.
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que se dan muchos casos en que los procesados pueden salir en
libertad bajo caucién una vez estipulado por e¢l juez. Se hace
hincapié en esto porque se dan casos en que los familiares nig
gan todo apoyo moral y econdmicoe al interno. Aqui el Trabaja-
dor Social, haciendo uso de la visita domiciliaria, de la comu
nicacién y motivacién debe tratar de que los familiares ayuden
al detenide para que &éstec pueda salir prontamente en libertad.

CLASIFICACION: La c¢lasificacibn del interno dentro del pe-
nal e¢s realmente compleja, por lo mismo no deben permitirse fa
1las, es aqui donde se da el estudio de casos e¢n todas sus eta
pas, la clasificacidén del proceso es elaborada por un equipo
interdisciplinario formado por : un Psicélogo, un Médico, un
Pedagogo v un Trabajudor Social.

"“Toda persona que ingrese a un reclusorio, serfi inmediata-
mente examinada por los miembros del Consejo de Direccién, con
el fin de conocer su estado de salud y determinar sus caracte-~
res psicoantropoldgicos, sefialar su grado de instruccidén y es-
tablecer su habilidad y capacidad fisica para el trabajo. Los
informes se llevarin al expediente personal del recluso, remi-
tiéndose un tanto al Departamento de Prevensidén y Readaptacién
Social*.(21) Todo ello con el fin de dar una clasificacién a-
decuada al interno dentro de la institucién.

El estudic socioeconbmico que se hace al interno es muy am

plio y completo debiendo abarcar datos. personales, familiares y

(21) Ccbédigo de procedimientos penales para el Estado Libre y. So

berano de Veracruz, op. ¢it., articulo 22, pig. 520.



sociales del mismo.
A continuacidén presentaremos un pequefio esquema de los da-
tos que debe reunir el estudio socioecondmico previo a la sen-

tencia:

I. LOS FACTORES PERSONALES:
En este apartado deben aparecer los datoes individuales ta-
les comc: nombre, cdad, estado civil, lugar de origen y fecha

de nacimiento, cscolaridad, ocupacibn y domicilio.

II. COMPOSICION DEIL GRUPO FAMILTAR:

Es necesario conocer la estructura familiar, tanteo prctéri
ta como conyugal; se¢ deben mencionar todos los datos de cada
miembro (nombre, c¢dud, estado c¢ivil, lugar y fecha de nacimien
to, escolaridad v ocupacibén) y hacer relevancia, sobre todo en

las relaciones establecidas v la interaccidn familiar.

ITI. VIVIENDA

Aquf se hace una descripcidén general y precisa de la vivien
da asi como sus caracteristicas, haciendo referencia al tipo de
zona en que se encuentra ubicada (urbana, suburbana, rural, ba-
rrio o vecindad) sefialando los servicios péblicos con que se
cuente asi como el mobiliario ¥y €l nGmero de habitaciones dis-
ponibles, también es importante conocer si la vivienda es pro-

pia, rentada o prestada.
IV. DATOS ESCOLARES:

La educacidén es vital, se debe hacer alusién a todo lo que

estudié, dbénde, cuindo y qué estudid, en caso que no haya rea-



lizado ningln estudio, investigar el porqué no lo hizo, o por-
qué motivos no continubé estudiando si es que estuvieron incom-

pletos.

V. SITUACION ECONOMICA:

Es interesante conocer cl monto de los ingresos familiares,
su origen y su distribucién, haciendo especial hincapié en cl
ingreso y egreso cconbmico del.procesado.

Si el interno e¢s casado s¢ averiguari, st la c¢sposa trabaja,
en dénde y de qué trabaja, culnte gana, sobre todo, hacer refe-

rencia en la existencia de problemas ccondmicos.

VI. VICTIMOLOGIA:

Es neccesario conocer dénde, cufindo y por aué delito se le
acusa; este capitulo es muy importante, sobre tode, para los
tribunales de justicia, por lo tanto se debe realizar con pro-

fesionalismo y veracidad.

VII. OBSERVACION:

Es la percepcibn sensorial que realiza el Trabajador Social
durante la entrevista; es importante conocer sus caracteristi-
cas fisicas, problemas cmocionales y/o sexuales y determinar su

grado de madurez, de objetividad y de adaptabilidad.

VIII. DIAGNOSTICO:

E1l diagndstico va a ser la visualizacibén de los problemas
del cliente por el Trabajazdor Social.

El plan va a ser la actividad que el Trabajador Social va a

proponer segin la problemitica del procesado, proponiendo alter




nativas como posibles soluciones que, a su vez, nos van a lle-

var al tratamiento.
IX. TRATAMIENTO:

El tratamiento, como se menciondé anteriormente va a ser en

si la aplicacién del plan propucsto. El principal objetivo -
del tratamiento social '"es encauzar al cliente a fin de que
gre ¢l conveniente ajuste a su medio y trate, por tanto, de
vencer o atenuar e} problema que le¢ provoca una conductd con-
flictiva™.(22)

En resumen se pucde decir que las funciones del Trabajador
Social, especificamente son: manejar adecuadamente la técnica
del estudio de casos, observacién, la investigacibdn, cl diag-
néstico v ¢l manejo de grupos.

(22) Castellanos. op. cit. pég. 130.
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2. EL TRABAJO SOCIAL EN EL AREA PENITENCIARIA
Y. SU PAPEL EN LA REHABILITACION SOCIAL.

2.1. EL TRABAJO SOCIAL EN EL AREA PENITENCIARIA.

“Comienza a hacerse cientifico el Trabajo Social cuando de
cide tomar para si la indagacidn de las relaciones causales de

las necesidades con las que se cnfrenta. Cuando sc preocupa

por conocer las cucstiones de los fenbmenos o problemas que se
le ofrecen como objeto de estudio y de intervencidn. £s decir,
cuando inicia el camino al interior de los fenbédmenos, para en-
contrar e¢n ellos la naturaleza contradictoria y sustancial que
los explica".(23)

El Trabajo Social dentro del Area penitenciaria deberd con
tar con una capacidad para interactuar, conocer y resumir los
problemas econbémicos-sociales del sentenciado para que, acorde
a2 los resultados contribuya interdisciplinariamente a su rein-
sercibén a la sociedad, para cllo deberd basarsec en 1la investiga
cién de los problemas humanos, estudiando las causas que contri
buyeron a su aparicién, su desarrollo y las posibles soluciones
que puedan dar fin al problema o, por lo mecnos, mitigarlo un po
co.

El Trabajo Social en esta Area deberi ser continuacién de
lo que hace el trabajador social en el frea penal.

Los objetivos del Trabajo Social en las dos 4reas son simi

lares ya que tienen una funcidén asistencial '"la cual no es otra

(23) A. Lima, Boris, Contribucidén a la cpistemologia del traba-

jo social, Buenos Aires, Ed. Humanitas, Nam. 17, 1976.p-77



cosa que la prestacifn de servicios directos tendientes a solu
cionar los problemas inmediatos'. (24)

El objetivo del Trabajo Social en el Area penitenciaria es
colaborar interdisciplinariamente, primero, a gue el recluso
se adapte a su lugar destinado, ¥y, en segundo término, lograr
su rehabilitacidén social u través de un tratamiento.

Aunque sus objetivos scan diferentes, sus funciones son las
mismas, pero cada una dec sus funciones van encaminadas hacia el

cumplimiento de objetivos propios del 4rea.
2.2 FUNCIONES DEL TRABAJO SOCIAL PENITENCIARIO.

Una de¢ las penas mis severas contra un delincuente es, sin
duda, la privacidn de su libertad, csa libertad a la que tiene
dereche de geozoar tede ser humane, Qlibertad indispensable para
desarrollarse. La reclusidn puede realizarse en, 1) la circel,

2) la penitenciaria, o 3) los reclusorios.

1. La Clrcel, es simplemente un lugar ristico en donde se ais
la a los individuos como castigo por el acto delictuoso co
metido, sin base en un proceso de rchabilitacién para el -
interno.

2. La Penitenciaria, se inspira en la idea moderna del siste-
ma penitenciario, que desea cumplir con las disposiciones
de nuestra Constitucién Politica facititando al interno su

rehabilitacién a través de la educacién y el trabajo, las

(24) A. Lima, Boris, op. cit., pig. 129.



penitenciarias estdn funcionando especificamente para cl
cumplimiento de las penas.

3. Los Reclusorios surgen en 1977 como un cambio a 10 que son
las clrccles, pretenden rehabilitar no castigar y hace una
separacibn de 1os procesados y scntenciados, la diferencia

entre una cfrcel y un reclusorio ¢s material y no de fondo.

A los sentenciados jamids se les debe desterrar por comple-
to de 1a sociedad a la que pertenecen, esto provocaria una de-
socializacidén dificil de resolver, se le debe mantener cn cons
tante relacidén con el exterior (principalmente con sus familia
res) para de una manera indirecta, hacerles sentir que aln per
tenecen a la socicdad que cllos agredicron en un momento dade
de su existencia y que, con su internamiento, esa agresidén se
va a disolver, dindoles de nueve, alojamiento y derechos que
ellos tendrdn que cumplir y respetar después de haber recibido
una terapia de rehabilitacién que les da la capacidad de rein-
gresar a la sociedad; sefiala Fermando Gutiérrez Barrios, 'tan
delicado es para la sociedad el acto de privar de la libertad
a un individuo que infringié la ley, como necesario el de rein
tegrarlo plenamente a la misma'. (25) '

El trabajador social motiva y sensibiliza a las personas
que han cometido un delito y se les ha sentenciado, y que una
vez que estfin cumpliendo su pena se sienten rechazados por la

sociedad, menospreciados por sus familiares (algunos) faltos de

(25) Gutiérrez Barrios, Fernando, Patronato para Reos Libertados,

Secretaria de Gobernacibn, México, periodo 1976 - 1982.



toda ayuda moral y econémica.

"Al estudiar la personalidad del delincuente, no sblo debe
tenerse en cuenta su conformacibén fisica, psiquica y cultural,
sino también el 4mbito de sus relaciones sociales. No es posi
ble separarlo de su mundo circundante, puesto que ha vivido en
un medio social determinado, ha tenido familia, amigos o perso
nas que influyeron positiva o negativamente en su vida de rela
cibn, conserva intereses transitorios o permanentes que lo co-
nectan al mundo del que estd scgregado v al que deberd reingre
sar al recuperar su libertad".{26)

Mediante los métodos de casoes y de grupos, ¢l trabajador
social contribuye favorablemente al tratamiento en prisién.

'"E1 trabajo social de casos cs un servicio personal propor
cionado por trabajyadores calificados a individuos que requie-
ran de ayuda cspecializada puara resolver algOn problema en ma-
teria emocional, o de carfcter. Es una actividad disciplinada
que requiere una plena apreciacién de las necesidades del clien
te en ¢l lugar que ocupa en su familia o en la comunidad".(27)

El tratamiento penitenciario deberd ser severamente planea
do por todo el cquipo de especialistas para evitar errores en

su ejecucibn y en sus resultados. FEl tratamiento social debe

(26) Miranda, Felisa Sara, La asistencia en el régimen peni-

tenciarioc Argentino, Buenos Aires, Ed. Humanitas, NGm.16,

1974. pig. 60.

(27 H. Davison, Evelyn, Trabajo social de casos, México, Ed.

Continental, segunda edicién, 1973. pig. 161.



ir encaminado hacia la rehabilitacién, fin Gltimo de la recli
sién.

El trabajador social enfoca todas sus funciones al objcti-
vo principal, utilizando antes que nada la investigacién, se-
guida del estudio de casos ¥y poniendo cn prictica el trabajo
de grupos.

La investigacién es indispensable en este campo: en primer
plano para elaborar el tratamiento y, en segundo, para su apli
cacibén. Un trabajador social que conoce a fondo a los reclusos
en cuanto a gustos, aspiraciones, nivel econémico, nivel cultu
ral, interaccién, familiar, sociabilidad, carficter, actividades
y aptitudes, ¢s sin duda, un conocedor profundo del mismo, ap-
to para establecer, sugerir ¥y poner ¢n marcha el tratamiento,
continuindolo a través del estudio de casos y reforzindolo cuan
do haga falta. Todo ello nos ayuda a conocer su personal idad
y descubrir los factores causales que contribuyeron a que sur-
giera dentro de ¢1 una conducta delictiva.

Por todo 1o anteriormente mencionado el tratamiento debe
ser individualizado, lleviindose a cabo a través del estudio de
casos para cstar al tanto de los pormenores que pudieran surgir
en su conducta, las mejoras o cstancamientos que cn ella se efec
tien; se debe notificar tode al equipo interdisciplinario median
te informes para decidir si se continua o se retrocede con el
tratamiento.

El trabajador social a través de la motivacién fomentari el

apoyo de la familia del sentenciade, factor indispensable en 1a



rehabilitacidén, si sc¢ cureciera de ello se presentarian mayvo-
res problemas en ¢l desarrollo del tratamiento. El-trabajado
social dintenta unir los lazes familiarecs y mantener en consta
te comunicacién familiar, problema mds dificil de solucionar.

En los centres penitenciarios se Jdon cases on los que se
vuelven a repetir los estudios ya elaborados anteriormente, es
to molesta e irrita al sentenciado, manifestando que todos sus
datos ya los dié dos ¢ tres veces ¥y que no vienc al caso volver
los a mencionar. Consideramos importante que todos los estu-
dios que se hicicron previos a la sentencia sean anexados a su
cxpediente o por lc menos mandar una copia gque sea tomada en
cuenta al lugar donde fué remitido el sentenciado; asi, ¢l equi
po que continuari con cl tratamicnto, estudiard antes de tener
trate con su cljents, todos los estudios gue va sc¢ le hicieron,
para ir complementande y obteniendo 1a informacidn que haga fal
ta para el tratamicnto.

Después de haber realizado el estudio de casos, el trabaja
dor social se¢ cncucntra preparado para elaborar y llevar a cabo
un programa que cumpla con el objetivo de la institucién.

El programa deberd contener todo tipo de actividades ten-
dientes a preparar y resccializar al scntenciado para su prbéxi
ma reinsercién social en caso de ser analfabeta, tener la pri-
maria incompleta o no tener secundaria, deberéd ser inscrito en
ia escuela de la institucién, en caso de no contar con personal
para la educacién se fomentard la participacién de los internos

mas capacitados para que instruvan a su compafieros, ademids de



colocarlos en alglr oficioc que sea de su agrado, para que apren
da a ganarse la vida honestamente, también sc debe hacer que -
participe en los juegos recrcativos quc se lleven a cabo. Todo
su tiempo deberid estar adecuadamente programadoc para mantenerlo
ocupado, evitando asi momentos de depresién que pudieran ser no
civos en su rehabilitacidn.

Es vital que la rechabilitaciédn sc¢ lleve a cabo en un marco
de educacidn integral, que abarque tanto el aprendizaje de ofi
cios como el incursionismo en las distintas Areas del saber hu
mano.

En azlgunos casos ne existe 1a necesidad de un tratamiento,
ya que los delitos no fueron cometidos dolosamente, sino en for
ma imprudencial (culposa); de todas formas son dignos de una -
atencibn adecuada, para evitar su repudio hacia la sociedad.

Come ya s¢ menciond anterlorwmente, ¢l tratamiento debe indi
vidualizarse para que funcione acorde a las necesidades de cada
individuo.

La técnica de grupos es muy importante en este medio, ade-
mis de servir de auxiliar zal estudio de casos. Algunas perso-
nas por si solas se mantienen cerradas, en cambio, dentro de un
grupo cambia su actitud comportfindose extrovertidamente, con ma
yor confianza.

Es necesario conocer profundamente el control, liderazgo y
la dinfimica de grupos para que den resultados relevantes.

"Todo grupo tiende a mejorar a sus integrantes, es decir,

a brindarles la posibilidad de desarrollar capacidades o poten



cias y de superar problemas personales, por cl sélo hecho de
compartir una situacidédn con otras, cuando las condiciones de
grupo se¢ presentan positivas'™.(28)

Un grupo abierto, por permitir la entrada y salida dJde sus
miembros, siempre es recomendable en prisién para que su inte
gracién se dé con libertad.

Los reclusos no se¢ sentirdin obligados a pertenecer al gru-
po, lo harin con plena conciencia de lo que es la participacién.
La meta del grupo es la regeneracién paulatina del individuo.

Los temas a tratar en el grupo pueden ser de diversa indo-
le, inclusive imprevistos, los quec en csc momento se deseen tra
tar, fungiendo el trabajador social como !ider. Cualquier pro
blema a tratar sugerido por los internos, se le deberd prestar
especial atencidén, ya que por lo general son problemas que in-
teriormente los estd aquejando, logrando asi la atencifén de sus
problemas internos.

En la interaccién grupal, los miembros gozar&n de poder y
responsabilidad para mecjorar la comunicacién y sociabilidad, ha
cer sentir al integrante Gtil, necesario, favoreciendo asf a su
madurez y ayudindole a enfrentar sus propios problemas.

“El Trabajo Social de grupos es un proceso socioeducativo

13

que desarrolla la personalidad y la adaptacién social de los i

1=

dividuos, a través de asociaciones voluntarias que tienen un o

(28) Villaverde, Ciriglino, Dinimica de grupos y educacidn,

Buenos Aires, Ed. Humanitas, décima edicién, 1978. pég.

42.



jetivo establecido y motivado por los participantes".(29)

El trabajador social en el frca penitenciaria también pre-
para la salida del interno con el equipo interdisciplinario.
Estudiando los pros y contras dcl interesado para ver si es me
recedor de la libertad condicional, y/o0 todo beneficio que es-
tablece la Le¢y de Normas Minimas.

Toda persona que viola una norma penal por diversos moti-
vos comete un delito y por lo tanto queda sujeto a un proceso,
se le sentencia y cumple la pena sefialada para dejar saldada su
deuda con la socicdad y por derecho volver a integrarse a la -
misma. Tiene la oportunidad de reintegrarse a la familia, y
la necesidad de¢ cambiar su conducta y cncaminarla hacia lo po-
sitivo de la vida. Concretando y de acuerdo con Lima Boris po
demos decir que los fines del trabajo social no han sido otros
que *'los de suplir los desajustes sociales y para ello sc per-
sigue ajustar, adaptar, acoplar e integrar al hombre a su me-
dio, ¥y en éste eliminar sus normales disfuncionalidades'. (30)

En la actualidud el método dialéctico en el trabajo social
nos permite estudiar mds a fondo los problemas sociales. "Este
método es aplicable a la prictica del trabajo social ya que per
mite por un lado, conocer la realidad en su contexto y, por -

otro, constituye la posibilidad de extraer conocimientos para

(29) Valero Chévez, Afda, Revista de trabajo social No. 4, Méxi

co UNAM, octubre-diciembre 1980. pég. 9.

(30) A. Lima, op. cit. pig. 15.



'

(2

wi
‘

enriquecer la teorfa » lograr la relacién teoria-préctica tar
necesaria para nuestra disciplina®.(31)

A veces puede parecer que cste método estd relegando a lo:
tradicionales, pero lo que rcalmente acontece €S quc en la ac
tuanlidad a leos problemas que surgen en la sociedad no se les
puede dar enfoque individualista ni segmcntado como cuando sur
giercn dichos métodos. La actividad del trabajador social pa-
so a paso sc va haciendo mis cientifica contribuyendo a la re-
conceptualizacidn del trabajo social.

Para llevar a cabo una buena investigacidn es necesario -
guiarse por su misma metodologia. "En trabajo social suele ha-
blarse de método bisico, método global, método general, método
Gnico, y hasta método integrado, para referirse al mismo méto-
do de intervencién c¢n la realidad con ciertas diferencias de
forma pero no de tfondo".(32)

A continuacién sc contempla un discfic que contienc los pun
tos principales y necesarios para que el trabajador social en
cl 4rca penitenciaria los retome para su labor profesional en

dicha 4rea:
*1. Investigacién g
a) Planteamiento delzprqﬁléma.
b) Marco tebrico-conceptual., -
c) Formulacidén de hibéfesié.
(31) Valero Chéivez, op. cit.,ﬁég[ 15 .
(32) A. Lima, op. cic.—pég.’lzs.
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d} Seleccidn de téecnicas e instrumentos para la recolec-

cidén de datos.
e) Interpretacién de los resultados.

f) Elaboracidén del informe.
II. Diagndstico de la realidad.
III. Programacién.

IV. Ejecucibén'. (33)

(33 Valero Chévez, op. cit. pég. 16.
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3. CREACION DEL RECLUSORIQ DE LA ZONA NORTE NE VERACRUZ
Y EL TRABAJO SOCIAL.

3.1. MUNICIPIOS COMPRENDIDOS EN LA ZONA NORTE DE VERACRUZ.

El 4reaz que es objeto de estudio abarca toda la zona norte
de Veracruz la cual principia en Papantla y termina en PAnuco,
comprende los siguientes municipios; Papantla, Coatzintla, Po-
za Rica, Tihuatlédn, Alamo, Tuxpan, Potrero del Llano, Cerro -
Azul, Naranjos, Tantoyuca, O:zuluama, Tempoal, Chicontepec, El
Higo, Huavacocotla v Panuco.(34)

Existe un sin fin de rancherias aledaiias a estos municipios,
en ellas quedan comprendidas las comunidades indigenas en las
que se habian dos diulectos: el totonaca ¥y el nihuatl, cabe re
cordar que el Tajin, centro ceremonial indigena, queda ubicado
en las inmediaciocnes de Papantla, Veracruz; adn subsisten mu-
chos indigenas en esta zona, desapartados de la vida urbana,
algunos de ellos han tratadc de integrarse a clla acudiendo a
vender sus escasos productes agricolas o artesanias tales como:
abanicos de palma, vestidos bordados, collares, vainillas, etc.

Existen cinco municipios de mayor importancia en esta zona,
ellos son: Poza Rica, Tuxpan, Cecrro Azul, Tantoyuca y Pinuco,

sto se debe u un mavor numero de habitantes y a su grado de in

(4]

dustrializacién y urbanizacién, Los hombres siempre buscan lu-
gares con mayores servicios pGblices v en consecuencia con ma-

yor comodidad para establecerse.

{(34) Ver Ancxo Nam. I



La zona norte de Veracruz es eminentemente agricola, gana
dera c¢ industrial. Un gran ndmero de habitantes trabaja para
Petréleos Mexicanos ¥y la Comisién Federal de Electricidad, am-
bas con base en Poza Rica, Ver.

En cuanto a la educacién cucntan con jardines de¢ nifies, -
primarias, sccundarias, preparatorias, planteles de la Univer-
sidad Veracruzana ubicados cn Poca Rica ¥y Tuxpan, con tecnols-

gicos, c¢scuclas normiales v de comercio.
3.,2. CARCELES MUNICIPALES.

La cflrcel es uno de los establecimientos més~aﬁtiguos en
la RepGblica Mexicana, destinada a la détenci6n de presuntos
del incuentes.

"La voz Cércel, que provienc del latin "Carcer-eris' indi-
ca un lugar para los presos. La Circel es, per lo tanto, el
edificio donde cumplen condena los presos'.(33)

La circel es un lugar destinado para aquellos individuos
que han infringido la ley y en donde son recluidos para cumplir
su condena.

La clrcel es destinada para procurar la rehabilitacién del
delincuente, cs una sancidn nuecva dentro de 15 historia de 1la
penologia. En la antigliedad y afios recicentes era un lugar don
de permanecia recluido el delincuente para procesarlo o cumplir
la pena impuesta. "Desde época remota hasta los primeros tiem-
pos del renacimicnto, fue la clrcel una pena intermedia o ca-

(35) Carranca ¥ Rivas, Radl, Dereche penitenciario (Cdrcel y

penas en México), México, Ed.Porrla. primera ediciédn, 1974.
pdg. 1t.
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sual, si se permite la expresién, o en todo caso un medic prepa
ratorio, preservativo, cautelar de la verdadera pena". (36)

No fue sino hasta entrada la edad media que se le empezf a
dar importancia a la cldrcel. No se tenia ninguna idea rchabi-
litadora comeo ahora, la circel debia simplemente segregar al -
delincuente, en la actualidad la situacién ha cambiado. A 1la
prisién, que apareja un modo anormal de vida, incluso en 1las
mejores hipétesis, se pide que actle eficientemente como forma
dora de hombres libres, el tratamiento en cautiverio, no tiene
por comectido generar excelentes prisioneroes, sino producir, por
lo menos, hombres medianamente calificados para la libertad".
(37)

Las circeles mis antiguas del Estado de Veracruz datan del
aino 1770, hasta afios recientes existieron 1a Circel de Veracruz,
Cércel de Perote, Presidio del Castillo de San Juan de Ulua y
Cércel de Jalapa, actualmente la que estf sirviendo como peni-
tenciarfa central en el Estado es la llamada CArcel dec Perote
o "Fortaleza de San Carlos'.

La zona norte de Veracruz se encuentra dividida en siete
distritos, estos son: Papantla, Poza Rica, Tantoyuca, Ozulua-

ma, Chicontepec, Pinuco y Huayacocotla. (38)

(36) Garcia Ramirez, Sergio, Manual de prisiones, México, Ed.

Porria, segunda edicién 1980. pég. 163.
(37) Carranca y Rivas, op. cit. pdg. 148.

(38) Ver Anexo NGm. II
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En los siete distritos existen siete cflirceles regionales,

a continuacidén mencionaremos las caracteristicas de cada una :

5.2.1 CARCEL REGIONAL DE PAPANTLA.

Esta cfrcel preventiva se fundbé el 20 de octubre de 1979,
anteriormente Ocupaba un cuarto pequefio en la Presidencia Muni
cipal en el cual permanecian los procesados sin espacio alguno.

Actualmente la cfircel tiene 16 celdas, cada una con un cupo
limitade para 12 personas, cuentan con un solo bafio y camas de
concrete, no usan uniforme los procesados. Existe un taller -
de artesanias donde ¢laboran penachos, pinatas y abanicos, los
cuales venden en el exterior a través de sus familiares.

Tienen destinados dos dias a la semana para la visita fami
liar estos son: jueves y domingos: la visita convugal sc divi-
de en varios turnos por scmana, y cunlquier dia a la semana pue
den recibir alimentos que les lleven sus familiares.

El proceso penal hay veces que dura hasta 2 & 3 afios ante
1a desesperacidén de los procesados.

Esta clrcel es muy insegura, no tienc barda, ¥ en su lugar
s61o hay tela de alambrce, lo que ha propiciado algunas fugas en
el tiempo que lleva funcionande.

Los procesados estln al cuidado de cuarenta policias muni-
cipales, los cuales rolan sus actividades ya que también les co
rresponde la vigilancia de la ciudad.

En esta chrcel existe una celda destinada a las mujeres ya
que por lo general no es frecuente que cometan delitos en esta

zZona.



No existe departamento de Trabajo Sociul ni de Psicologia
Gnicamente acuden grupos dc maestros para alfabetizar aquello:
reclusos que lo deseen, la mayor parte vienen de la sierra vy,
en su mayoria hablan dialecto.

A los menores de edad, que cometen tlguna infraccién son
remitidos a Vanderillas pertencciente al distrito de Xalapa,
Ver., en dondc hay escuela para mencres infractores, lugar don
de se les rehabilita. En esta regidén se considera menor de -
edad al individuo que ticne como miximo 16 afios de edad; si ya
los han cumplido son procesados hasta llegar a la scentencia.

Una vez terminado ¢l proceso del infractor y scntenciados
a pena privativa e libertad, el jefe del Departamento de Pre-
venc idén Social, autoriza el traslado de los sentenciados al Re
clusorio de la Zona Norte de Tuxpan, Ver., si ésta es de un -
afto o dos, la cumplen ahf mismo, sin recibir ninguna rehabili-
tacidn. Con esto se estd violando el Articule 18 Constitucio-
nal que dice en su pirrafo scgundo : "Los gobiernos de la Fede
racién y de los Estados organizarin el sistema penal, en sus
respectivas jurisdicciones, sobre la base del trabuajo, la capa
citacién para el mismo y la educacién como medios para la Tea
daptacidén social del delincuente". (39)

Para llevarse a cabo el procedimiento penal en dicho lugar

existe una Agencia del Ministerio PGblico, un Juez Municipal y
(39) Constitucién Politrica de los Estados Unidos Mexicanos, M¢
xico, Ed. Porrf@ia, septuagésima octava edicibén, 1985, arti

culo 18, pidg. 15.



un Jue:z Mixto de Primcra Instancia.
3.2.2. CARCEL:REGIONAL DE'POZA‘RICA.

Esta c8rcel empezd a- funcionar en'1956;':és un. edificio vie
jo con muchas rejas y poca higiene.:.. ! . i

Cuenta con scis celdas, estén formadas de“la siguiente ma-

nera : ‘ -
CELDA CAMAS E m*rsmgo's'( BAROS
1 18 39 1
2 18" B 7 37 ‘ ' 1
3 12 33 - 1
4 18 55 ‘ 1
5 16 ’ 5 1
6 e 40 B

Como se puede ver en el cuadro anterior ¢l hacinamiento es
grave, sin tener ninguna alternativa los internos, esto ocasio
na serios problemas entre ellos mismos. La celda cinco esté -
destinada a mujcres.

Esta cércel cuenta con una celda especial ‘que se utiliza 4
nicamente para castigar a los que pbserven mal,comportamicnto
y a los cuales mantienen aislados dgrlosvdgm§§¥y ;ih tgner dere
cho a visita familiar. o S

Para mantener ocupados a los procesadqs{giist§ Qn taller de
carpinteria, otro de sastreria y uno ae :Apéiéfié;‘también ela
boran pifiatas. Las mujeres se dedican a'ia§a}f%oqu'rccibiendo

una remuneracidén simbélica.



Cuentan con un campo deportivo, se les imparten clases de
primaria y secundaria, tienen visita familiar los dias jueves
y domingos, también reciben visita conyugal en el transcurso
de la semana.

Los encargados de vigilar a los internos son la policia mu
nicipal. En esta circel permanecen recluidos hasta la tg?ming
cién del procedimiento penal; si son sentenciados a pena de -
prisién, son remitidos al Reclusorio de la Zona Nérte de Tuxpan.

Los encargados de llevar el procedimiento penal en dicho -
lugar son: Juez Mixto Municipal, Juez de Primera Instancia y el
Agente del Ministerio Pdblico.

Esta cfircel es pequefia y no reune las caracterfisticas necg'
sarias de un penal y, mucho menos, a los procesados se les en-

camina hacia un programa de rehabilitacién.
3.2.3. CARCEL REGIONAL DE TANTOYUCA.

La Circel de Tantoyuca se funddé en 1973, debido a la gran
necesidad que se tenia de un lugaf especial destinado a los pro
cesados, ya que anteriormente ocupaban un pequefio lugar en los
bajos de iun hotel lugarefio, sitib donde era casi imposible la
convivencia humana.

Actualmente la chrcel cuenta ééh £fe$ éeldas, cada una tie

ne cupo para treinta personas, una‘celda cuenta,con cinco ca-

mas, otra con siete Y, la. tercera con nlnguna. cuentan—con-un

solo bafic para toda la poblac16n (85

Reciben visita fam1llar los.dkas Jueves y domlngos, no se-




les permite la visita conyugal.

Esta cfrcel, a pesar que su construccién es reciente, fue
disefiada bajo la idea m&s antigua que se tenia de lo que debe-
ria ser una cfircel sin tencr en mente una idea m&s humana y re
generadora del ser humano, por 1o mismo en ella no existe nin-
ghn profesional que imparta rehabilitacién a los delincuentes
que es tan importante en la reincorporacién del individua'a la
sociedad, no se les imparte ninguna educacién, niAcxiste el tra
bajo. Los internos por cuenta propia, trabajan elaborando ca-
nastas, cachuchas, sombreros, morrales y pifiatas, quc posterior
mente son vendidas por sus familiares. Entre ellos mismos a-
prenden a disefiar diversas artesanias, todo es por iniciativa y
producto de cllos sin la intervencibn de las autoridades insti-
tucionales.

La vigilancia la efectda la policia municipal. El procedi-
miento penal se les sigue ahi mismo; para ello existen las si-
guientes autoridades : Juez Municipal, Juez de Primera Instan-
cia y el Ministerio PGblico.

Al terminar el proceso y dictada la sentencia si merecen -
una pena de prisibén, son remitidos al Reclusorio de la Zona Nor

te en Tuxpan, para cumplir su sentencia.
3.2.4. CARCEL REGIONAL DE OZULUAMA.

El lugar que funciona como Circel de Ozuluama desde hace -
20 afios, es una vieja casona antihigiénica que cuando llueve to

da se trasmina, su construccién es demasiado rGstica,
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Cuenta con cinco celdas, teniendo lnicamente 15 camas, exis
ten solamente dos bafios para toda la poblacién, no hay lugar es

pecifico para las mujeres ya que se dice que ellas nunca han co
metido un delito en este municipio.

Los procesados reciben visita familiar les dias jueves y do
mingos, no tienen visita conyugal. En la cércel no existe nin-
gln programa de rehabilitacién, tampoco cuentan con un deéparta
mento de Trabajo Social, Psicologia ni maestros, el lugar es
deprimente.

Los trabajos que se realizan son por iniciativa de los in-
ternos quienes mutuamente se ayudan, hacen sombreros, canastas,
y arreglan zapatos todos ellos estin a cargo de la policfia muni
cipal. Para el procedimiento penal cuentan con las siguientes
autoridades: Juez de Primera Instancia, Juez Mixto Municipal‘y
el Ministeric Péblico. Al dictérseles pena privativa de la 1i-
bertad scen remitidos al reclusorio de la zona norte en Tuxpan,

Ver.
3.2.5. CARCEL REGIONAL DE CHICONTEPEC.

La Cﬁréel de Chicontepec fue fundada en 1903 aproximadamen-
te, es antigua e ineficaz; tiene cuatro celdas con un cupo de
30 personas por celda y un bafioc cada una. Los dias destinados
para la visita familiar son jueves y domingos, no reciben visi-
ta conyugal.

A los procesados no se les da ningdn tipo de educacién ni
trabajo, ellos por cuenta propia elaboran canastas y escobas,

ah{ mismo les compran la mercancia.



Por ser un pueblo pequefio la delincuencia es poca,.por lo
que no se les da importancia ni atencién a los procesados. No
cuentan con un lugar especificeo para las mujeres delincuentes.

Para la imparticién de la justicia, al igual que en las de
mis clrceles, un Juez Municipal, Juez de Primera Instancia y
el Ministerio PGblico.

La encargada de vigilar a los procesados es la policia mu-
nicipal, al ser sentenciados y si ésta excede los '3 afios, son
remitidos a Tuxpan, Ver.

3.2.6. CARCEL REGIONAL DE PANUCO.

La Chrcel de Phnuco se fundé en 1037, ocupa una parte de la

presidencia municipal. Es un pequefio patio con 10 cuartos que

funcionan como cecldas todas con rejas pesadas, al igual se ¢n-
cuentra la Gnica entrada a 1a prisién.

El lugar es antihigiénico, se percibe un olor insoportable,
no hay camas, los presos duermen en el piso, cuentan con un ba
fio general; la celda nGmero 10 es destinada a las mujeres, aun
que rara vez llegan a prisién.

Los procesados reciben visita familiar los dfas s&bados y
domingos, tienen visita conyugal en el transcurso de la semana.
En dicho lugar no imparten educacién ni se realiza ningfin

trabajo; no cuentan con trabajadores sociales, psicblogos ni

maestros, los procesados elaboran trabajos artesanales, que des

pués son vendidos por sus familiares.
Al terminar su proceso y ser sentenciades son remitidos al

reclusorio en Tuxpan, Ver. , donde se les ubica seglin las caragc
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R
ter{sticas del delito. 'Los encargados de la justicia son: -

Juez Mixto Municipal, Juez de Primera Instancia y el Ministe-
rio PGblico". (40)
3.2.7. CARCEL REGIONAL DE HUAYACOCOTLA.

La CArcel de Huayacocotla es antigua e ineficaz, un lugar
rlstico y pequefio ademds de antihigiénica. Se encuentra divi-
dido en cuatro celdas, sin camas con un sélo bafio general, no
cuentan con un lugar especial para las mujeres, los procesados
reciben visita familiar los dias jueves y domingos, no tienen
visita conyugal.

En eétc lugar no se¢ imparte ningin tipo de educacién ni tra
bajo. La vigilancia la efectida la policia municipal. Los en-
cargados de la aplicacién de 1la justicia son: Jucz Mixto Munici
pal, un Juecz de Primera Instancia y el Ministerio Péblico.

Al igual que en los otros seis distritos, los sentenciados
van a cumplir su condena al reclusorio de la zona norte de Tux-
pan, Ver.

En conclusibén las cérceles de la zona norte de Veracruz son
antiguas improvisadas, antihigiénicas, en donde hay promiscui-
sin el personal adecuado que participe en

Aqui la cércel

dad y hacinamiento,
la rehabilitacién de los infractores de la ley.

sigue siendo un lugar para apartar a los delincuentes de la so-
ciedad.
(40) Cédigo de procedimientos penales del Estado Libfe y Sobe-

rano de Veracruz. op. cit., Art. 6°, plg. 264.
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En esta zona, los reos son objetc de malos tratos a pesar
de estar estipulado en el Articulo 19 del CHdigo Penal del Es-
tado de Veracruz, que dice : "El tratamiento de los reclusos
estard exento de toda violencia, tortura o mal trato corporal’.
(4a1)

Por lo que se refiere a los procesados, &stos permanecen
inactivos, esperando Gnicamente que termine su proceso, éin nin
guna otra ilucibén. Esto se debe a que en cl Estado no hay pre
supuesto necesario para las clrceles, cabe hacer mencién que la
trabajadora social observé que los internos de las circeles de
la zona norte del Estado de Veracruz no estfn uniformados, esto
se debe a la falta de recursos de las autoridades que las admi-
nistran; esto da lugar a dos situaciones, primero al no existir
uniformes no se sienten '‘marcados'', ni distintos a otros miem-
bros de la sociedad o de sus familiares, su ropa es variada ¥y
como la deseen; en segundo lugar, esto resulta desfavorable pa-
ra los reclusos de bajes recursos econbémicos que por ser el Gni
co sostén de la familia o ser abandonados a su suerte no pueden
adquirir ropa para cambiarse con frecuenciua, motivo por el cual
andan en harapos y si no tienen para huaraches andan descalzos.

En ninguna de las circeles de la zona norte existen los ser
vicios de Trabajo Social y Psicologia, ambos profesionales de
gran importancia en esta &rea, indispensables para obtener un

mayor conocimiento del presunto delincuente, de su personalidad

(41) Cédigo de procedimientos penales del Estado Libre y Sobera

no de Veracruz, op. cit., Art. 19, pag. 519.



de su situacién socio-econémica. E1l saber por qué se cometié
el delito, bajo qué circunstancias y qué factores lo motivaron
a ello, todo esto a un Juez no se le debe pasar por alto par-
que en el Gltimo de los casos estaria actuando sin apego a la
ley, de igual manera que en épocas pasadas, cuando ellos finica
mente conocian al detenido y el deliteo que se le imputaba sin
importar lo demés. B

En la actualidad, que se estd luchando por una nueva idea
de la circel, de la prisién, no se debe prescindir del trabajo
social ya que es uno de los profesionales que més lcs da ese
toque de cambio, porque es el que mantiene al reco en comunica-
cibén con el exterior, es el que esti al tanto de sus relaciones
familiares, e¢s el que investiga su medio ambiente, su "hébitat",

"La investigacifn social constituye un aporte valioso en el
estudio de la perscnalidad y posibilidades de readaptacién de
los reclusos y para la individualizacién del tratamiento peni-
tenciario'. (42)

“Al realizar la investigacibn social, el trabajador social
colabora en la evaluacidén de 1a situacién total del delincuen-
te real o presunto, valorando con mayor exactitud posible las
potencialidades del acusado y el nivel cultural: conocimientos,
valores, creencias del medio social, facilitando asi una mejor
dosificacién penal y el proceso de su resocializacibén. La fun-
cién del asistente social consiste en ayudarle a encontrar un

satisfactorio ajuste social dentro de la prisién, y descubrir

(42) Miranda, Felisa Sara, op. cit.,pég. 61.
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en é1 mismo a través de esta experiencia, la voluntad y el po-
der de concretar una participacién activa ¥y constructiva afue-

ra, cuando llegue la oportunidad de su egreso". (43)
3.3. FUNDACION DEL RECLUSORIO REGIONAL.

En 1la Ciudad de Tuxpan, Ver., hasta el afio de 1981 existia
una circel que aproximadamente tenia 80 afios de estar fuﬁéionag
do, era un simple galerédn con varias celdas y rejas, insalubre,
sin hacer nada, eran pocos los que sc dedicaban por su cuenta a
elaborar pifiatas, ahi mismo exhibian para venderlas.

En tiempo de fiesta los reos pedian limosna por unos aguje-
ros pequeiios, a unos botes les ponian hilo para coclgarlos y as$
era como podian obtener algo de dinero.

En ocasijiones, las autoridades llegaron a aplicar "la ley fu
ga", que consistia en dejar escapar a los reos por la noche, pa
ra postericrmente acribiliarios y hacerles aparecer como suje-
tos que quisieron escapar de la prision.

En esta cfircel permanecian recluidos hasta la terminacién
del proceso penal, al final del cual, si el fallo era en su con
tra, los-sentenciados cran trasladados a la Penitenciaria de
Perote, lugar donde tenian que cumplir su sentencia.

Actualmente esta cfrcel vya ne funciona, fue substituida por
el reclusorio de la zona norte del Estado, el que se inicia co-
mo convenio Gnico entre Federacién y Estado, como réplica de -
los reclusorios tipo que se iniciaron en la Ciudad de México.

Este reclusorio es el segundo en el Estadc, siendo inaugurado

(43) Miranda, Felisa Sara, op. cit., pAg. 89



por el Lic. José Lépez Portillo el dfa primero de noviembre de

1980, alberga a la poblacién penitenciaria de sentenciados de

la zona norte desde el Distrito Judicial de Papantla hasta P4-

nuco, abarcando los ocho distritos mencionados e incluyendo -

Tuxpan.

las

Las Areas que integran el equipo interdisciplinario son -
siguientes.

a) Area Criminolégica.

b) Departamento Juridico.

c) Departamento Médico-Odontolégico,

d) Trabajo Social.

.e) Departamento Educativo. ‘ .

f) Departamento Psicolégico.

Los objetivos de 1a institucién son :

Reintegrar a la sociedad personas dtiles que no representen
ningln peligro social, mediante la educacién y la ensefianza
de un oficio prféctico que le permita a &1 y a su familia -
subsistir en forma decorosa.

Desterrar ¢l analfabetismo de la poblaciédn penitenciaria;
las estadisticas han demostrado que el analfabetismo y el
bajo nivel cultural son fuentes generadoras de delitos.
Rescatar del vicio y la drogadiccién a los delincuentes pri
marios mediante la terapia ocupacional y la prictica de al-
gin deporte.

Para el logro de los objetivos propuestos por esta institu

cién se cuenta con un equipo multidisciplinario integrado por



las siguientes 4reas:

a)

b)

c)

AREA DE TRABAJO SOCIAL. Sus funciones principales son :
Facilitar la copunicacién exterior del interno de reciente
ingreso.

Realizar un estudio socio-econfmico de los internos, revi-
sindolo y actualizéndolo peribdicamente.

Establecer, fortalecer y conservar los vincules afectivos
con su grupo familiar y con personas del cxte;ior.
Autorizacidén y control de visitas familiares conyugales.
Preparar la reincorporacién social de los internos, espe-

cialmente en los aspectos laborales y familiares.

AREA PSICOLOGICA. Sus principales funciones son :
Realizar un estudio de personalidad y actualizarlo periédi-
camente.
Dar atencién psicolfgica a aquellos que lo requieran o 1o
soliciten.

Aplicacién de tratamientos y terapia individual o de grupo.

AREA MEDICA., Sus principales funciones son :

Elaboracibn de la historia clinica. Practicar examen médi-
co a los internos de reciente ingreso,.

Prestar atenci6n médica y odontolbgica a los internos que
lo soliciten.

Vigilar la higiene general de la institucién y de los inter
nos como prevencibén a posibles epidemias o contagios inter-

nos.



d)

e)

)
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AREA EDUCATIVA. Entre sus principales funciones se pueden
nombrar las siguientes :
Impartir ensefianza, para lo cual determinaré previamente el
nivel escolar alcanzado por los internos antes de su ingre-
50 al cstablecimiento.
Efectuar exfmenes y entregar certificados correspondientes.
Organizacibdn y control de la biblioteca. Programar y orga-

nizar actividades culturales, deportivas y recreativas.

DEPARTAMENTO JURIDICO. Sus principales funciones son @
Registrar cn ¢l libre correspondiente, indicande hora, fe-
cha de ingreso, nombre, autoridad que lo envia y autoridad
a cuya disposicibédn queda ¢l detenido de recién ingreso.
Proceder, una vez dictado ¢l auto de formal prisién, a a-
brir el e¢xpedicnte juridicoe del procesado, el cual conten-
drd al mcnos la {icha dc identificacidn, tarjeta de coémpu-
to de la pena y demis documentos rclacionados con su situa-
cibn juridica.

Controlar juridicumente ¢l ingreso y egreso de los inter-
nos .

Orientar a los procesados y sentenciados pa}a que estén en-
terados de su situacién juridica y de los beneficios que

otorga la ley.

ASESORIA CRIMINOLOGICA. Sus atribuciones, entre otras, son

las siguientes :

Proceder a la clasificacién y ubicacién del interno en la

seccién que corresponda.



- Ordenar al término de las 72 horas a las diferentes freas
técnicas que apliquen los estudios correspondientes.

- Integrar cl expediente personal del interno con los estu-
dios jurfdicos y médicos, trabajo social, psicolégico y eda
cativo asi como la valoracién que de cllos se haga.

- Proponer al Consejo Técnico el diagnéstico criminolégico y
tratamiento técnico progresivo que individualmente se.dcbe
aplicar al interno.

- Examinar periédicamente los expedientes, a fin de determi-

nar la progresividad de los tratamientos.

A) De los internos.

Los internos se encuentran clasificados de acuerdo al deli-
to cometido, ya sea &éste del orden comin o federal; los dormito
rios federales cuentan con cuatro secciones, cada una de ellas
con cinco estancias, teniendo cupo para un total de cien perso
nas. Los dormitorios comunes se dividen on scis secciones con
ocho estancias para procesados, que nos da un total de 320 in-
dividuos; hay scis secciones de cinco estancias para sentencia
dos teniendo cupo para 150 personas.

Para las mujeres existe una estancia aparte, vigilada por
custodias.

En servicios generales cuentan con : tienda de abarrotes,
lavanderia, tortilleria y almacén. En los talleres se impartcn
las siguientes especialidades : sastreria, carpinteria, herre-
ria, electrénica, torno y artesanias. Si es que tienen conoci-

mientos generales y existe una '"vacante'" y si no, tiene que es



perar hasta que en algén taller soliciten '"un empleado'.

A las mujeres en lo Gnico que se les permite participar es
en la cocina, haciendo la comida del '"restaurant" del interior
y en las clases de costura.

En este reclusorio existen hombres, mujeres procesados y -
sentenciados a pesar dé que en el Articulo 18 Constitucional
se estipula que '"s6lo por delito que merezca pena corporal ha-
bri lugar a prisién preventiva. El sitio de éstalserﬁ distin-
to del que se destinare para la extincién de las penas y esta-
rin completamente separados'.(d44) También dice que las mujeres
deber&n cumplir condena en un lugar distinto al de los hombres.

A continuacidén se presenta ¢l organigrama de la institucién
para poder apreciar de una forma mfis amplia el lugar de cada -

una de las 4reas.

(44) Constitucibn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. -

op. cit., Art. 18, pég. 15.
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3.4. ACTIVIDABES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LA INSTITUCION.

En el recluscrio norte de la Zona Norte de Veracruz laboran
cinco trabajadores sociales, de los cuales cuatro sen Licencia-
dos, egresados de la Universidad Veracruzana y un Técnico en -
Trabajo Social egresado de la S.E.P., a los cince se les aplicéd

la cédula (ver anexo III) los resultados fueron los siguiéntes:

- Tienen aproximadamente cuatro afios de estar préstando sus
servicios en 1z institucidn.

- La metodologia de Trabajo Social que se utiliza con mayor
frecuencia en la institucibn es : Casos v grupos.

- Las técnicas con que se auxilian los trabajadores sociales -
son : la entrevista, cl cuestionario, las visitas domicilia
rias, la observacifn y la dinfimica de grupos.

- Los ilastirumentos yue sictven de apuyo en ias actlividades son:
el rotafolio y el periddico mural.

- Los programas de tipo secial que se llevan a cabo dentro de
la institucién son elaborados por un consejo, el cual esté
integrado por: el Director, Subdirectores y Jefes de Depar
tamento del Reclusorio.

- La labor del trabajador social en la institucidén es asisten
cial y social aplicando algunas veces la investigacién de
campo.

- Las actividades que realiza el trabajador social se desarro
llan interdisciplinariamente con el 4rea psicolbgica, médi-

ca y educativa.



- El trabajador social se encarga de revisar y leer la corres
pondencia de los internes, autorizando o no la salida o en
trada de la misma.

- Lieva un control de la visita intima y la visita familiar
asi como autorizacidn de literatura v de depdsitos banca-
rios.

Todas las actividades van encaminadas para lograr una rela
cibn equilibrada entre internc-familia v sociedad.

Los trabajadores socia la institucién manifiestan que

son pocos para atender a los internes ¥y que si las autoridades

les dejaran actuar libremente podrian hacer mucho, tanto por 1la

carrera como por los procesados v/o sentenciadoes.
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4.- ANALISIS DEL DELITO EN EL ESTADO
4.1. CONCEPTO Y DEFINICION DEL DELITO.

“E1l delito es cl acto tipicamente antijuridico culpable S0
metido a veces a condiciones objetivas de penalidad imputable
a un hombre y sometido a una sancibén penal', (45)

Para comprender cl significado de lo que es el delite vere
mos sus caracteristicas y asi delimitarle y analizarlo.

El delito refine las siguicntes caracteristicas
"3} El delito es un hecho jurfidico: esto es debido al derecho
ya que le da una importancia juridica y por lo mismo trae con-
sigo consecuencias juridicas.

*b} El delito no es un hecho juridico voluntario: esto es, que
el delito es un hecho humano y nmo natural.

"c) El delito es una accibén juridicamente ilicita: esto quiere
decir que va en contra de lus normas establecidas y del derecho
penal'. (46)

Los delitos tienen como clcmentos

a) Conducta

b) Tipicidad

¢) Antijuricidad

d)} Imputabilidad

e} Culpsbilidad

£f) Punibilidad

(45) Jiménez de Azua, Luis, La_lecy v el delito, Bucnos Aires,

Ed. Sudamcricuana, primera edicién, 1973. piAg. 207.

(46) Idem. pig. 207



"a)

"h)

"C)

“d)

Veamos cada uno de cllos

Conducta : ¢s la realizacién del delito yva sea por accién
o por omisidn.
Tipicidad : es la realizacifn de la conducta descrita en la
ley por unua persona, dicha conducta debe ser igual a la des
crita por la ley como delito. Es la concretizaciédn de la
conducta abstracta.
Antijuricidad : es ir en contra de la ley. Né todas las -
conductas tipicas son antijurfdicas por ejem., homicidio,
si una persona mata hay conducta v tipicidad pero se tiene
que ver por qué lo hize. Las causas de justificacién bo-
rran la antijuricidad, estas son las principales en nues-
tro pais

1. legitima Jdefensa.
Estado de necesidad.

3., Cumplimiento de un deber.
4, Ejercicio de un derecho.
5. Obediencia jerarquica.

6. Impedimento legitimo.
Imputabilidad : para que una persona sea imputable, debe tg
ner mis de 18 afios (son las condiciones fisico-psiquicas -
que ante la ley debe tener el sujeto para responder por sus
actos) una persona que padece enfermedad mental no es impu-
table pero esto deberd ser comprobado clinicamente (En el

Estado de Veracruz esto se da a los 16 afos).



"*e) Culpabilidad : ¢s el nexo intelectrual v emocional que liga
al sujeto con su acto, Esta surge con la intencidn y 1la
accidn.

"£) Punibilidad : después de cometer el delito sc merece una

pena, la cual debe ser rehabilitadora, ejemplar y reparadg
ra. ‘

- Rchabilitadora, para que sé adapte a la sociedad.

- Ejemplar, quec los demis 15 vean.

- Reparadora, pagar por el dafio causado.

La presentacién del delito varia segdn el delito cometido,
si éste sc llevd a cabo o no, si lo cometid una persona o va-
rias o si una tiene en su haber varios delitos.

Para que sc Jd€ el delito deben de existir los siguientes -
participantes :

"1,.- Agente : cs aquel que realiza la accién delictuosa.

"2.- Cucrpo del delito : acciédn material contra el bien ju-

ridicamente tutelada o protegida.

"3 .- Sujeto activo : es el que realiza la accidn delictuosa.
"4 - sSujeto pasivo : es el que rTecibe la accibn delictuosa.
*5,.- Ofendido : es el que resiente el dafio causado por el

agente' . (48)

{47) Torres Gémez, Ismael, Apuntes de criminologia, México, ESc.

Nal. de Trabajo Social, UNAM, 1982,

(48) Idem.



"E1 delito puede sor realizado por accidn u omisién'(49)
esto a su vez pucde ser

A) "Instantdineo, cuando la consumacidn se agota cn el mis-
mo momento en que se han realizado todéiwkgs clementos consti-
tutivos.

By "El dJdelito es permanente o continuo, cuandoe lua consuma-
cibén sc¢ prolonga ¢n el tiempo.

C) "El delito es continuado, cuando hay repet;ciones de con
ductas o hechos con el mismo designio delictuoso ¢ identidad de
disposicidn legal, incluso de diversa gravedad'. (50)

El Articulo 28 del C&Odigo Penal del Estado de Veracruz sefia

la que los responsables de la comisibn de los delitos son :

"I.- Los que concertaren la realizacién del mismo.
"I1.~ E1 que realizare la conducta o hechos legalmente des-
critos.

“III.~ Los que efe¢ctuaren conjuntamente ¢l delito.

"IV.- El que llevare a cabo el delito sirviéndose de otro.

V.- Quienes induzcan dolosamente a cometer un hecho puni-
ble.

"VI.- Quicnes dolosamente prestaren ayuda para la comisién
del delito, y

"WIl.- Los que con posterioridad ‘a la ejecucién del delito

auxilien a los delincuentes, en cumplimiento de una

(49) Cédigo de proccdimienfoé penales para el Estado Libre y
Soberano de Veracruz. op. cit., Art. 9°, pig. 1l4.

(30) Idem., Arts.11°,.12°% y- 13°,-pég. 14 y 15.
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promesa anterior a dicha ejecuciédn'. (51)

Existe una gran varicdad de delitos v su clasificacién de-
pende de lo que se desea investigar.

Las cuatro agravantes del acto delictuoso en México son @
premeditacidn, alevosiu, ventaja y traicibn; éstas se dan "cuan
do las circunstancias de gravedad exceden de aguel términe me-
dio que la ley considera como tipo al definir las diversas figu
ras del delito'.(52)

a) Premeditacién : se di4 cuando la persona que se encuentra
propensa a cometer ¢l acto delictuosoe ya ha reflexionado sobre
los alcances y consecuencias del mismo, y no se detiene para co
meter el ilicito. 7

b) Alevosia : sc¢ presenta cuando a la persona a la que se
le quiere hacer dafo se le acecha de una manera sorpresiva ¢ in
tencionada.

c) Ventaja : es cuando el sujeto activo planca todo con cl
fin de no correr ningln riecsgo al cometer el acto delictuoso,

d) Traicién : es cuando la persona que comete el delito ha
violado 1+ fé en razén de amistad y prestigio que en él deposi-
té su victima.

La diversidad de los delitos se encuentran clasificados en
el Cb6digo Penal de Veracruz de la siguiente manera

"I.- Delitos contra lnfvida y la salud personal.

(51) Cédigo de procedimientos penales para el Estado Libre y So
berano de Veracruz, op. cit;,—Artf 28, plgz. 21.
(52) Cuello Calen, op. cit., phg: 489.



*IT.- Delitos de peligro para la vida y la salud perso-

nal.

“I11.- Delitos contra la libertad.

"iv. - Declitos contra la libertad y la seguridad sexual.
"W. - Delitos contra el honor.

'"VI. - Delitos contra el patrimonio.

"VII.- Delites contra la familia.

""VIII.- Delitos de peligro contra la seguridad colectiva.
"IX.- Delitos contra la seguridad de los medios de trans

porte ¥y de las vias de comunicaciédn.

"X.- Delitos de falsedad y contra la f¢é pdblica.
"“Xi.- Delitos contrua la moral piblica.
“XII.- Delitos en materia de inhumaciones ¥y exhumaciones.

"X1II.- Delitos contra la seguridad del Estado.
“"XIV.- Delitos contra la 4dministracidn phiblica.
"XV. - Delitos contra la administracién de justicia'".(53)

LAS PENAS Y SANCIONES DEL DELITO.

Pena es el resultado represivo del acto antisocial cometido.

"La pena es tradicicnalmente el castigo impuesto por la au-

toridad legitima al que ha cometido una falta o delito, implica

también cuidado, sufrimiento, afliccidn, dolor'.(54)

(53)

(54)

C6édigo de procedimientos penales para el Estado Libre y So

berano de Veracruz, op. cit., plgs. 553 - 558.

Rodriguez Manzanera, Luis, Introduccién a 1a penologia, Mé

xico, Ed. Procuradurfia General de Justicia, 1975. plg. 17.



"Para Ferri la pena ha pasado por cinco etapas histéricas:
la primera ctapa primitiva, en la cual vames a encontrar el as
pecto simplemente de la 'venganza' (venganza privada). Una se-
gunda etapa cn la quc la pena tiene un aspecto religioso, se
di el derecho de castigar a los sacerdotes (en las sociedades
primitivas, a las brujas, hechiceros) mids que ¢l poder civil.
Una tercera etapa en que la pena tiene el sentide de castigar
¥y normalizar al delincuente, sicmpre tomando cn cuenta la pena
como un cjemplo. La cuarta etapa, Ferri la denemina &tico ju-
ridica, porque no solamente tiene los aspectos Gticos, si no va
a intervenir el mundo juridico, los principios ya conocidos y
que da la Escucla Clisica de Derecho Penal. La quinta ctapa sg
rfa una etapa social de la pena (Escuela Positiva), ¢l momento
en el cual el delincucente es considerado mds que como delincuen
te como un enfermo social, y por lo tanto la sociedad tiene que
hacerse cargo de é1, 1o que es muy diferente a que la sociedad
lo castigue'. (55)

La pena es la respucsta que la sociedad da al delincuente
por ir en contra de sus normas. La pena al ir evolucionando ha
dejado de ser un sufrimiento, un simple cautiverio, para pasar
a ser rechabilitatoria; en la actualidad, la misma sociedad se
hace responsable del delincuente y trata de reeducarlo para su
posterior reingreso a la misma.

La ley es quien determina la pena, ésta debe ser individua

(55) Rodriguez Manzanera, Luis, op. cit., pég. 17.



lizada e igual para todos.

La pena es un arma del Estado para proteger el orden de la
sociedad y un apoyo para que los individuos cumplan la ley, por
lo tanto ésta es necesaria.

De las penas crueles del pasado alin quedan rastros sobre to
do en la provincia donde, debide a diversas causas, todavia no
se dejan sentir las tendencias modernas que el Estado esti en-
sayando,

En la pena se debe vigilar su trascendencia ya que Gnicamen
te sc le ha de aplicar al delincuente y no a personas inocentes,
como en este caso vendrian a ser sus familiares o amigos.

Las autoridades judiciales son las dnicas que puecden impo- |
ner las penas a todas aquellas personas que previamente se les
sujetd a un juicio en el cual se les condend.

"Las funciones de la pena son bédsicamente : retribucibn, -
prevencifn general y prevencidn especial'. (56)

Por retribucién se entiende que todo acto delictuoso merece
una sancién y al darse ésta Gltima se esti presentando la retri
bucidn por el mal causado.

“La retribucidn implica :

1.- Restablecer el equilibrio social que se ve perturbado
por la accibn criminal, ademés de restablecer el orden
jurfidico roto.

2.- Sancionar 1la falta moral.

3.- Satisfacer la opinién plblica escandalizada.

(56) Rodriguez Manzanera, op. cit,, pag. 21.



4.- Reafirmar la fuerza y la autoridad de 1z norma juridi

ca.
5.- Descalificar pfiblica y solemnemente cl hecho delictuo
so".(57)

La prevencibn general es cuandeo a través de la pena sc prCc
viene a toda la sociedad para que se abstenga de violar las le
Yes, por eso es que la pena debe ser intimidatoria y ejemplar.

La prevencién especial es en si el tratamiento que se le da
al delincuente, logrando asi su rehabilitacién social propician
do la no reincidencia.

El delito y la pena estin estrechamente vinculadas, ya que
ésta Gltima cs cfecto necesario de la otra.

Las penas deben ser positivas y efectivas, se deben dar lo
mis pronto posible para gue refieien su utilidad.

En cuante a las sanciones de los delitos, se considera que
a manera de prevencidn en 1la comunidad se podria implementar un
programa de educacién masiva sobre las penas para cada delizo
ya que en su mayorfa la poblacidn desconcce sobre cste tema y
en el momento de verse afectados por un problema delictivo no
tienen al alcance ninguna orientacién, labor primordial para el
Trabajador Social.

Ademfs, se¢ considera que este tipo de orientacién es de uti
lidad a los ciudadanos para que adquieran conciencia acerca de
sus derechas y deheres,'actuando con solidaridad dcntro_de la

sociedad.

(57) Rodriguez Manzanera, op. cit., pégs. 22 y 23.



La conmunicacién serfa un instrumento bAsico para la difu-
sib6bn educativa y 2 la vez concientizadora sobre las sanciones
y penas que e¢n el Estado se otorga a cada delito.

Las -penas son :

*"A) Prisién. La prisién consiste en la privasi6n de la 1li-
bertad del sentenciado con la finalidad a que se refiere el ar
tfculo 34, ‘‘asegurar la defensa social v obtener la readapta-
cién del sentenciado". Podrd durar hasta treinta .afios y se ex
tinguiri en los lugares que designe ¢l drganc ejecutor de san-
ciones.

"B} Libertad bajo tratamiento. La libertad bajo tratamien-
to aparcja la recalizacién de las laborcs por parte del senten-
ciado y las demis medidas conducentes a su readaptacidn social,
bajo la orientacibén y el cuidado de la autoridad ejecutora.

"C) Semilibertad. teracidn de

[

La implica la
periodos breves de reclusibn y de libertad bajo tratamiento.

") Vigilancia de la autoridad. Sicmpre que se imponga al-
guna sancién restrictiva de la libertad o de otros derechos, el
juez determinarid que se cjcrz; vigilancia de la autoridad sobre
el sentenciado.

“E) Sancién pecuniaria. La sancién pecuniaria comprende la
multa y la reparacidn del dafio.

"F) Suspensién, privacién e inhabilitacién de derechos. La
suspensién consiste en la pérdida de derechos o funciones hasta

por diez afios, adicionales a los que debe durar, en su caso, la

sancién principal, seglin 1o dispuesto en el articulo 53. La pri
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vacibén es la pérdida definitiva de los mismos. La inhabilita-
cibn implica capacidad para obtener y ejercer aquéllos por el
mismo perfodo previsto para la suspensién.

"G) Publicacién de sentencia. La publicacibn dec sentencia
consiste en la insercifn total o parcial de ella, en uno o més
periddicos que circulen en }a entidad. Ll juez resolverd la -
forma en que deba hacerse la publicacién.

"H) Internamiento o tratamiento en libertad de inimputables
o sujetos con imputabilidad disminuida. En el caso de los inim
putables o sujetos con imputabilidad disminuida, ¢l juez dispon
drd la medida de tratamiento que corresponda en internamiento o
en libertad, asi como las conducentes a asegurar la defensa so-
cial.

“1) Confinamiento. El confinamiento, que podrd durar hasta
tres afos, consiste en la obligacidn de residir en determinada
circunscripcibdn territorial y no salir de ella.

"J) Prohibicién de ir a una circunscripcifén territorial de-
terminada o de residir en ella. Tomando en cuenta las circuns-
tancias del delito y las propias del delincuentec y de la victi-
ma, el juez podri disponer que aquél no vaya a una circunscrip-
cibén territorial determinada o resida en ella. La prohibicién
tendrd una duracién mlxima de tres afos.

“"K) Decomiso y aplicacién de los instrumentos y objetos del
delito. Los instrumentos del delito, asi como las cosas que -
sean objeto o producto de é1, se decomisarén si son de uso pro-

hibido. Los objetos de uso 1icito se decomisarfn al reo segin
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el criterio del juez, s6lo cuando aquél fuere sancionado por
delito doloso, con excepcién de las armas y de los bienes obte
nidos por enriquecimiento ilfcito que serin decomisados ecn to-
do caso.

"L) Amonestacién. Tode scntenciado seré amenestado. La amg
nestacién consiste en la advertencia que el juez dirige al sen
tenciado, haciéndole ver las consecuencias del delito que’come-
tib, exhortédndolo a la cnmienda y conminfndolo con que se le
podra imponer una sancidén mayor si rcincide.

"M) Garantia de no cofender, La garantia dJde no ofender con-
siste en .la caucibn que el juez puede exigir al sentenciado en
los casos que estime convcnicntcs, para queé no cause un nuevo |
dafo al ofendido, la cual sc¢ fijari atendiendo a sus condicio-

nes personales''. (58)

(58) C6digo de procedimientos penales para el Estado Libre y
Saberano de Veracruz, op. cii., Articulos §5°, 37°, 38°,
39°, 40°, 52°, 58°, 59°, 60°, 63°, 64°, plgs. 24 - 37,



4.3 APLICACION DE TECNICAS DOQCUMENTALES Y DE CAMPO PARA DETER

MINAR LAS CAUSAS DE LOS DELITOS DE MAS ALTA INCIDENCIA EN

EL RECLUSORIO DE LA ZONA NORTE DE VERACRUZ.

Los delitos que se dan en la zona norte de Veracruz son di

versos como en todos lados,

en la tabla siguiente aparece cl

porcentaje de procesados y sentenciados por cada delito que se

di en esta regibni siendo un total de

tenciados hasta agosto de 1985(*).

DELITO PROCESADOS %

Homicidio

Robo y fraude
Contra la salud
Lesiones
Contrabando
Abigeato

Dafics en propiedad
ajena

Injurias
Peculado

Allanamiento de
morada

Violacibn
Raptoe

Incesto

(*) Fuente : Archivo de

70 350.73

7 5.07
28 20.30

8 5.80

5 3.62

8 . . ..5.80.n
3 217
1 J0.72.
3 2.17
2 1.45°
3 zaa7

la institucién.

SENTENCIADOS

61
65
46
13
24

13

NN s

138 procesados y 255 sen-

$

23.92
25.50
18.04 °
5.10
9.41
5.10

3.53
2.74
1.96

1.56
1.56
n.80
0.78



Como se puede apreciar en la tabla anterior, los delitos
de més alta incidencia tanto en procesados como en sentencia-
dos son: homicidio, robo y fraude, contra la salud ¥ contraban
do.

El total de la poblacifn interna del reclusorio de la zona
norte, entre procesados y sentenciades c¢s de 393, de los cuales,
131 estfin acusados dc homicidio, c¢ste delito se prcscnta'éomﬁn-
mente, sobre todo en las comunidades rurales, esto se debe bési
camente a la falta de educacidn y al alcoholismo ya que de los
131, 121 confiesan haber cometido el delito bajo los cfectos del
alcohol y con arma blanca, generalmente machete o navaja ya que
en su totalidad son campesinos y les estd permitido utilizar cs
te tipo de armas.

En la tabla siguiente podemos apreciar la ocupacidn de cada

uno de los procesados y sentenciados del reclusorio de la zona

norte :

OCUPACION PROCESADOS 13 SENTENCIADOS %
Campesino 45 32.61 109 42.74
Obrero 16 11.60 31 12.15
Empleado 28 20.29 26 10.20
Técnico 3 2.17 7 2.74
Profesional - - 2 0.80
Oficio 20 14.49 34 13.33
Pescador 4 2.90 - -
Comerciante 3 2.17 8 3.14
Estudiante 2 1.45 6 2.35
Sin oficio 9 6.52 26 10.20
Al hogar 8 S.80 6 2.35 (")

(*) Fuente : Archive de la institucién.



La mayorfa de los delincuentes son jbvenes, esto hace mis
critica la situacién de la delincuencia, lo favorable es que -
diffcilmente se da la reincidencia ya que de 138 procesados sb
lo 12 son reincidentes y; de 255 sentenciados finicamente hay 9

reincidentes.

A continuacién se expone la tabla de edades

EDADES PROCESADOS % SENTENCIADOS %

17-22 51 36.96 33 T 12.94
23-128 42 30.44 67 26.27
29-34 18 13.04 61 23.92
35-40 : 10 7.25% 26 10.20
41-46 9 6.52 23 9.02
47-52 4 1.45 15 5.89
53-58 3 2.17 11 4.31
59-64 3 2.17 1S 7.45 (*)

Los resultados de la investigacidn efectuada han proporcio
nado una serie de datos que indican las causas de la delincuen
cia, siendo éstas

Bajo nivel econdmico, ya que del total de 393, 287 son de ni
vel econémico bajo.

Educacibn, de un total dec 393 entre procesados y sentenciados
240 en su mayoria tienen la primaria incompleta y algunos son
analfabetas.

Alcoholismo, del total de la poblacién interna, 393, 156 han

cometido los delitos bajo la influencia del alcohol.

(*) Fuente : Archivo de la institucibn.



La realidad sentida, despierta la necesidad de instaurar un
programa de cambio social que coadyuve a la transformacién de
los problemas detectados en la poblacién interna de la institu
¢cibn.

E1l robo, fraude, contra la salud y contrabando se derivan
casi de las mismas circunstancias, sobre todo al bajo nivel eco
nbémico y cultural; la gente al no tener preparacibn se 1é§ hace
dificil conseguir un empleco fijo que les avude a satisfacer sus
necesidades, por lo cual esto los orilla a la delincuencia, bus
cando la manera de que les reditde méis dinero.

En la tabla siguientc se muestra el grado de instruccién -

que predomina en ¢l reclusorio:

EDUCACION PROCESADOS 3 SENTENCIADOS $
Analfabeta - - 26 26. 26
Primaria incompleta 90 65.22 124 123.67
Primaria 28 20.30 68 67.83
Secundaria 18 13.04 26 25.75
Preparatoria 1 0.72 5 5.61
Técnico 1 0.72 3 2.80
Profesional - - 3 3.06(*)

Como se pucde ver, la educacién es un factor determinante
en la delincuencia, existiende todavia el analfabetismo y predo
minando los estudios de primaria incompleta y como consecuecncia

de 1la educacibn viene el nivel econdmico que, como se puede apre

(*) Fuente : Archivo de la institucién.



ciar es sumamente bajo !

NIVEL ECONOMICO PROCESADOS % SENTENCIADOS %
Bajo 94 68.12 193 75.686
Medio 41 29.71 59 23.138
Alto 3 2.17 3 1.176(*)

4.4 PROGRAMA PROPUESTO EN EL CENTRO DE REHABILITACION DE LA
ZONA NORTE DEL ESTADOC DE VERACRUZ.

A). JUSTIFICACION.

Uno de los factores que dificultan el alcance de la readap
tacibn social de las personas que se encuentran imposibilita-
das para vivir en sociedad es el factor econbmico, el cual im-.
pide el cumplimiento del Articulo 18 Constitucional que dice -
en su pirrafo segunde. .. 'lLos gobiernos de la Federacién y de
los Estados organizar&n el sistema penal en sus respectivas ju-
risdicciones, sobre 1la base del trabajo, la capacitacidén para
el mismo y la educacibn como medios para la readaptacién social
del delincuente'.

Por lo cual se le atribuye a dicheo factor el que la pobla-
cibn que habita la zona norte del Estado de Veracruz carezca en
" su mayoria de un centro carcelario que reuna 1los requisitos an-
teriormente citados y el personal necesario.

En los siete distritos que d& servicio el Reclusorio de la
zona norte, a saber : Papantla, Poza Rica, Ozuluama, Pinuco, -

Chicontepec y Huayacocotla, cuentan con pequeflas prisiones ing

(*) Fuente : Archivo de 1la institucidn.



perantes a las que hacen llamar "Reclusorios', en ellos existe
la total ausencia de capacitacién y educacién para los reclusos
por lo cual dificultan en demasia la readaptacién social de los
delincuentes y hacen dicha labor mfis retardada y dificil para
el personal que labora en el recluscrio regional.

Por lo anteriormente senalado es necesario que cada Departa
mento de la institucidn cuente con un programa de accién .para
facilitar todas las actividades encaminadas a la readaptacién.

El presente programa sc funda en el desco que sc¢ ticne de -~
que el profesional en trabajo social contribuya de una manera
méis directa y activa en la finalidad que sustenta a la institu-
cidén, as{ también, ayuda cn forma interdisciplinaria, mediante

medios educativos » prdcticos ul interno, evitando asi{ la rein-
cidencia.
B). POLITICAS.

a) El1 servicio profesional y humano que se dé a los inter-
nos serid en forma participante ¥y responsable.

b) Todos los avances logrados en el programa se darin a co-
nocer a la Direccidn de la institucién.
c)- OBJETIVOS GENERALES.

a) Adaptar al individuo al medio interno de la institucién
y concientizarlo para orientar su quchacer positivo en la socie
dad cuando se reintegre a la misma.

b) Identificar la problemitica individual y familiar del in
terno, difercnciando las diversas dreas de conflicto para poder

proponer y efectuar interdisciplinariamente la readaptacibn so-



cial.

c) Detectar y diagnosticar a aquellos candidatos que puedan
gozar de libertad preparatoria, condicional, absoluta o cual-
quier régimen que la Ley de Normas Minimas de Readaptacidén So-
cial establezea, para asf facilitar la reincorporacidn social
del individuo.
ny. OBJETIVOS ESPECIFICQOS.

a) Lograr la interaccién familiar del interno a través de
la comunicacibn, desde el momento de su detencibén hasta el fi-
nal de su proceso o scntencia.

b) Aplicar estudios de fuctores socio-crimindgenos lo més
rfipido posible para ayudar asf al interno en su proceso.

c) Aplicar ¢l cstudio de pronédstico social a todos los in-
ternos provenientes de los diversos distritos.

d) Colzborar en ¢! desarrallo de programas de carfcter re-

creativo, deportivo, sccial y cultural dentro de la institucidbn.
E). METAS.

a) Lograr una mayor participacién del trabajador social ha-
cia los reclusos, ya scan proccesados o scntenciados.

b) Estar al tanto en todos los estudios de los reclusos a
través de entrevistas, informes, reuniones grupales y confronta
ciones.

c¢) Hacer todas las visitas domiciliarias necesarias para el
seguimiento de caso.

d) Lograr interdisciplinariamente la readaptacién social de

todos los reclusos.



F). LIMITES.

a) Espacio

Reclusorio de 1la

zona norte de Veracruz.

b) Tiempo : seri permanente, modific4ndose seglin las necesi

dades de la institucién.

¢) Universo de trabajo : se
del reclusorio regional,
G). ACTIVIDADES POR OBJETIVO Y
FUNCIONES
a) Dar asistencia social a los

internos.

b) Tener al dia los estudios -

del interno.

c) Mantener en comunicacién di
recta ¢ indircecta al interno
con sus familiares.

d) Canalizar a los internos al
firea educativa o a la bolsa

de trabajo.

e) Fomentar las actividades re
creativas y culturales de -

los reclusos.

atenderd a2 la poblacidn intcrna

METODO.

ACTIVIDADES
Hacer visitas al centro de -
ingreso seccidén mujeres y ha

cer entrevistas informales.

Aplicar entrevistas de estu:
dio o factores socio-criminé
genos, pronfstico social y
de scguimiento.

Visitas domiciliarias, guar-
dias, acudir a instituciones

gubernamentales.

Hacer entrevistas no estruc-
turadas y canalizacibén hacia

el A4rea psicolbgica.

Dar pléticas de orientacién,
aplicar técnicas grupales en
focadas a la educaciédn y so-

cializaciébn.



FUNCIONES

£)

g)

h)

i)

Programar pliticas sobre al
coholismo, drogadiccién y -
planificacibébn familiar.
Deteccidn de los sujetos que
puedan gozar de los benefi-
cios de la Ley de Normas Mi

nimas.

Investigar la posible rein-
cidencia en la poblacién in

terna.

Intercambiar opiniones y co

ACTIVIDADES
Revisién y actualizacién de
los estudios y del expedicn

te de los internos.

Realizar una investigacién

de campo anualmente.

Revisién de expedientes.

.Entrevistas, ieuniones, pli

nocimientos con otras insti ticas), juntas.

tuciones interesadas en 1la
readaptacién social.
H). ORGANIZACION.
a) Recursos humanos : trabajarin los miembros del Departa-
mento de Trabajo Social dependiendo de la Direccién del recluso
rio norte. También participarin los pasantes que se encuentran
cubriendo su servicio social en dicha 4rea.
b) Material y equipo : se ocuparfi el material necesario, a
saber, hojas de escribir a méquina, papel carbén, lapiceros, 14
piz, plumones, cartulinas, rotafolios, peribdicos murales, 14mi
nas ilustradas y pizarrén.

c) Local : se contaré con los locales que-propercione la -



institucién siempre y cuando secan los apropiados para desarro-
Ilar las actividades del programa.
I). FINANCIAMIENTO.

El presupucsto queda a disposicién de la Direccidén del re-
clusorio.

J). SUPERVISION.

Para llevar ¢l control adecuado de las activida&es, 1a su-
pervisibén esturd a cargo del encargado dei Departamento de Tra
bajo Social, a falta de éste lo podri realizar el Subdirector
Técnico de la institucién. Esta sc podrd hacer cada mes a tra
vés de entrevistas, pliticas, control operativo, ruta critica.
K). INFORMACION. .

Se hard un informe mensual por cada uno de los elementos -
de trabajo social, el cual contendri la narracién objetiva de
las actividades rezlizadas en cvsle periodo, para posteriormen-
te formar un informe gencral del Departamento, el que seri en-
tregado a la Direccibn de la institucién cada mes.

L)}. EVALUACION.

La evaluacién debe huacerse simultinea para verificar si se
cumplen o no los objetivos propuestos, también debe ser cualita
tiva, para apreciar la calidad de lo realizado durante el tra-
yecto que se cvaluari.

La evaluacién serd interna ya que estar& a cargo del Jefe

del Departamento de Trabajo Social.



CONCLUSIONES

El papel del trabajador social en el procedimiento penal,
siendo importante para la clasificacién de los procesados
vy los estudios iniciales, dnicamente se desarrolla en Tux-
pan, Ver., careciendo de dicho profesional ¢l resto de la
zona norte de Veracru:z.

En el Reclusorio de la zona norte de Veracru: sc cuenta -
con los mismos trabajadores sociales para dar atencién tan
to a procesados como sentenciados y, al ser remitidos to-
dos los sentenciades de los 7 Distritos que integran la zo
na no}te, el trabajo se duplica y se inicia el estudio de
cada caso particular, auxilifndose de las entrevistas, el
cuestionario y 1a dinfmica de grupos.

La labor del trabajador social en la institucién es asisten
cial y social y va encaminada hacia una relacidén equilibra
da entre interno, familia y sociedad.

El trabajo de dicho profesional es realizado interdiscipli-
rariamente con el Area Psicolégica, Médica y Educativa.
Desafortunadamente, de los 7 reclusorios estudiados sélo -
dos tienen la estructura y los servicios requeridos, los §
restantes siguen siendo clrceles rGsticas, las mismas de -
antafic con los mismos sistemas, provocando con ello que no
se de la llamada "readaptacidn social".

La delincuencia predomina en el grupo de jévenes adultos -
no mayores de 34 afios, lo que quiere decir que la mayoria

de los delincuentes del Estado de Veracruz son campesinos
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que apenas saben leer y escribir, con un nivel econémico -

bajo, jbvenes con alto indice de alcoholismo.

El problema dc¢ bajo presupucsto ccondmico en el Estado, -

destinade para los centros penales hace que la injerencia

del trabajador social dentro de esta Arca sea mipima, no

contando en la mayoria de las instituciones visitadas con

dicho profesional.

Hacen falta profesionistas vrcalmente capacitados dentro del

Area social para desempefiar acciones definidas dentro del
sistema penitenciario.
El papel del trabajador social se¢ vec mediatizado en sus fun

ciones por las autoridades de la institucién.



I.

II.

SUGERENCIAS

Es importante que el interno no lleve una vida sedentaria
dentro de el penal por lo que es necesario meter como apo
yo rechabilitatorio la recreacién, para que esté en constan
te accibédn y movimicnto pero no dnicamente encauzarlo a lo
que es cl deporte sino también a lo que es la recreacidn
productiva como son las artesanfas, la pintura y la misica.
El trabajador social debe tomar a la investigacién como un
hébito necesario dentro de sus funciones para pasar a una
etapa cicntifica y olvidar el simple asistencialismo empi-

rico, ¢l cual no aporta resultados positivos.

III.La investigacién deberi ser una base para desarrollar acti

v.

v.

vidades preventivas y correctivas en el frea penal que nos
l1leven a un cambio real.

Es importante que el tribajador social esté actualizado den

_tro del &rea penal para que elabore con bases firmes progra

mas con un cnfoque socio-educativo para contribuir en la re
habilitacién de los sentenciados.

En lrs aulas de formacifén profesional se deben incrementar
o destinar mis tiempo a las précticas profesionales porque

al terminar la carrera el trabajador social se encuentra -

con una serie de obstficulos por no saber como llevar a la

préctica la teoria que ha recibido.

VI. En todas las Escuelas de Trabajo Social deberia existir el

mismo plan de estudios ya .que al. ser - diferentes, se van dis

torsionando las funciones ‘del mismo.



ANEXO I

PANUCOQ
EL HIGO
OZULUAMA
TEMPOAL
NARANJOS

TANTOYUCA
CHICONTEPEC
POTRERO DEL LLANO

HUAYACOCOTLA

TAMIAHUA

TUXPAN

ALAMO

POZA RICA
PAPANTLA

e MUNICIPIOS COMPRENDIDOS EN
LA ZONA NORTE DE VERACRUZ.



ANEXO 11

\\\ PANUCO
OZULUAMA

TANTOYUCA
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TUXPAN
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HUAYACOCOTLA

PAPANTLA

A RECLUSORIO DE LA ZONA
NORTE DE VERACRUZ

® DISTRITOS REGIONALES DE LA ZONA NORTE.



ANEXDO TII.

CEDULA PARA TRABAJADORES SOCIALES DEL RECLUSORIO DE LA ZONA DE

VERACRUZ
1. :Qué nivel de estudios tiene? .......... LA e (
a) Licenciado b) Técnico " I e) Otro

2. :Qué tiempo ticne de estar laborande en la. institucién?

3. ¢(Las funciones que desarrolla corresponden al trabaje so-

cial? si T Ne

iPor qué?

1. {Qué me;pdoiogigrqq¥f"' ”qéiql utiliza?

5. iDe qué técnicas de trabajo social se auxilia?

6. :Qué instrumentos ‘didicticos ocupa en sus actividades?
7.  ¢Tiene alglin programa a seguir? . Si No

(De qué tipo?

8. ¢Quiénes claboran los programads de la institucidn?




10.

11.

12.

13.

- 89 -

¢Ha elaborado alguna investigacién dentro de la institucibn?
St _ - Ne - -

sSobre qué tema?

tDe qué manera contribuye en el procedimiento penal del de-

tenido?

iSu labor contribuye a la rehabilitacién de los internos?
Si No

iPor qué?

iHa contribuido en el quehacer del trabajo social dentro de

la institucién?

i{Qué papel cree que debe desempefiar actualmente el trabaja-

dor social en el sistema penitenciario?




ANEXO 1IV.

FICHA REALIZADA EN EL ARCHIVO DEL RECLUSORIO DL LA IONA NORTE
DEL ESTADO DE VERACRUZ

NOMBRE

EDAD : ESCOLARIDAD
ESTADO CIVIL : OCUPACION
SALARIO

PROCESADO : SENTENCTADO

DELITO POR EL QUE SE LE ACUSA
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