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INTRODUCCTIO N:

La Auditoria de Estados Financieros es una técnica
desarrollada por el Contador Publico independiente con la fi-
nalidad de expresar una opinidn imparcial acerca de la razona
bilidad de la situacidn financiera de un ente econdmico a una

fecha determinada.

La importancia de la opinidén de este profesionista
radica en que es la guia mds confiable con que cuentan los —-
usuarios o lectores de la informacidn financiera emitida poxr-
alguna Compafiia, entre éstos se encuentran los accionistas, -
proveedores, inversionistas, bangqueros, ctc., para formarse -
una opinién acerca de aspectos importantes de la misma como -

son su rentabilidad, liquidez, solvencia, autonomia, etc.

Un aspecto bdsico en el examen de Estados Financie
ros practicado por el Contador Publico independiente es el --
concerniente al estudio y evaluacidn del sistema de control -
interno de la empresa, ya que independientemente de ser nece-

sario por asi requerirlo las Normas de Auditoria Generalmente



Aceptadas, permite al auditor externo fijar el alcance y pro
fundidad de sus procedimientos de revisidn en base al resul-

tado gue de dicha evaluacidn obtiene.

Existen varias formas de llevar a cabo el estudio

y evaluacitn del Sistema de Control Interno, entre ellas se-~

encuentra la aplicacidn de cuestionarios de actividades, las

narraciones desgcriptivas de operacicnes ¥y lo mds novedogo ~-

gque son los diagramas de £lujo de las transacciones, que es-
materia de este trabajo. Esta téconica inicialmente se desa

rrolld en los Estados Unidos de Norteamérica ¥ consiste en -

un proceso ldégico v secuencial por medio del cual es posible
analizar el Sistema de Control Interno con mayor facilidad -

con el beneficio de ahorro en tiempo vy trakaid sin demeritar

la calidad de la revisidn.

Los diagramas de flujo de las transacciones son, -
en escencia, una serie de simbolos representativos de los do
cumentos y actividades de los diversos departamentos de una-
empresa, las cuales al ser plasmados y unidos en un plano ad
quieren sentido y ofrecen al lector la posibilidad de dar se

guimiento a cierta operacidn con mayor agilidad, localizando

los controles internos y debilidades en los mismos.
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Para desarrollar esta técnica es necesario divi--

dir el examen de Estados Financieros en tres etapas, de las-

cuales las dos primeras generalmente se utilizan para diver-
803 aspectos entre los que destacan el conocimicnto y/0 ac--
tualizacidén del cliente, la evaluacidn de 1a auditabilidad, -
la planeacidn previa de la auditoria y el estudio y evalua--

cién del Sistema de Control Interno, entre otros.

Por dltimo, en la etapa f£inal, ¥ en base a los re
sultados obtenidos en las etapas anteriores se efectua la re
vigsién de cifras de los Estados Financieros, para concluir -
con el dictamen, el cual representa el resultade del trabajo
desarrollado por el auditor externo, asi como la opinidn que

se ha formado como resultado del mismo.
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10.100. - AUDITORIA EXTERNA

Debido 2 la evolucién econdmica de las emprasas ac-
tualmente el campo de accidn del Contador Piblico no se limi-

ta a la teneduria de libros, por el contrario, la actividad -

que este profesional desarrolla en las distintas ramas del —--
dmbito empresarial influyen notoriamente en el logro de los -

objetivos perseguidos por dichas empresas.

Por otra parte el Contador Publico puede prestar —-

sus gervicios ya s2a como profesional independiente o depen-~-

diente. A continuacidn presentamos un cuadro en el que puede

observarse lo anterior.

Compafiias Privadas Director General

PROFESIONAL Gerente General
Compafiias Gubernamentales Gerente Financiero
DEPENDIENTE Contralor
Compafiias Paraestatales Contador
Etc.
Socio
Gerente
Firmas de Contadbores Supervisor
Encargado
Ayudante
Asesores Financieros
PROFES TONAL
Peritajes
INDEPENDIENTE

Etc.



Una de las dreas de accidn de mayor importancia en
las gue se desenvuelve el Contador Piblico es indudablemente-
1a Auditorfa de Estados Financieros, va que esta actividad --
involucra el poseer sélidos conocimientos en otras ramas de -
la contabilidad como son Impuestos, Costos, Finanzas, Contabi

1lidad General, etc.

Existen varias definiciones de auditoria, sin em-
bargo, mencionaremos solamente aguellas gue en muestrz opi--

nién, son las mis acertadas.

Alejandro Prieto y Luis de Velasco dicen: " Audi--—
toria es la técnica basada en un sdlido conocimiento de la --
contabilidad, en una serie de procedimientos sujetos a cier--
tas reglas y en la realizacidn de ciertas pruebas utilizadas-
por el Contador Piblico, con el £in de comprobar y fiscalizar
las transacciones consignadas en los libros y registros de --
una contabilidad y poder asi emitir su opinidn imparcial acer
ca de la razonabilidad de los estados financieros obtenidos -

de acuella ",

Arthur W. Holmes dice: " Auditoria es la comproba



cidn cientifica y sigstem3tica de los libros de contabilidad,

cuentas, comprobantes y otros registros financieros vy lega—-

les de un individuo, firma o corporacisn, con el propdsito -
de detarminar la exactitud e integridad de la contahilidad, -

mostrar la verdadera situacidn financiera de las operaciones

y certificar los estados financiexos que se rindan."®

A su vez, la Auvditoria puede ser clasificada de la

siguiente manera:
Da Balance

De Resultados
Numérica

De venta de Compafias

Etc.

Operacional
No Numérica Administrativa

Etc.

Este trabajo es degsarrollado por el Contador PuUbli
co, Yy para realizarlo debe regirse por las Normas d= Audito-

ria Generalmente Acaptadas.
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10.200.- NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

Segin el Instituto Mexicano de Contadores Fiklicos,
las Normas de Auditoria son los reguisitos minimos de calidad
relativos a la personalidad del auditor, al 4rabajo que desen
pefia y a la informacidn que rinde comc resultado de dicho tra

bajo. Estas normas se clasifican como sigue:

10.210.- NORMAS RELATIVAS A 1A PERSONALIDAD DI, AUDITOR

Estas normas se refieren a cualidades gque el audi-~-
tor debe tener para poder aceptar participar en un trabajo de

auditoria, clasificdindose como sigue: -

a) Entrenamiento técnico v capacidad nrofesional

os iundica gue el trabajo de auditoria deba -
ser desempefiado por perscnal con la debida preparacidn acadé-
mica y prdctica, que le permita resolver la problemdtica pre-~

sentada durante el desarrollo de la revisidn.

b) Cuidado v diligencia profesionales.

El auditor debe tener cuidado de realizar su-
revisidn y emitir su dictamen con el mayor esmero v empeflo —-

que Profesionalmente le sean requeridos.



c) Independencia mental

Indica la obligacidn del auditor de no mez--
clar sus decisiones referentes a el trabajo que desarrolla -

con aspectos emocionales ajenos a la revisidn que lleva a --

cabo.

10.220 NORMAS RELATIVAS AL _TRASAJO DESEMPENADO

Ya en las nermas referentes a la personalidad del-
auditor se menciond que éste debe realizar el trabajoc que le

ha sido asignado con cuidado, diligencia y profesionalismo,-

alin vy cuando estos3 conceptos no sSon muy claros, en ga2naral -

debe entenderse gue durante la revisidn, el auditor estd - -
obligado a trabajar con la meticulosidad v esmero propios de

un profesional altamente responsable v ético.

Las normas relativas al trabajo desempeiiado gson --—

las siguientes:

a) Planeacidn vy Suvpervisida.

Indica que el trabajo> de aiditoria debe ser-
planeado adecuadamente, ademds de gie cuand> se 2mpleen ayu-—

dantes éstos deben ser supervisados en el desarrollo de su -

~1



labor.

b) Estudio v Evaluacidn del Sistema de Control -

Iinterno.
Egsta es una etapa muy importante del examen -
de estados financieros, ya que del resultado del estudio y —-
evaluacidn del sistema de control internc dependeran la pro--

fundidad y oportunidad necesarios de los procedimientos de au

ditoria.

c) Obtencidn ds evidencia suficiente v_competen—

te.

Para dar cumplimiento a esta norma el auditor
aplica los procedimientos de auditoria que €1 considera nece~

sarios para soportar y fundamentar su opinidn.

10.230.- NORMAS RELATIVAS A LA RYLACION QUE GUARDA EL AUDI-—-—

TOR RESPECTO A EL INFORME QUE RINDE

El resultado final del trabajo de auditoria es el -
dictamen, documento por medio del cual el auditor externo emi
te su opinidn acerca de la razonabilidad de los estados finap

cieros exaninados a una fecha determinada.



Debido a que generalmente el dictamen es la dnica -
parte del trabaje de auditorfa que se le entrega al cliente y

debido también a la importancia cue este documento tiene para
los usuarios del mismo,

se hace necesaria 1la existencia de

normas y regquisitoa minimos que regulen la calidad del infor-

me o dictamen correagpondiantes.

Estodg lineamientos se clasifican en:

a)

Aclaracidn de la relacidn_ del auditor c¢on_es-—

tades o _informacidn_ financiera y expresidn de

epinidn
En cualquier caso en el gue el nombra del Con

tador Publico guede asociado a estados o informacidn financie

ra debe guedar claramente determinada la responsabkilidad asu-

mida ante ellos, asi como el trabajo desarrollado, y si exis-—

tieran, las limitantes que haya tenido durante su trabajo.

b) Bages de_opinidn_sgobre estados financieros.

Cuando el auditor opine sobre la razonabili--

dad de lo3 estados financieros debe observar que:



b.1) Fueron preparados de acuerdo con principiosg -

de contabilidad jeneralmente aceptados.

b.2) Esoca principios fueron aplicados en forma con

sistente.

La informacidn de los estados financieros y -
notas relativas es adecuada y suficiente para
su razonable interpretacidn.

En caso de excepciones a 1o anterior, el Contadoxr -~

Pdiblico independiente debe informar claramente en gue congis-—

te el incumplimiento y el efecto cuantificado sobre los esta-

dos f£inancieros auditados.

10



10.300.- TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

10.310.~ TECNICAS DE AUDITORIA

Son los métodos prdcticos de investigacidn y prueba

que el Contador Pdblico utiliza para obtener la informacidn 3

X

comprobacién necesarias para fundamentar su opinidn.

10.320.~ TECNICAS DE AUDITORIA MAS USUALES E IMPORTANTES

a)

caracteristicas

nancieros, este

a.l)

a.2)

b)

Estudio general
Es la apreciacidén re el auditor hace de las-
generales de la empresa y de sus estado>s fi--

estudio puede ser:

Formal.- Cuando se aplican recursos téenicos,
como por ejemplo elaborar estados financieros

comparativos, aplicar razones financieras elc.

Informal.- Cuando no se hace ninguna anota- -

cidn.

Andlisis

11



Es la clasificacién y agrupacién de los ele-
mentos gue integran una cuenta y puede ser dividida de la si

guliente manera:

b.1) Andlisis de saldos.-~ Apiicable para las cuen

taa de balance.

b.2) AnAlisis de movimientos.- Se utiliza en las-
cuentas de resultados, ya que dstas se cance

lan ejercicio tras ejercicio.

c) Inspeccidn
Se refiere al exdmen fisico de los bienes ma
teriales o de cierta documentacién, con el objeto de cercio-
rarse de la autenticidad de un activo o de una operacidn re-

gistrada en la contabilidad, o bien presentada en los esta--

dos financieros. Como ejemple podremos citar un argueo de -

foado f£ijo, una revisidén fisica de adquisiciones de activo -

£1i40, etc.

da) Confirmacida

Consiste en cerciorarse de la autenticid=d -

de un activo o pasivo mediante la aseveracidn o negacidn de-

12



la persona titular dz los cargos o créditos que son reporta--

dos en los estados financieros. Para el desarrollo de esta -

técnica generalmente se recarre a correspondencia con bancos,

clientes, abogados, compafifias de segurcs, proveedorass, etc.

Lasg solicitudes de confirmacidn pueden ser:

d.1l) Positiva.- Cuandz le pedimos al confirmante ~

gie nos conteste, esté o no de acuerds con --

nuestros datos, ademds la confirmacidn positi

va pueda sar:

d.1.1) Positiva directa.-~ Cuands le proporcionamos

al confirmante informacidn, comoe puade ser un

estado de cuenta, de manera que conteste mos-

trando sus diferencias en caso de que existie

ran.

d4.1.2) Positiva indirecta.- Cuando no se le da in

formacidn al csnfirmante v se le sgolicita zue
proporcione al auditor datos 4e las transac--~

ciones confoxrime a sas fuentes de registro e -

informacidn.

13



d.2) Negativa.- La confirmacidn negativa es - - -
aquella en la gque se le pide al confirmante -
que conteste al auditor solamente en caso de-—
no estar de acuerds con el saldo que se le in

dica.

e) Investigacidn.

Consiste en obtener informacidn por parte de-
funcionarios y empleados de la compafila sobre ciertas transac
ciones que se consideren de importancia en la revisidn de los

estados financieroas. >

£) Declaraciones o certificaciones.
Es la modalidad de anotar por escrito y hacer
autenticas las firmas de los responsables de ciertos documen-

tos en los que se consignen determinadas operaciones.

g) Obgervacidn.
Mediante esta técnica el auditor se da cuenta
de la forma en que se realizan las operaciones de la empresa,
como por sjemplo, el control de los activos fijos, el sistema

de registro contadble, etc.

14



h) Ldlculo

Consiste en cerciorarse de la correccidn arit
mética de ciertas operaciones o integraciones de cuentas co--
lectivas, a f£in de verificar las cifras presentadas en los 1li

bros de contabilidad, estados financieros, etc. esta téenica-

se lleva a cabo, preferantemente, efectuando la operacidén en-

forma diferente a como la realizd la empresa.



10.400..- PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA

10.410.~ DEFINICION
Los procedimientos de auditoria estan formadoss por-
todas aquellas técnicas de revisidn que se aplican a una par-

tida o a un conjunto de hechos o circunstancias.

10.420 CLASIFICACION

No es posible establecer sistemas rigidos de prueba
para examinar 1os estados financieros, ya que éstos varian —-
atandiendo a la forma de registrar las operaciones, a el gis-
tema de organizacién de la empresa, a los trdmites y rutinas-
en el control interno etc. y desde luego al criterio dal Con-
tador Publice, quién empleard el o los procedimientos de revi
#i6n necesarios para fundameatar su opinidn a fin de que sea~

objetiva y profesional, estos procedimientos se clagifican de

la siguiente manera:

1) Procedimieatos de verificacidn

2) Procedimientos objetivos a través de la apli-

16



cacidén de fuentes de evidencia.
Fuente de evidencia.- Es aqgiella que propor—-—
ciona el cenocimiento acerca del origen y de-

sarrollo d2 las omraciones, v e tiende a -
<

informar de manera real y auténtica de la for
ma en gue han sido> realizadas, v son:

A) Externas

Son aguellas provenientes de una entidad
econémica diferente d=z la emprasa auditada, -
pero que efectia o ha efectuadc operaciones -

con la empresa cuyos estados financieros esg--~

£&n ziendo examinadoa,

A su vez las fuentes externas de svidencia

pueden ser:

a.l) Dozumental

Toda ajuella documentacidn recibida por

la empresa que se estd auditand>, y gue mues-

tre las operaciones que ésta ha efectuado con
las divarsas eatidades econdmicas (facturas -
por las compras realizadas, recikos da& honora

rios, estados de cuen*a, etc.).

17



Esta documentacidn se encuentra locali
zada dentroc de la propia empresa y puede ser

revisada por el Auditor a través de revisio-

nes directas.

a.2) Testimonial
Esta fuente de evidencia debe ser reca
bada por el Auditor mediante la confirmacidn

o gestidn personal (confirmaciones, certifi-

caciones, entrevistas, etc.).

2) Internas

Son aquellas provenientes de la enti--
dad econdmica, cuyos estados financieros es-
tdn siendo auditados, a su vez se clasgifican
en:
b.l) Documental contable
b.2) Dozumental no contable
b.3) No documental

b.4) Testimonial

b.1) Documental contable

Se refiere a aquellos documentos elabo

rados por el daepartamente de contabilidad, -
18



los cuales nos informan acerca del origen y -
efecto de las operaciones, constituve ademds-
la base fundamental de comparacidn con las —--
demds fuentes de evidencia. Como ejemplo po-

demos citar pdlizas de ingresds, egresos y --

diarioc, libro diario, mayor, etc.

b.2) Documental no contable

Se refiere a toda aquella documentacidn
elaborada por la empresa, pero que no es ori-
ginada en el departamento de contabilidad -~ -
como por ejemplo: entradas y salidas del alma

cén, Srdenes de compra, contrareciktos, etc.

b.3) HNo documental

Manciona la existencia de bienes mue- -
bles o inmuebles, los cuales serdn motivo de-
inspecciones fisicas, por ejemplo: cerciorar-
se de la existencia de maguinaria, equipo de-

cdmputo, edificios, etc.

b.4) Testimonial

Es la modalidad qae consiste en obtener

i9



ciertas informaciones para parfeccionar una -
investigacidn. Esta informacidn se obtiene -
de las personas que laboran en la empresa ya-
sea empleados, funcionarios, etc., pudiendo -
ser verbales o escritas. Esta fuente de evi-
dencia es complementaria, yva gque como se ha —
mencionado anteriormente, el juicio del audi-

tor no dependerad@ de ella.

20



10.500.—~ SISTEMA 0OE CONTROL INTERNO

10,510.- C ONCEZ PT O

El Sistema de Contrel Interno comprende el plan de-—

organizacidn y todss lo= métodos v procedimientos que coordi-

nados entre si se integran a una empresa O neg2cio, persi- -

guiendo objetivos tales como la obtencidn de informacidén fi--
nanciera confiable y oportuna, la proteccidn de sus activos, —

etc.

IMPORTANCTIA

La importancia del Control Interno puede ser anali-

zada desde el punto d= vista de la empresa v por supuaesto, --

desde el punto de vista del auditor externo, va cue si recor-
damos, una de las normas de auditoria es lo concerniente al -

estuldio y evaluacidn del Sistema de Controsl Interno.

Para la empresa el contrsl interro es escencialmen-
te importante, debido a Jue se trata de una herramienta bdsi-
ca para la consecuacidn de gsus fines y el logro d2 sus objeti-

vos. Es decir, podria darse el caso de que alguna compafiia -

21



contara con excelentes recursos financieros y personal confia

ble y altamente calificado, sin embargo, si estos elementos -

no estuviesen debidamente orientados por un adecuado sistema-—

de control interno diffcilmente funcionarfan eficazmente y

por 1o tanto, tendrfan dificultades para alcanzar las metas

fijadas por la direccidn de la companifa.

Por otra parte, para efectos del examen de estados-

financieros, el control interno es de elemental trascendencia,
va gue el Contador Pdblico independiente descansa en el resul

tado de la evaluacidn que de &1 hace, para disefiar el alcance

y la profundidad de los procedimientos de revisién dque utili-

zard.

10.520.- ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

.Los elementos del control interno son:

a) Personal competente y confiable

Resulta f&cil comprender gue uno de los ele--
mentos mfs importantes para el correcto funcionamiento del --
control interno sea el factor humano, ya que por muy sofisti-

cados que sean los controles implantados en las empresas, sin

un personal que reuna caracterfsticas tales como capacidad --

22



técnica y administrativa, eficiencia, honestidad, etc., es po

co probable que esos controles cumplan con su cometido.

b) Adecuada seqregacién de funciones

La importancia de este punto radica en gque de
no existir una adecuada diversificacidfn de funciones o activi
dades habrfa el riesgo de, por decir algo, no descubrir erro-
res en registros y/o procedimientos, independientemente de --
que en ellos hd&lla o no dolo por parte de la persona Gue ince
rriera en ellos, ya que, por citar un ejemplo, si la cajera -
de una compafifa recibe la cobranza y elabora los depSsitos --
bancarios y las conciliaciones, podrfa verse tentada en un mg
- mento determinado a alterar algin registro en oerijuicio de 1la

. compafifa.

c) Procedimientos adecuados de autorizacién

Con &ésto se pretende decir que para las diver
sas actividades que tienen lugar en las empresas deben existir
ciertos lineamientos de autorizacién y control, por ejemplo --
la existencia de firmas mancomunadas para la autorizacidén y ex
pedicidn de cheques, la contemplaci®n de 1lfmites de autoriza--—

ci&n para compras de activo fijo, autorizacién de ventas a - -

crédito previo estudio del cliente, etc.

23



a) Documentos v _registros adecuados
Se refiere a gque un adecuado sistema de con--
trol interno debe incluir papeleria impresa o formatos cue fa
ciliten el registrar correctamente las diferentes operaciones
que cotidianamente realiza la empresa, €sto es, gue dicha pa-
peleria facilite la comprencidn de la informacidén para los --

uguarios de la misma.

e) Procedimientos adecuados de registro

Este punto involucra bdsicamente la existen--
cia de manuales de operacidn, catdlogo de cuentas, instructi-
vos para la toma fisica de inventarios, etc.. Es decir, todo
aguellos procedimientos que en un momentc determinado indi---
quen que hacer, cuando y bajo qué circunstancias. El objeti-
vo fundamental de este elemento del control internoc es que to
das las transacciones de la empresa queden debidamente regis-
tradas, para lo cual deben existir procedimientos gue asegu--
ren que ésto se cumpla, y por ende, que la informacién propoxr
cionada por las diferentes fuentes de la empresa sea oportuna

y confiable.

£) control fisico sobre activos v registros

1
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ntar oon medidas e control

cacifn Jue sepor

los regis-

Para el zrimer gunto es posi--
ble implementar madidas de control tales coro 12 realizacidn periééica
de inventarios fisicos, asf ccro la colocacidn e placae identificato-
rias en las mismas. También es conveniente tcner la documentaciln co=-

rrespondiente a las adquisiciones de los activos en un archivo secara-

do convenientemente resgquardado, a fin de evitar oos extravios.

Respecto al sequndo puntc relative 21 centrol de la

i

documentacifn scrorte de los rogistros contables de la Camgpanfa, es
irportante que ésta se archive lo mejor mosible Se manera Jue funcione
como una fuente 4cil de nformacifn para efecto e consultas v DoSi--

bles aclaraciones.

) Organizacibn:
Con <l sropSsito de asignar niveles de auroridad v
delimitar responsabilidades, es conveniente ia @structurac:ibn departa-

mental de la Campafifa, utilizando orcanigramas Tue ndizuen claramente

quién reportaré& a guién,

hH) Verificaciones independientes del tranaso:

El dltimc elemento especifico e contrcl es la revi-
sidn cuidadosa ' sistemStica de lcs elarsntos anterictres, esta necesi

cad surce cetide a:

Un sistema o procecimientc

transcurra el tiempo, por consiguiente, leos erzleados zue deban secuir
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al'~i~ ~aso o serie de ellos pueden volverse sescuidados y no llevar-

1o a cabo, a menos de que su trabajo sea revisado continuamente.

h-2) Debido a la naturaleza humana, los errores son posi-
bles, independientemente de s5i Sstos son ideados o si se deban a al-
guna equivocacifin no intencionada.

h-3) Es recanendable se comparen los registros contra los
activos, para de este modo aclarar diferencias vy mantener esos acti-—

vos reflejando su valor real.

Resulta necesario dejar bien claro que los elemantos y con-—
diciones anteriores estin conformados dentro de un sistema, es decir
funcionan carplementindose v de manera intwarelacisnada, Corv conclu
s5ién podemos decir que un adecuado y razonable sistema de control in

terne debe mezclar controles que detecten v/o corrigan errores, lo—-—

grando el cumplimiento de las metas v objetivos de la Empresa.



10.530.~ DIFERENTES FORMAS DZ_ESTUDIO_ Y EVALUACION DEL CON--

TROL _INTERNO.

El estudio y la evaluacidn del sistema de control -
interno es necesario en el examen de Estados Financieros rea-
lizado por Contadores Publicos, lé causa fundamental radica -
en gue dicha revisidn es practicada de acuerdo con normas de-
auditoria generalmente aceptadas, ea consecuencia se entiende
que el auditor externc realizd un estudio para comprobar el -
buen funcionamiento y la confiabilidad del control interno de
la compafiia y en base a ésto fundamentar el alcance y oportu-
nidad de los procedimientos de revisidn que aplicé o aplicard

en las circunstancias.

Se conocen diferentes métodos para estudiar y eva--
luar el control internos de las empresas, los mas conocidog --

son los siguientes:

1) Método de cuestionarios
2) Método de des~*  Jciones
3) Método de diagramas de-flujo

A continuacidn describirémos brevemente cada uno de
los métodos arriba listados.
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10.531.~ METODO DE CUESTIONARIOS

Consiste en la aplicacidn de una serie de praguntas
previamente disefiadas vy en forma de lista, de acuerdo a las -
respuestas (si o no) gue se vayan dando a dichas aseveracio--
nes es como puede determinarse que tan confiables son los pro

cedimientos de control que utiliza la compaifiia.

10.532.~- METODO DE DESCRIPCIOKRES

Este método muestra de manera escrita las diversas-
actividades desarrolladas en los distintos departamentos de -
la empresa, indicando qué, cdmo, cudndo y por quién se reali-
zan las diferentes transacciones gue tienen lugar durante el-

ciclo econémico de la compafiia.

10.533.- METODO DE DIAGRAMAS DE FLUJO

Este método estd basado en descripciones narrativas
que posteriormente son complementadas con una serie de simbo-
los, los cuales al ser plasmados en un dagrama adgquieren sen
tido e indican el seguimiento operacional de las diversas - -
transacciones que conforman la actividad econdmica de la com-

pafiia. Es decir, ofrecen la posibilidad de vislumbrar mas --
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ampliamente y con mayor sencillez, todos los pasos que debe-
sequir un cierto flujo operacional, desde su inicio hasta su

terminacidn.
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20.100,~- ETAPA INICIAL

20.110.~ PLANEACION DE LA ETAPA INICIATL,

L.as actividades de esta ctapa debhen ser planeadas -
en cuanto a su oportunidad y a la asignacidn del personal que

participard en la Auditoria.

El procesoc de planeacidn normalmente incluird un --
plan tentativo para toda la auditoria. Este plan contendrd -
entre otras cosas el alcance, el presupuesto, la oportunidad-
y la asignacién del personal participante, tomands como base-
la cxperiencia de afios anteriores, si se tratara de un clien-
te recurrente, en el casos de un cliente nuevo posdremds apoyaxr
nos en la experiencia de auditores anteriores v en invastiga-

ciones de la gerencia d=1 cliente. Es importante recalcar --

cque el plan tentativo serd particularmente dtil para estimar-
los requerimientos del personal y el tiempo necesario para la

ejecucidn ordenada de la Auditoria.

20.120.- ACTIVIDADES EN LA TTAPA INICIAL

En esta etapa se observardn los siguientes aspectos:
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1) Términcs del trabajo.

2} Conocimiento dei negocio.

3) Evaluacifbn ae la auaitabilidad.

4) identificacion de tipos importantes Qe tran—-—

sacciones, tuentes de evidencia v errores po-

tenciales.

Términos del travajo.- El primer paso en un traba

jo de auditoria, es acardar con el cliente los t&rminos de

nuestro trabajo como auditores, €sto se formaliza en un docu-

mento conoccido como “CARTA DE CONTRATACIOUN".

La carta de contratacidn documentara los términos

acordados con el cliente. Dicha carta es también un medio
Gdtil para hacer saber al cliente las limitaciones que tiene
una auditoria con respecto a la deteccidn de errores ¢ irre-
gularidades y las responsabilidades asumidas por la gerencia
en cuanto al registro y preparacifdn de los Estados Financie-

ros a examinarse.

En un pais en el que el cliente se encuentre suje
to a una Ley de Sociedades Mercantiles u otra Ley que estipu

le la designacién de auditores, es necesario que el auditor se
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cerciore de haber sido contratado debidamente v de acuerdo a-

la Ley correspondiente.

Conocimiento del Negocio.-~ Parz efectuar nuestro -

trabajo de auditoria necesitamos contar con un buen conoci- -

miento documentado del negocio del cliente; que al formar par

te de nuestra documentacidn, serd un recurso de informacidn -

para el equipo de auditoria.

La informacidn que se requiere en esta etapa ini- -

cial no es el proces» contable detallado del cliente, sino --

mds bien la naturaleza de su industria, sus productos, merca-

dsg, procesos de produccidn, sistemas de distribucidn, insta-

laciones, personal, etc.

El conocimiento del negocis puede ser obtenide de -

fuentes tales como:

a) Nuestro archivo permanente de auditoria.

b) Visitas a las localidades del cliente.

c) Coaversaciones con la gerencia y empleados del
c¢liente.

a) Publicaciones de la industria, en la rama espe-

cifica o directamente relacionada con el -
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cliente.
e) Informes financieros de la gerencia, presu- -

puestos y prondsticos, actas del consejo de -

administracidn, etc.

Evaluacidn de la auditabilidad, riesgo profesional-

e importancia realativa.- Una vez que hayamos obtenido un co-

nocimiento adecuado del negocio estaremos en posicidn de empe
zar nuestra evaluacidén de la auditabilidad del negocio del --
cliente, y dz datectar la probabilidad e importancia de un po
sible riesgo profesional involucrado. , Podremos ademds desa—-
rrollar algunas guaias de orientacidn iniciales sobre las nor-
mas de importancia relativa que habrdn de utilizarse para la-

aditoria.

Auditabilidad.- En alguncs paises, la aceptacidén -
de un trabajo lleva implicita una obligacidn legal de repor--
tar a los accionistas y no es posible renunciar al trabajo en

comendads sin haberlo hecho. En tales paigses es importante -

efectuar una evaluacidn inicial de la auditabilidad de la em-
presa antes de aceptar formalmente la designacidn para desa--

rrollar el trabajo.
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Existen dos condiciones gque deben satisfacerse para
cerciorarnos de gque nuestro cliente es auditable,

estas condi
ciones son:

1) La existencia de suficientes fuentes de evi--—

dencia para nuestro examen.

2) Una gerencia que internamente actde con inte-

gridad y buena fe en su relacidfn con nosotros

Yy con terceros dque proporcicnen informacidn -

para nuestra auditorfa.

Por el contrario, como ejemploc de situaciones en =--

las gque el cliente no es auditable podemos citar las siguien-~

tes:

1) Un sistema computarizado gue no proporciona

suficientes controles y “"Pistas de Auditorfa"

para examinar una muestra de transacciones,

revisando la informacié&n fuente.
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2) El que la gerencia se rehuse a permitirnos-
examinar documentos importantes, tales como
actas de asamblea de Accionistas del Conse-

jo de Administracidn, etc.

3) El a@ncontrar evidencia de gue la gerencia -
no estd registrando intencionalmente una «-

transaccidén importantec.

Riesgo profesional..—- Durante el estudio del cono
cimiento del negocio de hecho se cubre al aspecto relativo -
de las condiciones de riesgo profesional ahora debemos consi
derar si los riesgos son tales que no estemos dispuestos a -
aceptarlos, o si debemos seguir alguna accidn cspecial para-—
protegernos de algin riesgo en particular. Podemos concluir
por ejemplo, que las incertidumbres originadas por un riesgo
profesional pueden disminuirse hasta un nivel aceptable me—-
diante procedimientos de auditoria disefiados para proporcio-
nar evidencia suficiente para tal efecto, 8i no estamosg dis-
puestos a aceptar el nivel de riesgo profesional entonces se
guiremos la accidn apropiada. Tal accidn variard de acuerdo
con los requisitos legales y profesionales del pais en cues-

tidn,
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Importancia Relativa.- El1 concepto de importancia-
relativa es fundamental para nuestra aaditoria, debido a que-
influird en nuestras decisiones respecto a los errores en los
Estados Financieros del cliente y para detectar y medir la in
cidencia &2 erxrcres monetarics en 1los registros contables del
mismo. Debemos asegurarnos de cque nuestros procedimientos —-
planeados son adecuados para proporcionarnos una seguridad ra
razonable con respecto al descubrimiento de errores importan-
tes en la informacidn financiera, De essta forma, al final de
nuestra auditoria debemos haber obtenid»s evidencia suficiente
para soportar una conclusidn de que es poco probable la exis-
tencia de un error importante, la simple ausencia del conoci-
miesto de un error importante no es suficiente para soportar-

tal conclusidn.

Si durante el curso de nuestrc examen se descubre -
un error y no se corrige debe aplicarse el concepto de impor-
tancia relativa ( que serd definido prédximamente ) para deter

minar el impacto del error sobre nuestro examen.

El término "error importante" se refiere no solo a-
un error gque es importante, sino también a una acumilacidn de

errores gque en conjunto tienen un efecto importante. E1 con-

39



ceptc de importancia relativa se aplica no solo a errores e -

irregularidades monetarias, sino también a los requisitos de-

revelacién y al cumplimiente con los principios de contabili-—

dad y requisites legales apropiados.

Importancia Relativa.~ Definicidn.~ La importan-~-

cia relativa se refiere a una partida o grupo de partidas que

resultan importantes con respecto a los Estados Financieros -

tomados en conjunto, si existiera una posibilidad razonable -

de que la naturaleza cuantitativa o cualitativa de la partida

o partidas sea significativa para las decisiones de un usua--

rio de los Estados Financieros.

Tipos importantes de transacciones.~ Los tipos im-

portantes de transacciones son aquellos gue en conjunto tie--

nen un impacto importante sobre los Estados Financieros, El-~

objetivo primordial de identificar los tipos importantes de -

transacciones, es el facilitar nuestro disefio del enfogue de—

la Auditorfa. Los tipos importantes de transacciones no es--

tdn sujetos a procedimientos de Auditorfa detallados en ese -

momento, simplemante se identifican y documentan, normalmente

en forma de lista la cual es organizada por tipo de transac-~-

cién ( Venta, ingresos, compras, egresos, etc. ).
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A continuacién se presentarf{ un ejemplo de las tran

sacciones que normalmente son inclufdas en los diferentes ci-

clos de transacciones.

TIPOS DE TRANSACCIONES:

Pases al libro mayor, inclu-

vendo los asientos de diario

Ventas de:

Mercancfas

Deaperdicio o material exce-
dente

Inversiones

Activo f£ijo

Efectivo recibido por:
Ventas de contado

Cobranza de cuentas por co-
brar.

Rendimiento de inversiones
Pré&stamos

Transferencias de efectivo

CICLO DE TRANSACCIONES:

Libros y registros

Ventas, facturaci&n, --

cuentas por cobrar y co

bros.

41



TIPOS DE TRANSACCIONES:

Compras de:
Inventarios
Activo fijo
Servicios y suministros no

recurrentes

Pagos por:
Cuentas por pagar
Gastos acumulados
Prés tamos
Inversiones

Dividendos

Transferencias de cfectivo:

Trabajo efectuado:
S8ueldos por pagar
Salarios por pagar
Impues tos sobre néminas

Prestaciones por pagar

CICLOS DE TRANSACCIONES:

Compras, cuentas por pa-—

gar vy pagos.

Sueldos y salarios
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TIPOS DE TRANSACCIONES:

Pagos efectuados:

Pagos de sueldos, salarios y
contribuciones al plan de --
prestaciones

Presentacidn de declaracio--

nes de impuestos retenidos

Produccidn:

Registro de las transferen--
cias de materia prima o pro-
duccidn en proceso.

Registro de las transferen--
cias de producecidn en proce-

30 a articulos terminados.

Consumo de activos fijos:
Registro del cargo a resulta
dos por concepto de deprecia
cidn,

Registro de prorrateo de gas

tos indirectos.

CICLOS DE TRANSACCIONES:

Registro de

tarios.

costo e inven
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20.130 DIFERENTES TIPOS DE CONTROLES

El sistema de control interno, al igual gue cual--
gquier otro sistema estf compuesto por varios elementos gue -

relacionados entre s{ persiguen un objetivo comin.

A su vez, &stos elementos son regidos por una serie
de controles, los cuales tienen como funcién principal el vi-
gilar gque dichos elementos realicen las actividades gQue tie--

nen encomendadas de manera oportuna y eficiente.

Estos controles se agrupan como sigue:

a) Controles que aseguran la integridad, es de--
cir gque las transacciones sean vdlidas, se re
gistren y Que exista evidencia suficiente co-

mo soporte de revisidn.

b) Controles que aseguran que las transacciones-

se autoricen apropiadamente.

c) Controles gque aseguren la exactitud., o sea, --
que las transacciones se valden, clasifiquen, ~
resuman y registren correctamente y en”el perio

do debido.
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Conforme va transcurriends la Auditoria podemos -
identificar algunos tipos de transacciones de las gque no nos
habiamos percatado anteriormente, & que el cliente pudo ha--

ber iniciado después de principiada la Auditoria.



Por otra parte los controles pueden ser clasifica--

dos en dos tipos especfficos, gque son:

20.131.- CONTROL PREVENTIVO

Es aquel control internc que ha sido disefado para-

pPrevenir que ocurran errores.

20.132.~ CONTROL DETECTIVO
Es aquel tipo de control interro gue estd Qisefiado-
para descubrir errores gue han ocurrido v para asegurar gue -

6ean corregidos oportunanmente.

Por lo gencral mientras m#&s controles efectivos hay
en un sistema, menor es la probabilidad de gque ccurran errores
y de que €éstos permanezcan sin detectarse; sin embargo, la re
lacidn entre 108 controles preventivos y detectivos es impor-
tante. La ausencia de controles detectivos es una deficien--
cia inherente, independientemente de qué& tan fuertes sean 1los

controles preventivos.

Por otra parte, un sistema que descansa totalmente-
en los controles detectives exige demasiado de la efectividad

de tales controles y puede también originar el problema de --
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transacciones no registradas, debide a que los controles pre-

ventivos son con frecuencia el \inico medio rara asegurar que-

todas las transacciones han sido registradas. Lo ideal serd-

que un sistema contenga una mezcla de controles preventivos y

detectivos.

v

20.140. -~ EL PROCESO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNQ

La descripcidn de los aistemag nos permitird iden-—
tificar los casos en los gue existan controles aparentemente-
confiables para prevenir, ¢ detectary v corregir errores y tam
bién los casos en los qgue los controles parecen no ser confia
bles v podrian ocurrir errores v no detectarse, deberd hacer-
se incapié cn gque esta evaluacidén de los controles internos -

es preliminar, ya que se basa en los controles tal como cree-

mos que estin funcionando. Como resultado de la evaluacidn -

haremos suposiciones sobre la confiabilidad de la informacidn

contable procesada por los sistemas, y serd necesario probar-

nuestra evaluacidn a fin de determinar si, de hecho, los con-

troles han estado funcionando durante el periodo tal como - -

craiamos.
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Los siguientes pasos constituyen el proceso que se

reguiere para la evaluaciéfn del control interno.

a)

b)

c)

da)

Identificar los errores potenciales, gGue po-
dr{an ocurrir en las transacciones que se es

tdn procesando.

Analizar las descripciones de los sistemas -
>
para identificar los controles que deberdn -

prevenir, o detectar y corregir tales erro--

res.

Evaluar la confiabilidad aparente de los con
troles para la prevencidn o deteccién y co--

rreccién oportunas de los errores potencia--

les.

Identificar los errores potenciales que con—

sideramos no se controlan adecuadamente.

IdentificaciSn de los errores potenciales.

El primer paso en el proceso de evaluacién es iden
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tificar los errores potenciales que podrian ocurrir en las -

transacciones que estdn siendo procesadas en cada sistema.

Los siguientes son siete tipos generales de erro-

res potenciales que pueden utilizarse para este propSsito.

a.~ Transacciones registradas que no son vdalidas
b.—- Transacciones no registradas
c,— Transacciones no autorizadas apropiadamente.

d. - Transacciones valuadas incorrectamente

e.—- Transacciones registradas en un periods inco
rrecto.

f.- Transacciones clasificadas incorrectamente

g.~ Transacciones asentadas y/o resumidas en for

ma incorrecta.
Identificacidn de la existencia de controles.

Una vez cque hayvamos identificado los errores po--
tenciales, deberemos ahora considerar si la descripeidn de -

los sistemas indica que existen controles que deberian, va -

sea prevenir o detectar y corregir, tales errores. Los con-

troles pueden encontrarse a nivel, tanto de sistemas como --

corporativo, por lo tanto, deben considerarse ambos niveles.
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Evaluacién de la confiabilidad aparente de los con

I
troles para la prevencidn o deteccidn y correccidn de los -~ -

errores potenciales.

En este momento deberd sexr posible evaluar la pro-

babilidad de que ocurran errores potenciales y que no sean --

pravenidos o detectados por los controles { y, por lo tanto -

permanezcan sin corregirse}. La evaluacidn sdlo puede hacer-

se en téxrminos de la confiabilidad aparente de los controles,
va que serd necesario efectuar prusbas de la etapa interme--
dia para finalizar nuestra evaluacidn y permitirnos determi-
nar ia prechabilidad aparente de que haya errores en los Esta
dos Financieros. Es conveniente expresar nuestra evaluacidn
de la confiabilidad aparente de los controles como sigue:
1) ' Confiabilidad alta.- Cuando los contxoles in
ternos son aparentemente confiables y no se-
espera que subsistan errores en los regis- -

tros de las transaceciones,

2) Confiabilidad moderada.- Cuando los controles

internos son en apariencia moderadamente con-



fiables y, adn cuando se esperen algunos erro
res, no se espera que originen un error impor

tante en los Estados Financieros.

3) Confiabilidad baja.- Cuandc los controles in-
ternos son aparentemente no c¢onfiables v se -

esperan muchos errores.

La evaluacién anterior se utilizard como base para-
planear nuestro enfoque de auditorfa. Es importante recordar
que esta evaluacién se hace para cada tipo de error potencial,

por lo que es posible tener:

a) Una mezcla de evaluaciones dentro de cual- -~
quier sistema.

b) Controles que son superfluos y, adn cuando se
identifican e influyan en la evaluacién, no -
es necesario darles mayor consideracién para-

efectos de auditor{a.

Identificacién de errores potenciales que conside--

ramos no se controlan adecuadamente.



Puede parecer Que ciertos tipos de errores no son -
controlados al rastrearlos a travé€s de las descripciones de -
loas sistemas, o puede haber alguncs controles gue se conside-—
ren inadecuados para efectos de confiar en ellos, el Que no -
existan controles especificos, no significa que realmente es-—
tén ocurriendo errores: significa que no existe evidencia dis
ponible sobre los controles para soportar al argumento de que
la informacién es confiable. En tales circunstancias, debe-
obtenerse evidencia sustantiva sobre la exactitud de la infoxr
macidén misma, ya sea examinando los detalles de las transac-——
ciones para detectar errores monetarios en la etapa interme--—
dia o examinando detallies de los saldos de las cuentas de la-

etapa final.

20.,150.~- IMPLICACION DE UNA EVALUACION INCORRECTA DEL_ CONTROL
A INTERNO
La implicacién de una evaluacidn incorrecta del con
trol interno es que podriamos disefiar un enfoque de auditorfa
inapropiado que originarfa que efectudramos mds trabajo del -

necesario. Esto se debe a que:



a) Si evaluamos dque el control interno es bueno,

cuando de hecho es malo, es probable que per-

damos tiempo en disefiar y efectuar pruebas de
los controles que en dltima estancia demos-—-

trardn no ser satisfactorios.

b) Por el contrario, si evaluamos que el control

interno es malo, cuando de hecho es bueno, op
tarfamos por ampliar nuestras pruebas sustan-

tivas, siendo dque el probar los controles po-

dria haber sido un enfoque mds eficiente.

La consecuencia de una evaluaci&n crrénea del con--
trol interno impactarfa en el presupuesto considerado para el
examen de Estados Financieros, ya que el desarrollar pruebas-

inadecuadas involucrarf mayor utilizacién de tiempo y trabajo.

Deber£ apreciarse, por lo tanto, que la evaluacidén-
del Control Interno es una parte importante del proceso de Au
ditorfia y dque debe llevarse a cabo por un miembro del equipo-

de Auditorfa que posea la experiencia adecuada.




20.200, - ETAPA INTERMEDIA

20.210. - ACTIVIDADES DE LA ETAPA INTERMEDIA

En esta seccidn debemos revisar la informacidén ob-

tenida durante la etapa inicial, para determinar si alguna --

parte de ella deberd actualizarse y considerarse en la fase

de planeacidén de la etapa intermedia,

En particular debemos redeterminar la evaluacidén -~
de la auditabilidad, el riesgo profesional y la importancia -
relativa, y continuar la identificacidén de cualesquier tipos-

importantes adicionales de transacciones.

Posteriormente se aplicaran los procedimientos de-
revisidn de esta etapa, los cuales tienen como objetivo el pro
porcionar una base para determinar la probabilidad de que ha-
ya errores en los Estados Financieros. Existen dos tipos de-

procedimientos de la etapa intermedia y &stos son:

a) Pruebas de los controles
b) Pruebas sustantivas

Estos procedimientos de prueba serdn explica-
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dos préximamente .

20.220.— BASES DE DECISION PARA LA PLANEACION DE LAS PRUEBAS

DE LA ETAPA INTERMEDIA

En la siguiente figura se podrd apreciar el proceso

a seguir en la toma de decisiones vara planear las pruebas de

esta etapa.
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A continuacidén se menciona a que se refieren las -
pruebas tanto de controles como sustantivas utilizables en es

ta etapa.

20.230.- PRUEBAS DE_ LOS CONTROLES

Una prueba de controles estd disenada para determi
nar si los controles identificados en nuestra evaluacidén de -
los controles internoss como aparentemente confiables, y selec
cionados como \tiles para nuestra auditoria, han estado ope--

rando durante el periodo que se revisa.

En los casos en los gue encontramos qgue si han es-
tado funcionando en forma confiable (como es el caso del ejem
plo pFactico que estamos viendo) ésto corroborard gue nuestra
evaluacidn inicial en cuanto a la confiabilidad aparente de -
loa controles ha gsido correcta, y ante la ausencia de eviden-
cia en contrario, podemos deducir que la probabilidad de error
aen los estados financieros es baja, sin embargo, tenemos la o-
bligacién de probar dichos controles, para lo cual se utiliza-
rdn las pruebas convenientes, seqiin el tipo de control del que

gse trate, los distintos tipos de pruebas de los controles se -



tratardn a continuacién:

Tipos de pruebas de controles

Exigten dos tipos de pruebas de controles, éstas -

son:
a.- Pruebas de obsexrvacidén

b.- Pruebas de cumplimiento de las transacciones.

20.231. PRUEBAS DE OBSERVACION

Si la ejecucién de un control no deja evidencia do-
cumental, la dnica forma de comprobar la confiabilidad es me-—
diante la observacién. Debido a que las pruebas de observa -
cifn pueden llevarse a cabo "Unicamente en el momento especffi
co en que el control estd siendo ejecutado, no proporcionan --
evidencia de gque el control haya estado funcionando ya sea --—
confiable o no confiablemente en cualquier otro momento. A~
menuds las pruebas de observacién se acompafian de investiga--
ciones comvlementarias, particularmente con respecto al fun--
cionamiento de los controles en otro momento y naturalmente,
sobre la forma en que el control se estd ejecutando en el mo-
mento que se observa.
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Las pruebas de observacién pueden ser muy dtiles —-
para proporcionar evidencia sobre la confiabilidad de la eje-
cucién de una amplia variedad de controles, y deberdn incluirp

se en la planeacién dela mayorfa de las auditorfias.

Adn cuando se planee depositar poca confianza en —-—
los controles, las pruebas de observacién proporcionan eviden
cia de amlitorfa sobre la calidad de la organizacidén y los re
gistros contables de la compafifa, la cual serd una informa- -

dén dtil para planear los procedimientos de la etapa final.

Algunos ejemplos de controles susceptibles de obser

vacién son:

1.~ Segregacidén de funciones.

2.- Controles sobre la distribucidn de sueldos.
3.~ Restriccién en el acceso al Area de embardue,
4.~ Perforacién o marca de tarjetas de asistencia.
Se— Controles ffsicos en almacenes sobre los in—-

ventarios, etc.

58



20.232.- PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO DE LAS TRANSACCIONES

Si la ejecucidn de un control deja evidencia docu-
mental podemos examinar la evidencia del cumplimiento con el

procedimiento de control. Nuestras pruebas estardn disefla-

das para deotectar " desviacifn con respecto al cumplimiente",

una desviacién con respecto al cumplimiento es no ejecutar =
un procedimientc de control interno tal como fué prescrito,-
independientemente del importe de la transaccidén o de si e--

xiste algin error monetario.

Al diseflar una prueba de cumplimiento de las tran-
sacciones debemos definir cuidadosamente qué constituirfa -~
una desviaciédn con respecto al cumpiimientoc parz esa prusba-
especffica, por ejemplo, si estamos probando el control gue-
coteja los documentos de embarque contra las facturas de ven
ta y verifica gue todaa las mercancfas facturadas lo havan =
sido realmente, la definicidn de una desviaciédn con respecto

al cumplimiento deberd incluir come falta de evidencia de la

verificacién, tanto un documento de embarque no cotejado co-
mo un documento de embargque cotejado contra la factura inde-
bida, ya que en cada caso el control no habri funcionado en-

forma confiable, Un error monetario en la factura de wventa-

no constituirfa una desviacidn con respecto al cumplimiento-
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para ese c<or.rol en particular. Sin embargo, cualesduier e--
ryr  .wonetario descubierto durante una prueba de cumplimiento
no puede ignorarse. Debido a gue ellos proporcionan eviden--—
cia de error en l1os estados financieros deben incluirse en --
nuegtra determinacisSn de la probabilidad de gue havya errores-

en las cuentas involucradas.

Cuando un control se evalda como confiable., es debi
do a gue estamos satisfechos tanto de que el control es efecti
vo para lograr su obietivo como de que las personas Gue ejecu
tan el control son competentes v 1o ejecutardn en forma con--
fiable. Por 1o tants la evidencia de la ejecucidn del con--
trol es evidencia del cumplimienco. 3i no estam
de la forma en gue se ejecuta un control entonces debemos efeg
tuar algunas de las opruebas sustantivas de la etapa intermedia
o bien debemos considerar esta incertidumbre en nuestra deter-

minaci®n de errores en los estados financieros.

20.240.- PRUEBAS SUSTANTIVAS DE LA ETAPA INTERMEDIA

Estas pruebas estin disefiadas para determinar si las
transacciocnes gue estdn siendo orocesadas a través de 1los sis-

temas del cliente contienen errsres monetarios. Las pruebas
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sustantivas de la etapa intermedia se efectdan sobre informa-
cién seleccionada de los flujos de las transacciones, o bien-

sobre saldos intermedios de las cuentas a las cuales fluyen

las transacciones y pueden incluir una revisidn analftica.

Circunstancias apropiadas para efectuar las pruebas

sustantivas de la etapa intermedia.

Normalmente se planea efectuar las pruebas sustanti
vas de la etapa intermedia, cuando deseamos reducir los pro-
cedimientos de revisién de la etapa final con base a 1z deter-
minacidn de que la probabilidad de existencia de error en los

Estados Financieros sea baja v existan las siguientes circung

tancias.

a) Cuando no podamos hacer esta determinacidn a-
travd€s de la confianza en el control interno-
debido a:

a.l) Los controles internos estfn ausentes ¢ su --—
confiabilidad aparente ha sido evaluada como-
baja, o

a.2) No se cuenta con ewvidencia de los controles -
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b)

b.2)

c)

para las pruébas de cumplimiento, o

Cuando hayamos evaluado que la confiabilidad-
aparente de los controles internos es alta o-
moderada y

Planeamos obtener alguna de la evidencia sus-
tantiva redquerida en la etapa intermedia més-
que en la etapa final, o

Sea mds eficiente obtener evidencia sustanti-
va utilizando las pruebas sustantivas de la -
etapa intermedia que efectuar pruebas de los-—

controles,

Cuando haya&os efectuado pruebas de cumpii- -
miento que hé&an producido resultados no sa--
tisfactorios y la forma mis efectiva de obte-
ner la evidencia sustantiva necesaria sobre -
las transacciones sea mediante las pruebas --

sustantivas de la etapa intermedia.
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20.300.- ET A& P A FINAL

20.310.- OBJETIVO DE LA ETAPA FINAL

El objetivo de esta etapa es completar la Au-
ditorfa en conjunto a fin de obtener una opinidén apropiada

respecto a la informacién sobre la cual vamos a dictaminar.

Antes de dque se concluya la auditorfa deben satisfa

cerse siete objetivos especfficos, los cuales se relacionan -

directamente con los tipos generales de errores considerados-
en la evaluaciSn del control interno y en la ejecucién de los

procedimientos de la etapa intermedia. Por 1o tanto, la evi-

dencia gque soporta a estos objetivos es obtenida en las eta~-

pags intermedia y final.

Py - 4 .
A continuaci®n se presenta un resumen de estos obije

tivos.
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OBJETIVOS DE AUDITORIA

GENERALES

Existencia
. Todos los importes re

gistrados son v&lidos

. Todos los importes es

tdn registrados

Propiedad
. Se tiene la propiedad de

los activos.

Valuacidn

. Los importes registrados
Bson correctos.

. Los cambios en las cir--
cunstancias se reflejan-

en las cuentas.

TIPO DE ERRORES EN LAS -

TRANSACCIONES CON LAS

CUALES SE_RELACIONAN

Transacciones registra-

das gue no son vdlidas.

Transacciones registra-

das no autorizadas.

Transacciones no regis-

tradas.

Transacciones valuadas-

incorrectamente.
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4.

5.

6.

7.

Clasificacién
. Los importes estfn regis
trados en las cuentas co

rrectas.

Corte
. Los importes estfn regis
trados en el pexfodo co-

rrecto.

Exactitud mecdnica
. Los importes estin asen
tados y resumidos correc

tamente.

RevelaciSn adecuada

. Toda 1la informacién rela
tiva estf presentada de-
acuerdo con los princi--
Pios de contabilidad y -
los requisitos legales -

apropiados.

Transacciones clasifica

das en forma incorrecta

Transacciones registra-
das en el perfodo inco-

rrecto.

Transacciones asentadas
vy resumidas incorrecta-

mente.
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Este resumen indica la importancia de la relacién -
entre la etapa intermedia y final, la cual afecta tanto la --
seleccién de los procedimientos de Auditorfa en la etapa fi--

nal como su alcance.

Objetivo de los Pprocedimientos de la etapa final.

En la etapa final se utilizaran ktres tipos de proce
dimientos que son, revisi&n analftica, verificaciSn de parti
das clave y verificacidén adicional de detalles, a continua- -

cién se menciona en que consisten estos procedimientos:

20.320.- PROCEDIMIENTOS DE REVISION ANALITICA

Como su nombre lo indica, es una revisién y no solo
una prueba, y consiste en una revisién de las relaciones en--
tre los saldos de las cuentas, su razonabilidad y la compara-—
cién de estas relaciones con las de afios anteriores y la in--—

formacién relativa de la industria.

Los resultados de los procedimientos de revisién --—
analftica proporcionardn informaci&n para furdamentar nues---
tras decisiones sobre laselecci®fn y alcance de los oprocedi- -

mientos de verificacid&n adicionales y también proporcionardn-
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evidencia €til de auditorfa. Sin embargo, generalmente los -

procedimientos de revisifn analftica por si mismos no son su-
ficientes para examinar los saldos de cuentas importantes y de

berfn acompafarse de otros procedimientos de la etapa final.

20.330.~ VERIPICACION DE PARTIDAS CLAVE

Las partidas clave (ver Glosario de Términos) deben

audjitarse en forma individual, independientemente de que tan-

bueno saa el control interno. Una vez gque se ha identificado

una partida clave deben disefiarse procedimientos de auditorfa

suystantivos para todos los errores potenciales relacionados

con ella, alquno de estos procedimientos pudo haberse efectua

do en la etapa intermedia.

20.340.~- VERIFPICACION ADICYONAL DE DETALLES

Se refiere a los procedimientos de auditorfa sustan
tivos necesarios para obtener toda la evidencia de Auditorfa-

restante que necesitamos para verificar los saldos de las

cuentas y las revelaciones en los Estados Financieros. Serd-

necesario disefiar procedimientos directos para los saldos de-

las cuentas especfficas y las revelaciones correspondientes -~
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a cada juego de Estados Financieros.

20.350.- HECHOS POSTERIORES

Otro aspecto importante es la revisidn de hechos --
posteriores a la fecha del balance, a continuacidn se explica-

el objetivo de la revisién.

Los Estados Financieros sobre los cuales dictamina-
mos presentan la situacidn financiera del cliente a una fecha-

dada, y el resultado de sus operaciones por un periodo que ter

miné en esa fecha.

Sin embargo, algunas veces ocurren hechos o transac

cliones posteriores 2 la fecha del balance general, pero antes-

de la emisién de loas Estados Financieros y de nuestro dictamen

que tienen un efecto importante sobre los Estados Financieros.
Tales hechos o transacciones se conocen como "Hechos Posterio-
res “.

El objetivo de nuestra revisién de los hechos poste
riores a la fecha del balance general es determinar si todos -

los eventos posteriores que afectan los Estados Financieros —--—
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sobre los cuales estamos dictaminando han sido reconocidos y
tratados apropiadamente. Esta revigsién debe efectuarse en -

todas las auditorfas.

20.360.- EVALUACION DE IOS RESULTADOS Y FORMACION DE OPINION

El resultado final de las tres etapas de activida--
des anteriormente descritas es la formacién de ntvestra opinidén
de Auditorfa y la emisifn de nuestro dictamen. Es responsabi
lidad del socio del trabajo formular la opinidn final sobre -
los Estados Financieros y satisfacerse de que esta opinién se
basa en un trabajo de Auditorfa efectuado de ccnformidad con-

las normas profesionales aplicables en las circunstancias.
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30.100.- PRINCIPALES CICIOS DE TRANSACCIONES DE LAS EMPRESAS

Introduccidn

Los principales ciclos de transacciones de las em--
presas involucran todas aguellas operaciones que &stas reali-
zan para ver cumplidos los objetivos de su implantacién. Es-
te ciclo econdmico se inicia con la aportacién del capital --
por los inversionistas, continda con la compra de materias —-
primas e inaumos, después se procede a la fabricacién de los-
productos de la compafifa y a su colocacidn en el mercado para,
por dltimo terminar con la cobranza de la facturacién y el --

ingremso a bancos del efectivo por dicha cobranza.

b
=]

Para efectos de estudioc y evaluacién del control
terno, la operacién econfmica de las empresas se agrupa en -—-—

cuatro ciclos econdmicos, los cuales son:

1. Compras - cuentas por pagar - egresos
2. Néminas y personal

3. Ventas - cuentas por cobrar - ingresos
q. Inventarios y almacenaje

A continuacién describir&mos brevemente en que con-

sisten cada uno de estos ciclos.



30.110.- COMPRAS - CUENTAS POR_ PAGAR - EGRESOS

Este ciclo de transacciones deberd cubrir las si- -

guientes actividades b&sicas:

a)

b)

c)

a)

e)

£)

La autorizacidén parz la adquisicidén de bienes
o servicios.

El registro de los pasivos por todos los bie-
nes o servicios recibidos.

La aplicacién de las compras a las cuentas —-
respectivas.

La actualizacién de los registros de inventa-
rios y costos (c%ando se llevan tales regis-—--
trocs) para reflejar las compras o las devolu-

ciones a proveedores.

La verificacid8n, aprobacidn y registro de los

pagos.

El control del fondo fijo de caja.

La mayorfa de las compras serd por bienes y servi--

cios utilizados en las operaciones y administracién de la em-—

presa. Otras transacciones incluirdn la compra © construc- -

cidn de activos fijos, y la adquisicién de otros activos tales
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como inversiocnes ( las cuales frecuentemente serdn transaccig

nes de bajo volumen pero de alto wvalor ). Cuando sean impor

tantes deberdn documentarse los sistemas gue procesan esas —-—

transacciones.

30.120.- NOMINAS Y PERSONAL

Este ciclo de transacciones deberd cubrir las si- -
guientes actividades bdsicas:
a) El control de la autorizacién, preparacidén, -
cdlculo vy pago de los sueldos y salarios.
b) La aplicacidn de los costos de los sueldos y-—
salarios a las cuentas zpropiadas.
c) El control de las néminas y listas de raya --

por ejecutivos de la empresa y de la gerencia

30.130.- VENTAS - CUBNTAS POR COBRAR - INGRESOS

Las actividades bdsicas gue deberd cubrir este ciclo

de transacciones son:
a) El registro y la facturacidn de toda la mer--
cancia vendida.
b) La actualizacidén de los registros de inventa-

rios (cuando se lleven inventarios perpetuos)
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para reflejar la mercancia embarcada o devuel
ta.

c) La aétualizacién de los registros de costos -
(cuando existen) para registrar el costo de -
ventas.

a) La expedicién de notas de crédito por concep-
to de mercancias devueltas, ajustes de precio,
errores de facturacidén, etc.

e) El manejo, registro, depésito, etc. del efec-
tivo recibido, tanto por ventas a crédito co-
mo al contado. )

£) El registro de otros ingresos que nc provan--
gan de la venta de la linea de productos o =-=-

servicios regulares.

La mayorfia de las transacciones que afectan ventas-
cuentas por cobrar e ingresos en efectivo se originan por la-
venta de las lineas de productos O servicios regulares del --
cliente, v los sistemas estdn disefiados principalmente para -
procesar tales transacciones. Sin embargo, otros tipos de --
transacciones pueden originar ingresos, Vv estas transacciones,
dque son de naturaleza no usual o no frecuente, pueden no es-=-

tar sujetas a los mismos sistemas Que la mavorfa de las tran-
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sacciones cubiertas por este ciclo. Cuando eastas fuentes de
ingresos diversos sean importantes deberdn documentarse los-—

sistemas que las procesan.

30.140.~ REGISTRO DE COSTOS DE INVENTARIQOS

Este c¢iclo de transacciones se requerird siempre --
que los registros de costos e inventarios del cliente sean --
tan complicados que no puedan describirse adecuadamente como-
parte de los otres sistemas., En general, este ciclo se refe-
rird el registro del consumo de inventariocs y mano de obra --
para llegar a2 los articulos terminados. El costear las ven—-
tas y el descargar el inventario de articulos terminados nor-
malmente formarfan parte de las transacciones de venta. Los-
cargos directos a los inventarios normalmente se cubririan en

los ciclos de compras y ndminas.
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30.200.~ DESCRIPCIONES DE LOS SISTEMAS
Ias descripciones de los sistemas son narraciones -
las actividades que se desarrollan durante los diferentes-
iclos econémicos de las empresas.

El objetivo de las descripciones es indicar en que-
actividades o transacciones intervienen los departamentos de-
la compafifa, cuales son las funciones gque desarrollan los em-
pleados de esos departamentos, que documentos manejan, a don-
de los envfan, si los preparan elios mismos o0.8i los reciben-

de otro lugar quién los revisa y/o autoriza, etc.

Al contar con una descripcidn de los sistemas opera
tivos y contables del cliente podremos identificar los tipos-
importantes de transacciones, las fuentes de evidencia dispo-
nibles, los controles que detectan, previenen y corrigen erro
res potenciales, etc. Estas descripciones de los sistemas --—
son necesarias para evaluar los controles internos y para - -

planear nuestro entogue de auditoria.

Verificacién de las descripciones de los sistemas

Debemos verificar nuestras descripciones de los sig

temas para asegurarnos de Que nuestra evaluacidn aparente de-
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I0s .controlem internos y nuestro plan de auditorfa se basarédn

.en imformaciSn correcta.

La verificacién de la descripcién de los sistemas -
consistird principzlmente en procedimientos de " seguimiento "
madiante 1los Que un némero pequefic (uno a cinco } de cada ti-
po importante de transacciones se rastrea a través del siste-

ma deade su iniciacién hasta su conclusién o viceversa.
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30.300.~ DIAGRAMAS DE FLUJO

Como ya se menciond anteriormente, los diagramas de
flujo son descripciones operacionales o de sistemas expresa--—
das a través de una serie de simbolos gue al ser plasmados y-
unidos en un plano adquieren sentido y ofrecen al lector la -
posibilidad de dar seguimiento a cierta operacién con mayor -
agilidad que si tuviera que leer las descripciones narrativas
correspondientes. Por otra parte es mds sencillo localizar --
controles o debilidades 1o cual nos facilita el enfoque y la-

planeacidén de la auditorfa.

ia importancia de la utilizacidn de los diagramas -
de flujo es el ahorro de tiempo y trabajc gue pusden lograrse
gsin perjudicar la calidad de la revisién del control interno,
de cuyc resultado dependerd la profundidad de los procedimien
tos de revisidn que emplearemos en el examen de los Estados -

Financieros.

Ademds, como técnica para describir sistemas opera-
cionales, los diagramas de flujo ofrecen las siguientes venta
jas:

1. Requieren menos tiempo para ser entendidos --

que las descripciones narrativas y los cues--



tionarios.

Es posible apreciar mis objetivamente el -
£flujo de las transacciones.

Es mids sencilla su actualizacidn en caso -

de modificacidn de los sistemas.

Por otra parte los diagramas de £lujo no siempre-

son autosuficientes, siendo posible complementarlos con otra

forma de docurentacidén cuando ésto fuese apropiado.

Pasos_a seguir en la preparacidn de un diagrama —

de fluijo:

a)

b)

c)

a)

Decidir cuales aspectos del gistema de la-
compafiia son realmente importantes para --

efectos de la auditoria.

Preparar diagramas resumidos.

Elaborar diagramas de flujo detallados.

Preparar diagramas complementarios y mate-

riales analiticos adicionales cuando sea -

necesario.
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e)

Dar seguimiento y documentar la verificacién-~
de la descripcidn narrativa del sistema, ade-
mds de modificar los diagramas si ésto fuera-

necesarioc.

ELEMENTOE DE UN DIAGRAMA DE FLUJG:

Todos los diagramas de flujo constan de tres-

alementos que son:

Los departamentos o actividades cubiertas.

Los distintos simbolos gQue representan los dg

cumentos v registros de las operaciones y ac-—~

tividades .

Por dltimo, las 1lineas de flujo, las cuales -

muestran comc se procesan las transacciones, -

de acuerdo a la evidencia de documentos y re-

gistros.
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30.400.- DIFERENTES TIPOS DE DIAGRAMAS DE FLUJO

Existen dos tipes de diagramas de flujo, €stos son:
a) Diagramas de flujo resumidos

b) Diagramas cde £lujo detallados.

30.410.- DIAGRAMAS DE FLUJO RESUMIDOS

Estos diagramas tienen como objetivo primordial el-
mostrar al auditor un enfoque general del flujo operative, --
ademds de que representan un auxiliar muy valioso para guiar-
al lector en la interpretacidn del diagrama detallado, que —-

serd comentado posteriormente.

El diagrama de flujo resumido nge considerar los -
mismos elementos Que el diagrama deﬁailado;>sin’embérgo 1ak—f
idea es mostrar las operaciones mis tréscédeﬁ£éiési51tfé§éé.—
de lieneas continuas y no utilizar sfmboLoé—deﬂdqéumehtos. -
Por otra parte, la descripcidn bréve de actiViégdes‘impdrtan—
tes como lo son los asientos contables corresponﬁientes a ca—

da fuente de registro deben ser incluidos en el cuerpo del -
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diagrama, para facilitar la rdpida comprensidén del mismo.

30.420.- DIAGRAMAS DE FLUJO DETALLADO

Como su nombre 1o indica, el obijetivo primordial -
de éstos diagramas es mostrar analiticamente como fluye la in
formacidn de las diferentes transacciones que realiza la com-
pafiia, desde el momento mismo de su inicio hasta su termina--
cidn, indicando ademds, los distintos documentos que se prepa
ran en los departamentos de la empresa, asi como también el -
lugar en el que se archivan y 3i ésto es temporal o permanen-
te, nos indican también quien autoriza o firma de revisiénden
los mencionados documentos, con cuantas copias se preparan, -

hacia donde se envian, etc.

Al igual que los diagramas resumidos, los detalla-
dos son preparados en base a una descripeidn narrativa, en di
cha descripcidn nos es posible localizar los diversos contro-
les con los que cuenta la compafiia asi como también las posi-
bles debilidades que pudiesen existir en el sistema de control
interno. Una vez que hallamos detectado tanto controles como-—

debilidades del sistems el siguiente paso serd anotarlos en -
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30.500

SIMBOL.OS UTIL.IZADOS EN 1.A PREPARACION DE DIA-
GRAMAS DE FLUJO:

Documento

Preparacion de documento.

Tarjeta perforada

Gopie " S1L7
(una copia adicional que se prepara
s6lo en circunstancias especiales)

Documento / Reporte producido por
Computador

Documento de Envio (transmittal) (lote (batch) del usuario
al departamento de PED,

Contiene informacion control; puede ser una forma especial
o una rira de maquina sumadora).
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i

o o D

Terminal de pantalla de Video - Este tipo de termi-
nal tiene entrada por medio de teclado, y la salida -
es por medio de una pantalla de T.V. Estas termi-
nales se conocen en otra forma como UDV - Unida-

des de Despliegue Visual y como TRC - Tubos de
Rayos Cattdicos.

Unidad de entrada de Datos o Terminal de Solicitud

de Informacién {(que no sea una term nal de Pantalla
de Video ).

Terminal

(abandona el sistema diagram ado)

Archivo permanente de Documentos (pucde ser:

Alfabético, numeérico y cronoldgico).

Archivo Temporal de Documentos

( alfabético, numérico o cronolégico }

Anexado

Destruido



- %

(1)
(2)
3)

Iniciala

Firma

L.ibro Mayor o Registro Auxiliar

Libro o registro que no forma parte del sistema de -

partida doble (un kardex que s6lo registra cantida--
des de inventario ).

Fuente de registro en el libro mayor

Clave de referencia a Notas Aclaratorias

Claves de referencia a Notas Aclaratorias
Mdltiples.
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Puntos de inicio

O I l — Transferido a, o de, otro diagrama de

flujo.

Flujo Fisico de los documentos o (en la fase de compu

tador } Flujo secuencial de la informaci6n.

Flujo de la informacion

Acceso al Azar a un archivo de Computador

-

Bifurcacién -
( posibilidades alternativas )

Transmisién de informacién Via Telecomunicaciones-
(Esto podria ser a través de lineas telefonicas, via -~
satélite o algln otro medio de transmisidn de informa
cion).
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Proceso

(Representa ya sea un programa o una serie de pro-
gramas),

Archivo en cinta magnética

Terminal de Pantalla de Video. - Este tipo de termi
nal tiene entrada por medio de teclado, y la salida -
es por medio de una pantalla de T. V.

Estas terminzles se conocen en otra forma como - -

UDV - Unitades de despliegue Visual y como TRC - -
Tubos de rayos Catddicos.
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30.600. - MATRIZ DE ERRORES POTENCIALES Y CONTROLES DETECTA-

DOs !

La matriz de errores potenciales y controles detec

tados es una cédula de gran importancia en la evaluacidn del-—

control interno, yva que con ella podremos determinar la con--

fiabilidad aparente del mismo y con ello definiremos aspectos

de suma importancia en el desarrollo de la auditoria como son

el alcance y la oportunidad con cque efectuaremos los procedi-

mientos de revisidn.

Esta cédula estd disefinda de la siguiente forma:

En las primeras columnasg, en el lado izquierdo se-

listan todos aguellos controles (preventivos v detectivos)

que identificamos er la descripcidn del sistema, posteriormen

te, del lado derecho y como encabezado de cada columna se ano

tan los errores potenciales que podrian afectar al sistema vy,

por dltimo, en las siguientes columnas se deja un espacio - -

para comentarios.

La parte fundamental de la matriz de errores poten

ciales y contrcles detectados se localiza al final de la mis-
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ma en una seccidn en la que determinamos qué tan confiables-
son los contrcles que hemos localizado, si haremos pruebas -
de controles y/o sustantivas, la confiabilidad aparente de -
los controles, y 1o mds importante, que es la probabilidad -

de gue los estados financieros contengan errores importantes.

Para efectos de ilustracidn, en la seccidn 30.800
del caso prictico que desarrollaremos podrd observarse el di
sefic y contenido, asi como la conclusidn de la confiabilidad
aparente dezl Sistema de Control Interno, determinado en una-

matriz de errores potenciales y controles detectados.
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30.700.- CASO_PRACTICO

Para efectos de ilustracién, en las siguientes sec-

ciones de este capftulo se desarrollard un caso

pr&ctico en -

el que podrd observarse la aplicacifn de la técnica de diagra

mas de flujo para el estudioc y evaluacidn del sistema de con-

trol interno de una compafifa farmacfutica. En virtud de gque-

esta t&cnica se aplica de manera similar en los
econfmicos de la empresa, el ejemplo mencionado
aplicard al ciclo de compras, cuentas por pagar
que si se hiciera por cada ciclo, resultarfa un

voluminoso y dificultarfa su comprensién.

30.710.- CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR_PAGAR Y

cuatro ciclos
unicamente se
vy egresos, ya

trabajo muy -

EGRESOS .

Degcripeifn Narrativa

COMPRAS

Existen 2 tipos de compras, nacionales e importacidn

COMPRAS NACIONALES

Es tas compras gse dividen a su vez en compras repeti-

tivas y no repetitivas.
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COMPRAS NO REPETITIVAS

Los departamentos solicitantes al tener alguna nece-
sidad formulan una requisicién de compra (forma No.l) en origi
nal y copia, las cuales estfn firmadas por la persona Que la -
solicite y autorizadas por el responsable del departamento so-
licitante. Posteriormente son enviadas al departamento de com
pras donde las recibe la Srita. Ma. EBugenia Rodrfguez (quien -
es la secretarfa del Gerente de Compras Sr. Jos€ Alberto Loza-
no). La requisicifn de compra al momento de ser recibida es -
foliada {(tanto el original como la copia), una vez hecho esto,

se vrocede a elaborar la orden de compra (forma No.2) {(foliada
¥ 35 annta en la reguisicidu de cowpra el Fo. de la orden de -
compra tanto en el original gue es conservado en compras e€n un
archivo permanente (numérico), como en la copia la cual es de--
vuelta al departamento solicitante. Para elaborar la orden de
compra se consulta con un registro de cotizaciones (forma No.3),
por producto al mejor proveedor potencial, elegido &ste se va-
cfan los datos en la orden de compra Que se elabora en origi--
nal v 6 copias y se distribuye como sigue: el original se le -
entrega al oroveedor; la la. copia {verde) se archiva en com--
pras junto con el file del oroveedor: la 2a. copia (mostaza) -

es archivada permanentemente en un consecutivo de &Srdenes de -

compra; la 3a. copia (amarilla) es enviada al devartamento de-
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contabilidad; la 4a. copia (rosa) es enviada al departamento
de costos: la 5a. copia (blanca) se envia al departamento sg
licitante y la 6a. copia (azul) es enviada al almacén de re™
cibo; antes de efectuarse esta distribucidn las Srdenes de ~

-compra tienen Que pasar a ser autorizadas por el Gerente de—

Compras (Sr.Lozano) y por el Director General (Dr.Foppoli).

COMPRAS REPETITIVAS

(De almacen materias primas)

Para este tipc de compras nc se elabora una requisi
cifn de compra, el departamento solicitante le env{a una tar
jeta de requisicidn de compras repetitivas (forma Nc.4) Qque
contiene existencia en inventario: nombre del products, can__
tidad deseada, firma de avtorizacidn y fecha de entrega con-
esta tarjeta se siguen los mismos pasos gue las requisicio -
nes de compra no repetitivas, el registro de cotizaciones -
del departamento de compras (Que las tiene archivadas por No,
de clave v por tipo de producto, estos registros sirven para
comparar precios y elegir el proveedor y elaborar en base a-
esto la orden de compra, esta tarjeta de requisici®n de com
pras repetitivas se regresa al departaments solicitante don

de me archiva permanentemente en forma alfabética por produgc
to. 94



ORDENES DE COMPRA POR MAQUILA

Hay un caso especial que son las drdenes de compra

por maguila, las cuales se originan exactamente igqual que al-

tipo de compras no repetitivas, pero ademds an diferencia a -

este tipo de compras, se elabora un pase de salida (fozrma No.

5) gue se obtiene del control de almacenes en original ¥ 5 co

plas las cuales se distribuyen de la siguiente manera: origi-

nal (blanco) se envia al consignatario/proveedor; la lra. co-

pia (rosa) se envia al departamento solicitante; la segunda -

copia (verde) se envia a control de calidad: la 3a. copia (a-

zul) se envia a vigilancia - costos; la 4a. copia (amarilla)-

se envia a contabilidad y la 5a. copia {(blanca) se envia a —--

control de almacenes. El pase de salida tiene que ser autori

zado por el Sr. Lozano, Dr. Veglio vy el Sr. Monroy, se conser

va la la. copia que se anexa a la orden de compra y Se archi-

va en el file de proveedor.

COMPRAS DE IMPORTACION

Hay dos tipos de compras de importacidn que son --—

las que se efectdan a la casa matriz en Mildn (que es la mayo

ria de las compras de importacidn) y las compras de otro tipo

de proveedores extranjeros.



COMPRAS A LA CASA MATRIYZ

EL deparéameﬂto de compras recibe del departamento
de planeacién una forma llamada "Forecast" (forma No.l6)}, la-
cual hace las veces de requisicidn de compras, este “"Forecast"
se aelabora bimestralmente en original y 2 copias y se distri-
buye como sigue: el original y copia se envian a compras y ——
planeacién conserva la otra copia archivada permanentemente -
por fecha. En compras una vez gue han recibido el "Forecast"
elaboran una orden de compra {que es igual a compras naciona-—
les) v ademd@s se elabora una forma especial que les mandan de
Italiza llamada "Formiture a Consociate" (forma No.7), que se-
llena an original y copia. E1 original del "rFormiture a Con-
sociate” junto con el original de la orden de compra y el ori
ginal del “Forecast es conservada en un archivc permanente nu
mérico, vy la copia del "Formiture a Consociate”, se anexa a -
la 1ra. copia (verde) de la orden de compra y se habre un f£i-
le por producto, a partir de este momento es cuando se ini- -
cian todoa los trdmites correspondientes a los derechos de im
portacién, se utilizan como medios de transporte de los pro--
Auctos de importacidn, tantce el Barco como la via aérea depen

diendo del volumen y de 1o urgente del material.
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En lo que respecta a recepcidn se sigue el mis~

mo procedimiento que para los demds tipos de compras y se

describe a continuacidn.

VIGILANCIA ( Recepcidn )

Bl Sr. Armandc Pérez {pclicia bancario), es el-

responsable de esta drea y cuande llegan los productos, el

recibe las remisiones v les asigna mediante un foliador el

No. de alta, si el proveedor no entrega suficientes copias

de la remisidn se socan copias fotostdticas de las que - -~
sean necesarias pues se necesitan 3 tantos y se distribu -

yen como sigue: la

3a. copia se envia junto con la mercan-

cia al almacén: la 2a. copia se envia a control de

aimace~
nes y la la. copia la conserva vigilancia para gque al fi =~
nal del dia en base a todas las remisiones formule un con-

trol diario de entradas {(forma No.8) de materias primas y

confeccionamientos en original y 4 copias que se distribu-

vyen como sigue: al original (blanco) se le anexan las remi

siones y se envian a contabilidad:; la la. copia (amarilla)

se conserva en un archivo permanente (numérico) en vigilan

cia: la 2a. copia (rosa)

se envia a control de almacenes

donde se archivan permanentemente (por No. y fecha); la ~~
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3a. copia {(azul} es enviada a compras donde se archiva per
mapentemente (numéricamente) y la 4a. copia (blanca) es --

enviada al departamento de costos.

AILMACEN

En control de almacenes el Sr. Salvador Maya es

el responsable, para esto lleva un kardex con tarjetas pa-
ra los diversos productos a los cuales les coloca una mar-—
ca roja para saber que se envid requisicidén a compras y =

cuando compras le regresa la orden de compra ya autorizada

le rcitera esa marca roja y les coloca una verde para sa
ber cuales son los productos que estdn pendientes de sur
tir. La orden de compra es archivada temporalmente en un
file por productos, cuandc llega la mercancia, como veia -
mos antes, es recibida en vigilancia donde se le asigna --
un ndimero de alta a la remisidn y se envia a control de al
macenes en donde el Sr. Maya extrae del archivo temporal -

la orden de compra y la anexa a la remisidn cotejando qQue

contengan los mismos datos (solo cantidad y caracteristi--

cas del producto):; si estd completo, formula un aviso de -

entrada (forma No. 2) en original y 5 copias y se distri -

buyen como sigue: el original (blanco) se pasa al departa-
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mento de compras-costos; la la. copia (verde) se envia al
departamento de contabilidad; la 2a., 3a. y 4a. copia (ro
sa, amarilla v blanca respectivamente) son enviadas a con
trol de calidad, solo cuando se trata de materia prima y_
materiales para produccidn y en este departamento se efec
tdan pruebas de control de calidad y estas copias son se-
lladas con la leyenda de "Aceptado” o "rechasado" segin -
sea el caso; este departamento se queda con la 2a. copia

(rosa), vy la 3a. copia {amarilla) se envia a control de -
almacenes con el sello que contiene la leyenda vy la 4a. =-
copia (blanca) se envifa a Compras-Contabilidad. La S5a. -
copia (azul} es conservada en control de almacenes donde_
se le anexa la orden de compra y la remisién la cual pasa
junto con la 3a. copia (amarilla) gQue les regresa control
de calidad del aviso de entrada a un archivo permanente.-
Este aviso de entrada sirve como fuente para vaciar datos
en el kardex que se lleva en el almacén (la copia azul es
la fuente de registro y se anota en el Kardex como pen --
diente de analizar, con la copia amarilla gue regresa con

trol de calidad se registra como analizada).



Si la orden de compra estd incompleta se formula
un aviso de entrada y se anota gue es parcial la entrega yv-
se regresa la orden de compra al archivo temporal hasta que

llegue completa la mercancia. Una observacidn importante -

es que si ia marcanceia as rachazada por control de calidad,

se formula un vale de salida de £dbrica gue es elaborado en

el departamento de compras pero control de almacenes es - -

quien lleva el control de 22 distribucidn cuando le solici-
tan un jucge de vales de salida que es elaberado en origi--
nal y 5 copias que son enviadas del departamento de compras

a control de almacenes guien a su vez las envia al almacén-

donde estd la mercanciz rechazada,

para gque al momento des ~

ser recogida sca firmada de recibido po

cl »roveedor al --

cual se le entrega ¢l original (blanco) y la 3a.

p copia (a=--

zul), la cual dehe entregar al salisy en vigilancia, en don-

de, en base a &€s5to claboran un

=2

resimen diario (forma No.l12)

de salidas en original vy copia v se distribuyen de la si- -

guiante manera: el original (blanco) junto con el vale de -

salida se envian a costos y la copia (amarilla) a contabili

dad. Las demds copias del vale de salida se envian a con--

trol de almacénes guien se¢ encarga de distribuirlas como si

gue: la la. copia (rosa) se envia a compras, la 2a. copia -
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(vexrde) a control de calidad, la 4a. copia (amarilla) a conta
bilidad y la Sa. copia (blanca) se conserva en control de al-

macenes en un archivo permanente.

CUENTAS POR PRGAR

El Sr. Alfonso Haerndndez es el responsable de esta
funcidn, aqui se recibe la copia amarilla de la Srden de com-
pra y la archiva temporalmente en un file alfabético de pedi-
dos por surtir. cCuando la mercancia es recibida, vigilancia-
envia a este departamento un resumen de entradas por dia, jun
to con las remisiones de los proveedores, las cuales se cote-
jan contra la &rden de compra Y al avisc de entxada
pedido llega completo la &Srden de compra se extrae del archi-
vo temporal de pedidos por surtir y se archiva permanentemen-
te (numdéricamente), si no llega completo, se hacen las anota-
ciones de lo que llegd y se regresa al archivo temporal de pe

didos pendientes.

El aviso de entrada (copia verde) se archiva per--
manentemente). EL resumen diaric de entradas es archivado --—

permanentemente (numéricamente).
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Con esta informacién se elabora la nota de conta

bilidad (forma No.l0O) autorizadas con cargo a resultados y-

abono a cuentas por pagar (esta se formula en original y co
pia), el original se manda a E D P (es por dia esta inférmg

cién) en donde se formila un listado. Para formular este -

listado se manda a E D P un paquete con el original de la -

nota de contabilidad y remisiones, gue posteriormente de --—

ser procesados en E D P, son devueltos y archivados como pS

liza de compras: E D P entrega el diario de compras, el dia

rio general y el detalle de proveedores {a fin de mes). La

copia de la nota de contabilidad es archivada temporalmente
(a £in de checar y controlar lo que se envid a E D P) y al-

terminar el mes es destruida.

Los dias viernes en la recepcidn de la Compafifia-

se reciben las facturas (se reciben junto con la remisidén -

sellada y firmada de recibido) a revisidén, las cuales le --

son entregadas el dfa lunes al Sr. Herndndez qQuien procede-
a cotejarlas con su pasivo creado (a través del listado de-
compras dque se elabora en E D P o si es fin de mes lo cote-

ja con el detalle de proveedores). A la factura le anexa -

el aviso de entrada (la copia blanca compras - contabilidad)

Yy la remisién y se pasa este paquete de documentos al depar
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tamento de compras, en donde se revisan y anota la firma de
verificacifn de que estdn correctos los precios, condicio--
nes y cantidad pactadas con el proveedor, verificado esto,-—
regresa el paquete de documentos a contabilidad con el Sr.-
Herndndez quien lo pasa a firma con el contador (Sr. Vicen-
te Encarnacién) después las archiva temporalmente por fecha
de vencimiento para programar sus pagos. Llegada la fecha-
de vencimiento elabora una tabulacién en tira sumadora. --—
Esta tira sumadora es destruida posteriormente a la progra-
macidn de pagos y autorizacidn de factura a pagar y pasa a-
autorizacidn de la Direccidn Administrativa (Sr. Monroy) -—--
gquien verifica con el Sr. Hernindez cuales van a ser paga-——
das y cuales no, dependiendo de los fondos y las obligacio-
nes que tenga la Compafifa, el Sr. Monroy las firma y pasan-
posteriormente a la caja para elaborar el chegque, a la caja
pasan . factura, remisién y la copia blanca del aviso de en--
trada que tiene que tener la leyenda de "Aceptado" por con-

trol de calidad de otra manera no se elabora el chedque.

CAJA ( _PAGOS )
La sefiorita Ma. Teresa Gonzdlez es la cajera y -

recibe del Sr. Herndndez el paquete de facturas autorizadas
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para su pago y procede a sumarlas en tira sumadora, en base
a esto clasifica en que bancos va a girar cheques y elabora
el cheque acompafiado por una pdliza de cheques en original-
v copia (prenumerada), en la caja se conserva la copia de -
la pSliza cheque en un archivo numérico permanente por ban-
co, el chegue y original de la péliza cheque los pasa a re-
visidn con el Sr. Encarnacidn (contador)., quien los vasa a-
autorizacidn con el Sr. Monroy Yy este a su vez a firma con-
el Dr. Foppoli, en ausencia del Dr. Foppoli hay firma manco
munada del contador con el director administrativo e indis-
tintamente cualquiera de los dos con la cajera, va firmados
los cheques se entregan a los proveedores los dfas viernes-
v al final del dia se elabora en la caja una pdliza de con-
centracidn de egresos (forma No.l)) en original y 2 copias,
pasando el original (blanco) y cooia (rosa) a contabilidad-

Yy se archiva la 2a. copia (amarilla) en forma permanente --

cronoldgicamente.

CONTABILIDAD (REGISTRO DE EGRESOS)

La sefiora Graciela Ramfrez recibe las pSlizas che

Que anexadas a la pSliza de concentracién de egresos {origi
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nal y copia) diaramiente y procede a clasificarlas y contabi
lizarlas, la copia (rosa) de la p&Sliza de concentracién de -
egresos es archivada permanentemente para efectos de facili-
tar la elaboracidén de las conciliaciones bancarias que son -
hechas por el Sxr. Herndndez. El original de la pSliza de --
concentracién de egresos junto con el original de la pdliza-
cheque sirven como fuente de informacidén para elaborar una -
nota de contabilidad (cargo a cuentas por pagar con abono a-
bancos) y esta nota de contabilidad se anexa a los documen-—-
tos que le dieran origen y se pasa a revisién con el Sr. En-
carnacién (contador) para posteriormente ser enviada la nota
de contabilidad a la p&liza cheque a E D P para que una vez-—
procesada esta informacidn, se devuelva a contabilidad donde
se archiva en forma permanente de la siguiente manera: se --
pone primero la nota de contabilidad; después la pSliza de -
concentracién de egresos y posteriormente las pdlizas cheque
a las cuales les anexa los comprobantes respectivos gue so——
portan la erogacién. De E D P obtiene un diario general, un
diario de compras y un listado de proveedores donde aparecen
los movimientos v en base a esta informacidn el Sr. Herndn--—
dez efectda una conciliacidn entre los pagos y el pasivo y -
analiza cualquier diferencia, si encuentra alguna elabora --

una nota de contabilidad para corregirla.
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Una vez dque ha sido concluida la descripcién na-

rrativa del ciclo, el siguiente paso consiste en elaborar -

el diagrama de flujo respectivo para cada seccidn del siste

ma. La conveniencia de realizar dos o mds diagramas de flu

jo por ciclo es con el propdsito de no aglutinar demasiado-

el flujo operacional del mismo, aunque la decisidn depende-—

rd de que tan sofisticado y complejo sea e} sistema de la -

compafifa .

A continuacidn se presentan lcs diagramas del --

ciclo de compras, cuentas por pagar, egrescs, los cuales --—

son resultzdo de la descripcidn del sistema mostrado en - —

30.710
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30.800 Matriz de errores potenciales y controles detectados:

Cuando ya han sido j.ncluidas las fases iniciales de la elaboraci®n
de los diagramas de flujo (descripcifn narrativa y elaboracifn del
diagrama), el siguiente paso consiste en la identificacifn de los
errores potenciales que podrian afectar al sistema de la Campaifa
y la determinacién de los controles tanto preventivos como detecti-
vos con los que €sta cuenta para evitar dichos errores. Esta identi
ficacitn se hace, primero, marcando los controles tanto en las des-
cripciones como en los diagramas, disefando posteriormente un cua—
dro dencminado " Matriz de errores potenciales y controles detecta-
dos ", que ocomo se menciond en la seccitn 30.600 es de vital impor-—
tancia para la evaluacifn de la confiabilidad aparente del sistema
de control interno de la Compafiia. A continuacifSn presentaremos el

documento en cuestibn.
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MATRIZ DE ERRORES POTENCIALES Y CONTROLES DETECTADOS

CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y EGRESOS

REFERENCIA MATERIAL MATERIAL MATERIAL MATERIAL FALTANTES PAGO DE ME]
CONTROL CONTROLES Y DEBILIDADES PEDIDO NO PEDIDO EN REGISTRA RECIBIDO EN RECEP. O SERVICIO!
DIAGRAMA NECESARIO CONDICIO- DO PERC PERO NO CANT.RECI NO RECIBIIX
© NO AUTO NES DESFA NO RECI- REGISTRA BIDA DIF.
RIZADO VORABLES BIDO DO DE LA REG.
1 A Las requisiciones de compra no (a)
estéin prenumeradas
1 A Las requisiciones de compra son P
autorizadas por el responsable
del depto. solicitante.
2 A En el depto. de compras son fo P
leadas las requisiciones de --
compra y se anota el nimero de
la Srden de compra respectiva.
3 a Las 6rdenes de compra estdn -- P
Prenumeradas.
4 A El depto. de compras tiene un-
registro de cotizaciones
5 A Las &rdenes de compra son aute P P
rizadas T el gerente de com-
pras y por el Director General
6 A Segregacidén de funciones de -- P P
compras y control de almacénes
7 A Control en el accesc a las for =3 P
mas de Srdenes de compra.
[
8 B A las remisiones de proveedo-- P P
res se les asigna un nimero de
alta consecutivo, para turnar-
lo al almacén.
9 B Se elabora control diario de - P P
tradas (p das) en vig.
de acuerdo a copias de remisig

nes.

p = Control preventivo.
{d)= Debilidad en el sistema.

D = Control detectivo




p_N_n X", S.A.

FCIALES Y CONTROLES CETECTADOS

CUENTAS POR PAGAR Y EGRESOS

MATERIAL MATERIAL MATERIAL
PEDIDO EN REGISTRA RECIBIDO
CONDICIO- DO PERO PERO NO
NES DESFA NO RECI- REGISTRA
VORABLES = BIDO

FALTANTES PAGO DE MERC.
EN RECEP., O SERVICIOS -
CANT.RECI NO RECIBIDOS
BIDA DIF.

DO DE LA REG.

DESEMBOLSOS -

MAYOR GRAL. COMPRAS MERC.DANADAS
NO APROPIADOS

COMPRAS CAR REG.EN ODE BAJA CA-
O CHEQUES EMI GADAS A UNA PERIODO LIDAD RECIBI
TIDOS Y REG.- CUENTA INDE INCO- - DAS Y PAGA--
POR_OTRA CANT. BIDA RRECTO_ DAS.

P
P
P
P P
P P
ivo.
sistema.
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COMPARIA “X", S.A.

MATRIZ DE ERRORES POTENCIALES Y CONTROLES DETECTADOS

CONTROLES Y DEBILIDADES

REFERENCIA

CONRTROL

DIAGRAMA
10 B
11 B
12 B
13 B
14 B
15 B
16 B
17 B

Al llegar la mcia. al almacén
es cotejada VS la orden de --
compra y la remisién corres--
pondientes.

En base a la mercancia que --
llega al almacén se elabora -
un "aviso de entrada”

Los avisos de entrada estdn -
prenumerados

Una vez que efectida sus prue-
bas, el departamento de con--
trol de calidad sella la mcia
como "aceptada" o "“rechazada"

Cuando hay mcia. rechazada le
es devuelta al proveedor, - -
quien firma de recibido por -
ella

El acceso al almacén esta ras
tringido.

Existe segregacidn de funcio-
nes entre los deptos. de com-
pras y almacén

El depto. de cuentas por pa--
gar coteja la orden de compra
VS el aviso de entrada, remi-
siones y control diario de en
tradas.

El registro en kardex es efec
tuado por. separado, tanto en-
almacén como en el depto. de-
costos a fin de mes se conci-
lian y aclaran diferencias.

CICLO DE COMP. CUENDAS POR PAGAR
MATERIAL MATERIAL  MATERTAL MATERIAL FALTANTES PAGO DE MERC.
PEDIDO NO PEDIDO EN REGISTRA RECIBIDO EN RECEF. O SERVICIOS -
NECESARIO CONDICIO- DO PERO- PERO NO- CANT.RECI NO RECIBIDOS
O NO AUTO NES DESFA NO RECI_ REGISTRA BIDA DIF.
RIZADO VORABLES BIDO DO DE LA REG.
D ]
P P
P
P )
P P P
P P P
D D
D D D



P P

P P P
P P P
D

D D D

FALTANTES PAGO DE MERC.
EN RECEF. O SERVICIOS -
CANT.RECI NO RECIBIDOS
BIDA DIF.
DE LA REG.

DESEMBOLSOS -
NO APROPIADOS
O CHEQUES EMI
TIDOS Y REG.-

POR_OTRA CANT.

MAYOR GRAL. COMPRAS
COMPRAS CAR REG. EN
GADAS A UNA PERIODO
CUENTA INDE INCO- -

BIDA RRECTO

113



CONTROLES Y DEBILIDADES

REFERENCIA

CONTROL

DIAGRAMA
18 C
19 ¢
20 C
21 ¢
22 ¢
23 ¢
24 C
25 C

Para la creacidén del pasivo
se elabora nota de contabi-
1idad cada mes (la dltima -
entrada se registra en cl -
mes correspondiente)

Las notas de contabilidad -
son autorizadas (por regis-
tro de pasivo)

Segregacién de funciones de
cuentas por pagar y caja

Las facturas a revisién so-
lamente son recibidas cuan-
do tienen anexa su remisidn
sellada de reciktido por al-
macen

En el depto. de cuentas por
pagar se revisa la factura
VS listado de compras, or--
den de compra, avisode en--
trada y copia de remisién.

El pago es autorizado por -
cuentas por pagar y contabi
lidad

La direccién administrativa

autoriza las facturas que se

van a pagar

Una vez elaborado el cheque
de pago es revisado por el-
contador general.

COMPANIA "X", S.A,

MATRIZ DE ERRORES POTE S O] =
CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y EGRESOS
MATERIAL  MATERIAL  MATERIAL MATERIAL  FALTANTES PAGO DE MERC.
PEDIDO NO PEDIDO EN REGISTRA RECIBIDO EN RECEP. O SERVICIOS -
NECESARIO CONDICIO- DO PERO- PERO NO-  CANT.RECI NO RECIBIDOS
O NO AUTQO NES DESFA NO RECI_ REGISTRA BIDA DIF.
RIZADO VORABLES =~ BIDO DO DE_LA REG.
bl
P
D D D D
P
P
D



WP

MATERIAL
REGISTRA
DO PERO-
NO RECI_
BIDO

MATE RIAL
RECIBIDO
PERO NO-
REGISTRA

'ADOS

FALTANTES
EN RECEP.
CANT .RECL
BIDA DIF.
DE_LA REG.

PAGO DE MERC
O SERVICIOS
NO RECIBIDOS

DESEMBOLSOS -
NO APROPIADOS
O CHEQUES EMT
TIDOS Y REG.-

POR OTRA CANT.

‘s

MAYOR GRAL. COMPRAS
COMPRAS CAR REG. EN
GADAS A UNA PERIODO
CUENTA INDE INCO- -

BIDA  _ RRECTO
P
P

MERC.DANA-
DAS O DE -
BAJA CAL. -
RECIBIDAS-

Y PAGADAS.

P
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MATRIZ DE_ERRORES POTENC s DETECTADROS
CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y EGRESQS
REFERENCIA MATERTAL  MATERIAL MATERTAL MATERIAL
CONTROL CONTROLES Y DEBILIDADES PEDIDO NO PEDIDO EN REGISTRA RECIBIDO
D A NECESARIO CONDICIO- DO PERO- PERO NO-
O NO AUTO NES DESFA NO RECI- REGISTRA
RIZADO  VORABLES BIDO = DO
26 C Para efectuar el pago se revi-
sa que el aviso de entrada al-
almacén lleve la leyenda de --—
mercancia aceptada por el de--
partamento de control de cali-
dad.
27 < Los cheques son firmados manco
munadamente
28 C Procesamiento electrohico de - D D
datos elabora un listado de --
proveedores depurado.
29 ¢ Las conciliaciones bancarias -
son elaboradas por una persona
independiente a la cajera.
30 ¢ Los cheques en blanco estdn --
resguardados en la caja fuerte
31 ¢ El acceso a la caja esta rea--
tringido
32 cC El importe de los cheques se -
anota con miAquina protectora
33 ¢C Los comprobantes de egresos --
son cancelados con el sello de
pagado
.34 cC Se utiliza un catdlogo de cuen
tas.
35 c¢ Procesamiento electrdénico de - P P

datos sella los documentos --
que recibe (notas de contabilji
dad y cheques con sus compro--
bantes) con sello que dice pro
cesado y verificado.

FALTANTES
EN RECEP.
CANT.RECI
BIDA DIF.
DE LA REG.

PAGO D
MERC.
SERVIC
NO REC
Dos.



DETECTAROS

MATE S PAGO DE - DESEMBOLSOS - MAYOR GRAL. COMPRAS MERC . DANADAS
assx‘;-rrgi ;ﬁiﬁiﬁg ggm};:.gi‘ MERC. O - NO APROPIADOS COMPRAS CAR REG. EN O DE BAJA ——
po PERO- PERO NO-— CANT.RECI SERVICIOS © CHEQUES EMI GADAS A UNA PERIODO CALIDAD RECZ
NO RECI- REGISTRA BIDA DIF. No RECIBL TIDOS Y REG.- CUENTA INDE INCO- - BIDAS Y PAGA
BIDO DO ~ DE LA REG. DOS. POR OTRA CANT.BIDA RRECTO _ DAS

BIDO DE_LA REG. DO3- RRECTO  DAS

2 —

P 3 P
D D
D D D
P
-
? O ‘
P
P
P P P
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REFERENCIA
CONTROL
DIAGRAMA

COMP.

"X", S.A.

MATRIZ DE ERRORES POTENCIALES Y CONTROLES DETECTADOS

CONTROLES Y DEBILIDADES

Nudmero de controles detectados

CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y EGRESOS

. MATERIAL
PEDIDO NO
NECESARIO
O NO AUTO

confiabilidad aparente de los-

controles

ALTA

¢ Se efectuardn pruebas de los

controles?

2 Se efectuardn procedimientos
sustantivos de la etapa in--

termedia ?

Resultados de etapa intermedia

Pruebas de los controles

Probabilidad de error en los -

estados financieros

BAJA

MATERIAL

PEDIDG EN
CONDICIO-
NES DESFA

si

C#4 O.K.
5 »
6 *
7w

BAJA

MATERIAL MATERIAL
REGISTRA RECIBIDO
DO PERO- PERO NO
NO RECI- REGISTRA
BIDO DO
7p 3D 5p 3D

ALTA ALTA

si si

si si

C# 8 O.K. C# 8 O.K.
g 9
11 11 v
12 v 13 »
14 " 14 ¢
is ¢ 5 ¢
16 16 "
35 " 35 ¢
BAJA BAJA

C#10 O.K.
13 "
1s "

BAJTA

PAGO DE MERC.
O SERVICIOS -~
NO RECIBIDOS

6p 3D

si

C#20 O.K.
21
23 "
24 "
27 "
33 "

BAJA



FERIAL
pno Ex
NDICIO-
5 DESFA
s

2D

ALTA

ai

4 O.K.

~Fon

"

MATERTAL
REGISTRA
DO PERO-
NO RECI-
BIDO

79 3D

ALTA

@
14

BAJA

MATERTAL
RECIBIDO
PERO NO
REGISTRA
Do

Sp 3D

ALTA

si

si

BAJA

PAGO DE MERC. DESEMBOLSOS

-~ MAYOR GRAL.
O SERVICIOS - NO APROPIADOS COMPRAS CAR
NO RECIBIDOS O CHEQUES EMI GADAS A UNA

TIDOS Y REG.- CUENTA INDE
POR_OTRA CART.BIDA

FALTANTES
EN RECEP.
CANT.RECI
BIDA DIF.
DE LA REG.
2p 1p 6p 3D
ALTA ALTA
si si
ai si
C#10 O.K. C#20 O.K.
13 " 21
1s " 23
24 ®
27 »
33 o
BATA BAJA

7p 2D

ALTA

C#21 O.K.
"

23
24
27
30
31
32

BAJA

2p 2D

ALTA

si

C#21 O.K.
27 »

BAJA

COMPRAS MERC.DANADAS
REG. EN O DE BAJA --
PERIODO CALIDAD RECI
INCO- - BIDAS Y PAGA
RRECTO DAS.
4p 1D 2p
ALTA ALTA
si si
si si
C$#18 2.K. C#l8 0.K.
19 *
34 "
35
BAJA BAJA
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CAPITULO CUARTO

RESULTADO DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE

CONTROL. INTERNO Y ASPECTOS FINALES DEL -

EXAMEN DE ESTADOS FINANCIERQOS.
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40.100.~ CONFIANZA EN LOS CONTROLES INTERNOS

Una vez dque hallamos concluido la matriz de erro
res potenciales y controles detectadosg estaremos en posibi-

lidad de evaluar la confiabilidad aparente del control in -

terno. La cual puede ser alta, moderada o baja. Estos ran

gos se determinan en base al criterio del auditor, pero in-

fluyen en mucho la cantidad de controles con que cuente el-

sistema para detectar, prevenir y/o corregir los errores pg

tenciales gue podrian afectarlo.

Confianza en los controles interncs. Cuando de

cidimos confiar en los controles internos para uno o mis --—

errores potenciales, debemos tambidn decidir si es probable

que el tiempo y el trabajo de probar los controles aparante

mente confiables seria mds eficiente gque efectuar porcedi -

mientos de auditoria sustantivos, tomando en consideracién-—

la reduccidén que podemos hacer en nuestros procedimientos -

de auditoria sustantivos, cuando encontramos que podemos

confiar en los controles internos, normalmente es convenien

te probarlos cuando sean aparentemente confiables.

En el ejemplo que se presenta encontramos dque

de acuerdo a los resultados obtenidos en la matriz de erro-
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res potenciales (ver seccidn 30.800, Capitulo III), los con-

troles internos son aparentemente muy confiables, esto consi

derando due para cada error potencial, existe por 1o menos -

un control preventivo o detectivo que lo cubre.

Cuando se encuentre que los controles no son con-—

fiables no tendremos bases para reducir nuestros procedimien

tos de auditorfa sustantivos, y no podremos determinar la -—-—

pobabilidad de gque haya errores en los estados financieros

bagsados en nuestras pruebas de los controles. Ademis, nos -

percataremos de la falta de controles confiables sobre los -~

errorec potenciales y de la necesidad de diseflar procedimien

tos de auditoria sustantivos para esos errores.

Por otra parte, adn cuando las pruebas de los con
troles rindan resultados satisfactorios, serd necesario efeg
tuar algunas pruebas sustantivas, a fin de completar nuestra
revisidn respecto a los errores potenciales para los gue es-

tames adoptando un margen de confianza.

Alcance planeado para los procedimientos sustanti

vos detallados de las etapas intermedia y final:
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El objetivo de las pruebas sustantivas de la eta

pa intermedia es determinar la probabilidad de que haya

error en los estados financieros. Podremos efectuar las ~-—

pruebas sustantivas de la etapa intermedia en los casos en-—
que hayamos evaluado gue los controles internos no son con—
fiables o en agquellos en los que las pruebas de los contro-
les demuestran gue nuestra evaluacidn inicial fué erronea y
consideremos que seria mds eficiente efectuar pruebas sus--—

tantivas de la etapa intermedia, en lugar de exclusivamente

procedimientos de la etapa final.

Las decisiones anteriores sobre la ejecucién tan

to de pruebas de los controles como de procedimientos sus--—

tantivos de la etapa intermedia se ven ilustrados en la si-

guiente figura:
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40.300.- OPORTUNIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS EN LAS ETAPAS

INTERMEDIA Y FINAL

a. ETAPA INTERMEDIA.- Si planeamos efectuar los
procedimientos de esta etapa, debemos planear cuando habrdn

de llevarse a cabo.

Las pruebas de los controles deben
efectuarse por todo el periodo por el que planeamos confiar
en ellos. Las pruebas sustantivas de esta etapa proporcio-
nan evidencia de auditoria sobre los universos de transac-—-—
ciones de saldos intermedios que hemos probado. Esto signi
fica que los periodos o 10s universos no probados se exami-
nardn en la etapa final. Consecuentemente, la oportunidad-

de los procedimientos de la etapa intermedia considerard 1lo

siguiente:

. La necesidad de cubrir la mayor parte del-

periodo que se examina.

. Nuestra necesidad de distribuir el tiempo-

que se reguiere para el trabajo de audito-

ria.

- La necesidad de que los periodos no proba-—

dos se cubran eficientemente en la etapa -
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final.

b. ETAPA FINAL.- Nuestros procedimientos de-
la etapa final se evocardn a los saldos de las cuentas a —-

fin del afio y a otra informacién de los estados financieros.

Podemos auditar los saldos mismos de las cuentas
al fin del afio o bien, podemos auditar saldos anteriores y-
examinar los movimientos posteriores de esos saldos hasta -
el fin de afio, la oportunidad dependerd principalmente de -

lo siquien=ze:

. Cuando se "cerrardn" las cuentas y estardn

lis tas para auditarse.

- La fecha limite para la entrega de nuestro

dictamen.

- El tiempo necesario para concluir una prue
ba de auditorfa (ésto necesariamente impli
ca el ndimero de horas gue se requieren pa-
ra la prueba, por ejemplo, cuando se obtie

nen confirmaciones por escrito).

124



El tiempo requerido para cubrir ciertas ac
tividades del cliente, por ejemplo la toma

de inventarios fisicos.
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40.400.- OTRAS DECISIONES IMPORTANTES CON RESPECTO A TA —

PLANEACTION

Nuegtro plan de auditoria incluirf otras decisio-
nes importantes que deben incorporarse a puestro enfogque ——-
planeado. De particular importancia serd la utilizacidén de-
técnicas de auditorfia del computador y la calendarizacién de
nuestra utilizacidén del mismos. También debemos considerar-
si para ciertas actividades especificas necesitamos especia-
listas internos o externos, tales como actuarios, valuadores
expertos en la toma fisica de inventarios o personal gque ten

ga e:xperiencia especifica en la industria del cliente.

Debemos considerar cualesquiera nuevas formas de-—
contabilidad o proyectos de normas de contabilidad que po- =
drian entrar en vigor para nuestro cliente en el afio Que se-

examina, y si se requieren planes contingentes.

Debido al efecto de tales normas. Programarémos-
también nuestros planes de auditoria y los resultados de la-

misma una vez gue se haya concluido.

Volviendo al ejemplo, el siguiente paso consisti-

r& en elaborar los programas especificos de revisién de los-
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controles. Estos programas tendrfn como fin principal el ve
rificar que dichos controles estén funcionando adecuadamente,
para lo cual se utilizarfn pruebas de cumplimiento de tran--
sacciones y pruebas sustantivas. El resultade de las prue—-
bas nos darf la pauta para corroborar si nuestra evaluacidn-

nicial sobre la confiabilidad aparente de los controles es-

tuvo o no correctamente determinada.

A continuacidn presentaremos los programas antes-—

mencionados.
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40.500.-

COMPARIA "X",

S.A.

CICLO DE COMPRAS, CUENTAS POR PAGAR Y EGRESOS

PROGRAMAS DE TRABAJO

PROCEDIMIENTOS

Revize el consecutivo de requisi

ciones de compra del mes de mavo

y.verifique lo siguiente:

a) Autorizaciones por personal -
competente.

b) No.de Srden de compra respec-
tiva.

Revige el consecutivo de &rdenes

de compra del mes de mavo Yy vea-

ques:

a) Exista autorizacidén por perso
nal competente

b) Hava gecuancia numérieca

Observe que exista segregacidn -
de funciones entre el departamen
to de compras y el de recepcidn-
de materiales.

Observe por cuatro dfas los ndme

ros de alta contenidos en el con

trol diario de entradas y cercid

rece Qque:

a) Exista secuencia numérica

k) Se hayan registrado oportuna-
mente.

Por el mes de agesto verifique -

que el contreol diario de entra--

das:

a) Esten firmadas por vigilancia

b) Haya secuencia numérica

c) Existencia del sello de "acep
tado" por control de calidad.

NUMERO
DE CON
TROL
PROBADO

REFERENCIA EN

PAP.
TRA-
BAJO

DIAGRA-
MAS DE
FLUJO

BELABO-
RADO -
POR:

[N

wwn

PT-15

PT-15

PT-17

PT-18

PT-20

PT~22

PT-25

LAM
LAM

£k

LAM

LAaM
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10

11

PROCEDIMIENTOS

Observe que en el almacén de -
recepcidn de materiales sea ve
rificada l1a mercancia recibida
VS la Srden de compra y remi--
siones respectivas y vea, - ~--
ademdis, si se deja evidencia -
de cotejo.

Vvea si existe restriccidn en -
el acceso al almacén

Observe en 10 creaciones de pa
sibo por compras de materia --
prima cque se haya afectado pro
veedores de acuverdo al catdlo-
go de cuentas.

Revise 20 copias de cheque y -

vea que se hayan seguido 1os =

siguientes procedimientos:

a) Firma de revisado por el -
contador.

b) Autorizacidén de la geren--—
cia general.

¢) Evidencia de utilizacidn -
de mdgquina protectora de -
cheques.

Observe que en la caja general:

a) Haya restriccidn de acceso

b) Los cheques en blanco estén
resguardados en la caja - -
fuerte

Selactivamente, cercidrece por

los meses de mayo, -julio y Aqos

to, que los documentos soporte

por los pagos a proveedores de

materia prima tengan:

a) Comprobantes sellados de —
" pagado "

NUMERO
DE CON
TROL
PROBADO

10

15

18

34

25

24

32

31

30

33

REFERENCIA EN ELABO-
PAP. DIAGRA- RADO -
TRA- MAS DE POR:
BAJO FLUJO
PT-27 B LAM
PT-29 B LAM
PT-30 [o] LAM
PT-30 No dia LAM
grama-
do
PT-31 [o] LAM
PT-31 c LAM
PT-31 o] LAM
PT-32 c LAM
PT-32 C LAM
PT-33 c LAM
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12

13

14

PROCEDIMIENTOS NUMERO

DE CON
TROL
PROBADO

REFERENCIA EN

PAP.
TRA-~
BAJO

DIAGRA-
MAS DE
FLUJO

ELABORA-
DO POR:

b} Sellados de
por E.D.P.

c) Contengan requisitos fis
cales

“procesado"
35

Observe gue exista segrega-
cibdn de funciones entre los
departamentos de cuentas por
pagar E.D.P. y caja. 20

Seleccione cinco cheques por
el periodo comprencido de ene
ro a octubre y efectde los si
guientes procedimientos:
a) Pruepbe la exactitua arircme
tica de la &rden de ccmpra
b) Evidencia de cotizacaidn a
proveedores en ia Srden de
compra. 4
c) Verificacién aritmé&tica
del registro del pasivo.
d} Registro correcto en Kar--
dex (Depto. de costos). 18 y 19
e) Autorizacifn ael paqgo por
personal competente. 36
£f) Verificacibn aritmética de
las ficturas pagadas.

wn
-
~

24, 25,

Verifique en tres casos ae de
volucidn a proveedores 1o si—
guiente:
a) Cdlculo aritmético correc-
to.
b) Autorizacién de la gerencia PR
c) rirma de recibido por el T
proveedor.
d) Registro correcto en Kardex
(uvepto. costos)
e) Registro contable correcto.

14

26 y 27 =

PT-33 Cc

Obser
vado C

LAM

LAM

LaM

LAM
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PROCED1IMIENTUS NUMERO REFERENCIA EN

Dx CON PAP. DLAGRA- ELABO-
TROL ~ ‘RA- MAS LE RADO
PROBADU BAJO FLUJO POR:

Revise las adiciones de

activo fijo al 31 de octu

bre en cuanto al registro

oportuno de:

a) Capitalizacidn. —-X- Cc-105 No dia LAM

b) Registro ae la deprecia grama=

cidn. - do.
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40.600.~- CONCLUSION DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Una vez gue se han aplicado los programas de tra
bajo especificos y de acuerdo al resultado de los mismos, —-
estaremos en posibilidad de opinar acerca de la confiabili--
dad que depositaremos en el sistema de control interno de la

Compafiia.

En el caso particular del ejemplo que desarrolla
remos encontramos gque dentro del sistema de compras, cuen- -
tas por pagar, egresos, para cada error potencial existe porxr
lo mencs un control preventivo y/o detectivo que lo cubre y-
ademdas, de acuerdo a los resultados positivos que obtuvimos-
durante la aplicacién de los programas especificos determina
mos que esos controles han estado funcionando correctamente,
por lo que concluimos que el sistema de control interno de -

la Compafiia es altamente confiable.

132



40.700.~ PROGRAMAS DE TRABAJO IE BALANCE Y RESULTADOS

El siguiente pasc del procesc de auditoria consis

te en la elaboracidn de los programas de trabajo para cifras

de balance y resultados, cuyoc enfoque, alcance y oportunidad

vienen determinados de acuerdo a los resultados obtenidos en
el estudio y evaluacidn del control interno, gue como ya se-

menciond fueron altamente satisfactorics.

En seguida se muestran dichos: programas especifi-~

cos8.
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COMPARTIA "X", S.A.

40.700.~ PROGRAMAS DE REVISION
DE BALANCE ¥ RESULTADOS
ETAPA FINAL
NOMBRE REF.EN
DE LA PROCEDIMIENTOS IE REVISION HECHO POR PAP,.DE
QUENTA TRABAJO
Caja ~ Obtenga integracidén de la cuenta al L.Ampudia T~100
Bancos 31 de diciembre de 198 . T-101
valores - Efectde confirmacidn de saldos de - L.Ampudia T-102
Realiza las cuentas bancarias al 31 de di~-
bles ciembre de 198 .
~ Solicite a la compafifia las concilia L.Ampudia T-101/1
ciones bancarias al 31 de diciembre
de 198 y revizse lo siguiente:
- Correccidn aritmética L. Ampudia T-101/1
- Partidas en conciliacidn con el si L.Ampudia T-101/1
guliente alcance:
Chequas en transito mayores a - -~
$ 200,000.=
Depdsitos no correspondidos mayo--~
res a $§ 50,000.=
Cargos del banco no correspondidos
mayores a $§ 50,000,.=
Créditos del banco no correspondi-
dos mayores a $ 50,000.=
~ Observar si hay partidas antigquas - L.Ampudia T-101/1
en la conciliacidn e investigarlas.
Clientes -

Obtenga integracidn de la cuenta al
31 de diciembre da 198 .
Circularce los clientes mds impor-- M.Montoya I-100/1
tantas hasta cubrir un 60 de la --

cartera con saldos al 30 de Septiem
bre de 198 .

Por las confirmaciones inconformes
recibidas pida a la compafiia que --
las concilie y revise esa concilia-~
cidn.

Por las confirmaciones conformes xg
cibidas, incluirlas y referenciar-~-
las en papeles de trabajo

M.Montova I-100

M.Montoya I-101

M.Montoya = I-~100/1
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Otras
Cuen-—
tas por
cobrar

Eatima-
cién --
para --—
cuantas
de co--—
bro du-
doso

Inventa
rios

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

Por los clientes que no contesta-
ron efectuar procedimientos suple
toriocsa.

Revise la razonabilidad de las no
tas de crédito expedidas despuds-
del cierre del ejercicio

Solicite integracidn de otras - -
cuentas por cobrar al 31 de di- -
ciembre de 198 y haga el agi- -
guiente trabajo:

Deudorens diversos - confirme sal-
dos superiores a $ 20,000.=
Elabore amarre global del I.V.A.
Verifique la existencia de parti-
das antiguas y vea que estén in-
cluidas en la estimacién para --
cuentas de cobro dudoso.

Determina la zuficiencia de la -
estimacidn para cuentas de cobro
dudoso al 31 de diciembre de - -
198 de acuerdo a las politicas -
obhservadas por la compafiia.

Obtenga los movimientos del ejer

cicio y ligue los incrementos VS
resultados

Pregsencie la toma fisica del in-
ventario al 31 de diciemkre de -
198 y haga el corte de formas.

Obtenga la integracidn de la -
cuenta al 31 de diciembre de 198

Solicite copia de los inventa- -
rios fisicos valuados.

Verifique la razonabilidad y co-

rreccidn del ajuste del inventa-
rio fisico VS libros

REF.EN

BECHO POR PAP.DE
TRABAJO

M.Montoya 1-102
M.Montoya 1-103
L.Ampudia 1-104
L.Ampudia I-200
L.Ampudia I-105
M.Montoya I-109
M.Montoya I-109
L.Ampudia c-30
L.Ampudia [o]
L.Ampudia c-100
L.Ampudia C-105
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REF.EN
oE LA PROCEDIMIENTOS DE REVISION BHECHO POR PAP.IE
CUENTA —  ____ TRABAJO

- Efectie pruebas de valuacidén por L.Ampudia c-101/1

un alcance no menor al 45% del - c-102/1

valor del inventario c-103/1

- Ligue las pruebas fisicas toma--

L.Ampudia C-60
das en el inventario VS la copia

de los inventarios valuados.
Haga pruebas de sumas y extencio
nes por un 30% del valor del in-
ventarioc

Calcule la rotacién del inventa-
rio y vea su razonabilidad

L.Ampudia c-70

L.Ampudia c-80

Propie - Obtenga integracidén de la cuenta M.Serrato c-150

dad -~ al 31 de diciembre de 198

Planta - Revise adiciones superiores a -—-— M.Serrato c-151
$ 297,320.=, werificando:

Bquipo - Documaizacidn original

- Autoriraciones
- - Existancia Ffigica
- Motivo der la adicién
Ravise bajas de activo f£ijo mayo
res de $ 100,000.= y verifique -
lo siguiente:
- Correcta determinacidn del va-
lor en libros
- cdlculo corracto de la cancela
cidn de la depreciacidn
- Razonabilidad del precio de --
venta.

M.Serrato Cc-152

Depre-- - Obtener integracidn al 31 de di- M.Serrato [o]

ciacidén ciembre de 198

acumula -~ Efectde el cdlculo global de la-

da depreciacidn y ligue el incremen
to del ejercicio VS resultados

M.Serrato C-160
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NOMBRE
CUENTA

Pagos
Antici
pados

Docu- -
mentos
por pa-
gar

Provee
dores

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

— Obtener integracifn del saldo al

31 de diciembre de 198 ¥ haga-

el siguiente trabajo:

- Efectie andlisis de seguros y-
fianzas vy ligue la amortiza- -
c¢ién del ejerecicio VS resulta-
dos.

- Confirme las compafifas de sequ
ros al 31 de diciembre de 198

Obtener integracidn del salde al
31 de diciembre de 198 , y reca-
lizar confimacidn a eaa fecha.
Obtener las condiciones de los -
préastamos (verificar si existen-
activos en garantia)

Ligar leos intereses VS resulta--
dos.

Obtener integracidén del saldo al
31 de diciembre de 198
Confirmar saldos mayores a - - -
$ 200,000.=

Por las confirmaciones recibidas
que no coincidan VS libros, soli
citar a la compafiia que las con-
cilie y revisar esa conciliacidn
Por las confirmaciones recibidas
que coincidan VS libros incluir-
las y referenciarlas en papeles
de trabajo

Por las confirmaciones no contes
tadas efectuar procedimientos al
ternativos.

REF .EN
HECHO POR PAP,DF
TRABAJO
M.Montoya E-105
M.Montova E-~105/1
M.Montoya E-105/2
M.Serrato E-200
M.Serrato E-200/
memo
M.Serrxato E-200/1
L.Ampudia E-20%
L.Ampudia E-201/1
L.Ampudia E-20
P 14
L.Ampudia E-201/1
L.Ampudia E-202
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NOMBRE
CUENTA

Acree-
dores
diver-
[ {14

Impues
tos -~
poxr pa
gar --
axcep-
“o I.S.
R.

Impues
to so-
bre la
renta-
Y par-
ticipa
cifn -
de las
utili-~
dades-
a los~
traba=-
jado--
res

PROCEDIMIENTOS [E REVISION

Obtener integracidn del saldo al
31 de diciembre de 198

Confirme los saldos mayores a =--—
$ 200,000.= de la cuenta de con-
sultores profesionales

Solicite la integracidn de cuo--
tas al sindicato v haga procedi-
miento de pagos posteriores

Obtener integracidn del saldo al
31 de diciembre de 198

Efectuar lidque de los pasivos —--—
contra los amarres de suelds y -

salarios, 1%, INFONAVIT e I.S.P.T.

Determinayr el pasivo final por -
concepto de I.V.A.

Ligar VS la revisién de hechos -
postericras

Realizar cdlculo segun auditoria
y si procede, ajustar VS cdlculo

de la compafifa.

REF.EN
HECHO POR PAP.DFE
TRABAJO
M. Montoya £-203
M.Montoya E-203/1
M.Montoya E-204
M.Serrato E~-205.
M.Serrato E-205
M.Serrato E-206
M.Serrato E-200
A
E-205
M.Serrato F-201
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NOMBRE

REF.EN
DE LA PROCEDIMIENTOS DE REVISION HECHO POR PAP.DE
CUBRWIA TRABAJO
Pondo - ~ Obtener intcgracidn del saldo al L.Ampudia N-~109
para in 31 de diciembre dea 198
demniza ~ Determinar el total de pagos he- L.Ampudia R~1098/1
ciones chos durante el ano
al per- - Determinar el total de incremen- L.Ampudia N~109/1
sonal tos y ligar VS resultados

- Calcular la suficiencia de la re L.Anpudia N-109/2
serva.

Capital -

Obtener integracidn a2l 31 de di-~ M.Montoya T-220
Conta~- clembre de 196

ble ~ Ligar movimientos VS actas de -~

asamblea de Accionistas respecti
vas.

M.Montoyo T-220

Evenzig - Revise los cheques girados por -
Sthag-~ la compafiia por el periodo com--
cuanter rrandido del 12 de enero al dlti
we dfla 4o sstancia en las ofici-
nag del cliente v por aguellos -
supericres 3 § 100,000.= varifi-
que lo siguiente:
- Bxistencia de pasivos omitidos M.Montoya E~-210
Suficiencia de las distintas - M.Montoya E~210
reservas
Efectde los ligues respectivos
VS5 la revisidn de pagos poste-
riores de proveedores, documen

¢os por pagar, acreedores 4i--
versocs, etce.

M.Montoya E-210

M.Montoya E~210

Ventas - Obtanar integracién e la cuenta L,Ampudia -300
Natas al 31 de diclembre de 198

Ligar V5 ventas netas segin ama- L.Ampudia E-206
rre de I.V.A.

verifique el corte de documenta- L .Ampudia I-60
cidn.
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NOMBRE

CUENTA

Otros
Ingre
sos

Costo
de --
Ven-~-—
tas

Gag-~
tos -
de --
Venta
y - -
Admdn.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION

Obtener integracidén de la cuenta
al 31 de diciembre de 198
Efectide amarre de ingresos por -
venta de activo fijo V5 amarre -
del I.V.A.

Revise otras partidas superiores
a $ 500,000.= ¥y en su caso ligue
las VS amarxe de I.V.A.

Obtener integracidn del saldo al
31 de diciembre de 198

Determine el porcentaje del cos-
to de ventas entre las ventas ne
tas y solicite aclaracidén por -—-
las variaciones mds significati-
vas

Solicite integracidn de los gas-
tos de fabricacidn

Solicite intearacidn del saldo al

31 de diciembre de 198

Realjizar el amarre de:

- 1% sobre sueldos y salarios pa-
gados

- 5% de aportaciones al INFONAVIT

- Cuoctas al I.M.5.S.

- Depreciacién del afio

- Incrementos a las rcaservas

Seleccione y efectde revisidén di-

recta de documentacidn por aque-—-

llas partidas que hubieren obser-

vado un incremento superior al --

40% de la fecha de la avditoria -

prelimipar a la fecha de la audi-

toria final con un alcance mdximo

del 30% en relacidn al total de -

la cuenta de mayor

En relacidn al punto anterior se-

debe prestar mayor atencidén a - -

aguellas partidas que pudiecen te

ner riesgos fiscales,

M.Montoya

M.Montoya

M.Montoya
M.Montoya
M.Montova
M.Montoya
M.Montoya

M.Montoya

REF.EN
. HECHO POR PAP.DE
TRABAJC
L.Ampudia I-301
L,Ampedia E-206
L.Ampudia I-301
M.Serrato c-300
M.Serrato €-301
M.Serxato Cc-302

1-310 - E-300

I-310 - E-30C

I-305 - E-305

A A
I-310 C€-309
N/A
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40.800.~ TERMINACION DEIL EXAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS

Nuestro examen de estados finaﬂcieros habrid con--~

clufdo cuando hayamos:

a) Completado todos los procedimientos de auditoria-
detallados,

b) Realizada nuestra revisidn de los hechos posterio
res a la fecha balance general.

c) Terminando nuestra revisidn de los estados finan-
cieros.

a) Resgueltc todos los problemas pendientes.

e) Evaluado los resultados de nuestra auditoria y --
formado una opinidn sobre los estados financieros

£) Completado todas las revisiones necesarias, tanto
internamente como con el cliente.

g) Obtenido las declaraciones necesarias de la geren
cia,

h) Documentado nuestro trabajo de auditoria y nues—-
tras conclusiones.

i)

Emitido nuestro dictamen.
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40.900.~ DICTAMEN DE ESTADOS FINANCIEROS

El dictamen sobre estados financieros es un docu
mento elaborado por el Contador Publico independiente, en -
el que muestra el resultado de su trabajo v la opinidn que-

se ha formado acerca de los estados financieros de su clien

te. El dictamen consta de dos parrafos fundamentales, que-

8son:
1.- Alcance o descripcidn de los procedimientos

de auditoria empleados.
2.~ Opinidn profesional

rara efectos de ilustracidén a continuacidn se

mostrard la redaccidn tradicional de un dictamen.

Padrrafo del alcance:

" Hemos examinado el Balance General de la compa
fifa 'X' al 31 de diciembre de 19 , v los correspondientes—

estados de resultados, de variaciones en las cuentas de ca-—

pital contable y de flujo de efectivo por el afic terminado-

en esa fecha. Nuestro examen fue practicado de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas y en consecuen--—

cia, incluyd pruebas de la documentacidn y de los libros y-
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registros de la contabilidad y otros procedimientos de audi-

toria gque consideramos necesarios en las circunstancias.

Pirrafo de la opinidn:

" En nuestra opinidn, los estados financieros ad-
juntos presentan razonablemente la situacidn financiera de -
la Compafiia 'X', S.A. al 31 de diciembre de 19 , los resul-
tados de sus operaciones, las variaciones en su capital con-

table y de f£lujo de efectivo por el afic terminado en esa fe-

cha, de conformidad con principios de contabilidad general--

mente aceptados aplicados sobre bases consistentes con las -

del afio anterior. "

Una vez que ya hemos identificado loa pdrrafos --

que comprenden el dictamen, procederemos ahora a explicar en

forma pormenorizada cual es el significado de dicha redac- -
cidn.

Parrafo del alcance:

" Hemos examinado el Balance General de la Compa-

fifa 'X', S.A. al 31 de diciembre de 19 "

Indica el hecho de que se ha realizado un examen-—

completo y no una verificacidn o comprobacidn.
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Este examen no es aplicado al negocio ni a los 1i
bros de contabilidad, ya que la auditoria no se circunscribe

a éstos, sinoc a los estados financieros.

Inmediatamente despué€s se indica que el balance -
pertenece a la Compafifa 'X', S.A., en virtud de que es nece-
sario seflalar la responsabilidad especifica de la gerencia ~
de la Compafifa, ya que es ella quien formuld el balance exa-

minado sobre el cual se estd opinando.

" y los correspondientes estados de resultados, -
de variaciones en las cuentas de capital contable y de £lujo

de efectivo ... "

El examen comprende también el estado de resulta-
dos vy los demds estados financieros considerados como b&si--
cos ya éue una auditoria no seria completa si no fueran revi
sados todos ellos.

Por el afio terminado en esa fecha ... "

Debido a gue las cifras presentadas varian afio --

con afio, es necesario hacer constar el periodo auditado para
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evitar errores de interpretacidn.

" Nuestro examen fué practicado de acuerdo con -

normas de auditoria generalmente aceptadas *

Profesionalmente es la afirmacidn mdas importante,
va gue el Contador Publico independiente basa y fundamenta-

su opinidén profesional en la calidad de su trabajo, el cual

debe apegarse a dichas normas, las cuales no deben confun--
dirse con las tédcnicas ¢ procedimientos de auditoria debido

a que las normas, a diferencia de las técnicas y procedi- -

mientos, se refieren a la personalidad del auditor, a su

trabajo y desde luego, al dictamen mismo.

" ¥ en consecuencia incluyd pruebas la documenta

cidn vy de los libros y registros de la contabilidad ... *

El pdrrafo del alcance deberia concluir con esta

aseveracidn, sin embargo, por razones de indole histdrica y

educativa se hace declaracidn. Se dice que por razén histd

rica ya que anteriormente se establecia que se habian revi

sado los libros y registros de contabilidad, que se habia -

hecho una evaluacidn del control interno, que no se habia -
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efectuado una revisidn detallada, sino que se habian hecho -

pruebas sgselectivas, etc.

Por otra parte se dice gue la razdn educativa, de
bido a gue alguna persona gue leyera el dictamen pudiera no-—-

conocer a fondo el trabajo del auditor, con la frase ante- —

rior se explica que se han revisado los registros de contabi
1lidad, lo que aparentemente equivale a una repeticidn por lo

que se adiciona la palabra "en consecuencia" tratando con —-

ello de establecer una explicacién v no una repeticién.
" ¥ otros procedimientos de auditoria ... "

Debido a gue el auditor no se dedica a revisar ex

clusivamente los registros de contabilidad, por lo que con -

la frase anterior se indica gue se utilizaron procedimientos

de auditoria como estudio general, andlisis, revisidn direc-

ta, etc.

" Que consideramos necesarios "

Con esto ge hace &énfasis al profesionalismo del -
Contador Publico independiente, ya que en todo caso, su Jjui-
.eio y criterio determinaran los procedimientos, alcance y --
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oportunidad que consaidere aplicaxr durante la revisién.

" En las circunstancias *

Con lo anterior se trata de decir que el juicioc -
no es aslempre el mismo, que lo que se considere adecuado -~ -
para un céso, puede no serlo para otro, es decir, las dife--
rencias entre un caso y otro son conocidas como circunstan--

cias, la circunstancia orincipal cue debe congiderar el aundi

tor independiente es el resultado del estudio v evaluacidn -

del) control interno.

Parrafo de la opinidn:

" En nuestra opinidén los estados financieros ad--
juntos presentan razonablemente la situacidn financiera de -

la Compafiia "X", S.A., al 31 de diciembre de 19 , los resul

tados de sus operaciones, las variaciones en su capital con-
table y de flujo de efectivo por el afio terminado en esa fe-

cha ... "

El examen de estados financieros tiene como £in -

enitir una opinidn, la cual puede ser una aprobacidn total ~
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parcial 6§ una reprobacidn, consecuentemente, se trata de un
veredicto expresado con amplia libertad, sin limitaciones -
ni presiones contrarias cue influyan en dicha opinién, por-
1o tanto, el auditor independiente tiene la obligacién de -

expresar lo que verdaderamente piense dc los estados finar-

cieros que reviad.

Es importante hacer notar que el término razona-
blemente no establece una afirmacidn categdrica, ya que el-
auditor emite un juicio utilizando la razdn, porgque como sa
bemos la contabilidad (y por lo tanto los estados f£inancie-

ros) no expresan una situacidén exacta.

" De conformidad con los principios de contabili

dad generalmente aceptados "

Para hacer ésta afirmacidn es necesario gue el au
ditor los conozca y que haya realizado las pruebas necesa- -

rias para fundamentar la conclusidn.

" Aplicados sobre bases consistentes con las del-

afio antexrior "
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El auditor debe cerciorarse de que dichos princi-
pica hayan sido aplicados consistentemente con el ejercicio-

o ejercicios anteriores, a fin de tener la conviccidén de que

se han revisado las mismas reglas de registro.

Lo anterior es de suma importancia ya gue la £al-

ta de consistencia se presta para afectar indebidamente los-~

resultados ya sea favorable o desfavorablemente, seqin con-~

venga, y con esto se dificultaria la comparacidn de los mis-~

nos.
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41.000.- DIFERENTES TIPOS DFE DICTAMEN

EBxisten varios tipos de dictamen,

los cuales de-—

ben emitirse de acuerdo al resultado de el examen de esta——

dos financieros, estos dictidmenes son:

1)
2)
3)

4)

Dictamen
Dictamen
Dictamen

Dictamen

sin

con

con

con

salvedades (limpio)
salvedad
abstencidn de opinién

opinidn negativa

A continuacién mencionaremos los casos en los que

procede la emisién de cada uno de los tipos de dictamen men-

cionados, asi como un ejemplo ilustrativo de los mismos.

41.100.- "

DICTAMEN SIN SALVEDADES o DICTAMEN "LIMPIO"

Un dictamen sin salvedades es aquel que indica que

los estados financieros muestran razonablemente la situacidn-—

financiera,

el resultado de las operaciones y los cambios en-—

la situacidn financiera de cierta empresa a un periodo deter-

minado, es decir,

se emitird un dictamen sin salvedades cuan-—

do el auditor independiente ha examinado los estados f£inancie

150



ros en base a normas de auditoria generalmente aceptadas, ob
teniendo como resultado que €stos han sido preparados de -~ -
acuerdo a los principios de contabilidad generalmente acepta
dosa, aplicados en foxrma consistente con ejercicios anterio~--
rea y gue ademd@s incluyen las revelaciones necesarias para -
hacer gue la informacidn contenida en los estados financie--

rog no induzca a error.

Como ejemplo de un dictamen sin salvedades o "lim

pioc". A continuacidén se presentard el modelo tradicional.
" Hemos examinado el balance general de la comparfiia
"X", S.A. al 31 de diciembre de 19 ,y los correspondientes-
estados de resultados, de variacién en las cuentas de capi--
tal contable y de flujo de efectivo por el afioc terminadoc en-
esa fecha. Nuestro examen fué practicado de acuerdo con nogx
mas de auditoria generalmente aceptadas, Yy en consecuencia,~-
incluyd las pruebas de la documentacidn y de los libros y re
gistros de la contabilidad y otros procedimientos de audito-

ria que consideramos necesarios en las circunstancias.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjun

tos presentan razonablemente la situacidn financiera de la -
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Compafifa "X", S.A. a2l 31 de diciembre de 19 ,los resultados
de sus operaciones, las variaciones en su capital contable y
da flujo de efectivo, por el afio terminado en esa fecha, de-
conformidad con principios de contabilidad generalmente acep
tados aplicados sobre bases consistentes con las del afio an-

terior. "

41..200.- DICTAMEN CON SALVEDAD O EXCEPCION

Este tipo de dictamen se emite cuando por alguna-
circunstancia, el auditor independiente no se encuentra en -
condicionea de emitir una opinidn con veapecto a la autenti-

cidad de la informacidn contenida en los estados financieros.

Esto puede ser ocasionado por alguna de las si- -

gquientes circunstancias.

a.—- Que durante el trabajo de auditoria hubieran
existido limitaciones, que afectaran el al--
cance de la revisidn y que no le hubiera si-
do posgible satisfacerse en alguna(s) prue- -
ba(s) por procedimientos alternos.
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b.- Que no se hubieran aplicado los principios

de contabilidad generalmente aceptados.

c.- La aplicacién inconsistente de los princi-
pios de contadbilidad generalmente acepta-—-

dos, en relacidén a ejercicios anteriores.

Para efectos de presentacidn cuando deba presentar
se un dictamen con salvedad o excepcidn serd recomendable uti
lizar las palabras "excepto poxr" o "con excepcidn de" sin em-
bargo cuando existe incertidumbre en la resolucidn de algdin -

asunto es conveniente utilizar el término "sujeto a".

Por otra parte, la salvedad o excepto debe redac--
tarse de tal manera gue su alcance, importancia y significado

queden lo mds claros posibles.

Por dltimo cabe mencionar que la decisidn del tipo
de dictamen que se mostrard radica fundamentalmente en el cri
terioc del auditor, &sto se comentard en forma mds amplia -

cuando se traten los dictdmenes con abstencidn de opinidn y -

opinidn negativa.
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Ccomo es fdcil de comprender existen muchas situa
ciones que pueden originar una excepcién o salvedad, por lo

que solamente mencionaremos algunas de ellas.

a) El no reconocer los efectos de la infla--
cidén en los estados financieros bdsicos -

(B - 10).

b) Incertidumbre en la resolucidnde algun 1i
tigio importante, emplazamiento a huelga,
reclamacidn a la compafiia de seguros por-

algun siniestro de gran importancia.

c) Inconsistencia en el cdlculo de la depre-

ciacidn, etc.

Ejemplos de un dictamen con salvedad o excepcidn.

Hemos examinado . . . *

Los estados financieros no revelan los efectos de
la inflacidn en la informacidén financiera que de acuerdo con

los principios de contabjilidad generalmente aceptados debe -
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presantarse como informacidén adicional

En nuestra opinidn excepto porque no se revelan -
los efectos de la inflacidn en la informacidén financiera se-
gin se explica en el pdrrafo anterior, los estades financie-

ros antes mencionados presentan razonablemente ... etc.

41,300, DICTAMEN CON ABSTENCION D& OPINION

£

Un dictamen de este tipo debe emitirse cuando se-
pregentan limitaciones importantes en el alcance de la revi-

8ién, ya sea por causas imputables al cliente o a las cir- -

cunstancias mismas.

Cuando se emite un dictamen con abstencidn de opi
nidn es necesario que se indiquen claramente cudl o cudles -
fueron las razones para tal conclusidn, poxr otra parte no de
be utilizarse un dictamen con abstencidn de opinidn como pre

texto para no dar una opinidén negativa, ya que si el auditor

externco cuenta con los elementos necesarios para fundamentar
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una opinién negativa debe hacerlo asi:

Edjemplo de un dictamen con abstencidén de opinién -
* Hemos examinado ... nuestro examen se efectud de
acuerdo ..., excepto que de acuerdce con sus instrucciones no-
solicitamos confirmacidn directa de los saldos por cobrar ni-
presenciamos la toma fisica de los inventarios al principio y
cierre del ejercicio y tampoco fueron registrados los ajustes

dae auditoria propuestos, los cuales modificaban sustancialmen

te el rasultadn del ejercicio.

Como consecuencia de las mencionadas limitaciones-
al alcance de nuestra revisidn y dado que los renglones res--
pactivos afectan substancialmente la determinacién de 1z posi
cifn financiera y resultados operacifn, no expresamos opinidn

alguna respecto de los estados financieros adjuntos “.

41.400. - DICTAMEN COMN OPINION NEGATIVA

Es aquel que se emite cuando el auditor indepen-- -
diente encuentra que los estados financieros no muestran ra-—
zonablemente la posicidn financiera ni los resultados de ope

racidn de acuerdo a principios de contabilidad generalmente-
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aceptados, & an su defecto, cuando estos no han sido unifor-
memente aplicados y el resultado de la inconsistencia afecta
sustancialmente las cifras mostradas en los estados financie
ros. ES de vital importancia que cuando el Contador Pdbli-
co independiente tenga los elementos suficientes para deci--
dir el tipo de opinidn que debe emitir no permita que causas
ajenas influyan en €l para, por decir algo, proporcionar un-

dictamen con abstencién de opinidn cuandc su deber gea opi--

nar negativamente sobre los estados financieros examinados.
Ejemplo de un dictamen con opinidn negativa.

" Hemos examinado ...

La compafiia no ha registrado el efecto de opera--
ciones de ventas por un importe de $ . . . aproximadamente

y los inventarios incluyen todavia el costo de dichas ventas.

- " En nuestra opinicdn, debido a la falta de regis-
tro de ventas y a la inclusidén de inventarios no existentes-
que se describen en el pdrrafo anterior, log estpdos finan--
cieros adjuntos no presentan en forma razonakle }a situacidn

_financiera de la Compafifa "X", S.A. a2l 31 de diciembre de ~-
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19.. y el resultado de¢ sus operaciones del afio que termind
en esa fecha de conformided con principios de contabilidad-

generalmente aceptados.”

{

158




GLOSARIO DE TERMINOS

ATLCANCE DE AUDITORIA

AUDITABILIDAD

CICIO DE TRANSACCIONES

COMPROBACION DOCUMENTAL

CONFIABILIDAD/NIVEL DE
CONFIABILIDAD

CONTROL A NIVEL CORPORA
TIVO

Los componentes particula-
res (tipos especificos de tran-
sacciocnes, cuentas detalladas,-—
localidades, © auin, subsidia- -
rias) qgue fundamentan los Esta-
dos Financieros d€l cliente, --
que van a sujetarse a procedi--

mientos de Auditoria detallados.

La existencia de un traba-
jo de Auditoria, de fuentes de-
evidencia adecuadas y confia- -
bles asi como personal del - -
cliente que actie con buena fé-
vy con integridad.

La secuencia de los regis-
tros contables, otra documenta-
cién del cliente y actividades-
relativas que reflejan el flujo
de un tipo o grupo especificos-
de transacciones, desde su ini-
cio hasta su registro en las --
cuentas.

El examen de la documenta-
cién del cliente que constituye
evidencia de Auditoria.

Sindnimos de nivel de con-
fianza.

Un control interno que ac-
tda sobre los controles a nivel
de sistemas a fin de asegurar -
gque esos controles funcionan y-
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CONTROL, A NIVEL DE
SISTEMAS

CONTROL DETECTIVO

CONTROL INTERNO

se mantienen conforme a lo que
se pretende.

Un control interno que es
ta disefiado para prevenir o de
tectar y corrxregir errores en -
la ejecucidn y registro de ti-
pPos recurrentes de transaccio-
nes

Un control interno que es
ta disefiado para descubrir - -
errores que han ocurrido y pa-
ra asegurar que se corrijan --
oportunamente

La estructura organizacio
nal y todos los métodos y pro-
cedimientos adoptados dentro -
de una empresa:

a) Para salvaguardar los acti
vos y asegurar lo apropiado de
los pasivos de la empresa.

b) Para asegurar lo apropiado
de las transacciones y la exac
titud, confiabilidad y razona-
bilidad de la informacidén pro-
ducida por los sistemas de con
fiabilidad.

c) Para asegurar que se obten
drdn los recursos necesarios y
que se utilicen en forma efec-
tiva y eficiente para lograr -
los objetivos de la empresa

d) Para mantener la adhesidn-—
a las politicas gerenciales.
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CONTROL PREVENTIVO

CUENTABA

DOCUMENTACION DE
AUDITORIA

ERROR :

1.- DESVIACION CON RES-
PECTO AL CUMPLIMIEN
TO

2.—- ERROR MONETARIO

ERRORES POTENCIALES

EVIDENCIA DE AUDITORIA

Un control interno que es
td disefiado para prevenir que-
ocurran errores.

Un registro formal gue un
tipo o grupo particulares de -
transacciones expresadas en -—-
términos monetarios y gue se -
lievan en un libro de contabi-
lidad.

El conjunto de materiales
preparados u obtenidos por el-
Auditoxr como evidencia de los-
procedimientos de Auditoria --
efectuados.

La ocurrencia no intencigo
nal de:

a.- No gjecutar un procedi- -
miento de control interno tal-
¥y como fué prescrito.

b.- Una incorreccidn en una -
cuenta o en una revelacidn re-
cquerida en los Estados Finan--
cieros.

Errores que podrian ocu--
rrir y cque deberdn ser el obije
to de controles internos y/o -
procedimientos de Auditoria.

Informacién que el Auditor
utiliza para formarse una opi-
nién sobre los Estados Financie
ros que examina.
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FUENTE DE EVIDENCIA El origen de la evidencia
de Auditoria.

INTERVALQO DE CONFIANZA Una estimacidn estadisti-
ca expresada como un rango.

IRREGULARIDAD La incorreccién de una ~-
cuenta o de una revelacidn re-
querida en los Esgtados Finan--—

cieros.
LIMITE SUPERIOR DE PRE El limite superior de un-
SICION intervalo de confianza.
METODO DE MUESTREO Un proceso gara determi--—

nar las partidas que van a in-
cluirse en una muestra

MUESTRA Las partidaga especificas-
seleccionadas para una prueba-
de Auditoria.

MUESTRA ESTADISTICA Una muestra seleccionada-
en forma tal que permite la --
construccidn de un intervalo -
de confianza con un nivel de -
confianza determinable.

MUESTRA A JUICIO Una muestra seleccionada-
en forma tal que refleja el -~
criterio subjetivo de la perso
na gque selecciona la muestra.

MUESTRA REPRESENTATIVA Una muestra en la que las
partidas seleccionadas refle--—
jan las condiciones gque existen
en el universo.
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NIVEL DE CONFIANZA La probabilidad de que un

intervalo de confianza conte n-
ga el valor verdadero del uni-
verso gue estd estimado.

OBJETIVOS DE AUDITORIA Las aseveraciones detalla

das gsobre las que el Auditor -
debe satisfacerse a fin de for
marse una opinidn sobre los -~

Egtados Financieros del clien-
te.

PARTIDA CLAVE Una transaccidn individual

o un componente de” saldo de una
cuenta, cuya importancia es tal
que deben sujetarse por si mis-
mos a procedimientos de Audito-
ria sustantivos.

PRECISION La medida de la exactitud-

(amplitud) de un intervalo de -
confianza

PROCEDIMIENTO DE

Una accibn gue sigue el --—
AUDITORIA

aAuditor para obtener evidencia-
de Auditoria.

PROCEDIMIENTO DE

Un procedimiento de Audito
CUMPLIMIENTO

ria que tiene por objeto sopor-—
tar la evaluacidn que hace el -
Auditor sobre la confiabilidad-
aparente de un control interno.

PROCEDIMIENTO DE

Un procedimiento de Audito
OBSERVACION

ria en el que el Auditor ocbser-
va la ejecucidn de un control -
en el momento mismo en que éste
ge lleva a cabo.
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PROCEDIMIENTO SUSTANTIVO

PROCEDIMIENTO DE LA
ETAPA INTERMEDIA

PROCEDIMIENTO DE LA
ETAPA FINAL

PRUEBA DE CUMPLIMIENTO

RIESGO DE AUDITORIA

RIESGO DE MUESTREO

Un procedimiento de Audito
ria que tiene por cbijeto deter
minar la existencia & ausencia
de errores monetarios.

Procedimiento de Auditoria
que se efectiia para determinar
egpecificamente la probabili--
dad de gue haya errores en los
Estados Financieros, que po- -
drian ocurrir en las transac--~
ciones procesadas mediante sig
temas de contabilidad formales.

Procedimiento de Auditoria
que se efectda en adicidén a --
los procedimientos de la etapa
intermedia con el objeto de --
reunir evidencia necesaria pa-
ra formarse satisfactoriamente
una opinién sobre los Egtados-
Financie rog.

Un procedimiento de cumpli
miento gue se aplica a menos -
del 100% de un universo.

La probabilidad de que - -
los procedimientos de audito--
ria efectuados, lleven al audi
tor una opinidn inapropiada de
los Esgtados Financieros.

La probabilidad de que las
conclusiones alcanzadas en base
a una muestra, sean incorrectas
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RIESGO PROFESIONAL La probabilidad de una pér
dida potencial para el auditor,
derivada de reclamaciones en el
sentido de que los Estados Fi--
nancieros de un cliente y/o el-
dictamen sobre los migmos indu-—
cen a error o gon fraudulentos.

SALDO DE UNA CUENTA Bl total monetario neto de
los detalles de una cuenta, a —
una fecha dada.

TASA DE ERROR PROYECTADA La extrapoclacidén de la ta-
sa de error descubierta en una-
muestra, al universo del cual -
se obtuvo.

TRANSACCION Un evento que comprende:
a.- El intercambio de activos-

o0 serxrvicios con una parte-—
externa a la entidad.

b.- La contraceidn de una obli
gacidén por parte de una en
tidad

c¢.- La transferencia o el uso-

activos o servicios dentro
de una entidad.

UNIVERSO Un grupo identificable de-
partidas a las cuales puede a—-—
plicarse un procedimiento de au
ditoria.
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