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INTRODUCCION

La orientacidn vocacional es un proceso de suma importancia tan
to para un mayor rendimiento y desarrollo personal de un indivi
duo como para una adecuada y consciente integraci6n de &ste den

tro de todo un contexto histérico-social.

Para el desarrcllo de este trabajo partiré del hecho de que 1la
orientacifn vocacional es un proceso psicopedagdyico en el que
se colabora con el orientado para que tome conciencia de su pro

pia persona y del mundo que 10 rodea.

Considero que es un proceso psicopedagdgico porque la accidn es
mediata y tiene como base el autoconocimiento del sujeto en su
re]aci@n social, De ah{ que deba existir una estrecha relacidn
entre la orientaciﬁn vocacional y la educacifn integral del alum
no, para que §ste legre acoplar sus alcances, capacidades e in--
tereses a las diferentes demandas que surgen de su medio, es de-
c¢ir, que disponga de los elementos esenciales en el momento que

tenga que elegir su futuro ocupacional ¢ profesional.

Para comprender el proceso de orientacidn vocacional es indis--
pensable considerar no sélo los fTactores individuales, sino tam
b1§n las influencias sociales y 1a interaccidn entre el indivi-
duo y su medio ambiente. De ahf que los programas de orienta--
¢idn vocacional deban elaborarse tomando en cuenta a Tos aTum--
nos a quienes van dirigidos, su estructura, problemdtica y ex--

pectativas, as{ como las necesidades reales y particulares del



medio socijo~econdmico del cual proceden.

La finalidad de 1a orientacidn vocacional serd manejada en un -
sentido psicoprofildctico que, como nos explica Bohoslavsky, se
caracteriza por ser una actitud delineada a partir de Ta salud
-0 lo que se entienda por tal- y no a partir de l1a enfermedad,
y tiende a promover el desarrallo de las posibilidades del ser
humano. Es decir, que 1a orientacidn vocacional no busca la --
reestructuracidn de l1a personalidad del orientado sino la mejor
utilizacidn de sus recursos y potencialidades dentro del medio

en el que se desenvuelve,

Para comprender la idea de que parite importante de la realiza--
ciﬁn del hombre se da en &% desemnefio de sus labores y de ahi -
la significacidn de la orientacidn vocacional con su propdsito

de que, en 1o posible, 1a persona elija el campo de trabajo gque
Te permita su plena realizacidn, es necesario conocer el momen-
to histbrico en el que surge la orientacidén vocacional., ET pri
per capfiule tratard sobre este tema, es decir, sobre el desa--

rrollo de 1a orientacidn vocacional.

-

Considerc que el procesc de orientaciln vocacional debe impar-~
tirse a través 3é todos Tos niveles educativos, en el proceso -
integral de educacidn; sin embargo, en esta ocasibn me abocaré

a los niveles educativas medio y medio superior pues, en socie=
dades como 1a puestra, l1os alumnos que cursan dichos niveles, a

pesar de estap en una etapa de ajustes bioldgiess, psicoldgicos



y sociales, se ven obligados a empezar a tomar decisiones res--
pecto a su futuro ocupacional y profesional, y una orientacidn
puede ayudarles en la preparacién de su camino para que logren
el G6ptimo desarrollio de sus potencialidades. Al respecto, se =

hablard en el segundo capftulo.

Si bien a ﬁ]timas fechas se confronta un problema de masas en -
el sistema escolar como consecuencia de la explosidn demografi-
ca, y deben darse servicios de orientacidn cen un enfogque gru--
pai,; no dejan de ser importantes los servicfcs de cardcter indi
vidual, Precisamente los capitulos tercero y cuarto tratardn -
respectivamente de la orientacifin individual ¥ grupal y de 1a -
jmportancia de ambas en el proceso integral de orientacidn voca

cional.

La investigacibn que realizaré serd bibliogrdfica, para finali-
zar esbozando, a criterio personal, cbmo considero que deberfa
§

tivos medio y medio superior.
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1. DESARROLLO DE LA ORIENTACICN VOCACIONAL.

1.1. Surgimiento HistOrico de 1a Orientacidn

Yocacional.

Para comprender 1a razdn de ser de la orientacidon vocacional y
el papel que juega &sta en la actualidad es jmportante conocer

el momento histdrico en que surgié.

La estructura de 1a sociedad primitiva en sus primeras fases, =~
representada- por las tribus y clanes, estaba basada en el pre-
dominio social de determinadas familias, por 1o tanto el ejerci
cio de las actividades profesionales dependian de 1a famitia o

clase sg”.al y no del individuo. ET1 reparto de Tes trabajos se
deb¥a mis a critérius socio-mdgicos o socio-religiosos que a --
aptitudes individuales o al azar, Las diferentes actividades -
se fueron especializando y aquellas familias que tenfan privile
gios o ventajas derivadas de una posicidn social se dedicaron a
las tareas administrativas é intelectuales, mientras que los --
oficios manuales llegaron a ser privatives de las clases infe-~

riores.

Por su parte, el sistema de castas representd l1a negacidn de -~
las necesidades y derechos individuales. "En estas sociedades
1a orfentacibn profesional no plantea problemas; las aptitudes

indivyiduales son consideradas como algo insignificante". (1).

Durante el feudalismo nacid la aristocracia guerrera, cuyos ==

primogéritos heredaban la profesidn de 1as armas y la polftica,



y los segundones e hijos ilegitimos se dedicaban a la Iglesia o

a las letras.

Mds adelante aparecieron los gremios artesanales, dande origen
al "artesano", libre de la servidumbre pero no de la profesién
a la que pertenecfa su familia. Los gremios regulaban 1a profe
Sién y establecian sus derechos; posefan autoridad propia en 1o
referente a su profesidn, controlaban el mercado de trabajo por
medio de lTa limitacidon del nmero de aprendices del oficio en -

cada taller.

La formacin y seleccidn profesionales se realizaban dentro del
taller, por medio de la prdctica en el oficio y por la subordi-

nacifin al maestro.

Mientras la tradicidon gremial y familiar representaron el signo
fijo e invariable de 1a ocupaci6n a la que una persona habrfa -

de dedicarse, la vocacidn no se plarted como problema.

Hacja 1575, Juan de Dios Huarte escribif su libro "Examen de In
genios para las Ciencias", estableciendo como tema central la -
orientacidn profesional y siendo sus principios tebricos funda-

rientales los sfguientes:

- Existen grandes diferencias en la adquisicidn de las ciencias

y en el ejercicio de las profesiones,

- dichas diferencias dependen de Ta herencia y no de las cir--

cunstancias del individuo,



- Tlas diferencias de la inteligencia no pueden proceder del -

alma, pues todas son iguales,
- estas diferencias son propias del temperamento.

Para brindar un aporte a la actividad pedagdgica, Huarte se pro
ponia establecer una distincion entre las cualidades o "inge --
nios" humanos, diferencias individuales que, segln &1, eran he-
redadas. Asimismo, entendia que para lograr un equilibrio so--
cial era necesario que cada individuo se dedicara a la activi--
dad que su "naturaleza® le dictara; &sta debia ser detectada --
por los padres quienes contribuirfan a 1a formacidon de sus hijos

y a la prevencidn de desajustes sociales.

La obra de Huarte, en los siglos subsecuentes, recibifé comenta-
rios favorables y desfavorables. Guibelet, por ejemplo, médico
francés, en su libro "Examen del Examen de los Espiritus" (1631)
adopta el punto de vista opuesto al de Huarte, interpretando --
que las diferencias individuales no son debidas a Ta herencia.-
sino al ejercicio y yéndose al extremo de considerar que todos

los hombres pueden seryir a todas las profesiones.

Con el pasar del tiempo, y ailn hasta la actualidad,; hubieron --
quienes siguieron considerando que las aptitudes, las diferen--
cias individuales, eran heredadas, mientras que otros atribuye-
ron mis importancia a lo adquiride y aprendido que a 1o congéni

to.



Con el progreso de los talleres y las manufacturas en el siglo

XVIII, aunado al fomento del comercio, se observd un interés --
creciente por la t§cnica y por poblar y abastecer de mano de -~
obra adecuada 1as nuevas actividades econfmicas, con To que dis
minuyeron las restriccienes profesionales raTacionadas a 1a pro
veniencia famiiiar de Jos trabajadares; Asf, con Ta Révo1uci§n
Francesa se suprimid 1a organizacidn gvem?ail pero esta eminci-
pacidn total del hombre en el.campo_eécnqmico. se Timitﬁ en la

prictica a los postuiados del TiberaTlismo. "Con ello Ta clase

trabajadora qued§ libre, en tear{a, péra elegir la profesiﬁn, -
pero practicamente se Canirt1§ en el proletariado hereditario,
sin derechos profesionales y a merced del patron, que, aprove--

chando 1a gran oferta de 1a mano de obra, comenzﬁ a pagar defi~-

cientemente sus seryicios®, (2)

La clase aristocritica fue desapareciendo y su poderfo fue sus-
titufdo por el de banqueros e industriales; surgid l1a clase me-
dia moderna, con los artesanos éspeciaTiza&os,y los profesiona-
les Tiberales, Las profesiones se diversificaron continuamente
come consecluencia del maquinismo y del deﬁarroIIo técnico, ex-~
tendi&ndose la Tibertad de eleccibn de profesidn, especialmente
dentro de la cTase media moderna. Este proceso hizo necesario

e] estudio sistem§t1c0 de las profesiones y de las aptitudes de
ios sujetos para cada una de ellas, dada la necesidad en que se
encontraba el individuo de elegir una sola profesifn de entre -

tantas existentes. A fin de satisfacer esta necesidad moderna,



nacid la orientacidn.

Desde otro punto de vista, Naville nos explica que ".. la rei--
vindicacidn de 1la 1ibertaa profesional no estaba dictada por el
interés en las aptitudes y en las vocaciones individuales, sino
por el deseoc de emancipacidn de la burguesia comerciante, finan
ciera, liberal e industrial. Su intencidn era también respon~~
der a las nuevas necesidades de mano de obra Tluida, renovable

continuamente, y ante Ta cual la manufactura no podia tener ya

las mismas obligaciones que todavia constrefifan al artesanado®

{(3). Este mismo autor afirma que si bien siempre se ha dado, -
sobre todo en esis perfodo las necesidades econbémicas dirigie--

ron la orientacidn de la juventud hacia los diferentes oficios.

La orientacidn vocacional se desarrollé como idea y como insti-
tucidn en el momento en que se impuso la libre eleccifn de Tas

profesiones y oficios y cuando surgieron, para el hombre la in-
terrogante de 1a ccupacifn o profesibn adecuada y para la econgo
mifa la interrogante de los trabajadores calificados. La idea ~
de la urientacidn vecacional cobrd impulsos a fines del siglo -
X1X y principios del %X, pues 1 hombre, urbano principalmente,
se encontrd con que estaba obligado a elegir constantemente en-
tre una amplia gama de alternativas ocupacionales y, al mismo -
tiempo, con el hechs de que no podfa recurrir a firmulas prees-
tablecidas para tomar una decisidn. Para esto, recurrid al and

Tisis de sus propios intereses y de la capacidad nue tenfa para



realizarlos. La orientacidn vocacional se institucicnalizd en
tiempos de la primera guerra mundial en que los duros factores
del desempleo en.algunas profesiones y la escasez de personal -
en otras, crearon el problema concéeto de la renovaciﬁn de tra-

bajadores.

Hacia 1918, terminada la primera guerra mundial, la orientaciGn
se copvertia cada vez mas en una necesjdad pues ias induétrias

h&€licas despidieron a muchos jbvenes obreros no calificados, --
los gque permanecian sin trabajo, mientras que los artesanos ca-
lificados seguian siendo solicitados. La mano de obra califica
da se encuentra c¢on mis posibilidades en el mercado de trabajo

pues hay un cambio social e ideolfgico de competitividad, idea-
Tes de progreso, etc., que responden a las nuevas necesidades -

sociales.

La iniciativa para la creacidn de oficinas de orientacidn voca=-
cional, en un principic, sali8 también de la bolsa de trabajo,-
pues §sta no podfa limitarse al papel de intermediaria en el su
ministro de empleos y de trabajadores; por un lado necesitaba -
conocer de cerca las caracterfisticas de las ocupaciones y lo --
que exigian del trabajador, y por otro las caracterfsticas de -
los solicitantes. En las bolsas de trabajo se podifan mostrar -
1os resultados favorables de una adecuada eleccién., asf como --
1as consecuencias de una mala eleccibn para el individuo y para

ia empresa. Se impone la idea de una eleccidn de ocupaciones =
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dirigida segin las necesidades personales y las de la economia
nacional y, conforme con ambas, una eficaz orientacidn vocacio-

nal.

an

La competencia econbmica exigia cada vez mds una mayor y mejor

produccidn. E1 salario y la capacidad productiva se convirtie-
ron en factores determinantes para ¥Ta posibilidad de competen~-
cia entre las industrias. - Los dirigentes de las empresas arte-
-sanas e industriales reconocian que el grado de capacidad de -~
las mdquinas y la organizacidn del trabajo, como factores exter
nos, no determinaban por 57 solos la productividad. Esta depen
dfa igualmente de factores internos, de 1a aptitud, del aprendi
zaje y de l1a constitucidon moral y fisica del trabéjador. Las -
maquinas y herramientas, ia organizacidn en Tos lugares de tra-
bajo, se adaptaron cada vez mis a las necesidades fisicas y mo-
rales de los trabajadores, después de que durante decenios la ~
maquinaria y el trabajo efectuado era 1o mds importante y el --

obrero debia amoldarse a ella.

Los avances iniciales generales en psicologia v sociologfa, y -
particularmente la psicologia del trabajo y las protecciones pa
ra resguardar la salud y evitar los accidentes, ayudaron a la -
adaptacibn del trabajo al trabajador. Finalmente, la psicotéc-
nica, que aprovechaba y aumentaba estos conocimientos, demostrd
la importancia de Ta orientacidn vocacional para solucionar su

problema: "Elegir a la persona adecuada para el trabajo adecua-

do™, esta suponfa a la vez una eleccidn por parte de los - -
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aspirantes y con ello cobrd significado la orientacidn,

Se empez8 a tomar en cuenta que no todos los hombres rendfan --
jgual en cyalquier actividad. E1 componente individual adqui--
rid importancia al considerarse ademds de las aptitudes. los in

tereses y las actitudes personales.

La divfsiﬁn del trabajo y l1a especializacidn profesional hacfan
imposible conocer la gran cantidad de oficios y profesiones con
sus requerimientos especiales, por 1o que la orientacidn vocacig
nal se vio también en l1a necesidad de informar a 1a gente de ~--
las profesiones existentes y del campo de trabajo de cada una de

ellas.
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1.2. Definicidn de Orientacidn Vocacional.

La orientacidn vocacional es parte del proceso integral del in-
dividuo, el cual se desarrolla dentro de un sistema social, eco

némico, polftico y cultural determinado.

Dada la relacidn que existe éntre la orientacidn vocacional y -
" profesional, como partes que conforman un proceso integrado den
ltra del sistema educativo, las definiciones que dan los distin-
tos autores no delimitan especificamente las caracferisticas y

funciones de cada una de ellas.

La definicidon oficial formulada por la Asociacidn Nacional de -
Grfentaciﬁn VYocacional en 1937 establece que la orientacifn vo-
cacional es "el proceso por el que se ayuda a alguna persona a
elegir una ocupaciﬁn, @ prepararse para ella, ingresar y progre
sar en ella" (4). Asimismo diversos autores tales como Tavella,
Super y Herrera y Montes, entre otros, han definido a la orien-
tacidn vocacicnal como e proceso mediante el cual se da un ser
vicio a los individuos para que éstos logren su autoconocimien-
to con miras a la realizacidn en up campo profesional u ocupa~--
cional concreto, buscando a 1a vez 1a satisfaceidn personal y
el beneficio de 1a sociedad. La orientacidn vocacional propone
asistir a los estudiantes en la solucidn de dificultades con =~-
las que se enfrentan al seleccionar su futuro ocupacional, es -
decir, en la decisiln que deben tomar al elegir una ocupacidn,

oficio, arte o profesidn.
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Por su parte, Emilio Mira y LGpez definen la orientacidn profe-
sional como "Una actuacidn cientifica compleja y persistente, -
destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al tipo de tra
bajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda obtener ma-
yor rendimiento, prbvecho y satisfaccidn para s y para 1a so--
ciedad" (5). Esta definicidn implica que la orientacidn profe-
sional es un proceso dinémico; Mira y Lépez hace referencia a -
un "tipo de trabajo" y no a una profesidn u oficio en particu--
Tar porque, como &1 mismo lo explica, "...en una profesibn pue-
den hallarse muy diversos tipos de ocupacidn; y viceversa, un -

mismo tipo de trabajo puede realizarse en diversas profesiones"

(6).

Tanto la orientacidn vocacional como la profesional tienen por

objeto satisfacer y hacer compatibles las necesidades individua
les y las sociales. AsT, desde el punto de vista del individuo
se pretende 1a realizacidn de un trabajo adecuado que pueda ayu
darlo a lograr su autorrealizacifn y una mejor adaptacibn, y --
desde el punto de vista social se pretende que la persona satis

fecha en su trabajo, beneficie a la sociedad a 1a que pertenece.

Para evitar confusiones de términos y para no concebir a la -~
orientacid6n 1imitada al campo de las profesiones, retomaré el -
términe de orientacidn vocacional en su propbsito mds amplio, -
es decir, que los estudiantes efectlien la eleccibn de una carre

ra profesional o técnica, de un oficio o arte, o de un itrabajo
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determinado, eén base al conocimiento de sus propias caracteris-
ticas {intereses, aptitudes, personalidad y necesidades), con--
frontdndolas con Tas caracteristicas requeridas y las posibili-

dades ofrecidas por el dmbito en el que se desenvuelve.

La orientaciﬁn vocacional no se Timita a aconsejar, no impliéa
directivas ni instrucciones o persuacidon en su servicio, sino -
que busca estimular y conseguir Ta participacidon activa del =--
orientado dentro del proceso para que tome sus propias decisio-
nes y consiga -en 1o posible~ una concordancia entre sus poten-

cialidades, sus satisfacciones y las exigencias de la-sociedad,

wils
sy

‘mantener y asegurar el progresc de la misma, asi como el -

La eleccidn profesional u ocupacional es un problema que crea -
ansiedad en un perfodo especifico de la vida, generalmente du--
rante la adolescencia, como lo veremos mds adelante. Esta si-=

o

tuacion permite que Ta finaiidad o intencibn de Ta orientacidn
tenga un sentido psicoprofildctico que, como nos explica Bohos--
lavsky, se caracteriza por ser una actitud delineada a partir -
de 1a salud, o 1o que se entienda como tal, y no a partir de la
enfermedad, y tiende a promover el desarrollo de las posibili--
dades del ser humano. Con esto gquiero decir que Tos adolescen-
tes que presenten problemas profundos (emocionales, intelectua-
les, etc.) deben recurrir a una psicoterapia distinta de 1o gue

representa el proceso de orientacidn vocacional.
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1.3, Papel que Juega la Orientacidon Vocacional en la

Actualidad.

Por 1os constantes cambios derivados de los avances tecnolbgi--
cos y el continuo crecimiento del sector de la fuerza de traba-
jo, se ha dado una estrecha relacidn entre la economfa'y 1a edu
caciﬁn, pues el nivel educativo que se pide en el sector laboral
es cada vez mds alto. As?, 12 escuela se convierte en una de -
tas principales instituciones educativas mediadoras entre la de
manda de fuerza de trabajo calificada y las fuentes que la pro-
porcionan y en este sentido, si Ta orientacidn vocacional se --
propone que el individuo elija su actividad qué realizard en el

futuro, 1o mds adecuadamente posible, se observa una relacidn -

fa
n

entre la orientacifin vocacional, las instituciones educativas y

el desarrollo de los paises.
La educacidn es una condicidn necesaria para el desarrollo de -

un pafs, sin embargo no es suficiente, pues es preciso su encau

zamiento, no en el sentido de una mera colocacibn del individuo

-y
bl

en un puestoc determinado, sino con la fTinalidad de que exista -

Ci

una afinidad entre 1o0s intereses y necesidades del individuo y

jos de la sociedad. Por esto, e5 preciso ubicar a 1a orienta--
cidn vocacional dentro de todo un contexto socic-econbmico, po-
1ftico, cultural y educativo, donde se désenvuelve el individuo,
y que vaya acompafiada de la preparacifn y adaptacidn continua -

de Tos planes econbmicos de cada pafis.
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E1 propdsito general de la or%entacidn vocacional es coadyuvar
al pgoceso educativo integra1‘de1 esfudiante, facilitindole 1la
eleccidn personaTby responsable de su actividad futura y por 1o
tanto se propone a 1a vez crear una amplia'capacidad adaptativa

y de decisidn.

Aunque esta es la opinibn de varios autores que se han dedicado
al estudio de 1a orientacidn vocacional, Naville considera gue

§sta realiza una seleccidn disfrazada, cuya orientacidn general
depende exclusivamente de factores politicos y sociales, sin es
coger para el adolescente una profesidn u oficio conveniente de
acuerdo a sus gustos, necesidades, etc. Naville dirfa que la -

funcis

”»
it

.

T
[

grientacidn vocacional en Ta actualidad consiste

3

en ., .utilizar la t§cnica particular de 1a psicologia experi--
meptal (psicologfa del comportamiento) para contribufr al some-
timiento del hombre a un trabajo productivo, sin que una apre--
ciaci§n objetiva de sus deseos entre verdaderamente en los cdlcy
los® (7).

Por mi parte, yo concuerdo con la opinidn de -aquellos que ven =
la necesidad de que Tos alumnos obtengan, analicen y confronten
1a informacién sobre sf mismos y sobre las diferentes profesio-
_nes y ocupaciones para realizar 1a eleccibn de su actividad fu-
tura, viendo en la orientaciﬁn vocacional el proceso de ayuda -
por medio del cual el adolescente puede lograrlo., No debe ver-
se a la orijentacidn vocacional como 1a aplicacifin de tests psi-

coldgicos finicamente, pues, repito, es todo un procesoc que --
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permite llegar a un autoconocimiento y que a su vez otorga in--
formacidn sobre las ocupaciones y profesiones, sus eXigencias y

posibilidades de estudio.

En base a acuerdos llevados en diferentes reuniones, congresos,-
paneles y por varios autores (entre otros Jones, Tavella, Mira y
Ldpez, y Super), se observa que los fines generales que persigue

1a orientacidn vocacional son:

-~ Proporcionar informacidn al orientado referente a oportunida
des educativas y ocupacionales para que asuma responsabilida

des sobre las mismas.

- Investigar sobre el medio escolar y laboral {(oferta y deman-

da de trabajos, profesiones y carreras en general),
- Guiar a1 orientado hacia una eleccibn efectiva de metas.

-  Hacer comprender al orientado que una eleccidn educativa u -
ocupacional de cualquier carrera u ocupacidn descansa en Ta

satisfaccidn personal y en la utilidad sociai.

~ Asistir al orientado en su proceso de maduracibn personal, -
social, educativa y ocupacional, para lograr una adaptacién

dentro y fuera del trabajo o escuela.

- Asistir al orientado para comprenderlo y que se comprenda a
s mismo a través de la observacién de datos significativos

obtenidos mediante la medicibn, evaluacifn de sus aptitudes,
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intereses, rendimientos y aprovechamiento escolar, coeficien
te intelectual, ademds de sus aspectos de personalidad, con-
siderando su nivel socio-econdmico, estado de salud y nivel

cultural, as¥ como sus limitaciones y deficiencias.

- Prestar otros servicios tales como asistencia a maestros y =~
otros miembros del personal escolar, asi comoc a padres de fa

miiia.

- Asistir al orientado para que alcance progresivamente los in
tereses y planes educativos y/o vocaciones‘que se proponga =

realizar.

La orientacidn vocacional desea ser por un lado de utilidad a --
los jOvenes aspirantes en la eleccidn de una carrera u oficio y
en su aprendizaje, y por el otro ayudar a la economia nacional -
¥y a 1a sociedad en general con trabajadores aptos. Trara de ser
vir, al mismo tiempo, al aspirante individual y a la economia na
cional; tiene simu]tﬁneamente un objetivo individual o personal

y un fin social o general.

Las labores de 1a orientacidn hacen indispensable considerar tap
to Tos aspectos de 1a personalidad del orientado, su desarrolio

intelectual, fisico y afectivo, su historia escolar y las cir «-
cunstancias sociales y familiares que ejercen infliuencia sobre -
su comportamiento; 1a informacidn sobre las ocupaciones y oporty

nidades educativas y de trabajo, como &1 contexto general en el
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que se desenvuelve el individuo.

A grandes rasgos podria decirse que la labor de la orientacidn -
vocacional se agrupa en dos aspectos: 1la informacidn general y

el asesoramiento individual.

tomo veremos mds adelante el asesoramiento individual se vale =--
fundamentalmente de la entrevista y el exdmen psicoldgico, mien-
tras que la informacidn puede transmitirse por diversos medios,-

tanto individual como grupalmente.
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2, IMPORTANCIA DE LA ORIENTACION VOCACIONAL EN LOS NIVELES
EDUCATIVOS MEDIO Y MEDIO SUPERIOR PARA LOGRAR UNA IDEN=-
TIDAD OCUPACIONAL.

La orientacién vocacional es importante tanto para el individuo
como para la sociedad. Para el primero lo es en cuanto a su -~
realizacibn personal y futuro ocupacional; para la sociedad es

importante para no invertir en 7a formacidn de sujetos en dreas
que luego abandonardn, no dedicdndose a ejercer lo que estudia-
ron, sino capacitarlos y dirigirlos hacie las dreas que a la po

1itica y economia nacionales convienen.

Con el fin de lograr una concordancia consciente entre los in--
tereses y necesidades individuales y sociales, me parece de Ssu-.
ma importancia que se imparta la orientacidn vocacional en los

niveles educatives medio y medio superior.

2.1, La Orientacidn Vocacional en los Niveles Educativos

Media y Medio Superior.

En el momento en el que el adoleséente ingresa a 1a escuela se-
cundaria (educacidn media) se encuentra en un perfodo de desa--
rrollo muy conflictivo, pues recordemos que en la cultura acci-
dental 1a adolescencia, desde un punto de vista psicosocial =~
principalmente. se ha caracterizado como Ta &poca de la gran --
inestabilidad. En el adolescente se producen una serie de modi
ficaciones profundas que conmueven }a estructura orgdnica y la

intelectual, Ta integracidn afectiva y la socfal, as¥ como 1a -
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imagen que el individuo tiene de sf mismo y de To que 1o rodea.
Es precisamente en este momento cuando el adolescente, que aln
experimenta cambios en su desarraollo, ée ve en la necesidad de
elegir su destino profésiona1 u ocupacional. Es decir, cuando
se tiene que elegir (adolescencia) por lo comiin el individuo -~
no estd afin preparado para hacer una eleccidn madura y autdno--
ma, personal y rgspohsable como deberfa ser, ya sea para que se
integre a los estudios post-secundarios (educacidn media supe--
rior}), universitarios o superiores, o bien al campo ocupacional

(dones, Hill, Bohoslavsky). Esa eleccidn implica la practica -

s--

ade

de un nuevo rol y una toma de conocimientos adecuados, real
tas, de las oportunidades que se le ofrecen. El1 repertorio con
que el adolescente se enfrenta a esta tarea estd influenciado -

de alguna manera por su medio familiar y escolar.

E1 estudiante no s6lo da solucjones a su planteo profesional y
educacional, sino que como adolescente experimenta vivencias ¥
conflictos que influirdn tanto en su eleccifn educacional u ocu

pacional como en la solucidn o manera adoptada para resolverla.

Asf, las reacciones y conductas del estudiante en este perfodo
de su vida exigen un gran esfuerzo de comprensidn por parte de
sus profesores, sin el cual resulta muy diffcil guiarlo en la sy
peracidn de sus conflictos empapados de contenido emocional y -

en su resolucidn,

Por esto puede considerarse a 1a secundaria como un perfodo de
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transicidn, exploracidn y experimentacidn, en el cual aparecen
nuevos intereses y se despliega ante el individuo una visidn di

ferente de 1a vida.

ET1 objetivo general de 1a educacibn media en el plan de la Se--
gretaria de Educacitn Piiblica {(S.E.P.) hace referencia a una =--
educacidn formativa, dandole a Jos alumnos Tos medios para que

desarro%]en hébitos y conozcan sus deétrezas, asi{ como una -~
orientacitn de 1os caminos que podrfan»seguir. Se gspera que -
el alumno salga con elementos minimos de formacidn y no de espe
cializacibn. ET1 problema es que en la realidad en Tas escuelas
secundarias sigue acéntuéndose el enciclopedismo y teoricismo,

¢ bien -dadas Tas necesidades economicosociales y el desarroilo
técnico- ya se da una especie de preespecializacién (mds que de

formaci8n) en actividades técnicas.

Las principales finalidades de 1a educécidn media expresadas en
Ta VIII Asamblea Nacional Plenaria (1969) fuevon:

"ia. Debe continuar el desenvolvimiento integral del individuo,
bas&ndase en 1a comprensifén de las diversas actijtudes del hombre,
compatibles con la dignidad humana y teniendo presente la prepa-
racidn 6ara la vida dentro de 1la 1ibertad, 1a democracia, la jus

ticia y la paz.

"2a. Fomentar y cuidar el desenvolvimiento integral del educan
do de acuerdo con sus capacidades y necesidades dentro de la ~~

convivencia social, atendiendo simultdneamente los aspectos ~-
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fisicos, intelectual, moral, estético, social y manual® {1).

En el nivel medio superior se amplia el conocimiento del mundo

laboral y profesional, y se proporciona a los estudiantes infor
macidn sobre las caracteristicas principales de cada drea de es
tudio, pues es en este momento cuando tendrd que tomar una deci

sion y definirse por un &rea.

En sociedades como la nuestra el alumno que egresa de Ta secun~
daria se enfrenta a diversas posibilidades y situaciones, como

pueden ser:

a) La imposibilidad de continuar sus estudios por incapacida--
des personales, econdmicas y/o0 sociales que 1e obiigan a -=

trabajar,

b} por intereses o decisiones perscnales y/o familiares, se di

rige hacia actividades técnicas de nivel medio,

¢} continuar sus estudios de educacidn mediz superior, con la
posibilidad de cursar una carrera profesional a nivel unj--

versitario o técnica (2).

Ante estas circunstancias, el alumno debe identificar la impor-
tancia de una decision vocacional tomando en cuenta tanto su ~--
realidad personal como econdmica y social. De aqui, sin olvi~-
dar gque Ta finalidad fundamental de toda educacidn es el desa--

rrollo y adaptacion integral del individuo, gque los servicias -
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de orientacidn en 1as escuelas de educacidn media y media supe-

rior deban ayudar a los alumnos a:

a)

b}

c)

£)

que aprendan a resolver por s7 mismos sus problemas educa--

tivos y vocacionales),

realizar planes vocacionales de acuerdo con sus recursos, -

necesidades y caracterfsticas personales,

aprovechar las oportunidades educativas, sociales y recrea-
tivas que les ofrece la escuela y la comunidad, con el fin
de que realicen plenamente sus aptitudes, intereses y capa-

cidades,
que Togren una adaptacidn constructiva de su medio ambiente,
Tlevar una vida equilibrada en 105 aspectos fisico, intelec

tual, emocional y social, cenociendo Tas diferentes caracte

risticas de su desarrollo bio-psico-social,

adquirir una idea precisa de s¥ wismo, en relacidn con sus

intereses, aptitudes, actitudes y rasgos personales (3},

ET desarrollo y adaptacibn integral del individuo s610 serfn po

sibles en 1a medida en que el individuo desarrolle una capaci--

dad de iniciativa y autodeterminacidn de sus propios asuntos, ~

¥y no espere & que otroes le resuelvan sus problemas, pues en da-

do caso si Jlegara a Tograr una adaptacidn serfa totalmente pa-

siva. Asimisno ese desarrollo y adaptacibn implican 1a conside~

racidn de toda su personalidad y del conjunto de sus relaciones
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vitales. Para ceda adaptarse y desarrollarse integralmen-
te el individue vencer sus propias dificultades consideran
do como una totzl sus aspectos fisicos, intelectual, emocio
nal y social, dyrear o producir sus propias iéeas ¥ no ser
inicamente un ag de informacidn. Para &sto, la ‘educacién
debe proporcions instrumentos para que cada quien trabaje

por s{ mismo.

Cabrfa agregar zn aspecto que me parece de fundamental im-
portancia y queil de brindar una ampiia informacién al alum
no sobre estudjzarreras profesionales y técnicas, as7 como
informacidn sobraedio 1aboral, con el fin de que conozca --
Tas posibilidadeportunidades que puede tener y para que se

realacione con :=lie secial al cual pertenece.

Abarcando tantoivel medio come el nivel medio superior, --
puede decirse =izs rasgos que la orientacibn vocacional de
be permitir al _iante la obtencidn, organizacibn, andlisis

y confrontacidniformacidn sobre si mismo y sobre las dife-

rentes profesig ocupaciones para realizar su eleccidn.

Es importante rar que Jas aptitudes existentes y no las -~
que faltan, conyen la base para la eleccidn de una profe--
siﬁn y/u ocupac De ahi que el orientador debe tener en -~
cuenta el gradcosarrolle del joven; junto con esto, los --
programas de grtidn deben basarse en las necesidades rea--

Tes de los estuycs a los cuales estd dirigido el servicio -
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de orientacidn, en relacidn con el medio social en el cual se -

encuentran, con el fin de lograr el propésito de que despijerte

en el alumno la inguietud para buscarse y conocerse a si mismo,

para encontrar su vocacién y realizarse plenamente.

La importancia de que se imparta orientacidn vocacional en los

niveles educativos medio y medioc superior radica en gran parte

como Tavella lo sefiala, en los siqguientes principios bdsicos:

a)

b)

c)

d)

La é]eccién de una carrera técnica o profesional, o de un -
trabajo determinado, si bien se cumple mediante un proceso
de elaboracidn psicoindividual, es el resultado de diversas
influencias de factores socjales, educativos, econbmicos, =

familiares, ocupacionales, técnicos, culturales, etc.

La actividad asistencial de 1a orientaci6n debe contemplar
las necesidades del medio Tocal y nacional tanto en materia
de técnicos como de profesionales que faciliten el desarro-

110 general de la comunidad.

Se debe informar adecuadamente al joven de 1a realidad na--
cional vinculada a las dreas de sus intereses, inclinacio--
nes y aptitudes para que comprenda su papel dentro de la co

munidad.

Las funciones que un servicic de orientacifn vocacional de-~
be cumplir, ademds de Jas funciones de asistencia individual

psicoldgica son, entre otras, las siguientes:
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promover la conciencia entre los alumnos acerca de la --
funcidn secial de las carreras y profesiocnes universita-

rias e intermedias (técnicas),

manteneyr informados a los estudiantes de 1&5 neceéidades
locales y nacionales y Tas posibilidades ocupacionales -
que determinan,.asf como los cambiss producidos en 1a de
manda ocupacional en funcidn de Tas transformaciones'so‘

clales y econdmicas que experimenta la sociedad,

difundir 1a naturaleza de los estudios y actividades vin

cutadas a las carreras y profesiones poco conacidas,

promoyer la comprensidn de los estudiantes acerca de 1ia
tmportancia de la orjentacidn vocacional en la elesccidn

de Tas profeéesjones y de los trabajes en general,

analizar sistemdtica y permanentemente las comdiciones ~
presentes y futuras inmediatas del mundo ocupzcional & -~

informar acerca de elias en las escuelas (4).

En la formacidn del nifio, Tas primarias podrfan apoyar ¥ soste-

ner estas funciones, pues la escuela no debe dedicarse Gnicamen

te a vender conocimientos librescos sino que durante todo el --

esgolar se¢ debe preparar al nino también para la vida -

ocupacional y por 1¢ tante la observaciin de éste debe realizap

se de una manera continua. De esta {orma, las escucias prima--

rias podrian ser “... el primer terveno donde se haga =1 censo
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y el balance permanente y completo de los recursos juveniles -«
del pais, condicidn elemental para su distribucidn racional® --

(5) en un futuro.

Por su parte, Nuria Cortada de Kohan menciona que las escuelas

primarias podrian cooperar a la orientacidn vacacional mediante:

I
¥4

a) E1 conocimiento de las potencialidades de cada alumno,

b) la integracibn en 1a formacidn escolar de la informacifn sg
bre la realidad social relacionada con las fuentes de traba

jo, necesidades ocupacionales, campos profesionales, etc.,
¢) 1a motivacibn de los alumnos hacia diversos intereses,

d) favoreciendo el desarrollo de actitudes generales gue esti-
mulen 1a toma de decisifin personal y responsable en niveles
de ensefianza anteriores a la decisiva eleccibn de profesidn

ocupacifn,

=

Si bien las primarias deben apoyar las funciones de 1a orienta-
cidon vocacional, &sta cobra su mayor impulsc en las secundarias
y preparatorias, donde corresponde a 108 orientadores reexami-
nar de tiempo en tiempo los cambios gque enfrentan los alumnos -
en s7 mismos, en las demandas escolares, ocupactonzles y en la

vida, Dichos cambios (incluyendo aquellos que se operan en ¢l

organismo) imponen al joven algunas nwuevas e importantes necesi

dades de aprendizaje y formaeidn, cungue les cambios & Tos gue



30.

se enfrente no sean Tos mismos que confrontd durante la prima--

ria (Jones, Super, Hill, Bohoslavsky).

2.2. ET Adolescente y la Identidad Ocupacional

Veamos en qué momento de su desarrollo emocional se encuentra -
el joven desde que ingresa a la secundaria hasta que puede cons

cientemente empezar a tomar una serie de decisiones.

E1 adolscente siente una fuerte necesidad de ser comprendido, -
pues él no se entiende a s7 mismo dado que en su propia persona
encuentra rasgos opuestos. Empieza una época en la que g1 ado-
Tescente se encuentra en un punto intermedioc entre dos fuerzas:
la tendencia de sus impulsos y 1a presidn del mundo exterior., -
Asimismo, comienza el proceso de autoafirmacifn en el cual se -
da una reflexidn sobre sT mismo, un inicio en 1a planeacidn de

su vida futura, y el ingreso dentro de las distintas esferas de

Ta vida (siendo participe de nuevas experiencias).

E1 adolescente toma mayor conciencia de 1as realidades que le =«
afectan en 1a eleccidon de profesidn u ocupacidn. Ya no puede =~
basar su eleccidn en fantasias o preferencias. HNota que debe -
tomar en cuenta otras consideraciones. Desarrqlila una concep~-
cign de Ta realidad que choca con &1 y que le impone limitacio-
nes a sus esfuerzos, por lo gue comienza a revalorar sus planes
profesionales, expresando inseguridad e indecisifn donde ante--

riormente habia parecido definido. Observamos aquf un aspecto
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mds de 1a importancia de Ta orientacién vocacional impartida en
este perfodo, en la adolescencia (en los niveles educativos me-
dia y medio superior), para permitir que el joven obtenga un -
autoconocimiento y pueda tomar una decisidn mds segura en su --

eleccifin ya sea profesional u ocupacional.

Durante o1 periodo de 1a adolescencia, antes de tomar una deci-
sidn se somete a prueba la realidad para comprobar si las conse
cuencias de Ja eleccidn vocacional van de acuerdo con las aspi-

raciones del individuo.

Las elecciones vocacionales se basan cada vez mds en 1la rea11—-
dad, de ahT que exista una gama de continuos que comprende el -
procese de elecciGn en 1a adolescencia, siendo entre otros =-se~
gﬁn Crites y basado principalmente en Super y Ginzberg-~ los si-

guientes:

a) Orientacidn para la eleccidn.- Una eleccidn se hace en ba-
se a Ta conciencia que una persona tiepe de la expectativa
social de que al elegir una ocupacifn, ésta serd la labor a
Ta que se dedicard toda su vida. El1 proceso de eleccidn -~
comienza cuando el individuo desarrolla este conocimiento -
y persiste en la medida en que se ve obligado a tomar una -

sarie de decisiones para el presente y para el futuro.

b) Clarificacion del concepto de sf mismo profesional.- Super

{15558) "1lama a esta dimensidn cristalizacidn de rasgos y -
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d)
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aptitudes y la define como la medida en que las capacidades
y rasgas del individuo han tomado forma, proporcionando ba-
ses consistentes para la accidn" (6). Asimismo sefiala gue

a medida que el sistema de capacidad y rasgos del individuo
se desarrolia, aumenta su aptitud para hacer freate a su --
eleccidén y adaptacidn profesionales. Considera que el es--
fuerzo de una persona para mejorar su concepto de st mismo

1o Tleva a escoger T1a ocupacidn que cree le permitird Ta ma
yor autoexpresidn. E1 individuo establece esto relacionan- .
do 1o que quiere alcanzar con una estimacibén de To que pue-

de alcanzar.

Informacidn Ocupacional.- As7 como el individuc aprende --
mis cosas acerca de sT mismo mientras crece, también obtie-
ne mayor informacidn sobre las ocupaciones y el ingresc a -~

ellas.

Esta informacidn debe utilizarla como una de las bases de -
sus decisiones. La falta de conocimiento sobre las profe--

siones y ocupaciones limitan la eleccién del sujeto.

Independencia.- El1 adolescente a nedida que se desarrolla
evoluciona en el sentido de dependencia a independencia y -
en la toma de decisiones se vuelve cada vez mis autosufi =-

ciente,
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Evoluciona de ser upa persona pasiva a ser una persona activa,-
es decir, que a medida que madura empieza a tomar decisiones --
por s misma. -Siguiendo a Ginzbérg, la persona activa es aque-
11a que Qa_prbgresando pofuﬁrﬁpiO-interés, mientras gque la per-
sona pasiva es la que resﬁéﬁdé a presiones externas y no a sus

propios intereses, anheibs;'etc; ~Asimjsmo, cabria hacer una di
ferenciacidn entre su independencia madura y una simple rebel--
dia, opoﬁ?dianisma,_etc:H.Miehtras gue Ta primera implica una -
toma de conciencia de s¥ i Smo y de la realidad, 1a segunda no

s mds que uh intento‘de cambid‘cvntra Ta dependencia, contra -
la autoridad, una mani%estaéién del idealismo adoTescente de ir
contra 1o estahietiﬁu,’peré‘siﬁ’praponer soluciones reales de -

cambio, es tan salo una oposicidn momentdnea.

De acuerdo a estos continuos podemos notar gue como la decisidn
vocacional requiere que el individuo haga expliicito el concepto
de s7 mismo, las personas con una informacidon adecuada acerca -
de elias y d&l mundo,'tfenén mayor posibilidad de hacer una bug

na eleseccibn vocacional.

Como es durante la adolescencia cuando se desarrolla mds el con
cepto de 5T mismo, es muy importante el trabajo del orientador

con los joOvenes.

Al elegir su futuro, el adolescente no sélo elige qué hacer si-

no también quidn ser, De ahi que Ta elsceién vocacisnal ses =-
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una de tantas maneras de expresar nuestra personalidad y de ha-

ber Jlegado a la integracidn de una identidad coherente.

E1 concepto de identidad, relaciona el plano individual (facto-
res internos) con el social (factores externos) de una persona,
vinculando, expresando y conectando las determinaciones de or--
den subjetivoe con las determinaciones de orden objetivo, La --
fdentidad lograda no es algo dado sino un momento del proceso.

AsT como se logra una identidad personal, también se alcanza --
una fdentidad ocupacional cuando el sujeto realiza up ajuste en
el terreno del estudio y el trabaje, entendidos &stos, de acuer
do con Bohoslavsky, como medio y forma de acceder a roles socia
les adultos, Siguiendo a este mismo autor, entendemos por iden
tidad vocacional aquella que expresa las variables de tipo afec
tivo-motivacional y que estd determinada por circunstancias de

Ta historia real del sujeto (integrada por un planc real y un -
fantaseado) To cual se articula con el marco social a través de
iz sociaiizacidbn tanto en el seno familiar como en la escolari-

zacibn, por medio de Tos procesos de identificacibn.

Bshoslavsky hace una diferenciacion de té&rminos muy interesante
entre identificacidn e identidad; refiriéndose a 1a primera en
su funciln defensiva al superar un conflicto o contradiccidn, y

12 segunda cuandoe las identificaciones pierden su sentido de~

@ R

5]

ensivo, en este {iltimo sentido es gue el procese de identifica

cidn puede facilitar el desarvello de la jdentidad scupacional.



35.

I"La jdentidad ocupacional es l1a autopercepcidon a 1o largo del -
tiempo en t&rminos de roles ocupacionales" (7). Bohoslavsky --
1tama ocupacidn al "conjunto de expectativas de rol" ya que en

las ocupaciones se refleja una interaccidn entre las expectati-
vas que tienen los demds individuos respecto del ral de un indi
viduo, en un contexto histérico social determinade. Para acla-
rar un poco mis este éoncepto es necesarjo agregar que el rol -
es "una secuencia pautada de acciones aprendidas, ejecutadas =--

por una persona en una situacidn de interaccidn® (8).

La adopcidn de un rol puede hacerse de una manera consciente o
inconsciente. En caso de hacerlo conscientemente es porgue la
persona posee una identidad ocupacional, y es aquf donde consi-
dero que vuelve a tomar relevancia la funci6n de 1a orientacidn
vocacional en los niveles educativos medio y medio superior, -~
permitiendo gue el adolescente adquiera conciencia de los roles

que puede asumir,

La identidad ocupacional se forma en la relacifn con otros. Si-
guiendo a Bohoslavsky, algunos aspectos de singular atencién en

dichas relaciones son:

a) La génesis del ideal del yo.- Como hemos dicho anteriormen
te g1 concepto de sf mismo (Super) se desarrella durante Ja
adolescengia. Bohoslavsky 1o denomina Ta "imagen de si® y -

nos dice que surge de l1a confrontacidn entre el modelg = =



b)

¢)
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(ideal del yo) y los status, roles y actividades que reali-
za el sujeto. Por su parte, el ideal del yo se funda sobre
1a base de identificaciones con adulfos que son significati
vos para el adolescente., E1 modo en que las personas se --

aproximan al ideal del yo, determina Ta autoestima.

La identificacibn con personas que ejecutan roles ocupacio-
nales, determinan el tipo de relacidn con el mundo aduito -
en términos ocupacionales. Claro estd que esta relacién --
tiene una carga afectiva muy significativa, dada por rela--
ciones gratificantes o frustrantes con personas ejecutoras

de esos roles con 1as que el adolescente se identifica cons

ciente 0 inconscientemente.

Identificaciones con el grupe familiar.- Relacionado con -

1a orientaciGn vocacional 1o que debe tomarse en cuenta es:

- ET1 valor que da el grupo familiar a las ocupaciones,

- La propia problemdtica vocacional de los integrantes del

grupo familiar,

Identificaciones con el grupo de pares.~ Un adolescente pue
de plantear contradicciones entre los valores del grupo fa-
miliar y los del grupo de pares, 1o que puede indicar dos -
c0s4s: por un ladoy una disociacibn de su propia identidad,
de identificaciones con Tos dos grupes que &1 no puede in-

tegrar, y por el otro, contradicciones ontro 12 sociedad ==~
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mds amplia y la sociedad adolescente, dado que Tas identifi
caciones son un efecto de ambas éociedadgs. Cabe recordar
que entre otras cosas, estas contradicciones se dan por el
hecho de que el adolescente siente por primera vez que ha -
perdido a los padres "perfectos y poderosos® de 1a infancia,

por 1o que busca otros modelos para identificarse con ellos.

d) Identificaciones sexuales.- Durante las etapas en que se -
va estableciendo 1a identidad ocupacional del adolescente,-
los pairones culturales sobre el rol social del hombre y 1a
mujer se internalizan, jugando un papel importante en cuan-

to a gustos, intereses. actitudes 2 inclinaciones.

De 1a misma manetra, las vocaciones tienen muchoc que ver con la

sociedad y cultura a la que pertenece &l individuo que elige., -
E1 sujeto se propone tanto aquello que responde al orden de sus
deseos, como aquello que estando socio-ccondmicamente determina

do ya forma parte de sf a través del proceso de socializacidn,

13

De ah{ la importancia de 1a orientacifn vocacional de permitir
al adolescente tomar conciencia tanto de s7 mismo comoe de la si

tuacidn real de aguello que elige.

De esta manera, el adolescente podrd lograr ura eleccidn madura
y ajustada que, de acuerdo con Bohoslavsky, 1a primera depende
de la identificacidn consigo mismo a través de Ta elaboracidn
de sus conflictos y de identificar el mundo externo, y 1a sedup

da es aguella en la gue el autoconccimiento pernife al adolescente
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hacer coincidir sus gustos y capacidades con las oportunidades

exteriores, influyendo en el adolescente un balance que hace en
tre su responsabiiidad individual (consigo mismo)} y social. La
eleccitn ajustada se basa en 1o que el adolescente es, mientras
que la eleccidn madura toma en cuenta tambi&n lo que se puede -
ser. Por 1o tanto, la eleccidn madura es ajustada, prospectiva,

personal, autdénoma, responsable e independiente.

Por mi parte, considerc de suma importancia la prdctica de la -
orientacidn vocacional en los niveles educativos medio y medio

superior para que el adolescente logre una identidad ocupacio--
nal, y hago referencia a &sta pues a largo plazo el sujeto debe
concebirse en ese plane interatcional de su propia persona y la
ocupaci§n que desempefie en un contexto histdrico social determi
nado. Retomo el concepto de jdentidad ocupacional de Bohoslavs
ky, pues ya sea que saliendo de la secundaria o de la preparato
ria, o bien hasta el egreso de la unijversidad, el individuo ten
drd una ocupacidn, aunque el adolescente pasa primere por unas -
identidad vocacional. Ademds recordemos que este autor, nos ha
bla de la identidad ocupacional como un ajuste tanto en el te--

rreno del estudio como en el del trabajo.

Considerando al individuo y a la sociedad, el papel del orienta
dor es fundamentalmente "el de un esclarecedor de situaciones -
¥y el de un conscientizador ...y ah{ radica Jla posibilidad de ==

vincular Ta problemdtica de ese adolescente solitario frente a
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la eleccién de futuro, con el contexto histdrico y las situacio
nes locales en las que esa eleccién de futurc tiene lugar™ (9).
E1 papel de conscientizador del erientador se refiere al dar co
nocimientos y brindar instrumentos para la toma de conciencia -
del adolescente, para que reconozca el compromiso personal que

existe en toda situacidn vital, el conflicto que de esto se de-
riva y 1a necesidad de que el adolescente se preocupe por la so

Tucién autdnoma y responsable de su futuro.
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3. ORIENTACION INDIVIDUAL.

La eleccidn de una carrera o un trabajo debe ser decisidn res-
ponsable de cada joven, sin embargo dicha eleccidn puede ser -
asistida. }En este sentido el proceso de orientacifn es esen--
cialmente individual pues aborda a cada sujeto de acuerdo con

sus problemas, caracteristicas y necesidades, asi como Ja si--

tuacidn singular por la que atraviesa,

Para poder 1levar a cabo su eleccidn, el joven debe tenevr un --
autoconocimiento que, siguiendo a Holland es 1a cantidad y pre-
cision de 1a informacidn que tiene un individuo acerca de si -~
mismo., Es importante que el joven 1legue al autoconocimiento -
a través de una orientacibn individual, en Ta que exista un cen

tacto directo entre orientado y orientador.

En ia orientacidon individual se han de considerar aquellos fac~-
tores psicoldgicos existentes en el sujeto y que influyen en 1la
decisién individual con respecto a la eleccidn de su futuro ocu
pacional. Existe una relacidn directa entre la personalidad --
y 1a carrera 1o que permite una armonizacién entre el hombre y

el trabajo, pues son precisamente las necesidades (individuales
y sociales) y la personalidad 1as que llevan a patrones de con-
ducta que caracterizan al individuo en el ambiente en el que se

desenvuelve.

"E1 ser humano es un conjunto de propiedades psiquicas y fisio-

16gicas coherentes en el individuo. Esta coherencia se produce

-
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por el equilibrio entre las fuerzas psicofisicas transmitidas -
por la herencia -temperamento-, y las modificaciones ambienta--
les de la conducta -cardcter-, determinando el conjunto arméni-

co de Ta personalidad del individuo®™ (1).

En 1a orientacidn vocacional ademas de diagnosticar las aptitu-
des del sujeto, es necesario conocer sus inclinaciones y necesi

dades de autoafirmacidn, actitudes, tendencias e intereses.

Vemos pues, que varias dimensiones de la personalidad influyen
en el proceso de eleccidn ocupacional, y son precisamente estas
dimensiones Tas que orientado y orientador han de descubrir en
el proceso de orientacidn individual principaimente por medio -

de entrevistas y de la aplicacidn de tests.

Siguiendo a Bohoslavsky, estas técnicas responden a dos modali~-

L4

dades distintas. La primera a 1a modalidad clinica y 1a segiun-

da a Ta actuarial.

La modalidad actuarial afirma que el adolescente que debe ele--
gir una carrera o trabajo puede ser asistido por un orientador,
quien encontrard entre Tas oportunidades existentes aquellas --
que mds se ajusten a las posibilidades y gustos del futuro pro-
fesional. Para poder dar una asistencia el orientador debe co-
nocer las aptitudes e intereses del adolescente y para esto se

vale del test como instrumento fundamental. Una vez tonocidas

las cualidades personales del interasado, el orientador formula
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un consejo al adolescente de gué es lo que mds le conviene ha--
cer. E1 consejo ha de darse debido a que el adolescente, dados
Tos conflictes por los que atraviesa, no estd en condiciones de
decidir por si mismo. Esta modalidad tiene sus fundamentos en

la psicotécnica norteamericana y la psicologia diferencial de -
principios de siglo. Ha perfeccionade sus técnicas en cuanto -
& validez y confiabilidad, asi como en la rigurosidad de sus --
descripciones cuantitativas, debido a Ta influencia de desarro-

110s en psicometria y a 1os aportes de autores factorialistas.

La modalidad actuarial considera que cada carrera y ocupacidn -
requieren de aptitudes especificas Tas cuales son definibles a

priori, mensurables y mds o menos estables a 1o largo de 1a vi-
da. El1 goce en el estudio y ocupacion depende del interés el =~

cual es especifico, mensurable y desconocido por el sujeto.

Dentro de la modalidad clinica 1a asistencia para la eleccidn -
de una carrera o trabajo puede darse siempre y cuando el adoles
cente adquiera conciencia de la situacidn que enfrenta y al com
prenderla tome por si mismo una decisidn personal y responsa--

ble, es decir, debe elaborar los conflictos y ansiedades que ex
perimenta frente a su futuro. E1 instrumento fundamental de es
ta modalidad es 1a entrevista en la que el orientador ve, pien-
sa y actiéia psicoldgicamente, Asimismo se incluyen una serie de
actividades que el orientador realiza, auxiliado por técnicas -

comp el test, la encussta, etc.
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La modalidad c¢linica se haya vinculada con las técnicas no di--
rectivas defendidas por Rogers en los Estados Unidos de Norte--

américa e influida por los aportes psicoanaliticos.

Esta modalidad considera que Tas carreras y ocupaciones requie-~
ren potencialidades que no son especificas por 10 que no pueden
definirse a priori ni ser medidas. Dichas potencialidades se =~
modifican en el transcurso de la vida incluyendo Ta vida de es-
tudiante y profesional. ET1 goce en el estudio y trabajo Hepen—
de del vinculo que con ellos se establezca; éste depende a su -~
vez de la personalidad. El1 interés no es desconocido para el -
sujete, 1o que puede ser desconocide son los motivos gue deter-

minan dichos intereses.

La modalidad clinica opera tanto en un dmbito psicesocial (indi
vidual) como socio-dindmico (grupal). Esto nos permite ver que
la psicologia clinica es "individual"™ dada su visién particula-
rizante de encarar cada situyacibn como singuiar, pecuiiar, pero
no porque el psicdlogo clinico opere Gnicamente sobre sujetos -

aislados,

51 bien, como hemos visto, estas dos técnicas tienen que ver ~=-
con posiciones tedricas muy enfrentadas en psicologfa, yo pro-~
pongo 1a utilizacidén de ambas porque considero que puaden com=--
plementarse. Los tests, como instrumentos auxiliares del orien
tador y considerando en especial la interpretacidn de lo0s resul

tados y no la informac¢idn meramente cuantitativa que aportan, -
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pueden indicarnos por ejemplo qué piensa un adolescente en con-
diciones establecidas, qué elige y cudles son sus intereses y -
aptitudes, pero es la entrevista la que nos permite saber cdémo

¥ por qué el adolescente piensa asi, quién es y como elige.

Los tests permiten al orientador aportar datos sobre aspectos -
mds o menos especificos de la personalidad del sujeto, pero es
a través de las entrevistas que el psicSlogo podrd observar la
conducta del adolescente a 1o largo de tocdo el proceso de orien

tacién vocacional y no dnicamente ante una situacién de prueba.

En este capitulo veremos cdmo se desarrolla la entrevista den--
tro -de 1a modaiidad cliinica (donde se da un vinculo bi-personal)
asi como el papel que juegan Tas tests dentro del proceso de =--

orientacidn vocacional.
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3.1. La Entrevista.

ta entrevista es una de las técnicas individuales mds frecuen--
tes y completas utilizadas en 1a orientacidn vocacional. Es =--
una conversacidn que se sostiene con un prop6sito definido, es
decir, "es una situacidn de interaccidn, dindmica a través del

ienguaje, entre dos personas -orientador y orientado-, en la --
que se produce un intercambio de informacién con un propésito -

determinado® (2).

La primera entrevista no debe ser un interrogatorio, por 1o que

presenta un cardcter abierto que permite al sujeto explayarse,-
aportando referencias sobre su vida ep relacidn al estudio, --
maestrbs, compaiieros, preferencias ¢ vrechazos, opiniones de su

familia sobre sus planes futuros, opinidn de si mismo, especta-
tivas frente al proceso de orientacidfn vocacional, etc.; tam ~--
bién puede observarse el tipe de decisiones que toma para confi
gurar una situacidn nueva, siendo en este caso la entrevista --
misma; por su parte el entrevistador recoge todas las manifesta

ciones del entrevistado.

La importancia de esta entrevista inicial radica en ser el mo--
mento preciso en que se establecen 1os pardmetros para umna bue~
na relacidn entre orientado y orientador. Es una base para el

éxito de Tas futuras entrevistas. Asimismo es fundamental el -
analisis del primer planteo que formule el entrevistado pues, -

de alguna manera, ah7 se encuentra resumida su problemitica --
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vocacional, entendiendo por ésta un tipoc especifico de proble--
mas personales. "Son problemas vecacionales todos aquellos que

impTican poner en juego mecanismos de decisidén ante opciones --
ocupacionales y por mds que consideremos que la decisidn, la ~--
gpcidn, la discriminacidn y 1a eleccidn son componentes univer-
sales de la conducta humana, la eleccidn de un modo de vida en

1o que concierne a roles ocupacionales es, por To menos hipoté-
ticamente, demarcable con respectc a elecciones de modos de vi-

da que no implican roles ocupacionales” (3).

De Tos datos obtenidos en 1a primerz entrevista se elabora el -
primer diagndstico gue es upa primera aproximacidn, un prondsti
co sujeto a futuras reformulaciones, sobre 1a orientabilidad ~-
del sujeto, que 1e permite al orientador formular una estrate~-
gia del trabajo aque hardn juntos. Siguiends a Bohoslavsky pue-
de definirse la orisntabilidad como la pesibilidad del consuyl--
tante de aceptar o adecuarse al encuwadre de trabajo para ¢btée--
ner beneficios de &1, que en el casoc de la orientacidn seria -~
prevenir malas identidades vocacionales y ocupacionales o resol
ver los conflictos entre identidades ocupacionales contradicto-

rias.

Para elaborar el primer diagnéstico, BohosTavsky propone tomar

en cuenta Tos siguientes items:

1. Estructurs de iz personalidad.-~ Indica las relaciones del
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individuo con el medio, y 10 importante es el hecho de que
1a personalidad es el contexto mds amplio que incluye la -
conducta de 1a eleccidn, y no por considerar que a cada ti
po de personalidad le corresponde alguna carrera especifi-

ca.

Manejo de la crisis adolescente.- Permite una aproximacidn
para conocer la posibilidad que tiene el enirevistado de --
adaptarse al proceso de orientacidén por un lado, y a Tas -=-
exigencias del mundo adulto en términos de roles ocupaciona
les por el otre. Deben tomarse en cuenta &1 diagnéstico de
las relaciones familiares y de las situaciones de aprendiza

jel

Historia escolar.- Hace referencia a las situaciones de --
aprendizaje en cuanto al rendimiento y a las relaciones in=-
tevpersonales, 10 que permitird pronosticar el desempefio --

del adolescente en 1a universidad o en alguna ocupacidn.

Historia familiar.- Es una de las dimensiones méds signifi~
cativas para el diagn6stico de 1a identidad vocacional, y -
permite pronosticar el valor dado a las carreras, profesio-
nes u ocupaciones derivado de la clase social a la que per-

tenece, asi como los tipos de identificaciones familiares.

Identidad vocacional y ocupacional.- Su descripcién y diag-

nistico permiten establecer la estrategia de trabajo que se
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seguird durante el proceso de orientacidn vocacional.

6. Madurez para elegir.- La eleccidn debe ser personal y res-
ponsable (madura); de ahf que se defina la actitud del ado-
lescente ante el proceso de orientacidén vocacional de acuer
do al momento por e1-que esté atravesando asi como por el -

vinculo que establezca con el orientador.

Recordemos que Bohoslavsky considera una eleccidn madura aque--
11a que depende de la elaboracidn de los conflictos y no de la

negacion de 1os mismos. Esta eleccidn Se basa en el paso del =~
adolescente de un uso defensivo de 1as identificaciones, a2 lo--
grar identificarse con sus propios gustos, intereses, etc. e -~
jdentificar a su vez el mundo externo (profesiones, ocupaciones,
etc.). La eleccifin madura depende de Tla identificacidn consigo

mismo.

ET1 proceso de orientacidp vecacional comienza com ia primera en
trevista y de acuerdo a las necesidades de cada sujeto se inte-~

gran 1os tests que el orientador considera necesarios.

As1 como la primera entrevista, las demds entrevistas que se --
den en el proceso de crientacion vocacional deben ser abiertas

y tener ciertos objetivos, los cuales varian seqgin 21 momente -
en que se realiza la entrevista y segilin la estrategia que se va

ya a seguir.
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En cuanto a la duracidn y el Tugar de 1a entrevista varian de -
situacidén en situacidn, dependiendo del tipo de entrevista -
{aunque se sugiere que sea abierta) y de la cantidad de éstas ~
durante el proceso de orientacidn vocacional, de las circunstan

cias en que se realiza y del tipo de sujeto.

Siguiendo a Bohoslavsky, en 1a orientacidn la entrevista puede

tener dos objetivos fundamentales:. La informacidn y el esclare
cimiento. Informacidn es "Ta colaboracidn con el entrevistade

para discriminar los aspectas del mundo ccupacional adulto, las
carreras universitarias, las condiciones necesarias mara agce-=-
dar a determinado rol adulto, las posibilidades que 1e brinda =~
el campo profesional, etc.” (4)}. Si bien este es un objetivo -
fundamental y que debe tratarse en la entrevista, considers que
as el objetive fundamental para manejarse en la orientacidn gru
pal, dejando como obhjetivo esencial para 1a entrevista el del -
esclarecimiento, es decir, guiar al entrevistado en el acceso -
& su identidad ccupacional por medio del conocimiento de las -~
conflictos y situaciones que no Te han permitido acceder a ella
de un modo congruente. Las intervenciones del entrevistador --
tienen sentide cuando permiten al adolescente elaborar la situa
c¢ifn por la que atraviesa una vez que l1a ha comprendido, dindo-
le 1a oportunidad de confrontar sus ideas y fantasfas, canscien
tes e inconscientes, con la realidad. De =sta manera puede on~

tenderse que el rol del entrevistador es el de colaborar en el
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esclarecimiento y asuncidn de una identidad ocupacional madura,
y no en aconsejar al .adolescente o resolverle todos sus proble-

mas emocionales.

El papel del ofientador como colaborador en el escTarecimiéntu-
y asuncidn de una identidad ocupacional madura, es el planteado
por Ta modalidad clinica. Es decir, donde e1 adolescente debe

desempefiar un rol activo en su concientizacifn y toma de deci--
siones, y el orientador ha de tener como tareas primordiales es
clarecer e informar. La ansiedad no debe ser aplacada sino re-
sueita, 10 que sera posible s6To si el adotescente elabora los

conflictos que 1a originan. E1 orientador debe fungir come mo-
derador de Ta crisis del adolescente, pero es el adolescente --
mismo quien debe superaria, quien debe reestructurar su persong
lidad. Esto se debe a que la dnica finalidad de la entrevista

no es diagnéstica, sino como hemos dicho, tambifn es un modes d¢
trabajar con el adolescente, para qué éste tome conciencia de -

sus indecisiones, su problema de identidad, etc.

En 1a modalidad actuarial el ral active fundamentalmente 1o de~
sempefia el orientador aconsejando al adolescente, pues conside-
ra que a2 ansiedad debe ser aplacada y esto sGlo puede lograrse

por rnedic del consejo.

Las entrevistas de orientacion vocacional ayudardn al joven a -
comprender sus caracterfisticas personales, sus aptitudes, sus -

limitaciones y 1a causa de su problemdtica vocacional. Nuria --

h-
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Cortada de Kohan menciona 1os siguientes puntos para logrario:

a) Establecer un buen rapport,
b) Procurar la autocomprensidn del] orientado.
¢} Planear el procesoc de orientacidn vocacional.

d) Guiar (no aconsejar) al sujeto en la toma de decisiones y -

en el acceso a su identidad ocupacional.

e) Interpretar los datos de informacién sobre el sujeto y sobre

1a situacion laboral.

En Ta entrevista se da una situacidn de interaccidn, siendo el
tipo de comunicacidn establecido muy significativo de 1a perso-
nalidad del entrevistado, sobre todo en su modalidad de relacio
narse con los demds. Es importante considerar los momentos de
cambio en 1a comunicacidén y las situaciones y temdticas frente
a las cuales ocurren, asi como las inhibiciones y blogueos. La
palabra juega un rol primordial en este proceso, pero intervie-

nen también activamente los gestos, actitudes, ademanes, etc.

La entrevista permite al entrevistador comprender y comprobar -
sus interpretaciones sobre la cénducta del adolescente, y éste
pone a prueba y confronta con el orientador sus fantasias, an--

siedades, temores, etc, que intervienen en su eleccidn.

-

"La entrevista de orientacidn vocacional tiene que ser entendi-

da mds bien como un “pensar con" el adolescente gque como un ~--

b
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"pensar por" o un "pensar sabre &1" (5).

En toda relacidn interpersonal se dan dos fendmenos: Ja transfe
rencia y la contratransferencia, 1os cuales en la situacidon de
entrevista pueden ser muy significativos al considerarlos como

instrumentos técnicos de observacidn y comprensién.

La transferencia se refiere a "la actualizacidn en la entrevis-
ta de sentimientos, actitudes y conductas inconscientes, por --
parte del entrevistado, que corresponden a pautas que éste ha -
establecido en el curso del desarrollo, especialmente en la re-
Tacidn interpersonal con su medio farmi]
rencia salen a relucir las actitudes afectivas del entrevistado
que vivencia en relacidn con el entrevistador, es decir, que el
entrevistado asigna roles al entrevistador y se comporta de --
acuerdo a éstos, y es el entrevistador quien, en 1a interaccidn
transferencia~-contratransferencia, percibe dicha asignacidn de -

roles.

En 1a transferencia el entrevistado aporta aspectos irraciona~-
les o inmaduros de su persenalidad, su grado de dependencia, su
omnipotencia y su pensamiento mdgico, a través de los cuales el
orientador puede encontrdar lo que el adolescente espera de &1,-
ia ayuda que espera recibir por medio de la entrevista, o la re
sistencia que muestre hacia #sta. La transferencia no es sélo

de aspectos infantiles, sino ademds de aspectos internos del sy

jeto, los cuales, en el caso de una entrevista de orientacidn -
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vocacional, son las identificaciones, conflictivas o no, contra
dictorias, integradas o disociadas, ambiguas que el adolescente
ha formado hasta el momento en que es asistido y Tas identifica
ciones que hace de su mﬁﬁdo interno y externo en relacifn a ca-

rreras, mundo adulto, roles ocupacionales, profesiones, etc.

La actualizacidn en 1a entrevista de orientacidn vocacional es

tanto del pasado y futuro del adolescente (el futuro en térmi--
nos de proyectos, aspiraciones y metas), como de sus relaciones
objetales internas, es decir, de su personalidad. La compren--
sion de los fendmenos iransferenciales permite al psicdlogo en-
tender las caracteristicas de los objetos internos, pasados y =~

futuros de la conducta del adolescente.

ET andlisis de la transferencia permite entender también el ti-
po de ansiedad que suscita la relacidn objetal y las caracterfis
ticas de Tas defensas en el juego por el adolescente para prote
gerse frente a Tos conflictos que l1e crea la eleccidn de su fu-

turo.

La contratransferencia se refiere a los fenémenos que aparecen

en el orientador como emergentes del campo psicoldgico que se =~
configura en la entrevista, entendiendo por emergente “todo ~-
acontecimiento en el proceso de la entrevista que, aunque nuevo
¥ "sorprendente® en apariencia, integra y sintetiza factores ya

presentes en el campo psicelfgico... Un fenfmene emergente =«
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ocurre en "respuesta a" y al mismo tiempo es "estimulo" o situa

cién desencadenante de” las conductas del coparticipante" (7).

Un fenomeno contratransferencial, nos dice Bohoslavsky, es la -
transferencia que el orientador vocacional realiza de su propio
pasado, futuro y mundo interno en la relacidn especifica con su
consultante. Durante mucho tiempo Se pensd que los fendmenos -
contratransferenciales eran elementos perturbadores de la entre
vista, pero ante el reconocimientoc de su inevitable aparicidn -
se ha copsiderado que el orientador debe registrarlos como emer
gentes de la situacidn presente y de 1as reacciones que provoca
el entrevistade. De ahi que a la observacidon en la entrevista

se agregue una auto-observacidn.

La actualizacion del futuro que se da en la entrevista de orien
tacidn vocacional es 1a que permite que el orientador comprenda
al orientado y que, "a partir de las conductas emergentes del -
aqui, ahora y conmigo, pueda inferir 1as conductas que el allfi,
entonces y con otros desarroliard o ha desarrellado el consuyl--

tante" (8).

Se puede decir que la observacion de los fendmenos transferen--
ciales y contratransferenciales pone al orientador en contacto
con aspectos de la conducta y de la personalidad del orientado
que no entra dentro de los giementos que &) mismo puede aportar
voluntaria o conscientemente, pero agregan datos importantes al
conocimiento de la estructura de su personalidad y al cardcter

de sus conflictos.
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3.2. Los Tests en 1a Orientacidn Vocacional.

Para entender cudl es el papel que juega el test dentro del pro
ceso de orientacidén vocacional, quisiera empezar por definirlo.
Siguiendo a L.J. Cronbach un test es un procedimiento sistemdti

co que nos permite comparar el comportamiento de dos o mds per-

spnas, dentro de una situacidn estandarizada.

Los tests proponen al sujeto una serie de situaciones para cuya
resolucidn &ste sique una estrategia y procesos especificos que

e permiten adaptarse a la situacion o problemas planteados.

ta efaboracidn de tests se basa en técnicas de la psicologia ex
perimental y su objetivo es mantener constantes Tas condiciones
materiales de l1a situacidn de prueba y observar las variables -
en el rendimiento de los sujetas. Es decir, si se trata de me-
dir una de estas variables como seria la madurez, el nivel de -
inteligencia o algunras aptitudes, se controlan aquellas varia-=-
bles que por su intervencidn pueden alterar 1a homogeneidad de

la muestra, como serian el nivel sociocecondmico, la edad, el ni
vel educativo, etc. Una situacidn de prueba sélo puede ser -~
aplicada en poblaciones que presenten las mismas condiciones --

que las que caracterizan a la muestra.

Dado que un factor esencial para la eleccidn adecuada de una =--

ocupacidn es el conocimiento de sT mismo, la aplicacidn de tests

puede servirnos para lograr este objetivo. Sin embargo, es -~
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menester recordar gue los tests son s&lo instrumentos auxilia--

res del orientador y no sustitutos.

Los tests son {itiles pero no imprescindibles y desde luego no -
son el Gnico procedimiento para el estudio de 1os aspectos im--

portantes de la personalidad de los consultantes.

E1 examen psicoldgico (apiicacion de una bateria de tesis selec
cionada de acuerdo a la situacidon de cada sujeto) sirve tanto -
al adolescente como al orientador. Al primero le permite tomar
conciencia sobre ciertos aspectos de su personalidad relaciona-
dos a decisiones sobre su future vocacional. Al segundo le pro
porciona datos importantes acerca de dichos aspectos de la per-
sonalidad del adolescente, los que utilizard para asistirie en

el proceso de orientacidn. Dicha toma de conciencia.para upa -
buena eleccidn no dependerd de 1a informacidn aportada por los

tests, sino de la interpretacidon que el orientador formule al -
grientado sobre su conducta a 1o largo del procesoc de orienta--

¢cidn vocacional.

Los tests, que son fundamentalmente instrumentos para el psicéd-
logo, le ayudan a saber mejor 1a situacidén del adolescente, pe-

ro definitivamente no son la solucidn a los problemds.

Los tests pueden ser instrumentos muy valiosos para constatayr -
tendencias y regularidades en el rendimiento de 105 sujetos ==

cuando el orientador tiene conciencia de su use, es decir, pira
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qué se aplican; conocimiento de sus fundamentos tedricos, de --

su cardcter de validez y confiabilidad, y sus limitaciones,

Es recomendable dar al sujeto una informacidn previa antes de -
que éste se enfrente a los tests. Antafio, era comiin que la --
orientacidn se centrara en la administracidn de una bateria de

-tests preestablecida para toda persona que 1legara a pedir asis
tencia y utilizar 195 resultados como la base para Ta primera ~
entrevista. En la actualidad, la orientacidn generalimente co--
mienza con una entrevista inicial {como lo vimos en el jnciso -
anterior) que ayuda en cierta medida a que la persona defina su
problema. Esta entrevista le permite al orientado una mayor --
comprension de la funcidn del test, 1o que reduce la ansiedad -
con la que el sujeto se enfrenta al test y a su vez pernite aj

orientador elegir, entre 1la multitud de tests existentes, aque-
Tios que mds se adaptan al caso particular, construyendc o es--
cogiende su propia bateria para la orientacidn de cada consul--

tante.

Los tests agrupados en baterfia deben tener una correlacidn maxi
ma con el criterio establecido y una correlacidn minima entre -

sY.

Los tests mds utilizados en el proceso de orientacidn vocacio--
nal son: tests de aptitudes; tests de inteligencia; tests de --
aprovechamiento; tests de intereses vocacionales, y tests de -~

personalidad.
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Tests de Aptitudes.-

Una de las discusiones centrales en la orientacidn vocacio-
nal ha sido en torno al origen de las aptitudes, pero la pg
sicidn mads general considera a éstas como la fusidn de una

predisposicidn innata (de orfgen puramente orgdnico) con --
una habilidad adquirida, entendiendo por habilidad el potepn
cial o fuerza para realizar una actividad, fisica o mental,
antes o después de una instruccidn. De tal forma que "sin

considerar si es congénita, adquirida o integrada por la ex
periencia, podemos decir que Ta aptitud profesional se ca--

racteriza por una capacidad para la especializacidn en una

o varias actividades humanas® (9).

Las aptitudes profesionales o vocacionales pueden medirse -
por medio de baterfas de tests cuyo propésito es facilitar
perfiles que indiquen direcciones vocacionales que el indi-

viduo podria seguir.

Las aptitudes fisicas sin ser exactamente sensoriales, in--
telectivas ni afectivas, suponen un proceso fisioibgico y -
psfquico a 1a vez. E1 diagnéstico de estas aptitudes es --
muy importante en la orientacidn vocacional pues 1a mayorfa
de las profesiones requieren del ejercicio de algunas de -~
ellas., Este diagnfstice es diff¢il de determinar porque en
ellas interviene también, ademds de cierta predisposicidén -

innata el fTactor formacidn cuya influencia es necesaria =--
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estimar. En estas aptitudes se mide, mds que la capacidad

en si, el rendimiento o efectividad de la aptitud.

Lo que interesa medir es el mayor o menor grado de aptitud
innata y su diferenciacidon con el factor de formacidn, y --
con el ejercicio o experiencia. Esto es 10 que se pretende

realizar por medio de los tests y las pruebas psicométricas.

Hay tres nivetes de diferenciacion que agudizan progresiva-
mente, a lo largo de una curva normal, Tas diferencias indi
viduales: las aptitudes innatas, Ta formacidon y el ejerci--

cio.

Dentro de las aptitudes psicofisicas pueden delimitarse las
siguientes: aptitud motriz, aptitud mecdnica, habilidad ma
nual y aptitudes especiales (pictdrica, para el dibujo, mu-

sical, pantomimica, matemdtica, etc.).

En 1a orientacidn vocacional se emplean tests de aptitudes
motoras principalmente para las profesiones laborales o pa-
ra descubrir anomalias sensoriales, perceptivas y motoras -
que pueden constituir incompatibilidades para determinadas

profesiones.

Herrera y Montes clasifica en las siguientes secciones las

[}

aptitudes a medir por medio de un test:

A verbal
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numérica

mecdnica
artistico-pldstica
musical

cientifica

social

T @ Mmoo ¢ o™

destreza manual

]

practica
J ejecutiva

K trabajo oficina.

Los tests de aptitudes se presentan de tal forma que por me
dio de situaciones artificiales se le enfrenta a un sujeto

con los elemenios esenciales de ias situaciones comunes en =«
las que actiia generalmente Ta aptitud. Algunos de los tests

de aptitudes que se aplican en orientacidon vocacional son:

- D.A.T. (Differential Aptitude Test)

- Test de Aptitudes de Herrera y Montes.

Un andlisis mds profundo del D.A.T. nos 1leva a ver que las
tareas que se proponen a los sujetos determinan diferencias
notables de rendimiente entre las subpruebas, en el mismo -
individuo, es decir, que esta prueba provee al o;iantador -
de una serie de datos simultineos de la distribucidn de las

disposiciones personales del adclescente para cumplir con -

\
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Tas diversas tareas propuestas.

Las pruebas del D.A,T. son de razonamiento verbal, razona--
miento mecdnico, razonamiento abstracto, relaciones espacia

les, c8lculo, lenguaje, velocidad y precisién.

Pero, como nos dice Sara Pafn, para convertir el rendimien-
to del sujeto en una prueba, en el hecho de que se presente
yna aptitud definida en el mismo sujeto, hay que determinar
en qué medida cada tarea propuesta se relaciona con cada --
aptitud en particular., De tal mapera que para orientar a -
un sujeto en un drea dada, habrd que tomdrse en considera--
cifn 1a integracidn de esas aptitudes en el aprendizaje y -
en el ejercicio de las diversas profesiones u ocupaciones,-
"pues a cada una de ellas no corresponde una aptitud especi
fica sino un perfil particular y sumamente dindmico, dado =~
el cambio continuo a que estdn sometidos por las transforma

ciones sociales y técnicas" (10).

Siguiendo a la misma autora, el andlisis de las aptitudes -
permite determinar aquellas dreas que facilitan el ejerci--
cio de ciertas aptitudes definidas en los sujetos. Asimis~
mo puede trazarse un perfil actual de las aptitudes persona
les que le permitird al sujeto hacerse cargo de sus posibi-
lidades reales de adquisicidn y las dificultades que posi--

blemente tendrd que vencer en el cursc de una carrera. Por
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otro lado, un analisis de los perfiles obtenidos provee da-
tos interesantes para ia programacidn de las carreras uni--
versitarijas en cuanto a nivel de conceptuacibn de los alum-
nos, bibliografia compiementaria, orden de las materias que
facilite el aprendizaje y repeticidn de aquellos temas que

sea necesario para la comprensidn de los mismos.

Tests de Inteligenéia.-

Las definiciones del concepto de inteligencia son variadas,
pero las distintas posiciones o puntos de vista pueden redy

cirse a tres bdsicamente:

-~ inteligencia coms capacidad para aprender.
- 1inteligencia como capacidad de adaptacidn,

- inteligencia como facultad de abstraccién.

Para diagnosticar la inteligencia del sujeto en la orienta-
c¢ién vocacional se puede partir de que la inteligencia es -

una capacidad de adaptacién y progreso en la profesidn.

Ojer afirma que es preciso distinguir el nivel o perfil men

tal del nivel y perfil profesional.

“E1 nivel o cociente mental es el grado o potencial peculiar
de cada uno, tomando la capacidad mental en su cenjunto. DUen
tro de &1 se distinguen: el nivel moment&neo, o capacidad -

obtenida en determinada prueba o test mental, y el aivel --
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medio 0 constante en las manifestaciones normales de la vi-
da, el cual se mide por la media entre diversos tests de in
teligencia y pruebas de rendimiento aplicadas en varias oca

siones™ (11}.

Tanto la herencia como el ambiente influyen en el desarro--
110 del nivel medio de la inteligencia, desde la infancia -
hasta la edad madura, siendo el nivel medio la Tacultad de

poner la capacidad intelectual en ejercicio.

"ET perfil intelectual es 1a distinta proporcidn y desarro-
!]oAque adquieren en cada sujeto las aptitudes especiales -
gue constituyen su inteligencia, o sea €1 razonamiento, la

comprensibon, la memoria, la afluencia verbal, etc... E1 ni--
vel profesional es el grado de capacidad que se necesita pa
ra el ejercicio de una profesidn o actividad. Este nivel =
puede ser medio o minimo. E1 nivel medio es el guée corres-
ponde a la capacidad media de los profesionales en esa ocu-
pacidn, y el nivel minimo bdsice es el grado menor de capa-

cidad exigida por el ejercicio de la actividad" (12).

En los estudios, asi c¢omo en las profesiones y ocupaciones

que exigen un determinado grado de inteligencia, -es necesa-
rio que exista una relacién entre el nivel mental del suje~
to y el nivel tipico de 1a carrera o profesidn que desea --

elegir. Al mismo tiempo se debe procurar el mejor grado de
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adaptacidn del perfil mental del sujeto al perfil medio de
Tos estudios que realiza, tomando en cuenta que tanto el --
perfil individual como el profesional estdn sometidos a di-

versas transformaciones individuales y sociales.

Existen diferentes tests para examinar los aspectos verba--
les, no verbales y de ejecuciGn del rendimiento intelectual,
como 1a escala de inteligencia para adultos de Wechslier ==
(H.A.I1.S,) pero solamente el test de Dominos y el Raven mj-
den 1a inteligencia pura, es decir, el factor g (inteligen~

cia abstracta),

Las dreas principales de comportamiento sobre las cuales --
nos properciona datos el W.A.I.S. son Ta verbal y de ejecu-
cién. Su diferencia fundamental es a nivel "simiftico" --
pues mientras que en la primera se trabaja bdsicamente con
signos con el fin de que el sujeto establezca una relacién
entre los significantes verbales comprendidos en la consig-
na y Jlos significados elaborados a partir del aprendizaje y
la experiencia social, en el drea de ejecucién los estimu--
los son concretos, materiales y las consignas estimulan un

quehacer especifico de ordenacidn de esos objetos.

Suelen observarse diferencias significativas entre el rendi
miento verbal y el ejecutivo de una misma persona yva qgus -~

"distintos factores cognitivos perturban o facilitan &l --
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desenvolvimiento de Tas estructuras no sélo en el sentido -
general sino en el sentido individual, dado que cada sujeto
tiene una peculiar constitucién, experiencia, ambiente, --

etc.™ (13).

En cuanto al test de Raven, Sara Pain afirma en su andlisis
de &ste, que la prueba destaca la presencia de un factor ge
neral, dnico y comiin (factor g) y que 1a resolucidén de los

items de la prueba supone la educacidn de relaciones y de -

~correlatos de l1a conciencia misma de "actuar inteligentemen

te"., En esta prueba, no-yerbal, el factor cultural repre--
senta un valor minimo y las posibilidades de técnicas de en

Sayo y error son escasas.

Tests de Aprovechamiento.-

-

Se usan para medir 10 que se ha aprendido, es decir, gu

(‘D\

¢ hE
bitos y cénocimientos se desarrollaron después de un perfo-
do de estudio. Son valiosos por su significado de determi-
nar hasta qué grado el individuo ha adquirido un cierto pro
greso de acuerdo a una meta determ1nada, para saber si se -
puede seguir adelante y para comparar sus logros con l1os --

otros miembros del grupo.

Los tests de aprovechamiento permiten ver en donde estd Ta=
debilidad o por ¢1 contrario la fuerza en cuanto al concci-

miento que tiene una persona en alguna o algunas materias.
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Dichos tests ayudan para asegtrar y defiﬁ?r_datos en cuanto

al logro de una pefsona en afguna tarea o prueba. Los tests
de"apqoyechamiento se elaboran de acuerdo al niVel escolar -
y no @ la edad Ercnolﬁgica, pudiéndose aplicar una béteria -
de estos tests para conocer el rendimiento escolar del suje-
to. Debido a que no existen tests de apravechamiento estan-
darizados, cada escuela o institucidn educativa elabora Tos

suyos propios.

Tests de Intereses Vocacionales.~

Strong afirma que "el interés esté presente cuando tenemos-
conciencia de un objeto o, mejor todavia, cuando tenemos --
conciencia de nuestra tendencia o disposicidn hacia el obje
to, Nos gusta el objeto cuando estamos preparados para --
reaccionar hacia 813 nos disgusta cuando queremos alejarnos
de 81" (14). Por su parte Beohoslavsky define el interés cg
mo “Ta disponibilidad a ser motivado por un drea de Ta rea-~

lidad de un mode discriminativo en reiacidn con otras® (15).

Los tests de intereses proporcionan informacidén de &reas de
interés y la consistencia de los mismos y para el orientado
es importante pues &1 espera que en el proceso de orienta--
¢idn se consideren también sus intereses. Los inventarios

de intereses permiten identificar aquellos slementos profe-

sionales y ocupacionales que producen satisfaccidén asf como
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las necesidades del trabajador, pues éstas determinan Tas -

correspondientes inciipnaciones del sujeto.

Los inventarios de intereses que mds comunmente se aplican

en orientacidn vocacional son:

- S.V.I.B. (Strong Vocational Interest Blank)

- Kuder Preference Record, Personal (intereses personales)

- Kuder Preference Record, VYocational (intereses profesio-
nales).

- Kuder Preference Record, Occupational (intereses ocupa--
cionales).

= Cuestionario de Intereses de Herrera y Montes.

En ocasiones se aplican cuestionarios de valores que como -
nos dice Pierre Picﬁot, no son mis que un caso particular -
de cuestionarios de intereses, pues en ambos se revela una
interaccidn entré el concepto de si mismo y 15 satisfaccidn
que busca el sujeto. ET "Estudio de Valores" mds conocido

e5 el de Allport y Vernon,
Tests de Personalidad.-

Principalmente hay tres significados que engloban la diver-

sidad de definiciones de personalidad:

I. Es la combinacion de todas las cualidades, ambiciones,~

aspiraciones, ideales, intereses, aptitudes y rasgos, -
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fisicos, mentales y sociales, que caracterizan a un in-

viduo.

II. Es la estrbctura y modelo del comportamiento total de -

un individuo.

I1II. Es cOmo un individuo afecta a o influye en otros, es de
¢ir, el impacto social y psicoldgico de uno sobre los -

otros.

Allport define la personalidad sefialando que ésta es "la or.
ganizacidn dindmica, dentro del individuo, de aquellos sis-
temas psicofisicos que determinan sus ajustes dnicos a su -

ambiente® {16).

Los tests de personalidad comprenden todas aquellas pruebas
que exploran Tos aspectos no intelectuales de Ta personali-
dad, es decir, sus aspectos de voluntad y afectivos. Permi
ten observar algunas caracterfstinas personales y de la con
ducta como capacidad adaptativa, grado de telerancia a la -
frustracion, nivel de adaptacidn social (relaciones inter--
personales), estabilidad emocional, humor, madurez afectiva,

actitud frente ai cambio, etc.

Estas caracteristicas de Ta personalidad pueden observarse
durante las entrevistas, por Tas actitudes y reacciones que
el sujeto manifiesta ante Tos otros tests y por la aplica--

cidn de tests proyectives y de personalidad.
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En ocasiones se pide al sujeto que haga una autodescripcidn
para conocer el concepto que tiene de sT mismo, y con los =~

tests puede compararse a s mismo con Tos demds. §

Entre los tests de personalidad tenemos:

Edwards Persona] Preference Schedule

Gordon Personal Profile & Gordon Personal Inventory.

Minnesota Multiphasic Personality Inventory (M.M.P.I.)

1

¥ entre los tests proyectivos tenemos:

Thematic Apperception Test (T.A.T.)

~ Tests de las Manchas de Rorschach.

En el dmbito escolar es conveniente aplicar, ademds de 1a ~
bateria de tests que se aplique a cada estudiante, el socig
drama, pues éste brinda al orientador informéciﬁn sobre las
relaciones interpersonales del adolescente, asi como una in
formacidn pronbstica para la constitucién de grupos con Tos

que se puede trabajar durante Ta orientacidn grupal.

Asimismo cabe mencionar que los tests no se aplican sélo in
dividuaimente, sino que existen los tests grupales en los -
que varios sujetos son examinados a Ta vez. Generalmente -
se dan las instrucciones de los tests en voz alta y cada sy
jeto respopde individualmente por escrito. Es importante -
observar Tas reacciones que tiene cada adolescente dentro ~

del grupo.
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4. ORIENTACION GRUPAL

La orientacidén grupal, como su nombre lo indica; se tunduce en

grupos y por medio de este proceso se propone asistir al indi--
viduo en el andlisis de leos problemas a los que se enfrenta en

1a eleccifn de una profesidén u ocupacidn (toma de decisiones) - .
y la adaptacidn en l1a misma, asi como trabajaf en la blisqueda -
de soluciones constructivas basadas en un autecenocimiepta y en
el conocimiento de Tas dreas en las que la electién y adapta --

cifn pueden tener Tugar (1].

El que se imparta una orientacifn grupal permite que ios auctes
centes, de alguna manera, vayan explorando juntos problemas co-
munes (dado el momento de desarrolle por el que pasan) y dreas
de informacidn; por lo tanto 1as actividades grupales ayudan a

1a vez a2 que cada individuo aprenda una gran parte de los propd

iy

5itos, requerimientos e interrelaciones de Tas actividades coti

dianas de trabajo y de &1 mismo, siendo mds realistas y con mis

sentido sus investigaciones personales.

Por 1a incomprensidn que siente el adolescente en general, es -
importante que durante el proceso de orientacidn vocacional se
den actividades grupales, para que el joven sienta gque no es el
inico que se estd enfrentando a un problema de eleccifin por el
cual no puede decidir;, sino que sus compafieros estdn pasando ~--

por una situacidn similar.
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Los modelos para la orientacidn grupal provienen.de la teoria -
de la persona]idad'{z), siguiendo el propdsito de relacicdnar --
rasgos de la personalidad tales como inteligencia, aptitudes e
‘intereses, con los requerimientos de ocupaciones y profesiones.
Hoppock sostiene gque la eleccidn vocacional se basa fundamental
mente en la utilizacidon de Ja informacidn ecupacional construi-
da sobre las necesidades bdsicas y por 1o tanto la eleccidn ocu
~pacional mejora si los sujetos identifican sus necesidades y co
nocen el potencial que la profesidn u ocupacidén elegida ofrece

para satisfacerlas.

La contribucién principal de la orientacidn grupal en el proce-
so de orientacién vocacional eés que provee la informacidn ocupa
cional. A continuacidn veremos cudl es 1a relevancia de esta -

iditima.

4,1, Informacidn Ocupacional.

el

Gran parte de los conflictos del adoiescente en cuanto a su --
~eleccidén profesional u ocupacional se debe a Jla carencia de in-
formaci6én con respecto a su futuro. Por esc, la orientacidn vo
cacional debe proveer al adolescente, por medio de diversos re-
cursos y técnicas, informacidn respecto de sus estudios superio
res y de todo aquello relacionado con el acceso al mundo adulto

en términos de roles ocupacionales. Precisamente dichos recur-

s0s y técnicas de los que se vale el orientador para satisfacer
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esta necesidad conforman 1a informacidn ocupacional (Bohoslavs-

ky).

Para que un procesoc de orientacidn vbcaciona] pueda considerar-
se completo debe incluir una etapa de informacién sobre las ca-
rreras, ocupaciones, ﬁreas de trabajo, demanda profesional, etc.
Por otro lado también ha de incluir el suministro de informacidn
sobre el adolescente mismo y su desarroilo en relacién del acce-
so al mundo adulto. Pero como Bohoslavsky 1o menciona, los re--
sultados diagndsticos son datos que debe manejar el orieptador -
y la devolucidén de &stos debe darse a 1o Targo del proceso para
que el adolescente mismo vaya e]aboréndolos y comprendiéndolos,
v no en términos de garveras ssbre 1as gue puede predecirse ma-

yor o menor éxito.

Hoppock menciona que el'objetivo de 1a informacidén ocupacional
debe ser el de asistir al sujeto a clarificar la meta que quie-
re alcanzar. Asi en un sentido amplio, 1a informacién ocupacic
nal cumple un papel pedagbgico ya que se Te "ensefian™ al adoles
cente tados 1os conocimientos del mundo ocupacional. Es clara
1a importancia de este objetivo (transmisidn de 13 informacidn)
pero concordando con Bohoslavsky quisiera agregar que la infor-
macion ocupacional cumple un segundo objetivo que és el de "co-
rregir las imdgenes distorsionadas que ya tiene el adolescente

sobre el mundo adulto® (3).

A pesar del desarroilo del adolescente dentro de la escueia, ==
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&ste presenta conflictos en la definicidn de su identidad ocupa
cional pues por un lado carece de informacién sobre las posibi-
lidades que le ofrece el mundo adulto en términos de ocupacio-~
nes y par el otro si posee alguna informacidn, el cenocimiento

que tiene de €sta generalmente es parcial, confuse y prejuicio-
so. Por loc tanto la tarea de la informacién ocupacional es el

.esclarecimiento de la informacidén distorsionada que posea el --

adolescente asi como el suministro de nueva informacidn.

Al brindar informaciﬁn debe tenerse en cuenta "qué informar, --
quién es el sujeto al que se debe informar, cudl es su historia
personal, cudles son jos motivos de las distorsicnes que presen
ta, de sus conocimientos parciales, prejuiciosos y distorsiona-
dos; c8mo informar, cudnto informar y cudndo Tlevar a cabo esta

tarea® (4).

Como se ha dicho anteriormente, el adolescente de alguna manera
posee informacién, una informacidn que ha adquirido de un modo
pasivo, pues si bien sabe Yo que es cada ciencia como tal no co
noce las posibilidades y oportunidades que cada una de ellas le
puede proporcionar en el mundo ocupacional. Asimismo adquiere
una vision particular de cada ciencia, de acuerdo a 1a visidn -
de sus maestros y de Ta relacidn que con elios‘mantiene, aunado
al c§ﬁ66§ta que su familia {padres fundamentalmente) tengan de
la misma; de ah? Ta importancia de conocer inclusive las distor

siones que e30S maestros tengan de sus propias prefesisnes - -
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(y si el servicio de orientacidn vocacional se encuentra dentro
de las escuelas hay mds posibi]idadés de conocer esto por medio
del contacto directo con los maestros) y 1a jerarquizacidn gue
los padres hagan de las diversas profesiones y ocupaciones (de
ahi 13 necesidad de establecer contacio con ellos durante el --

proceso de orientacidn vocacional del adolescente).

Para contrarrestar la adquisicidn pasiva de informacidén, la in-
formacidon ocupacional ha de suministrarse de tal manera que el

adolescente participe activamente mediante el andlisis, sinte-~
sis e integracidn de la informacion que se le proporcione. Di--
cha participacion debe darse tanto dentro del contexto de Tas -
entrevistas (como se menciond en el capitulo anterior) como fue

ra de ellas (lugares de trabajo, facultades, organismos de la -

Universidad, etc.) Si bien toda informacidn verbal provee de

conocimientos al adolescente, es ssencial el contacto directo
que éste pueda tener con los Ambitos donde los distintos profe-

sionales trabajan.
Siguiendo a Bohoslavsky, al adolescente necesita conocer:

a) Cudles son Tas distintas actividades profesionales. Para -
esto la informacidn que se le debe proporcionar al adoles-
cente ha de ser completa, es decir, que contenga todas Tas
actividades existentes tanto a nivel local (de su comuni--

dad) como nacional.
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d)
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La informacidn de las actividades profesionales requiere -
que se haga un estudio para conocer "cudl es el objeto con
que las distintas profesiones realizan su tarea, cudl es -
la finaﬁidad social-de las mismas (cudl es el papel de los
distintos profesionales dentro del contexto sociceconémico),
cudles son las técnicas e instrumentos empleados; qué de-
manda de trabajo existe en 1a comunidad en cuanto a esos -
especialistas y, al mismo tiempo y diferencidandose de 1a -
demanda, cudl es la necesidad real que tiene la comunidad

respecto de esos especialistas; cudles son los lugares en

que se realiza esa Jabor, etc.® (5).

Cudl es Ta relacion que existe entre las distintas activi-
dades. ET1 conocimiento de esta relacidn es con el fin de
que el adolescente deje de concebir a las ocupaciones como

si estuvieran aisladas, es decir, separadas entre sf.

Como es la organizacion de Ta ensefianza en 2] ciclo univer
sitario o superior al cual el adolescente pretende entrar.
Quisiera agregar aqui que de la misma manera ha de propor-
cionarse al adolescenteé de secundaria informacidén sobre la
organizacidn de 1a ensefianza del ciclo medio superior y de

centros o instituciones donde se impartan estudios técnicos.

Cudl es Ta organizacidn de las carreras {entendidas como -

medios para acceder a actividades cientificas, técnicas y
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profesionales), sus objetivos generales y especificos, los
ciclos que abarca {introductorio, bdsico, de especializa-~
cidgn); organizacidn académica (lugar, tiempo, roles, ta --
reas), contenidos bdsicos de 1as materias, requisitos par

el ingreso, permanencia y egreso, etc.

Tanto Bohoslavsky como Naville enfatizan la importancia de que

existan 9arganismos dedicados a recolectar informacidn, investi-
gar Ta realidad ocupacional {que tanto cambia de un afio a otre},
redactar y elaborar fuentes de informacién, distribuir las mis~

mas y asesorar a los centros de orientacidn vocacional.

Como Naville lo sefiala, faltan hechos y cifras (datos estadisti
cos)de las condiciones reales de las ocupaciones. Este autor -
afirma que si bien la labor de elaborar y proporcionar esta in-
formacién desborda a 1o0s centros de orientacidn vocacional, és~
tos son 1os que deben "exigir" de los organismos piblicos y pri
vados estadisticas y datos completos para poder hacer uso de es

ta informacidn en el procesc de orientacisn vocacional.

Una vez que hemos visto cudl es Ta informacidn que ha de propor
cionarse al adolescente, pasaremos a ver gque técnicas se utili-

zan para dicho propédsito.

Medios Escritos.

E1 propdsito de otorgar al adolescente medios escritos es permi

o

tirle un acercamiento a una o mds ocupaciones da interds - -
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particular para &1, comparando los requerimientos de aquellas =~

con 1o que &1 conoce de s1 mismo. Al estudiar estos escritos,-

al adolescente pueden surgirle una serie de preguntas que podrad

hacer tanto al orientador y profesionistas, como al grupo con -

el que estd llevando conjuntamente su orientacidn.

Las formas concretas mas comunes de los medios escritos, como =

1o senala Tavella, son:

a)

b)

c)

Guias para estudiantes con informacidn sobre ingreso, pla-
nes de estudios, afios de duracidn, titulos, especializacio

nes, planteles donde se imparten esas carreras, etc.

Informes sobre campos profesionaies.- informe breve y con
ciso que contiene la definicidn de la profesion u ocupa --
¢idn de que se trate, sus campos de aplicacidn, condicio=~
nes de aptitudes, intereses y personaTidaﬂ regueridas para
su ejercicio; una descripcidon de los planes de estudios pa
ra obtener el titulo; la demanda actual y en un futuro in-
mediato, tanto en 1a esfera plblica como en la privada; re
muneraciones para el recién egresado y después de cierta -

experiencia, etc.

GuTas de carreras universitarias, ocupaciones y oficios --
conteniendo informacién especializada sobre distintos as~-

pectos de interés para el estudiante.
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Los medios escritos también se presentan en forma de folletos y

manuales.

Al elaborar los ﬁedios escritos se siguen algunos criterios bé-
sicos con el fin de que el material sea preciso, fidedigno, real
y actualizado (al dia); representativo de las profesiones y ocu-
paciones tanto a nivel nacional como local, y que tome en cuenta

a los individuos a los que va dirigido.

Otros medios para completar esta informacidon puede ser cubijerta
con peliculas, diapositivas, grabaciones, etc., es decir, con -
medios audiovisuales ya que estos coadyuvan en la obtencidn de
experiencias del mundo externo. Si bien este es5 un medio indi-
recto para vivenciar dichas experiencias, presenta la ventaja -
de poder introducir de alguna manera el mundo externo de profe-

siones y ocupaciones, al interior de la escuela.

Conferencias.

ET proplsito de las conferencias es dar al afumnoc orientado in-
formacion proveniente de fuentes directas, es decir, de profe-~
sionistas, sobre Tas carreras {universitarias y técnicas) y sus

campos de trabajo.

Las conferencias impartidas por personas que ademds de tonocer
1os planes de estudio y los campos de trabajo existentes para -

una carrera, laboran en alguno de ellos, es decir, estdn - -
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involucrados en el tema personal y directamente, permiten trans
mitir experiencias personales muy significativas para el adoles

cente.

Por medio de las conferencias se le informa al orientado qué --
son, qué hacen y donde trabajan los diversos profesionistas y -

técnicas.

En las conferencias los orientados cuentan con 1a Tibertad de ~
hacer cuantas preguntas quieran relacionadas con la profesidn,-
campo de trabajo y en general sobre el acceso al mundo adulto -

por medio de dichas ocupaciones o profesiones.

Asimismo pueden darse "conferencias de casc”, en las que al ex-
penerse una serie de experiencias o casos concretos, los orien-
tados tratan de resolverlos. ET1 adolescente se hace participe

del caso y responde de acuerdo a como &1 lo hubiera enfrentado.
De esta manera se da cuenta que Tas soluciones pueden variar, y

por 1o tanto Ta eleccidon que &1 realice de su futuro implica =--

wivda,

una elaboracidn y comprensidn de su autoconecimiento en reta--
cidn con las oportunidades y posibilidades que le ofrece el mun
do exterior para lo que, como hemos visto, requiere de una am--

plia informacidn.

Visitas a Instituciones y Centros de Trabajo.

La importancia que tienen Jas visitas a instituciones (universi

dades, institutos técnicos, etc.) y centros de trabajo, se debe
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al contacto que el adolescente tiene con lo que podria ser su =
campo de estudio y trabajo, To que gpera como una afirmacidn de
la realidad y fortalece Ta base informativa sobre la cual toma-

rd sus decisiones.

Estas visitas dan la oportunidad al adolescente no silo de escy
char sobre alguna profesidn u ocupacidn, sino de ver, oir y sen
tir el ambiente en el que probablemente se desenvolverd en un =-
futuro. Esto impTica que la informacidn que adquiere es mds vi
va y el conocimiento se da tanto a nivel intelectual como emo--

cional (pues palpa personalmente el ambiente).

E] asistir a instituciones y centros de trabajo permite también
a1 contacto con algunos de los scmpleadss (trabajadores del lu--
gar) y por lo tanto se escuchard no una opinién y concepto de ~

su trabajo, sino varias.

Esi1 como en Yas conferencias, durante las visitas el adolescen-

te hace preguntas. La ventaja de las visitas es que muchas de
ias preguntas Gnicamente se piensan cuando uno presencia Tas co
sas.

Una vez realizada la visita es conveniente 1Tlevar a cabo una --
discusion (o plenaria) para oir los comentarios de todos, pues
de acuerdo a los intereses personales, cada uno enfatiza otro ~

punto.

Ue esta manera Tas diversas técnicas estimulam en 10s orientados
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un contacto active con la informacién.

En cuanto a cudndo ha de introducirse la informacidén ocupacio--
nal en el proceso de orientacidén vocacional, Kirk y Michels --
afirman que debe ser después de que ya hay un diagndéstico, es -
decir, después de gue el orientado tiene conocimiento de sus ap
titudes, intereses y necesidades personales. Esto es con el --
fin de que una vez que el orientado posee un autoeconocimiento -
puedé ir relacionando €ste con las oportunidades y posibilida--

des que su medio le ofrece.
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CONCLUSIONES Y ALTERNATIVA

La orientacidn vocacional es un proceso psicopedagdgico en el -
que se da una colaboracidn con el orientado que Te perntite to--
mar conciencia de su propia persona y de ia realidad gue 10 ro-
dea. Esta colaboracifn coadyuva al adolescents en el logro de
su identidad vocacional y en la toma de decisiones frente a su

futuro ocupacional o profesional.

Los programas de orientacidn vocacional se proponen que los --
orientados reaiicen el an&lisis y la confrontacidn de dos aspec
tos fundamentales que son el de la informacién sobre sf mismos

o conocimiento personal y el de la informacibn sobre las profe=
sienes y ocupaciones, que implica el conocimiento de las necesi

dades y posibilidades sociales.

E1 haber dividido el trabajo en orientacidn individual y grupal
fue para fines de una mejor comprensidn de las diversas téeni-=~
cas gue se llevan a cabo en el proceso de orientacidn vacacio=-
nal. MNo puede decirse que cada una es un proceso 0 que una an-
tecede a la otra, no son aspectos aislados, sino que cada una -
ayuda y complementa a la otra en el proceso integral de orienta
cidén vocacional. En resumen, 1o relacionado a lo que podriamos
1lamar orientacidn individual se refiere al estudio sistemdtico
Ge cada orientado, basdndose en datos relacionados al individuo,

su familia, su salud, sus conocimientos, aptitudes, intereses,-
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metas educativas y ocupacionales y sus experiencias de irabajo.
Estos datos se obtienen fundamentalmente por medio de Tas entre
vistas y de los tests. La orientacidn grupal se refiere al ser
vicio de informacidn ocupacional, pues el adolescente séle po--
drad tener una adaptacidn adecuada si conoce el complejo ocupa--
cional, educacional y el medio social en el que vive, para cana .
lizar sus propias inquietudes profesionales u ocupacionales. De
ahi que un programa de orientacidn vocacional deba considerar -

como una unidad los aspectos individual y social.

La eleccidn de una profesidn u ocupacidn es un proceso personal
de desarrollo psicoldgico de un individuo, 1o gue implica una -
responsabilidad personal y no de un servicio de orientaﬁién. Es
decir, que éste no puede decidir el futuro de una persona, sin

embargo su importancia radica en gue prOporcioha los elementos

principales que permiten el autoconocimiento asi como una infor
macidn ocupacional, en donde descansa el proceso de toma de de-
cisiones 2n una edad en la cual aiin no hay experiencia en este

aspecto. De esta manera la orientacidn vocacional asiste a ca-
da individuo en su progreso hacia Ja comprensidn de su medio Yy
de su propia persona, en la obtencidn de su identidad vocacio--

nai.

La eleccidn vocacional madura implica l1a elaboracidn de los con
flictos que presenta el adolescente. Este debe hacer coincidir

sus interesss. necesidades y capacidades con las oportunidades



88.

que su medio le ofrece. De esta manera, la orientacidn vocacig
nal no dice al adolescente qué elegir, sino que le permite --
ébrender a elegir asi como lograr su identidad vocacional. La -
adaptacidn del fndividuo a2 su medio serd pues importante tanto

por su contenido psicolégico como social.

Ante el objetivo de que el adolescente tome conciencia de 12 re
Tdacibn que existe entré su biograffa (su persona) y 1a historia
(e1 mundo externo}, la orientacién vocacional ofrece un esc?arg
cimiento en la comprensitn de aquellos .factores que influyen e
intervienen en la identidad vocacional asi como las caracteris-
ticas del sistema socio-econdmico en el que el adolescente se -

desenvuelve.

Es precisamente en la labor de esclarecimiento en la que el --
orientador debe tomar parte. Esclarece la situacidn que el =~
adolescente le presenta, pero es este {iltimo quien debe elabo--
rar sus conflictos y tomar una decisidn con respecto a su futu-
ro profesional u ocupacional, Asimismo el orientador ha de co-
laborar para que el adolescente obtenga_conocimientos de su pro
pia persona y del mundo profesional y ocupacional que le rodea

para que reconozca el compromiso personal que adquiere al hacer

una eleccidn en el aspecto vocacional.

Es menester que el adolescente vincule su problemdtica dentro -

del contexto histdérico y de las condiciones Jogales en las que
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vive. As? pues, en el proceso de orientacifn vocacional el --
adolescente logrard una conexidn entre su proyecto individual y

un proyecto social.

De esto se desprende que toda planeacidn educativa debe ir liga
da é los planes de desarrollo social, econdmico, t&€cnico, cien-
ti{fico y cultural del pais, pues dello contrario los servicios

especializados que se creen, no pbdr&n solucionar mas que par--

cialmente l1a probiematica de Tos consultantes.

Considero que la aportacidm que el pedagogo puede dar en la pla
neacion de programas de arientacitn vocacional es ampiia, ya --
que es una persena consciente de la realidad educativa del mo--
mento histdérico social en que vive, Un estudio real de Tas -«
fuentes de frabajo existentes en una comunidad puede contribuir
en mucho a la planeacibn educativa. Asimismo, el andlisis de -
las ramas ocupacionales puede proporcionar informacidn importan
te para el desarrollo de nuevos cursos y la revisidn de otros.

Es pues en estos estudios en los que el pedagogo ha de colabo--
rar; éste puede participar en Tas investigaciones de la reali--
dad ocupacional, recolectando informacién, redactando, elaboran
do y distribuyendo fuentes de informacifn y asesorando con esto

& los centros de orientacibén vocacional.

Para finalizar este trabajo me he propuesto esbozar cbmo consi-
dero que deberfa ser un servicio de orfentacifn vocacional en -

los niveles educativos medio y medio superior.
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En sociedades como la nuestra, el adolescente que finatiza sus

estudias de secundaria y/o preparatoria se encuentra ante la --
necesidad de.elegir,su futuyro ocupacional en el terreno profe--
sional (eleccidn de una carrera, es decir, continuar sus estu--

dios) o laboral.

En la elaboracidn de Tos programas de orientacidn vocacional ha
de tomarse en cuenta Ta poblacidn a la gque van dirigidos, con~-
siderando que el ado1escente es un individuo que se desenvuelve
e interactua en un contexto histdrico social dado ¥y que esid en '

plena etapa de ajustes bioldgicos, psicolfgicos y sociales,

Los programas de orientacidn vocacional se proponen asistir a -
los orientados en la éolucién de dificultades que jmpiican 1z -
eleccidn de su futuro ocupacional. Para que el adolescente pue
da tomar una decisidn madura, personal y responsable tiene gue

conocer sus propias capacidades y limitaciones, asi como Tas pg

sibilidades que le ofrece el medio que le rodea.

La organizacidn de un servicio de orientacibn vocacional debe ~
contener actividades de tips individual y grupal., La importan--
cia de las primeras es el contacto personal que se da entre -~
orientado y orientador y por 1o tanto el conccimiento mds pro--
fundo que se puede tener de la persona a la que se facilita el
servicio de orientacidn asi como el autoconocimiento que ella -
misma puede adquirir; T1a importancia de 1a informacidn ocupacig

nal {informacibén impartida por medio de las actividades o -~
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técnicas grupales) radica en que al tener conocimiento del mun-
do laboral y profesional que le rodea, el adolescente se encuen
tra en la posibilidad de relacionar los programas educatives y
los requerimientos actuales de trabajo con sus propios intere--

ses, aptitudes y necesidades,

Considero que uno de los principales conflictos de orientacidn

vocacional se debe a la carencia de 1hformaciﬁn con respecto al
futuro del adolescente. De ahi 1a importancia de gque se infor-
me al adoTescente de todo 1o que se relaciona con el acceso al

mundo adulto en té?minos de roles ocupaciéna]es. En el momento
en que se j& ensefia al adolescente los conocimientos sobre el -
mundo ocupacional y profesional, 1a orientacidn vocacional cum~
ple un papel pedaglgico esénciaT. Por esto me opongo a que Ta
orientacidn vocaciona® .. “imite a aplicar una baterfa de tests
y a informar a los sujetos los resultados de éstos, pues repitoa,
el proceso de orientaciGn vocacional -si bjen es asistido- debe
ser una e?aboraciﬁn personal; el adolescente debe tomay sus pro
pias decisiones en la medida en que logra un autoconocimiento y
un conocimiento del mundo que le rodea. Sin embargo, Tos tests
como instrumentos del orientador, son muy valiosos para consta-

tar tendencias y regularidades en el rendimiento de los sujetos.

Si bien la informacifn que se brinda en el nivel medio y en el
medio superior difiere en parte, el tipo de actividades y fun=--
¢iones que Tleva a cabo el servicioc de origntacidn vocacional -

son similares.
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En el nivel medio ha de enfatizarse ]a informacifn relacionada
con carreras técnicas y sus respectivos campos de trabajo as¥ -
como lo relacionado a tas posibilidades de estudio a nivei ne--
dio superior, y cuandd los'alumnos se encuentran ya en el nivel
medio superior la informacibn es fundamentaimente sobre los es-

tudios superiores y sus campos de trabajo.

En ambos niveles serfa conveniente que el alumno 1legue a iden-
tificar las diferentes caractertsticas del desarrollo bio-psico-
social del adolescente, es decir, a qué se deben Tos cambios --
que &1 mismo estd experimentando en su propia persona, asi como
‘las caracterfsticas del sistema socio-econfmico en el que se de

senvuelve.

Los estudiantes del primer afio, tanto de secundaria como de png
»paratoria.yparticipargn fundamentaimente de actividades que les
permitir8n un planteo adecuado de sus problemas vocacionales. -
Ectas actividades deben ser .grupales y dedicarse fundamentaimen
te a promover en el estudiaﬁte una participacidén activa en la -
basqueda de datos, cooperando a 1a vez a un fondo informative -

actualizado dentro de 7a escuela.

De esta manera cada escuela puede tener su propfa biblioteca esg
pecializada en orientacidn vocacional, actualizada por la labor
ctooperativa de los mismos alumnos, maestros, orientadores y de

aquella informacidn que puedan obtener de centros externos a 15

escuela.
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En el sequndeo afio (devcada uno de los niveles educativos a 1os
que-hégo referenéia) cada estudiante tendrﬁ-una entrevista ini—
cial con el fin de elaborar un primef acercamiento a su diagnds
tico vocacional., Posteriormente se sometérﬁ a los gstudiantes
2 una baterfa de tests que incluird pruebas de intereses, apti-
tudes s inte1igencia y personalidad, con el prOpﬁsito de que el
orientador pueda profﬁndizar el diagndstico que obtuvo en la en

trevista inicial.

Se harén feuninnes de grupo; del total de &stas, 1a mitad esta-
rdn dirigidas al esclarecimiento de l1a situacidon que atraviesan
los addolescentes, de los factores personales imp]icgdos en la -
eleccidn y de las formas en Que-se les puede dar solucidn, y la
etra.mitad serdn para otorgar informacitn (la cual variard de -
acuerdo al nivel educativo al que se dirija). En estas ﬁltimaé
reuniones puede continuarse el trabajo de recoleccidn de infor-
macion por Yos mismos estudiantes. En las reuniones destinada

al esclarecimiento pueden discutirse problemdticas personales -
y/o comunes al grupo (o casos expuestos por el orientador) para
sensibilizarlos a las cuestiones relacionadas a su situacidn vo
cacional-adolescencia que les permita clarificar su panorama de

potencialidades y posibilidades personales.

Los temas pueden ser tratados alternativamente, es decir, dedi--
car ia primera, tercera, quinta, etc. reuniones al esclarecimien

to y la segunda, cuarta, sexta, etc. a informacidn.



94.

Habrd una entrevista individual eh 1a que orientado y orienta--
dor elaberard&n los datbs obtenidos de la entrevista inicial, de
1os'tests y los conocimientos adqﬁiridos por el adolescente en

el transcurso de la orientacidn, con el fin de que el adolescen
te empiece a correlacionar los conocimieﬁtosbsobre su propia --
persona con los del mundo que le rodea. En el caso de que el -
orientado 10 solicite 0 que el orientador vea que es necesario,

se hardn otras entrevistas individuales.

Es en segundo afio de preparatoria, cuando habrd que introducir
al alumno en la divisidn por dreas, pues &1 tendrd que hacer su

primera eleccidn al respecto.

En esta etapa, puede brindarse mediante medios audiovisuales el
acceso al conocimiento de las carreras (técnicas y profesiona--

les) y de las ocupaciones.

En el tercer afio de secundaria y preparatoria (recordando la di
ferencfa entre ambas en cuanto al tipo de informacidn) se rea-~-
lizardn visitas a los lugares de estudio y trabajo. Asimismo -
se invitar&n a la escuela a personas especialistas en diferen--
tes ramas a que den conferencias, haciendo partfcipes a los «-
alumnos de sus experiencias y conocimientos en general dentro ~

de su &rea.

L

viduales continuaradn a juicio del orienta~-

Las entrevistas ind

dor o en caso de que el orientado las solicite.
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E1 servicio de orientacién vocacional de una escuela ademds de

contar con el orientador debe estar formado por otros profesio-
nistas que colaboren en la tlabor, como son un médico, un pedago
go y un trabajador social. Hago mencidn de estos,ppes conside~
ro que un servicio de orientacidn s6lo puede ser completo si se
cuenta con todo un equipd de trabajo, Asi, el médico se encar-
gard de Tos exdmenes médicos, el pedagogo de l1a elaboracifn y -
rencvacidn de los programas de orientacidn y de la investiga --
ci6én para recolectar informacidn y redactar y elaborar fuentes

de informacidn, y el trabajador social proporcionard la informa
cién de la situacifn econémico-social de las familias de los es

tudiantes.
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