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I N T R o D u e e I o N 

Tradicionalmente se hab!a concebido al turismo 

como una activida_d superficial, relacionada 

ünicamente con la diversi6n, el uso del tiempo 

libre, con el viajar y descansar. 

En la actualidad, es necesario concebir al tu

rismo como una actividad creadora de empleos, 

generadora de divisas, complementaria a la act! 

vidad laboral, que ayuda a un mejor entendimie~ 

to entre los pueblos, permite un desarrollo re

gional m~s equilibrado, fortalece también el d~ 

sarrollo de otros sectores de la econom!a y a~ 

da a distribuir el ingreso entre otras cosas. 

Es aqu! donde EOdemos observar la importancia 

del turismo tanto en el ámbito social, econ6mico 

y poUtico. 

El objetivo ¡:rincipal de este trabajo es resal

tar la importancia del turismo en la econom!a -

nacional. Para ello. se presenta en el primer 

: .',-1· 
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capitulo los rasgos característicos del turismo, 

se define el término y se analiza· como ha venido 

evolucionando el término desde sus raíces etimo-

16gicas, hasta la actualidad. 

Así mismo, se da una amplia clasificaci6n sist~ 

mática que comp:-ende un gran ntímero de relaciones 

e intercambios en que interviene el turismo. Para 

finalizar este capítulo, se analizan los antece

dentes del turismo en M{!xico y se observa el pr~ 

ceso de a ¡arici6n y desarrollo de la pllítica t!!_ 

r!stica en el p¡!s. 

En el segundo capitulo, dentro de un marco de 

Teor1a Econ6mica, se analizan las relaciones exi~ 

tentes entre el Turismo y la Econom!a, se estudia 

su influencia sobre la actividad econ6mica· ¡;or el 

gran número de industrias con que se relacionai 

su influencia sobre la balanza de ¡agos, al ser -

un sector que adquiere imp:>rtancia como generador 

de divisas y la influencia en el efecto multipli

cador de cada divisa que entra al ¡::a!s por. este 

concepto • 

. . 
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En el tercer capítulo, se analiza cuál ~a sido la 

evolución de este sector de la economía y su contri

bución al desarrollo durante el sexenio de 1977-1982. 

Se observa la participación de México dentro del m~~. 

cado turístico mundial, el flujo de turistas, los m~ 

dios de transporte utilizados, el turismo fronterizo, 

el turismo interno, las repercusiones del tipo de 

cambio, el empleo y la balanza turistica entre otras 

cosas. 
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En el cuarto capítulo, estan las conclusiones y rec~ 

mendaciones, en el se expone la problemática del se~ 

tor, los resultados obtenidos en la investigación y 

algunas ideas para el mejoramiento del turismo en nues 

tro país. 
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CAPITULO I 

A) DEFINICION 

Para definir al turismo es necesario remontarnos a 

su significado etimol6gico, en donde encontramos que 

sus ra!ces vienen del latín, ya sea del sustativo 

"tornus" (torno) o del verbo "tornare" (girar, en la 

t!n vulgar), cuya con~otaci6n resultar!a sinónima de 

"viaje circular". Del lat!n se desprende "tour" en 

francés, que quiere dec:i.r "vuelta", movimiento c:i.r

cular. Pas6 al inglés en la misma forma "tour" y 

se llam6 "to make a tour" dar una vuelta, pasear, 

viajar. 

En Inglaterra al que viajaba por placer se le lla

m6 "tourist", en español "turista" y a la acci6n· 

de viajar se le denomin6 "turismo". 

El Diccionario Turístico Internacional, publicado 

en 1955, por la academia Internacional del Turismo 

de Montecarlo, señala en su parte relativa a la 

etimolog!a, que la palabra turismo viene del VOC!, 

blo inglés "Tour", viaje, que deriva de la palabra 

francesa "Tour", viaje o excursi6n circular: la -
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cual procede a su vez del latín "tornare" * 

Es cierto que no existe uniformidad en aceptar 

cuándo, como y en que' circunstancias exactas n~ 

ció el término "turismo". Aún no existe unifor-:-

midad entre los especialistas, por tal motivo el 

concepto de turismo ha venido evolucionando y -

con el se han creado también m•tchas definiciones. 

En el Shorter Oxford English Dictionary (Oxford, 

1950) se citan, con fechas de 1800 y 1811, respe~ 

tivamente, los t~rminos tourist y tourism, a los 

cuales se daban las acepciones siguientes: 

a) Turista: persona que hace una o más excursio-

nes especialmente alguien que hace esto por 

recreaci6n; alguien que viaja por placer o 

cultura, visitando varios lugares por sus ob-

jetos de interés, paisajes,etc. 

b) Turismo: la teoría y la práctica de viajar, 

viajando por placer.** 

Ya en este siglo, el austriaco Herman Von Schullern, 

en 1911, define el vocablo de la siguiente manera: 

"Turismo es el concepto que comprende todos los pr~ 

* Manuel Ortuño Mart1nez 
Introducci6n al Estudio del Turismo. 
Textos Universitarios - M6xia:>1966 

**Manuel Ramtrez Blanco 
Teor!a General de Turismo 
Editorial Diana - M~xico 1981 
Ob. Cit. P. 17 
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cesos, especialmente los econ6micos, que se maní-

fiestan en la afluencia, permanencia y regreso del 

turista hacia, en y fuera de un determinado munic! 

pio, estado o pa!s. 

En 1929, Glucksmann define el turismo como"El ven-

cimiento del espacio por otras personas que aflu-

yen a un sitio donde no poseen lugar fijo de res! 

dencia." 

En 1936, el inglés A.J. Norwal, nos explica que 

11Turista es la persona que E!ntra en un pa!s extra~ 

jera con una finalidad completamente diferente a 

la de fijar su residencia en él, o a la de traba-

jar ah! regularmente, y que gasta en este pa!s, -

de residencia temporal, dinero que ha ganado en -

otra parte. " * 

En 1942, los investigadores suizos Kraft y Hunzinker, 

después de analizar desde sus orígenes las diver

sas definiciones del tár111ino turismo, emiten la -

siguiente definici6n: "Turismo es el conjunto de 

relaciones y fen6menos producidos por el desplaz~ 

miento y la permanencia de personas fuera de su -

* Para mayor informaci6n sobre las definiciones 
de Herrnan Von Schullern, Glucksmann y A.J. 
Norwal, véase Osear de la Torre "El Turismo 
Fen6meno Social." Ed. Fondo éie Cultura Econ6mica 
MAxico, 1980 - P4gs. 16-17 
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lugar de domicilio, en tanto dicha permanencia y 

desplazamiento no est€n motivados por una actividad 

lucrativa."* 

Como podemos observar,en las definiciones anterio

res priva la idea base de desplazamiento del lugar 

de residencia habitual, hacia otro diferente y todos 

coinciden siempre en que tal desplazamiento es tem 

peral y no motivado por razones de lucro. 

El turismo de acuerdo al Plan Nacional de Turismo, 

es una actividad estrat~gica para el desarrollo -

socio-econ6mico, por su dinamismo, por su capacidad 

para generar empleos, por ser una actividad reacti

vadora de diversos sectores de la economía, con be 

neficios que se proyectan a todas las clases soci~ 

les, por ser importante en la captaci6n de divisas, 

por fomentar la inversi6n privada y por utilizar r~ 

cursos renovables e ilimitados, Además de ser apoyo 

dinámico para un desarrollo social y regional más 

equilibrado. 

Tomando en cuenta todas las cualidades antes men

cionadas y para fines del presente trabajo, se -

* Instituto Mexicano de Investigaciones Turísticas. 

Int.roduccim al Estudio del '1'1risoc>. 

M&tico 1971 

Ob •. Cit. P. 17 
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adopta la siguiente definici6n: 

Se entiende.por turismo a los desplazamientos en 

el tiempo libre que el hombre realiza en sitios 

y regiones fuera de su residencia habitual, con 

fines diversos, excepto cambiar de res~dencia o 

realizar un trabajo permanente y que generan f~ 

nómenos socio-económicos conformados por un con 

junto de actividades, bienes y servicios que se 

planean, desarrollan y ofrecen a la sociedad. 

Como podemos apreciar, en este concepto se in

cluyen no s6lo los turistas, sino todas las re 

laciones que se derivan de este movimiento; los 

establecimientos de hospedaje y de alimentación, 

medios de. transporte, guias, centros de recrea-. 

ción y espect~culos y en general todos los atrae 

tivos, bienes y servicios que el turista requiere, 

muchos de los cuales en determinados momentos, 

son utilizados y disfrutados por personas que -

viajan por motivos ajenos al turismo. 
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B) CLASIFICACION. 

El turismo es un sistema complejo,que abarca un 

sin número de relaciones e intercambios que efe~ 

túa un individuo denominado turista para viajar 

voluntariamente, es por tanto necesaria la util! 

zaci6n de diversos criterios de clasificación del 

turismo. 

La práctica del turismo está siempre en función 

del hombre, razón por la cual al intentar una -

clasificación de los viajes que emprende el sujeto 

del turismo, es muy importante considerar: 1) el 

origen de.l turista; 2) el destino e implicación 

econ6mica de su viaje; 3) la permanencia; 4) su 

nivel de ingreso; 5) su forma de viajar; 6) la 

finalidad, y 7)-el medio de transporte que ut! 

liza. 

1) De acuerdo al pais de residencia (origen del 

turista), el turismo se clasifica en: 

NACIONAL.- Cuando lo practican los residentes 

de un pa!s, dentro y fuera de los límites de su 

propio territorio. 
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EXTRANJERO.- Cuando lo practican los residentes 

en el exterior de un pa!s dentro y fuera de los 

1.1'.mites de su propio territorio. (Para fines -

estadísticos, al nacional que reside en el exte-

rior cuando visita su propio país, se le incluye 

entre las cifras del turismo extranjero). 

2) SegGn el 1imbito geográfico o lugar de su de~ 

tino, el turismo se puede~lasificar en: 

a) Turismo Interno.- Se realiza en el·•interior 

de cada pa!s por sus residentes nacionales. 

b) Turismo Egresivo.- Se realiza cuando los naci~ 

les se internan en un país diferente al de su 

residencia habitual. 

c) Turismo Receptivo.- Se realiza cuando los resi 

dentes en el exterior se internan en territorio 

nacional. 

Sobre esta clasificaci6n Luis Fernández Fuster* nos 

dice: 

"La diferencia entre estas tres clases,no es sola-

mente en el ámbito geográfico,papel fundamental 

juega el factor econ6mico al determinar en el turi~ 

*Luis Fernández Fuster 
Teor!a y T6cnica. del Turismo" 
Madrid,España 1967. 

11 



12 

rno receptivo, el ingreso de divisas de los visitantes 

óe otros países •• En carnb~o el turismo egresivo signi 

fica una salida de capitales, gastado por sus ciudada 

nos en viajes de placer en el extr~njero. 

El turismo interior por su parte, no aporta divisas, 

ni gasta moneda nacional en el extranjero, pero sí 

difunde el capital nacional en el propio país." s~ 

bre ésta implicaci6n econ6mica se hablar& más ade-

lante. 

De .1 y 2 podemos deducir: 

e Interno 

(

Nacional 

T i · Egresivo ur smo . 

Extranjero~Receptivo 

3) Si se considera la permanencia del turista o la 

duraci6n de su viaje. 

a) Turismo de Viajes Cortos.- Incluye todos ciquello~ 

viajes que suponen de una a tres pernoctas fuera 

del lugar de residencia habitual. 

b) Turismo de viajes largos.- Incluye todos áquellos 

viajes que suponen cuatro o m4s pernoctas fuera 



del lugar de residencia habitual. 

4) Atendiendo al nivel de ingresos del turista: 

a) Turismo de Lujo.- Propio de las clases altas. 

b) Turismo Popular o clase media. 

c) Turismo Social.- El que realizan las personas 

de menores ingresos 

5) Atendiendo la forma de viajar del turista en: 

a) Turismo Organizado.- Cuando los viajes están 

sujetos a un itinerario que supone la acepta-

ci6n de una oferta global o"paquete", cuya -

compra, se conviene con un agente a trav~s 

de un contrato. 

b) Turismo Aut6nomo.- Cuando los viajes se hacen 

en forma individual e independiente de una -

Agencia de Viajes. 

6) Con base en la finalidad del viaje el Profesor 

Fabio Cárdenas* d& la siguiente clasificaci6n 

del turismo: 

a) Turismo de descanso o de vacaciones 

b) Turismo de negocios y compras. 

* Fabio Cárdenas 
Co~ercializaci6n del Turismo 
Ed. Trillas~-M6xico, 1981 
Ob. Cit. pág. 44 
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c) Turismo deportivo 

d) Turismo de Aventura 

e) Turismo religioso 

f) Turismo cultural 

g) Turismo científico 

h) Turismo gastron6mico 

i) Turismo estudiantil 

j) Turismo de congresos y convenciones 

k) Turismo familiar y de amigos 

1) Turismo de salud o medicinal 

7) Finalmente, según el medio de transporte utiliz!. 

do, el turismo puede ser: 

a) Tu.r:ismo a6reo 

b) Turismo terrestre 

c) Turismo náutico 

14 

Las clasificaciones mencionadas no son excluyentes y 

permiten conformar distintos tipos de turismo al co~ 

siderarse simult!neamente. Por ejemplo, el turismo 

de un extranjero puede clasificarse turismo receptivo, 

de lujo, que hace viajes largos y que viaja orqaniz~ 

damente con fines de descanso. 



Para fines del presente trabajo, la clasificaci6n 

que torna mayor importancia es la referente al l~ 

gar de destino. Sobre su implicaci6n econ6mica, 

se hablará rncts adelante." 

'-:; .. :' 

·"". 

::···:· 
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C) ANTECEDENTES 

Para ubicar hist6ricamente el proceso de la apar~ 

ci6n y desarrollo de la política turística en ·Mé

xico, se hace necesario señalar primeramente, a -

manera de marco hist6rico, un esbozo acerca de las 

características generales del desarrollo econ6mico

social del país. 

1) Marco Hist6rico 

Durante el periodo comprendido en los años de 1910-

1921, la estructura productiva se encuentra muy d~ 

teriorada debido al conflicto armado, lo que mant~ 

va la producci6n casi paralizada. La economía pr~ 

sentaba caracte~isticas propias de1 subdesarrollo 

sostenida en la minería, la ganadería y algunos 

cultivos comerciales. 

La inestabilidad econ6mica se agrava por la falta 

de v!as de comunicaci6n, ya que los ferrocarriles 

se encuentran casi totalmente destru!dos, las ca

rreteras son mínimas y existe inseguridad en la 

tenencia de la tierra. 

16 
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La actividad econ6mica indica una considerable 

caída entre 1910 y 1915, la minería que const~ 

tuye un importante producto de exportaci6n di~ 

minuye su producci6n. ·La plata en 1915 baj6 -

al 50% de lo producido en 1910, mientras que -

el oro lo hizo al 18% para el mismo período. 

La agricultura que hasta antes de 1910 había -

tenido una tendencia creciente, a partir de e~ 

te año empieza a disminuir en términos reales 

al pasar de 4,805 millones - pesos de 1960 -

en 1910 a 4,605 millones en 1921. La minería 

también presenta una gran disminución al pasar 

de 1,480 millones en 1910 a 883 millones en 

1921 - pesos de 1960 - En cambio el petr6leo 

creci6 a pasos agigantados y en este período -

pas6 de 65 millones a 3,463 millones - pesos de 

1960 - y para 1920 lleg6 a representar el 60.4 

de las exportaciones tota_les, empieza la bonanza 

de petroleros extranjeros.* 

* Véase Leopoldo Solis 
La Realidad Económica Mexicana 
Eñ. Siglo XXI, México 1981 
p.p. 77-81 
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Es importante señalar que la actividad industrial 

(manufacturera, construcci6n y .electricidad), pr~ 

duelan en el periodo 1910-1921, aproximadamente la 

mitad de valor agregado que el seqtor agropecuario 

y que la poblaci6n disminuy6 en este periodo de 

15.2 millones de personas a 14.3 millones. 

En 1925 es Presidente de la República el General 

Plutarco Ellas Calles. La agricultura está en cri 

sis por la inseguridad en la tenencia de la tierra. 

La industria reajusta los salarios de los obreros 

en algunas ramas y en otras s6lo se trabaja dos o 

tres días a la semana. El comercio vive malestar 

endémico y las ventas a plazo se hacen comunes; la 

actividad bancaria se dificulta por una importante 

fuga de capitales y los créditos se escasean.* 

El General Calles inicia un programa de reconstru~ 

ci6n _en que se destaca la creaci6n del Banco de M~ 

xico para organizar el sistema financiero, la Com~ 

si6n Nacional de Irrigaci6n para la construcci6n -

de obras hidráulicas en apoyo a la agricultura y -

la Comisi6n Nacional de Caminos para incrementar la 

red caminera, ~sta es una ~poca de cambios instit~ 

cionales. 

18 
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La crisis de 1929 deprime la actividad econ6mica, 

hay dismin~ci6n en la producción de petr6leo, las 

manufacturas, el transporte y en mayor medida en 

el comercio. La producci6n minera disminuye como 

consecuencia de la disminuci6n en la demanda. La 

plata disminuye un 37% su producción de 1929 a 

19.33 y el plomo es más de un 50%. Sin embargo la 

producción de textiles, calzado y tabaco se logra 

mantener constante. 

Los ingresos del gobierno disminuyen como conse

cuencia de la contracción en las exportaciones ya 

que el 25% de impuestos proviene del comercio ex

terior. 

como consecuencia de la crisis y siguiendo la po-. 

lítica de los paises industrializados, M~xico de

valGa su moneda y el tipo de cambio pas6 de 2.60 

a 3.50 pesos por d6lar. 

A partir de 1934 se inicia una ~poca de desarrollo 

institucional y expropiaciones: en 1936 se funda 

la CTM; en 1937 se expropian los ferrocarriles; 

en 1938 el petróleo, en 1939 se consolida la CNC, 
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en 1940 se funda Nacional Financiera. 

A partir d~ 1935 se dá un gran impulso a la agri 

cultura como resultado de la inversión pública en 

obras de infraestructura y el reparto de tierras 

de la reforma agraria. 

El periodo comprendido entre 1935 y 1956, se con~ 

ce como la etapa de crecimiento con inflación de 

la economía mexicana, ya que los precios crecieron 

a una tasa media anual del 10%. Aquí se le dá im 

pulso a la agricultura que durante el período· 

1921-1935, tuvo una tasa de crecimiento negativa 

de·0.6% pasa a 2.8% durante 1936-1945 y en el pe~ 

ríodo de 1946-1956, alcanza hasta el 7.6% mientras 

el PIB crece al 6.1% en este 6ltimo período. Esto 

trajo como consecuencia que durante la d~cada de 

los años 40 una vez satisfecha la demanda interna, 

se logra un considerable incremento en las export~ 

cienes de productos agrícolas. 

En el período conocido como crecimiento con infla 

ci6n, se increment6 la inversión en trdnsporte, -

obras de infraestructura, se fortaleció la agricu! 
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tura, hubo crecimiento en las exportaciones agrf 

colas, fué una etapa de desarrollo propulsado por 

el sector externo, con un crecimiento orientado -

hacia el mercado exterior. 

De 1958 a 1970 se adopta un modelo denominado 

"Desarrollo Estabilizador" que tenía tres objet!_ 

vos principales: crecimiento del producto real; 

estabilidad de precios y estabilidad en el tipo 

de cambio. Para lograr esto contaba con tres -

instrumentos: el nivel del gasto pdblico, control 

de la oferta monetaria y endeudamiento externo. 

El período conocido corno crecimiento con estabi

lidad de precios y tipo de cambio (1958-1970), -

fué una fase de lento avance en la agricultura y 

de las exportaciones, se produce un crecimiento 

industrial a base de sustituci6n de importaciones 

21 

y el crecimiento se orienta hacia el mercado interno. 

En la época de crecimiento con inflaci6n (1935-

1956), el sector agropecuario mostr6 gran d!na

mismo y una marcada vocaci6n hacia las exportaci~ 

nes. 



Hubo una ~poca en que la tasa anual de crecimie~ 

to del producto agrícola, superó sorprendente

mente la tasa global de la economía (1945-1955). 

En cambio, a partir de la segunda mitad de los.

cincuentas, su comportamiento se revierte en fo~ 

ma dramática. La raz6n más importante de este re 

zaga puede señalarse en la reorientaci6n de la -

inversi6n pGblica del sector agrícola al indus

trial, en forma complementaria el proceso de su~ 

tituci6n de importaciones industriales y la polf 

tica de estabilizaci6n de precios internos. 

Todo esto origin6 que en 1957 se pasara de expo~ 

tador a importador de alimentos. Sin embargo, d~ 

rante la ~poca de crecimiento con estabilidad, 

el sector industrial tuvo una tasa media de cre

cimiento del 9.0% contra 6.5 de la economía en -

su conjunto. 

La industria manifesta un comportamiento opuesto 

al de ia agricultura, como resultado en parte a 

la pol~tica de sustituci6n de importaciones. 

La disminuci6n de la producci6n agrícola y· la 
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reorientaci6n de la producci6n industrial hacia 

el mercado interno, originaron una tendencia ere 

ciente hacia el desequilibrio externo que se 

acentGa a fines de la d~cada de los sesentas, la 

política del tipo de cambio fijo impidi6 corregir 

el desequilibrio. 

Los intentos para reactivar la economía mediante 

el uso del gasto pGblico se ve!an limitados por 

un d~ficit pGblico amenazante. 

~Durante la fase de desarrollo a base de impulso 

industrial, disminuy6 el aumento en las export~ 

ciones y la capacidad para importar dependi6 más 

del turismo y del endeudamiento externo; al mismo 

tiempo, el aparato productivo se orient6 m~s ha-

cía el interior, ampliando la infraestructura 
,, 

industrial y sustituyendo importaciones.* 

Es aquí precisamente, donde se empieza a ver el 

inter~s por el turismo que está desde entonces 

claramente ligado con la captaci6n de divisas -

para promover el desarrollo. 

Los rubros que han contribuido a determinar el 

* Leopoldo Sol!s 
La Realidad Econdmica Mexicana 
Ob. Cit. P. 169 . 
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ritmo de crecimiento de los ingresos por concepto 

de exportaci6n de mercanc!as y servicios, durante 

el lapso de 1963-70, por orden de importancia son: 

los ingresos de transacciones fronterizas con los 

Estados Unidos, el ingreso por turismo al interior, 

los productos agropecuarios, los productos manufa~ 

turados y los productos mineros ••••• las exporta-

cienes de mercancías presentaron un menor crecí-

miento a una tasa del 5.8% •••• los ingresos por 
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concepto de turismo al interior, con un crecimiento 

del 15.8% anual que se convirtió en el rublo más 

dinámico de la cuenta corriente de la balanza de 

pagos, aunque los ingresos por transacciones fro!!_ 

terizas crecieron 9.4% anual.* 

LOs ingresos por turismo en este periodo tuvieron 

gran importancia pues sirvieron para cubrir gran 

parte del d~ficit en cuenta corriente. Sin ernbar 

go a pesar de su importancia como generador de di 

visas, el turismo ha jugado un papel secundario 

en los diversos planes de desarrollo. 

* Leopoldo Sol!s 
Controversia sobre el crecimiento y la distribuci6n. 
Ed. Fondo de Cultura Económica 
M~xico 1975 
Ob. Cit.-Pág. 29 



En cuanto a los antecedentes directos de la actividad 

turística institucionalizada, se trata a continuaci6n 

de ponnenorizar el conjunto de políticas llevadas a -

cabo por los distintos ~!menes, hasta la confonta

ci6n de la Secretaría de Turismo 

2) Antecedentes de '.::'uris;no en Mfüdco 

Atn cuando con anterioridad existieron ligeros barruntos, 

el gobierno empezó a ocuparse de la organizaci6n admini~ 

trativa en materia de turi.srro en el año de 1929, año en -

que se cre6 la Canisi6n Mixta Pro-'l\lrisrro, dependiente de 

La Secretada de. Gobernaci6n, integrada con representan

tes de algunas dependencias del Ejecutivo Federal, de la 

banca, del canercio, de la industria,de los Ferrocarriles 

de .Mifutico, etc., tendientes a fanentar el turiSl!P en el

país, y a exhortar a las enpresas privadas a cooperar con 

el gobierno para el increrrento de la industria turística. 

En Enero de 1930, se fonr6 la Canisi6n Nacional de Turis

no, que sustituyó a la Canisi6n Mixta. 

Se señaló catO Presidente de la misna al Secretario de ~ 

bemaci6n y adem'.is se integró el organiSID por los titu

lares de otras dependencias del Poder Ejecutivo y por re

presentantes del sector privado, relacionados con el tu-

. riSID •. 
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De acuerdo con la ley orgánica de esta canisi6n, se fij~ 

rcn las bases para la f orlll3Ci6n de las canisiones locales 

de turisrro en los estados. 
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El objetivo de su actividad fue el fanento, por los medios 

oficiales y privados a su alcance, del turisrro nacional e 

internacional, eliminando obstáculos para el desa=llo de 

la industria turística; .así caro servir de coordinador y -

orientador de las canisiones locales de turisno y esfuerzos 

oficiales y privados que tendieran a im¡;ulsarlo. 

El H. Congreso de la Uni6n, par Decreto publicado el 15 de 

Dicierbre de 1932, cant>i6 la denc:rni.naCi6n de la Secretada 

de Industria, Ccrrercio ·y Traba.jo, par la Secretaría de F.c2 

nanía Nacional y disp.iso que las atribucicnes que había ~ 

nido la Secretaría de Gobernaci6n, confo:are a la Conisi6n

Nacional de TUrisrro, corresponderían a partir del lo. de -

Enero de 1933, a la Secretaría de Econanía Nacional. 

La Secretaría de F.conatúa Nacional cre6 una Oficina de tu

rism:>, cmo una de sus dependencias paza atender todos los 

asuntos relacionados can esta actividad. 

Para recalcar que el turiSllD era c:a:p!tencia de la Secreta

ría de Fconanía, en la rey de Secretarías de Estado y. DeJ?aE 



tammtos J\dministrativos del 22 de Marzo de 1934, se señal6 

caro atribuci6n de dicha dependencia, los asuntos relaciona 

dos con el turisrco. Sin embargo, la refonna a dicha ley r~ 

lizada el 3 de Mayo de 1935·, confiri6 caro atrib.lci6n de la 

Secretaría de Gabernaci6n la materia de turisrco, regresando 

de esta fonna las facultades administrativas a esta Dependef!. 

cia. 

Ia Secretaría de Gobemaci6n, ese misrro año forrnS la Cani.si6n 

Nacional de 'l\lriSID 1 integrada por : 
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a) Consejo Patrocinador, formado por los titulares de diver

sas Secretarías de Estado (Gd:iernaci6n, Relaciones, Hacienda 

&:onatúa, COOUnicaciones) y el Departamento de Salubridad; -

b) Consejo Consultivo, canpuesto por representantes de empr~ 

sas, bancos, carercios; e) catd.té Ejecutivo,catplesto por l.Ul 

Presidente, el Secretario de Gd:>ernaci6n. Este último tendría 

a sus 6rdenes al perSCllal de la Oficina de 'l\lrism::>, dependi~ 

te administrativaneite de la propia Secretaría. 

Las fwlCiooes de esta nueva organizaci6n eran las de hacer 

propaganda de las atracciones turísticas, educar el medio en 

favor del turiS!'ID, perfeccionar los servicios de turiBnD, prQ 

poner las disposiciones legales en la materia de establecer

en el pa.{s y en el extranjero agencias de turisnD,y pror:aler 

las m:didas para. el desarrollo del turisnD en ~. 



Es illportante citar aquí, que m=diante J:ecreto del. 20 de 

Abril de 1936, la Oficina de TUrismo se elev6 al rango de 

03partarrento. 
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La rey General de Poblaci6n, del 24 de Agosto de 1936,· public~ 

da el 29 de ese rres, señalcS cano canpetencia de la Secretaria 

de Gobernaci6n, el farento del turismo en el extranjero y en 

el interior, caoc> tm elercento de cultura, coadyuvante indi~ 

to del desarrollo de la politica deirográfica. 

Por vez primera, se regularon nonnativamente las prestacicnes 

turísticas de los particulares, sujetando su actividad a aute_ 

rizaci6n estatal. 

El 21 de Diciembre de 1939, se publica el Acuerdo Presiden

cial que cre6 el Consejo Nacional de Turismo, CCJtt'l.leSto por 

un Patronato Oficial y Canisiones; nacional y locales de tu 

rismo. 

El Patrcnato se integrcS por los titulares de dependencias 

del Ejecutivo Federal: La Cl:rnisicSn Nacional, con represen~ 

cienes oficiales y privadas y las Cl:rnisicnes Locales, ocn ~ 

presentantes de autoridades federales, locales, municipales 

y de los organisnos privados mnectados ocn la actividad 1:!:!_ 

rlstica. Esta organizaci6n sustituy6 a la anterior de la Co 



misit:Sn Nacional de TuriSITD de_ 193~, subsistiendo el Depa;f 

tairento de TuriSoci, dependiente de la Secretaría de Gobe!:. 

nacit:Sn • 

SU objeto era prcrrover las condiciones necesarias a la exi2_ 

tencia, farento y desarrollo del turiSITD, constituyéndose

W'l foodo de propaganda con aportaciones privadas y oficia

les. Uno de sus fines espec.tficos sería el de servir de -

coordinador para la celebración del Segundo COngreso Inte,E 

americano de TUrisrro, con sede en la ciudad de México, D.F. 

Para sustituir a la organización anterior, surgi6 una nue

va estructura, el 25 de Noviarbre de 1947, en el que el H. 

Congreso de la Uni6n crea la Ccmisioo Nacional de TUriSITD 

para conocer y resolver los prd:Jlemas relacionados can el

turisrtD nacional y extranjero. 

Dicha canisi6n canprend!a un Ccnsejo Nacional con integra

ci6n gubernanental de representantes de anpresas p(jblicas

y de las entidades particulares que tuvieron interés en el 

desarrollo turístico. 

Ia Presidencia del Cc:a'lsejo, la desempeñaba el Secretario de 

Gabemacioo. 

1\demás existía un can:í.té Ejecutivo, cat0 6rgano ejecutor de 

los acuei:dos del Ccllsejo Nacicnal..· 
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El Reglamento que cre6 la Comisi6n Nacional de 

Turismo, señalaba que dicha Comisión promovería 

el fomento y desarrollo del turismo nacional y 

extranjero; regulaba las funciones de los 6rga

nos de la Comisi6n; establecía delegaciones de 

turismo en los puertos fronterizos o mar!timos 

de mayor corriente turística, as! como en las 

ciudades del país y en el extranjero; asimismo, 

regulaba las actividades de las agencias de turi~ 

mo, de los gu!as de turistas, servicios de trans

porte, establecimientos de hospedaje y restauran

tes y fijaba sanciones por infracciones cometidas 

al Reglamento. 

El 31 de Diciembre de 1949, es publicada la Ley -

Federal de Turismo, que establece como facultad 

de la Secretaría de Gobernación, el estudio y re

solución de los problemas relativos a la materia 

del turismo y suprirni6 la Comisi6n Nacional de 

Turismo de 1947. Las atribuciones de esta Ley -

son ejercidas a través de la Direcci6n G~neral de 

Turismo, 6rgano dependiente de dicha Secretaria y 

para fijar la política en la materia creó el Con

sejo Nacional de Turismo, integrado por los titul~ 

res de d~versas Secretarías de Estado, estando en 

la presidencia el Secretario de Gobernaci6n. 
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Con esta nueva organización, que reemplazó a la an 

terior, s~ concreta en forma precisa la actividad 

administrativa de resolución de los problemas tu

rísticos en una dependencia gubernamental, siendo 

el paso decisivo a su desempeño por órganos públi-

cos. 

Por decreto del H. Congreso de la Unión, publicado 

el 13 de Diciembre de 1956, se creó el Fondo de G~ 

rant!a y Fomento de Turismo, cuyo manejo en fidei

comiso se encomendó a Nacional Financiera, S.A., -

formando su patrimonio con la cantidad de • • • • I 

$50'000,000.00, más las asignaciones que anualmente 

le fijara el Presupuesto de Egresos de la Federa

ción, las aportaciones que realizaran los Gobiernos 

de los Estados y las de los particulares. El fondo 

se rigi6 por un Comit€ T€cnico integrado con re¡re

sentantes del Departamento de Turismo, de las Seer~ 

tar!as de Hacienda y Crédito Público, de Industria 

y Comercio, del Banco de México, S.A., y de Nacional. 

Financiera, s. A., Dicho Organismo cumplió su tarea 

de fomento y desarrollo de la actividad turística, 

mediante apoyos financieros a las operaciones cele

bradas a trav€s del.sistema. 
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La Ley de Secretarías y Departamentos de Estado, del 

24 de Diciembre de 1958, que entr6 en vigor el lo. 

de Enero de 1959, consider6 el turismo corno una ac

tividad de especial importancia ~ue· requiere.estím~ 

lo, promoci6n y fomento. Se cre6 de esta forma, el 

Departamento de Turismo, que reemplaz6 la estructura 

administrativa de 1949, para establecer una depende~ 

cla directa del C. Presidente de la RepCiblica. 

Con la Ley Federal de Fomento al Turismo, emitida 

el 28 de Enero _de 1974, el Gobierno de la RepGblica, 

cre6 el marco jurídico para fomentar y proteger la 

actividad turística. La ley declara de inter6s pG

blico la creaci6n, conservaci6n,mejoramiento, pro

tecci6n y aprovechamiento de los recursos turísti

cos de la Naci6n y otorga al Departamento de Turi~ 

mo facultades para promover y coordinar acciones 

tendientes a fomentar el desarrollo turístico. 

Esta Ley cre6 dos instrumentos: La Comisi6n Inter

secretarial Ejecutiva de Turismo (CIET), con obj~ 

to de resolver en forma coordinada los asuntos tu

rísticos relacionados con dos o más dependencias 

del sector pablico y el Fondo Nacional de Fomento 

de Turismo (Ji'ONA'l'UR) cuyo objeto es asesorar, de-
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sarrollar y financiar planes y programas de fornen 

to al turismo. Para ello tiene como algunas de -

sus atribuciones: impulsar la formaci6n y desarr~ 

llo de empresa$ mexicánas dedicadas a la actividad 

turística; llevar a cabo el desarrollo de nuevas 

regiones y centros turísticos y el fomento de los 

ya existentes que• le encomienda la (Secretaría de 

Turismo); fomentar y orientar la inversi6n privada 

hacia aquellas zonas turísticas de interés.nacio

nal; adquirir, urbanizar, fraccionar, vender, arre~ 

dar y administrar bienes inmuebles para proyectos 

turísticos y otorgar créditos a personas dedicadas 

al turismo. 

El fideicomiso cuenta con un Comité Técnico y de 

Distribuci6n de Fondos, cuyo presidente es el Se 

cretario de Turismo. 

Desempeña el cargo de Director General del Fondo, 

el Delegado Fiduciario Especial, propuesto por el 

Presidente de la Re~blica a la Institución Fidu

ciaria. 

En la iniciativa de Ley de Reformas a la Ley de -

Secretar!as de Estado, de fecha 30 de Diciembre de 
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1974, el Presidente de la República dijo: " ••• la 

necesidad de fortalecer en lo interno y lo externo 

las actividades del estado mexicano en materia de 

turismo, de participar con mayor ·.amplitud en . la -

orientaci6n y fomento de este trascendental ren

glón de la economía, aunada a la reiterada petici6n 

de los sectores interesados, hace conveniente trans 

formar el Departamento de Turismo en Secretaría ••• " 

De esta forma qued6 constituída la actual Secretaría 

de Turismo. 
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CAPITULO II 

A) INFLUENCIA SOBRE LA ACTIVIDAD ECONOMICA 

Las actividades productivas de una sociedad co~ 

temporánea se distribuyen a través de diversas 

unidades productoras (fábricas, talleres, gas~ 

lirerías, centros de convenciones, etc.}, que i~ 

dividualmente se articulan para obtener deterrn! 

nados bienes y servicios. 

El análisis económico, reconociendo la diversi-

dad de papeles que desempeñan las muchas unida-

des de un sistema productivo, procura, sin emba~ 

go, clasificar sus actividades distinguiendo tres 

grandes sectores: el sector primario que abarca 

las actividades que se ejercen pr6ximas a las b~ 

ses de recursos naturales; el secundario que re~ 

ne las actividades industriales, mediante las 

cuales los bienes son transformados, y el sector 

terciario o de servicios.* 

La influencia que el turismo ejerce sobre la ac

tividad econ6mica la podemos destacar a través 

de las diferentes unidades productivas ejemplif! 

cando en el caso de can-can, cuyo programa se ini 

* Carlos Lessa - Antonio Barros 
Introducción a la Economía 
Un enfoque Estructuralista 
Ed. Siglo XXI - México, 1981 
Pág. 18 
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ci6 en 1971 y que se considera como el primer pr~ 

yecto de desenvolvimiento integral tur!stico del 

país. 
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Can - Cún se encuentra en la costa de Quint~na Roo, 

en el caribe mexicano y cuenta actualmente con una 

infraestructura necesaria para una ciudad de 70,000 

habitantes, una zona tur!stica con instalaciones 

que comprenden 5,000 cuartos de hotel y un aeropue~ 

to internacional capaz de recibir todo tipo_de aero 

.naves. 

La ciudad construida para los residentes de Can-Cún 

se encuentra separada de la zona.hotelera y cuenta 

con los siguientes servicios: tiendas de autoservi

cio, escuelas, campos deportivos, servicios médicos, 

locales comerciales, alumbrado pablico, central de 

autobúses foráneos, vigilancia, entre otros. 

En Can - Cún se pueden practicar todos los deportes 

acuáticos: buceo, pesca deportiva, veleo, esquí y 

navegaci6n. También se pueden disfrutar deportes 

terrestres como golf, tenis, basquet bol y otros. 

En cuanto a diversiones, la vida nocturna en Can-Cún 

está prevista para ofrecer al visitante gran varie

dad de atracciones en bares, discotecas y restaurantes. 
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Rodeado por dos playas, se encuentra el Centro de 

Convenciones, con un auditorio para 2550 personas, 

adaptable para espectáculos y teatro; junto a éste 

se ubica un centro comercial con un total de 22 lo 

cales entre los cuales hay: oficinas de líneas aé-

reas, agencias de viajes, tiendas de artesanías, 

ropa y diversos comercios. 

La distribución por ramas de actividad del jefe de 

familia, presenta la siguiente distribución porce~ 

tual: 

Hotelería 

Restaurantes 

Construcción 

Fábricas y Talleres 

Agricultura, Ganadería, Pesca 

Servicios Pablicos y Gobierno 

Comercio 

Empresa Privada 

Banco 

Otros 

Fuente:Fonatur 

20.4 

5.3 

14.0 

4.8 

2.0 

18.8 

12.9 

9.8 

1.6 

10.4 

100.0 

Como podemos observar, un gran porcentaje se ocupa 

en actividades netamente turísticas. 
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Se encuentra en proceso un plan agropecuario regi~ 

nal para el abastecimiento de alimentos, tanto a -

este lugar así como a Cozumel e Isla de Mujeres. -

El Ejido Alfredo V. Bonfil produce una parte de los 

insumos que requiere este centro turístico, princi

palmente en lo que se reriere a materiales de cons

trucción y productos avícolas. 

Si bien es cierto, que cada complejo turístico tiene 

sus propias características, lo anterior nos da una 

idea de lo que representa la actividad turística, 

en cuanto a su relaci6n con el resto de la actividad 

econ6mica. Por un lado se puede observar que el tu-

rismo simplemente no podría desarrollarse y existir, 

de no haber previamente contado con una infraestruc

tura turística y por otro, que el conjunto de la eco 

nornía local recibe una marcada influencia, primero 

por la entrada directa de divisas y en segundo or

den, por el hecho de que los visitantes influyen d~ 

rectamente en la demanda total de bienes y servicios. 

De esta manera, la actividad turística contribuye a 

la activación integral de la economía dado que los 

bienes y servicios que requiere provienen de muchas 

y muy variadas unidades productoras de los sectores 
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primario, industrial y de servicios. 

El turismo posee entre sus características, la de 

ser promotor indirecto y directo de otras ramas de 

la economía. Así por ejemplo, cuando un turista -

demanda directamente los servicios de un restaurant, 

estará demandando en forma indirecta alimentos pro

venientes de los sectores agrícola, ganadero y pes

quero entre otros, con lo que ayuda a una mejor dis

tribución del ingreso entre sectores. 

Por otro lado, el sector industrial y el turismo, 

también se relacionan a través de ciertas activi

dades. Un ejemplo de esto lo podemos notar en la 

industria del transporte a través de la fabrica

ci6n de aeronáves, autobdses, autom6viles, etc., 

y sus refacciones, necesarios para la transport~ 

ci6n de turistas. 

Otro ejemplo altamente significativo, sería en la 

industria de la construcci6n, al requerir el turi~ 

ta servicios tales como el hospedaje, la recreaci6n, 

alimentaci6n, traslado, etc. Estos requerimientos 

no podrían ser satisfechos sin la edif icaci6n pre

via de hoteles, centros nocturnos, restaurantes, 

carreteras, aeropuertos y gasolinerías, entre otras 

cosas. 
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Ejemplos similares podríamos mencionar para las 

industrias de la decoraci6n, vitivínicola, loza, 

sábanas y-mantelería, cuchillería, cristalería, 

entre otros.* 

Finalmente se debe mencionar la relaci6n que exis 

te entre el turismo y el resto del sector servicios, 

entre los cuales podernos mencionar: servicios banca 

ríos, servicios consulares (visas, pasaportes), -

servicios p~blicos (luz, agua, drenaje, etc.), se~ 

vicio telef6nico, agencias de viajes, gasolinerías, 

restaurantes, etc. 

corno podernos observar, muchas y muy variadas unida 

des productivas de los tres grandes sectores de la 

economíá, tienen relaci6n de una u otra forma con 

el turismo. 

*Véase Manuel Ramírez Blanco "Teoría Gral.del Turismo" 
Capítulo VI en lo referente a Industrias Conexas p.p. 
42-43; también Instituto Mexicano de Investigaciones 
Turísticas - Apuntes para el curso de "Introducci6n 
al Estudio del Turismo" - México - 1974 



B) INFLUENCIA SOBRE LA BALANZA DE PAGOS. 

En Economía suele definirse a la balanza de pagos, 

como el registro sistemático de todas las opera

ciones comerciales y financieras que los residen

tes de un país (individuos, empresas o institucio 

nes) efectuaron, en un determinado lapso, con el 

resto del mundo. 

El equilibrio de la balanza de pagos se logra 

cuando la totalidad de los ingresos provenientes 

del exterior son suficientes para hacer frente a 

todos los pagos al exterior, sin alterar en forma 

considerable las reservas monetarias, ni las deu

das, ni las inversiones internacionales. 

En otras palabras, la balanza de pagos se encuen

tra en equilibrio cuando lp oferta y demanda de -

divisas se encuentran niveladas a un tipo de cam

bio dado, en un momento determinado. 

## 
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El tipo de cambio se define como el precio que en 

moneda nacional se paga por cada unidad de moneda 

extranjera. 

Dentro de la balanza de pagos podernos dis~inguir 

dos tipos de corrientes, una de tipo real repre

sentada por los movimientos en cuenta corriente 

y otra de tipo financiero, representada por los 

movimientos de capi~al. 

El saldo de la cuenta corriente debe ser igual 

al saldo de la cuenta de capitales pero de signo 

contrario. 

Cuando existe una desigualdad entre la oferta y 

demanda de divisas a un tipo de cambio dado, se 

dice que la balanza de pagos está desequilibra

da. 

Si la oferta es superior a la demanda, quiere de 

cir que las exportaciones son inferiores a las 

importaciones y existe un superávit. Si se d4 

el fen6meno opuesto se dice que la balanza de -

pagos es deficitaria. 
## 
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Dentro de la balanza de pagos, los ingresos que 

un país recibe, han de ajustarse a los pagos que 

efectúa, si se incluyen los cambios en el pasi

vo y en el activo, es de~ir, si no hay movimie~ 

tos unilaterales o donaciones. 

Esto conduce al hecho de que hay cuatro maneras 

de saldar los desequilibrios negativos de la b~ 

lanza de pagos 

l) Obteniendo cr€dito del exterior, o sea, en

deudándose. 

2) Recibiendo inversiones directas del exterior 

o sea, enajenando el patrimonio nacional. 

3) Liquidando activos de nacionales en el extrarr 

jero, o sea, desinvirtiendo. 

4) Disminuyendo la reserva monetaria, o sea, meE 

mando su liquidez. 

Los r\ibros aludidos no son sino cuatro aspectos -

de un s6lo concepto movimiento de capitales.* 

* Teoría del Comercio Internacional. 
Ricardo Torres Gaytán. 

Ed. Siglo XXI M~xico, 1979 

Ob. Cit. ~g. 254 
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Para que se mantenga el equilibrio en los pagos i~ 

ternacionales es necesario que exista el equilibrio 

no s6lo entre importaciones y exportaciones, sino 

también entre el ahorro y la inversi6n interna,, d~ 

do que si la inversi6n es mayor al ahorro interno, 

será necesaria la importaci6n de capitales. 

Expresado en forma de ecuación tenemos: 

T + e + s + M = e + I + X + G 

Si T G 

Restamos e T G 

Obtenemos s + M I + X 

Donde: T Impuestos 

G Gastos 

s Ahorro 

I Inversión 

M Importaciones 

X Exportaciones 

e Consumo 

Por lo que se establece que el ahorro es igual a la 

inversi6n doméstica más ( o menos ) el saldo de la 

balanza en cuenta corriente. 

45 



De esta forma los movimientos de capitales neces~ 

rios para equilibrar la balanza de pagos, van a 

traer repercusiones dentro de la economía sobre 

el circulante, el ingreso, el nivel de empleo, 

los precios, el gasto nacional, etc. 

Es por tanto de vital importancia descubrir el -

origen, las causas y la magnitud de los desequi

librios para poder aplicar las medidas de ajuste 

que cada caso requiera. 

No es deseable que el equilibrio de la balanza 

se logre a causa de un desequilibrio social (re

duciendo salarios o causando desempleo) que al 

final de cuentas incide sobre el nivel de vida 

de los trabajadores. 

Una diferencia radical se presenta cuando un 

país obtiene ingresos del exterior derivados de 

su actividad exportadora, respecto a los que 

tenga endeudándose o comprometiendo su patrimo

nio con inversiones privadas directas, o lo que 

## 

46 



resulta peor, que obtenga el equilibrio a costa 

de un bajo nivel de ingresos y de subempleo, lo 

que equivale a aceptar el estancamiento econ6rni 

co en áreas de equilibrio externo.* 

Lo deseable es que el equilibrio externo se alean 

ce con el más alto nivel de la actividad interna 

y que se obtenga mediante ia exportaci6n de bie-

nes y servicios. 

Es aquí precisamente donde el turismo al ser una 

fuerte línea de exportaci6n adquiere importancia 

como una de las partidas generadoras de divisas 

asignadas en la balanza de pagos. 

Existen en México una gran variedad de industrias 

que necesitan una serie de bienes de capital e 

insumos de importaci6n necesarios para la produ~ 

ci6n. 

En la mayoría de los casos estas industrias pro-

ducen para el mercado nacional y si llegan a ex-

portar lo hacen en una proporci6n mínima que no 

* Torres Gaytán ## 

Ob. Cit. Pág. 392 
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a.lcanza a cubrir sus importaciones, originando 

de esta forma un estrangulamiento en el sector 

externo de la economía. 

El turismo, a diferencia de estas industrias, 

requiere de un volúrnen muy reducido de irnp:::>r ~ 

ciones, por lo que se coloca en situaci6n muy 

venta josa .respecto a otras actividades de ex;

portaci6n o de sustituci6n de iln¡;ortaciones 

en cuanto a la contribuci6n neta de divisas. 

En el caso de M~ico, los ingresas por turi~ 

mo tienen una partici¡::aci<5n diná'.mica dentro de 

la balanza de ¡:egos, como se demostlrará'. en el 

ca prtulo sigui en te. 

Es de primordial importancia que los ingresos 

que el turismo ¡reduce, sean a ¡::rovechados por 

los residentes nacionales y no vayan a parar 

al extranjero a trav6s de las empresas trasna 

cionales, a este respecto la Secretaría de Tu

risno establece: 

"En materia de ¡;artici¡:aci6n del capital extra!!_ 

jera, la opi.ni6n piblica suele identificar la -
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operaci6n de los hoteles con la propiedad de la 

inversión y afirmar que el ca pi tal extranjero -

tiene una gran par tici ¡:ación en el mane jo de la 

hotelería. En esta materia es imµ>rtante dis-

tinguir la operaci6n de los hoteles y la propi~ 

dad de los mismos." 

Las cadenas hoteleras extranjeras manejan un 

total de cuarenta y siete establecimientos, con 

una capacidad de doce mil habitaciones y una -

inversi6n aproximada de 15,000 millones de pe-

sos, lo que re¡resenta el 28% de la inversi6n 

total. 

Las cadenas nacionales por su ¡!irte manejan 

ochenta y cinco estable.cimientos con una capa-

cidad de catorce mil habitaciones y una inver-

si6n a¡:roximada de 10, 000 millones de pesos, 

lo que re¡:resenta el 17% de la inversión total. 

El restante 55% de la inversión est.í' constituf 

do ¡:or hoteles inde ¡:endientes.* 

* Datos tomados de M. Ramirez Blanco, 
.i;era el año de 1979. 
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Si partimos de los siguientes sup.iestos: 

1.- Las grandes cadenas extranjeras y nacionales 

a tienden al turismo r.ece ptivo en su gran ma

yoría. 

2. - En los ho·teles independientes la ca ptaci6n de 

este tip:> de turismo es mínima. 

3.- La captaci6n de divisas en la industria hote

lera, se hace en relaci6n directa al monto de 

la inversi6n. 

Podemos deducir que las cadenas extranjeras -

con una inversión del 28% (15,000 millones de 

dólares), aca ¡;aran el 60% del turismo recept::!:, 

va. 
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C) EFECTO MULTIPLICADOR 

La teoría del efecto multiplicador se remonta a 

1931, cuando R.F. Kahn, habl6 por primera vez· -

de ella en su artículo del "Economic Journal" 

titulado "The Relation of Home Investment to 

Unemployment". Kahn aduce que un aumento de in 

versión produce un incremento en la mano de obra 

empleada no sólo en las ramas económicas afect~ 

das directamente, sino también en forma indire~ 

ta; sin embargo el "Multiplicador del Empleo" 

y su .difusi6n se debió a Keynes quien la señaló 

en su "Teoría General". 

La teoría del Efecto Multiplicador se debe al 

siguiente proceso: el monto de la inversión adi 

cional produce ingresos personales a los propi~ 

tarios de los factores de la producción (utili

dades a los capitalistas, sueldos y salarios a 

los trabajadores y renta a los propietarios de 

la tierra), con motivo del aumento de los bienes 

capitales demandados por dicha inversión. Hasta 

ah!, el ingreso nacional crece en el mismo monto 
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en que lo ha hecho la inversi6n; sin embargo los 

propietarios de los factores productivos, a su -

vez, en términos keynesianos, canalizan su ingr~ 

so hacia el constuno y la inversi6n; estas canti

dades se convierten en ingreso para los propiet~ 

rios de los factores requeridos para producir los 

bienes de consumo y de producci6n, que demandarán 

los primeros y asi sucesivamente. 

De este modo, si un aumento de la inversión por 

cinco mil pesos, ocasiona un aumento del ingreso 

después de varias transacciones por diecisiete -

mil quinientos pesos, entonces el multiplicador 

será de 3.5. 

Cuando en la econom!a de un país entra.una nueva 

moneda, influye en dicha econom1a de diversas ma 

neras. 

Una parte de esta moneda sale de la circulación, 

ya sea en forma de atesoramiento, en el pago de 

bienes y servicios importados o cuando las util~ 

dades salen del pa!s. 
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Técnicamente a esta parte se le denomina como 

"fil traci6n" o "goteos". 

La otra parte de la moneda que se queda en cir 

culación, se eroga y se vuelve a erogar, cons

tituyéndose un multiplicador de ingresos. De 

esta forma el dinero gastado por los turistas 

no detiene su movimiento después de haber sido 

erogado, sino que continúa circulando a través 

de la economía. 

Mientras mayor sea el número en que la unidad 

monetaria pasa de una mano a otra, más amplio 

será su impacto en la economía, así por ejemplo, 

la moneda que es pagada en un motel, una parte 

se filtrará pero la otra seguirá "inyectando" 

a la economía. 

Para que el gasto turístico pueda tener un -

efecto multiplicador es necesario que este 

gasto sea autónomo al nivel de ingreso nacio

nal. Por tal motivo el gasto del turismo in

terno no es considerado, pues en Gltirna ins

tancia tomaría la forma de otro tipo de con-
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sumo en lugar de gasto turístico. El turismo 

receptivo de internaci6n, el turismo receptivo 

fronterizo y la inversi6n autónoma son gastos 

que no dependen del nivel de ingreso nacional 

y por tanto se pueden asociar al efecto multi

plicador. 

El Plan Nacional de Turismo ha estimado que el 

efecto multiplicador del turismo receptivo es 

de 3.9 y que el de la inversión es de 3.8, lo 

que significa que cada peso que entra a la 

economía por estos conceptos incrementa en ca 

si cuatro pesos el P.I.B. 

El turismo egresivo tiene un efecto multiplic~ 

dor negativo. 

Un estudio hecho por Checchi and Co., efectuado 

en las Islas Bahamas, aplica el efecto multipl! 

cador a la inversi6n adicional y a los gastos 

de los turistas. El estudio considera que el 

nuevo dinero genera un ingreso adicional por su 

efecto multiplicador, ya que el dinero continGa 
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circulando a trav€s de la economía y mientras 

más cambie de manos y se vuelva a gastar, mayor 

será su impacto en la economía. 

Se considera además, que el dinero deja de te 

ner un impacto sustancial en un período de un 

año debido a las filtraciones. 

El estudio señala que en países en vías de de 

sarrollo, donde se tiene i;::oca actividad econó 

mica una lenta circulaci6n del dinero y una -

gran propensión a imi;::ortar, el gasto turístico 

tiende a multiplicarse de 3.2 a 3.5 veces. 

En países desarrollados el multiplicador alean 

za hasta 5. S. 

Para calcular el multipiicador se elaboran unas 

tablas que muestran los modelos de circulación 

de los gastos turísticos en función a una serie 

de transacciones al año, más adelante se i;::odrá 

observar una. 

El multiplicador es un imi;::ortante elemento para 

el análisis de la industria del turismo, pero -
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debe de usarse con prudencia y precauci6n y ente~ 

der la situaci6n particular. donde se aplican.* 
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En el caso de México la técnica de Checchi and Co., 

se hace un tanto difícil para calcular el rnultipl! 

cador, por existir diferencias en cuanto al grado 

de desarrollo de la estructura económica, en la -

propensión a importar, en los patrones de consumo, 

en el nivel de empleo, etc., sin embargo este an! 

lisis nos sirve para darnos una idea de la impor-

tancia que tiene el efecto multiplicador de los in 

gresos por turismo para la economía. 

* The Impact of Tourism 

~ .. " 

The Travel Research Association 
Estados unidos - 1975 
Ob. Cit. p. 164 
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CAPITULO III.- EVOLUCION DURANTE EL SEXENIO 

(1977 - 1982) 

A - Participación de México en el 
Turismo Mundial 

B Turismo Receptivo 

C Turismo Egresivo 

D Turismo Interno 

E Oferta Turística 

F Precios 

G - Empleo 

H Balanza Turística 

I - Financiamiento e Inversión 
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CAPl'IU!D III. -

A) PARTICIP.llCICN DE MEXICO EN EL TURISMJ MUNDIAL. 

Existen factores canq el desarrollo de las fuerzas product!_ 

vas y el crecimiento demográfico que han coadyuvado al de-

sarrollo del turismo. Cano consecuencia de esto, el nGmero 

de turistas recibidos ¡;:or los países mianl)Lus de la Organi-

zaci6n Mundial del Turismo (CMT) * , pas6 de 25 millones en 
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1950 a 278 nú.llones en 1980. 

Sin embargo, la distribuci6n por paises del mercado mundial, 

segGn datos de la CM!', muestra una participaci15n muy di~ 

ja, as! podemos observar que Estados unidas logra captar un 

pranedio del 8% anual, canadá el 5.6%, España el 4.7%, 

Australia el 3.5%, U.R.S.S. el l.9% y mxico el l.4% entre 

otros (1978) • 

* La Organizaci& ~al del 'l\lriSIOO, (CMI'), es el tinico OE_ 

· ganismo intergubernamental ClJl'O objetivo fundamental es la -

pranoci6n y desarrollo del turiSIOO con ñstas a contriblír -

al cn30jmi.ento econ&lico, la caTt>:rerisioo internacional, la 

paz y el respeto wli.versal. Ia Organización amdial del '.l\l

riEmJ, es la suce90ra de · la tJnicn Internacional de Clrgarliaoos 

Oficiales de 'l'\lriSlllO, Uioor, 0t9anisro que fue fundado en 

Ia Haya, fiJlanda, en 1925; en ese entonces oatyrend!a sola-
11e1te fllt're&as privadas. FUe ·reconstru!da ~s de la 2.a. 
Guerra ~al en 1946, en Londres, finalmente en 1974 se 

le di6 un cár~cter foxmal de organiSl'IO inte.rgubernanental 

y se transfoi:n6 en la o);9anizaci(n que actualment:e catprende 

un total de 104 estérlos miembros. 



Si bien la participaci6n de México en el mercado mundial no 

es despreciable (l. 4% en prcmedio anual) ya que sinplemente 

en 1980 se logro captar 4.1 millones de turistas, es peque

ña si se considera la ceccanía del mercado más grande del 

mundo (Estados Unidos), y la potencialidad de recursos na-

turales y culturales con que se cuenta. 

PARTJCIPACIOff DE HEXICO EH El TURISMO HUNDIAL 
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1977 1978 1979 1980 1981 1982 

p E 

TIITAL DEL TURISMO 
MUNDIAL (1) 239.9 258.1 270.4 278.6 290.8 303.l 

PARTICIPACION DE 
llEXJCO (2) .1.4 

NOTAS: 

2 Porcentaje de Particfpaci6n 
3 No Incluye T. Fronterizo · 

11 Millones de Personas 

P Prel fmlnar _ 
E Estimado 

1.4 1.s ].5 1.4 

FUENTE: VI INFORME DE GOBIERllO 

Por otra parte, es importante mencionar que los fen&ienos 

cíclicos que se manifiestan en la actividad econ&rica rmm

dial, mantienen estrecha vinculaci6n oon los rrovimientos 

turísticos. A este xespecto se calcul6 un coeficiente. de 

correlaci6n entre el nivel de produoci6n rrundial y los i!'.!. 

gresos por turismo m.mdial (YTl:=-1.192+ 0.015138 I:Mt), esto 

signica que al incrementarse la pi:oducci6n mundial,..:---



la afluencia turística mundial aunenta. 

Yl't=-1.192 + 0.15138 FMt 

Donde: 

YTt = Ingresos por turisoo en el periodo t 

- 1.192 = Constante 

:EMt = Producc:L6n M.mdial en el período t. 

Al sacarse el coeficiente de determinación se pudo obServar 

que el ajuste a los datos :fut:! de R2 = O. 996, lo cual repre

senta un ajuste muy exacto. Hay que mencionar que estos 

irovimientos cíclicos afectan tanbi& a .Ml'fucico. 

El turismo está sujeto a un mercado internacional,que en 

gran parte está en manos de operadores internacionales 

que lo distr.ib.Iyen a su antojo, Es por tanto :importante 

que MAxico increnente su participaci6n en este mercado, 

a t.ravé s de una bJena praooci6n y catercializac:i6n del 

pa!s en el exterior, ofreciendo paquetes integrados e !!!_ 

crementan::lo el n6nero de Jl.gencias de Viajes Naciooal.es 

en el extranjero, entre otras oosas. 
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B) TURISMO RECEPTIVO 

No está por demás destacar la significaci6n econ6mica 

que representa el turismo receptivo: por su aportaci6n 

de divisas, porque incrementa el nivel de .ocupaci6n, 

por su incremento en la demanda de productos nacion~ 

les, porque acelera el proceso de inversión y eleva 

el nivel econ6mico de la poblaci6n, entre otras cosas. 

El turismo receptivo con fines de un mejor estudio, -

suele dividirse en dos: 

a) Turismo Receptivo de Internaci6n. Caracterizado por 

que los residentes en un pa!s se internan en otro receE 

tor, traspasando sus zonas y perímetros libres. 

b) Turismo Receptivo Fronterizo. Caracterizado porque 

los residentes en un pa!s se internan a otro receptor 

limítrofe, sin traspasar sus zonas libres. 

1) Turismo Receptivo de Internación. 

El pa!s recibió durante 1980 en este renglón, un total 

de 4.1 millones de turistas, que tuvieron una perrnanen 

cia promedio de 10.1 d!as y arrojaron un ingreso total 

de 1,670.1 millones de d6lares. 
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TURISMO RECEPTIVO DE INTERNACION 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

No. 'l\lristas 3,247.1 3,753.7 4,135.0 4,144.2 4,037.5 3,767.6 
(Miles) 

Pennanencia 
~(Días) 10.4 10.6 10.1 10.1 10.3 10.3 

:Ingresos 
(Mill. 06lares) 866.5 1,121.0 1,443.3 1,671.4 1,759.6 1,405.9 

Fuente: Banco de México 

El 60% de este tipo de turismo arrib6 por vía a~rea, 

.debido a la rapidez y comodidad que brinda este medio 

de transporte. 

La transportaci6n es parte del producto turístico y 

los ingresos en vuelos internacionales son para al 

país al cual pertenece la aerolínea que los efectúa, 

es por esto importante establecer una buena coordina 

ci6n y comercializaci6n entre las aerolíneas nacion~ 

les, ofrecer tarifas preferenciales y promover vuelos 

de fletamiento que atraigan corrientes turísticas. 
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ENTRADA DE TURISTAS POR MEDIO DE TRANSPORTE 

(Miles de Personas) 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

AEREO 1,723 2,168 2,495 2,470 2,335 2,172 

TERRESTRE 1,524 1, 586 1,640 1,674 1,702 1, 595 

T O T AL 3,247 3,754 4,135 4,144 4,037 3,767 

Fuente: Banco de México 

El turismo carretero, por su parte, cuenta actualmen 

te con una red nacional de caminos con un total de -

63,300 kil6metros de carreteras y 87,400 kil6metros 

de caminos rurales (1980), aunque este sistema cone~ 

ta a la Ciudad de Mfxico con todas las capitales de 

los estados y los centros turísticos más importantes, 

presenta serias deficiencias por la falta de teléfonos, 

talleres mecánicos, gasolineras, seguridad, transporte, 

pavimentaci6n, restaurantes, además de la falta de 

agua y aseo de los lugares ianitarios. Si a esto le 

sumamos las constantes revisiones aduanales y migra

torias, todo esto trae serias molestias al turista 

que viaja por carretera. 



A este respecto es necesario crear conciencia en 

la población, de la importancia que representa -

el turismo para el país. 

Existen en M~xico lugares que se encuentran cer-

canos entre sí, sería conveniente crear carreteras 

y servicios turísticos que los unieran y ofrecer 

de esta forma al turista una serie constante de 

atractivos turísticos, el circuito Puerto Escon 

dido - Acapulco - Ixtapa - Zihuatanejo, puede -

ser un buen ejemplo de esto. 

Cabe destacar aquí la conveniencia de explotar 

el turismo carretero, el cual supone el desarr~ 

lle de un gran nGmero de pequeños y medianos es

tablecimientos de hospedaje, alimentos y bebidas, 

una excelente oportunidad para pequeños inversio-

nistas y adem&s una poca intervenci6n de organiz~ 

cienes extranjeras. * 

Como podemos ver el turismo carretero presenta 

serias deficiencias, serta recomendable el mejo-

ramiento de las carreteras, incrementar la oferta 

*Plan NaciQnal 4e Turismo 
secretaria de Tun.sm:>. 
Mlbcico, 1977 
Ob. cit .. p.67 
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de servicios turísticos, tanto en calidad como en 

cantidad, crear circuitos turísticos y ante la es 

casez de transporte, crear un buen sistema de au-

tobuses turísticos nacionales o en su defecto, 

permitir la entrada a autobuses extranjeros de -

fletamiento, los cuales traen corrientes turísti 

cas. 

El turismo receptivo de internaci6n muestra una 

dependencia muy alta del mercado norteamericano. 

En efecto, del total de visitantes extranjeros 

en 1980, el 83% provenía de Estados Unidos. 

Estados 
Unidos 

83.l 

AREA DE PROCEDENCIA 
(Porcentaje) 

Canadá 
A. Latina 
y Caribe Europa 

4.1 6.1 5.8 

Fuente: Banco de M~xico 

Resto 
Mundo 

0.9 
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A fines de sexenio se vi6 una disminución del turismo 

receptivo de internaci6n, a pesar de la mayor compet! 

tividad del sector por la devaluaci6n de la moneda. 

Según una investigaci6n hecha por el Departamento de 

Estudios Econ6micos de Banamex, las principales cau

sas de la disminución son: 

1) El deterioro de la imagen de México en el exterior, 

en virtud de la dificil coyuntura por la que atra

viesa la econom!a, la falta de inforrnaci6n sobre 

las repercusiones del control de cambios, fallas 

en la implantación aduanera y disminuci6n en la -

calidad de los servicios. 

2) Recesi6n e.con6mica en Estados Unidos, con un nivel 

sin precedentes de desempleo (9.6% promedio 1982). 

3) Competencia de otros polos turísticos del mundo, 

particularmente Hawai, que logró atraer visitantes 

de nuestros principales mercados de EUA: California 

y Arizona. 

Es importante mencionar como dato estad1stico, que 

Hawai recibi6 durante 1981, un total de 3.9 millones 

de visitantes, contra 4.0 millones recibidos por.M! 

xico en el mismo año; gran parte del número de turi~ 



tas recibidos por Hawai se debe a su promoci6n y 

venta de paquetes integrados, donde se ofrece la 

venta en conjunto de alimentÓs, transporte, hos

pedaje y diversión; además de ofrecer tarifas -

aéreas preferenciales, con descuentos hasta del 

50%. Seria conveniente que M~xico hiciera lo -

mismo para incrementar su turismo receptivo. 

Un mercado tur!stico receptivo que el pa!s debe 

explotar, es el turismo náutico., ya que M~xico 

cuenta con dos grandes litorales, con un total 

de 10,140 kilómetros. 

El turismo náutico presupone el desarrollo y e~ 

plotación de un sin número de deportes acuáticos 

como el buceo, los veleros, el remo, pesca depc~ 

tiva, esquí, navegación, etc. 

Este turismo tiene la característica de ser de -

altos ingresos. 

Es importante para la explotación del turismo ná~ 

tico y circuitos tur!sticos náuticos ya que en la 

actualidad unicamente se operan por capital nacio

nal los circuitos: 
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Puerto Vallarta - Cabo San Lucas; Mazatlán - La 

Paz: Topolobampo ·La Paz y Guaymas - Santa Rosa 

11a en el Pacifico. 

En el Golfo de M~xico no existen circuitos de im

portancia. Seria recomendable aprovechar la in

fraestructura portuaria existente, crear puertos 

de abrigo y marinos donde fuera necesario y unir 

a los diferentes puertos, tanto en el Pacifico 

como en el Golfo de M~xico, formando circuitos 

tur1sticos. 

2.) Turismo R~ceptivo Fronterizo. 
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Esta corriente tur!stica visita única y exclusiv~ 

mente las ciudades fronterizas, permanece menos de 

72 horas en dichas ciudades, realizando una serie de 

transacciones de tipo económico, pago de servicios 

tur1sticos (hoteles, restaurantes, centros de dive~ 

si6n, espectáculos, et~.), servicios profesionales, 

compra de mercanc1as y objetos varios. Dichos gastos 

son cuantificados en un rengl6n especifico de la b~ 

lanza de pagos, llamado transacciones fronterizas. 

Hay que tener.en cuenta que no todo el volumen de -
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divisas captado a trav~s de este rengl6n es de tipo 

específicamente turistico, ya que dentro de €1 se -

incluye la compra de diversas mercancías y bienes 

de consumo ordinario; como ejemplo de éstos podemos 

mencionar la maquinaria, herramienta y refacciones 

para uso industrial o el pago de servicios prof esi~ 

nales. 

"En la actualidad se identifica al turismo fronte-

rizo con la cuenta de transacciones fronterizas"* 

Los ingresos de divisas por este concepto consti-

tuyen uno de los rubros de ingresos de la balanza 

canercial más importantes; en 1980 generaron 3,722 

millones de d6lares, más del doble de ingresos que 

por turismo de internación. 

TURISMO RECEPTIVO FRONTERIZO 

1977 1978 1979 1980 1981 

Ingresos 
(Mill.Dls) 2,075.9 2,363 2,919 3,722 4,770 

Cruces 
(Miles) 56,401 60,352 59,156 60,052 63,960 

* Docl.Elento base que. fun:lanenta la e>cp:is:i.ci6n 
ante la c&nara de DiPltados 
Dra. 1t:>sa Luz Alegr1a 
secretaria de '.l\lri.slro 
Mfixioo - 1980 
(C'b. cit. p.p. 37) 

1982 

4,149 

59,815 



A fines del sexenio se vi6 una disminuci6n del tu 

rismo en esta zona debido entre otros factores a 

la implantaci6n del control de cambios y a una caro 

paña contra el pa!s en los medios de comunicación 

de las ciudades fronterizas estadounidenses . * 

Dada la importancia de los ingresos en la cuenta -

de transacciones fronterizas, se considera justif.!_ 

cable hacer un esfuerzo en inversión pGblica y es-

t~ulos fiscales para la creación de atractivos 

71 

t~picos mexicanos y la diversificación de servicios 

tur!sticos, de ~sta forma se podr!a incrementar el 

turismo receptivo fronterizo. 

Como dato estad!stico es importante señalar que el 

96% del turismo fronterizo se opera en la frontera 

norte, en la frontera sur este tipo de transacciones 

es m!nimo. 

'.* Para mayor informaci6n sobre este punto 
puede consultarse "El Financiero" 9-Nov.-82 
y la Revista "Proceso" nWTleros308 y 310. 
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C)TURISMO EGRESIVO 

La impqrtancia econ6mica del turismo egresivo radica 

al significar una salida de capitales que restringe 

las posibilidades de equilibrio de la balanza de p~ 

gos, desacelera el ritmo de inversi6n, el aprovech~ 

miento de la capacidad instalada de la planta tur!~ 

tica y la creaci6n de empleos. 

Al turismo egresivo,al igual forma que al turismo -

receptivo, suele divid!rsele para un mejor estudio 

en dos: 

a) Turismo Egresivo de Internaci6n. Caracterizado 

porque los residentes de un pa!s emisor salen 

fuera de sus fronteras traspasando las zonas y 

per!rnetros libres de otros países. 

b) Turismo Egresivo Fronterizo. Caracterizado po~ 

que los residentes en un país emisor salen fuera 

de sus fronteras sin traspasar las zonas libres 

de otro pa!s lim!trofe. 

1) Turismo Egresivo de Internaci6n 

Durante el sexenio los viajes tur!sticos al exterior, 

estuvieron al alcance de los grupos de ingresos medios 

y altos, salvo en el caso de los habitantes de los e~ 
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tados fronterizos. 

La motivaci6n de los viajes al exterior por los r~ 

sidentes nacionales es compleja, existe un deseo -

natural por conocer otras realidades, lo cual.fue 

reforzado por la promoción de paquetes integrados, 

organizados por compañías turísticas extranjeras, 

American Express, Wagon Lits, British Airways, etc. 

El turismo egresivo de internaci6n, significa para 

el pa!s una salida de divisas y por tanto aparece 

en el rengl6n negativo de la Balanza de Pagos. 

En 1980 salieron del país 3.3 millones de turis-

tas nacionales, tuvieron una permanencia promedio 

.de siete días, e hicieron una eroqaci6n total de 

1,043 millones de d6lares. 

TURISMO EGRESIVO 

1977 1978 1979 1980 1981 

No.de 'l\lristas 
(Miles) 2,109.0 2,237.9 2,755.6 3,322.8 3,957.0 

PeDlanencia media 
(D!as) 6.4 7.2 6.8 7.0 7.0 

Egresos 
(Mill. Dls.) 396.0 519.0 692.8 1,043.6 1,571.l 

File nte: Banco de M&d.co 

1982 

2,671.2 

6.4 

787.7 



La principal area visitada por los 'residentes na-

cionales fue Estados Unidos, ya que de cada cien-

turistas noventa y dos s7 dirig!an a este país --

(1978)*. 

PRINCIPALES AREAS VISITADAS. 

Estados Canadá 
Unidos 

92.0 0.3 

(PORCENTAJES) 

A. Latina 
y Caribe. 

2.3 

Europa 

4.5 

Fuente Banco de México. 

Resto del 
Mundo. 

0.9 
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Encuesta sobre Turismo Egr~ 
sivo. 

Para poder contrarrestar la salida de nacionales -

al extranjero y su consecuente fuga de divisas, es 

importante incrementar la oferta de servicios turí~ 

ticos, tanto en calidad como en cantidad, organizar 

paquetes integrados dentro del pa!s, los cuales ia 

cluyen alimentos, hospedaje,· transportaci6n y divef: 

si6n, además de que los precios internos sean infe-

rieres a los precios externos. De esta forma se po-

drá captar una mayor proporci6n de turismo interno-

en sustituci6n del turismo egresivo, efecto similar 

al de sustituci6n de importaciones. 

* Ultimo dato disponible. 
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2) Turismo Egresivo Fronterizo 

El tu~ismo egresivo fronterizo constituye el renglón 

negativo de la cuenta de transacciones fronterizas. 

Este tipo de turismo según el Plan Nacional de Turi~ 

mo, es en gran medida un turismo de compras, cuya 

evolución depende más de los precios relativos de los 

bienes de consumo de ambos lados de la frontera, que 

del desarrollo de formas recreativas y servicios, -

aunque esto último debe tomarse también en conside-

raci6n. 

Durante 1980, se operaron en este renglón un total 

de 107.5 millones de cruces y se tuvo una erogación 

de 3,129 millones de d6lares. 

Para poder disminuir esta erogaci6n, es importante 

que los precios de los bienes y servicios naciona-

les sean inferiores a los extranjeros. 

TURISMO EGRESIVO FRONTERIZO 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

cruces 100,391 103,240 104,490 107,589 109,857 104,364 
(Miles) 

a;rresos 1,361.0 1,631.'8 2,245.7 3,129.4 4,584.3 3,576.6 
(Mill.Dls) 

Fuente: Banco de México. 
VI Informe. 



Cabe destacar aquí, al igual que en el turismo r~ 

ceptivo fronterizo, la conveniencia de crear atra~ 

tivos turisticos en la frontera., diversificar la 

oferta y promover eventos y espectáculos como fe

rias musicales, toros, rodeos, palenques, galg6-

dr~mos, hipódromos, teatros, espectáculos deport! 

vos, ferias y exposiciones agropecuarias, artesa

nales, industriales, comerciales, etc. Todo esto 

coadyuvaría a disminuir los egresos por turismo -

fronterizo e incrementar!a los ingresos, de esta 

forma se fortalecerta ~a cuenta de transacciones 

fronterizas. 

~·-
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O) TURISMO INTERNO 

La corriente tu~!stica nacional al interior del pais 

ayuda a una redistribución del ingreso, evita el via 

je al exterior y su consecuente fuga de divisas, pr~ 

mueve el establecimiento de nuevas empresas, ayuda a 

desarrollar el concepto de turismo como medio para 

el conocimiento de la realidad nacional, además de -

actuar como complementaria e equilibradora en ausen

cia de la corriente tur!stica extranjera. 

Este tipo de turismo mostr6 una tendencia ascendente 

en cuanto al ne!mero de turistas ~e refiere, al pasar 

de 15.4 millones en 1977 a 22.6 en 1982, lo cual re

presenta una tasa de crecimiento durante el sexenio 

del 46%. Esto es importante ya que de continuar esa 

tendencia se podr4 mantener una relativa independen

cia del exterior. 

En lo referente al gasto se tuvo un fuerte incremento 

en lo que a precios corrientes se ~efiere al pasar 

de 24,158 millones de pesos en 1977 a 92,688 millones 

en 1982. 
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T!JRISMO INTERNO 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 
p E 

1) No. Turistas 
(Millones) 15. 4 15.5 16.4 17.9 20.2 22.6 

2) Peonanencia 
Media (días) 3.5 3.4 3.6 3.8 n.d n.d 

3) Gasto Total 
(Millones) 24,158 30,520 41, 230 58,048 72,039 92,688 

Fuente: VI Informe 

La distribución total de turistas en México, ha mos-

trado una gran diferencia entre zonas y ciudades, 

as! por ejemplo existen ciudades como Acapulco, que 

capta el 7.4% de los turistas y otros con menos 

afluencia como Puebla y Veracruz, que captan alred~ 

dar de 0.9%. 

En lo referente al turismo social aunque recibió un 

gran impulso de Instituciones como TURISSSTE, CREA 

y la propia Secretaria de Turismo, contin~a rezagado. 

Sectur ha apoyado 1a construcción de hoteles para el 

turismo social en Puerto Escondido, Oaxaca, Loreto y 

San José del Cabo en B.C.s., e Ixtapa, Gro., as! co 

mo casas rodantes y lugares para acampar ( Can - can, 

Quintana, Roo), no obstante las instalaciones conti 

o 



ndan siendo insuficientes para la potencialidad 

que representa el turismo social. 

Una posible soluci6n podría ser la construcci6n de 

lugares para campamentos turísticos o albergues 
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que cuenten con todos los servicios necesarios para 

su buen funcionamiento como son instalaciones elé~ 

tricas, teléfonos, instalaciones deportivas, resta~ 

rantes, servicios sanitarios y alumbrado entre otros. 

Estos lugares operarían a precios bajos y de esta 

forma se podría proporcionar a las clases populares 

los beneficios del turismo. 

·- .'.' 
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E) OFERTA TURISTICA 

El Profesor Osear de la Torre Padilla*, suele clasi 

ficar a· la oferta turística como primordial y compl~ 

mentaria. 

La oferta primordial está constitu!da por el patr~ 

monio turístico de un lugar, reng16n o pa!s y la in 

tegran los recursos naturales y culturales. 

La oferta complementaria se refiere a los diversos 

factores que facilitan el traslado y permanencia -

de los turistas y está integrada por: las obras de 

infraestructura; la estructura turística y la _supr~ 

estructura turística. 

.Oferta Primordial 

Oferta Complementaria 

(Recursos naturales 
( 
( 
( 
(Recursos culturales 

(Obras de infraestructura 
( 
(Estructura tur!stica 
( . 
(Supraestructura turística 

Los recursos naturales son aquellos elementos del 

patrimonio turístico, susceptibles de aprovecha

miento capaces de incitar los desplazamientos , 

* Osear de la Torre Padilla 
El turismo fenómeno social 
Ed. Fondo de Cultura Económica 
M~xico 1980 
P!gs. 34-70 



en donde la intervenci6n del hombre ha sido nula o 

mínima. 
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Los recursos culturales, son aquellos elementos del 

patrimonio turístico, que representan una manifest~ 

ci6n directa de la idiosincracia humana de un país 

o región. 

Dentro de la oferta.complementaria se encuentra la 

infraestructura, que en general sirve para promover 

el desarrollo socioecon6mico y es aprovechada o uti 

lizada para impulsar alguna actividad económica en 

especial. 

Entre las obras de infraestructura podemos mencionar: 

las carreteras, puentes, drenaje, aeropuertos, serv~ 

cio de agu~ potable y sistemas de telecomunicaci6n -

por mencionar algunos. 

Las obras de infraestructura en el r~gimen de econ~ 

mía mixta en que vivimos, han estado a cargo del Se~ 

tor Gobierno, debido a que son obras que requieren 

gran cantidad de c~pital invertido y su tiempo de re 

cuperaci6n es lento. Si bien es cierto que en la ma 

yoría de los casos estas obras de infraestructura no 



se construyen exclusivamente para el turismo, t~ 

bi~n es cierto que, sin lista infraestructura el tu 

rismo no se podría desarrollar. Por otro lado, el 

desarrollo del turismo implica a su vez ~l incremen 

to y diversificaci6n de la infraestructura turísti-

ca. 

En la actualidad M~xico cuenta con 63,300 Kms. de 

carreteras y 87,400 Kms. de caminos rurales (1980), 

que es el medio de transporte m4s utilizado por los 

turistas nacionales y norteamericanos. Adem4s, los 

centros turísticos m4s importantes cuentan con Aero 

puerto Internacional, con vuelos regulares y todos 

los servicios (agua, luz, drenaje, etc.) necesarios 

para el desarrollo de esta actividad. 
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La estructura turística por su parte, está constituí 

da por prestadores de servicios especializados, des

tinados a satisfacer las necesidades y deseos de Jos 

turistas, es por tanto, consecuencia de la demanda 

de los turistas. 

Los elementos de la estructura turtstica se encue!!_ 

tran tipificados en el articulo 69 de la Ley Federal 

de Turismo y los podemos clasificar en cuatro gran-
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des grupos: establecimientos de hospedaje; establ~ 

cimientos de alimentos y bebidas; empresas de 

transportaci6n turística y empresas organizadoras 

y promotoras de Viajes. 

En la estructura turística, a diferencia de las 

obras de infraestructura, la mayor parte del capi-

tal inve:i:·tido proviene de la iniciativa privada. 

Existe aqu!, entre los diferentes prestadores de 

servicios una simbiosis que supedita el progreso 

de uno a la existencia de los otros. 

En lo referente a establecimientos de hospedaje, se 

pas6 de 7,0C2 establecimientos en 1977, a 8,268 en 

1982. En el nt1mero de cuartos se pas6 de 200,836 a 

257,221, en el mismo período. 

CFERTA DE HJSPED.l\JE 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

Estableci 
mientas - 7,002 7,624 7,838 8,028 8,,268 

cuartos 200,836 213,913 231,021 237,564 246,356 257,221 

Fuente·: VI Informe de Gobierno. 

La oferta de hospedaje al igual que la distribuci6n 



de turistas, present6 una distribuci6n geográfica 

muy dispareja, como ejemplo podemos citar Entida

des Federativas como Guerrero, que cuenta con 662 
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establecimientos de hospedaje, el Distrito Federal, 

con 660 y Veracruz con 699. Por otro lado, los E~ 

tados de México y Querétaro, que cuentan cada uno 

con 94 es~ablecimientos (1980). 

Segdn declaraciones de la Asociaci6n Mexicana de -

Hoteles y Moteles (AMHM)*, la oferta de servicios 

tur!sticos creci6 en forma espontánea y desigual, 

mientras que la industria hotelera creci6 incesan 

teniente, la industria del transporte, tanto terre~ 

tre, como aérea y mar!tima, registraron un creci-

miento menos din!mico, originando cuellos de bote 

lla. **· 

La oferta tur!stica nacional se orient6 a satisfa-

* La AMHM, es un organismo privado, que fué fundado 
en 1922, actualmente agrupa a más de 2,000 miem
bros y sus objetivos principales son: representar 
a la Asociaci6n ante Organismos Gubernamentales: 
mejorar la comercializaci6n y: defender sus inte
reses particulares. 

**Para mayor informaci6n sobre.este punto, véase 
"Cuello de Botella en el Sector Turismo", peri6 
dico •El Financiero" del 25 de Octubre de 1982-
y la Revista "Turistampa" No.311 del 20 de No
viembre de 1982. 
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cer la demanda de altos y medios ingresos, el turi~ 

mo social por su parte, a pesar de haber recibido 

un fuerte impulso, sigue limitado tanto en calidad 

como en cantidad de instalaciones, la l~rnina de ab~ 

jo nos puede dar un ejemplo de esto, en cuanto a 

hospedaje se refiere. 

ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE 
( 1980 ) 

Hoteles 

Moteles 
Apartamentos 
casas de Hu~spedes 
Balnearios 

Trailers Parks 

4,999 

849 

633 
1,350 

17 
249 

Fuente: VI Informe de Gobierno 

Los establecimientos clasificados como restaurantes, 

las empresas de transportaci6n exclusiva de turistas 

y las agencias de viajes, mostraron tambi~n una alta 

concentraci6n en la zona metropolitana, como ejemplo 

de esto, podemos mencionar a las agencias de viajes 

que de un total de 1,131 registradas en 1981, 559 se 

localizaban en esta zona. 

En el siguiente cuadro, se muestra su evoluci6n en -
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en el sexenio. 

OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

Establecimientos 
de Alimentos y 
Bedidas 5,278 5,399 5,407 5,843 

Empresas de Trans 
portacioo exclusf 

h.d. 134 160 va para turistas 86 143 

1\gencias de Viajes 603 693 871 1,013 1,131 

En general podemos afi.rmar que la estructura turi:stica 

present6 un crecimiento orientado a los sectores de a! 

tos y medianos ingresos, una álta concentración en de

·terminadas zonas geogr~ficas y un crecimiento despro

porcionado entre los diferentes elementos de esta es

tructura turtstica. 

~ra finalizar, mencionaremos que la supraestructura 

turtstica es el conjunto de organismos p~blicos y pr~ 

vados que regulan, fomentan y/o coordinan la actividad 

turtstica. En otras palabras, es la compleja organi

zaci6n que permite armonizar tanto la producción y -

venta de servicios, como las relaciones resultantes 

de la práctica del turismo. 
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La supraestructura se ayuda de un conjunto de ide~ 

log!as, leyes, costumbres y principios para regular 

a la estructura turística, entre éstas podernos me~ 

cionar a la Ley Federal de Turismo y el Plan Nacio 

nal de Turismo. 

Entre los organismos públicos y privados encargados 

de regular, fomentar y/o coordinar la actividad tu

rística, podemos mencionar a la Secretaría de Turi~ 

mo, el Consejo Nacional de Turismo y al Fondo Nacio 

nal de Fomento al Turismo, a nivel nacional. 

A nivel internacional podemos citar a la Organizaci6n 

Mundial del Turismo (OMT), a la Organización Mundial 

de la Salud (OMS) , a la Asociaci6n Internacional del 

Tráfico Aéreo (!ATA) y a la Asociaci6n Mundial de 

Agencias de Viajes (WATA), entre otras. 



'F) PRECIOS 

El rápido.crecimiento de los precios internos en 

México, ha afectado el desarrollo de la industria 

turística nacional e incluso en algunos periodos 

ha llegado a poner fuera del mercado turístico al 

pais, tanto para nacionales como para extrunjeros. 

Hay que recordar la importancia que tiene la fij~ 

ci6n del tip:> de cambio con la relación de pre-

88 

cios con el exterior. A este respecto el difere~ 

cial de las tasas de inflación entre M~xico y E.U.A., 

ha variado desde 6.9 puntos en 1979 hasta 94.9 en 

1982, esto trae como consecuencia problemas en la 

fijación del tipo de cambio. 

INDICE GENERAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR 

(TASAS DE CRECIMIENTO) 

1977 1978 1979 1980 1981 

México 28.9 17.5 18.2 26.3 28. 7 

E. u. A. 6.4 7.6 11. 3 13.5 l4 .o 

1982 

98.8 

3.9 

Diferencial 22.5 9.9 6.9 12.8 14.7 94.9 

Fuente: Banco de México 
Indices de precios 



Durante el sexenio,en los períodos de sobrevalua 

ci6n del ¡;eso,a los nacionales les era más barato 

viajar al extranjero que al interior del pais. 

Esto se reflejaba tanto en las tarifas aéreas c~ 

mo en las hoteleras. Por el contrario, con el t~ 

rista extranjero que deseaba viajar a México, de 

bido a los altos precios ocurría un efecto sust_! 

tuci6n cambiando de destino su viaje, lo cual P9. 

nía al pa!s fuera de mercado. 

Si bien es cierto que la reciente devaluaci6n mo 

netaria nos puso en situación competitiva con el 

exterior, también es cierto que encareci6 nota

blemente el costo de la promoci6n externa, que 

sumado a la escasez de divisas han limitado los 

esfuerzos promocionales del país. 

En el cuadro de abajo podemos observar los pre

cios de los hoteles en México (lujo y primera 

clase) y su equivalente en d6lares, antes y de~ 

pu~s de los ajustes monetarios¡ efecto similar 

resulta para los dem!s servicios tur1sticos. 

89 
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TARIFAS MEDIAS DE HOTELES AL PUBLICO* 

L u J o P R I MERA 

PESOS DOLARES PESOS DOLARES 

Marzo-81 (l) 2,642 111. 7 l,414 

Junio-al (1) 2,326 95.6 l,638 

Marzo-82 (l) 4,616 102.0 2,534 

Junio-82 (l) 3,407 71. 6 2,299 

Sept.-82 (2) 3,862 55.2 2 ,587 

N O TA S.-

* Ocupaci6n doble por d!a 
1) En base al tipo de cambio promedio del mes 
2) En base al tipo de cambio ordinario vigente 

($70.00 = 1 US) 

Fuente: Bariamex 

59.8 

67.3 

56.0 

48.3 

37.0 

Depto. de Estudios Econ6micos 

·Es importante que M~ico aproveche la situaci6n de 

canpetitividad que ofreció la devaluación y que 

tanto la iniciat~va privada como el Estado, se pre~ 

cupen por mantener los precios de los servicios tu

r!sticos bajos. 

. ....... ,.· 



Uno de los grandes problemas estructurales que 

enfrenta el pa1s, es el que se refiere a los 

niveles de empleo y subempleo, que se agrava 

por factores como el crecimiento demográfico 

(3.3% - 1980) y 1a existencia de una amplia b~ 

se infantil en la poblaci6n (20% - 1980). 

Esto plantea un fuerte problema de generación 
I 

de empleos para México, debido a que cualquier 

incremento registrado en la poblaci6n se trad~ 

ce m~s tarde en un incremento de la gente que 

requiere ocupación. 

Según datos preliminares del X Censo General -

de Población y Vivienda,en 1980 México contaba 

con 67.4 millones de habitantes y la población 

económicamente activa representaba para ese 

mismo año el 42% o sean 28 millones. 

POBLACION TOTAL 
(1980) 

Menores de 12 años: 
Poblaci6n económicamente activac 

20.2 % 

42.6 % 

Población econ6micamente inactiva: 37.2 % 

100.0 % 

tf 
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La poblaci6n-econ6micamente activa presenta las 

siguientes características: 1) Edad suficiente 

~ra desempeñar un trabajo (se consideran doce 

años) 2) aptitud física y mental y 3) disponi~! 

lidad de tiempo. Por tanto, quedan excluídos y 

considerados dentro de la población econ6micame~ 

te inactiva los niños menores de doce años, las 

amas de casa, los estudiantes, los jubilados y los 

inv!lidos,entre otros. 

De los 28 millones que representan la población 

econ6micamente activa, el 35% son subempleados.* 

Ante este panorama, auxiliar, m4s no como pan~ 

cea al problema del desempleo, se plantea la a~ 

tividad turística, por tener una tasa de creci

miento promedio anual durante el sexenio mayor 

al crecimiento de la población (4.l contra 3.1) 

logr6 generar 626.6 miles de empleos en 1980, 

lo cual representa el 4.5% de la población eco-

ndmicamente activa para el mismo año. 

* Véase la Revista Expansión No. 349, 
Desempleo: La Cara Social de la Crisis 
15 de Septiembre de 1982. 
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La generación de empleos en el turismo no s6lo 

afecta esta rama, sino ·tambi6n indirectamente 

a la actividad econ6mica en todas sus ramas que 

de cualquier forma se interrelacionan con ~l.* 

El desarrollo del turismo conlleva el increme!!_ 

to de la producción agropecuaria e industrial, 

el fomento a actividades comerciales y de ser-

vicios que apoyan y complementan al turismo. 

Por tal motivo, el empleo que genera la activ.!:_ 

dad tur!stica lo podernos clasificar en dos tipos: 

empleos directos que son aqu~llos de la rama de 

restaurantes y hoteles, mientras que los indi

rectos son los empleos de la rama de otros ser 

vicios. 

EMPLEO EN LA ACTIVIDAD TURISTICA 
(MILES DE PERSONAS) 

1977 1978 

Directos 124.7 127.9 

Indirectos 437.8 447.l 

Total 562.5 575.0 

Notas: p = Preliminar 

E = Estf.mado 

* Osear de la Torre 
et>. Cit. ~g. 102 

1979 1980 1981 (P) 

137.6 141.4 147.l 

477.6 485.2 298.l 

615.2 626.6 645.2 

Fuente: VI Infatme 

1982(E) 

154.8 

532.2 

687.0 
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El empleo en la actividad turística presentó una 

variación porcentual del 22% en el periodo 1977-

1982. 
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El producto generado por este empleo para 1980, 

fue de 112,450 millones de pesos, lo que represe~ 

ta el 3.0% del P.I.B. para este mismo año. Es 

importante señalar que este porcentaje de partic! 

pación se mantuvo más o menos constante durante 

todo el sexenio. 

La indust.ria turística necesita personal capaci t~ 

do, es por eso importante conjugar la generación 

de empleo con la capacitaci6n, ya que ~sta permite 

incrementar la productividad, crear una buena ima

gen y mejorar el servicio. Es por tanto necesaria 

la creaci6n de escuelas, instituciones y planes de 

estudio para impartir capacitaci6n. 



H) BALANZA DE TURISMO 

Desde el punto de vista econ6mico, las divisas 

que el turista extranjero gasta en nuestro pa1s 

equivalen a un aumento en las importaciones, 

y por el contrario, la salida de un nacio

nal implica una exportación de dinero nacional. 

Este concepto es algo dificil de comprender, 

puesto que los servicios que no son tangibles, 

como el flete de maquinaria o trigo. No obstan 

te, el resultado de brindar servicios a los tu 

ristas es el mismo, producir ingresos al país. 

El turismo como una actividad exportadora e i~ 

portadora guarda un lugar en la Balanza de Pa~ 

gos. 

La Balanza de Pagos está integrada por la cuen 

ta de capitales y la cuenta corriente. Esta -

última a su vez la integran la Balanza Comer

cial y la Balanza de Servicios. 

''La Balanza de Servicios comprende a las llama

das exportaciones e importaciones invisibles, 

o sea aquéllos intercambios ~ntangibles de ser 

!t# • • 
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vicios, donde destacan los conceptos de turismo 

al interior y fronterizo"* Por tanto, la Bala!!_ 

za de Turismo como se muestra en el pr6xirno cu~ 

dro, está compuesta por la cuenta de turismo.y 

la cuenta de transacciones fronterizas.** 

En 1980 se tuvieron ingresos por turismo por un 

total de 1, ·671. 4 millones de d6lares y por tra!!_ 

saccidnes fronterizas entraron al país 3, 7 2 2. 1. 

Los egresos por turismo fueron del orden de 

1, 04 3. 6 millones de d6lares y en la cuenta de 

transacciones fronterizas se tuvo un egreso de 

3,129.4. Todo esto rios da un saldo favorable de 

1,220.4 millones de dólares para este mismo año. 

La Balanza de Turismo durante el sexenio mostr6 

siempre un saldo superavitario. En varias ocasio 

nes se critic6 a las connacionales de poner en -

aprietos la balanza de pagos, d&bido a sus viajes 
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al exterior, pero si .observamos el cuadro podremos 

* Manuel Ram!rez Blanco 
Ob. Cit. (Pág. 117) 

** No todo el volumen de divisas captado en la 
Cuenta de Transacciones Fronterizas es de -
tipo específicamente turístico, sin embargo 
este rengl6n se incluye en la Balanza de Tu
rismo •. 
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ver que aunque existieran serias fluctuaciones, ~ 

siempre se tuvo sáldo favorable tanto en la cuenta 

de turismo como en la de turismo fronterizo. 

B A L A N Z A D E T U R I S M O 

INGRESOO 

Turismo 

Transacciones 
Frcnterizas 

Transacciones 
Fronterizas 

Saldo 

(Millones de D6lares) 

1977 1978 1979 1980 1981 1982 

2,942.4 3,484.7 4,362.5 5,393.5 6,529.7 5,554.0 

866.5 1,121.0 1,443.3 1,671.4 1,759.6 1,405.9 

2,075.9 2,363.7 2,919.2 3,722.1 4,770.1 4,149.1 

1,757.0 2,150.8 2,938.5 4,173.1 6,155.4 4,364.3 

396.0 519.0 692.8 1,043.6 1,571.1 787.7 

1,361.0 1,631.8 2,245.7 3,129.5 4,584.3 3,576.6 

1,185.4 1,333.9 1,424.0 1,220.4 374.3 1,189.7 

F\:Jente: Banco de México 

Con esto queda demostrada la importancia del turismo como 

una fuente generadora de divisas para el ¡:a!s. Si hacemos 

un análisis cuantitativo de la balan~a de turismo, en la 

cuenta corriente de la balanza de pagos, observaremos que 



en 1982 el déficit en cuenta corriente disminuy6 

notablemente con relaci6n al contabilizado un año 

antes, al sumar 2,684.5 millones de d6lares, mon

to inferior en 9,859.8 millones al de 1981, año -

en que alcanz6 la cifra record de 12,544.3 millo

nes. 

La mejoría en la cuenta corriente de la balanza 

de pagos fue producto de varios factores, entre 

los que resaltan las medidas de política econ6-

mica adoptadas por el gobierno federal, y que -

entre sus prop6sitos inmediatos sostuvo el de -

desalentar la salida de divisas, hecho que se -

conjug6 con la retracci6n de la actividad econ~ 

mica interna. 

En 1982 dentro de la balanza de cuenta corriente 

se t4Vieron exportaciones por un monto de 30,717.4 

millones de d6lares e importaciones por un total 

de 33,401.9 millones, esto nos dá un déficit en 

cuenta corriente de 2,684.5 millones de d6lares. 

La exportaci6n de mercancías experiment6 un ava!!_ 

ce alentador con 1,586.5 millones más que en 1981. 
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En éstos, la actividad petrolera jug6 un papel 

destacado en virtud de los voltimenes de petr6-

leo y sus derivados para ventas al exterior. -

Pero el petr6leo y sus derivados son paliati- . 

vos por lo que el futuro no debe financiarse -

en el petr6leo, sino en una planta industrial 

eficiente y productiva basada en los recursos 

renovables. También es necesario fomentar la 

minería y otras actividades econ6micas como -

la rama productora de maquinaria y equipo, ya 

que la demanda de tales bienes rebasa la cap~ 

cidad productiva actual de la planta nacional 

y ello conduce a efectuar cuantiosas importa

ciones, con la consecuente salida de divisas. 

Deberán redoblarse, asimismo, los esfuerzos ·Y 

recursos que amplíen el producto turístico, -

en vista de que por nuestra situaci6n geogr~

fica, como por nuestros maltiples y variados 

atractivos, el sector turístico constituye una 

herramienta valiosa e id6nea para aumentar los 

ingresos de divisas. 
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Como ya es tradicional, México logró en 1982 un 

superávit en la cuenta de turismo. La derrama 

adicional de divisas aument6 en 815.4 millones 

de d6lares. Así el saldo de la partida pas6 de 

374.3 millones de d6lares en 1981 a 1,189.7 en 

1982. 

Los ingresos disminuyeron de 1,759.6 a 1,405.9 

millones, debido entre otros factores a la fal

ta de informaci6n sobre las repercusiones del 

control de cambios, la recesi6n econ6rnica en Es 

tados Unidos y la competencia de otros polos tu 

r!sticos. Por otra parte, el saldo positivo en 

la cuenta de turismo obedeció también a la dis

nlinuci6n de los egresos hasta en un 50%, como .

.respuesta a una importante elevación en/los pr~ 

cios de los servicios tur!sticos extranacionales, 

causada por el cambio de paridad del peso •. 

Los ingresos de divisas derivadas de las transa~ 

ciones fronterizas en 1982, fueron menores a l·as 

obtenidas un año antes, debido a.que la demanda 

externa no compens6 el efecto producido por los 
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precios más bajos de los servicios mexicanos expr~ 

sados en d6lares. En 1981 fueron del orden de los 

4,770.l millones de d6lares y en 1982 descendieron 

a 4,149.1 millones. 

Se observ6 también un fuerte descenso en los egre

sos por transacciones fronterizas del orden de los 

1,007.7 millones de d6lares. El valor de tales op~ 

raciones fue de 4,584.3 millones de d6lares en 

1981 y de 3,576.6 millones ~n 1982. 

Los egresos totales de la cuenta corriente también 

disminuyeron debido básicamente, al descenso ocurri 

do en la importaci6n de mercancías. En 1981 el va

lor de ellas ascendi6 a 23,929.6 millones de d6la

res, mientras que en 1982 fue de 14,421.6, lo que 

arroj6 una disminuci6n de 9,508 millones - 39.7% 

menos -. El comportamiento de esta cuenta tuvo, 

como causas más importantes la elevaci6n del tipo 

de cambio del peso, y la retracci6n de la actividad 

econ6mica nacional. Asímismo, ambas causas contri

buyeron en buena medida a reducir las compras al ex 

terior de bienes de capital. 



102 

En forma combinada tanto el turismo como las tran 

sacciones fronterizas han constituido durante mu-

ches años, renglones estratégicos de la balanza -

de pagos. Si c9nsideramos que el saldo positivo 

de turismo y transacciones fronterizas para 1982, 

fue de 1,189 millones de dólares y el déficit en 

cuenta corriente para el mismo año fue de 2,684.5 

·millones, podemos concluir que el saldo positivo 

de la balanza tur!stica equivale al 44.3% del d~ 

ficit de la cuenta corriente y que de no haber -

existido este superavit, el déficit en la cuenta 

corriente hubiera sido mayor. 

Las transacciones fronterizas con una participa-

ci6n en su saldo neto de 572.5 millones de d6lares, 

representaron el equivalente al 21.3% del déficit 

en cuenta corriente y el turismo por su parte con 

una aportación neta de 617.2 millones de dólares, 

represent6 el equivalente "al 23% de este mismo. 

Dado este papel tan importante, en el futuro el -

turismo deberá incrementar la captación de div~ 

sas, v!a campañas promocionales intensivas de nues 



tros variados atractivos, mediante el desarrollo 

de nuevos centros turísticos y a travás del rnej~ 

ramiento en la calidad y el precio de los servi

cios turísticos. 

-.,:· 
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I l FINANCIAMIENro E INVERSION 

Omtro del pa¡;:el del Estado caro rector de la econanía, 

está el fanentar el desarrollo de la industria t.ur.ística. 

La participación del gobierno federal permiti6 en el sex~ 

nio ·pasado, la expansi6n de la planta tur.ística y la e~ 

ci6n de nuevos polos de desarrollo. 

la inversi6n del sector pablico ha cobrado dimensiones -

en la construcci6n de obras de infraestructura y servi

cios de apoyo urbanos, orientando la actividad turística 

en los distintos polos de desarrollo. Así misrD, ha dado 

apoyo crediticio a la inversión privada por medio de cr! 

ditas otorgados a través de el Fomo Nacional de Fcrnento 

al Turisro (Fonatur), que es un fideicaniso del gobierno 

federal, admin.istrado por Nacional Financiera, S . A. 

Por otro lado, la Secretaría de TUrisloo conjuntamente -

con la Secretaria de Hacienda y CrMito Pllblico, implan

taron un esquEllB de est!mulos fiscales a la actividad 

tur!stica a tra~ de tasas diferenciales de beneficio 

fiscal, p:>r medio de certificados de praroci6n fiscaL 

Durante el Glt:ino sexenio para la praroci6n de la oferta 
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a cargo·de Fonatur_, se aplicaron.más de 34 mil m! 

llones de pesos, en su programa de financiento a 

la construcci6n, ampliaci6n y remodelaci6n de h~t~ 

les y restaurantes, en un total de 889 operac;ones. 

FINANCIAMIENTO E INVERSION 
(Millones de Pesos) 

1977 1978 

crfSd.ito 58 135 

MJrito Aprobado 1,309 J,085 

Inversi6n Generada 1,839 5,956 

Ellpl.eo Generado 6,235 

Nota: Incluye Qnicamnete lo 
realizado por Fonatur 

1979 1980 

188 185 

3,382 6,684 

6,193 13,158 

6,826 10,035 

Fuente: 

1981 1982 

196 127 

11,198 8,352 

21,887 15,542 

12,320 13,457 

Fonatur 

Es importante mencionar, que el cr~ito aprobado no es 

todo el.invertido, as~ por ejenplo, en 1982 se autoriz~ 

ron 127 operaciones de cr,dito por un monto de 8,352 

millones de pesos, con lo que se logr6 una inversi6n 

total de 15,542 millones de pesos, de los cuales 

7,191 millones, corresponden a capital privado. 

Esta inversi6n permiti6 para este mismo año, la con~ 

trucci6n de 4,745 cuartos nuevos, la remodelaci6n de 

2,001 y la generaci6n de 13,457 nuevos empleos. 



ii::lteles Nuevos 

.llnpliacitsn Hoteles 

llem::Xielaci6n Hoteles 

Hestaurantes 

qJeraciones.Diversas 

Totales 

DESTJNJ DEL cmDl'l'O 
( 1982 ) 

M:N1'0 INVERSial 
APRlBAOO ~ 

co·oo> (000) 

3'005,259 6'072,006 

893,850 1'571,391 

619,789 1'249,243 

139,425 281,460 

3 1694,472 6'368,279 

39 

34 

13 

13 

28 

8'351,795 15'542,380 127 

niente: Fonatur 

El Sist:ana . Bancario por su parte ha participado oon Fona.tur 

a travt!s de la i.;1teL"llE!diaci&1 financiera, canalizando los ~ 

cursos a 68 loc:alídades en 28 Estados, a tra~ de 17 dife-

· Dentro de la tarea de prcllDtDr de polos tudatico8 durante 

el sexenio, FCHmlR temW1l5 la eegunda etapa de canean,. a'l 

donde se han 0011Btru1do da de s mil cuart.oe; la prmma ae 

lxtapll en GJerrero, ocn 4 mil habit:-;:iones; en San Joef del 

ca>:io y IDreto, en Baja california Sur, se hicieron mta de 

15 mil habitaciones. Se oontinu6 la fase inicial en Puerto 
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Escorrlido en Oaxaca y se realizaron estudios de planeaci6n 

para nuevos polos de desarrollo turístico • 

. -
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CAPITULO IV.-

CONCLUSIONES. 

1.- El turismo tiene u~a gran influencia sobre 

la actividad econ6rnica al demandar en forma 

directa o indirecta, bienes y servicios de 

los tres grandes sectores de la econorn!a, 

(primario, industrial y servicios). 

2.- Por el efecto multiplicador, cada divisa -

que entr6 al pa!s, se rnultiplic6 casi por 

cuatro, (3.9 para el turismo receptivo y -

3.8 para la inversión) por lo que el P.I.B. 

se increment6 en esta misma relación. 

3.- El turismo está sujeto a un mercado inter

nacional al que todos los países deben es

tar atentos, el cual se encuentra en gran 

parte en manos de operadores internacionales 

que lo distribuyen a su manera. 

4.- La industria tur!stica compite con un mer

cado. internacional y los precios pueden h~ 

cer preferible para el turista, el viaje a 
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lugares lejos geográficamente, pero cercanos 

en cuestiones económicas. A este respecto 

hay que recordar la influencia que tiene el 

tipo de cambio sobre el nivel de precios con 

el exterior. 

s.- El turismo receptivo representa para el pa!s 

un ingreso de divisas, el turismo egresivo -

significa una salida de capitales y el turi~ 

mo interno por su parte, no aporta divisas -

ni tampoco las gasta, pero s! ayuda a una 

redistribución del ingreso. 

6.- El turismo no sólo tiene importancia por su 

significaci6n económica, tambi~n tiene valor 

por su inter~s social, cultural y humano. Es 

por tanto importante incorporar a la clase -

popular a la actividad tur!stica. 

La problemática surge, por la m!nima capacidad 

económica de esta clase para desplazarse y por 

la oferta reducida en precio y calidad a los 

requerimientos del turismo social. 

7.- La generaci6n de empleos en el sector turismo, 
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no s6lo afecta esta rama, sino también a 

otras de la actividad econ6mica, que se -

interrelacionan con ~l •. 

a.- Los ingresos por turismo fronterizo , tie~en 

un gran peso dentro de la balanza turística, 

ya que durante el sexenio siempre represent~ 

ron más del doble que por turismo de interna 

ci6n. 

9.- El turismo fue uno de los sectores de la econ 

nom!a que mostr6 siempre saldo superavitario 

durante el sexenio, con lo que queda desmos

trada lá importancia del turismo como una 

fuente generadora de divisas para el país. 

10.- México al contar con dos litorales con un to 

tal de 10,140 kilometros, con un sin ntlmero de 

atractivos naturales, tiene un gran potencial 

para aprovechar el turismo náutico, el cual 

presupone el desarrollo y explotaci6n de m~ 

chos deportes acuáticos como el buceo, los 

veleros, el remo, la pesca deportiva, el es 

qu! y la navegaci6n entre otros. 
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11.-El impacto del turismo en la economía nacional lo 

podernos observar por la influencia que ejerce so

bre la actividad econ6m;ca al demandar productos 

y fortalecer el desarrollo de otros sectores de -

la economía, al contribuir a una mejor distribu

ci6n del ingreso, al permitir el desarrollo de 

nuevas empresas, por ser un sector generador de -

divisas dentro de la balanza de pagos, por el 

efecto multiplicador de cada divisa que entra al 

país, por fortalecer el desarrollo de la economía 

mixta, por facilitar un desarrollo regional más 

equilibrado, por permitir un mejor conocimiento de 

la realidad nacional y por su importancia como una 

fuente generadora de empleos entre otros factores. 

112 



RECOMENDACIONES.-

1.- Es recomendable que México incremente en el 

exterior, su participaci6n dentro del merca 

do turístico, a través de una buena promoci6n 
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y comercializaci6n del país. ponierrlo en marcha e~ 

trategias que incrementen el turismo receptivo 

en nCimero y gasto, incremente el n1lmero de -

agencias nacionales en el exterior, ofrezca 

tarifas promocionales en transporte y hospe

daje, difunda atractivos y servicios tur!st~ 

cos en aeropuertos y centros comerciales en 

el exterior y en general hacer una buena ca~ 

paña publicitaria, que ayude al turista a la 

toma de decisi6n del lugar turístico, éstas 

son algunas medidas que se pueden tomar para 

orientar las corrientes turísticas hacia Mé

xico. 

2.- Es importante hacer asociaciones entre aero

l!neas, agencias de viajes, cadenas hoteleras 

y prestadores de servicios turísticos, para 

unificar esfuerzos, no duplicar funciones y 

comercializar en bloque. 



3.- Es recomendable que tanto la iniciativa pr~ 

vada, como el Estado, se preocupen por man

tener los precios de los servicios turísti

cos bajos, tanto para atraer turismo extra~ 

jero, como para que el nacional se incremen 

te. 

4.- Una posible solución para el turismo social, 

es crear lugares turísticos de campamentos o 

albergues en la Repdblica Mexicana, que cue~ 

ten con servicios sanitarios, instalaciones 

el~ctricas, teléfonos, servicios de restau

rant e instalaciones deportivas, los cuales 

operarían a precios bajos y se darían f aci

lidades a los visitantes para comprar o al

quilar el equipo requerido. 

S.- Existen lugares en el país que se encuentran 

muy cerca unos de otros, serta conveniente -

que se desarrollaran las carreteras y servi

cios turísticos que los unieran, de esta for

ma se crear!a una especie de circuito turís

tico y se ofrecería al turista una constante 

serie de atractivos, ésto podr!a incrementar 
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la permanencia y gasto de los turistas y coa~ 

yuvar!a a un desarrollo regional equilibrado. 

6.- La promoci6n y venta de paquetes integrados 

ofrecen al turista en conjunto los ;;er11ic:f..os 

de transporte, hospedaje, dlirnentaciñn y di

versi6n y a los prestadores de servicios les 

permite coordinarse y comercializar en con

junto, lo cual permite reducir el precio de 

los servicios tur!sticos. 

No está por demás remarcar la importancia de 

que México promueva la venta de paquetes inte 

grados, que aunque ya se está haciendo a ni

vel nacional, se deber!a promover a nivel i~ 

ternacional, esto permitiría incrementar el 

turismo receptivo y a través de un efecto -

sustituci6n-precio, cambiar al turismo egre

sivo por turismo interno. 

7.- Es recomendable brindar al turista, todo tipo 

de facilidades, tanto aduanales como migrato

rias, para que se interne en nuestro país. 

A este respecto, no son pocas las quejas que 
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se escuchan por los abusos y constantes revi 

siones aduanales y migratorias, es por tanto 

conveniente dar mayor atención al turista, -

disminuir los trámites burocráticos y el tie~ 

po que permanecen en los centros de migración, 

as! como reducir el ndmero de constantes re

visiones hacendarías y migratorias que se ha

cen principalmente en carretera. 

8.- Seria recomendable para explotar el turismo 

náutico, incrementar el ndrnero de transborda 

dores, operar cruceros turísticos por Compa

ñías Nacionales y desarrollar puertos de abrí 

go y marinos en diversos sitios de nuestros 

litorales, de forma que quedaran relativame~ 

te cerca unos de otros, formando una red de 

puertos, tanto en el pacifico, como en el Go~ 

fo de México, con el desarrollo de puertos se 

unir!a el turismo náutico, al Programa de -

Puertos Industriales, de esta forma se logr~ 

r!a un desarrollo regional más equilibrado. 

9.- Seria conveniente para incrementar la calidad 
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de los servicios, implantar un sello de ga

rantía en aquellos establecimientos que 

ofrezcan buen trato al turista, distingui~~ 

dose por su precio, calidad y servicio, este 

sello sería retirado si algGn elemento lleg~ 

se a faltar, de esta forma los prestadores -

de servicios turísticos incrementarían la ca 

lidad y atención de sus servicios y se esme

rarían en conservarla. 

10.-Es recomendable crear escuelas, instituciones 

y planes de estudio para impartir capacitación 

turística, de esta forma, se logrará obtener 

un servicio óptimo; incrementar la productiv! 

dad y crear una buena imagen en los turistas. 
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