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‘'INTRODUCCTION

Tradicionalmente se habfa concebido al turismo
como una actividad superficial, relacionada -
finicamente con la diversifn, el uso del tiempo

libre, con el viajar y descansar.

En la actualidad, es necesario concebir al tu=-
rismo como una actividad creadora de empleos,
generadora de divisas, complementaria a la acti
vidad laboral, que ayuda a un mejor entendimien
to entre los pueblos, permite un desarrollo re-
gional m&s equilibrado, fortalece también el de
sarrollo de otros sectores de la economfa y ayu

da a distribulr el ingreso entre otras cosas.

Es aqul donde podemos observar la importancia
del turismo tanto en el &mbito social, econdmico

y politico.

El objetivo mrincipal de este trabajo es resal-

tar la importancia del turismo en la economi; -

nacional. Para ello se presenta en el primer




‘capftulo los rasgos caracteristicos del turismo,
- se define el término y se analiza como ha venido
evolucionando el término desde sus ralices etimo-

l8gicas, hasta la actualidad.

Asi mismo, se da una amplia clasificacidn siste

mética que commende un gran nfimero de relaciones
e intercambios en gque interviene el turismo. Para
finalizar este capfitulo, se analizan los antece-
dentes del turismo en Mé&xico y se observa el pro
ceso de aparicién y desarrollo de la politica tu

ristica en el mis.

En el segundo capitulo, dentro de un marco de -
Teorfa Econémica, se analizan las relaciones’ exis
te'nte_s entre él Turismo y la Economfa, se estudia‘
su influencia sobre la actividad econfmica por el
gran nmero de industrias con que se relaciona;

su _influencia sobre la balanza de pagos, al ser -
un sector gque adquiere importancia como generador
de divisas y la influencia en el efecto mulfipli-
cador de cada divisa que entra al mis por este

concepto.




En el tercer capitulo, se analiza cudl ha sido la
evolucidén de este sector de la.economia y su contri-
bucidn al desarrollo durante el sexenio de 1977-1982.
Se observa la participacidn dé México dentro del mégv
cado turistico mundial, el flujo de turistas, los me
dios de transporte utilizados, el turismo fronterizﬁ,
el turismo interno, las repercusiones del tipo de
cambio, el empleo y la baianza turistica entre_ofras
cosas.

En §1 cuarto capitulo, estan las conclusiones y reco
mendaciones, en el se expone la problemdtica del sec
tor, los resultados dbtenidos en la investigacidén vy

algunas ideas para el mejoramiento del turismo en nues

tro pais..




.CAPITULO I.-

. EL TURISMO EN MEXICO

. A - Definicién

B - Clasificacitn

C - Antecedentes




CAPITULO I
A) DEFINICION

Para definir al turismo es necesario remontarnos a
su significado etimolﬁgiéo, en donde encontramos que
sus rafces vienen del latin, ya sea del sustativo -~
"tornus" (torno) o del verbo "tornare" (girar, en la
tin vulgar), cuya connotacifn resultarfa sinénima de
"viaje circular". Del latin se desprende "tour" en
francés, gue quiere decir "vuelta", movimiento cir-
cular. PasS al inglé&és en la misma forma "tour"” y

sé llamé "to make a tour" dar una vuelta, pasear,

viajar.

"En Inglaterra al gue viajaba por placer se le lla-
mS "tourist", en espafiol "turista" y a la accisn'-

de viajar se le denominé "turismo”.

El Dicciénario Turfstico Internacional, publicado
en 1955, por la academia Intgrnacional del Turismo
de Montecarlo, sefiala en su parte relativa a la -
etiMologIa, que la palabra turismo viene del voca
"blo inglé&s "Tour", viaje, gque deriva de la palab?a‘

francesa "Tour", viaje o excursién circular: 1la =




cual procede a su vez del latin "tornare™ *

Es cierto que no existe uniformidad en aceptar
R Cd

cuando, como y en gue circunstancias exactas na

cibé el t&rmino "turismo". AGn no existe unifor-

midad entre los especialistas, por tal motivo el

concepto de turismo ha wvenido evolucionando y -

con el se han creado tambi&n muchas definiciones.

En el Shorter Oxford English Dictionary (Oxford,
1950) se citan, con fechas de 1800 y 1Bll, respec
tivamente, los té&rminos tourist y tourism, a los

cuales se daban las acepciones siguientes:

a) Turista: persona que hace una o m&s excursio-
nes especialmente alguien que hace esto por -
recreacidn; alguien que viaja por placér o =
cultura, visitando varios lugafes por sus ob-

jetos de interés, paisajes, etc.

b) Turismo: la teorfa y la pr&ctica de viajar,

viajando por placer.**

Ya en este siglo, el austriaco Hétman Von Schullern,
en 1911, define el vocablo de la siguiente manera:

"Turismo es el concepto que comprende todos los pro

* Manuel Ortufio Martinez

Introduccidn al Estudio del Turismo.
. Textos Universitarios - Méxtcol966
‘#*Manuel Ramfrez Blanco

Teorfa General de Turismo

Editorial piana ~ M&xico 1981

Ob. Cit. P, 17




cesos, especialmente los econfmicos, gque se mani-
fiestan en la afluencia, permanencia y regreso del
~turista hacia, en y fuera de un determinado munici

pio, estado o pafis.

En 1929, Glucksmann define el turismo como"El ven-
cimiento del espacio por otras personas que aflu-
yen a un sitio donde no poseen lugar fijo de resi

dencia."

En 1936, el inglés A.J. Norwal, nos explica gue -
"Turista es la persona gue entra en un pais extran .
jero con una finalidad completamente diferente a

la de fijar su residencia en €1, o a la de traba-
jar aht regularmente, Yy que gasta en este pals, -
de residencia temporal, dinero que ha ganado en -

otra parte." *

En 1942, los investigadores suizos Kraft y Hunzinkér,
después de analizar desde sus origenes las diver-
sas definiciones del término turismo, emiten la -
siguiente definicifn: "Turismo es el conjunto de
relaciones y fenfmenos producidos por el desplaza

miento y la permanencia de personas fuera de su -

* Para mayor informacisn sobre las definiciones
de Herman Von Schullern, Glucksmann y A.J.
Norwal, v8ase Oscar de la Torre  "El Turismo

" Fenfmeno Social."” Ed. Fondo de Cultura EconSmica
México, 1980 - P&gs. 16~17



lugar de domicilio, en tant6 dicha permanencia y .
desplazamientc no esté&n motivados por una actividad
iucrativa."*

Como podemos obseréa;,en las definiciones anterio-
res priva la idea base de desplazamiento del lugar
de residencia habitual, hacia otro diferente y todos
coinciden siempre en que tal desplazamiento es tem

poral y no motivado por razones de lucro.

El turismo de acuerdo al Plan Nacional de Turismo,

es una actividad eétratégica para el desarrollo -

socio-econGmicq, por su dinamismo, por su capacidad
para generar empleos, por ser una actividad reacti-
vadora de diversos sectores de la economfa, con be
néficio; que se proyectan a todas las clases socila
1e§, por ser importante en la captacifn de divisas,
.por fomentar la.inversi6n'privada Yy por utilizar re
cursos renovables e ilimitados, Adem&s de ser apoyo
dinfmico para un desarrollo social y regiocnal m&s

equilibrado.

Tomando en cuenta todés las cualidades antes men-

ciopadas y para fines del presente trabajo, se -

* Instituto Mexicano de Investigaciones Turisticas.
Introduccién al Estudio del Turismo.
MExico 1971

Ob. Cit. P. 17



adopta la siguiente definicidn:

Se entiende por turismo a los desplazamientos en
el tiempo libre que el hombre realiza en sitios
y regiones fuera de su fesidencia habitual, con
fines diversos, excepto cambiar de residencia o
realizar un trabajo permanente y que generan fe
ndémenos socio-econdmicos conformados por un con
junto de actividades, bienes y servicios que se

planean, desarrollan y ofrecen a la sociedad.

Como podemos apreciar, en este concepto se in-
cluyen no s8lo los turistas, sino todas las re
laciones gue se derivan de este movimiento; los
establecimientos de hospedaje y de alimentacién,
medios de transporte, guias, centros de recrea-.
cibn y especticulos y en general todos los atrac
tivos, bienes Yy servicios gue el turista requiere,
muchos de los cuales en determinados momentos,

son utilizados y disfrutados por personas gque -

viajan por motivos ajenos al turismo.
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B) CLASIFICACION.

El turismo es un sistema complejo,que abarca un
sin nfimero de relaciones e intercambios que efec
tGa un individuo denominado turista para viajar
voluntariamente, es por tanto necesaria la ﬁtili
zacitn de diversos criterios de clasificacibn del

turismo.

La préctica del turismo esti siempre en funcién
del hombre, razfén por la cual al intentar una -
clasificacidn de los viajes que emprende el sujeto
del turismo, es muy importante considerar: 1) el
origen del turista; 2) el destino e implicaci®n
econfmica de su viaje; 3) la permanencia; 4) su
nivel de ingreso; 5) su forma de viajar; 6) la
fin&lidad, Yy 7)-el medic de transporte que uti

liza.

1) De acuerdo al pais de residencia (origen del

turista), el turismo se clasifica en:

NACIONAL.- Cuando lo practican los residentes
de un pafs, dentro y fuera de los limites de su

propio territorio.
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EXTRANJERO.~ Cuando lo practican los residentes
en el exterior de un pafs dentro y fuera de los
1imites de su propio territorio. (Para fines -~
estadisticos, al nacional gue reside en el exte-
rior cuando visita su propio pais, se le incluyé

entre las cifras del turismo extranjero).

2) Seg(n el &mbito geogrdfico o lugar de su des
tino, el turismo se puedeclasificar en:

a) Turismo Interno.- Se realiza en el..interior _
de cada pals por sus residentes nacionales.

b) Turismo Egresivo.- Se realiza cuando los nacio
les se internan en un pafs diferente al de su
residencia habitual.

¢) Turismo Receptivo.- Se realiza cuando los resi
dentés en el exterior se internan en territorio
nacional.

Sobre esta clasificaci6n Luis Ferndndez Fuster* nos

dice:

"La diferencia entre estas tres clases,no es sola-

mente en el Ambito geogr&fico,papel fundamental
juega el factor econfmico al determinar en el tﬁrig
*Luis Fernindez Fuster

Teorfa y Té&cnica del Turismo”
‘Madrid, Egpafa 1967.
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mo receptivo, el ingreso de divisas de los visitantes
de otros paises.. En cambijo el turismo egresivo signi
fica una salida de capitales, gastado por sus ciudada

nos en viajes de placer en el extranjero.

El turismo interior por su parte, no aporta divisas,
ni gasta moneda nacional en el extranjero, pero st
difunde el capital nacional en el propio pafs." So
bre &sta implicacidn econémica se hablari mis ade-

lante.
De 1 y 2 podemos deducir:

Interno
Nacional ‘
Turismo Egresiyo

Extranjero———bﬂeceptivo
3) Si se considera la permanencia del turista o la
duracitn de su viaje.
a) Turismo de Viajes Cortos.- Incluye todos &dquellcs
viajes que suponen de una a tres pernoctas fuera

del lugar de residencia habitval.

b) Turismo de viajes largos.- Incluye todos dquellos

viajes que suponen cuatro o m3s pernoctas fuera



del lugar de residencia habitual.

4)

a)
b)

c)

5)

a)

b)

6)

a)

b)

Atendiendc al nivel de ingresos del turista:

Turismo de Lujo.~- Propio de las clases altas.
Turismo Popular o clase media.
Turismo Social.- El que realizan las personas

de menores ingresos
Atendiendo la forma de viajar del turista en:

Turismo Organizado.-~ Cuando los viajes estén
sujetos a un itinerario que supone la acepta-
cién de una oferta global o"paguete", cuya -
compra, se conviene con un agente a través

de un contrato.

Turismo Auténomo.- Cuando los viajes se hacen

en forma individual e independiente de una -

Agencia de Viajes.

Con base en la finalidad del viaje el Profesor
Fabio Cirdenas* da la siguiente clasificaci6n

del turismo:

Turismo de descanso o de vacaciocnes

Turismo de negocios y compras.

* Fabio CS&rdenas .
Comercializacidn del Turismo- - S e e

E4d. Trillas, México, 1981

Ob. cit. pdg. 44
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c)
d)
e)
£)
. g)
h)
i)
i)
k)
L

7)

a)
b)

c)

Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Turismo

Turismo

14

deportivo

de Aventura

geligioso -

cultural

cientifico

gastronbmico

estudiantil

de congresos y convenciones

familiar y de amigos

de salud o medicinal

Finalmente, segfin el medio de transporte utiliza

do, el turismo puede ser:

Turismo
Turismo

Turismo

aéreo
terrestre

niutico

Las clasificaciones mencionadas no son excluyentes y

permiten conformar distintos tipos de turismo al con

siderarse simult&neamente. Por ejemplo, el turismo

de un extranjero puede clasificarse turismo receptivo,

de lujo, que hace viajes largos y que viaja organiza

damente con fines de descanso.
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Para fines del presente trabajo, la clasificacién
que toma mayor importancia es la referente al lu
gar de destino. Sobre su implicacibn econdmica,

se hablari mds adelante.




16

C) ANTECEDENTES

Para ubicar histbéricamente el proceso de la apari
cién y desarrollo de la polftica turfistica en M&-
xico, se hace necesario sefialar primeramente, a -
manera de marco histbrico, un esbozo acerca de las
caracteristicas generales del desarrollo econbmico-
social del pais.

1) Marco Histb6rico

Durante el perfodo comprendido en los afios de 1910-
1921, la estructura productiva se encuentra muy de
teriorada debido al conflicto armado, lo gue mantu
vo la produccidn casi paralizada. La economia pre
sentaba caracteristicas propias del subdesarrollo
sostenida en la minerfa, la ganaderfa y algunos -~

cultivos comerciales.

La inestabilidad econfmica se agrava por la falta
de vias de comunicacibn, ya gque los ferrocarriles
se encuentran casi totalmente destruldos, las ca-
rreteras son mfnimas y existé inseguridad en 1la

tenencia de la tierra.



La actividad econbmica indica una considerable
calda entre 1910 y 1915, la minerfa que consti
tuye un imbortante proaucto de exportacidn dis
minuye su produccifn. -La plata en 1915 bajé -
al 50% de lo producido en 1910, mientras que -

el oro lo hizo al 18% para el mismo periodo.

La agricultura que hasta antes de 1910 habia -
tenido una tendencia creciente, a partir de es
- te ano empieza a disminuir en términos reales

al pasar de 4,805 millones --pesos de 1960 -

en 1910 a 4,605 millones en 1921. La mineria

también presenta una gran disminucidén al pasar
de 1,480 millones en 1910 a 883 miliones en -
1921 -~ pesos de 1960 -. En cambio el petrSleo
crecif a pasos agigantados y en este perfodo -
pas6é de 65 millones a 3,463 millones ~ pesos de

1960 - y para 1920 llegd a representar el 60.4

de las exportaciones totales, empieza la bonanza

de petroleros extranjeros.*

* Véase Leopoldo Solfs
La Realidad Econfmica Mexicana
Ed. Siglo XX, México 1981
P.pP. 77-81

17
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Es importante sefialar que la actividad industrial

( manufacturera, construccifn y electricidad), pro
ducian en el perifiocdo 1910-192], aproximadamente la
mitad de valor agregado que el sector agropecuario
¥ que la poblacién disminuyé en este perfodo &e -

15.2 millones de personas a 14.3 millones.

En 1925 es Presidente de la Repfiblica el General
Plutarco Elfas Calles. La agricultura estd en cri
sis por la inseguridad en la tenencia de la tierra.
La industria reajusta los salarios de los obreros
en algunas ramas y en otras sflo se trabaja dos o
tres dias a la semana. El comercio vive malestar
endémico y las ventas a élazo se hacen comunes; la
actividad bancaria se dificulta por'una importahte

‘fuga de capitales y los créditos se escaseap.*

El General Calles inicia un programa de reconstruc
cidén en que se destaca la creacién del Banco de ME
xicovpara organizar el sistema financiero, la Comi
.8ién Nacional de Irrigacién para la construccién -
de obras hidrfulicas en apoyo a la agricultura y -
la Comisifn Nacional de Caminos para incrementar la
red caminera, &sta es una &poca de cambios institu

cionales.

* Exdmen de la Situacién EConGmica'de México 1925;1976
Banamex
Ob. Cit. pdg. 25



La crisis de 1929 déprime’la‘actiVidad econfmica,
hay disminpcidn eh la produccién de petrfleo, las
manufacturas, el transporte y en mayor medida en
el comercio. La produécién minera disminuye como
consecuencia de la disminucifn en la demanda. La
plata disminuye un 37% su produccién de 1929 a
1933 y el plomo es mis de un 50%. Sin embargo la
produccidn de textiles, calzado y tabaco se logra

mantener constante.

Los ingresos del gobierno disminuyen como conse-
cuencia de la contraccifn en las exportaciones ya
gue el 25% de impuestos proviene del comercio ex-

terior.

Como consecuencia de la crisis Yy siguiendo la po-
litica de los palses industrializados, Méxiéo de-
valia su moneda y ei tipo de cambio pasS de 2.60

a 3.50 pesos por délar.

A partir de 1934 se inicia una &poca de desarrollo
institucional y expropiaciones: en 1936 se funda
la CTM; en 1937 se expropian los ferrocarriles;

en 1938 el petrSleo, en 1939 se consolida la CNC,

19
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en 1940 se funda Nacional Finanéiera.

A partir de 1935 se di& un gran impulso a la agri
cultura como resultado de la inversién pfiblica en
obras de infraestructura y el reparto de tierras

de la reforma agraria.

El perfodo comprendido entre 1935 y 1956, se cono
ce como la etapa de crecimiento con inflacidn de
la- economia mexicana, va que los precios crecileron
a una tasa media anual del 10%. Aquf se le d4 im
pulso a la agricultura gue durante el perfiodo’ -
1921-1935, tuvo una tasa de crecimiento negativa
de-0.6% pasa a 2.8% durante 1936-1945 y en el pe-
rodd de 1946-1956, alcanzﬁ hasta el 7.6% mientras
el PIB crece al 6.1% en este Gltimo perfodo. Esto
trajo como consecuencia gue durante la d&cada de
195 anos 40 una vez satisfecha la demanda interna,
se logra un considerable incremento en las exporta

ciones de productos agricolas.

En el perfodo conocido como crecimiento con infla
ci6n, se incrementé la inversifn en transporte, -

obras de infraestructura, se fortalecif la agricul
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tura, hubo crecimiento en las exportaciones agri
colas, fué una etapa de desarrollo propulsado por
‘el sector externo, con un crecimiento orientado -

hacia el mercado exterior.

De 1958 a 1970 se adopta un modelo denominado ~
"Desarrollo Estabilizador" que tenia tres objeti
vos principales: crecimiento del producto real;
estabilidad de precios y estabilidad en el tipo
de cambio. Para lograr esto contaba con tres -
instrumentos: el nivel del gasto plblico, control

de la oferta monetaria y endeudamientc externo. .

El perfiodo conocido como crecimiento.con estabi-
lidad de precios y tipo de cambio (1958-1970), -
fué una fase de lento avance en la agricultura y
de las exportacionés, se produce un crecimiento
industrial a base de sustigucidn de importaciones

y el crecimiento se orienta hacia el mercado interno.

En la &poca de crecimiento con. inflacién (1935-
1956), el sector agropecuario mostr$ gran dina-
mismo y una marcada vocacisn hacia las exporfacig

nes.




Hubo una época en que la tasa anual de crecimien
to del producto agricola, superd sorprendente-

mente la tasa global de la economfia (1945-1955).

En cambio, a partir de la segunda mitad de los -

cincuentas, su comportamiento se revierte en for
ma dramdtica. La razdén mds importante de este re
zago puede sefialarse en la reorientacién de la -
inversiédn pfiblica del sector agrfcola al indus-

trial, en forma complementaria el proceso de sug
titucidn de importaciones industriales y la poll

tica de estabilizaci®Sn de precios internos.

Todo esto origind que en 1957 se pasara de expor
tador a importador de alimentos. Sin embargo, du
rante la &poca de crecimiento con estabilidad,

el sector industrial tuvo una tasa media de cre-
cimiento del 9.0% contra 6.5 de la economia en -

su conjunto.

La industria manifesta un comportamiento opuesto
al de la agricultura, como resultado en parte a

la politica de sustitucidn de importaciones.

La disminucidn de la produccifn agrfcola y ' la -

22
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reorientacién de la produccién industrial hacia

al mercado_interno, originaron una tendencia cre
ciente hacia el desequilibrio externo que se ==
acentia a fines de la década de los sesentas, la
polftica del tipo de cambio fijo impidid corregir

el desequilibrio.

Los intentos para reactivar la economia mediante
el uso del gasto pfiblico se vefan limitados porx

un dé&ficit pGblico amenazante.

oDurante la fase de desarrollo a base de impulso
industrial, disminuyé el aumento en las expoxta
ciones y la capacidad para importar dependid mis
del turismo y del endeudamiento externo; al mismo
tiempo, el aparato productivo se orientd m&s ha-
cia el interior, ampliando la infraestructura -

industrial y sustituyendo importacionesﬁ*

Es aquf precisamente, donde se empileza a ver el
interé&s por el turismo que estd desde entonces
claramente ligado con la captacién de divisas -

_para promover el desarrollo.

Los rubros que han contribuido a determinar el

* Leopoldo Solis S
" La Realidad Econémica Mexicana
Ob. Cit. P. 169 '
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ritmo de crecimiento de los ingresos por concepto
de exportacién de mercancfas y servicios, durante
el lapsoc de 1963-70, por orden de importancia son:
los ingresos de transacciones fronterizas con los
Estédos Unidos, el ingreso por turismo al intexior,
los productos agropecuarios, los productos manufac
turados y los productos mineros..... las exporta-
ciones de mercancfas presentaron un menQr creci-
miento a una tasa del 5.8% .... los ingresos por
concepto de turismo al interior, con un crecimientq
~del 15.8% anual que se convirtis en el rublo mis
dind&mico de la cuenta corriente de la balanza de

pagos, aungue los ingresos por transaccicnes fron

terizas crecieron 9.4% anual.*

Lbs ingresos por turismo en este perfodo tuvieron
gran'importancia pues sirvieron para cubrir gran

parte del déficit en cuenta corriente. 8Sin embar
go a pesar de su importancia como generador de 4di

visas, el turismo ha jugado un papel secundario ~
.
en los diversos planes de desarrollo.

* Leopoldo Solis
Controversia sobre el crecimiento Y la distribucién.
Ed. Fondo de Cultura Econfmica
M8xico 1975
Ob. Cit.- padg. 29
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En cuanto a los antecedentes directos de la actividad
turistica institucionalizada, se trata a contimuacién
de pormenorizar el conjunto de politicas llevadas a —
cabo por los distintos regimenes, hasta la conforma—

cidn de la Secretaria de Turismo .

Antecedentes de Turismo en lMéxico

Awm cuando con anterioridad existieron ligeros barruntos,
el gobiemo empezd a ocuparse de la organizacidn adminis
trativa en materia de turismo en el afio de 1929, afio en ~
que se cred la ComisiSn Mixta Pro-Turismo, dependiente de
Ia Secretarfa de Gobernacidn, integrada con representan—

tes de algunas dependencias del Ejecutivo Federal, de la

banca, del camercio, de la industria,de los Ferrocarriles

de MExico, etc., terdientes a famentar el turismo en el-

: pafs, y a exhortar a las empresas privadas a cocoperar con

el gobierno para el incremento de la industria turistica.

En Enero de 1930, se formS la Camisidn Nacional de Turis—

- mo, que sustituy6 a la Comisifn Mixta.

Se sefials camo Presidente de la misma al Secretario de Go
bernacifn y ademfis se integrf el organismo por los titu—
lares de otras dependencias del Poder Ejecutivo y por re=-

presentantes del sector privado, relacionados con el tu—

. rigmo, .

25
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De acuerdo con la ley orgénica de esta Camisi6n, se fija
ron las bases para la formacién de las camisiones localés

de turismo en los estados.

El objetivo de su actividad f;xe el foamento, por los medios
oficiales y privados a su alcance, del turismo nacional e

internacional, eliminando obsticulos para el desarrollo de
la industria turistica; asi como servir de ccordinador y -
orientador de las comisiones locales de turiswo y esfuerzos

oficiales y privados que tendieran a impulsarlo.

El H. Congreso de la Unién, por Decreto publicado el 15 de
Diciembre de 1932, cambif la denaminacifn de la Secretarfa
de Industfia, Camercio -y Trabajo, por la Secretaria de Eco
ndnia Nacional y dispuso que las atribuciones que habia te
-nido la Secretaria de Gobernaci@n, conforme a la Cdnisién—
Nacional de Turismo, corresponderfan a partir del lo. de -
Enero de 1933, a la Secretaria de Economfa Nacicnal.

La Secretaria de Economia Nacional creS una Oficina de tu-

rismo, camo una de sus dependencias para atender todos los

asuntos relacionados con esta actividad.

‘Para recalcar que el turismo era campetencia de la Secreta-

ria de Eoonania, en la Iey de Secretarias de Estado vy Depar
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tamentos Administrativos del 22 de Marzo de 1934, se senald
cano atribucién de dicha dependencia, los asuntos relaciona
dos con el mnsmo Sin embargo, la reforma a dicha ley rea
lizada el 3 de Mayo de 1935, . confirid camo atribucién de la
Secretarfa de Gobernaci®n la materia de turismo, regresando
de esta forma las facultades administrativas a esta Dependen

cia.

Ia Secretaria de ’Gobe_rnaciéx,. ese mismo afio form5 la Comisién
Nacional de Turismo, integrada por @

‘a) Cdnsejo Patrocinador, formado por los titulares de diver-
‘sas Secretar_ifas de Estado (Gobernaci@n, Relaciones, Hacienda
| Econamia, Camnicaciones) y el Departamento de Salubridad; =
_b) Consejo Consultivo, compuesto por representantes de empre
sas, bancos, camercios; c) Comi t& Ejecutivo,canpuesto por un
Presidente, el Secretario de Gobernacidn. Este Gltimo tendrfa
a sus 6rdenes al personal de la Oficina de Turismo, dependien

te administrativamente de la propia Secretarfia.

bLas funciones de esta mueva organizacién eran las de hacer
propaganda de las atracciones turfsticas, educar el medio m.
favor del turismo, perfeccionar los servicios de turismo, pro-
poner las disposiciones legales en la materia de establecer-
en el pafs y en el extranjero agencias de turismo,y proponher
las niedidas pﬁra,el desarrollo del turismo en México. ..
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Es importante citar aquf, que mediante Decreto del 20 de

Abril de 1936, la Oficina de Turismo se elevd al rango de
Departamento.

1a Ley General de Poblacitn, del 24 de Agosto de 1936,  publica
da el 29 de ese mes, sefials cano competencia de la Secretaria
de CGobernacifn, el famento del turismo en el extranjero y en

el interior, camo un elemento de cultura, coadyuvante indirec

to del desarrollo de la polftica demogréfica.

Por vez primera, se reqularon nommativamente las prestaciones
turfsticas de los particulares, sujetando su actividad a auto

rizacién estatal.

El 21 de Diciembre de 1939, se publica el Acuerdo Presiden—
cial que creb el Consejo Nacional de Turismo, campuesto por
un Patronato Oficial y Canisiones; nacional y locales de tu’
El Patronato se integrd por los titulares de dependencias
del Ejecutivo Federal: La Comisifn Nacional, con representa
ciones oficiales y privadas y las Oanisiones Locales, con re
presentantes de autoridades federales, locales, municipales
y de los organigmos privados canectados con lavactividad tu
ristica. Esta organizacifn sustituyb a la anterior de la Co
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misiSn Naciconal de Turismo de 1935, subsistiendo el Depar
tamento de Turismo, dependiente de la Secretarfa de Gober
naciGn .

Su objeto era pramover las' condiciones necesarias a la exig
tenqia, fomento y desarrollo del turismo, constituyéndose-
un fondo de propaganda con aportaciones privadas y oficia-
les. Uno de sus fines especificos serfa el de servir de ——
coordinador para la celebracitn del Segundo Congreso Inter

americano de Turismo, con sede en la ciudad de M&xico, D.F.

Para sustituir a la organizacién anterior, surgid una nue-
va estructura, el 25 de Noviembre de 1947, en el que el H.
. Congreso de la Unifn crea la Comisifn Nacional de Turismo
para conocer y resolver los problemas relacicnados con el-

turismo nacional y extranjero.

Dicha comisifn camprendfa un qusejo Nacional con integra-
citn gubernamental de representantes de empresas pdblicas-
vy de las entidades particulares que tuvieron inter#&s en el
desarrollo turfstico.

Ia Presidencia del Consejo, la desempefiaba el Secretario de
Gobernacién. '
Ademds existia un Camité Ejecutivo, camo 6rgano ejecutor de
los acuerdos del Comsejo Nacional.' -
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‘ElvReglamento que cred la Comisi6n Nacional de
Turismo, seflalaba que dicha Comisi6n promoveria
él fomento y desarrollo del turismo nacional y
extranjero; requlaba las funciones de los Grgg—
nos de la Comisién; establecia delegaciones de
turismo en los puertos fronterizos o marftimos

de mayor corriente turistica, asi como en las
ciudades del pals y en el extranjero; asimismo,
regulaba las actividades de las agencias de turis
mo, de los gufas de turistas, servicios de trans-
porte, establecimientos de hospedaje y restauran-
tes y fijaba sanciones por infracciones cometidas
al Reglamento.

El 31_dé Diciembre de-1949, eg publicada 1la Léy -
Federal de'Turismq, gue establece como facultéd
_ae la SecfetarIa de Gobernacién, el estudio‘y-re-~
solucidn de los problemas relativos a la maferia
del turismo y suprimi6 la Comisién Nacional de -
Turismo de 1947. Las atribuciones de esta Ley -
son ejeréidas a través de la Direccién General'dé
Tufismo,véxgané dependiente de dicha Secretaria Y
para fijar la polftica en la materia cref el Con-
sejo Nacional de Turismo, integrado por los titula
res de d;yersas Secretarfas de Estado, estando en

la presidencia el Secretario de Gobernacifn.
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Con eéta nueva organizacidn, qﬁe reemplazd a la an
terior, se concreta en forma precisa la actividad
administrativa de resolucibén de los problemas tu-
risticos en una depenéencia gubernamental, siendo
el paso decisivo a su desempefio por 8rganos piibli-

COos.

Por decreto del H. Congreso de la Unidn, publicade
el 13 de Diciembre de 1956, se cred el Fondo de Ga
rantfia y Fomento de Turismo, cuyo manejo en fidei-
comiso se encomendd a Nacional Financiera, S.A., =
formando su patrimonio con la cantidad de . . . ..
$50' 000, 000.00, m&s las asignaciones gue anualmente
le fijara el presupuesto de Egresos de 1la Fédera—‘
:réién, las apo;taciones que realizaran los Gobiernos
de los Estados y las de los particulares. El fondo
se rigi8 por un Comit& Té&cnico integrado con reme-
sentantes del Departamento de Turismo, de las Secreg
tarfas de Hacienda y Cr&dito Piblico, de Indusfria
y Comercio, del Banco de México, S.A., y de Nacional,
Financiera, $. A., Dicho Organismo cumplif su taréa
de fomento y desarrollo de la actividad turistica,
" mediante apoyos financieros a las operaciones cele-

bradas a través del sistema. -
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La Ley de Secretarias y Departamentos de Estado, del
24 de Diciembre de 1958, que entrd en vigor el 1lo.
de Enero de 1959, considerd el turismo como una ac-
tividad de especial importancia que'requiere.estimg
lo, promocién y fomento. Se creb de esta forma, el
Departamento de Turismo, que reemplazd la estructura
administrativa de 1949, para establecer una dependen

cia directa del C. Presidente de la Repiblica.

Con la Ley Federal de Fomento al Turismo, emitida
el 28 de Enero de 1974, el Gobierno de la RepGblica,
cre$ el marco jurfdico para fomentar y proteger la
actividad turistica. La ley-declara de interé&s pt-
blico la creacifn, conservacidn, mejoramiento, pro-
teccidn y aprovechamiento de los recursos turisti-
cos de la Nacibn & otorga al Departamento de Turis
mo faculfades para promover y coordinar acciones

tendientes a fomentar el desarrollo turistico.

Esta Ley creb dos insfrumentos: La Comisidn Inter-
secretarial Ejecutiva de. Turismo (CIET), con obje
to de resolver en forma coordinada los asuntos tu-
risticos relacionados con dos o mfs dependencias

de1>sector pGblico y el Féndo Nacional de Fomento

de Turismo (FONATUR) cuyo objeto es asesorar, de-
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sarrollar y financiar planes y programas de fomen
to al turismo. Para ello tiene como algunas de =~
sus atribﬁciones: impulsar la formacidn y desarro
1lo de empresas mexicanas dedicadas a la actividad
turistica; llevar a cabo el desarrollo de nuevas
regiones y centros turisticos y el fomento de los
va existentes que le encomienda la (Secretaria de
Turismo); fomentar y orientar la inversidn privada
hacia aguellas zonas turisticas de interés.nacio-
~nal; adquirir, urbanizar, fraccionar, vender, arren
dar y administrar bienes inmuebles para proyectos
turisticos y otorgar cré&ditos a personas dedicadas

al turismo.

El fideicomiso cuenta con un Comité& Té&cnico y de
Distribucibén de Fondos, cuyo presidente es el Se

cretario de Turismo.

Desempefia el cargo de Director General del Fondo,
. el Delegado Fiduciaxio Especial, propuesto por el
Presidente de la Replblica a la Institucibn Fidu-
ciaria.

En la iniciativa de Ley de Reformas a la Ley de -

Secretarfas de Estado, de fecha 30 de Diciembre de.
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1974, el Presidente de la RepGiblica dijo: "... la
necesidad de fortalecer en lo interno y lo externo
las actividades del estado mexicano en materia de
turismo, de participar con mayor amplitud en la =
orientacidén y fomento de este trascendental ren-
glén de la economia, aunada a la reiterada peticién
de los sectores interesados, hace conveniente trans

formar el Departamento de Turismo en Secretaria..."

De esta forma qued8 constituida la actual Secretaria

de Turismo.




. CAPITULO ITI.=- iMPORTANCIA ECONOMICA DEL TURISMO

A

Influencia sobre la actividad
econSmica ‘

Influencia sobre la balanza
de pagos

Efecto multiplicador
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CAPITULO II
4) INFLUENCIA SOBRE LA ACTIVIDAD ECONOMICA

Las actividades productivas de una sociedad con
temporédnea se distribﬁyen a través de diversas

unidades productoras (fébricgs, talleres, gaso
lirerfas, centros de convenciones, etc.), que in
dividualmente se articulan para obtener determi

nados bienes y servicios.,

El anflisis econfémico, reconociendo la diversi-
-.dad de papeles gue desempeifian las muchas unida-~
des de un sistema productivo, procura, sin embar
go, clasificar sus actividades distinguiendo tres
grandes sectores: el sector primaric gue abarca
las actividades que se ejercen pré6ximas a las ba
ses de recursos naturales; el secundario que reG
ne las actividades industriales, mediante las -~
cuales los bienes son transformados, y el sector

terciario o de servicios.*

La influencia que el turismo ejerce sobre la ac-
tividad econdmica la podemos destacar a través
de las diferentes unidades productivas ejemplifi

cando en el caso de Can~C@Gn, cuyo programa se ini

* Carlos Lessa - Antonio Barros
Introduccién a la Economia
Un enfoque Estructuralista
Ed. Siglo XXI - México, 1981
P§g. 18
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cif en 19271 y que se considera como el primer pro
vecto de desenvolvimiento integral turistico del

pais.

Can - Cfin se encuentra en la costa de Quintana Roo,
en el caribe mexicano y cuenta actualmente con una

infraestructura necesaria para una ciudad de 70,000
habitantes, una zona turistica con instalaciones -
que comprenden 5,000 cuartos de hotel y un aeropuer
to internacional capaz de recibir todo tipo de aero

.naves.

La ciudad construida para los residentes de Can-C@n
se encuentra separada de la zona.hotelera y cuenta
con los siguientes servicios: tiendas de autoservi-
cio, escuelas, campos deportivos, servicios mé&dicos,
locales comerciéiés, alumbrado pGblico, central de

autobdses fordneos, vigilancia, entre otros.

En Can - Cn se pueden practicar todos los deportes
acuiticos: buceo, pesca deportiva, veleo, esqui y
navegacién. Tambi&n se pueden disfrutazrdeportes
terrestres como golf, tenis, basquet bel y otros.
En cuanto a diversiones, la vida nocturna en Can-CGn
esti prevista para ofrecer al visitante gran varie-

dad de atracciones en bares, discotecas y restaurantes.

.



Rodeado por dos playas, sSe encuentra el Centro de

Convenciones, con un auditorio para 2550 personas,
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adaptable para espectdculos y teatro; junto a éste

se ubica un centro comercial con un total de 22 lo

cales entre los cuales hay: oficinas de l1fneas aé-

reas, agencias de viajes, tiendezs de artesanias,

ropa y diversos comercios.

La distribucién por ramas de actividad del jefe de

familia, presenta la siguiente distribucifn porcen

tual:

Hoteleria

Restaurantes

- Construccibn

Fdbricas y Talleres
Agricultura, Ganaderia, Pesca
Servicios P@iblicos y.Gobierno
Comercio

Empresa Privada

Banco

Otros

Fuente: Fonatur

= )
& n o
. .
O 0O Wk

N

18.8

12.9

9.8
1.6
10.4

100.0

Como podemos observar, un gran porcentaje se ocupa

en actividades netamente turisticas.
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‘Se encuentra en proceso un plan agropecuarib regio
nal para el ahastecimiento de alimentos, tanto a -
este lugai asi como a Cozumel ¢ Isla de Mujeres. -
El BEjido Alfredo V. Bonfil produce una parte de los
insumos gque requilere este centro turistico, princi-
palmente en lo que se retiere a materiales de cons=-

truccién y productos avicolas.

Si bien es cierto, que cada complejo turistico tiene
sus propias caracteristicas, lo anterior nos da una
‘ildea de lo que representa la actividad turistica,

en cuanto a su relacifén con el resto de la actividad
econfmica. Por un lado se puede observar que el tu-
rismo simplemente no podrfia desarrollarse y existir,
de no haber previamente contade con wna infraestruc-
tura turistica y por otro, que el conjunto de la eco
nomfa local ;egibe una marcada influencia, primero
por la entrada directa de divisas y en segundo or-
den, por el hecho de que los visitantes influyen di
rectamente en la demanda total de bienes y servicios.
be esta manera, la actividad turistica contribuye a
la activacién integral de la economia dado que los
bienes y servicios gue requiere provienen de muchas’

y muy variadas unidades productoras de los sectores
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primario, industrial y de servicios.

El turismo posee entre sus caracteristicas, la de
ser promotor indirecto y directo de otras ramas de
la economia. Asihpor ejemplo, cuando un turista -
demanda directamente los servicios de un restaurant,
estard demandando en forma indirecta alimentos pro-
venientes de los sectores agricola, ganadero y pes-
guero entre otros, con lo que ayuda a una mejor dis-

tribucidn del ingreso entre sectores.

Por otro lado, el sector industrial y el turismo,
también se relacionan a través de ciertas activi-
dades. Un ejemplo de esto lo podemos notar en la
industria del transporte a través de la fabrica-
cidén de aerondves, autobises, automéviles, etc.,
y sus refacciones, necesarios para la transporta

cifén de turistas.

Otro ejemplo altamente significative, serfa en la
industria de la construccién, al requerir el turis
ta servicios tales como el hospedaje, la recreacién,
alimentacibn, traslado, etc. Estos requerimientos
no podrian ser satisfechos sin la edificacibn pre-
via de hoteles, centros nocturnos, restaurantes,
carreteras, aeropuertos y gasolinerfas, entre otras

cosas.
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Ejemplos similares podriamos mencionar para las
industrias de la decoracidn, vitivinicola, loza,
s&banas y mantelerfa, cuchillerfa, cristalerfa,

entre otros.*

Finalmente se debe mencionar la relacifn que exisg
te entre el turismo y el resto del sector servicios,
entre los cuales podemos mencionar: servicios banca
rios, servicios consulares (visas, pasaportes), -
servicios pGblicos (luz, agua, drenaje, etc.), ser
vicio telefdnico, agencias de viajes, gasolinerias,

restaurantes, etc.

Como podemos observar, muchas y muy variadas unida
des productivas de los tres grandes sectores de la
economfa, tienen relacién de una u otra forma con

el turismo.

*VYéase Manuel Ramfrez Blanco "Teorfa Gral.del Turismo”
Capitulo VI en lo referente a Industrias Conexas p.p.
42-43; tambi&n Instituto Mexicano de Investigaciones
Turisticas - Apuntes para el curso de "Introcduccién
al Estudio del Turismo” - Mé&xico - 1974



B) INFLUENCIA SOBRE LA BALANZA DE PAGOS.

En Economfa suele definirse a la balanza de pagos,
como el registro sistemdtico de todas las opera-
ciones comerciales y financieras que los residen-
tes de un pais (individuos, empresas o institucio
_nes) efectuaron, en un determinado lapso, con el

resto del mundo.

El equilibrio de la balanza de pagos se logra -
cu;ndo la totalidad de los ingresos provenientés
del exterior son suficientes para hacer frente a
tédos los pagos al exterior, sin alterar en forma
considerable las reservas monetarias, ni las deu-

das, ni las inversiones internacionales.

En otras palabras, la balanza de pagos sSe encuen-
tra en equilibrio cuando la oferta y demanda de -
divisas se encuentran niveladas a un tipo de cam-

‘bio dado, en un momento determinado.

##
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El tipo de cambio se define como el precio que en
moneda nacional se paga por cada unidad de moneda

extranjera.

Dentro de la balanza de pagos podemos distingu;r
dos tipos de corriantes, una de tipo real repre-
sentada por los movimientos en cuenta corriente
y otra de tipo financiero, representada por los

movimientos de capital.

El saldo de la cuenta corriente debe ser igual
al saldo de la cuenta de capitales pero de signo

contrario.

Cuando existe una desigualdad entre la oferta y
demanda de divisas a un tipo de cambio dado, se
dice gue la balanza de pagos estd desequilibra-

da.

Si la oferta es superior a la demanda, quiere de
cir que las exportaciones son inferiores a las
importaciones y existe un superfvit. Si se 44
el fenSmeno opuesto se dice que la balanza de -

pagoé es deficitaria. 14

43
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Dentro de la balanza de pagos, los ingresos que
un pais recibe, hén de ajustarse a los pagos que
efectda, si se incluyen los cambios en el pasi-
vo y en el activo, es decir, si no hay movimien

tos unilaterales o donaciones.

Esto conduce al hecho de gue hay cuatro maneras
de saldar los desequilibrios negativos de la ba

lanza de pagos :

1) Obteniendo cré&dito del exterior, o sea, en-~
deuddndose.

2) Reéibiendo inversiones directas del exterior
o sea, enajenando el patrimonio nacional.

3) Ligquidando activos de nacionales en el extran
jero, o sea, desinvirtiendo.

4) Disminuyendo'la reserva monetaria, o sea, mer
mando su ligquidez.

Los rubros aludidos no son sino cuatro aspectos -

de un sblo concepto : novimiento de capitales.*

Teoria del Comercio Internacional.
Ricardo Torres Gaytén.

Ed. Siglo XXI -~ México, 1979
Ob. Cit. pig. 254




Para que se mantenga el equilibrio en los pagos in
ternacionales es necesario gue exista el equilibrio
no s8lo entre importaciones y exportaciones, sino
tambi&n entre el ahorro y la inversién interna,_dg
do que si la inversibn es mayor al ahorro interno,

ser8 necesaria la importacién de capitales.
Expresado en forma de ecuacidn tenemos:

T+ C+S+M=C+I+X+GC

Si T =G
Restamos cC T G
Obtenemos S+ M=1I+X
ande: T = Impuestos
G = Gastos
S = Ahorro
I = Inversidn
M = Importaciones
X = Exportaciones
C = Consumo

Por lo que'se establece que el ahorro es igual a la
inversidn doméstica mis ( o mencs ) el saldo de la

balanza en cuenta corriente.



De esta forma los movimientos de capitales necesa
rios para equilibrar la balanza de pagos, van a -
traer repercusiones dentro de la economia sobre -
el circulante, el ingreso, el nivel de empleo, .

los precios, el gasto nacional, etc.

Es por tanto de wvital importancia descubrir el -
origen, las causas y la magnitud de los desequi-
librios para poder aplicar las medidas de ajuste

que cada caso requiera.

No es deseable que el equilibrio de la balanza
se logre a causa de un desequilibrioc social (re=
duciendd salarios o causando desempleo) que al
final de cuentas incide sobre el nivel de vida

de los trabajadores.

Una diferencia radical se presenta cuando un -
pals obtiene ingresos del exterioxr derivados de
su actividad exportadora, respecto a los que -
tenga endeuddndose o comprometiendo su patrimo-‘

nio con inversiones privadas directas, o lo gque

4
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resulta peor, que cbtenga el equilibrio a costa
de un bajo nivel de ingresos y de subempleo, lo
que equivale a aceptar el estancamiento econfmi

co en &reas de equilibrio externo.*

Lo deseable es gue el equilibrio externo se alcan
ce con el mis alte nivel de la actividad interna
y que se cbtenga mediante la exportacién de bie-

nes y servicios.

Es aquf precisamente donde el turismo al ser una
fuerte linea de exportacifn adquiere importancia
como una de las partidas generadoras de divisas

asignadas en la balanza de pagos.

Existen en México una gran variedad de industrias
que necesitan una serie de bienes de capital e
insumos de importacifn necesarios para la produc

cibn.

En la mayorlfa de los casos estas industrias pro-

ducen'pafa el mercado nacional y si llegan a ex-~

portar lo hacen en una proporcifn minima que no
4

* fTPorres Gaytan
Ob. cit. Pp&g. 392

47



alcanza a cubrir sus importacicnes, originando
de esta forma un estrangulamientoc en el sector

externo de la economia.

El turismo, a diferencia de estas industrias,

requiere de un vollmen muy reducido de impor ta
cliones, por lo que se coloca en situnacién muy

venta josa respecto a otras actividades de ex-

portacifn o de sustitucién de importaciones

en cuanto a la contribucisn neta de divisas.

En el caso de México, los ingresos por turis
mo tienen una participmmcidn dind&mica dentro de
la balanza de pagos, como se demostrard en el

capftulo siguiente.

Es de primordial importancia que4l'os ingresos
que el turismo m@moduce, sean amovechados porv
los residentes nacionales y no vayan a parar

al extranjero a través de las empresas trasna
cionales, a este respecto la Secretarfa de Tu-

rismo establece:

"En materia de mrticipaciSn del capital extran '

jero, la opini&n pdblica suele identificar la -

o,
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operaci6n de los hoteles con la propiedad de la
inversidén y afirmar que el capital extranjero -
tiene una gr::;n p"articipacidn en el manejo de la
hotelerfa. En esta materia es importante dis-

tinguir la operacifn de los hoteles y la propie

dad de los mismos."

Las cadenas hoteleras extranjeras manejan un
total de cuarenta y siete establecimiehtos. con
una capacidad de doce mil habitaciones y una -
inversién aproximada de 15,000 millones de pe-~
sos, lo que remesenta el 28% de la inversién

total.

Las cadenas nacionales por su [mrte manejan -
ochenta y cinco establecimientos con un.a capa-
cidad de catorce mil habitaciones y una inver-
sién amoximada de 10,000 millones de pesos,

lo que remresenta el 17% de la inversidn total.

El restante 55% de la inversién estd constituf

do por hoteles independientes.*

* Datos tomados de M. Ramirez Blanco,
para el aho de 1979. - .
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Si partimos de los siguientes supiestos:

1.~

Las grandes cadenas extranjeras y nacionales
atienden al turismo receptiveo en su gran ma-

yorfa.

En los hoteles independientes la captacién de

este tipo de turismo es minima.

La captaci®n de divisas en la industria hote-
lera, se hace en relacifn directa al monto de

la inversién.

Podemos deducir que las cadenas extranjeras -
con una inversidén del 28% (15,000 millones de
ddlares), acamran el 60% del turismo receptdi

VO.
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C) EFECTO MULTIPLICADOR

La teoria del efecto multiplicador se remonta a
1931, cuando R.F. Kahn, habld pof primera véz -
de ella en su articulo del "Economic Journal"”
titulado "The Relation of Home Investment to
Unemployment". Kahn aduce gue un aumento de in
versifén produce un incremento en la mano de obra
empleada no s6lo en las ramas econbmicas afecta
das directamente, sino también en forma indirec
ta; sin embargo el "Multiplicador del Empleo”

y su difusidn se debidé a Keynes quien la sehald

en su "Teoria General".

La teoria del Efecto Multiplicador se debe al
siguiente proceso: el monto de la inversidn adi
cional produce‘ingresos personales a los propie
tarios de los factores de la produccién (utili-
dades a los capitalistas, sueldos:y salarios a
los trabajadores y renta a los propietarios de
la tierra), con motivo del aumento de los bienes
capitales demandados por dicha inversib6n. Hasta.

ahi, el ingreso nacional crece en el mismo monto



en que lo ha hecho la inversidn; sin embarxrgo los
propietarios de los factores productivos, a su -
vez, en té&rminos keynesianos, canalizan su ingre
so hacia el consumo y la inversibn; estas canti-
dades se convie;ten en ingresoc para los propieta
rios de los factores requeridos para producir los
bienes de cénsumo y de produccibn, gue demandarin

los primeros y asi sucesivamente.

De este modo, si un aumento de la inversi®n por

cinco mil pesos, ocasiona un aumento del ingreso
después de varias transacciones por diecisiete -
mil guinientos pesos, entonces el multiplicador

seri de 3.5.

Cuando en la economia de un pafs entra.una nueva
moneda, influye en dicha economfa de diversas ma
neras.

Una parte de esta moneda sale de la circulacidn,
ya sea en forma de atesoramientoc, en el pago de

bienes y servicios importados o cuando las utili

dades salen del pafs.
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Técnicamente a esta parte se le denomina como

"filtracidn" o "goteos"”.

La otra parte de la moneda gue se queda en cir
culacidn, se eroga y se vuelve a erogar, cons-
tituy&ndose un multiplicador de ingresos. De
esta formarel dinero gastado por los turistas
no detiene su movimiento después de haber sido
erogado, sino que continfa circulando a través

de la economia.

Mientras mayor sea el nlmero en gue la unidad
monetaria pasa de una mano a otra, mds amplio
serd su impacto en la economia, a§i por ejemplo,
la moneda gque es pagada en un motel, una parte

"

se filtrari pero la otra seguiri "inyectando

a la economia.

Para que el gasto turistico pueda tener un -
efecto multiplicador es necesario gue este
gasto sea autdnomo al nivel de ingreso nacio-
nal. Por tal motivo el gasto del turismo in-
terno no es considerado, pues en Gltima ins-

tancia tomaria la forma de otro tipo de con-



Té&cnicamente a esta parte se le denomina como

"filtracifn" o "goteos".

La otra parte de la moneda gue se queda en cir
culacidn, se eroga y se vuelve a erogar, cons-
tituy&ndose un multiplicador de ingresos. De
esta forma‘el dinero gastado por los turistas
no detiene su movimiento despu&s de haber sido
erogado, sino gue continfia circulando a través

de la economia.

Mientras mayor sea el ntmero en que la unidad
monetaria pasa de una mano a otra, mis amplio
serd su impacto en la econpmia, asi por ejemplo,
la moneda que es pagada en un motel, una parté
ge filtrari pero la otra seguiri "inyectando"

a la economia.

Para qﬁe el gasto turfstico meda tener un -~
efecto multiplicador es necesario que este
gasto sea autébnomo al nivel de ingreso nacio-
nal. Por tal motivo el gasto del turismo in-
terno no es considerado, pues en filtima ins-

tancia tomarfa la forma de otro tipo de con-



sumo en lugar de gasto turistico. El turismo
receptivo de internacién, el turismo receptivo
fronterizo y la invérsién auténoma son gastos
que no dependen del nivel de ingreso nacional
Yy por tanto se pueden asociar al efecto multi-

plicador.

El Plan WNacional de Turismo ha estimado que el’
efecto multiplicador del turismo receptivo es
de 3.9 vy que el de la inversibn es de 3.8, lo
que significa que cada pesc que entra a la - -
economia por estos conceptos incrementa en ca

si cuatro pesos el P.I1.B.

El turismo egresivo tiene un efecto multiplica

dor negativo.

Un estudio hecho por Checchi and Co., efectuado
en las Islas Bahamas, aplica el efecto multipli
Vcador a la inversidn adicional y a los gastos
de los turistas. El estudio considera que el
nuevo dinero genera un ingreso adicional pbr su

efecto multiplicador, ya que el dinero continGa
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circulando a través de la economfa y mientras
mas cambie de manos y se vuelva a gastar, mayor

serd su impacto en la economia.

Se considera ademis, gue el dinero deja de te
ner un impacto sustancial en un periodo de un

afio debido a las filtraciones.

El estudio seflala gue en paises en vias de de
sarrollo, donde se tiene poca actividad econé
mica una lenta circulacién del dinerc y una -
gran propensidn a importar, el gasto turistico

tiende a multiplicarse de 3.2 a 3.5 veces.

En paises desarrollados el multiplicador alcan

za hasta 5.5.

Para calcular el multiplicador se elaboran unas
tablas gue muestran los modelos de circulacidén
de los gastos turisticos en funcidn a una serie
dg transacciones al afio, maAs adelante se.podré

observar una.

El multiplicador es un importante elemento para

el anflisis de la industria del turismo, pero -
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debe de usarse con prudencia y precaucidn y enten

der la situacién particular donde se aplican.*

En el caso de México la técnica de Checchi and Co.,
se hace un tanto dificil para calcular el multipli
cador, por existir diferencias en cuanto al grado
de desarrollo de la estructura econémica, en la -
propensidn a importar, en los patrones de consumo,
en el nivel de empleo, etc., sin embargo este ani
lisis nos sirve para darnos una idea de la impor-
tancia que tiene el efecto multiplicador de los in

gresos por turismo para la economfa.

* The Impact of Tourism
The Travel Research Assocxation
Estados Unidos - 1975
Ob. Cit. p. 164




CROGUIS OE LA ESTIMACION DE LOS GASTOS DE LOS TURISTAS EN ALOJAMIENTO

HIMERQ DT_TRANIACCIONES
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CAPITULO III.~ EVOLUCION DURANTE EL SEXENIO
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CAPTIULO IIT.~
1) PARTICIPACION DE MEXICO EN EL TURISMO MUNDIAL.

Existen factores cano el desarrcllo de las fuerzas producti
vas y el crecimiento demogridfico que han coadyuvado al de~
sarrollo del turismo. Camo consecuencia de esto, el nmero
de turistas recibidos por los paises miambros de la Organi-
zacifn Mundial del Turismo (QMT)* , pasd de 25 millones en

1950 a 278 millones en 1980.

Sin embargo, la diétribucilsn por paises del mercado mundial,
segin datos de la OMT', muestra una pazfticipaciﬁx_u muy dispare
ja, asf podemos. observar gque Estados Unidos logra captar un
pranedic del 8% anual, Canad&v el 5.6%, Espafa el 4.7%,
Australia el 3.5%, U.R.S.8. el 1.9% y M8xico el 1.4% entre

otros (1978).

* La Organizacifn Mundial del Turismo, (OMT), es el dnico or
"ganismo intergubernamental cuyo objetivo fundamental es la -
pramwocién y desarzpllo del turiamo con vistas a contribuir -
al crecimiento econfimico, la comprensién internacional, la
paz y el respeto universal. lLa Organizacifn Mundial del Tu-
riamo, es la sucesora de la Union Internacional de Organiamos
Oficiales de Turismo, UIOOT, Orxrganianc que fue fundado en

La Haya, Holanda, en 1925; en ese entonces camprendfa sola-
mente empresas privadas. Fue veconstrufda despufs de la 2a.
Guerra Mundial en 1946, en londres, finalmente en 1974 se

le di8 un caricter fommal de organismo intergubernamental

y se transform en la oxgazﬂzaci&-x que actualmente camprende
mn total de 104 estados miembros.
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'Si bien la paz"t-_icipacién de M&xico en el mercado mundial no
es despreciable (1.4% en promedio anual) ya que simplemente
en 1980 se logrd captar 4.1 millones de turistas, es peque-
na si se considera la cercanfa del mercado mSs g;ande del

munde (Estadog Unidos), y la potencialidad de recursos na-

turales y culturales con que se cuenta.

PARTICIPACION DE MEXICO EN EL TURISMD MUNDIAL

1977 1978 1979 1980 1981 1982
P E
" YOTAL DEL TURISMO . .
MUNDIAL (1) 239.9 258.1 270.4 278.6 290.8 303.1
PARYICIPACION DE :
MEXICO | (2) 1.4 1.4 1.5 1.5 1.4 1.4
NOTAS: )
1) Millones de Personas
2) Porcentaje de Participacién
3) No Incluye T. Fronterizo )
P) Preliminar : ¢ FUENTE: VI INFORME DE GOBIERMO
E} Estimado .

Por otxra parté, es importante mencionar que los fenf&menos
ciclicos que se manifiestan en la adiﬁdad econfmica mun-~
dial, mantienen estrecha vinculacifn con los movimientos
turisticos. A este respecto se calculs un coeficiente.de
correlacidn entre el nivel de produccitn mundial y- los in
grescs por turismo mundial (YTt=-1.192+ 0.015138 PMt), esto

signica que al incrementarse la produccién mundial, <—--



la afluencia turfistica mundial aumenta.

YI't=-1.192 + 0.15138 PMt
Donde:

YI't = Ingresos por turismo en el periodo t
= 1.192 = Constante

PMt = Produccifn Mundial en el periocdo t.

Al sacarse el coeficiente de determinacién se pudo chservar

que el ajuste a los datos fue de R2 = 0.996, lo cual repre-

senta un ajuste muy exacto. Hay que mencionar que estos

movimientos ciclicos afectan tambi&n a México.

El turismo esti sujeto a un mercado internacional,que en

gran parte esti en manos de operadores internacicnales

que lo distribuyen a su antojo, Es por tanto importante
que Mé&xico incremente su participacifn en este mercado,

a través de una huena pramocién y camercializacién del

pals en el exteriar, ofreciendo pacuetes integrados e in

crementando el nGrero de Agencias de Viajes Nacionales

en el extranjero, entre otras cosas.
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B) TURISMQO RECEPTIVO

No est8 por demés destacar la significacifn econfmica
que representa el turismo receptivo; por su aportacién
de divisas, porque incrementa el nivel de-ocupacién,
por su incremento en la demanda de productos naciona
les, porque acelera el proceso de inversifn y eleva

el nivel econdmico de la poblacidn, entre otras cosas.

El turismo receptivo con fines de un mejor estudio, -

suele dividirse en dos:

a) Turismo Receptivo de Internacién. Caracterizado por
que los residentes en un pafs se internan en otro recep

tor, traspasando sus zonas y perimetros libres.

b) Turismo Receptivo Fronterizo. Caracterizado porque
los residentes en un pais se internan a otro receptor

limitrofe, sin traspasar sus zonas libres.
1) Turismo Receptivo de Internacién.

El pafis recibi6 durante 1980 en este renglén, un total
de 4.1 millones de turistas;hque tuvieron una permanen
cia promedio de 10.1 dfas y arrojaron un ingreSb total

de 1,670.1 millones de dSlares.
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TURISMO RECEPTIVO DE INTERNACION

1977 1978 1979 1980 1981 1982

No. Turistas 3,247.1 3,753.7 4,135.0 4,144.2 4,037.5 3,767.6
(Miles)

Permanencia
Media (Dias) 10.4 10.6 10.1 10.1 10.3  10.3

Ingresos
(Mill.DSlares) 866.5 1,121.0 1,443.3 1,671.4 1,759.6 1,405.9

Fuente: Banco de México

El 60% de este tipo de turismo arrib& por via aé&rea,
debido a la rapidez y comodidad que brinda este medio

de transporte.

La transportacién es parte del producto turistico y
los ingresos en vuelos internacionales son para el
pafs al cual pertenece la aerolinea que los efectfa,
es por esto importante establecer una buena coordina
cién y comercializacifn entre las aerolineas naciona
les, ofrecer tarifas preferenciales'y promover vuelos

de fletamiento que atraigan corrientes turisticas.



64

ENTRADA DE TURISTAS POR MEDIO DE TRANSPORTE

(Miles de Personas)

1977 1978 1979 1980 1981 1982
AEREO 1,723 2,168 2,495 2,470 2,335 2,172

TERRESTRE 1,524 1,586 1,640 1,674 1,702 1,595

TOTAL 3,247 3,754 4,135 4,144 4,037 3,767

Fuente: Banco de Mé&xico

El turismo carretero, por su parte, cuenta actualmen
te con una red nacional de caminos con un total de -
63,300 kilbmetros de carreteras y 87,400 kilSmetros

de caminos rurales (1980), aungue este sistema conec
,ta.a la Ciudad de M&xico con todas las capitales de

los éstados y los centros turisticos mss importantes,
presenta serias deficiencias por la falta de telé&fonos,
‘talleres mec&nicos, gasolineras, seguridad, transporte,
pavimentacidn, restaurantes, adem&s de la falta de -
agua y aseo de los lugares sanitarios. Si a esto le
sumamos las constantes revisiones aduanales y migra-
torias, todo esto trae serias molestias al turista

gue viaja por carretera.
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‘A este respecto es necesario crear conciencia en
la poblacidn, de la importancia que representa -

el turismo para el pais.

Existen en Mé&xico lugares que.se encuentran cer-
canos entre si, seria conveniente crear carreteras
y servicios turisticos que los unieran y ofrecer
de esta forma al turista una serie constante de
atractivos turisticos, el circuito Puertc Escon
dido - Acapulco - Ixtapa -~ Zihuatanejo, puede -

ser un buen ejemplo de esto.

Cabe destacar aqui la conveniencia de explotar

el turismo carretero, el cual supone el desarro
llo de un gran nfimero de pegueifios y medianos es-
Itablecimientos de hospedaje, alimentos y bebidas,
una excelente oportunidad para pequefios inversio-
nistas y adem&s una poca intervencibn de organiza

ciocnes extranjeras. *

Como podemos ver el turismo carretero presenta
serias deficiencias, seria recomendable el mejo-

‘ramiento de las carreteras, incrementar la oferta

*Plan Nl {

| é&fggq% ggﬂ;yrlsmo . .

. M&ico, 1977 ‘ R S
~Ob. cits p.67 R T : ;
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de servicios turisticos, tanto en calidad como en
cantidad, crear circuitos turisticos y ante 1la es
casez de transporte, crear un buen sistema de au-
tobuses turfsticos nacionales o en su defecto,
permitir la entrada a autobuses extranjeros de -
fletamient@, los cuales traen corrientes turisti

cas.

El turismo receptivo de internacién muestra una
dependencia muy alta del mercado norteamericano.
En efecto, del total de visitantes extranjeros -

en 1980, el 83% provenia de Estados Unidos.

AREA DE PROCEDENCIA

{(Porcentaje)
Estados : A. Latina : Resto
Unidos Canadg& y Caribe Europa Mundo
83.1 4.1 6.1 5.8 0.9

Fuente: Banco de México ~
Encuesta Sobre Turismo Receptivo
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A fines de sexenio se vié una disminucidn del turismo
receptivo de internacidn, a pesar de la mayor competl
‘tividaé del sector por la devaluacibén de la moneda.
Segfin una investigacidn hecha por el Departamento de
Estudios Econémicos de Banamex, las principales cau-

sas de la disminucidn son:

1) El deterioro de la imagen de México en el exterior,
en virtud de la dificil coyuntura por la que atra-
viesa la economfa, la falta de informacifn sobre
las repercusiones del control de cambios, fallas
en la implantacibn aduanera y disminuci6n en la -

calidad de los servicios.

2) Recesibn econfmica en Estados Unidos, con un nivel

sin precedenteé derdesempleo (9.6% promedio 1982).

3) Competencia de otros polos turisticos del mundo,
particularmente Hawai, gque logr$ atraer visitantes
de nuestros principales mercados de EUA: California

y Arizona.
Es importante mencionar como dato estadistico, gue
Hawal recibi® durante 1981, un total de 3.9 millones
de visitantes, contra 4.0 millones recibidos por. M&

xico en el mismo afio; gran parte del nlmerc de turis



tas recibidos por Hawal se debe a su promocidn y
venta de paquetes integrados, donde se ofrece la
venta én conjunto de alimentds, transporte, hos-
pedaje y diversién, ademis de ofrecer tarifas =
aéreas preferenciales, con descuentos hasta del
50%. Seria conveniente gque M&xico hiciera lo -

mismo para incrementar su turismo receptivo.

Un mercado turistico receptivo gque el pais debe
explotar, es el turismoc niutico, ya gque ME&xico
cuenta con dos grandes litorales, con un total

de 10,140 kilSmetros.

El turismo n&utico presupone el desérrollo y ex
plotacién de un sin nfimero de depoites acudticos
como el buceo, los veleros, el remo, pesca depor

tiva, esqui, navegacibn, etc.

Este turismo tiene la caracterfstica de ser de -

altos ingresos.

Bs importante para la explotacifn del turismo nfu

tico ¥ cirquitos turisticos n&uticos ya que en la

actualidad unicamente se operan por capital nacio-

nal los circuitos:

€8
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Puerto Vallarta - Cabo San Lucas; Mazatlin - La

Paz; Topolobampo - La Paz y Guaymas - Santa Rosa

lia en el Pacifico.

En el Golfo de Mé&xico no existen circuitos de im-
portancia. 8Seria recomendable aprovechar la in-

fraestructuré portuaria existente, crear puertos

de abrigo y marinos donde fuera necesario y unir
é los diferentes puextos, tanto en el ﬁac!fico -

como en el Golfo de Mé&xico, formando circuitos

turfsticos.

2.) Turismo Receptivo Fronterizo.

Esta corriente turfstica visita Gnica vy éxclusivg
mente las ciudades fronterizas, permanece menos de
72 hoxras en dichas ciuaades; reaiizando una serie de
transacciones de tipo econdmico, pago de servicios

" turisticos (hoteles, restaurantes, centros de diver .
sibn, especticulos, eté.), servicios profesionales,
compra de mercancias y objetos varios. Dichos gastos
son cuantificados en un renglbn especifico de la ba
lanza de pagos, llamado transacciones fronterizas.

Hay que tener.en cuenta que no todo el wvolumen de -
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divisas captado a través de este renglén es de tipo
especificamente turistico, ya que dentro de &1 se -
incluye la coﬁpma de diversas mercancias y bienes
de consumo ordinario; como ejemplo de &stos podemos
mencionar la maquinaria, herramienta y refécciones
para uso industrial o el page de servicios profesip
nales.
"En la actualidad se identifica al turismo fronte-

rizo con la cuenta de transacciones fronterizas"*

-Los ingresos de divisas por este concepto consti-
tuyen uno de los rubros de ingrescs de la balanza
comercial m&s importantes; en 1980 generaron 3,722
millones de d&6lares, m&s del doble de ingresocs que

por turismo de internaci6n.

TURISMO RECEPTIVO FRONTERIZO

1977 1978 1979 1980 1981 1982

Ingresos
Mill.Dis) 2,075.9 2,363 2,919 3,722 4,770 4,149

Cruces
(Miles) 56,401 60,352 59,156 60,052 63,960 59,815

* Documento base que furdamenta la exposicién
ante la Camara de Dimtados
Dra. Rosa Luz Alegria
Secretaria de Turismo -
MExico ~ 1980
(Gb. cit. p.p. 37)



71

A fines del sexenic se vid una disminucién del tu
rismo en esta zona debido entre otros factores a
la implantaci6n del control de cambios y a una cam
pafia contra el pais en los medios de comunicacidn

de las ciudades fronterizas estadounidenses *

Dada la importancia de los ingresos en la cuenta -
de transacciones fronterizas, se considera justifi
cable hacer un esfuerzo en inversién pGblica y es-
timulos fiscales para la creacifn de atractivos

tipicps mexicanos y la diversificacidén de servicios
turisticos, de esta forma se podrfia incrementar el

turismo receptivo fronterizo.

Como dato estadistico es importante sefialar que el
96% del turismo fronterizo se opera em la frontera
norte, en la frontera sur este tipo de transagcicnes

es minimo.

P Para mayor informacién scobre este punto
puede consultarse "El Financiero" 9-Nov.-82
¥ la Revista "Proceso" nfimeros 308 y 310.
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C) TURISMO EGRESIVO

La importancia econfmica del turismo egresivo radica
al significar una salida de capitales qﬁe restringe
las posibilidades de equilibrio de la balanza de pa
gos, desacelera el ritmo de inversidn, el aprovecha
'miento‘de la capacidad instalada de la planta turis

tica y la creacidn de empleos.

Al turismo egresivo,al igual forma que al turismo -
receptivo, suele dividirsele para un mejor estudio

en dos:

a) Turismo Egresivo de Internacién. Caracterizado
porque los residentes de un pals emisor salen
fuera de sus fronteras traspasando las zonas y

perimetros libres de otros paises.

b) Turismo Egresivo Fronterizo. Caracterizado por
que los residentes en un pals emisor salen fuera
de sus fronteras sin traspasar las zonas libres

de otro paIs limftrofe.

1) fTurismo Egresivo de Internacifn

Durante el sexenio los viajes turisticos al exterior,
estuvieron al alcance de los grupos de ingresos medios

y altos, salvo en el caso de los habitantes de los es
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tados fronterizos.

La motivacifn de los viajes al exterior por los re
sidentes nacionales és compleja, existe un deseo ~
natural por conocer otras realidades, lo cual_fue
reforzado por la promocidén de paguetes integrados,
organizados por compaififas turisticas extranjeras,

American Express, Wagon Lits, British Airways, etc.

El turismo egresivo de internacién, significa para
el pafs una salida de divisas y por tanto aparece

en el renglSn negativo de la Balanza de Pagos.

En 1980 salieron del pafs 3.3 millones de turis-
tas nacionales, tuvieron una permanencia promedio
de siete dfas, e hicieron una erogacién total de

1,043 millones de d6lares.

TURISMO EGRESIVO

1977 1978 1979 1980 1981 1982
No.de Turistas
(Miles) 2,109.0 2,237.2 2,755.6 3,322.8 3,957.0 2,671.2
Permanencia media
{Dfas) 6.4 7.2 6.8 7.0 7.0 6.4
BEgresos
{Mill. Dls.) 396.0 519.0 692.8 1,043.6 1,571.1 787.7

Fuente: Banco de México
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La principal area visitada por los residentes na-—
cionales fue Estados Unidos, ya que de cada cien-

turistas noventa y dos se dirigian a este pafis --

(1978)*.
PRINCIPALES AREAS VISITADAS.
{PORCENTAJES)
Estados Canada A. Latina Europa Resto del
Unidos y Caribe. Mundo.
82.0 0.3 2.3 4.5 0.9
Fuente : Banco de México.

Encuesta sobre Turismo Egre

sivo.
Para poder contrarrestar la salida de nacionales -
‘él extranjero y su consecuente fuga de diviéas, es
importante incrementar la oferta de servicios turis
ticos, tanto en calidad como en cantidad, organizar
paguetes integrados dentro del pais,'los cuales in
cluyen alimentos, hospedaje, transportacién y divey
sid6n, ademds de que los precios internos sean infe-~
riores a los precios externos. De esta forma se po-
dra capt&r una mayor proporcifn de turismo interno-
en sustitucibén del turismo egresivo, efecto similar

al de sustitucién de importaciones.

* Ultimo dato disponible.
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2) Turismo Egresivo Fronterizo

El tu;ismo egresive fronterizo constituye el rengldn
negativo de la cuenta de transacciones fronterizas.
Este tipo de turismo segin el Plan Nacional de Turis
mo, es en gran medida un turismo de compras, cuya -
evolucibn depende m&s de los precios relativos de los
bienes de consumo de ambos lados de la frontera, gque
del desarrollo de formas recreativas y servicios, -
aungue esto Gltimo debe tomarse tambi&n en conside-

racioén.

Durante 1980, se operaron en este rengldn un total
de 107.5 millones de cruces y se tuvo una erogacibn

de 3,129 millones de dblares.

Para poder disminuir esta erogacifn, es importante
que los precios de los bienes y servicios naciona-

les sean inferiores a los extranjeros.
TURISMO EGRESIVO FRONTERIZO

1977 1978 1979 1980 1981 1982
Cruces 100,391 103,240 104,490 107,589 109,857 104,364
Miles) .

Bgresos  1,361.0 1,631.8 2,245.7 3,129.4 4,584.3 3,576.6
(Mill.Dls) ,

Fuente: Banco de Mé&xico.
VI Informe.
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Cabe destacar aguf, al igual que en el turismo re
ceptivo fronterizo, la conveniencia de crear atrac
tivos turisticos en la frontera., diversificar 1la
oferta y promover éventos y espectfculos como fe-
rias musicales, toros, rodeos, palengues, galgd-
dromos, hip&édromos, teatros, especticulos deporti
vos, ferias y exposiciones agropecuarias, artesa-
nales, industriales, comerciales, etc. Todo estp
cocadyuvarfa a disminuir los egresos por turismo -
fronterizo e incrementarfa los ingresos, de esta

‘forma se fortalecerfa la cuenta de transacciones

fronterizas.
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D) TURISMO INTERNO

La corriente turfstica nacibnal al interior del pafis
ayuda a una redistribucibn del ingreso, evita el via
je al exterior y su consecuente fuga de divisas, pro
mue?e el establecimiento de nuevas empresas, ayuda a
desarrollar el concepto de turismo como medio para

el conocimiento de la realidad nacional, ademés de -
actuar como complementaria e equilibradora en ausen-

cia de la corriente turistica extranjera.

Este tipo de turismo mostr$ una tendencia ascendente-
en cuanto al ndmerc de turistas ge refiere, al pasar
de 15.4 millones en 1977 a 22.6 en 1982, lo cual re-
présénta una tasa de crecimiento dqurante el sexenio

del 46%. Esto es importante ya gque de continuar esa
tendencia se podr& mantener una relativa independen-—

cia del exterior.

En lo referente al gasto se tuvo un fuerte incremento
en lo que a precios corrientes se refiere al pasar
de 24,158 millones de pesos en 1977 a 92,688 millones
en 1982.
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TURISMO INTERNO

1977 1978 1979 1980 1981 1982

_ . P E
1J~Nodnmi§&m
Millones) 15. 4 15.5 16.4 17.9 20.2 22.6
2) Permanencia .
Media (dias) 3.5 3.4 3.6 3.8 n.d n.d
3) Gasto Total
(Millones) 24,158 30,520 41,230 58,048 72,039 92,688

Fuente: VI Informe

La distribucifn total de turistas en Mé&xico, ha mos-

trado una gran diferencia entre zonas y ciudades,

asi por ejemplo existen ciudades como Acapulco, gque

capta el 7.4% de los turistas y otros con menos -

afluencia como Puebla y Veracruz, gue captan alrede

dor de 0.9%.

En lo referente al turismo social aunque recibid un

gran impulso de Instituciones como TURISSSTE, CREA

y la propia Secretarfa de Turismo, continta rezagado.

Sectur ha apoyado
turismo social en
San José del Cabo

mo casas rodantes

la construccifn de hoteles para el
Puerto Escondido, Oaxaca, Loreto y
en B.C.S., e Ixtapa, Gro., asf co

y lugares para acampar ( Can - CGn,

Quintana, Roo), no obstante las instalaciones conti
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nfan siendo insuficientes para 1la potencialidad

que répresenta el turismo social.

Una posible'solucién podria ser la construccibdn de

lugares para campamentos turisticos o albergues

que cuenten con todos los servicios necesarios para
su buen funcionamiento como son instalaciones eléc

tricas, teléfonos, instalaciones deportivas, restau

rantes, servicios sanitarios y alumbrado entre otros.

Estos lugares operarfan a precios bajos y de esta
forma se podrfa proporcionar a las clases populares

los beneficios del turismo.
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E) OFERTA TURISTICA

El Profesor Oscar de la Torre Padilla*, suele clasi
ficar a la oferta turfstica como primorxdial y comple

mentaria. .

La oferta primordial estd constituida por el patri
monio turfstico de un lugar, renglén o pais y la in

tegran los recursos naturales y culturales.

'La oferta complementaria se refiere a los diversos
factores gue facilitan el traslado y permanencia -
de los turistas y estd integrada por: las obras de
infraésﬁructura; la estructura turfstica y lavsupri
estructura turistica.

) (Recursos naturales
.Oferta.P:imordial f

’ :Recursos culturales

(Obras de infraestructura

Oferta Comélementaria (Estructura turistica

(

(Supraestructura turistica

Los recursos naturales son aguellos elementos del
pafrimonio turfstico, susceptibles de aprovecha-

‘miento capaces de incitar los desplazamientos ,

* Oscar de la Torre Padilla
El turismo fenbSmeno social
Ed. Fondo de Cultura Econémica
. M8xico 1980 ’
P&gs. 34-70
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en donde la intervencién del hombre ha sido nula o

minima.

Los recursos culturales, son aquellos elementos del
patrimonio turistice, que representan una manifesta
cién directa de la idiosincracia humana de un pais

o regidn.

Dentro de la oferta complementaria se encuentra la
infraestruétura, que en general sirve para promover
el desarrollo socioceconfmico y es aprovechada o uti
lizada para impulsar alguna actividad econdmica en

especial.

Entre las obras de infraestructura'podemos mencionar:

las carreteras, puentes, drenaje, aeropuertos, servi
.

cio de agua potable y sistemas de telecomunicacifbn -

por mencionar algunos.

Las obras de infraestructura en el régimen de econgo
mfa mixta en gue vivimos, han estado a cargo del Sec
tor Gobierno, debido a que son obras que regquieren

gran cantidad de capital invertido-y su tiempo de re
cuperaci®n es lento. Si bien es ciérto que en la ma

yorfa de los casos estas obras de infraestructura no
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se construyen exclusivamente para el turismo, tam
bién es cierto que, sin &sta infraestructura el tu
rismo no se podf!a desarrollar. Por otro lado, el
desarrollo del turismo implica a su vez el incremen
to y diversificacién de la infraestructura turisti-‘

ca,

En la actualidad México cuenta con 63,300 Kms. de

carreteras y 87,400 Kms. de caminos rurales (1980),
que es el medio de transporte mds utilizado por los
turistas nacionales y norteamericanos.- Ademds, los
centros turisticos mds importantes cuentan con Aero
puerto Internacional, con vuelos regulares y todos

'loé servicios (agua, luz, drenaje, etc.) necesarios

para el desarrollo de esta actiwvidad.

La estruétura‘turistica'por‘su parte, esti constitul
da por prestadores de servicios gspecializados,_des-
tinados a satisfacer las necesidades y deseos de los
turistas, es por tanto, consecuencia de la demanda

de los turistas.

Los elementos de la estructura turfstica se encuen
tran tipificados en el artfculo 69 de la Ley Federal

de Turismo y 1os podemos clasificar en cuatro gran-
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des grupos: establecimientos de hospedaje: estable
cimientos de alimentos y bebidas; empresas de -
trahéportacién turfstica y empresas organizadoras

y promotoras de viajes.

En la estructura turistica, a diferencia de las -
obras de infraestructura, la mayor parte del capi-
tal invertido proviene de la iniciativa privada.
‘Existe agul, entre los diferentes prestadores de
isérvicios una simbiosis gue supedita el progreso

de uno a la existencia de los otros.

En lo referente a establecimieptos de hospedaje, se
~pas6 de 7,002 establecimientos en 1977, a 8,268 en’
‘:1982. En el nfimerc de cuartos se pasd de 200,836 a
'15257 221, en el mismo perIodo.

Gﬂﬂdﬁ.DEI{ERBIUE
1977 1978 1979 1980 1981 1982

Estableci ;
mientos ~ 7,002 7,320 7,624 7,838 8,028 8,268

m 290,836 213,913 231,021 237,564 246,356 257,221

Fuente: VI Informe de Gobierno.

La oferta de‘hospedaje al igual que la distribuci6n
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de turistas, presentf una distribucibn geogf&fica
muy dispareja, como ejemplo podemos citar Entida-
des Federativas coma Guerrero, que cuenta con 662
establecimientos de hospedaje, el Distrito Federal,
con 660 y Veracruz con 699. Por otro lado, los Es
tados de México y Querétaro, que cuentan cada uno

con 94 establecimientos (1980).

Segfin declaraciones de la Asociacibn Mexicana de -
Hoteles y Moteles (AMHM)?*, la oferta de servicios
turfsticos crecif en forma espontinea 9 desigual,
mientras que la industria hotelera crecif incesan
temente, la industria del transporte, tanto terres
tre, como aérea.y marftima, registraron un creci-
miento menos din&miceo, originéndo cuellos de bote

lla.**
La oferta turifstica nacional se orient$ a satisfa-

* LLa AMHM, es un organismo privado, que fu€ fundado
en 1922, actualmente agrupa a m&s de 2,000 miem=-
bros y sus objetivos principales son: representar
a la Asociacidn ante Organismos Gubernamentales;
mejorar la comercializaci6n y; defender sus inte-
reses particulares.

**Para mayor informaci®n sobre, K este punto, v&ase
"Cuello de Botella en el Sector Turismo®, perid
dico "El Financiero” del 25 de Octubre de 1982~
vy la Revista 'Turistampa No,.311 del 20 de No-
viembre de 1982.
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cer la demanda de altos Yy medios ingresos, el turis
mo social por su parte, a pesar de haber recibid§
un fuerte impulso, sigue limitado tanto en calidad
como en cantidad de instalaciones, la lamina de aba
jo nos puede dar un ejemplo de esto, en cuanto a -

- hospedaje se refiere.

ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

( 1980 )
Hoteles 4,999
Moteles 849
Apartamentos 633
Casas de Huéspedes 1,350
'Balnearios 17
Trailers Parks 249

Fuente: VI Informe de Gobierno -

'Loéieétablecimientos clasificados como restaurantes,
las empresas de trﬁnsportaciﬁn exclﬁsiva‘de turistas
v lés agencias de viajes, mostraron también una alta
concentracifn en la zona metropolitana, como ejemplo
de esto, podemos mencionar a las agencias de viajes

gue de un total de 1,131 registradas en 1981, 559 se

localizaban en esta zona.

En el siguiente cuadro, se muestra su evolucibn en =
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en el sexenio,

QOFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS .
1977 1978 1979 1980 1981 1982
Establecimientos
de Alimentos y
Pedidas 5,278 5,399 5,407 5,843

EBmpresas de Trans
portacién exclusi
va para turistas 86 h.d. 134 143 160

Agencias de Viajes 603 693 871 1,013 1,131

En general podehos afirmar que la estructura turistica
presentd un crecimiento orientado a los sectores de al
tos y medianos ingresos, una alta concentracidn en de-
‘terminadas 2onas geogrificas y un crecimiento despro-
porcionado entre los diferentes elementos de esta es-

tructura turfstica.

para finalizar, mencionaremos que la supraeétructura

" turfstica es el conjunto de organismos pfiblicos y pri
vados que regulan, fomentan y/o coordinan la actividad
turistica. En otras palabras, es la compleja organi-
zacifn que permite armonizar tanto la producecibn y -
venta de servicios, como las relaciones resultantes

de la pr&ctica del turismo.
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La supraestructura se ayuda de un conjunto de ideg
logfas, leyes, costumbres y principios para regular
a la estructura turistica, entre &stas podemos men
cionar a la Ley Federal de Turismq Yy el Plan Nacio

nal de Turismo.

Entre los organismos pQblicos y privados encargados
de regular, fomentar y/o coordinar la actividad tu-
ristica, podemos mencionar a la Secretarfa de furis
mo, el Consejo Nacional de Turismc y al Fondo Nacio

nal de Fomentoe al Turismo, a nivel nacional.

A nivel internacional podemos citar a la Organizacibn
Mundial del Turismo (OMT), a la Organizacidn Mundial
de la Salud (OMS}, a la Asociacién Internacional del

Trifico Afreo (IATA) y a la Asociaci6bn Mundial de

Agencias de Viajes (WATA), entre otras.
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‘El r&8pido crecimiento de los precios internos en

México, ha afectado el desarrollo de la industria

turfistica nacional e incluso en algunos periodos

ha llegado a poner fuera del mercado turistico al

pals, tanto para nacionales como para extranjeros.

Hay gue recordar la importancia que tiene la fija

cifén del tipo de cambio con la relacidén de pre-

cios con el exterior.

A este respecto el diferen

cial de las tasas de inflacifn entre Mé&xico y E.U.A.,

ha variado desde 6.9 puntos en 1979 hasta 94.9 en

1982,

fijaci6n del tipo de cambio.

esto trae como consecuencia problemas en la

INDICE GENERAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR

México
E. U. A,

-

Diferencial

(TASAS DE CRECIMIENTO)

1977 1978 1979 1980
28.9 17.5 18.2 26.3
6.4 7.6 11.3 13.5
22.5 2.9 6.9 12.8
Fuente: Banco de México

Indices de precios

1981 1982
28.7 98.8
14.0 3.9
14.7 94.9



Durante el sexenio,en los perfiodos de sobrevalua
cifn del peso,a los nacionales les era mis barato

viajar al extranjero que al interior del pais.

Esto se reflejaba tanto en las tarifas aéreas co
mo en las hoteleras. Por el contrario, con el tu
rista extranjero que deseaba viajar a México, de
bido a los altos precios ocurria un efecto susti
tucidn cambiando de destino su viaje, lo cual po

nfa al pafs fuera de mercado.

Si bien es cierto gque la reciente devaluacifn mo
netaria nos puso en situacifn competitiva con el
exterio;, también es cierto gue encarecid nota-
blemente el costo de la promocifn externa, que
sumado a la escasez de divisas han limitado los

esfuerzos promocionales del pais.

En el cuadro de abajo podemos'observar los pre-
cios de los hoteles en México (lujo y primera
clase) y ;u equivalente en d6lares, antes y dég
pués de los ajustes monetarios; efecto similar

resulta para los dem&s servicios turisticos.
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TARIFAS MEDIAS DE HOTELES AL PUBLICO*

LUJO PRIMERA

PESOS  DOLARES  PESOS  DOLARES

Marzo-81 (1) 2,642 111.7 1,414 59.8
Junio-81 (1) 2,326 95.6 1,638 67.3
Marzo-82 (1) 4,616 102.0 2,534 56.0
Junio-82 (1) 3,407 71.6 2,299 48.3
Sept.-82 (2) 3,862 55.2 2,587 37.0

NOTA A S.~

* QOcupaciSn doble por dla

1) En bage al tipe de cambio promedio del mes .

2) En base al tipo de cambio ordinario vigente
($70.00 = 1 US) .

Fuente: Banamex
Depto. de Estudios Econdmicos

‘Es importante que M&xico aproveche la situacidn de
compeéitividad que ofrecif la devalunacitn y que -
tanto la iniciativa privada como el Estado, se preo
cupen por mantener los precios de los servicios tu-

risticos bajos.



G) EMPLEO

Uno de los grandes problemas estructurales que
enfrenta ei pals, es el que se refiere a los -
niveles de empleo y subempleo, que se agrava -
por factores como el crecimiento demogré&fico -
(3.3% ~ 1980) y la existencia de una amplia ba

se infantil en la poblacifn (20% ~ 1980).

Esto plantea un fuefte problema de generacidn
de empleos para México, debido a que cualquier
incremento registrado en la poblacibn se tradu
ce m&s tarde en un incremento de la gente que

requiere ocupacién.

Segfin datos preliminares del X Censo Generai -
de Poblacién y Vivienda,en 1980 M&xico contaba
con 67.4 millones de habitantes y la poblacién
econfSmicamente activa representaba para ese -

mismo afio el 42% o sean 28 millones.

POBLACION TOTAL
(1980)

Menores de 12 afos: 20.2 %
Poblacifn econémicamente activa: 42.6 %

Poblacifin econfmicamente inactiva: 37.2 %
100.0 %
”Oi

91



La poblacibn -econSmicamente activa pfesenta las
siguientes caracteristicas: 1) Edad suficiente
para desempefiar un trébajo (se consideran doce
afiog) 2) aptitud ffsica y mental y 3) disponi§i
lidad de tiempo. Por tanto, quedan exclufdos y
considerados dentro de la poblacifén econSmicamen
te inactiva los nifios menores de doce afios, las

" amas de casa, los estudiantés, los jubilados y los

inv&lidos,entre otros.

De los 28 millones que representan la poblacién

econfmicamente activa, el 35% son subempleados.?*

Ante esie panorama, auxiliar, m&s no como pana
cea al_problema del deéempleo, sé plantea la ac
tividad turfstica, por:tener una tasa de creci-
miento promedio anual durante el sexenio mayor
al crecimiento de la poblacién (4.1 contra 3.1)
logré generar 626.6 miles de empleos en 1980,
1o cual representa el 4.5% de la poblacifén eco-
némiéamente activa para el miimo afio.

* y&ase la Revista Expansién No. 349,

Desempleo: La Cara Social de la Crisis
15 de Septiembre de 1982.
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La generacifn de empleos en el turismo no sblo
afecta esta rama, sino tambi&n indirectamente
a la actividad econSmica en todas sus ramas que

de cualguier forma se interrelacionan con &l.*

El desarrollo del turismo conlleva el incremen
to de la produccibn agropecuaria e industrial,
el fomento a actividades comerciales y de ser-
vicios que apoyan y complementan al turiémo.

Por tal motivo, el empleo gue genera la activi
dad turistica lo podemos clasificar en dos tipos:
empleos directos‘que son aquéllos de la rama de
restaurantes y hoteles, mientras que ios indi—v
rectoé son los empleos de la rama de otros ser

vicios.

EMPLEO EN LA ACTIVIDAD TURISTICA
(MILES DE PERSONAS)

1977 1978 1979 1980 1981(P) 1982(E)

Directos =~ 124.7 127.9 137.6 141.4 147.1 154.8 -
Indivectos 437.8 447.1 477.6 485.2 298.1 532.2

Total 562.5 575.0 615.2 626:6 645.2 687.0
Notas: P = Preliminar

E = Estimado Fuente: VI Informe

* Qgcar de la Torre
Ob. Cit. psg. 102
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El empleo en la actividad turistica present& una
variacién porcentual del 22% en el perfiodo 1977~

I982.

El producto gener%do por este empleo para 1980,
fue de 112,450 millones de pesos, lo que represen
ta el 3.0% del P.I.B. para este mismo afo. Es
importante sefialar gque este porcentaje de particl
pacifn se mantuvo mis o menos constante durante

todo el sexenio.

La industria turistica necesita personal capacita
ao, es por eso importante conjugar la generacién
de empleo con la capacitacifn, ya que &sta permite
incrementar la productividad, crear una buena ima-
gen y mejorar el servicio. Es por tanto necesarié
la éreacién de escuelas, insfituciones y planes de.

estudio para impartir capacitacién.




H) BALANZA DE TURISMO

Desde el punto de vista econfbmico, las divisas
-gue el turista extranjero gasta en nuestro palis
equivalen a un aumento en las importaciones, .-
y por el contrario, la salida de un nacio~

nal implica una exportacién de dinero nacional.
Este concepto es algo dificil de comprender, -
puesto que los servicios que no son tangibles,
como el fiete de maquinaria o trigo. No obstan

te, el resultado de brindar servicios a los tu

ristas es el mismo, producir ingresos al pais.

. El turismo como una actividad exportadora e im
.portadora guarda un lugar en la Baianza de Pa-
gos.

La Balanza de Pagos esti integrada por la cﬁeg
ta de capitales y la cuenta corriente. Esta -
Gltima a su vez la integran la Balanza Comer-

cial y la Balanza de Servicios.

"La Balanza de Servicios comprende a las llama-
das exportaciones e importaciones invisibles,

© gea aquéllos intercambios intangibles de ser

#e. .
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vicios, donde destacan 1o§ conceptos dg turismo
al interior y fronterizo"* Por tanto, la Bélag
za de Turismo como se muestra en el préximo cua
dro, esta compuesta por la cuenta de turismo’y

la cuenta de transacciones fronterizas.**

En 1980 se tuvieron ingresos por turismo por un
total de 1,671. 4 millones de dblares y por tran

saccidnes fronterizas entraron al pais 3,722.1.

Los égresos por turismo fueron del orden de
1,043. 6 millones de dSlares y en la cuenta de
ﬁ:ansacciones fronterizas se tuvo un egreso de
3,129:4.- Todo esto ﬁqs da un saldo favorable de

1,220.4 millones de dS5lares para este mismo afo.

La Balanza de Turismo dﬁrante el‘sexehio mostrb
siempre un saldo supérévitafio. En varias‘ocasig
nes se critic6 a las connacioﬁales de poner en -
aprietos la balanza de pagos, debido a sus viajes .

al exterior, pero si .observamos el cuadro podremos

* Manuel Ramfrez Blanco
Ob. Cit. (Pig. 117)

** No todo el volumen de divisas captado en la
Cuenta de Transacciones Fronterizas es de -
tipo especificamente turistico, sin embargo
este renglén se 1ncluye en 1a Balanza de Tu- :
rismo. . -
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ver que aunque existieran serias fluctuaciones, =

siempre se tuvo satdo favorable tanto en la cuenta

de turismo como en la de turismo fronterizo.

BALANZA DE

INGRESOS
Turismo

Transacciones
Fronterizas

EGRESCS
Turismo

Transacciones
Fronterizas

1977

1978

(Millones de D6lares)

1979

TURISMO

1980

1981

1982

2,942.4
866.5

2,075.9

1,757.0

396.0

1,361.0

3,484.7
1,121.0

2,363.7

2,150.8

© 519.0

1,631.8

4,362.5
1,443.3

2,919.2

2,938.5

692.8

2,245.7

5,393.5
1,671.4

3,722.1

4,173.1

1,043.6

3,129.5

6,529.7
1,759.6

4,770.1

6,155.4

1,571.1

4,584.3

5,554.0
1,405.9

4,149.1
4,364.3
787.7

3,576.6

1,185.4

1,333.9

1,424.0

1,220.4

374.3

1,189.7

Fuente: Banco de México

Con esto queda demostrada la importancia del tui'ismo como

una fuente generadora de divisas para el pafs. Si hacemos

un andlisis cuantitativo de la balanza de turismo, en la

cuenta corriente de la balanza de pagos, observaremos que



en 1982 el défici# en cuenta corriente disminuyd

notablemente con relacidén al contabilizado un ano
antes, al sumar 2,684.5 milldnes de d6lares, mon-
to inferior en 9,859.8 millones al de 1981, afic -
en que alcanzé la cifra record de 12,544.3 millo-

nes.

La mejorfa en la cuenta corriente de la balanza
de pagos fue producto de varios factores, entre
los que resaltan ‘las medidas de politica econS-
mica adoptadas por el gobkierno federal, y que -
entre sus prop6sitos inmediatos sostuvo el de -
desalentar la salida de divisas, hecho gue se -
conjugd con la retraccién de la actividad econd

mica interna.

En 1982 dentro de la balanza de cuenta corriente
se tuvieron exportaciones porvun monto de 30,717.4
millones de d6lares e importaciones por un total
de 33,401.9 millones, esto nos d4 un déficit en

cuenta corriente de 2,684.5 millones de dSlares.

La exportacién de mercancfas experimentS un avan

ce alentador con 1,586.5 millones m&s gue en 1981.
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"En éstos, la actividad petroléra jugS un papel
destacado en virtud de los vollmenes de petrd-
leo y sus derivados para ventas al exterior. -
Pero el petrSleo y sus derivados son paliati-
vos por lo gue el futuro no debe financiarse -
en el petrSleco, sino en una planta industrial
eficiente y productiva basada en los recursos
renovébles. También es necesario fomentar la
minerfa y otras actividades econSmicas como -
la rama productora de maquinaria y equipo, ya
que la demanda de tales bienes rebasa la capa
cidad productiva actual de la planta nacional
y ello conduce a efectuar cuantiosas importa-

ciones, con la consecuente salida de divisas.

ngerén'redoblarse, asimismo, los esfuerzos .y
"recufsos que amplfien el producto turfistico, -
en vista de gue por nuestra situacién geogri-
fica, como por nuestros mGltiples y variados
atractivés, el sector turistico constituye una
-herraﬁienta valiosa e idSnea para aumentar los

ingresos de divisas.




Como ya es tradicional, Mé&xicd logré en 1982 un
superévit en la cuenta de turismo. La'derrama
adicional de divisas aument8 en 815.4 millones
de d&lares, ASI el saldé de la partida pass de
374.3 millones de db6lares en 1981 a 1,189.7 en
1982.

Los ingresos disminuyeron de 1,759.6 av1,405.3

millones, debido entre otros factqres a la fal-

ta de informacifn sobre las repercusiones del

control de cambios, la recesifn econSmica-en Es -

tados Unidos y la competencia de otros polos tu
rIsticos. Por otra parte, el saldo positivo en
la.cﬁenta de . turismo obedecif tambidén a la dis-
_minucidn de 165 egresos hasta en un 50%, como .-~

.respuesta a una importante elevacidn en”los pre

-~

cios de los servicios turisticos extranacionales,

causada por el cambio de paridad del peso.

Los ingrésos de divisas derivadas de las transag
‘ciones fronterizas en 1982, fueron menores a las
obtenidas un afio antes, debido a.que la demanda

' externa no ¢ompensd el efecto producido por los
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precios mds bajos de los servicios mexicanos exprg
sados en d6lares. En 1981 fueron del orden de los
4,770.1 millones de délares vy en 1982 descendieron

a 4,149.1 millones.

Se observ6 también un fuerte descenso en los egre-
sos por transacciones fronterizas del oxden de los
1,007.7 millones de dSlares. El valor de tales ope
raciones fue de 4,584.3 millones de d6lares en -

1981 y de 3,576.6 millones en 1982.

Los egresos totales de la cuenta corriente también
disminuyeron debido basicamente, al descenso ocurri
do en la importaci®n de mercancfas. En 1981 el va-
lor de ellas ascendid a 23,929.6 millones de dSla~
res, mientras que en 1982 fue de 14,421.6, lo que
arroj6é una disminucién de 9,568 millones - 39.7%
menos -. El comportamiento de esta cuenta tuvo,
comoc causas mAs Importantes la elevacién del tipo
de camb;o del peso, y la retraccién de la actividad
econdmica nacional. Asfmismo, ambas causas contri-
buyeron en buena medida a reducir las compras al ex

terior de bienes de capital.
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BEn forma combinada tanto el turismo como las tran
sacciones fronterizas han constituido durante mu-
chos afios, renglones estratégicos de la balanza -
de pagos. S1 cgnsideramos que el saldo positivo
de turismo y transacciones fronterizas para 1982,
fue de 1,189 millones de dblares y el déficit en
cuenta corriente para el mismo afic fue de 2,684.5
‘millones, podemos concluir’que el saldo positive
de la balanza turIstic; equivale al 44.3% del A&
. ficit de la cuenta corriente y que de no haber -
existido este superavit, el déficit en la cuenta

corriente hubiera sido mayor.

Las transacciones fronterizas con una participa-
éién en su saldo neto de 572.5 millones de délares,
repfesentaron el equivalente al 21.3% del déficit
en cuenta corriente y el turismo por su parte con
una aportacibn neta de 617.2 millones de dSlares,

representd el eguivalente ‘al 23% de este mismo,

Dado este papel tan importante, en el futuro el -
turismo deberi incrementar la captaci®fn de divi

sas, via campahas promocionales intensivas de nues
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tros variados atractivos, mediante el desarrollo
de nuevos centros turisticos y a través del mejo
ramiento en la calidad y el precio de los servi-

cios turisticos.
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I) FINANCIAMIENTO E INVERSION

Dentro del papel del Estado como rector de la econamia,

estd el famentar el desarrollo de la industria turistica.
la participacién del gobierno federal pexmitid en el sexe
nio pasado, la expansitn de la planta turistica y la crea

cién de nuevos polos de desarrollo.

la inversitn del sector piblico ha cobrado dimensiones -
en la construccién de obras de infraestructura y servi-—
cios de apoyo urbanos, orientando la actividad turistica
en los distintos polos de desarrcollo. Asl mismo, ha dado -
apoyo crediticio a la inversidn privada por medio de cré
ditos otorgados a través de el Fondo Nacional de Famento
al 'Ii:rlsmo (Fonatur), que es un fideicomiso del gobierno

federal, administrado por MNacional Financiera, S.A.

for otro lado., la Secretarfa de Turiamo conjﬁntamenﬁe -
con la Secretarfa de Hacienda y Cré&dito Plblico, implan-
taron un esquema de estimulos fiscales a ia actividad
turfstica a través de tasas difemiéles de beneficio

fiscal, por medio de certificados de pramocidn fiscal.

. burante el filtimo sexenio para la pmmgidn de la oferta
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a cargo -de Fonatur, se aplicaron mds de 34 mil mi
- 1llones de pesos, en su programa de financiento a
la construccién, ampliacifén y remodelacién de hote

les y restaurantes, en un total de 889 operaciones.

FINANCIAMIENTO E INVERSION
{Millones de Pesos)

1977 1978 1979 1980 1981 1982

 Cré&dito 58 135 188 185 196 127
Monto Aprabado 1,309 3,085 3,382 6,684 11,198 8,352
Inversidn Generada 1,839 5,956 6,193 13,158 21,887 15,542
Emplec Generado . 6,235 6,826 10,035 12,320 13,457

Nota:‘Inciuye Gnicamnete 1lo
realizado por Fonatur Fuente: Fonatur

Eé importante mencionar{_que el cré&dito aprobado no es
todo el. invertido, asit por’ey;plo, en 1982 se autoriza
ron 127 operaciones de cré&dito por un monto de 8,352
millones de pesos, con lo que se logr8 una inversi&n
total de 15;542 millones de pesos, de los cuales -

7,191 millones, corresponden a capital privado.

Esta inversifn permiti6é para este mismo afio, la cons
truccibn de 4,745 cuartos nueVos, la remodelacién de

2,001 y la generacifén de 13,457 nuevos empleos. .



DESTINO DEL, CREDITO

( 1982 )
MONTO INVERSION NUMERD
APROBADO GENERADA OPERACIONES
(000) (000)
: .Hoteles Nuevos 3'005,259 6'072,006 39
Ampliacifn Hoteles 893,850 1'571,391 34
- Remodelacifn Hoteles 619,789 1'249,243 13
- Restaurantes : 139,425 281,460 13
Cpetaciameaniversas 3'694,472 6'368,279 28

Totales 8'351,795 15°542,380 127
Fuente: Fonatur

El Sistema Bancario por su parte ha participado con.!.?or!at:u.r
a través de la intermediacidn financiera, caraiizando los re
cursos A 68 localidades en 28 Estados, a través de 17 ‘dife—
rentes instituciones bancarias.

'Dentro de la tarea de pramotor de polos turfsticos durante
el sexenio, FONATUR terminS la segunda etapa de Canctn,. en
donde se han construfdo mis de 5 mil cuartos; la primera de
Ixtapaﬁ:G:exmm,cmdmﬂhabitagiau;mSanJoﬁdel
Cabo y Loreto, en Baja California Sur, se hicieron m&s de

15 mil habitaciones. Se continud la fase inicial en Puerto:
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Escondido en Oaxaca y se realizaron estuchos de p} aneac.l.dn

para nuevos polos de desarrollo turistico.’




CAPITULO IV.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CAPITULO IV.~

CONCLUSIONES.

.-

El turismo tiene una gran influencia sobre
la actividad econfSmica al demandar en forma
directa o indirecta, bienes y servicios de

los tres grandes sectores de la economfa,

‘(primario, industrial y servicios).

Por el efecto multiplicador, cada divisa -
que entrd al pafs, se multiplict casi por

cuatro, (3.9 para el turismo receptivo y -
3.8 para la inversién) por lo gue el P.I.B.

se incrementd en esta misma relacién.

. E1 turismo esti sujeto a un mercado intexr=-

nacional al gue todos los palises deben es—

tar atentos, el cual se encuentra en gran
parte en manos de operadores internacionales

que lo distribuyen a su manera.

La industria turfstica compite con un mer-

'cado.internacional v los precios pueden ha

cer preferible para el turiéta, el viaje a



7.~ La generacién de empleos en el sector turismo,

lugares lejos geogrdficamente, pero cercanos
en cuestiones econfmicas. A este respecto.
hay gue recordar la influencia que £1ene el
tipo de cambio sobre el nivel.de precios con

el exterior.

El turismo receptivo representa para el pais
un ingreso de divisas, el turismo egresivo -
significa una salida de capitales y el turis
mo interno por su parte, no aporta divisas -
ni tampoco las gasta, pero si ayuda a una

redistribucidén del ingreso.

El tuxismo no sdio tiene importancia por su
significacifn econdmica, tambi&n tiene valor
por su interés social, cultural y humano. Es
por tanto importante incorporar a la clase -

popular a la actividad turXstica.

La problemitica. surge, por la minima capacidaé

econSmica de esta clase para desplazarse y por

la oferta reducida en precio y calidad a los

requerimientos del turismo social.
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no s6lo afecta esta rama, sino también a
otras de la actividad econSmica, que se -

interrelacionan con &l.

8.- Los ingresos por turismo fronterizo , tienen
un gran peso dentro de la balanza turistica,
ya gque durante el sexénio siempre representa
ron mas del doble que por turismo de 1nterng‘

cién.

9.- E1 turismo fue unc de los sectores-de la econ
nomfa que mostré siempre saldo superavitario
durante el sexenio, con lo que queda desmos=-
trada la importancia del turismo como una -

fuente generadora de divisas para el pais.

10.- México al contar con dos litorales con un to
tal de 10,140 kilometros, con un sin nfimero de
atractivos naturales, tiene un gran potencial
paré aprovechar el turismo ndutico, el cual
pfeéupone el desarrollo y explotacifn de mu
chos deportes acudticos como el bugeo, los
veleros, el remo, la pesca deportiva, el es

qul y la navegacifn entre otros.
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1i,-El impacto del turismo en la economfa nacional lo
podemos observar por la influencia que ejerce so-~
bre la actividad econfmica al demandar productos
y fortalecer el desarrollo de otros sectores de -
la economia, al contribuir a una mejor distribu-
cién del ingreso, al permitir el desarrollo de -
nuevas empresas, por ser un sector generador de ~
di&isas dentro de la balanza de pagos, por el -
efecto mu}tiplicador de cada divisa que entra al
pais, por fortalecer el desarrollo de la economfa
mixta, por facilitar un desarrollo regional mé&s
equilibrado, por permitir unh mejor conocimiento de
la realiaad nacional y por su importancia como una

- fuente generadora de empleos entre otros factores.




" RECOMENDACIONES.-

1.-

Es recomendable gue México incremente en el
exterior, su participacidén dentro del merca

do turistico, a través de una buena promocidn

113

y comercializacifn del pails, poniendo en marcha es

trategias gue incrementen el turismo receptivo

en nGmerc y gasto, inéremente el_nﬁmero de -
agencias nacionales en el exterior, ofrezca

tarifas promocionales en transporte y hospe-
daje, difunda atractivos y servicios turisti
cos en aeropuertos y centros comerciales en

el exterior y en general hacer una buena cam
pafia publicitaria, gue ayude al turista a la
toma de decisifn del lugar turistico, &stas

son algunas medidas que se pueden tomarApara
orientar las corrientes turisticas hacia M&-

xico.

Es importante hacer asociaciones entre aero-

lineas, agencias de viajes, cadenas hoteleras
y prestadores de servicios turfsticos, para
unificar esfuerzos, no duplicar funciones y

comercializar en bloque.



3.- Es recomendable que tanto la iniciativa‘pri
vada, como el Estado, se preocupen por man-
tener los precios de los servicios turisti-
cos bajos, tanto para atraer turismo extran
jero, como para gque el nacional se incremen

te.

4.- Una posible solucién péra el turismo social,
es crear lugares turisticos de campamentos o
albergues en la Replblica Mexicana, que cuen
ten con servicios sanitarios, instalaciones
eléctricas, telé&fonos, servicios de restau-
rant e instalaciones deportivas, los cuales
operarian a precios bajos y se darfan faci-
lidades a los visitantes para comprar o al-

gquilar el equipo requerido.

5.~ Existen lugares en el pais que se encuentran
muy cerca uncs de otros, serfia conveniente -~
que se desarrollaran las carreteras y servi-
cios turisticos que los unieran, de esfa for~-
ma se crearfa una especie de circuito turis-
tico y se ofreceria al turista una constante

serie de atractivos, &sto podrfa incrementar
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la permanencia y gasto de los turistas‘y coad

yuvaria a un desarrollo regional equilibrado.

La promocidén y venta de paquetes integrados

ofrecen al turista en conjunto los zarvicios
de transporte, hospedaje, alimentacifn y di-
versidén y a los prestadores de servicios lés
permite coordinarse y comercializar en con-

junto, ;o cual permite reducir el precio de

los servicios turisticos.

No estd por demds remarcar la importancia de

que México promueva la venta de paguetes inte

grados, que aunque va se estd haciendo a ni-

vel nacional, se deberfa promover a nivel in
ternacional, esto permitirfa incrementar el
turismo receptivo y a través de un efecto -
sustitucibén-precio, cambiar al turismo egre-

sivo por turismo interno.

Es recomendable brindar al turista, todo tipo
de facilidades, tanto aduanales como migrato-
rias, para que se interne en nuestro pais.

A este regpecto, no son pocas las guejas gue



se escuchan por los abusos:y constantes revi
siones aduanales y migratorias, es por tanto
conveniente dar mayor atencién al turista, -
disminuir los trdmites burocriticos y el tiem
PO ¢gue permanecen en los centros de migracidn,
asf{ como reducir el nGmero de constantes re-
visiones hacendarias y migratorias gue se ha-

cen principalmente en carretera.

8.- Serfa recomendable para explotar el turismo
niutico, incrementar el ndmero de transborda
dores, operar cruceros turfsticos por Compa-
fifas Nacionales y desarrollar puertos de abri

on y marinos en diversos sitios de nuestros
:litorales, de forma gue quedaran relativamen
te cerca unos de aqtros, formando una red de
puertos, tanto en el pacffico, como en el Gol
fo de Mé&xico, con el desarrollo de puertos sel
unirfa el turismo ndutico, al Programa de -
Puertos Industriales, de esta forma se logra

rfa un desarrollo regional m&s eguilibrado..

9.~ Serfa conveniente para incrementar la calidad
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de los servicios, implantar un sello de ga-
rantfa en aquellos establecimientos gue -
ofrezcan buen trato al turista, distinguién
dose por su precio, calidad y servicio, este
sello seria retirado si alglin elemente llégg
se a faltar, de esta forma los prestadores -
de servicios turfsticos incrementarian la ca
lidad y atencidén de sus servicios y se esme-—

rarfan en conservarla.

10.-Es recomendable crear escuelas, instituciones
y planes de estudio para impartir capacitacién
turistica, de esta forma, se lograri obtener
un servicio Sptimo; incrementar la productivi

.dad 'y crear una buena imagen en los turistas.
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