Universidad Nacional Auténoma de México

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

A

LA PROBLEMATICA OCUPACIONAL DEL LICENCIADO
EN ADMINISTRACION EGRESADO DE LA UNAM EN
LAS TIENDAS DE AUTOSERVICIO EN EL D. F.

SEMINARIO DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA
QUE EN OPCION AL GRADO DE:
LICENCIADO EN ADMINISTRACION
P R E S E N T A N

ANDRES ARMANDO RODRIGUEZ JIMENEZ
DAVID MANUEL FIERRO GONZALEZ

Director del Seminario:
LIC. ALBERTO BAILEY GUTIERREZ

MEXICO, D. F. 1986



pr—

%‘g Universidad Nacional
:‘\-A

2%  Auténoma de México
UNAM

UNAM — Direccién General de Bibliotecas Tesis
Digitales Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA
SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta
protegido por la Ley Federal del Derecho de
Autor (LFDA) de los Estados Unidos
Mexicanos (México).

El uso de imégenes, fragmentos de videos, y
demas material que sea objeto de proteccion
de los derechos de autor, sera exclusivamente
para fines educativos e informativos y debera
citar la fuente donde la obtuvo mencionando el
autor o autores. Cualquier uso distinto como el
lucro, reproduccién, edicion o modificacion,
sera perseguido y sancionado por el respectivo
titular de los Derechos de Autor.



'INDICE

PAGINA
INTRODUCCTION

CAPITULO T

ANTECEDENTES DE ADMINISTRACION Y‘DE'

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION;i

1.1 Antecedentes

s cecsssseveeancnsee

1.2 Antecentes en Mé&xico

Antecedentes de la Licenciatura:er ] e
Administracin en la U.N.A.M.eicee<eacees 11
CAPITULO IX EL PROFESIONAL EN ADMINISTRACION Y

SU PREPARACION ACADEMICA EN LA
U.N.A.M.

Definicibn de Administracibn

teeesccsesss 18

2 Perfil del Licenciado en Administraciftn . 20
K Caracterfisticas del Licenciado en Adminig
tracidn ..ceceececcacsrecocnssacocnssancsas 21
2.4 Objetivos del Licenciado en Administra ~-
cibn Sescerecssccaceccccntcctnnncssanenaa 240
2.5

Campo de Actuacifn Profesional del Licen-

ciado en Administracibn .....cccceciiaaee 26



PAGINA

Definici6n de Plan de Estudios

Estadfsticas Escolares .......... 64
‘Estadisticas Socioeconfmicas .... 68,

‘Indice de Titulacifn ............ 81

"EMPLEO,  DESEMPLEO, SUBEMPLEO Y EL

. 'LICENCIADO EN ADMINISTRACION

Breve Historia de la Evoluacifn de la

Fuerza de TrabajO .cseecececssanessacases 87
Definicién de Empleo, Desempleo v Subem -

PLEO v acemeaesessesnnoncanceoasosenensens 82

Aspectos Generales del Empleo, Desempleo—

y Subempleo en Mé&xico ..........-....;;;.}94



CAPITULO IV

CAPITULO V

5.1
5.2
5.3

LAS TIEMDAS DE AUTOSERVICIO ¥ EL

4.1.1 Origenes en el Mundo

" PAGINA

Aspectos Generales de’ la Desocupacxén del

Licenciado en Admlnlstrac16n '}.;....;. 105

;

LICENCIADO EN ADMINISTRACION 7_ ;

Antecedentes de las Tiendas de Autoservi

010

@cosacsessecscescssresnsen o sesann

4.1.2 Origen en M&xico ............Q.;.ff26'
Definici6bn de Autoservicio

ssssssanssssrsa

Tiendas de Autoservicio Gubernamentalés?;'

El Licenciado en Administracifn en las ;¢ ;

Tiendas de AULOSErvicio ....ceceeecceese.. 140

ANALISIS DE LA INVESTIGACION SO-
BRE EL LICENCIADO EN ADMINISTRA-~
CION, EGRESADO DE LA U.N.A.M., -

EN LAS TIENDAS DE AUTOSERVICIO.

Presentacifn de los Resultados .......... 144

Conclusiones

.......................'..ﬁ...‘.193

Recomendaciones

- 201




ANEXOS .

BIBLIOGRAFIA



INTRODUCCION

El desempleo é?,uno de los problemas mds fuertes a lps’qué se

enfrenta México, en la actualidad existe un alto fndice de -

desdcupacidh.’

La_ Universidad juega en este caso un papel decisivo, S(a_que -
crea un gran nGmexo de profesionistas gue necesita el aparato
oé\ipacional, es éntonces que de este ndmero de profesionistas
se desprende el de Administracion quien también pasa a formar

parte del problema de desempleo en Mé&xico,.

Al terminar sus estudios el Licenciado en Administracién, -
egresado de la U.N,A.M. se enfrenta al problema de no obtener
un trabajo. Mediante la cbservacifn y experiencia propia de
tectamos que en las empresas de autoservicio requieren mas de
este profesionista por tener una visifén general de las dife -
rentes &reas que conforman esta rama de actividad; sin embar-
go, el egresado de la U.N.A.M."atin no ha logrado que su forma
cién 'Ipr'ofesional esté acorde con las exigencias.que plantea -
la estr\.{ctura ocupacional y, por consiguiente,'la:s de las em-
p;r:'esas de aufoservicio, por lo que los egresados han tenido -
que enfrentarse en S;.ls respectivos cfirculos ocupacionales a -
diversas situaciones.que de alguna manerr;l obstaculizan el de-
sarrxollo de aguellas actividades tendientes a la superaci6n -

profesiocnal.



Lo anterior constituye:.una. ran preocupacldn que tlene como -

cual es‘la causa¢del problema ocu

problema general definiv

pacional de los n‘eg eSados de -

{ Aurreré )

- Glgante, S. A.
- Grupo ComerC1al Mex;cana, SfA.; i?;[
- Blanco Sucesores, S A. s

-  Centro Mercantil El sardlnero, ‘§TRL -



- Centro Comerczal " De Todo, s. A. "

- Almacenes para los Trabajadores del Departamento del Dls

( sector pﬁbllco ).

Serfa convenlente resaltar que la empresa de
Operadora de Tlendas de Superama, S.A. de’ C.V; ﬂpé#ﬁehéce;al

mlsmo grupo de Operadora de Tiendas de Descuento,

C.V,' ( Aurrerd ) por lo que sSlamente se 1nvest196 ‘a’; una_SO»

la. La cadena de Autoservicio Sumesa, pertenece al grupo -

Comercial Mexicana, S.A. por lo que también se tomo la:més -

impqrtante.

Es entoncés que para efectos del presente trabajo diseﬁamés—
la siguiente hip6tesis que trataremos de demostrar: .-
" La c&usa principal del p#oblema delkpiéeﬁeiaad'en
Administracién egresado de .la U.N.A.M; bar# su 6éu—
pacién en las empresas de_ autoserv;clo en el D.F. -
radlca en la preferenc;a de los egresados de otras—
_1nst1tuc19n§s o universidades en dichas empre;as, -

por tener un mejor nivel acadé€mico ".

Para la realizacifn de esta investigacidén se recurrié6 a 1i -
bros, tesis, folletos, revistas y algunas publicaciones de -

diarios; en lo que respecta a la investigacién de campo se -

optS por la técnica de encuesta, utilizando come instrumento

<



el cuestionario, al;cual fue aplicado en las empresas.de -

autoservicio va rmente a las personas’ respon

Operadora de Tiendas-
de Déééﬁéht (“Aurr ré"):ho existe un departa
mento eééééifi&btaé;ié&lutamiento, seleccibn y contratacifn
de personal en el &rea de recursos humanos, cuya funcibn la
desempefia cada drea que conforma dicho organismo, de acuer-—
do a sus necesidades de contratacifn de personal, aplicando
entonces el cuestionario a un representante de dicha &rea -
que, de acuerdo a sus funciones, es quien conoce mis el ti-
po de personal que seleccionan y contratan con mayor fre --

cuencia en esta empresa.

La presente investigacibn contiene en el capftulo I, antece
dentes donde hablamos de la evolucibn de la administraci6n-
y de la carrera de administracién, en el mundo, en México y
en la Universidad Nacional AutSnoma de México; en ei capi -
tulo II damos a conocer diferentes definiéiones de adminis-
tracifn, el perfil profesional del Licenciado en Administra
cidn, asf como sus caracteristicas, objetivos, su campo de-
actuacibn y su preparacibén acad&mica en la U.N.A.M; en el -

capitulo III mencionamos una breve historia de la fuerza de



CAPITULO PRIMERO




I.1. ANTECEDENTES

La édmihiéﬁ;ag165~suigi6 a partir de gue el hombre tuve la -
necesidad4dé oiganizarée para realizar diversas tareas como-
el cazér‘ﬁn animal , mover xocas pesadas, recolectar sus ali-
mentos,'éntré otras; la cual apllcaban de una manera con —-—

sc1ente o] 1nconsc1ente.

Existen_ varlos pasajes antlguos sobre 1a aplzcac;énfde la ad'
mlnlstrac16n, pero sélo menc1onaremos algunOS de ellos como—

ejemplo.

Localizamos antecedentes sobre la aplicacién de la adminis—-
traci6n en las culturas Griega y Romana; como sabemos su eco
nomfa era de tipo esclavista; es decir que se obtenian ganan

. cias precisamente del trabajo de los esclavos.

Tambi&n los pueblos gue se dedicaban a las guerras ( romangcs,
egipcios, hebreos, hititas, asirios, etc. ) aplicaron una ad

ministracién en la forma de organizarse para combatir.

En la Edad Media la administracién también se hizo presente-—
a paxtir de que se desarrcllan los feudos ( tierras controla
das por el sefior feudal ), dando asf{ paso a una nueva élése—
social perfectamente organizada que tendri como mixima jerar

gufa al Rey.



—

Pgsteriormente én el Capitalismo, surgen los asalariados y -

.

los capltallstas, que se basan enese sistema feudal. En es

ta etapa se real za la Revoluclén Industrial, efectudndose -

lmportantes ca écnlcos y de produccldn entre los afios-

hast ;desﬁués de la Revoluci6n Industrial que se die-

,ron'lps‘p:imerbs estudios de administracién como drea especi

fica.

En Estados Unidos de América se fund6 la prlmeraléscuela«que

1mpart16 estudios de administracién en el mundo- “‘La Escue-

la wharton de Finanzas y Comercio . ". Larls Ca51llas dlce% -

+" La escuela fue fundada en 1881 por. Joseph Whar

"Mas tarde, ‘en 1889, Edward Tuck doncs 300 ooo—

Tuck School' Dartmounth College, en la Unlver51‘—

a escugla de admlnlstrac16n se.abrid en . ---

1. Laris caszllas ranc sco, Adm;nlst:acx&n Integral.
Edicién Oasis) Méxiqo, -1973.. P.3.
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trabajo, definiciones de- empleo, desempleo y subempleo asf -
compfsus,asbectos generales en México y aspectos generales -
dél}aldéébcuéaciﬁp del Licenciado en Administracién; dentro-
délﬁcapfﬁﬁ;p IV tratamos ée describir el origen de las tien-
das de'éﬁﬁééervicio en el mundo y en México, asf como la de-
fiﬁi¢i6n7de la misma y sus caracterfsticas y damos a conocer
a;guhoé aspectos generales de las tiendas de autoservicio gu
be;némehféiés. En el capitulo V analizamos los resultados-
'&éyiéiihQéétigaciGn de campo que sustentan la hipétesis plan

teada.

Por dltimo damos a conocer nuestras conclusiones y recomenda
ciones, asf como la bibliograffa que se utiliz& en este tra-

bajo.

Esperamos qque los resultados obtenidos puedan servir de base
para que los futuros egresados tomen conciencia del problema

actual.,.



1908; la Universidad de Illinois establec16 su escuela de Co

mercio y Administracién de Empresas en 1915~ Huhart W1111ams

doné 2 millones de d6lares para crear. unAfondo

soc;allsta del mundo, la Un16n S

ublcamos la adm1n15trac16n; 

ales, no exlste la. pro-

dos-BEtapa Cientifica, teniendo como prxnc;palgs-ekponéntesA-

los siguientes:

- Charles Baddge ( 1792 - 18710);’qg§e§ hace_un enfoque -

cientffico de la administracién sobre la

d1v1516nj
trabajo, especia}izaqidﬁ

bilidad de qpstég;‘



Fredericklw. Taylor ( 1856 -~ 1915 )}, lo mds importante -
de ‘este autor fueron lés principios de administraci6n -~
cientffica ( tiempos y movimientos del trabajo, selec --
ciﬁn de obreros, la colaboracién en'ia administracidn
responsabilidad compartida ). S§’1é ccnoce ayTaylér co
mo el padre del movimiento cientfficd,

Henry FayoiA( 1841 - 1925 ), sefialé la aplicacién siste-
mitica de principios sencillos y eficaces. Realiz6 el -
primer proceso administrativo y establecid las dreas fun

cionales de las organizaciones.

Los esposos Frank Bunker Gilbreth ( 1868‘- 1924 ) 'y ——m
Lillian Gilbreth, se destacaron principalmente»pdr sus -

estudios de tiempos y movimientos.

Henry Laurence Gantt ( 1861 - 1924 ), contribuy6 a la ad
ministracién en la mds conocida " Grdfica de Balance Dia

rio " o " Grafica de Gantt ".

En la década de 1920 se origina la teoxfa de las Relaciones-—

Humanas, siendo su principal exponente Elton Mayo, quien rea

liza experimentos en la Compafifa Western Electric, en -

Hawthorne, en los que se basa para elaborar su teorfa, como-

una relacién mds humana dentro de las empresas. Dicha teoria

esta dada desde un punto de vista psicoldgico.
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Mds tarde se origina la Escuela Estructuralista gue es una -
sintesis de los conceptos gue expresan las corrientes Cient£
fica y Humano - Relacionista, gue tiene conexién con el me -
dio social. Pero existe diferencia con las escuelas ante -
riores‘porqﬁe trata de combinar la estructura formal con- as

pectos del comportamlento.

ites dei'esta’ corriente son:los:siguien -

aportaclones a. la teoria~

asa prlnc1palmente en tres conceptos.

cién de Autoridad y el Modelo Ideal

de Burocracia,

- chestér Barﬁard'( 1886 —~ 1961 ). La 1mportancxa de es—

te autor en esta escuela’ es la contrlbuc16n con

"d la autoridad.

=  Renate Mayntz ( Contempor&neo ). .sus principalés»

taclones fueron- Estructura de Autorldad T1p01 Ia de

las Organlzaclones (- Jerarqulcas, Democrétlcas, Técn’cas)

Estructura, Estructura de la Comunicacidn, Dlsfunclona

mlentos Estructurales y Confllctos, Formallzac16n y Buru

cxat;zac;én



- Amltal Etzlonl & Contemporéneo ). CQntémpla la Tipolo-

gfa ae las Organlzaclones Y Tlpologia del’c mpcrtamlento

de las mismds

portaciones ~—.

ria de Slstemas, las aportac1ones de Doug asMcG

ECEDENTES “EN. MEXICO

La administracién’en México, diremos gque sé'dfiéinb,é paftirf

de séfp blamiento por tribus‘de‘difeféntes cuitﬁras, tales
como: .’dtomi) Olmeca, Ndhuatl, Maya, Tarasca, Chlchlmeca, -

Mixteca, Zapoteca, Totonaca, Huasteca, Tolteca y Azteca




A estas sociedades las relacionamos con la administracién --
poer su organlzac:dn en su forma de gobierno, su cultura- y

por dlversas caracteristlcas de su forma de vida, como ejem—

plo menc1onaremos lo que nos dice Heriberto Garcifa Rlvas
" EL pueblo azteca estaba compuesto por seis clases soc1a1es
prlnc;pales: los nobles, sacerdotes, mercaderes y mllltares
las'cuéleé estaban integradas por la clase acomodada; y log-~
agricultores y artesanos los mds numerosos, formaban la Aclé
se pobre . Dentro de &stas, los mi&s desvalidos eran los -
tamemes o cargadores, semejantes a las besﬁias de carga. -
S6lo ocasionalmente las prisioneros de guerra fueron reduci=-
dos a laicondicién de esclavos, pues generalmente se les de-
dicaba a los sacrificios humanos. La esclavitud econSmica-
se prgcticé de un modo indirecto con los pueblos vencidos e

incorporados al imperxio, al exigirseles tributos y servicios.

Tuv1eron los aztecas instituciones 3ur£dlcas de car&cter pe-

nal, c1V11, -militar y administrativo. Dlstlnguleron entre-

el- derecho(pﬁbllco y el privado y  sus relac;ones con otrxos -

‘llevaron a crear una especie de derecho interna-
.Rec1bian emba3adores,comerc1aban y hacfan guerras-

y. pactos polIthos con otros pueblos. En derecho penal, -~-—

2. Heriberto Garcfa Rivas " Historia de la Cultura de M&xico"
Textos Universitarios,-México, 1970. P.136.




las’ penas. eran muy severas, debldo a que la socledad tenia -

fundamentalmunte bases mllltares en su organlzac16n y “era me -

“repugnaba-:

El faé£6¥Hqué‘méé'influyo en'elrdestino hist6rico de los me-
'xiéas'eré la educacif6n. Se impartfa lo mismo en los ﬁoga -
res que en los colegios. La educacidn doméstica incumbfa -
al pédre para los hijos varones, pues les ensenaba su oficio,
a pescar, a cazar, a sembrar, a labrar la madera, a partir -
la lefa, a manejar‘la canoa, etc. Y la educacién de las hi
jas la hacfa la madre ensefdndolas a coser, hilar,’tejer, ha
cer ropa, moler él maiz, el cacao, hacér la comida, sembrar-

el huertb”y culdar ‘de’ los anlmales caseros.' "En-los cole --

gios sehgn "rellg;dn y m111c1a ".

'Dent#dfééi Méki§o Colonial aparece tambi&n la Administraci&n
ya'qdé a la llegada de los espafioles a coﬁquistar Méxiéo, se
desintégran numerosas organizaciones autSctonas, dando entri
da a conceptos europeos sobre estructuras administxaﬁivas,--
creencias e idioma , ademds de una organizaciﬁn:éoqiai 1‘?04‘

1ftico - Econémico y Religiosa ).




En el México Independiente, se inicia la industria, siendo -
la textil la . mds importante, no obstante de que México al -~
ser independienté como nacién no contaba con especializaci&n
tecnoldg;ca que le permltlera crecer en su economia. Por =
lo que tamblén encontramos la éplicacidn de la administra -—-
cldn egvgstg etapa.

Posterlormente, en'el’Porfiriétb, es -cuando se le da uh -gran

1mpulso a 1 al 1ntroduc1r el ferrocarrll “1a. 254

electr101dad;‘
nuestrb‘pafs.*
una parte 1mportante en este perifodo.
otra etapa importante de la apllcaC16n de la admln
tuvo lugar en 1938, cuando M&xico realiza la " Expvob_'cldn—
Petrolera * siendo Presidente de la Reptdblica el Llc. L&zaro
Cérdenas. Esta etapa fue el principio de 1la indepehdencia-

econdmica de nuestro pafs.

Podemos seguir mencionando un sinntimerc de antecedentes de-
aplicacién de la administracién en Mé&xico, pero es hasta -—-—
1943 cuando surge la primera escuela gue inicia estudios de
Administraci6n como &rea especffica en nuestro pafs: ‘él, —
" Instituto TecnolSgico de Monterrey ", con el némbie“dé —_—

" Administracidén de Negocios

10



M4is tarde, se slguleron establec;endo Escuelas de Admlnlstra

cién, entre’ las. que se encuentran el Instltuto Tecnoldglco -

1 Unlver51dad Iberoamerlcana, que ini -

‘c;ado en_Admlnlstrqcldn de Empresas"

partirx. en

Se -presentaron::




nueva carreré,[ya gque:un tftulo de " Administrador de.Nego -

,]el adecuado para un joven egresado de la -

7se4acordd denominarla " Licenciado en Admlnls

turnado al H. Consejo UnlverSLtarlo

vez estud16 y autor126 en deflnltlva el proyecto col unlcindo:

lo a-—la escuela con oficio No. 5/00/7 del 5 de:Eng;’

El primer plan de estudios para la carrera de Licéhciado'én—

Administraci6n de Empresas en 1957 fue el siguiente:

PRIMER ARNO HORAS SEMANALES

- Contabilidad ler. Curso. 5

- Introduccién al Estudio-del -Derecho -

y Nociones de Derecho Civil 5

- Matemdticas Mercantiles;rr ; 5

- Economfa ler. Curso d; .5
- Prdcticas Administratigé$'

ciales ‘  V‘Aﬂ"w ;1> f. AR -

- Historia del Comgrcié o Q;'r”" 3

, 28

12



e
SEGUNDO ARO HORAS SEMANALES

Contabilidad 2o. Curso 5
Derécho Merééntil} : 5
Tébxia'de la Orgénizagién‘ - 3
Economiav2§.’cﬁt§o ' 3.

; = g
Matem&tica;;Mefcangiie§ 20;i¢u:sok 3';
Sociologfa. i € T 7 3

26
" PERCER ANO

Derecho Fiscal S o3
iﬁétuaiéé de Mercados ) 3
Organizacién Administrativa
' ier; Curso y A PO
ébéﬁﬁé Indﬁstriales 5
'Contabilidad de Ssociedades 5 a
Derecho de Trabajo 3
‘Estadfstica Aplicada a la -

Administracién 3

25
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CUARTO aNO HORAS SEMANALES

- Presupuestos y Costos Predetexrminados 3
- Ventas 3
- Publicidaad 2
- T&cnicas de Personal 3
- Organizaci6n Administrativa 2o0. Curso 3.
- Elementos de Ingenierfa Industrial }
- Problemas EconGmicos de México 23
200

QUINTO ARO

- Andlisis e Interpretacidn de Estadés
Financieros

- Promocién de Empresas

- Financiamiento de Empresas

- Seminarioc de Organizacién

T~ Seminario de Administracidn

- 'féchica de la Disertaci6n

En 1964 se realizaron algunas modlflcac1ones a los planes de

estudlo 1n1c1ales,;se sust;tuyeron algunas materias que se con

s1deraban o soletas por otras.'w,

nél H. Consejo Universitario aprobé el-

14



Reglamento de la Divisi6n de Estudios Superiores, creando --
asf la Maestrfa en Administracibn y a su vez dando el grado-
de Facultad a la Escuela de Comercio y‘Administracidn. De

acuerdo con lo establec;do en’ 1a Ley‘O'génlca’de la U N.A.M,

gue las lnStltuClOneS donde s 1 grado de- Doctor ten

dr&n el caracter y ‘la denomlnacl nAde;Facu

En el ano de 1968 se realizan camblos en los’ c1clos escola ~
res, de anuales a semestrales. En 1970 se establece un cam_
bio de sistema, m&todos, planes, t&cnicas de ensefianza y ' la

creacidén de laboratorios, denomindndose " Plan Modular ".

El H. Consejo Universitario, en su sesién del 10 de abril de
1973 aprob6 a la Facultad de Comercio y Administraci6n el -
cambio de titulo de " Licenciado en Administracién de Eﬁére—
sas " por el de " Licenciado en Administracién ". Taﬁbién—

en este mismo afio se autorizé el cambio de la " Facultad de

Comercio y Administracién " por el de " Facultad dg_Contadu—

rfa y Administracibn .

‘Tlsi' .



Posteriormente el 8 de diciembre de 1983, fue aprobada por -
el H. cansechUniver;itario la seriaci6n de materias del --

Plan de Estudios de 1975.

‘En eher§ déu1984;ﬁée constituyé una comisidn con el objeto -
de evaluar, modificar o renovar el ‘Plan de Estudios 1975, --—
que'cqﬁ¢iuYGrcon el proyecto-del Plan de Estudios de 1985, -

asf mismo se formuls el proyecto deiinuevo Reglamento de Ex&

menes Profesionales.

Desde que naci6é la carrera-de Licenciado-en Administracitn -

en la U.N.A.M, han figurado como Directores del plantel:

C.P. Wilfrido Castillo Miranda Julio 1949 - Junio 1957
P. Arturoc Elizundiz Charles Julio 1957 -~ Junio 1965
C.P. Carlos Pérez del Toro Julio 1965 - Septiembre
1969
C.P. y LAE. José A. Fernindez Septiembre 1969 -
. Septiembre 1973
C.P. Alfredo Resa Garcia Septiembre 1973 -
Octubre 1981
C.P. Alfredo Adam Adam Octubre 1981 -

a la fecha.
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CAPITULO SEGUNDO

II. EL PROFESIONAL EN ADMINISTRACION Y. SU PREPARACION

ACADEMICA EN LA U.N.A:M




2.1. DEFINICION DE. ADMINISTRACION

Existen varlas definiciones’ que nos descrlben'el 51gn1f1cado

os s;gulen

tes autore

s.prever, organi:

KOONTZ ¥ O DONNEL =

"

y su efectividad en alcanzar sus ob]etlvos, funaad en;la ha

bilidad de conducir a sus integrantes ".

GEORGE R. TERRY:

Consiste en lograr un objetivo predeterminado, mediante el

esfuerzo ajeno ".

AGUSTIN REYES PONCE'

Es el con]unto slstem&tlco de reglas para lograr la méx;ma

eflc1enc1aven las formas de estructurary'manejar un . organls—

JOSE ANTONIO FERNANDEZ ARENA:
"

La administracién es una ciencia social que persigue la sa

18



txsfacc;dn de Ob]ethOS 1nst1tuclona1es por medlo de ‘una es-—

AMERICAN MANAGEMENT ASSOCIATION-

'ual se obtlenen—

“ La admlnlStraCldn es la act1v1dad7p r‘la

determ;nados resultados a través del'esfuerzo y 1a coopera -

cisn de otxos M.

ISAAC GUZMAN VALDIVIAY

" La administracién es la’ciencia de 1la eficacia’de la direc’

cién social:!

L.AT APPLEY

WILBURG JIMENEZ CASTRO-

"' Es una clencla compuest e prlnc1plos, técn;cas y practl-

cas cuya aplxcacldn a conjuntos humanOS'perm te establecer -

sistemas raclonales de esfuerz

cuales se pueden alcanzax propdsxtos comunes que 1ndlv1dual—

19



mente no: se puede lograr “.

Tomando algunosiaspectos’de’las definicionesianteriores v .pa

" ES UNA CIENCIA QUE CONSISTE EN LOGRAR UN OBJETIVO
CON LA MAXIMA EFICIENCIA, MEDIANTE LA COORDINACION—
- DE - LOS ‘RECURSOS HUMANOS, TECNICOS Y MATERIALES CON-

QUE CUENTA UN ORGANISMO SOCIAL ".

2.2. PERFIL DEL LICENCIADO EN ADMINISTRACION

areas espec£f1 as, que aunados a los conocimientos de admi -
nlstrac16n general le permltan desempefiarse satlsfactorla -

mente en las éreas de mercadotecnla, personal, producc;dn, -

'flnanzas,‘compras, organlzaclén y procedimientos adminiStra-

20



tivos y auditoria administrativa, principalmente%

1a responsabi ad de éste rofesxonlsta, se deriva de la -

nobjetlvos trazados por ‘un-orga

formdtica ( drea de apoyo )

1. Plan de Estudlos 1985 para la Licenc;atura en Admln;scra
¢idén F.C.A., México, 1984. P.1.°

21



2.

c.) -Matem&tlcas A &rea de apoyo )

bd.) Derecho ( érea de{apoyo )

- 'Dlrlglr y/o coordlnar Recursos Humanos para el logro

eficiente de objetlvos.'

- Tomar decisiones.

- ' Detectar problemas édministratiﬁés y propcneﬁ y/o -~
aplicar alternativas de soluéidg.

Etica. Las decisiones que tome no‘ﬁebeﬁ estar sujetas -
a influencias gque puedan alterarvél logfo de lés objeti—~-
vos de una organizacifn, por el contrario debe tomar deci
sibnes que con base en sus conocimientos y experiencia a-—

su juicio sean las mids convenientes, de ahf la importan -

Ibidem. Pp.3.
22



cia de tener una &tica profesional.

6. b‘f L = Dy _ ‘ diferentes:actitu

de adaptabllldad,‘c pac1dad de coordlnac;én, édciablli -

‘31 “op. ciT, PI3.

23



dad 'y toleran01a, capacxdad de expresxdn verbal y escri-

ta, objet1v1dad:e71ndependenc1a de ]u1c10,;1ntegr1dad mo

- . Contribui

conconcienc

/o coordlna—

un organlsmo

/ax;gras, Rogelio Oliver H.
Méxlco 1978. P.121,

'24' k



- Detectar y proponer [} apllcar alternatlvas de soluc16n -

a los problemas admlnlstratlvos de’ un organlsmo.

eflclenc1a, apllcando su étlca profesxonal.

Una de las principales funciones del Licenciado en Adminis -
tracibn es tomar decisiones de acuerdo a las necesidades que
surjan de una empresa, que a su juicio debe aplicar con &ti-

ca profesional.

- Aplicar todos sus conocimientos académicos de acuerdo a
las necesidades de una organizacién en los diferentes ni

veles jerdrquicos de la misma.

Es evidente que tenga conocimientos generales en la materia-
( conceptos, principios, procesos,‘técnicas, métodos, etc.,~
de Administraci6n General, de las Funciones de Mercadotecnia,

Personal, Produccién, ' Finanzas, Compras, Organizacién y Pro-

cedimientos Administrativos vy Auditorfa Administrativa )}, y-
deba aplicarlos con}eficiéncia en diferentes niveles jerdr -

25



gquicos donde se presente.

- Disefiar y aplicar técnicas de control, brgénizécién,,vigi,
lancia en todas las dreas a diferentes niveles jerdrqui’ -

cos, para obtener eficiencia en las‘otganizéciones.

Es importante recalcar que tendrd la responsabilidad del'disgr
fic y aplicacién de diferentes té&cnicas que coadyuven a'lé gfi
ciencia de la empresa para el logro de los cbjetivos de la'-—

misma.

2.5. CAMPO DE ACTUACION PROFESIONAL DEL

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

El adhinistrador profesional debe de introducir en una orxgani
zacibn los conocimientos y experiencia necesaria con el obje-

to de lograr mayores rendimientos con los mfinimos esfuerzos.

Es entonces que el administrador puede desarrollarse profesio
nalmente en cualguier organismo social ( industria, comercio,
de gobierno, paraestatal o privado ) o de manera independien-

te de su propio negocio o como asesor de una consultorifa.

Al Licenciado en Administracibn. se le asignan puestos en las-

siguientes &dreas;:

26



1. Mercadotecnia.,

EL pépel que'juegaken‘eSta.area_es muyrimporcénte, ya ~-

que por medioc de.

i6n de fon -

ci@é;del producto~

~Personal

~Para la adr dsume responsabilidad






de reclutar, seleccionar y contratar al personal idéneo-
para ocuparx diferentes puestos existentes o de nueva

creacién dentro de una empresa, siguiendo las normas y po
liticas fijadas por la misma, asf como la administracién-
de sueldos y salarios y la administracién general de los

recursos humanos.

Finanzas.

El admlnlstrador flnanc ero tlene como,, objetlvo el obte—

ner-y-: aslgnar los -fondos. necesarios para 1a operac;én de"

la empresa

Sus : funciones son;:

- R manejo de fondos.

- Estudios de planeacién financiera.

Control de operaciones con monedas extranjeras.
Fijar polfticas de crédito y cobranzas.
Planes sobre nuevas inversiones.

- Adquisici6tn y custodia de valores.

Formulacién de proyectos de pago de ihteresés,y di-

videndos. B 'f’”:””*7

Sostener relaciones con, 1nst1tuc10nes de crédlto.

Desarrollo y v;gllanc1a del 51stema de presupuestos

Yy su control.

- Auditorfa Interna
Registro y valgaéibn;dé;inventarios.

28,



- Aseguramientos de activos de la empresa.
- Pago de zmpuestos. ' ; i
- Disefio y establecimiento de métodos 'y politicas de-

depreciaci6n.

- Sistemas de registro y reportes contables.

Existen otros nuevos campos de actuacién.del Licenciado en' -

Administracién:

. Catedrdtico a nivel medio superior, superior y posgrado.

. Investigacién Académica.

. Investigacién en los Sectores delico‘y"ﬁxf

. Administraci6n de Hospitales.

. Disefio de Sistemas.
. . Administracién del Deporte.

. Administracifén Escolar.

1

2

3

4 B

S. Administracién de Empresas Turistidés.
6 :

7

8

9

. ‘Administracién Agricola y GanadexaQ
10. Administraci6n de Cooperativas.
‘11;‘Aaministraci6n de Tiendas y Autoserviﬁio'eh el Sector Pd
bligo y Privado.
12, Administracién Pesquera.
13. Administracién de los Recursos Petroleroé.

14, Administracifn de las Actividades Mlnerrs.r

15. Asesorfia para el Establecimiento de Nuevas Empresas en -

el Sector Pdblico o Prlvado.‘

29



Podrfamos seguir mencionando los campos nuers de actuacibn
en diversas dreas en los diferentes sectores ( pri&ado Yy pd
blico ), pero es mds impoxtante reconocerx que el Licenciado
en Administracifn, tiene un alto fIndice de potencial de tra
baio yvque‘es'el,profesional id6neo de las empresas en gene

ral. -

CIéN'DE PLAN DE ESTUDIOS -

En elrcééituloAIFhacemos menci6én de los antecedentes de los
diferehiéé @lanes de estudio de la U.N.A.M, pero debemos de
conocer su definicibén especifica; es entonces que se define
el plan de estudios conforme al Reglamento General de Estu-

dios Té&cnicos y Profesionales de la U.N.A.M:

" Se entiende por plan de estudios el conjunto de
asignaturas ( cursos, pri&cticas, seminarios ) , -
exdmenes y otros requisitos gque aseguren gque -
quien haya cubiexrto el plan, obtenga una prepara;
cién tefrica y préctica suficiente para garanti -
zar a la sociedad el ejercicio eficaz y responsa-

ble de su profesién “?

3. UNAM,,Reglamentos Escolares de l

ral “de Estudios ‘Técnicosiy: Profesionales devl “UN
pftulo 4s. Axrtfculo’ 16,;Ciudad Univer51tar1a,—~“
México, 1981. P.40. 10-



El plan de estﬁdibs,débe de especificar lo siguien@e:

4 "fgsjsL,Sémhlahia:d#hlathiéenciaturas en-Administracién
Y Contadurfa dela F.C.A. de la UNAM, Una Orientacién -
Vocacion‘al,-cirudaa Universitaria, México, 1984. P. 91.
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Los créditos en una’ as;gnatura corresponden al- estudlo o tra

bajo adlclonal para acredltar una materla por lo que ung ho-

ra de: clase correspon e ‘a dos

que corresp nd‘ a’ los egresados en 1as ﬁltxmas generac1ones.

El plan de estudios 1975 estd integrado por un total de 44

materias divididas en 9 semestres, teniendo un promedic de -

1

20 horas de clase en la semana, que cubren un total de 368
créditos al acreditar el total de las asignaturas. La si -
guiente tabla muestra la divisién de materias por semestre -

¥ las horas de clase por semana de cada asignatura:
NOMBRE DE LA MATERIA " 'HORAS/ SEMANAS

PRIMER SEMESTRE

- Contabilidad I

- Comunicacién y Métodos de:Estu616 
- Dindmica Social .

- Introducecidn a la Administracién

- Matemdticas Bdsicas

R - S



NOMBRE DE LA MATERIA . HORAS/SEMRANAS

SEGUNDO SEMESTRE
- Contabilidad II

- Derecho I

- Economia -

- Matemdticas Finéncieraé-e~1h£fbduc'idh‘*

‘a la Toma de Decisione e Tg

- Proceso Administxativo“y”hreas“

Funcionales

TERCER SEMESTRE

- Administracién de la Prodﬁ¢éi6n7;»:' S 4

- Derecho II

- Derecho IIX g : ,Q‘ o 'j T4
- Problemas y Politiéaévécondmiéa5»dé k
México I : s

- Estadfstica I  ~_ 

- Informacién Financiera

- pfbble“as7yb ,idéswEéonGmicas,dé

M&xico II' . R

- Técnicas de Administraci6n deilaws -

Producci6n .
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NOMBRE DE LA MATERIA HORAS/SEMANA

QUINTO SEMESTRE

- Administracién de los Recursos

Financieros 4
- Derecho 'V : 4:'
- Econamia'y la Empresa ,4 
- El Hombre y la Administracion q
- JInQeétigacién de Operaciones  4
SEXTO SEMESTRE
- Administraci§n de la Distribucién _—  4
- Informdtica ’ <‘ . : 4.
- Metodologfa de la Investigacigﬁ S e   {4‘
- Manual de Organizaci6n y Procedi¥» »

mientos E R e
- T&cnicas de Administracién de

Personal . I 4
SEPTIMO SEMESTRE
- Administracién Aplicada 4.
- Administracidn y Direccién O
- Empresas Pequefias y Medianas 4
- Investigacién de Mercados 4
- Sociologfa de la Organizacién [ 8
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NOMBRE DE LA MATERIA HORAS/SEMANA

OCTAVO. SEMESTRE

kdmlnlstratlva s "'ﬁf,  O I

- Audlto Ia

= P51cologIa de ios ‘Grupos ae Trabajo _] 4
- 'k" y 1L tracldn‘ EE

45
= 4 ;
- 4
NOVENO; SEMESTRE
- 4

4

983-Se ;éali26'la sefiaqién'de-ma—



CLAVE NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS REQUISITOS
7 ’ SERIACION
0264 Introduccibn:a la Adminis. .
tracidn.: 12 Ninguno

0627 Proéesofﬁdministrqtivo.yF 7

0043
0042
0044
0189 .
0040
oodl”r!Administ£§ci§§ 

0748  Seminario de Administra

; ’ qidn Aplicadabi i, ’ >'8v i ‘1~,6°41

0749  Seminario de‘Admiﬁiséia - ' R
cién Aplicada IT 8 . 0045-0263

B 7 0265
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CLAVE NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS REQUISITOS
: SERIACION

0045 - Auditorfa Administrativa 8 0042-0044

050940510
5 : oz?dfo171
0075 . Contabilidad I ~Nine

0076 . Contabilidad II

v'ibinémica Social

‘0183 Economfa I

0184 ° Problemas y Politicas -
Ecénémiéas de México I

0626 Problemas y Politicas -

EconSmicas de Méxicoll

0185 Economfa y la Empresa

0757 Sociologfa de la Oxgani-

zacidén 8 ;,'Jioiss'—

0628 Psicologfa de los Grupos

de Trabajo 8
0752 Seminario de Ciencias So
ciales 8

0150 Derecho I
0151 - Derecho II’
0152  Derecho III

0153 Derecho 1V

® 0 0 m. &

0154 Derecho V.
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CLAVE

NOMBRE DE LA MATERIA

0507
0508

0187
0188
0266

0263
0082

0771

0262

0265

0770 .

0510

0186

Matemdticas Bésicas
Matemfiticas Financieras e
Introduccién a la Toma de
Decisiones

Estadfstica I

Estaaistica II
investigacidn de Operacié

nes

‘Informdtica

Comunicacidn y Mé&todos de
Estudio

Técnicas de Administra —-
cién de la Produccién
Informacifn Financiera

Investigacién de Mercados

Técnicas de Administra --
cidén de Personal
Manual de Organizacifn vy

Procedimientos

' Empresas Pequeflas y Media

nas

k1:]

CREDITOS

REQUISITOS
SERIACION

8 Ninguno

8 0507

8 ”f70508‘

8 . 0043

8 70076
8 - 0042-0188
0509
8 0189
8 ; i 0627
8 . .0042-0044
. 0510-0770 .

0771



CLAVE NOMBﬁE DE LA MATERIA CREDITOS REQUISITOS

SERIACION
0155 Desarrollo Organizécionai ' 8 0627-0628
_ o 0770
0509 Metodologfa de la Investi

oo82

0754 . ¢

.0040~0045

0752-0748

s/c “'Segtn

k'Eiéccién

ﬁegﬁn

"~ Eleccién

inistrativo 'y Areas Funcionales:

- raci6 de;lé Produccisdn”
- ”c1>ﬁ5de”1a Distribucién

- -‘'Administracién de Recursos Financieros-
- Ei‘ﬂqmbfgay la Administraci6én
- Administraci6n Aplicada
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Admlnlstracldn v Dlrecclén

Semlnarlo de Admlnlstrac;dn Apllcada I

Semlnarl de Admlnlstrac16n Apllcada II -

Audltoria Admlnlstratlva

‘Técnlcas de Admlnlstrac16n de la Produccxdn

InvestlgaC16n de ‘Mercados

Técnlcas de Admlnlstraczén de‘Per

Manual de Organlzac16n,y Procedlmlentos

Desarrollo Organizacional

AREA DE CONTABILIDAD Y FINANZAS:

Contabilidad I
Contabilidad IIX

Informacién Financiera

AREA .DE CIENCIAS SOCIALES"

Dindmica Social

Economfa I

Pioblemas y Polfticas Econ6micas de Mé&xico X
Problemas y Polfiticas EconSmicas de M&xico IXI
Economfa y la Empresa

Sociologfa de la Organizacién

Psicologfa de los Grupos de Trabaijo

Seminario de Ciencias Sociales

Comunicacién y Métodos de Estudio-
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~ Empresas Pequefias y Medianas
- Seminario de Investigacifdn:

-  Metodologfa de Ta Investigacitn .

AREA DE. DERECHO

- Dere¢ﬁ¢”1if
- VDérEEﬁ;”Ii }i
- Derecho IV

- Deredho v

OPTATIVAS
- Finanzas

- Produccién

- Estrategia y Decisiones en Mercadotecnfa
- Promocién de Empresas
- ' Informdtica

-  prdcticas de Administraci6n de Personal

- Comercio Internacional
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2.8. EL NUEVO PLAN 85

,Sin»embéxgo; §éra,éféctoé dé nuestfé;ih;ésﬁiéaéibn,,habiamos
de ié%‘eéfésados que son de lastdltimas genéra¢i6nes Yy que -
cérrespdﬁden al plan de estudios 75, pero que de élguné mane
ra sirve de comparacién para conocer la nueva preparacién --

académica de las nuevas generaciones.

El ﬁﬁeVo plan 1985 consta de un total de 50 asignaturas ---

( 49 obllgatorlas Yy una optatlva ), leldldaS en 10 semes --

tres,ycon un promedio de 20 horas de clase por semana y gue-—
cubre un total de 416 créditos. A contlnuac15n se muestra-
la tabla de divisién de materxas por semestre y las horas de

clase por semana de cada asignatura, nombre de la materia y-

el No. de Créditos correspondiente:

NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS HORAS/SEMANA

PRIMER SEMESTRE
- Introducci6bn a la Adminis-

tracibn 12 6
- Introduccién a la Contadu- -

ria . 12 6
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NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS  'HORAS/SEMANA

- Introduccidn a la Informsd

tica 8 ' 4
- Dindmica Social é; L CL4
- Matemdticas Bdsicas AR - 4

SEGUNDO SEMESTRE
- Proceso Administrati&o 12 ST e
- Fundamentos de Contabili-

dad 12 -

r~5.

- Sistemas de Informaci6n ) 8 ”4'
- Fundamentos de Derecho 8 4
- Matemdticas Financieras . 8 e
TERCER SEMESTRE
- Andlisis y Disefio de Es -

tructuras Administrativas 8 ' L 4
- Contabilidad de Costos B : g
- Informdtica Aplicada a la k

Administracién I R R EE
- Derecho Mercantil : 8., R 4
-  Estadfstica ’ v g8 ,'4 
CUARTO SEMESTRE
C - Andlisis y Diseno de Pro-

cedimientos Administrati- 8 - e

vos
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NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS '}‘IORAS/SEMANA

-  Comportamiento Humano en las.

oiganizacione
- Informstica Aplicada
“ministracién’T:

-  Metodologfa de

QUINTO SEMESTRE

- Adﬁiﬁiétragién

dotecnia
- 'Dirééciéﬁhif
- Fundaméﬁtééﬁdé"

__.Defecho Lal

®0 . m e
N N N

0 ©-m ©
E NS
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;

!

NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS  HORAS/SEMANA
SEPTIMO SEMESTRE
- Administracién gle la Mercé_
dotecnia II. : i L . : - 8 4
- Administr:ac':i.drrxi ae Persona.l v
- Estudics de los Estados - S
Fihanéief‘ﬁ.s I g w4
- Presﬁpues{os B T o 8 4
- Metodologfa de. la.,Ixr'xves{::ri.—r 7 4o »
gacién II l . 8 4
OCTAVO SEMESTRE
- Administracifén de la Mercé_
dotecnia III » ’ 7' 8 " 4
- Administracién de Personal
ITX i 8 .
- Administracifn Financiera I' B E )
-  Administracién de la Produé 7
cién I : .  8  4
- Problemas Econ_dmicos de Mé- k ’
xico . 8 4
NOVENO SEMESTRE
- Marco Legal de la Adminis--
tracifn del Sector Pdblico 8 4
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NOMBRE DE LA MATERIA CREDITOS HORAS/SEMANA

- Auditorfa Administrativa T. - ... 8 A

4

Okg#ﬂizacioﬁé 4
DECIMO SENESTRE |
- Aamihistracibn eﬂ éivéector;

Pablico 8 K 4
- Auditorfa Administrativa II 8 . . .'4
- Formulacidén y Evaluacién de- :

Proyectos de Inversién . B : ,"4
- Empresas Pequehas y Medianas T8   kf4
- Optativa _ BETE - E R )

La distribucién gde asigna;uraswporuéreaé y,sus,réquisitos'de

seriacidn de materias: la-siguiente:

Niﬁguho



MATERIA

Proceso Administrativo

Administracién de Compras y

Abastecimientos - -

Direcci6n I

Direccibn II
Administracién en el Sector
pdblico ‘

Auditorfa Administrativa I

Auditorfa Administrativa IT

Empresas Pequefas y Media -~
nas
Formulacién y Evaluacidn de

Proyectos de Inversidn

REQUISITOS

Introducciqn a la
Administracién.
Andlisis y Disefio
de Estructuras Ad
ministrativas; --
Andlisis y Disefio
de Procedimientos
Administrativos,
Comportamiento Hu
manoc en las Orga—
nizaciones.

Ninguno

. Ninguno

Proceso Adminis -

trativo.

Auditorfa Adminis

trativa I

Ninguno

Investigacifn de-
Mexcadosg; Adminis
tracién Financie-
ra IX; Presupues-—

tos.



- @
MATERIA ‘ REQUISITOS

1.2, Sub-drea Administracidn. de. la.

Mercadotecnla

Investigaci6n de Mercados. f'ﬁ_'Métédbio fa de:la: :

:,Invest1gac16n I~f

Adﬁinistracién de la. Mer-:
jcadotecnla I
Admlnlstra016n de la Mer-

 fcadotecn1a II

‘-ié?Mexcadoteqhia—

1.3;J_Sub érea AdmlnlstraCLdn “~;"
de Personal ' : :
Administraciénkde Péfsé;f

nal I .

Adminiétraciéh'de’Pérso.f

nal II - -

. Personal I.
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Sub-drea Produccid

Cetenr

. Fundamentos

MATERIX REQUISITOS

Administraciﬁk de Persoﬁal‘IIig - Administracidn de

sPersonal IT.

Administiaéidﬁ'ae

Administrdéi@nfdé Administracién‘de

cién II. la Producci6n I

Sub—&:garédminisf
ciera

Introduccién - Ninguno

Iﬁﬁfoancci6n a la
Cbﬂtaduria

Contabilidad‘ Fundamentos de ——

© Contabilidad I
Preéubueéhn Fundamentos de -—-
: Contabilidad X
Estudio de los --
Estados financie—
: ‘ ros.

1nané;e£a IT Administracidn Fi

nanciera I

ESR-Y



MATERIA , REQUISITOS

‘Fuﬁdaméntos'dé -

- cieéros ‘Contabilidad I.

ITI.

Ninguno'

cIntroduceidn.a -

" “la Informdtica.

‘ministracién

ahNiﬁguﬁob “

' Nihguno

I1X.

Matemdticas Bisicas Ninguno
Méteméticas*Financieras;m"‘"" : “'Ninguno
7 ‘ ‘ Sy :



Estadfstica I Ninguno’
Estadfstica II : Ninguno

Investigacién de Operaciones

IV. AREA DE DERECHO .7

Fundamentos: de Derect
Dereché‘Me:qap
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V. AREA DE COMPORTAMIENTO HUMANO

Comportamiento Humano en las
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VI. AREA DE ECONOMIA Y SOCIOLOGIA

fundamentds,de'EéonomIaW"77;7;77;”v Ninguno
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Problemas Econémlcos de Méxlco ‘ : Ninguno
Dlnamlca SOclal R = ‘ Ninguno
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Metoddlégiéidé ‘a‘invésfigaéidn I : - Ninguno
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2.9. PERSONAL DOCENTE

acultad de Contadurfa y Administra

.Los Técnicos académidos ‘son las personas gque tienen la expe -

riencia'y las aptltudes necesarlas en alguna (s) materla (s)-

par

(=] 6rea*(s)

‘actividades docen

‘e 1nvestlgadores pueden ser-”,”

Ordinarlos, V;s;tantes, Extraord;narlos o Eméritos.
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" son profesores-o investigadores oxrdinarios quienes tienen -

a su cargo las labores permanentes de ddcencia e'investiga -

cién.. . Los profesores ordinario: ‘drén ser de a51gnatura o

QIR PRI N F 5
de carrera. ;. 'Los investigadores: r&nf51empre de carrera "L\~

" Son profesores de a51gnatura qulenes de acuerdo con la cate

goria que-flje su nombramlento, sean remunerados en func16n -

del}hﬁhé:_ e horas que‘lmplanta, podrén,xmpq:;;;;unarqrva75-
riasmﬁatérias 8 ‘

" Son profesores o investigadores de carregé Qﬁieﬁeémdgdicéhf
a la Universidad medioc tiempo o tiempo complefé‘eﬁ la,realizg~
ci6én de labores académicas. Podrfan ocupar cualqﬁie;a'de 1aé
categorfas siguientes: asociado o titular. ‘Eniéada una dé -

éstas habra tres niveles: A, By.C n7

" Son profesorés;‘investigadores Y téchicos visitantes los --

que conltal carécter desempenan funclones académlcas especifl

das porAla nlversxdad




" Son profesores o investigadores extraordinarios los prove-

nientes -de otras Unlver51dades del pais o del extranjero,

que de conformldad .con el Reglamento d'l Reco'o mlento al

Mérlto Un1vers;tarlo, hayan' reallzado una

‘con-gran. dedica-
: wl0

‘excepcional



en el siguiente afio'escolar persiste en su impuntualidad,

serd separado de .su cargo. .

II. El profesox:gue‘al ddncigi? el afio escolar, no haya dado

1:.85%, estaré obligado a comple -

Otras obligaciones de los profesores son:

- Impartir ensefianza y calificar los conocimientos de los-
alumnos, sin considerar su sexo, raza, nacionalidad, re-

ligién o ideologfa.

- Cumplir con los programas de su materia (s) aprobados --

por el consejo té&€cnico y dar a conocer a sus alumnos, el

primer dfa dérclasés, dicho programa y 1la ﬁiﬁr; g Ef'<

correspondiente.

En lo que se refiere a los alumnos, son responsable

personal docente de lo siguiente:

I, Los alumnos que participen en desédrdenes deﬁtf‘,
cuela o falten al respeto a los'pxofesoféé,
cionados segdn la gravedad de la falta.
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II. El‘alumﬁo'que haya prestadd o recibido ayuda fraudulenta

en 1as pruebas de aprovecham;ento, serd suspendido hasta

sin’ per;uzcxo de la nulldad del examen sus -

2.10.

Los examenes:dentr a Facultad de Contaduria y Admlnlstra

cisén 'tambien ‘s rlgen por él Reg mento General de Ex&menes-

de la U N. A M

Este‘reglaméhﬁo'én su’ rticuio!lo,_Caprulo”I establece lo si

ara’evaluar-la




" Los profesores estimardn la capacitacién de los estudiantes

en la sigdiehte'fétha:

a.) Apfeciatié de “1os conocimientos y aptitudes adquiridos-

. por el-estudiante durante el curso, mediante su partici-

paci6h;¢n‘léé‘clases y su desempefio en los ejercicios,7f
piéctiéas y trabajos obligatorios, asf como eni;gs,eiﬁmg
‘nes paiciales. si el profesor considera éue dichos ele:
mentos son suficientes para calificar al estudiante, lo-
eximird del examen ordinario. Los consejeros técnicos-
sefialardn las asignaturas en que sea obligatoria la aéig

tencia.

b.) Examen Ordinario

“ La calificacié6n se expresara eh 6ada curso,fprueba;o‘examen,
mediante las letras s By MB que corresponden as suficienﬁe,
bien y muy bien," respectlvamente., La calificacién mfnima pa

ra acreditar una materia es:S ( ‘suficiente ).

Cuando el estudlante no &emuestre poseer los conocimientos y-

aptltudes suf1c1ent s en la materla, se expresari asf en los-

documentos correspondl nte anotandose NA, que significa: no
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acreditada.

En’élféaéo5a §u

te conversiodn

- numérlca

NP

El artfculo:70. nos dice:

" En caso“de error procederé la rectlflcacldn de la callflca—

na asxgnaturak'51 se satlsfacen los s;gulentes

b.) Quefél"prqfesér'olpro esdreéque;ﬁajan firmado el acta-



respectlva, indlquen por escrlto la ewlsten01a del ———

.error, a Ia dlrecc16n de la famulfad

c.) Que el dlr

EL Articulﬁ—ibo. aei CépI£§ioﬁii<hosVaicéi

" Podrdn presentar examen oxrdinario los estudiantes inscritos
que habiendo cursado la materia no hayan quedado exentos de -
acuerdo con lo sefalado en el inciso a) del artficulo 20. ‘SS
considerard cursada la materia cuando se hayan presentado los
exdmenes parciales, los ejercicios y los trabajos, y realiza-~

do las préicticas obligatorias de la asignatura .
2,10,1. EXAMENES EXTRAORDINARIOS

En el artfculo 140. del capfitulo III del mism0<Estatuto nos -

dice: T

" Los exdmenes extraordinarios tienen por objeto califica: —--
la capacitacitén de los sustentantes gue no hayan aéreditado -

las materias correspondientes cuando :

a.) Habiéndose inscrito en la asignatura, no hayan lLénadQ—

los requisitos para acreditarla, de acuerdo con’ 1o pre-
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visto en: los lnclSOS a) y b) del articulo 20. y- en el -

articulo 100

‘estado ins

ignatura;,—

El aﬁiicﬁlo 160.. se refiere a:

,“ Los~éstud' tes ‘tendrdn derecho a presentar hasta dos mate-

rlas por semestre medlante exdmenes extraordlnarlos. Solamen

te el Secretarlo General de la Universidad podr& conceder un-
nﬁmero mayor de exdmenes extraordinarios, previo 1nforme favo
rable de la direccibn de la facultad y de 1la Coordxnac;én de-

la Administraci6n Escolar ".
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2.11. ESTADISTICAS SOBRE ALUMNOS DE LA CARRERA DE LICENCIA-

DO EN ADMINISTRACION EN LA FACULTAD DE CONTADURIA Y -
ADMINISTRACION DE LA U.N.A.M.

Lasestadistlcas que a. contlnuaclén veremos, se basan en el es

tudlo reallzadc por 1a L.A. Clotilde Herndndez Garnica ( In -

vestlgado;a 3 empo'Completo del Centro de Invest1gac16n de

2.11.1 ESTADISTICAS ESCOLARES

En la carrera de administracién se encuentra el 42% inscritos
de primer ingreso, siendo el 61% del sexo masculino y el 39 %
del sexo femenino, por lo que se puede observar que la mayo -

rfa son del sexo ﬁasculino { ver grafica 2 );

scr1pc1ones. { ver gr&flca 3. )

EIN S
19843, Nﬁmero 129.
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greso suspendieron,bor alguna causa sus estudios y €l 13% de

alumnos de :eingrésp. ~ Las principales causas de suspensién-
son:
CAUSA PRIMER INGRESO (%) REINGRESO (%)
Econ6mica 15 28
Acadé&mica 49 o >_4
De Salud 3. 14
Personal 22 N 43
Otra 10 ) 11

100 : 100

Por lo gue se observa, paxa alumnos de primexr ingreso, la -
causa principal de suspensifn es académica ( 49% ) y en se -~
gundo lugar de tipo personal ( 23% ), para alumhos de rein =~
greso en primer lugar 1o ocupa de tipo personal {( 43% ) y el
segundo se encuentra la causa econ@mica ( 28% ). ( ver grafi

ca 4 ).
Es importante mencionar que el Departamento de Estadistica -

de la U.N.A.M. no especifica cudles pueden ser las causas de

tipo personal.
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CAUSAS PRINCIPALES DE SUSPEN-
SION DE ESTUDIOS

B .
,‘:‘:@} Primer Ingreso

DReingreso

Grafica 4
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2.11.2. ESTADISTICAS SOCIOECONOMICAS.

El 70% de los alumnos de primer ingreso de la 'F.C.A. es origi
naria de la ciudad de México y el 30% de proﬁincia, por lo que
se observa existe una gran movilidad.de:la- pro%}incia para la-

ciudad de México. No se incluyen’ los datos de alumnos de ' --

reingreso por no estar dlsponlbles.

{ ver gr&flca 5 ).
La poblacifn escolar de la F.C.A. de alumnos debprimer ihéref,

S0 por sexo y estado civil se compone de la'éiguiente‘manera:

8 de cada 100 alumnos son casados,
6 de cada 100 mujeresbson casadas,

11 de cada 100 hombres son casados.

Como puede observarse existen m&s hombres casados que muje -=-

res,

Sobyre con gqui&n habitan los alumnoside la F.C.A., se indica - .
que de los alumnos de primer ingreso, el 79% vive con sus pa;r
dres y los alumnos de reingresoc el 63%, aungue en &stos dlti-
mos se presenta la tendencia a vivir con su ésposo {a) e hi -
jos {( 15%), ya que aumenta la proporcién de casados. { ver --

grédfica 6 ).

El porcentaje sobre los medios de transporte que ocupa el —---

alummneo de la F.C.A. es el 81gu1ente-
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ORIGEN DE ALUMINOS DE PRIMER INGRESO
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ALUMNOS DE NUEVO ALUMNC DE

INGRESO- % REINGRESO %
Automévil’qué:éigno maneja 2 4
AutomGvil qaéiél'manéja 11 25
Metro-Pesero ' i e 7 12
Metro-Autobds. “36 26

Autobds - 44 ) 33

Como sé'phede 6bservar el medio de transporte mds usado por --
ambos es el autobfis o una combinacién de &ste con el " metro 7}
sin embargo a medida gue avanzan en la escala, los alumnos de
reihgreso son los que utilizan mAs frecuentemente el autmeyil,
ya sea que ellos lo manejen u otra persona a ld«éue.qcﬁmpaﬁan4

{ 29% ). ( ver grdfica 7 ).

La dependencia econbmica de los alumnés.de la F.CIA. es la si-

guiente:
PRIMER INGRESO % :REINGRESO "% -
de sus padres 62 ' 45

de si mismos 33. 52

Como se observa, a partir de gue reingresan la dependencia va~
siendo de sf mismo ( 52% ) en comparaci6n con los alumnos de -

nuevo ingreso ( 33 % ). ( ver grdfica 8 ).
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Sobre el ingreso mensual de la familia, se considera que en -
1980 el salario minimo general para el D.F. y drea metropolita
na era de $ 4,980.- mensuales, un poco mis del 6% de las fami
lias dé los estudiantes de la F.C.A. percibfan menos del mini
mo legal. Y por el contrario, un poco mds de 6% ganaban --

seis o mis salarios minimos.

En cuanto al tipo de, tendencia de la casa familiar se encon -

tr6 que entre los estudlantes de la F.C.A. el 46% del total -

tiene casa propla ya pagada,_el 17%, la estdn pagando, 34%, -

la alqu;la. y el 3% tlene otras variantes de tenencia. (,verQ,

griafica’ 9 ).
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El trabajo por rama de actividad se: desempeia:

_ servicios’
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En cuanto a la contr1buc16n del alumno de 1a F C A. al gasto-

familiar el 44% es mas 1mportante, 21% minl—

lllar, el 28;

“éi 13%'es prafesional—

‘en.la F;C;A;
v ' 5% tlene un-

21% trabajan en

21% son comerc1antes,

rabago agricola. 10%?son obreros no —-

se dedican-

a aléﬁha,otiafact‘Viaéd. { ver(gréfiéé»l7

de primer_ingréso en la F;C.A.

patrén, empresario o empleador, . 56 Iero: O € i =

trabaja por su cﬁenté,
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solamente 4 392 1ograron tltularse, lo que representa un in-

dice de tltu acxén en la facultad de 27. 7%.'( vef~grafica -—

hacer Erente a este problema,,la F C Al ha toma»j
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CAPITULO TERCERO

III. - EMPLEO, DESEMPLEC, SUBEMPLEO Y EL LICENCIADO

_EN ADMINISTRACION



3.1. BREVE HISTORIA DE LA EVOLUCION DE

LA FUERZA DE TRABAJO.

En la época antigua las personas vivian en forma primitiva, -
habitando en cuevas y &rboles y alimenténdose de lo que la na

turaleza les proporcionaba, sin realizar ninguna actividad.;

Con el tiempo el hombre fue evolucionando, adoptandb*ciertés~,

habilidades y conocimientos de acuerdo a sus nece. 1dades de -

allmentaclén, eallza act;vxdades como la caza de

la agricultura, alfareria, construccxo es. en forma rudxmenta-

ria, etc. que 1o conv;erte en sedentarlo.,

Esta forma de vida trajo como consecuencia la agiupacién de -
las personas, lo que facilité la realizacién de sus activida-

des. Estas agrupaciones estaban formadas por grupos de fami

lia, representados por el patriarca, siendo los hombres los -
que se dedicaban a la agricultura, a la caza, a la pesca y a-

otras actividades, mientras que las mujeres cuidaban del ho -
gar.

Al desarrollarse estas actividades se permitif que el hombre-
fuera especializ&ndose para cada una de ellas, logrando con -
ello un excedente de producciﬁn que trajo como consecuencia -~
el comerxcio por la compra - venta de dicho excedente, y las -
relaciones humanas, dando lugar tamhién a la propiedad priva-
da ya gue habfa una pequefia masa consumidora y propietaria --
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del mismo.




de su tiempo y»trabajo.

Esto propiciéyn:r “ié;piddgcéié lféﬁdal?y 1a:expLot5

Estas van tomand hastalﬁmer desaparecer el an
tiguo rég;men agrar;o dandollugar a una nueva c;vxlmzac;ﬁn,
alcanzando un progreso nas dlnimlco a través del comerclo y'f

dando Jlugar a nuevas organizaciones sociales y econfmicas pa-

ra la producci6n de diferentes bienes.

En las organizaciones artesanales existieron diferentes cate-
gorfias entre las personas que laboraban en éstas, como los —-

maestros, oficiales ¥y aprendices.

Mis tarde surgen nuevas exigencias para desempefiar activida =
des gque llegarahka tener mis producci§n, pox lo gue fue pro--
longada la. jornada de trabajo de oficiales y aprendices y se-—
aplicaron métodos de trabajo mis productivos. Asf mismo em-
pezaron a surglr maestros ricos que fueron convirtiéndose en-
cap;tal;s}a;; ;gs maestros pobres y aprendices pasaron a sexr-
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cbreros asalariados.

Los nuevos cap:l.tallstas_fueron déndose cuenta de que 'algunos-

lidades, impla

brlr el,mercado, hac1endo que se perfecc1onaran‘1as'técnlcas-

de produccxén pues los obreros ya no. se daban a basto;[

Es entonces cuando nacen las primeras miquinas. como un- inten-
to de aumentar la produccién para cubrir la demanda, resultan

do una importante etapa de desarrollo industrial.

Pero con el establecimiento de esta t&cnica en la que las ma-
quinas aseguran un incremento enorme de la productividad de -
trabajo a costos menores, los obreros se hallan amenazados al

ser expulsados de sus trabajos.
Las miquinas también se utilizaron en la agricultura, ya que-
el uso de &stas hacfa que la produccifn aumentara y que los -

costos de la misma disminuyeran.

20



De esta manera la acumulaciédn y rigueza de unos cuantos crean
grandes empresas capitalistas donde los campesinos se. ven --

obligados agfféﬁéjéﬁﬁpar& dichos capitalistas.

Este modd;de

de la ‘fuerza

Los obreros de aquella época trab 3
en su empresa para produclr mercancia

deudas de diferentes paises nac;onales e lnternaclonales. CBs

entonces gue las empresas tenian que hacer frente a auras com
petencias gue luchaban por dominar los mercados para colocar—
sus productos y obtener mids utilidades. Esto provecd que se
requieran nuevas fuentes de materias primas y de mercados mds

amplios para lograr la comercializacicdn de los productos.

Esto hizo que los capitalistas se expandieran hacia aquellos-
paises que habfan permanecido al margen de este tipo de econo
mia, pues contaban con las caracterfsticas que estos necesi -
taban: bienes primarios de exportacién y un vasto merxcado de;
consumc donde poder colocar sus mercancias. A partir de en-
tonces surge la dependencia de pafses considerados débiles --
econdmicamente de aquellos que tenfan un gran desarrollo capi
talista ya gue los pafises capitalistas van creando las condi-
ciones de subdesarrollo para los gue son menos favorecidos --

econémicamente; esto lo encontramos en la actualidad.
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3.2, DEFINICION DE EMPLEO DESEMPLEO

1 SUBEMPLEO.'

vmpLeb, aééempieq y ‘sub-

inactiva.

1. Revista de la; Facultad de Contaduria I'd Adm;n;strac16n.
Maxzo_- Abril

Cludad Univers;tarla. MéXLCO 1983,

Nfimero 12.




La poblacidn. econdmlcamente actlva o empleada es aquella dque

tiene una ocupacién y que reclbe ana. remunerac;dn econdmlca-

a cambio de su trabajoi]

poblac16n econ6m1camente activa se encuentran:—

los desempleados N'e subempleados.

eados ‘son aquellos que queriendo y estando en po-

Slbllldades de trabajar no tienen una ocupacxﬁn remunerada.

El desemple¢?seidi§i§e»en:-‘

a.) Abiérto‘b_dec;éfaao:

b.)  oculto

El abierto o declar

trabajaf;bustl

E1l oculto ‘e:



" Los subocupados o subempleados son las personas que estan -

semiocupadas; es declr, que - tlenen un bajo grado de - empleo. -

Es deICll defl ir 1 subocupaclén porque muchas veces repre-

senta. desocupa

eétabledida;dr

- La Remunerac16n.

que rec1ben menos: remunerac16n por‘su traba o de la que

realmente les‘corresp nde.

- La Ocupaéidn\ ,Personas que se dedlcan a act1v1dades me -

nos callflc das que las que podrian desempenar poxr su pre—
,4 i
lI

parac16n

3.3. ASPECTOS GENERALES DEL EMPLEO, DESEMPLEOQ

Y SUBEMPLEO EN MEXICO.

En México el crecimiento ocupacional ha alcanzado una grave -
despropoxcién debido al alto fndice de subempleados y desem -

pleados que ha crecido en forma alarmante.

4. OP. CIT..p.-101.
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Este prbblema es oéacionédo por los diferentes desequilibrios

econdm:.cos d 1 pais y 1as politn.ca.s que tratan de ayudar a la
» descu:.dando otros sectores ‘pro -

almente el agropecuarlo, que han perm:.txdo -

un problema’ ocupaciona

Segtn las estadist:.cas del ﬁlwmo censo general de poblacidn-

{1980 ), la poblacxén econém:.camente act;.va del pafs estid --

constitufda por 19,951,000 de personas que representan el --
29.59% del total de pdblacién, de este total el 9.47% pertene
ce al sector agropgcuario, ,7'69% al sector industrial y el --

12.43% al sector de se:vicios. ( ver grafica 21 ).

Es conveniente comparar estos datos estadfsticos con los del-
anterior censo.(. 1970 ) _para qonocer el grado de crecimiento-
de la poblacxdn econém:.camente act;va del desemp].eo ¥ ‘subem- -
pleo, ya que de esj:os dos dlt:.mos no ex:.sten‘ datos precisos -

al respecto. Observemos entonces la siguiente tabla:
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°l° 1

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

Sector
Servi—
ciocs
Sector
Agrope—
°1 cuario Sector
uario
Indus —
trial 12.43
9.47

L]

7.69

Grafica 21
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POBLACION TOTAL‘Y fOBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA EN MEXICO
POR SECTORES

“(.1970 = 1980 )

( MILES DE PERSONAS )

POBLACION

Poblacién total
P.E.A. total

Sector Agropecuario
Sector Industrial

Sector Servicios

( ver grdfica 22 ')

El crecimiento de la poblacién de 1970 a 1980 fue de 32;96%; -

teniendo un promedio anual de 3.29%, mientras gque la P;E;A;itg‘

tal se incrementd en 46.49% con un promedio anual del 4. 6{§i.4

( ver grdfica 23 ).

. Como se puede observar el crec1m1ento del P E A. fue superlor-
al de la poblacidn total y la de los sectores fue muy dlspare—
ja ya que el sector 1ndustr1al y el de serv;cxos absorbleron -
mayor porcentaje de mano de obra en comparagldn con el sector-

agropecuario, lo gue agrava -la-situacién en:el agro, pues lo -
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POCBLACION TOTAL Y POBLACION ECONORIICA -
MENTE ACTIVA POR SECTORES

=1 1970
[ ]1980

Poblacion
700001 Total

35000
30000+
25000~
20000
150004
10000

5000—

Grafica 22
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CRECIMIENTO DE LA POBLACIGN TOTAL
Y DE LA P.EA DE 1970 A 1980

/e

50

30

32.96

S-Aglo_~tria|

84

S_ Indugs_ Ser_

QGeafica 23
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que las condzc;ones en, que se desenvuelven son. dr&matlcas, -
las tlerras no ‘son las adecuadas para la agrlcultura, lo cual

ha tr,aid,o coni

Héiﬂ:éhbargo, que la P.E.A. era la pobla =

del censo-.
el hecho -

sin tener-




de oficina. y pocos los no especializados. Estos rasgos réig
vantes de la situacién de empleo y desempleo aparecen en el -

manual La Poblacifn de M&xico, su ocupacibn y sus niveles de-

ocugacién, editado por el Sistema Nacional de Informacifn, de

la Secretarfa de Programacién y Presupuesto 6

Si hablamos de cifras diremos gque en 1978 habfa una P.E.A. de
19,400,000 hébitantes, de los que tenfan un trabajo remunerado
17,043,360 personas, siendo el nﬁmero de desempleados ya sea-
abiertos o encubiertos de 2,356,640, lo que representaba el -

12.14% de la P.E.A.

Para 1980 " de acuerdo a datos y Estadisticas del Instituto -
Nacional del Trabajo (INET), un millén seiscientos sesenta vy
cinco mil personas quedarén sin trabajo por falta de capacita
cién y fuente de empleo, lo cual originard una tasa de desem-—
pleo del 6.2% en virtud de que hay un millﬁn ochocientos mil-—
desempleados y siete millones de subempleados en todo el paisz
Durante el gobierno de Lé6pez Portillo se anuncié que se ha --
bfan creado cuatro millones de empleos, a pesar de esto, la de
socupacifn y subocupacién afin persisten tanto en la ciudad co
mo en el campo, incluyendo la afectacifn de este problema a -

profesionistas de diferentes dreas, especialmente a médicos.

6. Mora Tavares, Guillexmo " En 1978 la Poblacién Econémica-
mente Activa de 17 millones de Mexicanos ".
En Uno m&s Uno, México 29 7de "Julio de 1979.

7. Martinez, Jos& " Este afio 1 665 000 personas guedardn sin
trabajo por falta de capacitaczén y fuentes de empleo".
En Uno mias uno, México, 16 de Abril de '1980.
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de oficina y pocos los no especializados. Estos rasgos rele

vantes de la situacifén de empleo y desemplec aparecen en el -

manual La Poblaci6n de México, su gcupacifn y sus niveles de-
ocugacidn, editado por el Sistema Nacional de Informacién, de

la Secretaria de Programacifn y Presupuesto v

Si hablamos de cifras diremos que en 1978 habia ‘una. P E.A. de

19, 400,0m)hab1tantes, de los gue tenfan un t bajo remunerado

17,043, 360-personas,kslendo el nﬁmero de desempleados ya sea-

ablertostq en 'os de 2, 356 640 lo que‘representaba el -

12.14% ‘de 1

de: acuerdo a datos y Estadisticas del Instituto -
rabajo (INET), un millén seiscientos sesenta vy
cincd;mi}; e;sonas quedardn sin trabajo por falta de capacita
cidn y”fﬂeﬁte‘de empleo, lo cual originard una tasa de desem-
pleo del 6.2% en virtud de que hay un millén ochocientos mil-
desempleados y siete millones de subempleados en todo el paisz
‘Durante el gobierno de L6pez Portillo se anunci& gque se ha --
bfan creado cuatro millones de empleos, a pesar de esto, la de
socupacién y subocupacifn adn persisten tanto en la ciudad'cg
mo en el campo, incluyendo la afectacifén de este problemﬁra -

profesionistas de diferentes &reas, especialmente a médicos.

6. Mora Tavares, Guillexrmo " En 1978 la Poblacién EconSmica-
mente Activa de 17 millones de Mexicanos ".

En: Uno m&s Uno, “México 29 :de Julio de 1979.
7. Martinez, José " Este afio 1,665,000 personas quedardn sin

trxabajo porx falta de capacitacién y fuentes de empleo“

En Uno mas Unc,México, 16 de Abril de 1980.
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En 1986 " Tomando datos aleatorios, los desempleados en Méxi-
co llegan casi a 4 milloneé, Expresan tambi&n que la pobla-
cién eéondmicamente actiQa rebésﬁ la cifra de 25 millones de-~
personas, cuyas edades fluctﬁan entre 15 y 65 anos.k Cbh los
mismos datos de Naflnsa y érogramac;én, se puede 1nfer1r que-
si la cifra se. habria trlpllcado por lo menos, sino es gue -—

cuadrup;}caggkfaf“

El: Goblerno ha dlChO que en los prlmeros tres anos de adminis
tracldn ha generado el paIs sdlo 850 000 plaza, pero seguimos
con el problema de desempleo y subemplec con las mismas cir -

cunstancias. si no es. que con mayor intensidad.

Por otio ladd ‘tenemos qué * el desempleo en sus dlstlntas dl—

mens;one, opone tres obstdculos fundamentales a nuestro pro -

greso.

’La frustrac;dn por falta de oportunidades de ocupa 4—

clén que experlmentan los que no tienen empleo y aquellos que

‘lo tlenen pero desean trabajar mas; la estrechez del mercado—
que resulta de 1a gran parte de la poblaci6n que no obtiene -
de su trabajo ingresos bastantes para satisfacer sus necesi--
dades més urgentes, y el desperdicio qgue constituye para el -
pais 1a reduc;da y deficiente utilizacitn de su principal re-

curso productlvo.

VB.iVVareld, LULS “,En termxnos xeales las péxdidas del poder
fadquisitivo“, en Excelsifr.
M§x;co,13 de Abril de 1986.,-
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El fracaso del sistema econbmico para generar suficientes em-
pleos bien remunerados agrava las condicione5~de pobreza'y it

marglnalldad, m;nando la estabilidad politica y las pOSlblll—_

dades de desarrollo en el pais w2

El Licenci

en Economia José Silvestre Ménde

1.
mualos flscales. g

2. Creaci6n de polo en dreas margihadas aoh—
de se 1mpulse la producc15n con técnlcas gue ﬁtlllcen ma
no de obra en forma 1ntenszva, lo gue permite mejorar la
d;str;buc;dn -del ngreso en forma personal y reglonal

3.

s recursos humanos a~las neces;dades.del



. P
aparato productivo ".7

o S . 12
movilidad ocupacional ",

6. ‘gét?stado debe sequir una polftica salarial que f£ije los
i§§larios que permiten satisfacer las necesidades minimas
de una familia en forma adecuada y que estos realmente -
sean pagados a los trabajadores. De esta manera se me-

..jora la distribucién del ingreso y se fortalece el merca

do interno.

7. El problema del desempleo proviene fundamentalmente de -
la formé de operar del aparato productivo, por lo que es
necesario estimular la produccidén en todas las fprmas po

4éibies;

11. . pe Pablo, Luis. 0d. Cit., P.22.
12. Ibidem}pég;‘24; _' e
R 104



8. Politicas fiscales, crediticias y monetarias. se pueden -
aplicar en apoyo al aparato productivo.’ ALQunas de es——

tas politlcas pueden ser: Tasas de 1nterés preferencia -

les, reducc16n de impuestos, adecuacién del encaje legal

a Las;necesldades productivas, aplicacién de altas tasas

‘de-iﬁﬁérés'a actividades especulativas y de impuestos‘ak

toé:57 cti0idades que no generen produccién ni‘ empleo,.-

etgé

Para resolver el problema del desemplec, Horacio Flores de'la-’

Pefla propone: " El eje de la polftica de desarrollo t;ene que 

ser la polftica de ocupacién, pues el subempleo, de cualquzer,
tipo que sea, es la forma mas cruel de subutlllzaclén de los-
recursos humanos y se debe a la insuficiencia de lqskdemas -
factores de la produccién: capital y materias éfimas,‘en ei’—
caso de la industria y capital y tiegra en el caso de la égri
cultura 13 '

3.4. ASPECTOS GENERALES DE LA DESOCUPACION DEL'

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

El licenciado en Adm1n15trac;6n, en su pr'paraclén acadénmica-—

ya menc1onada en el capftulo anterlor ‘cubre: dlferentes dreas

13. Flotes de la Pena,
‘llo,;" en. Comerclc‘Exterior
Mexico, &

nuevo'.modelo de desarxo -
7 .nlimero 5.




como son: la AdminiStracién4Gene:é;,7Finanzas,3Contabilidad,

Dereche, Mercadotecnia, Prdauccién,«Econémia; Matemdticas Apli

cadas y otras materias q
para abordar los pr

las empresas.:.

Para enfoca

Micheélren T

Obteniendo entre otros, los.re -

El 15 1nguné dificultad en -

la préctlca diaria de la ad

miniSt ct1v1dad ‘de esta profesién -
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DE UNA MUESTRA DE L.A. DECLARO

SOBRE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIEN —
TOS ADQUIRIDOS:

LR Alguna
hasta
Muchisimas
dificultades

70
650~

50

71.31

40+

30

Muchas Ninguna

o Muchi- gificultad
simas dif.

10
12.29| [16.4

Grafica 24
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En muchas em resas . se ha mal lnterpretado al LLCEHCladO en  Ad

mlnlstracidn por tratar de mejorar aspectos empresar;os en -=

los’ que a te rIabs 16n a adéml—

La segunda

15. ;Valencia Beltran, claudxo A.,,F La real dad s
vive el  Licenciado .en AdministraciGn
‘su” formacién profesional, dentro de’.
de organizaciones que existen enla, ciudaad
Seminario de Investigacidn Adm;nistrativa ‘par
titulo de Licenciado en Adminxstracx&n' P.C.A
U.N.A.M, México, 1984. P. . 74. S
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PORCENTAJE DE REQUIRIMIENTO DE MAYO#
PREPARACION EN LAS AREAS DE:
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Los gue si tomaron cursos: fueron motivados por:

Actualizécién'

Suplir Deficie

Espééiallzaq;én

ron que la falta de experlenCla fue la causa’ prlnc pal~ el 80?
con51deraron que ademas;de

nlstratlvas, docenc;a y aseso 1

economIa y contab

vos,
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LOS QUE S| TOMARON CURSOS SE MOTIVARON

POR:
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Menos del 50% de los entrev;stados, lndlcaron que no. se- apro—

vechan suf;c1entemente 1cs conocmmlentos del Llcenc ado e Ad

mlnlstracldn undamentalmen




- Mala presentac;én

- Falta de- caracteristlcas fisicas s de. carécter para un —--—

puesto det rmlnado

determlnG una le f rectores y de propletarlos de R

n los 51gu1entes datOS-

Las principale 23 onde lqén a los Liceqciados,eﬁ'hdmi—

Finanzas:

22 afios y menos de 30.




Mds del .50% declaré gue este tipo de profesionistas ésta sa-

liendo mal preparado académicamente. . .




CONOCEN LA CARRERA DE ADMON
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GIRO DE LAS EMPRESAS P/LAS VACANTES
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deberfan de.trabajar-a un nivel:de empleados.

ra desempen

caron en los:

riodofdé’:

guientes:

El total

Datos’ proporc

F.C.A.




fl sueldg Qromedid of;eci&o fue/$‘51,498;-.

Gerente

Supervisor

Auxiliar

Auditbi :
Técnico Adﬁiﬁié£:ﬁﬁiﬁé'
Profesdfﬁ
otros.

Jefe QQZDepar amentg,l'j.f

La experie ;a,déhandéda fue de:-

1afio . 12.4%
2 afios . .39.7 ¢
3 afos 255
mas de 3 afios ~11;2
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SECTOB. DE LAS EMPRESAS DEMANDANTES
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PUESTOS REQUERIDOS
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sfn experiencia 11.2

( vekr gfﬁfi‘é; ,’-34"". ) i
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CAPITULO CUARTO

IV. . LAS TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y

EL LICENCIADO EN ADMINISTRACION



4.1. ANTECEDENTES-DE. LAS TIENDAS DE AUTOSERVICIO.

plazas espanolas- tamb:.én en ferlas los consum:\. ¢

drabes,. especies de 1la ];ndla , et

Pero fue hasta l Vcﬁiﬁciénv‘lnd\istrial, que con el origen --

jos, lo que amb:.os en “la. venta de los mismos, dando-

paso asI a la aparlclén del Almacen Popular, Supermexcados, -

os Comerc iales.
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El norteamer'c no E‘rank WOolworth inicia una serie de estu -




Clarance Sannders se considera como el iniciador de‘las tien#

das de autoserv1c10 y que ‘desd muy joven trabajo en varlas—

1= desarro-

oS! Supermer-

eriores-era
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4.1.2.  ORIGEN:EN MEXICO™ -




dfan dnicamente productos alimenticios.

una serie:

del ‘mismo

al cliente
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Clarance Sannders se considera como el 1n1c1ador de 1as tlen—

das de autoservicio ya que desde muy joven trabajo

n.varias—
clases de comercio, dandqse cuent
braban a poco tiempo de ser

las causas seﬁalé las éigﬂ

- Los pequenos comerc

qlnada por gastos

- El5¢rédito que.otorgaban: po

considerables

Es entonces qué en‘l

losisupermer—

la de estar instaladas:en lugares.ma ‘amplios En'donde'se,veh
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Clarance. Sannders se considera como el iniciador de las tien—

das de autoservxcxo ya que desde muy . joven trabajo en varlas—

clases dg comerclo,

dandose cuenta que comercxos pequeno

El cré&dito que ot

considerables’

Es entonces;éﬁgaen,IQ
and Carry ',
productos:al 51' nte
é&ste debériaﬁée
contado ’
sistemayais@in

micilio y iaS’
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dfan dnicamente productos alimenticios.

Michel Cullen; fiueiel primerc en.crear un supermercado.en --

193diocupando‘un‘géfAQéLeﬁrNﬁebé7”brk.

sionales para administrax.:

la gran importancia que viste:la ven




4.1.2. ORIGEN EN MEXICO

Este tipo




con mids de 6000 mts.z de drea:y un amplio estacionamiento.

cado, pero no se h

entlende por autoseIV1c1

def1n1c10nes.-ff:

A7



T.A. Von Der ahe.

- gl autoserv1c1o constltuye un nuevo método de organlza—

c16n de” ventasbde comestlbl’s,"'a k

ten-muchas ex;stenc

hllllam D. Stanton

- El autoserv1c1o e

a gran escala,~dlstbib

recla o en cuanto al prec1o

al cllente y_cgn,espec1

La Asociacién Naciodnali:de Tlendas de Autoserv1c1o y Departa-

mentales, la defin 'ente manera-

- " Es.una o;éaﬁ vendeyal pormenor toda clase de

articulo#,péfa del hogar y de primera nece-

mp;;g;sprtido;y"variedad'derli—--

é»eméfde'vénta mediantq,gdndolas Yy

itan la selecdcibn de los articulos-

De acuerdo 'a lasidéfiniciones. anteriores; el ‘autoservicio es’
tablece

gran ‘vari

secciones’departamentales, donde el cliente se ‘atiende. por -




EL autOServicio”es una nueva forma de vender y su'éxito se -

basa’ fundamentalmente en: que los clientes se atlenden por sI

rrlendo el que= mas le agrade y convenga sin

res que o estéh preSLOnando para la compra

La 1ndustr1a del autoserv1c1o tlene clertas caracteristlcas-
especlales que se han claSLflcado en: G nerales v Partlcula -

IES.

Caracteristicas Génerales:




doras teniendo por lo menos cinco.

La venta que realizan son de.artfculos de supermerca
" do, abarrotes, ropa Y- mercanc{as generales. El nﬁme

ro de empleados como minlmo deben de ser clncuenta -

personas.

b.) Arreqlo de muebles y exhlbldores, de télﬁfbrma qu

,ré, asi como ‘escoger y comprar a su

d.) Establecer un sistema mediante procedimientos manua--

les que controle la entrada y salida,dé‘meiéancig, ~

siendo que estos dos aspectos forman los puntOS'éii-

ticos de la opera016n de este giro y de su control -

depende el &xito o fracaso del mismo. T

stituyen como sociedades anénimas.

das'por una organizacién de tiendas-~

en cadena que esté controlada y dirigida para su —-

admln strac;én y operacién pox una oficina central ,
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siendo lgtque_establede 1as-pbliticas.

volGmenes

Vreéis€f67de

forma manual;’
riales que

tomando




m,) Los gastos de operac:.dn 'se reducen porque el consu~




e.) Por el volumen de compras, puedén*adqgirir mercan-. -

de distribucién al“detalle~

{ porque sus . com-

pequefias, pero --—




j.) El consumidor est&'éeguro de la mercancfa adquirida,

porque al atenderse por si mismo, la puede examinar,

En la Admihistracién Pdblica Federai EXiEtéicdmorobjetivo -
principal de la édministracién de sus recursos humanos el pro
porcionar diferentes prestaciones y servicios a sus empleados
federales. Para lograrlo, las autoridades de las Secreta --
rias y Sindicatos; llevan la tarxrea de protegér lo que corres—-
ponde a los sueldos y salarios de su personal, destinado al -
consumo de productos de primera necesidad cuya venta es a ﬁh—

precio accesible dentro de: éérfié‘dﬁstpara,dereChohabientes,7
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guientes seguros, prestaciones’ y servicios:

da al Instituto

efecto de:que dichas-p:ésﬁéciohes‘satisfagan sus:-




Sobre las norma.s protectoras para el traba.jador de la. Ley Fe




flnanc1am1ento para la operac16n de los almacenes y tlendas a

que se- reflere el articulo anterlor y, a51mlsmo, gestlonar& -

ecen’ directamente’ a:emp



ticas:

sélo se ad ten acceso_a ellasrlos derechohable tes ‘o
famlllares,

‘mediante-la: e una creden01al,

41 Tlendas cen:

Slstemas de Dlstrlbuldoras CONASUPo;

12 Centros Comerc ale

137 ConasupersiA



1492 Conasupérs,B.

7. ,EstédofMéybfmﬁfésidenbiél.

'ds HAdréuiicoé.

10.

1 Tienda en ol D.r.
12. secretaria de Ha

‘i:fienaa,énjr'
13. -Seéretariamdéjl‘~‘

‘5" Tiendas en el D.




18.

19.

20.

Tienda de Consumo S c. L.,
Del STPRM del 51nd1cato de Trabajadores del Petréleo de-

la Repdbllca Mexlcana

4 Txendas ¢n e

Universid#d’Autdﬁbma'Metropdlitana

eiMéxico,. " :

leerazgo
Una gran presentac16n
Habilidad para manéjar'grﬁpos
Toma. de decisiones '
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18. Tiendade Consumo S.C.L.

Del STPRM del Slnd;cato de Trabajadores del Petréleo de-

la Repﬁbllca Mex1c‘
i9.
20.

4.4. EL LICENCIADO EN ADMINISTRACION: E

Mer

nes como sonf

- leerazgo
- Una gran presentac16n
- Habllldad'para manejar"grup6$ ~
- Toma de decisiones
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El Licenciado-en Administracién ha tenido un gran desarrollo-

en las empresas de autoservicio:.ya’' que'en la actualidad tiene

esempeifia

El Licendiado:eq Adpipistfaéidn puede lograrique:tenga

gran éxito mediantexel—aesempeﬁo en ‘los pueéﬁds de las dife -~
rentes 4reas . de las tiendas de autoservicio, .sin embarqo no -
se le ha‘daao la oportunidad enalgunas de estas empresas de -

tomarlo eh’cuentalpara emplearlo Y dque demuestre la importan-

cia en la- forma de aplicar sus habilidades y conocimientos vy

asi mismé;aygdér al logro de los objetivos de las mismas.
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CAPITULO QUINTO

V. ANALISIS DE LA INVESTIGACION SOﬂRE’EL'LICENCIADO EN
ADMINISTRACION EGRESADO DE LA U.N;A;M.'EN LAS TIENDAS

DE AUTOSERVICIO -



5.1. PRESENTACION‘DE LOS RESULTADOS

Este mater al

ZTCONOCE ‘LA CARRERA DE AﬁMINISTRACION Y CREEN NECE
4 SARIA LA CONTRATACION DEL LICENCIADO EN ADMINIS -

TRACION 2

El 100% de la poblac16n total 1nvest1gada manifiesta sI cono-

cer la carrera y si ser. necesarla su contratacxﬁn s;endo por-

las . razones 51gu1entes

Las'caréqtq'I

[ '57.14

et




.. BAZONES : 3

Pueden ayudar a; correglr fallas -

admlnlstxatlvas Y.-org nlzaclonales

“LAS:EMPRESAS:D

“AUTOSERVICIO.

N LT 2alsy

{ ver giafica‘36v)
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LA NECESIDAD DE CONTRATAR AL LA.

X La carrera se apega

°/o (29 mads a este tipo de
empresas

80 ‘

so. Pueden ayudara
corregir fallas

40—

30

20

10

Grafica 35

LEXISTEN LA. LABORANDO EN ESTAS EMPRESAS?

°/o
80

70+
80-§
50

404

20

‘ 10

Grafica 36
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La siguiente tabla muestra el nGmero del Licenciado en Admi--

*: Cabe . senalar ‘que’en . estas empresas no t;enen un reg;stro
exacto de’ los ‘Licenciados eén: Administracion que labnran—
'por-loiquet las cifraS' on” aproximadas.' o 2
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Los duefios no quieren contratar a un Licen

ciado en AdministracifSn:por temor a que. =

Las en@rééaé
cién: es .dé;::’v
de tiendas;
{ 68% ).

cidn 'que""‘ t

das de autose




PORCENTAJE DE L.A. LABORANDO EN ESTAS
EMPRESAS

%

Mexicana

Blanco Sardinero
.56 22

Grafica 37



jando en estas‘organizaciones,‘teniehdo el 50% ia.razén de _

que los duenos no desean contratarlo por temor que camble los

sistemas. de 1
las person's

estudlos;"""”"’

{ esta 4lt

D.F.

-'cuALEs soN‘Los RﬁQUiSITOS'QUE DEBE ' DE. CUBRIR: UN

LICENCIADO ‘EN ADMINISTRACION P

TE EN LAS 'TIENDAS DE AUTOSERVI L

En la 51gu1ente tabla. se 1nd1ca lo

brir:

. REQUISITO
Experiencia’
Iniciativa “rio
Capacidad
Dlsponlbllldad de Horar;o

Idioma Inglés

Dlsponlbilldad de Vlajar‘f‘

Don de mando«“ 'f

Experiencia en’manejo de grupos.:

50 o e



. REQUISI{I‘O e %

Personal :.dad




REQUISITOS QUE DEBE CUBRIREL L.A.

8.9¢°/ anacidad
Disponibilidad
8.9°/0 de horarig
Personalidady g.g /e
8.9%0
Manejo de 8.9°/ 8.9%° s
Di

grupos L
Don de mand iSponibilidad de
m (o]

Grafica 38
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PUESTOS No. DE L.A.

Gerentes. - .

Supervisores’

senta,:

p.:-in puestos. de Gerentes existen.

& CUALES; SON:LAS
' _CIADOS EN ADMINISTRACION: EN ESTAS EMPRESAS
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N

PUESTOS QUE OCUPAN LOS LA.

%
60-
50
40
30
20

10+

Gerentes

T
X
T

Su

Grafica 39

AREAS DONDE SE UBICAN LOS L.A.

%

50
40
30+
20~

104

Recursos

. Humanos
Comerciarp

Finanzas Infor_
matica
7l Compras

RN B

Grafica 40



El &rea donde ublcan més al LlcenCLado en Adm1n1$trac16n es -

la de. Recursos Humanos tenlendo el 35’7'” rposteriormente las




e CUAL ES EL SAI.ARIO APROXIMA.DO DEL LICENCIADO. EN -

ADMINISTRACIO EN ESTAS EMPRESAS ?

nemos los s:Lgu

de 70, 0007a
de 101, ooo a
de 151,000
de 201,690”
TOTAL ..
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En la tabla anterior, se observa que 533 Licénciados en.Admi

nistraéidn'ttieﬁé‘ 1 ‘s"a'l:a‘riq ‘de’§:;




SALARIO APROXIMADO DEL L.A.

No.
L.A.

600
500
400-
300
200

100

POSIBILIDADES DE DESARRCLLO DEL.

No.

LA.
800
500
400
300
200

100

de de
70mil 151gnil

BB

Gr

9% %% %%
9.0 0.0 0.0
RXRARAS
o Ve
S0 03¢ 0% 9%
Roh let-t0008
QPR

afica 41

sqscssedelele
Z0RRRRRA
1202020202020

Pocas
7
Muchas /
Grafica 42
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Si multiplicdmos el porcentaje por los 887 Licenciados en Ad
ministraci6n qqeyléﬁpran éniéstéé,empresas obtenemos -los.si-

guientes‘ire




ARGUMENTO : Y

TOTAL ...

Base de porcentaje

Universidac
Universidad Anahuac

Instituto fe

U.N.A.M.

Superio:és}ﬁ

Instituto.




ARGUMENTOS EXPUESTOS SOBRE LA POSIBI-

,d_e acuerdo a las poli—

ticas.
ez Se dala posibilidad
xxlaquella persona que
tenga los conocimien-

tos en una drea

o
especifica.
%
60
X
50~ RRSSRL
Sy%aes
Salplelet
R
S
40— S -
e o o o <2
o o o
®» o o o
e o
o o o o
a o o
30-} ® o o o
o o o
L] e o L
o e @ >
e s o o S
®e%e% @
20+ A0 o
® o o -
o s o o
e e o ;
......J ~ )f
e o o o e
10-] o e o 7
®e%e’e ;)(’g“
e o o o [
e“ee”d //‘gg
ee®e’a ,’;’\é
PPy ~

Grafica 43
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de Monterrey

co Autérnomo.

U.N.AIM

Instituﬁé Tecnoloe
riores de
Instituto Politéc

Universida e

l62:



Como se puede observar el mayor nﬁmero de egresados son de 1la |

‘CARACTERISTICAS

Personalidad
Conoc iniie"n»tos
Habilidad

Pr.ict,icé :

"'Nivel Académico




UNIVERSIDADES DE DONDE SON EGRESADOS
LOS L.A.

Universidad lbe—- -

Universidad _.Me-

1PN

JNLALNV] niversidad .
Papamericans

128 | g3
) 1 TAM

ITES M

Grafica 44
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mientos, 25% Nive; Acadédmico., 15% Practica,;iO%,Habiliaadt

( grdfica.45) .




CARACTERISfICAS QUE TOMAN EN CUENTA
PARA SELECCIONAR AL L.A.

%/o

30

A A A A & 0 B

Personalidad
V/A Conocimientos

Habilidad

% Practica

T e
2.0.0‘0 <D

<]
ool

gl Nivel Academico

Grafica

166

45



CARACTERIS'I"ICAS QUE TOMAN EN CUENTA
PARA SELECCIONAR AL L.A.

Personaiidad
V//A Conocimientos

PR Arto]
o8

& Habilidad

% Practica

T
bR
PRSI
fa¥e%e% %!

Nivel Acad@micoc

Grafica

166

45



UNIVERSIDADES FAVORECIDAS

EU. IBEROAMERICANA

U.N.A.M.
>->Ju. PANAMERICANA

EF CUALQUIERA

30

2 0~ Y —

=
10+ — X SN
=

Grafica 46
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( Los Almacenes para los trabajadores del Departamento ‘del. -

Distrito Federal' seleccionarfan




El 42.85% favoreden a las:.Universidades o ‘Institucicnes por -

os egresados -==7

‘el 28.57% Gnica-




RAZONES PORLASQUE SELECCIONARIAN A LAS
UNIVERSIDADES

Nivel Academico
E mas alto

_____Laexperiencia de
S
.‘0’0‘0‘0.0

......3 contratarios es sa-
tisfactoria

” Solo interesa que el
%o ' prospecto cubra los

requisitos
; ==
40~ e tl
30 ===

®,

10

H

AN
X

o
ot
5
%

e

Q
Q)
R

12
' r s
iR H bk
r.iu}s.ru.-d.-

i 44J14

RSB TIED

e e

X O ¢

.:.0'0 0000 R

BRI TAELL

N \\\\ \\‘

\/
>
RS
BCX

v,

Grafica 4
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RAZONES PORLASQUE SELECCIONARIAN A LAS
UNIVERSIDADES

Nivel Academico

E mas alto

o L@ experiencia de
XXlcontratarlos es sa—
tisfactoria

Solo interesa que el

/o prospecto cubra los
requisitos

40~ X

30

204 =

10 1

Grafica 4
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EL L.A. TIENE LOS CONOCIMIENTOS Y CARAC -

TERISTICAS NECESARIAS

°/°

70
60+
50
40
30+

20+

1

Grafica 48

RAZONES:

°/o
60—
50
404
304
20+

104

/7

Grafica 49

171

La experiencia

el desempeio
es buena

@i‘l{ nivel acadé
ico esbueno
_.Su nivel acadé

mico es muy
* bajo

.......
Se305steten

2% %% .0
So%ele%%e%




Las razones son.las siguientes:




'&¢ CUALES SON-LAS DIFERENCIAS DEL’ LICENCIADO EN: AD-"

| MINISTRACION EGRESADO DE LA U.N.A.M

Los ‘argumen




DIFERENCIAS DEL L.A. EGRESADO DE LAUNAM
CON EL DE OTRAS INSTITUCIONES

o1 [BSB7R
° > X3
XS

704 7 2 Experiencia
80
Nivel Académico

E;Zj% Ninguna

40

Grafica 50

OPINIONES
e -EN comparacion _
n2s SRR RitEe
' mico s Mmuy bajo.
" o tienen experien
807 cia.
40— i |
> =WiNo hay diferencia
20
10

Grafica 51



‘RAZON

se necesitan ..

6666

son tan capaces como

178




& QUE RECOMENDACIONES DAN ESTAS EMPRESAS PARA ELE-

VAR LA EFICIENCIA DEL LICENCIADO EN: ADMINISTRA -

~cI0N EGRESADO DE. LA’ u N

. RECOMENDACIONES

Aumentar ‘el nivel-d

que el alumnc i

en todas

peténtés

Que loé‘

mds asistenci

La pobiaciéy a

nes sea reduc

Ampliar el

por materi
Mejorar. su

Que el é;umno trabaje  alternadamente



. RECOMENDACIONES !

v



RECOMENDACIONES

o AMPLIAR LAS HORAS
DE CLASE

MEJORAR SU

PR R AIVEA

[

NO APOYEN
GRS
EL ALUMNG
TRABAJE
ALTERNADA
SE REDUZCAN

/L. NO A VING

21.42°%

AUMENTAR

14.28°/°

14.28°°
MEJORAR LA

= N DU NT]

SE ASISTA

[WR X -

Grafica 52
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. . . . .
En los resultados obtenldos nos damos cuenta que 1as empre .

sas tzenen “un gran lnterés de contratar al profe51ona1 en ad-




en el Dlstrxto Federal, es el ﬁlvel académlco por 1o que es—

necesario reallzar un anﬁlls;s comparatlvo de 1os planes de

Intrbaﬁcc16n

Adminispfac;

Contabiild

Derecho I
Economia
Mateméticéé%?i anci
ras e Intfqdﬁvc &
la Toma de be§;§;
nes i
Proceso Administ
vo y Areas fﬂﬁEion

les
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PLAN DE ESTUDIOS. UNIVERSIDAD '

PLAN’ DE. ESTUDIOS [UNAM 1975’
s IBEROAMERICANA ‘1980

Administrac

la Produccién

Derecho, II.

Derecho III

Problemas -

ticas Econ




PLAN DE ESTUDIOS 'UNAM 1875 PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
: IBEROAMERICANA 1980

H.S. Cr.
Sistemas de Procedi

" mientos Administra-

tivos

;;éistémas de”“In

nistracién -.= “cién Adminis

Investigaci6n3§
Operaciones ” ’
Administracidn de:
la Distribuci&n f
Informdtica k
Metodologfa de L

Investigacién

Manual de Organ
cibn y ‘Procedi

tos

de ‘México
Administra ‘Macroeconomfa I

reccitn
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PLAN ‘DE -ESTUDIOS .UNAM.1975 . .  PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
L . IBEROAMERICANA 1980 =




PLAN DE ESTUDIOS UNAM ‘13975  ~ PLAN.DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
R e . IBEROAMERICANA 1980

H.S. Cr.

:Admiﬁist;acidn_ re

‘supuestario

presas..’

i:ciera:

Informdtica

Practicas de Ad * Metodologfa a

Personal:.

Comercio Inter-

nacional




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975  PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
ER R e e IBEROAMERTICANA 1980

: ; CHISE 'Cr.

iagndstico Organiza
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PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975  PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
: : IBEROAMERICANA 1980 .

Tebriaérde la Admi 1

" nistracién Pdblica

Evolucifn de la'Aé
ministracién deii\
ca en México s
Cienciasz Pol?fie

: S. Ciencia P




PLAN DE ESTUIDOS UNAM 1975 - PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
: A i S " IBEROAMERICANA 1980




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1875 _PLAN' DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
b g : IBEROAMERICANA 1980

ento Administrati




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 -  PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD

\IBEROAMERICANA éso




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 _ PLAN DE ESTUDIOS ‘UNIVERSIDAD -
‘ . L - IBEROAMERICANA ‘1980

H.s. Cr.

‘Andlisis Numérico I

y Laboratorio
" Introduccidn a la -

Vsociolog;a f
Cooperativismo o :
Sociologia del. Tra-—

bajo

Sociologia del Movi~
miento Obrero
Andlisis Polftico
Filosofia del Hom -
bre

Filosoffa del Traba :

jo I

Filosoffa y Metodo-
logfa de la Ciencia
Economfa del Traba-
jo

Historia del Pensa-

miento Econf6mico I
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PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975  PLAN DE ESTUDIOS ‘UNIVERSIDAD -
' IBEROAMERICANA 1980

H.S. Cr.. = H.S. Cr.

‘tica

Anglisis Numérico I
¥y Laboratorio
: In£?oducci¢n a la -
;VSoéiolbg;a 7

Cobperativiﬁmo

"sociologia del Tra-

‘bajo

. .Sociologfa del Movi

miento Obrero
Andlisis Polftico
Filosofia del Hom -

bre

Filosoffa del Traba

jo I

Temas Selectos de -
Filosoffa y Metodo-
logfa de la Ciencian
Economfa del Traba-~
jo

Historxia del Pensa-"

miento Econémico I, ' -
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PLAN DE ESTUDIQS UNAM:1975 = PLAN DE ESTUDIOS UNIVERSIDAD
S, : . IBEROAMERICANA 19840

H.S. Cr.

,PSiéQlogia Social-:
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PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 . PLAN DE ESTUDIOS INSTITUTO ‘TEC
o oy - NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO -
RES DE MONTERREY. ; E

Introdud¢i§

Administrac
Contabilidad

Comunicacién

todos“@é'Estﬁdio

Dindmica

Matemdticas: B4

Contdbilidad

Derecho 1.

Economia’

Decisiones

Proceso Adm‘
tivo y! Areas
nalesr
Adminisﬁrac
la Préduééié
beredho}lia

Derecho‘iiI/




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 PLAN DE ESTUDIOS INSTITUTO TEC
LTLITERS N NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO
: RES DE_MONTERREY.

Derecho T




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 .= * PLAN' DE ESTUDIOS INSTITUTO TEC
R ,NOLOGICO DE_ESTUDIOS' SUPERIO -;
RES DE' MONTERREY.;-

Introducci
Administracién

Contabi;idab

Comunicacit

Contdbilidad I
Derecho X

Economia

Derecho -

Derecho IIT




PLAN DE ESTUDIOS UNAM ‘1975 PLAN DE ESTUDIOS ms'rmu:ro TEC
NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO —

RES DE MONTERREY.

‘H.S. Cx.

El Hombre y la: Ad‘ vénalisis de Deqisig
m1n15trac16nx
Investxgac16n a.

Operéc10

Adminis;rqgién.de
la Distribﬁé
Inforﬁétiéézdf
Metodologia de la®
Investigacifn

Manual de Organi--:
zacién y Procedi-
mientos ’

T&cnicas de’ Admi

nistracidn:

anménidades I
“Estructuras y Proce

Administraciénvy sos Organizacionales

D1recc16n Administracién de Pe

guefias Empresas

Empresas Pequenas

Yy Medianas. TO6picos de Adminis =i
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PLAN DE ESTUDIOS UNAM ‘1975 PLAN DE Esmnnxos INSTITUTO TEC
TP NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO -

RES DE MONTERREY.

El Hombre'y la & - Andlisis‘de Decisi

ministraci6:

Investigaczén de
OoeraCLOnes

Admlnlstrac16n

la DlstrxbucLGn

Informitica

Metodologia.dé la anercadotecnla I

Investigacién

Dlagnéstlco Organ1

Manual de Organi -zacional-

zacién y Procedi-- Tépicos de Adminis-

mientos 8 tracién
Técnicas de Admi: Estrategias Fiscales

nistracién de Per: Evaluaci6én de Pro =

sonal fj18 vectos

Administraci6n —- Humanidades I
Aplicada : _ -8 Estructuras y Proce
Administracién}y v sosg Organizacionales
Direcci6n 8 Administracién de Pe

Empresas Pequefias

quefias Empresas

y Medianas T6picos de Adﬁiﬁis



PLAN DE ESTUDIOS UNAM ‘1975 PLAN DE ESTUDIOS INSTITUTO ‘TEC
’ TS NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO -

,RES DE MONTERREY.

El Hombre Andlisis de Decisi

Investigacién de

Operaciones

Administracid

la Distribucié dministracién’

Informaticéﬁyl ﬁanélera II‘v
Metodologiavae:; :Mercadotecnla I
Investlgac16n 'Dlagnostlco Organ1
Manual de Organl— ,”za¢1°nal,
zacibén y Proced' "T§picoékde Adm
mientos ‘_:. :ﬁraciﬁn
Técnicasrde"Adﬁv vEggxﬁgggias?FiScalés
nistraci6n de Per - ”Evﬁluécidp'b :
sonal ' . :

Administracién -- _Humanldades I

Aplicada : 3Estrugtura§_y P
Administracitn y-i » >re zac
Direccibn
Empresas Pequéﬁ?'

Y Medianas j:



PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 = PLAN DE ESTUDIOS INSTITUTO TEC
L i S0 NOLOGICO DE. ESTUDIOS supmuo -
RES DE MONTERREY. :

Investiga’cid




PLAN DE ESTUDIOS UNAM 1975 PLAN DE ESTUDIOS INSTITUTO TEC
i NOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIO -
RES DE MONTERREY. ’

H.S. Cr. .




—

mientras que el de: la _U.N'.A,M. consta de 43 mateiiasohligatg







Cabe destacar que‘éh est

presa.

) ajenas a la preparac16

etc.
ro que; repercuten en la.

blecxdos~paraélosvc1clo



Los Licenciados en Administracibn mds favorecidos: para’ --—

mentalmente al nivel académic

h1p6t351s planteada."




5.3. . RECOMENDACIONES "




-~ Que el alumno trabaje alternadamente en dreas especifi ~.







UNI‘IERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTA -DE CONTADURIA vy ADMINISTRACION =

SEMINARIO:DE NVESTIGAC ION

bre el Licénc i ‘Administracién ‘egresado’
Agradecemo ‘1 tac16n cu:.dadosa deiést

1.

4. & Qué requisitos debe cubrir un’ Lxcenc;aao ‘en dmlnlstra—V
c16n- para . oc par.una: vacante en.su empres :




5. ¢&.Qué tipo de puestos ocupan los Llcenc1ados en Admlnls -
tracldn n -su empresa 2. . : e :

Supervxsores




10.

11, &

.Licenciado en Admxnlstracxén egresado
. de la Universidad La. Salle"

¢ Qué. caridcteristicas' tomarfa en. cuenta al seleccionar a-
un, Licenciado 'en Administracién paxa el desempeno de un -
puesto dentro de! su empresa 2. : ]

& 51 tuvxera ud. una vacante en su

cifn’a guién: ‘seleccionaria™?

Llcenc;ado en AdmxnlstraCLGn ‘egresado’
de la Universidad Metropolltana

Licenciado en Admlnxstracxcn eqresado
de la U.N.A.M.

Licenciado en Admlnlstrac16n egre
de la Universidad Iberoamerxcana

Espec1f1que-

& -Porqué .2




10.

11.

& Qué caracteristicas tomarfa. en: cuenta al selecclonar ‘a-

un Licenciado en Administracifn para el desempeno de’ un. =
puesto dentro de -Su: empresa.:

Su Personalldad (i
Su ﬂahllldad
Su NLveL Académxco

otra,(s) espgclf;que}

& S8i tuv1era ud una vacante en
puesto que’ pudiera’desempefiar n L
cifn a quién seleccionaria.?:

Licenciado en AdmlnlstraCLGn’égv
de la Universidad Metropolitana

Licenciado en Adm;nlstrac16n egresado
de la Universidad La Salle

Licenciado en Administxacién. eqres d
de la U.N,A.M.

Licenciado en Administracidn egresad
de la Universidad Iberoamericana

Licenciado en  Administracién:: egresado
de cualquier otra 1nst1tuc;6n

Espec1flque:,




13. ¢ Cusl cree ud. que serian las diferencias del:Licenciado
en Adninistracibn egresado de 'la U.N.A.M.: en comparacibn-
con el ecresado. de otras instituciones :

14.
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