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CAPITULO I
INTRODUCCION

Al igual que cualquier industria moderna, la de la construg -
cibn cuenta con 2 aspectos desde el punto de vista funcionals

+ E1 Aspecto Técnico
+ El Aspecto Administrativo

El primer aspecto, en la industria actual,es, en cualquier_
rama, algo couplejo y multidiciplinario y muy caracterf{stico =
de cada industria en particular sin embargo el Ultimo aspecto,
el administrativo, es practicamente el migmo (las diferencias_
son matices) para todas las industrias, salvo contadas excep——
clones; una de estas excepciones (tal vez la mis especial) es_
Justamente la industria de la construccidn y lo es entre otras
por las sigulentes razoness

1. De los productos nunce hay dos iguales y las més de las_
veces no son parecidos.

2. Tos procesos y el medio ambiente fisico varian para cada
producto,

3, Los productos se elaboran sobre pedido y casi siempre —-
son esignados por wn concurso abierto a todas las empre-
gas del ramo.

4, Tl pago del producto se hace por partes, se va pagando -
lo gque se.va terminando, a excepcién del inicio de la -
obra en el que generalmente se da un adelanto,.

5¢ A pesar de lo anterior el precio del producto se da ANw--
TES de eleaborarlo.

Por 1o expuesto anteriormente, entre otras coses, se puede ver
muy claramente que la Teoria de Administracibn, si bien aplica
ble en sus aspectos generales a la construccibn, en sus deta—-
1lles, précticas comunes y stédnderes resulta realmente fuera de
la realidad, pero es bien clerto que es indispensable una bue-
na adninistracibn; sl a todo esto agregamos la inflacibén (que_
efecta mucho, por el punto 3; el cobro? 1la fluctuacidn en can~
t4idad y calided del personal (por el punto 2), la demanda mayo
ritaria del gobierno, y muchos otros factores, se cae en la —
cuenta del por que hay poca uniformidad en los procesos admi--—
nistrativos y contables en la industria de la construceibn y -
gean comunes los "iétodos personales" para administrar, que in
cluso se diga que 1la Construceién no es une industria, 9ino —-
una coordinadora y que en fin, exista confusibn.

Pero falta todavia otro ingrediente, que el control, (que -
es parte del proceso técnico, como del proceso administrative)
a¥n en las industrias con menos singularidades, es motivo de -



discusibn ya que aquf es donde se aplica un criterio, para
medir la aproximacién a algo que muchas veces ineluso no -
ge ha definido cleramenfe, EL o los objetivos. Lo que nos
ds como resultado que el CONTROL ATMINISTRATIVO EN LA COND
TRUCCION DE OBRA DE INGENIERIA CIVIL (de aqui en adelante”
Gontrol de Obra) sea un punto muy discutido e incluso de =
ruptura en muchas empresas, que en muchos ledos no se lle-
ve formalmente, que en otros existan muchos tipos de condw.:
trol de obra, tantos como responsables, o gerentes, o que_
se planeen los controles tan especificos que se tengen que
cambiar para cada obra, y finalmente que pocas veces seg
un proceso claro, legible y justo.

Dentro del proceso de control se diferencian tres agen-
teas

+ F1 anslftico
+ El informativo
+ El correctivo-estimulativo

A pesar de las diferencies con las demfs industrisa, en
el segundo epgente sin embargo las necesidades, inquietudes
y preguntas del empresario, del gerente, del responsable y
del cliente son muy similares a las que pe tienen en cual-
quler industria.

Por un lado el empresario necesita saber si la invere—
8ién va siendo redituable, en que glazo se recuperard, la_
tendencia de las ganancias o lus pérdidas, extrapolaciones
8 futuro, entre otras muchas cosas, El Gerente, mds en con
tacto con el proceso constructive necesita saber la desvig
¢idn de la erogacidén planeada y reales, la deteccidn de ~=
las pérdidas o puntoes conflictivos, valor de riesgo, pro--
yecciones a futuro, ingresos en tr&mite. Avance en grandes
rubros, etc.

El responsable por su parte en t&rminos generales nece-
sita saber el avance detallado, la explotecién de recursos,
las desviaciones, lo esperade a futuro, entre otros. El --

.. _cliente le interesa bésicomente lo miesmo, a sus respecti--
‘w08 niveles jerdrquicos, pero desde otro enfaogue, del cumw. i’

plimicnto de lo planeado, porque para el cliente el avance
es una erogacién, y.para el constructor es un ingreso,

Todas las necesidades anteriores son de informacifn, -—
que se utiliza para la TOMA DE DECISIONES, la calidad de -
la informacién es importante ya que en gran parte dependew
r4 de esto el que se tomen decisiones acertadas, La cali-~—
dad de la informacién se podria medir bajo los siguientes_
pardmetros oportunidad, veracidad y confiabilidad,

Ib:,los factores distorcionontes que se expusieron ante
riormeénte el volumen grande de la informeciln y la veloci-



dad con gue necesitan ser procesados los datos, se antoja -~
una aplicacién idbnea para la computadora, que cade vez es_
més accesible en precio para empresas de cualquier tamafio ¥
cada vez es mie pequefia y de fécil manejo,.

El presente trabajo no pretende aclarar todo el panorama
tan complejo que se expuso, ni establecer pautas o pardmetros
Unicos. Muy al contrario se pretende estudiar un aspecto muy_
easpecifico: ELl agente informativo del control de obras (Ver -
esquema 1) y dentro de este campo los objetivos serfans

+ Incorporar al control de obra en el aspecto
préctico; la computacidn y en el tebrico la
teoria de SISTEMAS.

+ Proponer un flujo de informacién a nivel ge
neral,

+ Proponer un sistema en computadofa a niwvel_
particuler,

+ Conciliar o retomar diversos enfoques que -
exigten en el Conirol de Obra,

Para este propbsito en el capftulo I, se describen uno a -
uno los diferentes enfoques que se manejarén en la obra y se
definirdn el marco tebrico. En el cap{tulo II se verén los ag
pectos importantes que con precedentes para el control de -
obra., In el tercer capitulo se hablerd de flujo de informow—-
cién y del sistema de computudora para el control de obra. En
el capftulo IV, se estudian los procesos posteriores al con—
trol de obra y la retroalimentacién reguerida y por €ltimo se
dan las conclusiones, seguldad por la bibliografia,
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CAPITULO TII
ASPECTOS GENERALES

"Un sistema de control es fquel por el cual una cantidad va
riable 0 un grupo de cantidades varisbles ge processn para con
formar una norme preestablecida", Este definicibén de sistema =
de control es muy amplia y puede involucrar hasta procesos bio
18gicos (como la temperatura del cuerpo 8 la acidez de la sall
va); pero a pesar de ser tan amplia, es lo suficientemente cla
ra como pars enmarcer el tems que se aborda, -

Para la teoria administrativa funcional o de Fayol el cone-
trol es una de las cinco funciones administrativas que sons

+ Planeacién

+ Organizacién
+ Direccién

+ Control

+ Coordinacién

Y define el control como le funcién por medio de la cusl se
evallia el funcionamiento de une organizaclfn y se aplicen las_
medidas correctivas, generalmente se dividen en tres etapas ——
{cada una de las cunles es realizada por cada uno de los agen—
tes definidos en la introduccién) & saber: establecimiento de
esténdares, comparacidn con resultados y aplicacién de correc—
tivos, Ests definicién aungue muclo més parcisl que la anterior
también es de utilidad, ya que la construccién es una indup——-
tria y como tel debe ser administrada, .

Por otro ledo la Planeacidn considera el control como parte
del maoro-ciclo de planear (ver esquema 2), Otros enfoques CO=
mo la administracién por objetivos considera el control como -
1s medicién de los diferentes objetivos de la obra,

k pesar de las diferencies entre les enteriores definicio--
nes, se puede observar que en todas ellas va implicito un flu-
%o de informacién y que éste se lleva a cabo por medio de un -
~ UISTEMA DE INFORMACION, que viene resultando uno de los ya tan

mencionados agentes del proceso de control. Es conveniente --
aclarar que este sistema no necesariamente tiene gue involu—--
crar el uso de computadoras, es més, el sistema o un plantea—-
niento.muy preciso de &1L tiene que existir antes de le intro--
duccibn de las computadoras, se llama sistema porque es un con
junto de elementos que tiene un fin determinado y es de infor-
macién porque justamente el fin es que a través de un proceso_
ge capten datos y se llegue a obtener informaocién que apoye la
toma de decisiones que a su vez provoque acciones y con estos_
datos que pueden ser capturados nuevamente (ver esqueme 3). Re
sulta obvio aclarar que le cantidad de datos captados, la call
dad de los procesos, y la veriedad de presentacién de resulta~
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dos y la confiabilidad de &stos es mucho mayor ai se usa una
compuiadora que sl se carece de ella y por otro lado el tiem
po ¥ el esfuerzo para lograr el objetivo es mucho menor.,

Como todo sistema, el sistema de informacién para un con-
trol de obra debe cumplir con la teorfia de sistemas que bisi
camente esta contenida en los siguientes siete principioss ™

+ ESTABILIDAD,

El pistema permanece estable aunque este expuesto a la_
accién de otros sistemas,

+ ADAPTABILIDAD.

El sistema crece o decrece, se adopta a su entorno o me
dio ambiente,

+ EFICIENCIA Y EFICACIA.

Un sistema es eficiente y eficaz si cumple con sus obje
tivos necesarios para minimizar costos y-acclones y ma-
ximizar su funcionsmiento oportunoe

4+ SUBSIDIARIDAD.

El sistema puede ser dividido en subsistemas sin perder
sug propiedades de conjunto.

+ EQUIFINALIDAD,

Se puede llegar & un mismo fin tomando diferentes cami-
node

.+ DETERMINISNO.

El sistema es efecto de causas definidas y constatedas
" ¥ sus resultados son predecibles y controlables,

+ SINERGIA,

Ia capacidad de actumcién de un sistema es superior a -
- la capacided de sus componentes sumados individualmente
"El todo es més que la suna de sus pertes®,

También es pertinente exponer la evolucién de los siste-—
mas de informacidnj eegfin Nolan tiene sels etapass

+ Inicio

+ .Contagio

+ Control

+ Integracién

+ Administracién de datos
+ Madurez

Ia implementacién de un sistema DEBE pasar por estas eta-
pas, e8 1légico que si se plantea bien desde un principio en_
la etapa de control los problemas serén minimos y sino prac-
ticamente se tendrd que hacer otro sistema después de esta -



etapa; tembién si se planes demasiado y se pretende implan~
tar un sistema "ya maduro" (saltarse las etapas anteriorea)
no serd posible su uso y se perderd mucho tiempo., Incluso -
es preferible la etapa de inicio con un eistema poco planes
d0 que con uno excesivamente planeado y supuestamente inte-
grado § "maduroc®,

BEn cuanto & la forma de almacenar la infomecién su mane
jo dependiendo de la etapa de evolucibn los sistemas sons

+ Sistemas de archivos

+ Sistemas de basge de datos

+ Siastemas integrados de base de datos
+ Sistemas integrales

La diferencia cntre un sistema de archivos y una base de
datos es que en €l primero los archivos son diseflados para_
el uso de cada programa en especial y la base de datos es =~
explotada por muchos programas, Un sistema integrado de ba-
se de datos incluye varias bases de datos gue son mccesadas
indistintemente por varios sistemas; en un sistema integral
se podr{ia hablar de una base de datoe a nivel maocro 6 empre
e? que es explotada por todos los sglstemas y &rees de le —
misme,

Vale 1la pens explicar que un archivo es un conjunto de -
registros y un registro es un grupo de campos, por ejemplo,
un registro que tenga loa campos nombre, direccién, teldfo-
no; el conjunto de 8otos regzistros formarfa el archivo de -
uxilsdirectorio. Un registro es la unidad légica de informa—
cibn,

Es oportuno aclarar le simbologia de los esquemas de flu
jo de datos usados en el presente trabajo. Las entradas & -
los programas estan en ls parte superior, las salidas en la
inferior y los archivos que se actualizan (entrada-salida)_
estén’ a la misma eltura del programe, Los reportes se repre
sentan como un pergamino (para todo ver esquema 4).

Para udbicar el sistema de informacibén que se plantea, ol
presente trabajo pretende que se siga el esquema de evolu-
cifn de Nolan tratfndo de llegar a un sistema integral y ma
duro, perc empezando pox la etapa de inicio y con el tipo -
de estructura base de datos,

Por otro lado, como todo control debe de contar con las_
siguientes cualidadess

+ UTILIDAD,

Ie informacifn que generes debe ser fitil para una ade—
cuada toma de decisiones,

4+ QPORTUNIDAD

Debe de ser pronto en su accifn para que las ¢orret——
ciones sean minimas y oportunas y se logre llega.r B e
los objetivos.
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+ VERACIDAD.

Debe ger verdz para que tenga algin valor y sea confis-
ble la informacidn que genere,

+ ECONQMIA.

El costo del control no debe de ser mayor a los benefi-
cios que se obtiene de controlar,

+ IDONEIDAD.

EL control debe de ser lo suficientemente cercano al -
proceso como para destacar fallas importantes y lo sufi
clentemente separado para no causar molesiias y cenea~~
ciones desagradables,

Otro cuerpo teérico que tiene que ver con el tema que se_
egstudia es el de la comunicaecién que aneliza cusles son los_
sfmbolos, cenales y flujos adecundos para que el paso de in-
formacién y su comprensifn de una persons a otra (justemente
es comunicacién). ¥} estudio de los sfmbolos adecuados es ob
jetivo de la semintice y en una empress es decisibn de los =
egecutivos qué simbolos se usarin; por lo generul cada VezZ -
mas se demuestra la comercial pero muy cierta frase, de que
una imegén dice més de mil pelabras, Los canales por los cu§
les se da la transmisiln es parte de le organizacién de la =
emprese y resulta de vital lmportencia, para un sistema de -
informacién que la informacifén llegue a quién tiene que 1lle-
ger y que la retroalimentacién se de; y €sto no se logra si-
no existen los canales adecuados. In esto cuanto al flujo se
puede decir, aque una vez establecidos los canales, se refie-
re a ritmo y frecuencia de la informacién.

Una vez establecido el marco tebrico del trabajo (muy oep-—
cuetamente), podemos definir que lo que se entiende por con-
trol de obra eg: el control administrativo de la ejecucibn -
de una obra; que ademfs os un ciclo extracontable y que se -
pueden identificar tres partest

+ Control de costos
+ Control de lo planeado
+ Control del proceso de pago

For ahora solo beste con mencionarlos, para no atiborrar.
conceptos tebricos eate capitulo, el primer control su perte
tebrica se analizard en el capitulo III. Los aspectos teéri-
cos del segundo control se verdn en el capftulo IV y el grue
‘80 del tercer tipo de control se verd en el capftulo IV y —
una parte en el cap{tule V, Aunque de hecho sbélo se estudia_
en este trabajo el sistema operativo de estos controles es -
indispenseble dejar clare le definicidén de cada control y pa
re esto es necesario bucear un poco los aspectos tebricos «
que los rodean,

5i bien ya se tocaron los aspectos tebricos intervienen -
este andlisis, falta recalcar que los aspectos reales, coti-
dianos més importantes son:



+ EL proceso ccondmico inflacionario
+ La Ley de Cbras Pfblicas vigente

Que estfn imbuidos a lo largo de todo ¢l planteamiento.



CAPITULO IITI
SISTEMAS DE PRECIOS UNITARIOS Y CONCURSCS

Como se mencion§ en el cap{tulo anterior, el control de cos
tos es parte del control de obras y este evidentemente forma =
parte de le ingenierfo de costos que propone cinco enfoques b4
gicos para la evaluacifn de costos,

1.~ Anflisis del proceso de produciién

Se abre la "caja negra® a fin de examinar en detalle el.
proceso o conjunto del proceso de conversién que efec——
tda el sistema y que da por resultado el producto final

24~ Anflisis Imsumo-Producto

Se utiliza el concepto de "cajae negra" es decir, se ha-
ce abatraccibn de 1o que pasa en el interior del siste-
ma de produccidn y se analiza unicamente la relacién en
tre lo producido y logs insumos correspondientes,

3.- Anélisis por producto

Se fija la atencién en el producto ¥nicamente, sin lle-
var registro de cada uno de los insumos del sistema, -,
Los costos totales de produccién se relacionan con la -
cantidad de producto, Esta se puede relacionar también_
con el coato del sistemaproductor. '

4.~ Anflisis paramétrico.

Es una varieble del método anterior. Se r:laciona el ==
costo del producto con una o varias caracterfsticas o -
pardmetros técnicos del sistema; se obtienen asi paréme
tros de costo.

5=~ Andlisis de relaciones.

Se relacionan los costos de un sistema con los otros -
que, Jjunto con el analizando integran un sistema de or-
den superior,

Nétese que aquf se 1llama sistema al proceso de produccién,

El primero es lo que se llama un método de costo histérico_
y los cuatro restentes mftodo de costo sténdar, la difiocultad_
de implementacibn es en érden creciente (el més diffcil es el_
nimero 1 y el menos el ndmero 5) y el grado de informacién que
proporcionsn es inverso,

La construccién es un caso especial en la industria; y en -
el control de costos la singularidad que més afects es gque no_
hey productos iguales, no hay produccidén en serie o en lote, =
es diffcil por lo tanto obtener costos sténdar, Esto de alguna
forma se ha salvado, con la idea de que si bien el producto ——
terminado no serd producido otra vez, les partes que integran
este producto si se volverdn a ejecutar para formar, luego, ——
otros nuevos productons, Por eso es que la obra se divide en e
CONCEETOS .y a ?stgs ai es Gtil y factible geignarle un precio

tario (pou.); &sto es un costo sténdar (como su nombre lo =
indica una de sus principales funciones es homogeneizar parfme



trom de costos) y dentro del tipo de controles de la lista ante-
rior el que més se adecua es el de insuso-producto, en el inicio
de la obra, es decir, al planear la ejecucién de la obra, Pero g
lo largo de esa ejecucién resulta muy diffeil e incluso indtil -
segulr 1levando este tipo de control y de hecho se llevan altcr-
nativemente todes los tipos de control expuestos ¥y & veces meZ—-
clas de ellos.

Por otro ledo la mayorfa de las obras de importancia "ge con~
cursan” y el entregar los p.u. en loa concursos es obligatorio -
por ley, ademés la 1égica indice que para poder iniciar el cone-
trol de costos es necesario que al empezar a construir un conce

to tengamos una aproximacién de los recursos que se requieren pa
ra. su elaboracifn,.

Como ya se menciond, para elegir quifn ha de construir ung ~-
obra de importancia, los intereandos se someten a un concurso, -
cuyo juez es el que serd el duefio de la obra, el concurso consis
te en entregar un presupuesto, y en principic el més econbmico =
es el que gane (aungue Se puede descalificar a competidores por_
otras ocausas, como no ajusterse a lo estipulado, no tener serie-
dad en los andlisis de p.u., etc.), Es nuy importante sefialar —-
que el dueflo de la obre DEBE TENER ANTES DEL CONCURSO SU PROPIO_
PRESUPUESTO.

Un Presupuesto a saber se compone det

+ Cantidades de obra
+ Precios unitarios
+ Programa de obras
+ Programa de ingresos-egresos

Eate presupuesto, es el punto de partida del control de obra_
¥ 1o presupuesgtado para cada concepto, en promedio, debe de sexr
el tope, el méximo del costo.

Este proceso, el proceso de la elaboracién de precios unita~—
rios y de concurso, tiene muchos aspectos mecanizables y ten es_
una aplicacibn ideal para la computadora que la mayorfs de las ~
empresas constructoras ye utilizan esta herramienta para la ela~
boracién de concursos.

Aunque para un sistema de p.pu, y de concursos la solucifn —
idénea es una base de datos, hay que recordar lo expuesto en el_
cap{tulo II, acerca de las ebapas en la implementacién de wn sig
tena, Hey muchos paquetes comerciales de p.u. para computadoras,
pero hasta donde se ha observado, estos carecen de la idea de to
mar en cuenta que se tiene yam todo un acerve de datos y experien
cins y que pera cada concurso ne hay que volver a hacer todos —-
los p.u, § usar como base los de otro.concurso, sino tomar como_
base Justumente, todo ese acervo que se tiene,

Primero la descripeién de la estructura de este acervot el —
primer archivo que se propone es el deo descripciones gue tendria
la informacién que se muestra en el andlisis de p.u. 1, adenés -
de alzunos indicadores como & que actividad pertenecen (cimenta~
clonea, estructuras, scebados, ete,). :

Otro archivo es el de p.u. que tendria la informacién que se_
muestra en el anflisis de peu. 2 mds la fecha del mismo.
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Fl archivo de matrices tendrfa lo informacidn que se muestra
en el anflisis de p.u. 3. Cube aclarar que un concepto puede a_
su vez formar parte, como elemento, ¢n la metriz de otro concep
to y este a su vez formar parte de otro concepto y as{ hasta -=
que, incluso, todo el concurso sea un concepto,.

Lo zue gl es importante seilalar es que el costo horario de -
cada mdquina debe ser un conceplo bésico cuya matriz incluya ——
elementos identificabvles,

El archivo de elementos que contendria lo informacién que se ——
muestra en el anélisis de p.u. 4, pero de todos los conceptos,_
“e8 decir este archivo contendrfa las claves, de todos los recur
808, ccn una breve descripcién de cada uno.

Y varios archivos de costos, gue contendrfan: la clave del -
elemento y su costo. El porque de varios archivos, es pensando_
en que se pueden tener muchos costos difernetes, dependiendo de
le zcna, la temporada, etcétera. (Andlisis de peu. 5).

Como se dijo esta es la egtructura del acervo, de la base —
que sSe usa para elaborar un concurso; para e€llo se llamarfan -
conceptos similares del acervo, y se modificarfan 4 incluso se_
armar?an desde nuevos, con esto se crearfan los archivos de tra
bajo que contendrfan le informacién de cada concepto, pero con_
una clave todavia del acervo, y ademds un archivoe de formato, =
que contendris la relacién de estas claves con las claves del -
concurso y las hojas u orden a seguir. A continuacidn una des—
cripeibén de los archivos:

ARCHIVOS DE TRABAJO

Descripcioness tendrfa la misma estructura del archivo de —
descripciones del acervo més un campo que indicarfa si el ——
concepto es de catdlogo & no lo es (si es pasivo § actfvo),
esto para prevenir en la ejecucién de la obra los conceptos_
especiales, Ademfs se podr%an incluir otros campos segin los
requerimientos especificos de la compafiia,

P.U.: Tendria la misma estructura del archive del acervo, so
lo que tendrfa un primer registro que indicarfa la fecha en_
que se obtuvieron estos P.U., que archivo de P,U., fué usado
como base y también que archivo de factores fué usado (este_
archivo se explicard en el capitulo V),

Matrices: La misma egtructura de su similer de el acervo.

Costoss La misma estructura de su similar del acervo, mis un
primer registro que indiecarfa la fecha, y otros datos como -
de que zona son los costos y la fuente que ge uso como base_
(s.P.P,, PEMEX, BANAMEX, REALES, EIC.).

Cantidades de obras Este archivo contiene las cantidades de

obra a ejecutar, por concepto, y ademis tiene un nivel asocia
do, 6 varios niveles asociados, como el frente, ¢l éres,ete,

ARCHIVOS DE FORMATO

Formato : Es agul donde se tienen las relaciones de las cla-
ves de concurso con las claves de trabajo, ademés se tiene -
el orden en que deben de aparecer en el concurso, la hoja y

otros detos similares, -
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Datos de proyecto : Se almacenan los datos generales del pro
yecto, como la ubicacién, nombre del cliente, nombre de la —
obra registro de la misma, indirectos y utilided, etc,

En los esquemas 5 y 6 se muestra el flujo de la informacién_
nétese Zue el archivo de p.u. es resultado de todo un proce—
80 de cAlculo y estos pueden presentarsgse de diferentes mane~
ras, agrupaciones y formatos, Ademds el archivo de recursos
también es un resultado finel en donde se almacena la clave
del recurso (debe de ser 1la misma que en elementos y costosy,
la cantidad que se requiere de ellos, También es conveniente
resaltar ques

-Dejando constantes todos los archivos, excepto el de costos
y usando diferentes archivos de este %1po, obtendremos tame
bién diferentes archivos de P.U.

~Dejando constantes todos los archivos, excepto el de matri-

ces y usando diferentes archivos de este tipo, también obte
nemos diferentes archivos de P.U. y de recuraos, Estas dife
rencias serfan por ejemplo las matrices reales y las de con
curso.

-~Dejando constantes todos los archivos, excepto el de cuanti
ficaciones, obtendriamos diferentes archivos de recursos y
diferentes listados de gresupuestos (los P.U, no veriariany
y estas diferencias serian por ejemplo las de las ubicacio~
nes reales y las seilaladas en el concurso.

Esta {ltima obgservacién es la conexién con el sistema de pla
neacién & programa de obras, ya que como se ve en el esquema 7,
el resultado que arroja este sistema son una serie de archivos_
de cuantificaciones (una cada periodo que se establesca), Si ca
da uno de estos archivos los procesamos en FUO6 obtenemos dife-
rentes recursos para cade periodo y estos con sus respectivos -
costos serian las erogaciones § el programa de erogaciones (de —
hecthzg$§ es el procedimiento que sifue internamente el progra
me. o

Como_se pudo observar, estos dos sistemas (de P.U. y de Fle~-
nezcién) son muy extensos y se podria hablar mucho més de ellos
ademds de que existen muchos sistemas de este tipe ya funcionan
do. Pero aquf simplemente se expuso cual es la estructura fdo——
nea para una buena liga entre estos sistemas y el sistema de con
trol de obra, ya que es un hecho que el control empieza con la_
presentacién del concurso, ya que este primera presentacién es_
el objetivo a lo.rar en la ejecucién de la obra, es decir, para
que la empresa constructora que ejecute la obra con ganacias, 6
como se plened, debe de llegar como méximo en costos a estos —-
prgc%os ¥ presupuesto (esto claro sin tomar en cuenta ls infla=
cibn),

Cabe todavia destacar, que la liga principal se oncuentra en
el programa FUC6 (gque incluso puede ser un conjunto de progra—
mas, un subsistema) ya que variando el archivo de cantidades se
obtienen los recursos correspondientes, También el sistema de -
rlanescién debe usarse a trdvez de toda la ejecucibn de la obra,
para re-planear de acuerdo o las vicisitudes que se presenten,
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El sistema de escalatorias usa una buena parte del sis-~
tema de P.U. ya que wna cgcalatoria es un cambio de es-
tos P.U. por medio de un fuclor,
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CAPITULO Iv
CONTROL DE OBRA

Una empresa constructora puede ser enfocada como un siste-
ma cuyo objetivo es construir utilidades. Como sistema tiene_
les ceracterfsticas y propiedades que se expusieron en el ca~
pitulo II, Tomando una de estas caracter{sticas, la de su di-
visién en subsistemss, y partiendo de que en la construceibn_
de obras, basicamente se administrun tres recurses, a sabers_
Katerieles, maquinarfa y mano de obra y retcnando el esqueme
1, del capftulo I, se pueden ubicar 5 subaistemas:

+ Subsistema de materiales

+ Subsistema de maguinaria

+ Subgistema de mano de obra

+ Subsistema de avance

+ Subsistema de Administracién

Es conveniente aclarar que, en cuanto a flujo de informa--
cibn, son extra~contebles, aurique pueden compartir informame—
cién con el proceso contable, Que quede claro de una vez, el_
control de obra DEBE gser un proceso extra-contable. En cada -~
uno de estos subsistemas a su vez se controlan en las tres mo
dalidades que se mencionaron en el capftulo IT 3

+ Control de costos
+ Control de lo pleneado
+ Control del pago

Por lo que se llega a la tabla I. Algunas aclaraciones per
tinentes a la tabla 1 :

= Cada uwno de los casilleros, son en realidad sistemas, =—
que se pueden complicar tanto como sean necesarios, pero
nunca perdiendo de vista que son subsistemas del Macro—-
sistema de control de obra y este sistema, a su vez, for

me parte del sistema integral de informacién de la empre
S8,

- Por lo anterior, entre otras razones, cada sistema, €8 «
un modelo que puede funcionar independientemente de los_
dem&s sistemas aunque el objetivo sea un flujo completo_
entre ellos,

-~ Para un flujo integral de la informaclén es indispensa--
ble que haya una plansacién a nivel empresa, en cusnto a
informacidn y en cuanto a produceibn,

- El srado al que se lleve cadae sistema depende de los Tre=
querimientos de la empresa,

- Es necesario un proceso de calibracién para cadae sistenms
es decir para afirmar que un sistema esta totalmente im-
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plenentando hay que hacer pruebas con datos reales, egsperar
resultados, verificur que estos son correctos y si no, vol-
ver a hacer prueba de detos,

= Falta incluir el sistema de reclamaciones y escalatorias, -
que ge verd en el siguiente cap{tulo, pero que usars como -
entradas muchas de las salidas de estos sistemas (los plan-
teados en la tabla).

Antes de ahondar en cada uno de estos SISTEIAS, permitase la -~
exposicién de alsunas ideas generales,

La Adminigtracién por objetivos aplicada a lo industria de la

construccibn; puede resumirse en dos esquemas del Ing, Federico =
Pérez Mirquez fver esquemes 8 y 9), parecerfa que la tabla 1 no -
contempla los objetivos Ingreso y Egreso, pero el control de cos—
tos en cada uno de los rubros dA como resultado, aplicendo algyu——
nas consideraciones (egreso no es igual a costo, rigurosamente),_
tanbién el egreso y el control de lo planesdo de hecho se obtiew—
nen egresos futuros, En cuanto a los ingresos, el sistema de esti
maciones, lleva un seguimiento de los pagos.
Explicando lo anterior, también se puede afirmar que tanto la di-
ferencia como el flujo de caja pueden ser obtenidas con comparati
vag entre diferentes rubros, es més las comparativas entre todoa:
los sistemas son posibles,

Otro aspecto a considerar, aunque se verd a detalle en cada -
sistema, es que el control de costos, si hLien en wn inicio - we—
(en P,U.), fué planteado como control de costos sténdar (por con-
cepto), resulta muy diffcil, incomodo y a veces innecesario conti
nuar, en el transcurso de la obra con este tipo de sistema (tener
como objetivo cuanto se uso de cada recurso en CADA concepto), ==
por lo que los recursos utilizados se agrupen en niveles de infox
macibn, fAciles de asociar a cada recurso {r68ponsable, frente, -
&rea, etcéiera), y so compron con los recursos usados en el ovan-
ce y los pagados en las eptimaciones ( procesando los conceptos -
avanzados y estimados en el subsistema de recursos), y en caso de
problemas, ya se puede recurrir e un control por excepcibén § son-
deos pera manejo estad{stico. Es decir, en olras palabras, que lo
nue se ha dado en llamar "Centro de Costo" (conjunto identificable
como unidad de obra), puede ger une partida, una actividad, un —-
responsable, un frente, una rea, la combinacién de éstos, etcéte
ra, pero serd muy 3diffcil, sobre todo en obras de gran envergadu=
ra, nue nuestro centro de costo sea el nivel de conoepto, Y es b
sico no perder de vista estos centros de costos y ligarlos, en la
medida de lo posible, con lo cue se entres§ en el presupuesto, y_
las asrupaciones que se entregarbn en este,

Es oportuns, unae Gltima aclaracilén; los dicpositivos de control
g saber son los sisuientes:
+ livestreo
+ Excepcibn
+ Punto de equilibrio

+ Presupuesto
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+ Estadf{stico
+ Especiales
+ Auditor{a interna

El sistema presentado en este trabajo en principio podria -~

entrar en un dispositivo del tipo presupuesto, ya que se obtie. .

nen en base a losg ingresos, cuanto estaba presupuestedo gastal
(matrices y cantidades de obra), y se compara con 1lo que costo
realmente la elaboracibén de un grupo de conceptos que origina-
ron ese ingreso. Sin embargo la informacién que arroja el sis-
tema puede ser usada pera cuslquier tipo de dispositivo de con
trol, variando tembién la forma como se alimente la méquins -=
computadora y el sistema,

SISTREMA DE INVENTARIOS

Se considera este como el punto clave dentro de la obra, y_
tiene como objetivo inicial obtener en cantidad las salidad de
almacén, sgrupedas en niveles de informacién (centros de costq,
para despues en otra etapa, tener les entradas en costo y can-
gidad, pare asf{ por algin método obtener el costo de las sali-

a8,

Entre los métodos para evaluar los costos de les selidas y_
Jt.o que hay en almacén se encuentran principalmente los siguien
ess

+ TIFO ("Pirst input first output™ primeras entradas,
primeras salidas).

+ LIFO ("Last input first output" dlitimas entradas, -
primeras salidas),

+ COSTO PROMEDIOQ
+ COSTO DE MERCADO

Eg usuel utilizar el m8todo de dosto promedio, aunque tiene
doe desventajass No toma en cuenta el costo del almacén y tam-
poco los intereses bancarios que generarfa la inversifn del di

‘nero usado para la compra de materiales, durante su almacenge-
niento. Tampoco ninguno de los mftodos menclonedos tome 8n =~
cuenta esto. Sin embargo lo ideal serfa usendo el método de -
FIFO incorporaxr los dos aspectos mencionados y sumarlos al cos
to obtenido, El problema es encontrar como cargar el costo de
almacén a cada recurso 6 material, pero se puede resolver hae—
eiendo un prorateo por costo, es decir tener a cada momento el
coato de entradas de todo el almacén, el costo de mantenimien-
to de slmacén y obtener el porcentaje, § sea de cada peso de -
almacén cuantos centavos vale el almacén y sumarselo dfa a dia
e el costo de cada material, y por otro lado las fechas de ad-
quisicidén de los materiales y el tiempo que estan almacenados,
junto con su costo cbtener los intereses que generaria en el -
banco, 4fa a dfa y sunarselo también al costo unitario de cada
material} suena muy complejo, ya gue como Se dijo, es el idem)
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Aungue €l método para valuar el costo de las salidas es muy im
portente, no es conveniente la discusién a fondo, por que cada em
presa constructora puede usar el que mAs le convenga 6 acostumbrs
ademfs es el disefio del sistema de inventarios lo suficientemente
flexible para que se pueda usar el método que se desee, & incluso
varios a la vez, Lo importante es tener los sigulenltes datos alme
cenedos en la computadoras -

Tipo de movimiento, Si se tratd de una entrada 6 uns snlida,
Clave del material que sufrié el movimiento, Esta clave tie-
ne que ger la misma que ae uso dentro de las matrices de los
P.U. es decir tiene que estar en el archivo de elementos y -~
tener la misma unidad que se tiene en este,

~ Cantidad de unidades que incluye el movimiento,

- In caso de ser entrada, el costo unitario del elemento que -
ingres6 al almacén (si es salida se calculs usando el método
seleccionado).

Fecha del movimiento,

Por lo menos un nivel asoclado, en el caso de que el MOView—
miento sea malida,

1

Cabe aclarar que hay materiales que salen 1 vez del almacén y_
alungue regresen no deben de ser vueltos a cargar, como la maderm,
que debe de ser cargada una sola vez, la primera vez que salil, -
al centro de costo que le corresponda; aunque esto "infle" 108 e
costos en un principio & en el periodo en que salid, el hecho de
seguirle usando en otros periodos sin caergo, equilibra ese "infleg"
de costos,

También hey herramienta, que a pesar de ser considerada en los
P.U. como equipo, es almacenada y registrade en los inventarios,
En este caso bante con registrar en el sistema su entrada con su_
costo, ¥y en el transcurso de la obra ira comparando con lo que se
gln P.U, se debld de haber usado; todo esto en costo, ya que geng
ralmente la herramienta es un porcentaje de la mano de obrae, Y w=
con eata comparacién rutinarfa de el costo total de adquisicibn -
de la herramienta y el costo de esta en el avance § el pago por -
eatinacién, se pueden detectar a tiempo erxrores ¢ aciertos,

Los datos de los que se habl§ son de hecho campos gque se inte-
gran en un registro, y el conjunto de estos registros forma el ar
chivo de movimientos de amlmacén que es de tipo escencial y contig
ne los datos de un periodo seleccionado (un mes, una semana, § —
hesta por dia), Ademfs de esto, el archivo contiene un primer re-
glstro~placa con le informacibn sigulente: fechas de inicio y ter
minscién del periodo, nfmero de periodo y nombre del misamo,

Este registro, puede ger alimentado con la frecuencia que se ~
desee, perc siempre primero las entradas y después las salidas.

Una vez seleccionado el método Eiara valuar el costo de las sa~
lidas el procesamiento de este archivo sl finalizar el periodo eg
copido, dard :

1. Un listado con lo yue contiene el almacén de cada material

6 elementao en cantidad y costo, con la fecha de la §ltima ~
entrada y la Qltima salida y la frecuencia de uso (cada -~

cumntho se mueve),

7
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2. Un reporte de los elementos que salieron, con su costo y_
cantidad correspondientes y agrupados por los niveles de
informacidén que se deseen (obviamente de los que se hayan
escogido en un principio y se hayan registrado en el cam-
po correspondiente de las salidad), todo esto para el pe-
riodo que se desee,

3. Un reporte de salides especisles (como madera), en cantiw
dad y costo para el periodo seleccionado.

4, Un reporte de enirades especiales (herramientas), en can-
tidad y costo en el periocdo seleccionado,

5 Idem 2 pero acumulado.
6. Idem 3 pero acumulado.
Te Idem 4 pero acumuledo.

8. Reporte de las entradas en cantidad y costo en ese perio-
do. ) . ’

9, Idem 8 pero acumulado.

Todos estos reportes no es necesario sacarlos, se selecCiow-
nan los deseados, ademéds puede disefiarse un tipo de reporte gue
contenga los detos parcleles y acumulados. Tembién todo esto
puede ser presentadc en gré&ficas,

10, Actualizacibén 6 creacifn de un archivo de estatus de alma
cén gue contendris registros con los slguientes camposs

+ Nivel(es) asociado{s) +Clave del elemento
+ Cantided en slmecén +Costo unitario de lo almacena
doe

+ Y un primer registro que
contiene la informecidn
del Gltimo archivo de mo
vimientos que actualizd_
este archivo de status.

12, Actuslizacién de un archivo de entradas de almacén con re
gistros que contienen los siguientes campost

+ Nivel (es) asociado (8).

+ Clave del elemento

+ Cantidad acumulada de eniradas de este elemento

+ Costo aocumuledo de entradas de este elemento

+ Y wn primer registro iguasl al del archivo anterior,

13. Un exchivo de paso generado con registro que contendrfan
los siguientes ‘camposs

+ Nivel (es) asociado (8)

+ Clave de elemento

+ Cantided de salides de ese elemento en el periodo dado

4+ Costo Ce.malidns de ese elemento en el periodo dado,

+ Tu »primér regigtro con Ieches, nombre, y nimero del pe-
ricdo en cuestién.

e ..

u
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14, Idem 13 86lo que de entradas.

Los tres primeros archivos (10, 11 y 12) son de tipo histéri~
co, para evitar tensr que proceser taodos los arciivos de movi-—-—
mientos de pericdo cada vez que qu guiera geber el estado del al
macén, 6 las salidas scumulazdas y 1s9 entrudas ccuruladas, Néte-
se que el arckivo 10 ger{a una resta al.ebraica de los archivos_
11 y 12, Tambifn se aclara que muohas vices eo 8017 %uCe3ariv e
1llevar ¢l srchivo de tipo 11 nade nfs y no 1levar el 12, en fin_
que archivns serfa préctico y dtil 1lav.r se deja a criterio y <
necesidades de la empresa,

Los dos Wltimos archivos se usan para oonparqtlvas con otros_
rubros como avance § estimacionces, para un periodo dado, Y son =
de paso por gue una vez hechas las corparativas sc pueden dese--
char, Cabe decir que también ge deben de plunterr proceacs extra
ordinarios para recuperacién de inlormacidn,

Referente & los listados; el listado 1, entre otras cosas dew
tecta materiales que no se estan usando, da un penorana de el eg
tado de nuestro almacén, amén de darnos el costo del mismo, EL =
listado 2 nos da una idea gruesa de donde fueron destinados los_
materiales (en caso de que el nivel asociado sea el frente) § de
quién lo pidib y usé (en caso de ser el responsable el nivel asg
ciado) y los costos de los materiales usados en ese periodo, Los
listados 3 y 4 son reportes para no perder de vista los casos eg
peciales. Los reportes 5,6 y 7 son una panordmica del gasto de -

materisles y su consumo a trdvez de la cjecucidn de la obra, Los
listados 8§ y 9 nos dan idea parcial y acumulzda de las -ntradas_
de nuestro slmacén, Como ya se dijo comparar entre si los lista~
dos que se deseen.obtener da pie a muchas conjeturas y observa—-
cilones,

Es 16gico pensar que se pueden obtener mucho més cosas, pero_
por un lado se verfn més cuestiones cuando ce hable de las compa
rativas y por otro, algo muy importante, una vez slmacenedos 108
datos en la computadora, se pueden manejor y oprocesar para dar -
la informuncibn que se desee., Los esquemas 10 y 11 muestran el -
flujo de la informacién,

STSTEMA DE MAQUINARIA

Ia maquinerfs, dentro de la construccién de obras, suele ser_
un aspecto donde convergen muchos datos, e informaciones, ——
ademés de que cade constructora tiene su estilo de trabajo en
cuanto a esto, A pesar de ello se pueden considerar tres ag--
pectoss

1.~ Horarios de maquinaria
2.~ Inventarios de maquinorfa
3e= Costo real de manuinarfc
Il primer caso & aspecto, lo dan los reportes de maquinaria,
donde se plasma, las horus de trebajo y ociosas del equipo, esto
da en cantidad lo que wn equiro traba*o, pure este aspectu, que_
es 21 que se suguiere implementar primero, se tiene 1o siguienta

Un archivo de maquinurfa en un periodo de ejecucién de obra que_
tendrfa regintres con los siguientes camposs

- Clave de la maquinarfa, que Jebe ser el mismo usado en -
los anflisis de P.U.

- Horas trabajadas cn ese periodo.
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Horas en reparacifn y mantenimiento,
- Horas ociosas en campo,
Wivel (es) asociado (s).

gn primer registro con fechas, nombre y némero de perio
Qe

El procesamiento rutinario de este archivo tendrf{e como frutoss

Actualizacién de un archivo de acumulados que tendrfa registros
con los sigulentes campost

-« Clave del equipo,

- Acumulado de horas trabejadas,

- Acumulado de horas oclosas en campo.

-~ Acumlado de horas en reparacién y mantenimiento,

-~ Promedio de horas trabajodes diarias (E;e obtendrfa por -
computo) .

- Y wn primer registro con los datos del periodo @ltimo ~=
que actualizd a este archivo de acumulados,

+ Iistado 1 que reporta, agrupados por los niveles de
seados, para €l periodo en cuestidn la clave del -~
equipo, con sus horas ociosasg, de trabajo y de repa
racidn y meptenimiento, -

+ Listado 2 Idem anterior pero acumulado,
El esqueme 12 muestra el flujo de informacifn de este aspecto.

Con los listados 1 y 2 ce tiene una idea de como trabajan los -
equipos y cuales estan teniendo problemas (en donde si el nivel ——
asociado es frente § Area) y quibn (si el nivel asociado es reg--
ponaable),

En cuanto al aspecbo 2, el inventario de los equipos, se preten
de tener actumlizade la maguinarfa con la que se cuenta y se ten-—
drfen para ese efecto 2 archivos: uno con las altas y bajes de la_
maguinarfa en un periodo y otro que contendrfa la maquinaria en --
existencia con datos como su cosbo, vide Gtil, modelo, marca, etcé
tera. Es 1l6gico que este dltimo archivo se actunliza con el prine-
ro o De agui se pucden obtener informacién de la planta actual de_
equipo, su costo y sus depreciaciones, datos que serviran para com
parativas (ver esguera 13).

El aspecto 3, estd muy ligado al critério que se haya usado pe-
ra el cdlculo de costos horarios de la maquinaria; pero en general
un costo horario incluye los siguientes puntosi MNantenimiento y re
paraciones, almacenamiento, consunos y operaciln y de hecho cada =
uno de estos puntos sc atacan con pequelios subsistemas que integran
dolos da el costo horario real de maguinaria., Usando también archi
‘vos de los aspectos 1y 2 y se tendrfa finalmente un listado y un
archivo de periodo que contendrfa el costo horario pars cada maqui
narfa, agrupadas en los niveles seleccionados, datos que al ser --
multiplizados por la cantidad de horas trabajades, nos darfan el _
costo total por periedo, de cade maquinarfs, informacién que se "=
$endria que comperar, por un lado con :{a suma de los c%sgo: :ggales
en prandes rubrog y por otro lado con 1los recursos gastaao —
ava.gge ¥ pagado en egtimacionee. También se podrian cox'ltar con ——w-
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archivos y listados aculados de este tipo. Todo esto segfin el gre
do de detalle que se desee, un snélisis exnaustivo de este aspec
to serfa tema de otra tésis, sin embarso se da urna rédpida deserip
cibén de cada uno de los subsistemas mencionados para integrar el
costo horario, -

Las reparaciones, nantenimiento y evlwmacenamiento de 1la maquina

ria se incluyen en el sistema de taller y contendrfa dos puntoss™
1+~ Refacciones
2.~ Reparaciones,
le— Gasgtos de almacenamiento,
Con el primer punto se cargan a cada maquinarfa las refacciones -
que se usarian para su reparacibén 6 mantenimiento. El punto 1 se-
ria muy oimilar el sistema de invertarios, solo que aqui el nivel
asociado seria le maquinerfe a le que sc destinb dicha refacciln,
El segundo punto podris manejar de dos formagss como indirsctos de
la obra o como cargos a cada equipo, en ambos cagos se necesita -
el gasto total del taller, inc,, mano de obra y si se desea car—-
ger a cede méquine, se podria hacer un prorateo por costo actuali
zado de equipo, :

El subsistema de operadores, de hecho serfa un resultedo arro-
jado por el sistema de nbémins de operadores que indicarfa cuantos
operadores usaron una méquina, § mejor dicho, cuantos tipos de =
ozeradores laboraron en un periodo dado y asi poder carger a cada
méquina el tipo de operador que le corresponde,

El subsistema de consumos serf{a muy parecido al sistema de re-
facciones, que & su vez es muy parecido al de inventarios, solo ~
gue como se dijo aquf el nivel asociado serfa la maquinarie a la
cual cargar dichog consumos, -

Es importante destacar que los horarios de maquinarfa, su sis~
tema, serfa en muchos casos mfis que suficiente para el control de
costos, ya que si bien los datos que arroja este sistema es en —
cantidades, la experiencia daria paute a un control de costos por
excepeibn, (para flujo de informacidn ver esquema 14),

SISTEMA DE NOMINA SEMAFATL

Aqui s86lo se mencionard su conexidén con el control de costos, ya_
. que el sistema en si incluye muchos més espectos, tento fiscales

como obligaciones legelea, Los datos que interesan son el costo =
enmpresa de cada trabajador tipo y su cantidad de horss trabajadas
¥ los niveles asociados a cada tipo de trabajador., Con estos da--
tos por TIPO de trebajador se almacenan en computadora los dos ti
pos de archives que se hun venido manejandos uno de periode y uno
acunulado ademfs de tener uno de la planta disponible de trabaje~
Gores, En el caso de los operadores se debe de dar ademfs un .ni—
vel asociado, que generalmente es un dato ubicable, la méquina §_
tipo de miquina que usa, Se recalca que esta informacién no es dg
da trabajador trebajador sino por tipo de trabajador, Con esto se
podrian obtener listados de periodo y acumulados, agrupados por -
niveles de informacién asociados, indicando las horas trabajadas,
adeads de que con los rxrchivos mencionados se realizarfan compara
iives, con svance esbimaciones y lo planeado (para flujo de infor
mocidén ver esquema 15),

SISTEiA DE FOMIFA QUINCENAL Y GASTOS INDIRLCTOS

i i ¢ ar fa la suma, en
Lo dnico gue interesa, para el control 3¢ obra, seri ’
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un periodo dado, de los gastos por personal administrativo que
se pueden cargar a la obra, adewfis de gastos de otro tipo cdomo
luz, agua, papelerfa, etc., se sabe que este sistema es muy —
complicado ya que incluye compromisos legales y fiscales muy -
elaborado, pero como se dijo lo que importa es la suma mensual
de estos y pueden ser llevados en una hoja de célculo ya sea -
manual § electrénicsa,

Esto es en cuanto a administracilén de campo, en cuanto a —
los de oficina central, se puede hacer un manejo similar 3610_
que con un prorrateo para las obras, segin su importancia,

31 bien la centidad de datos aqui es poca se puede almace--
nar en archivos del tipo periodo y acumulado, en grandes ru-—-
bros, como personal técnico, auxiliar, luz, agua, papelerfa, -
etc., haciendo esto se tendria forma de comparar mecgnicamente
contra 1o supuesto en andlisis de P.U. (ver esquema 16),

Es oportuno sefialar, que en estos sistemas de control de —-
costos se han manejado basicamente 3 tipos de archivosi

+ Archivo de STATUS que tiene los datos del estado aC—-e
tual del recurso en cuestidn,

+ Archivo de acumulados. Que tiene los costos acumulados
durante la ejecucién de la obra de un recurso dado.

+ Archivo de periodo Idem anterior pero por periodo.
SISTRMA DE AVANCE

Se argumenta mucho, gue el avance real es muy dfficil de -
llevar y quita mucho tiempo (llegandose a veces a la expresilm
"0 te informo de 1lo gue hzgo 6 Lo hago"); si bien esto es cler
toy las ventajas de lleverlo son muchas, por que por un lado =
{con todos los sistemas enteriores) se tienen los costos & —-—
grandes rubros gniveles de informacién) y por otro, como se ve
r4 néds adelente) tengo un desglose de lo cobrado y tener ade-=
més de esto lo realmente avenzado, se tendrfa une visibn muy -
cercena & la realidad de la obra. Por un lado cuznto consumo -
de recursos, por otro cuanto avanzo de los conceptos de obra y
por otro cuanto de lo que estoy avanzando realmente cobro,

Aunque si es bien cierto, gue este sistema debe de implemen
targe después del de costos (con todos sus subsistemas) y el T
de estimaciones, Para observar si con estos dos sistemas es su
ficiente 6 se requiere la informacién del sistema de avance, -~
ya que este se pondrfa en morcha si las diferencias entre ei -
costo ¥ lo estimedo seen muchas y no se encuentre la causa,
Ademés la informzcién que se obtiene con un sistema de avance_
es mucho mfs fresca, que el de estimaciones ya que no necesitsa
ser pageda para ser registrada, Y de cualquier forma para una_
eficiente planeacidn es necesario eate control, por gue es di-
ferente planear con lo gque esta en proceso de pazo & planear -
con lo que realmente ge e¢sta avanzando,

Basicemente la propueste es usar el mismo esquema de archi-
$vos; une de periodo y uno acumulado que coniendrian los si-———
gulentes datou:
~ Nivel asociado de informacidn
- Clave del concepto en el gue se avanzd
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- Cantidad avanzada.
- P.U. ya sea actualizado u original,.

- Un primer registro que contendrfa: para el caso de periodo ~
las fechas, nombre y nfmero de periodo y si es acumulado: el
nombre del archivo de la $ltima actuslizaciln.

Loa listadog serian

1. Un reporte periodo a periodo con lo que e ha avanzado por
concepto agrupado por 1o niveles seleccionados,

2. Un reporte parcial y acumulado con las mismas caracteristi~
cas del anterior, Indicande 'en ambos casos 8i ya se ha exce
dido el total a ejecutar de cada concepto y en gue porcenta
Jeo

Estos reportes godrian pexr pregentados en forme de grificas, Des-
de agui se podrian ya hacer comparativas con el total a ejecutar.
Para el flujo de informacidén (ver primera parte de esquema 17).

Paltar{a el comparar con los costos este avance., Esto es rela~
tivamente sencillo, ya que si se observa, el archivo de periodo -~
de avance serfa del tipo de cantidades de obra, que se usa como ~
entrada al subsistema de recursos y obtener dos tipos de listados
¥ archivos de recursos, Segin las matrices de concurso (cuanto en
cantidad y costo) se deb{6 de consumir de cada tipo de recurso, -
insumoc 6 elemento en un periodo. ¥ 1o mismo seghn matrices reales
4 de empresa,

Tambifn se pueden obtener las mismas cuestiones pero en forma
acunulada y luego hacer la comparativa con los archivos acunula-~-~
doa § de periodo segin se gquiera, con los archivos correspondien-
tes de inventarlos maquinar{e y meno de obra y nos darfa un listg
do que compararfa lo gque se debi§ usar contra lo que g0 LSO €N —-
cantidad y costo, dejando claro (ya que se agruparfa por niveles_
asociados) las posibvles fallas y su correccion a tiempo.

Se deja aqui el enflisis de las comparativas ya que como se di
Jo es conveniente instrumentar primero las estimaciones y estas -~
gon el avance en proceso de pago § ya pagado y el sistems de esti
maciones se omelizerd més adelente,

CORTROL DE LO FLAREADO

Huy dos enfoques en cusnto a controlar lo planeado,

“1). Ver si 1o que se ha pluncado ha 9ido avanzado y se ha gas—
tado 1o adecuade en recursos,

2). Analizar en base a 1, a las circunstancias.y a los siste--
mes de costow, los insumos gue se requieren a fubture y lo_
eaperado de avance,

Es decir conocer las desviaciones de lo planeado y prevenir el
futuro,

En cuanto al primer enfoque comporariamoss Lo que se avanzd -~
{con ¢l wrchivo de periodo de avance) contra lo que se preterndfa
avenzar con cl srohiwe dé cantidades en un periodo que arroja el_
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sistema de planeacibn, con lo que se observarfan las desviacio-
nes y se podrfia replanear y obtener otros archivos de cantida~--
des de obra por periodo planeadas a ejecutar (que reemplazarian
a los anterioresg, esta comparacién si se quiere incluirfs un -
anélisis de los recursos planeados a usarse y los realmente usg
dos, para correcciones, pero esto se puede contemplar en la com
paracifn de evance real contre costo de insumos,

EL segundo enfoque, como ya ge habfa dicho se obtienen archi
vos del tipo cantidedes de obra, por periodo, usando estos como
entrade al subsistema de recursos se obtendrian listado y archi
vo de recursos necesarios pare el periodo en estudio; con los -
erchivos de status de maquinarfa, inventarios y meno de obra, ~
junto con la informacién que se tenga de administracién (indi-—
rectos y némina quincenal%; cruzando esta informucidn se obtie-
ne les adquisiciones necesarias en cuanto a materiales, maguina
ria y mano de obra para el ejercicio del periodo en cuestidn,

Sobre todo para el sistema de compras, se necesita conjuntar
la informacién de todas las obras en oficina central, para to~-~
mar decisiones adecuades, en cuanto a la adquisiciln de estos_
insumos, Como se ve resultan sistemas complejos (tanto de con-
tratacibén de personal, como de arrendemiento & compra de equipg
pero sobre todo de compras) y se involucrarfan procesos. conte~-
bles. Se concretard a menclonar que sin tener sistemes muy ela-
“borados, Se puede sgaber cuanto adquirir y cuanto eliminar de =-
los insumos, en base & lo que se ticne (archivos de statua) y -
1o que se piensa § planea consumir en l: ejecucién en un perio-
do dado (erchivo de cantidad de obra del periodo en cuestidn —-
procesado por el sistema de recursos), (Ver esquema 18),

Aclarar que todo esto se puede hacer acumulado, también, -
da el panorama tan real que se puede tener en cuanto a adquisi~
ciones,

No sobra decir-que todos estos gastos a futuro constituyen -~
las r