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GENERALIDADES 

Na.ja ha evo 1 ucion.¿•.l:;, tanto en e J mund•:> m•:;idern•:> •:om•:> la 
Em~resa. Las inversiones son cada dia mas grandes, las 
amortizaciones son cada vez mas cortas y estan mas 
amanazadas: un invento, un avance tecnologico puede, en unos 
mas8s' revolucionar un mercado y acarrear las consecuencias 
financieras mas graves. 

En realidad' la nocion de la empresa no ha cesado d~ 
evolucionar; la estructura del capital es de considerable 
imPortancia1 circunstan~ia qu~ plantea grandes problemas a 
los gerentes de empresa haciendo que requieran nuevas 
tecnicas para enfocarlos. Hasta hac~ poco las ~rnpresas 
podian casi siempre rinanciar a posteriori la mayoria de sus 
operaciones, actualmente necesitan financiarlas de antemano 
casi en su totalidad. La evolucion se ha realizado en favor 
de las grandes e~presas que concentran grandes cantidades de 
capitals no solo por la importancia que este tiene en las 
inversiones' sino tambien porque Tas grandes empresas 
consiguen prestamos en meJores condiciones. 

Empresas que cuentan c~n buenos cuadros tecnicos ~ 
adecuados medios de produccion han visto en peligro su 
situacion economica por una inadecuada planeacion financiera; 
la importancia adquirida por el capital trae como resultado 
los progresos tecnicos; ya que las empresas con mayores 
recursos economicos pueden dedicar mas recursos a la 
investigacion y desarrollo. Son los mecanismos del capital 
los qu~ determinan los niveles de salarios; los negocios 
modernos se distinguen por la importancia de sus inversioness 
por Ja eficiencia de su produccion e investigaion y por su 
presencia en los mercados. 

En la actualidad, las empresas no disponen de recursos 
an abundancia, sino que tienen que aprovecharlos al maximo; 
Por lo tanto es necesario formar una metodologia para la toma 
Je decisiones d~ atta direccion' ya que la labor de un grupo 
directivo es la de mantener en optimas condiciones a la 
•:irganizacion. En este contexto, :>•Jrge la Gestion de 
EmPresas, como una serie de tecnicas que proporcion~ran a los 
dir~ctivos d~ empresas una base cientifica para la toma de 
decisiones Y para conocer de antemano el efecto de las 
mismas. 

La Gestion establéce disyuntivas 
y .a.n.J..lizada..s cuyas consecuencias por ende estan 

, 
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m•Jor calcul~das; aun· '~ eleccion final recae sobre el 
Dir·.:·•:tor· G<.?r.era 1 de : ., • mrn·esat siempre dependera de e 1 que 
el negocio zea dinam1co ~ estatico' promoviendo de esta 
manera que la empresa sea menos afectada por la personalidad 
del decisor; esto significa que si existen metodos o 
procedimientos para revisar la informacion disponible, la 
misma sa podra analizar y sa podran tomar decisiones 
congruente~ con los obJetivos y metas riJudas PDr la empresa 
y se minimizaran decisiones tomada$ dapenJ~~ndo de la 
sensibilidad del director. 

En el transcurso de la carrera de Ingeniería Industrial, 
tos alumnos aprendieron las tecnicas de Investigacion de 
Operaciones, Planeacion y Control de la Produccion, Tecnicas 
do Evaluacion Economica' Administracion Contabilidad y 
Costos' etc. 

La presente tesis' trata de exponer de una manera 
sistematica Tas aplicaciones de las tecnic~s modernas de 
Gestion al compor~amiento de las empresas. 

Por lo tanto, se puede mencionar a grandes rasgos que el 
obJetivo del curso es et de formar Ingenieros Industriales 
•=apaces de pl.:i.ntear alternativas y sus P•'sibles •=onse•=•Jen•=ias 
a la alta direccion para que puedan elegir la meJor de ellas; 
y estas alternativas estas f1Jndadas en la optimizacion de 
recursos de todo tipo <financieros' tecnicos, materiales' 
humanos' etc.> gen un eficiente sistema de informacion. 

El obJetivo principal del presente traba.Jo es la 
preparacion del programa detalladot los obJetivos generales 
de los temas y específicos de los subtemas' asi como los 
apuntes y apoyos didacticos necesdrios para Ta imparticion de 
la nueva materia: GESTION DE EMPRESAS que se esta proponiendo 
para el modulo de Informatica del area de Ingenieria 
Indu~trial de la carrera de Iogoniero Mecanico Electrisista. 
Preparar adicionalmente los apuntes y apoyo 
necesario para la imparticion de la materia. 

Este traba.Jo establ~c~ un pre~edente sobrQ el tema, para 
que se profundi~e en lo~ diversos aspectos relacionados con 
el desarroll9 de la Gestion Je Empresas. Va que estamos 
~oncientes de que el presente trabaJo tan solo inicia el 
estydio de la Gestion de Empre~as. 
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Prepa~acion del Progr~ma 

C•:>rr l?Z·'-'OndiQrd:c- · .·;i_, .it: ~; ll. V•:J.,;¿ y 

La materia d0 Gestion dG Empresas se encuentra ub1c~da 
dli-nt1-.::. del pl.o:>.n •.h: t:'::-tudi· .. ~ •J<..· la •.:ar-rer"a de- ln91.H.,1or•:. 
Mecan2co Electrisi~ta~ area !ndustrial del modulo de 
Informatica. Tiene como antocedentes las siyui~nte~ 
asi gnatur·as: 
Opara•.:iones., 
Plaoeadon y 
Con't•bilidad y 
aplicar los 

S~$tamas de Informacion' Inveztiga~20~ dD 
Tocnicaz do Administracion F1nan~1Dr~· 

Corttrol de 1;;1. Pr .. :•du•:•:i.::•n7 Admirtiztr·ai:1>.H"1 
Costos. Esta asignatura pretende integrar y 

conocimientos adquiridos a lo largo de J~ 

carrarat por lo que se recomienda que so curze en el ultim0 
semestre del plan de estudio7; con el obJeto de que el alumno 
aprovecho meJor al cur20 y al m1zmo tiempo le proporciono un~ 
vision global do las actividades de la alta direccion. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MfXICO 
FACULTAD DE JNGENIEHJA 

Psograma de Asignatura 

lngeni erfa. Mecáni c·a y El ectr. lng. Industrial e Investigación de 
Ope:raet:ones 

Orv1s16n ilepartameino 

PROGRAMA DE lA ASIGNATURA: Gestión de Empresas 

Clave: Núm. de crM1tos: __ Cairera: 

Duración del curso: 
semanas:~ 

:Horasa la semana: 
Teoría: _ 4 __ 

horas:_ 

'i\ 
Practicas: -

. 
OBJETIVO OEL CURSO: El alumno aplicará 1 -5~ ,pr.ocedimi-entos y medios 

para analizar el estado actual de una e apresa y tDJ11ar las decisiones 
correspondientes de acuerdo con los objetivos y políticas estableci-
das. . 

TEM.tS --
Nútr.: ~!lmb!e: .!'.era:: 

1.- La Empresa y su entorno. 4 

2.- Gestión de empresas y sus funciones. 8 . 

3.- Estructuras para la Gestión de Empres.as. 6 

4.- Metodologfa para la informaci6n y control de 
una Empresa. 14 

5.- !Jtil i:zaci6n de las computadoras para la qes-
tión de Emoresas. 24 

Actividades de Evaluación 8 

""'-=--~ =_,,=~<=--=-"" =>=--;o_~ ""-= ~=-" ---· ""'-'-----=~ ~~--- ~~--"""'- _,,-=-=~-- -~"'-"=~-E ~ -



TEMA I.-

Objetiltlo: 

1.1.-
I.2.-
l.l.-
1.4.-

1.5.-
1.6.-

TEMA u.-
Objetivo: 

l 2.1.-
2.2.-
2.3.-
2.4.-

TEMA IIL-

Objetivo: 

3.1.-
3.2.-
3.3.-

1 
TEMA IV.-i Objetivo: y 

~ 

~ 4.1.-

1 

4.2.-
4.3.-
4.4.~ 

11 

H 
4.5.~ 

~ ,; 
¡, 

~ 
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OBJETIVOS Y ANTECEDENTES DE LOS TEMAS 
la Empresa y su Entorno .• -

E11 alumno defina. y descri!ba 1os diferentes tipos de em
presas., su clasificacf.ón y los factores que ínfl uyen en 
éstas. 
Establezca las diferencias entre :Sestii5n de Empresas y 
Gestión de Proyectos. 

ta; Empresa. 
El punto de l!'ista tradicional~ 
la e.presa como sistema. 
&lasificac'f6n y funciones .de fos diferentes tipos de 
enpresas. 
ta empresa dentro del prDcesn .ec~móm f.c-0 en .México. 
Diferencias entre Gestión de Impresas y Gestión de 
Prayectos. 

Gestión de Em·presas y sus. f:uncfones .-

Et aluano co11prend-. el conc.e,pto de Ges.tión de .Empresas. J 
q~e descrjba las actiYidades ~ue tienen lugar en el de- l 
sa:rrollo operacional de lll"la :empresa y que analice las 
funciones que intervienen t!li ,eJ ,proc,eso de Bestión de 
Espresas y su asignaci6n a l:os diferentes componentes 
del organis•o encargado de efectuarlo. 

Definición de Gestión de empresas. 
Biversos aspectos de la ifiesUón de Empresas. 
Horizontes de la p1ane.aci6:n. 
Tipos de planeación_ 

Estructuras para l.a Gest:Hin .dt'! ;Empresas.-

El 01TW11no describa las ca:r·ac.terfsti cas de las diversas 
estructuras que ptaeden ser :e111pi~adas para la Gestión de 
fm.presas. 

Tipos de Estructur~s. 
Estilos de litando. 
Innovaci6n tecno16gica. 

ffetodologfa par.a la Infcraaci6n y Control de una E111presa.

El illuHo utilice la 11,etndol:ogfa para la Inf.ormaci6n y 
Control de una E11presa. 

Pará•etros crfticos de las func3ones. 
Diagrama decisiona1. 
ttanual de procedi•ientos. 
TEcnicas de Investigación de Dpl!racione!i y Financieras 
11plica:das a la Gestión de E•presas. 
Siste11as de Inforaación. 



TEMA V.-

Objetivo: 

5.1. ~ 
5.2.-

CONTENIDO Df l.OS lTMr~:-

Ut11izacf6n de Tas computadoras para la Gestión de 
Empresas.-

El a 1 umn:o ut'i H ce 1 a computadora co•o herramienta para 
la Gesti6n de Empresas. 

Simulación de la: Gesti6n para uH e•presa r:o111ercia1. 
SimuJact6n de la Gestf6n· para una e•presa industrial. 

1 

1 
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Temas de la materia para los que 
se recomienda: 



CAPITULO II 

Preparac101 dal Materia: Dida~tico para la Imparticion de la 
Materia. 

A cont1nuacion se presentan los apuntes pr·opuestos para 
la imparticion de Ta materia. 
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TEMA ! 

LA EMPRESA Y SU ENTORNO 
== ======~ ~ =~ ======= 

1.1 L~ Empresaw el Punto de Vista Tradicional. 

El concepto de empresa es dificil de definir por 
hallarse en plena evolucion • Sin embar~o, el concepto de 
empresa se usa en gran cantidad de leyes mercantiles, 
fiscales, de trab~Jo1 etc. 

Una de las dificultades principales para dar una 
d~rinicion radica en que la idea de empresa es un concepto 
analogico; esto es, se aplica a diversas realidades, que 
tienen elementos en comun y el~mentos totalmente distintos. 

La idea moderna de empresa es tan compleJa e 
imponderable1 que su definicion Juridica ha sido uno de los 
p~oblemas do~trinales de Derecho mas discutidos, debido a lo 
dificil que es separar zu escancia institucional del atcanse 
social que a la misma corresponde. 

Entonces no se tratara de dar una def inicion concreta 
:ino mas bien de exponer• en est~ tema, varias definiciones 
que se han dado, los elementos que la forman y sus distintos 
aspectos. 

Jose Antonio Fernandez Arena en su libro Introduccion a 
la administracion, derine a la empresa como: " La unidad 
P~oductiva o de servicio qe conztituida segun aspectos 
practicas o legalesT se integra de recursos humanos' 
materialez y tecnicos valiendose de la administracion para 
lograr sus ob~etivosw • 

El origen de la ~mpresa es 
necesidad por medio de una actividad 
Prestacion de un servicio. 

la satisfaccion de una 
productiva o por la 

Se dice que la empresa esta constituida segun aspectos 
practicas o J2gales, porque la actividad puede llevarse a 
cabo por una unidad con fines practicos transitorios, o bien 
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p,_.,f •J,: í:.,_ -:::J.l_•~·:.i.•-•11 . .:--;r1.J.nad.1 d.·. 1Jn •.:oni:1 ... ·1 1 .. ::s_:¡.-3.l. 
L.~" •:·mpr t~·::-·:. <:·:: t:.:l. i rd~c:gr ;J..ja i:·or r .::.••: 1Jr ;:;_, q•J<O> f,. •.;.ti.::1 .'·2.l• ..:·n 

S.:ol.:ievi i la en 1 i br·o " T<.?or· 1 "1. 

~ Ln ~rgan1~a~zon de la empresa se defina por la 
integr4~2on de las diversas •~t1vidadez produ~tivaz para la 
Pr•;;.ducc:i.1:•rt de •.H~ bien ..:omple.jo y por· la di!:'.tr·ib•J•:l•:•t• d<2 h:•z 
papele~ o func2ones a la$ diferentes personas qu0 e\~~ut~n 
este obJeivo de produccion • 

En el libro • La Empresa Privada y el Desarrollo de 
Amarica Latina"' publicado por el Banco Interamericano d< 
D~zarrolto, define a la empresa como : 

~ Entendemos a la empresa como un conglomerado zocia1 
integrado Bn l~ comunidad en la que actua hasta un e~·tremo 

tal que se hac~ diricil distinguir donde termina la empresa y 
donde empieza la comunidad. Sus diferentes obligaciones y 
~esponsabilidades se definen tras la busqueda d8 un 
equilibrio entre la satisfaccion de las necesidades d~ la 
c.:ilectividad eon que viven y las de la •:.:•m•Jnidad h1J1i,.:lrt'3. q1Je 1.::i 
f•;i;rma. Porque- el legitimo afarH la J•Js.~:ifi1:a•:1·:.n •J•? 1-3. 
e~istencia de la empresa, no puede ser otr~ que el dQ 
zatisfacer la demanda de bienes y servi~ios ~ue r gu1ere la 
poblaciont a precios razonables• calidad sat1:factor1n y 

cantidad sufii:iente. Y es tambien legitim•:i af.1n de unJ. 
empresa el dar una remuneracion proporcional del Esfuer:o al 
i:r.abaJQy .asi •::•:>mw:> tambien rentar •=•::inven•:ion.ilmcnb? <31 •:a1-~1tal 

que en ultimo termino no es sino trabajo acumulado a trave: 
de rentas no consumid~s ". 

En ~1 libro • Inrormatica y Gestion en la Empresa u, de 
Conso Pierre define a la empresa como : 

" La empresa es un organismo Jurídico y ~conomico que ze 
zirve da recursos humanos y materiales par~ raalizar su 
obJetivo : Producir bienes o servicios con vistas a la 
obtencion de un beneficio. 

Como organismo jurídico' la empres& dispone de un 
patrimonio con&tituido por el conJunto de act1vor qu~ po~a~ Y 
1;;.uy.;, valor debe pr·ocurar manf:c.-ncr. Ez.t•:OZ ar..t1v1:>z pr •:.•:<?d(;<rn 
1?r1 parten dP las aportacion~s •Je l•:;.s S•)•:ios. Pero 1.1 v1•J.1 ,1:· 
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Í.•·l: i1, _-.. s t 

(~:irv:z.~.,~d:..,:-.t:;., dt~ c~-f.:t:a:;:. ;::.•:tí~t/•-:J~.J y •JfD,..l l'J.i:.t;,.vidad di.? ir1t.r2r·~;-1rr1t,)~:1 

'-~O n 1) Í' f ~, ·:;- ,..lg(~r. f: {:__,~ S c.?e.: t) F1 •)1Tt i •.~ •:..S • 

El mov1l ··fr· la ai:.tivi.Ja.d d~~ 1.:a cmpr-es.:a e::. ld obtcr .. ~1i:,r1 
da un resultado. ~zto rasult~do se abtiano mediant~ J¿ 

actividad do producc1on y de inter~ambio. Mientra~ quo ~. 

-J.·~tiv1d-1d dú> I-1 Qffif."r·r:::za. ;25 •:•:>rd:inu.:.1., ol r~;0.1Jl i:ad·:• ,j,,_,:, ·. 

roedir:=:e al fir1-:;d do P•.:ri•:idt.:o:::: z.•Ji:.:0::1vo:,: definid•:.:= .• E~'l:a tare. 
QS funcion do la c0ntabilidaJ y se ~aaliza gra~ia~ a la 
anatacion de todos lo~ hecho~ elementales de la vida de la 
cmprt.?sa. 

En cuanto a organismo economico' 1~ empresa e~ Y~a saz ie 
de factor~s cuya compleJidad no ha co~ado de ~ra~ar con I~ 

~volucion de la tecnica y cuya dimension tiende a aumeht~r. 

La actividad de la empresa se ha ~onvertido en una ob1·~ 

~olectiva, que se basa en la coordinacion de funcione~ 

especializadas. Las mas importantes son : la funcion do 
pr··: .. :fl.s•::cion, la funcion comer«;;ial y la f'unci~::ir1 •:ft:· 
~dminiztracion. Todas las tecni~as denom1nadas de 
organizacior1 tienen por obJeto definir su red de relacione~. 

Todas Tas funciones estan estrechamente rela~ionadas y e= 
indispensable asegurar- la comurii•:acion entr·e el las' es decir, 
circular Ta informacion que procede de la anotacion de ln~ 

hechos elementales, que proceden del seno de cada una de las 
f1.sn>.:i•::ines ... 

Agustin Reyes Ponce• en su libro u Admi rti str·ac ion 
d2 Empre~az n, defin~ a la empresa a partir de lo~ elememta~ 

que la forman y de SU$ distintos aspectos, como se indica a 
•:•:inf:in1Ja•::ion : 

Elementos que forman una empr-esa. 

AJ Bienes Materiales.- Se componen por 
* Instalaciones y equipo. 
* Mat~r1as primaz. 
* Dinero. 

. . 

8) Re•::•JM:os H•JmaraoJ: .• - Son el elemcrd:o f1.sncional de la emprl?::».i 
y d..::sde l•Jcgo el de ma~~im<l. imP•;:.rt.:i.n•:ia. Como eJemt-'h:; 
teriem•:iz : 
* Obr:.?ros. 
* S•JPar vi ~ .. •:ir·eJ: .. 
* Te»: n i •.: '' ·:: • 
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* P~r-¡:.ooal .1.Jmini:::.{:, -,~ r·J•J .. 
* Altu~ E;ecutivos. 
·• Direct.:or~s. 

C) Sistemas.·- Son las relaciones estables que deben coordinar 
las diversds cosas, las diversas personas, o estas con 
aq•Jellas. 
P•:>:r ajempl•:> : 
* Sistemas de produccion. 
* Sistemas de Org~nizacion y Administracion. 

La unidad emp~esarial y sus distintos aspectos. 

Los diversos aspectos dentro de una empresa. se pueden 
:onsiderar desde cuatro puntos de vista : 

- Aspecto Economic.o. 

-Aspecto Jurídico. 

La empresa se considera como "Una unidad 
de prod uccion de bienes y/o servicios 
para satisfacer un mercadoK. 

Tratando se de empresas como personas 
morales y si existen diversas sociedades 
deben considerarse Jurídicamente distintas 
empresas; si existe una 
debe verse la unidad o 

sola socie•:1ad, 
pl•Jralidad de-

patrimonios y 
determinar si se 
empresas. 

•:on tab i l i dad es 
trata de una o 

para 
varias 

- Aspecto Administrativo. 
La unidad empresa esta representada por la 
fuente comun de de~isiones finales, que 
coordina las distintas actividades para el 
logro de un mismo fin. 
Este aspecto es el instrumento inmediato 
para la coordinacion del mando, se 
encuentra en la estructura de la 
organizacion, o sea las lineas de mando 
~stablecidas, los niveles Jerarquicos 
senaladost las facultades delegadas a cada 
Puesto, todo lo cual suele extr~sarse 

fundamentalmente en las cartas y manual•s 
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. 
1 '.• ·~ ''"" ¡ l '.' l .:i:· 

- Un1~ad SD~1olog1ca. 

E:;-. indi::-•=utib1v '. i_, 

y .. -i..J·~uieoreo iID1--"'•:Ji1"·f:.1n.;id. :..·i. 1 :;i. vid:.i :::.•:ic;;:..a1. 
A~.~" dist:ir191J1m•:•s h;•2 t::i.~"•'.t:'"· d0 
trabaJadoires da ~ad~ rama, de ~ada reyion 
y a veces, ha~ta de cada empresa. 
El desarrollo de la empre3a ~s impo:iblQ 
sin un vinculo $OCia1 y duraderu. Ell~ 

impli~a una comunion da obj3t1vos entr~ 
~odos los elementos que trabaJan en una 
empresa: 
emp1 e.a.do::;., 

duen•'s' 
etcG>tera. 
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1.2 La Empresa Cora~ ~istema. 

Tu do sistema esta 
~ct1vidades relacionada~ 

for·ma.do 
de tal 

por obJetos, ideas o 
manera que Pérmiten 7U 

idantificacion como un todo coheren~~' como una unidad lagica 
lJ f1Jr1c.ional. 

El uzo mismo de l~ palabra sistema con re~orencia a una 
unidad aislada implica una actitud especial hac¿a elia.: el 
inter·es analítico de las r·<l!'l.:a.cionoz q1Je: vincular1 s1Js 

elementos o partes. 
El que una unidad o entidad sea admitida o no como 

sistema depende del tipo da interes qua se tenga en 011a. 
Un hombre puede considerar su automovil como u~ obJeto, 

un simbolo de su posicion social, un medio de transporte 
~onveniente o necesario' una fuénte de poder y satisfacc1ont 
o una combinacion de todas estas cosas. Pero otros pueden 
ver el automoviT como un compteJo sistema de miembros 
estructurales, conductos, componentes electricos' camaras de 
combustion, engranaJes, mandos y compartimientos habitables~ 
funcionalmente coordinados de manera ingeniosa. 

De igual manera, una empresa puede considerarse como un 
simple organismo productor de bienes y sorvicios, o como todo 
un sistema cuyos•elem~ntos estan formados por las distintas 
funciones : ventas, compras' produccion1 finanzas, personal, 
control de calidad, investigacion y desarrollo, contabilidad, 
etc., organizados e integrados, logrando asi una interaccion 
entre todos loz componentes para lograr un obJetivo comun. 

Puada idantificarse un enfoque, a obJetos y fenomenos, 
desde el punto de vista de sistemas i sistemicoy cuando se 
centra 1~ atencion en Tas interacciones de sus partes como un 
todo funcional. La palabra sistemico hace notar la 
diferancia entro el 
meramonte s1ztematico 
metod1~0 u ordenado. 

punto da vista de sistemas y lo que es 
en el sentido de lo que solo es 

El interes en los sistemas puede ser de tipo 
intelectual, rccroat1vo o profesion~l' y en aste ultimo caso 
puede ir d~sd~ su simple operacion o explotacion, incluyendo 
mantenim1onto, hasta su diseno y evaluacion. 

Es ~Jaro que el interes sistemico ez mayor conforme se 
avanza do la simple operacion dol sistema hacia el diseno y 
la evalua.cion. 

EE por esto que, aunque toda persona tiene siemPr<I!' algo 
qu~ ver' con d1vQr=os sist~mas, su intares en la teoria de 
1 oz si:;.t~m.;i.s cr·ece maz y mas en 1:.L medida en que avariz.a. desde 
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hacia la de les que los 

1.2.1 Definicion de Sistemas. 

P•:>•:ir i.1ri "°oum.erar:::.e IJIO eran num~ro de dofinicione:,; dcri 
z1stema, de hecho un~ por cada autor sobre esto tema• pera 
aqui nos restringiremos a 1a siguiente definicion la cual 
constituye una sintesis: 

Sistema es un con~unto d~ obJetos' ideast actividades 
~artes o elem~ntos quo sa encuentran interrelacionados' 
conectados, organizados e integrados' d~ tal manera que todos 
interactuan entre si para lograr un fin u obJetivo. 

Dentro de la cla~1ficacion de los sistemas' una empresa 
puede considerarse como un sistema de .actividad humana' 
Puesto que incluyq componentes humanos y componentes físicos. 

Las unidades de los sistemas do actividad humana son 
seres humanos individuales' herramientas' maquinas9 
materiales y otros sistemas físicos. 

1.2.2 Elementos d~ la Empresa como Sistema. 

Los componentes o elementos de 
clasificados o identificados por 

un sistema pueden ser 
la funcion o papel qu& 

Juegan en el. 
La empresa esta rodeada de otros 5istemas que forman su 

medio 
Todas 

ambiente y 

las flechas 
que a su ve~ astan relacionadas con 

senalan intorr·elaciones y pueden 
el. 
ser 

fluJos 4~ materiaios, energia' informacion o 
diner-o. 

Para una meJor comprens1on, !d empresa (y los sistemas 
~n general> puede representarsa por un rectangulo' con una 
sola flecha entrante~ representandn todos los fluJos 
provenientes del medio ambiant@ y otra salient•, 
representando todos los fluJos que ~a~t~n del sistema. 

Es facil entender que Ta salida es diferente de la 
3ntrada ya que el fluJo es transformado de alguna. manera 
d~nt:ro •:fél si:zt:.oma.. 

Sigu1end~ con Ta mism~ 

p~ed~ quedar representada dé 
~n donde bazicamente se 

idea, una empresa industrial 
la siguiente manera í 

consideran como l~s entra.das del 
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_E_NT_R_A_O_A_----'~,., SISTEMA¡ .... ___ S_A_Ll_D_A_) 

ESQUEMA GENERAL DE UN SISTEt\~A 

Fig1.1r-a t.::.2 



?1 _,.,_ 

Moquin~na y Equipo 

f]n?'lci o mienJo 

McJ~r~? .. ·~s .. 

EMPRESA 
JNDUSTRIAL ____ ,.PRODUCCION ) 

EL S!STEW.A LA EMPRES.A INDUSTRIAL 

F i gs.; r .::i. 1 • 2. 3 

Recursos Humanos 
Maquina.r·ia y Equip•) 
Financiamienf:o 
Material es 

Las entradas del sistema sufren una transformacion en el 
seno de este, fruto de las interrelaciones entre los 
distintos componentes (personal, finanzas, producciont etc.), 
obteniendose como resultado de todo el proceso, una 
P~oduccion dé bienes materiales. 

1.2.4 La Empresa ~ el Enfoque Sistemico. 

La ensenan:a y practica de 
sep~radas en un alto grado. 
distribucion• publicidad• etc., 
pasado como conocimientos aislados y 
sistema unificado. 

se 

la Direccior .. han esta.do 
Fabricacion, finanzas, 

han considerado en el 
no como parte de un 

Es fr·ecuente 
zecuoncim do temas 
Practica profesional 

que al estudiante, se le presenten una 
in•:•:>no~~·:>::>. De man;ar.1 similar, en la 
industrial, el gerente :>e especializa en 
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los departamentos don~e su experiencia perpetua la atmosfera 
de divisiones no relacionadas. Hasta el momento, gran parte 
de la educacion y la practica gerenciales han tratado solo 
con los componentes : contabilidad, produccion, 
comercializacion, finanzas, personal1 se han ensenado y 
practicado como si fuQran materias separadas y n•:> 
relacionadas. Solamente en las situaciones de mas alto nivel 
directivo, los gerentes necesitan integrar las funciones 
aisladas. Un conocimiento de las partes tomadas en forma 
separada1 no es suficiente para entender los sistemas 
industriales, que cada vez se vuelven m~s compleJos y 
~xténsos. En la direccion asi como en la ingenieriat d&be 
darse por hecho que las interconexiones e interrelaciones 
entre los componentes del sistema son con frecuencia• mas 
importantes que cada uno de los componentes tomados en ~orma 

aislada .. 
La empresa• ademas de ser un sistema de actividad 

hu~nat es un sis~ema de retroalimentacion de informacion 
<servomecanismo), en donde segun Forrester, •e1 medio conduce 
a un ~cto decisivo cuyo resultado es una accion que influye a 
su viz en el medio• y por lo tanto, en las decisiones 
futuras•. 

Continuando con For~ester, tenemos lo siguientes •Los 
sisteaa.s de retroalimentacion de informaciont son 
fundamentales para toda la vida y para todo esfuerzo humano• 
desde el lento paso de la evolucion biologicat hasta el 
lanza~iento del ultimo satelite espacial•. 

Ejeep1o: 

En el comercio• los niveles de pedidos y de inventarios 
ccnd~cen a decisiones de fabricacion que compl~tan pedido$! 
corrigen inventarios y provocan nuevas decisiones de 
aanutactura.. 

El proceso regenerativo es continuo y los nuevos 
resultados ocasionan decisiones nueva.si esto mantiene al 
sistema en constante movimiento. 

La empresa es un conJunto de funciones estrechament~ 
interrelacionada.si cuya coordinacion es llevada a cabo por la 
direccion general. Cada funcion representa un subsistema que 
puede funcionar en forma relativamente independiente. Las 
relaciones con las otras funciones escapan entonces al 
tratamiento .atJtomatico. 

Para p.o.sar· a una int.i~gr;;a.c ion comp 1 eta, a esca 1 a de 
enpresa1 no basta con acomod.a.r •..rn conjunto de S•Jbsistema.s. 
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Es preciso introducir en el 
todas las condicion0 <o 

sis tema t•,das las rela•:iones 
que r·epresenta 1 imitai:iones) 

intardependencia de las 1unciones. 
subsistema cumplir todas las 
i 11 tegrac ion. 

Solamente asi podra 
caracteristicas de 

y 

la 

la 

La ~ctividad de toda empresaf cualquiera que sea su 
tamano' forma o finali~adt se basa en tres funciones 
principales, las cuales interactuan y estan coordinadas por 
una direccion general <como se puede apreciar en la figura 
siguiente>. 

FUNCIONES 8ASICAS DE .TODA EMPRESA. 

FUNCION 
COMERCIAL 

FUNCION 
DE 

OIRECCION 
GE~ERAL 

Figur·a 1. 2. 4 

La corriente de informaciones se presenta por lo general 
en forma de f l •Jjo q•Je va des.de 1 os servicios opera ti vos 
Cproduccion, ventas, aprovisionamiento>. En el centro de 
esta red1 se encuentra la direccion general' r~sponsable del 
funcionamiento del conJunto de funcione~ cuyas actividades 
deb,z,. coor·dinar·. 

Las tecnicas de gestion se ocupan del acopio y 
circulacion da todas astas informaciones: contabilidad, 
control de 9estion1 fi~anzas, etc., asi como de or~aniz~r la 
toma da decisiones. 

La empresa actua 
dinamico. Su obJetivo 

en un mundo economico en movimiento, 
~s satisfacor nec•sidades qu~ 
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~volucionan con el ti3rupo. Todas las decisiones s~ van ~ 

i;l;it.:·~ t om.ar· d<? •:ar· a a •.H1 p •:• r· V~"' ni r· i n •:. i e r· t o ' partir 
probado~ y datos provistos. 

Estas decisiones que 
:::1mprasa y s•; pr·•:•pia o~::isten•:ia' n•::i pr;aden 
sino coordinadas. 

di=: la 
es bar· 

Tanto la educacion como la practica gerenciales, ~e 

encuentran en el momento Je comprender que el exito de una 
empresa depende de las interacciones entre los fluJos de 
informacion' pedidos, matariales, personal y equipo de 
ca.Pi ta 1. 

La interaccion de todo el conJunto, origina cambios y 
fluctuaciones que proporcionan las bases para anticipar los 
efectos de las decisiones, políticas, formas de organizacion 
y seleccion de inversiones. 

1. 2.3 Interdependencia de las Funciones. 

Las relaciones de interdependencia entre las 
funciones de la empresa se materializan en fluJos 
de servicios g en su relacion con otros 
economicos• por medio de fluJos monetarios. 

prin•:ipa 1 ez 
de bienes o 

•::irga11 ismoz 
El obJetivo 

permanente, en las meJores condiciones de efeciencia y 
rentabilidad, es la continuidad de los fluJos cualequiera que 
sean <reales o monetarios>. 

Por fluJOs• entendemos cantidades de bienes, servicios o 
dinero tranferidos de un agente a otro o de una funcion a 
otra y medidos en un intervalo de tiempo. Proceden de stocks 
de la misma naturaleza y van a anadirse a otros tambien de la 
misma naturaleza. Por medio de los stocks se puede regular y 
as~9urar la continuidad de los fluJos. Pero la creacion de 
estos solo es posible para ciertos bienes• comprendido el 
dinero. Para los s~rvicios en particular' esta forma de 
regulacion es imposible y solamente el conocimiento 
anticipado de las necesidades permite su aJuste. 

La regulacion de los fluJos no es mas que un aspecto del 
funcionamiento de Ta empresa. La coordinacion de las 
diferent~s funciones, se basa en la circulacion de las 
informaciones que representan sus actividadas, porque las 
funciones eJorcen entre si acciones a menudo reciprocas. 
Todas estas relacionest deben intervenir on un cuadro 
coherente y seguir una accion logica en el tiempo. 

Los stocks son los medios par~ regular los fluJos de 
entrada de una funcion con los fluJos de salida do otra 
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FUNCION DE 
APROVISIONAMIENTO 

FUNCiON DE 
PROOUCCfON 

FluJ0: M0n~t~r1oz. 
L .:i r c-g•J 1.:ic. i .:•n de l •:•:: f 111 , ···::: w,;.r;c· t..a.r i .:• :-. 

Í t 1 t C• Í ~ ~ fl, f:'f b l 1) $. l ":· ~ f -~ <3. 1 1 :.! Ü. t..\ H C ·:ti 1 
! ~ ~ 1 r ~ .j .':! 1 f

4
f ·': 

1 '. -

FUNCION 
COMERCIAL 

r.pJc : 1r v~n ~··J.r .::¡ 

1: 1Jírd••""~· f..'a"- • 1 l (• .~ 
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E i r. ¡ "''"' ~ de l "~ .i>:<- dcpend<! de toda$ las 1::iper-a•: i orit?:c 
r ,:a11;:.1°j.J: •:orr 1:.:r•:·~r···:. E::·~.!;,:i.:. 1::ipcra•:ioncs pr·•:>•:<.?.Jcn di? l·"C. 
._;:,-::,· 1.;or1 do t.odaz Ja:; f1Jr1ciorH?S. d0 la cmpr·e:::.a. 

•i'"' la~· •:•P\?raci•:•ne:::: fir1anc11?r.a:::. ¡.;do la gez.t.i,:•r-1 ,Je •::rodit.:•:::' 
por la funcion financiera. 

g ·'3. =· f; o:::. 

- i cover·:.; i 1:1ncz.' r a.::.rJ 1 f:arit<?;:. 
Oi~~ccion G2n2ral. 

VENTAS 
OPERACIONES 
FINANCIERAS 

FONDOS 

f G:..s-:-os 
GENE;;AL.ES 

CRED!TOS 

CAJA 

APROV:sio= 
-NAM:ENTOS Figura 1.2.6 

1 a. 
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•:::rodit•:r'.:'. q•.ie '::;·'.:! m·"t..:-r·1.1l i:.~ .. !i. •:!fi l·J.'Z· CJ.Jent.1s º•:Y i~r.t::cs". P•:ir 
modio de esta ~uonta se abastec~ la caJa cuahdo lo~ ~reditos 

llagan a $U ven~imiento. 

C Pooos 
al contado) 

CREDITOS A 

CLIENTES 

FONDOS DE 

CAJA 

CREDITOS DE 
PROVEEDORES 

Figura 1.2.7 

{ Pagos diferidos) 

(Pegos difendos) 

El V•:> l 1.J1n-:!n 
comer •:ía 1, de 1 

de cradito acordado dapcnda 
volumen de vehtas y de 

l·l. p1:>lif:1•.:·1 
f 1u1: tua•: i •:•r10 s 

as ta•: 1•:>na1 e·?. 
Por el •:oritrar io, 1 os 

~mprasa ~on las deudas, 
"pr·oveed•:>r ..:;o:.;:". 

plazos de 

El P:.19•:>' n 1 v12r11: irrriento de l 1.igar· 

la 
de 
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_.·J. l 1 d.3; ': d c:• •= .;i J <.i. • 

E'-.l vo:il•Jm.::·re de! '·''":lit•:• a•:i:•r·dadr.i a la ~mpresa 'lts funcion 
da su polit1ca do apr ionamiento, que depende a su vez del 
volumE:-n tt ritm•:i de pr. . ion de 1.a ,¡imprés<L. 

Doz ~lom~ntos fundam~ntates de la vida financiera de ta 
emprosa se hallan azi estrechamente relacionados con tas dos 
funciones principal~~' Ventas y Produccion' cuyas relacione~ 
hemos visto a traves de los fluJos reales de materias primas 
y dQ producto terminado. 

Resumiendo se tiene que los plazos de pago concedidos a 
la empresa por sus proveedor~s o por ella a sus cli~ntes' 

produce un a.Juste directo dB sus caJa C o stock de dinero> a 
traves de otros dos stocks de naturaleza especial: Creditos a 
clientes y Daudas a proveedores. 

Cada una de las funciones dentro d~ la empresa, es 
responsablo de la gestion de uno de los stocks definidos 
ante-r· i •:1r·m<.?r1t\?. 

Las ~elaciones qu~ existen entre ellas' no son 
simultan~as pero obedecen a un orden Togico. En la empr~sa 
i::~d z te d\? hl!>•:.ho rJna .Jer ar-quia de funciones. Esta jerarquia 
1mpona una 3erio de condiciones internas. Estas condiciones 
originan la obligacion de respetar un orden dado en las 
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'.l••·.1.;.r,.:.,·· ;-.•J•.2:c1v:.i.~ «.>~ pr·r.•gram.3. de apr·•:•v1:1•:•r,;J.m112nti:• .J·.· 
m.if·(!íl·.3. :::<· dú':1.•ri:-·11d•:· ..:L:'l pr1:>g1·.1ma .j,:, f.1bri1.:.1•..:io:•n 1.:i•J•:• •t ,7 •J 

,·.:-:..• dt:•P1."rrd0 d~·l f•lar1 d~., v1?r1f::.l:.::) o:• dt'· r·li.•!:.pet.:u n•:•rma::. 
cuanlitativas <las ~ondicione~ del ~radito a la ~lientel~t 

obedecen las reglas fijadas por la funcion financiera; el 
\tol•JmO.:>l'i de la prod•J•.:•.:ion dapende de 1.1 •:aprJ.•:idad -4: 
.:-r •:•d•J•:.•:ion). 

1.3 e 1 .;:. :-. i f i •=a e i o r1 y los Diver::o:: Tipo::. de 

t:l avance 
~~::isi:en•:ia •1a 

tecnologico y economico ha 
una gran diversidad de empresas. 

or· i gi nado 
Ap 1 i •:ar 

t~cnicas de gestion mas adecuadas a la realidad y necesidades 
especificas de cada empresa es la funcion basica de todo 
dir·ig;antl!'. r·es.•Jlta pues impr·esr.:indible :inalizar la:: 
diferentes clases de empresas e~~istentes en nuestro madio. A 
continuacionse presentan alguno:: criter·ios de clasificac1on 
Jo la empr3sa mas difundidos. 

1.3.1 Actividad o Giro. 

La:: empr~sas pueden 
a~tividad qua desarrollanY 

c 1 a::. i f l car s.1?, 
en : 

1). Ir1d•Jstr·iales.. La actividad primordial de es.te tip•:i de 
empresas es la produccion de bienes mediante la 
tr·ansf•:irmac ion y/o extrac•:ic•r1 de ma ter· ia::. pr· imaz. Las 
industrias, a su voz, son susceptibles de clasif1car::e en: 

A) E~~tr-activas.. Cuando se dedican a la e~::pli:.t;a•:ion de: 
recursos naturales, ya soa renovables o no r~novabl3s, 
entendiendose por recursos naturales todas las cosas 
de la naturaleza que son indispensable~ para la 
3Ubsistencia del hombre. EJemplos de este tipo de 
empresas son las pesqueras, mad3rerast mineras' 
petr·•:il er·ast etc.. 

B> Manufactur~ras. Son q•Je 
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prima~ en productos terminados, y pueden ser 

a> Empresas que producen bienes de consumo final. 
Producen bienes que satisfacen directamente la 
necesidad del consumidor1 estos pueden ser: 
duraderos o no duraderos1 suntuarios o de primera 
necesidad. Verbigracia: productos alimenticios, 
Pl"endas vestirt y 

b) Empresas que producen bienes de produccion. Estas 
empresas satisfacen Preferentem2nte Ta demanda de 
las industrias de bienes de consumo final. A;gunos 
eJemplos de este tipo de industrias son las 
productoras de: papel1 materiales de construccion, 
maquinaria pesada, maquinaria li~era~ productos 
químicos, .etc. 

C> Agropecuarias. Como su nombre lo indica, su funcion 
es Ja e~<Plotacion de Ta agri•:ult•.Jra y Ta ga.naderia. 

Comerciales. Son intermediarías entre productor y 

consumidor; su funcion primordial es la compra-venta de 
productos terminados. Pueden clasificarse eni 

A> Mayoristas. Cuando efectua ventas en gran escala a 
otras empresas <minoristas), qua a su vez distribuyen 
el producto directamente al consumidor. 

B> Minoristas. Las que venden productos al •menudeo•, o 
Qn pequenas cantidades, al consumidor. 

C> Comisionistas. Se dedican a vender mercancías que los 
productores les dan a consignacion, percibiendo por 
~sta funcion una ganancia o comision. 

3). Servicio. Como su denominacion lo indica• son aquellas 
que brindan un servicio a la comunidad y pueden tener o no 
fines lu~rativos. Las ampre$aS de servicio pueden 
clasificQrse en : 

• A> Transpt.>rte. 
S> Tur·ismo. 
C> Instituciones Financieras. 
D> Servicios publicos varios. 

- Comunicaciones. 
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- Ene" :;a.1. 
- l\gu.~, 

EJ Sav1cios privados varios. 
Asesor· ia. 
Diversos servicios contables' Jurídicos, 
administrativos. 
Promocion y ventas. 
Agencias de publicidad. 

FJ Ed•Jcacion. 
G> Salubridad (hospitales>. 
H> Fianzas• Seguros. 

1.3.2 Origen del Capital. 

Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital 
y del caracter ·a quienes dirigen sus actividades' las 
empresas pueden clasificarse en: 

1>. Publicas. En este tipo de empresas el capital pertenece 
al estado y, 9aneralmente1 su finalidad es satisfacer 
necesidades de caracter social; pueden cla.si~icarse en: 

A> Centralizadas. Cuando los organismos de Ta empresa se 
integran en una Jerarquía que encabeza directamente ~l 
Presidente de la Republica, con el obJeto de unificar 
las decisiones, el mando y la eJecucion. Las 
secretarias de estado caen dentro de esta 
clasifica.cion. 

B> Desconcentradas. Son aquellas que tienen facultades 
da decision limitadas, que maneJan su autonomia y 
Presupuesto, pero sin que deJe de existir el nexo de 
Jerarquía. EJemPlos: Instituto Nacional de Bellas 
Artes' Comisi•:>n Na.::.ionai Bancar-ia. 

C> Descentralizadas. Son aquQila3 én tas que se 
desar-r-ollan actividades que competen al estado y que 
son da interes general, pero que estan dotadas de 
per-~onalidad, patrimonio y regim~n Juridico propios. 
EJemplos: Instituto Mexicano de Comercio Ext~rior' 

C.:•raazupo. 
D) Estatales. Per-tenecen Estado' no 

adoptan una forma e~terna de sociedad privada, tienen 
per~onalidad Juridica pr-opia1 se dedican a una 
actividad economica y se sometan altornativamente al 
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r·¡í th f::¡ f.J.1 J:••ói-..:it.il'-"'ó,. En ,;:-·:f::.J.·: ··:· i:r. _,. 1.1 
•.>)~'dili'Í'l•-:llp:_i:;lüít. rJ~l E::.t.ado y part.1•.:lcDl•ir.:::::. para 

p•·•,•.ft.J•::ir' ld•·rn<?<Z o s.:?rvici•:iZ. Su •:>bjef:i•.tsí c~s .;:¡r.&•.:.? '11 
r:~·.tado f::zcc-nda a ser e-1 unic.o pr·>:•Piet.'.lr·i··· tant•:• d..:>1 
•.:apita 'U •. »CJ• i:fc- Tos servicios Je l .:i. er.1fH- •.:.?·_,.J.. EJ emp 11):;; 
dQ 0"~(· t::...f.'"· '1·." empr~:sa:s son: Aeror1ave:s de Ml?~<:ÍC•'.'? 

S.A." Fa:•rr,·:~rd::•:J> C•:>,.>P:::!'rativo, S.A •• 

2>. Pr ivad.:)¡S. 
inve:-> :iooi'."f:.:l:: 
1 u e r·.:.. t h•iJi • r. 

t~ son cuando el capital 0~ propiedad de 
p!rYadoz y ta finalidad a~ 0minent~menta 

~u vez, pueden ser nac1onalez, cuando lo5 
inv~rsioni~~"~ zoo nacional~s y tran5nacional~~' cuando~~ 
capital es p~eponderanteaente de origen e~traoJero y la~ 

utilidades se reinviert~n en los paises do origen. 

1.3.3 M~gnitud de la Empresa. 

Uno de los 
clasi~icacion d~ 

con el taina.no de 

criterios aa.s 
1~ e•presa os esta, 

utilizado:;; 
;~n e 1 qr.ic., 

para la 
do ac•.Jt~r do 
puede ser 

poqueno., •edi-~na o g.ra.ode., sin embargo, a! .:i.i:- 1 ic.a.r, est~ 
enfoque se encuentr~ dificultad para determinar los 11m1tes. 
E·dsten sau1tip1es li:rif:erios para hacerlo., p~rt:) :zol•:> z;::. 
·'.:!.rral i:::ar·a.n los ma.s usuales. 

1) Financh:.-ro:. El t:a..ano de la empresa se deb:rmina. con b-1se 
en el aonto de su capital; no se mencio~an c.antidad~z 
porquQ Qstas ca•bian continuamanta d~ acu3rdo con la 
situacion econonica del pais. 

~> Por~onal ocupado. Este criterio oztableco qu3 una ompr3~d 
p~que~d es aquella en la que laboran menos de 250 
2mpJ3ados; uo~ •Qdiana., aqualla quo tiene entre 250 y 5~0 

ampl~ados; y una grande e~ aquella que se compone de ma~ 
do 1~00 ~mpleados. 

~> Produc.cion Este criterio cla51fica a la empresa de acu0rdc1 
con ~T gr~do de •ecanizdcion qu2 e.~i~t~ en el proc~zo de 
produc~ion; a~i' uoa empre~~ pcqucna ez aquella eo la qu0 

.21 tr.1b.1.Jü J~l hir;ffót/.ire- e-:; J;:•.:.i·.:;i;.'•)~ •) z~·J. que s•J prod•J•:•:l•)r. 
:?:S artl?'~a.11al aunque puede c•!'t.:u mt?.canizad<l; per·o '.:'.~ 0::: 
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así• generalmente la maquinaria es obsoleta y requiere de 
mucha mano de obra. Una ~mpresa mediana PYede est~r 

mecani:ada como en el caso anterior, pero cuenta con mas 
maquinaria y menos mano de obra. Por ultimo, la gran 
empresa es aquella que esta altamente mecanizada y/o 
sistematizada. 

4> Ventas. Establece el tamano de la empresa en relacion con 

5) 

el mercado que esta abastece y con el monto de sus ventas. 
Segun este criterio, una empresa es pequena cuando sus 
ventas son localesr mediana cuando sus van tas son 
nacionalest y grande cuando cubre mercados 
inte:rna•.:iona tes. 

Criterio de Nacional Financier-a. Nacional Financiera 
posee uno de los criterios mas razonables para determinar 
el tamano de la empresa. Para est~ institucion1 una 
empres0&. gra.nifé!es -·nr ··mas impo!"'tante dentro de-1 grupo 
correspondiente a su mismo giro. La empresa chica es la 
de menor importancia dentro de su ramo, y la mediana es 
aquella en la que existe una interpolacion entre la grande 
y 1 a pequena.. 

Aunque los criterios anteriore~ son auxiliares pa.!"'a. 
determinar la magnitud de la empresa' ninguno es totalmente 
correcto, pues no son aplicables a cada situacion especifica• 
ya que las condiciones de la empresa son muy cambiantes. Por 
otra parte• algunos enfoques tienen notorias diferencias; sin 
embargo pueden servir como orientadores al determinar el 
tamano de la empresa. 

1.3.4 Otros Criterios. 

Existen otras formas de clasificar a las 
por- ejemplo: 

empresas como 

1) Criterio Economico. 
empresas pueden ser-: 

Segun Diego Lopez Rosado• la.s 

A> Nuevas si se dedican a la manufactura o fabrica.cion de 
mercancias que no se producen en el pais1 siempre que 
no se trate de meros sustitutos de otros que ya se 
produzcan en estet y que contribuyen en forma 
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r,:~.:. ( i¿_. :.". ,: .. r i ·~l. : ~ ¡ ·::ri0•r1 i:·.:•r obj~~to l.a marr1Jfact.:•.H •J. 

f.iL•r i •>J.•: l •.<l'I d:· ~!P.i,I •l:H<-~ ~'-? prOdi.i~..:(!"CI Ofí ,~11 1 pr:J.i·---

... r: s:::ara f. l i:J;.:1..:;t-:.:: U1::.ufi•:.ll.:'!rtf.:r.::s par·.a. s.ati:::.fa•.:.z.r las 
n.:-•: ::- .. .:.i·~·J.>i;.:.-;;; .j~·l ....... :•1rr":; na•:i>Jn.al, si<;'!mpr\-: y •:uand•::; ·.:;.J 
mencionado def1~if sea considerable y no tenga zu 
origen an cauza~ t ~nsitorias. 

C) ea:: i •:a::. •:.1J:.i.r1d1:1 : 1:• . •:>r1:::-. ider·an prim•:'.1rdia le::. par·a '-'ºª C• 
mas a~tividad!~ Je importancia para el de::.arrollo 
agr·i•:•:>la •:• ind•;: tr ial del país. 

0) Samih~~icas s1 Producen mercancías destinadas a 
satisfa~er directamente las necesidades primordiales 
de 1 a. p '' b 1 a·~ l •:• n • 

E> Secundaria~ $Í fabrica~ articulos qu~ no eztan 
incl~idoz dantro de los grupos antariores. 

2) Criterio de Constituc1on Legal. Oe acuerdo con el r·egimE.-n 
Jurídico en que ~e constituya Ja empresay esta puede ser: 

A> Sociedad Anonima. Es ln que se organiza y existe baJo 
unn denominacion, y se compone exclusivamente de 
socios cuya obligacion se limita al pago d~ sus 
accionas CArt. 87 Soc. Mere.). Esta clase do 
sociedades' como es publico y notorio, 
grado tal de de~arrolToque sobra sus 

ha llegado a un 
f'ormas 

de organizacion Juridica y economica puede decirse que 
se encuentran la mayoria de las empresas modernas. 

B> So•:iedad Anonima de Capital Variable. S..:- car-ai:.ter·izan 
porque el capital social es susceptible de aumonto por 
aportaciones posteriores hechas por nuevos socios o 
p1::ir los ya o;:;istantes, y suscei:>tible de disminucion 
por retiro parcial o total de las aportaciones 
a1°e•.:bJ.:i.das' hasta el limite de conservar inb:>cable 1_1n 
capital minimo CArt. 213~ Soc. Mere.>. 

C> Sociedad de Responsabilidad Limitada. Es la que sa 
constitituye entre socios que solamehte estan 
obligados al p~go do sus aportaciones, pero sin que 
las partes sociales puedan estar representadas por 
titulos a Ta orden o al portador y negociables CArt. 
59, Soc. Mer·c. >. 

D> Sociedad Cooper·ativa. Son las que estan integradas 
por individuos trabaJadores, con iguales derochos 9 
obligaciones, responsables limitadamente y con un 
capitnl variabl~ representado por certificados de 
aportacion y cuya finalidad es el meJoramiento de su~ 
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socios, sin teo8t ~aracter lucrativo (Art. 1 ;al 
So-!!:s: Mer--~.) .. 

3) Criterio Tecnico. Segun este criterio las empresas se 
pueden clasifi~ar en: 

A> Empr·esas de equipo o capital intensivo. Son las 
empresas que disponen de grandes inst~laciones d~ 

produccion ampliamente mecanizadas. Por regla 
gen~ral, se trata de empresas dedicada$ a la moderna 
fabricacion, como por eJemplo' empresas siderurgicast 
d~ electricidad' de transportes. Se considera que una 
empresa es de equipo o capital intensivo' cuando la 
parte del activo riJo en patrimonio total de la 
eapresa es extraordinariamente fuerte, es decir• del 
orden del 607. o 707.. 

8) Enapr-esas t.Je materia 1 intensivo. S•J ca.rae ter· i st ica es 
el valor de los ma.ter-ial es emp 1 ea.dos en 1 a prod•J•:c ion 
Cmat:er-ias pc-imas), que r-epresentan una parte 
considerable de los costos da produccion. Por 
eJemploY en la fabricacion de los distintos tipos de 
aceros' tos •costos de carga- representan hasta el 607. 
del costo por cada tonelada de acero. 

C> Empresas de mano de obra intensiva. Se trata d~ 

eapresas, en las cuales la retribucion de la mano de 
obra representa •.Jn por-centaJe m1J y e 1 evado sobre 1 os 
costos de produccion totales. Por eJemplo, en la 
produccion de una tonel~da de carbont Tos costos por 
mano de obra representan hasta un 707. de los costos 
totales. 

Para tener una idea mas general de este capitulo' s~ 
incluye el siguiente ~uadro sinoptico. 
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Cuadro Sin6prico 2.1. Clasificación de la empresa. 

( I 
(~ __ ...._ {" '""'"~ \ U&M.1'9 ·~·"""~· Recunol no rencmbles. 

lndUllriaics • AgropeawiM 

• M'anufiu:turcru {Biencl de prodw:ci6n. 
Bienes de consumo final. 

{ • Mayoristas. 
Comen:Wes • Minoristu. 

• Comislonístu • 

Actiridad. • Tmll{IOrtC. 
G • Turismo. 
P> • ll\ltitllCionos tlnancittas. 

• Educad61L 
• Scrviciol {~ 

¡ióblicos EaesP-
Semclo. Ylriol. Agua. 

. • Scrviciol {~y~. 
priTados Promoci6ll y ventas. 
YUioc. Publicidad. cte. 

• Salubridad. 
• Fianzas y quros. 

r-• Semibúicu.. 
Económico • Secuadarias. 

• NUCYU. 
• Ncc:esarial. 

• Soáedad.lul6aima. 
Empresa • Sociedad Coopcracm. 

Ot.10S REgimea • Soclcdad de RcspomabiUdad Umitada.. 
• Sociedad de Capital Varilblc. 

aiteños juñdia> • Sociedad en Col1Wldita Simple. 
• Sociedad C11Coma.adita por Acciones. 
• Sociedad en Nombre Colectivo. 

Duraci6A { • Tempoales. 
• Permanentes. 

Otros { • Mercadotecnia. 
• Producto. 

r Pnndu 

{. Nacionales. 
• Extranjeras. 
• Tfllllmcioa&les. 

Oñp 

l-del r~ C2píUf • DeKOnccntradas. 
• Eswaks. 
• Paracsutalc1. 
• Descentnlíudas • 

• •· Crilnio de Nacional Fuu.ru:iera 

{Locd. 
Pcqud.u, • Vcntu Naáond. 

M.-IKI medww lntcrmcional 

o o • Fmanw r--e· grandes 
• Producción Mtcan~. 

Altamente mecanillda 

~- l· Personal Au1oma11zad1, 



1.4 La Empre~a dentro dml Pro~e~o Economico en Mexico. 

1.'• La Empresa dentro d!i!l Pro•:es;o Economico en Mexico. 

El proceso economico de Mexico debe $ituarse como 
resultado de la interaccion de dos fuerzas fundamentales. 
Por un ladot la presion externa en base a ta accion del 
capital extranJero actuando por si en el torrente economicof 
por et otro1 el impulso para crear un proceso autonomo, 
apoyado en el desarrollo nacional1 producto de movimientos 
sociales Jonde se J~finen las metas por alcanzar. ET-~vance 
de una y otra de las fuerzas que se enfrentan en el 
de$arrollo nacional marca el nivel de ta dependencia del pais 
respecto a la economia naciona11 en especial de las empresas 
transnacionates que son la forma maz hecha del capitalismo 
Para extender y fortalecer :;u presenci~ y control en las 
empresas nacionalest incluida la del origen de capital. 

1.4.1 El Desarrollo de la Empresa en Mexico. 

ET Jesarrollo de la empresa y su resultante en el avance 
o retroceso de la a.utodependencia se refleJa en los niveles y 
proporciones entre la. concentracion del ingre:10 y loll.s 
remuneraciones a la clase trabaJadora1 en donde existe una 
tendencia a disminuir las proporciones de sueldos y salarios 
en la composicion del Producto Interno Bruto. 

De ahi que se pueden indicar' como metas fundamentales; 
de cualquier accion en el campo de Ta empresa el rescate del 
poder d2 decision en cuanto al desarrollo y la programacion 
de las actividades economicas con miras a utilizar este poder 
en el avance del crecimiento economico, generador del 
bienestar popular. 

Referencias, analisis o propuestas, acerca del futuro 
economico del pais consideran a la empresa publica y Privada 
como un aspecto import&ntc én ias actividadés productivas del 
paist ya que dichas empresas r~pr~s~ntan el esfuerzo 
creciente de la inversion en Mexico y de 1& atencion & 
diversos rubros de la actividad productiva; garantizando con 
su presencia la soberanía nacional 
naturales1 la industria basica y 
proceso industrial. 

y en cuanto a los recu~sos 
otros campos dinamicosdel 

Los recursos humanos y materiales que impulzaran el 
crecimiento de Mexico asi como los fondos que ayudaran a la 
1'or·mac1on del c..a.pit.a.l pu•d•n ser motxic..a.rios en su tot:a.1 id.a.di 
~a que ~l pais cuenta con los r•cursos suficientes p.a.ra 

3 
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financiarlos; sin embargo~ la contribucion extranJera tanto 
e~ te~m1nos hu•anos co~o tecnologicos,. t~davia es importante 
para ~1 desarr~llo g crecimien~~ de? pais. 

Desde que los economistas empezaron a compilar los datos 
relativos por los cu~les se •ide si el crecimiento economico, 
han tenido concienC'ia de que Mex:i.c:o esta creciendo,. alguna!': 
veces a paso mod~rado y otras con mucha rapidez. Durante el 
sexenio;;i ant:erior t 1976 - 82); el Producto Irrterno Bruto CPIB> 
se incr~~ento de 600 mil •iliones de pesos a casi 900 mil 
millone~ de pesos (figura 1.4.1)• alcanzando Mexico en 1981 
por cuarto ano consecutivo un creci•iento promedio superior 
al S'iC anual Cfigura 1.4.2) cuando los paises altam;;:onte 
industrializados y los paises de Aaerica Latina crecieron al 
2.7X y 3.6% respectivaMente < figura 1.4.3>. Pero tambien es 
importante indicar qu~ este creci•i~nto rue descontr¿lado 
debido a que no existio una planeacion economica que 
preevi~ra el resultado de las decisiones tomadas para crecer 
aceleradamente adeaas porque no incluía todos los sectores 
productivos Je igual rorma; ya que por eJemplo la historia de 
la ultiaa decada auestra que tan $O)o el petroleo hizo 
posible el crcci•iento acelerado en el pais, dejando en el 
olvido a otros sectores con la aisma importancia que la 
Industria del Petroleo. 

rigura 1.4.1 
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Conviene indicar qua el crecimiento economico e 
ir1dustria1 para el futuro debe ser con rumbo orientado ya que 
el obJetivo fundamental del crecimiento economico es la 
creac1on de empleos que lleva hacia una meJora en la 
distribucion del ingreso; se crece tambien para cambiar la 
estructura productiva orientandola hacia los bienes social y 
nacionalmente nece~arios' para cambiar la distribucion 
geografica de la produccion, y por ultimo para asegurar los 
minimos de bienestar en salud, 
vivienda. 

1.4.2 La Empresa del Sector Publico. 

nutricion y 

La empresa publica en Mexico ha crecido y evolucionado 
en nuestros dias debido la intervencion del Estado en materia 
aconomica sobra li empresa privada; esta actitud del sector 
oficial se ha debido gracias a la elasticidad del concepto de 
economia mixta. 

El Estado cuenta actualmente con 371 empresas 
registradas donde trabaJan mas de 750 mil personas. Los 
r·ubros en que participa el Estado son variados y 
fundamentales en su mayor parte' representando el 34X del 
total de la$ industrias del pais. Asi controla: la industria 
del potrolao' electrica' petroquimica basica y nuclear; 
participa en el desarrollo agroindustrial a traves de 
ingenios, empresas pesqueras y forestales, inside en la 
industria alimenticia' forma parte de la minera se introduce 
y consolida en la siderurgia, produce para la metalmecanica' 
desarrolla la de las comunicaciones y transportes y da la 
pauta para el desarrollo do la industria del papel, textil' 
inmobiliaria, comercio, turismo, de investigacion y 
desarrollo 
actividad~s 

tecnologico. Su presencia 
son sustanciales para superar 

y accion en tales 
condiciones como la 

que viva la nacion actualmente. 
Si aun hubiera dudas de la importania 

publica para enfrentar la crisis y avanzar 
programado, basta recordar que los problemas 

dé la émpresa 
en el desarrollo 

internacionales 
da los 70's fueron meJor soportados Por las economias con un 
zector publico mas trascendente en su participaciont y s~ 

afirma que, miantras mayor sea el aparato estatal y mas 
~ficie~te, su actitud de planificador y actor directo con sus 
invQrsionas soran mayorment~ importantes p~ra sUpQrar los 
probl~maz i~ternos y aguantar con firmeza las presiones del 
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oficiales el sector paraestatal 
do dolares que representaran el 70X 

que contara el pais para 1983. 

1.4.3 La Paquena y Mediana Industria en Mexico. 

En todo el pais1 no obstante su grado de dezarrollo 
ind•Jsf:ri-11, ~~dsten empresas de f:aman•> peqrJen•:> y mediano1 y 

estas, a su ve~ alcanzan una proporcion elevada respecto al 
total de establecimientos industriales, constituyendo asi un 
factor estructural importante en el desarrollo politico, 
social y economico d~ Mexico. 

En Menico, la pequena y mediana i ndustr· ia' tienen el 
in~onvcniente d~ estar amenazadas por las grandes empresas 
que con tecnicas mas eficiehtes de produccion~ pueden 
desplazal"las del mcr•:ado. Pot' lo f:anb) podria ser 
conveniente busca~ su desal"rollo en aquellas situaciones en 
que pueda mostrarse eficiente y competir adecuadamente; pero 
para esto es importante 1~ utilizacion de tecnicas apropiadas 
disenadas con bases teoricas solidas para asi asegurar su 
competencia en el mercado a traves de una seleccion adecuada 
de sus sistemas de produccion, de sus tecnicas de 
administracion y de la Pl"eparacion adecuada de su personal 
tecnico y administrativo' para alcanzar el obJetivo de 
desa.rrollars~ a largo plazo. 

La historia de la empresa en Mexico es de tal riqueza 
qu3 pueJc darnos pautas para afirmar que solo la planeacion 
general de la economía y dentro de ella la insercion adecuada 
al progl"ama; parmite conocer y decidir el desarrollo 
economico del pais y de caa empresa en P&l"ticulal"t para 
responder al compromiso historico de crecer con independencia 
y soberania nacionales1 tendiendo hacia una sociedad 
igualitaria en ~u trato a quienes integran su personal obrero 
y directivo. 

1.5 Diferencias entre Gestion de Empresas y Gestion de 

Proyectos. 

Los princ1p1oz fundamentale=' que rig~n a la g~stion d~ 
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¡>t t !~··w l.-·.:~·1•11 •t if._:" ._,·,r·1;;r.:•J,• 1
' 1dii:·.i(•rt•'l.1 ;4 '·." t-"'·.1~ •.J. •J.•11:•:·q.1r·~,.. -:1 

!~; -:,it1.1:,, •. J..;•r• •·J,1,t•1•ci.r1t.:• d·:·l ~·r··•!:IC•~:t.-, y •:h· un pr.:•Y\?•:t.•'.• a •:itr.:." 
E... J ~-~g, l.. d.-. t:"•f·a):J1•J ~~·) n•• -~·= nfJC::V•)~ i~'('1···:~ h·l. ld·:i 

·.·,· •'.• l •.l•- l •'• riand .:• " 0 rtr i q1Jc.· •• i '· ra do::. e ,. t'.• r1 t- 1 t 1 .;-mF":•., 
(':i.r·i:ir·1JJ armt::nt,:;o ·:·11 l .'i."C •Jl tim·i . .J,-,, __ ;i,1J.;i.•;, ·l. •..:.•:tn•:•"•r:u:.~r11::i·'l. ,j,,:. 1 •a 
z.1?•:.e:::-1d;:id d~ •:or<:F~n1;=:.i.r· di? manera s1:::.t:1?m;;i.tic.a1 :•.i. 
p!anifa1:.1•;1or • .J.-·11 d.·~··1.r,r•:illo y d12bid•;, .J. 111 i:t•Jcsta en mar•:h.;i, 
de planoz y pro9r·ama~. 

L.:i. ar.:t.w10:1•:•r. d<ii la$ ag~"'rt•::ia.s finari•:.íl!•r·as ri;¡¡,.:1.:•rial<::::: .::-
1ntarn~rionales ~n ~I financi~m1anto de los proye~tos h~ 

influid~ en la gi~tematizacíon del proceso de preparac1on y 
~valua~ion d· 1 anl~proyactos y el analisis de f~ctibilid~~ 
+ecn1co econom1~a do los proyectos finales. 

Da asta f~rma ~e da mas enfasis a la necesidad d~ u~ 
enfoque integral: tecriio:o~ economico, institucional y 
admin1strat1vo. qua en detalle conceda mas importancia io~ 

factores fínanc2~ro1 comer·cial, social y político. 

1. 5. 1 

Sec;J•Jn R.L. Mar·tino1 un pr·oyacto es ··=uale¡•Jier· tar·ea q•JI? 

tiene un principio y un fin definiblas y que requiere el 
empleo de uno o mas recursos en CGda una de las actividades 
~aparadas pero int¿rrelacionada~ e interdepandiantes1 ~u~ 

deben eJecutarce para alcanzar los obJetivos para los cuales 
ol proyecto fue instituido."El proyecto representa una 
propuesta concr""ta dé inversion1 cuenta con un tiempo 
datorminado para zu raalizac1on y no os r~petitivo. Por moz 
gr·onde q•Jt:' :::;ea 1.a. simi 1 itud 1?r1tr·i:: dos pr•::iyc-:-.:b::is, r11:i :::e 
prasantan en la practica' do~ proyectos iguales. EstG$ 
•::ondi•=ion<?s plantean la r1ecesidad de esq1Jema;, 

organ1zacional~s 

.:-r•:•yer..to. 
lJr1a defín1•:i•:•n muy detat lada d.:: la ge::.tion dE. empr1?:::a~ 

z~ra vista m~~ adelante , sin ombargo ya se ha hecho una 
t•r .:-ve reví:: 1 ••h de 1 r..on•:e::-to d .. ., empr eza. y :::.e p•Jc de pa~~~r a 
;11,.il i.::.1r la:: dif·:·r .:·n•:iaz onf:r::? la. gestion de cmprc=·'1S y la d:-

: . .::i t..:.mpre::a 1.1rea ,,.~,,:::: o:•rgari1~a·:la tí .. ::.r1c- una c.-tr•J•~tura ti •J: .• 
~-,~·nJ•Jnf~•) d,_·~ '"i•:f·i\»'i'~•t.t:.it··.;.. fí.j•:>~l J ,,~ pr .. :.(:..::.•.z.•~• ... = ·~u·:· a ~l.~ i ;::-·1:~ 

">'.•n r..:-p.:t;¡· l.•~·:::-•: l•:•. :::.;i::;-,tcma::. dli. plariea•:.1or1 ~ ·~··q,tr.:d t-4 "~'• 
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sus procedimientos especinlmente en criterios financieros. 
Los factoras de ca11J~rl tiempo y costos~ controlan po~ 
me di e ion de 1 a var- ianc ir.i. ct.:.r1 r·especto a estar1dar·es que t iener1 
largos periodos de vigencia' y deben conservarse dentro de 
limites preestablecidos. 

En la gestion de pr-oyectos deben controlarse 
simultaneamente los tres factores anteriores' pero estos 
factores interactuan muy dinamicamente en el proyecto. El 
desarr-o11o de la gestion dé un pr-oyecto requiere contr-oles 
administrativos mas compleJos que en la empr-esai debido a que 
en su r-aalizacion influyen muchos mas factores externos' 
estos pueden ser sociales, legales• ambi~ntales etc. 

El pr-oyecto requiere q1Je las decisiones sean tom&d4s 
mucho mas rapidamente y se tiene que atender a muchos 
problemas imprevistos' que surg~n dur~nte la eJecucion ~ la 
puesta en marcha del proyecto. Tanto en ta empresa como en 
el proyecto, se utiliza para ta programaci~n de actividades, 
el diagram.;i, de Gafltt' per·o en el proyecto es muy comun 
utilizar el metodo de la Ruta Critica < C.P.M. > y el metodo 
que incluye incertidumbre < tambien de ruta critica > P.E.R.T. 

En la empresa es muy raro que las necesidades de 
Planeacion y control r-equieran cambios en la organizaciont 
siendo esta una situacion muy comun en el proyecto. 

1.5.3 Conclusiones. 

Los estudios de las tendencias economicas del 
crecimiento del paist indican que para el fin del presente 
siglo sera necesar-io haber duplicado toda la infraestructura 
existente en la actualidad; este es un corto lapso si se 
compara con el tiempo que ha requerido formar la 
infraestructura actual. 

Se prevee que esta meta solo sera alcanzada mediante un 
progra~a inintarrumpido de amptiacion de la infraestructura 
por parte de los propietarios de las plantas actuales, tanto 
de la del sector publico1 como de la iniciativa privada. 
Esto solo se lograra integrando en todas las instituciones un 
departamento, o g~réncia, responsab T ~ de 1 a inn•::>vacion y 
desarrollo de los recur-sos productivo$ y estableciendo una 
reserva adecuada d~ fondos Cautofinanciamiento) o promoviendo 
un adecuado y oportuno plan de financiami~nto a largo plazo, 
para obtenér los racursos necesarios. 

Si se toma en cuenta la integracion de grupos marginados 

,. 
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11;.::.. n.¡1,1n1·:•: d(- h..::·nr:Jf;.1-ioz mat1?r1aJe:;: . ., .11 qu~"' a•:tualm12nt1." 
l'P:O i:1•:•n ·1. 11;1_1",:0• r:•? r•.:•qtJl.t~íli2' hacE"r un es'f•.zec-zo •3.IJO m•J.!:IOí al 
r.i•JL'' :-e: ha pl::ir1t<?ado anteriorm;ante' se deben tt:>ner- muy 
p r":· z -. ,., f; .. ,: 11;1 :::. f •J.•:!:•::> r·es so•.: i al es para que 1 l'.)S s1.Jb:=.e .. :uen i:es 
aum~nto: d~ ingresos corran par-alelos a la crecion de los 
sat1sfn~torez sociales Chabitacion, salud1 aducacion, 
~spnrc1mi¿nto, etc.), de moda que la institucion que realiza 
·~ 1 p1- ·:i Y•••.:b::i do be Promovor el dasar..-ol 1 o de esf:oz 
satisfa~tores, de lo contrario soto se producira un grave 
d3sequilibrio social on la ragion. 
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TEMA 2 

GESTION DE EMPRESAS V SUS FUNCIONES 
===:-==== =====e:== = === ========= 

La ciencia administrativa ha tenido a lo largo de su 
evo 1 ucion1 muy variados enfoques' segun 1 a epoca y e 1 11.igar 
donde han surgido estos conceptos. En los tratados sobre 
direccion empresarial, algunos autores dan enfasis a la 
dina.mica de grupos y a las relaciones interpersonales que 
forman la estructura de la organizacion• y otros basan sus 
metodos en modelos matematicos., economices y de inv~sf:igao.:ion 

de operaciones. Estos enfoques se complementan unos a otros 
y la mayoría son aplicables dependiendo el tipo de empresa y 
del desarrollo de la misma • 

. 
2.1 Definicion de Gestion de 

---------- -------
La gestion de empresas es el 

politicas1 pautas y medios capaces 
hacia los obJetivos fiJados. 

Empresas. 

---------
conjunto de 
de encausar 

procedimientos 
a la empresa 

BaJo el punto de vista individual cada una de las 
funciones de la emp~esa tiene su punto Je operacion optimo, 
Pero analizando a la empr~sa en conJunto1 estos optimos 
individuales a menudo son antagonicos entre si• de tal suerte 
que el ~umplimiento pleno de tos optimos individuales no 
representa el optimo del conjunto. 

El notable tratadista norteamericano Peter Drukert uno 
de los proncipales exponentes de la escuela del "Management•, 
senata la tendencia de la administracion en los siguientes 
ter minos: 

~ La gran ~area de los gerentes de este siglo sera 
hacer que la ciencia sea productiva, lo mismo que 
la tarea para Tos gerentes del pasado fue hacer 
Productivo el trabajo manual." 

Desarrollar sist~mas para la organizacion y sestion de 
empresas y proyectos debe ser una de las principales 
aplicaciones del trabajo ciantifico en ~T ambito de la 
empresa. 
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2. 2 Div<?r·~·''~· Azr.•e1:.t os de la Ge:stion de Empresas ... 

C•::on ol fin di.'\' •Jbi•::ar· el con•:ept:o de sistema de g2:!:.tior" 
sa prasonta un breve bosqueJo historico en el cual se mu~stra 
?a evolucion de la ciencia de la adminisracion~ hasta llegar 
al actual concapto de gestioo. 

Desde que el hombre inicio el trueque~ requirio producir 
mas da l •:> q•Je ne•:es i t.aba para su con.sumo personal de este 
mc•do establecio:> la •::organizacion para la. produccion~ pasando 
por las etapas: esclavista, f~uda1, produccion artesanal y 
finalmente la revolucion industrial caracterizada por la 
central izacio:>n de la prorJucc:i•:>t"l en f'abricas. Se inicia el 
empleo de pers•::onas especialmente dedicadas a las ta.reas de la 
in•:ipianb.: adminisf:ra•:ion de- estas fabr-ica.s. 

La naciente .o.dministr·:.i.cion" ca.recia. de bases científicas 
se basaba en 1 a e~~P 1 o tac ion inhumana. del t:raba...;a.dor. 

El ingerder":i Frieder-ick W. Taylor con sus estudios 
sobre 1 os facf:o:>res q1Je int~rvianen en el' tra.ba...;011 inicia. 1.a 
corriente de la administracion cientifica11 le sigue el lng. 
Henry F-iyo 1 q•Jien establece las b.::i.ses de la. a.dministracion, 
los esp .. os Gilbreth realizaron iaport:antes estudios de 
tii:mpos y m1:>vimienf:o:>s y de los ra.ct:ores de la. fa.t:iga.1 an la 
s~gunda gu.:?rra mund ia 1 se uti 1 izan por primer-a. vez 1 as 
te•:nicas de investigacion da- opera.ciones11 en la. deca.da. de los 
•:in•:•Jentas surge e 1 " Manag~ment• escuela fundada por- Peter 
Dru~ker y en la actualidad, ante la. compleJidad de las 
operaciones de la empresa" se h~n desarrollado los sistemas 
de gestion como un sistem.:i integral. 

2.2.1 Actividades Admirristr·ativas Clasicas. 

Los •:•:>n•:apb:>s asent:.:idos por el ingenioero f'rances Henry 
Fayol en su libro ya clasicoy Administracion Industrial y 
General, aunque con sus varia.otes1 tiene vigencia aun en la. 
actualidad. Los principales conceptos de este tratado son: 

Preveer.- La prevision implica. • a la vez calcular el 
porvenir· y pr·epararl o ,. , e-1 instr·uiaento principal de la 
prevision es el Programa de Accion~ basado en los 
recursos de la empresa' la naturaleza e importancia. de 
14s oparac1ones en curso y las posibilidadas futuras. 

El Programa de Accion debe contar con las siguientes 
1:ar.1•:t.::>rist.i1:as: 1.midad1 continuida.d, flexibilidad y 
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pr•~ision. Unidad J P; ograma.~ No puede regir mas d~ 

un programa a la vez y0 que se pr~sentaria dualidad' 
confucion y desord~n. Continuidad.= La accion del 
programa debe ser continua• dado que su duracion esta 
doterminadat para que la accion directiva sea permanente 
debe existir un segundo progama que suceda al primero 
sin interrupcion. El programa debe ser flexible, para 
poderse modificar ante la pres ion de los 
acontocimiantos. La linea de conducta a sarguir se 
puede tr~zar con presicion acorde con la incertidumbre 
do tos eventos futuros' de modo que cu~ndo se tiene 
mer10::. seguridad, es men()r la precision del programaº 

Or-ga.nizar.- • Organizar una empresa es proveerla de 
todo lo que es util para su funcionamiento: materias 
primas., herramienta.:'.>• capital y personal." De manera 
q1.ze q,uede constituido e-1 organismo mat<.?r·ial· y :;.ocial de 
la ~mpresa. E~ Ta orga.nizacioo se establecen los 
niveles Jerarquícos y las relacionmes de autoridad y 
r~sponsabilidad, asi como la estructura de la 
organizaci;;,n. 

Dirigir.- ªUna vez constituido el cuerpo social, se 
trata de hacerlo runcionar' tal es la mision de la 
direccio~·, de modo que s~ obtengan los meJores 
resultados de Tos elementos que componen cada unidad, en 
interes de la empresa. Esto se logra conociendo a fondo 
al personal; es necesario tener prezentes los convenios 
que relacionan a la empresa con sus "agentes•, dar un 
buen eJemplo' inspeccionar periodicamente el • cuerpo 
social •, efectuar reuniones periodicas con los Jefes de 
las funciones, tener una. vision global, esto es, no 
abtraerse en detalles; en suma la tarea de la direccion 
es propiciar la actividad la iniciativa y el empeno. 

Coordinar.- •coordinar es introducir la armonía entre 
todos los actos de ta ampresa con el con da facilitar su 
funcionamiento y su exito.• Una buena cordinacion hac~ 
que cada servicio marche de acuerdo con los demas' cada 
funcion este puntualmente informada.de suJs obligaciones1 
sean revisados continuamente los programas de accion. 
La conferencia (Junta) semanal de los Jefes de las 
funciones tiena por obJeto, mantener al tanto a la 
direccion sobre la marcha de la empresa y resolver de 
comun acuerdo los problemas qu~ se presenten. La 
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formulacion del Progr•ma de Accion de la empresa no es 
el obJetivo de estas Juntas, sino facilitar su 
realizacion' a medida que se presentan los 
acontecimitH1tos. 

Controlar.- •En una empresa el control consisté en 
comprobar si todo ocurre conforme al programa adoptado, 
a las ordenes dadas y a los principios admitidos.• 
•Tiene por obJeto senalar las faltas y los errores ~ fin 
de que se pueda reparar u evitar su repeticion.• 

2.2.3 Activida.•Jes dil!I la Gestion de Empresas. 

Las actividades que se 1 levan a cabo en el sist·em& de 
gestion de empresas son las siguientes: 

PLANEACION 
INFORMACION 
CONTROL 

La pla.neacion segun Rusell L. Ackoff ess • El diseno del 
futuro deseado y de los medios para alcanzarlo•, asi podemos 
hablar de la planeacion estrategica o de los finest que 
determina la situacion que debera alcanzar la empresa y la 
planeacion tactica o de los medios, del programa, las etapas 
en las que se divide el plan y por ultimo el presupuesto. 

El control llevado a cabo ~n forma. permanenete y a 
intervalos regulares permite corregir en el camino• las 
f~ll~s y dasvi~ciona~ con respecto a lo plane&dot el eontroi 
basa sus comparaciones en los datos proporcionados por el 
sistema de informacion. 

Ademas de utilizarse para eJecutar las correcciones 
necesarias, Jos da.tos que proporciona el sistem~ d~ 

informa.cion sirven como punto de partida para la planeacion 
de nuevas metas y para rea.J•Jstar los planes a mediano y largo 

~~¡:º·J PLAN u PROGRAMA' Control 1 EJECOOON 1 ReSJlt~---
* * >® 1> ... , 

INFORMACION 
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2.3 Horizontes de la Pla.neaciorn. 

en filosofia de la aBta ~ir~ccio~ en las 
empresas es la de Planificar y Controlar, 2~ contrast~ con lo 
que sucedía en anos anteriores y aun en el prese~tes en donde 
la pre•::icrJpacion f•Jnd.:iment.:al en las e•presas es l.a. de ¡pr111ducir 
y vender· par·a r.1bf:er1er· un mar·gen de uti l i>da.des. 

P•::rdr iam•::rs afirmar sin f:emer .o.1. E'Glltllivoca.rnosw .qiu·e UAit. 

empresa q1.1e r11:i pr .. :•yecta sus actividades hac::i.a ieil fvlf:iur .. os ao 
prJed~ ha•=er frente a las vicisitudes d~ su 21mll::orno1t ,a.si c0<m>o 
a la pr··::.bl ematica interna de la. misoWKL. 

En 1 os 1.11 f:im•::is an•:>st el mercado ha. venido .adquir:i~im4o ".Jn 
dinamic•smo cada vez mayor. Este hecho p11antea. 1111n consit:.;;u1ti1:e 
reb:> de perm.inen•=ia para las empresas, g por t:.anibo, ~-a 

q1.1ien1?s las dirigen. Hoy mas que nuricib se ex:ige la llBa.!l<>r· 
cr~atividad y m.:J•:>re herl"ami:enf:a.s pa.ra identilf:ica.r g plaimt:ea.r 
la estr·ategia competitiva mas adecuada. que h:a.. de segulir 1.;a 
cmpr-esat a fin de·pel"m.a.ne-=:er en ~1s:ec:tor donda se :enc'l:l:eo~e 
es tab 1 eci da o i ngr·esar· a otr-o di fer-eni:e. 

La empresa en Me~<ico ho~ .:!n dia,, se su~ve en 111<1 

hamtdente de escasez de l"ecursos; no se pa1!'de coat::iaua.r
f iJando los pt.1nes de •.ina empre:::a.1 en base .a un cirit;:;,.:riiie de 

de prr.1eba y err-or·, este luJo ya no es pe.-..wrisilble d11.d~ la 
si tuacion a•.:trJa l. La empresa de est'2! pais t:ien:::: il.a. nec2si.da.d 
imPel"iosa de elevar su pl"oductividad g su C(Mfi1Petill::i'l.•i~d a 
nivel interna•=it,nalt solo asi puede aspir.a.r a oexlistir ~n -un 
medio hostil' como el nuestro. 

La planifit=a•=it:in representa. el punto d;e erigen de ":-:>da 
acciortt siendo una funcion que debe estar· presente en ~odo 
comp•)nente de la empresa y Jebe invollucr.a.r .a todos los 
niveles de? la mi::-.ma. Un plan representa e1 imed:io par.a. tomar 
1 a. mej•:>r decisii>n de entre diversas a.1 ternativ.a.s que s:::: 
pr·es~nt.a.r1 en e 1 tr-anscui"so cotidia.rio de i.a. vida de ul'lil. 

Toda e.-mpr·esa necesita un sistema. de pl:a.raifica.ciOA g 
contl"'•:>l q1.1a ay•Jde .1 •=lal'ifica.r los ob.jet:ivos .. identificar las 
alt<=-l"'nativas y medir su utilidad. La ¡pJan:i1'ic:a.c:iont 
consf:itrJye la •.mica respr.1esta valida a.1 ia¡pa.ct:o d~l cambio 
ambienta 1 C cor1di.::: iones economica.s.. caabios. t:2cnologico:., y 
so•:iaJ~s' eb:.) .1 nivel nacional ~ int~rna.ciona.1 .. 

En la figura que sigue se puede apr··ecia.r co-iao la 
pJanificacion sirva par.1 en,=rentar J.:is nu~va.s s:i:t:uacio.n~s qu~ 
supone un cambio. 

Ba::.arr do rr•::>s la figura., un ca=ibio ,puede re~resentar· 
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LA PLANI FICACION ANTE EL CAMBIO . 

CAMBIOS: 

-SOCIALES DESARROLLO 

--ECONOMICOS 

_POLITICOS 
DE CU VE 

_ TECNOLOGICOS 

Figura 2.3.1 

tanto una oportunidad, como una amenaza. La reaccion a este 
cambio debe suponer la toma de una decision estrategica que 
afectara al de~arrollo de ·1a empresa a largo plazo, 
traduciendose esta reaccionen el desarrollo o declive de la 
propia empre~a. 

Podemos hacer una distincion entre la planeacion 
estrategica y Ta planeacion tactica. La planeacion 
estrategica involucra los fines que se persiguen, aunque sea 
a corto plazo y la planeacion tactica involucra los medios 
necesarios para poder alcanzar los fines planteados por la 
planeacion estrategica. 

Las características de la planeacion estrategica son: 

Selecciona alternativas. 
Mantiene un ~nfoque global. 
Visualiza un horizonte generalmente a largo plazo. 
Senala politicas. 

Las c~ract~ristic~s de la planeacion tactica son: 

Concreta obJetivos y responsabilidades. 
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!·"'10:11 t;: i:• r1 f:,~ .2 m ·:-di •'.•l •:•:>í' t<s p 1! :r:.:!•::J. 
l.n ... ·r ·1•:•n !:J ·~:mpí~C'.:1 d~ l'«i:»:Ul·z . .:o' l:im1t.;:;.dos. 
En í' •:• q u 1:~ f tJ n r.:- i •:•n•3: l í nt:egr.ao.!ti>-

En el pro•::..::z.•:• de planificar.:ioo' n.o se tr·at.1 de ac\?'rf:ar 
con el futuro. El v~1Qr de la planificacion se encuentra on 
el p~oceso mismo de crear planes, es decir, en el 
pl~ntaami~ntn d~ aquello qu~ z~ espera lograr on ~! futuro, 
r,.;. en '"l plnnen :.:ci mismo ... ni en et g.-ado d.: acier·to .:.on el 
f U i: IJ r· 1) • 

Un plan d' d~ el punto de vista estr·ategico" 0fe-ctua . . 
1l E1 pl.:ií1 f:i•:.ilit;_:v_ la eleccioo. 

El p l ~1.1'1 

concreta los obJmtivos posibles. 
Dc:b"!rmín•i ~ ;'.'vatu.1 Tas diferenf:e::; a•=ci•:>nes capa•::as de 
rosponder a estos obJetivos~ determinando sus costos y 
confront3ndolos co~ la utilidad o beneficio de estas 

El plnn e7tablece los posibles obJetivos" los evalua y 
loz ~~e~t~ o deshacha. 

~) El plun es una funcion del analisis. 

El .111.,d1:::iz 
rn::ci.:·z 1dad~z, 

s.:: identifi..:.:t" ia~;-pl icit.1 !:J •:~.t.1nf::ifi•:a 1:.i.z 
obteniendose al final del proceso o 

p13nto~mi~ntQ da los obJativos a alcan:ar. 
Conf~onta laz salidas Coutputs> y sus 
det~rmin~r la eficiencia de las accionas. 

costos' para 

Est.udiü l . .::t P•n1bilidad de tas solucione:::-. •>ptimas, 
inJ1~~nJo qua factores puaden intervenir y cuales su 
fnct.1bilid~d y su inrluencia. El analisis~ establece la 
j ..... - •1f ·.:¡ IJ i i .j :· 

1:c1:::t;.::i::;., la 
naca~idades~ mata~" obJetivos1 

cual se presenta a los 
a•::cionaz !:I 

directiv•:-z, 

3) El plnn ~~ una funcion continua de invest1gacion. 
Las n~~o=1daJast meta~" obJ~tivoz y 4cciones no se 

deter·tnír1.:tn •.1ri.1 Z•:•la ve;:-, eztari eri. pc•r manentc cvol ucion. El 
pl:in inv.:!-:~:1\:l.::J. •=011{·1uu.2rr1~íit~ la.::. n~·.:c-::.idad.:!>:::; .;¡,ctu.1le:: 9 
fut.1Jr¡;¡,::., •:.•:1r1 01 úbJeto de ~stabl~c.l?r la..:. rriúdl1.1'ica•.:.1•:or1es 
r•·.?>•:t? S·l r 1 ~ 

Para ~atizfacer una nacesidadY pr0zenta no una re!pu0~ta 
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~.1 re:i i::~u ::: i rro IJh e or1 .j '.! rd. ,_, dé r-e:Sp iJés ta!- las e1Ja i es 
¿ L~ ui r, es decir' dif<::r'-"•~:•.?S alternativ.;,.s. 
lr.r. rnod:í:ficacic•n de pr·ogramas antiguc·~· como 

Propone, tanto en 
en la creacion de 

program;;i.s, •Jn de p•Jd i endosG 
diferenciar por sus costos, sus plazos y su utilidad. 

PTanificacion Integrada. 

Un plan estrategico integrado, comprende un conJunto de 
s~bplanes rela~ionados entre si y en el que es posible 
estudiar tos efectos de la variacion• independiente o ºº' de 
cada uno dé sus elementost es decir' q~e estamos hablando de 
u~ sistema de planificacion estrategica. 

Un plan estrategicot guia a la empresa hacia la posicion 
futura g tien• tres caracteristicas : 

t. Se establece por la Alta Direccion (en base a supuestos 
y ;J;lternutivasl. 

2. Senal& todos los obJetivos a largo plazo de la empresa. 
3. Proporciona las directrices y el dimensionado para 

todos Tos planes de apoyo que de el se der·ivaran. 

Un plan estratagico integrado so compone de : 
* Plan de desarrollo estrategico. 
* pf,:i.n f::acf:ico. 

El plan se ocupa de los 
pr odrJ•:f.:•">Z !f 

de desarrollo estrategico 
mercados a largo plazo, en tanto que el plan 

f:actico guias 
y •:or b:; p Tazo 

los planes especificos de la empresa a mediano 

El plan 
en f:r~s planes 
desar·r·o l 1 o : 

en todos Tos aspectos de su 
de desarrollo estrategico, 
basicost que responden 

actividad presente. 
puede descomponerse 

1 ine.;is 

1. Plan de Diversificacion. 
2. Plan de Investigacion y Desarrollo. 
3. Plan d~ Dosinversion. 

El plan de diversi f icac iora. establece la política de 
a•Jo:it.iic is ion;?s 
mer·cadoi:: ... 

El p 1.:art de 
crmacion d~ nuavos 
investigac.ion. 

investiga.cion 

en nuevos productos 

y des.ar·r·o 11 o, plantea 
servicio a traves 

y/1';, 

la 
la 
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El plan d.;¿ " i •. vcrsion~ establecidQ p.;:,r la alta. 
direcc1or" pl:.:i.ntc:u. l.;;. · :.miraacion de pr·oductos del catalogo 
de la amprmsa. Ezto implica la revision continua de los 
productos o servicios, con el obJeto de ver el futuro de los 
mismos. Esta accion puede conducir a la eliminacion de 
aqullos productos o servicios que no garanticen un 
rendimiento para la empresa. Tal eliminacion puede liberar 
hombres y dinero que se podran utilizar en tareas mas 
prometedoras para el desarrollo de la empresa. 

Como ya se ha dichot •1 plan de desarrollo estrategico 
debera lograrse a travas de la diversiricacion' la 
investig:.i.:.ion y la desinversion. Este plan d~ber·a r·esponder· 
a los siguientes puntos : 

* busqueda de una especializacion tecnologica' como base 
para tomar la d~lantera con respecto a la competencia. 

* necesidad de encontrar fuentes de financiamiento sin 
poner en pel!gro la autonomía de la empresa. 

* estudiar el mercado para nuevos productos' debido al 
aceleramiento en la obsolescencia e 
rni SITIO s:. 

innovacion 

* medir el rendimiento de las actividades. 

El plan tactico, a diferencia del plan astrategico el 
cual dofine el cuadro general de evolucion de la empresa a 
largo plazo, permite situar a la empresa en una situacion 
compet1t1va cori sus c;;.mpetidores mas dinamicos, Par-a lc•gtr-ar· 
talas fin~~' ~a debe hacer lo siguiente : 

* Establecer obJetivos comerciales que permitan aumentar 
la Penetracion en el marcado. 

* MeJorar la rotacion de los activos 
medios). 

<empleo de los 

* Incrementar la eficiencia en todos los 
obJato de quo los incrementos previsibles 
salarios ufacten en lo minimo. 

* M~Jorar o mantaner la calidad de los 

niveles• con 
<:li Pl"é•:i•:>S y 

produci:•:>s •:> 

El Plün tacticot debe dafinir los obJetivos específicos 
de Ta ampreza en todo~ los aspe~tos y funciones do la 
actividad a medio y .:.orto plazo. El periodo de tiempo en él 
cual z3 tr~~a ~1 plan tactico varia en gran manera1 
dep2ndiando de la empresa. Por lo general, el tiempo va 
da~dc uno a tres anos en vantas y Jistribucion y hasta cinco 
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Por· u l t im.:H d0t.c qu,;·d;H ,· i ·'.l.f • · 

pl.1n1fii;:rJ:1"· ·z . .:.••·l. .:-fi1.:.1.;: (~n t.;.:int•.• .,,,,_. ... 
~¡ pro~e$O diario de toma de d~~1~1on0. 
1 . .i l1n::?a. 

1 fti:ür f :.:• l '~.~:' l •)!t··ld.:.1 • .. ~·'Jn 

P·~•r 1 •.•:'.· d1r·1."r:t1·.· .. :r!:. d,-• 

Et plan d·~· be 
l •.• 

:". IJ V i r· f: IJ .:Í ~~ 

.. :•::.h:.?r·encia •:ie f:•:id•::. .;:.:.nJunt•l fo•ma y -l. 

r 0 t. r· ···a t· i m;::o rrt.;i. o: i C•H 

planificacion no es 
permitir revisione~ 

que se gan~re ~n 

alg•:i ;?~:·:~.1t11.:.:!1 -:.in•:i 
y puestas al dia en 

.o· 1 • Ez. d<E"ci r·' 
por el contrario d~bo 
forma $lstemat1ca. 

Confi:tr·me 
;:;r·.:.ces•:• d<:: 

se h~ ido profun<lizando an 
la planificacion7 han ido 

el conocimianto d~l 

actitudes, conceptos y tandencias~ han 
tip1:1::. di? pl.a.riifir:.acion ci•.Je marcan las 
campo: 

Planificac1on de Satisfaccion. 
Planifi•:.11::it:-J de Optimi::-:v.:ion. 
Planificacion de Adaptacion. 

1> Planifica~1on de Satisfaccion. 

tendenc.ias en 

Este conc~pto fue establecido por Hebert A. 
describir la planificacion que intenta alcan2ar 

Simorn par a 
•Jn nivc-1 d:; 

satisfacciun1 pero 
Sa t l é f.1zer es 

posible da acuerdo 
Nor·m·J. l m:?-n b.?' 

n•:• r1ecesar· 1.1m~rri:e e~·~ceder lo. 
l .;¡gr ar· 1 o suricientc, P'2iro n•.• l •:> 

con una medida admitida. 
en esto tipo de planifi~a~ion 

r·evisan los Planez si no se alcanzan los obJetivos; 
tanto se trata de una planificacion tacticat frent~ 

z 1) l 1:. : e: 
p•:ir 1 •:
a 1.1 d.:· 

caracter dinam1co que no solo busca obtener, sino superar. 
No sa •i~nsn on CU8nta las diver~as altarnat1v~3 posible~, 
zino zolo un camino posible que llegue al o~Jotivo ~in 

intentar supo~arlo. La elaboracion da los obJ~ttvos ~n ~3te 
tipo de pl.;:i.nificac:i•)nt ~e hace estudiand•::> el c .. mpr:rr·tam;c:•r,~-.:. 
oan <i&l P•J.S·3.•J•.> y .J.j•Jzt.1ndo 1.a. sof'lú de: .J.•.:•::int0•:1m1~nb:1z ·L i 

>:•bzervu1:ft:1:: .• :i, 1 triC·3.$ de ::.atisfac.cion. Se c.•f·'' 1•:a c-n ·.:..·::-te· 
sentid•:>' gr1i:: :.?:: moJ•::>r· dc-1=inir •)hj>.~tivo:.:; f:i.1~t1bl·~-:1 qu•; 
sup•:•nG:r1 llfl c::tadt:• de, la empr·e::::a nor·malment;<:1 dc-::-catrl.:., que· 
dc.J.1r p~ •.He·:: ·~•J."f:lm•J'.~ .1 lo-: .qu.;.• i; .. u1 -:i:;l•:i <:>-:: p1-.-1t.1 
.:.1.prr:•~-:1rri;;u Sri 11t1li:;oaci•::>n r.::·::.pond<.::! a ur1 1:r1t·:·rl•:• de· 
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2> Planificacion de Optimizacion. 
En este tipo de planificacion los objetivos que ze 

trazan no son simplemente satisfactorios, sino los maximos 
alcanzables dentro de lo posible' expresandose tanto en forma 
•=•.1antita.tiva c•:>mo a traves •:fe la f•:>rm•.1lacion de sitwa.•:io:>nes 
deseables, haciendo refer·encia al compor.f:amienb.:a de todo el 
sistem•J. empresa. 

El exito de esta clase de planificacion se centra en la 
capacidad y habilidad para disenar correcta.mente el modelo 
corporativo, a traves de los modelos. de inferior· alcar1ce• 
como desarrollo de los. diferentes subsistemas de la empresa. 

Lo que se busca• por tanto• es definir el estado optimo 
de cada subsistema, a lo largo de la proyeccion de tiempo que 
s.e realiza. Lo que se persigue en este tipo de 
planificacion, se puede resumir en tres puntos~ 

Minimizar los medios necesarios para conseguir unos 
determinados obJetivos. 
Ma~dmizar 1 os objetivos que puedan al canzar·ce con 1 os 
medios disponibles. 
Obtener el mayor equilibrio entre costo y beneficio. 

3> Planiricacion Adaptativa. 
Tambien llam.;;i.da planificacion inr1ov.adora, pues sr.1 

principal caractaristica es la de buscar nuevos aspectos para 
el desarrollo de la actividad. 

Puadan considararse 
Planiricacion : 

tres aspectos de tipo 

Su principal utilidad no radic.::i 
produce, sino en el proceso por el 
planes Cel proceso es el principal 

en los planes que 
que se llega a dichos 
pr·oduct.:o). 

Tienda a dependar cada vez menos de la necesidad de 
plan1ricacion retrospectiva (basadas en buscar 
soluciones a de~iciencias pasadas) y utilizar mas la 
planific:aci•:on pr-ospectiva <c.r·c:-ar· un futur·•:o dez!.1-ado>. 
Se ba~a en la clasificacion del futuro en tres clases: 
a> Clf:rtidumbr·I!!.'. 
b) Inc~rtidumbre. 

e> I gnor·anc ia. 

dando lugar a otras tantas formas de planificar : 
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TEMA 3 

ESTRUCTURA PARA LA GESTION DE EMPRESAS 
==~=====~= ==== == ======= == ======== 

Enisten por lo menos tres razones escenciales para 
importancia relevante a la estructura. de una empresa, 

son : 

1.- El conocimiento de la organiz.:a.cion de una empresa es 
importante para entender el arreglo administrativo y 
de control de esta. 

2.- El conocimiento profundo de la estructura es 
impor·tante par·a identificar· r-espon·sabi 1 ida.des. 

3.- El conocimiento de la estructura puede 
medio para diagnosticar la empresa, es 

servir 
decir' 

las decisiones de alta direccion, 
y eJecutadas de la forma mas 
p•:>sible. 

sean transmitidas 
convenientemente 

Para fortalecer esta idea se va a 
tema en tres secciones, tratando 
Posible, los cuales son 

dividir el presente 
de ser lo mas explicito 

Tipos de Estructura. 
Estilos de Mando. 
Innovacion Tecnologica. 

3.1 Tipos de Estructuras. 

En primer lugar se va a considerar las tres estructuras 
basicas que son: la centralizada,la descentrali:ada y la 
matr· icia 1. 

A> Organi:ac1on Centralizada. 

En la figura 3.1.1, sa muestra ta estructura tipica de 
esta forma de organi:acion. En esta, la autoridad y la 
rasPonsabilidad de la produccion general da la empresa estan 
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en et Gerente General. A esta raportan tudos los 
r·esPor1sables de las actividades funciona.le:;; tr·adí•:.1•:ir1ale:;o .• 
Las fun~iones a su vez, se dividen por subfuncionez o 
Productos o por una combinacion de ambos. 

¡-· 

1 s.i.~ ¡ lhlnb.clln 

~~ 

f'igura 3.1.1 

En general la centralizacion ofrece los beneficios de 
las economias de escala en Tas actividades funcionales' ya 
que normalmente los costos unitarios empiezan a declinar a 
medida que el volumen de produccion aumenta' hasta un cierto 
nivel en que empiezan a subir. En principio al aumentar la 
magnitud de Ta produccion los costos unitarias disminuyan, 
parque cuando el volumen aumenta se lleva a cabo una division 
de la labor' desarroll~ndose subfunciones especiali~adas para 
cada parte mayor de actividad. Cuando la produccion llega a 
altos volumenes Jos costos pueden ~mpazar a subir porqua al 
haber dispuesto ya del personal mas capacitado, habra que 
acudir al personal menos preparado y a equipo mu~haz 

improvisado que no reune las meJores condiciones de 
productividad. Adamas suelen aparecor cuallos de botella aua 
tiend~n a aumentar los costos unitarios. 

En t3rminos generales podamos docir qua la Orya~1~i~ion 
Centali~ada nos p~~m1te elegir tamanos optimoz de plQnla: 
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manufactureras, conz~ ~orando todas las actividades de 
manufactura de la empresa. Ademas, la forma centralizada nos 
da generalmente la oportunidad de contar con economías de 
escala. Es por ello una forma mas eficiente de organizacion, 
donde la eficiencia se considera en terminos de la cantidad 
de insumos necesarios para producir una unidad de producto. 
Sin embargo, la Organizacion Centralizada es menos efectiva 
para conseguir las metas de la organizacion. Se hace mas 
Jerarquica con el tiempo y responde menos rapidamente a las 
situaciones probl&m4tic•s' habiendo mas dificultades de 
respuesta, coordinacion y toma de decisiones. Si se puede, 
sin 2mbargo, mantener bien la coordinacion, la toma rapida de 
decisiones y la motivacion' la Organizacion Centralizada es 
mas eri..:iente. 

B> Organizacion Descentralizada. 

En este caso en lugar de una 
organizacion por funciones, se tiene una organiz4cion por 
divisiones o productos. Dentro de las divisiones encontramos 
las mismas runciones anteriores. En este cas''' gran parte da 
la autoridad y responsabilidad de la gestion completa de Tos 
prod1.1•=tos se ha corrid•::> ha•.:ia a'baJo. Esta organiza•=ion 
requiere una creacion de plantas manufactureras para cada 
producto o funcion1 
1.1nitarios, ya que 
ta.man•:> optimo. 

con al 
seria 

consiguiente aumento da Tos costos 
muy r·ar·o que estas pudieran ser 

La Organizacion Descentralizada es solamente 
recomendable cuando los beneficios incrementales asociados 
con la meJoria en la coordinacion' motivacion y toma de 
decisiones son mayores a Tos costos incrementales 
determinados por las perdidas de las economías de escala, Ta 
cual determina ma~ores costos de produccion a causa del 
aumento del personal administrativo que requiere nuevos 
puestos de supervision y g~réncia. 

Con la Organizacion D~sc€!ntr·ali:::ad:a se cor.sigue 
indudabl~mente mayor motivaciont porque se da completa 
responsabilidad de los resultados a niveles mas baJos de 
supervision, lo que determina que las personas a dichos 
niveles se identifiquen con las metas de la division, 
determinando que los cbJetivos personai~s coincidan con los 
divisionales. 

Hay, por otra parte, una meJor coordinacion porque cada 
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produ~to o area racibe una mayor atencido de 
divi:c-i•:•r1alez. y permito que la. org;.i.nizacion 
id;:.nf; i f i ·:iJJ~ y r~sponda mas e1=ectivamente • a. 
d¿• l pr od•Jcto. 

C> Organ1zacion Matricial. 

las 

los g;.?;~c:?nb?:c 

funcional se 
n~t.:;;'!S id•i.do·: 

Este tipo de organizacion se utiliza para 
ampresaz muy diver~ificadaz ~n sus actividades, como en 01 
caso de que maneJe varias lineas de productos o servicios' en 
diztintas plantaz o sucur~alas. 

El personal que labora on cada planta o sucursal depende 
1'1Jr11.:i1:.r1.1lmonto de 1.1 •)fi•:ina maf:riz y .1drr.inistra.tivament0 •:h?l 
garante de osa planta a sucuisal. 

Con ~:te tipo d~ organ1zaciot so uniformi=an los melorl0. 
de trabaJo ~ :e r~ducen los costos al tener ijna 
adm1nistrac1on ccntral1=ada, poro genera. la dualidad d~ 

aut.:•ridad !:I re:::p1;.r1~ab1l1da.d. La calidad tecnica del trab•.:i.1-· 
32 rezpnnzabilidad de lo~ 90rentes do funcion'~ ~ 

de-par t.am:.:·nf:i:i;¿. d.:- 1.1 empro::;a, r c-pr·o:::eratandose: est•:• P>.•f ! ,,. 

rengl•:.n .. di:· la. m::1l:ri~' lj 11 1·oord1na.-.:ir..n d~ las act1·,r:,j1! 



es responsabilidad d~l gerante de ~sta planta o sucursal. 

Ez gener41mente convenien~a, 
estructura de la empresa, asumir 
que son : 

Operacionales. 
Comor·•:ia1 (1z. 

/\dmi ni :;;.trat i va:;; .• 

cuando se trata e~~ la 
tres divisiones principalez 

La divizion de operac1one~ do una empresa industriQl, cz 
esa parte concorniento con la manufactura, que obviam~nt2 

incluye prnrluccion y puede incluir Ingenier1a de 
Investigacion <Diseno y MantQnimianmto> y Departamento da 
Investigac1on. La division comercial se ocupa del zumin1~tro 
de mator1aJ, vantas y distribucion. La divis1on 
admin1strat1va 5e 0n~arga de la contabilidad y ~e ~cupa 

t.::1mb1ün •J · ·~•J·ll·~•Jler· azunti:; legal que p1J~.::f•1 sur·gir. 1·1i l.'.l 
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t.?mprcs.1 1;r,::'!cicra SI? PIJl'.·d;:•n agr-egar •:d:ras especialidades. L•)S 

diagramas ilustran algunas de estas posibilidades. 

JUNTA DE DIRECTORES 

EJECUTIVO EN JEFE 

COMERCIAL PROOUCCION. ADMINISTRACION 

Ventas Planta Depto. Técnico Caitcblll dad Oepto. Le9al 

Este diagrama nos muestra un bosqueJo de organizacion di 
una empresa dirigida por una Junta de directores; a veces hay 
un Jefe del eJecutivo abaJo de la Junta, si lo hay el puede, 
por supuesto como una opcion, ser miembro de la Junta o las 
responsabilidades podrían ser compartidas. Este diagrama 
muestra tres ramificaciones; la de produccion, dividida en 
Planta y equipo y departamento tecnico; la comercial, 
dividida en suministros y ventas; y la de administracion 
dividida en contabilidad y departamento legal. Esta 
estructura puede funcionar bien para una empresa mas o menos 
Pequena que no requiere demasiada complicacion en su 
administraci•)n. 

El diagrama dos es de alguna manera similar al diagrama 
uno, pero en este caso suministros, ventas y distribucion son 
entidades separadas y ha aparecido un departamento de 
administracion que cubre el personal, contabilidad y 
departamento legal; y en el departamento tecnico produccion, 
ingonieria' investig~cion y desarrollo se muestran 
zeparadamente. Estos diagramas no distinguen ent~e la 
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1 GERENTE GENERAL 1 

COMERCIAL AOMfNISTRATNO 

Ventes 

Figura. 3.1.2 

TECNICO 

[ Prc.dJ~~§ lnvestigocié.n 
y Desarrollo. 

fngelVeria. 

1°1.1n•:i•::>n da- una Jr.1nta como un cuerpo •:fe toma de deciziones y 
sus funciones de atta direccion en control de la eJecucion de 
estas decision~s. 

Para empresas u:n poco mas gra.ndesy una situacion como la 
del diagrama tres podria. presentarse. 

Aqui lQ e~pr~sa se muestra con cuatro ramificaciones 
principal as: departamento comercial Y planta' departamento 
tecnico y •Jrt:.t. ala oildrn:inistra:tiva separada, y aba.Jo de todos 
Tos departamentos estan los servicios eficientes. El arreglo 
aqui de la planta flanqueada por tos departamentos 
comerciales y tecnicos es deliberada. 

E~tos d~partamentos se pueden subdividir en subfunciones 
como se menciona a continuacion. Esta lista no intenta ser 
representativa de ninguna empresa en particular. 

Dopartamonto Comercial. 

Inveztigacion. 
Sumini:ztro. 
V~ntaz. 

Dizrib1..1cion. 
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Fi gr.tra 3. 1. 3 

Tran z r>or f:<?>. 
Estudia dG Mercado. 
s~rv1~ioz Tocn1coz. 
Estadi~.t.i•::a. 

Publ i•:idad. 

Departamento Tecnico. 

Invetz f; i ga•= 1 on. 
- Dczar·r·o 1 l •:•. 

Pl an•.:?•3.•: i •:i1·1. 

Ingc:n:i.0r ia. 
Contr0l do Calidad. 

OepartamQnto Administrativo. 

/\dm~r.1:t-r.:i•:1•:>n Gonerat. 
e·=- ri t. .:i. t. i 1 i .;; :id. 
P·:-r: •"•f•·:!. 1. 

~· Pc1ri· t .:.rr0::. 

O::?TD ::: :.!\.lGC 
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Organizacion y Mof:odologia. 
Investigacion Qperac1onal. 
Estudio del trabaJo. 

De este breve estudio se llega a la siguiente 
conclusion: que no puede existir una estructura modelo para 
una empresa. A lo sumoY pueden percibirse, en una empresa, 
las lineas da avolucion. Cada estructura debé estudiarse en 
funcion de una coyuntura compleJa, de la que solo se han 
puesto de relieve algunos aspectos en este capitulo. 
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Desde un punto de vista humano' las empresas se 
encuentran frente a una situacion peculiar: se requiere que 
los hombres que ocupen puestos de responsabilidad en relacion 
con las funciones especificas -producion' vantas, finanzas, 
etc.- sean verdaderos expertos ~n esas actividad0s; pero no 
se preocupan por que tambien lo sean en sus funciones 
adminiztrativas. 

Hemos presenciado muchos casos en los que magnificos 
tecnicos fracasan rotundamente porque no saben: planear' 
organizar, integrar, dirigir, controlar. Las empresas 
cuentas con notables especialistas' pero carecen de 
autenticos Jefes. La sólucion es la adecuada combinacion de 
lo tocnico y lo administrativo; por lo tanto lo que se 
necesita es la capacitacion de los Jefes como eJecutivos 
tecnico-administrativo. 

3.2.1 La Delegacion de la Autoridad. 

Un Jefe tiene que delegar parte de su autoridad en otros 
Jefes subalternos por la imposibilidad fisica o tecnica de 
resolver todos los problemas que son de su ingerencia. 

El problema principal de la delegacion de la autoridad 
es el grado en el que la autoridad debe ser delegada; este 
problema se plantea en los mas altos niveles de la 
Organizacion: ConseJo de Administracion y Direccion General. 
En ocasiones,el criterio que prevalece es el de delegar el 
mínimo de autoridad, es decir' la empresa tiene una politica 
definida de gran centralizacion del poder de mando; otras 
veces se piensa lo contrario, o sea, prevalece la tendencia 
de delegar la autoridad tanto como sea posible' siguiendo una 
politica de descentralizacion en la facultad de tomar 
decisiones; tambien existen muchos casos en los que se deJa 
sentir un proposito de equilibrio; al delegar la autoridad 
con ponderacion' evitando caer en cualquiera de los dos 
extremos anteriores. 

Aun asi existen ciertos obstaculos para la eficiente 
deleg~cion da autoridad. 

1. La autoridad esta siempre acompanada de la consiguiente 
responsabilidad; pero1 si bien es cierto que la autoridad 
puede delogars~ no sucede lo mismo con la responsabilidad. 

r 
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Y.'J. qu .: no hay re'.: ,,:>>:>nsabi 1 iJad sin AutoridaJ. 

~. Toda delegacion de autoridad implica una mayor compleJidad 
en es trucbJra de la Organizacion. Frecuentemente esto se 
traduce en el aumento de humero de niveles. 

3. La importancia de las decisiones que deben tomarse sobre 
ciertos problemas basicos' hace que la auto~idad se 
retenga en los niveles superiores~ sucediendo lo mismo 
cuando la empresa tiene interes en mantener una rigida 
uniformidad de sus politicas. 

4. La delegacion de la autoridad se vuelve sumamente dificil 
cuando la actuacion de un Jefe carece de planes y esta 
suJeto a las eventualidades del momento y a las opiniones 
personales del mismo funcionario. 

5. Los ejecutivos se resisten a delegar autoridad cuando no 
tienen confianza en el Jefe inferior. 

6. Obstaculiza la delegacion de autoridad la escacez de 
runcionarios eJecutivos que tengan las cualidades 
personales' los conocimientos y la experieencia para 
cumplir ericazmente con las responsabilidades que son 
inherentes a 1.a. autoridad que pueda delegarseles. 

7. En contraste con lo anterior' tambien es frecuente que los 
subordinados que resistan a tener una autoridad mayor que 
la que les es habitual, por el temor de asumir mayores 
responsabilidades; por falta de confianza en sus propias 
aptitudes. 

Pero tambien existen ciertos factores que obJetiva o 
$UbJetivam~nte resultan favorables a la delegacion de la 
autoridad; y estos son : 

a) Cuando la eJecucion se realiza en diferentes lugares, 
poblaciones, existiendo distancias considerables entre 
ellas. Pretender centralizar la autoridad en tales caso~ 

ocasiona problamas y dificultades innumerables. 
b) La demasiada amplitud del tramo de control es un factor· 

que faV•)r·ece 1.1 Je 1 egacion de 1 a a•.1toridad. Nos re far im•:.::; 
~ los casQs en que los altos niveles de la administracion' 
mas de s~is eJecutivos estan reportando al mismo Jere. 

e) La d~l~gacion es ~conseJable como un medio propicio para 
int~gra1 un v~rdadero equipo de Jefes. UnQ dQ los 
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procedimientos mas 
eJecutivos dentro 

~ficaces para ta formacion de los 
de una empresa, es el de darles 

la responsabilidad de tomar las oportunidad de asumir 
decisiones. 

d) La delegacion de la autoridad debe ser siempre materia de 
un cuidadoso estudio en cada empresa porque en esta 
Practica se encuentra uno de los medios mas erectivos para 
elevar considerablemente ta eficiencia administrativa. 

3.2.2 Estructuras de Mando. 

Se refieren a los distintos tipost sistemas o modelos de 
estructuras organizacionales que se pueden implantar en una 
estructura social. La determinacion de la clase de 
organizacion mas adecuada' depende de factore~ tales como la 
actividad y magni~ud de la empresa' de los obJetivos1 del 
tipo y volumen de produccion1 etc. 

Para dar mas claridad a este termino' se van a 
considerar tres tipos principales de estructuras (estructura 
jera~qui~a, estructura runcional y estructura staff). 

1. Estructura Jerarquica o Piramidal.- Se caracteriza. porque 
la actividad decisional se concentra. en una sola persona' 
quien toma todas las decisiones y tiene la responsabilidad 
basica del mando. El Jefe superior asigna y distribuye el 
trabaJo a los subalternos, quienes a su vez reportan a un 
solo J~fe. La actividad y la responsabilidad se 
transmiten íntegramente por una sola linea. 
La figura 3.2.1. ilustra la Estructura Jerarquica o 
Piramidal' en este caso' el Jefe de categoría CA> manda 
para cualquier cuestion sobre los Jefes de categoria <B>1 
los cuales mandan en cualquier supuesto sobre las seis 
personas que estan situadas a sus ordanas g exclusivamente 
a estas. 
Notese que cuando el Jefe <A> quiera transmitir una orden 
a Tos obreros' tendra que comunicarla primero al Jefe 
CB), y al mismo tiempo conferirle la suficient~ autoridad 
para qu~ este Ta delegue a los obreros. 

Las ventaJas de este tipo de estructuras son: 

Mayor facilidad en Ta toma de decisiones 
eJecucion d~ l~s mismas. 
No hay conflictos da 

,. 

a•Jtoridad ni 

y 1110 la 
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E5 TkUC: lUflA JI: flt\llt~JIC.A 

o 

r<:-:;:.p1::.ns-1bi lid.id. 
Es claro y sencillo. 
Util en pequen.as ~mpresas. 

- La disciplina es facil de mantener. 

- Ez rigida e infle~ible. 

L-:i. •.:.rgani::acion dcp;::nd~ d..: hombre:: •:lave' lo:• q1Jc:• •:tr·igin.1 
t.: r·an !O t or· nos. 

·~ No f•:irr.cnt.:1 la espécial iz.1c100. 
:.•:•::- "'Jccut;i;.v;:,z estan saturad.:>:::- de 
oc~siona que no sa dediquen a labores 
~implemente de operacion. 

tr·abajo' 1 o 
dirt:o•:t 1·.1a::; 

~. E-:.t.:r•Jo:f:•Jr.1 F•JrP:io:>nal o do Tayl.,r.·- S•J •:•eador fu.! F..?der1··..:, 
T.:iyl•:•r' q1J1en obzer·vo c.¡ue la organ1:::ac1(•r1 11r..::al rao:. 
Pr•::.P,.•r•:l•:>naba la .:sp1;"'Ciali;;:acíon; p1·•1p1J'.:•) qu2 r1l tr.1ba,.;, 
d~l sur~rvízor se dividiera entro n o_pec1al1~ta~, uno por 
•=·l.d11 · l• ti'" i d·'.ld p r in•: i p.a.1 , y ;:¡ 11(]> t •J.,., 1 t~ r-.:i. .:i.u t •:>r 1 •Í·.&.•j, '"" •1 

~r i:.p1.:. •"'.•~mpo, sobre la tot.1l1.fad del p0r·:::•.•;,.:i.1 ·v· 
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rea 1 i:::::.iba 1.:Lbor·G:: r ola•:ionadas 1:ori s1J fJJncion. La 
astrY~tura funcional ~onziste en dividir el trabaJo y 
~stablecer la especializacion de manera que cada hombre' 
desda el gerente hasta el obrero, eJecuten el menor numero 
posible de funciones. Un eJemplo de la estructura 
funcional se presenta an la figura 3.2.2., donde se 
•:•b::-<.?r va q1Je 1 C•s Jefes de c"iltegor ia CB> mandara cada uno de 
elloz sobre los obreros ; pero cada uno n~ manda mas que 
~n aquellas cuestiones de su propia inger~ncia. 

ESTí-dJCTLflA FIJN<.líJNAt... 

A 

X 

f i g u r":i. : • • """' • 3 

Las ventaJas que presenta ozto tlFO d~ estructura son : 

Ma~or espec1a11~ac1on. 

Se obtiene a la mas alta eficiencia de cada persona. 
La division da1 trsa en una s1tuacion 

competitiva con sus competidores mas dinamicos. Para logtr~r 
tales f1nes1 se d3b3 hacer lo zi9Y1ente : 

*Establecer obJ~tivos comerciAles que permitan aumentóil.r• 
l~ penotracion en ol mercado. 

* M~Jorar la rotacion d~ loz activos (empleo de lo!'. 
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ITh?.J i •)S). 

* In.::.r·eml?ntar la e<, . :·rn:.ia en todos los niveles' cor1 
obJoto de quE lo~ ancramentos previsibles en precios y 
salarios afecten en lo minimo. 

* MeJprincipio de Ta unidad de mando' lo que 
origina confusion y conflictos. 
La no clara derinicion do ta autoridad da lugar a 
rozamientos entre los Jefes. 

3. Estructura. Sta.ff. - Surge como consécuan•: i.a de Tas gr-.1ndes 
empr·esas y del a.vanee de la tecnologia1 lo que or·igina la 
nacesidad de contar con ayuda en el manaJo do detalles y 
de contar con especialistas capaces de proporcionar 
informacion experta y de asosoria a los departamentos de 
linea. Este tipo de estructura no disfruta de autoridad o 
P•:>der para llevar a. cabo sus de•:isiones. 
La figura 3.2.3.. corresponde a. 0ste tipo de estructura; 
en donde el departamento de asesor1a esta. colocado a la 
derecha. del nivel correspondiente. 

PRE.90ENTt o 
OIRECTOO <;f:Nf:qJIL ..... ~~~~~~--

DIRECTOR DE 
FA9RICA 

SUPERINTPll.E'NTE 

..---,. - ----.. 
SUi:tPVl'iflf! 1 

·-------i. A~ JURUCO 1 

CONSULTOR OEL 
DIRECTOR 

E'i'fRllCTURA ST,t,FF 

fig•Jra 3.2.3 

Po~ lo general esta estructura no se da por si sol~ sino 
quo s~ encuentra comb1n~da con las ostructuras 
~nteriormente mencionadas Y• por lo g~neral, en empresas 
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,~,:1~.1~ .:s.t:.~ 1 d': d~ ¡,J. c-r.upr~·;._·,_J.. 1·/·, .. «·1r"d~:1 t""(•fI1a:~ b;~ 1~:• 

.:¡nf'.,.:i t•·q • ·· ·, podr i·'.1 •.ic;?t"1nir Innova•:í.>:•H "ft.:.,·ro:-1 ogi(.>1 •. ••m" "L•t 
.r.'1 :o.·-;:l ion •:k.· f,3,.f:,:.rez tec.nolog:cos qu..:-• adapt-adr« debid.::i.rr::,r1~.(c· 

1-'1?1 m:i.f:c,1 l·i •:r<.?a•:l•)n o reCl"'(?a.;;1on mejor·<.ida de proi.::12 ·,;,z " 
Pr ,·,.:J•.1•:t.:•:;: nr.si:·v·=~'!:. pa.ra un meJor apr-·ov<::-•·hamicntv ,¡,. , •:•::: 
r<.?•."•Jr·S•J::- e-::o::i:stenit;?; Y' t.Jna mejor produ.-:~ivi<~·>iº. En g¿n~b·a1 

P>.:odr tamos dc.;;.;.r <HK' '2~~2:;;f.:e innovacion ~~1emfTe .!l cuando 0:::1~ f~a 

una aporta~1on t~cnologica de Ja empresa; adaptando a la~ 

nt'•:•~·::zd'aozft:oc, l'l'VJI'.. p-articular€'5 de su orgarsizacioru ta 
tc~n0logia~ la informacion, ]Qs recQrsos g los procesu~ ~on 
que cu,~ta o que r~quíe~e. 

La lnnov~cian Tecnologica puede clasificar~~ b~~ir~r. 
en dos e tase:::- : 

AJ IrrrH::•V.:J.,~.ion P<itsiva. Es cuando la. Innova.cien ·cord~ift• 
en una r::•:>mbinacion .adecuada. d:e facb:>r~s de 
c>r·•:od1J1:cion qull!!' sean desar·r·olla.dos 1:ecnol•:•gicamcnte 
r: in hab~r una :¡¡porta•=ion dir2.::t:a de la emPl""C'S·:l.· E-: 
do~1r, cuando 1~ empr~s.a utiliza su cap~cidad 

te~n1~a para ha.cer una s~leccion ad~cuad~ d2 loz 
dif0r0ntes factor~$ tecnologicos que intcrvien0h en 
2~ ~roce20 productivo, co•binandolos da acu~rdo con 
~r~tor1a~ de optimizacion de la omp~esa on su 
'.· •, ~--~ _;l.!~-, t •:• .. 

~, lnnova~ion Activa. Es cuando la empresa rc~Ei=a 
aportac:onos tecnicas propias para desarrollar meJor 
~ adaptar alguno$ de los factores de su procoEo de 
pro~uccion, conziderando q~e dichas aport~c1onQ~ 

f:2•~. í.>:d >'.•9i •::.J.:. Z<? pueden incorporar .a~ pr •n: CSQ de> 1 o3. 

~mpr ~~~ ~n ~u conJYnta. 

E: irrw.:•r t .. H1f:c :-onaJ.¡¡i;r· qu'"'.? ~n aabos caso: el •J•mun 
der1•..1mir •. :::.Lr <:·- l·i •::ap~·c:.id.1d de Innova·~ion q•.r• fil).: •,;.1 .;i 

Pf:rm:d;1r l•:k·r~·tf1.;·;::.r· la=:. oportunid<a.de:;. pa.:--·a 1.:i ~'.Jf'Of·::l•:,1,;1r1 

t~•-n•:;lr:•'.11•:1 :J df-'i•:O'.tv•::haa el potencial de•¡,,;_ Hr'•~I'' oi.:• 
:i:r1f•)rm;:i.•::1.··,r,, de> invest;:;g1..-1on y d<t: fH:ot'VlCl••C: c•r1 la. 
pr .;;n:1•J•:•.1 "'''· P·ir ,-¡ 0'..:;f;o, es impQrf:ante obsQr'V<J.r •:•::.m•) .. p(1r.:ir1 

loz d1fc·r, w.•·.::-: c•lcm:·rnt·o::. que parcticipan ~n el pr·oc.c: •· .j •. · 

1rH1,.:iv.1• t ,,. ·l.:1 ···:·m>J tdmb100 h.iy <HJC> an·il1.::.ni· .: ,n·.'::•1 
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na1:i•<i1.1l 1:ualas :;.on loz difar·~nf:.?o: •?lcmt:~nb:is inz.titrJ 1::1on.1lt~s1 
ezt1mulo~ y mecan1~mos operacionales qu~ promueven o limitan 
;3. la Inn..:iv.:i•:ion Tecn•::il•::igii:a; •:i sea1 1;:1:im•:i s•:>n las 
interacciones entre el sector productivo' la infraestructura 
cientifica-tecnoJogica y el gobierno; teniendo en cuenta que 
estos 3 elemetos difieren en sus obJetiVO$t motivaciones e 
interc:tses. 

:5.3.3 El Proceso de Innovacion. 

El pr•:>•:es•:> de innovacion pm?de realizar-i:;e de vari..i.::; 
m.:.u1E•r·;;¡::: dep~ndiendo de la complejidad de la inr10vacion, del 
tamano que tenga la empresa, del sector industrial al que 
per·tenezca, di! su capacidad de innovaciont etc. Como el 
P•'Oceso de innovacion resulta demasiado complicado para poder 
condensarse en una formula; aqui se presenta un analisis 
dividiendo el proceso en tres etapas : 

Identificacion de las oportunidades. 
Eval uacion de proye1;:tos. 
Desarrollo o implantacion del proyecto. 

1) Identificacion de las oportunidades. 
etapa, cualquier innovacion se presenta baJo 
generacion de ideas, por lo tanto podemos 
concepcion de ideas baJo tres erupos : 

En su primera 
1 a for·ma de 

agrupar la 

a) Aplicacion de nuevos conocimientos. Ya que toda 
innovacion requiere para su realizacion la presencia de 
un d~terminado fluJo de conocimientos tecnicos para 
meJorar los procesos o productos dentro de una empresa. 

b) Requerimientos tecnicos ~n la produccion. Es cuando 
la empresa identifica algun problema de funcionamiento y 
busca la meJor manera de r~solverlo; para esto va a 
depender mucho de 

.J 
La habilidad y capacidad tecnica de las personas de 
la lilmpresa • 
La falta de cumplimiento en las normas oficiales de 
•=·l. 1 i dad. 
El contacto con servicios de apoyo y asistencias 
te•:n i ca.s. Etc. 

e) Idontificacion de una oportunidad de mercado. En 
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este caso la m·· ~~ac1on proviene de que la ~mpresa 

encuentra qua p~ede introducir otro producto al 
mercado pues e:~iste la suficiente demanda para ~l. 

Los medios qua estimulan este factor son los siguientes 

Estudio de publicaciones oficiales y de 
estadisticas do importacion que indican demandas 
internas aun no satisfechas por la fabricacion 
local. 
Satisfaccion de las necesidades sociales. 
Analisis de interrelaciones industriales su 
diversificacion e integracion. 

2> Evaluacion de Proyectos.- En esta etapa es cuando la 
Propuesta de innovacion se somete a un analisis para 
confirmar que c~mple con características apropiadas para su 
exito economico, esta evaluacion consta de varios pasos: 

a) Estudig preliminar. Su funcion es diagnosticar en 
terminos generales que tan consistente es el proyecto 
con los obJetivos de la empresa. 

b) Analisis comercial. Este paso presenta un analisis 
mas profundo del proyecto y para su realizacion se 
puede apoyar en diversos estudios entre los que cabe 
destacar el analisis del punto de equilibrio• por 
medio del cual podemos conocer cuantas unidades deben 
ser v~ndidas para que quoden cubiertos los costos si 
la innovacion es un producto, o bien cuantas unidades 

e> 

se deben producir para que el nuevo proceso 
economicamente factible. 

resulte 

Fabricacion del prototipo. 
elaboracion del prototipo 

En este caso' se busca la 
o prototipos mas idoneos 

qu~ nos van a s~rvir para probar la nueva idea con 
respecto a la competencia y la posible aceptacion de 
los consumidores. 

d) Diseno y desarrollo de la experimentacion. El 
obJetivo de este paso es Ta plan~acion y programacion 
de la serie d~ pruebas por las que debera ser 
somatido el prototipo para determinar sus 
caracteristicas basicas como: calidad, 
func1onanmi~nto, precio, etc. Si el resultado d~ las 
Pruebas indica que el producto funcionara en forma 
~d~cu~da, por consiguiant~ sa podra pasar al 
z1guiente paso. 
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f ! e, .1 '! ,. 
f-:f:¡ j(i;.(.t·-,rv y r:l 

• f .:! 1 p r o ,j', t.: o • 

.. jl-. 

3j Implant~_ion del proyocto. Cuando i.0nem1:1~ J .:i.. 
•:.:ir . .?.·:':c·• L:·i:1,.:.:i.: : -:.~ '··=·1:: !Fl. def1n1da.s •?n 1~1.l.n•·~::; 

sobre el do:arr0llo del proyocto, ~@ inicia 
;:t.J.P•.io 1·1 •:<1-.d •.:•:'.)r;,:cf.,~ d.:.!- l•J;.é. Zl.>31.Ji~ni:..:-::. PiJ.:?(·<' : 

': r· u e f: •J 1 • ' •• 

e~- f; a 1J 1 t: 1 11,:1 

re<;tco~:il-·i•:>- qs1, ... la .:impr;..,.S·1 ·.tdc:ma:::; .j,-:- ad•l1.Jir11· cd ~q1J1r;_,01 

-~quinar i~z g herramientn:::; adecuadas d1~p0nga d0 1n 
h·.ibi l í '~" ~ f;~cnic.i suf'i•::ientez para P•=>de.-
1n~ta 1 a~ ion. En caso contrario la 
<'·C;•:•ir·r- ir ·'.l A:;;•: .. ::i·.1•::íones v Instituf::os •ie 
o A~i:tenc~a Tecnologica. 

<?mpr·c-:: .• ::i put:.•(¡._. 

I lFtV<?·.:>1: i g;i1.: 1 >);·, 

~- Adqui~icion d~ matocia~ primas. La emprasa dabo 
cant~r con Ta disponibilidad de va~io~ recurzos 
~inan~ieros para Ta obtencion de mat~riales Y 3U 

transformac1on al ouavo producto; asi como la 
capacidad ~uficiente P~ra almacenarlos y mantanerloz 
an perfoc~as condiciones. 
{'¡ ij '1 ·.; l .: l ·- t o .. 
1:o::•r1{:.;:¡r con 

da rec~rsos h~manos. 
un departamento de 

L·i empr 2::;a 
per:; .• :1na i 

zel0~~ionar al personal adecuado y responzable ~dernas 

de udiestrarlos ofreciendo1€s entrenQmientos 
pari~d1cam2nt~ para que esta haga usa 3d~~u~do de ;~~ 

i nz. t:J. 1 ac i or1es. 
d. Iri:i..:;i-1r la pr·oducc.ion. Despuez d<:i! h-<lt.cr f'inali;::.?.•:i>:• 

los paso~ anteriores; zo tiene todo li~to para inic?~r 
la produccion en si7 finali2ando con ~ste paso la 
etapa d3 1mplantacion g ampazando 1~ d~ produccion o 
(puesta en marcha>. 

3. 3. !t c~~ú~ tipico= de lnnovacion. 

gena-ra.r los 
I r1 rr i:• •. '-' •.:: 1 •:i rr : 

a~ L~ Innovac:on gen~ralment~ 

¡.)f•"•i:'l .. ~ d.:-1~i·.:.1•:>n de 1·'.1 
~::;ir,~;,., i;or 1 !: t- a e' '.i de 
~ fff•· •. J.•: i •:trn ,~n J ,:i,z 

i:i("•rttJ su 
Fmpr.,~za. 

or igera on 
Ez t~ •:t"l.:: ,, .:.·. 
cap.;i..;:;:,d.3.•i .Jv 
hum:1ro.1. !.· : •"·l.fl 

. 
lo 
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,., g~nar·an 1•:>:5 • :·~1mienb::>z, realiz.a.n el an.¡¡_lisis di.? 
la ::.iti.iacii:irr "'v~'">:•?· mismos dez.ar·r·ollan ~.1.1s pr·oyl!!'ctos. 

b> L~ Innov~cion puuda producirse por loiL oferta de los 
conocimientos tecnologicos1 los cuales son 
selaccionados y·desarrollados parcial o totalmente en 
al exterior' para posteriormente ser aplicados. Este 
caso es caracteriztico do Tas empresas con capacidad 
potencial de innovacion' en las cuales 1~ existencia 
de racursos humanos con capacidad ~iantifica y 
tecnologica puede desarrollar y ampliar el proyecto 
dentro de la misma empresa. 

e) La Innovacion Tec.nolos¡ica es motivada por la accion de 
los servicios de a~tensionismo y apoyo tecnologico qua 
convenceo al Productor de ios beneficios que le 
aportaría el Proyecto de innovacion. Este cas•::> es de 
las unidades productivas qoJe r10 cuent.a.n •=on 1 ~ 
capacidad dé innova•=i ºº' 1.?n 1.is · c1.ia 1 es s•.Js 
posibilidades de subsistir estan vinculadas a ta 
capacidad de apoyo y asesoramiento cientifico
tecnol ogico. En este caso, una política de innovacion 
debe estar destinada a desarrollar esta capacidad 
combinada con ciertos factores como la necesidad de un 
determin~do bien para la pobla~ion, la existencia de 
mercado para la exportacion' o la posibilidad de 
desplazar una importacion que sea onerosa. 

3.3.5 Apoyo Científico Tecnol~gico par· a eJecutar· 1 a 
innovaci•:in. 

El principal factor de e~ito en las empresas es su 
adaptacion de cambio; o viva en el cambio y se adecua a el o 
perece; la empresa no requiere muchoz apoyos continuos, sino 
de una gran cantidad de ellos en un determinado momento, para 
poder cambiar sus criterioz de trabaJo con una secuencia de 
profundidad cambiante. Esto significa que l& empresa debe 
tener como obJetivo operar eficientemente y subsistir a largo 
pla~o; o saa qua la empreza debe aprovechar las oportunidades 
qua se le presentan en una economia en crecimiento. 

Dentro da las actividades de Ta estructura 
Ciantifica-Tecnologic.a, destacan por su obJ~tivo de estimular 
la innovacion las siguientes 

1) In f or·m·i•:; 1 •:on. Es indudable q1.ie mi.ichos 
qUl! a-::~g•Jrein subsistencia de una empresa, sin 
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a> Conocimientos del mercQdo~ en donde se va a conocer 
qua 3e va a producir. 

b) Conocimientos tecnologicos, en donde se va a conocar 
como z~ va a producir. 

cJ Conoc1m1entos tecnicos y administrativos, en donde se 
va .1 cor·,,_,.:01·- 1:1.1and•:> se debo fabri•.:ar el pr·1:>d1.11.:i:o. 

2> Asiztmncia tecnica. Cuando carece 
:r.1.1fi1:1onto:; •::·:·r11:i•=im1~nti:is f;..:-cnol ogic•:>sr tiene •;¡uc 1·{~-.:1.1r-1· ir ·3. 

~lguna asoc1ocion de asistencia tecnica' para la puesta en 
practica y ol desarrollo do alguna nu~va idea surgida dontro 
de la empreza. Siendo tambien importante para la empresa su 
capacidad de absorcion y asimilacion de los conocimiantos, y 
al mismo ti<?mP•:> q1.1e ella misma a t,-.aves de la variada 
informacion suministrada y recopilada sea capaz da meJorar un 
proceso o crear un nuevo producto. 

3> Capacidad de laboratorios para analisis Y 
e~'.per-im~nb: •• ;i1:in. Ez.te pr·oceso de innovaci•::iri ~.e a 
dasarrollado an aquallas empresas que careciendo do 
instalacion~~ o conocimientos especializados ha necesitado de 
ta intervancion de laboratorios que analizando y 
experimentando le han proporcionado la informacion acerca de 
las caract~risticas finales que debe tener su proceso ~ 

Producto !Ygiriendole las formas mas convenientes de 
imp 1 an f:,1•= i •:in. 

4) Transferencia de Tecnología. Este Proceso se ha 
desarrollado por empresas quo teniondo problemas aspacificos 
en su produccion ha necesitado resolverlos, para esto se ha 
1:1::intraf:-1d1:;. al ·zer·vicio de a:i:toncia en !n9anier-i·J. y 
anal izand•:• la::. alternativas. tecnologica:;:. mas convenientes 
t~nto par~ 11 ~rnpraza como par-a el pai~ se ha optado por 
alguna de ellas. Esta modalidad puede involucrar una 
adaptacion 1 la$ condicionas dal paisr o puedo ~8r 

transfarido de unu mane,-.a di,-.ecta, en cualquiera de lo~ do: 
cazaz, zi'mPr~ ha ~ido necesario ascQgar la qua proporcio~a 

la alt.c•rr1.1tiva de mas independancia tecnologica para la 
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TEMA ~ 

Metodología para el Control e Informacion en una 
===~~====== ==== == ======= = ====~=~==== == ==~ 

Empresa. 
======= 

El obJetivo escencial de un sistema de Informacion y 
Control en una empresa es el de apoyar a los directivos en el 
Proceso de toma de decisiones. Va que el control es el 
elemento que contribuye a meJorar las actuaciones de la 
empresa debido a que aporta cambios trascendentales y medidas 
correctivas en los distintos sectores de u~ negocio, 
un eficiente sisbema de informacion su soporte. 

siendo 

Las are~s en donde debe aplicarse el control es en lo 
referente a los factores criticos de la organizacion' o sea 
aquellos aspectos •n los que es esencial una actuacion 
satisfactoria para un funcionamiento adecuado de la empresa 
total; valiendose Para esto de los manuales de procedimientos 
y del diagrama decisional de cada departamento. 

Exizte una cadena de esla~ones que se apoya en el 
sistema de informacion de la empresa. La •materia primaK de 
la Gestion Ta constituye la informacion1 ya que las 
decisiones se elaboran a partir de informaciones concretas. 
La informacion constituye la infraestructura de las 
decisiones y actua como un sistema nervioso de la Gestion. 

El Control como Sistema~ 

~as tecnicas de gestion implican un funcionamiento por 
control de la desviacion. Los metodos de control de gestion 
:mPlican una comparacion de los resultados con los obJetivos. 
En funcion de esta desviac1on se modificaran los parametros1 
11 determinar el funcionamiento de la empresa (este proceso 
se puedo ob2ervar esquematicamente en la figura 4.1>. 

Este proceso es analogo al del conductor de un coche que 
compara' an todo momento, la d1reccion tomada por su vehicuto 
con la direccion deseada y que, en funcion de la desviacion 
comprobada, actua en su volanta Para reducir tal desviacion. 
Este tipo de funcionamiento constituye lo que se llama 



Des>Jincion ~ .: 5 J ñesulrodo :) 

___ ...;P_.,;;;.,e..;..t,;_..;r o o fl men t oc i Ol)_J 

=iuu1enta~ denominado z1ztama de control abierto. 

_O_b-=.~_er_i_vo __ -->l1 Si stemi]•---R_e_s_u_lf_o_d_o)
4 
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E?.f::.:.· rJJtim•;, ~·"1 tonamier1t•:i srJpone una obediencia 
•:>:•mPl ¡:i;.1 P•:lr P·':lrte del ::.zt.:ema !/Y en general no estaria 
;u~tificado sino a un nivel muy baJo. No es posible corr~gir 
el ~facto da las perturbaciones que vienen a modificar la 
relacion entre el resultado y el obJetivo. 

Por lo anterior' analizaremos el esquema dol 
Funcionamiento de un sistema de retronlimentacion 
Dividiend•) al bloques de la fig. 1 en d•)Sy r·:a y s2, que 
r·"-'Prez.:?rd:ar" el pr·imer·o• el conJunb~· d0 los pr·•:aces•:.s 
decisorios qua parmiten determinar los p~rametros tacti~os, 

i:.-artíendo del valor· de la desví;ici()ra y c?l seg1Jnd•::. l •::is 
proceso$ zegun los cuales so derivan los resultados tras ta 
determinac1on de estos para.metros tacticos <ver fig. 4.3>. 

Objetivo t: Desviación 51 
Pcrómetros 
tácticos 2 Resultado. 

En el caso de la conducc~1on de un vehiculo' el 
paramotro tactico principal sora la pos1cion del volante. En 
~l ca~o de la gest1on de una empresa, este podria ser, el 
Precio de ventaT o el volumen de la produccion, etc •• La 
eleccion de To~ paramatros tacticoz qu~ constituiran la 
~il1d~ d~ Bl y la ontrada do S~ tendra, un papel de gran 
1mPortanc1a ~n el proceso de analis1~. Podremos decir 
~nt~nc~sv d~ acuerdo a las paramatros tact1cos elogidoz1 que 
.:>:: J.;, come?ri:1ul lo q1Je pred1;,m1na1 o }t) finan•:i<C'r•'' o lo 
t·=•:111•:0, ZC!91Jr1 ::e.::i. l.'l n.:it:u1-.1la::.J. di? 81. En genoral, es 



82 

bastante dificil modificar el funcionamiento de 52. En el 
~~•o de un automovilista S2s podria identificarse con el 
vehiculo y Sl con el conductor. El problema de la conduccion 
s~ centra, por tanto, en la elaboracion de SI. En el caso de 
un~ empresa~ el problema de la gestiones mas amplio' ya que 
las entradas de s2, que estan relacionadas con los procesos 
de Produccion y el mercado, pueden no estar dadas a priori. 
Es por tanto, en 511 donde se actuara mas facilmente. En 
especial se puede dosificar la intensidad del efecto de 
desviacion sobre los pametros tacticos. En la teoria del 
C•:>ntr•::d se dice' antonces1 que se actua ~obre la ganancia d~ 

81. Se puede considerar que Sl es facilmente regulable, como 
lo es1 en un aparato electronico1 un amplificador regulable 
con un potenciometro. En una empresa' los retrasos sobre los 
que es mas facil actuar son los de transmision de la 
informacion, los de analisis de las desviaciones y los de 
puesta en marcha de los efectos corrector~s. La utilizacion 
de medios automaticos de tratamiento de la informacion es' 
desde este punto de vista, un medio adecuado para la 
r·ed1J1:cion de estos r·etrasos. Por el contrar-io' ciertos 
retrasos debidos a demoras en la produccion o a la inercia 
del mercado son dificilmente reducibles. 

Otros Conceotos del Analisis Funcional. 

imposibilidad de acoplar 
los obJetivos es la 

Una da las razones de la 
correctamente las realizaciones a 
influencia de los factores exogenos, 
de la demanda, la variabilidad de los 

tal~s como la variacion 
precios de 1as materias 

primas, los acontecimientos internacionales,etc.. Estos 
factores e=ogenos constituyen entradas secundarias de la 
ampr~sa Cvar f1g. 4>. Estos factores exogenoz zufr~n 

variaciones, algunas de las cuales pueden ser consideradas 
•=•:.m•:> a 1 e•J.i:•:>r' ias y •:>tras como significativa.$. 

La prec1sion de una empresa puede aumentar con la 
funcion de anticipacion, que tiene por fin hacQr depender loz 
•:.Ob.jl!'tivos de los valores futuros previstos para la variables 
e~ogenas. Practicamente, esta funcion de anticipada es 
utili~ada en el marco de la gestion Previsional, que 
consiste' generalm~nte, en efectuar una simulacion del 
runcionam1~nto real de la empresa' basada en los valores 
anticipado~ da los factores exogenos. Es, por tanto' la 
~~stion previsora la que permite comp~obar la coher2nc1G d~ 
los abJat1vas y, eventualmente, corregirlos emplc~Ddo el 
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mismo sistema correctivo utilizado en el funcionamiento real. 
Todas las funciones que hemos examinados hasta el 

momento suponen' para su regulaciont un medio exterior 
estable. Si sobrevinieran modificaciones importantes del 
mercado, progresos tecnicos1 acontecimientos internacionales 
o cambios bruscos en la situacion financiera del pais, º' en 
fin1 una accion imprevista de la competencia' toda la 
regulacion tendría que rehacerse. 

DeT mismo modo que un automovilista que ha estabilizado 
su manera de conducir' al llegar a una carretéra mas estrecha 
tendra que ser mas precisa su conduccion1 tra a ver reducido 
los retrasos, a no ser que acepete una sensibilidad a las 
interferencias que le fatigara1 igualmente la empresa que se 
encuentre en un periodo de est~echez del mercado monetario 
debera hacer mas exacta la gestion de su tesoreria 
(aprovechando todas las posibilidades d~ descuento, por 
eJemplo> tras haber reducido los retrasos C por eJemplo 
acosando a sus deudores), a no ser que se acepte una 
sensibilidad mayor a las interferncias < por eJemplo, 
retrasos involuntarios .de los deudores). 

La facultad de reaJuste de las caracteristicas de 
funcionamiento, en caso de modificaciones importantes del 
medio' se designa con el nombre de funcion de autoadaptacion. 
Esta funcion de autoadaptacion constituye la condicion 
indispensable de supervivencia de una empresa ante las 
incertidumbres del futuro. Guiza en un futuro proximo veamos 
a las smpresas utilizar la simulacion economica para realizar 
eJercicios de alerta u operaciones-supervivencia' con el fin 
de desarrollar esta funcion de autoadaptacion. 

4.1 Parametros Críticos de las Funciones. 

En toda empresa existen activos tangibles a los que se 
presta atencion tradicionalmente y areas criticas intangibles 
Pero esenciales para una gestion eficaz. Pensamos que estas 
areas pueden clasificarse en siete grupos o sistemas. 

* Situacion Financiera. 
* Posicion Comercial. 
* Produccion 
* Productividad. 
* P~rsonal. 

4.1.1 Situacion Financi~ra. 
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La o=prasion nsituacion rinanciara" es utili=•da para 
referi~ el estado financiero en el qua se encuentra la 
ampreza en un momento determinado~ r~spocto dm la obtencion y 
el uso del dinero en funcion del 1ogro de los ohJetivos para 
los que fue creada. 

La informac:ion r-elativa a la in~ormacion financier;a 
consiste' en la descripcion de Jos conceptos que integran su 
rictivo~ su Pasivo' y su Capi1:a1 Conta.'ble• va.lua.cic•s a la. fl!'cha. 
en que se pretenedo mostrar ~al situaci~n financiera. 

El termino ~estado financi~ro• $e r~fier~ a la 
transforma•: ion de 1 os da.bos finan•cie.t"'•Os a. u.na. 'f-o·r,ma. que pueda 
•.1tilizarce para contl"olar la p.osicior1 "fi'l"1a:ni::il!r·a de 1a. 
empresa, a ser p 1 anes par.a. :fi.na.nci.ami ent-os: f'.u'1:1.:1r1:1s' eva 1 ua.r 
la necesidad para in-cr:ementar- la c.a.pa•cidad .pr·oéluc1:iva. y a. 
determinar el financiami;ento adici~na.1 ~ue se requiera.' ya 
sea este a. corto plazo o largo plazo. El 9er~nte financiero 
determina tanto a la composicion como ~1 tipo de activos que 
se encuentran en ~l balance de 'J.a. -e-;m:p·r;¡;:s . .;a.,, E1 tl!.'r·mi rro 
composicion se f'efier-.e a 1..a cant:idad de dinero q·1Je 1:omprenden 
los activos circulantes y riJos. 

Una vez que se -determina la c-o:mpos.icion' el gerente 
'financiero debe determinar y trata:r de 1ma:r1t.e:r1.er ciertos de 
cada tipo de activo circulante. Asi :mismo-,, debe deter·mina.r 
cua 1 es son 1 os m2jof"es activos fi,Jos .-qu.e ·de'.ben ~dqui r i r·s-.e. 
Debe saber en que momento los .a.•c!f:ivos fiJos: se vuelven 
1::ibsoletos y ser·a necesario r-eempla.za:ril•os ;:. rmodi'fica.r·l os. La. 
determina.cion de la estructur-a o;p'1:i1ma. ·d.e a.cti'ltos d.e una 
el:llpresa. no es proceso simple; requi.er,e 'f'.ers!pic:-ra.cia .y estudio 
de las operaciones ;pasadas. y fu·bJt".a.s de la emp.resa, asi 1.:1:>m1;, 

tambien comprer1sion de los objetivos a 'l.ar:go 'Pl-azr:•. 
Sus indicadores el.a.ves son:: los 1resul ta.1jos g1 ob.a.1 es y 

rJnita.rios• como son la r-enta'bilida.d y 1a. expansion; la 
inmobilizacion' el costo de Jos recursos; la Independencia y 
la Disponibilidad de fondos. 

4.1.2 Posicion Comercial. 

La posicion com~rcial de un producto en ~l mercado esta 
determinado por las v2nt:as,, y.a. s<e-am estas: por produ1::b:>s, 
zonas o por canales de distribucion; po~ ~l ~recim1ento del 
mercado y por l~ particip~cion ~n ~1 ~ismo. 

a> Las Ventas. La funcion de ventas va.ri~ ma~ que ninguna 
otra, 4lgunas firma~ flO ~1enen ve~dedores y traba.jan ~on 

i:.omisic•riista!:.s rep.r,esentant•es-, a.9e11"1tes de venta!:. y .:.i;r •:•z 
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interm•diarios que no estan en relacion de dependencia 
directa con ellas; el personal de ventas no representa 
mas que un solo elemento que interviene en el control de 
las gestiones de ventas de una firma, sus actividades 
astan coordinadas para conquistar y servir a los 
clientes' reducir los costos de ventas, aumentar las 
ventas, apoyar los precios, increm•ntar la lealtad de los 
clientes hacia la empresa, meJorar la disposicion de los 
clientes potenciales y reducir su vulner~bilidad a la 
competencia de precios. Las ventas por productos y por 
zonas son hechas directamente a los clientes, mientras 
que las 
aquellas 

realizadas 
en que los 

por canales 
fabricantes 

de distribucion 
necesitan de 

comerciantes independientes para revender las cosas 
ellos producen; o sea son hechas indirectamente. 

SOi~ 

otros 
que 

b) El crecimient~ del mercado. Esta expresion esta 
intimamente ·ligada con el termino planeamiento de 
produccion, ~uya funcion primordial es Ta de averiguar 
que productos quieren los clientes para comprarlos ahora 
y en el futuro, ya que la caracteristica principal en el 
crecimiento del mercado es la introduccion de nuevos y 
meJores productos. Por lo tanto, se deben combinar las 
siguientes consideraciones para definir los ofrecimiento$ 
da la empresa: 1> los deseos de los clientes y su 
disposicion a pagar por las diferentes características de 
los productos; 2) un 
cosas que podrian 

conocimiento acerca de 
producirse y que 

las clases de 
funcionarían 

suficientemente bien como para satisfacer a los clientes; 
3) los costos para fabricar diversas versiones del 
producto en las cantidades que los clientes compraran a 
los precios Justos; 4> las ofertas de la competencia; y 
5) los recursos y ~ap~cidades de la empresa~ 

4.1.3 Produccion. 

La produccion es el proceso mediante el cual se crean 
bienes y servicios. Por lo tanto para Ql control de la 
gestion de una empresa, siempre son importantes los factores 
que influyen en la produccionf estos factores pueden ser: el 
crecimiento, los productos elaborados y la innovacion. 

a> ET crecimiento. Se puede razonablemente afirmar que las 
empresas desde su creac1on han tenido la inquietud de 
tendor a crecer o a e~panderse; sea cual fuere su ramo o 
~sPec1alidad; siempre tratan de obtener el mayor m~rcado 
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.:--11 , ~~ r d'1:i "!'· r1~ f":'"· i t• :t ! ¡;dad-?!:.) ti .P•"lr •"l l •:. ··1~ •.1r 1 •·.• 
~ ·~ ~.•J.? ~ cir:.d •JC't ZIJZ t..--.r :t)~.!a.Jt;: t"t:•; 1''1 :-~· ·.~ r- "v· :. ,.- l •J.·~:. 

d;,_,bc·n ~:I:· •:.uii.:IJ.t (~spe•:.1a. lrr1er1tc· i !" .. ~. t:.osi ... _,~ '~;JJ(;.,' 

:l•.:•!:·:-·-!•l.rt ~?i t:•:>mo Ta:: inv:2r·r:10:1n:~~~ qtJ(., •"n .. -.1 
00:-1t1vamente rentables. 

b> Le.:- pr.:·~•J1;<-·:- ~=·. ~::r:.1d'•"•7- !Jna •:•mprc•Z·'I. s1cmPr«: debe f:,:;rv .. · 
~;;,; v1::-.i•:•r• ::!'<;! r;:·2 ~.:·r"ar ZU:::'· pr·oductos conforme .::i la:::. 
.:;:¡ :!1.:.z.1.'~·:·'t•;: '· r;c.>quor·id.1s por lo..:: ,,,:1n-;;;.01rri•j•:ir-e;::, 
~r~tando az1 dQ ~~nten~rse en el mercado o penetrar m~s 

prGfundam~nt~ dontro del mizmo; tambian d~b~ da tenor la 
r::;.;i.pac1d::1d <::. do~"::.r r •·:r? i:ar nu.e-vo:!:- producto'.' (• ::.er·· .. · :Í.'.: lü':".

p:ira prc•d:?r '!' ,,, ~ ::: <tC' T i F· por l •)Z anter i •)f'~?"..' 'Vl'2' s .. ;:- p!J<.:?d-.?lí 
considerar y~ como obsoletos. 

•=> Inni:ivaci•:>rh La 1.nnovac1on juega un papal •:r~·:i;;¡.nte <:'f" "~ 

desarrollo economico de la empresa• ya que le da coreo 
r~sultado mayor aficiencia total7 asi como optimo~ 

r~ndimi~nto2 y utilidades. 

La produ~t~~idad puede definirse corno la r21acion entre 
laz unidad~= ~-odu~idas y los insumos. O por docirlo m~~ 
'facil, no ~z rr::JL:- q1.1e ~l coci;ente entré la cantidr.i.i:f pr·odu•:ída 
y la cuant1a d~ loz rocursos que se hayan ~mp10ado en la 
~roducciont comG lo pueden ser: la tierra ' materia10~~ 

inzt3Jacion2s' ~~qy1~az y harramiantas; o lo~ ~'rvicio~ ~o1 

hombre. Convie~e hacer· notar que un aumento en la produccion 
no ~uponc un ~g~~nto da productividad~ ya qu? clev~r ?a 
Productividnd =¡gnxfica producir mas con el mizmo consumo de 
rccurzo~ o biQn produc1or la misma cantidad, pero utili~ando 

prir-icipal en 
de una emprGsa 

lo que r~specta al 
core~o~nde a la 

~e m.-:i~~imi•;c· 

:-·endirl'il f:ntos,. 

c-lla puc.-di;:: llevar a cabo un progr«:i.ma en d(>ride 
-n.-1 utilizat.:i•)O del equip•:> .1-:1 •.:•)m•> "'''"' 

pr~~tando mucha atencion en 1 o::. que 

4.1.S 

t-"·~ r :::. •:. n:'l. '.: ,j · .imb.;;i-:: :. e• <:• ': 

fnbr2cac10~' proy~cta·' 

ofic1n~~' di=~n~r o 

1•~r·~ona l ~n 

PJ.1"11 l l ~'>V<JS· 
dirigir y 

l OVO'.:; i: l gar· ' 

una empr~2a la forman 
•.l. O:<J.b1:; la:.; IJl"<''F•'l.•.:1":' :. 

dcz~mrcnar ~rabaJ• 

•::ompr.1r y ·.,.~-·n•J,•r. P H ·'1 

la::: 
•! ·. 
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Estructuras por runciones; se 
t.?n qrJC? p:J.rb: del Organ·igrama 
nuevos que ayuden a la 
•:i:-1ntr·ola.rt.1. 

trata de evaluar en donde o 
se pueden abrir puestos 

empresa a expanderse o a 

bJ Estructura por familias ocupacionales; este punto se 
roftere a que runcion o en que departamento su personal 
~labora meJor sus funciones, para asi mantenerlas dentro 
de 'fa empresa y motivan•Jola para qrJe conf:i.n•Je •:•:>n ese 
indice die et"icien-•:.ia.. 

e) Clima social; esf.:e punto .anali.::::a. al medio ambiente en el 
que encuentra expuesto la empresa asi como este puede 
r2percuf.:ir en ~l desarrollo de la misma' asi como las 
•:a.r.Jisas p·ro·•J'!.i:ct.::fas P•:>r este medio •:orno lo s•:::in el 
ausentismo~ las queJas' etc., tratando de solucionarlos 
d~ la m~Jor rorma posible. 

dl Rotacion; la empresa siompre trata de establecer 
standarez a ratios significativos para medir y controlar 
?~ p~oduccion• y por To tanto debe de rotar a su personal 
sobre.: todo si es de raci·~n para asi ev.:i. l •.Jar que P•Jesb:. 
PUed·e- desempenar meJor-t comparando la eficao::ia del 
parsonal con tos porcentaJes 
~or fos st~ndares. 

:?) Formacion y Desarr-ollo~ en cualquier· empr·esa debe de 
a:a::;tir s i;amp·r~ una 1 ay d~ incc:ntiv•:.s 1.:i. •:wa. l tenga por 
obJetivo formar al personal dentro de la empresa, 
desarrollando g promoviendo ~ los empleados que se hayan 
d~stacado por su buen rendimiento ascendiendolos a una 
categor ia superior pcr i •:id i •=·imcnf:e. 

Esta e~plic~czon 

cuantificarl.:J¡s y para 
denonu. nadas 

de laz 
el l •:> se 

que 
::;isn-ifi-:ativ.:t:::. entre- dos magnit•J•Jas. 

.ir·e-a:.;: criticas 
uf: i l izan •Jnas 
r· e pr·e sen tar1 

hay que 
medidas 

r-elaciones 

Los indices solo adquier~n plena s1gnifio::acion cuando se 
refieran a un niv~l pratandido por la empresa: el standard. 
Es preciso obs~~var lo que sucede en otras empresas, 
contemplar la historiad~ la propia empresa, analizar las 
circun~tanci~s actual~s y det~rminar el nivél que se 
consider3 optimo. 
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El 

!J d •:'.! 1" i •• 1 ·: 1 •:• n ·:: ~ .-f· 
.~·o:• r o f: r· -<1 • DQ 
( • '~ .J J. ÍI Í g¡- ;¡¿\Íl l.·: 1 

e,_. puede •. ~() .. : ¡ ,j,:;o¡ -:ir .j,:; \ ,,, ma 

~ rd :.t•:.e ct1tr •= b::>:c •»:•r <;:J•J.fH .J: .;,.m;:J.. 
r..:n~:i. ,_-i-arte !J ~ (":':'" ).,,,. ., .. ;~1! ~.:rn2 »;·. i;~ :·~-

Mariua.!0z 

clnrificor :uff~ionf-, 1~ man~~a en qua 1~~ 2nd~~iduo~ 

t'.: •.).r-:t~ F._! 1 OiJ.f~ Z FJ ":: tr ~j ••'!. :- r:~ ~ 'J ~ f_J •O: Ot!;C_!O i Cil.•.: ÍOO C! ;_ 4il twr .j.._?~1 ::.'r.tr.J ~:" n11; l •'l.• 

Fn •:Lf~~11t¡¡v;:i. f:.il{.:.. r.sr,-:¡ v¡::i•:•n d~ r·e-d de ::r..1t.;;i.:.f:.:_r¡;:,;¡:_ gr:ie 

,:. r11 a.:::.J.1n -: :1'1 ~- or g.-¡¡,.-•, •::•:'.ne "~ 1 r- Q'S to,. 'C; us 1 n ~: 0·r· ~ ::.• 1 ;1,;::-1 •:1n2:0 

(Kintarf~ce~>~ ~ue c0ntribugen o dificultan el fun~10hum10nto 
de 1Jr•·::t Emp1r <.:>z,::z.. 

El diagr·ama dc~¡~i~nal SG concentra prG~izam2nte sobre 
laz rasp~n$abilidad~s y laz zntaraccione~ do las componentez 
de cada (•r g.:in1;:a •. l•:rrn ha•::ierrdo Vi:ó.iblez 1 •:•::;. Kh:i 1.:,'.::
~onductor~~" d3 la~ d::ciziones. 

El d1agr-am~ dc»:isior1a] no trata de r·c1?mp!n;:ar l-:i.::
h;?rr·ami..::nf::r.-:: •:•H"•"·~rr;.::!.•:>fhl.1•::-:; de la organiza•..:io11 <"··g:i.nigr • .imi:1 

definicion de puasto~ y procedimientos adminiztr~tiVO$> ~1no 

do aumantar ~u efi~ac1~ suminzztrando un u~il qu• Pe~mitd: 

El ab•:•r :.ir 
ac t ua•.: ~ •H""•. 
A«;-;:: 1 e:-- ::.rr 
F.1•: i l i ~:-1s 

la pr2paracian de 
i <:Vi: .:amb i ,~,:z de 

aurri::.>ntar- la 

pr·ocedimi::?ntoe: 
or gan i z.1 • ..: 1 •:.in 

Di:: f: ¡· .;;·nf' 
de•:1~ 1 ;·n.:i.1:::::, 

i nt .::r 11•;:..:: i •:-o.:::; 
C<:•mP!e.jüSt 

.. ~:"ft p,"'•)t·.•:::..•.J:. 
clas1f1~ando ~as 

r~spon~abil1dade=. 

Surru ri::.: t:r :.;.r "' i -'.'!m.::nf:•:•::, ..;uicio 
formaczon ~~·~y~~a. 

El .j~.:i.~w· 1cr~i •!:-•:22,11:11-r..d.T· : ~ _:.1 sf:.~t:·l~•:t~ •"?O füt~fíh:.t '.J.2 m.i~ G J.t2~ 

en qu0 la: c11~::: r2pre~entan funciones clavc7 d~glosado- r~1 

t.1r;:?.J.:::;y m1·::'-·1: •:;¡•,;.::; la:; r:O}J.Jmfl.).:3~ i-.epr~:::;enf::an 1,J.2. UOl•:!.lo:f..f_ 

•·e.zpora::ab i.: de· l.;,. <?lf!p:<r 2:..::1 que interv1en0r1 .::ra T•...:. 9""::: t, :' ,_,rh 
Est.;i rCJf:l• •, ~ '1 di~-. "·v.t:t•'.?'rt (?Z: f'.:!"$POnsabl~ de que-" •JO•l. ve.! ·.ps<:• 

:e tia ,:;.,;_,;,:~'·"::.d•:i ·:·t.:.:. :'imb•:J<l•.t: .:s.d~cuado:'. cada •:uudr1•:•.1t.:::i. 
S1 

fila d.: 
d.t-19• .. *3.maJ. O•J::' ff••.)"YQtt105 S.1gtJJ.~fl,Jt) 1..J. 1 ~t• .. ~•rl. •.:i 

(:•t:: .:1 1 V"iJ.rfl(•=- •:oa.1.:.>~ son la5 r·2:2·~·.:~r.~at·~ 1 ].t(i.._c 
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asigriadaz. a cada pue:: 1
'·,,, :¡ tr·avtE<s de rJn .jUes:J•:t de simb•:ilos bien 

defintd•:>s. En ef'~·=f:ey, •"•J.da •:uadr-ir.:•.Jl:a., la interse•::•::í1:>n ,je 
una columna r·elativ;a. di? la •:ir-ganízar.:ion y de uraa linea 
corraspondiente, a una tarea, se coloca un símbolo que indica 
$l la persona, situada en la cabeza de la columna realiza el 
trabaJot lo dirige, int~rviene mas o manos en su eJer.:ucian o 
no tiene que ver nada con al mismo Ccn este caso se deJa en 
blanco). Algunos de loz simboloz empleados ~ue aparecen en 
!a fisura y zu e~plicacion es la siguiente' 

E= EJecuta un trabaJo o tarea. 
D= Dirige la eJecucion d~ un traba.Jo. 
A= Debe aprobarlo~ 
d= De~ine las necesidades~ 
S= Supervisa las actividades. 
C= Debe ser consultado. 

•- N= Debe recibir notificacion. 
CV== Puede s.er consultad•::> a voluntad. 
Pueden establecerse mas símbolos. 

En el diagrama debe evitarse la asignacion d~l simbolo E 
a m . .:i:s d;::¡ una persona por tar"ª' en todo cas•:> es preci S•::i 
determinar, quie es el responsabl~ principal de la eJecucion 
y quian~s Juegan un papol de apoyo. Por otra parte, 
~xc~ptuando el simbolo o, el resto de los simbolos 
constituyen el -~spectro de ioter~ccion" y muestran el grado 
de participacion del individuo en una tarea: desde una 
interaccion minimat la Nt pasand0 par CV, Ct d, s, hasta Ta A 
que implica la interaccion ma•.1ma. Conviene emplear estos 
z xmbo los d~ interacci•:>n •=on m•Jchü '"'t.:onomia, consiguiendo' q•.Jc 
los blancos imperen en la matri:1 pu~sto que se trata de 
agilizar las decisiones reduciondo los filtros y tramites, 
burocraticos1 pero sin alterar un oficaz sistema de geztion 
i nte<gra.da. 

Una vez compJeta.da1 Ja mat.11z ,jQb~ \?;:;aminarse por· los 
Jefes de servicio y sY director de d1v1s1on hasta. llegar a un 
acuerdo1 que confirme que: 

Los individuo:i: designadoz en el diagr·a.ma sor1 los 
responsables, primeros do cad~ t4roa. 
Los ~imbc.loz da- interaccion re:z,p•:•nden pérfectamente a 
las relaciones internas r~a1~s de i~ ~mpresa.. 

Procediendo por ezta via de aba.Jo-arriba 
d~ci~iona1cs d1s~~tidos y a.probado~ puodon 

1 .:•$ diagr·a.mas 
ir intr.!grandos~ 
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: ~ 

r:li\'J:i···r· .jlJ:!9•'.'l rE!li ,e:::,f:•) de l1::t$ dia.gr·a.rnar:. docisionale~. ·.·1e11d•:i 

::1 .<{: · iinpfio:.id-! -:-u d:iVt'::.l•:'.ln c:r1 otlos y do qrc.tc> b).rma. 
D1~cutidos u aprobadas Tos diagramas dec1siona1er qu0 

dob<:,n zc1r" •:•:imp."J.f:1l:;i;,,-,· 211f::rl.'.! zi y re-spon.der .1 las n~·:o:::!•~.·,,•r,~ ... 
definida~ por l~ Oi~eccion General, disponemos de un u~2i 
V·'lll•:.z•:i P·2f''J. .j<.;;'.'.'g:;.¡ ·i i;:iar::i~·T dC! •:.:id.::i. unida>i y .;?Zi:ablc-cc-r IJ!ti·'· 

baso~ zolidaz pe~a e! Control de Gastion. 
L~ utilid~: da! diagram~ decisionaI so der1v~ de 

•:on:-:. i dic·r ar·' la or·y.J;;niza•::: :tan. •:om.:. un todo ma~ que C•:imo ur1 
canJu~f~ dQ Glem~ntGsJ s~p~r•dos. Su prep~ra~ion fuer~a 

act1vam;?nf;e ([,_~· loz rrezp-1:insabll!.!s de- los pue:st:>:rs claves d0 la 
cmpr\?:s:.:t a c~,:.::unin.ar- zuz resr;.ronsa.bi t ida.des ~n def:;:?l h:i· 
concantrandos~ en las ~el~ciones~ eatre unidade~ 

C"intarf~c2">. Esta varificacian de }oque bacan tos otros, 
i:tone al dascubiert-o la f is io log,j¡;;t de la empresa~ .e la.ri fi cancio 
rasponzabilidades y reso~viendo los problemas d2 Jecision y 
de C•::-1ordi nac:i:on. 

L..:. Tectr:s;ra de 1' dii.;i:grama- decisiona i siguiendo 1 a!:' 
•=•;)htmn.a.::o" 1:n...:pl!ic-1 et pa:p-el'. q¡u:~ ,Juega cada r~sponsable en t?l 
.:::.e no de- t;;:i. or·saniz:J:.r.::il•:I:·l1'1l g pu:e:de ser· tr-a.ducida en 1 a 
definicion da nos puestos da trabaJo. Sigui~ndo cada line~ 
r·elativa :.i una tarea. ze ftie-ne: el hilo coraóuct.or que- permi t.::;;: 
aztablacer ~apidacanta prac~di~ientos d~tallados y cir~uitos 
~Prapiados. Estos circui~os pueden servir d~ base para a~ 

·:.i:;f:~m1 do in,formacion 91 establecimiento dal Control 
Integrado de Gest1on. 

t; • 3 • l De: f i n í r;: i o n ,:f.;: M:a.nr.ra t • 

Un manuales un docum~nto que contiene, en forma ordcn~da 
u ~ i :::. t..:ma f.: i ,:.;u i nf or Af,3¡C i ..,,.,, y¡/•:> i ns tr.rcci o oc s sob1' a h is b:ir ia.' 
or9an1zacian poli~ic~ y/o p~ocedimientos de una empresa, que 
zc •:•:>nzider .. 1n n12'C:'2.'Z·J:rb::>s P'·ilir-'"1 ta n:11~jor ejec.ucion Jcl tr-.:ib.:i.,Jo. 

R. 
ragi=tra in~crito de inform4r.:ion o instruccionas qua 
cons1¿rnon al empleado g pued~n ser utilizados para orientar 
asfuar~az da un ~mpt~~do de una ~mpresa. En raalidad ~s un 
!1bro su:~, un~ fu~nte d~ datos que se cree son escen~1alo~ 
P•:Ll"•.l l !. r "·.lli.;:.11:1on d~ 1'-iz tare-as". Los manuale~ . .J.gr,?9:1, ·,0:<1-. 
•Jria f•:.rm·; :::.encill.;i, dir.·v.»:ta, ur11for·me y autor·i:-:.:.d;.J. .:;· 



•·r.:.::.11~:ar ta ir1for·mao::ion que tr-.1.ta de 1»•' ··k·b·~·rc·::. y 
11.).: 

d:: la. 
r,:.~r.-•.•i'1.:11·ilid.1de>.::; do •Jn cmpla:ido• los rcglamanl:•)'.' ·'.'·'!.~•:· 

cuafe~ t~ndra que trabuJar y las politicas u pra~vt:ca~ 

4.3.~ Tipos de Manuales. 

Lo~ autor~s hacen diferentes clasif1~ac1on0z do lo~ 

m~nual0r a los que designan copn nombres diversost pcrn que 
p1..1edan r :'.!::.•Jrnir::i.:: d:.i!! 1 a siguiente m"1.ncra: 

La prim2r~ clasificacion se refiere al contenido del 
manual y se de::;prande de la propia definicion de manY~~ qu0 
s.e ha •:f.1do. Asi habr·.;t manuales de: 

a) Historia de la empresa. 
b) Orgariizac.ion de la empr·esa. 
e) Politica.s de la empr-esa. 
d) Procedimientos de la empresa. 
a> Contenido multiple• 

La sagunda clasificacion atiende a 
espacifi•:a •l ar~.;i; de actividad de que tr-ata el 
Puede haber· m:inual es de:: 

f)- Ventas. 
g) Produce.ion. 
h) Finanzas. 
i > Pe-rsona 1. 
J> Otras funciones. 

la f1Jw:ion 
m•1n•Ja 1 • l\s i 

kt GeneralesTqUe se ocupan de do~ u a~s de 
estas a.reas. 

T.:imb·ien llamados manuales de operacion• de pr.11.:ticaz 
~standar1 de introduce.ion sobre el traba.Jo• de rutinas de 
trab~jo1 de tr~mites y metyodos de trabaJo. 

Kel log e:~pl ica que "el m1Lnua1 de proc•dinuentos pr l'.::::enta 
sist:em.as y te•:ni•:as especif"icas. Sena.la el pr.-:h'Qdl1Jmi<í!'nto 
~specifico preciso a seguir para lograr el traba.Jo d~ todo el 
personal de oficina o de cualquier otro grupo de trab4J9 qua 
desempena responsabilidasdes especificas. Un proced1m1ento 
Por escrito z1gnifica establecer deb1dament~ un m0todo 
estandar para :ejecutar alg~n trabaJo•. 
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de G.L. Littlefield amplian 1& 
e tap.:¡,s par·•1 

E!!. importante 
~~~ loz proc~dimientos da oporacion se registr~n por escrito 

_.:• ~ di~.po;::.1.:ion del P\1r·~i'.Onal en el manual. L:J. 
Guistencia de un manual da oparaciones sirve para que la 
adm1nistr.cion aumente su cer-tb?;.:•l de qu0 1 o::: emp 1 ea.do:::. 
t:t i Ji zan l qz m~todos g procedimicH·d:;os pre::.•=r i "'""'"' a.. t 11 evar a. 
>:::abo srJs t;;i;reas. 

El aaanua.l ofrece .aóe1nas al per·sonal •Jna. g1.12.a de trab.1Jot 
guia qu~ resulta particularment~ valiosa para oriantar nuavos 
\C'MPl<aadc•:;; .. 

" Una de las -...yore:s opor·tunid;;Hh~s que e!<:i::d.:1?n par-a 
r·ed•r•.::ir el costo de of'icina.s ra.1jic:•l. precl.S•l.ffirc)f"ltG 011 1.:d campo 
rl'e 11;1: irtfora:iacion de- met'odos•. Sicmpr·1oH~xiste un modo meJor 
d~ h~cer cualqui~r tarea y una ve: que sa encuentra asto 
Metodoy debe establecerse como el mot~dot que precisamente ha 
;je- zcguiC's~. El h.echo de qu~ no ze: uf:i l icen uniformemente 
los meJores Metodos que existen para hacer las tareas es 
causa da gran d2rroche de tiempo y esfuerzo en las 
oficinas.El 111\anual de procedimiento:o. pc-r·sigue ese obJetivo. 

Los manuales de procedimi•.'.H'ltO? por- s•Js car·acterisf:icas 
diversasy pueden clasificarsro en man~a1es de procedimiento 
de o~icina y d~ fabrica. 

Tambien pueden referirse: 

al A taraas y trabaJos individuales; por aJomplo como 
operar una maquina de con-l:iJ.b i 1 i dad. 

bl A Pl"'·J.•:ticas dep~rtamenf:.J. l c•s' on q•.Jc se indi•=an 1 os 
pr·ocedim:i:er.tos de oper·ac l! ,·,r, de tJn ,j<?partamcnto. 

e) A practicas general0s a~ un aroa determinada de 
actividady como manY~loz do procedimientos 
coM2rciaTes' de produc~z~n' ftnancioros, otc •• 

Lo::. ia-:inual~s de procedimicro~.·-•::: g2ner·almentc:: -::•::>ntie:nen uri 
t~::to qu2 ~~nala las politicm5 ~ or~cedimiantos a zeguir en 
~a ~Jecucion ft~ un trab~Jot con 1lu=tr·a~iones a bas<? d~ 

d1<i.gr-1ma.::;,. c11adro.s g dib•1Joz P•:l.r•.l. , 1 .,ir-.1r- 1 •::is dato:>::.. En 1 oz 
~anuales de procBdimientos d~ oficinas e~ co~tumbro incluir o 
r~p~od~cir las formas que se amplQan on el procedimiento de 
~uo se trat~s bi~n sean ll~nada~ con un oJemplo o con 
i 1 •:-.:-t-r::J;•:i">nc-:, ra.r-::i -zu l l 1'.!011.do .. 
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z,_.,1,-.,;::,;.1.:•n d-3 loz empli...,:i>'.i•::-~· 

f.i:.:!.(. l :~ f P:Í (<t 

~1 •·· t~ur1d.::.:- a 1;;;. •:•:>•:<r.:lin-1•:1on deltr·abajt;. y :.=vit:•.H 
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g e-. :p•:>ri.:>n en unu sec-1..1..:,·r .. : 1.:i. •:>r ó12n;:;.da 
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·3r :i.l't 1 • .irr.~~1if;,-, .1 ~ -~·•:fl.Jof••-~ l. dc- l·l.'..: ·:fi?-f:111t;.J.~· 

•P rac10~ clG qu@ ~e compone un ~ruced1m1~ntu ~ 

•''' d ··lt 10•.:lDJyendn inf•.•f'ffi·J.•.:l•)n .1d1•.l'.••i•·l.? 

:···'-·' .:...:"JUn :n forrn:~t.1::1 y :::u pr .. ~·<i::.¡t, .. , .. ;,,.:• 



'"unf.:c-rtdr·;.;J. V ;"1 i .. ~:u:l-:_: .. : - •.!'· 

• 1 n 1 ,j .-. 'i .:; ··;· ·• ·.: Ti zac: '?r. 

de 

~.~1 62: t ir.•r1 di? Empr·es.:a:s :;:.e caracter·iza poi:' un conJuntr.• de 
d~~i~ionaz t~t:rd~p2ndiantes, adoptadas ~oo vi~tas a raal1~dr 

nn · 1:' V<lr· i <:• s I'.• b j :;:.f; i voz. Ern f: r C! 1 os obj 2t i V•:>!:- p':!lr· :::-.t'?9Ui do:=:. ::.:::, 
•::n•:JJ :•r, tr .;:.,. cJn :i ve:r '.::a 1 m,::nt2 o:\.•:'2¡.."' ~>:ido., el d.'." 1 a ma~. im:i.. za...: ion de: i 
tn.?n~t" i •: i •:·. 

Toda d::>•:isi•:•n pr.1.:&d;:: ser- consider-~d.:i corr;•:i> una el<?.c•:ie>n 
~nt~~ dos ~ m~z opciooe~ po~1bl~s- C~da una de 2z~a~ 

0:1P•::i•:•nc:;. \?::. St1::.1:.:,•ptibfe de originar· un;:;. "l.SJ.í l\•:lC:i•"J'Fl 0r1 l•:o:;:. 
ing~~zoz y a1:to~ do la ampre~a y en su~ b~~~fic1os. El 
.:r itc·r·i•:• •1·:• rnr.i.:":ir1.•:• benefici.-) •ci.u1valc a C';'.".'<:-<:.;~~-y entr·;? la::: 
dizt.ir.t:.:J.'< .•.~•:i•:•n,·,;:: p1;1;:.ibl~z,,. a·~u<'.!'lla •-tuo '.'.'r.Ii;>•.»,g•.:;. el b~ni.".•f'!•:io 

~1•2rancia? mayor. 
Por 7o tanto, el g~rerite de Ta empre~~ dcb~ di$poner da 

f: .- ·: ¡·, l • .:.i:.: p~r mi -r:a.n 
c(·.:ccu0n~1a::::. de zuz dQcisione~ y ~u control po~terior; para 
-l.i •nt:::-r.•:> i::r "mp•:• .:ii•:.1nz.1r :.?l í:>Gn:~fi•.:::ir.:> un.: ím•:• ·J. un ·i~t:.]rmir..:J.d<:< 

¡.:_~ iodi:• d2 i:10mp.:1. P:;:.ra ezt•:>'J 0U ger 2nt¿· de· am¡:>r-t?~-a •::.uent;.::. 
•:<•.. J.1~ t· . .-n1•::1:. ,:f;;¡. In·.-,· .. :t1a,1•:i,;n d o._ .... .::-1·•1...:ion·~z y 
F'1;,:u11::.::•r;;i;::::. o;iu.:! lt? au~:>:ili"1.r<:.:n c-n le toma de- óc-<:i::-ior1..?:-, p.:;.r·a 
.~ l ~ .. :ri :• ;= i •: i. •:. d :: 1 ·.l. .::mpr<~sa. 

t:. 4.: 

Er1 '!":i ·"'•:-t1J.1Ttd:t•.:h t.odo 21 mrJn•J•J! -:;::~ l\.:i ·.n1.:·l~-., ma'.'.'. •7' mei-i•·· 
·:·~1t::t•!.:, •"•'.•>•,e•! ~.-,1tido d.:-· qu~' l.:• •-:•wt1f'at1vo hrl. ~;¡,,j,, 

··~:f·it·•n·! ' ··, 1 J 1:Jri:•P•:ir":''Jli ·!· .-¡azo :.:!.:to ::.:: .::-.:•~.ibl,··~ ~····1 T.! 
l''·L:'l .~.' ;~, n::.·lid.:J. Y i:f~ •:'>)ntr.-:,? <:11JC- etffC">:C• 1':. (.'l.Flf1f.lt.-_,~1-." 

1 :·t ~ .. ~, · •l. ~·1 :• ,:'-..:'r m1 f:,,,, •Jf1·l. •.:•:.rr,•.,re:r-:: 1>:>n ITl<.1 • f-.l•. i l ... 11 1• '.:I 
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•::-ni:.iv•:.:. G:2 puede .j,_, ·-1•1:? ~:1 IJS(> ·J~ 1.1z b:».:ni•:.1z d2 
1 :.·.·..::•:.ti \T".!>:. t •:.n d..: ope: 1 ,,~.;;; i •:.rrü c-,. cri fati z:.1.r1 1 os e once p ti::os 
maf:.-.m .. 1t:i•:i::1s ya q•.H!! z~ p1J:::d::H·1 1Jti 1 i::::11r •Jn gr:1n •=i:tn.J•Jnf:o de 
Pr1nc1pios y metodos cuantitativos para en~ontrar decisionps 
~Ptima$. Ei enfoque matemat1co es en escencia normativo, ya 
que la soluc1on de p~ob1emas ~l orientG a alcanzar una 
!:OllJ1;i<)O r;i.¡:.>t.;ima.; SO inf::rodu•.:en ffi(~f:•::>doz 1:1J,:J.fl<'..~i-.ii::i.Vl".•S PQí'iii 

hai:-:;;:r· q1.10 e I pr·o•=r:s•:. de 'I e. t.:im•.l de de•... ;;. ·:.ino:;;. z0a mas 
obJativa. mas madible g maz cont~olab1a. 

Le Investigacion de Op~raciones es la aplicacion de 
prin~ipios ci~ntificos ~ la ~olucion de problemas do toma da 
decisiones; especifica.mente es 1a aplicacion de m~todos, 

tecnicas y horramiontaz cientifi~as a problemas que 
involuc~an las operaciones de sistemas a fin de proporci~nar 

a qr.1i:.'?nes tienen el control de las •:>p~racionest las 
!:'.oluci•::tnes opt:ima..z de los pr·oblemas. 

Se han desarrollado muchas tecnicas para que laz usen 
los tomadores de decisiones' pero aqui se pueden describir 
S•:>lo .:i.lguna.'1; d~ ellas, las cu::i.1<.?s son las mas usad.is: 

1. Rr.ita Cr· i ti ca. 
2. Control de Inv~ntarios. 
3. Mef:odo SIMPLEX. 
r:. Pr•:>blamaz d~ Tra1-.sporb.? y Asign,1•=i•::tn. 
5. Simulacion de Sistemas. 
6. Lin3az do Espera. 

El problema usual en la investigacion de operaciones es 
satisfacer requerimientos' con recursos limitados, a costo 
mi~imo o con utilidades max1mas. La programacion lineal es 
probablemente la tecnica mas util ya que se pueden resolver 
probTamas da transporte y de asignacion. Los modelos de 
lineas d2 espera se r~suelven por medio de la teoria de 
colas~ en la cual la probabilidad de qu~ el sistema este en 
un estado determinado es una funci~n de la relacion entre las 
tasas de lleg~da y las de servicio, se deriva de la operacion 
del sistama baJo eztudio. La simulacion de sistemas auxilia 
a la ~mpr~sa a planear algunos modelos asi como a preveer lo 
que ocurrira 20 un futuro con los mismos. Los modelos de 
inventarios ayudan a encontrar la cantidad almacenada optima. 
Y por ultimo, el metodo de ruta critica es la tecnica mas 
desarrollada pa~a la 

La:; te•:n1 ca:. 
administr·ac1on y control de un proyecto. 

de Inveztisacion de Operacion~s se pueden 
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cons:i:der.:tr· com•:i una ¡.., -:icnta au;::i liar a ta pl.:a.néacion y .a 
la ppogramacion ya qu: ayudan ~1 tom~dor de decisiones a 
decidir los m~todos a usar para satisfacer sus requerimientos 
o cumplir sus obJetivos; y al mismo tiempo es considerada 
O:::•::tm•J. una herrami:ent.a •io asesor ia indirecta pa&"a a 1 control de 
una. empr-e-sa .. 

r 
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P;:~r·:t 

'$ i i:•JtJ.•: i 1:•r.. 
::- 1 ab.:1r·•.;1.n 

cornp.in ia 
mat:::•r" iu 

idea1 c1:•n:r.idere~.e 1:.i :;:.i.g•.;: "°'''~ ,·, 
tre~ ~rticulos qu~ ~~ 

la compan1a pr~duce 
diariamante las ziguiantos cantid~das: 

Prc•d1.1c1: i i:•n del Ar·t1cul •:• 1 ~··· Q1:::: 1:47 unidadez. 
Pr 1::id•1•:•: i •::in del Ar·tic•Jl o 2 "" ti12= 693 unidades .. 
Produca:: i •:in dB 1 Art i CJJ 11:1 3 -· Q3= 464 urdda.cles. 
Pr•:>dJJt.:•: i•::in t•::ota 1 .. <:i!T -= 160/t rJnida.des. 

El inventario promedio es la mitad de la suma de las 
tras cantid::i.de~~ o sea 802 unidades. 

Per·•:• el Cons.e.jo de: Administracion decido por las 
limitaciones de capital, que el nivel da e~ist3ncias promsdio 
no debe de e~o:.edl!'r· 1 c•s 750 arti-e:u1 os de todos 1 oz tipc•s. 

Por otra parte se tienen los 

Costo de mantener el 
inventario/unidad 
Costo de producir/unidad 
Tas.a df!! demanda 

sigJJientes 

1 

Cm 0.05 
Cp 50 
T' 10G 

,j,1b;:i-::;: 

2 3 

0.02 0. 0't 
'tlZI 60 

120 75 

Si utilizamos la siguiente fo~mula pa~a obtaner ~1 tamano del 
lote 1:iptimo, 

~ca •::.bi: 11?nen 
;;i.nter- i or·m.?nt:e 

2 r·i Cpi 

Cm 

P•!!.ra los tres 
desc.r· itas. 

articulo$ •.:rin ti dad:.=:;. 
Por· 1 o tanto el ti:•mador de 

dacizionas al observar que al numero de articulas ~~ al 
inventario promedio ex-e:ede a los 750 qua so permiten' 
raal1zando una labor de gestion, decida cambiar su modalo ~e 

invantarios da tal modo que se tenga que minimi=ar la 
cantidad a fabricar < Qt }, 1~ cual esta zuJata a la 
siguiente condicion: 

1/2 Qt <= 75121 

De~puo~ d2 un analisis matemat1co e que no se e_ pondra ~:~ido 
.i r.iuv "''" ancuantra dentro 
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siguiente formula se pued~ obtener la cantidad minima 
a producir por cada artleYlo: 

2 Cpi ri 

G!i = ----------
Cmi + 21:: 

donde r.?1 valor optimo de k se em:•Jentr·a por interpolacion. 
Si por eJemplo k= 0.005, se obtiene: 

G!1 :::: 409 
G!2 = 566 
G•3 = 424 
G!f: :::!: 1399 

~hora el inventario promedio es de 700 unidades1 pero como es 
demasiad•:> baJ01 .se necesita 1Jn valor mas pequeno para "k" 
y la manera de obtenerlo es interpolando; por lo tanto, con 
los valores de k1 =0 y Ql = 802; k2 = 0.005 y 612 = 7e0; 
se obtiene la k optima = 0.00025 

Esta valor lo sustituimos en la ecuacion (2) 
las cantidades optimas a fabricars 

G!1 = '•28 
@.2 = 628 
613 ·- 444 
0t -- 1500. 

y se 

D•:>ndao se •:>bser-va que el inva-nf:ar-io promedio es 
•Jrtidades. 

~.4.2 Tecnicas Financieras. 

obtienen 

de 750 

Las tacnicas Financieras se pueden definir como un 
conJunto de procedimientos que permiten que el uso de la 
infor-macion de la Contabilidad y de Ja Economía sea mas uf:il 
Para propositoz de Planeacion y Control. Cualquier persona 
qua tome una dacision y que aste intor~=ada en el fyturo de 
una organizacion, encontrara util laz tecnicas financieras 
que a continuac1on sa describen. 
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--~ Jo~·~- 'f~_:-.?,::; m~d::.r lo, el '~ _ ~":i ..... ~.:. i1',f _c-cr ,··.! d·_:· !Jf! z·~;g;;,-~::·· ::::· 
•)bf:;;~fw; .. i- •Jn r-·~nd1trií~~ntr:• ;;:,].'};.l~;f-,11·:·:.:•'1C ?_1·,!I 1.i;_:" 1(1,,~. f;··:-~·.iJ'.'1- lf'i.w't:•r~:2•.ji:•+-: 

;· r1 · ' 1" l -::. m•:i ' •:•:'In:;·. l. ::: t ~ n t.;¡ .;:, n rri.:i. n i; ,,· ~ • 0· r 1.1 r r •.t ~· •:• ::= ; : i •:• r ~ l n ~ne l ,:_. r· ;,i 
.1a:f\'.'!•;•s:,i.j.1. Dcb~ ob·.;:t:rvar·sa que t:zta afir·mr.:i.i::i•:in ·;¡rJ:, .. J;i. limit;.1d;;:1. 
;;i l•:i!:. he•:ho:::. qrJc SC•n s1J:::.•:\?pt1bl0s de .:.··.,;pr·c-::J.: ::0 

n•Jm 0:-r i1::l.fl'l;::nb.:: la z.11:isf.1ccir:.n 1-~::tr:::•:11·1.1l, la rezi::":.11.:·1.bí l id,id 
social? las consideraciones eticas y ot~os obJ~•ivos que 
a.1Jnq1J .. :· n•) p•Jad.:?n m:::dirse~ plJ~den ~~,-. ímP•:•rf:.1n~: • .:·::: y dob<.?n 
tc•mar~~t.:: :?O ciJenta discr·l?c.iona.lmr;ont·.:;: par·a est:::m.3.r ,;·1 .;:·;ii:c• 
int~~raJ de una empresa. 

Las razones financi~ras pueden agrupa~~~ en las 
~igu1ontaz catagorias: AJ Pruebas de randimiento; B> Pru3baz 
de liquidez~ C) Pruebas de solvencia y D) Razones g2ne~alaz. 
Las 1~.1zoncs 

::;.~<:P 1 i car·an 
d"" perdidas 
hiP•::.t~tica. 

listadas en cada una de 
con las cifras de un balance 

g.;i,n.an 1: ia.s simplificados 

las cat~gorias za 
general y un e~tado 

1.:•:impa11 i .1 
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COMPANIA XYZ S.A. 
BAL/\NCE GENERAL ! en r .. 

ACTI'.'I) 

Cir-r::u 1 ante: 

CaJa y Bancos ••••••••• 
Cuentas por Cobrar •••• 
Inventario ••••••••••••• 

.. ....... " .. .30 
.30 
.50 . .. 

Total Activo Cir~ulante ••••••••••••••••••••• 110 

Fiji:): 
Ter·t*en•:ts. • ••• ._ ••• . .. . . . . • •• 11 ................. . .30 
Pl-1nta y Eq1..1ip1:i. ... . . . . . ..... -......... . .120 

FiJo •••• 150 

Total de A~tivo ••••••••••••••••••••••••• 260 

PASIVO 

C Í Í' C IJ 1 are f: (?: 

Pagar ••••••••••••• . .•.•... 35 
Sa 1 ar i •:>s ven•.: idos. • • 25 

Total Pasivo Circulante •••••••••••••••••••••• 60 

~ i .j •;): 

Prestamos a largo plazo •••••••••••••••••••••••••• 60 

Total de Pasivo ••••••••••••••••••••••••• 120 

CAPITAL 

Capital Social ••••••••••••• 
Uti 1 idad:::s R~t~nid·iz ••••••• 

c.:i.p ita 1 ••••••••• 

.... . ........ 50 . .. . ..•..•.. 90 

. . . . . . . . . . . . . . . . . 
Total Pa21vo y Capital •••••••••••••••••• ~60 
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COMPANIA XYZ S. f>. 

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS Cen miles de peso$) 

Ventas Neta$••••••••••••••••••••b•••••••••••••••300 100 
Costo de lo Vendido •••••••••••••••••••••••••••• 180 

Utilidad ~ruta••••••owo•oc•••••••••o••••••••••••120 
Gastos des Oper·.acion ... b •• " ••••• ~ Q De •••••••••••••• 78 

Utilidad de Op~racion ••••••••••• ~················42 
Intereses •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 2 

Utilidad antes de impuestos •••••••••••••• ~ ••••••• 40 
Impuesto sobre.la renta ••••••••••••••••••••••••• 20 

60 
40 
26 
14 
0 .. 7 

13.3 
6.7 

Utilidad l'.fef;a ........ ª ............................... 20 6.7 

A> Pruebas de rendimiento. 
El estado de Perdidas y ganancias muestra cada un~ de 

las partidas expresadas como tantos por cientos de las 
ventasy lo que constituye un procedimiento comun d~ examinar 
estas ci~ras. El tanto por ciento de la utilidad neta es una 
medida del rendimiento total. Aigunos lo consideran como la 
medida ma.s imporf:ant<.:: del •=omfhJf"t.:imienb' d~ la C•)mpania, pero 
eEto no es rigurosamente azi, ya que el tanto por ciento de 
la utilidad neta no refleJa al monto de las inversiones 
utilizadas en obtener la~ utilidades. Un supermercado con 
una utilidad neta del IX de las ventas puede tener un 
rendimiento •ayor que una Joycria con la utilidad del 10% de 
1 a::; V<..""ntaz. 

B) Pruebas de liquidez. 
La liquidez se refier·e a la capacidad de la empresa para 

cubrir 5Us obligaciones circulante~. Por consiguient~, las 
r~zones de liquidez tiene que ver con el monto y la 
compozicion del pa=ivo circulanta, qua 1ncluy~ laz 
obligac1oo~s de vencimiento a corto plazo y con el activo 
c1rcula~te qu~ se pr~sum2 es la fuente d~ racursQs para pagar 
•::!I •'ha:: obl igacioru.~~ .• 

1. Ra~on ~irculant~. 
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-~--_,.~-"""~--- ... ----...--_,,_--., ____ -- --------""" = 2.3 '\-11 01';1""(._~~ 

pa~1vo circu1anta 

En otr·a::, P·:ili<ihr·.:i::;., el acti· .. ·io c.ir-i::ulant-.:, '2!' :2 .. 3 veo:. ,.-,3 
pasivo •=ir»;:uL1nb~. L<i ra~on ciir,:~j'lJ.anll:G .as la <tlJ:.? ma.!:'. zc; ~.!l.::.·'1 

dentrQ del b.:darice g;~ner·al., Ya •que no solo mide la liq~J:ridc ... 
de la e.apresa~ sin•:< que ta•bi·.:'!n mide -el margen d.:? s:?gurr ida..J 
que 1~ admini~t~acion mantiene para proteg~rse do la 
irr;eg1.1Tiar< i•Jad en ~l f"frJ.jo de f~:ro,~•:>S .a 1:r.a.v2::: d~~ la'.°; ci..:2:-.f:az. 
de activos y pasivos circulan~es; si este fUuJo fuese 
absolutam~ote r~gular y uniforme (por oJempJo., si los ,.obro~ 

a los e.tiente$ fuesen exact:ame;rtte iguales a los venie:imi.:?líulo!' 
de las obT ig,1ciones}., las nec~sida:des para ~se ma.rg~e"l d..:· 
seguridad $er1an •uy pequenas. 

2. Razon d~ acidez. 

Ac.tivo~ liquidos $7Bsee8 

-------------- = = 1.2 veces 
Pasivo circulante 

y en 
Los activos líquidos incluyen efectivo en caJa 9 banc~~' 

cuentas y docu•entos por cobrar; ya que se presume que 
;'.?$f:as partil(fa~ p1Joden conv.arf:i:r~e rapid.a.1111entc en ;:.f'octiv•)? 1 •:• 
que no sucede •:on 1 o~ inverataf"ios-. que es la princ: ípa 1 cuera ta 
d3 activo circulantG ~xcl~ida, la razon de acida~ as, p0r 
tanto, la m~dida del gr~do en que los recursos 1~~uidos astan 
disponibles da imr.edia.f:o para paga.ir los Ck"oditos a •=,,11~h;; 

plazo. 

3. Periodo promedio de cobro. 

------------~·- ---- •.. días del .a.no = ------- >~ 365 ~ 49 d ias 

El peri.{Jdo <le .::obro puede rel.aciona.r·se cún lc•s pla:=~•'.:'.'· de 
a;r~dib:> qr.s.:> 1,:i. •.:•:1mp.1ni.1 ofrezca- Una. r..:!gla. arb1tr.icia .. 1t..:0 
q1J0 ~ 1 pe¡¡-·~ odo de cobran:..-i.s no debe de e:x:ceder de 1 1.f3 d:'." 1 
PC"!riodtJ o.:orm.'.J.l .j,~ p;:ig.,,. C•>•o tod..,-s: 1.as ragla~ .:irbití':u-11'.31 
:.?Sta tiene· mucha~ c.~cepc1ones.s los caabios ün 1..:t r;J.,;:oru 
fJ'J•"?d.-:n ir,d:·'.:u·- !•J~: ·=·.Jmbios ..-:n la poli.tic.;i de cre•JitQ'.: ,;~, 11 
compan1~ n • amb1oz en la capacidad de cobro. 
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Costo de lo vendido $18(?), 0013 

---------------------------- - -------- = 3.3 veces 
Prom2dio de inventarios 

La razon de inventar1os es una indicacion de Ta 
~cloc1dad del movimiento do las mercancias en al negocio. Un 
.1um~nt., d'12<l b.imano del inventarii,.. p•Jede r1':!'t•resent.a.r" •> 
~x1stencias adicionales que se requieren para la expansion de 
un n~gocio, o una acumul~cion de mercancias dabido a una 
dism~nucion ~n las ventas, donde baJara la rotacion de 
invantarios; por consiguiente una disminucion en la rotacion 
de inventarios, puede ser una zenal de peligro significativa. 

C> Pruebas de ~~lvnn~iJ. 

Capital coni:abte, $130.,000 
---------------- = -------- ·- t. 3 v;:ces 

Pasivi"t"l:.otal $!00s000 

Esta razon muestra al 
empresa, o sea nos dice 

grado da endeudamiento en la 
la cantidad de dinero que los 

accionist~s han invertido en la compania por 
les h11.n P'r·estado. 

cada pes•> 

t,oz i:enedor·es de obligaciones usrJalmente e:<:igen q•Je se 
les pagu~ a su vencimi~nto tanto el importa de los intereses 
como la amortizacion; el pasivo circulante representa 
obl igaciono::; de'finii:f.1s q1J~ ,j,.::b"2n pag:1rs~' miantr.1z, q1Je l •:>s 
accionistas perciben dividendos cuando el conseJo de 
administracion asi Jo decida. 

Como compensacion por el mayor riesgo que corr~n. los 
accionistas goner~lmente esperan un rendimiento superior qua 
l? l de los obligacionistas, es m.c.>nor el importe de 1 as 
obligacione~ riJas que la ompresa tiene. Por otra parte, 
mientras mayor~s son los fondos que se obtienen de los 
.:i.cre~dor·~z., l'J!t.aYOr es t:.'.J:. posibi l irJad •Ja 1 a ~mprl!!sa da •:>bt;inc:r 
beneficios con base en su capital; ~s decir' puede usar los 
fondo~ qu~ obtenga a una tasa relativamente baja de interes 
an zus propos1tos d2 obtener mayore$ rendimientos 
fondo= 1nvartidos por los accionista~. 

1. Rendimiento sobre t~ inv~rsion • 

.. 

los. 
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La r .:t;;!on d2 1 r '·::·ndimient('.• z obre- la itJ'#•?r ::-. J O:•f! t•:it;;:. 1 éC:: i..1rra 
mc".:lid·1 d'? 1.:i: •. ,,fi•:ie1v=i-1 C•)n Ja CJ..tal la .;uimini:¡;i:r.:u:i>•n ha 
'f".:.:.t.d•:• lo:.z f•::ir.d'•:•z. pi:;.rman0ntés. inv<::r·tidos err J.:, 0mp~·c:=a; >:• :::c·2• 
sa int~nt~ ~on '=t~ r~~on mod1r la ~apacidad de randimi00~0 

de loz activos neto~ da la empresa. 

2. Utilid~d por acc1on. 

Utilidad neta. 
-- ·----------- ·- ------- = $'~ Pt:•f' ·3.•::C: i 1:>r. 

L.1 r:.rti 1 id.::ttJ por acc:ion o::: d~ suma importan•=i.i pa . .- .:i 

estimar el valor de una accion y por consiguiente, el prec1u 
da mercado correcto que debe tomar. 
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f\1yf::;::-s .;:t,i.; •l.n·il izar el si.::;.t.eJRa. dt! Ji.,nfo,rm;a.1.:ii::in, c:s PC~•=l.s•:i 

G.stabl..::>'.:.;;?or· la di'fer·encia ;11:otr:e da11:i°' e i·nlf'.or·m;;,¡,1:11;:.n; ~1 "d.;:ti:1:•" 
:as ::?l r:;:.gi::t.-•:> deo un h~ch<>., tal como .01ciu:r·rr·'io,, z:::: 1 e i::1::in•:>•:•2 
ta:nbien co1:1to •d'af:.o desagr-:ega,do"'"' .m. difer·en•:: ia de la 
inform.icion,. que ::>e produce aedia..."ilil::e •p:r•c.1::0::0::. talez •:omo: 
compa.rac ion corr otr·os datos, cl.as11fli.•c.;Jt.·c:i on o agr".1pac i t.H" 

calculo d~ promedios., subt:ot:ales,, tot:ala$t list::.i.:Z. 
;tlfabeticas, etc.11 de modo que las de·c:lis:li•rrnc~. empr·~zar·ial~s 

S;?< bo.sen •• w. la. inf•:>rma.cion aa.s adecCllti&•lla. y no én d.:itos 
desagr·egados, o sira contar- con ninsauoa. li.10-:f.c:•:r':lna.cir.:irt. 

Es m::!'ne-zt:fll'r que se benga una. v:is::i•~tm ·d::'? la inf•:.rm-1•::i•H• 
como zist:em.n. total, basada en J.a csi::r-:ucif:•ur-.;a org;;inica de la 
2mpresa7 y un obstaculo es e~ SQ~ti~o p4tr1monial de 1~ 

inf'ormacíon, que se pres.en-ta c.uair1do ie..;ii,da 1f1ma1t1:li.on $e •:or1s1der·a 
propi:.::-t.:a.ria d:: la infor•a.~i.on que ¡prio•d11J1.c.l!!'J e in•:l 1.1z•::i s~ 

r-eziste a faci 1 if;;;:i.r-la a 1.:a.s delll!las !f,t1T1·Ciion~si a1.1nq1.1.::- la 
r~quiaran P~ra su traba.Jo. 

4.5.1 La Matriz de Informacion. 

La falt:.a. J~ esta vision J¿ sistema. t::n ila inf•:.rm-1•:ion, •?Z· 

un probleaQ. comun en muchas eapr·esas" '51 .par-a integrar· la 
informacion,, se re•.:iuiere en priaer ll:ermin.:> in{:egr.ar 1 a 
organi~acion de la empresa. 

El p~ia2r paso a $eguirs consist2 an definir la "Matriz 
de Int'"ormacion• la cual ~st:ablece lla.s ,.:ara.cb:~1~isf:i1.:as •.:¡u,:
debe f:ener 1-3: informacion par-a cada. :na:i~~~!I- La Alta Dir·ecciori 
nac~sita informacion tanto Jel ~xterior~ ~sto es, la int~ra~~ 
la coyontur.at el mer-cado y el entof"no.,, ·ill.lr1ali::.is r..ompar·-'3.i;ivos. 
intercmprc-:s'as. simul acioness pros.e;c.,,::i.•o.nez de 1 frJt•Jr ''' 
informas ot=icia.les Cestadistic.as de il.a.:s:. •c.-;B..mar"-1.::::. 1ncl•.1:;-.i;ri.2lez. 
y comarcialas>; asi como del 
critica de la marcha de la 
t~nd~ncias y la zituacion 
informacion por excepcion. 

int~rior, precisa una ovaluacion 
eapres.;;a.,. i;iu.e 1 e muestr·e 1 as. 
~n foirirna .si11 cd;).;a. l. D•?rnanda m1.11:h.1· 

Lo~ garentes de las funciones 1 ~l mando, ventas, 
produccion,co•Pra.s etc.>• requier:en inlf.111.rm.2•.:i•:>o de sird:o-:.i-:: 
de sus r•r·op1os r·esul ta.dos .. coapar.ados c•:r• 1 lj pr ;:.vi:;: to. E:::.t;?< 
niv~l r¿qux.'3-rC> informacion ori:ent:.a.d.i :ha1.:i.1 11 linc:.i. qui? 1~ 

comp~t~ Y no t<:urto hacia el futur-o o e~ .:z.~~t~r ior. 
tJ.>::; J:!"f.:?:Z. d~ d<.:Pü.rt.:.im~ol:o tai~s <COlTfO Cr.>r,f:1·•::il d~ a-:.1l11j.1aj, 
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contraloria, etc.y esto es el 
una informacion muy estable' 

pravisib!e~ analitica y concrota. 

•:onf:ro T 
logica, 

El nivel de eJécucion maneJa una informacion muy 
rutin.:irl"iat muy r~petitiv.a., de control y apl ica•:ion inmediata, 
para llevar a c~bo Tas decisiones programadas. 

Con respecto a la frecuencia' la Alta Direccion utiliza 
informacion de periodo largo, usualmente del Total Anual 
Movil C inPormacion de los doce meses anteriores al mes en 
curso), mucha informacion aperiodica y coyontural' todos los 
demas nivales emplean informaciones periodicas, variando los 
periodos, los cuales pueden ser de largo o corto plazo, y en 
algunQS casos como et da seguimiento de procesos' 
r·eserva.ciones~ b.:uacost etc. en TIEr1PO REAL, sobre todo en e 1 
nivel de eJecu~ioo. 

Con respecto al origen y destino1 la ir1for·macior1 que 
cada niv~l racibe {punto de partida> y la que produc~ se 
~iene la siguiente situacion: La direccion parte de la 
informacion contpnida en al Cuadro de Mando < informacion de 
los parametros criticos>1 de los estudios' 
reporte$ por excepcion; la informacion 
obJetivos políticas y planes. 

simulaciones y los 
que emite son lo~ 

Los gerentes de las funciones reciben sintesis de los 
resultados, informacion por excepcion y estudios' elaboran 
informacion para la diraccion y transmiten normas y 
decisiones no programadas~ para la gente a su cargo y asi 
sucesivamente. De manera que al quedar establecida la matriz 
de ihformacion quede precisado para todos los niveles : 

Tipo de informacion que se requiere 
Per·iodicidad 
Eotra~a y salida. 

Es muy importante estudiar el fluJo de los 
datos que Qstos contienentdonde s~ originaront como se captan 
y como se af"chivan. La capt•Jr-a de datos debé hacer-se, eri 1 o 
posibl~, al nivel de las acciones. Sa deben relacionar las 
acciones que lleva a cabo cada funciont con las demas 
funciones, con respecto al dato que se va a c~ptar. Mas que 
una accion simple' se tr·ata d~ una serie de acciones 
compleJas, dosarrolladaz en forma coordinada y en las que 
rart i cipars varias unidades. 

S~ cohoc~ como Centro de Decisiont al que toma 14S 
dacisiooQs, r~spacto al curso de la accion y Centro d~ 

nctividad al que eJecut~ la accion. Cuando un hecho b&$ico 
ti~na lugar, s~ producen Jatos' los qu~ se r~gistran ~n 



;e· i •:4:: ~ q~.11 ~, "' .. r~ ~ 1 i ~ ;,_¡1 

~·. r (d·j~J. .. <,; ,~. 11.!:.J .:· "" 

C..•.jC!•7'tJtar~t<? o;;•)tf,·'.• 

J.-"-.1~- 3 ~'l_.;, ~·- .i ,ttb J j113, ~.,~~ i ·.ln,·· 

¡ _- ··-'~ -_.t 1 .;:¡ ,,.., !1.'··· !'!•:• t.:·., ;? .:. "' 

·~tJ·~ 11)'./• .. < ~ ll•'.:l""•'l 

•:•Pf 'i ·::1.ti VC• ~ ::: 0 

:nfo·~ac1on, unG parte de 
~~nto qua otrJ :1nto~izad~ 

e~ta va al cent~0 ri~ 

!':! . .::,.v.1 l ~ .. F3.d·1. V~ •l. 

d~ ... : is i orr-. ,,_: .. f'1 

1 OS OÍ V;.:- l<:l'': 
_, :;. g 1.11 <.? n t: .:1:: • 

~r-, g~r1<::-r·.:;d un Cc-ntr·o ,:·_:; D::>·;:i:::.ion .:i2ter·min.:i. ~-.1 cu:r·~·:• de 
los a~0nlJc1m1Q~tos no sol~ (~ ba~~ a 1nformac10na~ propi~z, 

~ir10 ~2 var10: C~ntro~ d~ D~~i~non' para e~to se ~e~uiere la 
•; '' or d 1 n:1 •.. t ore •"· ~ rt f::e gr;:ici ()n ,j :· l ':'r-:: ,ji'.'.'. t' :int.:o s ·.:~o ~:r <:• -:: •• 

Lo maz im~~1tante al r2~Ci~~r ~1 analicis de fluJo de la 
informa~ion, ~~n~ist~ ~n dzi .on~iar lo= Cantro7 d~ A~~ion y 
los C2nt~oz de D~cision~ ya qua si no se to~~n ~n cuenta las 
int.:r r -~ 1 •1•: i·~·n ~·~' e.a.da f'unci•:in .:i.ci:ua. independiantcmentet 
•:u:;up::tndoz.:<.> d._;. producir un1•::a'82nt'i.? 1.a. infor-mac.ion qtK' 

n~casi~a1 zin adecuarla para ser usada por las damQZ 
func1•:1n;z.:z,, ll asi se producer1 sobr,e un mismo lte.cho b:::i.sico 
~arioz docuffi~nto~ uno por ca~i funcion qu~ intarviens; para 
=u pro?ia uzo y da acuerdo con sus propios criterios. 

Por p~1nc1p10 a~ m2n~~t2· d2t2rminar cualos ~on y donda 
~e pr~duccn 1~~ hecho= ba~ico~ y JO$ #luJos o canales de 
circu?.l.•:i•::JI• •1: lt::>z d.::i.-f;oz o;~:::.gi11ado:~ con .el fin de coflztit11ir
r· ~d~z. d.~ i rr f •:•r mrJ;r,: i.ort POR ""CTIVID#'\DES3 nea po1" a f'in idades dC' 
csp::?•:1:J.~ ±.::!·':l':l•""" ni P•:>r fun•.:iones. 

Los documentos deban ~ont2ner datos que son particular~~ 
.:>.1 h::?•::l·P:• f: J ·; •:•lt P•::ir· •">j-:;r.-i¿:•Uo: o:f;1t.:•::;s dol el ion5·.:> Y d~1t•.)'.:. q•.:.: 
ez+.an e!!i::·'.!::-.. :E:.r :i::-:..i.do~. en tod.3. la :0rganiz.a.cio:r·n tales r:•:•F.lo., 
•:lay,-. d•::i pr·.::•d•1•:to qua ::- .1.Jquirio. E~t? ultimo tip•:• •J0 
datos es dG part1ct1lar impor~~ncia que est~n convenientem~ntc 
normal1=~dDs' ~odificados~ ~~~n conocidos y m~n~Jddo~ por 
toda la ~rg2n1~ac1on. A esto tipo de archiv~ss ~~ le~ ~onoco 

•.:•jtfll:• f/[-:>i .~~ Y C::•TALOGG-9 q~J? c:sta.n r--e'iao:i9naúQ:· • ... •.•H tuda:: la::-
"3.Ct1v1o:l.:i.dCO<::. d:, 1;¡¡, eMpr·~::::'a o 1ostituc:ion.. f'(:•í" ej""'mpb:;~ 

•:at..11·~·\.i•) •i:• ¡¡:-r•)dui.:tos, do pa.ct~z, tabla :d'2' .::.1togcH·1a.s t; 

~u~l~~! ~~1 r~r~onal1 catalogo de cuentas fina~cieras ~ 

•.-:o:int.,'lhl '.""' i:.1hl.1 do departam~otos .. de su.::~u-'-:•i.los, 1::1·:1.'•C-'C: •J ~ 

::1!:.ignu,t:1Jr~~ • i:t_-:. ·.·otriculos-. etc.,.. 
F:f;.1·: ·~·" 'lW."nt1•=1QfH~: ,at•·,1n ·1 u11.i •(:a.J.1 negf.:i." q1J,-. ,,,.; 

:::•1 pr1·11:0-:•:· ,¡._,, d:i.t;.:""' 1.:i c.1_,3.l rontiene lar: 2r1:--t.r·•.1f.'.i:-11:ine:: 
r::•s .. ·•..::1;:h-i J. :\'H "n.:-= ~·::in lo-:> u:t:..i~io~ .J2 la inf'ot·ni.:J.t::to>n q1J·· iLi. 

-~ n tr ~d :•. 

'·l•J::i .j ~· "l. 1 ., • 

'.J ...... 

- mJ.n:-ra ::o~ 

~g t.tf:ili::l>:ar 
int~gr3.n t:oo lg.~ q•J.:~ rü•..:1or. 111".J:_;~ 

z~tos d1tü~ d~ una ~~n2ra ~impl~· 
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r,:iir,gsatllu e-ll~Dt!.)of''-L>Z:l:0>l'u ,~. f,'(·•· algun proceso anadiendoles 
.:J.fv-ft •. :?Ir' :i O·V' e-::;. 

d.a.tos 

l?alr'tiendo di!!' estas :í.nformaciones se prod•Jcen otras un 
P•J.•:'°' mas :.::liabou-a.das,, f.:.'Jlmbien destinadas al nivel de -eJecu•::ion 
aunque no de uso inmediatot por eJemplot la lista de 
reserv~ciones de una a~r~lin~a o la lista de pasaJeros de un 
;ivion.. Heodlii:amt'e síntesis sucesivas pasan del nivel del 
Conttrolf Oper.a:ftivo"' a. 1.as gerencias de las fon•.:ir.>nes y por 
ultiao a la Alta Direccion. El concepto de la caJa negra, 
Proc~so Elcc-tronico <f;;! Da.tos C Electt'onic Dat"1. Pror.:éssinsn 
EDP >w esta relacio~ado con e1 •sistema Total• del Sistema d~ 
InforRacion a la 6erenci~ <Management In~ormation Systemi MIS 
>. Et MIS est.a for•ado por los subsistem.as de Planific.ar:.ion 
g Distribucions de Infortnac:ion Economicr.u de Informa..: i orl 
Operativa g el de Control de Gestion. 

Est:e modelo., esta representado graficamente en ta figura 
'íl.5.:l!.'11 el t:riangu!o en\.'olvente simboliza la empr·esa, los 
hechos basicos que da.o lugar a los datos basi•:•:'>SY van a l::i. 
ca.ja negra.. la cual tiene instruc.c i ories para <!' l abor·ar 
distintos t:ipos d~ in~ormacíon en el q•Je' el s•Jbsisb~ma de 
Planeacion g Distribucion tomando en cuenta Tos resultados de 
produce ion !J vent:.ai.s,. a.si como de la si 1;1J:1..: ion del entor·n•:'>, 
pe~ai~ira llevar a cabo lQ planificaciont a su vez el 
S'Jlbsist::!m:.:1 d~ Intformacion Economica ~labora los r·esu T t.id•:'>::" 
econo~icos de la actuacion de la empresa y los facilita a los 
distintos nivel~s. De esta forma ta informacion aconomica la 
r·;e.·::.:iben todüs 1.as funciones y no solo la Al ta Dir·eccion. En 
el ver~:iice a-t sr.1bsist:ema. de Control de Gc-stion rec•:'>ga 1 a 
iraf'o-rmacion de los otros subsistemas. Si lo:>s niveles 
d'";: 1· ~~ f.:í·.n>s •Jrti 1 izan una informacion qrJe no:i asta ade•.:•Jadamenta 
sin~etizada, en vez de auxiliar ~n la toma de decisiones solo 
P~GdUC* ~~ü~USivn 9 ~~trasy. 

4.5.2 Ca~ac.~eristicas g Efectos del MIS. 

Laz caracteristicas que dabQ reunir el Sistema da 
!nformac.ion a la Gerencia ( MIS > son las siguientes: 

Fia~ibl~ .- El sistama Jaba tenar fle~ibilidad para 
pode~ adapt~rse a los requerimentos cambiantes de la 
i nf•.:>I." m,~.: ion. 

Modular.- Su diseno debe 
bi.-?n definidos 

estar basado en part~s o 
y daban sor compatibles unos 
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M2cani ;::.:::.b ! -2 .. - S':: gun e 1 ·.·o! um.:-ri d::- d.1 to~. a procez~r, 

puad~ ~~r t~tal o parcial la m~c~ni~acion. 

Intagrada .- Las partes que ~G van desa~rollando deben 
z~r zub':'.i';'.:te?mas d;?l si:::i~em•J. tota.1. 

J~r·:.u q.ux ;;:ado º"'-'bl?fl c!.istir 
r~cQpcion da Ta informacio~. 

d~ci~ion~s como Q$ 

2uo prop1os m~todos 
e:d'.::f:ir un l'HS 
orsarr:i: ::a•: i one-~. 

m.::.-t.:•dolc•g2a par·a 1-:i toma de 
~abido cada grupo diractivo tien~ 
y evolucion por lo qué no pueda 
"tipo" aplicabla a todas laz 

P~r·f;.!c>:.ion:.i.fi.?~.- D&be evcduo:1or1ar· al mi~.rno 

la •.fit.~:!."c•.::i0cn va ganando a~J.f3t"1"1e1"\cJ..:i C•:>o al 
pa:::.o.. que 
ZJ.Ste:m.3.. 

Ver,z.atiT.- D2be- p12rmit1r, irico;-por.:.ir .¡;¡, los infor·m2'::. dr.? 
r·1.!f.:i~'.?." l•:<:: inf'!l'rmies a. p; .. t-1"1a:;n ( por ..::~~·=::?P.:i•>n ). 
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N•:t ~s r..rn·:i. 1-afl•:)f' ~:urrr· i T Ta •:fizp•:Jnor- .Je 1.1n MIS, per•:.i hay 
~'J!.? r~ali::'-lr· el 1 i •. rd:0am1ent•:• r·ompié'rid•:i el sent;id•:• 
p.1trimon i;'J.' l q1;.11c- 'faz 'h.11·11: ~ •:<noz tianl'.in s•::ibro la inf•:rrmac i •:in q•Ja 
g.;:-,1eran .. Captar· l.? ingr·csar· l?T d;;J.t:o al sistema• en el p1Jnto:o 
maz carcano al h~chat can~lizarlo an la fo~ma mas aconomica 
fi~l' y rapir:fa,, s°'n. imperativoz de la decada que se inicia. 
Es ~sencial dis~nar c~nales adocuadoz de informacion1 ya q1Je 
o~ frecuente que el dato tome un ~cause Jer~rquico"' ~1 c1Jal 
anc~rec~ u retard~ la transmision, sin aumentar la 
inf'or·-..i.icior.i Y e'F cortt:r•ol de l.a. T irue:.or. .jer·.;i.r·quica. Si se 
imp?~nta una unidad de procasa&i~nto d~ informacion < ~entro 
de c~lculo~ servicio de estadistic~, etc.>i los datos deben 
fhrir a d'icha. •..11n::idad~ y; despr.u~s da prm:esa.dos' directamente ;1 

su destino final. Los efectos d~l MIS son los si~uientes: 

La Alta Di rece ion comienza 
potencial: id.'ades dl?l sis.t:ema .. 

. 

las 

L.¡¡_ impt.ainftacion d:.=l sistama modi f i•:a 
1 as f1.1nc iones. 

las cargas d..: 
traba.Jo de los Jefes de 

Se tiene una mayor Pl"'Oductividad en Ta empresa en 
g;arrer .a.1'. 

Tr·at.ámie-otc;. cent:r~l izado de 1 a. i rifomac i •.:Ort 
creacion dal dap~rtam2nto correspondiente. 

la 

Cr-eacio·n de una d1':'m.anda de infor·macior1 no e~~istente 
·::lnf:;:~ .• 

sustib.1yendo 
el proc~s~ de toma de d~cisiones intuitivo, por 
basa.do en irtfQrm.;r.ciones adecuadas g mode 1 oz .• 

4.5 .. 3 

Par~ e~~luar la rentabilidad de Tos sistemas de 
informac1on1 $~ r~cu~re a los crit~rios de ralacion 
b~heficio-cozto t~le~ como utilidad contra tiempo que tarda 
~n Pr?~~cirT~ ta inform~cion' ~s obvio quo entra mas tiempo 
~e r~qu1~ra p~ra poder disponer de la informacion, ~sta *S 
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COSTO-

UTlUDAO----
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Fig•.J•a 4.5.2 
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TIEMPO 

críter10 adi~inn~? para Juzgar la utilid~d d~ la thformacion 
.::-~ ·"'l .!IVtTi .. ,,., iJ·.:f las v~C·?Z que •111a. i11~'···vm;21;i•:•r. ,-;,::;. 
conzu1tadu. e~ ~uu dificil encontrar criterio~ de madida qu~ 
perrnif;.3,;·i .:i::t•':iJr;r,3.r ¡.~ r.-:ntabiiidaA d:!! l•:t·'S zi~f:::·m·J.·: " ?·:.~. •11~:~ 

7.e abi¡-;rda l•J g,::,•:t1•:•n integr·ada .. Se pr.1~d12 i:•::tnst.J.f:ar· :.:.•:.1·~· .::ri 

<:?11 crJr:;'.•'• d:"! 1., ('1:· ,,.,.J.•.:.i•::in ..:ual2-z informar:i•>n2:' ·:1w.1r.i,-tr,;1d·.t~-

z.•:tn rrz,.i.:- .;rpor+•:r::'-' ::J 1~iablc-:: g cua!t?s han permitid.:• t.:i; 
:?.:::on1;m!.:., 1'1. l"'·¡·,i·"'*hilirl.a•j .::os mas f.1•.:il .j,_:;. •:::;mpr•;·?:·.:ir, 
prei:lc.:. l. r. 
F°r• 1.-.~ F-· ".:1d:. i. •r, id•:•'.!· 

• i 1>. i ,;_i :1 O]. 

l.Jfl -:-i:: tema 

.; ua 1 
.;¡ IJ--· ,j ('< 

!J 
t ;) . 
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prO:•f'i'.•r-.:·:i.one dat,·< ·::t.Pr .• ; ;.r, .. :tdi:•z.~ Z·C' ha.n logrado reducir• én un 
::O~! ;'"r •: i ':rd::•J ?.:•':' .;. •::L~ pr (nJ11::1:i•:>n y •=•::in 1.Jn sistema qrJ•) 

'r ·'•t1.r·1:-:l•)n::n ir,fom·'J.(:l(•fe rrer3.~ o~:a.cf:a.::. solo- f'~Q garro r;na. 
r ~·~rr•_,:inr. ·:!di;..:::.•:-n;xl •.i-:•i 9 ¡:,~«•> •'.:l;?nf:o·. El grado d~ pr1.1•:i.::;ion 
dt:: ~rr,:.: inf>::rm·:t.•:11'.lrt f.i0r1c· UíliJ. •:.íar·a r·el.:tciorr con srJ J.:f.•St•::i:· d(• 
r:• 1:>d~ .. ? n •.: i oru p::u-.:J. "b tan•.:!' r •J n.:i in f '' r·m;ic i •:> n con 1Jna e~~a·: t: i f:•.J r::f d ~ 1 
90 Por cientol ze tiene un costo dado, ver figura 4.5.31 un 
·< f •i '·., •·;::: •:.> p.1r·.;i, .1um~ n t.:ir •i.-1 '5 ¡.,·»:· r •= i en f:r:> la <.?:-.,;a.e f: i t r.rd' é rr 
l'.'lf."tt:" l onez req•J i er·e d1;.1p l i car· ... ~ l C•:•z t•::J. E'.J. por· «. '" 'i:a r·.1:!r.ir1 q•.JC 

100% 
EXACTfTUO 

. COSTO 
$ 

"'·"ª • 

az pr~ferible utili:ar informaciones extra.contables, ya que 
n•'l ez re•=•:>m<?nd',Jlbla ni J,1 c•zpara ni .:1 c•:>sto de disp•:iner de 
cifra~ cuadradas Ken centavosw, cuando ~1 gerent~ basa sus 
d-c~t:isio·n~z s:•)rt c:ifr~:iiz é'~~~pi-·e-;;.1d-1s en mil~~. 

4.5.4 Etcpoz ~n la evolu~ion del Si~tema de Informacion. 

L~s ot~p~= qu~ ~a van pra20nt~ndo en la apl1cacion d~l 

MI~, 2~ s~neral ~nh laz z1gu1e~tes: 

·- l .1 ~n l~ mecani=acion da las 
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:.i 1;: f: i v i d .;id t~ ·-:. ad mi n i s t r •1 f: l ·• .~. :· •:•:'.In f: a b !. 'I l d ·1 d 1 < : •• • • l • 

fa•:: t 1..1r·ai: 1 on, i nvt"'n t;.1r i os, .: t: .:: • >. 
1 .. 1 ·r.ig1Ji~~·nte (~t.1p:1 •"::.: l.1 m•.:•:.1ni2:J.•.:.ion ... pc-r·<l.f:iv:>. 
/\•Jtc•mati:::aci•:>rt d~: pr·o•:0::;1:1:::., •:•:•ntr.:.1 .J,:, 1.:i. f:·r·•:.dr;1::r:i•:•r1• 

la tercera etapa se aplica 
modaloz matamaticos y de invasf:igac1on do oparacion~~. 

Las aplicaciones reali:::adas en cada fac~ no anulan a la
antariores, sino que son a~umulativaz. Al principio Ja~ 

aplicar:iones del Procesamiento E1~ctronico de Datos < E.D.P. 
)1 ~n la decada da los sesenf:as1 eran Pn su ma~oria 

admini~t~ativas1 aprogimadamente el 75 porcicrito y se 1nician 
J.¡z .1plit::.:i.1:ion:.:,:::; operativa::;- f:.11:.:·: •=•)ffi•:'> l.:i. pJ.1nau.•:i•:>n Y 
•::•:•ntr·r:rl de la prod•Jccion1 pr·ono:::.tii:o:;. de ventas et.;.' el 
s12t~ma era complat4manta centraliz~do y la participacion d2 
1.:i.;;· f1Jrici•:H110·s ~n la ro1?cartizaci1:rr" <.::>r·a 1 ibr·e e ir1deperrdiente. 

En la mitad de 1~ deca~a de los setanta~ cambia la 
PrOPorcion, habiendo aumentado en valores absolutos laz 
aplicaciones administrativaz, cobrQn importancia laz 
aplicaciones operativas, se tenia una relacion del 25 
porcient~ de aplicaciones administrativas, contra 75 
porciento de aplicaciones operativas; se inicia las 
descantralizacion1 utilizando unidades da tiempo compartido, 
unidades de despliegue visual y unid1des independientes. 

E";; da 
imP•:ir' bine i a 

provaar qua en la actualidad~ empiecan a cobrar 
las aplicaciones de gastion1 modelos de 

simula~ion1 al sistema se utiliz~ t~nf:o nn forma c~ntralizada 
como descentralizada, de acuerdo con la conver1iencia de les 
difarentms aplicaciones, pero siompra como un siztama total. 

4.5.5 La Piramide de los Cuadros de Mando. 

PQra implantar al sistama do Control Integrado do 
Gestion se requiere cont~r con la participacion y el apoyo 
dacidido do loz funcionorios afoct4dos puez daspuez da todo 
la Piramide de los Cuadroz de MQndo responde a $UZ 

necesid.ides. 
La articulacion de loz contro122 propioz de cada func1on 

o servicio con los control >S global3s do la ampresa facilita 
?a toma de decísion~s rap1da coordinada y eficaz. 

El obJ~tivo d~ la Piramid~ d~ Cuadros d~ Mando ~~ 

1 u · · i 1 i ar· a 1 o z \? J e e u t i v o:.::. d ,:. li:• ~ d i z t i n t o z n i ve- 1 e- :; y 
::.:.'.!rvi·~i1.•.r ·"?en el pr.-:;•:;;::;:1;, d~ t•:oma d: •Í•'•.:1;;;.11:in2::.1 •:on •1n:1 .1i:1•:·n 
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E:::. t.:;- awd 1 iar· d: l Cord:r·r.rl dE- G;az.ti on tn.iz-ca l ogr·e.r· una 
~ongruanci~ de metas, P~P3 qua las acciones efectuadas por 
!os distintos directivos no solo correspondadn al interes de 
su propiQ servicio sino qua respondan al interes de 1~ 

empresa como conJunto. 
La real iz-s.éion .Pr&ctica •:fe este sistem.:a. de Contr·ol en la 

empresa' es una tarea lenta y delicada, la cual no solo 
r·equier·e de conocimientos m1Jltidisr::iplinar·ic•s sir"::i que 
raquiero de gran habilidad en las relacionas hum&nas y do 
persuacion para disipar los recelos del mando. 

El dialogo con cada directivo parmitira definir las 
areas criticas de su funcion' los parametros y ratios mas 
significativos' una vez establecidos estos, es preciso 
encontrar el nivel estandares cqnsiderado como aceptable en 
cada aspecto do Ta gestion. Se requiere revisar 
periodicamente estos ratios y estandares. 

La informa~ion que provee a la Piramido de los Cuadros 
de Mandos debe tener una distribucion ramificada forma que 
ilogue a los nivales superiores solQ la 
y representativa para la toma 
caracteristicas de ta estructura de la 
ziguientes: 

informacion necesaria 
de decisiones. Las 
in f•:irma•.: ion 1.as 

La informacion que se transmite a nivel superior 
corrQ2ponde a criterios do medid~ acordados por ambos 
niveles, con la supervision del organo de Control de 
Gestion para asegurar ~na normalizacion conveniente. 
La informacion que atane .a cada actividad o funcion 
Cratios internos) debe responder a las necesidad~s 

particulares del responsable para guiar de manera 
ado~uada su actividad. 

Son estas las bases para iniciar "la direccion por 
obJetivos", las cuales pormitiran senalar las meta~ 

cu•ar:t.:it.:ativas y 1:.i.s fechas en q•Je se deben alear.zar·. Las 
~mprQsas que utilizan la Piramide da Cuadros de Mandot 
traducer1 los obJetivos en estandare~ permanentementé 
controlados por cada responsable. 
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n~:·•:•1::l.; i.1·, 1-:- .. 1r-.l ·t ·,;;.:r ii:tir-l •) .1.J:;•.:•l·a.d.1mcn1:.::. 
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.,..¡J,t·,!·:Yi·:,t:l•:a:: 1.1 locnc.<..;.. ri.::-.:2z.ar las p;,u;,;i. do~:·:.r ib1r I?? 

.~mo0rl1m1:nt~ ~ l~tru~tur~ de un ;i:t:m~ 

2cl ~-~un P2r1odo de tiPmPo dado.u 

t:r~~'Jr 1.1 r."•,111d,J.•J <1r. -: i. ln\Pt:.•lo•:r.-1 1.,'3. 1;1:-n:!i:rJ1•.:•.:1•:•n1 \?~ ...... .,ér 11T1·;;.ra· ... 
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·:,·· IJ':' '] r"IJ•'.lOJt)o t1),j1) l •::0 d<':ffi•l.':0 Íi•l. f,¡ J J ,3,:f(q •1'••°11'1 -

;ra m.:-t•:.doloqia:; d;:: :::.1mulai:l.r:•n, d1.~·i:•ri1t•:.?1d.;¡d 

~-o ,.¡,? 1"1~ ml•'.' .: .. ~omp1Jf::,;1_d•:•raz, 0::1.140 cosf:1;1 de .:i.dq•.1J:1•:11~•r1 1.1 •:>P~·· 

¡-,l.•:t._.,, .: !",. ... !; .. 110, hin h-?1~h·:• de 1 . .i -:1m111.1.:·1•:•11 •J11·l •L.· l·.1 ¡,.: 
·r:ir.1J¿r,f::.·,· r:i,· 1.1:;.,p:J.'.-l:' :·n 121 ::..n.::i.!1::.1.:: d.:· ;-i,.;f;.!m'..;.-. 
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~• zimlrl~cion es Probabl~m~nt~ el medio mas efectivo Para en
s~n~r To$ Prin~iPio= o Practicas de la bolsa de valores ~ o
traz 0Perac1on•s de inv~rs1on. Por eJemplo1 en un cierto sa
lon d2 clasas' apl1~ando osta tecnica, ~ cada miembro del 
cruPa le es teoricamente as1qnada una suma de dinero con Pro
P•~•-,;.1í:•:•z d•." ir1v;?rsi•ln. El ::il•Jmno, ent•:>t·,.:~'.2- Pr'.''~ .. j.::; ·1 •=·~morar· 

u 1 •Jec::i:• a vender· a•:•:i•:.nes •J:sarrd•:. sus f•:•r1do,.¡. im.ar.:..1r1ar·1•:•s.. Ca
da miembro de la clase nota cuidados~m~nte el c~rnbio diario 
d~ las i:oti=ac1on~~ de la bolsa d~ valoras. D2zPU8Z d0 ~n Pe
riodo especifico, se obti~ne un balanc8 de Per•i1da~ q Qanan
c l ;:i,s. Pur·a cada tr.1r1:::.acc l •:>n individua 1. Auncn.1~ h·:i t; 1mper f'e•:
c: i':'n.::; •)bv·1a.~ ~r. =.::-:t::,~ fTt\?•:anizmo de aPr-~ndi::.1 .. 1•.?Y ::::1..:t:~r. -i~

Pectos extremadamente beneficos. En los ultimas anos estas 
tecni~as han sido ad~Ptadas mas frecuentamont~ on las e$fe
; a~ academicas e industriales. En muchos aspectos el Juego 
do simulacion d~ decizion de direccion de alto nivel es un 
ca~o de eztudio en el que los Participantes •construyen" los 
d.3f:•:>Z' n•.?•::.?z.:tr ioz s•::ibr;~ una esf:r•J•:t•Jr-.3. e::-Pc••.:ifi•:a 1je Prl?mi
~as. En vez de utili=ar datos histor1cos' Para analizar una 
sif:•t.1•:1•::in ·~•J:? ha •l•:1Jrr·id•l en el pasado' 
'idad toman dec1z1ones Para el futuro. 

los JUqadores en rea
P~r supuesto que es-

ta9 d~~1zione9 deben ser subsecuentemente evaluadas 3n termi
·10~ de decisiones similares hechas por los competidores y en 
t~~rn1no~ de condiciones economicas Preva!ocient3~. Asi, los 
~~rticiPantez del Jueqo, aunque tomen decisiones Para el fu
turo' deben tambien usar el metodo emPirico. 

TOMA DE DECISIONES. 
L.a toma de decisiones Puede definirse como un proceso que di
r 1~0 log1camenta al ro~onocim1ento de nac~1idadcs q de ahi a 
!a determ1nac1on de los medios Para sati~facer esas necesida
~~~. En la industria, es funcion de los adm1n1stradores de 
3?t1;. rtl'\."C•l1 r..::•:orn:u:~·r las ne•:.?~idud.:; •:= ~·~· .: ... ,· ... ~, ...... t•.•~· t.! 

como seran satisfechas asta~ neces1dadas. Aunque 
apropiado para teor1:ar la funcion 

d~ tom~ d~ de~1z1on~~' Parace aProP1ado iubraqar la secuen
~ 1a que toda dec1s1on debe s~Qu1r: 

1 ~~1m~ra fa~e, tom~ de dec1s1ones o~tr1~tamanta llamada a-
• i~ con~izt~ en 102 ~iqu1entes Pasos: 
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1. PEPC~PCION. Un ~ztado ~on~1ente, qeneralmente sensible en 
'~ .J. r- ·l.': 1; .-. r ' 
( l ::l.. 

C0~CEPCION. E= al Poder de la m~nt~ que 
f IJ ·.! r l. 

do~ o dizenado~ Pata la acc1on. 

de~arr•::.1 la ideas 

3. rNVEST I GAC I r)l'J. La b•.:'E q1Jeda ~ adq 11isi1; l •:in ,-:¡,. in 1• •:> r ma1; it:i o 
~er t1nent~ ::i. concePtoz esPecificosT do modo que se puedan 
~om~a~~r la~ v~ntaJaz ~ limitac1on~~ d8 1~~ all~rn~ti~as de 
:•.-:•-: •:•n. 
~. DEt IRERACION. ~ntercamb10 de ideaz con rclac10~ ~ 1 o in-

5. S'ELECC!ON. 
P•:>n i b T :o-s d::: 

Una discriminac1on entre las alt~rnativas dis
tal manera que al curso ma~ de$eable de accion 

$2~ tomado como la d2c1sion. 
6. PROMIA.GACION. Und declaracion o un anuncio PUbl1~0 la 
dec151on, Para que todas las personas involucrad~s sean ade-
1;1;1•J.11rd·:-,i:,:: :·11:1i:if1•:.;1.d.1-:. Ezt,';! a•:1:o d.:• n1:;.{:i1'i•:ao:1•:>r. a t•::.iJ.¡¡,·:;: 
!a~ P~r=onas involucradas Puede tamb1en ser· conziderada como 

r1n .'J.":'f:.'e•:-f:o 1:1::! 1:om1Jni1:a1;ion. 
intimament..::: 

~on lq tom::i da dc~1~iones1 deber1an ~cr ProP1am~n~e ma$ dife
:- G"·n•:iado:•: c•:•m•:• ·~1 que f•:>r·ma el Pr·oc..-..s•:i de imPlGm1?r1ta•:1on de 
ti~··: i ·: i 1:•r1. 
7. ACT~JACION. Es la aPlicac1on del e~fuer::o m~nt~l q fisico 
h·J.•.:i.1 ·:1 •:•JmPlimi2r1t•:. d•? la:= p1·3z1:r11:,,:ione'.:: i1 .. :l•..1i.:l·J.z de1-.tr•' 
d~l cur$o d~ ~cc1on seleccionado. Actuac.ion es un proceso de 
•.':!n,~r~1::::ir.:1on P::i.r;;i Pt)nar las de•:iz:ii:•ne-=: en m•::ivimi,~r.::.::.. 

8. SUPERl/ISIOt.!. El 1?.ierc1cio de la dir·ecc1•:ir1 ti •:d c.ontr·ol t 

'l l Cl•" ."].d":• 
~! cur~0 d~ acc1on ~el~cc1onado s~an sat1~factor·1amente 

v.1d.1".'.' .i •:.J.bo. 
11 ~-

~ E 1.'/'\[ 1_1t·.CION. Ur1a ,:_,v:..:.lua•:ion di? 1':• rc4 .ali::ad•:., •:o:•mParadr.• ci::•n 
l •:O": 1:1b 1": f; 1 V•:'I::'. 

P~ lo d:cho anter1ormante, ze Puede inf8r1r qrJe 

d:· 11 t_,_•!l'!l ~; : íc·~'J•:1•;,1·1 d.-. •:fr,•.:i:;i•:.nvs e:¡ c--:,::i11=i:J.l;r,._"?,,i"ú u1·1 Dí•)

:~"O:• r:.i.•:?•:orr;:1l QIJE- i::-on:::.1::te de plartr.?ar, l?V::i.lr.Jar· 4 ci:•rti:rolar. 
El t•:•.rr.1.:i-~·r d·· d·~·::1:::1•:>íil1'::: d~b·.:: t..::r1~r ~n 1;:1Jcnt•i que 1.1 •:>b.11.?f:i
·Í·:::;.d, fr.1t1Jr•:•• c-~trucb.:r::.r. l•:iqi•::a, ao:eptabil1dad y fle;;dbili
d1d -:•:•rr 'l.f:r ii•r;t_•:< b~-zt•:•:;s 4 ne•:,?::.:-tri•:>'.;: p:,ir.¡¡, l?Val•Jar la Pla·-
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·t Fi 11: ?·.J•:t ,., "'"·-: · ~ .. ,,,. IJ!1 

. J •.1 ! t r ·J. t.-.:r .1 •• .: .. r. . IJ ·'.l ? l >. ~' .. ; r l •: : ~\ ·~~ f 1 j 

1:i i·, .:· 1i:'l.1 1 ·-:· • ,. , : i t 'l r 1 '·ª - 1 ¡ l ? 'J ' ~ .. , •; 1 ;. .¡. i 

F'·:~zti:·n :.ir• ·r.3t.;..ir~•:.1 ,,.:.lrl•.•:-: fi.,:tnri_~_-. lin~.t~.:_;.!'1i:1.i·'::. F'#:•r 1 :~:,-

Pl •:i' tod:'l-:: 1 'l."' •f·:·•:'. i "':w. or":!''' oit?t. ·,,, -,«·1- f:···m·~-dn. ~ : ._.,..,. ,,, •.;r .. -:i ~ ,., ¡ •:>;' m.1·

;;; 1.-.n P•:.l.r•:1al1 .::l..:·t..:.d>:• a la difi..:.1J1i;;;i.d d·.:.· r·01Jr1J~ t..:.::a 1-:.: ,,,: 
m.'l• í i:q·, ·:.•1··· 1 r1 .·•:d lf•.r :i ·~· l .. "~ .:,t; i ·,rr;.l.. l .1 •1•. ~: i ·.-:: d-1d 1 ,., : , :·; 
"1.'l":.:"o::·t~d•J. por 11r··· qr·-'3.n .;.-¡¡ni;:i.j.3,:f d::· ·.•.::;r·iabll'IF •:•:•mi:>l-:·.t-3.:::' Pl."•r•:• 
·,1 .jJ..1•:08•.) P•::rmJ:t<.~ •:Ofl':l.•j.:;;·ar . .,.,:•l•;;, •Jr.•:•;;: 1;1J:J.nti;.·;; t'-.3.•. •:•:"\?·;?. vi~·_.-

1~::. P•:•r :::•.J im>-'•:•rt.::i.n•:1.:i. ::.."'n J.:.. i:•Pt1mi:::.:i.•:.i•:•r1 d-:·I j•J?g•:i ..:.::f;,•· .~:: 

P~cto s~rn ~~m~~t~do ~on ma~ d~t~lla ffi3E •d2l~nt~-

.!'\CF.PTACION DE LO HIPOTETICO. - S1m1.1lú•~l ·:or· 
1sn 

•:ir::•n ::::.in r:.?.:t:r·ic•::.J.c•ra alquna pa.E:dl? o•:a::::i•:•r1ar q1.J¡!, ::::•:. 1:.:;.1ga c•r, 

1:1 fard:.1·::1>.l.. E·~(·.:,-,·::. ~1 t:'ol1q1··~· ..;¡1J.' :.: .;.:.rr.· .11 ?1-:!·,.;.i;- a .;.J.· 

bo el .i•.11?<=11:., t.t.:i que a leos p.;11·+.i>:iPar1t.?.: :.::;;• L? Pl"c:I? <?J·2r•:.cr 
a1.1f:1:ir·idad •:·n ?·.l. ~:•:·m:.i d? d;· . .:.1:i•:111G-:..: .j.:: .1lb:• .-.1 ••.. ¡, .;¡, 1-'.::::.1.· 
de? hc~:t":' ·:i~ ~~•.J-;:· n1nsttr,•:• td:;;·! S!•-ur.·•:. -i?n r :-al id.:;.d ·._: ~.:·~. r1:.r1g•..ff'1;_.; 

r•?~P1)r1-::J.bi l 1·.i-:1.•:! r·1?al, haq •Jr1.:i t·;;r.•i;~rn:i.'J. 1· •• it.:u1·.1l ,:f,,, •:l:?r·t.;.-: 
.:.ndiv·id•J•:i::. u. t.:•:'í•'H· d:.?•:is1on.:::. d.:. 1.1n;,:1. man<E·r'"' 1rr:•.:P•:•r1~;.ibL;, 

P•:•r· ... _j .. :'rrn:.~1,.,, .1l€.:¡~Ji~n :=:'•.JStie-rii.-:- "fl·1.:.f;.:ir· •:.f;i··:· mi 11 ·:•rt _·u l(•'••?:f~~ -

.:.ia•:i•:•r1"t Eir1 ml?dir- la'?. C•:in:ec•.1enci.J.:.; di? 1.1na mal-:.i do?ci::::-i.:•r1. 

E-: u1·1 1.::1~·=· l;.;;f::.1lm.::nt::i dif-<:f'1"'nt::: •1 t•:.m.:i.: •Jn-i d,:, 0.:1; !.;.,·, ~l.mi 1 .. L· 
~ue in~ol~~r~ ~olo una fraccion da e¡a sumo 0~ro al m1:mo 
t:1·.::.mo•:i <:l•>~i..'1:and•:. la re::PQO~·J.bil1dad rJ.::1 •l.•:i'.•.1.El ¡:;·:·rmif:1r ·~•J. 

•1ri l ncomi::>.:·t- ,:.r1t2 d•:tm1 n..:: 1 a t•:•ma d<? di?•: 2:: i or112~ r11.11 i f i .:;:;. •: 1.1.: ! · 
r.:i•:1·,,· v.11.-.r ·::i•J·-: t.·~nc.:iu ,~¡ jues•:.. P.11·.1 un.a ITt•:l.ll•~··- :f···: 1:1·.~djd 

::· r1 ::d j 1.1 "'' q.::., f: •:•d•-:>::: 1 o~- p.ar· t: i e i pant ;::-::;. •:l<?-t.0r1 
··:·:·m•.• : t f:r.1t<ir ·.l ,j ·• ~·J pr •)Pl·.l. c:mPf '.•.:: .... 
! PS~ffI~::: C'!'.i:·:0N DF W\PI/'ISl ES ESTRATEGI CAS. -
d••r •!•:, .-j,~1:i·:1on ""' '.::''l.b1"'1 .·~n l·J. in•J•Jo:f:r ia e-: vir tu . .i ?;:.--rd;;! l1rr1-'•;." 

·1b!::· 1d~·nt1fi•::1r1 cuantifio:.ar, ml?dir· 11 i:•:•rrt.r•:•l;_., f;.;11:1.-:1:· la::: 

.,,,:ur •.. ni:·:· 

-: q i ..... ~: _, ': 
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p--·<1ht · . .-.r·.•·· ._.,. •sr• :1n1'!-1-:1: ·;1q1,ií~1•.l.i:i-.".• ,_.,., 1 i 

: ÍI rj IJ ,'. f. r 1 '-1 i : ¿ • 

X v.1i·i:::tlr?1.?"."o :ri:•li..1 ';n • .i P•:>•.:•:J..':" t·::-n•::f,·.;in tJ;11 ::.r-.i'!'J· , .. J-.;. i:-1·1,, .. _,i 

,-fi;;! e.·,,~~::.(:- ·.1f~·Q;:.t::j. S(•t•r~· la::.. or.~~~r~;_.,;..J.;Ql'i1t!1 ;:; t.7 1 :··iJ?1 ... ....,.:i.~:-:-,. F"r ~ 

r.1:erit·..:cn:::f1!::c· -::.:.lo •Jna, •fos sJ tr'?'= v.ar·1abl·:;..s ·:::1:.-.3.·:~ «cl•>'.i: p1J:·

dc n s.: r •:'. .:<rtt .. ?ffrP l ad.a:'".. Pr· OP i~m.;;,nt 2 i .derd:. i f i •:;;i..J.:. .· • .; ·Y-1: t 1f1 •:.u~ 

,J.1-z r ¡y, -. ' r. d'l -: " t.-, f;.::: ~1;- .:i.•!'.1 ·:- " .;: or, trr •) l a..J 1-:;, :.: .. :.t.. .J.·: 

•rat~q1ca$ pu2d~n formar la base d~ u~ anaJ1~i~ 
V•J •:•:•n t .Jt -; -~~1::i~.rr i:d.1•:f •1·~ q11.? toda$ las •:r.-n•: l 1J?.1•:•r.,;. :. ...;-1· 1.-1 ._ 111 · 

daz. Por e.,~mPfo, en un instaht? dado in~olucrahdD un X nu~ 
maro d~ v~r11bl~z teor1~az, un analisis Jui~10~0 por el tom~

dor dp dec:zionas Podr:a indicar que solo nuev~ variabl2s po
dr1~n :~r cun-:1d~rad~: como vGriablez si~nific~ti~~~~ e~ d: 
~ir, que ~~ran nueve las variables que dom1fi~n 01 comoorta
mianto del s1~tama on estudio. En teori~ cad~ un~ ~o ~-=t~~ 

·1r.:;:;--.•:e variab?c-:::: d~t..l?'r·ian :!:'-'C'r cuantific.-3.du.~. 1.1 n·:-.;U•:i:.i.::: y~:'-'='· 

ef~ctos an cambin~cion anota~~-. 

En el Pr 2z¿or1i;¿· cazo" Pt"obab'?.-::m;?r,t~ :re p.;;.;;ir·i;:¡¡_ in•:li•:'3.:- q•J;:: ~>:i-· 

lo do~ o tr?T d~ laz OQQV~ vari•bles eJ~rc1~n un ~fecto si9-
nificativo tal que si la~ ot~a~ variabJas hubiera~ sido igno
rada~~ Yn 1~~1,~1~ con e0 o 85% de zequridad pod~1a lla~ar.:~· 
~cabo. M3nt~n:~ndo constantes las otras seis o ~iet• var1a
bl:a-;:; •Jo .::l'.:'.t;rr.1;ndo qsJ:· lo:-: 1.:a1r.i:.iCJZ .::r.i e-sl.:o:.o-: t·»11¡1n•.::.~ afo•:t:.-~-, 

rian el r2~Gntado dentr~ do un ran~o mu~ limitad~ esto hnce 
P~sible un an~lisi~ Po~t~rior. Miantrd~ que ~sta tipo dm ~n~
! i$ÍS tien~n imPerfecc1ones obvias, si Provc~ madio~ ut112z 

1;; •:-:•:•r,fi::i.t.t·.:;- P"lt .J. .. :·1 ··' :t•J•:!11;;. d·: ~rotd;:-;m.1'Z' 1.-..!•J.;i:f iu.1.:.:.:. 'Fr. 
?Z.t;a verz:í:.:•n <;f,,;:-1 itt<.?g•:•,, l<1:: var-iahle:.:-. e!:.1:r·ab;.q1•>3.:7 ~1gr11fi•:a-· 

t1v~~ on 1~ ~?f~r~ 0~2r1c1unal sa su~on2 que ~un: 
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j. rl i:'f"" •• 1.1.) 11nit'1f'i1:> d . .,·¡ PíO•flJ1:b:>. 
-. ... L:< t·a::.a o el por··=~nt.aJC: dt? •Jtil1;::ac1•:in de 
~1.J.nt•1. 

1.- Factor q costo de calidad. 
\.- F~ctQr q costo da distribucion. 

•:apac i dad de 

'"':;d1 1:n•:• d~"' ~::.t;oz. fa•=t•:or·I?:: cE.·str·ab:·~ío:•:•s z.er·art e~:'.t:>l icadoz. Pos-

~tn."": z.:?q1.:r1d.1 cat;::cor·ia d:J! fa•::.tor::!:-. rolacionado:•s 
te~ da los cuatro factores ~stratoq1cos son: 
1.- Costos totalez de la produccion. 
z.- Parta o Porcion del factor de marcado Cfmcl. 
3.- Inqresos Por ventas. 
4.- Costos Por inv~ntario. 
S.- Costos Por aJuste de capacidad. 
6.- Inqresos neto~-
7 - Las cuentas de activo. 
8.- La invars1on. 
9.- Cotizacion de la bolsa de valores. 

ESTRUCTtJR!\Cir:>N DE L'N MODELO.-
Fundamentalmente e 1 ;uego i ndustr·ia 1 es tJn mode 1 o 

dependien-

matematico 
q estocastico. Es m3tcmatico porque los participante~ conceP
tualizGn cuantitativamente las decisiones de los n2gocios y 
los r~sultados de esas decisiones. Todos los factoras, para
metros, restricciones, obJetivos, Planes y resultados son e~
Presados an terminos numericos. El Jueqo es tambien un mode
! o estocastico Porque ciertas variables vitales' tales como 
las fluctuacionss en el nivel qenar~l d3 la actividad econo
~1ca, cstan fuera de control de los Jugadores. 
Como todos los mod~los matematico5, qraf1cos o verbalas~ ~1 

¡uego es sencillamente un m~can1zmo de comunicacion. En este 
cazo, e~ un m?dio p2ra tranzmitir informacion ~on rezpocto a 
ci~rtas d~cisiones en los n~qoc1os. Esta informac1on pued~ 
sor ~omPart1da no solam~nte por los m1ambros de un subgrupo 
o ~qu1Po' sino tnmb1~n por todos los Jugador~=· Simi-
1 arrr,{"nt"" 1 a-z r.:oroSl'.?•:.•i.:n•.:ias, faV•:>rab le:;. o d:a'$favor.,:i.b l ~s, de 

dQ~1z1on~= vued~n ~~r compartidaz por todas las perso-
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co indu~tr·1al. Toda decizion estrategica debe concr·•tarz~ en 
1: :."'. :· ITI i. r, •.• ·; n 1; lrr .;:: r i •: O'.:: • p •:• f" ,;:, •. 1 .;:: ITt ,_~ 1 •) 1 1 •J. d :;:: •.: i Z 1 1) n d.:; •) P •E ,- ·l. r 1 •J 

P1:.::nt.n. a un nivel d.:idr:• deb.::• (!·~~Pr-e~ar·se en ter·minoz: dt:c' 1> i:·l 
POr•:cnta,i::'.! do 1.:i 1;;.1p.l.1:id"1d •.· .. ,1111.1iJ.1 1.1 2) al n1JJn.:?1·•:i 1je unid.1-
d,;;z P r-.::;d•JC ida::. T::-1. 1 -.:::~:.p r·.:: z. j, i:•n n umer· 1 •:a Per·m i t ~· 1 ;;i. •: •:•mi:•ar a
c io'n r::ori la Pr1:.dur.:1:io:>n =t.rd:eri•:ir dr.:- la 1:1:;.mpartia !-11 1 o que e:: 
mas imPor-tante se Pueden hacer comaParac1ones con la capaci
dad da utili~acion da loz comoetidoros. Similarmonte cada 
factor estrateqico1 expr-esado rrumericamente, se Presta a si 
mismo Para la medicion y comParacion. Cuando todos los facto
res se han exPr-esado numericamente, se comPleta la primera 
fase de la e•tructuracion del modelo1 la cual Podria ser con
siderada analoqa al Pr-oyecta a diseno. 
Sin cmbarqo, ~orno todo hombre de negocios sabe muy bien, en 
ta esfera empr-esarial lo planeado y lo realizada son rara 
·.¡~z ida.ni:icos. 
La comPetenc1a genera influencias sobre las aspira~iones pla-
neadas. ~zj, mientra~ 

al modelo planeado, 
la empres~ ze esfuerza en apro~imQrse 

invariablemente resultan fuerzas exter--
n~s ~ondicion~ntes on los modalos raalrs, los cuales son bas
~ante dif~rentes de lo Planeado. Los modelos r~ales1 en es
te cas•:i pr.Jeder1 s•::r• •:•;,ncePt1Jal i:;:.1.Jos desde dab:rs 1::ib,iaf:1vos. •:o
mo Ta hoJa de balance 4 el estado de perdidas y ganancias. 

EQUILIBRIO DIN~MICO.- Una d3 las caracteristicas ma~ sign1-
~icatíva de nuestra sistema emPrezar-ial es la manar-a sobr-esa-
1 ianta en qua lo~ modelos Planificados individualmente Po
drian Pro~ectar grandiosos esquemas muy leJos del perimetro 
de la realidad. Para mantenar un equilibrio dinamico, es ne
cesario aJustar constantemente al balance la multiplicidad 
de los modelos Planeado2. 

EL CONCEPTO DE RETROAL.IMENTACION.- El 

a 1 a •:fe 1 
de automatiz3cion. Cuando el tomador da 

decisiones d~fine sus intenciones o e~Presa sus planes, 
1'"11::> 

ta sin 
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fuerte probabilidad de que sus decisiones lo lleven hacia un 
r:~sfJl tad1' dentro de 1:icr·tos p11nb::is favor·ables 1;, d·~sfaV•)ra

bl:?s. P1,r· e.jempJo, :;.i •.rn ::::ap.1ter·•:i ha e::.tad•:i pr·1:1mediando las. 
ventas de 102 sabados en 200 Parest con una venta maxima de 
275 Pares Y una minima de 150 Pares, el con mas probabilidad 
ezparara que las ventas del siguiente sabaJo estan dentro 
del rango de 150 a 275 pares y apunte hacia el numero 200 co
mo las ventas mas probables. Obviamente este tipo de razona
miento Puede reducir la comPleJidad de la toma de decisio
nes. De2afortunadamente no hay ninguna qarantia que el apun
tar hacia niveles de ventas promedio del pasado ofrezca re
sultados optimos. Ni aun estableciendo innov~ciones se puede 
car·antizar· q•.te las ventas f1.1t11r•.t~ ;::-.;t. 0:H·H1 .-f·~1dr 1:1 del r-ango 
d:~ 1.1 e::<Periancia del pasad•::i. Una vez m:a.s,,s es el· equi 1 ibr'io 
dín.1mico ính.:::r·ente a n•Jestr-.::• sistema empr·e'sar-ia1 ef que com-
plica~ a veces n~ega tales tomas de decisiones simplifica
das. En consecuencia, el tomador de decisiones debe actuar 
~n varias capa~idadas r-elativas a esta analogia de autornati
~acion de retroalimentacion. EL tomador de decisiones debe 
comportarse como un mecanismo sensitivo, notando y midiendo 
todas las variaciones del modelo planeado. Ya que este no 
puede per-sonalmente vi~ilar cada instante de operacion del 
sistema, el debe usar- algun sistema convencional de agr-upa
mionto de datos y alguna tecnica da procesamiento de datos. 
Usando estos datos, se puede saber cu~ndo iniciar- una accion 
correctiva. Sin este aJuste la empresa continuarla el .curso 
oriqinal de la accion Planeada. Es necesario estar continua
mente alerta para modificar los Planes cuando las condicio
nes e~ternas asi lo requieran y Justifiquen a quien toma las 
dacisiones Para hacer una analoqia da 
automatizacion industrial ~ comercial. 
presada qraficamente en el cuadro 1. 

r-etroalimenta.cion con 
Esta relacion esta ex-

Este diagrama puede ser- interpr-etado como sigue: 
1.- Un t1)t0ador de de1:isiones Pr•Jdenf:i.~ debe ser siempre con•:J
cedar de la exper-iencia pasada. Esta es la esencia del meto
d•:o t:mPiri•:•'· En b.is.e a la ~~<:Periencia pasad.a y 1Jna. anticipa
c1on de las tendencias futuras. el tomador de decisiones se-
1 ac~ion~ ·un curso de accion dada (LA DECISION ). 
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"l~; .. ~t•f. <1 .. 1 d·"''.'' t·;i•)n) d.,, 
d 1 :,.¡ .:• r q.:. r 1 1:: :.t._ 1 •:· r, • F.-. f· • .: ~ 

. J , : t ·:·.. n ._, P • 1 ..: :f .. :- '. • ·'.l 1 • •:- 1 1J n .1 ·1 : .: 1 " " 

·:~1r1·,~::'t~.(•1 ];_.;... f•Jf_rr·:i-¿_t: (~.:·.t .. ·rr,:1~-: ~:.•:l•.J . .-r~ 
1.> •!'. .. :l.·i.,n. E.t-.'!. ~.-··ii:•n ;.- 1:-t-:f·, • ,r .. 

.-.! 1 .. 
J "~ i- ._~, -

.u..:·r1f.:•Jr 2-· ... l l n-· ~··h. r ('flt."": l;~:: r1~·CJ·'1ti\va. r1 f~1:•rrt·J..:Í~~·r d~ d;; ... ,: l. , .. :•r1.·: 
d·:?b·-:,. ·?'Zl::3r r•·:·,,·i·,nf··.! dt.?.- 1?·:::l:.1.'' f1J•'<1·;~·1." 1:•1n1fi1;1•:•n.-1n!:.·1·::: •t d·~ 

:~•J~. ¿:f.:•:t·:·· :•:•t•r:· l-:i d.:•:i:-:;.1.;:ir1. Ert •:•tra~; p.:i.J.:.b1<t..:C.1 ·~on_.:t;_ird;.:-

1ri~rif.,; d:·b.:-: 'l• t•J-3.•' 1;•Hr··~· •.!n m-· ... ~.1.·,1 :m-~· ;:,o-¡·,.: if:2 •. :., i"1:.':1n•:!•:• !J ·.l 

q1J1l.J.tan•:l>'."I c111l'1•.1i •·r di-tur-bí··· ::1grt1ficati,1:• q1.i.:• -if=··:t.:· 1.:i. 
1J:::i::i':'ion. 
': .... - S•:tbr :? 1 a b.:i;: ::· d~· .: ; t .. ::.. i rtf1:ar fftP1•: 1 •)fl, "/! 1 i:·:•n:_ .:~·~fr ,:J.: ~:f ~:, J: l . .:. -

n :'?:: •.:l .. ,!···~· h .J •: "'° ,, .:J. ,i 11-;: f:t:> -~ a 1 .1 d -~ 1: i ·:. i •:O n '' r· i ~ i n ·l. 1 • E z i; .1::. 

•:ao:1.;.n:.:-::: d;;:·b~n :;:.;;:.-r- hc•:h<::.z tun fr -:·1::1J;;.or1t~m2nt.: •:om•:• 
n1s::id i f 1-· 

1::...: •:1r·-

•· 11:.t:.· -:¡r1;;_. ;?n .;d di;:tgrama la lir1ea qrJ;::: r·.:-r.•r·;;:.:r..:z.rst~ la b:1m::i. .j,: 

·!·~·: 1.::: i•:1~;-:-:: y 1;1 i1T11-' 1cm::nt;:i.•::11.;.n 1j.:- tJ,;;.: i:: i•:on-.-.-: i:>-:i ·:.1n ~ ·• ::,.;·.:: .1 

~r-:iv·?: d::-1 cir·•:•.rl•' QUI? r·ePr-1.?::;."rtt.a .11 ti:•m.::tdi:1r d1."" de•:1::.i•:•rn:·'.<. 
Cu::i.ndo la linea ~zt~ dentro d~l p3rimet10 da ~Tta circul~· 

:1 t:•:•ntr•:•l z•:ibr·e lr.i d<:.:1z.i•:.irll la t..i;?r1.:.· 1?1 b:1rr,.:;i.d.;.r d'.? dc.•:1::"1•:.
rn:-= • S 1 n ;: m t. .::i r e;,,. , •: 11.1 no:!•:. 1 '1 1 i n '~.'J. -: :i 1 ·.:f d '·" 1 •= i ;· •:: u l 1:- , 1 ·:t d ; •: i ·

-:. 11:r n ;:-·:::i:::i. ::-.•J.il?t.ü:.::. 1-az fu<?r::a;;. y 1:.1pr1•::h.:1::; d.:·1 -:::1:.:f;.t!ma ;:·rr.o'.'r 1-· 
·:: r1 t; e .:· 1 .1 ·:h; •: i -:- t 1;. ,., -. n o:: :l r i •· i ·:· n y 1.1 .j ,:..: i -

-c.r ;:·;.i d:: r-e~r~z~nt~ Pn-:::arsdo a trav~z del 
•: ·:. n t. r •j 1 7 •j T ,:- un -'3. •.,· ..::.: ~, ~l ·.:..-ur·itid•;, •:s:.rn1J1"'1 no· d_.f: •. : i.nd11:.:'.'r ~.;;:· 

:· z ... :t ~ l n .: ·'1 ~ • • ~· d ~· z .:;. ! i r tJ .:• 11 t r .::; r ..:. >:• n z tan t ;;.· n 1.:-. n ~- : .: r 1 1 :a = 1:1 r 1 j .:; :. 

~ ·• 1: 1- m:i. d :· ·~ · ~ ': :'· 1 1 ": t".\ r? 1: •: ·=· .j ... r t~ t. r· ·=- ·1 1 J 'r. ~· t "r ...... 

t;;i.i: i 0:1n. 
Fn .:::.r.t:~.i v .. :H::l•:rn d.:;·l j1.1.::9.:•• 1.:1.i ¡:.•arti.;j,.~r.t.· .. ti-"}r;H• •J~•:• .:'~"' 

t:·- r.i:tr •• -:-pf:1:> t;f,:. r·Ji:r1::. 1 l 1m,~·r•t;1.•-1•:•n •:on-:i:ani:~•· .,.:;'!.?, P-3.r-J. 1-'l. ·t-.:. · 
ma de d~i:1s1onez. Cad~ equipo e2tara for~ndQ u~rlod1cQm~r1t~ 
1 r ·c··•.r. \ 1 P ir T r,; C 1:' r, ~.i JJ ~"• i: 1) •.:! :· d .. ~•: Í = l.~. rat.:• : b,J.; '.! 1_: ·1 ':' • E°·::. i.. ~- .l .i tJ : i: :· : u~ 

tr.1~ar .. 1 ::>n 1.::t .:-omPar·.:.ic1•:in dt- la::. di.?ci~-:i1:•r11?s t•:1mada:; P•'.•r l•:•z 
Qtroz y laz ProPi~z y Por al compo~tamianto dnl ffi?í~~do, ~;:

d.;>1'."1r 1·1 d.::manda d;?J f"r.::.d111:to. 
JIJ..':~0.:. 

..: n q1J.: 

.~ 1 1. • ._· : • 
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El PROCEDIMIENT<'.> El'! E:L ,Jl.fEGO. 

La e~tr·ucturc de la Organizacion.- En este manual de s1-
mulac1on dQ dlci~1on da dir~ccion' los ParticiPantas deben 
:er divididos en tres equipos At B y C • El tamano ideal de 
c~~3 eQuioo esta ~ntrQ S y 8 miembros. Como en todas las ver
~ iones del Juego, et primer paso debe ser el arreglo de una 
a~tructura or9an1za•:1onal Para cada oquipo. Algunos equipos 
oodr1an oreferir un tipo de estructura fuertement~ centrali
=~d3 con ~1 oresidant~ tom3ndo la~ dccizionas desoues de ser 
.:J•:•:•OZl?.iado PO:•r· z.1.1:: azo:n:1.1d•:.::. Por· otr·•::i lad•::i un C•:ontr·•:tl mer11:rs 
cPntralizado podria zar preferido. En este caso un comite de 
.1drr11 riistrador·es func l.•:•na 1 e:: de a.1 t•:• ni ve 1' cada uno 1Jr1 e~<:oer·

to ~n un c~mpo dado, Juntan sus recur:~: y lleg~n ::i una daci
iion Por compromi$o, voto, o algun otro mecanismo aceptable. 
La intB~racion dG lo= miambros dal equipa a un simulado pero 
~ficiente grupo de eJecutivos funcionale7 es vital para los 
r~rultados opt1mos del Ju~go. Esta paso no deberla ser muy 
~1f1~il Pnra la mayor1a de los participantes, especialmente 
.1 :i '1 ? l 1 •:Os 'PJ :3 h :1 n t: e r, i d" .~ :; Pe r i en•: i •'l. '2 n 1-' O:• s i •= i •:O nas de r ~ s p '' .-1-
·' '3. b i l ida d. Aun lo-: nr.•vab:os. '' e}i:f:ran.:•::" a la industria debe
r1an d~=Pua'; d~ unas cuantas sasiono$ da JUC807 facilmente 
;.j1.1:;:t::i.r·ze .::t.1 Patr•:or1 •:•r·gan1:::a•:.io:•r1·il. 

POSICIONES COMPETITI'JAS EN EL MER<:ADO. - El s<::grJnd•:o 
~:1qnar a cada ~QUlPO un~ pos1cion t&orica en el mercado. 
Pr~~t1~am~nt~ en todas las otras versiones del Juego indus
+r1n1, a cada equipo se le az1gna una porcion igual del mer
,·.1 .• ~.·,. i\-;1 ':i i.r··!s ,2qr11P•:is e'.:.f:•J"J'i···1·an inv•:ilucra•:1•:is, ent•:in•:<as 
'l cr.nia l.ln•:• :;:•2 L? •:ts1gnar ia,, al pr·in•=ipio del J1.Jego, f.:ener la 
t.:r •'.-"·1· 1 i:-.1r h:: d,21 m.::r .::.1d•::o. Si 1; l n•::o o Q •Ji P •::is. ¿:;:. t•Jv i eran p.ir- f: i
:. 11: .3:-ad•:i, ;."r1t.:•n•:es •:r.i.d;a •Jno t.::-ndr ia un :::!01. del mer·cado. Tal 
~l·: .. :•1•-t•::on PJ.r·l?•:: -:=..::r ma-: írrealisf:a. En 1Jn intenb::o de intro
ducir ma~ realismo, en estm Juego se divide al mercado ~n 

P1rt~~ d~zig~~lo=. AunQuo ,::n a~ta c~so las divisiones son 
rlel Se/., 30X, Y 201.t se PUéde utilizar cualq1Jier otra combi
r1.:1.•':J•::in •.:rJtH> 'h:;of;aT zo.i el 1~0~':.. Esf:·l. alf:.::rnativa P1'•::.vee •Jn.1 
:-:+1.11•:1•:>n to.:i=t.:inf:..!' r.z.al iz.ta en donde 1:.tz condii:i•:•nr.?z. •::il igopo:•-

:?. 5 
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"Tr:~1, ~!r ·~r1r"1·? ;;•n 
;_: "l •'1' ' ,_~ 1; ~ d - ~; 

Eo qu~ conc1~rhe ~r ma~ poqu~no. Aun~u~ 

d l ·._~ 1 J..! i •!O ;?("t 1~r'f"•P'-'ª e· lC•n · ;.- 1J.: -~ l ·.JJ!<t 1 ·: _· :.¡ 
ro .. ~r ..__.. 

. ; : ' l 

.. •: 1 · r r11 irr. · r ' .. . ~ 

.-.. · .... :"" 

!~ ~~r~•nn d~l m~r~odo cuado ser caiiricodo como uno de 1~~ 

:rit~rio$ de triunfo eh el Ju2go, sin embargo~ e2 ma~ imPor
f~·:i..nt.:t T:I P•:.:i•:I•::-n .a 1 . .J.•"90 Plazo qu.;:o la P•::isic1•:>n r.··la.1.1,,.1 a.1 
fin de cuc!quier p~riodo. Es decir, este es solo uno da loz 
v~r1os ~rit~r10~ da triufifo. 

,.ri¡N'/H. rsrs COMPAP.ATIVO E!\! LA HOJA DE BALANCES. -
do- ;;:>~dib::J 1:-:: l~i ~.::~ioria l":::lativa. en las •:•.J~rd:.;i:=' 

e~?a~ee mostrad~ Qn el cuadro 2. Obviamente las 
li-;;t.:.1•.f.1-z :i<tui ;?S!:'.:i.n 1~<2'"Z•uni>ia-s. 

Otr •=• •:.r l ter J.•:• 
d.:: l -3. H•:;.,,.1 •1: 
•:.u~nt:az :O·n-



Juego Cen miles>. 

Activos: 

Ca.ja 

Inventar· i •:> 

r 1 ... rr ! ~ r 

Pasivos~ 

Larg•:> p Tazo 

Capital 

A 

3,710.0 

11:290.0 

151000.0 

3,000.0 

4,000.0 

9,000.0 

151000.0 

126 

B 

2,s26.0 

774.0 

91000.0 

11000.0 

2.000.0 

6,000.0 

9,000.0 

e 

27484.0 

516.0 

3, 000. 0 

6,000.0 

1,000.0 

~.000.0 
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Las cuentas de Activo se presentan en orden de liquide=. A 
mr.::-did·l. qJJe el jUc-g.;; progresa l•>:S cambi>:ls QC•.trr.en •?n las •:i
fr·:iz. abs•:>lutas !:i ._:.·n la f:»:.>zicion relativa .d<1.": los p<:J.r·ticipan
tas. Sa debe man~~ner un balance en las ~res categorías de 
•"l.•:tivr.·~·· Un alt.:. P•::lr·•:enf:aJe de activos en caja, por· eJempb:n 
ps.s..:d•.:! ser· inb?r"pret...ad•:> como un t1toviaúen'to de 1a .:•:-mpania P•.H· 

necesidades de liquide~' ga que una liquidez apr~tada puede 
guiar a l·l. C•)mpania a •.1na s:if:uacion financiera embarazos:a. 
Similarmente hay serias desventaJas en tener mucho o poco in
vc.?nf:ar-it:i y fa.::i l id.ides productivas:. Es responsabi 1 idad da 
1 os f1.sncionario:;. determ:inar cual debe ser- la distribucior1 r..p
l:ima de los a·:tiV•:IS. En t"orma paralela, Jos activos y el a:::;i

pital son divididos en tres grandes categorias. Basado en la 
rapidez de en•:ontC"a.r-se con las obligaciones inherentes. Las 
cuentas a corto plazo generalmente se deben saldar inmediat~
m•2nb.? o en 1Jn plazo menor a 1.1n ano~ Por otra parte, la. inver
~·i•:•n en ac•=iones comunes perdura a traves de la vida del ne
gocio o hasta que los representantes de los duenos deciden 
ha•:er m•:-dificaciones significativ.as en 1.a estr•.1ctura del ca
p ita 1 • 
Las cuentas totales de activos y pasivos mostradas en el cua
dro 2 sigue la zimetria de las relaciones 5:3:2 pozt1.1ladaz 
para las companias A, B y C en la seccion previa. Sin émbar
ga, la asignacion de los totales entre las categorias de lo~ 

componentes no necesariamente se a.Justa a este patron sime
trico. Asi por ejemplo• la compania A tiene prestamos repre
:::entando cerca de la mitad de su invel"sion t()>tal. Es ir1-f:ore
~~nte notar al final del J1.1egoy e1 efecto de la politica ~o

br·e l "1.S c•.sentas de activos y pasivos. 

Cl\Pt\CIDAD DE UTILIZACION.- Este 11'1.a.nual tecnico posttJl<J. q•J•? a. 

medida q1Je el Juego progresa" las diversas companias estan 
•Jz.1nd•::i s•.Js f·:i.•:i l idades de produccion en tasas dezig1.J.1lez !.l 

vari;;i.ntes. Es posible" que aun al principio del .jueg.;:., ~.e 

•ítzponga de diferentes tasas de capacidad de utilizacion pa
ra las companiaz A, B y C. La ilustracion de la primera fa~o 
de 1 
<:}IJ0 

Jt.Jégo ~n este man1.1al 
todos la:: empresas 

esta basado sobre Ja suposicion de 
participantes inician operando ~obr~ 
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el 86% de su capacidad r1>::Yminal. Este nivel par-ticulal" ha si
do seleccionado poi" que asta suficientemente &!"!"iba del pun
to de eq1;i:i T ibr-io de la mayor ia de 1 as i ndustr- ias. Tamb ien se 
aprcxima a ta f;.asa prefe!"ida d.;: oper-aci•:>n de alsl'Jnas ind•Js
trias~ El punto diferencial del 147. entr'e este nivel y la u
ti t i:zacion d~el. t007. de 1 a capacidad to ta t permite a tos equi
pos expander su produccion sin ser forzados a adquirir nue
vas unidades de produce ion .. Genera Tmentc.; 1 o': . ,~, .. r """' itn; hl. -
rios de produccion var-ian inversamente con la utilizacion de 
la capa•=ida.d de la planta. Los costos optimos ti~nden a ser 
atcanzad'o.s en un cercano o completo nivel de capacidad del 
1fll0X.. El! •=uadro 3 s ig1..re esf.:é patr•:>n con costos de prodrJccion 
por- unidad variando desde $10.83 al nivel de utiliz.;a.cion de 
capa·=f.:f.;i¡d del 17. ñast.:a $3.76 al nivel del 100Z y: S3.46 a la 
tasa del 1107.. La logica de la relacion entre el costo de 
produccion y ta capacidad de utilizacion' cbmo se muestra en 
la secuencia del cuadro 3, esta basado en tas sig•Jienb~s pre
misas: 

I .. El desar-rollo f;ecnologico esta libr-emente disponible para
todos tos negocios en la industria. 
2. Los cost•>s por unidad <ce> a los dif'er·entes niveles de ca
pacidad son iguales para todos los competidores. Asi1 aunque 
la compania A tiene una capacidad de dos y media veces mas 
grande que ta compania e, los costos unitarios de produccion 
tienden a permanecer identicos a ura nivel especifico de capa
cidad para ambas. En este casi:>, 1 as operaciones economi •:as 
en gran escala estan balanceadas o neutralizadas por otras 
venta~as inherentes de las empresas de pequena escala. Mien
tras que esta suposicion y la evidente simetr-ia en el cuadr-o 
3 quiza no Séa tipica para muchas industrias, la premisa sim
pl i~ica el tr-abaJo computacional y el analisis. 
3. La curva •1e costo unitario de pr•:>duccion mostrada en 'l"or
ma tabular en el cuadro 3 indica una perfecta proporcion de 
1:1 en et rango de capacidad del 967. al 100% entre los cos
tos y la capacidad de pr-oduccion. En los rangos del 1017. al 
103X y del 847. al 937. Tos costos r..rn i tar ios de pr"oducc ion va
rian inversamente 2 cts. por cada 17. de capacidad usada. En
tr-e los rangos del 1037. al 1077. y del 817. al 847.t la vari~

cion del costo unitario es de 3 cts. por unidad de capaci-
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;J;:id. {~ me-d:h:lí-'2 qu•-=- la c.ap.a.cidad d.:: •.Jl1l.1..··h.i·.it1 '"': 1j1;:m;u1•1id.a 

ma.: •l.] ~·'i .j,~~ ¡¡:::•_;:,, 1•.-s c•J<z'to"' r_inif'ar·i•>S d~ pr1:1tf·11. • 1 "·•n f::i<·n•j••r• 
-'L oll.IJllH?rif.-:u· Pli •::09'1"'~":."".l!V:.J.IR<!!'rtite-

'•· sc:~ d·.:·b•:: 1 , .. :;.;•r•t.:u- "}•J!e ·:;i s.e .a.J~:an.::a el niv..:-1 ,j,.j 110%~ '' 
f•ic:ilídad~~· ,i·:· pr•'•"~~Kt'."iotkfi debel"c ser· exrarvJi•:f-:i.: en ·ir, 1(.')'Y.. [~·

to r·<:·q•.sí•;:rr·<:· rrfl•·'! ilBV<>r si•J<n adi~i<1na1 on nue:ova-:r. f•i• l!.} i•Jaoie.; '" 
un •.:•:.':'.iv e::::p.;~,.· E f tC·J(r·f•• :11 e:.:p1 i~·J:.•J•> en la s i91Ji1:?nf ·.? .:.'~·-·~ i•.)n. 
E'l cozf:.:, ur-.:itar1irJ de prl()duccion ...._s a.lla del niV<t"1 di? ie:ap;:i 1::1-
d.a.d del 1107. :.:;;.,-,: ·i·:~urr~:· que se na.nt:iene en $3.46 e:;;.f;a s•Jpü~>i

cioo es.ta basada t?O la pir·eaisa. de que UO increm€r•tiL• (.O l ..:i 0:<i·· 
pacidad mayor d~l 110% del nivel de capacidad ~~r:~df.H"•3. <?l 
punto en dood~ las eficiencias tecnol~gicas puedan ser al(~n

zadas desde la esot:al.a. incrementada. de oper.a.•::i•';ln. 

Los efectos evidentes de estos 4 puntos siguen la influenci~ 

de los costos de Jos gastos geo~ral•:s, la prod•J•.f:ivi•:lad, l·l. 
economía en la co11111pra de in.:a.teriales g factores :: im1 lare~ .• 

=IJENTA DE EQUIPO Y PLANTA.- Al principio del ju-ego la •:oent.a 
:le plani:.:i. g eqr.1ipl!) para las tr-es COMPanias A .. B y e mo::.tra
da.s ~n l?l ~~1.-i.•.fr9 2 indican una inver-sion dQ $H1h03'i'h0l"0 p.1-

-a A, $51Cl1Gf<'h0fll0 par-~ e, y $3:r001~h000 par·a C. E-:::.to va ...i.·~·:•r•1. 

=·~n l :i Pi'•.?misa. •-f·~ q,•.;c• •2stas companias f:ii?n~n el 50:~., 3~)"-':. ~ 

20% r·l?spr.:.-ct iv:1m..:•rrt·~ r!fe la capacidad de produce ion y d2 l mvr -
~~do al principio dat Juego. 
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F.~<Pf•.:!Z··.ln,fr:< en t.Jn:td::vj13''.. •: },'l. pr1;:id1.J1:1:i1:>n 1:fo: •.:.;ida •:omp.l.nia en Un 
trimeztr2 ~s d~: 

50f2h000· •Jnidado:.:> para A 
300,.000 unidadcz para B 
2f2!12h 000 IJO i dadn= P·1rl'i. e 

Al 86Y. dl2' la utilizacii::in de la capao:idad postulada al 
cipio dal Juego, la produccion es de: 

5001000 X 0.86 "" 430,000 •Jnidade::: para A 
300.,000 X 0.86 = 259,01210 •Jnida•:l<t:o par.a 8 
200,. 000 X 0. 96 = 172, 000 •Jrti dade:r. p.;a.r.a c. 

pr·in-

Los cargos anuales por depreci&cion, obzole$cenciu y mante
nimi11:nti> son apropiadamente con:::. i d~r r.i.•fi:i:::. en los 1:0:;. b:·~· 1Jr1 ita
r ios de produccion. Asi' la cuenta del equipo no so decremen
ta arr1Ja lmente en la :::.upoz i e ion de qr.10 1 os gastos de depr€-c ia
cion estan igualm&nte balanceados por et reemplazo del equi
po. La capacidad nominal para las 3 comp.;a.nias permanece inva
riable a m~nQs qu.e se hag:1 rJna inversion adicional en amplia
ciones a la planta y equipQ. 
Si alguna de las empresas tiene una fuerte necesidad de efec
tivo puede recurrir a vender una parte de su capacidad produc
tiva. par·a simplificar 11:,s •:al1:1J1':>s~ el valt)r •:fe venta sera 
de $20 por unidad de produccion liquidad~. 
Por eJemplo Ta compania B decide liquidar él 4X de 
Y ~quipo., entonces liquidara: 

.04 X 300~000 unid. = 12,000 unidade$ 

El 2ngreso a caJa por esta venta es de: 

SJJ planta 

La cuenta de planta y equipo se reducira en una cantidad pro
porcional a las unidades vendidas. 
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l·l. pl .,..,-,f:.;. Y <.!•11J1Pt.•~ 

valo~ 0n libro~ por 
e:rd:r (" •'11 
IJrti.:f.;id t;fl? 

p T.] 11 L¿ '! •?'=J.1.J i p1;:,..: 

..... 
.1." .. $/1.1-

$~';, l1QH1h C1HZI0./312J0~ 000 r.s. = 18 $/u. 

12,000 unid. X 18$/u ~ $216Y000 

?11Gdt:: •'.>Ó$éli"Viitr7 la ~mpr•?Za e. 1:ibtianQ IJO 

en este movimi~nto y Ja ganancia total 
b<-"nericio d•:

en e~ta opera-

li:i:r. •:11-=tT<:s se d'<?ben agregar a la i::u~nta de Dividendos Retent.
dos, para que no se desnivele el balance. 
C:ftt1BIC) OEL FACTOR DE UTILIZACION DE PLANTA.- T•::ida de•:ision, 
de aumentar o disminuir l~s unidades a. producir implica un 
•=os t.;:. de •:amb ia;r e-F nive-T de prod1Jc•:ion • Para fa•:i 1 i dad de 
calculo se asume qu2 ~ada incremento o decremento implica un 
~osto por el periodo especifico, de $3 por cada unidad de ca
pa•:idad' .a•:f.:ivad'a o desactivada.Esta. propor·•:ion es ind€-pen
diente det tam.a:no· de Ta •=ompani-:i. y del nivel acf:tJ-'11 de •;ti Ti
zacion de p]~nta. Asi$ si la campania At decidio reducir su 
nivel de utilizacion un 4Xt entonces los costos de desacti
var esta porcion d~ la capacidad productiva es igual a: 

Si la compania B aumenta en 6% su factor de utilizacion de 
planta, entonces los costos son iguales a: 

0.0b X 300,000 X $3 :::: $54,000 

Esta condicioB en adiciona la re~lidad tambien re~tring~ t 

To~ participantes a la arbitraria alza o baja de la tasa dP 
pr od•J·C•.:: i •)n. 
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FACTOR DE MERCADO COMPAHT!OO CFmc}.- Un importante criterio 
de e:~ito en el campo empresarial es el cambio sobre un perio
do de tiempo en la porcion relativa del mercado comun que a
barca cada uno de los negocios competidores. Un incremento 
de este ractor indica un mayor campo de aceptacion de los 
productos de la compania y por lo tanto es una medida de exi
to. Una caida de este factor muestra una relativa perdida 
del mercado y un decremento relativamente importante de la 
compania. 

La actual distribucion de un mercado es el resultado de una 
complicada condio=ion de variables. Si todas las variable::;; 
fueran a ser consideradas' cuantificadas' medidas, e integra
das, ar.so la mas avanzada compr.itadora digital de alta veloci
dad no podría desenredar las relaciones por las cuales el 
mercado compartido esta determinado. Como fUe asentado pre
viamente en la explicacion de variables estrategicas, aspec
tos val id•)S y conclusi•:>nes •=•:>nfiables pi.Jeden ser •:>btenid.as 
de un Juicioso analisis de tan solo las variables primordi•
tes o estrategicas, tas numerosas varibles secund~ri~s se 
mantienen constantes o su efecto es incidental o se n•utrali
za lo cual le roduce su influencia. Obviamente, en muchos ca
sos en donde solamente las variables estrategicas son se
lecc~onadas por estudio' una medida o compensacion para l~s 

var· iat.1 e:: meni:•s impor·tantes debel"ia ser hecha Juiciosamente. 
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Er1 esta versii.:in del juego, las var-iable:?:". oestra.it:es::i.c.a.s o ¡p:r·:11.

m•.:ir-dial a-s paf'a el calc•.110 del factor de :niier•ca:df,D tC11JlmfP'a:r!f:iidf•D 
CFmc) son el precio del producto y 1.:a. efec1:ivida.d en 11.a. •Ci&

mef'•=ial iza•=i•>n. Estos son medidos: com•o -el 1'.ac1:or ide JPll"<eCli.o 

Cfp), el factor de calidad (fq), y factor de cofJ';J&efl'"c:ii.alli:za
cion (fd)1 respectivamente. Mientas existan progresos e~ los 
ultimos dos (fq) y Cfd); tendera a incr-eaentar la. acepit:acion 
de 1 os cons1.1mid.:1res en el producto; si e1 ¡pr-ecio se i1111cretllH!n
ta, obviament\? 1 ;;. · . . . • ! . .-: :;.,e .. 

Estos p1.1nf:os divergentes pueden ser maoslt::ra.dos ic:ono Jl'll!IHllera.idor 
y denominador en la formula del factor de :aercado c~~ido ~ 

C fmc >. 

fmc= [ Cfq) X (fd) l f (fp) 

En esta form•.11 a 1 as cantidades relativas deben ser rusa.das 
con (fp), (fq) y <fd) teniendo cada una valores porcen~ua.les 
o 1.1ni f:ar- io:>s, como en el inicio del juego .. 

Si por ejemplo, los tomadores de decisiones de Ja CO!m!P'~ni ... 
A1 en el pr-imer periodo del j•.Jego a:uaentairon en un 11.z.,, cada 
•Jno de los factores de (fq) y <fd> y dis•inu!leron el! f'.aci:•111r 
de precio en un 2z, entonces: 

fmc= 101 X 101 / 98 = lliK. 

Si d1.1rante e 1 mismo periodo la. coapania B tuvo ema los f.;u:if:•Ot
,..es Cfp), Cfq) y Cfd) unos valores de 191~ 11!3 g 194 ~~spec
tivamente1 entonces: 

fmc = 103 X 10~ / 101 = 196.1 

1 

Similarmente con la compania C con los fac~ores de (fp).,, 
(fq) y Cfd) se obtuvieron unos valores de 93s 181 g 191 res
pectivamente, entonces: 

fmc - 101 X 101 / 93 = 109 .. 7 
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De est:a.s simples a.sever.~.::iones es obvio que la c:ompania C es
ta .-eJorando su posicion relativa. Para conseguir mas datos 
ia,port:an~es, el fmc debe estar multiplicado por 1~ ~ntisua 

proporcion del mercado CAPM>t esto es' el porcentaJe manteni
do en el aercado por cada compania al inicio del periodo. A
si.: 

APM X fmc = Nueva proporc:ion del mercado 

Cno a.Justada> CNPM> 

------~-~-----------------------

A 0.SQJ0 X 104.1 = 0.5205 

B 0.300 X 106.1 = 0.3183 

e 0.200 X 109.7 = 0.2194 

1.0582 

Y~ que la suma de 1.0~82 es mayor que la unidad, es necesa
ria un.a. si•ple division entre 1.0582 de cada uno de tos tres 
coaponen~es para obtener la unidad. Asi: 

r 



NPM fa.-. i. i:•r 

un i t:i.r i •;• 

B 0.3H:i3 : 1. 058:.::~ 

e 0. ·.-'19 11· : 1.0582 0. '.2073 

1.0000 

Los fmc deben totali~ar el 100% n la unidad. De lo~ 

-:int<.::riorez ez 1~vid•:-nf::u qJ.Je 1.:i. ·:•:>rrn•ania e h-1 b.?nid.:· una ·=·::rnsi
derable ganancia• la 8 ha mantenido su posicinn y la A h~ 

perdido una pequena porcion de su mercado en este periodo. 
Fn resumen se debe recordar qu0 ln~ ~omponente~ en la formu
la del fmc son en r~alidad una suma de todas la~ variabl@e 
que afectan a la d~manda del producto. El numerador deber1a 
~er visto como una condensac1on d~ lu~ muchos factores lo~ 

. .,,~l.-·':' +-~·:·nen •Jna correla1:i•:tn positiva con la demar1da. Mt.:·J•'.•
rar la calidad de1 producto generalmente ayuda a fortale~er 

su posicion competitiva. El d~nnminador' en este caso consis
te tan solo en el fa~+-nr de precio, representa todos los fac
tor~s que ti8nen una relacion inversa ~on la demanda. En o
trüz palabras. aum0~tar el pr0~10 del producto reducira la 
d•:?manda. 

Aunque lo: lidcre5 de la~ empre~<l~ FU0dan v0r e~t0 concept~ 

dl~ di fl?r•~n tas manDr:i-: Y deben '<?9•J ir m•?b:id i •:amen f:.~: 1 •:>~ s 1-

~u i entes aspecto~ pertinente~ al JU~go: 
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1. Si esta es una zitua. 1vn oligopolica; esto es, 
empresas comparten el mercado entero de un producto 
ca. 

las tres 
hipoteti-

~. No hay pasibilidad de que competidores adicionales entren 
al mercado durante el proceso del Juego • 
3. La formula de las porciones del mercado compartido deter
minara las porciones relativas del mercado controlado por 
las companias individuales. 

Hay muchas otras facetas del fact~r de mercado compartido y 
del concepto de la competencia que se podrían elaborar. La 
direccion de analisis debera ser determinada por la experien
cia pasada y por el grado de interes dado dentro del grupo 
especifico. 

Una consideracion significativa que ciertam~nte merece aten
cion es la accion divergente de las fuerzas de los componen
tes del numerador y del denominador en la formula del factor 
del mercado compartido. Estas fuer=as tienen mayor influen
cia cuando las causas y efectos se pueden observar y cuanti
ficar en un sector. De este modo, el estudiante debe darse 
cuenta que durante el Juego se determina rígidamente la can
tidad de unidades a vender por las tres companiaz competido
ras, en una situacion economica real, ni siquiera en un oli
gopolio se puade estar seguro de la posicion del competidor. 

Esta linea de razonamientos lleva logicamente a un analisis 
del balance de nuestra situacion economica. Lo ma~ significa
tivo de este balance podria ser llamado "contrarrestar fuer
zas~. De manera que si una compania fracasa en llenar las ne
cesidades de los consumidores, estos eJerciendo su libertad 
de seleccion, cambian su preferencia a otro bien o servicio 
mas satisfactorio. Una vision mas real, visualiza la compe
toncia como una lucha por la cual virtualmente todos los seg
mentos del compleJo industrial sé esfuerzan por atraer y man
tener Ta preferencia del consumidor. Los nuevos productos, 
cambio de los gustos del consumidor' diferencias cualitati
v&s' publicidad efectiva, consideraciones en los costos' ser
vicios, produccion disponible y muchos otros factores simila-



C1:1mpn.r1 J.•.J. NPM N:;. 

11 n i t ·l. r i •.o 

1.058:2 

e : 1.esa2 0.:2073 

1. 12101210 

Lo~ fmc deben totali~ar el 1121121X o la unidad. De lo~ calculos 
-3.ítb.?riore':'. l?Z. <?Vid<~flf:'.~ qt.t€' l;l. •:Ol'íl;1ania Cha i:t?nid•:• IJrta 1:•:.f1Si·

derable ganancia, la S ha mantenido su posicinn y 1~ A h~ 
perdido una pequena porcion de su m~rcado en este periodo. 
Fn r.:-z.1.1men :;-.e debe r·e•:•::irdar qrJ • .:: 1···"' •:··::imP•:ir10ntG-.:: er. la f•:•rm•.J-· 
la del fmc son en realidad una ~urna de todas la~ variab1~r 

~ue afectan a la d0manda del producto. El numerador deber1a 
:er visto como una condensac1on ~~ luH muchos factores To~ 

~ ·~l~~ t~~nen una correlacion positiva con la demanda. M0J~

rar la calidad del producto generalmente ayuda a fortalecer 
su PO$icion competitiva. El denominador, en ezte caso consis
te tan solo ~n el factnr de precio, representa todo~ lo~ fac
toraz que tienen una relac1on inver=a con la demanda. En o
tros palabras, aum0ntar el pr&ci~ del producto reducira la 
d1:manda. 

A•.Jrrql.Jli.' lo:: lidcr·1.1::r d0 la:; 0mpr1?~d: f·D.J0darr v•..:r <?:;:.t.10· cor11_0pf:·:· 
d~ difo~~ntes manarazy deben ~~gu1r mQ~odicamento loz si
gu1entez aspecto~ pertinohte~ al juego: 



136 

1. Si i::::ta vs •Jna ::.1tiJ·.l· ~'·'n •:il ig•:•p•::il i•:a; esto es., 
empresas comparten el mercado entero de un producto 

1 as tr·es 
hip•:>teti-

...,, -· No hay posibilidad de que competidores adicionales 
~1 mercado dur•nte el proceso del Juego • 
3. La formula de las porciones del mercado compartido deter
minara las porciones relativas del mercado controlado por 
las companias individuales. 

Hay muchas otras facetas del fact~r de mercado compartido y 
del concepto de la competencia que se podrían elaborar. La 
direccion de analisis debera ser determinada por la experien
cia pasada y por el grado de interes dado dentro del grupo 
especi'fico. 

Una consideracion significativa que ciertam~nte merece aten-
cion as la accion divergente de las fuerzas de los componen
tes del numerador y del denominador en la formula del factor 
del mercado compartido. Estas fuer=as tienen mayor influen
cia cuando las causas y efectos se pueden observar y cuanti
ficar en un sector. De este modo, el estudiante debe darse 
cuenta que durante el Juego se determina rígidamente la can
tidad de unidades a vender por las tres compania~ competido
ras, en una situacion economica real' ni siquiera en un oli
gopolio se puade estar seguro de la posicion del competidor. 

Esta linead~ razonamientos lleva logicamente a un analisis 
del balance de nuestra sttuacion economica. Lo ma~ ~ignifica
tivo de este balance podria ser llamado "contrarrestar fuer
zas". De manera qu~ si una compania fracasa en llenar las ne
cesidades de los consumidores, estos eJerciendo su libertad 
de selecciont cambian su preferoncia a otro bien o servicio 
mas satisfactorio. Una vision mas real, visualiza la compe
tancia como una lucha por la cual virtualmente todos los seg
mentos del compleJo industrial se esfuerzan por atraer y man
tener la preferencia del consumidor. Los nuevos productos, 
cambio de los gustos del consumidor' diferencias cualitati
vas, pyb!icidad efectiva, consideraciones en los costos, ser
vicio~' produccion disponible y muchos otro~ facto~es simila-
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ni·3.:2' ,-,::;.~.::-r1g.1n y c•:incl'l'rV•"ít •.?n f•:ir·ma P•~rm.1n,~nt•: 1-1. pr•~f.··r•'.·n··i•1 

de 1 .:: O:• n :;.1Jm id o r·. 

BAROMETRO DE VrNTAS.- Cada ver~ion del JuegQ dependo 
barometro economico cuyoz giros determinan un factor 
cibli a la toma de ~0Ci7i~ne~. E~te barometro, para 
P•:isif:o:r d•?l j•.H?go, det.:•?rmio·'.l •?1 ·b::ital de •Jnidad•?:! ·3. 

d 0'.· IJft 

irrw1 ~d·..:-
1 •:• ~ p r ' · ~ 

'·l•~nd•.?r 

por la$ tre:r emp~e~as en conJunto, y 
de To~ ~iguientes cuatro tipoz: 

puede ser al men0s uno 

ClJ Tendencia a subir. 
{2) Tendencia a baJar. 
{3) Al azar·. 
(4) Proporcionando valores especifico$ para cada 

P1?ri1::id•::i. 
Mediar1t1? el •J::.o di.? ir1di•:e:::. a•:tual izados, li:i:::. par·ti•:ipant·-.·z 
pueden ut.:ili=ar sus conocimientos de la tendan~ia d~ lo~ n~

gocios actuales, para especular sobre el futuro. Obviamente, 
ni el par tio::ipante mas inrormado prJe•:fe pr..:P:fe•:ir· o::·::a•:t.J.m\':•nh~ 

•:•Jale:: van a !:"·er· l•:i:r. cambios nacionales en el pr··=·~.::imi:• ario, 
ni siquiera el del siguiente periodo. Consecuentemente, se 
debe entender que, sin importar cual de los cuatro metodo5 
SB s~guira1 el elemonto de oportunidad Juega un papel muy im· 
p1:ir·tant1?. 

Esta version del Juego se basa sobre la premi:::.a de que los 
participant~s deben tomar un conJunto de decisones por sem~ 
na. Esta es una diferencia significativa, en comp~ra~ion ~0n 

la mayori~ da la= versiones del Juego. 

Sin embar·go, la s1Jp•:•!'".i•:i•:in en este J•Jego, es qtJe la r·ap1d~·:: 

al repetir los conJuntos de decisiones es menos valiosa com
par·ada con una prueba mas profunda de los factores pertin0n·· 
tos y :us con3ecucncia~. El tomar deci~ione¿ una ve= a la se
mana en el Juego debera conducir a un analisis profundo en 
tamaz pertinentes tales como productividad, capacidad do ut1-
l i~ac1on d~ planta, control de inventarios, pol1tica de pr~

~ia~, etc. Este tipo de pruebas es probabl~mente el meJ~1 me
dio para evaluar el desarrollo eJecut1vo. 
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DETERMINACION DE LAS ~f' T~S POR PERIODO.- Usando la propor
•:i•:.n d•? fm•: a.j•Jst:ad.:;. ,::;,·.r.:J" f1Je •:ali:•Jlad•::l previamente en esta 
ilustracion, y !upon1endo que las ventas de la industria en 
un determinado periodo Tean de 880,000 unidades, cada una de 
las tr0s companias tendra las siguientes ventas durante ~1 

periodo on cueztion: 

COMPANIA 

A 

B 

e 

fmc 
7. 

X 

0.4919 X 

0.3008 X 

0.2073 .X 

Ventas de 1 a 
industl"ia 

8801000 

880' CZHZl0 

990,000 

"" V•?nta:.::.: ·':'' 1.:i 
o::ompan1a 

:::: 432,972 

= 264,704 

""' 19:.;, 424 

Comparando las ventas de cada compania en este periodo con 
laz ventas del periodo anteior se aprecian lo~ siguientes 
•:ia.mbi•.:is: 



' ' f . ' : . ,_-,_. r1 t.a: ·:l•i l f' ,._, r i 1:0Je·1 d•:c : ; ; .. 
"" 

,, f- ·. ·f f:'· 
. . •:ui·:, t· ' 

A ..... 30, (..~00 43;;;, o:~~4 
·~ 

.... ..,..,. .... 

~ -·r,D, 000 '.'.°'62, 70.r~ ~¡.. •¡ 1 70'• 

r. 17::., 0121~ ! 8:2, ..... :: "'1t ! ©, ~f 2-~ 

Mi .::onf:r:t~ qlJt: ? 1i.? t:r•:-:: •:•:•mp.:ini.:s. _ ín•.r •::m•c.1.1t· :;, .• _.¡, =•J.: 
r.:i.nte •?~f.:e f'<.."'r1.,do, e:: obvio qrJ<: 1'1 >:•...,np;>ri~-'.l C' 
<'1.IJITl•~nt ... ma.2. $ignjf::1:.:1tiv•:;. L•:i.'c •azQnc•:. d<.:: c•.;:t:a ¡;, 

1<J. •:t>rrrp•J;fll·:l. e :-.•:in t-1 ü•Jmcni-r. del .::'7. ··n ,,.] t.-3.r··r.. 
~'l~ ma~ el inrr~m~nt:o d~l 20 ~l 20.7~X ~Ql fa~tof 

:•.:.mpan1a C. De hc-•:h•:o, 1::1 m~"'.JOr·i.::i d<" 'i f.:i,.-;t. r i'f'.11. 

f--inf:e ,"). }.-J: ,j,.: ... :rem·:~nf:o d··l pr v•;it.• dQl pr-1,,::f•J•.t• J•_· 
C. Cr.•mo •Jna r·•?glat rJna dismin•JO::-i•:orr del 7~~ er1 ,,.¡ 

v~r.t.1 -~·· 
r· ., g l :- ': ~ •'.I i:.· 1 

frr11~ .i 1 -.. 
'7'(_~ d{:_b,· ét.:j~ 

n i <.::! n d.:; q lJ I? :- ''"ª n i n •: r· •· rr"~ n t ..id o s 1 o-= p r • • •: i •:- "' .. ! ._, 1 ·3. 

r .. :i:.:- llt?V'.l.r·'l a •Jn fm•: nfil~ ali:o. Sin (.'n'1l•<li '3•'" 

,•,··rr•Pc.? f:l!rP::. ~"' 

~.::!:•(: Pí• .• "· r 
qtJ•.? •:'.lbl-•?ncr· una P•:>rr:i•:'.ln m:i9•-,r d•."'1 mQr•:ldo º"' ,. •. -. ,, !":e:;ar·1 ~m· 
te •J n t a•: i:: •• r p •=•:; l i· 1 v O:• a 1 ·3. r ~ • • p 1 ·1 ~ •:•. l ·1 ;, ¡ d" r ·.l •: l .-. n <.:· ,. 
l~:i-:. t":!-;;•:f::::::~ =•:. ~i~b~E-r1 t.srrilric.-u 1--;_ .. nc.~r· m•Jy PI .:;:.~r-~ 

Fntoncc~ la deci~ion d0 la ~omr~nin C rudn h~b ;zdo m~nv 

f r •J ,. t.: i !',. r .:i ~- i 
+. r -.• de· ... c•r,ta~. ·, 

i~l líPJi•:f~ 1jc2" li)!':, íaé'.]t)•'7lt)': G'"'~'~°!.u ~ l 1 

hubi0~u dism1nu!do. 

Aunq11c: 1.1 f••rm•d;i ,j,;;1 f.a•·'t•Jr d·:- mc•rr..:1.d•:'.I c•JITIP•:tr t1d,, !Z 

111ad:.:i.mé'rtt.I.! ; irrw1 ,-. ~·· que- no .;..:;otc-mpl.J. 1.-, r11JIT« • : •J.: • •. :;.r l•1 

bl.-•:- r.i•J·-· :1f··,,·t·,r .. ·"l 1.1 P•"•"l•'i•>n r-.'!,J.1 ti•:>l ir··--r-·~·3.•:!···~ :·1 
ti P<.?rm1te •H .Jr1.:i.i1::1· ac~'·pt.:i.blE:> a t'utur .. , mt::-di.u,t,. 

f ·i.·: 1 'i r t J 

1 .. 1 '·ln !',:,?.--

•.Í•)fl. r. 11 . l· i" d··dl• ll J.'! • i·~rt•..J t¡¡.-~lftf"•• d.1 f-r .. ~ .. l • ,j,. 

.;::ilclJl•:•. T.-.. j.-, irrd2víd•J•-. qu~ r.:irti-c1r·"l c>n vl JIJt~' 

•:ap.1:: -:!·~ · 111:!·1.I m •nt- • .ilmc=:-nt.:c::> l :1.:: .. .,-.-•r:1,.;1 .. r1c-: .r.·.··l•J• 
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PRECIO DEL PRODUCTO.- E~ •bv10 que el precio del producto tie
ne una relacion $ignifica~ivu con el fmc. El sentido comun in
di•:a que, z•Jponiend•:.. r:¡rv, la;.:. •:itraz var·iables se mant<:nac-in 
constantes' e~i~te una relacion inversa entre al precio y la 
damanda. Por supuesto 
da para este producto 

so ~abe zupon0r que al patron da de man-
particular de la industr•~ es elastico. 

En la pr·imera fase de este J•.1e91:>, el P'''":i•:ll h:i.p•:>tetii=o del 
producto se ha establecido en $10. por unidad. Esta cantidad 
se ha seleccionado para facilitar los calculo:' asi por eJem
plo una modificacion del 1% zignif1cQ un aumento o disminu
cion del precio en 10 cts. Una va= mas, para simplificar los 
calculas, todos los CQmbios porc~ntuales a traves del Juego 
d~ben ser calculados sobre la base de $10. Aunque esta condi
•:i•:•n intr·a:•duce un gr·ado de erri:•r 1·•.'.'q•.1eno' .:;t medida q1.1e el 
J •J•.? go pr•)gresa. 

La realidad tamb1en nos impone otras restricciones. En cual
quier period•:>' la variaci•::in por•:•.?ntual del precio •.1nitari1:s 
del producto, hacia orri~ o hacia abaJO• por cualquier com
p.1nia d•.?b.: <.?star· li.mLtado a •Jn ma:dm•:> del 10/.. Esta restric
cion nos aproxima~ la politic~ convencional del precio del 
producto en el mercado. 

Fn la realidad e~isten pocos cambios sobre el precio del pro
ducto que excedan en un 10/., clar ~zta sin considerar tiem
pos de crifis economicas, dond~ la inflacion repercute de u
na manera mas drastica sobre los ~r~cios. 

CALCULO DE LOS INGRESOS POR VENTt~s.- Una vez q•Je el pr·eci•:i 
del producto ha sido establecido ~ las ventas totales han si
s:J.:• dividid•.iz entr·e l•:iz. v"l.ri•:o:r •::.,?.1petid•:.r·es, bas.ad•:s en el a
j•J--:.b.3' d..:: la pr•)P•:>r•:i•:'>rr d<.?1 f·'.l.•::b:>r tfm•:), el siguiente paso 
~~ determinar los ingre~os por vonta~, los CO$tos de ventas, 
~ ol 1ngraso neto durante ese per1ndo, da cada una de las 
•:•::imf, .. irtia:;:. Una ::: imple rTflJl f:ipl fa_.J..~ion del pr·e·:ia:• de ver1ta, 
qu~ fue det~rminado al principio d~l periodo' por el numero 
de unidades vendidas, nos da el ingreso bruto por ventas. 
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COl"'PANI ,", 

rJ•~ V•:.• 1, 1: :.i. 

A $ 9.80 X ...~32, 872 

p. $10.10 X ~ $~, 673, ~. 10. 

$ 9.30 X 102,424 = $1,696,543. 

Ez evidente que las compani~z A ~ C han r0ducido ~u2 2ngr~

:;;·1;.:: •:.:•:.mpar·.::i.dc•:: •::•:.n el P!.?r-i•:•d-:. ant.c-ri.:•r. S•? ,j_b._:. r1>:•f:.ar ·:i•J<. 

-3.IJO--=lU•.'l' }:1 •:•:impania C h·1 inr.r~m'°"nf-._td•-• --:1¡_ V•.?!1f-:zi.·: :1gr1ifi•::•:tf.:i
V&menf:e, tiene un ingre~o nef-o da $24,000, m~no¿ por 1~ re
d•J•:•:ion dr.1'.:'f:i•:a •':f-::1 Pr<.:•::i•:o ~·t:·•· •1n1dad •:k~ $10 ·l $9.'"7(71. l-1 rrt•.?-· 

noz que los costo= sean reduc1d~- pr~porci~~~1~-nte• c·2:t0 
•Jna fuerte probabi l 1dad de q•J<.::• :::u:: ing¡ ·-·<:·~·.? f¡(•f:>:,:: t.amb1•?1• 
sean afectados negativamente. La d0duc~ion qu: ~ debe ~~te 

ner de esta situacion1 es ~u~ ~n 
laz ventas no siempre optimi=a ~1 

l no.:r-•:mcn t•:i 
be n e f i •: 1 •:O 

'.:" 1<J11ifÍ1:;.;i, t Í V•:) 

a l •J.r ';J•., p 1 :J.;:•:•. 

CALCULO DE LOS COSTOS DE PRODU<:<:ION.- Do~p•1•::.,- d,· ·VJ• l•«" irr 

gre::os por ventas han sido determinados, el ~igyiente pa::o 
a~ calcul~r To~ costos de tal manara qua ~1 ingr~~o puad~ 

::«er ~stimad.,. El primt:-r •=o~.t•:•, .-o::.f:•) de -:-apa1~_ir:IA..-J <•-:•::•,::e• 
obtiene de la tabla del factor d~ utilizacion d~ pJ~nta. 
Una d<:.> laz. d0ciz.,i-:.n0z baz.ica:;:. 'i'J<.! l •;,:: pl.:i;rd ficad•;•r .. ;:· d.;: •:-id·! 
c•:rmp~nia deb•:n b:rmar P<?ric,,:fir..:im•?nte• ti«·r .. ,. q•Jé v•:r •:•-.n •-"'1 
g~ado en el ~ual laz instalaciona~ de la pl~nta d0ben ::2r u 
ti l 1.:.11:f.:i::. L.1 d•::m-1nd.l. del pr··.,jrJ·~h;., 1.1:- t'Ol 1t:1··:-::i.· d•• l.'""'''°nt·.i. 
r10 y las política:: de producc10~ Fon de ::urna 2mportan~ia pa
ra de•:i•:fir- •:-n •-J•JG P·n··-:•nta . .J~ 1.1: 2r1:::t;.J.l·l.•.;.t•:ine:: de planf::.:t d•::--
ban ;:er· IJf::i l i::-:ada_-:: •jtJf•:l.flf;( IJíe ¡;e-~ lt'.••:f.:• >'fe• t.iE·mP•:O d·"l•1t'.•. 
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S~•J~··:•rr1cr1d•;•• q1Jc• li:•:: r,· ·1:::-.;d: .. le:::. de la •:•:•mpania A de•:idan 
,-,.nf:ir11J.1.r OP•.?r.1nd··· •"n iJn niv•~l de •:apa1:idad del 867., 
:· nf: >:• r .. :: ': ""·, '•30, t?J00 unidad-:· z- :::.er i an pro d •Je idas teor· i e amen t<?' 
d•H'a.111:·~ t~l prari•:.do qrJc~ ·~:::t-3. Zl'2nd•:> ez.t•Jdiad•:.. 
Lo~ co$f:O~ d~ produccion Ccp) a esta tasa de utilizacion de 

., .•• ; -' ,.f d·.: planta, 1:.omo se m•Jú:::d:ra en c:?l •:1Jadrr.. 3, estan 
f.•.ib•.i 1 ·:>.d•:.: p.;ir·a :r.<.?r· d1Z· $4 por •Jn i dad. Pi::·r· li:. t.:i.r1 ~;.:,: 

'•30t 000 X $4 = $1t720, 000 
es ~1 costo de produc~ion p~ra la compan1a A' cuando el 867. 
de las inztalaciones son operadas. Ya que ningun cambio fue 
hecho en el nivel de utilizacion de planta• no hay cargos ex
tra$ por este concepto. La compania s, decide decrementar su 
producc1on en un 1z, del 86X de capacidad, al 85~, el volu
men de produccion entonces baJa de 2sa,000 a 255t000 unida
de~. El cuadro 3 nos muestra un aum~nto en el costo de $4 a 
S4.02 por unidad. Lo2 costo~ totales de produccion zon calcu
lad.:.z azi: 

~ss,000 x $4.02 = s1,02s,100 
Tambien hay un costo por disminucion de la utilizacion de Ta 
plan tu dc!l 17.. 

0.01 X 300,000 u. X 3$/u. ~ $9,000 
Para la ~ompania C suponi~ndo q1Je loz responsables 
ron un in~remento ~ignificativo en las ventas por 
•:·l r~d'1;r:•::1•:ifl dc?l pre•:io..- 1·1 pr·•)d•J•:•:ion Se? t•)mo al 
95~·~: 

0.95 •• 200,00~ u. ~ 190,000 u. 

antii:ipa-
1 a dr·as:t i
n i ve l del 

El ~osto un1tar10 d8 produc~ion al 95X de capacidad' como 
e!ta !e~alado err el cuadro 3 es de $3.82, multiplicando 
:!.90,t100 •Hiidi•j..::-~- P•'H s:-s.a::: =-= $785,80<Zh se •:>bf:iene el •=•'sb:> 
total de produccion. Los cozto! asociados al incremento 
Jel nivel du ul1li=ac1on de planta del 86 al 95X de la capa
~=d~J tot~l, ~e calcula como: 

0. 09 •' 2001 !ZlfZJIZJ IJ. '' 3 $/IJo :::: $54t 0CIJ0 
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! . ' ·: 1 g11it'.·1· t. 

" . 
fil..•~; ,_. ¡ ~ .Í 1 ~I ·~ ' ;, ; ' .O f •. -

f· (tf dt-=- ....... i, ~ dt_:r.' 

r· i ·1. l • i n .·1.· i ; ·.J :i · •: (1 n f; r , , 1 d e, ~ , r 
:..Jrfl•·'".1 t:1~.!·~·., t. ,. F ~ ..: $.J,,.idr .:: :r r1.:•.: rrt•J {, r .. J. 1 r""J ~.1 J :_,r. .-_ ¡ ·i • 

1:.3.mb~.'· "'l'I ···l f1.·-f·.··r .;f.;: 1::alid.1d (fg) y 1·"•"' _ .•. .,.t:.··· ·i:·~ ··.:i•:·· 
ti:>r· d·:· •>J. l i >:J.:i.d í · ··:}. 

Una ba~ ... de:'!.:.". , s••:'l:::i:1Jl::i .:il prin•:íri1:i d•'·l j•.r·: .. :;· ¡:-:ir• ·'·1 
(1:-:¡) d•? 1..:.:1.d·e. -··!':lp:1nt•'.i. En •:::zt:"' Qj<•1:r1~'l•:. l·:i·:. 1;•:11r11-'.i..·11•l.' ,., E'. tJ 

C t IJ Vi <:': r 1) n 1T11:.,J l f i •.:. -;l •: i • • 11 .,. : 12 f 1 (; 1 ( f q \ .j,,:, 1 + 1 :·~ ~ + :1 ": ¡, ·t 1 : ~ ¡ .~ ~ · 

P•,t:=i:ivam•-:.nt•?. r,.,'1'1•"• :Z.•? ffilJ<:-:?tra •?n :;:1 1;:1Jadr1' 4~ •'-1 1-:.;1:-t·~ .j.-. 

factor de calidad aumenta de la ha~0 de $2 a $~.01, $~.o~ ~ 

$2.1211 par.1 la.:. 1;'"'1!'·3.ni.1:: A1 e. :,J G r•:;.::.p.:?•:f:iv-3.m•:·nt:•.:-. 

CALCULO DEL COSTO DE COMERC!ALIZACION.- El ~igu1ente ~o~tn a 
•=•::insidc:rar en c:;ta t•:cnica d•.: :;;1rn•Jl.:1 . .-;i•;•r., 1 ..:::•Jl t:l. d·::- 1;. d: 
tribucion del pr~ducto terminado Gl con~umidor. En el pro
ceso de la ~omercializacion hay un gran num~r~ ,J • ~omp0n~n
tes involucrados en el cozto. Si bi€n es ~ierto qu2 ~2 pu'~ 

r~f'11t.1r la val ide:z de :3.grup;.ir t•:.>d»:::. esto?'. comp•:•n•.:nh:o'.·: d•? ._;._., .• 
to en uno ~010, tal accion se Justifica por la gran s1mpl1f1-
•.:·J.•;io11 q•J•.;· .=e: obt1··~n"'· 

Lo:::. c>:•:::.t•:·~· i:f\;-. C•:•m<::r •: ia l i :za•: i •:•n ( •:d > 
d-3.d, •:i:;;-r!::•:·! g.1-:.t-.:i: di:; of'i·-fn.1' y 

involu~ran a la publi~i

todos lo~ c~mpon~n!::e: d · 
lo::: 9;-¡-=i:···r pi:1r· Vl?rti:a!?. P•:•r· G!Jemplw:• .a-1 <•:d) P•'•dr ia :::.er m.:11j¡f~ 

•=·3.d•::i p•::ir el he•::h•:> d•.? •=•::intratar .1 ma::: vend•?d·•r •::. •=• f-"-•r 0:11J ~ 

la~. •:orni .. ·11:•n·~·= d!.Z. '""'"~ni::J.~ z·~~n ~:1.tJrrtt.:.nt:ad.:...! 1:; di:-.m1n•Jid .. '3.~. E--:"' 
•: r.i:l.d r •:i '~ m11~ ~ f: r·J. 
•= >::1me r .. : i a 1 i ~·~»:: i •:<r1 

IJO·"l 

( f ,j:; 

r .. ~1.1.::i•)O hip1;:1f:eti•'."·'.l. •.:-:rrf·," •?1 fa1.~f:·:•r .:j,_. 

y 1 ;:,. " ·~ .: .. ? t o ~. d <.? ·~ •) m I? r •. ¡ :... 1 i :: :.i. •: i •:• n < •: d > • 

En ozf::i. V•'.!r·-:'1·~~, d· .. 1 J•Jc•g•:a, l•:-s •:•.•·:ti-.'.:" fit: d1 ·i·r i:.,,J•:1·~·n 1"J.f'·'i 

i::ada •Jna d.; la:; .::-1:1mpani¿¡_::-. «r':: do:· $:::! por- •.rr-,1.J.,,d •J.l ird>:io:• dl'.'·l 
.jUc.?9>:•. Y.1 ·~11,~ 1-'l..:: .:;•)ITrJ''-11íi·1 - A, r. !J r: m11di fi« 1.1 •:'11 -,:':' f·,l.· ! ._, 

r·G>!.; di? ci::•mer•:-1::ilí:::acion OJ.l +1, +tf, y +1·~ r _..,'f'•?•:t-1v•;imi:·nb.'·• .-,1 

·:·~··~ t•:. i;.:,.t.3. l ·L~ ·····m.:-1 •: i·1 l i :!•'l.•: l•.lfl P•.l.l"'·l. •:d.dd. •Jn·l. .: • •:·l. l •.IJ 1.;i. ·~·:·· 
mo ~1gu.a-: 
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Compania Unidade5 (cd) 

vendidas 

/; 430,000 X 

B X 

e 1912h000 $::'.'. 01 = $38lt900 

-~=~~=================~=========D~~======~======;============ 

En esta ilustraciDn 1os costos de calidad y los costos de co-
mercializacion son comparable~ para las diversas 
medida que se continuan haciendo modificaciones 

companias.A 
al fq y fd, 

esta simetría desaparecera. Asi, por aJemplo, en este caso 
si las tres companias hubieran reducido sus factores de dis
tribucion al -1, -4 y -1, entonces loz co~tos de distribu
cion habrian disminuido a $1.991 $1.95 y $1.99 por unidad pa
ra las companias A' B y C respectivamente. 

COSTOS DE INVENTARIO.- Otro costo a ser cr.•ns i derado res•Jl ta 
del almacenamiento del producto terminado este fa~tor de cos
to incluyo una variedad de detalles como los int~reses, se
guros' impuestos, ob=olescencia,etc. La introduccion del fac
tor de costo de inventario tambien sirve para penalizar a a
quallos parti~ipantes del juQgo que sobre produzcan. La rea
lidad dict~ que la capacidad de producc1on de la compania se 
debe aJU$tar lo ma= cerca posible al patron de demanda del 
producto a meno:: que algun programa estable de produccion 
pueda =er factible. 
Para minimi=ar el papeleo 1~:: costo~ da inventario han sido 
<:-:;t.1blc .. ·id 0;,z. a $1/ 1Jr11dad/per·i·'d'' para b)das Tas. unidadesº'' 
vendid-:t:: al fin:.il del periodo. Ya que •Jna e::tricta política 
d'"° i11V•.?ntari•:• d•.? r•::it.::i.•:i•;,n rapida no es factible para la may•:>
r i.::1 di?' 1 .... :; ind1Jztria:;-, sil!'nd•:> 1':. normal q•Je :::::il!'mpre o?~::i:::::.ta 



•Jíl 
,., l 

i r 1 ·.¡ ,,,. rtl. ü r 1 a:• • 
,., i ·,.. .. , l d•.?· 

L·:o~ funo:.i•:•n.a.r·io~ ·1-. 
tnv~ntario. En~-~~ 

¡::• r l n •: i p i •'.! de l .j •J t": g, • la e •:•rnpa.n i •..! 
1.1 •.:•;;mp<J.ni:i ·t: ·:: 15 ' (2)(2)(2) IJí¡ i tj -3. d 1,'.t ~· 1 

~omponja C ti~n0 8A,~D0 unidade~. 
v•:&n t:.1r í (1 •.? r, r:•-:: t.•.! i 11::. tan t:e •1Z tJITI·?. 

1· • ...:td..-...1. ".·rr.pr ....-~;;;¡ 

il11:f:r.:.. • .:i•:in z·~ 

d•.i'b(·r, 
:1·.0·11m•:. 

f l i•:::Lí 

'~ 'J ~' :¡ ! 
t· i ~'· r1•'.· •Jn i n·.r0nt.nr l ,, 

: 1 • ~ 1 "·· 1 2' ' , ~ 0121 '1 n i d ..t .:f..:· · ._, ' ~ 

Para la v~~u~c10n d01 ~~

•.Ht vo.:J.l•:ir· unif:¡3.rI•:> d~ $6 P··~· 

re~er~n a m~did~ quo el Jq~gn p~ngr0:~ ya que lo~ cargn~ ba
~" ii::-1:•:- <·:.~:;.toz d0 t.;ihr·icacion ... $-'i , c.:-::..1:1:1 .:10 .;;il1d.1d =· $ :2) 

~on un tot~l d~ $6 variaran ~ múdida que o:t.os fa~+0ro 0 ~~an 

:-n1:•d i f i ~:ad•:•~. 

Fn ·:·;;i::.•:i di!· q•J•.::· r.1lgrir1:.t ,-,'.'truf'::J.r1)a, p>:•r· 11na pobr<:.• planificacion 
g •.l.dV,?r.:id.:1.d:.:;:;: ..::n (?l nc.?g•:>cio' se.? Bn•:uentre en :::•.:,ri·:o= probl·=-
mas de ·:liri.::r >:• y r11:r tenga acces•:o a ning•,· ····ndo, :i!(J e:::+.abl<?•:•2 
una candicion que permite la liqu1dacian "for=a~~" del inven
tario. Tal e~ceso de inventario se puede vender o di~pon0r 

de el a la mit~~ dQ ~u valor a~f:ual. Ezta eztipul~c1ont tam
bien se ~plica a cualquier cornpania que por el ~~rgo de in
vent~rio d@ $1 por periodo' dezeara liquidar una porcion dP 
:!.fJ PF"•JVi~i·;·rr <,?':.:•:~·~·iVa del PP•:Od•J•:i:.•:•. 
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Por eJemplo si Ta 
nidadez 
r·.:.i: 

y. decide 
•:c1mp._.r. ''. •J 

l iqrJid;;i,· 
A tiene en 
1Jn 10 % de 

inventario 21s.000 u
su invenb:i.rio1 1 iq•Jida-

Si ~l valor es de 6 $/u., se restan a la cuenta del 
r io : 

inventa-

21s,000 unid. X 6$/u. = $ 129t000 

Como se liquida este inventario a la mitad de su valor1 
ingresan a caja: 

$129J000 / 2 = $ 641500 

y se restan a dividendos retenidos : 

$129 .. d2100 / 2 = $ 64t 51210 

SI) 10 

Esta cantidad representa una perdida, en esta operacion forza
da. 
COSTO POR PRESTAMOS.- En Ta seccion de pasivos en la hoja de 
balances, mostrada en Ta rigura dos, hay dos renglones de 
costo de incurrencia significativos, prestamos a corto 
y prestamos a largo plazo. 

!.os negocios y la industria moderna no podrian funcionar sin 
estos medios de financiamiento, sin embargo la utilizacion 
de estos fondos implica un costo de interes proporcional. Ta
les costos deben ser recuperados por las ventas de los pro
ductos de lQ~ empresas. En esta ilustracion los prestamos a 
corto plazo tienen un interes dal 12X anual o el 3X por tri
mestre. Los prestamos a largo plazo se calculan en una tasa 
anual del ax o del 2% por periodo. De los cuadros mostrados 
en la siguiente ilustracion, estos costos pueden ser facil
mente calculados para el primer trimestre' asi: 
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f-' •) r ' ._.,., 

A 

e 

COMPANIA 

A 

e 

lln •"l.".';:'•'?•: b-. •:!~d:r•?madam•?n te imp•::.rtante de pr<?"2 f:,3.ffil'."•'7 ·:.-n ntJ•~:::. tr •.i 
sistema de negocios industriales no debe ser minimizado por 
1,i;.z jug.1d11r1:z. Es pra1:t1•:amente impozibl•: •?n n•J12si:r··· tip•:• i:h: 
0conomia que una empresa opere zin recursoc frú~uente~ de 
prestamo~ a corto y a largo plazo. 

Este conc~pto determina que si ln~ fondos pueden ser prc$ta
do; a un~ ta~d mas baJa que el retorno d~ inver~ion en la em
presa, entonce: aunque luz preztamo~ a CQrto pla~~ tien2n un 
int~ros d~l ~X pnr pnr1odo en esta Juego, el e·~~zo de ganan-
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·= i ·1 '.: '.: •') b r e'" •'? 1 
la •:•:•nd1•:io:or1 
3~{.. 

int~r~-= tienden a aumentar los beneficios' con 
de que los participantes pueden ganar mas del 

Cunzecuentemente, es una de las funciones de los tomadores 
di? de•:i::<1•:.r1<"Z ..:-n e::::te .j1Jeg1::i de•:idir al•:• larg1::i d·1l J•Jego 1:1Ja
le~ fondos !eran prestados para el u!o de la empresa. 
El limit~ ma:cimo d..:- prestamos que puedo pedir una compania 
es el valor actual de su capital contable. 

CUENTA DE UTILIZACION RACIONAL .- Este estado 
tra el resultado de las operaciones que son 

finan•:: i..:ir•:> m•Jes
t•::id•::is. •= i::•mu rn:• ::- a 

l •::is tr·imeztres. 
Operaciones extraordinarias tales como liquidacion 
y equipo o liquidacion de inventarios' no se deben 
esta cuenta, cuyo·obJeto es la evaluacion y control 
peraciones de la empresa. 

de planta 
i n •= 1 'J i r< e n 
de las o-
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IJ :· lÍ 1 i .~ l . : m '.:· f ... 1 :· d. l l='f."'."':Mrr»" f'l p1·.r mr::r ...... . 
• 1 l r. v.:. r1 ' .::i r 2 o., a 1 f i r1 •.• 1 •: .. • .. .- , .¡ .:¡ i· r 1 m l} : l : 

m..i. : un i .J .J. oi •.•. : d ·:• T ::i "' ·:¡ 11 ,..,. •. ~ • p r ,·-..j • 1 • ·. • .. ·• r, 1J n 
·:· .:· ":'. .:-· i n •.: r. • :• .; .- 11rii d ::i .-f •.· - d I? 1 i r1 v· ,_-. n t- ·'.l r l •:• f 1 r, -

f.lf• id. 

l n·.,,. 
ini.-:. 

•Jhid. 
~./•!lid .. 

i ÍI ~.,.. • 

f i n.-11 

~~ - 4 , ,·,~, .... ,-.,t-
r:;du•=I~ 

De m•:•d•:. q11e et co-::.to P•:>r· •Jni•:.kd •k·l inverit;ari.-• fir,;..i.1 
bio. Las unidades del inventario f1~al quedan: 

U inv.final ~U inv.inic. +U Frod. U vend. 

Importe - Importe - (U vend.-U prod.) x Costo unitario 
In v. Final In v. In i •:.. i n ·• • i n i .; . 
Si ~e venden menoz unidad~= qua 1~= qua ~e producen' en un 
trime~trey de modo que las unidades que ~e produjeron en e e~

"'-'' ""., .=.uman a las dl?l invonf:·u· ii;:. ini•::ial: 

UNIDADES VENDIDAS -Menor que- UNIDADES PRODUCIDAS 

IJrtid. 
pr·od. 

l.=-1 
~ 

•1n id. 
.1end. 

'--'-- l f1V. 

final 

LR~ untd~dQS dQl invQntario findl !~ c~l~ul~n de 1~ 

ni.::i.ner .:.i : 

U inv.final U jnv. inl>:. + U pr ,·.,J. 



150 

Lo ma~ probable e~ que 1~: unidades producidas en el trimes
tre t~ngan un ~osto por unidad diferente al de Tas del inven
tario ini~i~1. de modo que para calcular el importe del inven
tario final, se tiene la siguiente rolacion: 

Importe 
Inv. Final 

~Importe e U v~nd.-U prod.> ·~ Ct:to unitario 
Inv. Inic. produccion 

Para calcular el co~to promedio ponderado ($/u.) del inventa
rio final, se utiliza la siguiente relacion: 

Costo unitario inv.final = Importe Inv. Final I U inv.final 

El costo unitario de produccion esta compuesto 
fahricacion ma2 eJ costo de calidad 

del costo de 

El importe del inventario final nos permite calcular el costo 
de lo vendido, en la cuenta de utilizacion racional, tanto mn 
importe total {$) como en pINDICES FINANCIEROS 

Independencia Financiera 

La independe~~ia fiananciera esta dada por la siguiente 
cion: 

re la-

Ind.Fin~nc. Capital Propio / <Total Activo~ - CaJa y Bcos 

Esta relacion indica que porcentaJe de todos los recursos de 
la empresa F2r•~·nece a los accionistas. Se resta el activo fi
jo C~J~ Y 8ancoz, por conciderar~e que este activo es para ha
cer frente a comprnmizo' inmediatos. 
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1 "1 Íli. ·. ·, i: 1·,rn r •• r ... t.· 1 f .• 

v . .i l .. , 111·• J•.•' .11 
DeF~ndiando de~ Lip0 d1 
~zt~ r~lacion t·~ng~ un 
~uando el 2aldo d~ L~Jü ·.:.~; f11,...1.~1,r 1¡'-.J(· ,;.l f •r_, l -. 

·l. l ·.3 :J n 1:1 .. ·-!. ~ •:• z , 
.. r · ' 1 .·. r1 t ~=- , '· •:• ·-

ff1 ·~· •? re '~ 1 •-: · 1. '.: ·=- d ··! 1 -! , .. _. rn ,::.' r · -: ·'1 '~ ·~ 

e• r1 e::. i: ü r· e l « ·~ i .-, r, • 1 •:o 1.: u;,;, l , 

'·· il.. 

·.-: t·i··,n·.'• •J11 ·,.11 .. r lfo·'l'.JO:•r :i1 1t'IC~ 

r11.1r .. : •·.1 1.1 • __ .. •,+-;.i. r1 1 '" pr -=i.•:. t.1 -

Tesorería r Caja u Rnnco~ - Pasivo Circulant.~ 

La difer•:::r .. ia. g1J•.? 1··:·~111 f:.3. .11 r.-zi·•J.r c::.1j.1 '.1 8.J.n•:·:.·;, mer11:.i:: pa.:i.-
v1::is o:ir1::t;lard:l!•Z c1::ir·i:i:• pla::i:1 ), indi1:a l;i i:;:ip.:tr::idad de 1a 
compania para hacer, frent~ a =u= ~umpromi3o~ 1 corto pla:o, 
.:i.d0ma::. de p1:1d.:.-r ha•:er· fr1.."r1t~· •. .. •.•:. »••ru..-r ·~1m1::0:•.' 11 impr·~=-vi::-i:r:•::. 11 1-

desp1Jes d•"' h.1b,··r P·19·1.d1:i z1J:: d•.?•Jd·:!':: a 1:ort-.-. pl-3...::•:i. 

Capital de Trabajo 

Capital d~ Trabajo 

E;ta ~if~ron~i~ mua~tr~ 11 di3tribu~ion d! 
1::.omp;.u11a. Si rc::.u1ta n12gativa, ir1d11;.;:;i. ·:iiJ..: 

1 " z r .:, .- r J r :; 1;¡ '." .j ,,,. 1 "
·:; ~~ e ;:· t.1r1 f l n .;i. n •: l •.l." ·· 

t j u ·1 • .... i: i V •j ~ f i J •J 2 •: •:• í• t~ r c.? ;:. t: il. (TI 1) ~· ·.l. a.;_ •:• : t e:• J ' 1 ,:.i ... ,. • ' • 

ruand1:i o ·i:;t.:- •::apital d·'· tr:.i.b•Jj>:•• :: . .:: ·2~·t:::ir1 f"ir,:.r":ianda:• parte 
d•? l1;1s inv1?nl:ar·i1·1_:, t..110: •-•.11r11• Inv. en Pr1:11::•.:!:•:· y d•.? =•;,grJri
dud, •:•:•n Capital Pr•H"Í•:i !J L-ir·:ir:• Pl·J.::···· 
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Ir1v. final - Ir1v. ini. 
1
) Inv "" --------·-----------------

!nv. 1ni. 

Esta r21~~ion muo~~ra la evoluc1~n del inventario de un tri
mestre a otrot d~ modo que si este indice resulta positivo in
di~3 ~u~ ta c~mpa~ia aumento zu inventario da un trirnostre a 
ntr•:,, d'~ igw"-1 m•:11:fo, s.i res1.Jlta ser del 100'7. ir1di1:0. qrJe la 
~ompan1a ha duplicado su inventario en un solo trime:tra. 

Resultado del eJercicio 
R..:!>ntabil1dad = 

Capital + Div. retenidos 

Posiblemente a5te se~ ~1 indi~a ~as importante para evalu~r 

las operaciones efectuadas e~ el periodo considerado. 
Los resultados con respecto a la inversion quedan adecuadamen
te relacionados en est~ indice, y tam~ien se aprecia la in
fluencia de la d?~ision d~ retener en l~ compania las utilida
des, de modo que en ci~rta forma entre mas utilidades se re
b.::r.31r., :=in •.•m;.·l·:a.r 1·1.Z• ·3.•Jm,~nta temp•:ir·almente el •:apil:al y 
por tQnto :e di~minuy2 el rendimient~ de la inversion. 
Est~ indice~~ ut1li:a para eval~ar en forma glob~l la aplica
cin~ de los r~~ur:o: ~ la actua~:~n de cada una de las funcio
l"P.?: •1"" 1.1 ..::ompr•'-~·1• d•.? rr11:id•::; qrJe .:~t.? z.ndice debe acc.?rcarse li:> 
ma~ po~ibl~ al ~alor fiJado para dicho periodo. 

E2 l~Portan~~ ~J~lu~r ostos indi:l?s antes y despua~ d~ haber 
efectuado el PAGO DE DIVIDENDOS Y OTROS AJUSTES, con el fin 
r1<2! t<:n,.?1 pr.::sGnt:: 1.1 infl•Jen•:ia di? est•:is m•:ivimienb::;z s•:ibre la 
marr:ha d.::· l;:i. <;;·mrr:·~;~. 

LA 'J/,LOR/~CF'W El.f LA B•)LSA DE VALORES.- En r::i..:tr·tc• s-entid•:>t la 
~~ti~a~inn ~n l~ bolsa de valores e= el maJor indice para a
:.: .. : 1;:;.r 01 0:··1t.:. .:· fr·a•:a:.o. Pre:;umibll?mente 1.:.:: individuos 
<:jlJ•? .:.;:,mpr'in .;, ..... :::r ·! ·.-l•:ír1es l•:• h-1•;Gon di? un mr)dl) r·a•::i•)nal' 
~i:·:-1.:S•:i ir.t'l•Jen·:::.ad·:i~ r•:•r lo qrJe ello:; •:reer1 qtJe e-:: el valt:ir· 
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r la~ perzpectivas de obtener ga-
n~ncLas vn al futurD. Obv!~mente, y~ que ni Tos mas experi
rnenf::.1di0·~ fz.r1.:in•:ier·o:•: !F·•:•r1 i:•mr11~.1:i1?nt.ez., este pr•:ocedimi\!!nf::o t;.•:: 

lfOll; brJ•'?'n·'3'. ·'1.rr•r·'Ím•'l.•:ion. 01? lr:i-r. m•11t.:ip1•?$ factor-es, tangibl<.?s 
e inf.:.a.ngibh::::=.~ que afe•:tan al pr·0r:i•· d12 l?rrd.si•::>n de 1.a'.: acci•:o-
n•r.-., pr·•J>Ó·'l':L•l,.•mvrd::<.? i•:>:: m;ii·: ·•Vll.dr.!nt: .. ·:0 !& far;:;il ,·J,'? •::IJ·'.lntifi•::ar· 
ZJ!:ir~ el v.;,i;"h:•r Pl"1 1 ib!'·o:; d<:, l<J.::c ar:cis:•nez, le.". !Ji].> ,, ·: i.:i.:; P•:.lr ac

~ioo y lo~ div1d8ndG~ por a~c1on. 
1 ;>¡ sígu:r:.:·rd·c· f,·,rmu!.;;: ~-G! pr;::•::-enta n.:. •::Nr1•;• •Jrr medi.:• <.?'J2.>::to de 
m<:.?'•fida -:in··· simplem·~nb~ •::omo una. manera dq. il1Jstr-.::ir el Pt"in-

VBA = VLA + 2Dq + :.:?EPSq + D!J + EPS!J 

dond<::~. : 
VBA ~ V.a:'h:ir· bur:r.;:1:,;f;1 il pir1r a•:•: ion~ 
VLA-== Vali:or •::n l1br·i:..i:::, P•J-í' a•:ci•:i:n. 
Dq ~ Di~id~nd0~ en ests trime:::tre. 
Dy-= Div::. 1i-rn! 1;o·: d•? ?•:•s u!t1mo::•s o:uaf::rr;• trim,_::.:::-.tres. 
EPSq t• ::F~•~.::i.n>:J:a:::. por a<::>:ior,, en <?'.I-f:0 f.:r·imestrG>. 
EPS9 -= L.;;i; :: · .. Fln,:ic11-: ll. as FOr .::i,1: •:: lt. on di;: li::i ·;. u 1 t: i m•:> s •: u.:t tr •:• 
l::fo-:. 

pcar i •.1-

Ev1d0r,-f..::r:.l r.( :~t~~ f~ctores muy 
e!Ff-:i. r.-.¡:-r;,,'.·' t-., 1' <2"' •:•:;m.-, 1í a e-':~i :::. tGn•-.: l •'l. dr.? ·1•::•: i i:tr'I•"::: di spa ni-
ble·~ p,-:ra. ~' 
bB.H ' t f ¿ T 

düd de 
tr1.-i· 
.:_' r· 1 -~ l ~ fBt".., •:_ ¡_, , 

•>:·mpfi a!'ja:::. por- 1'r0!: in·.~<H":::'-Í•:>ni::.t;:i.:.-· c•l indi•;:0 
r:.r.:r•.>t•!Qt Ta f.:eno:f.,.:!-fl•:i·'.L 1:!'.:}''"''-ifi•:a t;f, 1.1 .a•:tivi

- .-. üg: t-r ia~ lti pr·e-si on •· omp<?t 1 i:' i v::i de 1 ·:i'." i rP::l•Jz-
1 · ~·i•l.?' y r:•>mPh.!'m~nLlfl•3.SY 1·.i tnfluc,::r .. :i•l. dt!< 1.1 

·~· lnteroa•:ional., l•:•'."- imp1Jl'.".•:O::: p<:i·~·:•lr:,1gi1:0':? 

i fi•" ¡;' ' ! . ·".lb> 1' • - '--' ~.~ e?-' :istonc:i:1 g ,-,,.'.:i•::i do_::l din•.?f'•"'" A pesar de 
,,-,,:~ ::0ría"' e-~ 2nt<ó•f •-:ani:e n•:.t; .. H· cc•r."' la:::. tr·1?::. 

; .:mp t •:.. ,j .. ~ pro·::~d i m: _, •• f: •), s 1 . .1p ,_, n ga 'i'H? 1 a r:: •:.>m-
! • 0~0~ 000 d~ a~~ione~, la compan1u ~ tieno 

·r_'.' lfd•i. e f i<.HH!' 100.~"0- Lo-._,; 'v'·l.li:•f'(.•Z on 1 ibr•:i 
,,_:¡],·ii'tan d1v;.f¡¡erad•_• ,;:1 .~.J.pit-al 0rd:r0 !l'l nume
n 1. ¡ il ~ :¡, •: r:•mra fH ·1 " ·~ :;:' $8' l'J0t'h 01l1!2! I 1 ' 000' 000 



n1a ~ 07 ~6,0001000 I 500,00~ e1~. P~r~ 

$':5d2l00d7.HZ!0 / 1QJl2ld~©0 -, 't'JC'.l. D·.:l:r,,:· .>i·• ·::-vid·~. 

ningsJna 
d•..:< •Jr""t ·l.•:•:i•:.n f'·1rf:i•-'J1ar. P·:·r· :;j,~mrl•_• .J.•!r•-i•l•.'.· l _i· 

la ~o~pQnia ~ ~~tan valuada~ en ma: ~~ 6 
·-~··<1ri1-'·l.fl!·i t'. ,.,.. h1~ "'ibss:dut::i.m,,,.nf:•'- ning11n.:l ltr.;'! •.-

1;.:il>:.ti'l•_• qr.J('· la •:(•mparii;;i C f:1•é·r1..:: 1.!f•··i me.jor· 1:• rr .. • 

E 1 :: i <;Ju l ·.:· rr t ·~· p -:i -- •) ._,,. ~- e a 1 e 1J l ,::_ r 1 .";_ ::: ~:;::. n;;:. r. •: :! ' :_· r '·' · 
i-··~r io: .. i.:• a·:·f:rJ-:i.1. Di•. ,..'" l >. •1f:i l z.;jJ.d n·~!:'3l. ·-

,- '.1'fr(r·:~. 

f' fJ ÍI Í: l~' 

-:ntr.::· E·l n•Jm~r..:• .:k• a·:•:iorii.:·:::., :•: .:.i:.ti.:"·1:·r1 1::i.? o•r ... 2 .. ,-, p.,-.r 

•i i '1-1. ·~ ,.,. ·~· r .::i. 1: •: i o n 
Ya que lo~ dividendos no han :::ido de~larado::: e~ c~te trim0:-
1::rv ·::1 .-:1l•:1Jl•.• ,jél VBi\ d~b'~ .•:·• :..•)mi:. :::ig•J•.?: 

VLA + + + 

A $8.39 + 

B $12.65 + e .. ~' 

e $50.90 + + e. 9© ,.. $53. , .. ;• 

Se· •:lcb0 f:•.::-nc·r· 0n •:•Jc.:r.t;;.i q1Jt:? la .:ifr.::i. .:i.nii.-.1 del ··" 1 •:·r ·;:r: 1 ~
br-.; ,-., divid<?rrd•"" !J ·.J-!.n-J.n•:l--!:- 1·-,.· -.11:• i•;in i•1•:l•Jg., •.. , t_.:.j.,;: 1.3. -~.5·~·-

1:-1Ji:i•:•n •:kl trim··~t:r::- F·rc:: ... ::ntl!. /'."i• é•l trim~:;i-r:· ;:!~i-1.1al t1~n·:· 

un pe~o tripl~ Ql ~omp~rarlo ~un lo¿ tres tr1m~:·i~: antori0-
r1?~·· t=:.::t._. o::-t.:•..i en ,.: .. r1f.:•r·mi•j•.id .: .. :;r1 lü i:-rc•mi:>. o.I: l•< 11 .. ; 

viiitJ•:r:. i::i..:~nd-::rn u-1•-:l•Jyend•:> f:,·,,:!·) t-ip•:< d<: inv·~rol .,··!"i-1::::, i .·i::r 
mr.i~- •:•Jidado~-,:·: •:>:•rila c·j~··•J>:i•:•n pr..::·:c•nt.::- ¿1 ·-~·:<7.f''"'"'"' ;.i. •:·n 
1-1~· 1::,,1:;.idaz. 
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T~mbi8n 7•~ d~ba tnm~r 0~ :y~nta que la declaracion de dividen
do~, mas que urr factor de ~ompensacion a los accionistas1 ti€
ne1 un efe~to comparablem~nte mayor sobre el VBA. Para una a
pro~imacion a la realidad no se permite en el Juego declarar 
dividendos q~o Q).cedan las ganancia~ de cualquier ano. 

Ya que ta f•:>E'mr.Jl.a hipotetica de VBA inclrJyen e ~:o!: •:-r·it~rio!'. 

vitales de triunfo industrial: desarrollo del capital, la ta
sa relativa de retorno g el pago a los duenos1 parec0 adecua
d•:> qr..t<: o l VBA se.~ r.1sad•J como r.1na norma para determinar 1.:i. ex
celencia en la eJecucion. Si el VBA es usado como Y~ criterio 
de e~~ito, entonces todas las cantidades del VBA d0G0n ser con
vertidas en valores relativos. Esto se lleva a cabo dividien
di:- Tos varo.res al ini•=io o base, del VBA Cc•:>mpania A, $8; com
pania Bs $12; y compania e, $50) entre las ~oti~acione~ subse
cuent~~ como fueron calculadas por la formula. Esto dara para 
cada compania un porcentaJe mayor o menor a 100. Este es IJ0"3. 

simple forma para decidir que compania es ralativamente supe
rior en un trimestre dado. 
Sumando estos porcentaJes sobre la duracion del Juego, se es
tablece que la compania can mayor numero de puntos, es obvia
mente la ganadora. Este total es importante ya que tiende a 

temerosa o espectacular eJecucio~ on un sim-

Aunqt.1<.? las 
d·~r. g•.1 iar 
l.:• general 

dec1~iones extremas e irrealess genorillmente pue
~ una alta recuperacion en un trimoztr~ dado, por 

~e penali=an las decisiones desproporcionadas a 
1 ars•:> p l az•:>. 
Mientras que e~te criterio del VBA e~ adecuado 
to= da simul~ct~n, se debe considerar que en 1~ 

re~ Qtro~ muchos factores tienen importancia. 

11 

para proposi
b•' T '.':,.'J. de v.11 •)-
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FACTOR DE CP.LIDAO 

COSTO POR UNIDAD 
VENDID,!'\ 

i' q f~ ., ... !'t /u - ·1. '!./IJ • 

101Zl 2. 00 100 2.00 

99 1.99 101 2.01 
98 1.97 102 2.03 
97 1.95 103 2.05 
96 1.92 104 2.1Cl8 
C'.>5 1.89 105 2.11 

94 1.86 106 2.14 
93 1.83 107 2.17 
92 1.80 108 2.20 
91 l. 76 109 2.24 
90 1. 72 110 2.20 

89 1.68 111 2.32 
88 1.62 112 2.38 
87 1.56 113 2. Lt4 

86 1.50 11"• 2.50 
85 1.44 115 2.56 

8't 1.38 116 2.62 
83 1.30 117 2.70 
82 l.22 118 2.78 
81 1.1'• 119 2.86 
80 1.06 120 2.94 

79 0.97 121 3. l?J3 
78 e;.aa 122 3.12 
77 0.79 123 3.21 
76 0.70 12't 3.30 
75 0.60 125 3.40 

74 0.50 126 3.50 
73 0. '•0 127 3.60 
"T•"'\ ,_ 0,.25 128 3.75 
71 0.10 129 3.90 

130 '•. 1 (ZJ 

131 ,, • 30 
132 (1. 50 
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133 "•· 70 
13"+ 4.9121 
135 5.15 

136 5.4121 
137 5.65 
138 5.9121 
139 6.21:) 
14121 6.50 
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Fl\CTOR DE DISTRIBUCION 

COSTO POR UNIDAD 
VENDIDA 

fd fd 
F. $/u. F. $/u. 

100 2.00 100 2.00 

99 1.99 101 2 .. 01 
98 1.98 102 2. 1212 
97 1. 97 103 2.03 
96 1.95 104 2.05 
95 1.93 105 2.07 

94 1.91 106 2·.09 
93 ·1. 88 107 2.12 
92 1.85 108 2. 15 
91 1.82 109 2. 18 
90 1. 79 110 2.21 

89 l. 75 111 2.25 
88 l. 71 112 2.29 
e-1 1. 67 113 2.33 
86 1.62 114 2.38 
85 1.57 115 2. ,,.3 

84 1.52 116 2. l't8 
83 l. 47 117 2.53 
82 1. 41 118 2.59 
81 1.35 119 2.65 
80 1.28 120 2.72 

79 1.21 121 2.79 
78 1. lit 122 2.86 
77 1.07 123 2.93 
76 1 • 00 121't 3.00 
75 . 0.93 125 3.07 

74 0.85 126 3. 15 
73 0.77 127 3.23 
72 121. 69 128 3.31 
71 0.59 129 3.LH 
70 121.48 130 3.52 

69 0.38 131 3.62 
68 121. 28 132 3.72 
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57 CIJ. 18 133 3.82 
66 QJ.06 131f 3. 911 

135 (~. 06 

136 l'r. 18 

137 4.30 
138 4.45 
139 4. 60 
1"'10 '•· 75 



'{. 

i.t?JG 

99 
98 
97 
9¿., 

95 

911 

93 
92 
91 
9l?) 

89 
88 
87 
86 
85 

8'1· 
83 
82 
81 
80 

79 
78 
77 
76 
75 

7'• 
73 
72 
71 
70 

69 
:is 
67 
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F.O.CTOR DE UTILIZACl.ON DE PLANTA 

$/11. 

3.76 

3.77 
3.78 
3.79 
3.80 
3.82 

3.8"1 
3.86 
3.88 
3.90 
3.92 

3.94 
3.96 
3.98 

'•· 00 
,( •• 02 

(fo (?)lf 

4.07 
..... 10 
Et. 13 
4.17 

<'t.21 
: •• 25 
,, • 30 

4.35 
,., • .f10 

"•· "•5 
ta .50 

'•· 55 
'+.60 
4.65 

'i. 71 

'•· 77 
4.83 

COSTO POR UNIDAD 
PRODUCIDA 

/. 
10C?J 

101 
102 
103 
104 
105 

1C?l~J 

107 
108 
109 
110 

$/rJ. 

3.76 

3.74 
3.72 
3.70 
3.67 
3. 61.'• 

3.M 
3.58 
3. 5'• 
3. 5(2) 
3. (•6 
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66 4.89 
65 4.95 

bf1 s.en 
63 5.07 
62 5.13 
61 5.19 
60 5.25 

59 5.32 
58 5.39 
57 5.46 
56 5.53 
55 5 .60 

54 5.67 
• 53 5.74 

52 5.81 
51 s.ae 
50 5.95 

'•9 6.03 
118 f.,. 11 

47 6.19 
:'f6 6.27 
45 6.35 

44 6.43 
'•~3 6.51 
:12 6.";9 

<• 1 6.67 
:ca ó.75 

39 6.81f 
38 6.93 
37 7.02 
36 7.11 
35 7.20 

34 7.29 
-, 33 7.38 

3:;.• "/.ltºI 
~t ,t .. 5b 

........ 
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SITUACION DEL MERCADO 

P.''!RTIDA NUM 

1.-PENETRACION DEL MERCADO 

1.1 FACTOR DE MERCADO 

EMPF~ES:'\ f. •:.a 1 ,,.-.. f.clis.t. / f.pr·ecii.:• 

A . lo:!: •.. . !~ .. I . I~~-. 

e. .l~ff ... . lfJ.5. .. I . .1.~. 

e .lt>~ -~ . !IR .. / -~ ljf'. . 

1.2 NUEVO FACTOR DE MERC/\DO NO l\JUSTl\DO. 

e 

FACTOR DE ANTIG. PROP. 
MERCADO ~:.: DEL MERCADO 

.1.q~,/.~. 

/~~ ~'i~. 
.l/.qt 5:. 

~( .Q ... 4.:;. l..!r 
~o: (J ! ~!.d.~ 

)~ t?~?-.~I.~ . 

-
.. 

. -

/.o.~ .. /~/ . 
//3 .. 6'C •/ . . . . " . , . 
115".S·l . . . . . . .,. 

.~.':!?. 

• :¿9_.:2.7. 
:-?1. ·.3;.1= 

----------
SUMA ( / /. ':. .4.:f.. 



163 

1.3 PENETRACIC~ DEL MERCADO 

NUE"'..'C: F/\CTOR DE 
MDO. :>Je:> l\JUST1\DC / SUf'1f", 

8 

,.. ._, 

~.- 'JNIDi\DES PCP 1.'Eim:.:P 

.. !f !·. ?~: 

. . ~ .5:':l. ~ 
•. -?-:/. ·.~t: 

,/ 

DEM/',NDt'\ DEL MERCl";DO .J.~ flt;?q. 
BAROMETRO DE 1JE.:r!T a'\S > 

PENE TRI'~ C ION DEL 
MERC;').00 X .. 

1\. . 1!.·.1~ .. .. , . 

B . ~.':.'.l. .. . . 

- j/. 3f ... . ........ . .. 

. 11.( :~.2: 

.1.1. ~ ·.1 ;'4 

.1//1. ;_~. 

DEMi\ND/, DE!.. 
MERCADO 

.fe?~ q~q. 

j{J'l¡."Pfl. 

89<',.ao.q 

-

--

. 4 ·'·& .4.5 ~! 
J J .. t,i .. . . .. . . . ,. 

;. l. J+- ., . . . .. . . . 

1_1n id.:; d·.:. .:. 

3"!/ GOO ... ./ .... 
;¡ 5.3 440 ... ..., .... 
1 r4 760 .... ~- ... 
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DE LOS IMPORTES DE LA 
UTILIZACION RACIONAL Y 

BALANCE 

.2 PARTIDA ••• 

.:;. - UNIDr'\DES Fl'.BRI CADAS 

't.- VENTAS 

CAPACIDAD DE 
PR!'.>DUCCI ON 

'1. UTILIZACION 
DE PLANTA 

. . JP: ... 

C U Prod. + U inv. >= U por- ver1der·. > 

UNIDADES 
t,JENDIDAS 

5.- INVENTARIO INICIAL 

UNID. INV. 
INICIAL 

PRECIO POR 
UNIDAD 

••• l/J.-.4.IJ. • 

$/•J • 

. . {:P.O. .. 

4.ts. tJtJa . ... -~ ... 

6. - COSTO TOTAL DE PRODlJCCION C COSTO DE FABRICACION + COSTO 
DE CALIDAD ) 

6.1.- COSTO DE FABRICACION 

UNIDADES 
FABRICl\DAS ¡.; 

425 ººº . . " ·; .... .. 
,;• ·~ 

COSTO POR 
UNIDAD 
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b.~ .. cnsTO DE CALIDAD 

UNIDADES 
:::r~BRI CADAS 

41.5 tJIJO .... -)· ... 

COSTO POR 
UNIDAD 

./l. OJ 

e: .• 3. - COSTO TOTAL DE PRODUCCION 

COSTO DE 
==ABRICl\CION 

+ 

+ 

7.- COSTO UNITARIO DE PRODUCCION 

• COSTO TOTAL / 
DE PRODVCCION 

/ 

8. - I NV. F I NAL 

CASO 1 UNID. VENDIDAS 

COSTO DE 
CALIDAD 

-'-~~~.. :;: $ &f?~./il!t? .. 

NUM. DE UNID. 
FABRICADAS 

> UNID. PRODUCIDAS 

C INVENTARIO FINAL < Il'l'/. INICIAL> 

8.1.r.i. UNIDf\DES DEL INVENTARIO FINAL 

UNID. INV. 
IrHCIAL 

+ 

+ 

UNIDADES 
FABRICADAS 

8.1.b IMPORTE INVENTARIO FINAL 

UNIDADES 
VENDIDAS 

.= • • • • • • • • • IJ • 

COSTO INVC::NTl\RIC) 
ItHCIAL - CU veod.- U Prod.> ~ INV. INIC. 

- ( ...... - ....... ) ··-···· -:: $ ••••• 
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~ 
r~hcm ':'> ) 

~ 
UNID~UEG VENDIDAS UNIDADES PRODUCIDAS 

<INVENTARIO FINAL > I NV • I NI C • > 

8.2.a lJNIDl\DES DEL INVENTARIO FINAL 

UNID. UN. + UNIDADES UNIDADES 
INICIAL FABRICADAS VENDIDAS 

+ 

8.2. b IMPORTE It!VENTARIO FINAL 

INV. INI. +, (u Pf'Od. - u v~nd.) ~<. COSTO DE 

8.2.c COSTO UNITARIO DEL INVENTARIO 

IMPORTE 
INV. FINAL 

I UNIDADES 
INV. FINAL 

9.- GASTOS DE COMERCIALIZACION 

UNIDADES COSTO DE 

PROD. $/u. 

= S/u .. 

- 6.tJIJ - ..... 

VENDIDAS ~< COMERCIALIZACION 

.:l .. "5 . . . . . . . . . ~17¡0 
= $ •• ·"' •• 
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10. -- GASTOS FINANCIEROS 

10.1 INTERES CORTO PLAZO' 

10.2 

11. ·- CARGO POR 

CORTO 
PLAZO "' " 

.2,1(~ !'( 

INTERES LARGO 

LARGO 
PLAZO X 

4.1~q~. X 

INVENTARIOS 

UNIDADES 
INV. FINAL 

rr-.rrERES 

0.03 

PLAZO 

INTERES 

0.02 . .J() 0t)() = I $ ••• --;; •••••• , 

CARGOS POR 
INVENTARIOS 

1 $/u. 

12.- CARGO POR AJUSTE DE UTILIZACION DE PLANTA. 

<U Prod. trim. ~nt. - U prod. trim. act.) x Cargo aJ 
ut.planta 

~·~ 3$/u. = s/.~#. 

r 



{J) 
(11) 

(r) 
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ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA 

EMPRESA 

CA.JA Y BANCOS 

{IJ 4)9!)i~7~ñ~~Op 
(:¿} .:l.1/~999! ¡.~ t¡liQ 

:- 1 ~.3000 . . . . . . . .. . . . ., ... 
••••••• ! .• l~f?~9 
••••••• ! • JQ .,,-!-1-1 

INVENTARIO 

--------------/~ fJ_t?tfl ! t 1 l~~M 
~¡~ .,,lf (>, ••••••• 

! ••••••• 
! ••••••• 
! •••.••• 

PLANTA V EQUIPO ____________ .. __ _ 
l~#!l?~l/t! ! •.••••• 

• • • • • • • ! ••••••• 
! ....... . 
! ••••••• 
! ••••••• 

HOJA DE MAYOR 

BALANCE 

2.. PARTIDA NUM ••• 

-~-~A-... ~~.· .. 

(J.} 
(a) 
('4) 
(5} 
((;,) 

M 

CORTO PLAZO 

:::::::7~,J~e~PP (rJ 
! ••••••• 
! ••••••• 
! ••••••• 
! ••••.•• 

••••••• ! •••••.• 

LARGO PLAZO 

••••••• !~{J~~ 
..•...• ! ...•••• 
• • • • • • • ! ••••••• 
••••••• ! ••••••• 

CAPITAL 

-:::::::~t~f ~{;~q 
! ••••••• 
! ••••••• 
! .••.•.. 

(I) 

DIVIDENDOS RETENIDOS 

••••••• ! ••••••• 

/r) 
(147) 
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CUENTA DE UTILIZACION RACIONAL 

PARTIDA NlJM .~. 

IN'.'. IN I C. 

PRODUCCION 

• • • • • • • ! ••••••• 

:OMERCIALIZACION 

(.?) ~~~f(q~~~~-~@.- ~_z) 
1 

••••••• $ ••••••• 

I:>H. CORTO Plt\Z(l 

INT. LARGO PU\ZO 
{ ~ -- .. ----·---·-·---·- {!4) 
5 . . lePP~! .. J~. 

1 ............... 
r.f\RGO POR HJV • 

.. -- ------------ d 
(b) • ?~~;1.f! .~Q{?.4~ {¡ ._,, 

r . ._ ............. . 
CARGO (',.¡.U. PL..l'.NTt1 

(í') ~~!~/,~~~~~ti¡~~ /p 
1 ... ,. . . . . ...... . 

I N\.1 • F I l\!,'\L • 

(/~ i??iitlt~-.¡;¡¡~-¡¡(J (itl) 
' •"I•--··········· 

VENTAS 

/ 'í) 31/¿A-;,(,~~;;;2"Mo (:2.) l, -J• • V:-• •. *._;t:'Y • 
1 ............... 
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ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA 

CUENTA DE UTILit~CION RACIONAL 

PARTIDA NUM .~ 

EMPRES/\ ~ •• ~. _4.:,. ~•"• ... 
C CIFRAS EN PESOS ) 

VENTAS 

TNVENTARIO INICIAL 

COSTO DE FABRICACION 
COSTO DE CALIDAD ' 

TOTAL MERCANCII\ 
MENOS: 
INVENTARIO Fil\tl\L 

COSTO DE LO VENDIDO 

MARGEN 8RIJTO 

COMERCIALIZACION 

MARGEN COMERCIAL 

INTERESES CORTO PLl\ZO 
INTERESES Ll'\RGO PLAZI) 

CARGO POR INVENTARIOS 

CARGO !\J. lJTIL IZ/\CION PI.ANTA 
. 

DEFICIT EN CAJA CORTO PLAZO 

RESULTADO DEL EJERCICIO 

. ' 

.~41.~·{}TtJ.. 

t.~4.!fe'J() .. 
• .PJ~0.0.0. •• 

~l?i.~~~~:: 
~/~,¡ltt! .. 

~..?~Prfffl. 
==-=======-=;J" 
/¡.41'?.~4 .. 
. -~~1'rJ'.~. 
:--.;=======:::::::-:.= 

. pJ'~ 161'... 

. ·$a.d.~Q .. 
• • r/AIXJ •• 

Jt!," .2 .'5 . ~- .1 ... 

.. l?tJI/~ .. 
¿} .......... 

:.:..:::&=':':=~=== 

.-?-t!.{~4: . 

. 
f!:'! 
==== 
3ttJ .... 

..¡¡¡,_s.-
::::-=== 
/J,,5-
/,-7 .... 

,,2,/,S-

j,// .... 
. 4.1: 
.~.t? 
===:: 

-~*-

1 
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E~TADOS FINANCIEROS PROFORMA 

BALANCE . ~· ' .. -

PARTIDA NUM .~. 
EMPRESA -~ .. ~.-dJ'.~: ..... . 

ACTIVOS: 

CAJA Y BANCOS 

INVENTl\RIO 

PLMff/\ Y 1;:0.U I PO 

TOTAL ACTIIJ<) 

P:\SIVOS: 

CORTO PLAZO 

LARGO PLl'\ZO 

\.AP!Tl\L 

DIVIDENDOS RETENIDOS 

TOTAL. PASIVO 

. ..;; l.~~.t?~~ .. 

. i. /J.IJ.1; tJ. 4t? . .. 

J. ¡J ""/ t}() /) ... , .... ,,, ....... . 
. . ~l.~ .4.1-1. .. . 
íii~;;,·=-~¡¡~==--==~ 
•• / ••• "J • • 7 "· ... 

7. 

lf·~~ 
1.3.V'/ .... 
bf.fj 

/'/. PJ .... 

. .... 
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INFORMACION FINANCIERA Y BURSATIL 

PARTIOA NUM -~ 
EMPRESA ~.~..:-4:.•.~t .. 

INDl::PENDENCIA FINANCIERA 

<CAPITAL + DIVIDENDOS> / <PLANTA Y EQ. + IMPORTE INV. FINAL> 
RETENIDOS 

TESORERIA 

<CAJA Y BANCOS> - CCORTO PLAZO> 

< ~1.t?-t.(~~ > - e ~lf~ > = s .t.~._¿ fA~. 

CAPITAL DE TRABAJO 

<IMPORTE DEL INV. FINAL+ CAJA V BANCOS> - <CORTO PLAZO> 

.... ? .?. f.?,, JI. t? •••• 

VARIACION DEL INVENTARIO 

( INV. FINAL - INV. " .... . ' ...... v. 
......... ,. ... A• ' .&.• .. .&.._., ... ,..,._, 

> , e ~l/tt¿,M , ... . ~/: .?. . ~ 

RENTABILIDAD 

<RESULTADO) / <CAPITAL + DIVIDENDOS RETENIDOS> 

( ~.2~~/~> / < ~~~+ ••• • 1/~#l. .... :2. ?'l . ) - • • • • • • 7. 
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<HE:SUL.Tt\DCl) l <INGRESO POR VENTAS> 

·' ( ) - (.J4 ., . . . . . . /• 

INDICES 8\JRSA 'f II. E" 

VALOR EN LIBROS POR ACCION 

(CAPITAi- + DIVIDEN. RETENIDOS> / CNUM. DE .'.\CCIOl'JES> 

o 
.............. ll > / e 

DI'.'IL'ENDOS POR ACCION POR ACCION Ef'J EL TRIMESTRE < Qq 

CDIVIDENDOS Pt\G1".D03) / CNUMERO DE l\CCIONES> 

/ ( ) - -~·.4 !~. 

GAN/'.NCI/\S POR l'.CCION EN EL TRIMESTRE < EPSq > 

{P.ESUl-T.''.DO> l (NUMERO DE ACCIONES> 

, ~,;i; ;215 ., ' 
\. •••,!-••• 'I ) :.: t> • .:i;;¡J ......... 

SUMt\ DE LOS DIVIDENDOS Pt\G/\DOS POR ACCION 
EN LOS CUi\TRO TRir1ESTRES ANTERIORES • 

D IV I DEi JDOS Pt\G. TRIMESTRE ACT. * . . 4.1f.4.4!. 
DIVIDENOi)G PAG. 1~r • TRIM. ANT. $ • .//. ~ ~:2.~ . 
DIVIDENDOS Pl\G. 2•J. TRIM. tiNT. $ .......... 
DIVIDENDOS PAG. 3er-. TRIM. ANT. $ . -........ 
O I IJ I DENOr)S Pt\G. tro. TRIM.ANT. $ . ............ 

D!I ,.. ~:"?9tf ::!~ :· ~ 
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SIJM,'\. DE LAS GANACI:!\S POR ACCION EN 
LOS CUATRO TRIMESTRES ANTERIORES • 

RESULTADO DEL TRIMESTRE ACT. $ .221215 • • • 1t,, "4 • f>. • 
RESULTADO DEL 1er. TRIM.ANT. $ .-.~. ~- .".. ... 
RESULTADO DEL 20. TRIM.ANT. $ . ... " ..... " 
RESULTADO DEL 3er·. TRIM.ANT. $ ....... " ... 
RESULTADO DEL 4o. TRIM.ANT. $ . .......... 

VALOR BURSATIL POR /\CCION 

2 f,; EPSq) + + EPS.Y VLA +( 2 x Dq ) + 

a.o +e 2 ~'- 9:1~'-> + Ab_/ Ó '/'uf d.'d4_ = /..tJ..•.5°i. 1) 2 ~; '(•. • ) + •• • •• ~ ..... + •• : ••••• 

VALOR BURSATIL POR PERIODO 

CVALOR BURSATIL PCR ACCIOl'O / CVALOR INICI.~L DE LA ACCION> 

. . . . . /.Q ~~<J ... ..... . 

VALOR BURSATIL ACUMULADO 

VALOR BURSATIL ACUMULADO 
TRIMESTRE ANT. 

* INDICE BUP.SATIL * 

/ C ....... . $!.Q ....... . 

+ VALOR BURSATIL DEL 
PERIODO 

+ 

VALOR BURSl\TIL ACUMULADO I NUM. DE PARTIDf\ 

I -~-

r 



J' l...J .E G O r N P U S T R :C A L. 

VERSION 

LA CORONI\ S./\. CHOCOLATES TURIN S.A. LA AZTECI\ S.A. DE C.V. 

GUSTl\'10 C~TI Z GOMEZ l\RTUHO PF.REZ Ml\RT!NEZ FERNMIDO ULLOA FLORES 

L.UIS TORRES ARENAS Jt)RGE ZAl1BRl\NO CEDENO EDl1UNDO RODRIGUEZ VAL.ENZUELl'I 

,JU/IN 6A:'"8 Rl\FFUI. LEOB(IRDO J IMENF? 1~. 

Cl\RL.OS G'1!1EZ T. MIGUEL ACEVEDO O. GENl\RO PF'.&I\ /\. 

GERARnn 'JAl(,ilJEZ T. SILVIA HERNMIDEZ F. 1 EON M IRl\MDI\ H, 

HECTOR PERF.Z /\. Rl\Ul Sl\l.l\ZAR T. Sf\l Vl\DOR ORTEGA R. 

,JlJLil"l ME~i¡jEZ T. R\JBEN FlJF.NTES l.-

EOUl\RDO P.MJGEL H. * RENE TRil\NA $. 

JORGE ORTIZ L. J1)SE Pl\GES S. 

:>USTIWO /'lPil>,S Y. * * 

"OME'\f!E DFl TORNE'O AMERICA 
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~ILES DE UNIDADES 

El'IC!J 
830 

SHI 
80C!J 

·na 
760 

720 

l 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. .. .. .. . . . .. 
• 

• • 

• • 

• • 

• 

+---,--~,----...---...---..---...---...---...---..---.---,---.---> PERIODOS 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12. 

GRAFICA DEL BAROMETRO DE VENTAS 

.. 



Ft.CT(lfl DF Ct'.! ror.o 
FN~TN~ I):;" COME'RCii'l!.IZ,'\Cll'N 

; ~·r.Tüfl OC f'Hi:;c;¡(' 

nr-M.'lrm.'I l'Fl tWR<:/\Dl) 

PE't!FTRf',C'INJ Dl"I ME'.P.Cf',l)C:· 
l.'iJIDt.DEt~ f':)H VE~JOER 

:'o'\f>('.CIOl'.D DE PRoouccrnti 
llTit. I Zl1C l ON DF PI l'NTt. 
''t!ID/\Ori'.O f"(ll.'.RH.AOMl 

! .... ~•)RON.'\ 5.A. 

f{'Jl'J, OIJ •• 
100. C!J ,. 
ll'Jl'l. l'Jl'J •• 

860,QOO u 

St'I. t?JC'l :~ 

'r:ll.J,000 <J 

H!Cl. Cll'J :t. 
86.00 ~ 

ti3Chl'lt.'ll'J u 

::. (!1(.'l t."•J 
:'. O.ll !l?•l 

ll'l.l')Cl $/u 

:ll'ICh l'JCll'J u 
't.00 S/u 

CHO".:•:L.'\TES TIJRIN S. t.. 

ll'Jt'I. l'lO • 
rn:.:i. '11J •• 
1CO.OC.'1 .• 

Hll'J.f.'ll'J .. 
96. 00 :~ 

:<:':Jth Ot'JC!I u 

~.0~ $ '•J 
~;.oo s111 

ll'J. (!)C) * /IJ 

3l'JC)t l'l0l'J u 
'<.00 $/IJ 

LA AZTECA S.A. DE 1 .v. 

tc:>t'l. l'Jl'l ~~ 2. cm !f/•J 
100.00 .. ~1.cm *·'" 
H'll'l,l'Jl'J •• 10.C'll'I 't ... 

fl60, ~100 •; 

:;:'('). l')(!) " 
1·;:.,?,0'10 ... 

1 l'JC'l. C'lt'l •¡, 
96. 00 :~ 

1'{';:1 l'Jl'JC'J IJ 

::'l'I010C'll'I u 
'i.00 0.'lj 



lNVENT/\RID INICIAL 

í:O!HQ OF. F1\8Rit:t1CION 
COSTO DE C/\l. ID/\D 

•1'Tf'.I. DE' MF.RCMJCII\ 
:1Et1ns 
f~NFlff/\flIO r INAL 

Ct)STO DE LO IJE"NDIDO 

I' !TrRF't:tS c;rmrn f'L AZO 
rnn:m::sFS l./\RGO PI.AZO 

Cl\¡.y,o POR It~VEMT /\RlüS 

t:flffüfl ,• •. J. l/TIL ! 7,'\Cl0N Pl.ANT /\ 

rr"': en FN CA.JA C(IRTI'\ PLl\ZO 

''!'"'"'·'l Tt'.OQ DEI E:JfflC!CI(I 

<::lJfE.NT ...... oe:-.: 1...r1 :tL.XZACXON R/."\Cl:<:>NAL. 

/\l. lNICIO DEL T1:ir.ttEO 

CCIFRAS EN PF.SOS> 

l../\ CORON/\ S,/\, CHOCOL/\TF.8 TURIN a.A, 

112901000 

1. 1:-:m.~mo 
860t000 

318701(!)(!)(!) 

0 

2.0<;1 
1.86 

0.00 

77'••000 

1t032t0lil0 
!H6t00t'l 

:m.twm 1. l 6 
'11lh 000 1. :35 

1~9tl'll'l0 5.t'l0 

111 O.m'I 

0 0.00 
·--:.··'::::!-=-:: 

3171l'l0t'l 1;7'. 0:9 

LA /\ZT~CA ~./\. DE c,y, 

1,549, 0cm 

!516tl'll'l0 

lt032t0l'l0 60.00 

01Eh 00(!) t1l'l. tm 

o.oa 

l'l 



'IF.NT,".S 

lN\'ENTl\RIO INICil\L 

r;nsro or: t"t.C?.RIC.'\r.IOM 
"OSTO llf: Cl\L IDl\D 

T nr111 ME'RC"i'l'JC IA 
MENOS r 
lN'.'E'tlTf\RIO rINAL 

::onro ne: Lo •.1rtm100 

COMCRC I;'IL. IZ.'\C IQN 

Ml'IRl'iEM COM~RC l.'\I 
M!Zt!t~S 1 

:::l\f!GO:ol \11\RI OS 

:215 d?Cll'l 

21~~¡,000 

·.;so:::.:;o;: .::·-::·.:;.:..: 

43('}1(.l)t')CIJ 

2'l:lt0l'l0 
U'!'U'"J'rift'J'lo:.:S 

fil. INICIO DEI. TOPNEl'.t 

l I\ CORONA S. I\. 

4::¡0,000 

6.l"lCl 

ft.00 
:z.00 

6.0t'l 

'•30t0Cl0 

lO.m> 

6.t'l0 
•_.,:'f "':-1~.t 

t1.00 

.: 1 fJíJ 
•nuurn 

2.00 

1. 1Cl 

1.29· 01<)0 ,.,, 1<)0 
.:'. l')l') 

1:i'.!9t 0t!l0 6. 00 

:;?,00 

1 .... ., 
.~ .. 

Cb. oca '1 • ~'' 
;:•,(')('I 

172,cm'l 

· t .·e . "'., ~ " 
: . ~.: 



l\CTI'JOS 

CAJA Y BANCOS 

IM'/EMTllfHc) 

PLl\NTA Y EQUIPO 

!OT/ú. ACTIVO 

PAl3I'/OS 

'"'OPT-') f"Lfllc:' 

L.'l'.'-VW PLAZO 

Cl'.PITf'.t 

or•n¡;FNON:: r•o ,.ENI Cr>S 

rr:Jr,,·: r>,>t.13I'.'t) Mt\13 Cl\PITf\l 

B~L.ANCf;: 

AL INICIO DEL TORNEO 

CCIFRAS EN PESOS> 

'..A CORONA S.A. 

317101000 24,73 Y. 

1129!ih000 

101 000 d!l00 

310001(!100 20.cm Y. 

'•• 0001000 26.66 :~ 

8t 0001 t!lC?Jt'J 53,33 .. ,, 

0 0.00 .. 
t:arrn:trttrr:1. .. r.:; nwntetJr.1r.:r::. 

1510011h 000 Hl0.00 .. 

CHOCOLATES TURIN S.A. LA AZTECA s.n. DE c.v. 

218261000 ::n.110 r. 214841000 111.110 Y. 

77•\t000 a.f.0 .. !31bt01<l0 9.60 .. 
5140151000 60.00 Y. 310001000 50.00 Y. 

.cr.1::t""'"J1•n"::t1:1n <;..;.--::-.:-:.t'Ual!:ta l!J•,!¡ t:.~.~l"JlilM.l'".tt'a t:l:"'l.-C;.~.:.~,.~~'tf 

910001000 100.00 r. 6t0001000 100. 00 Y. 

..... 
a> 
o 

1i000t000 11.11 Y. 1100(!lt 000 16,67 " ,. 

2t0001000 ~2.:::~ X I<] l.).(;10 :-~ 

610~0.000 66.67 X !)10001000 83.93 ~{ 

0 '.J.00 ., 
f') 0. 0(~ .. 

,-::J l t"";L:'lt.-"'Oll::C:,.,. 
< '4·•::"'-'• l'llTU':::~~r,l"f"¡;;: •· .. ~ :.- ,,.r.: ... n:n 

91 Otl0t000 rn~.00 :~ /,, 0001 r!Olil Hm. 00 ., 



ItlOE:P&'.MDC'NC!/\ F IN,'\NCIF.Rt'I 
TEE':ORERIA 
Cl\P IT/\L DE TR/\Bf\.10 

','/\RI /\CION DEI. INVENTARIO 

RENT:'oSILlDllD 
PTfLIDAD BOBRF. 'IENTAS 

XNFORMAC70N FXNANCX~RA 

!.A CORONA S.A. 
70.85 :{ 

710t000 
2t000t!il00 

!l. 9 1t :! 
11.05 'l. 

Al. trHCIO OEL TORNEO 

CHOCOLATES TURIN S,fl, 
97.18?. 

1t82b,000 
:;?1600,000 

5.::?e 'l. 
1:2. 29 'l. 

LA AZTEC/\ s, /\, DE 
1421120 =~ 

l ' '•ª''. 0t'l0 
2.000.000 

0.00 'l. 

4.56 ,. 
13.26 'l. 

c.v. 

.... 
CD .... 



: F t.cn:ir. DE-" C.'\l l O/ID 
.>FACTOR DI! Ct)MERC!tlLIZACION 
: Fl<TOR PE PRrcrn 

OE'M:'lilDA Pr:t ME'RCl\00 

P!::'.1 !E'TRr.c r nri DEL MEf!Ci".DI) 
1 • 

r ,,, "P::•m1cc1n1.1 

tJTILIZl'\CION De Pl.MJTll 
''NIO.'IDE:S FllCF:I C:f\ílAS 

DATOS PARA LA PAH,1VA NUM j 

LA CORONA S.A. 

100.00 'l. 
100.0121 'l. 
10l'l.t'l0 'l. 

8.30. 000 u 

100.00 'l. 
e.:..1110 ~~ 

4301000 u 

2.00 $/u 
2.00 $/u 

10.0t'l $/u 

50t?h 00111 u 
"" •;,."); $/u 

CHOCOl.ATES TURIN S.,\. 

103.00 % 
105. 00 % 
100.00 'l. 

831Zh(i)00 u 

31.1115 ,. 

Hm.00 'lt. 
E:l<l. t:l0 X 

2'101t'lt'Jl1! u 

Z,05 $/U 
2.07 $/tJ 

10.(1)0 $/•J 

30010C?J0 u 
11, 17 $/u 

l.(\ AZTE•:•' S.A. DE c.•,,.•. 

105. (1(') Y. :: • 11 !f u 
11)5.00 ., 

~-~7 s.-., 
1C!J0. ClO .. 1t'l.t!'0 :t".'"lj 

Zl.10 •• 
1 ~r~ f 1.!~ T., 

¡" .. '• 



'v'ENT/IS 

tNVENTARIO INIClfll. 

CCSTO DE FABRICACION 
COSTO DE CllL l DAD 

~oTf\f. DE HERCANCIA 
MENOS i 

INVEr~T/\R!O FINflt. 

COSTO DE l.O VENDIDO 

MARGEN BRllTO 

C'(•MFRCI:.L IZ.'\CI1m 

: t 1TFFU"SFc; Cl1RTO PL.llZO 
HlT!:'..RE'SES 11\RGO PLAZO 

r,'\f\GO ,'\.J. IJT Il I ZAC ION Pl.ANT A 

l>Ef I C11 Et! C/11Tll CORTO PL/\2'0 

·.>:'(11Jl.Tl\OO OE'.I. EJERCICIO 

PARTIDA NlJMERO 1 

<CIFR/IS EN P~SOS) 

L.A CORONA S.A. CHOCOl.llTF.S lURIN S.A. 

l1:291:!h000 

117201000 
8601000 

11 '1971 070 

3197115~0 100.00 

2•3921930 60.00 

1, :>ea. 620 110. 00 

7941310 ::'.!0.00 

901000 2.27 
901000 2.01 

2'-171045 b. Z·'f 

fil 0.00 

0 0.00 

3761465 9, 110 

7741000 

1t000t800 
'192,000 

~'l:.::.~:-:ne-::-:-::=."':-:. 

:212661800' 

6671710 

115991090 62.05 

978106(?) 37.95 

301000 
4010"10 

11h285 

0 

1. 16 
1.55 

0.00 

ll\ AZTFC/I S.A. DE C.V. 

6691060 
3'111840 

1. !l26t 88(') 

11371 220 

"36;'.:1519 ~0.70 

:::?99.121 17.013 

31.h000 1. 71 
o IJ.00 

7;:,010 '•· 16 

:?0.000 1. 71 

o o.oo 
'=::ll:'l~~:.:~.:·:::-;.----: 

166.~51 9.49 

.... 
CD 
w 



'.'ENll\S 

¡ :NF-1 !T tifll ') INI Cil\L 

COSTO ne l"/\BRIC.'ICION 
COSTCi DE. Cf\L l 0/'\l) 

TOT/'.L ME:RCl\NClfl 
Mt:iJOS 1 

l N'.'F.:-JT llRIO F INllL 

C05TO OE LO VENDIDO 

"11\flGEN BRllTO 

CúMeRC Illl. IZ.'\C ION 

MllRGFil COMf!RCllll. 
r~r·t!t:'5 : 

C/\RCi '.lCJ \'/IR I OS 

"'•t'.'t !/\llt) OH ( .TFF'!'.'ICJr> 

t.A CORONA S. A. 

11:301000 1\.00 
2.cm 

:"'t71 f~..'¡!j b. 00 
-~ .. ,= :: .. '"'-=i.-..:: 

397t155 6.Cl0 

1.0s 

CHOCOLllTES TURIN S.A. l I\ l\7Tf Cf• n, A. P.F: (".V, 

240101il0 ~.17 162t0!1l0 1\.13 
2,05 ::::.11 

3.90 3,78 

:?.07 2.07 

1. 71 

0.91 0.76 

0,91 



P.AI Af,ICF.'. 

C C'fff71tS rtJ PESOS) 

! 11 COHON,\ s. A. CHOCOt.l\TES TURIIJ 8. f>. 

3d3A91395 :25.29 ., 
'• 3, 1 ltl ,595 3'•· 11 ~: ::,7;01(')31 !t-1;,1'1 :·6 . 

ltl','E::NT.'l'H(I 1• l1S71070 '?.67 ., 667t710 ~,T • ::s .. " "• ; ,'' :·~~o ~ •• --:e; . . 
10.0001000 65.03 Y. :'l• 4001000 ~8.blt '• 3100C!hOCm ·•8.65 .. ,. 
·.:¡•;•1.·.::n':'~ 4,:·u·.:1-~ ~U':-=":'!':.l. ... :.;;: n-:e:..::··~ .. ~"'! ·.- , • ·n-::"O· .• · .. ~ -~.-

··011\l t;CTil.'Cl 1!\'37~n '1é·!J. H'IC'l. C1\.'l ., 
I• 9,20?1305 rno. 00 ~·: 611661:<:!)1 H'lD. c.;, . 

!>/";~~ I'-'<18 .... 
to 
111 

~.--¡¡¡,-, f 1~ t'\70 31C00.C'l0CI 19. 51 .. 1.0001t?1t'lt'l rn. e6 ~-r 1.t%'lt'l•C'1tm 1t· •• : • . 
t..'IB•.i" Pl..'\lt"> '• t l<l:<l01 000 ~%.01 ~ ;;;: 1 00(1), ~1-10 :21. 72. ., 0 k~. ~~ ! . . 
Ct.P I; l\l, 810001000 5;~. 03 " (:u 000' 000 65.l:S .. ~3 , emzi 1 ~m ... 81.C'J ,, 

¡; I '.I t 1)1:~ m•:;•; REHmto('S >u ... '165 ·.: .. '15 .. 2:<l9.:3J'3 ·;':;!. ·.ª•7 .. ~'"-:f.,, ·:!J' •. ::~ . . .. 
: u;.:::.;~-..~;=··~· .. .;.·;, l' ~;:: '!'"'. '-' a:-n~r t.3G-';o;:or:o l .·.;. :.; .... ~~ ... 

l'•'lrtl! F'¡'\C~I'.:·"J M.'IH 1;v•nt.1 1'h '376• 'l•O.'l 100.0'.1 !! 9, ;:o~. ms Hm.t:l<1 .. 
" ~ ,. ·"; t ! ':1(' •. ~~ . 



tNnrP~NDENCil'I FINl'INCIERA 
'ff(;1;.r:E-.Hlf; 
:.'lf'!T.'.L DP' T!'f1B.'1.rn 

'll'IRil\Cit:'.1tJ DEL. XN\'ENTl\RHi 

REN rAB 1 L. I D/\l) 
"•Trt. !01\D SOBRE '.'ENTl\5 

1NFORMACION r7NANGXFRA 

f'l'IRTlDl'I 

t A CORONl'I S.A. 
'1~. 9':! ~~ 

889s395 
213761 l¡6'j 

15.;7:8 ~! 

,., 71 7. 
9. '18 

., ,. 

MUMER•) 

CHOCO!./\ TES TllRIN ~>. 11. 
102.33 r. 

:2:t1'•1.,595 
2. 809130~; 

-13.73 '1. 

3.'19 r. 
s.12 t. 

l.I\ f1ZTCCI\ S. f\. Iff C. 'J. 
l '.in. 30 7. 

1 .-."'lt~·~."l,C3! 
·:~ 1 16t~J' ;"rt 1 

3.33 .. 
9.119 :t. 

.... 
IX> 
Q\ 



PAG(.• l'E! COí!Tl'.I Pl.AZO 
!'f~ESTAMO (1 CORT!) PL/\ZO 

J>fl'f"o(·.:I<:) DE P l: V 1 OEND<.."'.>~.; V 0·1·r~c;;,~3 M<:'.>V :CM l: Ef'ITC:.>~ l 
P/\RTID.'\ tllJM 1 

LA CORONA S.A. OIOC:OL ATFS TURIN S,A, 

188t233 1fil0.0l:ll r. ::09130:5 

~0. 01.'l l'. \ :101!h 000 
0 

9001000 

l A AZTECA s.t,. r.+ ,.. ., 
·~· . -. 

101).!)0 .. 1.:,,::,, :'.H 

100.01.') ., 1 , m.'lei. mm 
Cl 



BAl. .. A"ICE 

C CIF:RR!: DEL. PEIH000 ¡ 

PAflT I DI\ NUMER(J 

CCIFRAS FN PF.80!';) 

l A CORONA S./\. CHCC('ll r.n:s TLJRil1 s ..... LA l\ZTECfl S.A, DE C.~~ 

ACTIVt)S 

:Z1El011163 19.60 iC Ztlt32,Z90 :?a. 6.2 'l. 11!16217EJ0 31.:;:'6 ~~ 

1. '18?1 li.170 10. '11 ~" 6671710 7.96 Y. 1,37, :=!~0 9,7•, ., .. 
l 01 0011)1 000 69,99 ~~ ~1'1001000 63,!53 iC 31t'lt?lt'h 0C!lC!l 6C!l.t'Jl') y, 
11;11•-::;.:ot~;nP'\ll..1'"'"1 1:';1.1 :.·'l"ll:'O..; .-::·.,. ,¡Qr1.:.1!~·.1onn: r.-:.s 110 ~ .. ·•;1r.t ,:]'TOllU"l7 ~ ,, .... <, ..... ;.· ·•., •l"'J·~ 

llt1::1!891233 100.00 " El i!H?l0 1 01210 H'l0,00 ~! " !h 0Vl0. 000 100.ot'I y, 

Pl'.SI'.'OF.: 

e··l'TO Pt..r.zo ~ 1 100' 000 1'1. 70 y, 50t!)i 000 5,CB iC (.') 0. Qt~ .. 
l •• '\SGO P! 1<:z1) 4 1 01i)0 l(i)Qt:I "Za. 00 

., 2100«11 Ct11il0 2:-3. !J'l r. ,, ~l o.oo .. 
_.f\P I T fil. B; 00tlh 000 !i!l.q9 'l. 610001000 7C!l,59 ,, ~i1t'lC'10t0l'lO Hm. t.m .. 
o:· ·~l')l":"!'!Ot:g PE'rF.NID•··s 1881 .:::31 1.3.:? ··: o 0,00 ~~ íl :'!.~in . 

..... " •.• ~ ..... .::. "•,¡. ··~'-. :o:;:.•~¡; - • ;: .- :·¡, ! ,~.· ~.- .. ·, !' •• ~. ~ l1 

• ~. T.• .. t ~ .... ·; !' .. ·~-.. t1.'\~j . ·•:'ITtl. 1 ~ • :::of3, .::"!3 am.o.~ . a.::;~;,,:J~(' 1QQ.~"?:': " ..... ,.,,,.~·~1.) 1,m.~Yl 



rtJIT!'I· ~I!" 't:•:r/\ í'INt.NCií'f?/\ 
n·D'.>Rf'íl !fl 
•·:.r> t rN r.·. nlt,eto-rn 

'.'/\RIACIOIJ DEI ltNENTARHI 

"E"MT,\B IL t Cl\D 
'. "l JI l n:.n $-~·ElílfZ VENT/\S 

tJU~1E':RO DE ,'\CCIONE<; 
'JI\! OR ItUCI/\L DE lA ACCIOIJ 
'h".LOR n1 LIBRO!J !'OR l\CCION 
'.'/\! l)F? E'l!RS,~ T Il. POR l\CCiflN 
•.,/·,t.OR 3UF.E .... ,t 1L Dr-:t. Pt:RióOt> 
•.~;,~ r··R 1wr:•=;,·.r x:. ;,c"J11lJL l\01'.1 

* rrmt.~c: Cl.Jf'!::,'\ TIL * 

•'E""';' Jl i Ar•« n=: TRIMESTRE l\CTU/\l 
PF';Vl-l .'\11•' 1". HUM. NIT. 
RE:'-.lJL T i\I!•"• ;,.•u. TRIM. /\NT. 
f'"'.""S"l. T /\rt> .3·~r • TfHM • NH. 
f'E~;tr1 T /\OC· '•·). TP.111E'STRF /\NT, 

OI'.'Illt:'Nr·: 'l P,'\G. TRIM. 1\CT. 
OIVIDrtlll " PflG. 1Qr. TRI!1. /\NT 
01 1J11x,~m: ~; P.'IG. "•· .....,,, - TRIM, :,NT 
r-x•Jri;r~·r.:•;; P/-,.S. 3..:-r. 1 HlM. l'INT 
01v1onm1:s P/\G. 1: .~,. TRIM. f'.NT. 

P/\ltTID/\ NUMERO 

t A CORONA S./\, 
71. :za 7. 

7t'llt163 
;:, 10F.lt~33 

lt.82 :! 
9. '•ª 7. 

l•00!ilt000 IJ 

a.00 $/u 
a. 1 11 $/IJ 

9.89 !l'/U 
123.53 7. 
1:'3.53 7. 

1~~:.53 
., .. 

376• '•65 
0 
0 
0 
0 

1aa. ~<33 
l1l 
0 
0 
0 

CHOCO! tins TlJRIN C./\. 
913.89 7. 

1 '"ª"'' "'-'10 
~":' l1Cl2h 000 

e.12 lo 

!'50'?1000 IJ 

12.00 $.'u 
1 ;~. Ot'I $/u 

111. 51 $/u 
1~0.9.1 :~ 

l:'t'l. 93 =~ 

120.9.3 ., 

-='"C? * ~""~ 
o 
0 
e 
0 

·.::09130!5 
0 
IJ 
0 
0 

1 A i\ZTF.C/>, 8. A. l)E; C, V, 
1/15. t¡7 % 

1 • !l!..:;, /G0 
;::,1J0D;\"l00 

·-15. ~., :: 

3. lflt ~~ 

9. 1,9 7. 

H'l01 0\:l.l .. 
:::i0. l'HJ C:/u 
50.!)0 $.'1,.. 

59.98 !l'/tJ 
119.9~ 7. 
119. 95 7. 

119. 95 .. 

166t:?51 
0 
0 
0 
l1l 

166• ~,51 
0 
0 
0 
0 

.... 
(X) 
\Q 



, f",'\C"TOR O~ CAi. IOAD 
; C'ilCfOH OF. C!)MERCIALIZl\CION 
~ F/ff('lP l:lr Pf'FC:ro 

rx-:t'.'\NDll OEL MERCADO 

PE'NF.TRAC:ON DEL MERCADO 
l!NIDllDl:ES f'OR VENDER 

:':l\PJ\CI DAD DE PRl">DUCCIOI~ 

UTIL.IZl\C!r.;;J DE f>LMITI\ 
~.'!H Dl\Ol:ES F f<E:R I C/'.01\S 

Li\ CORONA $.11. 

10".eo " 
l(lllt. 00 X 
1C'l0. 00 X 

80!21100(21 u 

'16. '15 'l. 
371160(21 u 

100.00 'l. 
85. 00 Y. 

1125• 000 u 

l'.08 $/U 
2.05 S/•J 

10.0111 $/u 

sm:i. 00111 u 
4.02 $/u 

CHOCOLATES TUHLN G.f.I. 

10:5.0111 'l. 
10'5. (<]0 7. 

97.0111 Y. 

SOfih (<)0121 u 

31,68 7. 
2531 /¡/10 IJ 

11110.00 :: 
86,00 Y. 

:?581000 u 

:2. 11 $/u 
~.ff7 $/IJ 
9.7(') $/JJ 

3l'll'l10l'l0 u 
·~ • ii)f2l $/IJ 

105.IZJ(') 'l. 
! 10.0121 :' 
10('). 00 .. 

:21. 87 7. 
1 7'J' ''1~0 '• 

100,00 ,. 
81,(<]0 .. 

16:::!1 C'J(!\('l IJ 

2. 11 $/JJ 
~. ;.:·1 e ... 

::00 1 fü.'lO IJ 

··1 .. 13 'ti/IJ 



lNVENTARIO INICIAL 

C!'.'STO DE Fl\BRICl'ICION 
COSTO DE Cl\l. 101\D 

~OTAL DE MERCl'INCIA 
MENOS : 
IllVENTl\Rlt' FINl\L 

;:OSTO DE LO VENDIDO 

'1f.IRGEN BRUTO 

CONC::RCll\LIZl\CION 

Mf\PGF.N C<)MERC I fil-

ItJTF RESES CORTO PLAZO 
1NTE"P.~.SES l..'IRGO PLAZO 

CAP~) POR INVENTARIOS 

r./\RGO t'.J, lffil IZ/\Clt;N PLl\NTA 

OEFICIT EN CAJA CORTO PLAZO 

F!E~;\<l TAOl'l DEL EJE'RCICIO 

CUENTA DE. UT :e l.- :e z A e I <:">N RA e :r C:'">'f'.IAI.. 

PARTID/\ NUMERt) 2 

(CIFRtiS E'N PESOS) 

1.11 CORONA S.A. CHOCOLATIZS TUJHN s. A. 

1 t '•B7t l'l70 

1,709,500 
88t1,000 

'•• 079, 570 

1.012.010 

761'780 20.50 

687t lt60 18. 50 

63t0Cl0 1. 7t'l 
e0.000 2.15 

3t'll .245 e.11 

l~h 1<1'10 0./¡0 

0 0.0t'l 
.-::~""";:;.,--;=:;r;t::::=~ ~:-:!":':~.: :.~:. 

~29t21S 6, 14 

667,710 

1'032tl<llZl0 
5 11t1, 3Bt'l 

69St57:2 

9t'l9t85t'l 37.01 

15t0C'l0 
1¡0,0Cll) 

1l~lt8'15 

l'l.61 
1.6.3 

4.71 

l.11 l\ZTE."C'A S. 11. 0[" C.\.', 

'•370220 

669.060 
341•820 

359t460 

1 • 0BElt 6'1t'l 6 ., •"J-:"I -· ........ 

66t!h 96111 37. 78 

0 0.t'll'J 
0 "·00 

59, 91t'l 3, 11::: 

0 !<l. l<l0 

0 0.00 
-:i:.:'='~<:;::'!:.1.U.!!!':S.::!!I: 

;21't• 389 12.~5 



INVENTf\RlO INICIAL 

COSTO DE i-1'\SRlCAClON 
C:OSTO DE CAl. IDAP 

~orflL 11ERCl'\NC:lfl 
MENOS 1 

INVENTARIO rINllL 

COSTO DE" lO VENDIDO 

111\RGEN BRUTO 

COMERCIAL.IZACION 

MARGEN crmERCl/',L. 
Mr::ms : 
:::ARGOS VARIOS 

RE$VLTf100 DEL. EJERC:ICIO 

HELACZON DE UNIDADES V COSTO POR UNIDAD 

PARTID/\ NUMERO 2 

l./\ CORONA e.A. CHOCOLATES TURIN !>.A. LA f\ZTECA 

371, 61il0 10,lil0 253t '•'•0 9.70 

:21171 845 6,00 1'1t295 6.00 72107(!) 6.00 

lt:?!5 1 000 4.02 2'58,000 'i.00 162t01il0 '' • 1:l 
2.ea 2.11 2.11 

:9:11!XU•Sa esum:.a"S.wn -::s~=z:~n1:1n 

672t845 3691285 2341870 

30112ft5" 6.02 11518ft5 6.00 591910 6,00 
U:i.J•U~n~ U:&tm.::21"::,;:j,-:J '"'.:lt:.ll:e"S.:=t.'.:~.a-:t: 

3711600 6.10 25311t40 ¿, 11 
.:.:i.·:.:;.:; :.•1 

3.90 3.59 

.::.e~ ':?, '17 
:J:-¡;mc-:aR 

t.85 1.52 

l.24 0,89 
-::. .. ..:.:::::; 

0.61 0,L3 

El.A, DE c.v. 

17'+• 9l::IZJ rn.oo 

17'1196t'I 6 . ., ..... .... _ 

3.78 

:..'?. · ... ""1 
aan:••:3 .... 

1. 5 ~ •• IO 
1\.) 

0,3/r 
--:=-=-.::."':" 

t.23 



ACTIV1'S 

PLANTA Y EG\\II PO 

TOT/\L ACTIVO 

PASIVOS 

"OP.'!'(' PI l'.ZO 

l.llRG•) f'Lf\ZI) 

CAPIT/1! 

CI'.'ll:ENOr.S :~¡:;TEN I Ol)S 

r. ~ f ,'\f :\"r·jt•::• M;'\'J C','\rIT:,1 

RAl.,,ANCF-

P'ARTIDfl NUMERO ... ... 
CClFRf\8 EN PC~OO> 

L.f\ CORONA S.A. 

217031639 10.62 'X 

11fl121131(13 12.119 ~! 

1(!)1 0(!)C.'li 000 68.89 'X 
1:'11•&•1111n:~"n'l'l';I rn'ICIJIMt'lt'Hlt:'lt 

1lt1!.'ll614'19 10(!),(!)(!) 'X 

211001000 11+. '•7 :~ 

lt101<!0t Oi;)11J 2~1. ~5 .. .. 
81000.000 55.11 X 

'1161 '148 ":!.S'l ., 
~:.:,;... .. : .. ~e~•~=::::.• c;.;:::::.;,'l=.:,.::. 

l 'n 5161/o 1:8 rno.oa .. 

CHOCOt.1'1TES TURIN 19, /\, lA AlTrcn v.n. 05 r.v. 

:a 1561f1 E'l12 29.62 =~ 11 0!.'1111 9;:9 3!.'1,:37 'X 

69!.'11 !l7:.il Q,0J .. :'J!'l'71 l¡é,0 b .. ~'~' 
.. .. 

!.'I 1 ltl?lC?h 000 6:.t'. 3!1 :~ 310Cm1mm !l7,S3 ., ,, 
>."1.fat::;;n.-;r;a'fnUn """.St:\tl~.... - - • "!l::.~·-.,,.. - "'.~. -::-··~ .. 7 ~-~ -

81 6!>01 3!JI¡ 10(!), (!)(') 'X 5. 21 '•. 3!JE> 10(!),0(') ., ,, 

1-' 
ID 
w 

5Clt'l1t'l(!)(.') !,;.77 .. o (!),('!(.') .. .. 
21m10.0~0 23. 09 .. e ~} • O!J .. 

610001000 69.28 'X ~1C!lOC'l1t'Jl'\(') ("~'~. c1·-; .. 
11.Ch 38'1 1.85 ., . ~1 t¡ ''31;8 ,, • t l . 

=:.::::.: .. :--.:-r;::;:::-. ~ t.!:C!.=o;l:: :.,:e..:;:. 

Fh 6éir.ll• ~8': rno.cm .. '.11 . '1 'w, ~~: ~ J : ~~~,. ,, .. ~ .... 



tNDJ:,"PF;Nl)EMCifl FlNllNCIE:Rf\ 
TESORERlA 
r.APITlll PF. TflA8t1..T!) 

'·'ARIACIOtJ DEL. INl.'E.NTl\RIO 

RENT AB IL IPflD 
UTILIDAD SOBRE IJE:NfAS 

XNFORMACXON FXNANCXERA 

Pf\RT IDA NlJMERO ·~ 

t.fl CORóNfl S. A, • 
71. :.1!'l r. . 

6031638 
':h '•161 ·ViB 

21.90 r. 

2.79 :~ 

6.1'• r. 

CHOCOLATES TURIN 9.f\. 
101.06 r. 

~. 06'" a1"' 
:217601384 

4.17 7. 

"2..67 r. 
6.52 r. 

LA f\ZTECA E;.(\, DE. c.v. 
1!l~.~¿' ~-: 

11851119.::S 
:;"!1'214,"!!JC 

-17.79 r. 

4.29 :·~ 
12.:25 r. 



~J/,t;;.:t '''°~,uf~~· ~ 1 /\ZO 

t'pr:t~ r t,Mt;i .'\ "!''.'ií~ ro PL.f\Z«'.:i 

PA~•C> l'.)F.;:: n ]';V;¡ DE:NDC>S V OT R<:">f:'l MO'-... r M r. GJ~'T O.f') 

Pl\RT IPll N'JI! 2 

!.A CORONA S.A. C:HO<:OI ATFS nmrN El. A. 

1Cl!1.C'!:J .. 
l1tfn '1'18 11i.1Cl.~0 .. tt.01 391, 

0.cm !~ t') rno. cio ,. ~1t'IC!I. 00'1 
o o 

l ¡, 1'.7TErA 

um.~m 

t'\,(,Q 

snCh:;oo 

l~. t .. 

!·._ 

" 

1 .r 

; 1 '• :!Hf' 

(') 

1-' 
ID 
UI 



l.I\ 1\7 TE Cf\ r ~. ,.'\ .. rr: c .• .. .. 

='•2871190 16.::.? ,. 1 , 9et., ,, ::e 23.81 '• z, 1 <1ci. !i'•l'J 3~ .. r:;¿- ., 

3'1':"11 '1i.O . . l -'31~"!.!'310 1 ;!. er, .. b'?'h :072 8,69 " 

l (?. 0(')('), 0(?)(') 7G.9~· '• !'lt L¡('l('), (.')(')0 b7.50 :r. .;, (')(')Ch t'll.'.l1, :1:•. ~i!':'J " . .:· .. · . ...: .;·...:: - ... 
1!¡y10C'l• 000 lt'lt'l.00 ,, 81C'ml.'1•000 i 0ci. cm ,. S,!1t?l01C('lt?l 1 (')('). C"t'I ~...: 

1-' 
\O 
O\ 

P.•:; l 1J1)'1 

!)('l(i. l'J(')(') ". "',_., ., ,. : ·:·PT ., f'! .''.;*(· ;:·, 1 (')(?h 000 tri .. r q . o (').('J('I ,. 

~) 13. ~') .. l AHfif• PI /\,((1 'u lil00t 000 28.37 ... z, lill.J'l• m;t.J ::':i. !i)[!J 
.. 
'· 

'.l\PITl•L e,000.000 56.74 i. 6t0t'IO.C'00 75.00 i. s. cmC1. eol!l 90.91 .. 
01'.'IOEMI~''°'~ RETENIOPS 0 o.e:;, . Ql 0.110 ~~ o 0. '10 

.:. ~--· :. . .;'";';.:.~. ' -- ... ' ; .. ;, •• t. ..... - ~ .... .:.-~- .. ::::·- ;: 

~,CJo~,or'n 100.(JD . . TOTAi !.,,,. ··~ I ',..'t) M,'\G ~l'IPITAL t '" Hllih ClOG 100.ihl LJ' ti!t::l\CI' Dc:!;J 1 OO. m, .. .. ,. 



I+"'lr1r· Pf~Nr ~· ~ ! . r.... : : : ·." 1·J .: :t 
'[.< ... •FF·<-':i', 

·rL"·' r::· ··p·""·'~ ..... J.·; 

'/,f' r /\í' I 011 DE'. 

;·-·rir.·.p,rr u;.'\r 
.,.q lL tn.A,D f::,f'PE ';EN1"f1~, 

; i' .'M:-' f\(> DS ;.;; ·; I • 'Nf:G 
'",!•"1R It!IC'rt1l nr- l/\ /\C"'i(•N 

1 !:,:.r1r~ ri'! : .. tr''fi-.1 1 ~ POR ,,...-: 'tt;·J 
1.1. •"•fl !!."!'!'-'«" H P11r. fl('C 'e'.·~! 

«..'r,,f 1):~ f.'.U¡,:t·t.r Ii_ LíEL. f";:-:;:.;1[4.i 

't'.I ·in (".lH \'.\; :t l'lC•'t''.'l r .: 

. , ...... ,. 
. - ':t 1! r t.c 
~~ ;.: 11 rt\t•' 

=-·r:~·11 ¡,\'"•. 

i) ' ·•· '. ' ~ 1 

:· rv · D< · ·•· 

•·¡ . 

¡ ._.. r ."?!M. P'\'! • 
~F-:IM. l\P;...,:. 

~ -~: 1 ;- • ·. 
~·/,C .. l¿r ~· :·1. ....... ~~ .. . ........ 
f 't-•. : •• .,.:._ r 

NJT 
" .. t't ..... 
,,··! , :·.: rr •1L · 

! T , ~ l , . "J; '• 
.. , 

:·-.~ 1 ~- .. 

¡ A (;('F/CI lf¡ s.1 .• 
67 .. ... 

197, 190 
.~;' ªºº t ~~," 

;:;. "'l'I ... 

:::. Cf'lt .. 
i .. 1 .'¡ .. 

1 • OOCih 000 " 
e. 0(') io ...... 
O. lil_, $ .,, 

10.::;0 !ll:•J 
131.:·;~ • 

12r • • ~u ., 

:·.:e_,' ~·1!1 
3","fJt ·1~,5 

0 ., 
t~ 

-,:.:-, .. j -,a 
lf·~1 :·1::: 

•1 
(') 

~ 

CHN:Ol l\TFS TVHtr' ¡~. !\, 
98. 1f3 ~~ 

j '90'" 1,:·e-1 
.~,' ,-'¡~l~h ,.j'Jti 

(1. 1 7 

-, ;ri:; 

~ •• 'l:.!' 

,, 

.. 
,, 

'5011l • 0()0 •J 
j :'. ~(') !O/u 
1 :· .. t1i;) $ "•; 

1·1.71.l~/fJ 

1.: -:. u·~ .. 
~-:- 1 "l. ;:;, 

l 6('lt ~€~t1 

.-09, ~l')fj 

(') 

0 
(') 

~t.•~· H:• 
::·e~~_,., >'.P'• 

,.j ,, 
•J 

l t f-.:'t~t ~.~H.i 

·~ 'I ~~11*~ 1 ,. it·': 
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: t""?:"', :Jt30 
I'" "'. ~~~~ $ 
',ir,.~ .. ~,, ~ 

. 
•1-. 

¡ .. . .. .,:. 

··. ·:; 



. F/\CTOR DE CAUD/\O 
• FA•:roR De COME-:RCI/\l.IZACION 

F/\TOR DF. PRECIO 

PEMANDA OEL MERCADO 

PEf1f.'TRf1CIOIJ DEL ME"RCADO 
UNIOAOES POR VENDER 

~APACfD/\D DE PRODUCCION 
UTIL.IZACION DE PLANTA 
WHDADES FABRIC/\0119 

DA TOS PARA t. A PA RT J: DA N~ JM 3 

LA CORONA S.A. 

H'J3. 00 ° 2. 05 $/U 
104.00 n 2.05 S/u 
10l'J.00 ~: 10,00 !fi/u 

'•5.95 ~: 
3531815 u 

10t?l,00 Y. 
93.00 ~: 

'1151 000 u 

CHOCOl.llTES 

100.00 " 
1013.00 7. 
H!J6,00 7. 

7701000 IJ 

'29. 81 ~: 
'2291!537 ,, 

100.00 7. 
136.00 Y. 

258100t?I u 

TlJRIN $,A. 

2.l'Jl'J $/IJ 

2, 15 $/OJ 

10,60 $/u .. 

:300, 000 IJ 

't.00 S/u 

LA AZTECA ~.A. OC ;.~. 

106. 00 ~: 
111.lilíJ .• 

98. l'Jl'J Y. 

2ft.25 ~: 

11361 7:,::5 ¡; 

100.00 Y. 
83.00 Y. 

l66100C'l u 

9. f;l'l $.'c1 

20C~h 000 u 
.'j .1()7 $/•J 



VENTflS 

tNVf:;:NTARIO INICIAL 

Cl')STc' DE: FABRICACION 
~om o oF. Cl'll 1 011D 

TOTAL DE MERCANCIA 
MENOS 
JrNENTARIO FINtlL 

~OSTO DE LO VENDIDO 

'1ARGF.N E>.RUTL"' 

M/\RGEN C0~1E:RC I l'\L 

INTERESES CORTO PL.AZO 
I~TERESES LARGO PLAZO 

CARGO POR INVENTARIOS 

Gi'\R<iO fl.J. IJTILIZACION PLANTA 

OEFICIT EN C/\JA CORTO PLAZO 

RfSUlTAOD DEL E;JERCICIO 

Cl.JE:':N•rA OE UT:Cl-.:CZ:ACI:Ot-..1 RACXC.>NAL... 

FARTtD/\ NUMERO :J 

(CIFRAS El4 PESOS) 

l./\ CORONA 6.1\. CHOCOLATES TURIN S./\. 

1t812t810 

1'689t050 
8501 750 

z, 187t:262 

72!h 3:21 20. 50 

6310C!l(?J 1. 78 
Glih0"10 2.26 

362t430 10.21, 

0 0.00 

1,032,000 
516tl1l00 

866,350 

lt377t222 56.60 

1.055,970 43.40 

493,,05 '20.28 

562•366 23,11 

0 0.00 
40tlil00 1.64 

l'•'" 308 :i,93 

0 0.00 

0 0.00 
·:.•.;.-.t"'"~"":"':l.:;:e~'"· 

379,059 15.54 

LA AZTECA S,A, DE e.V, 

359, 1160 

675t62!<l 
35!¡,z110 

11390t320 

1t1551210 63.13 

674.695 36.87 

1!h000 0.92 
la (j],00 

39, 185 2.14 

1'.Zt 000 0.66 

0 0.0e 
~~~="': ... ~::~·-:i:""""''; "':'!'.:::--!'''!;":': 

188t379 10.29 



l~~--'f t!li".Pf.~, jl~I ·;,.'',I 

( -.·.~r1-; ,::--- F:'\f-!,it .\'\CI~~·~·I 
. ·.'"Ti) l'E ~11'-íh'\f\ 

~-nr /\!.. ?"E P.Gt1fl\' r.·. 
i'1r~·Nnc--.¡ 

: t••.•¡·r 1 .-,rno:. F"It!I\' 

:·1' ~: '' : . 

1
1 1 ~ t º~" '~. ~'l 

; .. C15 

3'3:3dH5 10,0111 

3~''.h815 6,l;C 

3. Elf:l 

1.!-J.¡ 

1. 51 

0.1~ 

~~~53,000 'i.t'.'.'lil 
;,•.(WI 

1~,.-,,:ma 6.Clt'I 

'. t '."· 

- "' • 1, 

t21. [!(') 

L,~. r'\Z''rF''l\ 

~.ir.>1 e:~ 1 (') , .\i(1 

í .... :..,,,tioo ... ,_,_, .. 
l 

:' .. -.~; ... C") 1 ('l 

3~, j(J~ f -~1'1 

-f"~ • _,,. t\. DE' 

~ P/.;1 ;' 

1 ['~;1 .,.. ~.r ,_,, 

., . 

é .• F' 

llJ o 
o 



rr.nr tDA tl\JMCHr.• .; 

<CIFRAS EN PF8~G! 

' l'l C,l)RNUI e;. A. CHOCCILATE'S TURIN C.t.. lA AZ1FC~ B.A. ~~C.~. 

ACTIVflS 

~,, (.'l~*'.>,•1' 789 l '1 ~ ; .. ') .. :?1 1111 709 ;::·!'). ::Ol ... :?1 /¡~31 :?69 1,3. 13 'l. 

!M'.'FNT.'\'H•o ~·1 187, ·~¿,2 15.3'r '" 8661350 10. :v. 2151 1 Hl "· t ·1 ·• 

H.,.oe01cm0 7t?J.~;l; 
., 51/¡t!)t?J,000 6'1. '15 

., 
'" 310C!l01C'let?J 5~.-:, '" "l.i\NT /\ '{ EOU l Pu 

·.:·. ;;-:::::,:::,•.·~· ... ~.::.; t-.::....:::;;. _,-_._" ~~.::.-::. ·.:::;~·.:r.-. - -:.;:. 
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CONCLUSIONES DEL JUEGO INDUSTRIAL. 

El listado de datos y resultados al inicio del torneo, 
muestra el estado contable y financiero de las empresas, de 
modo que los participantes puedan tomar sus decisiones con 
la informacion completa al principio del torneo. 

PARTIDA No. 1 
La demanda global del mercado baJo de 860t000 a 830,000 

unidades e 3.61% >. 
l_a empresa At asumí o •Jna ac f: i trJd conservador·a y mar1t•JV•:> 

sus factores iguales, lo cual repercutio en la porcion de 
mercado que le correspondía. 

Las empresas By C aumentaron sus factores de calidad y 
comercializacion, y concervaron su factor de precio en el 
mismo valor. Este movimiento repercutio en una mayor porcion 
de mercado dominado. 

La empresa A vio disminuidas sus utilidades 
t~s, debido a que disminuyeron sus ingresos por 
mento su cargo por inventario. 

~.·:ibr-e ven
V<l!n tas y a•J-

Las empresas By C vieron disminuidas sus utilidades so
bre ventas' debido a que tubieron costos de calidad y comer
cializacion altos, los cuales disminuyeron su margen bruto. 
Con la disminucion de su capacidad de planta, su nivel de in
ventario baJo' en concecuencia los cargos por este concepto 
tambien baJaron• pero no lograron meJorar sus utilidades• 
por los cargos por aJuste d<ll utilizacion de planta. 

Por otra parte de la seccion de informacion financiera' 
se observa que 1 a compan ia A, como C•:>n•:e•:uen•: ia de 1 a baJa 
demanda global del mercado, aumento sus inventarios, aunado 
al hecho de que mantuvo igual su nivel de produccion, mien
tras que las empresas B y C disminuyeron sus inventarios por 
haber baJado su capacidad de produccion. 

# 

PARTIDA No z. 
La demanda global del mercado, disminuyo en un 3.75X. 
A pesar que la compania A aumento $US factores de merca

do, disminuyo su participacion en el mercado debido a que 
las companiaz B y e continuaron ~umentando sus factor<lls. 

E 
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di!: mi ri•J ye r· o n •Jt: i 1 i dr:tde:: 
venta::;. d-.?bid(t ·'i. '~•J•.? volvi•.?r·•:in •.l ha•:er- .1.j•J:i:•::--::- zobr··.: el riiV•-"l 
de •.ti:ili::a•:.i•:•n d•.? pl.;irii::"1. La •:•:•mpania A ti..:·:•'· •:arg•:•:: .z.l•:;».·':i
dos por inventarios, esta rni~m~, aunque disminuyo su nivel 
de 1.1ti l i::a•:í•:•n de pl•.,,r1ta, ni:• li:• hi:::•:• en for·rnr.J. ::•Jfi•:ierite, !J 
siguieron aumentando su in~en~ario. La compania B elevu su 
capacidad de planta, esto aunado a la baja del mercado, ele
vo su~ cargos por inventario. La compania C ademas de que ya 
no tuvo cargos por aJustc de utilizacion de planta, continuo 
reduciendo su c~rgo por inventarios. 

La campania C aumento su rentabilidad debido a que au
mento su utilidad net~ y se pago el 100% de lo:: dividendos. 

PARTIDA N1:i. 3 

La demanda global del mercado disminuyo un 3.B9X. 
La compania A disminuyo su factor de calidad para tener 

íl"H?r11:•r· •:•:•:::t•:i, PS:•r· tar1tc• s.•J penetr·a•:i•:•n en el mer·•:adi:• t1Jvo 1Jna 
notable baJa. La compania B, dacidio baJar su factor de cali
dad para tener mayores utilidades e incrementar el factor de 
disf:ribucior1' y~ que e=te tiene menor co=to por unidad. Mien
tras que la compania e, continuo ganando mercado ya que baJo 
su precio del producto, pero esto significo una disminucion 
conciderable en su margen bruto. 

Las utilidades sobre ventas en la empresa A, se encuen
tran baJas, ya que a pesar de que reduJo el nivel de utili::a
cion de planta, no ha logrado regular sus inventarios, los 
cuales continuaron en aumento, ya que el cargo por invent:a
rios represento una carga muy grande. La empresa B aumento 
su utilidad sobre ventas debido a que aumento el precio de 
su producto: mientras que la empresa e vio disminuida su uti-
1 idad, ya que disminuyeron el precio de su producto. 

Se puede apreciar que la campania A tiene una tesoreria 
negativa, lo que indica que =u saldo en caJa es menor que el 
c•:;1rb:. pla::o. 

l ¿¡ 

Y t•JVO 
de•::idi•:• 
ganan•:ia 

empresa A, decidio liquidar el 25X de ::u inventario 
unas perdidas ror $27~,4~4 mientras que la empresa B 
liquida~ ~~ 10% de su planta y equipo obteniendo una 

adicional de $60,000 en esta operacion, lo cual au-
mento su rentabilidad. 
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USO DEL SISTEMA •JUCGO INDUSTRIAL• 
Di s•:o: JUt::· IND 

S.:- •:onsidt:H'~ 

e un1 er1 t•.> s z1:>bre 
''wdel•:> II. 

que el usuario d~ este paquete tiene cono
el maneio del si~tema Radio Shack lR0-80 

Al encender la maquina y efectuar el Protocolo de inicio' 
rlando la fecha Y hora, se realiza el Proceso en forma 
~utomatica dP tal manera que se visualiza en 1~ Pantalla el 
menu da oP~iones StQulente: 

1. INICIO DE UN NUEVO TORNEO. 
:2. - DATOS P1-'il~A UMA Pt\RTIQA. 
3. -· PAGO DC DIVIDENDOS Y OTROS AJUSTES. 
4. • ~r-Pr::TIR UNA t 1ARTIDA. 
5. - TERl1.INAR. 

INDIGUE SU OPCION ? 

Cste nrenu nos indica 1 a secuencia 1 oc:tica de 1 os Procesos qrJe 
deben realizars~ Para 1uq~r un torneo. Por loc:tica debe Pri 
mero dars• la OPcian •1.- INICIO DE UN NUCVO TORNco•, una 
vez ini•=ial izado; el siC1111en'te Paso sera Proporcionar los da 
tos Para cada una de las doce partidas de las cuales s~ com
pon• cad~ torneo1 para lo cual se usara la oPcion •2.- DATOO 
PARA UNA PARTIDA•. Una vez terminado este Proceso ~ obteni
dus los resultados de la P~rttdat lns ~articiPantes deber~ 

analizar los result~dos y tom~r decisiones sobre ~1 P&qo de 
divid.:ndos " •>tros ~.i•Jstes C•:>n ob.iato de Poder sel ~cciona.
la oPcion numero tres del menut la cual es •3.-PAGO DE 
DIVIDENDOS Y OTROS AJUSlEG•. 
Todas Ta~ anteriores son secuencias de Proceso loqico del 
.1ueC10; en •:aso de que los P.arti•=ipant~s se •l!''1Uivociuen ti to 
rrien como oPcion una secuencia fuera-de la loqica' como :>e ve
ra mas adelante' la computadora les indic~ra cual es la se
cuencia del Proceso corr~cto. 
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La oi:<cion •4.- REJ>ETil1 lJl'IA f'1\RTIDA" se encuentra del 
Proceso loQ1co anterior la cual se empleara, cuando se come -
~:an .J?r1"•:>r""s t;:¡nt,., en "2. - DATOG P1',RA Ul'IA PAnTtDA• •:om•:> en 
•3.- PAGO DE DIVIDENDOS y OTROS AJUGTcs•, detectados al fina
l izar ~stos Procesos; haciendn hinc~Pie en Que Para emPle~r 
esta oPcion, SP tiene que ~ePPtir la Partida desde la oPcion 
•2. - DATOS PARA UNA PARTIDA". 

ror ultimo, la oPcion "5.-· TCRMINAft''. Se emPlea r.iar-a 
dar Por t•r~lnado un Prnc•so o un conlunto de Procesos~ dis
Poner del tiemPo necesario P~ra analizar resultados ~ tomar 
de~isione~ Para l~s ~iq~ientes p.;;rtidast •in necesirlad de te-
ner· encendida la computadora; PUdiendose emPlear este tiempo 
Por otro arupo de i:i.;;rti•:i¡;:antes c:iue prJeden 1Js<lr el tnismo dis -
co sin tener QUe repetir el protocolo de entrada. 

En caso •:le te·=l ear 1Jn n11me1'0 cu~a oP.-:ion no se "'"'-~'""" 
tra en el menut visualizara de nuevo el menu hasta que el u· 
suario te~lee un n~~ero que se encuentre dentro de este ~ Pi
de el nombre que se le asiQnara al torneo, el cual debe es
tar formado P•:>r •:>•=ho let-ras '' num•"'ros como rnaxim•7J' siendo el 
Primer caracter una letra, en caso de no cumplirse con este 
req1Jisito el Pro.:ia-a.ma Pide de n11ev1::> el nombre del torneo, 
Por- e.iemo 1 o: 

AMCRICA 
P.MC-:fU CA 1 
SS10000 
IND7 
INDVRMCC 

Son alQunos e.iemolos de nombres correctos P~ra un torneo. 

¡, contin1Jacion 
incorrectos. 

INOUS MEC 

TMK/!f.:&A 

se PrE>sentan a 1 QIJnos e.iemo 1 os nombl"es 

Nomhre erroneo POI" tenel" interca-
1 ado un esoacio en blan~o. 

Nomb!"e er-roneo ror tener caracteres 
e.5:Pecial~s. 

; 

' 



COM~.:RCIA' es 

77JUEGQ 

Despues de teclPar 
car~a el Proqrama 
ceso' Pero en casn 
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Nombre i n•:•::irrecf·,"'.l P•)f' t<:n•"'r º'ª"" dt:
O•=h•:• c.:i1·a•-:teres. 

N•.,mbre errone•::i P•:•r '<"'mP<i>;:ar •:•:in 
numero. 

el riol'"lb1·e c•::ir-rectam~nte' la 
cnrresPond1ente ~ara. continuar 
de qrJe dicho n":>mbr·e de b:ir·neo~ 

.: •)ífl¡:) utad o r;:;. 

c•::in e 1 Pro 
q;;i. h.:l 1<a. e -

fectu~do con anterioridad este Proceso ld co~Pu~ad~ra indi~a 
ra cual es la oPcion que en secuencia dP P~oceso loqico que 
corr~sPonde ef~ctu8r 4 el usu~rio decide st efectua 0~a se 
c•Jen•=ia~ 

di~nte. 

en 
Si el 

del Pr •::i•=eso' 

cuqo casi:. c1;:1ntino.1r·a c•::in el Pr•)•:;~s·:i c•::ir1"-t">ZPvr1-
u~u~rio d~cide nn efectu.:ir la s~cuencia loqica 

la ses ion se da por terminada q se visr.a;il iza: 
>RE"ADY 
Si el usuario desea reqrpsar al menu basta con teclear 

e 1 c•:>m~ndo "RUN". 
2. ·Al teclt:1°'.'lr el n1J111er•:> 2 indica Q•Je ha n~h"'•'."'•:ionado 

el Pr•:>c.,:,::;1;. d~ "2. - DATOG PARA UNA f>1-\RTil)n'', se vi .;;.1Ja 1 izara 
en la Pantall.:l el nombre del turneo, con la siauiente P~equn
ta~ "EG EL TORNEO QUC DCSEA JUGAR S/N"; si e$ su corresPon 
diente tornea continua el Proc~so 4 corno Pn el casa anterior 
verifica la secuencia loqic;.i del Proc~so ll ~i es el correcto 
lo efPctuara, si no corresponde con la secuencia loqica del 
s:or •:>ces•=-, 
diente, 

la comPutadora inrltc~r4 el oroceso lo~ico correspon 
en caso de que el nombre que visualice nn ~~~ el de 

tnrr.eo' PAdira el no~bre del tornen q el usu;.irio debara 
teclear el nombre del torneo en el cual oarticis:oando. 
Fn caso dA que ~e t~clee un nombre equivocadn el Proqr~ma 1~ 

QIJG la OPCi1;:1n a. efect•Jar es. "l.·- INIC!(l ne Ul\I NUEVO 
TOl?NEO" q dado que lla se hahiPl.n ~fe•::t11ado varia<:. p;.irtidas, 
obviament~ no s~ debP efectuar esa oPcion; Para continuar 
desPues de este errar teclear "RUN", con lo que sa reqr~~ara 

al "'"'"u. 
3.· Al tecle~r el numero tre~ ir1dica q1Je el usrJ.;r10 ha 

~alecctnnado al oroceso de "3.- PAGO DE DIVIDENDOS Y OTROS 
A·TUSTrS", en caso de qrJe corre!:.Ponda al Pr•:>•=eso l 1;:,qico r<'"s·· 
Pe•=ti.vo' efe:•;trJ~r-t. el Pr•::>ceso •:orresP•:>nr.hante. Per'> si s.? <.?n -
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cuehtra fuera del Proceso loqicn pfectuara lo exPl1cado ~n 

l~s PUntui anterior•~. 
DCSCIUf'CION DE LOS PIW6nAMAS DC::L JUCGO INDUSTRIAi .• 
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DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS DEL JUEGO INDUSTRIAL. 

Proqrama JUEGIND/BAS 

El acceso a los programas del Juego industrial, se lleva a 
cabo a traves de este programa "menu"' el cual graba en el 
archivo "VIRTUAL• el nombre de los archivos del torneo en el 
cual se esta participando, se efectua la verificacion de la 
secuencia de proceso logico y se corre la serie de progra
mas que se requiere para completar la opcion solicitada 
Durante la eJecucion de la opcion solicitada se graba en el 
campo El<l>' el primer reqistro del archivo de cuentas, el 
numero de la siguiente opcion que debera ser eJecutada en se
cuencia de proceso y al finalizar la eJecucion de la serie 
de programas de los cuales se compone la opcion' se regresa 
a este programa. 

l.- La opcion •1.- INICIO DE UN TORNEO•, se realiza mediante 
los proqramas: 

INITOR/BAS 
LISTAINI/BAS 

El Primero crea los archivos para la realizacion del torneo' 
y el segundo' presenta la situacion de las empresas al ini
cio del Juego. 

Proqrama INITOR/BAS 

Los folios, nombres q valores iniciales de todas las cuent&s 
de las tres empresas son fiJos y estan almacenados en ins
trucciones DATA, las cuales son leidas 4 grabadas en el ~r

chivo Principal AN/TXT Cla variable ANt contiene el nombr• 
del torneo>. A continuacion el programa solicita el nombre 
de las emPresast los centra en el campo de 30 b4tes destina
do para este efecto, con el fin de que en los reportes estos 
nombres queden centrados; ademas solicita •1 nombre d• los 
Participantes y los graba en el archivo auxiliar <AN/AUX>~ 

Se puede proporcionar el nombre de hasta 10 particiPant•st 
de modo que los registros i al 33, son ocupados por estos da-

r 
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JUEGO INDUSTRIAL. 
Diagrama ~e bl~quas ~01 program~ 

",JUE-.G I Pft '81>.~" 

UEGIND/BA 

l'1ENU 
1.-INICIO DE UN TORNEO 
2.-DATOS PARA UNA PARTIDA 
3.-PAGO DE DIVIDENDOS 
4.-REPETIR UNA PARTIDA 
5.-TERMINAR 

ABRIR 
ARCHIVO 
VIRTUAL 

NOMBRE DEL TORNEO 

f\N 
f!6ffg"RE-DÉL 

TORNEO 

'5R/\BA EL 
t tOMBRE DEL 
rORNEO 

SI 
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APERTURA 
DE ARCHIVO 

AN/TXT 
AN/AUX 

VERIFICA 
SECUENCIA 
DE PROCESI) 

LOGICO 

LA OPCION 

1.-INIC!O DE UN TORNEO 

SI 

NO CORRESPONDE ,'\ Li\ SECUENCIA 
DE PROCESO LOGICO 

EL MOVIMIENTO A EFECTUAR ES 

2.-DATOS PARA UNA PARTIDA 

FIN 
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ro s ; 1 ., s r t'! cu. s t r o s L , ¡¡ ·: "' 23 e o o t i elle n l os n o m b r E> s d (! 1 .._ s 
""mPr·.,,.sas 1, 2 "' 3 resPth.t;vamante 4 a Par·tir del rec:iistro 34 
s~ eraban t.a.:; t:11.bl~s d~ •.:o:¡;to.=;:. Para conserv;¡r f'i la. ~sta re · 
lacion, los reqistros de Participantes que queden sin utili
zar' ~l Proar~ma les a~LQO~ra un a•terisco •••. 
Un~ vez rpq1strados los datas anteriores' s~ cambia 
to del archivo a !28 c~mpos rle 2 b9tes Para crabar 
Quientes datos de tiPo entero: 

el form ... -
T os si· 

REGISTRO 
3'• 

CONTENIDO 
- Ventas total~s del mercado P~r~ 

los 12 PeriodQs <cifra~ en 
dPcenas de millar>. 

35 

36 

37 

38 

Contador de P~rtida CcQntiené 
cero al ;,nicio del tor·neo). 

Tabla del costo d~ calidad. 

Tabla del 
•= i. o n. 

costo de distribu-

Tabla del costo de utilizacion 
d~ Pl,,.nta Por unirla.d Prod11.:1da.. 

Las ventas Para ca.da Pftriodo se determinan mediantP la subru
t-ina d~l BAnOMETRO DE VENTAS, el cual tiene ~uatro 0Pcione~1 

1.- TENDENCIA A SUBIR. 
2.- TENDENCIA A BAJAR. 
0. ·- AL A7.AR. 
4. DANDO VALORES. 

Al efectuar ~stas sullr·rJtinas se vis•Ja.l iza la oPcion •DESEA 
UNA CRAFICA 08. BARO~ETno DE VENTAS S/N•t en caso •fir~ati 
vo s~ imPrime una qrafica de 1~ tendenci~ de las vent~s. 
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JUEGO INDUSTRIAL 
Diagrama de bloques del proqrama 
"INITOR/BAS" 

ABRIR ARCHIVO 
VIRTUAL 

TORNEO 

APERTURA 
DE ARCHIVOS 

AN/TXT 
AN/AUX 

DATOS DE 
CUENTAS 

DEL 

SI 

AN/TXT 
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Dt'\TOS üE 
:::MPRESAS Y 

PARTICIPANTES 

SUBRUTIMA 
SAROMETRO 
DE VENTAS 

CONTADOR DE PARTIDA C- © 

) 

DATOS DE FACTORES: 

FACTOR DE CALIDAD 

FACTOR DE DISTRIBUCiot~ 

FACTOR DE UTILIZACION 
DE PLANTA 

2, Reg 35-37 

LISTAINI/BAS 

/\N/AUX 

.~N/AUX 

AN/AUX 
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r;;UBRUTI NA Bl\ROMETF~ 
\ 
-~,~~~~--~~~~~ 

TENDENCIAS 

!.-TENDENCIA A SUBIR 
2.-TENDENCIA A BAJAR 
3.-AL AZAR 
't. -01\NDO Vl\LORES 

~ALCULO DE LAS UNIDADES 
TOTALES POR VéDER PARA 

LOS 12 PERIODOS 

SUBRUTINi\ DE 
GRAFICACION 

RETIJRN 

AN/t\UX 

I 



~rchtvoNo. 

2 

fombre-archivo 

( AN )/ AUX 
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·Descripcion Pagina -- · 
Í • JUmO IlfWSTBIAL l UNICA 

. · AR~HIVO A.UllLIAR¡1 noabrd de -Fesaa y par-; , 

Registros rrarnano- ñeg. 1 ticipantes, ta~~· 
ABIERTO j 256 . I blas de loa :fac 11/ Abril. /198 

1 l-tn,..111<>. etc. · 
>Jomentarios varios 

La variable AN, en el no.11.bre del archivo, corresponde a1 nombre del TORNEO. 

Bate archivo contiene dos tipos de "l'ORKATOS", el primero es de tipo alfa
nWlerico (para el nombre do l.as eapresaa y participaates, y el segundo de 
hasta 128 campos de tipo entero, para datos varios). 

NOTAS• En cada trimestre oo1o c~ia el. ndiae~o de part da. -

No se requiere archivo d1 resp8!fd~de este archivo, ya que para repetir 
una partida, solo se req iere, _rstar ~a idad al co1tador de partida. 1 

1 1 

1 . ~ . 
l - -
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·Archivo NO. 

1 

•Descripcíon ·, 
1 . JUBGO INDUSTRIAL \ 

ARCHIVO PRINCIPAL DB CUENTAS 

Pagina 
UNICA ' 

f 
~-=-·-··-·---·-=-·..-·-+·~e~g~i-~t~r-o-s-------=-ama--no..---~R=e-g--.-,-.-------------r---------------¡ 

1 

. l 
1 
i 
1 

1 
1 
1 

· .... 

.·1 
1 
! 

ABIERTO 128 Bytes ll/ Abril /198 

chivo, tforreeponde ai-!.11.oabr• de1 LA variable Al'f, en el nombre del ar 

!OJl!QO. B•t• archivo ae actualiza u cd& ~RTDSTRB ( partidá) ~ 
. 

o·escripción Bytes Asig na e ion Variable Comentarios 

!OLIO DE LA CUBNTJ. 2 m ( 1 ) Variable de tipo 
BNHIU. 

lfODRB DE LJ. CUENTA • 30 .Dl ( 2 ) . 
Campos de ~RTBS: 

XII.presa 1 a "n ( 1 ) Tariablli de :OOBLE 

l:apresa 2 

X.presa 3 

. C:aapoe de Ulil:llADBS 

Bapreaa l. 
•'I 

Bapre•a. 2· 

Bapreáa 3 

Caapos de OOS!l'OS :roa 
ma:D.lD 

:S.pr••• 1 

lapreaa 2 

Xllpresa 3 

Caapos de POBCDTAJ.SS 

•pr•aa l 

Eapreaa 2 

X.presa 3 

a n 
a n 

. 

( 

( 

8 l'l. ( 

( 

2 ) 

3 ) 

. 
1 ) 

2 ) a n 
a n ( 3 ) 

8 Gl. ( 1 ) 

8 Gl ( 2 ) 

8 Gl ( 3 ) 

8 m. ( 1 ) 

8 m. <. 2 ) 

8 '. Bl. 
t 

( 3 ) 
-•wl 

; 

1 
• 

128 B.I 
1 

( AB )/ 1U 
i . 

- l - -

na~ m~ ms 

PllBCISI01' 
(Ba las cuentas 

de inforaacio.a., 
solo ee usa este 
caapo) 

-

1 
1 

1 

~RI:OOCIOlf • 



ARCHIVO PRIIJCIPl\L CNOMBRE DEL TORNEO)/TXT 
CUENTAS, RESUL T l'IDOS V MOVIMIENTOS EN L'r!A PllR TI D1) 

z 3 3 ... 2 '1 

1 

\ 
IMPORTE 

SALDO ($) UNIDADES COSTO/UNIDAD TANTO Pl)R CIE'NTO l='Ol. IO NOMBRE DE LA CUENTA 

01 ( 1) 01(2) E1C1l E::1 (2) F.1 ( 3) FlCl) F1(2) Fl C3> GlCtl Gl C2> Gl C3l Hl e 1 l HI ~'2) 111 ("3~ 

8 t.-..¡t i!rS •:ad a CV.RlPO ( dobl~ pr-e.:i:;. ion ) 

TAMA~O DEL REGISTRO 128 BYTES 

Et ARCHIVO DE RF.BPl\l.DO (NOMBRE! DEL. TORNEO> I 1XT TIENE LA MISMA DIBTRIBUCION OF. LOS CAMPOS 



DATOS DE LA PART:t:D~ 

REG FOL.IO 

1 101 >FACTOR DE CALIDAD 
3.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 2.11 :2, 11 2.11 11115.1110lC 105,1110lC 11115.00x 

2 102 >FACTOR DE CQMERCIALIZACION 
0.00 0,00 0.00 111 u. 0 u. 0 u. 2,07 2.07 2.07 10:!1. 00lC 10:!1. 00lC 105.0GlC 

3 103 >FATOR DE PRECIO 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 111 u. 10,50 10.50 1111. !50 10!5.00lC 10!5.00lC 10:1.0GlC 

lt 110 DEMANDA DEL MERCADO 
0.00 0.00 0.00 920000 u. 920000 u. 920000 u. 0.00 0,00 0.00 92.00ic 82.00% 82.00lC 

!5 111 PENETRACION DEL MERCllDO 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.'00 0.00 0.00 !511. 00lC 30.00lC 20.00:; 

6 112 UNIDADES POR YENOER 
0.00 0.00 0.00 410000 u. 246000 u. 164000 u. 0.00 l!l.00 0.00 0.00ic 0.00lC 0.oox 

7 12111 CAPACIDAD DE PROOUCCION 
N 0.00 0.00 e.00 500000 u. 300000 u. 200000 u. 0.00 0.00 0.00 105.00lC 100,00lC 11110. 00lC N w 

a 121 UTILIZACION DE PLMITA 
0.00 0.l?ll?I 0.1110 0 u. 0 u. 0 u. 3.61t 4.1?10 3.98 10!5.00lC 86.00'l'. 87.00lC 

9 122 UNIDADES FABRICADAS 
0.00 0.01?l 1!1,00 !52!5000 u. 2!58000 u. 17400© u. 0.00 0.00 0.00 0,00lC 0.00'l'. 0.00lC 

10 130 PAGO DE DtYIDEtlDOS 
l'J.l'J0 0.00 0.l'l0 0 u. 6 u. e u. 0.00 0.00 0.00 0.00x 0.00'1. C!l.e0lC 

11 131 PAGO DE CORTO PLAZO 
l'J,00 0.1110 0.00 0 u. 0 u. l!I u. 0.00 0.1!10 0.1!10 l!I. 001! l!l.00'l. 0.eex 

12 132 PRESTAMO A CORTO Pt..AZO 
0.1!10 0.00 0.00 0 u. l!I u. 0 u. 0.00 0.1110 0.00 0.11101. 0.001. 0.ee:c 

OBSERYAClONES1 EN EL ltEG. lt CAMPO E1C1)t ESTA LA OPCION QUE SE DEBE EFECTUAR EN SECUENCIA DE PROCESO LOGICO 



XNDXCES BURSATXLES 

REG FOLIO 

13 1Ltl1l NUMERO DE ACCIONES 
1000000.00 !H?Jl?l01?ll?l. 00 100000.00 1 u, 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.0C!I 0.00;. 0.00;. 0.C!l0'l. 

14 11•1 VALOR IMICIAL DE LA ACCION 
a.00 12.00 50.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.1'!0 0.00 0.00;. 0.00;. 0.00'l. 

15 142 VALOR EN LIBROS POR l\CCION 
0. 11ll1l 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0.00:1, 0.00:( 0.007'. 

16 1't3 VALOR BURSATIL POR ACClON 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0,00 0.011l 0.00;. 0.00'Y. 0.00;. 

17 1'14 VALOR BURSATIL DEL PERIODO 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0.00;. 0. 0C!l'Y. 0.00;1, 

18 14!5 VALOR 13URSATIL /\CUMULADO 
0.00 0.0C!I 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0.00;. 0. 0C!ll( 0. 0C!l'Y. 

19 1116 * INDICE BURSATIL * 0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0,0(!1 0.00 0.00 0.00:< fil, 01!1';.: 0.00:1. N 
N 

"" 
OBSERVACIONES• EN EL REG, 13• CAMPO F 1< 1 lt ESTA EL NUMERO DE PARTIDA 



::t:NFORMAC::t:ON FXNANCXERA 

REG FOLIO 

21!l 1!51!l INDEPENDENCIA FINANCIERA 
65.46 11211.00 11t6.82 0 u. 0 u. 121 u. 0.0121 0.0121 0.01!l 111. 01!l'Y. 0.00:< 111.00x 

21 1!51 TESORERIA 
-387ft49. 97 211241210.04 1674860,1113 1!I u. lll u. 0 u. 0,00 0.01!l 0.01!l 0.00x 111.1110'Y. 0,00'Y. 

22 1!52 CAPITAL DE TR~B~JO 
1!563800.03 29!59720.04 22!51760.03 111 u. 111 u. 111 u. 111.00 121,00 121.00 0,1110'Y. lll.00'Y. 0, lllC!IX 

'23 1!53 VARIACION DEL INVENTARIO 
!51.26 9,47 11. 80 111 u. 121 u. 0 u. 0.1210 121.0111 111.121121 121.1210:< 121.00'Y. 0. 01!l:< 

2'• 151+ RENTABILIDAD 
3,92 6.01?1 !5. 04 121 u. 0 u. 0 u. 121.1110 121.121121 111.00 121. 00:< 121. 00:< 0.007. 

25 1:1!5 UTILIDAD SOBRE VENTAS 
7.29 13.93 14.62 0 u. 0 u. 0 u •. lll.111121 121.121121 121.00 111.1210:< 121.1110:< IZJ,00X 

~ 
OBSERVACIONESI 

U1 



DATOS PARA CALCULAR LOS X NO X CES SURSATXLfES 

REG FOLIO 

26 170 RESULTADO DEL TRIMESTRE ACTUAL 
0.00 0.00 0.00 0 u. lll '-'• lll u. 0.0111 0.00 0,01?1 0.l'Jl'J'X 0. llllll:C 0.001' 

27 171 RESULTADO 1 ..... TRIM. ANT. 
0.00 0.00 0.00 lll '-'• 0 u. 0 '-'• 0.00 0.00 0.00 0.00¡¡: 0.00¡¡: G!),001( 

~e 172 RESULtADO 2o. TRIM, ANT. 
0.lll0 0.00 0.00 l!I u. 0 u. 0 u. 0.1110 0,00 0.00 llJ,lll0'X 0.00¡¡: 0.00¡¡: 

29 173 RESULTADO 3er. TRtM. ANT, 
0,00 0.00 0.00 0 u. lll u. 0 u. "· 0121 lll.00 0.00 0.00¡¡: 0,00¡¡: 111.00:< 

30 174 RESULTADO 4o, TRIMESTRE ANT, 
0.00 0.00 0.00 0 u, 0 u, 0 u. 0.00 111.00 0.00 111. 00:< 0.00r. 0.00¡¡: 

31 17?:5 DIVIDENDOS PAG.TRIM. ACT. 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 111 u. 0.00 0.00 111.00 111.00¡¡: 0.00'l<: lll.00'X 

32 176 DIVIDENDOS PAG. 1 ..... TRIM. ANT N 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0. 00'l<: 0. 00r. 0.00¡¡: N 

O\ 

33 177 DIVIDENDOS PAG. 20. TRIM. ANT 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 .... 0.00 0.00 0.00 0.l!llll'Z 0. 01!11. lll. l?Ull'Z 

34 178 DIVIDENDOS PAG. 3er. TRIM. ANT 
0,1!11!1 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0. 00 0.00 0. 00'l<: 0.00':( 0.00':( 

3?:5 179 DIVIDENDOS PAG. 4o, TRIM, ANT. 
0. 00 0.00 0.00 0 u. 0 u. lll u. 0.00 0.00 0.00 0. lll0X llJ, lll0X 0.00x 

OBSERVACIONESt A PARTIR DE LA QUINTA PARTIDA• SE VAN RECORRIENDO LOS VALORES 



CUENTA DE UTXL.XZACJ:ON RACXONAL. 

REG FOL.10 

3b 70 VENTAS 
'•305000. 00 2583000.00 172201110. 00 410000 u. 24612100 1.1· 16400(!1 u. 10. 5111 10.50 10.50 100.1211211. 10111.1211111. 11110. 00:< 

37 31 INVENTARIO INICIAL 
1290000.01?1 774t!lli!l0.00 !H61?11?10.00 215000 v.. 129000 u. 8601?10 u, 6,(ll0 6,1210 6.00 a.601. a.60:< 9,601. 

38 61 COSTO DE FABRIC/\CION 
1911000,06 1032000.li!llll 692520,00 52511100 u, 258000 u. 174000 u, 3,64 4.00 3.98 0.001. 12!, 111111:< 0,001. 

39 62 COSTO DE CALIDAD 
1107749. 94 544379,97 367139.98 !525000 ..,, 258000 u. 174000 u. 2.11 2,11 2, 11 0.001. 0.001. 121,001. 

40 63 COSTO TOTAL DE PRODUCCION 
3018750.00 1576379.97 10!196!19.99 !1251?100 u. 258000 u. 174000 u, 5,75 6.11 6.1119 0.0111x 111.1110:< 121.1210:< 

"1 32 INVENTARIO FINAL 
1951250.00 947320.1210 !17690111.1210 330000 u. H1011l0 u. 96000 u. 5.91 6.1211 6.01 0.00x 0.00:< 0.00:c 

'•2 64 COSTO DE LO VENDIDO 
23!17500.00 1503059.97 998759.99 lt1111000 u, 246000 u. 164000 u, 5,7!1 6.11 6.09 !14,761' 59.191' 5a.111111:< N 

N 
oJ 

43 51 MARGEN BRUTO 
1947500,00 1079940.03 723240.01 0 u. 0 u. 0 u. 4.75 lt, 3'f .,. .. u lt5. 241' .o.et:< 42.00:< 

4 11 65 COMERCIALIZACION 
949699.97 :109219.98 339479,99 410000 u, 21t611100 u. 161t000 u. 2,1217 2.07 2.07 19. 71';c 19. 71:< 19. 71:< 

45 66 INTERESES CORTO PLAZO 
9001110.00 31210121121.00 30000,0121 41121000 u. 246000 u. 164000 1.1. 0.22 0.12 0, 1e 2.1219:C 1.16:< 1. 74')( 

46 67 INTERESES LARGO PLAZO 
8121000.00 40000,00 121.00 41000121 u. 2460(!10 u. 164000 u. 0.20 0.u. 0,00 1o86'l( 1. !55'l( 0.001' 

47 69 Cf\RGO POR INVENTARIOS 
33000(!1.00 141000.00 96000.00 lt10000 u. 246000 u. 161t000 &lo 0.e0 llJ.57 l!l.!)9 7.67'/. 5.'16'/. !5. :S71' 

-1: fl R<iO f\•1 , llTtL tZf\CtON PI.ANTA 1,9 69 
0. 06r .... ~,-~ 285000.00 0,00 6000.1210 95000 u. 0 u. 201210 u. 3.1210 111.00 3,1!10 6.62'/. 

49 56 DEFICIT EN CAJA CORTO PLAZO :l 

0.00 0.00 0.0121 0 u. = u. ¡; u, 11.00 0.00 111.1210 0.001' 0.00x 11.00:c ~- ~1 
50 53 RESULTADO DEL EJERCICIO . ' 

313900.1213 3:19720.04 251760,03 410000 u. 21t6U0 u. 161t000 u. SJ.77 1.1t6 1,54 7.29'/. 13,93'X llt. 6'2'/. 



BALANCE 

REG FOLIO 

!U !'17 CAJA Y BANCOS 
2612!'1!'11!l.l!l3 3112400.04 2674860.03 0 u. 0 u. 0 u. 111.00 11.00 111.01!1 17. liló'Y. 33.2!'1;( 42.79'Y. 

!'12 30 INVENTAfUO 
19!U2!'10,00 84732111.00 !'176'P00.1!10 330000 u. 14100111 u, 96011llll u. !'1.91 6.111 6,01 12. 74-'Y. 9.0!'1':( 9.23'Y. 

!'13 20 l'LANTtl Y Et!IUIPO 
107!'10030.0~ M00000.00 31!1000121121,00 0 u. 0 u. lll u. 121.00 e.00 0.00 70.20:C !'17.69:C 47.99:C 

!'14 1!'1 TOTAL ACTIVO 
1!'1313800.03 93!'19720. 04 62!'11760.03 0 u. 0 u. lll u. 111.00 0.00 0.00 10111. oo:c 100.00'Y. 101!l.00'Y. 

!'l!'I !'10 CORTO PLAZO 
301!l0D00.t!l0 11!101!1000.1!10 111l000t!l0.01!1 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 19.!'19:C 10,6S'Y. 16.00'Y. 

!'16 40 LARGO PLAZO 
4000000.00 2t!ll!l01!l00.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u.· 0.00 0.00 0.00 26. 12'1. 21.37:C "· 00:C 

!'17 10 CAPITAL N 
9000000. t!l0 6000000.00 !'112100000,00 0 u. 0 u. 0 u. 0,00 0.00 0.00 !52. 24-:C 64, 10'Y. 79.98'Y. N 

al 

!58 11 DIVIDENDOS RETENIDOS 
313800.03 3!'19720.04 2!51760.03 0 u. lll u. lll u. t!l,00 0.00 0.0121 2. lll!!'Y. 3.84'Y. "· 113:C 

!59 16 TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 
1!5313800.03 93!'19720.04 62!'11760.03 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 1111111.ee:c 100.0a'Y. 100.ee:c 

OSSERVACIONE81 



XNFORMACXON SOBRE MOVXMXENTOS ADXCXONAL.EB 

REG FOL.IO 

60 182 UNIDADES VENDIDAS 
0.00 111.01?1 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.Cll0 0.00" 111. 00" 0.00x 

61 H33 COSTO DEL. INVENTARIO 
0.00 0.l?l0 0.00 0 u, 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0. 01?1:<: 111.00:<: 111.00:<: 

62 184 ENTRADA A CAJA 
111.00 0.1111?1 0.1110 0 u. 111 u. 0 u. 0.00 0.01?l 0.00 0.00:<: 0.00z 0.00'1. 

63 18, PERDIDAS SOBRE CAPITl\L. 
0.00 0.1110 0.1110 0 u. 0 u, 0 u. 0.00 0.00 111.1110 0,00'1. 0.00r. lll.00'll: 

64 186 UNIDADES VEND 1 DAS 
111.00 111.l?ll?l 0.00 0 u. 0 u, 0 u. 111.00 0.00 0.00 lll. 00'1. 111. 00'1. 0.00'll: 

ó~ 187 COSTO DE ADOUtSICION <LIBROS> 
0.00 111.00 111.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0.00'll: 0.00z 0,00'1. 

bó 188 Vt'ILOR DE VENTA (CAJA> 
"' 0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.00 0.00 0.00 0.00'1. 0.00z 0.00:<: "' \O 

ó7 189 GANANCIA O PERDIDA S. CAPITAL 
0.00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 111 u. 111.1110 0.1110 111.00 0.00:<: 0.00r. 0.00'1. 

68 191 UNIDADES AUMENTADAS 
0.00 0.00 0.00 2,000 u. 111 u. 0 u. 30.00 0.00 0.00 ,,00'll: 0.00r. 0.00:< 

69 192 CAPACIDAD DE PLANTA ACTUAL 
0.00 0.00 0.00 111 u. 0 u. 0 u. 0.00 111.00 0.00 1111,, 001( 0.00:< 0.00:< 

70 193 INVERSION EN EQUIPO 
7,0000,00 0.00 0.00 0 u. 0 u. 0 u. 0.0lll 0.00 0.00 0. 0111'll: e.00~ ¡¡¡, 001( 

OBSERVACIONEBt 
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da P~rt:1das se qraba un c@ro ua QU~ ant~~ d~ 

,:Jaii:ts• el p1·i:;1qr.;ima DATF'AR/BAS in•:re;ri.,:;cr,t:.:i (:z+.,;o 
dP r?~ibir los datns da la ~art1da. 

LQs datos del costo de calidad 4 distribuc1on eztan qrabndos 
~n c~ntavos. F~to~ datos ~e encuentrdn cod1f1cad~3 en 1ns 

trucc1ones DATA u se r~Tacionan con su resPe~tivo fa~tor de 
Ta s1qrJl<"'nb: m.=t.n•=-r;:i:: i:T Prirn<c>r dat•; C1:ozt•::» C•:>r·re2P•J1"1d.:: a ur 
factor del 65Z u al ultimo dato le correspondP un factor del 
1407.. 
Cn la t.;ibla del costo de utilizacion de Planta los valores 
t~~bien e~tan en ~en~avos• Pero la relacion es la siC!Ute"+ ·= 
el Primer dato 
d~ Planta u el 
rar·a fac i 1 i tar 
codificaron 
·-inc·~ en cinco. 

se asocia al 1% de capacidad 
u l ti rno a 1 110'l.. 
la r~vision u modiricacion de ~stos datos, se 

Cs imoortantP harer notar qu~ d~sde que son leidos los datos 
da las cu~ntasy el c~~Po F1C1) del reQistro 1, ua ~ontiPne 
~1 nu~ero de la ~lQUi9nte oPcion que debera ser eiocutado 
(en este c~so •2. - DATOS PARA UNA PARTIDA•). ~sta Pr~~r~m~ 

ze ~ncad@na con el siquiente, el cual se d~scr¡be a continua
c i •:in. 

PROGRAMA LISTAINI/BAS 

Cor1 el rin de q•Je los P.:a..rticiPantes prJPdan anal izar ade•=r.Jada·· 
rnante sus decisiones desde ~l jnic10 del torneoT e~te ~r0ara 

~a ProPorciona la informacion que muPstra •co~o venian ope
rando las emPr~~as•, al ~om•nto en que se inici~ el ~o~nao. 

Los estados financieros que imPrime son los siqu1entes: 

DATOS AL INICIO J}E'I. TO~~MEO. 
CUENTA DE UTILIZACION RACIONAi.. 
RELE\C!ON DE UNTDADES Y SU C;OSTO. 
BALANCE. 
INFORMACION FINANCIERA. 

rn Primer ~ermino se forma Pl vector do dir~cciones 
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Il1CFOLIO><-·-- NfJl"'lero de r.,rtistro del .;irchivo AN/TXT 

"'1 cual, como v~remos mas ad~lante' facilitara el acceso de 
los reqistros Para su im~resion. 
El nu~ero de Partida ~sta en el campo r1<1> de la cuenta can 
fol Í•;) !40 <reqi-,;:tro 13> " S"! a.sic:ma. a la vr.1.riable PA. 
En este como'.\ en todos 1 os ProC11~an1a~ se ut i 1 izan Para 1 as un i
•1ad\O's de salida las ">iCl•Ji~ntes VP.triables : 

A> Salid~ por vid~o. 
BZ = Cl·ln$(26) 

rJW = CHR$C25) 

'Letras nec:¡r~s en fondo 
bl.a.n.-:o. 

'Retornar al modo normal. 

S> Salida por la i~Presora. 
CZ = CHR$C31> 'Letra5 alarC1adas. 
CW = CI IR:l- ( 30 > 'R~qre~ar af modo normal. 

Todos los reportes se djvidi~ron en cuatro modulos; ~n el 
Pr irraero -:>e Pr·es.?nta e 1 ncrr.bre de Ta cr.1entat " en 1 os tres 
r~stantes los res11ltados de las empresa$, Cen forma de esta
dos comparativos). Para facilitar ~l ~iseno ~ modificacion 
de los rePort~s estos modulos son iqu~les 4 de 33 columnas 
cada un•.> 1 o cua 1 suma ex.ot.•:t"'m~nte 132 •:t> 1 •.1mnas. Se forrnan 
~si t~buladores de bas~ (modulo 33>: 

M< J.) = :33 
M<2> == 66 
M<3> = 99 

a Partir de los cualos s• dan tabulaciones esP~cificas 
cada cuent~, ~la• subr~tinas de imPre~ion utilizan e~tos rno
dulos. 
El Proceso de imPrPsi~n esta dentro do un ciclo controlado 
Por la vari.able rr, la q11e indio:a •=u~nto:; reportes se va.n .:¡. 

imprimir. 

, 
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L. ISTt".IMI/Bf'.S 

DATOS AL 
INICIO DEL 

TORNEO 

CUENTA DE 
IJTILIZACIOI' 

RACIONAL 

RELACIOM 
DE UNIDADES 
Y COSTO POR 

UNIDAD 

B."11..t.MCE 

l tJFORMt">.C ION 
FIMAUCIERA 
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FACTOR DE CALIDAD 

Fl'.CTOR DE DISTRIBUCION 

FACTOR DE UTILIZACION 
DE PLANTA ------.J 

NO 
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Cada rJno de 1 os estaül1 .~;: nancierr.1s' se 
ci111 ente-::. 1 ns trucc1one: · 

fl)r·ma con si-

Ftt e::.:te metodot 
d.a.,, cc.mo si 
suLruf;ina 6~0(i') 

2 " 3., Pero 

Encabezado en Tetras oll.l~rQadas. 
- No~br0 da 1;¡.z empr~sas (subrutina 7300>. 

EsPaciamicnto horizont41. 
Pól\.rn. t.."'a.rla. cu"'nt.a (3ubr•ttina l.000). 

+Folio de la cuent~º 
+ D~term;nar c~m~os ~ im~rimir: 

im"~rt~, unid•des' P~ecio 

•Jl'li.t.ari" " Pl')rc""nta .• e. 
t T•bul:a.cion de cada camPo <• 

Partir d~l modulo). 
·• R:a.ll'ils d~ iciuald.:a.d. 

Salto de ho.í:a.. 

solo hace falta disenar al fl)rmatl) de sa 1 i-
so-lo se tratara de 11na 'SO l "'· ernPresa "ª que la. 
r·epi te l.a. misma tabulaciorr Para las e-mPresas .. PPJ.ri-ir .jo,!> los rr,orfu 1 os MC2) = 6h "' M(3) = 99 

respectiva.mente. 
Tomemos t.:.omo e.iE>mPlot el caso de Ta cuenta VENTAS en 1.a. 

van a Presen· CUENTA DE UTILI7ACION rtACIOf'JAL., \D-0 1 a c1J.;i l s~ 

tar el imPorte q el Porc~ntaie sobr~ vent4sf 

Instr1.Jc•=1 on:: 
7 VF.NTAS 

Nl = 11 
N2 = 22 
JK = 10 
LC = 70 
GOSUB 001210 
t.PRINT 

$ 
Fx.nal id<'ld: 
Cm~ntario, nombre da la cuenta 
Tabulador • P«rtir d~l A~dulo 33. 
T~hulador a Partir d~l modulo 33. 
Formato de salida < $ ~ 7.). 
rolio do la cuenta. 
Imi:>r 1.'l"H r c11ent.i.t 
EsP~ciami~nto horizontal. 

El ntJtnbr~ d~ la o?rriPrez.:a. PU~de- requ~rir un.;¡, tab•1lac:ion ad.i.c:io
nal a la d~l modulo., P•ra lo cual se utiliza la variabl~ NT. 
Al con.·l uir 1 s I.l"l'IPres1on de cada •.Jno de 1 os ~:>t.it.dos financi~

ros salta a la zjQuiente paQina q cuando ha imPreso todos 
los a~tadosy repite el Proceso' con el fin d~ Producir la 
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~antidad de listados solicitada, al inicio de 
(variable II ). 

1 a. e.;ecucion• 

ComPlatado ~ste PrQceso, ~1 Proqram~ prequnta. si se desean 
los listados de l~s t~blas de los factores' ~n caso afirmati
vo, estas tablas se imPrimen• y se reqresa al menut mediante 
l~. trl tima instr1Jc•=ion1 que e:> RUN M,fUEGIND/8AS•; esta. •Jl tima 
instruccion se lleva a ca.bot se haYan o no listado las ta
~las de los factores. 

:2. ·- 1.a oPcion •2.·- DATOS PARA lJNA PARTIDA•' se lleva. a. efec·
to Por medio de los Proqr~mas: 

DATPAR/BAS 
CALDAT/BAS 
MENUSALT/BAS 

Proqrama DATP~R/BAS 

Este Proqrama caPta las decisiones de los ParticiPantest los 
~~~ocia con la situacion de la empresa en el Periodo anterior 

q reqistra ~ reqistra estas decisiones ademas de los costos 
~socia.~os a Pst~s, en ~1 archivo AN/TXT. 
~n detalle ~1 ProQrama consta de los siquientes Pasos: 

1\ .-• 
l\brir archivo!i. 
ACTUAi IZAR EL ARCHIVO DE RESPAl..00 AN/lXT. 
Formar vector IRCFolio><--- Num~ro de 
reqistro en AN/TXT 
Fórmar vectore~ d~ las tablas de los 
ractores ~ sus costos. 
Ac~~so q reqistro de las decisione~ de los 
Pr.1.rt i e iPantes. 

Ant~s de iniciar una nueva Partida, quarda los datos de la 
p.;;.rtid.l1. ininQdia.ta ?.nt~r lor' act•J.a.1 iz'l-nt1o .al archivo de res-· 
raldo AN/lXT. Al haber pedido 1~ oPcion 2 del menu, se da. 
Por h~·=h•:> c11J~ ~a no s~ dese;,.n con:-;~rva.r Tos datos de 1 a se
qunda partida anterior, y son sustituidos Por la. partida. re
cientemente acabada de concluirt en este archivo de respal
do. 
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rl v-ector IR (folio)·: 
form.a. Pard. 1 oc.a Ti Zi-\F 

cuentas QU~ deben ser actYa1iz~das. 
Ve~tor IB (PARTIDA I><--- F2CI>, •ste vector relaciona el nu 
~~ro d~ partida con las VPntas totales Para dicha partida 
(periodo), r~ctistro 34, ~::<Prl'.l''-'adas ,.,,n decP.no?ts rle rnill-'1.r-. 
Fl reaistro 35 contienG •i numero do Partida• el cual ~s ac
t:ual izado 

GET 2, 3"5 
IP = cur <r-2<1>> ~ t 
LSr.T r2(1) • MKI$(IP> 
ruT 2. 35 

i:i t.,_bien se .actual iz• en el archivo c:>rinciPo11.l d<..." r¡;;~..1enta.s1 
GET 1 ' !IH 140 > 
LSET FlCl> = MKD$CIP) 
ruT h IR< !40) 

Se rPctistran las unidades a vendPr ~n la cuento11. 110, 
~n unid.a.de$ como ~n decena.~ d• millar. 

tanto 

Las tablas de los factores se relacionan Por modio de los si
QUient~s vect~res: 

ICCfactor><--- costo del 1"actor de calidad. 
ID<l"actor><--·· costo .-lel 1"a.ctor de 

distribucion. 
IU< factor><-··- co<>to de 1 t".a.ctor de 

utilizacion de Planta. 
L~s ranqos son los siquientes: 

ICC65><--- Primer dato del cost~ do c~ii~adl 
C-'tn'IPO F?.< t). 

IC<140><---- •.1ltimo dato del costo de •=•l:i.dad; 
campo F2C76>. 

Los ranQoS del factor ID<fd> son los mismos. 
IUC1><--- ~ri~~r dato dal costo dB utill~a

cion de Pl~nta~ c~mPO r2(1). 
IU<110><--- ••li:imo d-.~o del factor d" utili-· 

zacion de Pl~nta; camro F2<1>. 

Par.:J. Pod'i!r Pres.,.nt°"r los nombres rl(1 las emPrQ-;as., d•Jrant11 •1 
acceso de los datos, el camPo del archivo ~uxiliar cambia ... r 

FIEi D2t 30 AS F2(1) 

, 



?~7 
... ..., ti 

tida t1 nombre de la ~mPr•sa~ ~ pa~a los datos de los fact~

res de caltdadt di~trihucion q ~u costo se realizan las si 
QUtontas oP~racíones~ 

·- Tra~ la cuen~a del factor ti quarda on la 
variable RA el valor asiqn~do al factor en 
la Partida anterior Cen PorcPr~¿ie>. 
Accesa el valor' del faetor P.:J>a. 1-'I. Prll!'.'zente 
partida y lo comPar~ can RA de modo que si 
la diferencia en el valor ~bzo1u~o e~ m~qor 

que el ranqo determinado• so reqresa a 
Pedir de nuevo ~1 dato del f~rtorl que este 
fuera de estos ranaos: 

57. Para fd ti 'l"'ci 
107. para fp 

- Una. vez. •':•:>mi:>robado e 1 rAn..:io, Si:.! r~qi stra ·~ 1 
factor en tanto Por ciento ti en costo ($/u) 
én Ta cu~nta corr~sPondiente, de modo que 

G~ta~ cuenta~ del archivo A~/TXT quedan actualjzadas. 
En ~1 •::aso del t'.ot.ctor d~ 11ti T iza.•=ion de Planta, se c11.1"'rda en 
la v~riable PA, el porc~nr.aie de ca~acidad total d~ produc
•= ii::>n "J.•=tua. l, "=uenta 12cz1 CAPACIDAD DE ::inoouccror'-h ze Presl"'nta 
el sic:iJJiente mens.a:.iei 

UTIL!ZACION DE PLANTA ••• ~;. 
* MAYOR DF.I_ C PA l REC!U!ERE COMPRA OC 

l"fAQU!NAfUAw 
Al accesr.i.r E-1 ó,¡¡,to del factor d~ •..1ti 1 iz.;a.ci•:in dE"! Plant;s, se 
c•::.rr..::>a.ra. con PA de morlo q1Je !'.;i el facl:o:>r d~ uti 1 iza.•= ion 
soli~ita.do ~s ma.qor que la. caPac1dad de Produccion ~ctual, 

se req11iere col"Pra d,~ maqr.:inari~; <"'n ta 1 c;iso se recn stra. 1 a 
a.1iq1;isicion en las cuent.;¡,s del balance: ca.ia t.1 Planta 1.1 

~~UlPO ~ en l~s cy~ntas de infor~ac1on. S1emPre que SP 
cambia el niv~l de utilizacion d~ Planta., ~é tiene un ca.rc:io 
d@ ~3 Por unidad el cual s~ reC!istra. en la cuenta 69 CARGO 
AJUSTr UTILIZACJON PLANTA ~ se reqi$tr~ ., costo de Produc 
e ion Por 
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~'e •.·' ¡¡ ·::t.íll'1 CALDAT :'P.AS 

Durante la e.je•:t1c1or: •.$\?este ¡;•r•:..grama se et:i:t-1i;..r1 l..:•:' '·'·''' ,. 
];;;s Par;i. 1:.~d.1 p.3rf:i'1.:i. y se r·C?9istr.1n l?n o~ a.r•.:hiv•:i AN/TXT. 
Un~ ve~ formQ~~ el vc~lor IRCfol10)(--- Num2ro da ~~qistí · 
(;on AN/TXTt :;e ,_:a.l•:1lla y regizf:ra el "e-;;f'1Jr?r~;::.:;. •.:•:ilTIL"'l"•:1.1l" z:. 
:::.ea la Penetraci-:••• dc-1 mer•::·:i.do (7.) " la~ un1d;3.d<?z. P•:•r vonder· 
Para ~ada emPr~sa. t~n el fin d~ ~imPlif1c~~ Jas o~ara~1ones 
de calc~en q reeistr~, 2e forman 1o~ arreq!o~ matr1c2al0~ ~1-

~::,J1Qni:~"?'Z: 

Par:.i. 1 a::. 
X ( I, .¡, 10: 

INDICE I ---> NUMERO DE FOLIO 
INDICE ,J ---> NUMERO DE EMPRESA 

cuantas con folio 1 al 80 se forma la matr· 1:: 

K 
X<ItJ,1) 
xcr,J,2> 
xcr,J,3> 
xcz,J,4> 

CamPr.• 
El C 1 > 
F1<2> 
G1C3> 
H1<4> 

Cord:enid•::i 
IMPORTE ($) 

UNIDADES 
COSTO/UNIDAD 
TANTO POR CIENTO 

Los f1;;.T1os dr31 80 .il 139 no se reqrJ1eren a•:bJ·1li:::a1- en 
Procezo, con el fin de utilizar la memoria e~ forma mas 
cuadaw se utiliza el arreglo matricial Ycr,J> en el ~u~i 

lo se utiliza el camPo E1C1>. 

est._? 
ade-

S•:>-

Al con~Tuir losa calculos y el reqistro da reEultados' la ul
tima operacion• es grabar el numero de la :1guient~ opc1on 
C3.- PAGO DE DIVIDENDOS Y OTROS AJUSTES) en:?! •.:.;:¡,mpa) E1(1) Y 
manda corr0r el programa MENUSALT/BAS, el cua: 
re:zul tad•:>s. 



a~sPues de que z~ h~n reali~ado los calculo: de 1 •.J. p.;,r ti d-' .. u 

':•" 1mPr11TK:'n P•:•r med1•:• de e·:.t," pror-ir·ama., ?1;.·,. 1 . ~ ., 1 J 1 f· a. d •) .. 9 

l •:•.s 1 i::,. tad•:o:: ~· i g•.i i (•r1 t ,_J.' : 

DATOS PARA U\ Pl\RrIDI\ 
CUFNTA DF Ulil IZACION RACIONAL 
REU\CIOM DE l.JNIDl\DC8 Y C<JSTQ POR UNIDAD 
n:~i /;NCE 
ru;.:oRMACION F IN.~NCIERA 

::::s. te Pr ogr·ama «·s. s.1mi 1 :.u a 1 pr .. :rc.:Jr·ama L ISTAif'!I /f'.AS, Pl?r·•:• c>:<r, 
las s19uient~s v~r1antes: ante~ de impr1m1r los reporte~' 
revisa la cuenta de 1nformacion 191 UNIDADES AUMENTADAS y ~r 

caso de que algunas de las ~mpresas haya adquirido eq~ipo, 
;?Sto se 2ndicar·a en la var·iab1t? "baradera" LBC3> =· 3, •::.•:•n 1.=-l 
fin de presantar esta inf~rmacion an "DATOS PARA Lr 
PARTIDA". Al concluir la eJecucion' la ultima instruccaon e! 
regresar al pro~rama "MENU" est0 as: RUN "JUEGIND/8AS". 
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-i;. t ¿1 1:1¡;.,_ 1 Mt "3. -·PAS(' DF •dx 1.~IDENDl)S y OTROS AJUSTES" se rea-
l iza Pur medio da los proqramas: 

DIVIDEN/BAS 
LINDICES/BAS 

Programa DIVIDEN/BAS. 

Un;;i. ve:;:: q•Je l>:.•:S· par·tic1pantes tia.;1 1::vaü1J·3.d•:i l•:i:s:. r·(?!'.';.J.lltad1::.s de 
la oPara~ion de la empresa y han tomado zys decisiones para 
21 cierr2 del periodo: 

* PRESTAMO A CORTO PLAZO 
* PAGO DE DIVIDENDOS 
* PAGu DEL CORTO PLAZO 

9 movimientos adicionales tales coma: 

* LIQUIDAC!ON DEL ••• ~7. DE INVENTARIO 
* LIQUIDACION DEL ••• +% DE EQUIPO INSTALADO 

cada empresa, en particular, teclea suz decisiones y el pr·o-

dienda de manera similar &1 
nacesar10$ ~ las cuantas' proce

progra.ma DATPAR/BAS. Cu~ndo las 
tre$ empre~~s han ~~m~n1cado sus dec1~1ones' se afectuan los 
.:1cJr.1i:•r1i:;:·< 1~,~i.:•1l•;.2. 1:o:<r1 ur1 pri;1r.:ed1m1erito ~.!mil.ar- al del pr·o
~r .1ma. C/\LDA1 /BAS: 

- Totales del balance y porcentaJe de cada 
cuanta sobre los ~otales. 
C-::1•:"1•:• d.;. ir1d1•:t-.= 'financier-os. 

T<?S•'.H .~r i.a. 
CaP!~al de traba.Jo. 

- Aumen~9 o ~ismin~cion Jel 
1nv12ntar10. 
Rentabi lid-id. 

- Utilidades sobre ventas. 
Calt:•Jl•) ,k• indi•.:c·t b•J1~-.;;1f:i les. 

'..a ultima 0Perac1on• consiste en grabar en el campo ElCl> el 
rQgi~tro 1, el numaro de la siguiQnf:e operacion que deber.a 
:er ejecutada <2.- DATOS PARA UNA PARTIDA). 
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L.a ult.:ima inst:ruccion es RUN "LINDICES/BASH, la cual 
me los ~stados financieros, ya aJustados. 

impr· i--

Proqrama LINDICES/BAS 

Este programa tiene la finalidad d~ pres0ntar la situacion 
de las omProsas al cierre de cada partida1 con el fin de rea
l izar una evaluacion global de laz decisiones adoptadas y po
der Pl~n0ar ade~uadamentc ia pro~tma partida. 
Se Presentan los mismos reportes del caso del 
MENUSALT/BAS, a e·~·::epcio:>n del pr1mero1 DATOS 
PARTIDAt el cual es sustituido por el ~epor-te 

DIVIDENDOS V OTROS MOVIMIENTOS", el cual presenta: 
~ago de dividendos. 

- Pago de corto plazo. 
- Prestamo a corto plazo. 

y si se ~fectuaron liquidaciones de inventario y/o 
ze presentan en este miz.mo r'1i!C-'•;ir-te. 

programa 
PARA UNA 
"PAGO DE 

El ultimo reparte "INFORMACION FINANCIERA" es sustituido par 
:::1 r-<?P•::.r·te "INFORMACION FINANCIERA Y BURSATIL•, en el que SI! 

presenta la ~iguionta informacion: 

Ademas d~ 1 •:>S 
m.a-::.tr·i? actr.1a 1 

Numero de accione~. 
V.:i.li:>r inicial d\? la acci•:>n~ 
Va!or en libros Por accion. 
Valor bursati 1 •'••r a.•.:•:il:>n. 

- Va t.:.r bur sa ti l d,:, i periodo. 
Valor b•Jrsaf:il ·J.·~um1Jlado. 

* Indice bursat1l. 

dato~ de los r~zultados y dividendos 
Y de lo:: cuatro anteriores. 

Una v~z ~on~lu1da la impre~ion de d0 todos los reportes 
citad•:.:;:., Ja ultima in::.tru•:•:J~n er1 ::.er· e.j\!'cutada 1?::.: 
MJUEGIND/BAS"1 Para regresar al "menu". 

• 

tri-

soli
RUN 
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,, ... l<i. 0•··•::1on "ti.- RCPETIR UN/1 PART!DA"1 :; . .:! ''<'V•3. a 1:at:":' :1 
m:~i!ir~. •J<::!l prr:rqr-,im • .i f~EPPAR/BAS. Esf:•'! pr1;.:;r.::i.ma 't.r·J.t'1f1°:1··:: ,,:· 
•:ontc·nz.:k• di.:'1 a.-r.:ta;i;.·,, .J<:• rei:>aid•:s AN/~XT al ;n•:hiv•:• i:-rir .. 1p.::c: 
/\N/TXT. 
Del &.r·r::h1·.•o au~::i l ;..;.,.r f',N/AUX r1.:. ~..::· r·c;·q•Jl<.."f'l~ C•:.ntar 
paldo' y~ que no vaíld ~~ cont~n1do a lo 1~1·go 

~xepto numera de part1daY y solo se requiere 
unidad •3. Gsb~ .:: . .:.nf:.:l.•:1or <regist•o 35), antes 
CtU<?Vt) la Par·tid.a. 

de 

': •:. n 'J ri r <::.· ;:.. -

d ,-, i I; •:• r n c't •:l ' 

r <'-~·.i;ar '·"'"" 
•f ·: 

Una vez conclidos estos procesos' 1« ultima 1nstruc~1on e~: 
RUN ªDATPAR/BAsw~ la ~ual corre los program•~ d~sc~1tos an 
la opcion ª2.- DATOS PARA UNA PARTIDA". 



H!l 
20 
~~t'l 
1,0 
!50 
60 
70 
90 
U:l0 
111!1 
120 
t31!l 
140 
151!1 
160 
17t'I 
100 
t90 
200 
-:?rn 
220 
230 
2110 
2!5t'l 
260 
'270 
::a0 
290 
300 
310 
320 
33Cl 

• 340 
35Cl 
360 
37Cl 
38Cl 
390 
'100 
'110 
• ,20 

'•30 
440 
11!50 
1160 
1,70 
'18t'I 
1190 

'JUEGINO/BAS 10/05/83 ELP/JSR/FUF 
'PRCIGRAMA MENU PARA COORDtNAR LA SECUENCIA DE LOS PROGRAMAS DEL JUEGO 
'INDUSTRIAL 
CLS 
CLE:AR 
OEFSTR A-H 1 OEFlNT l-N OEFOBL o-z 
A( 1) ,. 

A<:2> • 
AC3> • 
A<4> • 
A<!5> .. 

"INICIO DE UN NUEVO TORNEO" 
"DATOS PARA UNA PARTIDA" 
"PAGO DE DIVIDENDOS V ~TR06 
"REPETIR UNA PARTIDA• 
"TERMINAR" 

~ lNlTOIUBA8 
'DATPAR/B~S 

AJUSTF.6" 'DlVlDEN/BAS 
'REPPAR/BAS 

BZ ,. Cl-IRS(2b> Ell~ ... CHRS < 25 > 

••• 
CLS 
PRINT lil(3t32)• "MENU" 
PRUIT 
FOR I • 1 TO !5 

PRINT TAB< 13) I l •.- •1 A<l> 
PRINT 

NEXT I 
PRINT 1 PRINT TAB< 13) "INDIQUE au OPCION•1 
INPUT OP 

IF OP < 1 OR OP > 5 GOTO 180 

IF OP > 4 GOTO 900 
OPEN •o• t 1 • "VIRTUAL"• 9 
FIELD 1, 9 AS F1C1l -' . -
IF LOFC1) • 0 GOTO 390 

GET 1•1 'NOMBRE DEL TORNEO 
MI • INSTR( 11 Fl<l>• " "> 
AN .. MID•< FU1f; TI MI-1 > 'NOMBRE DEL TORNEO SIN E.8Pl\CI06 EN BLANCO 

E\ ., l.EFTS <Fl ( 1) • 1 > 'f'RlMERA LETRA OEL NOMBRE DEL TORNEO 

IF OP <> 1 
Q • 

GOTO 420 . . ... 
IF B • 

f •• 

GOTO '180 
Cl.S 
PRUIT an0.30). BZ 1FlC 1 llBW 
PRINT Q(12•20lt"ES EL TORNEO QIJE DESEA JUGAR 9/N•1 
INPUT HO 

IF B <> • • ANO HO <> "N" GOTO ~40 



'i!"!~ 

''l1G 
~~ ,...,145 

!1~0 
!) (¡IJ 

"l:ICI 
~Jé~ 
~)'l'-' 

'580 
'i9e 
é.~3 

610 
bZC!J 
A.30 
640 
650 
~,·.~ 
M70 
~.e;.,, 

b90 
700 
710 
7:70 
7313 
7'10 
7513 
760 
765 
7/0 
7E)l3 

790 
8130 
810 
9.?0 
830 
9t11!) 

8::50 
~60 

870 
ee:13 
890 
c;i0e 
910 

.. ' 

' ' ' 
Cl óBt 
• 

Gt,tll.'B lfll~0'f\CCEBO Y VEl'ttFIC:ACION D~L NOMME li!:L. Tól'tNEO 
'Rl.;'.GiI!a'!'RAl'I El. NOMeHE DEL TOANl::O EN !":l. AnCfUVO •V1f!HlN. 
l.üET F1 C 1 l .., AN 
PUT 111 

'VERlFICACION Ot: LA SECUENCIA DE PROCESO l.OG!CO 
¡l'\T ,. AN + "/TXT• 
OPEN •o•, 11 AY.1 128 
FIELD 11 2 AS 01(1)1 30 AS 01(2)1 8 AB E1(1l 

'PROGRAMA PENDIENTE DE EFECTUAR 
IF LOFC1J <> 0 GOTO 600 

'Sl LOFC1) ES CER01 INDICA ~UE NO SE HA INJCIAOO 
'EL TORNE•) 
LB ,,. 1 

GOTO 700 
GFT 1 t 1 
lB ,. CVDC f.1(l) > '1101.'ltlIF.t~TO QUE CORRESPONDE EFECTUAR 

IF OP r 4 ANO LB >•2 ) OR ( OP • LB ) GOTO 880 

,, . 

'LA OPCION NO CORRESPONDE CON LA SECUENCIA 
CLS 
PRINT 8<6130), "LA 1)PCIONt" 
PRHIT ól!Eh30)t OPI •.- "i BZI A<OPH E!W 
PRINT Ot 10130lt "NO CORRESPONDE A LA 5ECUENCII\ 
PRINT QC11•30)1 "tlE PFlOCf,SO lO\ilCOº 
PRINT <H 15130lt "EL MOVIMIENTO A EFECTUAR ESP 
PRINT SC17130)1 LB! •,- •i BZI ACLB)T BW 
PRINT é>( 19t 30> t •DESEA EFECTUARl.O SIN" i 
INPUT HO 
IF HO <> •s• GOTO 850 

. ' ' 

'CAMBIAR LA OPCION A LA SECUENCIA CORRECTA 
OP "'LB 

GOTO 870 
'TERMINAR 
OP ., ~ 

ª~0 ON OP GOTO 93019401950,96Clt970 
'?"?0 RUN • INITOR/Bf\S" 
''''t~ fll.ll\1 "OATPAR/BA!!;" 
: ·~~ RIJN "DIVIDEN/BAS" 
"'~ ~ RUU • REPPAR/BAS" 



•) .'Cl 
~ (~~1(~ 

1\110 
l~; C'l 

'" ~('} 
l('I'¡~ 

~ l!l:'il? 
• ~ll,Q 

H'l7~ 

1 \llfJI? 
t~f'lCJ 

1H"'1 
1i. rn 
11."'('I 
11 :l(1 
: 1 f¡('I 
U'm 
, 1 (,('! 

l 1 .'ll 
l ; f'íl 
\ l 9!l 

: ··~m 

• AC:Cf.;!;l01 Vi¡:IUF, rir; t l'.IN("llTllP V Pfl!Mf:R Cflrll\Clrr: trJrnF. f; 7 
r.r :1 
PíUtn aqr.,2t1>i "t<!OMP..fl![ Pl>L TOP.t·!E'O "1 ~<HUIKA:! Ot "·" l:"V 
r~RHJT Q( 111111,'!l, • •; 

1 IH lf'P\.JT /IN 
IF < LFN<t~) 1 l)f! LEN<ANl • ~ ) OR C MlDtCAN1l11) ~ "A" ~n MIP$!/IN1t111 L "7" GOT0 1~4~ 
''JEIHf·, •.·llF WI f;xraTNI f~!>f'AGil,•flt rH ·HMf?.t1J.t:-•: SQfl(:(~lALEH mi f:L lll'•f16R!; l/fi1t. 'ff)flNFI~ 
r.•,1 '' [" 'OAtlllf:RA PARA VFIU F', 
r.o:·r~ 1 -~ Tfl u;N t AN > 

CI MIP•< AN1 lt l) 'CAFlACTER POR VtRiíICAíl 
u· ( C:I :·.,.. "l'I" Mll) et ·- .. Z" ) OR ( CI '"" •o• .l\tlO CI .. '. "'i" ) 1¡1:ni;i 11r.1' 

'f'X rnn: f.~lPAC?O E r.1 ¡;¡ l\N(.(r O ':ARllC'H r. ~.f¡f>f ~:l'\t 
ev ... 'l 11 E: 11 

Nr.XT f 



.i.l'i 

".~) 

.', 
r;c~ 

'''l 
!('\¡~ 

11 '·' 
• ói 

.. (',•' 

f'l' 1 ·,· 
¡,,;¡; ,,¡," HIMf·Htr I-N t fl!TN~I ? 
PYM 11 ·.,r· '1 l('"• 1'1Dt;·Q1~• f.1 q;•1 
1',-r r: t}~t ", P'•J t:H~$(.~ .. ~\, 

··i.f-'T'N 11 1.1 1·., 

' TI l.D 1' 
,·¡" '• l 
1:1 

.• '! 

¡ t i IJI I I·: f l l/1l « ' rt 

· ,... · r· 1 '· 1 ~· 

' f'f:M~ t 

! ·~0 1\1 AMi u , t •"l" 
¡ 1.Q'I , .. , f f·' ' .. '·"lt~''" 

'lll\1 
1H1 
~.·r11 

130 ,, (') 
T}Q! 

;~ ·.:'t 

i:l'rtJ "0" 1t1Al, 1.-·11 
¡ IE ¡ r· •, ;· .,,. !· · l 

1 T !. · 

~l>'XT 

If L • 

l n • 1 ~· 
r !' t !' l , 11 1 l /\<¡ DU , FJ A'; r.1 t 1 · 

l 1 ' l. T ~ fl 

l :":::~') '.1t"·fl) :: ... 

•.· t•:¡ . .irr ... l"'·-~'''t ~0) y "F.:'L f,RCHIV•· V'\ 

r 1of.o T1.1 1~1t'IO:IJl"XT I 
i l : l"! ir1 11 T"f~<iTNO/EiACJ" 

.-¡ Y•l .'11 
,.·.r 

I '! : 11 f.f t 110 
' ¡ ¡ •! ' 1 • :11. ¡ i 11 t 

::-.1 11, -~> -;.o 
F'"R J. l T11 L' 

rJf't'T .; 

flFAO f•li' 1 • 
! q ' ¡ l ( T" 

¡ '1 !T J. 1 llf' i i ... ¡ 

: ,.~., fJI, T 

.. 

r/' T "• 

rv·,.; •.·¡ r:~~ l t"'V·} ,;•J! Nlf\(.'j tt'l:\•'HI",.'t) XAXXX.X.'AUX> 

' 1 ff T' l · !! ~ ! 11 Jí 1 ~ 
D.'.\1." l'il·' r ·.·r•.·P IA. f'.'1l.Il:1'\D" 
I'i l / ""'' r,i, ('I, ('I, ~,. ... mzi. ;·. m'I •• ·. m.'h H'l('l.l CWI- HWI 
f,',lo'\ 1•71 ., ¡: ·,,_. '·! '•'•MU· IA!.IZt1<:1or~· 

1'/\lh Ch~''º' C\1(11(~, .(llth;'.t~ci. "',('l.h llllt'h ll'IC-.• H'll.'I 
li.'\lt• 1•1 ,•" t .'\i"'.I hl e·¡.¡ 1'.[" 

PAT~ ~.o,~. ~~~·~· 
!' ... r r. t ¡• · 11 t•!,'\tll'!\ M 1 

• ("-, 1 ('), 1._"\, 
:tr f'• ... ,'\Ot:·" 



'" .,~ r ,;, 'r. "' "'' '" flM'lt :.1. · ,(.l'lE:3• 86C/lt.3• "' r» n. t'i. ri. C71 
•:'';i f "¡ 1 111' "Pnlf:T ílA~F•N m:L MERCAD!)" 
~~~ ~~1, ~.~.0. 0.0.~. ~.m.01 50.~0.·0 
'l H'I IJA r.r; 11 .';o "!JN IDA()f:J P<.'!~ VFNOERº 
r,;·ti 11(' ! ;. ¡1, V!.C.'h l130E-'.31~!1!31?3d72E31 01f'h 01 0t11J.Cll 
~"'"1 DATf\ U:CJ1 "CAf'(l<~IDl\O DC PRO[.llJCCION" 
~4~ UA1A 01~1~0 ~~0E3130e~3120~U31 81íl101 2~~11~012l~ 
'l'\3 y:,:r. L'l• ' 1.JTil.t?.ACIQN f)F; PI.ANTA" 
~6(') DATA ~º~'m' ~10101 414141 86186•06 
570 DATA l...!.:1 'UNIDADES F'AOfHCADAS" 
<,g(.I! Pl>'fA 0dllo t'lo '•30E:1• :50!"'3o 17.:!E3t 0• C'I• ('), 010d11 
'190 DATA 1300 PAGI) OE DIVIDENDOl3 
A00 DATA 010000 000101 010000 0o0o0 
610 DATA 131 1 PAGO OE CORTO PLAZI) 
¿,;il'l !tfl'fA Oo0o('h 010101 llh01t'h 0o0o0 
~¡m DATA 1321 PRF-:STAMO A CORTI'.• PL.AZO 
!.M!I llf\11\ C'h('h(.'h C'Jol'h01 lllt0o0o C:iot'l1kl 
b"!0 DATA 11•01 NIJME'.RO DE ACCit)NEG 
<!·~ p; •11 1r-t,,t'l.~F61l'l.1F"n• 0112hl2h r1lt0t1Do a1t~.o 
b'lfJJ Dr'tlA 1't1o VllL.OR INICIAL DE LA ACCION 
680 DnTA 8112o50t 000100 0t0o0o 0o0o0 
6<t0 DAT{'J, 1'•21 VALOR EN LIBltOS POR ACCI(IN 

' V,í/l 
710 
·120 
T30 

DATA ~00•01 010101 0t0o01 
PATA 1't'3• 'Jl1L1)R 131JR6ATIL POR 
~0"A 0o0•0• 010101 010100 
l:A~'A l Vn Vl\LC•R BIJRSATIL DEL 

0ol2h0 
ACCION 
01010 
PFrlT•·!.l•' 

1~0 PATA ~·~·~• 010001 000100 01010 
?':C.'l ,)A7A 1'>'3• ':,'1: )R BUH5ATIL ACUMIJLADO 
7¿e [~4TA ~'~'~' 0t0t0, 0t0,0t 0t0t0 
770 'Y1TI\ Ut!n "*' INDICE 8URSATIL. *' 
'180 líATA 01 t'!t 0o QI, 0t 01 01010o Clh 0o 0 
·790 :;r~TA 1r1.~1 INllLPENDENCIA FINANCIERA 
80~ ~ATA 10.1~197.18014~.201 010001 n,0100 01000 
8Hl DllTr• 1',11 ff'·il)RERIA 
8~0 DAT~ 'iG~do1826E3t1484F31 000101 010101 01l'l10 
IJ::"0 P-"·" ·:'J."'1 r.APITllL OE TRA8AJO 
[)40 l1t.i i· .:f 61 .•. t.F !"; 1 (,, t'h 0.t'h 01 l'lt 01 (llt 0tl,'I 
ITtC'l 'lt.1•< l'33t VMHAClt!N DEL INVENTARIO 
F>'O llf\Tr, Ch010o li'lt0ofllo 0d!h0t Ph010 
;,'¡;) nr.rA 1".14• m'NTABIL IOAO 

f'fc('! l)t1iA '•.'1'11!i • .::OOtl1,56t 11h0o0t 010101 í.'!t0t0 
090 DATA 15~' UTIL. IDAD 51)8RE VENTAS 
~~0 DATA 11.0~11~.~9113.260 01e10• 0t010t 0t010 
?Hl Di\TA 1700 Rl::.SULTAOI) DEL TRIMESTRE ACTUAL. 

DATt1 
DATA 
íiATA 
DATA 

l'111.'1•Cl'1 0o0t01 
? 11 , RESIJt. T ADO 

010101 01010 
lu, TRIM. ANT. 

01000• 010100 010001 0.0.0 
l ?;:, f<E5Ut.TADI) i:•h TRIM. llNT. 



'.'t~ ~ ('J f',..·¡' (\ 
f3170 h\Tt\ 
'.'Pl'I DATA 
99111 OAT'll 
H?l'l('I r•<,T(l 
1010 Dr•Tt\ 
1('1;·0 ilA'i A 
t ll:~-~ r..'\ r A 
lC'\(¡() l)ttTft 

lr.J'J" Dt\f:'\ 
l (.'lf,(.1) Df11;<, 

lt'l:'L~ DAT/\ 
l •ryE;O f.'(1T11 
1(')90 01\fA 
j H')t') nr.Tr1 
111Gl liA !A 
j 1. .. C?\ l'A T 11 
11'Cll 01\ f (\ 
11 '•0 DATA 
¡ l 'l~1 O.'•T•' 
f lMi 1)1\T('. 
11 ~\~ DATA 
,, ~ r \~ l'l•TI• 
l l 'lí'l IJ(l,f(\ 
1 ~·i'lt'I TMTA 
v rn ~·.rr1"T t"-t 

: : :'0 ntiU• 
1,;3,., UAfA 
l ;•110 r•r,~ f:I 
t:'30 D:\TA 
; • 6'.>i Ol1TA 

: : 7" ['·'\ :-11 
1 :·rn~ [1{..., ..,.,(\ 

• 1Y;.i Í}iJii~t-1 

''C" ~ ~ .., : 

' ~ltl ;· .'"'.-¡ /', 
J; (/\ r ;, z t 

: p,1 ¡,,"; fi't 
• ":t íl• T •' 

'i·cO OAIA 
.. ,.~ rt,1h 
·' 'Cl r; 'I. , 

·" ,¡, ¡ .. < l (~ 

~ J,~ 'I •, l .._ 
y' t ~ t", . \ 

0.~.0. ~.m.a. 0.~.0. 0.m,o 
1731 RF!lí!!.Tt'\01) :JM. TIUM. ·'•'JT. 
01l'l•C?\1 ~1C1110, 01e1m1 0.0.a 
l 'l'•• <''. '!L TArl•:• ''''• TRtMESTRf:: f\N'i, 
(''¡,~, ... ..,,~ "'"'""h:...1. 0iC'·~h ~.~,.tn 

1l'l• !l!l}IDf"NDf•<J Pt\Ci.TnIM. AC~. 

fi!1 0• ~~, l'l1 Ch (1), 11h o, Cl• tl1 D1 l1 
li't" '.)!VIDENDO~ PA<i. 1•.:r. l'l1P1. ANT. 
(111~,(~, 111t(!h01 C'hlhl~t 01Cht..~ 

1711 DtVID~NDOQ PAG. 2o, TRIM. ANT, 
rl•('l•O• 01('ht'\• C'l10101 t'l1C'ltC'l 
1781 DIVIDEN!)l'.IS PAG, 3ar. TRIM, ANT. 
l?hClo('I, 0,¡i,t~, llhC'h01 01('),13 
170• DIVIDENDJS PA~. 4a. TR!M. ANT. 
0• '" l."1 '111 (')1 l<h 01 ª' ('\, 0101 ('\ 
701 Vi::NTAfJ 
l'h 3Eót .:·. 58E:6t 1. ?;;~Eñs • tt3E'6• • .25C1F.~·•, 17E6t 
>1 • INVl";NTAR!t) INICIAL 

101 Hh H'h 

2,;9~~1.774E61.516E6t .~1~C61,1~9F6•.086E6• 616161 01010 
~,¡ •. ::VJ!t~ r;r- r:/\f\RH:ACit'N 
l .. ·.~.~~ ,.,, 1. l"l:~;·r ,.-: .. , • (,(l~"f"tn • ... ---1 ~ ~,~- t•• • 1 :nr-:t•i , ~'~~t~"'~ 11 -"1 '4, 41 Qh Qh ti 
f,,..~_., Gu.1'1T() nt· ""!i\t Il')/\l.., 

.8t~tl·1 .. ~~1!,F{;1. :1:'t·l•t61 ~,pi,,r.:'• ;·,;"1;:'t 01t-~(~ 

,, 31 C·~GTO ' 'f"l'\I. DC f'RllO!JCC!"'.•N 
;.-. :se::e:,:,, 1. ~'""" b1 1. (.');~:.e:·t, C1l• 0. 01 616• !.• t.0. t 111, ;· n 
~~' tNV~NfAP!~ II~~-

1.:;~t-1'•, 774f'(,• ,:'1l6E 6• ,:::1;;1:t,. .1:'~¡-~,, ,t38f.t"6• ti•é"i!i' 
(,t;, ('."'")Tt) O~; Lu Vr'NDltll'l 
:~. ::f'F.~H :1. !;t~CtlJt l. ta3:·t=t' 
•11. :«<:1m;r.r1 nn•Jr•J 
1,7~~6t1.032E61,688f6• 

Y·• o' ·,~H:llr.I/\I !7tV~I>•N 
(~. 0. "'' 

.t:Mf"fe.::-11bC:bt.:~•.•1rb, Ch8'"• 
f.,," ~ N: EP: .-, : .:· ~*' ~·, · .i .,:S 

" t ~"\. • !11 i;.• 1 

6th '<: i'· R !r<" : ',".•/;ti .. 
;.ntit~.r-.' 

• ,. .... 1:ic, ••l. ''IE~.bt • ,..,P( f e·.. • :·~ ~-tt:i•. L:-c-::r' , • ~G6E6t 
f'.lli't ~ ,,,~;.J:·~ ."t ! • UTIJ .. ; ."A:2It•í..f P~ .. t~".H'A 
0.~.r. e~.~~~, e.0.~. ~,~.~ 

(1én .. ~r ~ t : ,,.. t· ,., ,_'(\ r,·, ~~ -.~.,Tn F~ t". ' 1 ' 

'-'hO'~' 1.~"~~.,;i, ~·~tii._ .. , e ~"•C' 
,-:1:, r~ .Tt•~: n•·r 

" . 



111110 
1 IJ ~JO) 

11t60 
1470 
lf¡fl{/) 
J l¡<J'.ll 
1500 
1!i10 
1':5.;'.:0 
153(!) 
1!51¡0 
1S50 
1560 
1!570 
1!580 
1:590 
1600 
u,10 
1620 
1630 
1640 
1650 
1611(!) 
H,70 
1680 
1690 
1700 
171l'I 
11.::0 
1730 
1740 
1790 
17fJ0 
1770 
1780 
1790 
1000 
101" 
10.C0 
1830 
10lt0 
1850 
1060 
107rl 
1'3130 
l ~. ,, 

1 · .~t' 
l, 

DATA 301 INVENTARIO 
DATA 1~90f3t774E3tS16~3· .Z1SE6 •• 1~9E6t.086E6t 6t6•6t a.6. 8.6. o.& 
[)ATA .:!01 PL.ANTA Y ElilUIPO 
DATA 10E6.s.4E6•3E6t 0,0,0. 0.0.0. 66.66t 60.0.s0.0 
DATA 1St TOTAL ACTIVO 
OATA 15E6t9F6•6E6t 0,0,0, 0•0•01 100t100•100 
!'Al'A 50t CORrú Pl.AZO 
nATA 3F.6tlE6tlE6t 0,0,0, 0t0t0• 20.0t11.llt16.67 
DATA 40t L.ARG•;J PLAZO 
DATA 4E6•2E61 0t 0,0,0, 0,0,0, ?6.66,27,?~,0.00 

DATA 10t CAPITAL 
DATA 8Ebt6E6t5E6t 0,0,0, 010t0t 53.33,66.67•83.83 
DATA 11• DIVIDENDOS RETENIDOS 
DATA 0,0,0, 0,0,0, 0t0t0t 01010 
DATA 16• TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 
DATA 15E6Y9E6t6E6, 0•010• 0,0,0, 100,1001100 
DATA 182• UNIDADES VENDIDAS 
DATA 0,0,0, 01010• 0t0t0• 01010 
DATA 1831 COSTO DEL INVENTARIO 
DATA 01010• 0t0t0t 01010• 01~•0 
DATA 194• ENTRADA A CAJA 
DATA 0t0t01 0,0,01 0,0,0, 0t010 
DATA 1G~t PERDIDAS SOBRE CAPITAL 
DATA 0t0•0• 0t0t0• 0,0,0, 0t0t0 
DATA 186• UNIDADES VENDIDAS 
PATA 0t010t 0,0,01 010101 0,0,0 
DATA 1871 Cl)STO DE ADG!UISICION 1l.IBR•l'3) 
PATA l'lt0•0• 0,0,0, 01010• 0,0,0 
!'ATA ten. VAt,l'IR DE VENTA <CAJA> 
DATA 0dl),0, 010,01 0,0,01 0•010 
DATA 109, GANANCIA O PERDIDA s. CAPITAL 
DATA Ot0t0; 0t0t0t 0t010t ~,0,0 

DATA 1911 UNIDADES AUMENTADAS 
~ATA 0,0,0, 0t0•0• 0,0,0, 0t0•0 
DATA 1'1::!• CAPACIDAD DE Pl.l1NTA ACTUAL 
DAT~ Dt0t01 0,0,0, 0,0,0, 0,0,0 
OATA 1'131 INVERSION F.N EQUIPO 
DATA 0t0r0t 0t0•0• 0,0,0~ 0•0t0 
•)P~.N •o·.2.Au 
FIE:l.O .::?• 30 AG F2C1),~26 As e.z 
FOR l"1 TI) 3 .. ' 

CLS 
PRINTéH6t 30)' •DAR El. NOMRRf" Dt l A f"HPRE'SA "JI 
PRINTQC9•30l1STRING$C30,•.•> 
PRINTQ(9,30>•""l 
INPUT AN 

IF LE'N<AN>:•30 OR LEN<AN>•0 GOTO 1860 



19;.'0 
1930 
1 L)ltCIJ 

19~0 
1 '?f,I] 

19"/f!I 
190(1) 
1990 
;:·000 
:2010 
::·0.::0 
:2030 
:2040 
;··050 
::!060 
.~(~70 

,:OfJ0 
::'.'090 
;:;100 
~-~110 

-;;1·~0 

:Zl30 
;;11.0 
:' 1 f~~ 
,;1M'l 
··170 
;:;w!Zl 
.':!190 
::.-;00 
,-.::, 0 

.:·~[') 

~'.:~Y+0 
.~·~·50 

:'i!:t''l 
-·7¡i 

.:St'l 

" 

,.., i.Ft.;lt\N) ) / ";• 

l.Sl' ! •:: r l > , ·~n~ H~Gor r ¡ e , '" ·t AN 
t"Ol . " '-';í'C~.,1' i 
I p,...,, 

PRINTé;(.;,, :m>. "DAR n /\.' "l~flE' on. PARTIOF'A~lff" ... 
PR1NTQ<9,30>1STRING$<301".") 
PRINTQC9130)1••; 
INPUT BP 

tF l.E'.NCBPl::>.10 OR l.ENCBP> 2 0 GOTO 1990 
¡p.,¡p+1 
PRlNTQ<11t30),•0ESEA RE'GI~;TRAR OTRA PE~s;:·Nf\ :.fNTrF:~/N tt• 

NEXT I 

CR• 11 -1• 
INPUT CR 
LSET F:'.:11>=8P 
PllT 21tnr<:?H1 

IF CR<~"N" ANO IP<>10 GOTO 197~ 
Ir l f'• 10 GC>T(l :L'U.0 

L.GE:T f"2C 1 > "'" ~· 
PUT ZtLOF<2>+1 
IP IP • 1 

GOTCl ::110 

'PflESENTAClOt~ Df ll)S Ni'!"f'RE"E1 DE l. AS f't·~''"1 ~AS V !.r..~; rArn: .. :'IPAN'f1"'1 
CLS 
FOR 1•1 TO LOFf ?> 

CiET z,¡ 
PRtNT I1 C'HRf-<.:.'6HF2C1'l C'HR!f>C25l 
Mf:X" I 
f-.:.r¡ I• ¡;'\ T•) 1;·7 

'--ICL.D ..:;, '¿*I l A~"'; )~,~' .," _'\S ;:_ '"'t t •: ~ 
W' ll1' ! 
• JN!i'!r,_ !?4n f. r:,,,rr:'r L',' E·· r·r F: ~·!'' .... =- ,;- ~r\·:,,,, 

f ~-,ri I 1 7 1·1 1 ;:g 
~ :·r ~ r.. · · !' ;; '- r·:t,: ~ 

~"!DAD~-~ POf' ' .. e •• t.' 
i~··:T/'\~ 

• r:~ , , " ( ·t~r~ ! r. 1.;f: C,)~3~ 

... .'::i• 1 1 t-, ~ r"!1 , .. ,rli:"I" ... 

,.~:"' !' ~r·~~-~ 1:' ~ .~ ff r-·_,f~ffi· f".""E.-· ; t• iF(J!' .. 'ff/\R: ". 

"' 1·;.1 



."'370 
~·390 
;·:'19(/\ 
-~400 
'•l¡ 1 t') 
• ·1 .. ;-e 

"''·~'~ 
~'f'~'" ;:•ttéH.'l 

Z'•l!!0 
;!47C, 
::'M3<'l 
;•¡¡r¡t') 

:·"·tll~ 
; '1 i ~ 
:~~ t ~l 
::n~n 

::'l:m 
;.i:i11" 
;"')'}(11 

;·r,1.,'l 
l::'l'/(11 
:t!lm' 
,"!'l?r1 
<':M'l0 
;:;..,1(1) 
,·11 .. ~l('! 
;~t1.'.J<'l 
;'(.110 

, IJJ" 
:'Mt!i 
.-·:)1~ 

. {lf';i 

•11,<¡[~ 

'[' 

,~ 

"f ·1 r 
(' f ! 

f , l[. ,¡ .. 

~ ~ ,, r~l· ~~ (".i 

1 .:· ~ ' ~ ~ 

Tr; ~ 

tin.·,, 
.'6 

Je 11 t, '•t..-t(il 

1 llli'l ;'./.f'.I/, lii fHY!l·L•:.d•· Vi lh«·l,'i•\i•·i· 
r, ·í! 1 T;1 l. 

fWl1l' IN 
t.'J'f F~<I>"" Ml<I$CIN> 

1;f ~. 1 
1 ·'J• .··.r c•rL ·+1 

NFXT V 
CI r 

rr~ ~·r ~· !.' bl' 

r ,~,,. ti lt'" r c1•·· 
; f ·r 

·~L ~ 

1 : · .- .-1 1 «« rA 1 '•' 1 r ir el 

l'lv!ll ''l,..I' T:1INI/SAS" 

<t •: 1 J) (l ~J ~. 

" ..... 

t , . , f t~f· ·rr 

tV• TC''~ ne !.A TAB' ·• 
e• 

::e~ f'"'\ ·~f·11 1" '\1_ ¡,¡;t\\·~ Cf··' r 
fll\ 111 
lll\ r" 
llf11'11 
!)flfll 
llt\'!'(1 
t>I\ Tt'I 

/01 1'1t ü•.lt 97, l"'b· 
176118011S~t1C611e91 
214, Z!1 ,, ~:::~.:."''..,,~~.~e. 
~~~.~==·~~11~1~.~~~. 
'!!'•"• '¡I' 'l -'0t /., 'i;l · '·'10 

)'/·e •1! l /\ TN'l A 
IJ'• ,.,, ,.,, 
l't.1/\ a;.•1tc'l?1Jlt:1:'. ·•·t ¡;1. 
utirt1 HJ.•1irn.1r;1i.1·ntt'11t 

"' l'• l.'I l1 
1l-'tt1:;;~.1:3~·. ]01 14'" 
192119!'lt 1rn, t"'q' :·~th 
~1~1~ltt1244135~t¿961 
:~~.~~. "<t.01 :~·:·:, "'(.,i;,, 41 lit 

~ ' ~·~' 
1 ~~· .1,.,.~7, 1 1 ~¿. ~!--\},. 

~'"-' ..11 t•}/1 Pft'}t 1'.Z>?u Q(i, 

; ... . ~ ' ' 
!:30t 1'1"' .. t 11J .. •, !l'1H• 17: 
:·~1.~031~0~.~~ílt~11 

'fJ ':;/Qh ~18t .'161 :'9t1 

t •·• ·'" Yi• 9 .. 
¡ .. · .. 1 .,,,;,;:•;51t1·~"1l) 

,ti,, ~l" 1J~,~~·~'11 ... 'I"~ 

nt4TI\ ;or¡,,-,l~•:,1c¡,~ l("'• .·:1 , ,__,s.; ~ •. ·~~,;·:~rJ•, t".~' ,,r·, 
1}1'\T,1 '10.,'8'-it .:93, •0.~. :0 ,,•, 'H '',; "3 • '..! H • 'Jt> 1 • 1:J~;, 1·" • 

nn'; ,, 11-1th11~'r.}. • 'i'~'",, "Vh t) r~·-· 
O/\'I!'"., m 'r 11v" 1\ : ' r r,,, f' N' ~n11.1z. nr P1.r.r; r 

nr.1'A 108'.h 1071' H'l '"' 1'V•7• 11il19• t(j;:.~. :1.i11t9'i>91•m¡,ri71 
n~J'"•• 
,•11 •• _. 

, .. 93~ \'!º'"~J .. c. ( 1 

fJ .. " ' ) 
11t11fi 961:,,. (;;r,,3, r;ri: ... c•_l\ , r-,; l .. ~ 

f),'\ 1 /\ f)(,L) t /IJ51 l '• • '1 .,- l ,•,, • • 
rtT/\ 1 -f,':',t~91J':t,1"tJ.l3t{·"'ic-,, 

;1'tjt'\ 11',Jt'3tf.• .. ()~Jt 1L'!t•i.~ 

'.i' .. "'-:1 cr~· ,, Cf\~,. .. ¡· .... :6, o~J~, 
·' .¡,.,, ":· .... , l in • ..,,.~,¡ .. 1:,C:1, 

(. ... ,,,'Ir•{ ~t11r('-;1!°1(~~H 
)'! '11 : '1'1r.J/1'H"l • .,r¡r t 

'5('0•' '" •· ( ,., .. t c,r, ¡ 

• ;; ·:-. •bé,~•''"1~.r¡, ríi\1•~01s.~·t.~c ...... 
'•~~ "'· ' • '! ),+',' ~ ; Jo• " ;: )~111 ~··'!11.JOtu ':'()t+11 ~~r: ·,. 
t."• ,, , .. 1,7ft,'lt l' ., Jl,• ~. -~' f;:. ~~,{~· :':':! .. ,. " 



'5000 
!H.'1 (/J 
n020 
~rn0 
.,11140 
.30!.'10 
:)0(10 
!'J070 
!.'1090 
!Sl!J90 
~100 
!.'1110 
!.'1120 
!.'11;30 
!.'1140 
!.'l 1!.'10 
~160 

9170 
5180 
!3190 
!.'1:200 
5.210 

5230 
5::Zlt0 
52~0 

'l2b0 
~J27('l 

~:'80 

!1:290 
5300 
5310 
5),;C') 
!'1~'30 

9~4~ 

r-,~~·~ 

r, V>ltl 
r ~.a: .'C"I 
, ~ "'~1~, 

,.~ ~~ .. 0 

':i'•l.Wl 
~J¡ lt~ 

r\4~(Zt 

'H·H• SUOAUTINA DP. GF.Nl:::Ri'IC?ON Dl':le 
'JIJl<llO rnDuBTRtAt.. 11193 
'CURVAS Al. AZAR DF. vgNTAa 
't ... TflMA«<O D!' luA !'lll:CCION Dl::L •• nm~o 
1 ,71::0 ., INOI CADOR DI> Al,..ZA O BAJA 
OIM lA<40>• 6<100•1~> 

D~ VAl.1)REG 

**** 

RllNOOM 
'<'iENCRAcrnN 
IA(0l "' 86 
N ,. 0 

' IJN ?DADES /1 VENDER 1\1. INICIO DEL JUEGO 
'CONTADl)R OE: JUGADAS ( 1Zl 

Cl.9 
PRlNTliH:S t 13 l 1 "TENDE!NCIAS DEL t1t:RCADO" 
PRINT@C7113l1"l"1"T~NO~NGIA A GUBIR" 
PRINT@<9113)1":2 11 1"TENOfNCIA A CAJAR" 
PRINTQ(11113>1"3"•"AL AZAR" 
PRINT@<1311311"4"1"DANDO LOS VALORES" 
PRINT@(16•13l•"ESCOJA UNA OPCION"l 
INPUT l(P 

IF l<P<1 OR KP > 4 GOTO !.'1120 

lF KP a 4 GOTO !.'l!.'l!.'10 

ON f(P GOTO 5260• 53rn, !l~~f.C'I 
: 
'TENDENCIA f, SUE'·IR 
JF ·~ 1 
I , 12 

<.nr') 54!'l0 
: 
'TENDENCIA A BAJAR 
JF ~- ··1 
I -. L' 

Gí•TO ''1ft"l0 
l 

'fil AZAR 
I "'f?rlD <b) i•PrrH··,,O•.>S ,,.;¡ ...... , •·'.l''.Mt. !frjPf:w·:u. 
IF t~!JJ' 1:. ) 1 ' : ·l (, !:'•t. l'l 

w - 1 

Jí 

• (,Al CUL () 1'EL HJC.fif: 'tn1:. Ill LAS VFtJTf;!1 i A:;IC.tJAí' H•N í•! '.'N nm:G 
fl.•I< .J ~ 1 T<I I 



~1480 
rJ/t90 

!i!H.'1111 
!151111 
9!i:.':'0 
;~"1111 

e,~·. •tC'J 

'1"l'30 
!·,~ .. 60 
'3570 
:;157!'5 
'l~fl0 

'1~90 

<;6Cil~ 

•1f>H" 
'56Z0 
s:·~t!>JO 

!:jl,40 
"l~·"lC'I 

'Vo~ L~ 
~tt ,..·e~ 

"lli'llll 
"17"1t\ 
'l7Hl 
•17.'::(:) 
'l ~·~111 
fJ71,~ 

9''"'" 
~176í." 
<)'!?(.) 

<¡"780 
fJ l'.~{7) 
.re_'lri:"' 

:1H' 
~). ·.• 

• :' 'Cl 

N ' N + 1 'C•·~JTf,f'<'.•H 1'!. !•r,'.'lll'A: r, 'I«NM1í:'i 
u.: ..,, RND e 'l) 1 • ni•:P• Mi ~rt" !lr ; ,y j w·~n (;<J FN El '.'.e RCAO•.· 
I/\(N) !{;(tJ ') t ¡;' « ,ff 'Vt·Niii; TCTAU' 0

; 

Nf "T ,J 
~·r '~ L.:\ <1f•Tn c·,;·110 

rJn1 , •;11J1t1 

•t:it~lt·~; E-:'-~Pr~<~Ifif!(.t.~ 

CLS 

FTJ!NT úHfh ;•5', "líAR l f.•S VAtJ>Rt".S EN r.r:-r.ENA'l Df.' Mll..1.f\R" 
F • •fl t l re• l ~ 

r·flIIJTiiJC 101 ru.i, • 
''flINTlil'~(ilt".,,,, .. p,,¡.¡ l• •1/1'.ry· • rz; !I !.h 
XNPllT I/\ C I l 

N<.XT I 
PRirJT úl( 1.:::13l'I' 1 "EETllN f'.l)!lR["t;Tf1;; l O:•S Dt1T1)S "1 
INPUT Hr• 

lF HO ·~ «n• GOTQ ~~7~ 
1 

ron r ~ 1 T'*' 1~ 
UiE:T FZC U " MK.X11(ft'IC •; • 

IJl"::C"! l 
PIJT .'1l.'1F'(;.'.;) + ' 
'(1fl1.í I~/1 

CL '~ 
PRIN'f áH H'il 13) 1 "(,rlt,f"HAR l 11 TE'NnENCIA OF: Vt'NTl1~) 

INPlJr H1) 
:r tK ,, r-,r• Gt='T'~' ~1 ":'0C"I 

1,(1«;.t;B ,,(VlC'I 

,T[ .r: 

11' '"('I 'I !rlf'f, CftJTfl',• P ¡.¡·,¡¡;lW'i/1 

G/N °1 

J. "· r~,l~ ! 1 Tt'1 1.:7 

r i.~?t~ 
r.1\1~ 

't' 
! r'I 

,, 

E\C 1 fh J > n u • 11 

ti ·x 1 
• f t:•RMACil)t• rw ~ A MllTRI .. f'r P•JtH••C°'. l'r l ti (,fl¡'\r 1' ,, 

•; • •f.f <> IW ! .~; RC Nfil t":· 
1 ¡" 1 f' '• 

, ., ¡ r • ,.·~ 

:• ;i · 'ftJ;,¡: •1·"1 UN í'1Pf•Cl(1 [N f'• llNC" t .r; f'll~J':'•' •;:,r¡ ·· '.'! 1 A ,,t., 



f, t 1,0 
1,¡7(11 

6100 
6190 
·~.'"!00 

6::?10 
6~~0 

6;'30 
6.'.?'+0 
625111 
6260 
6270 
6280 
6290 
6300 
6310 
6320 
633t'I 
63't0 
6351.'l 
6360 
6370 
63!30 
61+(')0 
61+10 
64:'(') 
6'1:'.!S 
6430 

6'•'•º 
6'+50 
6460 
6'+70 
61+81.'1 
6'<'10 
650l'l 
6510 
65.C0 
l·~130 

<'J'!llt0 
6!"i~0 

t.'31,0 
6570 
6'300 
l·!"i90 
6600 
6610 
bf ..).2"1 
', ~(') 

r·•)R r --1 rn 100 

NE:XT ? 

• 0 

FOJl ,T "' 0 W1 1;,;: 
ElC I ,J> "' 

NEXT J 

l ,,. I + 1 
P .. LR - ( IA C I - 86 ) 
RP :. IA(I) * 10 
BCPt0)• STR$C RP 
BCP•Il • CHRSC166l 
BC1001J) ~ STRSC I ) 
BC99til ~ CHR$C243) 
'CONTROL DEL TAMANO (LONGITUD VERTICAL) DE l.A GRAF'ICA 
IF P >a MIN GOTO 6340 

HIN " P ~ '' 

IF P < .. MAX GOTO l>37Cll 
MAX • P + 4 

IF I ~ 1:2 GOTO 6~30 
PRINT BZ l " ALINEAR LA HOJA DE PAPi'"l f"N l f\ IMPRE'ElORAt A ;;: cm OE LA LINF'A UF C•)RTI?: 
PRINT TABC35) "GRACIAS" 
PRXNT 
svnrn1•roRMrl P"'!°il Lc51 • 'A,TU:iTAR PAPf"I SIN SAi T0 DE HOJA 
LPRINT CHR!liC27) l CHRSC28l '11.'fffAR Rf.Ot«..J•.•.:N• ;; 
LPRINT TAE>.(3) "MILES DE UNIDAnrs' 
LPRINT 
LPRINT TABC 13> "t" 
Fl)R I - ":!t~ rn Hl\X • CAM!3I•) m: m::NGt.•Jtl 

NEXT I 

! PRIN1 TAEH13) CHR$(2t+~> 

F•iR Jc0 TO 12 
lF J .. 1 GOTO 65~0 

LPRINT TABC13> CHR$C245)t 

Ir Cl > L.R) nR CJ "' l'll 
LPRINT • ••• •1 

GfJTfJ 6!'i80 

LPRINT " 

lPRINT 1?.CI1J) 1 
NE:XT J 
LPRINT " • 

• 1 

'll1PRlMJR E'JE DE LAS AB5ISA5 

"1 f.\W 



6640 
U·50 
6660 
6670 
66a0 
669C!I 
6700 
6710 
6720 
6730 
6740 
67!50 
i>760 
67?0 
1>790 
6790 

LPRINT TABC13> •+•; 
f OR ,T ~' l TO l:Z 

LPRINT "---•t BC99,J)I 
NEXT J 
LPRINT "- -

'IMPR¡MIR NUMERO DE PERIODO 
l.PRINT 
LPRINT TABC13) • •; 
FOR J • 1 Tó 12 

LPRINT " •; RIGHT$( B(1001Jl ' 2 ll 
NEXT ,¡ 
LPRINT 
l.PRlll¡T 
l.PRtNT 
RIE:TIJRN 

CHRS(27)1 CHRSC~4) 'REGRESAR AL ESPACIAMIENTO NORMAL 

TABC20> "GRAF!CA DEL BAROMETRO DE Vi;NTAS" 



10 'LISTl\INI/Bl\S 19/IV/1983 8 P/JSR 
·,a 'i"RESENTl\CION DE í::STADOS FINANCIEROS AL INICIO DE UN TORNE:O 
~t'l CLEl\R :Z0C!ll2l 1 CLS 
40 OGPSTR A-H 1 DEFINT I-N t OEFOBL 0-Z 
50 Gr:isue. 6000' APERTURA DE ARCHIVOS 
60 Pl1R I rol TO LOF( 1) 
70 GET 11 I 
00 k • CVX< D1<1> 
<JI.') IR <IU "' I 
Hl0 Ne:XT I 
111.'l 
1:20 
t30 
1 110 
1!H'l 
160 
17t'l 
!60 
190 
:::!00 
:::!1t'l 
?.:20 
:·:it'l 
.~ 110 

:'5" 
:260 
::'70 
Z812l 
;;9(') 

'!00 
310 
320 
~3t'l 

'NUMERO DE PARTID/\ 
GET !• IR< 1't0) 
PI\ e C'.'D< Fl(ll > 
BZ ~ CHRSC26) 1 BW n CHRS(25> 
CZ .., CHR$(31l 1 Ct~ ., CHRSC30) 
PRINT ez 1 "IMPRIMIR RESULTADOS" IB~J 
PRINT "l\LINEl\R PAPEL EN LA IMPRESORA" 
PRINT •COLOCAR l-INEll PUNTEADA DEL PAPEL A 5 mm DEL CABEZAL IMPRESOR" 
PRINT "SI VA ESTABA AJUSTADO TECLEAR UIUCAMENTE G\ l 

SYSTEM "FORMS P"'51 Lr:48 
'FOR~~TOS DE SALIDA FUNCION C USING J 
AU<l> "1111.1111 $/u• 
AUC2) "1111#.11# 'lo" 
AUC3> "1111•11"11•111111 u• 
/\U CI+ > •· • tllh tt"ltt 111111" 
AU<5> ~ "11#11.1111" 
AU(6) "ll#lt" 
l\U(7) ·• "11.#lt" 

3~C 'TABUL~OORES <MODULO 33) 
3~0 M<ll 33 
~6t'l M<:l e 66 
370 Mi11 99 
:mci 
19CI If.!PUT •cAIJTIDAO DE: REPORTES A IMPRIMIR" i :::I 
'10:l 'INICIA PROCESO DE lNPRESicJN 
110 F0R J ~ 1 TO II 
'120 'PRESENTAR NOMBRES JlE PART I Cl PANTES Y EMPRESAS 
~~U LPRINT : LPRINT : LPRINT 
''.0 1 PllHJ1 Tl'lflCa5> CH •J U E G O I tJ O U S T R I A L• 1 CW 

'0 

1 PRHIT 
LPRINT TAf'.(ól > "VERSlOt~ 1" 
!.PRINT t l PRINT 1 l PltHIT : l.PRINT 
LPRINT TAB<3) •EMPRESAS•t 



'190 
~CICI 

o;rn 
1'.:1.t:;'"' 
~,~0 

~~'t0 

5'.iO 
")l (~ 

"l'10 

''º" 590 
•·(')111 
6Hl 
!1.?t" 
ó11il 
~At'I 

•S('I 
1>r,~ 

b71:.' 
1;!10 
,,C;>(.'l 
!()O 
•i¡'I 

~· .~\.~ 

'•O 
•l:Jrl 
:·-~~~ 
• 1l'\ 

'.'r.r.'J 
?CJ'.!> 
r--:~~') 

-=-!1(?:. 

'' 'rl 
~J .~, 

t: ~~'4,' 
t?I (l 

(¡t)ffüB ·7000• IMPRIMIR NOMBREH PF l A'J EMPRl'(l1~!1 
l PllH: 1 : 1 PRlNT 
1.f'rl!~'.i Tf\fH3l "PARTICIPANTE8" 1 

r ':f< TI) 1 C".I 
, .. ,.,,, ,r - 1 Tn ;3 

'NW1ER1) PE REGIElTRrl DEt. P/\FH l!'IPl\NTt. l 1 PF. !..A EMPRf;:~A ,J 
l•P ~- 11*( ,J-1 )+1 + I 
GE"!' ::;, hP 
LPRINT TAB< M(Jl+2 l F3C1ll 

~!EXT ,y 
LPRINT l L.PRINT 

NEXT l 

FOe l • 1 TO 6 
l.PRINT 

Nf;'XT I 
1-f''RINT TABC:'.3l "Nó11BRE DEL TORNEO 
SVSTEM"í'óRMS T" 

"I CZI ANI Ct4 

l.PRn'T Tl\f3(lt0l CZI 11 0/\TOG f\L 11.'lCIO nn T•)RNEó"l Cl~ 
l.PRINT 
l PHitJT 
'~WM8RCO í.H:: LAO F:MPREGAG 
blJ!:lllP 7l':íl0 
LPIHMT 
• F'f\CTOtWO tí!' CAL.' OtsTnrn. 1 PRECIO ~ 1 $/U 
N1 U 'tAE!UL.AOORl':S 
~··· · 1n 
rl\ --l 1 
r-·oR t e '"' 1t'!1 

Gosun 
NEXT l C 
l_f'fUNT 

'f"l'ORMl\tO 
1 o rn:1 

f (i)r.10 

'Drt~f\NOI\ Dfl f,1CtlU\OiJ 
Nt 
.. n. ~,,. 

t..C .. 110 
G"·r:~•, 1r ! ~m'l 

LPílH!; 
'13["1'~ ·-. ~PV~Ir"tN 0~'1. "'1FA~:AOn 

tH () 
., 1 

IJ 

.. ,,, 



0 7CI 
'?80 
<J9C?I 
1000 
'l.CHd 
102!il 
H'l'.30 
10f;0 
H.'l!'ll'l 
H'J60 
1070 
HlEl0 
111190 
11'110 
1110 
1121!1 
! 1 >0 
11 '•t'I 
1150 
11b0 
1170 
llat?l 
1190 
1200 
1210 
1 :2 :;(') 
1230 
12M~ 

! ~~sea 
1260 
12 70 
l:::'Al'l 
1.'.:90 
130D 
131C?I 
13~0 

cno 
l3'tl'l 
t3'50 
1360 
1 >"10 
138C?J 
1390 
1 li·l'll'l 

l'•H' 
(') 

N1 o:. t¡ 

JI< "' '• 
l,C"" 11:<1 
~osue 6000 
l,.PRINT 

'C/\f'AClOAD DE PMOUCClt)N 
Nt ' fJ 
N:2 ~, 13 
JI~ - 2 
LC 120 
GOSUB 6al00 

'UTILIZACION DE PLANTA 
N1 e 8 
N:2 ., 18 
.m 1 
LC 121 
GOSUB 6000 

'UNIDADES FABRICADAS U 
N1 "' t1 

JI( "' '• 
LC = 122 
G<)SUB 6000 
1 PRINT 

SYSTEM"FORMS T 

:l.1 u 

* * CUENTA DE llTILIZACION RACIONAL * * 
PESOS 

LPR!NT C:Z l TllB< 17> "CUENTA DE UTlL!ZACION RACIONAL" 1 CW 
LPRINT 
LPRINT TABC52) "AL INICIO DEL TORNEO• 
LPRINT 
LPRINT TABC53) "CCIF'RAS EN PESOS>" 
LPRINT 1 LPRINT 
'IMPRIMIR NOMBRE DE LAS EMPRESAS 
NT o -1 
GOSUB 71.'!a0 
LPRINT 1 ! PRINT 
'VENTAS $ 1 :l. 
N1 ,. 11 
t.fZ r: ~2 

N 
l.n 
Q) 



1 11'11Z1 
l '•é.t'l 
l t¡ /(') 

'l4f1t'l 
1 •'"1 
l ~(')('! 

15H1 
l ~' ~:·(?) 
1•1;30 
:~1.0 

1'l50 
l~Jt,0 

1•1;'0 
l !iElt'I 
159(') 
160'1 
161f!J 
16:2l"!l 

1 i't ~°' 
! tJ,(1 

1l:i"~ 

;u.f!J 
1(¡,'GJ 

ib~~(?) 

Vi</'11 
''.'(~(~ 

1 '!1(!) 
37.~0 
1 ,•"!!:J 
: .,,,(') 
1 7•;(1 
'"?H'l 
t 7'."t'l 
; /E,~io 

~? ) ~~ 
~ E"C~~ 

': ; ~ (, 
, r;_ .. 

·' 

.' 

.m. , 10 
t. e: , ·'t'l 
(j(•í)i Jf3 6'.llilln 
l f'P" t,T 

'lN'<ErHARlO IM?Cl/!11, • 
Ni 1 
,n; "' I> 
te -. :u 
G<18U6 6000 
L PfHNT 
'COSTCI Pfi FAElRlCACION • 
Nt 1 
Jf•; n 6 
LC ,, 61 
GOSUB 60tm 

•cosro OE CALIDAD. 
l.C " 6~ 
(¡1'.n=.:uE\ l'>mm 

n:1R 1 1\ « 1 T(' ~~ 

L r>tltNT rf\0( Mfr•\l + 1 ) :·;n1Hh;$ ( :~· ""'º l: 
NEX'f ¡·,A 
l PR!NT 
1.Pfl!tJ1 
t'(1íl l'A 

"T'11' /)' or 11E'.RCi'.rJC XA"; 
"' 1 T•~ j 

GtT 11 IR e 31> 
OI u t:'':D e C1 Cl'A l 
GE:'i' !t IRU131 
OT ·.> i.·! + CN.;' S'.1 ll·A'. 
L.Pn:r.r ..... AP• t--!u·:r"; >fo ! ' •~t- 7'' ~ t.,'.~~. 

N~XT l<A 
l PRit.1 
L "f'INT "MF;: .: t" 

• uu~·, rr1í1l•) ' '"· '·L !ll 
LC :>.:. 
r;·•:1J2 1.c,m 
f;p •l\L 1 

t'F)I' 11' 

! P<I".'. 

t.:. 

r·~ DE~·' -r~D!Di"! s ~ ~ 

11 

> GTfltNG:l«lO• 



~ <,\;(~ 

¡ '? ·~) 
: e:;~~,~ 
1 <N·/JJ 

1 "'"'~ 1•mo 
: 9e: 1c1l 

.... ,n:~17' 
,(.')lt'J 

.:o::o 
:-1..'l:m 
,"'01¡0 
.::0:.'l(!) 
;,tll60 
:"C'l'.'C'l 
,"(Jfü') 

. ·t~?C') 
/;la~ 

; 1 l (') 
.-'112" 
:·1 :1(') 

;··111~'! 

.~1 •:lll 
:.:1m 
;:;190 
::1 'i'l'J 
¿:;·(ll0 
:.:-rn 
... -.:.::0 
.::4:10 
: ,2110 

.:!.'.~0 

~.2él0 

.:.:!70 

..?;':'9(1) 
::: <}0 

: lC~ 
:·31l'J 
..:: ~:.0 
:~3l'J 
,'•-1i't0 

¡''.~~¡(') , . ,, 

t.C '" 6'• 
GOSIJB f,000 
(JtJ:#~'J(I ,1~'1('!(1) 

'Ml'IRC<N e.RUTO 
LC : '11 
GO~>!JE: 61.,'ll'Jl'J 
1 ."'.'IHff 

'Ci)'1E".11CI<'ILI ZACION 
.. n; '"· H~ 
l-C .., 6~ 
GOSUB 6000 
<WCUB 7500 

.. 
" 

'MARGEN Ct)MERCIAL. $ 1% 
l.PRltl'l "111\RGEN COMERCIAL "1 
FOR l~A " 1 TO 3 

GET ltlR<~l) 'MARGEN BRUTO 
OM "' evo <El <1<1\l > 
Of' , CVO< Hl <1:1\l ) 'TANTO POR CIENTO 
GET lt IR(6~> 'COMERCIALIZACION 
OP " OP •· CVD< Hl mA> l 
l)C ~ OM - evo (Et< l<A)) 
LPRINT TAEH M<t:Al + Nl l USIHG AU(4l 1 l)C l 
LPRINT TABC M(l(f\I + N2 ) ustNG l\lH:.'l)I OP 

~.!E.i<7 1 f¡ 
1 PRI•;T 

LPRINT 

' ItJTE"PESES A CORTO PLAZO 
.11; ,, 10 
l.C =- 66 
G0'3U6 6000 

' H'TERESES LARGO PLAZO 
LC ' 67 
G(•S\J!.'· 6(')1?,t!I 

LPCHtlT 

'CARCi•'.• POH IN'.'FNTl\fl108 
l ·· lc8 

$ t 

tJ 

"' o 



:''1H~ 
.';'14""~ 
;

1 11:ui 
:21111(!1 

;?'i:rn 
-;;·1i1.0 
;::t170 
::tial.'l 
:0490 
:;500 
::::HCl 
2520 
2530 
2~5'10 
;'.?55C!I 
2560 
:'57C'l 
;2500 
259C!I 
2600 
261Cl 
2620 
2630 
~~6110 

2650 
2660 
~'?671.'l 

.2680 
.::·69C!I 
2700 
2710 
2720 
2731.'l 
;:740 
~750 

·."'760 
2770 
::781.'l 
2790 
;:el.'ll'l 
.:?810 
;,:a;?0 
ZE33l'l 
..:"8'•0 
:'EJ«j" 

.,,_L'J 

.. 

GOllJJ 4'Clll!ll'I 
l.JilRINT 
' 
'C:ARf!iO JllQR A1HJSTf, UTil UACXON PE rL ANTA 
LC "' 4'9 
GC113Ua 600111 
l.Pl'HNT 

'CARG~ POR OEFICIT EN cAJA 
l.C • 56 
GOSUB 6001.'J 

GOSUB 7501.'l'lMPRIMIR RAYAS 

'RESULTADO DEL E11ERCICIO 
LC • 53 
GOSUB 6000 
SVSTEM•FORMS T 

. ' ')( 

.. t ir. 

• t Y. 

* * RELACION DE UNIDADES Y COSTO POR UNIDAD 

'UNIDADES Y PESOS POR UNIDAD 

** 

LPRINT CZt TABC15) "RELACION DE UNIDADES V COSTO POR UNIDAD"tCW 
LPRINT 
LPRINT TABC53l "AL INICIO DEL TORNEO" 
LPRINT 
LPRHJT 
'IMPRIMIR NOMBRES DE LAS EMPRESAS 
NT "' 1 
GOSUS 7000 
LPRINT 

UNIDADES Y PESOS POR UNIDAD <SIN SIMBOLOBl 
'VENTAS 
AUC3l "' •ttth Olltldlltlt" 
N1 = 14 
n2..., ~4 
JI< "' 9 
LC ., 70 
GOSUB 6000 
LPRINT 
'INVENTARIO INICIAL 
N1 ., 0 
N2 • 1B 
LC "' 31 
GOSUB 6C!ll.'l0 
LPRINT 

•IU CIMPLICITO) 



~~f)<:IC'l 

.'.:?'10 
:''i'lt'I 
;:9;?0 
29~(') 

~:w1r;, 

:.·s~~~ 

:~<rl,I<) 

~·97cr, 

2900 
;<;>«lC'l 
30(10 
''1 ¡ C'l 
M:·~1 

·m3e1 

.l~"" :m~~ 
:m4111 
·un~ 

:ma0 
'.!¡,'i'C'l 
~HC0 
:11 H'l 
~1 ::0 
.u.m 
:l11\0 
'l1:1t'l 
3160 
:•17t'I 
:rn:m 
:H'1t'l 
·1~'C!O 
." ... H, 
~::4·,.,;, 

'l"'i0 
:';:~" 
.;.v~1 

'COSTO IX'. Ftl!JRtCAt;ION 
t~l f ~ 

t.c ,... 61 
(, ·•sUE\ ó'-'1<1~ 

'r.0Gl0 PE CALIDAD 
tl1 "' 11l) 
J!; ... 1;;5 
J.,.C :l 62 
G*:-~UB 

l l "· '3 '1;.f'.,'I l\U·:·n 
r•s ..., 7 • CANfIO/\O oe: SIMB•"-013 
CKG\.Je 759C'l' lMPRIMl R RAYA DI:'. IGlll\l.DAO 

'TOT/\L DE UNJDAOES PISPONiet.g~ PARA VENDER 
l."'RlNT "TQTl'IL MERCANCIA"l 
FOR IU\ r- 1 TO 3 

t.~< XT Id\ 
t fóPIINT 

GET 1• IIH31 > 'IJmOAPES INV, INlCIAI. 
en '"' evo e Ft mA> > 
GET 1 1 t R < b 1l 
OT ,,., Ol + CIJO( F10\1\) ) 
t.f'fltNT TllBC Mtl</\l l USUIG /\UC'tl 1 OTI 

LPR1Nf "MENQS I" 
'1rl'JENTl\RtO F'IM!ll. 
f\11 t'l 
N:~ ·• Hl 
JI <> 9 
L.'! t. :!,,~ 

(".<"l~~· IS' M'll.",;, 

L 1 "' 3 
~n "' ., 
GljOUe 7~9t'l'lMPílll1lf! f:.''l-11'. M IC1'.U\LO/\P <9 SlMB4\L,tXJl 

'1)~11 OADCO VENO lPAS 
?a " 14 
N;1 -; ~l'J 

,n. , CJ 
( (! (:¡f¡ 

C,'· ~ :" 



., : "l' 
~~;313>) 

~~::',P.C., 

31tl'0 
JI< 10 
.v.~~'1 
:V;:!Cl 
;t,110 
;Jf¡:ll') 

.1/tf..0 
]lt7t'l 
:111Ql'l 
3!1' 1~ 

3!300 
3510 
3"120 
353t'l 
3'llf0 
3550 
3!360 
:.~5"/t'l 

;3580 
J59l'l 
3600 
36rn 
3620 
3630 
3640 
'U:50 
366«1 
~~670 

'.3680 
3690 
3700 
37'H'l 
~7.:!0 

'H30 
"37110 
"'75l'l 
;,·,,0 
"'7'10 
17813 
,"3.''i'0 
:ml"l'l 
~H! Q) 

'1 
:l<J 

('\ 

' l'I.~ RCiH l e• p11 ¡ •} 
Nl ., ~11 

JI; "" 13 
l.C :: 51 
G1;1mm tie00 

'COMERCIA~IZ/\CION 
Nt ·~ 211 

11 ;. 1 ;·~ 

l.C "' t.5 
G•);JU~. 6~00 

' MARGEN OE COME-'RGI/\I IU,Clli~J 

lf'flINT "MARGEN coME:RCIAL."1 
F!!R ¡·;fl "' 1 TO 3 

NfXT l\A 
l.PHI~IT 

GE'!"' 1 ' IR C 51 ) 
Pe 'º evo< Gto:r.> 
Gf;:T 1t IRC65) 
RC<hA> o PC - CVDC Gl Cl,M > 
LPRINT TAS< MW/\l + Nt ) IJSING 

LPRINT "MG'.NOS 1• 

' C/\RGOS '.'ARIOS C POFI lJIJI l)f\0 l.'ENO l DI\ l 

'MAHGEN COMERCIAL. C•/U) 
f1\H5); RC <11111 t 

C/\RGOS '.'l\RIOB ~ RESULTADO DEL EJERCICIO - MARGEN COMEílCI/\L 
LPRINT "CARG')S VARIOS "I 

FOR l<A " 1 TO 3 

NFXT I</\ 
LPRINT 
Lt ,., 25 
r~c r 5 

GET 1t IRC53) 'RESULTADO DEL EJERCICIO 
ve " Re <t(/\l - evo e G 1 O<A > > 
LPRINT TABC M<l<A) + N1 ) USING AU<5) 1 VCI 

GOSUB 7~e:;C'l• IMPRIMIR R/IV/\ DE IúVt\l Dl'ID 

• RFSlll TADO DEL EJERCI CI(I 
N1 e :.."!lt 

l.C < 53 
ud;#UB 6rJC~ 

SYE3TE'M" FOfi!'"; T 



'f1'i~l 

··e~.(!) 

.~E '/C'J 
"':'-J8CI 
~~'<',1(') 

~<:'t'\t~ 
'.l?Hl .,,_ .... 
·r.),~'1 

:19'~(.1) 
.~~.:.r;rJ 

.,,.,(? 
3910 
·~qm1 

399'1 
,,~~0 

'~0-1~ 

r1.0~e 
,,., ~() 
'·O~O 
'l0";~, 

t'l~."1 

,¡<"'' !0 
'-0:?~ 

'•'190 

·, 1 ;:,(') 
,.~:m 

•l/10 
t11 '10 
'•lt.~ 
'J 1 ,. ~~ 

'. '¡ol. ... 

*" f)f,l.N!CF: F.tl f'f.t.(•'.. ""* 
1 f•fH!H 1:71 Tt1P.(,~Ol "f.IAl-ANGF." l L~I 
; P!lH~i 
l Pf<Hll lf\''.\'•1) 'fl: lNirF• nn l(lflNf'"" 
U'RINT 
1 F'fllt!l TA8t:S3l "<C:IFflAfl FN PE8<1(ll • 
l PRINT 
l PRitJT 
'NOMBRES 
GOSU8 
L.PRINT 
N1 .,, /:. 
N'2 "' 18 
JI, "' :¡ 
L.PfltNT 
LPRINT 
t.C " 57 
Gr.tOUB 
t PFIUlT 
L.C •· ::m 
Gi:>'JUB 
L PRINT 
1.1'... .., .::0 
G".lSUP 

!iF.: LAS !"MPRESl\S 
70C!ll'l 

TABC13) "ACTIVOS" 

'Ill'.'G'Jl'l\RIO 
6001ll 

• :>L.ANTI\ Y i:;c~UIPO 
6003 

r:oR l<A ., 1 f•) 3 

~cxr 1t1 

L PRINT 
• .. e " 1:s 
CiOS\JE' 
F•~R 1 

~r· x r 

LPR:NT T/18CMCl.A)+6) STRlNGI& ¡ 10t •n° > I" 

• rtJ f. 1 l\CTI'JOS 
LC!ll'l:::l 

TO '3 
LPRn•t 

'PAGI'.')G Y Ctlf>I '°t•L. 
l f'f'l~JT Tl\l'H 1 '" • PA~';'.'.)S' 
l PRIMT 
l.( 'll'l 'C•'if'TIJ Pt.A:.!•) 
GI'. SIJP. 600;1 
! Pfl!t·';' 

:'u:riT 
rn 

1 PrHrlT 
\_.'"'~e':~· 

• ~~l\R'i .¡ ~t.J'·~i 

60~~ 

'CAPITAL. 



1 ~~~!0 
f!~3r-0 

~-~ '?,~.(] 

:; 3,,~¡ 
:,3~-('j 

'11!?0 

!·1-,.('!~ 

•'¡/' 10 
:, -'11~ >(13 

';:· .... ~~ 
(¡ ,, ,,C') 
,.,,.l-:00 
,, l¡! ¡;>) 

t,1,70 
t1t1EJG 

--[~0!71 

.'1 l~"! 
1,<¡;;:;, 
.-,s3~ 

·~'1 1•0 

. ~.~.~ 
·,sN.'l 
1,570 
::SF~ 

11"l90 
•tl'>C'l:.'l 
•:61~ 

'·6::'3 
ft630 
ft6'i0 
'16'3¡¡) 

'•660 
l1blr.l 
<168(.'; 

·11./;r .. ~ 

;.;t')t') 

'1710 
i¡.'l:.·;:, 
.· ?~ 

·~"l,'10 

4.'!>0 
'•7613 
11770 
,'lq"" 

'··"' 

1.''PINT 
1 e '" 11 • DI'.'IPf:rm.)!':i RU FrJID':>S 
G<'.iSUS 601210 
FOR LA " 1 TO ;1 
L..PHINT TAEHMO;A>+6l DTRING$(11J1'"">1• ''tSTF'lNG$(61""">t 
NFXT liA 
tPR!tH 
LC r: lC> "fl'.líbl. P/\BIVO MAS CAPITAi.. 
t~OSIJ0 600~~ 

!'h'STH1" FORMS ~-

• INFORMAC!Ot-1 FINl\'!CIERA 
LPRINT CZl TABC22) "INFORMACION FINANCIERA "!CH 
LPRilff 
l f'PHn TAP.C5b) •,o.t 11.J!Clu DEL TORNEO" 
t.<>RINT 
' H1f'HIM1Fl NOME>.RF.S DE 1..AS F.MPREPAS 
NT "' ··1 
G".1SUE' 701.'lt?l 

'INDEf'FlmE.NCIA FINANCIERA 

N1 111 

,JI• - 8 
¡.:;: ,. "ttltlt. l+M %" 
1 r; !50 
Gl'.i'.-iUf' < t!ll'lt!I 

'ff''•::f'!"'RIA V CAPIT/\l. DE TRABAJO 
N1 , 10 
JI> ., 8 FU "" AUC4> 
FOR LC ~ 151 TO 152 

GOSUB 6l'Jt?Je 
MEXT LC 

$ 

U'!l:~a 
• lt!PlCES DE VARIACION DEI. INV. RENTABil..IPAD UTILIDAD S, VENTAS :<: 
Nl 14 
J1: " 8 
l.C n 1:13 
GOSUe 6m~e 

LPRINT 

FU e AUC2> % 
' VAílIACIGN DEL tNVEWTARIO 

~ .JR 1.C .., 154 TO 155 
Gf•Clff'. 6l'll.'le 

N 
(?\ 
Ul 



'<fJ113 
{.e;·e 
'if~1Gl 
:,9t¡12t 
l¡fl~Hl 

:,96" 
'11370 
!¡fl('C'I 
t, [Jrt¡J 

•• •mes 
'1'?H' 
·-<;>.:'(') 
•,9'312! 
' <)/¡(.') 

119!30 
,,.,6(') 
'1970 
f¡¡t)f)ti .,., .. ';' 
"1~'~;~ 

50H'l 
~,'-":'"' 
r~.~~ ".~ .. ('\ .(~ 
·;·J','.) 
e.?' C't 

···n·~'O 

f¡Q~0 

~~'~º 
~1~~ 

IJ ! !fil 
<",l ;·:i 
·11.:ci .... 

,., 

NEXT J 
CL.S 

Mf:XT LC 
l f'HH!'i 
t r>nr:•·· 
1 Píi' t" 

HJPUT "IMPRIMIR l.Ar. TABl.AO ílF. LOC FACTOREEi SIN "1 HO 
IF HO ~· ªSª GDTO 4910 

GOSUB 495Cl'lXSTAR TA81..A6 P~ L.0111 FACTCREEJ 

cu's~ 
RUN"JUEGINO/Bl'IS" 

IHM I C 1 ::OC l 
FOíl X ~ 1 T~ 128 

: I • .1 D ;~, CI. T l 1\$ Olh 2 AS 1'":2 C 1 > 
l.T~•l..l+:! 

Nt.:XT I 
• E"-''11lUT :W; m: IMPflG;H N ll(. T r.E'Ll\S OE t.OB Ff\C'1' :-m:s 

.:2!' .. :~ ..36 
t.·, ,p I ~· 1 T(' ·16 

ICI I•6' l u CVIC F2(1) ) 
'!' :tT I 
':l;~·~TE""!uF«'."'Rl'•S T 
! PPHJ':" TAE'-< ;:D ) ut"ACTOR DE CAt.IDAOº 

l PP!"~ TM-' 1 ::"'' l "C" STO POH Uf\'HlAO" 
0 ~ !: .; Tl\!3,3't' 11 1.Jf-"'.NDIDl"~º 

~ t: r~ r • 

·) ~u:r 1:r., !9) 
,(~ • l · ... ' ~: ' 

J 1 T'' '11 
~ ! ~~: 

.•.. , . . . 
DL 

·~ .. :·, .. :') ~ • $ .- f.:. ,, ~ 

<_,""!1d r: tl~:Et .. 

,J 'Pt1HTE DESCL'füU;n. 
• J • 1°i1•1rE 11cce-m:::r ne 

•ns~·IMPRIM:r VAIOREE 
1 



'l· "'>0 
<,;11.'lt'l 

'\1H1 
"13 .. ''1 
rl:~ ·~e 

.. ,;, ... ,('! 

!') "~(~() 

~}~,'~: 

~ ~~·~': 

·~~.:y;;~ 

'"39(') 

5'100 
<J4 l C'l 
': (4 ,:;ti] 
(:",·,_-:i:0 
5 :t ·~Gj 
rdt~H~ 

~l16QI 

.. ",{1'7'(') 
r-. ¡'-:t:'} 

1 ~ .. ti\ 

t_r1 -~~ 

r: ]"!0 
!"á!'.\rj" 
1'ló!;l 
c>~:'O 

C:'lt'Ql 
• <,OC') 

~"'''° '"l~11'1 
~, r.,~l~ 

'FllCT·.JR OE'. !)!'1''fHC'IJ~f('~l 
b 1 ~ ~ t ~ '/ 

¡ ·. ,1 I 1 r r. 1/, 
¡e ( . 

1 PfHNl lf¡\\( ~;O ) "F."<.;r1)!1 m: l):flnHe!IC!•"M" 
lPll!tff 
l PRINT Tf¡g(;::9J "C•)$Tt"• p,:ir~ l'NlTMD" 
t !'CH~H T:.IH 3'1 l "'JFNOil~I\"' 
l PPlf!l 
1 P~~INl 
lf'iil~JT Tl'IEH19l "fd"l TAB(ft6) 'fd" 
l P!HNl rt\E~ < 19 l •::• 1 TAB C25) •$/u," l Tt18( ,, ·n '"Y." l TAEI (53 l ",¡¡¡,,, ª 
8l. "' r, 'CONTROL. Dfü. 81\L. TO DE LINEI\ 
Fl)R J "' 1 TI) '11 

l'f Xl ·' 

I'. , 101 - .J 'PARTE DESCENDENTE 
l. . ., 99 + J 'PARTE ASCENDENTE 
G·:·~;UB 5EJ511l' IMPRIMIR VAL.ORES 
''1 ' CL ~· 1 
í' f' r.a. S r:1·:1'7f\ !lS:'~ 

f. r>tUNT 
f:I- '" t'l 

't·P.t;n:n DE UTIL.lZl\CION OE PL.l\NTA 
I' .:,.rn 

F!)íl I ,. 1 T(I 2l'l~ 

IG< I) ·• 0 
t'F X T I 
F'~R I 1 TO 110 

I C ( I> .- CV IC f ;:• <l 1 l 

~ '40 ' ·,-c~·f ~-· , f i'•RM~ T 
'.~ 'PI>!'!: Tf\B(~'~) "FflC'.,.'7'" p¡: •.•"11.tZACI')t' rr PI MlTf 

:JI; JO 
~¡ ,, , . 
f'\ ·1':1\"I 

f ~)e~~ 
J.. ·~I\ 

''C'l 

t PF1!'~.!qi. v~.o.r.c~··9~ uc·eS'!'t.' ~-.~p UNlí-'\.O .. 
t.rL1f1!~J~ rt-tBc3:J' "P'.l~:iot;,-:~:A'' 

t f'RlNT 1 l PfHtJ1 
!Píll~T Tl\01191 ·~·1 T~~c=~) ••1u.•1 Tl\BC471 ·~·1 TA~C~~= "•:~.· 

I•) H'I;, 
l 1 1.'H J 

l)C)+ J 
· --.rnc r·¡:;•1·:rc~mn;rc 

• >'AfFf f'Scnmurrr: 



1 ir"E1,1 
e /C)C') 

"11;~(1) 

'•PH? 

"ª·~(/) •1a;;0 
'113'1~'1 

'•S:'l(l) 
'1E!f.(l) 

5870 
586(.') 
Sl390 
'i90t'I 
!391111 
59.::t!I 
9930 
S94t!I 
óO!il0 
6t!l1t!I 
ót!l:Zt'I 
6030 
f>t'J(¡t!) 

~,05t!I 

6060 
607t'l 
tt'l8t'I 
Ml90 
"1 (')t'I 
6110 
61:<.!C? 
6130 
6111(.') 

6150 
M6l'l 
6170 
t.18t!I 
6190 
t.:::00 
6.:~1., 

6:.::20 
6;.'?3111 
~.1-:''1C'J 

~.:::50 

r .. ·.",Lt'l 
'(l) 

' ., 
·~ 

Sl- .~~ SL +- 1 
Ir- SL. 5 GOTO 58:'0 

L PRINT 
s• ,. l'J 

lF l C !Id :· C\ GOTC> ~ff:D 
l.PRINT Tt1~.C 101 fJSING "#ltll" 1 l\ 1 
LPRil~T Tf\P.C:''• l llSil~Ci "14'1<.Jtr 1 1C:<l~)/tec11 

IF ICCL) " 0 GOTO 5930 
! PIHNT TAB(t16) USING "ltl*it" 1 Ll 
LPRINT TABCS3> USING •ft.#ff"l ICCL)/100 

RETURI\! 

'SlJE.'.RUTINM"l DE IMPRESIOtJ 

GFT 1 s H!(! C-> 
LPRINT DlC~)l 'IMPRIMIR NOMBRE DE lA CUENln 
' IMPfUMt!~ 'Jl\l.')Rf'."S l\GRUPAOOS POR EMPRES!', 
F0R IJ; 1 10 ;~ 

~IEXT t•:A 
l.PRINT 
RETURN 

f'"' JI\ G•:'.lSUB 6130t 61 'i0t t,;y,l'), 62Ei~lt ~ 3~'1/h 637111, 6f11l'h 6'18t!lt 

r JI- •. 1) COSTO POR UNIDAD V TANTO PORCIENT111 $/u t Y. ) 
LPRtNr ff1B! MCll:Al + Nl > USING AUC2) 1 C'JDC H1 C'IA> l J 
LPR:t·' TAP.C MO;A) + N.2 > USING {IU(1ll CVD( GtCl.A> H 
R!':l N 

e .11. ,. :: J UNIDADES V TANTO PORCIENTO u 1 •• > 
L PRINT 
LPRINT 
RETIJRN 

f/'16( MCl\fl) +Nl ) IJ!iING ilU<~> tC'JOC Hl (F/\) } : 
Tf;f',( MC!.1\) +N.:<:·) USH.'G f'.t•c:n ·c.•¡)( f1'll'l >: 

' C Jh ., 3 l TANTO PORCIENTO 
l.PRUlT TAB< MCl<Al +Nl) IJSlflG f\IJ(;?) 1 CIJO( Hl (!;,\) ) 1 
RETURrl ' 

• r.n. "' '•J UNIDADES 

N 
O'I 
CXl 



6300 
631(!) 
63Z0 
6331;1 
6;tf10 
63,(!! 
.fi:lM'J 
637CI 
~3t'll!I 
~~!;l!i:) 
f,f¡l!)I!) 

MU'l 
Mt:<!l!l 
41t::S0 
t>ftl10 

"'''0 M160 
61t70 
M1SC!J 
M'P0 
Mlil0 
(1:110 
4:1~0 

é.':.4" 
4':11¡0 
6,!">(3 
t.:56~ 
6!:170 

!.'ª" 6!390 
4.600 
64t10 
~620 

u.·~1' 
661¡0 
1'/.'$t1 
66é.0 
6610 

6ñ90 
!.'!l'lc.1 
6710 
(1'l::C'J 
t-1:m 
6740 
e.na~ 

',)7t;\~ 

"' .11 ~'t~ 

l. !'RtNr Tf\8( MCl<fl) +Nt) lJSlNtt AUc:n l evpc Fl <KA> l' 
flF'.TURN ' . 
, [,71'<1l)J 
l.PRINT TAiH 
l.flRJNT Tl\AC 
RIH!JRN ' 

Pf¡;50f.) Y TANTO PORClENTO 
11(1;/\I +Nl> \Ji'ltN~ AU<4ll CVIHE;Ul<Al l l 
H<l\l\l +N~l Ul'UN~ AUC:i!l 1 CVP< Hl <11M > 1 

• r .m "' 6 J pi;aoa 
l.PRINT TAB< MCl<Al i-NP IJgJNG llU(4)1 cYIH IUUfM l1 
RETURN ' 

• ~ .. m ,., 7l 
L.PRHIT TflB( M(l(A> +N1) 
1 PIUMT TAEIC 11(1(1\l +N;:ll 
L.PRINT TAS< M<l<l\l +N:fl 
RETURN 

\.JNlPAOE$h l"IUIOBlllNlDAO Tf\NTO POR()Jt;.NTO 
vrs rna AtH :i > 1 evo< fl't 'Kll> > 1 
UlillNG Al.JI 1l1 CYP< Gl CKM > 1 
llilNG AU(~) 1 CVD( H1CKA> 11 

' e .m .. el CUAL.~UXEl't UN%DAD P:N El. CAMPO CIU) 
L.PR INT T ti.B ( M {l(f\) +N 1 ) ue ING P'lJ 1 evo ( e: 1 U<A' ) 1 
RETURN 

' 
' CJI~ .. 
L.Píl rnr 
1 flfHl'1 
RE1"lJRN 

' e JI\ .. 
LPRHIT 
L.PRINT 
RF.TURN 

• t .11, • 
LPRHlT 
1 l'F~l'rl 
RS.flJRN . C JI' n 
LPRINT 
LPRINT 
RETIJRN 

. CJI• • ., 
l,PRtNT 
fll':TURN 

9l UNlDllDE61 PESOS POR UNID/ID 
TAO( MCKM +N1 ) 
11\fH MO:M -H.'~ > 

USING AUC3l 1 CVO( F1 Cl<A> ) 1 
USlNG AUC,)I CVDC 61(KA) )1 

10 3 PESOS y TAN1'0 POR CIENTO CSIN llMSOL.0> 
TAB< HCl<fl> +N1 ) USWG AIHll I 1 evo ( Et (f(A) )1 

TllBC M<t;fl) +N:.: ) uairK, llllHd t (,\llJ' t • .¡· (1, l " 
11 ) "11\f,! 1 tJ p._11:C:IH41'0 f; ll1t'OHTI:'. 
TAB< M <1<111 + N1 > USING l\U(2) 1 evo< H1 (f<AI 

) ' 
TAB< MCKAl + N2 ) USING AUC4ll evo< El U<Al )1 

1;: J PESOS POR llNlDl\D mm tllMBOI 01 V TANTO 
TllB< M(f(l\I +Ni ) USING 11uc:n 1 CVD< Gt<l<M 

) ' 
TAB< Mct;I\) +N2 ) USING AU<2> 1 evsc H1(1{A) 

) ' 
13 ~ PESOS POR UNIDAD <GIN SIMSOL.O> 
TllO< MCKA) +Nt ) UBING AUC:5>1 evo< Gtrt(l\l l 1 

f'ORCIHJTO 



P70C!l 
6790 
61'!0C! 
6810 
6(;12"' 
693';'4 
'lt')(!)0 
7010 
702(!) 
7030 
70t1(!) 
70:!0 
7060 
7070 
708(!) 
7090 
75(!)0 
7510 
752(!) 
7!330 
7511(!) 
7,:50 
756(!) 
7570 
75813 
7590 
76(!)13 
7610 
76::?13 
7630 
76'1rll 
7650 
76613 
smm 
Bt!l10 
8020 
8(!)31!: 
81<l'l0 
8(!)5t!l 
8060 
S07t!l 
8~80 

Bt!l'?t!l 
!3100 
a1 rn 
9' -~., 

, ·,O 

' ~ Jli ,, 
l..PRtNT 
~.PRltJl 
RE:TURN 

ltt~ IMPORTE CS) V COSTO POR UNXD/ID 
TA8< MCl<A> HU l UBHlG AlH4>• CVD< P.10<(1) 11 
T llfH M 0\/\) ~ N:~ ) lltll r~c /\1 ¡ ( 1) 1 CVll ( M ( h/\l ) 1 

'NOMBRES DE LAS EMPRESAS 
FOR l<A .. 1 ·ro 3 

NEXT l(A 
L.PRINT 
REl.URN 

1\14 .. 11* ( l~A-1 )+1 
GET 2• l<N 
LPRXNT TAS( M<HA) + NT ) F2( 1 l l 

'RUTINA QUE IMPRIME MARGENES, 
FOR l<A "' 1 TO 3 

NEXT l<A 
LPRINT TAB( Mmfl>+Nl ) STRINGS(lC!h"•")I TAB( MrnA> + N2) ISTRINGS(61"'"">1 

LPRINT 
RETlJRN 

'SUBRUTINA IMPRIMIR RAYA DE IGUALDAD DE PARA NS DIGITOS 
FOR l<A "' 1 TO 3 

NEXT l<A 
LPRINT 
RETURN 

CLS 

LPRINT TABC M<KA> + Ll l STRING•< NS 1 "•"ll 

SUBRUTINA l\PERARCH DE IDENTIFICACION Y APERTURA DE ARCHIVOS 

DIM IR(2013l1 F2<130) 
P!UNT é>(13133lt "IMPRESION DE RESULTADOS• 

OPEN "D"1 11 "VIRTU/IL"•9 
FIELD 1• 9 AS F1(1l 
GET 11 1 
1\ .. Fl < l > 
MI " INSTRC A1 " •) 
AN a MIDSC /\111 MI-1 

·~! •ilil CLOSE l 



['l :iCl 
fJ t Mil 
·11·11') 

818(7.! 
:u <:>I') 

0~:00 
n::.:1~ 
n.':.?0 
n.:;3~ 

0~40 
s::!H'l 
a0'.!60 
0:'70 

A 1 ' t.N+ • /TXT" 
AU41N+"IAlJX" 

Af'Cf:! '• f'f1Jl:C:f't'L ( CUE:IJTAS Df' p¡,1 ANCt fl)1~. ilf. F!F.fil!L T. 1 INf •)RM. > 
QPC'N "P", 1 • ,-, · • . ·fl 
r1n n l•:: r.r, rn111t :\í'I t-.f; f.11<:·> 
FIFLD 111~ AG OU• o ns ~1(1>• a AB ~1(2lt o Aa El< Si 
F lfl n 1t ~.r l\f; uv. a r;<¡ F 1 ( 111 o AEi f 1 <.::·>. El fié·; F u:o 
~lFLD 1.no AS DU1 e AS G1<1>• a AS Gll~l· 8 AG Glld) 
f"IF.l.P 1dl'l'; Ml r:u. 8 An "11<1>• a AG ¡.¡1(;.,, o Ml 111(3) 

ARGHlVO AlJXIL.tl\R INQMf.lRfm nr; CMPflESA~l V PARTICIPANTSG• TABI /\Sl 
OPEN "O" •~~'Ali 
FlB~P ~. J0 A9 F~Cll 
AE:TlJRN 





'Ot;TPARIE'·l1!"'.1 06/IV/63 FU•/,J,TC'G/JSR/.TOR 
Ct ,() 1 Cl.EAR 3000 
orn;TR A-H 1 DEFINT t--N ' DE:FPflL º"Z 
DtM IR<:;';00> 

p, 7 "' CHH$ ( .:'6; 1 r:w "' ''.tiíl$ ¡ .'.'!)) 'LETRAS NE'.GHll~> i: ~~ H}N!HJ t\L.ANt,1,1 

r:C\ 
'"(~ 

rno 
~ : ('\ 

1.:0 
!30 
• t¡tl! 

l 0<11> 
!60 
1, '">.,) 

''•.'i'.'.l;rnR Dri: DrR!"CCtr;NCO OE:l. ARCHIVt) oc PAT•~s 
F•)R :e· 1 TO l CF < 1 ) 

GE:! 1t I 
J.,.. CYI<D1!1>l :•FOLIO DEL. REGISTRf.\ 
IR<J> a I 

NEXT 

'LECTURA DE DATOS DE LOS REGISTROS 
DlM IB<12)1 ICC165h IOC165), IU<t10) 

H :" 
l9í.?I 
.~mil 

:H'I 

'VAL.ORES DEL BAROMETRO DE: OCMANDA l::N LL \..'ECTl•R IB 

, ,,, 
;,i.a 
.. !JO 

."60 
270 
;;80 
;•9l') 

3Cl0 
:nt'I 

".:F:T ~' 34 
F0R 1 m 1 TO 13 1 lBCil e CVICF2<I>> 
'Ct:•NTR•Jl.. DEL NUMERO DE LA PARTIDA 
(,[ l .... ~~·, 

!P ~ cv1cr-2c1>> + 1 
L~ET F~<ll ~ MKI$ClPl 
P'JT ;;, 3:'.i 
fiS:T 11 lRC 140) 
l.Sf:T F1C1 > "' Ml(O$( lf'l 
PU r 1' IR ( 1 '•0) 

·~::l'l 'I'ií"MANDA DE"l. MERCADO < 91\ROMl"l IK• > 
330 RA ~ Ifl<IP) 
.~40 RB = RA * 10 000. 0 : 'llNIOAOES 
350 GET ¡, IR(110) 
~60 f~R I - 1 10 3 
;.,,¡,, L8ET F"l < I > o MKD$ CRB l 
""TI lf.F.T Hl' l) = Mlm!HRA) 
7''0 ~¡c·:ir1 t 
.¡¡:;.) FU'; lt IFl010) 

('l•S'i '·' OE'l FACTOR DE CALIDAD 

Gf'T ;., :~t· 

1 NEXT I 

FOR l "' 1 TO 76 : lC< 1+64 > CVI < F;•c I l l 1 

COSTO DEL FACTOR DE DIS'l'RIE'.IJCION 

NEXT I 



!l0l'I 
' ~ L ~ 
,, (1 

") '"' !\(¡l.'\ 

~~'º 
'li ¡i 

C\! Z < r. · t ¡ l " 

l ''' l H"· 

""'(i •rt•MB%•· r;¡¡; Cl\Mí'··.r· ni H l\flCJil'.'P ;" 
'ji)¡:} 

~.9~ <IP O ;·1 ~;e N'. F.·! 1l 
f,'.'l(l! 

f-H~ 

t~·o 't.l'TTllf1A nr Dl!CIG!•·~.!CC: [)f LOG PMHICif'AfJTES 
r,m 
IA0 F'l)R I· A "' l TO 3 

~ ¡,\, ' PRIN~ \:)((1)1 .;9)t "OE'Cl~IC•NGn T"''"l'P(>c f'l\RA t A f'(\flTU'A N1;M "1 E'-71 H'I t'.'.·l hº·~' 
f i·(i1 

1 'CI 
''1l,;;;, 

1'-,c:;a 
1'1110 
2~ ..... r1 
1c-J~C'l 

1 ~)~111) 
t~fJ0 
l'i9l'I 
1, Q,1 
".: ~ t'' 
: f, "'C1 
~(),•('I 

.. ,, 
: ii1Yt' 
~,9(' 

~ "' ,'"".\ 

l~J ., u .. ,. ·"1·1> •1 l'DtRE:CCif'IN on mi.'.l~IflT'N !JEl, NnMORE DI'! LA F.:MPRE'I/.\ 
GCT ::-, •·'~ 
n~rNr ll•i..;:n, r:z1 r.·n 1 r.M 

GET 
!/A 

1, r i1 · ¡C!l 1 ) 
cync Hl o.r.i ) 'f'flCT(IR m; Ct•L lPt>D EN :< 

PR'NT@!:l19>1"> PACTDR OC CA~IDAD ,,,t H •n~~·"" 
r·i<HHút!:'11:-!1>1 ""ll l lM"INf'1.IT AN 

IF ( At·J ' " ) ·~'1 '!..CN ¡ AtJ l :n 1;m r 1'1f''.:; e VA!. ( AN) ., RA ) > ~' 0: (j(•l .:• 1 :160 
F 1.'Al «~!J ,, RA GOTO 1651.'l 

flA ... vALCl\Nl 'FAC1"t)R DE:: CA!..IOAO r~c·l :; 
nt'c I<~~r1(t~/1íl!~.~ '"""\[1Tf• EN PEC,~:Jl~1 !'JIDAD 

cSf:T H1 !!\fil ' i•1l\f)°' !fli'l'I 'r."A';, t:l".•c.? ' 
1.DET G1 rn¡¡¡c Ml·.O$f.R81 '(,t.•é;'í(ttl.",l!'Al· 
PIJ I' 11 IrH HH ) 

r::.'"(\•""r,··r~ íl1~ Dt'".JTF"'~r 
i ¡ ~ "~ l-

.. Pf.-• . •.• t ·: 

~Ni'' ~rr·JtrrJ R r/.\:'•j'',,·t1~'"¡:"\!'"-..'l~r.¡~ ~t;~"); r .... 
: f. 'IN f-'• "' ílA (,.JTt) 1 ':'''(.", 

r~,~-:. VA1-l/\Ní 'r'A~:r•~R r~· t,,.;;·r:·r~~G ..... ~ ",'.'., 
ff'- lD<Rll!t1CC'l.f' 'C:::ST.;c l'J lf.<l·~.l:t" 
· .:!":r "! n ;11 ·:Ml· !"\'!i' !'ti~ 

i T~ e·· ti>' Kl f·$! ¡·[\) 

r~ ~r ~· zn~ 1'1.-:?~ 

•FT 11 IR<l03l 
'l'l· LJ;)"i'l. Ai> 'l'ACTOf< Ot: Pl'lECI•'.· A,1,:f1L. 

• 1 •• " 1 (' " 



!cJeft;'\ 
~ ¡~e' l."t 

! 'l',QJ 
'·11"1(1 
:. y~¡;) 

~89Cl 

!lf3G15? 
SD'Y'• 
19~'1 

1910 
~?~0 

!93t'I 
!9ft0 
! ":':"'-" 
! -J:1C2J 
!990 
.:1100 
::CH 0 
. r.'1:0 
& .:.""'.i~ 

.: ;J.tQ 

-~'30 
":íll!.0 
.::070 
.;:11190 
.~- t')C](') 

.'100 

.-110 
:'1 '.'!0 
.:1:w1 

_,, ~ "ttil 

: 1"10 
:::160 
:110 
.... ·1s0 
;: !9(') 

~- ~ -.iwi 

PRINTélC91:l01t""ll L.lNtIIH'llT AN 
Ií'' <:,N-"" > llR 11.ENCl\N)' '3l i:iR ((,(' 'i\'A!.(AN>-FlA> 10.01 i;~~r1·¡ H'Jt'J('J 
; ¡· \1"1. ( AN l ,. r·t, !'i(l'i (• 1 f:l'it' 

RA.,,VAL•M'1 "Ff,CT•:>R tT PRECIO EN% 
PC~ "'"" H,. l?I • pm:c 10 CIJ PCC:QS 
1 'Jf;'T : 1! ! !\(\) .f1hf)1l! '11\ l 

' f;f f 1:-:1 H.A) e Mt<l.;<H ¡,¡·.; 
Pl)r I • !IH Hl>l 

r:~.T ~rH' ,, 
F'i'\ c·;rv 11! ,. ,' ' ' • ~: rAP. ·;(l"TI'' H l'l:f•f)IJCCH1N <ACTlJl\t) 

r:··•,n.-~b'))t"IHil.IZl\Cli)N or: PLANTA ... tx "rAN.,,"" 
frUNTÓli. L':;,CJ)' "* 111,y1)[< 11r 1 ": e.z 1 FI lC! PA )1 ('.\.11 " REG!UIERE COMPRA DE MA(ll,JlNARIA" 
PRINTé:l'l1'33h""l: l.INEINPl.IT AN 

1r CAN~ •• , OR CLEN<ANJ~3) GOTv 190~ 
, •<1111; IF.NT•) DE L•'- CAPACIDAD Of~ PR•~DUCCION 

!F 'JAl.r MJl .,. F•~ GOTO :'31?1(" 
p;;·oVl\L "ANl··CVO( Ht<hl\) l 'AUMG:rlTO CAP. DE PRüO. 
FC~ CVNF10\A)>/l00,0 ' 1JNIPl,DtS 
PO-= PE' <t PC ' UNIDAOFC: l\IJMCNTl•DAS 
PF' PD * :"121.fll ' COSTO rEL E'í,•UIP,:1 

!.'o¡·r Ht.•A)"'Mf<D$CVAL.<At<i) 'AJIJSTE CAP. DE-:: PRtil'. ;~ 

¡;. 1 :l'' 
~ •.,Ac!,';\ .".t~~)N1) 

,'i 11 ;RC57' 
PG-~CVIH'~tO;A> i · PF ' C.'\JA··C•'ST'.' O!:. EQIJIPO 
~ '":;-1 F1 ih/\) MJ.z,:; e :'ClJ 
PIJT 1 , ! •e e; • l 
• rot•H ·' '( Pl l\NTr• J¡HGO 
GET 11 IP•: -"0> 
f(,,. C\lllffl O\A)) + F'F" ' f'·~'- IPO+COSTO DE EG!Ulf'(l 
v;;;:-:r f"l'i·.A) Mf•0$(PG) 
F:JT 1 1 ! Re ..:•fil l 
' Rr~GIGTR•.)S DE IF•IRMACION DE AUMENTO DE PLANTA 
• IJNIOArE·'~ AUME'NTAOAS 
GET 1t IR< 191) 

LSET F 1: !'.A)"· l11<D$ e PO) 
•.SF.T H1 :1,¡\) -= MKOSCPBl 'AIJMFNT•) DE Ct,PAt:IOAD DE PR•'OUCCION 
LSl:=:T Gl(hAl e M!<0$(30.12ll •:_,y;1n'llNIDAI' 

r:JT 11 IR< 191 l 
' Ct'\PAC!NIO (•E' PLANTA ACTUAL. 
GET 11 IRC192l 

LSr: T H 1 o.;<) >=Mfrns ( Vfll ( flN) ) 
PU~ 1• !R!19.:'l 
• trNE:'RGifl:,i pr f t~UIPC> 
r.. • ! , UH 1"13) 
l ' ' T E 1 :· 1. A>' 11!\0S C FI' 
,, .. -, ¡, t<>tl9~) 



~:. "í' 
·m;, 

.:,:·¡;') 

.. fl0 
¡;:M0 
- l':(ll 

. ':"C 
·- -'.¡ ,'."" 

: ;~913 
--1;;.;, 

.~t.rn 

.".r;:;, 
,:•t•'.30 
: ,' ·,0 
-¡.;--;~ 

• l ~.0 

,;_;. ~., 
:t.+~~ 

~4'";;,) 

:' ... "'~ 
:.~!~ 

;.s.:-~ 

:..'S !0 
;·lPj',;~ 

2'.5~C 
,-:t5t,~ 

. 57"' 
" .. ,~~~! 

.::5~~ 

: ¿.~:;, 
;;1,1" 
;t ~ 
::t.-""!~ 

.::6";0 
,2;;'50 
•• 1 •e 
¡>J..,7~ 

: éf-~ 
.:1;'13 
~n0 

2710 
:·7 e 
27'7.~ 

CLOSE 

CiCIT(.1 ;·:l(>0 
' AC'l'L'M lZACif!N DE REGIGTFW~ OE INFQRMAClO~J DE AMP, DE PLANTA 
FOR I···IRC 19!) Tn 1n11'7,1) 

GET 1' I 
GD~UO ~0~o·n~a. 0.0 SI <SIN CAMBI~l 

PlJT 11 I 
NE:XT I 

' "AR~;•) POR AJ!JtlTE DE: UT1L IZllClO~~ OE PI.ANTA 
1-:;:-..- 1• IRC 1:;':1> 
...... CV!lCH1Cl«lll) ·~;¡;e:, VTll.lZAClON DE P~.ANTA AcnlAt... 
~· ' ·::.i 1A;<l) • ..,, nr· iJTil.I. flíWPUC'JT•) <DATOS oe: ENTR/1DA) 
¡r f<A,. RE' GOTO :.'::l:l0 

RO'" RB ·• RA 'PRO!', -AGTUA!_.,,OlF+SUBE., O,, OIF-BAJA 
Gt.T 1t IR< 1::!t?ll 
RE-oCVOCP'1(1(Al) 'UNIDADES CAP. PROO. INICIAL. FIJA 
RGv ABSCRD>*RE/100.0 ' OIF DELA CAPACIDAD EN UNID, 
RI\"' RG*3• 00 ' CARGI) POR llJUüTE Dr.' CAPACIDAD 
' REGISTRO EN ARCHIVOS 
' CUENTA DE UT!LilACI1~N RACtf.;!';AL 
GET 1, l R < 69) 
l. SET f;;t O~A l =Ml<O$ ( RIO ' CAR'30 CN PESOS 
LSET F1mA>.,MKD$CRG> 'DIF. FN UNIDAD. 
l.SET G 1 <l\A l r=Mf\0$ < 3. 0 l ' F'f:::;' ·',/'JN I OAD 
l.GET Hl mA>.,MKD$CRO> ' Dií. '"' i; 
PUT 1J IRC69> 

'i(•TO ~590 
' CIJL-NTA OC •JTII : '.-'l'IC!f>tl RA':! ·,•JA!. 
CiET 11IRC69> 

c,osuB ':í011J0'!31N .;.-,MUIOS 
PllT 1 , l R < 69) 

'A<:TU'ALIZllCI•)N DE':t. FACTOR IH: UT'II •• (!E Pl.MffA V SU •::·Y,H• 
' n' f"f,8RICACION f'Ufl UNIDA!'• DE PR(IPl.J'.:'~ION 
f>Aoo VAL ~f\N) 'UTil.. PR(IP, !IATI) DE n~Tl7AOA 
IF AA•e 110.0 GOTO 2690 

t •• 
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:>:::'!O 
'!:::''.(? 
~;:"iO 

"'·"' t'I 
'4:'70 

"'.' .. ·?0 
33t'l0 
~:;:0 

t ··:'1 
'~"' o 
. ·' 

'/1,füt-lTE ~N D?VtC!:N000 

X 1111>71 11••XCU1J1 1 >+X< !131J1l1 

'l\C:TtVO TOTAL 

'CALCULO DE INDICES FINANCIEROS 
'INOEPE~OENCIA FINANCIERA ' 

((50tJ)~( xc10.J11l+XC111J11) )/( X(151J11l-X(571J11) ) * 100.0 

'TESORE'Rll\ 

'CAPITAL. DE TRABAJO 

't~JIWNTit O DlS, DE INI.'. 

rF XC311J,1> e 0 GOTO 3220 
Y(53tJ~~< XC321Jt11-XC311J11) ) I X(31>J11>*100.0 

'FErHABILIDAD EN 7. 

'«E"S'.!l DE t EJE'P · 'JE'tJTAS EN Z 

Y!~5tJ>~XiS3tJ1q1 
• Fnm:IENTi"'I DE ( .. /l:S Cl!EtlTt\5 DE BALANCE SOBRE EL ACT. o PI\. 

i: 1571 J, r,) .. X<!»7t J, 11/XC15, J• 1I*100. 0 'CAJA 

lU3t'ltJ1t:>• XC301J11l/XC151<Tt11•1l'lt'l,0' INVENTARIO 



337(?) 
33f30 
3390 
3'rl1l0 
~41C?l 

3ft20 
31130 
3'i/f'i'J 

'DlVt. RET. 

311:10 NEXT J 
:Stió0 
3'17(!l 
,4BCI 
:F190 
,N'l0 
::t~:U0 
;m::r:l!I 
;m:m 
3l!i'1G!' 
::l:)l11'J 
3l5M' 
:$?570 
~nat!I 
~¡r¡ '7'1 
'tgcm 
;:J1!1Hl 
.%~!(?) 

3630 
'lb1r0 
:lli'H'I 
'lbM~ 
3h10 
it1fil(.') 

,~,1" 
37~0 
17 ni 
~'i'~t'l 
313"' 
~l~~r~c; 

'!'7'30 
3 léiC? 

PRXNT ~c13,~9¡, "R~GXSTRO DE RF.SULTf\DOSº 
• RF.:<Hl.HO$ 1 DI; l.GS RE;S\JI.. Ti\POE! f.-:N 'l..Oa ARCHIYOS 
• 
FOR l.;•1 TI) l t'F t 1 l 

G~T l 1 ~. 

t"GVl<D1111) 
IF J>•0 GOTO ~6:$C?l 

FOR .J ., 1 TO 3 
kSE:T gl(,T>rMl(('.)$C)(CJ1.J1 l) l 
L.CE:;T F1 < ,1) ,.Ml(CS 1 XC t 1 '1 t ~) > 
UlE:T G 1 ( J l P1Ml\OS (X C l 1J1 3 > l 
1 "iPT IH < 11> .,Ml(0$ (XC t 1,r,1¡ l > 

Nl!;XT J 
f'UT 11 L. 

~CliO 36'PCI 
lF 1<1 11~ GOTQ :J•'rG'J 

1111-100 
P'OI\ ,¡u 1 TO :3 

NEX f ,7 
fllJT 11 L. 

L.19ET EH J) o,MJ\D" V Cl 1 .J' » 

'C'ñlfl'MI. 01!: 8!\:CUENClfl OE PAOCEelO LOGX CO 
CiC:.:T 1t 1 

1F::r:r E"1c11 111mtc:-i1 
PUT 11 1 

4 • . •11 '!! i: ~~· 
.,,.,.,~ PlU! 1 ·•.~' ., " ,. ~ ·~· '*' • 

f'l~nf!t• 

).~ f (11 

(' ¡• 
.-.~ m 
~ ,, 

. " 



""'')(~ 
0~1n 
-( .. 3}C", 

9080 
<>13c¡0 
<?Hm 
-~11~ 

<71.;0 
""1~13 
9tftli1 
~j!}C'j 

<.?1ó!tl 
91·,-v 
91(·;~, 

->1<>;• 
q;cm 
"721('! 
9:·:0 

''l'.lt!T <>:<11,;:·n 1 "Cl\l.CU!.O DE Ht':!3Ul.Tl\DOG" 
:c-FN "!}"1 1• "'IIRfl/1\l."t9 
~rc1~ 1. 9 11n F1c1> 
,~~··T t, 1 
r, ' Fl C 1) 
.. ·!! ;; IN~JTfl< -''-• ~ 0 

) 

AN r MIOS( A1l1 MI-1 
_..J_r:iFiF' t 
i:',T· /\~!+" ITXT" 
~iJ;~f.iN+-" /l\UX 11 

/\RCHI\.10 PRINCIPAL CCUEtJTl\S DE SALAt-ICE EDO. DE RESULT., INFORM. > 
•~PEN • D" ' 1 , l'I T t 1 ;;"!8 
~I~l.D 1.2 ns 01<1>• 30 AS 01(2) 
~:~ID t13~ AS DU1 8 AS E1C1)t 8 AS E1C2>• 8 AS E1C3! 
FlF!V lt56 l\S Dlh 8 ns F1(1)1 a l\S F1C:2)1 8 AS F1(3) 
r:H-(lD 1180 t\S Dlh 8 l\S G1CU1 8 AS G1(2h a f\S G1C3) 
FI~LO 1110~ AS nu. 8 AS H1Cllt B AS Hl(2)1 8 AS H1(3) 
RF.TIJRM 



... 

10.1 
¡ lt'l 

l 

l '° : ,,,~ 

1 ~ I! ' 
' ~ t • :-, : ) 

,.,,. ¡ ,.,. } 

f1'31Ja 
1 •:•[.¡ 

f ! f'•J<., 

"l'I ti",Di·~) OC! .Jl:~'l') ,LÜ.'IYii::·'"\( f'J1\<' 
f . ~ r 

j ~, ' 

.~ .• i.il~O','"u·f n 1 11 ,:f\ p; ·~; ~ni••ifr~ 

1 l r 11 ~ ! ) 
,· ,,, 

f'','1 111 ' 1 ' 

·:.n<"·"Ié .czr·r• r:r f'(•\JIPo 
r,;_:T l • IfH 19l l 
FOfl t 1 T<J :'. 

IF <!VD( rt <10 ) "" 0 GOTO 1'.'\"I 

150 
1 t-.Ql 
t.'0 
100 
1·10 
; l't'l 
.-~10 . ;(') 

.; ~t~ 
~ 4: ~,., 

l.P.·C~) ., 3 1 INDICADOR or. Glff >'>l 'i1:~~11 f-'MP>l!'"SA IN'.''l'lTI0 fZN f:>'·UIP•:i 

~ .. '10 
··(·(' 

:.!70 
.·o"' 
::rn 
:~m'l 

Nl?;XT I\ 

• NUMl:Rf.l or PAP'r; !){\ 
GET t 1 IR ( 1 '•0 l 
PA CVO< Fi''l 1 

Bt ~ CHR$(.~I 1 t~ • CHRac~~) 
CZ r CHll<!ii3t1 1 r·~ tHll!!1(1llll 
f'IFHNT S:'! "%Ml'~IMtfl nF.OUl..TA!>t):l"ICW 
f'RlNT •¡,¡ n•: t.P f'/11'! 1 1 N l A !Vif'llt (;(1flA'' 
PIHNT "C•:•!.•)rl\R ' ?N, .,, '"lNTF"AflA DF:L. PMT'!. A '.J mm DEL t:N'c.:!• 
PRINT ·rr VA t'~'i¡,'f• l'Stlt'JTAD(• TECL r M< '.'Nit:ilir··,:N"il" Q 1 

~JO DYr:Jrr:.i º r·. •i~:-r!9 ~, <j l l. -~/'•f.3 
·~-~ •F"i:¡ílMC':r('.F~ DF ~·1·: ~r.r, ~-t·~!\:~t··'" ~ 1Jr~r~:r 

' 1 tUt,.no -c:, .. ··_.'· 

H!f"1fnT' /• IMPílI'1IP"; I' 

tMPR' 



l¡<]0 

•,0(1 
'i1U 
~;.;.10 

'l::lO 
.cd~0 

"1'10 
!J6('l 
:.l70 
58Cl 
~90 

600 
610 
t~::.:0 

630 
~.l,fl'. 

6'50 
{>~,t.') 

670 
680 
690 
700 
710 
7:40 
730 
740 
7'50 
760 
770 
780 
790 
F.00 
810 
8.20 
930 
840 
850 
f-;60 
1170 
880 
890 
900 
910 
9:00 
'"/"'1~ .,., 
' '·Ci 

·nvorr:M"í'Of.'MS T" 
LPR!NT CZI TAfH19t np/f'r08 P/\IM l.A PARTlDA NUM 11 1 PAi C~J 
l.PRtNT 
LPRINT 
'NQM8Rf.S PF l.AS ~MflPE"1A'.J 
c:•:•our, 100121 
UIPHJI 
'Fí\C'Tt:•RrO l::F Cl\l,, 1 r,¡~,'l'RlO. • PRC::CH.l 
N1 ., U 'Tl'\C'J\..l'IDORES 
N:,. ,., 113 
.Tlt .._ 1 '¡::'t')¡;l.'~ ... Tl"> 

FOR LC ~ 101 TO 103 

NEXT l.C 
LPRlNT 

GOSUB 6000 

'D~MANOA DEL MERCADO 
Nl ..., lt 

J"r'i 
LC "" 110 
GOSUB 6000 

LPRINT 
'PENETRACI•)N OEl. MERCADO 
Nl 8 
Jh "' 3 
lC..,111 
Gó'3UB 6000 

u 

': ·~; ! íjAOF.:S Pt)R VENDER U 
Nl "' 4 
JI<. "" 4 
LC =- 11:2 
GOSUB 6000 
LPRINT 

'CAPACIDAD DE PRODUCCIDN 
Nl "' B 
N:" "' .13 
JI, ~ ;;; 
LC "" 120 
Gf'ISUB 6000 

'UTll. I 2'ACHlN DE Pl ¡.·~u .. 
Nl "' O 
N:" ., 10 
~Jt\ -
te 121 
G•)tiUB 600:.'l 

;:, u 

1'1 $/U 

i~ , $/U 



"7(') 
;>!)(') 

9911) 
¡ ,,l,~ 

l\:'lH'I 
10-·0 ',, "(') 

Hhl'l 

'~'"·li'I 
H)~.0 

! t~ 'l' 
1('l!Jql 
l(WCl 
t H:'Hll 
1 Ut'l 
11."'l.'l 
1 t:Wl 
11 '•IZI 
11 l'lt'l 
tl{ íl 
~ 1 ~·(') 
11.CM 
.. :r f"I 
~ ~<IJ(') 

1.::10 
'··0 

l ... m 
1. 40 
! • '.~; t~ 
!-~60 

i:712l 

l '. ,, .. ~~ 
: ., 1\. 

'1.'N I DAm" < f' Ar:lfll t:ADAS 

N1 '" '' 
,Tf". , lt 
~. ( ; ,:· .~ 
fjt'l!:JIJfl {l(')(;l('l 

L PRINT 

tF tnc:;o ·, 3 
1...!lRINT 

IJ 

Lf!!'HNT "INVfRr:t•:ttl f;N f.•l~II f'O'' 
f .R0tr>JT 
'TAfóTI'.• POR GH:.NTO Y VNIDAOFf' t'IONIIR?Ol,'i 
tJt 8 
N'· • 1 n 
JI\ .. :z u • y, 
~e:· l'Jl 
'10SUB 6QJIZllZI 
'Cf1PAC l OAD PE Pl t114·¡ /l M: 111(1i ~: 
N1 n a 
\H~ . ""'\ 

l .. G • 19:: 
Ci(•S,IP 6012)0 

1 INVF.R'3 I or' r~· e:lilU I PO $ 

te ~º3 
,, .... '¡r} 600~ 

* * Clvf.!\lTf• nr: UTILIU,~IntJ l~M ;.-,•::1 
r.r:'117>~ 

Lt'~l"'t~~ C{! TL-~t:/3 ''':'l!("'.~J'!'f, !"t: :_·¡¡¡ fi;r~·Jr,itJ Pl' .. ,.~., 1 ~";, 1 "~ C¡; 

l Pi1HH 
tPfHt~'l' TA!?>:. • "Pf1R·n;:;1 t~IJ!·:r.r-; ; Ptl 

'';<!t'.· 
1 f"íl!.~;"" TAE'.f~·'.' "' CtF"Rt\".: EN Fr:;:1t>l • 

'~ t l ,.- 1"'·(~ • ,¡ 



1 l;')C? 

1 '•li(l\ 
! r., '/~1 
348"' 
1'•'7;:') 
1~('\~ 

mm 
is;;.., 
15:30 

~ C)Cj" 

Y~•<!-0 

1'$7i1l 
~~C0 

!S~~ 

1!:00 
l6l~ 

~b:.C 
1630 
16'•~ 
1650 
16t'.JlJ 

t7Hl 
l 7. ¡• 

i7:1(~ 

t 75C 
l 76Cl 
1770 
1780 
17?0 
18t.'ll'\ 
1810 
10:(') 
1830 
1040 
1f:'j0 
~('60 

1070 
1 E".~ 
1 C)?!<1 

"'"'"' 

Nt • t t 
N2 rr :;:;::! 
JI{ ., 10 
L.C: .. 70 
G•)~U~ 6000 
l Pl'IINT 

·x~vr~TARl0 INICIA! ~ 

Nl n 1 
,H\ '-' ñ 
LC n 31 
GOOUB 6l'll'lt!I 
l.l'RINf 
'CQ5TO rE ~A~RlCACION S 
Ni "' 1 
JI< "' 6 
l.C "' 61 
GOSUB 60t.'10 

'COSTO DE CALIDAD S 
LC = 6:2 
eo•:•SUB 6l'lt.'ll'I 

f (•R f\A r 1 TO 3 
LPRINT TABC HIKAI • 1 l 5TRINGSC 10•"ª" )1 

NEXT !\A 
1 f'RINT 
¡ t'i'"~ff "T01AL DE MERCN!CIAº 1 
~~A KA ~ 1 TO 3 

(,¡ r 1 • IflC~l' 

OI ~ r.vnc ElCVA> 
GfT l• IRC63> 
OT o OI + cuo• El!f.A' 
Lf'RINT TAEH MO~t1i + 1 l USING AllC:>l; l)TI 

NCXT f;I\ 
1 PP.INT 
LPRINT "M~N09 :• 

• HJ'JEl~TARIO rrNAL $ 

•>•'.1'1UR (,m"·' 
f'f•R l"f', l TI) 3 

Nf:XT l~A 

l.PRINT 

LPRINT TA8C M(KA> + 

'CO!'iTfl l>L i. ,i VENOIDIJ $ , •· 

ta -. 11 

> STRINGSC10t "•"11 



1931.'l 

Vi"•~ 
l 9~('1 
19fJ0 
'l9iC'I 
t'll'm 
199(') 
.. m~n 
"("l (~ 
;;0.;0 
.:·¡¡1'.'('I 

."':()/¡('! 

··11"0 

;·~7fil 

.-:Q00 
:::¡w"' 
~1Cfil 

ti1 rn 
:: i ·'" .-::1:m 
.:::i1t0 
:·1SC'J 
:;1~,0 

:170 
.":10l~ 
:·19e,, 
::;00 
2;·10 
·t;~.~0 

::::.::-!" 
;:;·1,0 

~260 
"!:7'~ 
:·;·Oíl 
·,;."9121 
'':'l:ií~ 

;··:i"" .. ~ ' . ., '::-

N;' 
n i.ii 

1 ( '·'' 
"" ... , 6vmc 
t' '~ ("\(') 

'Míiflf,r r·J P.R~.ITO 

J r 'H 
GnGl'E1 (i(lC'\('I 
1 .f'fl!NT 

·~DMFRCr~1.¡z~~InN 

,Jh r. H~ 

J.C '~ IJ'l 

e>c1m1e. ''""'" GOSU8 711i10 

$ 

.. 
'• 

'MARGr:.N <;c)Mf:ílCtl'I!~ $ 1 ~I 
L.Pl\llNT "MARC:irN CCIMí-RCif\l • 1 
f'óR 1(1\ "' t TO ::l 

fü::"r 1 'HlC~11) 'Ml<llv' •J [',f;V'l(I 

r~r·x;· ' A 
UlflINi' 

•.''fllNT 

OM ~ CVPCC1CKA>> 
c:1P 'evo< H1 c1v•~ > 'TANTó ¡:;·-,,,, c:nnn 
C~T 1• IR(6~1 "COMiRC1ALIZACt0N 
1:•P.., 01" ·• CVDC H1(1(f\1 > 
OG J 0M - CVOCtt1CKA>> 
l rnt~T TAac MCKA) + N1 l USXNG AU(~)l oc 
t.PRlN'I' rAO< MmAl • ·"~ ) UrllNG AVC!D; º"' 

• INTE:rwm·n A CORTO PLAi'!•'.l 
J1•; 10 

. ' 
t C' .. 66 

• JIJ'l'f RFmr:r. L/\ltGO Pl AZO 
l.C ~ !>7 
C 'Y" 
t..F'r1:N ... 



'•t J" 
t '·IJI 

: ,,~,, 
.~;tt-'H't 

;:•{¡~¡,>) 

;.•46'' 
•''•70 
;'r;[)D 
:Y«~íl 

.'.''.i0~ 
;•!j ¡ ,~ 
::~,,·n 

-~530 
.:::v .. o 
:".'5~.H/l 

~560 
;_'f'¡70 
~"":~J'J0 

:·~90 

:.:!600 
:."'610 
::6:.:0 
u,;;m1 
·~f,40 

.2650 

.:'660 

.:•670 
:'680 
.··¿,9VJ 
;•700 
:'710 
::1.:0 
:1 <l~ 
27'•0 
.: 7!1tl 
~'""7bt'Ji 

:"770 
:·m0 
.~79121 

.:'800 
'010 
:·c.:-0 
~830 

; cr.ti 
~(;~,(.') 

" ,.'ti) 

·:i 

'rARGO POíl INVENTARIOB 
l.C " 60 
í·l1)8tJB 6('1"'t'J 
l.PRIN1' 

$ ' ll 

'C'ARG(• POR l\JUSTI;: VTILU:ACIC'N PE: PI-ANTA 
l.C = 69 
or.ie:a 1r. (ol'r.:i 
t..PíltNT 

1 CARGO Pr•R nen ClT EN CAJA 
t..C ., ~b 
GC-5U~ 6000 

r¡1~r,ue n~a· IMPRIMIR RAYAS 

'RESULTADO PEL EJERCICIO 
1.r. q !53 
GOSUB 6012!0 
SYfJTS:M"FORMS T 

ir. 1 X 

$ ' X 

* * RELACION PI! UNIDADES V COSTO POR UNIDAD 

'UNIDADFS Y PESOS POR UNIPAD 

** 

lPRINT C'Zl TAB<15l "RE"t.r.::11~N DE UNIOADf.:S V COSTO POR l1NlOA0"1CW 
1.f'IHNT 
l NlINT TABCS3> • PARTIOf1 11:1• 1!-:ERO "l PA 
1 PFH~;r 
LPRit<T 
'IMPRIMIR Ni)HOPE:'<; DE l.AS EMPRE'>A:. 
r~T " 1 
G<.o•·,IJ8 71110121 
l PRINT 

lltHnADES V PESOS POR UNH'AD CSIN SIMBOl.OSl 
•vrNrt•'• 
AUC3l "fffftffffff1ttffff" 
Nt t '' 
N.:: ;·4 
JI\ _, ? 

LC "' 70 
GOSUt>. 6000 
l PRINT 
'INVFNTARI0 INICIAL 
Nl • 0 
N.:' • 10 
L C '.31 

$/U C?MPLICITO> 



."'89l'l 
:'900 
."'910 
,."'!9.:'QJ 
;·?:Ol? 

;''.?'t!ll 
~·']~(?! 

. :<>!,(/) 
:~ C)7'C?' 
,, 1n0 
,;:'~90 

:"!~mo 

'.i('.110 
'3tc:J..:!ta 
:;('I .' 
.;w.0 
'.!t"S8 
30~11.'J 

3070 
~~'HJ"l 
3t'J<:'QI 
3104.'l 
"'11t'l 
~,.-lil 

:H3C'! 
:Jtt•0 
3Hll' 
3160 
3170 
'3W0 
319l'l 
T";OO 
3:·1(1) 
1:;.:{ll 
7:' '.'"?t'I 

~"'•" 

·' 

GOSLIE'· 6000 
LPRINT 

'C'•"":lTO DE FABRICAClON 
N1 C'I 
l.J; - 61 
GOSLIP 61?li1!0 

'cnOTr.> oc CAL.!I)(1n 
N1 10 

LC " 6~ 
GC1Sl,l[', f1011l0 

1.1 "' 3 
NS "" 7 
G(•$1.IP. 

'TArULADOR 
'Ci\NTIDAD DE DIMBt)l..06 

(lf.'l('l('I' rr•n:JM!R ílf\YA DE lGU/\LD/\D 

'TOTAL. C'E llNWl\OF,S C'ISPONif:.l.ES PARA VF.MOCR 
l .PRINT "Tt)TAL. Mr::RCNICIA" 1 
FOR KA a 1 TO 3 

Nr·x·r ''" 
!.PRINT 

m;r 11 IFH31> 'IJNIOAOF.'3 lNV. INICIAi. 
•:ir '" evo< F 1 O•Al 
GCT 1 • IIH61l 
OT " (11 ·~ CVO( f'1 mlll 
LPRINT TAS( M(KAl 1 UCING AU(4)1 OTI 

l PRINi "MF:NC)9 : 11 

'INVENTf\tH•) tUJAI~ 
IJl '-" 0 
N.'..: 10 
JI( "' 9 
1-C "' 32 
G05UE'. 6000 

L1 ,. 3 
n'} 7 
COElm El00t'l' IMPRIMIR RAYA l'E" IGUALDAD <9 SIMBOLOSl 

'•JNID.,DGS vniotr.tn 
l!l ' 1 {¡ 

•, 
;11 

·~ 
/,t+ 

. •' ,tlf' 6t'l00 

N 
·.¡;; 
w 



-~~ll~ 

3'380 
'!~9(') 

·v100 
~'110 
"1,(¡~fll 

:~tt30 

3'•'t0 
~-~,.~)0 

146l'l 
::r~ 7a 
;r.90 
3490 
3'500 
3510 
1':l::!l'l 
·-~S.~0 

·~Si'•" 
35~0 

'3S60 
3570 
"3"Jt:J0 
75C"Jt't 
T/.,~1" 

31'>10 
~1-¡.._":r;) 

363l'l 
'36'•0 
:?.'t .. 50 
3.i'..1_:0 

;.<;70 
'361.30 
~.i.~:t" 

170í1l 
37H'I 
3720 
37~0 

3740 
37~0 

3 7 60 
~··l."'~ 

3780 
3790 
3'':"0 
'3fH0 
·-;r '. 

.1 . .. 

L 1 r. :25 
NS "'!I 
GOSUB 900C'l' ílA VA m J Co\l/'11 !lf\D 

'HAR<'if.N f',R\JTO 

~:1 ~ ~'· 
JJ~ t:'l 13 
!.': "" 'H 
G·JOUB 600"1 

U'RINT 

'COMERCIALIZACION 
t;1 .,, 24 
..l'h "' 13 
LC -= 65 
GúSl,.JE\ 6000 
' MARGEN DE COMERCIALIZACION 

G•)SUB 7180 

LPRINT ''MARGEN COMERCIAL" l 
F<:•R KA =- 1 TO 3 

NEJCT f.A 
LPRINT 

GET t. IR ( 5 1 ) 
PC "' evo< Gl <KA> 
CiET 1' IRC65l 
RCO<A> "' PC - C•:D< G1 CKA> > 'MARGEN COMERCIAL (lf"./Ul 
LPRINT TABC MCKA> + N1 ) USING AUC5) 1 RCO<A> l 

~PRINT "MENOS :• 
' CARGOS VARIOS <POR UNIDAD VENDIDA> 

CARGOS VARIOS 0 RESULTADt) DEL EJERCICIO - MARGEN COMERCIAL 
lPRINT "CARGOS VARIOS•; 
FOR KA a 1 TO 3 

NEXT f(A 
l PFHNT 
L1 ,.,, :'.:5 
NS = 5 

GET 1, IRC53> 'RESULTADO DEL EJERCICIO 
VC --= RC O ,· e• • :. l ) 
l.F'RINT TAEH MCKAl + Nl ) U~ING AUC5); VCI 

Gr:·S<JP. 7180' IMPRIMIR RAYA DE IGUALDAD 

'RESULTADO DEL EJERCICIO 
Nl 24 
LC e '13 



:m'!l0 
3860 
.1870 
3880 
3990 
391<)0 
:.3910 
39.:'l.'J 
3910 
39110 
3\1'0 
.196,~ 

3910 
'.3'i!f10 
:3990 
'•l,00 
11(;'11" 
(¡0;1.'J 
'•030 
110•10 
1tO'llZI 
11060 
'1070 
/¡~(J('I 

:,(~90 

r, 101.'J 
'•110 
111 ;•e>, 
ti 130 
•1140 
'•150 
•1IM~ 
1, 1 711 
.~f 1 f"!\!' 
1,190 
:i\?~ 

:,'"10 
; • C'I 

.. ,, 
t:'i 

-~ 

r,nmm 6000 
SYSTF.M" FORMS T 

iHt ~ALANCE EM Pl r;or; X. 
l-PRlNT CZ t TAEH20) "BALANC:f!" 1 CW 
L.PRINT 
L.PRINT TAB(:l3l "PARTIDA NUMl!RO "1 PA 
lPRINT 
LPRINT TAB<:l3> "<CIFRAS EN PESOS)" 
1 l'RlNf 
l.PRINT 
1 Nt:lMCR~~n OF l NJ HMPREt!ll\S 
úü!JUB 7000 

1 L.f~RINT 
Nl "' b 
M~ -:Y 10 
JI\ "' !5 
LPRINT TAB<13) "ACTIVOS" 
LPRINT 
LC • ,7 'CAJA 
GOEU~ ~000 

1 f'RINT 
LC "' ;w1 
('ll)fllJO 
l PRrtH 

'JNVf.NTARIO 
b000 

LC "' ::':0 'PLANTA Y E:GIUIP<) 
c.~•mm ~.000 

r1)R IV• ' 1 TI) ;3 

Nr:xr 1.A 
L PRINT 
r.c ar 1':S 
GOSUE.\ 
í-"OR I "' 

rWXT 

L.PRINT T/\EHM<l~/\>+6> 011111\1('"1<11111""'"11" 

'TOTAL ACTIVl)9 
6000 

TO !5 
~. PRINT 

'f>A9tVl)S V CAPITAL. 
L F'RINT 'i/\r\( 1:\l "l'MilV(1:;" 
l.f'fHNT 
L C '" r;t*" 

GOnlJL\ 
1 f'!1Hl'I 
¡,. ; 40 
,,,·.r~ur 

1.F'IHNT 
l ( 

•torno rt AZO 
6~00 

'1.ARGI) PLAZO 
6000 

'C'APITAL. 



11"3"!0 
1,3r,,; 
1¡;5"j(l) 

l136t'I 
1.:n0 
(¡'!Qt'J 

,.,:~·m 

'•'•Qll.'l 
lfl1H:'I 

{•'•:!0 
'•'•'10 
,, ,, '¡(/) 

'•'150 
1¡4/,0 
4470 
,, l¡fl0 

'•'•90 
450111 
'1510 
'•520 
11530 
4540 
4550 
'1560 
'1570 
4580 
'1'390 
'•600 
4610 
1'1620 
'•630 
4640 
4650 
'•660 
lt670 
'•680 
11690 
470t'l 

'•710 
ft7..?0 
47!0 
lt740 
4750 
1¡760 
4770 
~· ,. .,ti 

lt!'--i0 
'•CL't'l 

l.PRINT 
GOSUE" 
l.PRINT 
L,,C ., 11 

6000 

r:;1~r,ue 6000 
FOR !\A ., 1 TO 3 

'DIVIDENDOS RETENIDOS 

LPRXNT TAB<M<KA>+6> ETRING~(101"•")l" 
Nf;XT f<fl 
L PRINT 
LC ,, 16 'TOTAL PASIVO W1S CAPITAL 
GOSUB 
!WSTEl'l"F'ORMS T" 

'1NFORMACION FINANCIERA 
LPRINT cz 1 TAE3(22) • INFORMACION F"INflNCIERA N rcw 
LPRINT 
LPRINT TAB(!53l "PARTIDA NUMERO • IPA 
LPRlNT 
'IMPRIMIR NOMBRES DE LAS EMPRESAS 
NT ., -1 
GOSUB 7011!0 

'INDEPENDENCIA FINANCIEH/\ 'i: 

Nl "' 14 
.m 13 
FU "tttttt. tttt 'i:" 
LC 150 
GOGUB 6000 

'TESORERIA Y CAPITAL DE TRABAJO 
Nl ., 10 
JK r- 8 F\J ,, AUC4l 
F()R l.C "' t'H TO 152 

c;nmm 6C~00 

Nt:XT LC 

LPRINT 

$ 

'INDICE'S DE VARIACION DEL lNV. RENTABILIDAD UTILIDAD S, VENTAS?. 
Nl "' 1'1 
JI\ ., 8 
LC ., 153 
GOSUB 60130 
LPRINT 

FU ~ AU<2> 'i: 
' VARIACION DEL INVENTARIO 



l¡f.HQl 

'•el.:l0 
f;f'l30 
ltfll+0 
1¡mm 
••!'Jbíl 
l¡¡)I'¡' 
'("l'" 

1¡(]9121 
ljlilll~ 

t:ílH 
l;Cf;,')0 

6000 
óílHll 
(JQJ;l0 
H:Jln 
t.IM"" 
HIJ~0 
Hilm 
C10'l~ 
t.11111~ 
{j~t7~1 

' ~··· 
(.1' 11~ 

H20 
él'11 
(¡JI¡~ 

lil'l~ 
t j¡',{ll 

1117~ 
t· ¡ rn~ 

t ~ {''' 
~ "! " í i:) 

l" 
t, < llll 
C'-: "'l! 

FOR ~C ~ 1~4 TO 1~~ 
GOS~IP.> 6000 

N!ZX'r' i.1; 
l.PiU~.J'I' 

t~J):-1:N~ 

t.?FUNT 
SVnTIM"¡.'1;J"Ma 1' 11 

~;ii,'.XT ,y 
ilVSTF:M•¡:.'OPIMG T" 
e1.óm.: 
lfüN" J~llG l ND/eAll" 

·~v!PIUTXNAI DE %MPREU%0N 
' 
Cll:T 11 llH bC: l 
~~PltNT D1Clll 1 IM~M1MZPI NOMDPIE DK ~A C:U~NTA 
' XMl'PU M f R VAL.t~l!ll A'IRlJl'ADCl~ P'l)l'I l:MllPIHll 
f!'C-1M hll " 1 TI"• :'J • 

•ic'X i' '·" 
, !'I' ~ r', 
l'füf1J:JrJ 

' 

! ·'' 11HN'i 
~ r'IU~JT 
1t \l;fiM 

~ l~ ~ 

iif1 ~r.1 :. 
JHJHi•· 

Jif,t• 'ílf'¡ 

ON Jn fültJU¡\ ~rn01 111'"'' é2!411l1 ilHflh 11:1211 41:1'1'01 M111 M~Cll 

2 'I 11 "" l"lt' lllHh/\11 •, 1Nl111 t't~IHJU'NHI f if>hJ 1 " l 
'fftf'H M 0•1\1 * Ni l 1)§ IMtl lllH; ) 1 IJl.iln ~a. ;' "i 1 1 
fl\11 t'!lbl'll ~ NJ i l"JJN(; llYI u' evtH m t,:.I>· "' 

;q ü\'\lih'ill~f, V 1·N,1"• f 1 1,1¡e~ '1 F.!:•• 
f;\lH MlhAl •Ni 1 ut:lfül'i t\iH ~¡ H;VP1 :H ::·~t'I 
Tf'lf Mll\fll *Ni' l Ulfütl f1VlfO H'vlh ¡;' t•. 

: tfü ; .l 1 'i'l\M'ln r~i:HH'H r-1ft) 
,' ''IJlN'i' !i\'H C'!f:•l'll HJl.I l•lfN@ lltHJll evlH !Hll~I\) ll 

,'l' r¡:· HJíl'" ' 
\l ,, llNJIMílnl 

·•·JU ttHI ·:HNf, 1\.1(111 ~Y!H lil•:,/'d ,, , 

; .~h. r r . Dr·r11·Ar~ 

"l'hl· •1;,1~ "'0>/11 tNll 
r P.;f,tT - .~.~'.( t 1\) •tJ~) 

J TA~~f r8ílCl~N~~ 

Ul.H'lO l\UCltl 1 CvlJ1 U (l;tll , ' 
"EltNCli /IUC~l 1 n•tlC H1 n~M u 



• !6C1 
t1:~~,~ 

i.:m;~ 

1,.19111 
{ f¡C'){/I 

1,1.10 
"''•¿0 
1 '" '!~ 
6'ti>t'l 
'J·~:~t~ 

e•'"'"' 
64?0 
'f1E'O 
~ t+C:0 
!_1 "t!:J 
f"·Hó 

é.·;~~ 

f:. :ft0 
t-~~:,0 

6'3f;0 
~~-:'t.11 

; ,. :! 
~,';90 

66Cl~ 
~,., 1QI 
f,.l.:" 

~ ! r.-0 
~,66ía 

é-6 !f.~ 
··6'83 
6690 
{ 7f.'1'? 
6710 
,. .,:0 
(,730 
h7'•0 
f .. l'>O 

6760 
(.,770 
6n;ri 
,.J,1 ... ';0 
lfC'!~ 

m: 1!JflN • 

• r ,rh "' ~ J rrmoo 
1,fi11tNT l'/\EH MOi/\) +Ntl VPJXNGAVC4ll <:VD< F:1mA> ll 

fl!"T'.IRN ' 

' (,Th ,. ; :1 
•.Dntw· r.v:r. r·Hf,t.i +Nt l 
l PílHJT ·¡t.:·~ M~ilf•l +!'.!:;:) 

LPRINT TAO< Ml~Al +N11 
Rr'1•.!R~! 

l 1 Nll'flli!;~-,, i-'f'.f¡.;.,¡¡,¡NJPM) ·111N1'.• !". ilc.4ENi' .. • 
lfJtNtl i\IJ( 1 l 1 ':'.,'!)( F 1 ('. .·'I l l 1 
UfJlNG AU<l)' cvnc Gl ,; l\1 ) ' 
1 1 "1H~G lllH2l 1 C\'DC Ht O A) ll 

• r .~.. r> J C:l.'f1L.G!UICR l.'MiOl\D t::N u .. Cf·MPO. rn1 ~ 
U'RH;í 1'!\Ell !Hl't\l +Nl l IJ$ING FUI C<JDI El CKAl l 1 
fc.¡f TlJíl"1 

' CJK a 9J UNIDADES1 PESOS POR UNIDAD 
!PRINT TAS< M<KAl +Nl ) USING AU(3ll evo< FlCKA) ll 
LPRINT Tf\BI Mii.Al +M;: ) lJSH~'3 AUCS~ l C"'DC Gl (f;A) l ~ 

m-nJRN 

~ [ .J;. : 

! f'Pil\IT 
l "RINT 
Ff '."RN 

., r '"TI\ :-
l f''H~lT 
!PRINT 
RETIJRN 

' r ~ti 
LPfH~F 
l p¡:r• 1 

Rr:1 1 -t?N 

. [ Jh = 
LPRINT 
Rf TURN 

' e Ji. " 
L.PRitlT 
L PRINT 

1 l'I 3 PF'C1·,s Y 
TAO: ~~·:·:·Al +Nt ) 
TAP.t M!hAl +N2 ) 

TANTO P(lR CIEN10 !'.HN SIML'•}Ll)l 
USING A\H4': '~\,'{l( f:~~l'A¡ l: 
USING AUC5>l • '-'!'< Hl'' ;.; lt 

11 l Tf1NTO Pt:•PCIENTO E. IMl"·'.·RTF. 
TAP ;; 1 Al + Nl l USING AtJr ::>; ':'.'01 111 O/\) l; 
T/18( '111 A' + N: ) •)SlNG AUCt,i; CVOC FlCl /1' ) : 

1 .::· J PESOS POR UNIDAD C'OIN SIMElOUJ> y TANH• 

TAB' M<KAl +Nl USING AUC5l l CVDC Gt rnA> 

1 lir. ( MO'.;/\ > +N2 ) USING AUC~l; CVS< Hl <hA) 

13 J F'f:S(IS POR UNIDAD CSIN f'IMP.N Ol 

TAO< MChAl +Nl ) USING AUC5! 1 CVD( GlCl•A> 

1111 lVil".tl'H Cf.l Y COSTO POR UNIDAD 
TAB< MO\I\! HH) USING AUC4ll CVDC Et<hAl )1 
TAP< MChAl +N2 l USING AUC1ll CVDC G1CKAl )1 

)¡ 

~ ; 

'. 

f'l1RC a Nl O 



?~Cllll 
7Ql10'! 
·10:·"' 
/(IJ.l(Z) 
'.'W1íl 
,.íl!!Cl 

'""''0 ·m;¡, 
70fW1 
1.11:13 
,.1 íl~~ 
1\10 
? J ~ ~·" 
,' \, ~,, 

~·1110 

71 '1vl 
'.'UC:'l 
111;i 
1um 
1 !~'(¡'" 
C!~rn 
L!0 Ll 
'.[i\M 
~J{,r'~({j 

~·t' 11L~ 
¡ ilj•_~, 

't'l"C" 

"'""'° <?!,'I: C'I 
<111L·ll 
91.'l,M 
~ -:1\.. ~ .. 
r .;"ie t'' 

'«~" l.' 

:' .,l~ 

'·t~r·¡~ 

<¡>(/l')t~ 

''H'c' 

''I 

• r :•:•Mr r;r ' ¡ ,[ i • ,, [MflV'r~'A(I 

l'•líl h/1 r.I 1 t'' 

wJ;;r 1.t1 
l 11f'lHJ'l" 
m;nm:.i 

~ ~ .. ¡ f : .'· f'; f' . .'· 

ry· f ~"" • .,!'., 
1 r.¡¡n~;· 'i/\l't MOdll " r,·¡ 

'ili."~: ·~11 G!l!C IMílf'!?r-'~ t·1/'RCWNEQ, 
l:·t~í"I "• 1 ~·i" ~~ 

!.Pf!HJ'r '!'A[\( MO/'.l+N1) EWRINGSG1fll•"r"'>I TAl'll ... w;Al ,. N:·i Hl':'FlJN~if>(t,,"•"ll 

LPtlIN'I' 
11:= riJfll\I 

'tl\l1't1 •':'TNoll IM"1AfMlíl tirvn fif 'G!J"' ~ll\11 f;C 11¡,fcll ~''~ p•, 1'f 

~--l~·'l h (:. 1. l\! :! 
1 q.: 'ir il' 

/''' 

f '~; ;,, t •1 1 li" r .: ,, " t' a ' r . ; ~ ... ~ ' " : 

~,r:l\J ~u., t, ll'..'tn1·uAt. 0 ,_~ 

~ . fJ ,!\~: • ' 
íFT 1t 1 
/'¡ < V! r l) 

r·l • '• ,: ' (lt ' ~ 

/\t~ te.::.$ A• ' . : ¡ 

• j ~ • ... ; 

-· " '; 

.t i l l. f" ', t I'" ,. '" Al') º' ¡¡ ~·~ J 

!i . !)• r1 A"'. .. l 1 ' . ~ ~ A" !" 



r;>;:H'I 
" ... -·(l 

( 7•; .~("! 
11:·~1t0 

'.'.C!lt'l 
•J::,..~rn 

•::•7(:1 

FlFU.\ l • ~«· f\!; l't•• O A() F1C1 l t 8 AS F1: '.'~ 1 e f;5 f'l C~l 
'ir·, n 1.r:m AS o•J, o AS ca:1;, rJ "º Gt:::•, a AS '.H<Jl 
¡ lnP l•H'I'• Ml ou. ~ M1 H111'• f) t'IS H1;."h a /\G Hlc;~) 

l'lfWHtvn A!JXl!.IM< CNC!W31;¿:r¡ DF. C'MP>RF.:5AS V PART!ClPANTgQ, TA8L.AEll 
f1Pr rl "P,. 0 t ;". t f¡U 

r r 1 :i n , 10 N'l r:-,; e 1 > 
f1F''P •. tf-1t.1 

w 
o 
o 



: (.') '!' !' 'l DHJ:e;,r; 06/ ll,l/fl;) fLP/JJCG/JSfl/,mR 
··ti 1;1 ·~ t:l. Ft\FI .'!'11_,0 
·m OEFfTF? 11 H 1 OEFlNT l"N 1 Of;;FOflt.. 0-7. 
'•~l IHM IRC!'i\I> 1 XC6~l131'1lt VC931J) 
<,('! GN)Uf~ ".'C~·:"' 'f\!'.rll n f\flCHI'.'fln 
~.C'l 

.'t'l L\l r. t:l-IP$C;:6) 1 rll~ •• CHfl5(;,•!ll 'l.ETRl\G N1;;(-iíll\S EN F'ONlll) Cll.l\NC~l 

· '1.1 'VFt~Tl"IH OF IH RF'CCtQNE-:S r.lol llRCllfl,ll) 01! Pl\Tt)!') 
''tl F1)R l •· 1 TI) L.OFC l l 
1 ml t.r:r t, ! 
11t" ,T" r.Vl<Dl<lll l'F'Ot.lO 11fü Rí'GHlTRl'.1 
l .. "(.") UH ,1) · r 
t:Wl llfX'I 
l f¡!i') 

t:'lt'l 
1(,,,:, 
170 'Ct\MP0 lt•1 OF Cf\MPOB ~JJ Et ARCfUVO ~ 
UM 
!9('1 FIELD ~' 30 1\8 P~<ll 
~~(') 

··10 
'lSClURA DE D~CIS!ONEV DE LOS Pl\nTtCIPl\NTES 
• NIJMC'.rw rw "t.rntrM 
f,f T 111 R C l '1C'J l 
II' CIJO< Fl C 1 l 

·~ .'Cl ! <'•R l\t\ " 1 TO ~{ 

.ce CLC l PFHtll ó)((.')129)1 "llE:.CISlOl~E'.O T(IMl\Dl\6 Pl1RA LA PARTIDA NUl1 ": !~LI !PI rM 
"?•1 l·N ' 11.Ch(I 1> •1 :'DIRF.CCil'.•N DF'I r.r:t>tSTl10 m:1 r!N·!Bm: PE I .'\ f.'t1f'f'f'.":/I¡ 
::,,,~ Gt.T :_•, f;.t~ 

;a1 l':~Itlf 0<11.:;9¡, BZI F:!l1ll E.\t-1 
~ ··(" 

~:'líl PFlf'STl\Mt-i /", CORTn Pl 1\7(1 

f't ri. ('\·i; 
f'M ·' t1,({I 
cr.... 1. 1 fl ( ~•7 > : • (t,J.·1 

f'!l Ir 11 :;i ('.~ • <); 1 ",._ f'f>E'> T l\t·:n !\ C:ORTO f·'l .. 'llli ••••••• t f .• :t tJ. ti t• 

PPrt.IT ¡;: ("l, 36). • "1 1 l n•r; INPUT l'.N 
H- ':.rI " .. ) •)11 d.(':tll r.tll 7 ) Gt)f:) 380 

,, f'1'\ f! 1.'D l E 1 e I•.\ ... , ~ > 1 ' C/'1nJ /\ 
GCi 1• H!i .1i> 

GE'T 11 !fll. H'l' 
f't: ·;•,lí) I· ~ •I Al 

'. e~ .. t 1 , : ~; 11 > 
l,ft r:'~'G' r·1 C!lif\) 

w 
o .... 



'·r~ 
1 1n~i 

'.H~ 

" .. , 
'EO 
. '~~ 
rL~~ 

<J!"Jti 
(J lVJ 
r,r;('l 

".9D 
.'.(~;~ 

1,10 
,;'[.') 

'; :!.'! 
'"/:~ 

''.'}Cl 

''"'º l,7t, 
~ot'I 

~-90 

:m' 
?l(') 
~":.•C'J 

7~0 

·,•t¡\1' 

,"!" 
.·6\" 
."."tlJ 
:e0 
7'10 
E~l'lt? 

010 
8ZC'J 
830 
84CI 
r:l'>0 
860 
'l70 
"180 
~-'9(!) 

900 
'"'lt'l 
9;0 

GE'.1' l 1 IRl!Jt'l> 
PC ·~'.'O< t:'.1< 1:11) l 1 ':•)RTI) PLl\Zl'.l 
PG • Vt'\l. < l\N l 1 ' PREST AMO 60~. l C l T t'.D~) 
f'M .o ¡ PC ·t· ro - e PE + PO ) 1. PREST AMI) M1'\X lM•l 
'PRFSTl\MO MAX CAPITAL+PJV.l-C CORTO P. 1 ~ARGO P.l 

Ir- PM • ~ f1<)Tl'l 770 
lF f'M PCi GC.1'1:> ~¿,~ 

F'(í ., PM ;'PRr8iAM•) . 11r1x.P1~rHl'L.['¡ 

IF Pi\ ,. 0 GOTO ~1:0t'l 

'C."1<11\ NEGATIV<'> 
GET 1t IRC:i6' 
L.UET ElCIC/\) '"'Mlm$<10 000> 
PUT 11 IRC5~l 
RI\ ., 0, 04 

GcT 11 IR C!'lt'l > 1 'COR"O PLAZO 
PE " PE + PG LSGT E 1 (l<;A) "' MJ{OS (PE: l 
PUT l 1 IR C !'iCl > 
GET 1• IR(57l l'CA·Jt, 
PI\ " PA + PG •LSET El o;Al ., 11f(D!HPA) 
PUT 1• IRC57l 
'CUENTI\ DE' UTILI2;1\CICN RACIONAL 
t;F.: r 1 1 IR< 66) 1 ' I TERESSS A CORTO PLAZO 
PP " F'E ,. RA 1 L~:r.,. !'.1<f<Al "'11f;IJ$CPBl 
PIJT 1t IR(66) 
1 REGISTRv De INFORMl\CI1~ ~· 
GF:T t. IRC132l 

L.SET E 1 Cl\A> "' Ml•DS ( PG l 
PUT lt IR< 1.3'2> 

G<:•Tn 8;?(') 
GET 11 IRC 132) 

GOSllP. ~Jt?lt?lt'l 1' 0. 0 CU.'\t!DO l~O HAY CAMBICS 
PIJT 1t IRC132l 

'P/\GO OE DIVIDENDOS 

PR 0.0 
r11 0.0 

PRINT @(!),9), "* PAGO DE. DIVIDENDOS ••• t .. " : i\N -•" .. 
PRINT ~C'3t31)~"";: LINE INl'"JT AN 

IF' CAN"'"" l t)R (LENCl'.tJ) ;, 3 OR r\'/\L C l\N > : 10t'l) GOTO 870 

IF V/'tl '/\Nl ~=- CI GOTO 95Cl 
tlE:T 1• IRC11) :'DIVIDENDOS RETENIDOS 
f'R C'.'l"C El <l·fl> : 'DIVIDENDOS RETENIDOS i\CTUllL.ES 
PI\ W:t. t AN l • ' :~ f\ PAGAR 

IF' PR " 0 GOTI) 115CI 

w 
o 
N 



•;:.~1 

1!'")';'(') 

.¡lf.;t'J 

'.''Jl'I 
1 ~vi•i 
'.t'l'.f'l 
; n:0 

1;,J'tD 
. C"'.i(? 
l (Jl,(!) 

~C'!'ll~ 

I •.)''() 

1" 1~ 

~ 1~·121 

11 ~o 
11 '· l'l 
: 1'.;0 
'l "11 
: 1Rl'l 
: 1 r.'~ 

·'""""'·" 
'."1í'I 

1 . '/'! 

' : •• (1 

1. ·t.íl 
. :'--:i" 
~ ;. E~CJ 
1 .º .... " 

11HJ 
•• ,. C'l 

1 ~- ·~ 
.... •• ll'j 

PH >< P!\ 
PH f'A 

: Hlk1 l' 1' .'1 Ptlr,,'\n 11f' OI'.'F'"•:·:·c·, 
: ' tdw.;n:: llE DI 1• 11 J)Ft ![)(•~3 

t11·.0$( PC) 
F'l.IT 1 , HH 11 l 
t) 1 1' !!1 "'l ll : • ••t1J.'\ 
f'f, C'.'t'" El (l.fl) ) : 'Vtll OP. f't·! Cf\·lfl 
"'• p,, r1A : • t1Jl1sr1::; m: c11.r,·. 
1 SFi f"1 rf .~ l · t1f([\$(P/il 
PIJT 1, IP:57l 
t r•"it!TP.,)f r:F ftJVIOf-.~.!nns 

?l' e¡-.'\) ~~\·. 't-:F HEGin l f1:'\ DF .. nPUEn OF l\f: -~ - ... 1._:. zr.ir~ , .n .. 
' f'i\Gt)S DE O I \' I PENUOS EN l. •'S TRI M. At !T. 

· ~ .:•.3I~;n~:~ GE Itlf-"(•flM,\G!• •ti 
Gf ! 1 • ! R el 3CH 

1 •:;:r Et (l;A) • Ml\0$CRA> 
L.f,E. T Hl o:t, l •· MI .Il$ e 

PIJT 1 1 HH 11f/I l 
'.'fil. C t.N l 

GOTO 1:''.:'l'l 
PDO;I',) 'SE F?EGI8TRf• loESf'llE·S Dl'.: tlCT!H.L lZAfl l.08 

'P/Vi<"~ nr-- llf'.'fl)f'.ND<''~ FN 1 •:•: ,. ?~M. !IMT. 

e.e: 1. HH 1:>0> 
G(•SU~ ~.:.~~:.,. nrN C1'\Mf?.It~• 

PllT 11 l P ~ l :lt'I) 

'It1Ff'.•Rf1t'\CiotJ 

PIUNT ac719/t "f'/\GO N.t. CORTI) PL.117.0 ... t :: ; f\t~· 
PRIMi 0(71H?,""1 1 l..Itr INf'lJT ••; 

lF" !MJ··""l OR CLE'l'•·'~> • :1) OR C Vfll<Ml' HiC'l l t;:•)"F 1.'.:80 

H" '.'I;! U'IN) 
c;¡:;r 
PE 
t;ET 

Pt~ r

re 
f'C 
rr ••¡.: 

1 ~' 

" G.,) ... "':-, 1 !'Vi't'> 
11 Il?f~7) 

rvo~ E'' l'J.t~> > 
1 , t n 'CJ{:i i ~ ' ~:~·1R ft) 

C'.'O ~ F'l n~l'I l 
',':'·.l (,,"' "; ~ : • -~ t\ 
f't. " F"[' ! ll'll'I 

Pr. iS1:1 r,--, i:1 ~ 

'1'."i.Ttl 
';:/'ol DO C;r r'-/ JI• 
Pl l\Zf.; 

Pr.G.'\Cl : ' * f¡ F'l\(,,'\t• 

r • f'e · n u ~;1.1.ri;• T•f c,'\,Tfl f.' 

Cl n 

• r1'•!.'Ttªi1 f>t ."": 1 ~ ,¡ • ·,, ;t 
·l 11 C·trr r~.".1 E~~ 1 ~. tt 

:• Altl;~TF DF' ,.r1RTLe f·~/·:·,.· 

MI•[)!$ C PO~ 

. P .;,1,1f· Et 
.'.\,,.J,'\P 1 • 

w 
o 
w 



j :~<;'(') 

l 1110 
1 /¡' (~ 

1 1 .. l<l 
1 '1 :•(11 
1'.'10 

;'10 
l ''a 
i 11 ·10 
1 ·iUO 
i ,,..n 
1 '.i!lC'l 
1 ~j ¡(') 

15;n 
1530 
1 ')'¡ ~' 
¡ r~ ~· (') 
156fll 
l!l :l'I 
1 'Jl10 
1590 
11~~0 ''' 
H·lC'l 
16:.Cfll ''' 
:! ¿,31J 
1 J!. 'tC1f 

l~,)50 

1U.0 If· 
~!:."e If'" 
lbfJlí'J 
l é.'~C'l 

170'1 
~ }•J. (I) 

l 

1 ''·" , .,..t,~ 

1 1.'.0 
1 r:c~ 
1 7l:rJ 
17'10 
rrma 
·:;:;10 
1 'J .,, 

1 ~ ... 'l'l 
... \1 

/iC: 
. t~ 

rtlT 1• IfH"lCIJ 
' c;,~.Jl'I 

(1í T 11 IR< 57 l 
1'1\ C'~O(t:l o·t.n 1 'VALOR l!N Cl\11\ 
PI\ •· P/I • P(' 1 1 1\Jl!E:TC r:tJ CAJA 
l.'.;r:r f'.:1(111\) Mi'Dtil(PAJ 
nn 11 IH1"in 
'<;lJl::"ifi\ OE IJTil..!21\CION CPf:íliíIDi'\~.1 V G.~~h'.NCU1Sl 
GF.T i. IFH N1 l 1, IMTfRIHlEV or Cl)RTO Pl..l'IZ•:, 
[}(\ f'O )f llJ,(fl 1. UHCm:cc11 A PAGAR 
! GfT C 1 (l;/\l < Ml.0$ ( flf\ l . 
PIJT 1t lRChl>l 
• RE'c,¡~;rnc• m; 1w··~·m1'\GH•t! 
Cl~T 1' IRCt.11) 
1:.n 
Li;ET 

PUT l• 
G<)TO 161210 

Gf:'T lt 
cocuo 

PVT 1, 

f:t(l;I\) ,. Vil'.J')$(P('l 
IHCld1l ~!l:O>Hf'Ol 

IRC131l 

IRC131> 
'301il0' GIN CtiMOlf•S 
IR< 1~1 > 

PRINT <><919lt "* LI•i·UIDl\GION DEI. ... t 7. DEL Hl'Jr.tJTl\RIO" 

PRINT~C?t.CSh ""; : LINE INPLJT f\N 
<AN l l)R ( l.ENCMl> 3 ) r)R ( Vl\L ( f\N) " 100) G<)TO v.20 
W1l (f-t!> ·- 0 GOTO :.·tr.0 

GET l1IHC30l 
'f,JUSTE" úE.'L llJ\/fllTMUO l'"I1Jr1L EN PESOS -BALANCE· 
pf, ., evo ( F 1 ( J<'(\) i : • [ NVCNT /IR I 1) f\CTlJ!\L EN PF<;OS 
Pe Vl\l CAN)/ 100. rn : , P('l~CIEIJTO A l IQUitl\fl 

, , h :.:H r;, l!N PESOS /\,JIJc; l t\00 
:. • 'C'~•'-TO UMI Tl\RIO 

't.JUSTE DEI IN'/FNTflRIO FN UNID/\OE"': 
PD =- CVDCF l(hl\l) : 'INVENTARIO ACTUAL UNlD/\01;.S 
F'F; " PO - PD lf pp, 1' INV. l\.nJSTADO VNID1'>n~ 
'P.FGISTF?O 
!SET F.1 <I M :1: .0$ C PC> : 'INVENTl'IRJ<) PESOS 
l SET Fl Cl,Al M! [lSCPEl : 'ItNEIJTAF:J(• lY\110/'o[)f:"S 
f'IJT 1 t IIH '3!J) 
'(l\JI\ 
GET 
RI', • 
l.'~' T 
PVT 

1• IRC57> 
CVDC El WA> ) + PI\ * PB * 0.5 
El<hl\l MH~'f ! RI\ l 

11 IHCfi7l 

:'CAJA AJUSTE' 

w 
o 

"" 



. i::o 
f j:."}I ~';., 

1 p,r,:ri 

! "'"' l C"\1 (1\ 

1 !_ .. ,·:'., 

'·~. o 
'¡ c:r· {~ 
~ ', ~j 

.. r~ :1(' 

111 "¡ ... 

; f' ~,~ 

~..,,~'-' 

'\'lH" 

. C'~~'" 
~~~~ 

;'' ,1,'t 

•.~ .. ~ 

~ ' ..... , 
~· . °' 

'1.'?l 
: . " 

.• 

I f' 

r;r· 1 1 , II' ( 1 1 ;, 
Pr'. C'.'fJ( i.'l(i ...... 1"','\ *··a* a.t-j ;•01 1.,•11;1"'NDn'J l\J1·q .... 

' ·f T f 1' ! !1 l t1f. f"ll! « 1 i 
:;r 1. !(t .. tl'.í 
r-'! C:l.'l~t nF 7Pf"''..:'l.~( !':M ~ ~I f"'/\t If)t\ f'!' ~~.;~:; .. ~r- ([ I ·u:t 
• 1•tnM p· yr¡•:r ¡¡¡ ,-,.¡' 

' 11¡41 llt1[;f r; '.'¡ ~JD H: 
t1Ff 1t I!H 1f1 .. 'l 
rr· PP. M PE'. 
I .':,, r F 1 'h!\) MhDtll r. r'f¡) '1,JN? 01\Pl;;"'l 
1 ' ' f f.i1 lf,fl) MHlif, ! '"' l 'C'•'~TO/IJNIO 
¡ '""''T HUI.(·) M!\Dl( '.''l.f!NI ) ";re XN" •JF;•J!)!:::.· 
í" "i 1 ' lfH 1 &;: ) 
• C•Y'.H• nF l t1!3 urar.t1nr:t1 ·l~Notot.~ 
Gf-1' 1• HHHl~I 
p¡; PI\ il r>D 

1 or-1 r·' • ,, i '" r11m111 e PI!> 
f'llT 11 IHC18:1) 
'H;':1::,¡},'\ '" ct.,111 •; rr;Rn1u:.c sq;m cw:r.-: 

1:i·""' 1. rru1n':) 1···"'tt,. ... t!"P 

f'F 
: •.;; 
flil'i 

l t'f, l 
! 'llT 

1 • T ~" 1('·':1 

l • t"' 1 !l'l) 
r~1 º"'' Mt.nlf.crr~ 

1 • I fH 1Cl'i l 

1 ."'~ ;11t.l '?A 1 ¡ut1 f)f_ r!L·(,). 1 ,:f:1·~·1 Lr· ~tJf ¡"1f'f·~:\(;JfJr,~ l Xr~Pfílf~Qt1:'· !.f Z''Vffrtf~P, ·· 
['«!< !i): 11) ') 1fl ~I~ !fl'\) 

e ,r T l • I 
:~'''~I•·"\ rj~i~11~''LGt:-. '1 •.• 1 t •• ·:H':""' ~~· :r·4,' r,~IL.tf~! 

í'U f ¡ 1 

f'F" r' • 
Pflftll 

\I· ".! ( .'\N 'I " f;1,' ,•, · "':tJ'l 

'('.f,'"'(>,('1.J'.',f' Pf· pp,·.r :"1 ;o· 
" . 1 • ; ' ' ( ; ~ \') l 

•. t 

· ., ~ ~ ~' :· : • \~,. F''"":""'J ~··n r~!!f ~ 

1-11 • I •• 
.'{' ~ r. i 

1 'f ' ~ 

r1 t.•~ ! , .. r ·'' ~ \ .. 
~ J ! · .. ,, 

: • e:J .""\:· .. r 
~·:!.._O:C'' ,~ 

,. • ~ i t .. j 

.¡\ 'f t' ' .• l ¡'J." ·, : r '' 



." ~ '.'.'> 
'17C? 

.·.m0 
:·:~'o'('I 

·.''¡(J('? 
.. ::<1 H'! 
~- ,, ·, "('2 

;·t1 'WJ 
.:~11 liCJ 

;·.'.~1['\ 

:''160 
:;11 7(1 

.. ~'1B0 

..'..'1¡9(') 

::'lOíl 
-"'")j('! 

;'_';;;"!l~ 

¡-:53C?l 
~~'; 11 Gl 
;'>:J50 
;'5l..!;l 
"57C?l 

.. ~rjf%) 

.-·~9l') 

""'!,Q!;l 

~·610 

-~·h;'!il 

a.:m 
"."'l.1,.10 

;·650 
:'61,C? 
:::6'11.'l 
.":680 
. t,c:>C? 

:.:::7f1Hil 
:::710 

".'73C?J 
::7 110 
;"75l'I 
.:?7M'l 
.:!770 
:·7!J('J 
:··,•qC!J 

PE "' CYIH E' 1 <f~A) 
rQ ~ CVDI ~t<~Al 

I <PMIPB/100.0) 
l < rfl* <PP./ Hllll. ~) > 

*PO !'COSTO Df" 
'cc:·ST0.1 1.'NIOr.o 

'ADG•UISIC. 
f'f·' PD * :?lll,0 1 •IMPORTE DE: LA VENTA 
PC• Pr PE-. 1 'PF.RD Illfl O GflNANC I A 
PH evo< Cl (!{(\) ) • PE 1 'l' .. Tl'DTE EQUIPO 
u:;i.:T El O.lll ' 111.Dl!llf'Hl 
f'IJ l' J ' IR C.."C? l 
' Cf\J/'. 
<i!CT 11 tRl:J7l 
n~ . CYP< rsc~f\) ) + PF 
1 F:LT E1CFt.l ·' ~11\D'l!Cflll) 

: 'Cl'hTA + Vf\tO:ll1 VcNTA 

PUT 11 Ifl(~7l 

'DIVIOE':NOOS RF.TENIOOS 
GET lt IRC11) 
RB=>CVD<E;;t (l'I\) >+PF-PE 'OIV+VENT-IJ/\L, EN LIBROS 
l.SET F.:1 (l;l'.l=-MKO!ldRBl 
PIJT 1 1 IR 1 11 ) 
'REGISTRO INFORMACIOt~ Sf\LIDI• DE DAT•)S 
'UNIDADES '/ENOIO/IS 
GET 11 IR 1 186) 
L.SE T F 1 <l~t\) .,Ml\0$ C PO) 
L.SET Hl (f;,\> ' MIW$C VALCANl l 
PUT 1tIRl18ól 
'Cl)STO OE ADQUISICION 
GET 11 IR< 1S7l 

':~ I>El It U C I AL I!~ST /'.! • 

1 SET ElCl:Al,,MhD!l>IPE) 
LSF-T Gl Cb/ll - t11\D$U'GI} 
PVT 11 IRC187> 

'C1)GTO/UNIOAD /',L ADQUIRIR 

''J!'.l.CiFI DE 'JENT /\ 
GrT t. IR\188) 
L·~Er El (f.f\J Ml\0$CPF> 
LSET Gl Chf\) .., Mf;D!t C:.'."0) 

PUT 11IRC188) 
'GANl\NCI/I l' PE'ROIDI\ 
GET 1' IRC189) 

LSET E1Cl~/ll"'Mh0$(PGl 
l.SET íil Cl<r'I> -~ Ml<O!liC20 

PUT 1.XRCHJ<>) 
GOTO .~810 

'COSTO/UIHOAD Al IJENDE'R 

- PO > 'G/IMMJCI.'I O PERO!D.'I <POR UNID.'10) 

'flCTUhl 171\CF·•! DE RE".GJSTROS OE INF'ORt1i\CION PI': l IP1JIDtlCI0H DE ¡::~ 

FOR r~IRC186' TO IRC189l 

NlXT I 

GET l 1 I 
GOSl'B 5000' REG. 0.0 CUl'IMOO NO Hf\Y CAMBIO 

PUT 1t I 
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;•EJ3C?I 
2>J-'fÍ2) 

.-.8~·C'l 

':'81.;l'l 
'""9'7(1' 

~800 

:.8''º 
,'."'O('!Q 

;''910 
t:9;::;, 

·'"10 
'?91J0 
~':?':ti 

~:9b~ 

2970 
2980 
;·;479;;, 

m~3 

3010 
:36::0 
3030 
30110 
·m50 
:mf,0 
3!il71<l 
·mee 
"';090 
~?091 

-109=
:.m93 
309'• 
"~CJº5 
3096 
:{0";':. .. 
)098 
·~H'Jt:I 

31Hl 
~1.'"'C 

H"!c.'l 
.H'tO 
·;1 '".(.') 

111-'3 
:110 

31 P,(21 

~~1!?~ 
~ r_'l~ 

;¡;>) 

.:"' 

MF XT t./\ 

'LE'CHIR/\ DE" Ui'.Tl)!J DE LOS REGISTROS 
' I ·• NUM DE FIJI IO 
' ,T ·- NllM DE EMPRE81'1 

' L 1 ~ •• 
f'OR 1 

m::r 
I . 
IF I 

NEXT L 

2 :~ IJNIDADES• 3 

TO L or-c 1 > 
11 l.. 

C'.'I C 01(1) ) 

:> 6QJ GOTO 3010 
FOR J 

NEXT J 
GOTO 3066 

" 1 TO 3 
XCI1Jdl 
X<I1J1:2) 
X< I, ,¡, 3) 
XCI1J14) 

.. $/Ut 

;o CVDC 
~' evo e 
·-· C'JD< 

CVDC 

IF I C 140 GOTO 3060 
I .,. 1 - 160 
FOR J :s 1 TI) 3 

'~ :t. 

E1CJ) 
F1 (J) 
G1 CJ> 
H1CJ) 

YCl1J) r. CVDC E1CJ) ) 
NEXT J 

FOR ,¡ ' t TQ .3 
'AC';"L'/\LIZl\R LOS TOTALES DEL B/'\Ll\NCE 

'TOTf,L l\CT 1 VOS 
xc1s •. 1.i> ""X<'.l'71J11> + X<301J11> + XC:1:0 .. J'1) 

'TOT/'.t Pl\SI'JOS Ml\S C/\PITl\L 
X< u,, J, 1) c. XC !H~!. J '1 ) + X Uc 0, J, 1l •f XC lCh J t1 l + X< 1 lt J d l 

'CAi.CULO DE INDICES FINANCIEROS 
' IrlCEPEtlOEtlCII\ F UU\NCIERI\ 

YC5C'1J>'-C XC112hJt1)+XC11tJ11) )/( X<1StJ11l-XC~·7•J•1> > * 106.t'I 

'TESf.•RERl/'. 

vcs1,J>~xc57,J,1>-xcs6.J,1> 

'Cflf'rTl'.L DE TRl\Bl\JO 

XC::'l.'!1J11 l 

w 
o 
...¡ 



~;·:~rn 

'i --~'11'J 

3 .. ~50 
>::•U'l 
·v70 
.~:::cm 

3.2~(') 

3!01J 
:~31(.? 

3'.?,"'!J 
'!TlC.'l 

~-~ f'" 
'13~~ 

De.O 
337¡;¡ 
.)380 
3390 
,'Jl¡(~c:l 

:HHJ 
3~:'0 
\ '1;'•l 

•t1.;,.,.1C'I 

~\ '•'llil 
.Jft(¡t') 

<-1 rn 
',tlt9C'l 
:3 11 Clt 

'''•fl'. 
\'¡fl'J 
)l1íl ,. 

'."!'<?(.'J 
Jt~')=: 

'l\UMEIHO O DIS. DE IIN. 

• m,:rir11cr1. IDl\O EN ·~ 

'llESVl. DEL LJl'o.R/\.'E.NTl\S fN ~~ 

YC~S1J>~xc53,J,4) 

• f'•:>RCIEMTO DI:. U'.S CUENTl\!3 DE E\'\l./1NCE t;l)Bt~E EL t.cr. o r: .. 

XC!\01J1l1)r•XC!lt'l•J11)/XC161,111l*1t'll'l.t'I •corno Pl.i\ZO . 
XC 11.'ll J 1 /¡ l • X ( 1Ch.J1 1 ) IX C 16"r1 1 lit 100. t'l ' CAPITl\L. 

X<111J14>~X<111J11)/X(161J11)it1l'l0,0 'DIVZ, m:.r, 
' 

• Cl\LCUL. o DI' IN1H ci:;a CUREJl\T 11 Em 

"·,03 'l\CTUALI ZAClON DE RE:E:UL Tl'IOOS 
~ ·~·. YC7'41Jl .• vcr~ •. J) 'Cl,.lt\RTi:l TIUt1, MIT 
'"1<'t> VC7~"Tl " VC721J) 'TF:RCE'í' TFllM. l'INl 
l'f'n1 YC7~1J) VC711J) 'SEGUNDO 'fílIM •• "\MT 
<'1"".' \ºC711J> VC701J) 'PRIMER TRI!1!"t~TRr·'. f\NT, 
1~~·' ve ?Q1,J) ... X<:l31.J11) -· V<S'.hJ) + V<891J) 'RE:Ollt.T. ;:ri. l"'T, .. f'EHOir..'\ nr l I1~,11rnt.r.tnt1 r.r·: rr11

.• •• (;f'M.'!Jrt.'\ t:~l 1 I·~. DL I' , •• 

• ~. < ~ ·~"' 

~·. : .. 
'-'» ~ r~ 

.r·~ , 

í:' r.tll Tl\DO IWT•: 

'l\CTVl'.!. l U1CIOI! l)[; 
Y<?91J) Yl~01J) 

v1~r.,J> V<77tJl 
·,, . .'1J) ., Yt76to1> 
YC?~1Jl • Yl/~1Jl 
• t1'i•J\ ~ f'0(,1) 

011.'IOENDOG RE:Pl'\Rl 100::~ 
'CU:'IRTO TRIM. llNT, 
'TgRcER TRIM, ANT, 
'SEGUND•) rn lH. ,'\Nf, 
'PRIMER TRIM, Nff. 
• f'/\G•'.1 !!C OIVlD!":tJD•~'1 E!F'Ct:T•J!lr<1 f n r:STF. TPIMF':F;TRF. e E!N r::<JTr PROGRl'.MA> 

w o 
D) 



'!'lFJO 
"f!J~~·¡ 

:15'"m 
,,.,CJ0 
'U1C'l 
.~6.'.::Cl 
·11,dt') 

-;~,'¡(') 

3b'\Ql 
,u,t'l 
:~6:."'l'l 

-;6</t') 

3700 
·r110 
.Tl.'C'l 
>73C?i 
;1t1C'l 

37'lt'l 
~760 

177Cl 

-;79111 

:>Sl'JO 
-;8H'l 
":!8:!~ 
3B:•;• 
;9:;11 
~·3:;0 

m'1C'l 
3A'3G'l 
.·~E.f_,0 

3EJ7Cl 
~~na 

>r!"'('I 

·:c--1 ('I 
-::~. •.-r. 

:;<1:m 
·w110 
:¡95(?) 
:1910 
·¡97(') 

"!'i'fWl 
''''?t') 
.mm 
('!t C'l 

NEXT .J 

CLS 

'ItHHCEC 
"Jl\UjR !".tJ L !BROS Pt)R l\CI: ION 

Y(421J) •. ( XC101Jd) .¡. xc11 .. rt1) ) I Y(ltCltJ) • Ct1P.+OIV/IJUM, OF. 1'.CCIONES 
' SlJMI\ DF. l.OS RESUI. T f\D09 l\NTE."R I t1RE!'l 
TI\ . t'I. C'I 
FOR L. 70 TO 73 • <SUMI\ DEl. ACTUf1L y U>S TRES ¡,rJoí:RlORES) 

TI\ ~ rn + Y!L1J) 
tJEXT 
'13UM/\ Dg 1.t)l3 DI'/IOC::NDóS !'INTERIORES 
TB ' l?l. t'l 
F'OR L "' 75 TO 79 '<SUM/'I DEL. t,CTUAf. Y l.OS TRES /\NTERIORESI 

re _, TB + V(L,.J) 
NEXT 

'\'/\l.OR E'.UFlSl'ITIL POR l'ICC!ON 
YC431Jl a VC421Jl + C 2.0*Y(7S,JI + 2.0•Y<70>Jl + TA + TB l ! y~40,J> 

'VALOR BURSllTIL DEI. PERIODO EN TANTO PORCIENTO 
YC44,J) ~ YC43,Jl I Y!41,J) • 100 'VALOR 6URSATIL/V/ILOR INICIAL <POR ACCIONl 

'\'/ILOR BURSl\TIL l'\CUMULADO CEN TANTO P'.'.iPClEIUOI 
YC4'l1Jl ~ YC45•J) + YC4~1JI 

'INDICE e.URSl\TIL PROl1EDIO DEL ACUMULt.I:») CF.fJ TllNTO POP.CIENTO> 
YU1ln·T> - YC'151Jl / IP 

• m:clr/\BILIDllD 
Y<541J) = YC7(?),J) I ( XCI01Jtl) + xc11.J.ll - XC53tJ•I> ) * ll'll?l 

PRHIJ @(131:2911 "REGISTRO DE RESUL.Tf\DOS" 
'r<F'.GISTROS 1 QE l.OS PES!Jl r:.ll'·'> ·¡ 'J •; .:'\tH~HI'.'OS 

: · 1.•P !. · 1 T•) L.t)F C 1 ) 
GF'.'T 11 l 
r-.cvrcD1<1>> 
lF I > 60 GOTO t11?J:2l'l 

FOR J = 1 TI) 3 

NEXT J 
PUT 11 L. 

Gt'ITO 'il?l81?l 

LSE'T El C.Tl'-~tl;D$CXCl 0J1 l) > 
LSE:'.T FlCJl=MJ<D$!X(I1JtZ¡¡ 
LSET G1CJl=-Ml:OHXC1,J,3)) 
LGET Hl e .n ·-=MICO$ (X ( r. J' ,., ) 

w 
o 
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,, ..... ,, 
(~\(') 

~l'IC? 
l'l~Jl'l 

l<if.Cl 

C?7l'l 
1\ldO 
1t'l".'(ll 

'1 l C?l!I 
'1t Hl 
~. 1 :·(" 

'• t ·~o 

·, 1 '•"' 
11 1 "Hl 
!131 (.'I 
11,1~~" 

'•3'.lt1 
"~00 
' CH ci 
~~ ~}\ .. ,~ 
•,l'HC~ 

·.e~., e~ 

')i;,''"' 
·t~h~ 

·m70 
~t'l'l('l 

'l090 
r.•1Cm 
'l11t'l 
... mm 
1(1;11 '1 
"(')', 'C'I 
.,, !(1 

'ill ,,, 
"'<.'111(., 
<'Cl 71' 
r 't~ ~ '.~"' 

f'PI;"' 

r ~ 1 ,""" 11. 

,., ~ ,,, , 
,, : 1." 

• 1 f ' . .,, 

u· I 1 '•l'J Gt)TO '1080 
I"I• il'll!I 

'C:~•'!TRnl. OE SF:Ct!F.NCIA 
m:;r t 11 

1<'1FT FtCll.., Ml>0$(."2) 
nrr 1, 1 

el om: 
:1'.JN"l INOIC[:(S/SAS" 
ENO 

FOR ,J·•1 TO 3 

NEXT ,¡ 
PUT l 1L 

LSET El (Jl"Ml:Dlli <Y< I 1 Jl l 

·~:t•!>.t:~r< ltlll DE:. AEG. CSIIJ Cf\MBl(>O) 
1 ••1•T F. l e H\) Ml\Dtll < "', 0 
l P.E'.,. Fl <l~f\) n Ml~Dlll ( ('), (') 
1_¡,¡.; l C.1< I~(\) ., Ml\Ola e 0. e 
1 r:n 111 o:/\l ~ 111:oc e t'I. 0 
llF. TIJRN 

\ .. , 
F>fJf'!'T' ,-: ! i :1. ~·(.'\\' • F'f\G•~ PF nr1.•1nFl\lnnr. V flTRl'.1$ 110\'fMrEN'rú'.i" 
' . ~·r n " n • , t , "•.• I ll TlJM. • , 'I' 
r lf L t• : 1 9 hC f: l< 1l 

.r l l ' 1 
/'. ' ¡ 111) 
tlI • Iél~~HlC !11 " "l 
'" t~Hl•< :,,¡,MI 1 

,.,., t,f'flll\"" ~·flU'C'lP/ll CCUENl/\S DE f'/\L/'.NCC: ED-:-. PE' f!EflULT.1 INFN!l1.1 
•• , "L' 1l•."i111:") 

, • ... r1101, '.'0 /\S 01<~> 



1 i:ir,,.i·~.¿¡ 

¡ (7;(1'1" 

'!J~itJ'1 
l ClO(,CJ 
1 ~in :ci 
l(ll~Hl'l 

1 ~1L1'?0 
1 c11 cm 

!·lH !' 1 '.~ ·, ... .. ' 1)1 ¡, ~; .. ~ Etc 1 ¡, 8 l\'J F1. ::¡ • u t'' '" ¡·y¡ l [) 1 '~.t. (\ C' 

~ ' pt¡, 8 r'\$ Fl< 1>' B r.s r 1 1 ;· >, é) f <" ... 
FI~I o 1 1 f~fi) ·""'-; 1)1), n .'\'::i Gl e 1), e :'\" . ~ ' 'll ( .._~)' 8 ... .. ' 
F lf L.D l 1 H~, t.~; ou. e :.~, 111(1), 8 (\<' ·' t!1 (~)' El f.~ 

t,~~'~H I '·J' • ,\IJX II r ".r~ 1Nnt1BRF8 Df" FMPHESt·S '{ 

OPF.:N 11 n 11 1·::,f.1oU 
~IrLD 21 30 AS F2C1l 
f<FTlll'M 

El (.~l 
f· l ( ;; ) 
1;1 (]) 

1:1 (3) 
f'tlRl"l 1: I PANTl".S• Tf.\8Ll1S! 

w .... .... 



10 
20 
30 
110 
50 
60 
65 
70 
80 
90 
100 
110 
120 
130 
140 
1:10 
160 
170 
1EJ0 
1'?0 
~00 
210 
~~~'3 

~:10 
~40 

:!!30 
260 
270 
~'07~ 
:;';f)0 
.:l90 
'.300 
310 
320 
330 

'LINDICES/BAS 5/05/83 ELP/JSR 
CLEAR :':000 
DEFSTR A-H : DFFINT I-N : DEFDBL 0-Z 
GOSIJB 9000 
PRINT álC 12• 16h •1MPRESION DE INDICES FINANCIEROS Y BALANCE FINAL" 
'FORMACION DEL VECTOR IR 
DIM IRC:'00) 
FOR I "' 1 TO LOFCt> 

GET 1' I 
J ~ CVI( 01(1) 'FOLIO DEL REG. 
IRCJ) = I 'DIRECCION DEL REG. 

NEXT I 

'IMPRESION DE BALACE FINAL E INDICES FINANCIEROS Y BURSATILEB 
PRINT 
PRINT "ALINEAR PAPEL EN LA IMPRESORA" 
PRINT • COl.QCAR L.INEA PUNTEAD/'\ DEl. PAPEi,. A ' mm DEI.. CABEZAL. IMPRESOR" 
PfUNT "Bf YA EBT/\B/\ MUSTADt:i TEC:LEllR UNICAMF.NTF. lll > 

BYSTEM "FORMS P•51 l.N46 
'FORMATOS DE SALIDA FUNCION C USING l 
AU<1> • "**·** •lu" 
AU<2> " "ffffff,ffff ~· 
AUC3) • "fftt1fffffftffü" u• 
AUC4) • "fffftfffffftffffff• 
AU<~> w •ffffff,ffff" 

'TABULADORES <MODULO 33) 
M < 1 > ,. 3'3 
M<;?> " 66 
M<3> .. 99 

~:12 GET 1, IR<140) 
3311 PI\• C'VD< F1C1) 
3'36 

'IMPRESION DE LETRA /\LARGADA 

340 INPUT "CANTIDAD DE REPORTES A IMPRIMIR"! II 
;3~0 'INICIA PROCECJI) DE INPRS::'3Ir'.IN 
'.V.O F""fl J "' l Tt• l I 
'UC) '~>YSTEM"FORMS T• 
,;!:l.'I LPRlNT C:ZI TABC11f) "PAGO DE DIVIDENDOS y OTROS MOVIMIENTOs• 1cw 
·wc1 LPRINT TAEH~:Sl •f .. '\RTIDI\ Nl'M •; PI\ 
~~~ ! PRINT 
' ':' Yl• •MtlRf!B DE l..AS EMPRESA!.> 
., ,, Gfl5UB 7í.'lt'!í.1 
, '•1 l PPlNT 

w .... 
N 



f1l1Ql 

/150 
1160 
470 
'•00 
490 
500 
510 
520 
530 
540 
550 
560 
570 
580 
590 
600 
610 
620 
630 
640 
650 
660 
670 
680 
690 
700 
710 
72121 
730 
80121 
910 
920 
830 
840 
850 
860 
870 
C80 
890 
900 
910 
920 
930 
9110 
'»50 
9/;Ql 
97(') 

Nl .,, a 
N2 ~. 18 
JI< • 11 
l.C ., 130 
GOSUB 6000 
LPRINT 
LC a 131 
GOSUB 6000 

'PAGO DE DIVIDENDOS 

'PAGO DE;'. CORTI) PLAZO 

'PRESTAMO A CORTO PLAZO 
N1 ,. 4 
JI< .. 6 
LC = 132 
GOSUB 6000 

LBCl) • LB(2) = LBC3> • 0 
'INFORMACION SOBRE MOVIMIENTOS 

LIQUIDACION DE INV, 
GET 1t IR( 182) 

ADICIONALES 

FOR I\ "" 1 1"0 
IF CVDC 

3 
F1CKl • 0 
LBC1 > "' 1 

GOTO 670 
'INDICADOR DE QUE ALGUNA EMPRESA LIQUlDOINV 

NEXT K 
'Lil;1UIDACION DE EGIUIPO 
GET 1 , IR ( 186 ) 
FOR K • 1 TO 3 

IF CVDC F1 CIO l = 0 GOTO 730 
LBC2l • 2 'INDICADOR DE QUE ALGUNA EMPRESA LIQUIDO EQUIPO 

NEXT I< 
IF LBC1) <> 1 ANO LB(2) <> 2 GOTO 151121 

LPRINT 1 LPRINT 
LPRINT TABC55) "MOVIMIENTOS ADICIONALES" 
LPRINT · ILPRINT 
'I JQUJDACION DF. INVENTARIO 
IF LB<ll <> 1 GOTO 1080 

LPRINT "LIQUIDACION DE INVENTARIO" 
LPRINT 
'TANTO POR CIENTO DE UNIDADES LJ&.UIDADAS 
Nl "' 8 
N2 ,. 13 
JI< • 2 lf.t U. 
LC • 182 
GOSUB 6000 

'COSTO DEL INVENTARIO (PESOS t PESOS POR U.> 
N1 "' 4 
N2 • 18 

w .... 
w 



'?OllJ 
'.,··o 
1fi!00 
1010 
10,:0 
1030 
1040 
1 (11!';('1 

Hl60 
1070 
1080 
1090 
1100 
111C/l 
112111 
1130 
11'.Cll 
1150 
1160 
117111 
118111 
119111 
1200 
1210 
1220 
1230 
1::?4111 
125111 
1260 
127111 
128111 
1·z9111 
151111 
1515 

153111 
1550 
1560 
1570 
2572 
1574 
15t'.0 
1590 
~ f ('\(.') 

1 '.10 
.0 

~ ,.·:0 
• .¡(.'l 

JK ·0 111 
L.C "' Hl3 
131)0\JP, 6000 

N1 "' I¡ 

.m ., 6 
FOR LC • 184 TO 185 

GflSUB 6000 
NEXT LC 
LPRINT 1 LPRINT 

'Ll@.UIDACION DE EQUrPO 
IF L.8(2) <> 2 GOTI) 1290 

LPRINT "Ll@UIDACION DE EGlUIPO" 
LPRINT 
'TANTO Pt:>R CIENTO Y UNIDADES LIG\UIDADAS 
N1 = El 
N2 13 
JI' es 2 
LC 186 
GOSUB 60111111 

';'. ' u. 

'COSTO DE AD~UISICIONt VALOR DE VENTA Y GANANCIAO 
'PERDIDAS SOBRE CAPITAL <IMPORTE Y $/UNIDAD) 
Nl ., 4 
N2 r= Hl 
JK ,. 14 $ t $/U 
FOR LC e 187 TO 189 

GOBUB 6000 
NEXT LC 
LPRINT 1 LPRINT 

'3Y9TEM"FORMS T" 

** BALANCE EN PESOS ** 
•_PRINT CZ1 TAB<:28) "BALANCE"; CW 
l PRINT 
LPRINT TAE'.<!i.2) "<CIERRE DEL PERIODO>" 
LPRINT : LPRINT 
LPRINT TABC53) "PARTIDA NUMERO •1 PA 
LPRINT 
LPRINT TAEH53) "(CIFRAS EN PESOS)• 
l.PRINT 
L PRINT 
'NOMP.RCS DE l.AS EMPRESAS 
GrtSUE\ 701110 



16'HIJ 
1660 
16'l0 
168l.'l 
lf.90 
1 "/(!l(l) 
1710 
¡7;:0 
17'10 
17'•0 
1750 1., (.~, 
1770 
17911) 
1790 
18l.'l0 
l (310 
1!.'120 
llJ'.30 
H''10 
111'10 
1041t'l 
11370 
1~JCl1) 

109"1 
19N'I 
1910 
1 <¡.;.·CI 
l'?>li'l 
!. '=''•0 
1•rs0 
1 </M'l 
1970 
198t'l 
1 ~·"";t' 
• (.'('!¡;>' 

.lHl.'l 

"'· ('! 
-.C'l'311J 
;·0.,0 

t°'\r>(') 

~ , ... '~, 
' -, 

Lf'RINT 
tll 6 
~l = 1f1 
.Jt· :_ ~1 

l.Pf?trll J'/\F',11.!) "tl«:TIV0!1" 
LPRINT 
l.r; ' ~7 'CAJA 
GOSUP 6000 
l.PRINT 
LC = ~0 
GOSIJB f,l<'Jl'!fJ 

'INVENTAR!(• 

LPRINT 
LC "" Z0 'PLANTA V EQUIPO 
GOSUE.'· 6003 
FOR KA ,. 1 TO 3 

LPRINT Tl'IEHM<l<l'll+c!» En llINC:.~·< lllh """) 1" 
Ne:XT KA 
LPRINT 
LC o 1' 'TOTAL ACTIVOS 
GOSUEl 6000 
F'1~R I a 1 TO ") 

lPR!NT 

'PAOI\108 V CAPtTAL 
LPR1N1 fl\011'1> "PAGIVOD" 
LPRINT 
LC . !.i0 • C•:>rno f'l 1\7 {I 
Gt,SUB 1~1<i00 

LPRINT 
1.c "' 40 'l.ARG1) PLAZO 
GOSllf\ 6000 
! Pf1INT 
LC e 10 'C/1F·r r Al 
l.PRINT 
c1·1~:~1p 6000 
i PRitH 
LC c. 11 'OIVIDE:NDOS 
G<:.S•JB 600111 
F•·R l<A .. 1 TO 3 

RrTENIPOQ 

"1STRINGSC81"•")I 

LPRlNT TABCl'11•·:,··+6) STRING$Cl0t"="I;" "ISTRI!\!C.'l'>lfh"< ")1 
~l' X l' I' t, 

PllHH 
t ~: ~ 1'· 

j ~.·~u;.~ ..i,tJ:l0 
,·:'i/f'lfh"'''i"~)P!·~r- ,, 



~~ 1:10 
.'.'11fl11 
:: 1 'lfti 
:::1b11l 
."?170 
::-1n0 
21'i'l!l 
.::.':"0(.') 
:::210 
2220 
,:;;:;30 
~::40 

22~0 

2.260 
'2270 
2280 
2290 
~300 

:?310 
'23::0 
~330 

23110 
---~:J0 
·.···~/¡fll 

.:·a·1t>1 
z:m© 
~'"'390 
.:4Vl0 
;r,10 
~'t:.:!0 

2'130 
,··11ltfll 

;·t·~~ 

::?'160 
:.:•tt.'0 
.Y+l30 
Z49'1' 
;'';(.')(.) 

.·510 
: c;.:0 
;:;'}~(.') 

;:;540 
;::550 
:'.560 
:570 

'180 
. .-,90 
... ,.00 

'INFORMACION FINANCIERA Y ~URSATIL 
l.PílINT CZI TAB<ll>l "INFORMACION FINANCIERA Y BlJRSATil." ICW 
l.PRINT 
LNUNT TABC53) "flARTIDA NUME;RO • 1PA 
l PRINT 
'IMPRIMIR NOME'·RF.S DE l.AS EMPl'lESAG 
NT " -1 
Gl~SUB 7000 

'INDEPENDENCIA FINANCIERA 

Nl ., 14 
JK • e 
FU • "111+11.fl!+ 'l." 
l.C " 1!10 
GOSUB 6000 

'TESORERIA Y CAPITAL DE TRABAJO 
Nt ' 10 
JI( .,, 8 1 FU m AUC4l 

TO 152 
6000 

FOR l.C '" 1~1 
GOSUe. 

NEXT LC 

LPRINT 

$ 

'INDICES DE VARJACION DEL INV. RENTABILIDAD UTILIDAD S. VENTAS 'l. 
N1 ° 14 
JK r: 8 1 Fll 

LC "' 153 
GOSllB 6000 
LPRINT 

All<::O> i'. 
' VARIACION OSL INVENTARIO 

FOR LC • 154 TO 155 
GOSUB 6000 

NEXT LC 
l PRINT 
LPRINT 
L.PRINT 

LPRINT 
'NUM. DE 
Nl 10 
·11< "' e 

ACCit'NES u. 



::~ 1 (') 
.... 1 i :rn 
:·l.3(') 

. ·~ '•0 .. , .. m 
.'é·f,11) 

-.",l!J) 

:.~ 8l'I 
"'",90 
;·~'l'll1l 

.:: .~1e 
.~ '.;I ::<n 
. '10 
. 7!1('\ 

.'.:'50 
~·-n ('I 

~770 

:.:78C) 
:. :'9Cll 
.:8l'\11l 
:'91111 
:s:-0 
:':f''0 
."~'•0 
ºf!"\11) 
;·c-M1 
"'~70 

:·ceo 
":'~"ª 
:ocl.'I 
.:-?l0 

~, ~ ... . .. 

L t; ' l t1l'J 

r;1)";l.•1?. t!i'K'llil 

'W1l••f> TNit:tAl• VAlc:>R E.N LIBROS Y VALOR P.tJR9ATIL. 
'POR A1'.•;t1.>N ($/•J} 

tJl ~ l '• 
JK ~ 8 e FU~ AUCl> 
FOR LC ~ 141 Tn 143 

G0'31fü 60012J 
NEXT l.C 

•INDICE~ glJfl!>f1Tll f-S 
Nl "' 1'• 
.n ... 8 ru "' Auc2> 
FQR !.!'.: "' 144 TO 145 

NEXT LC 

l.PRINT 
Le "' 1 '•l. . INDICE e.URSATIL. 
GC)SUB 601110 
LPRINT 1 l PRINT 1 l PRINT 
'Rf".SIJL T/101)".J /\NTF!IORES 
Nl • 10 
.Jk .. h 
F~R l C • 170 TO 174 

NL'XT LC 
:.PRINT 

GOSI'~ 6000 

. !,;l'/IDF..rJOl)S ANn=Rit1flt.:S 
ri·•R L f' r 1 7~ TL' 1 79 

·>)SUB 6;)0lD 
N!' Xl l ( 
'-';Y'3TE~" r- ,:~PMt; T 

r_· (' ~:r:xT J 
·-; ,;r;rr.M··: ·(·~~•·1':1 T º 

., ·0 ·:~w 

· ,, ¡· ·~!" .J11f·c;rqo 'f?.A';" 

,•:~ 

...... ~ . ' ,t •)~~'TINt".~ rF" !MPflf""~I(1N 

11 ¡rH t (' ~ 
::.('\ ¡ r f.'H'I l'I e;'); • Hil'llIMIH Nt'.ll'í!lfW DI:: LA cunJTf\ 

'·.•; "' l "' P •1/\1 l'f<:.:é-. AGRUPAílt'!J POR E:MPR:,;C1'\ 
~ "\i r~ .·'' .;, ~. 1 Tn ~~ .· ,· ~i n ...... , 



t.Cl90 
,•, 1 t~(') 
ól 1121 
6120 
613!il 
1.140 
615!il 
6160 
61"70 
!,18t1) 
.',190 
6:;0(11 
6~10 
62:'0 
6230 
6;'211111 
l',...:50 
6260 
6270 
6280 
6?90 
6.300 
631l'l 
6320 
6330 
63110 
6350 
6!60 
t.370 
638(') 
6390 
~,1¡0t.'I 

6'110 
6420 
6'13111 
6'140 
blt';0 

61160 
fA70 
6'160 
6490 
650111 
¿.510 
fl'j .. -·0 
'.'1:>0 

'•('! 

~1!'i0 

"º 

Mr:lff l(A 
l PRINT 
í~F l'UílN 

r .m 
tPRINT 
LPRINT 
RF.TIJRN 

r 1J CD9TO POR UNIDAD Y TANTO PORCIFNT0 
l AB ( M ( !\{\) + N l llb 1 N•o AIJ 1 .<:) ; evo ( H 1 ( l\A> i 1 
TABC MCKAl + N2 USING AUClll CVOC G1CKAl !1 

CJI( "' 2J UNIDADES Y TANTO PORCIENTO C u, :'. > 
LPRINT TABC MmAl +Nl ) IJ<;ING AUC:2l 1 CVDC H1 Cl(A) l 1 
LPF:lNi iAE'-C 11Cl\Al +N.:! l USlNG AllC3l 1 CVDC Fl CKAl l 1 
RE. TIJRN 

' C ,JI( ., 3 J TANTO POflCH'NTO 
LPRINT TABC MCl(I\) +Nl) USING AUC2) 1 CVDC Hl <f(A) l; 

RETURN ' 

' C ,JI( "' t¡ J UNIDADES 
l.PRINr TAB< MCKAl +N1l IJSING l"IUC3>; CVOC F1 CKA> l; 
RF.TURN ' 

' C JI\ "' 5 l 
LPRINT 1"Al1 C 
LPRINT TABC 
RETURN ' 

PESOS Y TANTO PORCIENTO 
MCl\A) +Nll USINr:i fll)(E1); CVDCEl CKA) l 1 
MCl<ll) +N2l USING AUC2ll CVDC HlCl<Alll 

' C JI\ '' 6 J PESOS 
LPRINT TAB< MCKAl +Nll USING AUC4>1 CVO( ElCKAl ll 

RE'.TURN ' 

$/u t .,. 

• r JI\ e 7 J 
l.f't'>INT TABC MCl<A) tN1) 
Lf'RINT TABC MCl\I\) +N~l 

LPRINT TABC M<KA> +N3) 
RE'TURN 

UNIDADES• PESOS/UNIDAD TANTO PORCIIONTO 
IJSING AUC3ll CVDC F10<11> ); 
USING AUCl)l CVDC Gl<l\I\) ); 
USING AUC2)1 CVO< H1<KA) ll 

. [Jh ,. 8J CUl\LQUIER UNIDAD FN fL CAMPO CEll 

LPRINT TABC M<l<Al +N1 ) USING FUI CVD( El CKA> )1 

RETURN 

. C JI\ " 9J UNIDAOESt PF.SOS POR UNIDAD 

L.r>!HNT Tl\FH M O<I\ > +N1 ) USING AUC3); evo< Fl <KA> ) 1 

LPRINT TABC MCIV•l +N.;: ) USING /\UC5); CVD< G1Cl\A> )l 

RE:TIJRN 



6570 
6~ElC~ 

b5'1l'l 
6600 
6610 
66~0 

6630 
bbl¡r;J 
b65Cll 
6660 
66,70 
66E'?C'l 
6690 
6700 
6710 
67:20 
6730 
6740 
6750 
6760 
6770 
6780 
6790 
6800 
6810 
68:.'.!0 
68'.30 
7000 
7010 
70.'.'(') 
7030 
70'•0 
705121 
7060 
7070 
7080 
7090 
7100 
7110 
712!21 
7130 
7140 
7150 
7160 
"1170 
:100 
?190 

. C JI< "' 
l.PRINT 
l.PRINT 
Rf':TIJRN 

. r JI( r 

LPRXNT 
L.PRINT 
RETURN 

. [ Jf( r. 

LPRINT 
tPRINT 
RETURN 

. C JI< "' 
LPRINT 
RETURN 

• CJK "' 
LPRINT 
l PRINT 
RETURN 

10 J PE'S08 y TANTO POR CIENTO CSIN SIMBOLO) 
TMH M Cf\fl> +N1 ) usrnc; AlJ < '• l 1 evo< F.1 <KM ) ' 
TABC M Cl<M +N? ) llSING AUC5l l C:VDC H1CKA) )J 

11 l TflNTC> PORCIE':N10 E. lMflORTE 
TABC M( Kf\l + Nl ) IJnING Al}(~) 1 CVD< Hi CKA> ) 1 
TAB< MCl<A> + N2 l llnING AUC4) 1 cvoc E1CKA) )1 

12) PESOS POR UNIDAD (SIN SIMBOLO> y TANTO 
TABC M(l(A) +Nl ) USING AU(:l) 1 evo< G 1 O<A> ) 1 
TAB( MCl<A) +N2 l UBING AUC2ll CVB< H1 Cl<A l ) l 

13J PESOS POR UNIDAD <SIN SIMBOLO> 
TAB< M•CKA> +Nl ) UBING AUC5l 1 CVD< Gl(f(Al ) ' 

14J IMPORTE ($) Y COSTO POR UNIDAD 
TAB< MCKAl +Nl ) USING AU(I¡) 1 CVD( El Cl(Al ) i 
TAP.C MCKA) 4N2 l UDING AU<t>I CVDC Gl<KAl ll 

'NOMf\RfH DF' LAS EMPRESAS 
FOR l<A o 1 TO 3 

NEXT l(A 
LPRINT 
RE:TURN 

l<N "' 11 * ( l<A· 1 > + 1 
GET 2t KN 
LPRINT TABC MCKA> + NT ) F2Clll 

POR CIENTO 

'RUTINA QUE IMPRIME MARGENES. 
FOR l<A ,, 1 TO 3 

LPRINT TABC M<KA>+N1 ) STRINGS(10t"•")I TAB( MCKA> + N2> 1STRING$(61"~">1 
NEXT l<A 

LPRINT 
RETURN 

:•;·e0 'SUE\RUTINfl lMPRIMlR RAYfl DE IGUALDAD DE PARfl NS DIGI TOC 



7;::10 
7;z;.¿(') 
7:?30 
721111! 
7~'10 
726(') 
900111 
9010 
90211) 
9030 
901t0 
9050 
9060 
9070 
9080 
90132 
90811 
911190 
9rn0 
911fll 
<:11::!0 
913fll 
91'+0 
91~0 

916111 
9170 
91 fl0 
9190 
9:2110 
9210 
92:.'?0 

Ft)R hA ..., 1 TI) 3 

NEY.T f(A 
LPRINT 
Rt:::TUflN 

CLS 

LPR!NT TAB( M<KA> + Ll 1 STRING$C NS , "•"ll 

SUBRUTINA APERARCH OE IDENTIFICACION V APERTURA DE ARCHIVOS 

OIM F1<1211F~(130)1 00(20>• E1C121 
OPEN •o•,11 "VIRTUAL"t9 
FIELD 1, 9 AS Fl(l) 
GET 1,1 
A"' F1<11 
Ml "' INSTR< A1 " ") 
AN D MIO$( A1l1 MI-1 
CLOSE 1 
AT•AN+"/TXT" 
AU"AN+"/AUX" 

ARCHIVO PRINCIPAL. CCUENTAS DE BALANCE EOO, DE RESULT. t INFORM. > 
OPEN "0"t11ATt12B 
FIELO 1•2 AS 01(1)t 30 AS D1<2> 
FIELO 1t32 AS DU1 8 AS E1<1)t 8 AS E1<2lt 8 AS E1(31 
FlElP l15b AS DUt e AS F1(1)1 e AS F1(2)t e AS F1(3) 
FIELO 1t90 AS DUt 8 AS G1C1lt 8 AS ~1(21• 8 AS G1(3) 
FIELO 11104 AS DUt e AS H1<1h a AS Hl<:2>t a A!1 H1(3) 

llRCHIVt) AUXILIAR <NOMBRES OE EMPRESAS Y PARTICIPANTL::St TABLAS> 
OPEN "D"•2tAU 
FIELO 2t 30 110 F2(11 
RFTURN 



·e 'R~PPl'lnl~AS ~LP/JSR 
.:e 'REPETm UNA PARTID/\ ( OPCION I¡ ) 

!~ PHSTR /'\··H OFFXNT l•"N DFF'DBl. O··Z 
'éO CLS 
~·0 l)PFN "0"•1• "VIRTUAL"• 9 
~O F!ELP 1• 9 AS F1<1) 
~{'I 

':;) ClET 1 t l 

H~3 MI,. lN~Tfl< 11 F1Cll1 • ") 
1H1 t.M MID!JC F1<1h t. MI-1 ) 
::0 
1 ::m Cl.t,CE 1 
1ft0 'ARCHIVO PRINCIPAL 
t~0 AT • l\M + "ITXT" 
160 OPEN ''0"111 /'IT1128 
~ 7.:1 F I ELP 11 1 28 AS FIJ 
~80 

190 
;;oo 
?1Cl 
..... :'1 
:'.:30 

=~••t'I 
.~C)CJ 

~'60 

270 
:-so 
.:;9111 
-~cm 

'ARCHIVO DE RESPALDO 
AR ~ AN + "/1XT" 
OPEN "D"• 2 , AR• 128 
FIELO 2• 128 AS GU 

'TRANSFERENCIA DEL ARCHIVO DE RESPALDO (2) /\L. ARCHIVO PRINCIPAi. ( 1 > 
FOR I ,1 TO LOF( 1) 

GET 1 • 1 
GET z, I 
l ElF:T FU "" GU 
PUT 1, I 

t!EXT 
"310 CLQSE 
;.::o 
13l'l 'ACTU.'\l IZAR El. NUl1ERO DE PARTIDA EN EL ARCHIVO AUXILIAR 
; ·,~ l\U·•t.~J+" ! /\UX • 
150 nPFN ·D·.2.AU 
~~O r¡rr O.:;, .:: AS F2C1) 
~~~ GFT 2,35 
!8~ IP ~ CVI<F~Cl>> 
,NO IP ,. lP· l 
1·~::i LSF:TF:'.?<1> "Ml<I$( IP > 
?O PUT ¿,35 

,:;;:i CLOSE 
t3t'I 
, ,íJ Rllil"DllTPAR/81\'3" 
~"' f't'll 

w 
N 
1-' 
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