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·· · •·· IN'.1.'RODUCCJON 

El ;-1rescnte trolHljo do tcsi~ 11 T1n f:.ocinliz~-ción en loB :=-:indic::i­
to$: una rr;::iroxinwción 11sicosociril 11 , tic-ne :ior objeto inicinr 
une indngación empíric~ sobre las conce~cioncs y re~r0rontncio . - -
ncs quo los trabajadores tienen sobre su orrnnizaci6n Findicnl 
y sus representante~. 

Se espera con esto estudio, contribuir a un mayor cono­
cimiento sobre- las características y mecanismos que o,cran en 
los procesos de socinliznción que tienenlucar en loe sindica­

tos mexicanos. 

En virtud de lo iriexploradn rlel cmi!)o, ::e o'!'lt6. 1!0r reali 

zur un estudio dG.· tipo descri:pti vo, u portir de ln mo t0dolo¿•;ía 

del análisis de e ns os. Pnru ello se entrcvist6 2 r1iez sind.icr. 
listas de bnse de ocho distintes or6nnizacionee ~indic~lcsft 

Por lo anterior, el análisis que re hace de l~ inform~­

ci6n, sus result~.os y conclusiones, no :!_")Ueci.en ftJr genc-r8lizn­
dos ·n otros orgnnicr:10:::: gremio.le:::. No ol'stri.~te, <.:'0':"..f'irl.ny-n.:.io~ 

que lo importante ahora es obtener ele~ontos de nndliPis QU& 

pe.rmi tv.n un mejor e onocir.liento y comprrnsi6n a.e c1icho fen6meno. 

Si nl logro de dicho propósito contribuye esto estudio, 
sus objetivos habrán sido plenQmente cubiertos. 

El trabajo consto, de índice de contenido, introducci0n, 

seis capítulos, biblio13:rafía y un ri.nexo. 

El primer capítulo contiene la justificaci6n y nlcnnces 

del estudio, los objetivos y ln aefinici6n del nrohlo~n, osí 

como la hip6tcsis quo guía el eF:tudio, lo. dofinici6n c1e lo.s CE; 

tegoríns de análisis, al enfoque teórico y r.1Ctodo16gico,· ln 
descripci6n de lns técnicas' la sclecci6n a.el .rrru110 c1c c~tudio 

y vnrio.blos y el procedimiento empleado pnrn el análir-is e in­
tcrpretaci6n do la informaci6n, 

.. 1 

.. 
, .. •·'•' .. 
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E!t el ner1mc10 cn;¡ítulo re hnce un:; flÍntcr-if". <kncrintivc.. 

de al~un2s cnrGctGrísticns del sin~icnli~~o ~cxic~no. Do~tn­

c6ndo::c ~:sricctor rcl<"'cionnc1os con le~ trisa de ri~1dicr.ciÓ;1; loR 

ti'!)OS ele sinc1ic8.tos, r:c('.'Ún ln le:gisl::ición 1~1 bornl vi.'C:!!.GG: los 

princi~ales rargos de ln estructura sindical de ~cuerdo n lus 

disposiciones leenles, su vinculnci6n con el Estado, su orcn­

nizaci6n interna y laE corrientes ~olítico-idcol6~icns de las 
aerupncionos m6s importantes de trubajndores. Con base en es­
te- mr.rco contextunl se hace un.a hre·vc cr!racteriznción de los 

sindicatos a los quo pertenecen los ~rab~jnaorcs 0ntroviBt3dos. 

Ln síntesis y la cnractcrizaci6n tienen como ~ro?6sit0 nlle-

garse e.J.etmos e lamentos. a~ análisis riue !'ucc1an ser útj.J.cp. 

rn ln cnntrnstnción de 108 cn:::of'. y 1:.is concJ.nr.ione:E~. 

El tercer ca~ítulo que se refiere al ~rocc8o de sociali­
ze.ci6n, incluJro unr-: breve ex-posici6n del esto.a.o 8ctm'l ne la 

dif'tct;.sión e invostitnción científicns oue nl rcPnectn oxiste, 

así cono un0 re.seña de lrs princip~'lrs c0rrier.ter: ~r orienta­
ciones tc6ricns en ln P8icología y Psicoloe!~ social. Contie­

ne también uno. tlescri nci6n de lr-s e tnT)ns nrir.i~.rio v socuna.riri:::! 
.L .... .._ V 

de la Pocinliznción, e.c;?i.ulfndosc sus princi:i¡~.los :rr.sr:of~ :r dife 

rc·ncias; aclemó.s se inclw.re una cnrr,cterización Cl.ü 12.s :!rinci!l.E; 

les ogcncias c1e socinliznción, relcvónclosc en pr'rticuh:r la 

que se &enera y reprbducc en loe sindicntos. A nQrtir do la 

contrnstr!ci6n ae lFs difcrenteB corrientes, se ole.hora. unn de­

finici6n d~ la socializnci6n que es la que se manejará en este 

traba,io. 

En el cuarto canítulo se nrc~cntnn l~s diez entrevistas 
.l. •• 

realizadas, rcconstruidns en forma de rel~to. El conte~ido de 

los mismos fue: cl8.borado con base e11 las rer:;T'urs ·!;ns de los su­

jetos a las pre¡Juntns dEll eu.ión ae entrevista (vénse [J.nexo). 

Se opt6 11or esta forma de exposición con el objeto c1e relevar 

y darlo una ciertn cohcrcncin n l~s vivencinri v !>erco"r)cioncs 

ele los trabajadores nobro su orc:anizaci6n y renresentnntes sin 
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c1icalc:P. Porr• el orden ele loB rol:<.tos -nr.ic n-nnrccen c 1JM0 cn­

GOf con l~~f' inici~.lcs clel nornhrc :r ::n:icll.id0r cJo lof' suj(c tnr-, 

a efecto <le: prcPcrvr.~r, '!.JOT' rnzones obvirir, sn idcntidr.d- f:'.c.; -

1,1TOcccli6 to!11rmdo como rcf0rcncici lr1 ed~-.a. de lor; f3uje tos, c1i~­

tribuy6nc1of;c de menor n mrwor ed.nd. 

5 

Bl auinto canítulo de esta tesis se refiere 2. ln dif;cu­

r.i6n ~r ~nf~lif'iPi de rc~8ultndos. P.stc incluye doR momentoi=:: mo, 

que so refiere a la contrnstaci6n de los casos a partir de lns 

variables de 1 estudio, y otro, en donde c1íl mnnern global se a­

naliznn los resul tudos logro.dos rnedinnte la nnlicc,ci6ri. de l~.s 

óatogorías de análi:::iis y los elementos tc6ricos de lon c~:rítu­

los II y III. 

El sexto y· áltimo capítulo está dividido en dos partes: 

las conclusiones u que se llegó y algun:?s rocomen0.e.cioncs y 

sugerencins quo se hacen a quiones, desde la ~sicología social, 

se interesen por trab:::jar con este tipo de y.iroblomas, en lns 

lle,m~das organi ~.acione s 'de ln clase' • 

la elo.boraci6n de ln tesis, y un ::mexo. El a!1cxo c0~tienc el 

gui6n de en trovirta que incluye cu:1.!.tro gr2nc1os tcr.i.r,s o H'!'Jo.rta­

dos. El primero de ellos co!lsta do 15 preeuntr'l.s y tiene como 

finnlidnd obtcnnr informnci6n person~l Rohre c~~r uno do los -

sujetos; el segundo incluye 22 -,regun:lias c;uc l"iusc::i.n indLrrnr el 

nivel de conocimientos que cada sujeto tiene res~ecto n su or­

ganizaci6n sindical; el tercero consta de 16 'Drcf;vnt~~s, r~uc al 

igual que el nntorior, pretcncl.e averic-u2.r lo~ conocimi0nt0E. y 

ln informnci6n oue se tiene en rclnci6n n lo~ renre~ontnntes 
sindicales; y el cunrto que n ~u vez incluyo tres s1DltemnG, 
con 21 !'reguntas r: no se refieren a cue r; ti 0 11M:' ro lr·cion0 dr..f; con 
la nr1rticil'.J~•.ci611 V' lns intcrri.ccionC.H1 a.el Sul·jcto on el flinclica-... ... ,, 

to, las pcrccr.>cionos y lns ncti tudor., cisí comn l:1r· conr.e1)oio-

nes que sustontn rcs~ccto nl sindicato. En totnl, 1~ entrevis 

t O S ur.1a 7 4 pre eun t 8.G • 

~- ... 

.-.··.-, 
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Lo, inc ltmir)n ·de es to i.1ntcrin1 (bihliorr:''fÍ:-1 ~' :::nr·Y"') tic-
ne co;·;:o finr1.1ickc1 cr:;':ínlnr l(·'.D o'l-ir::.'.s que ~··o uti li7.r•ron n:·~~:-· ol::. 

born.r c-stc trnbc1.,fo ~l ofroccr lri p0si11ilirlr'rl <1c h~ccr 0.l f'ogui­

rniento del cGtudio n cuicn 0st6 intcrc~~<lo en ol tG~c 0 dc~cc 
confron. tnr lG vr..lide z rJ e:> Pn:=: ror-ul t:-- c10s. 
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INTTWDUGCION :· 

Hasta ahora la mayor parte de las investigaciones que -
se han realizado sobre la clase obrera mexicana y sus formas 
de organizaci6n, se han caracterizado por incidir en el a.nál.!, 

lisis de los asriectos hist6ricos, socioostructuralcs, cultur~ 
les y de coyuntura política. Sin embargo, desde nuestro pun­
to de vista, si ·bien reconocemos que desdo esta perspectiva -
se ha cubierto una buena parte do su 'expediente' , consiclera­

mos que es irµportunte oue se empiece a invcstir,ar sobre el P.§ 

pe] que juega el llamado 'iactor subjetivo' o la ·~sicología 

de la clrrse 1 en las luchas sociales. El análisis c1c estb. di­
mensi6n, sin duda alguna, corresponde a la J?sicolot,ía social. 

¿Qu6 pasa con los sujetos concretos y reales?; ¿cuáles 
son sus intereses y sus ex-pecta ti vas?: ¿.de nué manera nerci-­
ben a sus dirigentes?; ¿,a través. de qué mecaniP:mos van ident.!, 

ficándose con su o;rganizaci6n?; ¿,de qué roo.nora el simliet=1.to -

incide- en la conformaci6n de su ideología, actitudes y compo_E 

tamiento :político-sindical? En sínter:is, ¿qué ti:r¡o de socin­

lizá.ci6n se está generando en los sindicatos? 

Evidentemente que la respuesta a estas y otrns interro­

gantes, no puede darse a priori ni de manera eencralizcc1n, ya: 

que, ~or su composici6n, la clase obrGra no es homogénea, ni 

las organizaciones sindicales son monolíticas, ni los sujetos 
que las conformen tienen una misma estructura ele pcrson::i.lid::.d. 

Por ello ·~r considerando que existe un gran decconocimionto S.2, 

bre todos estos procesos psi e os oc is.les, crccmoE que di che in­
dagaci6n ddbe hacerse mediante el ru1álisiA a.e cctnos concretos 

y cspecíficon. 
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En vir,liuc1 oc lo :-n1tcrior, ol "Dref'entc trril~::-: .. io l:ur:c·r:.'-. -

r.vcricu:.•,r, n. ~1nrtir c1c lc,s rc~1reP.cn.t~rcionc·P y c0ncc~)Ci.;)n.cr r1n 

lóc trr:.1)r:jr1..c1orcs sobre r.u sinclic:-~to y !:1Uf' t1irir:rntcr., lo::· r:,~:::­

r,on y !1Cculir~ric1ricle~ que n nivc1 l clo lL soci[.~.li::·,r·ción re: ::1:··11i­

ficstr..n en diez diferentes orr;·r-.nizncionor. Pi!ldicr-:lof'. <le !:luer::-

t 
,, 

ro i')ois. Por sur :::J.cr~~CGS y liui tr e iones ce:rfi. un cstuc.1.io do 

ti~o ox~lorntorio y descriptivo. 

1.- Conocer los mocnnis~oa oue o,crnn en ln confi~urn­

ci6n de Ins re~resentQcionos socinle~ de los trobojPdorcs so-

bre su sinc1icnto y f~u.~~ dl. ,..1· rrE- nt e ~ - L,. ·- .... 

2.- Inicinr unn sistemo.tizr.ci6n c1c dichrr:. ro')!rGf'~cntc:cio 

nes por tipos y ce_ tccorí:::s en un0, ~le t:iforrnr;. e1:míricn n u.e nuo­

da servir de bn.sc para poste:riorc-n invcsticr.i.cioncr-.• 

3.- Afinar catceoríos de nndliRiE ~rra el estudio <1 e 

P, ro·olemo:::; o. uo se l·ealicen éOl.1 ~s tos "{11 oti· o;.: j:·l~·Cj_~.:,:T~~·.¡,~;:-: 
\ . ~ .... 

la óptica do la Psicoloaía sociul o disci~lincr Qfine~. 

e) DEFINICI<)'N y Df.J,11a·:cACION DEir p :1onr.iEriiA.· 

La socializaci6n como proceso b6sico do ostudio de lu Psi 

coloaía socinl, se centra·nrincin2lmontc en roucllos nsnectos o J.;; -'- j ... 

concc:r:-nir:mtcs al a.;::ircndizajc de la cultura y lr· r.a~:.ptr-wi6n 

del individuo a la sociodcd. Dcfinid2 de cstn ~~nor~, 12 so­

cializaci6n ~il involucrar rclccioncs socirücr. viene rr ser una 

f '6 d 1 . J.. '6 . 1 unc1 n e _a in~eracci n socia • 

Para los efecto~ de este trnbcjo, se entiendo a 
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ln sociulizcci6~ como el ~roce~0 do trQnrmi~i6n v r~ro~ir·ci6n 

de ln culturo.. EIL'rlir:nte el cunl el hor~1brc se intr:t:r::i. n lr;. :;o­

cicdr.d; c1ichr.i. n;::iro"Pic.ción imnlicn un:.:. irJontificnci6n ~r ti:1 r1-

~rendiz~je individuol y colectivo con el ouo el ~ujcto con~­

trujrc un:~. rc11rcrentnci6n do su entorno social. 

Con base en lo anterior, lo ~uc nos interesa en este es­

tudio es iniciar desde una perspectiva. :nsico-socicl, una cx­

ploraci6n de lns concepciones y representaciones aue los tra­

bajndoras tienen do su Aindicato y ~ur diri~ontcs. Averigu~r 

si independientemente de las cnractorísticns cs~ecífic~P de -

las orgnnizacionos sinclicnles se dnn unn serio de rec;u1Eric1.n­

des o constantes n nivel del proceso de socinliznci6n. 

D) HIPOTES I~ • 

En los sindicatos mexicanos, inde~endientcmentc de va-

:ciH.bles e ofüo e ., .i...-·--·'X,..._ 
-1. U r:ollH·'•lJ. U ' 

..,f":'+"",,,...4-,..,,..-. ,...;,,_,l.;,..,..,, -irlnl"\1f)n":f..., ~r 
v•_. tJ..i. \.~V U'-"'•"''• ._ .......... .._ ........ -· ...... -, - ·-- - - -· - ·-~-- ,, 

tica político-sindical, loR mecnnismoR do soci~liz~ci~n Ron 
. ·1 , :) d h b ~·f . d t;' sim1 rircs, u.un ~r cur:nüo puo a u er ü1· c;renc1r.s e m::i.· iz en 

cuanto a sus formns de exnresi6n • ... 

Las categorÍi.!S de nnr~lif;":Íf:l Cíln.Pti tuyon los referentes 

te6ricos que sirven como hilo c0nductor en toda in.vcr:tir~~:ci6n. 

De ahí que su función se a muy irnriortont6 tnnt o 1}t:rri. oric-" ntr_r 
el proceso como pnrn dnr atgnific~do 2 los rcsultcaos oue Pe 

obtcnc.nn. 

En cstn to8is, por eu enfoque psicosocinl tenemo~ c~tc-

· ... ,. .. .,,-··,.-.· .. 
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fOrÍns no S<~ln ifo ln °POÍC010{."Í:"i. S.QCÍ1.tl, ~ino 1'.f1fi1hién ele ntr::s 

a. . l' .isc1 p in~:s. f1 cnntinu:-i.ción r~c c1afi~cn lr.'f' cr·tncorírP clo nn~-

li::::iP r:1ftr: ir:r:wrt:::ntcs de nu(';rtro rirrco te6ricn, r;1ir·rnos rl}O uti 

lizr:i.rcmos :.i:·}rr:. nn0liinr e intcrnro trtr lnr-:-. <la.tos cr.rríricN·~ clo 

este trr.tbnjo. 

Identificoci6n.- Desde ol :ptu1to de vistn del yisiconnóli 
sis, l::i. idcntificaci6n constituye un mccGnismo de dofcn~n in­
consciente a través del cual el sujeto c.Rirniln lrs cnrr.cterís­
ticns o atributos de otra persona con la que le une un vínculo 
afectivo. La idcntificnci6n se relncionn estrcchamcnto con la· 

imitaci6n y cl·contagio ment~l, conFltituyendo el mecnnisrno bá­

sico medionto el cual se confiGura la pcrsonalidnd. 

Segi~ Preud, la idontific8ci6n del yo con el objeto so 

produce medicmte la introyecci6n del objeto en el yo. También 

se g0n0ra lo. iclcntificr-.ci6n por medio a.e la recc-nci0n ( concie.!J.· 

te o inconsciente) de ~ersonns o motivnciones 2i0l0d2s en el 

yo. De acuerdo a er-:ta concopci6n, lf.I i0.cntificr:ci6n constitu-

sentido, l~ socializ~ci6n se puede concehir cono un ~rocoso de 

ic1entificnci6n del yo y de lnr.e ot;roe rue 'l)GSU "t)Or Dnn Porie de 
etnr>ns que pueden ser cl:?.sificudns uor edodcs nproximnc1as. 

En el sentido como~aquí la utilizamos, lu idontificnci6n 

implica la nsimilaci6n y apropiaci6n ~or parte del indi~iduo -
de los modos de actuar, opiniones y actitudes de otra persona 

considerndn como modelo. Así por ejemplo, se cnnGider~ que~ 

hr-1.y identificnci6n e:n un t:rri.hnjndor h~icin su rcT>I'C'~entr.nte si_!! 

clic al cuanc10 ésto ef.' onpnz de o jcrccr unn influencir1 e:n tr:.blo 

en sus 8CcionH~,c1er~t:::il .. rnnnorn C'1l7.~ 8n c0~1c1nctr1, 0"'1inj.0nef: yac­

titudes sc['.n clnrnr.wnte congruentes c0n dicho :1odclo. 

Aprendiznjc social.- De mnnern ecnnrnl se defino 0Rto 

conco;Jto como el con:iunto de n:prendizr.i.jes que fwcr.n .referencia 

n conductas osnecíficas y directnmentc liradns 2 les RiAtintos .. ,, 
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m.· .. 11'f¡'.,..t• 1c1'n•1'r.:- ,,, 1·· ,·~,, ""•IC 0 "'l C')i".'1'"' r~.''hº·'·,...,.. r• ·.,1, ... r. , • • '"" ..... L· •.. r •.. (1 .•. , .. \i.1c •.. " 1· ., 1 ... ,, :! ..... J.'·"'• '0CJ ...... ', .. e-
titnclcf', vr.l.rn·c:·, r.tc. "P:·r:i c:·r :1.dur~ .,,r rnr· r-0r11i(1r:n•(::?, (~1. :-·""lrc.:.:; 

dizz:.jo ::~ncj_:·l tic1r: nn'.·. orio?.1trci6n :.1;'E'. ro; t;rin.,~'.irl~ ;.r cr·?r:c:lfi­

cn tino ort:~ 11.ircct:· .. 1c·11tt; :rr;1;--,cionri(1:· con el ::·.'1r0nc1jz~dr,. vjcr-
• - • - l -

rio o c1e ti .. :o o1x·orvccion::tl a trnvéf· clcJ cur.l ;e roP.li:;·.:-· fun-

an~cnt2lmontc el 9roc0Go de socializrci6n. De ncnordo ~ cGtn 

concepci6!1, la :=1ocir'.li!í.["Ci6n y J.o. cond.uctr'. soci~.l se ox;:ilicnn 

por el aprcndiznjo por o~rorvnci6n de modelos que lor sujotoG 

imi tr.m en fo.nci6n ae 1~1s contingencias clc:J. reftwrzo ::r:il;iontol. 

Así por cj~~plo, modelos do mnyor ~rosticio social como pueden 

sGr los dirieentes sindicnlcs, son m~s fnctiblos de ser imita­

dos oue otros do menor prcstieio. 

Peso ~ 12s evidentes ventnjas ouc unn concc,ci6n ~e este 
tipo ~undn tener ~nra el eetuílio de problcm~s relnci0~rdos con 

ln socializrci6n, con8idero~or oue, ~or un l~d0, si bien en -
esto proceso hny elementos ci.ue tienen riuc ver cnn la C''.'i::i.cluctq. 

imitativo. en cunn to E la identific::wi ón e on un ii10c1 o lo, clichn 

idontificaci6n sin embargo, no se rcd.ucc GÓlo r-. lar. ~.:::"0cctos -
cognoscitivos, sino que inóluye n loP es~ectos emocionnl0s, 

los que u menudo juce,:r<.n un :pn!Jol inclrn:>1 clctcrr:ün~ nte en la i­

c1.cfntificnci6n. Por otro lr:ido,. ln. noción Oc Eyrcndizc:.jc social, 

d.esde nuestro punto de vis ta, e on todo y eme ir:i1'llic u un::t tr~ns 

misi6n sociocultural de normas y valorar, no puede roducirGe n 

un n:prendizaje obsorvacional o vicario, yD que los incli viduos 

al socializr·rsc no lo hnccn pr8ivnment0., sino mcclin~tc tmn -­

rcinterprctaci6n do esas normaE y valoras, lo cual rebase con 

mucho los lír.ütes estrechos clcl llnmndo o:prcndizr.je vic::i.rio. 

gor lo anterior, el concepto de Eprcndizajc socir.1 ouc 

aquí mane jrunos r.c stwtontn. en lfls te0rÍN~ 1.1sicoronéticnr. que 

postul2n ~ue los individuos nl intor~cturr en loG ~ru~os con~­

tru;rcn y recrean los conocimientos, norm:1 r. y vaJ.orot:1 ele su so­

ciodna.. 
Re~rcscntnci6n social.~ Este concn~to ori~inalmnntn fue 

. d · ... ;; .. ,-. 
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emnlen.do por Dtirkhcir.1 definiendo ·r.t éPtO!'. c0mo lo!-1 r:i.ot1or; etc :;¡on­
sa~Ji.ent() y ·cJe percc:>ci6n eocinl c.uc dcter::d.rn1n tocloP los r,sY.lcC-· 

tos de lo vicl.n social. "Postcriorr10~1t<", :·orcovici ( 1970) y o­

tros pRic61oco8 sncinlr~ ~e~nl~ron nuc l~s rcpreP0nt8cinncs no 

incluyen todos los modos de conocimiento, sino conocimientos 

concrctor y es:!)ecífico::~. Unn rc:ire~entnci6n, de ncucrc1o a es­

to outor, ce el modo como el sujeto reconstruye socialmente la 
realidad. 

"Lns rc:9rescntnciones sociales son el ~roducto y 
el ~receso de rcconstrucci6n mcntnl de lo renl 
:por· un :~parato :psíquico humnno con el concurso 
de otro". ( 1) 

Lns re]¡rescntnciones puéden darse r.obrc hcchof'. concretos 

o ideas ~ue nl ser reconstruídos ex~resQn forma~ de pensamien­
to social. Como formas de pensamiento Eocinl lcP rcnrcPonta­

cionon están tefiidns ideo16gicnmente y determinnd~s por l~ c~­

tructura de la sociedad en ln cual se de5orroll2n. En t~nto 
co.nocimicntoP concretos y específico~ sobre lr~. re:::i.liclCT.d, lr:~.s 

lor:i inc1ividuos y los ~ru~oP- nl intcractur?r elnbor::i.n r.obre su 

entorno socinJ.. 

En e~ta perspectiva y pare los objetivos de este estu-

dio, nos adherimos a las conc0rcionbs d~ Poscovici y Rend Mie8 

que c1ef inon a los represente.cienes como "m1i verf: oP a.e o:rini o-

11os" y "siP.ter.m.s do croencir:s" rospectivrn:iente. Pccl.ln ortos 

auto~os, unn reprosontnci6n, independirntemontc de sus elemen­
tos conr:ti tut·i vos, puede anrilizr·r~e ri. !Jr'rtir de trepo dir.1om:io­

nes: ln inf.ormnci6n, el cnm::,io do representación y ln oc ti tuc1 .• 
La informnci6n se refiere n la sume de cbnocimicnton que 

un sujeto poseo sobre W1 objeto f!ocinl; el CPm110 ae re~!reren­

taciones, adem6s de incluir un mínimo de inform~cidn ~ohro ~ 

(1) 
. . 

MOSCOVICI, Artículo mimcor~rafindo y r0proc1ucic1o 0!1 Inter­
·nutionnl Heruld Tribunc, 11 de se11ticmbre, 1978, :P• 10. 

:-;.1:, 
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se objeto, implicrr unB. intep,rnción jcrora.u:.z~.c1n a.el mir,r,i() y -

lo- ncti tud cxprct.n la orientaci6n y noGturr- seri. ér:t:i !JOr:~i ti va 

o ne~ntivn del sujeto, frente nl objeto de la rc~rescntoción. 

Esta última, se manifiesta aún y cuu.nc1o exista. uno. informnción 

reducida y un campo a.e reprcsentaci6n poco oreanizo.do. 

Con base en estos elementos analizaremo8 los conocimien 

tos, las acti tuc1cs, las interacciones, 18.s _ ercc1Jciones y co11 
ce.pcioncs que Ios trabajadores entrevistado tienen respecto 

a su sindicato y re~resentantes. 

Grupo. - Para una gran cantidad ele aut )res, e 1 grupo --­

constituye el objeto de estudio de la Psico. ogía soci2l. Pa­

ra otros representa el es~acio do confluenc .a entrP 1as .disci 
p1inas de la Sociología y la Psicologí:i socJ.al. 0 e el gr~ 

no existe un cúmulo de definiciones y clasificncioncs seg1Sn -

lae diversas corrientes que sería largo enu ernr aquí. Así, 

p_or ejemplo, según el tipo de estructura se habla 0.c grupo -­

for:nal-infor:nal;. "_9rimo.rio-socunc1ario y gran e-pequeño. Según 

los objetivos se distineuen los grupos de trabajo, de terapia, 

de juegos, la. a.sociaci6n cultural, el sindic to, el partido -

político, etc. De acuerdo a los objetivos, & dindmica de -­
grupo es la conducta que asume el grupo como un todo para al­
canzar los objetivos o metas propuestos. 

Para Armanc1o Baulc o, o 1 grupo en tanto t ota1ir1ad social 

posee una dimensión social y otra psicol6eicc. eme están 0str51. · 

chamente relacionadas y que s61o se distineu·n para efectos -

de análisis. De acuerdo a esta concepción, . la cu8.l nos ad­

herimos, lo que. nos intercr,a en este trabajo es analizar de -

qué manera las di versas formas de in torre lac · 6n l>:ru'!)al que so 

dan en los sindicatos, inciden en la conformación a.e unn cohc 

si6n y un sentimiento de grupo. 

''•. 

; , .. 
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En ln Psicolorín rocinl el ~iAnrnz~o ~r re-

fir;ro Q h!. fw1ción c¿ue el líder re::üi~:;~L el entro l1.e tul L·;rn1)o. l~l 

ejercicio de dichn funci6n i~nlicn ~cnoralm0nto unn relrci~n -

dosiguul C!~ltrc el 1Íc1cr que juc(';:1 Un rol oirccti V0 y los r:üc··n­

bros del r;rupo que nce-r.tnn dich::-i. función directivr~. TJ::i. ~·cept;!!. 

oi6n de es tn re loci6n desi~tw.1 :-:-o c:x:ilicn. ~orr: ue r 1 líder e je.! 

ce unn nutoridod QUC h2. sido in.tcrioriz::dr-:.. IJOr lo~ mioml")r0s -

del grupo. 

Según el énfasis en el o jorcicio ele estr1 funci6n de di­

recci6n, se distinguen tres tipos de lidcrozeo: nutoritnrio, 

democr8tico y tolcrante o la±sncz-f2.ire. En el nrimcr cr:>.so, 

el líder se caracteriza por sor impositivo e inhihir la p<"rti­

cipaci6n del grupo; en el sr:gundo, el líder def:HH'..1!>C!ía un r_rn:pcl 

de moderador favoreciendo la pr..rticiprici6n y ln cohcsi6n de -

grupo; y en el tercer cr.iso, el líder se muc~1tra nrsivo e inhi­

bido dejando nctuar al Grupo libremente y sin ofrecer ninfu .. "1a 

pauta de 1.irecci 611. T::xis te!1 trnnbió 11. o-Gros ti!JOF rl e li r1orc.zc;o 

quo enf o..tiz~n más ln influencir< real 0uo el líclor e jo re e E o1)re 

el gru90 n :p8rtir de lo. posición f!LlC éstr• tie~1e e:n 8ll ostruct..!:! 

ra orgnnizocionnl. Esto .. es cu:".n,do unr.. nC":rsonn hr: ni<10 nro:,1ovi - . -
da o hn.bili tada ;;>nrn, o jercer un dotorminnclo ~10clcr P01-,rc lr1. -

conductn de los dcm6s, como scrí~ el -0nPo ~o líder Pinaic~l. 

Por e ons ider:::.r útiles es tns tipolor,íns y :it1.!l~ ne el yror>..é 

sito ~o este trabajo no es hacer un P~t~dio sobr0 el lirlernz~o 

en los sindic8tos, mPnej0rcmor cstQ concr~ci6n o~ loP ns~cctoe 

que de ncuordo a nuestro objeto de estudio 80 rcl~cio~~n con 

l~ sociuliznci6n. 

Concicncin stncli'.~:A1.-Tcóric~l.montn, ln concie'1cir: ni•1dicnl 

hn sido de :fi nidn por los inver- tir::nclorcs m:-:rxif' trw c0mo unn e o.g 
cicncin parcial, seccionP1 o co~p~~ti~ont~dn qur en tnnto cntd 

sujctn a lns r1cto·r.min,~ntGs de ln ideología burrv.er.n no reflo ~n 

un cucr:1ti 0ri.rmicn to cencral do l~;r=~ ro 1:?.ci ones c1e :!Jraducc i6n en 
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la soci0dnd cn""litnlistD. (2). J'[.ra r.:J.c.un0s r:n ~;n:rr·r~, cn·rn T.ord.n, 

lo conci011.cin si11.r1icr~l no f nlo l'rcr·" 11.!;~1 fleri:"f'. 1.irii t:--:r.i.. 1):1.r:f~ Tl.2 
ra ecccckr o. lr· concieilci:1 de c1'.:'rr·, r·iino c1nr. inhi.hr: r11 ,1c~r'a­

rrollo. J'::ira otro~, en cn.mbio, le·. c0ncir.:nci:~ r-:imlic'·l. cnnr:ti­

tuye m1ri. ctnyw noccsn.riG. pnrr:i. 0uc J.:, cl~·ee rfrrorn :-i.ac;ni:era~-la 

concicncin de clnsc. En torno n crt~s dor c0n~c~cion0~ exi~tcn 

w1a serio de pof':icionos int(;rmedies de divcrsn ínclolo, ·pero ~uc 

t a . 1· , t en ,o .o C~tSO se inc 1nnn mbs })Or unn. c;ue por o rr.: .• 

Aán y-cuando es importo~te pstimul~r y profundizrr el de 

bate tc6rico sobre ln conciencin sindicnl, considcrn~oG 0ue 
sus lími tr.s v T.losihilic1r·.c1cP reales vnrÍ!'.":n C'.1 cna.0. contr,xto hii:~ 

1.1 .. -

t6rico. Atcndien.cl0 n E::~to y en virtud do las yioculi:Tidadcs 

d 1 . :i· ] • • ' 1 :i .b. e 81nc11cn .. 1r.mo moxic~no, cuyos rnP{'.'OS nir-n re:ieJ'.'ri. cP ciof~crJ. ·2: 
mos cm el r:rimcr cupítulo do ostn to sis, se conf' iéier:-,. r:uo oxi~ 

te concicncir:. sina.icnl c1.u:ndo lor:. trabnjricloreF c:r."'lre:nrlcn necio 
.. -

nes o están disnuostos .. n hacerlo ·9or c1cmr:n.ri.~:s reivindicr:tivr:.s 

de diversa índole ~uc vnn desde los srl8rinr, J.r:G c0rnlicioneR 

de vic1a y de trabe.jo h3.cta lo luchr 'QOT lr dcr.'.locrr·ci:- e: inc1c­

~endencia sindicales o bien las aemnnd2s relntivoR Q lr defen­

sa de la nnci6n.. 

A(m y cuando esta ar:ipli::. c1efinici6n implica cl.ifc-rcntes . 

niveles de conciencia sindical, creemos qua s61o uno Ccfinici6n 

con estas car::wtorí~ticns es ln. que puedG :;icrmi·tir Gl :-'.n61iRis 

de los procesos de socirüiznci6n en sindic::tor~ trn disímbolos 

e orno los que se incl uycn en es te es tucl.i o. 

Prnxis 11olítica-E~inclicrrl.- De r.innera ee!:1err.l f:'O cni.~icn­

de· a 1~ ~raxis como 1~ ficcidn o lD actividad dcstinrdn n lle-
.. 

vnr c. cabo o.lc;o con w10. finalidnc1 detcrmi11:1dP nu.e trm:cienc1.c 

al sujeto. A menudo to.i:lbién se lo uliili::.:a corno n.i11611iuo clo -

práctica; en es to. fJontido se le: confinre un cnr:."ctor c1o ~1cti vi 

( 2) RICHAT~D HYf,7AN, El r.tr1rxiAmo y lr· f~ oc ioJ.orr.íP ele l si ndicn­
lismo, ·n. 76-77, 8iglo XXI, i~Úxi.co, 1978. ...... .. ... -
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dad no c0nte1:mlo.tiva y, por tt~nto, 011uertn n toorí::i. A rw.rtir · 

de r:nr::r., lr. prnxir. adquiere u. .. ~ r.i:~)lii'icccln Cf'.Y)C:CÍfico. Pr:rn. -

éste, ln prPxís implicn une conc['!tennci6n de t0rl:::¡s lu:- :-:ccionos 

del hombre ,.,or l~s 0ue, al tie:n-po ('ltH3 !ll'Oducc la hiftorin, r'C 

define como sujeto c.ctivo do ce~· mir:r:1:' hir·tnri:.:.. D<·f'C1 c· cstn 

pcrs,ectivr, la praxis viene r ser ln uni6n ac lr tcorír cnD 

lR prPctica o la unicl:.ld de ln !JT~.cticn tcó:ricn ir lfl pr{cticu 

rovolu.cionnrin.. 

De acuerdo a ertn cnncAnci6n, R ln cunl non n~harimos, 

se entiencle por ]):r'ri.xis :i)OlÍtic~t-sinclicrJ. :.:1 conjnnto c1c ~~.ccio­

nes conr-cientcs y reflexivas c1uc los tr:"'"r-ri.jc.c1ore:~ rc!"l1.ii.~-:1 en 

su sinclic<.:.to con una fi.nn.lidn.d detormin< c1n ~r C1UO nuec1011 tenor 
' . ' 

o no unn trnscen~oncin en la vida de l~ orc~niz0ci6n. 

Culturé!. política-f;indicr'.l.- ~. Vr·rhn conr:ülcrr 0.UC la 

cultura político. clo unn. ~ocicclad conrd;;tc r:n. <::1 Pistomr-' ele 
. ., . ., b 1 . ] 1 'f creencias er.rp1r1cus, sim o. oP oxnr0r·1voF :r vrL.orcP rne u. :oren 

ciAn la situnci6n donde se cfoct6a l~ ncci~n ~o1ítico. 

proceso do Rocializnci6n yn que en ~mbo~ c~8nP 00 roruiere ~ue 

ol incli vicluo, P trnv6s de un !JToces o do in te:ri orü:~.ción, in.cor 
pore e omo !Jnrto do su -persono lidn d. los e nnocirücntof! :r r:· en ti-

' 
mientos de su aruno social. 

'-' -
En el sentido como Aquí utiliznmos cRta noción, so refic 

re al conjunto do ncti t1n1e~, r::cntimicntn::: y c0(;,rnicioncr! que un. 

individuo -poseo y ouc: se e:xpresun cori.o :n:1 utr:.r cnhr.·ron·trR do 

comportaDh·nto político-sindicrl, r;iccljcinto lof' cu:J.0r. es posi­

ble dr-;.rle sienificnc1o y -preclocibilicl.ad r lr: yi:·:.rticinnción de 

dstos en los ~rocosos ~indicrlGs. 

M::'í.s ou.c 8U8 te n·r.nrse · on unri corricn te te óric~, tÍ..11icn ele lo 
" 

r.ocializnci6n, el !>rr·::::cnto estucl.io rofornul0 un::1 conco"'ción -

•¡, ,, 
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Tiro~in n ~Drtir do rctom~r div0rRon olc~rnto~ tc~rico~ ~G l~r - . ' -

distintc~s corriont;c:D c1uc h::ccn hinc:::.1:JiÓ on el '.1''"".">Cl c.et.i.vo clcl 

sujeto r:1.l intcrc.ctu::ir ~ncinl~cnto en l.~. r:ir<Yriir:cirS;-i de J.·· cul­

tttra de eu !-:'"'.OCie;c1:Jr1. f-e ont0 ;or crto onfor1 ne un t~1 11t0 ccJ.6c­

tico, ~or~uc se con~ideru que nin~tm~ de laa cnrri~ntcr ofrece 

una visi6'1. intec;r::ü ·./ r::.c::i.bc.d[i. cfoJ. nrocoso ele tocir:liz;~ción y 

que lc.s U:flortacionc~ de toa.c.s elle':;; hr!.CCn on muchoP rr:nc·cto~ 

no son O]!ucstos, sino com:llomcntnrios. 

De acuerdo u los objetivos y 2 las crrnctcrÍPtic~s del 

estudio que os de tipo cxplorutorio y dcPcri~tivo, y c0~Gide­

ro.nclo tnmbién l~.s limi to.cionos de tieeroo '.T de recurs or: con cu.e 
- ~ ¡ 

ordinnrinmente so reuli~a un~ tesis, se opt6 por Gl estudio de 

caso corno le. cstrnte:rrin motodol6gicn. n r:·cguir !>C'rr\ rcrliz.Gr e!: 

ta indnea.ci6n. El estudio de ceso tiene vrrinP vcntr'.jr's, R s~ 

l1cr: :permite aproximr.rsc al objeto de estudio y ~·~l.ic~·:r.le: ln.R 
categorías de n~~lisis con ciortR riGurosid8d; da nhí ~uodon 
:i • , t 'l /..1 · . t . . Ct(:r1vr:.rse mo.vores c_.emcn os e e a.nct 1s1r norr.' nor. r:r-1orcs invos 

V •• ... -

tie;aciones; y c1EJ ahí también })Uedon eurf:ir ;nodificr:.cio:1.oc :r r_q, 

:formulncioncs n lEs pro,,.d.r.is· catcrforío.s de ::-:n~.lit1ir-. E11 contra 

:partida a estns ventajas que ofroco ol estudio do c~so, oxiAtc 
. 1. •t 'ó ,, :J. l t ] u..11a .. 1m1 ac1. n c:ruo aes e e a iora oue:rorno~ f.'."'..JUn ·r.r y cr> nuc .. os 

resultados que se obtionGn con esta mctodologÍ8 no ·:!uocl.cn gen! 

ralizarsc, :)in embargo, com·idernndo, peso a 

que existe un gren desconocimiento r.obrc esto 

~sí como los ulcrmccs del trabajo, ol cf'.tudio 

condiciones resultaba lo m6s viable. 

G) DJ~SCRIPCION DE LAS· .'DECNIC1\S E~D?JEADllf.. 

e ~ t r: c1 '-' s Vf',,.., r. r. .; ..., lo.· C., tV ,.:.LIJL·,.cl(k' 

com~o de estudio, 

de cnso en e~tas 

En lo quo a las técnicar-1 se ro:fierc, cnbc mencionnr que 

se empleo.ron lr1.f71 biblioc;rnfí::·s y documentnlH~ ::;encrv.les, :'.lrin­
ci-palmente on ln olnboraci6ri de lor:. nspoctor: t(16ricos a.el cst~ 

dio; y la entrevista dirigida durante la etapn del trabnjo de 

cnmpo. 
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IJa sclr:cción de lri. técnicn. de lr1 cntre:vi!=1 tri. or~l obccleco 

a dos rc.zoncc funclr.mc:ntrilcP: nor un l:~do, ~:. l~T nro~linr. e~ r~·c . . "· .•. -
bcrÍf'.tiGr:r-: c1c 1.n. nolünció.n e:stuuir.dr:., C!l.lr rü f'.<::r ele: trr.'h: ;ju.dn­

rcr:, c·vir1c..:i t;~;:-¡rn to, ".'"'.>r circu.nr t:inci:"~r ck dcf!i(':lY-·l.dr-r1 r 0c i~J., 

cuontnn con w1c~ escoluric1nd inferior y conr-'ic,uia.n'Gcmontc con 

un Gscne.o con.tacto con el sir- tcmn do er~crj_ turn, J.o r.1J.n1. lwce 
que dificíltr.entc ::,:iucann cx:irc:sr:rflc !)Or r.Rtc, modio a.e m-;nc:ra -

fluída; y por o·l;r0 lndo, cstó.~1 lci .. s c~.ractcrísticr:s de 1 er.tqclio 

que al ser exploratorio y con cstuaio de c2~0, ~rivilcgi~ ~6s 

el nndlisis cualitativo sobre los fen6mcnos, ~uo el ~n~lisi~ 
cuantitativo. 

Lu guía de éntrcvistn conAtn de 74 prcgunt~s en tot~l, 

que cst6n diotribuidas en cuntro grcn~cs tcm2s: informnci~n 

sobre el entrcviFtado, informnci6n Fobrc la orcnniz2ci6n sin­
dical, informnci6n sobre los !f~reRontnntcs y prrtici)cci6n o 

internccioneB en el sindicnto. T·8 incJ.ur.iÓ!1 e: intce;r:-:ci6.n a.e 

los misoos en la ontrcviPta obedece n nue si lo 0ua se ~retan­

do en este estudio oE conocer l~s rc,rcscnt~cionor ouc loo trn 

bajndore8 sindicnlizodos tienen Pohre Pu nr~Rnizrci6~ y 8DS re 

prcsentnntE:s, se considcr6 pertinente d.isc'.ír1r yir0.:~unt: .. '..s 

apuntarnn r-J. ano.lisis ele ln~ clif'tinto.f-' climcnf'ionc~ CIUO, 

Moscovici, Dormiten cstu~iar do rnCTnorn mfs int0rrnl lns 

son taci ones. 

c: uo -
. , 

f'. 0ew1 

r0pro-

En este sentid.o, se cnnsitlcró ncccf-l[::r.io r.vcri(rtwr cunl os 
el nivel de conocimientos que los cntrovistndo~ ~oseen roe~ec­

to a su or[Qniznci6n sindicGl y sus ro~rosrntnnte~, 1~ fo~rna 

como integr~m y jcrrirquizr.i.n dichos c')noci::iic:nt0P :.r lcr. r.cti tn­

dee e interacciones con los ~ue se aeRcnvuolvon nn ol 8indicn­

to. 

H) SETJECCION nr-::L GRUPO DI: F.STlIDIO y DT'. L!·~~ V AHI.:mr;:;:s. 

El gru?o do estudio lo constit11yon dioz suj~tos (~ictr 

. ·1 
•.:' .: , ,:··": .'.,C 

1
<'' r, ~ , ' 

'• . 
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:;, 

homhrc1F> y tre~ mu je res) que pcr tone ccn n ocho d ifl tin.tr:..f' í',"'rtrn;i 

cioneo si"ttlic,:lcc, le.e que ~-~ contiri..u:--ci6n r:c e:nlir.tcn: 

Sinclicnto No.cional ele 'l1rr.tbQjudoreP de la I:c1ucr~ci6n (:- .7·T. 
rn 'T." ) • J.. • .L,•. • 2 sujc,tos. 

ConftdC:rnci6n ncvolucion::Tin {le 0brcro~ y C[•n\pcr~i!'tO:? 

(c.n .•. o.c.): 2 r::v.jctr:is. 

Sind.icri.to r:cxicn.no c1e 'Eloctrici:-::t<'~ (f~. 7J.E.): 1 r~ujcto. 

Sindicr:.to ele Tclcfonirtns de; ln 11e;iú.blicn Fexicri!1~. (~.T. 

R .Ji!.): 1 sujeto. 

Sindicr:to de· Tro.bajo.dorcs ile 12 Industrj.~ Cinem:~togr~fi­

ca (S.':1.1.I.C.): 1 sujeto. 

Sindico.to el e ln Indus ·~rin -Pnl'e lera, C flrt()nern, T"nrl ororn., 

Celulosa. y Conexos ele la ReT'ÚblicH t,7cxicr·n~• (~I1:'CFCr,~n:) : l 

sujeto. 

Sinclicnto el.e Tro.1•n~riaoros del Dc·:1ri.rtr'r~1onto clc;l Dis t;ri to 

~1 edcrn.l (~ .T•. n. D.I;t): 1 r;ujoto. 

~inclicPto Unico ele '.i!r:::.bcjnc1or0s a.el CoJ.c('..Í.O rle ~~f.xico 

(SUJ.1COLl,lliX): 1 sujo to. 

Atendiendo a los objotivoi: clol estudio, nr·r:1 l:i nolc.c­

ción del estu.<lio Ge sigui6 como ún.ico cri tr-:ri0 n 1Je 1on tr~".hajn-­

dorcs fuornn miembros de bo.sc i,r no renrcscntr·,:,_i;c: :: i 1Hlicr:J.es. . . 
Tia sclecci6n de los e.u:jetos se hizo :-11. .'.'!Zr->r. con.sirlcr::mdo J.r..s 

caracteríntic:::s c1cl cstw.1io de cnf;O y lr,~: cl.ifir!ult[·.a.r:G rno im­

plicn, en nuestro p~!s, el tomnr c0rno objeto de estudio ~ la 

e los e trabn j adora. C onvicnc ne lo.rnr ruo nor f1f::r' nre cir:· r>mon te 

un estudio de en.sos, se descch6 de8clc un 11rinci !io :J.l trs1)D.jf1r. 

con nlgún tipo ele rnuGstra.. 

l~n rclr.1ci6n n lnn varinbles, 6s tas fe di virlon en c\os gr2:! 

pos: l::i.s que so rcfioren a los su;j0:tos y l[l,s ciur r.c ro:?i0rcn 

n l~.1 s orcnniznciones f!inaicrile!.=. En cunnto n. lor· r--:n;jr. l;os, rrn 

selcccionnron l~fl vnrirtblc~J de e:dad, sexo, oE:t:·<}o 

lnridnñ ~ G.ct:i vinnd. lri.bor:i.l, "!'.-'C'Y'CC' ~e i~n f' n lririPl ·. ~r 

civil, c·flco-

.'"nt ir-_Uoc1 r·.d 

labor.::ü y s indicnl. H.osric e to n los or[;nni r-r.i os s :{J:i e'' 1 e o r. e 

'\,_ 
-"'-;·,:¡.-~,~, ........... 
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buscó rue, en J.ri. mor1ic1::i de lo posil~lo, hu1;ir.rn W1.i cli:fc:roncin­

ci6n en los r.i¿:ui011tC's ~,~!lcct0s: rnr·v·'!. o r·cctor ele :::ctivirl:··d 

de lr: err::iror:::-~ cnn l:-1 ciuc· cortl.;rr Lfl ol ~inclicr·1;o; ti")n de si 1".c1i­

cuto y rór;imen jurícUco, ~ce1S.n l:-1. lccü·:1:-·ci6n lr·1·10r:-:J. vj_r·e.'.1.to; 

t .... r• • r t r • '- • • l; (': 1 . . 6 1• e ri.m1:·10 ;r o.;·c uc url~ orc::·~1~j::t1.i1vo. in ... ·rnn; u.11c:-:.c1 n o T.Jcri.; ·nen 

cia en el movimiento ohrcro orennizodo; idcologí~ y pr(cticn 

!JOlÍtico-sindicrtl. CD.be r.c?ír.;.l:::.r f1UC por sr.r G'stc un eftnclio 
exrilorr.torio, intcncionr:.lmcntc no se bus e 6 tenor un con.trol s 2 

brc· lns v~rinbles, eino mds bien trntar de obtener eloMentos 

que apunten a unn mejor com'.)rcnsi6n del fen6mcno de lr.i socinli 
zación en l~s ngrupocionns sindicales. 

I) . PROCEDir1'.1r'l·TTO EI·J?I11~AUO PAHA F.!1 A"'TAJJI~IS E' I"'T':l~~".'PT:'TACI0N 
Dl!: Lii. 1NJ.i10!1.HACI ON .. 

Como se scqnln en la introducci6n ele esta tesis, el nn(.­

lisis e interpreto.e i6n de la inforrnoción incluye c1of-'. nomen tos: 

uno que :=ie refiere c. la contr::1rtnci6n el.o los cnr-'.OS, ri '!1nrtir 

de lnF; vo.rinblcs a.el estudio y otro, flUO se hr· ce ele mrmor11. gl_2 

bal con bnse en lns cate5orfos de anllieis y los elcrnontor teó 

rio-os de los cn'!Jí·tulos II y III. 

Para el }.'.lrimcr momento so clnhorr.ron VErios cuccl:roB cor1-

prrntivos· cnn el prop6sito de integrar los resnuostus de los 

diez sujetos entrevü:itndos, a efecto de reriliznr un íln6lisiP 

m8s bien de ti!'o c1escri:ptivo en términos de co~1ocer lo.r; carac­

terísticas del fenómeno. 

Con esta informnci6n, en el segundo momento se ~roccde­
ría a la interprotnción de los resul tudas a lf' luz de lnf: Cf'.­

tegoríRe c1e rn~nisis en los r1 uc f!e ftmo fi!TI<:nto E:lP. te eR 'linc1io. 

Esta segunc'i.a contrantuci6n, permitiría ir arribando n niveles 

de nn6lisis más cunlitntivo8 y diforoncirdos con los ruo Re -

podría ir n.ptm tnndo ciertas orien'ii[•.cionCf: to6ricci.s :r cvc~tual­
mcnte ,1antcar hi~6tcsis que pudiernn Ecrvir do brse ~nrn ~os­

teriorcs invcs ticacionos. 

..'.';. :' 
., ,.·; . ·'.;;-' , .. ' 
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CAPITULO II 
. 

BR.EV!~ ClillAC'l1ERIZACION DEJ1 s I1fDICAI1ISr,ro j:füXIC Ai>TO. 

En Wéxico, según las fuentes oficiales, se estima a_ue -

la :población econ6micamente activa la constitv.yen alrededor -

de 15 millones de personas·. De acuerdo a este dato, los asa­

lariados sindiculizados hasta 1970, re~resentan el 18.9% del 

total de los trabajadores del campo y la ciuclad. Las entida­

des federativas.con mayor cantidad de trabajadores sindicali­

zaclos hasta ese mismo afio, son las sieuicntos: Distrito :í.i'ede 

ral (1 1 111,951), Nuevo Le·6n (112,828),. Vera.cruz (97,979), Ja­

lisco (94,756) y Coahuila (90,423) (1). 

En t6rminoa de porcentajes, la tasa de sindicoci6n por 
sectores de la economía has ta el afío a.e 1972, es lr:t siguiente: 

sector primario' que incluyo a la aericul tura, ln gano.derí::i, 

la silvio.ultura, la caza y la pesca (2.99;6); sector sectElCla­
rio que abarca a las industrias extractivas, de transforma--­
ci6n, de la construcci6n, de la electricidad y gas (38.81%); 
sector terciario, que coinprende los trans:_-ior-Ges y las comuni­
caciones, el comercio y las finanzas, los sorvicioE" 1.JÚblicos 

y privados (11.91~) (2). 

La tasa de sindicaci6n en Wéxico (18.9)-b) resulta bt:i.stan 

te baja si se le compara con las de algunos países europeos -: 

como Gran Bretaña, que cuenta con un 40%, Italia 35,·;6, Holanda , 

30/& y Alemania Occiden-tal 2970. Sin enbarr;o, si se le cote ja 

con las de los países latinoamericanos, con cxcey.ición ele Cubo. 

que cuenta con una tasa del 65;~, resulta relati vamentc al ta: 

Bolivia 11.5~&, Brasil 10.6%, Colombia 6.9~,. Ecuador 5.1;:~, GtJ.E; 

(l) 

(2) 

Juan Felipe r,eal, Las estructuras sindico.les, p. 11-12 
ma.torial mimeografiado, PCPS-IDL'\f)í, r.róxico 1978 · 

Raúl Tre jo ·n,..;,·"El rl!Qvimio.nto ·Obrero: situación y pcrr:::-pec­
tj.vus", en Iúóxico Hoy. Siglo XXI, T1ióxico, 1980. 
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temala 1.2,~ ( 3) •. 

De·ncucrdo al artículo 123 constitucio~ul y a ln lcgis­

laci6n laboral vir:;cntc en nuestro país, se define a los sincl.1 

catos como"••• asociaciones constituídas para el cc.tudio, In2_ 

joraoionto y defensa de los intereses do los trabajadorcs".(4) 

Con base también en es tus disposiciones legales, puea.en 

distinr;uirse cinco diferentes tipos de sindicatos: 

a) gremiales: están formados por trabajadores de una 

misma profesi6n, oficio o es9ecialidad, indc~cndientemente de 

la empresa o rama de industria a la que pertenecen. 
b) de oficios varios: están integrados por trabajac.ores 

de diversas profesiones; su constituci6n legal s61o puede es­
tablecerse en municipios en los que el número de trabajadores 

de una misma -profesi6n sea menor de veinte. 

e) de empresa: so conforman con todos los trabajadores 
que prestan sus servicios en u.na misma empresa, inc1epent1.ient~ 

Jtlcu i.;e <lt: i:iu ebpecialiuaü. o cali.Liüae.i.<iu. 

d) 

boran en 

industriales: están f ormaclos por trabnja.clores que la 

dos o más empresas de la misma rama indv~trial. 

nacionales de industria: están constitnídos por tra-e) 
' bajadores que prestan sus servicios en una o varias enroreso.s 

de la misma rama industrial, instalad.as en dos o más entida-­

dcs federativas. 

Además de estas formas de organizaci6n sindical, axis-­
ten las federaciones y confederaciones que pueden tener un e~ 

rácter local, regional o nacional. I,as urimeras agru-pr..n a v~ 
rios sinc1icatos de tu1a misma regi6n gcog:r~fica o rama inclus-­

trial, en tanto que las segundas integran vari2s fedcracio11es. 

( 3) 

( 4) 

?rancir::co Za!)nta, 11 Afiliación y organizaci6n sindicnl en 
México~ p. 135, en Trqs ostudiós sobre el movinionto o-­
brcro en J:Téxico, el Colegio de litéxico, Jornadas 80. MÓxi, 
co, 1976. 
Ibídem, P• 90. 
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Desde el punto de virJta lecal, la estructura sindicnl -
mexicana eG".tÚ compuesta por dos gro.ndcs blocucs de organiza-­
ciones: lns que agrupan a los trn.ba.;io.dorcE: que no están om-­
pleados por los gobiernos en los distintos niveles y los ouc 
integran a loo trabajadores que sí lo están. Tal distinci6n 
corresponde respectivamente a los apartados A y B del 123 --­

constitucional. El apartado A, regula las relaciones labora­
les entre· los obreros, jornaleros, cmploaclor-J domésticos, art~ 

sanos y en general de todo trabajador asalariado ~r sus resi;>e_<! 

tivos patrones; en tanto que el D rige las relaciones de tra­
bajo entre los Poderes de la Uni6n, los gobiernos de lo~ Esta 
dos y de los Territorios Federales y sus ~aspectivos emplea-­
dos. De esta divisi6n se deriva que existan, por un lado, u­
na serie de conf ederacionos sindicales que neru~an u los tra­
bajadores del apartado A, y, por otro lado, una federaci6n -­
-la Eederaci6n de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del 
Estado (FSTSE)- aue aglutina a los traba~adorcs sujetos al a­
partado B. 

A estos dos grandes agru!)arnientos de trabajadores ;r sus 
respectivas dis~osiciones legales, se agregan los trabajado-­
res del campo que inclu~re .· a e jidutarios, peo,uefíos propieta-­
rios y jornaleros agrícolas que está.YJ. organizaclos sindicalmen 

te en la Confederaci6n Nacional Campesina ( CNC), nuien defien 

:de sus int0reses, regulándose por marcos lo~alcs distintos a 
los del Artículo 123 y la Ley Federal del ~rnbajo. 

Es importante destacar ciue la me.yor parte de laG orp;uni 
, ...... 

zaciones sindicales aerupadas en estos tres grandes bloques -
de trabajadores, per·tenecen a.1 Partirlo Revolucionnrio Inrd;i t_B 

cional (PRI). Su incorporaci6n a ese partido do.ta cleGdc 1938 
en quo P.e con~ti tuyc como .el nuevo r>8:rtiñ.o del Bot~<1o, con U­

na organizaci6n sectorial. Así pues el l'nI articula en su se 
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no a tre8 crondcs confederaciones, a sabor: al 8ector obre­
ro a través ele la Confec1.eraci6n do Trnbr•.jndorcr ele réxico 

(CTM), al sector campesino mediante la ConfederQci6n Nacional 
Campesinn (CNC) y al sector popular a travds de la Confodaru­
ci6n Nacionnl de Organizaciones Po~ulares (CNOP). En c::ita úl 

tima agru!)aci6n, que se caracteriza por ser r.my heterogénea, 
participa la F.S.T.S.E. al la.do de asocinciones de profcfliOnE; 

les y pequeños propietarios del crunpo y la ciudnd (5). 

Existe, sin embargo, aún y cuando el sindicalismo que -

predomina en nuestro país es de corte oficial, un sector de -

trabajac1oros que pertenecen a organiznciones autónomas c::ue no 

están e.c1heridas a ninr,tma fedcraci6n o confederaci6n •. C onvi~ 

ne aclarar que estas organizaciones sindico.los sólo existen -
dentro del contexto del Apartado A, por lri sencilla rnz6n de 
que las agTu:paciones del Apartado B deben af iliarflc forzora-­

mente a la FSTSE, que es la única federaci6n reconocida por -
el Estado (6). 

Esquemáticamente, pueden distineuirse dentro.de las or­

ganizaciones aut6nomas dos tipos distintos de sindicatos: los 
denominados "blancos" y los "independientes". 

Las principales confederaciones sindicales sujetar;. al -

Apartado A, son en orden de importancia numérico. y política, 
las siguientes: la C.T.M. que hasta el afio de 1975 aglutina­

ba a 1' 400, 000 afiliados representando u cerca del 47·¡{, de los 
trabajadores; la Confederación Revolucionaria de Obreros y -­

Campesinos (C .n. o .. c '!), que h::i.sta ese mismo alío ap;ru~aba n 

'"(00,000 trabajadores constituyendo el 23;0; la Confederaci6n -
Revolucionaria de Trabajadores (C.TI.T.) con 300,000 agremia-­
dos, rc'!)resent;ando el 10;~; la C onfe c1oraci6n Obrera H evolucio-

(5) Diario 'La Jornada', 12 de marzo de 1985, p.12. 
(6) La afiliación para los trabajadores del A~nrtado B es au 

tomáticn desde el momento en que se adquiere la plaza. 
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naria (c.o.n.) con 225,000 a'(>roxim_ñnñone al 8;~; la Confedera­
ción Hcgional Obrera Triexicano. (c.n.O.Iti.) con 200,000 cercena 
al 7% y la Confcderaci6n General de Trabnjndores (C.G.T.) con 
165,000 acercdndose al 6~ (7). Todas estas centrales, como -
ya se había seflalado antes, fornan parte del sindicalismo ofi 
cial. 

Por otro lado, dentro del Apartado B está la F.S.T.S.E. 

que hasta el aíío de 1973 agrupaba a 700,000 trabajadores, di~ 

tribuidos en 46 organizaciones sindicales (8). Al interior -
de esta federac1ón, el Sindicato Nacional de TrabajQdorcs de 
la. Educación (S.N.T.E.) es el mñs numeroso y el (_'.Ue mayor pe­

so político tiene. Para ese mismo año, se calcula 0ue el 

Sl'TTE representaba al 43. 9% del total de loo agremio.dos de la 

FSTSE, sigui6ndole en orden de. importancia los sindicatos de 
Salubridad y Asistencia con tui 10.0~~ y el de los trabajado-­

res del Departamento del Distrito Federal con 9.95% (9). 

sindicales oficialos,.··en 1966, por iniciativa del Estado, se 

crea el Congreso del Trabajo (C.T.). Se calcula r1uc para ---
1978 su membrecía se aproximaba a los 4'000,000 de trabajado­

res·' distribuidos en 32 organizacioncs sindicales ( 10) en las 

que pueden encontrarse confederaciones, federaciones, sindic~ 
tos de todos los tipos, asociaciones, uniones y ligas de tra­

bajad.ores. La C.T.M. es, dentro del Conr;reso del Trabo.jo, J.a 
organizaci6n numéricamente más poderosa, siguiéndole en orden 

de im~ortancia la C.~.O.C. y la F.S.T.S.E. 

El Congreso del Trabajo es fundamentalmente un org:;i.nis­

mo de coordinación de las direcciones sindicales en el aue 

( 7) 

~ ~~ 
(10) 

·Juan Felipe Leal, p. 21, op. cit •. 
Ibídem, p. 25 
Ibíc1em 
Actualmente son 34 organizaciones sindicales las que in 
tegran el Congreso del Trabajo. 

. . :-·,, ·.·.,,, . .;. _., 
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coexisten lus organiznciones sujetas a los Apartados A y B. -

En él participan, con excepción del sector cum~osino, loo se_Q 

tores obrero y popular del PRI. Como ore:a11ización cupulo.r 

del movimiento obrero s6lo tiene 6reanos de gobierno en nu -­

:plano ·su-pcrior: la Comisi6n Coorclinndora que tiene un. ce.róc--­

tcr ejecutivo; la Asamblea Nacion2.l, que so realiza cada cua­

tro años y el Congreso Nacionnl. En estas instancias de di-­

rección participan con dele{:,ados todas las agrupaciones c:ue -

in·tocran el e On['.,l'GS o del Trabajo. J¡:ediantc taJ. esquemo. de --· 

funcionamiento se garantiza, por un lo.do, ln coordi'1ación del 

sindicalismo oficial y por otro, el mantonimicn·bo de los feu­

dos de las burocracias de las~ disímiles orc:anizacioncc sindi­

cales que· conforman el Congreso del Traoajo (11). 

Las bases doctrinales, riroc,ramátican y estratégicas que 

sustenta el Conr:;reso del Trabajo, son las siguientes: 

a) La ideología de la revoluci6n mexicana c1e 1910-1917 

en la que, en su ex:presi6n sinclical, se sostiene 11 la concili~ 

ci6n y colaboruci6n entre el ca ni tal y el trabajo", planté8n­

dose "la iclen-tidac1 de objetivos ~ l2rgo :plr:.zo ae un sector de 

los patrones, el Estado y los trabajadores" ( 12) •. 

b) El programa de acci6n del Conereso del Trabajo se ca 

rac_teriza por su contenido estatizante q_ue coincido arnplinmc_g 

te con los planteamientos formulados y divulgo.dos por el sec­

tor nacionalista de J.a burocracia :política. 

e) A nivel ele las demandas, el Congreso del Trabajo ha 

convertido las reivindicaciones do las organizaciones sindica .. -
les oficiales en demandas generales d'e la cJ.ar-ie obrera, clándo 

les una proyección nacional. Dentro de éstas eles-bacan: los -

(11) Ibídem, p. 28 
( 12) Ibíc1em 
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aumentos 8alnriales, el reparto do utilifü .. ~dcs, la semana de -

40 horas con :paco de 56, las primes vncaciorn:~les, el f.'.eruro -

contra el descm,leo, la capacitaci6n profesioncl, la vivienda 
obrera, la seeuridad social, etc. El rasgo principQl de la -

lucha por es tas demandas y otras nás, ha sido la supe o i taci6n 

por parte del Congreso del Trabajo a la política l~boral del 

rdgimen en turno. 

d) Como organismo regulador del salario, el proceso de 

trabajo y las condiciones de vida de los obreros, el Con::i:reso 
del Trabajo le ha facilitado al Estado y a los patrones la r.2. 

gulaci6n de costos y precios, garantizándoles annlios márge-­

nes de ganancias. 

e) Por su vinculaci6n ideo16gica, política y orgv.nica -

con el Estado, el Congreso del Trabajo funciona como un orr.a­

nismo político oficial-corporativo que se ha. abror,ado la re-­

presentaci6n de la clase obrera. Puede afirmarse sin embargo, 

Cü-.L·-.i .1.11·-·u.:iv- Y!=::::>!" ,,.L._.i __ ..,,.·~·-.!- ...... "Or.,.·-'"' __ ,_.i..:--.! ~.-.·,o ·· .c., .. -.~ -,-r., _, --é 
..., ~~ 1.4 v.L 5 c .... u.1.t:i1.tv v !'v.Lc;;.v..t..v.J..:t.t..1.Li. ,y .J.1.~.lll'J.U!J.t..~..i... c;u . .L..::_ 

gimen capitalista mexicano, que e 1 C ongrcs o de 1 ·rrabaj o, por 

ser. la agrupn.ci6n mó.s grande de trabajadores sindica.lizo.dos, 
representa hoy en día el intento más sorio de unificaci6n de 

la clase obrera en nuestro país (13). 

Al margen del C oncreso del Trabajo ;f do su encuac.lramic13 

to corporativo-estatal, existen varios agrupQmientos inde~en­

dientes que :por sus exyr0sio11os doctrinarias, estrategias, tá~ 
ticas y mdtodoA de lucha, se diferencían de las organizaciones 

oficiales y del sindicalismo blanco o patronal. Convione a-­

clarar que lns organizaciones independientes son s6lo tmn ex­
presi6n del sindicalismo independiente, ya auc ~or otro lado, 

on el seno de lps organizaciones oficiales y aún de lns blan-

(13) José Luis Heyna - J,Tarcelo níiquct, 11 Introc1ucci6n a lo. -­
historia de las organizaciones obreras en ~:ó·xico: 1912-
1966~ p. 77, en Tres eetudips sobre ol movimiento obrc­
x:o .Qn. J1!t~xico,. Colegio de Mexico. 
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cas, existen corrientes democratizutloras e independentistas. 

:E:n e 1 urirr.or e o.so estó.n, por un lndo, un f.1 in."1t'mcro de -

sindicaton dispersos, 1"1 mayoría de ellos de empresa y, por -

otro le.do, encontramos a varios polos de nucieamiento inter-­

sinc1ical, como son, entre otros: la Unidad Obrera Inde~Jen--­

dicnte (U.O.l.), el Movimiento Sindical Revolucionario (~.s. 

R •. ), el:~"lrente Auténtico del Trabajo (I-1 .A.T.), el Sindicato -

de Obreros Libres (S.O.L.) y el Sindicato Unico de Trabajado­

res Universitarl:os (S.U •. N.T.U.). En ol segundo lugar, entre 

otras, podemos mencionar a la tendencia democrát;ica de los e­

lectricistas que ha actuado dentro y fuera del Sindicato Uni­

co de Trabajaclores Electrici:::tas de la Hepública mexicana --­

(S .,U.T .E. H .M.); al Movimiento Sindical :?errocarriJ.cro, el Co11 

greso Nacional Ferrocarrilero y la Coalici6n d.e Trebajac1ores 

Ferrocarrileros q_ue operan en el Sindicato de Trabnjo.c1orGf~ Ji'~ 

rrocarrilcros de la República Iríexic ana (S. T. Ti'.-~(. t-~ .. ) ; u 12.s e o -
tas de la Tiepública IEexicana (S.'~.R.It.), el Sindicato Indus-­

trial de Trabajadores Mineros, I,ie:talúre;icos y Similarcn de la 

Re:?Ública Mexicana (S.I.T.M.M.S.H.T<.!f.), el 8inc1ic8to Nacional 

de Trabajadores de la Secre.taríe. de Salubridad y Asistencia -

(S.N.T.s.s.A.), el Sindicato de Trabajadores del Sistemn de -

Transporte Colectivo (S.T.S.'l'.C.), el Sinc1icato Nacional ele -

Trabajadores de la Educación (S .w.:r.'f.), etc. (14). 

!Ja mayor parto de estos agrv:namicntor~ y corrientes clemo 

cratizndoras surgieron y se ex~andioron en la ddcada do los -
setentas, durante el período de la llo.m8.da in~ure-cncia sindi­

cal. Sus c1cmanc1o.s y reivindicn.cionos r:on de lo m6e. diversr.s, 

destacánc1osc entre· éstas: los aumentos salarialofl v el incre----------·------
(14) La presencia e influencia dal·sindicalinm6 independien­

te so manifiesta en los Rectores s0cu1111nrio ;r torci::i.rio 
de la economía, en el l!'ima.l'i:O hnr:ta ahora no ha proci_;>c­
rado. 
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mento y mejor:-·:nir•1l;·1 clo l~:·'r-i ";_1rr::-:t~:cio!1r:r:; 1.n hitn1.r·rirl;r1 (le 

lori controtof:'. <lo trEh~'.jo y el re:c;in.ocimir·!ito r·i1111ic~ l; l="' lu­
chn e on trc. lo~ diri --c,n te f·~ btP'ocrr" ti z ··· r1or'. (e 0r:t1Í.;1r:ir:n 1;r. ll: ·~1r· el.o:''. 

chrrros), y 1~ inac~cn~cncir sinai~~l. 

Pene a sustentar ux12. rcric el.e de1:1:-'n<.lH~ ~r reivinrl:i.cncio­

nes comunes, oxi0 ten sin omb::i.rc:o, c1if0renciris f-iiV"lificati vr.P. 
entre ell~!S que en ocasiones lr,o h;1n. lle:v::.clo P-1 onfrcnt:-:.::1ion­

to; tales difcr0ncios se cxprcsnn tonto en rus concopci0neF 
político-ideol6eicns como en sus m6todos do luch~. 

Así por e jcmplo, el r.~. 8. R. dr. tendc::nci::t nr:cionnlin t r:.-re­

volucion8ria y socinlistn, ruc ~ucna por ln dcmocr~cin e inde­

pendencia sinc1.ic::i.1 y luchG por la rcestructurrccil'~n el.el sincli­

calif!mo :c:i travéR do la conformnci6n dr Si':1cJ.icotos n:-1 cio!1.rlc!1 

por rumn de uc~ividad dentro de l~s organizrcioncs existentes, 

se diferencíc del ?.A.T. do oriont~ci6n soci~l-cri~tirnn, en 

cuanto a que éste ~reconizc ln croaci6n ac or~~nisno~ eindicn­
l_es por~-lelon a L:-i.~. grrt~1.r1os ccntro.lN~ ofici.:-·lcr:, 8i11 11lr-!1tor·.r-
".'~ e··- .. ,.;.--.~·- -0-·c·~.1...- 1,... , •• ,.,i~- ,.,or ,.., S"C.;,....i1·,.._,.. /\. ,..,, .. .,.,....,. 
~\..i .J.i.! !.1..1..LJ.()Lu.L i;l JH il1.UV ,,, ...t.U.\ .. dJ.c ... ~ l) . ~.I,. 1 'J .J..,('• .. " ... ~\..'• J.J. •• ..,.._ .. ..... LI, 
las diferenci~s entre estos dos co~ricnteF con ln U.O.I. son 
todr.:..vín mayores; os ta corriente, ~LU11('1lW ce c.1.üfi'.'!C' cn:no r:ntic[ 1.­

~italistn y aocialistu, en los hechos hn nctu~do en contrR de 
las organi?rncioncs democró.ticris ;,r el.e izc:uir."rc1r:. (c. l'.~P ClV.e tr::.­

cha de refo:t>mir:. tns), rechazsndo en toa0 mo:1en"lio lr1 nnicl.nc1 ín­

ter-sindical. Sue mdtodos de luchP ~e contrrn ~ri~cipnlrna~tc 

en lo. 11 acci6n c1irect8.11 (15). 

Como ~adró ndv0rtirsc, c0n estR 
lizo.do sobro el cr:trno ~ctn:::J. c1cl 

, t . 
f-~ J. ~-;, C: p. 1 f 

obrero rno-

xicn.119, varion rrn::c:os rosul t:.:.n ovir1c·ntr·s. 

En primer lu::_;::'.r, sobresale ol h0ch') cfo Pno s6lo n:1~~. :icr:uorí::-.. 

(15) L~ acci6n dircctn es emnlnndn nor l~A corricntoa anrr­
auintr.n, FO cnrr:.ctcrizr.- UOT recurrir ll 0.CCi0~1Cf: CO!rlO el 
~nro, ol boicot, ln h1wl~n, cte., sin nincvnn ~orP~ccti­
·vo.. 
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porción de los asalnrio.dos, que no llcGa 8.l 20;~, cDtán orgnni .. -
zadon sinc.1icalmente. En segm'ldo lur,o.r, er;t6. lo comno.rtirncntn 

ci6n y utomizo..ción de las or,s'anizaciones sindicaleE:, derivada 

mds de las acciones fraccionadorus del Estado que de las dis­

crepancias naturales de los trnbajac1ore:s y sus direcciones. -

En tercer lugar, c1estaca la coi;iplejirlad ele la estructura sin­

dical, en la aue coexisten diversas f6rmulo.s organizativas, -

predominando los sindicatos gremie.lcs y de em:pre8a. 

Finalmente, está la necesidad del propio movimiento o-­

brero de pasar a un nivel superior de organizaci6n, lo C!Ue i].!! 
plica modificar su estruétura actual. En este 8cntido, J.ns -

diferencias entre sus dos tendencias polítlc6-sindicales·m~s 
importantes resultan antagónicas. Así, mientras C!.ue :para el 

sindicalismo oficial agrupado en torno al Congreso del Traba­

jo, dicha reestructuraci6n implica la renovaci6n del cor~ora­

tivismo y de la alianza. con el Estado, buscando una o.m!)liaci6n 
de la reuresentación obrera.en los 6r~anos estatales v. even­

tualmente, la crec.ci6n de una central única de trabajadores y 

la consecuente reestructuración del partido del Estado; nara­

el sindicalismo independiente, aún y cuo,ndo hay di v0rsos :plaE: 

teamion-tos, se trata del desmantelamiento ele esa estructura -

corporativa y su sustituci6n por otra cunlitativancnto distin 
ta ( 16). 

A partir de este contexto hist6rico y ·somera caracter_;. 

zaci6n del sindicalismo mexicano, intentaremos ahora ubicar a 

las organizncioncs sinc1icales de los trabajadores entrevista­

dos en este estuclio. JJa ubicaci6n la haremos deo tacnnclo los 

rasgos internos más importantes de cac1a sinclir.nto, su tipo e 

inserci6n en la estructura sind.ical inn1cc1iata surwrior y su -

· (16) J'uan Pclipo Leal, p. 56-60, op. cit. 
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comportumionto yrnlítico-sintlic['.1 en lo..8 luchPr obrcrnr~ en ~1UCE, 

·tro pnís. Cunndo en dor~ o mós sindicatof:; cxir·tnn ranr;os con~ 

nes en loB punto~~ monci()no.c1o8, loe abordo.rc:r!Of.. simu1tt~nu1mc.n­

te. 

Sindicato de la Indu8tria P8polera, Cartonera, lfadcrcra, 
Celulor:;a y Conexos de la República ?.íexicnnn (Sil?CrWCrU.i): Bs 

un sindico.to de er.'l;::lresa, afiliado dei::,de el momo::ito de su crea 

ci6n en 1978 a la C .T .M. Agrupa a nlrcdedor rle ~50 trabnjac1o 

res y posee una estructura sinc1icoJ. en la que hey un e o:ni té -

Ejecutivo que se renueva .cada dos aü.os. En lo interno, lleva 

una vida m3.s o rr.enos democrática a ue se exT,resa nrinci nalmen-
... • l. .L 

te en activid~dos electorales. A la fecha ha protagonizado -

dos huelgas: ui~a po1~ el reconocimiento sina.ico.l y otra por el 

aumento salariéll y otras prestaciones. Av.nono orgánicrimonte 

pertenacc a la C.T.Ll. y por ello nl sindicalismo oficial, no 

participe~ acti vr:t.mcn te con esta tencl.encie. polí ·!iica ni con nin-

guna v ~x·a. 

teriza por llevar una vida más "hacia adentro" o,uc "b.ncie. 2.-­

fuora11. 

Sindicato de Trabajadores de la Indur~tria Cinemnto~r6f_t 
ca (S •. T.I.C. ): Es un sindicato nacional, o.filiado e. la C.T.1'.i. 

InternamGnto tiene una estructure. sindical en la que hay un -
Comité ji; je cu ti vo Nacional y vari8.s comisiones nacionales de -

trabajo; existen también alrededor c1e 50 secciones sindicales 
en todo el país con sus respectivos comités y comisionez. Aón 

y cuando los diricentes nacionales tienen unn mili·liancin nct_! 

va en el sindicalismo oficial y le hun imprimido al sindicato 

rasgos antirlemocráticos, la estructura ort;aniznti va fnvoreco 

una. cierta autonomía interna en cada una de la.o seccionen. A­

sí, por ejemplo, las cecciones uno y cinco en los qua ostán -
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r.c.1:·.c cincr:1~'toc~-r~~fir.~.:~ rlol Tii;trito ..'nOrr~ 1, ( ;·tn;· :-.::.rc;:ü~·r!o::-­

rc ali ~~:-~ron ro e i en te ;:w n te r. ur~ :ic:ns i O!lc r: c10 :·Ji ~ü e~· J. e~ r· , ~-1 .:1: r.~~e: n 

clcl Comité ':°·T:'cin~:--J., co:-:10 rncclic"lc c10 nrcf'i..S:1 'll~'!."'~:, J.o,,.-:r~r r·t:rr·~c-n­

to s:-~l[,_riLl. Lo. úÜGrfüt sccci6n 49 a 1::., r;u.c pcrtone:cc Gl C;nGrG­

viRtndo, se oscindi6 del ~.T.I.C. y p~A6 n form~x ~~rtn del -

$'indic::-:.to Indo-pc11di0ntc do Tr:-Lbr1 jo.dores de Televisi6n :r '..'lnd.io 

(S.I.T.A.'11
• y H.) :irovocéndose u..11r. Cl.is 1_1ut2. 11or L· titul~rido.d 

del contrato colectivo de trfibnjo 0ntre dste y ol ~.T.I.C. que 

aÚ..Yl no se ha resulto. Así pucf., el ~·~. 1.L1.I.C. ::1.unrue es un sin­

dicato cor~orntiviz8do en el QUC existe 1~ nfilinci6n oblign­

torin, alberea on su interior a. gru-pos y corriontes disidentes 
QUe pugnan por la democracia sindicnl. 

Confcdcraci6n Revolucion2ri~ de ObrGroR y C~o~osinos 

(C.R •. O.C.): Crcudn en el afio de 1952, est::1 ce~.1tr2.l [:r::rupnbu. 

hasta 1975 n alrededor de 700,000 trab8.j::1.c1orr.:s (17) 1 orgnni­

zados principalmente en peouoños sindicato~ grci:ünlcn ·. do cm-

nía !101Íticr. ro. la C.T.m- •. , sirvicnclo ch~ cnn..trnncf'.o a1. ]~r-tricl.o 

en. sus pu¿i,n::•.s con :i?idel Ve lé.zouc·z. En lo intcr.~o, ::1~~nGJ.cne 

un férreo e cm trol sobre sus ngrcnir'.dos, no por~ni tie;'lcl.o ninc1ín 

brote de diRidoncin; dicho control so euFtcntn on ~crto en su 

estructur~ sindicnl vertical y autoritrrin. En lo externo, 

forma parte del Conc;rcso del 1'rr:.bn5o, rc'?}rerentc:nc1o un~. ele 

lns corrientes sindic~lcs mfs ntr~saa~s nl intorior del 8indi­

cnlismo oficir1l. 

e-- ' d . t T~ . :i r 1 t . . t (e• T" .. "' ) ~:iin 1cr ci .:cx1cn.no etc .. ,. ce ric1;-· rs ..•.• : .• : 

en el nffo de 1914, es quiz~ el sindic~to ~(8 rn~ipuo Arl pnÍA. 

Ar;rupc a 32,000 trrbnja<loros y se cnrnctr.ri?.r! ·:1or 1Jn:: l.rr{~a 

(17) Frnnciaco Za~ntn, Il• 122, on. cit. ----
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t~ayectorin democrática. Pese a su enorme tnmnJo, ha con0cr­

vado lo. vieja cotructura ~i;rcminlint:i con lo. ouc ~e ori~inó. -

Intcrfü1mcntc se cnrncteriza por tenor unn rica y pcrr:ianc11te -

vida electoral, renovándose cac1a a?ío la mitad de su Comité E­

jecutivo. Por las luchas que ha protagonizado a lo largo de 

su historia, posee uno de los mejores contratos de trabajo y 

goza de un amplio :prestigio entre lo.s organizaciones sindica­

les internas y externas al Congreso del Trabajo; organismo al 

que también pertenece, manteniendo su autonomía. y tenienclo u­

na cierta influencia en éste. A partir de la nacionalizaci6n 

de la industria eléctrica en 1960, la C om:pañía de Luz y Fuer­

za del Centro con la que con-lirata, entra en un proceso de li­

quidaci6n, cirniéndose sobre· el 8indice.to una si tu.ación cada 

vez más difícil para man.tener la::. conquisto.~ loGradas. Tia al 

ternativa que se le presenta es la fusi6n con el S.U.T.F.~.M., 
cuestión a lo que ha~ta ahora sus dirigüntes han rchuíc1o. 

Sinülca~o ut: T6lül'Oüib ~e.s uü la Re9~l>liúü Mexit:8.lit• (S .i. 

R .JII,): Es un sindicato nacional cuc ne:ru1xi a 27, 000 traba ja­

dore·s en todo el país. Dcscle 1976 en que se· ex·9uls6 a la ca-

. marilla burocrática de-- Salustio Salgado, el sindicato recibi6 

un impulso renovador. A la fecha ha ostall2do vo.riG.r: huoJ.gas 

por diversas r6ivindicacioncs econ6micas, do l2s cuales rto he 

salido muy biGn librado al impla..l1tarso la requisa por parte -

del Estnclo (18). Internamente tamr)ión hn tenido e.J.gv.!.'los pro-= 

ble mas por la actitud di vi si onin ta de la empresa ;,r :?Or las º..2 
rriontos de diverso signo nue hay en la orcQnizaci6n. 1ocion 

tem~nfü~, su dirección sinüical ha planteado ingresr;.r o.1 PRI, 

lo cual ha ~revocado reaccionas de rechazo ~or Darte de los -

trc.bajndoroo que conBideran ~ue sería dar un paso atr:'.ts. 

(18) En las luchas que ha Offi})rendido, ha contado siern:pre con 
el ar>oyo del Conc:reso del ~!rabajo ( orr,anisrno a.1 que pe_!: 
·e enoco) y del Sindicato roxicano de I'.:lectrici~to.G, con 
el cual e:;.:iste c1entJc hace variofl o51os un -pacto do a~ruc1a 
mutua., 
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Sindiccto Nacional do Trabnj8~oros de ln Educaci6n (~.D. 
1.r.z •. ):· Consic1erado como el sindicato núr· erando do i:~éxico y 
de Américo. rJatino.., ar;rupa 8.Ctunlr:1ente D cerca ele 800, 000 tra­

bajadores de la educaci6n. Se riCTe ~or el Apartado n y ~or -

tanto· 9ertcnece a la F.S.T.S.E. Dentro de esta fcdoraci6n, ~ 

es la fuorzc. política m6.s importante nl rcpresontrir a poco -­
más del 457~ del total de los agremiados. Poseo una estructu­

ra sindical en la quo hay un Cocité Ejecutivo Nacional cue se 

renueva cada tres arios y una orr;aniznci6n soccion::il por rc[;i_~ 

nes o entidades federe.ti vas con sus res~ecti vos 6rr;anos de e.,9. 

bierno. La direcci6n nacional del sindicato desde 1972 está 

en monos de unr. corriente antodenominadn. "Van:f~uarc1ia Hevolu-­
cionaria del Magisterio", ouc so caracteriza !)Or la. e orrv:pción 

y el empleo de métodos antidemocró.ticos y roprcsi vor. para mo.n 

tener el control sobre la baso magisterial. ~in embargo, a -

partir de 1978 luego de protagonizar intcnf.'.a~ jorneclo.s de lu­

cha, se crea la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la -
Educaci6n (C.N.T.E •. ) que es une corriente dcmocré,tico. que ha 

venido gannndo terreno en la lucha eindicel •. Actualmente, la 

C.N.T.E. tiene la direcci6n sindical en las secciones 7 y 40 

de Chiapas y la 22 de Oaxaca, CTelutinrn1do a .un total de 60, 000 

maestros. Tiene también una influencia importante en los es­
tados de Guerrero, Morelos, Hic1ale;o, el Valle de t~éxico y el 

Distrito Federal. En menor medida, la tiene en los estados -

de r/Iichoacán, ·Jalisco, Chihunhua, Sonora, Baja California No,r 

te y Sur, Nuevo !Je6n y La Laguna. Ha rcalizaa.o movilizacio-­

nes en las que han participado haPta 150,000 maestros. L~ -­

C.W.'I'.E •. es sin duda, la corriente m&l fuerte y mejor orrani­

zada que le disputa la hegemonía a Vanr;twrdia. 

Sindicato de Trabajadores del Départamento del Distrito 
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Fcdo:ral (s.~.l".D.D.F.): Pundna.o en el c.?.io ele 1937, acrt.r;m oc-­

tualmentc O. alrededor de 80, 000 trnbn ~nc1ores a.e lrB distintnc 

dependencias y dele3aciones polític~s del Distrito Jedoral. -
~ertencce a la F.S.T.S.E. y se rige por el A~2rtnao B. Dcs-­
pu~s del S.N.T.S. y del f-iindicato de lo. Secretaría c1c Snlubri 

dad y Asistencia, es el sincl.icato r.u.1s nur.1cror;o dentro do esta 

foderaci6n. Es un sindicato corporativizado, cuya base so--­
cial frecuentemente es utilizada en los actoc políticos del -
gobierno y del PRI. Sin embargo, actualmente por lu crisis -
econ6mica y la reducci6n :9resu}'.>uestal en el sector :'.)Ú.'hlico, -

así como las restricciones sindicales que existen en el Apar­
tado B, han empezado a manifestarse brotCJs a.e inconf ormidaa. -
en algunas de sus secciones. 

Sindicato Unico de Trabajadores del Colegio de tr:éxico -

(SUTCOLMEX): Es un poqucfío sinüicato de trabajcdores na.mini~ 

trativos, surcido a principios de 1978. Por sus planteamien-

tenece a la corriente del sindicalismo indc~cndicnto. A la -
fecha ha estallado cuatro huelgas -por diversas reivindicacio­
nes econ6micas. Aún y cuando participa en lo.:: movilizacionEis 

convocadas por el S.U.N.T.U •. , no pertenece orgánicamente a é~ 

te por tener discrepfillcius políticas con su dirección. En -­
cuanto a su funcionamiento interno se caracteriza por favore­

cer la participación democrática de sus agremiados, aunque en 

opini6n de algunos de ~stos ei~iste uno.. cierta intolerancia y 

sec.:tarismo por parte parto de la direcci6n actual !mra acep-­
tar opiniones que discrepen con la misma. 
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CAPITUTJO II I 

JUGTJL-lAS NOTAS RN TOHNO AJJ 'PHOCESO DE SOCIAiiIZJ\CIOfif. 

Los estudios que desde distintos enfoques te6ricos y 

d~sciplinnrios se han ronlizaclo sobre la socializr:.ci6n, nos -
indican claramente que no existe unn. teoría única, ni unn. de­
finici6n conecnsual sobre esta proceso. En las diferentes a­
proximaciones ha habido importanter.: hallazgos que si bien han 
contribuíclo al ~vanee el.e la in\rcstiGaci6n y ln discusi6n cie_!! 
tíficas, no han sido suficientes para estructurar todavía una 
teoría de la socializaci6n. . •· - . . . 

A' grosso modo pueden distinguirse dos grandes orienta-­
cienes teóricas respecto a la socializaci6n: una que la con­
sidera como un proceso· de adaptaci6n del individuo a la soci~ 
dad y otra que enfatiza principalmente las interacciones en-­
trc los sujetos 1 el papel de la autonomía del individuo. 

Dentro de la primera orientaci6n se ubica 12 corriente 
estructural-funcionalista, que subraya el mantenimiento del -

equilibrio del sistems., mediante la pre::.is.raci6n adocuac1a. de -
los individuos para que se comporten de o.cuerc1o a las cxpcct_§; 
tivas y normas vigentes de la sociedad, c1efiniéndose a lr:. so­
cialización como el proceso a través del cual los individuos 
aprenden a desem~eüar roles sociales. Pnra esta orientaci6n 
la socialización consiste en "someter" al incliviüno a los "en 
cuadros de la sociedad". Así el hecho social o l:?.s determina 
ciones se infiltran a través de las costumbres, las prohibi-­

ciones, la ideología, el sentimiento de res-ponsabilifü:id, etc. 
De acuerdo a esta perspectiva, la socializaoi6n implica unr-t -
sumisi6n del individuo a una es true tura u orclon social cxter-

" ' ' no. Se fundamenta principalmente en la toor1a del hecho so--
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cial do Durkhcim que plc.ntea quo ontos hechos, si bien son ºE 
traños nl individuo, tienGn un poder de coerción tr-ü 0ue ter­
minan por imponórsele. 

Para la segunda corriente, a ln cual pertenece la E8cu~ 
la de· Frankfort con JUrcen Haberman a la cabeza, lo importan­
t.o en ln socializnci6n deJ. indi vir1uo no es tanto q_uo ón te ten 
ga que interiorizar normas y afü::t}Jtcrsc a loo :patrones de com­
portamiento determi~ados por su sociedad (lo cual se da por -
sentado), sino que sea capaz de diferenciarse de ellas y lle­
gue a problematizarlas de manera consciente. 

Existe una tercera corriente que es la representada por 
Gootschalch y otros autores que retomando elementos de lns 
dos anteriores, :plantea que el estudio do la socinlizaci6n do -
be considerar, además de las expectativas y los roles socia-­

_les, las fases del desarrollo de la personalic1ac1 que postula 

el psicoanálisis. Estos conceptos y catee;oríns, se?íalun di--
111 • .. ~ , t. . .... 

CI.Loti aulivl"ct:i, ueuer·an. er1m8.J.·<.:&1'8e en t-tria ·90.rB!leC ·:i.vu. ~oc.:i.u.u.Ls-

t6rica en la que se analicen también las relacion6s de domina 
ci6n y los antagonismos s ocialos. existen tes, auc son los que 

en gran medida determinan las formas que r;dopta el proceso de 
socializnci6n. 

A partir de estas grandes orientaciones te6ricus sobre 

la socialización, se articulan una serio ele posturas y auto­
res que enfatizan, en un caro, el papel activo del sujeto y, 

en otro, su actuación pasiva. Entre ellos, destacan las te-­
sis de los funcione.listas, las conce::icioncr:: de Nerton ;,r I1cvi­
Strauss y las tesis marxistac: 

a) J'.ara Mulinowski y otros funciona.listas la adaptaci6n 

a las instituciones se dat más que por una coerci6n sobre el 
individuo, por un reconocimiento o sentimiento de pertenencia 
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~- cllrie., a.crivrdo de 1:-i. utilidod rruc tnl sit1.wc.ión le: r(~r1ortn.. 

fin e~1bnr[i;0, rE:c0noce!1 f'luc, ::iclornnf!. de. J.n utili'1 ~d, º'1 lri ~0-

ciD.lizo.ci6n exi~;tc tc~1hién Llt'W os truct,.i.r['. de: rC'lncioncf' · r:1u­

turrn r.110 ~e c~tri.hlecon entre J.o~ indivirlnos, 1J11n. cr-rir·cic ele 
1 inconscio~to social' que hnce que los individuos ~e unnn. 

b) Pnrn Merton la socializaci6n Ee ex?l!ca nor0ue los 

grupos y los individv.os tienen una nocc~idPd l)errnrncnto de C'J 

municc.rsc y de interc~r:ibio.r todo entre f:'.Í. T1evi-~trrnt;-·~ ~~·eto 

mnndo u Mcrton, planten que la Encinliznci6n so da principnl­

mente a través del lon~:uaje; nfiri:-i::-t q_uc e1 individuo 

"se humaniza por su introducción en un r:iunrlo de r:i_g 
nos, de símbolos, que constitn;rcn un inconsciente, 
un orden encarcr:1.c1o de deterI'.1in[lr lo QUG signific2n" ( 1) 

e) Para los autores de oricrtto.ci6n ?"1ri.rxisto, 1::- PociRl_! 

zaci6n es un proceso com-plo jo y diD.lóctico ::ra c.1uc do ::1r:nora -

permanente están en puena di versas for.n~.s de socinlizcci6n. -

Unas ~ue buscan la ndhePi6n a.el individuo a l::;i.S normr;. de la 

clase dirigente y otr8.s que plantean contrc.d1ccio11es cuo exi!! 
ten entre dichos normas. Para e~t~ corriente, l~ socinlizn­

ci6n, si bien es un proceso individual en C: l ci ue inl;crvicne 

el aparato psíquico, eu funcionnmiento no se c1a de mr:ncrn :::i_g 

lada, y~ que en óltima instanci~ est~ determinado socinlmcnte. 

Desde el punto de vista ele ln "J!Sicolot;ía y la ~1r icoJ.o[?;Ío. 

social también existen diversos e!'lfoq_uee tc6ricoe sobre lo. so­

cializnci6n. Los postul2dos de lns tcoríns ~sico~nalíticn, -

cognoscitivisto, conductistn y psicosociol6gicn, si bien coin 
ciden en resaltar la importanciu y determin~ci~n del modio am 

biente, así como el papel que juega la familin en el nroceso 

de socializaci6n, se diferencian. en otros UG!JCCtof: como lr. di 

(l) GHA'l1Tl<Y.P-Z1\ZZO, T.rntr:clo ae Pr~icolorír. ael nHío, Tl• 19 
Ediciones Moratn, Er:-:>rñn, 1975. ---· 
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ViAi6n ~or eaR~es o otnn~~, ln exi~tencin o no de eAtructurrs 

intcrnnc o lr. inflvcncia de.; la 111otivación y el c.~1rcnd.izn.jc en 

ln soci~li~rci~n del individuo. 

A grGndcs ra~Gos, sus vrinci~~les h.2ses de su~tcnt~ci6n 

son las siguienteri: 

n) Teoría psiconnnlítica: Concibe n la sociuliznci6n 

como un proceso de idcntificnci6n dGl yo y de los otroR oue 

ntro.vie zn ')10r una serie de e tnp~1.s (oral, nno.1, fíl.lica y geni­

tal) que 8e cln8ifican 1}0r edades ~.:proxim;;idD.s (2). DichN~ etn 

pr::::i, según esta teoría, tienen una existencin U!'liverAr:l y '!)nrn 

el tránsito do unn eta'l_)n a otra, se requiere do 1r rcció·1 ele 

un azente socializador externo. De ahí que ~e c0nFidcre P ln 
fn~ilia y principralmentc a la madre como el 2eente dcter~inGn­

te de ln socializoci6n del ni5o. 

En relnci6n con e 1 aprendizaje de loe. roJ.c·r; y nor~:1~'r b6-

sicns de 10 sociednd, se ~ostulr oue ~rtc se rlr r ~~rtir de -

los contenidos que lr'. cstructurr: social orcr-nizr· 111·rn cnfü". et~ 
p~. Dicha oreaniznci6n se rcl~ciona por un l~do c0n el ~roco­

so de mnduraci6n dol niffo y por otro, con el lucnr oue 12 fa­
milia de 6stc ocu:rw. en la sociec1nd. o comunül::id. ( 3). Do o:=~tct 

mrmera, un su je to no necesita nprendor t oc1~.E' l~.!? '!">Put:J.s y vr.l_q 

res de la sociedad en lQ que vive, sino s61o ~0uellor ruo la 
so cie. dad le he. fi jndo de acuerdo n su e::i to t ns el ontro de lr mis 

ma. 

Resu:niendo, ln conce:r:>ción psico211olític::i 1le ln socinJ.izE:; 
ci6n enfatiza tres aspectos: el desnrrollo do etn~os, le. in­
fluencia de ln familia en ln formnción de l;i. pcirsonr•J.ic1~d del 

(2) 

(3) 

T;?'(HEYA ZAPATA '11T~R AGnNA, A nroxim~1 ci oneP. toóricn~ n l::i 
socinli?.:r.icirSn en Pr-icoloe:íá, pp:-78-19, ri.1 6?.iI"F.'" de l~i­
cenciri ~urn, 1976, 2' o.e ul tnd de Pr1 ic olo,3ín., TTNilrií. 

Ibírlt.-m, p. 67. 
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niño y el -poetulnr uno. crític~. teórica n lof! enfor.uc$ Pocioló­

gicos de ln socinliz~ci6n. 

b) Teoría con{~noscitivi::ta: Pr.ra c·stn c0;1co,...,cir.Sn, ln 

socializo.ción estú estrech~.mcnte rel.ricion~·rlr:i. con los nrocc:::os 

de desarrollo y nprcndizajc r. través de los cur'lm:i el niño -

llega a ser nclnl to dentro de u.na s ociednd os:iocífica. ~e a­

firma que, si bien es mediante lns prñctico.f? de Eoci::·.lizDci6n 

como se determina la personalidad y lo que deber~ a~rcnder el 

niño, dic"""ns pr6.cticas deberán adn:ptarsc a lnf: ce.ractoríeticns. 

de su maduraci6n y de~errollo • 

. Desde esta pors-pcctiva, porn. los cognoscitivi~tr;s lo r!:. 

levanto a invcsti 15ar es el papel que juega lr socinJ.j.:1.Dcic'>n 

en el desarrollo de Ins rc-presento.ciones e oGni ti vr·.f~. f..>1:-·1.i­

znr cómo la estructurl:. cognitivc. que el sujeto cori.f~·t:l!'.nyc-~· de 

su entorno riocial se va modificando "!)Or el '!'.>rocero r1e mr•aura­

ci6n y la influencia ele los agentes ~ocio.1izadoros ( 4). 

e) Te orí o. conductiata:. - Wal terr y Bnnrler::~, ronresen­

tnntes de esta corriente, proponen uno cnfor:ue rociocomporta­

mental basado en el aprendizaje por imituci6n y el reforza-­

miento vicario po.ra explicar el proceso c1e eocir.üizéción, (!U.e 

ellos c1enominan ele uprena.izaje socinl. ~ or.:ticnon aue l"IPrn que 

este proceso se dé, es necesario que exif:;tnn modelo$ ouc se en 
carguen de la transmisi611 t::1nto de l::is '!)Cm.tas ccinrluctunles c'o­

mo de las respuestas d.eP.vindrs soci::tlmente. 

Dic~os modelos pueden ser· los pnclrcs, los maestros, los 

amieos, cte. O sor· modelos simb61icos ouc ro 9resentan Gl ni­

ffo de ~anern ornl, escrita o vi~u8l dentro loR CUQlc~ existe 

{4) Ibídem, p. ;98;, 
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el modeto ej0n~lnr 0ue suele reflnjnr l~s nor~n~ ~0cinle~ (5). 

Pnru cstn concc)ci6n, l~ ndouisici6n y m~ntcni~ient0 Ac 

l~s pPutns de conductn socinl GC exnlicn ~or la ~~ro~io~ci~n 

sucesiva de lu imit~ci6n y los principio~ de rcforzQ~icnto. -

De acuerdo n C$te cnfooue socio-coMnortcncntrl toílo ~rocc~o -. ' -
de s ociali~~:.ci6n implica ln ndnuisición de un cierto o.utocon-

trol por parte del sujeto. Así 9or ejemplo, un niffo deber~ -

a.prender o. nutocontrolo.r lns mr:inifeGto.cioncs ele ru conc1uctr?. -
sexual hasta llcgui a la ndolescencin aue es cuando dichn con 

ducta sería socialmente o..cepturla ( 6). 

d) Teoría psicosociol6r,ica: Esta concc~ción ~ostuln 
que si bien es cierto aue la estructura sociRl es ln ouc de­

termina el proceso de socializaci6n, éste a su vez incide o 

influye de manera importn.nte en la estructure. socinl. P.e tr8.­

ta pues de un sister.m de relncioncs bi-unívocr~ en el C"Ue la 
socio.liznci6n conr.titnye uno. subestructura o ::::ubsistcnm de la 

estructurn social. 

La finnlido.d del proceso .de socializo.ci6n :pnrr-: cstn teo-­

ría, conF-iste en loc;rar que el indi vic1uo :i.dpuiore un conjunto 

de conocimientos, actitudes, valores, nccesidaaes y motivos -

que le permitan adnptarse al entorno físico y sociocultural -

en el que vive (7). 

Así :pues, cunndo un cnm11io so'cinl tiene lugrlr, ndrt}')tar 

a las personas a los nuevos roles que domAnda 18 nueva e~truc­

tura, de~ende del proceso de socializnci6n. 

( 5) Ibillem, p. 125. 

(6) Ibídem, p. 135. 
(7) Ibídem, PP• 100-101. 
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De acuerdo a estn tcorí~, ln n0cinlizoci6n nhorcn cu~tro 

o.~n.ect os: 

1) el ecol6~ico: so refiere n 1.~ donPi~~a, ln di~tri­

buci6n y ln com~nsici~~ r0cirl de l~ nohlrci6n. 

2) el económico: se refiere n las f0r.n~:·B f..'.1oci:-iles no­

ra definir ln producci6~ y ln diPtribuci6n de bie­
nes y servicios. 

3) el político: el cunl est6 eRtrech~mcnte rolnciono­
do con ln estructura de poder. 

4) el sistema de valores: ln inculcaci6n de v~loros 

se da a trav~s de l~.s c1iet;intns instituciones de 
la socied.nd (8). 

EstoA as~cctos de ln socializoción ne m~nifiAFtrr~ ao na­
nera permar:..ente en las diferentes e tL<.::ias de (tcsnrrollo del in­

dividuo: infancia, o:dolcr-:cencia, mu.durez y VGjcz. 

Como podr~ advertirse con estn breve rese1~, exi~ten di­
versas y controvertidas ,osturnr. teóricc.~ sol:i:re le: FociaJ.iza-

. ci611. Unns que n.centt'ion mé.s el· r>ri~el do lri Eociecl.r.d y otrns 

el del individuo; otras m~s que dGstucon la. funci6n del lcn­
gunjc, la comunic::<.ci6n y la culturn, o bien QClD.ell:'8 otrn.s que 

resnltun los contradicciones socinlos y la luchn de clcses. 

En nuestra opini6n, !)aradigmo.s n'l)orte, toa.r:s cllns rt!Jor­

tnn elementos que pueden ser útiles -p:.:.rn profv.ncli~~r:r en lo. in­

vesticnci6n sobre esta tem~ticn. En pGrticulrr y pnrQ los e­
fectos concretos de C$tC tra~ajo, consider8~0$ ouc pue~e defi­

nirse de _m~norr-t generr!.l D. lQ socializuci6n corno ol proceso de· 
trnnsmir=ii6n y ::propici.ción de ln cnlturn rnoc1irint~c el. curJ. el -
hombre se integra a la sociec1n.c1; dicha apropinción im:;:ilicn u11a 

(8) Ibídem, PP• 107-108. 
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identificnci6n y un nprendiznjc colectivo e individual con ol 

que el sujeto va C0!1Atru;rcndo unr reprcr:::entr.<.ci6n ele su entorno 

socio.l. E~.to. definici6'!1 tiene lt1 virtuc1 c1o crm~iclornr ::J. inc1i 

viduo no sólo como un sor aue intornnlizn nor::1:-tf;, vr lores ·o 

scntioicntoE, sino que ul hncerlo los inter~rctn y los rcc0ns­
truye. De esta mo.nera, la integr:;ición :::. ls. socioc1nd, no re fü-:-~ 

como una simple conducto. de ndn!'tnción 'l)Or no.rte del sujeto, -

sino como un proceso de intcracci6n socio.1 a trnvós del cual 

el niño es capnz de o.prender y construir una re-presentación -
de su mundo circundante. 

"El nifio es un agente interpretativo, ntmcn un 
mero rccinicnte pasivo de lns inf luencins cue 
se ~jerce~ sobre-~l, y el influjo específico -
de cualquier inter~cci6n purticulFr os sicn:1re 
una func·i6n de lo que el niño hn lleer..do u ser 

d 1 ,., . t t. 1 . - f Óll y e ~~ expec a ives y re ac1onos cue or~ • (9) 

'La socializnci 6n es un proceso per::m..nente (! ue se inicia 

al nacer y termina con la muerte. El hombre nr)ce en unr:t es­

tructura social da.da. En ella se encuentra con u...r1 orclon so-

control y legitimación social. Este munc1o inr-titucio~nl le r.­

parecc como una realido.d objctivn y externo.., c()n nnr cxi~ t;cn­

cia independiente de su voluntad como indi vidu.o. 

De acue:rdo a Bereer y TJuckmnn·, en el proceso de ina.uc­

ci6n del hombre o. la sociedad, pueden aistinguirse tres momen­

tos, que se dn.n de mrnerr. simult~.nen: 1:::. oxternilJ.iznci6n, ln. 

objetivn.ci6n ;r ln intcrnalizaci6n. A trnvés 'de ellos, el hom­

bre se rel•ciona dinldcticamcnte con la socicd~d, cxternnlizr~ 

do su ser e introycc to.ndo a ésta como realiéiad ob ~e ti vn. T,n 

internD.lizo.ci6n o introyecci6n del r.iw1do objetivo es el meca­

nismo por el que se realizn ln socinliz~ción. 

( 9) I~RED13~lICY :P.TJFIN, El niPío .. y 1n r-;0ciocl.nc1, y. 136. Eclit. 
Paid6e, Argentin~, I970. 
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!Jn ·in tcrnnlizr.ci ón im'.)licn, · r>or ~·m1n Tn'rto, ln C0'.117:)ren-

si6n de los propios rernejnntcn ;r,. }10~·.otrn, ln r:i.prehcnsión del 

mundo en cuanto rcalidod sie,nific:itiva y flOCia.1. Fr:tn n11rohc11. 

si6n se dn cu~ndo el individuo nsuffle -~l ~undo en que ya viven 

otros, pero auo puede ser modificado con eu accidn. Al co~­

prender al otro en su mundo, el individuo se identifico. con ól 

y lo hr..ce fluyo, o dicho en otros términos, se e ompnrton cuela 

uno en el ser· del otro. 
·' ... .. 

"'• •• la interno.lizuci6n se produce s6lo cunndo se 
proc1uce ln, identificaci6n11 • ( 10) 

La identif icaci 6n de 1 niflo e 011 los otros signific8.ntes ( 11) 

· ·-·~rn-·da·no s6lo en el plano cognoscitivo, sino también en el e­

mocional y ofectivo. Al identificarse con ellos :->.ceptn. los ro 

les y los internnliza; e.l hacerlo se o.pro-pi~;. ele ellos y r:c1o_uii 

re una identic1ad, ineresando de e::: ta mnnern al nundo de ellos. 

11La conducta de los otros significativos está ta.m­
bián íntimamente relo..cionrdn con e 1 des nrr•)llo de 
la estructura de la nersonullQud d0l nifio. L~ cis 
ma·~ conductD. por parte de los otros significotivo~ 
enseña al niño lc.s pnutas do l::i. $Ocicc1::.d y n:vudo n 
determino.r su porsonulidP.d". (12) 

En la medida en que el niño se va a.ef;fl.rroll[mdo, va sien 

do cada vez más cnpo.z p8.ro. observo.r ~r juzfw.r ::ti. ~:-~'O:>in conduc­

ta, diferencidndoln de la de los dcm6s. Al hncerlo vn ~decuan 

do. su comport::imiento y sus expectativas, de acuerdo n lns intG­

racciones ~ocirales en las aue norticina. De ertR mrnorn, ei . ... - -
otro generalizado so vuelve "u..n mod0lo internr.liz8.d.o conr-i~te¿,! 

·te", u trovcSs del cual el niño cvalún su. J!ro:pio comportri.11icnto. 

(10) 

(11) 

(12) 

BERGER Y T1UCJa.TAN, TJrt c011r:trucci6n r-~ocirl ae 111 '.rOQ1.ic1u.d, 
p. 167. Amorrortu, Argcntin8, f978. 
JJOS otros sic;nificnntes o P ignificn. l;i voP. nl fnncionr.r C..Q 
rno rnodclofl del niño, definen su muna.o y· le otorfn.n sir.;nj; 
ficndo a los objetos con los que intarRctdn. 

FffF.DEHICY EI1IITU, on. cit., p. 38. 
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A p~rtir ~e ente momento, toan lo oue el niqo rnr0ndc ne 

intern~.lizr: corno 

11 un mnrco de inter:.i.cción rocí'[lrocn 11 • (13) 

Lo. Rocinliz:1.ción, c1e e.cuerdo rt ln cor0ctoriznci.ón C'.t:rn he 

moA ?.ocho, es el proceso que trnnsf0Tmn. ri1 homh:r,·· do individuo 

biol6z.ico e!1 ser sociol, mer1irintc lr tro.nernisión y el O.'.Jrc:ndi­

znjc nctivo do la cultura de su socied~d. 

11 TJlc:-gr~r a ser miembro de le. socicdnc.1 ••• en el re­
~ultu.do del.proceso de socializuci6n11 • (14) 

Aún y cuanclo f!e considero. a la E:ocinJ.iznción cnmo un nro .. -
ceso continuo, csqucm6ticnmente :pueden c1ifE-rencinrse dos c:r1111-
dcs etn:pns: 18. sociaJ.iznci6n "J!Ti'!larin, 0uo re rcnlizn en la 

fumilio. y nbarca nproximo.damente hr~~to. los seis oños de celo.el 

y, la socirüizn.ci6n secundnrin, 0,ue tiene lugr-1r :::ostoriormontc 

de ln primnria, cuondo el individuo yr socinliz0do entr~ en -
contacto con otras instituciones de lr rociedad. 

En la primer~ socinlizaci6n, el individuo nnronde 8 de­
sempeñar sus pa:pclcs bó.sicos y a com:portnrso f·~or:tS.n lrs normas 

de su sociedad. Aprenc;1e tc-.mbié.n u m::mc jo.r los símbolos oue le 

son necesarios pri.ra comunicarse e iclontific.nrsc con los dcmá.s, 

desarrolln unn serie de cnpacid::-~dcs cognosci ti vr:s f! ue el perm,! 

ten ordenar suR ex~eriencins, ns! como lns motivncionos para -
realizar determinudus acciones. En esta etnpn.se estructura -

lo. pcrsonuliclnd del niño y segtm lo.. cor1~ionte del psicor:móli­

sis, e onst:ttuyc lo. prrtc c1ccisi vn de 1 J)rocos o a.o r· ocinli Z(}ci6n; 

en ella juega un papel ftmc1nmonto.1 el lenguaje. 

En la socializaci6n secund~rin, oue se renliza n ~ftrtir 

del inr.;re.so u ln escuelo., el niño aprende n desnrrollr.r nuevos 

( 13) 

(14) 
Ibídem, p. 44. 
LF!ON MANN, Jncmontos de Psicolordn social, 'P• 19. 
. Limusa, r.1éxico, 1972. 

Ec1i t • 
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papeleo c:r.trrifnr.1.ilinrcFJ. Cunlnuicr nnrcnd.iz::.jc r.nc r:;c rorl.ice 

en esta f'.CGlJ.nc1a otr."1n, ticno el inc0nvcni.ontc de nuo do1-e:rr.'i le 
'• -

ria.. Am1que o st o ú.l tir.io, cribo 

del intornccionisno simb6lico, 

si bien es cierto quú os en el 

nclarnrlo, 
, 

r:e:gun ln corriente 

no es tan dotcrmincnte, y~ oue 

Rruno fomili~r donde ce definen 

los rasgos fundamentales de la pcrsonnlidc.d, éstos nuodcn mocli .. -
ficarse por 1&. acci6n reflexiva del sujeto sobro su pronio COI!} 

portu.nionto y la influcncin ele o·tros r.rupor:. e instituciones so 

cinlcs con los q uo posteriormente entrará en contacto. 

A nivel de los mecnnismoi:i de trnnsr:li:=:i6n, :_Jv.ecl.c Hfirr.18.r­

se que no existen grnndes difcrencins entro la socializvci6n 

T.Jrimnria y socundt'1rio.. La difcroncin. Tlrinci:priJ. r.Ptril)t: en ln 

influencia y efectos sobre la conducta ~ue, en el c~so de la 

socializaci6n primaria, euclcn sei m~s intonsos y du~rhlc~ 0ue 
en ln socio.J.iznción sect1ncl.nria.. Esto f'C ex;;licr. :iorr:uo en es­

ta última yo. existe uno.. estructura de :pc:rs on:i li(lnd r:v'fl o menos 

eRt.::ih] P. y rlnf'ini ñ::i.; 11(')'1'." AFltn rri?.Ón = 1 P tnfJnP.n.r.i r- ;i 1 nFl i:rmli­

caciones de los otroE siGTiifico.ntcs en un sujeto yr eoci81izo.­

do son menores. 

Puede afirmarse, que en lns sociedndas modcrn~s como ln 

nuestra, la familia, la escuela, el erupo de ifunle~ y los me­

dios !!lo.si vos de comunicr<.ci6n son los agentes socinlizf.'!.c1orc~ -

f'undr:.mcntnles, junto con los p~rtic1os 'l)OlÍticos, le. iglesia y 

ln.s or¿ranizaci ones s indicalos. Cada HGontc en 11rtrticul::i.r n..yu­

da a socinlizur al niño dentro de ln socic:dnd m:::i,yor. 1rodor~ e­

llos en e on junto al fler f'tJ.1"'ordinaa.os de 6rr1oncs socio.les y ctl_! 

turalos mnyorca, trnnsniten las normns y los esouemns do com­

portamiento que el nifio deberá intcrioriznr y nsumir on el -­

tr8nPii to u la vida adulta. 



:;,.,;" 

11 Ti:JS ciur3o.dP.~10(i r;c fO!'m:- 1.!1, no n:r•Cf'l'1 hocrir)f~ ni ~·e: 
hacen solare. T0do el nrnce~0 cnlttn'ril r-r- oric:nl;r:. 
pa.ra ins0rtar ._.,J_ individuo on r.u r.rici.e(1tcJ". (15) 

4"( . 

Se conr.iclera ouc l~ fr:·1ili:-i. nJ ~cr el nrinc1 r r_-r11·10 f-10-

cin.l con el our, el ni?ío entr~?. en cont~wto, C0!'18tituyo el r•.r.;en­

te socinliin&oT ~6s im~ortontc. En lu fn~ilin el niGo establo 

ce los vínculos em0cionri.J.r,s més in tensos y esto.bles, r.üs!ios -

oue le pcrmitir6n postcriorm~nte intor~ctu8r e idcntific~rse 

con otros erupos. 

11 L:1s primeras recompcnsP.s y cnstir,o~ c1cl niao, J.:i 
primera imagen do sí mismo v los ~rineros modoJ.os 
de conducta son vividos en el rnnrco famili~r, y -
todo contribuye u. deso.rrollar unn 'base ele 11erffo­
nalidud' sujeta a influcncin.s ulteriores". { 16) 

En ese mismo sentido 

"Sullivnn sugiri6 QUO lns ex~eriencins fGmilirres 
tempranns son a menudo mu~r ~utilcs, :r oue, c:::isi -
desde el nncimicnto, la rmdre, 11or c;-rpn.tín, le co­
munica al niño sentimientos to.los como fi!"."lOr, ocl.io, 
confianza, ansiedad y miedo, todos los cu~üGc tie­
nen un efecto d~ l~rgo ~l~~~ce so~re l~ ~0rc0~~1.i-
dac1 11 • ( 1 7) -

Por otro In.do, diversas invef?! ti-~,.rciones roo ~e hnn re~li 

zudo rociontcmen-t;e indican que exi~tc unr. rclr:ción muy estre­

cha entro ln ubicaci6n socinl de la familin y el lu~ar 01w ocu 
- -

pa el padre en el proceso ~roductivo con ln socicliz~ci6n ~ri­
mnrin. Esto sienifica que los 112.drcs trnnr-mitcn n lof1 hijos -

s6lo o.quellns cayincic:1ades c()enoscitivns y motivr.cionr1J.nr:' rno -

son imnortnntes narn el descmucfio de aouellrs trrens determina 
~ .l. •• • .l -

das por su poflici6n socü:1.l, r:n menor mcdic1r.., I>cr0 trr111)ién ele 

mrinero. im:r.>ortnnte, se hnn encontrna_o cvir1cncirs :::'li;~ificri.tiv8s 

( 18) del '!,):?.pcl que jue~a ln eecuoln en lo. socinliznci6n pnrn 

( 15) 

(16) 

( 17) 
( 18) 

IlA?AETJ SlmOVIA, Tia. 11oliti7.ri.ciÓ!'l c1c1 
El CoJ.cc;io de México, Léxico, 1977. 
p;,rt:m~~ICKELJCTN, OTI. ci~., I>!'• 60-61 

Il>íclom, p. 61 

nifio acxic~no, ~· 141 

Cona6ltosc el trab~~n de tcsi8 do moostrín de Iluth Ynrn­
dicsc, "$ ocin.lizncióa · 11:.1rn ol trubnjo: ln interacción -
mricP.tro-nlur.tnno en lo. cscucln nrirnnrin.11 , c1ol Do11nrtnmcn­
to de .Jnycstic;nc:i.ones E'ducntivnr. rlel CIFA-!PN, T"c<xico, 
197·). 
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el trub~jo, nl contribuir ~ rcforzur la cEtructura ~e l~ divi­
si6n rocinl del trrbajo, ,í1ü'1i:~ntf\. l:i t.rrinflmisi0n (ff": l:~;-. norr:r~ 

y vulorés inl:ieron l;cs t~l ~1rocos0 a e trabajo y "'.1rúJ:1:,ra!'tdo ~-,J. ni­

ño cnn los o.cti tudes de subordino.ción o. lr:r auo se vcr:-í r:-nr..cti 

do posteriormente. 

11 IJn escuela funciono también cor.o un ne:onte 'clP­
sificndor o fil tTru1te 1 • Por nn lr~ c1.o, sirve rwr:::t 
rcforznr los status exi~tentcs de los os tudir.mtos, 
y por otro, pnra cstimulPr la movili~nd 0scenden­
te11. (19) 

De igunl manera, gran contido.d de investic;ncioncs hnn -

señalado que los medios mnsi vos de comunicnci6n -cAnccinJ.mente 

la televisi6n- influyen en el proceso de soci2liznci6n; estn 

influencia se verifica desde los conteniaos y ofcct0s de los -

mensajes en el comportamiento y actitudes de los sujetos, has­

ta cuestiones relucionndn.s con la llamadn comw1icc;ción ~ublimi 

nal y sus repercusiones en los -procesos psíquicos incrmscien­

tes. (20) 

pel de la iglesia y l2s orennizncionos de muras como los ~nrtJ:. 

dos y los sindicatos ~especto a la socinliznci6n, so~ bastante 

exiguas ~,r en ~eneral, la mu~roría de ellas enfocan ~rSJ.o de mo.-

ncra colateral este tema. Sin cmbnrr;o, ho.y olgnnor: trabajos -

como el a.e Rafael Segoviu sobre ln "Poli tiznci6n del nifío mox_b 

cano", publicad.o por el Colegio de I'l:éxico oue ofrece interer:.D.n 

tes resultados, en cuanto a los mecanismos de trnnPmisión do 

lo~ valores cívicos y políticos en los escolare~ mexiconos. 

No obstante este ddficit en el conocimiento, crcemo8 -­

que es im~ortnnte entudi8r n ln luz de los clcncntos teóricos 

(19) 
(20) 

?'.1ED1mICK ELICTN' on. cit.' !>• 69. 
Consúltesc: AJiFON~() .1\i\Tlr~ADI! F1At-rcn, Socirili?:PCÍ~n clel 
nifio n trrv6s de los medios M~sivoB do cbmtmicnciXn, 
'11e:.:i1s do T1iccnciaturu, .1."uc. do Cioncirr.i rol1ticns y 
S ocir-iJ.or-'1 a.e la UNAH, 1982. 
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·con lo:: nuc hr:f1tn. ri.horn r.:o cuc nto., lnr. cnrc.ctcrú· tic:;r· ~¡ nccu-

1 .. '1 1 ~ 1 . t . 1 . l' •f :i • :i.aric~:.ccr. c10 t':8 in~. r.~1c1~s c.0 ;.or.1n.J.:t:.r..cint1 r<:ctm<i.:irJ.:-o, como 

son los r:indic~·tos, yri. 0v.o en !:f't:ir inPtitncio"'.<:"f' f"C cn~cc·ntrn 

unri l1r:rte import::-·ntc de J.o~ tr~-1·:: j--dorof', rue ')Or loG o11jcti­

vor. de su unión, Po ve:n oblL·'.nclos :1. rcJ.~.cion:1rsc :t'rocne:ntoricn­

te entFe sí. TJos oh je ti vos forr:i2.lcf1 a.e un rinc1icr- to, los co~.1s­

tituyo n erosso modo, ln defcnsn de los derecho~ l~bor~lcs de 

los nercmindos. No obstnntc, en 1~ cotidinneid~~ ~indicrl, se 

rcba.sfl.n am'!)linmcnte estos objctivor: y el sindico.to se c0nvi1rr­

tc en un es:po.cio importante en lR. vida del tro.bajr~.dor, dnclo -

r-ue en es to lucnr se oblie;n a tro.s ccnder su rut inn 1~~bornl, '­

frecuen tementc mec6nicn, y D cuostion~~.r r::u sistcmo de relr.:cio­

ncs cstablocidns hor--ta o.hora. El sindicato, "90r r:1ns corrupto 

y antidem.ocrr~tico C!llG seo., aJ.uOe :?. unr:i c0ncicncir> ele los tra­

bajadores en tanto productores de la riquez2; n una idcolocín 

detcrmin2.da que pof!.ibili ta el 2~:p:rendizr.jc-dir.cusión-confr011tn­

ci6n, entre los individuos y n un~ unia.nd. Estn u11ic1r.cl sindi­

cal se nutre de numerosos elementoe entre los C!Ue os tr.1!1 ¡re--

sen:i;es los üc tipo ~J01·~onetl; u.L~ tnl suo:i.:to, C;t.•.¿; l;·~ irlc;¡-'.";ifi­

cn.c.iones T-JCrsonnlcs juego.n un po:pel importr.nto en lns re"!}re~en 

taciones y acciones sind.ica.los. Como un ejom!JlO ele ello, ne 

puede seño.lar l~ figura clcl líc1cr y lor reprer.entnnte!:l s indicG:­

les. Por lo nntorior, consideramos ~ue loo sindicntos como -

inatituciones socializadoras ~or excclencin, deben 8er nborda­

dos uor los investie;n.dores do lrni diferentes cliscinlinDs socio. 
..... - .. --

les. Una forna de u.cercarse al problemn, desde nuestro Dunto 

de vista, es mediante el Ennlisis do 1::.s propiDs "?crccpcionos 

y rcpresent2ciones oue los mismos tr~bnjudores tienen de su or 

gnniz~.ci6n y sus re:!)resenta.n.tos. 

En o1 siguiónte capÍ'~u10, iniciarcmori cnta. inc1agaci6n u 

pnrti.r del análisis do vo.rios casos. 
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A con.tinw""'_ci6n !JTéncntonor rri ~I) el rnl)ro c1c cr1f'0r, nJ. 

cont0nido do l:_·.r:; entrcvif'.tos e~licr.do.s u. diez ·trr:.bo.j:-"t1.oren B:i_l2; 

dicnlizados. Este materinl 8crvirf de bnso pnra inici~r el 

nn6.lisis y le. dir::cusi6n en ol siz,uic!1te cn::ítulo. 

CASO MCS 

MC~ cuento. con 23 años, siondo ln m6s joven de los diez 

trD.bnjndorcs en trevistaclon; sol tcrn y orit~in~\riri. c1c Yuridio., 

Gto., o.un(lue c1o8de hncc varios a-?íos rndicn en el Dirtri t0 7e­

deral. :Por los estudios realizna.os i1osce un nivel de cecoln­

ridad intermedio con nspirncioncs a seguirse ~u~0r~ndo. 

Desde hrco un n1o con ecis meses trub~jn ci~o ~ecrnta­

rin e jocuti vn do esp:::iffol, crm un snlnrio mc;nnu~ü c1e $ 59, 000 

va de eneo~rnzn ~uporior y tm irnTiort~ntc y prcFti~i~~0 c0ntro 

de. invt:·sticaci6n cien-tífico.. 

Desde o.uo er.ipez6 o laboro_r, w;~::- i::crtc11ccc ol f~indicr..to 

Unico ele TralJri.jadores del Coloeio c1e f.~Óxico U'PTCOTJl·?X), 0UO 

ngrupn nlrcde dor do 270 trnbn.jnd oref:'. ndminis t:r.'n t.ivor~ ~r m:'nuc.­

lcs. f' cgún lr. entrcvir;tna.n, exif! to como rir~rte c1c la orcn11.~i'jf:'.­

ción intornn. c.lel E'indiccto, tL'1 c0r1~it8 e jccutivo ~'. travór- del 

cual so rromuevon y rcnliznn div~rsns nctivianac~ culturrlcs, 
educntivns y sociales que tioncn co~o ~ro~6rito intcarnr n 

los trnbnjndorcs o. la IH:rticirwció~1 sinclicr'.1. .\~i·-.1ir~rno, or:mo-· 

ró di e o.r.1011 te se re r..li z r.11 fes t;i vc.J.c s y o trr• P re ti. vic1 o el.o[! rr- c:ro ri. 

tivns con l[l.S fo.milins de los trnbajr,doros, n efecto do irlos 
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incorporando u la vida oindicnl. 

Cada tres aqos, mediante la conformnci6n de Tilanillao y 

por votnci6n de los trabajadores, se eliue u los repruf;cntn.n­

tes sindicales, pudiendo haber reelccci6n en los puestoD del 

comité; olla, cor.lo mie~bro del sindicato, participa invn.ria-­

blcmente en las elecciones. Las asambleas se realizan sin -­

que exista un período fijo, cac1a mes o cada tres meses. Los· 

representantes sindicales son respetuosos do los acuerdos ema 

nados de las asambleas, desconociendo r¡rcs le.s sanciones que -

se apliquen a los que no respeten dichos acuerdos ~or no ha-­
berse sucedido ningún co.s o s·eme jP..n te. rws asiste regularmen­

te a las asambleas, aunque no participa activamente en las -­
mismas; de igual manera, asiste a todos los mí tincR y movili­

zaciones convocados por el sindicato o incluso, en el momento 

de la entrevista, se encontraba haciendo guQrdia en uno de 

los campementos de huelga. No obstante, se abstiene de part1 

que desarrolla su organizaci6n, tales como: celebraci6n del -

día de la madre, día del niño, etc. 

MCS SU!)One que las relaciones entre el sindicato y las 

autoridades de la institución son buenas y tienen como finali 

dad llegar a acuerdos que favorezcan el bienE~star de los tra­

bajadores; desconoce si existen relaciones entre su sindicato 

y la CTllí y el Congreso del Trabajo; afirma que las relaciones 

con el gobierno se dieron s6lo cuando se registr6 al sindica­

to en la Secretaría del Trabajo ~r Previni6n 8ocic.l, dcscono-­

ciendo también si existe algún tipo de relaci6n con los pnrtJ; 

dos :políticos. Pór otra parto, KCS considera que en su sindi 

cato se practica la democracia porque las elecciones se reali 

zan siempre 11 de manera democrática". 

MCS conoce al secretario general de su sindicato, desde 
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hace aproximccl.amente E cis meses; sµ, nombro es Pernnndo Pércz 

y fue roc·icnter.icnt;c elegido por lon trabajo.c1oros. No obstan­

te que rws desconozca los requisi too que estatuto.ria.mente de­

ba reunir un trabajador para poder ser secretario e,cncral, 

considera que debe poseer "carácter" para hacerse res;Jeto.r 

por las autoridades y tener decisi6n y capacidad pura plan--­

tear y resolver los problemas de los trahajadores. Su actual 

secretario general, en su opini6n, reúne todas esas caracte-­
rísticas ya que hasta ahora no tiene nin1:;ún elemento que le -

indique que no sea así. La manera como se relaciona el secre 

tario general con st.ts representados es· buena ya que los apoya 
incondicionalmente, haciendo respetar sus derechos ante las -
autoridades; sin embargo, i\1CS se considera incapaz de evaluar 

esa forma de relacionarse del secretario general. 

Hasta ahora, l'!lCS no ha acudido con su secretario geno-­
:ral para plantearle al&iún problema o· asunto, -probablemente 
por J.J.p,ve.r !>OCO tiempo como renref.::entante. Con la anterior 
secretaria general, Teresa Ulloa, sí se entrevist6 para la so 
luci6n de algunos problemas, y no s61o encontr6 el apo:yo sino 
también una solución satisfactoria. No recuerda nin,cp.u1a exp~ 

riencia o actuaci6n negativa de su anterior secretaria r,enc--

· · ral~ y on relaci6n a su actual dirigente, prefiere no contes­

tar cuando se le inouierc sobre el tipo de intereses que re-­
presenta. Por 6tra parte, desconoce las cualidades que debe 

reunir un buen líder sindical. 

J?ara Jf:CS, el sindico.to es una organizoci6n que debe --­

"proteger11 y "representar" a los trabajadores ante las· autorJ; 

dades. Su funci6n consiste en defender los derechos y los i_!! 

teresas de los trabajadoras. I1os tra.bajnc1ores tienen en su -

sindicato una instancia de apoyo y de gcoti6n c~e sus tiroble-­

mas y -señala MCS- si no estuvioran sinc1icalizados, estarían 

.. 



má~ des~rote~idos ante las autoridades. 

MCS so siente plenamente integrada o. E'U sinclicato y.ior -

considerar que, además de ser democrático, siemrJ:ro está lucho.n 

do por obtener más y ma:\rores beneficios pnra los trabajo.c1ores 

y sus fa.r:úlins. No obstante, si bien ella unrtiici pa de mane­

ra constante en las a.iversas actividades sindicaler-, confiesa 

que no le gustaría ocupar ningún puesto de dirocci6n en el 

sinclicato y mucho menos la secretaría general, ya que consid~ 

ra que el ser re,resentante "acarrea muchos problemas". A pe 

sar de ello, se siente altamente comprometida con su sindica­

to. y está dispuesta a respaldarlo en todo momento ~r en cual-­

quier si tue.ci6n, al igual oue a sus re:presentantes, ~ra que si 

ellos fueron electos deben apoyarse y defenc1erse; no hacerlo 

significaría no hacer res9etar sus derechos como ·tr[?.bajc.dorcs. 

Señala también que en la unidad de los trabajadores radica la 

fuerza del sindicato y que si los trabajadores no lo defien-­

ann, ~eta poAr6 Aar f~cilmAnte gol9ea~o por las autoridades. 

CASO HPM 

RPM es obrero en la Compe.ñía de Luz y Fuerza clel Centro 

(en liouidaci6n). Tiene 24 años y es originario ele México, -

D.F., ignorándose si es casado o sol tero. Su escolaridat1 es · 

de nueve grados. Desde hace tres años, trabaja en la C ompa-­

ñía de Luz como ayudante en el departamento de r:::iantenimiento 

de carros, percibiendo a la fecha un salario mensual de 

$ 60,000 pesos. Considera quo no existe ningtma relación en­

tre la actividad que desempeña y los estudios realizados; no 

obstante, le gusta mucho su trabajo por el ambicll'Ge que priva 

y por las personas con las que trabaja. 



Los padres de ~iPm son rinalfnbetas, desconociónd.or::e cuál 

es o fue su oficio u ocupaci6n. 

Desde hace tres afias RPLl pertenece al Sindicato Vexica­

no de Electricistas (S.M.E.) que a{;lutina al sector c1c los -­

tra.baJadorcs electricistuE que contro.ta con la Com'l1a..C:ía de -­

Luz y Fuerza del Centro. Ignora cuántos trabajadores están -

afiliad.os al sindicato, pero sefío.la que él s.e afili6 volunta­

riamente motivado p~r las prestaciones que ofrece el sindica­
to a sus miembros. 

Desconoce la estructura y organizaci6n internas del si_g 
die ato, así como las actividades que realiza en-trQ los trab2.­

jadores y sus familiares :para in·l:iegrarlos a la vifü1 sindical. 

Señala que las elecciones se realizo,n cada a5.o y oue es a tra 
~ -

vés ·de la votación universal y directa de todos 108 trabajad52 

res como se elige a los representa...--ites. .Afirma auc sí exiEte 

la reelección en los pues·l:;os sindicales y que él partici-pa en 

las elecciones porque le interesa tener bueno::.; repi.'lH30n.i:ían~cb. 

!Ja emisi6n de las convocatorias po.ra la realizaci6n de 

las asambleas, señala RPm, no es. fija o regnlar, pucliendo ta.r 

dar desde quince días hasta un año; desconoc.e de qué manera -

participa la base en las asambleas, pe:-o él lo he.ce opinanO.o 

sobre todos aquellos pun·bos que, a su juicio, son corree tos o 

incorrectos. Afirma que las decisiones ~t los acuerdos de las 

asambleas son respetados ~or los representante~ y que cunndo 

alguno no lo hace es removido de su puesto. 

Señala que el sindica.to es independiente, te.nto de las 

autoric1ac3.cs de la empresa como de. 1.a ·CTm; respecto n.l r;obier­

no, afirma que no hay ninguna relnci6n y nobrc si existe al@ 

na vinculaci6n con los partidos :políticos pri:-:ficre no omitir 

ninguna opinión. 
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RPU considera que en su sindicato se practicc la dcrno-­
cracia, ~orquc todos los tr2bajadores tienen plena libertnd -
para opinar, votar y elegir a sus re:r>rescntantes. 

RPM s61o conoce en fotografía a su secretario general y 

no sabe c6¡-;¡o se llama. Señala que en su sindicato la antigüe 
- -

dad y la honestidad son dos requisitos necesarios pura poder 

ocupar el puesto de secretario general, pero personalmente él 

considera que el más im-portante de todos es contar con el 2.no 
. --

yo de los trabajadores, ya que sin éste aú..~ y cuando eventual 
mente se llegara a serlo, difícilmente un secretario general 
podría sostenerse en el puesto por mucho tiempo. Piensa que 
su actual secretario general sí cuenta con el apoyo de los 
trabajai1.ores, y que por eso hasta ahora se ha mantenido en el 
cargo. 

Señ~la que él nunca ha tenido necesidnd de recurrir a -

su secretario general o alg{m otro re~resontante ~indical de 
.,, . 1 . ... , .. -- , ~... ., .. . .... .. . aJ.·vo ni Vt;! pa:ca p.Larnetil".Le u.Lgl.m pro o.Lema .LttuoI·u.L :-,• que aas vél. 

ahora s6lo ha tenido problemas menores, los que ha podido re­
solver directamente o a través de su representante sectoriR-1 (+). 
El desempeño de su secretario general al frente del sinc1.icato 
lo califica como "regular", ya oue en ocasiones he. actuado a­
tinadamente y en otras no tanto, pero que indudablemente sie_m 
pre! lo ha hecho buscando apoyar y defender los derechos de -­

los trabajac.lores. Relata que en una ocasi6n en la que la Co­
misi6n Federal de Electricidad invadi6 zonas do traba.jo del -
sindicato, el secretario general pro tostó y dcmnnc.16 en~rgica­

mente que se respetaran los derechos do la organización sindl 

cal. 

( +) En el S.M.E., el re-prescntante sectorinl corres!)onclo o 
es equivalente al delegado sindical. 



Afir.na que un líder sindicc.l "9Ucdc tener muchar virtu-­
des o defectos, poro 0ue lo im~ortantc ~o es tunto c~o, sino 

que efectivamente defienda los intereses y obtenga beneficios 

para los trabajadores. 

A RPM le gusta participar en las diferentes actividades 
que realiza el sindicato; asiste, cuando es necesario, 2 míti 
nes y asambleas, pero os~ccialmentc tiene nrcdilección nor 
participar en las activiclacles de.portivas, artísticas y recrea 
ti vas. Desde hace dos afíos pertenece a un equiT,>o de futbol -

de la tercera divisi6n en la liga interior del sindicato y 

también en varias ocasiones ha :participado en bnilnbles. 

En la empresa se relaciona ele manera amistosa y c2ric.ra­
deril con sus com:pru1eros de trabajo; en el sina.icato ce.si no 
interactóa con nadie y menos con sus re~resentantes sindica-­
les, a los que a~enas conoce. Fuera del trabajo y del sindi­
cato, no man-t;iene ninc;ún ti'9o de relación con nadie, :rn quo· -
señ:=1ln RYM, .11 caclP. qni. An se "'Fl no:r:- ::in l.FJil.0 11 .. 

En virtud de que ya lleva tres a5os de estar afili2do y 

que.por el sindicato, él y su familia disfrutan de W1a serie 
de beneficios y prestaciones, RPM se siento in te erado s. ou or 

ganizaci6n. Considera que el pertenecer al sindicato propor­
ciona una cierta base de seguridad al trabajador y su fe.milia; 
por ello, le gustaría que sus hijos pertenecieran al sindica­
to. 

Convencido plena~cnte de que todo lo que tiene como tra 
bajador se lo debo al sina.icato y a sus roprcscnto.ntcs, está 
dispuesto a defenderlos, asumiendo los rioseos inh.erentes a -
tal de terminación. Sin embargo, afirma catcg6ricamente eme -

·nunca llegará á. ser secretario eencral y ni niquiora renresc.!! 
tante en aleunn cartera o conisión del comité, porouc los -­
pti.estos sindicales son políticos y él no se conGidera tm hom-
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bre político. 

El ·sindicato para RPrJ es un instrumento de defensa ele -

los trabajadores que si~ve para apo:yarlos cuo.ndo los patrones 
o la empresa quieren perjudicarlos. Considera quo si loa tra 
bajadores no estuvieran organizados en sindicato, no tendrían 
buena~ prestaciones y estarían siempre sujetos a lo que buena 
o malamente quisieran darles las autoridades de 18 Qisma~·. -

Seiiala que la lucha de los sindicatos debe centrarse en obte­
ner mñs y mejores prestaciones para sus agremiados y cuc un 

buen sindicato es aquél que tiene las mejores prestaciones. 

CASO DP 

DP es originario de·Salvatierra, Gto., soltero, tiene -
26 Rños ele edad y actualmente cursa el 4o. semestre de Ba.<:h:i.­

llerato en una preparatoria de la ciudad de Celaya, Gto., que 
es donde o.hora radica. 

Desde hace poco más de cinco años :pr<::sta sus servicios 

como intendente en la Unidad 112 del Sistema de Educación o. -
Distancia de la Uní versiclad Pec1ag6gica Nncional; el trabajo, 
señala, consiste en asear y man.tener limpias las instalacio-­
nes y aunque no puede decir 11 algo concreto" so'Qre la relaci6ri 
de éste con los estudios que tiene, afirma que le gusta -por-­
que lo "entretiene". Sus padres son analfabetas ;r él con los 
estudios que ha realizad?, percibe un salario me.nsual de 
$ 38,000 pesos con la categoría de Auxiliar Administrativo 11 C11 • 

Desde que inr:;res6 a la U .P. N. a trabajar pertenece al -

Sindicato 'Nacional do Trabajad.ores do· la Educnci6n (S.N.T •. E.). 
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Sefío.la que dccic1i6 ufilir.rse al sindicato r>o:rouo "era más se-

t t , . ~ 11 -· ] 1 euro o.n o pc..ra mi como para m:J com:9a1leros • J.',n e .. ugar --
donde tro.buja ho.y 46 trabajadores cuc cntán nr;runndo::: en u.YJ.a 

delegaci6n sindical que simultáneo.mente pertenece al S'l·FrE y a 

la Coordinadora Nacional de Trabaja~ores de la Educación 
(C.N.T.E.), que es una corriente democr2tica dentro del mngi_!! 

terio. 

Internamente están organizados a través de un comité e­

jecutivo en el que hay un secretario general, un secretario -
do conflictos y otro de organizaci61tl:. Desconoce si el sindic~ 
to realiza acti vidados para integrar a los trabajadores ~' a -
sus familiares a la organizaci611 sindical, pero menciona oue 
el comité se renueve cada tres afios a través de la votaci6n -
secreta de los trabajadores y la intogre.ci6n de plo.nillo.s que 
participan en lae contiendas electorales; no sabe si en su -­

sindicato exista la reelecci6n en los puestos sindicales ~ero 
, 

ou:pon~ que ni. 
ciones de reuresentantcs porque "quiero tener alguieYi en 
quien confiar". 

Las aoambleas sindicales en su centro .de trabajo se re~ 
lizan cada quince días y en ellas "la ba~c pnrticip::!. en pun-­
tos concretos" con opiniones sobre la informaci6n que dan los 
representantes. Hasta ahora los acuerdos ~r las decisiones de 
las asnml)leas han sido respetados por los representantes sin­
dicales y si alguno no lo hiciera, sefi.ala, sería 11 cesndo 11 y -

"hecho a un lado". Él generalmente -ric.rticipa en las asambleas 
porque considera que debe de hacerlo, que "es lo correcto". 

Desconoce si existe algún ti!)o de rolaci6n entre su sin 
dicato y la CTM, el Congreso del Trabajo, el eobiorno y lo~ -
partidos políticos. Considera sin embargo, que en su delega­
ción sindical sí se practica la democracia Y8 que los re~re--
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sento.ntcs "hon consceu_ido muchas c osa(~ 11 l!Hra lon trabo.jadorcs 

y a los compo..ñcros c. uc han :pre tcnclido e orrcr las aut oriclncles 

de la insti tuci6n, 11 el sindiceto loe ha apoye.clo". 

Cuando entró a trabaj3r a la Uni versicled Pedagór,ico., DP 
conoci6 a Iiii{1;uel Angel Blanco que es el actual secretario re­
neral de su deleguci6n sindical. Ignora cuáles sean los ro-­

quisi tos estatutarios ~nra llegar a ser secretario gencrnl, -
pero considera que lo má.s importante es "ser pare jo, no vcn-­
derse fácilmente y apoyar". En su opinión, su. secretario g.e­
neral reúne plenamente estas características. La me.nora corno 

éste se relaciona con los trabajadores de· la USEAD es muy es­

trecha ya que todos se conocen muy bien y conviven con fre--­
cuencia. 'Personalmente, considera a su secretario general, -

pese a ser nuev.o en el puesto, como una persona lo suficiente 
mente capaz y espera que "no lo vaya o. defraudar riorque tiene 

agallas". 

creta.ria general, le ha plnnteado en diversos momentos -probl~ 

mas personales que le han aquejado. tste siem~re se ha mon-­
trado en dis})osici6n de ayudarlo, acon~e ~6.ndolc oué es lo c:ue 

debe de hacer en cada caso. Este nivel de confianza no se da 
s61o con el secretario general, sino también con otros repre­

sentantes y compa..~cros de trabajo con los que DP mantiene e~­

trechos vínculos amistosos. 

El anterior secretario genero.1, 8eñala DP, en varias o­
casiones ·~estuvo a :punto de perder la cabeza11 en si tuecio:ncs 

difíciles, pero que siempre se mantuvo 11 firme" y al final to­
do sali6 bien. No recuerda ninguna actitud. o comportnmicnto 

incorrecto de éste y aun(Jue no vot6 por él porouc estaba prc­
juiciado en su contra, se fue percatando a lo largo de su r,o~ 
ti6n que siempre actuaba "correctamente" y de común acuerclo -



con los trabaje.dores a. los oue representabaº 

En· su 0pini ón, un buen líder sindical debe ser "mu:r rc_s 
pensable, tener muchns agallas, no dcjnrse influenciar por 
nineuna persona y llevo.r todo bien". 

DP señala que no participa frecuentemente e11 la8 acti vi 
dades que desarrolla el sindicato, pero que sin embargo, en -
varias ocasiones se ha integrado a los brigadas ~r a los via-­

jcs que se han hecho a México, D.F. por parte de su delcga--­
ci6n sindical, para plantear diversos problemas laborales y -

sindicales. 

Dentro del trabajo se "'llova muy bien" con todos los 
compru.1eros, "todos me estiman y yo los estoy ar;radecido en mu 
chas cosas". Al interior del sindicato, se relaciona con e-­

llos "como trabajador y como amigo"; fuera del sindicato y -­

del trabajo lo hace "como compru1eros para parrancle:ar y p~sar­

nos un rato tranquilo". 

En el sindicato, con sus representantes también se rela 
ciona muy bien, particularmente con el secretario general que 
actualmente es su maestro. Fuera del sindico.to se relaciona 
con ellos "corno amigos para divertirnos, disfrutar después 
del trabajo y para desahogo.rnos". 

Porque con:1idera que en el sindicato "está la base de -
todos los trabajadores" y porque éste siempre los "ha apoyado 11 , 

DP se siento muy integrado a su delcgaci6n sindical. Además 
a trav.és del sindicato se han lograc1o muchas cosas para bene­
ficio de los trabajadores y sus familias. Señala que durante 
la gesti6n del anterior comité ejecutivo se lograron aumentos 
y otras prestaciones y que con el actual "anc1nn haciendo :\"JB.-­

ros" para. obtenor otros beneficios". 

Por lo antorior, señala. que sí le gur.taría que sus hi--



jos pertenecieran al sindicato, '"'"'1' "uno c~tr.'lrÍ'"' "1·-'r. '-·· ... ) ...... "'"'"' L.. ,1, •• ~ .... ) tranoui-
lo, más SCGUro, porque ahí crtó el sindico.to po.rc. t-r•10;,rur". -­

Sin embo.rc;o, porque considero. ouc es "much2. rcs~rnnso.bilic1o.d11 , 

no oabe si le gustaría llegar a ser secretario ecnoral o rc-­

prescn.tnntc sindical en uJ.rr,una otra cartcrG. de 1 coni té. En -

el supue:E.to de que lo fuera en eJ.gi.)n momento, menciono. que -­

trataría de actuar "corroctancnte para beneficio no s61o do u -
nos, sino do todos los compañeros". En algtmas cuestiones ac -
tuaría como lo hace ·su secretario r,eneral y en "otras no". 

Considera que si el sindicato defiende y· apoya a los 

trabajadores, éstos deben hacer lo misr.io con su organizo.ci6n 

sindical y con sus representantes. Personalmente, ~1 cetá -­

dispuesto a correr los riesl!'os auo sean necesarios u. ara defen 
- ~.., J 

der a su sinc1icato y a suft re~rescntantes, ya que si como 11 r~ 

presentantos son amigos, yo esturé con ellos en lnr: buenar:. y 
en las malas" • 

p.'=' -y-e; f'11 O'i j::¡ ........... ,-·· - r>11::rnñn ]CI 

necesi ta11 • Un sinc1icato, en su opini6n, "sirvo como G."Doyo :r 
para muchas cosas". Por ello los trabajcci.orcs no -pueden pre~ 

cindir del sindicato, ya que ést·o "es mucha ayuo.a para el trE; 

bajac1or y mucho apoyo moral". El sindicato ·ademó.s de luchar 

por los intereses de las trabajadores, de1)e !JUQ1Hr 9orq_ue és­

tos se sientan cade. vez 11 más seguros :r más a9oynaos 11 • 

CASO MLLR 

l'v'ILIB. es or5:ginaria del Estado de Guanajuo.to, tiene 28 -

a.ti.os de edad, escolaridacl ·de seis años y es mo.dro sol·tcra. Su 

pad:r.e era trabajador a dostajb en unn fábrica do ladrillos y· 
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murió cuando olla era mny ncauoñs.; nu modrc c.l cnviuc1.c.r, ne 

vi6 obli~nda u trabajar cosiendo y lavando ropa njonn. 

IliLLt"1 emigr6 al Distrito l~edcral :r comenzó o. t:rabo.jor .a 

una edad tomprnna, 14 mios, en u...D.a fó.brica de acabe.dos y o.lu­

minio·,- ubicacla en una e olonia !JOpulo.r de 1 sur de lo. ci uclac1. -

Actualmente continúa laboranclo en la misma fÓbricP ;r percibe 

tm salario mensual de $ 36, 000 posos. Desde que inc:resó a -­

trabajar, le fue asignnda la cateGo~ía de ayudanto de exténs1 

les, pero en realidad dcsem:~rnña una actividad de mayor enver­

gadura, como responsable de todo el der:iart::..l:lcnto y encargada 

del archivo de publicidac1. Conoce todo el procc~10 v las téc­

nicas para la impresi6n de placas de aluminio. 

Su trabajo le agrada mucho }Jorque auncue apareu-l;ernente 

siempre es lo mismo, todos los días reo.lizo. coa as 0.iferontes. 

Su arraigo a la empresa donde presta sus servicio~ se debe, _ 

pues, a las sai;isfaccioncs que le re:porta su trabajo, a lo.s -
,... "Y'<""l""""'r'"".-,., I'\ 
"'...,¡ .,, ._, ""· .... '"" - -

ros/as, a los muchos añ.os laborados en ese. f6bricn ;r, finnl-­

mente, a la cercanía de su domicilio particular con el centro 

de trabajo. 

Desde hace aproximadamen·he diez años MLL.1. pertenece al 

sindicato; no sabe bien cómo se tlan1e., -pero le parece que es 

algo así como "Sindicato de Trabajadores J,Ictulúrgicor. y Simi­

lares". En la fábrica donde labora, son .cerca de 60 los tra­

bajadores sindicalizndos ;r ella decidi6 o.filiarse. pP.rn contar 

con un apoyo cuando se le presentara alcún problcmn. 

Señala que en la fábrica ha;r dos re"'9resentantes, ('lUC -­

son los qu.e se encargan de arreglar los :problemas y convocar 

a las juntas, los cuales se realizan cada mes. Las e leccio--­

nes son cada dos años y se elige a los represen·tantes por vo­

taci6n do los trabnjac1ores en unu junto.; ella -po.rtici:pn por--
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que le interesa opinnr sobre las característicaP que debe reu 
nir el que sea su representante. 

Las asambleas se efectúan cac1a e.fío cuanclo corrCS'.JOnc1e -

revisar el contrato de trabajo y ella asi~te ~r opino. sobre lo 
que considera q.ue debe hacerse; aderJác, sefiala que se pasa -­
lista de asistencia y a los que no van se les casti,::;a. .Afir­
ma que los representantes hasta ahora han rcsuetado los ncuer 
dos y las decisiones de los trabajadores y si alguno no lo -­
hiciera, la base demandaría su cambio. 

MLL.."q piensa que las relaciones de su sinc1icato con los 
patrones son "normales" y que hasta ahora su ro-presentante ha 
demostrado estar del lado de los trabajadores. Desconoce si 
el sindicato m:;.nticne relaciones con la CTI{f, con el Consreso 

del Trabajo, con el gobierno o con loPi :partidos políticos. A 
simismo, consia.era que no tiene elementoFJ suficientes para a­
firmar si on su sindicato se practica la democracio., :pero tie 

n~ l~ iI!!p!"esión ::üe que no e~ así;;. 

Para llegar a ser--repr0sentante sindical en la fábrica 
donde labora i.íLL~, se pide como único requisito el ser electo 

por los trabajadores. A ella le parece que esto no es sufi-­
ciente; hace falta saber expresarse con fluidez y conocer la 
Ley Federal del Trabajo para poder enfrentarce con el patr6n. 
En su opini6n, su actual representante sindical, Eladio Vall~ 
jos, al cual conoció cuando entró a trabajar a la fábrica, sí 
reúne estas cuo.lidacles, ~ra quo hasta ahora ha tenido la capa­
cidad. para resolver los problemas laborales. Sin embargo, no 
le gusta que 11 01 sofior Eladio" se "lleve peso.do"· con los tra­
bajadores, porque luego le pierden el respeto y ella conside­
ra que un rcprcsonta1yba, aunque también es tro.bajm1or, ele be -
de mantener una cierta distancia reo,ccto a los demás. 

Particularmente, ella siente la misma confinnza con los 
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dos reprer-cntc.ntcs y puede plCLntoa~:·lcs loE probJ.cr.10.s f!UO l::t. -

nque jan; cor:tcnta ouc en unn ocasión, rcciuiri6 solici to.r m1 

permiso y acudi6 con su representante sindical nnrn nuo AG lo 

gestionaru, encontrando el D.:!:)O~.ro de éste a su deunncl.::... Otra 

voz, uno de los jefes de departamento le c:rit6 en !!Úblico a -
una compañera de trabajo ~r su rcpresent;nntc intervino, recla­

mándole que esa no era lo. mandra correcta de tro.tar a una mu­

jer, lo que a ella le pnreci6 válido. No obstante, en otro -

momento le. toc6 -presenciar una actuaci6n de ou rcpresentMte 

con la que no estuvo de acuerdo: resulta que uno de los jefes 
cambi6 arbitrariamente de departamento a u.n trabajador; al -­
buscar éste el apoyo del representante, le dijo cue no podía 

hacer nada por él y que lo mejor ~ería que obedeciera. A pe­
sar de ello, füLLR considera que si bien su represcntr::.nto ha -

tenido algunas fallas, en términor; generales ha ne tundo a.c1e-­

cuadru.1cn te. 

}-:!n eso contexto: ella conoir1ero. cue un buen líder sindi 

cal es aq_uel que defiende a los trabajadores de los atroue--­

llos de los patrones. 

En la fábrica, r.'fLL:.l se relaciona con los tro.hajadores -

a.orno una compofiera. solícita, dispuesta a ayuc1arles cuenc1o se 

lo re~uieren; en el sindicato lo hace intercambiando opinio-­

ncs sobre todos los asuntos que les competen como trabajado-­

res y fuera del ámbito laboral y sindical s61o lo hace es·porá. 

dicamente cuo.ndo la invitan a algún particlo de futbo1 ó nlgu­

na fiesta familiar. Con sus representantes, su relación en -

el sindicato sa reduce a solicitarles orientación cuando ln -

necesita, no manteniendo ningún. otro contacto social. 

Para m'LLR, el sindicato sirve T?D.ra r:estionar lori probl~ 

mas de los trabajadores ante el patrón o J.ns a.utoric1ac1es. Su 

funci6n consiste en t raoi to.r :pcrmis os o inca:i;ia.cid::ic1es o. tra--

.,.,_-
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v6s de loo re-presentan-Ges; adcmó.s,. el sindicato c1ebc 9reocu-­

:parsc por inforrna.rse y }Jromovor entro los trabnjnétorcs otr:;is 

activid.aden distintas a las del trabajo (++). 

Ella so siente integrada a su oreanizaci6n, ::-irincipr.1-­

mcnte porque conoce a todos los trabajadores y por los r.iuchos 

afioo cue lleva de estar afiliada. Ieu.almente, influye el he­

cho de que· a través a.e las gestiones sindicales' hnn logro.a.o 

algttnos beneficios, como días de desea.ns o y otras pres tacio-­

ncs que untos no tenían y que favorecen tG.mbién a sus far1ilias. · 

No obstante lo cintcn:·ior, a ella no le gustaría que su hijo 

perteneciera al sindicato (no especific~ la raz6n) y tampoco 

le gustaría ser re1Jrescntante sinc1ical. No se considera 11 10 

suficientemente apta :para desempeñar el :puesto". Finalmente, 

afirma que los trabajadores de.ben de defender al sinc1ic8.to y 

a sus re'!)resentantes, "si de éstos rocihen n.;rucl.:.1 -;..' pro'Gccci6n 

para que los patrones no los atropellen". 

CASO AM 

AM es origi11a.rio de Morelia, I1íich., tiene 36 a?ioEJ do e­

dad, es casado y padre de dos niñor.. Sus -padres rea.lize.ron -

estudios de primaria. Presta sus servicios dcode hace 20 a.Yí.os 

en la empresa ·Tele-especiales, que os una filir-i.l del monor>o-­

lio Televisa. 

Tiene una categoría de ayudante técnico; no obstante -

los cursos que ha realizado como técnico en elcctr6nica ;r su 

amplia experiencia en el ramo dol doblaje de películns, :pcrc.~ 

be mensualmente S 50,000 pesos, más. un pequeño .porccnta~c por 

(++) No aclara a qué tipo de actividades se cstú refiriendo. 
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trabajo termino,do. 

Con gran su ~isfacci6n, Ar.7 nfir1.1a a uc le r,us ta mucho su 

trabajo ?Orque es muy creativo y lleva, adem~c, muchos a~os -

trabajando en ese ramo. El trabajo lo realiza un eouino c1e o - -
cho' personas y consiste on cortar, arrcglc;.r y preparar lns 'P~ 

lículas para que pueda hacerse el doblaje. Aunque se requie­

re de tm mane jo técnico, lo més in!Jorto.nte es tener la capaci 

dad para transmitir -el mensaje de lo que se hnce ;,r se siente 

al momento de hacerlo, al transmitirlo ~l público del cine y 

la televisi6n. 

Desde 1964, nño en que empez6 e. trabajar en Tolc-especi~t - -
les, pertenece al Sindicato de Trabajadores de lo. Industria. -

Cinematográfica (S .T. I.C.). Desconoce cuó.ntoi:: trabajac'l.oreo -

en total est:in afiliados al sindicato, :pero := e::tale: que en la 

secci6n 49, a la que él -pertenece, son 320. Scg1Jx1 especifica 

el contrato de trabajo~ la afiliaci6n sindical es obligatoria 

una vez que la empresa otorga lo. base. Internamente, el STIC 

está organizado por un comité ejecutivo nacional y vo.ric.s co­

misiones de trabajo, cxistienclo .también una estructura seccio -
nal; así, en cada e:=tado del interior de lo. república, exis­

te una sección sindical y varias en el Di~tri to !cdcrnl, en -

las que los trabajadores están aerupados do acuordo a 18 fun·­

ci6n que desarrollan. El sindicato imparte cursos ele ca:paci­

taci6n y adiestrai7liento a sus miembros y -adcm8.s -promueve acti 

vidades deportivas entre éstos y sus f~miliares. 

En la secci6n 49, las elecciones de represente.ntcs se -

realizan calla seis años medinnte lu conf ormaci6n de planillas 

y votaci6n directa y universal de los tr2.rajn.c1ores. AM seña­

la que aunque estatuto.riamcnto no existe la rcclecci611 sincli­

cal, él supone que sí porque siempre son los mismos y sólo -­

cambian. do puesto. A pesar de c~ta situaci6n, él siempre i¡e:r 



tici:pu en las elecciones !)Orquo considere. nue, odemÓ.!1 de e jc_E 

ci to.r un dcrocho, debo lucharse -oor llcvor D los órr:anoR ele -

dirccci6n n rcpre:::cntnntcfl 11 dit:;nos 11 quo en verdad defionrJ.o.n -

los intereses de los trabajadoras. 

Las asambleas de la secci6n 49, sería.la Aili, so realizan 

cada mes; en ellas, los rcprezentantes informan sobre los ~ro 
. -· 

blemas ex~stentes y la baso opina sobre la forma de resolver-
l~s; él también lo he.ce con opiniones ~r propuesta~~- Los ¿ __ _ 
cuerdos· emanados de las asambleas 11 deben ser re:s1,!otacloc 11 por 

los representantes, afirma categ6ricamente; si no lo hacen, -
interviene la Comisi6n de Honor y JuBticia 8:-plicanclo las san­

ciones correspondientes. 

Lus relaciones que mantiene el sindicato con la em~resa 
son laborales; e.sí, cada dos años se revisan 1-vs contratos de 

trabajo en cac1a tu1a de las secciones. Orgónicnmen·bc, el STIC 

pertenece a la C.T.M. y por tanto, al Congreso .del ·rrabajo. -

ría del Trabajo y Previsi6n Social cuando interne.mente alg{m 

proplema no se resuelve. AM supone que su sina.icato es inl1c­

pendionte de los partidos políticos. Afirma ouc en su sindi­

cato debería practicarse la de:r.iocracia, pero consid.cra aue es 
difícil que esto suceda, porque hay muchos "intereses creados". 

El secretario general de la secci6n 49 del STIC, sefiala 

AM, se llama Daniel Campos Sosa. Los requif!i tos estatutarios 

para llegar a ocupar el puesto de secretorio general son: ser 
trabajador de planta, estar al corriente en el :pngo de la.s -­

cuotas sindicales y ser electo ~or los trabajadores. A estos 

requisitos, a¿;roga que es necesario que el representante sin­

dical conozca realmente los problemas de los tro.ba.jadoros ~r -

so comprometa a apoyar sus demandas. Oonsidc.ra eme su oocre­

tario general y los demás inteBrantes de.l comit~ o jecutivo --

/, ': ~. :. 
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seccional no re1men estas cHrac tcríf~ tic as, -porc1ue fuoro:1 im-­

púestos por e 1 C or:ti té I~ jecuti vo lTacional. Debido n esto. si-­
tuaci6n, casi no existe ninedn tipo de relnci6n entre el comi 
té y los trabajadores; a tal r,rado de deterioro están lns re­

laciones, que ningún trabajador recurre a ellos ~ara rc~lizar 

la más mínima gcsti6n sindical. 

Sin embargo,· AM reconoce que recientemente el cor.ú. té -­
seccional logr6 que un gru:po de trabaja.dores tócnicos que ner - -
cibían el saJ.ario mínimo fueran beneficiados, al conseguirles 

un incremento sustancial en sus percepciones econ6mices. Pe­

ro este solo hecho, acota, no es 8uficiente para olvidar 0uc 

fueron impuestos y 0ue por tanto debe lucharse por destituír­

los, ya que lejos de representar los intereses de loo trabaja -
dores, res-penden a los dictados de quienes los impusieron, ca 
recen de capacidad ~ara ejercer el liderazgo sin~ical. 

En su opinión, un buen líder si~dical debe haber sido -

electo democrá.ticumcnte y debe estar bien pre:po.:rado para '90-­

der conocer y resolver adecuadamente los problemas de los tra 

bajadores. 

Por todo lo anterior, AM se abstiene o nartici na muy no - .... --
co en las actividades oficiales que promuevo ~.r reali~a el sin 

dicato. La f6rmula que aplican él y sus compafíeros cuando 

les .interesa incidir en alguna cuesti6n sinnicnl, consiste en 

llegar en bloque a las retmiones o asambleas con las pro:?UCS• 

tas previamente discutidas y acordadas, y entre todos impul-­

sarlas pera que salgan ::i,delante. Hnsta ahora, ha funcionnclo 

cxitosrunente el procedimiento. 

Además de relacionarse con Em.~ com!)o.íl.eros en el sindica 

to, AI11 convive con ellos en fiestas y reunioncrJ familiares. -

Eventualmente, asiste tar.füién a reuniones en las que a veces 

po.rtici~an los re~resentante~ sindicales. 

" 
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En virtud de la antidcr.'locracia e1 uo nri va en nu ;,i ·1tlico.-
~ 

to, AM más que sentirse integrado a drte, tiene ~ue nertonc-­

ccr a Ól pura poclor trabajar, ndc7nÓ.o de q uo le dcscucn\inn, 

por concepto de cuota sindical, el 15% de su sueldo. Consi~c 

ra qu9 si el sindicato efectivamente luchara ~or loo intcrc-­
ses de los trabajadores, los 1or,ros que se obtuvieran los he­
neficio.rían, no s61o a ellos, sino tnobién a sus familiar., 11~ 

ro que desgraciadamente esto no ocurre así !,>Or los malos re-­
presentantcs oue tienen. Quizá por ello le gustaría que sus 
hijos estuvieran bien preparados antes do decidir su ~ertcnen 
cia o no pertenencia a un sindicato. 

En su opinión, los trabajadores deben a.e defender a su 
sinc1icato para que éste no sea desvirtuado en sus· fv.nciones -
por los malos dirigentes; a los re11rescntantes se les debe a!. 

fenc1er, cuando éstos realmen-l;c aro~.rc.n a los tro.b2.~ac1.ores. A.Q 

tualmente, con los re!lrosentnntos que tiene, él no se siente 

muy dispuesto a defender a su si~dicato. 

A él le gustaría llegar a ocupar la Becrot2rÍ8 general 
o algún otro rmesto en el comité y si lo lo[;rars., bu::-caría r.~ 
neficiar a todos sus compañeros ·y sus familias, ntmnuc consi­
dera que le hace falta estar más pre~arado para ~odcr ser m1 

buen representante sindical. 

Finalmente, AM consiclera que el sindicato debe ser una 

orgnnizaci6n oue sirva r>ara defender al tro.bnjna.or. ~u fun-­

ción principal consiste en arreglar los prol)lE:mo.s laborales y 

los conflictos con los empresarios. C onsic1era c:iue si se cuan 

ta con representantes comprometidos y honestns Gue verdadera­
mente defiendan los intereses del trabajador, lo mejor es es­

tar sindicalizado. Pero, si ~or el contrario, estor. rcnroscn 
tantee, como sucede en su ·Sindicato y en otros mt~.s, no f:Ólo -
no apoye.n al trabnjacl.or sino que son su -principal enemigo, en 
tonées ·es mejor no estar sindicalizndo. 

. , .. 
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CASO AS 

1q· 

AS tiene 37 años de edad, es orip.:inario del DiPtri to ~·1 e 

de:ral e hijo de campesinos que no puc1ieron miistir a lt:~ esctt.2. 
. 0 la. ·· Ti~ne estudios de secundaria terminedos. aaad0 y con 

varios hijos, trabaja desde hace 20 a?íos como inr: talo.clor de -

equipos en el Departamento de Línea y mantenimiento ele ln cm~ 

presa Teléfonos de I~'Ié:xico. A la focha, percibe un salario 

mensual de $ 46,000 pesos, que sum~do al de su espoaa, que 

trabaja como operadora en la misma empresa, a:penns alcr:nzn :P~ 

ra cubrir las necesidades fami1iares, Su trabajo consir.to en 

hacer reparaciones a loe aparatos de los usuarios, y le gusta 

mucho porque es "muy bonito", ya quo para desarrollarlo f1e rG­

quiere de la combinaci6n de operaciones tanto físican cooo -­
men·!;ales. 

El sindicato al que AS pertenece desde he.ce 20 años es -
., •• n• .,., ~,. • 1 • •f. ~ . A. + ;¡ rp ] •• • e..a. .:.i .J. • .::1. • .1.1., cuyac Sl.{$-2.S cig.n:::. ·.::.oa!l t...elr.. ... 1c2...:0 ~.e ...:e .. nr0Yl1.i:::--

tas· de la Re:pública Mexicana. Señala que no todor:i lor: traba­

jadores están sindicaliz2.dos, ya que algv.nos ingresan c. ·tru-­

vés de la empresa y otros lo hacen por medio del sindicnto; -

sin embargo, considera oue debe de h2.ber alrededor de 27, 000 

trabajadores afiliados al mismo, ~l se afilió :porauc do esa 

manera era más segura. su si tur-1ci6n como trabajndor ~r i¡r-)ra te­

ner un apoyo cuando surgiera algt'm ":}robleme. con 18. em:i;iresa. 

Desconoce c6mo está. organizado internamente su sindic2-
to, pero informa que para pod.er entrar a laborar a Te lófonos 

de México, los aspirantes deben·· sorne terse a un cxúmen de ac1mi 

si6n que les aplica el propio sindicato. Comenta que éste a­

dcmés, pro~ueve diversas actividades deportivas para integrar 

a sus miembros a la vida sindical e ignora ni esto ze aplique 

también a los familiares de loo trabajadores. 
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Lu:::: elecciones ~Jara cnmbio de c0:nité oe rc:aliznn cnclo.. -

seis años, intot.,rrándoso planillcs y efectu:'.ndocc votaci6n en 

cada. centro de trabajo. Señala que aunque cr.:tatutQriamcntc -

no existe la reelecci6n en los puestos sindicales, él duda -­

que esto sea así; por osa rnz6n y porque considera que hny -

que estar bien preparados, nunca participa en las contienc1o.s 
electorales. Las asamblen.s departamentales se realizan cada 

seis meses de manera ordinaria y a la generales se convoca -­
cada vez que hay algún problema importante auc tratar. A las 

asambleas sí asiste y pcrticip~ opinando, ya que considera -­
que es su responsabilidad. y oc1emás 11 están en juego mis in ter~ 

'··-- - ... . -- ~ - ., .. __ _ 
ses 11 como trabajador. Afirma que los re"!'.)resentantes sindica-
les siempre han respetado los acuerdos emanados de las ar2JI1--

1 

bleas y que cuando se descubre que alguno no lo hace, se lo -
aplican las sanciones oue están establecidas en los estatutos. 

'No sabe con certeza qué tipo de relnci6n mc.n.ten~e. ol --

sinüic.;a~o con la ~1n:y:c~sd., 

vos". Respecto a la C.T.M., señala que existen buenas rcla-­

ciones y que el Congreso:~del Trabajo siempre ha a",Qo~r2~clo a los 

telefonistas, siendo a través de éste como se relacionan con 

el gobierno. Afirma que su sindicato no ~ertenece a nine<m -
partido político, poro que a todos los a:poya por igual. Por 

todo lo anterior, AS considera que en su sindicato se practi­
ca la democracia, porque éste lucha ~defiende siempre al tr_§ 

bajndor. 

El secretario gene.ral del S .T. n..trr. se llamo. ~'rc.ncisco -
Herná.nclez Juúrez, aunque señe.la Af3 que no lo conoce IJCrsonal­

mcnto. Afirma 0ue los requisitos esto.tutorios vara ocupar lu 
Secretaría General son fundnmontalmon'he c1os: querer 1.JD.rtici-­

po.r y conoce.r el funcione.miento del sinc1icato. Añe.clo que !JHrn 

él, la prepnrnci6n del dirigente está en primer lugar, ya que 
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si no lo está no ten~rín ca~acidad para resolver los proble-­
mas sindicales. Considera que su nctuol secretario general -
reúne plenamente esta cualiclncl y que con los trnbajac1orcs se 

relaciona s6lo como representante, ln cual le pnreco adecuado, 
ya que en esa formo. es q uc debe de hacerlo. 

Comenta que como ·traliajador nunca ha tenido ningtm pro­

blema laboral y por tanto, no ha tenido necesidad de recurrir 
ni al secretario general ni a ningún otro re-presentante sindi­
cal. No recuerda ninev.na ex?eriencia, ni positiva ni negati­
va, en la que la actuaci6n de su secretario general le haya -
parecido sobresaliente en uno y otro sentido, pero reconoce -
riue siempre lo ha hecho adecuadamente atendiendo las diversas 
situaciones y defendiendo siempre los derechoc de los trabaj_§ 
dores. Afirma que no puede emitir ninr'~Ún juicio resnecto al 
papel jugado por su secretario general al frente del sindica­
to, porque considera que llevar una represontnci6n es r~u~r di­
fícil y que los tr-abaj&.uor·t:B no J..HAEltl.~.ü, :u.i üt:l.íGü. ü"!1iüCiJ. s0b.1 . .'t:: · 

cuestiones que no les compoten. 

En su opinión, la principal característica que debo reu 
nir un buen líder sindical es tener "voz de mando" y contar -
con el apoyo real y efectivo de los trabajadores. 

La participación de AS en las actividades sindicales es 
bastante raquítica y poco constante, atmnue señala cuc en los 
deport<::s sí participa un poco más. Con sus con:~n:~ñeros mantie 
no muy buenai:i relaciones, J.levánclose en muy buenos términos -
con todos ellos en los distintos niveles en los auo intcrac-­
túu. Con sus re!'resentantes, desgraciadamente no c:-:iste nin­
eím tipo d~ relaci6n, porque él acude muy·· poco al ~indicato. 
Poro, afirma aue aún ~r cuando -participa 'l)OCO en las activida­
des sindicales, estó. identificado con su organizaci6n, ya que 
dsta siempre proteee y apoya al trabajador de las arbitrario-
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dndes de lns autoridades de la em-prcsa. Sin cmbr:.rgo, se -1nla 

que no le Gu:3to.ría aue sus hijos pcrtcnecicrnn al sinc1icci.to, 

porque él auicre lo mejor para ellos y ello es aue se prC:lJD.-­

ron bien y que de ser posib~e estudien una carrera univcrsita 

ria. 

Considera no reunir las cualidades nara ser renrcEcnto.n - .. --
te sindical por no estar suficientemente prenarao.o; sefialR 
que los trabajadores deben de defender a su sinclicato, porque 

si ~ste desapareciera quedarían sin ninguna protecci6n. Per­

sonalmente, 61 estaría dispuesto a hacerlo, lo mismo que a de 
fender a sus representantes. 

El sindicato para AS consti tu:ve una base de e:poyo po.ra 

el trabajador; su fw1ci6n consiste en proteger sun intereses. 
Por eso el trabajador requiere del sindicato, ~ra oue sin éste 

su·situaci6n es insegura. El sindicato sin embargo, no se de 
be reducir a esta funci6n de defensa., a.abe también asnirar a 

organizar a la élase trabajadora y a luciüu: 1JO.L' 0
1
1.11·0 L.i. ·:.io dG 

intereses. 

CASO FI1'iR . 

FMR es originaria del Distrito Federal, hija de padres 
sin ninguna escolaridad, con normal superior terminada, 40 a­
ños de edad, casada y con dos hijos. Trabaja dcf.'dc huce ~lli]} 

ce años como me.estro. ele primaria y secundaria: actualmente 

presta sus servicios clurante el turno matutino en lu escuela 

primnria particular "Trabajadores del Compo" y 9or lc.s tardes 

lo hace en las secundarias ocho y ciento noventa y siete, 'Pº! 
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ci l'>iondo un oalario mensual de $ 28, 000 peri os ( +) , de acuorclo 

n la co.tc~oría laboral ouc tiene o.sir:~nada como 11 J.a n{uncro 12 

dol catálogo". 

"i'lii trabajo como educadora consiste en transmitir e 0110-

cii:.1ientos y está muy relacionado con los estudios c;.ue realicé 

ya que lo q_ue aprendí como cstudinntc ahora lo estoy ensefíun­

do a los niños y a los adolescentes". Agrega oue, aunque se 

rige por el pro[;I'fu~a de la Secretaría de Educuci6n Pública, -

al sa16n de clases lleva también SUf; conocimientos v e:x-:Jorien 
1, • --

cia "de arna de casa y madre de f8milia". Por lo o.ntcrior, a 

FMR le 11 gusta muchíoimo11 su trabajo y se sien te "'Plene.men te 

realizada", porque es lo que "tanto anhelaba ·ae niña". 

Desde el año de 1970, pertenece al 11Sindicato Unico de 

Trabajadores al Servicio del Estado" ( ++). Ignora cu6ntos 

miembros tiene en total el sindicato, pero sabe ciue en una de 

las secundarias donde trabaja, son más ae lfO. La afiliaci6n 

t::b l:iu·tomá~icu; se pú1··t1.:a1t:c~ al t>.i.üG.i0aLo l1t:sU...:: al HLú.1.m:ü.Lv Oli. 

que se empieza a traba~a.r. Ignora en gran parte la es tructu­

ra interna del sindicato; lo ttn.ico que sabe es que existo un 

comité delegacional en cada escuela ·~,r a nivel n~"?.cional, una -

Secretaría de Conflictos y otra de bocas. Estas secretarías 

las conoce porque en alguna ocusi6n ha recurrido a ellas. 

Una de las actividades que promueve el sindicato entre . 
los trabajadores es lo. creaci6n do comités por escuela; igno-

ra si realizan tambi~n actividades :para sus far;iilias. No obs-

"···-' 
,.·.··¡\· 

( +) La respuesta de la entrevistada hace suponer que hubo u­
na confusi6n con la ~regunta, contert2ndo por su ~crccp­
ci6n quinccnnl o bien que no haya querido do e ir, )_)Or n 
razones, cuál os su salario mensual. 

(++) Al :parecer, ln entrevistada se confm1d:i.6 con la F.S.T. 
~ E' b . ~ . t 1 S N T , .. ~>. •. o no sa e que su s111cLJ.ca o es e .. • • .•. : .• , cuyas 
siglas significan Sindicato Nacional de Trabajadores de 
la Educaci6n. 

.. 



tc.nte, conoce do mr .. nore. r:crn~rnl lo~¡ :1roccson de tino clccto--

1 l . 1 . ~· ~ C' - 1 1 1 . rn que se rca.1zon en e __ r1'1.r.1c::1.ü') •• :·c:~w. anuo _ 00 c. occio-

ncs -pera el cnn1bio ae co:-:iité oc roc.lizé..:.n cedo. cloc. r;qor~, mc-­

dinntc la conforrnaci6n de planillrr " por votación de todos -

los tro.bajo.clorer:;, e:x:isticnc1o la reelección en los -nuontos sin .. .. -
dice.les. Ella partici~a cada vez que hny elecciones ~oraue -
"de acuerdo a mis intereses, me conviene pnrticipnr". Dei-­

gual manera, asif1te a las asambleas C]UC se realizan uno. o don 

veces al afio "o cuand.o es necesario", -para recibir oricnte.--­

ciones sobre su trabajo y sobre la Reforma :~:duc~tivo.. En es­

tas asambleas eo toman acuerdoc de mayoría, los cuales hasta 

ahora, según informa, han sido res"9etaclos por los representa.!! 

tes; sin embargo, con~ic1crn que la secretaría y el si!lc1icato 

"son una misma cosa". Desconoce si ox:iste o.lr-l'm tino de re la 
. - -

ci6n del sindicato con la c.~.u. y el ConRreso del ~rabnjo, -

aunque :;>iensa que sí debo de haber al~t'ln nexo. En cur:-,nt0 a -

la vinculación de 6ste con el gobierno, suuonc que h~r una re 
1 """'1' L •• -u~- c ... .i.. .... .., ..... ,~~ ~ ... r-t1c 
~" .v.i.J.. •ü J ;.,;, u.A. l;.v.J..t.i;.... ."'-' \.;, • · "cutre ar.-i"bo0 

tos para loo maestros". 

, ........ 
.... v .... 

,... .. ___ -
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Por lo anterior, y por con~iderar que "cxiRten muchos -

intereses entre los grupos que mane jo...-1 ul siric1icato y el go-­

bierno mismo", ~1 r.TR consiclcra que en su sindicato no se prncti 
ca la democracia. Pese n ello, contradictoria~cnte, afirma -

que como organizaci6n, el sindicato es inde~onaie~te do cual­

quier :partido político, :pero existe liber.to..d po.ra quo cr.da -­

quien vote o pertenezca a la organización políticc. de su pre­

ferencia. 

FriTR no conoce al secretario general del sindicato, nero 

s! al delegado de su escuela; 6ste se llama rernando (no re-­

cuerda su apellido) y lo conoci6 hncc diez u;ios. Aunouo los 

requisitos estatu·tarios para ser ro-nrescntante sind.ical sean 
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tener cinco n5os de nntisUedud en la oscuele y ~er moeEtro, -

ella conr.iflorfl cuc lo múc importontc cr,. r'lJ.O "sen un::; ..,cr¡,onn 

que ton;ju. conciencie. y que cc-pa lo r,uc os moral m{,o r.uc co110-

cimie11tos, porque una pcreona 0ue no tiene concicncin :r oue -

no tiene moral, }')UCS no va a poder ser rcnrescntcntc". En su 

opinión, su dclegac1o sindical no reúne esta cuo.1-idad por0ue -

"os falso ;r la conciencia no se le ve :;JOrquo di6 oportunido.c1 

para que corrieran a dos compnfforas". .Además, a Pr,·a no le a­

grada la manera como éste se relaciona, ~ra que nombr6 a tm S.2, 

cretario que le hace llegar las peticiones; ente procedimien­

to, opinn, no es adecuado; si se hiciera por encuesta, se po­
drían recoger las opiniones de todos los maestros. 

Menciona qua en dos ocasiones ha acudido a su deleg&do 

sindical para pedirle su ayuda y que cuando se prescnt6 ante 

él, tenía dudas de que la apo~rara porque estaba muy recioncc 

el caso de las dos me.es tras, pero que co11trari2.mcntc n. lo citw 

esperaba, sí la a~rud6. Esta actuaci6n le pareció corrcct·a 

porque ella sali6 beneficiada, sin embarco, seíiala que, en 

contrapartida c. este com!)ortamiento, esté. la participación 

que tuvo respecto a las dos maestras y el caso de u..~a directo 

ra, a la que por su intervenci6n también se le expuls6 de la 
escuela. 

Por lo anterior, consiclcra que sv. delegado sindical mé.s 
que defencler los intereses de los trabajadores, "rc}rescnta -

los intereses do llevar a cabo sola.mente lo oue le dicen en -

el sindicato, o sen. los que están más ~.rribn". En ese senti­

do, evalúa su actuaci611 al frente del sindicato como "mula "P.E; 

ra nosotros como trabajadores, porque no res~onde de acuerdo 

a todos, a unos sí como connúgo pero había sido una cosa de -

trabajo, pero ya en cosas m6s difíciles corno correr a un di-­

rector o a un maestro, no interviene". 
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En ou opini6n, w1 buen líder r.indicul debe 11 1..r;:>8.r'to de -

t . . 1 11 • 1 t . t . , " · cner co~c1cnc1a y more_ , conocer _o. conR i uc1on, conocer 

cuó.les son lo:: dcrechoo y dcbcrc:c do los ciu(l.o.c1.anos 11 • 

Pucra de su pnrticipnci6n en lr..s elecciones sinc1ico.J.cs, 

Ffü::.i no participa en otrns o.ctividno.es q_ue desarrolla el sincl,! 

cato porque desde un pUl1to de vista "no hay ncccsidud de par­

ticipnr". 

Por otra p~rtc, las relaciones con sus compañeros de 

trabajo se circunscriben al intercambio de experiencias y de 

libros; en el síndicato, se relaciona también a través do los 

libros: pidiendo que le regalen o le consip;an libros mó.n bar~ 

tos. Fuera del trabajo, no se relaciona con ellos y si los -

llega a encontrar en algún lu~ar conún, los saluda como a --­

cualquier otra gente. Con sus representantes man-tiene Ui.'1 tra 

to a nivel de compañeros de trabajo, tDnto fuera como dentro 

del sindicato, dirigiéndose a ellos 11 como si no fuerun rcpre­

sontuntcs" •. 

Para Fli1R, el sinc1icato es "un· grupo ele "!)ersono.~ c1onc1e -

cada uno tiene una funci6n que descmpc?iar". Le utilido.d aue 

tiene es la de "ayuclar al traba~ador cuant1.o lo necesi tc 11 y 

luchar por sus intereses. Sin embare;o, y do.do que afir;nr: que 

el sindicato y la SEP son la misma cosa, piensa que se 

prescinc1ir del sindicato como 6rr,ono de gcsti6n. 

A pesar de ello, se siente intecradu al flindicnto, Drin 

cipulncinte por· la cuota que le c1escuen"ta!1 ('!Uinceno.J.mente y 

por ln ayuda c::uo le han c1ado. e onsidera que 8Ólo ha bcncfi-­

ciado a una mínima !)arto de los trabajadorcrJ, -pero lo. mrworía 

ha resulto.do desfavorecida. No obstante, a:)untu, tmn buena -

prestaci6n conr.ecuida }10r el sindicato lo. constitu;r6 el c1os-­

cuonto lorr,rado en las colegiatur8ri, '!'JOI' lo cual· r.JO 11cncficie.­

ron las familias de los trabajadores. 
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A Fr'.'.11 le r;ustc.ría. ser rc;')rocGn.ta!1te sinc1icf!1., f;icmnro :.r 

cuont1o contara con unn. bueno. o.r-·esorío. y cstuvioro. bien. nrc1::io.­

rac1a. Si lJ.egara a desemnefínr cr.o "'1Ucs-to, 2..ctuc.rín. "hnblo.nclo 

con la verdad y hurí a lo que otror- no hcm hccho 11 , su actuación 

serín· ·muy diferente a la de su de lcgc..clo sindical ;r n la del -

gol)ÍOl"llO • 

En ese mismo tenor, considera que a un sindicato se le 

debe de defender si.actáa con la vcrd2d y no con falsedades; 
lo mismo piensa respecto a los representantes sindir.nles; sin 

embargo, en clara contradicci6n a sus 09inionos anteriores, -
declara que por la ayuda que le ha brinc1ac1o el a.elcenc1o ~r Tlº! 

que piensa que "más vale mslo por conocido ••• 11 , ella este.ría 

dispuesta a res-paldo.r :r votar por éste Ri e.sí se lo 1:iidicra. 

,, A ,... " u"''Ti' G \J n.u V J!I 

De extracci6n cam'9esina, o.ric:inario de la poblaci6n de 

Jaripeo, Municipio de Charo, J;Tichoac3n, con .40 a'.ios do oc1acl, 

casado y con tres hijos, JEG trabajo c1esde hace 10 a\1os como 

impresor en la Industria Nacional do CIVI~; que es unn fábrica 

de placas de alwninio. Actualmente ocu9a el :puesto ele macs-­

tro de proccss por el que percibo mensuclmcnte t 56,000 pesos 

trabajando, ac1.cmás de su .j.'ornada normal, 10 horns extras a la 

semana. El trabajo consiste en cla.bora.r. reglas, clestnp::ido--

11 1 1 • d 1 Ji.:'G res, averos y p ucc.s p~~ra 2.s agcnc.ia.s e . os carros. ··' 

trabaja conjuntamente con otros trabajadores, a los cuales di 

rige :por ser el maestro. Señala oue lo gusta mucho su traba­

jo porque os muy bonito, ya que "ha~r !)lo.cas ele aluminio quo 

llevan muchos colores y son pinturas es...-.eciales ciuc se ven 
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muy boni tc.s y bien co:·:füino.fü1fl se ven rlo mr:i.rnviJln 'l tioncn la. 

ventaja 0uc no so dos~intan y como son ~intura~ reluciente~, 
brillan bajo ol nol 11 • 

Al irmal que sus pn<lres, JT:G no fue a la escuela :iorque 

las labores del campo y el ser el r.is.ry:or de 14 hermanos no se 

lo po:rtni tieron; sin embc.rgo, a los 18 años, duran te el servi­

cio militar, aprendi6 a leer, escribir .y contar. 

El sindicato de la fábrica donc.1.e trabaja JEG pertenece. 

a la Confed.eraci6n 11evoluciono.ri:=t do Obreros y Cmn'9osinos 

(c.n.o.c.). De los 17 trabajadores que hay en 1['. fábrica, s,2 

l'o 4 están afiliados, los demás no porque "son muchachos nue­

vos y no ho.n pasado o. registrarlos". :gi se afi1i6 voltmtari_g 

mente hace ocho años junto con otros trabo.jndorcs, porr;,uo "el 

1Jat:r.ón no nos r·espctaba las vacr!.cioncs; en semana e anta nonns 

nos daba tres días y entonces acudi:nos al sinc1icnto y J.or:;ra-­

mos 3 días más de a.escaneo y que nos pagara toda la semana 

Cc>!!!nl~ta y 8.horR sí n(rn l.'.'eS-of;tr.t. 1.aR vor.acioneP- 11
• Desconoce -... ·• 

c6mo está organizac1a internamente y cuantos miembros en total 
tcne,a la C.R.O.C.; señala que no se realizan nin{;í~~ tipo de -

actividades sindicales entre los trabajadores y eso él lo con 

sidcra "malo ya que no ctunple con sus obJ.ic;aciones pe.ra con -

el trabajador, nndo.mó.s viene la enviada, cobra y se va, -nero 

nunca nos informan ni nadh". 

Al representante sindical de la fábrica lo cli~ieron ha 

ce ocho a.fíos y a la fechG. no ha habido nuevas elecciones. Se 

ñala que cuanc1.o tuvieron el -problema. de lns vacaciones, bl1.}iCE: 

ron al Sr. J3azán que tiene sus oficinas en la antie;ua calle -

de San Juan de T.ietr&n No. 76 y le -nidicron q,ue él los rcpre-­

scntara. Una vez que se afilio.ron touos a la C. n.o. C., se e­

ligi6 a Guillermo Ruiz como delegado del cen~ro ele trabajo, -

permanecicnc1o hasta ahora como tal en el puesto. JEG afirmo. 
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que tlc8dc que él ;r suc compa.fieros ro sinclicnliznron, nunco. so 

ha re ali zaclo ninri;unn ur.nr:lblc P.. o reunión s inclicnl. 

Conoic1era ouc ei un rc.,rescntante sindical no rcr.11eta -

los acuerdos y no apoya u los trabnjndorea, se le dehc desti­
tuir ·ya que si "nosotros le pedimos el a:noyo· y él se echa pa­

ra atrás, quiere decir que cntá apo:rando al patr6n y no a no­
sotros". 

De$conoce qu~· tipo de relaci6n exista entre su sindica­

to y el dueño de la fábrica, porque "cuando llcee. la enviada 
del sindicato, se encierra con el patrón en su despacho y tie -
nen una plática -privada, pero a nosotros nEda nos informan"; 

supone, aunque no está seguro, que su sindicato pertenece a -
la C. T .fíf.; no cree que exista ninguna relaci6n con el t;obicr­

no y res~ecto a aleón tipo de vinculaci6n con los ~artidoR no 
~-

líticos ignora si existe alguna. 

Considera que en su sindica.to no se practico. 18 der.iocr3 
cia, pero cree que 11 a lo mejor lo hac;an allá. entre ellos ~r C_2 

roo no tenemos asambleas ni nos informe.n, pos no sabemo8 nacla". 

Hace más de 10 años, cuando trabajaba en otra fóbrice. -

de aluminio, JEG conoci6 a Aclrián Baz6.n, qtden ya desde cnto11 

ces fungía como re-presonta.nte sindical; por eso cunnd.o ellos 

decidieron. sinc1icaliz.arse, él les pro,uso a sus com;pnñaros -­

que fueran a hablar con éste para que los orientara. Aunque 

no sabe cuáles sean loo rcouini tos que deban cu.brice pnra po­

der ser representante sintlical, considera que éste "debería -
estar más a!Jcgado a los trabajadores porque se sunonc 0ne no­
sotros o stamos aportando". En su opini6n, su re:1resenta11te -
no reúne esta cualidad porque "se olvida de nosotros totalme_!! 

te y eso yo lo tomo a mo.1; por e jem!Jlo, con el re!Jarto ele uti 
lidaclea nos dan una cosita do nac1a y me imagino quo sí se en-

··.L. 



tora el rcnreDentantc sindicn.l, poro ya no.do.'.nt.'Í.~ :!1lntic::i con -

el pntr6n -por teléfono y ~ro. torlo munr1o Ele oucda c:::i.llml.itn :r -
eso sí lo veo mu~r mnJ. 11 • 

En virtud de que el dclceado sindical do la f6bricn no 
funciona e omo tal, cuando ha tenido algú.11 problema lnbornl lo 
ha resuelto de manera directa con el !)8.trón. Sin embarco, 

menciona que en una ocnsi6n fue a ver al Sr. Bazón y lo di jo: 
"oiga sr. Bazó.n, a ver si nos da una vucltecita, a ver si se 
mejoran los sueldos o seguimos igual de mal, y me dice, en o­
cho días voy a ir con ustedes para ver como andan loa cocos -
allá con tu patrón, c1íles a los muchachos que voy a ir para -
que vea el patr6n que nndhmos presionando, pero nr::.damás eso -
me cont6 y nunca lleg6 acá y de eso ya tiene como un aio C1VC 

fuí y nada". Señala que como ya hace tiem90 que lo conoce, -
le habla "a lo abierto 11 y que en otra occ.si6n le dijo: "ya -­

tiene un a?ío o dos que usted no se :para por allá, o. T-JOCO n2.da 
más por teléfono se comunica con el patr6n, ~ues si nosotro~ 
somos los que estamos dando la lana y usted nomfs nos dice -­
que va, })ero nunca se llega ose día". 

Por lo anterior, considera que la actuaci6n de su repr~ 
sentantc sindical ha sido negativa en todos los sentidos por­
que salvo lo de las vacaciones, no les ha conseguido ningún -
otro tipo de beneficios. 

Respecto a las características o cualidades que debe -­
reunir un buen líder sinc1ical, considera que "es difícil que 
el líder sindical se meta bien con los trabajadores, porque -
desdo luego tiene que haber dinero por parte del pntr6n :'f to­
do eso, porque lo que nosotros estamos a~orte~do de cuota na­
ra el sindiccto pues es bien poquito, entonces a lo mejor por 
eso os que nos descuida, verdad, poraue lo Qt1-e ustec1es pagan 
no alcanza ni para el cami6n, puede ser.que sea eso". 



JEG no p~rticipn, u6n y cunndo ce dclc~2do runlcntc, en 
ninr;unn nctivido.d sindical :porauc sc!'lciJlo.nonte no hr'.v vifü·l -

sindical en la fábrica donde trabaja. A su juicio, o~ el trn 
bajo se rclcwionn bien con sus co!n:9::i.ficros, trata!1clo l1o 11 con-­

po.rtir11 y clo "entenderlos a toc1os 11 • :i?uera dül trnbe.jo cnsi -
no se relaciona con .ninguno, -porC1ue como trabajo. horas extrar: 

despu6s de la jornada diaria, casi no le queda ticrn,o, además 
de que todos viven en diferentes rur.lbos de la cj.udgd. 

A pesar de que hay una nula vida sindical, JEG afirma -

que se siente integrado a la C .R .o.e. porque a;porta unn cuota 
sinc1ical. Considera que al sindicaJ.izarse fueron b.e.ncficia-­

dos como trabajadores porque so lograron más c1ías de vaca.cio­

nes y que esto tai!!bién favoreció a ::us familias. Corno actue.1 

mente en casi todos los· empleos se requiere estar sindicaliza 

do, seríala que sí le gustaría que sus hijos pertenecieran al 

sindicato, pero siempre y cuando estuvieran mejor prc~ar~do~; 

si él estuviera más preparado~ también le ,gusta.ría sor ronrc­

scntante sinllical; si lo fuera, buscaría beneficiar a toc1os -

los trabajadores, consiguiéndoles uniformes y otroc e11scrcs -

para desempeñar su trabajo. Considera que los traba~adores -
deben defender a su sindicato y también a. las representantes, 
"siempre :l cuando los re:presentantes jalen pare jo y a'Poyen al 

trabajac1or". 

En relaci6n a qué es y para qué sirve un sindicato, JEG 
señala quo no tiene conocimientos, poro quo le gustaría saber 
lo. Sin embareo, considera que el sint1icato os ncccsc.rio pa­

ra los trabajadores, ya que desde que ellos .se sinc1icalizc.ron 

loeraron arrancarle al patr6n más dí~.s de vacaciones y mayor 

cantidad do aguinald.o, pero que pnrn conr·c:r,uir m8s beneficios 

se requiere de más presi6n. 



CASO J1ffi 

JHR es origin~rio de ~~lc.l-ptm, D.P., tiene 42 es-
tá casado y con siete hijos; traba.in. afanoso.mente desde hace 

25 a-O.os como electricir.ta en ln I11ábrica de Panel Loreto ;r Pe­

ña Po1-:re, ln cual se encuentra ubicada nl sur de la ciudad. 

Sus :padres no tC;rmino.ron la prime .. ria y él, con secunda­

ria terminada y eGtud.ios c1e electricidad, recibe un se.lurio -

mensuo.1 do S 65, 000 pesos por el trabajo a.e rne.n-!ienimiE':!lto y -

reparación eléctrica que desem11crí.a en la planta. Pof"ec ln ca 

tec.;orío.. doble "A", nuc es la más alta, en su c1epartar.iento, y -

se siente orcu1loso y satisfecho por el ti:po de activic1o.d 11ue 
desarrolle. en compo.ñía a.e nuevo tra.bo.jadorer::, por~ue conside­

ra q_uc la electricidad es muy boni tn, dado que toc1os lofl días 

obli~a a aprender cosas nuevas. 

Desde hQce siete años ~ertcnece .al Sindicato de la In-­
dustria Papelera, Cartonera, füadercra, Ce.Lulosa ~r u onexof.'. cte 

la :~cp(1blica fr:exicana, afiliado a la CTM, que ae;rtrpa o. 252 de 

253 trabajadores. JI-ffi señala or_gullosar.ionte que él fue uno L 

de los fundadores del sindicato y que éste e_stó orcanizn.clo i]; 

ternamente con un comité ejecutivo en el que ha;r las siguien­

tes carter2.s o secretarías: general, del in·licrior, del exte-­

rior, del trabajo, de acci6n y seguridad socicJ., de fi112.nzas, 

de asuntos políticos y de actas y acucrdqs, todas ellas con -

sus res-pectivos propietarios y suplentes. 

El sinc\icato lleva una vida sindical bantant:e activa, .§: 

firr.ia lTHR, realizánc1ose asambleas de!)artamcntg.J.es y generales 

de manera .constante, sobre todo dura ... YJ.te los períodos c1e revi­

si6n salarial y de contra.to colectivo. También se efectúen y 

promueven, por parte del sl.ndicr~to, activia.o.r.1.es deportivas, ! 
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ducativns y socinlcn con la finnlidud do ruc por este ví~ los 
trabajc.c1ores se vo.~r:.:i.n interosnndn en lof.l r).st.mtor! sinr1icnloG. 

Rccicntor.icnto tar.1bién, f'·ü or."'":J.nizó unn. vini to. c. lc~s inf'. tol~?.-­

cionos ele la pJ.nnta con l:::s esposas y los hijo~~ ele loG trab2-

jac1ores, a fin de que se fueran fci.mi 1.i2.rizando con e 1 erribicn­

te fabril en el que co·bidiannmonte entregan sus cncrgíns loo 

obreros de la fábrica papelera de J?eña Pol1rc. 

Las elecciones para renovaci6n del comité ejecutivo oe 

realizan cac1a dos a.ños mediante votaci6n directa y universal 
de todos los trabajadores en asambJ.ea e.;eneral. Bstatutaria-­

mente se ha previsto la ~eelecci6n en los puestos sindicales 

porque, afirma categ6ricamente JHR, la formaci6n ele cuadros -

dirigentes representa un esfuerzo colectivo a.ue no dehc des-­

perdicinrse; la. experiencia de un dirir;cn·~o es un ?ntrimonio 

sinc1ical que debe, sin de jo.r de dar oportunidad a nuevos ele­

mentos, ap:rove charse al máximo; claro es to, siemIJre y cuando 
el representante sea honesto y capaz. 

JHR siempre participa en la elección.de los dirie;entes 

sindicales porque le in·liere.sa saber quién va a ser su rcpro-­

sentante; durante el período 1978-1980, ocup6 el cargo de Se­

cretario de Acción y Seguridad. 8 ocial. 

Las asambleas se efectúi:..n de manero ordinaria cada tres 

meses y en forma extraordina¡ria cada vez que es necesario. La 

participación de la base en las asamblcae es mu~r nutrida y en 

tusiasta: si con algo no se está de acuerdo, se seüala y se 

pide que se modifique. "Nuestros rcpresento.ntes están oblig_§l; 

d"os a respetar los acuerdos de la mayoría y si no lo hacen, -

son c1esti tuíc1of: por lo. base", afirma tT!-ffi. l!l yor ningtt.11. moti 

vo se pierde una asa.'!lblea, a menos que tenga un impodimcnto -

grave o existo. aleunu causa de fuerza mayor; . su participcción 

. ' ' '~ 
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sie~prc es uctiv~: opinnn~o, ~rononicndo y rcclonnndo cu~ndo 

es nocosnrio. Es to. a.ctí tuC. se r:w.nificntn en tofürn lar. ~~.G!JCC­

tos y nivcJ.cr.~ lo mismo po.rticipa en un:::. n:::~amblco, un mitin, 

una huelgo. o unas elecciones, que en LU18. cor!lini6n dG trabajo 

o una comisi6n para orr,aniznr una kermesse o alt.:.;una otra ncti 

vidad de convivencia social. Actualmente :?O.rticipa en la Co­

misi6n Mista ele Higiene y Se~uridad, rcpresentanc1o a J.os tra­

bajadores. 

JHR consic;l.era q_uo existe una "buena relaci6n11 entre el 

sindicato y la empresa porque, afirma tajantemente, no se tra 

ta de "estarlo tirando a ln empresn por el gusto de hacerlo, 

eso es infantilismo y nosotros los trabajadores sones perno-­

nas maduras que cuando planteamos un pliego de clem8nfüts y nos 

vamos a unn lucha, sabemos que no es de todo y nndr.11 • Sin em 

ba.rgo, cuando ha siclo necesario :I "la empresa. se ha 'cerrado', 

nos hemos ido a la huelga, dos veces ~ra desde que se cre6 el 

siúL1ica·to". 

Respecto a la8 relaciones de le CTM con su sindicato, -
señala que éste mantiene la autonomía en el mene jo de su~i a-­

suntos internos a pesar de pertenecer orgánicamente a esa cen 

tral, La relaci6n con el gobierno se da,· de manere. modinc1c. 

por la CTM; como sindicato, no están afiliados o com~romcti­

dos con ningún pnrticlo político, ina.i vic1ualmcnte cada trc~hc.j..9: 

dor es libre de militar o votar por el partido que quiera. 

Por todo lo anterior, JHR considera QUe su sindic8to es 

democrático porque hnPta o.hora 11 todo ha sido -por democracia", 

no importa que se pertenezca a una central como lr:i. C'J.11'.í o que 

no se pertennzca a nineuna; lo que n fin de cuentos define a 

un sindicato como democrático, son sus métodoo de lucha ~r (!UC 

en las decisiones po.rtici -pon todos los trabajadores., 
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Dcr;dc h::.ce m6ri de diez tví.os .JIG conoce n : ... froín Ca~·tro, 

su socrctr.rio c;cnor:ü; lo conoció en l~·. i'ríbr5-cu, l::i. cr.wJ. oc 

rolativar.icntr. poc:t.10:1a ~r tamb:i.Ón !JOr la coree.nía ele sus vivicn 

dn.s, que se encuentran ubico.c1o.s dentro c:te lor: terreno::; c1c la 

empresa; ~or ello, todos loe trab~judores se conocen. 

Los requisitos estatutarios pora ser secretorio general 

son, entre otros, tener unn antieUodad mínima de cinco o.J.os 

como trabajat~or de :p1o.nta ·;/ ser electo democré1ticamcntc por 

los trabajadores. JHR considera que es indispen::~o.blo aGCDU-­

rarse QUC un secretario general sepa mínimrunentc leer y escri 

bir, posea elementales nociones de política, conozca la Lev -.. 
del 1.rrabajo y la del Se guro Social, ;r lo más importan te a.e to 

do: que sea honesto y tenga incmietudes por defender y me jo­

rar a los trabajadores. En su opini6n, el secrete.ria f.C'noral 

del sintlicato reúne todo.s esas cualic1ades v uor ello ectnul--
" -

mente está rlesempe?iRnc1o un segundo período al frente del sin-

0.icato. Aél.e::'!~fo, e.cr0Ge., 0011vi.vP. :r so :r.olncion::: muv cordial-­

mente con todos los trabajadores: o.tiende, aclara y resuelve 

problemas infatigablemente. :1elata que en una ocasi6n n.cudi6 

a su secretario general porque la e:npresa le es taba escomo--­

teanclo un año ele servicios y eco le :;,fcctaba porn la anti~~Ue­

dacl y la jubilaci6n y que si bien :probablemente él miRmo. hv.-­

biera podido resolver el problema, por haber ::iido antes rc!)r~ 
scntantc sindical, prefiri6 plnntéarselo a. éste pornuc consi.­

dcr6 un deber- el res:vetar la fvnci6n de los re:'.)rcscntantcs, -

ya que de lo contrario, la empresa puedo a~rovcch~r esta si-­

tuaci6n para dividirlos. Esa ex!leriencia personnl ~r otr::'.S 

más que ho. conocido de y por otros compuficroR, le confir:-nr:n -

que su secretario eoneral no s6lo· en 11 concicnto" de loo r>ro-­
blemas que tienen lon trabajadores, sino tumb:Lén mu?· cn::iaz Y 

eficiente. En las hue1grm, y han sido dos las que se h::tn es-



talludo, ha clcmo~:i trwJ o tener vir-: ión TJOlÍ tic~~. y habilidnd pc.ra 

ncLt,oc io.r; Qdomó.c, en lo['. momG ~1t ns di f íc ilcc h~t ::1:·n i;c nido la 

calma. ~r el orden pnra ruo todo Po.l.::;c. bien. 

Por lo anterior, Jrffi evaJ.ún 12. nctunción c1c nu sccrotn-

rio r;oneral cono "Jloci·tiva en un 90-~ 11 , aun0uG 

bién ha conctido. algunos errores. ilelata que 

la dirección del sindicato, por influencia de 

se;1a1~ ouc tam­

cuanc1o o.sur.ii6 -

otros de los in -
tegrantcs del comité empezó a "lanzarse muy duro" contrn le. -

empresa, ·pero que afortunncla!!lcnto so dió cuenta y rectificó. 

Ultir:tamcntc, cunndo se le otorgc.ron al sinclicato 50 eré di tos 

para vivienda clel INPONAVIT, se :percat6 de que su secretario 

general concedió preferencia en la distribuci6n'de nlrrunos 

créditos a varios de sus col~boradorcs Por eso, se 

üala agv.damentc JHR, no efJ bueno que a un élirigc.mte se le mnn 

tenga indefinid.amente en el puesto, -norcue luer.o cmniez~n e -

aparecer 11 tentaciones" y se ompiez2.!1 a cometer ciortoi: 11 abu-­

s os de poder". 

Un buen líder sindical para JHR, es ~aucl que ze carac­

teriza por ser honesto ~r no se de ja influcnci2.r fncilmontc 

por otros y que desde luego defienda los intereses de los tra 

bajadoros. 

Por ser uno de sus fundadores, c.THR se siente -plenamente 

integrado a su sindicato. Considera que a través de éste se 

han obtenido muchos beneficios para los. trabaje.dores y sus fa 

milins, pero que ol mejor de todos los locros sería el ~oder 

heredarles a sus hijos una organización que los hiciere 
tirse orgullor.os, no s61o porque sus. pudres la crearon, 

por ser ésta una organiz2.ci6n ele lucl18. en la que ~uodrL'1. . 
der a combatir como futuroc trabajadores. 

sen-­

sino 
o.nren .. -

JI·m no aspira a ser se ere tario general; empero, se(lula. 
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que sí le cu0tnrÍ8. r:cr un cocreturio del tr~~bc..~o o dol inte-­

rior y r.uc dcE,do :.ií1í y.iodrín tar:1bién t'~ruüar n :-:1.1f1 cor:i:pP.~laror o. 

rosolver sus i¡roblGma:: .... , si?:'.l.. cliscrir"lino.cioncs do ninruna ospo­

cie, pucc el reprer.cntnnte debe ecrvir a todof: .• Considera -­
que todos los trabnjadorcs deben aspirar a ser rc~rescntantcs 

sindicales, porque de esa manorn se van coo~rometiendo m6s con 

la organización, a la vez que es una forma de suncración per­

sonal. Opina también que los trabajadores deben de Cl.efenc1er 
a su sindicato puesto que dste es un instrumento de ,., (' . 

cte:i. onsa -

de sus intereses y que lo mismo deben de hncor por ~us rc~rc­

sentantes, si éstos están del lado del trabnjador. tl está -

disnuesto a defender nor todoo los medios nl sindicato de Pe-, "' 

ña Pobre, por haber sido uno de sus precursoren y ln. misma ac 

ti tud tiene respecto a sus representantes, ya auo si co::io tra 

bajador los eligi6, consic1era que lo mínimo que dche de hacer 

os ro'ivindicar ese derecho. 

Pnra JHR el si~Cl.icato 

de los intereses a.e los trabajo.a.ores con la cuo.l se del1cn buE_ 

car también beneficio::. económicoe, sociales, l2'0oral0s, ec1uca . -
tivos y en general todo tipo de beneficios para rius integran-

tes ~r sus familias. Su utilidad. estril·1a en resolver los :9!'0-

blemas de los trabc.jadores a través a.e re:iresent2.ntcr c1entro 

de los cauces legalen. Por lo anterior, J~·ffi consic1.crn cu.e el 

sindicato es un instrmnen-lio de lucha insusti tuíl1le. 

CASO CV 

Oriundo do ln regi6n mixtcca del Estade. ele Oaxnca, CV es 

,, .,- : 
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casedo ~r c0n vnr:i.00 111' 1' 0-=1 ir n 
.. '-' •· •f ,r, l~'. fech:i cucntn. cnn 50 c:J.n~ r1e 

cdnc1. ~:rr..brij~1 cor.10 vir;ilc1n!;c ovontq:-:1. on el. Bor-;c1uo ele 'i:J.ril-­

pnn ele la Delcgc.ción del mifimo no;·11l1ro; tiono, r.1
• c.li:fcrcnci_:: c~.c 

sus ~adren 0uo no 9uflieron tcr~innr ln prim2ria, seis n~os de 

cscol~ridad y percibe un salario mensual de O 28,000 ~c~os, -

e 1 c unl le ros nl ta im.:uficicnt e nara cubrir sus nacer~ idr:.cl.es, 

por lo que der::,uós de su 'j'ornac1a lo..born.l en el bonruo, r;e em­

plea como "jnrdincro y en lo e uc va saliendo". El trabo.jo de 

vigilante consiste en cuidar diversas áreas dentro del bosnue, 

como el zoo16c;ico o el paroue de convivencia infantil, requi­

riéndose para su c1csem:pcño saber leer y conto.r porque, ~c(ialn 

CV, 11 ha;y que contnr a los animales al :recibi:rlos :r.r 21 cntrc-­

garlos, el llegar y al retirarEic 11 ; a él le gu~:tu eJ. trabajo -

m8.s c:uc nada ~)Or el horario que le :perrni te trabaje.r en otra -

parte. 

Desde que empez6 a tra.lJajar, CV !JOrtonecc al Sinc1icato 

Indc!)cndicntc, no recuerda qué nombro, -pero asccuro.. que 11 es 

c1el GObierno 11 • En ln secci6n del cuer~10 ele vigilnntcs a la -

que e~. té. aa.scri to, todos los trabajadores, qne en total son -

70 ,' están o.filiad.os al sinclicato. tl se s indicaliz6 -p8.ra po­

der trabajar, ya que le dijeron "que ero. necesario :r aue si -

uno no está afiliado, no le pueden resolver sus -proble:mo.s 11 • 

Internamente, el sindicato est6. orcani7..ado con una mesa 
directiva en ln que hay "un secretario general, un tesorero y 

un secretario", so7íala CV. Las acti vi dados o_ue realiza el 

sindicato entre loo afil~a.dos se dan generalmente nl final c1e 

cada período aue es cu.ando los rcnrerrnntantcs "tienen 0ue vo];; 

ver a moverle para que la gente vuelva a vota:r p~r ollos 11
• 

:E.~trc los familio.ros de los trabajadores, T:'lcncionn CV, no se 

realizan nineún tipo de actividades. 
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Lns olecciones ~inra cambio de rc11rer.cntnt'li~or.: son cmln -

tre::-. n:-ios, mcclientc l[l conforr11[1.ci6n de :plr:milln:.:: '._1or l::s nue­

los trabajac.1orcs votan, rcsul trmc1o gano.<!.orn le. riuc obtiorrn 

m~s alta votaci6n; en su sindicnto, so~nla CV, sí est~ Tirevis 
. -

ta la reclocci6n en los pueston sindicales. Por llevar tnn -

poco tiem:?o trabajando en la Delogt:~ci6n de Tlalpnn, no le ha 

tocado participar toclnvíe. en ninguna contienda electoral. 

lJo existe un período fijo y.iara. realiz<::.r aE.a.-:iblee.s sindi 

cales, sin embargo, éstas se efectúan cacla vez ouc es necesa­

rio. CV ignora· de qué mrmora particiIJa la be.se en las asam-­

blcus, ~ero menciona que los re~resentantes sí res~etan los -

acuerdos que emanan. por volw1tad ma;rori tG.ria, o al wenos ól -

no ce ha dado cuenta de que succüa lo contrario. Sin embGrgo 

supone que si r.tli:sún reproocntante no lo hiciera, no ho.brín ·-­

más remedio "que esperar a que se le torrnine el período". 1~1 

hasta ahora s6lo ha participado en una asamblea como obsc:i:.~va­

dor, por no ser trabajador de base. 

La relaci6n ~uc mantiene el sindicato con las autorida­

des tiene por objeto tratar lo concerniente a los problecas -

laborales c1e· los trabajadores, co1no los 11 castic:os " las amo--

nestaciones11. Resnecto a la vinculnci6n con la CTi~ o el Con­

greso del Trabajo, piensa que su sinc1icato "es indc11encliente 11 

ya que la CTE 11·agrupa obreros y ellos son empleados (}e:J. De".ltl_E 

tarnento del Distrito .l?ederal". Afirma que con el gobierno sí 

ha~r una estrecha relaci6n y lo r.iismo con el "partido c1cl r.;o-­

bierno". 

Aunque no está seguro, si so en su sindicato se i1racti­

ca la democracia, CV considera o_ue sí, ya que i¡nrn él 11 lo. domo 

cracia es la libertac.l del pueblo 11
• 

En una asamblea sindical e11 lo. aue presen·t6 un infor:nc 

·:. < '.!. 
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de actividadcn, CV conoci6 u Alfredo Cetlillo, cu secretario -

~onorul.· Lou roauisitos ostntutnrios ~nra rer accrct8rio cc­
neral son, entre otro::::, "conocer bien lns noceE'itlac1co de 108 

trabajadores, tenor ca~acidnd y estar ~rc~nrado ,ara onfrcn-­
tarse n los patronos"; c. éstos, CV agreea, "ser activo, saber 

defencler y l10.blar 11 • ~l consic1ora oue:; su actual secretario {Se --
neral reúne estas caractcrír-;ticns, ~ra oue en la asamblea don­

de lo conoci6 11 se infor;n6 que se ho.bíon resuelto muchos pro-­

blemas de los trabajadores". 

La manera como se relaciona su secretario general con -

los trabajadores, la evalúa como "buena". S eElale.. que cuando 

entr6 a trG.bajar, fue a llevar sv.s pa:peles al sinüicato y que 

el secretario eeneral le dijo que 11 su asunto está en ln ocsn 

y que hay que esperar turno". Ahí se di6 cuenta porque "estu 

vo viendo todos sus informes" que "las cosas eAtc.ban bien". 

Por esta experiencia, co~1r:;idcra que éste "ha trabajac1o a su 

capacidad de secretario¡~ Sin embar,go, afirma nu.e nunn1rn suyi~ 

ne que su secr0tario general representa los intereses de los 

trabajadores, como lleva muy poco tiempo de conocc-rlo no po-­

dría opinar todavía respecto a su papel al fre!lte c1cl sindica 

to. 

En su opini6n, un buen diri,r:;ente sindical "ne ce si ta co­

nocer muy bien las leyes del trabajo y estar en contacto siem 

pro con los trabajadores para que r>Ue(lo. resolyer Eus necesida 

des" • 

Por ser trabajador eventual y de reciente in~reso, CV -

no participa en las actividades sindicales. rn el traba,io se 

relaciona "amistosamente con todos" sus comr.iafícros; en el sin 
~ -

dicato observa un com1)ortamicnto similar y fuera del traba;jo 

y del sindico.to so relacionu con ellos "como trabajad.ores". -



Hospccto a :::nw roprcccntnnter:, en su O".Jini 1.5n., to:-:1hié11 r;.c rola 
cionn udccu~do.mentc. 

Porque ya le "tomaron los daton 11 , CV se siente intccru­

do al sin.dicc::..to. Co21sidera que óste efectivo.mente 11 c1.cfionc1o 

los derechos de los trabajadorc.s" y que también protec:c u sus 

familias. Sin embargo, ma.r.dficsta que no le gustaría que; sus 

hijos formaran 1)=:?.rte del sindicato, ;.;a oue él 11 nui!'.'liera flUC e 

llos estudien, que s.ean profesionalcw 11 • A él no le gustaría 

ser representante sindical y mucho nwnos secretario general, 

ya que 11 es mucho pro"blema y para eso he.y que cstnr prepRrado". 

No obstante, considera aue los trabajauores deben de defender 

a su sindicato 'Y" a sus representantes '.)Orque "si es tamos afi­

lie.dos y damos u.na cuota, debemos a.'"9oyarlos 11 • ~1 pcrsonalmen 
te está dispuesto a hacerlo "siempre y cuando no sea perjui-­
cio para nadie". 

El sindicato, para CV, 11 es un apoyo para el trabajador" 

que sirve ºpara defender sus d.erechos". Po1·(1UC: !'el si11di~~to 

está relacionado con el gobierno y el gobierno a'!)o~ra al sindJ: 

cato11 , considera que es un 6rga~o de defensa imprescindible -

de los trabajadores. Cree también que el sinclicato, c.dem&s -

do luclu1r :por los intereses c1e los trabajadores, debe luchF..r 

"para mejorar ln vida social 11
• 
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F::-,r~.1. f'~'.cilitr-1.r el cn6J.i~·is ~r c011trc•::;t:-!Ci·-S 11 d0 ].r'Js c:·f!oCT 

:pr(;S~:nf.i.;.ror:1or; do r.i:-i.nc·rn es('!ucn(tic:-· lr~·r: rcr:!ucst:-~s de: J.or~ clicz 

sujetos c?ürcvist;nc1os, intec:rr1.cl~s on cu;•.dros-r.í~¡;1.ris. cu:r: 

cuadro co.:r.rcs-:->021dc con cügtmon ~.justo~ :r moc1ificr-cioncf:, :\ w1 

tena o rubro do le:. onGrevi8 ~r.. Prirrc. efectos de l~, cx"ljosición 

analizaremos cuD.dro nor curclro de Dc:.ncr['. c;lo1)::.l, o1)rcrvcinclo 

el mismo orden ciuo m:-mtienen en el c;ui6n de f'ntrevist::~ ( rccué2:: 

dese que el tcmn cu~tro está divi~ido en tre~ ~nrtcP, conGtitu 
yendo cr~cl~~ unt'.. de ello.o tm cur'.clro específico). En 1:: prlrte: in 

forior de cado, una de l[".S colunmc.s vertic81üs c1ue intor~rrm los 

diferentes cuo.dros, ft:pr.i.roce ele mc:.norn rintcti7,;clc 1.111.r1 eRnccie 

do nnnlisis ae frccuoncin de lr•P. rC'f:'")tl('f' tos 0.0 lof~ dio z f'. n.jc­

tos entrevistados. Dicho nn~liriP ~o ol~bor6 ~i~·uion~o el cri 

torio lót;ic o c1 e coincide ncior. y s cn10 jo1rnr:.r·: en l:--: f' res ':ncr: t{'.s. 

Antes do inici:-!r el :1.~nlir:iR de lor- cr.eof', ·1rcr.ent:-:r(:i:ios 

VJ1 csctuemn con lo,r vnric.ble~ flol cstuc1io. Co:1vi0n.c: ::-cíl.n.J.~·r ,: 

también c;uc el cuc::clro uno, c:uo f'.C refiorc·; J.:-'. in:C'ormr.1cirS·1 

bre el on·trcvistndo, f'O redujo cnnr'.ic1crr·hlr,:~:c:rlte :.r:· r:u.e do 

F'O-
, J' 

:-' t11 

snr¿;ieron la mayor :pc1rtc ele 1~':-: vc.rir-.1.JJ.c:::. ror or·t~~. T:1ir.nr rt~­

z6n, c.w10uo en menor I'ro17orci6n, cJ. cur.:c1ro dos t::.ml-d.ón su:fri6 

nl~,m1rs r0(~nccionos. 
'· 

A e ontinu::ici6n ~r do a.cu.orclo El ora.en ro ~t:-· J.:-. (Jo, :1rcs ento.­

r:ios el cPr1uor'.H"' rlo vn.rin.b1oe y loP. r.11rrlrrw-r:1 íntc-rif' "!'1~-r-r.-... su. -

contrcstrLci6n y cm<~lieis: 

, ;l·f*¡ 
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V::iririblc uno: nÚ.J':lc;ro a.e i ndi vic1t\o:? 

H= io· 

Varic.blc dos: cdo.c1 

23 24 26 28 3G 
Vnrinble tref: sexo 

r:1asculino 
Fc;;icnino 

37 40 

Variable cuatro: escolaridad 

Sin CACOlD.riCJ.nd 
Primarin 
Secundnrin 
Estudior. técnicos 
Estudios Euporiorcs 

40 

'V'o.rir:.blc cinco: estac1o civil (+) 

Saltero~ 
CnoE.dos 

42 50 

7 
-1 
10 

1 
2 
2 
4 
1 

10 

3 
6 -
9 

Vario.ble seis: luenr de nacimiento 

Distrito Federal 
( !)Or 

Gür>nn ;iu::1 to 
1/Ii Ch O f.l.C r.!1 
Oaxo.cu 

VD.rii1ble siete: sindicntos 

Sinc1icot~o N·ncionnl de Trabo.ja­
dorGs de ln Educaci6n (S.N.T.E.) 

Confcdoruci6n Revolucionnriu de 
Obreros y Cnm9esinos (c.n.o.c.) 
Sindicnto Wexicano do Elcctri-
c i f' t D.S ( 8 • J,i1 • E • ) 

Sindicato de Telefonistas de 
la Rcpdblicn Uoxicnnn (S.T.R.M~) 
S inc1ico.to de 1:L1rnbo.jr.dores d.c ln 
Indu~tria Cinemntogr6fica(R.T.I.C.) 

4 
3 
2 
1 -

10 

2 

2 

1 

1 

1 

70'~ /. 

30/b 

lOO;'o 

10/~ 
201" 

20~ 
40fb 
10}~ -

1001b 

30¡~ 
60.~~ 

go;>b 

entidad fodorntivn) 
40.;~ 
3o;G 
20:~ 
l ·o·..,, 

_loJ 

100;~ 

20fo 

20;~ 

10}6 

10}~ 

10~ 

(+) Por unn omisi6n del cntrovir.·tndor, se dosconoco el Cflt::ido 
civil c1c uno <lo los sujo toR. 



f~ inc1icr t0 r1c 1:: Inclu:'.trir' 'Pn­
~elcrn, C[rtnncrr·, r:nc:l0rcrri., 
Cclulor:r: ~r Conc:x:or de lG. Tio-:;ú­
bJ.ico. T.1o:icr1 nr-: (~!IFC~:cc~n.7) 

~ · 1 · ,., t r· · i m • • , ... inc ic .. o .mico e o .Lrn:in.Jr:nore:::; 
ele J. C oloeio ele r.76xico U:uTCnJJT.J::X) 

Vnrinblc ocho: ncti vic1ad ln1Joral 

Ayudonto do cxt6nriles 
E le e tricif·tr:s 
Telcf o nis to.s 
Im:prcr-. or 
VigiJ.r~te 
I ntc ncl CE te 
rüi.estro 
Técnico 
8 ecretD.ria 

Vnrin.h le nueve: snlnrio 

$ 28,000 
$ 36 '000 
$ 38,000 
~) 46 '000 
$ 50,000 
~~ 56 '000 
:s 59,000 
$ 60,000 
s 65,000 

Vnrinblo diez: antir,Ucd~d loboro.l 

9 rne ::::es 
1 afio e.o is r.1cses 
3 nC-: O El 

5 r.t~OS 
10 ~-

U..:!O~ 

14 r.fíos 
15 años 
20 años 
25 n.fios 

·l 

1 

1 

10 

1 
2 
1 
1 
l 
1 
1 
1 
J. 

10 

2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

10 

l 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
2 
1 

10 

J r1··' . -~ )º 

lO;s 

lº
A 

-··" 
100}~ 

10;~ 
20.;; 
10;~ 
10')~ 
10;~ 
i~s 
10~~ 
lO¡G 
lO ~ 

100;.; 

20·~ 
lo.'/ 
• .u 

io:~ 
10}~ 
10;~ 
10;~ 
] o'~ 
1o;~ 
lOf~ 

lOOj:~ 

lOfa 
10% 
10;~ 
10'~ 
10;/, 
10;~ 
lOi~ 
20:;~ 
10:~ 
~ 

J.00¡6 



-··-.:••,"'"'" 

r-i.n tigUrclr a R in.c1 i r.nl 

9 mon'\~ 
1 c~'í.o r:: 0 ü· nK~ sor. 
3 n[ios 
5 r::.tios 
7 flrtOS 

8 c:ñ.os 
10 o.?los 
15 nfí.OR 
20 o.1os 

1 
·l 
1 
1 
1 
l 
1 
1 
2 

10 

'· .;: 

. - - ~ ·r···, , - ;t,·, • , 

10:~ 
1(y', 
10 s 1 

10/~ 
10~ 
10;& 
10;~ 
10~ 
2Q~j 

100;1, 

Vnri:::ible O!lce: nt'uncro a.e ofilin(los en el rinc1icnto 

4 
46 
60 
70 
180 
252 
270 
320 
27,000 
no so.be 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

10 

Vnr.ie":.blo c1.occ: oscolaric.1L:.d de lor- no.drcs 

AnnlfnbctQs los ao~ 

Con estudios i!1complotos c1c 
primnrin los dos ~roconitores 

Con cstudio8 incompletos do 
:primer in u.no de loE' :proc;eni to­
res 

Cnn ~ri~nrin tcrminnda los dos 

5 

2 

2 

1 

10 

20.~ 

20"/, • ¡'3 

_l:Q;~ 

100;~ 

De acuerdo al 1>roccdimicnto cste.r.1ístico de ln. moc1in nri t 

méticn, cncontr[¡mos que ln cdnd-prorJcc1.io c1c los trnbnj~1 r1.oreF 

entrevistados es do 34.6 nffos; ol nivel de cAcolrridnd es li­

e;oramonte sttporior n lo. secundQ.rir·; el snlnrio-riror.iorlio dccln.-

. rudo os de $ 46,600; ln nntieUodnd lahornl-~romadio es de 11 

nñoo; ln nntigUodr .. d. Einclicf.1-:r>romcdio es de 21redcdor de 9 n­

flos. Un somero nnú.liAiA do cstofl rD.sgo~ nos inc1icn f'.UO los -
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sujctor. ron tr:-;bnjnaorcr: r!!l0 Pe c¿11enrntr:·".n a:1 t7!1.:'.'' ctt-... ,: r~(: cHJr1 (1. 

cn:1r:iclc·r:-:.d~". c,,r,o rn·,aurr1.~ r-:1J. nivr·l. r1 c or-c·'l.··rirlr:rl C"f' 11"r't~·:,1t;e 

i•lto, c1:i::r1r:rc.clo cnn lo;; 3.P.?. :~:rnc-:or-- r1.c: c·;cnJ: ri11 ~·<~ r1uc e·; el 

"T1roncc1io el.el. :iroJ.ctr1ri:·cJo r.wxic::-,no; l: nc::rcr.:11cirS·1 ;·:· i.'Ti: l ci:~ 

eu..,crior (:l sr:.l.r:.rio :nínino en r:t:".s r1cl JO:i; l;. ::· 11tir::Urr':-'c1 1:-ibo­

ro.J. y sindicr?.l r.on nltao, lo cuc:1 fHll1onc un: .. ciort:-. r·crn:rifü~.c1 

l~bbr2l nor un lGdo, y por otro, un~ r0lntivn cx~0rirncin cono 

sindicnlistc.s. 

En conjunto, tales r~SGOS y otros 
, 

r:io.r CO!nO el (':Uf~ PCiS 

de diez sean casados, nor: don indicios c1c U110. cstcbilido.d en 

la pnblaci6n cstutliadn;,dicho estnbilidnd se exnror~ ~nivel 

:pcrsonc.l, lo.boral y so.l~riu.l. 
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CUADHO tlHO 

.. , 
i 

mes 
(SUTCOL1.llX) 

RPW 
(SME) 

DP 
(SNTE) 

lliLLR 
(CROO) 

1.12 
Des crii;iciói1 de 
la activic.1.ad -
lnbornl 

"pues son las 
actividaü.cs de 
oficina" 

1.13 
Rclnci~n entre ac 
ti~idbd· lnbotal -
y_ cscolorido.cl 

11 estó. relacionado 
con los estudios 
de comercio 0ue -
hice y la activi­
dad de secretariE 
está relacionada 
con mi tre.bnjo 11 

"mantenimiento 11 no, ninguno" 
de trenes de -
carro" 

1.14 
le gu.::::tn el 
trnhajo r:ue reo. 
lizo., ;,nor oué? 

no lo gusta, p~ 
ro con eso se -
sostiene rmrn -
ser:tlir estudian 
do-otrn carrera 

"sí , s í ne .~us­
t a -rior ül rrr:i--­
biunte, las :96_!: 

· · ~onc.c" ·-- · ,. - ......... ·-

asear, limpiar 11 ·no puado decir -
algo concreto 

consiste en e- ninguna 
laborar extén-
s iles a través 
de un uro e e di- ·· 
miento.técnico 
en el que in-­
tcrvienen el -
denartnrnonto -
do·· dibujo y el 
dcpc..rtumcnto -
de: im-presi6n. 

"sí, noraue me 
cntretiono" 

"sí, -por0ue no 
r:iomnrc se ho.­
ce lo mismo, -
todos los días 
es loG r.1ismo, 
ncro clifcrentc 
~,domns me cn-­
cnrr.:o tP1;ibién 
c1c 1 n.rchi vo -­
desde hncc 14 
nfi.os ••• " 

;; 



CUADRO UUO 

I 'llf f•'()":~r·. (! ro~r l' .. . ¡\ , . l 1 

AirT 
(STIC) 

AS 
(STRM) 

1.12 
Dcscrinci6n de 
la actividad -
lnbornl 

"es todo lo de 
ediciones, es 
sobre cosns -
técnicas de -
las películas; 
hay que cortD..!: 
las y pre :po.ra.!: 
las pnra hacer 
e 1 c1Óblajc. El 
trabajo lo rea 
lizo.mas ocho ':' 
personas p[?.ra 
que salga más 
rápido" 

"consiste en 
hacer rcnnra-­
ciones a loe a 
bonaa.os, sobre 
todo lris lí-­
noas de la ca­
lle" 

1.13 
nclnci6n entre ne 
tividnd lobor~l = 
v e~colcriO.:J.a. 

11 e on ln se e tmc1.c.-­
ri n no se relncio 
na, :pero yu tr::ib~ 
jnndo tuve oue t_Q 
m2r varios cursos 
de clectr6nicn" 

"pue~ no, no se -
rcl2ciona, nada~­
mds es ln nece8i­
dad de trabajo" 

·. 99·· 

J..14 
I,c gur:to el 
trr.ibnjo nuc rea 
liz~, i.'ior f'.'1U~ 

"~í me ri;tw ta mu 
cho, :;::iorquc a-­
pr.:i.rtc de que -­
llevo :J~o~ en e 
llo, me gusta:: 
su f orr!m de sa­
lir, o sea os -
e omo curmc1o tú 
trnn~rnitcs ale;o 
a. alp:uien, o -
sea C1UO lo que 
nosotrm,3 h<:wc-­
mos y r:ontimos 
... 1 ........ ~A ... •At" ,:i,.. \,.:, .a .... V.~l..\.-1.&. V U.V -. 

hacerlo es na.ra 
transmitírsélo 
a. otrn~ nerso-­
no.s y dCS'JUÓS -
lo v~s cn~la te 
leviPiÓn y en :: 
el cine, o seo.. 
que el ngrado -
de nosotros es 
C)tw debemos sen 
tir lo ouc nuc:: 
de sentir el nú 
blico, lo oue -:: 
11ucdc sentir ln 
r,entc" 

"clnro que sí, 
por0uo es muy -
co!'li to, tiene -
do toc1o, tanto 
físico como mcn 
tal y f:li el trü 
jo no nos r:ur.tñ 
no ncrtcnccomos 
a 1 si nc1 i e a t o 11 
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.. CUADRO UNO 

INPORi-ifACION SOBRE TJOS SUJJ:TOS ENTREVIfTAD'."1~ ( cont.) 

FMR 
(SNTE) 

JEG 
(CROC) 

1.12 
Descripci6n de 
la actividad -
labornl 

"pues como edu 
9adora y trEnE: 
misera <le cono 
cimientos" -

"hacrunos rci--;;.. 
·glas, desta.9a­
dores, llave-­
ros y placas -
para lns agen­
cias de los ca 
rros. Trnba.jo­
en colabora--.,.;. 
ci6n con otras 
personas, es u 
na cadenita -= 
que va desde -
el principio -
ho.ota que sale 
la pieza tcrmi 
nuda11 -

1.13 
qelnci6n entre ac -ti vidnd laboral -
y cscolaridrd 

11 se relacione con 
la transmisi6n de 
conocimientos, -­
uoraue lo ciue: a-­
preri.dí ahor~. lo -
estoy ense:lando, 
además como ~ma -
de casa y cono m~ 
dre veo lo ouc es 
't"l ] ·-u 1 para e _ n1no 
y p2ra el adoles­
cente ;r aunque me 
rijo por el pro--
-·.t'-.,_~--..:l ""': ln C:-4'~ º"" c.A.lllC:~ U.\; c... .... .4.L'. -

llev6 también al 
aula las exucrion 
cias de la oscuo': 
la y del hogar" 

no se preeuntó -­
nor no tenor esco 
Íaridad -

1.14 
I10 p;unta el 
trabe.jo que rea 
lizn, ¿.uor oué? 

"me gusta muchí · 
simo, Dorciue ffie 
siento rcnliza­
a.a, es lo que -
tonto e.nhclaba 
de niño. 11 

"sí me gusta, -
os bonito , es -
que ho.y 'Plncas 
ouo lleva.u ~au-­
chos colores y 
son pinturo.s es 
-pocialcs C!Ue se 
ven a.e mar2-vi-­
lln y tienen la 
ventajr·• que no 
se dospintnn y­
como son uintu­
ra~ relucientes 
brillon bajo el 
sol" 
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CUADHO UNO 

JHR 
(SIPCMCCUM) 

cv 
(STDDP) 

'. 1 

•.:·-,_, 

1.12 
Uescripci6n de 
la actividncl -
laboral 

"pro-piar.tente -
es r.10.ntenimicn 
to v renara--= " . 
ci6n· de todo -
lo eléctrico -
que hny en la 
planta". El -­
trabajo lo hn­
cen nueve tra­
ba;jadores. 

"a todo el gru 
po· de vigilan:: 
tes nos ponen· 
a cuidar en lu 
gares que es -
necesario oue 
se estén ctÍi-­
dando, como -­
por ejemplo el 
zool6gico 11 

Los diez suje­
jos describen 
con menor o ma 
yor c:lt.ridud :: , . 
en ouc.: consir.-
to su trabajo. 

' . ,~' 

1.13 
Relnci6n entre Re -tividad l2boral -
y escolc..rid~d 

"Tmcs muchn, -por­
aue la electrici­
dnd eB la clectri 
dad y nosotros a.! 
scmneñamos el tra 
boj; que se nos = 
encomienda como e 
lectricic.lad" -· 

"pues algo·, :por-­
oue el que sena -
uno leer y contar 
porouo hGy ciue -­
c ontnr a los nni­
malcs nl recibir~ 
los v al ontre~nr 
los, al llo~ar·y­
al retirarse" 

3 se~alan que sí. 
hay rolnci6n en-­
tre e~colnrinad y 
actividad ls.borul 
6 ncñnlo.n o uo no 
existo rolnci6n y 
n uno no so lo ~~ 
precunt6 por no -
tener ef1co1nridnc1 

,t 

·. 101 

l.14 
Tie m.i.~ to. e 1 
trs:bajo que reo. 
lizD., ~. nnr n ué? 

"sie:"1nre me hn 
l'.ustndo ••• afor 
tunn.do.monte yo­
soy uno. de las 
:!)Cl'f>OUflS ClUC me 
guritn. mi tral1a­
jo, !_)OrQUO es -

.mu:y bonito ~r n­. . ,( 
de m ••. s vg uno n-
prc nc1i e ncl.o mo.R 
c~ds. día, "Oor-­
quc lR electri­
cidad no solo.--
:mP.11 t. P. 11'1"'1 8 A J1.8.. 
estnncado, sino 
ciuc h2 cvoJ.ucio 
nndo bo.stantc 11-

"rmcs sí, en -­
-primer lu[;ar -­
'l'.lOr 1:?:. nccesi-­
do.d v hav ouc -

\• f¡ 

buscnr dond'c u­
no '.)UO da ganar 
dinero }Jnra la 
vida., :por oso -
de nq uí me voy 
a otro. -parte a 
trnb,.,., -i'7'lr 11 

. c..;. L... .. ._,~ 

8 •J l 
~ona on 0uo -

r-í los {"Ur ta su 
trabo.jo; 1 que 
no lo gusta y·u 
no quo trn.bnja 
por neccsido.d. 

\, 
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Lns respuestas de lor diez sujetos on rclnci6n n 1.12 -

do este cua(lro, nos marcan claramente cuc indc'!'em1icntcmentc 
.do la edad, la escolaridad o el ecxo, todos ellos ~ucden des­

cribir en qué consiste su trabt'.~o, desto.c6nüose por ser más -

explícitos en sus respuestas r.:LTR, JEG y Jrffi quiones por las 

características artesanales de las emnresas en las que labo-­

ran, -poseen un mayor conocimiento sobre lo.s distintas fases -
del proceso de trabajo o aquellos otros como A:M y FrliR que de­

sempeñan ·actividades que implican una cierta creatividad. 

Respecto a 1.13, se advierte que la escolaridad con todo y 

ser un requisito que cada vez se exir.;e mé.s en las empresas pa -
ra proporcionar em~leo, no constituye un factor determinante 
para el desempeño de las acti vidacles laborales, ya que s6lo . 
tres de los ent~evistados señalan algún tino de rclaci6n de -
ésta con su trabajo. 

·Por último, la rclnti va. estabilidad en los distintos -­

planos aue .c2racterizn a los_ sujo tos, noa __ ne.rmitc :::uponer_ que, 

en buena medida, ésta juega un pn:pel im!'ortnnte ,ara que ocho 
de ellos se sientan satisfechos e integrados a su trabajo (l.14). 
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CUADTIO DOS (PHIMI'.RA PAH'.l'E) 

IN1''0íUU\CION' SOBTIE LA 0 1 ~GANIZACION SINDICA!, 

!ITCS 
( SUTC OLfütX) 

2.2 
¿En su 
errrr.rcsa 
tocios -
esté.n·­
ufilin­
dos? 

"nndn -
m6r:i los 
sc1minis 
trati..::· 
vos 11 

2.6 
Organi­
zaci6n1 
interna 

Comité 
E jccu­
tivo 

.2.7 
l:..ctivi­
dac1cs -
pnrn in 
tegrar-
a los -
traba~n 
dores -

Cultura 
les,cdÜ 
cativas 
y socia 
les -

2.8 
Activi­
dades -
uaru in 
tep;rar-
a las 
f c.m:L~ 
lias 

Festiva 
los -

2.9 
,:,Cada -
ctw .. nclo· 
se eli­
gen re­
-pres en­
tantes? 

3 años 

2.10 
¿,C 6mo -
se les 

l . ? e 1ge. 

Por nla 
nillms-
y vota­
ción 

2.11 
¿,I>xis te 
la rcc­
lecci6n 
en los 
nucstos 
sindica 
les?•, -

Sí· 

RPM 
(SME) Sí N·o sabe No sabe No sabe Cada a- Por vo- SÍ 

DP 
(SN1.rE) Ln ma-­

yoría -
.e otnn o. 
filia-::· 
dos 

Hay un No snbc 
flecrcta 
rio ea-:·· 
ncraJ., 
otro do 
conflic 
tos y :Q 
tro de 
organi-
zaci6n 

ño taci6n 

No sabe 3 añ'os 

. 

Plo.ni--
11 nR y 
voto se 
creto -

No so.be·, 
'Dero'.--­
cree que 
sí 

·~·,~:·-- .. - ......... - - - - - - _i_ 

2.13 
¿Cada -
cu2ndo 
so rea­
lizan -
anarn--­
blco.s? 

e adn :o.­

mes o -
cada -­
tres me -ses 

v~.rin-­
ble ,das 
de un: 
mas o -
tres me -~es ,has -tn. un -
año. 

Cada 15 
días· 
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CUADRO DOf'. (PTGI1;r:ru1. PARTE) 
1 

ITHí'flRMACION fiOn1 rn LA orWMTIZACION SINDICAL (nont.) 

rHJLR 
-(CROO) 

Alri · 
· (STIC) 

2.2 
¿,J~:n cu 
cr.rr:ircso. 
toclor. -
están -
nfili::i.-
don? 

11 fuera 
ele los· 
emplea­
dos del 
almacén 
y los -
em~len­
a.os de 
conficm' 
za y -­
dos ve­
ladores 
todos -
loe de­
más sí 
es tumos 
afilia­
dos11 

"donde 
yo es-­
t oy, que 
somos -
los téc 
nicos,­
sí11 

2.6 
Or[l'o.ni­
zo.ci6n 
interna. 

Hny des 
re pre-­
tan tes 
sindica 
les -

Comí té 
Nn.cio•­
nnl ,C o­
mités -
seccio­
no.les y 
comisio -nes 

2.7 
Activi­
dn.deo -
nnrn in 
tcP:rnr-.. 
u los -
trabnjrt 
c1orc8 -

J'untas 
monsua­
les 

Cursos 
de cap~ 
cita--­
ci6n,a­
di ostro, 
miento-
Y acti­
vidades 
de-porti 
vas -

2.8 
Act:i·ri­
c1ri<le1~ -
rinrn in 
tcr~:-nr-

fr:imi··---
lias 

No si~ -
pregun­
tó 

Acti'lli­
dade;:; -
depo~rtá, 
vas 

2.9 
¿Cac1n 
cu6nc1o 
r.c eli­
gen ro­
Yirer. cm­
tantos? 

2 años 

6 años 

2.10 
¿C6mo 
f:C les 
cliee? 

Por vo­
tnci 6n 
en una 
junto. 

Por pla 
nillas-
y vota­
ci 6n 

?.11 
¡,Exir te 
la rco­
lccci6n 
en los 
puoFitos 
flindicn 
les? -

Sí 

Esta.tu­
tarin-­
mente -
no, pero 
en los 
hechos 
sí 

2.13 
¿,Onda 
cufindo 
fe ren 
liznn 
nsnm--­
blen~? 

Cada a 
año 

Cada,... 
mes 

·-
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CUÍ\ n~ o DOS ( FnMW1A p N11rF) 
nTL-1 O'.U.:ACION sornu~ Ll\ üf.~GANil;ACI ON SINDICA}~, ( cont.) 

AS 
(STHJ11) 

~'l'fü 
(SNTE) 

- -

2.2 
·En (., su 
cm1Jreso 
todos -
ostán -
o.filin-
dos? 

"bueno 
no, huy 
nor par 
te aé ::· 
la cm--
11rosa y-­
por par 
te del-
sindica -to 

11 Todos 11 

- -

2.6 
OrCTani-
znci6n 
interna 

No sabe 

Comité 
Dele~a­
cionnl 
1.JOr es­
cuela y 
e arte-­
ras de 
Conflic -tos y -
Becas a 
nivel -
nacio-­
nal 

- -

2.7 
Activi-
dados -
naro. in 
tegrnr-
D loe -
trnbnj_3 
dores 

Exámo-­
mcnoc -
de admi 
si6n y 
acti v:i.­
dades. -
dc-port_! 
ti vas 

2. ¡3 2.9 
J\C'ji Vi- ;,Cado. -
cln1lcs - cuú.ndo 
r:in:~n in se eli-
:te{~rar- rcn re-
a !:_as - pres en-
f ai1i--- tan tes? 
litts. 

No. sabe: 6. años 
i 

Promue- Ningunn 
ve comí 

2 años 

t.ós por 
escuela 

2.10 
¿,C6mo -
se les 
elige? 

Por pla 
nillns-
Y vota­
ción en 
ce.do. -­
centro 
de tra­
bajo· 

·2.11 
¿,EXiAtO 
le rce-
J.ccci6n 
en los 
pucr1toz 
sindica -les? 

No,pero 
él tie­
ne sus 
dudas 

Por -pln Sí 
nillns-· 
y vota­
ci6n 

-··-··- l --,- .- ... - ... 

2.13 
;.Cado. -
cuéndo 
se rea-
lize.11 -
nsnm---

. blort!:l? 

Dennrta 
tamentñ 
leo co;: 
d2. sois 
meses y 
gcncrn­
lc o --­
ctrnncl o 
hay al-, 
ri.m nro 
blemÜ -

Unn o -
dos ve­
ces nl 
año o -
antes -
si es -
no ces a­
rio 

- -



CUADRO DOS (PRI:r.mRA PARTE) 

·'e;''. INJS'011I·,~ACION SOBHE JJA 011GANIZACION SINDICAT1 (cont.) 
,....., 

'"'.:' 

!, ' 

1 
,. 1 

' ' : ~r .. , 

.;. : 
., ' 

\•.l. 

, .. 
,' ·,, ·' 

" 
·";• ·.: 

• ,' ,, 1 .l i.-· 

' \ ' ; ~ 
1 '· 

'1 " 

. ¡_: 

"" . . ,··.: 

JEG 
(CROO) 

' J1ffi 
(SIPCMCCRM) 

.--. :- -

2.2 
;,En su 
empresa 
todos -
es trin -
nf ilia­
dos? 

No,s61o 
4 de al 
rededor 
de 17 

Todos, 
con cx­
ce"Oción .. 
de tm -
trabaja 
dor -· 

- -

2.6 
Organi­
zaci6n 
int~rna 

No sabe· 

Comité 
E jecut,i 
vo con 
diver-­
sas car 
tcras y 
comisio· -nes 

2.7 
Activi­
dades -
l"T'nra in 
toernr· 
n los -
trabnj!! 
res 

No rea­
liza n.c 
tividÜ­
des 

Asam--­
bleas -
ecncra­
lco y -
dennrta 
J.cs y -= 
activi­
dades -
c1eporti 
vas, e­
cluc11ti­
vas y -
socia-­
Jles 

-·-

2.8 
Activi­
dnc1.or. -
pnrn in 
toc:rnr 
8 l.Clf~ -

J .. i r:t::.~ 

No ron­
liza ne 
tivicla:" 
dos 

Vis i·to.s 
a la -­
:planta 

- -

2.9 
¿Cnda -
cunnc1o 
f',C eli­
gen .re­
nrosen­
tnntcs? 

Hace 8 
o..ñ.os c­
li,rric~-,_, 
ron nl 
actunl 
y no ha 
vuelto 
~. haber 
eleccio -nes 

2 afias 

-

2.10 
;,C6mo -
se les 
clic;e? 

Cuando 
se nfi­
linron 
le 11i-­
c1ieron 
nl Sr. 
Bnzñn -
qu0 lo~ 
re-pre­
s en tara 

Por vo­
tación 
en Asnrn 
blea Gé'" 
neral -

-

2.11 
;,Existe 
lo. rce­
lccci6n 
en los 
!JUCCtos 
r.inc1ica 
lor:? -

No se -
11regun• 
t6 

Sí 

- -

2.13 
;Cn<la -
-' , 
cuond.o 
se ron­
li7inn s. 
.r,nmbloas': 

No se -
reali-­
zan 

Cada 3 
mcocs -
de mr:me 
ra b11dI 
nnria -

\ '., 

- -··-
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CUATmo DOf: (T>HIJ'1U.:TIA PN{11.1E) 
IK~i'01~FACJ.OW ~op,-qr; Li\ ffWAHIZACION SINDICAL (co.1t.) 

cv 
(STDDP) 

,i, 

2.2 
¿.Y.;n su 
cnrpresa 
tocloz -
están -
afilia­
dos? 

Sí, to--· 
dos 

7 toc1os 
2 la ma ., -yoria, 
1 cua-­
tro de 
17 

2.6 
Organi­
znci 6n 
interna 

Her. a Di 
rcctiva 
con Sc­
tario -
general 
~'csoro­
ro y Se 
creta-:: 
rio 

3 no sa 
bon, 7-, 
si sa•+ooo· 
ben 

2.7 
Activi­
dn.clcs -
pnra in 
tcrr.ro.r­
o, los -
trnbaj~ 
ros 

Divor-­
sas r.c­
tivida­
des (no 
especi­
fica) 

2 no so. 
bon, 1-
no se ._ 
roali-­
zan a.c­
t i vi da­
des, 7 
sí sa.,_ 
ben 

2.8 
Í\ cti VÍ·­
ond.CG ·­
nnrn in 
te rrr o.r~-

fnmi--·­
lias 

No se ·­
ronli·-·­
zan 

3 no s J. 
ben, 3·-
no se ·­
reali-­
zr:m nc-­
tivida­
dos, 1 
no se ·­
progun­
t6, 3 -,, 
si se -
reali-­
zan 

2.9 
;,Co.du -
cuárnln 
se cli­
r~cn rc­
nrer.cn­
tantos? 

3 oños 

3 cacl.a. 
3 arios' 
3 cada 
2 años, 
2 cudn 
6. años, 
1 cada 
año, 1 
no se -
eliBe 

2.10 
;,C6mo -
se leo 

l . ? C lf!C. 

Por pla 
nillas-

1 señala 
que no -
existen 
elcccio­
nos, 9 -
seríalan 
di verses 
mecanis­
mos demo 
cráticos 

2.11 
;,Exir. te 
in. rcc­
J.ccci611 
en lon 
pu.cotos 
sindica 
les? -

Sí 

6 sí e­
xio tc, 
1 no se 
11regun­
t6, 1 -
no sabe 
2 no 

... 

2.13 
¿Cndn -
cunnclo 
ce rea­
lizan -
nsnm---
ble as? 

Cada 
vez que 
es noce 
sario -

1 no se 
rcali-­
zan, 9 
di ver-­
sos pe­
ríodos 

.. :--·- - - - -···- • :~;;···111111 ·-···-····.- -
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CUADTIO DOS (SEGUNDA PAR~~]~) 

INli'OlHTACION somn; LA OHGANIZJ\CION SINDICAL 

r.rcs 
:smco1r1mx) 

2.14 
¿,De quá 
r.10.nera 
partici 
pa la :: 
base en 
las a--
sam----
bleas? 

2.15 
¿Los r~ 
presen­
tan tes 
respo-­
t a los 
acuer-­
dos de 
asrun--­
bleas? 

No so - Sí 
PJ;egun-
t6 

2.16 
c=.Quó so 
hace -­
con los 
repre-­
sento.n­
tes oue 
no res­
tan lon 
acuer-­
dos't 

No sabe 
quó se 
hace -­
porauc 
nunca -
se ha -
presen­
tado un 
ca.so en 
su sin­
cato 

2.18 
Hola·--­
ci611 -­
sindica 
t o-e:11-:: 
presa 

2.19 
Rela.--­
ci6n -­
sindica 
to-CTn·r-· 
CT 

Ambos - No sabe 
bu.sc::i.n 
llegn.r 
a nc'uer 
dos pn':: 
rt1.11 bie-
nes tnr 
de los 
trabaja 
dore·&"-· 

2.20 
Reln--­
ci6n -­
sindica 
to-go-:: 
biorno 

A tra­
vés de 
la STPS 

2.21 
Hela--­
ci6n -­
sindicr-t 
to-po.r:: 
tidos -
i;iolíti­
cos 

No sabe 

2.22 
¿,C onsi­
dcra ud. 
ouc en 
su sin­
dicato 
se nrac 
tica 1ñ 
dcmocra 
cin,por 
aué? 

Sí,por-­
que lns 
olcccio­
nes"sicm -pre se -
hncen de 
mnnern -
democrá­
tica" 

'f---~-------+-----~--t--~~---i-----~--t---------t-----~-1-~-------r---------t--------t 

,.,. .. 
,.,, 

" ;: 

Tl PTi'í 
(~ME) No so -

nrcgun-
t6 

Sí Se eJ.i ... ·. 
ee a o­
tro re­
presen­
tan te 

Es indo 
riendieñ 
te do :: 
lo. cm-­
prosa 

Es inc1e 
pendie'ri 
·t;e de :: 
la CTM 

'tfo hay· No con­
testa 

Sí,"r>or-, 
que an, u1; 

podemos 
vota:r.,o­
lott;ir, -
clnr nuor-1 
trns onT 

. . e.·--n1ono ... ~, ., 
A0u1 uno 
es libre 
de clc-­
gir" 

·q ~ .. :,'. 

\,,;,1: .. D é• - - - - - 111!1 .. /11111' 11111!'1 ... :·1-··,ll!I-,• ·-· - -



'.•'' 

'~~ ;,._ 

"/· 

DP 
(SNTE) 

r.r1rn 
(CH.OC) 

?.11¡ ?. • 1. 5 
¿,Do qué 1I,o~ 

(.1 '· ro 
1:1:-i.nnru ·pros en-
pnrtici tnntos 

ln -!JU - ro1Tpc--
lmsc en ta loo 
lns D.-- acunr--
sa.m---- don do 
hleas? nsam---

ble as? 

~~í 11 Tia ba- .., 
t.c prir­
ticipa 
en :pun-
t on con 
ere.tos; 
hnccn -
li~tnG 
e ini'or 
mr.:.n do­
c6mo es 
tá :todo 
f uncio­
nnnrlo11 

Pnrtici Sí -pu. con 
opinio­
nes so­
bre "lo 
que es­
tá bien 
o mn.1° 

2.16 2.lt) ?.10 2.20 
:0ué (, .. .,, SG l.oln--·-· 1.o J.n--- Hcln---
hn.co ci6n --· ci6n -- ci6n --con los r.inflicr.. o:i.ndica n inc1icn 

to-t:m-':: to-CTM:: to-n:o-= rc~ro--

nontnn- 11rosa CT bicrno 
tes 0UC .. (' 

no rce-
tnn lor. 
ricuor--
dor.? 

11 T10 ce- No 8ahe N'o sabe No sabe· 
san, lo 
hncen a 
ui11 lado" 

11 Se pii:.i.·~ "Normu'.'. 11 No sabe No sabe 
a.e su -
cambio" 

?.21 
:{o ln---
cicSn --
rindicn 
to-r11~.r:: 
tidoc -
políti-
co~ 

No sabe 

No sabe 

?..22 
¿Consi-
dr:rn U<1. 
("11J.0 en 
f-'.U nin-
dicnt0 
se nrnc 
tic8. lñ' 
dcmocrf.!. -cia,"Por 
n,ué? 

::ií se -
11rncti­
cn, "hn.n­
com~e--

c:uido -
muchas 
e os ns, 
noo nvu 
d~l'l mu:: 
cho, a 
los que 
qui oren 
correr, 
el sin­
dicato 
lon ano 
yn 11 

.. _ 

Piensa 
que no 

. ' ., 



CUADTIO DOS (SHGlJNJ)A Pi\H'rE) 
:~ IN~'ffWACION S 01-IRE LA 0'.1GANIZJ\CION S INDIC1\T1 ( co 1.t.) 
r-1. 

~ .· .. 

.~· 

.. -

:' ' 

.! 

·:' 

,, 

,.,· 

. . AWf 
(STIC) 

,.. 

2 .14 
¿De <JUÓ 
mnnern 
11nrti ci 
pn la :: 
bar.o en 
las a-
f:1nm----
bleas? 

Los rc­
prcs en­
tan tes 
inf or--
rn2.n so­
bre los 
:problo­
mns y -
o.vnnccs· 
de los 
mir.mes 
1r lrt ba 
lf -· f:.c opi-
na·~sobre 
formas 
de solu 
ci6n -

2.15 
¿,J1os r.2_ 
proscn­
tantcs 
ros:pc-­
tnn"los 
ncuer-­
dos de 
nsam--­
bleas? 

11 Dobcn 
ser ros 
potados" 

2.16 
c:.Qué so 
hu.ce -
con los 
rcpro-­
sentan­
rtcs que 
no ren­
petan -
los a-­
cuc rdos? 

"Aquí -
nunca -
ha ocu­
rrido -
eso";c­
xisten 
sancio-

2.18 
Uola--·­
ci6n ·­
sindica 
to-em-:: 
11resa 

'.Para r3 ·-· visar -
los con 
tra·tos·-
de tra­
bajo ca 
da dos·-

nes y~ años 
na comi 
si6n de 
justi--
cia po.-
ra los 
que no 
cumplen 

2.19 
Hcln.--­
ción -
sindica 
t o-CTr11¡:: 
CT 

Está a­
filiado 

2.20 
nola--­
ci6n -
sindica 
tO-BO-:: 
bierno 

Se da a 
través 

2.21 
ncla--­
cicSn -
sindica 
to-u ar':" 
tidof: -
políti­
cos 

No sabe, 
-pero -­
ere e que 
no ha.y 

2.22 
;,C dlnsi­
dcro. ud. 
o uo en 
cu nin­
dicn.to 
se 11rnc 
tica 1-a 
demacra 
cin., por 
oué? 

Corn:;ide­
a_cra que 
debe de 
practi­
carse,­
ne ro e:s 
difícil 
porque 
en flU -
s inclico. 
to hny­
muchos 
11 intere -ses· crea 
dos" -

-,, .. - - - -··-· -· -·· -· __ ,._ .¡.._ --- - - - - -
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GUJ1DRO no::; (SEGUNDA P1\H~I.1E) 

IN11 m1rrJ\CION f:ODTIE LA O~WANI:f.i\CIOH f~IHDICJ\L (cont.) 

2 .14 2.15 2.16 2.18 2.19 
¿,De qué ;,Los ro ¿,()uc se Hola--- H.cla----muncra pros en- hr.cc -- ci6n - ción -
ncrtici tru1tes con los sil1dicn sindica . -

to-em-:: t o-C'r 1\1:: pa la - resl!e-- ro pro--
bnse en tan lor sen tan- presa CT 
l~s a-- r:cucr-- tes que 
aam-.:.-- dos c~c no ron-
ble as? asam-- petan -

blea.s? los r1--
cµcrdos? 

Afi 
(f:TRM) Con a.-- 8í fe a:pli No sabe TT riy huo 

r.;iston- . - -can di- !>OTO -- 11as re-
cin Y.9, versas pi o ns a lacio--
::>inio-- sancio- ouc son nos con 
nos nos 11 lucra- la CTM 

ti vas" y el CT 

I~l1TI1 

(SNTE) No se - Rí Nuncn - Consicl.e No saho -:preeun- se ha - ra que poro su 
t6 lo. $HP -pres en- pone -

tado el y el -- que de-
caso sir:dica be ha--

to - berla 1 S011 
la mis-
ma cosa 

2.20 2.21 2.22 
He la--- ll.cln--- ¿,Consi-
ción - ción - dora ud. 
sindica sinc1j.ca ouc en 
to-go-= to-par:: su sin-
bierno ti dos - die ato 

políti- se prac 
cos ticn 1-;¡ e, 

ñcmocro. -cin,por 
oué? 

No r-nbc A'poya n T'ionr:o. 
todos " :r>nr~ue - QUC si, 

1n re la lon nnr nor0uc 
ción - tiaos -ha el sin 
r:ido o. clicnto 
través 11 1uchn 
del CT por el 

\ tro.baj8. 
clor" 

No cree No sabe· Ho,y>or-
que ha- ouo "hr~¡ 
ya muchor; 

intcre-
~e~ cror 
dos -en-
trc los 
(.T,!'ll!lOS 
(l u.o m~.nc 
. 1 -Jan e ... 

' sinr1ic::i. 
to y oI 
Gobierne 
mi~mo" 

J~}:~'. :.·:~:~dj - - - ... ·- 1- ·- ·-··- ··-··~···-,-,-~-..... - - - -



CUADTIO DO~ (fiEGUNDA. PAnT:C) 

~' ITfi_i'l):·w~ACIOTT somm T1 1\ 0!~11-ANI:'iACION ~~nrnrcATi ( cont.) 
r-f. 

,' :' 

' ... , 

",i'· ·' 

.. :· ·',,··,\ 

~,:,!, ,/'. . ,:~ 

JEG. 
(CUOC) 

.... ·-

2.14 
¿,De qnó 
mnnorn 
nnrtici 
ñn la :: 
bnr:o en 
las a--
sam----
ble as? 

No.:se -
prer;un­
t6(véa­
se 2.7 
y 2.13) 

2.15 
¿, T1on r-2_ 
nrcscn­
t::mton 
rcspo-­
to.n los 
ncuor-­
clos de 
asum--­
blcas? 

No se -
r>regun­
t6( véa­
se 2.7 
y 2.13) 

---·-

2.16 
;,Qué rrn 
]lf?.CC -

con lof:'. 
rcn:rm-­
sontan­
tes ouc 
no rcs­
'!-1º tan -
los a-­
cuerdoP.? 

11 pos ..,._, 
quitnr­
lo,por­
CJU0 Si 
noso.;:.­
tros le 
poclimos 
el apo­
yo y él 
so echa 
po.rn a­
trú~., -
quiere 
decir -
ouo es­
tá ano­
yo.ndo· -
al :pa-­
tr6n y 
no a -­
nos o--­
tras"' 

2.lU 
llc1~t--­
ci6n -
sindica 
to-om-= 
pl'O~lU 

2.19 
Il clo.--­
c ión -
R inc.licn 
to-CTm:: 
CT 

N"ó~:ba.be· No sabe 
1 mero --

croe -­
que per 
tenece-
u la -­
CTM 

2.20 
Hcla--­
ci6n -
sinclica 
to-go-": 
bierno 

N·o creo 
que ha­
ya 

2.21 
Holn--­
ci~n -
sindica 
to-rinr:: 
tidOR -
nolíti-
" cos 

No sabe 

2 .22 
¡,Consi­
c1cru ud. 
quo en 
p.u nin­
dicn.to 
no nrnc 
tica la 
dcmocro. -cir1 t !JOr 
(JUÓ? 

"No, yo 
creo ouc 
no,pcro 
puede -­
aue n lo 
nmjor lo 
har,::m. a-
11 á cn-­
tre ellor 
y como -
no tene­
mos asam 
bleas nI 
nos in­
formen, 
pos no -
sabemos 
nada" 

-



·'' ~· 

1';,, ·.«. 

ctrnnno DOf'. (s1:GmrnA P.i\nTt) 

IN~i'O trl\GION SOPRE IJJ\ 011Cu\Hii1'.CION SINDICAI, ( cont.) 

JHR 
( S.IPCI1!CCRI\i) 

cv 
(BTDDLI') 

2.14 
¡,De nué 
mnnora 
nrirtici 
po. ln. :: 
bnrc en 
lnR n-
sam-----
ble as? 

11 toc1os 
riartici 
mos 11 coñ 
opinio­
nes y -
setialo.­
mientos 

No so.be 

2 .15 
;,I,os r~ 
r.>rcwcn­
t o.ntcs 
roo-pe-­
tan los 
acucr-­
do8 de 
osam--­
bleas? 

Sí 

Sí 

2.ló 
;,nué se 
lw.cc 
con los 
repro-­
s cn ta.n­
tes que 
no res­
:rc tnn -
los a-­
cuerdos? 

2.18 
nola--­
ciíSn -
sindica 
to-em-: 
prosa 

11 r,o .dcfl·· Hny ht:2_ 
tituí-=- na rela 
mos de ci6n -
flu car-
go como 
rozan -
nues---
tros es 
tatutos" 

11 Puo::i -
como ya 
ostón -
nombra­
dos, si­
guen C,2 
mo re-­
pres en­
tantos 
hasta -
que se 
les ter 
mina e! 
período" 

Para -·­
tratar 
las s:::.n . -c1onci:. 
y los -
proble-
mas 

2.19 
;{ olo..--­
ción -
aindien 
to-CTfii:: 
CT 

El sin­
dicato 
pcrtene 
ce a l'ñ 
CTM 

~~s inde 
ncndieñ 
te de :: 
la CTM 

2.20 
Hcln--­
ci6n -
flin<licn 
to-go-:: 
bierno 

Se rola 
cionn. a 
través 
de la -
CT:M 

Picnsn 
que sí 
hay ro­
lac i 6n 

2 .21 
Tl oJ.2.--­
c i.6n -
f'.incl.ico. 
to--pnr= 
tidos -
políti­
cos 

2.22 
;.Conr.i­
c1oru ucl. 
que en. 
f!U sin­
dicato 
se nrric 
tica la 
rl.emocra 
cia,por 
oué? 

Es inde Sí, 11 hr~­
pendicñ tn chora 
te - todo ha 

Sí hay 
con el 
PRI 

' 

~ido por 
democra­
cia" 

Cree ciue ., 
si,por-
que 11 ln 
domocrn­
cia es -
la libor 
tad del­
pueblo11· 

- - 1 -· - - -·-- - - 1 - - - . 



CU.ADRO DOS (m~:GUNDA PARTE) 

~ 1 IlflOHI·.íACION SOBRE LA O~WANIZACION SINDICAL ( c:ont.) ,..., . ' 

~ ... ·;; 

.;·· ,'· 

·'.'• 

1: -¡ 

" " .. 

·',.•. 

· .. t·. 
'.• 

.. :; 
"·; 

. :~' . 
. · .. - ; 

'·! · • 

·, : 

' 

¡'. 

• •,·, ¡..·· 

.,; 

•• 1, 

~ ¡ J : 
" .. ·· }• ·-;::~<~:- ,',' . 

•.t ,. •. :·~~~;; ..... ' ¡ 

! _;:; ·: .... ·~,''., 

2. J.~ 
¿,De q uó 
111rincrn 
y.inrtici 
pa lo. :: 
bo.ne en 
InA n--
snm---­
blenc? 

2 no mi. 
hon, 3-
no r,c -
T!l'OgtJ.n= 

t6' 5 -
con a.:-... ~. 
8intcn­
cias, o 
-ninio .... :: 
nor-:, vo 
taci611-. 

2. J.5 
¿,T,or. r.2. 
"!lros0.n­
trnl:on 
re:spc-­
tnn los 
ncnor-­
dos de 
nnnm--­
ble as? 

8 sí se 
rcsric~~" 

to.n, 1 
deben -
ser res 
petados 
1 no se 
pregun­
t6 

2.16 ?.1.0 
¿,qué f' e <1·~ o l.r1-·--

hnc0 --~ ción -
e 0n lof! r.inclicn 
ro i1rc-- . to-en-:: 
no ntnn- yircr:i n 
tos aun 
no ron-
110 tnn -
lof-1 rt-·-
cuorc1or.? 

5 ze lo 3 no sn 
dcstitu- hon, 7-
ye,cosa, don fli­
se pido vcrs as 
el cnm- o~inio­
bio y nea 
se eli-
ee a o-
tro, 3 
no se -
ha :pre-
senta.do 
el casó 
1 se a-
plican 
sancio-
nes y 1 
so er-i110 --ra a -­
que ter 
mino oí 
período 

llili1i·--- - - - - - -·-"·-' !: .. ' ),1·.1~: ' . ' '. ··. : 

:?.19 
;{e lft-- .. --
ción -

5 ·no sa 
ben, 2-: 
os incle 
'11cndieñ 
te, 2 :: 
Tiertene co a lÜ 
CTM, 1 
hay bU.2, 
nas re­
lac i o-­
nos 

?..20 
~{o J.o--­
ci6n -
~i11i15 ~n 

to-r:,o--=­
bicrno 

2 no sa 
hen, 2-
a tra-­
vés de 
lr S'rPS 
2 a tra 
vés d.e-
la CTJ'/i­
CT, 2 -
no hay, 
2 sí -­
hay 

2.21. 
;1c lo--­
ción -
!"' :i.n<1 iC8 

to-nr:.r:: J. . 

tidos -

5 no sn 
ben, 2 
es inde 
ncnilioñ 
te, 1:: 
no con­
te A tn ,. 
1 con -
el PRI, 
1 con -
todos 

2.22 
(:.C onr i­
<1r.:rr· ud. 
ruc; en 
::.u nin­
clicnto 
~e nro.c­
tic::i. lrt 
clomocrr.i.­
cin, por 
('IUÓ? 

6 consi­
deran ouc 
sí r:c ..:._ 
nrncticn 
tn a.cmo­
crncia, 
3 que no 
se prac­
tica y 1 
auc debe 

J 

nrn.cti-­
carse 

l ·-1 ..... ~) -::·-, ....... ¡ .... -·' - -
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En rclcci6n o. cr:tc cuadro, nuo<Jo c.::·irm~1r~c c1c mr.~wr;. r:.2_ 
ncr~1J. f'UC en ;iro::wdio ;ir:tc de diez n0~cc un nivel do i:if0r~ 

ci6n y conoci .. icntos r.1fs o menos r·mnlio sobre l? or.f".O.J'li::;c'.ci6n 

y funcionn~icnto internos de su sindicato (2.6, 2.7 y 2.8). -
Dostnco en no.rticulnr los conoci-:·icnto~ eme casi toc10s ello~ 

tienen rcs"Dccto n los r:lcccziis~os y 11rocedinicntos -pc~rc: ln re­

novaci6n do los re~rescntrmtes sindicales (2.9 y 2.10). Lns -
rospuesto.s, sin or~bareo, a-parecen rnó.s difusas, en cucr:tiones 

relacionadas con ln forma de pnrticipaci6n sindical (2.14) y 

los mecanismos de control y vigilancia que rnranticen la vi-­

gencia de las decisiones ·mavoritarias (2.15 y 2.16). Contras 
ta, aunque resulta explicable, que ese mis~o nivel de conoci­
mientos no seo. similar en relaci6n a loE nexos 0uo lnP distin 

tas agrupaciones sindico.los m:;mtionGn con instc.ncias cxtcrnr:.s 

(2.18, 2.19, 2.20 y 2.21). 

Esta desproporci6n y desfases en el mane jo de 1::. infor-

debe 1 "'"' ....... J ... ' 
,....;_.."3~nrt.J.."'-,.... 
.._:...,,.1'-'·'"..i..v1...•.VV"-' 

en cuv.nto a su tama.?ío y estructura sindico.l, a lr:i~· forr'.las a.e 

par~icipnci6n de la base (2.14) que princi:pnlr:~1:,~1tc se rea.ucen 

a votar en :i1eríodos electora.les y nsistir a las f'.Sar.i.blc2s, lo 

cual genera unn actitud pasiva e indiferente hGcir1 cuestiones 

que vayan más allá de sus intereses más imncdin,t'.)~. 'For otro 

lo.do, está el hecho de que casi toc1os ellos concibe~ n1. sind_i 

cato simplemente como unn instancia. de gcsti6n de "?rohlemns -

(véaso cuadro seis). 

Finalmente y en rclaci6n con lo anterior, no es casual 

que algunos de ellos, como iWS y JPI;;, que consideran a su si.E; 

diento como ~omocrttico (2.22), pon~an el acento en lns elec­

ciones y en respetar~. lns 0pinionos. Esto.s concc!Jcioncs ;r t_Q 

das lo.o demás, dicho E:ea do po.so, concuerdttn. con lo.s caro.ctc­

riznciones políticas que so han hacho de dichos organizacio-­

nes sinc1icnles. 
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e U.l\DR o Tnr;s (r:iIT.iTmA PARTE) 

lviCS 
(SUTCOLI.mX) 

.. . •. 

'; 
~ I' 

3.1 
¿,Conoce 
ua.. uer 
sonni--= 
mente a 
su se-­
creta-­
rio ge­
neral? 

e• " 1.J J. 

3.2 
¿,Sabe -
ud. c6-
mo se -
llama? 

sí,Fer­
nrindo -
Pérez 

3.3 
¿,C6mo y 
cunndo 
lo cono 
ci6? -

En· el -
trabajo 
hace 6 
meses 

3.5 
En su o 
piniór?;' 
;,curn.c s 
~on lr~rJ 
cnract o 
rísti-= 
CD.S O -
cualic.n. 
dos atw· 
c1cbe -­
reunir 
el SC-·­

crcta-·­
rio ge; -
ncral~· 

Debe te 
ncr "cñ 
róc to1:if 
"dcci-­
siÓh" y~ 
ca:paci­
dnd pet­
ra 11 rc­
sol vo1• 
los pl·o 
blcmar:ii· 

3.6 3.7 
!Consi- ¿De qué 
dorn ud. mr1ncro. 
auc su so rcln 
nctual ciona :: 
r.ccrc-­
tnrio -
general 
reúne e 
sc.s ca-
ractc-­
rísti-­
cas,por 
qué? 

~ Í, UpO_E 
OUO hD.S 
ta oho:: 
rita yo 
no he -
subido 
do nada 
que no 
sea eso" 

~u se-­
creta-­
rio r;c­
nornl -
con los 
micm--­
bros -­
del sin 
dicato?· 

"Dando 
o 1 o.po­
yo ••• Y 
hncien­
do que 
se ros-
-poten -
los de­
rechos" 

3.8 
¿,Cómo e 
vo.1 un..::· 
río. ud. 
osns --
f'ormns 
do rola 
ci6n? -

No sabe 

3.9 
Cunndo 
ucl. ha 
tenido 

1 . , 
G f,Un 
-problc­
mn ·lr.bo 
ral o :: 
de otrn 
Índole,. 
¿ha re­
currido 
o. S\l se 
creta.-= 
rio ge­
neral o 
nlr;iin o 
tro re:: 
~rcscn­

t:J.nte -
nindi-­
cuJ.,:por 
aué? 

!To lo -
ho. he-­
cho tJOr 
ftcr nue 
vo,pero 
con lo. 
rnterior 
r.ecreta 
ria, s! 
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CUADRO '1''2I~fi (Y.RII1mHA PARTE) 

IlH·1 Ü•1 f:1\CIOif fiOBHE Tiílf~ HEY.'UmEN'.eAN'rI::S (cont.) 

-
3.1 3.2 3.3 3.5 

HPI1~ 
(QT•T•) ~) H'-1.1 "·N om8.s No sabe No se - "Pcrín 

en fo-- prGp;un- R11oy.o, 
tosº' ·t6 si no -

110 J.J.c:-
go.rín a 
f'l r. r ft(~--

ero ta-·-
rio 11 

' 

DP 
(~lT'j1P,) Sí e ., lili- Lo cono "Sor nn t. .• ' •• J ~)J.' 

ai- . -
eucl An ci6 rcjo,no -· gel --- entrar vcndc:t~-
Blnnco u trnb~ se fá---

jn.r a - cilmon-
la UPN te y n-

apoya:::-" . 

. . 

,., 

'' 

3.6 3.7 3.8 3.9 

"1~ n No sabe No ne Ho, "cnrin --- -
ciortn 'Prcr.;un- do GC _-
:f Ori.1::1 - t6 tiene -
~,, t ... 1, ,o-- nlc;ún -
c1os lon -problo-
secreta mn, se 
rios de tr8tn --ben ser con ol 
así 11 re pre--

i:rnntan-
te de -
sector" 

8í (no 11 8 e ro- E~ ., nuc- sí' hn 
señala 12,cionn vo re-- tratado 
por qué) de mu-- "Ores en- nroble-

ches mn tante, mrin por - Ronnlcs noras, pero lo 
porque con8ir1e 11orc; uc --todon - ra en-- le tie-:o 
nos co- naz y e ne con-
nocemofl · nérp;ico f io.nzn 
muy --- "tiene 
bien" ogo.llns" 

señal~ 
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C U A DH O '.l~TI Bfl (PHI MERA 1' AR 'l11i~ ) 

IiJJ,JR 
(CHOC) 

AM 
(STIC) 

Sí 

"'Claro· 
que sí"· 

- -

(cont.) 

Sí, Eln 
dio Va­
llejos 

TJo cono 
ci6 --= 
cuunclo 
entr6 a 
trnba-­
jar ha­
ce 14 u 
ñ:os· -

Sí, Da- No se -
niel -- pregun-
C ampos t6 
soso. 

]~GllOJ' -

" fac:i.li 
dad cto-
nnlnl>rn" 
~r cono­
cer : .. a 
I 

., 
JCY 1' e-
dcrnJ. -
del ~~ra 
bajo -

Que "en 
ticnc1aiT 
los 1lro 
blGlilnS-· 

y qun -
tcn.rrn. -e·' 
11 <l.o c:'..--
s i ó1111 de 
n:no:rnr 
a·· lofl -
trabajn 
doren -

-· -· -: llií"'." 

Sí 11 nor 
' l. -· o no hDB 

tn aho:: 
rita. -­
los nro 
hJ.cmo~­
nuc se 
le han 
presen­
tado, -
los ha 
solucio 
nado" -

No "nor ' ., -· que fu~ 
ron im­
pues t or.11 

A ten--­
clie nc1o 
1 o 8 '!! 1".2,. 
ble mas 
b:.born­
les 

Todo el 
Comit6 
funcio­
na en -
b3:JC a 
las re-
glas --
11 dc l so 
creta-".: 
rio ~c­
ncrul y 
cntre·e 
llos de 

11 A ve--
con ---
mi:tiI."Y n 
bien", 
noroue 
:_:10 erita 
bn lle':"° 
vonclo -
pesado 
con los 
trabaja 
dores y 
un re-­
pres en­
tanto -
debe hn 
ccrse- -
rcnne-­
tar 

I·fJa.1, PO,! 
que fue 
ron im::­
puestos 

3610 p~ 
ra -pcr­
mir-: os 

No ha -
racurri 
t1o, pre': 
fiero -
trntnr­
lon })Or 
nu cuen 
ta, por· 
que fÜG 
ron im­
puor::tos 

cidon :: 
;cómo -­
llevnr 
los pro 

~-===---~ble=m~a·=s=-=· ......... _...__, ....... -. ... .--. .... -·;· ... - - -· - -
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ClTATl'.10 Tnr:s (Pnnr.JmA PN1~~E) . 
n;/0 ~Vf\CION f~onnr: T10f) 1lBPi1fü'1I!N~1 AW.rES (cont.) 

-
3~! 3.2 3.3 3.5 

f\.f3 
(f.TTUi) No 8 " ··~ No se 11 I1ri. pr~. , 1,.t' ran -. -C1F!CO - pregun- nora--~· 

Hornrín- t6 ~ión Of 

dez Juá J!11P,T im-· -rez portan ... 
te u 

~i1 f;il~ 

(snTrn Sí, "el Sí "E'er T10 cono "Que --· ' -ele loe;a-. nundo, ci6 hu:: SCIJ. unr:. 
do do - no sé - ce 10 a 11erRonn 
ln ouó · ños - ten os-- se ouc 
cuela - o.:pelli- -ga con-· , 
s1,poro da" cienciE: 
el gene y que -· 
ral,noii 'tonga -· 

moral"· 

' 

- ·- - -

3.6 3.7 3.8 j.9 

Sí ncomo n on;,icla ~To "nun - ·- ' -re pro-- l'U ouo ca he -
sentan- or:a 0~3 tcniclo 
te" J.n . ' mnne n1nrrun - nrobJ.o-ra co--

,,re ctn rir." 
üo tra-
tnr con 
lor-; trn 
baja.a.o:: 
:r'Cf:'· 

Ho "nor Se re la "Muy -- 3 rE ;. ·en ' ·' - ciona - mnl 11 dos eme os a oon 
fulso travén . -y SJ.0110ft. 

di6 ele y: 11 sí--·-o-- un -
'Portuni colo.1)0- han-· me 
c1o.d - ruclor ~1yudndo" lj[l.- -'• 

ra que CTUO nom 
br6 -corrie- pa.-

ran a 2 ra aten 
compafi.e dcr los 
ras" - µroble-

mas de 
los ---
maes~--

tros 

\ - - -
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¡ CUADRO TRES (PUiríIBRA PATITE) 

1 
,, ¡. 
i-..-' 

. ·. 1.:; ., 

'1,' 

','·,. 

' . 
'· 

'(' . 
,· 
" . .. 
: ! .. ... 

·1 , 
••• 1 

"' 

'·,!· 
. '_ . ·• 

3.1 3.2 

JEG 
(CROC) Sí Sí, A--

drió.n -
Bnzán 

. 

JHR 
( S IPCWCCnrir) Sí Sí, E---

fraín -
Castro 

" 
'· 

. 

•. 

3.3 J.5 
-

En un - Soí"íala 
trabajo ouc "r1o 
ante--- 11nr:(n -
rior,ho. cr:t:1r -
CG 10 a· m6B U'l"lC 

ños -· '·-
tV"-cl ) [-1. 

los trn 
l'Hl j ac1 o": 
dor.3s, 
"po:rQue 
son los 
que n--
:por tínn 
la "~UO-
ta !·::in-
aic.11 11 

-
Lo cono "(u.; se 
ci6 - loor en :rm 
el tra- y e:~cri 
bajo ha bir,quc 

10 - ten::;n ce a --ños nocio--
nes de 
110L(ti-
en, que 
cono zen 
la 'Ley 
111 oc1·Jrnl 
del Tra 
bajo,ia 
del Se-
guro So -cio;l y 

- - -·-·'-

3.6 3.7 3.8 3.9 

Ho, por No se - Muy mal H0lntn - relncio r.ue ntm riuc en 
lof-l - de Cfl nn - un:i. oca 

informo. ninguna rii6n ---
solnmcn manera f uo a --te r-c - verlo -
reúne - ri::irn Il~ 
con el c1irle -
patr6n C!UO les 

informa -ra,poro 
nunca -
S0 hu -
nre::ien-.. 
ta do 

Sí, 11 in- Muy --- Buonns, Sí· 11 por 
e luso ' -- bien, - :_iorouo que os 
yn. se - con to- cnnvi:ve nncor:a-
roeli-- dos con con to- rio quo 
tri6 vive - dos el y - y· y - se ere ,_, -cstó. -- a toc1os rooucl- tnrio g~ 
trflba-- orienta ve los nerul es 
j8.nc1o - :pro ble- t6 ente:: 
muy --- mas rado de 
bien" los pro-

l)lemas -
clo los -
trabaja-
dores" 

--~- - - - - -



e (li\Dn o 1l'RES (PH ILTFHA p 1\H'J~B) 

,...¡ IH::'(U l.i.'\CI (!(1T :~ OHHB T;08 HT-:PREsm.:1r J\~Fn:s (e ont) 
0.) 

,,-f 

'.!' 

•'ó-' 

','·'· 

Jlm 
(s IPcrccnr;7) 

( cont.) 

cv 
( e m1)nr11) 

~ ••• ... .l.'. 

3.1 

Sí 

8 sí lo 
conocen 
1 lo co 
noco en 
f otor,ra 
fía, ·i-
no lo -
conoce 

3.2 

C' , 
i..'I 1, .fl:.1-
fredo -
Codillo 

9 saben 
c6mo.se 
llrunn, 
1 no sa 
be --

3.3 

T10 cono 
ci6 ----
cuando 
nrescn-
t6 un -
inf ormc 

3 no se 
-pregun­
tó, 5 -
lo cono -ciaron 
en el -
tro.bnjo 
1 lo co 
noci6 =· 
en una 
reuni6n 
sindi-­
cal, 1 

que te.J 
gn in-­
quietu­
c1cs de 

• . 11 
mo~ornr 

"Debo --
ser ne·-
ti.ve, dE_ 
be sa--
ber de-
f cnder 
y ha---
blar" 

La mayo 
ría de·-
ollos ·­
se.ñala 
co.racto 
rísti-': 
cas a.i­
vernas 

3.6 

C" , .· 1,nor-
r]UG ha 
rosuel-
to r.m--
ch os --
nroble-... 
mns de 
lon tra 
~n inc1o': ,, 
res .... 

6 sí re , 
tme e--
sas cuti. 
lidadcf.'. 
3 no --
1 o.r; rcú 
110'1 --= 
parcial 
men·l;e -: 
las rcú 
ne 

3. 7 

Oonr,ic1o -ra ~u.e 
se reln -ciona -

· 11 bien" 

2 oonsi 
dermt -
qua se 
relncio 
nn bicñ 
J. no so 
rolflcio 
na, 1 :: 
no subo 
3 se re 
lncion~ 
como re 
pre son-

3.8 

ConsicJe -ra oue 
son bur. 
nns f or 

de -mas 
roJ.ncio -norsc 

3 eva-­
lúG.n -­
mal e-­
s o.fl for 
mris de-
rclc.--­
ci6n, 3 
ln.s cva 
lúan co -como --
bucnns 
1 no sn -be, ' ... 

C' , 
,) i, cuan 
do fue-· 
a llevar 
GtlS c1ocu 
mentos --
para que 
lo die--
ran· el -
trnbnjo 

3 no han 
recurri­
do, 5 sí 
h~.n rccu 
rrido, I 
.prefiere 
no hnccr 
lo, 1 ie: 
curri6 ": 
pero nun 
en lo a~· 
tendi6 



CtL\DHO 1l11n:0 (P:1IT!2mA P. }.R'rE) 

Il'fi..'01JillCI0H f~onrn·; I1m{ :m'Pn.Er~r:~n~ANj'~Ef.. (cont.) 

··- -- -
. 3.1 3.2 3.3 3.5 3.6 3.7 3.ü 3.9 

.. 

en otro tnnté,•- 1 no 80 

.. ·_ .i 

trabajo l GO re nrognn-
lPcionñ tn, 1 n 
["~ tra-- bien, ~. 

v6fl do vece~ -
nn in-- mr-1, 1 
termo-- es nuo-
rlin.rio, vo re--
1 r.c ro !)reo en-
laciona to.nte 
lovcmon -te 

.::.; 

-·~,. 

;. 

'·· ;, 



CUADTIO THES ( SF.GllNDA J' ARTE) 

ro INPrnn.~ACION ::::ornn: LOS HEP·U:SE1'YJ~l\W~E0 
C\J 
r-1, . 

.... · 
·~ ! ,1 • 

' : ¡/ ~.~ ,1 

'·'.:f, 
·' 
" 

>. 
- ',• .. ' 

·' '.·'··· 

.. 
/·.· 

.. .. ~ -
,¡. 

MCS 
( S U1fC OL!r'iEX) 

IfPM 
(Sri1E) 

3.10 
;,Quó hn 
cxpcri-­
mcnte.do 
cunnclo -
hr:. iclo a 
trntor -
alBÚn -­
vr o 'hle mn 
o nr.unto 
con su -
sccrotn­
rio gene 
ral? -

"!ilás que 
nada fue 
que reci 
bí el a-:· 
:poyo ••• 
y ln ay~ 
da" 

No so --
progunt6 

·Exnori-6 .• 
r:1o n tu lo 
mismo -
con o--­
tros rc­
pre s c n;..­
tantes, 
-por qué? 

N.o oe --
!Jregunt6 

No so --
progunt6 

3.12 
¿Podrín 
ud. rcla 
tnr unr.­
cxnerien 
cin o E11 
'tuaci6n-
cn ln -­
(l UO ln -
nctnn--­
ción c1e 
cu sacre 
tnrio ge 
neral ic 
hoya pa­
recido -
correcta 
o adecua 
dO.,J:)Or:: 
qué? 

"Pues P,D 
ra mi o-
sa,-por--
que roci 
bÍ el -a-
-poyo" 

Sí "cuan 
' -do nos -

inva.oie-
ron zo--

3.13 
¿J'or1.rín 
ud. rcln 
li:n: unn.­
CX1!crien 
cin o nT 
tu:ición-
en :ln -­
oue ln -
nctun--­
cir.Sn de 
su sacre 
tnrio r1"'é ... 
ncral lo 
havo pa-" . ... 

reciclo -
incorrcc 
ta o inO: 
decuada";' 
rior qué? 

No ¡sabe, 
no·re---
cuerda -
ninguna 

"Yo '(>iO_!} 
so que -
en algu-
nas co--

' 

3.14 
};n su o-
-pinión, 
¿,nué in­
intcrc--
r:of-1 rc-­
prcnonta 
su seer~· 
tirio ~· 
neral? 

No con:..-
testa 

Los de -
los tra-
1Jajado--
res "por -

3.15 
¿,C 6mo o­
cvnluri.-­
ría ud. 
ln. 'Ptir ti 
ci n:.1cióñ 
<1c r::u ne 
crotario 
eeneral 
nJ. fron­
te del -
sirnl.ica­
to, por 
qué? 

No se -r.-· 
-prcgunt6 

"Heguls.r11 

J.16 
En nu o­
ninión, 
,;.cuólcs 
flcl~cn -­
r.cr lo.D 
crn1lic1a­
c1os o -­
virtudes 
nue c1ebe­
rounir -
un buen 
·1íder -­
sindical? 

No so.be 

"A todos 
los líde 
res los-
considc-
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~p¡,¡ 

(Si.J~) 
( cont.) 

DP 
(GN'r}~) 

3,, 10 

"Quo yo 
ln cstn­
bn ren;o.n 
clo,por-= 
c;_uc me -
estaba 
cncn"Pri­
chac1o -­
con una 
m~chacha 
que no -
me convo 
nía11 -

3.11 

Sí,por-­
quc tam­
bi6n les 
tiene --

J.• • e o l1J. J. an-
zu 

3.12 

nus de -
trobnio 

(, 

(nor nnr 
J.c'· ele -1~ \¡ ' _,,, 

e 'l' ~' ) • 1 •• i' •• 

ontoncor. 
nu.ontro 
r.ecrctn­
ri. o in-­
tGrvino 
dcfcn--­
ficndo -
al nindi 
cato 11 -

Del ne--. 
tual no, 
vero clcl 
ontcrior 

" ..... ni,nono.-
la que -
és"t;e 11 mu 
, -cnnr.i ve-

ces cstu -vo a rmn 
to de··-= 
'Porc1or -
la cn.bc­
zn" noro 
ce rru:mtu 
vo 11 firme" 

3.13 3.14 

~8s ac-- que noE 
túc llian 8.!.)0yn" 
y en o--
tr1:s mcl 11 

R iempre 
ho octun 
do co~~-= 
rrccta-­
mer: te 

No se -­
y>reeunt 6 

3.15 

No so :-­
pregunt6 

3.16 

rronos --
buenos, 
ncr0 yr: 
curncl o -
cntón n­
rriba en 
crnmc1o -
r.c ve si 
f.lon bue-

. nos o -­
non mn-­
los, no­
ncmlo de 
loe bcnc 
ficios :: 
nno con­
e! i· 1-:-an11 · 
.... 1 :..;_, 

11Ser ros 
11onr.8.blc, 
tenor mu -chr:i~ nen. 
llns, no 
de jo.rso 
influcn­
cio.r 11or 
ninc;unn 
ncroonn. 
y J.J.evnr 
t oclo bien" 

1 ----------
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CU.A1lI10 TitES (REGUNDA PAHTE) 

INi..1011'.:ACIOH somm J~OS REP:tJ~SEN'.rAN2~FR (cont.) 

· T.UJI/? 
(en oc) 

3.10 

Bien, 11 me 
siento -
en con-­
fianza" 

3.11 

También 
sient;c -
confinn­
za con -
el otro 
re uros en 
tru'.1 to -

e:• , 
.-

0 1, 011 -
unn oca­
ri i ón que 
uno de -
los jo-­
fon le -
gritó o. 
u.no .. com­
pn~iero -
ol roprc 
r.cntanto 
intervi­
no scfín­
lnndo --
0ue "o--
sns no -
eran pn­
lobras -
nara tr11 
tnr a u:: 

• 11 na muJor 
nufl n e­
lla le -
rfrtrcci6 
correcto 

.• 13 

, 
i, on -

l mr~ ocn-
·i6n en 

( 

l 

i 
j 

r 
1 

r, 
<¡ 

u.e su -
·eprcncn 
·8.11'GC no 
.ntervi-
1,Q pnra 
·'l!oynr n 
'm t t;rabn -
1 
!rnlor nn 
1 
1 

o c1 -:::t-

1uso 
\no ~ 
J 
f 
.os 
'es 

ele 
de -
je--

3.1¿¡ 3 .15 3. 16 

No so -- "Bueno ...... "H ñs oue 
riregunt6 yo lo -- n:' da de-

e onr.iclo- ho ele de 
ro bi<"!n, f (~ n.dor --
ti o no . traba -- ~L 

f n-- jr td or11 -f.\UP.. 
llnr, p.c-
ro clen--
tro c1e -
lo ~uc -
cube, 

, 
GJ. 

h2. octua 
do bicnii 

' 

. 
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CUJ\DRO Tíl.Ef. (SEGUNDA PAHTE) 

INP<HJ.~J\CIOH ~:~.cmnE JJOS Trn'PRl~SEN1l'/\N~1~:s ( cont.) 

Afü 
(f'.TIC) No se -­

prcgunt 6 
No so -­
pree;unt6 

Sí, la ·ni 
velncióñ 
m\la.rin.l 
nnc rrn -
l.0 1~r6 na . ·-
r8 un --
grm10 c1c 
técnicog 
que 11or­
cibían -
el sala­
rio míni 
mo 

El •)UC -

hny:m oi 
c1o im--= 
~ucstop, 

11 rñr. ---
1i:icn ro­
nrorcntn 
los intc 
roecr-; de 
clloFi, a 
dcmf:n ici 
frilto. mu 
cha cap~ 
cidaa.11 

No se -­
-rrcr;unt6 

11 nno cP.­
tó nrcn::i 
r[1.do nr: 
rn. (1UC -

rmo rln -­
llcvrir n 
c1c lnn-bc-
los tiro-
.blemas -
de los -
trahaja­
rlores 11 

1----~-------+--~------11----------·t-~~~~+··---~~~----~~~------~~----~----------

AS 
. (~Tnm) No se -­

:progunt 6 
No se· -­
preguntó 

Conside­
ra que -
ha actun 
do r-:ic1ñ­
nre· c1c -
mo.nora -
11 adocun­
dn11, s61o: 
que h~n 
sido "si 
do" si tuü· 
cioncs -
diferen­
tes" 

Conside­
r8 ciuc -
11 toc1o ha 
sido de 
acuerdo 
a los in· 
te:ri'eses­
dc 1 sin­
dicato" 

"Los de 
los tra­
ba jo.do-­
res" 

11Es muy 
difícil 
J.lcvar u -· nn ronre 
P.cnta:-= 
ci6n11 , -

conside­
ra ouo -
no "J?UCdO 
opin~.r -
1)orc:iuo -
11 son co­
sar, que 
no comne 
ton a .::: 
los tra­
bajado-­
ros" 

"Tener· -
el a9oyo 
y tener 
voz de -
mando" 



.• 

ClTA1Y? O ~l1nr;;:; ( SI~GUNDA FATI.TI:) 

I1iU0'.iriACIOt·7 sonTn: TJQf: 1U:PHEST:NT1\lfl~Efi (cont.) 

·J?füR 
(f Nl'E) 

JJ:;G 
(CHOC) 

3.10 

Tenía -­
dcsc on-­
fianza -
por su -
nctua--­
ci6n con 
lor. dos 
compañe­
ras 

"Como yu 
tiene -­
tiom·oo -
que lo -
conozco 
ahorn sí 
que le -
hnblo a 
lo nbicr 
to,en u­
nn oca-­
r.ii6n lo 
dije: ya 
tiene un­
nño o -­
clos que 

3.11 

No hn a­
cuclido 
con nin­
gún otro 
represc,n 
tunte 

No trata 
con nin­
e,ún otro 
reuresen 
tante -

3.12 

11 R olnmcn 
to el ca 
so mío 11-

"Me ha -
:pare e ido 
mal to-­
talmontr. 
porque •• 
debería 
buncar o 
trRs me:: . , 
JOr1ns -
paro. no­
sotros -
:pero pon 
no las -
hace"-

3.13 

"F: 1 caso 
c1c lnn 2 
nw.c·.::trc.s 
ou.e co-­
rri ::iron 
y el ele 
nnr di-­
ro c b ora 
ouo tam­
bié:1 co­
rri·::ron 
con fal­
so:l y l!c 
vo.nlianc1o 
firmas" 

No :;e -­
nrC1'1nt6 
(véaso -
3. l:~) 

3.14 

He11rescn 
ta· 1or:i :: 
in"Gorc-­
soo de -
loíl (lUO 
11 or.t:ín a 
rriba0 cñ 
el sindi 
cato -

No se· -­
v:regunt6 
(véase -
3.16) 

3.15 

J\':2.l 11 rinro. 
con lor. 
trn1)n~n­
cl.orcr.11, 
8.l..U1C1UO 

no con -
todo~ co 
mo en on 
caso 

No ee -­
nrcr.;unt6 
(véase -
3.12-) 

3.16 

11 1\prirtc 
de tenor 
concien­
cio. y mo 
ro.1 11 ~que 
conozca 
ln cons­
ti tuci6n 

Conside­
ra nue -
or. c1ifí­
ci1 ouc 
un líder 
sinclicn.l 
vorc1nde­
rr.mcntc 
dcf ionda 
n los -­
trahaja.-
dores, -
-porque -
siomnre 
el patr6n 
trato.ré. · 



CUADRO TRES (SI\GUNDA Pfl.HTE) 

ItHi'QllfiiACI ON f OI\HE rJm~ rn~r:msm1ri~ AN'l1:ES ( cont.) 

:: ' 

3.10 3.11 3.12 3,13 3,14 3.15 3.16 
-

JEG 
~C'.-?OC) ustec1 no c1o corrom 
oont.) perlo" -so pura 

:por al.16 
o. poco -
nna.a máG 
por toló -fono se 
comunicn 

; 

el con -
-pv.tr6n, 
pUGS si 
nosotros 
estamon 
dnndo la 
lrma y -
usted no 
r.ufa -· nos 
dice C'!.UC 
va, pero 
nuncn so 
lle ea o-
8C día" 

-
c).tffi 

( S IPCTiTCCRiiT) "Que es No, "no l\•Ionci onn U3nciona "Los del "Buen:::. - "Que sea 
concicn- con to-- casos c1e ciuc en - ·trabaja- en tm -- honesto· 
te" y e- dos por- rc'insta- ln clis-- dar" 90% aun- en un-
f icicnto a,ue a al lnci611 - tribu--- que se fía lOOfa y -- ele traba ci6n do la -pura re- e, unos se flllO - Cll10 no -
solver - los subo jnc1ores- unas en- ha como- se de jo 
los 'Pro- el pues- y lo, ac- sas del ti do nl- inf luen-
blcmns to y tra ·~uación INFONA-- eunos e- ciar por -tan con do su so VIT les rrorcs otro" -



CUJ\J1T10 '11.n~r- (f~}:GTft·TDA P1~H'J11':) 

r, r:r,,1 o··. r:J\Cn ow ;-: or~ru·: r,o:::; m :TY1~l~~~::.:n1J1 Al1FeEP· (e on'i:;.) 
C\l 
.r·-' 

. ':. 

tTlffl 
(G IPcr.:ccrní) 

CV· 
(S 1l'DD1!\) 

3.10 

"Estuve 
vion<.10 
f1 Uf\ Íl1-­

f ormos y 
no.rece -
CJUO· SÍ -
estaban 
bien" 

3 no se 
.9rc r,un t 6 
1 oxnori 
mcnt6 -= 
conf ian.-
zu, 1 C_?! 
'Perimcn-. 
'l;6 dos .. -­
coni'iun­
zo., 1 e~. 

3.11 3.12 

ñosp·otis crotario 
mo al ..::; r:,c ne rnl 
trn.lrn. ju- en las -
dor" hue lr~o.s 

No r.c --
11regunt6 
nornuo -
r.oJ.o 11ri;r 
un roprc 
oentunte 
J.JOr el -
cuerno -
do vl.gi­
lo.nc ia 

5 no se 
pro,":unt 6 
2 ox:peri 
mc:n t nn =· 
e nnf i n.n­
zn con· -
otro rc-
1!roson-­
to.ntc, 1 
110 ha a-

Consirlo­
rn r11c -
11 hr.. tra­
bnjnrlo -
a nu ca­
pacidad 
de socro 
tario 11 -

2 sc:ña-­
lnn exnc .· . ...., 
ricncin.ri 
11orflona­
los, 4 ·• 
moncio-­
nnn cxi)C .. _ 
rioncinn 
con o--­
tros trr-t -

3,13 

ha cliüo 
,::-cfcre.!! 
c:Ln n -­
n .w cono --c.Lrloi.~ 

C1 "' l ·•Ortr.I. n -
Cl,UC los 
conoco -
muy 'flOCO 

y quo no 
:podría o 
ninnr -
;, 

1 no sa­
le, l en 
t:.nfl.S --­
(. i O n. y -
<? n o·trns 
!1·nl, 2 -
conr:.:iñ.e­
ran nuo 
todo h8. 
sido co-

3.14 

IJos de -
los tra­
ba.j ndo-­
res 

3 no se 
1_)TG[Wnt6 
1 no con 
tostn, 4 
lon clel 
trn1Jnja­
dor, 2 -
scñolnn 
~uc ro-­
'Prei:::enta 

\ 

3.15 

foñnln -
C}UC 110 -

puode o~ 
pinar 

4 no se 
prer~unt6 
1 rcr-n-­
lnr, 2 -
cnnRide­
ran quo 
ha ne tu.n 
do bicn­
cn c;one­
rr.i.1, 2 -

3.16 

"Naccsi­
to. cono­
ncr muy 
bien l~s 
leyes -­
del trn­
ha jo y es 
tar en _­
contacto 
i::icmnre 
con ios 
trnhc.~n­
clores na ·- ....... 
ra cue -
nucda re 
solver :: 
sus noca 
·:id¡¡ ni<tO. es 

1 no sn-. 
b<!, 9 ~2. 
í'í.nlon di 
verso.~ -
cnro.ctc­
rí~ticns 
como ros­
ponr:rn.hilí 
c1ri.d, '!')re:: 
nn.ro.ción, 

.. -- -· -! -\ ..... -·¡ ·-· - - - -



r,trnnnn Q~HBS (fn>:GUHDA PAR 1J~l!:·) 

1 •;\ rn ~·'Oi~ i~AC I rnJ ::-~ nr.1u~ r,os 1 a:p n.::·m\:1e AWi'L}~ (e on-t ·.) 
r' 

1. 

!l: 

.··':. 

3.10 

ncrimon­
:t ó ouo -
os cfi-­
cicntc, 
l C]UO ha 

, 1 -cin ns 
conns -­
bien, 1 
recibió 
lo ayuda 
nuc ncce si taba,-
1 rocupn. 
cit6 no:: 
bre su -
conducta 
l que -­
los ene~ 
fia 

3.11 

cudido -
con otro 
2 no tra 
tan e on7" 
otro 

3.12 

bnjndo-­
rr:~, 1 -
moncionn 
ex;ierion 
cins coñ 
secreta­
rio ante 
rior, 2-
consir1o­
run oue 
ha nctur. 
do bion-
on gene­
ral, 1 -
scfiale. -
que lb -
ha purc­
cido mu.y 
mal 

3.13 

rroc·;;o -
3 moncio 
nr.n oxpo 
rionr:ias 
conoro-­
tas,; 1 -
scñn).u -

1 
nu.o no -
puc rl. o o­
:p i nrü· , 1 
no EIC: -­
pregtmt6, 
1 rtlOt\CiO 

no. ente -
fueron -
impUC':S-­
tos 

3.J.Ll 

loo intc 
reses de 
arriba 

3.15 

r.cfínlan 
f'lUO no -
riucc1cn -
opinnr, 
1 mal 

3.16 

voz de 
r.innc1o, -
honcs·t;i­
onñ, co~ 
conoci-­
mionto -
de lns -
leyes, _9; 
pego a -
los trn­
ba j ado--. 
res, etc. 



.. : .~-:--~,.r~· .' 
C• • • 

En rclrción r. cr:tc ctw.<Jro, n110('10 r•c1vcrtirrc r·nc cr':·i to 

tlos ellos conocen :.>Crsonr· .. lmon~c ;r r-.c.bcn c6::10 re 11.'·r::ri (3.1 y 

3.2) ou sccrrtr.:rio r;oncrnl o ro,1rcf'c!1t~nto sinclicr:l. Iil;n:""' -

la atención, sin eml-iarc;o, el hecho e.le C1Ue en ol crir:o de lm~ -

sindi?atos más grandea (con oxconci6n de AS) cuondo so refie­

ren a éste, f.lcncionnn nl rc0rcscnt['11.to dol centro ele trr.bn~o. 

Esto se debe a que es el rc~rescntantc m{s inmcdiPto, al cuc 

generalmente conocieron antes de C! ue fuera reriros entnnte ( 3. 3) 
y con el _que nleuna -vez han acudido curma o han tenido r.lr;ún -
problema laboral (3.9). Pese a este conocir!'lic.nto y trato món 

o menos cercano, ~uede observarse que el hecho de Qcr rcnre-­

sentantc modifica el ce..r6.ctcr de la rclr:ci6n (3.7), n tn.J. rrn 

do oue se ox'lJcrimontun diversas reacciones cuunr:o 112.n ecudido 
~ . 

a tratar algún asunto con é:::.te u otro rc::.>rescntcm.tc Eindic:.:¿1 

( 3.10 y 3.11). J[enci6n C8!JCCiGl !'!lGrecen en c~tf: iw.~to A:·:, -­
Ft~ y JEG ouienes ~or las característicos de sur diri~entcs 

manifiestan actitudes ~uc vnn dende el temor, el dccalio~to y 

Por otro lado, on rolaci6n a 3.6, 3.8, 3.12, J.13, J.14 
y 3.15 que son cuestione~ en las. que se requiere emitir alcu~ 

na opini6n o juicio sobre la 0,ctu2.ci6n o corrr9ortn:nicnto de r,u 
secretario :general o representante ;,inñ.icol, 1JUOclc o"c~.erv8.rse 

que' aun y cuando varins ele estas proguntnr; no ~;e for11ulciro11 
a todos los sujetos, en uno. pro:!)orción corcn~1.D. Pl 50;~ consid! 

ran aue dicha actuación ha sido corrcct~ .en lnE diferentGs --... 

circunstn.ncirw. Dentro del otro 50;~ ha.y O"Dinionos c1iverscr., 

desde acyuollos que so~nlan que no lea corros~ondc o no ~ucdon 

opinar (.AS y CV); los que indicnn cuc. en cicrtns cuestiones 

ha sido adecuada o regular (RPM); hcsta aoucllos otros cono -

AJ,~, ·PJ\11 y Jr;G que evalúo.n como negativo. dicha nctuc.ci6n. 

Finalmente, en torno a 3.5 y 3.16 lns respuestas de los 



su.iet os all!1q ue distintas, o:nuntn.n a re lovr:.r G.C1 u.e lJ. os [1tri bu-­

tos (corno enorgín, conocimientos lce~lea, oratori~, firmeza, 
eEcolurido.d al ta, co.~ac ic1ac1 c.10 trabajo, ef icicncio., e te.) o uc 

se consideran necesarios parn poder desarrollnr lo.s gestiones 
sind1caJ.es y defender a los trabujnclores o.nte los patroneo o 

autoridmles. Al laclo de éstas, se scfialan otrns como honos t_! 

dad, compromiso con los trabajo.dores, concie!'lcia ~r moral como 

cualidades que debe reunir un dirigente sindical; pnrticulnr­

menta por aquellos cuyas or,~anizacionos sindicales que se ca­

racterizan por utilizar prácticas antideraocráticas y corrup-­

tas (STIC, cnoc, SNTE). 

. ' 
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CUADRO CUATRO (rHILíJ:~HA PAH~eE) 

I'.?..l{'l'ICIPJ\CIOH E IN:J~FílACCIOHYS BN J·:J1 ~INT>IC!l'L'O 

J,1CS 
(SUTCOLJ1mX) 

RPIH 
(SME) 

DP 
(SNTE) 

4.1 
¿,Pn:uJliici pa -
ncl. en lns -
ncti vir1nt1.eA 
nuc dcno.rro­
Íla o l P>indi -cato, por -
nué? 

r•., t • • 1.11, )'.)8.!' 1CJ.-
pt1 en huel-­
gas y asam-­
ble c.s 

8 í, "'porque -
mo. gusta nar·· 
ticipar11 • -

Muy pocas ve -ces 

4.2 
¿,De qué mano 
ra lo hace?-

Asiste a las· 
asambleas 

"En· mítines, 
en bailables 
en deuortcs 11 

J; 

11En brigadas 
y viajes a -
México 11 (comi 
siones) -

2.12 
¿,Ud. 11artici 
na en ln.s e': 
lcccic1ncf'l, -
por qué? 

Pnrtic:ipa -­
por ser mie,m 
bro dc·l sin­
dicato 

Sí, 11 pnra te­
ner un renro 
scntante mo":: 
jor" 

11Sí 'J)Lrtici­
po porqu~ -­
q uicrci tener 
alguic-n on -
auicn con---· 
fia.r 11 

2.17 
;,Ud. nnrtici 
pa en - la~ a:: 
so.r.1hloas ,1)or 
crné? ·' . 

Asiste, :r>Cro 
pnrticipa po ·-co 

S , 11 d .. i, ·pnra ar 
mi opinión -
do los que -
pienso r¡ue -
ef'tá bien o 
que está mal" 

e< , t. . 
.11 !)Or ic1pa 
a veces, por 
que 11 cms lo :: 
correcto11 

4,3 
¿,De (1 no r.i.n.no­
ra se rclri.cio 
no. ud. con -= 
nun compnñe-­
ros dentro · -
d l t b . ? C. !'8. PJO. 

"Ayudónc1olos, 
P.icnc1o comp_Q; 
fiera con e-.. 
llos on el -
mismo trnba­
j o 

11C orno runigos 
:r compciieros 111 

"·Me llevo muy 
bien, todos -
me ostimHn y 
yo les estoy.­
an:rndccido -
en muchas co 
s n.s" 
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()U1\DH o CHNL1TI o (PTI IfíIT~n A p J\TI 1rE) 

P 1\i'~'J1 I CI T1 J\C ION E ll·T'.1~J·'.•-u\CCI Clff':f: }:J. SINDIC .. i\~~O ( clmt.) 
...-~--~--~--~~~~~~~--~~~--~~-+-~~~-J--~---.,--~-~~~~~--~~~~~~~----

1111,rn 
(CROC) 

Arn 
(STIC) 

.AS 
( STRIVI) 

f. í 

"No,dirccta­
mcntc no·, nun 
ca he pnrtf:· 
ci no.do de me~ 
nora activa 
en los pro-­
blemas del -
sindicato 11 

"No muy cons 
tan·tomente .. -

4.2 

As is te o. lnR 
asambleari y 
a lo.s juntan 

"Hace como u 
nos cuatro a 
ños, tomé u= 
nos cursos d& 
Karatc nada­
más11 

2.12 

C'"' í . ] ,- , nornnc .. e 
interesa oni 
nnr l"Cfl'DOCtO 

a sun rf!'.lre­
sontonttls 

i 

t 
Pnra 11 trntnr 
de i:rnncn· re­
pres ontnntcs 
dignos que -
en verdad ro 
:presentnn y 
apoyen al -­
trabajn.<lor11 

1 

11En las acti No rmrt:Lcipa 
vidades de-= 'Porque· 1~onsi 
,portivas 11 dora quo ha.y 

que estar -­
preparAdo pn 
ra elee;:Lr a 
los ro·m:-esen 
tantes·· -

2.17 

;. í pnrtici nr. 
pnrn nr.ioynr 
e inf ormrrs o 
o.el e EH~ s " r i -
no. asif>ti1:ioo 
nos car:tignn" 
'POr(luc se nn. ·-80. listo. 

Pnrticiyin ,..._ 
con opinio-­
nes y proyoc 
tos -

Sí, porque -
es su res"Oon 
sabilirlnd'y­
cstán en jue 
eo sus inte.-:-· 
reses 

e orno e 0mnniio 
ros ele traba 
jo 11 fucili-:: 
t6ndoles las 
cosus 11 

11 TJmJ relacio 
ncs s 011 de :: 
que ••• debe­
mos de traba 
jar en con-:: 
junto y en--· 
tre mñs nos 
entendemos -
en nuc~tro -
traba~o, sa­
le mejor" 

11 En buena -­
forma, sin -
-problemas· -­
riorciue nos -
llevamos --­
bien con to­
dos" 
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CTTJ\Dl?() CUA1rno (PHIM~~:ni\ P!1DTJ.~) 

T'úh~L1 ICir:·laon }; nn.1l:HJ\CCIOilE;:, Ei'T LT1 f1I:TDICJ\S'O (cont.) 

4.1 4.2 2.~.7 
~ ... -~--~~---~~--~~~--~1~~------~--1~~~~~~-t-~~~~~~--f--~~~~~-------1 . . 

H o," porqu.c -
no hn;y ncce­
nicl.o.d de nnr . -
ticipur11 

No so proe:v.g 
t6 

.... " ] .:, J.~ po:rri uo .e 
11 cflnvicno --
11nl't i e i JV 1r 11 

r• " • i , 110.rr:i. ro-
c i bir orion­
tnci6n ~obre 
Pu trr.bajo y 
ln ro f ormn e 
ducnt.i.va -

C OlTI0 11 COJ.1bÍO 

el.e <D::"!loric ~ 
cin y ••• -­
e r'..r:1bi o cul­
t nrnl c1c · li 
bros 11 

i----~-------.-~-------~----...~----~--~--1.---------~---t-~---~--------+--~~~---------i-
JI~G 

(CHOC) 

JHR 
(S IPCfüCClUli) 

No se reo.li- No se prcglld! No se renli- No se reali-
zan t6 zan zan 

(" , 1 .._, 1., en o.s -
nsnmbloo.s y 
"los eventos 
y·Eiorvicios 
que reo.liza 
el sindica­
to 

Ac·tualmcnto 
11nrticipn en 
la Comisi6n 
de Hic;icno y 
s ce:urifü:?.c1; ::m 
tes fue P.e-= 
crctario de 
Acci6n y Sc­
guriüad So-­
cial 

ne lnro' 11or-­
OU€ me intc­
re¡: a sabor -
nuién vn o. -
sor mi rcpr~ 
scn.tante 11 

Sí, 11·opina11do 
sobre los -­
diFitintos -­
puntos que -
se tratan y 
1)Dra poner-­
nos ele acucr 
do" -

"Tiien, mo -
llevo bien 
con todos, 
trnto tlc -
e or.iutirt ir 
(y de) ••• 
entenderlos 
n todos" 

"Dion y -­
pues eso me 

t 11 • ,r;us a s1em 
lo con::iul-".: 
tan. cunnc1o 
tienen al-­
eún 'l')roble­
r.w. o r1.uc1a" 
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CUJ\UTIO CUAT'.~() (J1rtIJ,mHA J?AHTrn 

PARTICIP/\CION 1: IN'.PT:·:1ACCIOHFS :r;N JU, SIFDICATO (cont.) 

cv 
( S 1J~DDl·1 ) 

4.1 

Ho pcrticipa 
nor r~ or nue­
vo 

4.2 

No se preetl!,! 
t6 

2.12 

No hL porti­
ci nn.a.c en -­
n:l. nr~n;n toc1a ,, 
Vl.r:r 

2.17 

Pnrticino.. co 
mo ohr~ crvn-= 
dor por no -
tenor br:.Re 

"A mir. t oi; ar.ie n 
te con todos" 

'--------~---·-----~~~~--4-~~~~·-·~a--~--~~~-4~--~----~--11--~~~--~~~--t 
3 no se :pro-3 no· partic!, 

:.;ian por di-­
versaG razo­
nes, 1 se -­
rcaliznn muy 
!locas, 4 sí 
narticipan, 
i poco, 1 no 
se realizan 
,nunca 

• '.I 

,•' 

:' '· 

gun-t6, 4 en 
actividades 
sindicales, 
3 en activi­
dades depor­
tivas y ro-­
creativas 

7 sí r n:rt:i.ci 
pan -pe r di-::· 
vorflnF razo­
nes, J no, -
1 no ~e. rea­
lizan, 1 no. 
ha tcr. . .ido o­
nortur:.iclad 

9 tinrticinan 
por diversas 
razones, 1 -
no hay asam­
bleas 

Todos :::e rcla' 
cionnn por a.I' 
versas razones 



CU¡\TJHO Cl1NJ~1(0 (fj]i.G'f.JHD.i\ PAHTE) 

" n i\11.~'IC IPACJ CJW }~ Dl'P.Ii"? í'1GCI flHT:f n:-r J'l~ R INDIC ATO 
t"'"l 
r-'! - • 

',\ 

': . 

" 
•. t. 

r.:cs 
( f UTC OH,lEX) 

:iT'Tt'l 
u:i,y) 

DP 
(SNT}"!) 

mT1IJR 
(C110C) 

4.4 
;,De ciné manera 
lo hncc en el -
sine.liento? 

4.5 
¿.Do ciué rnnn0rn 
lo hace fnnru -
del sindico.to y 
fuera c1el traba 
jo? -

11 ~ • ~ • d 1 N 1 . ~10u1cn o n a o so re nciona 
mayoría" 

11 Cnr:i no r.10 re- "No, cnAi no 11 

lnciono 11 

uc orno trabo jn-­
c'lor y como rimi­
con 

Discuticnc.10 y .2. 
ninr.ndo sobre -
quiénes deben -
sel'.' los ropre-­
nentontos 

11 0 orno compnt'io-­
ros para 'llarro~ 
de ar y y>asarnos 
un rato tre.n0ui 
los" 

11Pucn s o18men be 
nuc ha"'ira un nnr 
tido de futb.ol-
Y que mo llo--­
gucn a i11viliar 11 

4.6 
?.no qué 1~1<1.n-:1rn 
::o e rclGci onn -­
e on r:us rc11rc-­
·~ c ntrm tcr, dcn-­
tro de l. r indico 
to? -

4.7 
;,De Ctué r.mnorn 
lo hnco fucrn -
del r-iinc1icato? 

11 Solrr.10nte a -- No se relaciona 
travór. clo las a 
s amblo as • • • eE_ 
cuchando lo que 
clic en" 

tiO flC :prer;unt6 

"l':le relnciono -
rnny hion ~r nho­
ri ta el p.ccrcto. 
rio gonoral es -
mi mncf:'ltro" 

Plnntéa.ndoles -
loG r.iroblemas y 
preguntas· sobre 
cuestiones do -
trabajo 

No so :pregunt6 

"Corno nmir;o~ nn­
rn divorti:rnoA, 
disfrutar después 
a.el trnbnjo y Í'E; 
ra clcsnhoc:ornos 11 

~fo se relaciona 
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CU.A'DTIO CUl\THO (SlGUNDA Pf1HTT;) 

l'l . mrcrT'l CI()l\í E TífP PACCI(~1T <::' ,-. T 1·'T ~·TI l '1 · 11 .' t ) _ t. ! .1. , _ .1·1\ ., , 1. ~ I 11 
.. ~ : . .,. ., • • • E., . T. º, _ , , , J 1 I lI e, A '- 0 '. e o 11 • 

AJ,j 
(f'.TIC) 

Ac• 
"' ( STRM) 

Pli'n 
(SNTE) 

-

11 JJr.. f6rmula c•uo 
tenemos • • • 0f'1 -

llor:ur o. un n--­
cucrc1o nobro lo 
e: ne var..100 a pe-­
di:r.1os o a exi-­
rrirles n los del 
~inaicato y en--· 
tre todos apoya­
mos riara logrur 
lo que estamos -
pidienc1o" 

"Igual, igual" 

Picliondo que le 
obscouien o le -
consiean libros 
baratos 

--- - -

Convivionc10 en .. 
• • J reuniones nr.ns Cr) 

sus o familinr:c~1l 

"IBUalni 

"Ya no e omo e om~­
pañe ros do trabh 
jo, ya como por:: 
sonas normales" 

- - -

En 11 brindir. de -
lo. ompresti o --­
brindis sindica­
les 11

· 

"Pues en el cono 
cimiento, sabor­
tratarlos mús -­
que nac1a" 

11 S olamonte como 
compaµeros" 

- - 1 -

No se pregunt6 

No se pregunt6 

"J-"ucs itrUalmcn­
tc, "'!{O a ollas 
cuando he ncudi 
do les he habla 
do, n.cí corno si 
no fuornn rc'Pre' 
sentantos" -
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CUAD:lO CUNrHO (s1:Glll-TDA PA~~TE) 

I'úETICJ'P1\CIOH E H·T·~·:ERACCiot·fl.::f; EN ETJ SJPDICN.r) (con·b.) 

J~'..G 
(e me) 

JHTI 
( S IPC 1.iCCill\1) 

cv 
(STDD.:!1

) 

4.6 

no so relr.cionn, Cor:i no oc re La- No so rolnciono. 
poro. uc no hny vi_ nn 
tlr~ sim1icnl 

"I•iu~r bien con to 
c1os 11

, ya auC! --= 
cunndo fue sccro 
tr.rio <le Acci6n-

C' • d d t::' y ,, o r~uri n ~:-o--

é io.l .. los ayuc16 a 
resolver problo­
mas 

"l:ic relaciono -­
bien" 

1 no se relacio~~ 
nn, 1 cnsi no lo 
hnco, 3 so rcl8.­
cionnn bien, 3 a 
trD.vés do -pnrti­
cinncionns sindi 
cnics, l como -=· 
trnbnjador y nm,i 
~o, l pidiendo -
cnw le obsenuien 
libros 

11J;'ucs muy bie:;1,z 
mi criterio m·1y· 
bien" 

11 C orno trabajado-
res" , 

l' no se roluc.Lo­
nn, 2 se rcln0io -nn voco, 2 en --
conYi vcncins, 2 
se rcls.cionr~,n -­
hien, 1 co:no ·1m.!_ 
gos, 1 como 'l;ra­
bajrulor, 1 como 
CtJ..f.l.J..fJuier per:~ o--
na 

Ho se preguntó 

"Me relaciono 
bien" 

2 no se :prcgunJ.ti6 
1 no so reln~io­
n0, 2 ~e rolocio 
nn.n bien' 1 como 
e ompt$oros , 2 n 
trn.vés de nctivi 
do.e.les cinc1icnlcs 
1 en cctividndcs 
extra.sindico.les, 
1 no concretiza 

No ce relaciono. 

No se pregunt6 

No se prer,unt6 

5 no se !Jroguntó 
3 no ~e relacio­
nnn, 1 como nmi­
GOS, 1 como com­
pnüeros 



'.::~' 

En cunntn al nivel y formcR do ~urtici~rci6n en el ~in­

dicato (4.1, 4.2, 2.12 y 2.17) ~ucdc ~avcrtirro ~uc l~ m~yor 

y.wrto ele loG f~ujotos, al mr;rí~an c1c 12.:: elecciones " lo asi~-­

tencin o. los asambleas, se retrne en ln 9urtici noción rcr"~-icc­

to 2. otro tiuo do actividades sincl.icr::lcn v nú!1 en los oxtr[J-­

sinc1icnles. Esta exigua purtici;;ic.ci6n o p:1rtici!Jn.ción pnsiva 

se justifica aduciendo razones -como "no se rcaliznn ncti vida­

des11, hasta "no h8.Y nec(lsic1ad de 9articip~r 11 • En contran:i.rti 

da a esta actitud indiforente, la participnci6n en lPs con--­

tiencl.as electorales y en las arrnmblcas es nu1s aburÚ1r.m te, soc;u 

ramonte porque se considera que en este tipo de actividadcr, 

adcm~.s de ser menos frecuentes, tienen unn mnvor im">Jorto.ncif-1 

y trascendencin, . yu que en ello.s se deciden y/ o let~i timr!n _.:__ 

cuestiones que tienen que ver con sus interc8es mñs directos 
cor.io trabajaclores. 

En relaci6n a las interacciones (4.3, 4.4 y 4.5) con -­

sus compniioros él.e trabajo se observa en v::~rio~; de e llu:::. CüF, 
AS, Jiffi y CV) que casi no exiflte diferencio.ción en cunnto a -

SUS· formas de relacionarse en los di:?tinto:=: nmbi tos, se'.1a18n­

dose oue se llevan "bien" o aue se relacionn.n como cornnnfíoros ... . -
de trabajo o nnigos; otros como MCS, I1.!LTR, Ar.I y l11 ViR sí esta--
blecen esta diferenciaci6n, mencione~do diferentes actitudes 
e intereses en sus interacciones, y finalr.10nte est6n n:rr,I y -­

JEG quienes so·ñalan, ;;ior di versas razones, que car.i no oe re­

lacionon. En términos de frecuencia, JJOr razonen o1)vins, J.n 

mayor pa.rte do las intc:raccionos 80 dan 011 el trabo jo, ense-­

guirls. en el sinuicato y !JOI' último fuera clel trc.b:.:~o ~r del -­

sindicato; esto se debe a que es en el trabejo don~c cencr~l­
mcnte so tiene un mayor contacto social. 

Respecto a las in"teraccioncs con los rcprcE'e11tantcs (4.6 



y 4. 7), c .. nnr:t.H.: hubo ~ l:~unr:r: ornir.io·:rns on lr· ontrcvif' tr1 , 11pccl.<: 

:::.c1vcrtirr:c í!\,K: en nJ.ru~lOG CC':"'.f'.Of'. C0;:10 lJT'." .·1 i.> ""lCr;·,i.:-·tr: o:-t:: -

no c1ii'cronci:::.cil1n; en otros co:·w ~:e~: ~r ;·r,ri·. J.ri r 0,:lr·r.ión r~c rri 
en tér:~:inos si ndicnlcs ? en lon c1c:;i~f.1 r.o r1c se lr< e:::: t;r:. for:.:c de 

intcrc.c tunr co~1 relo.ci oncs de amis to.el o comnr• ... ::iorir::no. 
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CTi1\DRO CINCO (Pr:Il/I';:HA FATI.TE) 

T'i ,:< CE"PC I mn:fi y /.CT I~~Un}:~~ 

res 
( S U11C O U/iliX ) 

RPfü 
(Sr11E) 

DP 
(SNTE) 

4~8 
('• . t ¿, .. o f-.1 en ·e -

nd. intec:rn­
c1n n nu r;in­
cl.icuto, nor 
rn1é? 

Sí, 11 porque -
estoy dentro" 

Sí "norouo -' •· " 
u.110 yo. tiene 
tiemno de es 
tnr aquí ••• -
y al eflt~.n· -
rlcntro tmo -
se integro." 

Sí 11 nor0uc -­
nh(. e fft.ú. ln 
base c1o :to--

4.9 
¿Cnnr~idurn -
qnc lo c1uc -
hn.cc al r.in­
c1icnto bene­
ficia n lor 
trabnjrnlorcn 
nor quó? 

SÍ 11 1)01"0 Uü -' .~ . 
nicmpre tra-
tan de me jo­
rar nuestros 
problemas" 

Sí "uorauc -' .. -si no tuvié-
ramos sindi­
cato no ten­
dríamos pres 
tncionos 11 -

S í , 11 o 1 nn to -
rior nos con 
s1e;u16 mu---

dos 108 tra- chns cnnnn,­
bojníloros (y) 6ste npennR 
ÓGtc nos ano vn orinozr:indo ,._ 
,,,,, 11 
·) ... nor eso nnr1a 

mos hac i o nclo 
iJo.ros 11 
,¡; 

'1.10 
¿,C 0rrd.c1c:rr1. -
nuc tnmbién 
bonc:ficin n 
r:us fr~r:1ilins 
nor oné? 

Sí, 11 porruc -
aJ. cnnc>.r más 
se n10 jora -­
tam1:,ién mi -
familia11 

e• , 
.. ~J. t l'0T<?Ue --
las prcstn-­
cior,.es "me -
benefician a 
mi y n mi f ~. 
mili.a" 

Sí, 11 10 CJUC -
yo J.or.;rc, lo 
lor;:r·n mi fa­
milia ·y cla­
ro a.opcnclc -
del sincl.ica­
to" 

4.11 
¿,Tic rrw-: tnrír. 
n ud. f!UO -­
~un hijoG --
1:JOrtenccie-­
ron al sindi 
co.t o 1por auó? 

No se proeuE:. 
t6 

Sí ,."porque -
están on el 
sinclicnto y 
tienen una -
bnsc y J.ns •• 
"[)restaciones 11 

SÍ,""90r(JUC -
uno estaría 
mr.8 no guro, 
J1 Or(JUO ahí -
está. el sin­
dicato no.ra . ... 
o:roynr" 

~.12 
;,J,c r:uf'tr1.ría · 
n ua. ser el 
r.e:crctario -
rrcnoroJ. o T.2,. 
y.ircr.cnto.nte 
r-:inc1ic::ü,por 
oué? ' . 

No, 11 !)Orque 
• • • ncarroa 
muchos "9ro­
blcmas 11 

No, 11 :porque yo 
no soy políti 
co" -

No sube, con­
nidorn. nuo cr. 
mucha rospon­
sabilidac1 



•:1 
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4.9 4.10 4.11 4.12 _______ _.. _______ -1·-----~·-- .... _, .. ___ ...... ·-·-------i---------·---... 
j J,J,'·~ 

(e·' ClC) 

,. ,.._, 
JH1l 

( ~:~~ lC) 

i\S 
( ~-:Tnr.7) 

f. í, 11.;1orn. ue -
conm·.co o. to 
clor:i los tru::: 
bajf'l1orc~ (y) 
a los C1UO es 
t f..n en el -= 
~ i ncl.ic :-i t 0 11 

11 T'UCf' rd, -­
t C r1{~ O f' llC --­
ron ti r ·nc in­
tcc;roc1o nor 
•.•• er.tar o­
bli1rnffo a --<. 

11crtc11occr a 
61 !larn. po-­
c1cr trabajar 
~r al dar unn 
cuota. 11 

uEotnMos in­
tcerados11 

~: i" 11 'tl ,., 1 o rrr .... . ' . •, . .. : . ' " 

c10 much::.n · co 
non, nor -·-­
e jcm:1lo, nn.o 
no trn.bn jo-­
mo8 o l. cUcz 
c1o nin.yo" 

"Debo bcnofi 
cinrlos, ~i­
cl sinclicnto 
hace o exir.-o \.: ~ 

oleo , ct ue -­
non bencfi-­
cic11 

Sí 1 "poro ue -
el sinc1icnto 
nrotc ge y n­
poyn a lof:1 -
traba j9-c1ores 
ante las fa­
llas patronn. 
lest1· -

.-. ., 
¡1 l , ·n '.)Tfl IJ(~ -

lon l·'.'l:"'.J'On -
(1UO r:·:cibc -
el trJb~l jo.-­
clo:r. n J hP~o11. 
GJCb0n·1i V0G O. 

lo. fn nilia 

11 f~i estor. be 
f . . -no icios r:on 

l)nra uno,son 
t nmb:Lá n pnro. 
1 f ']' 11 O. U:Til. .J.n 

11Puo s nado. -
m:l.s el sois 
ele onoro ouc 
or:; al renur­
to de los re 
galos" 

No 

nmc gur'. tnrín. 
0 uc 8 e prcqi!!: 
rornn bien; 
entonces r:e­
ríc.. otra co­
sn fli c1uisic 
r2.n nert ene:: 
cor o no al 
sindicato 11 

No, 11 yo qui-­
siera aue ar:: 
tuclinrán, 0.u0 
rco.li?.nrnn -
ostudioR a -
nivel su:pc-­
rior" 

no, 11 nornuc -
yo n.o me e r:in· 
r i<l.aro o.ntn 
nr.rr.•. ocnnri r 
un lugr1r en -
o l r. inclicato" 

f'. í ' 11ºnor el -
motivó c1c a­
yudnr :-i los 
trabe j n.r1oro s. 
~r sus fumi-­
lias11· 

no, "no creo 
tenor lns -­
cunlir1o.dos11 
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,)~ ;':; CUADTI0 CINCO (PHII•L'.HA P/\n~~J!:) 

~:--!r ¡':;· J1ETW1'T'C I OW .:~ Y :\C~l~I'l:FDFS (e on t.) 
(· : 

I1'r.m 
( f~ N1.rE) 

J}~G 
(CEOC) 

;)í, 11 rior lo -
del c1.cscuon­
to ~r por lo. 
ayuda que me 
han hrindudo 11 

fl í., 11 poroue -
estoy pagan­
do cuota.u.: 

¿¡ o 
1 • .) 

11 A una míni­
ma 11nrto, no 
n t ocl.0:::1, al­
gunos han lo 
t~rnclo COflC.S t 

••• ncro los 
de s::i.s no hrm 
lo{;rarlo lo -
quo hnn -pedl:_ 
do" 

Sí, 11 so11 bue­
nos bcncf i-­
ci oo, por e­
jemplo lO[!.T.§!;. 
mos oue se -
respetaran -
las vacacl:o­
ncc 11 

~ .1c 

"Jiur n sí, ••• 
'~ 1 TI" ' 1 '-·T l' 11"' t , - - . t . ~. ( . ' 1.... (, ~ 

, . J' minJ.mn po ~a-
r:ia'liurn... -
RO (:S"l;::Í. 8.YU­

d.anclo a la -
fnm: .. li~" 

C" ,, 
1i1, por0ue -
los días de 
desi~anso be­
nc:f:Lcinn tam 
bi<5;1 a ln. fa 
mil:La -

~.J.l 

No se !>re C:U;!! 
tó 

S-í, ":!!oro que 
estuvieran -
más -prepara­
dos ••• ade-­
mns en todos 
los trabajos 
hay que per­
tenecer al -
sindicato" 

lj.J.2 

C' , 11 
ul, ncro ••• 
tcnicnrlo u­
n:.~ buena a-, 
r,cnoria y ••• 
hahermo nrc --pnr ad o muy 
bien" 

~ í, 11 riero r>r_! 
mero propo.-­
rarme" 

.--------------+--------~--~--t~----~ ...... --~+------~~~----l,__~-----------+-------------------1 
Jlffi 

( s IPcr.mcnm) Sí, 11 clnro -­
porque fuí -
uno ae los -
31rimer'oR in­
tc grnntos -­
clcl sindica­
to" 

11 E11 todos -­
sentidos ••• 
nos h::t.n otor 
r:ac1 o 11 or e 1-· 
sinc1ico:l;o 56 
crécli·tos ele 
INPONAVIT" 

Sí, 11 se ha -­
buscado y se 
debe llege.r 
a nlr;o bueno 
sindicato-fa 
milia11 -

11S i llo[;aran 
a ser trabo.-

• :1 , 

J:J.C'i.orcs, si 
me ew~tnrín 
que fueran -
sinc1icnliza­
clos" 

111'To mo gusta­
ría ser socre 
crnt~rio eoñc 
ral "OOrruc CS .. ·' 
muclrn rcs1'.'lon-
sobilidnc1, ~10-, 
ro s1 ocuyiar 
otra cnrt ero." 

.. 
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cn,\1)};0 CJi7CO (1' :ILlmú I'f\;1'11
]:) 

T:1 :~. 1·;1: --··e Ir,,¡;:~ Y /·,C rj~ I' 111TJJEr-: ( e on t. ) 

cv 
( ~1'i1 DDt•') 

,.. 

~~ í, 11 porf!. uo -
yn nos tomo.­
ro n los dn-­
t os11 

rr ocl or: so --­
nicntrin int;o 
. .-rrnc1os 11or -= 
.' "· 
di versas rn.-
z o nc s 

~; Í, 11 ~)0TCl l1C -

ollofl cJcfio11 
don loP c1oro 
chos ele lof.1-
tra1)[t jnc1oros 1 

8 sí lor. he-· 
ncfir.in, 1 -
tlcbc benefi­
ciarlos, 1 -
s 6.lo a. unos 
cuan tos no a 
todos 

4.10 

;~ í ~ "11orr· ue -
••• rii !!10 -­

ele fl J >i t1. ir: rc.n 
tonclrín. nuo 
ir nl r:indi­
catn nnr2 --
0ue. !:w rr i. n8 
talr:rnn 11 

9 sí lon bc­
nef:'..cin, 1 -
s6lo el &·de 
enn::.'o 

4.11 

no' "yo nui-­
f' i \lY.'D. n UC c­
J.J.op er--. tn--­
dion, nno -­
~o n11 i1r0 f'c-­
r: ionri lcs 11 

3 r:d les {:t.rn 
tnrín, 3 no­
lre.gur. tarín, 
2 no fle pre­
cunt 6, 2 ouc 
Drimero es tu -di en 

4.12 

rro, 11 es mu-­
cho 11rnhlo­
r.in. ~/ !>rlT:J. -
cr. o hn:v ouc 
e~ t r•r 'l")l'trn.n 

5 no, 3 ní 
e on di ver!:- n8 
condiciones, 
1 no snbo, -
l no ~ccret::i 
rio rcncral~ ., 
pero si ro-pr,2_ 
sontnn'l;c 
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CTT1\DTI0 CINCO (SEGTn!DA P.1\RTE) 

pj;;;·w?PCI ntr·:s Y 1\C'l'I'etrn1:s 

rws · 
(STJl'COL!11EX) 

RPfü 
Unm) 

DP 
(SNTE) 

4.13 
Si fuera ud. 
el flocru tn-­
rio r:cnornJ_ 
o rcnrcnon-­
·t;o.ntc sindi­
c::ü, ¿,c6mo -
nctu:;i.ría? 

No se pregU:n 
t6 -

No se pregun_ 
t6· 

11 Actunrín co 
rroctamcntc-· 
para benefi­
cio ••• de to 
dos loo conl­
par1eros11 

4.14 
¿,1\ctnnría url. 
r1 o J.o mir mn 
numera 11 uc -
su riccrotn-­
rio gcnoral, 
uor qué? 

4.15 
,:,C nnr- iclcra -
n LW l ::ir: trr1.-
1 H,: ;1 ncl ')J:'O r~ el.e 
hon tl:i d.ofcñ 
clor a Ru niñ 
cUcúto, :por 
r1ué? 

Wo• se. pre~1 Sí, 11 p)rquc -
t6 - r:i no hay u­

ni6n· el sin 
' -· cUcato no --

tiene fu.orza 
y -puc:J debe­
mos d·3 apo-­
yarlo·• 

N'o se pror,u_!! Sí 
t6 

"En al¡::;unas 
cocas sí, en 
otras no" 

Sí, 11 p0rquc -
elloc nor. c1o 
fionc1.21n tn.m:: 
bión,! por e­
so noGotros 
debemos apo­
yarlos" 

4.16 
;.C onf'.i<l ero -
0 uc lo mismo 
rlcbcn hnccr 
11or r.us rc-­
-pror.cntn ntcs 
sinc1icnlos, 
uor qué? 

Sí, "porque -
se eliri;en pa 

._ -
ra ouo uno -
los apoye" 

Sí, porque -
"ellos tam-­
lüón nos uno --yon" 

Sí,." también 
se leo debe 
do defender" 

4.17 
;, Uc1. no rri onnl 
mcn to csto.ríñ 
di ramos to o. -
c1ofcnc1cr a su 
s:inc1icnto y n. 
r, ur~ re ,,ro r c n­
t nn t c r., por -
qué? 

S í , 11 os 1 o que 
estamos hn--­
ciendo ahori­
ta" (en la -­
huelCTa) 

Sí 

Sí 11·nornuo -' .. ' 

como re-prescn 
tantos son D~ 
migos ~r yo o~ 
taré con ellos 
en las buenas 
y en las mo.la.s 11 



..... :. 

T,lLTift 
(en oc) 

AT.,1 
(f'.l.'IC) 

1"1.TI 
( ST·fi~E) 

4.13 

No AC -nre.q;un· t6 . ,_ -

Dur. e nr í n "n­
yudnr o. lon 
trnbnjacl.ores 
••• nnrn ouo 
estén mejor" 

Wo se uregun ... -t6 

"Hablaría -­
con la vor-­
ducl y he.ría 
lo quo otros 
no h~n hocho 11 

4.14 

No se· preenD" 
t6 

No se pre e:un 
tó 

No so :preeun· 
t6 

"·No·, ni o.c-­
tun:rír.J. COr.10 

lo hn.cc el -
gobior11011 

4.15 

SÍ 11 fli cGtnn 
rr et uri.rn:.l o a -
í'uvor del -­
trnhn ~nr1 n:r •• 
si no lo hr.i.­
ccn, -pues no• 

,.... , 11 '"' • 1 1)1, un ul.l -

c1icri l;o c1c1)C 
ricr dc;fonrli­
clo fD.rO. 0U.C 
no cair:;a en 
mo.les mnnor-i 11 

8 í, 11 porr:uc -
r, i e 1 ~ i ndi­
C 8 t r: clcrrn:pfl­
ro ci (.:rn, t;uo­
a.nrinmor::: n -
, ~ • 11 .1.a c1GrJ_vn 

11 Dof cnclcrlo 
O 11 C LU.lt1.t O -­
fUOX'O. verc1a­
c1c:ro" 

4.16 

No se r.irov,111 
t6 

up. j_ ·l~r.ncmoA 

buenon rcnrc 
.L -

r. en t 8 n t 0. r.: --
ni nr1 i c~i1es •• 
dchcn rlc <10-
fondcrr.e :r E: 
poynrsc 11 

Sí 

"f.i son vcr­
flnc1cron, rinC? 
hnyo.n r.yuc1n­
do pues sí, 
-roro ••• ni -
no ayurlan, -
JlUCS no" 

4.17 

::- í, 11 i:orouc -
hr~r. t::i. nhori­
ta hnn ir:l0 -
lünn.. • en ton 
ces, pucf'. ní­
loP- nnoyr:rín11 

11 Ahori tn, en 
es.te momcritio, 
~ro creo ouo -
no tonto" 

11·Por lo c¡ue me 
hr:.n Ayudo.c1o BÍ 11 
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ClJ/¡DH\l CINCO (::'.l.GlT:'JDJ\ PA~'J'J~) 

Jl'G 
( CHOC) 

Jiffi 
(SIPCI~CCRM) 

cv 
(STDD.l!') 

~.13 

11 TlO[) hllf!Cf.?.-, 
r1r.. consc--
.,.t1J· Y 1 Cf:I '' --r , . • • .4. ... l.• 

lofJ nmchn--­
chos los uni 
f ormcs :por-= 
que la pint.!:! 
ra mo nchn la 
ropaº 

11Bien con to 
dos mis com= 
puñeros 11 

No se 
t6 

proetl!?: 

8 í, 11 bnr· en.-­
río. o ~ron he 
no ficios !JD.­
ra el t:ro..ba­
ja.dor11 

"Claro, por­
oue si todos 
llcgamoíl a -
sor represen 
tantos... fla· 
bremos e 6rno­
re solver los 
problemas" 

No· se pre~· 
t6 

~.J. 5 

~1' 11 no"" , ' •' 11r1-
r:-:; cr:o tie-­
ncr." si ncl ina­
to'' 1 

1 

¡ 
1 
! 

8 :(, 11 si por -
ol sindicato 
es tamos biew 
clr.ro que sí 
debemos de -
defenderlo 11 

Sí, "J:lOr("luc 
o J.J.oB nos a­
poynn y si -
ostnmoo afi­
li:¡.<los' a.cbc -mo~: apoyr.r--
10:::11 

4.16 

;. í, 11 r:ir:11nrc 
:r cunnrll') lor 
rcq1rorontnn­
tr.s jalen T.lE; 
rejo y ano-­
yen nl trab~ 
jndor11 

Sí 11 ta.mbién -
so les de·be 
de defender" 

Sí, "tiorn,uo 
nl dar nues­
tra cuoto.,sc 
cst6 contri­
buyendo con, 
el sinclicato" 

4.17 

N'o se progu~ 
t6 

"Sí, :porque 
si ellos -
tienen un -
-problema, ••• 
pues sí vn.­
mos u defen 
derlos" -

('l., 11 ~·c r ,_) 1 , •.• 1 r.t}1 e 
y cunnclo no -
oca pcrjüicio 
nara nnc1ie 11 • 
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CU.\DHO cnwo (SEGUNDA PAH.1.e1:) 
T'}:nc:r;rcrrn·rnf: y J\C1~I1J~lTDT.!8 ( cont.) 

4.13 4.14 

5 no r.;c pre- 6 no 
guntó, 5 lo t6 1 

' hnrínn bien, sí, 1 
corroctamon- i:;unns 
to 

' 
buncr~ría " SJ. en 

ayudar a los no 
eompaíl.eros 

4 - e • J.~ 

se nre- ~~ ocl< 
no, 2 di ve. 
en 111- zonc 
COSUG c1ie: 
otras 

1 4.16 4.17 

18' con - l no SO· -nre- 8 
, 

S1 -por di-
~rsas ra- t6, 3 " p. J. ~in vcrr Df> rEJ.ZO-
is y con- condiciones, nor,, l nq en 
.onos 6 8Í con con este momont o, -cliciones 1 110 f.lC pro-

c;unt6 



i '..;.' •• ,1 '.'.~ ••• 

En rcluci6n a 4.8 puede observnrsc ouc, indc~ondicntc-­
mcntc clcl ·tipo de sinc1icato, toc1os loe sujctor 0or muy d:i.~ti_!! 

tas y variadas razones, se sienten intecrndos a su sindic~to. 
Puede afirmo.r!:'-'e que, en conji..:mto, los motivof:'. c1e dichn inte-­

graci6n apuntan en el sentido de considoro,r ::iJ. f'.inclto::to, mós 

allá de ln actitud hacin sus re~roscnt~ntes (4.16 y 4.1.7) co­
mo un instrumento do gcsti6n y dcfensn de sus intereses, ~ -­

trav~s del cual se hnn obtenido beneficios ~8rR ellos (4.9) y 

p2ra sus fnmiliP.s (4.10). Sin· embargo, estn ro.ctitnd contrr:is­

ta con las· rcspueatas proporcionndas en 4.11 y 4.12, on donde 

alredec1or c1el 5o;& manifio-sta no estar a.e acuorc1o rcsnecto o.. -

que sus hijos sean sim1ic2.J.i~tas y w1 porccntr-;.je toclo..ví:-i. na-­

yor soñ.ala no tener ningCm interés :por ser rc;:Jrescntc.n te oin­

dical. En cuanto al nrimer caso, a~nrecen clDr~me~tc en va-­

rios ele el los (Al'ii, AS y CV) expectativas de movilidad :::ocin1 

a través de la escolnrir1a.c1 e incluso en otron cue cst:~.:1 n fa­

vor de que sus hijos ~crtenczcan nl sindic~to (JEG), r0 m0ni­

fiosta te~bién este tipo de ex~ectativ~s. 

Respecto al segundo caso, dentro de los que: r-:e;ir.l::in aue 

no les gustaría Eer re}')resen-Gr:inte sindical, llc.rrw la ntcnci6n 

los· argnnentor-~ quo esgrimen, 11 acarrea muchor '!)roble ::12.8 11 , "no 

soy político", "no soy a!)ta", "no re{mo las cunliil.o.c1cs", etc. 
ya q_ue en conjunto evidencian, no s61o una actitud de rechnzo 
y desconfianza hncia los puestos de rc~rcsentnci6n sin~icnl, -

sino una concepción rctr6r,rada al consic1ernr n let :i!Olític:::. -­

sindical como mala o negativa. Por otra "?Frtc, cilr::;uno:.: c1o -­

los que manifiestan cierto interés :nor llec:ar n. ser rc"Droson­

tantes, p18ntean tantns condiciones (?i:·iR y JEG), PU0 i.H1.con f,~ 

noncr ouo no están muy convcnciclos a.e ('!lle en re::· 1j_fl.nc1 r nioro.n 

serlo. Aunque, justo es tumbién decirlo, hny otroi::: co::10 AI.~ y 

JHR que sí manifiestan un interés y convicciones r.u1r-: cJ.nrof! -
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da· ror <:UÓ sí c1cr.c:-i.n llc(~o.r n sor ror1re8onti'x1teP ninc1ic~1.lcc -

y cntl r:orír su corrrrorto.nicnto (4.13 y 4.14) f:'i cst0 ocurrie­

ra. 



CU/\TH10 SEIS 
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C\J · com.mPcroN1m ,Lí'. :, 
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i 

I1~CS 
( S UTC OLI'liEX) 

4.18 4.19 
¿Qué es para ud. ¿,Para -(!UÓ cree 
un sindicato? que sirve? 

"Es ol que debe 
:protce;er n los 
tral)D.jo.c1oros -­
c:uo lo integran 
y pues cct:.:1 pa­
ra ronresentar­
nor; añ to · las au 
toridaclec 11 -

"Para def cncler 
los derechos do 
ios trnbajado-­
rGs" 

L).20 
¿Oonricl.cra ud. 
rruc los trnba-

( jnc1orcf'.1 '!)O---

ª 
, . 

. .r1.n11 ~'rcncin-
j air del sintli­

co.to,por oué? 

"El sinc1icato -
es un res'I'.):-- l<i.o 
•. • • (si no) a in 
sinc1ic::i.to lv.s -
autoridades abu 
sarían mó.s 11 -

4.21 
¿Croe ud. que el 
sindicato, adem6s 
de luchnr ~or los 
intereses de los 
trnhr.i.jo.dores, c1obe 
luchar nor otro. -
ti~o de intereses, 
por o,ué? 

No Re preguntó 

...------------+-------------~---+-------------~-..-----------~~---.------------------·----. 

) . 

R:PM 
(SfüE) 11El oindicato -

os la c1efensa. -
del trabajador, 
si la empresa -
quiere hacerlo 
mal a un traba­
j acl or, e 1 sind.i 
cato lo defien:: 
do" 

11 Para tener 011 
qué apoyarnos, 
siemure el sin­
dicato nos apó:... 
ya" 

No, "porque si 
no tuviéramos -
el sindica.to, -
no· tendríamos -
lus '}'.lrcs tacio-­
nes" 

Sí 
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DP 
(SWTE) 

T,1LI1R 
(CHOC ) 

AM 
(STIC ) 

4.18 

11 ;:.:s l1.ondo uno -
ne refugia cuan 
do uno io ne ce:: 
cita" 

"Un sindicato -
es el que debe 
c1e tratar los -
'J!!'Oblorno.s con -
el üuc fí.0 11 

11-r• • •... s uno. organi-
zación a través 
ele ln e 1..t0.l se o. 
rrcglnn 108 pr:2 
blcm8.s s irnlica­
les, revisiones 
do contrato::::i,dc 
tral)a j nc1oro s y 
pro1üomaf:1 empr~ 
r.nrin.lor: cuando 
los hny11 

4.19 

118 irve corno n11.Q 
yo ~l pnra mu--­
cho.s cosas" 

11 Po.ra arreglar 
los· problomns -
de los trabaja­
do1'"C S 11 

"'Para defonc1c;." 
al trabajador\' 

4.20. 

No, "pornuo o1 
sim1icato ce mu 
cha nyudo. -pnra­
c 1 trabajador y 
mucho O.'f>Oyo mo­
ral 11 · 

No, "porque al 
·!;oncr· un sindi­
r.rl.to ( lor. ronre 
o ont r.~.n tes c:x:~ o-:· 
non rn1. te o l na­
trón), lor. nro­
bJ.cmF!f-l !lOr to-­
el.os y tonemos -
qua a;¡oy::•.rlos -
los dom6~ 11 

11 Ji:s un ormn ele 
rlos 'filor;... en 
c1o·tcrminnc1o mo­
mento Ri lo .. crn­
prcsn n.o quiere 
tui:1 servicios, 
••• con un r-:in­
c1icato tienes -
un a1)oyo r>Gra -
que to clcn. tot1o 
lo nnc te co~­
:r.rosponde por -
ley ••• (y oi) -
no eres sindica -

4.21 

Sí, "para ocn­
tirsc todos más 
SO:'~UrOR' más a­
:poyndos11 

Sí, "porque yo 
nicnr.o nuc ele.:.. 
ben c1c on toro.r­
~c el.e otros co­
r.nf1, no nr1dn.más 
ele lo ruo Ge ro­
lnci on8. con el -
trabajo" 

No se progunt6 
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CU1\DHO f:BIS 

e n:·rc1:rc I nT"r ~8 ( e 011 ~. ) 

1\Ti1 
( f:'rIC) 
(cont.) 

AS 
(8 1.rRM) 

Ff1'fil 
(SNTE) 

JEG 
(cnoc) 

"Es un nu.nto do 
a:poyo J.'.)8.ra el -
trabajador" 

uun c:rupo de -­
personas donde 
cnda uno tiene. 
que desempeñar­
se" 

N'o sabe 

4.19 
1 

"Poro el mr:.ncjo 
clo ~u.s nronios 
intereses y los 
del trabnjac1or 11 

"Para acuc1ir F. 
ellos en un me­
mento tlac1o, --­
cuando uno nec.e 
site 11 

-·-------

IJ. 20 

li7.m1o nuorlcs -
te n(~r m~~P. nro--
111. e: TMl fl 11 

No, 11 yo creo -­
('.UC no hay como 
estar rrroync1o -
por el sindica­
to" 

8í 1 "yo he vis­
to nue est6. u.ni 
rln. io. Secreta-:: 
ría con el sin­
c1icato y ouc ca 
si es uno. sola­
cor.a, -pues en-­
toncen no ho.y -
ro.ra que estar 

- ~ 1 onganono.o a os 
trabajo.cloros -
con nue Gxir. te 

l : 1' t 11 e s1nc1ca o 

No "no croo -,, t 

porrp1e ( co11 el 
sindicato) ya -
se e omnus o mó.s 

'· lo. cosa, aunque 
hace ful ta m6.~ 
presi6n11 

4.21 

"'Pues c1cl1cría -
luchar -por0uc -
es una or.c;anizo. 
ci 6n r.my n~cr;n:: 
aa n ln clnr:c -
trahn jac1or:::i" 

"Í~s lo ouc dcbc­
rín do hacer, -11~ 
ro no se hncc ••• 
ni con sus verso 
nas , pnra las da 
múo gentes, :pues 
menos"· \ 

No so preguntó 



CT.T!\iHO SEIS 

r,c·:~c -rcrnm ~·~ (cont.) 

Jim 
( r~ r re r.m c:uJ) 

cv 
(STDDF) 

• 

~.18 

"Es un:<. ngrupn­
ci ón de ••• tr2 
bci.jo.clores ( -pnrñ 
obtcnor todo ti 
po a.e bcn0fi--:: 
cior;) ciuc -puc-­
c.lan ser tanto -
cc1ucativof'l como 
lnhoralos y so­
c inles y dc'.lor­
tivos y :pues -­
ele.ro, lo mejor 
dinero" 

11Es un avoyo P~· 
ra el trabaja-­
dorº 

5 es un apoyo, 
dcfonr.:n, protcE_ 
ci6n, cte. clel 
trnl'n jn.clor, 3 -
6rr;nno do gós-­
t i6n, 1 no Sf:'vbO. 

1 no dice no.da 
concreto 

~.19 

"J'u:ra c1uo nos -
:rcfluclva lon -­
n,roblcmas que. -
tencmon trabajv 
dor-cmprosa 11 -

"Para de :fenrler .. 
los derechos --· 
del trabajador" 

5 sirve para Cl0 
fencler y nnoyri1:· 
1 no -so.he , l no· 
concretiza, 3 ·• 
para resolver -­
problemns 

4.20 

11 Ho, no, no, no 
110 11 

No, "porq ne e 1 
eindicato está 
re J.nci onnc1o cgn 
el gobierno y- -
el gobierno a-po 
ya al f:indicato" 

7 no se 'OUCclc -
;1TCSCi:nrlir, 1 -
r.í, 2 ven otras 
imyilicc.cioncr; 

/¡.21 

"1~n toc1oP ncnti-­
doG, por0uc ••• si 
yo tenía deseos do 
or. turl.inr, J!Oro . 't!Or 
ln falta monetaria 
no ~udo, nuon sí -
auo el sindicnto -
saouc a nuca lira fn 

,.1. 11· -nu.lia adelante 

Sí "-pnra mcjornr 
la vida social" 

5 RÍ con rcs~ucs­
t~E divorsns, 3 -
no se 11rer.:nnt6, -
2 dcberín üo lu-­
char 
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En rel~ci6n a este cundro, Pe ndvicrtc clnroscntc ~or -

las rcsrmcstr.n clo.cl.o.s en 4.18, 4.19 y 4.20 r·uc lr.. mn~rorí:-i. de -

los suj·otos ([~J.rcdodor del 80/~) co::icibc nl sindic[:tO como nn 

6reano insustituible que sirve n~ra dcfonder y gcstionor los 

problemas c1e los trabajadores. El otro 20;~, aunn,uo nu:-;érica­

mentc menos re levan te, no debe 1: osl8yo.rsc, ¿¡u que ex:prcsn e on 

cepciones no s 610 re tr6c.radas sino incluo o reaccio:iarins. 

Estas concc:::iciones y las respv.estns bastante difusas, -

pro~orcion2das en 4.21, donde si bien el 5~~ con8i~ora aue el 

sinclicato además de defender al trabajador, debe luchnr nor o 
. -· -

tro ti~o de intereses, nos indican que en los sujetos cntrr--
vistados :predomina una conccyición a.e ti no rremialin to. E· obre e.1 

papel que debe juear el sindicato. 



',>: ! ., t'. 

. .; ' . . . , . . . .. . ' " . : ~ ' ~ ;·' t ' 
. 157 

De ~1.cn.-:rc1o n 1.n co!1tr:-·rtrción 0lH' t1c11of'. ro~·l; '7''C11"'\ ('~ "JO .. ~-"· .. ·-··'· ··~1 ··'- ·-

flible c1otcctr!r, C!.1 l~. t10.~:orín de J.or cór:-0r., J.~"1- cxü•tonci;·. oc 
unn r:C:ric de rcr:~ul::-•rid~.rJcn o cn~f:tr.ntcr. en Au ~1rnccr o ele rocia 

~ -
liznción sindicc.l. Ejcm::ilo de ello lo conf'titnycn lr·s cr·r:--ct..9_ 

rizncioncs nuc hncen do los líderes sindicales; l~ concc~ci6n 

que ticnc!:'l sobre el sindicato ~r el :;>G.})el auc 1.fr.te: c1orcnpclí2; 

el tipo de ~nrtici~~ción sindicnl oue rcalizr~. Sintctiz~ndo 

de manera general 12 informnci6n de estos apcrtndoc, tcncnos 
lo siguiente: 

1) el sindicgt;o en consic1.err-ic1o corno un inr.Ji;rnrienl;o de 

defonRn, de a;:)Qyo y de gcsti6n d.n los t:rabnj::·.rlorer:-; 

2) el líder sindicel es caracterizado n ~~rtir do vnlo­

rcs tales coL10 la llonrn.doz, l~ 11 firmozn (1 c c¡ir(~tor 11 , 1::- ':"re­

~o.roci6n, lr. hon<1i;1ti0o.c1., el ro~·neto hr)cis !?'Uf~ 'Y.'\,~"1rc:sc!1tn.cln1?, 

lr fir~ozn y seriodad de suP accifioncs, ate. n~hc ~encio~rr 

, ) , 1 1 ., Pf'.1U.1 r;ue en .. r' mr.i:;ror18 e e .. os crtP os se c011~ .1r:nr~ r.fY10 r'C'"''.Y'esen -
tante sinc1ic2~l r-i.- aquella !_)CrR011P. 0nc cf.'t~~. !11:-~r. ccrcr: ele lor:: 2.-

gremif.1.dos, o sen, o. su rerirr;scnt:-into i1E1edi:-~t0 :r en :rc!10rr:l se 

mo·nticnc lh'1.f.i. ignorcncir: c:r~:nde ~o·brc el r:ecretr:rio ::onc~r;.l.; 

3) l::i pP.rticipo.c i6n si'1.cl.icnJ. PO circ nnr~ cri l:o u lr- af: is­

tenci~ n l~s asomblcnn y n loR elecciones ao rG~rcsont~ntcs. 

r.stc.s rcn:ulcr:Ldn.rle~ se ··nrncluccn i:lcl.e:·1cnc1icn ten0ntc de -
'-" '· .. 

lns· clifcronci:::.s cxirtontcs entre lo~ dos rrni')o::· clo vri.riahles 

q_uG f..~o r.rinc~r)• en osto trabo.jo (cnnP-ultr.r incir0 r-1 E''1 Tntr0fl.u~ 

ci6n, relr.~ti vo Q lar~ va.rio'l)lc s) • To.1 honoc~cnc irl.~~cl f~ e cx:.1licn 

deAc1e nuestro '_!)unto do vif'.t;.., 11or unr.i c0nfluc:1.ci::· c1c oJcmc·ntos 

que ost{n ~rcsenton e inciden on el inicio y du~~ntc el nr0ce­
so de s0cinlizr-.ci6n ninc1icr>.1, r. i;.:nbcr: l~,. 0s trne ttir:·i :;nlí tico­

sindicnl ~uc, como yn hemos mencinn~~o en el cn~ítulo nri~cro, 

eri la mn.yorín a.o lor.i si nc1.icutor. moxicnnof.1 lr~ cr. true turn :irindi­

cal ost6. c1ircñnc1.n vorticnl y r.utori ~nrir•:lc,nte. A 11nrtir ele un 
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nen c_:uc obrr .. n, e:n cenorcl, en 11crjuicin ele l:·r~ (}C:ci::::i:1;:.cr- do le. 

ba::rn. I10 f",ntci"'ior -posi 1¡i li tr. lt'f! !ITfcticr·r· l.~~üidG¡Jocr:' tic::- S y 

la conformrci6n do 61.itc~ ~rivilccird2s al interior dnl ~i~di­

cnto ruc f-!UStitu;.rcn n lc.s rnc·st.:s en el ejercicio Ool "'."!Orlnr. r.n 

<Hite mo.rc,, el ri:::,pe:l QUC juc[';O. o1 líc1.c:r es st;m:.ir:ic:ntc i~::·;ortan­

tc: rcpresentr:. de mnnc:ro. cnncrota o. todc. orr.-: cstrncturci. de -

-poc1.(:r y ro:_iroducc en su -:_1rG.ctic:;. los mec~,mif·mmi c'o clo::'lin::-ición 

que ln mantienen como tnl. Y nquí tonomoR ntro clc~0nto: el -

lidcrr-.zgo, vi::cunliz:::c1o n partir éle unr., dohle ~i'liw·ci~~1, lr· fo_! 

ffi{.1 de o.sumirlo '!Jor nrirtc del ronrc~cn.trmtc v ln mr:ncrr1 rlc re-.... - .... \. 

cibirlo 9or el e.indicnJ.ir:to. c1c b~.sc ~ El lío.ar sindicrJ_, v.bic~ 

do en ese tipo de estructura sindicnl 0uo no ~ol~nPntc os pri­

votivc. c1c los f·incticr:.tor. ::i11tic1or:1ocrfitico::~, ccntr~J.iz~~ i:1formfl­

ción, recursos materiales y finrmcicros, J.o curtl r.irnL~icG. po­

der. P.stó. clnro Que en este poder tnmbión existen jcr[:rraüzn.­

cionofl; el :::>OdGr de un f:ocretario goncrr-1 no es co:Tr,HTt:lile con 

el· de w1 representante delegc..cior:.fll. Sin cr:1b::.~.rc·o, nr1bos IJr:rt_! 

ci~an y se benefician de ese sistemn. En ese ~nrco, el líder 

se convierte en une fic;urn de o.utoridnd, lr· ctwl es :r,i(:rcibidn 

indivicl.ualmente !JOT cac1a sindicri.J.i~tn ele r.irncrn c1if~ronte n -

partir do ::,us 8ocic.lizacioncs pesadas; de tal i:::t.wrte, ~uc 11aru 

algimos constituye una fiGura. temido. y -poclGronn, -pr:rn otrof', 

una fie:ura pro tcct o:cn, un c1ictnc~.m:- en tvl'.·no o :::ir~r:J.c.r.~r-".".tc un 

COr:l.!JC1 í1ürO bonc1.~.c10S O O COr.1:!;>TOf.1Ctic1o C0~1 loG ;1T01Üf:f1{~r~ el.e cr.; dn. -

uno ele los s inclicr>.liznc1on. Ea. cvi n cnto i:uc e:xir: ten i:1f.r-· cnrac­

tcrizccionc s del líaor, rin cmbr•rr,11 C:1contrr'n0r ("1l1.C J.r'.. P.lr!yorí11 

(1) 

(1) 

t;ienr:n en común d.oi:~ clcr::e:ntof'.: lr: :::utorid~cl v lr: ":Jrotccci6n. .. ~ 

Re raciGtr6 ln ODini~n do un trnh~jn~or 0uo dij0 rur. el 
líclor dobcrín 11 m:'lr: riu.c nr··cln", rcr.:ot:·:r los r·cnorc1on rlo 
ln b:i.nc. rfltC COf;O, J.r.mont;nhlr:r.10ntc fnr. l1110 el.e J.o;: 1!0Cílr'. 

que lic;6 1::1s cr.r2.ctorÍA ti'c:rn c1o w1 irle:· l con r~ u re:-1J.i rlrc1 
sindicol •. 
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Por t2.nto, el l:íc1cr, 1.:1dcp1.;"';:,.1 io::ntome!1.te de i:;u :fi l.i~.·ción idnoln­

cica, ckl-)(:.rft Fer ftwrte, fir:·.l<: ~T yirt1tc.:~cr r'. 811r' C'V1:!°''.;Í0TO~ de 

éu:i..lnuicr 11clir:r0. De rnc.rwra pj_m.il::-r :.i. lo o.ue ocurre en ol . . \-

[ru~o fn~ili~r, el lídrr-~:·.drc-~0dcr, ~~r ~ll( de lo~ ronti­

J:liC::1to~ C~UC: t,;r.n.<~r:1, dobc :!.JOSeer 11 VC1orcs ele· ~:v.torickc1 11 r.UG lo 

rco.firmcm conw t::.l; nutorid:-~cl y poder que le son dn.c1or. :1or tm.n. 

cstructurn mnyor iha~ovihlc y eterna. Ll~mesc fnmilin, sindi­

cato, cDcucln o socic<1r:d, todos conr-ti tu~ron un conjnnto de 6S­

tructurr;r fi j:ir. e incnmbir:~blos que ner·'1)J1. el r.cntiéln co;nún, h~n 

existido en todos los tiempos y 8So¿;ur:.:~c1o ln vidr~ do lor-~ hom­

b:res c:n -Goc1.r,.s suD ct8.tJG8, !lºr lo ~ue no c1ot.cn sor objeto ele -

críticas ni reformas. Así, 0en ti do e omt'5J1, nct i tv.c1.o!1 ero Grt:rias, 

d.epenc1.icntcs y consorvadorr.:.s, so cntrclnzan c0n un~ cstructurn 

sindicnl vortical-rautoritnrin p~rn ~oAibilitnr unn idcaliza­

ció11 eterno. del líaer en lo concicnci;:1. a.e crc1r: uno ele 108 n0r~ 

miado::;. 

No obst:lntc, en la rE::rrr-:.,s('ntnción c.uo 10~ "tr::bo.;lndorcs 

tio:1.cn del líder en nbstrncto y lr. O'.'inión f!Uf: les morecon sus 

re~rcscntnntcs concretos, existen co~trndiccion0s ~ue nu08trnn 

U.'1.F.l. escEca y, en occsionos, nuln occ·i:-itr::ci6n e ickn·liificnción 

de 'stos h~cin naudllos (2). ~i·"' e.,.,,',-:'rff'O 0·1 lr. ,.,.,...,"trori'~1 c1c -"-· ... .L ;a\.n ... ~ ,..! ' ! .. _ .a• .. ·,J t.. i.. 

los casos cstudindos, no so trn.r,cir.•1C'10 o~te nivel de :p8.rticip_9; 

ción, ni se cletecta unn actitud trnhF·for;:nudora cuc luche nor 

canbiar c. sus rcnrenentantes, yn que aún no ce nl~ntco.n r:iodif.!, 

car la Clstructura sinclical Q.UO le~ c1n ori:~;cn, 1orque ignoran 

incluso que dstu as la gennrndora do muchoe de los ~ro~lo~ri 

La falta. de partici:paci6n ~olítico-Pinr1icnJ. os ol otro 

elemento Que se nrticuln cnn lon nntoriorcr. tn cPtructura 

vertical y el lidoruzeo autoritcrio y ~ntcrnaJ.istn, inhiben 

lrm mrini:fcr::t:lciono~ do dcr:.contcnto do l::· lH1i:1c; Of.! to n. J.r vez, 

so -traduce en v.nr:i 0f:1cnr.n 1wrtici!'nci6'1 (lt.W ncr;.üto c;uo toc1o el 

(2) Er·ta ::1ituo.ci6n. Ec h:-1,ce 1:1ñr: cvic1cntc en lor sinc1icntof.1 bu­
:roc:r.ri.tizc.clos. 
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llo ni r-r r· r.i.e • ...,(tic o. CT' r't:""ll'C '", ("1 t ~ C· 1 l 1" r1C·1' ""'('.• -' • \ • ... • ... - .. 1 . . •• .... ... . ' ... -

ruir<rc cJr:l r~o:·1cti···ir·nto c1.ol ot;r(\~ el w:0 ,1r lr f.'11n1:-7,·", r> ]:· :-­

r.wrH:.zc. clo c:lh no no decc:-jrti', ::-cr) :1.J üf:· lo 11(::- :: .. t1e:cu:·c1n (:.·u_!! 

0ttc ~u::.ncio re rcq1!1icrc, r-c h~1cc UPO ele: cJJ.r·.). J'n r:·r-tc rnr.1c,ti­

micnto-0ccnt~.,.ción c.:::t<~n T)I'Cfic:ntc·f~ ~,J.r::·nnor do l()r cJ.w'.lentor..; ciue . . ~ . 

yo. hr11ír:.nos ncnci on~rlo lín.cnf:: :-· tr:(r: e 1 r-'Ut ori t[•rir• r10, 1.r· so-

bre11rn tccci 6n y J.0 clo;:rnnc1oncit. nr0v(·~!..icntc'.!: c1c 1:- sor.inlj_~:-ción 

~rim~rin, Ac nrticulnn c0n c~t~ nueve noci:-1iz~ci6n ~ronovicn-
d a i. t 1 t• . . ~· . ' 1 ~ o uno. cnn .t1.C·11n crin ·co::;. ::-. 1v;i y !->~ s1v~~ cine, inc.ivJ.ou~~. r:K~11;c·, 

resulta n~3 c6nodn. A ,es~r do loP crític~~ quo cPRr uno de 

loR individtios nislrüoc h~gr r la ~utorid~a, no PG tiene ~~a~ 
que temor. Y cst~ nctitud ~crece ~cr lo c0nPtPntc o~ nu0~trn 
e~tudio: cr:.r:..,i nineuno do los trr.br· jr:c1orcs e·1trc·yif· tr c:lor- rnic:-

rc ndontr:.r un !Jf'YJOJ. mrfo r.ctivo en r--.u ~ind.i.C!~·to. Ti:-: .m.yorír: -

rehuyen ln rosvonnr-.hilir1:-:d qno irP::ilicr· el. r·~1Jr:ii:r 1:1!. cr'TC"' ~in­

dicnl 1Jor c0!12idcrr:~rr-i0 incri".1"'Ccs e ine'f.'icic·~!te;.. C0:?. cJ.1.0, r! 
.., , ., 
.Ll '-'·ºJ.' y "·'' t··r>" 1 •1·· -.~.,-... ;_J.· c7.· . 

'-' _ !. ,; ,_ U \ ~ 1,. ~J.. V • 1 " ' 

tcstir.1onir·n vn senti 1~ticnto de in:f'o-rio:rir1nd c1.1r l."'f' vr.-t::i. -o r.u-

tovo t::.- :1;:;rD. tlCCE: c.kr o. "lo s '-1~)Cr ior". Er:· ~. r:".ir· :g ~-~e ti tuc1 C('J1-

f ormis ta se obsc-rvn en el t i:!o c1 e '\)::.rtici:-~Y e i o'1.c ::· r no ro:- 1.izr-.n: 

nsistencin n rif:'f)J.!lhlcc.s y oleccioncrn c1r. ro':lrCf'C:r .. t:--nte:-:-, clo:1dc -

se }'W.P.a lif-~tn y se Pn::1.cirmnn -oc clir.ti'.1.tr.. ''~:-·~crr' c-n c:->d::: r::ir1c1i 

cnt o- los inos i8 toncins y i'br: tcD.ci Ol10f'·. 

El ncc:nrse n. Psunlir u.nr:: rc·8;0:1.srJ:-j.J_i(i:-t1 c·r·i~ ~rr.~1i tiendo 

el nialnmicnto y l~ parmnncnci~ del otro; de cFr ~~norn, ln 
outoridoc1-J.íc1.cr J!UOdc obrr1r vontr:jO:::".r.'mcntc f:Ol"r0 cr:.c1.:-: u'.1c cl.G 

los sinc1ic2.liz~:.c1of', ~r rcr:iover lof! mr:;e~:nin::10~ c~0 r·0,:!cti1·iirnto -

C1ue a.ntoriormo:1te hr:. vivia.o, 0or 1o c::u.t: o1 r:.r,:1!~·~'.rnl'f'C incUf0-

ren'te conetituyc unn. cnndici611 i!Ti norcli:::.l 'Y,)r1.r~ J.:- ncrnr:nencia 

de la nutoric1ad. 
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Ahorn bien, or.te t:i.n0 <10 cr.truch1r::. r.inrlic:--J. (3) nti1i?.n. 

::mcho~ rr:-·curror". nrrn ~orclur::.·.r, entre los couc r.c cnciür.n lnr r;ir 
todor. vio l..\ ntor~, el cohocho, lri r~ .... ni:iu!: ciÓ".l y lr· '."C.':r,::r.':r·ción 

r.indic:,l de los inconformcc. Fcro, c::-tor. r.:(tocJ.02 ~o rn!, ~·nfi­

cicntcr., ~~unr:uo r-í ir.r:iort::.ntcs, 11:-'.rr'.. frcnrr JJ.!1n 11r-rtici1~~·ci~n 

e;ru:pr:l. ;:;n todo cr.u:rn, flOn efectivos o.ntos c1c conr:ti tnirr"<: un 

r;rupo. T'ostcriorr.10ntc a ello, on0rn11 o un nivcJ. clc:~·onsiY0 c:ue 

rcst~ fuerza n su occidn. 

Ln no p~rticipRci6n si~dical refleja a nuostro modo de 

ver, v.na escnsn integrnci6n cru:pol: el mnntc~imicnto do 11 10 

individu::-~l", a pcEar de, en contra de o sin el grupo; 1:-; exif!­

tencia de una es true turc. sindical e.utori taric. que 1)romuovc y 

·fomenta, a través de líderes u otras varic:-:a.adcs, unn :::cti tud 

pr~si vn, s.0mc tido. y/ o indi fcl:'cnte hacia los problon::1s sinclica­

le:s; ln nrticuluci6n entre vn;- Pcti"tnc1 11 i~1a.ivicl11pJ. 11 , ~:rrovi::.­

mcntc conformada en otrr~ c~for~s do J.o rocinl, crrzra~ ~e va­

lores 0utoritnrio~-dc~endi&ntes y l~ estrunturn ~inaic~l cnn 

todo un C'.)njunto de rclncionE'.·8 c1€' .,,oclor, nnc f':C vr.riric:-·""· en 

el conjunto de lu sociedad. 

Como contro11;;irtido n. estn ~ittJ.2.ción, r·c o't:-crv:"' en nn nú 

mero reducido c1e los entrcvirituc1os, unn r:ltfi -::~<rtici't1:cirfo si22 

dic:ü que i nclu~.rc ln ns is tone in a ].['11 r.:r· P::~h lN:if', e l. cr::ihi o de 

rcprescnt~ntes, l~ modificrci~n do estatuto~, l~ intccrnci6~ ~ 

comiPioncs de trr,bnjo e incJ.uso, rcn.mioncs "_0crióclicr'8 C·'"'l'l los 

corn,~qrros pnra trator nsuntos sindic~lo~ fu0rn d~l rocint0 o­

ficinl e indc~cndientemontc de los rc,re~cnt~nter ~1~ai~~10~. 

(3) En este com0ntnrio nos referimos cxc1usiv~mrntc r lor 
rindicatos ~ntidcmocr6ticos; en 108 sindi~~toF de~ocrt­
ticos, dCf:clc una :!!Crslrnctivn diferente, Fe t:r'.:"·tr. c1 G in­
corpor::ir ril co.'1.junto de los trr.Jj::;.;jr c1orcr.; ::· 1:-- lu.chr r:il'l­
d.icr.1, P y.ics:ir de ritw f'O oN3c·rvn J.r~. renctición c1c cier­
tas ~rtcticns nutorit~rin~. 
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conf1ic1cr:-1::10::'. ruo 1:-s c:cc.,.,ci0ncr 1111 c:Xir'"tcn r:n tr-·n.to ·"r'."lr1u_r,to 

a e un~· i:.1(1 i vi el u.~:J. id 2 a ; r· f'. i.-:-~ir i'.10' d C: ~(!ch:-· r10s (: 1 f,1(' ne ion:· r ~1 ·.!f' i­

hlo s clifcrc;:lci.'·s -.... 1.::rson~lr.s on'Grc u .. n.os y otros, y¡ \t~r. on. ~1::dn 

cor.dyu:v::n nl ::·!1fiJ.isiP.. :Por ol contr;--rio, o~innno:: r.m' el f;:--c­

tor e;ru~r:ü co~1f! ti tuyo uno de lon e le ment os r:i-::'r irn110rtnn tos 00.­

rn ox-:1lici tnr nuc.r:trc. rrro'bleiN~ tic;:. 

Al i.:.;uo.l onc en ln r1nyorío. ele loP crF nE., f:f'· t0R ::- in.rJ.icu­

liA tnP (A~, Jrrl) cnfrentnn dificultade~ lrbornles y sin<licr1es; 

la c1iferencir" estribo. o:i. cJ ti110 c1c rc:E::incf!tc C:ll.<:' re :}rorJuce: 

el los lo hr1CC:n 011 t,ru:io, OrCEniz~:dc.:·:1entr:, t:r~ 1 FCC 11dirncl0 J.::. GS­

fcrr> inc1i vi durilir tri ::t tr::vés ele J. i t'lv01.ucrnr:lic l!t 0 00 l. nr· ntro8 

en lo qu0 r. todos concierne; mientra;::. c1ue c~1 l'.)r: e: H)::-; r 11tc:rio 

bién os to c0nr:tituya Lm ti;:o ele :1r.1.r·ticirir"ció:1 rinr: 1•oflc j:1 un 

a !- t J • ó 1 • " • 1• • 1 ' .esco!1'cen ·o y. urw no riC01)GG.C1 n, no nor:,111c~ rn:!·c::-,·1r.ir1 _nc~·Hc -

ln ni tur:1ción. 

).!;1 ::-:ctunr en y con el [9'.'u110, rc~-,reF.entr. el ::J:ir..nrl.()no de -

nctiturles de::ienaientco y P0brc,ro·te:ct0rns. ObJ.i:·r· n cc1 c1n tmo 

de sur. miembros n r.is1;11ir un n:7.Dc1 nrotatronir: tD. En oP.c r-enti-- - - '-~ 

do, ir:1plicn un nvnnce en lrt concienci~" sindic:-'l ~r en li·~ :for-

mr:s de luch::i.. ouc: ne tienen ouc. emnlor..r. 
" • J, 

Ffltc Hvcncc. no f'O nro 

duce CEl'!10ntnnoP1:1ente, eet6 detc·rminr:c'J.0 '?ºr tod:::. tm:" hi:., l;oric·. -
de luchc~ri que h:::n rec.lizndo loP trnb2.jncloref!, en c:·cmcr::-ü ir en 

:po.rti culor, los per tGnc cien tes n lop, r: inc1ic:'. t0F clo 1\r y Jl·ff:, 

que Est~n ~tlscritos r lP CTK ~ que ~ es,~ldn~ e inclu~o e~ con 

trn do lon airirontns nncion~los, hnn llcvndo r c~bo movilizn­

cionot: im~ortr.ntes, huel;3nn, !Jrr0r., cte. 
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:Sl rT1r0·¡ir-rr.c: <le: 1-c histor:Ln r:Ttl!'i"l ~rn rcflc· jt'. i:~tv:J.::10n­

tc en la i!1Gü'"Trtción e :U:cntific~.ci"í:1. del i~1c1iv.icht0 cr)•1 oJ. rru 

!rn• Por ello, no cf! cn8nnl cncont1~:·r nno lor. tr[·1v·1 jrr1.rrroi:: 0ur­

clofiGrr(1cn cnn n'r. tcnr.cic18d lc> rxi; tcnci:: del ;irn1ic:-·to co~'.10 -

orgr:.niz8ci6r~. do los ·t;rolK.jr.do::-cr, de j::mc1o ~· U?1 lr do 1:-: cxi~tcn 

cia de cnrn~rillas n~ronindas del miPmo, eon aouelloP ruo mts -

pnrticipon. Eh los otros casos, Pe ob~orv~ u~~ i~tr:r~ci6~ --
m.,,,. forz··c1"' ..... ~ .... , 'f:t. ( •. ' 

gue o l si ncHcat o; vis u::tlizo.dn a.o ce~. ffi~' .. '10r~, 10 orc:::-~ni z.~'.ci Ón 

sindicol puodo srr f6cil~cnte sustituible ~or otro ti?o de or­

ganisao ~ue, incluso, puede rer cronao ~or ln emJ~onr, 

Este tipo de concicncir- '??rrcr:u'íticn, obRo'.'vnc1:-- en 12 may_9. 

ría do los cntrcvi~·t;riclos, efftrc.J.u. tc~mbién nn:c-. r:m~c;1ci:"· <J.o nro­

yccto f.in.élicnl ~or rnrto de los P1i~1n0r P.inc1:i.cr;itof'' fll~(' :ilnntoe 

y. }Jo nen en pr[~c tic c .. r:10 dido.s ton.a icn tos ~~. f'ormnr :,r f ort:::lc cor 

unu c0'1cic:11cio c0lcr.tivr. ciuo co:-.,o t;rnbr·jr~r1oroi=:, e:., c0·"trr'·"\n~i­

ción ::: lr IJr·.tronr 1, dcbC"n tC;ncr. Puot1C' su:10110rrr., e tic: c·n J.os 

sindic~:boR cor:::ioro..tivizc.clos, oxistc.n nliri.n~-j::J8 :r ~~ctm.'.'. (le no 

rcrcs i 6n f:;ns tontnc1os por l::i. em:.irer- r "' loro 1íc1.crcs ch::rros ~r -

c;no :"lor tc!1to no in·ticrcse fomontr.r :-.cti t1u1.cf'. (1c 01.,. :~rc:!1t:-:r:üento 

y de polnriz~ci6n do fu0rz3s. ~in emtrrgo, .cR obvio r~c toda 

ei=:r.i cr'nw.rillr:. Bindicnl tiene P-U br.se 011 lor: tr:--.b~·· ~;:c1.orrr-: ·y su 

pcrmnncncin denondo do ollos 1 por lo 
, 

f.'l['S 

dem~).~:6cicor~ c:uo scnn, ticnon c:i.uü rofcrirFo n l:.c.s rl.ifíci lcfi con 

dicionos l~bor~les que dstoR anfrent~n. En el crs0 ao los sin 

dicntos democr1tico~, lR cuosti6n oo hrce m(s c0~~loj~ ~or el 

ncoso conPt::-nte f!UO sufrr.n por !><1rto de lr· om:ircr.:r: y clcl eo­
bior1.10. En c;cnoral, ~e h'.='n plr.,_~t;er..clo G i ne~ ns o re h["n iir.::."llc­

mentado medid~~ tendientes a la formnción do curdron rindic~­

lcs n través de lo.r. muy co.'.1.ocic1[1~ OP-cuclr:s r1e cur·Cror~; no obc­

to.ntc, la clo.boruci6n de un 1!l"Oyecto !lolítico-r:i~~clic:ü rer:uic­

re c1e ln p::i.rtici:prición el.e vnrior:. i:1in<1icnt<'lF ruc a.ir.cut:-·:.~ y re­

flexionen eobrc nuevnR formcR de orenni~nci6n nuc porraitrn 
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CAT'I';_•T_;T,Cl VJ 

1.- Los result~do~ obtcnidoa indic~n ouc on 1~ mryorí~ de 

los cn~os ostudindo~, 0xistc un~ serie de rorulr~iflQ-

des o cnnst~ntes rc~poctn rl nroccso de soci~liz~ci6n 

sindical. Dich~F rcaul~rid~~cs o con~t~ntcs se n~n1-

fiestan "'."'Tinci92.1.lmonto en ln corrcterizccin:1 r:no f-::e 

hrcc del líder, la conce~ci6~ qua se tiene del líder, 

la concc~ci6n que FC tiene del sindicnto y el ti~o de 

particiy~ci6n sindical. 

1.1.- El líder sindicnl dehor6 ser cn6rgic0, ~rotcc­

tor, hon0sto, res"'.)onsc.blc, -rrc~0rrrc.10, e:Cj_cicn­

te y rcf.1;:rntu.oso. Co.be scí1r.1 l['r r;uc: no sio::r:¡re 

t t " t' es ns c~rrc aris 1cus coincia.c:1 co~1. l.('. ;ir:rcey-

ci6n ~uc se tiene ílel represent~nte sindic~l 

concreto. 

1.2.- El sindico.to es concebido cono lE1 instrv.mento 

de rosis tenci2;. cuyr.s funciones consis l;on en 

defender, npoyr:r y {3os·liioncr los problcmr.s de 

los tro.bD. jmlorcs. TPJ.es e oncc:~)cioner-.: e orrcs­

ponclen ri m1r-. concepción de ti·:"lO grcmi~.liF- t;c. y 

nr !'.) (l'M-<t1' e"' ... «.:'t.;;>1.:.u ... , Ue 

· 1.3.- La particilJ::lción sinc1icrü se reduce a ln nsis­

tencin a lo.s asa1'.'.lblco.s y o. votar en lo.s clcc­

cio11c:s de ro·_1reso11tuntos. En .~e nern.l, sr.~1vo 

] . , t' . . .l • a .e;m10~ cxco11cJ.onor:, .. P yior 1c1:r~ CJ.nn es T.1n.s1-

va y poco constante. 
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2.- I,n prGscnci!l y hor.1or.~r-n0idnd do cr.t0r rrFcor: re: (!.X"'1J.i­

ca. :_-ior ].(} oxist<P1ci:-~ rl.c un:-:·: r~r.t1"ucturrc ~ .. i,1r~j_C[ 1J. r:.c 

corte- vertico.1, 

uuscncin.. de un:::. 1)n.rtici11~1 ci0n rinc1icnJ. ~'.ctivet. 

3.:..; · LD. articulr.ci6n de cr.tor. trcr. clc":-lc:!l·l;os cc,!1.0r~. Gn. el 

sinc1icnlista de base una n.ctitud c1c sur.üsió1.1 y dC!JC:l1-

dencia al líder (similnr n ln 0ue ~e da en la socinli 

zaci6n primaria), ouicn cn~o de?ositcrio del ~odcr 

tjuc 12 estructuro. sindical J.e tr::mrfiore, tiendo 2. re 

producir de manera consciente o inconRcionto os~ es-­

tructurn c1c dominaci6n. Dicho -:ioder se refuorzci por 

la manorn. co110 se :percibe al lía.cr :r ;)Or lo. incl.i:foren 

cin y no pr.rtici-pAci6n en ln.::: 8ctividaC:.ee si11cl.icF.lcs. 

3 .1. - La ef'truc tura flinclical, r.l ie:unl rne lo es trUE_ 

tura fc .. milinr o Er-c0lnr en nns 8.:·:1bitor~ rernec-

tivos, contribuye a la rcproducci6n y rn2nteni-

el rcf orzamiento de h~~~i tos :r G.cti tuc1.os c1c c1e­

:penc1.encio. y sumisi6n. 

3. 2 .- Aún y cuando se '\}Orci be al 1í·dor cono un8 i'it?-.!:! 

ra de autoridad, se dctoct6 ouo en ln nnyoría 

do los car:. os no }1ay uno, idc!.'1 tifico.ci6~1. con és­

te y cuando nsí ocu1Te no es ~ar su8 cnrrcte-­

rísticas como tal, sino por los beneficio~ rue 

logra pnra sus re~ro8cnt3dos. 

3.3.- Ln no !Jartici-paci6n <n~y>rcsa unn nctitud indivi 
dualista y conf0rmir.ta, un sonti::1icnto ele inf~ 

rioridnd, aislamiento e incornunicnci6n loa cua 
les se traducen en unn cnc1cble inte.i:rt=1.ci6n c;r~ 

pal. 
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4.- La supcraci6n de la anterior sitnnción 11rr:r~11:;0110 un a 

vanee en ln conciencio. sinil.icri.l, un nncvo tino ele nra . . ........ 

xis y la elnboraci6n ele tm "!")royccto rin<.1.icnl en el --

que ndom6s de incorporar lrs dcmnndn~ de la clnGc, ac 
· · planteen otrns forme.s de or:~;anización de lrrn tro.bo.jn­

dor0s oue ucrmi tan una ma:vor uertici naci6n sin<lic2l ir 
.. .. 1, .. - .1 

romper con es te tipo de estructure.s autori trrias. 

5.- Con base en.los rcsultedos obtenidos, se confirmu en 

buena medida la~ hd}b:9tesis ele os te ·· :e:stutlio9. ·. · ·.>·. 1 en el 

sentido de que en los sindicatos mcxicunoe, indepcn-­

dienter:icntc de varinblcs como el tamaño, ti'!'o a.o os-­

tructura sinc1ica.l, ic1eolo0ín y pró.ctica :político-sin­

dical, los mecanismos de sociali~aci6n ~e ~Pnific8tan 

de m:::.nern análoga o similrr. 

6.- En relaci6n n los objetivos uno y doo de crt0 trobajo, 

se considera que los hallazgos encontrada~, si bien -

nismos que operan en la socializ2ci6n Pindicn1 y en -

la conformaci6n ele las re:presente.ciones sobre el sin­

dicato (objetivo uno), no son suficic~tc~ yarn cfec-­

tuar una tipificnci6n de dicho~~ re~1rcscntncioncs ( ob­

jcti vo c1os), porque las re[;Ulariclo.cks s6J.o dnn cuenta 

parcialmente del proceso de socializcci6n sint'iicn.l 

que es má.s amplio y complejo. 

7~- Respecto al objetivo tres, se considere aue en gcne-­

ral las categorías de anó.lisis em,loaclas fnoron úti-­

les y cumplieron su papel. ~in embargo, ~e recomien­

da revisarlns a la luz de 108 resultado~ obtenidos y 

rcalizur los ajuntes y modificaciones ,ertinentQs. 
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1.- Se rocoDicnda n 108 intcrcr~do~ en ol ten~, c0~tlnu~r 

con la inc"1.n(T.ción que r'.('!UÍ se he inicü'do, ;.·nnli:::.r.~:1c10 

sinc1ici.::tos méi.s ofinos entro f'·Í ;{ con un mavor cont;rol 
de variables, a fin do vcrificnr la viabilidad del ob 

jetivo dos de este trabujo. 

2.- Se sugiere profundizar en el estudio de 12 familia o­

brera, analizar especialmente los relaciones y tipo -

de vínc~llos que so establecen entre el pc.drc y los h_=h 

jos, a efecto ele contar con mayores elcmGntos de D.i.'1.Ú­

lisis oue pueclhn ser i1tilcs ~o.ra la rcr:.liznc:i6n de -­

posteriores invcotir,aciones dentro del contexto sindi 

cal. 
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ANEXO UNO 

GUION D~! Y.aTT1EVIS~A 



1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 
1.6 
1.7 
1.8 
1.9 
1.10 
1.11 
1.12 
1.13 
1.14 
1.15 

2.1 
2·~2 

2.3 
2.4 
2.5 
2.6 
2.7 

2.8 

2.9 

2.10 
2.11 
2.12 
2.13 
2.14 
2.15 

2.16 

nombre 
sexo 
ednd 
lugrr~ de nacimiento 
estado civil 
cscoluric.1ad 
oficio o nrofesi6n 
fábricD. o empresa en la que trabaja 
antigUedad en el trabajo 
categoría laboral 
salario mennual 
descripción de la actividad laboral 

''!'" "•'t';·· '''·'' 

'.' •,'. 

relaci6n entre actividad laboral y escolaridad 
le &ilSta el trabajo quo realiza, ¿,por qué? 
escol~ridad de los padres 

2. INFO:.\MACION SOR1E LA OHGANIZACIOH SINDICAL 

nombre del sindicato 
en su em:;lresa., ¿ ~uclut; es -~{w. afiliado:::;? 
total de afiliados en el sindicato 
antigüedad del trabajaclor en el sindicato 
motivos por los oue decidió 8f iliarsc 
organizaci6n interna 
actividades que realiza el sindiccto pura integrar a los 
trabajadores 
activiClacl.es que realiza el sinc1icato para inte0rar n la 
familia del trabajador 
¿cada cuánto tiempo se elige a los representantes sindi­
cales? 
¿c6mo se elige a los re~resentantos? 
¿existe la reelección en los ~ueotoo ~i~dicclos? 
usted participa en las elecciones, ¿~or qué? 
¿.ce.da cuó.nto tiempo se roali?.r:m asamhloan? 
¿,de qué mrlnorn "!JC.rtic i r,:ia en las e le ccionco, ;::>or oué? 
¿los ropresentontcs rc~notnn los P.r.v.crd.os a.e lnfl nsnm-­
bleas? 
¿qud se hace con los representantes que no rcs~etcn lon 
acuera.oF.? 
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2.17 
2~18 
2.19 

2.20 
2.21 
2.22 

3.1 
3.2 
3 .3 •, 
3.4 

3.5 

3.6 

3.7 

3.8 
3.9 

3.10 

3.11 

3.12 

3.13 

3.14 

3.15 

3.16. 

usted participa en las asambleqs, ¿por oué? 
tiuo de relación del sindicato con la ernnresa 
rciaci6n del sindicQto con la CTM y el C~ngreso del Tra 
bajo (CT) 
relaci6n del sindicato con el gobierno 
relación del sindicato con los partidos políticos 
¿considera usted que en su sindicato se practica la de­
mocracia, por qué? 

3. INl1'0:arrJ.ACION SOBRE LOS REP:.tESFNTANTES 

¿conoce usted personalmente a su secretario general? 
¿sabe usted c6mo se llama? 
¿cómo y cuándo lo conoci6? 
¿qué requisitos pide el sindicato para ser secretario -
general? 
en sti opini6n, ¿cuáles son las características o cuali­
dades que debe reunir el secretario general? 
¿consic1era usted que su secretr~rio general reúne esas -
características, por qu'? 
¿de qué manera se relaciona su secretario general con -
los miembros del sindicato? 
¿c6mo evaluaría usted esas formas de relación? 
cua.nc1o usted ha tenido algún problema laboral o de otra 
ínciole, ¿ha recurrido a su secretario genbrEil o a algún 
otro representante?, ¿por qué? 
¿qué ha experimentado cuando ha ido a tratar algún pro­
blema o asunto con su secretario general? 
¿experimenta lo mismo con otros representantes?, ¿por -
qué? 
¿,podría usted relatar una experienci2 o una eituaci6n -
en la que la actuaci6n de su secretario r:eneral le haya 
parecido correcta o adecuada?, ¿por qué? 
¿podría relatar una experiencia o situaci6n en la oue -
la actuaci6n de su secretario general le haya parecido . 
incorrecta o inadecuada?, ¿por qué? 
en su opini6n, ¿qué intereses representa su secretario 
general? 
¿c6mo evaluaría ustea. la participación de su secretario 
general al frente del sindicato?, ¿por qué? 
en su opini6n, ¿cuáles deben ser las cualidades o las -
virtuc1es que debe. reuni'r un buen líder sindical? 

4. PARTICI:PACION E INTl!'!RACCIO°t'T-:-'8 EN EJ1 8INDICATO 

4.1 ¿participa usted en las actividades que desarrolla el -
sindicato?, ¿por qué? 
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4.2 ¿de qué mo.nera lo hace? 
4.3 ·. ¿do oué mancrn se relc.cionc. m~tea. c0n suP c0nno.1cro:.s -­

dentro del trabajo? 
4.4 ¿de qué manGra lo hace en el sindicato? 
4.5 ¿de qué manera lo hace fuera del sindicato y fuera del 

trabajo? 
4.6 ¿de c;ué manera se relaciona con sus representantes den­

tro del sindicato? 
4.7 ¿de qué manera lo hace fuera del sindicato? 

( PERCEPCION Y ACTITUTIES ) 

4.8 ¿se siente usted integrado a su sindicato?, ¿por aué? 
4.9 ¿considera usted que lo que hace el sindicato beneficia 

a los trabajadores?, ¿por qué? 
4.10 ¿considera que también beneficia a sus familias?, ¿,por 

aué? 
4.11 ile gustaría a usted que sus hijos pertenecieran al Fin 

dicato?, ¿por qué? 
4.12 ¿le gustaría a usted ser el secreta.ria general o repre­

sent~nte sindical?, ¿por qué? 
4.13 si fuera usted el secretario general o representante 

sindical, ¿,c6mo actuaría? 
4.14 ¿actuaría usted de la misma man0ra que su secrete.ria ce 

neral?, ¿,por oué? 
" le:; • ...... ~ ..... i· ,;J"ra _ ..... 1 " .... + .... .--'h.., ..;...,a ....... ,... .... .::i""h"· ..... .:i,, ;:i,....(!',_n.:i ......... " ...... 
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sindicato?, ¿por qué? 
4.16 ¿considera que lo misi:10 deben hacer por sus representa!! 

tes sindicales?, ¿por qué? 
4.17 usted personalmente, ¿est~ría dispuesto a defender a su 

sindicato y a sus representantes?, ¿por aué? 

( e ONCEPC I Ot-nm ) 
4.18 ¿qué es para usted un sindicato? 
4.19 ¿para qué cree que sirve?. 
4.20 ¿considera usted que los trabajadores podrían pre~cin-­

dir del sindicato?, ¿por qué? 
4.21 ¿cree usted que el sindicato, además de luchar por los 

intereses de los trabajadores, debe de luchar :por otro 
tipo de intereses?, ¿por qué? 
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