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- INTRODUCCTON

El »resente trahajo de tesie "Tia socinlizrceidn en los sindica-
toss una anroximacidn neicosocial", tiene vor ohdicto inicinr

una indagacién empirice sobre las concenciones v venreccntacio
nes oue los trabajndores tienen sobre su organizacidn sindical

¥y sus representanters,

Se esnera con este estudio, contribuir = un mayvor cono-~
cimiento sobre las caracteristicas y mecanismos cue omeran en
los procesos de socializacién cue tieneplusar en loe eindica~
tos mexicanos.

~ En virtud de lo inexplorade del campo, £e ontd vor reali
zar un estudio de  tipo descriptivo, o portir de la metodologsia
del andlisis de casos. Para ello se entrevisté o diez sindicz
listas de base de ocho distintes organizociones sindicrles,

Por lo anberior, el andlisis cue se hace de la informz-

¢ibn, sus result@dos v conclusiones, no nueden cer gencroliza-

dos a otros organicmos premiclen, Wo okoitonte, coneidernnos
que lo importante ahora es obtener elementos de andlisis cue
permitan un mejor conocimiento y comprensidén de dicho fendmeno.

Si al logro de dicho propdsito contrihuve este cstudio,
sus objetivos habrdn sido plenamente cubicrtos.,

El trebajo consta de indice de contenido, introduccidn,
seis capitulos, bibliozrafia y un onexo.

El primer canitulo contiene lo justificacidén y cleances
del estudio, los objetivos y la definicidn del wrohlemn, asi
como la hipdtesis que gufa el estudio, la definicidn de las cz
tegorias de andlisis, ¢l enfoque tedrico ¥y metodoldgico, 1n

~descriveidn de las técnicas, la seleccidn del arumo de cstudio

vy varisbles y el procedimiento empleado para el andlicis e in-
terpretacidén de la informacidn,




"En el serundo canftulo re hace unn sintesis dencrintive
de algunoe carccteristicas del sindicalisao mexicnno., Desto-
céndose csnector relecionndos con lo tesa de sindiescidng los
tinos de sindiccotos, serln la legislocidn lovoral virente: los
princinales racgos de la estructurc sindical de cecucrdo o lus
disposiciones legales, su vinculacién con el Fstado, su orsa-
nizacidén intern=z y las corrientes nolitico-ideolbér~icas de lus
agruvaciones mds importantes de trobajadores. Con basc en es-—
te- merco contextunl se hace una breve coracterizacidén de los
sindicatos @ los que pertenecen los itrabajadores cntrevistados.
Ia sintesis y la caracterizacidén ticnen como prondsitn slle-
garse elgunos clementos .de andlisis que nuedan ser Utiles po-

ro lo controstacidn de los casos y las conclusiones,

El tercer canitulo aue se refiere 2l nroceso de sociali-
zacidn, incluve uné breve exposicidn del estado acturl de la
discusidn e investiracidn cientificas cue al reenectn cxiste,
asi como uns resefin de lrs principrles corrientes 7 orienta-
cionee tedricas en la Poicologia y Fsicologin socinl. Contie-—
ne tambidn unse descrincidn de les ctanos primcrinz v sccundsris
de la eocinlizocidn, sefaldndose sus orincinoles resgos v dife
rencias; ademds se incluye uvna caracterizzcidn de les »rineing
les ogencias de socialigacidn, relevindose cn peorticulsr 1la
que sec¢ genera y revrndvce en loc sindicttos. A partir de la
controstocidn de lers diferentes corrientes, sc clohors una de-
finicidn Ae¢ la socializacidn que es la que se acne jard en este
trabajio.

En el cuarto capitulo se vresenton los diez entreviestas
realizadas, reconstruidos en forma de relato. ELl contenido de
los mismos fue claborado con base en las respucstas de los gu-
jetos a las preguntas del guidn de entreviesia (vénse onexo).
Se Opté‘por esta forma de exposicidn con el objeto de relevar
y darle una cierta coherencia o log vivencins v wercenclones
de los trabajadores sobre su organizacidn y renresentontes sin
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dicales., TParc el orden de los reloltos —niie 2narecen ¢omd Cf-
sor con lag iniciales del nomhre y anellidors de los sujetors,
a efecte dc preservar, nor razones obviss, su identidrd- gc¢ -
nrocedid tomendo como referencia lo edsd de los sujetos, dis-
tribuyéndosc de menor a nmayor edad.

El quinto canitulo de esta tesis se refiere o la discu—~
6idn y andélisis de resultados. TFste incluye dos momentos: wmo,
que se reficre a la conbrastocidén de los casos a partir de las
variablces del estudio, y otro, en dande de manera global se a-
nalizan los resultados logrados mediante la anlicacidn de las
éategorias de andlisis y loc elementos tedricos de los caritu-
los II y III.

El sexto y Ultimo capitulo estd dividido en dos paries:
las conclusionecs 2 que se llegd v algunzs recomendaciones y
sugerencias guc se hacen & quicnes, desde la Psicologia social,

£0
s¢ interesen por trabzjar con cste tipo de »roblemas, en la

0]

1llemadss organigaciones 'de la clase!'.
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la elaboracidn de la tesis, y un znexo. EL anexo conticne el

guidn de entrevieta que ineluye cuetro grandes btemag o anarto-
dos. El orimero de ellos consta de 15 preguntas y tiene como
o

finalidnd obtener informacidén nersonal sohre code uno de los -
sujetos; el segundo incluye 22 »reguntas cue buscon indagar el
nivel de conocimientos oue cada sujeto ticne resnecto o fu or-
ganizacidén sindicaly el tercero consta de 16 nreguntes, auc al
igual oue ¢l anterior, pretende averigucr los conocimicentos y
la informacidn oue se tienc en relncidn o log renrescntontes -
sindicoles; y ¢l cuarto que a su vez incluye tres subtemns,
con 21 nreguntas auve se reficren a cuectiones relreionndes con
la participocidn y les interocciones del sujeto en el sindica-

to, las vpercenciones y las actitudes, osi como lae concencio-
nes que susbenta resnceto al gindicato. Fn total, 12 entrevis

ta suna T4 preguntas,
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coer e dnelusidn ‘de este wmaterinl (bibliorr~fin voaneyn) tie-

ne como finnlidrd sefiolor les ohros ane o utilia:

aron niren ¢l
borar este traboio ¥y ofrecer 1s posibilidrd de nreer ol ceguie

mieanto del estudio n cuien ceté interernda en el temn o
conlrontbar 1= validez de sns rosultrdos,




CAPITUTO T

“ - CUESQUENMA DET, FSTUDIO A

INTIODUCCION

A) JUSTIFICACION Y AGCANCES DETLIARABAJO... . -*"

Hasta ahora la mayor parte de las investigaciones ¢ue -
se han realizado sobre la clase obrera mexicana y sus formas
de organizacidn, se han caracterizado por incidir en el andli
lisis de los aspectos histéricos, socioestructurales, cultura
les y de coyuntura politica. Sin embargo, desde nuestro pun-
to de vista, si bien reconocemos que desde esta perspectiva -
se ha cubiecrto unz buena parte do gu 'expediente', considera-
mos que es importante oue £e empiece a investigor sobre el pa
pel gue juega el llamado 'Tactor subjetivo! o la 'vsicologia
de la clese' en las luchas sociales. E1 andlisis dc esth di-
mensidén, sin duda alguna, corresyponde a la Psicologia social,

;,Qué pasa con los sujetos concretos y reales?; scudles
gson sus intereses v sus exnectativas?: sdc auéd moners verci-—-
ben a sus dirigentes?; sa través de oné mecaniemos van identi
ficdndose con su organizacidn?; ;de qué monera el sindicato -
incide en la conformecidn de su ideologia, actitudes y compor
tamiento politico-sindical? ZEn sintesis, goué tivo de socia~-
lizacibn se estd generando en los sindicatos?

Evidentemente gue la respuesta a estas y otras interro-
gantes, no puede darce a priori ni de manera gencralizoda, ya
que, por su composicidn, la clase obrera no es nomogénea, ni
las organizaciones sindicales son monoliticas, ni los sujctos
que las conformen tienen une misma estructura de personnlided.
Por ello y considerando que existe un gran desconocimiento s0
bre todos estos procesos psicosocisles, creemos que dicht in-
dagacién débe hacerse mediante el andlisis de cdsos coneretos

y especificos.



" En virtud de lo antcrior, ¢l precente trrbnio hurerrd -
cverisuar, o nortir de los reonrescentocionce v oenncencinnes Ao
loc brcbcjadores gobre su sindicnto ¥ sus dirinentes, los rae-
£os v neenlicridedes que 2 nivel de Lo sociclisreidn re neni-
fiestan en dicz diferentes orsenizrciones sindicnles de nuves—
tro pois. Por sus aleances vy linitrciones gerd un estudio de

tino exnloratorio y descriptivo,

B) OBJETIVOS,

1.~ Conocer los mecanismos cue oncran en la confisura-
cidn de las representaciones socinles de los trobajerdores so-

bre su sindicato y suve dirigentes,

2.~ Inicinr uno sistenntizocidn de dichrs renresentocio
nes vor tipos y categorins en unc nlotaforms emnirica cuve pue-
de servir de base pera posteriorcs investigacionce,

3.~ Afinar categorias de andlisis »pore el cstudio de
provlemas cue se reolicen couw €5505 ¥ OLY 08 ML Cro Iw

la énticea de la Psicologia socinl o discinlince ofines,

C) DEFINICION V DEVIWITACION DEI PROPILENA.

Ta socinlizacidn como proceso bisico de cstudio de la Psi
cologia socinl, se centra principelmente en rouellos nspectos
concernientes al aprendizaje de la cultura vy le ~devntacidn
del individuo a la egociecdad, Definide de esta monera, lo so-
cializacidn al involucrar relcciones socinles vicne o ser una
funcién de la interaccién soci=al, |

Paro. Yos c¢fectos de este trakejo, e=c¢ entiende o




la sociolizceida como el nroceso de tronemisidn v soronireidn

de la culturac nedicnte el cucd el houbre se intesra o 1o so-
cicdeds dicho anroniceidn imnlice une identificneidn v un  a-
wrendizeje individuol y colectivo con el ocuc ¢l sujeto cone-
truye uae renresentocidn de su entorno social.

Con tase en lo anterior, lo cue nos interesc en este es-—
tudio es iniciar desde uwna perspectiva meico-socicl, una  ex-
ploracidén de las concepciones y representaciones acue los tra-
bajedores tienen de su sindicato y sur dirigontes., Averigunry
si independientemente de las caracteristicns csmnecificre de -
las organizaciones sindicales se dan una serie de regularida—
des o constantes a nivel del proceso dc socializacidn.

D) HIPOTESIS,

En los sindicatos mexicenos, indenendienbtemente de va-
nT

¢ /
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riables cono el vamaio, coiructurs cindiesld ) ide
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tica politico-sindical, los mecanismos de socinlizocidn son
similares, cun y cusndo pueda haber difcerencise de matiz  en
cuanto 2 sus formas de expresidn,

B) CATEGORIAS DE ANALISIS,

Las categorine de andlisis constituyen Los refercentes
tebdricos cue sirven como hilo conductor en todn invertirsncidn.
De ahi oue su funcidn sea muy imnortente tonto wara orientor
el proccso como para dar significado 2 los resultodos cwe re
obtengan. )

En esta tosis, por su enfoque psicosocinl tenemos cote-
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‘gorine no sd8lo de 1a Poicolorin sociftl, sino tombidn de otrrs

digeiplinee. A eontinuncidn ee definen loe crtecorirs de ond-
lisie més 1mportnnbcs de nucrctro mrreco tedrico, micmos cue ubi
lizarenos nare onalizar e internretor los datos empiricos de
este trabnjo.

Identificacidén.— Desde el punto de vista del noiconndli
sis, la identificacidn cons tituye un mecanismo de defenso in-
conscicnte a través del cual el sujeto zsimila les corscteris-
ticas o atributos de otra persona con la aque le une un vinculo
efectivo. ILa identificacidén s=e relacione estrochaomente con la
imitacibén y el contagio menterl, constituyendo el mecanismo bhé-
‘sico mediante el cual sc¢ configura la personalidad,

Seg'n Freud, lo identificaeidn del yo con ¢l ohjcto se
nroduce mediante la introyeccidn del objeto en el vo. Tambidn
se gencre la identificacidn vor medio de 1la recencidn (conciqg
te 0 inconsciente) de versonns o motivociones fpislsdos en el
yo. De acuerdo a esta concencidn, la identificrcidn constitu-

~rman Wl
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sentido, 1z socializacién se puede concehir como un proceso de
identificacidén del vo y de lag otros cue wasa vor wna serie de
etapas que pueden ser clesificadas nor cdades aproximadas,

En el sentido como-.agui la utilizamos, la identificacidn
implica la asimilacidén y apropiacidén vor parte del individuo -
de los modos de actuar, opiniones y actitudes de otra nersona
considerads como modelo. Asi por ejemplo, se conmidera gue -
hay identificneidn en un trahajador hzein su representente sin
dical cusndo éste es capuz de ¢jercer unn influencin cstoble
en sus acciones,dectel .manecra cuve su eonducte, onminiones y ac-

.

titudes scan claramente congruentes con dicho modeclo.

Aprendizaje social.- D¢ mnnern genernl se define cete
concento como el conjunto de anrendizajes ocue hncen referencia
o conductes cspecificas y directamente ligadas n les distintos
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menifectuciones de 1e vido eacinl, como hihitor racinler, re-
titudes, volores, ete. Pore Pradure v rcoe senidores, ¢l fmren
diceje socirl ticne unre orientreibn e rerbtrincids v crpecifi-
ca nue ectd dirceteaente relncionnds con ¢l onrendiznic vier—
rio o de ti~o obrervecionzl a travds del cunl re reelisns fun-
dsmentolmente el nroceno de socializreidn. De acuerdo o eota
concepcidn, la sociclizceidn vy 1o conducto socinl se exnlicnn
por ¢l aprendizaje por orrervacidn de modelos ocue los sujetos
imitan en funcidn de los contingencias del refuerzo ombicntal.
Asi por cjemvlo, modelos de mayor nrestigio socisl como pucden
ser los dirigentes sindicoles, son mds faetibles de gcer imita—
dos cue otros de menor prestigio.

Pese o las evidentes ventnjds oue una concencidn de estbe
tipo nueda tener pora el ectndio de prohlencs relncinnrdos con
lo socinlizreidn, considerznos cuve, vor uvn ladn, ei hricn en -
este proceso nny elementos cue tiencen cue ver con la coaducta
imitativa en cuanto & la identificscidn con un nmodelo, dicha
identificacidn sin embargo, no sc¢ reduce s8lo o los ceovnectos -
cognoscitivos, sino cue incluye a los esmectos emocionnles, -
los que a menudo juegon un noncl incluso debfermincnie en la i-
déntificacidn. 7Por otro lado, la nocidn de crrendizeije social,
desde nuestro punto de vista, con todo y cue immlica una trans
misién sociocultural de normas v valorer, no nuede reducirse @
un eprendizaje observacional o vicario, ya que los individuos
al socializrree no lo hacen negivamente, fino mediante wna —-
reinternretacidén de esas normos y valores, 1o cual rebasa con
mucho log limites cstrechos del llamodo anrendizeje vicario.

Por lo anterior, el concento de aprendizaje socisl que
agui mane jamos se suntenta en los teories nsicorendticas aue
portulen aue los individuwos al internctury en los grunos cone-
truyen y recrean los conocimicntos, normrs y valores de su so-

cicdad,
Renresentacidn socinl.~ Easte concento oriminolmente fue




emoleado por Durkheim definiendo o &etos como los modos de nan-
saniento v de percencidn =ocinl cue deterainin todos los LENOC-
tos de 1o vidn socinl. Posteriormente, Vorcoviei (1978) v o-
tros psicblogsos socinles sefnlrron aue lrs reprecentaciones no
incluyen todos los modos de conocinmiento, sino conocimientos
concreton y esvecificos. Una renresentacidn, de scucrdo o cs-—
te cutor, ce c¢l modo como el sujeto reconstruye socialmente la
realidad.

"Laos representaciones sociales son el »nroducto y

el proceso de recconstruccidn mental de lo real

por un aparato psiquico humnno con el concurso
de otro". (1)

Las representaciones puéden darse sobre hechos concretos
o ideas oue al ser reconstruidos exnreson formas de pensamien-—
to social., Como formas de pensaniento social loe renresenta-
ciones estdn tefiidas ideoldgicomente y determinndre por 1o es-
tructura de la sociedad en la cual se desarrollen. En tento
conocimientos concretos y esnccificos sobre 1o renlidad, los
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e prerenton come fermnn dc merccneidn cue -

log individuos y los grumoe al interactuaor eloaboran sobre su

entorno socinl.

En esta perspectiva y pare los objetivos de este cestu-
-dio, nos adherimos a log concenciones de Foscovici v Rend Vies
aue definen a las representaciones como "univereos de oninio-
nes" y "sistemas de crecencias" respectivomente. Tegln cstos
autores, una representscidn, indenendientemente dc sus elemen—~
tos conetitutivos, puede analizcrse o nortir de tres dinensio-
nes: la informacidn, el campo de representacidn y la cctitud,

La informacidn se reficre 2 la sumn de conocimicntos que
un sujeto posee sobre un objeto socialy el cemmo de renreren-—
tociones, ademés de incluir un minimo de informccidn sobre ¢

(1) MOSCOVICI, Artfculo mimeosrafindo y reproducido e¢n Inter-
‘ national Herald Tribune, 11 de sevntiembre, 1978, »n. 10.




— —— S ' R_____ | L] T e

130

se objcto, implica una integracidn jerorcuizeda del mismn v -

la actitnd exnresa la orientacidn v nocturs sea éstn nocitiva
o nezative del sujeto, frente al objeto de la renresentacidn.
Esta Wltima, se manifiesta aln y cuundo exista una infornacidn

reducida y un campo de reprecsentacidn voco jorganizado.

Con base en estos elementos analizaremos los conocimien
tog, las actitudes, las interacciones, las mercewnciones y con
cepciones gue los trabajadores cntrevistados tienen respecto

a su sindicato y revwresentantes.

Grupo.- Para una gran cantidad de autores, el 2Zrupo —~—-
constituye el objeto de estudio de la Psicologia social., Pa-

ra otros representa el espacio de confluencia entre las disci

vlinas de la Sociologia y la Psicologia social, & e ¢l gru
no existe un ctmulo de definiciones y clasificacioncs segin -~
lag diversas corrientes cue seriz largo enumerar acui. Asi,

por ejemplo, segun el tipo de estructura se habla dec gruno —-

formal-informal; vrimerio-sccundario y grande-~peguciio. Scogun

los objetivos se distinguen los grupos de trabajo, de terapia,
de juegds, la asociacién cultural, el sindicato, el partido -
politico, etc. De acuerdo 2 los objetivos, la dindémica dc -
grupo es la conducta cque asume el gruno como|un todo para al-

canzar los objetivos o metas propuestos.

Para Armando Bauleo, el grupo en tanto|totalidad social
posee una dimensién social y otra psicoldégica cue cstdn estre-
chamente relacionadas y que sélo se distinguen vpara efectos -
de andlisis. De acuerdo a esta concepcidn, a la cuzl nos ad-
herimos, lo cue nos intercsa en este trabajo |es analizar de -
qué manera las diversas formas de interrelacidn erunal que se
den en los sindicatos, inciden en la conformacidén de una cohe

s8ién y un sentimiento de grupo.

\




Tiderazgn.~ Fn la Psicolopin racinl el liderazro cc ro-
fiere o lo funcidn cue el lider realisza dentro de wa gruno. Ll
e jercicio de dichn funcidn immlica eneralmente unn relreidn -
desigual eatre el lider aue jucsa un rol dircetive v los nien-
bros del grupo gue acentan dichno funeidn directive, Ta ccepto
cidn de estn relacidn desizual oo exnlien norcus cl 1lider cjer
ce una autoridod cque he sido interiorizode por los miembros -
del grupo.

Segin el énfasis en el cjercicio de esto funcidn de di- .
reccidn, se distinguen tres tipos de liderazgo: auboritario,
democratico y tolerante o laissez~-foire. En el »nrimer cocso,
el lider se caracteriza nor ser impositivo e inhibir la perti-
cipacidn del grupo; en el secgundo, el lider desemveda un pancl
de moderador favoreciendo la nsrticipacidn y 1o cohceibn de -
grupo; y en el tercer coso, el lider se nuestra vrsivo e inhi-
bido dejando actuar al grupo libremcnte v sin ofrecer ninsuna
pauvta de¢ Aireccidn. Ixisten tambidn otros tinos de lideroszpo
aue enfatizen mds 1o influencic real oue ¢l 1ider ejerce sobre
el grupo a partir de la posicidén cue dste tiene en su estructu
re. organigacional. Fsto-es curnndo una mnersonn as sido nronovi
da o habilitada »nara cjercer un determinsdo noder sohre 1o -
conducta de los demds, como seria el caso de lider sindienl.

Por considerar Gtiles estas tipologins v aunecne el »rond
sito dc este trabajo no es hacer un estudio sobre c¢l liderazgo
en los sindicatos, monejaremos esta concencidn en los nsncebos
que de acucrdo a nuecstro objeto de estudio sc¢ rel:scionsn con

la socializacién.

Conciencin sindiecal.-Tedricomenbe, 1o conciencin sindical
ha sido definida por los investipadorcs morxistos como unn con
ciencia parcial, seccional o comportinenindn cue en tonto estd
sujeta a las determinuntes de lo ideologia burruvesn no refleja
un cuestionemiento general de los releclones de nroduccidn en
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le sociedrd comitalisto (2). Pora clounos nn;nrdw, conn Tenin,
la conciencina sindienl no £4lo preconbs serine limitneiones no
ra occceder o 1l conciencio de cleose, #ino cne inhire en Jderd-
rrollo, 7Pora otros, en cambio, l& concicneis €indic~l conmti-
tuye uno etana necesaria pare cue le clree orbrera ndeuirresla
concicncin de clase., En torno n c¢citzs dos concencioner existen
una serie de posiciones intermedics de diversa indole, nero cue

’

en todo caso s¢ inclinon més pnor una cue por otro,

Adn y- cuando es importente cstimulor y profundizsr ¢l de
bate teédrico sobre la conciencin sindicel, consideromos  oue
sus limites y vosibilidrdes reales varicn cn cadn contexto hig
térico. Atendiendn 2 esto y en virtud do las peculisridades
del sindicalismo mexicono, cuyos rasgos mis generales describi
mos c¢n el yrimer capitulo de cstn tesis, ee considers cuc cxis
te conciencic sindical cucndo los trabajsdores cmrenden accio
nes o estdn dispuestos o hacerlo por demendess reivindicotives
de diversa indole ocue van desde los sclerine, oo condicilones
de vida y de trakajo hasta la luchr nor‘ln demoereelr ¢ inde-
nendencic sindicales o bicen las demnndes relatives o 1o defen~

sa de 1la naeidn.

Aln v cuando esta amplie definicidn implica difcrentes .
niveles de conciencia sindical, crecmos que £6lo une definicidn
con estas caracteristicas es lo que puede mermitir ¢l nnélisis
de los procesos de socinlizacidn en sindicstos ton disimbolos
como los cue se¢ incluyen en esve estudio,

Praxis politica-sindicrl.~ De monera genersl o entien-
de & la vpraxis como 1s accidn o la activided destinrdn o lle-
var & cabo algo con ma finalidaed determinnde ove trasciende
a2l sujeto. A menudo también se le utiliza como sindnino de -
prdctica; en este sentido se le confiere un carfcter de octivi

(2) RICHARD HYIAW, E) morxismo y lr sociolosir del sindica-
. lismo, v. T76-77, Siglo {XI, i‘¢xico, L9970,
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“dad no contemnlotiva y, nor tento, onuesta o teorfin., A nmertir
de llorx, le nroxis adouiere uva cignificodo esmecifico. Porn -
éste, lo prexis implice una concatenncidn de todas loe ncciones
del hombre mor las cue, al tiemno cue vroduce la historin, re
define como sujcto cetivo de cre misme historiz, Desde esta
nersvwective, la praxis viene & ser 1o unidn de 1 Hecorir eon

la yrdcticn o la unidad de la nrfctica tedrico v la nrictica -
revolucionaria,

De acuerdo a esta concencidn, a la cual nos adherimos,
se entiende por nraxis noliticu-sindicsl ol conjunto de cccio—
nes ceonfcientes v reflexivas cue los treorojicdores reclizen en
su sindiccto con waa finnlidad determinida ¥ oue nueden tencer
0 no unz trascendencin en la vida de 1n orconizeeidn.,

Cultura politica-sindical.— &, Verha conciderr cuve la
cultura politica de una sociedad consinte cn el ecistemr  de
creencias empiricas, simbolos cxnresivos v valorce cue difcren
cisn la situscidn donde se efectiz lr acceidn nolitien.

- - [, g P S - L P SO SR | -
LG CuLvuTa NoOLLVICH cotbi cotrechenonie rolocionacdn ol -

proceso de socializocidn ya cue en omhos cosns g reculere oue
¢l individuo, o trovés de un wroceso de interiorizceidn, incor
ﬁore como norte de su persoqulidnd los conocinmicntos v genti-
mientos de su gruvo social. '

En el sentido como acul utilizamos esta nocidn, se refig
re al conjunto de mectitudes, rentimiontos ¥y cogniciones cue un
individuo mosece ¥ one se cxnresen comno nrubse coherentes de -
comportamniento politico-sindicel, medionte loe curles es posi-
ble derle significado y predecibilidad ¢ lz particinncidn de
datos en los procesos sindiceles,

) EYIOQUS TPFORICO Y ITFTODOLOGICO.

148 que sustentarse on une corricnle tedrico tnica de la
socializacidn, el nresente estudio refornuls une concencidn -
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vronia, o noctir de rebomer diverson elementor tedricos de las
distintas corrientes que hocen hinconid en el nomel cetivo del
sujeto 2l intercctuar socinlmente en 1r enrovincidn de 1v cul-
tura de =su cocicdad. Fe ontd %or cecte enforue un tentn celde-
tico, vorouc sc¢ conridera gue ningune de las corrienter ofrece
una vieidn integrol y occobada deld nroceso de socirlizocidn y
que los anortaciones de todes c¢lles hacen on muchos rsnectos
no son onucstos, sino comnlementorios.

De acuverdo o los objetivos y ¢ las coracteristicrs del
estudio qgue ¢a de tipo exploraotorio v deserintivo, v conside-
rando tambidén las limitaciones de tieavno y de recursos con que
ordinariamente se reclizo una tesis, se optd por ¢l estudio de
caso como lo estrategic metodoldgicn a feguir norn reolizer eg
ta indagacibn. El estudio de ccso tiene veries ventajirs, & sa
ber: vpermite aproximorse al objeto de estudio y ~nlicnrle las
categorins de andlisis con cierta ripurosidad: dc 2vi nuecden
deriverse mayores elementos de andlieis nors norteriores inves
tigaciones; y de ahi también pueden surgir modificnaciones y re
formulaciones a lse provins catecorics de cndligis, En contra
vartide a estas ventajas que ofrece ¢l estudio dc caso, existe
una limitacidn cue desde ahoro cueremos counter ¥ es oue los
resultados que se obtionen con esta metodologin no wucden gene
ralizarse, Sin embargo, considerando, pese a ects desventbaja,
que existe un gran desconocimiento sobre este commo de estudio,
asi como log alcances del trabajo, ¢l estudio de caso en estas

condiciones resultaba lo mds viasble,

G) DESCRIPCION DE LAS' TECNICAS EMPLEADAS,

En lo que a las técnices se refiere, cabe mencionar aue
se emplearon los bibliografics y documentalee zenerales, nrin-
cipalmente en la elaboracidn de los aspectos tedéricos del cetu
dio; y la entrevista dirigida durante la etann del trobojo de
- campo.,
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2 Yo scleccidn de lo téenicn.de lo enbrevisto orcl obedece

& dos ragzoncs fundomentnles: mor un lado, o los pronios ciroe
terieticos de 1a moblacidn costudindn, cuc al ger de trehe joado-
ree, cvidenberente, »or circunctnneine de deeiruvnldrd encirl,
cuentan con unc escoluridad inferior y consiguientcecmente con
un esecago conbacto con el sistemn de eceritura, lo cunl hoce
oue dificilmente nuedon exnrescrse nor este medio de mancra -
fluida; y pnor otrn lodo, estén las coracteristiccs del estudio
que al ser exploratorio v con estudio de ceso, nrivilegic nfds
el andlisis cualitativo sobre los fendmenos, cue el andlisis
cuantitativo,

Io guio de éntrevista consta de T4 preguntms en totval,
oue cstdn distribuides en cuatro grandes temes: informncidn
sobre el entrcvistado, informacidn sobre la organizecidn sin-
dical, informacidn sobre los renrescntontes v porticinceidn e
interacciones en el sindicato. Ta inclugidn ¢ intcgroecidn de
los mismos en la ontrevista obedcece n oue si lo cue &c nreten-—
de en este estudio eg conoccr los renrcsentocioner cue losw tro
bajadores sindienlizados tienen sohre su organizreidn v sué re
presentantes, se considerd mertinente disclirr wreguntas cue -
apuntaran &l andlisis de los distintos dimensiones que, regin
foscovieci, nermiten estudiar de mencra nds intecrel las repre-
sentaciones. |

In este gentido, se cansiderd neccscrio cverisusy cudl es
? .

el nivel de conocimientos que los entrevistados mnoseen resnec-—

to a su orgonizocidn sindiccl y sus renrescntantes, lo forma
como integron y jerarouizan dichos canocimientne v s rebitu-
des ¢ interncciones con las ocue e desenvuelven cn ¢l sindico-
to.

H) SBIECCIONU DXL GRUFO DI ESTUDIO ¥ DT Lif VARIABLES.

El gruvo de estudio lo constitnyen dlez sujetos (ricte
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homhres v tres mujeres) que nertenccen & ocho distintos orrunn
ciones sincicales, lus cue ¢ continurcidn se cnlictan:

Sindicato Mocional de TYrabajodores de la Dducceidn (7,1,
T.B.): 2 sujetos,

Confederacidn Revolucioncrrie de Cbreros v Cemperninos
(C.R,0,C.): 2 sujetos,

Sindicato Fexicano de Eleetricistes (F.U.B.): 1 sujeto.

Sindicato de Telefonictas de¢ Lo Rendblicn Fexicrnn (®,T,
R.J.): 1 sujeto.

Sindicato de Trabhajadores de la Industrin Cinemstoprdfi-
ca (S.7.7.C.): 1 sujeto.

Sindicato de la Industrin Papelera, Cortonera, Tndercra,
Celulosa y Conexos de la Repiblica Mexicrns (SITCICORT) @ 1
sujeto. ’ , )

Sindicato de Trahajndores del Denortcmento del Nistrito
Federal (S.T.D.D.F): 1 sujeto.

®indiccto Unico de Trabaindores del Colemin de Tdxico
(SULCOTIEX): 1 sujeto.

Atendiendo a los objetivos del estudio, nrra 1o sclec-
cidn del estudio se siguid como UGnico eriterio mue lont trohajo-
dores fueran miembros de base y no renrcsenbintc: esindiccles,
Ta seleccidn de los sujetos se hizo al nzar considerando leos
caracteristices del estudio de caso y les dificultedes cue im-
plica, en nuestro pnis, el tomnr como objeto de estudio » la
clase trabajadora. Convienc aclorar cue mor ser nrecisrmente
un estudio de cnsos, se desechd desde un vrincinio a2l trabajnr
con algin tipo de muestra,

En relacidn o las variobles, dstus re dividen cn dos gru
poé: las que ec¢ refieren a los sujictos y los cue €¢ refieren
o los orgonizociones gindicrles, Tn cuanto o los sujetos, ae
seleccionnron les variables de cdad, sexo, cetrdo civil, csco-
laridad, setividnd loboral, nercemcidn ealorierl. v rntirlednd
laboral y sindicul. Hespecto a los organismos sindierles sc

g et
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bused cue, en 1o medida de lo posihle, huhiecra unr diferencin-
~cidn en 1los siguientes renectos: rToamn o recbor de cetivided
de lo emnresn con 1o cue conbrote el cindiertos; tino de sindi-
cato v rdgimen juridico, seglin 1o legielreidn lohoral vicentes
tamofio y ectructura orgenizotiva internn; ubicseidn o pertenen
ciz en el movimiento ohrero organizedoy ideologinr v nrifctice
politico-Siﬁd10ﬂl. Cebe seinler cue por ser €ste un estudio
explorctorio, intencionzlmente no sc¢ huscd tenor un control =o
bre les varizbles, £ino mds bien trotar de obtener elementos
que apunten o wa mejor comnrensidn del fendmeno de 1a sociali

zacidn en los agrupociones sindicales,

I) TPROCEDINITNTO BIPINADO PARA ET. AVATISIS F TNTTRPRIPACTON
Dk LA INFORIACION.

Como se sedala en la introduccidn de esta tesis, el ond-
lisis ¢ interpretocidn de la informscidn incluve dos nomentos:
uno gue se refiere o la contrastacidn de log cosog, o nortir
~de las verioblee del estudio v otro, que se hrce de manern glo
bal con base en lns categorics de andlisis y los elementos ted
ricos de los canitulos II y ITI.

Para el primer momento se¢ elaohoraron vorios cucdros com—
perativos cen el propdsito de intesrar los resnucstas de los
diez sujetos entrevistados, o cfecto de realizar un ondélisis -
més bien de tipo descriptivo en términos de conocer los corac-
ter{sticas del fendmeno.

Con esta informncidén, en el secgundo momento se nrocede-
ria a la interpretncidn de los resultudos a le luz de lus co-
tagorias de ondlisie en los cue e Tundaomentc este estudio.
Esta segunda contrastocidn, permitiria ir arribondo o niveles
de andlisis mds cunlitativos y diferencicdos con los cuc se -
podria ir apuntando ciertas orientaociones tebricas v e¢ventual-
mente »lantcar hivndtesis que nudieran servir de bese pars nos—

texriores investigacionoes.
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CAPITULO II

BREVE CARACYERIZACION DEY SINDICATISNO ITEXICANO,

En México, segﬁn las fuentes oficiales, se estima oue -
la poblacidén econdmicamente activa Ta constituyen alrecdedor -
de 15 millones de personas. De acuerdo a este dato, los asa-
lariados sindicalizados hasta 1970, revresentan el 18.9% del
total de los trabajadores del campo y la ciudad. Las entida-~
des federativas con mayor cantidad de trabajadores sindicali-
zados hasta ese mismo afio, son las siguientes: Distrito Fede
ral (1'111,951), Nuevo Leén (112,828), Veracruz (97,979), Ja-
lisco (94,756) y Cozhuila (90,423) (1).

En términos de porcentajes, la tasa de sindicacidn por
sectores de la economia hasta el afio de 1972, es la siguiente:
sector primario, que incluye a la agricultura, la ganaderia,
la silvicultura, la caza y la pesca (2.99%); scector secunda-
rio que abarca a las industrias extractivas, de transforma---—
cién, de la construccidn, de la electricidad y gas (38.81%);
sector terciario, que comprende los transwmortes y las comuni-
caciones, el comercio y las finanzas, los scrvicios miblicos
y privados (11.91%) (2). o

Ta tasa de sindicacidén en México (18.9%) resulta bastan
te baja si se le compara con las de algunos paises europcos -
como Yran Bretafia, que cuenta con un 40%, Italia 35%, Holanda
30% y Alemania Occidental 29%. Sin embargo, si se le coteja
con las de los paises latinoamericanos, con excencidn de Cuba
que cuenta con wna tasa del 65%, resulta relativamente alta:
Bolivia 11.5%, Brasil 10.6%, Colombia 6.9%, Ecuador 5.1%, Gua

(1) Juan Pelipe Leal, Las estructuras sindicales, p. 11-12
material mimcografiado, FCPS-UWAL, IMéxico 1978 -

(2) Radl Trejo Day"El Movimiento Obrero:situacién y perspec—
tivas", on liéxico Hoy. Siglo XXI, liéxico, 1980.
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temala 1.2,5 (3).

De acuverdo al articulo 123 constitucional y a la legis-
lacidn leboral vigente en nuestro pafs, se define a los sindi
cabos como ",.. asociaciones constituidas para el cstudio, me
joraniento y defensa de los intereses de los trabajadores".(4)

Con base tambidén en estas disposiciones legales, pueden
distinguirse cinco diferentce tipos de sindicatos:

a) gremiales: estdn formados por trabajadores de una —-
misma profesidn, oficio o eswnecialidad, indevendientemente de
la empresa o rama d¢ industria a la gue vertenecen.

b) de oficios varios: estdn integrados por trabajadores
de diversas profesiones; su constitucidn legal sb8lo puede es-
tablecerse en municipios en los que el ntmero de trabajzdores
de una misma profegsidn sea menor de veinte.

¢) de empresa: sc conforman con todog los trabajadores
que prestan sus serviciosg en una misma empresa, independiente
wenbe de su especilalidad o calilicacidn.

d) industriales: estdn formados por trabajadores que la
boran en dos o mAs empresas de la misma rama industrial.

e) nacionales de industria: estdn constituidos por tra-
bajddores aque nrestan sue servicios en una o0 varias emuresas
de la misma rama industrial, instaladas en dos o mds entida—~
des federativas. |

Ademds de estas formas de organizacién sindical, exis—-
ten las federaciones vy confederaciones gue pueden tener un ca
rdcter local, regional o nacional. Tac orimeras agrupon a va
rios sindicatos de wna misma regibn geogrdfica o rama indus—-
trial, en tanto gue las segundas integran varias federaciones,

(3) Prancicco Zevata,"Afiliacidn y organizacidn sindical en
Néxico! p. 135, en Tros estudios sobre el movimiento g--
brero cun léxico, el Colegio de liéxico, Jornadas 80. Néxi
co, 1976,

(4) Ivbidem, p. 90.




Desde el punto de vista legal, la cstructura sindical -
mexicana estd compuesta por dos graondes blocuce de 6rganiza—-
ciones: las gue agrupan a los trabajadores aue no estdn em-—
pleados por los gobiernos en los distintos niveles y los aue
integran a los trabajadores que si lo estdn. Tal distincidn
corresponde respectivomente & los apartados A y B del 123 —ww—
constitucional. E1 apartado A, regula las relaciones labore-
les entre los obreros, jornaleros, empleados domésticos, arte
sanos y en general de todo trabajador asalariado y sus resvyec
tivos patrones; en tanto que el B rige las relaciones de tra-
bajo entre los Poderes de la Unidn, los gobiernos de los Esta
dos y de los Territorios Federales y sus respectivos empled—-
dos. De esta divisibn se deriva que existan, por un lado, u-
na serie de confederaciones sindicales que agrupan o los tra-
bajadores del apartado A, y, por obro lado, une federacidn —-
~la Federacidn de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del
Estado (FSTSE)- que aglutina a los trabajadores sujetos al a-
partado B. | |

A estos dos grendes agrunamientos de trabajadores y sus
respectivas disposiciones legales, se agregan los trabajado--~
res del campo que incluye. & ejidatarios, pecuefios propieta—-
rios y jornaleros agricolas que estén organizados sindicalmen
te en la Confederacidn Nacional Campesina (CNC), auien defien
dé sus intereses, reguldndose por marcos lesales distintos a
los del Articulo 123 y la Tey Federal del Yrabajo.

Es importante destacar que la mayor parte de las organi
zaciones sindicales agrupadas en estos tres grandes blocues -~
de trabajadores, pertenecen al Partido Revolucioncrio Institu
" cional (PRI). Su incorporacidn a ese partido data desde 1938
en que se constituye como el nuevo partido del Zetado, con u-
na organizacidn sectorial. As{ pues el PRI articula cn su se



no a tres grandes confederaciones, & saber: al sector obre-
ro a travdés de la Confederacibn de Trabecindorer de Féxico —-—
(CT11), al sector cammesino mcdiante la Confederzcidn Hacional
Campesina (CUC) vy al sector povnular a través de la Confodera-
cidén Wacional de Orgenizaciones Populares (CIIOP). ZEn csta ul
time agruwocidn, oue se caracteriza por ser muy heterogdnea,
participa la #.5.T.8.E. al lado de asociaciones de profesiona
les y pequeflios propietarios del campo y la ciudad (5).

Existe, sin embargo, aun y cuando el sindicalismo que -
predomina en nuestro pals es de corte oficial, un sector de -
trabajadores gue perdtenccen a organizaciones auvtdénomas ocue no
estédn adheridas a ninguna federacibén o confederacidn. . Convig
ne aclarar que estas organizaciones sindicales sélo existen -
dentro del contexto del Apartado A, por la sencilla razén de
gue las agruvaciones del Apartado B deben afiliarsc forzora—-
mente @ la PSTSE, que es la unica federacidn reconocida por -
el Estado (6).

Esquendticamente, pueden distinguirse dentro . de las or-
ganizaciones autdénomas dos tivos distintos de sindicatos: los
denominados "blancos" y los "indepnendientes',

Las principalce confederaciones sindicales sujetas al -
Apartado A, son en orden de importancia numérica y politica,
las siguicnies: la C.T.lM. que hasta el afio de 1975 apglutina-
ba a 1'400,000 afiliados representando a cerca del 47% de los
trabajadores; la Confederacidn Revolucioncria de QObreros y —-
Campeginos (C.R.0.C.), cue hasta ese mismo ailo agrupaba a —-
700,000 trabajadores constituyendo el 237%; la Confederacidén -
“Revolucionaria de Trabajadores (C.R,.T.) con 300,000 agremia--
dos, renresentando el 1053 la Confederacién Obrera Revolucio-

(5) Diario 'La Jornada', 12 de marzo de¢ 1985, p.l2,

(6) La afiliacién para los trabajadores del Apartado B es au
tomdtica desde el momento en que se adquiere la plaza.
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naria (C.0..) con 225,000 aproximdndose al 8%; la Confedera-
cién Regional Obrera hiexicana (C.1t.0.K.) con 200,000 ccrcena
al 7% y la Confederacidén General de Trabajadores (C.G.T.) con
165,000 acercéndose al 64 (7). Todas cstas centralecs, como -
ya se habia sedalado antes, forman parte del sindicalismo ofi
cial,

Por otro lado, dentro del Avartado B esté la F.S.T.S.E.
que hasta el ailo de 1973 agrupaba a 700,000 trabajadores, dig
tribuidos en 46 organizaciones sindicales (8). Al interior -
de esta federacién, el Sindicato Nacional de Trabajadorcs de
la Educacidn (S.M.T.E.) es el mds numeroso y el cue mayor pe-
so politico tiene. Para ese mismo afio, se calecula cue el «-
SNTE representaba al 43.9% del total de los agremiados de la
PSTSE, siguiéndole en orden de importancia los sindicatos de
Salubridad y Asistencia con un 10,09% v el de los trabajado--
res del Departamento del Distrito Pederal con 9.95% (9).

Ante la gran varicdald y dinpercidn dc loo agrunaciones
sindicales oficiales,-en 1966, por iniciativa del Estado, se
crea el Congreso del Trabajo {C.T.). Se calcula auc para —-—-
1978 su membrecia se aproximaba a los 4'000,000 de trabajado-
res, distribuidos en 32 organizaciones sindicalecs (10) en las
que pucden encontrarse confederaciones, federaciones, sindica
tos de todos los tipos, asociaciones, uniones y ligas de tra-
bajadores. La C.T.M, es, dentro del Congreso del Trabajo, la
organizacién numéricamente mds poderosa, siguiéndole en orden

- de imvortancia la C.R.0.C. y la F.S5.T.5.F.

EL1 Congreso del Trabajo es fundamentalmente un organis-
mo de coordinacién de las dirccciones sindicales en el gue —-

( 7) Juan Felipe Leal, p. 21, op. cit.
2 8; Ibidem, p. 25
9) Ibidem
(10) Actualmente son 34 organizaciones sindicales las que in
tegran el Congreso del Trabajo.




coexisten las organizaciones sujetas @ los Avnartados A v B. —
En €1 participan, con excencidn del sector cammesino, los sec
tores obrero y popular del PRI. Como orzanizacidén cupular —-
del movimiento obrero sdlo tiene Srganos de gobierno en su ——
plano superior: la Comisidn Coordinadora que tiene un cardc—--
ter ejecutivo; la Asanblea Nacionzl, ocue se realiza cada cua-
tro afios y el Congreso Nacional. En estas instancias de di--
reccién participan con delegados todas las agrupaciones cue -
integran el Congresovdel Trabajo. Nediante tal esquemo de —-
funcionamiento se garantiza, por un lado, la coordivacidén del
sindicalismo oficial y por otro, el mantenimicento de los feu-~
dos de las burocracias de las: disimiles or~anizaciones sindi-
cales que conforman el Congreso del Trabajo (11).

Tas bases doctrinales, programiticas y estratégicas que
sustenta el Congsreso del Trabajo, son las sigulentes:

a) Ta ideologia de la revolucidn mexicana de 1910-1917
en la qgue, en su expresién sindical, se sostiene “"ia conciliia
cidén y colaboracidn entre el canital y el trabajo", plantédan-
dose "la identidad de objetivos & largo vlezo de un sector de

los patrones, el Estado y los trabajadores™ (12)n

b) E1 programz de accidén del Congreso del Trabajo sc ca
racteriza por su contenido estatizante cue coincide ampliamqg
te con los planteamientos formulados y divulgodos por el sec—
tor nacionalista de la burocracia politica.

¢) A nivel de las demandas, el Congreso del Lrabajo ha
convertido las reivindicaciones de las organizaciones sindica
les oficiales en demandes gencrales de la clase obrera, dén@g
les una yproyeccidén nacional., Dentro de éstas destacan: los -

(11) 1Ividem, p. 28
(22) 1Ividem
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aunentos salariales, el reparto de utilidadces, la semana de -~
40 horas con vago de 56, las primos vacocionoles, el sesuro -
contra el desemnleo, la canacitaciédn proiesioncl, la vivienda
obrera, la seguridad social, etc. Ll rasgo principal de la -
lucha por estas demandas y otras mds, ha sido la supeditacién
por parte del Congreso del Prabajo a la politica laboral del
régimen en turno.

d) Como organismo regulador del salario, el proceso de
trabajo y las condiciones de vida de los obreros, el Conrreso
del Trabajo le ha facilitado al Estado y a los patrones la ﬁg
gulacién de costos y precios, U~rantlv'i.ndole arplios mérge—-
nes de ganancias

e) Por su vinculacidn ideolégica, politica y orgénica -
con el Estado, el Congreso del Trabajio funciona como un orga-—
nismo politico oficial~corporativo que se ha abrogado la re—-
presentacidén de la clase obrera. 7Puede afirmarse sin embargo,
Con vod0 ¥ ser unm orgauitio corpovativizado vy fuwnclional al
gimen capitaliste mexicano, que el Congreso del Trabajo, por
ser la agrupacibdn mdés grande de trahajadores sindicalizados,
representa hoy'en dia el intento mds serio de unificacidn de

la clase obrera en nuestro pais (13).

Al margen del Congreso del Trabajo y de su encuadramien
to corporativo-estatal, existen varios agrupamientos indenen-
dientes que por sus exoresiones doctrinarias, estrategias, btéc
ticas y métodos de lucha, se diferencian de lan organizaciones
oficiales y del sindicalismo blanco o patronal. Convicne a--
clarar cue las organizaciones independientes son sélo una ex-
presidn del sindicalismo indepcndiente, ya cue por otro lado,
on el seno de los organizaciones oficiales vy ain de los blan-

(13) José Luis Reyna - llarcelo Miquet, "Introduccidn a la —-
historia de las organizaciones obreras en MNdxico: 1912~
1966 p. 77, en ires estudios sobre el movimicnto obre-

xo_en béX1co. Colegio de México.




cas, existen corrientes democratizadoras e independentistas,

En el primer caso estdn, por un lado, un ginndmero de -
gindicatos dispersos, la mayoria de ellos de empresa y, nor -
otro lzdo, encontramos a varios polos de nucleamiento inter--
sindical, como son, entre otros: la Unidad Obrera’Indepen——-
diente (U.0.I.), el Kovimiento Sindical Revolucionario (Ii.S.
R..), el Prente Auténtico del Trabajo (F.A.T.), el Sindicato -
de Obreros Libres (S5.0.L.) y el Sindicato Unico de Trabeajado-
res Universitarios (S.UN.T.Ue)s En el segundo lugar, entre
otras, podemos mencionar a la tendencia democrética de los e~
lectricistas que ha actuado dentro y fuera del Sindiceto Uni-
co de Trabajadores Electricistas de la Repiblica Mexicana ——-
(S.U.T.E.R.H. )5 2l Hovimiento Sindical Perrocarrilero, el Con
greso Nacional Ferrocarrilero y la Coalicidn de Trabajadores
Ferrocarrileros que operan en el Sindicato de Trabajadores Te
a les co

rrocarrileros de la Repdblica HMexicana (S.T.7.2.1.
o
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tas de la Mepdblica lexicana (S.7.R.I6.), el Sindicato Indug--
trial de Trabajadores Mineros, letalirgicos y Similarce de la
Rentblica Hexicana (S.I.T.M.M.S.R.M.), el Sindicato Yacional

- de Trabajadores de la Secretaria de Salubridad v Asistencia -
(8.W.7.8.5.4A.), el Sindicato de Trabajadores del Sistema de -
Transporte Colectivo (S.T.S5.7.C.), el Sindicato Nacional de =-

Trabajadores de la Bducacidén (S.N.1.F.), etc. (14).

La mayor'parte de estos agrupamientos v corrientes demo
cratizadoras surgieron y se exnandieron en la década de los -
setentas, durante el periodo de la llameda insurgencia sindi-
cal., Sus demandas y reivindicaciones son de lo mds diverses,
destacdndose entre dstas: los aumentos salariales v el incre-

(14) TIa presencia ¢ influencia del sindicalismo indevendien-
te ¢¢ manifiesta en los sectores sccundario v tercinrio
de la cconomia, en el ywimario hasta ahora no ha proscme-
rado.
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mento y me jorcmicnka de 1l2s nreataciones; 1o titulrrid-d de
lor contratos de truhajo v el receonocimirnto rindierls 1o lu-
cho contro lor diri-cntes bhuroerctiz-dos (cominnente 11 mrdos

chorros), v 1o indenendencir sindiecl,

Pece a sustentar unn cerie de demrndes v reivindicncio-
nes comunes, existen sin embargo, diferencirs sipgnificativae
entre ellas cue en ocasiones lag hnn llevodo =)l enfrentemicen—~
to; tales difercncios se exprescn tonto en sus  concepcioner
nolitico-idenldgsicas como en sus métodos de luchr.,

asi por ejemplo, el IN.S.,R. de tendencia nrcionalista-re—
volucionaria y socinlista, oue nugnn pdr la democercecin e inde-
pendencia sindical y lucha por li reestructurccidn el sindi-
calismo a travds de la conformacidn de sindicotos noeionrles
por roma de actividad dentro de los orgonizociones existentesn,
se diferencic del F.A.T. dec oricniocidn socinl-cristirnn, on
cuento 2 que date preconiza 1o creacidn dc orr-cnisnos sindicn-
les parclelos a las grandes coentrales oficirles, sin plentenr-

3

5o 6n ndugdn momentsc lo lucha vpor el sceiclirme. A nu vosz,
Iag diferencins cntre esto o8 corrientes con ln UG I. son
todovin mayores; ceta corrienta, aunoue oc define como rtici~-

nitalista vy sociclista, en 1os hechos ha cetusdo en contra de
las orgenizaciones democrdticrs y de izcuierds (& los oue te-
cha de reformistas), rechazando en todo monmento lr unidnd in-
ter-sindical., Sus métodos de luchr e contron wrincinalmente

en lo "accidn directar (15).

Como modrd advertirse, con esta eintesis cue nenos reo-
lizado sobre el cetrdo rcbtun) del mnovimiento obrero me-
xicang, varios rasgos resulton cvidentes,

En prlmor luger, sobresale el hechn de cue s6lo  uan necuciic

(15) T4 aceidn dirceto es empleads por lrs corrientes  anor-
quistas, se¢ caracterizo por recurrir n ccciones como el
paro, ¢l boicot, la hucl"“, etec., g£in ningunn vnerenceti-
Vike
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porcidén de los asaleriazdos, guc no llega al 207, cstén orirani
zados sindicalmente. In segundo lurar, estd le commartimenta
cidn y atomizacidn de las organizaciones sindicales, derivada
més de las acciones fraccionadoras del Estado que de las dis—
crepancias naturales de los trabajadores y sug direccionecs. -
En tercer lugar, destace la complejidad de la estructura sin-
dical, en la que coexisten diversas férmulas organizativas, -
predominando los sindicatos gremizles y de emprecssz.

Pinalmente, estd la necesidad del propio movimiento o--
brero de pasar a un nivel superiof de orgahizacién, lo cue im
plica modificar su estructura actual. En este sentido, las -
diferencias entre sus dos tendencias politico-sindicales mds
importantes resultan antagébnicas. Asi, micentras cue vara el
sindicalismo oficial agrupado en torno al Congreso del Traba—
jo, dicha reestructuracidén implica la renovacién del corvora-
tivismo y de la alionza con el Estado, buscando una amvliacidn
de la revnresentacidn obrersa en los drganos cstatales v, evenw
tualmente, la crezcidn de una central dnica de trabajadores y
la consecuente reestructuracidn del partido del Estado; para-
el sindicalismo indenpendiente, aun y cusndo hay diversos plan
teamientos, se¢ trata del desmantelamiento de esa estructura -
corporativa y su sustitucidn por otra cualitativamente distin
ta (16). |

A partir de este contexto histdérico y ~somera caracteri
zacidén del sindicalismo mexicano, intentaremos ahora ubicar a
lag organizaciones sindicales de los trahajadores entreviecta-
dos en este estudio. ILa ubicaciédn la haremos destacando los
rasgos internos mds importantes de cada sindicato, su tipo e
insercidn en la estructura sindical inmediata sunerior y su -

(16) Juan Felipe Leal, p. 56-60, op. cit.
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comportamiento nolitico-sindicol cn lac luchae obreras en nucse
tro pais. Cuando cn dos o mds sindicatos exirtan rasgos comnu

nes en los puntos mencionados, los abordarcmos simultdncamen-—

te,

Sindicato de la Industria Pepelera, Cartonera, lfadercra,
Celuloza y Conexos de la Repilblica liexicana (SIPCNCCRI): Es
un sindicoto de emnresa, afiliado desde el momento de su crea
cidén en 1976 a la C.T.M. Agrupa a alrededor de 250 trabajado
res y posce una estructura sindical en la que hay un Comité -
L jecutivo cue se renueva cada dos afios. En lo interno, lleva
una vida més o menos democrdtica que se exvresa principalmen-—
te en actividades electorales. A la fecha ha protagonizado -
dos huelgas: una por el reconocimiento sindical y oira por cl
aumento salarial y otras nrestaciones. Auvncuc orgdnicamente
vertencce a la C.T.K. y por ello al sindicalismo oficial, no
participe activamente con esta tendencia politica ni con nine
guna ULrd. ruelde alirmurse gue es un $indlcelo gue se cargac-—
teriza por llevar una vida mds "hacia adentro" cue "hacia o~-—
fuera®,

Sindicato de Trabajadores de la Industria Cinematogradfi
ca (S.7.I.C.): T un sindicato nacional, afiliado a la C.T.H.
Internamente tiene una estructurs sindical en la gue hay un -
Comité Itjecutivo Wacional y varias comisiones nacionalecs de -
trabajos existen también alrededor de 50 seccioncs sindicales
en todo el pais con sus resvectivos comités y comisiones, Adn
y cuando los dirigentes nacionales tienen una militancia acti
~va en el sindicalismo oficial y le han imprimido 2l sindicato
rasgos antidemocrdticos, la estructura organizativa favorece
una cierta autonomia interna en cada una de las seccioncs. A-

ef, por e¢jemplo, las secciones uno y cinco en las cuc cstdn -
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ceruncdos Lot holeteros, tocuvilleros v lars  dulerros  de Los
coles cinenctorrdficos del Dirtrito feder:l, (rtor crrenmicdor
realizaron recicntemente susnensiones dominicoles, 1 a2 roen
del Comitdé Yreionrl, como medidc de nmreeidn ners 1ohr"r oumen-—
to ecluricl. o misma seccidn 49 o lu cue nertencee ¢l entre-
vistado, se¢ cscindid del S.7.I.C. y neosb o former morte del -
Sindicato Indevwcndiente de Trabejacdores de Televisidn v ladio
SeI.TeATe ¥ Re) nrovoeéndose une disnutz nor 1o tituloridad
del contrsto colectivo de trsbajo entre éste y ¢l <,7,I.C. que
ain no se ha resulto. Asi pues, el ¥,7.7.C. suncue cs un sin-
dicato cornorativizado en el cue existe lo afilincidn oblign-
toric, alberga en su interior a grumos y corricntes dirsidentes
oue vnugnan nor la democracia sindiccal.

Confederacién Revolucionaric de Obreros v Conncginos
(C\R«0.C.): Crecoda en el alio de 1952, esto centrel srrunaba
hasta 1975 o alrededor dc 700,000 trabajadorcs (17), organi-—
zados yrincipalmente en pecuefios gindicatos greminles + de em-

presa.  Desdo su fundacidn ha intentids Cioputorlc Lo hegemo-
nia nolitico = 1la C,T.M., sirviends de contromeso ol Zetedo
en sus pusnos con Jidel Veldzouez, Bn lo interno, wonticne

w férreo control sobre sug agremicdos, no permitiendo ningin
brote de diridencia; dicho control sc surtenta cn norie en su
structura sindical vertical y autoritericr. Im Lo extcrno,

forma norte del Congreso del Treboio, reoresentsndo wne de
as corrientes sindiceles mfs ntrﬂq des al interior del sindi-

calismo oficinl.

Sindicoto Hexicono de Dlectricistrs (9.1.7.): Tundndo
en ¢l afio de 1914, cs quizd el sindiccto mfs indicuo del nnis,
Agrupc a 32,000 treobajadores y se corncterize  mor un: lrrea

(17) ¥Froncisco Zanpnta, p. 122, on. cit.



trayectoria democrdtica., Pese a su enorme tamafio, ha conser—
vado lo vicja estructura gremialista con la cue se origind. -
Internamente se caracteriza por tener una rica y pernancnte -
vida electoral, rcnovéndose cada aido la mitad de su Comité E-
jecutivo. Por las luchas cue ha protagonizado a lo largo de
su historia, posecc uno de los me jores coniratos de trsobajo v
goza de un emplio prestigio entre los organizaciones sindica-
les internas y externas a2l Congreso del Trabajo; organismo al
que también pertencce, manteniendo su autonomia y teniendo u-
na cierta influencia en éste. A partir de la nacionalizacidn
de la industria eléctrica en 1960, la Compafiia de Luz y Fuer-
za del Centro con la que contrata, entra en un proceso de li-
quidacién, cirnidndose sobre el sindicato una sitvacidn cada
vesz més dificil para mantener las conquistas logradas., ILa al
ternativa que se le presenta es la fusidn con el S.U.T.F.R.M.,
cuestién a lo que hasta ahora sus dirigentes han rchuido.

Sindicabo de TeleTomisvas de la Reodblica Mexicana (S.T.
R.M,): Bs un sindicato nacional cue agruna a 27,000 trabajo—
dores en todo el pais. Desde 1976 en gue se exoulsé o 1la ca-
marilla burocrdtica de Salustio Saleado, el sindicato recibid
un impulso renovador. A la fecha ha estalladoe varies huelgas
por diversas reivindicaciones econbmicas, de les cusles no he
salido muy bien librado al implantarse la recuisa por parte -
del Estado (18). Internamente tambidn ha tenido algunos vro-
blemas por la actitud divisionista de la empresa y nor las co
rriontces de diverso signo cue hay en la orgenizecidn. Tecien
temeﬁﬁﬁ, su direccidn sindical ha planteado ingresor al PRI,
lo cual ha vrovocado reacciones de rechazo vor parte de los -
trabajadofés que consideran cue seria dar un paso atris,

(18) En las luchas gque ha emorendido, ha contado siemvre con
el anoyo del Conrreso del Trabajo (organismo a2l aue per
tencce) v del Sindicato Mexicano de mlectricistos, con

. ¢l cual existe desde hace varios o’los un nacto de ayuda
mutua., ' :
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Sindicato MNaecional de Trabajindorces de la Bducacidn (7.1,
PoZe)s Considerado como el sindicato mir crande de i7éxico ¥
de América Latino, asruva actuclmente o cerca de &00,000 tra-
bajadores de la educacidn. Se rige vor el Apartado B v vwor -
tanto vertenece a la #.5.T.8.E. Dentro de esta federacidn, -
es la fuerze nolitica mds importante al representar a voco —-—
més del 45% del total de los agremiados. TFosce una estructu-
“ra sindical en la que hay un Conité & jecutivo Nacional cue se
renueva cada tres afios ¥y une organizacidn seccional nor regio
nes o entidades federativas con sus resnectivos drpenos de &0
bierno. Ta direccidn nacional del sindicato desde 1972 ecstd
en manos de una corriente antodenominada "Vanguardia Revoluw-
cionaria del Magistcrio", cuc se¢ caracteriza vor la corruncidn
vy el empleo de métodos antidemocrdticos y revresivos pars man
tener el control sobre la baosc magisterial, fin cmbargo, a -
partir de 1978 luego de protagonizar intensas jornadas de lu-
cha, se crea la Coordinadora Nacional de Trabejadores de lo -
Educacidn (C.W.T.E.) que es una corriente democrdtica cue ha
venido ganando terreno en la lucha sindical.. Actualmente, la
C.,N.,T7.E, tiene la direcciédn sindical en las secciones 7 y 40
de Chiapas y la 22 de Oaxaca, aglutinando a un total de 60,000
maestros. Tiene también una influencia importante en los cs-
tados de Guerrero, NMorelos, Hidalgo, el Valle de Iiéxico y el
Distrito Federsl. En menor medida, la tiene en los estados -
de Michoacdn, Jalisco, Chihuohua, Sonora, Baja California Wor
te y Sur, Nuevo Ledén y La Laguna. Ha realizado movilizacio--
nes en las gue han participado hasta 150,000 meestros., To —-
C.W.TEo es sin duda, la corriente mdés fuerte y mejor organi-
zada que le disputa la hegemonia a Vanguardia.

Sindicato de Trabajadores del Départamento del Distrito

, 34__,w



Fedcral (S.7,D.D.T.): IPundado en el 2o de 1937, agrunn ac-—
tuclmente a alrededor de¢ 80,000 trabajadores de les distintas
dependencias y delegaciones politicoe del Distrito iPederal, -
Pertencce a la P.S.T.5.E, ¥y se rige por cl Apartado B. Deg-—
pués del S.N,.T.%. y del Sindicato de la Secretaria de Salubri
dad y Asistencia, es el sindicato mds numeroso dentro de esta
federacidén. Es un sindicato corporativizado, cuya base S£0~——
cial frecuentementec es utilizada en los actos politicos del ~
gobicrno y del PRI. Sin embargo, actualmente por la crisis -
econbmica y la reduccién nresupuestal en el sector ndhlico, -
asi como las restriccioncs sindicales que existen en el Apar-
tado B, han empezado a manifestarse brotes de inconformidad -

en algunas de sus secciones.,

Sindicato Unico de Trabajadores del Colegio de México -
(SUTCOIMEX): Es un poquefio sindicato de trabhzjedores cdminis
trativos, surgido a principios de 1978. Por sus planteamien~-
tos doctrinarios y politicos y pur sSus weboldos G¢ LuGlia, Ol
tenece a la corriente del sindicalismo indencndiente., A la -
fecha ha estallado cuatro hueclgas por diversas reivindicacio-
nes econdmicas. Aun y cuando particina en los movilizaciones
convocadas por el S.U.N.T.U., no pertencce orgénicamente a és
te por tener discrepancias politicas con su direccidén., En —-
cuanto a su funcionamiento interno se caracteriza por favore-
cer la participacidn democrdiica de sug agremiados, aungue en
opinién de algunos de éstos existe vna cierta intolerancia y
sectarismo por parte parte de la direccidén zctual nora acep—-
tar opiniones ¢ue discrepen con la misma.



CAPITULO IIIX
ATGUYAS HOTAS BU TORNO AL PROCESO DE SOCIALIZACION.

Los estudios que desde distinbtos enfocues teébricos v -
disciplinarios se han rcalizado sobre la socializecidn, nos -
indican claramente que no existe una teoria dnica, ni wa de-
finicidn consensual sobre este proceso. In las diferentes a-
proximaciones ha habido importantes hallazgos oue si bien han
contribuido al avance de la investigacidn v la discusién cien
t{ficas, no han sido suficientes para estructurar todavia una
teoria de la socializacién.

& grosso modo pueden distinguirse dos grandes orienta—<
ciones tedricas resmecto a la socializacidn: unsz que la con-
sidera como un proceso’ de adaptacidén del individuo a la socie
dad y otra cue enfatiza principalmente las interaccioncs eil--
tre los sujetos y el papel de la autonomia del individuo.

Dentro de la primera orientacidn se ubica la corriente
estrqctural-funcionalista, gue subraya ¢l mantenimiento del -
equilibrio del sisteme, mediante la premeracidén adecuada de -
los individuos para cue se comporten de acuerdo a las ecxpecta
tivas y normas vigentes de la sociedad, definiéndose a la so-
cializacibén como el proceso a través del cual los individuos
aprenden a desemvpeiiar roles sociales., Para esta orientacidn
la socializacidn consiste en "somcter" al individuo a los "en
cuadres de la sociedad", Asi el hecho social o les determing
ciones se infiltran a travds de las costumbres, las prohibim—
ciones, la ideologia, el sentimiento de responsabilidad, etec.
De acuerdo a esta perspectiva, la socializacidn implica una -
sumisidn del individuo a una estructura u orden social exter-
no. Se fundamenta principalmente en la tcorfa del hecho so--

’
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cial de Durkheim aque plontea que estos hechos, si bien son ex
traiios al individuo, tienen un poder de coercidn tal cue ter—
minan por immonérsele.

Para la segunda corrientec, @ la cual pertencce la Escue
la de FPrenkfort con Jﬁrgeh Haberman a la cabeza, lo importan-
te en la socializacién del individuo no es tanto gue dste ten
goa. que interiorizar normas y adavntorsce a logs patrones de com-
portamiento determinados por su sociedad (lo cual se da por -
sentado); sino aue sea capaz de diferenciarse de ellas y lle-
gue a problematizarlas de manera consciente.

Existe una tercera corriente que es la represcntada por
Gootschalech y otros autores que rctomando elementos de laogs —-=
dos anteriores, plantea que el estudio de la socializacidn de
be considerar, ademis de las expectativas v los roles socio—-
les, las fases del desarrollo de la personalidad cue postula
el psicoandlisis. Estos conceptos y catesorias, sefalan di-—
chos aubores, deverdn enmaccarse en una versuvecbiva sociovhis—
térica en la que se analicen también las relaciones de dominaz
cidn y los antagonismos sociales existentes, cue son los aue
en gren medida determinan las formes que cdopta el proceso de
socializacidn.

A partir de estas grandes orientaciones tedricas sobre
la socializacidn, se articulan una seric de posturas y auto-
reg que enfatizan, en un caso, el papel activo del sujeto v,
en otro, su actuacidn pasiva. TFntre ellos, destacan las te-—-
sis de los funcionelistas, las concewnciones de Merton y Levi-
Strauss y las tesis merxistas:

a) Para Malinowski y otros funcionalistas la adaptacién
a las instituciones se da, mds gue por una coercidén sobre el
individuo, por un reconocimiento o sentimiento de pertenencia



& elloe, derivado de 1r utilidad aue tal siturcidn le renortn,
£in erbargso, reconocen oue, ademde de 1o utilifsd, en 1n so-
cinlizeeidn cxiste torbidn une cstructura de relneiones nmu-
tuas cve ce¢ estnhlecen entre los individoos, wnn esnecie  de

tinconscicr.te social' qgue hoce cue los individuos e uvnon.

b) Para Merton la socializacidn se exnlico norcue los
gruvos y log individvuos tienen una necesidrd permenente de co
municaorse y de intercambiar todo entre si. Tevi-“trouse reto
mando a Merton, vlanten cue la socinlizacién se da vprincivnal-
mente 2 través del lensucjes afirma cue el individuo

"ge humaniza por su introduccidn en un mundo de sig

nos, de simbolos, cuve constituryen un inconscionte,
un orden encargado de determinor lo cue significan®(1)

c) Para los autores de oricntocidn morxiste, 1o rociali
zacidn es un proceso comnlejo y dialdetico yn cue de monera -
permanente estdn en pugna diversos fornas de socianlizrecibn, -
mas cue buscan la adhesidn del individuo & lzs normes de la
clase dirigente y otras qgue pluniean contredicciones cuc exis
ten entre dichas normas. Para estn corricnte, lo socializa-
cidn, =i bien es un proceso individual en ¢l que interviene
el aparato psiquico, su funcionamiento no se da de menera oig
lada, ya que en Ultima instanciz estd determineado socialmente.

Desde el punto de vista de 1z psicologin v la wnricologia
social también existen diversos enfoaues teébdricos sobre la so-
cializacidn. Tos postuleodos de las teorias nsicosnalitica, -
cdgnoscitivista, conductista y psicosociolézica, i bien coin
ciden en resaltar la importancia y determinzcidn del medio am
biente, asi como el pavel que juegs la familin en el nroceso

de socializacibn, se diferencian en otros asnectos como la di

(1)  GRAPIION-%AZ%0, Tratndo de Poicologfn del nifio, n. 19
Ediciones Morata, Iienriia, 1975,
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visidn vor edcdes o ctnnne, 1n existencin o no de estructurre
internss o lo inflvencic de la wmotivaeidn v el onrendizaje en
1o socinlizreidn del individuo.

A grandes rasgos, sus princinnles bases de sustentacidn
son las siguientes:

8) Teorfa psicoanalitica: Conecibe a la eocializacidn
como un proceso de identificocidn del yo y de los otros cue
atravieza vor una serie de etapos (oral, anal, fdlica v geni-
tal) que se clasifican por edades oproximadas (2). Dichos eta
pes, segin esta teorin, tienen una existencis universsl v vara
el trinsito de una etana a otra, se recuiere de lr recidn de
un agente socializador oxterno. De ahi que se conridere =~ la
familia y princinalmente a la madre como el sgente deterainnn-
te de la socializacidn del ni3o.

En relacidn con el aprendizaje de los roles ¥ nornes bhé-
sicas de lo sociedad, se nostule oue dote se dc o nortir de -
. los contenidos que lo estructurs social orgenizc »era cadn eta
v2. Dicha organizacibn se relaciono por un lodo con el »roce-
so de maduracidén del ni%o y vpor otro, con el lugnr cue la fa-
milia de éste ocuna en la sociedad o conunided (3). Do ceta
manera, un sujeto no necesita aprender todne loe noutas v velo
res de la sociedad en lo que vive, sino &6lo rovellos cue la
sociedad le he fijado de acuerdo a su estotus dentro de 1n nis
ma. |

Resumiendo, la concevcidn peicosnelitica de la socinlizn

cién enfatizo tres asneetos: el desarrollo de etanss, lo in-
fluencia de la familin en 1la formacidn de 1o personslidad del

(2) KYREYA ZAPATA TIRRAGONA, Anroximnciones tedricos o 1a
socializneidn en P"lCOlO”LU, PP. [o-19, Tesis de Li-
cencinbura, 1970, sucultad de .1colojlu, AN,

(3) Ibidem, p. 67.
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“nifio v el postular uno critica tedrica a los enfocues eociold-

gicos de la socializncidn,

b) Teoria congmoscitivicta: Pura csta concercidn, lo
socializoeidn estd estrechomente relocioncdnr con los nrocesos
de desarrollo y aprendizaje & través de los curles el nifio -
llega a ser adulto dentro de una sociedod cswnecifica. Se a-
firma que, si bien es mediante las prdcticse de sociclizneidn
cormo se determina la personalidad v lo que deberd aprender el
nifio, dichas pricticas deberdn adaptarse a las caracteristicas.

de su maduracidén y desarrollo.

.Desde esta perspectiva, para log cognoscitivistas lo re
levante a investigzar es el papel que juego l¢ socializacidn
en el desarrollo de Ios representaciones cognitivos, Anrli-
zor cdémo la estructure cognitive que el sujeto construyer de
su entorno social se va modificando mor el vroceso de mrdura-
cién v la influencia de los agentes socializadores (4).

c) Teoris conductista:.- Walters y Bandera, renresen—
tantes de esta corriente, proponen uns enfocue cociocomnorta-
mental basado en el aprbndizaje por imitacidn y el reforza--
miento vicario pora explicar el proceso de socializzcidn, ocue
ellos denominan de aprendizaje social., Sostiencn ocue nera que
este proceso se dé, es necesario gue existan modelos oue se en
carguen de la tranemisidén tanto de las voutas conductunles co-
mo de las respuestas desviades socialmente.,

-

Diches modelos pueden sexr  los nadres, los macetros, los

amigos, etc., O ser modelos simbdlicos cue £e vresentan ol ni-
fio de nanera oral, escrita o visunl dentro los curles existe

(4) 1Ibidem, p. 98s,
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el modelo ejemnlor cue suele reflejnr los normns sncinles (5).

Para esta concencidn, lo adouicicidn vy montenimicnto de
1lzs peutes de conducto socinl se exnlicn vor la onrozinccidn
sucesiva de la imitrcidn y los »principios de reforzomicnto., -
De acverdo a este enfooue socio-commortomentel todo mroceso -
de socializacién'implica la adcuicieidn de un cierto autocon-
trol por parte del sujeto. Asi nor ejemplo, un nifio deberd -
aprender a autocontrolor las monifestaciones de su conductso -
sexual hasta llegar a la adolescencia cue es cuzndo dichn con
ducta seria socinlmente acentadz (6).

d) Teoria psicosociolbgica: ILsta enncevecidn mostula
gue =i bien eg cierto aue lo estructura social es la cuc de-
termina el yroceso de socializacidn, éste a su vez incide o
influye de menera importonte en la estructurac social., Ffe tra-
ta pues de un sistema de relaciones bi-univocrs en el cue la
socializacidn constituye una subestructura o subsictema de la
estructura social,

Ta finalided del proceso de socializacidn varc esto teo—
ria, conesiste en lograr que el individuo adguiere un conjunto
de conocimientos, acvitudes, valores, necesidades y motivos -
cue le permitan adaptarse al entorno fisico y sociocultural -
en el que vive (7).

Asi pues, cuando un cambio social tiene lugor, adantar
a las personas 2 los nuevos roles que demanda la nueve estruc-
tura, depende del proceso de socializacidn.

(5) TIvidem, p. 125,
(7)  1Ibidem, pp. 100-101,



De acuerdo a esta teorir, la sncializoeidn aboren cuntro
asnectos:

1) el ecoldrico: se refiere o 1ln dencided, Lo distri-
bucidn v la commosicidn rociel de 1r noblreidn,.

2) el econdmico: s=e rcfiere a las foranes socinles na-
ra definir 1a produccidn v 1o distribucidn de kie-
nes y serviciosg,

3) el politico: el cual estd estrechrmente relneionn-
do con la estructura de noder.

4) el sistema de valores: la inculcacidn de vnlores
se da a través de lss dictintns instituciones de
la sociedad (8).

Estos asmectos de 1la socializocidn e menifierston de ne-
nera nermawente en las diferentes etonns de desarrollo del in-

dividuo: infancia, odolescencia, nmndurez v vejicz,

Como podrd advertirse con esto breve rese’s, existen di-

]
(5]

rsas v controvertidas wmosturas tedricos sohre 1o focinliza-

eidn. Unas cue acentidian més el prnel de 1n =ocicdnd v otras

el del individuo; otras mfe que destocon 1o funeidn del  len~

guaje, la comunicecidén y la cultura, o bien qouelles otras que
resaltan las contradicciones socisles y la lucha de clrses.

En nuestra opinidn, »aradigmos apzrite, todes ellas anor-
ton elementos que pueden ser dtiles pora vrofundizcr en lo in-
vestisneidn sobre esta temdtico. En narticnlor v para los e~
fectos concretos de este trabajo, consideroanos cue puede defi~
nirse de monera general o la sociulizucidn como ¢l proceso de
tronsmisidn vy apropiacidn de la enlbture medinnte el cunl el -
hombre ee integra o la sociedad; dicaa apropincidn immlica une

(8) Ibideln’ VP 107"‘1080




identificoeidn y un anrendizoje colectivo e individual con el
que el sujeto va construrendo une representacidn de su cntorno
gocial., Bsta definicidn ticne le virtud de eonsiderar ol indi
viduo no sélo como un secr oaue internnlizo norans, volores o
gsentinientos, sino que al hacerlo los internrecta v los recong—
truye. De esta manera, la integracidén a lz socicdad, no se¢ dn
como una simple conducta de adantacidn nor norte del sujeto, -
sino como un proceso de intecraccidn social z través del cunal
el nifio es capaz de aprender y construlr vna representacidn -
de su mundo circundante.

"E1l nifio ¢s un agente intervretativo, nunca un

mero reciniente pasivo de las influencinrs cue

se e¢jercen sobre 1, v el influjo especifico -

de cualquier intercccidn particulsr es sicnnre

una funcién de lo que el nifio ha llegodo & ser

y de lae expectativas y relaciones cue formé", (9)

TLa socializacidbn es un proceso pernmsnente cue se inicia
al nacer y termina con la muecrte. Tl hombre n2ce ¢n uvns e¢s-
tructura social dada. En ella se encuentra con un orden So0-
cial vé estvablecido que 1e €8 Lumpuesio por diversos nmedios de
control v legitimocidn social. Este mundo inetitucionsl le a-
parece como una realidod objetiva y externs, con uno cxisten-
cia independiente de su voluntad como individuo.

De acuerdo a Berger y Tuckmen, en el proceso de induc-
cién del hombre a la sociedad, nueden distinguirse tres nomen-—
tos, que se dan de moners simultdneca: la externalizocidn, la
objetivacidn v la internalizacién. A través ‘de ellos, el hom—
bre se relsciona dinldécticamente con lu sociednd, externclizan
do su ser e introyectando a ésta como realidad objetiva., T
internalizacidn o introyeccidn del mundo objetivo cs el meca-
nismo por c¢l cue se realiza la socializocidn.

(9) PFREDERICY BTFIW, ELl nifio v 1a =ncicdnd, v. 136. Edit.
Paidbe, Argenting, 1970,
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Lﬂ lntornvllz C16n 1mn]10ﬂ , mor unn nerte, la comnren—
sién de los propios seme juntes y,. por otra, lo aprehensidn del

-

mundo ¢n cuanto realidad significntiva vy social. Ietn anrohen -
‘gidn se dn cvendo el individuo asume el mundo en aue vo viven
otros, mero cuc nuede ser modificodo con su accibn. Al con-
prender al otro en su mundo, el individuo se identifico con €1
y lo hzce suyo, o dicho en otros térm1non, se comparten cada
~uno en el ser del otro.

m,., la internalizacién se produce qdlo cun ndo se
produce 1a identificacién®. (10)

La identificacién del nifio con log otros significontes (11)
“se da no sélo en el plann cognoscitivo, sino también en el e-

mocional y afectivo. Al identificarse con ellos scepta los ro
les y los internaliza; cl hacerlo se apropis de ellos y zdouie
re una identidad, ingresando de esta manera a2l mundo de ellos.

"La conducta de los otros significativos estd tam-
bién intimamente relacioneda con el desarrollo de

Trn mae

la Cstructul‘ﬂ d.e -Lbu DCI‘bUHcLLJ_LLcLQ LLbL LLJ.ALOQ dden  disa Dt

ma. conducta por narte de los otros significotivos
ensefla a2l nifio lss poutas de la sociednd v avuda 2
determinar su personalidad®. (12)
En la medida en gue el nifio se va desarrollando, va sien
'do csda vez mis capaz para observar v juzgur su mwonia conduc—
ta, diferencidndola de la de los demds. Al hocerlo va hdecqu
do. su comportomiento y sus expectativos, de acuerdo o las inte-
racciones socinles en las que verticiva. De estn menera, el
otro generalizado se vuelve "un modelo internnlizado conpisten
“te", a trovés del cual el nifio evalda su propio comportrmiento.

(10) BERGER Y TUCKIIAN, La construceidn rocicld de 1o reolidad,
Pe. 167. Amorrortu, Argentina, 1970C.

(11) Tos otros significantes o signifiecativos al funcionsr co
mo modelos del nifio, definen su mundo vy le oborgan signi
ficado a los objetos con los que interactda. -

(12) PREDERICYK EIKIN, on. cit., n. 38.




A partir de cste momento, todn lo cue ¢l nifo cmrende se
internalizo como

"un marco de interaccidn reeiprocav, (13)

Lo socinlizacidn, de ccusrdo o la corncterizacidn cue he
mos hecho, cs el proceso que transforma al hombr~ de individuo
biolbsico en ser sociol, medinnte leo tronsmisidn v el snrendi-
zaje activo de la cuvltura de su socieded,

"Llepgar o ser miembro de 1o socicdad.., en ¢l ro-
sultado del proceso de socializacidbn". (14)

Adn v cuando ge¢ considera a la socializacidn eomo un »ro
ceso continuo, csouemdticamente pucden diferencinrse dos gran-
des etapas: 1o socializacidn primaria, cve se realizn en la
familia y abarca aproximadamente hrnsta los seis ofios de ecdad
¥, la socinlizocidn secundaria, cue tiene lugsr mosteriormente
de la vrimariaz, cuondo el individuo yo socianlizaodo entre en -
contacto con otras institucioncs de lo socieded,

En la primerzc socializacidn, el individuo nprende o de-
sempefiar sus paveles hésicos y a comportarse fcglin lre normas
de su sociecdad. Avrende también o monejor los simbolos cue le
son necesarios paora comunicarse e identificarsc con los demds,
desarrolla una serie de capacidades cognoscitives que el permi
ten ordenar sus experienciass, asi como las motivociones para -
realizar determinadas acciones. In esta etapn se estructura -
la personzlidad del nifio y segln la corriente del psicoondli-
sis, conatituye la porte decisiva del proceso de socinlizneidng
en ella juego un papel fundamental el lenguaje,

En la socizlizacidn secunderia, ocue se realiza a vortir
del ingreso a la escuela, el nifio aprende o desarrollar nuevos

(13) Ividem, p. 44.

(14) 1IBON MANN, Flementos de Psicolopin social, p. 19. Tdit.
Limuea, México, L972.




“papeles extrafomiliores. Cualeuier onrendiznic cne se reclice

en csta segunde ctonn, ticne el ineonveniente de oue dererd le
vantorse sohre las hases adouirides en lo sociclizncifdn nrimi—
ria., Auwoue esto dltimo, cobe aclararlo, scrin  la corricnte
del interaccionicsmo simbélico, no es tan determincnte, vo cue
si bien es cierto gue e¢s cn el grumo familinr donde se¢ definen
los rasgos fundamentales de la personalided, dstos pueden modi
ficarse por ls accidn reflexiva del sujeto sobre su pronio com
portemiento y la influencia dc¢ otros grupos ¢ instituciones so
cinles con los gue posteriormente entrard en contacto,

A nivel de los mecanismos de transmisidn, nuede afirmer-—
Se que no existcn.grandes diferencins entrc la socializreidn
primeria y secundorio, TLa diferencin nrincinal estribe en la
influencia y efecctos sobre la conducta cue, en el caso e la
socializacidn primorin, csuclen ser mds intensom v durehles ouve
en la socializocidn secundsria. Esto se exnlicn morcue en cs-
ta dltima yo existe uno estructura de personnlidad nfs o menos
estahle v definida: nor estn rozdén, 1a influencis o 1as irmli-
caciones de los otros significentes en wn sujeto ve socinlizo-

do son menores,

Puede afirmarse, aque en lns gociedades modernns como la
nvestra, la familis, la escuela, el grupo de iguales v los me-
dios maesivos de comunicacidn son los agentes socializodores -
fundamentales, junto con los partidos noliticos, lo iglesia vy
las organizaciones sindicales, Cada agente en »articular ayu-
da a socializar al nifio dentro de la sociedad movor. Todos e-
1llos en conjunto al ser subordinados de drdenes socinles v cul
turalcs mayores, transmiten las normes y los esocuemas do com-
portamiento que el nifio deberd interiorizor y osumir cn el ——

trénsito o la vida adulta.

MR




~WLas ciudadonos se formmn, no nroeen heehne ni e

hacen soloc. Todo el nrocesa culturel re oricnbo
para inscrtoar ol individwo en £n socicdodv, (15)

Se considera cue lo fnmilin ol eer el nrimer sruan so0-
cinl con el one el nifo entroe en contucto, constituve el rren—
te sociolirador nds immortante. Tn 1o Tfamilio el nifio cetable
ce los vinculos emncionnles més intensos v estables, nmismos -
oue le permitirdn posteriormente intercctunr & identificrrse
con otros grupos.

"Las primeras recompenses y castiros del nifio, 1n
primera imogen de si mismo v log nrineros modelos
de conducta son vividos en el nmarco femilinr, v -

todo contribuye o deserrollar una 'hase de nerso-
nalidad' sujeta a influencins ulteriores". (16)

En ese mismo sentido

"Xullivan sugirid ocue las exmeriencins familirres
tempranas son a menudo muy sutiles, v cue, cosi -
desde el nacimiento, la modre, nmor crmatin, le co-
munica al nifio sentimientos {tales como omor, odio,
confianza, ansicdad y miedo, todos los cunles tie-

nen un efecto do lormn nleonce cohre 1o nareonnli-
dad". (17)

Por otro lado, diversas investic~ociones cve se han reali
zado recicrntemente indican cue existe unc relocidn muy cetre-
cha entre la ubicacidn social de la familin v el lumar que ocu
pa el padre en el proceso vproductivo con lo socinlizncidn pri-
moaria. Lsto significa cue log pedres transmiten o loe hijos -~
sbélo aguellas canacidades cngnoscitivee y motivacionnles cue -
son importantes para el desempefio de acuellos trrens determing
das por su posicidn socinl, FEn menor medidn, vero temhidn de
monera imnortente, se han encontrado ecvidencins cimificatives
(18) del mapel cuve juega la escuela en la socinlizacidn para

(15) RAFAET SBGOVIA, Lo nolitigzocidn del nifio rexiecono, n. 141
El Colegio de kéxico, ic¢xico, 1977.

(16) PREDERICYK LIXIVW, ovn. cit., pp. 60-61
(17) 1Ividem, p. 61

(18) Constltese el trobaio do tesis de muestria de Ruth Poara-
‘ dicse, "Socinlizacidn vora el trabajo: la interaceidn -
macetro~-alurmons en 1o escucla nrimerin®, del Denartamen-
‘§87§c Investignciones Fduentivee del CIVA-IPN, ™dxico,
[
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el trabajo,'al contribhuir o reforzor Lo estructoras de 1o divi-
8idn cocial del trohajo, medirnte Lla tronsmisidn de lee pormoe
y valorés inherenbees ol »roceso de trabajo v nrencrando ol ni-
filo con les octitudes de subordinncidn a log ocue se¢ verd cormeti
do posteriormente,

"La escuela funciona tembidn como un agente 'clo-

sificador o filtronte'. Por uan lndo, sirve mora

reforzar log status existentes de los estudinntes,

¥y por otro, pora estimulcer la movilidad sscenden-

te". (19)

De igual manera, gran contidad de investicaciones hon -
sefialado que los medios masivos de comunicacidn ~canecialmente
la televisidn~ influyen en el nroceso de socinlizacidn; esta
influencia sc verifica desde los contenidos v efectns de los -~
mensajes en el comportamiento y actitudes de los snjetos, hos-
ta cuestiones relacionades con la llamada comunicocidn sublimi
nal y sus repercusiones en los procesos pefouicos inconscien-
tes, (20)

Lus Llovesvigaciones vue € ban nechu en relecida wl vu
pel de la iglesia y las organizacioncs de macas como los narti
dos y los sindicatos respecto a la socializacidn, son bastante
“exiguas y en general, la mayoria de ellas enfocan e€8lo de ma-
nera colateral este tema. Sin embargo, hoy algunos trabajos -
como el de Rufael Segovia sobre la "Politizacidn del nifio mexi
cano", publicado por el Colegio de Iiéxico cue ofrece interesmn
“tes resultados, en cuanto a los mecanismos de tranemisidn de
los valores civicos y politicos en los escolores mexiconos,

No obstante este déficit en el conocimiento, crecemos —-
que e¢s imvortante estudior a la luz de los elementos tedricos

(19) TREDERICY ELKIN, op. cit., D. 69,

(20) Constltesc: ATFONTN ANDVADD TRAVCO, Socinlizrcidn del
nifio o trevés de los medios rosivos de comuwnicoeidn,
Tegis de Ticenciatura, fuc, de Cicncine Foliticas y
Socinles de lo UMAM, 1982,




‘econ lo= aue hogta ahora ge cuento, las carccteristicos v necu-
liaridodes de lee incteoncirs de socinlizoeidn recundorin, como
son los sindicntos, vo cue con artne institucioner ee concentra
unn norte importonte de los trotredi~dores, cue Mmor los ohijcti-
vos de su unidn, =e ven oblirados o relncionnrece frecucnteren-—
te entre si. Tos objetivos formeles de un sindiceto,ldos cons-
tituye o srosso modo, la defenso de los derechos lohoroles de
los agremindos. Wo obstante, en la cotidinneidszd sindical, se
rebasan ampliameﬁte estos objetivos v el sindicceto se convier-
te en un espocio importante en la vida del trsbuojedor, doado -
cue en este lugar se obliga a troscender su rutina loboral, 4
frecuentemente mecdnica, v o cuestionar su sistema de relccio-
nes cstablecidas horta ahora, Ll sindicato, nor mds corrupto
y antidemocrditico cue sea, alude 2 uns concicneir de los tra-
bajadores en tanto productores de la riguezes a uvna ideologia
deternmincada que posibilita el aprendizcje-discusidn-confronta-
cibn, entre los individuos ¥ o uno unidad. Esta unided sindi-
cal se nutre de numerosos elementos entre log cue estin nre—-
senbes los de Tipo nersonal; de 8% suerte, cus oo ddentifi-
caciones nersonales juegan un papel importente en les revnreren
taciones y accioncs sindicales, Como un ejemplo de ello, se
puede gefinlar la figura del lider y los representantes sindics-
les. Por Jo anterior, consideramos cue los gindicatos como —
instituciones socializadoras nor excelencia, deben ser ahordo-
dos por los investigadores de las diferentes discivlines socia
les. Una forma de ccercarse al problema, desde nucstro nunto
de vista, es mediante el andlisis dc los propics dercepciones
y representaciones cue los mismos trobojadores tienen de su or
ganizeeidn v sus renresentuntes.

Bn el siguiente cadituls, inicinremos csta indagacidn a

partir del andlisis de varios casos,



"fsdy

CAPITULC IV

TA SOCTATTZACTON 70 T,0% STMNINATON

A continuncidn nrescentonos brin el rubro de ensor, el

contenido de lug entrevistos oplicndas & diez trobajodores siy

S

dicalizodos. Iete materinl servird de bhose nora inicinr el

Py

andlisis y 1o discusidn en el siguiente canitulo,

CASO 1CS

MCS cuenta con 23 afiog, siendo la més joven de los diez
trebajadores entrevistados; soltera y originoria de Yuridia,
Gto., cunoue desde hace varioe afios radica en el Dictrito Fe-
deral, 7Por los estudios realizndos mosce un nivel de¢ escola-
ridad intermedio con aspiracioncs o seguirse cuncrondo,

Decede hoce un aflo con geis meses trohojo enio gecreta-

ria ejecutiva de esnafiol, enm un salario mensunl de § 59,000

P
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itueidn cdnectio

ot

one 6g una dine
va de enscirnza superior ¥y un immoerionte v vrestisindo centro
de investigzeidn cientifica,

Desde ocue empezd o laborer, IS mertencce ol “indicrto
Unico de Trabnjedores del Colegio de México (SIMCOLITY), aue
agrupa olrededor dc 270 trabajadores administrativos y menuo-
les. Segln lo entrcvistads, existe como norte de la orgsonisn-
cidn internn del eindicoto, un comitd ejecutivo o travds del
cual se nromucven vy realizen diversas cetividades culiureles,
educativas y socinleg gue ticnen como nrondrito integrar a
los trebajeadores a la porbicipecidn eindicel.  JAeinismo, ceno-
rddicamente se reclizan festiveles y otrre cetividodes recrez
tivas con los familins de log trobajndores, o efeccto de irlos



incorporando a la vida sindical,

Cada tree afiog, mediante la conformacidn de nlanillas y
por votacidn de los trabajadores, se elire a los revwresentan-
tes sindicales, pudiendo haber reeleccidn en los puestos del
comité; e¢lla, como miembro del sindicato, particina inveria—-
blemente en las eleccioncs. las asambleas se realizan sin —-
aue exista un perfodo £ijo, cada mes o cada tres meses. ITos
representantes sindicales son respetuosos de los acuerdos ema
nados de las asambleas, desconociendo €S las sanciones que -
se aplicuen a los que no respeten dichos acuerdos por no ha--
berse sucedido ninglin caso semejante. IS asistec regularmen-
te a las asambleas, auncue no participa activamente en las —-
mismas; de igual manera, asiste a todos los mitines v movili-
zacliones convocados por ¢l sindicato e incluso, en el momento
de la entreviste, se encontraba haciendo guardia en uno de -
los campamentos de huelga. WNo obstante, se abstiene de parti

{3

. . - . o
cipar cn otro tipe do actividados-ne preopiomente cindicolec

gue desarrolla su orgenizacidén, tzles como: celebraciébn del -
dia de la madre, dia del nifio, etc.

MCS sunone que las relaciones entre el sindicato y las
autoridades de la institucidén son buenas y tienen como finali
dad llegar a acuerdos que favorezcan el bienestar de los tra-
bajadores; desconoce si existen relaciones entre su siundicato
v la CThN y el Congreso del Trabajo; afirma que las relaciones
con el gobierno se dieron sdélo cuando se registrd al sindica-
to en la Secretaria del Trabajo v Previsidn Social, descono-——
ciendo tambidn si existe algin tipo de relacidén con los parti
dos politicos. ©Por otra parte, MCS considera que e¢n su sindi
cato se practica la democracia porque las elccciones se reali
zan siempre “"de manera democrdtica”,

MCS conoce al secretario general de su sindicato, desde



hace aproximedamente ceis meses; su nombre es Fernando Pérez

y fue recientemente elegido por log travajodores. NWo obhstan—
te que ICS desconozca los reguisitos cue estatutariamente de-—
ba reunir un trabajador para poder ser secretario general, -
considera que debe poseer “cardcter'" para haccrse resnetor -
por las autoridades y tener decisidn y capacidad para plan-——
tear y resolver los problemas de los trabajadores. Su actual
secretario gencral, en su opinidn, redne todas esas caracte—-—
risticas ya que hasta ahora no tiene ningin elemento que le -
indique que no sea asi. Ta manera como se relaciona el secre
tario general con sus representados es buena ya que los apoya
incondicionalmente, haciendo resyetar sus derechos ante las -
autoridades; sin embargo, MCDS se considera inceapaz de evaluar

esa forma de relacionarse del secretario generel.

Hasta ahora, FCS no ha acudido con su secretario gent—-
ral para plantearle algin problema o asunto, probablemente -
por llevar noco tiemmo como representante., Con la anterior -~
secretaria general, Teraesa Ulloa, si se entrevisté pora la so
Iucién de algunos problemas, vy no sdélo encontrd el apoyo gino
también una solucidn satisfactoria. No recuerda ninsuna expe
riencia o actuacidén negativa de su anterior secretaria gene-—-
"ral, ¥y en relacién a su actual dirigente, prefiere no contes~
tar cuando se le incuierc sobre el tipo de intereses que re—-
presenta. 7Por otra parte, desconoce las cualidades aque debe

reunir un buen lider sindical,

Para }¥CS, el sindicato es una organizacidn que debe ——-
"proteger" y "representar'® a los trabajadores ante las zutori
dades. Su funcién consiste en defender los derechos y los in
tereses de los trabajadores. Tos trabajadores tienen en su -
gsindicato una instancia de apoyo y de gestidn de sus proble--
mas y -seiiala MCS- si no estuvieran sindicalizados, estarian



mids desnrotegidos ante las autoridades.

HCS se siento plenamente integrado o su sindicato nor -
considerar cue, ademds de ser democrdtico, siemmrc estd luchon
do por obtener més y mayores beneficios para los trabajadores
y sus femilias. WNo obstante, si bien ella wmarticipa de mane-—
ra constante en las diversas actividades sindicales, confiesa
gue no le gustaria ocupar ningin puesto de direccidn en el =
sindicato y mucho menos la secretaria general, yva que conside
ra que el scr representante "acarrea muchos problemas". 4 pe
sar de ello, se siente altamente comprometida con su sindica-
to y estd dispuesta a respaldarlo en todo momento ¥ en cual-—
quier situecidn, al igual cue a sus reovrescntantes, wa que si
ellos fueron electos deben apoyarse y defenderse; no hacerlo
significariaz no hecer respetar sus derechos como trsbaicdores,
Sefiala también que en la unidad de los trabajcdores radica la
fuerza del sindicato y gue si los trebajadores no lo defien—-
den, dste nodrd ser fdcilmente golneado por las autoridades.,

CAS0 RPM

RPHM es obrero en la Compafiia de Imz y Puerza del Centro
(en liouidacién). Tiene 24 afios y es originario de México, -
D.F., ignoréndose si es casado o soltero., Su escolaridad es
de nueve grados. Desde hace tres afios, trabaja en la Compo—-—
fila de Luz como ayudante en el departamento de mantenimiento
de carros, percibiendo a la fecha un salario mensual de  ———-
$ 60,000 pesos. Considera que no existe ninguna relacidn en-
tre la actividad que desempeiia y los estudios realizados; no
obstante, le gusta mucho su trabajo por el ambiente que priva
y por las personas con las que trabaja. '



Los padres de 2TM son analfabetas, desconocidéndose cudl
es o fue su oficio u ocupacidn.

Desde hace tres afios RPIT nertencce al Sindicato Fexico-
no de Electricistas (S.M.E.) aque aglutina a2l sector de los —-—
trabajadores electricistas gue controta con la Comvafia de —-
Luz y Fuerza del Centro. Ignora cuédntos trabajadores estédn -
afiliados al sindicato, pero sefiala que €1 se afilié volunta-
riamente motivado por las prestaciones gue ofrece el sindica-
to a sus miembros.

- Desconoce la estructura v organizacidn internas del sin
dicato, asi como las actividades que realiza entre los trabo-
jadores y sus femilieres para integrerlos a la vida sindical.
Sefiala que las elecciones se realizen cada afio y que es a tra
vés de la votacidn universal y directa de todos los trabajado
res como se elige 2 los repregentantes. Afirma que si exicte
la reeleccidn en los puestos sindicales v aue €1 participa en
‘las elecciones porgue le interesa tener buenovs representanies,

La emisidén de las convocatorias para la realizacidn de
‘las asambleas, sefiala RPM, no es fija o regular, pudiendo tar
dar desde quince dias hasta un aflo; desconoce de oué manera -
participa la base en las asambleas, pero éL lo hace opinando
sobre todos aquellos puntos que, a2 su juicio, son correctos o
incorrectos. Afirma que las decieiones y los acuerdos de las
asamblcas son respetados nor los rcpresentantes y cue cuando
alzuno no lo hace es removido de su puesto.

Sefiala que el sindicato es independiente, tanto de las
avtoridades de la empresa como de la CTM; resvecto al gobier-
‘no, afirme que no hay ninguna relacidén y sobre si existe algu
na vineculacién con los partidos politicos vprefiere no emitir
ninguna opinidn.



RYL] concidera cque en su sindicato se practice la denmo—-

cracia, pvorque todos los trabajadores tiencen plena lihertad -
para ovinar, votar y elegir a sus renrescentantes.

RPM sdélo conoce cn fotografis a su secretario general y
no sabe cémo se llama. Seflala gue en su sindicato la antigiie
dad y la honestidad son dos requisitos neccescrios nara poder
ocupar el pucslo de secretario general, pero personalmente é1
considera que el mds importante de todos es contar con el apo
yo de los trabajadores, ya que sin éste ain y cuando eventual
mente se llegara a serlo, dificilmente un secretario general
podrfa sostenerse en el puesto por mucho tiempo. Piensa que
su actual secretario general si cuenta con el apovo de log --
trabajadores, y que por eso hasta ahora se ha mantenido cn el
cargo, |

Seficla que €1 nunca ha tenido necesidad de recurrir a -
su secretario general o algin otro renresentante sindical de
alto nivel para piantearie algin probiema luboral y gque nasia

ahora sélo ha tenido problemas menores, los que ha nodido re-

solver directamente o a través de su representants sectorial (+),

El desempetfio de su secretario general al frente del sindicato
1o califica como "regular", ya aque en ocasiones ha actuado a-~
tinadamente y en otras no tanto, pero que indudablemente siem
pre: Lo ha hecho buscando apoyar y defender los derechos de —-
los trabajadores. Relata que en una ocasidén en la que la Co-
misidén Pederal de Blectricidad invadid zonas dec trabajo del -
sindicato, el secretario genecral protestd y demandd endrgica-—
mente gque se resDGtaran’los derechos de la organizacidn sindi
cal.,

( +) En el S.M.EF., el representante sectorial corresponde o
es equivalente al dele gado sindical,



Afirna que un lider sindiccl vucde tener muchar virtiu—-

des o defectos, vero cue lo imvortante no es tanto eso, sino
oue efectivamente defienda los intereses v obtensa bencficios
para los trabajadores,

A RPH le gusta varticipar en las diferentes actividades
que realiza el sindicato; asistc, cuando es necesario, a miﬁi
nes y asambhlecas, pero eswccialmente tiene nredileccidn vor -
participar en las actividades deportivas, artisticas y recrea
tivee. Desde hace dos afios pertenece a un equivno de futhol -~
de la tercera divisién en la liga interior del sindicato vy -
también en varias ocasiones ha vparticipado en bailables.

En la empresa se relaciona de manera amistosa y cancri..
deril con sus comnafieros de trabajo; en el sindicato cesi no
interactia con nadie y menos con sus representanties sindica—-
les, a los que anenas conoce. Fuera del trabajo v del sindi-
cato, no mantiene ningin tivo de relacidn con nadie, ya cuc -

-sefiala RPH, M"eada qrien se va nor sn ladal,

En virtud de que ya lleve tres aios dec estar afiliecdo y
gue.por el sindicato, 61 v su familia disfrutan de une serie
de bencficios y prestaciones, RPM se siente integsrado a su or
ganizacidén., Considera que el pertenccer 2l sindicato propor-
ciona una cierta base de seguridad al trabajador vy su femiliay
por ello, le gustaria que sus hijos pertenecieran al sindica-
toe.

Convencido plenamente de gue todo lo acue tienc como tra
bajador se lo debe al sindicato y & sus representontes, estd
dispuesto o defenderlos, asumiendo los riesgos inherentes a -
tal determinacién. Sin embargo, afirma catcgbdricamente aue =
‘nunca llegard a ser secretario general y ni siquiera revresecn
tante en alguna cartera o comisidn del comité, poroue logs ==
puestos sindicales son politicos y é1 no se considera un hom-



bre politico.

El 'sindicato para RPN es un instrumento de defensa de -
los trabajadores que sirve para apoyarlos cuando los patrones
0 la empresa quieren perjudicarlos. Considera cue si los tra
bajadores no estuvieran organizados en sindicato, no tendrian
buenas prestaciones y estarian siempre sujetos a lo cue buena
o malamente quisieran darles las autoridades de la misme. . -
Seriala gue la lucha de los sindicatos debe centrarse en obte-
ner mds y mejores prestaciones para sus agremiados v cue un -
buen sindicato es aquél que ticne las mejores prestaciones.

CASO DP

DP es originario de Salvatierra, Gto., soltero, tiene -
26 afios de edad y actualmente cursa el 4o0. semestire de Bachi-
llerato en una preparatoria de la eiudad de Celaya, Gto., que
es donde ahora'radica.

Desde hace poco mds de cinco afios presta sus servicios
como intendente en la Unidad 112 del Sistemz de Educacién a -
Distancia de la Universidad Pedagdgica Wacional; el trabdjo,
cefiala, consiste ecn ascar y mantencr limpias las instalacio--
nes y aungue no puede decir "algo concreto" sobre la relaciédn
de éste con los estudios que tiene, afirma que le gusta por--
que lo "entretiene". Sus padres son cnalfabetas y €1 con los
estudios gue ha realizado, percibe un salario mensual de —-——
$ 38,000 pesos con la categoria de Auxiliar Administrativo "Cv,

Desde que inrcresd a la U.P.N. a trabajar pertencce al -
Sindicato Wacional de Trabajadores de la Educacién (S.N.T.E.).



Sefinla que decidid afilirrse al sindicato noroue Y"era mds se-

guro tanto pora mi como para mis comvalieros". In el lugar —-—
donde trabaja hay 46 trabajadores cuc estdn agrupados cn una
delegacidén sindical que cimultdneczmente pertencce al SUTE vy a
la Coordinadora MWacional de Trabajedores de la Educacidn ==
(C.N.T.E.), que es una corriente democritica dentro del magis
terio.

4

Internamente estdn organizados a través de vun comité e-
jecutivo en el gue hay un secretario general, un secretario -
de conflictos y otro de organizacidn, Desconoce si el sindica
to realiza actividades nara integrar a los trabajadores y a -
sus familiares a la organizacidn sindical, pero menciona gue
el comité se renueva cada tres afios a través de la votacidn -
secreta de los trabajadores y la integraciédn de planillas'que
participan en lzg contiendas electorales; no ssbe si en su -~
sindicato existe la reeleccidn en los puestos sindicales nero

4
MMasan Aam At Me [~
VMHOLLU v e WYl ~

ciones de revresentantcs porque "quiero tener alguien en ——-

S Amlanen 4] marticivn oiamuma an ne ol
ho b vzu,;.-@rbv, -~ ;JQ.'I'v...Clp\.. -;.._....n:,*;, - e -

l()

guien confiar”,

Las asambleas sindicales cn su centro de trabajo se rea
lizan cada quince dfas v en ellas "la bhase participz en pun--
tos concretos" con opinioncs sobre la informaecidn quo‘dan los
representantes. Hasta shora los acucrdos y las decisiones de
lags agsambleas han sido resmnetados por los renresentantes sin-
dicales y si alguno no lo hiciera, sefiala, seria "cesado" y -
"heeho a wn lado"., Fl generalmente marticipa en las asambleas
porque considera cue debe de hacerlo, que "es lo correcto”,

Desconoce si existe algin tivo de relacidn entre su sin
dicato y la CTM, el Congreso del Trabajo, el gobierno y los -
partidos politicos., Considera sin embargo, cue en su delega-~
c¢idn sindical si se practica la democracia ya que los revre—-



gsentantes "hon conceguido muchas cosas' para los trabajadores

Yy & los compaderos cuc han nretendido correr las autoridades
de la institucidn, "el sindicato los ha apoyedo".

Cuendo entré a trabajar a la Universided Pedagdpgico, DP
conocid a liiguel Angel Blanco gque es el actual sceretario ge-
neral de su delegacidn sindical. Ignora cudles sean 1los re—-
quisitos estatutarios para llegar & sexr secretario gencral, -
pero considera que lo mds importante es "ser vmarejo, no ven—-
derse fécilmente y apoyar®, En su opinidn, su secretario se-
neral reune vplenamente estas caracteristicas. TLa mancra como
éste se relaciona con los trabajadores de la USEAD es muy es-
trecha ya que todos se conocen muy bien y conviven con frew——
cuencia. Tersonalmente, considera a su secretario general, -
pese a ser nuevo en el puesto, como una persona lo suficiente
mente capaz y espera que "no lo vaya a defraundar porgue tiene
agallas",

Frecisamente porqus lc tione umz greon confianza o su <A
cretario general, le ha planteado en diversos momentos proble
mas personales que le han ague jado. Este siemnre se ha mogs—-
trado en disposicién de ayudarlo, aconseidndole cud es lo cue
debe de hacer en cada caso. Iste nivel de confianza no se da
sélo con el sccretario general, sino también con otros renre-
sentantes y compaiieros de ftrabajo con los due DP mantiene es-
trechos vinculos smistosos,

El anterior secretario general, sefala DP, en varias o-
cesiones “estuvo a punto de perder la cabeza" en situaciones
dif{ciles, pero gue siempre se mantuvo "firme" y al final to-
do salibé bien. WNo recuerda ninguna actitud o comportamicnto
incorrecto de éste y aunaue no votd por €1 porcue estaba pro-
juiciado en su contra, se fue percatendo a lo largo de su feg
tién que siempre actuaba "correctamente” y de comin acuerdo -



con los trabajadores a los cue representaba,

En su opinidn, un buen lidcr sindical debe ser "muy reg
ponsable, tener muchas agallas, no dejorse influenciar por --
ninguna persona y llevar todo bien",

DP seiiala que no participa frecuentemente en las activi
dades que desarrolla el sindicato, pero cue sin embargo, cn -
varias ocasioncs se ha integrado a los brigadas ¥ a los via~-
jes que se han hecho a México, D.F. por parte de su delega——
cidn sindical, para plantear diversos problemas laborales y -
sindicales.

Dentro del trabajo se "lleva muy bien" con todos los -
compaiieros, "todos me estiman y yo les estoy agradecido en mu
chas cosas", Al interior del sindicato, se relaciona con e-——
1Xos "como trabajador y como amigo"; fuera del sindicato y ~-
del trabajo lo hace "como compafieros para parrandear y pesar-
nos un rato tranquilo",

En el sindicato, con sus representantes también se rela
ciona muy bien, particularmente con el secretario gencral que
actualmente es su maestro. Fuera del sindicato se relaciona

con ellos "como amigos para divertirnos, disfrutar despuds —-
| del trabajo y para desahogarnos",

Porque considera que en el sindicato "estéd la base de -
todos los trabajadores® y porque éste siempre los "ha apoyado",
DP se siente muy integrado a su delegacidn sindical., Ademds
a travds del sindicato se han logrado muchas cosas para bene-
ficio de los trabajadores y sus familias. ~Sefiala que durante
la gestidn del anterior comité ejecutivo se lograron aumentos
y otras prestaciones y que con el actual "andan haciendo pa--
ros" para obtencer otroe beneficios".

Por lo entorior, seflala que si le gustaria que sus hi-—



jos pertinccicran al sindicato, cei "uno esteric nfs trancui-

lo, mds scguro, porque anf ertd el sindicate nore amoyart, --
Sin embargo, pvorque considera cue ¢s "mucha resmonscbilidad?,
no sabe si le gustaria llegar o ser secretario general o TC=—
presentante sindical en alguna otra cartera del comitdéd, En -
el supucsto de que lo fuera en z2lgiin momento, menciona GUE ——
trataria de actuar "correctamente para beneficio no sélo de u
nos, sino de¢ todos los compafieros". En algunas cuestiones ac
tuaria como lo hace su secretario general y en "otras no",

Considera que si el sindicato defiende y apoya a log —-
trabajadores, éstos deben hacer lo mismo con su organizacidn
sindical y con sus representanies. Personalmente, €1 estd —-
dispuesto a correr los riesgos que secan necesarios para defen
der a su sindicato y a sus rewnresentantes, ya ocue si como "re
nresentantes son amigos, yo estard con ellos en las buenas y

en las malas", -

Para DP un cindicate e "donde uno ge refueia enendo o
necesita®. Un sindicato, en su opinidn, “sirve como anoyo ¥y
para muchase cosas". DPor ello los trabajadorcs no pueden nreg
cindir del sindicato, ya cue éstec “es mucha ayuda para el tra
bajador y mucho apoyo moral". El sindicato ademds de luchar
por los intereses de leos trabajadores, debe vusnar norque ds-

tos se sientan cada vez "mdéds seguros v mdés apoyados®.

CASO MLIR

NIIR es originaria del Estado de Guanajunto, tienc 28 -
~afios de edad, escolaridad de seig afios y es madre soltera. Su
padre era trabajador & destajo en una fébrica de ladrillos y

.



murié cuando ella cra muy necouediz; su modre a2l enviudor, ce -
vié obli~ada 2 trabajar cosiendo y lavando rona ajena.

ILIR enigrd al Distrito Federal v comenzd o trabojar.é
una edad temprana, 14 aiios, cn una fdbrica de acabados v alu~
minio, ubicada cecn una colonia vopuler del sur de la ciudad. -
Actualmente conbtinda laborando en la misma fébrice v percibe
un salario mensual de § 36,000 pesos. Desde cue ingresd a —-
trabajor, le fue asignoda la categoria de ayudante de exténsi
les, pero en realidad desempefia una ectividad de mayor enver—
gadura, como resnonsable de todo el denartamento y encargada
del archivo de publicidad. Conoce todo el proceso v las téc-
nicas para la impresidn de placas de aluminio.

Su trabajo le agrada mucho norque auncue anarenbemente
siempre es lo mismo, todos los dias realiza cosas diferentes.
Su arraigo & la empresa donde presia sus servicios se debe, -
pues, a las satisfacciones gue le renorta su trabajo, a les -
relecinnes interpersconales que hn establecide con cug compofic
ros/as, a los muchos afios laborados en esz fdbrice v, final--
mente, a la cercania de su domicilio particuler con el centro
de trabajo. '

Desde hace aproximadamente diez aZfios KNLLR pertencce al
sindicato; no sabe bien cbémo se llama, pero le parece guc es
algo asi como "Sindicato de Trabajadores letalurgicos y Simi-
lares®, En la fébrica donde labora, son cerca de &0 Xos tra-
bajadores sindicalizados y ella decidié afiliarse para contar
con un apoyo cuando se le presentara algin problema,

Sefiala que en la fébrica hay dos renresentantes, que —-—
son los que se encargen de arregler los problemas y convocar
a leg juntas, las cuales se realizan cada mes. ILas elecCio—-
nes son cade dos afios y se elige a los representantes por vo-
tacidn de los trabajadores en una junta; clla porticipa por--



que le interesa opinar sobre las caracteristicas que debe reu

nir el gue sea su represcntante.

Ias asambleas ce efectilian cada 2o cuando corresvonde -
revisar el contrato de trabajo y ella asiste vy opina sobhre lo
que considera cue debe hacerse; adends, sefiala que e vaga ——
lista de asistencia y a log cue no van se les castiga. Afir-
ma que los representantes hasta ahora han resnetado los acuer
dos y las decisiones de los trabajadores y si alguno no 1o —-
hiciera, la base demandaria su cambio.

MLIR piensa que las relaciones de su sindicato con los
patrones son "normalcs" y que hasta ahora su renresentante ha
demostrado estar del lado de los trabajadores. Desconoce si
el sindicato mentiene relaciones con la CTK, con el Congreso
del Trabajo, con el gobierno o con los vpartidos politicos. A
gimismo, considera aque no tiene elementos suficientes para a-
firmar si on su sindicato se practica la demoeracia, pcro tie

ne le impresibén “de gque no ez esiv,

Para llegar a ser reprcsentante sindical en la fdbrica
donde labora ILIR, se pide como dnico requisito el ser clecto
por los trabajadores. A ella le parece gue esto no es sufi-~
ciente; hace falta saber expresarse con fluidez y conoccer la
Ley Pederal del Trabajo para poder enfrentarse con el matrdn.,
En su opinidén, su actual renresentante sindical, Fladio Valle
jos, al cual conocié cuando entrd a trabajar a la fdbrica, si
retne estas cualidades, ya que hasta ahora ha tenido la cavpa-
cidad para resolver los problemas laborales, Sin embargo, no
le gusta que "el sefior Eladio" se "lleve pesado" con los tra-
bajadores, porque lucgo le pierden el respeto y ella conzide-
ra que un revresentante, aunque también cs trebajador, dehe -
de mantener wna cierta distancia resnecto a los demds.

Particularmente, ella siente la misma confianza con los



doe reprecentantes y pucde plantearles los problenas ocue la -

acue jan; comenta cue en una ocosidn, rcouirid solicitor un —-
vermiso y acudid con su reuvresentante sindical nara one se Lo
gestionara, encontrando cl anovo de dste a su denandz. Otra

vez, uno de los jefes de departamento le gritd en niblico a -
una compafiera de trabajo ¥ su representante intervino, recla-
mdndole gue esa no era lo manéra correcta de tratar a wna mu-
jer, 1o que a ella le parecié vdlido. Vo obstante, en otro -
momento le tocé presenciar una actuacién de su representante

con la que no occshuvo de acuerdo: resulta que uno de los jefese
cambib arbitrariamente de departamento a un trabajador; al —-
buscar éste el apoyo del representantc, le dijo cue no podia

hacer nada por é1 y que lo mejor seria que obcdeciera. A pe-
sar de ello, ILIR considera oue £i bien su representante ha -~
tenido algunas fallas, en términos generales ha actuado cde--—

cuadanmentec.

Bn ege contexto, ella considera oue un buen ifder sindi
cal es aoguel que defiende a los trabajadores de los atrove——-—
llos de¢ los patrones.

En la fébrica, MLIR se relaciona con los traohajadores -
como una compofiera solicita, dispuesta a ayudarles cuendo se
lo recuieren; en el sindicato lo hace intercambiando opinio——
nes sobre todos los asuntos oue les competen como trahajadow-
res y fuera del dmbito laboral y sindical sélo lo hace espord
dicamente cuando la invitan a algin partido de futhol o algu~
na fiesta familiar. Con sus representantes, su relacién en -
el sindicato sc¢ reduce a solicitarles orientacidn cuando la -
necesita, no manteniendo ningin otro contacto social,

Para MLIR, el sindicato sirve para gestionar los proble
mas de los trabajadores ante el patrdén o lag aubtoridades. Su
funcién consiste en tramitar permisos o incavacidades a tra-—-




vés de los representantes; ademds, el sindicato debe nreocu--

parse por informerse y wpromover cnitre los trabajodores otras
actividades distintas a las del trabajo (++).

Ella se siente integrada a su organizacidn, nrincipel--
mente porque conoce a todos los trabajadores y por los muchos
afios cue lleva de estar afiliada. Igualmente, influye ¢l he-
cho de que a través de las gestiones sindicales, han logrado
algumos beneficios, como dias de descenso y otras prestacio--

nes cue antes no tenian y que favorecen tembién a sus familias.

No obstante lo anterior, a ella no le gustaria gue su hijo —
pertencciera al sindicato (no especifics la razdn) y tampoco
le gustaria ser representante sindical. Io se considera "lo
suficientemente apta para desempefiar el puesto"., Finalmente,
afirma que los trabajadores dehen de defender al sindicato y
a sue revresentantes, "si de éstos reciben ayuds vy proteceidn
para que losg patrones no los atropellen".

CASO AM

All es originerio de liorelia, liich., tiene 36 afos dec e-
dad, es casado v padre de dos nifior, Sus padres realizeron -
estudios de primaria., Presta sus servicios desde hace 20 afios
en la empreca Tele-especiales, que e¢s una filial del monopo--
lio Televisa,

Tiene una categoria de ayudante téenico; no obstante -
108 cursos que ha realizado como técnico en electrénica ¥ su
amplia experiencia en el ramo del doblaje de peliculas, merci
be mensualmente § 50,000 pesos, mds un peouefio .porcentaje por

(+4) No aclara a qué tipo de actividadces se cztd rofiriendo.



trabajo terminndo.

Con gran satisfaccidn, AN afirma cue le gusta mucho su

I'd

trabajo vorque es muy creativo y lleva, adends, muchos aflos

——

trabajando en ese ramo. FEl trabao lo realiza un ecuipo de o
chp personas y consiste en cortar, arreglar v prenarar las pe
1iculas nara gue pucda hacerse el doblaje. Aunque se reaquie-
re de un manejo téenico, lo mds immortente es tener la capaci
dad para transmitir.el mensaje de lo gue £e hace y se siente
al momento de hacerlo, al transmitirlo a2l pdblico del cine y

la televisiédn,

Desde 1964, afio en que empezdé 2 trabajar en Telec-especia
les, pertenece al Sindicato de Trabajadores de la Industris ~
Cinematogrdfica (S.7.I.C.). Desconoce cudntos trabajadores -
en total estén afiliados al sindicato, pero selalz cue en la
geccidn 49, a2 la que €1 pertencce, son 320. Semin especifica
el contrato de travajo, la afiliacidn sindical es obligatoria
una vez que la empresa otorga lo base., Internamente, el STIC
estd organizado por un comité cjecutivo nacional y varias co-
misiones de trabajo, existiendo también una estructura seccig
nal; asi, en cada estado del interior de la reptblica, exis-
te una seccidn sindical y varias en el Distrito Tederal, en -
las gue los trabajadores estdn agrupados de acuerdo a la fun-
cidn oue desarrollan. EL sindicato imparte cursos de cajaci-
tacibn y adiestramiento a sus miembros y .ademds nromueve acti
vidades devortivas entre éstos y sus femiliares.

En la seccidn 49, las elecciones de represententes se -
realizan cada seis afios mediante la conformacidn de planillas
y votacidn directa y universal de los trahrajodores., Al sefia-
la gue auncue estatutoriamente no existe la rceleccidn sindi-
cal, €1 supone que si porqﬁe siempre son los mismos y sélo --
cambian de puesto. A pesar de esta situseidn, €1 siempre ver



ticipa en las elecciones porgue considerc cue, cdenmde de cjer
citar un derecho, debe lucharse nor llever a los drranos de —
dircccidn a renresentontes Y"dignos" quo en verdad defiendan -
los intereses de los trebajadorcs.

Las asambleas de la seccidn 49, sefiala AN, se realizan
cada mes; en ellas, los representantes informan sobre los pro
blemas existentes y la base opina obrc la forma de resolver-
los; €1 también lo hace con opiniones y prOpueuta . Tos g-—
cuerdos enmanados de las asambleas "deben ser reswetados™ por
los represententes, afirma categdédricamente; si no lo hacen, -
interviene la Comisién de Honor y Justicia zplicando las san-—

ciones correspondientes.

Las relaciones que mantiene el sindicato con la empresa
son laborales; zsi, cade dos afios se revisan los contratos de
trabajo en cada una de las secciones., Orgdnicamente, el STIC
pertenece a la C.T.M. y por tanto, al Congreso del Trabajo., -
Los rclaciecnce con ¢l goehicrno oo 8on 2 droavées dc 1
ria del Trabajo v Previsidn Social cuando internamente algin
problema no se resuelve., AM supone que su sindicato es inde-
pendiente de los partidos politicos. Afirma cue en su sindi-
cato deberia practicarse la democracia, pero considerz cue es

dificil que esto suceda, porgue hay muchos "intereses creados",
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El secretario general de la seccidn 49 del STIC, sefiala
All, se llama Daniel Campos Sosa, Los requiritos estatutarios
para llegar a ocupar el pucsto de secretario general son: ser
trabajador de planta, estar al corriente en ¢l pago de las —-
cuotas sindicales y ser electo por los trabajadores., A estos
' requisitos, agrega que es necesario que el representante sin-
dical conozca realmenté los problemas de log trabajadores vy -
se comprometa a apoyar sus demandas, Considera cue su socre-—
‘tario general y los demds integrantes del comité ejecutivo —-—
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seccional no redinen estas caracteristicas, porcue fueron ime--—
puestos por el Comité T jecutivo Tacional. Debido a estn Si-—
tuacidn, casi no cxiste ningln tivo de relacidn entre el comi
té y los trabajadores; a tal grado de deterioro estdn las re-
lacioncs, ouc ningun trabajador recurre a ellos para rezlizar

la mds minimz gestidén sindical,

Sin embargo, AN reconoce gue recicntemente el comité —-—
seccional logrd que un grupo de trahajadores téenicos aque ner
cibian el salario minimo fueran beneficiados, al conseguirles
un incremento sustancial en sus percevnciones econdmices. Pe-
ro este solo hecho, acota, no es esuficiente para olvidar aue
fueron impuestos y ocue por tanto debe lucharse por destituir-
log, ya que lejos de representar los intercses de losc trabaja
dores, responden a los dictados de quicnes los impusieron, ca
recen de capacidad vnara ejerce? el lideraggo sindical,

En su opinidén, un buen lider eindical dehe haber sido -
electo democribicamente y debe estar bien preparado »ara Ho-——
der conocer y resolver adecuadamente los problemas de los tra

bajadores.

Por todo lo anterior, All se abstiene o narticipa muy vo
co en las actividades oficiales gue promueve ¥ realiza el sin
dicato. Ia férmula que aplican €1 y sus compaiieros cuando -
les interesa incidir en alguna cuvestidn sindical, consiste en
llegar en blogue a las reuniones o asamblecs con las projucs-
tas previamente discutidas y acordadas, y entre todog impul--
sarlas pera gue salgan adelante. Hasta ahora, ha funcionado

exitosamente el procedimiento.

Ademds de relacionarse con sus compafieros en el sindica
to, All convive con ellos en fiestazs y reunionce familiares., -
Eventualmente, asiste tambhién a rcuniones en las que a veces
participan los represéntantes gindicales. ”



En virtud de la antidemocracia cuec priva cn su siadico-
to, AV mds quc sentirse integredo o déete, tiene cue pertenc—-
cer a é1l pare poder trabajar, ademés de gue le decscucntan, -
por concepto de cuota sindical, el 15% de su sucldo. Conside
ra que si el sindicato efectivamente luchara vor 1los intere—-
ses de log trabajadores, los logros que se obtuvieran los he-
neficiarfan, no sélo a ellos, sino también a sus familias, ne
ro que desgraciadamente esto no ocurre asi mor los malos re--—
presentantes oue tienen. Quizd vor ello le gustaria gque sus
hijos estuvieran bien preparados antes de decidir su nertenen
cia o0 no pertenencia a un sindicato.

En su opinidn, los trabajadores deben de defender a su
sindicato para que €ste no sea desvirtuado en sus funciones -
por los malos dirigentes; a los revrescntantes ce les debhe de
fender, cuando éstos realmente apovan a los trabeiadores. Ac
tualmente, con los revresentantes cue ticene, é1 no se siente
muy disgpuecto a defender a su sindicato,

A €1 le gustaria llegar a ocupar la secrctariz general
o algin otro puesto en el comité y si lo lograra, buscaria he
neficiar a todos sug compafieros y sus familias, auncue consi-
dera ouc le hace falta estur més preparado para poder ser un
buen representante sindical.

" Finalmente, AM considera cue el sindicato debe ser una
organizacidn cue sirva para defender al trabajador. Su fun—
cién principal consiste en arreglar los problemes laborales y
los conflictos con los empresarios. Considera cue £i se cuen
ta con representantes comprometidos y honestns cue verdadera-
mente defiendan los interescs del trébajador, lo meijor es eg-
tar sindicalizado. Pero, si por el contrario, estos represen
tantes, como sucede en su sindicato y en otros mds, no =£élo -
”no'apoyan a2l trabajador sino gue gon su principal enemigo, en
tonces ‘es me jor no estar sindicalizndo.



CASO AS

. AS tiene 37 afios de edad, es originario del Distrito Ve
deral ¢ hijo de campcsinos que no nudieron asistir a lo escue
1a, “'Tiéné cetudios de secundaria terminedos. Vasado v con
varios hijos, trabaja desde hace 20 a’fios como instalador de -
equipos en el Departamento de ILinea y ifantenimiento de la em-
presa Teldfonos de léxico. A la fecha, percibe un salario —-
mensual de § 46,000'pesos, que sumcdo al de su esSNOSAa, (UE =
trebaja como operadora en la misme empresa, apenas alcaonza pa
ra cubrir las necesidades familiares., Su trabajo consiste c¢n
hacer repareciones a log aparatos de los usuarios, v le gusta
mucho porgue es "muy bonito", ya que para desarrollarlo se ro-
quiere de la combinacidn de operaciones tanto fisicas como —=
mentales.

El sindicato al que AS nertencce desde hace 20 afiogs ¢s -
¢l UeTeRelley cuyas siglces cignifican Sindicato de Telefonimas
tag de la RenuUblice Mexicana. Sefiala que no todos log traba-
jadores estdn sindicalizados, ya que alzunos ingresan o (ra-~—
vés de la empresa y otros lo hacen por medio del sindicato; -
sin embargo, considera aque debe de haber alrededor de 27,000
trabajadores afiliados al mismo, Bl se¢ afilid worcuc de esa
manera era mis segura su situacidn como trabajador v nera te-

ner un apoyo cuando surgiera algin oroblemz con la empresa,

Desconoce cémo estd organizado internamente su sindica-
to, pero informa que para poder entrar a laborar a Teldfonos
de México, los asvirantes deben'someterse & un exdmen de admi
gidn que les aplica el propio sindicato. Comenta que dste a-
demés, prbmueve diversas actividades deportivas pora integrar
a sus miembros a la vida sindical e ignora si esto se aplique
tambidn a los familiares de los trabejadores.



Lac elecciones para cambio de comité se rcalizan coda -
seis afios, integrdndose planillecs y efectuindose votacidn en
cada centro de trabajo. Secfiala que aunque cstatutariamente -
no existe la reeleccidén en los puestos sindicales, €1 duda -
gue esto sea asi; por esa razén y porque considera gue hay -
que estar bien preparados, nunca participa en las contiendns
electorales. Lag asambleas denartamentales se realizan cada
seis meses de manera ordinaria y a la gencrales se convocad —-
cada vez que hay alguin problema importante cue tratar. A las
asambleas si asiste y participa opinando, ya gue considera --
que es su responsabilidad y ademis "estdn en juego mis intere
ses" como trabajador. Afirma cue los révresentantes sindica-
les siemore han reSpetaéo los acuerdos emanados de las afeme-
bleas y que cuando se descubre cue alguno no lo hace, se le -
aplican las sancioncs ocue estdn establecidas en los estatutos.,

No sabe con certéza qué tipo de relacibén montenge el -
sindicabo con la wviuredSa, psro-picnsa gus ackenm oscx "lucrali
vogh, Respeéto a la C,T.M., seflala que existen buenas rela--
ciones y que el Congreso-del Trabajo siemprc ha avoyzdo & los
telefonistas, siendo a través de ¢éste como se relacionan con
el gobierno. Afirma gque su sindicatc no pertenece a ningin -
partido politico, pero que a todos los apoya por igual. Por
todo lo anterior, AS considera gque en su sindicato se practi-
ca la democracia, porgue €stec lucha y defiende siempre al tra

bajador.

El secretario general del S.T.R.W. se¢ llama Francisco -
Hernindez Judrez, auncue sefiela AS que no lo conoce npexrsonal-
mente. Afirma cue los requisitos estatubarios para ocupar la
Seerstaria General son fundamentalmente dos: querer partici-—-—
pér'y conocer el funcionemiento del sindicato. Afiade que para

él, la preparacién del dirigente estd en primer lugar, ya que

a3



si no lo estd no tendria cavacidad para recsolver los proble——
mas sindicales. Conesidera que su actuel scecrctario general -
redne plenamente esta cualidad y cue con los trabajadorcs se
relaciona sélo como representante, 1n cual le parece adecuado,
ya que en esa formo es que debe de hacerlo.

Comenta gue como trabajador nunca ha tenido ningin pro-
blema laboral y por tanto, no ha tenido necesidad de recurrir
ni al secrctario general ni a ningin otro revresentante sindi-
cal. Wo recuerda ninguna exveriencia, ni positiva ni negati-
va, en la que la actuacidén de su sccretario general le haya -
parecido sobresaliente en uno v otro sentido, pero reconoce -
que siempre lo ha hecho adecuadamente atendiendo las diverses
gituaciones y defendiendo siempre los derechos de los trabaja
dores. Afirma que no puede emitir ningin juicio reswecto al
papel Jjugado por su secretario general zl frente del sindica-
to, porque considera que llevar una representocidén es muy di-
Ticil vy que los trabajaiores 1o pueden, ni deben oviiwic Sobre
cuestiones gue no les compcten.

En su opinidn, la prinecipal caracteristica que debe reu
nir un buen lider sindical es tener "voz de mando" y contar -
con el apoyo real y efectivo de los trabajadores.,

La participacidén de AS en las actividades sindicales ss
bastante raquitica y poco constanle, auncue seiinla cue en los
deport&s si participa un poco més, Con sus comnofieros mantie
ne muy buenas relaciones, llevéndose en muy buenos términos -
con todos ellos en los distintos niveles en los cue interac—-—
tin. Con sus renresentantes, desgraciadamente no existe nin-
gin tipo de relacién, porque é1 acude muy- poco al sindicato.
Pero, afirma cue aln v cuando participe moco en las activide-
des sindicales, eotd identificado con su orgenizacidén, ya ocue
dsta gsiempre protbege y apoya al trabajador de las arbilrarie-



dades de laos autoridades de la empresa. Sin embargo, seliala

aue no le gustaria que sus hijos pertenecieran al sindicato,

porouc ¢l cuicre la mejor para ellos vy cllo es gue se preno-—-
ren bien y que de ser posible estudien una carrera universita
ria.

Considera no reunir las cualidedes para ser representen
te sindiecal por no estar suficientemente prenarado; sefiala -
gue los trabajadores deben de defender a su sindicato, porque
si éste desapareciera quedarian sin ninguna proteccidn., Per-
sonalmente, é1 estaria dispuesto a hacerlo, lo mismo que & de
fender a sus revpresentantes.

El sindicato para AS constituye una base de anoyo pora
el trabajador; su funcidn consiste en proteger sus intereses.,
Por eso el trabajador recuiere del sindicato, va cue sin déste
su situacidn es insegura. E1 sindicato sin embargo, no se de
be reducir a esta funcidn de defensa, debe tambhién aspirar a
“organizar a la clase trabajadora v & luchwr por otliv tipo de
intereses. |

CASO PIR

FMR eg originaria del Distrito Federal, hijz de padres
sin ningune escolaridad, con normal superior terminada, 40 a-
fios de edad, casada y con dos hijos. Trabaja decde hace ocuin
ce aflos como meestra de primaria y seccuwnderia: actuslmente -
presta sus servicios durante el turno matutino en la escuela
primaria particular "Trabajadores del Campo" v vor las tardes
lo haco en las secundarias ocho y ciento noventa‘y siete, per



cibiendo un salario mensual de & 28,000 pesos (+), de acucrdo
an la categoria laboral que tienc asignada como "la ntdmero 12

del catdlogot.

1

"Mi trabajo como educadora consiste en transmitir cono—
cimientos y estd muy relacionado con los estudios cue realicé
ya acue lo que aprend! como estudiante ahora lo estoy ensefian~
do a los nifios y a los adolescentes". Agrega ocuve, zunque se
rige por el programa de la Secretaria de Fduczeidn Piblica, -
al saldn de clases lleva también sus conocimicentos v experien
cia "de ama de casa vy madre de familia". Por lo anterior, a
MR le "gusta muchisimo" su trabajo y se siente "plenamente -
realizada", poraue es lo que "tanto anhelaba de nifa".

Desde el afio de 1970, pertenece al "Sindicato Unico de
Trabajadores al Servicio del Estado" (++). Ignora cuéntos -~
miembros tiene en total el sindicato, pero sabe cue en una de
las secundarias donde trabaja, son mids de 180. Ia afiliacidn
es anbtomdlbica; se perdenece al sinGicalo desde el wdwenio e
gue se empieza a trabejar. ITgnora en gran parte la estructu-
re interna del sindicato; lo tnico oue sabe es que existe un
comité delegacional en cada escuela ¥y a nivel nacional, una -
Secretaria de Conflictos y otra de becas. Estas secretarias
las conoce porgue en alguna ocasidén ha recurrido a ellas.

Una de las actividades que promueve el sindicato entre
los trabajadores es la creacidn de comitds por escuela; igno-
ra si realizen también actividades para sus familias. Wo ohs-

( +) Ia respuesta de la entrevistada hace suponer que hubo &
na confusién con la pregunta, contestando por su perccp-
cibn ouincenal o bien que no have querido decir, npor n
razones, cudl es su salorio mensual,

(++) Al parecer, la entrevistada ge confundié con la F.S.T.
- S.E. 0 no sabe que su sindicato es el S.W.T.H.,, cuyvas
siglas significan Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacidn,



tente, conoce de monere pgeneral los orocesos de tino elccto—-
ral gue se¢ realizaon en el sindients. TefAala oue lan eleccio-
nes pora el cambio de comité sc realizan cade dos afios, Me-—-

diante la conformacidén de vlanillce v nor votzeibn de todos -
los trabajadores, existicndo la reeleccidn cn los nuestos sin
dicaléé. Elle partieciva cada vez aue hay e¢lecciones norcue -
"de acuerdo a mis intereses, me coaviene »narticivpor", De i--
gual manera, asiste a las asambleas cuc se realizan una o dos
veces al aflo "o cuando es necesario", wmara recibir orienta-—-—
ciones sobre su trabajo y sobre la iteforma :ducativa. En es-
tas asambleas se toman acuerdos de mayoria, los cuales hasta

ahora, segun informa, han sido resvetados por los representan
tes; sin embargo, considera que la sceretaria v el sindicato

"son una misma cosa', Desconoce si cxiste algtn tivo de rela
cidn del sindicato con la G.T.li. vy el Consreso del *rabajo, -

avnque viensa que si debe de haber algin nexo. En cuanto a -

: . [P 4. . la 1 - B
lacidn muy cotxrecha vorcuc "caobre ambos so deciden

a

i

la vinculacidn de éste con el gobierno, suvone cue hav una re
1

tos para los macstros®,

Por lo anterior, y por congiderar cue "existen nmuchos -
intereses entre los grupos que mane jan al sindicato v el go—-
bierno mismo", FIR considera cue en su sindicato no se practi
ca la democracia. Pese a ello, contradictoriamente, afirma -
gue como orgenizacidn, el sindicato es indencndiente de cual-
guicr partido politico, nero existe libertad para que ceda —-
quien vote o0 pertenczca a la organizacidn politicao de su pre-
ferencia. |

FIIR no conoce al secretario general del sindicato, pero
si al delegado de su escuela; éste sc 1lama Fernando (no re—-—
cuerda su apellido) v lo conocid hace dicz 2ios. Auvncuc los
requisitos estatutarios para ser revwresentante sindical sean
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tener cineo afios de antigiedad en la escuele y cer mocstro, -
ella concidera cue lo mds importonte ea. cue "sea unn mercona
que tenge concieneie y que sena lo cue ¢s moral més cue cono-
cimientos, porgue una persona cue no tiene concicncia v aque -
no tiene moral, vucs no va a poder sger renrescnbonte”. En su
opinidn, su delegado sindical no refine esta cunlidad poraue -
"es falso y la conciencia no se le ve vorcuc did oportunidad
para que corrieran a dos compafieras", Ademds, a 'l no le a-
grada la monera como éste se relaciona, ya que nombrd a un se
cretario que le hace lleger las peticiones; este procedimien-
to, opina, no es adecuado; si se hiciera por cncuesta, se po-
drian recoger las opiniones de todos los maestros,

lienciona que en dos ocasiones ha acudido @ su delegado
sindical para pedirle su ayuda y que cuando se prescntd ante
é1l, tenia dudas de que la apoyvara porgue estabs muy recienke
¢l caso de las dos meestras, pero que contrariamente a lo aue
egperaba, si la ayudd. Esta actuacidn le parecid corrccta -
porque ella salib beneficiada, =in embargo, sefizla que, en -
contrepartida o este comportamiento, estéd la participacidén -
que tuvo respecto a las dos maestras y ¢l caso de una directo
ra, & la que por su intervencién tambidn se le expulséd de la
escuela.

Por lo anterior, considera que suv delegado sindical més
que defender los intereses de los trabajadores, "renrescenta -
los intcreses de llevar a cabo solamente lo gue le dicen en -
el sindicato, o ses los ouc cstdn mds arriba", In ese senti-
do, evalia su actuzcidén al frente del sindicato como "mala pa
ra nosotros como trabajadores, porgue no resvnonde de acuerdo
a todos, a unos si como conmigo pero habia sido wna coga de ~
trabajo, pero ya en cosas mis dificiles como correr a un di--
rector o a un maestro, no interviene", |



En su opinidn, un buen lider sindical debe "unarte de -
‘tener conciencia y moral", conocer la constitueidn, 'conocer
cudles son lon derechos vy deberes de los ciudadanos",

Mucra de su participacién en las elecciones sindicales,
FIR no participsa en otras actividades aue desarrolla el sindi
cato porquc desde un punto de viesta "no hay necesidad de par-

ticipar”.

Por otra paorte, las relaciones con sus compareros de -
trabajo se circunscriben 2l intercambio de e¥wmeriencias y de |
libros; en el sindicato, se relaciona también a través de los
libros: pidiendo que 1le fegalen 0 le consigan libros mds bara
tos., Fuera del trabajo, no se relzcionz con ellos v si los -
llega a encontrar en a2lgin lugar comin, los saluda como a ———
cualquier otra gente. Con sus representantes mantiene un trag
to a nivel de comvatieros de trabajo, tento fuera como dentro
del sindicato, dirigiéndose a ellos "como i no fueran repre-—

sentantes®.

Para PIR, el sindicato e¢s "un grupo de vnersonas donde -
cada uno tiene una funcidn que desempcfiar'. La utilidad oue
tiene es la de "ayudar al trabajador cuando lo necesite" y -~
luchar por sus intereses., Sin embargo, y dado que afirma cue
el sindicato y la SIP son la misma cosa, piensa cue e podria
prescindir del sindicato como érgono de gestidn,

A pesar de ello, se siente intesrade al sindieato, prin
cipalmente por la cuota que le descuentan ocuincenalmente y -
por la zyuda cuc le han dado. Comsidera oue sdlo ha henefi--
ciado a una minima varte de los trabajadores, vero lo mayoria
ha resultado desfavorecida. Wo obstante, anunta, una buena -
prestacidn conseguida nor el sindicato la constituydé el des—-
cuento losrado en las colegiaburas, nor lo cual-se beneficie-
ron las familiag de los trabajadores,



A TR 1le gustoric ser revnresentante sindicel, sicmnro v
cuando contara con una bucna aresoric y estuviera bien nremno~
rada. OSi llegara a desemveficr cee —ucesto, zctuoria "hablando
con la verdad y horia lo cue otror no han hecho', su actuzcién
seria muy diferente a la de su delegado sindical v a la del -
gobierno.

En ese mismo tenor, considera cue a un sindicato se le
debe de defender si.actia con la verdad y no con falsedadesy
lo mismo piensa respecto a los representantes sindicales: sin
embargo, en clara contradiccién a sus oninioncs anteriores, -
declara oue por la ayuda aue le ha brindado el delegado y por
que piensa que "més vale malo por conocido...", ella esteria
dispuesta a resnalder v votar por éete si azsi sge lo nidiera.

CAGS JIG

De extraccidn camvesina, originario de la poblacidn de
Jaripeo, Hunicipio dc Charo, Wichoacdn, con A0 alios de odad,
casado y con tres hijos, JEG trabaja desde hace 10 afios como
impresor en la Industria Nacional dec CIVIS cue e¢s una fdbrica
de placas de aluminio. Actualmente ocuna el vuesto de macs--
tro de process por el gue percibe mensuclmente & 56,000 nesos
trabajando, ademds de su Jjornada normzl, 10 horas extras a la
semana., El trabajo consiste en claborar reglas, destanado--
res, llaveros y places para les agencies de los carros. BG
trabaja conjuntamentc con otros trabajadores, a log cuales di
rige por ser el maestro. Sefiala cve le gusta mucho su traba-
jo porque cs muy bonito, ya cue “"hay vnlocas de aluminio cue -
llevan muchos colores y son pihturag esneciales cue =e ven -



muy bonites y bien combinadas eec ven de moaravilla v tienen la
ventajae cue no se desnintan v como son ninturas relucicentes,
brillan bhajo el solv,

Al imual que sus padree, JI.G no fue a la escucla woraue
las labores del campo y ¢l ser el meyor de 14 hermanoc no se
lo permitieron; sin embargo, a los 18 afios, durante ¢l servi-
cio militar, aprendid a leer, escribir y contar,

El sindicato de la fdbrica donde trabaja JEG periencce
a la Confederazcidn Revolucionaria de Obreros vy Cammesinos -——
(C.R.0.C.). De los 17 trabajadores que hay en la fébrica, sé
Lo 4 estdn afilizdos, los demds no porque "son muchachos nue-—
vos ¥y no han pasado o registrarlos"., ¥l se afilié voluntaria
mente hace ocho afios junto con otros trabojadores, porcue "el
vatrdn no nos resypetaba lzs vacaciones; en semana ganta nomds
nos daba tres dias y entounces acudimos al sindicato y logsra--
mos 3 dias mds de descanso y que nos vagara toda la semana -
cempleta y nhora €1 nos vespeta las vacaciones". Desconoce —
cbmo estd organizada internamente v cuantos miembros en total
tenga la C.R.0.C.; seflala que no se realizan ningtn tivo de -
actividades sindicales entre los trabajadores y eso €1 lo con
sidera "malo ya gue no cumple con sug obligaciones para con -
el trabajador, nadamds viene la enviada, cobra vy se va, ero
nunca nos informan ni nada",

Al rcpresentente sindical de la fébrica lo clirieron ha
ce ocho afiog y a la fecha no ha habido nuevas elecciones, Se
fiala que cuando tuvieron el problems de las vacaciones, husca
ron 2l Sr. Bazdén cue ticne sus oficines en la antigua calle -~
de San Juan de Tetrén No. 76 y le vidiecron gue €1 los repre—-—
sentara, Una vez que se afilioron todos a la C.R%.0.C., e e~
ligié a Guillermo Ruiz como delegado del centro de trabajo, -

permaneciendo hasta ahora como tal en el puesto. JEG afirma



que degde que €1 v sus compafieros ce sindicalizaron, nunca

he realizado ninguna zsamhbles o reuvnidn sindical.

Considera cue £i un renresentante sindical no recesneta -
los acuexrdos y no apoya a los trabajadores, ge le debe desti-
tuir ya que si "nosotros le pedimos el avoyo v é1 se echa pa-
ra atrds, quiere decir que estd apoyando al patrén y no a no-
gsotros",

Desconoce qué. tipo de relacidn exista entre su sindica-
to y el duefio de la fdbrica, porgue "cuando llega la enviada
del sindicato, se encierra con el patrdén en su despacho y tie
nen una plética privada, pero a nosotros nzda nos informon®;
supone, aungue no estd seguro, gue su sindicato pertenece a -
1a.C.T.M.; no cree que exista ninguna relacidn con el gobiecr-
no y resnecto a algin tipo de vinculacidn con los vartidos no
liticos ignora si existe alguna.

Considera que en su sindicato no se practica la democra
cia, pero cree que "a lo mejor lo hagan alléd entre ellos y co
mo no tenemos asambleas ni nos informen, pos no sabemos nada,

Hace més de 10 afios, cuando trabajaba en otra fébrice -
de aluminio, JEG conocié a Adridn Bazdn, ouvien ya desde enton
ces fungia como representonte sindicals por eso cuando ellos
.decidieron. sindicalizarse, €1 les provuso a sus compaficros —-
que fueran a hablar con éste para que los orientara. Aunque
no sabe cudles sean los recouisitos que deban cubrice para po-
der ser representante sindical, considera cue dcte "deberia -
estar nds avegado a los tradeajadores porgue se sunone oue no-
sotros estamos aportando". En su opinidn, su renresentante -~
no retne esta cualidad poraue "se olvida de nosotros totalmen
te y eso yo lo tomo a mal; por ejemnlo, con el renarto de uti
lidades nos dan una cosita de nada v me imegino que si se en-



tera el renrecentante egindical, pero ya nodamds nlatien con -
¢l patrén nor teldfono v ya todo mundo ge cucda calladito v -
eso si lo veo muy mal",

En virtud de cue el delegado sindical de la fébricn no
funciona como tal, cuando ha tenido algin problema laoboral lo
ha resuelto de manera directa con el natrdén. Sin embarpo, -
menciona que en una ocasidén fue a ver al Sr. Bazdn v le dijo:
Yoiga sr. Bazdn, a ver gi nos da una vucltecita, a ver si sc
me joran los sueldos o seguimos igual de mal, y me dice, ¢n o-
cho dias voy a ir con ustedes para ver como andan los cocas -
alld con tu patrén, diles a los muchachos cue voy a ir para -
que vea el patrdén que andamos presionando, vero nadamis c¢so -
me conté y nunca llegd acd y de eso ya tiene como un 2%o cuve
fuf y nada®. Sefiala que como ya hace Hiemwmo que lo conoce, -
le habla "a lo abierto" y que en otra ocasidn le dijo: "ya -
tienc un aflo o dos que usted no se para por alld, a moco nzada
més por teléfono se comunica con el patrdn, pues si nosoiros
somos los que estamos dando la lana y usted només nos dice —-
gque va, pero nunca se llega ese dia'.

Por lo anterior, considera que la actuacidén de su repre
sentante sindical ha sido negativa en todos los sentidos por-
gue salvo lo de las vacaciones, no les ha conseguido ningin -
otro tipo de beneficios.

Respecto a las caracteristicas o cualidades que debe —-
reunir un buen lider sindical, considera ouc “es dificil oue
el lfder sindical se meta bien con los trabajadores, porgue -
desde luego tiene gue haber dinero por parte del patrén y to-
do eso, porque lo que nosotros estamos anortendo de cuota pa-
ra el sindiccto pucs es bien poauito, entonces 2 lo me jor nor
eso es que nos descuida, verdad, poraue lo cue ustedes pagan
no alcanza ni para el camién, puede ser gue sea eso",

R R R



JEG no poertieipa, adn y cuando es delecrndo eunlentc, on

ninguna activided sindical yorcue sencillemente no hov vida -
sindical en la fébrica donde trabaja. A su juicio, en el tro
bajo s¢ relaciona bien con sus commaficros, tratando de Ycom—-
partir' y de "entenderlos a todos". Fuera del trabajo casi -
no se¢ relaciona con ninguno, poraue Como trabaja hores extras
después de la jornada diaria, casi no le cueda tiemvo, ademds
de que todos viven en diferentes rumhos de la ciudad.

A pesar de gue hay una nula vida sindical, JEG afirma -
cue se siente integrado a la C.R.0.C. porgue aporta una cuota
sindical. Considera cue al sindicalizarse fueron benceficia—-
dos como trabzjadores moroue se lograron mds dias de vacacio-
nes y que esto también favorecid z sus familias., Como actual
mente en casi todos los empleos se requicere estar sindicaliag
do, setriala que si le gustaria cue sus hijos nertenccieran al
sindicato, pero siempre y cuando estuvieran me jor nrenarados
si é1 estuviera mis preparado, también ic gqustaria ser renrc-
sentante sindical; si lo fuera, buscaria beneficiar 2 todog -
los trabajadores, consiguiéndoles uniformes ¥ obros inseres -
vara desempefiar su trabajo. Corsidera que los trabajiadores -
deben defender a su sindicato y tambidén & los representantes,
"siempre y cuando los revresentantes jalen parejo y ovoyen al
trabajador",

En relacién a qué es y para qué sirve un sindicato, JEG
sefiala que no tiene conocimientos, vero gue le gustaria saber
lo. Sin embargo, considera que el sindicato c¢s necesario na-
ra los trabajadores, ya cuc desde que ellos se sindicalizoron
lograron arrancarle al patrdén mds dfss de vacaciones y mavor
cantidad de aguinaldo, pero gue para conceguir mfs beneficios
se requiere de mds presidn. '



- CASO JIn

| JIR ea originorio de Tlelpan, D.F., tienc 42 ofios, eo-

t& casado y con sicte hijos; trabaja afanoscmente desde hace

25 aiios como electricista en 1la Fdbrice de Panel Loreto v Pe-
fla Poltre, 1o cual se encuentra ubicada al sur de la ciudad.

Sus padres no terminaron la primeria v €1, con secunda-
ria terminada y estudios de electricidad, recibe un salario -
mensucl de $ 65,000 pesos por el trabajo de mantenimiento y -
reparacidn eléctrica cue desempcilo cn la planta. Posec la ca
tegoria doble "A", ocuc es la mds alta en su devarisnmento, v -
se sicnte orgulloso y satisfecho por el tino de actividad aue
desarrolle en'compaﬁia de nueve traobajadores, porcue conside-
ra oue la electricidad es muy bonita, dado cue todosg los dias
~Obliga a aprender cosas nuevas,

Desde haoce siete afios wmertenece .2l Sindicato de la In—-
dustria Papelera, Cartonera, MNaderera, Celulosa ¥y Conexog de
la Repdblica Lexicana, afiliado a la CTN, cue agrupa o 252 de
253 trabajadores. JIR sefala orgullosamente oue 1 fue uno %
de los fundadores del sindicato y que éste estd organizado in
ternamente con un comité ejecutivo en el cue hay log siguien-
tes carteras o secretarfas: general, del interior, del exte—-
rior, del trabajo, de accidbn y seguridad socizl, de finenzas,
de asuatos politicos y de actas vy acuerdos, todas ellas con -
sus respectivos provictarios y suplentes. ‘

Il sindicato lleva una vida gindical bantante activa, a
firma JHR, realizdndose asambleas demnartamentales y gencrales
de mancra constante, sobre todo durante los periodos de revi-
gidn selarial y de contrato colectivo., También se efection y -
promueven, por parte del sindicato, actividades deportivas, e

L
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ducativas v socinles con la finalidod de ane por cete vis los

trabajodores se voran interesando en los ecsuntvos sindicnles,
Recientemente tambidn, se orranizd wnn visita o los incbolo—-
ciones de la »lanta con loe esposas y los hijos de loz traba-
jadores, a fin de que se fueran femiliarizando con el cmhicn-
te fabril cn cl que colidianamente entregen sus energias log
obreros de la fdbrica papelera de Pefia Pobre.

Las elecciones para renovacidn del comité e jecutivo se
realizan cada dos afios mediante votacibén directa y universal
de todos los trabajadores en asamblea general. Lstatutaria--
mente se ha previsto la reeleccidn en los nuestos sindicales
porque, afirma categdricamente JHR, la formacidn de cuadros -
dirigentes representa wn esfuerzo colectivo cue no debhe des—--—
perdiciarse; la experiencia de un dirigente es un »otrimonio
sindical cue debe, sin dejar dec dar oportunidad a nuevos ele-
mentos, anrovecharse al méximo; claro estd, siempre y cuando
el representante sea honesto y capaz.

JHR siempre particivna en la eleccidn de los dirigentes
sindicales porque le interesa saber guién va a ser su repre—-—
sentante; durante el periodo 1978-1980, ocupné el cargo de Se-
cretario de Accidn y Seguridad Social.

Las asambleas se efectian de manera ordinarie cada tres
meses y en forma extraordinaria cada vez que es necesario. lLa
participacidn de la base en las asamblecas es muy nutrida y en
tusiasta: si con algo no se csté de acuerdo, e seiala v so
pide ocue se modifique. "Nuestros representeontes estdn obliga
dos a respetar los acuerdos de la mayoria y si no lo hacen, -
son destitufdos por la base", afirma JHR. Fl vor ningln moti
vo se picrde una gsamblea, a menos que tenge un impedimento -~
grave o exista alguna causa de fuerza mayor; . su participacién




siennre es activo: opinando, —mromnonicendo v reclamando cunndo

es nccesario. Lsta actitud sc manifiesta cn todos los £0nC g
tos ¥y niveles: 1o mismo porticipa en una asamblea, un mitin,
wa huelgo o unas elccciones, que en wa comisidn de trabajo
o una comisidn para organizar una kermesse o alguna otra ecti
vidad de convivencia social., Actualmente varticipa en la Co-
misidn lista de Higiene y Sepuridad, representando a los tra-—

bajadores.,

JHR considera cue existe una "buena relacidén" entre el
sindicato y la empresa porque, afirma tajantemente, no se tra
ta de "estarle tirando @ la empresa por el gusto de hacerlo,
eso es infantilismo y nosotros los trabajadores somos perso—-—
nas madures cue cuando planteamos un plicgo de demandas y nos
vamos a una lucha, sabemos que no es de todo y nada"™. Tin em
bargo, cuando ha sido necesario y "la empresa s¢ ha 'cerrado',
nos hemos ido a la huelga, dos veces ya desde que sec cred el
gindicato",

Respecto 2 las relaciones de la CTH con su gindicato, -
sefiala que ¢ste mantiene la aubtonomia en el menejo de sus a—-—
suntos internos a pesar de pertenccer orgdnicamente a esa cen
tral. Ta relacidn con el gobiernOVSG da- - de manerz mediada -
por la CTM; como sindicato, no estdn afiliados o comnrometi—
dos con ningin partido politico, individuvalmente cada trgbbga
dor es libre de militar o votar por el partido que ocuiera.

Por todo lo anterior, JHR considera cue su sindicato es
democrdtico porque hasta chore "todo ha sido por denocrﬂc1°"
no importa que se pertenezca a una central como la CTI o que
no sc¢ pertenczea a ninguna; lo que a fin de cuentos define a
un sindicato como democrético, son sus métodos de lucha v cue
en 1as decmslones participen todos los trabajadores..



R

Desde hoce mis de diez ados .JIIL conoce a »frafn Castro,
o

oc
su scercterio rsenernly  lo conocid en lo fdbrica, lo
relativamente vecuetia y tambidn nor la cercania de sus vivien
des, ouce sc cncuenbran ubicodas dentro de los terrenos de la

empresa; vnor cllo, todos los trabojodores se conocen,

Los recuisitos estatutarios vera ser secrctario seneral
son, entre otros, tener una antiglicdad minima de cinco afios —
como trabajador de nlanta y ger electo democrdticamente por -
los trabajadores. JHR considera aque es indispensable ascegu-—
rarse ¢uc un secretario general sepa minimamente leer y escri
bir, posea elementales nociones de politica, conozca lo Ley —
del Lrabajo y la del Seguro Sobial, v lo mds importante de to
do: oue sca honesto y ftenga incuietudes por deilender y mejo-—
rar a los trabajadores. En su opinién, el secretzrio general
del sindicato retine todas ezas cualidades y vor c¢llo actunle~
mente estd desemmefiando un scgundo periodo al frente del sin-

dicate. Ademfs, asgrega, convive v e relaciona muv cordigle-—

mente con todos los trabajadores: atiende, aclara y resuelve

problemas infatigablemente. Relata que en una ocasidn acudid
a su secrctario general porque la empresa le estaba escamo---
teando un afio de serviciog y eso le afectaba pera la anticlie—
dad y la jubilacidn y que gi bien orobablemente é1 mismo hu--—
biera podido resolver el problema, por haher sido antes reire
sentante sindical, prefirid pléntéarselo a éste poraue consi-
derd§ un deber el respetar la funcidn de los revresentantes, -
ya que de lo contrario, la empresa puede anrovechar este Si-—
tuacidn para dividirlos. Esa exveriencia personal v otres -
mds que ha conocido de y por otros compafieros, le confirmon —
gue su secretario general no sélo-es "conciente" de log pro--—
blemas que tienen los trabajadores, sino también mur canaz y ‘
eficiente. In las huelgas, v han sido dos 1as'que se han es—




tallado, ha demostrado tener vieidn noliticae vy habilidad nora
negocizry  odemds, en los momentns diffcilecs ha menicnido la
calma v el orden para cue todo sclsa bien.

Por lo anterior, JHR evalda 1o actuszeidn de su geereta-
rio general como "positiva en un 907", auncuc seiale oue btam-
bién ha cometido. algunos errores. IHelata cue cuando acsunid -
la dirgccién del sindicato, por inifluencia de otros de los in
tegrantes del comité empezd a "lanzorse muy duro" coatra lo -
empresa, pero gue afortunadamente se dié cuenta v rectificé.
Ulbtimamente, cuondo se le otorgaron al sindicato 50 créditos
para vivienda del INFONAVIT, se nercatd de aue su secrctario
general concedid preferencia en la distribucidn de algunos =
créditos a varios de sus colzboradorcs y amigos, Por eso, se
flala agudamente JHR, no eg bueno gue a un dirigente se le man
“tenga indefinidamente en el puesto, mnorcue luego emniezean & -
aparecer "tentaciones" y se cmpiezan a cometer cicrios "ahu~-
sos de poder",

Un buen lider sindical para JHR, es oouel aue se corac-
teriza por ser honesto ¥ no se deja influenciar fécilmente -
por otros v cue desde luego dcFfienda los intereses de log tra
bajadores. '

Por scr uno de sus fundadores, JHR sc siente plenamente
integrado a su sindicato. Considera que o través de éste se
han obtenido muchos beneficios para los. trakbajedores y sus fa
milias, pero ocue el mejor de todos los logros seria el poder
heredarles a sus hijos una organizacidén auc los hiciera sen—-—
tirse orgullosos, no s8délo porque sus padres la crearon, sino
por ser éste una organizecidn de Incha en la que pucdan anren
der 2 combabir como futuroc trabzjadores.

JIR no aspira a ser secretario general; empero, sefiala




cue si lec guntaria cer un sceretorio del trahado o dol inte——
‘rior y cue desde aai podris tambidn cyular a sus compolicros o
rcsolver sus nroblemac, sin diseriminnociones de ninfunn cspe-
cie, pucs el represcntante debe cervir a todos. Considera ——
que todos los trabajadores deben asnirar a ser renresentantes
sindicalee, porguc dc esa manera se van cormrometiendo mds con
la organizacidn, a la vez que es una Torma de suneracidn per-
sonal, Opina también que los trabajadores deben de defender
8 su sindicato puesto que dste es un instrumento de defensa —
de sus intecreses y que 1o mismo deben de hacer npor sus reyre—
sentantes, si éstos estén del lado del trabajador. FEl estd -
dispuesto a defender por todos los medios al sindicato de Pe-
fila Pobre, por haber sido uno de sus precursores y la misma ac
titud tiene respeclto & sus represententes, ya cuc si como tra
bajador los eligié, considera cue lo minimo que dehe de hacer
es roivindicar ese derecho,

Poara JHR el sindicato eg uno acrupeeidn mare 1o dcfenco

v b-.u -

de los intereses de los trabajadores con la cual ge dehen hug
car también heneficios econdmicos, socizles, lanorales, educa
tivos y en gencral todo tipo de beneficios para sus integran-
tes v sus familias, Su utilidad estriba en resolver los oro-
blemas de los trabzjadores a través de renresenbantes dentro

de los cauces legales. Por lo anberior, JUR considera cuve el

aindicato ¢s un instrumento de lucha insustituinle.

CASO CV

v

‘Oriundo do la regidn mixteca del Estado de Oaxaca, CV es



cagado vy ¢con vorios hijos v o lo fechn cuentn con 50 rilos de
cdad. Trobojo como vigilonbe eventnnl ¢n ¢l Roscuve de Tlnl--
pan de la Delepgacidn del mismo nombre; ticue, o difercncir de
sus vadres cue no nudieron terainar la primeria, ceis olios de
escoloridad y nercibe un salario mensual de o 26,000 »emos, -
el cual le rcsulta incuficiente vpara cubrir sus nccegidodes,
por lo que desnuds de su jornada laboral en el boscue, sc¢ em~
plea como " jordinero y en lo cue va saliendo"., E1 trabajo de
vigilante consiste en cuidar diversas dreas dentro del bosaue,
como el zoolbémico o el paroue de convivencia infantil, requi-
riéndose para su desempefio sgober leer y contar poraue, scfiala
CV, "hay oue contar a los animaleg al recibhirlos v el entre—-
garlos, al llegar y al retirarseh: a é1l le guuta el trabajo -
més ocue nada vnor el horario aue le permite trabajer en otra -
varte.

Desde cve emmezd a trabajar, CV nertenece al Sindicato
Indevendiente, no recuerda cué nombre, pcro asesura cuc ' es
del gobierno". En la seccidn del cuerno de vigilantes 2 la -
que esté adscrito, todos los trobajadores, cue en total son -
70, estdn afiliados al sindicato. F1l se sindicalizé vara po-
der trabajar, ya que le dijeron "que era necesario v aue si -
uno no estd alfiliado, no le vpueden resolver sus problemash.

Internamente, el sindicato estd organizado con una mesa
directiva en la que hay "un secrebtario general, un tesorero y
un sccretariot, seliala CV. ILas actividades cue realiza el -
sindicato entre los afiliados se dan gencralmeante el finwl de
cada poriodo cue es cuando los renresentantes "tienen ocue vol
ver a moverle para que la gente vuelva a votar por cllos"., -
Entre los familiares de los trabajadores, menciona CV, no se

realizan ningin tino de actividades.



Las elecciones mars cambio de renresentanies son cada -
tres ofiog, mediente la conformacién de nlanillae nor lss aue
los trabajadores votan, resultando ganadora lo cue obtiene -
mds alta votacién; en su sindicato, =efiala CV, si estd nrevie
ta la recleccidn en log puestos sindicales. 7Por llevar tan -
voco tiemno trabajando en la Delegecidn de Tlalovan, no le ha
tocado participar todavie en ninguna contienda electoral,

o existe un periodo Tijo wara realizzr asambleess sindi

T
{

cales, sin embargo, dstas se efectdan cada vez ouc cs necesa

rio. CV ignora de qué menecra particinz la base en las asam—-
blcas, nero menciona cue los representantes si resmetan los -
acuerdos cue emancn por voluntad meyoritsrie, o al menos ¢l -
no ce ha dado cuenta de aue sucecda lo contrarlo. Sin embhargo
supone que si algln representante no lo hiciera, no hobrin —-
mds remedio "que esperar a que se le termine el perindo", ¥1
haste ahora sdlo ha particivado en una asamblca como obscrva-

dor, nor no ser trabajador de base.

TLa relacidn cuc mantiene el sindicato con las cuborida-
des tiene por objcto tratar lo concerniente a los problemas -
laborales de los trabajadores, como los “castigos v las amo—-
‘nestaciones", Respecto a la vinculacidn con la CTi o el Con-
greSO del Trabajo, piensa que su sindicato "es indenendiente”
yva que la CTH “agrupa obreros y ellos son empleados del Denar
tamento del Distrito rfederal", Afirma que con el gobierno si
haey una estrecha relacidn v lo mismo con el #partido del go--

bierno®.

Aungue no cstd seguro, si se en su sindicato se practi-
ca la democracia, CV considera ocue si, ya que nara é1"la demo
cracia es la libertad del pueblo",

Fn una asamblea sindical en la cue presentd un informe

g e



dg actividodes, CV conocid a Alfredon Cedillo, su gccretario -
seneral, - Log roouisitos estatutarios nara rer scercturio ge-
neral son, cnire otroc, "conoccr bicn las nccesidades de log
trabajadores, tencr canacidad y estar orenarado mara cniren~-
tarse @« los patrones"; a éstos, CV agrega, "ser activo, saber
defender y hablar"., Il considera cuc su actual sccretario ge
neral relne estas caracteristicas, va cue en la asamblea don-
de lo conocid "se inforié gue se hablan resuclto muchos pro-—-—
blemas de los trebajadores”.

Ta mancra como se relaciona su secretario general con -
los trabajadores, la evalda como "buena". £efiale gue cuando
entrd a trabajar, fue a llevar suvs paveles al sindicato v que
el secretario general le dijo que "su asunto estd en la mesa
y aue hay que esperar turno®.  Ahi se didé cucnta porque "estu
ve viendo todos sus informes" gue "las cosas estchan bien", -
Por esta experiencia, coasidera cue éste “"ha trabajado a su -
capacidad de secretariol Sin embargo, afirma aue auvnmme supo
ne que su secrctario general representa los intereses de los
trabajadores, como lleva muy poco tiempo de conoccrlo no no—-—
dris opinar todavia respectoa su papel al frente del sindica
to.

En su opinidén, un huen dirigzente sindical "necesita co-
nocer muy bien las leyes del trabajo y ectar en contacto siem
pre con los trabajadores para que pueda resolver sus necesida
des",

Por sexr trabajador eventual y de reciente insgreso, CV -
no participa en las actividades sindicales., ¥n el trabajo se
relaciona "amistosamente con todoz" sus compaiteros; en el sin
dicato observa un comporbtamiento similar y fuera del trabajo
y del sindicato se relaciona con ellos "como trabajadores". -



Respecto a sus representantes, en su oninidn, tombidn e rela
ciona adecuudanente.

Porcue ya le "tomaron los datvos", CV se sieantec integra—
do al sinﬂicato. Considera aue éste efectivamente "defiende
los derechos de los trabajadores" y cue también protesec o sus
familias., Sin embargo, menificsta que no le gustaria quc sus
hijos formoran norte del sindicato, ya ocue €1 "auisiera oue [
llos estudien, que sean profesionales”, A ¢é1 no le gustaria
ser representante sirvdicel y mucho menos secretario general,
ya que "es mucho problema y para eso hey gue cstar preparado",
Wo obstante, considera oue los trabajadcres deben de defender
a su eindicato y- 2 sus representantes norque "si estamos afi-
liedos ¥y damos una cuota, debemos anoyarlos". El personalmen
te estd dispuesto a hacerlo "siempre y cuando no sea perjui--
cio para nadie",

Bl sindicato, para CV, "es un apoyo para el trabajador"
gue sirve “para defender sus derechos™, TPorcuec "el gindicato
el gobhicrno anova al sindi

(‘ —

estéd relacionado con el gobierno y
cato", considera que es un drge ano de defensa imprescindible -
de los trabajadores. Cree tambidén que el sindicato, ademds -
de luchor por los interesce de los trabajaddrcs, debe lucher
“para me jorar la vida social'.



CATITUV.O V

DISCUETOT  ATATINTE 0D LS UL ALCR

A)  COTURATTAGTION,.

Pora focilitor ¢l endlicis v enontrostaocidn de los erson
nresentorenocs de monera escuendticrs los reeoucstrs de los dicz
sujetos cntrevistados, inteprodes cn cundros—sintesis, Codn
cuadro corresmonde con algunon ojustes vy modificreiones, » un
tema o rubro de lc entrevistir, Porn efcctos de 1o exnosicidn
analizoremos cuadro nor cundro de manerc glohal, obhservendo
el mismo orden quc mrntienen en el guidn de entreviste (rccudx
dese gue ¢l temn cuotro estd dividido en tres mories, conetitu
yendo cada une de ellos un cucdro especifico). En la narte in
Terior de cado una de lzs colummes verticales cue intesren los
diferentes cuadros, annxrece de moncrn sintetizcds ann esnceie
de ondlisis de freocuencia de los resnuertos de los diczm snje-—
tos entrevistodos. Dicho anflirie ce elnbord siruicndo el eri

terio légico de coincidenciss ¥ semejonzas en lrg res»uestos,

Antes de inicinr el andlisis de lor creos, nrecentnremos
un egouems con log varichles del estudio., Convienc refinler o
tambidn cue el cusdro uno, ouc #e reficre r Lo informrcidn fo-
bre el entrevistado, sc redujo conciderrhlemente ¥+ cve de ohi
surgieron la mayor varte de los varichbles, Tor orto nicps ro-
zén, cuncue en menor nrowmorcidn, el cuadro dos tombhidn sufrid

nlgunes recucciones,

A continuncidén y dc acucrdo ol orden ccliclrdo, nresenta-
mos el esquene dc varinhles y los enrdros—gintesis nero su -

vy ondlisis:

controstacidn



oo REQUEA DR VARIADLLS DE TETUDIO,

Varieble uno: nimero de individuos
Varichble dos: edad

23 24 26 28 36 37 40 40 42 50
Varichle trees: sexo

Masculino 7 70/
Femenino 3 30/
10 100%
Variable cuatro: escolaridad

Sin escoloridad 1 10%
Primaria 2 207°
Secundaria 2 207
Estudios tdéenicos 4 4075
Estudios superiores 1 10/
10 1007

Veriable cinco: estado civil (+)
Solteros 3 : 30/
Canedos _6 607
9 907

Varioble seis: 2lugor de nacimiento (wor cntidad federutiva)

Distrito Pederal 4 405
Guencjunto 3 30%
Michonecdn 2 20
Oaxcce 1 107

10 1003

Varioble siete: sindicotos

Sindicoto Wacionnl de Trabaoja—
dorzs de la Fducacidn (S.U.T.E.) 2 205

Confederacidn Revolucionaria de

Obreros v Camvesinos (C.R.0.C.) 2 2034
Sindicato lexicano de Elcectri- .
cistas (S.07.E,) 1 1.0%
Sindicato de Telefonistas de y
1la Repdblica Nexicano (S.T.R.N.) 1 10/
Sindicoto de Trobajadores de la o

Industria Cinematogréfica(s,.?7.1.C.) 1 105

LR 94

(+) Por una omisidn del entrevictador, se desconoce ¢l estado

civil de uno de los sujetos.
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Vepichle ricto:  sindierton (conb.)

Sindiertn fe Mroabhedicdnres del
Dencrtoaento del Dictrito Yo-
dernl (7.T.D.D.P) 1 1.036

Sindicrto de 1o Induntric Po-
nelern, Cortoncrr, Imdercrn,

! : ,
Cclulosn v Conexors de la Reni-
blica Texieona (SIPCHCCR 1 10%

findicato Tnico de Trahajadores
del Colegin de liéxico (RUTCOLITK) 1 107

|

.
o
}_-l
o

Variable ocho: actividad laboral
Ayuéonte de extdneiles
Blectricicstcs
Telefonictas

Imprescor 10%
Vigilonte

Intendente 107%
liaestro 10,0
Téenico 10%

Secretoria

[HHHHHHHMH
—
Q
(VRN

-
O
i
o
Q
G

Varishle nueve: sonlario

& 25,000
$ 36,000
§ 38,000
$ 46,000
$ 50,000
$ 56,000
$ 59,000
& 60,000
& 65,000

'HHHHHHHHM
—
9
& Q:\

-
o
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Variahle diez: antiglieded laboral

9 neses

1l afio s£c¢is ieses
3 afios

5 ofios

10 clioe

14 ciios

15 ntios

20 afios

25 ofionm

—t
(ﬂHMHHHHHHH
I__I
o
&~



entipllednd mindieal T e e

9 meses 1 103
1l zllo scie mesern L 107
3 fiios 1 10,5
5 &aiios 1 104
7 oflos 1 1.07%
8 cilos 1 1075
10 afios 1 107
15 afios 1 1054
20 ofios 2 2055
10 1004
Variable once: ntimero de afilindos c¢n el eindicoto
4 1 104
46 1 107
60 1 1.0%
70 1 105%
180 1 107
252 1 105
270 1 10%
320 1 1.0%
27,000 ; 1 105
no sabe 1 10%
10 100%
Variable doce: escolurided de los podres
Analfabctos los dos 5 50%
Con estudios incompletos de
primarin los dos vrorenitores 2 207%
Con cstvdioz incompletos de
primerio uno de loe progenito-
res | 20%
Con vrimnria terminada los dos 1 107%
10 1005

De acuerdo al procedimiento estedistico de lo medin arit
mético, encontramos que la edad-promedio de los trabajodores

—

entroviatcdos es de 34.6 afiosy el nivel de escolrridnd cs li-

goeramente supcrior o la secundoris; el calorio-nromedio decla-

"rado ¢s de § 46,6003 lo antiglicdod lahoral-yromedio es de 11

ailosy la ontiglicdad. eindical-promedio es de olrededor de 9 a-
flos, Un gomero andlisis de cstos rosgoe nos indica cue los -
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sujeton ron trabajadores ane re cnenentreon en tne cbenn de edod
conciderads cono neduray u nivel de ecenleridsd ece hetombe -
tlto, commnrodo con lon 3,02 fraéor de crenliridod cue oo ¢l
nronedio decl mrolebtorisdo nmexicono; Lo nerceneida oo loricl ce
sunerior =l solorio aininmo en nfs del 3053 1n ﬁntiﬁﬁcﬁrd 1aho-
ral y sindical son &ltas, lo cucl supone un: ciertr cequridod
lcorel nor un lodo, y nor otro, unn relative exneriencins cono
sindicalistce,

’
)

En conjunto, tales roasgos ¥ otros mds como el cue =cis
de dicz scan casados, noe dan indicios de una cstohilidad en
la poblceidn estudiadasg.diche estabilidad se exnresn o nivel
versoncl, loboral y saloriul,.
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IWPORIACION SOPRE T.OT SUJITOS
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PITRFVISTADOS

ICS
(SUTCOTITX)

1l.12
Descrivncidn de
la actividad -
laboral

1.13

Relacidn entre ac
tividad laboral
v escolaridad

1.14

le gusta el
trahajo cue rea
liza, ;nor cué?

"nues son las
actividades de
oficina

"estd relacionado
con loge estudios
de comercio cue -
hice vy la activi-
dad de secretaric
estd relacionada
con ni trabajo"

no le gusta, pe

I'0 CONn €S0 S -

sostiene vora -
sepulr estudian
do otra carrera

RPN
(SIE)

"mantenimiento
de trenes de -
carro?

" no, ninguno"

"ei, 81 me gus-
ta por ¢l ane—-—
biante, las mner

DP
(SNTE)

asear, limpiar

"no puedo decir -
algo concreto

"s{, moraue me
entreticnce”

MLIR
(cnoc)

consiste en e-
laborar extén—
siles a travis
de un vrocedi-
miento téenico
en el que in--
tervienen el -
departamento -
de dibujo y el
departamento -
de: impresidn.

ninguna

"gi, morcue no
gicmore se hae-
ce lo mismo, -
todos los dias
es log nismo,

nero diferente
adenmis me Cn=-
cargo tombidn

del nrchivo --
desde huoce 14

afios e o
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CUATRO U0

Iy

TTACTON

SOFRE TOS

SRR

STTRIVICT

A0S (cont, )

AL
(sT1C)

1.12
Descrineidn de
la actividad -
laboral

1L.13

nelacidn entre oc
tividad laboral -
v escoloridad

.14

e gusto el
trobajo auce rea
liza, ;mor oud?

"es todo lo de
ediciones, es

sobre cosas -
tdenicas de -
las peliculas;
hay que cortar

Las v Preverar

las ra hacer
el doblage. El
trabajo lo rea
1izamom ocho -
personas para
gue salga nds
répido"

"con la secundo~—
ria no se relacio
na, oero ya traha
jando tuve ocue to
mar varios curs
de clectrdénica

"si me pusta mu
cho, norguc a-—-
parte de que —=
llevo a%ios en ¢
1llo, me gusta -
su forma de sa-
lir, o sea es -~
cono cuando tu
transmites algo
2 alruien, 0 =
sea ocue lo aue
nosotros hocc——
mos vy centimos
ol momcnte de -
hacerlo es vara
transmitirselo
a otras nerso—-
nos y desnués -
lo vee cn la te
levigidn v en -
el cine, o0 sea
cue el arrado -
de nosotros es
que debemos sen
tir lo oue nue-
de scntir el nu
blico, lo cue -
nucde sentir la
rente”

AS
(sTrM)

"consiste en

hacer revara——
ciones a logs a
bonados, sobre
todo las 1i——-

neas de la ca=-

Jle®

"puese no, no s¢ -
relaciona, nado~-
més eg la nececi-
dad de trabhajo"

"claro que si,
porauc ¢ muy -
tonito, tiene -
de todo, tanto
fisico como men
tal v a1 el tr‘
jo no nos "uutﬂ
no ncrbonccemo
al sindicato"




" CUADRO UNO

INFORIACION SOBRE

» 1,08 SUJTTOS

EWTREVISTADNE (cont,)

IR

(SNTE)

1.12
Descripecidn de
la activided -
laboral

1,13

Relacidn entre ac
tividad laboral -
y cscolarided

1.14

Le gunta el
trabaio que rea
lizo, svor aud?

"pues como edu
cadora y trang
misora de cono
cimientos”

"se relaciona con
la transmisidén de
conocimientos, —=
poraue lo cuc f--
prendi ahore lo -
estoy ensefiando,

ademds como ama -
de casa y coro mo

{dre veo lo cue es

ttil vwara el nifio
y para el adoles-
cente y auncue nec
rijo por el pPro--
grame’ -a¢ l"’ (‘E“
1llevd también al
aula las exverien
cias de la cscue—

la v del hogar"

"me gusta much1~
81mo, noraue me
ciento realiza-
da, ¢s lo que -
tanto anhelaba

de niiia®

JEG
(CrROC)

"haCemoSs XQremt

‘glas, destapa-

dores, llave--
ros y placas -
para las agen-
cias de los cz
rros. Trabajo

en colabora——s
cién con otras
personas, es u
na cadenita --
gue va desde -
el principio -
hagsta cue ssale

la pieza termi

nada"

no se pregunt§ --—
por no tencr esco
laridad

"ei me gusta, -
¢s bonito, es =
aque hoy vplacas

cuce llevan nu--—
chos colores y

son pinturas esg
peciales que se
ven de maravi--
lla y tienen 1la
ventajs que no

se despintan y

como son pintu-
ras rclucicntes
brillon bajo ol
sol"




CUADRO U0

INFO M ACION SOBRE LOS SUJLROS PNTRLVISTADOT (conk.)

1.12
Descrincidbn de
la actividad -
laboral

1.13

Relncidn entre ac
tividad laoboral -~
vy escolaridad

.14

Te munto el
trabajo cue rea
lizz, ;nor aud?

vo de vigilan-
tes nos ponen

a cuidar en lu
gares que €S -
necesario cue

se estén cui-—
dando, COMo --
por ejemplo el
z00ldgico"

JHR

(SIPCMCCRM) | "propiamente - |"pues mucha, por— | "siemnre me ha
'| es mantenimien |cue la electrici- | fuetado.., afor
to y repara--— |dnd es la electri | tunndamente yo

cidn de todo - }dad y nosotros de | sow une de las

lo eléctrico -~ |=cmpeiamos el tf@ NEYFONNS aue me
que hay en la |[bajo aue se nos - | gusta mi traba-
planta'., El -- jencomienda como ¢ { jo, pnorcue es -
trabajo lo ha- |lectricided" muy bonito y a-
cen nueve tra- dends va uno a-

bajadores. ' prendiendo mds

cada dia, vor-—

ouc la electri-~
cidad no solg--

mente nn g6 ha

estancado, sino

que ha evolucio

nado bastante"”

Cv _

(STDDF) "a todo el gru |["pues algo, por-- |'nues si, en --

aue el cue sena -
uno leer y contar
porguc hay aue --
contar a los ani-
males al recibir-

los v al entregar

los, al llegar y
al retirarse

Jtrabajar”

primer lugar --
vor la necesi-—
ded v hay ouce -—f
buscar donde u-
no nucda ganar
dinero para la
vida, vor eso -
de aoui me voy
a otra parte a

Los dicz suje-
jos describen

con menor o ma
yor c¢leridad =
en oué consisie
te su trabajo.

3 seilalan que si.
hay relacidn en--
tre escolaridad y
actividad laboral
6 seflalan aue no

existe rolaciébn y
O uno no se le @
preguntdé por no -
tener escolaridad

§ sefialan cue -
sf les gurta su
trabajo; 1 que
no le gusta y u
no aue traobhaja
nor neceeidad,




, nos marcan claramente cue indenendicntemente

de este cuadro
.de la edad, la cscolaridad o ¢l ecXo, todos ellos nueden des~
cribir en qué consiste su trabejo, destacdndose ypor ser mds -
explicitos en sus respucstas NLTR, JEG y JHR gquienes por las

caracteristicas artesanales de las emwnresas en las que labo-—
ran, poseen un mayor conocimiento sobre les distintas fases ~
del vrocecso de trabajo o aguellos otros como AM y FIR que de-
sempefian -actividades que implican una cierta creatividad., —-
Respecto a 1.13, se advierte gue la escolaridad con todo y —-—
ser un requisito que cada vez se exige més en las empresas pa
ra proporcionar empleo, no constituye un factor determinante

para el desempefio de las actividades laborales, ya que sélo -
tres de los entrevistados scfialan alglin tivo de relacidn de -

ésta con su trabajo.

Por dltimo, la relativa estabilidad cn los distintos --
planos oue cearacteriza a los. sujetos, nos.nermite suponer. que,
en buena medida, ésta juega un parel immortante wara que ocho
de ellos se sientan satisfechos e integrados a su trabajo (1.14).
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CUADRO DOS
IIPORISACTON SOPRE LA

(PRIMIRA

PARTE)

ORGAWIZACION SINDICAT

zacidn

2.2 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10 2,11 2.13
¢En su | Organi- | Rebivi- | Activi-| ;Cada -| ¢Cémo ~ | ;Ixiste | ;Cada -
emvresa | zacidn | dades - | dades -~ cuando | se les la rece- | cuéndo
todos - | interna | para in | vara in| se eli-| elige? leccién | so rea-
estin - tegrar teprar gen re— en los lizon -
ofilia- a los —-| a2 las presen— nucstos A ARl
dos? trabaia | fomi-——| tantes? sindica | bleas?
dores | lias les?:,
MCS
(SUTCOLMEX) | "nada - {Comité | Cultura | Festiva| 3 afios | Por pla | Si- Cada =}
mds los |Ejecu~ | les,cdu| les nillas mes o -
adminig | tivo cativas y vota- - cada -
, trati-- y socia cién tres me
vos'" les : ses
RPN :
(SME) Si Ko sabe | No sabe | No sabe| Cada a-~] Por vo~ | S1i Varia-
fio tacién. ' ble,dcs
de un 4
mes o -
tres me
ses,hag|
ta un -
0.
DP —

(swre) La ma-- |Hay un |No sabe No sabe | 3 afios Ploni-- | No sabe, | Cada 15
yorga - |secreta llas y nero —--- | dias
estén o |rio ge- voto se | cree que
filia-= |ncral, creto = | si
dos otro de

conflic
tos y o
tro de
organi-
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CUATRO DOS (PRINERA PARTE) ,
TUFORISACION SORME TA ORGANIZACION SINDICAL (nont.)

vas

2.2 2.6 2.7 2.8 . 2.9 2.10 2.11 2.13
Sn su Orgoni- | Aetivi- | Actiri- | ;Cada - | 4Cémo - Jhxirte (Cada
emnresa [zocidn | dades - | deders ~ | cudndo | se les la ree— | cudndo
todos - |interna | pora in | parn in | se eli- | elige? leceibn | se rea-
cstdn - tepror | tegrar | gen re-— en los lizan -
afilia- a los -~ | a 1na nrefen— puestos AS QM
dos? trabaja | fami-~- | tantes? sindica | bleas?
dores lias ’ les?
MLIR
-(CROC) "fuera |[Hay des |Juntas |Wo se¢ - |2 aflos | Por vo- |[Si Cada a-

de los |repre—— | mensua~ | pregun— tacidn afio
cmplea—~ | tantes | les t6 en una

dos del |sindica junta

almocén |les

y los -

emnlea—~

dos de

confiaw

2L Y ——

dos ve-

ladores

todos -

los de-

mds si

estamos

afilia-

dos"

' AW
“(ST1C) "donde |Comité |Cursos |[Activi- |6 afios |Por pla |Estatu- | Cada m-
‘ yo esS-— |Nacio-- | de capa |dades - nillas tario-- | mes

{toy,que |nal,Co- |cita~-- | deporti y vota- | mente -

somos - |mités - |cidn,a~ {vas ¢idn no,nero

los téc |scccio- |diestro, en los

nicos,- |nales y | miento hechos

sin comisio |y acti=- si

nes vidades
deporti

ugilltill.4




CUADRO DOS (PRINNRA PANIE)

1)
o}
4

IUPORIACION SOBitls LA OLGANIZACION SINDICAY (cont.)

2.2 2.6 2-7 20;3 2.9 2.10 2011 2.13
(En su | Organi-| Activi— | Acsivi-| ;Cada ~ |;Cémo - | ;Existe ;Cada -
emmresa | zacidn dades - | daules = | cudndo se les la rece- cufndo
todos ~ | interna| para in | para in| se eli- [elige? lececibn | se rea—
estén - tegrar | teprar | fen re- on los lizen -
afilia- a los - |a ias - | prescn- puestos asam-———
dos? trabaja | faini---| tantes? sindica | bleas?
dores lins. les?
AS :

(smn1) "bueno | No sabe | Exdme-- | No. sabe | 6. afios {Por pla | Yo,pero | Denarta
no, hay menes - f nillas | é1 tie- | tamenta
por paAr de admi j v vota~ | ne sus les co-
te de - sidn y ; cidn en | dudas da seis
la eme- activi- ceda —- meses y
vresa y dades. - centro genera—
por par deporti de tra- les w—s
te del tivas bajo cuando

i sindica hay al-
5 to Fin vro
: blema
' FIRR
(SNTE) "Podos" | Comité | Promue~ | Ninguna| 2 afios |Por pla| Si Una 0 -
: Delepga~ | ve comi ‘ nillas dos ve-
cional | tés por v vota- ces al
nor es~ | escuels cién afio o0 -
cuela y antes -
cartem—m— si es -
ras de necesa-
Conflic rio
tos y - '
Becas a
nivel -
NnaciQm=—
nal
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- CUADRO DOS (PRINMERA PARTE)
THPFORKACION SOBRE TA ORGANIZACION SINDICAL (cont.)

2.2 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10 2.11 2.13
JEn su | Organi- | Activi— |Activi- [sCada - | 4C8mo - | ;Existe [ ;Cnda -
empresa | zacién | dades - |dades - |cudndo se les la rece-~ | cudndo
todos - | interna | eara in | vora in fec eli- | elige? leceién | se rea-
estdn - tegror | terrar | oen.re-— en los lizan 8
afilia- a los - |a las - |nresen— nucstos | sombleaeq
dos? trabaja | famj.—- | tantes? sindica
res ling lea?
- JBG
(croc) No,sélo |No sabe | Wo rea—- |No rea- [Hace 8 | Cuando No se - | No se -
' 4 de al liza ac | liza ac |afos c-| se afi- | pregun~ | reali--
rededor tivida= | tivida~ | ligic<~ | lioron t4 zan
de 17 des des ron al | l¢e Di—-
actunl dieron -
¥y no ha| al Sr.
vuelto | Bazdn -
2 haber | avue los
eleccio | repre——
nes sentara
. JHR
(SIPCICCRIN) Todos, Comité Asam=-~ | Visitas | 2 afios Por vo- si Cada 3
o con ex- | L jecuti| bleas - | a la == tacidn meses -
cepcidn | vo con | genera- | planta en Asam de mane
de un - |diver-~| les y - blea Ge ra bodi
trabaja | sas car| departa neral naria
dor teras y| les y -
comisio | activi-
nes dades -~
deporti ’
vas, e
. ducati-—~
: vas y —
£0CL8~—

les
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~ CUATRO DOS (PRIMFRA PARIE)

IVICUITACTON SOPRF LA ONGAWIZACION SINWDICAL (coat.)

2.2 2.6 2.7 2.8 2.9 2.10 2,11 2.13
dEn su Organi- | Activi-| Activi--| ;Coda - | :Cémo - sExinte sCada -
cmpresa | zacidn | dades -| dades -] cudndo |se les la ree—~ |cudndo
todos - | interna | para in| nara in| sc¢ eli- | elige? leceidn £¢ red-—
estdén - terrar | terror | ¢en re- en los lizon -
afilig- a los ~| a las -| nrescn- pucstos fafaRa)) TR
dos? trabaja| feni---| tantes? gindica |bleas?
ros lias - les?
. CV .
(sToDr) Si,to-—| liera Di | Diver-~| No se ~| 3 aflos |Por pla |Si Cada -
o dos rectiva | sas ec~| reali-- nillas vez que
con Se- | tivida=- | zan es necg
tario - | des (no gario
general | especi-
Tesoro— | fica)
ro y e
creta-—
rio
7 todos | 3 no sa |2 no sa |3 no saf 3 cade |1 sefiala {6 =i e~ 1 no se
2 la ma| ben, 7 |ben, 1 | ben, 3 | 3 aflos, |oue no - | xiste, reali-~-
yoria, | si sas= |no se - |no se -|3 cada |existen |1 no se |zan, 9
1 cua--| ben rcali-- | reali-- | 2 atlos, | eleccio- | nregun-~ diver—-
tro de zon ac-'| zan ac- | 2 cads |nes, 9 ~ |té, 1 - |sos pe-
17 tivida- | tivida~ | 6. afios, |sefialan |no sabe |[riodos
des, 7 |dos, 1 |1 cada |diverses |2 no
si sawe |no se - | aflo, 1 |mecanis-
ben pregun- | no se - |mos demo
té, 3 - |elige crdticos
si se =~
reali--
zan

.
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CUADRO DOS (SEGUNDA PARTE)
INFORTACION SOBRL LA ORGANIZACION SINDICAL

2.14 2,15 2,16 2.18 2.19 2.20 2.21 .22
&De qué |gLos re |;Qué se | Rola-—w |Rela~~— | Rela~—~ |Rela-— |;Consi-
nanera |presen- {hace —- ] cidn == |cidn == | cibn ~= |cidn —= |dera ud.
partici |tantes |con los | sindica |sindica | sindica |sindica |ouc en
pa la - |respe—— |repre—— | {o=~em~— | t0~CTN~ | to—go—m to-par- |su sin-
base en |ta los sentan- | presa CT bierno tidos - |dicato
las a-- |acuer--~ | tes aue politi- [se prac
gam—--- {dos de no reg- cos tica la
bleas? asam-—- | tan los ; democra
bleas? | acuer—— ' cia,por
dos? qudé?
NCS ‘
(SUTCOLMEX) [No se = |S{ o sabe | Ambos - |No sabe | A tra— [No sabe |S{,por—-
' pregun— qué e | huscan vés de que las
t6 hace -~ | llegar 1la STPS cleccio-
poraque | a acuer nes"siem
nunca - | dos pa- pre se -
ge ha - | rabie~ hocen de
presen~ | nestor manera -
tado un | de los democré-
caso en | trabaje tica®
su sin- | dorea"
cato
TP
(81E) o se - |81 Se eli~|Ts inde |Fs inde |No hay No con- |81,"por-
- nregun- ge @ o- | pendien | pendien testa que aqui
té tro re-~| te de = |te de = " |podenos
presen- | la em~= | la CTM votar,e-~
tante presa : lemir, -
dar nues
tros oni
niones,
acui uno
¢s libre
de cle——
girll
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GTATRO DO (SRGUUDA PARTE)
IRAOLTACTON S0P TA ORGATIZACION SINDIGAT (cort.)

B T L
- .

2.4 2.15 2.16 2,16 2.19 2.20 .21 2.22
e aué | sLos re {i0ué se | ielo=~s [Relae—— [Rela-—— [Rolom—— lonsi-
menera jorescn- fhace -- leibn —- feidn —-— Jeibn == |cidn —— |dera ud.
rartici |tantes [con los |eindicg gindica fsindica |rindica {mue en
2 1o - freope-— | ronrce—-— |to-cm—c |t0-CTH= |t0=00m—m to-nar- |ou sin-
basec en |ta loa sentan-~ |vresa cT bierno tidos ~ dientn
lag a—= jacucr-— |tes ocue - politi- |so nrac
sm=--—- |dos de no ree- cos tiea 1o
bleas? |asame-- [ton los democera
bleas? ACUCT == cin,por
doa? aud?
DP
(SNTE) "La ba- |S{ "ho ce~ |No sabe |No sabe [(No sabe: |No sabe |S{ se -
ge por- san, lo . practi-
ticipa hacen a ca,"han
cn pun-— utr lado" CONEEm—
tos con guido -
cretos; muchas
hocen - cosas,
listas nos avu
¢ infor den mu-
man de cho, a
cémo eg los que
t4 todo cuioren
funcio~ correr,
nando" el sine-
dicato
los ano
Vﬂ”
LLIR
(croc) Partici |84 "Se pids|"Normal" |No sabe |[No sabe |No sabe |Piensa 4
pa con de su - que no
opinio- cambio"
nes so-
bre "lo
que ege
td4 bien




~ CUADRO DOS (SEGUNDA PARDE)
.. INFOUACION SORRE LA ORGANIZACION SINDICAT (coat.)

2,16

cidn

2614 2.15 2.18 2.19 2.20 2.21 2.22
¢De qué |sTos re |;Qué se [Rolo——- [Relom—— |Reole-—- |Relaw—- [;CoOnsi-
manera | prescen- (hoce — |cidn - |cidn - |eibdn - |cidn - [dera ud.
nartici jtantes |con los |sindica |sindica |sindica |sindica |cuc en
pa la - |respe—~ |repre-— | to=em-—- | t0=CTH= { t0-go~— to-par- |(cu sin-
base en |tan'los |sentan-~ | presa co bierno tidos - |dicoto
las a- |acuer-- |[tes que : politi- [se »prac
fom~——- | dos de no ref- 5 cos tica la
bleas? |asam--— |vpetan - | democra
bleas? los a—- ‘ cia,por
cucrdos? ! cud?
. AN
(sTI0) Los re- |"Deben |["Aqui - |Para r3 |Dstéd a- [Se da a |No sabe, |Conside—
S nresen- [ser res |nunca — |visar - |filiado | través pero -- ldera aque
tantes ([petados"{ha ocu- |los con cree que |debe de
infor—- | rrido - |tratos no hay practi-
man s0- esoj;e—~ |de tra- carse,-
bre los xisten |bajo ca NEro es
proble-~ sancio- |da dos dificil
nas y - nes y u |afios poroue
avances na comi, en su -
de los sidén de sindica
mismos justi-— to hay
v la ba cia poa- muchos
£c opi- ra los "intere
na-sobre que no BeS Ccred)
formas cumplen dos®
de solu




CUADRO DOS (SEGUNDA PANTE)

it - INFORIIACION SOTRE LA ORGANIZACION STUDICAL (cont.)
A 2,14 2.15 2,16 2.18 2,19 2,20 2,21 2,22
sDe aué | sLos re| ;0ue se |Rela—-— | Rela-—— [Rela——— |llelom—= |[;Consi-
mancra | prosen—| hoce ~- jeién -] eidn - |cidn - |ecidn -~ |dera ud.
vartici | tantes | con los |sindica | sindica |sindica | sindica |oue cn
pa la - |[respe——| repre—— | to-em—— | $0=CTh~ | to=go— to-par- |[su sin-
base cn | tan los | sentan~ | presa CcT bierno tidos - |dicato
lzs g-- | rcuer-~| tes que politi- [sc prac
sam-<-- | dos ce no res-— cos tica lao
bleas? |{asam-- | petan - democre,
bleas? 109 Qe- cia,por
cucrdos? oud?
AS
(STRI) Con a-- |S{1 e apli |Wo sabe | MTay hue |Wo sobe | Avoya a |Tiensa
sisten- can di- |[nCro —- | nas re- |[noraue todos - |oue si,
cia y o versas plensa lacio~~ |la relan loss par | norcue
. ninige- sancio- |ouc son | nes con {cidn ha | tidos el sin
nes nes "luera- | la CTN gido a diecato
¥ tivas" |y el CT |través “Jucha
¥ del CT por cl
) trabaja
(] Or"
poyie
(STWTE) o se - |S{ Nunca - [Corside | No sahe |No cree |No sabe | Wo,por-
nregun- se ha - |ra que pero su foue ha- oue "hoy
presen- | lo SEP pone —--— lya muchos
tado el |y el - | que de- intere-
caso sirdica { be ha-- fes credn)
to son | berla dos en-
la mis- tre los
ma. cosa grunos -
ave mengel
jon el
. . | sindieca
‘ to vy ol
§ fobierng
i mismo"

- ! v



112

CUADRO DOS (SHGUNDA PARTI)
INPOUFACION SOBRE LA ORGANIAACION STIVDICAT, (cont.)

2.14 2.15 2.16 2.1 2,19 2.20 2.21 2.22
. she qué | sTon re | s0ué se | kelim—— |lielam—~ |Rela~—— [Rela=—~ [:Consi-
manera | nresen- | hace =~ cidn -|cidn = lcidn - |eidn - |dera ud.
vartici | tantes | con los | sindica | mindica |sindica |sindica [que en
pa la - | respe—- | renre—— | to=tm=— | t0~CTli~ | to~go-= | to-par- |su sin-
bage en | ten los | sentan— | nresa cT bierno tidos -« ldicato
los a-- | acuer-- | tes oue : , noliti- |[s=e nrac
Same——— | dos de | no ros— | cos tica Ia
bleas? asam-—— | netan - democra
blecas? los Q—-— ‘ cingoor
cuerdos? ; oud?
|
JEG .

(croc) Worse = | No se = | "pos ~='| Nor:ssabe' |No sahe {No cree |No sabe "o, yo
presun~ | nregun- | quitar— ! bero -- |que ha- creo aue
té(véa~ | t4(véa~| lo,por- cree - |ya no,pero
se 2.7 |se 2.7 | que si gue per pucde --
¥y 2.13) | ¥ 2.13) | nososm— tenece oue a lo

' tros le a la = mejor lo
y podimos 5 CTM hagan a-
~ el apo- ] . 114 en—
yo y é1 tre ellos
i e echa Yy como -
i para a- no tenc-
! trie, - mos asan
ouiere bleas ni
decir - ) nos in-—
que es- formen,
t4 ano- POs no -
yoando - sabemos
al pa-- nada®
trén ¥y
no & ==
NOS Omemmm
trost:
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CUATRO DO (SLGUMDA PARTE)
INAOTACION SOPRE LA ORGAWIZACION SINDICAT (cont.)

2.14 2.15 2.16 2.18 2.19 2.20 2,21 2.22
sDe oud [sTos re | ;0ué oe |[Nelom—= | 2¢lom—= [Ralom—~ |Relo~e= |;Consi-
manera  |nrescen— | hoce cidn -]cibdn - |cibn - Jecibn - [déra ud.
portici [tantes | con los |sindica | sindica |sindica |[rindica {que en.
na la - {respe—— | repre—~~ | to=em——= | 0=CTli= | t0=go—— to-par- [fu sin-
base ¢cn |[tan los | dentan- |presa cT bierno tidos —~ |dicato
las a- jacucr-- | tes que politi~ |se nrac
sam———— |dos de |no res- cos tica 1a
bleas? asam-—— | petan - democra
bleas? |los a— cia,por
cucrdos? aué?
JHR : : _
(SIPCHCCRM) | "todos |51 "Lo .deg- |Hov buo | Bl sin~ |Se rela |Bs inde |{S{,"hor-
, partici titui-~ |na rela | dicato Jciona a | pendien |ta chora
mos' con mos de |cidn pertene | través te ~ | todo ha
opinio=~- su car— ce a la |de la - gido por
nes y - £0 couo CTH CTM democra-
sefiala~ rezan - cia"
nientos NUC S e mem
tros es
tatutos"
- CV
(ETDDRF) No sabe |S{ "Puos - |Para -~ |is inde |Piensa ${ nhay |Cree que
como ya [tratar | pendien |que si con el |si,por~
estén - |las sen | te de - |hay ro- | FRI aue "la
nombra~ |ciones | la CTM |lacidn democra-
dos,si~ |y los - ' cia e¢s -
guen co |proble- la liver
mo re-- |mas tad del
Presen~ nueblo"
! tantes
hasta - ‘
que sc ;
les ter !
mina el '
periodo"
S

] )
. Y p { .
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CUADRO DOS {SLGUNDA PARTL)
JWTORIFACION SOBRE LA ORGANIZACION SINDICAL (cont.)

2.14 2.15 2.16 ?2.18 2.19 2.20 2.21 2.22
sDe qué | sTon re [40ué ro | Toliae=| Helom=m | R0L0m=~ | Rela——= | ;Conri-
monera | nreson- |hnee -—|cién <) cidn ~{cibn ~ | cidn - | ders ud.
nartici | tenten con los | cindien | rindien f cindien | rindiecn | oue cn
ra la - [ respe-- |repre—-— | to-er-—| to-CTii- | to-go-- | to-par- | ou oin-
base en | tan log |sentan- | nreso CT bierno tidos - | dicato
las a=-- | acuer-- |btes ocue SC Nroc-
8AM=——— | dos de¢ no ref- . tien la
bleas? ason-—-— |neton - democram-
bleas? |los A..— cin,por
cuerdon? oud?
2 no sa |8 si ee |5 oe le |3 nosal5nosal2nosa |5 nosa |6 consi-
ben, 3 |respe«s |destitu-~|hen, 7 | ben, 27 | ben, 2 ben, 2 |deran oud
no se¢ - | tan, 1 |ve,ccsa,{dan di-| es inde | a tra-- | ces inde |8 sc¢ —--
nregun= | deben - [se pide |versas pondicﬁ vés de pendidﬁ nractica
t6, 5 - |ser res |el cam— |opinio-| te, 2 = | 1a STPS | te, 1 = |la demo-
con g~ | petados |bio y nes vertene | 2 a tra | no con~ {cracia,
isten- {1 no se |se eli- ce a 1a|vés de | testa, |3 que no
cies, o | pregun~ |ge a o- CTH, 1 | la CTH~ 1l con - |se prac-
vinio~-- | to tro, 3 hay bue [ CT, 2 - | el PRI, |tica y 1
nes, vo no ge - nes re- | no hay, |1 con - |que debe
tagidn ha pre— lacio~— | 2 si -~ | todos nractiem—
sentado nes hay carse
el caso
1l se a-
plican
sancio-
nes y 1
sc esnc
ra 8 ——
gue ter
mine e.
reriodo




En relaseidn 2 ente cuadro, muede aiirmarse de nancrs £

neral cue en promedio ricte de diez mosce un nivel de informa
cidn v conoci-ientos mfs o menos fimMmlio sobre 12 orsaninocidn
y funcionaniento internos de su sindicato (2.6, 2.7 v 2.8). -
Destaca en nerticular los conoci-ientos auc casi todos ellos

tienen resnecto a los meconismos ¥y procedimientos vora la re-
novacidn de los revresentuntes sindicales (2.9 y 2.10). Los -
respuestas, ein émbarpo, avarccen mds difusas, cn cucstiones

relacionadas con la forma de narticipacidn sindical (2.14) y

los mecanismos de control y vigilancia cue garsnticen la vi--
gencia de las decisiones mavoritarizs (2.15 vy 2,16). Contras
ta, auncue resulta exvlicable, gue ese mismo nivel de conoci-
mientos no sea gimilar en relacidn a los nexos cue lae distin
tas agrupaciones sindicales manticnen con instoncias extcernas
(2.18, 2.19, 2.20 y 2.21).

cidn
en cuanto a su tamafio y estructura sindical, a
participacidn de la base (2.14) ocue principalicate se reducen
a voter en neriodos electorales v asistir a las ssamblezs, lo
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ane formas de

cual genera una actitud pasiva e indifercente hacin cuestiones
que vayan mds alld de sus intereses mds inmediatos. Tor otro
lado, estd el hecho de quc casi todos ellos conciben al sindi
cato simnlemente como una instancia de gestién de problemazs -
(véase cuadro seis).

Pinalmente y en relacidn con lo anterior, no es casval
que algunos de ellos, como LCS y APli, cue consideran a su sin
dieato comn Adcmocritico (2.22), pongen el acento en los elec~
ciones y en rcspetar- los opiniones. Estas concenciones y to
das los demde, dicho gea de paso, concuerdon.con las carocte-
rizaciones politicas que se hen hecho de dichos organizacio—-
nes sindicales,
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CUADRO TREE

(PRIMVRA PARTE)

IVFOULACION SORRI TON RYPRESENTANTES
3.1 3.2 3.3 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9
¢Conoce |s;8ebe ~ [;Cémo y [En sv o |sConsi~ |:De qué | ¢Cémo e [Cuando
ud. per [ud. c¢b- |[cudndo | pinidr], |dera ud.|monera |valua-- fud. ha
sonal-- |mo se - [lo cono | sendles [aque su jse rela jria ud. (tenido
mente a |llama? cid? ~ | son loe |ectual ciona — | csas —-—= |olgldn
BU SC~—- caracte |secre—— |su sge-~ | formas |proble-
creta-- risti-~ |tario - fereta-— | de rela |ma-labo
rio gc- cas o - fgeneral }rio ge~ | cidn? ral 0 -
neral? cualiéa |retne e jneral - de otra
des que |sas ca- |con los indole,
debe -~ Jracte—— |micme——— jha re—
reunir |ristie— | bros —-— currido
el sc~~ |cas,por jdel sin o su se
creta~— |qué? dicato? creta——
rio gec- ' rio go-
neral? neral o
algin o
tro re-~
nresen—
tante -
sindi——
cal,por
aqud?
NCS ,
(surconiax) |si S{,Fer- {|En el -| Debe tc |{“i,%por |"Dando | Wo sabe [ilo lo -
, nando — | trabajo | ner "¢a |ouc hog el apo- ha ho—-
Péroz hace 6 | rdctexr? [ta aho= |yOees ¥ cho nor
meses "deci—-~ |rita yo |hacien- fer nue
sidn" y ifno he - [do que VO ,DETO
; capaci- | sabido |se res- con 1la
dad po~ | de nada |peten - onterior
ra "r¢- | gue no los de- secreta
solver |sea eso"|rechos" ria, si

los p1°0

-

blemass"
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CUADRO TRTS (PRINIRA PARTE)
IR ORITACION SOBRRE TLOW

REPRESUNTANTILES (cont.)

™

: 3.1 3.2 3.3 345 3.6 3.7 3.8 3.9
: RPL
. (syx) " omds No sabe |No se - | "ferin "'n === |No sahe| Vo se - |HWo,"cuan
en fo-- pregun~ | ANoyo, cicrta pregun~ |do se =
tosi t6 gi no - | formn - t4 tiene -
no 1le— | af,to—~ algun -
garfa a | dos los proble-
ser fe- | secereta mn, se
. creta-—~ | rios de trota -
: rio" ben ser con el
: asin reNre——
sentan-
te de -
sector®
‘ DP ~
L (ST7E) si 51, Mi~ | Lo cono | "Ser pa {51 (no |"Se re-| Es nue- [S1, hn
: ‘ guel An {cib al |[rejo,no |sefiala |lzciona| vo re--~ |tratado
: gel ——= | entrar | vendexr~ |por qué)|de mu~--| vresen- |nroble-
© Blanco |a traba |[se fd.-- chas ma| tante, |mos per
jar a - | cilmen- neras, pero lo |sonales
la UPYN | te ¥ a- noraue conside |porcue
apoyax todos ~ | ra ca—-- |le tie=
nos co- | naz y ¢ {ne con-
nocemos-| nédrgico |fianza
muy -—--— | "tiene
bien" agallas"
seflala

i-ikhii-; .i.;f.-l;T-..\ .-.~f...;-.:’.-.4€..lwil-l. il- . - .-""-' -




CUADRO TnES (PRIMIRA PARTR)
THRORIACION SOBUE LOS KLPAESLWIANTLS (cont.)

3.1 3-2 3)-3 3-5 306 3'7 308 3‘9
MLIR
(Crec) Si Si, Ela |To cono |Tener - [§1,"nor | Aten——— |["A ve—— |3610 a
dio Va- |cid ——— ["facili |one hog | diendo [ces --— |ra per=
Llle jos cuctndo |dad de tn aho- | los wro |mal'y a |nisos
entrd a [pnlabra"|rite -- | blemas bien",
traba-- v couno- |los pro | Labora— |noroue
jar ha- lcer La |blemos les gte esta
ce 14 a |Ley Me- |auc se ba lle-
nds derai - |le han vando -
del T'ra |presen- pesado
bajo tado, - con los
los ha trabaja
solucio dorcs y
nado" un re--—
Presen—
tante -
debe ha
cerse -
reoNC——
tar
Al Todg cl
(sT1C) "Claro- |Si, Da— |No se - [Que "en |Wo,"por gomlyé Mial,por |No ha -
que si' [niel - |nregun-~ |tienda™ |que fue weio= t,ue fue |recurri
Campos |16 los nro |ron im- gaﬁgn T {ron im= [do,pre=
Sosa blemas | puestost 1220r2~ puestos {fiere -
v oaque - Gi;ﬂ e tratar-
tenpga - ﬁd,z - los vpor
"dogle- e =& su cuen
sién"de c;et%—~ ta, por
anoyar rloqic- aue fue
a los - nezul~y ron im=
trabaja, i? re g nuestos
dores Los de
feciden -
COMO —m
llevar
. los pro ‘
blemas A




CUADRO TRI'S (PRIFVFRA PARDE)
REPRESTNTANTES (cont.)

TEHNNTACTION SOTRE T08

3.9

3.1 3.2 3.3 3.5 3.6 3.7 3.0
AS
(STRIT) Wo Si,fran [Vo se -~ |"Lo prc| 8i "Como ~ |Conside {'To,"nun
cisco = |pregun~ |[pori——— repre—~ | ra oue  |ca he =
Herndn~ |t6 cidn o= sentan- | cno e [tenido
dez Jud mav im- teh lo mone |ningin
rez por tan.- T8 CO~= |Droblc-—
Led »recta mel
de tra-
tar con
lost tra
hajado-
res
JTaR
(SITE) g4, mel |S{,"Fer |Lo cono |"Que ~~ | Wo,"nor |Se rela | "Muy -- |[S£; en
. delepa~. {nando,  |eid ha= |sea une | oue es” |eiona & | mal" dos oca
do dc =~ |no 8é ~ |ce 10 a [personc | falso y |traviés siones
la es—- [oud se {fos ~ |que ten | dib o-- [de un - y tsi.-
cuela - japelli~- ge con- | portuni |colabo~ me han-.
si,pero |dat ciencie | dad ne- |rador - ayudado”
¢l gene y aue - {ra que que nom
ral,no" tenga -. | corrie-~ |bré pa=
moral" |ran a 2 |ra aten
compafie |der los
ras" ~ |[proble-
mas de
log =w——
MAE S smmme
tros
i N
o
A L : - o -
SEms G  gmmes  ssas  masas G S O gEmas O EEEEE GENNSE € 0 AMEENR B EEMEE e




" CUADRO TRES (PRIMERA PARTE)

INSOUNACTON SOBRL LOM RLTRE

[SREE)
I L\".‘

ANTES (cont.)

3ol 3.2 3.3 35 3.6 3.7 3.8 3¢9
JEG
(croc) si 81, A=~ |En un - [Sefinla [MWo, por |Wo sc — |Muy mal |Relota
, dridn - | trabojo foue "de |cue nun |relacio aque en
Bazdn antc~—~ |berin = |ea les  |na de = una oca
rior,ha |eator - |informe |ninguna fidn ~=
ce 10 a |mis anc |solamen [mancra fue a -
tios medo a te ce - verlo -
loz tra |retne - para pe
bajado= |con el dirle =
doras, |patrén aque les
"porque ' informa
son los ra,pero
QUE Qe nunca. -
por ban sc ha -
la cuo- nresen—
ta 2in- tado
diecal"
1 JHR
(sTPCNCCRM) |S{i 81, E~~ |Lo cono |"tu2z s¢ |%1i,"in~ [ifuy —--- |Buenas, |Si,"por
‘ ' frain - {ecid en |{mpa leer jcluso - |bien, - |norouc que ¢S
Castro |el tra- |y ezcri |[ya se - jcon to- [conviwve | necesa-
bajo ha | bir,qgue |reeli-— |dos con |con to-~ |rio acue
ce 10 @ |tenxn = |#id y - |vive y |dos y - |el scere
flos nocio-— |estd —— la todos |resucl- | torio ge
nes de traha-- |orienta |ve los neral cs
noliti- | jendo - | - proble-~ | té ente=
ca,yue MUY == me.s rado de
conozca |bien" los pro-
la Tey blemas -~
Podaral de los -
7 del Tra traba ja-
bajo,la dores"
del Se~
fguro 80
cial y

e et g S GBS WS SN NN S Mm wee = e




‘ CUADNO TRES (PRIITFRA PARTE)
el TIAORLACTOW SORIE LOS REPRESENTANTLS (cont)
vl
3.1 3.2 3.3 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9
JHR
(SIPCICCRI)
(cont, cque tea
£0 1n--
auietu~-
des de
me jorar!
OV
(empDR) Si Si, Al-{ To cono | "Debe - | fi,mor-| Consids| Conside |Si,cuan
fredo = | cié ~—=| ser ac- |que ha | ra oue | ra oue |do fue
Cedillo | cuando | tivo,de |resuel-| s¢ relp| son bue [a llevor
nresen- | be sa-- | to nu-~| ciona —~{ nos er sus docu
t6 un - | ber de- | chos ——| "bien" | mas de  |[mentos =
informe | fender | nroble- relacio | para oue
¥y hi=—-— | mng de narse le dig=-
blar® los tra ran el -
haiado- trabajo
res..
B 8 s{ 1o (9 saben | 3 no se | La mayo |6 s re| 2 consi| 3 eva~— | 3 no han
it conocen | ¢émo se | pregun— | ria de une e—— | deran -=| ldion —- | recurri-
3 1l 1lo co |1llama, | +t6, 5 - |cllos ~ |sas cun| que se | mal e-- |do, 5 si
noce en |1 no sa | 1o cono |sedala |[lidades | relacio| sas for | han rccu
fotorra be cicron coractd |3 no --| na bicn| mos de rrido, T
fia, 17 en el - | risti-= |las red| 1 no sc¢| rela-—— |preficre
no lo - trabajo | cas di- |ne,l -= rolﬂclo cién, 3 [no hacecr
conoce 1 lo co | versas |parcial nu, 1~} las eva | lo, 1 re
‘ nocié - ' mente - sabe| ldan co | currid -
en una las red 3 se re| como —— | pero nun
reunidn ne laciona| bucnas |ca lo a=
sindi-— como re| 1 no sa | tendid
cal, 1 presen-} be, ..




(88
G

i

QUADRO TRES (PRIVIRA PARTE)

THIEO GIAGION HORRE LOS NEPRESEWLANTIES (cont.)

3.1 3.2 3.3 3.5 3.6 3.7 3.5 3.9
en otro tante.— |1 no sc
trabajo 1 ge re [nregun-

laciona {t4, 1 o
o tra-- |bhicn, o
vése de [veeces -
un in-- jmel, 1
terme-- |es nuc-
diario, (V0 Ye——
1l sc¢ r¢ |nresen—
laciona |tonte
levemen

te




CUADRO TRES (SEGINDA PARTE)

B | THPOUKACION HOPRE L0S REPRNSEN?ANTES
-
‘. 3.10 3.11 3.12 3e13 3.14 3.15 3.16
: sQué ha | sBxperi- | ;Podric |;Podria |¥n su o~ | ;Cémo ¢~ | En su o=
o oxperi-— |menta lo | ud. rela fud. rela | pinidn, |cevalus—- | ninién,
i mentedo  [mismo =~ | tar un: tar una | soud in- | ria ud. secudles
% cunndo - fcon o=-- | exnerien | exmerien | intcre——~ | 1o porti | dehen —-
ha ido a |tros re- | ciz o s |cin o o1 | ces re—- | cinnteidn | ser los
trator - |presen~- | tuacidn | tuscidn | prescnta | de su se | cunlida-
algin -- [tantes, |en lao —- |enila -~ | su secre’| cretario | des 0 ~-
" prohlema |por qué? | cue la - |oue la - | tario ge.| general | virtudes
3 o asunto actim—— | netui——- { neral? al. fren- | aue debhe
i con su - cidn de |ecidn de te del - | reunir -
i secrota- £u Secre | su secre sindica- | un buen
rio gene tario ge | tario ge to, por | lider —-
ral? neral le | noral lo qué? sindical?
haya pa~ | hays pa-
recido -~ | recido -
correcta | incorrcc
o adecua | ta o ing
da,por -~ | decuada,
oué? nor aud?
- MCS
(SULCOLNMBX) | "lids que [No se —= | "Pues pa | No (sabe, | No con-—- | No se -~ | No sabe
s nada fue |oreguntd | ra mi e- |no re-—-| testa pregunté
gue reci £58,por-- | cuerda -
bi el a- que reci |ninguna
POYOuse bi el a- :
¥ la ayu poyo"
dall
- RPM ,
- (SIE) No s¢ =- [No se —— | S{,"cuan |"Yo picn| Los de - | "Regular "A todos
- preguntd |preguntd | do nos - |so que ~| los tra- los lide
invadie~ |en algu—| bhajodo-- res log
ron zo-~ |nas co-~| res "por conside~




b CUADRO M5 (SEGMIDA PARTI)
N 1
E! bOTUROUACION SOBRE LOS REPANSTWCANTES (cont.)
re
3,10 3.11 3.12 3.13 3.14 3.15 3.16
TPL nos de - | €08 8c-—- | cue nos TaMos —-—
(81.3) trabajo | tde bien| anoya® huenos,
(cont.,) (por nor | v en o-— nern yo
te de 1o | tree mal® curndo -
Cotheity) entdn a-
entonces rriba es
nuentro cuando -
secreto~ re ve si
rio in-- gon bue-
tervino NOS 0 -
defen——— oNn Moe-—
fiendo - log, de-
al sindi nendeo de
cato! los bene
ficios -
Aue con-
sigan'
P
(suTRE) "Que yo |[S1,por-- |Del ac-- |Siempre | No se —- [No s¢ —-- |"Ser res
la csta- |que tam- |tual no, | ho 2ctun | preguntd |pregunté | ponsable,
ba regan (bidn les |pero del | do coOwmw— tencr mu
do,por-- ftiene -- [anterior | rrecto-- chas age
aue me - [confian- {asi,sceiia- | merte llas, no
cstuba za la que - ’ de jarsce
encapri- dste "mu influen-
chado —- chas vew- ciocr por
con una cesg estu ninsuna
muchacha Vo a pun neroona
aue no - to de —— y llevar
me conve verder - todo bien
nia® la cobe-
za" nexro
se montu
vo'firme"
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CUADRO TRES (SEGUNDA PARTE)
INVOIWACION SOBRE 1,05 REPRESENTANTRS (cont.)

808 No -
eran po-
lobras -
para tra
ter o u-

na mujer"

aue o G-
lla le -
rarecid

correcto

fes

3.10 3.11 3.12 Del3 3.14 3.15
- TILIN

ROC) Bien,"me | También |f1, en - {1, en = | Wo 86 == | "Bucno -
siento - | siente - juna oca~ |unn ocu~ | preguntd | vo lo —-—
cn con-- | confian~ |[9idn cue |¢idn cen concido-
Tianza" zd con - {uno de - {cue su - ro bien,
el otro log jo-~ [reprenen tiene ——
represen |fes le - |tante no sus fo-—
tante grité a |intervi- 1las po-
uno. com= |10 para ro den--—
nailiera - |&novar o tro de -~
; ¢l repre [un braba lo cue -
sentante |jador an cabe, si
intervi~ |te el o= he actua
no sefia- [buso de do bien"

lando -- jtno de =

oue "e—— [lo8 jom—
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CTUADRO TRES (SLGUNDA PARTE)
INFO2IACGTION SOPRE TOS TMTPRUSENTANTES (cont.)

res™”

3.10 3.11 3.12 3.13 3.14 3.15 3.16
L AM .
(er10) Wo s¢ =~ |Wo s¢ -=- [fi,la ni [5E) aue - |"Vd4e mee [0 s¢ =~ | "Nue er-
pregunt$ | preguntd |velacidn |hayan si {bien re- |preguntd | té nremno
sdlarinl |do im-—- | nrerento rodo pe-
oue fec - |duestos los inte ra oue -
logrd ma reces de puedn. —-
ra un —— ellos, & llever a
gruno de dem?s 1o delante
tdenicos falta mu los nro-
que per- cha capa blemas -
cibian - cidad" de los =
el sala- traba ja-~
rio mini dores"
mo
No se¢ —- |No se —--— |Conside- |Conside~ |"Los de |"Is muy |"Tener -
vreguntd |preguntd |[ra que -~ |ra aque - | los tra- [dificil |el anoyo
ha actua |"todo ha |bajado-- |[llevar u |y tener
do sicm~ |sido de |[res" na repre | voz de -
nre de - |acuerdo senta—-- | mando"
menera - | @ los im cidn", -
"adccua~ | tereses conside-
da¥,s61l0 | del sine- ro oue -
guc hen |[dicato® no puede
sido "si ' opiner -
do"situa : norqaue -
ciones = 'son co-
diferen- sas quo
tes" no compe
ten @ -
los tra-
hajado—-




| CUADRO TIES (SEGUNDA PARTE)
& TUPONLACTON SORRL LOS

& NEPRESTNTANEES (cont. )
!
3,10 3.11 3.12 3.13 3.14 3.15 3.16
PR
(SWIE) Tonia -~ | No ha a-| "Solamen |"Il caso | Renresen | liol"noars | "Aprrte
descon--| cudido tc el ca |de las 2| ta los = |con lor |de tener
fianza - | con nin- | so mio" macatras | intere—~ | trahajia- | concien~
por su - | gan otro oue co-- | 8es de - | dores", cis y mo
actud~—— | represen rrisron | los ocue aunoue ral",oue
cién con| tante v ¢l de |"estdn a |no con - |conozea
lan dos un? di-- | rriba®en | todos co | 1a cons-
compafie- recetora | el sindi |mo en su | titueidn
rags oue tam- | cato T {easo
bida co-
rrizron
con fal-
son y le
vantando
Tirinas"
- JEG
(crog) "Como ya | No trata| "We ha - [Wo se —— | No ge == |Wo se -- |[Conside-
; tiene -~ con nin- | parecido |[vreguntd | preguntéd |vreguntd |ra cue -
tiemoo - | gdn otro | mal to-- |(véase - | (véase - |(véase - |es dAifi-
que lo - | reoresen | talmente |3.,12) 3.16) 3.12) cil oue
conozco | tante ~ | pmorque.. ' un lider
ahora si deberia gindical
que le - busicar o verdade-
hablo a tras me= remente
lo obier jorins - deficnda
to,en u- para no- a los —-
na 0Ca=— sotros - trahajo-
sidn le CPETO POS dores, -
dijes:s ya no las - poroue -
' tiene un hace". sicmpre
afio 0 == el patrén
dos que tratoard




CUADRO TRES (SEGUNDA PARTE)
INFORNMACION COTRE TLOS REPRESENPANTES (cont.)

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

JEG
gcaoc)
cont,)

usted no
s¢ para
vor alld
o POCO -
nada més
vor teld
fono se
comunica
con ¢l -
natrdn,
nues si
nosotros
estamos
dando la
lana vy -

usted no

mds nos
dice aue
va, pero
nunca se
Llega o=
gc diav

de corrom
perlo"

JHR
(SIFCHMCCRM)

TQue c¢s
concien=-

te" ¥y e~

ficiente

para re-
solver -
los pro-
blemas

No, "no

con to=—
dos por-
aue a al
£unos se
les sube
¢l pucs-
to y tra
tan con

Ilenciona
casos de
reinsta-~
lacién -
de traba
jadores

y lo ac-
tuacidn

de su se

Jlanciona
fue en -
lo dig=-
tribum—-—
cidn do
unas co-
sas del
INPONA~——
VIT les

"Tos del
trabaja-
doxr"

"Buena -
cn un -—
9074 aun—~
que secfla
la oue -
ha come-
tido al-
gunos e-
rrores

"Que sca
honesto

en un -~
1004 y -
oue no -
sc¢ deje

influen—-
ciar por
otro"
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CUADRO TIBS (SPGINIMA PARTE)

T 0TEACTON HOnRR

LOS RIPINSENTATIES (cont. )

3.10 3.11 3.12 3.13 3.14 3,15 3.16
Jim
(SIPCLCCRIT) despotis {eretario [ha dido
mo al -— [seneral |nrceferen
traba jo— |on lag - |ecia n —~=
dox" huelgrmas 3a8 cono
cidos
cv: .

(s1Dnw) "Estuve |[Wo se¢ -~ |Conside—~ | Sofinla ~ [Los de - | Fefinla - | "Wecesi-
viendo nreguntd | ra cve - | cue log loa tra- | cue no - | ta cono-
fus in~- |noreuc - | "ho tra- | conoce - [hajado-- | pucde o0~ |ner muy
formes y |adlo har |bajado - | muy poco |res pinar bien las
parcce - fun repre [a su ca— |y que no leycs —-
que- sf - |sentante |pacidad | podria o del tra-
ectaban |por el - |de secre | pinar hajo y es
bien" cucrpo ~ | tario" tar en -

do vigi- contacto
lancia sicmore
con los
trabajo-
dores pa -
ra cue -
nucda re
solver -
sus nece
sidadee®
3 no se 5 no se 2 sefia== {1 no sa- {3 no se |4 no se 1 no sa-.
oregunté [preguntd | lon exne |te, 1 en |proguntd | presunté |be, 9 se
1 experi |2 experi | riencias |tnog -—-~ |1 no con |1 repu—~ |iinlan di
ment$ -~ |[mentan — | persona~ |tien v - |testa, 4 |lor, 2 - {versas =
confian- |eonfian— | les, 4 - fen otras |los del conside~ |carocte-
za, 1 ¢x |22 con — jmeneio-~ |wal, 2 - |trabaja- {ran aue ricticas
perimen~ |0tro re— | nen exwe | conside~ |dor, 2 -~ [ha actua |como res—
8 degew- |DTOSCN--— | ricncias [ Yoan que sofialan do bien ponsahili
confian- Jtoante, 1 |con 0--~ | todo ha aue re-- jen rene- (dnd, nre-
za, L ex |no ha a- |tros tra |sido co- |presenta jral, 2 - |paracidn,

g ' : p— ‘ i my R WS, W ‘ '




CUADRO TRES (SEGUNDA PARTE)

i TITAORTSACTION SODRE TOS RIEPIRCRNrATE (cont,)

3.10 3.11 3,12 3,13 3.14 3.15 3.16
nerimen- | cudido - |bojado-— | rrecio - {los inte | sefinlan | voz de - .
t6 oue ~ | con otro |res, 1 -] 3 mencio |reses de |oue no -| mondo, -
ee efi-- | 2 no tra |meunciona | non cxne [arriba pucden - | honesti-
ciente, tan con' |exnerien | riencias opinar, dad, co-
1 que ha | otro cias con | conere—— 1 mal CoNnoCi=-—
cia las scerota~ | tas,: 1 - micnbo -
cogas —- rio ante | sciiala - de las -
bien, 1 rior, 2 | cue no - leyes, a
recibié conside~ | nuede o- nego o -
lo ayuda ran oue | pinap, 1 los tra-
aue nece ha actug | no ¢ —- ba jado—-.
sitaba, do bien | preguntd, res, etec,
1 rceapa on gene-{ 1 mencio

citdé —o=- ral, 1 -} na aue -

bre su - sefiala - | fueron -

conducta gue Ye - | impues—-

1l oue - ha pare- | tos

tos enga ¢ido muy

fia mal




En relrcibn n eete cundro, nuede rdvertiree cne enri G0

dos ellos conocen nerconalmente i cohen cdmo re Llomn (3,1 3
3.2) su gseeretorio soneral o roenrecentonte sindical., LlFmF -
la atencidn, sin embarpo, ¢l hecho de cue en ¢l coso de los -
sindicatos mds pgrandes (con cxcencidn de A¥) cuondo se roiie-
ren a €ste, mencionan al revnresentonte del eentro de treobaio.
Esto se deke 2 que cs el renresentante nfés inmedisto, al cue
gencralmente conocieron antes de cue fuera revresentante (3.3)
y con el que alguna vez han acudido cuando haen tenido clpoin -
problema laboral (3.9). Pese a este conocimientn y trato mds
0 menos cercano, vuede observarse cue el hecho de cer renre—-
sentante modifica el cardeter de la relecidén (3.7), a tal gro
do que se exwerimenten diversas reacciones cuondo hon acudido
a tratar algin zcunto con dste u otro renresentaonte sindical
(3.10 y 3.11). 1Ifencidn csmnecinl merecen en este nunto AT, ==
PIR v JEG cuienes nor las caracteristicos de sus diricsentes -
manlfiestan actitudes cue van desde el temor, €l decalicato ¥

1o descontlianze hasue ¢l yYecenuzo.

Por otro lado, c¢n relacidn a 3.6, 3.8, 3.12, 3.13, 3.14
¥y 3.15 cue son cuestiones en las cue ge reouierc emitir algu-
na opinidén o juicio sobre la zcctuacidn o commortamiento de su
secretario general o renresentante sindicel, nucde otservorse
que, aun y cuando varias de estas preguntas no sce formularon
a todos los sujetos, en una provorcidn cercana al 5055 conside
ran que diche actuacidén ha sido correctc en las diferentes ——
circunstancios. Dentro del otro 50% hay opiniones diverscs,
desde acucllos que sefialan que no les corrcsmonde 0 no nucden
opinar (AS v CV):; los que indican cuc en ciertas cuestiones -
ha sido adecuada o regular (RPM); hesta acuellos otros como -
AM, IR y JEG gue evallen como ncgative dicha actuccién,

e

Pinalmente, en forno a 3.5 y 3.16 lus resvucstas de los

T e



sujetos aunque distintas, ansuntan a relevor couclloz atribu--—
tos (como encrgia, conocimientos lepseles, oratorin, firmeza,
eccolaridnd a2lta, canacidad de trabajo, eficicncia, ete.) cue
se consideran neccsarios para vnoder desarrollar las gestiones
sindicales y defender a los trzbajadores ante los patrones o
autoridades., Al lado de dstes, se sciialen otras como honesti
dad, compromiso con los trabajadores, conciencia y moral como
cualidades cue debe reunir un dirigente sindical; particular-
mente por azguellos cuyas organizaciones sindicales cue se ca-
racterizen por utilizar précticas antidemocritices y corrup--
tas (STIC, CROC, SNTE).

",&ﬂlaég];
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CUADRO CUATRO (PRIIERA PARTE)
DLITICIPACION I THITRACCIONES BN 1T, SINDIGATO

4,1
cPavticipa -~
ud, en las -
actividades
oue desorro-
lla el sindi
cato, por -
aué?

4.2
;De qué mane
ra lo hace?

2.12
;Ud. partici
na en las e-~

lecciones, -
por aud?

2.17
Ud. pertici
P2 en las o-

samhleag,por
audé?

4.3

;De oue mane-—
ra sc relacio
na ud., con ~-—
SUS comnoric——
rog dentro -
del trebhejo?

1CS
(S UTCOTI®EX)

51, partici-
pa en huel--

(2s ¥y asam--—

hleas

Asiste a las
asambleas

Participg e
por scr miem
bro dc¢l sin-
dicato

Asiste, vero
participa po
co

"Ayuddndolos,
siendo compa
fiecra con Ce=
llos en el -
mismo troba-
Jjo

. RPM
- (SME)

S{,"noraue -
me. gusta par:

ticipar®

"En mitines,
en bailables
en deportes?

S{,"pura te-
ner ur. renrc
scntante me-—
jorll

Si,"nara dar
mi opinién -
de los que -
pienso que -
estd bien o

que estd mal"

"Como amigos
v compaileros™

DP
(SNTE)

luy pocas ve
ces

"In brigadas
y viajes a -
México" (comi
siones)

"3y portici-
PO POY'AUE ——
ouicro tener
alguien en -

guicn CONme—m:

fiar"

51 vorticipa
a veces, por
que "a@s lo -
correcto"

"le llevo muy
bien, todos -
me cstimon y

yo les estoy
agradecido -

en muchas co

sas"




GUADRO CUATRO (PRI

TIERA PARDE)

PARPICIPACION 1 IWMFTACCION:T TH kT, STNDICATO (cbnt.)

tantemente"

vidades de——

portivas"

porque consi
dera gque hay
gue estar —-—
preparado pa
ra elegzir a

Los represen
tantes

€5 su respon
abllldad vy
estdn en jue
”o sup inte=
res

J
4.1 4.2 2,12 2,17 4.3
. WMLIR _
(CrROC) cf Asiste a las | ®i,norane le |1 porticina | Como commaiic
asambleas vy interesa oni | para anoyar ros dec traba
a las juntas | ner resneclo | e informerse | jo "facili——
a sus rpwre- | adends "ei - | tdndoles las
sentantps no.asistimos | cosas"
Z nos castigan"
l nporauc Se o
' sa lista
AN ;

(sr1C) "o,dirccta- |"lace como u | Para "trater |Participa - | "Las relacio
mente no ynun |nos cuatro @ | de poner re- |con opinio-- | nes son de =
ca he pqrtl- flos, tomé u- | presentantes |nes y proyec | oue... debe- -
cinado de ma |nos cursosde dignos gue - | tos mos de trabha
nera activa |Karate nada- | en verdad re jar en con--
en 1os pro-- |mis" presentoen v junto y ene—-
blemas del - apoyen al —-— tre mis nos
sindicato" trabajador" entendemos -

* en nuestro -
trabajio, sa-
le mejor"

AS
(STRH) "o muy cons |"En las acti |No participa |S{, porque - |"En buena --

forma, sin -
problemas —-—
POrauUe nos -
llevanos ~—-
bien con to-
doa"




"N
™

CUADRO CUATRO (TRIIFRA PARTR)
BN BE LD STIDICARO (conb.)

PARCICIDACION I XTI RACCLOL

~ _,v

4.1

4.2

2.

(e

2,17

4.3

B YIm
(eanT)

Mo,"porque -
no hay ncce-
sidod de ner
ticipar"

fo se prefun

t6

(S

i, poroue e
Peonvient —-—
narticinsr?

i, para re-
cibir oricn-—
tacidn eobro
cu trabajo v
Iin reforma ¢
ducativa

Como"canbio
de exnericn
Ci Veuo ==
combio cul-
tural de 1i
broat -

JIG
(croc)

No se reali-
zan

No se pregun
6

No sc¢ reali-—
Zaxr

No se reali~
zan '

"Bien, me -
llevo bien
con todos,
trato de -
compartir
(v dc)e.e
entenderlos
o todosg®

JIR
(SIPCHCCRIL)

3i, cn las -
asambleos y

"los cventos
¥y servicios

oue realiza

¢l sindica-

to

Actualmente

participa en
la Comisidn

de Higiene y
Sepuridad;an
tes fue se——
cretario de

Accidén v Sc-
guridad Som—
cial

"Claro,Por——
gue me intc-
resa saber -
auiédn voo a -
ser mi repre
sentante"

Si,"™opinando
sobre 1los —-
distintos ==
puntos que -
se tratan y

PATE NONCT—~
nos de acuer
doll -

"RBion v e~
PUCE €SO mMe
gustal siem
lo consul-~
tan . cuando

tienen al—-
guin nroble-
na o duda®




CUATRO CUATRO (PRINFRA PARTE)

o, ; PARTICIPACION 1 IWITRACCIONES BN BT SIFDICATO (cont.)
rqf
4.1 462 2.12 2,17 4.3
Cv .
(S1DDe) Wo perticipa | No se nregun |No ho parti- |Particino co | "Amistosamen

nor ©er nuc-
Vo

1)

cinndc en —-
ningura toda
via B

mo ohfCrvo——
dor por no -
tener bhos

te con todos"

3 no partici
pan por di--
versas Iazo-
nog, 1 se —-—
realizan muy
nocas, 4 si
participan,
1 poco, 1 no
se¢ realizan

‘nunca

3 110 sc pre—
cuntd, 4 en
actividades
sindicales,
3 en activi-
dades depor—
tivas y re=-—
creativas

7 ei rartici

pan per di-—

Vorsas razo-
nes, 1 no, -
Ll no se rea-
lizan, 1 no
ha terido o-
porturidad

9 narticinan
por diversas
razones, 1 -
no hay asam-
bleas

Todos se rela:
cionan por di
versas razones




7

PANPTCIPACTO

o
e

CUATRO CUAITIO (SEGUNDA PARTE)
THE ACCT OWTS

™ T'L SINDICATO

4.4

sDe qué manera
lo hace en el -
sindicato?

4.5
sDe qué nancra
lo hace fuera -
del sindicato y
fuera del traba
jo?

4,6

;De agué monora
ac relecionn ——
con £uS renre—--—
agntantes den——
tro del sindica
to?

4.7

;De oudé mancra

lo hace fuera -
del sindicato?

1.CS
(SUTCOLMEX)

"Siguiendo a la
o
mayorian

No so relaciona

"Solrmente o =
travée de las a.
sambleas ... eg
cuchondo lo aue
dicen"

No e relaciona

TP

()

"Casi no ne re-—
laciono®

"Wo, casi no"

No se presuntd

o se pregunté

DP
(st1e)

"Como trabaja—-—

dor y como ami-

Yol ‘
o

"Como Compruic—-—
YOS pera parran
dear y pasarnos
un rato trenoui
Loa®

e relaciono -
my hien v oho-
rita ¢l =ecreta
rio genoral es
mi maesitron

"Como amigzos Mo~
ro divertirnos,
disfrutar despuds
del trabajo y ha
ra desahogarnos!

N LLR
(croc)

Discuticndo y o

vinendo sobre -

quiénes deben -
ser los roepre--
sentantes

"Pucgs solamente
que haye un nar
tido de futhol
vy que me lle——-
guen a invitar"

Plontéandoles -
los problemas y
nreguntas sobre
cuestiones de -
trabajo

No se relaciona




CUADRO CUATRO (SIGUHDA PARTE)

PAMMICIPACION E TNCERACCIONES 1 BT SINDICATO icont.)

4o

4e5

4.6

4.7

Al
(ep1C)

"TLa férmula cue
tenemos ... €8 -
llegar a wn a———
cucrdo sobre lo
que vVamos a Ne——
dirles o a exXi—-
girles o los del
sindicato v ene——
tre todos apoya-
mos vyara logror
lo oue estamos -
pidiendo"

Conviviecndn en --
reuniones amisto
sas o FTamiliareis

In "brindic de -~
la empresa 0 ———
hrindis sindica-—
Jeat

Vo se preguntd

AS
(sTrI)

"Igual, igual"

n I gual h

"Pues cn el cono
cimiento, saber
tratarlos mis —-
que noada

No se preguntd

PR

(SNTE)

Pidiendo gque le
obscouien 0 le -
consigan libros
baratos

"Ya no como com--
pafieros de traba
jo, ya como per--
sonas normales"

"Solamente como
compeiteros®

"Pues igualmen-
te, yvo a ellos
cveando he acudi
do les he habla
do, asi como si
no fueran repre
sentantos"
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CUADRO CUATRO (ST"GWRDA PARTE)
IOINCERACCIONES BN EYL STHDICAT) (cont.)

TANTICTPACTON

bhient

resh ;

bien®

4.4 4.5 4.6 4.7
JiG
(c200) o #¢ releciona, |Cooi no se rcla-| Mo se relaciona | No g€ relaciona
porgue no hay v1 na
do sindical
Jim
(SIPCICCRE) ["Iuy bien con to | "Pues muy bien,2f Wo se pregunté No se pregunté
dos”", ya que -—= |mi criterio muy-
cun ndo fue scere | bien
tario de Accidn
v ncwurlde B Om—
icl los ayudd a
resolver proble-
nas
oV
(sTDDH) "Lic relaciono —- |"Como trabajado-] "Me relaciono --| Wo se preguntd

1 no se relacio-:

na, 1l casi no lo
nace, 3 sc¢ rela-
cionan bien, 3 a

rovés de porbi-
cwnﬁclonoq sindi
cales, 1 como —-—
trabajador y ami
50,y
cue le obsecuien
libros

1 pidiendo =

se relucio-
nn, 2 e relazio
na poco, 2 en ——
convivencias, 2
se relacionon -—-
hlen, 1 como =2mi
7os, 1 como tra—
bajador, 1 como
cvilauier perso-
na

1 no

se pregunts
1 no sc relacio-
nn, 2 ¢ relocio

an blcn, 1 como
compquoros, 2 a

2 no

ravés de activi

dades cindicoles
1 en cctividades
extrasindicales,
1l no concretiza

s¢ nreguntd
se relacio-
non, 1 como ami-
£0s, 1 como come
pafieros

5 no
3 no




En cuonto al nivel y formss de narticinecidn en ¢l cin-

dicato (4.1, 4.2, 2.12 y 2.17) »nuede a~dvertirre aus 1o movor
narte de los sujebtos, @l mergen de los eleccicnes v 1o asis—-
tencia a los asambleas, se retrae en la norticineeidn reemce-
to & otro tino de actividades sindicales v atn en las extro—-
sindicales. FEsta exigua particimnacidn o particinancidn pasive
se justifica aduciendo razones como "no e realizan activida-
des", hasta "no hay necesidad de narticipzr”. En contranarti
da a esta actitud indiferente, la narticipacidn en las con—-—-
tiendas electorales y en las asambleas cs mds abundante, scau
ramente poraouec se considera cue en este tipo de actividades,
ademés de ser menos frecuentes, tienen una mavor immortaoncia
y trascendencia, ya quc cn ellas se deciden y/o legitimon ——-
cuestiones ocue tienen que ver con sus intercses nis dircctos
cono trabajadores,

En relacibdn a2 las interacciones (4.3, 4.4 v 4.5) con —-
sus compaieros de travajo se observa en varios de eilos (UF,
AS, JHR y CV) que casi no existe diferenciocidn en cuvanto a -
sus. formas de relacionarse en los distintos dmbitos, sefaldn-
dose que se llevan "bien" o aque se relacionan cono conpaiieros
de trabajo o amigosj; otros como IMCS, MLIR, Al y VIR si esta--
blecen esta diferenciacidn, mencionando diferentes actitudes
e intereses en sus interacciones, y finalmente estdn NP y —-
JEG quienes sefialan, pnor diversas razones, que casi no se re-
lacionan, En términos de frecucncia, nor razoncs ohvias, la
mayor perte de las interacciones sc dan en el trabojo, ense-—-
guida cn el sindicato y vor dltimo fuera del trabajio y del —-
sindicato; esto se debe a que es en el trabejo donde genernl-
mente se tiene un mayor contacto social,

Respecto a lag interacciones con los representantes (4.6




v 4.7), cuncue hubo clounrce omicioaes on 1o entrevistn, woedo

advertirce cuc en olounoen coeos enpo NP v MDY nercicte ortn -
no dil'erenciacidny en otroz cono TCE vy UTLL Lo relreidn ne 60

en términos sindicales v en los demds se ncezela esobe forae de
interactuar con relaciones de amistad o comnailcricmo.



QY
s
~f

CTADRO

Y ACTITUDES

CINGO (PRINMRA PARTE)
TLRCEPCIONRS

4,6

e sicnte —
ud., integra-—
dn o su sin-
dicaoto, vor
qué?

4.9
sCompidern -
aue lo c¢ue -
hoace el min-
dicoto hene-—
fician o los
trabajadores
nor qué?

A4,1C
sCoreidern -
nue tombhidn
beneficia a
cus fomilias
nor oud?

4‘11

she eustaria
a ud. cue —-—-—
fus hi jono
nertenecic—-
ron ol sindi
cato,por aud?

4,12

sTe pustordia
n ud. scr el
seeretario =
general o re
yreasentante
ﬁnndlc 1, por
oudé?

ahi estd la

bose de to--
dos los tra-
bajndores (v)
ézte nos ano
ol -

rior nos con
siguid Mmum——
chas cogpan
dste anenﬁs
va emmezando
nor efo zunda
mos hacicndo
naro“"

vo losre, lo
losra mi fa-
milin-y cla-
ro denende -
del sindica-
tol!

wo estaria

mée souro,

poraue ohi -
cstd ol sin-
dicato para

anoyar®

I:CE
(sUTCOIILX) |8i,"porque - [5i,"porque —| Si,"porcuc - | Ko se pregun |No, "norque
estoy dentro®|sicmpre tra-| al cancr mds | t6 eee QCATTCA
tan de nmejo-| s¢ nejora --— muchos vro-
rar nuestros | tambidén mi - blemas®
problemas" familia"
RPII
(SKE) si,"porque - |8i,"porque ~|Si,porque ~-|S{,"porque - |No,"porque yo
uno yo tiene |si no tuvid- | las presta-- | estdn en el ([no soy politi
tiempo dc es |ramos gindi- | ciores "me - | sindicato y |[co"
tor aoui... |cato no ten-| benefician a | tienen una -
y al estar - |driamos pres |mi v a mi fa [ base v las..
dentro wno - |[taciones® milia® ‘| prestaciones"
e¢ integra®
(8 NTL) S{itnorque -- [9i,"el ante-|Si,"lo aue - | Si,"noraue - {Vo sabe, con-

sidera oue es
mucha respon-
sabilidad




Cramo 1uco (PRITIRA PAR‘.L’TC)
TULCRTOLOT N Y AR TR (econt,)
WO 4e9 4,10 4.11 4.12

PTIN

(¢ oe) i, Mporaque - [81,"an logrn |81, noroue -} Wo To,"noroue -
conorco o to [do muchent co |lon lorron - yo 1o me con
dos los tro—= [sas, nor -—= |aue rieibe — ~idero anvd
bajodores(y) |ejemnlo, ane el trabain-— nars ocuna Y
a los cue ¢5 {no traboje-— |dor a2 heeen w luser en -
tén en ol Imos ol diez extontivons o ¢l sindicato®
elndl,“ho" de mayo" lo faailia

i ALl .

(894310) "Puer si, -— {"Debe henefi |"Hi esztom bhel "Ne gustaria [94,"mor el
tengo oue -~ jciarlos, gi  (neficios son| auc se nrepa [motivo de a-
cfenbirne in-~ |el sindicato | para uno,son| roran biocng yudar n los
teorodo nor hace o exige | tambidn naral cntonces ce~ [trakoiodores
eee tstar o= |olpgo, que -~ {la fanilia® | ria otra co- |y sus fomi--
blirado a —~ |nos benefi-- ' sa si ouisie |liasg"™
nertenecer a |cieh ' ran pertenc=
d1l nara po—- cer o0 no al
der trabajar sindicato"

r al dar una
cuotal
A

(VITRET) "Bgtamos in- [Si,"poroue - |"Pues nada ~| No,"yvo oui-- {0, "no creo

tegradosh el sindicato |mis seis aiera oue es jtencr las —-
nrotese v o~ fde enero gue tudlﬁran ouc |cualidodos®
poya a los - |es el revar- roallzormn - '
traba jadores |to de los rel ecstudios a -
ante las fo- | galosh nivel supg—-
llas patrona rior"
10““'




CUADRO  CINCO (PRINZRA PARTE)
TERCUPCION-S Y ACTINUDES (cont.)

4.6

4.9

4.1C

4,11

4,12

I
(Sen)

Si,"vor lo -
del descuen-—
to y por lo

ayuda guc me
han brindado!

"A una mini-
ma parte, no
a todos, al-
gunos hen 1o
grado coses,
ees DCTO loOS
denmds no hoen
logrado lo -
que han nedi
doll

"PUC'S Si’ e o
a1l negor uane
ninima cola-
£l 0eae =
se ¢std ayu-
dando a la -
Fam:.lia"

Wo se nrefun
11

Si,"ncro..,
teniendo u-
na hoena a-—
8en0rio Veeo
haherme nre
parado muy
bien"

JEG
(CroOC) .

gi,"poroue -
eatoy pagan-
do cuotal™

Si,"son bue-
nos benefi--—
ciog, por e-—

jemplo logra

mos cue Se -
respetaran -
las vacacio-
nee"

5i, poroue -
los dfas de
degscanso be-
nelician tam
bida a la fa
milia

Si,"nero que
cstuvieran -
Mas Propara-
A0S ees QdC==
mds en todos
los trabajos
hay gue per-
tenecer gl -
sindicato®

84 ,"pero pri
NECTO DPIrOPlme=—
rarme"

JUR
(SIPCMGCRM)

Si,"claro —-
porgue fui -
uno de los -
primeros in-
tegrantcs —-
del sindica-
to"

"En todos —-
sentidos...
nos T
gado por cl
sindicato 56
eréditoa de
INVONAVITY

han otor

Si,"se ha --
buescado ¥y se
debe llepger
a algo bueno
sindicato-fa
milia"

"Si llegaran
a ser trabo-
jedores, si

me gustaria

aue fueran -
sindicaliza-
dos®

"o me gusta-
ria ser secre
cretario gene
ral porauc ce
mucha resmon-
sabilidad,ve~
ro si ocunar

otra cartero®




L
e
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GUATIRD CTHCO (PUTIHRA PARD)

g e e Ay
T.!"J/Jr é\/._‘.(:

Y OACTTOUDES (cont,)

4.9

4.9

4,10

4,11

4,12

av
(52DDe)

”i,"porquc _
va nos toma—
ron 108 dfwm~
toah

siyMvorouc -
cllos devien
den los dere
chos de los
trahajadores!

Si,fnoreue -
see O1 MC ~—
despidicron
tendrdin cue
ir ol oindi-
cato »ora —-—

mae. e reing

taloran?

{ioy"yo caui—-
cioera oue c-
1los eéfim——
dien, one ——
cean NeNLQ——
cionnleag!

{70,"es M-
cho prohle-
ma Yy nara -
een hny aue
estor nrend
rodol

Todos 80 =~
sienten inte
erados nor =
diversas roa-
Zones

8 si los hew
neficia, 1 -
debe benefi-
ciarlos, 1 -
sélo a unos
cuantos no a
todos

9 81 los be-—
nefiecia, 1 -
sélo el 6 de
ene:o

3 gi les fug
terin, 3 no
les-guntarin,
2 no se pre-—
suntd, 2 cue
nrimeroc estu
dien

5 no, 3 of
con diverens
condiciones,
1 no sabe, -
1 no secreta
rio ¢eneral,
vero si repre
sentante




CUADRO CIWCO (SEGUNIDA PARTE)
PEACTPCION"S Y ACTTRUDLS

B

e13

2i fuera ud.
el cecre bo——
rio generol
0 TeNIrGfiCN~—-—
tonte sindi-
cal, s;cbémo -
actuaria?

4,14
cActuaria ud,
de la mirmno
MENCYa oue -
su gscerotm—
rio general,
nor qué?

4,15

sConsidera -
aue loo bro-
bajadosres de
ben dz defen

der a su sin

dicato, »nor
aud?

4,16
;Concidera -
oue lo mismo
dchen haccer
NOY SUS LCom
presentontes
aindicales,
vor aqudé?

4,17

;Ud, nersonal
mente estorin
disnuesto o -
defender a su
sindicato v a
Sun renYesen-
tantes, por -
cué?

rrectamente

para benefli-
cio... de to
dos los come
pafierog®

cosas si, en
otras no"

ellos nos de
fiendan tom-
bién, por e-
so nosotros
dehemos apo-
yarlos"

se les dehe
de defender

iCS -
(SUTCOLVEX) {Wo se pregun |No se preguy | Si,"porque - | Si,"porque - |8{,%es lo que
16 ei no hay u-| sc eligen pa |estamos hom—-—
nidén, el sin| ra oue uno - jciendo ahori-
dicato no -~} los apoye" ta? (en la ==
ticne fuerza huelga)
¥y pucs debe-
mos 42 apo--
yarlo!
RPH
(STE) Yo sc pregun |Wo se presun |81 8i, porque - |Si
: té t6 "ellos tame—-—
bién nos avo
yan" -
DP
(SHIE) "Actuaria co |"En algunas |S{,%porque ~ |Si,"tambidén [Si,"noroue -

como renrescn
tantes son a-
migos v yo cs
taré con cllos
en las buenas
y en las malas"




-

g

r‘}“‘

CUADRN CIUCO (SEGUWDA PARTI)
Y ACTIPUDES (cont.)

TERCIYCTON.

o
I

4.13 4.14 4,15 4.16 4,17
ALIR :
(cnae) No se nregun |Wo se pregun | 8fvsi erstin | Wo se nregsun |1, "noroue -
t6 I 1 T | nctunndo a -] 6 T | hastn nhori-
favor del —- ta han ido -
trahajndnr,, hien,.,.. enton
si no lo ho- ces, pues si
cen, puce no los nnoynrian
AT
(fre) Buscoria "a- |No se pregun |51, "un sin-| "Fi tenemos | "Ahorita, en
, yudor a los 16 dicobo dehe buenos renre jeate momento,
trabajadores ser defendi-| senbontes —- jvo creo oue -
es s NATQ QUE do rora cue | sindicales,, |no tanto"
eatdén mejor® no caiga en | dehen de de-
males manosh | fenderce v o
povarse"
A¢ .
(TR Wo se pregun [Wo sc pregun {©1,"porcuc -| 81 sf
6 I R T Isi el sindi-
cate dermnpo-
reciera,ouc—
doriamos a -
la deriva"
IR
(8B ) ablaria ~- |"No, ni nc-- |"Defenderlo | "§i son ver-~ |"Por lo que me
con la ver~~ |tunria como en cuanto = | dnderos, oue |[hsn ayudado siv
dad y heris {lo hace el - |fuera verda- | hayan oyudn-
1o gue otros {gobiecrno® dexo" do pues si,
' no han hechoV o NCY0ess S1 ~
no ayudan, -
pues no"




CUADRO CIMCO

(S1.GmIDA ]"“’“‘)

TIMETTOTONS Y ACPINUDTY (eonty,)
1.13 4.14 4.15 4,16 417
JI'G
(croc) "Mos buncom— |51, "hurcn-- |71, "non no- | O, "eicmnre (Vo se pregun
rin conse—— |rin obros he [rrleso tie-- | v cuendn los |6 .
ruirles o —= [neficios no~ |ne r. eindica-~ reprenenton-
log mucho—--~ jra cl traba- [to! tes jalen mo
chos los uni | jador" 1 rejo y ano—-
formes por-- ; ven al trdbg
oue la pintu | jadox"
ra moncha 12 )
ropa¥
- JHR
(SIPCKCCRM) |"Bien con to ["Claro, por- |[S{,"si por - |Si"también - |"S1, porque
dos mis com= |aque si todos |el sindicato |se les debe [gi ellos ==
pafieros® llcgamos a - |estamos bien | de defender! |ticnen un -
sor represen [clero que si problemayeee
tantes... sa |debemos de - pues si va-~
bremos cdmo defenderlo" mos a defen
resolver los derlos"
problemas?
Ccv :
(STDDR) No se progun |No se pregun |1, "poroue $1, "poraue 5i, “sicnmre
: % — %4 clloe nos a- |al dar nues- |y cunndo no -
poyan ¥y si - |tra cuoto,se }lsca perjuicio
estamos afi~ |estd contri- |para nadie™
ligzdos, debe |buyendo con
mog apoyar-— el sindicato"
logn




CUADRO CINCO (SEGUIDA PARDL)
Y OACTITUDES (cont.)

TERCETCTIONES

4.13

4.14

4,15

4.16

4.17

5 no se pre-
guntd, 5 lo

harian bien,
correctamen—
e, busesria
ayudar & los
compaileros

6. no se nre-
t6, 1 no, 2
si, 1 en 2l-
gunas cosas
si en otras
no

Tocdos, con -
diversas ra-
Zones y con-
dicil.onoes

1l no so nre-
té, 3 ei sin
condicionoes,
6 s1 con con
diciones

8 g1 nor di-
VCYSOS YEez0-
nes, 1 no en
este momento,
1 no se pre-
gunt b




En relacidn a 4.8 pucde observarse ocuce, indenendiento——
mente del tipo de sindicato, todos los sujctos mor nuy dictin
tas y varicdas razones, ge sienten inbtegrados a su sindiccoto.
Puaede afirmorce cque, en conjunto, los motivos de dicha intew—
gracidén apuntan en el sentido de considerar al sgindiento, nds
alld de la actitud hacia sus renresentontes (4.16 v 4£4.17) co-
mo un instrumento de gestidn y defensa de sus inbtereses, n ~—
través del cual se hon obtenido beneficios naras cllos (4.9) v
pera sus familias (4.10)., Sin embargo, esta asctitud contras-—
ta con las respuestas pronorcionadas en 4.11 y 4.12, cn donde
alrededor del 50% manificsta no estar de acuerdo resmnecto o —
que sus hijos sean sindicalistas v un porcentaje todavio ma--
yor scflala no tener ningln interds nor ser rewnwrescntonte oin-
dical. ZIn cuanto a2l nrimer caso, avorecen clarrmenic on VG--—
riog de ellos (Ali, AS y CV) expectativas de movilidad cocinl
a través de la escolaridad e incluso cn otros cue estén o fa-
vor de gue sue hijos vertenczecan ol sindicato (JBG), gc mani-
ficsta también este tivo de expectativas,

Resdecto al segundo caso, dentro de los cue eelficleon que
no les gustaria ser representaente sindical, lloma la ateneidn
log argumentos que eégrimen, "acarrea muchos vprohlemas", "no
soy politico", "no soy anta", "no reino las cualidades", etc.
ya que en conjunto evidencian, no s6lo una actitud de rechozo
y desconfianza hocia los puestos de revresentacidn sindical, -
sino una concencidn retrégrade al considerar a2 1la nolitics -—-
sindical como mala o negativa. 7Por otra verte, algunor de -—-
los que manificstan cierto interés mnor llesar o cer renresen-
tantes, plantean tantas condiciones (fFIR y JEG), cue nreen su
poney cue no estéin muy convencidos de cue en reslidad cuieran
serlo., Aunque, justo ¢s también decirlo, hay otros como Al y
JHR ogue sf manifiestan un interds y convicciones mds cloros -



de nor oué si deseon llesor a ser renreccniontes sindienles -
v endl seris su comnortoniento (4.13 v 4.14) =i esto ocurric-—

Ya.



CUADRO SEIS

CCUCEPCIONLS
4.18 4,19 4,20 4,21
cQué es para ud.|i;Pera ocué cree | ;Conridera ud., |yCree ud. aue el
un sindicato? gue sirve? oue los troba- |sindicato, ademds

jadores DOmm—m—
drisn Hrescine-
dir del sindi-
cato,por qudé?

de luchar vnor los
intercses de los
trahajodores,debs
luchor nor otro. -
tipo de intereses,
por qué?

eS
(SUTCOLMEX )

"Es ¢l que debe
proteger a los
trabojadores —-
cue lo integran
vy pues cstd pa-
ra renresentar-
nos ante las au
toridades"

"Para defender
los derechos de
los trabajado—--
res¥

"E1l sindicato -
es un resnrldo

ese (81 no) Bin.

sindicato los -
autoridades abu
sarian mds"

No se preguntd

- RPN
- (smB)

"31 sindicato ~

¢g la defenca ~

del trabajador,
81 la empresa -
auiere hacerle
mal a un traba-
Jador, el sindi
cato lo defien-
dell

"Para tener en

qué apoyarnos,

siempre el sin-
dicato nos apo-
Ya‘"

Mo, "porgue si

no tuvidramos -
el sindicato, -
no tendriamos -
las prestacio—-—
nes"

51
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CUADRO SEIS
CONCHTCION

(cont.)

4.18

4.19

4.20.

4-21

P

(SHTE)

Te donde uno -
se refugia cuen
do uno 1o necew-
citah

"Sirve como apo
YO ¥ pOra Mmue—-—
chas cosagh

Mo, "poraue el
sindicato ce mu
cha ayuda para
¢l trabajador y
mucho anoyo mo=-
ralw

8i, "para sen-
tirse todos mds
semurod, més a-
poyados™

ILIR
(croc)

"Un sindicato -
es el que debe
de tratar log -
problemos con -
cl duefio¥

"Para arrcglay
los problemas -
de los ftrabajo-
doxecs!

Wo, "porque al
tener un sindi-

eto (los renre

sentonbes expo-
nen Mte ¢l na-
trén), los »ro~
blemas nor to—-
dos y tonemos -
gue anoyerlos -
los domds®

Si, "porauc yo
nienso aue de-
ben de enteror-
ec de otraes co-
sas, no nodamds
de lo cue Se ro—
lacione con el -
trabhajo!

Al
(s710)

"8 una organi-
zacién o travds
de la cuol se @
rreg¢lan los pro
blemos sindico~
les, revisiones
de countratos,de
trabajadores y
problemas empre
sariales cuando
los hay"

"Para defender
al trabajadoxr!

"T'a un arma de
dos 'filos,.. €N

deterninedo mo-—

mento &i la. enm-
PICeD no avicre
tus servicios,

ess CONn un sin-
dicato ticnes -
un anoyo nara -
gue te den todo
Lo aue te CO~s-
rresponde por -
ley..t (y Si) -

no ercs sindica

No se proguntd




CUADRO EEIC

aererTeIo® (eontb.) i
4,18 4.19 - 14.20 4,21
AW j
(SF1C) lizado puedes —
(cont.) tener més Wro—-—
hlemash
AS v
(SPRI7) "Ts un opunto de |"Pora el mane jo | Wo, "yo creo ~— |"Pucs deheria -
anoyo pera el - |de eus nropios | cuc no hay como |luchar poroue -
trabajador® intereses y los | estar apoyado ~ [cs una organizd
del trwbnwwdor" por ¢l sindica- |cién nuy anega-
to" da a la clace -
trabha jadora®
VR .
(SNTE) "Un grupo de —- |"Para acudir &z |51, "yo he vis- |"Is lo cue debe-—
; pversonas donde |ellos en un mc- | to que estd uni |[rin de hacer, pe
cada uno tiene. |mento dado, -—~ | dn la Secreta~~ |ro no se hacc...
gue desempefiar- |cuando uno nece | ria con ¢l sin~ |ni con sus perso
se" site® dicato y ouec ca |nas, para las de
si cs una sols  |mAs. gentes, pues
¢oga, Pues en-—-- |menost \
tonces no hay -
rara que estar
engafionio o los
trabajadores —-
con que e71“tc
el sindicato”
JEG
(CrOC) No sabe No eabe No, "no crco, -~ |No so pregunté
pornue (con el ‘
sindiecato) ya -
Se comnuso miés
la cosa,aunque
hace falta mds
presidnt




CUADRO SIS

5]
m o 00TC TeIOWm S (cont.)
1.18 4619 4,20 4.21
JHR
(SITCLICCRM) | "Es uno agrupa- [("Para cue nos - ["™io, no, no, no |"F'n todos senbi--
T ' cibén de ... tra [rcsuclva los -- |no" dos, porauc ... ©i
A bajodores (pafﬁ problemas que. - vo tcnia deseons de
o obtener todo ti |tenemos trabajs cetudier, nero mor
po de benefi-—-- |dor-empresal ' la falta monctaria
cios) que puc—-— . no nude, nues si -
dan ser tanto - aue el sindice to -
cducativos como ‘ sague a nuestra fa
laborales v ©0=- milia adelante™
ciales y denor-
tivos ¥y pues —-
claro, 1o mecjor
dinero®
cv
(sTpor) "Is un apoyo pa. |"Para defender . [No, "poraue cl Si "para mejorar
ra el trabaja—- [los derechos ~- (sindicato cstd |la vida social®
dor" del trabajador" [rclacionado cen
: el gobierno y -
ol "oblerno apo
2l sindicato"
5 és un apoyo, |5 sirve para de |7 no se pucde -~ |5 ri con resnucs-
defensa, protec | fender y anoynrt |nrescindir, 1 - |tes diversas, 3 -
cidn, otc. del” |1 no sabe, 1 no |oi, 2 ven otras |no se nrepnnté,
trabajador, 3 - |concretiza, 3 - limnlicaciones 2 d beria de lu~
bre;ano de féo-- | para resolver -- char
ti8n, 1 no sabe |problemas
1 no dice nada
conereto
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AT

En relscidn o cste cundro, re ndvicrie cloramenic or -
las respucstes dados en 4.18, 4.19 ¥ 4.20 cue la mavorin de -
los sujetos (clrededor del 807%) concibe nl gindicato como un
brgano insustituible cue sirve pora defender y gestionar los
problemas de los trabajadores. IEl otro 20;, aunque nurérica-
mente menos relevante, no debe soslavarse, ya que expresa con

cepciones no sélo retrdgradas sino incluso reaccionarics,

Estas concenciones y las resnuestas bastante difusas, -
pronorcionadas en 4.21, donde si bien el 505 considera ocue el
sindicato ademds de defender al trabajador, debe luchnrr mor o
tro tino de intereses, nos indican que en los sujetos entre--
vistados predomina una concencidén de tino gremialista sobre el

papel que debe jugar el sindicato.
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B)  AWATISIS Wr 20CUTMADOS,

De ccunrdo o Lo contrrcetreidn oue hemos reolizmnda, o8 mo
sible detectar, en 1o mororin de los eoras, Lo exisbenein de
una ocric de reguloridodes o ennstontes en su nrocego de bocig
lizneidn sindicel., Ejemmlo de c¢llo lo constituven 1lrs crreete
rizaciones cue hacen de los lideres sindicoles; 1z concencidn
oue tiencn gobre el sindicato y el vavel cue dsic deremmeiiag
el tipo de marticinacidn sindical cue realizon. Sintetizondo
de manera general la informacidn de estos apartados, tencmos
lo siguiente:

1) el sindicabo esn considersdo como un inntrunento de
defenso, de anoyo y de gestidn de los trabajodores;

2} el 1i{der sindical cs caracterizado o nertir de valo-
res tales como la honradez, 1o “"firmezo de cerdeter®, lo nre-
norocidn, lo honestidad, el resneto hocin sus renrescentndos,
le firmezo v sericdad de sve decieiones, cte. COrhe nencioner
equi que en le mayoris de los cneos sc conesiders cosio revresen
tante sindical a aguella persons ouc estd mis ceren de los aw
gremindos, 0 sen, a su renresentante inmedirte v oen ~senersl se
montiene ung ignoroncis gronde sobre el seereterio rencrnly

3) 12 participocidn sindical se cireunrerihe o lr asis-

k2

0

tencie o lrs asaomblens vy a2 1lns e¢lecciones de¢ ronrescentrntes,

Estos reguloridodes se nroducen indenendientemenbe de -
lag diferencice cexirtentes entre los dos grunoer de veriables
gue ge monejrr en este trabajo (conmulter ineciro ¥ oen Tntraduc
cidn, relativo = lus variahles). Tal homorencided e exnlica
desde nucstiro nunto de vists, nor una eonflucncir de elementos
aue cstén nresentes ¢ inciden en el inicio ¥ durrnte el wroce-
50 de socinlizacidn sindicol, & saber: Lo cstructura nolitice-
sindicel que, como ya hemos mencion~dn en el cnnitulo nrimero,
en la mnvorin de los sindicator mexiconos 1o estructura sindi-
cal ostd direfindn verticol v eubtorisarirnente. A nortir de un




eecre trrio severcl v lon distintos aceretrying Jde los Jlveroes
cerberss cindierlee o, ¢n ¢l cono de los cindicrbor rroades,
los renrerentrntbes nrmeioncles, cobobelan, delersrcinncles, eno-
cionnldes, cte., re ertoblece todr un~ dercrcuinreidn fe feneid
nes cue obran, ¢n genercl, en nerjuicin de loo deciginnes de 1o
base., Lo cnterior nosibilite lee nrdctices cniidenoerticrs y
la conformreidn de élites nrivilesirdes al interior del eindi-
cato cue sustituren a les noses en ¢l ejercicio del noder, Tn
este moren, el nmopel que juege el lider es sumoemente immortuin-—
te: representa de manera concreta o toda ero cstruciuro de -
voder v renroduce en su nricticn los mecanirmos Ce dominceidn
oue la monticnen como tol. Y aqui tencmos ntro elemcntor el -
liderszgo, visuelizodo o partir de une dohle sitwreidn, 1o for
mo de asumirlo nor vorte del rerrcsentonte v lo meners de re-
cibirlo nor el sindicaliste de bese. EL1 lider sindicerl, ubiceo
do en ese tipo de estructura sindical cue no solomentc es »ri-
votive de los sindicatos antidemocrdticos, centrolize iaforma-
cidn, recursos materiales v financieros, lo cunl signilica no-
der., Fstd claro cuve en cste poder tambidn exisben jerorauizo-
cioness el moder de un sccretario genersl no es comprroble con
el de un representante delegacionnl. Tin emborgo, ambos narti
cinon y se benefician de ese sistema, Fn ese anrco, el lider
se convierte en une figura de autoridad, 1l cunl c¢s nereibida
individualmente vor cada sindicelietn de mrnera diferente a -
partir de¢ sus sociclizaciones pasadas; de tal sucrte, cuc para
algunos constituye una figura temida y poderoca, »pora otrors,
una figura protectora, un dictador en tuvimo o ﬁimpleménte un
comnoefiero bondodoso o compronetido con log nroblenrs de enda -
“uo de lom sindicclizados. Be evidentc que cxisten mis conrac-
terizaciones del lider, £in embhorso eacontromos cue i moyvoria
(1) tiencn en comfn dos clementos: lo cuborided v la proteccidn.

(1) Se pegistrd Lo oninidn de un trabejindor cue Aije cue el
lider deheria "mic cue nrda", resnetor los reucrdos de
la baste., I'stc ceeo, lrmentablemente foe uno de lon nocor
aque Ligd las coractoristicns de un iderl con ou venlidnd
sindicol,. R ' -
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Por tanto, ¢l 1ider, indepentiantemente de su filizeidn ideolé-
gicn, deherd rer fucrte, firae ¥y pratemer n sve eanncinros de
éunlauier neligro. De menero similcr o lo cue ocurre en 6l
sruno fomilirr, ¢l Lider-nidre-noder, =a'c olld de loc renti-
nieantos cuc cenern, debe moseer "volores de cutorided® cue lo
reafirmen como tal; outoridnd y poder cuc le son dadns mor unn
estructura moyor inomovible v eterna, Tldmese fomilio, sindi-
cato, cocuela o sociednd, todos conctituren un conjunto de es-
tructurce fijne e incambiables cue seriin ¢l sentido comln, han
existido c¢n todos los tiempos y ascgurado la vida de los hom-
bres en todas sus etapas, mor lo cue no deben sexr objeto de -
criticas wni reformas., Asf, sentido corin, nctitudes grerorias,
dependientes ¥ conservadoras, se6 entrelrzan con une estructura
sindical vertical-auboritaria nora nosidbilitor unn idealiza-
cidn eternc del lider en lo conciencin dc¢ ecds uno de log agre
miados,

Wo obstante, en la renr=scntacidn cue los btroboiadores
tienen del lider en sbgtracto v 1o oninidn cue les merecen sus

revresentantes concretos, existen contradicciones cue muestran

una esceca v, en ocesioncs, nule acentacidn e identificocidn
de dstos hoein aoudllos (2). Sin emborso, on la moyoria de -
los casog estudindos, no sec trasciende cate nivel de nerticina
cidn, ni se detecta unn sctitud tronsformadora cue luche por
cambiar o sus renresentantes, ya gue ain no se nlnntcan‘modiﬁi
car la esbtructura sindicel oue lee da origen, morque ignoran
incluso que ésta es la generadora de muchog de los mroblemes
sindicoles,

Lo falta de participacidn vmolitico-sindical ce ¢l otro -
clemento cue se articula con los anteriores. Ta cestructuvra -
vertieal y ¢l liderazgo autoriterio y naternalirts, inhiben -
lag monifestaciones de descontento de 1z bhase: esmto © lo vesz,
gc¢ broduce en vnn escasa perticinneidn cue mernite cue todo el

(2) Irtn eituacidn se hnce mdn evidente en los sindicatos bu-
roeratizodos, ‘
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cistenn (eotruetvrn, lfderes ehorror, catidenncriciv, che,) -
peracnezes inboerhles o obebrnte, ol croccrs an e frn oecned
1lo ni ercnenftico. To ruboridid cuve venrescenabs ¢l 1ider, re-
ruicre del stoneti~ientn del otros ¢l nmn Jde 1r Toovmn, oo Ir ra
meneze de 6¢lle no sc¢ descorte, rern 1o es lo e ndecurdn (Dun
aue cunndo s¢ regaiere, e hoce uro de c1le). Pn este concbi-
micnto~ccentoeidn cotdn wresentes olzunos de los eleomentos cue
ya hrbianmos nencionado linens otrfc: ¢l cutoritoricrme, 1r so-
breproteccidn y la denendencic nrovenicentes de 1o soecinlizrcidn
primerin, sc articulrn con erto nueve sociclizrcidn vrorovien-—
do unn condueta contenmlotive vy nisive cue, individunlmentc,
resulta nds cbnodo. A mesar de los critices cue code unn de
Jog individuos aislcdos hoge @& la ouboricdsd, no fe ticene wrdn
cue temer, 7 estn cctitud morece ser lo conctente en nuectro
estudio: cosl ningunoe de los trebojrdores entrevicirdor cuic-
re adopter un ponel nds netivo en fu gindierto. T anvorin -
rehuyen lo responsabilided oue inmlics el reupir v eoren sin-
dical por congiderarse inconmces ¢ ineficicntes, Con elln, re
validen wie concencida supreas el ider v e convrimurvici,
testimonion un sentinmiento de inferioridad cuve loe velo -0 cu-
toveic— pora acceder o "lo somerior'. Xeo mirnr zetitud con-
ata se obscrvo en ¢l tino de warticinscioncs cue rerliznng
ic o reomblets y elecciones de rcnrérentrnter, donde -
s¢ pora listo y ge soncionan —de dimtinta mracrre en cends sindl

cato-~ las innsistencing y obkastenciones,

El negorse o ssumir unt resaoasskilidrd er$d neraitiendo
el aislomicnto v 1o permonencis del oltro; de esc monera, 1n
avtoridad-lider pucde obror ventnjomemente sobre cadn uac de -
los sindiczlizncdos v renover log mectnisnos de soncbimicnto -~
cve enteriormente ho vivido, mor lo cve cl menbtoneree indife-
rente conétituye una condicidn nrinordinl nors Lr neracnencia

de la autoridzd.



[
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Ahora bhicn, ecte tipo Ade estructurs sindien] (3) nbtilizn
todos viol«ntor, ¢l cohecho, 1o mreninulrcidn v 1o rerrapreidn
sindicl de los inconformec. TFcro, ertos métondos no soan enfi-
cicntes, ouncue i immortontes, noro frencr uan nrrticinrcidn
grupal. In todo caso, son efectivos antes de constituirce un
grupo. Posteriormente a ello, oneran £ un nivel delensivo cue

restoe fuerze o su cecidn.

La no participacidn sindical reflejoc a nucstro modo de
ver, uno escasa integracidn grumal: el montenimicnto de "lo
individucl", a pesar de, en conira dc o0 sin cl gruno; la exis—
tencia dc¢ una estructura sindicol autorifaric cue »romucve vy

fomenta, a travée de lidercs u otras variedades, unc zetitud

nesiva, sometida y/o indiferente hacia los problenmrs sindicti-
lesy lo articulucidn cntre une ecetitud "individnel®, vrevio-
mente conformada en otree ceferes de lo socinl, crrsedn de Vi~
lores eputoritariors-dencndicnbes y la estructure cindicsl con -
todo un conjunto de relaciones de moder, cuc se verificrw en

el conjunto de lu socicdad.

Como contremartide a esta situceidn, rce okrerve con un qg
mero reducido de log entrevistados, uns alto norticinceidn sin
dical que incluye 1o asistencins a les asenhleoe, el conbio de
representantes, 1o modificreidn de estatutos, 1o intersrocidn n
comisiones de trobajo e incluso, reuniones neriddiccs eon los
comncficrns poara trator asuntos sindicales fuern del recinto 0—
ficial e independientemente de los renresentontes sindicrlers,

(3) En este comentorio nos referimos execlusivomente ¢ los
gindicatos ~ntidemocriticos; en los sindicntos democrd-
ticoe, desde unn nersyectiva diferente, se trote de in-
cornoray al conaunto de los trobojodores o 1o luchr sine
dicnl, 2 nesnr de oue e obscrva la remeticidn de cicr-
tag nriéctices nutoritorine,



Ante cetie dicabonin, crhe Tavomlorer vori o wrocﬁﬁhfF:
seud cotollecn Lo ddawrvenecis enlhro las cue na vrbdiecinsn cine
Aicelronie (movoris) = Loe cune of worgdeionn (inavric)?, send
clraenion ineisen en 1o nerbdicinreidn de cor aianris?, s 0-

-

drie heblor Je ereenciones?  Deada nueatro msren cynliestivo,
considernios cue log cicenciones 0 existen en tonto sroducto
de unr iadividunlidody reimismo, dezechomos ¢l nmencionsr mogi-
bles diferencirs »aerconcles entre vnos ¥ otros, yr cue cn nndo
coodyuven ol cndlisis, Por el contrrrio, oninarmos ene el fre
tor grunal constituye wno de los clementos nds immortontes no-

ro cxnlicitnr nuestro problemftice,

Al izuel cue en la nmavorio de los cnsos, estns sindica-
listae (AN, JHY) eafrentan éificultades leborales v sindieccles;
la diferencic ecotriba en el tino de resyueets cuve re nroduce:
ellog lo hoeen en grumo, organizodonente, troscendicendn 1o es-
fere individurlisto 2 trovds del involueranmicnta de lar ofros

en lo que « todos concicrne; micntras que c¢a los cisos nterio
ree 1o resouesto es individurl, nosiveo, aomorfo, - rimone T0r-

bidn ceto constituva un tino de »orticinceidn one refledir un
descontento ¥ una no aceptneidn, no modifics suetoneirlnente -

lo situncidn,

Bl actuar en v con ¢l gruno, renresents el ochandono de -
actitudes demnendientes y eobrenrotectoras., Obli-» o coda uno
de sus micmbros a ssunir un ponel nrotogoninta, En cse renti-
do, implica un avance cn la conciencis sindierl 7 en lrs for-
mes de lucha que se tienen cue. emplesr. Este avonee no £¢ nro
duce csvontincomente, esté determinado mor todc une hictoric -
de luchas oue heon reclizado los trabajadores, en general v en
particular, los perbenecientes o los sindicutos de A1 y JHE,
aue ¢stin adseritos @ 1o CTM v cue o esneldas ¢ incluso ¢a con
tra de lon dirirentes nacioncles, hon llevado o c¢rbo movilizne

cionee imnortontes, huelgas, nrror, cte.




L Tl cnronirree de 1o historio ~runcl ce reflejs iuslnen-
te en 1o inbe~racidn e identificreidn del individun cnn al ety
no. Por cllo, no es carual encontrer ene lon trehoidirdores due
deficnden con s tenceidad 1o exictencin del rindiertn como -
organizaeidn de los trobejadores, dejando o un lodo 1o exinten
cia de camorillas anropindas del mifmo, fon zouellos cue nde -
participon. Eh los otros casos, £¢ obscrva uns interrocidn —-
nde forzads, mcdids en funcibn de los nrestecioncs ouve consi-
gue ¢l sindicato; visunlizoda de cso maners, lo orsonizocidn
gsindical puede scr féeilmente sustituible =or otro tino de or—
ganismo cue, incluso, vpucde ser creado nor lo emrresn,

Eeste tipo de concicneir prmgmética; obhscrvads er le mayo
ria de los cntrevirtodos, entraia tombidn wne cusceneir de vro—
yecto cindicnl =mor narte de los miemns sindicelors, nue nlantee
y'pongq en ypréctico nedidas tendicntes ¢ formor v fortalecer
ung conciencic ¢nlective cue como trabejadores, en contronofi-
cidn o le netronsl, dehen tener. Puede sunonerse, cuc cn los
sindicotos cormorativizedos, existon alinnzas v wnetos de no
agresidn sustentodos vor la emnrerr v los lideres cherros v -
cue ror tenbto no inberese fomentor retitudes de enrentcomiento
v de polorizneidn de fuerzas., Fin embeorgo, cos ohvio cie toda
esa cemarills sindical tiene su hrse en los trab-jindores v su
pernancncis denende de ellos, nor Lo cue surf Aineursor nor nés
demagbzicos cue sean, tienen cue referirse a lvs dificiles con
diciones lcborales cdue ¢stos enirenton. In el c¢ren de loe esin
dicatos democrfticos, la cucstidn ce hree mfs conple jo nor el
acoso concrtronte ocue sufren por vnnrte de lo emnress y del go-
bierno. En general, se hen planteado e incluso re heon imnle-
mentadn mediders tendicnbtes e lo formacidn dc curdros sindico-
les o travée de lag nuy conocidos ercuclos de curdros; no obe-—
tente, la cloborucidn de un nroyecto nolitico-sindienl recuic—
re de 1o porticipocidn de varios sindicntos cue dircutrn v re—

o

flexionnen sobre nuevas formos de organizneidn cue permiten -

Lok 3
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Los resultcodos obtenidoes indican ocue en 1o meyoric de
los cagos estudiodos, existe unn seric de regulrrido~
des o constantes respecto o1 nroceso de sociclizreidn
sindical. Dich~r reguleridndes o constontes se nrni-
fiestan »rinecinzlmente en lo corepeterizecidn cue  se

heee del lider, la concewncidn cue se Liene del lider,
la concemnecidn cue ¢ tiene del sindicato v el tino de

particinrcidn sindicel,

l.l.~ F1l lider sindical dehrerd ser endrgicn, nrotec—
tor, honesto, resmonsoble, nrencrndo, eficicn-—
te y resnctuoso. Cobe seficler cue no cicmnre
estos cereccteristicas coinciden con 1o mercen~
cidn aue sc¢ tiene del revresentante eindicel
concreto,.

l.2.-~ El sindicato es concebido como un instrvmento
de resistencie, cuycs funcioncs eonesisten en
defender, anoyor y gestionesr los nroblemes de
los trebajodores. Teles concenciones corrcs-—
ponden 2 wno concepcidn de tino gremialisto y

pragmitica,

cins 01én sindicul se reduce o la asis-—
tencin a las asambleas y o votar en las clece-
ciones de revresentantes., En reneral, salvo
olgunes excewncioneg, le norticinicidn es nagi-
va y poco constante,
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La preeencia vy nonorencidad de cotar rosron fe evnli-

corte vertical, uan liderizmso de tino cubtorilorio r 1o
auscnein de una narticinreidn sindieal cetiva,

Lo articuleecidn de estos trem elementos generc cn el

sindicalista de base una actitud de sumisidn v devnen-
denciz 2] lider (similer o la cue se da en la sociali
zacibn nrimaria), ouien como devnositzrio del noder —-
gue la estructura sindical le transfiere, tiende 2 re
producir de manera consicicnte o inconscicnte egt eg——
tructura dc dominacidn. Dicho noder se refuerza por

la manerz como se nercibe al lider ¥ nor la indiferen

cia y no perticinacidn en las actividades gindiccles.

3ole~ ILa estructura sindical, al isual cue la cstrue

tura familiar o egconlar cn sus dnabiton resnec—

tivos, contribuye a la renproduccidn vy menteni-

4 n e
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miento dcl ordewn social eatvallocido medimnte -
X

i
el reforzamiento de hdkitos v cctitudcs de de-

vendencic v sumisidn.

3.2.~ Aln y cuando se wnorcike al lider cormo una figu
ra de autoridad, =e detectd ocuvc en la mayoria
de los casos no hay una ideantificacidn con da-
te y cuando asi ocurre no es por sus carccie—-—
risticas como tal, sino vnor los bencficios cue

logra para sus renrcsentados,

3.3.~ La no participacién exnresa una actitud indivi
dualista y conformirta, un sentimiento de infe
rioridad, aislemicnto e incorwunicacidn los cua
les se traducen en una endeble inteesracidn gru

pal,
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La superacién de la anterior situnceidn wrecunone un o
vance en la conciencia sindicnl, un nuevo tino de nro
xis y la elaboracién de¢ un »rovecto sindiecnl en el —-

que ademds de incorporar lrs demandas de la clase, se

‘plantecn otras formes de orsanizacidn de lns trotaian-

dores cue permitan una mayor varticinacidn sindical y
romper con este tipo de estructuras autoriterias.

Con base en los resultedos obtenidos, e confirmo en
buena medidalal hipdtesis de oste -estudia;- . -, en ol
sentido de que en los sindicatos mexicunos, indencn~-—
dientecmente de variables como el tamafio, tino d¢ @S-
tructura sindicel, ideologin y prdctica nolitico-sin-

i
dical, los mecanismos de socializacidn se menificstan
de menera andloza o similer,

En relacidn a los objetivoes uno v dog de crtc trabajo,
se considera que los hallazgos encontrados, £i hien -
B IR

1 .

proporcionan una buase G¢ ConvCiniientods sobro-loo m
nismos que operan en la socializecidn sindical v en -
la conformacién de las renresenteciones sobre el sin-
dicato (objetivo uno), no son suficientce nara efec—-
tuar una tipificacién de diches renresentaciones (ob-
jetivo dos), porcue las regularidadcs s6lo den cuenta
parcialmente del proceso de socializecidn sindicnl —-

que es mds amplio y complejo.

Respecto al objetivo tres, se considerc ave en gene—-—
ral las catcgorias de andlisis emnleadas fueron Oti--
les y cumplieron su papel. Sin embargo, e rccomien-
da revisarlas a la luz de los resultados obtenidos ¥

realizoer los ajustes y modificaciones nertinentes.



B) REC LENDACTONS® Y FUGERENCTAC .

l.~ Se rcconicnda a los interesados cn el tenn, conbinun
con la indarcceidn que coul se ho inicirdo, nolizeondo
sindicatos mdis afines entre i y con un mavor control
de variables, a fin de verificar la viabilidad dcl ob
jetivo dos de este trabajo.

2.~ Se sugierc vprofundizar en el cstudio de 1z familia o-
brera, cnalizar especialmente las relacionecs y tipo -
de vinculos gue se establecen entre el padre v los hi
jos, a efecto de contar con mayores elementos de and-
lisis oue puedhn ser Wtiles wmora la reolizacidn de —-

- posteriores investigaciones dentro del contexto sindi
cal,

WLEG
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1., INFOUCACION °OBRB L ENTREVISYADO

nombre
SeX0
edad
luger de nacimiento
stado civil
escolaridad
oficio o nrofesién -
fdbrico o emnresa en la que trabaja
antigliedad en el trabajo
categoria laboral
salario mensual
descripecidn de la actividad laboral
relacidén entre actividad laboral y escolaridad
le gusta el trabajo gue realiza, gpor qud?
escolaridad de los padres

2. INFOIKACION SOBRE LA ORGAWIZACIOW SINUDICAL

nombre del sindicato

en su empress, givdor esidun afiliados?

total de afiliados en el sindicato

antigliedad del trabajador en el sindicato

motivos por los cue decidid afiliarse

orgenizecién interna

actividades que realiza el sindicato para integrar a los
trabajadores

actividades aque realiza el sindicato para intesrar a la
familia del trabajador

scada cudnto tiemno se elige a los representantes sindi-
cales?

;cémo se elige a los revresentantes |

sexiste la reeleccidn en los nuesto cindiceles?

usted n'lrtJ_c:lm~ en las elecciones, snor qué?

scada cudnto tlommo se realizsn asambleas?

;de oué monera noerticina en 1nﬂ elecciones, nor aud?
;,los repres entantes resnetan los acuverdos ac las asam—-
bleas?

saué se hace con los representantes cue no resneten los
acuerdos?
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3.lll

3.12

3.13

3.14
3.15

3.16 '

4.1

usted participa en las asambleas, ¢por ocud?

tipo de relaocidn del sindicato con la empresa

relacidn del sindiceto con la CTH v el Congreso del Tra
bajo (CT) -
relecién del sindicato con el gobierno

relacidn del sindicato con los partidos politicos
seconsidera usted cue en su sindicato se practica la de-
mocracia, por qué?

3. IN¥ORMACION SOBRE LOS REPRESENTANTES

sconoce usted versonalmente a su secretario general?
jsabe usted cémo se 1llama?

seémo vy cudndo lo conocid?

saué requisitos pide el sindicato para ser secretario -
general? ,

en su opinidn, scudles son las caracteristicss o cuali-
dades oue debe reunir el secreterio gmeneral?

seonsidera usted que su secretaorio general redne escas -~
caracteristicas, por qué?

;de qué manerz se relaciona su secretario general con -
los miembros del sindicato?

seémo evaluaria usted esas formas de relacién?

uando usted ha tenido algin problemg laboral o de otra
indole, ;ha recurrido a su secretario genersl o u alﬂun
otro representante?, j;por qué?

;aqué ha experimentado cuando ha ido a tratar algfin pro-
blema o asunto con su secretario general?

cexperimenta lo mismo con otros repreqentantek., ipor -
qué?

spodria usted relatar una experienciaz o una situecidn -
en la que la actuacidén de su secretario general le haya
parecido correcta o adecuada?, ¢por qué?

;podria relatar una experiencia o situacién en la cue -
la actuacidén de su secretario general le hayc parecido.
incorrecta o inadecuada?, gpor qué?
en su opinidn, ;qué intereses representa su secretario
general?
scbmo evaluarie usted la participacidén de su secretario
general al frente del sindicato?, onor qué?
en su opiniébn, scudles deben ser las cualidades o las -
virtudes que debe. reunir un buen Tlder sindical?

4. PARTICIPACION E INTFRACCIONTR ENW EJ SINDICATO

sparticipa usted en lag actividades que desarrolla el -

sindicato?, gpor qué?



4.8

4,10
4,11
4,12
4,13
4.14
4,15
4.16

4.17

4.18
4.19
4.20

4.21

sde qud manera lo hace?

sde oud monera se relacionc usted con sus comnaferos —-—
dentro del trabajo?

&de qué menera lo hace en el siadicato?

;,de cud manere lo hace fuera del sindicato vy fuers del
trabago°

de cud manera se relaciona con sus representantes den—
tro del sindicato?

;de cué manera lo hace fuera del sindicato?

( PERCEPCION Y ACTITUDES )

;se siente usted integrado a su sindicato?, spor aué?
sconsidera usted que o que hace el sindicato beneflcla
a los trabajadores?, gpor qué?

sconsidera cue también beneficia a sus familias?, ;vor
qué?

sle gustaria a usted que sus hijos pertenecieran al gin
dicato?, g;por qué?

;le gustaria a usted ser el secretario general o repre-
sentente sindical?, gpor qué?

el fuera usted el secretario general o representante —-
sindical, ;cdémo actuaria?

d,actuarlq usted de la misma maners que su secretario ge
neral?, ;por oué? -

,censidora cuc loc trobajodorcc deben de defendcecr o
sindicato?, spor qué?

sconsidera que lo mismo delbien hacer por sus representan
tes sindicales?, shor oué?

usted nersonalmente, jesteria dispuesto a defender 2 su
sindicato y a sus representantes?, ;por qué?

-

0

( CONCEPCIONES )

;qué es para usted un sindicato?

s, para qué cree que sirve?.

;considera sted que los trabajadores podrian prescin--
dir del sindicato?, gpor qué?

ccree usted que el 81ndlcato, ademés de luchar nor los

intereses de logs trabajadores, debe de luchar por otro

tipo de intereses?, gpor qué?
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