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RESUMEN

BEsta investigacidn busca determinar en qué medida las -
teorias de las relaciones objetales y de la asertividad son
coincidentes al precisar la calidad de las relaciones inter-
personales existente en una poblacidén de seminaristas del Se
minario Conc1llar de México.

- Este estudio fue motivado por el interés de encontrar -
aportes complcmentarlos para p051b111tar una 1ntegra01on teo
rica y metodologlca en la explicacién del fendmeno de la in-=
terrelacién humana.

Las diferentes escuelas han estudiado hechos relevantcs
para la psicologia del desarrollo, incursionando en el perio
do de la infancia. Estos hechos, generalmente CllnlCOS han
aportado mayores conocimientos para la comprensidén del desa-
rrollo temprano de las relaciones sociales y, por lo tanto,
de la personalidad. Pese a la gran acumulacidén de informa---
cidn, no se ha unificado criterios y los trabajos permanecen
aislados y muchas veces ignorados por una u otra escuela.

Se propone explicar el origen y desarrollo de las rela-
ciones interpersonales integrando aportes tedricos relevan--
tes mediante la convergencia de distintos enfoques, en espe-
cial los relacionados con el psicoandlisis y el conductismo,
buscando la complementariedad.

La investigacidén de tipo cuasi-experimental que se lle-
va a cabo pretende cumplir con el objetivo de medir en qué -
progorcién la poblacién seleccionada mantiene un tipo carac-
teristico & relaciones y en qué medida éstas se relacionan ~
con la conducta asertiva dominante en la poblacidn.

Para esto se disefid la investigacidn metodoldgica ten--
diente a responder las hipdtesis de las interrogantes surgi-
das en la divergencia tedrica. En base al disefio se estudid
una muestra de 36 seminaristas dividida en dos grupos: Filo-
sofia y Teologia.

De los datos obtenidos y analizados concluimes gue: las
relaciones objetales y la asertividad de la poblacidn reve=--
lan aspectos semejantes respectoc a las relaciones interperso
nales del seminarista. Estos aspectos son estructurados en =~
la infancia y se presentan como atributos relativamente esta
bles en la edad adulta. Las relaciones objetales y la asertl
vidad dan cuenta del origen, desarrollo y caracteristicas --
conductual de la personalidad del seminarista, siendo estas
teorias complementarias y convergentes.
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1.

INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

Esta investigacidn pretende determinar si las teorias -
de las relaciones objetales y de la asertividad son conver--
gentes al precisar la calidad de las relaciones interpersona
les existente en una poblacidén de seminaristas del Seminario
Conciliar de México.

Se quiere comprobar si dichas teorias coinciden, median
te términos diferentes, en la resolucidn de un mismo proble~
ma. De ser asi, estaremos encontrando aportes similares que
enrigquecerian al conoccimiento humano, abriendo una posibili-
dad de didlogo intertedrico.

1.2 Motivacidn del investigador

Este estudio fue motivado por el interés de buscar apor
tes complementarios que posibilitaran una integracién tedri-
ca vy a la vez metodocldgica, en la explicacién del fendmeno -~
de la interrelacién humana.

El enfoque propuesto trata de conciliar dos corrientes:
la psicoanalitica, mediante la teoria de las relaciones obje
tales, vy la conductista, en relacidn a la asertividad. Ambas
tratan de explicar el origen y desarrollo de las relaciones
interpersonales y, aunque en forma difusa y limitada a sus -
dmbitos, dan respuesta al fendmeno.

La teoria de las relaciones objetales trata de explicar
lo desde el inicio mismo de la vida, siguiendo el concepto -



de "relacidn de objeto" que surge de la teoria del instinto,

determinando que el primer objeto del infante es su madre.

FEl conductismo, por su parte, se explica a través del -
concepto "dependencia' que aparece citado en las teorias del
aprendizaje social. La dependencia ha sido considerada por -
los tedricos del aprendizaje comc una clase de conductas a--
prendidas en el contexto de la relacidn del nifio con su ma--
dre, siendo ésta fortalecida en el curso de su cuidado y en

la interaccidén entre ambos.

La dependencia implica inmadurez y el término es el an-
ténimo de "independencia". Aunque normal en el nifio pequefio,
la dependencia daria paso gradualmente a un nivel de mayor -

independencia.

Nos proponemos demostrar que, al considerar las relacio
nes interpersonales de personas especificas -en este caso se
minaristas-, ya sea que las llamemos "relaciones objetales"
o "relaciones de dependencia", se desarrollan simulté&neamen-
te en funcidn con las habilidades sobre las que se basa la -

independencia, en intima relacidén con la asertividad.

1.3 Importancia de la investigacidn

Se han reunido en torno a la personalidad, en forma mds
o menos difusa, conjuntos de "hechos" empiricos, algunos de
los cuales presentan una importancia relevante en referencia
a los origenes y el desarrollo de las relaciones interperso-
nales, a pesar del hecho de que la investigacidn sistemdtica
acerca de las relaciones del infante apenas ha comenzado. Es
tos hechos se encuentran dispersos y limitados al ambito de
la disciplina en que fueron generados; por consiguiente, re-

sulta imposible que éstos puedan ser abarcados por un sélo =~



tedrico. El didlogo intertedrico que se inicia y que se pone
de manifiesto en esta revisidn, deberia conducirnos no sélo
a una integracidén gradual de diferentes puntos de vista, si-
no también a una reorganizacidén conceptual de lo que, de o--

tra mancra, quedaria como hechos aislados.

El principal punto de confusidn es el referente a los ]
rigenes y desarrollo de la primera relacidén interpersonal --

del infante: su relacién con la madre o la figura materna.

Recientemente ha habido una tendencia hacia la conver--
gencia de algunas de las principales orientaciones tedricas,
sobre este punto de confusidn. Dicha convergencia constituye
una posibilidad para los avances futuros en la comprensidn -
del desarrollo temprano de las relaciones sociales y por lo
tanto, del desarrollo de la personalidad. Existe una gran a-
cumulacidén de hechos clinicos dificiles de manejar, aunque -
ricos, que han sido confirmados repetidamente y que requie~-
ren su asimilacidén dentro de una teoria verdaderamente inclu

siva.

Este conjunto de hechos, reunidos principalmente en tor-
no a la tradicidn psicoanalitica, es poco para muchos experi-
mentalistas. Por otro lado, hay una gran cantidad de literatu
ra experimental poco conocida por los clinicos pero abundante
en hechos relevantes para el entendimiento del desarrollo --

social del infante.

Existe un conjunto de hechos, mds o menos clasificados
como bioldgicos, que son bastante relevantes para la psicolo
gia del desarrollo y muchas veces ignorados por ésta.

Las dltimas décadas constituyen una épcca de fermenta--
cidén en la psicologia del desarrollo. Dos areas sustantivas



fueron focos de interés: el desarrollo cognoscitivo y el de-
sarrollo del apegc: en ambos, el periodo de la infancia ha -

sidu objute de investigacidn sin precedente.

Los psicdlogus cognoscitivistas se han interesado en
los origenes y las transformaciones de las estructuras cog--
noscitivas. Los interesados en el apego se han avocado a los
sistemas conductuales concebidos como poseedores de una orga
nizacidén interna, asi como de una manifestacidn externa y --
dentro de un contexto, no sélo en términos del medio ambien-
te, sino también en términcs del estado neurofisioldgico in-

traorgdnico.

Existen ciertos intentcs de explicacidn determinista --
por parte de algunos conductistas como Smith (1975), Lange y
Jakubouski (1976) y Wolpe (1958, 1969, 1979) entre otros, --
gue por lo general tratan de encontrar causas sociales, cul-
turales y ambientales como factores desencadenantes de la --
conducta infantil. Smith (1975) y Satir (1976) convergen en
precisar que el aprendizaje temprano es el causante, en gene
ral, de una importante pérdida de la capacidad de responder
del individuo y que esta caracteristica se mantiene para el

resto de la vida.

De lo precedentemente expuesto se desprenden varias con

clusiones:

-La investigacidn acerca de los origenes y desarrollo
de la primera relacidn interpersonal del infante, su -
relacidén con la madre o la figura materna, es difusa y
limitada al dmbito de la perspectiva tedrica de la es-

cuela que la genera.

-Aungue ha habido recientemente, intentos de copvergen--~

cia en torno a la temdtica que citamos, los esfuerzos

.,



por establecer un efectivo didlogo intertedrico no han
sido suficientes como para lograr una adecuada integra

cidn dentro de una tecoria inclusiva.

~-Las diferentes escuelas han investigado hechos relevan
tes para la psicologia del desarrolla, incursionando -
en el periodo de la infancia. Estos hechos, generalmen
te clinicos han aportado mayores conocimientos para la
comprensién del desarrollo temprano de las relaciones
sociales y, por lo tanto, de la personalidad. Pese a -
la gran acumulacién de informacidn, no se ha logrado u
nificar criterios, y los trabajos permanecen aislados

y muchas veces ignorados por una u otra escuela,

Por todo lo anterior, se disefd el presente proyecto --
con el objetc de dar respuesta a las siguientes interrogan--
tes:

A. éDe qué manera se podria explicar el origen y desa--
rrollo de las relaciones interpersonales integrando los apor
tes de las distintas escuelas?

B. éDe qué forma podriamos integrar esa informacién pa-
ra dar respuesta a los problemas de la interrelacidén humana?

C. ¢Cémo se podrian integrar los aportes de la teoria -
psicoanalitica, que explica con detalle el inicio de las re-
laciones interpersonales, con la teoria conductista que da -
explicacidén exhaustiva de cémo es y cémo se mantiene esa re-
lacidn en el presente?

D. ¢Cémo se mantienen a través del tiempo las relacio--
nes objetales y la asertividad en una poblacidén especifica?,
évarian o son constantes?

E, ¢Si a las relaciones objetales y a la asertividad --
las consideramos como atributos de las relaciones interpersc
nales, entonces pueden converger objetivamente para corrobo-

rar la integracién tedrica?
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F. ¢Qué relacidn puede existir, en la poblacidn de estu
dio, entre relaciones totales y conducta asertiva?
G. 4Qué relacidn exstird entre asertividad y edad?, cen

tre asertividad y nivel escolar?

1.4 Hipdtesis

Las variables a medir son: las relaciones objetales y -
la asertividad. La hipdtesis tiende a dar respuesta a la con
vergencia que citamos, en el sentido de que tanto las rela-~
ciones objetales como la aertividad se encuentran en rela- -

cidén directa,

La hipdtesis general se plantea de la siquiente forma:
"siempre que las relaciones objetales totales estdn presen--
tes en las interrelaciones de los sujetos de estudio, enton-

ces la asertividad también serd su caracteristica*,

Entendemos que siempre que existan relacicnes objetales
maduras aparecerdn conductas asertivas en la poblacién; sien
do las relaciones objetales totales aquellas que son manifes
tadas al integrar todos los elementos del objeto en una tota
lidad subjetiva.

1.5 Objetivos generales y especificos

El problema de encontrar la convergencia nos conduce a
revisar las aproximaciones tedricas sobre el origen y desa--
rrollo de las relaciones interpersonales, comenzando por la
relacidén madre-hijo. En esta revisidn tedrica nos encontra--
mos con distintos aportes proponiéndonos citar tres de ellos:
la teoria psicoanalitica de las relaciones cbjetales, la teo

ria del aprendizaje social de la dependencia y una téoria de



orientacidn etoldgica del apego. Las "relaciones objetales",
la "dependencia" y el "apego" adn cuando se¢ sobreponen, di--
fieren sustancialmente. Se trata de explicar estas diferen--
cias a la luz de las teorias y finalmente s¢ considera la re
lacidn que existe entre la teoria y los métodos de investiga

cidn.

Hemos de tratar a la asertividad como un objetivo espe-
cifico gque, si bien tiene que ver con la “independencia®, -~
parte de la dependencia en el momento mismo €n que se esta--
blece esta relacidén mediante el vinculo materno infantil.

Al procurar el apoyo tedrico a partir del marco de refe
rencia de las relaciones objetales, para explicar el origen
de la conducta asertiva, es posible percatarnos de la comple
mentariedad y coincidencia de ambas teorias, en el sentido -
de que, si la teoria de las relaciones objetales explica ¢é-
mo se origina y se mantiene esa modalidad, la asertividad re

vela como es en la actualidad,

El presente estudio apunta, precisamente, a comprobar -
dicha complementariedad y convergencia en forma objetiva, --
comprobacidn que se estaria dando en principio a nivel tedri

co.

La investigacidén de tipo cuasi-experimental que se lle-
va a cabo pretende cumplir con el objetivo de medir en qué -
proporcién la poblacidn seleccionada mantiene un tipo carac-
teristico de relaciones y en qué medida éstas se relacionan
con el tipo de asertividad dominante en la poblacidn.

1.6 Alcances y limitaciones

1.6.1 Alcances: existe en este estudio un doble propd-
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sito, el de: la comprobacién tedrica y la comprobacidn meto-

doldégica.

Maediante la revision tedrica hemos de dar consistencia
a la busqueda de convergencia de informaciones, partiendo de
la relacidn madre-hijo para comprender ¢l origen y el desa--

rrollo tempranc de las relaciones sociales.

Mediante la comprobacidn metodoldgica pretendemos corro
borar esa convergencia con dos pruebas, que nos indicarén, ob-
jetivamente, si las relaciones objetales van en la misma di--

reccidn que la asertividad.

1.6.2 Limitaciones: surgen en el sentido de que debe--
mos manejar un cimulo de informacidn muchas veces difusa. En
contramos discrepancias y falta de entendimiento, mismo den-
tro de una teoria: por ejemplo, dentro de la teoria psicoana
litica la divisién de tedricos radica entre aquellos que sos
tienen que hay, al menos, relaciones objetales prototipicas
al principic y aquellos que sostienen que las verdaderas 're
laciones objetales" sustituyen la relacidén de dependencia --

preobjetal del nifioc con su madre.

Este variado material informativo nos lleva, por momen-
tos, a perder de vista el objetivo general y la convergencia
tedrica se aleja brevemente de nuestro intelecto.

Por otra parte debemos considerar los inconvenientes me
todoldgicos en relacidn con la muestra: la seleccidn de la ~
misma se complicd en el sentido de que pretendimos elegir --
una muestra que representara, por lo menos, el cincuenta por
ciento de la poblacidn y obtuvimos casi un treinta por cien-
to. Limitacidn ésta que nos impide precisar mejor 1los resul-
tados para poder asi generalizarloes.



ANTECEDENTES

2.1 Teorias psicoanaliticas de las rclaciones objetales

2.1.1 Introduccidn: El concepto de "relaciones objeta-

les" surge de la teoria psiccanali{tica sobre el instinto. El
objeto de un instinto e¢s el agente a través del cual la meta
del instinto es lograda, y el agente es concebido como otra
persona. Generalmente es aceptable que el primer objeto del
infante es su madre, <

El origen de las relaciones objetales surge durante el
primer afio de vida y muchos, aunque no todos los psicoanalis
tas, han visto la relacidn inicial del infante con su madre,
como esencialmente oral en su naturaleza.

Sin embargo, la mayor divisidn tedrica radica entre a--
quellos que sostienen que hay al menos relacicnes objetales
prototipicas desde un principio, y aquellos que sostienen --
que las "verdaderas relaciones' aparecen independientemente
y sustituyen la relacidén de dependencia temprana del nific -~

con su madre.

En 1905, (1953) Freud especificé que el primer objeto -
de amor del nifioc es el pecho de la madre, y se refirid a la
relacidn temprana de mamar como el prototipo de todas las re
laciones posteriores de amor. Adn en esta primera afirma- —-
cidn, sin embargo, él amplid las bases de las relaciones tem
pranas mas alli de la oralidad. La madre al acariciar, be- -
sar y mecer al bebé, esta desarrollando su labor de ensefiar-

lo a amar (p. 22),
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En 1914 Freud caracterizd la primera relacidén objetal -
como "anaclitica" porque considerd que los instintos sexua--
ies, en esta fase del desarrollo, encontraban su satisfaccidn
al "apoyarse" en los instintos de auta-preservacién (p. 87).
La implicacidn es que ¢l "amor anaclitico" depende, ante to-

do, de ser alimentado.

Pesteriormente, observdé que el infante experimentaba an
siedad cuando su madre estaba ausente o0 a punto de irse. El
identificd esto como una ansiedad derivada de “seflales" : la
separacidén le sefiala al nifioc el peligro de que las necesida-

des de su cuerpo no seran satisfechas (1926), (1959 p.136).

Nc fue sino hasta 1931 que Freud llegd a un total reco-
nocimiento del significado perdurable gque tiene el apege ma-
dre-hijo, y lo reiterd en 1938 cuando sefialé la importancia
de la madre come udnica, sin paralelo, establecida por toda -
la vida como el primer y mds fuerte cbjeto de amor (1938, p.
188).

Al final de su discusidn introdujo un nuevo concepto: -
"la base filogenética tiene tal predominancia... sobre las -
experiencias accidentales, que no implica ninguna diferencia
el que un nifio haya succiaonado realmente el pecho materno, o
haya sido criado con botella y nunca haya disfrutado la ter-
nura del cuidado de una madre. En ambos casos el desarrolle
toma el mismo camino; pucde ser que en el segundo caso su an

helo crezca al maximo." (1939, pp. 188-183).

La explicacidén de Freud, aunque inequivoca en cuanto a
lo referente al significado que tiene la unidn madre-hijo, -
fue incompleta, dispersa y, de alguna manera, contradicto- -
ria. En consecuencia, esto permitidé que hubiese una divisidn .

tedrica er la teoria psicoanalitica subsecuente, con respec-
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to al origen y desarrollo de este lazo.

En una tradicion hay tedricos que contindan con el énfi
sis de Freud sobre la labilidad de los objetos y su punto de
vista de que el infante adquiera a la madre como objeto, a -
través de su dependencia hacia ella por la gratificacidn de
necesidades. Este grupo de tedricos considera el desarrollo
de las relaciones objetales como inexplicablemente entrelaza
das al desarrollo del yo y, por lo tanto, dependiente de la
adquisicidn de estructuras cognoscitivas que no se encuen- -
tran al principio. Esta es la tradicidn de la “psicologia ~--
del yo'.

El otro grupo de tedricos, implicita o explicitamente,
retoma la referencia de Freud de un fundamento filogenético
y considera las respuestas objetales mds como primarias, que
secundarias y adquiridas. Esta tradicidn se designa como la

"teoria de las relaciones chjetales*, guiada por Ferenczi.

2.1.2 La psicologia del yo. Hay acuerdo general en que

el recién nacido es un organismo casi completamente indife--~
renciado; topogrdfica y dindmicamente indiferenciadeo. Ni el
ello ni el yo han emergido todavia de su nicleo comin indife
renciado, y las diferencias entre los procesos conscientes, -
preconscientes e inconscientes son irrelevantes, alin cuando
ellos existieran. El neonato no puede discriminar entre las
cosas de su medio ambiente, ni entre las personas y las co--

sas.

Debido a esta falta en la discriminacidn, se describe -
al recién nacido como experimentando todo como parte de él -
mismo. Su experiencia varia entre los estados de tensidén y -
estados de relativa quietud. Este periodo de la no diferen—-

ciacidn estd caracterizado por lo que Freud llamé “narcisis-
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mo primario"; otros tedricos lo designan como "indiferencia-

do o sin objeto".

Dentro de un periodo de tiempo relativamente corto -de
alguna forma antes del afio de vida- el infante habrd sufrido
una serie de profundas transformaciones. Las funciones del -
yo habrdn emergido; serd capaz de distinguir entre él y los
demds, su pasividad habrd dado paso a la accidn con el medio
ambiente externo. Habra alcanzado un grade substancial de ha
bilidades y hard distinciones claras entre las personas, y -
bajo condiciones ordinarias, habrd formado un firme apego --

con la madre.

Hay acuerdo entre los psicdlogos del yo en cuanto a. los
principales pasos de esta transformacidn, aunque hay algunas
diferencias en el énfasis. En general, el desarrollo de las
relaciones objetales pasaria por tres etapas: a) etapa indi-
ferenciada o sin objeto; b) etapa transitoria; y ¢) etapa de

las relaciones objetales verdaderas.

a) Etapa indiferenciada, narcisista o sin objeto. Al en
fatizar lo indiferenciadc de esta etapa, los psicdlogos del
yo no suponen una carencia total de diferenciacidén; todos re
conocen que existen "dotaciones" constitucionales, las cua--
les son principios genéticamente determinados de procesos --
mds complejos que maduran posteriormente. No cobstante, consi
deran que las respuestas del recién nacido, audn las mds com-~
plejas, estdn unidas a organizaciones viscerales, autdnomas y
emccionales mas que a las organizaciones basadas en la dis--~

criminacidn perceptual del medio ambiente.

En esta etapa, Anna Freud (1946) vinculd el origen de -
las relaciones objetales a la gratificacidén de necesidades,

poniendo énfasis especial en la relacidn de alimentacidn. La



experiencia afectiva del infante incluye no sélo el displa--
cer de la tensidn, sino también el placer positivo asociado
con el alivio de la tensidn. La catexis libidinal estaria --
vindulada, no a la madre ni al peche como objeto, sino a la
expericncia de satisfaccidn y alivio. Cuando ¢! bebé no estd
en un estado de tensiénjuesté autocentrado -es decir, narci-
sista~ pero cuando estd ajo la presidn de necesidades corpo
rales, como el hambre, establcce conexiones periddicas con -
el medio ambiente, las cuales son retiradas después que han

sido satisfechas y la tensidn disminuida.

Estas primeras ocasiones de consumacidn del deseo vy pla
cer "establece centros de interés a los cuales se ha fijado
la energia libidinal". Esto implica que, al principio, el in
fante no ama a su madre, pero ha catetizado la experiencia -
de alimentacidn. "Un nific al que se alimenta satisfactoria--
mente 'ama' la experiencia de La alimentacién". (A, Freud, -
1946) .

Benedeck (1952) describid el siguiente curso ritmico de
eventos como caracteristicas de la interaccidn normal madre-
hijo: surgimiento de la necesidad, perturbacidn del suefio, -
llanto, gratificacidén y otra vez suefio. En esta fase de "sim
biosis extrauterina" la madre es parte del proceso de grati-
ficacidén. La alimentacidn no sdlo satisface al hambre, sino
que transmite también, al bebé, las sensaciones tactiles y -
cinestésicas de ser pfotegido; preserva la sequridad de la -

simbiosis.

b) Etapa transitoria. Durante este periodo se desarro--

llan ciertas funciones yoicas y puede hablarse de un primitj
vo "yo corporal". Los receptores de la distancia se vuelven
mds importantes, se establecen las huellas mnémicas, emergen

ciertas clases de conductas dirigidas; puede hacerse alguna
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distincidén entre el infante y los demds, adn cuando esto no

significa gue sca completa, y se considera que el nific es -~
ain incapaz de catetizar a un objeto verdadero. Para Anna --
Freud {1946) la relacidn entre el nific y su madre es todavia
anaclitica -depende ain de la necesidad de alimento-. Pero -
¢l bebé da un paso de su antigua catexis de la experiencia -
de la necesidad de satisfaceidn, a una catexis de la comida

la cual es fuente de placer, "el infante en esta sequnda eta

pa ama la ifeche, el pecha o la botella”,

Spitz (1965) distinguid el inicio de la segunda etapa a
la que llamé "precursor del objeto” ~por la aparicidn de la
sonrisa-, y que considerd una respuesta especifica de la es-
pecie hacia el rustro humano. La sonrisa es indiscriminada -
¢h esta etapa, perc es el indicador conductual de un cambio
internc de¢ una organizacidn autdnoma interoceptiva de sumi--
nistre sengorial, a una organizacidn perceptual mds diferen-
ciada, en la cual lous receptores de la distancia juegan un -
papel de importancia creciente. Esta organizacidén interna ha
ce posible la formacidn del yo v el inicio de las relaciones

soclales.

Sin embargo, Spitz enfatiza la necesidad de gratifica--
cidn: la respuesta de sonreir es considerada como una sefial
afectiva de gratificacidn esperada. Llorar cuando la madre -
lo deja es otro indicader afectivo; su partida sefiala la ex-
pectativa de una creciente tensidn derivada de las necesida-

des .

Otros tedricos no distinguen tan agudamente el inicio -
de la seqgunda etapa. Ellos ubican el cambio de narcisismo a
diferentes tiempos y sugieren diferentes indices para marcar
Lo. Hoffer (1949, 1950) considerd que el chupeteo voluntario

del pulgar indica ¢l surgimiento del yo, aproximadamente de



las doce a las dieciseis scmanas de edad. Anna Freud {1952)
y Kris (1951) dieron un significado especial a la habilidad

para anticipar la situacidn alimenticia y csperarla.

Benedeck {(1952) identificd una secuencia de conductas -
que reflejaban un desarrollo gradual; el infante chupa sus -
dedos siguiendo a su madre con sus o0jos, girando su cabeza -
para sonreirle. Si este proceso de desarrollo continda bien,
el bebé gana un sentido de expectacién, confiado de que sus -

necesidades seran satisfechas.

Esta "confianza" es el correlato psiquico de su estado
dependiente, pasivo y receptivo; actua como un “premio emo--
cional" y facilita el aprendizaje para que el bebé pueda des
viar su atencidn de sus tentaciones internas hacia el medio
ambiente., Erikson (1950,1959), quien se apropid de este con-

cepto de Benedeck, lo nombrdé "confianza bdsica".

Escalona {1953), al ocuparse de los principales proble-
mas del desarrollc, no dio mucho énfasis a las necesidades -
de gratificacién. Ella afirmé que las transacciones madre-hi
jo, tales como la sonrisa reciproca, el balbuceo y el juego,
podrian ser placenteros por si mismos. Dirigiéndose al pro--
blema de la distincidn entre él y los demds, no concluyé gque
las actividades dirigidas, tales como chuparse el dedo pul--~

gar o sonreirle a la madre, son indices adecuados.

Escalona siguid a Piaget (1936, 1952) al proponer que -
los cambios que el infante presenta a través de su propia ~--
accién pueden ser experimentados por él como cambios de esta
do y no como contingentes sobre sus acciones. Ella propuso -
un surgimiento mds gradual de la distincidn entre "él y los

demds".
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A lo largo de los primeros seis meses, poco mds o me- -
nos, el bebé se informa de un mundo exterior en el que las -
cosas pueden surgir o sumergirsc y los limites de si mismo -
pucden estrecharse o extenderse de mancra particular. Progre
sivamente emergun "islas de consistencia", en la experiencia
del nifio, en las cuales él se siente como un agente positivo
0 activo de algunos cambios -pero esta creciente distincidn

puede detenersc temporalmente en muchas ocasiones.

c) Etapa de las relaciones objetales verdaderas. Anna -

Freud (1965) definid este estado como: "el estado de la cons
tancia de¢ los objetes", el cual permite una imagen interna -
positiva del objeto que va a ser mantenido, independientemen
te de la sarisfaccidn o no satisfaccidn. El bebé percibe aho
ra a su madre como una persona separada de él mismo; sus ca-
texias libidinales ya no estdn en concordancia con su estado
de necesidad, ahora él es capaz de mantener su unidén con - -
e¢lla independientemente de su estado de necesidad, indiferen
temente de s1 ella es gratificante o frustrante, esté presen
te o ausente, aunque la catexis objetal es todavia demasiado
fragil para ser mantenida por largas ausencias. Cuando la ma
dre lo deja, ésta no es olvidada; el nifio tiene alguna repre
sentacién interna de ella que persiste. Incluso aungue sus -
neccesidades puedan ser gratificadas mientras esta ausente la

madre, €1 la extrafia y puede sentirse angustiado.

Anna Freud distinguid el inicio de la etapa del amor ob
jetal -las verdaderas relaciones objetales- como sigue: ~ ~=
"cuando sus poderes de percepcidn permiten al nifio formar --
una concepcidn de la persona a través de quien es alimenta--
do, su amor es transferido al proveedor de la comida". El1 --
primer amor del infante hacia la madre es dirigido hacia 1la
satisfaccidn material (amor al estdmago, amor al aparador, -

amor egoista para ser alimentado).
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Ella distinguid este estado temprano de las relaciones
objetales de¢ un segundo estado posterior, en el cual "el - -
amor es ain egoista , pero dirigido hacia satisfacciones no
materiales, por ejemplo, recibir amor, afecto, aprobacidn de
la madre, para ser amado". En este punto ella sugiridé (1952)
que el bebé no estaria tan dominado por sus necesidades al -
ser separado de su madre, ya que por varios dias no transfie
re su apego a figuras sustitutas de las que obtiene gratifi-
cacién, pero permanece angustiado largo tiempo y tiene mas -
dificultad para formar apego.

Spitz (1959) marcd el inicio de la etapa de "objeto li-
bidinal adecuado" por la repentina aparicidén de una respues-
ta de ansiedad a los extrafios, que denomindé "ansiedad del oc
tavo mes", Esta respuesta, que es mds conspicua cuando la ma
dre estd ausente, se atribuye a su ausencia. El bebé percibe
que el extrafio no es su madre, concluye que su madre le ha -
dejado y eso lo angustia. Puesto que €1 muestra ahora la "ca
pacidad de desplazamiento catécticu sobre el confiable depé-
sito de las seflales de memoria", podemos estar ya sequros de
que es capaz de tener relaciones objetales verdaderas. "An--
tes de esto, dificilmente podemos hablar de amor, puesto --
que no hay amor hasta que lo amado puede ser distinguido de
todo lo demds, y no hay objeto libidinal mientras permanece
intercambiable". (Spitz, 1965, p. 156)

Hartmann y colaboradores (1946) se interesaron particu-
larmente en las interrelaciones entre las funciones del yo y
las relaciones objetales. Enfatizaron la importancia de la -
comprensidn del nifio a la comunicacién de la madre y lo dengo
minaron "el lado cognitivo del proceso” lo cual,sin embargo,
"es parte de la unién libidinal que existe entre los dos". -
La transferencia gradual del principio del placer al princi-
pio de la realidad -que es posible cuando el nifio puede sus-



tituir las gratificaciones anticipadas por las inmediatas- -
se demuestra en su habilidad para obedecer las peticiones vy
prohibiciones de su madre. Cuando puede hacer esto, estd cla
ramente interesado en ¢l amor de ella y en la amenaza de la
pérdida del amor, y no Unicamente de la pérdida del objeto -

amado .

Si, cuando la actividad es restringida o cuando la gra-
tificacién es demorada, el nifio puede cambiar de interés ha-
cia el objeto de amor en lugar de responder agresivamente a
la frustracidn, la catexis hacia la accidn gratificante es -
transformada en catexis objetal. Posteriormente (1949), es~-
tos autores atribuyeron la transferencia del miedo a la pérdl
da del objeto al miedo o a la pérdida del amor, a la habili-
dad del nifio para "neutralizar sus energias instintuales y -
socializar su expresidnv,

2.1.3 Margaret Mahler. En el sentido freudiano, la re-

lacién de objeta significd a una persona dotando a otra con
la libido de objeto. En el sentido gue la usaremos, la rela-
c¢idén de objeto es el factor dnico, mds confiable, por medio
del cudl podemos determinar la salud mental por un lado; y -
el potencial terapeltico por otro. En contraposicidén a la re
lacidn de objeto, scliamos hablar de las relaciones de natu-
raleza narcisista.

En el sentido mas amplic, podemos hablar de cualquier -
cosa como un objeto que, en un campo de interaccidén fisiold-
gica o de cualgquier otro tipo, actida sobre el organismo ya -
sea in ttero o en la vida extrauterina, como parte de su me-
dio ambiente,

Las investigaciones sobre las interrelaciones fisiolégi
cas entre el feto y la madre, y entre el neonato y la madre,
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tal como la de Greene (1958), elucida algunas de las interac
ciones ritmicas vasculorrespiratorias de la unidad dual ma~-~

dre-feto y madre-neonato.

De acuerdo con las observaciones e hipdtesis de Greene,
la configuracidn o Gestalt, clave que eventualmente le permi
te al sujeto obtener conciencia (percibir} del objeto, es la
ritmicidad compatible que hace predecible la experiencia per
ceptual. Pareceria que las incompatibilidades primarias pue-
den contribuir al fracaso temprano de los procesos de libidi
nizacidén. (1972, pp. 75-76).

Estas interacciones ritmicas, que configuran un estado
de compatibilidad, también las explica a través de las sefia~
les mutuas: "los animales nacen con instintos bien desarro--
lados, que garantizan su supervivencia individual independieﬂ
te poco tiempo después de su nacimiento: sin embargo en el -
pequefio humano, estos instintos animales se han atrofiado y
no son confiables y, como lo declard Freud {1923), "el yo de-
be tomar el rol de la adaptacidn a la realidad que el ello -
descuida". (p. 78)

Si sdlo existen mecanismos defensivos somdticos, por --
ejemplo, reacciones de-desborde y descarga, la inhibicidén -~
cortical no estd desarrollada. Por lo tanto, podemos decir -
que al nacer sdlo existe un yo rudimentario, incapaz de rete
ner estimulos en cualquier grado de tensidn; o para ponerlo
en otra forma, la fase indiferenciada de desarrollo de la -~
personalidad persiste por ‘un periodo comparativamente largo
de la existencia extrauterina. (Hartmann, Kris, Loewenstein,
1946).

La mayoria de los bebés nacen con un equipo de sefiales

apropiado para Manejar las tensiones instintivas, cuando és-
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tas se acumulan mdc alla de un grado tolerable: sus reaccio-
nes afectivo-motoras sirven automiticamente para llamar y --
usar a la madre como un yo externo ejecutivo. Las sefales mu
rti1as entre el infante y la madre son los requisitos mas im--
portantes de la simbiosis normal y en circunstancias norma--

les se convierten en una caomunicacidn verbal mutua.

La fase presimbidtica autistica, normal de la unidad ma

dre-infante da lugar a la fase simbidtica propiamente dicha.

Durante sus periodos hambrientos en la vigilia, el bebé
de dos a cuatro meses de edad parece percibir, al menos tem-
poralmente, y con un tipo de percepcidn de Gestalt, esa pe--
quefia parte de la realidad externa que estd representada por
el seno, la cara y las manos de la madre; la Gestalt de sus
menesteres como tales. Esto ocurre en las secuencias de gra-
tificacidn-frustracidn orales de la situacidn normal de ama-
mantamiento. Esta conciencia opaca del "objeto satisfactor"
de la necesidad, marca €l inicio de la fase de la simbiosis,
en la que el infante se comporta y funciona como.si,él)rlamg
dre fueran un sistema omnipotente {(una unidad dual) dentro -~
de un limite comin (membrana simbidtica).

La fase simbidtica es seguida de la asi llamada fase de
separacidn-individuacidn, la cual ocurre al paralelo con las
funciones yoicas auténomas de la maduracidn y consolidacién.

Para atenuar su displacer, el infante tiene dos aveni--
das: su propio cuerpo (Hoffer, 1949) y los menesteres de su
madre. Las consecuencias de los fendmenos expulsivos, asi co
mo de gratificaciones obtenidas por medio de los menesteres
maternos, ayudan al bebé en su movimiento a diferenciar en--
tre las experiencias placenteras o buenas, y las dolorosas o

malas.
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Cuando la madre es una fuente de satisfaccidn, el infan
te responde positivamente, como puede observarse en la reduc
¢cidén de la tensidn que sé manifiesta en e¢l reposo y en ¢l ~
suefio, Cuando la tensidn del cuerpo o las manipulaciones de
la madre son una fuente de dolor y displacer, el infante las
maneja como lo hace con los estimulos nocivos: se aleja de -
ellos, trata de expelerlos, de eliminarlos; en otras pala- -
bras, la primera orientacién del infante en la vida extraute
rina es en relacidn a los estimulos "buenos-placenteros" vs.
"malos-dolorosos", (p. 65)

Por lo expuesto concluimos que, en el infante normal la
disponibilidad libidinal de la madre, por la dependencia emo
cional del nifio, facilita el desenvolvimiento dptimo de las
potencialidades innatas. Sin embargo, adn con la falta del -
objeto amoroso, la mayoria de los bebés pueden aceptar susti
tutos, si éstos estuvieran disponibles durante la ausencia -

de la madre. .

"Viendo a los niifios psicdticos autistas y simbidticos, -
uno no puede evitar sentir que en la etiologia primaria de -
la psicosis infantil, el defecto primario del nific psicdtico
en poder usar (percibir) al agente materno como catalizador
para la homeostasis es congénito, constitucional y probable-
mente hereditario ¢ adquirido en los primeros dias de vida -
extrauterina; en otras palabras, parece haber una deficien--
cia predisposicional." (1972, p. 70)

Este punto de vista lleva a Mahler.a considerar el pro-
blema del defecto del establecimiento de las relaciones obje
tales en términos de una serie complementaria, plantedndose
lo siguiente:

"a) si durante la fase autistica y simbidtica mds vulne-



22

rable ocurre una traumatizacidn muy severa acumulada
y tambaleante, cn un infante constitucionalmente bas
tante robusto, la psicosis puede suceder y el objeto
humano en el mundo externo pierde su capacidad cata-
lizadora de muelleo y polarizante, para la evolucidn
intrapsiquica del infante y su “rompimiento del cas~

cardn";

b) por otro lado, en el infante con una fuerte predispo-
sicidn constitucional, hipersensible o vulnerable, -
la actuacidn maternal normal no es suficiente para -
actuar en contra del defecto innato de la utiliza- =~
cién polarizante, de muelleo y catalitica del objeto
amoroso humano o de la agencia maternal en el mundo
externo para la evolucidn y diferenciacidn intrapsi-
guica.” (1972, p. 70)

Son las experiencias tempranas los factores mds impor--
tantes gque contribuyen a las diferencias individuales; el as
pecto genético esta influenciado por los factores ambienta--
les y experiencias gque ocurren en el periodo pre y postna- -
tal, cuando el crecimiento y desarrollo son particularmente

rdpidos.

Los conceptos utilizados por Mahler de las fases del de
sarrollo de la personalidad: normal autista, normal simbiéti
ca y de la separacidn-individuacidén, son construcciones gené
ticas que se refieren al desarrollo de las relaciones objeta
les. Estas son complementarias a los conceptos del desarro--
1lo psicosexual , const:ucciones referentes a la teoria gené
tica del desarrollo de los impulsos, con su efecto modelante
sobre el desarrollo del yo y la relacidn de objeto.

La maduracidn del sistema perceptual y el ndcleo del --
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yo, construyen el camino para que el infante entre en la fa-
se "normal autista" que coincidiria con la etapa "narcisista
primaria" de Freud y con'la etapa "sin objeto" de Spitz. Por
su parte la fase simbidtica coincide en tiempo con lo que --
Anna Freud (1953) ha llamado "la relacidn de objeto satisfac
tora de la necesidad"”. Anna Freud (1965) y Spitz (1965) ha--
blan de esta fase como una etapa "preobjetal” y "de objeto -
parcial®.

El proceso normal de separacidn-individuacidn ocurre --
dentro del marco de la preparacidn del desarrollo del nifie -
para con el placer en el funcionamiento independiente; en es
te sentido, el concepto "separacidn" significa la diferencia
cidn del ser del objeto simbidtico, como proceso intrapsiqui
co. La culminacidn de la fase de separacidn-~individuacidn es
el establecimiento de la constancia objetal que, pensamos, -
debe ser considerada como una etapa en el desarrollode la re
lacidn de objeto y no como una funcidn del yo. El término --
"constancia objetal" fue originalmente propuesto por Hart- -
mann (1952), el cual lo contrastd con la carga de la satis--
faccidn de la necesidad. (A. Freud, 1953)

No debe olvidarse que el desarrollo de las relaciones -
de objeto ocurre concomitantemente con la maduracidn del - -
ello (Schur, 1958): necesariamente esta interrelacionado con

la naturaleza cambiante de los impulsos.

2.1.4 Teoria de las relaciones objetales seqin la Es--~

cuela Hingara del Psicoandlisis. Esta escuela, guiada por --

Ferenczi, niega explicitamente el concepto de narcisismo pri
mario y sostiene que existen relaciones objetales, aunque --
primitivas, desde el inicio. Esta tradicidén, que ha sido més
influyente en la Gran Bretafia que en los Estados Unidos, tie
ne mayor compatibilidad con la aproximacidn etoldgica que --
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con la tradicidn de la “"psicologfa del yo". Esta teoria pre-
senta una explicacidn referente al desarrollo a través de es
tudios de lainfancia, sobre todo de la nifiez temprana; los -
comentarios estdn limitados a puntos de vista sobre el ori--

gen de la relacion materno-infantil,

M. Klein (1952) describe que bebés muy pequefios, inclu
so de tres semanas, interrumpen el chupeteo para mirar la ca
ra de su madre o cuando tal vez dos semanas después respon--
den a la voz de la madre y sonrien con un cambio de expre- -
sién facial, como indicando que la “"gratificacidn estd rela-
cionada al objeto que da comida, como a la comida misma" - -
{p. 239).

Sin embargo, su explicacidn tedrica del periodo tempra-
no del desarrollo estd dominada por temas de comida, orali--
dad y el pecho. La primera relacidén objetal del bebé es sos-
taenida con "el pecho amado y aborrecido, bueno y malo". Ella
creyd que el infante tiene un impulso innato hacia el pecho:
"el infante recién nacido inconscientemente siente que un ob
jeto de bondad dnica existe, del cual puede cobtenerse una --
maxima gratificacidn y que este ohjeto es el pecho de la ma-
dre." {(p. 285)

Michael y Alice Balint sostienen también que una rela--
cidn objetal primitiva estda presente desde el inicio; M. Ba-
lint (1937, 1949) la identificd como "algo de su propie- -
dad" y no ligada a ninguna de las zonas erdgenas. Por su par
te, A. Balint (1939, 1949) enfatizé el instinto de aferrarse
como parte significativa de su primera relacidn objetal, y -
en esa relacidn ella vio al nific como activo en vez de pasi-
ve, como lo sugiridé Ferenczi (1924).

Winnicot {1948, 1953, 1960) no fue explicito acerca de
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los origenes de la relacidén madre-~hijo, pero su discusidén ~~
del cuidado materno y de la "madre suficientemente buena" pu
0 ¢n claro que no concedia mucho énfasis a la oralidad. Méds
importante es la que considerd como una "forma bdsica de - -
amor" . Extendid ¢l término "pnsicidn" para cubrir el "total

de abastecimiento ambiental" durante el periodo mds temprano

del desarrollo.

Fairbairn (1952)‘aunque enfatiza la oralidad negé el --
narcisismo primario, e insistid en que las pulsiones instin-
tivas tienen objetos desde el inicio. Después (1956), protes
té en contra de la "suposicidn de que el hombre no es bor na
turaleza un animal social" y, explicitamente, sefialéd a la -~
etologia como demostracidén de que incluso el recién nacido -

manifiesta conductas de busqueda de objetos.

Bowlby (1958, 1969) no s6lo se opusn a congiderar a los
lazos interpersondtas como adquisiciones secundarias que ha
desarrollado el bebé sobre la hase de la gratificacidn de -~
las pulsiones primarias, sino que demandd una utilizacién de
la teoria psicoanalftica del instinto hasta una posicidn.con

gruente con la bioclogia actual.

La relacidén madre-hijo estaria basada en una serie de -
sistemas conductuales caracteristicos de la especie, los cua
les, desde el inicio, son activados o desactivados mds proba
blemente por clases de estimulos que surgen de otras perso--
nas y que facilitan la proximidad y la interaccidn nific-ma--
dre. Su formulacidn sin embargo, seri considerada con las de
Escalona (1953) y la de Wolf (1960) como la conjuncidn de los
estudios del vinculo madre-hijo y los del desarrollec senso--

riomotor.

Klein (1948) y Fairbairn (1952) demuestran que las rela



26

ciones objetales existen dentro de la personalidad tanto co-
mo entre la personalidad y el mundo externo, y que el mundo
interior de la relaciones objetales determina, de modo funda
mental, las relaciones del individuo con las personas del --
mundo externo. Este mundo interior de objetos es bdsicamente
el residuo de las relaciones del individuo con las personas
de que ha dependide para la satisfaccidn de las necesidades
primarias en la infancia y durante las primeras etapas de la

maduracidn.

Durante esos tempranos periodos de desarrollo, las rela
ciones del individuo con los objetos esenciales, el pecho vy,
mds tarde la madre con el pecho, es predominantemente uha re
lacidn de fantasia; hay poca o ninguna capacidad para dife--
renciar entre uno mismo y el objeto, entre lo que estd den--
tro y lo que estd fuera. La calidad de las relaciones objetg’
les estd tipificada por las fdérmulas bioldgicas del chupar -
para incorporar, y mas tarde, morder y comer para incorpo- -

rar.

Las primeras técnicas simples de mantener una buena re-
lacidén de objeto, incorporéndose lo "bueno” y rechazando lo
"malo", seguin se trate de un objeto que gratifica o frustra,
se diferencian pari passu con el desarrollc de las capacida-
des del 'yo del individuo. Segin sea el grado de frustracidn
y el éxito o fracaso de las técnicas empleadas para aliviar
la tensidn, esas primeras relaciones fantaseadas vy los proce
dimientos empleados para asegurarlas, persisten y condicio--
nan las relaciones subsiguientes del individuo con el mundo
externo en general y con las personas (es decir, los obje- -
tos) en particular.

Aunque la continuidad genética del desarrollo de la per
sonalidad en vsos términos no ha sido todavia del todo com--



ESQUEMA 2,1 Cuadro sindptico de los aportes psicoanaliticos
de las relaciones objetales

Autor la etapa 28 etapa 3a etapa
—— —— == ]
S. Freud -narcisismo primario ~"amor anaclfitico” -importancia del vinculo
- Fre -oral -anal modre-~hi jo
-félico
~indiferenciado, -etapa transitoria ~-relociones objetales
Ps. del yo narcisf{stico o verdaderas
sin objeto
M ) Mahl ~guti{stico -simbibtica ~separacibn-individuocién
. Mahler , o de constancia objetal
A. Freud -satisfaccién de -relacién anoclitica -constancio objetal
- rre necesidades ’
R. Spitz -objeto porcial -precursor del objeto ~objeto total

Esc. Hingara

-las pulsiones mantienen
la relocién con objeto
desde el inicio

-importanciao del vinculo
madr -hijo

~relocién del individuo
con el mundo externo

M.

Klein

-esqui zo-paranocide
-relacién objetal con

~depresiva
~-relacién objetal con
la madre

~-integracién del objeto
~-relocién objetal con
el mundo externo

el pecho

Le
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prendida, la obra de Klein, Fairbairn y otros analistas bri-
tdnicos ha arrojado considerable luz sobre el dmbito y cali-
dad de las tempranas relaciones objetales infantiles, en las
niveles consciente e inconsciente y, sobre cémo son ellas --

elaboradas y modificadas por la experiencia ulterior en las

fases edipicas y a través de las udltimas fases de transicidn
del desarrollo hacia la pubertad y la madurez.

Guntrip (1952) sostiene que el problema de las relacio-
nes humanas no radica en la cuestidn de las relaciones obje-
tales en el nivel consciente; que lo medular del asunto es -
el mundo reprimido de los objetos psiquicos internalizados,
los objetés y las malas situaciones abjetales. Son los obje-
tos malos los que se internalizan porque nco podemos aceptar
su maldad y tampoco podemos dejarlos librades a si mismos,
ni podemos enseforearnos de ellos ¢ controlarlos en la reali
dad exterior, y es asi como segquimos luchando por poseer- -
los, por alterarlos y cambiarlos en objgtos buenos en nues--

tra realidad exterior.

2.2 Conceptualizaciones y estimaciones de la asertividad

2.2.1 Definicién. Lazarus (1973) afirmé que la existen
cia de asertividad es un importante componente del funciona-

miento asertivo.

Wolpe (1969) manifestd gue muchos autores han visto la
asertividad comc una habilidad para contradecir y atacar ver
balmente, lograda fundamentalmente a través del entrenamien-
to asertivo. El sostiene que la finalidad de la conducta - -
asertiva no es la que estos autores creen, sino que se funda
menta en la funcidn de descondicionar hdbitos de respuesta -
de ansiedad que se presenta, fundamentalmente, en la interac

cidn humana.
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Sostiene que un gran numero de emociones, principalmen-
te las agradables, implicas ejecuciones corporales que compi
ten con la respuesta de ansiedad. Basado en este principio,
Wolpe (1958) formuld su definicidn: “la conducta asertiva se
define como la expresidn adecuada dirigida hacia otra perso-
na, de cualquier emocidn que no sea la respuesta de ansie- -
dad"., (p. 36)

Un tema persistente ha sido el de que, ser aserfivo no
es ser agresivo, punitivo o dominante. Y aunque habra situa-
ciones en que el asertivo responderd con disposicidn y ener-
gia ante un conflicto o confrontacidn, es mis importante pa-
ra él1 la comunicacidén abierta, directa, honesta y apropiada

que mantendrid con los demds.

Las definiciones de asertividad se han centrado en tor-
no de la expresidn emocional (Wolpe, 1958), de la autoexpre-
sién, del autodescubrimiento y de la capacidad de establecer
valoracién de s{ mismo. También se habla de vias de acceso -
para la salida de intimidades, la expresidén de los derechos,
los efectos de la autoafirmacién en el medio ambiente y las
clases de respuestas especificas capaces de ser generadas an
te determinadas situaciones.

Pese a existir falta de acuerdo en la definicién, la --
que mds se toma en cuenta es la de los doctores Lange y Jaku
bouski (1976, p. 7): la asertividad puede ser definida como
. la expresidn de nuestras propias opiniones, creencias, senti
mientos y deseos, de una manera directa, honesta y apropia--
da".

2.2.2 Clasificacién: puede clasificarse la conducta ge

neral en: conducta asertiva, conducta no asertiva y conducta

agresiva.



E SQUEMA 2.2 -Categorias de la conducta.
sintetizadas a partir de varios enfeques

ASERTIVA
| AGRESIVA

._NO ASERTIVA

l
|

AFECTIVA
|

ASERTIVA

| DE OPOSICION

conducta expresar conducta
ofectiva oposicién socialmente
socialmente expresién legftimo reprensible,
inadecuada, o hacer ffp.e. ogresién

p.e. el afecto no -exigencias manifiesto
expresado,

de manera
cvando serfa S y
lo odecuado

admiracién,
respuesta estéticao,
gratitud,
etc.
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a) Conducta asertiva: la asertividad es deseable desde

el punto de vista de una interaccién mds libre, en el senti-
do de gque, al mejorar las’'relaciones interpersonales éstas -
se hacen mds estables, mds funcionales, directas y genuinas.
A la vez de mantener buenas relacioncs con los demds, uno se

valora mds y mejor, aumentando asi su autoestimacién.

A la conducta asertiva la subdividimos a su vez en: em-

pdtica, simple y confrontativa.

En la empdtica el asertivo desea participar con cierta
sensibilidad, lo que transmite la otra persona a través de -
sus necesidades y scntimientos. De esta forma, recconoce la -
situacidén personal del otro y se interesa por lo que le mani
fiestan.

En la asercidn simple la interaccidn es gradual y se ex
presa ante situaciones que requieren un minimo de respuesta
asertiva, llevada a cabo con minimoc esfuerzo. Si la persona
no responde al minimo de asertividad, el asertivo incrementa

rd su respuesta y se mantendrd mds firme.

" La asercidn confrontativa aparece cuando las palabras -
de otra perseona contradicen abiertamente los hechos. En este
caso el asertivo expresa lo que la otra persona dice haber -
dicho o hecho y lo que quiere en ese momento, y lo confronta
con los hechos, tal y‘como los percipe él.

b) Conducta no asertiva: la falta de asertividad ha si-

do integrada en una amplia variedad de problemas interperso-
nales incluyéndose: el trabajo, la escuela, el ambito fami-~
liar, donde se mantendrian continuos disturbios emocionales,
donde la ansiedad inhibe las expresiones de apropiados senti

mientos.
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Un andlisis cuidadoso de la teoria de Wolpe (1958,- -~ -
1969) sugiere que la ansiedad inhibe la resposividad del su-
jeto. Existe el supuesto implicito de que el individuo no a-
sertivo e¢s consciente de lo que debe decir y hacer, pero su
expresidn total estd "bloqueada”. Sin embrgo, en investiga--
cicnes clinicas y experimentales recientes (wisler, 1973; --
Eisler y col., 1973; Hersen y col., 1973; Laws y Seber, 1971
lazarus, 1971), los dstos indican que, para la mayoria de --
los pacientes dque no evidenciaban interaccidn apropiada, las
respuestas verbales y no verbales relevantes nunca han sido
aprendidas.

Lazarus {(1971) informa que muchos de los pacientes son
capaces de contradecir y atacar, de criticar y defendercse, -
perc son completamente incapaces del elogic personal y de --
dar aprobacidn, asi como de expresar amor o afecto. -

Wolpe (1979) sostiene gque el paciente con falta de aser
tividad estd inhibido en la ejecucidn de una conducta "nor--
mal" debido a un miedo neurdtico y que, por lo tanto, no se
atreve a decir o hacer cosas que parecen razonables. Aparte
de las cosas que no hace debido al miedo, hace otras gue no
puede dejar de hacer (inapropiadas). Este estado de inhibi--
cidn tiene como resultado la aparicidn de un estado de transg
torno interno continuo, "lo que traeria como consecuencia la
produccién de sintomas psicosomaticos e incluso un cambio pa
toldgico en los drganos predispuestos” (Wolpe, 1976, p. 9).

La conducta no asertiva se define como: "la violacidn =~
de nuestros propios derectos, anulando asi la libre expre- -
sidn de los sentimientos, pensamientos y creencias y al mis-
me tiempo permitiendo a los demds que los violen. (Lange y -
Jakubouski, 1976, p.9)

El mensaje que el no asertivo nos comunica es el si- -~
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guiente: "Yo no cuento, tuU puedes tomar ventaja de mf. Mis =~
sentimientos no importan, solamente los tuyos pueden impor--
tar. Mis pensamientos no son importantes, los tuyos son los
Unicos dignos de ser escuchados. No soy nadic, tU eres supe-
rior",(Lange y Jakubouski, 1976, p. 9)

El no asertivo muestra una suerte de respeto por nues--
tras necesidades. A veces también una sutil forma de respetc
por las capacidades de los demas de: aguantar desiluciones,
de cargar con responsabilidades, de manejar sus propios pro-
blemas, etc. La meta del no asertivc es la de apaciguar a --
otros y evitar conflictos a cualquier costo.

c¢) La conducta agresiva: comprende la expresidén directa

y hostil de los derechos personales por medio de pensamien--
tos, sentimientos y creencias, en forma frecuentemente des--
honesta, usvalmente inapropiada y siempre violentando los de
mas". (Lange y Jakubouski, 1976, p. 10)

La meta usual del agresivo es la del dominio y la ganan
cia, forzando a la otra persona a que siempre pierda, Esta -
ventaja es impuesta con humillacién, degradacidén, desprecian
do o abrumando al otro, gque progresivamente se debilita, per

diendo posibilidad de expresarsge y defenderse.

El mensaje bésiqo del agresive es: "esto es lo que pien
so, ti eres un estipido por pensar diferente. Esto es lo que
deseo, lo gue tu deseas no es importante. Esto es lo gque yo
siento, tus sentimientos no cuentan’. {Lange y Jakubouski, -
1976, p. 10}

Hemos analizado los aspectos verbales de la conducta ge
neral, pero esto no basta, debemos integrar también los as--
pectos no verbales para poder explicar la conducta total.
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Los aspectos no verbales de est s conductas son igual--
ment importantes, si no mds que los verbales; miaximo cuando
las investigaciones han demostrade que la mayoria de nues- -

tras comunicaciones son de contenido no verbal.

Asi, una misma declaracidén verbal puede tener un mensa-
Je se sinceridad, de cuestionamiento, de afirmacidn sarcdsti
ca, ete., simplemente con un cambio en la inflexidn de la --
vez, en la expresicén facial y en ¢l manejo de los gestos. -~
Una declaracidn asertiva puede transformarse en no asertiva
o en agresiva dependiendo de la conducta no verbal con la --

que se acompafie la conducta verbal.

Eisler, Miller y Hersen (1953) sefialaron con precigidn
algunas conductas no verbales que pueden ser importantes: la
duracidn de la mirada dirigida a otra persona durante la in-
teraccidn, la duracidn del discurso, el tono de la voz y el
afecto puesto en el discursc. Las investigaciones generalmen
te sustentan ‘la importancia de estas conductas no verbales,
con la excepcidén del lapso que se toma una persona para res-

ponder a otra.

Veremos algunos ejemplos de conducta no verbal:

-En_la conducta asertiva: los para-verbales son congruen

tes con los verbales y agregan apoyo, intensidad y énfasis a
lo que se dice. El tono de voz es apropiado a la situacién,

el contacto visual es firme, los gestos corperales son acti-
vos, dinamicos, ¢l modo de hablar es fluido, sin torpezas, -

expresivo, claro y con énfasis en las palabras,

~-En la conducta no asertiva: hay evasidén de la mirada, -

los gestos corporales son forazados, expresan inquictud y --
falta de espontancidad. Frente a otra persona que lo confron
te s¢ lo ve retroceder atemorizado. Cuando habla se puede cu
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brir la boca con las menos o gesticular nerviosamente para -
distraer al que le escucha de lo que estd diciendo. El tono
de la voz pucde ser mondtono, sobremanera suave y lento o de
masisdo rdpido. La forma del discurso es titubcante, con ~ -
pausas, frecuentemente se observa que aclara la voz,

En gcneral los gestos no asertivos comunican ansiedad,
sdiplica, torpeza, timidez. Es un esfuerzo por reducir el im-

pacto de lo gque pudo haberse expresado verbalmente.

-BEn la conducta agresiva: hay una intencidn de amedren--
tar y dominar a los dehds. La conducta no verbal inéluye un

contacto visual hostil que hace bajar lezs miradas, una estri
dente voz que convierte en inapropiada la situacidn, un tono
muchas veces sarcdstico, molesto. Se adoptan gestos corpcra=-
les paternos, tales como apuntar excesivamente con el dedo -
indice.

En el esquema 2.2 podemos observar que la conducta aser
tiva contiene aspectos tanto agresivos como inhibidos, en --
sus versiones mas "sanas” o adaptativas. También vemos que -
lo noasertivo corresponderia con los aspectos afectivos y la
agresividad con la conducta de oposicidn, por lo que la con-
ducta asertiva tendria componentes afectivos y de oposicién.

Por otra parte, varios autores han tratado de explicar
cémo se origina la conducta no asertiva, perc lo han hecho -
en forma superficial. Uno de los que mds ha dedicado su aten
cidn al respecto ha sido Manuel Smith (1975), quien lo hizo
basado fundamentalmente en el estudio de los aspectos verba-
les.,

Randall y Craig (19€2) en el articulo “The assertive in
teraction coding system" dicen: "los tedricos arguyen que ~-



6

los no asertivos tienen una base hereditaria de asertividad,
© que ccmienzan con ese aspecto de manera estable, cambidndo
¢ luego porgue las conductas sociales de los nifios, en genc
ral, son castigadas y por lo tanto llegan a la adultez en --
forma inhibida." (Journal of Behavioral Assessment, vol. 4,

num. 1, p. 34)

Wolpe (1978) dice que "una historia clinica comin al pa
ciente no asertivo es que en sus primeros ailios de aprendiza-~
je socizl se detectaron excesivas obligaciones, lo cual en--
gendré en él que los derechos de los demds fueran mas impor-

tantes que los suyos propios." (p. 97)

Smith (1975) manifiesta que el ser humanc posee una ca-
pacidad para la resoclucidén de problemas mediante la asercidn
verbal, pero si esta capacidad es tan valiosa para la super-

'vivencia,ipor qué tantos de nosotros hacemos tan mal uso de
c¢lla? La respucsta dice que la encontrariamos en el punto de
partida de nuestra existencia, comprendiendo que el nifio es
naturalmente asertivo pero que, en su desarrcllo tiene una -

pérdida, mds o menos importante, de su capacidad.

Cuando se es bebé se expresan abiertamente los disgus-~
tos, con presistencia, con la intencidn de reducir la ten- -~
sidn. Esa forma de expresarse publicamente, segin Smith, es
un modo asertivo de reaccidn no verbal. En cuanto aprendemos
a hablar, la palabra que brota de nuestros labios de la mane
ra mas asertiva es un "NO" muy rotundo. A partir de ese mo--~
mento comienzan a surgir los primeros conflictos materno-in-
fantiles, tendientes a la lucha por el poder. Los mayores —-
tratardn de controlar psicaldgicamente al nifio, mediante re-
glas que en definitiva le ensefiardan a sentirse ansioso, igno
rante y culpable, reduciéndole poco a poco la libertad de ex

presarse.
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Se nos adiestra cn el conocimiento de estructuras de --
comportamiento basadas en ideas y creencias acerca de noso--
tros mismos y de la manera en gue "debcmos" comportarnos. Al
enseflarnos a vincular concaptos emocionalmente cargados come
"buenos" o como "malos” en relacidn 4 nuestra conducta, nues
tros padres pretenden negar responsabilidad mediante declara
ciones externas de lo que esta bien o lo quec ¢std mal, acha-
candole la culpa a cierta autoridad qye instituyé las normas
que "tenemos" gue acatar. Esta es una conducta no asertiva =-
que tiende a crear conductas igualmente no asertiva.

La ensefianza manipulativa de emociones negativas super-
impuestas continda y se refuerza fuera del hogar. Los nifios
de mds edad tratan de emplear el coantrol emocional manipula-
tivo para conseguir de los mds pequefios lo que desean. En la
escuela el maestro releva a la madre y también emplea el con
trol emocional como método eficacisimo para gobernar la cla-

sc con ¢l menor esfucerzo posible., :

En algunos casos, cuando el nific estd bien adiestrado -
en dejarse controlar por medio de emociones negativas y se -
encucntra imposibilitado de mostrarse asertivo, comienza a -
recurrir a la agresidn pasiva o a lakcontramanipulacién, en
un intento por conseguir cierto control sobre su propio com-
portamiento. Incidentalmente utilizard las normas parenta- -
les, sin llegar jamds a comprenderlas del todo, seleccionan-
do aquelias que le conviene e ignorando las que no se ajus--
tan a la situacidn, tal y como lo harian sus padres.

El control manipulativo de la madre sobre el hijo no sé
lo constituye el adiestramiento de aquél, en el empleo arbi-
trario de lo "bueno" o lo “m;lo" o de 1a "justicia”, sino --
que lo condicionan para que se habitie a pensar de conformi-
dad con unas normas generales que "deberdn" sequirse. Estas



normas son tan ambiguas que pueden interpretarse comoc se - -
guiera, auin en lag mismas circunstancias: forman una estruc-
tura de comportamiento, independientemente de cudl sea la in

terrelacidn y de lo que sienta y piense la persona.

2.2.2 Virginia Satir y su enfoque estructural.Con V. --

Satir (1976, 1978) queremos enfocar a la asertividad con una
teoria distinta pero complementaria. Lange y Jakubouski - --
(1976) dicen que la asertividad hace que el individuo mejore
en las relaciones interpersonales y de esta forma se valore

mejor, aumentando asi su autoestima. Satir (1976) se ocupa -
precisamente de la autoestimacidn proveniente de la valora--
cién del contacto interpersonal. Creemos de suma importancia
este aspecto y por eso incluimos sus conclusiones al respec-

to.

Comencemos por recordar que, en repetidas ocasiones, he
mos sefialado a los padres como agentes negatives de cambio -
cn la asertividad del infante. Concluiriamos que son ellos -
los causantes de que el individuo se valore cada vez menos,
gque su autoestima sea baja. A esto Satir (1976) responde - -
gue: "la meta es la de conservar y acrecentar la autoestima-
cidn. Las personas que lesionan la autoestima de los otros -
lo hacen sin darse cuenta e inconscientemente. La mayoria de
las veces no es intencional." (p. 22) Este concepto es de vi’
tal importancia para comprender la conducta, ya que sefala -

el aspecto no intencional que no habiamos tenido en cuenta.

También nos da a entender que el individuo posee la ca-
pacidad de incrementar la autoestimacidn, pese a que le con-
ducen a la desvalorizacidén: un camino es el de estar dispues
to a abrirse a nuevas posibilidades., Para lograr esta meta -

se debe estar decidido a romper viejas estructuras, lo cudl
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no es fdcil, ya que al dejar lo habitual se entra en lo des-
conocido. El dolor que provoca el cambioc nos hace inseguros,
ansiosos. El cambio es el hecho dc¢ ser sinceros con nuestros
propios sentimientos: "ser emocionalmente sincero es es¢hn- -
cial para hacer buen contacto interpersonal". (Satir, 1976,
p. 23)

A dicho contacte interpersonal ella le denomina "con- -
gruencia", que consiste en la situacidn de ser sincero consi
go mismo y con el otro. El armonizar cada vez mds con las --
personas llevaria a establecer un verdadero contacto afecti-
vo para con nosotros y con los demis. Este tipo de comunica-
cidn que Satir llama de “"congruencia" tiene una gran simili-
tud con la denominada conducta asertiva.

Cuando las personas no sienten congruencia en sus rela-
ciones se llega a una serie de juegos de poder y operaciones
de ganancia-pérdida, dandoles asi muy poca oportunidad de te
ner buenas relaciones con los otros. Hay personas que necesi
tan sentirse poderosas para contrarrestar su debilidad pero,
paraddgicamente, le temen al poder. Para llegar al poder ten
driamos dos modalidades de accién: una es haciendo responsa-
ble a otro por la forma en gue usamos el poder {usando a un
tercero) y la otra es haciéndonos resposables de nosotros --
mismos; ésta dltima es consecuencia de ser asertivos o con--
gruentes.

Satir (1976) clasifica cuatro tipos de comunicacidn en
el poder, a los que considera como formas aprendidas que se
usan como modos de comportamiento para mantener el poder y -
"acrecentar" la autocestima: consideramos la "minusvalfa" y -
la "irrelevancia" de Satir como subdivisiones de lo que he--
mos designado como conducta ﬁo asertiva, al igqual que la "su
perrazonabilidad” y la "agresividad" de Satir las podemos «-
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comparar con la conducta agresiva.

-E1l pader en la minusvalia: las personas que se sienten

culpables, que se tienen ldstima y sienten menosprecio de --
¢llas misma, dificilmente podrdn hacer un contacto afectivo
rcal. 8i ademds de esto, sienten ladstima y menosprecio por -
los demds, no descaran ningln tipo de acercamiento afectivo.
La verdadera satisfaccidn surge del amor que se le profesa ~
al otro y estc tipo de persona nc conoce lo gque es el amor.
La forma de control que usa es el poder que deriva de su for
ma de ser ¢n su manera de caongraciarse, tratando de compla--
cer y de no estar en desacuerdo. La necesidad es la de tener
la aprobacidn de los demds.

~-El poder en la irrelevancia: este poder se encuentra en

la habilidad para perturbar y confundir: dird o hard cosas -
que tengan poca relacidn con lo que hacen o dicen los de- --
mds: la scnsacidén interior ¢s la de confusidn. Siempre hace

sentir al otro desequilibrado y a la defensiva, de esta for-

ma hace gque aparezcan el miedo, el coraje y el rechazo.

~El poder al ser superrazonable: cualquiera gque se en~ -

frente a este poder se puede sentir inferior y estipido: el
superrazonable es exageradamente correcto y razonable, y ade
nds no demuestra ningdn sentimiento; es calmado, frio e imper
turbable, Al abrumar y golpear con muchas palabras de mds, -
con interminables explicaciones detalladas y conh referencias
a fuentes externas, es sumamente fdcil sentirse estipido, in
ferior o aburrido. Los que as{ se sienten trataridn de evitar
el aburrimiento.

~-El poder en la agresividad: el agresivo es acusador, ~-

siempre encuentra fallas; es un dictador, el que siempre man
da. El miedo y el resentimiento impiden un buen contacto in-
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terpersonal; los atemorizados diff{cilmente se contactardn --
con los que atemorizan. La sensacidn que deja el agresivo es
la de permanecer en constante tensidn muscular; la voz es du
ra, tensa y muchas veccs aguda y fuerte. La persona que cul-
pa tiene mucho mds interés c¢n darse importancia que en en- -

frentarse a la realidad.

FEstas formas de comunicacidn son esfuerzos que se con--
vierten en la base para poder hacer contacto y de all{ ganar
autoestima. Evidentemente, no resultan medios eficaces para
lograrlo plenamente; la comunicacidn que construye la autoes
timacidn es la congruente.

-El poder en la congruencia: ésta proviene de la unién de

las palabras en relacidn con los sentimientos, el cuerpo, --
las expresiones faciales, etc... toda accidén se encuentra in
terrelacionada. La energfa que emana de la congruencia hace

desarrollar confianza y estd lejos de inspirar recelo. Esa -
confianza permife sentirse abierto, sin temor a nada , con -

posiblilidades de lograr el cambio,

"Este es el poder que se encuentra en la semilla, el po
der que crea ideas y de hacer que las cosas marchen mejor, -~
el poder de unirse positivamente con los otros, el poder de
hacer juicios vdlidos yel poder de conocer constructivamente
la destruccidn." (Satir, 1976, p. 42)

Al igual que Smith (1975), Satir (1976) nos habla de --
los obstdculos que impiden alcanzar la congruencia (para - -
Smith, la asertividad). Este impedimento estaria ubiéado en
el aprendizaje tempranc donde se nos ensefla a complacer a -~
nuestros padres, de lo contrario, "la sefiora Garcia, el ter-
cera en discordia, se ofendeffa". Aparece aqui una forma de
hacer responsables por nosotros, como ya vimos anteriormen--
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Scgun la autora: “la mayoria de nosaotros aprendimos,- ~
cuando éramos nifios, todo un juego de reglas que en la actua
lidad utilizamos. Esas reglas son jefes inflexibles y exigen
estricta obediencia. Lo interesante del caso es gue realmen-~
te tratamos de vivir por medio de reglas inhumanas ¢ imposi-
bles y después nos sentimos culpables o molestos porque és-~
tas existen." (Satir, 1976, p. 44)

Satir (1978) asegura que en cada discurso comunica todo
el cuerpo, no sdélo las palabras, sino también la cara, la --
postura, lavrespiracién y los misculos; de donde tenemos que:
-al nivel de comunicacidn verbal corresponden las palabras;
-al nivel corporal/sonoro: la expresidn facial,

la postura corporal,

la tensidn muscular,

¢l ritmo respiratorio,

el tono de voz. atir, 1978, p. 60)

Los modelos de comunicacidn pueden emplear doble mensa-
je, a dos niveles: mientras que con las palabras se dice una
cosa, el resto de la persona la estd contradiciendo. Este ti
po de mensaje apareceria cuando la persona sostiene algunos
de los siquientes puntos de vista, segin Satir (1978, p.71):

-se subestima y cree que es malo sentirse asi,

~-teme herir los sentimientos de los demds,

-se preoccupa por las represalias que pueda tomar el otro,
-teme la ruptura de relaciones,

-no desea imponerse,

-no da ninguna importancia a la persona o a la interac--
cién propiamente,

En casi todos los casos la persona no se da cuenta de -
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que estd enviando mensajes de dos niveles. El camino consi--~
guiente de esta forma de relacionarse conduce a la descon--
fianza, a la baja autoestimacidn y a la frustracidn. Ante es
ta amenaza de fracasa, el individuo reacciona pero, como no
guiere mostrar su "debilidad", intenta disimular usandec las
cuatro formas de comunicacidn verbal de influencia negativa,

sustentando un poder que de nada o de muy poco le servird.
Fn el esquema 2.3 trataremos de establecer la convergen

cia entre la asertividad y la congruencia, asi como lo con--

cerniente a los aspectos negativos.

2.3 La dependencia como conducta

El consenso actual entre los tedricos del aprendizaje -
sccial es que "“dependencia" es meramente una etiqueta dtil -
para designar a ciertas clases de conducta aprendida. Este -
punto de vista no sc interesq en la dependencia como una pul
sidn generalizada, asi como un rasgo generalizadeo. El cambio
de posicidn va en una forma paralela al cambio de énfasis de
la teoria del aprendizaje del medelo de Hull hacia el modelo
de condicionamiento operante de Skinner. Este enfoque consi-
dera que todas las conductas sociales siguen las "leyes gene
rales de la conducta" y que debe procederse examinande los -
estimulos ambientales que controlan la conducta como Gewirtz
(1961) dijo de las leyes del condiconamiento operante:

"Estas conceptos puedén determinar bajo qué situa-
cidén (los componentes) las respuestas incondiciona
das de un nifio (ya sea en forma refleja o "volunta
ria"} son diferenciadas o moldeadas (i. e. condi-~
cionadag) por algunas de sus consecuencias ambien~
tales inmediatas, las cuales funcionan como estimg
los reforzantes". {Gewirtz, 1961, p.384)
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El concepto clave para ~1 grupo de condicionamiento insg
trumental es el estimulo reforzante, el cual puede ser "cual
guier evento, estimulo gue sigue a una respuesta y afecta a
algunos de sus aspectos, su tasa de emisidn, amplitud o la--

tencia”, scgdin lo manifestado por Gewirtz (1956, p. 122)

Los reforzadores positivos fortalecen a las respuestas
cuando son presentados: los rcforzadores negativos fortale--~
cen a las respuestas cuando son retirados. De acuerdo a Bi-~
jou y Baer (1965): "la funcidn esencial de la madre es pro--
porcionar reforzadores positivos al nifio y remover los nega-
tivos... al hacer esto,... la madre misma, como objeto de es
timulo, se convertird en discriminativa..., de los procedi--
mientos de reforzamiento que fortalece la conducta operante.
Por lo tanto, adquiere una funcidn de reforzador positivo y
pone las bases para el desarrollo social posterior del ni- -
fio". (Gewirtz, 1965, pp. 123-124)

Bijou y Baer (1965) proporcionan una lista de reforzado
res sociales muchos de los cuales se relacionan obviamente -
con pulsiones fisioldgicas bdsicas. Sugieren también que la
madre proporciona estimulacidn tactil, cambioc de estimula- -
cidn y ayuda al nifio a controlar su medio ambiente. Ninguno
de estos reforzadores se presenta como mas "primario" o mds
importante que cualquier otro para la adquisicidn de la con=-
ducta de dependencia. La dependencia esta todavia unida a la
madre que cria, pero el término "crianza" adquiere un signi-
ficado mas amplio, no se limita idnicamente a proporcionar a-
limento o a la reduccidn de la tensidn..

Gewirtz (1969) sostenia gue: "es todavia una pregunta -
empirica cudles de los miles de estimulos iniciales en el am
biente del nific humano emergen en cada punto de desarrollo -~

para funcionar como reforzadores positivos incondicionados -
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(primarios) para aquellas conductas que resultan del aprendi
zaje.'" Prosigue diciendo: "Una amplia gama de eventos puede
funcionar como reforzadores positivos en los inicios de la -
vida del ser humano, ademids de aqucllos que se piensa que sa
tisfacen las necesidades orgdnicas del infante”. No obstante
@l nifio recibe muchos de los estimulos que son reforzantcs a
través de las relaciones que sostiene con la persona que lo
cuida. Aquellos estimulos proporcionados consistentemente --
por la persona que cuida al nifio, ya sea antes o concomitan-
temente con el "reforzamiento funcicnal' son los que debe---
rian funcionar despuc¢s como reforzadores sociales para él.
Gewirtz procura no implicar que el contacto fisico pudiera -
gser un reforzador primario. Sugiere que el '"contacto direc--
to" puede haber adquirido parte de su poder reforzante al --
ser asociado con estimulos, reforzantes muy importantes, con-
comitantes al hecho de ser sostenidos cerca del cuerpo de la
madre real o sustituta, tales como recibir alimentos, alivio

del dolor, cambios ambientales y otros cuidados.

Bijou y Baer (1965) seflalan que la madre es fuente de -~
estimulos importantes para cl nifio, dicha situacidén le permi
te ser discriminado del resto del ambiente y de las otras --
personas. Los estimulos procedentes de la madre son mediados
a través de receptores de la distancia, adn cuando algunos -

son tactiles de acuerdo a Bijou y Baer (1965):

"En efecto, la madre es una muestra cambiante de -
de e¢stimulos, algunos de los cuales son udnicamente
de ella, pero muchos son compartidos con otras per
sonas. Asi los estimulos procedentes de la madre -
que se convierten en discriminativos de reforza---
miento pueden sobreponerse con estimulos proceden-
tes de otras personas, y las conductas del bebé --
que han sido fortalecidas por la estimulacidén ma--
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tterna, pueden ser evocadas por otras personuas que
presenten iguales o parecidos estimulos, Por lo --
tanto, hay bases naturales tanto para la discrimi-
nacién de la madre entre otras muchas personas, co
mo para la la generalizacidn a partir de ella."

{p. 98 )

Sin embargo, cuando la madre estd alejada es poco dis--
eriminativa de reforzamiento al principic. La mayor parte de
las operaciones de reforzamiento son efectuadas por la madre
cuando estd en contacto fisico con el bebé. Por lo tante, -~
los estimulos que sefialen diferencias en la distancia se con
vertiran en funciones y la cercania con la madre édquiere un
poder de reforzamiento. Las conductas del bebé que produzcan
proximidad serdn fortalecidas y aquellas que favorezcan la -
separacidn serdn debilitadas. Esto es la base para establce--
cer respuestas, tales como llorar y seguir, como mediadores
de apego. Son "operantes discriminados que sostienen por la
cercania funcionando ésta como un reéforzador positive", Gewi
rtz (1969) usd conceptos similares para explicar la dependen
cia y el apego, sosteniendo que: "es mejor conceptualizarlas
como obstrucciones de clases de relaciones funcionales que -
involucran el control de estimulos positivos sobre una am-—--
plia variedad de las respuestas de un individuo por una cla-
se de personas {(dependencia) o por una especie {(apego). " --
(p. ) Dice ademids que: "El apego es considerado como una -
forma de dependencia de los sistemas conductuales de una per
sona sobre los estimulos fisicos y conductuales proporciona-
dos por otra persona especifica (o por muy pocas personas)".
Tanto la dependencia como el apego saon adquiridos por el con
dicionamiento de varios sistemas de conducta tales como: a--
cercamiento, orientacidn, mirar, seguir, permanecer cerca, -
tocar, sonreir y vocalizar, cbn respecto a una persona espe-~

cifica o una clase de personas. Las caracteristicas fisicas
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y conductuales se convierten en discriminativas y reforzado-
ras que mantienen y controlan las conductas del nifio. Entre

mayor sea el nimero de sistemas conductuales del nifio que es
tén bajo el control de estimulos de una persona particular -
en relacidn del nimero de conductas bajo control de estimu--
los de otros, mayor es el grado de control sobre cada siste-
ma de conducta: y entre mayor sea el nimero de estimulos am-
bientales en los cuales opera el control, puede decirse que

el apego es mas fuerte.

Gewirtz (1969) quizd mds que cualquier otro en la tradi
cidn del condicionamiento instrumental, se ha interesado en
integrar su sistema con las opiniones de aquellos, especial-
mente de Bowlby que han sido influenciados por conceptos eto
légicos. El reconocid que pueden existir predisposiciones ge
néticamente determinadas y conductas "especificas de la espe
cie” en el ser humano, pero dejd abierta la posibilidad de -~
gue algunas de las respuestas involucradas en la adquisicidn
del apego sean especificas de la especie y que, estimulos in
condicionados pudieran actuar como evocadores de ellas. Pare
ce sefialar una clara distincidn entre conducta aprendida y -
conducta "no aprendida", "innata" o "determinada~hereditaria
mente", sugiriendo que si el aprendizaje puede estar implica
do, entonces las conductas neo pueden etiquetarse como carac-
teristicas de la especie. Asi, él1 sugirié que la cara humana
probablemente no tiene un valor potencial de evocacién para
la conducta de sonreir, sino que a través del condicionamieﬂ
to, se convierte en un estimulo discriminativo para la sonri
sa del nifio. Sin embargo, en otro contexto él sugirié la po-
sibilidad de que las predisposiciones genéticas puede facili
tar el aprendizaje de algunas conductas e inhibir el aprendi
zaje de otras.

Gewirtz (1969) caracterizd a los enfoques de Bpwlby Cco=-

mo aproximaciones de "aprendizaje", compatible con las consi
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deraciones de aprendizaje, a pesar del hecho de que ninguna
especifica los procesos de‘aprendizaje a través del cual el
apego e¢s adquiride. Estas aproximaciones de¢ "pre-aprendiza--
je" enfatizan los sistcemas de conducta especificos de la es-
pecie, de los cuales la conducta de apego se deriva. No sola
mente es esto un problema a discutir, sino que ademds Gewir-
tz afirmé que una vez iniciado ¢l aprendizaje, cualquier fa-
cilitacidn o inhibicidn inicial del mismo que pudiera des---
viarse de las predisposiciones genéticas es totalmente obscu
recido (y hasta probablemente perdido) en la historia del re
forzamiento subsecuente.

Gewirtz (1961, 1969) enfatizd la contingencia como una
condicidn para el reforzamiento, haciendo muy explicito lo =~
que esto implicaba en otras teorias del aprendizaje social.
Para que un medio ambiente sea funcionalmente efectivo para
¢l aprendizaje y para el control de la conducta, debe pro---
veer estimulos que puedan ser discriminados por el nifio y re
forzadores que sean contingentes sobrc su conducta. Para que
los estimulos sean reforzantes, deben ser una consecuencia -
inmediata de su respuesta. En otras palabras, el nific debe -
ser capaz de percibir las consecuencias de su conducta; su -

conducta debe evocar retroalimentacidn de su medio ambiente.

Gewirtz (1969) y también Bijou y Baer (1965) describie-
ron la interaccidn madre ~ hijo como una cadena de conductas
mutuamente reforzantes, en que las respuestas de la madre, -~
cuando son contingentes a las respuestas del nifio, tiende a
evocar de nuevo la conducta del nifio, lo cual a su vez, re--
fuerza la conducta de la madre, scbre la cual es contingente.
No sdlo la conducta del nifio es moldeada por reforzadores -
provenientes de la madre) sino que la conducta de la madre -
también es moldeada por reforzadores proporcionados por el -
infante. La conducta de cada uno cae bajo control de estimu-~
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lo del otro. Asi cada parcja madre - hijo construird sus pro
pias cadenas de interaccidn distintiva y sus propios patra--
nes de conducta, constituyendo asi el apego. Gewirtz sugirid
gque los sistemas conductuales que parecen ser "irreversibles"
podrian ser cxtinguidos siempre y cuando las ceondiciones que
los mantienen sean retiradas, pero muy a mehudo la conducta
del medio ambiente estd tan “integrada" con la conducta del
nifio, gue csto sirve para mantenerla, aidn cuando las contin-
gencias de mantenimiento no sean fdciles de identificar.

2.4' El Enfogue Etoldgico: La Conducta De Apego y Su Desarrg

llo.

El término "apego” gand adeptos entre algunos etdlogos
y se difundié a partir de ellos hacia los psicdlogos que es~
tudiaban la conducta animal y asi también algunas formulacio

nes de la teoria del aprendizaje contempordneo.

Apcego se¢ refiere ul lazo emocional que una persona (6 -
animal) establece con otro individuo especifico. El apego es
asi discriminatorio y especifico. Al igual que las relacio--~
nes objetales, el apego ocurre en todas las edades y no im--
plica necesariamente inmadurez o desamparo. Seguramente el -~
primer lazo es probablemente establecido con la madre, pero
esto puede ser completado por apegos establecidos hacia un -
cicrto nimero de ntras personas especificas.

Una vez ya establecido, ya sea con la madre o con algu-
na otra persona, un apego tiende a perdurar. El apego no es
término que pueda aplicarse a cualguier relacidn pasajera o
una situacidn de dependencia puramente transitoria. Las rela
ciones de dependencia varian de acuerdo a las exigencias de
lu situacidn. Los apegos salvan las distancias en el espacio
y en el tiempo. La conducta de apego puede ser intensificada
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o desalentada por factores situacionales, pero los apegos mu
tuos son perdurables, aln bajo el impacto de condiciones ad-
versas. (La misma casualidad de permanencia cs atribuida por
los psicecanalistas a las relaciones objetales). Esto implica
la formacidn de estructuras intraorganicas, supuestamente de
naturaleza neuroldgica, las cuales proveen a las personas --
con la propensidn continua para dirigir sus conductas de ape
go hacia objetos especificos.

Bowlby (1958-1969) ha intentado actualizar la teoria -~
psicoanalitica a la luz de los recientes avances de la biolo
gia. Propone reemplazar la teoria freudiana del instituto --
con un conjunto de propusiciones, comprobables a través de -
la investigacidn, mds en consonancia con los conocimientos -
actuales. El perfodo de vida mds atractivo para la revisidn
tedrica es el de la infancia, la nifiez temprana.

La tesis bdsica, tal como fue enunciada por Bowlby ----
{1958}, es que el apego de un infante a su madre se origina
en una serie de sistemas de conducta caracteristicas de ----
la especie, relativamente independientes el uno del otro al
principio, los cuales emergen en diferentes momentos, organi
zandose hacia la madre comc el objeto principal, y que sirve
para unir tanto al nifio con la madre, como a la madre con su
hijo. Originalmente, describid sélo cinco de tales sistemas
de conducta gue contribuyen al apego: mamar, aferrarse, se-~
guir, llorar y sonreir. En el cursoc del desarrollo, éstas se
integran y se concentran sobre la madre y asi forman la base
de lo que &1 1lamé "conducta de apego”. En su nueva formula-
cidn {(1969) Bowlby las sigue considerando importantes, pero
habiendo llegado a un "reconocimiento de las formas tan so0--
fisticadas que los sistemas conductuales gue controlan la --
conducta instintiva puedan tomar". (p. 72 ) El introduce un -~
modelo de control y postula que entre las edades de 9 a 18 -
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meses los sistemas conductuales se incorporan a '"sistemas de
meta corregida mucho mas sofisticados... organizados y acti-
vos en forma tal que un nific tiende a mantenerse en constan-
te proximidad con la madre". Mientras que en 1958 él descri-
bid esto como la teoria de respuestas instintivas complejas,
en 1969 describe su mera formulacién como una teoria de con-

t.rol de la conducta de apego.

La clave de la posicidén de Bowlby es que la conducta de
apego tiene un fundamento bioldgico, el cudl puede ser com--
prendido solamente dentro de un contexto evelutivo. El reco-
noce que, en comparacién con otras especies, la especie huma
na posee menos patrones estables de accidn fija, mds plasti-
cidad para el aprendizaje y un periodo mayor en el cual el -
nifc no es capaz de valerse por si mismo. Sin embargo, dado
que la especie humana ha sobrevivido a pesar de la extrema -
vulnerabilidad infantil, él encuentra razonable suponer que
los organismos jévenes deben estar dotados con algunos siste
mas conductuales relativamente estables, los cuales, a tra--
vés del cuidadc de los padres, sirven para reducir los ries-
gos durante el largo periodo de inmadurez., Desde luego, la -
conducta de apeqgo en los organismos jéveneq, junto con la --
conducta reciproca de cuidado de los padres, tienden a estar
entre los sistemas conductuales mds estables entre las espe-

cies.

La conducta de apego en el nific tiene como "“resultado -
predecible” el que obtenga la cercania con la mad;e, ya sea
a través de las seflales que atraen a la madre hacia él, o -~
por medio de su propia actividad. Aunque la ausencia de con-
tacto o distancia entre el nifio y la madre es una de las con
diciones que pueden activar el sistema de conducta de apego,
la situacién estimulo en el ambiente forma parte de un com--
plejo de factores que interactdan y que estdn implicados~en
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la activacién. Otros incluyen el estado hormonal del organis

mo y la activacién del sistema nervioso central.

Una vez que ¢l apege ¢s activado, no siempre tiene como
resultado inevitable el que se aumente la proximidad o que =~
‘se mantenga el contacto cntre todas las parejas madre-hijo,
pero este resultado se da con lo frecuencie suficiente en mu
chas de estas parcjas, para que sca considerado come "prede-
cible”, usual o probable.

El resultado predecible de un sistema de conducta no es
lo mismo que su funcidn bioldgica. La funcién de un sistema
es la que le dio a la especie la ventaja de sobrevivir en el
"ambiente de la adaptacidn evolutiva", o sea el ambiente ori
ginal en que emergid la especie. La funcidn bioldgica de la
conducta puede o0 no proporcionar ventajas especiales en uno
u otro de los variados ambientes dondc viven el hombre ac-=--
tual, por esto es una consideracidn bastante distinta,

La programacidn genética continda predisponiendo al ni-
fio a comportarse en formas adaptadas al ambiente original de
la adaptacidn evolutiva y asimismo, bajo todas las capas del
aprendizaje individual y de la adquisicidn cultural, existe
una tendencia en todas las madres a comportarse en forma re-
ciproca.
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METODOLOGIA

3.1 Hipdtesis

Primera hipdtesis:

A. 8i el seminarista del SCM presenta relaciones obje
tales totales, entonces tiende 2 tener conductas -
ascrtivas.

-Esta relacidn se mantiene constante en el lapso --
que media entre el ingreso y el egreso del semina-
rio.

Sequnda hipdtesis:

B. Existen diferencias de nivel en asertividad eﬁﬁre
los qrupos de Teologia y Filosofia.
-El grupo de Teologia es mds asertivo que el de Fi-
losofia, porque hay una variacidn de este atributo
en el tiempo.

Tercera hipdtesis:

C. A mayor edad en la poblacidén de seminaristas, éxig
tird mayor grado de asertividad.
~El grupo de Teologia, por tener mayor promedio de
edad, tiene un nivel de asertividad mis alto que -

el de Filosofia.

Cuarta hipétesis:

D. A mayor nivel escolar en la poblacidn de seminaris
tas, existird mayor grado de asertividad.
~-El grupn de Teologia, por tener mayor nivel esco--
lar, tiene un nivel de asertividad mds alto que el

de Filosofia.
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Quinta hipdtesis:
E. Existen difercncias perceptuales en la poblacién -

de seminaristas, que se manifiestan en la calidad
de las relaciones objctales.
~El grupo de Teologia percibe mejor la relacidn ob-
jetal que el grupo de Filosofia.

3.2 Poblacidn

Comprende a estudiantes del Seminario Conciliar de Méxi
co, constituido por una poblacién de 123 alumnos, que cursan
los estudios en el término de siete afios. La poblacidn estd
dividida en dos sectores académicos: Filosoffia, con un total

de 79 alumnos y Teologia, con 44 alumnos.

Para ingresar al Seminario, se requiere haber cursado -
la Preparatoria y pasar por una serie de entrevistas selecti
vas. En una época, los aspirantes debian presentarse a prue-
bas psicometricas, a cargo de un psicdlogo. En la actualidad
pasan por entrevistas dirigidas por sacerdotes designados --
por la Rectoria.

De acuerdo a datos recabados, el nivel intelectual de =~
los sujetos seria promedial, tendiendo a promedio alto.

El nivel socioeconémico tiende a establecerse dentro --
del promedio, aparentemente, sin diferencias significativas -
entre los elementos de la poblacidn,

Respecto a la religidn, es del tipo catdlico, apostdli-
co romano, y responde a la formacidn conciliar perteneciente

a la Didcesis de México.

El Seminario posee una organizacidn de tipo universita-



56

rio en lo académico, perc tiene un régimen de internado que
lo caracteriza en lo funcional. Esta formado por individuos
del sexo masculino, y sdlo en algunos casos aparecen elemen-
tos femeninos en la docencia y en las actividades administra

tivas.

El régimen de internado es semi-abierto, en cuanto que
pueden salir en cualquier circunstancia, si las necesidades

asi lo ameritan. Tienen salida total los fines de semana.

No poseen ingresos econdmicos, por lo que son manteni--

dos por su familia de origen o por donaciocnes tipo becas.

El promedio de edad de ingreso oscila entre dieciocho y
diecinueve afios; o sea, la que se espera tener al egreso de
la preparatoria, aungue hay casos en que son aceptados con -
mds edad. Los promedios de edad para Filosofia y Teologia, -
en las muestras de estudic fueron: 22.6 afios para Filosofia

'y 25.7 afios para Teologia.

En el internado existe igualdad de posibilidades para -
cubrir las necesidades bio-psico-sociales, intelectuales y -
espirituales, por lo que, con el tiempo, se va dando la ca--

racteristica de homogeneidad grupal.

La poblacidén tiene la caracteristica de pirdmide trunca
da, por cuanto a que en el ingreso se produce la mayor con--
centracidn (Filoscofia I); luego, por deserciones, va siendo
mds reducida, terminando en Teologia IV con una menor pobla-

cidén que en los cursos anteriores.

Las instalaciones del Seminario cubren las necesidades
mencionadas, siendo de buena calidad y cantidad, suficilentes
para lograr los objetivos propuestos. El personal docente y

o
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de servicio estd capacitado y mantiene buena competencia pa-
ra permitir el desarrolle adecuado de las capacidades del --

alumno.

3.3 Disefio de la investigacidén

El disefio tiene como finalidad ayudar a contestar las -~
interrogantes que se plantean en torno a las relaciones obje
tales y a la asertividad, pretendiendo hacerlo con el maximo
de exactitud y economia de esfuerzos. El plan de investiga--
cidn se concibid y ejecutd en forma deliberada y especifica
para recabar la experiencia empirica relacionada con el pro-
blema en cuestidn.

La investigacidn se centra en la hipdtesis general que
se plantea la interrogante acerca de la posibilidad de encon
trar una relacidn directa entre las relaciones objetales y -
la conducta asertiva, procurando obtener respuestas confia--
bles y vdlidas a las pregquntas de investigacién resumidas en
ésta.

Para contrclar las variables extraflas, se traté de redu
cir al minimo las influencias de las variables independien--
tes, ajenas a las finalidades del estudio. Para esto se pro-
cedidé a eliminar varigbles tales como: sexo, edad,clase so--
cial, ingreso econdmico, estado civil, inteligencia, escola-
ridad y religidén. En otros casos se integraron en el disefio
en forma de variables atributivas, procurando lograr el con-
trol y obteniendo asi mds informacidn acerca de su efecto so
bre la variable dependiente y de su posible interaccién con
otras variables. En este caso se controlaron las variables -
edad y escolaridad, manteniéﬂdose constante el sexo.

El tipo de disefio que se utilizd fue de dos grupos expe
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rimentales sin control, apareados aleatoriamente con igual--
dad de variables independientes. Estos grupos fueron extrai-
dos al azar de la poblacidn total, constituyéndose en un gru

po de Filosoffa y otro de Teologia.

3.4 Disefio de la muestra

De un total de sujetos N=123 fueron seleccionados al --
azar el 50%, habiendo concurrido al estudio aproximadamente -
un 30% (N=36). La secleccidn fue realizada por medio de la Ta
bla H de niimeros aleatorios que, en principio, arrojé un to-
tal de 39 sujetos de Filosofia y 22 de Teologia. Del 30% que
se presentd, pudimos formar un grupo de Filosofia de N=-23 -
que representd un 29.11% del total de alumnos de esa drea, y
otro de Teologia de N=13, equivalente a un 29.54% del drea -

correspondiente.

Antes de comecnzar la administracidén de las pruebas se -
les garantizd el anonimato de su participacién {ver protoco-
lo en apéndices); para ello, cada hoja contd con un encabeza
do que pedia unicamente los siguientes datos: edad y grupo -

escolar al que se pertenecia.

Al terminar las pruebas se les preguntd si habian teni-
do conocimiento de éstas anteriormente, o si se les habia ad
ministrado en algin caso. Contestaron no conocer las prue- =
bas vy, sdlo en algunos casos, habian tenido oportunidad de
informarse sobre un test que se asemejaria al IAR, pero que

en ningin caso era el mismo.

3.5 Instrumentos

3.5.1 El test de relaciones objetales de Phillipson, -
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Phillipson (1955) logrdé fusionar el poder de la dramatiza- -
cidn sugestiva que tienen .las escenas del TAT con la neutra-
lidad temdtica gue tienen las manchas del Rorschach., Mien- -~
tras que cl TAT es un test predominantemente de contenido -~
dramdtico, el Rorschach lo es en forma y dindmico; el Phil-~
lipson reline las caracteristicas de ser un test de forma vy

de contenido, dindmico y dramdtico.

En tanto la proyeccidén es recogida en el TAT fundamen~-
talmente a través de la fantasfa y en ¢l Rorschach a través
de la percepcidn, el Phillipson recoge los comportamientos =~
proyectivos perceptual y fantaseados en iqual medida.

Mientras en el TAT el movimiento y la dramatizacién son
en cierta medida inducidos por las laminas, el Phillipson da
amplia oportunidad al fracaso de la percepcidn y de la fanta
sia y puede asi denunciar claramente toda carencia interna -

en estos aspectos.

En suma, la particular inestructuracidn del estimulo po
ne al Phillipson en ventaja en cuanto a su capacidad de obte
ner comportamientos perceptuales y de fantasia de alta satu-

racidn proyectiva.

El Phillipson apunta a suministrar informacidn sobre la
capacidad de la persona para integrar, en respuestas totales
significativas las miltiples facetas del bagaje de sus expe-

riencias interpersonales tempranas y pogteriores.

El procedimiento que hemos convenido usar es el efectua
do por Coleman (1967) en el London Hospital Medical College,
el cual consideramos como una‘ interesante apertura a las po~-
sibilidades objetivas de aplicacidn de un test proyectivo en

el campo de la investigacidn.
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3.5.2 El inventario de asertividad de Rathus., El IAR--

permite una evalucidn vilida y confiable de la asertividad o
temeridad social, Este tipo de instrumento puede utilizarse
para investigar la eficacia de procedimientos para moldear -
el comportamiento asertivo, y también para obtener medicio--
nes pre y post, de la asertividad de un paciente en la prac-
tica clinica.

’

Este inventario consta de treinta reactivos para medir
la asertividad. la sido aplicado en los Estados Unidos en po
blaciones de estudiantes universitarios, arrojando una con--
fiabilidad test-retest entre moderada y alta: {(r= 0.78; - —~-
p X 0.,01) y de unidades (r= 0.77; p X 0.01).

Es satisfactoria la validez en términos de las impresio
nes que tienen los respondientes sobre otras personas y en -
términos de sus indicaciones de cémo se comportarian en Si--
tuaciones especificas, en donde el comportamiento asertivo -

puede utilizarse con provecho.

El andlisis de los reactivos muestra que veintisiete de
los treinta se correlacionan significativamente con el punta
je total de la escala y que diecinueve de los treinta reacti
vos se relacionan significativamente con criterios externos.

El objetivo que persigue el instrumento es el de deter~
minar la temeridad social del sujeto: su actitud frente a deg
terminadas situaciones, la defensa de sus derechos, la expre
sidén libre de sus sentimientos, afectos y pensamientos.

El inventarié tiene una escala de puntuacidn de las ac-
titudes que va del uno al siete, exceptuando el cuatro, que
fue eliminado para evitar el error de tendencia central. Se-
gin esta clave, el sujeto contesta en qué medida las situa~--
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ciones planteadas en los reactivos se ajustan o son caracte-
risticas de su comportamiento.

La clave utilizada e¢s la siguicnte:
l-muy caracteristica, extremadamente descriptiva
2-bastante caracteristica, bastante descriptiva
3-algo caracteristica, un pocn descriptiva
‘5-no muy caracteritica, muy poco descriptiva
6-bastante no caracteristica, bastante no descriptiva
7-definitivamente no caracteristica, nada descriptiva

3.6 Procedimiento

3.6.1 Utilizando el TRO. Se usaron ocho ldminas del --
Test de Relaciones Objetales de Phillipson (1955) del total
de trece del original. Esta versidn abreviada fue empleada -

por Coleman (1967), eligiéndose dos ldminas correspondientes
a cada una de estas situaciones: unipersonal (Al, Bl); biper
sonal (B2, C2); tripersonal (A3, B3) y grupal (BG, CG). Las
ldminas fueron presentadas sobre una pantalla en ¢l salén de
actes en el siguiente orden: AL, B3, Bl, CG, A3, B2, BGy --
C2, segin el orden presentado en el manual.

Se dieron las siguientes instrucciones: "voy a mostrar-
les unas laminas y quiero que escriban una historia sobre ca
da una. Traten de deéir quiénes son las personas, qué estén
haciendo y cdmo van a terminar. Tendrin alrededor de cinco -
minutos para cada historia". {Coleman, 1967)

Se hizo un piloteo previo a la prueba del grupo para ver la

comprensidn de estas instrucciones y si la forma del protoco
lo presentada era funcional.' El piloteo se realizd con cin-
co sujetos, al igual que con el IAR. Se les entregd un proto
colo en el que se 1limitd la extensidén del espacio utiliza- -
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ble para relatar la historia. Este espacio estaba dividido --
con tres interrogantes: a) équiénes son estas personas?; b) -~
iqué estdn haciendo? y ¢) lebmo van a terminar?

Del piloteo sacamos la conclusidn de que debiamos modi-
ficar algunos aspectos técnicos en la proyeccidn y aumentar
¢} espacio utilizable para contestar la pregunta b). Cuando
se confecciond c¢l nuevo protocolo se aumentaron todos los es
pacios, pero proporcionalmente mds para la b).

El tiempo tomade en el plloteo resultd suficiente y sé-
lo uno de los cinco sujetos marcé "insuficiente", Después de
interrogado manifestd que: "8l de por si es lento para redac
tar, que si habia entendido el test pero que se habia senti.
do presionado por el tiempo."

La administracidn de la prueba se realizd en buenas con
diciones técnicas, no hubo dificultad de visualizacidn, de -
tiempo empleado o de espacio utilizado para contestar. lLa --
aplicacidén fue en forma colectiva dentro de un mismo local,
a la misma hora y bajo las mismas condiciones. En el momento
de la presentac;én de la ldmina se daba a conocer la numera-
cién correspondiente a cada una; y ademds del orden se les -
indicaba el comienzo y finalizacién del tiempo, asi como un
previo aviso de gue faltaba un minuto para terminar cada hig
toria.

Para scleccionar categorias de puntuacidn apropiadas, -
se tuvieron en cuenta: la situacién interpersonal y las dife
rencias especificas entre las ldminas. Las ldminas se eligie
ron acorde al siguiente criterio:

-se incluyeron los temas expresados por lo mencs por el
20% de los sujetos de cualquiera de los dos grupos

~-se incluyé cualquier tema gue fuera expresado directa--
mente como resultado del detalle de una ldmina especifica
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-se eligid cualquier tema que estuviera en funcidn direc
ta con su importancia en cuanto a las relaciones objetales -

interpersonales.

Tres evaluadores puntuaron en forma independiente los -
protocolos, para extraer puntajes de confiabilidad interjuez
para cada una de las categorias de puntuacidén que se selec--
cionaron por separado.

3.6.2 Utilizando el IAR. Se hizo un piloteo previo a -
la prueba para constatar qué tan adaptable era a la pobla~ ~

cidn; para esto se eligieron cinco voluntarios procurando --
que fueran representativos de los grupos. El piloteo arrojé
gue los reactives, traducidos al espafiol se ajustaban al cri
terio de entendimiento de la instruccidn dada, al uso de la
escala y al contenido de las preguntas.

Habiamos introducido una modificacidn en la valoracidn
de la escala, para evitar trabajar con nuimeros positivos y -
negativos; para esto pasamos la valoracidn original de: +3,
+2, +1, 0, -1, -2, -3 a la gue propusimos como alternativa, -
compuesta de: 1, 2, 3, 5, 6 y 7, no incluyendo el ndmero 4 -~
para evitar el error de tendencia central.

Otra modificacidn gue surgid de nuestra apreciacidn fue
la eliminacidn de la palabra "realmente" en la clave niimero
6, dado que diferia de su oponente (clave 2) en ese término.

También se cronometrd el tiempo de respuesta promedio ~
de la prueba, calculdndose gque gquince minutos serfan sufi~ -
cientes para completarla, pero no se incluyd esto en las ins
trucciones, dado que no es una prueba de velocidad.

El protocolo se encabezd por un pedido de datos: del --
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grupo al que pertenece el alumno y la edad expresada en afics
y meses. Se entregd un protocolo a cada uno, explicandase --
gue debian ajustar las respuestas seguin la clave correspon--

diente.

La adminidtracidn de la prueba fue hecha en forma colec
tiva, en el saldn de actos del Seminario, luego de haberse -
pasade por la prueba del TRO. Se trabajd en forma individual
y sélo se tuvieron dudas respecto al significado Qe la pala-
bre asertividad; se les explicd que queria decir: "autoafir-
macién de los derechos personales y expresidén libre y since-
ra de los pensamientos, sentimientos, creencias y necesida--
des en forma directa, honesta y adecuada".

3.7 Tratamiento estadistico

3.7.1 Paca ¢l TRO (utilizando escalas ordinal e intervalar)
a) -Distribuciones de frecuencia simples de datos ordina--
les
b) -La toma de decisiones _
-Chi cuadrada como prueba de significancia. Cdlculo de

2
Chi Cuadrada: x2= -={fo-fe)

fe
donde
fo= la frecuencia obtenida en cualquier casilla
fe= la frecuencia esperada en cualquier casilla
x? = Chi cuadrada
siendo

gézltotal marginal de réngldn’(t&tal marginal de columna)
N
~Para calcular la x* en una tabla de 2x2:

N (AD -~ BC)?
{A+B) (C+D) (A+4C) (B + D)

Xt =

donde
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A B A+B
C D C+D
A+C B+D N

~Correcciones para pequetias frecuenclias esperadas. Co--
{jfo-fe] -0.50)3

fe

rrecidn de Yates: x* =

-Bisqueda de grados de libertad segin férmula:
gl=(r-1) (c-1)
donde
r= el nimero de renglones en la tabla de fo
c= el mimero de columnas en la tabla de fo
gl= grado de libertad
-Comprobacidn del valor de Chi Cuadrada obtenido con el
valor de Chi Cuadrada correspondiente en la tabla E
¢) -Distribucidn de frccuencias agrupadas de datos por in-
tervalos I

d) -Medias aritméticas: X= Zﬁi

e) ~Medidas de dispersidn
Divisiones estindar de las medias: § = ggj~x2

f) -Toma de decisiones
-Comprobacidn entre muestras de distinto tamafio

-Brror estdndar de la diferencia: ‘aif= N§|3+N€8:) lfl
I NO+N2- ONZ.

. ¥, -X.
~Razdn t= 'EéTfL

-Bisqueda de grados de libertad: gl= N, +N, -2
~-Comprobacidn de la razén t obtenida con la razén t
apropiada de la tabla C,

3.7.2 Para el TAR (utilizando escala intervalar)
a) -Distribuciones de frecuencias agrupadas de datos por -
intervalos. '
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c)

d)

e)

£)

q)
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~-Distribuciones acumuladas

~Medidas de tendencia central

-Medias aritméticas: Y:J%E
-Medidas de dispersidn

. 2 . . » > i. x2 "“z
~-Divisiones estandar de las medias: 6'= W - X

-Graficas

-Toma de decisiones

~t de Student_de_muestras pequeflas para descubrir dife-

X, ~X

rencias: t= {dif

siendo Q’dif:V(sz;+ lef) (Nl + 1\
2 '

donde

N+ N, -

W, J

w
W

,= la desviacidn estdndar de la primera muestra
S,= la desviacidn estdndar de la segunda muestra
N,= el ndmero total de la primera muestra

N, = el numerc total de la segunda muestra

~-Bisqueda de grados de libertad seguin £drmula:

gl= N + N, - 2

-Comprobacidén de la razdn t obtenida con la razdén t a--

propiada de la tabla C

~-Correlacién. Cdlculo de producto-momento de Pearson:

_ _NEXY - (8X) (£Y)
ViNgx? - (£x)2] [ N&v2 - (£Y)2]

donde r= el coeficiente de correlacidn de Pearson

N= el nimero total de pares de puntajes X e Y
X= puntaje crudo en la variable X
Y= puntaje crudo en la variable Y

-Confiabilidad por mitades

2 X m m

rtt= 1 4+ mm

siendn r_, = correlacidn del test total

tt
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Com™ correlacién mitad-mitad
Para obtencr Iom S€ utiliza la r de Pearson

3.7.3 Para comprobar la corrclacidn cntre ¢l IAR y ¢l TRO

-Orden de rango seglim los puntajes obtenidos en cada -~
prueba
-Diferencias de rangos

-Calculo de correlacidn segin r= NEXY - (£X) (£Y)
VX - (x0T L Ngve-(19f)
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RESULTADOS

4.1 Presentacidn

4.1.1 Poblacién de Seminaristas del SCM:

sujetos escolaridad

Filosofia 79 primeros 3 afios
Teologia 44 ultimos 4 afos
Total 123 7 abos

Se deduce:

-el 64.23% del total de la poblacién pertenece a Filoso-~
fia y se encuentra distribuido en los tres primeros a--
fios académicos »

~-el1 35.77% pertenece a Teologia y se encuentra cursando
los Udltimos cuatro afios.

4.1.2 Las Muestras

sujetos X edad
Filosofia 23 22.6
Teologia 13 25.7
Total 36 ————

Se deduce:
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-El 63.88% del total de la muestra pertenece a Filoso---
fia, y ¢sta representa el 18.7% de la poblacidn total.
~El 36.11% dci total de la muestra pertenece a Teologia,
y éste representa el 10,.57% del total de la poblacidn.
-El porcentaje de la muestra (Filosoffa mds Teologfa) re

' presenta el 29,27% del total de la poblaciédn

A los 36 seminaristas se les aplicaron en forma colecti
va las siguientes pruebas:

~El Test de Relaciones Objetales de Phillipson (TRO)

~-El Tnventario de Asertividad de Rathus (IAR)

4.2 Andlisis estadistico del TRO

4.2.1 Cdlculo de Chi Cuadrada para averiguar diferencias en-

tre categorfas de cada ldmina:

Limina I (pertencce a la Al del test original)
Tiene tres categorias que se detallan a continuacidn:
Categoria 0 = "no contesta, no se puntud"”
Categoria I = Hombre interactuando con otra persona
Categoria II= Hombre solo meditando o reflexionandc, con un
objetivo conreto

Catt., 0 = 8
Frecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 26
Cat.1I = 2

gl=2 .,....0000 %2 =2 25,13 ....00auh.. P= 0,01

Los resultados obtenidos mediante el método de la Chi -
Cuadrada nos indican que las categorias difieren entre s{ --
significativamente, siendo la categoria 1 la gue representa

mayor frecuencia. Esta categoria represerta la respuesta po-
pular esperacda, confirmando lo descrito en el manual del TRO,
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Phillipson (1955, p. 32).

Ldmina II (pertencce a la B3 del test original)
Categoria 0 = “no contesta, no se puntida”
Categoria I = Tres personas entran en contacto y se integran

Categoria Il= Tres o mds personas que ne interactdan

Cat. 0 = 3
Frecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 31
Cat.Il = 2

Ol 2 vuvvvevvee. x? = 32,85 ... ...... P= 0.01

Aqui también existen diferencias significativas, comprg
" ‘bando que la categoria I aparecce con mayor frecuencia que
las demds y se asemeja a la respuesta popular de esta ldmi--
na.

Lamina IIT (pertenece a la Bl del test original)
Categoria 0 = "no contesta, no se puntda”

Categoria I ina persona baja o sube la escalera para salir

il

o entrar a una habitacidn (generalmente recama
ra), reflexionando a meditando

Categoria II= Persona que sale o entra a una habitacidn sin
expresar intencidén alguna

Categoria III=Persona sola gque entra a su recimara preocupa-
da, triste o iracunda

Cat., 0 = 1l
Frocuencias obtenidas (fo) g:t'li : ig

gl= 3 v.vvevnon. X2= 46,62 ......v... P= 0,01 E
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La categoria T difiere significativamente respecto a --
las demds, asimildndose a la respucsta popular del manual --
del TRO (p. 33)

Limina IV (pertencce a la CG del test original)
Catcgoria 0 =wpg contesta, no se puntda"
Categoria I = Grupo de personas interactuando con un chjeti-
’ vo comin: desafian a la autoridad o son desa--
fiados por ésta
Categoria II= Grupo de personas interactuando para realizar

una tarea
Cat. 0 = 7
Frecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 8
Cat.II = 21
gl= 2 ..iiiiinan X2 = 5,16 .0 NS

En esta comparacidn la categoria 0 aumenta la frecuen--
cia con respecto a las anteriores, y la categoria II supera
a la I. No hay diferencia significativa, aunque faltan ape--
nas 0.83 para alcanzar ¢l nivel de P= 0.05. La probable res-
puesta popular se confunde entre las categorias Iy II, y --
por lo tanto no podemos establecer una correspondencia com--
pleta con el manual,

Limina V (pertenece a la A3 del tests original)
Categoria 0 = "no contesta, no se puntia”

Categorfia I = Tres personas reunidas dialogan o comparten al

, g0
Categoria II= Grupo de personas conviviendo con intereses cgo

munes

- o — - S0y - iy T ey T W iy oy e Gy S Nt A D e et T U ey (et e P W i SO P TR N G e S S o g B8 o
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: Cat. 0 = 2
Frecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 18
Cat., II= 16

gl= 2 .iieenrnnn X2 = 4.4 5 ....... . NS

Existe un predominio muy pequefic de la categoria 1 res-
pectc a la IT, y por lo tanto, no llega a la diferencia sig-
nificativa. Nuevamente se comparten las respuestas de nivel

popular.

Lamina VI (pertenece a la B2 del test)
Categoria 0 = "no contesta, no se puntda"
Categoria I = Pareja platicando debajo de un drbol haciendo
planes u observando '

Categoria Il= Grupo de personas interactuando en tarea comin

Cat. 0 = 7
Frecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 19
Cat.II = 9

gl=2 ... 000 x2 =28.13 ...c00veev., P= 0,01

En esta ldmina surgen diferencias significativas, predo
mina la categoria I que se asemeja a la popular del manual.

Ldmina VII (pertenece a la BG del test)
Categoria 0 = "no contesta, nc se puntuia"
Categoria 1 = Persona que se acerca a un grupo para interac-
tuar

Categoria II= Grupo depersonas con una tarea en comin

Cat. 0 = 8
IFrecuencias obtenidas (fo) Cat. I = 21
Cat.ITI = 7
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Exigten difcercncias entre las categerias a pesar de que
la categoria II se acerca a la I y difieren solamente en dos
puntos. La respuesta de la categoria I aparece como mds popu
lar y semejante & la descrita en el manual.

Lamina VIII (pertenece a la C2 del test)
Categoria 0 = "no contesta, no sepuntida”
Categoria I = Encuentro de dos personas en una habitacidén --
(recdmara)
Categoria 1I= Persona sola meditando o realizando una activi

dad
Cat, 0 = 12
frecuencias obtenidas (fo) Catt. I = 18
Cat.Il = 9

gl= 2 ...ieeece.. X =1.% ......c0... NS

Aumenté mucho la frecuencia en la categoria O Y también
la diferencia entre las categorias I y II, no cbstante resul
ta no significativa la diferencja. A pesar de todo, se infie
re que el contenido de la categoria I se asemeja a la res---
puesta popular esperada.

4.2.2 Discusidn: de las ocho ldminas cinco de ellas son
significativas. Dos de las no significs. entran al nivel de
P= 0.05 y sélo una se distingue claramente como no significa
tiva (NS). Este predcminio de diferencias nos indica la exis
tencia de respuestas de mayor frecuencia que se asimilan a -
las populares del manual. Este hecho viene a corroborar la -~
validez del test, ya vue mide lo que pretende medir en rela-
cidn a la percepcidn de imdgenes proyectivas.
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Las formas percibidas, los contenidos escritos y las --
historias relatadas concuerdan con lo esperado sequn la teo-
ria, y todo parcce indicar que la prueba se realizé de acuer

do a las ‘condiciones requeridas.

4,2.3 Andlisis de la secuencia de las histcrias

Lamina Al: La primer ldmina susc ita, gencralmentc, un
estado de ansiedad persecutoria. Esta posibilidad pudo habeE
se dado ya que el porcentaje de respuestas "no ptntuadas" fue
alto y de alguna manera, nos estd indicando cierto grado de
confusidn al no poderse precisar ccrrectamente.

Lo esperado en esta ldmina es que la respuesta tienda a
mostrar el establecimiento de una relacidn objetal, ya sea -
con otra persona o con su mundo interno. La mayoria dio este
tipo de respuesta, lo que evidencia una evocacidén a sentir -
dependencia por el objeto, expresado en una relacidn satis--

. factora dc¢ sus necesidades.

Limina B3: En esta lamina parece disminuir la ansiedad
frente a la prueba ya gue hubo una definicidn casi vndnime -

en los temas; siendo reducida la puntuacién anulada.

De un estimulo individual pasamos a mostrar una rela---
cidén triangular, francamente edipica, donde hay menos posibi
lidad de evitar implicaciones. La falta de detalles dificul-

ta las maniobras dcfensivas.

En esta situacidén es aceptada la relacidn interpersonal
la mayoria responde afirmativamente a la integracidn triddi-
ca y sélao un pequefio porcentaje la rechaza abiertamente. Es-
ta aceptacidn nos podria estar hablando de una elaboracidén -
cenceptual de la familia, en que la que no se proyecta recha

zo, sentimientos de abandono o temores. El seminarista pare~
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ce percibir la situacidn triangular er. forma concreta, real
y sin que le despicrte ansicdades persecutorias.

Ladmina Bl: Este estimulo es mds estructurado y por lo ~
tanto, no causa tanta ansiedad, ademds, ya se habia superado
la dificultad de la introduccidn @ la prueba. Esto posibili-
t6 que se lograrauna mayor puntuacidn y disminuyeran las in-

deciciones.

Esperamos respuestas en relacidn con una persona (up --
hombre) en un ambiente poco confortable. La forma como se re
laciona con las cosas y resuelve o no la situacidén de sole--
dad o carencias, es el principal tema.

En nuestro caso, la mayoria percibe la situacidn como -
‘rutinaria: un retiro para meditar, reflexionar u orar. En al
guna forma, el seminarista se identifica con el personaje, -
ya que él tarbién se aisla en su habitacidn del Semirario y
vive en su mundo interior, en su reflexidén o en su oracidn,
que es su mancra de relacionarse.

Limina CG: En este estimulo aparece un grupc de perso--
nas y la sombra de otro. Pareceria que se despertd cierta an
siedad; la categoria de "no puntda" se incrementd bastante,
se tratan temas de persecusidén, de ataque a la autoridad o -
de ser atacados por ééta. Esto puede estar significando cieg
ta dificultad de integracidn grupal: a pesar de ello habria
una buena cohesidén que permitiria la realizacidén de tareas -
colectivas.

Se produjeron algunas distorciones perceptuales quizd -
como efecto del shock al color. Estas desviaciones estarian
dentro de la tolerancia esperada, por lo tanto consideramos
que la ansiedad que despertd el estimule fue minima.
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LAmina A3: En esta ldmina se dan respuestas adecuadas a
una integracidn triddica, como en B3,

La ldmina trata de medir la actitud frente a la autori-
dad. Estd en relacidén ccn la anterior (CG) puesto que en és-

ta se expresa cierta forma de desafio o de ser desafiados.

Cuando la situacidn grupal se traslada a una relacidn -
de tres, el conflicto con la autoridad desaparece presentdn-

dose la colaboracién y el respeto por los intereses ajenos.

Ldmina B2: Esta situacidn bipersonal en la que aparece
el tema de la pareja. Da implicaciones emocionales en torno
a ella; se puede apreciar la significancia simbidtica, en re
lacidén con el primer vinculo objetal.

La mayoria percibe a la pereja como a dos enamorados --
reunidos para platicar o hacer planes de futuro. Otros los -
perciben integrados en un grupo con otras personas y los de
mds citan temas poco relacionados con éstos.

La manera de percibir nos hablaria de una aceptacidn de
la pareja, con ciertas restricciones que se pone de manifies
to en la manicbra defensiva de impedir ese vinculo introdu--
ciendo otros personajes, para restarle importancia. Quizd la
posibilidad de percibir la realidad de un vinculo simbidtico
les produzca cierta ansiedad.

Limina BG: Esta ldmina representa un grupo de personas
y una figura apartada. Las respuestas indican la disposicidn
a integrarse en grupo e interactuar en una tarea comin. Esto
nos llevaria a relacionarros con el tipo de respuesta dada -

en la lamina CG respecto a la cohesidn manifestada.
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las respuestas no puntuadas se mantienen tan elevadas
1
como en el caso anterior 'y como la que sigue. Probablemente
tenga que ver con la situacidn simbidtica planteada en B2 y

que dce alguna manera se implica en las siguientes.

Esta ldmina casi siempre se¢ la representa come una Si~-
tuacidén bipersonal; parte de la scgunda figura es vista en -
4
la cama, aunque a veces se dificulte verla.

Se obtuvo el tipo de respuestas esperadas, aungue upn --
buen porcentaje no vio a la segunda persona y esto nos puede
estar hablando de la dificultad de percibir la pareja.

Podriamos decir que se expresa una carga emocional im--
portante en torno a la relacidn objetal simbiotizante.

En suma: Al estahlecer contacto con su mundo interno en
relacidén con los objetos internalizados, tanto como corn su -
mundo externo en relacidn con los demds, el seminarista mani
fiesta tener conciencia del "objeto satisfactor” de sus nece
sidades. Hecho éste que indica su pasaje por la fase simbid-
tica, vestigios del funcionamiento en la unidad dual dentrc
de un limite comin en el que recibia gratificaciones, obtenji
das por medio de los menesteres maternos.

La relacién de pAreja es aceptada, quizds a nivel cons-
ciente, perc aparecen defensas que nos hacen pensar en el te
mor al vinculo simbiético, que es percibido con ansiedad per
éecutoria. Para evadirla citan la integracidén grupal o intro
ducen otros individuos, para hacer desaparecer la pareja del

.primer plano de la escena.

Cuando se presenta la situacién triddica no aparecen --
conflictos edipicos que provoguen sentimientos de culpa, ata
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una expectativa de aceptacidén y de colaboracidn. El no ver -
al padre como rival nos podria estar indicando la accptacidn
de la figura paterna por la oportuna intervencidén en la si--
tuacidn simbidtica y su probable liberacidn del “yugo opre--
sor", Otra posibilidad seria la de percibirlo como "libera--
dor potencial" siempre presente, que lo protege contra el --

peligro del reengolfamiento.

Cuando en las ldminas aparece el grupo de personas, se
organizan para protestar, para expresar sus temores, 0 para
enfrentar un peligro. La cohesidn es evidente, se defienden
en blogue para liberar ansiedades. En esta forma, surgiria -
lo inc¢onsciente grupal para “protestar" contra el peligro de
la desintegracidn, ahora que estdn en mutua dependencia y se
satisfacen dentro de un "limite comin®".

4.2.4 Cilculo de Chi Cuadrada para investigar las dife-

rencias de las relaciones objetales entre los grupos de Filo

sofia y Teologfa:

Forma sumaria de presencias y ausencias de elecciones

Liminas Unipersonales

Lamina 1 (Al) Categorias Pil., Teol | x2 1Sianif.,
I 16 10 0.21 NS
IT 1 \ D.13 NS
Lémina 3 (Bl) I B oy 741 .71} NS
II_ 13 4—t2.204 N5
ITI 2 1 0.384 NS
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En ninguna de las categorias puntuadas aparecen diferen
cias, por lo que podemcs dfirmar que no predomina un tipo de |
relacidn objetal distinto vy que ambos gruposg mantienen las -

mismas caracteristicas perceptuales o muy similares.

Laminas Bipersonales

Ldmina 6 [(B2) Categorias Fil.} Teol, x? ]Signif.
I 15 4 7.58__6;05
II 5 el . 344 NS

Ldmina 8 (CZ) 1 13 5 1.06 NS
IL 6 7. 2.87 NS

En la ldmina 6 aparece una signiqicancia en la catego--~
ria I, 1o que nos hace suponer que elgrupo de Filosofia per-
cibe en forma diferente al de Teologia para este caso perti-
cular. Respecto a la categoria II, no existen diferencias.
En la ldmina B no existen significancias y por lo tanto no -

se establecen diferencias entre los grupos.

Lidminas Tripersonales

Lidmina 2} (B3) Cétegorias Fil. Teol.] x? |Signif.
I 20 11_40.04 NS
II . 1 140.13__NS
Lamina S| (A3) 1 8 10.15.88__NS
ITe 13 34.3. 71....NS

No existen diferencias entre las dos muestras. Se sigue
observando similitud en relacidn con los. atributos modifica-
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dos, En la lamina 5 existe un aumento en los valores de x?,y

ésta se acerca dl nivel de significancia de 0.05,

Laminas Grupales

Limina 4 | (CG) Categorias | Fil. Teol.| x? Signif,
I 4 410,87} NS
IL 14 7.40.15 NS

Lémina 7 | (BG) I 11 10_}5.31 NS
II 5 2,310,241 NS

No se observan diferencias entre los grupos, En la cate
goria I de la ldmina 7, la x* se aproxima al nivel de P=0.05
como en el caso de la lamina 5.

4.2.5 Discusidn: Del total de evaluaciones (17) apare--
cen, una significancia y dos que se aproximan al nivel P=---
0.05. La diferencia significativa se da en base a las res---
puestas populares, que squi denotan tener mayor frecuencia y
por lo tanto, se deduce que miden aspectos propositives que -
aparecen en la brueba Yy que se sefialan en el manual. La equi
valencia nos indica la homogeneidad en cuantoc a aspectos de
relacién se refiere, dando la pauta de que se mantienen las
caracteristicas de relacidn objetal desde Filosofia a Teolo-
gia.

En la ldmina 6, en la categoria I, surge la diferencia
entre ambos grupos, Analizando las respuestas notamos que el
grupo de Filosofia mantiene un nivel de percepcidn de natura
leza social respecto a la pareja con temas de proceso conven
cional que va desde el noviazgo hasta el matrimonio. Mien~--
tras que el grupo de Teologia situd este tipo de relacidn en
un plano mds maduro, estableciendo pautas externas a la pare
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ja, tales como: prejuicios u obstdculos que impiden un desa-
rrolle facilitador.

En la ldmina 6, en la categoria I, surge la diferencia
entre ambos grupos. Analizando las respuestas notamos que el
grupo de Filosofia mantiene un nivel depercepcidn de natura-
leza social respecto a la pareja, con temas de procesc con--
vencional que va desde el noviazgo hasta el matrimonio. Mien
tras que el grupo de Teologfa situb este tipo de relacidn en
un plano mis maduro, estableciendo pautas externas o la pare
ja, tales como: prejuicios u obsticulos que impiden un desa-
rrolle facilitador.

Esta diferencio encontrada podria deberse a que, el ade
lescente de filosofia, mantiene la fantasia de una relacidn
de pareja excerta de prejuicios; los adultos jdvenes de Teo-
logia, por su parte van tomando consciencia sobre la natura-
leza real de las relaciones y perciben un cambio de actitud,
al surgir algunos problemas que antes no se hubieran tomado
en cuenta.

En suma: los datos obtenidos nos posibilitan asegurar -
que existe una predominancia de equivalencias referente a -~
las percepcicnes que mantienen los grupos, siendo las dife--
rencias de minima expresidén.

4.2.6 t de Student para descubrir diferentes cualitati-
vas de las relaciones objetales entre los grupos de Filoso--

£{a y Teologia: Para efectuar este estudic hubo que categori

zar las respuestas en rclacidén parcial = 1, y relacidn total
= 2, Esta clasificacidn fue seguida de acuerdo a la teoria -
psicocanalitica de las relaciones objetales, vista en el capi
tuloc 2 de Antecedentes.
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Luego de efectuada la distribucidn de frecuencia de da-
tos por intervalos, se extrajeron los estadisiticos corres--
pondientes para lograr la razdéna t, para ver la diferencia ~
entre las percepciones de lgs grupes. El procedimiento arro-
jé los siquientes datos:

a) -Medidas de tendencia central

grupo I ......%X= 13.35
grupo II .....%X= 13.38

b) -Medidas de dispersidn

grupe I ....,..5=1.35

grupo II ..... S= 2.13
c) ~Tcma de decisiones
dif = 2.47
gl= 34 ..... t= 0.01 ...... «v«.NS

Se mantiene un nivel de relacidén de objeto, similar
en ambos grupos, siendo ésta del tipo de relacidn total o ~-
verdadera.

4.3 Andlisis estadistico del IAR

4.3.1 Confiabilidad: se realizé la evaluacién de la con

sistencia intefna, separando los reactivos par es de los no-
nes y se procedidé a darle tratamiento estadistico como si se
tratara de tests diferentes. Se calculd el coeficiente de co
rrelacidén precducto-momento de Pearson para comprobar la sig-
nificancia de la confiabilidad interna. Luego se calculd el
coeficiente de correlacidn total, arrojando datos que indi--
can una confiabilidad positiva.

Siendo

r= 0.36 ..... R R 2.41 ..... significativa para:

Este resultado nos hakla de la existencia de una corre-~
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lacidén moderada y suficiente para validar la prueba comc con
fiablc.

4.3,2 Estadisticas de la muestra total:
a) -Medida de tendencia central ¥= 119.14
b) -Medida de dispersidn S= 19.5

c) -Grafica
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De los datos obtenidos deducimos que la mayorfa de los
puntajes se agrupén condensindose alrededor de X, entrando -
en el drea de la curva en el porcentaje promedio 68.26%. El
rango va de los 30 puntos a los 210, y la media técnica es =~
igual a 120, Si comparamos este valor con la media obtenida
"(¥=119.14), deducimos que los puntajes centrales estarian --
coincidiendo, por lo tanto la muestra evidencia poseer un -
grado de asertividad promedial. Para confirmar este aspecto
efectuaremos procedimientos estadfsticos con cada grupo.
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4.3.3 Estadisticas de las muestras: Para ilustrar y sig
nificar mejor, hemos designado al grupo I los alumnos de Fi-
losofia y al grupo TI de Teologia; de N= 23 y N= 13 respecti

vamente. A estos des grupos los scparamos y procedimos a dar
les tratamiento estadistico. Los resultados fueron los si---
guientes:
a) ~Medidas de tendencia central
grupo. I ..... K= 117.69
grupo. II ..... X= 121.69
b) -Medidas de dispersién
grupo. I ..... 5= 21.02
grupe. IT ..... 5= 17.01

" ¢) -Gréaficas:

H "TI."’{ -

oot
61-0-1:‘((05'.;?{,\ a2

! f

De los datos obtenidos observamos que, tanto las medias
como las dispersiones varian muy poco de un grupo a otro. Pa
ra conocer las diferencias entre ambos grupo, efectuamos la
valoracidn segin la t de Student para muestras pequefias.

~-Para averiquar las diferencias primerc nos planteamos
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las siguientes hipétesis:

ﬂipétesis nula: El nivel de asertividad del grupo I no
difiere significativamente respecto a -

la asertividad del grupo II.

Hipdtesis alterna: El nivel de asertividad del grupo I

difiere significativamente respecto a -
la asertividad del grupo II, siendo és-
ta Gltima mayor.

d) -t de Student para descubrir diferencias
-8e obtuvieron los siquientes datos:
t= 0.13 para P= 0.05 ...........NS
para gl= 34
~-Se acepta la Ho y se rechaza la H

De acuerdo a estos resultados no existen diferencias de
nivel asertivo entre una y otra muestra, lo que podria estar
sifnificando que la asertividad se mantiene en forma constan
te a través de los afos de escuela sin sufrir cambios signi-
ficativos.

Podriamos también inferir que la seleccidn del aspiran-
te tiende a apuntar hacia la eleccidn de un tipo de indivi--
duo con caracteristicas asertivas, ya que la pdblacidn nos -
demuestra que la media obtenida se desplaza hacia el drea de
mayor asertividad que el promedio esperado.

4.3.4 Correlaciones: Se introdujeron las variables atri

butivas edad y nivel escolar, manteniendo a la variable inde
pendiente sexo, en forma constante. Se procedid a correla--
cionar asertividad con edad de los miembros de cada grupo y
asertividad con nivel escolar,
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a) -producto momento de Pearson para la correlacidn de

asertividad contra la edad

Hipdtesis nula; No existe relacidén significativa entre

la edad y el nivel de asertividad en -~
ninguno de los grupos.

Hipétesis alterna: Existe relacidn significativa entre

la edad y el nivel de asertividad en am
bos grupos. '

r= 0,02 ..... P= 0,05 ........... NS

-Se acepta la Ho y se rechaza la H.

Al no existir correlacidn podemos afirmar que la aserti
vidad no tiene relacién alguna con la edad. Se podria supo--
ner que a mayor edad, mayor asertividad, pero esto no es a--

si, por lo que esta variable no influye.

b) -producto-momentc de Pearson para la correlacidn de
asertividad contra nivel escolar.

Hipdtesis nula: No existe relacién significativa entre

asertividad y el nivel escolar e¢n leos -
grupos I y II,
Hipdtesis alterna: Existe relacidn significativa entre

asertividad y nivel de escolaridad en -
ambos grupos.

Para significar criterios se establecid la siguiente ~--
clave para el tratamiento estadistico:

grupo I  L..ieeesen . nivel escolar =1

grupc Il.....venunne nivel escolar = 2

r=0.00 ..... P=0.05 ............ NS

-Se deduce que no existe correlacidén de ningdn tipo, se
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acepta la Ho y se rechaza la H,.

Nada hace suponer que a mayor escolaridad habria mayor
nivel de asertividad. Se corrobora con la anterior, dado que
los alumnos que tienen mayor escolaridad, por lo general tie
nen mds edad.

4.4 Correlacidn entre el IAR y el TRO

Este estudio apunta a comprobar la convergencia metodo-
18gica entre el IAR y el TRO: entendiéndose por convergencia
la posibilidad de que los datos indiguen similitud en las --
caracteristicas de las relaciones interpersonales medidas y
que, por lo tanto, encuentran resultados semejantes en los -
datos de ambas pruebas.

Para dar respuesta a esta correspondencia, se tomaron -
en cuenta las siguientes hipdtesis.

gipétesis nula: El IAR y ¢l TRO no se relacionan entre

si por medir aspectos diferentes respecto a las relaciones -
interpersonales.

Hipdtesis de investigacidén: El IAR y el TRO se relacio-

nan entre si por medir aspectos semejantes respecto a las re
laciones interpersonales.

Los datos indican que la r= 0.70 significativa al nivel
P= 0.01, por lo gue se corrobora la hipdtesis de investiga-~
cién y se rechaza la hipdtesis nula,

Comprobamos de esta manera, la existencia de la conver-
gencia metodoldgica entre las pruebas. Existe entonces un ~-
factor comin que las relaciona y queda de manifiesto al pre-
sentarse la correspondencia. '
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DISCUSION Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones Derivadas del Andlisis Tedrico

Al intentar evaluar la contribucidén de la teoria psicoa
nalitica para una comprensién de la relacidén temprana madre=-
nifio, la atencidén es concedida principalmente a una recons--
truccidén de lo que mds probablemente haya sido la experien--
cia del bebé durante los estadios sucesives de la primera é-
pcca del desarrollo, Este énfasis es, tal vez, la caracterig
tica decisiva de la aproximacidn psicoanalitica. Las investi
gaciones psicoanaliticas han logrado inferencias acerca de -
lo que sucede dentro del infante y sus percepciones, afectos
y deseos, asi como la distribucidn dindmica interna de su e-
nergia.

Para los conductistas es fdcil criticar un enfogue sO-~
bre los procesos internos, los cuales son inaccesibles a la
observacidn d;recta. Debe decirse, sin embargo, en defensa -
de la aproximacién psicoanalftica al problema, que el fendme
no conductual como producto no buede ser comprendido adecua-
damente sin recurrir a estructuras y procesos internos que -
no son directamente observables. Por ejemplo, un concepto de
alglin tipo de "representacidn interna" de un objeto es reque
rido, ya gque existe abrumadora evidencia empirica, en espe--
cies humanas e infrahumanas, de que los apegos o0 lazos pue--
den persistir a través de largos periocdos durante los cuales
el objeto estd ausente de su percepcidén y no se puede propor
cionar "reforzamiento".

A pesar del hecho de que no puede observarse directamen
te una "representacidn interna", parece que no existe un sus
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tituto para los estudios conductuales en &l caso de los or--
ganismos no verbales (o preverbales). Los psicoanalistas han
acudido crcecientemente a los estudios conductuales de la in-
fancia para construir una basc mds sdlida para sustentar las
inferencias que encuentran a través de las extrapolaciones -
de las fantasias y las asociaciones libres.

En la ausencia de una completa dedicacidén a la observa-
cidn conductual, los estudios empiricos reportados en la li-
teratura psicoanalitica, han proporcionado un escaso rendi--
miento en cuanto a f{ndices conductuales de pasos significati
vos en el desarrollo de las relaciones interpersonales en la
infancia. Esto fue puesto de manifiesto por Décatie (1965) -
quien buscé en la literatura puntos de referencia conductua-
les con los que se pudiera construir una escala para medir -
el desarrollo de las 'relaciones objetales.

Quiza, por su preocupacién por la oralidad y por el con
cepto de narcisismo primario, los psicoanalistas han percibi
do al infante como pasivo en relacién con su ambiente, en lu
gar de activo en la interaccidn con €l; en consecuencia han
enfocado al aprendizaje como pasivo por asociacidn.

La descripeidn etoldgica tipica de la interaccién madre
-hijo enfatiza el importante papel de las conductas del in--
fante, tanto para evocar las respuestas maternas, como en la
bisqueda activa de la proximidad. No parece razonable supo--
ner que el infante humano es pasivo, mientras que otros mami
feros jévenes son activos, y en verdad, ias observaciones di
rectas de los nifios han demostrado que ellos son mucho mis -
activos y menos receptivos de lo que han sefialado las consi-

deraciones tedricas.

Las explicaciohes psicoanaliticas del desarrollo han -~
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tendido a ser normativas, a pesar de su interés terapeutico
bdsico en las desviaciones individuales del desarrollo. Las
difcerencias individuales estdn, al menos en las explicacio--
nes tedricas, referidas a diferencias constitucionales, aun-
que cstudios clinicos de casos estdn repletos de implicacio-
nes de la influencia de los factores ambientales. Escalona -
(1953) es una de las pocas excepciones; aunque reconocia las
bases constitucionales de las diferencias individuales, enfa
tizd las diferencias individuales en experiencia adquirida,
como factores que influyen en el desarrollo de las relacio--
nes objetales. Ella sugiere que la manera en que la madre --
trata al bebé deberia jugar un papel importante al remover u
ostaculizar el desarrollo del yo, asi como el desarrollo de

las relaciones interpersonales.

Los tedricos del aprendizaje social, no conceden mds --
que una atencidén ocasional al catdlogo de pulsiones prima~--
rias sobre las que descansa la pulsidén secundaria de depen--
dencia. Ellos mencionan el hambre, la sed, el dolor, la incg
modidad, ¢l frio y la humedad. Algunos de ellos implican que
hay una necesidad primaria de contacto fisico:; otros piensan
gue esto también es una pulsién adquirida. Quizd la razdn de
esta atencidn ocasional es que todas estas pulsiones, ya =---
sean primarias o secundarias, son gratificadas en el curso -
del cuidado materno.

Para estos autores existe consenso sobre el supuesto de
gque la dependencia, considerada como pulsidn, necesidad o ~-
rasgo, se adquiere inicialmente en relacidén con la madre, y
posteriormente, se generaliza hacia otras figuras. En la e--
dad preescolar se asumié que la dependencia que el nifio mos-
traba hacia sus maestros era, en esencia, la misma que mos-~
traba simultdneamente en su casa hacia sus padres.
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El problema planteado por los tedricos que consideran -
a la dependencia como una pulsidn, difiere sustancialmente -
de los planteados por quienes consideran gue la dependencia
es una conducta. El modelo de pulsidn ha perdido mucho tee--~
rreno entre los teéricos del aprendizaje social en estos dl-
timos afios. Impresionados no sélo por las investigaciones 80
bre la impronta y el apego en primates, sinoc también por las
investigaciones sobre conducta y exploracidn, curiosidad y -
activacidn; muchos tedricos del aprendizaje social han recha
zado la posicidn de la pulsidn secundaria, ya que la congide

ran de poca ayuda y causante de confusiones,

Los tedricos del aprendizaje social tienden a tener di-
ficultad en incorporar a sus sistemas cualquier observacidn
sabre las estructuras internas, ya sea un cdédigo genético, u
na estructura neurofisialdgica, o una estructura cognosciti~
va. .

Un punto fuerte de la teoria del condicionamiento ope--
rante es su insistencia de gque para gue un estimulo sea re--
forzante, debe ser contingente con la conducta en cuestidn,
Este concepto es, de algin modo, similar al de "retroalimen-
tacidén"”, el cual ha llegado a ser un concepto central para -
la psicologfa a través de la teoria de los sistemas de con--
trol. Tanto la teorfa de los sistemas de control, como el -~
punto de vista etolégico y evolutive, postula un organismo -
estructurado desde el principio, y ademds plantean que toda
la conducta -y por supuesto, todo el deqarrollo— se realiza
a través de la interaccién de ese organismo estructurado con
aquellos aspectos del ambiente que pueden ser recibidos como
"informacién de entrada” gracias a que la estructura de ese
organismo es sensible a ellos. Algunas de las caracteristi--
cas de estas aproximaciones son consideradas en las teorias
del aprendizaje social, v
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Finalmente podriamos decir que, la teoria de los siste-
mas de control y los modelos de computadora también han diri
gido £u atencidn a lo que esta dentro. La atencidn ha girado,
de la construccidn de modelos de la conducta humana sobre -~
las bases de las mdquinas, hacia la construccidn de mdquinas
basadas en ¢l modelo de la conducta y la cognicidn humana. -
Todo el resultado es un interés incrementado sobre lo que es
td dentro del organismo "como punto de partida"; la manera -
en que esta programacidn interna afecta la respuesta a la in
formacidn de entrada mediocambiental y la forma en que eg ---
transformada como una consecuencia de las transacciones orga
nismo-ambiente.,

Algunas de estas tendencias se han unido para estimular
nuevas aproximaciones al estudio de las relaciones interper-
sonales; nadie representa el efecto de esta unidn mejor que
John Bowlby. No es quizds un accidente el que sea un psicoa-
nalista quien haya encebezado la formulacidn de una nueva a-
proximacidn bioldgica a las relaciones interpersonales. Una
de las aportaciones mds sélidas de Freud fue su opinién de -
gue la superestructura psiquica estaba como enraizada firme-
mente en la naturaleza bioldgica del hombre.

En efecto, lo que Bowlby ha intentado es actualizar la
teoria psicoanalitica a la luz de los recientes avances de -
la biologia, El propone reemplazar la teoria freudiana del -
instinto can un conjunto de proposiciones, comparables a tra
vés de la investigacidn, mds en consonancia con los conoci--
mientos actuales, respetando al mismo tiempo, las muchas con
tribuciones psicoanaliticas para la comprensidn de la expe--
riencia y de la conducta humana, las cuales no estin indiscu
tiblemente unidas a un medelo anticuado del instinto. El pe-~
riode de vida mds atractivo para su revisidn tedrica es la -
infancia y la niflez temprana ~el periodo en el cual el psico
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anidlisis ha tenido mayor impedimento porque dicho periodo es

inaccesible a sus propios 'y tdnicos métodos de investigacidn.

{Qué pasa con la "pulsidn" en la formulacién de Bowlby? El -

se interesa en las condiciones -tanto intraorgénicas como am

bientales- que activan y desactivan los sistemas conductua-—

les. Sea que un sistema conductual particular esté operando

como un patrédn de accidn fija, o esté organizado dentro de la

jerarquia de un plan, el postular una pulsidn no agrega nada

a nuestra comprensidn.

5.2

Conclusiones derivadas de los resultados

El

propésito declarado en la introduccion tenfa como fi

nalidad encontrar respuestas a las siguientes interrogan- -~

tes:

A,

iDe gqué manera se podria explicar el origen y desa--
rrollo de las relaciones interpersonales inteqrando
los aportes de¢ las distintas escuelas?

iDe qué forma podriamos integrar esa informacidn pa
ra dar respuesta a los problemas de la interrelacidn
humana?

iCémo se podria integrar los aportes de la teorfa --
psicoanalitica, gue explica con detalle el inicio de
las relaciones iﬁterpersonales, con la teoria conduc
tista que da pxplicacidn exhaustiva de cdmo es y cé-
mo se mantiene esa relacién en el presente?

{Cémo se mantienen a través del tiempo las relacio--
nes objetales y la asertividad en una poblacidn espe
cifica?, é¢varian o son constantes?

5i las relaciones objetales y la asertividad las con
sideramos como atributos de las relaciones interper-
sonales, entonces lpueden converger objetivamente pa
ra corroborar la integracidén tedrica? s
¢Qué relacidén puede existir en la poblacidén de estu-
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dio, entre ralaciones objetales totales y conducta -
asertiva

G, ¢Qué relacidn existira entre asertividad y edad?, --
éentre asertividad y nivel escolar?

Para contestar a estas interrogantes hubo que realizar
un estudio metodoldgico en base a dos pruebas que midieron -
las relaciones objetales y la asertividad en una muestra de
treinta y seis sujetos.

El andlisis estadistico relizado a los datos obtenidos
de la medicidn de las variables dependientes nos permiten --
afirmar lo siguiente:

Primera hipdtesis

A. Si el seminarista del SCM presenta relaciones obje
tales totales, entonces tiende a tener conductas -
asertivas. ,

~Bsta relacidn se mantiene constante en el lapso --
que media entre el ingreso y el egreso del semina-

rio.

Al aceptar la hipdtesis de investigacidn, comprobamos -~
la convergencia entre las pruebas, ya que encontramos una re
lacidn directa entre relaciones objetales y asertividad, don
de estos atributos se presentan en las muestras por igual.

Existiria entonces, un factor comin en las relaciones -
interpersonales del seminarista que se explicarfa a través -
de las relaciones objetales v de la asertividad, simultdnea-
mente.

Del andlisis de los datos obtenidos comprobamos que el
seminarista posee capacidad para organizar e interpretar to
da experiencia y también la de crear y mantener un mundo sim
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bdlico de significados y valores, de supuestos y expectati--
vas que debe imponer sobre todas las situaciones aconteCi---
mientos y personas. Esta .capacidad fue vista, fundamentalmen-
te, en relacidn con el campo ¢n que opera: determinado mds -
por los factores sociales que por los fisicos, pues desde el
comienzo mismo de la vida, le han sido dados al campo su es-~
tructura y su significado a través de la experiencia de las
relaciones interpersonales ~principalmente en relacidn a su
madre mediante la gratificacidén-frustracidn, el control-li--
bertad, la aprobacidn-desaprobacidn, etc.

Concluimos que el proceso de percepcidn estd determina-
do primariamente por las relaciones interpersonales, y por ~
lo misme, sdélo inteligible en funcidn de ellas. De igual mo-
‘do los diferentes aspectos de la conductarcveladopm al poner
se el sujeto en contactc con los estimulos, pueden ser BuS~~
ceptibles de caracterizacidn, dentro de la misma estructura
de referencia. .

Bl factor comin del gue hablamos se encontraria en la -
relacidn del seminarista con el medio humano. La significa--
cidn del vivir humanoc radica en la significacién de las rela
ciones objetalés y s6lo en funcidn de ella podemos decir que
nuestras vidas tienen sentido. Cuando nuestras necesidades -
primarias son satisfechas por la experiencia externa, las re
laciones explicadas son objeto de gozo y persisten como re--
cuerdo; se forma asi la base de las relaciones fundadas en -
la realidad con las personas, en la vida ulterior del suje--
to.

De mantenerse este estado estructurado de buenas rela--
ciones objetales, €sta darfa lugar a formas de conducta aser
tiva; que se apoyarfan en esta base firme para lograr organi
zarse en una personalidad armdnica.
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En suma: la infraestructura de la conducta asertiva cs-
taria dada por la relaciones obhjetales totales, que se mani-

fiestan en una relacidn interpersonal madura.

Segunda hipdtesis;

B. Existen diferencias de nivel en asertividad entre
los grupos de Teologia y Filosofia.
-El grupo de Teologia es mds asertivo que el de Filo
soffa, porque hay una variacidén de este atributo en

el tiempo.

El andlisis de los datos obtenidos indica que no existe
tal diferencia y por lo tanto la asertividad se presenta i~-
gualmente en uno y otro grupo, lo que nos hace suponer que -

se trata de un rasgo comiun a casi toda la poblacidn.

El nivel de asertividad no tendria variaciones signifi-
cativas en el lapso de siete afios. Suponemos que este aspec-
to se presenta asi por no existir la posibilidad de cambio -~
conductual, ya que no se prevee un entrenamiento asertivo --
sistematico o técnicas similares que pucdan influir en la --

conducta del seminarista.

El grado de asertividad que mantiene la poblacidén en --
forma constante puede estar dado por la seleccidn de ingre--
sos, en la que se tiene en cuenta las caracteristicas perso-
nales del aspirante a seminarista.

Tercera hipdtesis:

C. A mayor edad en la poblacién de seminaristas, exis
tird mayor grado de asertividad. )
-El grupo de Teologia, por tener mayor promedio de
edad, tiene un nivel de asertividad mds alto que -
el de Filosofia.
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Los resultados niegan esta diferencia y por lo tanto, -
afirmamos que la asertividad no varia con la edad y micntras
ésta no se modifica por medio de técnicas psicoldgicas ade~-

cuadas, permanecera constante en el tiempo.

Cuarta hipdtesis:

D. A mayor nivel escolar en la poblacidn de seminaris
tas existird mayor grado de asertividad.
-El grupo de Teologfia, por tener mayor nivel esco--
lar, tiene un nivel de asertividad mds alto que el
de Pilosofia.

En el andlisis estadistico de los datos obtenidos hemos
rechazado esta afirmacidn y por lo tanto, sostenemos que el
nivel escolar no influye en la asertividad. El aumento de la
informacién recibida no es factor de cambio, como tampoco lo
es la mayor edad.

Esta nueva comprobacidn nos indica cémo se conserva la
conducta asertiva, una vez estructurada. La asertividad se -
desarrolla en la infancia sufriendo variaciones en funcidén -
de la interaccidén con el medioc externo humano y en la edad -
adulta mediante el adiestramiento asertivo voluntario. De no
existir estas circunstancias modificadoras una vez que se es
tructura, se mantiene como un rasgo de caridcter casi constan

te.

Quinta hipdtesis
E. Existen diferencias perceptuales en la poblacién =~

de seminaristas, que se manifiestan en la calidad
de las relaciones objetales.
~El grupo de Teologfa percibe mejor la relacién ob-
jetal que el grupo de Filosoffa.
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Del andlisis de los datos deducimos que no hay variacio
nes en relacidén a la percepcidn de uno u otro grupo. Las re-
laciones que se mantienen en la poblacidn son del tipo‘de re
lacidn total, existiendo constancia objetal que las caracte-
riza.

Las relaciones objetales existen dentro de la personali
dad tanto como en el mundo externo, y ese mundo interior de
las relaciones determina de modo fundamental las relaciones
del individuo con las demds personas.

Este mundo interior de objetos -de relaciones objeta- -
les- es, bdsicamente, el residuo de las relaciones del indivi
duo con las personas de quienes ha dependido para la satis--
faccidén de sus necesidades primarias, en la infancia y duran
te la primera etapa de maduracién.

Una vez estructuradas las relaciones objetales, permane
cen inalterables en el tiempo, lo que nos lleva a confirmar
los resultados obtenidos en este estudio en el sentido de --
que este atributo no varia en relacidn con el lapso de siete

alos de seminario.

En Suma: las relaciones objetales y la conducta aserti-
va se relacionan en forma directa para dar cuenta del origen
y desarrollo de las relaciones interpersonales. Son atribu--
tos relativamente estables en la edad adulta, aunque se in--

troduzcan cambios en las variables independientes.

El seminarista presenta relaciones objetales, con cier-~
tos temores frente al vinculo simbiético. Tiende a la indivi
dualizacidn - separacidn por lo que se facilita el.estabieci
miento de conductas asertivas. '
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5.3 Conclusiones Entre Resultados y Andlisis Teorico

En nuestra investigacidn hemos utilizado los aporte de
varias teorias para seflalar el desarrollo de las relaciones
interpersonales. Las que nos ocupan directamente son la psi-
coanalitica y la conductista, pero no queremos perder de vis
ta los demds aportes ya que nos conducen a un mejor esclare-
cimiento de la convergencia tedrica que nos propusimos estu-
diar.

La teoria de las relaciones objetales nos lleva hacla -
el andlisis cuidadosoc del material que surge de los procesos
- internos, mientras que la asertividad tiene en cuenta la con
ducta que emerge a través de la interaccién del organismo es
tructurado con los factores ambientales.

Ambas teorias sefialan gue las relaciones interpersona-
les se forman a partir del vinculo materno-infantil y que -~
posteriormente se generalizaria hacia otras figuras, mante--

niendo como base las caracteristicas originales.

En el andlisis de resultados hemos visto cémo se mantie
nen los valores de las relaciones objetales y la asertividad,
permaneciendo constantes a lo largo del estudio. Siempre que
existf{a presencia de relaciones objetables verdaderas (tota-
les) existian conductas asertivas. Esta relacién directa nos
confirma la convergencia que buscamos y que hemos sefialado -
en la teorfa, fundamentalmente a través' de Bowlby, quien pe-
se a ser psicoanalista, se interesa por integrar los aspec--
tos intraorgdnicos y ambientales en la explicacidén de la con
ducta humana.

Hemos hecho mencidn respecto a que consideramos la cons
tancia de los aspectos interrelacionales del seminarista como
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efecto de la relativa estabilidad del sistema de conducta, -
estructurado ¢n la infancia. Nos basamos en los resultados -
que hemos encontrado al medir dos muestras con diferencias -
de antiguedad y edad. Los sujetos que se iniclan en el semi-
nario y que finalizan no muestran diferencias en la modali-

dad de sus interrelaciones.

Las teorias revisadas nos indican que el punto de parti
da de las relaciones interpersonales marca el inicio de la -
formacidn del sistema conductual, siendo de total importancia
el papel materno que mds tarde se ampliaria a otras perso---
nas, comenzando por la figqura paterna. El resultado de las -
sucesivas interacciones va estructurado aln mds la personali
dad del infante, siendo la primera etapa del desarrollo'la -
que mayor ingerencia tiene para el futuro.

No creemos oportuno considerar al individuo como un ser
meramente pasivo y receptivo, sino activo y en constante a--
pertura al mundo, como lo considera la aproximacidén etoldgi-
ca, El individuo poseeria, entonces, un sistema conductual =~
relativamente estable con capacidad de integrar, mediante su
capacidad discriminativa, utilizando las retroalimentaciones
del ambiente, las variaciones que mis ajusten a ese sistema.

En nuestro casc, los seminaristas evidencian poca varia
cidn respecto a sus reclaciones objetales y asertividad, debi
do a que los factores ambientales no influyeron para el cam-
bio. Quizd el hecho de que no exista asistencia psicoterapel
tica en el seminario nos indica que la consistencia en los -
rasgos medidos se mantenga invariables, inalterables a tra--

vés de los siete aflos que el seminarista estd en é1l.

Se corrobora, por otra parte, gue la consistencia inter
na es valida dado que, queda demostrada la confianza en las
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relaciones expresadas en los resultados obtenidos entre los
grupos. Por dltimo, las variables extrahas no intervinieron
en la detcrminacidén de los mismos y por lo tanto, no se vio

afectado el control del disefio.

5.4 Recomendaciones

Consideramos oportuno sefialar la'conveniencia de traba-
jar con mds sujetos, en lo posible que supere a un 50% de la
poblacidn. Esta medida posibilitaria una mejor generaliza---
cidn de los datos, validando externamente el estudio.

Para aumentar la representatividad deber{amos buscar la
variacidn ecoldgica. Para esto se podria hacer el mismo estu
dio en otro u otros seminarios para comparar las relaciones
encontradas en ellos. De elegirse nuevas instituciones, és--
tas podrian seleccionarse al azar entre varias, para darle -

mayor rigurosidad cientifica.

Las variables extraflas se podrian controlar mejor si se
lleva un registro que incluya las caracteristicas de cada u-
na. Nosotros pudimos asegurarnos de la constancia de algu---
nas, otras las pusimos estables, como ser: clase social, in-
teligencia e ingreso econdmico. Nos queda la interrogante si
realmente se mantuvieran estables, ya que nos orientamos por
informaciones recabadas verbalmente y no por medio de un cen

so, como corresponderia.

Respecto a la metodologia, creemos oportuno sefialar que
las relaciones objetales se podrian trabajar en otras direc-
ciones. Proponemos una: podria hacerse un estudio paralelo -
que incluya la teoria de autores como Fromm, respecto a la -
caracterologia: Freud, 'en el desarrollo psicosexual, Bene---
deck y la distribucidn de energia, Erikson y las fases epige
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néticas del desarrello.

Si construimos un esquema de estadios, podriamos ver --
las distintas variaciones que va teniendo la personalidad en
su desarrollo. Las categorias del TRO se podrian analizar u-
tilizando cada enfoque y asi obtener un estudio mids exhausti
vo e integral del material proyectivo.

También consideramos conveniente realizar un retest lue
go de ocho samanas de haber administrado el test. Esta medi-
da arrojaria mayor validez a la investigacién.

La asignacidén de jueces, para evaluar los sujetos’'de es
tudio, de acuerdo a un inventario elaborado con la técnica -
diferencial semantico nos parece una medida importante. Ha--
biamos programadoc llevar a cabo esta aplicacidn, pero tuvi--
mos un numero reducide de sujetos y con ellos huba que reali
zar el estudio. Pensdbamos utilizar un juez para evaluar cin
co sujetos, luego se iban a buscar los coeficientes de corre
lacién al comparar los puntajes del IAR con la evaluacidén e-
fectuada con los jueces.
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APENDICES



Laminas del TRO segin orden de presentacién en lo pruebo.

Lamino 111 (B}

Lémino 1 (A1) Lémina 11 = (B3}

Lémina VIT (BG)

Lémino ¥V (A3) Lémine VI - (B2)

Lémina IV (CGY

Laming VIII

(coi

140h8



105
Grupo; , Bdad :

Laanine I

sQuienes Bon esas personps?....

Lqué eatén haciendo?....

,Cémo van @ terminasr?....
Lamina Il
duienes son..?....

squé esthn haciendo?....

;,Cobmo van a terminar?....

Lémins 111

SMienes son..?....

,ué estan hacierdo?....

¢, Cobmo van a terminar?....
| s
Lémineg 1V

cMienes son, .?....

;ué ectin haciendo?....

,Como ven a terniner?....



Léunina V

— S0

Sﬂu!m% 80“‘.3? [N N

,Wé estAn haeiendo?, ...

,Cbuo van a teruinar?....

Léwina VI

g,'}uimea B0N.eT0aee

LQué estén haciendo?....

¢Cémo van a terminar?....

Lauine VII

¢Mienes son..?....

iQué estdn haciendo?....

$Cono van a terminar?,...

Lamins VIII

{uienes son..?....

Mué estAn haciendo?....
,Cémo van a terminar?....

CBSERVACICHN ™SS
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Grupos

Rdad:

TANLA

INVENTARIO DE ASERTIVIDAD DB RATHUS

Imuaceiones: Indique en qué medida son deseriptivas o earaciedds.
By & w comportamiento fas siguientes afirmaciones, segin I clave:

)« 11nuy exrscieristics, extremadamente descriptiva,

“. mstante caracteriitics, bastante descriptive

J+ Mgo eatactechitics, un poco deseriptive

"o muy catactetiitics, muy paco descriptiva

b- hasunte.no carsctertuticn, Smsimmamm hustante pocu deacriptiva

— 1,

T-)deBinitivamente no caracteristicn, nads deseriptivs,

L mayorh de fas pervonas son mis agresival y asertivn

A RIIE L et am T

w36,
am— 17.

— 28,

—

~—— ),
—_

i

b

~ 1

I

8
3

f

Yo dudo a veces en ace
ptar una ¢ita debidn o erimidexs®

Cuando la comids que he pedido ea un restautante, oen. &
tatishactnrls, yo me quejo al camarero,
Yo 1wengo cnidido de no herie los wentimientns de ia
oirss personas, sin corado me sienta heoudo,*
Sioun vendednr ha pasado tealajo musttindeme una
LA GUe DU ME pusta, SRCUCILO dincunand en uceitle
Zue snaet .

wante me piden que hags algn, Inshio cn wber ef wpor
qucs,
iy nnanentos en loa cuales desen uny ducusidn intere-
1ol y vigorisante,
Yo trato de mlir adelante, tanto como otras personas
en mi posicion, .
Ea realidad In pecsonss s veees se sprovechan de ml,®

—— 3, Eapreso mi opinidn tapidameme,

—— X0,

v

TRONICAR [1A]

Mec guste empemar tonvericiones con nuevst amistades
o extrahos,
A veees no 8 qué decitle & uma procosn ancrive del
sexo opuesio,®
Duda en hacer flamadas telefénieas o establecimientos
¢ instituciones pdblicos.®
Prefiero solicitac admisidn para un trabaio o una universi-
dad por carts, y no por medio de eatrevistas personates.®
Me avergiicnza devolver un srtfcula compradn,®
Si un {amiliar cercann me estuviese molestanda, preletitla

uedseme collade y ao cxpressr mt mwlesta.®

nio de evitar hacer preguntas para no spatecer como
un estdpido.*
Dutantc una discusibn, s veces tengo miedo de ponerme
tsn brave que tiemblo.*
Si un respetado y imoso conferencista dice alpo que yo
treo incoteecto, ¥o deseo que el pibhico ambién escuche
mi punto de vista,
Evitn discutlr Jos precios con los vendedores.®
Cuando he hecho alpo importante, que vale ha pens,
intealo que otros lo sepan,
Soy abiet1o y sincero en 1o que respecta 3 mis sentimientos,
Si alguien habla mal de mf o citculs historias fala, trato
de ahablars con e3n persons tan proato como sea posible.
A menudo me o diflcil decir «Nos.*
Trato de conteher mis cmociones pata no hacer una escera
desageadabie.*
Me quejo del servicio deficiente €n un renaurante o en
cwslguier otro lugsr.
Cuando me hacen un cumplide, 1 veces no 1é que declr.®
Si una parejs cerea de mi en un teatra o conferencis eatd
heblando fuerte, les digo que se aallen v que se vayan 8
hablar a atro {ado,
Cualquiera que tiate de eolocarse delante de mi ¢n una
fila, tendtd que_ rendirme cuentas,

L01

Hay momentos ea los que no puedo decu nava®
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