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I N T R 0 D U C C 1 0 N

Cuando nos referimos o m4s bien cuestionemos el valor pedo

gogIco de los medios audiovisuales, tenemos que buscar da- 

tos objetivos, en los cuales besar nuestras afirmaciones - 

al respecto de tal valor. 

Y en cuanto que encontremos y utilicemos un sistema a tra- 

vés del cual evaluar y validar objetivamente a los medios - 

audiovisuales, por medio de una metodología rigurosa, 

nuestras afirnaciones serán más válidas. 

Sin embargo tal sistema no existe en el ámbito de los me— 

dios audiovisuales, y éstos han sido tomados con un velor- 

pedagó'gfco Per se por quienes les elaboran y usan, bajo — 

ciertas suposiciones que ven desde que el material resulte

más ameno, o que despierte más el interés de los sujetos, - 

hasta que es más asimilada la inform-aci6n, debido a que és~ 

te llega el sujeto, a través de este o aquel drgano senso- 

riel. 

Un medio de ensefíanza no debe tomar sul,velor" de meras su- 

posiciones, sino a través de pruebas que ofrezcan datos ob

jetivos, de que éstos, tienen tal valor como medios para - 

la ensenanza. 
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La informaci6n e la que he tenido acceso no refiere ningún

estudio o investigacion, hecho en IMéxico, en donde se hpye

evaluado a los medios eudiovisuales por sus resultados es - 

decir, en funci6n de un cambio ( modificac16n) de conducta, 

en otras palabras en funci6n de su eficacia, pers llevar e

los sujetos ( medible por su rendimiento), a elcPnzar los

objetivos establecidos. 

La intenci6n que lleva el presente trebejo, es la de brin- 

dar un sistema de evaluací6n de medios audiovisuples e tra

vés del cual se obtengan datos objetivos, verificables, ra

petibles y cuantificables, que nos ofrezcan una bese real - 

y s6lida para tomar determinaciones el respecto de utili— 

zar o no los medios audiovisuales, en relaci6n a le educe- 

ci6n, entrenamiento, capecitaci6n, inducci6n, seguridad ¡, u

dustrial o en aquellas éreas donde pudiesen ser aplicables

tales medios, como una elternetiví unida a le enselanza. 

Ex -pongo aquT un sistema que pretende tener une metodologIP

rigurosa, para que a través de éste se obtenga informeci6n

objetivo déndonos la pauta pera decidir usar o no un medio

audiovisual en particular, y que a la vez sea general, pa~ 

re evaluar cualquier medio audiovisual, siempre en rela- - 

ci6n el objetivo que se haya propuesto cubrir tal medio. 
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lío se presente solamente el modelo y la explicac16n del

mismo, sino una aplicaci6n práctica de éste, hecha en - 

la empresa " Teléfonos de México". 
1

obviamente el sistema propuesto tendrá més vélidez en - 

cuanto que sea probado en condiciones diferentes a los - 

del presente trabajo y en cuanto que sea mayormente utí

lizado. 

Espero que este investigaci6n despierte le inquietud de

aquellos que de una u otra manera ( sea por elaborar o - 

por utilizarlos)# tengan que ver con los medios audioví, 

sueles, y ésta les lleve a utilizar el sistemp de evalua

ci6n de medios audiovisuales propuesto, y que de este - 

manera sirva este investigaci6n como une pequerio contri

buci6n de utilidad práctica y eficiente en el ámbito ¡ 11

dustriel o docente. 
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LOS TEODIOS AUDI QVIO )IJA 1,33

Defilliciones, 

No se va hacer aquí una consideraci6n sobre la teoría gr, 

neral de los medios audiovisuales. 

No nos preguntaremos cuales son esos medios y como utili

zarlos, el motivo es que existe biblioZrafíe a lp meno - 

del lector sobre el particular. 

Lo que es de verdadero -interés para el trabajo es,.¿& -- 

qué se le llamo educaci6n e través de medios Pudiovisua- 

les?; para contestar a este interrogante veamos algunas - 

definiciones dadas por diversos autores, en diferentes - 

tiempos. 

A., B. Roberts ( 1939) ! as define coimo: 

La educaci6n audiovisual es el método de ensePier basa

do en el principio psicolSg±co de que las cosas se -- 

conciben mejor viéndolas que leyéndolas1l. 

J. A. Hollinger ( 1940) habla de los medios Pudiovisup— 

les definiéndolos simplemente como: 

Ayudes sensoriales" 6 1, Ayudrs ppre 1P. enselenze per— 

c eptive ". 

H. me. Kown ( 1943) lr-s define diciendo: 

Son dis-positivos suplementerios -mediente los cueles - 
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el maestro valiéndose de diversos conductos sensoriales, 

contribuye a esclarecer, fijar y relecioner mejor los -- 

conceptos". 

l- 

E. Dent ( 1946): 

Las ayudes audiovisuales son todos los meter¡ eles usIL

dos en la clase u otras situaciones instructives pare - 

facilitar la inteligencia de la pelpbre". 

Todos ellos son representantes de la corriente pedagogles

sensorialiste Y VeAA~ a los medios eudiovisuales co - 
TI

mo una prolongaci6n de la enseñanza tradicional. 

El vocabulario de psicología de H. Piéron le define sal: 

La enseñanza audíovisual, es una ensehenza dede con

la ayuda de proyeccione fijos y m6viles comentedes

por el maestro". 

H. Piéron ( 1957) en el mismo diccionario la define: 

Se reunen bajo el nombre de técnicas eudiovisuples - 

todos los procedimientos de educaci6n y de informe- - 

ci6n fundados sobre los descubrimientos modernos de - 

reproducci6n de imagen y sonido y més particularmente

el cine, la televisi6n, y el magnetofono, Psí como le

radio% 

W. Schorman ( 1960): 



En el siglo XIX Y a principios del XX el hombre apren— 

di6 a utilizar máquinas en el proceso de la comunicac16n

para substituir primeramente su viste, luego su oído, y

después su viste y oído simultaneamente. Ese proceso de - 

de las técnicas de comunicaci6n permiti6 utilizar foto— 

grafles, dispositivas, películas fijas, películas mudas9

grabaciones ( en un principio sobre cilindros o sobre dil

cos, después sobre cinta), la radio y más recientemente - 

las películas sonoras y le televisi3n. Todos estos proca

dimientos se han utilizado como medios de enseHanza a -- 

medida que se ha aprendido a servirse de ellos; han ed- 7
quirido una gran importancia en la educeci6n porque son - 

menos abstractos que los libros y permiten mejor el alu= 

no establecer un vínculo entre la experiencia directo y

lo que se estudia". 

H. Dieuzeide ( 1965): 

Aceptamos el término técnicas eudiovisualea en la en- 

seHanza para designar el conjunto de procedimientos -- 

y electronicas de reproducci6n y difunsi6n de imagenes

y sonidos utilizados en la comunicaci6n, destacando -- 

que este conjunto de procedimientos de difusi6n mecen¡ 

zada de mensajes dinámicos despierta en los que están - 

sometidos a ellos un gran abanico de reacciones psico- 
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16gicas nuevas, que deben ser se ruidas, en cupnto el edu- 

cador se lo pro- onga de efectos ' nOsitiv0s"- 

Por su par -te el gran Lerousse EncicloPédicO ( 1977) lo de- 

fine : 

ti hi método de enselanza fundado en le sensibilidad visual

y auditiva del sujeto; ese enseHanza consistep sobre to- 

do en imagenes o en filmes comentados por el maestro e - 

los alumnos". 

Todo el grupo de definiciones presentedas nos den un pan.Q

rema general de las diversas actitudes y enfoques que a - 

través del tiempo han despertado los medios sudiovisuales, 

sin embargo todas ellos tienen un punto en común; 
tompn 9

los medios audiovisuales como un medio de comunicac16n pl

ra la ensefíanze. 

Así pues Para los fines del presente trpbpjo definiremos - 

9 los medios audiovisuales como: 

Todos aquellos instrumentos que son ernales de comunica— 

Ci6n, electrOnicOs 6 mecenicos y, que pueden o no ser co- 

izentados Dor el maestro o cpppcitador, y cLIyo fin es fpci

jitar la presentaci6n de un teme mIB allá de lo solo elldi

ble Y16 solo visual del teme a tratar. 
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De hacerse notar es el hecho de que los medios audiovi— 

suales no son ya instrumentos supeditados a necesidades- 

particularesp sino que de hecho sor toda una técnica - - 

aplicable a cualquier grea. 

NFCESIDAD DF UN CONTROL DE EFICACI

Con todo y lo anterior no se ha contestado todavía a las

preguntas. ¿ Qué beneficio se obtiene de estos medios?, - 

Modifica la conducta en relaci6n el objetivo que se pra

tende?, y si es así, ¿ En que grado en comparpei6n con - 

sistemas en donde no se utiliza a éstos?# 

Habrá docentes y productores entusiastas, utilizadores - 

de los medios audiovisuales y con experiencia en su uno - 

que vociferen la modernidad de los mismos, pero con ésto

no lograran nada, ya que se deber6 vFluar y validar que - 

los medios audiovisuales, pueden constituir no solo una - 

buena inversi6n educativo, sino que adem4s pueden const.1

tuir una buena inversión financiera, determinable en fuil

ci6n del objetivo, y por supuesto teribién, en funci6n -- 

del número de sujetos reprobados, no capacitados, repetí

dores, etc. 

q - 



Surge así pues la necesidad de tener un control de eficIL

cia, pidiendo de éste que sea lo suficientemente Pertic-U

lar para obtener datos objetivos, y lo suficientemente - 

general, para ser aplicado a cualquier medio Pudiovísual. 
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LA EVALUACION

Sea dentro del érea pedegógtes o laboral, el tret>-r de

asegurarnos de que son nuestros procedimientos y no he- 

chos fortultos los que provocan cambios en los sujetos

modifican la conducta), nos lleva a que de Plgune manera

midamos el aprendizaje obtenido, a través de éste o aquél

sistema, método, diselío, etc., en otras palabras a tratar

de evaluar la eficiencia de nuestros procedimientos para - 

modificar la conducta en relaci6n el grado en que se haya

modificado a éste. 

Y mientras més objetivo sea nuestra medici6n o evaluací6n

no permitirá la interpretaci6n subjetivo de datos y brin- 

der6 un camino utilizable por todos con las ' dnices verien

tes del caso en particular del que se trate. Con la educz. 

oi6n empieza la eveluscí6n ya que solo a través de éste - 

se puede saber que tanto ha aprendido el alumno, eunque

obviemente., la evalusci6nha ido cambiando junto con los

sistemas de educaci6n; veamos de una forma resumida el

desarrollo de la educaci6n y por ende de le evaluación. 



La evaluación es ten vieja como el proceso educativo, so- 

lo que ha ido cambiando junto con las formas de educec16n, 

así podemos ver que los pueblos prehistoricos, sometían a

pruebas de control a los miembros de la tribá, - nGes de - 

aceptarlos como expertos en los trabajos e los que se les

destinaba. 

Antes de la era cristiana en la entigUa Grecia, los EsPer

tanos sometían a pruebas de control a los miembros de la - 

sociedad y a sus hijos para constatar si eran capaces de - 

perseverar en las virtudes que les enseíiabsn, y los Ate-- 

nienses por medio de juegos, competencias y exámenes ora- 

les Y escritos# comprobaban si sus hijos habían sdquirido

las aptitudes necesarias para ser buenos ciudadanos, 

Durante la edad media se usaron los exámenes principalmeil

te orales en las Universidpdes. 

A principios del siglo XVIII se formalizan los exámenes - 

escritos en Inglaterra, con prop6sitos de educicí6n. 

Se creé que el iniciador de los llamados test objetivos - 

con prop6sitos educacionales es G. Pisher, un meestro' in- 

glés que hizo luna escala perfectamente graduede pare epra

ciar el rendimiento. 
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Galton, dentro del campo de la evalueci6n es importante - 

ya que es primer divulgador de los métodos estedisticos - 

aplicados a la educaci6n. 

Los tests educacionales adelantan con el aporte de : lonroe

que establece que las medidas educativas deben atender -- 

mgs a la calidad que a le cantidad de trabajo, con lo que

nacen los testade diagn6stico, de pr6nostico, las bpte- - 

r1as de test educacional, etc. 

Este corta revísi6n nos presente un prnoramo muy gener,-1- 

del desarrollo de la evalusc16n, que sin embargo nos per~ 

mite, darnos cuente de que en la entigUedad, éste se hucip

solo por medios subjetivos a veces solo reducidos a le ob

servaci6n y que con el avance del tiempo se he pretendido

llegar a medidas objetivas de la enseqanza.
l, 

Considero que la evaluaci6n, perticulprmente aplicada el - 

ámbito de los medios audiovisuales, no se he aplicado en - 

el grado de objetividad que se requiere. 

E. Kant escribid en el siglo XVIII: 11 Por lo comán uno se - 

figura que no es necesario hacer experiencias en materis- 

de educaci6n y que se puede juzgar por la rez6n sola si - 

una cose será bueno o mala, pero uno se equivoca mucho en

eso y la experiencia ensela que en nuestras tentatives -- 
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surgen frecuentemente resultados opuestos a los que se efi

Deran ". 

Creo que aún hoy la gran mayoría de lp gente dedicada e - 

la enselanza o capacitaci6n continua haciendo una pr6cti- 

es empírica, basada en las experiencias individuales, va- 

liosas, por cierto, pero limitadas en su individualismc Y

circunstancias. Y creo también que es necesprio que ese - 

empirísmo subjetivo sea superado, por una actitud que sea

m6s científica y por tsnto más objetiva. 

Por tanto, es indispensable hacer un esfuerzo considere— 

ble y permanente, para que la evalueci6n objetiva llegue- 

s constituirse en un instrumento tal, que utilizado efí— 

cientemente permita a través de ese objetividad, tomar -- 

las decisiones o determinaciones más pertinentes. 

Además los encargados de administrar la evalunci6n debe— 

rán controlar la calidad de los instrumentos empleedos y

comprobar su ef ¡cica cia  tra tando de mejorar los que re— 

sulten defectuosos, eliminando los ineficaces y elaboren - 

do los eficientes. 
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LA EVALUACIO.- 

Como retroalimenteci6n: 

Toda conducta humana que pretende modificarse para mejo— 

rarle, deberá hacerse si quiere tener velidez a través de

cinco fases importantes: 

1.- Determinaci6n de las necesidades de enseisnza - 

6 capacitación. 

2.- Determinación de los objetivos y evaluación del

repertorio inicial del sujeto, 

3.- Determinación del método pera desarrollar y el- 

conzar el objetivo. 

4.- Aplicaci3n del método. 

5.- Evaluación del repertorio final del sujeto. 

La quinta fase es especialmente importante en tareas que - 

se repetirán, ya que la evaluación del proceso correspon- 

diente a cada tarea permitirá perfeccionar el proceso que

corresponde a la tarea siguiente: 

iDi consecuencia el proceso de en2e,-iar, capacitar, etc., - 

ha de readeptar continuamente los medios para alcanzar -- 

los fines propuestos y por tanto besarse en un buen plan - 

de evaluación. 



H. ' lorrison respecto el proceso pedago'gIco# ( que desde - 

mi punto de viste puede ser aplicado el proceso de erpe- 

citaci6n), hace una( descripci6n suljite de las cinco fs— 

ses de evaluaci6n que se citaron anteriormente, de la si

guiente manera: 

11.- Pruebe previa

2.- Enseilanze

3.- Pruebe de resultados

4.- Readaptaci6n del proceso, si es necesario de - 

acuerdo a los resultados. 

5.- Nuevo enseRanze

6.- llueve pruebe de resultados

7.- llueve readeptaci6n del proceso

As: E hasta lograr le enseílanza requerido." 

De lo anterior podemos generar tres puntos importantes: 

1. -,) La evaluaci6n debe considerarse como parte integran- 

te de cualquier proceso, ya que nunca constituye una

meta en si misma, sino que es una actividad operente

en todo forma de labor de enselíanza, y no podrá ser - 

una cose ajena o separada, sino que estarg ligada a

todos los determinantes del proceso dado. ' 
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2.- 11 evaluación debe de ser un proceso cont= c, en cupl

quier actividad. Ya que el objetivo de cuplquier pro- 

ceso deberá de ser estimular, orientar y desarrollar - 

el conocimiento de los sujetos respecto del objetivo - 

propuesto, y no podremos ni estimular, ni orientar, - 

ni desarrollar a tales sujetos, sin hacer une evalus- 

ci6n continua de los progresos elcpnzados en cede si- 

tuaci6n. 

Las actividades de evaluación deben adminítirse como - 

un proceso continúo de apreciación, que ecompPhe - - 

siempre a cualquier tipo de actividad y sobre el - - 

transcurso de éste hay necesidad de evaluación con$ -- 

tante a fin de recibir información acerca de la efi— 

cacia del proceso o método para readaptar los pasos - 

anteriores y plantear los siguíentes, y el final gpli

car un instrumento de evaluación para medir el cambio. 

La evaluaci6n por tanto será un paso que indicará la - 

acción subsiguiente a tomar en el proceso dado. 

3.- La evaluación deberá de hacerse en relación a los ob- 

jetívos fijados, ya que el sentido de! fin propuesto - 

no se debe de perder de viste el preparar los conteni

dos que se contemplarán en el progrpme, e igu,-lmente- 

los instrumentos de medici6n deberbii de ser los Pde-- 
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cuados para nue indiquen realmente el resultado obtenido, 

a través del desarrollo de tales contenidos, siempre en - 

relaci6n el objetivo que se desee alcanzar. 

En sintesis: 

En todo proceso, la evaluaci6n es un fase índispen&able- 

ya que el evaluar nos seHala lo que se va logrando en el - 

proceso método o sistema, en releci6n a los objetivos de- 

terminados o planeados, 

La importancia de la evaluaci6n reside en que permite de- 

terminar hasta que punto el método, proceso o sistema es- 

tá siendo eficaz. 

Y no puede haber encauzamiento cierto e inteligente del - 

sujeto, sino sabemos en que medida y direcci6n está Dro— 

gresando éste. 



OTROS SISTEMAS DE EVALUACION PA RA MEDIOS AUDIOVISUALES: 

Dentro del émbito de los medios audiovisuales la evelue- 

ai6n como anteriormente lo he dicho no ha sido aplicado - 

a buenos niveles, quiero decir con ésto, que la préctice

de la evalueci6n solo ha sido llevado a nivel empir1co

y circunscrita a los prop6sitos de quien la realiza y
del medio audiovisual del que se trate y siempre bajo pe- 

re metros que no permite una medici6n objetiva del cambio

logrado en los sujetos, ya que se limitan a tratar de aja

dir el " interés" que logra despertar el material en los - 

sujetos a quienes se les expone la calidad del mPteriel- 

y su resultante después de procesado, algunas veces le - 

calidad del contenido ( informaci6n), pero en lp gran me- 

yorla de la literatura leída, ningdn autor se preocupe - 

de la modificaci6n logrado en el repertorio de los suje- 

tos, de entes a después de ser expuestos el medio audio- 

visual en relaci6n con un objetivo ( que algunas veces ni

siquiera plantean) que se pretende cubrir.\ 

No refiero aquí a todos los autores leídos ( ver biblio— 

grsfla) ya que de algune u otra manera caen en el si- - 

guiente modelo ( Pig. 1) de evaluaci6n para medios Pudio- 

vis us les : 
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1. 

Fig. 1

1.- TEMA.-' Cual es la materia que se va o desarrollar - 

y dentro de éste cual es el punto específico que se - 

pretende mostrar a través del medio audiovisu9l. 

2.- OBJETIVO- Cual es la mete 9 la que se espera llegar

a través del desarrollo del tema. 

3.- ELECCION Y DESARROLLO DEL MEDIO AUDIOVISUAL.- —n'Tiste

une gran cantidad de posibilidades dentro de' los me- 

dios audiovisuales, y es entre los especialistas de - 

éstos y los de la materia de que se trate, quienes - 
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elegirón el mejor medio Y supervisarén que se desarrolle

bajo una serie de características y en relaci6n el obje- 

tivo : 

E. Dele, enuncia a través de una serie de preguntas -- 

la elecci6n y evaluaci6n del medio: 

A.- ¿ El material audiovisuel es verdedero en sus imáge

nes, no da ideas incorrectas a los alumnos, es exacta

la informaci6n ? 

B.- ¿ Los materiales realmente tienen el contenido que - 

se esté estudiando, existe relaci6n entre éste y le - 

finalidad instructivo ? 

C.- ¿ El material es adecuado a le edad, inteligencia y - 

experiencia de los- educados ? 

D.- ¿ Existe una gula que sir7e de ayude para el uso - - 

efectivo de los materiales ? 

E.- ¿ Los materiales convierten a los alumnos en seres - 

más pensantes y dotados de espíritu crítico ? 

Los materiales tienden a mejorar las relpciones h.0

nes ? 
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G.- ¿ El riedio utilizado tiene más vPlor que cualquier - 

otro que se hay& podido elegir, vale el tiempo y di- 

nero invertidos en éste ? 

Resultan interesantes los elementos con los que E. Dele - 

elige Y a la vez eval"áa los medios audiovisueles; 
como - 

se ve en este serie de ocho preguntes, por una Darte es- 

t6, lel contenido y calidad del medio en si y por la otra - 

se refiere el alumno en términos del maestro es decir, - 

es el maestro el que va a decidir que ten inteligentes - 

son sus alumnos y que experiencia tienen éstos, es éste - 

el que va a decidir si el material convertir6 9 sus aluM

nos en seres más pensantes y con mayor espíritu crítico - 

y si a través de éste se mejorarán las relpciones hume— 
nes. 

Es en la pregunte IT11 en donde se entrevé que el mete- - 
f

rial debe de hacerse en funci6n del objetivot y conside- 

ro que ésto es lo i5nico verdaderpmente importante y no

lo demás, ya que de acuerdo a éste tendremos la ' dníce

medici6n eficaz9 en cuanto que se utilice un instrumento

de medida válido, confiable y objetivo. 

Si el objetivo en un momento dado es el mejorar les rela

ciones humanas entre los alumnos o el darles un " m8YOr - 

espíritu crítico", unicamente entonces serán importantes
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estas cuestiones, en tanto que no sea nuestro objetivo, - 

considero que es por demás tomarlas en cuente, ésto ind.Q

pendienternente de que` no deberg de ser el maestro el que

determine la " inteligencia de sus alumnos", sino que de- 

beré de determinarse primero que necesitan saber éstos, - 

segundo que es lo que saben de lo que necesitan, tercero

determinar el objetivo, cuarto someterlos el material -- 

y evaluarlos finalmentejpera determinar en funci6n de su
rendimiento la calidad de contenido, informaci6n y mPte- 

riel del medio audiovisual en releci6n el objetivo detel: 

minado. 1' 

4.- Evalusci6n del usterial por los especialistas de me- 

dios audiovisuales y de la materia de que se trate. - 

En este punto entran también los parametros dados -- 

por E. Dele, en general se refiere a someter los me- 

dios audiovisuales a la apreciaci6n de estos especia

listas que determinarán si el medio es aprobado o no

bajo una serie de normas particulares el medio y a ~ 

la materia. Otro ejemplo de evaluaci6n de medios su- 

diovisuales lo tenemos en/ II. C., Pla Kown y A. Ro- - 

berts, que dicen que el maestro puede llevar a cabo - 

la evaluac16n sobre la base de: 
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iie).- Cappcidad de los alumnos pare utilizar dichas

ayudes con eficecia. 

b).- Interés y actitud de los el"lnn0r>. 

c), Informes de participaci6n. 

d).- Atm¿sfera general de la clase. 

e).- Reecciones de los alumnos más lentos. 

f), Exámenes y pruebas de carácter formal e ínfor- 

mal. 

g).- Calificación general del grupo." 

Por otro lado subrayenle importancia de que,,, l maestro - 

llegue a evaluar también su propia técnica en el manejo - 

de estas ayudes audiovisuales para poder distinguir el - 

mérito o demérito que le cabe y en consecuencip los méri

tos o deméritos que deberán atribuirse a les ayudes audia

visuales. 

Creo que el comentario hecho el sistema de evaluaci6n de

E. Dele cabe como extensivo para el presentado y al5n m1s

los mismos autores reconocen que estas estimaciones son - 

subjetivas y tomadas solamente de la observa.ci6n que el - 

maestro puede hacer de sus alumnos. 

Los anteriores sistemas de evaluación sirven como ejem— 

plo del modelo general en que casi todos esen, como ya se

mencionó el principio. Aquellos personas interesadas en- 
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saber más aceros de esos medios, puede referirse e ellos

a través de la bibliografía que se dé. 

Existe un sistema de evaluaci6n que por estor estructurp- 

do y tener en realidad una sistematizaci6n, 
consideré ¡ a

portante comentarlo por separado, primero expondré el -- 

sistema y después haré algunas críticas aceros de éste. - 

El sistema propuesto por Zavalete E. T. ( Argentine 1972), 

en términos generales consiste en lo siguiente: 

1.- Se deberá de evaluar el alumno en sus cprecterleti

cas, necesidades y progresos, consecuencia de la - 

acci6n educativa con materiales audiovisuples. 

2.- Se deberé de evaluar el maestro sobre todo en el - 

manejo que hace de la situaci6n total y especiel— 

mente en lo que se refiere el manejo del método ea

pecTficO. 

3.— Se deberá evaluar el wsterial eudiovisupl en cuen- 

to está destinado a una acci6n educetivo; el cuan- 

do evaluarlo responderiemos entes: Que se deberé - 

evaluar para le selecci3n del mPterial Pudiovisu9l

a usar y para el conocimiento del grupo de Plumnos

con los que Se VD e trabajar; durpnte en cuanto e- 

preciar la reSDueste emocional e intelectuel de! - 

grupo de alumnos frente el meterial, y la técnica - 
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del uso de tal material por parte del maestro y des- 

puds en la epreciaci6n de los resultados en cuanto

conocimientos, destrezas o actitudes logradPs por

los alumnos a través de le situación educetiva; el

como" evaluar responderemos que utilizaremos los

instrumentos usuales ya existentes, por ejemplo; 

Tests estandarizados para apreciar los niveles inte- 

lectuales de los alumnos, de atención, etc., pero -- 

además deberemos crear una cantidad de instrumentos - 

nuevos especIficos destinados e: 

a.- b -valuer los distintos medios y materiples audio- 

visuales. 

b.- Recoger datos sobre les diversos respuestas del - 

grupo escolar frente el material audiovisual. 

c.- Recoger datos sobre le cantidad de la técnica de

uso del material cumplida por el maestro o profia

s or. 

En cuanto el planteo del proceso de lo evaluación en este

campo lo Inarernos siguiendo el 6rden de desarrollo del Pe- 

to educativo; nos ocuperem-os T) riiaero ue - Lo

elaboración del material gudiovisual; en un segundo mo— 

mento hablaremos de las normas del buen uso de ese mote- 
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riel en funci6n educativa, para determinar c m la apre— 

ciaci6n de los resultados obtenidos en 19 acci6n educat;j

va a

Pig. 2

La figura 2 nos muestra como opera el maestro o profesor

en su clase; selecciona primero el material, aprende o - 

usarlo para su aplicaci6n posterior y finalmente aprecio

los resultados que obtuvo. De la misma manera opera un - 

organismo productor cuando quiere lograr un material eu- 

diovisusl eficaz; produce de acuerdo con las normas genp, 

rales de selecci6n y elaboraci6n de materiales audiovi— 

sueles, somete el material a control de grupo escolar sq

edn las técnicas especificas de uso que requiere dicho - 

material Y luego control& los resultados obtenidos; eso - 

le permite hacer la edíci6n provisional del materiel; -- 
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1) Elaboraci6n M rnaterial  uso  Control de resultados  
PROVISIONAL

Selecciona

2) Uso Usuario : 1 usa
9 Controla resultados

3) Control de resultados

1 EDICION 1
1 DEFINITIVA 1

La figura 2 nos muestra como opera el maestro o profesor

en su clase; selecciona primero el material, aprende o - 

usarlo para su aplicaci6n posterior y finalmente aprecio

los resultados que obtuvo. De la misma manera opera un - 

organismo productor cuando quiere lograr un material eu- 

diovisusl eficaz; produce de acuerdo con las normas genp, 

rales de selecci6n y elaboraci6n de materiales audiovi— 

sueles, somete el material a control de grupo escolar sq

edn las técnicas especificas de uso que requiere dicho - 

material Y luego control& los resultados obtenidos; eso - 

le permite hacer la edíci6n provisional del materiel; -- 
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i

ó
d

es de uso que requíere dicho material y luego controle - 

los resultados obtenidos; eso le permite hpcer la edi- - 

ci6n provisional del material; lp edici6n definitivo se - 

r6 hecha a través del control de apreciaci6n de los dis- 
tintos usuarios, profesores y maestros que habrán a su - 

vez controlado los resultados obtenidos. 

La evalusci6n se deberá cumplir siempre en los tres mo— 

mentos mencionados# para luego, mediante el estudio de - 

todos los datos obtenidos, poder secar conclu6íones con - 
11

una visidn totalizadora y orgánica sobre el valor de un - 

determinado material LludiOvisuBl" 

liaste aquí se ha visto a grandes rasgos los requerimen-- 

tos que la autora ( Esther Zavalete) ha propuesto como -- 

fundamentales- para producir y usar los medios eudiovisuil

les. 

Veamos algunas de las fiches de control de resultados -- 

que propone. Hare una crítica a cada una de ellas, englU

bando el final de éstos los puntos comunes que a mi manjq

ra de ver hacen" deficiente el sistema. ' 
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Fig. 3

FICHA DÉ EVALVAC101V PÁRA LA SELECCION DE UN MATERIAL
AUDIOMUAL

1

Tíllo de¡ malriat ...... . ............ . 

P! ie..de.. diapo.s.i t.i.va.s.. ( f.o togra.f. ía..y
7., 1 mat  .. Po e erial. 

y 59 afio..de..ese.ue.1.a. s.e.au.n.da.r.iaNivel a que se destina:..<? ..... 

9qt docente soportes visuales para poderObjeriyo:. Qf l
iniciar con los alumnos una reflexión sobre el pro- 1 .............. 

b.jem................. 

11 MALO REGULAR ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Por su calidad pedagógi- 

co -didáctica se asigna al
4material un valor de: 1 2

Por su calidad técnica de

realización se asigna al

2material un valor de: 1

por su aprovechamiento

como recurso audiovisual

específico, se as~ al

5material un valor de: 1 2 3 9
2Es: imación general: 1

111

Fundamento de la estimación hecha: . 2 1. ., n.a.t.er.i a 1. s.. rnUZ. P.u. n 9, 

p.q p,. l?9A9. resulta:r rnás atractivo el ter. -.a tratado en1 ............... 

9.ine.,.. p9]:. qj gpp 9 «,. pgT 9. técni ca hay algunas

fotolrafias..If. reF,ulir calid.ad. 

i¿"--- - 1 . - , . 1 . - ....... 

1 '.

o: .......... . 

1 . 
I ... 1 . 1 ........ .. 

Las fichas fueron tomadas de: 

Evaluaci6n de Materiales Audiovisuales para la Ell

sehanza" 

Zavelete Esther Teresa de Buenos Aires 1968" 
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La figura 3 nos muestra la ficha de evalusci6n pare -- 

selecci6n de un material audiovisual. 
Este ficha la -- 

considero mal elaborada debido a que: 

1.- - Pl objetivo se realiza en funci6n de una necesidad

del maestro y no del alumno. 

2.- Este mismo objetivo pretende alcanzar une conducta

que no se específica en términos objetivos conduc- 

tuales. 

3.- ITO se establece la magnitud de la diferencia en la
calificaci6n asignada, la escala utilizada permite

la emisi6n de juicios basados en las experiencias - 

de quienes califican y no en parametros tales que - 
dejen a tales apreciaciones fuera y brinden un De- 

remetro totalmente objetivo, no supeditado a las - 

apreciaciones de los jueces. 
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Fig. 4

E VAL VACION DE LA TECNIC-4 DE USO DE ALIT= L A bDIOV7SUAL

Material usado: ...... . ............................. 

Nivelde ¿a clase: .......... . ......................... . 

Tema de la clase: ..................................... - .............. 

Objetivo de la clase .................................... ..... ........ 

Marque lo que corresponda con X EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

1. Teniendo en cuenta Las caac- 
risticas de¡ grupo, la prepara- 

ción Pe:. 

2. Se planificó el uso de acuerdo

con las intenciones didácticas, 

en forma: 
1

3. Se usaron aparatos y material, Ten forma: 

64. Se respetó la funcionalídad es- 1
fí, pecifíca del medio usado, en

fomia: 

5. lSe en la observación

larabaJ.
6

de E n jenes ede las iméjenes, en forma: Z 1
6. Se integr6 el recurso como es 

timulo de actividad y dejando
margen para las tareas activas

COMplenlentarias, en forma: 
1

CONCEPTO GENERAL

Otras apreciaciones que se juzguen de Interés: .............................. 

C. Ie=, t —.. .  ........ .... 
Fecha : ....... . .................... 

gar . .......................... Nombre de¡ evalvador: ............... 
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La figura 4 nos muestra la ficha de evolupción de -- 

la técnica de uso de material audiovisual, en éste: 

1.- El objetívo que debe ser de ensefíanza ( conduc- - 

tual), y en funci6n del ( los) alumno ( s) se deja

a un lado, para llevar a cabo un juicio en fun— 

ci6n del maestro y del uso dado 9 los materiales. 

2.- No se establecen parametros objetivos de cuando - 

un material puede ser considerado bien o r.al utI. 
1

lizado, por tanto si el mismo sujeto que los ma7
neja califica sU uso, es por denés decir el gre- 

do de contaminaci6n que tendrá tal evaluaci6n. 

32 - 



Fig. 5

PLAN DE USO DE MATERIAL AUDIOVISUAL

Tema de la clase:. ; 4. qj Ilk. bi.dat.i.do.S.is ......... 1 .. 

Nivel:. ? 7 9 .................................................. f .... 

Objeti3O. ! Elrar. que los niños adviertan. el..pj igro..de
esa enfermedad tan común en. nuestra región y lo comu- 

niquen a sus padres... ........................................ 

A. QUEMA TERJAL SE HA SELECCIONADO: 

Serie de duipositivas; figuras de franelbgrafo. 

POR QUE: 

Las diapositivas son atractivas y gustarán a los nifios; las figuras les permitirán
intervenir más. 

B. PLANIFICACION DEL USO

PA RA Q UE SE USA P-4 EL MA TER IAL: 

Para información sobre el lema; para formación de hábitos hkiénicos," para for- 

inaci6n de actitudes de solidaridad, valoración del medio, etcétera; paa moti- 

vación de¡ tema: el franelógrafo c¿., ic Mesís, identificación y recapitulación. 

COMO SE USARA EL MA TERÍAL: 

ProYección de toda la serie para bnpregnación; planteo de los primeros pro- 

blemas, discusión y elaboración,- exhibición de la serie de consejos ( diapositivas
5 a 11), análisis de los mismos; nueva proyección de ¡ a parte informativa ( dia- 

positivas 18 a 25), análisis y crítica del motivo de estudio del tenia. Síntesis
con frimelógrafo por parte de los alumnos. 

CUANDO SE USARA ELMATERIAL: 

El lunes, en La última hora, 3 diapositivas para motivació^, el martes, las 30
diapositivas,4n una hora; el miércoles se volverán a proyectar las diapositivas 18

a 25 ( informativas) y se usará el franelágrafo. 

C. TAREAS ACTIVAS COMPLEMENTARIAS PLANEADAS

1. Traer las opiniones de los padres sobre el tema. 

2. Observar un hígado de oveja con quistes. 

3. Visita al matadero de la zona. 

4. Conversación de cada alumno con personas dueñas de perros. 

ColegfO. Y' 20 de septiembreFecha:. 9. . ... .. - , 

1 Lugar: *.'.San Antonio de Areco,. py: qvÍnc1a de Buenos Aires
Nombre de¡ maestro , f,,a,. Maria Ortega miura. 1 ................. 

1 ...................... 

1
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Fig. 5

113 siguiente ficha; Plan de Uso de ., aterialAudiovisual - 

tiene las siguientes deficiencias: 

1.- Mala elaboreci6n del objetivo. 

2.- Una serie de apreciaciones subjetivas; en base

a que?, se determina que le ven a gustar les - 

diepositivSa a los nifíos 3C de qué? se infiere - 

que ésto va hacer que los niHos intervengan -- 

más. 

3.- No se sabe que se debe entender Dor actitudes - 

de solidaridad# ni como 6 que es la valoraci6n- 

del medio, etc. 
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Fig. 6

F.L GRUPO ESCOLAR Y SUS RESPUESTAS, FRENTE AL MATERIAL AUDIO- 
VISUAL

Profesor: ...... 
1 ......................... . ................... . .... ... 

Clasesobre: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
1 . . . . . . . . 

Afaterial audiovismal usado: ....... . ................................... . . 

Warque lo que corresponda con X EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

í DATOS SOBRE EL GRUPO

ESCOLAR

1. Capacidad-deatención. 

1 im,amica de trahajo. 
7. _Relación epite alumnos. 

1 1

4. Relación con el profesor, 

J Dráciplina. 

6. Condiciones fisicas y ambien 
tales del aula. 

11. EL GRUPO CON LA INTER. 

VENCION DEL MATERIAL

1. capatídad de atención

1 Dinúmna de trabajo, 

3. Rcla,-¡óp¡ eníre ahíninos. 

4. Re1a< lán OPI el prolesor. 

S. Disuplína. 

6. Condiciones fisicas Y ambien- 
tales del aula. 

Las diferencias entre 1 Y 11 ( si existeir) usted las atribuYe a: 

El projesor CI] El inalerial = El ambiente E~11

111. REACCION DEL GRUPO FRENTE AL MATERIAI, 

A. Inquieto expeclante = indiyerente [ 7 hablador

B. Inhihido bastante afectado [:] - luítivo F- 1 mu,v afec- 

lado

C Desipiter saclo hastanle inferesado ípii i- ftarre.sado 71

Otras apreciaciones que juzgue de interes ........... 1 ....................... 
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pig. 6

Picha, El grupo escolar Y sus respuestas frente el me- 

terial audiOvisuBlé

Sobre éste y las siguientes fichas en lugar de solo -- 

enumerar las deficiencias haré un comentario el resper, 

to de ellas. 

Cuando se utiliza un apoyo o medio con fines de ense— 

Hanza, el fin u objetivo 16gico y forzoso es incremen- 

ter los niveles de rendimiento del grupo y por tanto - 

se hace necesario para comprobar sí se ha logrFdo o no

el incremento, un exámen entes y otro después de some- 

ter el grupo el apoyo o medio, este evaluaci6n deberó- 

de hacerse en funci6n del incremento de la califica- - 

ci6n, del n-ámero de reprobados, etc. Estos son los - áni- 

cos Indices que nos indicarén si están o no cumpliendo

con su objetivo los medios utilizados. Es muy cuestiona

ble el hecho de evaluar a un medio audiovisual en fun- 

ci6n de una serie de puntos subjetivos, porque considero

que si bien por un lado las releciones socieles y la - 

atenci6n del alumno son altas, ésto de ningune n,-nera- 

indicará que el alu-ino 0 alumnos han incremeñtado sus- 
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niveles de rendimiento, tal vez nos indique que se han

incrementado las relaciones interpersonales o le Pten- 

ci6n pero mientras ésto no sea el objetivo que perse— 

guimos la importancia que demos a estos es7)ectos será - 

tal vez solamente secundaría o complementaría. 
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Fig. 7

FICIL4 PARA AN07AR TRANSrORMACIONES EN LA CONDUCTA DEL
A L UAINO

Temode la clase . ................................ .... - ........ - ... *** 

Nivel: .............................................................. 

Material audiovísual usado: ..... . .................. - .................... 

Número de alumnos del curso:. . .... . ................................... 

1. Hasta los 10 d ías después de dado el tema: 

N* DE ALUMNOS

alumnos interrogaron sobre el lema. 

1 ..... : ... 
1 ... 

expresaron el deseo de saber más de él. 

expresaron su deseo de ponerse en contacto con

105 lugares, Inontinentos, objetos y realidades del
Icina. 

aportaron noticias, inateriales y literatura sobre el

lema. 

aplicaron lo aprendido cambiando de opinión y

enfoques. 

ll. Desde los 10 días después del uso hasta los seis meles: 

N* DE ALUMNOS

1 . 1 .......... 

dieron muestras de que el in.,crés sobre el toma

dieron muestras en su comportamiento de aula de
haber incorporado lo aprendido

Consigne lo que consIffiré, el# 

1 ................... .... 

1 ....... 
1 ............... 

Colegio: . « .............................. .......................... 

Lugar. .................... ........ - ................. .. . — 

fecha: ......... ; ........ ... . ......... . .................... 

Nombre M maestro: ................................................ 
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Fig. 7

Emitiendo un juicio a & PriOrip considero que el interés - 

que demuestren los alumnos, la motivaci6n que tengeng el

nilmero de preguntes que hagan, no nos va a indicar el

aprovechamiento que obtuvieron del medio, y solo serán

interesantes en cuanto que se observase que este incre— 

mento es proporcional el del rendimiento de los alumnos# 

porque puede suceder que éstos se entusiasmen y pregun— 

ten mucho, pero en el momento de examinarles en cuanto - 

sus conocimientos, los resultados sean desastrosos, Por- 

tento los medios deberán de tener un objetivo bien elebº

rado y encaminar todos sus esfuerzos a cubrirlo, 
los - ~ 

efectos secundarios, deberán de ser o no, tomados en - - 

cuente el respecto de la investigeci6n particular de que

se trate. 
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Fig. 8

FICHA DE EVALUACION DE CONTROL DE RENDIMIENTO 1

Temade la clase: .... . ................................... . ........ . ... 

Nivel............ . ....... . ....... . .... . ............................. 

Material audiovisual usado: .... 1 .................................. 

Númerode alumnos: ............................ . ..................... 

Marque lo que wrresponda con X EXCELENTE BUENO RBOULAR MALO

L ADQUISICION DE CONOCI— 

MIENTOS: 

Para el grupo control los exá- 

menes arrojan un resultado de., 

Para el grupo experimenta¡ los

exámenes atrolan un resultado

de: 

Cons4rne el tipo de prueba usado: 

Examen oral ....... Prueba objetivo inforirl ...... Examen escrito de composí- 

ción ....... Cuestionario ...... Examen tipo ensayo ....... Prueba estandan. 

za.-',i ...... Examen escrito de libro abierto ......... 

11. CAMBIOS EN LAS A C77TUDES Y LA CONDUCTA: 

1) Hasta la semana se observan cambios en ¡a actitudes de los alumnos 1
FS -11- 1 FÑon

2) Esos cambios se observaron en un de ¡ o; alm^oL n
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Fig. 8

De todas las fichas presentadas éste es la ánics que - - 
considero importante, ya que es la de control de rendi— 

miento y tome en consideraci6n a dos grupos, el de con— 

trol y el experimental; 
lamentablemente insiste en tre— 

ter de evaluar las act- tudes de los alumnos, y en vez de

dar promedios de calificaciones por grupo . , 
utiliza una - 

escala poco confiable y se hace un seguimiento de actitil

des, en lugar del de calificaciones que ser e m9s impor- 

tante de seguir. 
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En el modelo Dresentado lp autora hace hincapié en que -- 

para cada medio audiovisual deberán de presentarse fichas

de evaluaci6n diferentes y dice el respecto lo como cada - 
drá tam- nedio audiovisual es diferente, la evelueci6n ten

bién que serlo, debido a que le forme en que están he- - 

chos y la manera en que presten le informeci6n, cambia de

medio a medio ". 
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Hasta aquí hemos hablado de las deficiencias en pFrticu— 

lar de cede una de las fichas presentadPs, haciendo un rg

sumen de éstas las deficiencias generales son: 

Mal planteamiento de lo que se espera en lF conducta fi

nal de los sujetos. 

Para m̀etros de medici6n que proporcionen poca inforas- - 

ción acerca de lo que traten de evaluar. 

Se enfoca la evaluac16n a una serie de apreciaciones - 

subjetivas que nada tienen que ver con un objetivo de - 

enselanza o de rendimiento. 

En fin se trate de evaluar e_ un medio eudiovisual en fun- 

ci6n de una serie de puntos subjetivos que nade tienen -- 

que ver con el rendimiento escolpr de los sujetos, que es

en Iltima instancia el objetivo a cubrir cuando se utili- 

ce a los medios audiovisuales con fines pedegog:feos. 
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A continuaci6n presento una aplicaci6n del modelo de - 

evaluaci6n propuesto por iaría Esther de Zavelete: 

En el 9, lo 1965 se realiz6 una exDeriencia en le cepi— 

tal de Argentina. Su objetivo inmediato fuá la de exp_o

rimenter normas técnicas pare le realizaci6n de proyea

tos pilotos sobre producci6n, evaluaci6n y uso de me— 

dios audiOvisu8les. 

Tomaremos aquT solo lo que concierne a los aspectos de

la evaluaci6,1, siguiendo el informe presentado por el - 

equipo de evalusción del Deportamento de Tecnología -- 

del Ministerio de Cultura y Educeci6n de la Neci6n. 

La experiencia se realiz6 en las Escuelas ¡ Tormales nú- 

mero 2 Y 3 de la capitel de Argentina y ppre las mate- 

rias de historia y geografle. El primer peso fué tompr

contacto con las escueles, a fin de indager sobre los - 

medios disponibles y la sítuaci6n de los cursos desti- 

nados presumiblemente a la experimentaci6n. Luego se - 

procedid a: 

1) Establecer los criterios básicos generales pe- 

ra encerar la experiencia: 

Se acuerde realizar la evaluz)ci6n del meteripl preparz. 

do para el aula sobre le base de: e) reacci6n emocio~- 

nal de Ios grupos frente el mPteripl; b) Aprovechemieil

to o rendimiento intelectual; e) cp- ibios en la ecci6n, 

en la conducta o inicietivas. 

44 - 



La apreciaci6n del material preparado para radio y tp, 

levisi6n se haré sobre la base de cuestionarios desti

nados a sondear en los alumnos el interés y utilidad~ 

que ese material podría prestarles. 

La prueba del material de dispositivas en aula se he - 

r6 con un grupo experimental; el mismo teme ( con la - 

mismo extensi6n, intenci6n y alcances), pero sin mata

riel audiovisual, se desarrollará en otro curso que - 

resultaré de control. Se usarán cursos lo más homogé- 

neos posible y en caso de diferencias se cestigeré el

más débil, es decir, que la variable material sudiovi

sual se usará en el curso de más bajo nivel intelec_- 

tual o de menor armonía en relaci6n a los aspectos -- 

estudiados. 

Se tendré un conocimiento lo más completo posible de - 

los cursos con los que se va a trabajar; para ello se

utilizarén pruebas ( tests) y observac ones reiteradas. 

2) Ajustar criterios con los profesores realiza- 

dores para la producci6n del material audiovisual y - 

su correspondencia de enfoque con el del profesor del

aula; así se establece la necesidad de: 
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e) Que e! realizador del meteriel ubioue debida - 

riente el tema ( en cantidad de conocimientos, extenm - n

si6n y tiempo) en relaci6n con la totalidad del pro— 

grama de la asignatura, ya que ese mismo temo deberí- 

ser desarrollado con métodos tradicionales el, el cur- 

so de controlo

b) Sugerir a los realizadores que el elaborar el

material tengan en cuente: 

Que el objetivo propuesto pera el mPterial de- 

be cumplirse; 

Que el esquema de base debe ser clero y senci- 

llo; 

Que los conocimientos deben adecuarse exacta -- 

mente el nivel del curso. 

e) Tratar de que los realizadores ubiquen en su - 

tratamiento de tal manera el teme que éste no resulte

a le medida de un profesor, sinQ ' átil 8 todos. 

d) Que cada realizador trebaje en contacto con - 

el profesor del aula que actuar6 en le experiencia y - 

discute con 61 los criterios generples de enfoque del

tema y los - nuntos particulpres cue exige cpde uno de - 
los COSOS. 
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3) Colaborar estrechamente con los resultadores- 

para la confecci6n de los distintos meterieles audio- 

visuales. 

4) Controlar en una primera aprecieci6n el mate- 

riel elaborado; razones de tiempo impiden rehacer el- 

gún material objetado. 

5) Confeccionar calendario y horario pere los -- 

distintos cursos ( cuatro grupos de la Escuela Normal - 

número 2 y cuatro grupos de la número 3), teniendo en

cuenta los temas que se desarrollarón en forme peral£ 

la en el curso experimental y el de control y los me- 

teriales a usar. 

6) Aplicar tests para conocimiento del grupo. 

La tarea fué realizada por el equipo de le Divi- 

si6n Psicotécnica de la Direcci6n de SPnidad Naval de

la Secretarla dé marina. Se obtuvieron medidas de in- 

telígencia, atenci6n difusa y retenci6n visual. 

7) Confeccionar, con carécter experimentel, seis

fichas: 

J.- Gula para la observaci6n de grupos escoleres. 

II.- Gula para la observac16n de grupos escoleres

con utilizaci6n de materiel judiovisuel. 

III.- Ficha para evalueoi6n cám«biOs en lAs @Ctitu- 

des y en le ecci6n. 
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IV.- Fiche cuestionario destinado el profesor -- 

que ut iliz a meteriples eudiovisuales. 

V.- Fiche cuestionario pera ser contestad& por - 

los alun os. Redio

VI.- Fiche cuestionario perp ser llenade por los

alumnos. Programes de televisi6n. 

8). Seleccionar los cursos experímental y de -- 

control. 

9). Realizar las clases según calendario este— 

blecido ( experimentales y de control) y' comprobpr el - 

rendimiento de los cursos mediante pruebes objetivos - 

realizadas por los profesores de la escuela, asesore - 

dos Dor el equipo de evaluscí6n. 

lo). observar la reacci6n de los grupos experi— 

mentales frente el material audiovisuel y en relaci6n

con los temes desarrollados. Así se & note, Dor ejem— 

plo, para la Escuela Normal número 2, primer elo G: - 

frente el material el grupo resulta efectado con agrt

do; muy interesado, entusiosinado. Se aprecian cambios
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por comparaci6n con sus clases comunes en los SSDectos

que siguen: la relaci6n entre alumnos se hace més cor- 

dial, la atenci6n se dirige espontáneamente el mate- - 

rial y voluntafíamente el profesor; la disciplina se - 

hace menos r1gida. 

11) Apreciar los resultados de los programas de - 

radio y televísi6n. Los alumnos siguieron los progre— 

mas, aunque por razones de horarios o falta de apara— 

tos no lo hicieron con la desead -a regularidad, y volel

ron sus apreciaciones en las fichas V y VI. De ellos - 

se extraen algunas conclusiones ( el ejemplo correspon- 

de a radio): 

a) Ua 93% de los alumnos manifiestan agrado por - 

este tipo de programa que complete el temo de la clase. 

b) Un 12% conteste que los sintonizarla , algunas

veces" si se realizarén regularmente; un 45, 5 que " lo - 

harle a menudo"; un 37% " siempre",* un 3% " nunca% 

o) Un 121% de los alumnos prefieren ver y olr es- 

tos programas en su hogar; un 87% en la escuela con -- 

sus compefieros. 

12) Realizar las tareas de cdmputo sobre las prua

bas objetivas tomados a los alumnos de las clases expn

rimentel y testigo. 

Se estableci6 un orden de punteos, se obtuvo le media - 

y luego se analizaron los resultados en su significa- 
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Ci6n y veriano¡& p,- ra 1) oder llegar e conclusiones. 
As!, 

en la Escuele Normal námero 3 el grupo control ( cuarto- 

ej o A) de geografía di6 une media de aprovechamiento de

35 Puntos, el grupo experimental (
cuprto B) de 33 Pun— 

tos. Analizadas las diferenciss entre los grupos se vi6

que ellas no eran significativas- 
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En el estudio anterior se ven manifestadas las defi- - 

ciencias criticados el sistema. 

Los criterioff básicos generales sobre los que se eveluó

la experiencia son poco claros, por lo tanto los resul

tados después de le evaluaci6n indican poco acerca del

aprovechomíento. En cuento los grupos de control y expa

rimentel no comparten las mismas variables, proponen - 

un objetivo vago en significado, que es " actitud e inta

rés" ¿ como se ven a medir?. 

Se hace enfesis en datos como lletenci6n dirigida espoU

teneamente el material" la interrelrci6n de los Plirn— 

nos y no se dice si tienen o no que ver con el rendi— 

miento escolar. 

La encueste en la que se mencionen porcentajes de que - 

a alguien si le gusto 6 a alguien no le gusto, no indi

es nad# acerca de si los sujetos aprovecheron algo de- 

le enseñanza, y en ' 61time instancia seg -ún los datos fl

nales las diferencias en rendimiento escolar no fueron

significativos para los grupos, por lo tanto en nade - 

ayuda el aprendizaje si estuvieron més contentos o enZ

jedos, o si se llevaben bién 6 no, 
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Los medios eudiovisuples han sido utilizados pare lF en- 

s& íanza en nuestro país, la meyor Darte de les veces s6 - 

lo como apoyo de educaci6n y sin evaluar Ip eficacia de - 

éstos en la ense-qenza; sin embargo existen sistenras que - 

utilizan como Canal de Comuniceci6n 8 los medios audiovi

sualespera educar a grandes masas como son: 

campa -Ras de alfabetizaci6n por radio y televisi6n. 

y m6s recientemente Introducci6n a la -Universidad

Dentro de las e& m.paf-íes de alfabetizaci6n por radio se -- 

cuente con les siguientes experiencias; 

a) Campela de nAlfabetizaci6n por Radio" 

b) " RAdio Primaria" 

e) La Redio- escuela Terehumera

La compare de IlAlfabetizaci6n por Radio", fué iniciada

en el elo de 1964 Y en el afío de 1965, fué dada también - 

por televisi6n, realizada por la Direcci6n Genere! de -- 

Educaci6n Audiovisual Y la D. G. E. E., ambas dependientes - 

de la S. E. P, 

Se dividid en tres etapas cede una tomando como bese un - 

texto. 

Yo puedo hacerlo" 

vir51 mejor camino" 

u`Un peso més" 
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El primer curso " Yo puedo hecerloll se transmiti6 - 

tres veces en circuito cerrado con fines de vPlidecí6n,- 

y siete veces en circuito abierto de canales de radio y

T. V. de todo el país. En la séptima etepa se utilizeron- 

15 canales de T. V. y 200 estaciones de rPdio con lo que - 

se cubri6 prácticamente todo el país. Se transmitieron - 

este etapa 215 lecciones el día. 

De este Drimer curso la Comisi6n Nacional de Libros

de Texto Gratuftos reparti6 4, 500, 000 cartillas, 

Yo puedo hacerlo" está formado por 82 lecciones

por T. V. Y 114 por radio de aproximedem.ente 27 minutos

de durací6n por lecci6n. 

Di la primera de estas etapas con fines de valide— 

ci6n se restre6 el 10% de los alumnos y se encontr6 que - 

el 28% de las cartillas son des-perdiciedes y de las eDrD» 

vechadas el 971,5 de los alumnos que ips utilizan &prenden

a leer y escribir. 

Durante el elo escolar 68- 69 había en el pals 22

mil escuelas primarias de organizaci6n incompIete, le

mayor porte de ellas funcionaba s6lo hasta el tercer griL

do. 
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De cede l()0 alumnos del nedio rural que se inscri— 

bieron en la primaria durante el aHo de 1963, sólo 7 cui

seron el sexto durante 1968. De cede 100 alu= os que en

el medio rural comenzaron su educación primaria en 1964, 

sólo 8 lograron terminarla durante 1969. 

con el fin de subsanar este problema se crea la

Radio Primaria,, durante el mes de agosto de 1969. 

La Radio Primaria comprende los grados 4o, 5o, Y -- 

6o, y cada grado conste de 180 días efectivos de trebejo
con sesiones de 5 horas diarias divididas en 105 minutos

de transmisión radiof6nica y 195 minutos de trabpjc lle - 

el maestro asesor con el gruro. No se den datos de , stu- 

dios de valídeci6n. 

La Lnseqenze por T. V. 

Adem6s de la cam-osHe de alfabetización por T. V. y - 

Radio que ya mencionemost existe otra eXDeriencia intera

sente: La Telesecundaria. 
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Este tipo de enselanze depende de le Direcci-6n Ge— 

neral de Educación Audiovisual de la S. E. P. 

Se inició experimentalmente en circuito cerrado el- 

a¡ ío de 1966. Una vez evaluedes las lecciones y realiza- 

dos los ajustes correspondientes, se comenzó el curso en

circuito abierto en el a2ío de 1968. El primer curso se - 

inició con un poco m6s de 9, 000 alumnos de primer grado. 

para 1974 la Telesecundarie contaba con 36, 053 alumnos - 

de los cuales el 50% pertenecla el medio rural, su eten- 

Ci6n estuvo a cargo de 1, 176 maestros coordinadores de - 

Telesula y 28 telemaestros. El nilmero de egresados fue - 

aproximadamente de 9, 400. Actualmente cuente con cerca - 

de 50 mil alumnos y los egresedos, desde que se fund6 le

Telesecundarle. 

Los grupos que reciben las clases tienen un promedio

de 30 alumnos, quienes utilizan los mismo textos que en - 

las secundarias de enseilanza directo. 

Los cursos cuenten con las mismas 6reas que el sista

me escolarizedo. 

Los maestros coordinadores son maestros de primerir- 

que reciben un curso de entrenamiento pero po ' der dirigir

correctamente una telesula, y que actualmente estén rec¡ 
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biendo cursos abiertos y directos pero acreditar un gra- 

do de licenciatura. 

En agosto de 1971 el Instituto de Investigaciones - 

de la comunicaci6n de la Universidad de Stenford, realí- 

z6 una evaluaci6n del sistema, comparando el rend.imiento

académico de los alumnos de Telesecundoria con el de - - 

alumnos del sistema escolarizado. Los resultedos han moa

trado que el rendimiento de los dos tipos de alumnos es - 

similar con une ventaja en los alumnos de Telesecundarie: 

Muchos han aprendido a estudiar por su cuente. 

El costo por alumno de este tipo de secundariP, teí2

bién es más bajo: 31, 875. 00 por estudiante de telesecun~ 

dar¡*, frente a $ 2, 500. 00 por estudiante de enseffanza di

recta. 

En el caso de íntroducci6n a la Universidad, no hay

datos de evaluaci6n del aprendizaje, ya que el objetivo - 

de tales transmisiones, es el de llevar cultura el pue— 

blo. En realidad las emisiones de éste, surgieron a par- 

tir de problemas en la U. N. A. M. ente la imposibilidad de

impartir clases en las aulas. 

56 - 



Antes de cerrar los antecedentes, quisiera mencionar el- 

gunas palabras acerca de la comunicación, sin pretender - 

ahondar en el tema, sino con el fin de hpcer relevante - 

la importancia de los medios audíovisuales como canales - 

de comunicación y por consecuencia de le evaluación de - 

éstos para saber si han logrado o no transmitir un mens.0

je de ensehanza o cappcitaci6n para el que han sido ela- 

borados con un objetivo espeolfico. 

Empezaré' por decir que le comunicación se realiza -ánica- 

mente cuando el receptor ha ceptado el contenido de un - 

mensaje, es de este -modo que se produce un circuito en - 

el que el emisor serd el encargado de preparar le comuni

caci6n con el material o contenido de le misma, o mensa- 

je, para lo cual utiliza una vIe, e la que denominamos - 

medio. La palabra ( oral o escrita) y la imagen son me.¿ - 

dios. Ambas conformen lo que se denomina medios de comu- 

niosci6n de masas: soportes cpppces de llevpr un menseje

a un p1blico heterogéneo y multitudin-9rio. 

Sin embargo hay que establecer la diferencia existente - 

entre comunicar e informar; es cierto que en lp comunica

ci6n hay información. Pero éste se desentiende del efec- 

to Droducido, esl como de que sea recibida o no, y de -- 

que el mensaje recibido sea el correcto y verdpdero. Le

información otorga datos, los coloca el alcance del p -d-- 
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blicO, no le preocuos que éste los tome o los rechace. - 

De este manera la informaci6n cumple su ciclor se libere
de responsabilidades. 

La radio, la televisi6n, les revistas, les v8ll8s* 10,9

peri6dicos, los libros, el cine, etc., son medios de co- 

municaci6n. Por áltimo, y el final del circuito que he— 

mos visto comenzar con el emisor se encuentra el recep— 

tor, o persona que recibe el mensaje. Este receptor difi

cilmente serd individuo aislado, lo normal es que el mell

saje vaya dirigido a un grupo, que puede variar en cant;L

dad segán la finalidad perseguida. Así, los habrá línica- 

mente para determinados grupos, pero ciertas edades, pa- 

re un Deis en su totalidad e incluso para varios en con~ 

j unto. 

El emisor decide el contenido y le forme del mensaje y - 

elige los medios. Pero el conocer que los medios poseen - 

una serie de características técnicas y, en cede caso, - 

un modo peculiar de transmitir los mensajes; el aue pre- 

para el emisor o mediot ha de tener en cuente el lengua- 

je especial de cada medio pare aplicarlo correctamente - 

y, sobre todo, para no encontrarse con que su mensaje se

desvanece# no es comprendido o se altera y cambia por -- 

efecto del medio. 

por su parte, el receptorg el posible consumidor del pr.Q

dueto anunciado, esimilerg o no el mensaje. C¿uizé lo oye
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pero no lo escucho; lo mire, pero no lo ve; lo conoce, 

pero no lo recuerde o no act -de en consecuencia. 

Es difIcil conseguir que IP gente recibe un mensaje y

mucho más que lo capte correctamente y lo interprete en- 

su memoria de 12 manera adecuado. 

Si la capacitaci6n no se realiza, o se realiza mal, ello

es indicio de que no ha habido comunicac16n. El verdede- 

ro mensaje comunicado es aquello que percibe el receptor, 

en una palabra lo que éste entiende, construye en al mia

mo, elabora y graba en su cerebro. 

La capacitaci6n por medios eudiovisuales consiste en se- 

ber como se ha de preparar y transmitir un mensaje pere- 

que, cUando cada uno de los espectadores a quienes se dj. 

rige forme su propia imagen de aquél, éste resnonde exea

tamente a lo que se ha querido decir. 

Las técnicas educacionales han pasado del sistema tradi- 

cional ( emisor: el maestro o el libro; medios: oral o elL

crito: ejercicios, repetici6n, memorizaci6n, estimulp- - 

ci6n a base de premios y castigos) a los sistemps nuevos, 

preferentemente activos ( emisor: un objeto propuesto por

el profesor; medios: observaci6n directo; receptor: el - 

alumno como miembro del grupo; técnicas: inter- relpei6n- 

de disciplines, comprensidn- memorizeci6n, estimulpei6n 9
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través de centros de interés del objeto). Es decir, que~ 

de la enseñanza tradicional# pasivag en le que los cono- 

cimientos eran impuestos 91 PluMnO, se ha ppsado e otra

activa, en le cual es el plumno q ien captura los cOnOci

mientos. La eleve esté, pues, en la psrticipac16n del -- 

alumno en la comunicaci6n. 

Cuando se trate de la especitaci6n es necesario que el - 

sujeto participe em ella. 

Lo anterior es de suma importancia cuando se elabora un - 

medio audiovisual CUYO objetivo como canal de comunica— 

c16n es de enseñanza 0 cappcitecidn, 
por tanto es í,---7

prescindible tomarlo en cuente en cualquier sistema de - 
evoluaci6n para medios audiovisuales que se proponga# 
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UN MODELO DE EVALUACION

PARA

MEDIOS AUDIOVISUALES

61 - 



1 " MODELO DE EVALUACION PARA MEDIOS
DETERMINACION DE

AUDIOVISTIALRS', 
NECESIDADES DE

CAPACITACION

0 DE

ENSERANZA

ELABORACION

DEL

OBJETIVO

OTROS

METODOS

LECCION
3

DEL

METODO
8 [- 11 E C! ON DE LA
4MUESTRA ASIG

1NACION DE LAS

CONDICIONES Y1

0S SUJETOS. GP( 
NO ONTROL, GPO. - 

VA- E2- 

LUACION DE si1LUA ) E

ESPECIALIS- 7 9COR, RESPON IEN¿ 1 > D

UALEAUDIOVISUALES, 

IDAC . IDACTICA

ETC.) 

62 - 

PRETEST

10 APL CACION

MEDIOS

DE LAS

AUDIOVISUALES

CONDICIONES

1
iLUACION DEL PRO - 

TO C21TO, ETC. 

POSTEST

6
DESARROLLO DEL

MEDIO DE ACUER

12

DO AL OBJETIVO

8 [- 11 E C! ON DE LA
4MUESTRA ASIG

1 NACION DE LAS

CONDICIONES Y1

0S SUJETOS. GP( 
NO ONTROL, GPO. - 

VA- E2- 

LUACION DE si1LUA ) E

ESPECIALIS- 7 9COR, RESPON IEN¿ 1 > D

UALEAUDIOVISUALES, 

IDAC . IDACTICA

ETC.) 

62 - 

PRETEST

10 APL CACION

DE LAS

CONDICIONES

POSTEST

NO

APROBADO

12

si

13 IMPLANTACION

DEL

SISTEMA

14
1

MANTENIMIENTO

NTACTUALIZACIONACTFDEL MEDIO



EXPLICACIONES Y CONSIDERACIONES

DEL SISTEMA
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1.- Determinación de necesidades de capacitacion o ense- 

íanza: 

Siempre que se deseé llevar a cabo una capacitación, 

enseFíanzap etc,, el orimer peso que se debe de hacer

es determinar, en que es necesario capacitar o ense- 

jar a los trabajadores o alumnos, respecto de una ta

rea concrete que se requiera que éstos ejecuten. Unp

vez que hayamos centrado nuestras necesidades, nece- 

sitamoseapecificar que grrdo de cepac¡ taci6n o ense- 

hanza requieren los sujetos para cubrir tales neces;! 

dedes, ya localizadas y determinadas nuestras necen-16

dades, debremos de coneretizarlas en; 

2.- Elaboración del Objetivo: Deberá de ser redactado en

términos conductuales, aquí es donde se fijan las -- 

conductos terminales a las que deberán de llegar los

sujetos. Dichos conductas deberán de ser observables

y cuantificables. 

3.- Elección del método: Se específica a través de que - 

método se alcanzará el objetivo, como sebemos hay -- 

diversided de éstos y de entre todos ellos deberemos

de elegir uno en función de que éste brinde el mejor

camino para llevar a los sujetos e 10.9 objetivos tex
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minales, no se deberá nunca forzar a un método a cumplir

un trabajo para el que no es adecuado, por ejemplo: Si

se quiere mostrar como es una pplome blanca, es mejor

llevar una paloma al sal6n de clases9 y no gastar pelí— 

cula de cine 0 fotOgrOfICOY cuyo costo es elevado, 
para - 

tener ten SO10 una imagen de éste, pudiendo haber utili- 

zado un modelo ViVO mucho más econ6mico. 

En nuestro caso particular y para seguir con el mod,elo - 

que puede ser aplicable a cualquier método) no nos intn

retan todos los métodos, sino los que utilizan los medios

audiovisuales. 

4.- Medios Audiovisuales: Tenemos Yo la elecci6nt los

medios audiovisuales bien, pero ésto es genérico, 

cual es particular de entre todos los medios será -- 

elegido; 

Retroproyectores

Filminas

Transparencias, etc. 

Sea cual fuese la elecci6n, este estará determinpde- 

siempre en funci6n de la conducto terminal que se -- 

pretende cubrir y nunca forzando el medio a realizPr

una funci6n para la que no es adecuado. 
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5.- Evaluaci6n del nroyecto: Una especipliste en le elm- 

boraci6n del medio elegido podrá Ii cer un cálculo -- 

aproximado del costo del medio audiovisual; determi- 

nando de este manera el costo más econ6mico Dera la- 

elaboraci3n del medio audiovisual, observando por -- 

supuesto que éste satisfago completamente les necesí

dades detectadas. 

Ese dato junto con las posibilidades de geñeralizp­ 

ci6n del sistema, rentabilidad de! mismo, emortizq— 

ci6n a través del tiempo y del número de sujetos pa- 

re los que esté previsto, posibles ! imitaciones, y - 

el análisis de las necesidades de ejecuci6n, nos di- 

rán si el proyecto es factible de llevarse a cabo. 

Asimismo nos evitará un entrenamiento innecesario

yl6 explicará porque el costo de le appecitaci6n o

enseñanza a través de tal medio no es justificable. 

6.- Desarrollo del medio de acuerdo el objetivo: Deberá - 

de conservarse siempre 19 mirs, fija en el objetivo, - 

el cual se espera llevar el sujeto, cuidendo que el - 

medio tengo el contenido suficiente y necesariol¡que- 

sea real y actual, perp que el medio eudiovisupl pu -e

de cumplir la funci6n que de 61 se requiere. 
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7.- Evaluaci6n de los especielistis correSDondientes: -- 

Luie vez terminada le elaboración del medio audiovi— 

sual, éste deber6 de ser sometido a una evaluación - 

que determine por une parte,' que ip calidad que se - 

requiere del materisl sea la óptima, y por otra que - 

la informací6n que se contemple en éste see repl y - 

actual, obviamente este evaluaci6n está a cprgo de - 

especialistas en elaboración de medios audiovisuales

por un lado, y por otro, de los especialistas de lo - 

materia de que se trate. 

Este evaluación puede resultar aprobatoris, y en tal

caso se procederá al siguiente paso. 0 puede ser re- 

probatoria, debido a tres causas: 

por bajo calidad de los materiales utilizados 6 -- 

resultantes. 

Porque la información no sea real y actual. 

Por ambas. 

Siendo por cualquiera de estas tres causes existen tres - 

alternativos: 

Elegir otro método para desarrollar el tema. 

Elegir dentro de los medíos audiovisuales otro di- 

ferente el utilizado. 
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Utilizar el mismo medio, haciendo las correccio--- 

nes correspondientes que seffalen los especielístips- 

8.- Elecci6n de la muestra y asíguaci6n de condiciones. - 

La elecci6n de la muestra se llevará a cabo de Pcuer. 

do el tamofio de la pobleci6n en la que va e ser Spli

cedo el medio audiovisualy cuidando de que cumpla le

condici6n de que sea representativa de la poblecí6n. 

Es necesario elegir una muestra, pero poder llevar

a cabo un estudio piloto, que nos determinpr.4 por

sus resul todos si es o no procedente la inversi6n

que se tendría que hacer pero la implentaci6n del

sistema en la pobleci6n total correspondiente. 

Una vez que se obtiene la muestre los sujetos debe— 

rán de ser esignados e cualquiera de dos grupos: 

Grupo control.- El que no será expuesto a los me— 

audíovisuslCE@

Grupo experimentel.- Que será expuesto 0 los me- - 

d ¡ os audiovisuales. 

Ambos grupos deberán de estar compuestos por el mía - 

mo ndmero de sujetos y ser equivalentes entre
sí; es

decir tener una 0 más variables en comIn por ejemplo: 

Nivel de estudios, edad, tiempo de entioedad en la- 

empresel sexo, puesto que ocupe, etc. 
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9.- pretest.- Se tendrá que medir o evaluar el reperto"- 

rio de entrado del sujeto entes de que pase a la - - 
9plicaci6n de las condiciones, este evolusci6n ser$ - 

a través de una pruebag que puede ser
escrita, préc- 

ti-os, verbal, etc., y que invariablemente contondr6- 

los elementos suficientes y necesarios para cubrir - 

el objetivo establecido. 

De este manera la pruebe nos mostraré que tanto de - 

la conducta que esperamos que el sujeto puede ejecu- 

tar esté ya dentro de su repertorio, asimismo nos -- 

proporcionará una medida de comparaci6n en relec16n- 

a una evalusci6n final. 

10.- Aplicaci6n de las condiciones: 

Este es la fase en donde el grupo experimental será- 

instruído a través del medio audiovisual, 
en tanto - 

que el grupo control segu. irá siendo instruído, con - 

el sistema que se ha llevado hasta entonces. 

11.- Postest: 

Es la evalusci6n posterior a 10 pplicaci6n de las -- 
condiciones, se realiza por ambos grupos, este Prue- 

be deberá de ser paralela a la utilizado en el pre— 

test, Ya que solo si estos exámenes cumplen el requi



sito de ser equivalente, nos mostraHn que tanto del re- 

pertorio conductual del sujeto eument6 en comparaci6n a

su repertorio inicial medido en el pretest y en relaci6n

el objetivo o conducto terminal que se esperaba de él -- 
medible por la frecuencia de respuestos, tiempo utiliz1

do, etc.). 

La comparaci6n de los resultados de los pretest de ambos

grupos

1

y con

1

mayor impo rtencie de los Dostest de éstos, - 

nos indicarán, si hubo o no diferencia en cuanto Pl ren- 

dímiento de cada grupo ( n -dinero de respuestas correctos,- 

ni5nero d e reprobados, etc.), sobre este base de datos ola

jetivos se tomaré la deaiSi6n de utilizar el medio eudi_Q

visual. 

La dediS 6n será tomada de entre las siguientes Plterna- 
tivas

utilizando los medios audiovisuales los sujetos den Un

porcentaje de respuestas ( conductos terminales, esta— 

blecidas en el objetivo conductual), 
significativamen- 

te mayor a las que se registran en el grupo en que no- 

se utilizaron tales medios, por tonto se justifica lb~ 

inversi6n econ6mica. 
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utilizando los medios audiovisueles los sujetos den un

porcentaje de respuestas ( conductas terminales, este— 

blecidas en el objetivo cOnductugl)# 
igual a las que - 

se registran en el grupo en que no se utilizaron tales
medios, por tanto no se justifica 10 inversi6n econ6mi

es. 

El sistema de ins-urucci6n que se venla usando lleva -- 

a los sujetos e dar un porcentaje de respuestas signi- 

ficativamente mayor en compareci6n a las registradas - 

cuando se utilizan los medios audiovisuales, 
no se jAa

tifica la inversi6n econ6mies. 

Es importante tomar en consideraci6n les anteriores el— 

ternativBst Ya que no contemplan solo el aprendizaje que
se logra en ambos gruPOS9 sino también si le inversi6n - 
econ6mica es rentable. Es imprescindible tomar en consi- 

deraci6n ambos fectoresp ya que en un momento
dado, uno - 

u otro puede ser el factor determinante para decidir la- 
útilizSei6n de los medios gudiovisuales. 

12.- cuando se determina S través de los resultados que - 

el audiovisual no sea aprobado, 
deberemos de empe— 

zer o bien desde elegir un nuevo
medio 6 método, 0

revisar si en verdad hemos determinado les necesi— 

dades de capacitaci6n yl6 enselanza reales, y de
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cualquiera de los dos puntos que elijamos, aplicar - 

nuevamente el sistema de evelusci6n si es que deci- 

dimos utilizar de nueva cuente los medios sudioví— 

sueles. 

13.- Si se determina que el audiovisual es aprobado, de~ 

beré de procederse a la implentaci6n del sistema

en forme general, deberén de' elaborarse a su vez

los registros de control necesarios para manejar

eficientemente el sistema. Asimismo deberé de capa- 

citarse a los personas que harén uso de tales me- - 

dios# en el manejo de éstos y de los controles res- 

pectivos, estos controles se elabororén en especIfi

co para registrar, aquello que sea relevante o de - 

interés para la investigaci6n de que se trate los - 

registros utilizados en la investigeci6n que en se- 

guida se presentará, pueden ser utilizados, cuando - 

se trate de medir, aquellos veriables índependien— 

tes que estén especificadas en el mismo diserio, 

14.- Mantenimiento y actualizaci6n del medio audiovisuel. 

Deberé de tenerse una reserva ( calculade en le eva- 

lueci6n del proyecto), para mantener en buenos con- 

diciones el material de los medios audiovisuales. - 

Asimismo el material deberé ser revisado periqW'ica- 

mente para mantener la informaci6n en un nivel real

y actual. 
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UNA APLICACION DEL SISTT.1A DE

EVALUACION DE TZEDIOS

AUDIOVISUALES
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INTRODUCCION: 

sta investigaci6n se llev6 e cabo en lo empresa Teléfo

nos de México, s. A., con trabajadores de une categoría - 

denominada T. C. E. A. ( Ténicos en c&pacitaci6n, Enseilanza- 

y Adiestramiento), 
son esiffnedos a este categoría una,~ - 

vez que pasen los exámenes psicot6cnicos de selecci6n. - 

En este período de T. C. E. A., éstos se encuentran en capa

citaci6n y una vez que lo terminan presentan un exámen,- 

el cual les permite pasar a la siguiente categoría deno- 
minada Tercero, con diversas especialidades que son: Con

mutaci6n, redes, centrales y larga distancia. Su período

T. C. E. A., comprende de las siguientes materias básicas: 

EElectricidad

Electronica

Telefonía

Con anterioridad a este investigeoi6n se había llevado - 

9 cabo otra, en la que se trataba de probar la eficien— 

eje de la - instrucción programada ( secci6n Dídectica Tp, 

léfonos de MéxicO, S. A., 1978), contra el sistema de inI

trucci6n que se habla venido llevando en este empresa -- 

maestro- alumnOs) P los resultados de este investigaci6n- 

indicar6n que la instrucci6n programada disminuía el

tiempo de enselanza y aumentabe el rendimiento de los
alumnos ( frecuencia de resnuestes correctos). 

Tenemos
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entonces que ya existía un sistema de instrucci6n tal -- 

que exigía de los alumnos un porcentaje de ejecuci6n del

8o5S, sin embargo la empresa tenía la intenci6n de utili- 

zar medios audiovisuales, para la ense-Hanza de les mete - 

rias entes mencionadas, de ahí pués que tuviera que eve- 

luerse a través de un estudio piloto la eficacia de los - 

medios audiovisuales como medios de especitaci6n, para - 

determinar la conveniencia de la inversi6n econ6mica que

representaría la utilizaci6n de éstos. 

Como primer peso, se estudiaron los convenios, en donde - 

estén establecidos los temarios que se han de seguir pa-' 

re las materias de electricidad, electronica y telefonía, 

en otras palabras las necesidades de cappcitaci6n ya es- 

taban determinadas, sin embargo faltaba hacerlas con- - 

gruentes con un sistema 16gico de enselanza, así, desde - 

el estudio hecho para probar la instrucci6n programada - 

habla ya quedado el curso de electricidad básice especí- 

ficado como se muestra en la metriz general ( página 78). 

Este matriz general fué obtenido de maestros de diferen- 

tes Escuelas Tecnologlesa de la empresa (
Guadolejera, -- 

monterrey, Pueblo y Celaya) especialistas en le materia - 

de electricidad. 
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Como se puede observar ya han quedado especificedos -- - 

en la matriz los objetivos tpnto perciples ( los corres— 

pondientes a cada teme), como el general ( correspondien- 

te el curso). Ya habla sido elegido en primera instancia

el método de instrucci6n programada, el cual como se ha - 

mencionado, ya fuá avaluado; como segunda instancia se

eligieron los medios eudiovisuales, de éstos se pedía

una característica que consistía en que el medio que se - 

eligiera pudiese ser constitiddo de manera que la ¡ no- - 

trucc16n pudiese ser programada y por otro lado que pu— 

diese ser constituIdo sin estar programado. LO secci6n - 

de medios audiovisuales conaluy6 que había dos equipos - 

que podien ser utilizados: 

Proyector de dispositivas, m6s grabedora Henimex, m1a

pantalla retrectil. 

Cable de acoplamiento. 

Audio proyector 3M con 0 sin pantalla integral. 

Esta misma secci6n elabor6 el estudio de costo para am— 

boa medios tomando como bese 8 alumnos debido a que éste
es el promedio de alumnos por grupo, y tompndo en consí- 

deraci*6n 3 Y 8 unidades, la primera en rel!?cidn a elec— 

tricidad y la segundo en relaci6n el promedio de unida-- 
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CURSO OF EL E C TRjQMA Q- BU -PIA- p, Ep ___ P_IDiNCTIQA--. REV.----- EXP. 1

DURA- j_ U GAR
OBjETIVO 0 0 J E T 1 V 0 S T E M A S E LE ME N TOS METODO

CION
U oEVALUACION

GRAL. PARCIALES

El alumno identifi I.- El átomo 1. Nomenclatura y I P . 1. I. P. + piz - p 1Lápiz - papel

Los trabajiL cará los nombres y
comportamiento

d oreS ¡ den- funciones corres- 

tificerén - pondientes a c/ u - 

los princi- de las partes corr- 

os bási- ponentes de un áto
os de de - no de acuerdo al

lectrici- texto. 

ad, con in

ríterio de

probací6n

el 80% co - 

1 no ininimo - 
D r. cada M6- 

ujo. 

El alumno realiza- II.- Electros 1. Definiciones 9,ft 1. P. + Lápiz - papel

rá operaciones y - tática. nerales

escribirá las defi 2. Leyes de la ele( 

niciones . y discri- 
trostática

minará, las funcio 3. Estudio del cam

nes correspondien- 
po electrico. 

tes al tema de ele: 
4. El potencial - 

trostática sin - - 
electrico

error alguno ( de - 5. capacidad elec- 

acuerdo al texto). trica

El alumno identifi ctro< III Electrodi 1. Definiciones qft I. P. + Lápiz - papel

cará y escribirá
namica nerales

los nombres y fun- 2. corriente direc

ciones de los ele- ta

mentos correspon- 
3. corriente alter

dientes a electrodii na

n 1 mica de acuerdo
lar

4. Ejcjxcuíto
1 ( lrr

OCIO - 001texto. 



des por las tres materias, ( se anexo el estudio de cos— 

tos " Anexo 111). 

De estas dos posibilidades se eligid la primera, debido- 

s que ya se contaba con el equipo necesario para desa- - 

rroller ese alternative. 

Por tanto se procedieron a desarrollar los audiovisuales

del curso de electricidad en dos modalidedes, una a la - 

que he llamado audiovisual tradicional y que defino corio

aquel en que el sujeto es mero receptor de informaci6n,- 

ya que el medio no pide una respuesta objetiva del suje- 

to, independientemente de que el sujeto tengo ectividO-- 

des en_cubiertes, llemeseles congnoseitivosjmenteles, 

etc. 

y la otra ha la que he llamado eudiovisuel programado; - 

en donde el medio audiovisual pide abiertamente una res- 

puesta del sujeto de acuerdo a la informaci6n dada, éste

es medible ya que el sujeto expuesto e tal medio debe

de escribir 6 verbalizar la respuesta, la cual le serg

confirmada o corregide por el propio medio, una vez que - 

el sujeto ha dado la suya. 

Los guiones para la elaboraci6n de embos audiovisuales - 

fueron elaborados por didéctica, bajo mi superviJí 6,n

siendo le Secci6n de medios audiovisuales la encargada

de desarrollarlos# apegéndose detalledemente a la matrIz

79 - 



generalt se supervis6 Paso a Peso le elaboraci6n de ceda
dibujo Y fotOgr8fl8 por especialistes

en le meteríe, se - 

revisaron varios veces, tanto la grabaci6n como la se- - 

cuencia de dispositivOs- Lha vez eprobadas, se procedi6- 

a grabar los pulsos y por áltirno a revisar el audiOví- - 

susi completo. Dsto se hizo en cede unidad de electricí- 

dad básica, tradicional y progran:iada. 

Fué sometida a una - ditime revisi6n por medios eudiovisua

les, didáctica y especialistas de la materia &
probando

el material en su calidad e informaci6n. 

Lo importante de la investigaci6n es probar el efecto

que tienen en el aprendizaje las siguientes variables: 

AT Audiovisual Tradicional

AP Audiovisual PrOgr8I2'8aO

Tp Texto PrOgr8-m8a0

AT TP Audiovisual Tradicional y Texto Programado

Ap TP Audiovisus1 Programedo y Texto Programado

Por lo tanto para probar el efecto en el aprendizaje de - 
estas variables se utilizaron 5 grupos con cerecterIsti- 

cas similares. 

Como los trebejedores en T. C. Z. A. son los Cue lleven las

rrupos trabajedores en - 
1naterias básicas, se escogid dos 9

T. C. E. A. como 7,uestra de la pobleci6n, uno con nivel de- 
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escolaridad preparatoría~profesional, en ededes de 18- 32

Snos9 y otros con escolaridad pri-,iaría-,,
reperetorte en

edades de 25- 44 aqos. 

La poblaci6n muestra; no solo comprende a sujetos de nut

vo ingreso, sino tarbién a sujetos con entig iedad en le - 

empresa, que son asignados como T. C. E. A. periodicemente- 

para darles oportunidad de ascender, por tanto la mues— 

tra de la poblaci6n es bién rerresentetiva 
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OBJETIVO

Se evaluará el aprendizaje obtenido por los sujetos a -- 

través de medio audiOvisusl tradicional, medio eudiovi— 

sual programado y, 
textosprogramados en funci6n del náma

ro de veces que se tiene que presentar en exámeng porceíl

taje de respuestas correctas entesp durante y después de

las condiciones y nilmero de veces que se ve un audioví— 

sual9 para pasar a la siguiente unidad. 

D I S T R I B U C 1 0 N

SUJETOS

40 trabajadores asignados como T. C. E. A. 

Sujetos Edad Especialidad Antigüedad Escolaridad

22 De 18 a Centrales Nuevo De prepara- 

torja a 2o. 

32 sios
de Ingenie - 

18 De 25 a programaci6n De 5 a De primeríe

a

44 DIOS 10 eHos Preraratoria
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E S 0 E N A R 1 0

Teléfonos de México# S. A. 

Centro de capacitaci6n San Juan

Aulas de la Escuela Tecnologlos

VARIABLEES IZEPENDIENTES

vil Texto Programado
TP

VI2 Audiovisual
Tradicional AT

V13 Audiovisual
Programado AP

V14 Audiovisual Tradicional y Texto Programado AT y TP
VI5 Audiovisual Programado y Texto Programado AP y TP

VARIABLES DEPENDIENTES

VD1 IMmero de ezémenes presentados

VD2 Frecuencia de respuestas

VD3 Fr`cueno' 8 con que se ve un audiovisual

M A T E R I A L E S

40 Textos programados de electricidad

pruebas paralelos para determinar repertorio inicicl

y final de los sujetos

Pruebas parciales 8 cedo unidad

Hojas de control
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Cuatro proyectores de diOPOsitivRO

262 disPOsitiV81

CSeis cintas de grabaci6n

Cuatro grabadores

Cuatro pantallas

Cuarenta lápices

p H 0 C EV D I m I E IN T 0

Prefese

Se distribuyeron el azar 100 sujetos del grupo de progril
macidn para formar 5 grupos de 3 sujetos cada uno, & si -- 

mismo se procedid en el grupo de centrales para formar 5
grupos de 5 sujetos cede uno, de este manera uniendo 2 - 

grupos uno de cada condic16n, se formaron 5 grupos de 8

sujetos cede uno, que se asignaron a las siguientes con- 

diciones: 

Texto Programado
TP

Audiovisual tradicional
AT

programado
1 AP

Tradicional y Texto Progrempdo AT TP

Programado Y
11 tt AP TP

Se instruy6 a seis coordinadores designedos pera llevar - 
el control y registrO de lps cinco condiciones en el Tna- 
nejo de 19S hojas de control; 

en el manejo de los medios
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sudiovisuales, esl como en el flujo aue iban a seguir -- 

los sujetos en cedo condici6n ( Anexo II). 

Frase A, Llnes Base. 

En un mismo sal6n se les aplied 9 los sujetos el pretest

Anexo III para medir el repertorio de entrada de éstos, 

luego se les dividi6 en los cinco grupos en que hablen - 

quedado asignados y se mená6 a cada grupo el sel6n CO- - 

rrespondiente de su condici6n ( VI). Le eplicaci6n del -- 

pretest dur6 una hora. 

Pase B.' A plicaci6n de las condiciones

Una vez que cede grupo estuvo en su sel6n se procedi6 a - 

que estudiaran su primer unidad, cede uno en su condi¡;; - 

ci6n, siguiendo cada grupo sus instrucciones perticula— 

res, después del estudio de cede unidadt cada uno bajo - 

su condici6n presentaba el exámen correspondiente, 
es¡ - 

durante este fase se les aplicaron los ¡ res exámenes prr

ciales correspondientes a las tres unidades de electrici

dad bésica, una vez que todos hablen respdo sustres uni- 

dedes, se procedi6 a la siguiente fase. 

Fase 0. - 

Los sujetos pasaban a un mismo sal6n y se les aPlic6 el- 

postest ( Anexo II) para medir el repertorio de datos - - 

85 - 



después de la aDlicaci6n de les condiciones, cedo uno

presentaba su postest conforme iba terminandop ya que

19 instrucci6n que se di6 respetaba el ritmo de eprendi- 

zaje por sujeto en cualquiera de les cinco condiciones. 

El tiempo de durac16n de le investigaci6n fué de dos - - 

días hébiles ( 14 horas). 

R E S U L T A D 0 S

Los resultados que se presentan a continuacl6n fueron

sujetos 9 la pruebe T de Student a nivel del 0. 01 para

determinar si había o no diferencies significativas. en— 

tre condíci6n y condici6n para cede verieble
medida. 



PORCENTAJE PROMEDIO DE CALIFICACIONES DE PRETEST Y POSTEST

TABLA 1

CONDICION PRETEST POSTEST % INCREMENTO

TP 40% 91% 51

S 2

AT 34 82 48

AP 27 81 54

AT + TP X 25 81 56

S 1. 4

AP + TP 40 83 43

t = 1. 6

lo

1, r 1 r

COTÍNIDICIONES

V - 

7 , T -",' 

PRETEST



Los resultados se presentar' por promedio de celificocio- 

nes de grupos por cede condici6n. 

Se presentan las calificaciones logradas en el pretest— 

en relaci6n con las logradas en el postestf y el porcen- 

taje de incremento logrado en cada condici6no

Podemos ver que no existen diferencias significativas -- 

entre los porcentajes de incremento para cedo condícift, 

el repertorio de entrado y salida de los sujetos es sig- 

nificetivamente igual# lo cual nos indica que cualquiera

de las cinco condiciones logran llevat a los sujetos e - 

iguales niveles de rendimiento partiendo de igual grado - 

de conocimientos e incrementendo 8 éstos peralelamente. 
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CALIFICACIONES FINALES POR MODULO EN CADA GRUPO

TABLA II

CONDICION MODULO I MODULO 2 MODULO 3 x

TP 97. 5 X 92. 5 98. 1 96. 0

s

AT 98. 7 85. 8 91. 1 91. 8

AP 100. 0 85. 8 91. 0 92. 2

AT + TP 100. 0 x 85. 3 93. 0 92. 7

S = 5

AP + TP 97. 5 88. 0 93. 5 93. 0

t = 1. 7

I

GRAF ICA I I

CONDICIOng
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PORCENTAJE PROMEDIO DE CALIFICACIO11ES

DE IMODULO POR GRUPO

Cada condici6n hace que los sujetos obtengan en los ex6- 

menes parciales calificaciones altas; así para cede mMII

lo en cada una de las cinco condiciones no existen dife- 

rencias entre los resultados obtenidosp ni entre los - . - 

promedios por los tres m6dulos, por tanto podemos afir— 

mar que se logran resultados similares en cuanto el alto

rendimiento de los sujetos en cualquiera de las condicia

nes. 



PROMEDIO DE EXAMENES QUE PRESENTARON LOS SUJETOS PARA ALCANZAR
EL CRITERIO DEL 80% 

TABLA III

CONDICION MODULO I MODULO 2 MODULO 3

TP 1 1. 5 1. 1 1. 2

AT 1 2. 2 1. 7 1. 6

S s . 4

AP 1 2. 1 1. 5 1. 5

AT + TP 1 1. 7 1. 6 1. 4

AP + TP 1 R 1. 5 1. 0 1. 1

S . 5 S . 1

t t = 1. 3

GRAFICA III

CONDICIONES i2p TP
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PRO12TMIO DE EXA1-1ENES PRESENTADOS. 

Cada una de las condiciones pera cede . 16dulo tienen un - 

promedio similar en el n-dmero de veces que los sujetos - 

tuvieron que presentar exámenes ppra alcanzar el crite— 

rio del 80%. Como se puede observar es en el m6dulo 2 -- 

en donde se presente la mayor frecuencia de exámenes re- 

petidos, perece ser que para este m6dulo hubo dificultad

para asimilar la informaci6n que e
1

re extensa. 

Sea por cada m¿ dulo 0 por el promedio de los tres no

existe diferencias sijnificativas entre los resultados

obtenidos para cedo condici6n. 
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FRECUENCIA DE VECES QUE SE VE UN AUDIOVISUAL

POR UNIDAD Y POR PROMEDIO EN CADA CONDICION. 

TABLA IV

CONDICION

A U D 1 0 V I S U A L

UNIDAD I UNIDAD II UNIDAD III Ñ

AT 1. 3 3. 6 1. 5 2. 1

S 1. 6

AP 2 X 2. 7 1. 6 2. 1

S 1. 1

t = 1. 2

p

R

E

a

u

E

N

c

I

A

GRAFICA IV

COWDICIONES

El AT
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FRECUEIMA DE AUDIOVISUALES VISTOS. 

Se presentan solo los comparetivos de las condiciones -- 

AP y, AT debido a que las condiciones AP TP y, AT TP

solo requerian de ver el audiovisual una vez y los suje- 

tos pasaban luego el TP. 

El módulo 6 unidad que presente le mayor frecuencia es - 

el 2, el promedio es de tres veces visto el eudiovisual, 

para poder pasar a la siguiente unidad. Perece ser que - 

los audiovisuales como dnico medio de enseí anza no son - 

lo suficientemente contundentes en su informací6n como - 

para que éste sea asimilada por el sujeto en una sola -- 

vez; ya que de manera general se tuvo que ver para cede - 

unidad dos veces por promedio el sudiovisual para poder - 

pasar el siguiente, por tanto puedo decir que el hecho - 

de utilizar solo audiovisuales ppr& la ensefienza no fpc¡ 

lit6 la repida comprensión y asimilaci6n de los concep— 

tos dados, ésto independientemente de que los resultados

hayan sido altos en cuanto calificaciones
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Los resultados vistos no indican diferencies significatí

vas en ninguna de las variables dependientes. 

Las cinco condiciones incrementeron de manera igual el - 

repertorio de los sujetos cuando menos un 435o. 

Asimismo durante las evaluaciones parciales llevaron a - 

los sujetos a dar 5la 6 mas de respuestas, arriba del cril

terior establecido que era del 80%. 

También podemos concluir que los m6dulos 6 unidades pre- 

sentan grados de dificultad similares pera cedo condi- - 

ci6n, representado por el n'ámero de veces que se tiene - 

que ver un audiovisual, esl como, por el n-ámero de veces

que se examinan los sujetos ppra alcanzar el criterio el

tablecido. Es notario el hecho de que le unidad 2 presen

ta la mayor dificultad para cedo condici6n, considero

que ésto se debi6 que los precurrentes necesarios para

entender este teme son ten especificos en su aplicaci6n- 

para la telefonla que representaba para los sujetos plgo

totalmente novedoso y por tanto con un grado mayor de di

ficultad. 

Por lo tanto ninguna de les condiciones probadas es me— 

jor que otras ya que todas den buenos resultados y lle— 

ven a los sujetos a alcanzar el objetivo del curso. 
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La decisi6n fillal -p!: rs utilizEr 0 no los medios en este- 

investigaci6no qued6 determinada por el monto de le in— 

versi6n econ6mica de cada condici6n se9dn le evaluaci6n- 

del proyecto, as1 la decisi6n econoiricamente pertinente - 

es la utilizaci6n de los textos programedos. 

SUGERENCIAS

1.- Ijoy que probar el sistema con otras materias pero va

rificar o rectificar los resultados obtenidos en es- 

te investigaci6n. 

2.- Realizar estudios en donde se compare e los medios

audiovisuales con otros tipos de enselíanza que no

sean la instrucci6n programada. 

3.- Se recomienda tomar en consideraci6n el factor eCOnd

mico como aspecto determinante en la decisi6n de uti

lizar o no los medios audiovisuales. 

4.- Es necesario realizar un estudio en donde se utilice

una muestra mayor para validar el sistema. 

Esta experiencia baste , para probar que el sistema funcijQ
no, sin embargo el uso de éste es lo j¡nico que nodrá d -e - 

terminar lo valioso de este. 





COSTO DE LOS MEDIOS

PROYECTO T. C. E. A. 

MEDIOS AUDIOVISUALES

Septíembre de 1978



EQUIPOS : 

versión experimentada: 

Proyector KodakEktagraphic AP - 2 automático $ 12, 225

Grabadora Hanimex 4400 programadora/ lectora 8, 900

Pantalla portátil ( 1. 50 x 1. 50)* . . 2, 600

Carrouseles ( Unit) 255

Cassettes ( Unit) 60

Costo lámpara Kodak 350

TOTAL: 24, 390

versión en estudio: 

Audio/ Proyector 3M automático ( Que integra

sonido e imagen en un solo aparato) $ 23, 400

Pantalla reflex acoplable * 5, 500

Cartucho porta- disco/ diapositiva ( Unit.) 325

Marcos p/ disco/ diapositiva ( Caja con 12) 470

Costo lámpara 3M 355

TOTAL: $ 30, 050

opcional

En Sistemas Tradicionales de Instrucción Audiovisual, un solo - 

equipo proyector cubre al grupo. Esto se traduce en un prorra— 

teo favorable de los costos de los materiales y equipos, loque

permite una rápida amortización del sistema. 

Por ot ro lado, al utilizarse un solo juego de diapositivas y un

solo cassette, no solo se logra abatir un costo: el almacenamien

to, control y cuidado de los equipos se reduce al minimo. 
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Un Audiovisual de tipo Tradicional podria utilizarse como soporte
al Texto Programado y no incrementarla los Costos arriba del 1 % 
gráfica 3). perohabría que considerar las recomendaciones que - 

desde el punto de vista didáctico harian los especialistas. 

En cuanto a los sistemas de Instrucci6n Programada Audiovisual, - 
efectivamente logran también un fuerte efecto de amortizaci6n al

ser utilizados por muchos alumnos ( gráfica 2) ( tabla l); sin em— 

bargo, no alcanzan la bondad del sistema Audiovisual Tradicional

y si conllevan grandes riesgos en cuanto a conservacion, 
mantení- 

miento, partes, control, almacén, etc., al utilizar mucho equipo. 

En la tabla 1 podemos apreciar el monto de la inversion que en - 
equipos requiere una modalidad I. P. 

Y en la gráfica 3, la diferencia calculada entre la versi6n Kodak

Hanimex y 3M que fluctila entre $ 557, 500 y $ 601, 290. 

La justificaci6n de la versi6n de 3M se debe a que es un sistema
ideado en tal forma que permite alcanzar 6ptimamente los objeti— 
vos de la Instrucci6n Programada Audiovisual Personalizada. 

A diferencia del acoplamiento Kodak- Hanimex, el Audio/ Proyector - 

de 3M permite la sincronizaci6n exacta de sonido e imagen, no im- 

portando que el alumno avance o retroceda una y otra vez en el - 

programa, a voluntad. También le permite repetir ( o detener inde

fínidamente) la grabaci6n en una sola diapositiva, hasta fijar el

concepto deseado. otra ventaja es el manejo sencillo de un solo - 
aparato. 

Los datos representados en la gráfica 3 aparecen desglosados en - 
la tabla 2. 

El mantenimiento a equipos se calcul6 con base al dato coinciden- 
te de los distribuidores de equipos Audiovisuales, que fijan un - 

15% anual sobre el costo de los mismos. 

Algunos datos no contenidos en las tablas, que sirvieron de base

para calcular los costos, se dan a continuaci6n: 

N-2 diapositivas Audiovisual Tradicional ( 3 Unids. 95; 8 Unids 889) 

a $ 7. 40 la pza. 

N-2 diapositivas Audiovisual I. Programa

da ( 3 Unids. 1336; 8 unids. 12 640) a 7. 40 la pza. 
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co . sto tiempo lámparas proyeccion - 
Kodak- Sist. Trad. 3 Unids. 43 min. 

8 Unids, 409 min.) a
0. 23 min. 

Kodak- Sist- IP 3 Unids. 950 min.; 

8 unids.; 9,496 min) a
0. 23 min. 

costo tiempo lámparas proyecci6n

3M- Sist. Trad. 3 Unids. 43 min.; 8

Unids. 409 min.) a
0. 28 min. 

3M - S
1

ist. IP 3 Unids. 950 min.; 8 - 

Unids. 9,496 min.) a
0. 28 min. 

N-9 Cassettes ( Sist. Trad. 3 Unids. 

3 pzas.; 8 unids. 29) a
60. 00 pza. 

N-2 Cassettes ( Sist. IP. 3 Unids. 24

pzas. 1 8 Unids. 232) a
60. 00 pza. 

N-2 Discos ( En marco plástico)-( Sist- 

Trad. 3 Unids. 95; 8 Unids. 899) a 39. 00 pza. 

N-2 Discos ( En marco plástico)-( Sist- 

IP. 3 Unids. 167; 8 Unids. 1, 580) a 39. 00 pza. 

N-9 Cartuchos ( porta marcos plásticoá

Sist. Trad. 3 Unids. 2. 63 pzas.; 8

Unids. 25 pzas.) a 325. 00 pza. 

N-2 Cartuchos ( porta marcos plásticos) 

Sist. IP. 3 Unids. 3 7 pza; 8 Unids 14

152 pzas.) a
325. 00 pza

N-9 de Carrouseles ( Sist. Trad. 3

Unids. 1. 20- 80 diap.; 8 Unids. 12- 80

diap.) a
271. 00 pza. 

N-9 de Carrouseles ( sist. IP. 3 Unids

11. 12 - 120 diap.; 8 unids. 106- 120

diap.) a. 
370. 00 pza. 
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MILES COSTO PER CAPITA CON AMORTIZACION DE EQUIPOS, 
DE EN EL 2- 9 AÑO DE FUNCIONAMIENTO

PESOS

4 000

3 500

3 OOC

1 2 50C

2 00( 

1 50( 

1 00, 

50

M 0 D A L I D A D
GRAFICA
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COSTO oo Lu CAaACITACnONoE_ z00 ALUMNOS

APARECE COSTO PRORRATEADO 100 = P. C.) 

ESOS

Moo

v, c'« 474.* 0) 

s»»»» c' u* oo. 00) p' c'$ 444' 10) o* 7.** 0' 00

000' no 44. 410' 00

mmn| 

Moo



100c

90C

80C

70C

60C

50C

40C

300

200

100

COMPARATIVO DE COSTOS

Equipo para Instrucci6n Programada

Audiovisual Individualizada

KODAK Y 3m. 3M

HANIMEX C/ PANT. S/ PANT. 
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Capacitación 8 Alumnos

TP AT AP AT + TP AP + TP

Curso

Electricidad Básica
3u 8u 3U 8u 3u 1 8u

3, 520

CUAD CUAD DIAP DIAP DIAP DIAP

39 Pags)» 9 Pagr 95 x 2 899x 2 167x 9 15BOx 9

440 410

190) 1798) 1503 ) 1422 0) 

Costo Vehículo 47 440 1_ 1, 410 13, 305 11, 125 105, 23q

440 1. 10

1) 1) 8) 8) 

Proyectores 12, 225 12, 225 97, 800 97, 80C

1) 1) 8) 8) 

Grabadoras 8, 900 8. 900 71, 2001 71, 20( 
8) 8) 

Pantallas 2, 600 2, 600 2 0, 8001 2 0, 80

1 ( 8) 8) 

módulos Individuales 40, 000 40, OOC

3) 29) 24) 232) 

Cassettes 180 1, 740 1, 440 13, 92C

1. 2- 8CI 12- 80) 11. 12- C106 - 12Q

120) 

Carro iseles 324 3 240 4, 1151 38. 96C

43 min 09 min 950 min 49 min

Lámparas Proy. 10 92 215 2 , 144

1 Grab 1 Grab 8 Grabs 8 Grabs

15 % 1 Proy 1 Proy 8 Proys 8 Proys

Mant. a Equipos 3, 170 3, 170 25, 360 25, 36C

Capacítación 8 Alumnos Cuads

sin amortización equi- 

pos. 1 - 3, 52 0 28, 820 45, 272 2 72, 055 415, 4 14 48, 772 418, 935

Capacitación 8 Alumnos 1mortización equipos 3, 520 3, 265 27, 50C 6, 785 31, 020

costo Per Capita base

3 Alumnos 440 410 3, 44( 850 3, 880

Costo Per Capita base

1100 Al mnos 440 1. 10 34. 40 444

TABIJ, 



WIPARP TIVA WSTU blb'XZMAti M. J?. 

KODAK- HANIMEX V. S. 3M) 

Base! 8 alumnos» PESOS M. N. 

TABLA 2

Proyector Kodak Audio/ Proyector Audio/ Proyector

Grabadora Hanimex 3M con pantalla 3M sin pantalla

EQUIPO
Pantalla Retrac- integral integral

til

1580x9= 14220 1580 x 9 = 14220 1580 x 9 = 14220

Diapositivas 105, 230 105, 230 105, 230

Kodak 3M 3m

Proyectores 1 97, 800 187, 200 187, 200

Hanimex

Grabadoras 71, 200

Dua- Lite 3M

Pantallas 20, 800 44, 000

Disefto G. 0 Diseflo G. C. Diseflo G. C. 

M6dulos Inds. 40, 000 40, 000 40, 000

cassettes( 232) Discos ( 12640) Discos ( 12640) 

Cassettes y Discos 13, 920 495, 070 495, 070

Carrouseles ( 106 Cartuchos ( 352 dcCartuchos 352 de

de 120) 
36) 36) 

Carrouseles y Cartuchos 38, 960 114, 400 114, 400

4496 min 4496 min 4496 min

Tiempo Lámparas 2, 145 2, 725 2, 725

15 % Costo Equipo 15 % Costo Equipo 15 % Costo Equipo

mant. Equipos 25, 360 26, 080 28, 080

T 0 T A L E S: 415, 41.5 M. NI 1. 016, 705 M. N 972, 705 M. N. 

TABLA 2



ANEXO: 1

COSTO UNITARIO DE CUADERNOS DE ELECTRICIDAD

BASICA POR EL SISTEMA DE IMPRESION GEHA

PESOS M. N. 

MATERIAL CANTIDAD PRECIO COSTO UNITARIO

Hoj a 369 159. 00/ 1000 59. 04 0. 16

Tinta 4 135. 00 5. 40 0. 014

Stencil 369 16. 50 60. 88 0. 165

T 0 T A L: 125. 32 0. 339

TIEMPO DE AMORTIZACION DE EQUIPOS

CANTIDAD 1 100 * 

Costo Xerox 440. 00 44, 000. 00 351

Costo Geha 125. 35 12, 535. 00 100

Diferencia 314. 65 31, 465. 00 251

Si esto fuera anual

COSTO DE EQUIPO. $ 107, 675. 00 —. $ 31, 465. 00 = 3 años 5 meses
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HOJA DE REGISTRO

PARA CONTROL DE CALIDAD EN

CURSOS PARA DIDACTICA

HOJA= DE = 

CURSO DE PROGRAMADO DEL DIA mes a7m AL A E. 
T mj

DIVISION:_ CATEG. DE LOS TRABAJADORES GRUPO— 

No. DEMODULOS= COORDINADOR - ASESOR



Fecha: 
sal6n

Nombre VN

unidad 1 Un' dad 2 u idad 3 - : 5- ; j

T A A4 Frec Hro. TPIAT JA* - re Mrs- I -E
observaciones

rP ATJAPIPrerml, _Erg. 



Núm. Alumno

HOJA DE CONTROL INDIVIDUAL

Nombre

CONDICION TP AT AP AP + TP

j
RESPONSABLE UNIDAD APROBADO REPROBADO

AT + TF

PASA AL SALON



Condicione

Experimen- 

tales. 

A P

A

y

T

Salón de los

Audióvisuales 1 y 3

Audiovisual 11

El sujeto lo ve13

v s nece- 

Da 1 1

lo ve

las ece nece

1sarias

Audiovisual 3

Se repite las - 
veces necesarlask- 

1

Salón de Evaluación de unidades
y

control -4-e

Aplicaci6n del

I Pretest

Evaluaci6n del

I M6dulo 1 1
Aprobado

80 % ) 

Evaluación del

módulo 2 1

SI
Aprobado

80 % 

Evaluación del

Módulo 3

NO¿ Aprobado ? EO

a 00 % 51

SSII

A

psigue en T. P. 

licaci6n del Postest

Salon del

Audiovisual 2

1 Audiovisual 2

SI
1 e to lo ve

las v3eces nece- 

su1 , 

sasarias

1— — — 



icione Sal6n de los sal6n de Evaluaci6n de Unidades Sal6n del

r imentj Audio 31
y I Audiovisual 2

visuales 1 y Control de Calidad

I Audiovisual 1

I1
una sola

Aplicación del Pretest

proyecci6n

I Estudio y Evaluaci6n del
m6dulo 1

AT - TP" Audiovisual 2

Aprobado ? 
20 ( 

8I y I NO ( 
0 x ----

i Una sola
80 % 

Proyecc3.on

AP I TP" 

I Estudio y Evaluaci6n del I

m6dulo 2

Audiovisual 3

S I ¿ 
Aprobado . NONOj

0Una sola x ) 80 % 

Proyeccion

1

1 - 1 Estudio y Evaluaci6n dely Ev. 

m6dulo 3

1 ¿ Aprobado ? 

80 % 

si

cAplicaci6n del Postest

S 1 T. P.) 
1 (

sigue en T. P.) 



Experimqn
SALON DE EVALUACION DE OBJETIVOS Y CONTROL DE CALIDAD

T P

Aplicaci6n del

Pretest

Estudio del

texto programado

Evaluación

por

módulo

Aprobado

80 % ) 

si

Aplicación del

Postest

Los sujetos de las otras con- 
diciones experimentales se - 

incorporan a esta condición a

partir del Módulo 4. 



1.- 

2.- 

M

4.- 

5. - 

P R E T E S V

De la siguiente lista subraye aquellos nombres corres
pondientes a las partes constitutivas de un átomo. 

NUCLEO

FUERZA

ELECTRON FIJG

MOLECULA

PROTON

NEUTRON LIBRE

NEUTRON

ENERGIA

ELECTRON

MALEABILIDAD

COHESION

ORBITAS

Las cargas eléctricas del mismo signo se

y las de signo contrario se

En la figura, el electr6n que tiene más probabilida- 

des de ser arrancado es el

A
C

13

D

Escriba la f6rmula que se usa para deducir la fuerza
de repulsi6n que se ejerce entre 2 cargas. 

Si le damos los siguientes valores a la f6rmula ante- 
rior el valor resultante será de: 

Q, = 5 Q2 = 3
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MM

7.- 

8.- 

9.- 

EA3

Qué figura ( A 6 B) tendrá mayor fuerza de repulsi6n? 

A la capacidad de producir trabajo se le llama . 

Cuál es la unidad de medici6n del potencial, escriba

su equivalencia. 

Qué es potencial ? 
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lo.- La forma; el tamaño y la distancia son de los que de- 
pende la de un conductor. 

11.- Relacione los siguientes conceptos: 

A) Carga Eléctrica D) coulomb

B) V01t E) Potencial

C) Farad F) Capacidad

A con , Bcon_ YC con_ 

ya que son unidades. 

12.- Un cuerpo conductor tiene una cierta capacidad y ésta
depende entre otras cosas, de los - que lo - 

rodean, a menor distancia - mayor capacidad. 

13.- cuál es la f6rmula de la capacidad eléctrica. 

14.- supongamos un condensador cuyas placas son rectangula

res de 4 cm. de largo por 2. 5 cm. de ancho. La dis- 

tancia entre ellos es de 2 mm y el dieléctrico, es de

mica. ¿ cuál es la capacidad de este condensador? 
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se deben hacer los

cálculos en Mts. 

haciendo operaciones resulta: 

15.- Cuando se conectan los condensadores en paralelo - 

cuál es la f6rmula que nos da la capacidad del con - 

j unto. 

16.- Si C, = 5 pf ; C2 = 6 pf y C3  9 Pf

cuál es la capacidad si la conexi6n es en serie? 
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17.~ Qué es un conductor? 

18.- Qué átomos podrán conducir corriente eléctrica y como
se les llama? 

19.- 

20. - 

Qué produce la corriente eléctrica. 

c6mo se produce la diferencia de potencial? 

21.- 1. Tienen electrones libres

2. d. d. p. 

120 - 

cuerpo compuesto de
átomos con electro- 

nes ligados. 

Algunos átomos pue- 
den conducir corrien

te eléctrica con ma
yor facilidad ( rela

tiva) s6lo si



3. Corriente alterna d. d. p. producida pasi- 

vamente por una corríen

te que atraviesa una - 

resistencia. 

4. No tienen electrones libres cuerpo compuesto de - 

átomos con electrones

libres. 

5. Corriente alterna
Algunos átomos no pue- 

den conducir corriente

eléctrica ( relativamen

te) porque ... 

d. d. p. siempre en el - 

mismo sentido va al - 

extremo del conductor

que tiene el potencial

más alto. 

Diferencia de potencial

d. d. p. originado en for

ma activa por un disp.2
sitivo mediante proce- 

dimientos químicos. 

Corriente que durante

el primer instante tie

ne una direccion y en

el siguiente la contra

ria. 
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1. - 

P 0 S T E S V

Relacione las siguientes columnas entre si, ponga den- 

tro del parentesis el número que relacione adecuadamen
te la columna izquierda con la derecha. 

1. Electr6n lejano

al núcleo
Partícula de carga po- 

s it ¡va

2. Energía
Partícula que gira al- 

rededor del núcleo y es

de carga negativa. 

4. Prot6n Contiene un prot<Sn y - 
neutr6n unidos. 

5. Neutr6n Partícula cargada neg,1

tivamente colocada en

6. Cohesi6n una orbita interior

7. Fuerza
Partícula cargada neg1

8. Electr6n cercano
tivamente colocada en

al núcleo
una orbita exterior

9. Electr6n

2.- 
El cuerpo B atrajo un elec- 

tr6n del A, por lo que se - 

deduce que B es de carga - 
ya que solamen- 

te las cargas opuestas se - 

atraen. 
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M

4.- 

s. - 

M

La f6rmula F = K 01 x Q2
D2

sirve para: 

como tendrá que ser los valores de Q para que la - 

fuerza resultante sea de atracci6n. 

Entre C y D, suponiendo que estan a la misma distancia

cuál tendrá mayor fuerza de repulsi6n si C tiene mayor
carga eléctrica? _ 

Al trabajo necesario para llevar una carga desde donde
esta hasta el infinito se le llama: 
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7.- Un volt es igual a

volt = 

Esta es la unidad de medici6n del

8.- Qué es potencial? 

9.- De qué depende la capacidad eléctrica de un conductor

lo.- Relacione los siguientes conceptos: 

A) Carga Eléctrica D) coulomb

B) V01t E) Potencial

c) Farad F) Capacidad

A con , B con _ Y C con _ 

ya que son unidades
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Cuando se tiene dos conductores muy pr6ximos entre si
la capacidad considerablemente respecto a

la de c/ u de ellos por separado. 

12.- Cual es la f6rmula de la capacidad de un condensador - 
de láminas paralelas. 

13.- supongamos un condensador cuyas placas son rectangula

res, de 4 cm. de largo por 2. 5 cm. de ancho. La dis- 

tancia entre ellos es de 2 mm y el dieléctrico es de - 
mica. ¿ Cuál es la capacidad de este condensador? 

Se deben hacer - 

los cálculos en

Mts. 

haciendo operaciones resulta: 
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14.- Cuando se conectan los condensadores en serie cual es
la f6rmula que nos da la capacidad del conjunto. 

15.- Si C,  5 pf ; C2  6 pf y C3 9 Pf

cuál es la capacidad si la conexi6n es en paralelo. 

16.- Qué es un aislante

17.- ¿ Qué átomos no podrán conducir corriente y como se les
denomina? 

18.- Qué hace el generador
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19.- 

20.- 

c6mo se produce la diferencia de potencial? 

1. Conductores cuerpo compuesto de - 

átomos con electrones

ligados

2. F. E. M. ( fuerza Algunos átomos pueden

electromotriz) 
conducir corriente - 

3- Aislantes
eléctrica con mayor - 

facilidad ( relativa) 

4. Caida de potencial
S610 si

d. d. p producida pasi- 
vamente por una co- 

rriente que atraviesa

una resistencia. 

Cuerpo compuesto de

tomos con electrones

libres. 

Algunos átomos no pue- 
den conducir corriente

eléctrica ( relativamen

te) porque ... 

d. d. p. siempre en el - 

mismo sentido va al - 

extremo del conductor - 

que tiene el potencial

más alto. 

127 - 

Diferencia de potencial

d. d. p. originado en for

ma activa por un dispo- 
sitivo mediante procedi

mientos químiCOS- 

Corriente que durante - 
el primer instante tie- 
ne una dirección y en el
siguiente la contraria. 
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