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I INTRODUCCION.

La orientacién es una disciplina que incluye aspectos de
varias ciencias sociales y su prédctica adecuada reviste una -
gran importancia en el mundo actual, ya que tiene como objeti-
vo: propiciar que cada estudiante elija la profesién o labor -
que mds se adecte no solo a sus gustos, intereses y recursos,
sino también a las necesidades y requerimientos laborales, --
técnicos, sociales y econémicos de la regién y del pais en que

vive.

Investigar sobre este campo no es fdcil, requiere cautela
para no caer en determinismos; plantear métodos fitiles de orien
tacién implica tener en cuenta factores de tipo: educativo, --
econ6mico, psicol6gico, social, técnico, en fin, es labor in-
terdisciplinaria, y alGn considerando todos estos puntos, el -
mejor método no seria tal, pues existen por ejemplo elementos
como el desarrollo cientifico, que no se pueden predecir a me-
diano y menos atin a largo plazo. Ello no quiere decir que no -
se deba trabajar sobre el tema, al contrario, impone un reto -
para mantener en constante dindmica el desarrollo de la disci-
plina, mejorar sﬁs técnicas, plantear nuevos marcos de referen
cia, evaluar los programas, introducir nuevos métodos, consoli
dar su prdctica a todos los niveles escolares, son metas que -

incesantemente hay que alcanzar y renovar.

Ahora bien, el presente trabajo tiene como finalidades: -

estudiar los sistemas de orientacién empleados en las institu-



ciones de ensefianza media de México y de Francia y plantear -
alternativas susceptibles de aplicar en el sistema mexicano,
tomando en cuenta la evolucién del mismo, los recursos econ6-
micos, técnicos y humanos existentes, pudiendo, de ser facti-
ble, tomar como modelos elementos del sistema francés. De aquf
surgen varias dudas: (Porqué comparar con el sistema francés?
iPorqué plantear alternativas? ;Porqué las instituciones de -

enseflanza media?

Francia es un pafs tradicionalmente considerado como desa-
rrollado; es tomado como ejemplo en muchos aspectos, entre - -
ellos los educativos; ha tenido-una larga trayectoria histéri-
ca y se ha colocado entre los paises mis avanzados econdmica y
culturalmente; ha abatido muchos de sus problemas, tales como
el analfabetismo, la educacidén, aunque también tiene otros im-
portantes: desempleo, debido en gran medida al alto indice de
inmigracién de habitantes de paises menos desarrollados, aun--
que ello no evita que sea un pais con una importante cultura -
influyente en el resto del mundo, por lo menos el mundo occi--

dental.

De esta manera el sistema de orientacidén en Francia no iba
a retrasarse en su evolucidén y actualmente tiene un gran desa-
rrollo y amplitud en sus métodos, apegados al sistema educati-

vo, obteniéndose resultados altamente satisfactorios.

Por su parte el sistema de México presenta caracteristicas
peculiares, discrepancias en sus métodos y objetivos y un cier

to nivel de desarrollo determinado por las politicas tomadas -



en materia educativa; los resultados obtenidos son relativa--
mente satisfactorios, reflejdndose no solo a nivel individual
sino también a nivel nacional: constantes cambios de carrera,
insatisfaccibn con la profesién o labor ejercida, saturacidn
en ciertas carreras profesionales y demanda de técnicos a ni-

vel medio.

Sin embargo, no es un sistema estdtico y actualmente se --
realizan investigaciones para implementar métodos mids eficaces,

mds Gtiles y adecuados a la realidad nacional.

Es decir, el sistema de orientacidén de México acepta cam-
bios y en el caso de la presente tesis, se propone la inclu--
sién de nuevos métodos, de ser posible, de algin procedimiento
Gtil del sistema francés, teniendo siempre en cuenta que el -
simple translado y adopcién de un elemento, no solo es infitil
sino hasta perjudicial y por ello, para incluir un método de--
ben tomarse en cuenta las caracteristicas y el funcionamiento
de los dos sistemas y con base a ello, observar si un procedi-
miento Gtil en un sistema lo serfia también en el otro y en ca-

so afirmativo, con qué cambios y limitaciones.

La necesidad de orientacibén en nuestro pais es palpable,
por los factores antes mencionados, sin embargo no se conside-
.
ra que la sola orientacidn va a resolverlos, pues algunos de -
ellos estdn multideterminados, como la demanda de técnicos, re
lacionada en gran parte con el desarrollo del pais; la insatis

faccidén en las labores obedece no solo a factores individuales

sino también sociales como la escasez de empleos y la necesidad



econ6mica de trabajar "en lo que sea'.

(Porqué las instituciones de ensefianza media? porque son
donde tradicionalmente se imparte la orientacién, ya que es en
estos niveles de ensefianza en los que se deben tomar las deci-
siones de estudios y labores: en secundaria, decidir si se con
tinda con el bachillerato o alguna carrera corta, o bien la Es
cuela Normal o... se debe trabajar; en el bachillerato, elegir
irea de estudios, carrera profesional, o bien comenzar a labo-
rar por necesidades econémicas y también en esta opcién laorien
tacién puede ayudar, proporcionando la informacién necesaria -
acerca del mercado de trabajo y los derechos y obligaciones de

los trabajadores.

Es pues, en la ensefianza media donde mds se requiere la --
orientacién, aunque idealmente ésta deberia comenzar en la es-
cuela primaria y continuarse hasta niveles profesionales supe-
riores, ya que la decisi6én laboral o profesional, debe ser re-
sultado de un proceso continuo y no de un momento aislado en -

la vida de los individuos.

El procedimiento que se siguid para la realizacién del pre
sente trabajo fue: primero, una investigacién en Francia del -
sistema de orientacién y su evolucibén, incluyendo aspectos tan
to tebricos como practicos; ello se realiz6 en la biblioteca -
del Institut Nationale de Recherche Pedagogique y en el Minis-

terio de la Educacidn Nacional en Paris.

Posteriormente, se investigé lo relacionado al sistema me-

xicano, encontrdndose diversas instituciones que proporcionan



la orientacidén: la Universidad Nacional Auténoma de México, -
el Instituto Politécnico Nacional, el Colegio de Ciencias y -
Humanidades, la Secretaria de Educacién PGblica (en dos nive-
les) educacién media bédsica (secundaria) y educacidén media su
perior (escuelas preparatorias federales, federales por coope
racidén y particulares incorporadas), prosiguiéndose en la mis
ma forma en cada institucidén: investigacién de aspectos tefri

cos y de aspectos préacticos.

Se encuentran algunas limitaciones en el campo que abarca
el presente trabajo, puesto que no se incluyen los sistemas -
de orientacién utilizados en: los Colegios de Bachilleres, --
Institutos Tecnol6gicos Regionales, Preparatoria Popular y Se
cundarigs incorporadas a la SEP, pero se consider6 que no era
posible abarcar todos los sistemas, comprendiéndose Gnicamen-
te aquellos que ofrecen mayor amplitud e incluyen a la mayoria
de los estudiantes de enseflanza media, esto es: la SEP, la -

UNAM y el IPN.

En la presente tesis, se exponen inicialmente, algunos as
pectos generales con los que debe contar todo sistema de orien-

tacién para cumplir con sus objetivos.

Posteriormente, se incluye la exposicidén de los dos siste
mas, anotando las corrientes psicol6gicas que los han influen
ciado, la inversién econ6émica que se les ha prestado (cuando
este dato pudo obtenerse), los recursos técnicos con que ha -
contado, los objetivos y finalidades que persiguen, los medios

(duracién, métodos, programas) que utilizan para alcanzarlos,



los marcos te6ricos en que se fundamentan, los recursos humanos
empleados y su entrenamiento, la organizacién misma para impar
tir los programas, asi como los sistemas de evaluacién y super
visidn de los programas.

Asi mismo, se exponen los resultados de una comparacibn -
cualitativa entre los dos sistemas, realizada con base a un -

andlisis sistemdtico por elementos preestablecidos.

En seguida se plantea un método para hacer mis eficiente
al sistema mexicano y que cumpla con los objetivos planteados,
a partir del momento actual, para ello se tomaron en. cuenta -
sus antecedentes, recursos econbémicos, humanos y té&cnicos exis-

tentes. Finalmente, se plantean las conclusiones.



II. ASPECTOS GENERALES DE LA EDUCACION Y DE

LA ORIENTACION.

1.- Importancia de la Educacién.

La educacién juega un rol determinante en la vida de los
individuos en el mundo moderno, educacién entendida en dos --
sentidos, educacidn no escolar y educacién escolar.

La educacién no-escolar tiene como principal objetivo la

transmisi6n de reglas morales y sociales de una generacifn a
otra para la continuidad de las costumbres y modos de vida es
tablecidos. Esta educacidn es la encargada de '"adaptar'" a los
individuos a la sociedad en que viven, evitando en lo posible
disturbios que puedan modificar el orden preestablecido. Para
ello, cuenta con los diversos medios de.difusién masiva en --
donde se transmiten mensajes cargados de los valores imperan-
tes, entre estos medios se encuentra: la televisién, la radio,
la prensa, el cine, etc..

Las reglas morales y sociales también se transmiten‘en el
seno familiar; el individuo desde su nacimiento, comienza a -
ser objeto de un largo intercambio de estimulos, ya no solo -
de indole fisiol6gica, sino también de tipo afectivo, moral,
religioso y social que lo irdn conformando como sujeto adapta
ble al medio, aceptando como propias las reglas que le son -
transmitidas. .

El grupo de amigos, compafieros y los nficleos sociales, cua

lesquiera sean éstos, son otros medios de educacidén no-esco--



-lar y todos, en conjunto, determinardn en gran medida el fu-
turo desarrollo y desempefio social del individuo.

Ahora bien, la educacidn escolar también transmite reglas

de tipo social(2) , pero sobresale el dotar a los individuos
de conocimientos que posteriormente les servirdn en cierta --
forma, para alcanzar una situacién social determinada. Es de-
cir, el nivel de escolaridad alcanzado es un alto indice pre-
dictor de la futura situacidén laboral, y por ende social, de
un individuo.

A manera de ejemplo, en el siguiente cuadro se puede obser
var que la relacibén existente entre el promedio de afios de es
tudio y el ingreso mensual es: a mayor nimero de afios de estu
dio corresponde un mayor ingreso mensual promedio, extendién-

dose ello en todos los sectores econémicos.

CUADRO I.
PROMEDIOS DE OCUPACION, ESCOLARIDAD E INGRESOS DE LA MANO DE

OBRA POR SECTOR ECONOMICO, AREA METROPOLITANA, 1971 (7).

Sector Puntaje Anos de Ingreso Egegéc‘lrgg Nimero

Econémico Ocupacional Estudio Mensual riabilidad de casos
Promedio Promedio Promedio ; %/ ". " en la

gresos. muestra

Manufactura 2.92 6.6 2 620 1.31 1136

Construccién 2.71 5.8 2 363 1.50 168

Servicios dis

tributivos. 3.38 6.0 2 524 15539 554

Servicios al

productor. 4.53 11.4 4 941 1.16 166

Servicios

Sociales. 3.87 10.9 3 287 1.17 378

Servicios

personales. 2.1 5.1 2 108 ST 315




Es de notarse que estos datos corresponden a 1971 y son -
resultado de una investigacidn realizada en el 4drea metropoli
tana, sin embargo, sus indicadores pueden ser considerados co
mo generales y representativos.

El nivel de escolaridad estd a su vez influido por muchos
y diversos tipos de variables, asi apunta Ernesto Schiefelbein
en su articulo "Educacién y Empleo en América Latina" (1), en-
tre estas variables se encuentran la nutricién, la salud fisi
ca y mental, la capacidad intelectual, pero sobre todo varia-
bles antecedentes como la comunidad y el nivel socioecondmico
de la familia.

Cuando se afirma que existen igualdad de oportunidades edu
cativas pdra todos los miembros de una sociedad, se esti par--
tiendo de la premisa falsa de que todos estos miembros tienen
igual situacién social y econémica y que solo difieren en sus
habilidades, aptitudes e intereses, por lo que serian entonces
solo estos factores los determinantes del nivel escolar de ca-
da individuo, lo cual no es cierto.

Si bien es verdad que las cualidades personales tales como
el éxito en la escuela, la capacidad intelectual, las aptitu--
des, las motivaciones y 1os intereses estdn interrelacionadas
y pueden influir en los niveles escolares alcanzados, ello se-
rd en mayor medida en aquellos casos en que el nivel socioeco-
némico de la familia pueda permitir la continuacién de los es-
tudios.

"Los estudiantes de familias tradicionalmente de elite y



de clase media estdn sobrerepresentados en el sistema educa-
cional™ 1, p. 28), puesto que la posibilidad de elegir entre
estudios y trabajo es solo real para quienes cuentan con un -
ingreso familiar que pueda respaldar esta elecci6n.

No se pretende aqui analizar los problemas sociales de 1la
educacién ni las razones hist6éricas de éstos, pero es necesa-
rio ubicar en qué clases sociales se encuentran los estudian-
tes de los niveles superiores de ensefianza. Es de notarse que
los estudiantes de las clases proletarias no elijen su profe-
sién, no les queda mds remedio que aceptar el trabajo que se
les pueda presentar para poder vivir y son solo los integran-
tes de la clase media y alta quienes tienen la posibilidad de

elegir entre los estudios superiores ofrecidos (4).

No puede negarse sin embargo, el hecho de que algunas per
sonas, con sacrificios y esfuerzos, trabajando y estudiando -
al mismo tiempo, logran alcanzar un nivel superior y ello trae
consigo cierta '"movilidad social', es decir, cambiar de una -
clase social a otra, en este caso de una inferior a otra supe
rior debido a un mayor ingreso econdmico por su labor profe--
sional, pero desafortunadamente éstas son excepciones y la ge
neralidad de las personas no pueden realizarlo, ubicidndose en
las clases sociales de origen al entrar a la vida activa.

Como se mencionaba anteriormente, la educacidén escolar --
proporciona medios (conocimientos) que posteriormente se utili
zardn y aplicardn en la vida productiva, sobre todo cuando --

esos conocimientos son especificos para realizar determinadas



labores, '"la educacién es un criterio para seleccionar la ma-
no de obra, particularmente cuando la actividad se especiali-
za y en la economia no se crean suficientes puestos de traba-
jot (7, p. 180):

No todos los trabajos son iguales ni cualquier persona --

puede desempefiarlos eficazmente si né estd capacitada para -

ello.

Antiguamente, cuando prevalecfa el comunismo primitivo, -
las personas se ayudaban mutuamente y entre todas realizaban -
las labores para sobrevivir en ese mundo hostil, no habia es-
pecializacibén en el trabajo; actualmente, con la adquisicién
de conocimientos, aumento de la poblacién y sobre todo el desa
rrollo de la produccién y la tecnologfa, la divisidén del traba
jo se ha diversificado y cada dia surgen nuevas labores con --
cierto nivel de especialidad, para las cuales se requieren in-
dividuos preparados, y esa preparacidén tiene una base en la es
cuela.

Un estudio realizado en las principales ciudades de México,
sugiere que las diferencias en los ingresos estdn estrechamente
ligadas a los niveles educativos alcanzados, "el funcionamiento
del mercado de trabajo ha producido incentivos por los cuales -
las diferencias en los ingresos favorecen notoriamente a aque-
llos que han alcanzado educacidén universitaria'" (7, p. 180). -

Ver cuadro II.



CUADRO  II

PROMEDIO MENSUAL DE INGRESOS POR GRUPO OCUPACIONAL Y SECTOR

(adaptado)

ECONOMICO, AREA METROPOLITANA, 1971. (7).
Grupos Manu- Cons- Serv. Serv. Serv. Serv.

: fac-~ truc- distri al pro socia perso TOTAL
Ocupactonales tura. cidén. butivos ductor les. nales
Profesionistas
y técnicos. 5 412 6 564 4 046 4939 5189 5149 5 210
Directivos y
propietarios 7 750 === 5 278 13 881 --- 3432 6 890
Oficinistas y
vendedores 2 905 1 723 2 690 4 038 2 435 2 491 2 768
Trabajadores
calificados 1 654 1 349 1723 2411 1782 1523 1662
Trabajadores
no calificados 1 127 1119 959 972 1 219 837 1.066

Puede decirse que la escuela prepara para el trabajo y es

te trabajo produce frutos ya sea en forma de un bien o un ser

vicio, el cual tiene valor de uso y por ello debe ser remune-

rado para satisfacer las necesidades del trabajador, el sala-

rio es la forma general de renumeracién y depende en gran par

te del trabajo que se realice, '"pero al mismo tiempo, el tra-
Jo q P po,

bajo puede tener ademds un sentido para quien lo ejecuta, da-

do que establece una cooperacién en el proceso productivo y -

una relacién de identificacién con el proceso resultante. Si

ciertas condiciones estdn dadas - cosa que no sucede frecuen-



temente - el trabajo puede ser asi fuente de autosatisfaccidn

y de realizacién personal''*.

Al considerarse al trabajo como la fuente primaria de sa-
tisfaccidén de necesidades, es importante que el trabajo en si
mismo sea satisfactorio y digno para quien lo ejecuta y que -
la elecci6bn de los estudios que preparan para ese trabajo (en
caso de que se curse alguno para ello), se realice en forma -

responsable.

2.- Importancia de la Orientacidn.

Siendo entonces la educacién escolar un elemento tan im--
portante ;no se hace necesaria la orientacién en los estudios
en los diferentes niveles? ;no se hace necesaria la informa--
cién escolar y el conocimiento de la situacién personal fren-

te a las instituciones y frente al porvenir?

Por esto, es importante que la orientacidn escolar, voca-

cional y profesional esté incluida en los programas de educa-

cién escolar, para guiar y dar a conocer a los alumnos de los
diferentes niveles escolares el porqué y para qué se estudia,
y en caso dado, porqué se deja de estudiar y cual es el mejor

camino a seguir.

* Neffa, Julio César, Proceso de trabajo, divisién del traba-
jo y nuevas formas de organizacién del trabajo, Secretaria
del Trabajo y Previsidn Social, Instituto Nacional de Estu-
dios del Trabajo, México, D. F., 1981.




Es necesario que los estudiantes tengan informacidn acer
ca de las alternativas educativas y de mercado de trabajo, -
de tal forma que puedan tomar decisiones racionales (1); esta
informacidén debe ser sistemdtica e integrada en los programas
del sistema educativo.

Es funcidén de la orientacidén ayudar a cada individuo "a -
efectuar con conocimiento de causa sus elecciones escolares y
profesionales, teniendo en cuenta sus capacidades, sus conoci
mientos, sus gustos, sus intereses, -sus recursos-, asi como
las exigencias relativas a las necesidades -de la comunidad-
y del pais y a las perspectivas de progreso econémico y so---
ciall (3,p.7).

Jorge Llanes, en el I Congreso Latinoamericano de Orienta
cién, planted que '"...el desarrollo de una profesién constitu
ye uno de los problemas esenciales de la vida humana, pues en
el ejercicio de ella - se ocupa la mayor parte del tiempo de
actividades de la persona, ademids de que el trabajo en si mis
mo representa una de las vias mds importantes de realizacidn
individual" (8, p.77).

La falta de informacidn y orientacién sobre las oportuni-
dades y necesidades educativas y laborales, acarrea una serie
de consecuencias tanto a nivel individual como en el sistema
productivo.

Las acciones de orientacibén deben entonces contemplar dos
aspectos principales para el cumplimiento de sus objetivos,

estos aspectos son:



1.- E1 conocimiento de si mismo (cualidades personales) y

2.- El1 conocimiento de las necesidades laborales de la comuni

dad.

Para ello, la orientacidén debe considerarse como un proce
so continuo a lo largo de la educacidén, un proceso que tome -
en cuenta los antecedentes escolares del alumno, su momento -
actual tanto social como econfémica y personalmente y las pers
pectivas para el futuro (3).

La orientacién no debe concebirse como un momento aislado
en una etapa escolar, pues la decisidn escolar o laboral impli
ca, como anteriormente se mencion6, responsabilidad personal
y social.

El conocimiento de las necesidades de la comunidad es un

aspecto que la orientacién debe contemplar con cuidado, ya que
tiene repercusiones a nivel social.

Entre las necesidades de la comunidad sobresale la oferta
de empleos en diversos niveles y con diferente grado de espe-
cializacién, ello estd a su vez relacionado con las opciones
educativas existentes, pues como ya se dijo anteriormente, la
educacibn, entre otras cosas capacita para el mundo laboral.

El papel de la orientacién en relacidén con las oportunida
des educativas, es de cardcter fundamentalmente informativo.
Desde los niveles elementales de la educacidn escolér, se de-
be mantener informados a los alumnos acerca de las opciones -

educativas existentes después de concluir cada nivel, infor--



marlos acerca de los planes de estudio, los objetivos que se
persiguen en cada escalén educativo, las oportunidades labo-
rales e ingresos econ6micos probables al egresar .de cada ni-
vel, los requisitos para ingresar a la ensefianza superior y
la creacién de nuevas carreras profesionales.

En relacidén con las nuevas carreras, en el Congreso de -
la Asociacién Internacional de Orientacidén Escolar y Profe--
sional, se planted que actualmente no es posible prever la -
demanda de empleo a largo ni aun a mediano plazo debido a --
que el mundo profesional cambia continuamente como reflejo -
del desarrollo tecnolégico. Por ello, la funcién de la orien
tacidén debe ser dotar a los alumnos del equipo necesario pa-
ra adaptarse al mundo en constante transformacidn.*

Es importante que se rompan los estereotipos que suponen
la creacién de un "status'" o ''prestigio social" proporciona-
do por algunas carreras. o labores, pues generalmente estdn -
mitificadas y no corresponden a la realidad, lo que puede --
ocasionar una eleccidn errdnea con los consiguientes cambios
de carrera, desercidn y sentimiento de fracaso (4).

Los ''mitos profesionales'" estdn ligados a la falta de in
formaci6én acerca de las carreras. Es la orientacidn quien de
be proporcionarla de tal manera que ayude a evitar la satura
cidén de estudiantes en algunas carreras de las cuales no to-
‘dos sus egresados encontraridn empleo, por lo que se verdn --
obliéados a trabajar en otra especialidad teniendo como con-

secuencia que el trabajador no despliegue todas sus capacida

» Fornered, André, Profession ou Carriere?, Pedagogie No. 9, Paris, 1971




des y no se aproveche totalmente (2).

Por otro lado, la orientacién debe alentar a los estu---
diantes para que se dediquen a labores en las que hace fal--
ta mano de obra calificada (generalmente manuales o técnicas)
las cuales son frecuentemente subvaluadas, consideradas como
""de baja categoria' por la creencia de salarios reducidos, -
siendo que a veces estos salarios en los niveles técnicos, -
son mids altos que algunos de los niveles superiores.

Aunque debe decirse que no es sblo tarea de la orienta---
cién, sino de todo el sistema educativo. Este debe ser refor-
mado, ya que se ha dedicado a '"...producir profesionales que
trabajan en ciertos tipos de actividades de servicios, mien-
tras que hay una cierta escasez y una necesidad creciente de
mano de obra con formacién técnica y universitaria en secto--
res como la manufactura" (7,p.180).

En el siguiente cuadro se puede observar que el promedio
de ingresos de los profesionistas y técnicos es mayor en los
diversos sectores de la economfa que el promedio de ingresos

de los trabajadores con menos estudios o calificaciédn.



CUADRO TIII (adaptado)

PROMEDIO MENSUAL DE INGRESOS POR GRUPO OCUPACIONAL Y SECTOR

ECONOMICO, AREA METROPOLITANA,

1971,

(7)

Sector Econémico

Manu Cons- Serv. Serv. Serv. Serv.

Grupos fac- truc- distri al pro socia perso TOTAL
ocupacionales tura ci6én. butivos ductor les nales
Profesionistas

y técnicos 5412 6 564 4 046 4 939 5189 5 149 5 210
Directivos y

propietarios 7 750 e 5 278 13 881 == 3 432 6 890
Oficinistas y

vendedores 2 905 1 723 2 690 4 038 2435 2 491 2 768
Trabajadores

calificados 1654 1 349 1723 2411 1782 1523 1 662
Trabajadores

no calificados 1 127 1 119 959 972 1 219 837 1 066

Hasta el momento s6lo se ha mencionado la importancia del

conocimiento de las necesidades sociales, sin embargo, la ---

orientaci6én también debe lograr el conocimiento de las cuali-

dades personales e integrar toda esta informaci6én, para obte-

ner mayor eficiencia.

Ahora bien, para alcanzar el conocimiento de las cualida-

des personales, deben estudiarse aspectos tales como: la capa

cidad intelectual, los interese$,el éxito en la escuela, las

aptitudes, la "vocacién" y los recursos econémicos con que --

cuenta el alumno. Para obtener estas informaciones, la orien-



taci6n debe contar con diferentes métodos y transmitir los -
resultados de la evaluacidn realizada a los propios alumnos,
ya que son ellos quienes en Gltima instancia,tomardn una de-
cisibn.

- La capacidad intelectual, los intereses y las aptitu--
des, pueden evaluarse por medio de baterias psicoldgicas ---
adaptadas a la poblaci6n a la que se aplica y transformar --
después sus resultados en un perfil psicolégico que se entre
gard al alumno.

El perfil psicolégico es definido en el "Vocabulario de
la Psicopedagogia', citado por Florian Tessier en su articu-
lo "Profil Psychometrique..." (5), como "... una grdfica de
los resultados de los tests analiticos de eficiencia, que -
permiten una comparaci6én simple e inmediata entre los dife--
rentes aspectos de la personalidad explorada por estos tests
o subtests. Cada puntaje es llevado a la grifica, donde el -
simple exdmen permite identificar rdpidamente los puntos fuer
tes y los puntos débiles en los resultados del sujeto exami-
nado".

Las evaluaciones de este perfil pueden y deben complemen
tarse con informaciones obtenidas por medio de entrevistas y
observaci6n directa de las actividades escolares, por ejemplo
las calificaciones y las '"practicas'" laborales (los cuales -
son ademds, indicadores del éxito en la escuela).

- Para conocer los recursos econémicos del alumno, debe

realizarse una evaluacidn socio-econdémica, la que no necesa-



riamente implica la aplicacién de un cuestionario, ya que --
puede hacerse por medio de entrevistas con los padres, res-
ponsables de los alumnos o con los alumnos mismos.

Las entrevistas incluirdn preguntas relativas a los in--
gresos familiares y al nivel social, sus respuestas podrian
corroborarse con eventuales visitas a los hogares, o con la
observaci6én directa, pues existen ciertos elementos de jui--
cio tales como el vestido, la salud, etc. que reflejan esta
caracteristica.

- Otro elemento personal del que se hizo mencidbn es la -
"vocacién'" con la que se encuentran algunos problemas rela--
cionados con su definicién, ya que etimolégicamente se deri-
va del vocablo '"vocare" que significa '"'llamado'" (4). Sin em-
bargo, la vocacidén no se toma aquf en el sentido metafisico
de '"llamado a ejercer una labor o profesién', sino mds bien
se considera que cuando una persona tiene vocacién por una -
labor o profesidn, es porque tiene la creencia de que en el
ejercicio de esa profesidn logrard algunos de los ideales --
que asume como propios'" (4, p.24). La labor de la orienta---
cién en este sentido, es la bGsqueda de la ocupacién laboral
en la que el individuo pueda realizar esos ideales, teniendo
en cuenta que no son siempre compatibles con la comunidad o
la ubicacidén del sujeto.

La orientacién en fin, tiene muchas metas, objetivos y -

finalidades que alcanzar, poniendo especial énfasis en los -



dos aspectos mencionados, el conocimiento de las caracteris-
ticas personales y el conocimiento de los requerimientos del
medio social; para lograrlo, la orientacién se ha dividido en
tres rubros, cada uno de los cuales tiene una funcidn especi-
fica para cada nivel escolar, aunque no se pueden comprender
en forma aislada pues perderian de vista su objetivo conjun-
to, esto es, ayudar a cada quien a encontrar la situacibn es-
colar y laboral que mids se adapte a sus caracteristicas y a -
las necesidades de la comunidad. Los tres rubros son:

- Orientacién Escolar.- Incluye al conjunto de métodos y

procedimientos que tienen como objetivo adaptar al alumno a
su medio escolar, proporcionidndole a su vez la informacién -
acerca de sus responsabilidades y oportunidades escolares.

- Orientacién Vocacional.- Es el proceso psicopedagdgico

apoyado en un conjutno de técnicas, mediante el cual se estu-
dia y aconseja al alumno para que pueda elegir de manera con-
ciente y responsable sus estudios profesionales.

- Orientacién Profesional.- " Es el conjunto de métodos y

procedimientos que, en funcidén de las caracteristicas indivi-
duales y de las necesidades econémicas y sociales, permite de
terminar las posibilidades de mayor rendimiento en el trabajo
del sujeto que es motivo de orientacidén vocacional" (defini--
cién adoptada por el Colegio de Orientadores de la Escuela Na
cional Preparatoria, en 1958).

La orientacién debe contar ademds de las técnicas antes -



descritas, con recursos materiales y humanos para el logro -
de sus objetivos.

Entre los recursos materiales indispensables se encuentra:

- Recursos econémicos suficientes para sustentar el siste
ma. Los presupuestos destinados a la orientacién deben abar--
car bdsicamente: Sueldos para el personal en servicio, funcio
namiento del sistema, equipo y mobiliario (Papeleria, audiovi
suales, mesas, etc.), y servicios diversos (gastos imprevis--
tos, relacibn con otras instituciones, etc.).

- Organigramas del sistema escolar, incluyendo las diver-
sas opciones al finalizar cada ciclo.

- Gufas de carreras que incluyan planes de estudio, requi
sitos de ingreso, posible mercado de trabajo al egresar, posi
bles ingresos econfmicos.

- Material audiovisual sobre las diversas opciones educa-
tivas.

- Pruebas psicolégicas de aplicacién colectiva sobre todo,
adaptadas a la poblaci6én a que se destina,

- Boletines escolares con informacidén diversa, por ejemplo,
de los adelantos cientificos, la creacién de una nueva fdbrica
en la comunidad, implantaci6én de nuevos sistemas para la agri-
cultura, etc.

A estos materiales pueden agregarse otros que complementen
el sistema, dependiendo de los recursos econbmicos con los que

cuente cada institucién.



Los recursos humanos empleados en orientacidén deben ante
todo, ser personas que muestren interés en la disciplina y -
que consideren Gtil e importante la labor.

Es indispensable la inclusién de un profesionista rela--
cionado con el drea, pudiendo abarcar carreras tales como -
(6): Pedagogia, Psicologia, Orientacidén, Trabajo Social, So-
ciologia, Economia, Comunicacién y Ciencias de la Educacidn.

La persona encargada de la orientacidn, puede ser denomi
nada "orientador'" o '"consejero de orientacidén'" prefiriéndose
este Gltimo término, ya que lo que se debe proporcionar a --
los alumnos son '"consejos'" y no directivas a seguir al pie -
de la letra. Es el propio alumno quien en Gltima instancia -
debe tomar la decisién.

Un profesor de clase no puede a la vez tomar el rol de -
consejero de orientacién,.pues la labor requiere tiempo com-
pleto, dedicacién y conocimientos especificos para su reali-
zacién. Sin embargo, este profesionista debe trabajar en ---
equipo con el personal docente, directivo y de servicio para
recabar la mayor informacién posible de los alumnos y del me
dio y sobre todo es con el profesor de clase con quien esta
colaboracién se hace mds estrecha. (3)

El consejero de orientacidén debe ademds, mantenerse en -
contacto con las otras instituciones educativas o relaciona-
das con la orientacién, a fin de intercambiar opiniones que

puedan beneficiar el método utilizado.



En cada institucién, las funciones principales del conse
jero de orientacién son (5):

- Ayudar a cada estudiante a situarse frente a si mismo
y a su medio.

- Ayudar al estudiante a efectuar elecciones claras y au
ténomas en el plan de sus estudios y su carrera respectiva.

- Ayudar al estudiante a desarrollarse en la escuela en
vista de su futuro rol social.

- Conocer, comprender e interpretar el medio escolar o -
pedag6gico donde evoluciona el alumno.

Otro elemento importante en la orientacibén es la supervi-
sién, debe realizarse por personas capacitadas, con experien-
cia en el drea, dependientes de los directivos de la institu-
cidn, con el fin de observar el correcto desarrollo de los --
programas, intercambiar informacién en todos los sentidos con
los consejeros y homogeneizar los criterios empleados en cada
escuela para no desviarse de sus objetivos.

En restmen, puede decirse que si un sistema de orienta---
ci6n cumple con las caracteristicas arriba descritas, es en--
tonces un sistema eficiente para el logro de sus objetivos y
ayudard también a alcanzar la finalidad dltima de la educa--
cidn escolar: proporcionar a los individuos una formacién per
sonal y profesional para adaptarse y hacer frente a la vida -
en los planos tanto laboral como cultural.

Se expondridn ahora los sistemas de orientacidn utilizados



en Francia y en México, para posteriormente realizar una com

paracibén cualitativa entre ambos.



(1) -

(2)-

(3)-

(40

(5)-

(6)-

(7)-
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IIT EL SISTEMA FRANCES.

1.- Panorama General de la Orientacién en Francia,

Al realizar el presente capitulo, se encontraron una se--
rie de dificultades para marcar una diferenciaci6n clara en--
tre el desarrollo de la teorfa y el de la practica de 1° o---
rientacidn en Francia, asi pues, la divisién hecha no es limi--
tante y en ocasiones incluye aspectos de un tema en el otro y
viceversa; sin embargo, se considera necesaria esta inclusidn
en lugar de eliminar completamente algunos elementos, con 1o
cual se perderfa mucha informacidén en el sentido de sensibili
dad del evento.

De esta manera, se expondrd primero un panorama tedrico -
general que servird posteriormente cCOmo marco de referencia -
para la correcta ubicacién del método de orientacidén utiliza-
do'en Francia.

Se puede afirmar que la teoria y la practica de la orien-
tacibn escolar y profesional ha tenido en este pais una larga
historia. El desarrollo de las ciencias sociales hacia princi
pios del siglo, hizo pensar a psicélogos y fisidlogos france-
ses en la oportunidad de aplicar en beneficio de la sociedad
los adelantos cientificos, en este caso de la psicologia ex-
perimental, para ayudar a cada quien a encontrar la ocupacidn
laboral mis adecuada a sus capacidades, mas bien que a su ori
gen social o a las tradiciones.

La primera publicacién que reflej6é estas inquietudes fué



realizada por el psiquiatra E. Toulouse en colaboracién con -
H. Piéron y N. Vaschide en 1904, se trataba de : Técnica de --
Psicologfa Experimental, que marcé "...la primera base metodo
16gica en las aplicaciones de la psicologfa en la orientacidn
y seleccibn profesionales" (1,-109).

En 1911, el psicélogo Alfredo Binet se interesd en la re-
lacibn existente entre las aptitudes de los escolares y su --
orientacién y en las posibles implicaciones sociales que ten-
dria la aplicacidn cientifica en el problema. Por su parte, -
la obra del psicb6logo suizo Claparéde llamada '"Comment diag--
nostiquer les aptitudes des écoliers', publicada en 1923, fue
muy difundida.

Pero es sobre todo H. Piéron cuien da mds auge a estas --
ideas al crear, en 1921, el Institut de Psychologie en la Uni--
versidad de Paris, en donde inclufa departamentos de selec---
cién y de orientacién profesional y plante6é también la necesi
dad de un cardcter multidisciplinario en el problema de la --
orientacién, es asi que nace en 1928, con la colaboracidn de
J. Font&gne y H. Laugier, el Instituto Nacional de Estudios -
del Trabajo y de Orientacidn Profesional, para preparar conse
jeros de orientacién en forma interdisciplinaria, aunque con
predominio psicoldgico.

Otro factor importante en el desarrollo de la orientacién
en Francia, fue la creacién de instituciones de enseflanza téc
nica destinados a dar una formacién general y preparar para -

la vida activa a los adolescentes de origen humilde. El decre



to de ley del 24 de mayo de 1938 '"... vuelve obligatoria la
orientacién profesional para todos los adolescentes menores
de 17 afios que deseen ser empleados en una empresa indus---
trial o comercial, y crea un centro de orientacién profesio
nal en cada departamento" (1,p.111).

Se observa que en esta época, la orientacidén se inclina
ba sobre todo, hacia objetivos laborales.

A partir de su consolidacidn como estructura obligato--
ria, los servicios de orientacidén franceses han evoluciona-
do 2 la par de la organizacibn educativa y ello es debido a
la creciente cooperacién que existe entre profesores y con-
sejeros de orientacién. Otro decreto, este del 6 de enero -
de 1959, sobre la reforma de la ensefianza, corrobora esta -
evolucidén paralela y es en 1961, cuando los servicios de --
orientacién profesional se convierten oficialmente en servi
cios de orientacidén escolar y profesional.

Es de notarse que la orientacién en este pais, no inclu
ye las tres subdivisiones tradicionales: escolar, vocacio--
nal y profesional. E1 término orientacidn vocacional, no es
utilizado en Francia a causa de la definicidn de vocacién,
a saber, llamamiento o inclinacién de asumir una profesidn
y ejecutarla con dedicacién, esto es, una definicidn metafi
sica a partir de la cual el objetivo de la orientacidn se--
ria simplemente '"descubrir las vocaciones de cada quien'";
sin embargo, la palabra vocacidn es empleada ocasionalmente
por algunos autores, no asf el término '"orientaci6én vocacio

nal',



Se conservan empero, los conceptos de:

- Orientacibn escolar, la cual consiste en proporcionar -

al nifio, los elementos necesarios para elegir la mejor via es
colar y profesional que mids se adapte a sus posibilidades e -
intereses, asi como a su evolucién.

- Orientacidn profesional, la que consiste en ayudar al -

individuo a elegir, de entre un conjunto de oficios y profe--
siones, un grupo hacia el cual dirigirse en funcién de sus ap
titudes, intereses y recursos, teniendo en cuenta las necesi-
dades econ6micas y sociales del pais.

La importancia de guiar a los estudiantes durante su esco
laridad, fue creciendo a medida que aumentaba el grado de es-
pecializacién de las labores y profesiones, con la prolonga--
cién de los estudios y con la saturacibn en ciertas activida-
des.Hacia 1965, la preocupacidén de la orientacidn sobre algu-
nas actividades o dmbitos profesionales, era muy notable, y -
estaba compartida por los profesores, los médicos, los orien-
tadores, los trabajadores sociales y familiares, asi como por
los padres de los alumnos. Cada uno de ellos cumplia un rol -
en la orientacidén, pero la influencia de los padres era deter
minante en las decisiones de los alumnos, sobre todo en las -
etapas tempranas de la educacidn del nifio.

La evolucidén de la orientacidén en Francia, se ha visto in
fluida por varias aproximaciones tebricas de psicologia.

Concepciones atomistas han dejado su huella en el camino,

cuando por ejemplo, se consideraba a los conceptos de aptitud



y capacidad como dones individuales y de su medio. Ello se -
reflejaba sobre todo en los métodos, cuando se proporcionaba
un consejo a un alumno con base en un solo dato, por ejemplo,
el obtenido en los tests psicolbgicos o incluso en el de un
solo test.

Reemplazando a3 esta concepcibn, se ha planteado la teoria
del "estructuralismo" y ello ha influido en la orientacidn, -
ya que esta teoria considera la existencia de una "interdepen
dencia bio-psico-social'" en los procesos observados en la vi-
da individual y social, la aptitud y la capacidad son conside
rados entonces como concéptos que deben ser estudiados y com-
prendidos '"... integrdndolos en un sistema que analiza el rol
de una variable en interrelacién con las otras" (2,p.8).

Las investigaciones que se han realizado recientemente so
bre el conjunto de determinantes de la orientacibn, relacio--
nan una gran cantidad de variables ayuddndose de tests de in-
teligencia, aptitudes, intereses, personalidad, motivacidn, --
cuestionarios de actitudes y conocimientos escolares incluyen
do informaciones sobre el medio familiar, escolar y geografi-
co.

Con relacidén al uso de los tests en orientacidén escolar y
profesional, han habido en Francia varias controversias, a :—
partir de las cuales existen seis posiciones principales: (3)

1.- La de los economistas, que exigen al consejero de ---

orientacién una direccién hacia los sectores necesitados de -

mano de obra, siendo el test una técnica de seleccibén para es



coger a los mds eficaces, es decir, que se valora al indivi-
duo en cuanto puede ofrecer algo a la economfa.

2.- La de los politicos y educadores, quienes exigen del

consejero una bilsqueda de talentos para su 'realizacién" en
beneficio social y econémico, el test es aqui una técnica de
evaluacibn y pron6stico de las cualidades individuales facti
bles de desarrollarse.

3.- La posicidn "social', que demanda al consejero con--

trastar las cualidades y aptitudes requeridas para una profe
sién u oficio (profesiogramas), con los perfiles psicoldgi--
cos obtenidos por los tests, para aconsejar a cada quien la
labor en la que podrfa tener éxito, segin sus capacidades y
aptitudes.

4.- La posicibn "reductora', cuyo criterio para la apli-

cacién de tests es que éstos reproduzcan el comportamiento -
en una situacién real, para que sus resultados sean tomados
en cuenta por el consejero.

5.- La posicién "empirista', que rechaza definitivamente

el empleo de los tests, aduciendo que se trata de una aproxi
macién indirecta del potencial individual y proponen basar -
la orientacibén en observaciones directas.

6.- La posicién "psicolégica'", la cual plantea un método

mixto, el consejero emitiria su opinidn fundidndose en los --
tests y en otras técnicas e informaciones. Se opina que los
tests son Gtiles si ayudan a dar una idea del conjunto del -

individuo y no finicamente un perfil psicolégico.



De esta forma, los datos obtenidos por las baterias psi-
colégicas son s6lo uno de los medios de conocimiento del in-
dividuo con los que cuenta el consejero de orientacién al --
dar un asesoramiento en la eleccién. A estos procedimientos
deben agregarse las informaciones obtenidas por entrevistas
con los padres, profesores y alumnos, ademds de los resulta-
dos de encuestas psicopedagfgicas, que constituyen un aporte
como puntos de referencia.

Para desarrollar la idea de la interdependencia de varia
bles influyentes en la orientacién, investigadores tales co-
mo Frangoise Bacher, Maurice Reuchlin y P. Idier entre otros,
han plantcado varias teorias sobre el desarrollo de las acti
tudes &e los elementos considerados como determinantes en la
formacién de una decisién escolar o profesional.

Frangoise Bacher, investigadora con una larga trayecto--
ria en el estudio de la orientacidén en Francia indicé, en --

\
1972, en la Revue de Psychologie Appliquée, que éste proble-
ma puede plantearse en tres niveles:

- a nivel nacional, en la forma en que se reparten las -
actividades profesionales en un pais y la adecuacidén a cier-
tas necesidades y criterios del mismo.

- a nivel de subgrupos, caracterizados por el sexo, ori-
gen social, escolar o geografico.

- o bien el problema puede ser observado a nivel indivi-
dual. Es decir, el encargado de orientacidn, frente a cada -

caso individual debe '"... reunir e integrar un conjunto de -



informaciones relativas al individuo y al medio en que se en
cuentra" (4, p.3).

Nuevamente Bacher y otro gran investigador que mucho ha
contribuido en el desarrollo de la teoria y la implementacidn
de métodos de orientacién en Francia, Maurice Reuchlin, reali
zaron en Strasbourg en 1975, un trabajo conjunto para enume--
rar los problemas plantados por la orientacibén y sobre sus po
sibles determinantes, para ello exponen que es necesario cono
cer algunos aspectos sociales, educativos e individuales de -
la misma (5).

Entre los aspectos Sociales mencionados por los autores -

se encuentra el proceso de socializacidn, del cual forma par-
te la disciplina, y su estudio proporciona datos para compren
der los mecanismos del desarrollo psico-social de la adapta--
cién o en su caso, de desadaptacidn.

La falta de '"cultura del adolescente' es otro aspecto, no
hay homogeneidad de actitudes, valores y conductas en los ado
lescentes (edad en que generalmente se imparte la educacidn -
media y se toman decisiones escolares importantes), por lo --
que las explicaciones y los métodos de orientacién no pueden
ser generales.

Otro problema son las diferencias existentes entre las ge
neraciones, generalmente se espera que el joven acepte el fu-
turo con los valores impuestos por los adultos, y puede resul
tar que actie distinto a las expectativas puestas en €l.

Importante aspecto social a considerar es la diferencia -



entre sexos, y la persistencia de estereotipos de actividades
profesionales que influyen en las elecciones escolares y labo
rales.

Es necesario también tener en cuenta las diferencias en--
tre clases socieconbémicas, ya que existe evidencia de que 1los
proyectos escolares estan muy ligados a la clase social a 1la
que se pertenece, aunque esto tiende a disminuir en Francia
(5,p.27), estando las decisiones m3s influenciadas por otros
factores (inteligencia, motivaciones, éxito escolar, etc.).

Asi mismo, los autores indican que es necesario conocer -
la formacidn educativa que se requiere para cada tipo de tra-
bajo y las aptitudes requeridas en un empleo dado.

Ahora bien, Bacher y Reuchlin mencionan que de los aspec-
tos Educativos de la orientacifn es necesario considerar que
"".. la estructura de cada aparato educativo define la forma
que tomen en cada pais, los problemas de orientacidén'" (5,p.32)
y ello contribuye a definir también su contenido, en el caso
de Francia se did en dos sentidos:

En sentido estricto, consiste en las decisiones escolares
o universitarias y profesionales, y en sentido amplio consis-
te en : continuar o dejar los estudios después de la escolari
dad obligatoria, comenzar estudios medios con las diferentes
opciones, prolongar o no los estudios superiores y escoger --
tal institucidén y especialidad, encontrar un empleo y conser-
varlo durante algln tiempo y en fin, hacer carrera con o sin

ayuda de una "formacién continua', entendiendo por carrera -



no s6lo los estudios escolarizados sino la serie de empleos
por los que se va ascendiendo y que conforman un desarrollo
profesional.

También consideran que los métodos de evaluacidén escolar
deberian estar en funcién de los objetivos de la educacién,
mds bien que en criterios personales de los profesores, ya -
que muchas veces el consejo de orientaci6n esta basado en --
los resultados de la evaluacidén escolar.

Los aspectos Individuales de la orientacién deben consi

derarse, seglin los autores, como importantes por la existen-
cia de diferencias individuales que pueden ser evaluadas por
medio de tests. Como anteriormente se menciondé, los tests --
dan elementos para el andlisis de casos individuales, pueden
favorecer el didlogo entre psic6logos y profesores y ademis
pueden ser Gtiles en los casos de alumnos con dificultades -
de eleccibn.

Por su parte, P. Idier en su articulo "Orientacidén et Mo
tivation" publicado en 1975 por la Association des Consetllers
d'Orientation de France (6), plantea también una diversidad
de factores influyentes en la motivacidén para elegir una pro
fesién u oficio:

1.- Factores Exteriores:

- Los Econbmicos, los cuales implican un cambio en las -
estructuras profesionales y modifican la fisonomfa de las --
perspectivas profesionales locales.

- Los Escolares, debido a la gran diversidad de opciones



ofrecidas en el medio urbano en contraste con la desigualdad
y escasez del medio rural.

- Los Culturales, tales como el cine, la radio, la TV.,
la prensa, con los cuales estd el nifio en constante relacidn
e intervienen en sus decisiones.

- Los Sociales, incluyendo el nivel de instruccidén de 1los
padres y la clase social a que se pertenece (son tomados como
los de mayor valor predictivo).

2.- Factores de Medio Ambiente del Nifio y el Adolescente:

- La Familia, la cual aporta el apoyo elemental, la segu-
ridad y es una guia moral e intelectual, siendo la primera --
que influye en las decisiones escolares.

- La Escuela, instruyendo y completando el marco educati-
vo a la vez que proporciona los elementos tebricos para el fu
turo desarrollo laboral.

- Los Modelos Sociales, en relaci6n con las personas y --
las actividades profesionales conocidas, asi como algunos pro
blemas en relacidén con la jerarquia de empleos.

Con estos elementos, Idier piensa que el nifio se forma una
idea de su futuro, considerando conveniencias y fracasos y que
el consejero de orientacién debe tener presente siempre que 1la
decisibn escolar y profesional es multivariable al dar su con
sejo.

Al hacer ahora un resumen de las diversas teorfias que han
afectado a la orientacibn, se encuentran tres grandes divisio

nes (7): -



1.- Una ausencia de teorfa sobre la eleccién escolar o -

profesional, lo que representa en si una teorfa, Samuel Osi-

pow en su libro Teorias sobre la eleccibén de carreras, indi

ca algunos nombres de investigadores simpatizantes de esta -
"teorfa'*, que plantea que la orientaci6én se opera al azar o
bien que puede obedecer a simples factores econémicos, pero
que en realidad no existen leyes individuales, piscolégicas
0 sociales que determinen la eleccidn, e indican que la in--
vestigacibn en este campo es muy limitada y a veces hasta --
inGtil.

2.- Las teorfas parcializantes o atomistas (reduccionis-

tas), las cuales plantean que la eleccibn estd determinada -

por un solo factor, entre éstas se encuentra la teoria de Ho
lland, quien establece una relacidén entre las caracteristi--

cas del puesto y las aptitudes e intereses de los individuos;
otra teoria es la psicoanalitica, en donde la eleccidn se de
be a '"pulsaciones, motivaciones o determinantes afectivos'
(7,p.889)

3.- Las teorfas integradoras o estrugturalistas, sus se-

guidores opinanan que la orientacibén no debe ser un momento
aislado sin relaci6én con el futuro del individuo, no se trata
de una simple eleccidén sino de un proceso que comienza a for
marse desde la infancia, asi lo indican investigadores tales

como Idier, Bacher y Reuchlin entre otros.

* : =
México, Ed.Trillas, 1979, p. 228-235



Y es precisamente en esta Gltima divisién donde encaja -
la teoria que sirve como base al método de orientacién esco-
lar y profesional en Francia, esta disciplina no representa
una rama de la psicologia, sino que estd interrelacionada --
con la sociologia, la economia, la pedagogia y la propia psi
cologfa , su método contempla varios aspectos para guiar a -
los alumnos en sus elecciones escolares y profesionales, es-
tos aspectos son de cardcter individual, escolar y social, -
para que su €éxito sea mayor; sin embargo, ninguna teoria so-
cial es fija e invariable, y ésta no es la excepcién, ni lo
serd, continuard adaptdndose a los cambios tanto educativos
como técnicos, econdmicos y sociales del pais.

En relacidén a este Gltimo punto, recientemente fue entre
vistado el Ministro de Educacidén Nacional de Francia, el Se-
fior Christian Beullac, por los sefiores Guy Herlich y Jean Mi
chel Croissandeau (8).

En esta entrevista se expone que la orientacién es una -
funci6n de encaminamiento de los alumnos hacia el aparato --
educativo, por lo que debe ser el resultado de una estrecha
colaboracién entre los alumnos, los padres y la escuela.

La orientacidén no debe ser un momento aislado en el mar-
co educativo, sino un proceso que ayude al alumno a elaborar
un ''proyecto profesional' para hacer del mismo un individuo
auténomo, pero capaz de adaptarse a los cambios de su socie-
dad. En otras palabras, la orientacién debe encajar perfecta

mente en el conjunto del sistema educativo y social.



Es decir, el problema de la orientacibén en Francia consis-

te en una adecuacién, primero al sistema educativo y posterior

mente al sistema productivo, como Bacher y Reuchlin plantean:

"La orientacidén no es mds que un aspecto de un proceso mas lar

go que es la integracibn de los jévenes en la sociedad de los

adultos'" (5 p.4).

Al hacer ahora un restmen de lo revisado hasta el momento
se puede observar lo siguiente:

1.- La orientacidén escolar y profesional en Francia ha te-
nido una historia que data desde principios del presente siglo.

2.- En 1938, se legaliza y vuelve obligatoria para los jo-
venes la orientaci6én profesional.

3.- En 1961, los servicios de orientacidén profesional se
tornan en servicios de orientacidn escolar y profesional.

4.- E1 término orientacibén vocacional, no es utilizado en
Francia y solo se conservan los términos orientacién escolar
y orientacién profesional.

S.- La teoria de la orientacibén se ha visto influida por -
varias aproximaciones psicolégicas.

6.- El triunfo del estructuralismo en la psicologia france
sa, proporciond una visibén mds general a la orientacidn.

7.- Existen una serie de factores sociales, educativos e
individuales influyentes en la decisién de los alumnos, que -
deben ser tomados en cuenta al plantear diversos métodos de -
orientacidn.

8.- El uso de los tests en orientacién es aceptado siempre



y cuando no se consideren como Gnica técnica en la cual ba-
sar un consejo.

9.- La orientacibn en Francia estid intimamente relaciona
da con la organizacibén escolar y social (especialmente la --
produccién).

10.- La teoria y los métodos de orientaci6én continuarin -
adaptindose a los cambios de los sistemas productivo y educa

tivo del pafs.



2.- Estructura General de la Ensefianza

en Francia.

A partir de la revisién del marco tedrico, puede observar
se que la orientacidén en Francia ha revestido una gran impor-
tancia y ha estado siempre unida al marco escolar, en su acep
cién de orientacién escolar, y en su acepcién de orientacidn -
profesional, vinculada a los aspectos de la organizaci6n so--
cial del trabajo.

La presente tesis no tiene como objetivo el estudio exhaus
tivo de las estructuras escolares de Francia y de México, sin
embargo se hace necesario exponer la organizaci6én escolar de
estos paises, para comprender la adecuacién y ubicacién de -
los métodos de orientacibén en el marco educativo.

La estructura general de la ensefilanza en Francia es bas--
tante compleja, ya que después de la escuela elemental y los
dos primeros afios del Colegio, se ofrece una amplia gama de
posibilidades de estudio, desde la obtencién de un diploma --
técnico a los 16 afios, hasta la continuaci6én de los estudios
para preparar un doctorado de Estado (Doctorat d'Etat), el -
grado académico mds elevado de Francia.

Se debe informar que el sistema educativo francés ha su--
frido en los dltimos 22 anos dos grandes reformas, la primera
en el afio de 1959, la cual afectdé de manera importante los --
procedimientos de orientacidén, sin embargo, no estd al alcan-
ce de la presente tesis el andlisis ni la exposici6n de tal -

reforma, restando a disposicién solamente el resultado de ---



aquella sobre el objeto de estudio de la presente: Los méto--

dos de orientacién en las instituciones de ensefianza media.

Ahora bien, la segunda reforma que se plantea fue realiza

da en 1976, afectando principalmente las instituciones de en-

sefianza

Las

ma son:

Los

son:

1.

gbgicas:

media y con ello, los sistemas de orientacién (9).

finalidades de la educacidén, marcadas por esta refor-

Formar los ciudadanos de una sociedad libre.

Dar a cada joven una doble formacidn: personal y pro-
fesional.

Igualar para todos, las oportunidades frente a la es-
cuela y con ello, frente a la vida.

Grandes Ejes de la Reforma del 28 de diciembre de 1976

Unificacidn y diversificacién de las estructuras peda

Satisfacer las desventajas iniciales.
Una formacién media comin.

El juego de las opciones.

Un apoyo para los alumnos en dificultad.
Una formacidén general mds equilibrada:
Apertura sobre el mundo moderno.

Una educacidén manual y técnica.

Una educacién artistica global,

La comunidad escolar:

Un margen de autonomia.



- La participacién de las familias y de los alumnos.
- El1 aprendizaje de la democracia.

Esta reforma tiene proyectos para una mejor adaptacidn y
adecuacién del sistema escolar a la vida productiva, ello im
plica que sus métodos de orientacidn tiendan a ser méds efica
ces dia con dia para llegar a satisfacer las demandas de em-
pleo y empleados que se requieren en un mundo en constante -
cambio. Es importante notar que la reforma marca la necesi--
dad de una formaci6én media comdn, los cambios en este nivel
de enseflanza y sus repercusiones en la orientacién se expli-
caran mids adelante.

El Sistema Educativo Francés (Ver cuadros IV y V).

- La primera ensefianza que se recibe en Francia es la --

preelemental acoge a los pequefios de 2 a 6 afios y tiene por

objetivo contribuir al desarrollo de la personalidad del ni-
fio y prepararlo para recibir la formacidn elemental. Esta en
sefianza no es obligatoria.

- La enseflanza primaria o elemental, tiene una duracién

de cinco afios y cardcter obligatorio. La eduaci6én en Francia
es obligatoria hasta los 16 afios de edad. La primaria tiene
por objeto preparar la entrada al Colegio.

- La ensefianza media, cuyos procedimientos de orientacibn

son objeto de estudio de esta tesis, se divide en dos forma--
ciones:
Los Colegios y los Liceos.

Es importante notar que en estas formaciones el orden re-



lativo de los cursos es inverso al empleado en México, es de
cir, se comienza por el Sexto en el Colegio y se termina con
el primero en el Liceo, después del cual hay un dltimo grado
escolar llamado Terminal, donde se prepara el examen del Bac
calauréat (bachillerato).

1.- La primera formacién o Colegio tiene una duracién de -
cuatro afios con caridcter obligatoria, su misidén es proporcio
nar una formacién secundaria de cardcter general y preparar
las elecciones escolares y profesionales ulteriores (10,p.12)

El Colegio consta a su vez de dos ciclos con dos afios de -
duracién cada uno, el primero llamado ciclo de observacidén -
(Sexto y Quinto), consolida la formacién recibida ofreciendo
los elementos de la formacién secundaria y conduce, ya sea -
al segundo periodo llamado ciclo de orientacidén (Cuarto y --
Tercero), o a una variedad de estudios cortos determinados a
veces por la edad, con predominio técnico y preparacidn para
la vida laboral y la obtencién de diplomas en uno, dos o tres
afnos, segdn sea el caso:

C.A.P. Certificat d'aptitude professionnelle, Certifica
do de aptitud profesional.

C.E.P. Certificat d'education professionnelle, Certifi-
cado de educacidn profesional.

C.P.P.N. Classe pré-professionnelle de niveau, Clase --
pre-profesional de nivel, que prepara para el ciclo 1llamado
Apprentissage (Aprendizaje) que se cursa en un medio laboral,

con formacidn préactica y tedrica.



CUADRO No. IV.

ESTRUCTURA GENERAL DE LA ENSENANZA EN FRANCIA EN 1975%
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CUADRO No. V.

ESTRUCTURA GENERAL DE LA ENSENANZA EN FRANCIA EN 1980 *
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C.P.A. Classe préparatoire 4 1'apprentissage, Clase pre
paratoria para el Aprendizaje.

El ciclo de orientacidén es una preparacidén previa para
continuar estudios mds largos.

2.- La segunda formacién o Liceo, es la que ha resenti-
do en los Gltimos afios los cambios de la reforma:

Desde 1959 hasta 1975, los Liceos estaban divididos en
ocho secciones o dreas para preparar el Baccalauréat (Titulo
de Bachiller) o bien un B.T. Brevet de technicien (Tftulo de
Técnico) o un Baccalauréat Técnico.

Los Liceos de Ensenanza Profesional (L.E.P.) existentes
desde 1975, se cursan en dos afios y capacitan para la vida -
profesional con la obtencidén de un Titulo de Estudios Profe-
sionales (B.E.P.) o un C.A.P..

Actualmente los Liceos propiamente dichos preparan en -
tres afios (de Segundo a Terminal), ya sea el Baccalauréat de
segundo grado o el B.T..

Como resultado de la reforma de 1976 (que en realidad -
comenzd a tener efectos en el reingreso de 1977), los alum--
nos que cursaban el Liceo en esos afios no se vieron afecta--
dos, y no fue sino hasta 1980, que todas las clases de Segun
do y Primero del Liceo contienen los mismos programas, y es
en la clase Terminal de Liceo, donde se realiza una eleccién
de especializacidén en alguna de las cinco areas de Baccalau-
réat.

- Ahora bien, la Ensefianza Superior en Francia puede di



vidirse en cuatro grandes tipos de instituciones (11), que di
fieren entre si en su organizacién, en las condiciones de ad-
misién y en los titulos que otorgan:
1.- Las Universidades y los Institutos Universitarios de
Tecnologia I.U.T.
2.- Las Grandes Escuelas y las Escuelas Especializadas.
3.- Las Grandes Instituciones de Ensefianza Superior.

4.- Las clases Especiales de los Liceos Técnicos.

1.- Las Universidades

Estdn organizadas en tres ciclos, correspondientes a un
tipo de formaci6én particular (12): .

- E1 primer ciclo, con duracidén de dos afios que propor--
ciona una formacidén general y de orientacién, se otorga el —
D.E.U.G., Diploma de Estudios Universitarios Generales, exis-
tiendo 10 dreas de D.E.U.G.

- E1 segundo ciclo, con duracién de dos afios, donde se -
proporciona formacién de alto nivel y se prepara para la vida
activa y para el ejercicio de responsabilidades profesionales.
En el primer afio se prepara la licenciatura y en el segundo -
la maestria.

- E1 tercer ciclo, de alta especializacién y de forma---
ci6én para la investigacidén, los estudios duran de dos a cinco
afios y se preparan:

-D.E.S.S. Diplome d'etudes supérieurs spécialisées, Di
ploma de estudios superiores especializados.
-D.D.I. Diplome de Docteur Ingénieur, para los titula-

res de un diploma de ineniero.



-Doctorat de 3e cycle, Doctorado de tercer ciclo, pre
parando el D.E.A. Diploma de Estudios Profundos.
-Doctorat d'Etat, Doctorado de Estado, diploma univer

sitario mas elevado de Francia.

2.- Las Grandes Escuelas y las Escuelas Especializadas.

Son Instituciones que préporcionan una formacién técni-
ca o una enseflanza orientada hacia una especializacidén profe
sional, sus condiciones de admisién son generalmente muy es-
trictas, pero la ensefianza es de muy alta calidad. Los cur--
sos estan divididos por ciclos, con clases preparatorias y -
pueden durar de dos a cinco afios.

3.- Las Grandes Instituciones de Ensefianza Superior.

Difunden una alta cultura cientifica o literaria pero -
no necesariamente entregan diplomas o titulos.

4.- Las Clases Especiales de los Liceos Técnicos.

En estas instituciones se preparan en dos afios los B.T.S.
Brevet de Technicien Superieur, Titulo de Técnico Superior.-
La admisidn se hace con base al exdmen de los expedientes de
los alumnos, exigiendo alguna &rea de baccalauréat correspon
diente a la especialidad.

La ayuda social que reciben los estudiantes de ensefian-
za superior consiste en becas, alojamiento, restaurantes, --
servicios médicos y sociales, viajes, variando segln la nece

sidad de cada uno.



3.- E1 Metodo de Orientacidén en Francia.

3.1.-ANTECEDENTES

El procedimiento de orientacién utilizado en Francia ha-
cia 1965 estaba basado en la opinidén de que la orientacidn de
un alumno consiste '"... en aconsejarle los estudios a los cua
les su comportamiento escolar, sus gustos y sus aptitudes pa-
recian destinarle'" (13,p.27). En esta funcidén debian interve-
nir por un lado, los miembros del equipo educativo y los pa--
dres y alumnos por el otro, cada quien cumpliendo un rol de--
terminado. Sin embargo, el papel asignado a los orientadores,
llamados desde entonces Consejeros de Orientacidén, era impor-
tante para guiar a los alumnos en forma sistemitica, para --
ello se contaba con centros pidblicos y privados ademds de los
procedimientos de orientacidén utilizados en las instituciones
educativas.

Los Centros Privados, alguncs de los cuales proporciona-
ban servicios en forma gratuita, evaluaban a los sujetos de -
siete a treinta afios para: Orientacién profesional, Orienta--
cién escolar, Consejo psicoldgico, Reclasificacién profesio--
nal y Seleccién profesional (13, p.28).

Existfan en aquel entonces 64 centros de orientacién, de
los cuales 15 eran privados y 59 pidblicos. No es tema de este
trabajo exponer la organizaci6n y funcionamiento de estos cen

tros, pero vale la pena su mencién. En 1965, el término orien



tacidén tenfia ya dos dreas definidas: la escolar y la profe--
sional.

- La Orientacién Escolar, regida por el decreto del 6 -
de enero de 1959, estaba organizada de la siguiente forma:

Se ejercia durante los cuatro afios del ciclo observa---
cidén-orientacién, del Colegio, y durante el ciclo de tres --
afios del Liceo.

En esta estructura quedaban incluidos los Liceos y Cole
gios Clasicos, Modernos y Técnicos, los Colegios de Ensefian-
za General y Cursos Complementarios.

La observacién era realizada en cada alumno por el pro-
fesor de clase, para recabar poco a poco la informacién que
mids adelante, se comunicaba a los consejeros de clase y de -
orientacién en forma de un expediente escolar, lo que permi-
tfia formular los consejos al alumno para elegir un camino de
terminado.

Existfian tres momentos diferentes en la orientacibn:

1.- Al finalizar la clase de séptimo, Gltimo grado de -
la ensefianza primaria y consistia en:

Aconsejar al nifio y a sus padres, continuar sus estu---
dios en alguna de las secciones de los Colegios, o bien en -
una clase de transicién, basidndose para ello en el comporta-
miento intelectual del alumno, sus gustos, su trabajo, sus -
calificaciones. Los encargados de dar este consejo eran los
maestros y el director de la escuela.

Durante el primero o segundo bimestre del Colegio, se -



orientaba al alumno hacia una seccién cldsica o una moderna.
Esta orientacidn no era fija y el nifio podia cambiar segdn -
se confirmaran sus inclinaciones y aptitudes.

2.- Al finalizar el tercero, Gltimo grado del Colegio,
consistia en:

Los Consejos de Clase y de Orientacidén daban una suge--
rencia a los alumnos para dirigirse hacia alguna de las posi
bilidades ofrecidas: Ensefianza Cl4dsica, Moderna, Técnica, --
Agricola, o bien, para quienes entraban a la vida productiva,
preparar los Diplomas de Técnico o los Certificados de Apti-
tud Profesional.

Se ofrecia al alumno la documentacién e informacién ne-
cesaria de las instituciones de ensefianza correspondientes a
cada eleccién.

3.- Al finalizar la clase de primero, segundo afio de Li
ceo:

Se impartia para escoger en forma adecuada el drea de -
bachillerato que mejor se adaptara a la Universidad o Insti-
tucidn Superior a la que se proyectaba ingresar.

No se debfa olvidar sin embargo, que una orientacidén no
era definitiva y podia cambiar segin las aptitudes, los gus-
tos y el éxito escolar, ademds de que los padres podfan opo-
nerse a una proposicién, justificando entonces la suya.

En aquel entonces existian 25 Colegios llamados Poliva-
lentes (actualmente todos funcionan en esta forma), en donde

se ofrecian todas las opciones a los alumnos sin que tuvie--



ran que cambiar de institucién. Es decir, que en el caso de
un cambio en la orientacidn, los jévenes continuaban los es-
tudios en la misma escuela y algunos maestros anteriores se
guian dindoles clases, asimismo los programas se llevaban -
en forma similar para evitar perturbaciones en los alumnos.

- La Orientacidn Profesional no podia ser tratada a la
ligera, inclufa conversaciones, tests, ensayos profesiona--
les, para tener suficiente informacién de las aptitudes in-
telectuales, morales y fisicas del individuo.

Lo importante era saber sobre todo, si la eleccién con
cordaba con el deseo y si las aptitudes iban en el mismo --
sentido (13,p. 33).

La orientacidén profesional estaba encaminada a descu--
brir mids exactamente las ''contra-indicaciones'", o sea las -
profesiones hacia las cuales, sobre todo, el candidato no -
debia dirigirse.

La orientacidn profesional debia tener también en cuen

ta la evolucidén y situacidén econdémica del pais, puesto que

la costumbre era. formar bachilleres que posteriormente ocu-
parian empleos de oficina, siendo que la necesidad era de -
técnicos especializados y trabajadores manuales.

Por ello, la necesidad de dar a las familias toda la -
informacidén acerca de las materias, la preparaci6n, los cen
tros de formacién, los estudios requeridos, la situacién de
empleo en cada profesidn, los salarios, etc., todo ello ade

mids para dar a la orientacién profesional el cardcter civi-



co para cumplir su rol social.

3.2.- LOS ORGANISMOS DE ORIENTACION

Dependfan del Ministerio de la Educacién Nacional, el --
cual proporcionaba los medios requeridos para hacer posible -
su realizacidn.

Los Consejos de Clase y de Orientacidén, eran los elemen-
tos mds importantes de la reforma educativa de 1959, actuaban
a nivel de cada clase del ciclo observacidén-orientacidén, estu
diando cada caso individual para elaborar un "diagndstico in-
dividual'" con base al cual se orientaba a cada alumno.

Estos Consejos se reunfan por lo menos cada mes y esta--
ban integrados por el profesor pincipal (designado por el di-
rector de la escuela) y por los maestros de grupo.

El profesor principal era el encargado de coordinar a --
los maestros de grupo del ciclo de orientacién, a fin de obte
ner su informacidén sobre las aptitudes de los alumnos y para
llevarlas al Consejo de Orientacibén propiamente dicho y elabo
rar un consejo.

El rol del Consejo de Clase era entonces '"... informar -
al consejo de orientacidén durante el primer ciclo y decidir -
la orientacidn durante el segundo ciclo" (13,p.39).

A finales del primer trimestre del primer afio del ciclo,
el Consejo de Orientacién daba un aviso sobre la seccién acon
sejada a cada alumno para el siguiente trimestre, nuevos con-
sejos se harfan en el transcurso del afio, solo si habfa verda

dera necesidad de cambio de seccién Gtil a ciertos alumnos.



Por otro lado, se debia mantener un contacto estrecho -
con los padres, por ello, dos de los Consejos mensuales, es-
taban destinados a encuentros de los padres y los profesores.

A las familias se les entregaba una ficha de orienta---
cién, la que contenia los resultados de las discusiones y --
las informaciones obtenidas de los alumnos.

En el consejo de orientacidén se ofrecfan cuatro alterna
tivas:

1.- Continuar sus estudios en las clases superiores.

2.- Someterse a un exdmen de admisién.

3.- Repetir el curso (reprobar).

4.- Cambiar de seccién (decreto de junio de 1953).

Los padres podian o no seguir el consejo, pero en caso
de no hacerlo, corrfan los riesgos de los exdmenes de admi—-
si6én a una nueva direccién, el fracaso del alumno en esa cla
se o seccidn y el perder los beneficios de las becas naciona
les.

Ahora bien, estos Consejos de Orientaci6én estaban super
visados por Consejos Departamentales de Orientacién y un Con
sejo Ministerial (13,p. 40).

Los miembros del Consejo Departamental tenian como obje
tivo: armonizar el trabajo de los grupos de orientacién, or-
ganizar conferencias pedagdgicas para los maestros encarga--
dos de los Consejos de Orientacidn, de hacer proposiciones -
para mejorar el mecanismo de orientacidén, etc.

El Consejo Ministerial de Orientacién, tenia por objeti

vo "...promover la organizacién y el perfeccionamiento de --



las modalidades de orientacién en los diversos O6rdenes de la
ensefianza" (13,p.40). Estaba constituido por altas personali
dades de los diversos organismos educativos relacionados con
la orientacién, como el Ministerio de la Educacién Nacional,
el Instituto Pedagdgico Nacional, el Instituto Nacional de -
Orientacidén Profesional y otros.

Resumiendo, los Consejos de Orientacidén, trabajaban los
elementos obtenidos por los Consejos de clase, estudiando --
con especialistas el mejor camino escolar o profesional para
aconsejar a cada alumno y su familia.

Como puede observarse, el método utilizado en Francia -
en 1965, estaba basado en la refofma educativa de 1959, y su
base principal eran los Consejos de Clase y de Orientacién.
El desarrollo posterior del método ha sido paulatino, con mo
dificaciones en algunos de sus elementos, con nuevos procedi
mientos basados en las reformas del sistema educativo fran--
cés, por ello, se expondrd ahora solamente el método actual,

para no hacer largo y repetitivo el presente estudio.

3.3.- OBJETIVOS Y FINALIDADES ACTUALES DE LA ORIENTACION

ESCOLAR Y PROFESIONAL EN FRANCIA

El principal objetivo es una integracién del sistema de

orientacién en el sistema educativo (14,p.49).

Las finalidades de la orientacién son: (15,p.121)
Dar a cada nifio las oportunidades mds amplias de:
- Exito escolar.

- Logros profesionales



- Cumplimiento de su ''vocacién'.
- Acceso permanente a la cultura y a los valores espiri-

tuales.

3.4.- LA ORIENTACION EN LOS COLECIOS

La reforma del sistema educativo francés de 1976, marca
la nueva organizacién de la orientacidén en la ensefianza media
en Francia (9,p. 49) y su primer efecto se refleja en los Co-
legios: '"...los nuevos Colegios tienen una doble misién: dar
a todos los j6venes franceses una misma cultura de base y --
preparar su orientacidn" (9,p.49).

"El nivel de orientacidén, que en la organizacién actual
se sitia a la salida de la clase de 5° (primer ciclo), se su
primird. La eleccién de las opciones del ciclo de orientacién
serd dejado a la entera libertad de los alumnos y sus fami---
lias'" (9,p.49).

Es terminando el 3° y el 4e, donde intervienen los proce

¢ para dirigir a los

dimientos de orientacién mejorados; en 3
alumnos ya sea a los Liceos o a los Liceos profesionales.

1.- La elaboracién de una decisi6én de orientacién en 3°
se realiza de la siguiente manera (14):

Las familias son llamadas para formular desde el segundo
trimestre, sus votos provisionales precisando:

- E1 o los tipos de ensefianza

- Las secciones o especialidades que desean para sus hi-

jos.



El equipo educativo o de animacién, examina estos votos.
Si los estudios realizados parecen no corresponder a las posi
bilidades del alumno, comienza el didlogo, en el que la fami-
lia puede:

- Recoger avisos e informaciones.

- Exponer las razones de su eleccién junto con los profe

sores y el consejero.

En el curso del mes de marzo, el Consejo de Clase asf in
formado, proporciona avisos provisionales de orientacién noti
ficdndolos en una "ficha de votos' que se regresa a los pa---
dres.

En caso de discordia, la familia puede retomar el diilo-
go con los profesores y consejeros de orientacién para reestu
diar el caso del alumno e investigar nuevas posibilidades de
orientacidn.

Hacia finales de abril, la familia emite sus votos defi-
nitivos precisando: los tipos de ensefianza, las secciones y -
las instituciones deseadas. Estos son estudiados por el equi-
po educativo, quien por dltima vez puede convocar a la fami--
lia antes que el Consejo de Clase del tercer trimestre se red
na (mediados de mayo) para dar los avisos definitivos y trans
mitirlos a la familia.

Si la proposicidén del Consejo de Clase concuerda con la
de la familia, o es aceptada por ella, o el desacuerdo no se
muestra en un plazo de 15 dfas, €sta toma el valor de Deci---

sién de Orientacidén, el director de la escuela la notifica a



la familia junto con la decisién de asignacién a la nueva es-
cuela.

La reforma dice: '"las decisiones de orientacién se prepa
ran con una observacién contfnua del alumno, son tomadas para
cada uno, a partir de votos expresados por la familia o por -
el alumno si ya es mayor, teniendo en cuenta las disposicio--
nes personales y las vfas hacia las cuales puede encaminarse"
(Art. 9 Ley No. 75-620,9).

En caso de desacuerdo con esta decisién, la familia puede:

- Someterse al arbitraje de una Comisién de Apelacién;

- Pedir que el alumno sea sometido a un examen organiza-

do por el Inspector de Academia;

- En caso de reprobar, el dnico recurso posible es el de

la Comisién de Apelacidn.

En la clase de cuarto (primer afio del segundo ciclo) el
procedimiento es muy simple: comienza a la salida del segundo
trimestre, pero s6lo existe si es propuesto por el Consejero
de Clase o por la familia, un cambio en el tipo de ensefianza.
No hay pues, ni votos ni proposiciones provisionales, sélo --
hay proposiciones definitivas con la posibilidad de didlogo -
entre el momento de las proposiciones y el examen o la Comi--
sién de Apelacidén (14).

2.- Las Operaciones de Asignacidn.

La asignacién a una nueva escuela la realiza el Inspec--
tor de Academia en funcidén de:

- Las decisiones de orientacidn.



- Las opciones ofrecidas por la carta escolar.

Es entonces recomendable que los padres formulen por lo
menos tres opciones.

3.- Notificacién de las Decisiones de Orientacién.

La Comisién Académica se retlne por primera vez y notifi-
ca las decisiones de asignacién a los Inspectores de Orienta-
cién a mds tardar el 15 de junio (14).

El inspector de Academia notifica las decisiones a los -
directores de las escuelas de nuevo ingreso y de origen, a --
mds tardar el 20 de junio. E1 director notifica a las fami--:
lias las decisiones antes del 25 de junio.

3.5.- LA ORIENTACION EN LOS LICEOS

En los Liceos, los procedimientos de orientacién y de --
asignacidén son menos complicados y las decisiones son tomadas
por el propio alumno, en estas instituciones la orientacién -
se dd a nivel de informacién y de documentacidn.

La admisién a un Liceo depende: (9)

- De la decisi6én de orientacidén hacia una de las cuatro
formaciones disponibles en los Liceos.

- De la asignacidén a la institucién, precisando la espe-
cialidad, dada por el Inspector de Academia.

- De la inscripcidn a peticidn de la familia o del alum-
no mismo si es mayor, ésta debe ser hecha por el director.

La Reforma de 1976 establece:

Art. 10 "La verificacién de la progresién de los conoci-

mientos y las capacidades de cada alumno, estd asegurada a lo



largo de la escolaridad por los docentes (...) los resulta-
dos de esta verificacidén son comunicados regularmente al alum
no, quien puede asi evaluar mejor su progresifén y en conse--
cuencia modular sus esfuerzos. La familia es informada en ca-
so de necesidad" (9, p. 59).

Art. 11 "El personal de educacién y de orientacibén propor
cionan ayuda al alumno y su familia, en las elecciones que de
ben hacerse en el transcurso o a la salida de la formacidén -
del Liceo, en particular, en la eleccién de enseflanzas opcio-
nales" (9, p. 59).

El alumno y su familia pueden acudir con personas profe--
sionalmente capacitadas a pedir ayuda para un mejor conoci---
miento de si mismo asi como de las posibilidades y profesio--
nes abiertas ante é1l.

"Los alumnos disponen dentro del Liceo, de elementos de -
documentacién y de informacibén sobre las ensefianzas, las for-
maciones ulteriores y las carreras. Son informados de las - -
vias de promocién, de adaptacidén o de readaptacidén que les -
son accesibles, sobre todo en el marco de la formacidén conti-
nua o en el de la promocién social" (9, p. 59).

"Ademds, el Consejo de Profesores establece para cada uno
de los alumnos, una sintesis trimestral de las observaciones
realizadas. El resultado de los trabajos del Consejo es exami
nado por el Consejo de Clase; un complemento de informacidn -
concerniente a un alumno puede ser pedido al equipo educati--
vo... la sintesis, en su forma final, es registrada en el ex-

pediente escolar del alumno y comunicada a la familia y al -



alumno mismo por el director de la escuela" (9, p. 59).

Lo expuesto anteriormente es un esquema de las operacio--
nes que se llevan a cabo en forma general con los alumnos a -
nivel de asignacién a una seccibén, drea o escuela particular.
Ahora se expondrdn los organismos y personal que hacen posi--

ble esta calendarizacién del procedimiento de orientacién.
3.6. LOS ORGANISMOS Y PERSONAL DE ORIENTACION.

Los diversos organismos y personal de los servicios de -
Orientacién e Informacibén y los de la Formacién Permanente pa
ra aquéllos que entran a la vida activa, dependen, como en -
1965, del Ministerio de la Educaci6én Nacional y estédn reparti
dos en varios niveles, cumpliendo con un rol y responsabili--
dad determinado, dependiendo del nivel en que se encuentren:

1.- A nivel nacional.- La Administracién Central del Mi--

nisterio de la Educaci6én Nacional y el Ministerio de las Uni-
versidades marcan las directivas y velan la organizacién de -
los servicios.

La Oficina Nacional de Informaci6én Sobre las Ensefianzas y
las Profesiones (ONISEP) es una institucién pfiblica encargada
de elaborar y poner a disposici6én de los usuarios, la documen
tacibn necesaria para la informacién y la orientacién, para -
un mejor conocimiento de los medios de comunicacién de las ac
tividades profesionales, utilizando sobre todo los trabajos -
de un organismo creado después de ella: el Centro de Estudios
y de Investigaciones sobre las Calificaciones (CEREQ). La - -

ONISEP no tiene trato directo con el pGblico, el que debe di-



rigirse a los Centros de Informacién y de Orientaci6én - - -
(C.1.0%) .

2. A nivel regional de Inspeccidén Académica intervienen:

A. El1 Consejo Departamental de Orientacibén el cual tiene
al menos dos reuniones al afio y prepara un plan de trabajo pa
ra la informaci6én y la orientacibén, haciendo un balance de --
las acciones del afio anterior. Estd compuesto por: el presi--
dente Inspector de Academia, un Inspector de Informacién y -
Orientacién, un Inspector Departamental de Educaci6én, un Ins-
pector de Enseflanza Técnica, un Médico de Salud Escolar del -
Departamento, un Director de Escuela por Distrito Escolar, un
Director de Escuela de Ensefianza Agricola, los Directores de
los C.I1.0., los Directores de los Centros de Documentacibn y
de Informaci6én (C.D.I.), y cuatro profesores, dos de ensefian-
za general y dos de ensefianza técnica.

B. La Oficina de Orientaci6én que cumple las siguientes --
funciones:

- Procede a estudiar los documentos suministrados por las

escuelas.

- Prepara los trabajos de las diversas Comisiones de Asig

nacién Escolar.

C. E1 Inspector de la Informacidén y la Orientacién cumple
varios roles, entre otros:

- Es el Consejero Técnico del Inspector de Academia para

los problemas de observacién, informacién, orientacibn
y asignacién, en relacién con todos los servicios con--

cernientes a la Inspeccibén Académica.



-Prepara y promueve los trabajos del Consejo Departamental
de Orientaciébn.
-Es miembro de la Comisién de Asignacién a nivel de depar-

tamento.

3.- A nivel departamental:

El responsable de cada departamento es el Inspector de --
Academia ayudado por un Inspector de Informacién y de Orienta
cidén "bajo su autoridad, los C. I. O. aseguran en cada Distri
to... la documentacién, la informaci6én y eventualmente la - -
orientacién de los diversos pablicos, escolar y no escolar'" -
(14, p. 65).

En cada departamento o distrito escolar hay un Centro de
Informaci6én y de Orientacién. En ellos laboran los consejeros
de orientaci6n consagrando gran parte de su actividad a la re
cepci6bn, documentaci6én, informacién y consejo a un pGblico es
colar y no escolar, y llevan a cabo las consultas necesarias.
Los consejeros de orientacidn también participan a nivel de -

instituciones escolares.

4.- A nivel escolar:

La observacién directa de los alumnos reviste gran impor-
tancia para tomar las decisiones en los momentos determinan--
tes de su escolaridad, estas decisiones implican una prepara-
cién previa la cual consiste en una observacion continua de -
los profesores y los consejeros a los alumnos (14).

Durante la enseflanza media en Francia ''cada alumno es ob-

jeto de una observacidén continua que permite adaptar mejor la



ensefianza a sus necesidades y lo ayuda a preparar su orienta-
cibn -esta observacién- incluye la evaluacién de los resulta--
dos obtenidos en relacién con sus objetivos definidos para ca
da ciclo y los resultados son comunicados regularmente a la -
familia" (9, p. 53).

La observaci6n realizada por los profesores y los conseje
ros de orientacibn estd apoyada por otro elemento indisocia--
ble de la orientacidn que es la informacién. Esta Gltima se -
refiere a la "accibén educativa tendiente a preparar al joven
a efectuar de manera consciente y motivada las elecciones re-
lativas a su orientacidén'" (Circular 71-194, 14).

La informacién sistemdtica puede darse en forma colectiva

o individualizada.

1.- La Orientacién Colectiva.

Para realizar esta accibén, el director de la escuela se -
encuentra rodeado de un equipo de animacibén que debe asegurar
ciertas tareas de informacibn y coordinar las acciones pues--
tas en marcha, este equipo incluye: (16, p. 17).

A. E1 adjunto del director de la escuela.

B. E1 documentalista del C.D.I. de la escuela.

C. E1 profesor delegado de la informacién.

D. El1 consejero principal o consejero de educacibn.

E. E1 psic6logo escolar.

F. E1 profesor principal.

G. E1 profesor encargado de la asistencia social.

H. E1 consejero de orientaci6n.

La Comisién Permanente del Consejo de Administracién y el



equipo de animacién deben preparar un plan de acciones segln
un calendario fijado previamente. Este programa debe ser dado
a conocer al Rector, al Inspector de Academia, asi como a las
familias.

El rol de cada uno de los miembros del equipo de animacidn
es el siguiente:

A. El1 adjunto del director de la escuela debe asegurar el
funcionamiento de los servicios y es el responsable de las ac
ciones de observacién, informacién y orientacidén de su escue-
la. En la elaboracidén de la decisién de orientacidén, provoca
el didlogo con las familias y les notifica las decisiones de
orientacién y en caso de desacuerdo, los procedimientos a se-
guir.

B. E1 documentalista del C.D.I. de la escuela.

Entre el personal encargado de la documentacidén se distin
gue:

- Los jefes de estudios documentales.

- Los encargados de estudios documentales.

- Los documentalistas.

- Los secretarios documentalistas.

Este personal estd encargado de "...asegurar la investiga
ci6én, constitucién, clasificacién, conservacién, elaboracién,
explotacién y difusi6én de la documentacién necesaria en las
misiones de servicios'" (12, p. 236). Es decir, son los anima-
dores del Centro de Documentacidén y de Informacién.

El personal es reclutado entre "...los maestros, profeso-
res agregados, certificados, adjuntos de ensefianza, etc., so-

bre una lista de aptitud establecida a nivel de rectorado y -



son remunerados siguiendo los indices de su cuerpo de origen"
(12, p. 236). £

C. E1 profesor delegado de la informacién.

Es el encargado de recibir, clasificar y poner al dia, la
informacién concerniente a la documentacidn escolar y profe--
sional dirigidos por la ONISEP o sus delegaciones regionales.

D. El1 consejero principal de educacién.

Participa en la organizacién y animacién de la vida esco-
lar, organiza y controla las actividades del personal encarga
do de las tareas de vigilancia.

E. El1 psic6logo escolar.

Su misién esencial es la observacién contfnua de los alum
nos durante su escolaridad con el fin de prevenir los fraca--
sos y facilitar la adaptaci6n de los alumnos a la escuela y -
la escuela a los alumnos (12). Su formacidén minima correspon-
de a una maestria, seguida de un diploma de especializacién.

F. E1 profesor principal.

Es el encargado de la animacién pedag6gica y de la coor-
dinacién en el Consejo de Clase, en donde puede proporcionar
informaciones esenciales sobre los alumnos. Debe estar en con
tinuo contacto con el equipo administrativo, de educacién, y
médico social, ademds del servicio de informacién y orienta--

~cién, con el que debe asegurar una relacién continua con las
familias y permitir la mejor comprensién de las posiciones y
disposiciones de cada alumno.

G. E1 profesor encargado de la asistencia social.

Debido a sus conocimientos sobre la situacidén familiar --



del alumno, puede aportar informacién que sirva para aclarar
conductas del alumno o bien sus resultados escolares.

H. E1 consejero de orientacidn.

Es el elemento clave de la orientacibn en Francia. Sus ac
tividades son mGltiples: consulta, informacién, consejo, docu
mentacién, animacién. Es un miembro del Consejo de Clase, de
los equipos educativos y de animacidén de la escuela, su mi--
si6én es aconsejar y guiar a los alumnos y sus familias para -
una mejor adaptacibn reciproca de la enseflanza y los alumnos
(14).

El consejero interviene con sus propias técnicas para ayu
dar a un mejor conocimiento del alumno, pudiendo realizar un
balance individual completo con base en: exdmenes colectivos,
examen psicolégico individual, examen médico, apreciaciones -
sobre el nivel escolar y el comportamiento del alumno en la -
escuela, ademds de informaciones proporcionadas por otros ser
vicios.

Interviene en la armonizacibén de las decisiones, tiene un
rol deliberativo en la Comisi6én de apelacién, cuando ésta exa
mina los expedientes de los alumnos.

Ademds de sus conocimientos sobre el individuo y su com--
portamiento, el consejero debe tener una gran capacidad de es
cucha, sentido de los contactos y aptitud para el trabajo en
equipo.

- La Formacién y el Reclutamiento del consejero de orien-
tacidn.

Actualmente funcionan cinco Centros de Formacién en Fran-



cia, donde se preparan los aspirantes a consejeros para obte
ner el Certificado de Aptitud para las Funciones de Consejero
de Orientaci6én (CAFCO) (12).

Las condiciones de admisi6n a estos centros son de dos ti
pos:

a.- Concursos externos de oposicién, para los titulares
de un Diploma de primer ciclo de la ensefianza superior, y que
tengan una edad de 35 afios o mds.

b.- Concursos internos de oposicidén, para el personal do-
cente o administrativo poseedor de un baccalauréat o equiva--
lente, con cinco afios de servicio en las instituciones del Mi
nisterio de la Educaci6én Nacional y con una edad de 40 afios o
mas.

Los estudios en los Centros duran dos afios y tratan esen-
cialmente "...sobre el conocimiento del individuo, del medio
escolar, del medio econ6mico y social, sobre la informacién y
la metodologia de la orientacién'" (12, p. 235).

Los alumnos de los Centros son remunerados durante estos
dos afios como interinos y después firman un contrato para --
prestar servicio al Estado durante diez afios (12).

Al finalizar su formacibén, los aspirantes a consejero pa-
san el examen del CAFCO, los aprobados son nombrados conseje-
ros eventuales durante un afio después del cual, son propues--
tos para la titularizacidn.

Existe también un reclutamiento directo de los consejeros
de orientacibn, el cual consiste en un concurso abierto a los

poseedores de una licenciatura o equivalente, que deseen obte



ner el CAFCO. Este concurso incluye pruebas escritas, orales

y practicas. El candidato que pasa este conjunto de pruebas -
es nombrado, al igual que los anteriores, consejero eventual,
al término del cual es propuesto para la titularizacién.

Los sueldos del consejero de orientaci6n en enero de 1980,
iban desde: (12).

3 600 francos mensuales (aproximadamente 18 mil pesos), -
al inicio de la carrera como consejero eventual,

hasta 7 000 francos mensuales (35 mil pesos aproximadamen
te), al finalizar la carrera, o sea un consejero de orienta--

cién con diez afios de antigiiedad.

MEDIOS DE INFORMACION COLLCTIVA.
El equipo de animacién cuenta con el apoyo de diversos me
dios de informacién colectiva, entre los que se encuentran:
1.1.- La difusi6én comentada de las publicaciones de la -
ONISEP.

Se distinguen dos tipos de publicaciones: (10).

A.- A nivel nacional:

A.1.- Documentos destinados al pdblico en general, son fo

lletos sistemdticos distribuidos a los alumnos de escue--

las pGblicas e incorporadas, en ciertos niveles de orien-

tacibn:

- Documentos de sintesis, que informan sobre ciertos ofi-

cios de un sector profesional: '"Les Cahiers de 1'ONISEP".

_ - Revistas peri6dicas tales como "Avenirs' y 'Readaptation'.

- Folleto bimensual que publica los concursos de oposi--

cién: "ONISEP comunique'.



A.2.- Documentos destinados a personas especializadas:

- Boletines de informacidn, las Guias de la ONISEP para ca
da nivel de escolaridad, Agendas de las Instituciones Superio
res, la Gufa ONISEP de oficios y formaciones.

B.- A nivel regional, publicaciones adaptadas a las nece-
sidades de cada regidn:

B.1.- Los folletos sistemdticos correspondientes a los fo
lletos nacionales, por cada nivel de escolaridad, ofrecen una
gran cantidad de informacién y consejos sobre el nivel a que
se dirigen.

En los folletos dirigidos a los alumnos del Colegio, se -

dan consejbs acerca de: la duracién, ritmo, ambiente, conteni
do y finalidad de los estudios posteriores; el conocimiento -
de sf mismo, y la necesidad de tener en cuenta gustos, intere
ses, edad, salud, y resultados escolares al realizar una elec
cibén; la necesidad de conocer las perspectivas de empleo en -
cada rama o especialidad.

En los folletos dirigidos a los alumnos del Liceo, se dan

informaciones generales sobre: la diversidad de empleos y ofi
cios, requisitos y perspectivas de empleo; la organizaci6n de
una empresa; la blsqueda de un empleo; las diferentes opcio--
nes ofrecidas en estudios posteriores.

B.2.- Agendas regionales de formacidén continua,

B.3.- Estudios destinados a los informantes especializados

1.2.- Charlas de sensibilizacibn para la orientacidn, en
donde se exponen principios para realizar una eleccién adecuada.

1.3.- Charlas sobre los sectores econfmicos.



1.4.- Charlas-debate con la participacién de ex-alumnos o
de profesionistas de cada rama o especialidad.

1.5.- Otro medio de orientacidén colectiva son los audiovi
suales, entre los que se encuentran dos tipos principales:

A.- Diapositivas o films, destinados a servir como apoyo
pedag6gico a las sesiones de orientacidén colectiva.

B. Las emisiones "Avenirs'", difundidas por la televisidn
durante el perfodo escolar, son sensibilizantes dirigidas a -
los padres y a los j6venes. Algunas, llamadas "instituciona--
les'", exponen las estructuras, servicios y procedimientos de
orientacién; otras exponen un oficio o grupo de oficios alre-
dedor de un punto de interés.

1.6.- Visitas comentadas a instituciones educativas o em-
presas.

1.7.- Organizacidén de confrontaciones de oficios con pro-
fesionistas de la especialidad.

1.8.- Otra de las técnicas de informacién co}ectiva, es -

la organizacidén de exposiciones.

2.- LA ORIENTACION INDIVIDUAL.

Hasta este momento se han mencionado las diversas accio--
nes colectivas, ahora bien, la orientacién individual de los
alumnos de ensefianza media en Francia, se efectGa de 3 formas:

Por auto-documentacién, por entrevista } por evaluacibén -
psicolbgica.

2.1.- La Auto-documentacidn.

Es la documentacidn de la ONISEP, clasificada de tal forma



que el pidblico la puede consultar solo. De cualquier forma, -
un consejero estd a disposicién del usuario cuando Este lo re
quiera.

Las salas de auto-documentacién se encuentran en los - -
C.1.0. a nivel de distrito y en los Centros de Documentacifn y
de Orientacién a nivel escolar, animados por el documentalis-
ta, quien asegura la clasificacibén y la puesta a disposicién
de profesores y alumnos, de toda la documentacidn pedag6gica
y los medios técnicos de utilidad para la orientacién (10).

2.2.- La Entrevista.

En la entrevista individual, el consejero debe ayudar al
alumno a "...clasificar su problema y sus conflictos con la -
realidad, tomar conciencia del valor de las decisiones a to--
mar, conocer todos los hechos que provocan una eleccién res--

ponsable' *.

2.3.- La Evaluacién psicolégica.

La evaluacién psicol6gica la realiza el consejero de orien
tacién por medio de una baterfa de tests, para elaborar un --
perfil psicométrico que se entregard al alumno. Con el perfil
el consejero ayuda a sus alumnos a descubrir algunas caracte-
risticas de su individualidad, emplazada en un cuadro natural,
familiar, escolar y social que permite un andlisis, tanto de
los datos cientificos como del contexto humano del alumno (17).

Se trata de un diagn6stico global hecho a nivel de cada -
grupo, los resultados individuales son transportados a un per

fil para poder dar el consejo al alumno, de manera que haga -

¥ Schorderet Louis, La Technique de 1'entretien, Chotard et -
Associés &diteurs, Paris, 1977.




una eleccidén aceptable a €1 y su medio.

La bateria psicolbégica que se aplica en la ensefianza media,
evalGia al estudiante en los siguientes aspectos:
2.3.1.- Las aptitudes fundamentales.
2.3.2.- Las preferencias frente a las ofertas de las estructu-
ras pedagbgicas.
2.3.3.- Las inclinaciones del alumno frente a los diversos gra
dos de responsabilidades ocupacionales.

2.3.1.- Las aptitudes fundamentales, son evaluadas por el Test

de Inteligencia Global o Prueba de Aptitudes Intelectuales Fun
damentales, que di una apreciacidn del C. I. global del indivi
duo, asi como una inclinacién de sus tendencias verbales y no
verbales.

El test se administra en forma colectiva y se califica con
plantillas de calificacién. Fue construido con base en los --
criterios de Piéron para test colectivos. Cada afio es renovado
con la ayuda de controles de la estadistica normativa.

2.3.2.- Las preferencias, son evaluadas por el cuestionario de

Preferencias y su corolario '"orientacién en funcién de las es--
tructuras pedagbgicas" (17).

Los cuestionarios de preferencias constan de dos partes: -
preferencias e inclinaciones y un corolario con cinco ldminas
de las diferentes estructuras pedagdgicas del Ministerio de 1la
Educacién Nacional Francés.

Al igual que la prueba de Inteligencia Global, los datos -
estdn transformados a "estaninas', de tal forma que el alumno

al leer u observar su perfil, pueda descubrir sus puntos fuer-



tes en cada aspecto estudiado.

2.3.3.- Las inclinaciones, se eval{ian con cuestionarios ocupa
cionales. Las ocupaciones se sitfan en cuatro grados de difi-
cultad: Altamente especializadas, Especializadas, No especia-
lizadas y Rutinarias.

Con este cuestionario se intenta determinar la capacidad
de lider de cada alumno y la concordancia entre sus potencia-
lidades y sus inclinaciones.

Con estos tres tipos de pruebas, se elabora un perfil psi-
cométrico fdcil de entender. Este perfil es repartido a cada -
uno de los alumnos, quienes son ensefiados para su interpreta--
cidbn.

Posteriormente los alumnos son divididos en cinco subgru-
pos, en razén de alguna de las estructuras educativas manifes-
tadas (véase cuadro IV), y un sexto subgrupo, formado por alum
nos indecisos.

La mayoria de los alumnos estidn de acuerdo con su perfil y
el consejo de orientacién, los que estdn en desacuerdo, pueden
recurrir a las opciones de apelacién ofrecidas en cada caso,
como anteriormente se explicé.

Los casos problemdticos son remitidos a instituciones es-
pecializadas para su solucibén o asesoria.

De esta manera, se completa el marco de los diversos servi
cios, recursos humanos y procedimientos utilizados para llevar
a cabo la orientacidn escolar y profesional en la ensefianza me
dia francesa.

Se expondrd ahora un resumen esquemidtico de los puntos an-



teriormente mencionados, para dar una visién mds clara de la
presente exposicién:

1.- En 1959 hubo una reforma en el Sistema Educativo Fran-
cés que afect6 los procedimientos de orientacidn en la ensefian
za media.

2.- Hacia 1965, se contaba con 64 centros de orientacién -
pGblicos y privados ademds de los métodos escolares empleados
con el mismo fin.

3.- Los procedimientos de orientacién en 1965 estaban prin
cipalmente encaminados para aconsejar a los alumnos de los dl-
timos cursos de cada estructura educativa.

4.- Estos procedimientos inclufan la observacién y la in--
formacién del alumno como elementos importantes.

5.- La orientacidén profesional debia tener en cuenta la --
evolucidén y la situacién econbmica del pais.

6.- Los Consejos de Clase y de Orientacién constituian los
factores determinantes de la reforma educativa de 1959,

7.- Los Consejos de Orientacién estaban supervisados por -
Consejos Departamentales de Orientacidén y un Consejo Ministe--
rial.

8.- El desarrollo del método ha sido paulatino y sus modifi
caciones han sido debidas a las diversas reformas educativas.

9.- El principal objetivo de la orientacién escolar y pro-
fesional en Francia es la integracién del sistema de orienta--
cibén al sistema educativo.

10.- La nueva reforma de 1976 marca la reorganizacién de -

la orientaci6n en la ensefianza media.
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11.- Los consejos de orientacién dados a los alumnos, to-
man en cuenta los deseos de la familia.

12.- La familia o el alumno mismo si ya es mayor, pueden -
recurrir a los procedimientos de apelacién en caso de desacuer
do con el consejo otorgado por el consejero de orientaci6n.

13.- En caso de acuerdo con el consejo, éste toma la forma
de Decisién de Orientacién.

14.- La Decisi6n de Orientacibén sirve para la asignacién -
de una nueva escuela o de ciertas dreas de estudio.

15.- Los Organismos de orientacidén dependen del Ministerio
de la Educacién Nacional y estdn repartidos en varios niveles.

16.- A nivel nacional funcionan principalmente el Ministe-
rio de la Educacién Nacional, el Ministerio de la Universidad
y la Oficina Nacional de Informacién sobre las_Ensefianzas y -
las Profesiones.

17.- A nivel regional funcionan el Consejo Departamental -
de Orientaci6én y la Oficina de Orientacién.

18.- A nivel Departamental funcionan los Centros de Infor-
macién y de Orientacién y los Inspectores de Academia y de In-
formacién y Orientacién.

19.- A nivel Escolar se proporciona informaci6én y orienta-
cién colectiva e individual.

20.- Los encargados de proporcionar la informacién colecti
va son los miembros del "equipo de animacidn".

21.- E1 consejero de orientacidn cuenta con una formacibn
profesional especifica con cuatro afios de duracién.

22.- E1 equipo de animacién cuenta con diversos medios de



informacién y orientacién colectiva: folletos, revistas, guias
para cada nivel escolar, guias de oficios y profesiones, char--
las-debate, audiovisuales, entre otros.

23.- La orientacién individual se efectGa por auto-docu--
mentacibén, entrevista y evaluacién psicoldgica.

24.- La auto-documentacién se realiza en los Centros de -
Documentacién y de Informacién y en los Centros de Informacidn
y Orientacién.

25.- La evaluacién psicoldgica la realiza el consejero de
orientacién por medio de una bateria de tests con la que se -
elabora un perfil psicométrico que se entrega a los alumnos.

26.- Existen diversos centros de apoyo para los alumnos -
problema.

Por dltimo, en las pdginas siguientes se expondrdn los --
cuadros que indican el nimero de empleados y el presupuesto -
otorgado a la orientacién en los afios de 1977 a 1981, propor-
cionados por el Ministerio de 1a.Educacién (18), datos a los
cuales pueden agregarse las observaciones siguientes:

Los Centros de Informacién y Orientacién (480 en total),
reciben cerca de 1,5000,000 consultantes por afio, lo que did un
promedio de 3,125 consultantes por C.I1.0. en el mismo tiempo.

En 1981, se crearon 75 empleos de consejeros y 15 plazas
de directores de C.I1.0.

La creacién de diez nuevos Centros de Informacién y de --
Orientacién implica abrir un crédito de funcionamiento de un
millén de francos.

El ndmero total de empleados relacionados con la orienta--



cién en Francia fue de 6,581,

en 1981.

El presupuesto total aprobado para 1981, en pesos mexica--

nos, fue de aproximadamente $614,314,000, de los cuales sola--

mente 27,151,000 pesos se destinaron para el funcionamiento y

subvenciones del programa y el resto para pago de personal.

CUADRO VI N@imero de empleados en Orientacién de 1977 a 1981%

INDICADORES 1977 1978 1979 1980 1981 Diferencias
constatado provisional 1980/1981

Empleos presupuestarios 4,595 4,769 4,844 4,946 5,036 + 90
Directores de C.I1.0. y
consejeros de orienta-
(S ey s enr ey e D B e 2,882 3,077 3,272 3,432 3,522 + 90
Alumos consejeros de
orientacitn. . ... .o 500 430 290 200 200 =
Personal administrati
vo y de servicio...... 1,213 1,262 1,282 1,314 1,314 =
Empleos no presupues-
TATIOS s < s ion s 657 683 691 687 687 =
Personal de la ONISEP 562 569 576 572 572 =
Personal del CEREQ... 95 114 W 145 115 =
Nimero de C.I.O...... 426 443 460 470 480 +10
-De estado........... 162 188 214 229 239 + 10
-Departamentales..... 264 255 246 241 241 =
Inspectores de Infor-
maci6n y de Orienta--
CHON (1) e i omiets 87 92 97 98 101 =
Alumnos de primer ci-
clo con empleo técnico
de informacidn y de
orientaci6én (2)...... 936 872 815 776 757 -

(1) Recordar: los inspectores son tomados en cuenta como empleados presupues-

tarios en el programa 'Administracién''.
Aunque la actividad de los

(2)

directores de C.I.0. y de los consejeros de -

orientacidén sobrepasa en mucho el primer ciclo, este rango es particular

mente significativo.

* Tomado de: Projet de Loi de Finances pour 1981,
Presentation du budget sous forme de 'budget de programmes'', pp. 84-85,

Paris, Imprimerie nationale, 1980.

Ministere de 1'Education,
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CUADRO VII Prespuesto destinado a la Orientacidén de 1979 a

1981 *
Costo financiero (en miles de francos).

Presupuesto Nuevas
aprobado medidas
1979 1980 1981
Bersonal (3] oo e 940,000 994,963 1,174,326 +91,848
Funcionamiento......... 40,335 49,291 54,291 + 4,292
Subvenciones.........c0v... 252 252 252 =
Total de gastos ordina-
TATESS o ctin GH O R AIBIG o0 B 0T 980,587 1.044,506 1,228,628 +96,141
Inversiones (C.P. Titulo V) 2,500
Subvenciones de equipo
(C.P. Titule VI)...:.. 1,000
total de gastos en
capital........... 3,500
Total del costo del pro
grama para el presupues
t0 (DLO G PU) s 984,087 1,044,506 1,228.628
Autorizaciones de programa 3,500

(3) Incluidas las indemnizaciones de Consejo de Clase entregadas
a los profesores principales y coordinadores (556,2 millones
de francos en 1980).

NOTA: El1 valor del franco ha oscilado en estos afios, entre cua-
tro y siete pesos mexicanos.

* Tomado de:

Projet de Loi de Finances pour 1981, Ministere de 1'Educa--
tion, Presentation du budget sous forme de 'budget de pro--
grammes', pp. 84-85, Paris, Imprimerie nationale, 1980.
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IV EL SISTEMA MEXICANO.

1.- Panorama General de la Orientacién en México.

Actualmente existen en México diversas instituciones y or-
ganismos encargados de otorgar orientacién escolar, vocacional y
profesional en los niveles de la ensefanza media, entre ellos se
encuentra: la Direccidén General de Orientacién y Servicios Socia
les de la Universidad Nacional Auténoma de México, el Departamen
to de Orientacién y Vinculacién de la Secretaria de Educacién PG
blica, los Servicios Psicopedag6gicos de los Colegios de Cien--
cias y Humanidades de la UNAM, entre otros.

Cada uno de estos centros tiene una amplitud y recursos di-
ferentes, asi como distintos antecedentes histdricos, dependien-
do del desarrollo y evolucidn de la instituci6én de la que depen-
den.

Sin embargo, 1o que puede considerarse como el origen de -
los servicios de orientacidn en México, lo constituye el estable
cimiento, en 1925, del Departamento de Psicopedagogia e Higiene
Mental en la SEP, y en 1926, la creacidn de la Seccién de Orien-
tacién Educativa y Vocacional en la misma secretaria, ello con -
el fin de fomentar investigaciones de tipo psicopedagégico, pro-
fesiogrdfico y escolar.

En la década de los 30, destaca la creacién del Instituto -
Politécnico Nacional como institucién de ensefianza superior con
enfoque técnico y adecuado a las necesidades del pafis.

En 1932, la SEP proyecta en la Escuela Nacional Preparato-

ria Técnica, un servicio de orientacidén fundamentalmente vocacio



nal para brindar a los alumnos con mayor capacidad en cierta -
drea, la oportunidad de continuar estudios posteriores (1).

En 1933, se organizan en la UNAM, ciclos de conferencias de
contenido informativo para orientacién profesional.

En 1937, se crea el Instituto Nacional de Psicopedagogia di
rigido por el Dr. Guillermo Avila, y en ese mismo afio, en la Es
cuela Nacional de Maestros, se comienzan a seleccionar a los as
pirantes "a la carrera magisterial'" (1, p. 61).

En 1938, se publica la primera Guia de Carreras con informa
cibén mGltiple del IPN donde se anotaban las carreras con mayor
interés técnico y econémico para el pais (5).

En 1939 se edité un folleto que contenia los planes de estu
dio y los programas particulares de cada carrera impartida en -
el IPN.

/

En 1940, se establece la carrera de Psicologia en la UNAM.

En el afio de 1942, en la Escuela Normal Superior se abre la
especialidad de Técnicas de la Educacién, donde habrian de pre-
pararse los orientadores para los diversos niveles educativos.

En 1947, son designados por el Departamento de Segunda Ense
flanza de la SEP, cinco maestros para desempefiar laboreé de - -
orientacién. En este mismo Departamento, pero en 1949, se crea
el Instituto Nacional de Segunda Ensefianza, mientras que en las
escuelas existian Consejos de Orientacién Vocacional (2).

Hacia 1950, las labores de orientacidén en las secundarias,
la UNAM, el IPN y el Instituto Nacional de Pedagogfia se organi-
zan de manera sistemidtica.

En el afio de 1952, el Secretario de Educacién Pidblica de --



ese entonces, Lic. Manuel Gual Vidal, aprobdé el proyecto presen
tado por el Prof. Luis Herrera Montes para la creacién de una -
Oficina de Orientacidén Vocacional, la cual fue instalada en 1la
Escuela Normal Superior.

= En 1954, el Depaftamento de Biotipologia del IPN fue trans-
formado en Servicio de Orientacidén Educativa. En el mismo afio,
en la SEP se instituy6 el Servicio de Orientacién en las Secun-
darias diurnas. —

En los afios 1954, 1955 y 1957 tuvieron lugar tres asambleas
para tratar el problema de la orientacidn y a partir de éstas,
se iniciaron los trabajos en la UNAM del Servicio de Psicopeda-
gogia y del Departamento de Orientacidn de la Escuela Nacional
Preparatoria, y en la SEP, del Departamento de Orientacién Esco
lar y Profesional de la Direccién General de Ensefianzas Tecnold
gicas, Industriales y Comerciales (1).

Para realizar las labores del Departamento de Orientacién -
de la ENP, se cre6 el Colegio de Orientadores en 1957, quienes
cumplirfan con los objetivos planteados, al implantarse el sis-
tema de bachillerato finico. —

La orientacién en esta época inclufa tres aspectos:

/- La Orientacidén Escolar.- Abarcaba al "...conjunto de méto

dos y procedimientos para lograr el ajuste adecuado del alumno
al medio escolar" (4, p. 13).

~ La Orientaci6n Vocacional.- Consistente en "...el proceso

pedagbgico mediante el cual se estudia y dirige al individuo pa
ra que pueda elegir inteligentemente su ocupacibn, oficio, arte

o profesién" (4, p. 13).
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/- La Orientaci6én Profesional.- La cual implicaba "los méto-

dos y procedimientos que en funcidén de las caracteristicas in--
dividuales y de las necesidades econ6émico-sociales, permiten de
terminar las posibilidades de mayor rendimiento en el trabajo -
del sujeto que es motivo de educacién vocacional" (4, p. 13).

Los fines que persegufa en 1959 el Servicio de Orientaci6n
en la ENP: (4, p. 15).

1.- Proporcionar al estudiante el conocimiento de la estruc
tura y funcionamiento de la escuela, capacitdndolo para
realizar mejor y mids ampliamente su funcién como escolar.

2.- Impulsarlo a desarrollar sus posibilidades, actuando so
bre sus dificultades personales, con motivaci6én hacia -
prop6sitos académicos y utilizacién de adecuados méto--
dos de estudio y aprendizaje.

3.- Motivar la solucién de sus conflictos entre aptitudes e
intereses.

4 .- Ayudarlo a planear un sistema de actividades personal y
socialmente dtiles. —

Para el logro de sus fines, en la ENP se proporcionaba aten
cién en forma colectiva o general y atenci6n individual para --
quien lo solicitase, para lo cual se utilizaban los siguientes
procedimientos: (4, p. 17):

- Charlas iniciales de informacién escolar.

- Charlas sistemdticas semanarias y exhibiciones de docu-

mentales cinematogrdficos.
- Sesiones con el personal docente.

- Cuestionarios.



- Pruebas o tests.

- Expedientes y fichas individuales.
- Entrevistas.

- Informes diversos.

— En el afio de 1959, se implanta el Doctorado de Orientacidn
Profesional, en la carrera de Psicologfia.! —

— Con la creacién en 1960 (dentro del Consejo Nacional Técni-
co de la Educaci6én) de la Comisidén Especial de Orientacidén Pro-
fesional, se establece "la formacién de orientadores en el ma--
gisterio" (3). Los estudios de los orientadores, quienes impar-
tfan el curso en el nivel medio de ensefianza, constaba de cua--
tro anos de especialidad en la Escuela Normal Superior, ademds
de un curso intensivo de orientacibn vocacional, con duracidn -
de seis meses.

“El plan de estudios de secundarias de la SEP, en 1960 tam--
bién, contempla el Servicio de Orientacidén "Educativa'" en forma
obligatoria para los terceros afios, con una hora o sesibén sema-
naria. -~

. En 1964, la UNAM cambia el plan de estudios del bachillera-
to para dejarlo como actualmente funciona: tiene una duraci6n -
de tres afios, eligiendo los alumnos en el filtimo afio las mate--
rias hacia las cuales se enfoca su interés, dependiendo princi-
palmente de la carrera que se piensa cursar, siendo por lo tan-
to importante el lugar asignado a la orientacién en este nivel.—

— En 1966 se inicia en la UNAM un proceso de reforma con dos
metas principales: la integraci6n y la actualizacidén de la Uni-

versidad, este plan de reforma contempla también la de los ser-



vicios de orientacifén, para convertirla en '"orientacibn inte--
gral'., -~

El Departamento de Psicopedagogia se separa de la Direccién
General de Servicios Médicos de la que dependia, para formar --
parte junto con €l Departamento de Orientacidén de la ENP, de 1la
Direccién General de Servicios Sociales de la UNAM.

El Departamento de Orientacidn de la ENP dependia anterior-
mente de la Direccién General de la Escuela Nacional Preparato-
ria.
= En 1966 se creé también el Servicio Nacional de Orientacién
Vocacional (SNOV) de la SEP, el cual contaba con medios de comu
nicacidn masiva a nivel nacional para la difusién de mensajes -
de indole vocacional, oportunidades de educacién y dreas ocupa-
cionales (1). =—

— En el afio de 1967, durante el rectorado de Barros Sierra en
"la UNAM, se cambia el nombre de la Direccibén General de Servi--
cios Sociales por el que actualmente lleva: Direccidén General -
de Orientacién y Servicios Sociales. —

El objetivo de esta Direccidn en 1967 era '"...impartir orien
tacién en los aspectos profesional, escolar, vocacional y perso
nal, para que el educando logre una integraci6én y desarrollo --
adecuado a su personalidad, seleccione y se desenvuelva eficien
temente en sus estudios posteriores y se realice creativamente
en la sociedad (3, p. 24).

En este mismo afio, surge la Oficina de Orientacién Educati-
va de la Direccién General de Ensefianza Técnica e Industrial --

(DGETI) de la SEP, la cual tuvo como tarea reclutar personal de



orientacién y planificar las actividades de los orientadores -
de las secundarias técnicas.

El SNOV fue un organismo que prestdé sus servicios a varias
instituciones, entre ellas a las Escuelas Tecnolbgicas, con lo
que desaparecié, a finales de 1967, la Oficina Educativa de la
DGETI.

1969 fue un afio que dejé honda huella en el desarrollo y -
conocimiento de la disciplina ya que tienen lugar en la UNAM -
dos acontecimientos: la celebracién del III Congreso Mundial de
la Asociacién Internacional de Orientacibén Escolar y Profesio--
nal y la de I Congreso Latinoamericano de Orientaci6n.

En el I Congreso Latinoamericano de Orientaci6n se expusie-
ron varios trabajos e investigaciones relevantes sobre el tema
y sus aplicaciones en los paises latinoamericanos. De estos tra
bajos destacan los de Italia Garcia Ramfrez, Jorge Llanes, Luis
Lara Tapia y cols., entre otros.

Una de las aportaciones de este Congreso fue el planteamien
to de las inquietudes y preocupaciones por la disciplina, ade--
mis de servir como medio de comunicacién y relacidén con los di-
versos investigadores y personal que laboran en el area.

Se plante6 la urgencia de crear técnicas y procedimientos
acordes con las necesidades de cada pais y de cada nivel de de-
sarrollo, y a la vez con las inclinaciones y capacidades de ca-
da estudiante. Es decir, que la orientaci6én debe concebirse de
manera integral y bajo este marco, implementar la prdctica (1).

San Agustin Escamilla planted en este Congfeso, que los --

tests, como técnica de orientacién, tienen tres fines principa-



les: (9).

- Conocer al alumno en sus posibilidades y limitaciones con
relacidn al grupo que pertenece para proporcionarle la --
atencidén o ayuda necesaria.

- Informar al alumno acerca de sus condiciones reales para
su mejor conocimiento. ’

- Predecir las posibilidades de éxito en sus futuros estu-
dios o 1labores.

La bateria general de tests inclufa la evaluaci6n de la ap-
titud intelectual, los intereses ocupacionales, la comprensi6n
en la lectura, el vocabulario y el razonamiento aritmético.

En esta época (1969), resaltaba la necesidad de mayor in--
vestigaci6n sobre la orientacidén y, de una unificacién en Méxi-
co, de los criterios utilizados en los programas por las diver-
sas instituciones (aunque puede decirse que este Gltimo proble-
ma no se ha superado afin).

En algunos programas experimentales, se observaba la influen
cia de diversas aproximaciones teéricas, como en el caso del mé
todo experimental de Luis Lara Tapia y cols., basado en el Ani-
lisis Experimental de la Conducta, la cual considera a la voca-
cién como parte de la conducta aprendida.

La vocacibén en esta aproximacidén, incluye "...la historia -
personal de contingencias de reforzamiento a que se ha visto su
jeto cada individuo particular y que han determinado un cierto
grado de preferencias por cierta materia o grupos de materias -
que habrdn de especificar mis tarde, alguna orientacién especi-

fica hacia cierta profesidn". De esta forma, el rol del orienta



‘dor es la bGisqueda de estas orientaciones especificas "seguir-
las a lo largo de nuevas contingencias y establecer los progra-
mas adecuados a las reformas que habrdn de sostener dichas con-
ductas' (7,.ps 67)-

Por su parte, los orientadores de la UNAM, ponian especial
énfasis en la necesidad de que la orientaci6én se iniciara desde
los primeros afios escolares, teniendo los padres en este aspec-
to, una gran responsabilidad, los orientadores opinaban que pos
teriormente, en los filtimos cursos de la ensefianza elemental y
durante la secundaria, los profesores proporcionarian la infor-
macién de los requerimientos del pais en relacién a la ensefian-
za y a las ocupaciones, para que los alumnos, al llegar al bachi
llerato, contaran con bases sdlidas para orientarse hacia cier-
tos ambientes laborales o escolares. Esta necesidad, desafortu-
nadamente, sigue siendo vigente en México.

Los objetivos marcados por la Secretaria de Educacién Pabli
ca para la Orientacién Educativa y Vocacional, por medio de su
Oficina Coordinadora en 1969 eran: (9, p. 263-264).

- Participard en las finalidades esenciales ante las que se

organiza la Educacidn.

- Deberd guiar al alumno hacia una inteligente y objetiva -

elecci6n de metas.

- Propiciard la adaptaci6n de los muchachos ante hechos y -

situaciones propios de su edad.

- Participard en la constitucién de actitudes constructivas

en los alumnos y en los grupos en que desempefia su fun--

cién conductora.



- Relacionarid las metas hacia las que dirige sus aspiracio-
nes de estudio con su realidad socioeconbmica, considerar sus -
limitaciones personales, tanto orgdnicas como de capacidad, an-
te los diversos niveles que se escalonan en el sistema educati-
vo nacional y ante su sector preferido.

Afos m&s adelante, el 26 de enero de 1971, el Consejo Uni--
versitario de la UNAM aprueba la creacién de una nueva institu-
cidén de ensefianza media superior: el Colegio de Ciencias y Huma
nidades.

En 1973 se crea la Direccién General de Orientacibn Vocacio
nal del sistema de la Escuela Nacional Preparatoria de la UNAM,
como organismo para laborar en los propios planteles de ensefian
za media superior, en coordinacién con la Direcci6én General de
Orientacién‘y Servicios Sociales de la UNAM.

En octubre del mismo afio, se trabaja en un proyecto de "In-
formacién y Orientacidén" que en 1974, da origen a los Departa--
mentos de Psicopedagogfia en los cinco planteles del CCH (10). -
Estos Departamentos.eran y contindan siendo los encargados de,
entre otras funciones, impartir orientacién a los alumnos del -
sistema de CCH.

Por otra parte, la Guia de Carreras de 1973 del IPN, presen
ta una visién clara y accesible para los alumnos. Contiene los
nombres, duracién, descripcién, finalidades, actividades y pla-
nes de estudio semestrales, de cada una de las profesiones im--
partidas por el IPN. s

Las guias de carreras son un recurso muy Gtil, empleado por
las instituciones de ensefianza superior, para otorgar informa--

ci6n diversa sobre las carreras profesionales.



En el ciclo escolar 1975-1976, las secundarias de la SEP -
contaron con un nuevo plan de estudios motivado por la Reforma
Educativa, en el cual la hora semanal obligatoria de orienta--
cién para los grupos de tercero fue omitida.

En 1976, la DGETI vuelve a responsabilizarse de la orienta-
cibén educativa en las secundarias técnicas, con la creacién del
Departamento de Servicios Educativos Complementarios. En 1977,
este Departamento cambia su nombre por el de Orientacidn y Ser-
vicios Educativos y en septiembre de 1978, adopta el de Orienta
cién Educativa.

Este Departamento estd finalmente organizado en dos &reas -
de trabajo, una formada por el equipo de orientacidn en servi--
cio en los planteles y otra formada por el equipo técnico, en--
cargado de investigar, seleccionar y elaborar materiales de apo
yo y prestar servicios .de coordinaci6n y asesoramiento técnico.

La poblaci6én a quien va dirigido el servicio son los estu-
diantes de las Escuelas Secundarias Técnicas y los Centros de -
Capacitaci6n para el Trabajo. Este servicio concibe como orien-
tacién integral, a aquella que intenta 'promover el desarrollo
arménico de la personalidad a través de su plena identidad y --
autodeterminacién, dentro de una satisfactoria ubicacién en la
comunidad familiar, institucional y social, ademis de una acti-
va participacién productiva y cultural' (8, p. 68).

En 1977, en la SEP se organizan de manera sistemitica las -
acciones de orientacién para la ensefilanza media superior, con -
la creacibén de la Subdireccién de Orientacibén Vocacional en la

Direccién de Educacibén Media Superior.



Esta nueva Subdireccidén estd, desde entonces, encargada de
planear, disefiar, operar y supervisar el servicio de orienta--
cién vocacional de las escuelas a las que atiende: Escuelas --
Preparatorias Federales, Federales por Cooperacidén y Particula
res incorporadas a la Secretaria de Educacién PGblica (11).

La Subdireccién de Orientacidn contaba con un modelo expe-
rimental que contemplaba: un programa experimental y el esta--
blecimiento de ocho centros regionales de orientacidn.

El objetivo general de este programa era ofrecer a los alum
nos las herramientas suficientes que les permitan tomar una de-
cisién racional sobre su futuro.

La orientacidén vocacional se definia como '"...un proceso --
que apoyado en un conjunto de técnicas, da respuesta al proble-
ma de la eleccién de carrera que se presenta a los estudiantes
que estdn a punto de concluir un ciclo educativo" (12, p. 46) .
La orientacién seria bdsicamente informativa, para que fueran -
los propios alumnos quienes tomaran la decisi6n.

En 1978 se inicid un ciclo de seminarios en la Subdireccidn
de Orientacidén de la Direccidén de Educaci6én Media Superior, pa-
ra sensibilizar e identificar a los orientadores que se encarga
rian de los servicios. Este tipo de mecanismos de actualizaci6bn
continfian siendo utilizados por la Subdireccién.

Por otro lado, la Guia de Carreras 1977-1978 del IPN, se -
presenta en forma de dos publicaciones, la de los Centros de Es
tudios Cientificos y Tecnolégicos CECyT (nivel medio superior)
y la Guia de carreras profesionales'.

Las funciones basicas de la Guia de Carreras son: como apo-



yo a la orientacibn profesional y como medio informativo de -
trabajos técnicos.

A partir del periodo escolar 1978-1979 de las escuelas se--
cundarias diurnas de la SEP, los maestros orientadores cuentan
con un nuevo programa que intenta responder a las necesidades -
del servicio.

En este nuevo programa, la orientacién educativa y vocacio-
nal estd considerada como '"...una actividad inherente a toda la
bor escolar, coadyuva en la consecuci6n de los fines de la es--
cuela secundaria con la participaci6én de todo -el personal- y -
sus actividades van encaminadas a promover el desarrollo inte--
gral del educando" (6, p. 27).

Hacia estos afos (78-79), tiene lugar la creaci6én de la Aso
ciaci6én Mexicana de Profesionales de la Orientaci6n.

En diciembre de 1979 se celebr6 el Primer Congreso Nacional
de Orientacién Vocacional de Educaci6n Media Superior, teniendo
como tema central, la funcidén social de la orientécién vocacio-
nal.

Uno de los aspectos mds interesantes planteados en el Con--
greso, fue la proposicién de la Subdirecci6n de Orientacidén Vo-
cacional de la SEP, para crear la Licenciatura en Orientacibn -
Vocacional.

En el mismo afio del Congreso, también se celebr6 en la UNAM
1a Primera Reunién Universitaria de Orientacién, donde se reali
zaron importantes planteamientos para el conocimiento de la dis
ciplina y sus aplicaciones en las instituciones de ensefianza me

dia superior y enseflanza superior.



Cada una de las instituciones que imparten de alguna manera
la disciplina en sus aspectos vocacional y profesional en los -
niveles superior y medio superior en México, estuvieron repre--
sentadas en la Reunidén, por lo que se tuvo la oportunidad de co
nocer la organizacién, los métodos, los recursos técnicos, mate
riales y humanos, con los que cuenta cada institucidén para el -
cumplimiento de sus objetivos.

La participacidén de la psicb6loga Olga Loredo refleja una de
las preocupaciones actuales por la disciplina. La investigadora
indica que al nifio se le deben proporcionar desde la ensefianza
primaria, conductas de aprendizaje adecuadas en cuanto a estu--
dio, cooperacibén, adaptacién escolar y toma de decisiones, para
que al ingresar a la ensefianza media sea capaz de manejar y - -
aplicar su conducta de eleccibn y decisi6n de manera constructi
va y adaptada a su medio ambiente escolar, familiar y social, -
por medio de relaciones personales adecuadas. Es decir, que el
individuo esté capacitado para enfrentar con una actitud positi
va, el conocimiento de s mismo y las alternativas que se le --
ofrecen.

El punto de vista de Olga Loredo sobre la orientacibn es que
ésta debe tener en cuenta que algunos alumnos tienen problemas
y no son capaces de resolverlos por sf mismos, entonces el méto
do a seguir es el andlisis de la conducta, para evaluar los re-
pertorios conductuales inadecuados.

Por repertorios se entiende al total de respuestas de con-
ducta que cada individuo muestra en sus actividades (13).

Loredo plantea que los elementos inadecuados en la conducta



de toma de decisiones en el alumno son:

- La falta de experiencia y de conocimiento de si mismo y -
de su medio, lo que ocasiona elecciones equivocadas.

- Distorsi6n de la percepcidn, esto es cuando un alumno con
sidera como adecuada su experiencia, pero en realidad no
lo es (ya se habl6 anteriormente de los mitos profesiona-
les).

- Errores en la generalizacidn, no hay seguimiento de la 16
gica al tomar una decisibén, por lo que las inferencias --
son incorrectas.

- La informacién que se presenta al alumno es fragmentada y
abstracta, ya que no se proporciona en forma sistemdtica.

La labor de la orientaci6n es entonces solucionar estos erro
res, de tal forma que los alumnos puedan emitir conductas adecua
das en la eleccidén escolar o laboral.

Por otro lado, en 1980 se crea la Direccibn de Orientacidn
Educativa del IPN, utilizando diversos programas,'entre ellos -
estd el llamado "Institucionalizaci6én de la Orientacién Educati
va'", que incluia dos proyectos, uno destinado a las actividades
en el nivel medio superior y el otro al nivel superior.

El programa del nivel medio superior se 1lamé "Programa Mo-
dificado de Orientacién en Escuelas', y comenzé a aplicarse en
septiembre de 1981. Actualmente continfian las investigaciones -
en el Instituto Politécnico para la optimizaci6én de los progra-
mas (14).

Otro aspec{o que vale la pena destacar, es la inclusién de

las materias "Orientaci6n Vocacional" y "Consejo Educativo' en
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el plan de estudios del drea educativa de la carrera de Licen--
ciado en Psicologia que ofrecen la UNAM y otras instituciones -
de enseflanza superior.

En febrero de 1982, se celebr6 en el Estado de Morelos, el
I Simposium de Orientacién Vocacional, con representantes de di
versas instituciones de ensefianza media y superior que cuentan
con servicio de orientacibn.

Finalmente, el 2 de marzo de 1982, fue firmado un convenio
de colaboraci6én entre la Facultad de Psicologfa y la Direcci6n
General de Orientacién Vocacional de la UNAM, con el objeto de
aprovechar recursos y experiencias.

Por medioldel convenio, se organizarin seminarios de tesis
para que los psic61§gos que laboran en la DGOV regularicen su -
situacibén profesional (21). Se organizarin ademis 'cursos de ac
tualizaci6n y de estudios de posgrado apoyados por la Facultad
de Psicologfa, la cual'"...también colaborari en diversos traba-
jos de investigacifén realizados por la DGOV y prestari asesoria

en el trabajo profesional y académico que ésta realiza" (21,p.2).

Como ha podido observarse a lo largo de la exposicibn del -
panorama general, la orientaci6én en México ha sido una preocupa
cién de la educacién desde hace mucho tiempo. Sus procedimien--
tos estidn en constante cambio y son sobre todo, las diversas de
pendencias encargadas de proporcionar el servicio, quienes han
tenido el mayor ntimero de variaciones, desde el nombre hasta la
organizacién misma.

A manera de resumen puede apuntarse lo siguiente:
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1.- Existen diversos organismos en México, encargados de --
otorgar el servicio de orientacién a los alumnos de la ensefian-
za media.

2.- En 1925 se marca el punto de partida de la disciplina -
en México, con la creacién del Departamento de Psicopedagogia e
Higiene Mental en la SEP.

3.- En 1938 se publica la primera Guia de Carreras del IPN,
como uno de los primeros elementos técnicos auxiliares en las -
labores de orientacibn.

4.- En 1947 son designados por la SEP, cinco maestros para
desempefiar labores de orientaci6n en secundarias, pero no conta
ban con los conocimientos necesarios para la disciplina.

5.- En México se utilizan los tres rubros tradicionales de
la orientacibn: la escolar, la vocacional y la profesional.

6.- En 1960 se incluyé una hora semanal obligatoria de orien
taci6n para los terceros afios de las secundarias de la SEP, de
tal forma que los programas podfian aplicarse en férma sistemdtica.

7.- En la serie de Congresos y Reuniones de Orientacidn ce-
lebrados en México, se ha marcado la necesidad de la continuidad
en la disciplina, desde la ensefianza elemental hasta los niveles
superiores.

8.- Se ha considerado necesaria la informacién del alumno -
sobre sf mismo y sobre el medio, y los objetivos de orientacidn
estdn encaminados a este fin.

9.- En 1975-1976, se omitié la hora semanal obligatoria en
las secundarias de la SEP, lo cual es negativo pues la aplica--

cién del programa depende ahora, ''de las horas que queden libres".
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10.- Las labores de orientacién en México, en fin, estdn en
constante cambio y evolucién para el mejoramiento de sus méto--

dos y la adecuacidén de los objetivos con la realidad.
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2.- Estructura General de la Enseflanza en México.

Como se indicé en el capitulo anterior, relativo al sistema
francés, es necesario exponer la organizacién de la estructura
escolar de los paises que se estdn estudiando, para comprender
la adecuacién y ubicacibén de sus sistemas de orientacién en el
marco educativo.

La exposicién del sistema educativo mexicaﬂs sera, sin em--
bargo, meramente enunciativa de las diversas opciones, al no -
considerarse necesaria una explicacién extensa de un aspecto co
nocido y con el que se tiene contacto a diario.

No fue asf, empero, el caso del sistema educativo francés,
del cual se realiz6 una explicaci6n mé4s amplia para lograr el -
conocimiento de su organizacién y ubicar posteriormente, los -
procedimientos de orientaci6én llevados a cabo en los niveles de
enseflanza media.

El Sistema Educativo Mexicano (ver cuadro VIII),.

- La primera ensefianza que se recibe en México es el jardin

de nifios, pre-primaria o también 1llamado kinder, donde se socia
liza y prepara para recibir la enseflanza primaria, a los peque-
fios de los cuatro a los seis afios. No es de cardcter obligato--
rio. Antes del kinder, los nifios mds pequefios pueden entrar en

una guarderia, pero este nivel no se considera de ensefianza, si
no mds bien de custodia.

- La Ginica ensefianza en México que presenta cardcter obliga-

torio es la ensefianza primaria, la cual tiene una duracién de -

seis afios. Su principal preocupaci6én es habilitar a los menores
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en las conductas de lectura, escritura y matemdticas bdsicas, -
asi mismo, imparte conocimientos generales sobre las reglas mo-
rales y legales del pais (civismo), y proporciona la base para
estudios posteriores.

- La ensefianza media, cuyo sistema de orientacién es objeto

de estudio del presente trabajo, se divide (al igual que en - -
Francia), en dos formaciones:

1.- La ensefianza media bdsica o secundaria y

2.- La ensefianza media superior o bachillerato, que incluye

escuelas como la Preparatoria, el Colegio de Ciencias y Hu-

manidades, los Centros de Estudios Cientificos y Tecnol6gi-

cosi, etc. 2

1.- La escuela secundaria tiene una duracibén de tres afios y
puede cursarse en alguna de sus cinco opciones: la secundaria -
general que habilita para la continuacidén de los estudios (y --
abarca la mayoria de los estudiantes que alcanzan este nivel) vy
las diversas opciones técnicas que capacitan en una labor u ofi
cio, ademis de contar con la oportunidad de continuar estudios
superiores.

2.- El nivel medio superior tiene una duracidn de tres afios
en su caricter de bachillerato, pudiendo ser terminar si se cur
sa en 1os bachilleratos técnicos o en el militar. También puede
cursarse el bachillerato general, ofrecido por instituciones de
enseflanza superior u otras, donde los alumnos se preparan a con
tinuar estudios a nivel profesional.

El bachillerato general estd dividido en dos afios de ense--

fianza general y un tercero, donde se eligen materias o un 4rea
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especifica, enfocada generalmente hacia el campo de interés --
profesional.

-En el nivel medio superior se encuentran también las Es--
cuelas Normales para maestros, con una duracidén de tres a cua-
tro anos, en las que existe ademds la opcibén de continuar estu-

dios superiores.

- La enseflanza superior en México puede dividirse en dos ti

pos de instituciones que difieren entre si por la formacibn que
otorgan:

1.- Las Universidades y Escuelas Politécnicas.

2.- La Escuela Normal Superior.

1.- Las Universidades y Escuelas Politécnicas, preparan a
los estudiantes para obtener, primero, el nivel licenciatura en
cuatro a seis anos, segundo, el nivel de maestria en dos a tres
aflos o bien ciertas especializaciones de posgrado, y finalmente
el doctorado, como titulo universitario mds elevado.

2.- La Escuela Normal Superior puede cursarse después de la
Escuela Normal, y prepara en cuatro a seis afios, a los futuros
profesores de ensefianza media.

Existen diversas ayudas para los alumnos, consistentes en -
becas y pensiones principalmente, sobre todo para la continua--
cidén de estudios superiores de aquellos alumnos que demuestran

tener necesidad econdmica y capacidad académica para merecerla.
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3.- El1 Método de Orientacién en México.

Como se ha observado en la revisidn anterior, en México ---
existen diversas instituciones encargadas de proporcionar orien
tacidén en los niveles de ensefianza media. Es por ello que para
presentar un sistema que represente a todos estos servicios, se
realizard una conjuncién de los métodos empleados, anotando los
diversos aspectos que Sse toman en cuenta por cada una de las ins
tituciones, asi como la forma en que difieren entre si y cuales
son estos aspectos.

Sin embargo, debe comenzarse la presentacién con un método
de orientaci6n anterior, cn cste caso, a manera de ejemplo, se
expondréd el programa de orientacién utilizado en los afnos 1961-
1967 en las secundarias de la SEP, como representativo de los -
métodos empleados en aquellos afios.

No se presenta una exposicién de todos 1los programas prece-
dentes, para no hacer repetitivo el presente trabajo.

Ahora bien, el procedimiento empleado en las secundarias de
pendientes de la SEP en los afios 1961-1976, estaba basado en la
opini6n de que la orientaci6n educativa y Vvocacional (en esos
términos se enunciaba), es una forma de ayudar a los individuos
a resolver sus problemas, y se proporciona cada vez que se en--
cuentren obstidculos.

La orientacidén educativa y vocacional "...es una parte inte
grante del proceso educativo y ayuda a los individuos a su de--
senvolvimiento, por medio de actividades que le permiten resol-

ver sus problemas y conocerse a sf mismo. Se caracteriza por el
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énfasis que hace en las necesidades personales y al uso de téc-

nicas especializadas" (2, p. 42).

Como puede derivarse de la anterior definicién, la orienta-

cién en la SEP, observaba como predominantes las necesidades in-

dividuales, preocupacién que se reafirmaba en los objetivos que

perseguia: (2, p. 34).

1

- Procurar que cada uno de los alumnos rinda en sus estu--

dios el nivel mdximo de sus capacidades, al mismo tiempo
que acata los principios de la higiene mental y fisica.
Que puedan aprovechar todas las oportunidades y los re--
cursos que les brinda la escuela y su medio ambiente so-
cial.

Orientarlos en su proceso de adaptacién a su ambiente es
colar, familiar y social.

Encauzarlos para que encuentren satisfaccién en el cum--
plimiento de sus responsabilidades, al mismo tiempo que
contribuyen con su parte al progreso y bienestar de la -
colectividad.

Ayudarlos a encontrar el camino mds adecuado en los es-
tudios y en el trabajo, para la realizacién de sus inte-
reses, sus aptitudes y sus cualidades personales,
Estimularlos en su proceso de autoafirmacién y maduracidn
personal, para que sean capaces de afrontar sus problemas
y preocupaciones con objetividad, buen juicio y decisién.
Ayudarlos a llevar una vida plena, equilibrada y construc
tiva en los aspectos fisico, emocional e intelectual.

En fin, ayudarlos a resolver todos aquellos problemas y di

ficultades que interfieran en la realizacién de los ante-

riores objetivos.
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Esto en alguna medida involucraba la aplicacién de princi--
pios y técnicas de 1la clinica y de 1la experimental (Psicome

tria, Hibitos de estudio,...).

El programa minimo de Orientacién Educativa y Vocacional de
las Escuelas Secundarias de la SEP en 1961-1967 (2, p. 65-71), -
tenia dos tipos de actividades:

- Las obligatorias y

- Las atamente recomendables

Se presentard el Programa incluyendo las actividades obliga
torias y solo algunas de las altamente recomendables, ya que és
tas se repiten en cada uno de los afios lectivos que contempla -
el programa; las actividades recomendables se encuentran entre
paréntesis.

PRIMER ANO.
Primer semestre.
1.- Para el conocimiento del alumno:

A.- Documentos personales:

Guibn autobiogrdfico '"Mis primeros recuerdos de nifio",

'"Mi hogar!', "Mi vida en la escuela primaria"

(Mi autobiografia, Cuestionario de datos autobiografi--
cos, Composiciones acerca de si mismo, Libreta personal
de registro llevada por los alumnos).

B.- Registro de un minimo de datos para archivarlos:

Resultados del examen de admisidn
(Calificaciones de primaria, datos médicos y sociales)

C.- Aplicaci6n de pruebas:
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De inteligencia: prueba Otis Beta, (Terman)
D.- Otros materiales:

(Informaci6én de los padres)

IT.- Para mejorar el aprovechamiento de los alumnos:

A.- Medidas principales para prevenir el fracaso en cuanto

a formas de estudio:
- Sugestiones préacticas de estudios para alumnos y sus
padres.
- Insistir particularmente en hdbitos de lectura.
ITII.- Para localizar alumnos con problemas:

A.- (Buzén de informes o preguntas para maestros, padres de
familia o personas que deseen dar o solicitar colabora-
cibén al orientador de la escuela).

B.- Solicitar a la direccidn -una lista- de los casos que -
revelen un comportamiento notoriamente positivo o nega-
tivo, por lo que se refiere a su conducta y su aprendi-
zaje.

IV.- Para la adaptacidén del alumno a la escuela:

1.- (Reuniones frecuentes con los alumnos).

2.- Dar a conocer a los padres las funciones del orientador
de la escuela.

3.- Procurar que los alumnos estén enterados oportunamente
de las normas y disposiciones en relaci6n con su conduc
ta dentro de la escuela, de como se hacen sus promedios
y de lo que les convenga hacer en caso de salir reproba
dos.

V.- Atencidn de casos especiales:



1.- (Entrevistas personales con fines de orientacién educa
tiva y para atender problemas de conducta, relaciones
interpersonales y aprendizaje).

2.- Ayuda especial para los Directores que lo soliciten, en
cuanto a las actividades tecnol6gicas.

PRIMER ANO.
Segundo Semestre:

Para mejorar el aprovechamiento del alumno:

- (Concentracién y andlisis grafico de las calificaciones -

del primer semestre. Dar a conocer resultados a maestros y

alumnos) .

- (Entrevistas personales con fines de orientacién educati-

va y para atender problemas de conducta, relaciones inter--

personales y aprendizaje).

SEGUNDO ANO.
Primer semestre
I.- Para el conocimiento del alumno:
A.- Aplicacibén de pruebas:
- De inteligencia: Otis autoadministrable.
- Baterfa de habilidad para el estudio forma B.
test 1 -comprensién de lectura.
test 2 -vocabulario.
test 3 -razonamiento aritmético
(Informe a los padres .sobre el alumno, en casos espe--
ciales, que servird como antecedente de entrevista).

I1.- Para mejorar el aprovechamiento de los alumnos:
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mer ano, representacién grdfica, porqué suben o bajan -
los alumnos en algunas materias, éxitos y fracasos).

2.- (Cuestionario informal de habitos de estudio).

3.- Recomendaciones y prdcticas sobre hdbitos de estudio.
IIT.- Para localizar alumnos con problemas: igual que primer afio.
IV.- Para la adaptaci6n del alumno a la escuela: igual que pri--

mer ano.
V.- Atencién de casos especiales:

1.- (Entrevistas personales con fines de orientacién educa-
tiva y para atender problemas de conducta, relaciones -

interpersonales y aprendizaje).

SEGUNDO ANO.

Segundo semestre

I.- Para mejorar el aprovechamiento del alumno:
Igual que primer afio.

IT.- Atencién de casos especiales:

Igual que el primer semestre del segundo afio.

TERCER ARO
Primer semestre
I.- Para el conocimiento del alumno:
A.- Aplicacién de pruebas:
- De inteligencia: prueba Otis Autoadministrada (Dominés,
Matrices progresivas).
- Bateria de Habilidad para el Estudio forma A:

test 1 -comprensién de lectura
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test 2 -vocabulario
test 3 -razonamiento aritmético.
B. Documentos personales:

(Ficha autobiogrdfica, Quién es el qué?)

II.- Para mejorar el aprovechamiento de los alumnos:
Igual que el segundo afio.

III. Para localizar alumnos con problemas:
Igual que primer afio.

IV.- Para la adaptaci6én del alumno a la escuela:
Igual que primer afio,

V.- Atenci6n de casos especiales:

Igual que segundo afio.

TERCER ANO
Segundo semestre
I. Para mejorar el aprovechamiento del alumno:
Igual que primer afo.
IT.- Atencibn de casos especiales:
Igual que segundo afio.
ITI.- Programa de Orientacién Vocacional:
1.- Platica de cardcter general por el orientador... abor-
dando principalmente los siguientes temas:
a) Importancia de una eleccién vocacional reflexiva.
b) Errores frecuentes que cometen los alumnos.
c) Pasos que deben darse.
d) Respuestas a preguntas de los alumnos.

(Invitar a los padres a escuchar esta pldtica y atender
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los personalmente cuando lo soliciten).

2.- Aplicaci6n del cuestionario de intereses y de autoapre-
ciacién de aptitudes para obtener perfiles y discutir -
la correspondencia o contradiccién entre ambos.

5.- Discusibn de las ramas y familias de ocupaciones con ca
da subgrupo, clasificado por intereses.

4.- Pldticas de informacién vocacional por profesionistas,
sobre la base de un cuestionario previamente elaborado.
Las exposiciones se refieren mis bien a ramas y familias
ocupacionales que a carreras especificas.

5.- Discusibén de casos individuales, ya sea mediante la en-
trevista o en pequefios grupos.

6.- Dos o tres reuniones de cardcter informativo acerca de
los estudios y requisitos de ingreso a las escuelas pre-
paratorias, vocacionales, normales y otras de estudios

especiales.

Este programa estuvo en vigor hasta finales de 1967, y como
puede observarse, se enfoca principalmente hacia la orientacibn
escolar y s6lo en el tercer grado, se contemplan problemas rela-
tivos a la orientacién vocacional.

Es de notarse también, que durante la aplicacién de este --
programa, existia una hora semanal obligatoria de orientacién pa
ra los alumnos de tercero de secundaria, no asi para los alumnos
de primero y segundo, por lo que la aplicacién del programa en -

estos grados, (segundo y primero), estaba limitada.
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4.- E1 Actual Sistema de Orientacién en México.

Como se mencioné anteriormente, la presentacién de los ser
vicios de orientacidn en México se realizard bajo la forma de -
un sistema integrado, conjugando todos los programas de las ins
tituciones investigadas.

Para ello, se tom6 como base el contenido del programa de
orientacién para el nivel medio superior del Instituto Politéc
nico Nacional, por ser el que se presenta en forma mis senci--
lla y no provoca repeticiones de los temas.

Asi, los elementos del sistema de orientacién que se ex-
pondrdn son:

1.- ResGmen del Marco Te6rico en el que se fundamenta cada

programa.

2.- Objetivos Generales.

3.- Amplitud y Organizacién -remplazando Limites y Metodo-

logia del programa del IPN.

4 .- Contenidos.

5.- Recursos (Humanos, Materiales y Econémicos).

6.- Métodos de supervisién y evaluacién.

7.- Elementos e Instituciones de apoyo al programa colecti

VO.
4.1. RESUMEN DEL MARCO TEORICO DE LOS PROGRAMAS.

1.- Direccidén Técnica de la Direccidn General de Educacién Se--

cundaria de la SEP.

La orientaci6én es concebida como una labor inherente a la
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actividad escolar, en sus acepciones de educativa (como esco-
lar) y vocacional.

Al concebirse a la orientacién como integrada en el proce
so educativo, se plantea que para que la secundaria cumpla su
funcién formativa, el servicio de orientacién debe incluir - -
tres dreas: el aprovechamiento escolar, la orientacién psicoso
cial y la orientacidn vocacional, siendo esta dltima considera
da como la que "...aspira a que el educando descubra por si -
mismo sus necesidades vocacionales, tendencias e inclinaciones,
analice las oportunidades que le ofrecen las instituciones edu
cativas postsecundarias y las posibilidades de trabajo que - -
existen en la regién donde vive'" (18, p. 1).

Los programas de orientacién deben estar acordes con las
necesidades individuales del educando y sus posibilidades de -
incorporacién a la realidad socioecon6mica de su medio.

Es decir, la orientacién educativa y vocacional en este -
nivel, contempla, por lo menos en teorfa, el conocimiento de -
las necesidades del alumno y de las necesidades de la comuni--

dad.

2.- Direccién de Orientacién Educativa del IPN.

La Direccibén de Orientacién Educativa del IPN presta sus
servicios bajo la premisa de que los alumnos deben realizar --
una eleccidn ocupacional sistematizada.

Se plantea que al ser adolescentes la mayoria de los estu
diantes a quienes va dirigido el programa, los encargados de -
impartirlo deben estar conscientes de las dificultades y pro--

blemas que se presentan en esta etapa, y entender que el ado--
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lescente vive en conflicto por los roles sociales que debe --
adoptar; es un "...sujeto que como hijo quiere lograr la inde-
pendencia, como hombre o como mujer: la plena identidad sexual,
como amigo: la autenticidad, como estudiante: la forma de apren
der, como futuro profesionista: su verdadera vocacién, como hom
bre, en suma, su realizacién personal y vocacional" (14, p. 1).
El término orientacién educativa incluye en esta Institu--
cibn, los conceptos de orientacién escolar, vocacional y profe
sional.

3.- Direccién de Educaci6n Media Superior y Orientacién de 1la

SEP.

La Subdirecci6n de Orientacidén elaboré su programa bajo la
premisa de que existen diversos niveles de orientacién y '"deso-
rientacién" y nivel de maduracién en los alumnos, ademds de que
cada uno tiene circunstancias personales Gnicas, por lo que se
les deben proporcionar los elementos para que cada quien pueda
tomar una decisidn vocacional adecuada en el momento que lo re-
quieran.

El programa estd basado en "un proceso autodirigido y auto-
determinado' (15), siendo el alumno el elemento principal en el
proceso, es decir, propone que el alumno sea capaz de tomar de-
cisiones y se convierta en un ser responsable de sus actos, no
dependiente de lo que le aconsejen sus padres o profesores.

El programa incluye los conceptos de orientacidn escolar y

orientacibn vocacional.

4. Direccién General de Orientacién Vocacional de la UNAM.

La aplicaci6n del programa en las preparatorias de la UNAM
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requiere del alumno una participaci6n activa dentro de su grupo
escolar y de su plantel.

El programa estd basado en que una eleccibn vocacional ade
cuada, debe realizarse analizando y confrontando dos aspectos
fundamentales: el conocimiento de s{ mismo y el conocimiento -
de las necesidades y posibilidades sociales.

Es decir, el alumno debe contar con el mayor nimero de indi
cadores posible durante su eleccidn, para que ésta tenga el ma-

yor indice de probabilidad de éxito en el futuro (16).

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH.

La orientaci6n en el Departamento de Psicopedagogia se con-
templa como un proceso continuo dentro del bachillerato. EI con
cepto de orientacién se relaciona intimamente con la organiza--
cidén del Colegio.

""La orientaci6n es un problema de toma de conciencia y se
concibe a los alumnos como entes participativos, a quienes el
sistema del Colegio transformari en personas responsables y --
dispuestas a asumir como propia la labor de la educacidn y por

ende, de la orientacién (17).

La elecci6n de carrera y la realizacién de estudios profe-
sionales son considerados como medios para lograr fines mis --
profundos, en relacién con las expectativas personales y las -
necesidades del pais. Por ello, el programa contempla activida
des que hacen posible el conocimiento del medio, teniendo en -
cuenta que los fines del Colegio son, ante todo, propiciar la

participacidn activa y la responsabilidad de los alumnos.
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4.2.- OBJETIVOS GENERALES DE LOS PROGRAMAS.

1.- Direccidén Técnica de la Direccidén General de Educacién Se--

cundaria de la SEP.

""La realizacién de las actividades programadas conducirin
al alumno a:

- Planear las metas que respondan a sus necesidades, intere
ses, aptitudes, actitudes y rasgos personales.

- aprovechar las diversas oportunidades de tipo educativo,
social y recreativo que ofrecen la escuela y el medio -
circundante.

- realizar actividades que estimulen su desenvolvimiento -
personal.

- encontrar las soluciones adecuadas a los problemas educa
tivos, psicosociales y vocacionales que se le presenten.

- valorar sus posibilidades y limitaciones, a fin de esta-

blecer buenas relaciones con la comunidad" (18, p. 2).

2.- Direccién de Orientacién Educativa del IPN.

"Construir a la formacién de los profesionales que se pre-
paran en el Instituto Politécnico Nacional facilitdndole infor-
maci6én y experiencias que coadyuven al desarrollo integral del
alumno y favorezcan actitudes positivas ante su realidad social
y personal, para integrarse a su presente y a su futuro existen

ciales" (14, p. 4).

3.- Direccibén de Educacién Media Superior y Orientacién de la -

SEP.

"Los estudiantes de Educaci6n Media Superior adquirirén ele
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mentos que los faculten para tomar decisiones de caricter voca-
cional en forma objetiva y racional, contardn con informacidn -
que les permita mejorar su rendimiento académico y un conoci--

miento de su institucién para que puedan disfrutar plenamente -
de los servicios que ella le brinda y cumplan con las obligacio

nes que el reglamento marca" (15, p. 4).

4.- Direccibén General de Orientacién Vocacional de la UNAM.

"Impartir orientacidén a los alumnos de los diferentes grados
del bachillerato, con el fin de auxiliarlos en la resolucién sa-
tisfactoria de las demandas de ajuste o adaptacién que les plan-
tea su situacibn de:

a) Ser estudiantes que deben satisfacer determinados niveles

de asimilacién y creacidén académica.

b) Ser individuos que deben tomar decisiones de caricter vo-

cacional y profesional” (19, p. 1).

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH.

"Proporcionar al estudiante los medios, para facilitar su -
ubicacién en el drea profesional o técnica que aumente la proba-
bilidad de éxito" (17, p. 11).

4.3.- AMPLITUD Y ORGANIZACION DE LOS PROGRAMAS.

1.- Direccién Técnica de la Direccidén General de Educacién Secun

daria de la SEP.

- De tiempo.- El programa se aplica durante todo el afio esco
lar, no existiendo una hora fija destinada para ello, por
lo que 1la aplicacién del mismo varia en cada plantel.

- De espacio.- Aulas de clase.
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- Universo de trabajo.- Los estudiantes de las escuelas se-

cundarias de la SEP, siendo diferentes los programas, para

cada nivel escolar.

Direccidén de Orientacién Educativa del IPN.

De tiempo.- El programa se aplica durante todo el afio esco
lar en forma colectiva, en un horario especifico de una ho
ra semanal, o en forma individual cuando es necesario.

Las actividades permanentes comprenden de 79 a 85 sesiones
de 50 minutos cada una, las temporales se realizan de acuer
do a las necesidades y recursos de cada plantel.

De espacio.- Aulas de clase, cubiculos de atencién indivi-
dual.

Universo de trabajo.- La totalidad de los estudiantes de -

los: CECyT.

Direcci6n de Educaci6n Media Superior y Orientacién de la

SEP.

- De tiempo.- El programa se desarrolla durante todo el afio
escolar. Los horarios se marcan de acuerdo a las necesida
des y recursos humanos de cada plantel. La asistencia no
es obligatoria sino motivada. Los médulos y actividades -
solicitadas por un minimo de diez alumnos, se programan -
varias veces al afio. Las actividades estdn divididas en -
22 sesiones de 45 a 180 minutos cada una.

- De espacio.- Aulas de clase, seccién especifica (cuando
exista).

- Universo de trabajo.- Los estudiantes que asistan al pro-

grama modular de las Escuelas Preparatorias Federales, --
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Federales por Cooperacién y Particulares Incorporadas de-
pendientes de la Direccién de Educacién Media Superior y

Orientacidén de la SEP.

4.- Direccién General de Orientacidén Vocacional de la UNAM.

- De tiempo.- El programa se realiza colectivamente por dos
métodos:

a) Intensivos, llamados 'Jornadas de Orientacidn'", se rea-
lizan en un grupo escolar durante diez horas distribui-
das en cinco sesiones diarias de dos horas cada una.

b) Sistema modular, con una semana de duracidén en fechas -
fijas del afio escolar, el programa es distinto segflin el
grado escolar a que se enfoca.

- De espacio.- Aula o seccibén especifica de orientacidn, -

cubiculos de atencién individual.

- Universo de trabajo.- Los estudiantes que asistan al pro-
grama en los tres niveles de la Escuela Nacional Prepara-
toria. Para los alumnos que solicitan atenci6én individual
se proporciona en la propia seccibén o se remite al alumno

a la Direccidn.

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH.

- De tiempo.- El programa se aplica durante todo el afio es-
colar, fntimamente relacionado con fechas de eventos o ac
tividades escolares especificas (eleccibn de materias de
tercero, reingreso, etc.).

- De espacio.- Aulas, salas audiovisuales, cubiculo del De-
partamento.

- Universo de trabajo.- Los estudiantes de todos los nive-
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les de cada plantel del Colegio de Ciencias y Humanida-

des, que asistan al programa. La asistencia es motivada.

4.- CONTENIDO DE LOS PROGRAMAS.

1.- Direccidén Técnica de la Direccién General de Educacién Se--

cundaria de la SEP.

Las actividades contempladas en el programa incluyen tres

dreas

fundamentales: el aprovechamiento escolar, la orientacién

psicosocial y la orientacién vocacional (18).

12

- Area de Aprovechamiento Escolar.

Informacién sobre hdbitos y técnicas de estudio (primero,
segundo y tercer grados).

Resolucién de problemas futuros relacionados con el estu
dio (primer grado).

Informacidén .sobre los reglamentos relativos a trimites -
administrativos (segundo y tercer grados).

Informacién sobre la curva de actividades y fatiga (ter-

cer grado).

.- Area de Orientacibén Psicosocial.

Conocimiento sobre las actividades de la educacién secun-
daria y del servicio de Orientacién Educativa y Vocacio--
nal (primer grado).

Adaptacién al medio escolar, familiar y social (primer -
grado).

Desarrollo de actitudes de cooperacién social (primer gra
do) .

Desarrollo de actitudes de convivencia (primero, segundo
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y tercer afio).

- Formaci6én de hdbitos disciplinarios (segundo ano) .

- Conocimiento del rol de las diferencias individuales en
la integracidn a un grupo (segundo afio).

- Resolucién de conflictos personales y apoyo a los proble-
mas del grupo (segundo afio).

- Desarrollo de actividades de integracién al grupo (tercer
ano) .

3.- Area de Orientacidn vocacional.

- Eleccidn de actividad tecnolégica -taller- acorde con la
capacidad especifica (primer grado).

- Investigacién sobre las oportunidades educativas postpri-
marias de la regién y las posibilidades de empleo (segun-
do grado).

- Obtencidén del diagnéstico vocacional (tercer grado)

Direccidén de Orientacién Educativa del IPN.

De cardcter permanente: (14).

1.- Actividades Grupales

- Informacidén institucional: del Departamento de Orien
taci6n, del CECyT, del IPN.

- Hdbitos de estudio: informacidén sobre las actitudes,
hdbitos y técnicas de estudio y su aplicacibn y veri-
ficaci6én en situaciones reales.

- Informacién profesiolégica (a nivel técnico y a nivel
licenciatura) sobre planes de estudio, campo de traba

jo, etc.
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- Relaciones humanas: generalidades sobre comunicacidn,
dindmicas de grupo, percepcién y motivacidén, conoci--
miento de si mismo y de los demis.

De cardcter temporal:
2.- Actividades complementarias.

- Estudio dirigido.

- Seguimiento del alumno en aprovechamiento.

- Semana propedefitica para los estudiantes de primer in
greso.

- Informacidén del IPN al personal de nuevo ingreso.

- Aplicacién de estudios psicolégicos y seguimiento en
casos especiales.

- Canalizacidn al Centro de Diagnéstico y Atencidén cuan
do se requiera.

- Promocién y difusién profesiolégica en peribédicos mu-
rales.

- Reuniones de trabajo con padres de familia.

- Promoci6n de la oferta educativa del IPN en las secun
darias cercanas a los CECyT.

3.- Actividades de apoyo

- Servicio Social.

- Becas y bolsa de trabajo.

- Servicio médico.

- Promocién y realizaci6én de pléticas y jornadas sobre
tépicos de interés para los estudiantes.

3.- Direcci6én de Educaci6n Media Superior y Orientaci6én de la SEP

El programa modular contempla bdsicamente dos &dreas: orienta-
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cibn escolar y orientaci6n vocacional (15).
1.- Orientacibn escolar:

- Informacién institucional: andlisis de los motivos de
los estudiantes para cursar el bachillerato, organiza
cidén y funcionamiento del plantel, andlisis de los ob
jetivos académicos y culturales de las materias, obje
tivos e importancia del bachillerato.

- Informacién sobre técnicas de estudio: cdémo tomar - -
apuntes, cémo obtener mayor provecho de los libros de
texto, métodos para presentar ex4dmenes, como estable-
cer relaciones interpersonales adecuadas, elaboracidn
de trabajos escritos, cdmo obtener mayor provecho de
las conferencias.

2.- Orientaci6n vocacional:

- Elaboracién y comparacién del perfil vocacional con -
los perfiles profesionales: mi perfil vocacional, per
files vocacionales.

- Informacidén profesiogrdfica de la regi6n: dreas del -
nivel medio superior de 1la regidn, caracteristicas y
mercado de trabajo en la regi6n, por 4reas.

- Procedimientos para organizar y analizar la informa--
cién para tomar una decisién vocacional adecuada: or-
ganizacién de la informacidén, mitos profesionales, --
proceso de eleccién vocacional.

4.- Direccibn General de Orientacién Vocacional de la UNAM.

El Programa Modular de actividades contempla tres 4reas: -

escolar, vocacional y profesional.
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.- Orientacidén escolar, destinada a los alumnos del cuarto

ano del bachillerato.

- Informacidén institucional.

- Técnicas de estudio efectivo.

.- Orientacidén vocacional, destinada al quinto de bachille-

rato:

- Importancia de una correcta eleccibn vocacional.
- Areas de bachillerato.

- Informacidn profesiogrdfica por 4reas.

- Periodo intensivo de estudios vocacionales.

3.- Orientacién profesional, para el sexto afio del bachillerato:

- Periodo de conferencias profesiogrdficas.
- Perfodo de visitas a centros de trabajo, de estudio y

de investigacién.

Las Jornadas o Programas Intensivos de Orientacibn, se reali

zan en dos etapas, una por semestre, con informacién diferente pa

ra cada grado escolar. Entre los temas que se tratan Se encuentran:

Conocimiento de los compafieros de grupo.

Informacién institucional de la ENP.

El plan de estudios del bachillerato.

La situaci6n educativa del pais, promedio de escolaridad,
pirdmide educativa.

Informacién sobre las carreras que se cursan dentro y fue-
ra de la UNAM.

Posibilidades de éxito en otra via diferente a la profesio
nal.

El problema de la eleccién de carrera y los factores que

influyen en ella: laborales, educativos, personales y pro
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fesiogrdficos.

5.- Departamento de Psicopedagogfa del CCH.

El Departamento desempefia cuatro tipos de funciones: Orien-
taci6én, Atencién a problemas de aprendizaje, Participacién en la
elaboraci6n de estrategias educativas y Participaci6n en el mejo
ramiento pedagbgico de los profesores (17).

El programa de orientaci6én es el siguiente:

1.- Informacién sobre el funcionamiento del Departamento.

2.- Ambientacién de alumnos de primer ingreso:

- Visitas a los grupos para responderbpreguntas.
- Dindmicas de grupo para relacionarse mutuamente.
- Realizacién de un curso-taller de técnicas de estudio.

3.- Seleccidn de materias de 5° y 6° semestres, otorgando -

informacién sobre los programas y contenidos de las mismas,

mesas redondas con la participacién de los profesores.

4.- Eleccidn de carrera -orientacién vocacional-:

- Realizacibn de una investigaci6n profesiogrdfica por
los alumnos.

- Difusién de la informacidén profesiogrdfica.

- Conferencias de carreras con la participacién de pro-
fesionistas.

5.- Orientacién escolar:

- Derechos y obligaciones de alumnos y profesores.

- Informacién sobre trdmites escolares.

5.1.- RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, TECNICOS Y ECONOMI -
COS CON QUE CUENTAN LOS PROGRAMAS.

1.- Direccidén Técnica de la Direccién General de Educacién Secun-
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daria de la SEP.

1.- Recursos Humanos:

Maestros orientadores, uno en cada plantel. La preparacién -
profesional mds frecuente es Psicologia, Pedagogfa, maestros nor
malistas con especializacién en orientacién.

2.- Recursos Materiales y Técnicos:

Cuestionarios sobre hdbitos de estudio, de intereses y socio
métricos; reglamento y organigrama de la escuela; guidén autobio-
grafico y de entrevista; kdrdex, boletas, registros de evalua--
ci6n y graficas; materiales psicotécnicos aplicados, expedientes,
fichas acumulativas; entrevistas e informes de los padres y maes
tros; carteles; gufas de estudio, libros de texto y consulta; --
guias de carreras, folletos, boletines de las instituciones de -
ensefianza superior; audiovisuales con informacidn del 4drea psico
social.

3.- Recursos Econémicos:

No se proporcionaron los datos sobre el presupuesto.

2.- Direccibn General de Orientaci6n Educativa del IPN.

1.- Recursos Humanos:

Los orientadores son profesionales en las dreas de Psicolo-
gia, Pedagogia, Trabajo Social y Orientacién. Colaboran en el de
sarrollo del programa el personal directivo, docente y de otras
instituciones de educacidon, salud y desarrollo, a quienes se sSoO-
licita colaboraciébn.

2.- Recursos Materiales Técnicos:

Circulares, carteles, periddicos*murales, folletos; diapora-

mas, peliculas y acetatos; pruebas psicolbgicas de intereses, --
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andlisis motivacional; guia de carreras del IPN, con informacién
precisa de cada profesién; conferencias con profesionistas y jor
nadas de trabajo; cuestionario profesiogrédfico; plan global de -
desarrollo; rompecabezas para dindmicas de grupo; grabaciones; -
coordinaci6n interna en el CECyT y externa con el IPN y otras --
instituciones con programas educativos similares.

3.- Recursos Econdémicos:

No se proporciond el presupuesto, indicando que éste es varia
ble y se otorga a medida que surgen necesidades. Se indicé que al
no ser fijo, la informacién que pudiera proporcionarse en este --
sentido, no serfa completa ni actualizada ya que cambia, se dijo,

de un mes a otro.

3.- Direccidn de Educacién Media Superior y Orientacién de la SEP

1.- Recursos Humanos:

Los orientadores cuentan con diversas preparaciones, el 49% -
tiene una formacién profesional relacionada con la disciplina: Pe
dagogia, Psicologfa, Orientacién, Trabajo Social, Sociologia, Eco
nomia, Comunicacién y Ciencias de la Educacién; el 51% restante -
tiene una formaci6én profesional no relacionada con 1la disciplina
€20, p. 111).

2.- Recursos Materiales y Técnicos:

Materiales de promocibn: carteles, volantes, visitas a grupos,
aparatos de sonido; materiales audiovisuales de contenido escolar
y vocacional, donde se plantean las necesidades del pais; impre--
sos profesiogrdficos: microfolletos, gufas y catdlogos de carre-
ras; Guia Vocacional y Simulador de Intereses; informacién sobre

el mercado de trabajo, elaborada por los orientadores.
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3.- Recursos Econdémicos.
Se proporcionaron s6lo presupuestos estimados, indicando que
desde la creacién de la Direcci6n en 1977, se han invertido 40 -

millones de pesos aproximadamente y el presupuesto estimado para

1982 es:
Materiales $ 1,000,000
Servicios $ 3,000,000
Personal $ 5,500,000
Imprevistos y
adquisiciones $ 500,000
TOTAL $10,000,000

4.- Direccidn General de Orientacién Vocacional de la UNAM.

1.- Recursos Humanos:

Los orientadores son en su mayoria, profesionistas de la ca-
rrera de Psicologfa, existiendo de dos a tres orientadores por -
turno en cada plantel de la ENP, uno de los cuales es el Jefe de
Seccidén. El resto de los recursos humanos, lo compone el perso--
nal que labora en la Direccibén y que proporciona servicios a ni-
vel individual a quien lo solicite.

2.- Recursos Materiales y Técnicos:

Visitas guiadas a centros de trabajo y estudio; conferencias
profesiogrédficas; unidades autoinstruccionales; material impre--
so: microfolletos por carrera, gufa de carreras de la UNAM, Se--
rie Organizacidén Académica, Guia de las Divisiones de Estudios
de Posgrado, Manual de Servicios Culturales, Sociales y Recreati
vos, Nueva Edici6én de Organizaciones Académicas, 350 Oportunida-

des de Educacién Superior, con informacién sobre opciones de es-
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tudio a nivel técnico, Periédico Dos que Tres, con informacidén
sobre las condiciones socioeconémicas y el marco del ejercicio -
profesional; Microfolletos Nuevas Rutas, con informacién sinteti
zada de carreras de otras instituciones; impresos para cada se--
sién de las Jornadas de orientacién; Audiovisuales: diaporamas,
de los que se cuentan mds de 50 con informacién relacionada a -
la disciplina; videocassettes, nuevo elemento audiovisual; la T.

Vv en donde se ha dado informacién sobre las carreras de la - -

<
UNAM y otras instituciones; material técnico: cuestionarios de -
intereses y profesiogrdficos, Mi perfil vocacional de R.G.C.

La Direccidn General de Orientacién Vocacional de la UNAM, es
la institucién que cuenta con mayores recursos materiales y téc-
nicos.

3.- Recursos Econbémicos.

No se proporcion6é el dato sobre el presupuesto.

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH.

1.- Recursos Humanos:

Cada plantel cuenta generalmente con cinco elementos por tur-
no para el desarrollo del programa, siendo uno Jefe del Departa-
mento y cuatro auxiliares. Las profesiones son variadas e inclu-
yen carreras tales como Pedagogia, Psicologia, Filosofia entre -
otras.

2.- Recursos Materiales y Técnicos:

De promocién: carteles; visitas a los grupos; publicacién --
quincenal 1llamada Psicomunica (varfia de plantel a plantel); De
informaci6n profesiogrdfica: ciclos de conferencias por especia-

listas de diversas facultades y escuelas; audiovisuales; microfo
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lletos de la DGOV; exposicién de las investigaciones profesio-
graficas realizadas por los alumnos.
3.- Recursos Econémicos:
No se proporcion6 la informacién sobre el presupuesto del De-

partamento, pero se indicé que era muy reducido.
4.6.- METODOS DE SUPERVISION Y EVALUACION DE LOS PROGRAMAS.

1.- Direccidn Técnica de la Direccibn General de Educacién Secun-

daria de la SEP.

1.- Supervisién del correcto desarrollo del programa.

La Direccién Técnica es la encargada de la supervisidn y la
realiza por medio de las Jefas de Orientacidn, integrantes del -
equipo técnico. Las escuelas diurnas oficiales en el D. F. estén
divididas en seis zonas escolares y las jefaturas de orientacibn
han seguido la misma distribucién (6).

2.- Evaluacién del programa.

Se realiza con la confrontacidn de los resultados con expe--
riencias de cursos escolares anteriores, y con la informacidn de
las reuniones de academias de los maestros orientadores y las --

jefas de orientaci6én de la zona escolar.

2.- Direccibn General de Orientacibén Educativa del IPN.

1.- Supervisién del correcto desarrollo del programa.

La supervisidn se realiza por turnos, una a dos veces por
semana en cada plantel. Los supervisores contribuyen al trabajo
directo por la experiencia, son un mecanismo de comunicacién de
los planes de trabajo y de registro de actividades, para el mejo

ramiento del programa.
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2.- Evaluacién del programa.
Se utiliza un sistema de recoleccién de informacién, por me-
dio de los reportes de los supervisores y con base a ello, se --

evalia el programa.

3.- Direccién de Educacién Media Superior y Orientacién de la SEP

1.- Supervisi6n del correcto desarrollo del programa.

Existe un Departamento encargado de supervisar las actividades
académicas, de orientacién, administrativas y las disposiciones
del Director. La Subdireccién de Orientacién envia asesores, quie
nes supervisan el desarrollo del programa, realizando por lo me-
nos, tres visitas al afio escolar, en cada preparatoria.

2.- Evaluacién del programa.

La evaluacién se realiza por medio de: un cuestionario aplica
do a los alumnos, entrevistas permanentes de retroalimentacién de
orientadores y alumnos, reportes realizados por los orientadores
sobre sus actividades en las escuelas, ademids de un cuestionario
aplicado a los orientadores para sugerencias de modificacién. To

dos los datos se tratan estadisticamente (15).

4.- Direccidén General de Orientacién Vocacional de la UNAM.

1.- Supervisidn del correcto desarrollo del programa.

La Direcci6n envia supervisores a cada plantel, por lo menos
dos veces al afio escolar, para observar el funcionamiento del -
programa.

2.- Evaluaci6n del programa.

Los programas son evaluados por la Oficina de Investigacién y
Estadistica, por medio de cuestionarios y escalas de actitudes -

aplicados a los alumnos antes y después de una Jornada o de una -
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sesién en los Programas Modulares (16).

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH.

1.- Supervisién del correcto desarrollo del programa.

Prdcticamente no existe, ya que cada Departamento funciona
en forma autdnoma con respecto a la DGOV de la UNAM, con la que
sus relaciones se limitan a intercambio de informacién y materia
les.

2.- Evaluacidn del programa.

El programa es evaluado por medio de la confrontacién de los

resultados obtenidos en las generaciones anteriores.

4.7.- ELEMENTOS E INSTITUCIONES DE APOYO AL PROGRAMA COLECTIVO

1.- Direccidén Técnica de la Direccidén General de Educacién Secun-

daria de la SEP.

Ademds del programa éolectivo, los orientadores organizan reu
niones con los padres de familia y profesores, para tratar asun-
tos relacionados con los alumnos.

No se especifica a dénde se remiten los alumnos que presentan
problemas.

2.- Direccidn de Orientacidn Educativa del IPN.

Existe un Departamento de Diagnéstico y Atenci6n para aque--
llos alumnos que soliciten asesoria individual y/o presenten pro
blemas de orientacibén o personalidad, es decir, proporciona ayu-
da directa.

El personal que labora en este Centro tiene estudios de Psi-
cologia y algunos, la especializaci6én de clinica.

El Centro proporciona asesoria vocacional y psicoterapia de

apoyo, cuando el caso no se pueda resolver de esta forma, se ca
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naliza a las instituciones pertinentes dentro y fuera del IPN.
Otro elemento de apoyo es el Grupo M6vil de Orientacién, co
mo grupo multidisciplinario de profesionistas, que periédicamen
te refuerza las acciones programadas de orientacién en los plan
teles de CECyT (14).
Existe también una coordinacién inter y extrainstitucional,
con el objeto de intercambiar experiencias, pruebas y materiales

de trabajo en general, para enriquecer el servicio.

3.- Direccién de Educacién Media Superior y Orientacién de la SEP.

El orientador, en ocasiones, realiza visitas a domicilios de
los alumnos.

El orientador remitird a instituciones especializadas a aque
llos estudiantes que manifiesten alteraciones psicoafectivas o -
desajustes conductuales de inadaptaci6n social, por ello, debe -
establecer contactos con miembros o instituciones de la comuni--
dad.

Si un estudiante solicita asesoria individual, el Servicio -
de Orientacién debe proporcionidrsela.

Otros apoyos del programa son las acciones de los maestros -
de clase, quienes proporcionan informaci6én sobre los alumnos e -

informando a éstos acerca del Servicio.

4.- Direccidn General de Orientacidén Vocacional de la UNAM.

Ademds de los programas colectivos, los orientadores propor -
cionan ayuda individual cuando los alumnos la soliciten.

Dentro de la Direccién, la consulta individual se realiza -
.abarcando: preconsulta, entrevista, evaluacién de la entrevista

por el psic6logo, aplicacién de pruebas psicométricas, serie de
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consultas y finalmente consejo vocacional.

Cuando el alumno presenta problemas familiares o personales
serios, es remitido a servicios especializados, como el Departa
mento de Salud Mental y Psiquiatria de 1la propia UNAM.

Existe ademis una coordinacién con otras instituciones, para
intercambiar informacién y experiencias.

La Direccidn General de O. V. de la UNAM, es una de las prin-
cipales proveedoras de material para la orientacién, de las di-

versas instituciones que cuentan con el servicio.

5.- Departamento de Psicopedagogia del CCH,

En apoyo a las actividades del Departamento, interviene el
Departamento de Audiovisual de cada plantel, proporcionando el
material pertinente.

La DGOV apoya el servicio, por medio de recursos materiales
y técnicos.

El Departamento de Psicopedagogia proporciona consulta indi
vidual a los alumnos que la soliciten y remite los casos mis --
conflictivos a la DGOV.

Las otras actividades que realiza el Departamento son: Aten
cién a problemas de aprendizaje, Participacidn en la elabora---
cidén de estrategias educativas y Participacién en el mejoramien
to pedag6gico de los profesores.

De esta forma se completa la exposicién de los diversos ser
vicios encargados de impartir la orientacién, en los niveles de
enseflanza media de México.

Los puntos que pueden resumir el actual sistema de orienta-

ci6n mexicano en la ensefianza media son:
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1.- La orientaci6n debe considerarse como una actividad in-
tegrada en el proceso educativo.

2.- Los alumnos de ensefianza media deben convertirse en in-
dividuos capaces y responsables de sus decisiones.

3.- Los programas contemplan el conocimiento de la informa-
ci6n sobre el alumno mismo y el conocimiento de las necesidades
y posibilidades sociales.

4.- Los objetivos y métodos de los programas de orientacidn
estdn enfocados hacia los alumnos y el conocimiento de su reali
dad social.

5.- Los programas de orientaci6én son de aplicacién colecti-
va incluyendo atencién individual cuando es solicitada.

6.- La asistencia en general es motivada, no obligatoria, es
decir, que no existe un horario integrado a los planes de estu-
dio para la realizacién de las labores de orientacién, por lo -
que la aplicacidén es limitada.

7.- Las actividades de orientacién éontemplan las dreas de
aprovechamiento y adaptacién escolar, orientacién vocacional y
profesional y relaciones interpersonales, es decir, abarcan las
diversas especialidades de 1la orientacidn, ademds de incluir las
de otras disciplinas.

8.- La informacién profesiogriafica es observada por los di-
versos servicios, como un elemento fundamental en la orientacién

9.- La preparacién profesional mis frecuente de los orienta-
dores es: la Psicologia, la Pedagogia, el Trabajo Social, ademis
de las especializaciones en Orientacién de algunos maestros nor-

malistas.
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10.- Existe un equipo multidisciplinario de apoyo, encargado
de investigar, planear y coordinar las acciones de los orientado
res en servicio.

11.- Los recursos materiales mids empleados en orientacién --
son: guias de carreras, conferencias y pldticas formales con pro
fesionistas de diversas dreas, diaporamas, peliculas y demds ma-
terial audiovisual, pruebas psicolégicas, carteles de promocidn,
folletos de las carreras y cuestionarios de diversos tipos.

12.- S6lo en ocasiones se habla con los padres acerca de los
alumnos, y ello ocasiona que la informaci6én al dar asesorfa indi
vidual, sea limitada.

13.- No sc proporciond la informacidn del presupuesto desti-
nado a la orientaci6n, s6lo en un caso se otorgaron datos estima
tivos.

14.- Los mecanismos de supervisién para el correcto desarro-
1lo de los programas, consisten en observaciones y visitas a los
planteles, por supervisores y asesores.

15.-La evaluacidén se realiza por la confrontacién de los re-
sultados con expgriencias de afios anteriores, por cuestionarios
aplicados a los alumnos y por reportes de los orientadores y su-
pervisores al finalizar el programa.

16.- En general, existe una coordinaci6én con otras institu--
ciones que imparten orientacién, con el fin de intercambiar infor
macién, material y experiencias.

17.- Existen diversas instituciones de apoyo para cada insti
tucién, donde se remiten a aquellos alumnos éue presentan proble

mas especiales.
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18.- La Direccibén General de Orientacién Vocacional de la -
UNAM es la principal proveedora de material profesiogrdfico de
las diversas dependencias que imparten orientacidn.

19.- En general, existe un consenso entre las instituciones
en cuanto a la teorfa de la orientacién en la enseflanza media,
la prdctica empero, difiere en relacién a los recursos de cada

institucién.
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V. ANALISIS COMPARATIVO DE LOS DOS

SISTEMAS DE ORIENTACION Y APLICACIONES PRACTICAS.

En el presente capitulo, se realizard una comparacién de los
diversos elementos integrantes de los sistemas de orientacién de
México y Francia.

Al no evaluarse en el presente trabajo la eficiencia a-poste-
riori (aspectos prdcticos) de los sistemas de orientacién, es de-
cir, seguimiento de los alumnos en los estudios profesionales - -
(cambios de carrera, deserciones), asi como en el campo laboral -
(satisfacci6n en el trabajo, ocupacibn en el 4drea de estudios, --

etc.), la comparacién efectuada se limita a lo que en teoria se -

realiza en las instituciones de ensefianza media, en el campo de -
la orientacidn.

Es tema de otra investigacifn, interesante por cierto, la eva
luacidn a-posteriori de la eficiencia de los métodos de orienta--
cidén en la ensefianza media y sus repercusiones a nivel de estu--
dios profesionales y en el drea laboral. Esta investigacibn ten--
dria que ser longitudinal, para obtener resultados apreciables.

Por otro lado, es de interés también, comparar lo que en teo-
ria debe realizarse, segln las instituciones, y lo que realmente
se lleva a la préictica para la orientaci6én de los escolares.

Con la aclaracién anterior, se expondri entonces, una compara
ci6én de los dos sistemas de orientacién, contemplando ciertos ele
mentos considerados como determinantes para la realizacibén de los
mismos, posteriormente se enuncian algunas sugerencias suscepti--

bles de aplicar al sistema mexicano, para hacerlo mis eficaz.
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Los elementos de comparacidén son:

1.- Antecedentes de los sistemas.

2.- Marco tedrico y corrientes psicol6gicas influyentes.
3.- Objetivos y finalidades que se persiguen.

4 .- Métodos utilizados.

5.- Recursos humanos empleados.

6.- Organizacibn, supervisién y métodos de evaluacidn.

Para la confrontacién, se plantea primero una serie de pregun
tas que se contestardn en forma breve, para cada uno de los sis-
temas, y en seguida, un resumen o conclusi6én de la comparaci6n -
por elementos; posteriormente se expone una lista de los elemen-
tos que se considera necesario incluir en el sistema de orienta--

cién de M8&xico, para que cumpla con su funcién.

1.- Antecedentes de los Sistemas.

Francia ) México

1.1. ;Desde cudndo se ha impartido
orientacién regularmente, en
planteles de enseflanza media? Desde 1938. Hacia 1950.

1.2. (Los objetivos del sistema en Hacia el alum Hacia el alum|
1965, estaban enfocados hacia no principal- no principal-

el alumno o la comunidad?..... mente. mente.

1.3. ¢(E1 método utilizado en 1965, Colectivo con Colectivo,
era de caricter individual o consejo indi- asesoria a
COLeEEINOR. . i cnsvewvns Seelssteie vidual. solicitantes.

1.4. ¢Para dar consejo individual No se daba
se utilizaba toda la informa St consejo.

cién accesible del alumno?..
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Francia México
.5. (Se proporcionaba infor-
macién profesiogrifica? Si Si
.6. ¢(Se aplicaban pruebas
psicolbdgicas a los alumnos? Si Si
.7. ¢(El1 material e informacidn
profesiogridfica estaba atl
alcance de los alumnos? Si Si
.8. ¢(Se hablaba con los padres Si, recibian Cuando 1o
sobre los alumnos?........ el consejo. requerian.
.9. ¢La asistencia al programa Obligatoria
era obligatoria o motivada? Obligatoria. en 3°de Sec.
1.10. ¢(Los orientadores contaban Si, eran Con- No, eran
con una formacidn profesio sejeros de profesores.
nal especitica?........... OrientaciOn.
1.11. ;Existia supervisién y eva Si, por Con- No se espe-
luacién del programa?..... sejos. cifica.
1.12. ¢La orientacién estaba in-
tegrada al sistema educa-
L EDVORGs o vhats e bstalimloiatonioa) e eboialioie Si. S

1.13.- Restmen.- Existen diferencias notables en los antecedentes
de cada uno de los sistemas. El sistema francés tiene sus inicios
en una época anterior a los del mexicano, desde principios de si-
glo se hablaba ya de orientacidén en Francia, en nuestro pais, es-
to sucedi6 hacia 1926.

Sin embargo, el desarrollo ha sido distinto a partir de las -
primeras inquietudes.

Una diferencia importante es el hecho de que en Francia se ha
delegado la labor de orientacién en los planteles a una sola ins-

titucién, dependiente del Ministerio de la Educacién Nacional, --
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con el apoyo de otros organismos educativos que proporcionan in-
formacién sobre las investigaciones recientes realizadas en el -
drea, con ello se ha asegurado la continuidad en los programas,
tanto de un nivel escolar a otro como en su desarrollo y aplica-
cibn.

Por su parte, en México cada institucién de ensefianza media
ha tenido a su cargo la realizacién de las actividades de orien-
tacién, por lo que cada programa tiene diferentes objetivos, no
existiendo una continuidad en el proceso.

El método de Francia contemplaba desde 1965, la necesidad de
dar un consejo de orientacién directo al alumno (ademds del pro-
grama colectivo), reuniendo para ello, el mayor volGmen de infor
macién posible, esto lo realizaba un profesionista desde enton--
ces, llamado '"Consejero de Orientacidn' con la ayuda del resto -
del personal docente y de los padres del alumno.

La orientacién en Francia en esos afios, observaba coherencia
e integracién con el sistema educativo; el consejo dado a todos
y cada uno de los alumnos era, en el sentido escolar, integrar
al estudiante al ambiente y caracteristicas de la escuela y en
el sentido profesional, elegir el drea mds acorde a las caracte
risticas del alumno y de la comunidad.

El método mexicano por su parte, no contemplaba el consejo
directo, limitdndose al programa colectivo el cual sdlo era obli
gatorio en tercero de secundaria, orientado a una informacién -
profesiogrdfica. En los otros niveles de ensefianza media era por
asistencia motivada o aprovechando la inasistencia ocasional de

los profesores, lo que limitaba la préactica.
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La relacibn con los padres y la asesorfa individual, se rea
lizaba s6lo cuando aquellos la solicitasen. El encargado de la
orientacién era generalmente un profesor.

El tipo de informacién profesiogrdfica que se manejaba era
similar para los dos sistemas, incluyendo conferencias, plédticas,
folletos, peliculas y guias de carreras.

Puede concluirse entonces, que los antecedentes del sistema
francés son mds favoratles que los del mexicano, sobre todo por
la adecuaci6én al sistema educativo y por la continuidad de los
programas en los diversos niveles de la ensefianza media, contem
plando las actividades de orientacién como indispensables en el

proceso educativo.

2.- Marco tebrico y corrientes psicolbgicas influyentes.

Francia México. ]

2.1. (El1 programa de orientacidn Si, pero distin

cuenta con un marco tedrico to para inst.y

que lo respalde?.......... ST para cada época.
2.2. (Se ha modificado el siste-

ma con el auge de alguna co

rriente psicol6gica?....... Si Si
2.3.- Resimen.- En Francia se ha puesto especial énfasis en -

la necesidad de una teoria integradora de las variables influyen-
tes en la toma de decisiones escolares y profesionales. Entre es-
tas variables se encuentran aspectos sociales, educativos, fami-
liares, individuales y econémicos, para conocerlos, los investi-

gadores franceses plantean la utilidad de ayudarse de técnicas -
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tales como: tests de inteligencia, aptitudes, intereses, perso-
nalidad, motivacién, cuestionarios de diversos tipos, entrevis-
tas, observaciones directas, etc..

Anteriormente, cuando prevalecia el reduccionismo, se pro--
porcionaban consejos a los alumnos con base en una sola técnica,
pero actualmente la teoria integradora incluye los elementos --
arriba mencionados y el consejo dado es resultado del andlisis -
de toda la informacién posihle, siendo asi mds responsable y com
pleto.

Los seguidores de esta teorja integradora, opinan que la --
orientacidén es un proceso que comienza desde la infancia y por
ello, debe estar integrada al sistema educativo desde los prime
ros niveles (como de hecho lo estd en Francia), para que la - -
eleccidn profesional sea responsable y con conocimiento de cau-
sa.

El sistema de México por su parte, también plantea en gene-
ral, la necesidad de conocer las variables influyentes en la --
elecci6n escolar y profesional y utiliza técnicas similares a las
de Francia, pero falla en su intento de ser un proceso continuo,
por la diversidad de instituciones encargadas de impartirla y -
que no responden a un plan general y continuo de accién.

Sin embargo, puede concluirse que el marco tedrico que res-
palda los programas de orientaci6én en México, cuenta en general,
con los elementos necesarios para una prdctica favorable, el pro
blema radica en la aplicacién y en la intercomunicaci6én de las
instituciones de ensefianza media para integrar un sistema conti

nuo que utilice las mismas técnicas para alcanzar objetivos si-
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milares.

3.- Objetivos y Finalidades que se persiguen.

3.1. ;Los objetivos y finalidades
de los programas son hacia -

el alumno o hacia la comuni-

Francia

México

Ambos .

Ambos .

3.2. (Los objetivos y finalidades

Se alcanzaran

En general a

son para alcanzarse a corto, paulatinamen- corto y media

mediano o largo plazo?...... te. no plazo.
B3.3. (Se plantean los objetivos y

finalidades a los alumnos?.. St Si:

3.4.- Restmen.- Se encontr6é una diferencia en el planteamiento de
los objetivos y finalidades de los dos sistemas, en Francié estéan
expuestos en forma sencilla y hasta cierto punto aislada, en Mé-
xico se plantean como una base de la cual dependerd el procedi--
miento a seguir.

La mayoria de los programas de orientacién de nuestro pais,
presentan objetivos para cada tema y a veces para cada sesidn,
mientras que los franceses, los presentan s6lo al principio y en
forma global.

Los objetivos del sistema mexicano estdn enfocados sobre to-
do, a facilitar a los alumnos la eleccién vocacional por medio -
de la informacidn profesiogrdfica y del conocimiento de la reali

dad, de tal forma que esta eleccibn sea consciente y responsable.
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Algunas instituciones ponen especial énfasis en la ambienta

cién del alumno al medio escolar y en la resolucién de proble--

mas académicos, mientras que otras lo ponen mids en el autocono-

cimiento del alumno para la adecuada eleccibn profesional.

El problema en México, como arriba se expuso, no radica en

el planteamiento de los objetivos ya que estdn en relacibén di--

recta con la disciplina, sino en la organizacibn para implemen-

tar los programas, al no estar integrados ‘en los planes de estu

dio y mantenerse en forma aislada, como un servicio independien

Ees

4.- Métodos Utilizados.

Francia México
4.1. (El programa es de aplicacién
individual o colectiva?....... Ambos Ambos
4.2. ;Se proyectan audiovisuales de
las diversas profesiones?..... Si Si
4.3. ;Se llevan a cabo pléiticas y
conferencias profesiogrdficas? Si 51
4.4, ;Se platica sistemdticamente En casos
con los padres de los alumnos? 81 especiales
4.5. (Se aplica una bateria de tests? Si Hpen€il'
4.6. (Se revisan otros elementos de S6lo al dar
apoyo para completar la infor- asesoria in|
macién sobre los alumnos?....... 54 dividual.
4.7. i Se da un consejo directo al alum El alumno
no o él1 decide su eleccidén?...... Consejo decide.
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Francia México
4.8. (Se asesora individualmente a
los alumnos que lo solicitan?.. Si ST
4.9. (Se otorga informaci6én profe-
| siogrdfica en forma impresa?... St Si
4.10.;La asistencia al programa es Forma parte En general

obligatoria o motivada?....... del plan de S bt

estudios. da.

4.11.- Restmen.- Es en este aspecto en el que se encuentran mayo-
res divergencias entre los sistemas.

La principal dificultad que presenta el sistema de orienta-
ci6n mexicano es su falta de integracibn a los planes de estudio,
tomdndose a veces como '"materia de relleno'" cuando no asiste un
profesor, es decir, toda la importancia que en la teoria se le -
estd brindando a la disciplina, no cuenta con un reflejo en la -
préactica.

Al hablar de "asistencia motivada'", se infiere que los alum
nos asistirdn por cuenta propia al programa. En los programas se.
habla de 'niveles de desorientacién'" en los alumnos y que ellos,
por su voluntad, irdn a las sesiones a "orientarse'".

Es decir, se deja finalmente toda la responsabilidad al alum
no, como si s6lo en €l recayeran las consecuencias de una inade-
cuada elecci6n vocacional.

Se dice que en la adolescencia existe una crisis que hay --
que ayudar a resolver, para que el alumno se cpnvierta en un ser
responsable y adaptable, pero se deja que sea él mismo quien de-
cida si ha de convertirse o né en responsable.

Los programas se llevan a cabo generalmente durante las - -
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horas de clase y la realidad es que los alumnos no faltan a las
suyas por asistir a una sesidén de orientaci6én pues los resulta-
dos serfan negativos a corto plazo, al perder la continuidad en
el aprendizaje. Por otro lado, no existe la motivacién y promo-
cién suficiente para asistir a las sesiones.

Es aqui, en este punto, donde falla la orientacién en Méxi-
co, los programas son adecuados pero sus beneficios repercuten
en un reducido ndmero de alumnos y ello se refleja finalmente -
en la saturacidén en algunas dreas profesionales y en el campo -
laboral, con insatisfaccién personal y bajo rendimiento de pro-
duccfi6n.

]
dLa orientacién, como y4d se mencioné no va a resolver por si

sola estos problemas pero si ayudaria a solucionar una buena --

parte de ellos, al proporcionar a todos los alumnos de ensefian-

za media y no solo a quienes deseen, una visién mds clara de su

realidad persoal y social.

Por otro lado, es importante notar que en Francia se da ma-
yor énfasis a la orientacién en el nivel medio bdsico. En este
nivel, el Consejero de Orientacién emite su opinién en forma de
"consejo" y en el nivel medio superior, la decisién la toma el
alumno solo. Esto se debe principalmente a que es después del -
nivel medio bdsico donde se ofrece el mayor nimero de opciones
de estudio con cardcter terminal o de preparacién de estudios -
superiores.

En México sucede lo contrario: la orientacién se proporcio-
na principalmente en el bachillerato, para la continuacidn de -

estudios a nivel superior. La orientacién en México esti enfoca
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da para escoger la carrera profesional mis adecuada a cada --
alumno, aunque son en realidad muy pocos los que llegan a al--
canzarla (s6lo el 3.2% de los que ingresan a la escuela prima-
ria, terminardn una licenciatura).

El énfasis de la orientacién en México deberia ponerse para
el ingreso a estudios medios de caricter terminal, sin embargo,
se insiste, la sola orientacidén no va a resolver los problemas

de la educacién, reflejo a su vez del sistema politico-social.

5.- Recursos Humanos Empleados.

Francia México
5.1. ¢(Los orientadores reciben for
macidén profesional especifica? Si No
5.2. (En qué tipo de instituciones Media supe-
rior y supe
se forman los orientadores? Superior rior.
‘5.3. ¢(Existe un equipo interdisci-
| plinario que coadyuve en las
L¥7 labores de orientacién?.... Si i

5.4.- Reslmen.- El elemento clave de la orientacién en Francia -
es un profesionista llamado 'Consejero de Orientacién" y tiene
una formacién especial con duracién de dos afios, después de los
cuales obtiene un certificado y después de un afio de interineto,
es nombrado para la titularizacién.

El puesto de Consejero de Orientacién en Francia es muy so-
licitado, la organizacién y funcién tan especifica de la profe-
sién, no permite que este personal se dedique a otras labores,

por lo que la creaci6n de nuevas plazas implica a su vez la - -




apertura de un Centro de Documentacién y de Informaci6én comple
to en un plantel o en su caso, de un Centro de Informaci6n y -
Orientacién.

El Consejero de Orientaci6n cuenta con la ayuda de un equi
po de animacién para realizar sus labores, se trata de un gru-
po interdisciplinario que se refine varias veces en el afio esco-
lar para discutir, informar y proponer las acciones a tomar pa-
ra cada alumno, aportando cada miembro del equipo, la informa--
cién pertinente de cada estudiante, a fin de que el Consejero -
cuente con las herramientas necesarias para formular el consejo
de orientacién.

En México por su parte, los orientadores no cuentan con una
formacidén profesional especifica sino que son reclutados entre
los profesionistas de las dreas afines a la orientacién como -
la Psicologfa, la Pedagogfia, el Trabajo Social, etc. y entre -
los maestros normalistas con estudios especializados en Técni-
cas de la Educacidén y Orientaci6n.

El orientador cuenta también con la ayuda de un equipo mul
tidisciplinario para realizar sus labores; por un lado, un equi
po técnico encargado de la investigacidén y coordinacién y por
el otro lado, un equipo escolar que proporciona informacién so
bre los alumnos cuando se requiere.

Puede concluirse entonces, que a nivel de recursos humanos,
la diferencia mds marcada es la existencia en Francia, de una
profesidn especifica de orientacidn y la falta de ella en Méxi
co, sin embargo, no se considera indispensable (aunque si de--

seable) la creacidén de esta carrera en México, ya que lo impor
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tante, como se menciond al principio de este trabajo, es que

el personal encargado de orientacién esté consciente y muestre

interés en su profesién, ya que faltanto esto, toda labor de -

orientacién serd indtil.

Ello no quiere decir que la inclusién de cualquier persona

en la disciplina, por mucho interés que demuestre, sea recomen-

dable, ya que un orientador debe poseer minimamente conocimien-

tos generales

sobre técnicas de educacién, desarrollo de la per

sonalidad, el campo laboral, etc. y s6lo lo tienen los profesio

nistas de las dreas afines a la disciplina.

de orientacidn mexicano, son

Resumiendo, los recursos humanos con que cuenta el sistema

adecuados en cuanto a formacién --

profesional, dejando abierta, sin embargo, la posibilidad de es

tudios especificos de orientacidn.

6.- Organizacidén, Supervisién y Métodos de Evaluacidn

de los Sistemas.

Francia México
:6.1 (Existen instituciones de apoyo
: para los casos especiales?..... Si Si
6.2. (Quién proporciona el presupues El Ministe- La SEP,
to para el desarrollo de los - rio de Educa iggﬂ)%1%¥y
programas?.......... DG B cién Nacional so.
6.3. :Se dieron a conocer los datos
sobre el presupuesto?......... Si No
6.4. (Existe supervisién durante el
desarrollo de los programas?.. Si Si
6.5. ;Los programas son evaluados
periédicamente?....... e e Si Si
6.6. (Existe coordinacién con otras
instituciones para intercambiar
informacidén, experiencias, etc.? St Si
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6.7. Restimen.- En estos niveles, las diferencias existentes en
tre los dos sistemas, reflejan la organizacidén propia de cada
uno y la importancia que se le otorga a la orientacién en la -
enseflanza media en cada pafs.

En Francia, la supervisidén y la evaluacién de los programas
se realiza afio con afio de manera sistemdtica, por un equipo que
incluye altas personalidades del Ministerio de la Educacién.

En México por su parte, estos aspectos varian de una insti-
tucibén a otra y van, desde la casi nula evaluacidn Yy supervi--
si6én del programa, como en el caso del CCH, hasta métodos pe--
ri6édicos y sistemdticos, como en el caso de la Direccidn de -
Educacidén Media Superior y Orientacidén de la SEP.

Se considera que las diferencias existentes en este nivel,
pueden deberse a los presupuestos que se destinan en cada ins-
titucién para el desarrollo de las labores de orientacidn, es
decir, es de suponerse que a mayor presupuesto para orientacién,
mds adecuados y sistemdticos serdn sus métodos de supervisién y
evaluacién.

Lo anterior es por razones obvias: si se estd destinando -
gran cantidad de dinero para la realizacién de una actividad,
debe evaluarse y supervisarse que en realidad esta actividad -
estd dando frutos y estd cumpliendo con sus objetivos, en otras
palabras, que el dinero que se le estd brindando, vale la pena
de darse.

Sin embargo, la anterior es una hip6tesis que no pudo pro-
barse en el presente trabajo, yd que mientras que en Francia se

obtuvieron sin problema alguno los datos del presupuesto desti-
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nado a la orientacién, en México s6lo una de las cinco insti-
tuciones estudiadas, proporcioné datos estimativos, ella fué la

Direccidén de Educacidn Media Superior y Orientacién de la SEP.

APLICACIONES PRACTICAS.

Después de la comparacién anterior, puede observarse que el
sistema de orientacién mexicano cuenta con algunas deficiencias
que es necesario superar para que se convierta en un verdadero
apoyo del sistema educativo y productivo nacional y proporcione
a los alumnos de ensefianza media, las herramientas que les per-
mitan tomar una decisién escolar, profesional o laboral respon-
sable, en beneficio de cada alumno y de la comunidad en la que
viven.

- En primer lugar, ante la imposibilidad actual de crear --
una institucién responsable de la orientacién de todos los alum
nos de ensefianza media, las instituciones que cuentan con el -
servicio deben mantener una estrecha comunicacién e interrela-
cién, a fin de homogeneizar totalmente los criterios para la -
aplicacidn de los programas, para ello deben contar con perso-
nal destinado Gnicamente a este fin.

Homogeneizar criterios de orientacién significa por ejem-
plo: si en primero de secundaria los alumnos deben integrar su
"perfil vocacional'" y confrontarlo con los perfiles profesiona
les, en tercer grado de bachillerato debe hacerse lo mismo; de
esta forma, el alumnp observa la evolucién o la permanencia de
sus caracteristicas personales (durante seis afios si continda

estudiando) y su relacibn con los criterios y caracteristicas
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De igual forma se deben homogenizar los procedimientos de
orientaci6én restantes.

- En segundo lugar, se plantea la necesidad de integrar la
orientacién en los planes de estudio a nivel nacional y no con
siderarla como un servicio aislado, donde la asistencia esco--
lar es irregular y limitada.

Por medio de la inclusidén de la orientacién en los horarios
escolares, se asegurarfa que la gran mayoria de los alumnos de
ensefianza media se beneficiaran del servicio y no sélo aquellos
que lo solicitasen.

La orientaci6n integrada a la educacién disminuiria:

- Los mitos profesionales, proporcionando a todos los estu
diantes, la informacidén sobre la realidad de cada profe-
sién.

- Los cambios de carrera a nivel superior, puesto que las
elecciones profesionales se realizarfan en forma respon-
sable.

- La insatisfaccién en el trabajo, cuando se labora en una
actividad en desacuerdo a las caracteristicas personales,
pudiendo trabajar en otra mis adecuada.

- La saturacién de estudiantes en algunas carreras y la fal
ta de egresados en otras, ello informando a los alumnos -
la situacién, apuntando los beneficios de estudiar carre-
ras poco solicitadas por los alumnos pero muy solicitadas
en el mercado de trabajo.

- En tercer lugar, las instituciones que otorgan orientacidn
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en la ensenanza media, deben estar abiertas a la investigacién
para mejorar sus programas, de tal forma que se adapten a las

necesidades y a los cambios del medio en que se desenvuelven -
sus alumnos.

La investigacidn debe versar principalmente sobre:

- Las innovaciones tecnolbgicas y sus posibles repercusio--
nes en el medio laboral.

- La creacidn de nuevas instituciones de ensefianza media y
superior en la comunidad.

- La aplicacidn y estandarizacién de pruebas psicolbgicas
y su utilidad en la orientacidn.

- Los estereotipos profesionales imperantes en la comunidad
para ofrecer una visién clara de la realidad.

- La creacidn de nuevas profesiones, para ofrecer la mayor
informaci6én posible sobre el futuro mercado de trabajo, -
sueldos, requisitos de ingreso, planes de estudio, etc..

\ - La utilidad de diversos instrumentos para obtener infor-
macién sobre los alumnos y sobre la comunidad, suscepti-
bles de usar en orientacién.

- Finalmente, al realizar la evaluacién, las instituciones
deben tener en cuenta las deficiencias de los programas anterio
res, a fin de superarlas. Es necesario aprovechar la experien-
cia y no cometer los mismos errores. Ello es importante, sobre
todo en relacién con los cambios de personal directivo y de in
vestigaci6n en orientaci6n, pues cuando estos ocurren, general
mente se implantan nuevos programas sin tomar en cuenta los an

teriores, por lo que se incurre en los mismos errores, no supe
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rdndose las dificultades.

Esto se relaciona con una idea anteriormente expresada: los
recursos humanos empleados en orientacién deben, ante todo, ser
personas que consideren Gtil e importante su labor.

La relaci6n aqui es en el sentido de que el personal direc
tivo debe considerar fitil e importante la orientacién, de tal
forma que lo demuestre aprovechando al midximo los recursos con
que cuenta, a fin de mejorar el sistema, puesto que esti en ma
nos de los directivos, la consecucién del eficiente funciona--

miento del mismo.
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VI CONCLUSIONES

Puede decirse que, de manera general, cada sistema de orien
tacidn es el reflejo de la importancia que cada pais otorga a -
la disciplina.

Francia es un pais con problemas de desempleo, debe contar
con un sistema de orientacién tal que no agudice este problema
y lo tiene. El sistema francés de orientacién estd organizado -
con el fin de distribuir social y productivamente, los recursos
humanos, adecudndolos a los cambios laborales y educativos.

México por su parte, cuenta con un sistema de orientacibn -
que en la prédctica no cumple con todos sus objetivos y ello se
debe principalmente a:

T.- En cada instituci6én de ensefianza media, existe un orga-
nismo o dependencia destinada a proporcionar la orientacibn, -
por 1o que los estudiantes, al cambiar de la ensenanza media ba
sica al bachillerato, se encuentran con que el programa de orien
tacidn es diferente, perdiéndose la continuidad que debe existir
en el proceso.

En México existe la preocupacién por que la decisién esco--
lar, vocacional o profesional no sea resultado de un momento -
aislado en la vida de los estudiantes sino un proceso continuo
que comience en la primaria y culmine con la correcta eleccidn
laboral y satisfaccién en el trabajo realizado, desafortunada--
mente se falla en la prdctica por la diversidad de criterios de
aplicacién en cada instituci6n que la imparte.

Es necesario entonces, una estrecha comunicacién entre ins-

tituciones, no s6lo para intercambiar material, sino para homo-
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geneizar métodos y criterios a fin de permitir que la orienta
Ccién sea lo que debe ser: un proceso continuo.

2.- Otro factor que limita el alcance de los beneficios de
la orientacidn en México es su falta de integracién en los pla-
nes é estudio y el sistema educativo en general.

Por un lado en la primaria, la orientacién es casi inexis-
tente, en las secundarias se ha limitado a impartirse cuando -
existen '"horas libres" y en el bachillerato se deja toda la res
ponsabilidad a los alumnos paré asistir a los programas.

Hubo un intento»de incorporacién de la orientacién al plan
de estudios de tercero de secundaria en 1960, con una hora sema
nal obligatoria en este grado escolar, sin embargo, este inten-
to fall6é cuando en 1975-1976, se elimind el tiempo obligatorio
semanal destinado a las labores de orientacidn.

El énfasis de los directivos encargados de la disciplina, -
deberfa estar en la inclusién de una hora semanal obligatoria -
de orientaci6n, para todas las escuelas de ensefianza media e --
idealmente también para los Gltimos cursos de la ensefianza pri-
maria.

Aunque sean los propios alumnos quienes en dltima instancia,
deben tomar la decisién escolar o laboral, es importante que --
Cuenten con toda la informaci6én necesaria, tanto de si mismos -
como de su comunidad, regién y pafs, a fin de que esta decisién
sea responsable y con conocimiento de causa.

3.- Finalmente, la orientacién no debe enfocarse solamente
a formar profesionistas a nivel licenciatura sino también a ni-

vel técnico medio; debe romper los mitos y estereotipos labora-
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les para que los estudiantes cuenten con una visién amplia y
oqutiva de la realidad.

/

JDe esta manera, los jdvenes de las clases sociales menos -
privilegiadas (quienes generalmente no estdn en posibilidades
de cursar una carrera universitaria) podrdn aprovechar también
los beneficios de la disciplina, al elegir carreras técnicas y
cortas, a veces mds solicitadas y remunerativas que las univer
sitarias, dindole a la orientacién su sentido social y econ6mi
co. Es importante también, la informacidén que otorgan los orien
tadores en relacidén con el mercado laboral y los derechos de -
los trabajadores y empleados de nuevo ingreso.

Al preparar la escuela para el mundo laboral, la orientacién
vocacional y profesional tiene utilidad no s6lo a nivel indivi-
dual sino también a nivel socialf/

La sola orientacién no va a resolver los problemas educati-
vos ni sociales, pero su ayuda es innegable al proporcionar a
los alumnos una visién clara de su realidad y de si mismos.

La prdactica de la orientaci6én, en fin, debe contar con un -
respaldo te6rico y econémico concreto, para que cumpla con su -
importante misién: propiciar que cada estudiante elija la labor
o0 profesi6n mds acorde a sus gustos, intereses y recursos, asi

como a las necesidades sociales, laborales, técnicas y econémi-

cas de la regibén y del pais en que vive.
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