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A mi padre(+) que aunque
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hermana.

A todos mis sobrinos, por
las muestras de afecto -
que siempre me han profe-
sado y de los cuales me -
siento orgullosa.
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Al Maestrito Mata, por los

gratos momentos que me hi=

zo vivir en m{ adolescen -

cia.



A mi cufiado Enrique, por ser
para mi como un hermano, y
por su ayuda incondicional.

A mis amigas: Liliana,
Malena y Susana por su
valiosa amistad, que -
espero siempre perdure.

A todos mis amigos, por
su infinito amor y su -
comprensién.



A Eduardo, un hombre extraordinario
el cual no tengo palabras para agra
decerle las inagotables muestras de
carifio y afecto que siempre me ha -
demostrado; un hombre . . . . sen -
cillamente difficil de olvidar.



A David, por el amor que le tengo
¥ que con su paciencia, y sus sa-
bios consejos le dié un cambio ra
dical a mi existencia, por lo que
considero es una persona digna de
de imitar, pero dificil de supe =
rar.



Al Lic. Alvaro Jiménez, porque gra
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la realizacién de este estudio,
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"Montaré sobre la tormenta

Domesticaré a las olas

Matare & los tiburones

Alejaré al enemigo

Para salvar a nuestro pueblo

No me satisfaré con el acostumbrado destino de la mujer:

Agachar la cabeza como concubina " +

+De una mujer campesina,300 afios D. de C. Traducido del
vietnamés al inglés por Carsten y Ola Palmer.
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A través de la Historia se le ha considerado & la mujer,
como un objeto, un ser inferior y proriedad exclusiva del hombre.

"Esta inferioridad de la mujer se basa principalmente en
creencias religiosas y morales, que consideraban a la mujer coro -
la causa del pecado originario y el motivo permanente de la cafda-
del hombre en la tentacién?(1) '

"La historia nos ha demostrado que los hombres han tenido
siempre todos los poderes concretos; desde los comienzos del pa —-
triarcado han juzgado Gtil mantener a la mujer en un estado de de-
pendencia; sus cbdigos han sido establecidos contra ella, y de es-
te modo ha sido convertida concretamente en el otro".(2)

La esperanza que le queda a la mujer es que las aprecia =-
ciones y juicios acerca de ella han ido cambiando segin los tiem -
pos, y con ellos las necesidades que tiene el sistema, Actualmente
se pide a la mujer se involucre en la vida econdmica para que ella
contribuya en el progreso de su pais.

Hoy en dia, debido a la crisis que esté viviendo actual-
mente un pafs como es México, la mujer necesita aportar dinero al
hogar.

Por ende, hay que dejar a un lado las limitaciones que le
han impuesto a la mujer, y asi dejar que ella pueda desarrollar su
vocacidén y sus capacidades.

(1) Maranén, G. Ensavos sobre la vida sexual.
Ed. Espasa-Calpe: Madrid 1969 p. €5

(2) Beauvoir, S. El segundo sexo.
Ed. Siglo Veinte: Argentina, 1981. 1er Tomo. p. 187




Ahora bien, como el propbdsito de esta investigacidén es -
observar el efecto de un procedimiento para reducir la conducta -
de dependencia en una secretaria, en este caso particular se tra-
ta de demostrar que la mujer no es un ser dependiente "por natura
1---", sino que ha sido el rol gue se le ha asignado durante si -
glos, ¥y sin olvidar - claro estid - que los valores existentes en-
una cultura - sefialan los roles que deben jugar las personas-.
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1.1 EL MATRIARCADO.

Al inicio de la historia, la mujer, salvo en ciertas socie
dades de tipo matriarcal, tuvo una actividad sumamente limitada, con
serias restricciones y siempre sujeta con absoluta dependencia, a su
marido.

El que fuera dependiente y no se liberara se puede explicar
por la clase de trabajo que le fue impuesto por la sociedad.

Sin embargo, se sabe que en la época mAs primitiva del ser-
humano no existia desigualdad entre los sexos, ya que se ha demostra
do que en el comienzo del desarrollo de la humanidad - es decir, en
la fase de la caza y de la recoleccibén - no habia grandes diferen —-
cias entre cualidades corporales del hombre y la mujer, que posefan
una fuerza y una agilidad méds o menos equivalentes. Entre los pue --
blos primitivos actuales, la mujer no se distingue del hombre de ma-
nera notable, pues sus pechos siguen siendo poco desarrollados, su =
pelvis estrecah y sus mfsculos sélidos y bien formados; ocurria lo -
mismo en la época del comunismo primitivo, cuando la mujer se pare -
cia fisicamente al hombre y disfrutaba de una fuerza y de una resis-
tencia précticamente iguales.

"El nacimiento de los hijos no ocasionaba sino una breve =
interrupcién de sus ocupaciones habituales, es decir, la caza y la -
recoleccién de las frutas con los demls miembros de aquella primera
colectividad que fue la tribu., La mujer estaba obligada a rechazar -
los ataques del enemigo més temido en aquella época -el animal carni
voro- al mismo tftulo que los demds miembros de la tribu, hermanos y
hermanas, padres e hijos".(1)

Bellota, Ma. de los A y Nysse, A, La identidad de la mujer en el
Sector Laboral. Tesis de Lic. en Psicologla: U.K.A. M. 1981.




Es importante mencionar que en el matriarcado no existia
dependencia de la mujer con relacién al hombre, ni siquiera dere-
chos distintos. Faltaban las condiciones para eso, ya que en aquel
tiempo la ley, el derecho y el reparto de la propiedad eran atn co
sas desconocidas. La mujer no dependfa unilateralmente del hombre.
Es por eso que, durante el primer neriodo del desarrollo econdmico
de la humanidad, era imposible que un miembro de la tribu estuviera
subordinado a otro o dependiera unilateralmente del mismo. En la -
época del comunismo primitivo, la mujer no conocia esclavitud, ni -
dependencia social, ni opresidn.

"Si se hace una comparacibén de la situacién de la mujer -
en dos tribus que viviendo en la misma época, conocieron sin embar-
go unas formas de organizacidén diferentes. Los miembros de la prime
ra tribu se establecieron en una regibén arbolada entrecortada por -
pequefios campos y se convirtieron en campesinos sedentarios. En --
cuanto a los segundos, vivieron en regiones de estepa con sus gran-
des rebafios de bifalos, de caballos y de cabras y se convirtieron -
en ganaderos., Aquellas dos tribus permanecfian sin embargo alin en el
comunismo primitivo, ignorando la propiedad privada. Ahora bien, la
situacién de la mujer en el seno de aquellas dos tribus ya se dife-
renciaba. En la tribu que practicaba la agricultura, la mujer goza-
ba no sdlo de una plena igualdad de derechos, sino que ocupaba in -
cluso una posicién dominante. En cambio, entre los criadores de ani
males nbémadas, la situecién a la vez subordinada, dependiente y o -
primida se acentuaba méis.

Bechofen, conocido por sus investigaciones sobre el matriar
cado, demostrd que lo femenino, en las regiones primitivas, predomi-
naba sobre lo masculino, lo cual indica claramente la significacidn
de madre lo que situé a la mujer en aquella posicién dominante entre
las tribus agricolas, sino més bien su papel de productor principal-



en la economia del pueblo. Durante todo el tiempo en que la divi -
£idn del trabajo indujo al hombre a ocuparse de la caza(considera-
da como actividad secundaria), mientras que la mujer cultivaba los
campos (la actividad més importante de aquella época), su sumisién
y su dependencia con respecto al hombre eran inconcebibles".(1)

En esta fase, la mujer atada a3l hogar por su maternidad -
domind el fuego e hizo de €1 su servicio., Pero las leyes de la evo
lucibn econdmica modificaron més tarde esa relacién, y la llama =--
del primer hogar esclavizd a la mujer, despojéndola de todos sus =
derechos y aténdola por mucho tiempo a sus hornillos.

"Las artesanias como el hilado, el tejido y la alfareria-
en su mayoria fueron descubrimientos femeninos. Las mujeres reco =-
lectaban hierbas y aprendieron a conocer sus propiedades. Fueron--
ellas las que principalmente se dedicaban al cuidado de la tribu,-
ya que organizaban el consumo de los propios bienes que ellas pro-
ducian.

El conocimiento intelectual pertenecia en su mayoria a -
la mujer, y era el hombre quien la respetaba, temia y admiraba.

Los tiempos prehistédricos nos ofrecen ejemplos suficien -
tes del dominio de las mujeres. En las tribus agricolas es el ma -
triarcado el que domina. La divisibén del trabajo de las tribus que
practicaban a la vez la caza y la agricultura trajo aparejados los
hechos siguientes: las mujeres, responsables de la produccibn y de
la organizacién de los lugares de vivienda, desarrollaron mis sus-
capacidades de razonamiento y de observacién, mientras que los = =
hombres, por motivo de sus actividades de caza y guerra, desarro =
llaron mis bien su musculatura, su destreza corporal y su fuerza.
En aquella fase de la evolucién la mujer era intelectualmente su -
perior al hombre, Es el papel de la mujer en la economfa el que de

(1) Kollontai, A. Sobre la liberacibn de la mujer(Seminario de Le-
ningrado de 1927). kd. Fontamara. AJer, Edicidon 1079. p Lo




termina sus derechos en el matrimonio y en la sociedad. ¥n cambio,
en las tribus pastoras las mujeres pasan a un plano secundario ya

que su Unica actividad era la de cuidar animales. Es aqui precisa-
mente cuando el trabajo de la mujer empieza a menospreciarse y la

diferencia entre los sexos a ampliarse. A medida que el ganado iba
aumentando, se fue reforzando la condicién de sirviente de la mu -
jer, ya que segln valia menos que los animales del mismo modo que

se ampliaba la brecha entre los sexos. Como la mujer, desde un pun
to de vista econbmico, tenia menos valor y su trabajo era menos -
productivo ya que no contribuia tanto a la prosperidad de la tribu
la concepcidn de que la mujer no era tampoco igual al hombre se -

abrid paso.

En este momento en donde empieza a ser relegada por el -
hombre en la produccién".(2)

1.2 ESCLAVITUD.

En la época de la esclavitud, la opresidn de la mujer se-
relaciona con la divisidn del trabajo que se fundamenta en la dife-
rencia de sexos y donde el hombre acapard todo el trabajo producti-
vo, mientras que la mujer se encargaba de las tareas secundarias. A
medida que esa divisidn del trabajo se perfeccioné, la dependencia
de la mujer se reforzé§ hasta precipitarla definitivamente en la es-
clavitud.

"Formalmente la introduccidén de la propiedad privada ace -
lerd el proceso en el transcurso del cual la mujer fue apartada del
trabajo productivo.

(2) Bellota, Ma, de Los A, y Nyse, A. Op. Cit.



Esa evolucibn vz se habfa iniciado no obstante en la épo
ca del comunismo primitivo. Pero, incluso si la propiedad privads
no puede considerarse como inica responsable de esa desigualdad -
de los sexos, contribuyd considerablemente a consolidarla median-
te la dependencia y la opresién de la mujer"(3)

En los estados Griegos y Romanos, la mujer estaba total-
mente desprovista de derechos, era casi una esclava. Pero, inclu-
so en Grecia, la situacibn de la mujer no habia sido siempre asf.
Fue diferente cuando la poblacibn vivia afin ocupada en pequefias -
tribus y no conocfa la propiedad privada ni el poder estatal. Las
mujeres no trabajaban solamente la tierra, fueron empleadas igual
mente para la vigilancia y los cuidados de los inmensos rebafios,-
e hilaban y tejian,

En la época de Homero, las mujeres participaban activa -
mente junto a los hombres en la produccién. No eran totalmente -
iguales en derechos, pero eran sin embargo relativamente libres.

Entre los griegos, la justicia no estaba representada —-
por la figura de un hombre, sino por la mujer, la diosa Tenis, -
que sostenia los dos platillos de la balanza. Lo cual prueba su -
ficientemente que, en el periddo preclésico de Grecia, la mujer

habfa ocupado una posicién dominante y que era ella quien resol
via los conflictos que ocurrfan en la familia,

No obstante, en las repfiblicas griega y romana, tan or -
gullosas de sus culturas y de sus riquezas, la mujer del ciudada-
no libre era tan dependiente y estaba tan desprovista como los -
servidores y los esclavos que regenteba en nombre de su marido. Y
no hay que olvidar que en una sociedad tan ilustrada como Grecia,
o afin en Roma, son sus innumerables colonias, y en la ciudad 1i -
bre de Cartago, ni siquiera las mujeres de las clases dominantes-
se beneficiaban de algin derecho o de algin privilegio. Sin, em -

(3) Bellota, Ma de Los A, y Nyse, A. Op. Cit.



bargo, hay que tener en cuenta el hecho de que en Crecia el ma -
triarcado habia estado muy poco desarrcllado, que el patriarcado
pudo asi imponerse muy pronto y que la mujer cayd répidamente cn

©

una gran dependencia.

"Junto a las mujeres dependientes, las virtuosas espo -
sas, existia igualmente en Grecia un grupo de mujeres indepen --
dientes, las Hetairas eran ciudadanas libres, bien esclavas 1i -
bertadas que transgredian valientemente las leyes morales del ma
trimonio. Aquellas mujeres eran muy cultas v se interesaban por
la ciencia y la filosofia. Eran politicamente activas e influfan
en los asuntos de los estados. Las esposas respetuosas y virtuo-
sas hufan de ellas. Los hombres, sin embargo, apreciaban su com-
paiifa. Ocurria que los filésofos y los pensadores de aquella épo
ca fueron inspirados por las ideas y los pensamientos nuevos de-
dichas hetairas cultas.

La existencia de las hetafras es la prueba de que en -
tonces la mujer buscaba liberarse de la sofocante prisién que --
se le habia fijado y que significaba su dependencia.

Les faltaba sin embargo a las Hetairas una condicibn -
esencial y capital para su éxito; no realizaban ningin trabajo -
productivo. Para la economia nacional, no tenian més valor que -
las esposas incultas y cortas de los hombres griegos y romanos.
Las libertades y los privilegios que habian conquistado estaban
edificados sobre arena; desde un punto de vista material depen -
dfan de los hombres". (1)

Para finalizar con esta fase, es necesario comentar --
que es aqui donde el hombre se va posesionando del trabajo pro -
ductivo mientras que la mujer se vuelve completamente dependien-
te y se relegada a la esclavitud, viéndose completamente aparta-
da de la produccidn.

(1) Kollontai, A. Sobre la liberacidn de la mujer(Seminario de-
Leningrado de A%271) Td. FTontamara. Jer Edicidn 1979. p. /1
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T1 hombre acaba por considerar que la finica funcién de -
la mujer es tener hijos y dedicarse a criarlos. Por lo tanto las
mujeres sentfan que la economia doméstica, la propiedad y el ma -
trimonio legal eran los principales obsticulos para su libera --
cidn.

1.2 LA EDAD MEDIA.

En la edad media, la poblacién estaba dividida en tres-
clases: la de los terratenientes, la de los campesinos y la de -
los burgueses.,

"Cuando la edad media estaba en su apogeo -entre los ==
afios 900 y 1300- la situacién de la mujer era muy diferente se --—
gin la clase a la que pertenecia. Pero en el seno de cada clase -
social, su posicién era determinada por un factor fnico: por su -
papel en la produccién. Ya que la economfa doméstica -decfan los
sefiores feudales- era extremadamente complicada y requeria por -
eso un organizador. Y, ¢quiénes eran habitualmente en la edad me-
dia, en Francia, en Inglaterra y en Alemania, los organizadores =
de la economia doméstica: el terrateniente, el sefior o el caballe
ro en persona? En general, el duefio de la casa estaba muy ocupado
en el combate o en el saqueo. Por eso abandonaba la administra -
cibn de su castillo a su mujer. Fra ella quien recogia los céno -
nes de los campesinos en el momento oportuno. La mujer del sefior
también hacfa moler la harina y era responsable de la reserva de-
provisiones para el invierno. Infitil es decir que las mujeres per
tenecientes a las clases dominantes eran respetadas como organiza
dores de la produccibén. Segfin el derecho consuetudinario alemén,
inplés, y francés, la mujer podia heredar los titulos y las pro -
piedades. Los cronistas de la edad media celebraron con fervor la
sabiduria y la humanidad de los administradores femeninos de las-
propiedades feudales. No obstante, mientras que a la mujer, en -
calidad de representante de la nobleza, se le concedia un cierto
estatuto, puesto que reforzaba el poder del sefior, se le pisotea-
ba simultineamente sus derechos en calidad de ser humano e indivi

duo".(2)



En lo que concierne a su situacién en el seno del matri -
monio, las esposas de los grandes terratenientes de la edad media
estaban exactamente tan privadas de derechos y oprimidas como las

.

mujeres de las tribus de criadores de animales.

Cuando la organizacibén econémica feudal alcanzé su apo -
geo, las mujeres, a pesar de su esclavitud en el seno de la fami-
lia, y si eran de origen aristocritico, recibfan una instruccién
relativamente correcta para la época. La formacibén de los conven -
tos ingleses inducfa la lectura, la escritura, el conocimiento de
la Biblia, de la mfisica, el cuidado de los enfermos, el dibujo vy -
la cocina. Las mujeres conocfan a menudo el latin y posefan a ve -
ces sblidos conocimientos de astronomfa. Fue también en los siglos
XI y XIT cuando se abrieron escuelas contiguas a los conventos y -
en los cuales hombres y mujeres se beneficiaron de una ensefianza -
de calidad. Era, pues, muy natural para aquél que buscaba una tran
quilidad y seguridad relativas, a fin de llevar a cabo su refle -

xién y su blisqueda, venir a Qefggiarse al convento. Las esposas y
las chicas deshonradas no eran, pﬁes, las inicas en desaparecer.
Las mujeres independientes, que no tenfin las menores ganas de ca-
sarse con los hombres que ellas sentian como opresores, venfan a
juntérseles.

Ahora bien, después de lo que se ha mencionado anterior-
mente sobre la situacidén de la mujer en esta fase, es conveniente-
preguntarse: ¢Cémo vivian las mujeres de las ciudades y de los cam
pos en la edad media?. "Pues bien, la posicibn de la campesina no-
se distingue para nada de la del campesino. Ambos trabajaban incan
schlemente de la mefiana a la noche, y como pago por sus penas no -
recogian sino desprecio y una ausencia total de derechos. En la vi
da de la familia, sin embargo, el siervo sumiso y despojado de to-
do derecho no dejaba por eso de comportarse como sefior y duefio con

(2) Kollontai, A. Op Cit. pp 76 y 77



- 12 =

respecto a su mujer y a sus hijos. Exactamente igual que el caba -
llero en su castillo que mandaba a su mujer adornada con titulos -
de nobleza, el campesino ejercia su tutela sobre su esposa. Por -
lo tanto, la campesina servia a dos duefios a la vez: su sefior, al
que debia su subsistencia, y a su propio marido. Igualmente se de-
he tener en cuenta lo siguiente: a pessar de su posicibn subordina-
da en el seno de su propia familia, la mujer gozaba no obstante de
cierto aprecio en su clan, en particular en las sociedades proce -
dentes de los antiguos pueblos agrarios y que habfan vivide en un
periodo matriarcal',(3)

En resumcn, se puede describir la situacibn de la mujer -
aristécrata y de la campesina de la siguiente manera: en el trans-
curso de la Edad Media, y por razones excepcionales econdmicas, -
ninguna igualdad, ninguna independencia, y ningin derecho humano -
fundamental, nada era respetado.

También en esta fase, se debe abordar la situacién de las
mujeres burguesas que eran mujeres de los artesanos y de los comer
ciantes que no habian jugado ningfin papel auténomo. La mujer de la
clase comerciante era anfitriona y esposa. Su actividad productiva
se limitaba al trabajo casero, que era entonces complicado, puesto
que la satisfaccién de las necesidades cotidianas dependfa exclusi
vamente de &l. Ese trabajo doméstico no satisfacfa sin embargo ne-
cesidades inmediatas. De ello resultd que el trabajo de la mujer -
era apreciado. En la clase comerciante el hombre era el jefe y ha=-
bitualmente Gnico sostén de la familia. Ocurria algo muy diferente
con las mujeres y los hijos de los artesanos que, por su parte, vi

o

vfan del +rabajo de sur manos y no de la ganancisz que los comer —-
ciantes sacaban de la venta de una mercancia extranjera o del tra-
bajo improductivo del regateo. En los oficios artesanales, la mu -

jer jugaba un papel importante, particularmente en los siglos XII

(3) Kollontai, A. Op Cit. p 85
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y XIV. En ciertos gremios, el trabajo de las mujeres era predominan
temente, por ejemplo, el tejido, la confeccibén de encajes de boli -
llos, de flecos, de medias, de bolsas, etc.; hasta el siglo XIV, el
maestro tenia como aprendices tanto a los chicos como a las chicas.
Las mujeres trabajaban con su marido, Si el marido morfia, la mujer

heredaba el taller y el titulo de maestro, sin embargo no tenfa de-
recho de contratar a nuevos aprendices.

"Entre el siglo XII y el siglo XIV, el trabajo de las mu-
jeres estaba tan propagado en numerosas ciudades de Inglaterra, de
Alemania, de Francia y de Italia que ciertas corporaciones estaban
compuestas Gnicamente por artesanas. Este era el caso del hilado de
lana, que fue desde siempres privativo de las mujeres; y en la Edad
Media habfia corporaciones especificas de hilanderas y de devanado-
ras. Cuando una corporacién estaba compuesta por tantos hombres co-
mo mujeres, éstas se beneficiaron generalmente de los mismos dere -
chos de aquéllos. Sin embargo, mls tarde, en los siglos XV y VI, -
cuando la competencia entre los artesanos se habia agravado, empe-
zaron a negarles a las mujeres la entrada en las corporaciones. En
virtud de su participacién en la produccién, la artesana llevaba -
una vida totalmente diferente de sus contemporéneas, campesinas y -
aristécratas. Tenfia voz y voto en cuanto a las decisiones relativas
a la polftica de la produccibén de la ciudad; administraba sus pro -
pios beneficios y participaba activamente en las fiestas de la épo-
ca., Era indiscutiblemente independiente y libre".(4)

Pero no hay que sobreestimar sin embargo, la importancia
del papel de la mujer en la economia de las ciudades y en el siste-
ma de produccidn en general de z3°~11la época. Aunque incluso si un

+gran nfimero de mujeres se aseguraban su propia subsistencia, la ==
gran mayoria seguian oprimidas, dependientes del trabajo de su ma -
rido al que cuidabsn la casa. En Giltima instancia, el hombre era y
seguia siendo el productor principal y creador de todas las rique -
zas y todos los productos, cualquiera que fuese su posicién. Es por

(4) Kollontai, A, Op. Cit. p 98
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eso que la mujer siguid despojada de sus derechos en el seno de -
la sociedad y del estado y que su dependencia en el matriarcado y
la familia siguidé sin cambiar,

1.4 RENACIMIENTO.

Los siglos XV y XVI fueron bautizados con el nombre pres
tigioso de Renacimiento. Serfa mis justo llamar a aquella época -
periodo de la formacién del capitalismo. Aqui el gran terratenien
te que hacfa obedecer a sus siervos a garrotazos fue reemplaza-
do por otro personaje, el empresario intermediario, que compraba-
la fuerza de trabajo de los pobres, obligando al proletariado en
crecimiento constante a que le llenaran los bolsillos. Las prime-
ras victimas de esta capa de empresarios rapaces en plena expan -
sién fueron evidentemente las mujeres sin apoyo y proteccién. Fue
entonces que nacib una rama completamente nueva de la economia,
"el trabajo a domicilio". Se desarrolld entre el siglo XV y el si
glo XVII en casi todos los paises europeos.

Lo penoso en el trabajo a domicilio era, por una parte,
las interminables jornadas de trabajo y, por otra parte, las ba -
jas tarifas por hora. La competencia cada vez mayor entre las tra
bajadoras a domicilio no organizados y el temor a perder los pedi
dos de los empresarios las llevaron a efectuar jornadas de cator-
ce y quince horas de trabajo. Pero los ingresos no aumentaban en
proporcibn, muy al contrario, de tal forma que las obreras a domi-
cilio y sus familias siguieron empobreciéndose. La mujer vendfa su
cuerpo.abiertamente. La prostitucibén fuera de las casas de trato
se propagd masivamente en las ciudades donde el capitalismo nacien
te habfa conseguido incrustarse sblidamente.

Ahora bien, es importante hacerse una pregunta, (Cu8l —--
fue la posicién econdmica de la mujer en esa época de crisis eco-
némica? En la nueva legislacibn de los siglos XIV y XV, la mujer,
fue considerada como un ser de poca importancia y dependiente del
hombre. Sin embargo, comparada con los usos y costumbres de la --
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Edad Media, la posicién de la mujer se habia agravado en cl trans
curso del periodo del Renacimiento. En este periodo la mujer dis-
tinguida gozaba, en el seno de la burguesia ascendente, de cierto
reconocimiento, asi como de libertades. Estas mujeres no solamen-
te podian matar el tiempo en fiestas y reuniones mundanas, tenfan
también libre acceso, si lo querfan, a los estudios cientfificos ¥
filoséficos y por supuesto podian participar en la politica. Asf
es como el Renacimiento tuvo también su contingente de mujeres -
fuertes y expresivas. Durante las guerras civiles, las mujeres —-
combatieron valientemente junto a los hombres, y eso en ambos cam
pos. Participaron en las guerras de religibén que pusieron a toda
Europa a sangre y fuego y que estuvieron en el centro de lucha en
tre el Feudalismo y la burguesfia, pero las guerras civiles arran-
caron més frecuentemente a las mujeres de su hogar. Perdieron no
s6lo sus bienes sino que fueron matadas, encarceladas o condena -
das a la hoguera. Las mujeres no retrocedieron por eso ante los -
tormentos engendrados por las guerras civiles, Su instinto de -
clase predominaba sobre su pasividad, su sumisién, y su resigna -
cibén habituales. En el periodo del Renacimiento y de Reforma, las
mujeres no se conformaban con hacer politica ni con participar ac
tivamente en las guerras civiles. Ejercian también una gran in --
fluencia en las ciencias, las artes y la filosoffa. Pero tan pron
to como se disiparon las guerras civiles, la burguesfa arrojé -—-
friamente por la borda todo lo que no correspondia a sus opinio -
nes y concepciones.

Las mujeres cultas y politicamente activas del Renaci -
miento fueron de nuevo totalmente absorbidas por sus tareas domég
ticas. Esta retirada al interior de la estrecha concha familiar -
tuvo lugar paralelamente - 12 estabilizacidén del nuevo orden eco-
némico y el desarrollo del capital industrial.

Se supone que los derechos de la mujer y su situacibn en
la sociedad dependen de su participacién en el trabajo productivo.
En la época del Renacimiento, la mujer habfa permanecido la mayo-
ria de las veces depediente de su merido o de su padre, el jefe
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de la familia. No era en realidad sino una minorfa, y no una ma -

yoria de mujeres, las que procuraban forjarse una existencia in -
dependiente.

1.5 REVOLUCION INDUSTRTAL.,

La produccibén industrial se desarrnlld en el transcurso
del siglo XVIII en dos estados capitalistas, Francia e Inglaterra,
En Francia el sistema de la manufactura dominaba entonces la pro -
duccién. Pero las fébricas no eran sino de forma excepcional lo ==
bastante grandes como para que se pudiera hablar de empresas indus
triales, o sea, que sobrepasaban los cien obreros. El trabajo a do
micilic y la manufactura cran florecientes y se extendieron por to
da Francia. Pequefias empresas de manufactura que contaban con mfs-
de diez o veinte obreros se multiplicaban en la regién parisina y
en las demds ciudades francesas. En esas manufacturas se confeccio
naban no sélo tejidos y sébanas pesadas, sino también artfculos de
oro o de metal, asi como toda clase de objetos de uso corriente.
Numerosas mujeres trabajaban en el tejido y el hilado. Representa-
ban a menudo hasta el noventa por ciento del conjunto de las fuer-
zas de trabajo empleadas en este sector. En Francia la confeccién
de la seda habfa pasado a la produccién industrial. En este sector
la fébrica se habia impuesto sobre la industria a domicilio y la -
manufactura. En visperas de la revolucién francesa el proletariado
femenino se desarroll$ considerablemente, y los arrabales de Paris
se inundaron de mendigos y prostitutas, de una multitud de mujeres
sin trbajo que padecian miserias y hambre. Las mujeres reclamaban
igualmente el derecho al trabajo para el hombre y la mujer al mis-
mo tiempo que la prohibicién al hombre de trabajar en los oficios
tipicamente femeninos, comprometiéndose paralelamente 2 renunciar

, @ buscar trabajo en los sectores tipicamente masculinos.

"Si buscamos trabajo, no es para liberarnos de los hom —-
bres, sino para edificarnos una existencia propia en un &mbito mo-
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desto, decia una de aquéllas peticiones.

El movimiento de las mujeres y su revindicacién por el -
reconocimiento de los derechos humanos de la mujer nacidé a fina -
les del siglo XVIII, en este caso a causa del desarrollo general
de la produccién y de la economfa rncional vy del papel creciente
que la mujer ocupaba en el interior de la produccidn.

La revolucién industrial alter§ profundamente los siste-
mas de trabajo. El traslado de la produccién del recinto dom&sti-
co al taller y la fébrica, tuvo consecuencias evidentes para la -
mano de obra femenina: la mujer quedd en el hogar y se favorecid
mayormente su marginacidén, en ese momento conyuntural de la histo
ria del trabajo. Una vez més se hace patente que la valoracién -
social del trabajo estaba relacionada con el sexo de la persona -
que lo ejecutaba. Las mismas actividades manuales que la mujer -
realizaba con poco o nulo reconocimiento dentro del hogar -tales
como la cocina y el mantenimiento de los locales-, se convertian
autométicamente en tareas "importantes" en cuanto se realizaban
en la fébrica, ejecutadas por hombres". (1)

Pero a pesar de todos estos cambios, las mujeres euro -
peas y americanas emprendieron una lucha ardua en pos de sus de -
rechos al trabajo.

1.5 LAS GUERRAS MUNDIALES.

Dos acontecimientos internacionales de notable impor -
tancia brindan en la primera mitad del siglo XX, la méxima oportu
rnidad de la mujer ante el trabajo: la primers v la segunda guerra
mundial. "E1l hombre tiene que ir a combatir y ella es llamada para
ocupar su puesto en la industria., Las mujeres salen de sus hoga -
res y tienen que acudir a los lugares de trabajo, para poder man-
tener en funcionamiento las més importantes industrias de los pai
ses beligrantes. Sin embargo, al terminar cada una de esas dos -
grandes conflagraciones y sobrevenir la desmovilizacidn militar -

(1) Kollontai, A, Sobre la liberacibén de la mujer(Seminario de Le
ningrado de 19 . Fontamara, ‘er edicion . D
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masculina, la sitv~cién se hace critica y la mujer -que hzbfa al
fin sabido de un reconocimiento, una independencia y valoracién
social por su trabajo, ademis de la satisfaccién de ver sus es -
fuerzos remunerados por el salario-, se resiste a volver a re -
cluirse en su hogar. Los hombres, por su parte, se disponen a re
cuperar su liderazgo familiar y ocupacional”, (2)

Muchas mujeres tuvieron que aceptar una nueva "derrota"
y dejaron de trabajar. Otras, principalmente aquéllas que perdie
Tron a sus esposos, padres y hermanos en la guerra, trataron de -
seguir en sus trabajos, pero generalmente fueron reubicadas en -
ocupaciones que no eran tan solicitados por los hombres, como es
el caso de las labores de oficinista y la atencién a clientes —-
en comercios y tiendas.

Es asi,cbémo las mujeres fueron lanzadas a la fuerza de
trabajo en esta segunda guerra mundial, ya que se necesitd la ma
no de obra femenina, aunque no hay que olvidar que la guerra --
brindé a las mujeres estadounidenses sus mayores oportunidades -
econbmicas, y que en todo periodo de emergencia nacional la mu -
Jer ha servido con distincién en diversas actividades, pero des-
pués se le ha tratado como grupo marginado cuyas capacidades han
sido utilizadas inadecuadamente.

Es por esta razén que "cuando la demanda de mano de -
obra es alta, los patrones tienen que recurrir a la oferta de -
reserva de mujeres desempleadas que han sido programadas para -
retirarse al hogar en periodos de recesidn".(3)

(3) Estudios sobre la mujer: El empleo y la mujer, bases tebri-

cas, metodolbgicas y evidencias empfirica. Secretarfa de Pro-
gramacidn y Presupuesto, 1er ealclgn 1082, p 117
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2. DIFERENTES CONCEPCIONES SOBRE LA DEPENDENCIA DE LA MUJER.

La situacién de la mujer ha tenido miltiples caracterfc-
ticas, algunas veces desde pequefia ha estado orientada en el sen-
tido de asumir y mantener una posicién secundaria, inferior, de -
sigual, con respecto al hombre. Por lo regular la educacién que -
Tecibe la lleva a cumplir el papel, que segin le corresponde: ser
madre, esposa, traer hijos al mundo, cuidarlos y atender al hom -
bre; algunas veces como tinicas funciones.

"Hemos vivido por siglos en una cultura sexista, discri-
minatoria de la mujer, creada por una sociedad patriarcal. Esto -
ha provocado que la subordinacién de la mujer no sea percibida -
por hombres y mujeres como un hecho cultural impuesto y modifica-
ble, sino como un orden natural y por lo mismo incuestionable.

Cuando se analiza la conducta o las actividades desempe-
- fladas por el hombre y la mujer, en general no se hace en términos
de la diferenciacién de roles o papeles impuestos por la sociedad
“a cada sexo -diferencia sobre la que la misma sociedad ha funda -
mentado sus instituciones y su cultura, sancionando al que viole
esta supuesta diferencia por todos los medios de que dispone, pro
hibiciones legales o culturales, tablies rigurosos,castigos y re-
chazos, sino que inversamente se . atribuye esta distincidn a una-
diferencia natural biolégica- que habria determinado el papel que
la sociedad espera desarrollen el hombre v la mujer".(1)

No obstante, varios estudios, entre los que destacan -
los de Margaret Mead y Helmut Schelsy (1924-193%9) han demostrado
que "la mayor parte -si no todos- de los rasgos esenciales que se

(1) Urrutia, E. Imagen y Realidad de la mujer. Ed. SEP DIANA
der edicibén 1979, pp. G63-6kK
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han descrito como reservados a uno u otro sexo estén tan débilmen
te ligados al sexo en si como pudieran estarlo la indumentaria o
el estilo de peinado que cierta comunidad prescribe en un momento
dado al hombre y la mujer".(2)

Estas diferencias o»r=recen, mis que como una razbn, como
un pretexto para la diferenciacién social del papel atribuido a --
ambos.

Baste como argumentos los hallazgos de Margaret Mead, so
bre tres investigaciones realizadas entre los pueblos de los ma -

res del sur(Nueva Guinea).

En estos estudios, se encontrd "que la tribu Arapesh es-
t& organizada en funcibén de una sociedad cooperativa, por el que
hombres y mujeres, fisilégicamente diferentes -desarrollan una -
personalidad que, llamarfamos maternal, en lo que concierne a la
atencién de los nifios, y femenino en sus aspectos sexuados. Se -
educa por igual a los individuos de ambos sexos para que sSean COQ
perativos y pacificos, y para que respendan a las necesidades y =
demandas de los otros.

En marcado contraste con estas actitudes, se descubrid
entre la tribu Mundugumor,que hombres y mujeres llegan a ser crue
les; agresivos, positivamente sexuados, un un minimo de ternura -
maternal en su personalidad. Los dos sexos se acercan a una perso
nalidad tipo que nosotros, en nuestra cultura, sélo encontraria -
mos en un hombre indisciplinado y muy violento. El ideal Arapesh

1o constituye el hombre tr-namiln v recptivo, casado con una mu -
jer de igual condicién.

El ideal Mundugumor es el hombre agresivo y violento, -
cuya esposa posee el mismo temperamento.

(2) Mead, M. Sexo y Temperamento en tres sociedades primitivas.
Fd. Paidbs, Bs. Aries, 1961. p713
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En la tercera tribu, los Tchambuli, se encontré un verda
dero reverso de las actitudes hacia el sexo que rigen en nuestra
cultura: mientras la mujer es el elemento consciente, dobinador,
organizador, encargado de la direccién; es la responsable de la
produccibén de bienes de consumo, asi como la comercializacién, ¥
la que lleva la iniciativa en las relaciones eréticas, el hombre
no es sino su décil compafiero, timido, sensible, es el que mues -
tra coqueteria con propensién a las habladurias y los pleitos, es
el que se encarga de la decoracién y de las labores que requieren
Sensibilidad estética, por lo que se halla subordinado desde el -
punto de vista emocional".(3)

Estas investigaciones contribuyen demostrando que el tem
peramento de un individuo, tiene grandes variaciones , a las cua-
les pueden aproximarse por su educacién, con mds o menos éxito --
seglin el individuo, los miembros de uno o de los dos sexos.

Por este motivo hay que hacer referencia que cuando al-
guien nace, ya estd su papel esperindole, papel en el que estd -
escrito cbémo debe pensar, sentir y actuar en el caso de haber na-
cido mujer u hombre.

"o que caracteriza el status social de la mujer es pre
cisamente el no tener un status por si misma. Primero se le defi
ne por el hombre que sea su padre, luego por el hombre al que -
estd casada (la "sefiora de. . ." no es accidental) y finalmente
por el de los hijos".(4)

"Desde el momento de nacer tenemos ya el sello de ser -
producto de un fracaso por no haber sido varones, se nos impide
desarrollar nuestra capacidad volitiva. Se nos inculca que, como
mujeres, somos criaturas débiles, desvalidas, inferiores fisica

(3) Mead, M. Op. Cit. p 235
(4) Loreto, H. Personalidad de la mujer mexicana. México,1961
p 67 .
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e intelectualmente a 1os hombres, por lo que tenemos la obliga-
cibén moral de justificar nuestra existencia siviéndoles lo me -
jor posible, ya que ellos en cambio nos protegerfn moral, econd
mica y fisicamente. Noec quitan asf de principio toda confianza
2n nuestras propias capacidades, haciendo gque nos aceptemos co-
mo dependientes del hombre para subsistir".(5)

Es por esra razbn aue no nos debe asombrar las actitu-
des pasivas gque algunas mujeres tienen cuando se les pregunta,
{Por qué no trabaja o por qué no estudia? la respuesta general
es "no se debe" o "no me dejan", siguiendo asf el sendero senci
1lo de la dependencia, sendero en el cual no viaja sola sino
acompafiada por quienes han creado, defendido y sotenido el man-
tenimiento de esa relacién de dependencia.

Para el hombre es un peligro constante el que la -
mujer no esté bajo su supervisién; en principio no hace nada -
mis que lo que ha hecho toda la vida; explotar a la mujer. Hay
que darse cuenta de lo absurda que es esta situacidn: el varén
hace todo lo imaginable para conservar la dependencia de la mu-

jer.

"La independencia de la mujer es lo que le resulta mis
peligrosos al hombre, el cual siempre ha negado que una mujer -
se pueda portar "como hombre",

La mayoria de lus mujeres estén ya incoactivamente ama
estradas, la educacién infantil, la escuela, la instruccién pro
fesional el ejercicio mismo de la profesibén han sido otras tan-
tas ocasiones de meterle en la cabeza la idea de que el hombre

es el ser mayor, el mis noble, el mis importante, el verdadera-

(5) Urrutia, E. Op. Cit. p 69
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mente activo.

La cortesfia de los hombres para con las mujeres, esas
medidas que aconseja la comisién de buenas maneras, como mante

ner las puertas abiertas, ayudar a quitarse el abrigo, etc., -
son procedimientns de doma. Con ellos se trata de insegurizar
a la mujer, hacerla dependiente del hombre y débil en toda la-
situacién en la que falte &l. De lo que se trata es de impedir
Por todos los medios que la mujer llegue a ser adulta".(1)

Hay que hacer hincapié que hasta una institucién como
es la iglesia, pese a ser importante por su propia ley, manda
engéndrar, induce a las mujeres que creen en ella a ser como -
los animales: que en algunas ocasiones tienen que concebir des
pués de cada acto sexual y ni siquiera cuenta con el hecho de
que, en realidad, ni los animales son como animales en ese sen
tido, porque una cierva, por algfin cruce de circunstancias de
temporada de celo, de jerarquia en la manada y de otras influ-
encias externas, pueden también gozar sin concebir. La prohibi
cién de los anticonceptivos, la condena si usa &stos. En reali
dad esto es para imponer a la mujer una dependencia.

"Ya desde tiempo inmemorial, el papel de la madre ha
adquirido su adecuada expresién en el término de "abnegacién"
que significa ni mé&s ni menos la negacibdn absoluta de toda sa-
tisfaccidn egoista.

Es asi como la estructura de nuestra familia mexica-
na se fundamenta en dos proposiciones fundamentales:

a) La supremacia indiscutible del padre, y

Lb) el necesario y absoluto sacrificio de la madre.

(1)Schiitz, H. La mujer domada. Ed. Grijalbo, Zer Edicién 1972.
pP. 27
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Es por esta razbén que a la mujer dfa con dia se le so-
mete, se le dice que debe servirle al hombre en la forma como
se le ha ensefiado desde pequefia: no juegues con carritos, sé -
décil y todos te aceptarén, no te portes como marimacho, t4 -
eres una nifia buena y obediente, etc. Asfi es como a la mujer se
1. prepara para que entre en el camiro de 1a abnegacién, la ne-
gacidén de todas sus necesidades Yy la persecucidén absoluta de la
satisfaccidén de las de todos los demés".(2)

”La,primera de las cosas que debe hacer la mujer es -
trabajar. Hay que concebir el trabajo, en primer término, como
la primera fuente de independencia frente a la necesidad de -
subsistir. Si no tenéis, mediante vuestro trabajo, independen -
cia,estaréis siempre dependientes y sojuzgadas, cualguiera que
sea la forma, a veces socialmente brillante, que esta dependen-
cia pueda adptar. Vuestro sometimiento estarf en razén inversa
de la cuentia de independencia conseguida por vuestro trabajo.
Hay demasiadas constataciones de ello para que valga la pena in
sistir mAs en este punto. Por lo tanto, en este sentido se pue-
de decir que la relacidn de hombre-mujer es, en nuestra estruc-
tura capitalista, la de una dependencia de &sta con respecto de
aquél. Esta dependencia imprime su especifico carfcter a toda -
la vida de la mujer. Las mismas leyes que determinan nuestras
relaciones de produccién entre nosotros, la existencia sencilla
mente de una clase dirigente y explotadora y de otra dirigida ¥y
explotada, se proyecta en la relacién hombre-mujer en forma tam
bién de explotadcr-explotado”.(3)

(2) Diaz, G. R. Esftudios de Psicologfa del Mexicano. Ed. Trillas

México, 1977. p. 27
(3) Castilla del P, C. Cuatro ensavos sobre la mujer. Ed. Alianza
Séptima Edicién. 1980. pp. -




Es necesario cambiar los patrones de conducta en contra
de una acepta016n tanto par hombres como por mujeres; de una es-
tructura manejada por los hombres que asigna ciertos papeles co-
mo "masculinoe" o otros "femeninos"

Debe quitarse todas las brechas que hacen que un grupo
de seres humanos manipule, domine Yy explote a otro, en este caso
debido al sexo. Se debe esforzar por terminar con la dependencia
de un ser humano con respecto a otro o de un sexo con respecto a
otro, y por qué no terminar con la dependencia econémica de -—-
ciertas mujeres.

Ahora bien, enseguida se mencionaran algunas investiga-
ciones que se han realizado en relacidn aunque sea indirecta con
la dependencia de la mujer, y que nos da una idea del concepto -
que se tiene de ella,
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Rojas, Rodriguez S.
La evaluacibén masculina de algunos aspectos psi
colbégicos de la mujer mexicana que trabaja.

Se realiz6 un estudio de campo tipo explorato -
rio y descriptivo, dentro de la psicologfa in
dustrial, para conocer la opinién de los varo
nes mexicanos, respecto de algunos aspectos

psicolégicos de la mujer en el trabajo, que se
concretan en preguntas e hipdtesis.

Se emplearon 200 sujetos varones mexicanos, de
los cuales 100 eran solteros y 100 casados, es-
cogidos al azar, de edades entre los 22 y los -
60 afios de diferentes niveles cutlturales, se =
elabord un cuestionario para los fines que la =
investigacién, algunas preguntas fueron para -
precisar la opinién de los varones, respecto de
la mujer que trabaja.

Se indagd la opinibén masculina respecto de la -
dependencia o independencia de la mujer en el
trabajo y el resultado fue: que 1la mayor parte
estuvo de acuerdo en que la mujer trabaje, ya
sea por su propia cuenta o a sueldo (70% de los
solteros y 68% de los casados).

Ahora bien los solteros, en un porcentaje impor
tante opinarén que deberfan trabajar las muje-
res con absoluta independencia de si son solte-
ras o casadas y a cualquier edad, aunque si hu-
biere que escoger, se pronuncian porque las tra
Jjadoras sean solteras,

Entre algunos aspectos que se dijo fue que la
mujer mexicana en general, ya no acepta de bue-
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na gana su dependencia del hombre, que ha -
colocado tradicionalmente en un segundo lu-
gaTe.

Buen, Rodriguez R.

Lectura de revistas y su efecto sobre el
concepto que de si misma tiene la mujer.

Se realizé un estudio exploratorio, utili -
zando una muestra de 110 mujeres que radica
ban en la U. Habitacional Ejercito de Ote.,
la muestra fue extraida en forma empirica o
no probabilistica, cuyas edades fluctuaban
entre 18 y 53 afios y que supieran leer.
Para la obtencibén de los datos se utiliza -
ron dos entrevistas estructuradas y dos ani
lisis de contenido de la misma revista.

La revista de mayor consumo por parte del
pueblo mexicano, son "Kaliman", con un to -
tal de 8000,000 ejemplares al mes, "Légri -
mas, risas y amor" con un total de 4,800.00
ejemplares al mes,

Concluyendo, el concepto que de sf misma -
tiene la mujer, en relacidn a la lectura de

. revistas ha sido estudiado en forma parcial.

Lo que ha limitado este estudio, al conside-
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rar sélo un aspecto. Para poder entender en -
forma més precisa y poderle dar un mayor gra-
do de validez al estudio del concepto de si
misma tienen las mujeres , especificamente so
bre los factores socializantes que le han ido
conformando, y algunas caracteristicas de su
personalidad especialmente todo aquello que -
nos de parte de datos sobre el concepto de si
lo que la mujer piensa que es, los que otros
piensan que es, y lo que ella piensa que --
otros piensan oue es. Por otro lado conocer
en forma cuantitativa y cualitativa las carac
teristicas de todos los elementos de les me-
dios de comunicacién masiva a los que se ha -
yan expuestas las mujeres estudiadas.

Silva, Conde Rita V.

Dependencia e Influencia Social en Mujeres -
Casadas,

Se realizé un estu&io exploratorio, en donde
se elaboré un cuestionario cerrado formado -

por 34 preguntas. La muestra estuvo constitui
da por 196 mujeres de las cuales 103 trabaja-
ban rermnerativemente Y 93 no trabajaban, ca-
sadas, entre 21 y 45 afios de edad, pertene -

cientes a la clase media Y que viven y desa--
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rrollan sus actividades en el D.F. La mues -
tra fue seleccionada en forma accidental por
cuota(centros de trabajo, de casa, centros -
recreativos) es decir, se entrevistaron a -
las mujeres en forma accidental, siempre vy -
cuando reunieran las caracteristicas de sexo
edad y clase social especificadas para el es
tudio y pudieran colaborar voluntariamente.

Las edades del grupo de las mujeres casadas
que trabajan remunerativamente, se concen -
tran entre las mujeres de 21 a 30 afios de -
edad que representan el 61,4%(mhs de la mi -
tad de la muestra). El grupo de mujeres en -
tre 21 y 35 afios representa el 80.7% de la
m estra. Lo que significa que en su mayoria
la muestra estuvo integrada por mujeres jé-
venes,

En cuanto a la toma de decisiones indepen -
dientes o dependientes en el hogar, a las -
funciones que se supone debe asumir con res
pecto a su rol sexual como mujer, a la in -
fluencia que ejerce su grupo social de refe
rencia para aceptar o no los estereotipos -
sexuales a 1la participacién de actividades
sociales y/o culturales. Las mujeres casa -
das que trabajan remunerativamente toman de
cisiones més independientes en el hogar, -
sus esposos participan més independientes
en el hoy, sus esposos participan més en -
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actividades domésticas y son menos afectadas
por la influencia familiar que las mujeres
casadas que no trabajan remunerativamente.

Rodriguez de A, G., Almeida, E., Mercado, D.
y Rivero, W. M.

Algunos factores psicolbgicos que afectan el
cambio del papel y estatus de la mujer en -
México,

Este reporte presenta la parte mexicana de -
un estudio mis amplio realizado en 4 paises
(Francia, U.S.A., TGnez y México).

La muestra fue de 600 estudiantcs de clase -
media de la ciudad, distribufdos en 12 celdi
1las(50 estudiantes por celdilla), 300 hom-
bres(150 de escuelas técnicas, 150 escuelas
tradicionales y/o universidades). Los obje-
tivos especificos fueron determinar similitu
des y diferencias entre jévenes de clase me-
dia, estudiantes urbanos, hombres y mujeres,
de dos diferentes oriertaciones arnd&micnas:
a) escuelas técnicas y b) escuelas con orien
tacibn universitaria, Con un disefio facto -
rial 2X3X2(sexo por edad, por orientacibn -
académica), el estudio enfocé las diferen —-
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cias y similitudes entre los sujetos resncc-
to a su masculinidad-femineidad, estereoti-

pos sexuales, estilos de enfrentamiento, as-
piraciones y expectativas educativas y valo-
res ocupacionales.,

Los instrumentos fueron:

Dos cuestionarios, dos pruebas una de orien-
tacibén hacia la familia y el trabajo y otra

de filosofia de la vida elaborada por el Dr.
Difaz, G. Dos inventarios, el de valores -

ocupacionales y el diferencial semdntico pa-
ra medir el autoconcepto sexual.

Se encontraron diferencias significativas -
entre los sexos(F=6.798, p=0.009). Los hom-
bres valfian mAs al matrimonio que las muje-
res, La variable "Nfimero de hijos deseados"
los estudiantes de orientacién técnica sexo
masculino, desean tener mayor niimero de hi-
Jos que las estudiantes(sexo femenino) de -
orientacidén técnica. La diferencia entre -

los hombres y mujeres de orientacién univer
sitaria fue minima,

Txisten diferencias significativas debidas

al factor sexo en la variable "Propia mas-

culinidad", Los hombres obtuvieron resulta-
dos més altos que las mujeres, y los de -

orientacién universitaria obtuvieron més al
tos que los de técnica.
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Los resultados de el factor "Propia femi =

neidad" indican que las mujeres obtuvieron

puntuaciones més altas que los hombres y -
los estudiantes de orientacién universita-

ria mlds que los técnicos.

Las imfgenes de hombre ideal y mujer ideal

de nuestra muestra es también interesante .
No hubo diferencias significativas en tér-

minos de la imagen masculina del hombre -

ideal.

Los resultados anteriores apoyan que "la -
adhesién a los estereotipos culturales pa-
ra los roles sexuales tiende a decrecer co
mo funcibén del nivel educativo".Las estu -
diantes mujeres ya han logrado alguna igu-
aldad con sus companieros hombres. E1 ha =
11azgo ‘de que las mujeres deseen tener me-
nos hijos que los hombres puede estar rela
cionado con su preocupacibdn por tener que
dejar los estudios para cuidar bebés. Otro
dato que merece mencionarse es que a la
estudiante le gustaria que el hombre tu -
viera mis rasgos femeninos y que la mujer
tuviera mis rasgos masculinos.

En términos de motivacién es relevante ha-
cer notar que no hubo diferencias por sexo
en maestria trabajo y competencia. Hombres
y mujeres mexicanas mostraron una estructu



- 33 -

motivacional semejante, por lo tanto esto per
mite vislumbrar un desarrollo promisorio ha-
cia el logro de igualdad de estatus entre el
hombre y la mujer en México.

Los resultados revelan que se est& llevando a
cabo un cambio en México en las suposiciones
bésicas sostenidas por los estudiantes hom --
bres y particularmente por las mujeres.
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2.1 COMENTARIOS.

Haciendo un anflisis de los estudios expuestos anterior
mente, algunos de éstos nos muestran la importancia de el ipor -
qué? estudiar la dependencia de la mujer.

_ La presente investigacibén que se 1llevd a cabo es preci-
samente investigar la dependencia de la mujer, pero en el ambien
te de trabajo. La técnica que se utilizé fue el Feed-Back desde
el Anflisis Experimental de la Conducta.
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La dependencia ha sido un tema de investigacién muy am-
bigua. Existen algunos datos que sugieren que las mujeres, com -
binando todas las edades, son mis dependientes, pasivas y confor
mistas que los varones(Kagan, 19645 Tvler, 1965).

Puesto que esta investigacibén versa sobre 1la dependen-
cia de la mujer en el trabajo, se crey$ conveniente mencionar -
algunas definiciones que ciertos autores han proporcionado so -
bre la dependencia e independencia.

3. DEFINICIONES DE DEPENDENCIA E INDEPENDENCIA.

Para Zajonc la "dependencia de conductas, son las si -
tuaciones en que la conducta de una persona recibe influencias
de la conducta de otra o de otras, sin influir, sin embargo, so
bre los comportamientos de estas Gltimas".(1)

Lindgren menciona que "dependencia de campo, es cuando
los individuos cuyos juicios propenden a basarse principalmente
en las indicaciones que les brinda su medio exterior. Los indi-
viduos dependientes de campo, tienden a mostrar escasa iniciati
va para cambiar el statu quo, a ser dbciles y conformarse y a
sentirse confusos cuando realmente se enfrentan a situaciones -,
nuevas", (2)

Riesman dice que "una sociedad dependiente de la di -
reccién interna, cuyos individuos buscan en el interior de si -

(1) Rodriguez, A. Psicologfa Social. México, 1976. Editorial -
Trillas, 1er Edicidn. p. 233

(2) Lindgren, H. C. Tntroduccibn a 1s Tsicolorfia Social: México
1972. Editorial Trillas. Jer Edicidn p.
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mismos el sentido de su conducta, lo cual les resta independen
cia y done las desviaciones producen como sentimiento princi -

pal la culpa,

Ahora bien, una sociedad dependiente de la direccién
por otros, cuyo cardcter social produce en sus miembros una -
conformidad asegurada por esa tendencia a ser sensibles a las
expectativas y referencias de los otros. El control se expresa
en ella mediante la ansiedad difusa que sienten sus miembros al
expresar inconformidad".(3)

Dependencia Afectiva "Relacién propia de la primera -
infancia con respecto a la madre. Esta dependencia afectiva le
es necesaria al nifio para su auto-desarrollo psicofisico. Los

estudios presuponen una regresién y, por tanto, una inmadurez
de un yo inseguro. S.Freud opina que este fenbmeno tiene orige
nes en una desvalida infancia y juventud, el sujeto busca en -
la sociedad la deficiencia paterna o materna ¥ si no logra un
ajuste social satfsfactorio caeré victima de ese sentimiento -
de inseguridad, desvalidez y dependencia, que no son sino acti
tudes neurbticas".(4)

Dependencia "Implica apoyarse en otra persona para -
conseguir su ayuda , se obtiene ayuda para solucionar un pro -
blema que uno no puede resolver por sf mismo".(5)

(3) salazar, J.M., Montero, M., Mufioz, C., Shnchez, E., Santoro,

E., y Villegas, J., Psicologfa Sociasl. México,1980.Editorial
Trillas,20. Reimpresidn, p. 576.

(4) Diccionario de la Lenpua Espafiola. Madrid, 1970. p. 296

(5) Bardwick, J.M., Psicolopia de la Mujer. Editorial Alianza

Madrid, 1980, p. 197
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Dependencia: "Subordinacién, vinculo, sujecidn, sumisién
supeditacidén, estar una cosa vinculada con la otra, necesitar de
otro". (6)

Dependencia:" Subordinacibn, situacién de sujecién res-
pecto del que tiene mayor poder o autoridad".(?7)

Dependencia: "Subordinacién, reconocimiento de mayor Po
der o autoridad". (8)

Dependencia: "Confianza, seguridad, posecién, subordina

cibn, sostén, apoyo". (9)

Dependencia: "Subordinacién, reconocimiento de cierta
autoridad ‘que tiene una persona”.(10)

(6) Diccionario de Sinénimos y Contrarios. Ed. Teide. 1er Edicidn.

México, 1983. p. 112
(7) Enciclopedia Salvat Diccionario. Ed. Salvat: Barcelona, 1973.
P. 72

(8) Ré&nces, A., Diccionario Ilustrado de TLa Leneua Es afiola, Ed.
Sopena: Barcelona, 1972. p 56.

(9) Diccionario de la Lengua Espanola., Op. Cit. 67

(10)Diccionario Anaya de la Lengua Espafiola. Ediciones Anaya.
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"Influencia Independiente, la persona influenciada no de
pende de la persona que ejerce la influencia, ni de las caracte=<
risticas de ésta, y si{ de la reorganizacién cognitiva provocada -
por la misma",.(1)

"Independencia de Campo, son individuos cuyos juicios -
suelen basarse en datos que obtienen, en gran parte, de fuentes
interiores". (2)

"La independencia tiene su origen en una dependencia -
previa y se relaciona probablemente con la confianza en s{ mismo.
In la conducta de logro uno es independiente cuando sabe que pue-
de realizar algo por si mismo, confiar en las propias capacidades
Y el propio criterio, y que si se le encarga determinada tarea es
por su propia valia". (3)

Independencia: "Dicese del que sostiene sus derechos u-

opiniones sin dejar influir por otros, o del que no tiene rela -
ciones con otras personas, o no cuenta con ellas para hacer al -
go." (4)

Independencia: "Que no tiene dependencia, que no depen-
de..de otro". (5)

Indenendencia: "Libre, capaz de mantenerse por si so -
3

lo". (6)
Independencia: "Falta de dependencia, libertad, autong

mia", (7) k

{3; Rodriguez, A. Op. Cit. p. 240

(2) Lindgren, H.C., Op. Cit. p. 211

(%) Bardwick, J.M., Op. Cit. p. 102

(4) Diccionario de Sinbénimos Y Contrarios. Op. Cit. p. 234




Cabe ahora analizar las definiciones expuestas anterior
mente, y darnos cuenta que cada uno de los autores tienen sus de-
finiciones muy particulares de lo que es la dependencia y la inde

Dendencia,

Los autores de psicologfa social hablan de dependencia -
de campo, social, de influencia independiente e independencia de
de campo; lo que permite vislumbrar la relacidén que tienen estas
definiciones con los conceptos de dependencia e independencia, -
ya que éstos no pueden estar aislados.

Estos conceptos los enmarcan los autores dentro de la
personalidad del individuo, por lo que es imposible desligarlos
del ser humano.

De las definiciones anteriores se puede derivar, dos -
conceptos tanto de dependencia como de independencia, proporcio
nados por Judith, M. Bardwick cuando afirma que: "dependencia -
implica apoyarse en otra persona para conseguir su ayuda, y para
resolver un oroblema que uno no puede resolver por si mismo e
independencia , cuando la persona puede realizar alguna tarea =—-

por si misma".

Estas definiciones parecen ser las m&s adecuadas, por -
aue se relaciona con la prrsente investigacidn.

(5) Enciclopedia Salvat Diccionario. Op. Cit. p. 102
(6) Rénces, A. Op. Cit. p. 70



Esto nos hace reflexionar y llegar a la conclusién de -
que, si la mujer es dependiente y mls en un escenario de trabajo
que es donde interesa realmente puesto que esta investigacién -
es de lo que se trata, entonces sus repertorios conductuales no
van a ser los més Sptimos, y la mujer se tardaré més en reali -
zar una tarea, no la llevara a cabo sin que alguien la auxilie y
ésto traera como consecuencia que en un trabajo le den los mejo-
res puestos a las personas que sean mls aptas para realizar esa ]
tarea.

Aunque se ha comentado frecuentemente que la dependen -
dencia es adaptativa en la mujer, existen varias razones para -
cuestionar este concepto. Cohen(1966) "llegd a la conclusibén en
una investigacién que llevd a cabo, que las mujeres que cumplian
mejor el papel tradicional de la personalidad femenina de ser
pasivas y dependientes eran sencillamente inadecuadas como perso
nas, como compafieras sexuales, como esposas y como madres"(1)

"La mujer excesivamente dependiente se siente poco ca-
paz de actuar con independencia y, consciente de ello, experimen
ta una gran necesidad de apoyo, con lo que se vuelve mfs depen-
diente afln? (2)

Es evidente que existe un factor cultural en las dife =
rencias debidas al sexo ya sea en la asgresividad, pasividad y en
la dependencia. A las mujeres se les permite que sean dependien-
tes pero no agresivas, ya que la cultura refuerza esta tendencia
es por este motivo que cuando la nifia va creciendo utiliza cada
vez menos la agresién.

(1) Sherman, A. J., Psicologia de la mujer. Ediciones Morova:
Madrid, 1978. p. 57

(2) Bardwick, J. M., Psicologfa de la mujer. Editorial Alianza:
Madrid, 1980. p. 197T.
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"El temperamento se desarrolla de acuerdo con ciertos -
estereotipos caracteristicos de cada categoria sexual(la masculi
na y la femenina), basados en las necesidades y en los valores -
del grupo dominante, y dictados por sus miembros en funcién de -
lo que més aprecian en si mismos y de lo que més les conviene -
exigir de sus subordinados: la agresividad, la inteligencia, la
fuerza y la eficacia, en el macho; la pasividad, la ignorancia -
la docilided, la "virtud" y la inutilidad,en la hembra"(3)

Para finalizar con esta fase, no nos queda mis que men-
cionar que a la mujer se le condiciona socialmente para que acep
te y asuma esa dependencia y logre convencerse a si misma que =-
ese es su papel en la sociedad.



- 42 -

4. EL TRABAJO DE LA MUJER.

El trabajo de la mujer no sido un féndmeno nuevo, Sino
ue en todas las etapas de la Historia de la humanidad la mujer
aparece en posicién trabajadora.

A medida que ciertas ramas de la industria se han desa
rrollado, ha sido necesaria la incorporacién de la mano de obra
femenina, aufigue no hay que olvidar que muchas veces no son si-
no prolongacién de los trabajos que realiza en el hogar, como -
Pueden ser actividades de: meseras, meestras, afanadora, cocine
ras, enfermeras, etc.

"El capitalismo, al generalizar la mercancia, lleva a
sus Gltimas consecuencias la divisidn del trabajo y la oposi -
cién entre el universo de 1la produccidén mercantil y la esfera -
de la reproduccién. Las mujeres se encuentran entonces conque -
encarnan el gfupo social adscrito a la reproduccidn privada, y
su estatuto especifico en la sociedad capitalista, incluso sus
relaciones con el trabajo productivo, estén marcados por dicha
pertenencia al mundo de la reproduccién doméstica(las mujeres
son proletarizadas como mujéres, con salarios bajos y en ofi =
cios femeninos). Esto no significa que las mujeres ya no parti-
cipen en la produccidén; lo hacen en condiciones mucho m&s des-
favorables", (1)

Ahora bien, teambién en las sociedades precapitalis -
tas; "su estatuto est& en funcibn de su dependencia casi total
¥ de su especializacién en las tareas de reproduccién de la es
pecie y de las tareas domésticas".(2)

(1) Artous, A. Los origenes de la opresibn de la mujer.(siste-
ma capitalista opresion de la mujer). itoria ontama-
Tar ParceTons oo e pee—opaler) - E
(2) Artous, A. Op. Cit. p. 133
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"Para las mujeres de una sexualidad media, es probable -
mente, necesaria una cultura especial, de tipo femenino, ajustada
a las caracteristicas psicoldégicas y fisicas de la hembra; un - -
ejemplo de ello es la delicada destreza manual y la paciente aten
cibén de los sentidos que requieren muchas de las précticas de la-
boratorio, las cuales encuentran ejecutoras perfectas en el sexo
femenino. En todos los pafises estln los centros de investigacidn
poblados de mujeres, y entre nosotros ocurre ya lo mismo. Y nada
digamos de otras profesiones e investigaciones de tipo literario
(histérico, pedagbgico, etc.), que se amoldan muy bien a la tipi-
ca contextura mental femenina".(3)

Analizando todo lo expuesto anteriormente, actualmente
ya es una necesidad que la mujer se involucre en el trabajo, ya
sea porque necesita aportar dinero en el hogar 6 por las necesi-
dades que tiene el sitema al que pertenesca.

Ahora bien, las mujeres que han recibido una educacibn
especial o una instruccién superior se daran cuenta de la satis-
faccién que proporciona la habilidad en la ejecucién de un traba
Jo.

No queda entonces més que decir que la mujer posee -
cualidades con las cuales puede penetrar en el mundo del traba-
jo remunerado; las mujéres tienen las capacidades suficientes
para poder proyectarse fuera del circulo familiar que es la posi
cibén que la sociedad le ha marcado; por lo tanto, si la mujer --
estéd capacitada intelectualmente al igual que el hombre, enton-
ces puede desemperiar cualquier labor a cualquier nivel.

(3) Maraibén, G. Ensayos sobre la vida sexual. Ed. Espasa-Calpe:
Madrid, 1969. pp. -o4,
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Cabe mencionar que si esta investigacién versa sobre -
la dependencia de la mujer en el &mbito de trabajo, es conve -
niente contar con una estrategia que permita por lo menos abor«
dar este problema.

Se creyd conveniente que la técnica del Feed-Back era
la adecuada, ya que proporciona al sujeto la informacidén acerca
de lo adecuado de sus respuestas. Por lo tanto se hablaré de el
feed-back, de los tipos que existen y de algunos experimentos -
que han dado resultado con esta técnica.

5. EL FEED-BACK.

5:1 Definicién de Feed-Back.

A continuacién se mencionaran algunas definiciones que
ciertos autores, han proporcionado sobre el feed-back.

F.Skinner dice "el feed-back es una informacidén que -
adquiere un poder reforzante. El feed-back est& orientado siem-
pre hacia la ejecucidén de una accidén, una respuesta a una pre -
gunta, el cumplimiento de una orden, la realizacién de una ta-
rea, etc.,"(1974) (1)

El término feed-back es sindnimo de "conocimiento de-
resultadcs" y ae acuerdo a Anderson y Faust, se refiere a pro-
porcionar al sujeto la informacién (el conocimiento) acerca de
la adecuacién(de sus respuestas) de los resultados.(2)

Susan Meyer indica que el conocimiento de resultados
"confirma" la respuesta cuando ésta es correcta Y en caso de -

™M Skinner, F. Ciencia y Conducta Humana. Ed. Fontanela:
Barcelona, Espana, 19%3.

(2) Anderson, R.C., y Faust, G.W., Psicologia Educativa. Edito
rial Trillas: México, 1977.
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que la respuesta sea incorrecta, por lo menos implica la posibi-
lidad de que responderd correctamente la préxima vez.(3)

El conocimiento de resultados facilita el aprendizaje
por dos razones.

1.- Proporciona un reforzamiento cuando la respuesta -
del alumno es adecuada, y

2.- Proporciona retroalimentacidn correctiva cuando el
estudiante comete un error.(Buss, Braden, Orgel y Buss)(Ortiz -
1982).

5.2 Tipos de Feed-Back.

En presencia de la emisién de respuestas incorrectas -
pueden surgir resultados o tipos de retroalimentacién correcti-
va:

1.~ Pasar por alto el error, retirar el reforzamiento.

2.- Decir al sujeto que esté equivocado.

3.= Decir al sujeto que esté equivocado y suministrar

la respuesta correcta.

4.- Decir al sujeto que esth equivocado, proporcionar
la respuesta correcta y explicar por qué la res -
puesta correcta lo es.

5.= Decir al sujeto que esté equivocado y explicar -
por qué.

Existe un término relacionado con la retroalimenta -
cién correctiva: "Procedimiento de correccién"(Schawarzkopf, -
E. S) este término se refiere a que se le pide al estudiante o
Bujeto que continfie tratando de responder a una pregunta de re

e

(3) Anderson, R.C., y Faust, G.W. Op. Cit.
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Solver un problema hasta que logra hacerlo correctamente.

En el &mbito de trabajo, pueden ser aplicables los con -
ceptos expuestos anteriormente; cada ocasién que el trabajador -
termine una tarea se le puede proporcionar feed-back, reforzamien
to o retroalementacién correctiva, segfin lo adecuado de su ejecu-
cibn,

Se puede también aplicar un procedimiento de correccidn
no sélamente proporcionéndole informacién verbal, sino aplicéndo
le algln programa de modificacién de conducta.(Ortiz,1982) 4)

5.3 Estudio Experimental.

La mayor parte de experimentos sobre el feed-back se -
han llevado a cabo en el campo del aprendizaje, no obstante,exis
te un estudio en el ambiente de trabajo.

"Schawarz Kopt, Schwendiman y Butler, presentan un sis-
tema de feed-back del trabajo a través de un perfil individual .
de evaluacidn".(Ortiz, 1982)(5)

Los participantes en esta investigacién fueron adminis-
tradores que participaron de manera voluntaria. Antes y después
de participar en el proceso IAP, se les administré un cuestiona
rio de medicidén en el cambio de actitudes y conocimientos de --
administracién; tales como estilos de direccién, delegacién,lide
razgo y motivacibn.

Después de haber participaqo en el proceso-IAP,. los --
participantes manifestaron haber obtenido un incremento de 67%-
bobre la solucién de sus problemas, Todos ellos buscaron cam =—-

(4) ortiz, E. G.L. E1 feed-back en la formacidn de equipos de
trabajo. Tesis mmﬂm‘rmm%j?ﬂ—

(5) ortiz, E. G.L. Op. Cit. p. 110
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bios en sus actitudes de administracidn que trajeron grandes be
neficios a las organizaciones(Ortiz, 1982)

Para concretar, el empleo que se le puede dar al feed-
back en la industria son muchos, puede perfeccionar las relacio
nes 1nterpersonales, auxilia en el proceso de entrenamiento, co
mo herramienta en la motivacién.
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Observar el efecto del Feed-Back como procedimiento para redu-
cir la conducta de dependencia en una secretaria.

;V)UJETOS:
SUJETO EDAD PUESTO
Femenino 38 afnos Secretaria Ejecutiva
Masculino ' 37 afios Gerente General
Masculino 239 afios Gerente de Produccibr
Masculino 33 afos Jefe de Montaje
Masculino 32 anos Obrero
Masculino 30 anos Obrero
Masculino 23 afnos Vendedor
Masculino 20 afios Dibujante

ESCENARIO:

- La investigacién tuvo lugar en la Gerencia General de una Com-

fifa que se dedica a fabricar canceleria y mobiliario para cen-
tros de computo.

Las dimensiones del lugar donde se llevd a cabo la investiga-
cibén fue de 5.70X3.60 metros.

En este departamento habia dos ventanas pequefias, dos escrito-
rios, cuatro teléfonos, dos credenzas, una mesa circular con -
seis sillas y un sillén ejecutivo, asi como una silla secreta-
rial, también habfa una puerta de vidrio nue es la que separa
el despacho de la secretaria y la oficina del Gerente General.
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Sobre el escritorio de la secretaria estf una charola de entrada y sal
da para colocar la papeleria, al lado del escritorio esté& un archivero
un escritorio pequefio que es donde se encuentra la méAquina eléctrica de
escribir que utiliza la secretaria, para finalizar con esta descripcién
del escenario cabe mencionar que el piso es de madera y lo cubre una al
fombra de color ocre.

MAPTRTALES:
LALINS S
—_——————

Hojas blancas
- Formatos de Registro(de frecuencia)

- Lépices
- Plumines
Gr&ficas de Concentracibén de Resultados

Gomas
Dos observadores

VARIABLES:

A continuacién se presentaran las definiciones operacionales de
las conductas de dependencia y no dependencia de la mujer y de los hom -
bres, asi como la duracidn de la ejecucién de las tareas y el procedimie
ento para reducir la conducta de dependencia de la mujer:

1.~ CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 1 DE LA MUJER:

Cédda ocasibdn que la secretaria le solicite verbalmente a un compaiie-
ro de trabajo, que le resuelva alguna duda que tenga con respecto a
su trabajo.
Esta variable se mididé mediante registros de frecuencia,

2.- CONDUCTA .DE_DTTENDENCIA No. 2 DE LA MITTT.

’

Cada ocasibén gue la secretaria se le caiga algln objeto, y ella es=-
pere durante un lapso mayor de 15 segundos para.que se lo levante =
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un compafiero de trabajo.
Esta variable se midid mediante registros de frecuencia.

CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 3 DE LA MUJER:

Cada ocasién que la secretaria solicite a un compafiero de tra-
jo que le proporcione algin servicio, siempre y cuando no sea -
ohligacién del compafiero proporcionérselo, como: sacar copias o
conectar algOn aparato.

Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 1 DE LA MUJER:

Cada ocasién que la secretaria se dirija a la fotocopiadora y -
ella saque las copias que su jefe le asigne.
Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 2 DE LA MUJER:

Cada ocasién que la secretaria requiera algin objeto(lépices, -
aparatos, hojas, etc.) relacionado con su trabajo, ¥y ella se di
rija a donde se encuentra ese objeto.

Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 3 DE LA MUJER:

- Cada ocasibn que la secretaria proporcione ayuda como : ir a -

70-

recoger un cheque fuera del lugar de trabajo 4 ir a recoger a -
un compafiero que tenga algln problema, sin que sea obligacién -
de ella proporcionar esa ayuda.

Esta varisble se midié mediente registros de frecuencia.

CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 1 DE LOS HOMBRES:

Cada ocasién que el empleado solicite a la secretaria que le -
resuelva alguna duda que tenga, con respecto a su trabajo.
Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.
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8.~ CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 2 DE LOS HOMBRES:
Cada ocasién que el empleado solicite a la secretaria que le -
compre alguna cosa, siempre y cuando no sea obligacidn de ella
ir a comprarla.
Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.
9.~ CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 1 DE 1L.OS HOMBRES:
Cada ocasifén que el empleado requiera algin objeto como: lipices
hojas, aparatos, etc, ; relacionados con su trabajo y é1 se diri
Jja al lugar donde se encuentra ese objeto. '
Esta variable se midié mediante registros de frecuencia.
10.=- DURACION EN LA EJECUCION DE LAS TAREAS:
"Tiempo que dure la secretaria ejecutando cada una de las tareas
que le son asignadas.
11.~ PROCEDIMIENTO DE REDUCCION DE LA CONDUCTA(FEED-BACK):
Cada ocasibn que el investigador muestre a la secretaria las gté_
ficas obtenidas de las conductas registradas.
PROCENTMIENTO:

a) DISERO:

Se utilizé un disefio funcional de tipo AB.

b) FASE PRE~-INVESTIGACION:

. "Para realizar esta investigacién, se visité al Gerente General

de la compafifa y se le expuso el objetivo de la investigacidn;
una vez que él aceptd gque se llevara a cabo la investigacidn, -
f£ijé la fecha en que se comenzaria a correr la investigacidn.
Posteriormente, cuando llegbd el dia sefialado se presentd el in-
vestigador a las 9:00 A.M., con el fin de hablar con la secre -
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taria y con los empleados, para comunicarles que se iba a rea-
lizar una investigacidén y se necesitaba la colaboracién de -
ellos.

Una vez que los empleados y la secretaria no presen-
taron ninguna objecién para la realizacién de este estudio, ==
se comenzd a correr la investigacién.

En esta fase de Pre-Investigacién se determind que -
se tomarian registros anecdéticos, los cuales iban a permitir
identificar las conductas de dependencia y no dependencia tan-
to dellos hombres como de la secretaria. La duracién de los re
gistros fue de ocho horas en total, tomados a lo largo de cua-
tro dias.

Inmediatamente después de que se tenfan identifica -
das las conductas de dependencia y no dependencia tanto de la
secretaria como de los hombres, se procedi a definirlas opera
cionalmente y a elaborar los formatos de registro de frecuen -
cia, ya que se considerd era el més conveniente para registrar
estas conductas. (Ver Anexo)

c) FASE DE INVESTIGACION:
FASE A (LINEA BASE):

En esta fase se registraron las conductas de dependencia y
no dependencia tanto de la secretaria como la de los hom -
bres, asi como la duracién en la ejecucién de las tareas,
de la siguiente manera:

1.-CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 1 DE LA MUJER:

Se midié mediante registros de frecuencia, durante seis ho
ras en total, divididas en media hora cada una, en cuatro
dias.
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CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 2 DE LA MUJER:

Se midié por medio de registros de frecuencia, durante -
seis horas en total, divididas en media hora cada una, en
cuatro dias.

CONDUCTA DE DEFENDENCIA No. 3 DE LA MUJER:

Se midié mediante registros de frecuencia, durante seis
horas en total, divididas en media hora cada una, en cua-
tro dias.

Es importante sefialar que se hizo una Confialilizacibén de
Prueba(PROB) donde hubo un observador independiente, que
Jjunto con el investigador se pusieron de acuerdo para re-
gistrar las mismas conductas de dependencia de la mujer y
las de los hombres; el total de las cinco conductas se re
gistraron a la misma hora durante un dia, y dos de esos -
registros fue el que tuvo el observador independiente, la
confiabilidad que se obtuvo para la mujer fue de 83% y pa
ra los hombres fue de 100%, la férmula que se utilizé fue
la siguiente:

CONFIABILIDAD= % = (No. de acuerdos X 100
3 acuerdos + descuerdos

Para las conductas de no dependencia tanto de los hom --
bres como de la mujer no se obtuvo la confiabilizacién de
prueba(PROB) ya que no hubo el tiempo suficiente, pues el
Gerente de la Compafifa coment$ que se llevara a cabo la -
investigacidén el menor tiempo posible.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 1 DE LA MUJER:

Se midi6 a través de registros de frecuencia durante dos
horas en total, divididas en media hora cada una, en dos
dias.
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CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 2 DE LA MUJER:

Se mididé a través de registros de frecuencia durante dos
horas, divididas en media hora cada una, en dos dias.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 3 DE LA MUJER:

Se midié a través de registros de frecuencia durante --
dos horas en total, divididas en media hora cada una, en
dos dias,

CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 1 DE LOS HOMBRES:

Se midié por medio de registros de frecuencia durante -
seis horas en total, divididas en media hora cada una, -
en cuatro dias.

CONDUCTA DE DEPENDENCIA No. 2 DE LOS HOMBRES:

Se midid por medio de registros de frecuencia durante
seis horas en total, divididas en media hora cada una, =
en cuatro dias.

CONDUCTA DE NO DEPENDENCIA No. 1 DE LOS HOMBRES:

Se midib a través de registros de frecuencia durante dos
horas en total, divididas en media hora cada una, en dos
dias.

DURACION EN LA EJECUCION DE LAS TAREAS:

Se registrd el tiempo que duraba la secretaria ejecutan-
do cada una de las tareas que le eran asignadas, como =
son: Elaboracién de Facturas, Sacado de Copias, y Escri-
bir a MAquina.



Una vez que se tuvieron los resultados de la Linea Base, se pro
cedif a elaborar las grlficas para concentrar los resultados -
que se habian obtenido.

FASE B (INTERVENCION):

Después que se tenian las grificas de la concentracién de re =
sultados de la Linea Base, se crey6 conveniente aplicar un pro
cedimiento encaminado a reducir la frecuencia con que se ha =
bian presentado las conductas de dependencia durante esa fase.
Se decidib utilizar como procedimiento para ésto el dar Feed-
Back a la secretaria sobre su ejecucién. Pero antes que nada -
se pidid la autorizacién de la secretaria, porque si ella no
queria contribuir en la investigacién se paraba automiticamen-
te dicha investigacién, ya que era voluntaria la participa =-
cién de ella.

Primeramente, se habl§ con la secretaria y se le explicé por-
qué era importante reducir las conductas de dependencia que se
le habfan registrado ya que &sto le iba a beneficiar tanto en
su trabajo como en su vida personal.

Una vez que la secretaria aceptd§ participar en el estudio, se
le mostraron las gréficas que se obtuvieron en los registros =
de Linea Base(Conductas de Dependencia) y se le explico en ==
qué consistia cada una de ellas; la secretaria se mostrd muy -
interesada en estas gréficas. Posteriormente, ya que ella ha -
bia entendido lo que representaban las gréficas, se le dijo =
que en adelante sélamente se le mostrarfan &stas y no se le =
iba a proporcionar la informacién acerca de la adecuacién de
sus respuestas(resultados) ella observaria la adecuacién de
las mismas.

Después que la secretaria estuvo de acuerdo o més bien que en-
tendid el procedimiento que se iba a seguir en adelante, se -

procedid a realizar los pasos que a continuacién se mencio ~ =
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nan:

- Una vez que transcurrieron 48 horas de registro(horario de tra-
bajo) se le porporciond a la secretaria el Feed-Back.

- Se volvid a registrar durante cierto periddo y pasadas 24 horas
se did nuevamente Feed-Back.

- Se dejd que volvieran a transcurrir otras 24 horas y se volvié
a proporcionar el Feed-Back.

- Posteriormente transcurrieron 16 horas y se volvid a dar Feed-
Back.

- Inmediatamente después que transcurrieron otras 16 horas se -
porporciond el Feed=back.

- Una vez que termin§ la jornada de trabajo, se dejé que pasaran
8 horas y se did el Feed-Back.

-~ Nuevamente se dejo que transcurrieran 8 horas de trabajo y se
proporcioné el Feed-Back.

- Después se dejo que transcurrieran 3 horas y se proporciond el
Feed-Back.

- Para finalizar , nuevamente se dejo que transcurrieran otras -
3 horas y se dibé el Feed-Back.

Es conveniente aclarar que en esta investigacién no se conté
con datos de seguimiento, ya que no se contaba con el tiempo -
suficiente, pues se tenia el tiempo

A continuacidm se presentan los resultados obtenidos en la -
fase de Linea Base como en la fase de Intervencién.
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GRAFICA 1, Porcentaje de las conductas de dependencia de los -
_ Hombres, del dfa 12 al 15 de Marzo de 1984,

En esta gréfica se observa en la conducta No. 1 de=-
dependencia de los Hombres; los dias uno, dos 3 =
tres se obtuvo un 10%, en cambio en el cuarto dfa =-
obtuvo un 30%. En lo que respecta a la conducta No.
2 de dependencia se obtuvo en los dfas: uno, dos, -
tres y cuatro un 0%.
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GRAFICA 2. Porcentaje de la conducta de no dependencia de los =
Hombres del 16 al 19 de Marzo de HBBE.

Esta gréfica reporta un porcentaje de 10% en la con-

ducta de no dependencia de los Hombres el primer -
dfa; el segundo dia obtuvo un O%.

LINEA BASE
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GRAFICA 3, ';;iampo. que dpr8 la secretaria realizando cada una de las
tareas asignadas por el jefe.
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GRAFICA 4, Tiempo que durd§ la secretaria realizando cada una de las
tareas asignadas por el Jefe.
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GRAFICA 5, Pdrcentaje de las conductas de no de endencia de la -
Mujer del 16 al 19 de Marzo de T98%.

Los porcentajes que aparecen en esta gréfica indican que
la conducta No. 1 de no dependencia de la Mujer obtuvo-

un 0% el primer dia, y el segundo dia un 40%., En la con-
ducta No, 2 de no dependencia un 0% el primer dfa, el se
gundo dia lo miSmo; v po~ filtimo en la conducta No. 3 de
no dependencia el primer dia obtuvo un 0% el segundo --

a el mismo resultado que el primero, o sea no hubo cam
bios en estas dos Gltimas conductas,

RS LINEA BASE
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La gréfica 6 muestra el porcentaje de la conducta No. 1 depefifencia dé la mujer que el primer -
dfa obtuvo un 50%, el segundo dia un 0%, y el tercer dia un 20% y el cuarto dfa un 10%. En lo que
respecta a la conducta No.2 de dependencia los dfas uno, dos, y tres se registrd un 0% ,#n cambio
el cuarto dia hubo un aumento de un 100% para fianalizar, la conducta No.3 el primer dfa alcan-
z6 un 0%, el segundo un 10%, el tercer dia un 30% y el cuarto dfa un 10%.

La grifica 7. se observa la reduccidn de les tres conductas de dependencia hasta llegar a un por
centaje de un O% en los catorce dies que durd la Intervencién, el cual se proporciond el Fewd-
Back después de 48 horas,24,24,16,16,8,8,3, y 3 horas.
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COMENTARIOS DE RESULTADOS:

Un anflisis de las gréficas presentadas nos permiten ob-
servar la reduccidén de las conductas de dependencia de la secre -
taria, como resultado de esta investigacién.

Es importante observar los porcentajes obtenidos en la
conducta No. 1 de dependencia de los hombres en el primer dia de
registros de Linea Base, lo cual quiere decir que si existia de -
pendencia de los hombres hacia la secretaria en el escenario de -
trabajo. A la vez hay que citar el decremento que se obtuvo en -
los porcentajes de la conducta No. 2 de dependencia del mismo.

En lo que respecta a la conducta no dependiente del hom-
bre obtuvo un porcentaje bajo; este dato merece analizarse cuida-
dosamente ya que en este caso sélamente se registré durante dos -
dias, reiterando nuevamente porque no se contd con el tiempo sufi
ciente ya que no se permitié alargar més esta investigacién, y se
ria conveniente 1nvestlgar qué pasarfa si se registran més tiempo
esta conducta,

Ahora bien, conviene analizar los datos que se alcanza-
ron en las conductas de no dependencia de la secretaria. Como se
podré observar se obtuvo un porcentaje que podriamos llamar bajo.

Sin embargo, al observar los porcentajes que ce obtu- -
vieron en los registros de Linea Base(ver gréficas) en lo que se
refiere a la conducta No. 2 de dependencia de la secretaria des-
pués de estar durante tres dias en cero por ciento, en el ltimo
dia de registro se obtuvo un porcentaje de un cien por ciento.
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Hay que mencionar la reduccién que se obtuvo en las con=-
ductas de dependencia de la secretaria durante los catorce dias -
que durd la fase de intervencién, o sea cuando se implemento el -
procedimiento para la reduccién de las conductas de dependencia
(Feed-Back).

Cabe sefialar que no se cont§ con un seguimiento para es
ta investigacién, porque no hubo el tiempo suficiente, aunque -
parece que los resultados fueron favorables, ya que el Gerente -
comenté que la "secretaria tomaba decisiones ¥y resolvia proble -
mas & un nivel ejecutivo, estupendamente®.

Para terminar, serfia conveniente que los investigado
res de la conducta humana utilicen este y/u otros procedimien
tos para la reduccién de las conductas dependientes, y por su

puesto subrayar la importancia que tiene en la ejecucién del
trabajo de los sujetos en el &mbito de trabajo.
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"Las madres son las que crfian a las generaciones, es por
eso que una sociedad como la nuestra, en el que el cuidado de -
los nifios casi siempre es exclusivamente :a cargo de la madre, y -
esta dependencia del nifio es inevitable"(1)

Esta afirmacidn puede contestarse de la siguiente mane-
ra; a la mujer la han condicionado socialmente para que siga es -
tos patrones de conducta, y se los han transmitido de generacién
en generacidn.

Pero existen ciertas contradicciones .con lo expuesto an
teriormente, ya Cohen(1966) en su investigacién concluyb que la -
mujer dependiente era inadecuada como esposa, madre, etc; pero =
por otro lado se le dice que debe ser sumisa, décil,abnegada y --
esto puede ocasionarle tal vez un conflicto.

Ahora bien, también cuando es pequefia los padres, tios,
abuelos, hermanos, etc., le celebran ' cuando obtiene buenas cali-
ficaciones en la escuela o cuando se saca una medalla en algin -
torneo donde haya participado; mis sin embargo cuando llega a la
edad adulta, es probable que tenga problemas con los varones ya
que entra en un campo de competencia y a los hombres no les gus-
ta este tipo de mujeres, por lo tanto dicha mujer no tiene una -
identidad propia.

Reiterando con lo anterior, es evidente que la depen -
dencia no es un problema aislado, intervienen aspectos politi-
cos, sociales, econémicos, etc.; pero creo que lo més importan-
te es que ya se estéd haciendo algo para resolver este tipo de -
problema, )

(1) Janeway, E. E1 lugar de la mujer en el mundo del hombre.
Editorial Extemporfneos. ‘1er. Edicién. 1973.
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Asumamos cierto optimismo y creamos que la situacién de
la mujer va a cambiar, por lo menos en una forma paulatina y que
estas investigaciones como muchas otras estin abriendo el camino
para continuar estudiando los problemas de la mujer; no podemos
esperar que el problema se resuelva como por arte de magia, sino
que la misma mujer tiene que luchar por alcanzar la solucidn.

Para finalizar, no queda més que mencionar que los re-
sultados obtenidos en este estudio permiten ver cumplido el ob -
jetivo del mismo, en el sentido de haber observado la reduccidén
de las conductas de dependencia de la secretaria, al menos en es
te caso en particular, por lo que es probable que si se lleva
a cabo otra investigacién similar bajo las mismas condiciones, -
caracteristicas similares en los sujetos, existe la posibilidad
de que se .den los mismos resultados.
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REGISTRO ANECDOTICO

"La secretaria contesta el teléfono y salu-
da al Ingeniero, y dice que es Canceleria
Panelap, anota algo en una libreta, poste-
riormente dice "si ingeniero", si es tan -
amable por favor, vuelve a anotar algo y
dice 8840 ingeniero X, vuelve a tomar la -
libreta, en ese momento se escucha el tim-
bre del teléfono y contesta diciendo -para
pedirle una cita soy fulanita, para servir
le, hasta luego ingeniero-.

Llega una persona y dice -que hay fulanito
Y pregunta a la persona si va a ir a la -
23, es que le va a poner el sello a unas -
tarjetas. Posteriormente se va hacia la =
méquina de escribir y empieza a teclar, se
dirige al sefior, y pregunta iva a comprar-
material?, y a la vez van a venir tan pron
to, el contesta si. Alza un poco la voz y
dice iFulanito de tal!, puedes sacar unas

copias, por favor, la persona contesta -

si como no~. La sefiorita revisa una carpe-
ta y pregunta a un compafiero de trabajo -
que estd junto a ella, icrees gue quepa to
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do esto? , después dice el nombre -
de una persona, y le pregunta al -
compafiero ¢(verdad que queda fuera?-
el compafiero contesta si.

Este compafiero se retira, y ella -
vuelve a alzar la voz y dice ifula-
nito de tal, me conectas la sumado

ra por favor, es que no puedolla -
persona ce acerca y contesta si co-

mo no sefiora, estoy para servirle,-
ella le sonrie, la persona le conec
ta la sumadora y se retira, ella le
dice gracias.:

Se dirige a su escritorio y toma el
auricular, marca un nimero y dice -
buenas tardes, se encuentra fulani-
ta de tal, vuelve a decir bueno gra
cias, yo le llamo al otro teléfono"



REGISTROS DE FRECUENCIA



il —

REGISTRO DE FRECUENCIA

NOMBRE: PUESTO: FECHA:
No. DE REGISTRO: OBSIFRVADOR:
CONDUCTA HORARIO: 10:00-10:30 11:00-11: 30 13:00-13: 30

Cada ocasibn que la
secretaria le soli-
cite verbalmente a
un companero de tra
bajo, que le resuel
va alguna duda que
tenga con respecto
a su trabajo.

Cada ocasién que a

la secretaria se le
caiga algfin objeto,
y ella espere duran
te un lapso mayor -
de 15 segundos para
que se lo levante -
un compafiero de tra
bajo.

Cada ocasibn que la
secretaria solicite
a un compaiero de -
trabajo que le pro-
porcione alglin ser-
vicio, siempre y -

cuando no sea obli-
cacidn del compafie-
ro proporcionirselo
como: sacar copias

o conectar algn -
aparato.
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REGISTRO DE FRECUENCIA

NCMBRE: PUESTO: FILCHA:
No. DE REGISTRO: OBSERVADCR:
CONDUCTA HORARIO: 156:30-17:00 17:50-18:C0

Cada ocasibén que la se
cretaria le solicite -
verbalmente a un compa
nero de trabajo, que -
le resuelva alguna du-
da que tenga con res -
pecto a su trabajo.

Cada ocasibn que a la
secretaria se le caiga
algfin objeto, y ella -
espere un lapso mayor
de 15 segundos para -
que se lo levante un -
companero de trabajo.

Cada ocasibén que la se
cretaria solicite a un
companero de trabajo -

que le proporcione al-

gln servicio, siempre
y cuando no sea obliga
cibén del compafiero pro
porcionéfselo como: -
sacar copias o conec-
+or algln aparato.
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REGISTRO DE FRECUENCIA

NOMBRE: PUESTO: FECHA:
No. DE REGISTRO: OBSERVADOR:
CONDUCTA HORARIO: 10:30-11:00 12:00-12: 30

Cada ocasibn que la secre
taria se dirija a la foto
copiadora y ella saque =

las copias que su jefe le
asigne.

Cada ocasibn que la secre
taria requiera algln obje
to(lépices, aparatos, ho-
jas, etc.,) relacionado -
con su trabajo, y ella se
dirija a donde se encuen-
tra ese objeto.

Cada ocasibén que la secre
taria proporcione ayuda
como: ir a recoger un che
que fuera del lugar de =
trabajo 6§ ir a recoger a
un compafiero que tenga al
gln problema, sin que sea
obligacién de ella propor
cionar esa ayuda.
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NOMBRE: PUESTO: FECHA:
No. DE REGISTRO: OBSERVADOR:
CONDUCTA HORARIO: 18:00-18:30

Cada ocasibn que la secre -
taria se dirija a la fotoco
piadora y ella saque las co
pias que su jefe le asigne.

Cada ocasibén que la secre-
taria requiera alglin obje =
to(l8pices, aparatos, ho -
jas, etc.,) relacionado con
su trabajo, y ella se diri-
Ja a donde se encuentra ese
objeto.

Cada ocasibébn que la secre-
taria proporcione ayuda -
como: ir a recoger un che-
gue fuera del lugar de tra
bajo 6§ ir a recoger a un -
compafiero que tenga algln
problema, sin que sea obli
gacibn de ella proporcio -
nar esa ayuda.




NOMBRE:
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REGISTRO DE FRECUTENCIA

PUESTO: FECHA:

OBSERVADOR:

No. DE REGISTRO:

CONDUCTA

HORARTO: 10:30-11: 00 11:30-12:00

1210092320

Cada ocasibén que -
el empleado solici-
te a la secretaria

que le resuelva al-
guna duda que tenga
con respecto a su -
trabajo.

Cada ocasibén que el
empleado solicite a
la secretaria que -
le compre alguna -
cosa siempre y cuan
do no sea obliga -
cibén de ella com =
prarsela.
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REGISTRO DE FRECUENCIA

NOMBRE: PUESTO: FECHA:
No. DE REGISTRO: OBSERVADOR:
COITDUCTA TORARIO: 15:30-16:00 16:00-16: 30

Cada ocasién que el
empleado solicite -
a la secretaria -
que le resuelva al-
guna duda que ten -
ga con respecto a -
su trabajo.

Cada ocasién que el
empleado solicite a
la secretaria que -
le compre alguna -
cosa siempre y cuan
do no sea obliga -
cibn de ella com -
prarsela.
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REGISTRO DE FRECUENCIA

NOMBRE: PUESTO: FECHA:
No. DE REGISTRO: OBSERVADOR:
CONDUCTA HORARTIO: 11:30-12:00 13:00-13: 30

Cada ocasibn que el
empleado requiera

algfin ebjeto como:

(14&pices,hojas,
aparatos, etc.,) -
relacionados con -
su trabajo y el se
dirija al lugar -

donde se encuentra
ese objeto.




NOMBRE:
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REGISTRO DE FRECUENCIA

PUESTO: FECHA:

No. DE REGISTRO:

OBSERVADOR:

CONDUCTA

HORARIO: 17:00-17:30

Cada ocasién que el
empleado requiera
algln objeto como:
(1&pices, hojas,
aparatos, etc.,) -
relacionados con -
su trabajo y el se
dirija al lugar =-
donde se encuen -
tra ese objeto.
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