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CAPITULO I 

INTRODUCCIO!f 



Humanizar el trabajo q_uiere decir reorganiza.rlo
de tal manera que el homb~e no sea considerado un si! 
ple Itedio para producir, sino un ser humano que pien
sa y siente, con necesidades que satisfacer y capaci
dades para desarrollarse íntegra.mente. 

Sin embargo existen hombres que por razones his
t6ricas sociales o econ6micas han tenido la posibili
dad de realizar su -:rabajo en forma diferente, propo,: 
cionándole ~ate una verdadera satisfacci6n, si bien -
~fo ta ha sido una minoría privilegiada al márgen de la 
gran mayor!a de los trabajadores q_ue se '!en- reducidos 
a la condici6n de :iera fuerza productiva, quitandoles 
la posibilidad de exparimentar el ~rabajo como lo que 
realmente debería ser: la relaci6n del ser humano con 
la na~uraleza, para modificarla, transformarla y po -
nerla a su servicio, labor ~eciante la cual podría 
multiplicar su potencia, su ima.ginaci6n y creativi -
dad. 

~··-·~-iJ-(:/.-:1·· 
Esto es precisamente lo que intenta la humaniza-

ción de trabajo; reconQuistar pera el ser hU!lle.no el -
derecho de realizar esa labor co!IO una actividad que
le resulte neces::::.ria para expresarse, como elgo que -
le sea propio y no impuesto, como un desempefio que le 
permitan desarrollar las capacidades que potencia.lmeE 
te tiene cada ser humano. 

En las condiciones actual.es por el con:~erio, la 
~ayor parte del trabajo se ha convertido en una:!'ela
ci~=-~ :necanizada entre el hombre y los !ledios de le. __ 

produccién a los ~ue se encuentra adscrito. KL hombre 
entrega al trabajo que lo ocupa la parte m4s importa.a 
te de su tiempo die.río, durante dos tercios de su vi
da en horarios ngidos y tareas semiautomáticas :¡ue -



j 

~1ace:i de s"U. lc.bor u.na e.ctivics.d z:onétor:s.. :,· c~ente de 
eentido. 

A ~enudo, el trabajador cs.!'ece de la oportur.i5a.d 
de apren¿er y de opinar, ;ocas veces encuentra cana -
les para sus ideas acerca de lo ~ue hace y con rrecu
encia QUe~a atado a una autoridad irracional e incom
petente, En esta forma de org--a.nizaci6n del trabajo, -
el ser humano puede sentirse atrapado, al realizar lo 
~ue no quiere nacer porq_ue sabe que le es ajeno; es -
la rutina donde dfa a día asiste a la ;i:uerte de S\l e~ 

tusiasmo y de su imaginaci6n; de su raz6n, su creati
vidad y su =-~. 

Esta si tuaci6n es ca.paz de er..fermar n;.enta:J r>ente -
al trabajador ~ue, generalnente, se encuentra .caniat! 
do nara encontrar otra alternativa. Enfen::¡edad que P2 
demos entenC.erla de dos :maneras; una en la cual ya -

existen s!nto:r::as franccs ~~e re;u~eren de su ~tenci6n 
:n6üica, tales como la psicosis, la neurosis grave, -
las alteraciones psicoEáticas graves y Lasta el E.lco
holismo y la ó.rogadicci6n, cuyos iniiices han subido -
notablemente en l.os Últimos años y la otra en la oual 
lo que encontre.n::os es u.na muti.lacidn de las capacida
des del individuo: personas tristes, irritables, abu
rridas, sin in~ereses vitales, incapaces de usar su -
imaginaci6n, de tomar decisiones o de ~efender sus d2 
rechos; es un estado que podría denonine.rse de mise -
ria psicológica y QUe por el hecho de ~o re~uerir a -
tencidn n:éC.ica tradicional sea menos :.afi.inao Este pa
norama. tiene reperc~siones en la fe.::ilia y en la so -
ciedad facilmente deducibles, ello provoca un costo -
psicológico y social que tene=os ~ue pagar por la for 



ma en que está orga.n:i.zado el trabajo la mayoría de -
las Veces. Aquí radica, por lo tanto, la ilaportancia
práctica de reorganizarlo conforme a las normas en ~ 
que se funda la humanizaci6n del trabajo. 

R>r desgracia se carece de fcSrmulae precisas pa
ra esta tarea. Ea el mismo trabajador, el que, al -

cuestionar su trabajo, habrá de encontrar las modifi
caciones necesarias donde pueda desarrollar sus pote~ 
ci&l.idades humanas. 

las cifras publicadas· en revistas nacionales e -
internacionales sobre accidentes y enfermedades prof! 
sionales, han colocado este probl9lllB como uno de los
m4s urgentes a resolver dentro del área laboral. Una
de las cuestiones que emerge ante la JD881l.i.twl de ea·.:. 
tos antecedentes, es que la cantidad de expertos y -

t4cD.icos que se necesitaría para resolver los incide¡ 
tea del trabajo sería eno:nne, si se pretendiera que -
ellos se hicieran cargo de la situaci6n. 

Además, en los l.lJ88.Ns donde este tipo de enfo -
que se ha intentado, tamp~co_ se ha resuelto el probl! 
u, '78 que, como se ha podido mostrar, la frecuencia
de los accidentes en los pa:íses altamente i.lldustrial! 

za.dos y que cuentan con ba8'antes recursos para la -
fol'llBC16n de profesional.es y ttScni.cos de seguridad, -
ee hall ea~cado de~ hace diez afloe e inclusqr, en -
alguno:•'· de ellos, esta :frecuencia ha comenzádo a au
aentar. 

En países como el nuestro, en que la industrial! 
zacid11. se encuentra en desarrollo, la escasez de re -
C1U'808 econdmoos dete:rm:la que 1a cre~idn de 1'cni
coa, encargados de reaOlver los problemas ~e Seggri -

·dad e Higiene, reaul. te JD4s difícil; por lo que una de 
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Las soluciones más objetivas y rea.listas, ser.fa cap! 
citar al propio trabajador para que se haga cargo de 
estudiar y vigilar las condiciones de Seguridad e fi! 
g:l.ene de la f4brica. Esto ha sido promovido por la -
Direccidn de Medicina del Trabajo, al crear las CoJn! 
siones de Seguridad e Higiene; organismo obrero-pa -
tronal encargado de vigilar los aspectos relaciona -
dos con la Segurida.d·e Higiene en los centros de tr~ 
bajo. 

Estas Comisiones deben organizar y crear subgn¡
pos de trabajadores en las empresas de modo que se -
capaciten en aspectos de Seguridad e Higiene y que, 
adem4s, tell88ll una organizacidn tal, que les permita 
participar en los estudios acerca de las condiciones 
del trabajo y sugerir medidas para corregir las def! 
ciencias. Es decir, que cada Comisidn de Seguridad e 
Higiene debe ser la encargada de promover algdn mod2 
lo participativo de un nWllero mayor de obreros en el 
airea de Seg.iridaó. e Higiene. 

Desde el punto de vista del trabajador, el IL."'ea
de Seguridad e Higiene aunque aparentemente no resul
ta muy importan~e para una estrategia participativa
ds amplia, as! lo es en cuanto puede ser una de las 
gulas m4s .f4ciles para que el obrero se entrene en -
la participacidn, ya que los problemas que se rela. -
cionan con su salud son aqu4llos que 41 vive como ~ 
go muy concreto, mucho da que los de cual.quier otra 
4rea que, aunque aparezca como muy importante o re -
sulte más atractiva desde el ~to de vista de la pg 
l1tica silldical., puede incidir en objetivos quiz•s -

d6masiado abstractos o de simple planteamiento ideo-
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ldgico, ;ara una clase obrera ~~cavia ;:u.y co~sc!ente ~ 

de las condiciones socio-econ6micas y pol!ticas en ~ue 
esta enclavada la orfallizacidn del centro laboral. 

Las ex.presas son respons2bles de q_ue no ocurran 
accidentes dentro de las actividades que llevan a cabo 
para lograr sus fines. Indudable~ente que estas como-

/ :uentes directas de trabajo son otro de los sectores -
responsables de ~~e no ocurran accidentes de trabajo,
con responsabilidades y actividades bi~n definidas de~ 
tro del gran co~junto nacional ce la prevenci6n de ac
cidentes. 

CoEo se puede ver en el párrafo s..~terior, el Inge
niero Químico tiene una gran participación en la lligi! 
ne y Seguridad Industrial, debido a que la gran :ras.yo -
r!a desarrolla s~s funciones e~ el sec~o~ enpresarial. 
Por esto considero que este tracajo será de ay'uda :para 

conocer las iior:::as ce Forrnaci6n -;/ funciona::Uento de -
las Co=isiones de ili.giene y Seguridad de nuestro :pa.is. 



CAPITü""LO II 

G ~ N E R A L I D A D E S • . 
- EVOLt;GION' DE LAS LEY.ES DE LA EIGiiqiE 

Y SEGURIDAD IlillUSTRIAL Ei'l UEXICOo 
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Aparejado con el a.Dpecto educc.tivo .:is ::uy necesa
rio este.blecer la evolución q_ue hn experi:-:ient::;Cio ls. 
creación ci.e sistemas para evitar los riesgo~ oe traba
jo en nuestro paíso 

f, no dudar que foéxico se encuentra en un desarro
llo L-:iustrial ::ositivo he.cie. una meta económica de -
bienestar para salir del subdesarrollo y bastarse así
rr.ismo. Pero si es necesario tre.bajcr y establecer de~ 
tro de la productividad técnicos que red~túen ganan -
cias, también es conveniente y necesario que la vida -
se encuentre protegida en los centros de trabajo~ Pa
ra ello se necesitan técnicos especielizados como lo·
hen:.os sei'ialado anteriormente, q_ue se responsabilicen -
de la s2.lud física y contribuy$n a la salud integral -
de los trabajadores. 

JU sisterr.o. de Comisiones I.lixtas Permanentes de S~. 

guridaci. e Eigiene y a le. existencia de Jefes de Se¿;ur_; 
dad así como los proi:.;rrunas q_ue desarrollen, le llama -
mos Departamento de Higiene y Seguridad en el Trabajo, 
el cual ha evolucionado en nuestro medio social y eco
nómico en la si&-uientG forma: 

I. i:ntes de 1931, cuando no existia la Ley Fede -
ral del Trabajo y sólo el artículo 123 consti
tucione.l., el cuaJ. necesitaba regla.mentaci6n, -
en los centros industriales no se sabía nada -
de lo ~ue era proteger al trabajacor. Existia 
cowo cabeza cirectríz, un cerente, director, -
presidente ó siEplemcnte propieturio 6 petr6n
que controlcb~ los diferentes depart6.lllentos de 
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su centro de trc:oajo for::iado :por oficin<?cs, de
partamento de ~roducci6n, otro de almacena 
miento de materias :prinas, otro m~s de produc
tos elaborados, em~aque de los mismos y de dis 
tribuci6n para su venta. 

Si alguien se lesionaba en el trabajo sa
le enviaba a la institución oficial 6 privada
que existiera 6 se le etendia por nécico psr -
ticular sin que hubiese obligaci6n moral 6 ma
terial para atenderlo, protegerlo 6 darle 
prestaciones por este concepto. Se decía y -

se argumentaba que el trabajador se había le -
sionado por su c'l.8.pa y como tal., ~l era respog 
sable de lo que le había sucedido. 

La teoría de la culpa del riesgo ~rofe -
sionaJ. acaecido imperaba y liberab~ a los pa -

trones de su respo::rabilid.ad. Las en.fern:eda -
des del trabajo no se conocían. 

II. Con la aparici6n de la Ley Federal del Traba -
jo en 1931, que as la reglaJJentaci6n del ar -
tículo 123 constitucional, se iniciar6n los -
primeros servicios de Seguridad en el trabajo
y se bosquej6 la obligaci6n p~tronal en la 
protecci6n del trabajador. 

En 1934, n.pareci6 el Reglamento de Medi -
das Preventivas para evitar Accidentes en el -
Trabajo, y más tarde, el Reglar.iento de La.bo -

res Peligrosas e Insalubres para I~ujeres y 

I.lenores de Edad, el Reglamento de Higiene In -
dustriaJ., a ~in de aplicar la ley de 1931 en -
el cam~o de la salud física en el trabajo. 
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L~s lr.s üisposiciones se cumplían en :::·.~c:~;:.s oca
sio~es sólo de no=bre. 

Tan es as:! que se llenaban actas, se llena
ban libros de registro, se formaban Comisiones -
I.iixtas de Seguridad e Higiene, para llenar un e! 
pediente de tipo legal. ne todas maneras en al

gunas ocasiones ya existía una pe~ueña oficina -
de sección üonáe se elabo~aoan las reglas de Se
guridad que pocos cumplíanº 

Por el a.fío de 1943 ( 31 de julio) se fund6 -
la Sociedad Mexica.n:-: de Medicina del Trabajo y -
PreviEiÓn Social, sociedad científica ~ue ha te
nido sus altas y bajas como todo lo que tiene ~! 
ras elevadas, que no reditúa intereses ni hay -
formas lucrativas que explotar. La sociedad aún 
subsiste, tratando de resolver los problenas de~ 
su especie.lided en el ple.n técnico, cien"'.:í::'.'ico -:.i 

educativoº 

Por estas fecnas (...10 de junio de 1943) se -
creó una sociedad particular denominada Asocia -
ci6n ~~xicana de Higiene y Seguridad, A.c., con
miras a ~roporcionar servicios patronales en es
te nuevo campo de ac~ividad. Es justo elogiar -
la creación de esta arrrupacidn por que ha servi
do en nuestro medio industrial en 41 años como -
pivote donde gira la Seguridad en el Trabajo en
ferma particular. Esta Asociaci6n ha realizado
cursos, jornadas, congresos a favor de la salud
en el trabajo bajo la gerencia del Ing. Jorge 
SUárez Peredoo 

Con ~otivo de estos acontecimientos ya los-
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patrones oreardn un Depe.rtamento de Higiene y -

Segu.ride.d ligado como una oficina más a su. pro -
pia responsabilidad pero desligado en cierta for 
ma de las de~s dependencias. 

III. En 1944 la Ley 1.lexica.na del Seguro Social dio un 
paso muy importante oreando el Instituto Mexica
no del Seguro Social que abaorbid el capítulo de 
Riesgos Profesionales, fijando las cuotas patro
nales para garantizar los servicios ml!dicos neo~ 
sarios y el pego de las prestaciones que por es
te concepto hubiera que prestar. E}. sector pa -
tronaJ. protestd y también el sector sindical, no 
la masa trabajadora sino a.lgunos líderes que en
esta forma dejaban de manejar factores econdmi -
cos que el patrcSn entregaba e. los mismos en cum

plimiento de le. Ley de 1931. Más a~, 001110 ver.! 
mos adelante, estable cid la ley del Seguro So -
cial, la variabilidad de la a.portacidn econ6mica 
para Riesgos Profesionales en funcidn del riesgo 
potencial que existe en toda :f'u.ente de trabajo y 

el riesgo real derivado de los accidentes y eni'!-' 
medades del trabajo acaecidos. 

Esta disposicidn ya despert6 inter4s patro
nal. Significaba dinero y como tal, era necesa
rio ya. no hacer las cosas para llenar un expe -
diente sinÓ estb.blecer al Departamento de Segu:ri 

. . . -
dad con liga directa a la gerencia. 

IV. Pero en 1970 surgid la Nueva Ley Federal del TI'! 
bajo con su oap!tulo noveno altamente reformado, 
sobre los Riesgos de Trabajo, con obligaciones -
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patronal.es y prestaciones más elevadas cuando 
no toman empeño en corregir deficiencias que pr~ 
piciardn un riesgo de trabajo, a fin de evitar -
otro s1.milar. 

En estas circunstancias el Depart~nto de
Higiene y Seguridad depende ya del gerente, pre
sidente, director 6 simplemente patr6n 6 su re -
presentante pero subordinado funcionalmente las
dem4s dependencias de la empresa, desde el punto 
de vista de la Seguridad en el Trabajo. Ios t'~ 
nicos que la forman dictan disposicio~es al tra
v's de sus conocimientos, experiencias que deben 
ser escuchadas no como una obligatoriedad sino -
como una conviocidn de Seguridad para e~ bienes
tar de todos. 

Este sistema téorioo implica desde luego r~ 
glamentos, juntas consejos, donde los directivos 
dicuten todo lo concerniente a la seguridad pero 
ya el responsable directo de la misma en el de -
partamento aludido •. 

Lo bosquejado es panorámico, hay exoepoio -
nea J:iUY honrosas que sin necesidad de leyes 6 l'! 
glamentos han sabido establecer sistemas de pro
teccidn al factor humano, el más importante para 
la productividad, desde años atrás • 

. ·Las instituciones oficiales, descentraliza
das d particUlares, han contribuido ya en nues -
tros d1as en grado elevado a la creaci6n de los
servicios de Seguridad en el Trabajo que impli 
can educaci6n.patronal y obrera tan necesaria. 



CaPITULO III 

- SEGu""RIDAD INDUSTRihlr. 
- iiIGIENE INDUSTRihL. 
- RIESGOS ?RO.FESION.u.ES O DE 

TRA3.:.JO. 



14 

S3GJRIDAD rnnu.=.T:1IAL. 

La Segt,1ridc:..d In6.ti.striaJ. es un conjunto do conoc:'...lien
tos técnicos que tie!1en l10r objeto evi ter los accióentes -
en el tre.ba.jo. 

El accidente de trabajo es toda lesión orgánica 6 per 
turbación .funcional, inmediata 6 posterior, 6 la muerte, -
producida repentina.mente en ~jercicio o con motivo del tr~ 
bajo, cual.quiera que zean el lugar y el tiempo en que se -
preste. 

Las causas de los accidentes en el trabe.jo, se re su -

men en: 

a. Causas directas. 
b. Causas indirectas. 

En la causa áirecta, el accidente se realiza en el -
propio centro de trabajo y depende de malos dispositivos -
de Seguridad 6 ausencia de los misrr,os ó de actos inseguros 
O.el propio e..cciclentado. La mayoría de este tipo de acci -
dentes se ~ueden controlar y totalmente elininarse. 

En la causa indirecta, el accidente se ree.1.iz~ en el
mismo sitio de trabajo 6 fuera de ~l y se debió a malos -
dispositivos de Seg...:.ridad 6 actos inseguros de otras pers2 
nas; ajenas a la conducta del accidentado.· Es de'cir, ~l es 
una víctima. inocGnte. 

Desde el PU?to de vista gener!D. las principales cau 
sas de los accidentes son las siguientes: 

l. Ignorancia del tr~c~jo ~ue se ácsempeña. 
2. Fetiga. por exceso de trabajo (horas extras, 

trabajo a destajo, trabajo muy pesado, etc). 
3. Inadaptación al trabajo. 
4, Tipo de ~rotección colectiva QUe existe. 
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5. Tipo de proteccidn personal que se usa. 
6. Actos inseguros de los trabajadores. 

Las preguntas que deben satisfacer a este respecto 
son las sig1.1ientes: 

l. Ignorancia. 
e.. ¿Se aciiestr6 aJ. trabajador en la labor que 

desempefia? 
o. ¿Es el titular su9lente 6 trabajador inci

dental en su ocupaci6n? 
c. ¿Cuanto tiempo tiene de desempenar la la-

bar donde se accidento? 
d. ¿Cuantos accidentes a suf'rido en el m.ismo

traba.jo? 

2. Fatiga. 
a. ¿El trabajo es físico 6 ~ental? 
bo Si es físico, ¿es de pe~ueño, ~ediano 6 -

gran esfuerzo? 
c. Si es mental, ¿existe relación directa con 

el riesgo profesional?-
d. Si ee mixto, ¿cual es la condición física

psicol6gica mental óel accidentado? 
e. Durante la jornada de trabajo, ¿a que hora 

se prociujo el accidente? 
f. ¿G\1endo fueron las últimas vacaciones goz! 

das por el accidentado? 
g. ¿..:ue edad tiene el e.ccióenta.do? 
h. ¿Cuál es su sexo? 

3o Inadaptación al ~rabajo. 

a. ¿El trabajador fue seleccionado mediante -
exanen rr.édico, pruebas de cap~cidad y ha
bilidad 6 estudios especializados para el 
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desempeiio cie su tre.baj o? 
b. ¿Tiene conflictos 6 proclamas con sus compa

neros de trabajo? 
c. ¿Se sabe que tiene problemas more.les en el -

seno familiar? 
d. ¿Manifiesta indiferencia por el trabajo que

deser:i.peña? 
e. ¿iJ. treb&jo Que desempeña lo hace concentreg 

do su atención 6 lo hace bromeando con sus
compaiiero s? 

4. Protección Colectiva. 
a. Condicionss de Seguriüad del anbiente: 

protecci6n de la maquinaria en las partes -
peli¿;rosas, estado de la herramienta, diná
mica de colores, ne.nejo de fi~idos, etc. 

b. Condiciones nigiénicas de a,¡:¡biente: ventil~ 
ción, ter::per~~tt<.ra, :=:resencia de gases 6 va
pores, limpiezas, orden, etc. 

5. Protección individual. 
a. ¿He ce si ta equi·po de Segu.ri0.8.d personal? 
b. ¿Lo tiene? 
c. ¿Lo usa? 
d. ¿Es apro~iado? 
e. ¿Está en buen estado? 

6. Actos insegv.ros. 
a. ¿C6no se efectuó el accidente de trabajo? 
b. ¿Padece alguna enfer~eda.d ~ue propicie el 

accidente de trabajo? 
c. ¿Padece aJ.gún defecto físico que propicie 

el accidente de tr~bajo? 
d. ¿Presentaba signos 6 manifestaciones de i~ 
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toxicación por bebidas e..lconólicas 6 ener
vantes? 

e. ¿Cual eo el nivel de cultura del accident~ 
do? 

f. ¿Cual es la situación familiar, econ6mica
y social del accidentado? 

g. ¿Pone atención a su trabajo? 

HIGI:C:HE INDUSTRI1U.. 

La higiene industrial tiene por objeto conservar y 

mejorar la salud física de los trabajadores en relaci6n 
con el trabajo que desempeñan, definiendo la salud como 
i•EJ. bienestar físico, mental y social del hombre y no -
s6lo la ausencia de enfermedades e invalidez". 

Enfermedad de trabajo 6 profesional es todo estado 
patológico derivado de la acción continuada de una cau
sa qt\':: tanga su ori¿;en ó motivo en el trabajo 6 en el -
medio en que el trabajador se vea obligado a prestar -
sus servicios. 

Las causas que provocan las enfermedades profesio
nales son: físicas, químicas y biol6gicas, estas causas 
pueden ser de naturaleza endógena 6 ex6gena. 

Las enfermedades de causa endógena son las causa.
das por una fatiga exagerada, ya sea a determinado gn¡
~o or~ico 6 a todo el organismo entero, por el traba
jo profesional, .estas enfermedades son de origen inter
no. 

Las enfer~edudes de ca.usa ex6gena son debidas a ag 
ci6n q_ue el medio exterior ejerce sobre el fu.ncionamieg 
to normal de algunos grupos celulares, de algur.0.1 6rga-
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nos 6 sobre el organismo entero. 

l~ota: patogenia, es la fome. 6 proceso de apari -
ci6n de las en.i'ermedades ~ue roEpen el e~uilibrio del
organismo. 

Se consideran eni'ermedades de traba.jo las consignadas
en la tabla del artículo 513, título noveno de la Nue
va Ley FederaJ. del Trabajo. Si la enfen:eC.ad no se eg 
cuentra especificada en le. tabla respectiva, le incum
be al trabajador probar que la e.dquiri6 en el trabaja
d con motivo del :'.ismo. 

:..r.::.~1os ::::;o:F·.;:;sro1:r....r..;s o :;:,:r:; T?.;2AJ0. 

Son los ecció.er:tes y en .. fern:eda.C.es a que están ex
puestos los trabaja~ores en e~ercicio 6 con ~otivo del 
::ra.oajo. Gua.rió.o los riesgos se ::;ealizan pueden produ
cir: 

l. Incapa.cided tenporal. 
2. Incapacidad pe!'ma.nente ~')arcial. 

3. Incapac:!.6.ad permanente total. 
4. La muerte. 

La incapacitad te=poral es la pérdida de facl.D.ta -
des 6 aptitudes ~ue imposiailita.~ parcial 6 totaJ.~ente 
a una persona para dese:::ipeiiar su trabajo por a.lé,"lÚl 

tiempo. 

In.capacidad _r,err:-.e..::ente parcial es la disr:inv.ci6n -
ce lr.s facultad.es 6 :::.:,tituC.es 6.e una. persona. para tra
ba~ar. Se tiene una tabla de valuación para estas in
ca:pacila.des en el artículo 514, titulo noveno de la -
1:1.:.eva !íay Federal del Trabe.jo. 

Incapacidad per::.r.nente total es la p~rdica de fa 
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cuJ.taóes o aptituces ce una persona que la imposibil! 
ta para desei::.pe!1::;.r cualquier trabajo por el resto de

su vida. 

Como clasificaci6n general de ries~os del trabajo, se 
tienen: riesgos eléctricos, riesgos mecánicos, ríes -
gos químicos, riesgos bio16gicos, riesgos por radia -
ci6n.(En la biblioteca de nuestra facultad se e~cuen
tra registrada u.na tesis con el titulo de Evaluaci6n
de Riesgos de Trabajo en el Laboratorio de Ingenier!a 
Qu!xr:ica.). 



CAPITULO IV 

- QUE SON LAS COiwIISIONES. 

- O:BLIGACION' DE LAS .Eit:.PRESAS El~ LA INSTALACION 

DE LAS COMISIONES DE HIGI.ifüE Y SEGURIDAD. 

- CUANTOS MIEMBROS DEBEI~ INTEGRAR UNA 'coMISION 

DE HIGIEIIB Y SEGURillAD Y COMO SE I8SIGNAN. 

- QUE SE REQUIERE PARA S~ :·HEUrBRO DE UNA COii,! 

SION. 

- COMO SE REGISTRA UNA COMISION. 
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¿"UE SON LAS COU:ISIONES? 

Son los organismos previstos en la. Ley Federal -
del Trabajo que, en cada empresa o establecilll.iento in
dustrial' debenm integrarse por igual nmnero de repl'! 
sentantee de los trabajadores y del patr6n, con el ob
jeto de investigar las causas de los accidentes y en -
f ermedades laboraJ.es. Cada Com.isi6n de Seguridad e H! 
giene no s6lo debe proponer medidas para prevenir ta -
1.es ca.usas, sino-además vigilar su cumplimientoº Su d§ 
signaci6n es Comisidn de Seguridad e Higiene. 

OBLIGACION DZ LAS E1íPRESAS EN LA INSTALACION DE LAS 
COl\lISIONES DZ HIGIENE Y SEGURIDAD. 

Es obliga.torio a las empresas le instaleci6n de -
las Comisiones, la Ley Federal del Trabajo vigente, en 
sus artículos 509 y 510, establece.las normas Que re~ 
lan su integraci6n y funcionamiento. La integraci6n -
de estas comisiones, sin embargo, no debe cureplirse 
tan s6lo para. llenar un .:formulismo legal sino para. reB
nir una utilidad individual, social y laboral. 

Con arreglo a las disposiciones que las rigen, O! 
be señal.ar que las Comisiones de Seguridad e Higiene -
son drganos legales que renejan la responsabilidad -
obrero-patronal compartida ya que Sl.l funcionamiento se 
basa en el desempeño de una labor asnica entre quie
nes representa ambos factores de la produccidn (obre -
roa y patrones). Su finalidad es proteger la salud -
del trabajador, entendida ~sta no sdlo como la ausen -
cia de eni'ermedades sino como el más completo estado -
de bienestar f!sico, psíquico y social. 
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e üA:·ITOS :.:r...;;;,5;ws :;::iz=31¡ rnT.3.J::tA...~ :;;;¡. co:.irsrc:: :;:.:-.: HIGIENE 

Y SEGUrtIDAJ Y co:.:o .S~ D35IG:~A.:T. 

Ni la ley ni sus reglar::entos estipul~n un m1inero 
preciso de ::J.iembros; para designarlos, es necesario con 
siderar la cantida.ü de trabajadores en cada planta o ~ 
cursal. con que cuente la empresa; hay que considerar 
tanbidn la co=plejide.d de las operaciones labore.les, el 
nWüero de riesgos potencie.les y la exposici6n a ~stoso 
De cualquier forma, cada planta industrial debe contar
con una Comisión de Seguridad e Higiene, y en todos los 
casos el mfuero de sus .:nie:::ibros debe ser suficiente, a 

juicio de e::c~s partes para cucrir to~os los turnos. 

De acuerdo con el regla.mento respectivo, el patr~n
designa. los represe:itantes de su empresa, ·en tanto los
re:presentantes trabajadores son designados por los sin
dica.tos titulares de los contratos colectivos; en los -
casos de no existir sinñicato, los traba.j~dores eligi -
rán sus representantes por vo~ación directa procurando 
seleccionar de entre ellos a los que sean reconocidos -
por su nayor seriedad y sentido de responsabilidad. 

Las e~presas que no cumplan, aiin despuds de· previo 
empla.z8.!!liento, con la ins~alaci6n de la Coraisi6n serán
se.ncionad~s de acuerdo con el re¿;la.mento en vigor. 

LO QUi; SE fu.QUIERE PARA SER k'IEü3RO DE UNA COI.1ISION. 

a) Ser trabajador de la empresa o representante 
patronal. 

b) Poseer la responsabilidad, instrucción y expe -
riencia m!nim~s para el ouen dese=peño del car

go. 
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c) ifo ser asiduo a. las bebidas a.lcohdlicas ni afes 
to a las drogas enervantes, ni a los juegos óe
e.zar. 

ó) ~ener autoridad ::iore.l y gozar 6.e la. esti;:;a.ci6n 
general ce los·trabaja.dores. 

e) De preferencia, ser jefe de familia. 
f) En fin, de ser ~asible, ser electo mediante al

gÚn conc~so de aptitudes t~cnicas y hw::ana.s. 

La perllianencia de los comisionados en su cargo que
da a.l arbitrio de sus representados, quienes ce cooi1n -
e.cuerdo poórán mantener sus representantes cuando hayan 
demcstrsdo capacidad y cooperacidn. 

En caso contrario, los impuntuales, oorosos, indif2 
rentes o corruptos, serán sustituidos. Es conveniente 
que los represen~e.ntes e~presaria.les u obreros ~ue de -
muestren preocupaci6n e inicie::;i va por le.s conciciones 
de trabajo, per;:;anezca.n el r:.ayor -:ie:;:::,;o posible en su -
cargo, a fin de ~ue se especialicen en los proble~as de 
su rama industrial y acquieran n:ayor experiencia en su 
dese.l:lpet..o. 

Se ha observado que el hecho de cru:biar frecuente -
reente a los buenos representantes, ocasiona p~rdide.s de 
recursos por el e.diestra.miento i=p~~tido y mayores cos
tos por la inexperiencia. de quienes puedan sucederlos. 

_20}!0 SE REGISI':aA mu.. CO~ISION. 
Una vez designados o elegidos los representantes, -

o.e·oerá envie.rsa el acta consti tutive. el Deps.rta..':lento ::e 
Cozisiones de Seguridad e Higiane, de la Lirecci6n Gen~ 
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raJ. ó.e IJedicine. y Se~;u.ricac. e1: el Tre..ba.jo • .En ~~ici:a ac
ta deberán e.sentarse los O.e.tos sobre la inta,:.;;ra.ci&n cie
la Comisidn respectivaº 

Esta depenó.encia verificará y registrará la consti
tuci6n de le Cor.:isi&n. En la J!lisma forma. se procederá -
cuando se efect~4n los ca.:nbios pertinentes en la reint! 
cre.ci6~ de le..s Cocisiones y ca.ce. vez q_ue ha.ya sustitu -
ci6n ó.e los representantes. 

• 
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CAPITULO· V 

- FUNCIONES DE UNA COMISION DE SEGURIDAD E 
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- LABORES DE VIGILANCIA DE LAS CONDICIONES 
DE TRABAJO. 
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SARROLLAR LAS COl4ISIONES. 
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PUNCIOK3S DE UNA C011ISION DE SEGURIDAD Z HIGIENE. 

Las funciones de una Comisidn·en los centros de -
trabajo se refieren a la ejecucidn de actos y adopcidn 
de medidas en materia de riesgos laboral.es (accidentes 
y enfermedades) que tiendan a prevenirlos y evitar.los; 
dichas fU.nciones, a base de medidas preventivas y ViB! 
lancia de su cumplimiento, son complementaria.a y es -
tan íntimamente relacionadas entre s!; deberán ponerse 
en práctica en forma permanente y ejecutarse a trav4s
de las siguientes obligaciones: 

a) Investigar las causas de los acoidentes y en -
fermedades del trabajo. 

b) Adoptar las medidas adecuadas para prevenir 
los accidentes y ení'ermedades laborales. 

e) V~gilar ~ue se cumplan las disposiciones del -
Regla.mento General de Seguridad e Higiene del
Traba.j o. 

d) Impartir instrucción a loa trabajadores acerca 
de las medidas preventivas. 

e) Informar de los ~ccidentes de trabajo mediante 
las formas correepondientes, la.a cuales se re
mitirán al Departamento de CÓmisiones de Segu.

ridad e Higiene de la DireccicSn General de Me

dicina y Seguridad en el Trabajo. 

:f) Vigilar que se cumplan las medidas preventivas 
dictadas por las propias Comisiones de Seguri
dad e Higiene. 

g) Hacer del conocimiento del patr6n y de los in! 
pectares y otras autoridades del trabajo que -
procedan, la violacidn a las disposiciones di,2 
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tacas, con el fin áe yrevGnir los acciC:.entes y
e.r.fGr.:-;ecacle s. 

i1) Pro:poner ante la. ::Jirecci6n General r::.e :.:ec:Cina-· 
y Se6uriáad en el ~rabajo y ante la Comisión ~ 
NacionaJ. 6.e Se¿;uricad e !-lif;·iene O.e la. rana in
Ciustrial c;.ue corresponc.a, las :::::.ec".ici.a.s c:_i;.e se 
~-.1..zc1.1en :::ert::.not~~es ~x1re. reC:ucir los :desgas 
en esa &ea in(ustrial. 

i) Pro:.:o\·er y 6.ese.rrolle..r, de a.cuerdo con los or -
t,:e.nismos que !·:ara el cE.ao e:-::istan, actividades
recrea.tivas y culturales, con el ;rop6sito cel
nejor er.:pleo del tie;::po liore de los trabe.ja.do

res. 

Las actividades de las Co~isiones serán deso~pet~ 
das por sus ~úemoros, corno lo inC:.ica el ar~ícr:J.o 510 -
ce la Ley ?ed.ereJ. del Trabajo, 1~;rat-.ü ta=.er:te y C:.er.tro
de las l1ore.s ce tra:.:e.20; caanóo la:::. circt~:1süa::cie.s lo
exijan, el tier:.po ó.edc:;;.do se constituye en una. :parte
o.e le ;'iorne.da o:-c'.inaria oel trace.je.cor corüsionado on
las funciones de Seguridad e Hibiene, por ac~erdo de -
la Comisi6r.. La ¡1ora en que ~ste lleve a caco su la -

· bor de vigilancia de las condiciones de trai)ajo, será
fijada de r.mtuo a.cuerdo entre las partes y de conforn_! 
dad con las ~ec~8.iaridades y circunstancias de la e~ -
presa, pero siempre y sobre todo en funci6n de asegu 

rcr una r:iayor protecci6n de los trac~jadores. 

Ll sector pa'!;rone.J. deberá a'cstenerse de li~li tar -
el ti~~;o en detrili:e~to ce las funciones ce la Cc~i -
sidn. 

Para investigar las causas de los riesbos labÓra-
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les y dictar y sugerir las medidas preventivas que prE 
cedan, las Comisiones evaluarán: ?rimero las condicio
nes de Seguridad e Higiene en los lugares o locales -
donde se requiere el empleo de sustancias contaminan -
tes, así como de las características peligrosas te.nto
del lugar como de la maquinaria, equipo, herramientas
y materiales requeridos en la empresa. En los casos n! 
cesarios, podrán solicitar asesoría t6cnica para la i~ 
veatigaci6n y prevenci6n de riesgos laborales al DepaI 
tamento de Comisiones de Seguridad e Higiene de la Di
recci6n de Medicina y Seguridad en el T~bajo. 

Al atender la solicitud, el Departa.mento, a tra -
vée de sus expertos, se abocará al estudio y soluci6n
del problema. 

Las Comisiones deben proveer el adiestramiento sg 
bre prevencidn de riesgos y para ello promover4n que -
se impartan cursos a los trabajadores. Dichos cursos -
incluirán la enseñanza de medidas concretas de Seguri
dad y la conveniencia de cuidar la salud del trabaja -
dor dentro de la planta, insistiendo en su convenien -
cia y ventajas personales y familiares para el trabaj! 
dor. Asimismo, analizarán-los riesgos específicos, los 
problemas cotidianos y considerarahi y estudiaria las -
observaciones de los trabajadores; de esta manera deb! 
rdn abordarse problemas reales y específicos que ellos 
afronten en su centro de trabajo y evitarse las confe
rencias meramente tedricas, o las que se juzguen mon~
tonas e incompatibles con su oedio laboral. 

Cada Comisi6n procurará ~ue los t~cni~os de la e! 
presa o sus expertos en la materia dicten conferencias 
sobre temas de Seguridad e Higiene y Medicina del Tra-
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bajo y distribuirá entre los trabajadores, e instalanl 
en los lugares visibles y permanentes del centro labo
ral, avisos preventivos, carteles y leyendas sobre los 
riesgos que entrañen algunos lugares y el uso de cier
tos aparatos, máquinas, ~terialea, equipo especializ! 
do e instalaciones. 

LABORES DE VIGILANCIA DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO. 
' a) La vigilancia de las Comisiones.consiste,~ 

damentalmente, en velar por el cumplimiento de 
las disposiciones emanadas de los reglamentos
respectivos, así como la observancia de las DI! 
didas dictadas en ellos mismos. Esta labor la
complementará con J.os informes que remitan' a -
las autoridades +aborales sobre las violacio -
nea de las disposiciones legales. 

b) Los reglamentos antes mencionados indican las
medidas preventivas de Seguridad e Higiene que 
deben implantar los patrones y las Comisiones
de Seguridad e Higiene, y señalan las obliga -
cionee preventivas del trabajador en el desem
peño de sus labores diarias a fin de ._reducir -
al mimo los riesgos. 

c) Para asegurar el cumplimiento de las disposi -
ciones preventivas, las Comisiones vi&ilar4n,
mediante recorridos periddicos de observacidn
Y estudio, las condiciones de Seguridad e Hi -
giene en los edificios y lugares de trabajo, -
con objeto de revisar el estado en que se en -
cuentran: el local, las instalaciones, lama -
~uinaria, y las herramientas, inclusive su es-
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tado de mantenimiento; los equipos de proteo -
cidn personal y contra incendios y otros si 
niestros, la Higiene y condiciones adecuadas -
de los comedores y los sanitarios, etc. Acto -
seguido se levantar' el acta mensual asentando 

. los riésgos encontrados y las medidas dictadas 
o sugeridas para evitarlos o disminuirlos y m! 
jorar otras condiciones generales de trabajo. 

d) Es conveniente que las Comisiones elaboren prg 
gramas permanentes de Seguridad General, den -
instrucción a loe trabajadores, y .mantengan -
campañas para prevenir y señalar los riesgos. 
Para ello, deberán valerse de su organizacidn-
interna y asegurarse de la colaboración moral
Y c!vica de cada uno de sus integranteso Y ap2 
lar en su caso a la responsabilidad originaria 
y compartida de la empresa.o 

e) En el programa. de actividades podrán quedar ia 
cluidae las reuniones peri6dica.s y ordinarias
de la Comisión, las cuales conviene celebrar -
después de cada recorrido periódico, como se -
indica en el párrafo anterior. En ellas ·se ·es
tudiarán las deficienci~s observadas en mate -
ria de Seguridad e Higiene, rindiéndose el in

forme que proceda a la autoridad competente -
del trabajo y la empresa. 

f) Los departamentos de Seguridad e Higiene de 
las empresas y de los sindicatos, serán inde -
pendientes de las Comisiones de Seguridad e H~ 
giene; unos y otros, sin embargo, se complemen 
taren entre s!, pero en caso de ciue surgieran-
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diferencias entre ellos, ~atas serán resueltas 
por las autoridades laborales, previa solici -
túd en petici6n sucinta de las Comisiones· de -
S.eguridad e Higiene, formulada a la Direcci6n
General de Medicina y Seguridad en el Tra.bajoo 

g) Alin cuando los riesgos de trabajo son diferen
tes en todas las empresas, las medidas preven
tivas más comunes e importantes son las sigui
entes: 

Io- Vigilar la imf1antacidn y funciona -
miento de las medidas de proteccidn -
general recomendadas. 

II.- Revisar peri6dicamente el estado de -
las nmquinas, herramientas e instala
ciones, en genera.lo 

III.- Cuidar que las áreas de tránsito es -
t~n libres de obstáculos y riesgos i~ 
minentes de deslices o caídas. 

IV.- Revisar las condiciones adecuadas e -
higi~nicas en los comedores, bebede -
ros, lavabos, baños, sanitarios, ves
tidores, eto. 

V.- Recomendar a los trabajadores medidas 
rutinarias de aseo y protecci6n pers2 
na.l y colectiva, en virtud de que una 
conducta habitual. con arreglo a estos 
aspectos tiene como consecuencia inm! 
die.ta a la disminuci&n de accidentes
Y enfermedades. 

VI.- Cuidar que las mujeres y los menores
de edad trabajen en las condiciones -
señaladas por la ley laboral vigente. 



33 

VII.- Vigilar que existan los equipos indispe!).. 
sables contra incendios, q_ue se encuen -
tren en buen estado y que el parsona.l e! 
t~ adiestrado para su manejo; advertir -
acerca del uso de alarma. y, en general -
la conducta personal indispensable en 
los caeos de siniestros. 

VIII.- Vigilar que en los centros de trabajo -
donde se labore a temperaturas bajas o -
elevadas, se.proporcione proteccidn esp! 
cial. en cuanto a equipo, v~ntilacidn, I'! 
ducci6n de horario, in.staJ.aciones que -
aseguren la proteccidn a los cambios de
temperatura, u otros que indiquen los ª! 
pertos. 

IX.- Mantener una campaña pe~ente contra -
el raido industriaJ.. 

x.- Cuidar que los trabajadores sean dotados 
de los equipos de proteccidn personal n! 
cesarios y est'n persuadidos de la con -
veniencia de su uso. 

ll.- Vigilar que se instalen los servicios mj 
dicos adecuados, de acuerdo a la magni -
tud y comple~idad de la industria o ne~ 
ciacidn, tomando en consideracidn los I'! 
glamentos en vigor. 

XII.- Asesorar al personal de nuevo ingreso 
con objeto de que se le instruya conve -
nientemente antes de encoI¡lendarlee ta· -
reas que pueden resultarle peligrosas d! 
da su inexperiencia. 
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úTROS TI.E-OS n:.:: ACTIVIDADES ... u.3 ?u:.:::i~·j DES·A..~-\OLLAR LAS 

COMISIONES. 

a.- Las Comisiones asentarán el registro de los - . 
accidentes y las enfermeaades de trabajo con
el fin de cooperar a la elaboraci6n de esta -
dísticas y estudios acerca de la frecuencia-. 
de los riesgos de trabajo, mismos que habrán
de hacer factible la adopci6n de medidas pre
ventivas. 

b.- Colaborarán con las dependencias guberoa.ment~ 
les que realizan peri6dicamente ca.mpaiias de -
prevención de riesgos labora.les. 

c.- Investigarán las condiciones de conta.minaci6n 
alrededor de los centros de trabajo y sugeri
rán soluciones para corregirlas dentro de la
planta industrial. Asimis:no podrán sugerir o
recomendar a la Comisión l~acion~l de la rama.
económica respectiva, para que se cumplan las 
disposiciones en materia de conta!:dnacidn w:l

biental. 
d.- Asesorarán en materia de Seguridad e Higiene

ª sus representados, sindicatos y empresas, -
cuando se formulen los contratos colectivos -
de trabajo. 

e.- Colaborarán con el Consejo Nacional de Recre! 
ci6n y Cultura de los Trabajadores así como -
con la ~ditorial de los Trabajadores para el
mejoramiento tácnico cultural y cívico de los 
trabajadores. 

f.- ¡¡j2ntendrán contacto con el Departamento de -
Comisiones de Seguridad e Higiene de la Direg 
cidn General de ~dicina y Se6\U'idad en el -
Trabajo de la Secretaría del_Tr~bajo y PreVi-
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si6n Social. 
g.- Mantendrán co11IU!licaci6n con la Comisi6n NaciE 

nal de Seguridad e Higiene del rE1JI10 Indus 
trial correspondiente y acatarán sus disposi
ciones. 

TI.PO DE ACTAS Y DOCU"liiENTOS QUE TRAMITARA LA COMISION~ 
~· 

LAS .ACTAS.- Las comisiones levantarán actas de su ins-
taJ.aci6n, de los cambios en su integración y de sus -

asambleas, tanto las mensuales ordinarias como las ex
traordinarias; en ellas se asentarán los-locales de 
trabajo, notificando de los accidentes que hubieren 
ocurrido durante el mes anterior a la sesi6n. 

Para facilitar la elaboraci6n del acta, se ha im
preso un machote o forma que contiene un mínimo de da
tos, los cuales.podrán ser adicionados segÚn las nece
sidades de la Comisi6n. 

AL. acta se levantará en cuatro tantos, los cuales 
serán distribuidos en la siguiente forma: el original, 
se remitirá al Departamento de Colldsiones de Seguridad 
e Higie.ae en el Trabajo de la Secretaría del Trabajo y 
Previsi6n Social, una copia se entregará al delegado -
federal de.l trabajo, otra se destinará a le. empresa, y 
la Última la archivará la comisicfo respectiva. 

LOS IlIFORIJ.ES DE ACCIDEHTES.- Los informes de acciden -
tes ocurridos durante el período ···anterior a la sesi611-
ordina.ria., se asentarán en las formas impresas c¡ue es
pecia.llllente se ha.n diseñado para.el proposito; se tra
tara de un origi~ en color blanco y dos copias de d! 
ferente color. 
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Cuando ocurra un accióente una vez que ha sido de
·o idamente llene.da la :forma, el original se enviará el -

Departa.mento de Estadística, dependiente de la uirec -
ci6n General de Estudios Zcon6micos y Estadística, de -
la Secretaría del Trabajo y Previsi6n Social; la prime
ra copia, al Departe.r:ento de Seguridad Industriá.l, de -
la Dirección General de I.:edicine. y Sei::;aride.d en el Tra

bajo de la propia secretarí~; la segunda copia será pa
ra el archivo de la cornisi6n-c;,ue na llenado el informeº 
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CAPITULO VI 

DISPOSICIONES LEGALES ~UE DEBEN CONOCER 

LAS C01USIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE 

ACTUALr.IBHTE EN MEXICO. 
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DISPOSICIONES LEGALES ~u.é; DEBEN CONOCER LAS COI.;.ISIO 
NES DE SEGURIDAD E HIGIEHE ACTUALMENTE EN !1:EXICO. 

ARTICULO· 123 

XIV.- Los empresarios serán responsables de los acci
dentes de trabajo y de las enfermedades profe -
sionales de los trabajadores, suf'ridas con mot! 
vo o en ejercicio de la profesión o trabajo que 
ejecuten; por lo tanto, los patrones deberán p~ 
gar la indemnizacidn correspondiente, segWi que 
haya traído como consecuencia la muerte o siln -
plemente incapacidad temporal o permanente para 
el trabajador, de acuerdo con lo ~ue las leyes
determinan. Esta responsabilidad subsistir4 aWi 
en caso de que el pat~n contrate el trabajo -
por un intermediario. 

XV.- El patrón estará obligado a observar, de acuer-
. do con la naturaleza de su negociacicSn, los PI'! 
ceptos legales sobre Higiene y Seguridad en las 
instalaciones de sus establecimientos y a adop
tar las medidas adecuadas para prevenir accide~ 
tes en el uso de las :raáquines, instrumentos, y
materiales de trabajo, así como ortie.nizar de -
tal manera estd, que resu.l te la meyor garant:!a
para la salud, y la vida de los trabajadores y -

del producto de la concepción cuando se trate -
de mujeres embarazadas. 
Las leyes contendrán al efecto, las sanciones -
procedentes en cada caso. 

LA LEY FEDERAL DEL TRA:aAJO.- El contenido de nuestra
legislaci6n laboral relativa, se expresa claramente -
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en el artículo 509 de la !Jay Federal del Trabajo, al.

disponer el establecimiento y 6ptimo funcionamiento -
de Comisiones de Seguridad e Higiene en cada empresa, 
l~s cuales, con un espíritu de franca colaboraci6n, -
asuman conscientemente la tarea de velar por la segu
ridad de sus compañeros. 

A3.TICULO 509 

.Bn cada empresa o establecimiento se organiza 
rán las Comisiones de Seguridad e Higiene que se 
juzguen necesarias, compuestas por jgual ni1mero
de representantes de los trabajadores y del pa -
trón, para investigar las causas de los acciden
tes y enfermedades, proponer medidas ;para preve
nirlos y vigilar que se cumplan. 

krtTICULO 510 

Las Comisiones a que se refiere el artículo ant~ 
rior, serán desempeñadas gratuitamente dentro de 
las horas de trabajo. 

otras disposiciones laborales importantes al re! 
pecto, son las siguientes: 

ARTICULO 132 Son obligaciones de los patrones: 

XVI.- Instalar, de acuerdo con los principios de Se~ 
ridad e Higiene, las fábricas, talleres, ofici
nas y demás lll88.res en que deben ejecutarse los 
trabajos. En la instalaci6n y manejo de las ma
quine.rías de las mismas, drenajes, plantacio ~ 
nea, en regiones insalubres y otros centros de
trabajo, adoptar4n los procedimientos adecuados 



para evitar perjuicios al. trabajador, procuran
do de que no se desarrollen enferz;iedades epid',r 
micas o infecciones, y organizando el trabajo -
de modo que resulte para la salud y la ~ida del 
trabajador la mayor garantía compatible con la
natural.eza de la empresa o establecimiento. 

XVII.- Observar las medidas adecuadas y las que fijen-
1 as leyes, para prevenir accidentes en el uso -
de las maquinarias, instrumentos o material de
trabajo, y disponer en todo tiempo de los medi
camentos y material.es de curacidn indispensa -
bles a juicio de las autoridades que correspon~ 
dan, para que oportuna.mente y de una manera. et',!. 
ce.Z, se presten los primeros auxilios debiendo
dar, desde luego, aviso a la autoridai compete! 
te de cada accidente que ocu.rrao 

ARTICULO 134 Son obligaciones de los trabajadores: 

VIII.- Prestar auxilio en cualquier tiempo que se nec! 
site, cuando por siniestro o riesgo inminente -
peligren las personas o los intereses del pa 
trdn o de sus compañeros de trabajo. 

ZI.- Poner en conocimiento del patrdn.las enfermeda
des contagiosas que padezcan, tan pronto como -
tengan conocimiento de las mismas. 

XII.- Comunicar al patrdn o a Slls representantes las
deficiencias que adviertan, a fj,J¡, de evitar da
ños o perjuicios a los intereses y vidas de los 
compañeros de trabajo o de los patroneso 

ARTICULO 135 Queda prohibido a los trabajadores: 
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I.- Ejecutar cualquier acto que pueda poner en peligro 
su propia seguridad, la se sus compañeros de trab~ 
jo o la di terceras personas, as! como la de los -
establecimientos o lugares en que el trabajo se d~ 

sempeñe. 

LA C01iíPETENCIA.- La secretar!a del. Trabajo y previsidn 
Sociái, a trav~s de la Direcci6n General de Medicina y 

Seguridad en el Trabajo, atiende en su departamento de 
Comisiones de Seguridad e Higiene, los asuntos relaci,e 
nados con la organización y f'uncionamien.to de las Com.i 
siones de Seguridad e Higiene que operen en las empre
sas de jurisdiccidn federal; y corresponde a las si -
guientes ramas industriales: 

ARTICULO 527 La aplicaci6n de las normas de trabajo 02 
rresponde a las autoridades federales, 
cuando se trata de: 

I.- La Industria minera y de hidrocarburos. 
II.- La Industria petroqu!mica. 

III.- Las Industrias metalt1rgica y sider.irgica -
abarcando la e.xplotacidn de los mineral:es
básicos, su beneficio y fundici6D, as! co
mo la obtencidn de hierro metálico y acero 
en todas sus formas y ligas y los produc -
toa laminados de los mismos. 

IV.- La Industria el~ctrica. 
v.- La Industria textil. 

VI.- La Industria cinematográfica. 
VII.- La Industria hulerao 

VIII.- La Industria azucarera. 
IX.- La Industria del cemento~ 
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X.- La Industria de la fabricaci6n y ensamble de V! 
h!culos automotrices. 

XI.- La Industria de productos qu!m.ico-farmac6uticos 
y medicamentos. 

XII.- La Industria de celulosa y papel. 
XIII.- La Industria de aceites y grasas vegetales. 
XIV.- La Industria empacadora y enlatadora de alimen

tos. 
XV.- La Indus1iria embotelladora de refrescos; aguas

naturalee y aguas gaseosas. 
XVI.- La Industria ferrocarrilera. 

XVII.- .Empresas que sean administradas en forma direc

ta o descentralizada por el gobierno federal. 
XVIII.- Empresas que ejecuten trabajos en zonas feder~ 

les y aguas territoriales. 
XIX.- Conflictos que afecten a dos o más Entidades -

Federativas. 
XX.- Contratos colectivos que hayan sido decla.rados

obligatorios en más de una Entidad Federativa. 



CAPITULO VII 

S I S T i ~ A A D ~ I K I S T R A T I V O • 

- rn:DUCCiúli ;.J., PERSON.h.L DE HUEVO Ii~G:iESO 

EN LAS iJlíP:tUSil.S. 

- HiSP.BCCIOifr;s. 

- IHV3STIGACIOl'i IiE ACCID.úiThS. 

- ANALISIS DE Ofi,RACION CON FIIES DE 

SEGürtrDAD. 

- 013!:>:.filVACIQl';:¿s :Di Si;Jü;tIDAD. 

- s:.::GüilGZiiTO ?ARA IJ. COR..~CCION D::i; ACCIDE..:lTES. 

- .?LATICA :DE SEGUIUDAD DE 5 :.:IHUTOS. 

- ?ROG?.fu;'.A. 

- INFORME. 
- ESTIMULOS. 

- COSTOS Y ESTADISTICAS. 
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ÜGe. ce 12.G preOC:.l_O[::.Civnes de l~S a::._:ress.s, na si
Ó.O le. de ob';ener el t;r"'-co r::é.xir::.o de Se¿;-..<ride.d en to:ias 
l~s operaciones ~ue se realizan en los distintos dep"':!' 
tamentos ~ue l~s integran, lo ~ue se tre.duce en un be
neficio para estas y el país. 

~oda puesto con f~ncionas de ~:;:~do i~le;e~iie~~e

.w0nte 6.e su lti.ga:r; en el or¿c.ni;;rar:;a es re::;~ . .::.::.::~.".:le ·:-3-

necesarJF..s ¡1;;.rr" r~J.i;::in2:· 2E;. oc:·.r::.·0!,cif:. :~e ~.c.-.:iC~;-tes -
en las ~;01\:,,J.r~t.s ::¡ ~:::':~:..:.. 1:: .. .: están bajo su responsabil! 
de.6.. 

En base ~ lo anterior se pl:;:ntea un siste~~, en 
el cual tom~n parte: El supervisor de líne~, Jefe de -
~rea, GePente C-:e de_~s.rtw.::e::ito, Jere11te de pls."::lta, y 1;:. 
Comisión de Ei€iene y Seó~ridad Industrial de l~ e~~r2 
se.. 

l. Los supervisores ñe línea rel::J.ize.rán l~s acti
vidades 6.e acQerdo a los estandares es la em
presa (más adelante se mencicn.a.n) y serán re
portadas mensuslmente a su jef~ de ~rea. 

2. iJ. jefe 6.e área reinspeccionará con los supel'-P· 
visores y una vez efectuada esta actividad, e
mitira reporte al gerente 6.el departamento y a 
la Comisi6n de Higiene y Seguridad Industrial.
de l~ empresa, los cu.s.les a su vez cané~r~ un 
inforEe 2J. óCrente de ylsnt~. Para asto la Cg 
~isi6n de ni¿iene y 5egi.;.ric~c Industrial, óe -

bio ~1e.oer verificado 1-s :;.nonC:..li::.s y ::.eC.id.as -
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I'G~-;or~[.:.fü:s :~or CS.C~ C.6!-'S.r'~E.::: e:-_·:·c 1 é GÍ COLO ir.

fcrr.:.t:r C.e lc.s E..cci.:·r:'=:-:· ._t:.e -:c:~é t: 

l. Ins0ecci.5n. 
Realizará -..:..ns. ins~ección C::e Set;;l1.rici.e.ci cr.ce. :::es 

eh su departarento 6 sección.· 

~· .r.r.Llisi2 ce G-:-.:Grs.ción. 

Con el objeto oe ali; . .ine..r les :::s.los 1d.1i tos C:e 
tl'"-tajo del persofü0.J. y C.el r:;isr..o sur.ervisor J!§ 

ra q_ui tar le. lla.maüa 11 Cee,'llera de taller, se h~ 
rán 3 análisis de operación en Seguridad al 

. Des y se anotará el ;; de cu.:r.plimiento de acuer 
do con este esta.ndard de esta actividedo 

J. ·-Investigación de Accidentes. 
nacen tantas investigaciones de accidentes en
el mes como accidentes ocurran, estos son con
lezi6n, tanto leves como incap~cidad3s en ~lan 
t~ e IhlSS. Se nará el reporte dentro de las -
24 ~or~s si;uientes al accidente. 

4. Observaciones de Seguridad. 
Realizar 24 observaciones de Seguridad oensu~ 
mente y e.notar el ¡~ de cumplimiento. 

5. Inducción. 
La orientación al personal de nuevo ingreso d~ 
be hacerse cada vez que una persona nueva 6 
transferiüa lle6ue a una área. 
Anot~r el % de cumplimiento en función del nú
~ero de inb-resos, en caso de no haber ingresos 
se anotar~ el 1007~ 
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6. Platicas de Segurió.aé.. 
Estas pl~ticas de Segurida.c son de cinco minutos 
y se deben inpartir cuatro s todo el personal ~ 
mensualmente, usando para su registro la forma -
correspondiente. Anotar el % de cu.mpli.l::iento de 
esta actividad. 

7. Segui::iento. 
Es la perse~uci6n y seguiw.iento en la correcci6n 
de causa de accidente encontrada en el th-ea ya 
sea en inspecciones,observaciones, an~isis de -
operación e investigaciones de accidentes, debe
rá abrirse ~e ill.~edia~o una for~a. ds persecuci6~ 
para esa causa con todos los datos ~ue pié.e la 
forma. Cuatro veces al mes se llevará a cabo 
realmente la activid~d de persecuci6n y se;-.iizi
ento. Se e.notará el p de cu.:r.~li~iento de esta 
activiC.ad. 

8 • Pro f:ra.:::e. º 
ista es una a.ctiviüad que se debe hacer ~ensual-

• mente, en can-";;ió.a.d puede ser superior al establ! 
cido pero nunca. cenor, dandose oportunidad de 
formularlo estrat~gice.wente para obtener mayores 
resultados ya ~ue el supervisor conoce ~ejor sus 
problemas y tiene la facultad de distribuir su 

tiempo según su criterio para resolverlos. 

9. Estímulos. 
Se llevar!! a cabo la actiYida.d de est:!::ulos, tag 
tas veces cowo sea necesario ce acuerdo con las 
oosevaciones de Se~1.triciaci, teniencio en consider.§ 
ci6n Que los estímulos positivos o negativos de-
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pencer~r. exclusiva::;.ente üe la activic~c a la qu.e 

van li5aé.os. 

10. Infori:::.e. 

Se elaborará un in.force mensual con la puntuacidn 
obtenida del ;~ e.e cumplimiento de cada una 6.e las 
actividades efectuadas con el estandard establee! 
6.o y se presentará al jef~ inmediato 

Se recor:rienca ~ue la en:.presa ten¿a motivaciones o re
coLpensas para su personal con cierto nWúero ce estímulos 
positivos ya ~ue ce esta n:anera se tendrán mejores resul-
ta.dos. 
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INDUCCIOH AL ?.ERSONAL DE lili.::.VC Il\G?~Sü EI; Lit$ EkFiiE"S.nS. 

La ~inaliüad ~ue debe persei:T~ir todo programa de -
Seguridad es: Integrar al. personal de nuevo ingreso al.

ambiente de la empresa para lograr un trabajo eficiente 
y seguro, tomando en cuenta su carácter, su capacidad,
sus necesidades y la nueva relación con los grupos don
de se desarrollará. ~sto supone el deber de hacerlo -
partícipe en fori¡¡a progresiva en la realizaci6n de él -
mismo, sensibilizándolo, motívandolo para que reciba la 
idea de Seguridad, la haga suya y la propagueº 

Es indudable que la persona recián contratada cap
ta y conserva más las primeras il:lpresiones y oonocimieg 
tos, por eso ea importante que la persona encargada de
Seguridad o el encargado de la contrataci6n entregue en 
propie mano y explique l~s ;olíticas de Seguridad de la 
empresa para que posteriormente el supervisor haga la -
integraci6n de la persona en su pro,;:io de_;::arta.:nento • 

.El supervisor directo del trabajador nuevo es el -
'único represent~nte ante él de lo que quiere la airee -
oidn, al mismo tiempo que ante la direocidn es el repl"! 
sentante del trabajo bueno o malo que haga este trabaj! 
dor. 

Se tiene que conocer al personal, aáiestrarlo, ha
cerlo partícipe. No debe~os olvidar que gran parte de
los accidentes que ocurren en la industria, suceden a -
personaJ. de nuevo ingreso por no saber empleer cor!'eot! 
mente esta herrwd.enta. A oontinuacidn se sugieren: -
una guía de acci6n, algunas recomendaciones y la forma
( Fl) para este seguimiento. 

• 
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GUIA DE hCCION: 

l. Establecer un amciente pro~icio entre el nuevo
trabajador y el supervisor. Hacerlo que pierda 
la nerviosidad. 

2. Que se sienta a gusto y tenga confianza. 
3. Presentarlo con sus compañeros. 
4. Conocer que experiencia tiene sobre la activi -

dad ~ue va a desempeñar. 
5. Que experiencia ha tenido en ?revenci6n de Acc~ 

dentes. 
6. Asegurarse que ha COI:!prendido la.política de S~ 

guridad de la empresa, pedirle su opini6n y ha
cerle preguntas. 

?. ~ntregarle.el equipo de Protección.personal que 
le estará asignado y enseñarle donde y como 
usarlo, limpiarlo y cambiarlo. 

8. Recorrer con ál su departan{ento dándole una b~ 
ve explicación. 

9. Explicarle los accidentes que han ocurrido en -
su departa.ffiento. 

10. Indicarle la im~ortancia del 6rden y la limpie
za y su participaci6n. 

11. Indícarle que reporte al supervisor todo acci -
dente con 6 sin lesidn. 

12. Llevarlo a su lugar da trabajo y mostrarle qua
maquin.as, equipo 6 herramienta estará a su car
go operar. 

13. Ense~arle la operacidn que habrá de desarrollar 
haciendo hincapiá en puntos clave y peligros de 
accidente. 

14. Pedirle que realice la operación explicándola -
al Eismo tiempo. 
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15. Hacerle preguntas para saber si aprendió. 
16. Llevar a cabo los dos pasos anteriores tantas -

veces como sea necesario para asegurarse de que 
habrá de ejecutar la operación con la calidad y 

Seguridad necesarias. 
17. Pedirle que cualquier duda o pregunta que tenga 

la haga con toda confianza al supervisor o a 
sus coopañeros. 

18. Ponerlo a trabajar viendo frecuentemente al --
principio, la calioad y cantidad de su produc -
ción. Conf'orme pase el tiempo y el supervisor
est' seguro del buen deeempeño de su trabajo -
darle la supervisión nor:nalo 

RECOMENDACIONES: 

l. A los 8, 15 y 30 días, se ectrevistará a la pe~ 
sona para saber su o~inión sobre el desempeño -
de su trabajo. 

2. Como le parece su trabajo. 
J. Como le parece el ambiente entre sus compañeroa 
4. Tiene alguna sugerencia para mejorar la produc-

cidn, la calidad o la Seguridad. 
5. Que le ha impresionado favorablemente. 
6. ~ue le ha impresionado negativamente. 
7. Ha estado a punto de accidentarse y como. 
8. Info:r'.!:lE.rle la opinión que el supervisor se está 

formando de ~l en su trabajo. 
g. ~ue op~na del programa. de prevención de accide~ 

tes en su departamento y si quiere tener más -
participación. 
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IS!JüCCIOS AL l'ERSOSAL DE !'\UEVO 11'\GRESO A LA E~ll'RESA 

11 
ED1A~ CI_,;-, • 11 SE~O .. ,..... ·~, J.,lc.\c..f.;, .. ) 

PU~sro QUE VA A OCUPAR 
O?a.%.JC'I J.:.. /n.,f.d.U.Ú.

1
f1 iihu. iit.o.c.b. !! 

tHA DES<•.ltÑADO t,NTES ~TE TRABAJO O SIMILARESl 
n~flru. e~ a f"1~a.4.:i!S . 

11 tCUt.NTOTIEMPO< 
& mu~s 1 

<ESTA CAPACITADO PARA PODER s/. 11 EN CASO r,EGATIVO EXPLIQUE _J DESEMPEÑAR EL PUESTO? 

'~~~~~~i;:i,~<;.~Es Si' 11 EN CASO NEGATIVO EXPLIQUE 

1 

i ~~~~~~.~~~~~~;e"PTUA¡~~N¿~u~~~' PuEg?s lf tCUALES? {Jtnc~ ¡:,w1.do., de. [, ·' íl':>~LL/..U:, 1. 

IPOR :JUE? 

?c11 fa»- lblpi!..~ ~01Cut d:cbd. ~ tfí\ 
.) 

¡~~;~~l~~;:SO D~S~~~: ~:AEO' _s ¡1, 11'º~~'/,//o, :Jlp/e.. JIL ,lllJU.C/bill FECH/5 • IV• r:_~ ) 
l OUE CPINA DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD 7 ~ ~ ti / -Íñ,, b • l4. l .M -st11 lúS fulL pru; SUI o na "Jtl , 

t_'- a.Ji uo!w.~ do..· ~M e.en l1>'k.L 11>11 'liúo. ~~l '.:>l (.t"tf.l. ú.JfO.. 
IJ !:il.l. ¿,an~.1 . 

!SE LE 010 UNA EXPLICACION? 11 iFUE PRESENTADO 11 iSE LE IN"0º'.'0 s:.: ~c·••?IO 1 SI A SUS COMPAÑEROS? si CGNOE CQt.,ER, ETC,' $1. 

ISE LE EXPLICO LAS OPERACIONES.gf.L DEPARTAMENTO? 11 •SE LE AOIESTMO E" SU TRABAJ:l' s.· 1 
1 ISE LE SEFIALARON LAS CAUSAS MAS COMUNES OE ACCIOENTO:S' 

~·· l. 1 
ISE LE INSISTID EN LOS PE.iGROS OUE EXISoEN EN CACA PASO DE S\.S OFrnACIO,ES' s.t l 

1 iSE LE PROPORCtO~O EL EQUIPO OE PAOTECCION PERSONAL/ SE LE INSTnUVO E~ SW :.:S~' 

~l. . 

iCONSIDERA QUE~~ LE HAN DADO LAS RECOMENDACIO!'>(ES ,¡ECESARIAS Y SUFICl<"-"Tt> et.AA OUE NO OCASIONE UN 
ACCIDENTE POR FALTA CE ú•llEIHACION7 1 1 L 

• 51 41\ tq11.1A t:u.¡ a.la, 
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INSPECCIONES. 

La inspección de Seguridad es una actividad que se 
l1e. ai'ianzado col!lo una herramienta funda.mental, para co
nocer las fallas y deficiencias del medio que nos rodea 
y poder evitar sus consecuencias, lesiones y daños, que 
por lo general acarrean. 

El supervisor es responsable de las condiciones -
buenas o malas de trabajo que haya en el área que está
bajo su jurisdicción, es por eso que debe hacer de las
inspecciones de Seguridad una actividad ~iri1P-da, ·pro -
gramada y sistemática, registrando por escrito los re -
sul ta:dos obtenidos pera que éstos sean un índice de la
desviaci6n de las condiciones 6ptiDas de productividad
de su sección o departamento. Para conseguir los mejo
res resultados de las inspecciones, el supervisor debe
oonseguir la participación y sugerencias de su personal 
diréctamente relacionado con el equipo, material, inst~ 
laoiones o área que esté inspeccionando. 

La labor correcti.va de causas de accidentes alean- ·; 
za su nivel óptimo, cuando las causas que buscamos en -
las inspecciones son eliminadas antes de que provoquen
lesiones personales, daños, incendios, demoras, etc. 

Sie~pre estará encadene.da para su máximo aprovech§ 
miento a dos actividades posteriores: Al seguiDliento P!. 
ra la .oorreccidn de causas de accidentes y a la correc
ción misma. Por eso, el valor básico y primordial que
tiene la inspección • 

.Para que esta actividad cumpla bien su cometido ~ 
tanto el supervisor del departamento como la Comisidn -
se deben asegurar de la eliminación de las causas de ª2 
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cidentes que se e~cuentre, se re~uiere de un buen pro -
gran~ de ]er8ecuci6n. 

Independientemente del gTado de planeaci6n, de la -
minuciosidad de esta activicad en si y de su calidad, -
resuJ. taría un trabajo inútil sin el seguimiento adecua -
do. 

.El resuJ.tado de la informaci6n puede indicarnos, -
por ejemplo, la necesidad del cambio de diseño, de nue -
vos sistemas de inspección, de 6rdenes de trabajo, de -
mantenimiento preventivo, lo cual en cualquiera de los -
casos supone elaborar un programa de seeuimiento de co -
rrección de causas. A continuación se sugiere una guía
de acción, algunas recomendaciones y la forma (.F2) que -
'se usara en este seguimiento. 

GUIA DE ACCION: 

De acuerdo al programa. se escoge la. clase de ins -
peccidn que se va a efectuar (de orden y limpieza,
de instalaciones eláctricas, equipo de Seguridad, -
etc.) 
l. Efectuar las inspecciones de acuerdo con el pro

grama que se haya·hecho anticipadamente. 
2o Hacer una inspeccidn recordando que lo ideal, es 

hacerla exhaustiva 6 sea que encuentre TODAS las 
condiciones inseguras existentes. 

J. Tomar la forme de inspección y llenar los datos
' i:111cial.es antes de empezar. 

4. Al real.izar cada inspección cubra sistemáticameg 
te toda el . área. 

5. Al hacer la inspección buscar todas las fallas o 
defectos que existan en edificios, máquinas, he
rraI:1ientas, equipo, materiales y el medio embie9 
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te a q,ue están ex)uestas las personas, que sean'.'"' 
causes potenciales de que ocurra un accidente 
con lesión o con daños, interru.pción, demora, -
desperdicios etc. 

6. Las causas de accidente que encuentren la inspeg 
ci6ñ req_uieren de acción correctiva inmediata -
hasta donde sea posible, para disminuir su peli
gTosidad y ce acción correctiva permanente para
su eliminación totaJ.. 

7. Al ir encontrando causas deberá usar una codifi
cación para conocer y dejar regi~tradas su peli
grosidad, si ya se había encontrado, así como si 
se corrigió total o parcialmente. 

D~ PZLIGROSIDAD: 

A. Lesión con incapacidad total permanente o !'.il.Uerte 
o da...~os por raás de 1 000 000 de pesos. 

B. lesión con incapacidad parcial permanente, o da
ños entre 10 000 y l 000 000 de pesos. 

c. Iesi6n con incapacidad temporal o dailos inferio
res a 10 000 pesos. 

DE nE?ETICIOlh 

?oner un asterisco frente a cada causa de acci
dente que encuentre y que ya se está persigi¡ien
do para su corrección. 

X. Tacnar con una X el nW::iero progresivo de la cau
sa y el grado de peligrosidad cuando la accidn -
tomada al encontrar ásta, es corregida total y -

permanentemente. 
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o. Circule el nÚI:lero progresivo de la causa y el. -
grado ó~ peligrosidad cuando la acci6n .toma.da al 

encontrar ásta, es corregÍda en forma parcial o
temporal. 

A continuación se da la descripcidn de cada causa -
encontrada, se anota la acci6n toma.da que puede 
ser: La forma en que ee corrigió; total, permanen -
te, parcial o temporal, 6 de que ha sido pasada y
anotada en la fo'rma. de Seguimiento para SU COIT0C -

cicfo. 
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~ásicamente toüa investigaci6n comprende la búsque
da de las causas de los accidentes áe trabajo, la evalu~ 
ción de las mismas, determinando la razón fundamental de 

su existencia y el reporte de los hechos. La calidad y
la utilidad de la in:formaci6n está directamente relacio
nata con el ~~io de .!!Únuciosidad de la investiga.ci6n. 

Una investigación com~leta incluye la evaluacidn ºE 
jetiva de todos los hechos, opiniones, declaraciones e -
inf'ormaci6n relacionada, así como un plar¡ de acción para 
prevenir o controlar la reincidencia eliminando el ries
go profesional. 6 de trabajo. 

La primera parte, o sea la bús~ueda dé las causas,
óeberá hacerse lo más pronto posible para que el invest! 
¡;·aüor se forme una. idea clara. de lo q_ue sucedió, impi -
dienuo ;ue las evidencias ;ueáan ser alter~c~s, esta par 
te se completa con las entrevistas e interroga.torios ~ue 
conduci~án a la evaluación. 

Detectada la ca.usa es necesario preguntarse la ra - · 
z6n de su existencia, si es o no es una causa nueva, si
se sabía de su existencia y en caso de haber un acciden
tado, si éste la conocía y el por ~ué no se había corre
gido. 

El resultado final de toda investi¡;aci6n de accidep 
te es un reporte, el cuel debe 0timplir con el requisito
de informar a los supervisores y a otras personas de los 
hec.!',oa y el :;.:lan '5.•3 :::.cción :;i::.::.'r:. E>li:r.i::~ir el riesgo prof! 
sional 6 de trabajo. 
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GUIA DE .AC:0I01~: 

l. Trasladarse al lu¿:;ar del accidente sin demora y
obtener rápidamente una visi6n clara y general -
de la situación. Evitar aglor.eraciones. 

2. En caso de accidente grave proporcionar los pri
meros auxilios, si está capacitado para hacerlo, 
de lo contrario solicitar los servicios adecua -
dos inr.,eúiata.::.ente. 

3. Interrogar a las personas involucradas empeze.ncio 
por el trabajador ~ue est~ nejor enterado de lo
ocurrido, que puede ser la misma persona lesion~ 
da, siempre y cuando está en condiciones de ha -
cerlo, 6 bien la persona nás ínti~amente relaci~ 
nada con el daño. 

4. Zl interrogatorio; de ser posible, debe ser en -
privado e individual. 

5. Escuc~rn.r la versión atentamente sin J::acer :;Jre~ 
tas. 

6. Solaz.ente en casos nuy indispensables, cuando la 
in.for:naci6n no pueda obtenerse de otra manera., -
reconstruir los hechos evitando la posiblilidad
de otro accidente. 

7. Despu~s de haber investiga.do co~pletamente el ag 
cidente, elaborar el reporte en la f'orma. tan -
pronto como le sea posible. 

8. Las causas encontradas por las que ocurrid el ag 
cidente y que no bayan sido eliminadas, se anot! 
rán en la f'orma. de sigui:üanto para la. corree -
ci6n de c~usas y se perseb'Uiran conforme a esa 
activiciaa. 

9. Aplicar las ~edidas correctivas ~ue saan posi -
blez de i~ediato para eliminar total o tempore.J: 
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mente las c~usas de los accicentes. 

Las investigaciones acerca ce las causas ¿e los ac
cidentes, ináican que entre los factores que intervienen 
en su acontecimiento el de ~or importancia, es el fac
tor humano que requiere educación y aáiestra.I:!iento. 

Al educar en Seguridad y e.l planear y realizar un -
programa. deben ~enerse en mente los aspectos psicológi -
cos tanto individuales como colectivos, a fin de establ~ 
cer una actitud adecuada en la gente que.vaya a interve
nir en cue.J.Quier forma en dichas actividades. 

Por ejemplo: Un aspecto importante es evitar que -
los trabajadores no reporten todos los accidentés, y en
t=e los ~otivos ~rincipa.les están: 

l. El .:dedo a la üici;lina y a la correcci6n. 
2. El deseo de no interrll.:!pir la producci6n 6 para-

no rom~er las ~arcas establecid~s. 
3. Por cuestiones de prestigio personal. 
4. Resistencia a .cualquier trata.reiento m~dico. 
5. Darle poca importancia. 
6. Debido a una conducta anormal que frecuentemente 

es síntoma. de un probleIJa real. 
7. Etc • 

.Para lograr esta finalidad es necesario adiestrar ~ 
al traoajador, convencerlo de la importancia y responsa
bil.idaa ~ue tiene como individuo dentro del conjunto de
personas que constituyen su departa.mento, lo que debe ~ 
flejarse en un desarrollo eficiente. éie su tre:oajo. 

Hacerlo partícipe de los objetivos y metas a alcan
zar para ~ue a través de su colaboraci6n efectiva, pro -
porcione la inforoaci6n completa de accidentes y proble-
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mas. 

Deberá elaborarse reporte de todos los accidentes -
con lesidn o sin lesión, pero en los ~ue haya o pueda h! -
ber aa.-~os o pdrdidas visibles y cua..~tificedas. 

Nunca reprima, rega.f.e o discipline a la persona le
sionada o a quien le está reportando un accidente. 
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ANALISIS 1E O?~CI0KES CON .PI!.ES J:l~ Si.::iJüRIDAD. 

El objetivo del anéJ.isis de operaciones es estable
cer un procedimiento seguro para cada una de las opera -
ciones existentes y registrarlos para tenerlos como ref~ 
rencia en su aplicación continua. Para realizar esta as 
tividad es necesario tomar en cuenta todos los·factores
importantes que intervienen en el desarrollo de una ope
ra.ci6n a sab.er, Segu.ridaéi, calidad y producción, así co
mo el 6rden en la secuencia de los pasos ~ue efectl1a.n p~ 
ra llevarla a cabo. .Los niveles óptimos de Seguridad, -
calidad y pro~uccidn de una operación, son el reflejo de 
una. buena supervisión habiendo aplicaG.o correctanente e§! 
te análisis de operaciones. 

Al ejecutar esta actividad estamos obteniendo: 

1. lfor:;alize.r exs.cte.cta.!!lente el "cómo, d6nde, con -
qué, cuándo y c;.uién" de la operaci6n para. q_ue el 
producto sea de la ~ejor calidad en tiempo y i::ia.

teriales, y que no haya accidentes. 
2. Descubrir oalos hábitos y costumbres que se van

creando con el tiempo. 
3. Descubrir causas de accidentes, desperdicio, ba

ja de calidad e interrupciones en que antes no -
habíamos reparado. 

4. Integrar un manu.a.1. de las operaciones que ejecu
ta.n en los departamentos. 

5. Tenerlos de referencia para adiestraldellto de P!' 
sona.l nuevo. 

Al seleccionar la operación problema, es convenien• 
te tomar en cuenta la experiencia del pasado en cuanto • 
accidentes y p~rdidas y le probabilidad de que ocurran. 
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e operaciones' hecho/sistemáticamente -
las =ajores herra::;i.entas acil:dnistrati
ón para mejorarlas en forma considera-

oa.ntener en condiciones óptimas la -. 
as operaciones. 

orregir anormalidades, algunas de mu -
riesgos potencia.les de p~rdidas y que 
en forma real la eficiencia de nues -

Encontrar riesgos o e.normalidades en una operacidn
traerá trabajo adicional que realizar para corregirlas. 
Pero es este trabajo de encontrarlas el que permite ~et~ 
ar en lo que es re ponsabilidad profesional y Z!lejorar la 
productividad en t das las operaciones que están bajo ~ 
nuestra supervisid • 

Gl.JIA .DE ACiCIOl-i: 

Escoger la op ración que va a analizar en la sigui
ente forma: 
a) Por ser la operación que más accidentes, inte -

rrupciones de~oras 6 desperdicios ocurren. 
b)'Por ser la primera operación en el flujo de mat! 

riales en 1 departa.mento. 
c) Por ser la operación que :más se efectua 
d) Al aze.r. 

l. Informe. al 6 los trabajadores que ejecuten li 
lo que se va a hacer y pru-a :;_u.e s_e -

r. J?edirles su ayuda y comenta.rio~

ouando s a necesario. 
2. El traba'ador que efectúa una operacidn riiti

naria.men e es q_uien más puede ayudar con sus
coDentar os y sUc,--estione• pa.re nejorar ~icha
oper::.ció • 
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3. Iles:i;:ués de llenar los d::.tos identificati·.ros de -
la forma de :;má.J.isis de operaci6n, dividirla en
pasos. NormaJ.mente entre 5 y 10 pasos y anote,
tanto los números como los pasos en la columna -
respectiva No. l. 

4. En la 2a. columna ponga los riesgos o peligros -
que usted descubri6 en cada paso anteponiéndo el 
J:fo • del paso. 

5. La )a. columna llénela poniendo el Ho. de cada -
riesgo potencial y la recomendaci6n a seguir pa
ra eliminar dicho riesgo. 

6. Le esta colui:;.na después de comentarla con el o 
los operadores, corregir de in!!leaiato las causas 
~ue lo permitan y establecer sistemas para que -
no se presenten. Hacer las órdenes de trabajo - . · 
;ue sean neces~rias y anotar su forma de s;f6'1.1.i

miento todas l~s ca~sas que no ~aya.n ~uedado co
rregidas. 

l. Integrar con la hoja de análisis de operaciones
EL Y.:.AiiUAL DE O?ErtACION~S del departamento o sec
ci6n. 

2. Dar a conocer en Pláticas de 5.m.inutos o en 
adiestramiento formal a cada trabajador, los re~ 
sul. tacios de los análisis de las operaciones efe2 
tuadas en su trabajo. 

3. Peri6dica.~ente cuando ya se tangan analizad~s tg 
das las operaciones, rea.halizarlas para checar -
si na na.bido cambio c se han creado hábitos y -

costUI:tbres incorrectas. 
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4. Cuando una. operación se na ~c~ificado, una má ~ 
quina nueva !:a. sido ad.:;,uiri:ie.., o una operación -
nueva na sido agra&aua naba el análisis de oper~ 
ciones para incluirla en el ~anual. 

5. Para lograr el xáxim.o aprovecha.ciento del análi
sis de operaciones, toáas las causas de acciden
tes con lesi6n o con dz.'.ios a la producción o a -
la calidad deben ser ~erseguidas con el sistema.
de la activ'idad de 00.gaimiento de causas de accá 
áentes para su correcci6n. 

6. La operaci6n que haya sido analizada debe ser 
una operaci6n que ha qúedado ya normalizada. 

7. Cuando haya una operacicSn que sea supervisada · 
por otras personas es muy conveniente que se te~ 
ga. una junta con ellas una vez que se ha hecho -
el análisis de la miso.a. En esa reunidn y con -
los datos de todos, se tratará de obtener un sdl> 
procedin:iento normalizado de esa operacidn. 

a. Al hacer el antilisis no olvide el equipo de Pro
teccidn .J?Ersonal, guardas, herramientas adecua -
das y en buenas condiciones, ropa apropiada, re
glas de Seguridad, etc. 



ANA LISIS DE OPERACIONES CON FINES DE SEGURIDAD 

r DEPARTAMENTO :rufll Ut 1:1 \Jdpt:11 

l OPERACION:¡:- J• 1 d IJ 
. _J,.f\CtLn ido a Cl\ ~"a1 a. l SUPERVISOR J -¡¡ 

. t.ll\t1 Dt:\a t: 

( PASOS 
11 

PELIGROS 11 , PREVENCION 

1. 111.~1~" ~w1al JILI +~et. l. \n~nmnl;Jru/a.1 aJ\ ~t!J11wt1 f. 1 •/ r· l. n~pu.uo11 1!.IÜ\. 

"" 
\\,.Mk1ibn aiuo. '2. oL~lnu.in~11.. lo\ ai111Wef> '"' los rti~tt 2. tun~a.11. 

&~ a~ua. \l ckl\ t.hll fall<l mJ1Jo 

i\. ~~~Otllllq Jo\ ua.nfr/t.llJoi¡~s :lo o . .dáll ó.ll IC.\tú/tc.c . ~. 7 mtl\ ~~ t.11 Mt.111.i.tÍ ~ íJC1:>(1#1ro111111J 

.¡, 1tl.411 a.1 kvinidii 111.I lw~11· ~!IJL "~ "!>O. ~JU4 Cf....~·(CL{D. 
411 <lUll~UltlllO 11! j:,(ira, 

lj, y, c.hCLw.n ~~~IM "'' a ~ansa 

5. ~\,l\rn ui.\11. l. ~~ l'l ~ui.Jo1as. i:.. A/JJ.11wkc!c~ J~ ~., ,k~u.cii dt 60 ia.~<Ll;D\ al banri'ulo dt/ /10~.it 
~ 4.l'Ku1tlvi ~ilo~o. \lUC\iD~ lV\1(1¡,Je~. 

~. Ab~'ín 11d.i. WLJ.1~ o. ~a1uJc.ii¡s. ID. \1il\~l\11k b1u.1xa 111rn /t. {,,. &~t(L -:.u k,.\1(:'.:· 

1. lJ.la1il1.1~ib ~f'CD a. ~IXJ) 1. \~ojatw'att~ J., ~u...Y.tS. 1. Ct.la.Ja,W"a.r J,,Jº 11 uu;~,1'11 

1. \~~i'11 ~n~ JJ ~'n"~o.~JJ" 'fo Sa_ ~IJliUútl lo\ 'li.i_'l.L.\. i. ~D ~a 1.nn ~1011 J(o 6~.. ~''~" 
1 

" 

DIGA LE AL OPERADOR CUAL ES EL PELIGRO EN CADA PASO Y COMO EVITARLO 
AL HACER EL ANALISIS NO OLVIDE: EL EQUIPO DE SEGURIDAD PERSONAL, LAS GUARDAS, LAS 

HERRAMIENTAS, LA ROPA APROPIADA, LOS llAlllTOr "l:GUROS DE TRABAJO 'V LAS REGLAS DE SEGURIDAD. 
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OBSEifiACICHES DE SEGUBI:D;..D. 

la observación es una &ctividad de comprobación -
de que nuestras normas y procedil!lientos de Segurided,
de producci6n y de calidad se están cumpliendo. Just~ 

f ica completa.mente el tiempo empleado al observar una
operacidn defin~da y en una forma sistemática. Para -
su realizaci6n correcta se re~uiere el esfuerzo y la -
atenci6n completa del supervisor del departa.mento 6/y
la comisión. 

Sus resultacos y beneficios pueden medirse en tér 
minos de mayor producción y mejor calidaa o en reduc -
ci6n de lesiones y daños. 

Por medio de esta actividad se encontrarán las -
prácticas o actos inseguros que ejecuta el.personal. y
que son desviaciones de normas que exponen al personal 
a lesionarse o a causar daños a la fuente de trabajo. 

El ser hum.ano por lo general no ejecuta una prác
tica insegura deliberadamente para que suceda un acci
dente, sino que se ve ~rillado por los motivos difere~ 
tes que roban su atenci6n y que muchas veces lo obli -
gan a correr riesgos sin darse cuenta. 

~sta falta de conEciencia aunada a un desconocí -
miento de su propia individualidad y de la importancia 
de su actuación junto a la carencia de est!mulos, son
quizá las razones más importantes que hacen que la· ~ 
persona. desobedezca las normas, que no use su equipo -
de proteccidn personal, que esté en tensidn, que tenga 
prisa., que elimine, por ejemplo, algunos pasos en el -
desempeño de su trabajo, que haga las cosas eón el mí
nimo esfuerzo posible etc. 
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Le. for::.a ir.e.ice.de. :;_ue se er.1plee. .:_:e.re. cor-_be:tir le.s 
préctice.s o actos inse5~U'os tu:&. vez ~ue se encuentran, 
siecpre será la instrucci6n 8.lecuadE:. ce toco el perso
ne.J. q_ue tiene estas defici.enci.Ls. 

Dentro ce le. instrrcwci6n pE:.ra corregir actos 6 
~")rácticas insegurz.s es necesario el diálogo con las 
personas para conocer las razones fundatl~s 6 in:~·cUlGa -
das de su actuaci'6n y e.sí descubrir gi G .a :'.'L.l ta C.e ~o

municaci6n, desconociniento, desinterés, f2.lte. de con
vencimiento o si lle.y inpedinonto ,;.or lo g_ue ellos actE
en en tal forna. Sabiendo le. razón de su actuación i~ 
correcta se estará perfectamente ubicz.do para actuar y 

obtener resultado~ ols positivos en lo que se quiere. 

La actividad. "Platicas de Se~urida.d de 5 minutos" 

de este pro .. ::ra":la se puede aprovechar ps.ra co::..2Jlemente.r 
la instrt~cci6n :!)erzo:;.e.l si eri ellas ee tratan lz.s prá,2 

ticas insei;i.1ras c:ue se encue:-itren 2-1 :p::lrsoncl º 

GUIA fil ;.CCIOii: 

l. Progr&.o::r con c¿_ué frecuencia se va a hacer una
observaci6n formal y ~noterlo en le. fcrma. 

2. En cualc~l:ier tie::~:?º durs.!:te el díc. y príncipe! 
nente cu::.::.do se dirij c.n l1ecie.. e.l~;ún ltlt,."&I' don
de el persone.l no sabe que se va a llegar, de
cidir .irn.cer la observa.ci6n. 

3. iJ.. entrar o acercc.rse llevar la ::ente recepti
ve. p2.re.. G.esc·.,'.rir q_ué .:;stán ~~e.ci-¿,:10.o en foroa.

incorr0ct:: ~- :letenerse por unos lOe.30 segundos 

4. Du.rante este tien~o ooserv~r detenidE.J::ente pa
ra descu";;rir las _;rtctic:::.s o actos ;:_;_ue están -

ejecut::-.ndo en forL12.. incorrecta. ¿Están usando 
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su equipo de protección :personal, operando e.d~ 

cue.da..uer:te ls.s ¡r,~q_uinas, herra..':lienta.s y dispo
sitivo de rrotección y ejecuando las operacio
nes en la for:.:ia. s,;;,:;urs. y correcta? 
Si alguna persona cuando ve a.l ocse1~vador se -
pone rápidamente su equipo y se voltea o deja
da hacer lo que estaba haciendo para-que el ºE 
servador no se dd cuenta, es indicio de que e2 
taca ejecutando una práctica anormal o desobe
deciendo un reglamento. Investigar. 

5. CORREGIR las prácticas inseguras o anormales -
para obtener resultados inmediatos y permanen
tes. 

6. Como resultados inmediatos debemos entender la 
acci6n que hará que la operación se interrumpa 
hasta poderse efectuar en forma correcta. 
Como resultacos permanentes se entenderá la -
creación de un sistema o método así como su m2 
dificación, que dados a conocer elimine las d! 
ficiencias que permitieron su ocurrencia. 

7. Finalmente se registrara esta observaci6n de -
Seguridad así como sus resultados y recomenda
ciones en la forma indicada. 
Algunas de las formas de corrección ::~ara tener 
resultados permanentes habrá de anotarse en la 
forma de-Segui:lientos para la corrección de -
causss de accidentes. 

Este registro será la mejor indicación de la
actit~d de nuestros trab~ja~cres, a~í como ae
su cumplimiento y responsabilidad en el desem
peno de su trabajo. La historia documentada y 
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escrita es un ele~ento .r:my inportante y válido p~ 
ra funda.mentar, cuendo así sea necesario, la soli 
citud y aplicación de medidas disciplinarias a -
una persona por su repetitiva mala actitud. 

· ñECOlilENilACIOHES: 

Para que esta actitud cumpla bien con su cometido 
y la eliminaci6n,de las causas de accidentes que se e~ 
cuentren, se requiere de un buen programa de presecu -
ci6n. 

Independientemente del grado de pla.neaci6n, de la 
minuciosidad de esta actividad en sí y de su ce.lidad,

. resultaría un trabajo inútil sin el seguimiento adecU! 
do. 

El resultado de la informaci6n puede indicarnos -
por ejemplo la necesidad del cambio de un procedimien
to existente o reflejar el grado de conocimientos del
pesonal acerca de como realizar su trabajo correctame~ 
te, lo que a su vez serviría de base para establecer -
un buen programa de entremur.iento, también .·puede indi
carnos la necesidad de un cambio de diseño, de siste -
mas de inspección, de órdenes de trabajo, de manteni -
miento preventivo, lo cual en cualquiera de los cesos
supone elaborar un programa de seguimiento de corree -
cidn de causas. 

APLICJl.R AOOION OOlllti:o~tVA PAI\A ltl~INAH O DISL!I ~ 

:~JB 31 :-ri:..:;.:;..:ro DE Il'l1ili:iDIATO SEGUN LAS POSI:2ILIDADES Y

ESTUDIAR DETEJ.'ffDAJ¡jENTE EN QUE FORMA ELIMINAR LA POSI31 

LIDAD DE 1~UE VU.3LVA A PRESENTARSE LA CAUSA DE ACCI.DEN..;. 

TES ENCONTRA.DA Y 1'.SEGURAR QUE SE TO~liEN LAS MEDIDAS PE! 
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TINZNTES. .Para. :nayor inf'ormaci6n consultar la activi
dad-Seguimiento de corrección de causas de accidentes. 
(actividad no. 6) 

Para conocer el origen de las prácticas inseguras 
y poder poner así medidas correctivas PE.a!W1ENTES és -
muy importante investigar si la práctica fué hecha por 
~ue la persona NO SUPO, NO PUDO, NO QUISO HACERLO CO -
R..~CT.Ali~HTE. 

y ¿POR QUE HO SABIA, no PODIA o NO Qu.i::RIA?. 



OBSERVACION DE SEGURIDAD 

'--F-~c_;_;_N_c~~'-E_3__.,l~_H_º_~A-~_:_18~h_,,_s_.~,,~'-LU_G_~_d_l_h_n~M_ru._o_m~(º~-~cu.._n_~_n_í/_.~~~) 

OPERACION OBSERVADA A nn~landc W1 cr1,ca J Cl:tl c1.I 
a~n\ll!lfl. 

l PERSONA OBSARVADA 

. r'a.drtc Kó1iÚ.11~a J. 
PRACTICA INSEGURA O SEGURA ENCONTRADA (DESCRIBIRLA) 

Id¡; '/ii 

SUPERVISOR OUE HIZO LA OBSEAV.,CIO~ 

Jc~11. to.nu'Qo... 

J 



?~?..S~CUCION o S:i:;GUIL'.EHTO ?ii..~A CO.;t.~:.;croN BE CAUSAS DE 

il.CCI:CZHT.;:.s. 

Una vez encontr~da una causa de :f'uturos acciden -
tes debe perseguirse en forma tal que se asegure su c2 
rrecci6n definitiva. 

Esta actividad organizada y efectuada sistemátic~ 
l:',er.te s.segu_r'a qt.<.e tarde o ten:.:;:ra.no las causas que se -
encuentren habrán de corregirse, perraitiéndo en cuaJ. -
quier momento dado dar una exacta explicación de cual
es la realidad, es decir, qué causas se han corregido
Y los obstáculos encontrados en las ~ue aún ~uedan peE 
dientes de cor~egir. 

Permite revisar todas las causas de accidentes -
pendientes de eliminar en forma periódica y sistemáti
ca e ir anotando su historia y apurando su elim.inacidn 

Las causas directas de accidentes en las que se -
van a usar estas formas son las prácticas y las condi
ciones inseguras que no se eliminaron en el momento de 
encontrarlas y que por lo tanto requieren de ser pers! 
guidas con esta actividad hasta que se corrijan. 

Ninguna de las actividades de: Inspecci6n de Segy: 
ridad, investigación de accidentes, análisis de opera
ciones y observaciones de Seguridad, se tomara por he
cha si de cada una de las causas de accidente encontl'! 
das en ellas y no corregidas de inmediato, no se hace
d inicia una forma F 6 de seguimiento. 

El jefe y niveles de mando superiores se pregun -
tan de tal o cual causa de accidentes y en ese momento. 
las formas óe seguimiento que se llevan de dicha cauea 
deben mostrarse para ~ue se sepa la historia hasta ese 
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momento del por ~ue no se ha corregido • 

. Si el jefe 6 niveles de mando superiores pregun -
tan sobre tal o cual causa de accidentes existente y -

en ese momento se puede mostrarles la forma de segui -
miento que se esta llevando de dicha causa, ellos sa -
brá.n: por qué no se ha corregido; que ya se esta pen -
diente en forma organizada de que se corrija; que no -
ha sido falta de,interes o de incumplimiento ~ue no se 
haya corregido. Y lo que es más, ellos tendrán herra
mientas y argumentos escritos en forma de seguimiento
para reclamar su corrección a quién deba ejecutarla y

no se haya hecho. 

GUIA DE ACCION: 

lo. Usar una forma de seguimiento diferente para
cada condición 6 práctica insegura que no sea 
corregida de inmediato cuando se encuentre. 

20. Las formas de seguimiento son iniciadas por -
las prácticas o condiciones inseguras que son 
buscadas y encontradas cuando se efectuan las 
siguientes actividades: 

a) Inspecciones de Seguridad. 
b) Investigacidn de Accidentes. 
e) Análisis de operaciones. 
d) Observaciones de Seguridad. 

30. Poner el peligro potencial de la causa encon
trada de acuedo con la dosificacidn de A, ~ y 

e, que aparece en el reverso de la forma de -
inspecciones de Seguridad, así como los datos 
de cuando, co~o y quien la encontrd. 
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4o. Describir la c2.u.sr. e.e accicentes encon"!:raó.::1 y 

el lugar e.once se loco.liza. 
5o. Anotar cual es la ~cci6n ~ue se va e. llevar ~ 

cabo pé.ra su corrección y junto el nombre de
la persona response.ele de c;_ue se corr:'....je. y su 
departamento. 

60. Pregunte a 1€\ persor:.e. response.ble de ejecutcr 
la e.cci6n correctiva, cue.~tio estar~ terminada 
de corregir y e.notelo en fecha de ter;;:ine.ci6n 

7o. De acuerdo con el programa sacar esta forma -
el d:Ía q_ue le corresponde, buscar lz.s for1::ias
de seguiciento cu~ra fecha ci.e ter:nino.ci6n ya -
esta vencida y tre.slaéarse c~ando no se esté
seguro a los lugares donde se localizan l~s -
causas ~' ver si se I'..e.n correcido ·o noo 

-30. Ac:_uelle.s que· no se h::.n corregido re:;_uicren 
que el su.pervisor del deperts.r.ento 6 le. comi
si6n se entreviste con el responsable de la -
corrección de cada una y preguntar ¿cu:D. es -
la fecha en q_ue cree que estará corregida~ 
e.notando las 2 respuestas dadas por el respo~ 
sable de le. acci6n correctiva. Te..~bi6n en c~ 
so de haberse corregido la causa de eccicente 
cual fué la acci6n tomada para corregirla. 

90. Repítase los pasos 7y8 tantas veces como sea
necese.rio hasta Que se corrija.. A la tercera 
vez en que no se ha corregido o cuando se cog 
sidere necesi;.rio, :1a.cer une. entreviste. al je
fe del responsable de la corrección o al ~efe 
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cel supervisor mismo y mostrarle la o les 
foI'J:la.s de seguimiento que no se ha.n podido 02 
rregir y pedirle ayuda. 
Anotar ta.mbi~n nombre de la persona y fecha -
en el renglón de acción tomada. 

:aEco:.:.s1m.~croNEs: 

l. Dar prioridad a las causas de accidentes que -
se hayan encontrado de acuedo a su peligrosi -
dad. 

2. Ser persistente y sistemático en el seguimien
to para la correcci6n de causas de accidentes. 

3. Hacer uso de las relaciones humana~ para lo -
grar los mejores resultados. 

4. Cuando el remedio esté fuera de su control pi
da ayuda a personal responsable y capacitado. 

5. Estimular siempre al personal responsable de ~

la corrección para obtener remedios permanen -
tes. 

6. Asegúrarse que.se tomen medidas tempora.l.es pa-· 
ra disminuir la peligrosidad cuando la correc
ción completa exija más tiempo. 

7. Usar tantas veces como sea posible la forma de 
segu.imiento para la corrección de las causas -
de accidentes. 
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?LATICAS DE SEGC~ID;.D DE 5 ~INUTOS • 

. las pláticas de 5 minutos son un elemento de CO
~"UNICACIOK, ADIESTRAMIENTO Y EDUCACION muy importante
en el conjunto da actividades .iue integran este paque
te de Segurida6 para el supervisor de línea. 

Por experiencia se ha determinado que si el SU.pe~ 
visor de línea imparte sistemáticamente a sus trabaja
dores pláticas sobre tópicos de Seguridad con una dllr! 
ci6n de 5 minutos, más o menos, se logran reducir acc_! 
dentes. Estos breves mensajes ayudan a erear el hábi
to de pensar en la Seguridad, despertar el interás y -

_ore~ una actitud positiva hacia la prevención, logr~ 
dose el cumplimiento de los reglamentos y normas esta
blecidos. 

Para obtener resultados satisfactorios estas plá
ticas deberán ser sencillas, no utilizar palabras re -
buscadas, deberán ser entendibles y amenas y su desa -
rrollo requiere crear un ambiente favorable. :Es conv! 
niente lograr la participaci&l del personal., ya que 
sus comentarios e ide&s son la_ mayoría de la.s veces 
bien cimentadas y tienden a mejorar las condiciones de 
trabajo. El diálogo, una vez impartida la plática, es 
muy recomendable. Las pláticas deberán ser impartidas 
en lo.e lu.gares de trabajo, siendo el supervisor quien
señale hora y día en que deberán efectuarse. La peri_q 
dicidad puede ser de cada 8 días sin interru.pci6n lle
vando control y registro de ellas. Se debe lograr en
la exposici6n, la participación de los asistentes, .Sa
to permite que salgan a luz nuevas ideas e incrementar 
los conocimientos de los supervisores y trabajadores. 
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G'JIA DE .aCCION: 

1. Hacer el programa de pláticas de Seguridad y-
anotarlo en la forma de PHOGRA.iríA. 
Como mínimo debe impartirse una plática cada -
quice d!as sobre tema general y una sobre tema 
espec!~ico del departamento. 

2. Inf'or:mar al personal sobre el tema, día, hora
Y lugar de la plática. Reúnirloa antes de im
partirla. 

3. El lugar puede ser la oficina, el comedor, cu
alquier lugar. Pueden estar de pie o sentados 

4. Antes de impartir cuando menos leer la plática 
que corresponde, estudiarla y documentarse pa
ra poder conte~tar preguntas, así como para -
6'Uciar alguna disousidn. 

5. Cuando oo· imparten plática.a de asuntos no geD! 
ra,les y que s~an específicos del departamento, 
escoger accidentes que hayan ocurrido en la -
sección al personal, Pláticas inseguras que se 
hayan encontrado en las OBSERVACIONES DE SEGU
RIDAD, o los reglamentos de Seguridad. 

6. Estár preparado teniendo listo lo que vaya. a -
necesitar (informa.ci6n). 

7. Impartir la plática o leerla y pedir comenta -
rios al terminar, procurando que no se salgan~ 
del tema de la plática. 

a. Si no hay comentarios hacer preguntas de lo -
que ae· dij6 en la plática. 

9. Registrar ó llevar la forma. de e.ata a.ctiVidad
para tener un control de % del personal que -
asistid y quienes no. 

10. Fomentar un ambiente favorable, y tratar de lo-
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gran participación del personal: 

a) Estimulando el trabajo en equipo. 
b) Creando un ambiente de sinceridad y cordialidad 
e) Exigiendo y .wanteniendo el Orden. 
d) Buscando la superación de las personas. 
e) Fomentando el desarrollo de líderes positivos. 

REC0:.1:NTIACIOK.i!.S: 

l. Aprovecnar las plá~icas de Seguridad de 5 min~ 
tos como un elemento o actividad.de: 
C01:u1JNIC.ACION, EDUOACION, AiJIESTfü'J,:IfüTO Y MOT1 

VACION para el personal. 
2. No deja:r que o:urante la plática se. salgan del

tei::a. Si alguien tiene uJ1 punto ajeno invíta.r 
lo a que lo expolloo-a. en privado posteriol"'Llente. 

3. No olvidar anotar las sugestiones valiosas y -

quián las h.izó para informarle más tarde de la 
acción tomada. 

4. Cuando haya sugestiones de acci6n que no se -
pueden decidir, informarlo as!, informar post! 
riormente la decisi6n tomada y las razones. 

5. Estas pláticas permiten y ayudan a que las co
municaciones de la empresa lleguen y sean cong 
cidas por los trabajadores, así como que· sus -

sugerencias y comentarios sean conocidos por -
la empresa. 

6. Dar crádito y reconocimiento a las súgestiones 
valiosas, aunque no sean originales. Esto es
timulará al personal. 

7. Gran influencia para la formación de una acti-



a2 

tud pos~tiva juegan las pl~ticas de 5 minutos. 
Hacen que el personal se identifique ~s con -
la empresa y se sienta parte de ella. 

8. Un buen programa de pláticas de 5 minutos dan
prestigio ante los trabajadores, de buen jefe
Y ante los jefes, de buen supervisor. 



PLATICAS DE SEGURIDAD DE 5 ~llNUTOS 

(DEPARTAMENTO :f1.wn a. \1 Jane,,, 

PERSONAS QUE ASISTIERON: 

C4'i,//c 

11 FECHA q I 1l1,_ /g3 

CHORA QUE TERMINO 
/ 3: /5 

Kc1as. 

) 
) 

(~T_E_MA __ au_E_s_E_oe_s_A_RR_o_L_Lo_: __ C_a_n~~-·~IL. __ A_u_ºd_v_. ____________________ __..J 

. e EL INTERES FUE: l BEJ 1REGULAR 10 ~o 
l LAPARTICIPACION 1801 REGULAR ID EJD 

SUGERENCIAS IMPORTANTES 

> J• o 1 1 1 I ' I~ fl • ~ flfl.Ll.tlQtD lfl 1ll1au/l/t11r11n ti. , flOll 'jlJlL itJ. !rnt1 iuguz.ucc 

COMENTARIOS IMPORTANTES {\ 1 1 J 
~¡J(L dfi1Jm lililll a. ª'fº'fC ~tJL 

PERSONAS QUE DEBE ENTREVISTAR PERSONALMENTE EL SUPERVISOR PARA EXPLICARLES, 
SOBRE ALGUf'OS DE LOS ASPEc1os DE >EGURIDA~ TRATAPOS EN LA PLATICA. 

f/IJ.()D Ctuhllll JÍL'lnáf1d•i: Yo cp~& muM cco\.JfJJ16.do, 

h~ lf°' Jtu14.'1 t.lYIA éfl1c.A ~ele ccn_a._' f_. -----

(FIRMA DEL SUPERVISOR ) 



84 

Un :progr~-:-.e. d.e ?revenci6n C.e Accióentes y P~rdidas d!! 
be ser elabora~o en primer térwino por quien conoc~ el 
probleoa. El programa va a inC.icar la cantidad ae re~eci
os que aliviar~n nuestras necesidades. 5e requiere inici~ 
tiva y creatividad para estructurar un programa e irle ~2 
dificanéio se;ún sus resulte.dos, y precisa.r:e:·.-.:e el su:perv_! 
sor de linea es quien la tiene y óebe usar. 

Las actividaües que co~prenda su programa son exclusi 
va.mente para cumplir con su responsabilidad de ~ue no ha
ya accidentes que lesion8n a su personal o ~ue da.:íen a 
las propiedaC.es oajo zu cuicado, los recursos c:m q_ue cu
enta el supervisor para llevarlo a caco son: 31 SI.3TE:,·:.A -

Arn.:r:~I3r.RATI70 D.::. .:.iJ:;_=nn.n.:o. 

los principales enenigos del proGrawa de Segurida6 
son e.os: Foco interés en la ejecución de las activiaades
progran:adas y un oajo porcentaje de ejecución e.e las act! 
vidades de acuerdo a lo programado. 

R.ECOIJENDACION..!;S. 

l. El supervisor de línea elabora la estrategia con.
que se habrán de elininar los accidentes. 

2. Todas las actividades son importantes, y hay que -
usarlas estrat~gicamente. 

3. Nadie avanza científicamente en una responsabili -
dad si no elabora su programa y lo ejecuta. 

4 • .:;i pro~-ra.r.:a ejecatado nos servirá para elaborar el 
siguiente pro;-ramao 

5. El programa es un patrón, y una norma específica -
para el supervisor y su personal. 



PROGRA~1A MEl\SUAL 

1 CORRESPONDIENTE AL MES OE 

1 DEPARTAMENTO 

1 SUPERVISOR 

ACTIVIOADES 1 2 3 4 5 6 1 8 s ~o ~1 2 ~3~4 516 1718 19~0 21~2 2. 24 ~5~1 ~7 28 21131 31 

. INSPECCION DE SEGURIDAD DE 

, ORDEN Y LIMPIEZA 

2 INSTALACIONES ELECT. 

3 RIESGOS DE INCENDIO 

4 

5 

¡e 
1 OBSERVACIONES DE SEG. 11 1111 111111111 111 11 11111111 1 111 

ANALISIS DE OPERACIONES 

SEGUIMIENTO EN LA CORRE-
CCION DE CAUSAS DE ACCI· • 
DENTE 

PLATICAS DE 5 MINUTOS 

ESTADISTICA DE SEG. 

CONTROL DE PROGR. 

SACAR INDICE DE FRECUEN· 
CIA DEL MES ANTERIOR 

SACAR INDICES DE COSTOS 
DEL MES ANTERIOR 

t 
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La ~cci6n a llevar a cabo es la siguiente: 

1. Es recoffienó.able elaborar esta forma por duplicado 
para entregar una y conservar otra. 

2. El punto No.l debe llenarse con la puntuaci6n de las 
actividades que el jefe personalmente efectu6 en el 
mes. De acuerdo con el puesto que desempeña en la e~ 
presa tiene fijadas diferentes ac~ividades, as! como 
las cantidades estandar ~ue debe llevar a cabo cada
r.:¡,e s ;; en tcdo el ailo. 
~odos er- la organizaci6n tienen fijadas propias act~ 
vidades de su puesto que deben efectuar mensualmente 
la puntuaci6n de actividad¿s individua.les se elabora 
en )" con la siguiente f6rr:ula: 

Suma del ~~ de cUiúolimiento de cada actividad.= ¡G 

lio. de activió.ades de su puesto. 

j. Llenar el punto !~o. 2 con el resultado en ¡; de cada 
uno de los supervisores que se reportan directamente 
a.1 jefe poniendo uno en cada casilla. 

4. En el punto No.3 debe elaborarse un promedio con los 
¡~ de puntuación de los supervisores y el jefe. Este
es el resultado nensual con que se califica la actu! 
ci6n ~ensual del jefe en la prevenci6n de accidentes 
y de.fios. 
Para obtenerlo se suma la puntuaci6n mensual en % 
con cada uno de los ¡~ de los supervisores y se divi
den entre el r.úr::ero de ~~ que se suman. 

5o del jef'e+ 5• de cae.a supervisor. 
---------------- = ~-~ del 1:es. 

No. de cantidades sumadas. 
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~. La puntu~ción total acw::ulativa en lo ~ue va del 
año nos va a dar nuestra puntuación en ;;, pero ci.e 

un periodo oás grande, o sea de los meses del año 
en que este sistema ca estado operando y para ob
tenerlo tenemos que sacar un promedio mensual en
la for:rr.a. siguiente: 

La sun::e. del )o 6.e c/u de los meses.= 7; 
i¡úmero ,de mesGs transcurridos. 

Acw::ula
tivo. 

El mantener al to este 5~ significa perseverancia y 

una actitud positiva permanente en su califica -
ción. 

6. Los renglones de comentarios y de recomendaciones 
son, el primero, un resumen en pocas palabras de
nuestro anlllisis de las actividades y de los re-
su.ltGdos, y el segundo la forma que nosotros rec2 
mendamos para corregir cu~~uier e.no~al!a que ap~ 

rezca en el rer-~lón ant~rior. 

7. En la parte que dice ACTIVIDADES es la graficaci..:. 
6n del cur:lplimiento de las responsabilidades y lo 
linico que debe hacerse es marcar con lápiz azul, 
de preferencia en linea continua, el ~ de cucpli
I:liento en el mes :¡ con color rojo ;/ en línea pun

teada, el % de cunplimiento acumulativo que se 
1.l~va a la feciia. 

8. En donde dice RESÓ".LTALOS se debe poner el resumen 
de Índices de costos y de frecuenciao. 

9. La evaluación le. pondrá su jefe cuanó.c tenge. y r2 
vise el ini'orme. 

lfo olvidar q_ue no presentar mensualmente este in
forme significa o¡~ y sera negativo para el jefe. 



REPORTE MENSUAL DE PUNTIJACION DE SEGURIDAD 

MESCORRESPONDIENTE 1 NOMBRE 
1\lc11w11.b'lt _ 

1 
TOTAL DE PERSONAS 

_ BAJO SU LINEA 

J LJlln GanÚ.6.. ~pa. l 
CANTIDAD DE SUPERVISORES 
A SU CARGO 5 

1 PUNTUACION PERSONAL EN SUS 
ACTIVIDADES PERSONALES 

!ll f O f '5 C l /fJ[, I lú/J 

PUNTUACION DE CADA SUPERVISOR 
2 ASU CARGO DIRECTO f:;:,C, 75 JtC /tú li•O 

·J 

PUNTUACION TOTAL PROMEDIO DE 1C t !l& 1 7~ f /ce; f/CO f /{)0 
3 CUMPLIMIENTO DEL Mt::S b :. ~¿~ º'º 

PUNTUACION TOTAL ACUMULATIVA EN IDO I !CD f IDD + .82. 5 
LOQUEVADELAfilO 

RECOMEN0Ac10NEs sa.· WJ.i.i 1ª 11~ 

o 10 20 30 40 50 . 60 70 -f- " 100 

~~tsl :! 1:1---l--f·--F--1--E-d-J-?F-i- l 
RESUL MES IF ~ 1. 1 CASOS IC ~~ !'le Del) COSTO JU, lJeJ() 

TADOS ACUM IFA '!11.1 CASOS ~ ICA l':I &1.2 CCC COSTO 1~t DOD 

EVAWACIOH--------------------

ORIGINAL : JEFE INMEDIATO SUPJ:RIOR 
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ESTIMULOS. 

Bs muy importante el estimular con reconocimientos, 
a.los trabajadores cuando hacen un trabajo en la forma
correcta y segura. Por lo general solo cuando lo hacen 

. en la forma insegura o incorrecta se les llama. la ate~
clcfo. Estudios muy completos sobre el comportamiento il.E
mano ce.cruestran que los estímulos positivos recibidos -

.por las personas como resultado de determinada acci6n,
vienen a integrar una motivación muy poderosa para que 
ellas sigan actuando en dicha forma, y a~d seguir teni
endo lo que han recibido antes. Los reconocimientos he
chos a una person~ como resultado de un trabajo, le 
b.rinóan una satisfacci6n personal, confirmi:m su capaci
dad y habilidad hUI:J.anizan el trabajo, lo hacen sobresa
lir del grupo, lo nacen tener confianza en sí mismo, y 
establecen una comunicación positiva con sus jefes que
le dan el reconocimiento. Esta actividad integrada al -

Sistema .Administrativo de la Seguridad habre de ser, si 
.. se usa bien, poderosa herramienta para la modificacicSn 
del comportamiento inseguro. Indudablemente reforzar~ -
la ejecucidn de prácticas seguras, eliminando al IIU!ximo 

. las prácticas inseguras. 

Q.!ll!_DE · ACCION. 

Estímulos para la motivaci6n del comportamiento se
guro, actividad que deberá efectuarse cuando se haga ""' 
una. "0bservaci6n de Seguridad" por los. supervisores. Al 
hacer una observacién programada de Seguridad pueden ea 
contrarse 3 situaciones diferentes: 

l. Que la persona est~ efectuando un acto inseguro. 
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2. Que la persona no est~ haciendo algo que pueda -
juzgarse que son actos seguros o inse.;u.ros ola.re. 
mente. 

3. Que la persona est~ trabajando con toda seguri -
dad. 

En el primer caso, sabemos perfectamente que debe -
mos dialogar sin p~rdida de tiempo con la persona para
saber: 

A. Si no sabe cual es la for~a segura de efectuar -
la operaci6n. 

B. Si no puede o no tiene todos los elementos para
nacer la operaci6n con Sef;u.ridad. 

c. Si saoe y puede ¿?or qu~ no lo hace con Seguri -
dad? 

En el caso l.A) ~n caso de no saberlo debemos indi
carle clara.!:lente como debe flacerlo o sea adiestrarlo en 
la fori:ia sei;ura de r.acerlo. En todos los casos, debemos 
indicarle las posibles consecuencias para ~l y para su
ia:.:ilia en caso de que le ocurriera un accidente con 1~ 
si6n. La posibilidad y·la probabilidad de que ocurra, -
otra vez. 

En el caso 1.3) Que la persona no puede hacerlo con 
Seguridad debemos analizar cual es la raz6n por la que
no puede. Las razones pued.en ser fallas o deficiencias 
individuales o ¿el medio. Las fallas o deficiencias in
dividuales serán todas aquellas que se refieren a la 15 
posibilidad de_ que las características físicas, menta -
les, psicol6gicas, o antropol6gicas de la persona, cu -
bran las necesidades del p¡¡esto que desenpe.f¡e, y las del 
medio, son las carencias de los elementos necesarios c2 
mo herramientas, dispositivos de Seguridad, equiyo de -
proteccidn personal, etc. que le impidan operar con la
Segu.ridad requerida. 
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~n el caso l.C) Si Eace cono hacerlo bien y que as! 
lo na ~echo alguna vez y puede hacerlo en forma sebura
conocer los puntos de vista de sus intereses, al efec -
tue.rlo en la forma incorrecta. ~l puede estar recibien
do un estí:;ulo al ser admirado por sus conpaiíeros al t2 
mar el riesgo, o tener menos esfuerzos haciendolo as! o 
hacerlo sin inconodidad, o lograr ~ayor producción etc. 
in cualquier caso de-oer:os tratar de convencerlo con 
ejemplos si tenemos, de el sufrimiento físico de algun
compafiero q_ue se haya accidentado, del sufrimiento mo -
ral de una persona y de su fanilia cuandg una lesi6n -
grave lo incapacita per:::a.nenter:iente. De los daños o le
siones q~e pueden ocasionar a sus compañeros y que pue
de alg'.in día ser causa de lesiones irrepar~bles. 

En el segundo caso, al hacer la observación linica -
;Lente registrarewos en ella q_ue la operaci6n observada
no requerí~ en ese nozento de la ejecución clara y def~ 

ni6a ¿e cuidaaos en Seg-~ridad. 
En el tercer caso, de que en la observación encon -

trare~os que la operaci6n estaba llevándose a cabo con 
Se5-uridad debemos anotar en el registro de la observa -

__ ci6n cual o cuales fuer6n las características q_ue nos -
indican la ejecuci6n segura de la operaci6n. ~aclar con 
el trabajador para informarle q_ue se esta muy satisfecho 
te habersele observado estar trabajando con Seguridad. 



NUESTRA PRODUCTIVIDAD BENEFICIA A MEXICO 

AL SR. Jl>~ k:¡:,a lamf.11t2 

CUYO PUESTO ES __ A_9_,_~_u_lri_,_1l_u._d_·~===¡~====1UCb=·==· ==================== 
J 3 lf nti.t1D Í f!, 'I EL DIA ___________ SE LE HIZC Ui':A C'cSER\'/.CIOI" 

DE SEGURIDAD f ROGRM!ADA AL ESTAR EJE CUT A\DO LA C?ERAC:Qr\: 

DE -f SA~'I~ / Jn Áa llíl lfüLJL l. 

ENCONTRANDOSE QUE SU EJECUCION SE ESTABA LLEVANDC Er~ FOR'M: 

SEGURAOCORRECTA (°l() Oii\!SEGURAEINCORRECTA t) 

(ESPECIFICAR P9R QUE) LJJ J úSnta.rd CLi') ~ ~lJ.ándc... 
<Ll Stf D~ft par¡o. f Ít JdS fil~~ w'l ~ fuiü'1 1 lJ k ... 
di'llruicit... c.vmada ·• u~ ~5 t.aiJ1.s dt '?lgt1.1rula.d. 

"Es un trabajo meritorio ejecutar siempre su trabajo en forma correcta y con seguridad por· 10 que 
sera una nota buena en su expediente cuando se encuentre en una observación de Seguridad pro· 
gramada, que está siendo cuidadoso v seguro en su trabajo. C_:;:ido comete o efectúa or.:ic~icas in· 
st:guras esté! exponién:iose a tesicr:?s E1 

•• d~;'Tliento en su p::rso:-1.a ~su farnH:a, y a -:cs:c:s ;- ... -==-=:.=:· 

;~:·;~:,:::m··;a¡;J~ Koj~ - Jpk. .la Jan/ .. ¡¡,¡,g,J.,, 

NO. DE PERSONAS QUE r EPORT Ar-; A.L SUPE RV !SOR _____ 3_g_. ______ _ 
COPIA A SU EXPEDIENTE PERSGl\iAL El\ éL DEPTO' DE PERSONAL. 
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QOSTOS Y ES~ALISTICAS. 

Los resultados de la prevención de accidentes pu~ 
den ser medidos y cuantificados hasta cierto graci.o.. -
Es precisa.:::iente 1a Estadistica la que nos ayudará a -
realizar esa medici6n, por eso debemos elaborarla y -
manejarla. 

Al obtener ve.lores co~parables de frecuencia de -
accidentes con lesiones incapacitantes, de la grave -
dad ~ue tienen y de los costos que representan anual 
y :uensual:nente, conocere:nos el resultado" de la aplic~ 

cidn ce las actividaces de Se;;uridad, estratégic~en
te co~ju.e,-adas en nuestro progra.na. 

Son la base para fijar nuestros objetivos y para
cor.~rolar su logro. Son lo que podemos ~ostrar a nue~ 
-eros supariores, done.e verárr los buenos resultados C.e 
la ejecuci6n progra.nada ce las actividades de Seguri-
cae.. 

cos·ros DE LOS A.CCIDE:i.iTE3 jfü LAS ELlP:i.ESAS. 

Se tienen dos tipos de costos que las empresas 
tienen que solve~tar cuando ocurre algÚn accidente, -
los cuales son: 

Costos directos. 
Costos indirectos u ocultos. 

Los costos directos son: Pago de servicios m6di -
cos, hospitalizaci6n, pago de incapacidad temporal 
.::ú.entras el obrero no trabaja, pago de indemnizaci6n 
por incapacidad permanente. 
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Los costos indirectos u ocultos están representa -
dos por los sii;,ilientes ele:::entos: 

i. ~ienpo perdido en la prcQucción por los co~pañeros
que ayudan al lesionado. Hu::i.ana.mente no es posible 
que el trabajador contin~e en la tarea de la produ~ 
tividad si he.y alguien cerca con una lesión deriva
da de accidente 6e trabajo. 

2. Tiempo perdido en investigaciones. El traoajo se 
suspende dentro del perímetro que rodea al lesiona
do y los trabajadores dejan de prod~cir. 

). Tiempo perdido en co~entarios. Ante un s~ceso de e§ 
ta naturaleza se comenta el riesgo realizado en 
tiempo variable que se traduce en menor rendi.oiento 
en la producción. 

4o Tiempo no laboraño en el traslado del lesionado, El 
:hecho e.e es:;>erar le. ca.cilla c:.w.n:5.o es necesario o -
llevar en cra.zos e.l lesionado, donde se practicará 
la primera curación también representa pérdida ecó
ndmica por el abandono del trabajo de los trabajadg 
res encargados O.el traslado., 

5. Tiempo perdido en el. adiestra.miento del suplente. -
El que aoan~on6 el tratájo estaba adiestrado en el
manejo. El nuevo que llega es preciso adiestrarlo. 

6. Pérdida de .materias primas por el accidente. Pueden 
mancharse con la san¿,-re o líquidos del accidentaco
Y en este caso no es posible la pro:i.ucci6n con las
r:rl.smas. 

7. Reparación y lir.:pieza de la ~~quinaria, de las má -

/ 
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quinas, i1erra.mientas o ci.e las herrru::ientas ligscas 
con el accidente. En algunas ocaciones las oáqui -
ne.s dejan ci.e producir cuando se efect~an estas op~ 
raciones. 

a. Consumo innecesario üe energ:(a, Las m~quinas se d~ 
tienen en punto ~uerto pero ni la generadi6n de va 
por ni el su:m.i.nistro de energía Gléctrica se pue -
áen suspender, lo que represente gastos perdioos. 

g. Dis:uinución del rendirúento de los trabajadores en 
generaJ.. El impacto noral colectivo ~s una cense 
cuencia lógica, se trabaja con preocupaci6n, con -
temor, con inseguridad. 

10. Disoinucidn del rendimiento del trabajo del lesio
nado aJ. regresar de nuevo a su empleo, 

11. Prestaciones contractuales a.1- trabajador lesionado 
que es preciso satisfacer aunque no produzca (vac~ 
ciones, aguinaldo, reparto de utilidades, etc.). 
La Ley Federal del Trabajo a este respec~o es ter
minante y establece que no existiendo la teor!a de 
la culpa por lo que se refiere al trabajador, debe 
gozar de las prestaciones determinadas por la ley
Y el contraoo colectivo de trabajo. 

Ahora bien, la Ley Viexicana del Seguro Social en -
vigor establece en las secciones Quinta y Sexta del C~ 
p!tul.o III las normas para la fijaci6n del pago del S! 
¡uro de Riesgos Profesionales o de Trabajo. 

?or lo que se refiere al pago Qe la prima. que por
ooncep to de Riesgos Profesionales o de Trabajo tienen 
que enterar los patrones, el Iostituto tiexica.no del 
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Seguro Social, de acuerdo con el regla.wento en vigor 
deberá nacerse en funci6n de su pelibI'osidad poten -
cial. To~anóo en cuenta esto, el Instituto ha clasi
ficado a las empresas en 5 clases distintas, q_ue 
son: 

Clase I Riesgo Ordinario de Vida. 
Clase II Riesgo 3ajoo 
Clase III ~esgo 1IediOo 
Clase IV Riesgo Al to. 
Clase V Riesgo I•Iáximo. 

Al inscribirse, las empresas deberán cotizar en 
el grado medio de cada clase, dentro de una gradua -
ci6n total óe uno a cien grados, de acuerdo con la -
clasificaci6n que le corresponda y que se encuentra
en el Regla.~ento de Clasificaci6n de Empresas para -
el pago del Seguro ~e Riesgos Profesionales o ce Tra 
bajo. 

El Pª6º deberá hacerse en un porciento tooanóo -, 
.como.base la suma de las cuotas obrero-patronales P! 
ra el pago del Seg.:.ro de Invalidez, Vejez, Cesant:!a
Involuntaria y Muerteº 

· Estos grados medios se traducen para la clase I
en el 57~; para +a clase II el 157~; la clase III 40%; 
la clase IV 75¡~ y la clase V en 125~~ de esta cuota. 

La clasificaci6n de las empresas dentro de estas 
clases no es rija. Cada tres a..~os, de acuerdo con f~ 
cultades que la ley c~ncede al H. Consejo T~cnico de 
la Instituci6n, podrán cambiar de clase a la que pe~ 
tenecen, de acuerdo con las normas establecidas o 

sea, cuando el producto del indice de frecuencia por 
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el de gravedad óe la totalidad de las e~preses den.
tro de la :miSLla actividad exceda en tres e.fios el gr~ 
do m~imo de la ele.se, se colocar~ en la clase supe
rior. Por el contrario cuando el mismo producto de -
les empresas de la misr:ia. actividad sea in:ferior en -
el mismo lapso, al mínimo de su clase, dicha activi
dad cotizará en la clase in=iedie.ta inferior. 

Ninguna empresa podrá exceder para el pago, el -
grado m:!nimo o el grado máximo de la clase a que per 
tenecen, pudiendo modificar el grado de riesgo, dis
minuy~ndolo o aw:¡entándolo. En el primer

0

caso cuando 
el promedio del producto del indice de frecuencia -
por el de gravedad de los riesgos realizados y terzn! 
nados en prestaciones del Instiiiuto, sea iriferior al 

grado en ~u~ est~ cotizando. Se alll:lentará por el cori 
trario, cuando el L!i.ismo indice rebase al referido · 
grado de cotizaci~n. 

La ley establece que el Instituto debe dar a co
nocer en el reglamento respectivo los grados mínimo, 
medio y máximo de clase y las primas que correspon -
dan. 

Es LlUY posible que ñaya modificaciones tarde o 
temprano de lo actual~ente establecido. 
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Los !no.ices cie frecuencia y gravedad son los si -
gtlientes: 

Prima. Clase I. Grado. Frecuencia. Gravedad. 

l.61¡; Grado li'L:!nimo 1 0.52 0.018 
. 5. 007~ Grado 1!edio 3 1.55 0.053 

8.33~~ Grado Mrucimo. 5 4.21 0.099 

Clase II. 

6.67;~ Grado 1~nimo 4 2.88 0.076 

is.007; Grado Medio u 9.52 0.190 . _, 

23.33~·~ Grado Ll:t'.ni.Ilo 14 19097 0.345 

Clase III. 

18.JJ¡;:: Grado :.l:ínimo 11 13.70 0•252 
40oOO;~ Grado r.:edio 24 40.28 0.660 
61. 67¡; Grado hlá.ximo 37 55ol7 0.842 

Clase IV. 

50.oo¡~ Grado L~nimo 30 47.47 0.744 
75.00¡-; Grado Medio 45 63.98 0.954 
100¡~ Grado 1Iáxir:..o 60 80.48 1.164 

Clase v. 

83.33fo Grado Mínimo 50 69.48 l.024 
125¡~ Grado L:eó.io 75 97.00 1.397 
166.677; Grado· ~imo 100 124.50 1.747 
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INDICZS DZ .?RECü.i:lICIA Y Gili\V::J)AD. 

Es ce gran importancia establecer estos índices que 
, se relacionan con los accidentes en el trabajo, siendo

aplioables también a las enf'ermedades ?rofesionales o -
de Trabajo. 

La frecuencia es en f'unci6n del nrunero de acoiden -
tes y ¿e enfernos profesionales. La gravedad es en fu.n
ci6n de los días que necesitar6n lo~ accidentados y los 
enfermos profesionales para recuperarse áe las lesiones 
suf'ridas; es decir, en funcidn del nrunerg total de días 
de incapacidad. 

Para calcular los índices de frecuencia y gravedad, 
deberá obtenerse u.na constante que representa el n1hiero 
total áe horas-afio-hombres trabajadas y que se obtienen 
de la siguiente .oa.nera: 

A los días del año se restan 66 días no laoorables
que corresponden a 52 domingos,·8 días mínimos de vaca
ciones anua.les y 6 días de descanso obligatorio y se ºE· 
tienen 298 días laborables en un afio que .multiplicados
por 8 horas de trabajo resultan 2384 horas-año-hombres 
labora.das, las que .muJ.tiplicadas a su vez por el n&nero 
total de trebajadores, arroja el nmcero total de horas
año-hombres áe una fábrica. 

El In.dice de frecuencia se obtiene multiplicando ·e1 
nrunero de casos de Riesgos Profesionales o de Trabajo -
{eni'e:rmedad o accidente) por 1 000 000 y dividido entre 
el número de horas-aiio-honbres laooradas. 

El Índice de gravedad, a su vez, se obtiene mu1 ti - . 
plice.ndo el ndmero total de días de incapacidad de rie~ 
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gQs acaecidos por 1000 dividido entre el ni1~ero de ho
ras-año-honbres laboradas. 

I.F= lfo de fü.esgos Profesionales i.. 1000 000 
liore.s-aíío-hombre s laboradas. 

I. G= No total. de días de incapacidad 1: 1000 
Horas-año-hombres laboradas. 

Ejemplo: Si en la fábrica existen 500 trabajadores 
y en un a.iio se presentar6n 50 c~sos de accidentes y eE 
fe?'Lledades profesionaJ.es que arrojan 250 días de inca
pacidad total, se obtienen 1 192 000 horas-año-hombres 
trabajadas; y los Índices de frecuencia y gravedad se
rán respectivamente: 

I.F= 50 ~ 1 000 000= 41.95 
l 192 000 

I.G= 250 X l 000 
l 192 000 

- 0.209 

Pero hay nu!s alin. Cuando acontecen Riesgos Profesi~ 
nales que provocan incapacidades parciales per.r;~nentea 
o la r:iuerte misma, pura el cálculo O.el índice de grav_!! 

dad por cada unidad del porciento establecido, se ªgl'! 

gan 10 días. Por eje~plo, si un accidentado presenta -
un 20)~ de incapaciO.a<i parcial 9arc el trabajo, por le.
perdida O.el indice de la mano dereci1a con el ~atacar -
piano correspondiente o parte de éste, se agregar&l 
200 días r:-.ás O.e incapacidadº En el caso de nn.1erte, 
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su~oniendo una descarga el~ctrica, se calcula la inca
pacidad total a cien por ciento; entonces se agregá.n -
l 000 d!as a los normales de incapacidad. Haciendo la 
misma operaci6n aritm~tica sobre el eja~plo estableci~ 
do y considerando que en la misma fábrica hayan acont! 
cido tanto la incapacidad parcial ~ermanente de un tl'! 
bajador como la ~üerte de otro; s"~~~ndo a los 25~ días 
nor.na.les de inca~acidac los mil doscientos días por es 
ta raz6n, se obtener~ el s~guiente Índice: 

I.G= 1450 X 1000 _ 1.216 
1 192 000 

Como se ve, el Índice de gravedad ha aumentado no
table~ente, puesto que el mismo se calcula· en mil~si -
~as y este !üis~o Índice a consecuencia de dos acciden
tes uno ~e ellos sur:;a.::i.ente grave y el otro con una le
si6n irrepara~le indicará una gravedad excesiva en la
empresa de que se trata. 
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J:;STADIS'i'ICA.3. 

AGCID.i.N':i:ES DE TrlAEAJO 

OCURRIDOS A LOS T!\ñ3,~J...DORES SEGmi 

A.HTIGUi!.'D;.J) DE LA OCU:?J..CION 

Tiempo de opere.rla en días 

1 - 6 
7 - 12 

13 - 18 
19 - 24 
25 - 31 

Total 

12.0 
4.2 
2.1 
1.2 
1.3 

Este dato estadístico nos revela ~ue a menor n~
~ero de días de exposición al riesgo, es mayor su fr~ 
cuencia, lo ~ue co~ple~enta el concepto ar.terior. 

ACCID:::ii~TES DE TRABAJO 

OCURRIDOS A LOS TRABAJ.-illO:aES SEGU1·i 

ANTIGuEDAD DE OCUPACION 

Tiempo de ejercerla en meses 

2 

3 a 6 

7 e. 9 
10 a 12 

Total 

10.8 

l2o3 
. 4 .. 5 

2.6 

30.2 

También a .r.:ayor n1r.iero de i:;ieses de t.r::b::.jo menor '!-
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accidentabilidad. La experiencia ad~uirida con el 
tiempo ayuda a defenderse de los elementos negativos
ci.el trabajo. 

ACCIDE!ITES DE TRADAJO 

·SEGUN OCUPACION DEL TRADAJJJJOR 

Ocupe..cione s 

Profesionales J aÓlllinistrativos 
diversos 

Vendedores 
................. 

Agricultores, pescadores, caza
dores y foreste.les ••••••• 

Transportes y comunicaciones ••• 
Diversos procesos de la produc-

ci6n .•................••. 
Artesanos y peones no clasific2 

dos en otros epígrafes •••••• 

Otros ·•·••••••••••••••••••••• 

Total 

• 2 o 5 
4.1 

4.5 
4.0 

49.0 

J0.2 
5. 7 

lOOoO 

Referente a la ocupación, a no dudar, los diver
sos procesos de la producción son los de mayor inci -
dencia. ~s decir, la produccidn ma.~ual, con maquina
ria, con herramientas, con máquinas flerramientas, etc 
p~opician los ín~ices =ás altos. 
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ACCIDE!71E.S :ú.2 ·J!?i.l0h.JO 

.S~GU"i'i :C:L ACTO Ii:'I3.:::.Gi.:'RO 

Conceptos Frecuencia 
- Sin acto inseguro •••••••••••••• 82 404 

Falta de atención a la base de -
sustentación a sus alrededores •• 25 000 

- No usar el equipo de prote;::ci6n -
disponible(gaf-es, guantes,etc)... 22 675 

- Sujetar los obje~os ~n forma in~ 
gu.ra ••••••••••••••••••• º º •••• º • 

- Colocar en forma insegura., n~te -
ria.les, herramientas, desperdi -
cios oooeoooooooooetooo•ooooooeo 

- Falta al asegurar o prevenir •••• 

- Coger mal los objetos ••••••••••• 
- Retozo (distraer, molestar, abu -

sar, pelear, alardear, etc) •••••• 
Otros ••...•...•..•..• º ••••• º •• e 

Totales 

18.219 

17 932 
14 323 
11 597 

11 302 
76 436 

27':; 888 

ACCIDENTES D.E TRABr.JO 

SEGUN CIRClmSTAHCIA ?¿IIGROSA 

Conceptos 
Sin riesgo físico ••••••••••º 

Colocación inapropiada•••••• 
Resbaloso (defecto de los a -

gentes ••••••••••••••••••••• 
Gastado, roto, raido,(defecto 
de los a¿~ntes) ••••••~••••o• 

- PeliGI"OS col ~e¿io ambiente •• 

Cifras absolutas 
45 007 
35 005 

24 895 

23 220 

14 907 

9.0 

a.o 

6.5 

5., o 
4.0 

4.0 
21.6· 

100.0 

16.1 
12.5 
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Uso de ::.éto~os o :procedi..:lientos
inherente~ente ;eli.;ro~os •••••• 
Asegura.miento inadecuado contra
movimiento s indeseables ••••••o• 

Falta de eQ~i~o necesario de pr2 
tecci6n personal •••••••••••••• 
Otros .••••••.•.• º ••• º ••••••••• 

'.:.'otaJ.e s 

14 537 

13 588 

12 433 
96 496 

279 888 

SEGl.-:N TIPO DE ACCIDEI,:TE 

Conceptos 
Golpe~do por objetos en ~ovir.ie~ 
to, que caen, o que fueron pro ~ 
yectados ••••••••••ooo•••ooo•o• 

Golpeado ~or objetos ~iversos o-
cont~a objetos e3t2cion~rios ••• 
iscoria.ci6n al ::2-ni~ular objeto·s 
con y sin vibre.ci6n •••••••••••• 
Atre.pedo por, bajo, entre objeto 
móvil o en !!!Ovimiento, co!'lverge!! 
te o ene-re.ns.do 
Caída al mis30 nivel o nivel in
ferior, de superficie de trabajo 
vehículos, ance!llios, escaleras -

fijas y mz.nu~es •••••••••••••• 
Contacto con objetos, ra.diacio -
nes, sustenci~.s calientes, c~us
tices, t6xicas y con corriente -

el~ctrica ••••••••••••••••••••• 
Sobraesfuerzo en general y reac
ciones corporales voluntarias e-

•••••••••••••• o. o 

Frecuencia. 

61 337 

54 248 

26 354 

24 340 

12 300 

67 628 

5.1 

4.9 

4.5 
34.3 

100.0 

22.1 

24.l 
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Otros 279 888 100.0 

::!;ste cuaclro -;;i tul::.io "Tipo C.el accidente" nos in 
6ica ~ue la mayor inciñencia está representada por ob 
jetos de novimiento. 

ACCIDB:TE DE TRAbM"O 

SEGL11 I' r:o DE LESICN 

Agentes ' Frecuencia 
Artículos metálicos S.C.Eo -
(planchas , barras, al ar;ibre s, 
tuercas, clavos, etc) •••• ºº 
Máquinas 

- Herramientas de ffiano o de 02 
tor ooo•••••••••••••••O•~o• 

Cajas, barriles, recipientes 
pe.'-:ue"'..:es tv<..c!.os o llenos) •• 

- Superficies e.e tre.oajo ( uti
lizadas como so9ortes para -
personas) 
Veh:fottlos ••••••0••••000000 

Artículos ce ne.dera S.C.E. -
(troncos, ~aceras, palos, ª§ 

tillas) •••••••••••••••••o• 
Artículos d~ vidrio S.C.E. -

(cristalería no botellas, PQ 

mos) ··················••oo 
lierramientas de mano, de mo-

tor ••••••••o•••••o•••••••o 

- Otros •••••••oeoo•o••••eoee 

Totales: 

51 832 
35 893 

33 223 

26 268 

25 854 
16 409 

12 342 

6 647 

6 372 
65 048 

279 888 

18.5 
1208 

5~9 

2.3 
23.2 

ioo.o 
Por lo =!_He se refiere a los agentes, son los ar-



~íc....Uos weté.licos ée to~c n~t~craleza los te mayor ir.

ciáencia, utículos crLte se usan en la gTe.n mayoría de 
los procesos de transfor~~ci6n; es decir, sbarcan l~s 
naterias ~ril:las para la producción (s.c.E. sin clasi
ficación específica). 

I.:S.quinas .?recuencia 7; 
1'.áq_iliné.s tejedoras, .IJáq~inas de 
punto e hiladoras •••o••••••o• 
.?rensas no tipot;r~ficas ••••••• 
Cizallas, cortacoras, rabanado-

ras •••••••••••••••••••••••••• 
Sierras ....•.•..•..........•. 
?erfora~oras, rectificadoras, -

to~neaCoras •••••••••••••••••º 
Cosecoras y en¿;rapacoras •••••• 
3rilladcras, pulidoras, lijado-

ras •••••••••••••••••••••••••• 
Cepillos, molduradores, moldea-

doraa ••••••••••••••••••••••••• 
I!uprent:::.s 
Otros ........................ 

Totales: 

13 693 
3 625 

3 150 
2 739 

1 992 
1 945 

1 849 

1 327 
1 100 

4 473 
35 893 

38.1 
10.1 

8.8 
7.6 

5.4 

5.2 

3.7 
3.0 

12.6 
100.0 

Cuando se trata de máq_uinas, las fábricas texti
les presentan la ~ayor incidencia. 
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.i.CCIDEI·~TE DE ·i'H,.:S.<.JO 

EN QUE BL AG::!:!·~T..::; :DE L..SSION ?iJ.::. Z:.::.:?d • .:.IúijI\2.::.s DE ;,wrn 

NO JE ifüi.' OR 

H erra.tientas 
1~avaja, cuchillo, machete ..... 
Ii!artillo, mandarria, mazo 
Llave de tuercas ••••••o••••••• 
PaJ.anca, 
Tijeras, 
Serrucho 

cuiía~ ' º •• º •••••••••• º. 

cizalla •••••••••••••• 

Pela, azadón ·············•••o• 
Desarmador ••O••O•••oeoo•oooeo 

Cacle, cadena •••••••••••••••• 
Otros ~··••O•••••o••oogooo••o• 

·l'ot!lles: 

Frecuencia 
13 056 

6 004 
2 699 
1 455 
1 432 
1 408 
1 306 
1 158 

844 
3 861 

33 223 

e' 
T-' 

. 39o3 
18.1 

8.1 
4.4 
4.3 
4oJ 
4.0 
3.5 
2.5 

11.5 
100.0 

Por lo que se refiere a las áer!'2:.'.ientas, los in~ 
tru:aentos cort2...~~es zon los de ~~yor inccicencia, 

• .:i.JCI:c..:;:.;T.;:;s D3 ::.'~1J.3.·,;o 

EH ..,¡UE ZL AG:t:i.:TB D.3 L:::.5ION YJE C;.JAS, 3 ..... ~RILES, 

RECIPEi;"J:'ES, PAWETLS ( VACIOS O LLENOS ) 

Recipientes 
~otellas, frascos, pomos,etc •••• 
Cajas, cajones, cartones••••••• 
Barriles, barricas, tambores ••• 
Tan~ues, depósitos (no presuriz~ 
dOS) oee•e•••••••••eoooeoeeoeo• 

To~ales: 

Frecuencia 
11 172 

8 000 
4 373 

2 723 
26 268 

42.5 
30.5 
16.6 

10.4 
lOC.O 

31 manejo de botellas, frascos y pomos, es decir 
los objetos de viario, producen los índices ~~s elev! 
dos. 
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'..i:Ra3AJO ( UTEIZADAS c~u,; so:GR'I'l:;S -:?ARA ?ERSONAS) 

Superficies 
Pisos de un edificio, anda.mio, aj. 
na, vehículo, etc. 
Suelo (interperie) 

•.....•.•.••.. 

Escaleras, escalones•••••••••••• 
Callés, ca."!linos ••••••••• ~ ••••••• 
Aceras, banquetas y veredas (in -

terperie) ••••••••••••••••••••••• 
Pasillos o plataform~s (su~erfi -
cies elevadas) •••••••••••••••••• 

Ra.mpe.s • • • • • •• • • •. • • • • • • •. • • • •.• • • 
Totales: 

Frecuencia 

15 408 
5 014 
2 064 
1 796 

817 

459 
296 

25 854 

60.0 
19.3 

ªºº 7o0 

3.1 

1.6 
l.O 

100.0 

~eferente a la superficie 6.onde se efectúa el 

trabajo, las r.::6.1.::.s conde iones de los pisos son los 
que se encuen"ra.n en primer tér~ino. 

ACCIDiii·iTi;S LE Trt.::..BAJO 

.:-:H '~iJ.2. EL AG.::.NTE DE I:Ssro¡~ :-füZRON VEHICUL0S 

Vehículos 
Carretillas de mano, platefor
~as rodantes, otras no motori-

zadas ••••••••••••••••••••••• 
Terrestres motorizados de pasg 

jeros y carga •••••••••••••••· 
.1,.-:,¡to::6viles 
Au-:;oouses 
Camionetas 

··········~······ ..••..•.......••••• 
•.......••.....••• 

l\:otocicletas y motonetas ••••• 

Frecuencia 

3 706 

2 885 
2 420 
1 822 
1 403' 
1 262 

22.6 

17.6 
14.7 
11.1 

8.6 
1.1 
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Monte.cargas, estibadores, trans-
portes de madera ••••• o •••••••• 983 6.0 
Tractores, mulas y otros a.u tomo-
'torea de remolq_ue ...........•. 580 3.5 
Otros ••••••••••o•••••••••••••• 1 348 8.2 

Totales: 16 409 100.0 

P~ferente a los vehículos son las carretillas de 
mano y los vehículos no motorizados, aquellos q_ue son 
movidos por el esfuerzo hume.no los que provocan mayor 
incidencia. La. mecanización del tr~bajo se impone c2 
:mo u.ne. necesidadº - (La estadística se refiere a vehí
cul.os industrie.les, no a tré.nsito uroano). 

ACCIIS:~Ti;S DZ 1'3..~ .... JO 

Eerra.mien"'.;as 
Piedra abrasiva o rueda desv3St§ 
dora. •••••••••••••••••o•oeo•••• 

Te.ladro 
Sierra 

••••••eoo••••o••••••••o 

•••••••••••oeeoo••••••o• 

Cortadora de cuchilla •••••••o• 
Pulidora, enceradora, raedera ºº 

Pla.ncci'J.adorá. •••••••O•••••••••• 

Il!e.rtinete, apisonadora •••• º •••• 

Remachadora ••••••o•••••••··~·· 

Eerramienta de soldar 
Sopletea::lo'ra de e.rena 

.•....... 

Totales: 

Frecuencia 

1 733 27.2 
1 566 24.6 
J. 100 11.3 

744 11.7 
330 5.2 
299 4.7 
209 3.3 
187 2.9 
156 2.4 
48 0.1 

6 372 100.0 

Los esmeriles siguen proporcionendo las cifras -
m~s eleve.das. 
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Rebiones 

L::ano en general •••••••••••••••• 
Pie en general ••••••••••••••••• 
Ojos 

Pierna 

Cabeza y cara ••••••••••••••••• 
Antebrazo ••••••••••••••••••••• 
Rodilla ••••••••••••••••••••••• 
Región glútea y cadera •••••••• 
Otros 

Totales: 

Frecuencia 1~ 

128 748 46.0 
43 663 15.6 
20 992 7.5 
11 475 4o2 
11 195 4.0 
10 355 3o7 

8 ll7 2.9 
6° 717 2.4 

26 871 9.6 
279 888 1.G>O.O 

Como siempre, la mano e.careando dedos y .puños s,! 
gue en primer lugar. Los ojos ya estan en tercer lu
gar, cuanao esta cifra debería desaparecer totalmente 
daña la gran varieñad de elementos de protecci6n que
ª este respecto existen. Manos, pies y ojos represe~ 
tan el 707~ de lesiones corporales. Aqui los equipos
de Seguridad personal juegan un gran papel.. 

ACCIDENTES DE ·:r:nABAJO 

SZG\ .. ffi TIPO DE LiSION INFERIDA 

Lesiones 
Eeridas •••••••••.••••••••••••••• 
Contusiones ................... 
Esguince e e. e a e e e e e e e CI e • e e e e e e e 

CiuenaCures •••••••••••••••••••• 
Cuerpos extraños •••••••••••••• 

- Fracturas •••••••••••••••••••• 

.Frecuencia 
119 512 

60 176 
19 312 
14 834 
14 554 
13 994 

% 
42.7 
21.5 

609 
5.3 
5.2 
5.0 
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.......................... 
1scoriaciones 

Amputaciones •••••••••••••••••••••• 
Otros •••••••••••••••••••••••••••• 

Totales: 

7 ?57 2.7 
3 079 l.l 
2 799 l.Q 

24 071 8.6 
279 888 100.0 

Segiin el tipo de lesi6n inferida son las heridas 
les que ocupan el pri'-er lue;ar, cuadro conb-ri..;.ente con 
el que C.e::uestra,q_ue los instrumentos cort:=.ntes son los 
de mayor incidencia~ 



CAPITULO VIII 

RESD:i1EU Y CONCLUSIONES. 
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En nuestros días la ciencia de los nillneros es i! 
prescincible en toda actividad. Los datos estadísti
cos estaclecen verdades en nuestros tiempos, con la
sal ve6.aC. de las fallas humanas. 

En un centro de trabajo no solo se deben elabo -
rar datos estadísticos sobre materias primas, produs 
ci6n, costos, calidad de productos, perdidas y gan~ 
cias. Tambi~n se' deben llevar estadísticas sobre 
riesgos profesionales, acaecidos entre el elenento -
más preciado de la producci6n: el trabajador. Segur~ 
mente que los riesgos realizados influyen sobre el -
resul taño de las demás estadísticas. 

Luego las anotaciones númericas, sobre casos pr2 
. sentados, nW!lero de días de inhabilitaci6n, el auseu 
tismo de los trabajadores por causas profesionales.o 
no profesionales; la anotaci6n de las causas que en
gendrar6n los riesgos o el ausantismo no profesional 
y todos los demás elementos que pueden ini'luir pe.re.
sacar conclusiones de estas cifras, serviran para la 
aplicaci6n o redobla.miento de Normas de Seguridad o 
eliminaci6n de las causas que propicien las ausen -
cias de los trabajadores. 

La instrucci6n es el conocimiento en la aplica -
ci6n correcta de una t~cnica a una labor deteI'71linada 
La educacidn es el cambio de los instintos por refl! 
jos condicionados, en fun-cidn social' con la crea -
cidn del sentido de responsabilidad,_ de autocr!tica
Y de:tencencia en forma disciplinaria~ eleyar la -
personeJ.idad humana y el conocimiento de la vida. 
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Es decir, la fase de ~uestros cías estudia al tr§ 
bajador corno ente social, y no solo de tracajo, crea~ 
do reflejos positivos, aunque haya períodos de crisis 
que se tratar. de superar aplicando nuevas técnicas o 
nuevos ~etodos, pero también abarca el Ca.I:lpo empresa
rial que contrata y que tiene la obligaci6n moral y -

~ateriaJ. de eaucar el obrero en funci6n de un trabajo 
que beneficia a los dos. Coloca al trabajador frente
al trabajo y áste frente a aquel. 

Si bién es cierto que los riesgos ~r~fesionales o 
de tra8ajo en su nayoría son imputables a los actos -
inseguros de los tra·oajadores, cierto es que los pa -
trones deben educarlos o ayudar a educarlos en funci6n 
del trabajo adecuado. No busQuemos al culpable, bus -
que;:.os la causa. de la culpa y corrija.oos m.i!s que la -
culpa la causa ~ue la engendro, que bién puede ser un 
trabajo inadec~ado. 

Lo importante es despertar interés, se~brar una -
in;uietud, concebir una esperanza; lo ·importante es -
tacer algo positivo, constructivo, no limitarnos a la 
crítica negativa. 

Por esto considero que a travás del Sistema Ad!!li
nistretivo de Seguricad Que se plantea se aespierta • 
un inter~s, se siembra una inquietud en los trabajad2 
res en cada una de sus áreas de trabajo, ya que repr2 
senta. una superación tanto t~cnicamente como animica
mente, por lo tanto conciben una esperanza de algo 
~~s de lo que realmente esperaban y esto nos lleva ~ 

- la creacidn de personas positivas y constructivas, e§ 
to a. su vez origina que el programa de Higiene y Se~. 



116 

ridad Industrial se lleve por un $rupo es r-~yor t~ 
ño, oás prepar~do y por lo t~~to mejor orcanizaco; -
se tendra un ahorro en los costos directos e indirec 
tos ~ue re~resentan los accider.tes de traca.jo al na
cer una disr.linuci6n de estos. 

Como se se.be, las Comisiones de Eigiene y Segu.ri 
dad Industrial tienen co~o objetivo conocer las cau
sas de los Riesg9s de Trate.jo o Profesionales dentro 
de los centros de trabajo y prevenirlas, pero al fi
nal este objetivo viene siendo la ce proteger la vi
da de los trabajadores. Por esto el siste:n& re:;ire -
sente. ur.. a:poyo pc.ra 6.ic:1as Con:isioneso , 
El cUI:lplir:üento de un progra.:na. de Seguridad i.r:.:plica
dos as:pectos, el moral y el económico y a la. postre
,sinboliza una efectiva y tangible ~rotecci6n del ho.r:. 
bre ~or el hombre en 12s fuentes de trabajo. 

Creo r.:.ue es ce gre.n i::i,;.ortt:.;_:::ia tener cor.o cimie~ 
to de lo c:_ue es Higiene y Se;uride.d en la Indust:i;-ie., 
debido a ~ue la ~ayoría de los trabajaéores laboran
diaria.I:lente la ffiayor parte del día, y no solaner.te -
en este tipo de trabajo, sino Que en todos debe de -
haber Higiene y Seguride.d por ~ue es une ~anera de -
salvo guardar la vida de tocos. 



CAPITULO IX 

.RZFErtENCIAS 3I3LIOGRAPICAS. 
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