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INTRODUCCTION

La importancia que tienen la higiene y la seguridad-
industriale esrealmente grande tomando en cuenta que con un
adecuado control de ambos se puede 1legar a una mejor armo-
nia entre la sa]ud, el bienestar del trabajador y 1a conti-

nuidad en los procesos industriales.

Una de las finalidades del presente trabajo es recal
car que sin la presencia de programas adecuados de higiene-
y seguridad una empresa puede verse truncada en su desarro-

1o,

La salud, factor preponderante en la vida del hombre,
debe ser conservada y cuidada de manera especial al iqual -
que la seguridad del medio en que se desarrolla. Asf, el -
hombre puede trabajar en un ambiente sano y seguro, 10 que-
se traduce en una mayor productividad y bienestar personal-

del trabajador.

La actual situacidn del pais no permite que Ta indus
tria en general se vea frenada en su produccidn y desarro--
110; mucho menos por este tipo de problemas que de cual- -

quier forma podemos evitar,



Pretendemos, pues,hacer un andlisis sincero.y profun
do sobre la situacidn que priva con respecto a 1a higiene y
seguridad Tndustriales de una empresa en particular, en es-
te caso de la industria del papel y celulosa denominada In-

dustrial Papelera Mexicana S,A. (INPAMEX S.A.).



CAPITULO I

GENERALIDADES
I.- Historia de 1a Sequridad Industrial,

Ya desde los inicios de la historia, el hombre se ha
distinguido por su industria: las viviendas de los primeros
pobtadores, las pirémides‘y los dibujos de las diferentes -
civilizaciones atestiguan la industria del hombre desde ha-
cemiles de afios. La conservaci6n propia del individuo y -
su temor a lesionarse fuerén grandes problemas a resolver.-
Es indudable que la prevenci6én de accidentes se practicaba-
en cierta medida aun en las civilizaciones mds antiguas; -
es tos esfuerzos eran de caracter personal y defensivo més -
que un procedimiento organizado; no fue sino hasta el desa-
rrollo de 1a era industrial cuando surgié 1a necesidad de -
una seguridad industrial organizada. E1 movimiento de pre-
yencidh de accidentes, tal como existe actualmente es es- -

trictamente una inrovacidn contempordnea.

Es asombroso que la seguridad de los trabajadores, a
pesar de infinidad de muertes y mutilaciones, pasara desa--
percibida en el transcurso de Tos siglos, y que sus inicios

en la Edad Moderna hayan sido titubeantes; aun en la actua-



1idad no ha tenido un desenvolvimiento definido.

Segydn datos histdricos, se cuenta que ya en el aho -
70 A.C. el senado romano S$e preacupaba por las condiciones-

de trabajo y del trato que se les daba a los esclaves.

Para comprender mejor.el inicio y desarrollo de lo -
que 1lamamos higiene y sequridad industriales, tenemos que-
situarnos en los inicios de'la era industrial, en Inglate--

rra, al1d por 1700.

La primera forma de obtener fuerza mecdnica, desarre
llada por James Watt, fue de gran importancia para la meca-
nizacién de la industria en }os inicios del siglo XIX. E1 =
uso de la fuerza de vapor propicid la disminucidndel uso de
ta labor manual, sucitindose asi enfrentamiento entre los -
hitanderos manuales y 10s operarios de las fdbricas. Des--
pués de una serie de luéhas, el trabajador manual suspendid
su lucha indtil para incorporarse a su Tugar en la hiladora

y el telar mecdnicos.

Lamentablemente, 1a aparicién de 1a fuerza indus- -
trial y de la seguridad e higiene industriales no fue simul
tdneo. Las condiciones de trabajo del operario inglés real

mente fueron detestablies e infrahumanas, de tal forma que -



la degradacidn social invadié rdpidamente los centros de -
trabajo. No existfa un adecuado sistema de reparto de agua,
de modo que el trabajador tenfa que recorrer grandes distan
cias para adquirir el preciado liguido. Las condiciones -
sanitafias eran de lo mds deprobable y las enfermedades tap

to fisicas como mentales se incrementaron notablemente.

Las fdbricas, estructuras de bajos techos y estre- -
chas naves, prdcticamente eran unas barrancas en las cuales
no existian condiciones adecuadas de alumbrado, ventilacidn

y sanidad.

Las dos terceras partes del personal que alli Tabo--
raba eran mujeres y nifios con Jjornadas de trabajo de doce-
a catorce horas. Las muertes por accidentes ocupacionales-

y mutilaciones eran innumerables.

Hacfa el afo de 1833, el gobierno inglés realizé la-
primera inspeccidn en las fdbricas y centros de trabajo; pe
ro no fue sino hasta 1850 éuando decretd la creacidn de la-
seguridad industrial, la cua]vestablecid la reduccidn de -
las jornadas laborales, la edad minima de los nifios traba-
jadores, el mejbramiento de las condiciones de trabajo y la

instalacidn de protectores en bandas y transmisiones.

Poco a poco esta serie de candiciones necesarias de-



trabajo fue recorriendo algunos pafses europeos,de tal for-
ma que en 1880 en'Alemania se instituyé la compensacidn por
accidentes de trabajo y'el sequro social pagado por los em-

pleados.

Una vez lograda su independencia, en 1776, las cole-
nias norteamericanas se transformaron en un pais agricola -
industrial, origindndose asi hechos de gran trascendencia -
para e1ldesarro1lo y compfementacién de la seghridad e hi--

giene industriales.

En 1794 se agruparon los zapateros de Filadelfia -
creando una sociedad de trabajadores que efectuaban pagos -
por enfermedad y beneficios a los deudos por muerte del tra

ba jador.

En 1860 se promovid la proteccidn contra incendios -
industriales por las cqmpaﬁfas de seguros de Nueva Inglate~
rra, creando el Consejo Nacional de Aseguradores contra in-

cendios.

En 1867 se dictd 1a primera ley para las inspeccio--
nes de fdbricas en el estado de Massachusetts, en los Esta-

dos Unidos.



En 1898 aparecid en los Estados Unidos de Norteaméri
ca la responsabilidad econdémica del empresario por acciden-

tes laborales.

Para 1911, en el estado de Wisconsin, aparecid por -
primera vez 1a ley por obligacidn de indemnizacidn al tra--
bajador. De ifgual ménera aparecid en los Estados Unidos el
primer congreso de seguridad industrial, y al afic siguiente

surgid el Consejo Nacional de Segquridad Industrial.

En 1970 aparecid la ley de seguridad y salud ocupa--
cional OSHA-NIOSH en los Estados Unidos.

Por 1o que respecta a nuestro pafs, también se han -
Tegislado aspectos importantes de 1a higiene y seguridad +n
dustriales, 1a previsidon social quedd establecida en 1a Cons
titucién de 1857, donde se establecia la proteccidn al tra-

bajador.

En particular, nuestro sistema de seguridad social -
actualmente en vigor se sustenta en la Constitucidn de 1917;
alli, se contempla no s6lo la. indemnizacién por accidente,-
sino también la prevencidn de riesgos de trabajo en los tér

minos de la fracci6n XIV del artfculo 123, que indica que:



"E1 patr6n estd obligado a observar en las instala--
" ciones de su establecimiento los preceptos legales sobre -
higiene y salubridad y adoptar las medidas adecuadas para -

prevenir los accidentes",

No fue sino hasta 1947 cuando verdaderamente se hizo
distincidn entre el trabajo con fines tedricos y con fin -

" practico o manual.

2.- E1 Ingeniero Quimico en la Higiene y Seguridad de la In

dus tria.

Consideramos que muchos de los problemas con 1os gue
nos enfrentamos actualmente se deben a que en la mayoria de
las empresas no existe una estrategia efectiva hacia la pre
vencidn de accidentes, ni un sistema integral que garantice
soluciones basadas en el profesionalismo con que se debe -
- 1levar a cabo la sequridad industrial. Debido a esto es -
importante hacer conciencia de la impor%&ncia del papel que
juega el Ingeniero Quimico frente a la higiene y seguridad-
en el trabajo. MNuestra profesidn es quizad una de las mds-
allegadas y que esta mds en contacto con los aspectos de =~
higiene ylseguridad industriales., Debido a su fmportancia-
es por lo que existe una relacién tan directa entre la pro-

ductividad y la segurngd e higiene; esto, a su vez, 1leva-



a Tndices razonables de eficiencia cuando ambos factores es

tan debidamente atendidos.

Hay discrepancia de opinioﬁes al asignar la posicidn
que debe ocupar el ingehiero en sequridad en la organiza- -
cibn de las empresas. Algunas veces se le encuentra dentro
de 1a,gerencia de pefsona]; otras, reporta al jefe princi--
pal de produccidn o al de manténimiento; y en las empresas-

muy grandes, al igual que los jefes de departamento, tiene-

gue rendir informe al gerente general.

Haciendo caso omiso de la posicidn que se le asigne-
al ingeniero de seguridad en la empresa, lo mds importante-
es que conozca y tenga conciencia clara del grado de respon
sabilidad que por su comisidén le corresponde, y 1a autori--

dad que se le ha conferido.

Asi pues, la gran importancia que se le da al Inge--
niero Quimico como responsable de la higiene y sequridad -
con el nombre de ingenieros en sequridad es ta1; que 1a ma- .
.yoria de las empresas en nuestro pais estd adoptando siste-
maé de organizacidn dirijidos por el ingeniero en seguridad,
para de esa forma recibir los beneficios que brinda 1a bue-

na planeacidn de la seguridad en una empresa.
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El Ingeniero‘Qufmico es uno de los profesiqnales que
puede utilizar mejor los recursos.de la higiene y 1la sequri
dad industriéles debido a la gran similitud entre el proce-
dimiento a seguir para encontrar las causas y aplicar las -
medidas correctivas en casos de deficiencias en lé producti
vidad, y 1a que se requiere en la prevencidn de accidentes,
ya que se encuentran involucradas las mismas personas, las-
mismas ac titudes, conocimientos y habilidades en ambas si--

tuaciones.
3.- Los Accidentes en la Industria.

Podemos definir con exactitud que la seguridad indus
trial es una verdadera técnica encargada prfncipa1ménte de-
prevenir accidentes, haciendo para ello uso de todos los me
dios y los recursos necesarios, Esto implica el hecho de -
mantener bajo control Tos recursos empleados en el proceso-

'productivo, como son: mano de obra, materiales, materia pri
ma, procesos, buen funcionamiénto de las mdquinas y de los-
equipos; todo ello dentro del ambiente de trabajo mismo tra
tando a 1a vez de prevenir y corregir todas las condiciones

y los actos inseguros que pudieran aparecer en el camino.

Cualquier trabajador esté'dispuesto a-aceptar que es

necesaria la seguridad industrial, Sabemos que ninguna per
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sona se accidente por §usto, salvo en casos muy e&%epciona-
lTes; la prevencidn de accidentes busca eliminar riesgos oue
puedan provbcar.accidentes en la empresa, ET1 objetivo gene
ral es, desde el punto de vista humano, que todos debemos -
protejernos de los riesgos que presentan las dreas de traba
jo, asf como también disminuir las pérdidas econémicas de -

los centros laborales.

Un accidente puede definirse como un suceso que pue-
de conducir al dafio de una persona o de algo que ella esti-
ma y puede, en muchos casos, tener como consecuencias una-

pérdida irreparable.

Se ha intentado explicar la causa de los accidentes;
existe un teorema denominado "secuencia del accidente”, que
establece una relacidn entre las lesiones que sufre un tra-
bajador en un accidente y los actos inseguros cometidos por
el propio individuo, as? como 1as condiciones inseguras que

prevalecen en el medio en que labora.,

Este teorema tiene validez si analizamos ¥ reconéce-
mos la temeridad tradicidnal tan caracterfd ica de los tra-
bajadores mexicanos en el desarrollo de sus actividades; si
a ello agregamos las malas condiciones fisicas de las insta

laciones, el mal funcionamiento de las mdquinas que Se uti-
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1izan y la falta de proteccidn en las mismas, nos enfrenta-

mos inminentemente a un accidente con todas las consecuen--

cias que éste puede traer,

Se ha encontrado una estrecha relacidn entre el au--
mento de accidentes bajo la influencia de 1a fatiga, tempe-
raturas extremas y la tensidn nerviosa, asi mismo como el -
continuo contacto con sustancias toxicas y la mala nutri- -
cién. Tambien se ha encqntrado un aumento en ﬁa frecuencia
de enfermedades, ausentismo y mala ejecucidén del trabajo -

por las causas antes mencionadas.

La presencia de accidentes en una empresa es sintoma
de las fallas y errores muy serios en la planificacidén de -
sistemas de seguridad. Lla seguridad en el trabajo es el -
mds fiel dindicador de 1a buena ingenieria utilizada en el -

disefio de l1os métodos y de los procesos a seguir.

De otra forma, si en la consecuencia de un accidente
aparecen como causas principales con el igual grado de im--
portancia los actos insegquros del personal y la presencia -
de las condiciones inseguras del medio, es posible aislar -
entre si Ambos elementos para prevenir la aparicién del -
accidente, eliminando en primer'término las condiciones in-

seguras en el campo del trabajo para proseguir con el adies
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tramiento especifico del personal,

F1 eliminar las condiciones inseguras en todas las -
dreas de trabajo es pues una labor en donde todos los secto
res de la produccidn intervienen para suprimir cualquier -
cosa que pudiera ocacionar un accidente, 1o cual es impor--
tante tanto desde el punto de vista humano como el econdmi-

co.

Se ha comprobado que es mucho mds efectivo el reali-
zar una buena p}anificacidn ¥y estrategia de Ta seguridad en
una empresa ademds de que esto es mucho mds motivante para-
el personal, que el citar las miles de horas-hombre perdi--
das, el ndmero de incapacitados y 10os miles de pesos que -

representa a 1a empresa los accidentes en al trabajo.

Hay que tener en cuenta que cualquier accién preven-
tiva nunca estara completa del todo sino se considera que -
el elemento humano, adn despues de haber desaparecido las -
condiciones peligrosas, propicia la produccidn de acciden--
tes a causa de fallas al mds elemental sentido comln, como-
el hecho de que un trabajador introdusca un dedo entre una-
banda y una polea en movimiento a pesar de Tas'protecciones‘

de seguridad.
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4.- La importancia de la Higiene y Seguridad en las Fébri--

cas de Papel y Celuiosa.

En la industria papelera las mdquinas y las operacig
nes de soporte son por lo general potencia peligrosa para -

trabajar a sus alrrededores,

La mdquina de pape[ con sus rodillos giratorios y -
tremendas velocidades, Jla alta presidn de sus rodillos y la

gran masa fisica,

Asi mismo la preparacién principal con sus prepara-=-

dores, rayadores, agitadores y purificadores.

Es por tal motivo que no debe menospreciarse la im--
portancia que tiene Ta aplicacidn correcta de los programas

de seguridad e higiene industrial.

A continuacidn se proporcionan algunas sugerencias y
normas que se deben de incorporar en los programas de segu-
ridad e higiene de las fabricas de papel y celulosa para un
mejor beneficio de los trabajadores y continuidad en los -

procesos de produccidn.

Se deben de revisar los procedimientos de las opera-
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ciones a través de todo el proceso de fabricacidn.
Proveer un principio para guardas y barreras., Revi-
sar el empleo de pasillos y escaleras fijas y movibles para

incrementar su empleo,

Proveer un pr1nc1p10 para senaIes de segurudad desig

nadas espec1f1camenterpara empTearlas en 1a maquynar1a de -

fabricacidn del papeI

Asignar el empleo de]~§§digold§ cojdkes para seﬁa]ar

dreas de peligro.

Debido a que las mdquinas utilizadas en la industria’
papelera son casi por completo de rodillos algunas de las -
cuales se emplean bajo presidn para remover la himedad del-
papel mojado y algunas dar tersura, uno de los mds grandes-
peligros es el ocacionar pellizcamientos; los pellizcamien-
tos tambien ocurren en donde ei alambre o fieltro se enro--

11a.

Escaleras y pasillos.- Los escalones, escaleras mo-
vibles y pasillos son parte vital de las mdquinas para pa--
pel. Los pasillos proven un acceso seguro a ‘las dreas cri-

ticas eliminando Ta necesidad de caminar sobre los rodillos
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y‘otras partes de la mdquina. Los pasillos se designan pa-
ra atravesar la mdquina en dreas determinadas, estas dreas-
estaran en donde hayd una claridad amplia para un operador-
para atravesar la mdquina sin acercarse a cualquier compo--

nente en movimiento.

Estas escé]erdsQyfﬁ@éiqu#;deberéngéstar;doﬁadas de-

barandales y pasamanos. .

'}
E1 equipo reéomendédo?bdfaAfrabajo.en Ta industria -

s _! i :‘ . R by
papelera es: lentes, gogles, caretas, tapones para ofdos y-

botas con punta de acero; en-algunos ambientes se recomien-

da respiradores, abrigosf 7§0£§s'de hule.

Sefnales de seguridad.~ Las sefiales son una parte -

integral para el buen manejo de programas de seguridad. No-
pueden tomar el lugar de un programa de sequridad o una pro
teccidn ffsico—mecéﬁicé. ellas solo pueden advertir al per-

sonal del peligro o dreas riesgosas.

La palabra "peligro" se usa solamente cuando existe-

un riesgo inmediato.

Las sefiales.de "precaucidn” indican vosibles acciden

tes, por lo cual deben tomarse una precaucidn adecuada,
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Paros de emergencia.- Las médquinas de la ipdustria-
papelera deben de ser equipadas con dispositivos para que -
se pare la mdquina rapidamente en caso de emergencia; se re
comienda que los dispositivos consiste en oprimir botoﬁes -
con poder eléctrico o jalar cuerdas conec tadas directamente

al motor principal.

Los colores y la seguridad;- Los colores aceptados-
generalmente eﬁ la prevencidn de aécidentes es el rojo y el
verde. E1 rojo se designa para el equipo contra incendios,
el verde designa el color bdsico para la seguridad y locali
zacidn de equipo de ayuda inmediata. Se recomienda el cédi
go de color siguiente: naranja, el color bdsico para desig-
nar dreas 0 ma&quinas pe]ﬁgrosas que pueden causar dafios per
sonales. Amarillo el color bdsico para designar precaucidn
o para sefialar accidentes fisicos, tales como tropezones, -
caidas y aprisionamientos. Amarillo y negro pueden utili--
zarse alternativamente para corredores y escaleras portati-

Tes.

La industria papelera es una de las mds ruidosas que
halla y los administradores de la planta deben vigilar 1a -
pe!igfosidad del ruido, 1o cual puede causar un dafio perma-
nente en la audicidén del personal. Por lo que es de impor-

tancia el control del ruido en la planta. Cuartos de soni-
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do y vibracién probados pueden ser provistos en el drea de-
“produccidén, asi los trabajadores estardn protegidos pero -~
continuardn estando junto a la mdquina. Las sefiales deben-

estar expuestas para identificar estas zonas.

Desfibradora.- La maquina de desfibrar esta disefia-
da para combinrar materiales secos con una solucidn acuosa o
quimica, esta accidn hace que se utilice una amplia varie--
dad de impulsores cuyo empleo es una desfibradora, con dily

cién para producir una mezcla de pulpa con agua.

La pulpa o celulosa y papel desecho generaimente 11g
gan al molino en grandes cantidades aseguradas con alambres
o flejes. Se recomienda que las prendas de yestir para el-
trabajo de pulpado incluyan casco, zapatos de sequridad, -

lentes y guantes.

Las aperturas de carga deben de ser grandes para per.
mitir la entrada de pacas de celulosa pero deben de estar -
protegidas con barreras. Cuando sea necesario entrar a la-
desfibradora para su mantenimiento deben de asegurarse que-
las 1ineas de vapor, agua y qufmicas esten cerradas en la -

desfibradora.

Mezcladores,- Estas unidades deben tener guardas en
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los motores y dispositivos de seguridad, deben tambien te--
ner barandales para evitar que el personal no autorizado su

fra accidentes.

Maquina formadora de papel.- E1 primer peligro de -
1a mdquina de papel es la himedad estrema. Debido al contji
nuo ambiente hdmedo se hace necesario 1a utilizacidn de an-

dadores, pasamanos y pasillos.

Prensa.- La prensa remueve la himedad de 1a hoja -
con rodillos pesados a alta presion. Debe darsele especial
atenci6n en €1 programa de adiestramiento de seguridad para
protejer al personal asignado a la prensa de peligros poten
ciales. Los accidentes mds frecuentes en la prensa.pueden-
atribuirse al uso impropio del equipo de trabajo, hilado a-
mano, maquinaria en rotacién sin proteccién y fallas en pro

tejer el 4rea de trabajo.

Secador.- La seccidn de secado requiere el uso de =
altas temperaturas y presidn por lo que debe ser utilizado-
con precaucién. E1 personal a cargo de esta seccif6n debe -
ser instruido en el uso adecuado del equipo y los riesgos -

de los sistemas de vapor, alta presidon y altas temperaturas.

Se debe checar que el trabajador que entra en el se-

cador se encuentre debidamente equipado y adiestrado, E1 -
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equipo debe cubrir completamente y consta de gogles, casco,
guantes y zapatos de seguridad, estos articulos deben ser -

apropiados para proveer la mejor proteccidn,

Devanadora.- Esta mdquina presenta un exelente ejem
plo de la necesidad de un programa completo de seqguridad,-
la impropia operacidn es peligrosa, La naturaleza y fun- -
ci6n de Ta devanadora requiere de mucha atencidn en la ope-
racién, es de suma importancia que al personal de operacidn
y mantenimiento no se le permita entrar en una drea peligro
sa o en posicidn insegura durante la operacién de la devana
dora. La devanadora es el punto de transferencia de la md-
quina para finalizar el producto procesado en el equipo, -
por lo que deben tomarse cuidados especiales durante la -

transferencia del carrete de la devanadora de papel,

Insercidn a mano de etiquetas en levanacidn para mar
car defectos, colocacién de las manos sobre la superficie -
de la devanadora y el uso de equipo inadecuado de elevacién
y herraje son algunas de las causas de los accidentes en -

ésta seccion.
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CAPITULO 11

PR = s e R e

UBICACION Y DESCRIPCION DE LA PLANTA

1.- Lugar en donde se encuentra la planta.

La empresa a la.cual nos referimos en este estudio -
se denomina "Industrial Papelera Mexicana, S.A." (INPAMEX)-
se encuentra ubicada en Uruapan, Michoacdn, en el km, 3.5 -

carretera a Taretan.

La actividad que se desarrolla en la planta es la -
transformacién de los productos celuldsicos en papel de di-
ferentes caracteristicas y calidades. Pependiendo de las -
necesidades internas del mercado se producen papeles y car-

ton de alta resistencia o papel de calidad,

Dicha planta cuenta con una superficie de 228,562,00

metros cuadrados.

La empresa tiene el sigufente nimero de personal re-
partido en las siguientes dreas: Area técnica 213 personas,
drea administrativa 68 personas; total de personal activo -

281.
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La empresa funcicna con tres horarios que son los -
siguientes: turno diurno de las 7 a las 15 hrs., turno mix-
to de las 15 a las 23 hrs,, turno nocturno de las 23 a las-
7 hrs., y el turno ordinario de las 8 a las 12 hrs, y de -
las 12:30 a las 17 hrs. de lunes a viernes y sabados de las

7:30 a las 13 hrs.

En Tos tres primeros turnos, los trabajadores pueden
adquirir alimentos en elidomeqﬁr que Ta empresa ha instala-

do en la planta.

Por 1o gue respecta a las actividades de produccidn;
la materia prima utilizada en la fabricacién del papel cons
ta de lo sigquiente: bagazo blanco, celulosa alfa, celulosa-
liner celulosa pc-100, celulosa Harwood, pulpa kraft blan--
queada, dcido sulfurico, sosa caustica, tetracloruro de car
bono, dcido acetico glacial bactericidas, dcido nitrico, -
dcido muriatico, blanqueador 6ptico e hipoclorito, por men-
cionar algunos ejemplos. Estas materias primas le son su--
ministradas a 1a planta por mediode camfones de carga y fur
gones de ferrocarril., Las materias primas son descargadas-
en los cuatro patios con que cuenta la planta mediante la -
ayuda de montacargas y son almacenados en las galeras res--

pectivas.,
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Las actividades que se desarrollan en la planta son-
las normales a cualgquier fabrica de papel; recepcidn de ma-
teria prima y almacenamiento, procesamiento de la materia -
prima, devanado de papel, control de calidad y acabado y em

barque,

2.- Descripcidn de qadafu

a.- Recepcibn-de mdteriaipkimau En los patios el -
personal encargado de recibir el material utiliza el equipo
apropiado como: montacargas. ma]aéates, cables, cadenas, -

gatos de diferentes tipos.

Las grandes pacas de material celulosico, asi como -

los recipientes que contiener erentes-sustancias son

colocados en las galeras

Se recomiendé%a1gper$qQa1;encaf§édo'de esta opera- -
cidn utilice mandiles o peéﬁefas de cuero ademas de los -
guantes para evitar cortaduras con filos cortantes y mate--
riales asperos. No se debe de exceder tratando de cargar -
algo que es demasiado pesado ¥y solicitar ayuda para manio--
bras mis pesadas., Separar l1os productos quimicos incompa-

tibles al almacenarlos en las galeras y bodegas,
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b.~ Procesamiento de la materia prima. En esta sec-
cidn generalmente Tos operarios proceden a quitar alambres-
y flejes que aseguran las pacas de celulosa y papel desecho,
para luego introducirlas al molino. E1 personal que labora
en la seccién de puipado cuenta con las condiciones de segu

ridad elementales como son: guardas1d¢ chapoteo y cubiertas.

Las prendas de ve 4 onsisten en casco,
zapatos de segufi&Jd -impermeables.
En 1a seccic e papel, los-
pisos por 1o regula sggos ya que -

por necesidades del proce

c.- Devanado;de:p péI
seccidn esta formado por d1ez eYementos:]os cuales realizan
las tareas de control de bob1na, maneJc de la grua, cambio-
de carretes y cortados. Se pudo observar que las causas -
que propician los accidentes en esta secc1on son: el reali-
zar manualmente la transferencia de 1a hoJa a las bobinas,-
el tratar de quitar los carretes a ve10c1dad y el cortar -

manualmente la hoja de papel.

d.- Control de calidad.- El control de calidad se -
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realiza en un Taboratorio el cual esta situado a un lado de
seccidn de acabado y embarque. FE1 personal que alli labora
cuenta con las medidas necesarias de seguridad como es el -
de botiquin de primeros auxilios, extintores de bidxido de-
carbono y una regadera. Los operarios cuentan con batas, -

gogles y oiros articulos apropiados para su seguridad.
e.- Acabado, atmacenamiento y embarque,

En las secciones citadas se procede al empaque y eti
quetado de rollos, asi como el cortado del papel de calidad
para uso en papeleria, Los roilos y paguetes cuando toda--
via se encuentran en el 5rea de acabado se manejan con ayu-
da de gruas de carriles elevados y montacargas para ser al-
macenados o dirigirse a los respectivos camiones de carga -
para ser almacenados o dirigirse a Tos respectivos camiones

de carga para su traslado fuera de la planta.

E1 personal que trabaja en 1a seccién de embarque -
realiza maniobras clasificadas como pesadas por 1o que es -
de suma importancia vigilar.que los trabajadores cuenten -
con el equipo necesario para realizar sus tareas. Se obser
vo que el personal procede a la formacion de pilas con los-
rollos de papel 1o cual es generalmente una operacidn peli-

grosa. Se recomienda a los operarios dar una mantenimiento
continuo a sus eduipos y monta-cargas para evitar accidentes.
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CAPITULO III
CONTROL DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN LA PLANTA
1,- Recursos y eficiencia de la planta,
La planta cuenta con.asistencia médica del 1.M.S,S.
Cuenta con una politica de sequridad e higiene.

Existe un reglamento interior de trabajo.

E1 alumbrado y Ta construccidon en general es adecua-

do, contando con los servicios sanitarios necesarios.

Se cuenta con un comedor, el cual reune las condicio
nes de higiene necesarias; por 10 que respecta a su funcio-

nalidad no es del todo satisfactoria.

Se utiliza el cédigo de colores adecuadamente, sien-

do sefialadas las dreas de mayor peligro.

Se cuenta con dreas exclusivas para fumar evitdndose
de esta manera la provocacidn de incendios.
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E1 equipo de seguridad se encuentra distribuido es--
trategicamente en toda 1a planta y consta de 1o siguiente: -
45 hidrantes, 1 toma siamesa{ 1 alarma general, 10 botiqui-
nes de primeros auxilios, 52 extinguidores de polvo quimico

de 8-5 kg. cada uno, 7 camillas.

2.- Organizacidn interna de la seguridad e higiene,

La empresa a seguido una politica de seguridad, la =
cual como consecuencia hace que se derive una organizacion-
de seqguridad e. higiene establecida, Dicha organizaci6n -
funciona con el nombre de comisién mixta de higiene y segqu-
ridad. La comisién ha formulado un reglamento interno de -
seguridad e higiene con el propdsito de darle un cardcter -
mads formal a la seguridad y salud de los obreros y emplea--

dos.

Industrial Papelera Mexicana S.A. ha elaborado Ta -
11amada "DECLARACION DE PRINCIPIOS", en la que reconoce la-
responsabilidad de participar, cooperar para reducir los -
riesgos a la salud de su personal asi como la conservacidn-

de las instalaciones.

Se ha elaborado tambien "E1 Reglamento Interior de -

Seguridad" que consta de los siguientes capitdlos:
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Cap 1.- Principios generales,

Cap 2.; Obligaciones grales. de la empresa.
Cap 3.- Obligaciones de los trabajadores.
Cap 4.- Prohibiciones.

Cap 5.- Sanciones,

Cap 6.- Funciones de 1a comisidn mixta.

Cap 7.- Riesgos grales. de 1a planta,

E1 objetivo principal del Reglamento Interior de -
seguridad es que se trabaje en un ambiente sano y segu-

ro para beneficio de todos los elementos que alli laboran.

E1 departamento de seguridad e higiene de la empresa
impartio en el afio de 1983 el "Curso Bdsico de Seguridad" -
que fue dirigido a todos los trabajadores de la planta; la-
duracidén de este curso fue de 10 horas y su objetivo consis
tio en despertar la conciencia de los trabajadores de Ta im
portancia y los beneficios que tiene el trabajar con segurij

dad.

E1 curso fue impartido por el jefe del depar tamento-

de seguridad e higiene de la empresa.

E1 contenido del curso consistio de 1os siguientes -

temas: Definicidn de palabras utilizadas en seguridad, meeg



29

nismos de la produccidn de accidentes e incendios, conse- -
cuencia de los accidentes e incendios, prevencidn de acci--
dentes, definicidn de accidentes, prevencién y combate de -

incendios.
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CAPITULO__1V

ESTADISTICA DE L0OS RIFSGOS
1.- Factores preponderantes que ocacionan los accidentes.

E1 accidente es un hecho no programable pero previ--
sible, que se presenta de manera repentina interrumpiendo -
un proceso, y gGue puede causar lesiones al hombre, dafios a-

Tos bienes, perdidas de tiempo y perdidas econdmicas.

E1 accidente, por su condicidn de suceso, que puede-
presentarse o no presentarse y por tener un origen de causa
1idad variable es un sujeto estadistico., Es tambien un in-
dicador de condiciones del drea donde se origina por su ca-

racter repetitivo.

Las investigaciones acerca de los accidentes deben -
iniciarse desde tas l1lamadas causas remotas relativas a la-
formacién mental y condiciones fisico-fisioldgicas de las -
personas, que son determfnantes en su conducta y en sus ca-
pacidades. Igualmente es importante la investigacif6n de -~
los factores fisico-ambientales y de 1os instrumentos de -

trabajo.
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De los aspectos anteriores se derivan respectivamen-
te Tos actos inseguros y las condiciones peligrosas, que . -

son los componentes directos del accidente,

La trascendencia de los accidentes se califica como-
gravedad de los mismos y habitualmente se mide este crite--

rio por las perdidas de tiempo que ocacionan.

Podemos decir que un niimero elevado de incidencias -
ocurre por cada accidente, entendiéndose el incidente "como
el acontecimiento que estd a punto de generar un accidente-

y que este Tlegue a serlo en realidad".

Como consectencia la eliminacidén de incidentes se -

traducira en el abatimiento definitivo de accidentes,

Sin embargo los incidentes se presentan a su vez, -
dada la existencia de los conocidos factores causales direc
tos de accidentes los cuales son los conocidos "actos inse-
guros y las condiciones inseguras e insalubres del ambien--

te".

Tales factores son 105 que se reconccen en 10S me- -
dios de trabajo y hacia los que fundamentalmente se dirijen

los programas de control. Evidentemente la reduccifn de su
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nimero y gravedad abatira los incidentes y en consecuencia-

los accidentes.

Por su parte los actos y condiciones inseguras no se
rd posible eliminarlas con la efectividad sino se atacan -
los factores que los originan, Ellos en el sentido tedrico
son conocidos como las causas bdsicas de los accidentes y -
en principio como se indico su presencia propicia la exis--

tencia de los factores directos del accidente.

Por 1o que respecta a las causas bdsicas fundamenta-
1e§ estas tienen su origen'en el trabajador: la falta de co
nocimiento, la falta de motivacidn, Y las correspondientes-
al medio de trabajo: la falta de normas, el disefio inadecug

do del equipo de trabajo.

Cuando el control se aplica a la eliminacidn de las-
causas bisicas las posibilidades de existencia de Tos actos
y condiciones inseguras se minimiza y con elloe los acciden-

tes.

Dentro del ambiente empresarial, se han identificado
como elementos propiciatorios de las causas bdsicas a las -
deficiencias administrativas de los centros de trabajo, fup

damentalmente traducidas en: inexistencia de pldticas hacia



34

el trabajo seguro, la negacién de recursos econémicos, la -
no participacidn armbénica de los diferentes niveles adminis

trativos y carencia de apoyo administrativo.

Debemos mencionar que taﬁbien existen Tas deficien~--
cias extraempresariales que contribuyen fuertemente y tie--
nen su origen fundamentalmente en la administracidn pidblica,
Dentro de ellas podemos mencionar 1a ausencia parcial de -
politicas definidas respecto a la problemdtica de Ta seguri

dad y salud en el trabajo.

La responsabilidad de la salud de los trabajadores -
es de 1a gerencia pero el desarrollo de las acciones de se-
guridad e higiene en el centro de trabajo pertenecen a la -

totalidad del personal,

Como recomendaciones para el abatimiento de inciden-

tes podemos citar lo siguiente:

-Establecimiento de reygistros de incidentes a través
de la participacidn de los trabajaddres y el nivel de super

visidén, asi como el andlisis preeliminar de sus causas.

-Recabar informacidon de los incidentes ocurridos pa-

ra definir las causas directas, bdsicas y administrativas -
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que al eliminarse conduzcan a su control,

E1 personal encargado de coordinar las acciones an--

tes dadas es indudable que debera contar con 10s recursos

administrativos y humanos que se requieran para estar en

posibilidad de promover las actividades de 10s mdltiples

factores de la tarea.

Los encargados de 1a prevencidn de los riesgos de
trabajo, se enfrentan a una situacién complicada en la que-
deben tomar posturas y enfoques practicos y congruentes con
e]>mund0 empresarial ya que pueden ser reducidos a niveles-

minimos de responsabilidades y acciones.

La primera consideracidn del tratamiento racional, se
refiere al hecho real que prevalece en las empresas en su -
economia. Es decir los centros de trabajo ademds de cum- -
plir con una serie de objetivos morales y sociales, se han-
constituido como negocios en donde l1as utilidades juegan un

papel importante en la organizacidn.

Los encargados de administrarla en consecuencia, po-
seen una mentalidad econdmica que busca en el mejor de los-
casos las utilidades éptimas de su grupo y para ello eviden

temente estan interesados en efectuar acciones que en la -
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prdctica conduzcan a_la mejor cobertura de su aobjetivo,

Cuando el encargado de Ta salud presenta sus progra-
mas a la gerencia con apoyos humanitarios exclusivamente -
sin duda serd escuchado, pero siempre habra cuestiones de -
mayor interé&s econfmico para el administrador y la promo- -
ci6n preventiva sera relegada a los #ltimos lugares con muy

escasos recursos y sin apoyo de ninguna clase.

Las bases sobre las que el planteamiento econdémico -
de Tos planes de salud existen, son mds que convincentes y-
se fundamentan en el hecho real que se refiere a las gran--
des pérdidas que por motivo de accidentes que se presentan-
en la empresa; de tal manera que cuando se analizan las }e-
laciones, costos, dafios al humano, resulta impresionante e}
constatar las fuertes sumas de dinero queacompafa a tales -

acontecimientos.

Por 1o que respecta al estudic estadistico este tie-
ne el objetivo de tener conocimiento sobre los sucesos de -
los accidentes, sus causas, la forma como se desar;011an y-
Ja trascendencia sobre las d&reas de actividad laboral y la-

economfia,

La buena calidad y presentacidn de un estudio esta--
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distico es la base de los argumentos que se presentan a la-
Gerencia para obtener su apoyo y aprobacidén de los planes -

de seguridad e higiene en la empresa.

La estadistica de accidentes adquiere una mayor im--
portancia cuando se encuentran suficientemente divididos y-
revelen el record de accidentes de cada lugar de trabajo im
portante. Las unidades, conceptos en que se base el estu--
dio deben escogerse de manera que Tlenen los objetivos y cg
yo alcance pueda dar lugar al establecimiento de una preven

cién optima y de medidas correctivas eficientes.
2.- Indice de frecuencia, gravedad y siniestralidad.

E1 articulo 28 precepto legal vigente‘défine al indi
ce de frecuencia como sigue: "Articulo 28.- El indice de -
- frecuencia conceptualmente es la probabilidad de que ocurra
un siniestro en un dia laborable y se obtiene al dividir ep
tre el nimero de dfas de exposicién al riesgo, el nlmero de
casos de riesgo de trabajo determinados en el lapsoc que se-
analice, excepto los de recaidas y los de modificaciones a-
las valuaciones por incapacidad permanente”.

)
"Articulo 29.- E1 indice de gravedad conceptualmente

es el tiempo perdido en promedio por riesgos de trabajo y -
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se obtendra al dividir los dfas perdidos para el trabajo -
debido a incapacidades temporales, permanentes, parciales o
totales y defunciones, entre el nimero de casos de riesgos-

de trabajo terminados en el lapso que se analice",

Al promedio del producto de los indices de frecuen--
cia por el de gravedad, multiplicado por un millon se le de

signa con el nombre de "Indice de Siniestralidad",

Forma de computar y evaldar los indices de frecuen--

cia, gravedad y siniestralidad.

Hasta el afio de 1982 la empresa en estudfo utilizo -

las formulas siguientes:

1.F.(m) = --_D-ﬁ_lQQQLQQQ--__
16, (m) = ---2-§-1000. ...
Donde I,F, = Indice de frecuencia.
I.G, = Indice de gravedad.
 m. = Mensual
n, = Nimero de accidentes.
s, = Ndmero de dias perdidos.
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H., = Horas hombre trabajadas.

1.F.(a) = ----0.%_1000,000 __
H” :
1.6.{a) = ----5_%.1000_______
f°
Donde a = Acumulado.
n"= Nimero de accidentes acumulados.
s“= NUmero de dias perdidos acumulados.
H”°= Horas hombre acumuladas,
1000,000 = Ponderacidn para hacer mas fdcil la lecty

ra y aplicacién de los indices.

Cabe sefialar que una nueva reglamentacion que entro-
en vigor a partir del lo, de Julio de 1982, hizo que se mo-
dificaran las formas de computar los Tndices, ast como los-

criterios de aplicacidn de los mismos,

A partir de 1983 se han utilizado las formulas si- -

guientes para cada uno de los indices.: .

I Fc(m) S mme e D -----------
N x 25
S8 x 25
1.6.{m) = ----- 30.4__________
' n



Daonde n

N

I.F.(ai

I.G.{a)

Donde n”

25

300

fl

]

i
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‘Namero de riesgos de trabajo terminados du

rante el periodo sefialado en el articulo -

24 Inciso II del reglamento, (1)
Nimero de trabajadores,

Dias subsidiados a causa de incapacidades-

temporales.

R R e e i

Mimero de riesgos de trabajo acumulados.
Total de dias subsidiados a causa de inca-

pacidades temporales,

Nimerc de trabajadores promedio expuestos-
a los riesgos en el mismo perfodo de tiem-
po.

Duracidn promedio de la vida activa de un-
individuo que no haya sidovictima deumacci
dente mortal o de una incapacidad permanen

te total,

Mdmero de dias laborahles por afio,
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365 = Nimero de dfas naturales del afio,

Al promedio del producto de los indices de frecuen--

cia por el de gravedad, se le designa con el nombre de:

Indice de Siniestralidad,

I.s., = (I,F.) (I.G,) x 1000,000,
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1981

MES ACCIDENTES IMSS IMSS

63.98 0.954
SRR PRIPSIUY 1 SR ISISIS ¥ < PO
MES ACUM MES ACUM MES ACUM
ENE 2 2 32.26 32.26 0.024 0.024
FEB 3 5 53.32 42.28 0.639 0.454
MAR, 2 7 31.94 38,07 0.207 0.353
ABR 5 12 79,80 49,28 0.527 0.398
MAYO, 4 16 63.05 52,13 0,662 0.452
JUN. 1 17 15,76  45.90 0.110 0.394
JuL 4 21 61.52 48,23 0,039 0,039
AGO, 2 23 33.73  46.96 0.522 0.410
SEP. 1 24 17,17  43.40 0.068 0,374
0CT. 4 28 66.37 45,66 0.315 0.368
NOV 6 34 105,63 50,75 0.457 0.376
DIC, 6 40 96.78 54,64 16,356 1.729

e e T . N W PP I R R L N )
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1982
MES ACCIDENTES IMSS . IMSS
' 63.98 0.954
SRR £ i SRR #4 RN
mmmmmmmn MES ___ACUM_____ MES ___. AcUM .. MES ... Acum_ |
ENE. 8 8 131,71 131.71  0.82  0.82
FEB, 4 12 68, 53 16b.7$.v. 0.56  0.69
MAR, 2 14 30,26 75.5 0,19 0,52
ABR, Y 18.24 68,72 0.26  0.45
MAY. 3 20 47.76  64.48 0,48  0.46
JUN. T 65.63  64.66  1.00 0,55
JuL, 3 27 47.26 6212 113 0.63

_ AGO, 1 28 16.24  56.43 0.28 0.59
SEP, 0 28 0 50,31 0,09 0,54
ocT. 1 29 16,75 47,06 0,03 0,49
NOV, 1 30 16.52 44.33 0.3 0.4

- e G am he S TR e G e Gm me dm R S R e R R0 an W e T e R e AP N e En MR P TR A M M Y S e e e rm e e R e
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e e e e e e em e e M e  Em e Ge e e A dm e e AR A e e e AR e M s M S Me e e e e e e e

MES ACCIDENTES
MES ACUM
ENE. 1 1
FEB. 1 2
MAR, 3 5
ABR. 1 6
MAY. 2 8
JUN. 2 10
JUL. 4 14
AGO, 0 14
SEP. 1 15
0cT. 2 17
NOV. 3 20

0.00013
0.00013
0.00091
0.00014
0.00027
0.00028
0.0006
0.0
0.00014
0.00028
0.00042

0.00030

0.00013

0,00013

0.00023

0.00020

0.00022

0.00023

0.00030

0.00020

0.00023

0.00023

0.00025

0.00030

27,96
12.33
13.70
24,67
17.25
18,09
20,35
0.0

4,11

16.28

17.68

17.56

18.49

19,03

19.60

s e s W e e e N G e BN GR T RS e M M M b ME SN b G AN N B S8 6 e My O e W MR e BR T MmO e R e e e e e
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1983

MES . ‘Indice de Siniestralidad

e e e ey M e e eh EA S B e Gm em e e e et W AP e VR W AR A e Ga T N S me s ML e e G B Ak R e oY e me W b e

ENE, s ‘5:5=_;§634T5ﬂk = 3634
FEB. e .  *,‘1503{f:*V-; 2618
MAR. | _.56ifj“ i "J‘4“;‘ 3582
ABR. o ,3450fi  o  »   3671
MAY. | w30 ; 3906
JUN. - son2 4281
L, 11300 | ' i 5300
aeo, | o )
SEP, o877 a2
0cT, S .9;555 i o ae7e
kv  ’1 :‘ ,fi'SOééi?i“f ' v  3084
e s

e e L e N I N o e
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Determinacidn de Clase y Grado de Riesgo,

A fin de determinar la clase que corresponde a una -
empresa, se debe consultar el articulo 13 del "Reglamento -
para la Clasificacidn de las Empresas y Determinacidén del -
Grado de Riesgo del Seguro del Riesgo de Trabajo", que con-
tiene el catdlogo de actividades en que se especifican el -
grupo, la fraccidn, descripcidon de la actividad y clase en-

que se encuentra ubicada,

Con el fin de ilustrar mejor este concepto citaremos

algunos articulos de las disposiciones preeliminares.

Articulo I.- Las disposiciones de este reglamento -
norman ta clasificacién de las empresas y la determinacidn-
de los grados de riesgo y prima para la cobertura del segu?'
-vo de riesgos de trabajo, a que se refiere la Ley del Segu-

ro Social,

Para los efectos de este reglamento por empresa o pa
trén se entiende al sujeto obligado, tanto a la Institucidn
inscripcién de los sujetos de aseguramiente como al pago -
del seguro de riesgos de trabajo al I,M.S5.5. se le menciona

rd como el instituto.
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Articulo 2.~ Las cuotas que por el Seguro de Riesgo-
de trabajo deben pagar los patrones, se determinardn confor
me a su clase y grado de riesgo en por ciento de la cuantia
de la cuota legal obreor-patronal que la propia empresa de-
be enterar por el mismo periodo en el seguro de invalidez,-
vejez, cesantia en edad avanzada y muerte, en los términos-

de 1a Ley del Sequro Social,

Por 1o que respecta a la empresa en estudio (INPAMEX)

se encuentra clasificada de la siguiente manera:

Clase Iv
‘Grado de Riesgo 45 (medio)
Prima del 75%

Analizado los valores de los Tndices de frecuencia y
gravedad para los afios de 1981 y 1982 podemos deducir que -
estos se epncuentran por abajo de los establecidos por el -

IMSS.

Para el segundo bimestre del afio de 1983 a 1a empre-
sa se le concedio 1a baja a grado de riesgo 30 con una re--
duccién de la prima a 50%, ya que anteriormente tenia el -

grado 45 y una prima del 75%,
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Con respecto a la tabla de datos del afio de 1983, es

ta ha tenido otro criterio de comparacidn;

A la empresa el 1.M.S.S. le ha asignado el valor de-
indice de siniestralidad 11,368 como el valor limite de su-
clase (IV). INPAMEX no solo se ha mantenido por debajo de -
este valor sino que sus valores de indice de Sinfestralidad
han tendido a ser menores con respecto al Timite estableci-

do.
3.- Accidentes mds frecuentes en la empresa,

Medjante un estudio estadistico para los afos de -
1981, 1982, 1983, se ha podido determinar cuales son los -
factores preponderantes que ocacionan los accidentes, sien-

do estos los siguientes:

ACTOS PERSONALES,

Dentro de los actos personales se atribuye que el ma
yor nuimero de accidentes se debio a las operaciones insegu-
ras por parte de los trabajadores.

CONDICIONES MECANICAS Y/0 FISICAS,

E1 mayor nimero de accidentes que se reportaron den-
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tro de estas condiciones fueron a causa del mal estado del-

equipo.
TIPO DE ACCIDENTE,

Los tipos de accidentes que mds han prevalecido son-
~los denominados; prensado o machucado, golpe recibido, gol-

pe contra objetos y objetos punzo-cortantes.
TIPO DE AGENTE,

La superfihie de trabajo ha sido el agente que ha =
provocado mds accidentes en la empresa, Seguido por las he

rramientas manuales y sustancias quimicas.

TIPO DE LESION.

Las lesiones que mds han prevalecido son tas “contu-
siones" y "luxaciones". En 1981 y 1982 se han %ebortado un
total de dos muertos, ocurriendo un siniestro por cada afio,

PARTE DEL CUERPO LESTIONADA.

tas partes del cuerpo que mds han resultado lesiona-

das son: dedo-mano, pié&, ojos y espalda.
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LUGAR DEL ACCIDENTE,

Los lugares que han sido.responsables del mayor nime
ro de accidentes son: seccidn de devanado, seccidn de seca-

do, seccidn de embarque y seccidn de acabado.
CATEGORIA DEL ACCIDENTADOQ,

Las categorias que reportaron mayor nimero de acci--

dentados fueron las siguientes:

Obrero general de produccifn, peon de acabado, ayu--

dantes de bobina y melino,
AREA DEL ACCIDENTE,

l.as dreas con mayor ndmero de accidentados son las -
siguientes en orden decreciente: produccidn, materiales, -

mantenimiento y administracidn.
DEPARTAMENTO DEL ACCIDENTADO,
Los departamentos que mayor nimero de accidentes han

réportado son: depto. de mdquinas, depto. de materias pri--

mas, acabado, embarques, mecdnico y eléctrico.
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CAPITULO v

A e s e e

MEDICINA DEL TRABAJO

1,- La medicina del trabajo y su importancia en 1& indusF -

tria.

Al hacer referencia a 1a salud en e} trabajo tenemos
que tener en cuenta Que eqﬁiva]e & la salud en el proceso -
de desarrollo, por 1o que hay una gran necesidad de los pro
gramas de sajud, ya sea para satisfacer las necesidades hu-
manas como para lograr el desenvolvimiento econdmico del -

pafis.

Para continuar con el desarrollo de este tema se de-
be de tratar de dar una definicién del concepto de salud, -
un gran valor que hasta hace poco tiempo se le estd dando =

‘Ta importancia que representa,

La 0.M.S, (Organizacidén Mundial de 1a Salud) méximo-
organismo en su ramo, la define como un completo estado de-
bienestar fisico, mental y social y no solo la ausencia de-

enfermedad.

Se ha sucitado una serie de debates y discuciones -
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por la definicidn de este concepto por parte de los profe--
sionales de Ta salud que no estan de acuerdo en darle un ca
racter "estdtico" a este proceso, sino que algunos conside-
ran que la salud es mds bien un proceso "dindmico" en cons-
tante variacidn que podria interpretarse como 1a arménica -

interrelacidn entre el organismo y el ambiente que 10 rodea.

Quiza esta dltima definicidn es la que mejor se acer
ca a la realidad ya que no es posible concebir 1a salud del
individuo como un procesc aislado del medio ahbiente que 10
rodea, por cuanto las influencias del medio estdn obrando --
sobre el individuo., La medicina moderna ha 1legado a la -
~onclusidon de que se debe considerar al hombre, sano o en--
fermo, como miembro de una sociedad que 1o esta influyendo-

constantemente.

La actividad que realiza el hombre es uno de los fac
tores que tiene una enorme importancia con la salud de este.
Por 1o que la salud estd relacionada con las exigencias fi-
sicas vy psicdiégicas derivadas de 1a ocupacibn, del grupo -

ocupacional y del ambiente de trabajo.

La principal meta de la medicina del trabajo, es el-
de promover y mantener el mdximo grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en las diferentes profe

siones.
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Cualquier cambio o inovacién de un proceso,los pro--
gresos en los medios de transporte, la constante especiali-
zacidn técnica, la migracidén de grupos rurales a las ciuda-
des son algunos de los factores que hacen cambiar las rela-

ciones de la salud en el trabajo.

E1 trabajo del hombre plantea un conflicto médico y-
social. E1 aspecto médico se refiere a las condiciones del
trabajo que pueden afectar directamente la salud del traba-
jador en la forma de accidentes, enfermedades profesionales,
etc., y tambien a la poblacib6n en general, como sucede con-

el problema de 1a contaminacidén industrial,

E1 aspecto social afecta 1a salud del trabajador en-
forma indirecta, tal como el salario insuficiente, 12 mala-
alimentacién, 1a jornada excesiva, la falta de recreacidn,-

etc.

Una vez mds es necesario notar que la salud del tra-
bajador tiene relacidn directa con la capacidad de produc--
cién de la poblacidon y en consecuencia con l1a economia del-

pais.

La productividad que puede ser definida como el in--

cremento de la cantidad y calidad de los bienes o servicios
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con el minimo de recursos posibles. S610 se mejorara si se
apoya en la salud y esta se consolido gracias a la producti

vidad.

La dualidad productividad-salud es similar en su de-
sarrollo a una espiral ascendehté.'lEjempTOS de esta inte--
raccidén son los factores delringrééo; del nivel de vida y -

1o que es mds importante, la nutricidn.

Otro de los aspectos importantes de la relacidn que-
existe entre la salud y la educacidn, Esta interaccibn nos
muestra que la capacidad de un individuo para usar sus cong
cimientos y habilidades dependen de su salud fisica y men=-
tal, y como en todo 1o que sucede en los seres humanos, in-
fluye la educacidn, que ayuda a reforzar el conocimiento y-

las actividades de 1a gente hacia la prdctica de la salud,

La industria moderna se ha percatado de que las pér-
didas econdmicas son el resultado de la falta de proteccifn-
contra los peligros para la salud, 1os cuales pueden contrg

lar y prevenirse.

Parece que en nuestro pais el desarrollo se ha basa-
do mds bien en las inversiones en la infraestructura fisica

como caminos, presas, fdbricas, etc. Sin tomar en cuenta -
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que Tos factores no econdmicos, es decir, las instituciones
y las actitudes, e incluso los niveles de vida, 1a salud y-

las facilidades educativas tienen una mayor importancia.

Se ha demostrado que la capacidad de trabajo de un -
hombre no depende de su constitucién anatémica. Los dife--
rentes factores como son: habilidades naturales, personali-
dad, 1a preparacidn o capacitacidn técnica y las condicio--
nes de salud, contribuyen a determinar la forma y el poder-

de produccidn del hombre.

E1 desarrollo y la industrializacidn de un pafs re--
quiere de aspectos como; existencia de materia prima, capi-
tales de inversidn, vias de comunicacidn, mercados de consu
mo interno y externo, suficiente poblacidn activa bien capg
citada técnicamente y en buenas condiciones orgdnicas de sa
. lud. Este d1timo aspecto es 1o que mds interesa a la medi-
cina del trabajo, esto significa que paralelamente al impul
so de la industrializacidn la sociedad se debe preocupar -
del mejoramiento del capital humano activo para de esta for

ma obtener el mayor rendimiento productor.

Para 1a clase trabajadora la salud es el (nico capi-
tal con que cuenta, Para el industrial, la salud del traba

jador significa mayor y mejor produccidn, lo que implica me
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nor gasto por concepto de subsidios, indemnizaciones y au--
sentismo. Por lo que concluyendo,el &xito de las industrias
y del trabajo en general dependen en su mayor parte de la -

salud y el bienestar de los trabajadores.

Una de las disciplinas que mds contribuyen con la me
dicina del trabajo es la 1lamada "ergonomia" o como tambien
algunos la 1laman "Ingenieria humana", esta disciplina se -
ocupa de 1a adaptacién del trabajo al trabajador., Por su -
parte la ergonomia se basa en 105 principios de la Fisiolo-
gia, la Antropometria, la Psicologfa y la Ingenierfa, y su-
finalidad es la de lograr la mdxima armonia entre el traba-
jador y su trabajo con el objeto de mejorar la eficiencia y

el bienestar de los seres humanos,

Ya que las aplicaciones de la ergonomia se dirigen -
fundamentalmente al hombre ¥y a sus maquinas, tambien abarca
las circunstancias que ocurren en el ambiente tomado como -
una unidad; el calor, el frio, la himedad, 1a Tuz y el ruf-
do que pueden atentar contra la salud del hombre y reducir-

su eficiencia.

La poca importancia que se ha brindado a 1a ergono--
mia en el pais ha dado como resultado que se tenga poco 0 -

nada de conocimiento de las caracteristicas fisicas y las -
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aptitudes de nuestra poblacidn promedio, para el disefio de-
equipos mecdnicos utilizados en la industria., Estas inves-
tigaciones deben realizarse en nuestro pafs; pues de nada -
sirven las cifras obtenidas en poblaciones de otro pais que
tienen tallas, corpulencias y alimentacién diferentes a la-

de nuestra poblacidn trabajadora.

La ergonomia que se desarrolia en nuestro pais debe-
tener muy en cuenta las constantes bioldgicas de nuestro mo
delo humano, la subalimentacidén o la nutricién deficiente -
en calidad y el biotipo para el disefio de nuestro propio =~

equipo.

~La gran complejidad y diversidad del} trabajo moderno
ha producido profundo impacto en las disciplinas ergon6mi--
cas,sus bases se han ampliado a las ciencias sociales, la -
Pedagogfia, la Fcologia humana y la Cibernética. Dentro de-
los conceptos modernos sobre la ergonomia hay que citar uno
de los més acertados, el de "ergonomia social" que expresa-
una actitud integrativa y un enfoque global que se aplica -
al "estudio y la solucién 6ptima del total de los factores-
que #wnfluyen en el medio en que el hombre desarrolla su ac-

tividad productiva",

Es conocida ta importancia que para el desenvolvi- -
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miento industrial de un pais tiene 1a higiene industrial y-
la medicina del trabajo. EJ desarrollo y aplicacidn de es-
tos conocimientos y los resultados obtenidos en el aumento-
y mejoramiento de la produccidn, reduccidén de accidentes, -
de enfermedades, etc., hablan elocuentemente del papel e im
portancia de estas disciplinas en el progreso de 1a indus--
tria, en la conservacidn del capital humano y en el aumento

de la capacidad productiva de la poblacitn.
2.- Enfermedades del Trabajo,.

La atencidn por parte de los profesionales de 1a me-
dicina del trabajo estuvo enfocada unﬁcamente a 1a preven--
cién de accidentes denominados "repentinos o :inesperados”,-
por atribuirlos que se producian sin previo aviso, como re-
sul tado de un descuido, falla de una mdquina o cualquier -

otra razénm, lo cual muchas veces era falso,

No se tuvo en cuenta o mis bien no se le puso la -
atenci6n debida a la prevencidn de accidentes a los gque se-
podria llamar "prolongados", ya que se empesaron a desarro-
1lar mucho antes de que se les descubriera. A estos acci--
dentes "prolongados", como Ta silicosis, hoy en dfa se le -

da el nombre de enfermedades ocupacionales,
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Actualmente la industria se ha visteo présionada a -
cambiar de actitud ante las enormes sumés de dinero que se-
pagan como compensacidn a ias victimas de estas enfermeda--
des y a los familiares que las padecieron. En muchas indus
trias se han tomado medidas para evitar que las concentra--
ciones toxicas de ﬁroductos quimicos que flotan en el am--
biente de trabajo, y cuyos efectos y demas peligros, desa-<-

rrollan en el futuro enfermedades ocubaciona]es.

E1 departamento de prevencidn de accidentes de la in
dustria tradicional, que cuenta con un médico el cual su -
finalidad es la de recetar un remedio para curar una lesibn
o enfermedad ocupacional, debe tener conciencia de la gran-
necesidad de 1a actualizacidén de su departamento médico, -

asi como la incorporacién en la empresa de un higienista -

industrial.

La profesidén del higienista industrial adquiere dia-
a dia mds importancia en las empresas; anteriormente su cam
po de accién estaba limitado a Ta definicidn de los proble-
mas de exposicién potenqia1. 0o sea, reconocer, evaldar y -
controlar Tos peligros para la salud provenientes de conta-
minantes téxicos. Hoy en dia anticipa l1os peligros poten--
ciales y trata de aminorar y anular sus efectos perjudicia-

les para evitar que se produscan enfermedades ocupacionales,
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E1 manejo de productos téxicos en la industria plan-
tea la necesidad de contratar los servicios de un higienis-
ta industrial quien tras medir el peligro potencial de un -
producto determinado, sugiere los procedimientos y medidas-

adecuadas que se deban tomar.

Los altos costos que se tienen que pagar por concep-
to de compensaciones a trabajadores con enfermedades ocupa-
cionales no se puede comparar con el costo minimo de la con

tratacion de los seryicios de un higienista industrial,

Los servicios que nos brnda el consultar un higienis
ta industrial pueden ser grandes o pequeios, dependiendo de
las necesidades, E1 aprovechamiento de los servicios de un
consul tor nos pueden garantizar que el proyecto de largo -
plazo u ocacional, serd resuelto en un alto porcentaje y en

forma econdmica,

Por 10 que respecta al aspecto l.egal de la medicina-
del trabajo en nuestro pais, lo constituye el Derecho del -
trabajo asentado en el artfculo 123 de la Constitucion Mexi
cana de 1917, el cual establece en su forma integra 10 si--

guiente:

"Artfculo 123.- Toda persona tiene derecho al traba-
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jo digno y socialmente 0til; al efecto se promoverdn la -
creacion de empleos y la organizacidn social para el trabajo,

conforme a la 1ley.

E1 congreso de 1a unidn, sin contravenir a 7as bases
siguientes, deberd expedir leyes sobre el trabajo, en las -

cuales regiran:

Ac-llllvoltt'Q-l\lllll‘-nlt

-
B- L I R O O I R R I A T I B A R 2 B IR

A su vez la Ley Federal del Trabajo gue emana del -
Articulo 123 de 1a Constitucién Mexicana; dicta las normas-
y los reglamentos apropiados para ejecutar las acciones gque
tienden a acercar et pais a las metas propuestas en materia-
de empleo, capacitacidn, productividad, adiestramiento, se-

~guridad e higiene, etc.

La Ley fFederal del Trabajo define a los riesgos de -
trabajo, accidentes de trabajo y enfermedades en su forma -

textual de 1a manera siguiente:

A

Riesgo de trabajo,

Articulo 472.- Las disposiciones de este titulo se -
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aplican a todas las relaciones de trabajo, incluidos los -
trabajos especiales, con la limitacibn consignada en el Ar-

ticulo 352.

Articulo 473.- Riesgos de trabajo son los accidentes
y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en -

ejercicio o con motivo del trabajo.

Artfculo 473.- Riesgos de trabajo‘ébn°1os accidentes
y enfermedades a que estdn expuestos los trabajadores en -

ejercicio o con motivo del trabajo.

Articulo 474.- Accidente de trabajo es toda lesidn -
orgdnica o perturbacién funcional, inmediata o posterior, a
la muerte, producida repentinaménte eﬁ ejercicio, o con mo-
tivo del trabajo, cualesquiera que sea el lugar y el tiempo

en que se pbresente.

Quedan incluidas en la definicién anterior los acci-
dentes que se produzcan al trasladarse el trabajador direc-

tamente de su domicilio al lugar de trabajoyde éstea aquél,

Articulo 475.- Enfermedad de trabajo se todo estado-

patolégico derivado de 1a accidén continuada de una causa -
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que tenga su origen o0 motivo en el trabajo o en el medio en

que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios.

Con fines de estudio e investigacién; las enfermeda-

des ocupacionales se pueden dividir en tres aspectos:

-Agente etiolfgico.~- ET1 agente fisico, quimico, big

16gico o psicosocial que la produce.

-Alteraciones anatomo-funcionales.-" Los trastornos-

a sistemas, aparatos u drganos,

~-Relacidn al tipo de industria.- Lo referente al me

dio en que se desarrolla la enfermedad.

Dependiendo de los objetivos que se pretendan esta -
- clasificacién es muy operante y de gran ayuda, La primera-
clasificacién es de gran utilidad en 10 que respecta a as--
pectos especificamente de medicina preventiva. Las altera-
ciones anatomo-funcionales son de gran ayuda para el médico
general puesto que en primer lugar establecerd el diagndsti
co para despues precisar la causa. Para fines administrati

vos el establecer el tipo de industria es de gran ayuda,

Debido a la complejidad de las enfermedades ocupacig
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nales, el médico general se auxilia de la metodologfia tradi
cional: elaboracidn de la historia clinica, exdmenes de }a-

boratorio, visitas al lugar de trabajo.,para determinar el-

tipo de enfermedad ocupacional que afecta al trabajador y

de esta manera establecer la relacifn causa-efecto de Ja

misma.

Segun estadisticas de la Secretarfa del Trabajo y

Previsidn Social, el 90% de los accidentes ocurridos son
debido a causas y condiciones inseguras mientras que el 20%
restante lo ocupan las enfermedades del Trabajo tales como:
fibrosis, estanosis, silicosis, neumoconiosis, oftaimopa- -
tias, dermatitis, etc. cada una de ellas con una verdadera-

especialidad dentro de la medicina.
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CONCLUSTONES
Despues de un andlisis profundo de los principales -
factores que contribuyen a la formacidn de los accidentes -
en la empresa en estudio; se ha podido 1legar a varias con-
clusiones a las cuales se les tratara de sugerir una solu--

cibn prdctica.

La politica que en materia de prevencidon de acciden-
tes y control de higiene ha seguido la empresa es la 1lama-
da "seguridad tradicional”, Considero que si bien es cier-
to que la empresa ha togrado una sensible baja en lo que -
respecta a los indices de frecuencia, gravedad y siniestra-
lidad para los afios en estudio; asi mismo una reduccidn en-
el pago de la prima a mediados de 1983, esto no quiere de--
cir que la empresa realice todo To que estd de su parte pa-
ra una mejor prevenci6n de los accidentes y control de hi--

giene,

La empresa no se debe de concretar a dar demasiados-
0 pocos cursos y proyectar muchas peliculas y diapositivas-
sobre temas generales para instruir al personal en cuestio-
nes de seguridad e higiene, es necesario que se establesca-
un equilibrio a fin de que se expliquen los problemas parti

culares y concretos de cada departamento de produccidén y no
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se den demasiadas generalidades. Se debe de dar al trabaja
dor la formaci6n que &1 necesita para su tarea determinada,

ni mds formacidon de la precisa, ni menos de la necesaria,

Muchas de las fallas de la buena prevencidon de acci-
dentes en la empresa son a causa de que la persona dedicada
a 1a seguridad e higiene, trabaja independientemente del -
grupo de supervisores o encargados de las diferentes seccio
nes de produccion por lo que se plantea la necesidad de que
el jefe de sequridad e higiene promueva 1a integracibén de -
las actividades de seguridad de la gerencia general, los su
pervisores y los trabajadores con las operaciones de produc

cidon en la planta.

Se requiere un esfuerzo por parte de la empresa para
que los aspectos técnico-econdmicos y los propiamente huma-
nos siempre esten unidos en 1a empresa. Entendiéndose este
‘que no debe de existir una organizacidn operativa y una or-

ganizacidn diferente para la seguridad.

Se debe de planificar el trabajo de tal forma que de
ser posible, las operaciones peligrosas sean sutituidas por

otras que no resulten peligrosas.

La seguridad e higiene que debe de adoptar INPAMEX -
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S.A. hade ser basada en un andlisis y estudio del proceso -
mismo del trabajo, de su organizacidén y realizacidn. Este-
estudio dictara las medidas preventivas que se deben adop--
tar, las técnicas operativas y los materiales a emplear, -
Por 1o que la seguridad sera una consecuencia 16gica de un-
andlisis y no una aplicacibén fria y rutinaria de 1as normas

y reglamentos,

A continuacién se proponen algunos puntos con ia fi-
nalidad de que la empresa los incorpore en sus planes de -
seguridad e higiene y de esta forma se logren grandes pro--

gresos mediante su aplicacién razonable.

1.- Se sugiere que para el buen funcionamiento de la
sequridad e higiene de la empresa, se integre un equipo con

los representantes de 10s siguientes sectores:

a.- Los técnicos responsables de 1a produccidn.
b.- Los 6rganos de planificacidén del trabajo.

¢.- E1 jefe de seguridad y algunos especialistas en-

la materia (ergonomista y consultor de higiene).

d.~ Los servicios médicos.

2.~ Se elabore un procedimiento de operacién, que es

la base de cualquier sistema de sequridad y que este com- -



68

prenda los siguientes puntos: a.- Descripcidn precisa de -

la tarea u operacidn que se va a realizar.

b.- Descripcidn de todos los elementos que influyen-
en 1a preparacidn previa del trabajo (medios necesarios, -
acumulacién de materias primas, prendas de proteccidn perso

nal necesarias, etc.),

c.- Descripcion de las fases propiamente operaciona-
les. Describiendose qué, quién, donde, como y cudndo seran
realizados los controles necesarios-y delimitdndose funcio-

nes y obligaciones,

3.- Se recomienda revisar al menos una vez por afio -
las medidas de seguridad implantadas paraver si han funcio-

nado o fueron inoperantes,

Fste tipo de medidas lomds probable es de que tengan
resistencia en la implantacidén rapida, por lo que quiza es-
imponerlas poco a poco y en un lugar de las secciones 0 de-

partamentos de produccidn para tener un mayor control.

La planificacidén previa de 1as tareas u operaciones-
es importante fuente de economia., Parece evidente que, ini

cialmente se estda haciendo un fuerte gasto.



Sin embargo la mejora de la productividad que se lo-

gra parece compensar con creces lo invertido,

Debemos de tener en consideracidn que los accidentes
cuestan dinero y con reducir Tos indices logramos una dismi

nucién real de los costos,

Se debe de tratar de lograr en la empresa que los su
pervisores y los técnicos que anteriormente no se sentian -
responsables de la seguridad asuman a partir‘de ahora Ta -
~responsabilidad y el liderazgo de la misma, y olvidar que -
1a seguridad poca o mucha que Se practica en la planta, de-

pende exclusivamente del jefe de seguridad.

Gerencia general, trabajadores administrativos, téc-
nicos y operadores, deben involucrarse en el proceso de prg

vencidn ycontrol de accidentes.
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RECONOCIMIENTO:

A M1 FAMILIA POR LA GRAN
AYUDA'Y PACTENCIA EN LA
REALIZACION DE ESTA ETAPA
TAN IMPORTANTE EN MI VIDA.
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