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INTRODUCCION 

Con el devenir del tiempo se han acentuado los -

conflictos que surgen de las relaciones humanas y han ~ 

do diferentes matices, es por ello que el Estado, a tr~ 

vés de sus órganos trata de resolver de·manera justa y 

equitativa las diferencias que tienen sus gobernados. -

El Poder Judicial es el encargado de impartir justicia, 

es innegable que esta actividad es una de las m~s subli 

mes y delicadas de las que realiza el hombre, siendo el 

mismo ser humano quien juzga a sus semejantes, por lb -

que es de suma importancia que el juzgador est~ dotaóo_ 

de gran solvencia moral, se conduzca con probidad e im

parcialidad, además de tener los conocimientos precir·os 

para la aplicación del derecho. 

Es cierto, también, que los 6riganos encargado~ -

de impartir justicia, resultan insuficientes dada la 

gran cantidad de asuntos que se ventilan ante ellos, 

por esta causa me sent! motivada para realizar este tra 

bajo y tratar de dar a conocer o demostrar que existHn 

organismos descentralizados dotados de facultades ju~i~ 

diccionales, que funcionan de hecho y con excelentes r~ 

sultados en la solución de controversias suscitadas •m

tre' particulares como resultado de sus relaciones come!. 
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ciales, bancarias, de seguros, de valores, etc., estos 

conflictos se solucionan por personas o instituciones_ 

especializadas, que tienen conocimientos precisos de -

las materias que se sujetan al arbitraje y cuentan con 

los medios necesarios para agilizar el procedimiento. 

En el primer capítulo de este trabajo analizo la 

estructura general del arbitraje, los cuerpos que lo -

conforman, la legislación mexicana que lo contempla,la 

falta de fundamento constitucional que tiene el mismo 

y el estudio en particular .del arbitraje en el C~digo_ 

de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal. 

En el 'capítulo segundo se ~ontempla el arbitra~

je en el derecho mercantil, as! como la situación que_ 

de hec::ho priva en el ámbito comercial de sujetar las __ -

diferencias que surge.n entre comerciantes, proveedo-

.res y consumidores al procedimiento arbitral, ante 

las Cámaras de Comercio, como ante la Procuradur!a Fe

deral del Constirnidor. También se ·estudia la funci6n - . 

que tiene la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros -

de actuar como conciliador en los problemas que se su~ 

citen entre las instituciones de seguro.s o las de cré

dito y los usuarios de estas. Por otro lado, tenemos_ 

también a'la Comisi6n Nacional de Valores la que tiene 

... 
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la facultad de fungir como ~rbitro. 

Finalmente en el último cap!tulo se estudia el -

arbitraje comercial internacional, siendo una realidad 

que en las relaciones comerciales internacionales, t.1.!! 

to importadores corno exportadores resuelven sus desa·--. 

cuerdos por medio del arbitraje, se hace el estudio -

del órgano encargado de resolver estos conflictos en -

nuestro pa!s, la Comisión para la Protecci6n del Come~ 

cio Exterior de México. 

Estimo que en el desarrollo de este trabajo, se 

contemplan las ventajas que tiene este procedimiento -

tanto para los intereses de las partes, como para la:J 

relaciones de comercio exterior del pa!s. 



"El más sagrado de los tribu

nales debe ser el.que las PªE 
tes hayan creado y elegido de 
comün acuerdo". 

Plat6n. 



CAPITULO I 

EL ARBITRAJE EN GENERAL 
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l. CONCEPTUALIZACION DEL ~RBITRAJE 

1. 1 CONCEPTO 

El arbitraje es una soluci6n al litigio, es un -

substitutivo de la jurisdicci6n que se ubica dentro de_ 

la heterocomposición, forma evolucionada e institucio-

nal de soluci6n a la conflictiva social e implica la i~ 

tervenci6n de un tercero ajeno e imparcial al conflicto 

para darle soluci6n. 

. . 
E;timol6gicamente hablando el tármino arbitraje vie 

ne del latin: Arbitrium - .trii, Ars - tis, que quiere d! 

cir arte y de Bitrus-bittare, que significa administrar 

o distribuir: 

El arbitraje es una instituci6n juridica que perro! 

te llegar a la soluci6n de un conflicto, por medio de un 

procedimiento segujdo ante una persona que es escogida -

por las partes, llamada árbitro, el cual estudiará el -

conflicto conforme a la ley, (árbitro de derecho) o con-

forme a su conciencia (amigable componedor), para emitir 

una resolución denominada laudo . La eficacia de esta re 

soluci6n depende de las partes-o de la intervenci6n judi- . 

cial y en este ~ltirno caso estar!amos en presencia de la 

;· •:mologaci6h, de.nominación utilizada por la doctrina ya_ 



que en nuestro derecho no existe la homolognci6n, sino 

el auto de exequendo. 
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Cabe hacer menci6n que aunque el arbitraje es re

gulado por la ley adjetiva, tiene un ritual menos seve

ro que el del procedimiento judicial. 

La ley en ciertos casos y en determinadas condi-

ciones permite a los gobernados resolver sus conflictos 

o diferencias, ·sin que el Estado, a través de sus 6rga

nos jurisdiccionales lo haga, expresamente se reconoce 

este derecho en el articulo 609 del C.P.C.d.f. diciendo 

que las partes tienen derecho de sujetar sus diferencias 

al juicio arbitral. 

Existen tambi~n organismos desconcentrados o des

centralizados que están facultados para resolver conflic 

tos entre particulares, de los que haré mención más ad~ 

lante. 

Para poder hacer el análisis de la instituci6n en 

cuesti6n, es necesario conocer la estructura de la mis

ma, esto es, los cuerpos que lo conforman: Acuerdo, Fr~ 

cedimiento, Laudo y .Ejecuci6n. 
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1.2 ESTRUCTURA DEL ARBITRAJE. 

1. 2 .1 ACUERDO: 

Es la consecuencia de la voluntad de las pa~ 

res para obligarse y someter sus diferencias 

presentes o futuras a la decisión de uno o -

varios árbitros. El acuerdo se puede maní--. 

festar de las siguientes formas: Cláusula 

compromisoria y Compromiso arbitral. 

a) Cláusula Compromisoria.- Es un acuerdo 

accesorio que forma parte de un contra

to principal, en donde las partes mani

fiestan su voluntad en la inteligencia_ 

de que en caso de presentarse una con--.. 

troversia, en relación a los efectos 

del contrato principa~ sorneter~n las 

mismas a la decisi6n de un árbitro. 

La nota caracter!stica de la cláusula es que nace 

antes de surgido. el conflicto a diferencia del comprom! 

soa.Lque se antepone la existencia del conflicto. 

Tanto la cláusula como el compromiso se forman -

por acuerdo, la primera se justifica para algunos, por -

hacer más fácil el arbitraje, ya que se forma en el mo

mento más adecuado para convenir, pues las partes no c2 
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nacen el carácter exacto del litigio, lo que si, en al-

guna forma impide designar el árbitro adecuado, en cam-

bio evita amedrentar a los interesados con la determina 

ci6n minuciosa de los requisitos y circunstancias rea--

tantes del arbitraje que, en ese momento es s6lo posi--

ble (1). 

En el árbitro podemos encontrar, como lo señala el 

maestro Humberto Briseño Sierra, un paralelo entre la -

cláusula que lo señala y el compromiso, explicando que_ 

cuando se trata de la cláusula la alusi6n es a veces. im 

personal, señalando a cierta corporaci6n o grupo de pr~ 

fesionistas en donde no se especifica, y en caso de ta-

cerlo particularmente, se puede correr el riesgo de que 

el árbitro no acepte o fallezca antes de que surja el -

compromiso y las reglas del procedimiento a seguir. En 

el compromiso existe la concurrencia de voluntades, las 

partes aceptan someterse·al arbitraje y el árbitro a re 

solver la controversia, la aceptaci~n perfecciona el 

compromiso. 

(l) Opiniones de la Barra Mexicana ••• Citado por Bri
seño Sierra Humberto. Arbitraje Privado. Ed. Im-
prenta Universitaria. Mdxico, 1963. p49. 43• 
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Barrios de Angelis (2) señala la diferencia que -

existe entre cláusula y compromiso, dentro de las que -

podemos aplicar al derecho mexicano, tenemos las si9\lie!l .... 
tes: 

La cláusula determina las partes d~ uno o más ar

bitrajes futurosi el compromiso señala las partes de un 

solo arbitraje actual •. 

La cláusula fija gen~ricamente el objeto del arb! 

traje y el compromiso especifica uno o m4s litigios pr!. 

sentes. 

La cláusula implica renunci~ al proceso judicial, 

la designaci6n de 4rbitros que se hace a trav4s de ella 

no es 'efectiva, puesto que no elimina la posterior elec 

ci6n en el compromiso. 

La cl4usula no se agota en un sdlo juicio como su 

cede con ~1 compromiso y subsiste mientras haya posibi- . . 

lidad de contiendas futuras, siempre y cuando sean por~ 

el mismo objeto. 

La cláusula es la estipulacidn que se pacta en el 

momento en el que .se celebra el contrato principal, tra 

ducida en la voluntad de las partea para llevar sus di! '. 

(2) BARRIOS DE ANGELIS, Dante.- El juicio arbitral. -
Montevideo, 1956. Citado por Bri1eño Sierra,•Hum• 
berto, Op. Cit. p&ga. 46 y .47. 



13 

putas o pleitos futuros al arbitraje. 
"=· 

b) El compromiso arbitral.- Es un contrato 

en el que se indica el conflicto, ya -

suscitado, las partes que interviene11 -

en él, el árbitro y sus facultades; és

tas pueden provenir tanto de la ley co

mo de la voluntad de las partes, se t~s

pecifican las leyes aplicables y el pr2. 

cedimiento a seguir. 

Las partes se encuentran en conflicto pero exis-

ten tres puntos en los que est4n de acuerdo: El objeto 

del litigio, e1 procedimiento y loa 4rbitros. 

El compromiso eá estudiado coJDO un contrato, pero 

no independiente al arbitraje, Sino como parte integ1:a~ 

te del mismo. 

Barrios de Angelis sostiene que el compromiso ar

bitral no es un contrato sino un presupuesto del juicio 

arbitral, diciendo que existe un interta comdn en la' re 

soluci6n del conflicto, aduciendo que el compromiso no_ 

se agota en st, pues sirve para algo distinto o sea, P.! 

ra la constituci6n de un juicio que debe terminar en un 

laudo. Carnelutti en el mismo sentido sostiene que el -

compromi.O es un acuerdo, ya que cuando existe una con-
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troversia juridica o litigio calificado, ~ste se somete 

al juez y no es necesaria la voluntad de ambas partes,_ 

sino la de una sola afirmando que el acuerdo no resuel

ve el conflicto y el contrato lo único que hace es crear 

un medio para eliminarlo. 

El compromiso es un acuerdo de voluntades en el -

que las partes convienen resolver el conflicto que es -

entre ellas, por medio de un procedimiento y por una -

persona que ellas consideran idónea para resolverlo,por 

consig.uiente es un contrato que tiene como finalidad S!_ 

guir un procedimiento para resolver el conflicto y por 

las características que reviste, dicho procedimiento es 

el juicio arbitral. 

1. 2·. 2 PROCEDIMIENTO: 

El procedimiento será el que hayan pactado 

las partes y en su defecto los árbitros d~ 

ben sujetarse a los plazos y a las formas 

establecidas para los tribunales ordinarios, 

Art. 619 del C.P.C.d.f, 

El procedimiento est4 ligado totalmente al 

compromiso, pues directa o indirectamente, 

este es un antecedente necesario de aquél. 

"El procedimiento est4 en el compromiso e~ 
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mo reglamento y el compromiso trasciende -

·al procedimiento como el desenvolvimiento 

de su programa dinámico. Pero no debe ol

vidarse que este segundo cuerpo puede vu-

riar desde un m1nimo de entrega de memo- -

rias al árbitro, hasta un máximo de desarro 

llo procesal, pasando por un simple procedi 

miento (3). 

En el compromiso se fijarán las reglas "./ -

plazos que debe seguir el árbitro durante 

la secuela del juicio arbitral. 

En nuestra ley procesal se regula el procedimien

to arbitral del art1culo 619 al 636, es un auténtico -

procedimiento pues se están manejando una serie de ac-

tos, que se coordinan unos a otros, y cada uno fun--

ciona como presupuesto del anterior y como condici6n de 

los posteriores. 

El procedimiento al que me estoy refiriendo e~ el 

que utilizan exclusivarnente~los árbitros de derecho,los 

que están obligados a fallar conforme a la ley; sin de

jar a un lado que existen los arbitradores y éstos e3-

tán facultados para fallar en conciencia. 

(3) BISENO SIERRA, Ob. Cit. p4g. 67. 



Las partes deben fijar en el compromiso la forma 

y manera de cumplimentar las actuaciones que debeseguir 

el proceso arbitral sin pasar por alto la obligación de 

recibir pruebas y oir alegatos si alguna de las partes_ 

l .o pidiere. Independientemente de que en el compromiso 

se señale que el árbitro no está facultado para recibir 

pruebas ni oir alegatos si una 'de las partes lo solici-

ta, aunque se hubiese pactado lo contrario, el árbitro_ 

debe recibirlos. 

?ROCEDIMIE~TO DE DERECHO: 

úna vez constituido el tribunal arbitral, las pa.;_ 

tes deben presentar su demanda, hay autores que -

opinan que en el proceso arbitral, no hay ni ac--

tor ni demandado, puesto que existe un convenio -

entre las partes para resolver sus diferencias e~ 

sa que no sucede cuando la parte ofendida acude a 

los tribunales ordinarios, en el juicio arbitral_ 

existe una pretensi6n principal y una oposici<Sn a 

la pretensi6n. (4). 

La demanda se presenta por escrito con los docu--

mentos en la que ~sta se apoye, se debe acompañar · 

de tantas copias como interesados ex'istan. Las -

partes presentan sus escritos, con el fin de que_ 

(4) CHILLON MEDINA, José Ma. y MERINO MERCHAN ... , José 
Fernando. Tratado de Arbitraje Privado Interno e 
Internacional, Ed, Civitas,S.A., Madrid, 1978,p&g. 
188. 
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ambas conozcan las pretensiones de su contrapa~te 

para que puedan contestar lo que a su derecho con 

venga, ~sto se hará en el término convenido por -

las partes en el compromiso o siguiendo lo esta-

blecido en el C.P.C.d.f. 

~ Pasarnos a la etapa de presentar pruebas siempr~ -

relacionadas con los hechos mat~ria de la contro

versia, el derecho de presentar pruebas si algi. .na. 

de las partes lo solicita es obligatoria para ~l_ 

árbitro. Recibidas las pruebas se fijará fecha -

para el desahogo de las mismas, lo cual se lleva 

a cabo en una audiencia, las partes pueden pre~e~ 

tar sus alegatos si as! lo solicitan o se estable 

ce en el compromiso. 

Finalmente, al recibir pruebas y oir alegatos, el 

árbitro (o arbitros) estudia todo lo relativo ?l_ 

objeto materia del juicio arbitral y decide socre 

cada uno de los puntos sometidos a su considerv-

ci6n, dictando el laudo, el que debe ser firmado 

por cada uno de los árbitros si son varios. 

Las partes deben de acatar el laudo que dicta tl_ 

árbitro y en caso de que ~a parte perdidosa no lo 

acate, la parte favorecid~ por el laudo, deber& -

acudir al juez ordinario para su ejecuci6n. 
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PROCEDIMIENTO DE EQUIDAD: 

Amigable composición o fallo en conciencia, según 

quiera llamarse, es contemplado tambi~n en el C. 

P.C.d.f. (Art. 628), en éste el arbitrador debe -

dar la oportunidad a las partes pará que presenten 

pruebas y sean oidas y hagan todas l~s observacio~ 

nes que estimen necesarias para que el amigable -

componedor resuelva el conflicto segOn su leal sa 

ber y entender, basándose en la equidad. 

·1.2.3 LAUDO: 

El laudo es la decisi6n definitiva que di~ 

ta el árbitro por medio de la cual va a re 

solver la controversia, dicha resolución -

se debe pronunciar en los t~rminos del coro 

premiso, se debe dictar conforme a derecho 

a no ser que se haya convenido fallar en -

conciencia. 

El laudo equivale a la sentencia definitiva 

pronunciada por el 'juez e~ el proceso ju-~ 

risdiccional, por lo tanto, debe existir -

congruencia entre las pretensiones del co~ 

premiso y el laudo dictado por el arbitro. 
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El laduo tiene los mismos elementos de una 

sentencia: Tiene encabezado, resultandos,-

considerandos y puntos resolutivos. El &r 

bitro en el laudo manifiesta su voluntad y 

no se puede considerar que la decisi6n de_ 

éste no sea obligatoria, porque no es eje

cutiva en si misma, lo que pasa es que el 

árbitro no tiene facultades ejecutivas :r -

no debemos confundir la obligatoriedad con 

la ejecutividad. 

En el arbitraje existe una bilaterabilidad de pr~ 

tenciones, esto es, un presupuesto ineliminable de ctial 

quier pronunciamiento, llámese laudo o sentencia ( 5 ). 

El árbitro para poder dictar su laudo, debe oir a laf -

partes, debe conocer sus pretensiones independientemente · 

de que el fallo sea dictado en conciencia o conforme a 

derecho, el árbitro tiene la obligación de recibir prue

bas y oir alegatos si alguna de las partes lo pidiere -

( 6). En efecto, debe existir el conflicto, las preten 

siones contrarias para que un tercero pueda resolver·di 

cha controversia. 

Dictado el laudo deberá sér firmado por el árbi-

tro o los árbitros cuando son varios, requisito de val! 

'( 5 ) BISERO SIERRA, Op. Cit. págs. 76 y 77 

(6 ) Art. 619 C.P.C.d.f. 
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dez del laudo, el que no dejará de surtir efectos si la 

minoría se rehusare a firmar el .laudo ( 7). 

El laudo es susceptible de apelación cuando este 

derecr~ no se haya renunciado expresamente por las par-

tes ( 8 l. 

De las partes depende que el laudo arbitral sea -

acatado sobre todo en aqu~lla que no haya salido victo

riosa p se haya ~avorecido con la resoluci6n del Srbi-

tro una vez notificado el laudo a las partes, su efica

cia dependerá del cumplimiento voluntario, se pasarán -

los autos al juez ordinario para la ejecución del laudo 

arbitral. 

(7 ) Art. 625 . C.P.C.d.f. 

(8) Art. 619 C.P.C.d.f. 

.,. 
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1 . 2.4 EJECUCION: 

Una vez notificado el laudo y no acatado,

podrá solicitarse el auxilio del juez de-

signado en el compromiso, el del lugar del 

tribunal del arbitraje y si hubiere varios 

jueces el del ndmero más bajo ( 9 ) . 

El juez que conoce del laudo arbitral no -

se substituye al árbitro, sino que confir

ma el laudo, ~ste pasa a la autoridad judi 

cial simplemente para su ejecuci6n sin ne

cesidad de que éste le otorgue una autori

zac i6n previa. Con la sal vedad de que ~ .os 

jueces en algunos casos sí pueden negarue_ 

a la ejecuci6n del laudo, cuando a su jui

cio y a simple vista se hayan violado pre

ceptos que obligatoriamente deban observa,;: 

se y cuando axis.ta una franca violaci6n a 

los derechos fundamentales de la acci6n y 

de la defensa, debiéndose seguir las forma

lidades esenciales del procedimiento, ind! 

pendientemente de que en el arbitraje se -

renuncie a la competencia de los jueces o~ 

dinarios, corroborando ~sto con el articu

lo 619 del multicitado ordenan1iento. 

(9) Art. 633 C.P.C.d.f. 
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En el arbitraje la norma privada se combina con -

la pablica, existiendo una relaci6n entre particul~res, 

quienes pretenden terminar con una controversia que es 

entre ellos por medio de un tercero llamado árbitro y -

la pretensi~n que es privada conduce a una responsabili 

dad pablica, siendo el juez el que dictará'la orden de 

ejecuci6n. 

Cabe hacer la aclaración, que para el caso de la_ 

ejecuci6n, se debe estar al tipo de resoluci6n, ya que_ 

si equiparamos el laudo a una sentencia, 6stos pueden -

ser de tres tipos: 

- Aquélla que se limita a reconocer o esclarecer 

·una relaci6n o situaci6n.jur1dica ya existente . . 

(sentencia declarativa). S6lo declara la exis-

tencia de un derecho, por ejemplo, qu~ absuelva 

al demandado de las pretensiones del actor. 

- Aqu~lla que constituye o modifica ·una situaci~n 

o relación jur1dica (Constitutiva), por ejemplo, 
. . 

la que decreta un divorcio, extingue la socié-

dad conyugal, etc. 

- Aquélla que ordena una determinada conducta a - . 

alguna de las partes 1 dato es, . un dar,· un hac.er 

o un no hacer. Por ejemplo: cuándo se condena_ 
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a desocupar un inmueble arrendado, al pago de -

una determinada cantidad de dinero, etc. 

una sentencia puede ser al mismo tiempo, decla-

rativa, constitutiva o condenatoria. El lau1o 

arbitral pu~de revestir también estas caracte--

r1sticas. Cuando sea declarativo no tiene m~3 -

efecto que la fuerza obligatoria del mismo. 

Cuando se trata de un laudo condenatorio", ad·a:--

más de tener el efecto de la fuerza obligatoria 

del mismo, ·tiene el de constituir. un titulo \>a

ra la ejecuci6n forzosa de la relaci6n declarda. 

La diferencia que hay entre las dos primeras y 

ésta dltima, es la ejecuci6n y el elemento de -

condena. En este caso, cuando no exista un cum 

plimiento espontáneo por parte del condenado se 

debe acudir ante el Tribunal Ordinario, para --

.. 

que 6ste ejecute la resolución. :'. i 

Los procesalistas mexicanos señalan que en nues--,... 
¡ .. 

tro derecho los laudos nacionales no requieren de la h~ 

mologaci6n ( 10) ~ (Término que ellos utilizan sin que sea 

. (10) Hornolo9aci6n. Reconocimiento judicial de la regu 
laci6n de un acto jur!dico, necesario para que és 
te surta sus efectos caractertsticos. DE PINA, Ra 
fael, Diccionario de Derecho. Ed. PorrGa, lla. -= 
Edicidn, Bd. Porrda, S.A., ~xico, 1983, p&g.294. 

¡: 



usado ni en la legislaci6n ni en la jurisprudencia) és--

to es, la aprobación judicial para que puedan ser ejecu-

tados. Del articulo 632 del C.P.C.d.f. sefiala que "Noti-

ficado el laudo, se pasarán los autos al juez ordinario 

para su ejecución, a no ser que las partes pidieren acl~ 
' . 

ración de sentencia ••. " por lo tanto, el ju~z no aproba-

rá o desaprobará el laudq su funci6n será ejecutarlo, --

(sin olvidar lo sefialado con anterioridad en relación al 

laudo). 

En nuestro.derecho no es necesaria la hornologaci6n 

se habla tarnbi~n del auto de exequendo, el cual se dicta 

tanto para sentencias o laudos extranjeros como naciona-

les. El efecto que tiene el exequatur (11) es dar fuer

za obligatoria, el laudo dictado por el Arbitro, ya que 

es obligaci6n del juez impartir auxilio de su jurisdic-. 

ci6n a los árbitros (12). 

(11) 

(12) 

Exequatur. Resolución judicial por medio de la -
cual el tribunal competente de un determinado es
tado autoriza la ejecuoi6n en su territorio, de -
una 1entencia extranjera o laudo arbitral. Idem.• 
pág. 264. 
Art. 63~ C.P.C.d. t. 
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2. CASOS DE PROCEDENCIA 

2.1 LEGISLACION PROCESAL 

Por regla general y tomando como base el C6digJ de 

Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, el arb! 

traje proqede en todos los casos que no estén prohibidos 

por la ley expresamente, el art!culo 615 del citado ord~ 

namiento señala: "No se pueden comprometer en lirbitros -

lo~ siguientes negocios: 

I. El derecho de recibir alimentos: 

II. Los divorcios, excepto en cuanto a la separa--

ci6n de bienes y a las demás diferencias pura-

mente pecuniarias: 

III. Las acciones de nulidad de matrimonio: 

IV. Los concernientes al estado civil de las pera~ 

nas, con la excepci6n contenida en el art1=ulo 

339 del Gddigo Civil; 

V. Los dem4.s en que los prohiba expresa~ente la -

ley". .. ... 

Por exclusi6n todo lo que no está prohibido est4 -

permitido y si la ley no lo establece expresamente, las . . -
partes podrán optar entre el procedimiento ordinario y -

'el 'procedimiento arbitral para resolver sus conflictos. 
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El C6digo Civil contiene disposiciones relativas a 

la procedencia del juicio arbitral, el artículo 2947 se

ñala que: "Se puede transigir sobre la acci6n civil pro

veniente de un delito, pero no por eso se extingue la a~ 

ci6n pdblica para la imposici6n de la pena ni se dá por_ 

probado el delito". 

El artículo 2948 del mismo ordenamento señala: 

"No se puede transigir sobre el estado civil de las per

sonas, ni sobre la validez del matrimonio", relacionando 

esto con los articulas 254 y 338 del C6digo Civil al di~ 

poner .que los cónyuges no pueden celebrar transacción ni 

compromiso en árbitros, acerca de la nulidad del matrim2 

nio, el segundo precepto señala que sobre la filiacidn -

no puede haber ni transacción ni compromiso en árbitros. 

El articulo 2950 del e.e. señala que: "Ser4 nula -

la transacción que verse: 

I. Sobre delito, dolo y culpa futuros; 

II. Sobre la acción civil que nazca de un delito o 

~ulpa futuros 1 

III. Sobre sucesión futura: 

rv. Sobre una herencia antes de visto el testamen

to, si lo hay; 

V. Sobre el derecho de recibir alimentos. 

(Podr4 haber transaccidn sobre las cantidades_ 
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que se deban por alimentos, art. 2951 del C.C.) 

Los artículos anteriores se mencionan por tener in 

tima relaci6n con la instituci6n estudiada, sin preten-

der equiparar la transacción con el arbitraje; la pri.me-

ra la define el e.e. como un contrato por el cual las 
I 

partes haciéndose reciprocas concesiones, terminan una -

controversia presente o previenen una futura. En la tran 

aacci6n hay necesariamente renuncia&. 

Cuando dos personas transingen quiere decir que -

cada una de ellas cede algo en favor de la otra; ceden -

derechos que est~n regulados por las leyes, en el arbi-

traje también hay renuncia, a la competencia de los jue-

ces ordinarios, sin que esto traiga como consecuencia la 

renuncia de algan derecho substancial. 

2.2 ORDENAMIENTOS QUE CONTEMPLAN EL ARBITRAJE 

2.2.l CODIGO DE COMERCIO: 

Dentro de los ordenamientos que contemplan -

el arbitraje independientemente del C.P~~. -

D.F., tenemos el C6digo de Comercio, que en 

el articulo 1051 establece textualmente: 

"El procedimiento mercantil preferente a to

dos es el convencional. A falta de convanio 

expreso de las partes interesadas se observ~ 

/ 
I 
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rán las disposiciones de este libro, y en de 

fecto de estas o de convenio, se aplicará la 

ley de procedimientos local respectiva". Ca 

be aclarar que el Co.Co. no regula expresa-

mente el arbitraje, contemplando en cambio -

al procedimiento convencional como género y_ 

al arbitraje· como una especie de aqu~l. 

2.2.2 LEY GENERAL DE INSTITUCIONES DE SEGUROS: 

La Ley General de Instituciones de Seguros -

publicada en el Diario Oficial el 31 de ª9º! 

to de 1935, en el cap!tulo II, (de los proc~ 

dirnientos), articulo 135, señala~ 

'"En caso de reclamación contra· una institu-

ci6n de seguros, con motivo del contrato de_ 

segur9, deberán observarse las siguientes re 

glas: . 

I. El recl~rnante deberá ocurrir ante la Comi 

si6n Nacional Bancaria y de Seguros, la -

que pedirá un inf~rme detallado a la ins

ti tuci6n contra la que hubiese presentado_ 

la reclamaci6n. 

II.. J,a Comisión. Na.cional Bancaria' y de Segu-

ros citará a la.s partes a. una junta en la. 

que las exhortará a. conciliar sus intere-
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ses, y si esto no fuera posible, para· que, 

voluntariamente y de coman acuerdo la de-

signen árbitro. El compromiso arbitral -

se hará constar en acta ante la citada C2, 

misión. 

El juicio arbitral se ajustará a esta Ley 

y al procedimiento que convencionalmente_ 

fijen las partes en acta ante la Comisión 

Nacional Bancaria y de Seguros, de acner-

do con las disposiciones relativas del C6 
~·¡'' -

digo de Comercio, mismo que se aplicará -

supletoriamente a falta de disposici6n en 

dicho Código, serán aplicables las deL C6 

digo de ~rocedimientos Civiles para ei 

Distrito Federal, sin embargo ·no tendrá -

aplicación lo dispuesto por los art.tc11los 

1247 y 1296 del Código de Comercio ••• • 

Cabe hacer la aclaración que ante la C.N.B. y s.,_ 

se ventilan tanto la conciliaci6n, la amigable cornp~~i-

ci6n y el arbitraje de ~stricto derécho. Procedirniei1tos 

que estudiaré con mayor detenimiento en un capítulo po!, 

terior. 
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DE BANCA Y CREDITO: 
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La Ley Reglamentaria del Servicio Pablico de 

Banca y Cr~dito publicada ~n el Diario Ofi-

cial de la Federaci6n el día 31 de diciembre 

de 1982, en sus articules 41 y·42 faculta a_ 

la C.N.B. y S., para conciliar los intereses 

de los usuarios del Servicio Pdblico de Ban

ca y Cr~dito, intereses en conflicto deriva

dos de las relaciones de los usuarios y las_ 

Sociedades Nacionales de Cr~dito, como cons,!! 

cuencia de la realizaci6n de operaciones y 

de la presentaci6n de servicios bancarios. 

2.2.4 LEY FEDERAL SOBRE EL DERECHO DE AUTOR: 

La Ley Federal Sobre Derecho de Autor, publi 

cada en el Diario Oficial de la Federaci6n -

el 21 de diciembre de 1963, en el Capitulo -

VII (De la Direcci6n General de Derechos de 

Autor), articulo 133·, ·contempla el arbitraje 

de la siguiente manera: En caso de que sur

ja alguna controversia sobre derechos prote

gidos por esta ley, se observar4n las si

guientes reglas: 

I ." La direccidn General del Derecho de Autor 
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invitará a las partes interesadas a una -

junta con el objeto de avenirlas, y 

II. Si en el plazo de treinta d!as contados -

desde la fecha de la primera junta no se_ 

llegaré a ningún acuerdo conciliatori~, -

la Direcci6n General del Derecho de Autor 

exhortará a la~ partes para que la de3ig

nen árbitro. El compromiso arbitral se -

hará constar por escrito y el procedimie~ 

to arbitral preferente será el conven~do_ 

por las partes. 

El laudo arbitral dictado por la Dire:::- -

ci6n General del Derecho de Autor, tendr~ 

efectos de resoluci6n definitiva y contra 

él proceder.i unicamente el amparo. . . . 

Las resoluciones de tr~mite o incidenta--

les que el ~rbitro dicte duran~e el proc~ 

dimiento, admitir4n solamente el recurso 

de revocaci6n ante el mismo árbitro . •:1.· 

2.2.S LEY DE LAS CAMARAS DE COMERCIO Y 

DE LAS INDUSTRIAS: 

En materia comercial tenemos también que la 

Ley de las C4maras de Comercio y de las de -
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Industrias, publicada en el Diario Oficial -

de la Federaci6n el 26 de agosto de 1941, s~ 

ñala en la parte relativa al objeto de las_ 

Cámaras tanto de Comercio como de Industiras 

lo siguiente: 

Art. 4. Las Cámaras tendrán como objeto: 

... 

v. Actuar, por medio de la Comisi6n de_! 

tinadá a este fin, como árbitros o -

arbitradores en los conflictos entre 

comerciantes o industriales reqistr_! 

dos, si éstos se .someten a la Cámara, 

en compromiso que ante ella se depo-

. sitará y que podrá forinularse por e_! 

crito privado. 

2.2.6 LEY FEDERAL DE PRO'l'ECCION AL CONSUMIDOR: 

Dentro de las relaciones comerciales tenemos 

tambi~n la Ley Federal de Proteccidn al Con

sumidor, publicada en el Diario Oficial de -

la Federaci6n el 22 de diciembre de 1975, 

misma. que crea· uria Procuradurta Federal del_ 

Consumidor a la que le otroga las si9uientes 

atribuciones:. Art!culo S9, Fracci6n VIII.-
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Conciliar las diferencias entre proveedores_ 

y consumidores, fungiendo como amigable corn-

ponedor y, en caso de reclamación contra ca-

rnerciantes, industriales, prestadores de ser 

vi9ios, empresas de participación estatal, -

organismos descentralizados y dem~s órganos_ 

del Estado, deberán observar las siguientes_ 

reglas: 

a) El reclamante deberá acudir ante la Proc~ 

radur!a Federal del Consumidor, la que p~ 

dirá un informe a la persona f !sica o mo

ral contra la que se hubiera presentado ·

reclamaci6n. 

b) La Procuradur!a Federal del Consumidor ci 

tará a las partes a una junta én la que 

las exhortará a conciliar sus intereses y 

si esto no fuere posible, para que volun-

tariamente la designen árbitro. Se harán 

constar en acta que se levante ante l:i 
.) .. 

propia Procuradurta, segdn fuera el caso, 

o los términos de la conciliacidn o el com 

premiso arbitral. 

Esta. fraccidn señal.a todo lo relativo al ju.! 



34 

cio arbitral, misma que es objeto de estudio 

más detallado en otro cap!tulo de este trab! 

jo. 

En el ámbito comercial tenemos la Ley que crea al_ 

Instituto Mexicano de Comercio Exterior, puplicada en el 

Diario Oficial de la Federaci6n el 31 de diciembre de 

1970 que regula al arbitraje en el ártkulo 2º señalando 

las atribuciones del Instituto, en la fracc~ XXXVII, - -

"Cuando se le solicite actuar como conciliador y árbitro 

en las' .controversfas en · que intervienen importadores y -

exportadores con domicilio en la Rep1fülica Mexicana". 

Adem¿ls existe una Comisión para. la proteccidn del_ 

Comercio Exterior en México, la qµe tiene una Ley Or94n! 

ca y un Manual de Procedimientos de Conciliación y Arbi

traje In.ternacional. La que se analü;ará con mayor det_! 

nimiento en el· Cap!tulo III de este trabajo. 

En cuanto a la Industria Azucarera, existe. un re-

glamento para la Junta de Conciliacidn y Arbitraje de 

Controversias Azucareras, publicado en el Diario Oficial 

del 28 de octubre de 1975, el. cual faculta a la Junta·ª!!.· 

tes citada para intervenir como amigable componedor a 

fin de resolver las controversias que ·surjan entre abas

tecedores de materia prima, de datos con. los industria-

les, o entre ~stos y que las Comisiones de Planeacidn y_ 
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Operaci6n de Zafra del ingenio correspondiente, no hayan 

podido solucionar (Art. lºJ. 

Cuando exista inconformidad contra las resolucio--

nes dictadas por las Comisiones de Planeaci6n y Opera.- -

· cic:Sn de Zafra, la Junta estará facultada para conocer de 
,1 . 

la inconformidad y en su caso, confinnar, revocar o rnodi 

ficar tal resolucidn (Art. 2ª), 

Procedimiento que utiliza la Junta de Conciliac:i6n 

y Arbitraje de Controversias Azucareras: (Art. 10º) 
' · 

La Junta al recibir el expediente de la Comisi6n -

de Planeacidn, mediante notificacidn por escrito lo hará 

saber a las partes para que manifiesten io que a su dere 

cho convenga, en un término de cinco d!as h~biles ·, prim~ 

ro a la parte inconforme y posteriormente a ra contrapa_;, 

te. 

Transcurridos los t~rminos anteriores y formulados 

o no los alegatos, la Junta deberá dictar su resolucidn_ 

en un témino de 15 d!as h~biles. En cuanto a las prue-,,, 
bas sdlo se admitirán aquellas que no hubiesen sido desa 

hogadas ante la Comisi6n de Planeacidn y si fueren dlver 

sas sdlo aquellas que la Junta considere convenientes. -

Dictada la resolución por la Junta se conceded un Urm!_ 

no de cinco dtas h~biles a la parte condenada para su 

awnplimiento, y en. caso de no hacerlo cualquiera de las_ 
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partes podrá solicitar que se remita el expediente a los 

Tribunales Federales competentes para su resolución defi 

nitiva. (La Junta se ajustará a este procedimiento y su 

pletoriamente a las Leyes ~ercantiles). 

2.2.7 LEY DEL REGIMEN DE L1\ PROPIEOAI> 

EN CONDOMINIO: 

Esta ley fue publicada en el Diario Oficial_ 

de 28 de diciembre de 1982 y en el cap!tulo_ 

V, De los Gastos, Obligaciones Fiscales y 

Controversias, en el art!culo 41 señala que: 

"Las controversias que se susciten con moti

vo de la interpretación y aplicaci6n de la -

presente Ley, del Reglamento, del Condominio, 

de la escritura constitutiva y de la trasla

tiva de dominio, as~ ~orno las dem~s disposi

ciones legales aplicables, ser'n sometidas -

al arbitraje, si lo prevé el reglamento, o a 

los tribunales compe~~ntes. 

En esta ley el arbitraje es facultativo, ya_ 

que da la oportunidad de resolver . las contr!?_ 

versias por medio del arbitr~je o acudir an- . 

te los tribunalea competentem. 
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2.2.8 LEY DEL MERCADO DE VALORES: 

La Ley del Mercado de Valores fue publicada_ 

en el Diario Oficial de 2 de enero de 1975,_ 

contempla al arbitraje en el artfculo 41, f~ 

cultando a la Comisi6n Nacional de Valorns, 

1 para actuar como conciliador o como árbitro, 

por supuesto a petici6n de parte en los c:on

flictos originados por operaciones de valo--

res. 

La Ley de Propiedad Industrial también se refiere 

al arbitraje, ésta fue publicada en el Diario Oficial de 

31 de diciembre de 1972 en los articulas del 271 y si- -

guientes, regula al procedimiento arbitral. 

También.se contemplaba la posibilidad del Arbitra

je Privado en la Ley Federal del Registro de ~ransferen

cia de Tecnolog!a y la J.ey para promover:la inversión me-

xicana·y regular la inversi6n extranjera. 

El Reglamento de la Ley de Monopolios de 19 da di

ciembre de 1931, en los arUculos que ~an del 10 al ::):3 -

permite que las diferencias que se susciter •. sean corre

gida• por medio del Arbitraje. 

· . . , 



. 3. FUNDAMENTO CONSTITUCIONAL. 

3.1 ANTECEDENTES HISTORICOS, 

El arbitraje es una v!a de composición al liti

gio que desde muy antiguo se ha utilizado, al grado de 

considerarlo como un antecedente del proceso jurisdic

cional. 
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El derecho Romano regulaba esta instituci6n den

tro del derecho procesal Romano; existieron las fases:

De las .Legis Actiones, del proceso formulario y una teE 

cera la del proceso extraordinem (de esta dltima no me 

ocuparé en este estudio). 

En estas dos fases existe una etapa de transi--

ci6n entre la justicia privada y la p\1blica. 

En la fase de las acciones de la ley ·la autoridad·; 

pdblica ae limitaba . a hacer presidn para que el demanda-
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do aceptara el arbitraje de un juez privado. . ... 

En el periodo formulario la autoridad vigilaba -

que se planteara correctamente el problema jurídico an-

te el ~rbitro, imponiéndole cierto programa de actuaci6n· 

y prescribiendo la sentencia que debía, adem~s, siempre 

que el vencedor lo solicitaba, el Estado intervenía pa-

ra dar eficacia a la sentencia, si el perdidoso no obe-

decía .voluntariamente (13). 

Al lado de este arbitraje existía otro que era .-
1: 

completamente privado, sin recurrir a ningdn magistrado, 

las partes se ponían de acuerdo con el ~rbitro para re-

solver su conflicto. El derecho Romano favorecía a eB-

.te arbitraje ya que no imponía formalidad extrema. 

Las partidas también regulaban el arbitraje y al 

respecto decían: "Contiendas tienen entre s! los hombres 

algunas veces y las ponen en manos de avenidores, esta_ 

aveniencia se insertaba en una carta que se llamaba com 

promiso, en donde se escogía a un tercero como avenidor 

o arbitrador, para que su contienda fuera resuelta, fas 

partes prometían al irbitro obedecerlo y cumplir todo • 

cuanto éste hiciere o mandare en el pleito ••• " (14). 

'{~J) . 

(14) 

MARGADANT s. Guillermo F. Derecho Romano. Edito
rial Esfinqe, S.A. Octava edici6n. M~xico, 197!J. 
pigs. 140 y 141 

Tercera Partida, Título XVII, Ley 106. 
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Era así como se regulaba el arbitraje en la anti 

gUedad, actualmente sigue teniendo esos rasgos .caracte-

r!sticos, la esencia sigue siendo la misma; las partes_ 

se ponen de acuerdo para escoger el ~rbitro, siguiendo_ 

e1 procedimiento legal cuando se trate de ~rbitro de de 

recho o el convencional cuando se trate de amigable co~ 

ponedor y en caso de que el ganador lo solicite, el juez 

ordinario deber~ auxiliar al ~rbitro para que el laudo_ 

sea cumplido • 

. con lo anterior nos percatamos que el arbitraje_ 

se utiliza desde tiempos remotos, no obstante, el mismo 

cay6 en desuso, pero actualmente ha cobrado nuevos br!os 

y se usa con mayor frecuencia en el ~bito del .derecho . -
mercantil, dentro de las relaciones que se dan entre --

proveedores y consumidores, entre instituciones de seg~ 

ros y asegurados: en el marco del derecho internacional 

también se hace efectivo el arbitraje, con el arbitraje 

comercial internacional. 

Pasemos ahora al derecho Mexicano señalando loa_ 

ordenamientos que han contemplado la institucidn a estu

dio. 



3.2 ORDENAMIENTOS QUE HAN CONTEMPLADO EL JUICIO 

ARBITRAL EN NUESTRO PAIS. 

Desde el año de 1812 en la Constituci6n Polftiua 

de la Monarquía Española, mejor conocida corno la - -

Const.itución de C~diz, (la que nunca rigi6 en nuestro -

país), en su artículo 280, regulaba al arbitraje dici1~.!! 

do: "No se podr~ privar a ningdn español del derecho de 

terminar sus diferencias por medio de jueces ~rbitros -

elegidos por ambas partes (15), 

''· 
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"'° La Constitución Mexicana del 4 de octubre de 1824 1 

art!culo 156: "A nadie podrtf privarse del derecho de --

terminar sus diferencias por medio de jueces ~rbitros,

nornbrados por ambas partes sea cual fuere el estado del 

juicio". 

Las bases y Leyes Constitucionales del 1836, re

gularon el arbitraje en su artículo 39: "Todos los liti 

gantes tienen derecho para terminar en cualquier tiempo 

sus pleitos civiles o criminales, sobre injurias pura··-
f';•, 

mente personales por medio de jueces ~rbitros, cuya se~ 

tencia ser~ ejecutada conforme a las leyes. (16), 

.(15) 

'16) 

TENA RAMIREZ, Felipe de J,- Leyes Fundamentales 
de México 1800-1976. Ed. Porrda, s. A. M~xico, = 
1976. S'ptima edici~n. pig. 93 

Idem. P•V•• 237 y 238. 



En el año de 1856 en el Estatuto Org~nico se co~ 

templaba el arbitraje en el artículo 60: "Toda diferen

cia que se suscite sobre asuntos de interés privado se-

. r~ decidida, o por ~rbitros que las partes elijan o por 

jueces y tribunales establecidos con generaiidad y por_ 

las leyes anteriores al hecho del que proceda la oblig! 

ción, sin que las autoridades políticas puedan abocarse 

el conocimiento de una causa civil o criminal, abrirla 

de nuevo, ni mezclarse en su sustanciaci6n o decisi6n. 
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·Se except~an de lo dispuesto en este artículo los 

negocios que se refieren al contencioso ~dministrativo -

que son. arreglados por una ley especial"(17). 

Con este artículo se daba oportunidad de elegir_ 

entre un ~rbitro y un juez, para resolver las controve! 

sias suscitadas entre particulares, dicho precepto deja 

un camino amplio para el arbitraje, desgraciadamente,ni 

la Constituci6n de 1857, ni la de 1917 mencionan al mi! 

mo. 

3.3. CONSTITUCION POLITICA DE LOS 

ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. 

Los Constituyentes de 1916-1917 no tomaron en -

cuenta el juicio arbitral,cuando redactaron los art!ou-

(17) Idem. piq. 433 
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los 1 3, 14, 16 por ésto, muchos. estudiosos del de'recho · 

lo consideran inconstitucional. 

En efecto, el arbitraje, a simple vista nos puede 

parecer inconstitucional, analizando los preceptos antes 

mencionados podemos explicar ésto, 
~ 

El artículo 13 Constitucional en el primer párr! 

fo señala que: "Nadie puede ser juzgado por leyes priv! 

tivas ni por tribunales especiales ••• " El tribunal es-

pecial, es aquél que es creado para resolver sobre un -

caso particular, individual, una situaci6n concreta y·

al cumplir su finalidad desaparece. 

Cuando hablamos de un tribunal arbitral, se pie!! 

sa en un tribunal especial, gue es aquél que se instit~ 

ye para conocer s6lo de ciertas clases de causas o per-

sonas determinadas. 

Aqu! existían tribunales especiales por fuero, -

como los militares, eclesiastices, obreros, etc., y los 

tribunales por comisi6n que eran aquellos que se esta.--
I · ·'' 

blec!an por mandato o por el contrato de derecho privé1-

do que se apoyaba en los títulos de señorío de los ofi

cios vendibles o heredables. Los primeros tribunales -

fueron prohibidos por la ley de Juirez de 1855, y el ª! 

t.!cuio 13 de nuestra Carta Magna ha prohibido definit} 



vamente, tanto los primeros como los segundos. 

Al haber analizado los ordenamientos Constituci2 

nales y no obstante las prohibiciones aparecidas desde_ 

la Const-itucidn de C~diz, para los tribunales antes me.!! 

cionados, el ~rbitro privado subsistió, por lo que se -

infiere que dentro de los tribunales especiales a los -

que hacían mención las leyes anteriores no entra el ar-

bitraje. 

Esto es importante porque en México el tribunal_ 

arbitra.l ha proliferado y quiz~ se le pueda llamar tri

bunal especial (pero no de los prohibidos por la Const! 

tución); la denominacidn m~s adecuada en relación a és

to, podría sér la de tribunal especializado. 

En la presentaci6n y debate del art!culo 13 Con~ 

titucional en el Congreso Constituyente de 19l6, se pr! 

sentó el siguiente Dict~men del cual transcribo la pri

mera parte;· ( 1 El) : 

"El principio de la.igualdad, base de la demacra 

cia, es incompatible con la existencia de leyes_ 

privativas y tribunales especiales, que implican 

privilegios de clases, condena datos el art!culo 

13 del proyecto de Constitución en los mismos --

(18) Congreso de la Uni6n.- C~nara de Diputados - L 
Legislatura: "Loe derechos del pueblo mexicano,
~xico a travda de aua Conatitucionea•. 2da. r.d. 
T~ III, p&g. l9 
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términos que lo hace la de 1857, dejando subsis-

tente nada m~s el fuero de guerra; pero el pro--

yecto se circunscribe m~s a~n a la jurisdicción_ 

de los tribunales mili tares, retir~ndoles aqué··-

lla de un modo absoluto respecto de los civiles_ 

~ complicados en delitos del orden militar; de eE.-

ta suerte, el fuero militar responde exactamente 

a la necesidad social que hace forzosa su subs:.~ 

tencia; viene a constituir una garantía para la_ 

misma sociedad, en lugar de un privilegio otor9~ 

do a la clase militar, como fue en otro tiempo!', 

El dict~men suscit6 un debate en relaci6n a la -

subsistencia o no del fuero de guerra, finalmente el 

proyecto fue aprobado como lo conocemos actualmente, 

A continuaci6n transcribo tesis jurisprudencia-·

les en relación con leyes privativas y tribunales espL-

ciales. 

LEYES PRIVATIVAS.- Es car~cter constante de las leyes, 
¡:,. 

que sean de aplicacidn general y abstracta (es decir, -

que deban contener una disposicidn que no desaparezca -

después de aplicarse a un caso previsto y determinado -

de antemano, sino que sobreviva a esta aplicaci6n y se 

apliquen sin consideraci6n de especi~ o de persona, a -
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todos los casos idénticos al que previenen, en tanto que 

no sean abrogadas). Una ley que carece de esos caracte

res, va en contra del princip:i.o de igualdad garantizado_ 

por el .art1'.i::ulo 13 Constitucional y ai!n deja de ser una -

disposición legislativa en el sentido material, puesto_ 

que le falta algo que pertenece a su esencia. Las leyes 

pueden considerarse como privativas, tanto las dictadas 

en el orden civil como en cualquier otro orden, pues el_ 

car~cter de generalidad se refiere a las leyes de todas_ 

las especies, y contra aplicaci6n.de las leyes privati-

vas, protege el ya expresado artículo 13 Constitucional. 

Tesis Jurisprudencial 643, Apéndice. P~ginas 1147/1148. 

TRIBUNAL ESPECIAL. INEXISTENCIA DEL.- La indebida inte

gración de un tribunal, no implica la existencia de un -

tribunal especial, ya que éste es el que se constituye -

por virtud de una ley para juzgar a una persona, a la -

que se excluye, consecuentemente de la jurisdicción ord! 

naria, Amp. Dir. 2/938 T. LV. P~g. 2028. 

En relación al artículo 14 Constitucional, el ju! 

cio arbitral ser~ violatorio del mismo, por no ser un -

tribunal previamente establecido en el que se sigan las_ 

formalidades esenciales del procedimiento. La Constitu-
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ci6n no lo contempla como tribunal~ en la pr~ctica en~-

centramos órganos que tienen facultades para actuar cu-

mo tribunales arbitrales, dichas facultades les sonot~ 

gadas por ley o reglamento (Cornisi6n Nacional Bancarié.l_ 

y de Seguros, Instituto Mexicano de Comercio Exterior,_ 

C~mar~ de Comercio de la Ciudad de México, Procuraduría 

Federal del Consumidor, etc,), los que tienen excelen-·-

tes resultados, ademis de utilizar procedimientos en -

donde las partes tienen oportunidad de defenders.e, prc•

bar 1 alegar y los laudos, son dictados conforme a derc-

cho, 

Este segundo p~rrafo del art!culo 14 Constitucio 

nal, condiciona la privacidn de la vida, libertad, pro-

piedades, posesiones o derechos de una persona a que m~ 

die juicio seguido ante tribunales previamente estable

cidos y a que en dicho juicio se sigan las formalidades 

esenciales del procedimiento y conforme a las leyes ex

pedidas con anterioridad al hecho y aplicables .exacta··

mente a ~ste. A este derecho se le denomina usualmente . - ~ .: 
"garantía del debido proceso legal", que consecuenteme_!! 

te se convierte en el derecho que tiene toda persona P! 

ra ser oida por la autoridad "garantía de audiencia", -

para poder utilizar en su defensa todos .los elementos -

qÚe· ias . leyes pongan a su alcance •. 
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Hay quienes opinan que el arbitraje~s violatorio 

del artículo 16 Constitucional, que consagra el princi-

pio de legalidad y se condena sin previo juicio seguido_ 

ante los tribunales competentes; al tribunal arbitral no 

se le puede considerar corno tal, en los procedimientos -

arbitrales se adecaa la norma abstracta al éaso concreto, 

situacion que se debe tomar en cuenta para dictar la re

solución, no se est~ condenando sin previo juicio, pues~ 

se sigue un auténtico procedimiento. 

La constitucionalidad o inconstitucionalidad del 

arbitraje ha creado pol~mica entre juristas destacados _ 

y es cuestionable; por lo mismo no se han puesto de acuef 

do; de hecho y pr~cticamente nos darnos cuenta que es utl 

lizado con muy buenos resultados, por lo que se debe ad! 

cuar esta institucidn a las normas constitucionales, ya_ 

que resuelve los conflictos con rapidez y al no estar -

frente a un tribunal ordinario se evita el rezago y la -

burocratizacidn de los impartidores de justicia, los ir• 

bitros al aceptar el cargo y el ca~o, con conocimiento ~ 

· ae causa se conducen con mayor probidad. 

Una solucidn a este problema ser!a dar una funda

mentacidn constitucional al arbitraje, tomando como base_ . 

los ordenamientos antes citados que lo contemplaban, ya_ 

redactando un precepto que lo regule expre•mnente o bien 
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ventilando la posibilidad de optar entre un tribunal ·ªE 

bitral y los tribunales ordinarios. 

Ahora bien, existen en nuestro país infinidad ce 

leyes y reglamentos que otorgan facultades a tirganismos 

descentralizados de la Administraci6n Pdblica Federal -

para que 11tilicen el arbitraje resolviendo conflictos -

que se dan entre particulares, como por ejemplo, los -·

que utiliza la Comisión Nacional Bancaria y de Seguros, 

el Instituto Mexicano de Comercio Exterior, la Procur?.

duría Federal del Consumidor, etc, 

Es conveniente señalar que es al Poder ·Judicial, 

a quien corresponde el ejercicio de la jurisdicci6n con 

forme a lo establecido en los artículos 94 a 107 de la 

Constitución, mismos que señalan la organizacidn de los 

tribunales de la Federaci6n y sus facultades. 

El artículo 104 Constitucional señala la compe··

tencia de los Tribunales de la Federaci6n, de los del -

Orden Comdn cuando se trate de controversias entrepar

ticulares,señala tambi~n· que las leyes federales pod~~n 

instituir tribunales de lo contencioso administrativo -

dotados de plena autonomía para dictar sus fallos que -

.·tengan a su cargo dirimir controversias que se susciten 

e~tr~ la Adrninistracidn Pdblica Federal o del Distrito_ 

... 

49 

. ·. 
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. Federal y los particulares, estableciendo las normas p~ 

ra su organización, su funcionamiento, el procedimiento 

y los recursos contra sus resoluciones. Es necesario -

aclarar que éstos no son los casos que se señalan en e~ 

te trabajo, ya que el arbitraje procede en las relacio-

nes de coordinaci6n, que son aquéllas que s~ dan entre_ 

particulares, o entre gobernantes y gobernados en un -

plano de igualdad, 

Por otro lado, el artículo 123, encomienda la -

justicia laboral a las Juntas dé Conciliacidn y Arbitr.!!, 

je y al Tribunal Federal de Conciliaci~n y Arbitraje, -

art!oulo 123, A, Fracc, XX y los conflictos relacionados 

con el Estado Federal y sus trabajadores se regulan en 

el mismo artículo apartado B, Fracc. XII. 

Fuera de los tribunales judiciales, de los labo

rales y de los administrativos a los que rio se les pue-· 

de negar su base constitucional, no podemos considerar 
. -

a ning~n otro 6rgano como tribunal y en el caso partic_!! 

lar (tribunal arbitral), lo cuestionable ser!a la cons

titucionalidad de otorgar facultades jurisdiccionales a 

drganos de la Administracidn Pdblica, tanto central, -

descentralizada y desconcentrada, pues ir!a en contra -

de lo que expresa el arttculo 49 Constitucional, que -

nos habla de la divisidn de poderea, aeñalando que no -



podrán reunirse dos o más poderes de la Federacidn en~-

una sola persona o corporación, y en el caso, estamos· -

en presencia de 6rganos del Poder Ejecutivo, con facu l -

tades jurisdiccionales que corresponden a otro Poder, -

adem~s en la carta Magna no se les da el car~cter de · --

tribunales administrativos. 

Por otro lado, est~n en contra de los artículos 

94, 104, frac. I, 123, A. frac. XX y 123 B, Frac. ~II,_ 

de la Constituci6n, porque ~sta, al tribunal arbitral -

no le da tal cará'.cter, por no considerarlo entre los,77-

tribunales facultados para resolver conflictos entre --

particulares. 

Finalmente, por contravenir también a los art!cu 

los 13, 14 y 16 Constitucionales, por las razones ya e! 

puestas, el juicio arbitral se considera inconstitucio-

nal. 

El procedimiento arbitral poi.ría encuadrarse den

tro de los tribunales administrativos, pero no para c~

nocer de lo contencioso administrativo (19), ya que ~s-
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tos conocen ~nicamente conflictos entre el Estado y P~! 

ticulares, y lo que al arbitraje le interesa sonconflic 

tos entre gobernados, estos 6rganos de la Administraci6n 

(19) ACOSTA ROMERO, Miguel.- Segundo encuentro inter
nacional de Derecho Bure,til. Academia Mexicana 
de Derecho Burs«til. Memoria. 31 de mayo de l9a2 
pS:q. 66 



P\'.lblica son ~tiles para la irnpartición de justicia y -

eficaces para la resolución de conflictos, por hacer -

m~s expedita la impartici6n de justicia y por el conoc,! 

miento especializado que tienen sobre las materias que 

se sujetan al arbitraje, independientemente de su con~ 

titucionalidad o no, estos tribunales existen y son -

eficaces, por consiguiente y para darle un fundamento -

constitucional podr!amos encuadrarlos dentro de los -

tribunales administrativos como lo señala el Dr. Miguel 

Acosta Romero, haciendo un agregado al art!culo 94 frac. 

I de la Constituci6n. 
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4, EL ARBITRAJE EN EL CODIGO DE 

PROCEDIMIENTOS CIVILES PARA 

EL DISTRITO FEDERAL. 

1.~· 
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Es regulado el juicio arbitral en el Título Oc':a 

vo del C,P.C.d,f, en los artículos que van del 609 al -
l 

6 36; 'también se regula lo relativo a la preparación del . 

Juicio de árbitros en el título Quinto, capítulo Cuarto 

del mismo Ordenamiento, 

Contempla la posibilidad de que las partes suja

ten sus diferencias al juicio arbitral, lo que deberán 

hacer por medio del compromiso arbitral o de la cláusu

la compromisoria, este ordenamiento.no distingue entre 

uno y otra, les da un tratamiento semejante. El compr2 

miso arbitral puede celebrarse segdn el artículo 610, -

antes de que haya juicio, durante éste y después de sen 

tenciado, sea cual fuere· el estado en que se encuentre; 

en caso de que el compromiso quiera celebrarse posteri.>r

mente a la sentencia irrevocable, sdlo podr~ hacerse si 

los interesados conocen la misma. 

Para que sea vglido el compromiso, deber~ cele--

brarse en escritura pdblica, escritura privada o acta -

. ante el juez, cualquiera que sea la cuantía del negocio, 

(~t .• 611). 
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En el compromiso se especificar~ la materia so-

bre la cual va a versar el arbitraje, ~sto es, el nego~ 

cio sujeto al mismo, y el nombre de los éfrDit.ros.; cuando 
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faltare el¡rimer elemento, se dar~ la nulidad de pleno~ 

derecho, ya que sin materia el juicio arbitral no puede 

existir¡ si se omitiere el nombramiento de los ~rbitros_ 

se nombrar~n conforme a lo previsto en el procedimiento 

preparatorio a juicio arbitral. 

Se debe determinar dentro del compromiso o la --

cl.íusula el tiempo de duracidn del arbitraje; en caso -

de que no se haya fijado plazo para gue el mismo se de 

por terminado, el compromiso sigue siendo vilido y en -

este supuesto la funcidn de los ~rbitros durar.í 60 días 

si el juicio fuere sumario y cien d!as si fuere ordina

rio¡ dicho término empezar~ a correr desde que el .írbi-

· tro acepta su cargo. 

Las partes deben establecer también en el compr2 

miso el procedimiento al que deban sujetarse los ~rbi--

tros, ésto es, que si las partes no convienen otra cosa, 

se seguir~n en el procedimiento arbitral loa plazos y • 

las formas establecidas por la ley para los tribunales_ 
' ! •• 

judiciales, independientemente de lo que las pa~tes pa~ 

ten, los ~rbitros siempre estin obligados a recibirpt'\J!! 

bas y a oir alegatos si cualquiera de ella• lo pidiere. 

(Art. 619). 
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El convenio producir(;( las excepciones de incompe!! 

tencia y litispendencia, si durante el curso de juicio -

alguna de las partes promoviera demanda judicial ante un 

tribunal ordinario (art. 620). "Este precepto hace mun-

ci6n al compromiso y no se refiere al juicio arbitral, -

por ló que no puede proceder la excepción de litispende!! 

cia. La excepci6n de incompetencia s! es ·procedente por 

existir concurrencia .de competencias al designar al tri

bunal, porque al haber elegido ya tribunal las partes,-

existe competencia privativa a favor de éste" (20). Las 

excepciones a las que hace a~usi6n este precepto, sof·d.! 

latorias segdn lo establecido en el art!culo 35 del C.P. 

C.d.f. La incompetencia de un juez existe siempre que -

un 6rgano jurisdiccional pretenda conocer de una cue.sti6n 

que no le est~ reservada, (incompetencia objetiva) y sie~ 

pre que, no obstante ser de aqu(!llas que lo est~n, el ti

tular del 6rgano jurisdiccional se encuentra impedido en 

cualquiera.de los impedimentos que dan motivo a la recu-

sacidn (incompetencia subjetiva) (21). La litispenden--

cia se regula en el artículo 38 del mismo ordenamiento y 
' .-:~; 

procede cuando.un juez conoce ya del mismo negocio sobre 

el cual es.demandado el reo. El que se oponga debe seña

lar precisamente el Juzgado donde se tramita el primer -

(20) . 

(21) 

OBREGON HEREDIA,Jorge.- C6digo de Procedimientos 
.Civiles para el Distrito Federal, Comentado y Coñ 
cordada. Ed. Porr~a, S.A., M~xico, 1974, 2da. odI 
cidn. pig. 380, -

PALLARES, Eduardo.- Diccionario de Derecho Proce
sal Civil. Bd. Porrda, S,A.; iuSxico, 1970. 
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juicio ••• 

El artículo 622 del c.P,C,d.f., señala las cau-

sas por las que puede terminar el compromiso: 

(22) 

I. Por muerte del ~rbitro elegido en el compro

miso o en la cl~usula compromisoria si no t~ 

viere substituto ( 22) , 

En oa•o d• que no hubieren la• ~irte• d••ig-

nado ~rbitro sino por intervenci6n del trib~ 

nal, el compromiso no se extinguir~ y se pr2 

veer~ al nombramiento del substituto en la -

misma forma que para el primero; 

II. Por excusa del ~rbitro o ~rbitros que sdlo -

puede ser por enfermedad comprobada que les 

impida desempeñar su oficio1 

III. Por recusacidn por causa declarada proceden-

te, cuando el irbitro hubiere sido designado 

por el juez, pues al n.ombrado de comlfn acue,t 

Semario Judicial de la Federacidn, Tomo LVII, p~ 
gina 2769. La forma establecida en la escritura 
del compromiso, no implica la inexistencia de ~s- -
te, pues la falta .de designación de los ~rbitros 
seg~n el art!culo 616 del Cddigo de Procedimien
tos Civiles del Distrito Federal, sólo supone la . 
reserva de las partes para tal designación, pero 
no la inexistencia de la escritura relativa,pues 
para ese efecto es indispensable una manifesta-
cidn concreta de la voluntad de las partes, ya -
que la natural interpretacidn de lo• contratos -
obliga a estimar que, pactado el compromiso, 4s
te debe llevar•• a t4rmino, •in que •ean de apl! 
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do no se le puede recusar. Para el caso del 

primer p!rrafo de esta fracción debemos ·es -

tar a lo dispuesto por el artículo 170 del -

mismo ordenamiento, el cual lista los impec:_!: 

mentes que tienen los miembros del Poder J\1-

dicial y cuando el ~rbitro es elegido por el 

Juez, estar~ impedido para conocer de aque--

llOS hégO~i6G éfi loé ~d~ t~ng~ intétd~ ditt~ 

to o indirector en loe que interesen d'e la ··-

misma manera a su cónyuge o a sus pariente:·;_ 

consagu!neos en l!nea directa, sin limitacii<Sn 

~e grados, a los ~olaterales en cuarto grado 

y a los afines dentro del segundar si le han 

hecho promesas o amenazas, o ha manifestado_ 

de. algdn otro modo su odio o afecto por al11,!! 

no de los litigantes. 

En quince fracciones este artículo enumera -

las causas de impedimentos. 

El artículo 623, señala que los 4rbitros sa

rin recusados por las m.ismas causas que los 
.. -~ .. ~ -. 

jueces. 

carse por analog!a las disposiciones relativas a la ca
ducidad del juicio arbitral por muerte del 4rbitro de·•
dgnado, ya que es cosa distinta la terminaci6n del ju,! 
cio arbitral y la tei"minacidn del compromiso, de la no 
exietencia de 4ate. · 
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IV. Por nombramiento reca!do en el ~rb~tro de ma 

gistrado, juez propietario o interino por 

m~s de tres meses~ lo mismo se entender~ de 

cualquier otro empleo de la administraci~n -

de justicia que impida de hecho o de derecho 

la función del arbi,traje, 

v. Por la expiración del plazo estipulado o le

qal • que •• ~•fi•~· •l art!oulo 617. 

En cuanto a la capacidad para comprometer en ~r

bi tros, por regla general, todo el que esté en pleno 

ejercicio de sus derechos civiles puede hacerlo, sin em 
bargo, existen excepciones que señala el artículo 612: 

Los tutores no pueden comprometer los negocios de los -

incapacitados ni nombrar ~rbitros sino con aprobacidn -

judicial, salvo el caso de que dichos incapacitados fu! 

ren herederos de quién celebrd el compromiso o estable

ci6 cl~usula compromisoria. Si no hubiere designacidn_ 

de ~rbitros se hari siempre con intervencidn judicial,

como se previene en los medios preparatorios a juicio -

arbitral, 

Los albaceas necesitan del consentimiento un~ni

rne de los herederos para comprometer en 'rbitros los n.! 

9ocios de la herencia y para nombrar 'rbitro, salvo el 
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caso en que se tratara de cumplimentar el compromiso ;o 

cláusula compromisoria pactados por el autor. En este 

caso si no hubiere árbitro nombrado se hará necesaria-

mente con intervención judicial. (Art. 613). 

Loss!ndicos de los concursos s6lo pueden compro-

meterse en ~rbitros con el consentimiento un~nirne de --

los acreedores. 

Seg~n el art!culo 615 no se pueden comprometer -

en ~rbitros los siguientes negocios: 

r. El derecho de recibir alimentos, 

II. Los divorcios, excepto en cuanto a la separ! 

ci6n de bienes y a las dem~s diferencias pu-

ramente pecuniarias; 

Ill,; Las acciones de nulidad de matrimonio; 

IV. Las concernientrs al estado civil de las pe!. 

sanas, con la excepci6n contenida en el att! 

culo 339 del Cddigo Civil; 

v. Los dem~s en que lo prohiba expresamente la_ 

Ley. 

Ya se dijo que en el compromiso se deb~ señalar_ 

el nombre de los ~rbitros, el C.P.C.d.f., no indica -

qui4Snes pueden ser 'rbitros, por lo que debemos esta1· a 



los principios generales¡ por lo tanto, aquéllos deben 

ser personas capaces y en pleno ejercicio de sus dere

chos civiles. 

En cuanto a los ~rbitros que son nombrados por_ 

las partes, no se presenta ninguna situación especial_ 

en el ordenamiento analizado, · pero cuando no se han -

nombrado aqu,llos, se entiende que lo har4n conforme a 

lo dispuesto en el cap!tulo de medios preparatorios -

(con intervenci6n judicial) , el cual est' regulado del 

artículo 220 ~l 223 del c.P.C.d,f, El procedimiento -

es el siguiente: 

se acude al juez para que nombre &rbitro prese~ 

t'ndole el documento con la cl~usula compromisoria por 

cualquiera de Jas partes interesadas, posteriormente el 

juez citar~ a una junta dentro del tercer d!a para que 

se presenten a elegir Srbitro, apercibi~ndolos que en 

caso de no hacerlo, lo har~ aquél en su rebeldía. Cuan 

do el documento que contiene la cl,usula compromisoria 

es privado, se debe requerir a la contraparte para que 

reconozca su firma; si se rehusare a contestar a la B.! 

gunda interrogacidn, se tendr~ por reconocida. 

En la Junta se procurari por el Juez que las -

partes nombren irbitro de comdn acuerdo1 •i no lo con-
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siguiese, aquél designar~ uno de entre las personas que 

anualmente son listadas por el Tribunal Superior, con -

tal objeto. 

Se levanta un Acta en donde se señala el nombre 

del á'rbitro, su aceptacion y podrá' ~ste, iniciar sus f1m 

ciones. 

cuando él «rbitro es nombrado en el cómp~Gm~so -

pero renuncia y no hay substituto, se seguirá: el .proced_! 

miento antes señalado para nombrar un substituto. 

Dentro del arbitraje podemos encontrar á'rb1tros_ 

unipersonales y ·pluripersonales, Cuando existe un s61o 

4rbitro las partes deben nombrarle un secretario para -

que lo auxilie en sus funciones, si dentro del tercer -

d!a empezando desde aquél, en que deba actuar, no se -:

han puesto de acuerdo, el dl:'bitro lo designará y a co.;

ta de los mismos interesados desempeñará' sus funciones. 

Si existen varios ~rbitros entre ellos mismos eligirin_ 

al que deba fungir como secretario, sin que por 4sto --
1 

tenga derecho a percibir mayores emolumentos. (Art.621). 

Durante el plazo del arbitraje los «rbitros sdlo 

pueden ser revocados con el consentimiento uninime de -

la• partes .(Art. 618), Este artículo utiliza el t4rmi-
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no revocados como sinónimo de remoción siendo esta la -

privación del cargo o empleo y aqu~lla es dejar sinefe~ 

tos un acto jurídico, 

Siempre que haya de reemplazarse un ~rbitro se -

suspenderán los términos durante el tiempo que pase pa

ra hacer el nuevo nombramiento, (Art. 624). 

Los ~rbitros pueden nombrar un tercero en discoE_ 

dia, en caso de que no lograren ponerse de acuerdo,· acu 

dirán ante el Juez de Primera Instancia para que lo nom 

bre1 nombrando el ~rbitro se pronunciari el laudo, pu-

diendo prorrogar el t~rmino para hacerlo. 

El árbitro tercero en discordia o el tercer 'rbi 

tro ·como lo llama Carnacini, se limitar' dnicamente a -

decidii cuando existe discrepancia mtre los originalmé_!! 

te designados; este 'rbitro tiene la obligación de oir 

a las partes. 

El árbitro tercero púede adherirse a una de l~s

decisiones discrepantes o emitir uha resolución distin-

ta. 

Están obligados los 'rbitros a decidir el nego-

cio conforme a las·reglas de derecho, siempre y cuando_ 

en el compromiso o en la cliusula compromisoria no se -

les encomiende la amigable composicidn o el fallo en --
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conciencia. 

El amigable componedor es el hombre de confian .rn 

que las partes eligen para que decida según su leal sa

ber y entender, algdn pleito que es entre ellas, ~sto -

no tiene que ajustarse a plazos ni a fórmulas, debe oir 

a las partes y dictar su fallo conforme a la equidad. 

Los 4'.rbi tros pueden conocer de los inciden tes ,;in ·· · · 

cuya resolucion, no fuera posible decidir del negocio -

principal, 

Pueden conocer de lar( excepciones perentorias p~ 

ro no de la reconvención, sino en el caso en que se 

oponga como compensación la cantidad que importe la de

manda o cuando as! se haya pactado expresamente. (Art. 

6 30). 

El ~rbitro está facultado para conocer de la r~

convenci6ri siempre y cuando como lo señala la Ley, ~ata 

se oponga como compensacidn, ·hasta la cantidad que im·-

porte la demanda, pues si se les autoriza a conocer to-

do tipo de reconvenciones, ya no se estar!a ventilando 

el negocio que fue motivo del compromiso o cl~usula ar

bitral, sino otro distinto, que ir!a en contra de la -

propia naturaleza del arbitraje1 ya que la reconvencirSn 

(independientemente de qua se le considere como una CO,!l 



trademandai no toca los mismos puntos que la demanda -

inicial, pues cuando se utiliza, el demandado plantea -

al juez una cuesti6n distinta a la planteada por el de

mandante. 

Los ~rbitros pueden condenar en costas, daños y 

perjuicios a las partes y adn imponer multas, y de ser 

necesarios los m~dios de apremio, debe acudir al. juez_ 

ordinario. (Art, 631). 

Los 4rbitros podr~n ser recusados por las mismas 

causas que son los dem4s jueces. (Art, 623). 
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Finalmente, los ~rbitros, tienen la obligacidn -

de firmar el laudo; en el supuesto de haber m~s de dos 

~rbitros, cada uno debe firmarlo; si la minoría se. reh~ 

sare, loa otros lo harSn constar en el laudo y ~ste te~ 

dr~ el mismo efecto que si hubies~ sido firmado por to

dos. El voto particular no exime de la obligaoi6n ant! . 

rior. 

Los ~rbitros sean necesarios o voluntarios, sal

vo convenio de las' partes, cobrarin como dnicos honora

rios por conocer del negocio, las cuotas que señalan -

los art.1'.culos del 266 a 276 de la Ley Orq.fnica de los -

Tribunales de Justicia del Fuero Comdn para el Distrito 

Federal, estableciendo los aranceles 'de la siguiente 111!, 

neraa 
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Art. 267, Hasta por $1,000,00, el 5% de la cuan

tía del juicio¡ de más de $1,000.00 

hasta $3,000.00 la cuota anterior y 3% 

por lq que exceda de $1,000.00. De mJs 

de $3,000,00, hasta $10,000.00. Las -

cuotas anteriores ?asta $3,000.00 y 2% 

por lo que exceda de esa suma, de 

$iO,OóO,oo fiá~ta $ao,óon.oó ias cuotas 

anteriores y 1% por lo que exceda de -

$10,000.00, las anteriores cuotas y el 
' medio por ciento sobre lo que exceda -

de $30,000,00. Y por lo que exceda de 

$10~ 1 000.00, el cuat~o por ciento. 

Art. 268. cuando el 4rbitro no llegue a pronun--

ciar el laudo por haberse convenciona-

do las pattes, por recusacidn o por --

cualquier otro motivo, cobrar~ el 25% 

del importe de las cuotas correspon~ -

dientes que señala el artículo 267 ~~e 

antecede si no hubiere recibido prue-

bas, pero si con su intervención hubie 

re quedado planteada la litis1 y el --

50% delas mismas cuotas si hubiere re-

cibido pruebas y el negocio estuviera_ 



para pronunciarse sentencia. 

Para mayor abundamiento, ·' consultar los Artículos 

en el C.P.c.d.·f. 

Al ser pronunciado el laudo y firmado por los ~r 

bitros se notificar~ el mismo a las partes, y en caso -

de no acatarse voluntariamente, se pasartn loa autos al 

juez ordinario para su ejecución, a no ser que las par

tes pidieren aclaración del mismo. (Art. 632), Para la 

ejecución· de autos y decretos se acudir~ también al Juez 

de Primera Instancia. 

Si hubiere lugar para interponer recursos, lo ª-ª 
mitir~ el Juez que recibió los autos y remitir~ éstos -

al Tribunal Superior, sujet~ndos~ en todos sus procedi

mientos a lo dispuesto para los juicios comunes, (Art, 

6 32). 

El Juez competente para aonocer de todos aque--

llos actos relativos al juicio arbitral de los que no -

tenga competencia el ~rbitro (para la ejecuci6n del la~ 

do y admisión.de los recursos), es el que se designe en 

el compromiso; a falta de éste, el del lugar del tribu

nal del arbitraje; si hubieren varios jueces, el de n~

mero m~s bajo. (Art. 633). El Juez debe compeler a los 



~rbitros a cumplir con sus obligaciones. (Art. 6 36). , 1! 

Segll'n se desprenden del Código de Procedimient~s 

contra el laudo privado no procede el amparo, no porque 

carezca de efectos de pronunciamiento o juicio, sino --

por no provenir de autoridad p~blica. 

Al laudo se le considera como un pronunciamiento 

con efeotos de sentencia definitiva, por lo tanto le es 

aplicable lo estipulado en el artículo 689, el cual con 

cede el recurso de apelación, no s61o a los litigantes_ 

que hayan recibido algll'n agr.avio, sino a terceros que -

haya salido a juicio y los dem~s interesados a quien --

perjudique la resoluci6n judicial, Sin olvidar con és-

to que en el juicio arbitral se puede renunciar al dere 

cho de apelar segdn lo estipulado en el artículo 619. 

La apelación sólo srr€ admisible conforme a las 

reglas de derecho comdn, 

Contra la resolución del ~rbitro ñesignado por -

e1 Juez cabe el amparo de garantías conforme a las le--
,t. ~ 

yes relativas. 

" """-, 
El C.P.C.d.f. 1 señala que el laudo se pasar~ ~l 

Juez competente· para ' ;su ejecución, para que se dicte -: 

el auto de exequendo, que se traduce en la resolucicfo_ 
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judicial por medio dela cual el tribunal competente au

toriza la ejecución de una sentencia arbitral (2~. 

El exequatur es pura y simplemente una orden de_ 

ejecución, no se revisa el contenido del laudo, no me--

dia un acto intermedio, que consista en la revisión o -

aprobación del laudo, lo ~nico que la ley prev~ es que 

loa &tbitroe no pueijen ejecutar aus resoluciones. 

Si en el compromiso no se precisa el negocio o -

cuando se trate de asuntos que estén prohib~dos para el 

compromiso arbitral; cuando la designaci6n sea ilegal1 

cuando el $rbitro sea nombrado funcionario judicial, ·-

sea recusado, etc., el Juez debe rehusarse a ejecutar -

el laudo, situación en la que puede revisar el mismo. 

Los jueces ordinarios est~n obligados a impartir 

el auxilio de su jurisdicción a los ~rbitros. (Art.634). 

En el mismo Código de Procedimientos Civiles pa-

ra. el Distrito Federal, que entr6 en vigor en 1932, ad~ 

m~s del capítulo especial del Juicio Arbitral, eQ los -

art!culos transitorios 9, 10 y 11 1 se regulaba lo que -

entonces se llamó arbitraje necesario o forzoso. 

Se establecía en estos artículos, que los proce~ 

sos tanto de primera como de segunda instancia, debran~ 

(23} DE PI9A, Rafael.·· Diccionario de Derecho. Op. 
Cit., piíg. 264. 



.· 
termianrse dentro de un plazo no mayor de ocho meses p~ 

ra los juicios ordinarios y de cuatro para los ~o ordl-

narios. Si transcurrido este plazo, no se podía dictar 

sentP.ncia, el juez de oficio o a petici6n de parte, lla 

marra a los litigantes y trataría de avenirlos. Si no 

lograba el avenimiento, entonces se les instaba para 

que nombrarán ~rbitro de com6n consentimiento; si no se 

pusieren de acuoiclo el ;J;.H;Ht lo o~s:tqnar.ra de entré lotJ.., 
abogados, cuya lista forme al efecto el Tribunal Supe·~-

rior. 

Este arbitraje forzoso obedeci6, al gran rezago 

de asuntos que tenían los tribunales, con la finalida<l 

de ayudar al Poder J.udicial a dar por conclu!dos esos 

procedimientos. 

tii:Sn: 

Transcribo a continuaoi6n los artículos en cues 

Att. 9°. Los juicios ordinarios pendientes en_. 

el momento de entrar en vigor el pre·· 

sente cddigo y que se encuentren en;~ 

primera instancia, deberiin terminarse 

por sentencia en un plazo no mayor de 

ocho meses. Si transcurrido este pl~ 

za, no se hubiere citado para senten-

cia, el juez de oficio o a petici!Sn •· 
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de parte llamará a su presencia a los_ 

litigantes y procurari avenirlos. Si ~ 

no lo lograre, les prevendrá que desig: 

nen un árbitro de com~n consentimiento¡ 

si no se pusieren de acuerdo, el juez

lo designar~ de entre los abogados cu

ya lista forme al efecto el Tribunal -

Sup~rior, a olección por mayoría de -

· las tres cuartas partes del pleno, y -

cuya remuneración, si las partes no lo 

convinieren, se har~ de acuerdo con la 

Ley Org~nica de Tribunales. 

Los juicios no ordinarios, cualquiera_ 

que sea su naturaleza, pendientes en -

el momento de entrar en vigor el pre-

sente código, se concluir~n por sente~ 

cia a mds tardar dentro de cuatro me-

ses, contados desde el día de su vige~ 

cia. Si fenecido este plazo no estu-

vieren en estadó de citación para sen

tencia, se seguir~ el mismo procedimie~ 

to a que se refiere el p~rrafo anterior. 

Art. 10°, El ~rbitro designado tramitar~ sumaria

mente los juicios, cualquiera que sea -
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el estado en que se encuentren, de a~!UeE, 

do con las preve~ciones del presente e~ 

digo, y los recursos serán los del juicio 

sumario, y si aquél fuere designado por 

el juez, aun el amparo de garantía, se

gdn las leyes respectivas. 

~rt, 11º. Las apelaciones pendientes al entrar en 

vigor este c6digo se terminar~n por s~~ 

tencia en un plazo no mayor de cuat~J -

meses, En caso de que al fenecer . ei~e 

término no estuvieren las partes citl--

·das para sentencia, se procederá po~ el 

tribunal conforme al artículo 9º tra1si 

torio. El irbitro fallará la apelación 

con las formalidades del juicio sumario, 

prescrltaH por la presente Ley sin ulte 

rior recurso. 



CAPITULO II 

EL ARBITRAJE EN MATERIA MERCANTIL Y BANCARIA 



. . . 

1. EL ARDITRAJE EN EL DERECHO MERCANTIL 

1.1 CODIGO DE COMERCIO 

El derecho mercantil es una disciplina que sur~re_ 

como consecuencia necesaria de la evoluci6n de las acti 

vidades econ6micas, de la libertad de comercio y de 

asociaci6n; se hace poRible grnoias al intercambio a~ -

bienes, al acr~oentarse l&l!I neoesidadea del aer humar.o 1 

a la posibilidad de transportar e intercambiar produc•

tos; al establecimiento y difusi6n de la moneda; toóo -

esto y muchas otras cosas hicieron posible el desarro--

lle del sistema de derecho mercantil. 

Es en las ciudades medievales en las que surge el 

derecho comercial, principalmente en las ciudades ita--

lianas, en las que se establecían ferias y mercados a -

los que acudían los productores y fabricantes para ir.--

tercambiar sus mercancías y productos manufacturados. -

En lU1 principio el derecho comercial sOlo amparaba a --

aguellas personas que hacían del comercio su profesi6n, 

(a las que vivían de ~1), los comerciantes. Estos cu--

merciantes se agrupan y surgen los gremios y corporaci~ 

nes, los que se empiezan a reglamentar internamente, r~ 

gulando tarnbi~n las relaciones que tienen COtt otras coE 

poraoiones, amplían su radio de acci6n y se empiezan a_ 
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les, como la del Consulado de M~xico, que es creada a -

solicitud de los mercaderes por Felipe II; este mismo -

dicta las ordenanzas y compilaciones para regular los -

actos mercantiles, tanto durante la colonia corno en la 

época independiente, hasta llegar al primer C6digo du -

Cometcio de 1854, el que comprend1a tanto la materia te 

rrestre como la marítima, (es mejor conocido como el C6 

digo de Lares), para la integraci6n de este ordenami~n-

to se tomaron como base los códigos francds y español. 

Posteriormente el 20 de julio de 1884, entra ~n -
t • ..,:·· 

vigor un nuevo C6digo de Comercio, el cual trae consigo 

un progreso evidente respecto al anterior de 1854. 

Se faculta al Congreso de la Uni6n para que revi-

se el c6digo de 84 y as1 surge el c6digo actual entran-

do en vigor el 1º de enero de 1890. El C6digo de Comer . -
cio de 1890 ha sufrido infinidad de reformas con el pr~ 

p6sito de actualizarlo y de llenar sus lagunas, como 

ejemplo de esto tenemos que en materia de titulas de 

cr~dito, la parte relativa en· el Co. Co. fue abrogada -
'-'•: 

por la Ley de Títulos y Operaciones de Cr~dito, de 27 -

de agosto de 1932; la materia de Sociedades Mercantiles 

est4 derogada por la Ley General de Sociedades.Mercant! 

les del 28 de agosto de 1934t tarnbi~n se crea la Ley s~ 

bre el contrato de Seguro publicada en el o.o. del 31 -
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de agosto de 1935 ¡ se reglament6 la materia concursal -

por la Ley de Quiebras ~ Suspensi6n de Pagos de 20 de -

abril de 1943, etc. 

Al lado de estas leyes existen otras de gran im-

portancia que complementan las contenidas en el Co. Co. 

La legislaci6n mercantil mexicana se forma por t~ 

do el c6mulo de leyes de contenido mercantil, corro regl~ 

mentos administrativos, decretos e incluso tratados in-

. ternacionales. ~n cuanto a los reglamentos administra

tivos tenemos .entre otros al del Registro PQblico de C2 

mercio, el Reglamento de Corredores para la Plaza de M~ 

xico, Reglamento de la Ley General de sociedades Coope

rativas, Reglamentos de Tarjetas .de Cr{!dito, etc. 

En leyes que no son de car~cter mercantil existen 

normas de contenido mercantil, por ejemplo: En la Con!_ 

tituci6n Política de los Estados Unidos Mexicanos en su 

artículo 5°, establece que a"ninguna persona podr! impe

dirse que se dedique a la profesi6n, industria, come~-

cio o trabajo que le acomode, siendo ltcitos. El ejer

cicio de esta libertad s6lo podr~ vedarse por determina -

ci6n judicial ••• "; el articulo 28 de la misma, se rela

ciona con la mate:ria mercantil prohibiendo los monopo-

lios, regulando tambiGn los arttculos de consumo, los -

precios, etc. 



En el Código Civil por ejemplo, los artículos ~56, 

1161, Fracci6n II y III, 2267, 2268, etc., en el C6digo 

Penal par~ el Distrito Federal en los artfculos 253, --

391, 392, 393, etc. 

Segan mandato constitucional el Congreso de la 
I 

Uni6n es el anico facultado para legislar en toda la Re 

pOblica en materia de comercio, asi lo establece el ar-

tículo 73 Frac. X en nuestra Carta Magna, por consi

guiente el Derecho Mercantil es de cargcter federal • 

. ~4 

Para lo que concierne a este trabajo el Co. Co~.' 

regula el procedimiento mercantil, señalando en el art1 

culo 1051 que: "El procedimiento preferente a todos (!S 

el convencional a falta de convenio expreso de las pur

tes interesadas se observarán las disposicione~·ae·ente 

libro, y en defecto de estas, o de convenio,, .s~ ªplicq.

r~ la ley de procedimientos local respectiva". 

El procedimiento preferente a todos es el conven

cional; los litigantes se ponen de acuerdo sobre varias 

reglas del procedimiento, es decir, se modifica,· se'\ra

ría en algunos puntos permitidos, ya que en otros la 
ley puede estalecer prohibiciones en cuanto a las modi

ficaciones, sin embargo aqu~lla permite hacerlo sobre -

algunos puntos del procedimiento. 
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En este punto, debo señalar que no es lo mismo 

arbitraje o procedimiento arbitral que procedimiento 

convencional. El primero est~ abarcando todo tipo de -

procedimientos, se estli generalizando y puede pensarse 

que el procedimiento arbitral, es una especie en partic~ 

lar del procedimiento convencional • 

El Co. Có. señala que en la escritura en la que -

se establezca el procedimiento convencional, entre .... -

otras cosas se deberli ::indicar al juez o árbitro que va 

a conocer del arbitraje. 

Corno regla general el procedimiento mercantil que 

se debe substanciar es el convencional, pero ésto no 

quiere decir' que es el arbitraje el que se debe llevar_ 

a cabo, pues debemos tomar· al procedimiento convencio--

nal como g~nero y al arbitraje como especie de aqu~l y_ 

~sto se deduce del articulo 1053 frac. IX que señala 

que en la escritur~ pablica, la p6liza, o el convenio 

judicial acordado por las partes, se debe señalar al 

juez o árbitro que deba. conocer el litigio1 ademlis, la_ 

Ley Orgánica de los Tribunales Comunes del D.F.; señala 

expresamente la prohibici6n de fungir como árbitros, a 

los funcionarios y empleados de la administraci6n de 

justicia (24). 

( 24) Art. 24 Nirigttn fulciooario de la Administrac.i& de Justicia_ 
p:xlr4 desercpañar otro p.iesto. I.os funcionario& y en¡:>leados -
de la 'administraci&, ·plblica, no poddn ser corredores, m
mi&.imistas, depoeituio•, apoderado•, &rbit.roe ••••• 
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De esta manera y como lo señala José Luis Siquei-

ros "El procedimiento arbitral es meramente alternativo 

y s6lo una variedad espec!fic~ de un género m~s amplio, 

e sea, el procedimiento com•encional (25). 

Aunado a ésto, puede existir un procedimiento ccn

vencilnal sin que necesariamente sea el arbitraje, p~e~ 

. to que q Co. Co. admite un procedimiento convencional_ 

ante el :uez ordinario y por el contrario puede existir 

el arbitraj~ sin procedimiento convencional, esto es, -

que se someta 1eterminado conflicto al arbitraje pero; -
. . .. ~ t' 

que se le diga al árbitro que debe fallar de acuerdo -; 

con las reglas que establece el C6digo de Procedimien-

tos Civiles para !os jue.ces ordinarios, llevándose a C!! 

bo entonces un arbi\raje sin procedimiento convencior.al 

y podemos concluir 'diciendo que puede habe1; procedimie_!! 

to convencional y a~bitraje a la vez y puede haber -

arbitraje sin procecamiento r.onvencional. 

El art!cu\o 1052 del CL. Co. sefiala que los jue--

ces deben F;ujetarse al procedimiento convencional quS -

las partes hubieren pactado, si en ~l concurren las con 

(25) SIQUEIROS, Josfi Luis, Arbitraje Comercial en M~xi 

cio, Revista de la Facultad de Derecho. Tomo XV, -

Ntlm. 59 julio - septiembre de 1965, p. 705. 



diciones siguientes: 

I. Que se haya otorgado por medio 

de instrumento pGblico, o en -

p5liza ante corredor o ante el 

juez que conozca de la demanda 

en cualquier estado del juicio. 

II. Que se conserven las partes -

substanciales de "un juicio que 

son la demanda, contestación y 

prueba, cuando esta proceda. 

III. Que no se señalen como pruebas 

. admisibles las que no sean con 

forme a las leyes. 

IV. Que no se altere la gradación_ 

establecida en los tribunales 

ni la jurisdicci6n que cada . un6 

de ellos ejerce. 

v. Que no se disminuyan los t~rm! 

nos que las leyes conceden a -

los jueces y tribunales para • 

pronunciar .sus resoluciones. 

VI. Que no se convenga que el ne<J2 

cio tenga mis recursos, o dif~ 

79 
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rentes, de los que las leyes -

determinan conforme a su natu-

raleza y cuantia. 

El Co. Co. maneja el convenio como un acuerdo fo!: 

" mal que debe celebrarse ante notario, corredor, públjco 

o juez, (frac. I Art. 152). Estos requisitos de forna-

lidad en el acuerdo han ido desapareciendo, ya que en 1?5 

leyes posteriores, no se requiere Asta, señala.ndo quE -

para poder llevar a cabo el arbitraje baste solamente -

con la comparecencia de las partes. 

El arbitraje surge de un convenio al que se· le --

puede llamar compromiso, claúsula compromisoria y re\'e~ 

tir la forma de instrumento públiéo o escritu~a priva-

da, en la pr~ctica se le va dando la forma especial ce_ 

acuerdo con la instituci6n o dependencia que conozca --

del caso. 

En unos se celebra el convenio, en otros, basta -

con la queja, el convenio puede ser informal, para q1Je_ 

el arbitraje se celebre, claro que sin dejar a un laco_ 

· que es importante que exista una formalidad para asesu-

rar el modo y condici6n en que fué pactado el procedj-

miento convencional o el arbitra]e en su caso, en dotde 

las partes deben señalar las bases convenidas, respeta!!_ 
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do las formalidades esenciales del procedimiento (frac. 

II del artículo citado). 

Señalada con anterioridad la forma que debe revea 

tir el procedimiento convencional traducida en la eser,! 

tura pablica, p6liza o convenio judicial e'independien

temente de cualquiera de las tres deber~ contener para_ 

que sea valido lo siguiente (Art. 1053)s 

I. Nombre de los otorgantes. 

II. Su capacidad para obligarse. 

III. El car!cter con que contratan. 

IV. Su domicilio. 

V. ' El negocio o negocios en que -

se ha de observar el procedí-

miento convenido. 

VI. La substanciaci6n que debe ob~ 

servarse. 

VII. Los medios de prueba que renu!!_ 

cien . los interesados cuando -

convengan en exclu.!r alguno·s · ~ 

de los que la ley permita. 

VIII. Los recursos legales que renu!!. 

cien, cuando convengan en que_ 

no sea admisible alguno de loa 

que concede la ley. 



IX. El juez o árbitro que debe co

nocer del litigio para el cual 

se conviene el procedimiento. 

1.3 ARBITRAJE COMERCIAL. 

S2 

En el :imbito nacional la pdctica del arbitrajf• -

mercantil, está encaminada de una manera preponderante_ 

hacia las Cdmaras de Comercio y las de Industria, exis

ten tambi€n tribunales de conciliaci6n como el de la In 

dustria Azucarera que utiliza el arbitraje para resbl--

ver sus conflictos. 

En cuanto a las C~maras de Comercio y las de In-

dustria la ley que las contempla, fué publicada en el -

Diario Oficial de la Federaci5n el 26 de agosto de 1941, 

d!ndoles el carácter de instituciones p<iblicas, auttino

rnas y con personalidad juridica (Art. l~). 

Esta ley en su art1cu1o 4A 1 señala el objeto para_ 

•'~ . el cual fueron creadas las mismas y dentro de los mu~ -

chos que enumera en la fracci6n IV indica que: "Podr~in_ 

actuar como ~rbitros o arbitradores, en los conflictos_ 

entre comerciantes o industriales registrados, si éstos 

se someten a la C3mara, en compromiso que ante ella se 

.depositad y que podd formularse por escrito privado". 
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Existen infinidad de cámaras tanto de comercio co 

mo de industria, las cuales llevan a cabo el arbitraje_ 

para resolver sus controversias, nos limitaremos a la -

Cámara de Comercio de la Ciudad de M~xico,para dar un -

ejemplo concreto de los procedimientos que estas c~ma-

ras siguen para llegar a cumplir uno de sus objetivos. 

La Cámara de· Comercio de la Ciudad de M~xico tie

ne una comisi6n permanente de arbitraje, la que a su 

vez tiene un reglamento interior que regula de una mane 

ra precisa el procedimiento a seguir: 

Dicho reglamento señala: ''Que quien se someta al_ 

arbitraje de, la Cámara, ya sea por convenio, cláusula, · 

contrato o cualquier otra forma, estará sujeto a las r~ 

glas que fija el mismo". 

Cuando el arbitraje se pacta por medio de conve-

nio, el procedimiento se inicia de la siguiente forma: 

(Art. 7) 

Se presenta por escrito la demanda, expresando la 

naturaleza del conflicto, el monto y lo que se pretenda, -

acompañando por duplicado todos los documentos que se -

presenten a la Cámara, dsta se encargar4 de notificar_ 

a la contraparte. 
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La notificaci6n deberfi hacerse segan lo estableci 

do en el articulo 45: personalmente a los interesados o 

a sus representantes, o por correo certificado o por t~ 

lAgrafo, conservando el tribunal copia del texto envia~ 

do y sellado por la ofi cina receptora, dirigidos al do-

micilio señalado en autos. 

Lé.l parte de quien se demanda el arbitraje tiene un . .-t~r- · 

mino de B d!as para contestar la demanda, si lo hace s~ 

le correr~ traslado de la contestación a. la contrapar- . 

te, de no hacerlo y transcurrido el pla20, se le t~ndrá 
' ' ~· 

. por contestada en sentido negativo y se seguirá el jui-

cio en rebeldfa. 

Cuando el arbitraje se inicia por compromiso, las 

partes en un conflicto ya ~xistente, presentarán ante -

la C~mara por duplicado, copias del convenio en el ·que_: 

hayan pactado someterse al arbitraje, debiendo conte~er 

el asunto controvertido, el monto en cuesti6n, si algu-

no se reclama y lo que se pretenda, además deberá ir 

firmado por ambas partes, ~stas podrán ampliar la dema~ 

da o en su caso reconvenir hasta antes de la citaci6~ -

para dictar el laudo. (Arts. 8° y 9°) 

Las partes pueden convenir las bases para la a~--

signaci6n del árbitro o nombrarlo ellas mismas, si e6to 

·sucede, el acuerdo es obligatorio, siempre y cuando no 
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contravenga las leyes aplicables, cualquiera de las Pª!: 

tes puede notificar a la C§mara el nombramiento, nombre 

y direcci6n del árbitro. 

En caso de que las partes no nombren árbitro se -

sujetar§n a las reglas señaladas en el articulo 11 del 

reglamento: "Recibida la solicitud del arbitraje la Cá

mara seleccionará de entre los árbitros de las listas -

que para tales efectos se tienen, los ~rbitrosque consi 
. . -

derari convenientes, d6ndoles a conocer a las partes los . . 
nombrss de aquellos, mediante notificaci6n personal, --

las partes deben examinar la lista y escoger a los arb1 

tros enumerándolos en el orden de su preferencia". 

El árbitro que conocerá del arbitraje será aqu61_ 

que acepte en primer lugar su cargo, de la lista que hu 

hieren autorizado las partes. 

Si las partes no se ponen de acuerdo, la Cámara -

podrli nombrar a cualquiera de los . que apax-ezca en las -

listas de árbitros sin necesidad de recabar la opini6n_ 

de las partes. 

Designado el árbit;ro deben señalar un «rbitro adJ;' 

cional, si aquellos no lo hacen la C4mara lo nombrara -

en su lugar, 
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Pueden existir uno o varios &rbitros, cuando las 

partes no señalen, que el conflicto deber~ ser resuelto 

por varios &rbitros, uno lo resolver~. 

Aceptado el arbitraje y nombrado el ~rbitro, la -

C~rnara fijar~ el lugar y tiempo para la audiencia, dE--

hiendo notificar a las partes con cuatro d!as antes de 

su .celebraci6n, por lo menos. (La audiencia podrá sufi--

penderse a petici6n de parte o de oficio por motivo de-

bidamente fundado) • 
.· -.•;,.. 

Es vUido el auxilio de letrado y la representa--

ci6n, en los términos del C6digo Civil para el D.F. 

Si es necesaria la intervenci6n de interprete y -

traductores, la Cámara deber~ hacer los arreglos perti--

nen tes. 

Señala el artículo 26 del reglamento en cuesti6n_ 

que en el proceso arbitral, se deber~ respetar el prin

cipio de bilaterabilidad de la instancia, las partes de 
<· -

ben rendir las pruebas y aportar todo lo que el &rbitro 

considere necesario para resolver el conflicto. 

Existe la posibilid~d de ofrecer pruebas o docü-

mentos supervenientes, mismos que se podrán recibir ha,!! 

ta antes del auto que cite para pronunciar el laudo. 
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Concluido el desahogo de las pruebas se fijará un 

plazo para alegar y se dictará un auto donde se señala_ 

d!a y hora para pronunciar el laudo, el que será dicta-

do dentro de los diez dias que sigan al auto señalado -

anteriormente. El laudo será emitido por escrito y vo

tado por mayoria, deberá notificarse a las 'partes den--

tro de los cinco dias siguientes a su pronunciaci6n. 

El reglamento también señala que el laudo puede -

pronunciarse conforme a derecho o conforme a la equidad, . 
a falta de convenio el laudo será dictado conforme a de 

recho. 

Esto ~s a grandes rasgos el procedimiento arbi- -

tral que se sigue ante la Cámara 'ae Comercio de la Ciu-

dad de México, procedimiento que no contraviene en na--

da las formalidades esenciales que deben seguirse en -

todo proceso .. legal; se inicia con una demanda sea en . 

forma de convenio o'por compromiso, segan sea el caso,_ 

se les da oportunidad a las part.es de defenderse prese!l 

tando las pruebas que estimen necesarias, tiene una fa-

se de desahogo de pruebas y otra alegatoria y posterio! -

mente se dicta resoluci6n. 

Dentro de este procedimiento existe la posibili-

dad de que las partes lleguen a un acuerdo conciliato--
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rio, sin llegar al arbitraje propiamente dicho. 

Respecto del cumplimiento del laudo la Cámara pi-

de informe para verificar si ~ste se ha cumplido o no,_ 

y proceder a cerrar el expediente. En caso de incumpl! 

mien~o, existe la posibilidad de acudir ante el~ 0r

dinario para su ejecuci6n. 



2. EL ARBITRAJE ANTE LA PROCURADURIA FEDERAL 

DEL CONSUMIDOR 

En el Diario Oficial de la Federaci6n del 22 de -

diciembre de 19 7 5, se publ ic6 la Ley Federal de Protec

ción al Consumidor que contiene trece capítulos, inte-

grados por 98 art!culos y 5 transitorios. 

El cap!tulo primero contiene las definiciones y -

la competencia, el segundo señala la publicidad y gara~ 

t!as, en el terc~ro de las operaciones de cr~dito, en -

el cuarto de las responsabilidades por incumplimiento,_ 

en el quinto de los servicios, en el sexto de las ven-

tas a dornici~io, en el séptimo de las disposiciones ge-

nerales, en el octavo de la Procuradurf.a Federal del 

Consumidor, en el noveno del Instituto Nacional del Co!!_ 

sttmidor, en el d~cimo de la situaci6n jurídica del per

sonal, en el décimo primero de la inspecci6n y vigilan

cia, en el décimo segundo de las sanciones y en el d~ci 

mo tercero de los recursos administrativos. 

La ley tiene dos secciones principal7s, la prime

ra que se refiere a las operaciones mercantiles y la ·S! 

gunda atañe a la estructura administrativa y su compe--

tencia. 
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La ley puede tener contradicciones, lagunas o á.m-· 

biguedade~ situaci6n que puede esclarecerse con el tiem 

po y la jurisprudencia, pero existen situaciones que el 

legislador s6lo podr~ superar • . Analizar la ley en su -

totalida4 no es tema de éste trabajo, situaci6n que re

sultá de sumo interés, me limitaré únicamente a la mate 

ria procedimental, particularmente a lo señalado en ~l 

art1culo 59 fracc. VIII que regula el arbitraje, proce

dimiento utilizado para resolver los conflictos entre -

proveedores y consumidorea que voluntariamente quieran 
.. \: , -., ... 

someterse a ~1. 

La Pro'curaduria Federal del Consumidor, es un c.r-

ganismo descentralizado de servicio social, con funcio-

nes de autoridac.:I, con personalidad jurídica y patrimo-

nio propios, para proteger los derechos e intereses de 

la poblaci6n consumidora (2 6 ) • 

Del articulo 59 se desprenden las Facultades de -

la Procuraduría Federal del Consumidor a la cual se le 

confieren una amplia gama de facultades, las que enume

ro a continuaci6n. 

(26) Art. 57 de la Ley Federal de Protecci6n al ConBu
rnido:r. 



91 

I. Representar loa intereses de la poblaci6n consuM! 

dora ante toda clase de autoridades administrati

vas, mediante el ejercicio de las acciones, recuE 

sos, tr~mites o gestiones que procedan, encamina

das a proteger el interés del consumidor; 

II. Representar colectivamente a los consumidores en 

cuanto tales, ante entidades y organismos priva-

dos y ante proveedores de bienes o prestadores de 

servicios; 

III. Representar a los consumidores ante autoridades -

jurisdiccionales, previo el mandato correspondie~ 

te cucmdo a juicio de la Procuradur1a la solución 

que puede darse al caso pla.nteado, llegáre a -

trascender al tratamiento de intereses colectivos; 

IV. Estudiar y proponer medidas encaminadas a la pro

tecci6n del consumidor: 

v. Proporcionar asesoria gratuita a los consumidores1 

VI. Denunciar ante las autoridades competentes los e~ 

sos de violaci6n de precios, normas de calidad, -

peso, medidas y otras. caracter1sticas de los pro

ductos y servicios, que lleguen a su conocimien--

. tor 
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VII. Denunciar ante las autoridades competentes los ,·ca 

sos en que se presuma la existencia de pr~cticas_ 

rnonop6licas o tendientes a la creación de monoro-

lios, as! como las que violen las disposiciones -

del articulo 28 constitucional y sus leyes regla-
,, . 
· mentan.as: 

VIII. Conciliar las diferencias entre proveedores y co!l 

sumidores, funcionando como amigable cornponedo~ -

y, en caso de reclamacii6n contra comerciantes in-

dustriales, prestadores de servicios, empresas de 

participaci6n estatal, organismos descentraliza-

dos y dem~s 6rganos del Estado, deberán observar

se las siguientes reglas: 

a) El reclamante deber~ acudir ante la Procuradu-

d'.a Federal del Consumidor, la que pedir~ un -

informe a la persona física o moral contra la 

que se hubiere presentado reclamaciOn; 

b) La Procuradurra Federal del Consumidor citará_ 

a las partes a una junta en la que las exhorta 

r~ a conciliar sus intereses y si isto no fue

re posible, para que voluntariamente la des~.g

nen árbitro. Se har4 constar en acta que se -

levante ante la propia Procuradur!a, segGn fu~ 
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re el caso, o 1os t~rmirios de la conciliaci6n, 

o el compromiso arbitral; 

c) El compromiso arbitral se desahogar4 conforme_ 

al procedimiento que convencionalmente fijen -

las partes y supletoriamente, de acuerdo con -

las disposiqiones relativas de la legislación_ 

ordinaria. 

d) Las resoluciones de la Procuradur1a corno amiga 
. -

ble componedor o como árbitro,. que .se dicten -

en el curso del procedimiento, admitir~ el r~ 

curso de revocación. El laudo arbitral sólo -

admitirá aclaración del mismo. 

e) Cuando se falte al cumplimiento voluntario de_ 

lo convenidO en la conciliaci6n o del laudo ª.!: 

bitrál el interesado deberá acudir a la juris

dicci6n ordinaria, para la ejecuci6n de urio u_ 

otro instrumento. 

f) Si alguna de las partes no estuviere de acuer

do en designar árbitro a la Procuraduría, po-

drá hacer valer sus derechos ante los tribuna-

les competentes1 pero éstos exigir&n como re-

quisito para su intervenci6n, una constancia .¡,. 
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de que se agot6 el procedimiento conciliatorio 

a que se refiere el inciso b). Dicha constan

cia deberá expedirse por la Procuraduría en un 

m~ximo de tres días siguientes a la fecha de -

su solicitud. 

IX. Denunciar ante el Ministerio Ptlblico .los hechos 

que lleguen a su conocimiento y que puedan ser 

constitutivos de delitos; 

X. Excitar a las autoridades competentes a que to_111,en 

las medidas adecuadas para combatir, detener, mo

dificar o evitar todo g~nero de prácticas que le

sionen los intereses de los consumidores o de la · 

economía popular; 

XI. Denunciar ante las autoridades correspondientes y 

ademlis, en su caso, ante el superior jerárquico -

de la autoridad responsable, los hechos que lle-

guen a su conocimiento, derivados de la aplica- -

ci6n de esta ley que puedan constituir delito~i' -

faltas, negligencias u omisiones oficiales1 

XII. Hacer del conocimiento del Instituto Nacional cel 

Consumidor cuando lo juzgue conveniente, las exc.!, 

tativas que haga a las autoridades en los tErml-- · 
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nos de la fracci6n X de este articulo. 

Se desprende de la lectura de este articulo la am-

plia gama de atribuciones que tiene la Procuraduria y se_ 

exp
1
lica su crecimiento y la necesidad de la creaci6n de -

delegaciones estatales de la misma. 

Ante la Procuradur1a llegan innumerables quejas de 

los consumidores para que ésta en uso de sus facultades,_ 

concilie los intereses·tanto de consumidores como de pro

veedores~ 

En el tiempo en el que se creó la Ley, existía la -

Direcci6n General de Conciliaci6n y Arbitraje, posterior

mente y en virtud del gran volúmen de reclamaciones que -

atendía la instituci6n, se vi6 la necesidad de separar el 

~rea de arbitraje de la Direcci6n General de Conciliaci6n, 

para convertirla as! en Direcci6n General de Arbitraje 

que es como funciona actualmente, y es ante ella donde se 

ventila el procedimiento arbitral que a cpntinuaci6n se -

indicR. 

2 .1 PROCEDIMIENTO ANTE LA PROCURADURIA 

FEDERAL DEL CONSUMIDOR 

El procedimiento ante la Procuradurta principia con 

- . 

/ 



la queja, que se traduce en la reclamación que el consumi 

dar presenta en contra del proveedor (27). 

La queja no requiere para su planteamiento formali

dad alguna, en la pr~ctica, normalmente se expone la que-

ja en forma verbal, la que se asienta en un documento que 

debe expresar; Nombre y domicilio del consumidor¡ nombre, 

domicilio y clase de producto a que se dedica el provee--

dor1 los motivos ·de la queja1 las peticiones del consumi

dor. 

Una vez presentada formalmente la queja ante la Pro 

curadur!a, esta citará a las partes a la celebraci6n de -

una junta en la que tratar~ de conciliarlas. Se solicita 

al proveedor presente ante la Procuraduría un informe por 

escrito para que manifieste lo que a su derecho conveng~. 

Teniendo aquella la comparecencia de ambas partes, trata-

. (27) Art. 3° Para los efectos d~ esta Ley, por consumí-
dar se entiende a quien contrata, para su utiliza-
ci6n la adquisición, uso o disfrute de bienes o la 
presta.ci6n de un servié:io. Por proveedores, a l°tis
personas fisicas o morales a que se refiere el Art: 
2 o ••• 

Art. 2º Quedan obligados al cumplimiento de esta 
léy los comerciantes, industriales, prestadores de 
servicios así como las empresas de participaci6n e~ 
tatal, organismos descentralizados y los 6rganos 
del Estado, en cuanto desarrollen actividades de 
producci6n ••• 
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rá de avenirlas, si logra que las partes lleguen a un - -

acuerdo conciliatorio, se levantará un acta, la que debe_ 

estar firmada y ratificada por las partes oblig&ndose a -

su cumplimiento. 

En caso de que las partes no lleguen a ning6n acuer . . -
do conciliatorio, la Procuraduría las: exlx:>rtar4 para que vo--

luntariamen te la designen 4rbitro y resuelva la controve! 

sia. 

Es. totalmente. a voluntad de las partes designar Ar

bitro a ia Procuraduría, ya que si alguna de ellas se re

husare a aceptar el arbitraje se declarar4 cerrado el pr2 

cedirniento y s7.dejan a salvo los derechos del consumido~ 

para.hacerlos valer en la v!a correspondiente ante los 

tribunales competentes. 

Esto puede traer corno consecuencia que el procedi-

miento conciliatorio, sea inoperante en el caso de no lle 

gar a un acuerdo ya que todo lo actuado se pierde y el con 

~urnidor se va ante los tribunales, estando en contra ast_ 

del principio de economía procesal. Esto podrta solucio

narse s~ el arbitraje ante la Procuradurta se hiciera - -

obligatorio, para que dicho 6rgano pudiese llegar a re so! 

ver los conflictos ante ella planteados. 
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A grandes rasgos, esta es la fase conciliatoria del 

procedimiento que se ventila ante la Procuraduría. A con 

tinuaci6n expondré las bases seguidas por la Dirección G~ 

neral de Arbitraje para substanciar el procedimiento arhi 

tral. 

2.2 PROCEDIMIENTO ARBITRAL 

De acuerdo con la fracci6n VIII inciso b) del arti-

culo 59 de la Ley Federal de Protecci6n al Consumidor, en 
. (~ .. ·· 

caso de no haber conciliaci6n, y si las partes designan -

~rbitro a la Procuraduria, la DirecciOn General de Arbi--

traje, proceder~ a la fijaci6n del negocio ~ujeto al mi3-

rno, señal~ndose las bases del procedimiento, las que pu~

~en ser establecidas, por las partes, siempre y ~uando no 

sean contrarias a derecho, si no se conviene en ·el proc1:;i-

dirniento, las partes aceptarán la aplicaci6n de la Ley F~ 

deral de Protecci6n al Consumidor, adoptlndo como c6dig~>_ 

supletorio el de Procedimientos Civiles para el D.F.r en_ 

el capitulo relativo al juicio ordinario, sujetándose~ · 

la siguiente modalidad: · 

El procedimiento deberá ser primordialmente oral 

(sujeto a las siguientes excepciones) i 
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Deben presentar tanto la demanda como la contesta-

ci6n, ante la Oficialía de Partes de la Dirección -

General de Arbitraje, con el fin de agilizar el pr2 

cedimiento, las partes tienen un término de cinco -

dfas para presentar su demanda o para contestar se

gan sea el caso. 

Si el consumidor no presenta en tiempo su demanda,_ 

se terminará el arbitraje y se archlva definitiva-

mente el expediente, o bien, si el que no presenta~ 

la contestación es el proveedor se seguir~ el arbi• 

traje en rebeldía de acuerdo con lo establecido en_ 

el c6digo de P.C.d.f. 

Para determinar el negocio que se somete al arbitr~ 

je, la Direcci6n debe tomar en consideraciOn que las dife 

rencias que motivaron ~quél, son derivadas de la o de las 

acciones primeramente intentadas en la queja, las accio-

nes no deben ser contradictorias, es decir, que la una no 

extinga la otra, adem~s debe haber. c~ngruencia entre la -

queja y el negocio sujeto al arbitraje, ya que al momento_ 

de determinar el negocio que se somete al procedimiento - . 

en cuestión, se debe analizar si en las peticiones no se_ 

intentan nuevas acciones. 

Las notificaciones se har&n conforme a lo señalado_ 
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en el c6digo procesal, y para el caso concreto de los jui 

cios que se tramitan ante la Direcci6n General de Arbitra 

je, únicamente se llevan a cabo las personales, por céd•.J-

la, por estrados y en algunos casos por medio de la poli

c!a, además se publica diariamente una llsta que GOntiene 
,. 

nGmero ·de expediente y nombre de las partes, puesto que -

no se publica boletín ni otra publicaci6n sernej ante. 

Las notificaciones que deben hacerse en forma pers~ 

nal son las siguientes: El emplazamiento, el auto que Of 
' . ... 

dena la citaci6n para absolver posiciones; el auto de re-

conocimiento de documentos; la primera resoluci6n que se _, 

dicte, cuando se deje de actuar por m~s de tres meses; 

cuando se trate de un caso urgente y el requerimiento óe 

un acto a la parte que deba cumplirJ.o. 

En relaci6n a las pruebas las partes convienen que_ 

el ofreci11 icnto se lrng.> por escrito, deben relacionarse -

con cada uno de los puntos controvertidos y deben presE:n

tarse dentro de un t~rmino de cinco días naturales. 

La parte que ofrezca la prueba confesional, debel'~ 

adjuntar en el momento del ofrecimiento el pliego de pc.•s,i 

ciones respectivo, apercibido que de no hacerlo se le de~ 

sechar~ de plano, sin que proceda recurso alguno contré~ -

el auto ·que la deseche. 
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Quien ofrezca la p~ueba testimonial, se obliga a -

presentar a sus testigos, salvo casos de excepci6n justi

ficados y demostrados a juicio del árbitro. 

Para el desahogo de la prueba pericial se estará a_ 

lo dispuesto en la secci6n IV del capitulo IV., titul.o VI_ 

del C.P.C.d,f., con la salvedad de que se obliga el ofe-

rente a presentar el pliego que contenga los puntos sobre 

los que versará la misma, as! como a presentar a su peri

to para que acepte y proteste el cargo, y en caso de que_ 

ninguna pe ellas lo .haga dentro del término señalado, la_ 

Direcci6n designará perito tlnico para el desahogo de di-

cha prueba. 

Concluido el desahogo de todas y·cada una de las 

pruebas, se les concede a las partes un ttírmino de 2.4 ho

ras para que formulen alegatos. 

El dnico recurso admisible durante la secuela del -

procedimiento ser~ el de ~evocaciOn de conformidad con el 

art!culo 59 fracc. VII inciso d) de la L.F.P.C., el qu~ -

deberá interponerse por escrito, dentro de las 24 horas -

siguientes a la notificación del auto impugnado, y será -

resuelto por la propia Db:ecci6n •. 

Las paX'tes facultan a la Procuraduda para que die• 
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te las resoluciones y lleve a cabo todas las diligencias_ 

necesarias, para la continuaci6n y terminación del proce-

dimiento, para subsanar toda OMisi6n en la substanciaci6n 

del mismo, para el efecto de regularizarlo, asi como para 

dictar el laudo en conciencia, conforme a la equidad, y -

para qúe resuelva los daños y perjuicios que se demanden. 

En caso de que ninguna de las partes promueva de;1-

tro del t~rmino de 90 d1as naturales, se declarará de ofi 

cio la caducidad de la instancia (28). 

. .. ~ 

'1~ 

Finalmente el árbitro debe dictar el laudo, el a•1e . -
debe ser congruente con las cuestiones planteadas en 11 -

litis, debe ser claro y preciso, resolver todos los puo-

tos que se hayan planteado dentro del juicio, el laudo 

contiene todas las partes que forman una sentencia, re3ul· 

tandas, considerandos y puntos resolutivos. 

Dictado el Laudo se notifica a .las partes mediante 

oficio de la Direcci6n General de Arbitraje, con copia 

simple de la resoluci6n dictada. Se concede un tiempo -

pertinente para el cumplimiento del mismo. Posteriormen-

(29) Extinci6n de la relaci6n juridica procesal ~ con3e
cuencia de la inactividad del demandante y del de-
mandado durante un cierto tiempo (el señalado en el 

. ordenamiento legal que lo regule), tiene por obj1=?to 
evitar la pendencia de un proceso por tiempo inde-
terminado. DE PINA, Rafael. Diccionario de Derecho. 
~cimo primera edici6n. Editorial Porraa, S.A. M~xi 
co 1983. P. 136 -
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te se cita a una audiencia de C~T;?limiento de Laudo, en --

donde las partes comparecen para cumplir con lo estableci

do en la resolución, apercibi~ndolas que de no comparecer~ 

a la audiencia y en caso de no cumplir con el mismo se de-

jan a salvo sus derechos par¿ hacerlos valer en la forma -

que estimen conveniente. 

cuando la P?rte que debe cumplir no lo hace, la Pro-

curaduría le impone una multa, que har~ efectiva a trav~s 

de la Secretaria de Hacienda y Cr~dito P~blico, En gene-

ral todas las multas que son impuestas por la Procuraduría 

Federal del Consumidor, se hacen efectivas por la Secreta-

r!a de Hacienda. 

Las part'es en su caso tienen derecho de acudir ante_ 

los tribunales ordinarios, para hacer valer sus derechos, 

ejecutar el laudo y adem~s acudir al juicio de Garant!as. 

La eficacia del laudo depender~ primordialmente de -

la voluntad de las partes, el ~rbitro no tiene fuerza eje

cutora para el cumplimiento del laudo, el 4rbitro para --. . . ' 

esos efectos rio es autoridad y la parte interesada debe 

·acudir a los tribunales ordinarios para su ejecucH5n. En -

este rengl6n existe algo curioso, porqUe en caso de que el 

perdidoso no quiera cumplir, el ~1:'bit"o no puede obl.igado, 

pero la Procuradurta, como instituciOn, corno autorida~ ad

ministrativa puede hace~lo, i~ponien~o· una mult~ que ae f.! 
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jar~ de acuerdo al monto del asunto que se sujetó al arbi-

traje, la que se hará efectiva por medio de la S.H.C.P. fi 

nalmente ha dado resultado ya que se cumple con el laudo -

para no pagar una multa que a veces resulta muy alta. La 

Procuradur!a fundamenta su proceder en el artículo 57 de -

la L.F.~.c. ya que es un organismo de servicio social con 

funciones de autoridad, con finalidad de promover y prcte-

ger los derechos de la poblaci6n consumidora. En general 

y segnn los datos proporcionados por la Direcci6n General_ 

de Arbitraje, la mayorta de los laudos son cumplidos volun 
' -

tariamente por las partes. 

Este procedimiento que acabamos de analizar, se·rr,odi 

fic6 en diciembre de 1983, con la finalidad de agilizar to 

das y cada una de sus fases, en escencia es exactamente el 

mismo: Fijaci6n del negocio, se les conceden cinco d!as -

para la presentaci6n de la demanda, admitida ~sta se ccrre 

traslado al demandado y se señala d1a y hora para que ten

ga verificativo la audiencia de contestaci6n de demandn, -

excepciones, ofrecimiento y admisi6n de pruebas, ésta ~s -

una de las modificaciones al procedimiento ya que se J'~ie-

ron estas fases par~ utilizar menor tiempo, acortar lo~ --

t~rminos, y hacer más expedito el procedimiento. 

Posterior a esta audiencia se cita para el desahogo -

de pruebas y en la misma audiencia, concluido el desahogo, 
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se les concede a las partes la palabra para que brevemente 

aleguen lo que a su derecho convenga, finalmente se dicta_ 

el laudo. Pr&cticamente y de ac~erdo a los resultados que 

ha tenido la Procuraduría, al dismi.nuír los plazos se ha -

dado mayor celeridad al procedimiento, 109r~ndose as! uno 

de los objetivos de la Direcci6n General de A~bitraje, 

La Direcci6n General de Arbitraje tiene como finali

dad re~olver las .controversias planteadas ante ella por m~ 

dio del arbitraje, pero si se vislumbra una soluci6n pron

ta y practica a la'controversia, la Direcci6n debe avenir_ 

los intereses de las partes mediante un convenio equitati

vo para las mismas y segan datos estadísticos proporcion! 

dos por la Dir,ecci6n, ésto ocurre hasta en un 60% del total 

de los asuntos que se turnan a la o'irecci6n General de con 

ciliaci6n. 



3. ARBITRAJE EN LA COMISION NACIONAL BANCARIA 

Y DE SEGUROS. 

3.1 ~OMJ;Sl;ON NAClONAL .BANCARIA, 

En el siglo pasado no existieron antecedentes d~ 

un organismo que funcionara como la Comisi6n Nacional __ 

Bancaria. Hacia el año de 1889 la Secretaría de Hacie1 

da estableció un sistema de interventores para vigilar_ 

la actividad de los bancos, pero este sistema no funcio 

n6 adecuadamente. 

Posteriormente con la Ley General de Institucio

nes de Crédito, publicada en el Diario Oficial del 19 ·

de marzo de 1897, se est~blec!a en el artículo 113 que 

correspond!a a la Secretar!a de Hacienda la vigilancia_ 

de todas las instituciones de Crédito, a través de in-·· 

terventores designados exclusivamente para cada banco. 

En 1904 se crea por la Secretar!a de Hacienda y 

Cr~dito Pdblico, la Inspección General de Institucion~s 
~t 

de érddito y Compañ!as de Seguros, la que ejercía .sus ·-
. . 

funciones a trav~s de un inspector general y de varios_ 

interventores. 

· Es . hasta 1925 que ae le da. un nue'lo impulso y --;-
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más auge a las operaciones de banca y crédito, puesto -

que el articulo 28 constitucional, contemplaba la crea

ci6n de un Instituto Central y la Comisi6n Nacional -

Bancaria (segdn decreto del 24 de diciembre de 1924). -

Finalmente el 20 de diciembre de 1974, se reformaron di 

versos artículos de la L.G.I.C.O .A., y se substitlly6 el 

nombre a la Comisi6n Nacional de Seguros por el de la Co 

mi•i~n N•oionAl aanoari• y de S•9uro1, 

A partir de la creaci~n de la Comisi~n Nacional_ 

Bancaria y de Seguros, como un órgano de inspección y -

vigilancia, se ha regulado por las siguientes disposi-

cionee entre otras: 

- Ley General de Instituciones de Crédito y Est! 

blecimientos Bancarios (7 de enero de 1925). 

- Reglamento de Inspección, Vigilancia y Contab! 

lidad de las Instituciones de Cr~dito (9 de fe 

brero de 1935). 

- Reglamento 'Interior de la Comisi6n Nacional 

Bancaria (14 de enero de 1937). 

- Ley General de Instituciones de Crédito y Org~ 

nizaciones Auxiliares (31 de mayo de 1941). 
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- Ley Reglamentaria del Servicio POblico de Banca 
/ ¡ 

y Crédito (31 de diciembre de 1982). 

La Comis6n de acuerdo a los ordenamientos que 13. 

rigen, es considerada como organismo desconcentrado, .. . ,. ..... a 

descon.centraci6n es una forma de organizaci6n administ.r~ 

tiva en la cual se otorga al 6rgano desconcentrado det~E 

minadas facultades da désisi6n y e;jecfüoi6n, limitadas por 

medio de diferentes normas legales que les permi~e llegar 

con mayor rapidez, eficacia y flexibilida4, as! como el -

tener el manejo aut6nomo de su presupuesto o de su patri

monio si~ dejar de existir el nexo de jerarqu!a (29). 

La desconcentraci6n está contemplada en la Ley Or- · 

g4nica de la Administraci6n Pública Federal, en el artt-"." 

culo 17 estableciendo que: "Para la m&s eficaz atenci6n y 

eficiente despacho de los aFuntos de su competencia, las_ 

Secretarías de Estado y los Departamentos Administrativos 

podr4n contar con órganos administrativos desconcentrados 

que les estar~n jerárquicamente subordinados y tendrá11 f !! 

cultades específicas para resolver sobre la materia ·y>áe.!! 

tro del limbito territorial que se determine en cada caso, 

de conformidad con las disposiciones legales aplicables". 

(2 9) ACOSTA ROMERO, Mi9ue).. - Derecho Bancario, Edi.to-
rial Porraa.. 2da.. edicid~. M'xico, 1983, p4g. 37. 
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La Ley General de Instituciones de Crédito y Or

ganizaciones auxiliares, regula la estructura, funcion!_ 

miento y facultades de la Comisi6n del articulo 160 al 

176. 

El art!culo 160 señala que la inspecci6n y vigi

lancia de las instituciones de crédito y de las organi

zaciones auxiliares queda confiada a la Comisi6n ••• 

El art!culo 164 contempla las facultades y debe

res de la Comisión de las cuales s61o mencionaré algu-

nas. 

- Forma su reglamento interior y de inspecci6n. 

- ActGa como cuerpo de consulta de la Secretar!a 

de Hacienda y Crédito Pllblico, en lo referente 

al régimen bancario. 

Establece las normas necesarias para la apli-

caci6n de esta Ley. 

- Opina sobre la interpretaci6n de esta Ley y d~ 

m~s relativas en caso de dudas en su aplicacidn, 

etc. 

La Comisión tiene infinidad de facultades y debe 

res as.! como los ~rganos que la integran, además de las · 

señaladas enlos art!culos antes mencionado1r tiene la -
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facul tao. de impartir justicia, esto lo hace por medio .~ 

de un procedimiento administrativo de conciliaci6n, de_ 

amigable composici6n o de arbitraje de estricto derecho. 

Siendo la C.N.B. y S., el 6rgano encargado de la 

inspecci6n y vigilancia del sistema bancario, los usua·· 
I 

rios a·cud!an a ella, para que resol viera las controver·-

aias suscitadas entre ellos y las Instituciones, por --

considerarla adecuada por la experiencia y los conoci-

mientoe especializados que tiene sobre la materia. 

Inicialmente la Comisi6n se limitaba a hacer del 

conocimiento del Banco la reclamaci6n, para que éste ex · 

presara los motivos por los que se había actuado de tal 

forma, pero la Comisi6n no pod~a dicta~ una resoluci6n_ 

y as! la protecci6n al pdblico resultaba insatisfacto-·-. . 

ria. Dadas estas circunstancias la Comisidn previ6 el_ 

procedimiento para resolver los conflictos antes menci2 

nadas, haciéndose patente en la Ley Reglamentaria del.

Servicio Pablico de Banca y Crédito. 

t:• 
Por lo que hace a la materia de Seguros, la mis-

ma Comisi6n está facultada .para substanciar el procedi

miento administrativo, por reclamaciones que hagan los_ 

· particulares o beneficiarios de p6lizas de seguros, 

contra las Instituciones da Seguros, contemplado en la._ 
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Ley General de Instituciones de Seguros, en el Titulo -

Quinto, Capitulo II (De los Procedimientos), artículo -

135 al 137, en donde se faculta a la Comisi6n para cono 

cer de las reclamaciones que se presenten en contra de -

las Instituciones de Seguros, con motivo del . contrato -
1 

de seguros e intervenir como conciliador o 4~bitro de -

estricto derecho para dictar la resoluci6n correspon- -

diente. 

Tñnto el procedimiento en materia bancaria como 

en materia de seguros, son substanciados ante la Comi-

si6n, tienen un tratamiento semejante,.expondr~ a cont! 

nuaci6n dichos procedimientos. 

3.2 MATERIA BANCARIA • 

' 

. 3.2.l Ley Reg~amentaria del Servicio P~blico de 

Banca y Crédito. 

· El 31 de diciembre de 1982 fue publicada en el -

Diario Oficial de la Federación, la Ley ~eglamentaria -

del Servicio Ptlblico de Banca y Cr~dito, la que en su 

. cap!tulo Tercero, (de la Protecci~n de los intereses 

del Pdblico), articulo 41 regula la posibilidad para 

que los usuarios del servicio pdblico de banca y cr4di-
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las hagan valer ante los tribunales competentes, facul-

tando a la primera para conciliar los intereses de los_ 

usuarios y las Instituciones de Crédito, estas a1timas_ 

est~n obligadas a someterse al procedimiento de conci--

liaci6n de la C.N.S. y s. 

Los procedimientos que se ventilan ante la Comi

si6n son el de conciliaoi6n (art. 41 de la L.R.S.P.B. y 

e.) , la amigable composici6n y al juicio arbitral de ~. e 

tricto derecho (art. 42 de la misma ley), 

3;2,2 Procedimiento Conciliatorio. 

Se presenta el escrito de reclamaci15n por dupli

cado ante la Comisi6n, al recibirlo ~sta, se f9rmula tm 

oficio dirigido a la institución de cr~dito que corres

ponda, al que deberá acompañarse copia simple de la re

clamaci6n, a fin de que la instituci6n ten9a los elemen 

tos necesarios para producir su informe, el cual, debe_ 

ir por duplicado y completamente detallado. 

En el oficio girado por 1a Comisión, se señalar4 . . 
.d!a y hora para la oelebraci6n de la junta de avenencia, 

er:i :Ja . que se debed exhibir el info:rme por conducto de -
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su representante legal debidamente facultado para obli

gar a la institución. 

Se señala tambi~n, el apercibimiento a la insti

tuci6n de Crédito, para el caso de no comparecer en la 

forma requerida esto es, se le aplicar~ una multa admi

nistrativa que impone la Comisi6n y hace efectiva la S~ 

c~ata~!a de Hacienda y Crédito Pablico; la que ser~ de_ 

50 a 100 veces el salario mfnimo diario vigante en •1 -

Distrito Federal (30). 

Tambi~n se gira oficio al reclamante para darle_ 

a conocer el d!a y hora de la junta de avenencia y se -

le apercibe que de no comparecer en la fecha señalada,_ 

el procedimiento será suspendido y quedar~ sin efectos, 

de no solicitar su continuaoi6n dentro de un término de 

30 d1as naturales, quedando reservados sus derechos para 

hacerlos valer ante los tribunales competentes, 

Al celebrarse la junta de avenencia las actas -

que se levanten deberán ajustarse a · las modalidades,que 

integran esta fase del procedimiento, Las variantes 

que se presentan pueden ser las siguientes: 

(30) Art. 42 f~ac. VI de la L~R.S.P. B. y c. 
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.. 
- Celebraci6n de la junta de avenencia y concerta---

ci6n del convenio que pone fin al problema. 

- Celebraci6n de la Junta de avenencia en la que se 

presenta el convenio celebrado por las partes en forma pr! 

vada, para su aprobaci6n. 
I 

- Celebración de la junta de avenencia y suspensión_ 

dé la misma a solicitud ds 1as paftés, 

- No celebración de la junta de avenencia por inasis 

tencia de la parte reclamante. 

- No celebración de la junta de avenencia por inasis 

tencia de ambas partes. 

- Celebración de la junta de avenencia y declinaci6n 

de la intervención de la Comisi6n o Delegaci6n Regional p~ 

ra seguir conociendo .del prohlema. 

Es importante destacar que en la función conciliato-

ria,es relevante la intervención de los buenos oficios que 

utilice el conciliador, para que se llegue a la soluci6n -
',. 

del problema en esta etapa del p~ocedimiento. 

J.2.3 Amigable Composici6n 

Una vez sometidas las pa~tes a la competencia de la 

Comisi6n o delegaci6n, (en los t~rminos previstos por el -



115 

art.1'.culo 1092 ( 31), (en relaci6n con el 1093 y 1094 del C.:o. 

Co.), acreditada legalmente su personalidad, y como no fué 

posible llegar a una soluci6n conciliatoria, las partes 

aceptan como ~rbitro a la Comisi6n, en su modalidad de ami 

gable componedor, acto seguido se levantar~ el acta corres 

pondiente, en la que se asentar~ la cuestión ~ cuestiones 

que serán materia de la amigable composici6n y se fijan -

tambi~n lae normas del proo•~imiento qu• •• d•ban ob••~var 

en su substanciaci6n. 

En esta fase del procedimiento se establecen las si-

guientes soluciones: 

- Cuando los litigantes cuentan al momento de la di

ligencia, a la cual fueron citados, con todos los elernen-

tos de )uicio que como antecedentes del caso se tomar~n en 

consideraci6n y valorar~n en el laudo correspondiente que_ 

se emita, realiz~ndose en un s61o acto todo el procedimie~ 

to, dejando el problema en estado de resoluci6n y citando_ 

a las partes para olr la misma~ 

Cuando obligándose al compromiso de amigable comp~ 

sici6n, las partes solicitan la suspensi6n de la audiencia, 

a la que fueron citadas, y pidan se señale nueva fecha y -

h6ra para continuarla a iin de acopiarse y poder ofrece~ -

los elementos de juicio que apoyen sus pretenciones; esta 

medida fundada y motivada se adopta para no dejar en esta-

01) Art. 1092 es juez competente aqu~l a quien los liti
gantes se hubieren sometido expresa o ·t,citarnente. 
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do de indefensi6n a las partes. 

- En la continuación de la audiencia se proceder~ en 

la forma establecida en el primer caso. 

- En ambos casos recibidos los antecedentes del pro

blema á resolver y manifestada la declaraci6n del inst~uc

tor en el sentido de que son suficientes los elementos y -

anteoadentlila c¡¡uo ob:t'iin iati ol sumiuie paril resolver en con

ciencia y buena fe guardada~ se declararcí cerrada la ins-

trucci6n, quedando las partes citadas para oir reso.l.uc~.6n. 

Por disposici6n de la ley este procedimiento no ndmJ: 

te términos ni incidentes, sino l'inicamente el recurso de -

, aclaraci6n de la resolución, el que se trami tarti en lo:; -

términos de los artículos 1331 y 1332 del Co. Co., sienpre 

y cuando dicho recurso se haga valer en tiempo; en ningl'in_ 

caso la resoluci6n aclarativa que se dicte cambiarA la sus 

tanciaci6n de ~sta. 

Pasar€ ahora a analizar el arbitraje de estricto de

recho seguido ante la Cornisi6n Nacional Bancaria y de~~eg~ 

ros 

3.2.4 Arbitraje de Estricto Derecho 

Una vez presentada la reclamaci6n ante la Comisi6n -

y seguido el procedimiento de conciliaci6n, que señala la_ 
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fracción primera del articulo 42 de la ley citada, la Comi 

si6n exhorta a las partes para que voluntariamente la de-

signen árbitro, toda vez que no ha sido posible llegar a -

un acuerdo conciliatorio, para que en su car~cter de !rbi

tro conozca y resuelva el fondo del asunto. Designada la_ 

Comisi6n !rbitro, las partes optan por el procedimiento de 

arbitraje de estricto derecho, contemplado en el art!culo 

42 fracciones II y siguientes de la L.R.S,P.B. y c. 

El procedimiento se sigue en la forma del juicio or

dinario . mercantil, .previsto por el Co. Co., el que se apl.! 

ca supletoriamente con exclusi6n de los art1'.culos 1247 y -

1296; y a falta de disposici6n en el C6digo de Procedimien 

tos Civiles para el Distrito Federal, independientemente -

de la observación de las disposiciones contenidas en al ªE 

t1'.culo 42 de la L. R. S. P. B. y e. , y de los ordenamientos an

tes señalados se observar~n.las siguientes modalidades: 

La parte actora deber~ presentar su demanda en un 

t~rmino de cinco d!as h~biles, la danandadadeber~ producir_ 

su contestación en· un t~rmino igual que se empieza a con-

tar a partir del d!a hábil siguiente al del emplazamiento. 

El objeto del arbitraje deberá precisarse en los es

critos antes mencionados y el laudo debe concretarse a la 

litis planteada. 
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Deberfin acompañar con sus escritos las pruebas rela-

cionadas con cada uno de los hechos controvertidos. 

El árbitro mandará desahogar de inmediato las prue--

bas ofrecidas por las partes, aquellas que por su natur1le 

za no puedan desahogarse al momento. 

Una vez desahogadas las pruebas admitidas a las p1r

tes se les citará para o1r resoluciOn. 

Las notificaciones se practicarán por medio de c~1u~ 

la fijada en los estrados de la Comisi6n o de la Delega~ -

ci6n Regional correspondiente, excepci6n hecha del trasla

do de la reclamación, de la demanda, de la citación o de -

la junta conciliatoria y del laudo, que deber~n hacerse --

por correo certificado con acuse de recibo. 

Las cuestiones de competencia que pudieran suscitar

se en este procedimiento, quedan resueltas desde el morr.en-

to en que la reclamante dirige su instancia directamente a 

la ComisiOn o a la Delegaci6n Regional que deba conocer. -

Esto fundamentado en el articulo 1092 del Ca. Ca. (ya cita ·;; -
do) en relación con el 1093 y 1094, que señalan la sumi- -

. siOn expresa y tácita a la competencia de un juez, respec-

tivamente. 

Sin emba~go, desde ese momento tanto la ComisiOn co

mo la Delegación Regional co~respondiente, est~n capacita-
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dos para orientar a la reclamante a fin de que, para expe

ditar su acci6n, presente su reclamaci6n ante la Delega- -

ci6n dentro de cuya jurisd.icci6n tenga su domicilio la in! 

tituci6n de crédito de quien se reclama, apoyada esta de-

terminaci6n en lo que prescribe el articulo 33 del C6digo_ 

Civil para el Distrito Federal (32), en concordancia con -

la fracc, II del articulo 1104 del C6digo de Comercio. 

!n el 1upue1to ~e que ya inioi~do el p~oce~imionto -

con la presentaci6n de la demanda por parte del reclamante, 

ser~ necesario que precisamente al contestar la demanda se 

opongan las excepciones y defensas que hace valer el ciernan 

dado segan lo prescribe el articulo 1379 en concordancia -

con el art1culo 1082 delco. Co., y tambi~n como ley supl~ 

toria la norma contenida en el art!culo 260 del C.P.C.d.f., 

por lo que hace a la contienda de competencia debe estarse 

a lo que prescribe el articulo 1102 del Co. Co. (Las con-

tiendas sobre competencia s6lo podr~ establecerse a ins-

. tanela de parte ••• )., con ésto se presupone que se debe ha-

cer valer en el momento · de producir · su contestaci6n. 

(32) Art. 33 Las personas morales tienen su domicilio en 
el lugar donde se halle establecida su administra- :: 
cil5n~ 
Las qué tengan su administración fuera del D.F., pe
ro que ejecuten actos jur1dicos dentro de su circun! 

· cripci6n, se considerar~n domiciliada en este lugar, 
en cuanto a todo lo que a esos actos se refiera. 
La suoursales que operen en lugares distintos de dQ~ 
de radica la casa ~atr1z, tendr~n su domicilio en 
esos lugares ••• 



1 J.O 

Siendo el procedimiento de arbitraje esencialmente -

convencional y en observancia de las condiciones pactadas_ 

por las partes establecidas en el articulo 1052 del Ca. 

Co., deber§ estarse a lo estipulado en la fracci6n II ce -

dicho precepto, el que señala que deber§n conservarse las 

partes 1 sustanciales de un juicio, que son: La demanda, 

contestaci6n y prueba, cuando ésta procede. 

En el prooodimiefit~ 1a~uiaa áñto la corni•iOn, no ••

incluye la cuesti6n relativa a los alegatos, no se señala_ 

un t~rmino para la presentación de los mismos ya que pc1r -
~:t. 

regla general se sigue la disposici6n antes señalada. 

Por otra parte, si el compromiso y fijación de nor-

mas a observarse en el procedimiento arb~tral, se sujeta--

r~n las partes a lo que prescribe la fracc. VI del art~cu-

lo 1053 del Co, Co. que señala: "La substanciaci6n que de

be observarse", al no haberse incluido la publicaci6n <'e -

probanzas, supuesto que motiva la formulación de alegalos, 

no existe razón para abrir el t~rmino de alegatos. 

Sin embargo, como excepción a la regla general yi de 

acuerdo a la aplicación supletoria del C6digo de Procetli-

mientos Civiles, proceder~n los ale9atos si cualquiera de_ 

las partes lo pidiere, en t~rminos ~e lo que se señala en 

el. art1culo 619 del ordenamiento antes citado, puesto que_ 

el 4rbiti:-o está obligado a o1r los alegatos que corres¡ion-
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dan si alguna de las partes lo solicita. 

En cuanto al cumplimiento del laudo si la parte per

didosa es la instituci6n, la Comisi6n le concede un plazo_ 

de quinde d1as h~biles a partir de su notif icaci6n para su 

cumplimiento, de no hacerlo la Secretaria de Hacienda y 

Cr~dito Ptlblico le impodr~ una multa, hasta de tres veces_ 

el importe de lo oondenado, si este fuere ouanti ficable, o . 

hasta de cinco mil veces el salario mtnimo diario aplica-

ble en ·e1 Distrito Federal, si no lo fuere. Si la instit~ 

ci6n no cumpliere dentro de los quince d1as hibiles si- -

guientes a la imposici6n de la multa, la propia Secretaria 

podrá seguir imponiendo multas sucesivas, dentro de los 

mismos plazos por un m~ximo del doble de la multa anterior, 

hasta el debido cumplimiento del laudo. 

Todo ésto sin perjuicio del derecho que tienen las -

partes de acudir ante los tribunales competentes, para que 

se ejecute una u ot:ra resoluci6n. (Articulo 42, fracciones 

VII y VIII de la L.R.S.P.B. y C.). 

La Comisi6n no est~ facultada para imponer sanciones, 

ni por la Ley Bancaria ni por la de Seguros, es por eso 

que debe acudir a un 6rgano superior como la Secretaria de 

Hacienda y Cr~dito PQblico, para que ella como autoridad. -

imponga y haga efectivas las sanciones que ae requieren P.!! 

ra que se cumplan sus re~olucione~. 
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3.3 MATERIA DE SEGUROS 

En lo referente a los problemas derivados del contr! 

to de seguro, como ya se indic6 anteriormente, La Ley Gen~ 

ral de Instituciones de Seguros, encomienda a la Cornisi6n_ 

Nacion~l Bancaria y de Seguros, un procedimiento para diri 

mir dichas controversias, en los artículos 135 y 136, ~eña 

lando que: "En caso de reclarnaci6n contra una instituci6n 

de seguros, con motivo del contrato de seguro, ·deber&n ob-

servar se las siguientes reglas": 
;_:. 

- El reclamante deber~ ocurrir ante la Comisi6n na--

cional Bancaria y de Seguros, la que pedirá un informe de

tallado a la institución contrala que hubiere presentado -

la reclamaci6n; 

"- La Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros citará_ 

a las partes a una junta.en la que las exhortará a conci

liar sus intereses y si ésto no fuere posible, para qui.~ V.2_ 

luntariamente y de com~n acuerdo la designen árbitro. El 

compromiso se hará constar en acta ante la citada comisi6n. 
:! ';¡, 

El juicio arbitral se ajustará a esta Ley y al proce 

dirniento que convencionalmente fijen las partes en acta a~ 

te la Comisi6n Nacional Bancaria y de Seguros, de acuerdo_ 

con las disposiciones relativas al C6d~qo de Comercio mis

mo que se aplicará supletoriarnente1 a falta de disposici6n 
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~e dicho C6digo, serán aplicables las del C6digo de Proce

dimientos Civiles para el Distrito Federal. sin embargo -

no tendrá aplicaci6n lo dispuesto por los articulas 1247 y 

1296 del COdigo de Comercio. 

Segan la ley no será necesaria la legalizaci6n de -

firmas, ni la formalidad del reconocimiento expreso de los_ 

documentos privados ante las autoridades como lo exige el_ 

Co. Co •. 

El laudo no admitirá m:is recurso o medio de defensa 

que el amparo, pero las dem&s resoluciones del árbitro en_ 

el curso del procedimiento, admitirán la revocaci6n. 

El laudo.que condene a una instituci6n de seguros a 

pagar, le otorgará para ello un plaio de 15 d1as hábiles. 

Si no hiciere el pago, la Comisi6n ejecutará su resoluci6n, 

para lo cual podrá disponer de las inversiones de las re-

servas t~cnicas de la instituci6n. Esto es algo distinto_ 

en relaciOn a un tribunal arbitral ya que la ComisiOn tie

ne . la facultad de ejecutar sus propias decisiones, 

Si alguna de las partes no estuviere de acuerdo en -

designar :irbitro a la Comisión Naélional Bancaria y de Seg_!! 

ros el reclamante podrá acudir desde luego ante los tribu

nales competente~, ésto en relaci6n con el arttculo 136 

fracc. I.: Los t#bunales no dadn entrada a demanda alq_!! 



na contra una instituci6n de seguros, Ri el autor en ella 

no afirma bajo protesta de decir verdad, que ante la Comi-

si6n, se sustanéi6 y agot6 el procedimiento conciliatorio 

a que se refiere el articulo 135. 

En cualquier momento en que aparezca que no se con--

cluy6 el procedimiento de conciliaci6n, deberfl sobreseerse 

el juidió e imponer ai áctór ias costas óiig inadas en el ". 
proc:••o. 

Al recibo de la reclamaci6n de la Comisi6n Nacional 
' -( · . 

Bancaria y de Seguros ordenad a la instituci6n que con.3t_! 

tuya e invierta la reserva para obligaciones pendientes de 

cumplir~ a menos que a juicio de dicha Comisi6n fuere noto 

riamente improcedente. 

En el supuesto que se haya acudido ante er tribunal_ 

ordinario, el juez de los autos comunicar~ a la 'Secretaria 

de Hacienda y Cr~dito Pllblico, la sentencia ejecutoria que 

se dicte en el procedimiento, y la Secretaria, al recibir_ 

la notificaci6n requ~rirá a la instituci6n aseguradora, $i 

hubiere sido condenada, y en caso de omitir la comprob~- -

ci6n, la Secretada de Hacienda man.darl§. pagar a la persona 

en cuyo favor se hubiere dictado la sentencia, del monto -

de la reserva que hubiere constituido en términos del art1 

culo 135. 

· :,_ 

.. 
· .. : 
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Si no fuera posible, la misma Secretaría, ordenar~ el 

remate en bolsa de los valores depositados en los t~rminos 

de esta ley y si estuvieren afectos a la reserva de la In~ 

tituci6n de Seguros, deber~ reponerlas segan lo establecí-

do en esta ley para la reconstituci6n de reservas. 

Este procedimiento tiene gran acierto, ya que por la 

materia que maneja, y las cuestiones técnicas que se le s~ 

meten se necesita un profundo conocimiento del contrato de 

seguro para poder dictar una resoluci6n, es por ésto la 

gran importancia de seguir el procedimiento ante institu--
{ ' 

ciones o árbitros doctos en la materia. Cabe señalar que_ 

antes de que existiera el procedimiento arbitral en mate-

ria bancari~ ya se había previsto el mencionado en este mo 

mento, es m~s se podr~a considerar como un antecedente, co 

mo una base de la Ley Federal de Protecci6n al Consumidor. 

·· . . · .. 



4. ARBITRAJE EN MATERIA DE VALORES 

COMISION NACIONAL DE VALORES 

La Comisi6n Nacional de Valores fue creada por Decr~ 

to pub~icado en el Diario Oficial de la FederaciOn del 16_ 

de abril de 1946. La han regulado diversas leyes y regla-

mentos dentro de los que tenemos: Reglamento para el O:~re-

cimiento al Pfiblico de Valores no Registrados en _Bolsa (22 

ele enero de 1947); Reglamento Interior de la Comisi6n Ha-

cional de Valores (31 de diciembre de 1953); finalmente el 

2 de enero de 1975 se public6 la Ley del Mercado de Valo--

res, que en la actualidad se encarga de regular el mercado 

de valores, de inspeccionar y vigilar el funcionamiento de 

los agentes de bolsas de valores, a trav~s de la ComisiOn 

Nacional de Valores, la cual tiene, entre otras, las si- -

guientes facultades: 

Inspeccionar y vigilar a .los emisores cte valores ins 

critos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios1 

' investigar actos que hagan suponer la violaci6n de la/'Ley _ 

del Mercado de Valores1 dictar medidas de carácter general 

para los agentes1 certificar inscripciones que obren en el 

Registro Naciotial de Valores; opinal y actuar . como 6rgano_ 

de consulta de las autoridades hacendarías en materia de • 

va lores, etc • 
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Para el estudio que me ocupa, la facultad relaciona-

da con el mismo se encuentra plasmada en la fracción XVII_ 

del artículo 41 de la Ley del Mercado de Valores que a la_ 

letra dice: 

"Actuar a petici6n de las partes, 

como conciliador o ~rbitro en -

conflictos originados por oper~ 

cienes de valores". 

Tambi~n interviene la Comisi6n de Valores para resol . -
ver los desacuerdos, que surjan para fijar el precio de la' 

suscripción de acciones, estableciendo en definitiva aqu~l, 

oyendo las razones que expongan las partes (art. 22 segun~ 

do párrafo de la Ley citada). 

La Ley establece la Facultad de la C,N,V., para ac-

tuar como conciliador o como árbitro, pero es omisa en lo_ 

que respecta al procedimiento que se debe seguir, pudiendo 

subsanar ésto con lo establecido en el articulo 7 en rela--

ci6n a la supletoriedad de las Leyes Mercantiles, los C6d! 

,gos Civil para el D.F., y el Federal de Procedimientos Ci

viles, los usos bursátiles y los mercantiles, las que en -

este orden suplirán a la Ley del Mercado de Valores. 

Este arbitraje como el que se substancia ante la Co

misi6n Nacional Bancaria y de Seguros, y los demás que he 
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señalado obedecen a la necesidad de que órganos especiali-

zados conozcan y resuelvan los conflictos que se susciten_ 

entre personas que realizan actividades especificas y esp~ 

ciales, en este caso son las operaciones de valores. 

En esta materia son muy importantes los usos y cos--, 
tumbres burs~tiles, ya que la mayor1a de las operaciones -

de bolsa se concertan en forma verbal o por tel~fono, por 

consiguiente los agentes de bolsa, deben ser personas de -

notable seriedad, profesionalidad y buena fe, ya que ellos 

son los factores que determinan los usos y costurnbres ~:bur . -
s~tiles, manej&ndose las operaciones de la bolsa d1a con -

d1a, con la repetici6n de los actos se crea la costumbre -

bursStil. 

Por otro lado la actividad del mercado de valores se 

relaciona íntimamente con las actividades de cr~dito y la_ 

circul~ci6n cambiaria, por lo que se hace necesario que un 

organismo con experiencia y capacidad t~cnica, se encargue 

de resolver los conflictos que surjan. Por los años que -

tiene funcionando con buenos resultados la Comisi6n Nacio~ 
' i 

nal Bancaria y de Seguros, sería la instituci6n m!s adeCU,! 

da para conocer las actividades de crédito en general, in-

cluyendo cerno parte del mismo al mercado de valores. 



CAPITULO III 

ARBITRAJE COMERCIAL INTERNACIONAL 

• . . 



l. GENERALIDADES 

Corresponde señalar en este cap!tulo lo relativo 

al arbitraje comercial internacional. Es conveniente_ 

hacer la aclaraci6n de que los arbitrajes a lc;>s que l.~ 

mos venido haciendo inencidn tienen gran semejanza por 
I . -

tratarse de arbitraje de derecho privado; cosa distin-

ta sucede cuando se trata de arbitraje de derecho in-~ 

ternacional, éste tiene por objeto el arreglo de los -

litigios entre Estados, como entidades soberanas, so-·~ 

bre la base del respeto de las instituciones jurídi~p,s. 

El arbitraje privado a diferencia del internacio 

nal, trata de resolver las controversias que surjah ri.!!_ 

tre particulares (aunque se trate de nacionales de di.

ferentes Estados), por los actos que ellos realicen. 

La actividad comercial es una de las mc!is Í.mpor··

tantes que desarrolla el hombre. Dicha actividad no -

es privativa de un ~bito nacional, sino que traspasa_ 

las fronteras, no s6lo en las relaciones de los Esta··

dos entre s!, también entre los nacionales de un Est·~i-

do .con los de otro país, como resultado de relacione '.; 

de derecho privado, contratando para intercambiar mer

canc! as y servicios 1 adem&s, es un hecho la interdep•E!E_ 

dencia económica que existe entre los pa~ses, import.1E_ 

·do y exportando materias primas, tecnología, mano de -
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obra, etc. 

Todas estas operaciones o intercambios comercia

les se deben regular y llevar a cabo por medio de con

tratos para asegurar las operaciones y los buenos re-

sultados de las mismas, ya que siendo una actividad ...1-

del ser humano, estl sujeta a fallas e imperfecciones, 

por lo tanto, pueden surgir desacuerdos o desavenen- -

cias entre quienes las realizan. 

Estos desacuerdos podr~n resolverse por los tri

bunales competentes, pero· ¿qu~ sucede sf una de las -

partes no est~ de acuerdo para someterse al juez del -

pa!s que la otra proponga o bien en la ley que se apl! 

cad en el p'rocedirniento? Esto acarrear!a infinidad -

de problemas de derecho internacional privado y tras-

cender a la esfera del dere.cho internacional público. 

Es por esto que se necesitan organismos y proce

dimientos en donde las partes est~n de acuerdo en el -

procedimiento y leyes aplicables donde exista neutral!, 

dad, se substancie en el menor tiempo posible, puesto_ 

<jUe muchos de los bienes sujetos al contrato son pere

cederos y se necesitan factores que ayuden a la econo

mía. El arbitraje es el instrumento rn4a iddneo para -

resolver estos conflic·tos. 
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El arbitraje comercial internacional tiene gran

des ventajas para el comerciante1 adem&s de las ya 

apuntadas, existen organismos de arbitrajes. permanen-

tes en donde el procedimiento se lleva a cabo bajo las 

normas que adopta cada uno de estos ~rganos, Son nor-

mas procedimentales que le dan al tribunal arbitral 

otro carkter de imparcialidad, pues son independien··-

tes a las que rigen en el país en donde se encuentra - . 

situado el 6rgano del arbitraje (pero no contrarias al 

orden ptiblico). como ejemplo de estos 6rganos podemos 

mencionar los siguientes: la Corte de Arbitraje en fo_ 

C'1nara Nacional de Comercio de Parts, la Asociaci6n 

J\mericana de Arbitraje en Nueva York, la Comisic'Sn Int,! 

ramericana de Arbitraje Comercial, la Comisi6n para la 

Protecci6n del Comercio Exterior en México, e~c. 

Dada la importancia de las relaciones comercia··-
... 

les internacionales, la pr~ctica del arbitraje entre -

organismos de carácter mercantil es cada vez mayor, de . 

ah! la neceside.d de crear convenciones internacionales 

para que, con normas ·supranacionales, se resuelvan los 

conflictos suscitados por relaciones de carticter coinc~E. 

cial internacional. 

En Am~rica la practica del arbitraje se institu

cionaliza cuando se forma la ComisitSn Interamericana -
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de Arbitraje Comercial (CIAC). 

La constituci6n de la CIAC fue aprobada en la 

VII Conferencia de los Estados Americanos en el año de 

1933. · Inicia su actividad en el año de 1934 sin tener . 
' los resultados deseados; fue hasta 1968 que se rees- -

tructura para actuar y los resultados son positivos. -

La CIAC cuenta con secciones en cada uno de los países 

de J\m~rica Latina y de Estados Unidos. Los servicios_ 

de la CIAC son administrativos para facilitar y agili

zar la. tramitaci6n de los asuntos que ante ella se pr~ 

senten, hacer los arreglos pertinentes para que se 11!, 

ve a cabo la audiencia en la fecha que la CIAC fije; -

hacer las notificaciones; en el intercambio de documen 

tos actfia como intermediario1 señala los Srbitros y en 

general realiza todo lo necesario para un manejo efi-

ciente de los procedimientos. La secci~n nacional en_ 

México está integrada por representante de la c&nara -

Nacional de Comercio y de la Barra Mexicana, Colegio -

de .Abogados. 

El arbitraje que lleva a cabo la. Comiai6n Inter.! 

mericana de Arbitraje Comercial tiene su base en el m2 

delo establecido por la UNCITRAL (Comiai6n de las Na-

cienes Unidas para el Arbitraje Comercial). 

La UNCITRAL elabord este reglamento y es de· uso_. 
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facultativo para ser utilizado cuando existan contro~-

veraias de comercio internacional. 

El Reglamento est~ dividido en cuatro secciones: 

Disposiciones Introductorias 

~ Composici6n del arbitraje 

Procedimiento arbitral 

Laudo arbitral 

Se contemplan dos tipos de arbitraje: 

a) El arbitraje administrativo llevado a cabo ~~. 

por una instituci6n arbitral. 

b) El arbitraje no administrativo. 

El arbitraje puede seguirse ante una In~titucidn 

que est~ bajo el sistema de arbitraje de la UNCITRAL o 

tambi~n Gnicamente solicitando asistencia adrninistrati . -
.va o tdcnica que se pueda proporcionar por parte de la 

UNCITRAL. 

La UNCITRAL sigue un principio general de acu~r

do entre las partes en el que toda disputa, controver-

· sia o reclamo provocado o en relaci6n .a un contrato, ~ 

la suspenaidn, invaliddz o terminacidn del mismo, po-

dr' .aer resuelto por la UNCITRAL. 
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Las reglas para seguir el arbitraje pueden ema--

nar de convenio entre las partes; se debe señalar el -
' . 

lugar del arbitraje, (país o ciudad), el idioma usado 

en el procedimiento, el n~ero de árbitros. En cuanto 

a la designaci6n de Srbitros puede hacerse por la UNCI 

TRAL o por convenio de las partes; aqu~llas'puede asi~ 

tir tambi~n a las partes para la fijaci6n de tarifas. 

Las normas que establece el reglamento de la UN-

CITRAL no siempre son seguidas por las partea, ya que 

~stas son adaptables; lo importante es que sirven de -

base para interpretar y seguir el procedimiento arbi-

tral y es la base -como ya lo señal~- de las reglas s~ 

guidas por la Comisi6n Interamericana de Arbitraje Co

mercial (CIAC). 

En cuanto a la CIAC el Reglame.nto de frocedimie,!! 

toa de la misma a grandes rasgos contiene lo siguiente: 

En aqu~l se designa la valid'z que tienen los 

acuerdos por medio de los cuales las partes someten a 

decisi6n de un 4rbitro sus diferencias. Las controver 

sias deben referirse ~nicamente a actividades de car4c 

ter mercantil. En cuanto a la designacidn de Srbitros, 

· las partes pueden libremente designarlosr aqufllos po

dr4n ser nacionales o extranjeros. Respecto al proce

dimiento, si. ~ste no se aouerda, se observar&n las re-
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glas de la CIAC. Los laudos tendrán fuerza de senten-

cia judicial ejecutoria. En esta comisi6n priva el ··-

principio de libre acuerdo entre las partes para fijHr 

-como ya lo dije- las reglas del procedimiento (33). 

La CIAC establece los procedimientos de conciH!! 
I 

ci6n- y arbitraje. El arbitraje es dirigido por árbi--

tros seleccionados especialmente por las partes o la -

comiui6ñ entte petiona¡ iltan\eHtü eapaditada• pa~a tun 

dir un laudo sobre los puntos de· la controversi'a, de -

acuerdo al reglamento de la CIAC. Este reglamen~o, 92. .. ,.. 

mo ya se mencionó, está basado en el Reglamento de Ar

bitraje de UNCITRAL (vigente a partir del primero de_ 

enero de 1978), sefialando que el procedimiento se da · 

por el acuerdo de las partes. El tribunal arbitral JJ2. 

drá, a su consideración, dirigir el arbitraje, siempre 

y cuando se den a las partes igualdad de derechos y de 

oportunidades para que plenamente ejerciten los mismos. 

El lugar del arbitraje lo determinar4n las par-

tes; en caso contí'ario, el tribunal arbitral. En cuan 
. '? .• -

to a los drbitros, las partes pueden convenir el name

ro de los mismos, que pueden ser uno o tres y si no lo 

hacen en un plazo de 15 d!as siguientes a la recepci6n 

de . la .notificaci6n del arbitraje, la Comisi6n nombrará 

(3j Reglamento de Procedimientos de la Comisi6n Inte 
' ramaricana de Arbitraje Comercial~ Mdxioo·, CIAc-; 

1979. 

;· . 
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tres iirbi tros. 

Las partes tienen derecho a presentar las prue-

bas que sean necesarias para fundax sus acciones y sus 

defensas. 

El laudo se dictará en el lugar del arbitraje y_ 

estar~ sujeto a votaci6n, cuando existan varios ~rbi

tros ~ El laudo es definitivo, inapelable y obligatorio. 

Se contempla tambi~n dentro del reglamento lo r! 

lativo a la ley aplicable; podr4 dictarse el laudo con 

forme a la equidad si las partes expresamente as! lo -

convienen, se señala tamb.i~n lo relativo a las costas 

o sea los honorarios del tribunal, los gastos que se -

originen por viajes, por asesoramiento de tl§cnicos o -

péritos, etc. 

Es muy importante la funci<Sn que tiene el 4rbi-

tro para poder asesorar a las partes, para que acepten 

y cwnplan el arreglo o aoluci~n propuest• por aqu~l1 -

es por ello que el 'rbitro necesita conocer la materia 

y ademAs, estar capacitado para resolver dichos desa-

cu•rdoe. 

Entre la secci~n mexicana de la CIAC y el Insti-. 

tuto Mexicano de Comercio Exterior: (IMCE), •e celebr~

un convenio en el año de 1973, por el que ae ~unda la_ 
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Academia de Arbitraje Comercial Internacional (ADACI). 

Mencionaré algunas de las funciones de la ADACI: 

Divulgaci~n y prornoci6n del arbitraje comercial_ 

corno método pacífico de soluci6n a las controversias -

derivadas del comercio exterior. 
I 

La preparaci6n de árbitros y técnicas en arbitra 

je, que coadyuven a la preparaci~n y resoluoi6ri de co~ 

trovereia• que reaulten del comercio exterior. 

La secci~n mexicana de la CIAC ha realizado una 
·: ,J-

fecunda labor aplicando sus propias reglas uti,.lizand•l_ 

como base el Reglamento Facultativo de la Comisi~n de_ 

las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Interna- . 

cional. 

La CIAC se encuentra coordinada para desempeñar_ 

su labor con el IMCE a travh de la COMPROMEX, de las . 

que hablaré posteriormente en este trabajo. 

El arbitraje comercial internadonal crea probl_! 

mas prácticos porque existen diferencias entre las nor 

mas que se utilizan para resolver loa conflictos entre 

los pa!ses que se sujetan al arbitraje. Por eso la ne 

~esidad de armonizar y unificar las leyes y prácticas_ 

~nt~rnaa, creando instrumento• internacionales que un! 

fiquen lo• criterios en cuanto al procedimiento. 
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Existen tendencias para la unificaci6n de las re 

glas en relación al arbitraje c~rno medida de solución_ 

a las controversias internacic:-.ales. A este respecto_ 

la Oh-U, por medio de la Cornisi6n de Naciones Unidas P! 

ra el Derecho Mercantil Internacional, ha elaborado un 

proye~to de ley modelo sobre el arbitraje para que ri

ja en todas las naciones. 

En relaci6n a los países latinoainericanos, se 

han celebrado tratados en materia de arbitraje. Loa -

principales son los siguientes: 

- Tratado de Derecho Procesal Internacional sus-

crito ~n Montevideo,· UrUguay, en 1889, 

- Convenci6n relativa a la ejecucidn de laudos -

arbitrales extranjeros, firmada en Caracas, Venezuela 

en 1911. 

- La convenci6n de Derecho Internacional Priva-

do (C6d.igo de Bustamante), susc:-ito en la Habana, Cuba, 

. en 192S. 

- La Convenci6n de las Naciones Unidas para el -

Reconocimiento y Ejecuci~n de Ser;te~cias Arbitrales E~ 

tranjeras, firmada en Nueva York en 1958. :_ (Publicada_ 

en el D~ario Oficial de la Federacidn de 22 de junio -

de 1971); 



- Convenci6n Interamericana de Arbitraje Come~~-

. cial Internacional, firmada en Panamá en el año de 

1975 (Publicada en el Diario Oficial de la Federaci6n_ 

de 27 de abril de 1978). 

En las primeras convenciones México no participd 
1 

en ia Convenci6n de las Naciones Unidas, se adopta un 

sistema que se basa en que el laudo se concibe como un 

instrumento al que debe d4rsele entera fe y credibi 

lidad, el laudo ser4 obligatorio siempre y cuando no -

se pruebe lo contrario por la parte condenada (art .. V). 

Siendo an~lisis de fondo y fonna, los relativos a la -

Constituci6n del tribunal arbitral. 

Tarnbi~n se podr4 denegar la ejecuci6n de la sen

tencia arbitral, cuando segCin la ley del pa~~ que co·-

nozca de la sentencia, el objeto de la difer~ncia no -

es susceptible de solucionarlo por medio del arbitraje 

o que de reconocerla contravenga el orden pdblico de -

ese pa!s. (Para efectos de complementar este trabájo, 

transcribo la Convenci6n en el Anexo tI). ·"· ·. ~ , ·,. 

Por lo que respecta a la Comisi6n Interamericana 

de Arbitraje Comercial Internacional, convocada por la 

Organizaci6n de Estados Amercianos, da completa . vali-

d'z al acuerdo de las partes por el que se obligan a -

.someter a deciai6n arbitral las diferencias que pudi~-
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ran surgir o que hayan surgido entre ellas con rala--.;: 

ción a un negocio de car~cter mencatil. 

Se establece tambi~n lo relativo al nombramiento 

de árbitros, a las reglas del procedimiento, etc. (se_ 

transcribe tambi~n la Convenci6n en el Anexo i 2) • 

Intimamente relacionado con esto y de suma impoE_ 

tancia es el artículo 133 de nuestra Carta Magna al es 
. -

tablecer que: "Esta Constituci6n, las leyes del Congr~ 

so de la Uni6n que emanen de ella y todos los tratados · 

que est~n de acuerdo con la misma, ser&n ley ·suprema ""' . . 

. de toda la Uni6n. Los "jueces de cada Estado se arre--

glarán a dicha Constituci6n, leyes y tratados a pesar_ 

de las disposiciones en contrario que pueda haber en -

las constituciones o leyes de los Estados. 

Las dos convenciones antes mencionadas son trata 

dos aprobados por la Cámara de Senadores y ratificados 

por el Ejecutivo por lo tanto son de mayor jerarquía -

que los C6digos de Procedimientos Civiles, tanto del 

D. F. como de los Estados. · Los jueces mexicanos esdn 

obligados a acatar los lineamientos de las dos conven

ciones, para reconocer y ejecutar los laudos dictados_ 

por tribunales extranjeros, en caso de que los laudos_ 

arbitrales caigan dentro de su competencia. 



2. ARBITRAJE ANTE LA COMISION PARA LA PROTECCION'.;' 

DEL COMERCIO EXTERIOR DE MEXICO. 

2.1 INSTITUTO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR 

El Instituto Mexicano de Comercio Exterior, f:uo_ 

creado por decreto publicado en el Diario Oficial de -

la Federaci6n el 31 de diciembre de 1970. El IMCE es 

un organismo descentralizado con personalidad juddica 

y patrimonio propios, tiene como finalidad promover el 

Comercio exterior del pa!s, coordinar los esfuerzos.: -
• ·1·\ · ~ 

tendientes a estimularlo y fungir corno 6rgano asesor~ 

Las atribuciones del IMCE están señalados en el art!c~ 

lo 2 de la Ley que lo cre6, mencionar~ las siguientes: 

- Fomentar el Comercio Exterior del país, en to- · 

dos sus aspectos. 

- Ser instrumento de coordinacidn de las activi-

dades de los sectores público y privado que participen 

en el comercio exterior. 

- Realizar investigaciones, sugerir el estableci 

miento de industrias, difundir en el mercado 1nterna-

cional los productos internacionales. 

- Auxiliar a los productores, comerciantes, dis

tribuidores y exportadores·, en la colocaci6n de art!cu 
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los y prestaciones de servicios en el mercado interna

cional. 

Promover la visita de misiones comerciales ex-•

. tranjeras, solicitar la cooperaci6n de Secretarías y -

Departamentos de Estado, etc. 

•, - Cuando se le solicite, actuar como conciliador 

y 'rbitro en la• co.ntroverdae en i¡u• intervienen im-

portadores y exportadores con domicilio en la RepQbli

ca Mexicana. 

Esta a1tima atribuci6n que he señalado es la que 

interesa para el estudio que me ocupa, el IMCE puede -

actuar como conciliador o 4rbitro y esto lo hace a tr!. 

v~s de un 6rgano expreaamente creado para ello que es_ 

la COmisi6n para la protecci6n del Comercio Exterior -

de M~xico. (COMPROMEX). 

2.2 COHISION PARA LA PROTECCION DEL COMERCIO EXTE- -

RIOR DE HEXICO. 

Con el af&n de encontrar un medio r4pido y efi-

caz para resolver las controversias que ae suscitan ª!! 

tre empresarios y comerciantes que surgem de las rela

ciones u operaciones de comercio internacional, ademas 

de llegar a un arreglo satisfactorio, y paclfico para -
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las partes se crea COMPROMEX, publicando su Ley Org&r'1,i 

ca el 31 de diciembre del año de 1959. Esta Cornisi61_ 

toma como base la experiencia del IMCE, en esta mate··-

ria. 

La COMPROMEX protege el intercambio comercial, -

tratando de conservar el buen curso de las transaccio-

nes comerciales, cuando se suscite algún problema le-

gal, atendiendo a e>cportadorea tanto naeionale• como -

extranjeros, en las quejas presentadas ante ella ya ·--

sea por medio de la conciliacidn o del arbitraje. 

La COMPROMEX se encuentra integrada por represeE 

tantee de las siguientes entidades: 

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial 

Secretaría de Relaciones Exteriores 

Secretaría de Agricultura y Recursos Hidr~ulicos 

Secretaría de Hacienda y Cr~dito Público 

Banco Nacional de Comercio Exterior 

COnfederacidn de C4maras Industriales de los Es-

tados Unidos Mexicanos (CONCAMIN). 

C4mara Nacional de la Industria de Transforma- -

ci6n (CANACINTRA). 

Confederaci6n de C4maras Nacionales de Comercio_ 

( CO~CANACO) • 
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Asociaci6n Nacional de Importadores y Exportado-

res de la Repfu:>lica Mexicana, A. C. {ANIERM). 

La COMPROMEX se crea corno un 6rgano de composi-

cic'.Sn mixta, integrada por entidades del Sector Pablico 

y por organizaciones empresariales, que se encargan de 

proteger y preservar que en las transaccionea en las -

qu• eean parte iQportadoréa y exportadora• mexicanó8, 

impere el respeto a loa usos y coatumbrea !riternacion! 

les. 

La competencia de la COMPROMEX est4 condicionada 

a que el diferenóo se trate de una operaci6n de comer

cio internacional y que una de las partes tenga su do

micilio en la Repa.blica Mexicana. 

Las funciones de la comisi6n eat&n contempladas_ 

en el art. 2o. de la Ley Org~nica de la COMPROMEX, a -

·grandes rasgos son las sü;iuientes: 

Formular observaciones para la protecci~n del_ 

Comercio exterior en M~xico contra·pr4cticaa contra- -

rias a la ~tica ccnrercial, sobre la aplicaci6n de le--

yes, usos, etc.1 

- Proponer medidas para contribuir a evitar, con· 

trarrestar, corregir, o sugerir sanciones a pr4cticas_ 

· comerciales de empresas o personas pt1blicas o pri vada.s 
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que tengan cualquiera de los siguiftntes efectos: 

a) Que entrañen una competencia ruinosa, desle«l 

o inequitativa; 

b) Que lesionen o pueda lesionar o entorpecer ~l 

desarrollo de empresas mexicanas en operaci6n o en p1:2 

ceso de constituci6n; 

cidn .y posibilidad de venta de uno o m&s productos mo-

xicanos de exportacidn1 i\: 

d) Que sean adulteraciones, o irregularidades o_ 

actos ilícitos que afecten el prestigio del Comercio -

Exterior en México¡ 

e) En general, .impliquen violaciones a las leyes 

o pr4cticas usuales en materia de Comercio Exterior. 

- Intervenir en las condiciones y para los efev

tos que señala esta ley sobre las quejas relacionadas_ 

con operaciones de Comercio Internacional en que int.er 
'i~'~ 

vengan exportadores o importadores domiciliados en la 

Repltblica Mexicana y se presente por ellos o en su con 

tra • . »nitir dictamen sobre las quejas cuando las par-

tes no ~e hayan sometido al arbitraje y en caso de ha

ber sometimiento expreso de las partes para aqu~l, die 
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tar en conciencia el laudo correspondiente. 

- Proponer a la Secretaría de Industria y Comer

cio medidas que tiendan a simplificar y unificar la l!, 

gislacidn •obre Comercio Bxterior, alentar la coopera

Ói~n entre importadores y exportadora•, etc • . 
La Comisi6n funcionar& en pleno y para loa ·afee• 

tos de ejercer las facultades consignadas en l•• frac

ciones III y IV del artículo 20. de la Ley Org&nica -

(cuando interviene para resolver las queja• como con-

ciliador o Arbitro) lo har' a trav~s de un Comite esP! 

· cial que estar& integrado por loa representantes de la 

Secretada de Comercio y Fomento Industrial, la Secre

tar!a de Relaciones Exteriores, el Banco Nacional de -

Comercio Exterior, S.A., la Confederaci~n de camaraa_ 

de Comercio y la Confederacidn Nacional de C~aras In-. 

dustriales. El representante de la SECOFIN ser4 el 

presidente de dicho comit~. 

El domicilio de la COMPROMEX para efectuar lait -

funciones de conciliador y 4rbitro sera el miamo que el 

del IMCE, ain perjuicio de que•stpa puedan actuar en_ 

otros lugares del país o del extranjero. 

La Ley. org4nica de COMPROMEX cuenta con· un ma

nual de Procedi111ientoa de la comiai~n para la ~rotec--
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Conciliaci6n y Arbitraje, tanto en 1a Ley Org~nica co

mo en el Manual se regula lo relativo a los procedi- -

mientos que la Comisi6n utiliza para resolver las con

troversias suscitadas por o¡)eraciones de comercio in--

2.2.l COMPETENCIA DE LA COMPROMEX 

La Ley Org4nica de la Comhidn, eeftala lo• ele-

. mentó& que integran su llmbito de competencia (arttculo 

2o. frac, III) i 

- La existencia de una controversia derivada d•!_ 

una relaci6n contractual;. 

- El conflicto debe ser consecuencia d~ operaci~ 

nes de comercio Internacional. 

- Que en dicha diferencia intervenga ya como Pª!. 

te importadora o exportadora comerciantes domiciliados 

en la Rep~blica Mexicana, 

\·,; 
Esto en concordancia con el artículo 4o. del Ma-

nual de Procedimiento el que señala que si ambas par-

tea radican en el pa~s, conocer~ s6lo si el conflict~_ 

se refiere al cumplimiento de· una obligacidn para con . . . . -
un tercero en el exterior, que se derive de obligacio-

' 
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nes de Comercio Internacional. 

En caso de que no exista obligaci6n para con, un 

tercero y la Comisi6n considera que la«controversia 

puede afectar al comercio Exterior, rernitir4 el caso -
.. 

· ante los organismos y au.toridades competentes. . . . . 

se nota la clara intenci6n que tie~e la ley ~ 

<.le dar p:i:oteoo.i6n 'i •segul'ar el int•r'• naoicmal y no_ 

~6lo el individual, adem4s de cuidar la imagen del 

paf s en las relaciones de comercio internacional y ev!_ 

tar las consecuencias que puedan tener las operaciones 

que se celebran y producen efectos negativos en el me!:_ 

cado extranjero. 

La Comisi6n realiza ·sus funciones a trav'a de ... _ 

las siguientes vías de procedimiento: 

Procedimiento de conciliaci6n 

- Procedimiento de arbitraje 

Procedimiento de ·dictf~en (anUisis y recomen• 

daci6n). 

La mayor actividad de acuerdo a la experiencia -

registrada en COMPROMEX se encuentra en los procedi- -

mientos de Corit:iliaci6n y de Dictamen, sin restarle im_ 

portancia a los otro~ dos. 

, ... 
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Sabemos que el procedimiento es una secuela de '.: .• 

actos concatenados, entrelazados que van dirigidos ha

cia un fin. El procedimiento que se ventila en la CO,i 

PROMEX no es el formalmente jurisdiccional esto es, el 

que corresponde aplicar al Poder Judicial, sino aquél,_ 

que es pactado convencionalmente. . Independientemente._ 

de esto el procedimiento es leg!timo, en el que se ob

Hrvañ un "onjunt.o de pdíleipioa qüe ió garantiza, de

be guardar las formalidades esenciales de todo proced~ 

miento y desenvolverse. dentro de un marco de seguridal 

jurídica. 

En los procedimientos ventilados ante la COMPRO

MEX, rige el principio de igualdad de las partes, dis· 

frutando los mismos derechos, también existe la garan

tía que consagra nuestra Carta Magna en el art. 14 

constitucional (la de audiencia), en donde se . respetan 

las formalidades esenciales del procédiraiento: Demar

da o ¡Xeten~i6n, contestaci6n y defensa~ la presenta- -

ci6n de pruebas y el derecho de alegar. 

Por otro lado todo lo actuado se fundamenta y rr~ 

tiva de acuerdo a lo establecido el art. 16 de la Cor1s 

tituci6n. La fundamentaci6n y motivaci6n de sus actos 

deberá ser cumplida y en caso de que la norma espec~f! 

ca no se encuentre contemplada en la x.ey Or94nica, o -
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en el Manual deber:i apoyarse en las disposicic:>nes su-.:. 

pletorias, en los principios generales del derecho, en 

la jurisprudencia, en las reglas de convenciones y tr!_ 

tados internacionales, y ~ol'M> se trata de un procedi-

miento convencional caben loa principios de la 16gicá 

jur!dica y la oportunidad de resolver en conciencia. -

En los negocios que •ean del conocimiento de COMPROMEX 

t•firln 101. pdnoipio1 · 4• la a~con•b 4• 11 vol.unt;acl 
\ . . ... 

de las partes y la autonomía. funcional de irbitros y -

conciliadores (art • . 3o. del Manual de Procedi-mientos -

y Ley OrgAnica de COMPROMEX). 

Podemos considerar ~stos como los principios fu~ 

damentales que rigen en la substariciaci6n de loa proce 

dimientos mencionados a los que me referirG a continu! 

cidn1 

2.2.2 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION 

La conciliaci~n de acuerdo al Manual de Procedi

mientos de la COMPROMEX, ea la intervenci6n a péticidn 

de parte .interesada, de la COMPROHEX para procurar co~ 

mo amigable componedor que las partes en conflicto, a~ 

tual o potencial lleguen a un entendimiento y pongan -

fin ¡:or convenio a sus diferencias provenientes de OP!_ 

raciones de comercio. 
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El Procedimiento de conciliaci6n se inicia con "'." 
. \ ' 

la queja, siendo esta el medio de activar la interven

ci6n del 6rgano. En la queja está contenida la prete~ 

ai6n y tiene una gran importancia en los procedimien-

tos de conciliaci6n y arbitraje, expresando aquella el 

sentido y alcance concreto de la rec lamaci6n y se en--
' . . 

cuentra tambidn tanto la obligacidn incumplida como la 

violacidn de un derechO. 

Bl procedimiento de conciliaci6n se constituye -

por loa derechos subjetivos precisados en la preten- -
.. ~ : . 

aidn y por consiguiente en la contestaci6n, form&ndos~ 

ad la litis. 

Las quejas y reclamaciones· materia de la conci-~ 

liaoi6n se deben preaentar por escrito, acompañando -

los docUlllentoe que acrediten el derecho del recl.mante, 

su personalidad o la de su ~eg{timo representante, de

be presentar tambi'n copia simple del escrito de recl~ .. 

maci6n para cada' una de las partes involucradas en el 

aaunto. 
., :or 

Existe la posibilidad para presentar la queja --· 

sin formalidad alguna, data en un principio puede ser_ . 

. verbal, se puede hacer telef6nicamente, por la parte~ 

extranjera y deapu~s se ratifica o conv.alida presen~a!~ 

do su reclamaci6n por escrito en loe t@rminoa del artf. 
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culo 7o. del Manual de Procedimientos de la COMPROMEX. 

En los procedimientos de conciliaci6n y únicame~ 

te en el momento inicial de los mismos podrS prescin-

dirse de la forma, pues la ComiaiCSn puede intervenir -

sin que se cumplan mayores formalidades. 

Esta intervenciCSn ae da ~nicamente para permitir 

~n p~im•~ contacto entre 111 parte• del oontlioto y P!. 

ra conocer las primeras posiciones de las mismas, pero 

cuando el procedimiento conciliatorio haya de iniciar-

. se, la Comisidn debe exigir el cumplimiento de la for

ma.. La queja o escrito inicial deber& contener lo si

guiente: 

una descripci.6n de· los. hechos. 

La naturaleza, monto y dem4a caracter!eticas de_ 

la reclamaci6n •. 

Nombre y domicilio de ·quienes re'sul ten involucra 

dos directamente en la misma. 

Los docwnentos que acrediten ~l derecho del re-

clamante, su personalidad o la de su legítimo r! 

presentante. 

Se deben anexar tantas copias como involucrados_ 

existan. 

Recibida la queja por la Comisi6n se examinar~ -

;. 
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la personalidad y el interés jurídico. En cuanto a ln 

personalidad es indispensable que la empresa cuando sL 

· trate de parte nacional, expense debidamente a su re--· 

presentado, cualquier testimonio notarial acreditará -

inicialmente al funcionario de la misma, siempre que,_. 

como mínimo, cuente con facultades para actos de domi

nio y para pleitos y cobranzas. 

Cuando H trate de pana extrar.jera ae l• eolio~ .. 

tard en todo caso que su r'epresentante se acredite con 

documento notarial que contenga facultades para trans!_ · 

gir y comprometer en ~rbitros, certificado o ratifica

do ante c~nsul mexicano. 

La Comisi6ri no deberá suspender sus actividades 

de mediacidn, si la· empresa extranjera no satisface --

plenamente los requisitos que para el caso dispone el_ 

Derecho Mexicano, cuando no. haya duda de su intenci6n 

de ser representada por quien. hubiera comparecido en ·• · 

au nombre, el arreglo o conciliaci6n a que se hubiese .... 

llegado, se mandar~ ratificar en su contenido ante J~. 1~~ 

c«Snsul del lugar a trav~s del Consejero Comercial en -. . 
representaci6n de la Comis6n •. 

Si la parte mexicana no expens6 debidamente a •ú 

representante, bastara convalid·ar por ratifia.a0.tdn o -

interpelaci~n notarial. 
; .. · 
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Despu~Ei' ·de examinar la queja se dictara un acue!. 

do recibiéndola, se fija fecha para la celebraci6n · de~ 

una junta de avenencia, se correr• traalado a la. par

tea y se lea citar& a dicha junta para que caaparescan 

por .S: o por apoderado • . 

Cuando alguna de laa paxte8 tenga •u dGmicilio 
. . . 

en el exttanjero pock~ cmparecel' a la ·jw.ta Pé)t •8Cr! 
·. iO 8M,W8HndO 11\MI .......... O .. ten•U 'I la ~N\11a . tM 
tuviere para resolver el conflicto. 

i:n la junta ee oye a la• partea, fatuexhibidn · 

aua pruebas, el conciliador proeurara· un entendilliento, . . . . 
sugiriendo formas de arreglo. 

Si la conciliacidn llega a ilu fin, teniendo a --.. 

. bien arreglar loa intereeea de laa parte~, H . hara - -:- . 

constar aai en· un acta que ae levanta para tal efecto, 

precisando en la mi .. a los tfrMinC>a del convenio a que 

·· se llegue. 

si 'las partea. no llegan a un acuerdo· y no existe 

compromiso arbitral previ9, la. O>MPROMIX en 8u cadc--. . . 
ter de conciliador le. ·augerira eomata ·aue .diferencia:•_ 

al arbitraje, conforme a las baae• del Manual de Prde! 

dimientoa de aqu•11~. 

. . 
Si aceptan ae. har4 conatar 'su conform.tdad y los . . . 

. .. . . . •, 
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términos del pacto de compromiso, lo que bastará para_) 

dar principio al procedimiento arbitral sin que sea ne 

cesarlo ratificarlo o formalizarlo posteriormente. 

Cuando se trate· de la parte domiciliada en el e~ 

tranjero, en el escrito por el cual comparece a la jua 

ta de avenencia, manifestará tambidn para el caso de -

no haber conciliaci6n su deseo de soníetetsé ó no al -

ptooedimienco ar~~traí·d•i iMéi. 

cuando las p~rtes no se concilian y no tengan ce 

lebrada compromiso arbitral, se dejar'n. a salvo sus d~, .. 

rechos para que los ejerciten en la oportunidad, v.!a y 

t~rminos que estimen convenientes, dándose por con

cluido el negocio. En caso de que se sometan al arbi

traje el procedimiento será e¡ siguiente. 

2.2.3 PROCEDIMIENTO DE ARBITRAJE ANTE LA 

COMPROMEX. 

Se entiende por arbitraje, la soluci6n por parte 

de la COMPROMEX de un conflicto de comercio internaci'(,-

nal sometido a su conocimiento y decisidn por voluntad 

de las partes en controversia, 

El compromiso podr:i prepararse de cualquiera de 

l~s siguientes formas; 
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Compromiso arbitral previo, contenido en estipu.

laci6n accesoria. 

Por simple cruzamiento de cartas, telegramas, t~ 

lex o cualquier otro. medio fehaciente de comu 

nicaci6n escrita en el que se haga constar el s.2_ 

metimignto p~•vio al •~bi~raj• d• la COMP~OMIX. 

La Cl~usula compromisoria, el compromiso arbi- -

tral previo o el pacto definitivo de compromiso arbi- ·

tral, constituyen el presupuesto jurídico para iniciar 

el procedimiento arbitral y obliga a las partes a es-

tar y pasar por lo estipulado y a cumplir en sus t~rrn!. 

nos el laudo arbitral que se dicte conforme a las nor

mas del Manual de Procedimientos de la COMPROMEX. 

Independientemente de la forma que revista el d2 

cumento en el que se pacta el arbitraje siempre se de

ber~ indicar la relaci6n. jurídica de comercio interna

cional a que deba referirse el arbitraje, y que ~ste ... 

será a cargo de la COMPROMEX. 

El pacto definitivo de compromiso puede formali

zarse ante la COMPROMEX, por convenio por separado en_ 

donde se precisa la controversia y que la misma debe -

ser resuelta por la Comisidn. El Procedimiento arbi--. . 
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tral se sujetará a las siguientes reglas: 

El actor formula y presenta su escrito de deman-i 

da, debiendo acompañar el docwnento en el que conste -

la Cláusula compromisoria o el pacto de compromiso ya_ 

sea previo o definitivo; los documentos que acrediten -
I 

su personalidad y apo}En en su petici6n; ofrecerá tam--

bi~n las pruebas gue a su derecho convengan; deberá --

tan. 

Con las copias presentadas se correrá traslado ~ 

la contraparte para que en un plazo de 20 días hábiles 

conteste por escrito, haga valer sus excepciones si --

las tuviere y presente pruebas. 

En los escritos de demanda como de contestaci6n, 

las partes deben señalar domicilio en la ciudad de M~

xico para oir notificaciones y recibir toda clase de -

docwnentos y autorizando en su caso a quien deba hacer 

lo en su nombre. 

(' .. 
Recibida la contestaci6n o transcurrido el plazd 

de 20 días para contestar, lo gue suceda primero, se -

dictar4 un auto en el cual se cita a l~s partes a una 

audiencia de pruebas, alegatos y laudo. 

En la audiencia se desahogarán las pruEibas que -
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hayan ofrecido las partes y que los árbitros estimen -

necesarias para el conocimiento de la controversia. 

Los árbitros pueden ordenar el desahogo de prue-

bas adicionales para su mejor ilustracidn. 

Inmediatamente despuGs del desahogo de pruebas, 
. -

los Srbitros en la misma audiencj.~, . oir:in los ale~atos 

d• iH palr:t••, ~no• t..nb1~n pue.S•n pnHn~•~•• poi' •& 

crito, a continuaci6n citarán para oir reso1ucidn que_ 

con car~cter de laudo dicten. 

El raudo deber& ser pronunciado en un plazo no -

mayor de 10 d!as. hábiles, contados a partir de la cita 

ci6n para su pronunciamiento. Si la Comisi~n . conside

ra que es necesaria la intervencidn de especialistas o 

de criterios tlcnicoa sobre materias espec!ficas, para 

el pronunciamiento del :· laudo, esUl facultada para -

llamar a dichos especialistas. 

Las partes poddn mediante convenios dar por con 

cluida la controversia,. hasta antes de la citaci~n pa

ra oír el laudo. 

Las decisiones que se dicten durante el procedi

miento no podr4n ser recurridas. Contra el laudo que_ 

pronuncie :la COMPROMEX ... no procede recurso alguno y diE_ 

tado ~ste se noti!icar4 a las partes para su cumpli- -
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miento voluntario. 

Una vez firme el laudo y cuando deba ejecutarse_ 

en la RepCiblica Mexicana, a petición de parte interes!! 

da se remitir&n los autos al Juez de Primera Instancia 

que corresponda al domicilio del IMCE, para los efec-~ 
I . 

tos de· 'su ejecuci6n, lo que se llevar~ a cabo en los -

t~rminos del C6digo de Procedimientos Civiles para el_ 

D.r. 

Cuando la sentencia arbitral deba ejecutarse en_ 

el e 'xtranjero, se aplicar~n los convenios internacion~.°" 

les que en materia de reconocimiento y ejecucidn de --

sentencias arbitrales tuviere celebrados ~xico y que_ 

se encuentren vigentes. 

Es as! como se lleva a cabo el procedimiento de 

arbitraje ante la ComisH5n para la Proteccidn del Co-

mercio Exterior de M~xico. 

Ya sabemos que los objetivos que persigue el -

IMCE a trav~s de la COMPROMEX, son los de proteger al_. 
' .. , ... 

comercio exterior del país. Estos objetivos se desem..:· 

peñan en dos niveles de inter~s, en primer lugar co- -

rresponden a derechos subjetivos en conflicto y en se

gundo lugar a los que engloban intereses de la econó-

m!a nacional, siempre y cuando eet~ relacionada con la 



160 

materia de comercio exterior y produzca efectos negatf 

vos para las relaciones comerciales del país. 

Los procedimientos anteriormente descritos co- -

rresponden a la protecci~n de intereses subjetivos en_ 

conflicto (Conciliaci6n y Arbitraje) ya que ~stos pue-

den por la naturaleza que tienen responder adecuadame~ 

te a los fines de protecci~~ y soluci6n de conflictos . . . -
de oar4oter individual y dar efectividad a la facultad 

que tiene la Comisi6n para materializar sus objetivos. 

Por lo que respecta a los casos de inter~s nació 

nal, se instauran los otros dos procedimientos, el de_ 

dict&nen y el de anSlisis y recomendaci~n sin dejar a_ 
un lado que es inuy dif!cil llegar al objetivo que tiene 

la Comisidn de proteger el comercio exterior del pa!s, 

ya que no se han alcanzado los criterios, ni instrumen 

tado las medidas adecuadas para ello, sin embargo, en_ 

la medida de lo posible se ha tratado de llegar a sus_ 

objetivos dentro de un marco d~júridicidad. sin viola- -

ci6n a los principios de legalida~, . ni a derechos y 9!. 

rant!as individuales. 

El organismo no tiene facultades ejecutivas, por 

lo tanto nQ puede desarrollar eficazmente ·su "funci~n,_ 

pero vali~ndose de su estruátura orgánica mixta y de -

sus atribuciones para haqer. recomendacio·nes a la auto-
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ridad gubernamental, se hizo ya una costumbre dentro -

de la Comisi6n, resolver, dictaminando recomendaciones 

para que el poder público impusiera a empresas tanto -

nacion.ales como extranjeras medidas de matiz coerciti-

vo o de penalizaci6n. ·:·· .. 

Estos procedimientos en un momento dado se siguen 

colateralmente al de eoneiliaei~n, fflé referir' en esté 
momento al procedimiento de dictamen. 

2. 2. 4 PROCEDIMIENTO DE DICTAMEN (ANALISIS Y RE-.-,? 

COMENDACION). 

Este procedimiento se lleva a cabo con citaci6n 

de las partes de una controversia, concluyen con la -

opinien o dictSrnen con el que se busca evitar, corre-

gir o proteger intereses nacionales relacionados con -

el comercio exterior, que tengan efectos nocivos para_ 

la economía· nacional. 

La Comisi6n ·tiene conocimiento de ellos a trav~s 

de la queja, protegiendo no s61o intereses colectivos i'~ 

sino tarnbi~n el individual, recibiendo ~ste· una res~ -

puesta dentro del contexto global del dict&nen. 

La competencia en loa procedimientos de dict&len, 

se establece en base a· una compleja serie de aprecia--
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ciones y de requisitos que describo a continuaci6n: 

A) La Comisi6n debe tener la información median-

te la queja o sin ella, segGn lo establecido en el ar

tículo 14 de la Ley, de los hechos que ser4n materia -

del procedimiento. 

B) Que tales hechos est6n encúadradoa precisamen 

te dentro da loa aupueatoa conaiderado1 en la fr•ccidn 

II del artículo 20. de la Ley que a continuaci6n se --

transcribe: 

"a) Que entrañe una competencia ruinosa, desleal 

o inequitativa, 

b) Que se traduzcan en restricciones injustific! 

das de la actividad comercial o alienten ten

dencias rnonopol!sticas. 

e) Que lesionen o puedan lesionar o entorpecer -

el desarrollo de empresas mexicanas en opera-

cidn o en proceso de construccit5n. . . 

d) Que influyan desfavorablemente sobre las con

. diciones y las posibilidades de venta de uno 

o m4s productos mexicanos de exportaci6n. 

e) Que signifiquen adulteraciones, irregularida

des o actos il!cltos que afecten el prestigio 

del comercio exterior del país. 
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f) Que obstruyan el desarrollo, la diversifica--

ci6n y la coordinaci6n del comercio exterior 

del país. 

g) Que en general, impliquen violaciones a las -

leyes o pr~cticas usuales en materia de come~~ 

cío exterior, o den lugar a situaciones con-·· 

trarias al prop6sito de estimular su desarro·• 

iió y el fórtaláeifüiefit@ a@ la eé@~efá~i~n m~ 

eo"onemica internacional" (34). 

C) Que en consecuencia aparezcan presuntivamenf~ 
. . 

efectos negativos para el comercio exterior, o que -

afecte la infraestructura productiva de nuestro pa!s o 

en su caso se detecten pr~cticas contrarias a los uso.; 

internacionales en materia de comercio ext<:?rior. 

• (34) Art. 14 L. o. COMPROMEX:. Cuando no haya habido -
sometimiento expreso de las partes al arbitraje y 
exista queja de al~una de ellas, o cuando sin - -
existir queja la Comisiqn deba de intervenir por 
tratarse de alguna materia a que se refiere el ac 
t!culo segundo, se desahogar~ el procedimiento -= 
descrito en los artículos anteriores, hasta su - ·
terminaci~n. La·comisi6n pronunciar& un dictámE!n 
gue deber~ ser inmediatamente turnado a la· Secre
taría de Comercio a fin de que ~sta ordene su pu 
blicaci6n en el Diario Oficial de la Federaci6n y 
considere la conveniencia de adoptar las medidas 
administrativas que se sugieran en el dict4rnen iñ 
dicado. · -
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ciones y de requisitos que describo a continuación: 

A) La Comisi6n debe tener la información median

te la queja o sin ella, segGn lo establecido en el ar

t!culo 14 de la Ley, de los hechos que ser4n materia -

del procedimiento. 

B) Que tales hechos están encuadrados precisanien 

te dentro de los 1upue1to• coneideradoa en la fracoiOn 

II del artículo 2o. de la Ley que a continuaciOn se -

transcribe: 

"a) Que entrañe una competencia ruinosa, desleal 

o inequitativa, 

b) Que se traduzcan en restricciones injustific! 

das de la actividad comercial o alienten ten-

dencias monopol!sticas. 

e) Que lesionen o puedan lesionar o entorpecer -

el desarrollo de empresas mexicanas en opera-

ci6n o en proceso de construcci6n. 
. . 

d) Que influyan desfavorablemente sobre las con

diciones y las posibilidades de venta de uno 

o m4s productos mexicanos de exportact6n. 

e) Que signifiquen adulteraciones, irregularida

des o actos ilícitos que afecten el prestigio 

del comercio exterior del pa!s-. 
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f) Que obstruyan el desarrollo, la diversifica--

cHin y la coordinaci6n del comercio exterior._ 

del país. 

g) Que en general, impliquen violaciones a las -

leyes o prScticas usuales en materia de come~ 

cio exterior, o den lugar a situaciones con-·· 

trarias al prop6sito de estiinular su desarro·· 

ilo y el forfaláeimient@ a@ 1á eá6pefe~i&fi =a 

ec"onOmica internacional" (34). 

C) Que en consecuencia aparezcan presuntivament~ .. 
efectos negativos para el comercio exterior, o que - -

afecte la infraestructura productiva de nuestro pa!s o 

en su caso se detecten prácticas contrarias a los uso> 

internacionales en materia de comercio exterior. 

· (34) Art. 14 L. o. COMPROMEX. Cuando no haya habido -
sometimiento expreso de las partes al arbitraje y 
exista queja de alguna de ellas, o cuando sin -
existir queja la Comisiqn deba de intervenir por 
tratarse de alguna materia a que se refiere el ac 
t!culo segundo, se desahogad. el procedimiento. -= 
descrito en los artículos anteriores, hasta su -
terminací~n. La ·comisi6n pronunciarg un dict~mén 
que deberá ser inmediatamente turnado a la· Secre
taría de Comercio a fin de que ~sta ordene su pu 
blicaci6n en el Diario Oficial de la Federaci6n y 
considere la conveniencia de adoptar las medidas 
administrativas que se sugieran en el dictámen iñ 
dicado, -
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O) Existe una limitante para el procedimiento de 

dictamen, y se trata de que no haya sometimiento expr~ 

so al arbitraje de la Comisi6n, o sea que en tales ca

sos no aparezca que el diferendo est~ ante una deci- -

si6n que · resulte del arbitraje, el cual estuviere pre- . 

viamente pactado por las partes. 

El dictamen proceder4 y podr~ ser instaurado el . ' . -
procedimiento Cnicamenta cuando correapon4a protege~ o 

corregir efectos que engloban sectores nacionales del_ 

comercio exterior y que exista un meticuloso análisis_ 

de los mismos. 

Frecuentemente la parte requerida en este proce-

dimiento deja de acudir por lo que existe una represen 

taci6n de oficio y el procedimiento de dict&nen se si

gue en rebeldía, siempre existiendo· una representaci15n 

oficiosa para observar el principio de igualdad y pa-

trocinio legal, con el objeto de resguardar la oportu-

nidad de defensa. 

La resoluci6n del dictámen contendr~· un an~lisis 

y alcance de los efectos resentidos en el comercio ex-

terior del pa!s por el incumplimiento de determinada -

obligaci6n o por el desconocimiento de un derecho, que 

altere sus funciones en cuanto a la producci~n, prest!, 

ci~n de algGn servicio, etc. 



165 

Este procedimiento se reduce Gnicamente a dar 

una opini6n sobre el asunto y llegar a una conclusi6n 

por medio de las pruebas y constancias que obren en el 

expediente y en las que se presuma si se incurri6 por_ 

la parte culposa en pr~cticas que no est~n acordes con 

la ~tica comercial, o con la buena fé que debe preval~ 

cer en las relaciones comerciales. 

El dictatn~n oo~a1uya oon 11 il\ehei~tt d• 10• •tea• 

tos jurídicos que produjo el acto y con la presenta- -

ci6n de alternativas u opciones para darles soluci6n,:; 
. . ~ 

. sin pretender sancionar, pena.lizar o imponer restric-

cionee a empresas determinadas. 

En el dict~men se hacen recomendaciones para que 

. cuando las autoridades competentes tiengan conoc.imien• 

to de que alguna persona quiere iniciar negocios con -

la empresa culposa haga sabedores a los interesados .i-

del antecedente sobre el que se dictarnin6, as! como, -

para que la SECOFIN se mantenga alerta para tal fin, . •· 

aobre las solicitudes de permisos para operaciones de ~ 
: ~,,':¡! 

comercio exterior que le dirijan empresas nacionales. 

Se reafirma con esto el intert!s que tiene la CO!! 

PROMEX para proteger el comercio exterior del país, -·· 

adem4s, trata de vincularse con organizaciones empres~ 
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riales, as! como con entidades gubernamentales, tanto_ 

nacionales como extranjeras, para que la defensa de -

consumidores sea más efectiva. 

La opini6n plasmada en el dictamen, incluso pue

den dirigirse a autoridades extranjeras competentes, -

para informarl~: y tengan antecedentes del ca~o, previo 

conocimiento de la Secretar!a de Relaciones Exteriores 

d• M•Mioo • inolu•o aolioit•r a la autoridad para q~•

exhorte a la empresa de su nacionalidad para que en lo 

futuro se conduzca dentro de las costumbres comercia-

les para un mejor más sano desarrollo de las relacio-

nes de intercambio comercial. 

En este procedimiento se hace un an4lisis y una 

recomendación de los problemas planteados. 

Estos procedimientos son de car~cter indaga~orio 

y de infonnaci6n y tiene como finalidad segdn lo esta

blecido en la fraccidn IX del artículo 2° de la Ley O! 

g~nica de Compromex "Comunicar a la autoridad compete!!. 

te cualquier hecho que pueda perjudicar al comercio •.! 

terior del pa!s, del que tenga conocimiento y al M.P._ 

que corresponda, cualquier acto u omisi~n que puedan -

entrañar un delito que se persigue de oficio•. 

En este procedimiento loa sujetos de una contro-
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versia preexistente, concurren como informantes, por 

el llamamiento que haga la Comisi6n, y no corno parte -

del mismo; claro que al ser llamadas pueden alegar lo 

que a su inter~s y derechos convenga. 

Este procedimiento concluye con las recomendacio 
I 

nes que hace la COMPROMEX a los sujetos del diferendo_ 

o dando a conocer sus opiniones a las autoridades com

pet.iint•li, augil'Ufüio illliáiáo qü• eantrirresi:éff1, '1\dt.or. 

o traten de evitar todos aquellos efectos nocivos que_ 

· pueden ocasionar determinadas pr:ícticas comerciales y .. . 
e-

que afecten al comercio exter1or del pa.!s. 

Con lo anterior nos damos cuenta ·que la COMPRO-

MEX est~ capacitada para actuar como conciliador y ár

bitro en las · reclamaciones que se derivan de las re-

laciones de comercio exterior, que se celebran.entre -

exportadores e importadores nacionales y que pueden -

presentarse por ellos o en contra de ellos • 

. N.o. hay que olvidar que la mayor parte de las qu,t 

jas presentadas ante la comisi6n o ante este tipo de'~' 

inetituciories, · paia la soluci6n de controversias, cul-

minan en la etapa de conciliaci6n, pero sin embargo 

·las partes suscitan algunas veces sus diferencias al -

arbitraje, procedimiento al que. he venido refiriendo -

en todo este trabajo, no exaltando t\nicamente sus prin· 



168 

cipios te6ricos, sino tratando de demostrar resultados 

concretos en relaci6n a su práctica, ya que es un me-

dio descongestionante: de la tarea judicial. Es impoE 

tante también para que se incorporen,, en los contra-

tos más cláusulas compromisorias para que el arbitraje 

tenga más aceptaci6n y exista un mayor acatamiento de 

los laudos dictado por los árbitros. 

Con las funciones que realiza la COMPROMEX, el -

estimulante observa que el arbitraje es utilizado con 

resultados positivos. 

Dentro de la COMPROMEX, al sustanciar cualquiera 

de los. tres procedimientos anteriormente descritos, se 

observan reglas internas para la integraci~n de los ex 

pedientes, 

- Los expedientes deben ostentar en la carátula 

el nombre de la parte quejosa y de la parte: requerida, 

as~ como el número que corresponda, el nombre de t~cni 

co responsables del trámite del expediente. Se inte-

gran de la misma manera que en los tribunales ordina-

rios, apareciendo en la foja 1 el escrito que d~ ini--. 

cio al procedimiento, siguiendo· un orden en fechas, -

promociones y acuerdos .correspondientes. 

- Las promociones llevarán sello de recepci~n ·i~ 
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dicando fecha y hora de la misma, aiJf como la firma ele 

la Secretaría que la recibe; dstas se turnar~n a la 

persona que corresponda, dando cuenta n la Secretaría 

Ejecutiva; cuando sean promocio11es <le mero trámite, d~ 

berán ser acordadas durante las 40 horas siguientes al 

momentp en que lleg6 la misma a poder dt?l técnico res

ponsable. Los demás casos serán ati:mdidos conforme a 

lo acordédó ~oi la Setietai!a EjétutiVn y déntt6 dé 

los plazos que la misma disponga para el pronunc~amia~ 

to de acuerdos y resoluciones. 

~1 
- Docwnentos aportados por las partes: junto al_ 

sello de recepci6n se indicará y anotar~ el nGmero de 

anexos que se acompafian, para que exista constancia. 

- Las actas que se levantan en la celebraci6n de 

las diligencias nunca consignarán en su texto la pre--

sencia de alguna de las !'artes que no se encuentre 

efectivamente apersonada por s! o por medio de repre--

sentante en el acto mismo de la diligencia; harán cons 

tar suscintamente los puntos de vista,. alegatos, pro--
._:;• 

puestas y contrapropuestas, a efecto de que puedan re-

flejar el comportamiento y posturas adoptadas por las 

partes en el acto de que se trater todo esto para faci 

litar la apreciacidn que debe. hacer la comisi6n para -

fines · evaluatorios y para resoluciones, dictámenes y -
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laudos. Las actas deben contener toda la informaci6n 

de los dichos y los hechos de las personas que inter--

vienen en la diligencia. Todas las actas levantadas -

por la Comisi6n deben ir firmadas por el t~cnico y el 

Secretario Ejecutivo. 

- Acuerdos y resoluciones incidentales.- A toda 

promooi~n deberá recaer un a~uerdo sin excepci~nt toda 

promoci6n deberá ser admitida y acordada seg~n corres

ponda, pero nunca desechada de plano por la Comisión, 

ni tenerse por' no admitida. Las promociones que con-

sistan en cuestiones incidentales que requieran tr:bnite 

y resoluci6n, serán admitidas mencion~ridose en el 
e ' 

acuerdo la apertura del inc i dente. Se resolver:in de -

plano aquellas promociones en las que las partes pro-

mueven excepciones.o defensas que se refi~ran a aspee--.. 

tos que aparezcan textualmente aclarados en la inter-

pretaci6n literal de documentales 'pfiblicas que no ha--,.·. 

yan sido impugnadas en su autenticidád y valid~z por -

ninguna de las partes. 

S6lo se tramitarán como de prev1o y especial pr~ 

nu~ciamiento, las excepciones ~e incompetencia y liti! 

~encia,, las dem~s no inter'rumpir~n en nin·g~n caso -

el curso de los procedimientos, pero no ser~ dictada -

resoluci~n definitiv·a sin· que antes se haya resuelto -
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la cuesti6n incidental. 

- Cuando por cualquier causa fundada la Comisi6n 

modifique plazos o determinaciones anteriormente acor-

dadas, se dictará un nuevo acuerdo en el que la Comi--

si6n motivará debidamente su determinaci6n. 

En ning~n caso se extenderán plazos por un térrni 

no mayor del que pteeéda ó sólidite el propió promóven 

te1 si no hubiese alguno señalado expresamente,. l~ Com,! 

si6n lo señalará, cuidando los intereses de las partes. 

Cuando se señala un plazo y la parte interesada 

radique en el extranjero, se entende r:l que empez.ará a_ 

correr al momento en qu~ el Consejero Comercial lo no-

tifique al interesado, y si hubiere necesidad de tradu 

cir documentos, se contará con un plazo adicional no -

mayor de cinco d!as hábiles. 

En cuanto a la terminología debe suprimirse el -· 

uso de los t~rminos: 11 demanda 11
, "demandante", "actora" 

y "la contraria", para ser sustituidos por los de "qu~· , 
., · 1\ ' 

ja", "reclamacicSn", ."quejosa", "requerida", "contrapa_E 

te" u otros análogos que no reflejan en ninguno de los 

distintos procedimientos una situaci6n de tipo litigi~ 

sa de los juicios del orden coíndn. 

Los a·suntos que llegan a conocimiento de la COM~ 



172 

PROMEX son derivados de relaciones de comercio exterior, 

por lo tanto, las partes deben ser notificadas en el -

·extranjero; para tales· efectos el IMCE cuenta con 61g~ 

nos desconcentrados que auxilian a la COMPROMEX en es

tas funciones. Dichos órganos· son las Consej_er!as Co

merciales y las Delegaciones Regionales. 

Consejerías comeroialea. 

siguientes partes del inundo: 

NORTEAMERICA 

Chicago 
Dallas 
Los Angeles 
New York 
Can ad& 

EUROPA OCCIDENTAL. 

Alemania 
España 
Francia 
Holanda 
Inglaterra 
Italia 

EUROPA ORIENTAL 

U.R.S.S. 

LATINOAMERICA 

Argentina 

Est4n ubicada• en las -

Brasil ·' . 
Colombia 
Costa Rica 
Cuba 
Guatemala 
Pera 
RepGblica Dominic·ana · 



Uruguay y 
Venezuela 

ORIENTE 

Jap6n 
China 

173 

Delegaciones Regionales: están ubicadas en las -
' 

aiguie.ntes zonas del pa!s: 

NOROES'l'E 

Tijuana, Baja California. 

NORTE 

Chihuahua 
Subdelegaci6n Regional:. 
Ciudad Juárez, Chihuahua. 

NORESTE 
Monterrey, Nuevo Le6n. 

OCCIDENTE 

Guadalajara, Jalisco. 

BAJIO 
León, Guanajuato. 

ORIENTE 

Puebla, Puebla. 

CENTRO 

Naucalpan, Edo. de M~xico 

SURESTE 

Mdrida, Yucatán. 

SUBDELEGACION REGIONAL: 
Mexic·ali, Baja Calitqrnia. 
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Las políticas que utilizan estos organismos 

cuando se trata de quejas extranjeras en contra de e!n 

presas mexicanas ubicadas en el área de adscripci6n -

de la delegaci6n, son las siguientes: 

Deberán notificar personalmente por escrito o -

mediante correo certificado con acuse de recibo, el -

requerimiento que por su conducto hace la COMPROMEX a 

las partea en atenci6n a una queja. Previa a la not! 

ficaci6n que se haga se deberá comprobar que la docu

mentaci6n que apoya el escrito enviado por COMPROMEX_ 

est~ completa. 

Con la notificaci6n escrita que se haga a la -

parte demandada mexicana, la Oelegaci6n o Consejería_ 

deberá apegarse· estrictamente a lo solicitado por la_ 

COMPROMEX, y pondr~ especial· ~nfasi~ en el plazo m4x! 

mo dentro del cual se espera una respuesta. 

Una vez hecha la notificaci6n, la Oelegaci6n o_ 

la Consejería deberán remitir a la Comisidn los docu

mentos comprobatorios, copia de los mismos y la cons

tancia originai del acuse de recib~, con los que se -

acredite la fecha en que recibi6 la parte demandada -

la notificaci<Sn. 

cuando la Delegaci6n o Consejerta· no obtenga 
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respuesta escrita de la empresa demandada, dentro del_ 

término fijado en la notificaci6n, lo comunicará a 

COMPROMEX, agregando los comentarios necesarios que 

considere pertinentes al caso, para que ~sta continúe 

con el curso legal que determine. 

Para el caso de quejas d.e empresas mexicanas ubi 

cadas en el área de adscripci6n de la Delegaci6n o Con 

sejer!a contra de empresas extranjeras, la queja que -

reciban deberán presentarse por escrito, acompañada de 

los documentos que acrediten el derecho del reclamante 

y su personalidad o la del legítimo representante, ex

hibiendo copia simple del escrito de reclamacidn y de

más documentos, deber4 contener una descripcit'Sn de he

chos y de la naturaleza, monto y demás características 

de la reclamacit'Sn, indicando el nombre y domicilio de 

quienes resulten involucradrs en la misma. 

Una vez que se cumpla con las anteriores formali 

dadas, se deber~ enviar de inmediato a la COMPROMEX. 

La intervencitSn de la Delegacidn o Consejería en 

au caso, se efectuar6 de acuerdo a las indicaciones r~ 

cibidaa de la COMPNOMEX. 



CONCLUSIONES 

PRIMERA.- El arbitraje como fórmula evolucionada de so 

luci6n al litio, es el antecedente rn~s remoto del pro

cedimiento jurisdiccl.onal; es. un procedimiento seguido 

ante personas o instituciones especializad~s en mate-

rias como las de seguros, bancaria y comercial que re

qui.eren un cónó'11rni.1.1nto preciso para podet- dar \.lrl& ao ... 

luci6n a los desacuerdos o controversias que en un mo

mento determinado surgen entre partes contrntantes o -

sujetos que caen dentro de estos supuestos. Puede pa~ 

tarse el arbitraje por convenio celebrado por las par

tes, que se materializa ya sea en una cl~usula compro

misoria, pactada previamente a la controversia, en com

promiso .. arbitral, el c.ual se conviene cuando la con-• 

troversia ya existe~ tambi~n puede pactarse por medio_ 

de cartas, telegramas, telex o cualquier otro medio f~ 

haciente, en donde conste la voluntad que tienen las -

partes, de someterse al arbitraje de un organismo des

centralizado, una instituci6n o una persona para que -

resuelva su controversia. El arbitraje se debe seguir 

respetando las formalidades esenciales del .procedimien," ~ 

to, siempre dentro de un marco de seguridad e igualdad 

jurídicas. 
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SEGUNDA. - La conciliación es una etapa por met:: :J de -

la cunl se avienen o tratan de avenirse los int,o.:-eseH 

en contrario que tengan las partes, &sta es la a~~esu-

la del arbitraje y gracias a la función del cor::'..lia··

clor las partes logran concili.ar sus pretensiones 'i la_ 

mayo~ra de los asuntos se resuelven en esta eta~: sin 

necesidad de llegar al arbitraje. 

'l'ERCEM.- La legislación Mexicana favorece amp::a.::ie11- · 

te a la institución d,el arbitraje, permitiendo ~~ lns 

partes voluntariamente lo utilicen como un medio e fi-·-

caz para la soluci6n de sus controversias,· uslindcse ca 

d,"l <lía con mayor frecuencia. 

CUARTA.- El arbitraje se ha utilizado desde tien.-;os -

remotos para la soluci~n de conflictos, cont~mpl~;-¿ose 

en diversos ordenamientos ~ue han regido en nuestro 

país. Las Constituciones, tanto del 57 corno la óel : 7 

no lo regulan, por lo que deber~a d~rseles un furd.aJ.1€:_!! 

to constitucional incluyiSndolo dentro de los Tr il:,t::aa-

les Administrativos o bien redactando un precepto =n -

el que se ventile la posibilidad de acudir ante el 1':::i 

bunal ord.inario o ante el Tribunal Arbitral cuando se 

trate de resolver controversias entre particulares. 
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QUINTA.- El arbitraje se considera inconstitucional -

por no estar contemplado dentro de nuestra Carta Magna, 

por contravenir a los artículos 13, 14 y 16 de la ley_ 

fundaiuental, situaci6n que a mi juicio resulta cuestio 

nable, pues no lo considero un tribunal especial de 

los prohibidos por aqu~lla, ademlis se siguen las fortn!_ 

lidades esenciales de todo procedimiento, respetándose 

la• g~ranttas d• 1e9urid~d jurt4iga y ae leqalidad. 

SEXTA.- La práctica del arbitraje comercial está ene! 

minada preponderan temen te hacia las C:tmaras de Comer.-

cio y las :de Industria, las que es~n facultadas para_ 

actuar como :1rbitros o arbitradores entre los conflic

tos de comerciantes e industriales que est~n registra

dos y que voluntariamente se sometan a ~l, siendo ~ata 

la manera preferente a la soluci6n de los problemas 

que se suscitan entre los integrantes de las Cámaras. 

SEPTIMA.- La Procura~ur!a Federal del Consumidor es -

un organismo descentralizado de servicio social con 

funciones de autoridad para proteger los derechos e in 

teresas de la poplaci6n consumidora. Dentro de sus 

funciones tiene la de fungir como conciliador y como -

&rbitro, esto Gltimo s6lo si las partes voluntariamen• 

te lo convienen, fijando la Direcci6n General de Arbi

traje las bases sobre las c~ales se seguir« el procedi 
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miento, siempre con el consentimiento de las partes y_ 

de no llegar a una conciliaci6n o la no aceptaci!Sn al_ 

arbitraje, se dejan a salvo sus derechos para hacerlus 

valer en el tiempo, forma y t~rminos que estimen conve 

nientes. 

OCTAVA.- Es importante el arbitraje porque resuelve -

conttoveraiae corno las qué se suscitan entre los usua

rios y las instituciones de cr~dito, tanto en ~atericl_ 

de seguros como en materia bancaria, Dicho procedi- -

miento se ventila ante la Comisión Nacional Bancari~ y 

de Seguros, siendo ~sta un organismo con gran experie~ 

cia en la materia y es considerado como el 6rgano ad~ 

cuado para conocer de aquellas controversias en las 

que se requiera de conocimientos t~cnicos y especiall~ 

zados para llegar a un fin adecuado y f-Jquitativo para 

las partes. 

NOVENA.- Es importante ·este medio de soluci6n y tiE!:1e 

como finalidad impartir justicia, evitando los obstl

culos que imperan en el sistema judicial, adem!s de 

darle al procedimiento un matiz de rapid~z, sencillé:t, 

econorn!a y algo trascendental para este tipo de nego··

cios la especializaci6n que tienen 101 'rbitros que c2 

nocen d~ aquellos, siendo estas personas escogidas pur 
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las partes por tener conocimientos precisos sobre de-~ 

terminadas materia3. 

DECIMA.- Las instituciones y organismo3 que utilizan_ 

el arbitraje forman parte del Poder Ejecutivo, tenien

do estos !Srganos facultades jurisdiccioncü~s, para re

solver controversias de asuntos que caen dentro de su 

eompatengia, su faoultad se limita a la decisión y no_ 

a la ejecuci6n. La eficacia de su resoluci6n depende_ 

del cumplimiento voluntario de las partes (esto sucede 

.aproximadamente en el 80% de los asuntos), o bien que_ 

los autos se pasen al juez ordinario para que dicte el 

auto de ejecuci6n y sea cumplido el laudo. 

DECIMA PRIMERA.- Es innegable que las relaciones de -

comercio internacional traspasan las fronteras interna 

ciónales; por otro lado, tenernos la franca interdepen

dencia que existe entre los Estados en materia econ~mi 

ca, independientemente del sistema econ~rnico que se 

tenga (de consumo, planificado, etc.), exportárrlo o im

portando materias primas, productos sernifacturados, 

equipos, maquinaria, mano de obra, etc., siendo una 

realidad los contratos o acuerdos que celebran import~ 

dores y exportadores, mismos que est!n sujetos a impeE 

fecciones, o que en un momento.dado se celebran de ma~ 
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la fé por alguna de las partes, y por lo mismo surgen_ 

desavenencias o desacuerdos en relaci6n al pumplimien

to o los efectos jurfdicos que pueda tener el contratar 

es por ello que las partes suelen pactar en el mismo -

una cláusula compromisoria para llevar dichas diferen

cias . ante un organismo y resuelva por medio del arbi-

traje para que se lleve a cabo con imparcialidad y er1_ 

el matio:r tiempo posible, utiiiZáñdó los usos y cost\m

bres que privan en las relaciones de Comercio lnternu

cional. 



Uruguay y 
Venezuela 

ORIENTE 

Jap6n 
China 
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Delegaciones Regionales: están ubicadas en las -,, 
siguie.ntes zonas del pa!s: 

NOROESTE 
Tijuana, Baja California. 

NORTE 

Chihuahua 
Subdelegacidn Regional: . 
Ciudad Juárez, Chihuahua. 

NORESTE 
Monterrey, Nuevo Ledn. 

OCCIDENTE 

Guadalajara, Jalisco. 

BAJIO 
Le6n, Guanajuato. 

ORIENTE 
Puebla, Puebla. 

CENTRO 
Naucalpan, Edo. de México 

SURESTE 
Mdrida, Yucatán. 

SUBDELEGACION REGIONAL: 
Mexical~, Baja. calif(!rnia. 
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Las políticas que utilizan estos organismos 

cuando se trata de quejas extranjeras en contra de e.!!1 

presas mexicanas ubicadas en el ~rea de adscripci6n -

de la delegaci6n, son las siguientes: 

Deberán notificar personalmente por escrito o -

mediante correo certificado con acuse de recibo, el -

requerimiento que por su conducto hace la COMPROMEX a 

laa partea en atenoien a una queja. Previa a la not! 

ficaci6n que se haga se deber& comprobar que la docu

mentaci6n que apoya el escrito enviado por COMPROMEX_ 

est~ completa. 

Con la notificaci6n escrita que se haga a la 

parte demandada mexicana, la Delegaci~n o Consejer~a

deber& apegarse estrictamente a lo solicitado por la_ 

COMPROMEX, y pondr& especial ~nfasi~ en el plazo máxi 

mo dentro del cual se espera una respuesta. 

Una vez hecha la notificaci6n, la Delegaci6n o_ 

la Consejería deber'n remitir a la Comisidn los docu

mentos comprobatorios, copia de los mismos y la cons

tancia original del acuse de recib~, con loa que se -

acredite la fecha en que recibi~ la parte demandada -

la notificaci6n. 

cuando 1a Delegaci6n o Consejería· no obtenga 
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respuesta escrita de la empresa demandada, dentro del_ 

término fijado en la notificaci6n, lo comunicará a 

COMPROMEX, agregando los comentarios necesarios que 

considere pertinentes al caso, para ·que ésta continGe 

con el curso legal que determine. 

Para el caso de quejas de empresas mexicanas ub! 

caaas en el área de adscripci6n de la Delegaci6n o Con 

sejer!a contra de empresas extranjeraa, la queja que -

reciban deberán presentarse por escrito, acompañada de 

los documentos que acrediten el derecho del reclamante 

y su personalidad o la del legítimo representante, ex

hibiendo copia simple del escrito de reclamaci6n y de

más documentos, deberá contener una descripci6n de he

chos y de la naturaleza, monto y demás características 

de la reclamaci6n, indicando el nombre y domicilio de 

quienes resulten involucradcs en la misma. 

Una vez que se cumpla con la·s anteriores formali 

dadea, se deber4 enviar de inmediato a la COMPROMEX. 

La intervencidn de la Delegacidn o Consejería en 

su caso, se efectuará de acuerdo a las indicaciones re 

cibidas de la COMPROMEX. 



CONCLUSIONES 

PRIMERA.- El arbitraje corno fórmula evolucionada de so 

luci6n al litio, es el antecedente más remoto del pro

cedimiento jurisdicc"ional; es. un procedimiento seguido 

ante personas o instituciones especializadqs en mate-

rias como las de seguros, bancaria y comercial que re

qui.aren un conooitniQnto prec:iso para poclet da:t' l.lna lilo .. 

luci6n a los desacuerdos o controversias que en un mo

mento determinado surgen entre partes contratantes o -

sujetos que caen dentro de estos supuestos. Puede pa~ 

tarse el arbitraje por convenio celebrado por las par

tes, que se materializa ya sea en una cláusula compro

misoria, pactada previamente a.la controversia, en com

promiso. arbitral, el cual se conviene cuando la con-

troversia ya existe; también puede paetarse por medio_ 

de cartas, telegramas, telex o cualquier otro medio f~ 

haciente, en donde conste la voluntad que tienen las -

partes, de someterse al arbitraje de un organismo des

centralizado, una instituci~n o una persona para que -

resuelva su controversia. El arbitraje se debe seguir 

respetando las fomalidades esenciales del.prc;>cedimie!!" ~ 

to, siempre dentro de un marco ele seguridad e igualdad 

jurídicas. 
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SI;;GUNDl\,- La conciliaciC:Sn es una etapa por meclio di~ · -

la cual se avienen o tratan de avenirse los intereseu 

en contrario que tengan las partes, ¡sta es la antesu-

la del arbitraje y gracias a la función del concilia··

dor las partes logran conciliar sus pretensiones y la_ 

mayoría de los asuntos se resuelven en esta etapa sin 

necesidad de llegar al arbitraje. 

'l'ERCEM.- La legis.laci6n Mexicana favorece arnpliamen- · 

Le a lü instituci6n del arbitraje, permitiendo que las 

parles voluntariamente lo utilicen como un medio efi--

caz para la soluci6n de sus controversias, us~ndose ca 

tl'1 tl!a con mayor frecuencia. 

CUJ\RTA.- El arbitraje se ha utilizado desde tiempos -

remotos para la soluci6n de conflictos, contemplSndoue 
. . 

en diversos ordenamientos ~ue han regido en nuestro 

pa{s. Las Constituciones, tanto del 57 como la del 17 

no lo regulan, por lo que deber~a d~rseles un fundam8n 

to constitucional incluyéndolo dentro de los Tribuna-

les Administrativos o bien redactando un precepto en -

el que se ventile la posibilidad de acudir ante el T~! 

hunal ord.inario o ante el Tribunal Arbitral cuando ª"
trate de resolver controversias entre particulares. 
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QUINTA.- El arbitraje se considera inconstitucional -

por no estar contemplado dentro de nuestra Carta Magna, 

por contravenir a los artículos 13, 14 y 16 de la ley_ 

fundamental, situaci6n que a mi juicio resulta cuesti.2, 

nable, pues no lo considero un tribunal especial de 

los prohibidos por aqu~lla, adem~s se siguen las form~ 

l:i.dades esenciales de todo procedimiento, respetándose 

l~• 9arant!as de •e9uridbd jur!dion y de legalidad. 

SEXTA.- La pr~ctica del arbitraje comercial est~ ene~ 

minada preponderantemente hacia las Cámaras de Comer-

cio y las de Industria, las que est~n facultadas para_ 

actuar como ~rbitros o arbitradores entre los conflic

tos de comerciantes e industriales que est~n registra

dos y que voluntariamente se sometan a ~l, siendo ~sta 

la manera preferente a la soluci~n de los problemas 

que se suscitan entre los integrantes de las Cámaras. 

SEPTIMA.- La Procuradur!a Federal del Consumidor es -

un organismo descentralizado de servicio social con 

funciones de autoridad para proteger los derechos e i~ 

.tereses de la poblaci~n consumidora. Dentro de sus 

funciones tiene la de fungir como conciliador y como -

arbitro, esto Gltimo s6lo si las partes voluntariamen

te lo convienen, fijando la Direcci6n General de Arbi

traje las bases so·bre las cuales se seguirll el procedi 
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miento, siempre con el consentimiento de las partes y_ 

de no llegar a una conciliaci6n o la no aceptaci6n al_ 

arbitraje, se dejan a salvo sus derechos para hacerlos 

valer en el tiempo, forma y t~rminos que estimen conve 

nientes. 

OCTAVA.- Es importante el arbitraje porque resuelve -

controversias domo las que se suscitan entre los usua

rios y las instituciones de cr~di to, tanto en n_ia teri.l_ 

de seguros como en materia bancaria. Dicho procedí• -

miento se ventila ante la Comisi6n Nacional Bancaria y 

de Seguros, siendo ~ata un organismo con gran experie~ 

cia en la materia y es considerado como el 6rgano ad~ 

cuado para conocer de aquellas controversias en las 

que se requiera de conocimientos técnicos y especiall-. 

zados para llegar a un fin adecuado y equitativo para_ 

las partes. · 

NOVENA.- Es. importante ·este medio de soluci6n y tie:le 

como finalidad impartir justicia; evitando los obstl

culos que irnper~n en el sistema judicial, ademh de · -

darle al procedimiento un matiz de rapid~z' sencill~ ·.1, 

' econom!a y algo trascendental para este tipo de nego·-

cios la espeoializaci6n que tienen loa .4rbitros que 02 

nocen d~ aquellos, siendo estas personas escogidas pur 
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las partes por tener conocimientos precisos sobre ce-~ 

terminadas materias. 

DECIMA.- Las instituciones y organismos que utilizan_ 

el arbitraje forman parte del Poder Ejecutivo, tenien

do estos 6rganos facultades jurisdi.ccionalf:lS 1 para :e

solver controversias de asuntos que caen dentro de su 

competengia, su facultad se limita a la deciai6n y ~º

a la ejecuci6n. La eficacia de su resoluci6n depende_ 

del cumplimiento voluntario de las partes (esto suce·de 

.aproximadamente en el 80% de los asuntos), o bien que_ 

los autos se pasen al juez ordinario para que dicte el 

auto de ejecuci6n y sea cumplido el laudo. 

DECIMA PRIMERA.- Es innegable que las relaciones de -

comercio internacional traspasan las fronteras interna 

cionales; por otro lado, tenemos la franca interdepen

dencia que existe entre los Estados en materia econl5mi 

ca, independientemente del sistema econ6mico que se 

tenga (de consumo, planificado, etc.), exportan3o o im

portando materias primas, productos semifacturados, 

equipos, maquinaria, mano de. obra, etc., siendo una 

realidad los contratos o acuerdos que celebran import! 

dores y exportadores, misJl'IOs que est6n sujetos a impe! 

fecciones, o que en un momento.dado se celebran de ma~ 
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la fé por alguna de las partes, y por lo mismo surgen_ 

desavenencias o desacuerdos en relaci6n al pumplimien

to o los efectos jurldicos que pueda tener el contrat~¡ 

es por ello que las partes suelen pactar en el mismo -

una cl~usula compromisoria para llevar dichas diferen

cias . ante un organismo y resuelva por medio del arbi ... -

traje parn que se lleve a cabo con imparcialidad y en_ 

u meñor tiempo posible, 1.1t1íizáñdo 1011 usos y costu1;1-

bres que privan en las relaciones de Comercio ~nterna

cional, 
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ANEXO 1 1 

CONVENCION SOBRE EL RECONOCIMIENTO Y EJECUCION DE LAS_ 
SENTENCIAS ARBITRALES EXTRANJERAS*. 

1 

ARTICULO !: 

l. La presente Convenci6n se aplicar~ al recono 
cimiento y la ejecuci,6n de las sentencias .arbitrales = 
dictadas en el terrifbrio de un Estado distinto de -
aquel eh que se pide : el reconocimiento y la ejecucidn 
de dichas sentencias, y que tengan su origen en dife•
rencias entre personas naturales o jurídicas. Se apl!. 
car& témbi~n a las ~entencia~ arbitral~s que no sean -
oonlideradaa corno sentencias : nacionales en el Estado -
en al qu-. u pide liu reconoaimi•n~o y ejeóuói"n· 

2. La expresi6n "sentencia arbitral" no s~lQ -
canprender4 las senténciás dictadas por los &rb!tros -
nombrados para casos determinados, sino tambi'n las -- . 
sentencias di«tadas por los 6r9anos arbitrales perma-..~. · 
nentes a los que las partes se hayan sometido~ .· . • · 

3. En el momento de firmar o de ratificar la --
presente Converici6n, de adherirse a ella o de hacer la 
notificaci6n de BU extensi6n prevista en el artículo -
X, todo Estado podr4, a baae de reciprocidad, declarar· 
que aplicar& la presente Convencic5n al reconocimiento 
y a la ejecucHSn de las sentencias arbitrales dictada'í . 
en al territorio de otro Eatado Contratante dnicamen-
te Podr& tmnbidn declarar que •~lo aplicar• la Con~• . 
vet..J.6~ a los litigios surgidos de relaciones -juddi-
ca~an o no contractualet>, consideras comerciale.s -
por su derecho interno. · · 

ARTICULO II : 

l. Cada uno dé los Estados Contratantes recono~ 
cera ·el acuerdo pQr escrito conforme al cual las par~~ 
tes · se obliguen a: someter a arbitraje todas las dife-.:.. 
rencias o ciertas diferencias que hayan surgido o pue·· 
dan surgir entre ellas respecto a una determinada·rela 
ci6n jurídica, contractual o no contractual, concer--= 
niente a un asunto que pueda ser re1uelto por arbitra-

. je. . 

2. La expresic5n "acuerdo por e1crito• denotara 
una clausula compromisoria incluída en un contrato o· ~ 
un compz:omiso, firmados por laa ~artes o contenidos en * Diario Oficial de la Federacian del 22 de junio de ~ 

1971. . 

-.. ·. 



· un canje de cartas o telegramas. · 

3. El tribunal de uno de los Estados Contratan
tes al que se somete un litigio respecto del cual las_ 
partes hayan concluído· un acuerdo en el sentido del -
presente artículo, remitir& a las partea al arbitraje, 
a instancia de una de ellas, a menos que co111pruebe que · 

. dicho acuerdo es nulo, ineficaz o inaplicable. 

· ARTlaJLO l II : · 

Cada uno de loe Estados Contrantea reconccera la 
autoridad .de la ••n~encia arbitral y coneeclera a ·ata --
1,ta\illfSn •• ""'· ... ~··· º°" 2.11 MlllAI ,. ,, .... ,., •• to v1g•n~•• en el· terri~odo donde la ••ntenaia ••• in 
vocada, con arreglo a lae conclicionea que •• ••table-= 
cen en loa arttculo1 819uientea. Para •1 reconociaien 
to o la aje'cUQ1&\ 4• lu aent:enciaa arbitral•• a que =. 

,,•• aplica la prtiHJ'.'t• ~ve~l~, no •• imponddn con- . : . 
CU.clone• aprec:iabl .. nte ... riguro•••, Di . honoraria. . ·· 
·o c:o8taa ... ·elllvéclo•, cau•· lo• aplioabl••·. al nconoci=. 
atento o a· 1a ej'ecnaalCSn de la Hntencl•• arbitral•• na 
cionalee. · · · ' ' · •·. : · -

1 ' ... 

ARTICULO lVa 

· · l. Para obtener el· reconocilllento y ·la e jea u ... ~· . 
oiCSn pnvil~~· - ·~ ·· ~1. articulo ~tedo~, la parte qua -
pie.ta el rRon~ieiento. y· la ejeaucldn c.teberl preaentar, 
junto con li · deáilda a · · · 

. ' :. ·. . .: : ~ ' ~- ... 
· · · a) Bl · od ·ginal c!ebidaent• autentica4o e.te la il•n 
tencia o una cop~a. de ••• ~riginll qu• retna la1 con4I 
cionea requerU!á• para BU autenticidad. · · · · . . · . :' ... · .. . ,'. . . . 

b) 11 original del acuerdo a que •• refiere el ar 
·. t!culo u, o un._ copia que redna 1•• concllcionea requ¡ 
t ... r1da1 .,ara iu · autentioictacl. .· · · . · · . . 

2. Si eaa ••ntencia o · eM acuerdo no ea tuvieran 
en un idioma oficial del patl en que ae invoca la aen
tencia, la part•' que_ pida el reconocilliento ·y la ejeeu 

· citSn de ••ta Olt'iila dtberf pre1entar· una t.rllducoidn .• -
••• idioila de'· cU~bo1 · doCuMnt01. · U traCIUDOidn teberl 
aer certi ficacla por' un trduotor of,loial ;; •. trtMlua••. 
tor jurado, o por· uri agente dlp~tic:O o .oouular. · . 



ARTICULO V: 

l. S6lo se podrá denegar el reconocimiento y la 
ejecuci6n de la sentencia, a_ instancia de la parte co!!. 
tra la cual es invocada, si esta parte prueba ante la 
autoridad competente del pa!s en que se pide el recon~ 
cimiento y la ejecuci6n. · 

a) Que las partes en el acue"rdo a que se refiere . 
el articulo II·estaban sujetas a·alguna· incapacidad -
en virtud de la ley que le es aplicable o que dicho.-
acuer~o no es v41ido en virtud de la ley i.- que las Pil!. 
tes lo han sometido, o si nad.a se hubiera _indicado a -
••te ·riuipe~tó_, en .. virtud de 1~ ley del pá.b en que se..:. 
h•Y• 4Hnao i• i1en\iinéiJ.a1 e . . ·. . . · • . . . · · ·.. .·· . . . . '. . . .. . .· ' 

b) Que la parte eontra ·la cua1 áe invoca la: sen-
. t·encia arbitral rio ha •idq d•bid .. nt• notificada d" '.'9· . 
· la dedgnaotdn del Arbitro o del proc.Ulliento de arbi 
traje o no ha podido, por cualquier ~tra .raadrt, h~ef;,. 
valer •U• 11&dio• de defensar e:>: ·. · ·. · ... 

·. . e) Que la ~-~tenci~: •• : r~fiere .• - -41fere~i~ . 
. • no· prevbta. en el ·cmptolldlio o n0. ce>111prendid•, en 1áa = ; . · 

dispodoionea de la cl&ua~la éa.prom•oria o .. c~t~e·~··. 
deciaionaa que excedan.' de loa .t•raino• del c::o11prOllimo.;.. · 
o de la clausula coaprollisori•1· .no obllt11ntca1 si l••. ~~
di•podciohe• de la eentencia que· •• refiere a la• -
cue•tionea •ameti4u al arbitr•:I• ¡u.den ••parara• de_: · 
lu que no han •ido •amtitia •l .,~~~r•j•, ~ ae poc1ra .- . 
dar reconocimiento y ejeeucidn a. la• pri•r .. , o · · · · · . .. ·- ' . ' . . . . . 

.. .· 4) o-· la· ®n•titucidq ~l trlbuna1· ~itral ~ - : 
el procedilliento arbiral. nó •e han ajuatado alacmrclo 
celebr..SO entre lu ~rt·• o, en ~afecto de tal aeu,er- . 
do, que la c:on•tituci~n ~J. :tdbunal arbit.ral o •1 pr! .. 
ce4laiento arbitral no •• han . ajuatado a ia ley del - ... 
paf• donde •e ha efectuado el arbitraje, o · · · . . . ' . . . 

. · .· ·.> e) Que la aentencia no •• aGn obllg&.toria ~· ~-;,_ · 
la• ·partes o· ha. aido :anulada ~ eu•peNti-9• por una auto.· 
ridad competente de~ pda en que, e> c:orifoD119 a cuya · : · . 
ley, ha •ido dic~ada •••. •enten~ia. · · 

2. TubHn •• podr& deneg-.r el nconociiai~ntoJ. 
1a •j•cuaidn 4-'una ••nteftaia arbitral. •i 1• autori4 
competente' 491 p.af_• en que.•• pide el reconociai\lntO y .
la, ajeeua~~· 0011Prue.b .. 



a) Que segan la ley de ese país, el objeto de la 
diferencia no es susceptible de soluci6n por vfa de ar 
bitraje; o 

b) Que el reconocimiento o la ejecuci6n de la 
sentencia serfan contrarios al orden público de ese 
país. 

ARTICULO VI: 

Si se ha pedido a la autoridad competente previ~ 
ta en el artículo V, párrafo 1 e), la anulaci6n o la -
suspensi6n de la sentencia, la autoridad ante la cual_ 
ae invoots CltelH'I 114H\tenoia podx-11, 1u lo oonlidera proa!. 
dente, aplazar la decisi6n sobre la ejecuci6n de la -
sentencia y, a instancia· de la parte que pida la ejecu 
ci6n, podr~ tambi~n ordenar a la otra parte que d~ ga= 
rant!as apropiadas. 

ARTICULO VII: 

l. Las disposiciones de la presente Convenci6n 
no afectarán la valid~z de los acuerdos multilaterales 
o bilaterales relativos al reconocimiento y la ejecu-- . 
ci6n de las sentencias arbitrales concertados por los 
Estados Contratantes ni privarán a ninguna de las par= 
tes i.nteresadas de cualquier derecho que pudiera tener 
a hacer valer una sentencia arbitral en la forma y me
dida admitidas por la legislaci6n o los tratados del -
pa!s donde dicha sentencia se invoque. 

2. El Protocolo de Ginebra de 1923 relativo a -
las cl~usulas de arbitraje .y la Convencidn de Ginebra_ 
ele 1927 sobre la ejecuci6n de las Sentencias Arbitra-
les Extranjeras dejarfin de surtir efectos entre los Es 
tados Contratantes a partir del momento y en la medida 
en que la presente Convenci6n tenga fuerza bbli<}atoria 
para ellos. 

ARTICULO VIII: 

l. La presente Convenci6n estará abierta hasta 
el 31 de diciembre de 1958 a la firma de todo miembro
de las Naciones Unidas, así como de cualquier otro Es= 
tado que sea o llegue a ser miembro de cualquier orga
nismo especializado de las Naciones· Unidas, o sea o -
llegue a ser parte en el Estatuto de la Corte Interna-



cional de Justicia, o de todo otro Estado que haya si
do invitado por la 1\san1blea General de las Nacienes 
Unidas. 

2. r.a presente Convenci6n deberá ser ratificada 
y los instrumentos de ratificaci6n se depositar§n en -
poder del Secretario General de las Naciones Unidas. 

ARTICULO IX: 

l. Podrán adherirse a la presente Convenci6n to 
dos los Estados a que se refiere el artículo VIII. -

2. rJa ClOhu1t.1n. .., etect\tarl modhnt• el. d•ptJ1i• 
to de un instrumento de adhesic'Sn en poder del Secr~ta
rio General de las Naciones Unidas. 

ARTICULO X: 

l. Todo Estado podr~ declarar en el momento de 
la firma, de la ratificaci6n o de la adhesi6n, que la 
presente Convenci6n se harS. extensiva a todos los te-=. 
rritorios cuyas r~laciones internacionales teriga a su 
cargo, o a uno o varios de ellos. Tal d~laraci6n sur 
tira efecto a . partir del momento en que la Convehci6n
entre en vigor para dicho Estado. -

2. Posteriormente, esa e.xtensi6n se hadi ·en 
cualquier momento por notificaci6n dirigida al Secreta . 
rio General de las Naciones Unidas y surtirá efecto a -
partir del nonag~simo día siguiente a la fecha en que -
el Secretario General de las Naciones Unidas haya recI 
bido tal notificaci6n o en la fecha de entrada en vi-= 
gor de la Convenci6h para tal Estado, si esta dltima -
fecha fuere posterior. ,,. 

3. Con respecto a los territorios a los que no 
se haya hecho extensiva la presente Convenci6n en el = 

, momento de la firma, de la ratifioaci6n o de· la adhe..;·_ 
si6n, cáda Estado interesado examinará la posibilidad 
ae· adoptar las medidas necesarias para hacer ·extensiva 
la aplícaci6n de la presente Con~encidn a tales terri
torios, a reserva del consentimiento de sus gobernados 
cuando sea necesario por razones constitucionales. 

ARTICULO XI: 

Con respecto a los Eatadoa feder.ales o no unita-



rios, se aplicarán las disposiciones si~üientes: 

a} En lo concerniente a los artículos de esta 
Convenci6n cuya aplicaci6n dependa de la cc-::ipetenciü -
legisla tí va del poder federal, las obligaciones del 
gobierno federal ser~n, en esta medida, las mismas que 
las de los Estados Cbntratantes que no sen Estados fe
derales. 

b) En lo concerniente a los artículos de esta 
Convenci6n cuya aplicaci6n dependa de · la ccnpetencia -
legislativa de cada uno de los Estados o ?rovincias 
constituyentes que, en virtud del r~gimen constitucio
nal de la federaci6n, no estén obligados a adoptar me• 
did•• le9hlatiV'H, el 9cbiei'i'IO fediltál, a !a mayot' . 
brevedad posible y con su recomendaoidn fa\•orable, pon 
dr4 dichos artículos en conocimiento de las autorida-= 
des competentes de los Estados o provincias conatitu-~ 
yentes1 

e) Todo Estado federal que sea Parte en la pre-- . 
sente Convenci6n proporcionar&, a soliCitud de CUitl- -
quier otro Estado Contratante que le haya sido transmi 
tida por conducto del Secretario General de las Nacio= 
nes Unidas, una exposicidn de la legislaci~n y de las 
practicas vigentes en la· federaci6n y en sus entidadei 
constituyentes e.en respecto a determinada disposicidn 
de la Convenci6n, indicando la medida en que por ac• = 
ciCSn legislatiVa o de otra .lndole, se haya dado efecto 
a tál dispoaicidn. · · 

ARTICULO XII : 

1. La presente Convencidn entrar4 en \•igor el 
nonag~simo d!a siguiente a la f:echa del' dep6sito del -
tercer insfrllrnento de ratificaci6n o de adhesi6n. 

2.. Respecto a cada Hitado que ratifique la pre-
.• sente Convencidn o se adhiera a ella despu~s del dep6-
si to del tercer instrumento de ratificaci6h o de adhe
si6n, la presente Convenci6n entrara en vigor el nona-
9~aimo d!a siguiente a la fecha del'depdsito por tal -
Eiltado de su instrumento de ratHic·~cilSh o de adhesil5n • . 

ARTICULO XIII: 

l. Todo Estado contratante podr4 denunciar la -
presente Convenci6n mediante notificacidn escrita dir! 



gida al secretario General de las Naciones Unidas. La 
denuncia surtirá efecto un año después de la fecha en 
que el Secretario General haya recibido la notifica- -
ci6n. · 

2. .Todo Estado que haya hecho una declaraci6n o 
enviado una notificaci6n conforme a lo previsto en·e1 
artículo X, podrG declarar en cualquier momento poste= 
riot, mediante notificaci6n dirigida al Secretario Ge
neral de las Naciones· Unidas, que la Convenci6n dejará 
de aplicarse al territorio de que se trate un· año dee
pu~s de la fecha en que el Secretario General haya re
cibido tal notificaci6n. 

. . 

. 3. u preli•ñt• Conv•ilai8n ieguiti •iendó •pU.0,1 
b1e. n laa •antencia• arbitral•• reapea~o d• l•• oualee 
se haya promovido un procedimiento para el reconoci- - · 
miento o la ejeeuci6n ante• de que entre en vigor la -
denuncia. 

ARTICULO XIV1 

Ningdn J:stado .Contratante podr& invocar laa dia
posiqiQnea· de la presente Convenci~n·respecto de otros 

. Estadoe Contratante• m4a que en la. medida en que fl 
mismo eat• obligado a aplicar esta Convenci6n • 

.ARTICuLo XV: 

11 Secretario General de las Naciones Unida• no~ 
tificar• a todos los Estadoe a que ae refiere el art!~· . 
culo VIII: . 

. a) Las ·firmas y ratificaciones previstas en el -
articulo VIII1 

b) Las adhesiones previstas en el artículo IX; 
. . ,, 

e) Las deolaracionH Y notificaciones relativaaf. ' 
a los artículos 1, X y XI1 · -

d) La fecha de ·entrada en vigor de la presente -· 
C.Onvenci~n, en confonaidad con el arttculo XII1 

. . . e) Las denuncias y ootlficac:lonel previstu en -
el nrtfculo XIII. 



ARTICULO XVI: 

l. . La presente Convención, cuyos te:;<t.os chino, 
español, francés, inglés y ruso serán igualmente aut6n 
ticos, será depositada en los archivos de las Naciones 
Unidas. 

2. El Secretario General de las Naciones Unidas 
transmitirá una copia certificada de la presente Con-
venci6n a los Estados a que se refiere el articulo 
VIII. . 

La presente es copia fiel y completa en español 
de la Convenci6n sobre el Reconocimiento y Ejecuci6n -
de laa SQntanciA• Atb1tralea Extr&njerae, abierta o -
firma en la sede de l~s Nacion~s Unidas del día diez -
del mes de junio al día treinta y uno del mes de di- -
ciembre del año de mil novecientos cincuenta y ocho. 

Extiendo la presente en once páginas atiles, eh 
Tlatelolco, Distrito Federal, a los doce días del mes
de mayo del año mil novecientoa 1etenta y· uno, a fin = 
de incorporarla al Decreto de Promulgacidn reepectivo. 
-Mar!a Emilia T~llez- lUibrica. 

' . 1 • • 



ANEXO # 2 

CONVENCION IN'l'ERAMERICANA SOBRE ARBITRAJE COMERCIAL IN 
TERNACIONAL*. 

Los Gobiernos de los Estados Miembros de la Orga 
nizaci6n de los Estados Americanos, deseosos de concer 
tar una Convenci6n sobre Arbitraje Comercial Interna-:: 
cional, han acordado lo siguiente: 

ARTICULO 1: 

Es válido el acuerdo de las partes en virtud del 
cual se obligan a someter a decisi6n arbitral las dife 
rencias que pudiesen surgir o qüe. háyan surgido entre
ollae con relaci6n a u~ h•gocio d• cariater mercant11: 
El acuerdo respectivo constarl en el escrito firmado -
por las partes o en el canje de cartas, telegramas o -
comunicaciones por telex. 

ARTICULO 2: 

El nombramiento de los ~rbitros se har4 en la -
forma convenida por las partes. · ·su designaci6n podrá 
delegarse a un tercero sea esta persona natural o jurI 
dica. · · 

Los árbitros podr'n ser nacionales o extranjeros. 

ARTICULO 3: 

A falta de acuerdo exp~eso entre las partes el -
arbitraje se llevar~ a cabo •conforme a las reglas de -
procedimiento de la· comisi6n Interamericana de Arbitra 
je Comercial. - · 

ARTICULO 4: 

. Las sentencias o laudos arbitrales no impugna- -
bles seyltn la ley o reglas procesales aplicables, teñ:... 
dr.Sn fuerza de sentencia judicial ejecutoriada, su -:- , 
ejecuci6n o reconocimiento podr4 exigirse en la misma 
forma que la de las sentencias . dictadas por tribunales 
ordinarios nacionales o extranjeros, segGn las leyes ·~
procesales del país donde se ejecuten, .y lo que eata-
blezan al respecto los tratados intern~cionales. 

* Diario Oficial de 27 de abril' de 1979. 



ARTICULO 5: 

l. S6lo se podr~ denegar el reconocimiento y la 
ejecuci6n d~ la sentenbia, a solicitud de la parte co~ 
tra la cual es invocada, si esta prueba ante la autori 
dad competente del Estado en gue se pide el reconocí~= 
miento y la ejecución: 

a) , Que las partes en el acuerdo estaban sujetas 
a alguna incapacidad en virtud de la ley que le es 
aplicable o que dicho acuerdo no es válido en virtud -
de la ley a que las partes lo han sometido, o si nada_ 
se hubiera indicado a este respecto, en virtud de la -
ley del Estado en que se haya dictado la sentencia; 

b) Que la parte contra la cual se invoca la sen 
tencia arbitral no haya sido debidamente notificada de 
la designaci6n del ~rbitro o del procedimiento de arbi 
traje o no haya podido, por cualquier otra rai6n, ha-= 
cer valer sus medios · de defensa; o 

c) Que la sentencia se refiera a una diferencia 
no prevista en el acuerdo de las partes de sometimien
to al procedimiento arbitral1 no obstante, si las dis
posiciones de la sentenc.ia que se refieren a las cues
tiones sometidas al arbitraje puedan separarse de las 
que no hayan sido sometidas al arbitraje, se podr! dar 
el reconocimiento y ejecucHSn a las primeras; o 

d) Que la constitución del tribunal arbitral o 
el procedimiento arbitral no se hayan ajustado al -
acuerdo celebrado entre las partes o, en defecto de -- . 
tal acuerdo, que la constituci6n del tribunal arbitral 
o el procedimiento arbitral no · se hayan ajustado a la_ 
ley del Estado donde se haya efectuado el arbitraje; o . 

e) Que la sentencia no sea aOn obligatoria para 
las partes o haya sido anulada o suspendida por una ª.!:!. 
toridad competente del Estado en que o conforme a cuya 
ley, haya sido dictada esa sentencia. 

2. Tambi'n se podr' denegar el reconocimiento y 
laejecuci6n de una sentehcia arbitral si la autoridad 
competente del Estado en que se pide el reconocimiento 
Y. la ejecuci~n comprueba: 

a) Que se·gan la ley de este Estado, el objeto -
de la diferencia ho es ·susceptible de eoluci6n por v!a 
de arbitraje, o 



b) Que el reconocinúento o la ejecuci6n de la -
sentencia sean contrarios al oraen pdblico d~l mismo -
Estado. 

ARTICULO 6: 

Si se ha pedido a la autoridacl competente previ! 
ta en el art!bulo 5, párrafo 1 e), la anulaci6n o la -
suspensi6n de la sentencia, la autoridad ante· la cual_ 
se invoca dicha sentencia podrá, si lo considera proce 
dente,· aplazar la decisi6n sobre la cjecuci6n de la = 
sentencia y, a solicitua·ae la parte que pida la ejecu 
ción, podrá támbién ordenar a la otra parte que otor-= 
gue garantías apropiadas. 

AR'I'ICULO 7: 

La presente Convención estar~ abierta a la firma 
de los Estados Miembros de· la Organizaci~n üe los Est~ 
~os Americanos. 

AR'l'I CULO 8: 

La presente Convenci6n est~ sujeta a ratifica- -
ci6n. Los instrumentos de· ratificaci6n se depositarán 
en· la secretaría General de la Organizaci6n de los Es-
tados Amorii::anbs.. · 

ARTICULO 9: 

La presente ConvencilSn quedar~ abierta a la adhe 
ai6n de cualquier otro Estado. Los' instrumentos de 
adhesi6n se depositar4n en la Secretada General de la· 
Organizaci6n de los Estados Americanos. 

ARTICULO 10: 

La ·presente convenci6n entrard en vigor el trigf 
silllo día a partir de la fecha en que haya sido deposi~ 
tado el segundo instrumento de rat:if icac16n. " 

Por cacla Estado que rnti fique la Convenci6n o se 
adhiera a ella despu~s de haber sido depositado' el se
gundo instrwnento de rntificaci6n, la Convencidn entra 
rli en vigor el trig~ai1no d.fa a purth: de la fecha en : 

· ·que tal Estado haya· depositado su inst·rumento ele rati-
ficacJ.6n o adhesi6n, · · 



ARTICULO 11: 

Los Estados Partes que tengan dos o r.¿s unidades 
territoriales en las que rijan distintos ;istemas jur! 
dicos relacionados con cuestiones trataJds en la pre-
sente Convenci6n podrá declarar, en el .nomento de la -
firma, ratificaci6n o· adhesi6n, que l~ Convenci6n se -
aplicará a todas ~us unidade~ territ0riales o sblamen
te a una o más de ellas. 

Tales declaraciones podr~n ser modificadas me- -
diante declaraciones ulteriores, que especificarán ex
presamente la o las unidades territoriales a las·~ue -
se aplicará la presente Convenci6n. Dichas declaracio 
nes ulteriores se transmitirán a· la Secretar!a Genera'! 
de la Organizaci6n de los Estados Americanos y surti-'."' 
r~n efecto treinta d!as despu~s de recibidas. 

ARTICULO 12: 

La presente Convenci6n regirá indefinidamente -- .. 
pero cualquiera de los Estados Partes podrá denunciar
la. El instrumento de denuncia serg depositado en la . 
Secretaría General de la Organizaci6n de los Estados = 
Americanos. Transcurrido· un año contado de la fecha -
de dep6sito del instrumento de de'nuncia, la Convenci6n 
cesará en sus' efectos para el Estado denunciante, que
dando subsistente para los dem~s Estados Partes. 

ARTICULO 13: 

El instrumento original de la presente conven- - . 
cidn, cuyos textos en español, franc~s, inglés y portu 
gués son igualmente aut~nticos, será· depositado en la
Secretar!a General de la Organizaci6n de los Estados = 
Americanos. Die ha Secretar!a notificará a los Estados 
Miembros de la Organizaci6n· de los Estados Americanos 
y a los Estados que se hayan adherido a la Convenci6n~ 
las firmas, los dep6si tos de inst'tumentos de ratifica
cicSn, adhesi6n y denuncia, as! como las reservas que -
hubiere. Tambi~n les transmitir~ las declaraciones -
p:revistas en· el Artículo 11 de la presente Coll\1enci6n. . . 

EN FE DE LO CUAL, ios plenipotenciarios intras-
critos, debidamente autorizados por. sus respectivos Go 
biernos, firman la presente Convenci6n. -: 

. HECHA EN LA· CIUDAD DB PANAMA, Repdblica de Pana
m4,. el d!a treinta de enero da mil novecientos setenta 

· y· cinco.· 



La presente es copia fiel y completa en español· . 
de la Convenci6n Interamericana sobre Arbitraje Comer~ 
cial Internac it:>nal, firmada en la ciudad de Panamá, el 
d!a treinta del mes de enero del año de mil novecien~-

. tos setenta y cinco. 

Extiendo la presente, en cinco páginas Gtiles, -
en Tlatelolco, Distrito Federal, a los·veintit:>cho días 
del mes de marzo del año mil novecientos setenta y · -
ocho, a fin de incorporarla al Dacreto <le Proinulgaci(fo 
reGpedtivo. 
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