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PROLOGO

Cuando decidimos tomar el seminario de socio-
linglifistica, nunca imaginamos que dos afios mé&s tarde
estariamos trabajando afin sobre uno de los temas gue
ahi expusimos. En aquel momento el seminario signifi
caba para nosctras una oportunidad m&s de ampliar nues
tra visidn sobre la lengua y estudiar temas un tanto
alejados de nuestro campo principal, la literatura.

El seminario logrdé despertar en nosotras un interés

y entusiasmo inusitados. Estabamos aprendiendo a serx
aprendices de investigador. Asi nacid nuestro provec
to de tesis conjunta, a partir de nuestro primer esbo
zo de investigacidn. De todos los temas que discuti-
mos ahi uno nos llamd principalmente la atencibn. ¢A
qué se debia que parecia haber gente dotada para el
aprendizaje de una lengua extranjera y habia otros que
a pesar de un gran esfuerzo y dedicacidén no lograban
avanzar mucho? El1 problema lo viviamos cotidianamente
en nuestras clases de literatura inglesa, donde era ob
vio gue nuestros companeros mis dedicados no siempre
eran los mds sobresalientes v donde muchos fueron mue
diandose atrds por la insuperable barrera de la lengua.

Como estudiantes de la lengua inglesa .ste te-
ma nos ofrecia dos posibilidades a la vez: pstudiar

el fendmeno para ver si de alguna manera podfamos 2y




dar a resolver este grave problema y por otro lado, se
guir utilizando el inglés como instrumento y base de
nuestro estudio. Esta vez no seria el inglés litera-
rio del aula de clases sino el inglés que estudiantes
de otras carreras aprendian, ya fuera por gusto o por
necesidad, en un nivel intermedio. cQué ideas tendrian
sobre esta lengua?, ¢cudl considerarian que era su va-
lor?, ¢qué pretendian lograr al aprenderlo? y ¢cOmo ve
rian a la cultura que representaba a esta lengua? ¢Qué
ideas tendrian de los norteamericanos y, en caso de gue
tuvieran ideas negativas, influiria esto de alguna ma-
nera en su aprendizaje? Sabiamos gque el inglés juga-
ba un papel muy importante en la vida académica de
nuestros companeros, pues sin el dominio de esta len-
gua sus lecturas se velan tremendamente limitadas y sa
biamos tambi&n 10 que prometia la propaganda a todos
aguéllos gue se embarcaban en su estudio. A pesar de
todo ello tambi&n sabiamos gue lo "norteamericano" des
pertaba emociones controvertidas en la conciencia de
muchos j6venes. No se puede olvidar facilmente que

los medios masivos de comunicacibn y nuestra cultura
estén dominados por la ideologfa y la cultura de nues
tros "vecinos del norte" y que precisamente esta dis-
posicibn geogré&fica nos involucra més de cerca con el
problema, pues de toda Latinocamérica representamos li-

teralmente el frente de una fuerte infiltracidn cultu




ral.

Con todas estas ideas en mente nos sumergimos
en la lectura de una vasta bibliografia sobre el tema.
Estas lecturas nos motivaron al confirmar ciertas de
nuestras ideas y ayudaron a despertar y remodelar
otras.

Una vez comenzado el trabajo supimos gque va
muchos investigadores se habifian ocupado de este proble
ma antes que nosotras, y que habian obtenido resulta-
dos interesantes. Sin embargo, en el &drea del apren-
dizaje del inglés como lengua extranjera habia aGn muy
pocos estudios hechos, por lo que el nuestro podria
¢ontribuir en algo al esclarecimiento del problema.
Nos interesd especialmente saber que hahia un estudio
hecho con chicanas por lo gue los resultados obtenidos
con esta poblacitn de mexicanas "transterritoriadas”
podria ser comparable con los nuestros, ya gue en ese
entonces, en Mé&xico no existian investigaciones simi-
lares a la que pretendiamos hacer.

Terminada la primera etapa de discusidn del
problema y la aplicacién del cuestionario comenzaron
los verdaderos problemas. El estudio de la actitud
vy la motivacién parecia llevarnos cada vez mds lejos
a terrenos desconocidos; nos dimos cuenta gque un estu
dio como este requeria de diversas disciplinas: la

ssicolingliistica, la sociolinglifstica y la estadisti-



ca, Utilizamos la psicolingliistica en la definici6én
de las variables actitud y motivacién ya que éstas for
man parte ael componente psicolfgico de un individuo.
Para su medicidn tuvimos que utilizar pruebas psicold
gicas estandarizadas, pero con el propbsito de relacio
narlas con nuestra variable dependiente que era la
prueba de proficiencia del inglés. La actitud y la mo
tivacién implican tambi&n un comportamiento hacia la
comunidad, su lengua y Su usoO; entramos entonces en el
terreno de la sociolingliistica. La estadistica la uti
lizamos como instrumento para obtener las relaciones
entre las diversas variables que se pretendian medir,
y asi poder llegar a resultados que comprobaran o des
mintieran nuestras hipdtesis. Los problemas de metodo
logia nos parecieron en un momento casi infrangqueables
pues el procedimiento estadistico que se requeria pa-
ra obtener los resultados era sumamente complejo pero,
poco a poco, con el estudio paciente de conceptos gue
a veces desafiaban nuestra mayor concentracidén y dedi-
cacidn, y gracias a la ayuda de especialistas sortea-
mos el problema.

Presentamos agui, por fin, después de més de
dos anos de trabajo, esta investigacidn que representa
para nosotras un gran logro, mads que por los resulta-

dos obtenidos, porque nos obligd a aprender, a formar-

¢

nos a lo largo de nuchas discusiones y confusiones y




porque creemos que, al emplear el inglés en nuestro es,
tudio y buscar la actitud que produce en otros, nos

acercamos a las razones que impulsan a estudiar una len
gua extranjera, y finalmente, a tratar de encontrar las

causas que impiden a algunos de nuestros compafieros, Y

a tantos otros, el dominio fluido de otra lengua.




I. MARCO TEORICO

Introduccidn.

Todo ser humano normal tiene la capacidad de
adquirir su lengua materna. El nifo necesita comuni-
carse verbalmente para poder satisfacer sus necesida-
des, por lo que a edad muy temprana desarrolla la ha-
bilidad de codificar y decodificar enunciados. Este
proceso se diferencia del aprendizaje de una segunda
lengua en gue &ste Gltimo ocurre generalmente a una
edad mds avanzada, cuando la competencia en la lengua
materna va se ha establecido y cuando muchos de los
procesos fisicos y mentales de maduracidn est&n par-
cial o totalmente terminados. Se supone gue una vez
adquirida la competencia comunicativa, el aprendizaje
de una segunda lengua no es mé&s que una adaptacifn o
ampliacién del sistema original, pero que los procesos
de aprendizaje en sf no tienen por qué ser diferentes,
vya que "hay propiedades fundamentales gue todas las
lenguas tienen en comin (universales lingUfsticos) y
son sblo sus caracteristicas externas y tal vez més
superficiales las que difieren y que, una vez gue &s-
tas se han aprendido a través de sus manifestacicnes
en la lengua materna, el aprendizaje de una segunda

manifestacibn (segunda lengua) es una tarea relativa-
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mente mas fécil"(l).
Si aprender una segunda lengua es una tarea
"relativamente més facil", c¢por qué entonces no todos

aquéllos gue se proponen aprender una segunda lengua
lo logran en igual medida? Para dar cuenta del dife-
renclal de aprendizaje se ha estudiado el comportamien
to verbal tratando de definir cudles son los factores
gque influyen en é€l. Entre &stos se incluyen edad, ap

titud, personalidad, sexo y actitud y motivacién.

Edad

Existen controversias sobre cu8l es la mejor
edad para aprender una segunda lengua. Carroll (1867)
Yy Ramsey y Wright (1974) sostienen que la nifiez es el
mejor periodo, ya gque el nifio cuenta con mis tiempo pa
ra aprender la segunda lengua. Para H. B. Dunkel y R.
A, Pillet (1962) el nino tiene ademd@s la ventaja de que
tanto su musculatura como sus hdbitos mentales son més
flexibles en comparacién con los de los adultos, y no
se cohibe al imitar sonidos nuevos o al cometer erro-
res. Por otro laﬁo, D. P. Ausubel (1964) sugiere que

el adolescente y el adulto aprenden una segunda lengua

(1) S, Pit Corder, Intrducing Applied Linguilstics, p. 115

NOTA: Todas las citas que se incluyen en este
trabajo, cuyos titulos esté@n en inglés, son
traducciones propias.,




con mayor facilidad que el nino, va que tienen un vo-
cabulario mé&s amplio en su lengua materna, especialmen
te en lo que se refiere a conceptos abstractos; por
lo tanto sdlo necesitan aprender los nuevos simbolos
gue representan estos conceptos. Ademds, al aprender
las estructuras de la nueva lengua pueden hacer uso de
generalizaciones gramaticales y aplicarlas a ejemplos
especificos. J. Macnamara (1973) hace la salvedad de
gque el adolescente y el adulto no siempre llegan a do-
minar los patrones de pronunciacién y entonacién de la
nueva lengua, pero asegura gque esto no impide la adgqui
sicién de una buena competencia comunicativa. De esto
se desprende que, aunque la edad es, supuestamente, un
factor significativo en el aprendizaje de una segunda
lengua, no existen afin estudios concluyentes sobre cudl

es la edad 6ptima para obtener el mayor rendimiento.

Aptitud

"La aptitud para aprender una lengua se refie-
re a una serie de habilidades verbales o cognoscitivas
que parecen estar relacionadas con el grado de aprove-

w (2]

chamiento en una segunda lengua Carroll (1974)

sugiere que hay cuatro componentes bidsicos de la apti-

(2) R. C. Gardner, Sociad Factonsa 4{n Second Language Acquisdi
tion and Bilinguality, p. 20,




tud linglifstica: habilidad para codificar fonemas, ha
~bilidad para reconocer elementos gramaticales, habilidad
mnembénica . y habilidad inductiva. El primero de estos
componentes es la habilidad de asimilar y retener elemen
tos fonéticos; el segundo, capacidad para conocer intui
tivamente las funciones de los elementos gramaticales

en la lengua materna; el tercero, la capacidad de rete-
ner gran cantidad de nuevos elementos; por Gltimo, la
habilidad inductiva, que es la capacidad de inferir mo-
delos de la nueva lengua a partir de los de la lengua
materna.

Los estudios gue se han realizado relacio-
nando estas habilidades con la proficiencia en una len-
gua no son concluyen£es puesto que no ha habido una co-
rrelacidn significativa entre estas variables. Por otro
lado, existe el problema tebrico de considerar la apti-
tud como una facultad innata o adguirida. En ninguno
de los casos, ni desde el punto de vista mentalista ni
desde el conductista, el fenbmeno del diferencial de
aprendizaje queda resuelto, ya que si la aptitud es in-
nata, ¢por qué no todas los que se proponen aprender
una segunda lengua lo logran? o, si es adquirida, ¢por
qué no todos adguieren esta suma de habhilidades en la

misma medida?




Personalidad

Existe entre los maestros de lenguas la creen-
cia de que ciertos rasgos de la personalidad del alumno,
como ser extrovertido, amigable y locuaz, le permiten
lograr un mayor rendimiento en el aprendizaje de una se
gunda lengua. Por el contrario, parece ser que losalum
nos timidos, introvertidos y que experimentan angustia
durante las clases tienen un menor rendimiento. Sin em
bargo, hay pocos estudios gque hayan tratado de probar
lé influencia que tiene la personalidad de un individuo
en el aprendizaje de una segunda lengua. Un estudio he
cho por Oller (1974) parece apoyar la creencia de los
maestros, ya que entre los sujetos de su muestra, aqué-
llos que se consideraron a sf mismos como "listos", "de
amplio criterio", "intelectuales”, "amigables" y "poco
timidos , nerviosos y tercos", fueron los que obtuvie-
ron mejor calificacibn en una prueba de ingl&s que se
les aplicé. Por su parte, Gardner y Smythe (1975}
s6lo encontraron relaciones débiles entre la ansiedad
que experimentan ciertos alumnos en el saldn de clases
Y su rendimiento, y ohservaron que esta ansiedad depen-
de m&s bien del maestro y la materia, ya que un iIndivi-
duo introvertido y nervioso en una clase, se mostraba
perfectamente desenvuelto en otra, La influencia de los
rasgos de personalidad en el aprendizaje de segundas

lenguas representa un mievo paso en estas investigacio-




nes, aungue no hay que olvidar que estos resultados son
ain tentativos y faltaria verificarlos con otros estu-

dios.

Sexo

En algunos estudios se ha tomado el sexo como
variable importante para observar el grado en que influ
ve en el aprendizaje de una segunda lengua. Aunque el
sexo no ha sido determinante en los resultados de las
investigaciones hechas por Carroll (1967), en otros es-
tudios de C. Burstall, M. Jamieson, S. Cohen y H. Har-
greaves (1974) se encontrd que en alumnos de ambos se-
xos entre ocho y diecisé&is anos gue estudiaban francés
como materia obligatoria, las ninas resultaron mejores
estudiantes. Sin embargo, no hay razones objetivas pa
ra explicar esta diferencia. Sus posibles causas tal
vez deban buscarse en los diferentes patrones de socia

lizacibn impuestos a ambos sexos.

Actitud N4 motivacién

Dentro de las teorias sociopsicolinglisticas,
la actitud y la motivacifn juegan un papel muy importan
te en el aprendizaje de segundas lenguas. R.C. Gardner y
W. E. Laﬁbert (1972) sostienen gue el estudiante de una
segunda lengua debe estar preparado psicolfgicamente pa

ra adoptar algunos de los patrones de comportamiento del




grupo &tnico cuya lengua se propone aprender. Esta
afirmacif6n implica gque es necesario un cambio en la
conducta del individuo para llegar a su meta. Los fac
tores gque determinan el cambio de la conducta son la
actitud y la motivacidn. Una definicién que podria en
globar muchas de las existentes en psicologia es la de
P. T. Young: "motivacidén = todas las variables gue sus
citan, sostienen y dirigen la conducta"(3).

Para que la motivacidn se produzca, se reguie-
re gque haya un estado de necesidad en el individuo;
si se considera ese estado como instintos gue buscan
satisfaccibn o como impulsos gue producen reacciones
dirigidas hacia una meta, la motivacibén ser& entonces
el impulso gue permite al individuo sostener la activi
dad gue lo llevard a alcanzar su propbsito. Si aplica
mos lo anterior ai aprendizaje de una lengua, resulta
gue la necesidad gue siente un individuo de aprender le
produce un estado de desequilibrio; surge entonces la
motivacifn que lo impulsar&8 hacia la meta, contrarres-
tando asi el deseqguilibrio. Por lo tanto, la motivar
cibn es la caracteristica del individuo gque lo impulsa
a alcanzar una meta especifica, a la vez gque lo diferen
cia de otros individuos de inteligencia, aptitud, edad,

sexo y actitud similares. Una de la causas que determi

(31 P. T. Young, en K, B, Madsen, Teorians de fa moldlva-
cifn, p. 106.




nan que las necesidades varien en cada individuo son las
diferencias en los factores sociales, como pueden ser
el econbmico, el politico, el religioso, el cultural,
que alientan o reprimen las necesidades especificas.

Las actitudes son un componente de la motiva-
cidn; son variables afectivas que predisponen al indi-
viduo a responder de un modo particular a un objeto o
situacidn externos. Esta respuesta puede ser positi-
va o negativa seglin dé lugar a esfuerzos por acercarse
O alejarse del objeto. Las actitudes est@n siempre la
tentes en el individuo y es necesario que surja un mo-
tivo que las transforme en motivadoras y reguladoras
de la conducta.

La actitud consta de tres componentes: un com
ponente cognoscitivo, que es el concepto o idea en la
mente de un individuo; un componente afectivo, que es
la emocibn, positiva o negativa, que el individuo aso-
cia con la idea, y un componente de comportamiento que
es la predisposicibn para actuar. Por ejemplo, una
persona tiene una imagen de los norteamericanos (compo
nente cognoscitivo), a esta imagen le asocig un afec~
to positivo, pues le simpatizan (componente afectivol,
y esto lo lleva a relacionarse con los norteamericanos
(componente de comportamiento). Aungue por lo general

estos componentes siguen este mismo patr6n, no siempre

se relacionan de la misma manera, ya dque un componente




afectivo cargado de emocidn negativa puede conducir a
un comportamiento positivo, o un componente afectivo
cargado de emocidén positiva puede conducir a un compor
tamiento negativo.

Los dos primeros componentes de la actitud se
infieren, Gnicamente el comportamiento es observable.
El componente afectivo puede ser positivo o negatiyo
de acuerdo con el tipo de emocibén gque el concepto des-
pierte, lo que se relacionard con un comportamiento de
rechazo o acercamiento hacia el objeto de la actitud.
En el siguiente diagrama, tomando como objeto de la

actitud a los norteamericanos, se pueden ejemplificar

las posibles relaciones entre el componente afectivo y

el de comportamiento.

Emotividad positiva
(componente afectivo cargado de emotividad positiva)

(Apatia)

X 4 (Acercamiento)

X 1

Rechazar Buscar
contacto contacto
(componente de (componente de
comportamiento) comportamiento)

X 3 X 2

(Alejamiento) (Destruccidn)
(Rechazo)

Emotividad negativa
(componente afectivo cargade de emotividad negativa)

Figura
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En el extremo derecho del eje de las abcisas, "buscar
contacto" (componente de comportamiento) significa gque
un individuo tratar& de conocer o entrar en contacto
con los norteamericanos y su cultura. En el otro ex-
tremo se da el caso opuesto, rechazar todo contacto
con la cultura norteamericana y sus miembros. En el
extremo superior del eje de las ordenadas, "emotividad

positiva" corresponde a un comportamiento afectivo po-

sitivo hacia todo lo relacicnado c¢on la cultura norte-
americana, y en el extremo inferior, un sentimiento de
rechazo hacia ésta.

Un individuo que se encontrara situado en la
posicibtn 1 del diagrama tendria una emotividad positi-
va y un impulso para buscar contacto con la otra cultu
ra. La posicibn 2 representaria a un individuo que a
pesar de tener una emotividad negativa busca contac-
to, tiene un componente afectivo negativo y un compo-
nente de comportamiento positivo. Este serfia el caso
de alguien que se acercara a los miembros de la otra
cultura para censurarlos o danarlos, lo que R.,(C Gardner
vy W. E. Lambert (1972) han definido comc "maguiavelis-—
mo". En la peosicidn 3 estaria un individuo con una
emotividad negativa cuyo comportamiento consistirfa en
rechazar todo contacto con la otra cultura. En este

case, el componente afectivo y el componente de compor

tamiento son negativos. Por Gltimo, el individuoc en
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la posici6bn 4, a pesar de tener una emotividad positi .
va no buscaria el acercamiento, posiblemente por apa-
tfa, timidez, miedo u otras razones psicolégicas. Co-
mo se puede observar de lo dicho anteriormente, una emo
tividad positiva no siempre se asocia con un comporta-
miento positivo, ni tampoco una emotividad negativa con
un comportamiento negativo.

Existe la hipdtesis de que un individuo que
busgue contacto con otra comunidad tendr& una actitud
positiva hacia ésta y deseard establecer comunicacién
con sus miembros. El hecho de no saber su lengua le
producird un estado de deseguilibrio gque sblo serd con
trarrestado al aprenderla. Para pocder llegar a su me-
ta, este individuo necesitarid tener un motivo, esto es,
querrd aprender la segunda lengua para adgquirir cier-
tos rasgos del comportamiento de los miembros de la
otra comunidad o llegar a formar parte de ella; o bien,
para utilizar la lengua como un medio de obtener bene-
ficios econdmicos. Por lo tanto, mientras exista la
necesidad de aprender la segunda lengua, tendra una mo
tivacibébn para alcanzar su meta. Por otro lado, un in-
dividuo que, a pesar de tener una emotividad negativa,
busque contacto con la otra comunidad, tiene un motivo
econdmico o de dominacifn (maguiavélico) que lo impul-

sarf a aprender la segunda lengua, Existe también el

caso de un individuo que ‘eniendo una emotividad posi-
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tiva no busque contacto con la otra comunidad; podria
ser porque carece de un motivo que lo impulse a llegar
a una meta. Este individuo no tiene motivacibn para
aprender una segunda lengua. Por Gltimo, el individuo
con una actitud negativa puede rechazar todo contacto
con la otra comunidad. El motivo de su actitud es tan
fuerte que le impide aprender la segunda lengua. Para
J. W. Oller, A. J. Hudson y P. Feil Liu (1977) una acti
tud positiva aunada a un deseo de comunicarse con los
miembros de la otra comunidad trae como consecuencia

un mejor rendimiento en el aprendizaje.

- Tipos de motivacidn

Al tratar de aplicar el término "motivacién"
al aprendizaje de segundas lenguas para dar raz6n de
las posibles causas que afectan este aprendizaje,
Gardner y Lambert (1959) propusieron que la motiva-
cidén podria tener dos tipos de orientacibén: 1integra-
tiva e instrumental. Estos investigadores trataron
de explicar la motivacibn integrativa bas&ndose en
las teorias psicol8Bgicas de O. H. Mowrer (1950) acerca
de la adquisicidn de la lengua materna en las que supo
ne que el nino adguiere su lengua para satisfacer sus
necesidades, por ejemplo, su necesidad de comunicarse
con la gente que lo rodea. Por lo tanto, al adquirir

su lengua, el nino busca identificarse con las perso-
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nas de su medio ambiente y querr& ser como ellas. Una
manera de mostrar su identificacién ser& aprendiendo
el c6digo lingliistico de su comunidad. Gardner y
Lambert arguyen que la motivacifén de un estudiante de
segundas lenguas es parecida a la del nifo, pero el
estudiante, en vez de identificarse, buscar& integrar-
se al otro grupo etnolingliistico y estara diépuesto a
adoptar algunas formas de su comportamiento, incluyen-
do su lengua y estilo de habla distintivos, y la defi-
nen como el deseo de "aprender mds acerca de la otra co
munidad cultural porque el estudiante se interesa en
ella sinceramente y sin prejuicios, hasta el punto de
incluir la posibilidad de que se le acepte como miem-
bro de ese otro grupo"(4). Este tipo de orientacidn
puede tener varios matices, desde el individuo que bus
ca un acercamiento con la otra cultura sin dejar a un
lado sus propios valores culturales, hasta el indivi-
duo que, sintiéndose'a disgusto con su propio grupo,
se propone aprender una segunda lengua para llegar a
ser un miembro de la otra cultura (anomia). El estu-
diante con una motivacidn instrumental es aquél que
considera el aprendizaije de una segunda lengua como un

medio para llegar a tener més prestigio social © como

(4) RC. Gardner y.W.C Lambert, Attitudes and Molivatlion An
Second Language Learning, p. 14.
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un instrumento Gtil para obtener empleoc, peroc gue no
tiene ningfin interés especial en el otro grupo etnolig'
gliistico ni en su cultura. Esta orientacifn se carac-
teriza por "un deseo de obtener reconocimiento social’
o ventajas econbmicas a través del conocimiento de una
lengua extranjera"(s)*.

Si se recuerda gque la motivacibn se compone de
las variables que se asociaron con afectos positivos o
negativos o con las condiciones gque los provocaron pa-
ra suscitar, sostener y dirigir la conducta, son estas
variables las que producen las diferencias en el compor
tamiento y a su vez las diferencias de rendimiento en
el aprendizaje. La bfisqueda del rendimiento esté& en-
caminada a lograr el éxito o a evitar el fracaso. Al
mismo tiempo, el éxito o el fracaso constituyen refuer
zos negativos o positivos. El impulso que lleva a la
bisqueda del é&xito o al rechazo del fracaso es lo que
se denomina como "motivacidn para el rendimiento".
Heckhausen (1965) la define como "la tentativa de in-
crementar la propia capacidad o de mantenerla en el

n ()

nivel mas alto posible . Para mantener al méximo

la capacidad de rendimiento, es necesario haber experi

(5) Ibidem.

* Para la diferenciacibn entre los términos "segunda
lengua" y "lengua extranjera", véase pdg. 16.

(6) Heckhausen, en M. Wasna, La motivacidn, fa {nteligencia
y el Exito en el apnrendizaje, p. 13.




mentado el éxito o haber superado los fracasos. Si el

impulso es fuerte y la experiencia de la situacién de
aprendizaje es positiva, se buscard un buen rendimiento
conhexpectgtivas de &xito. Si la experiencia de la si-
tuacién de aprendizaje es negativa puede suceder que

el individuo, o bien supere las experiencias de fracaso
buscando el rendimiento para evitér un nuevo fracaso o
para lograr el &xito, o bien la experiencia de fracaso
sea tan fuerte gque obligue al individuo a abandonar su
intentc de aprendizaje. Se podria decir que, ya sea
por la expectativa de &xito o la superacidn del fraca-
so, el estudiante buscarid el rendimiento a través de

la dedicaci6n y el empeno; esto es lo que se ha llama-
do "intensidad de la motiwvacibn". Para Gardner y
Lambert no hay razdén alguna para suponer que existe

una relacidn entre el tipo de orientacidn y la intensi
dad de la motivacién, ya que un individuc con una orien
tacifn instrumental puede estar tanto o mé&s motivado
que agquél que estd orientado integrativamente. Sin em
bargo, sugieren gue "el estudiante con una orientaci6n
integrativa podrfa estar mi&s motivado dado gue es mas
probable gue la naturaleza de sus metas lo sostenga
durante el largo proceso gue implica el aprendizaje de

una»lenéua"(7).

(7) R. €. Gardner y W, BE. Lambert, Op. cdit., p. 16,
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Como vimos anteriormente, la actitud de los es
tudiantes hacia una segunda lengua influye en el recha
zo o aceptacién de los valores culturales que é&sta pre
supone, determinando asi su receptividad al proceso de
ensefianza. La actitud de un estudiante puede estar in
fluida por sus padres, maestros, companeros y por opi-
niones gue imponen los medios masivos de comunicacidn.
Estos parametros culturales, aunados a su conformacién
psicolb6gica, influyen en la motivacién del sujeto para
aprender otra lengua.

El contexto social es de suma importancia para
el aprendizaje de otra lengua. A. Marckwardt (1965) ha
ce la diferenciacién de contextos. Cuando el aprendi-
zaje se da en el pais donde se habla la lengua gue se
estd aprendiendo se denomina "aprendizaje de una segun
da lengua". En este contexto el individuo se halla in
merso en la comunidad de habla de la segunda lengua y
se ve forzado a aprenderla para poder interactuar so-
cialmente. Cuando el aprendizaje se da fuera del pais
donde se habla la lengua gue se desea aprender, se de-

nomina "aprendizaje de una lengua extranjera”". En este caso

el estudiante no tiene la oportunidad de estar en con-
tacto continuo con los hablantes de la lengua que estéd
aprendiendo. Se verd limitado a practicarla por lo ge

heral en el salén de clases.

Al considerar el contexto social, no hay que
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dejar a un lado el clima politico o religioso de un
pais ya que puede impedir o favorecer el aprendizaje
de una segunda lengua o de una lengua extranjera. A
manera de ejemplo se podria citar el caso del castella
no en Méxid& en donde a rafz de la conguista espafnola
el castellano se considerd desde un principio como la
lengua oficial, convirtié&ndose con el tiempo en 1la len
gua materna de la mayorfia de la poblacifén. Como se
puede ver, la situacifn politica de un pais influye en
el aprendizaje de una lengua.

En conclusifn, dado que na se ha podido deterxr
minar con exactitud la influencia que tienen la edad,
la aptitud, la personalidad y el sexo en el aprendiza
je de una segunda lengua o de una lengua extranjera,
los estudiosos en el campo de la sociopsicolingfiisti-
ca estén tratando de encontrar la solucién al proble-
ma del diferencial de aprendizaje en la actitud y en
la motivaci8n. Estos Gltimos factores forman parte
del componente psicolbgico de un individuo y son los
gue lo impulsan a alcanzar la meta especifica de apren
der otra lengua. No hay que olvidar que todo lo que
rodea al individuo ——-el contexto social, cultural, po
litico y religioso-~— influye de manera decisiva en su
motivacibn y su actitud, lo que finalmente se refleja

en su aprendizaje.
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Instrumentos de Medicién

Como se ha visto, la actitud ¥y la motivacidn
forman parte del componente psicolbgico de un indivi-
duo y no son directamente observables, lo que ha difi-
cultado la elaboracidn de instrumentos precisos para
su medicién. Los sociolingliistas han tratado de contro
lar y neutralizar, en la medida de lo posible, los efec
tos de la entrevista -—ansiedad, inhibici6n, falta de
ﬁonestidad an las respuestas, interferencia directa
del encuestador, ademds del problema de estandarizar
las respuestas— de modo gue los sujetos respondan es-
pont&neamente a una situacién dada. Puesto que las ac
titudes y la motivacibén son caracteristicas de la expe
riencia humana, gue se infieren a través del comporta-
miento, no es posible medirlas bajo condiciones de la-
horatorio, Los instrumentos que hasta ahora se han uti
lizado para medir estas variables distinguen entre mé-
todos directos e indirectos.

El método directo es aquél en gue se pretende
que un individuo reaccione a un objeto de actitud en-
frentédndolo a diversas situaciones. Existen diferentes
tipos de métodos directos: uno es pedir al individuo
que redacte su propia respuesta a una pregunta especi-
fica; otro es pedir al individuo gue escoja entre varias

posibles respuestas la que se apegue mads a su manera de
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pensar o de sentir y, otro més, pedir al individuo

que determine el grado en que esté de acuerdo o en des
acuerdo con una proposicibén dada. Por ejemplo, una de
las proposiciones paré medir la orientacibn instrumen-—
tal de un cuestionario directo planeado por R. C. Gard
ner y W. E. Lambert (1859) es "nadie puede considerar-
se realmente educado si no domina el francés", en 1la
que los individuos tenian gque responder en una escala

de siete posibilidades

de ninguna mane- . . _ _ _ _ _ definitivamente
ra estoy de - - =" = -7 — - estoy de acuerdo
acuerdo

El valor numérico que se deriva del cébmputo de las res
puestas de un individuo representa su posicibn respec-
to a las variables de actitud y motivacién.

Por el mé&todo indirecto se pretende gue el in-
dividuo proyecte sus sentimientas hacia el objeto de su
actitud de manera inconsciente, evitando asi la tensién
psicolBgica que produce el enfrentarse a aseveraciones
o proposiciones contundentes. En el caso de los estu-
dios sobre actitud se utilizan listas de adjetivos gue
definen atributos personales como fonesto, amigable, ter-
co, awnebhle, entre otros. Al sujeto se le pide que eva-
l1Ge estog adjetivos en una escala que varia de cuatro a
sieﬁe posibilidades. Estas escalas semdnticas pueden

ser bipolares, como
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interesante : aburrido

o unipolares,

MUCHO REGULAR POCO NADA

interesante

Se pide al sujeto gue evalfe estas escalas con referen
cia a si mismo, a su propia comunidad, a su ideal y a
la comunidad cuya lengua estd aprendiendo. Si de los
resultados se obtiene gue los sujetos evalian a la co-
munidad cuya lengua estén aprendiendo m&s favorablemen
te que a la propia, esto es un indice de una actitud
positiva y de una orientacidn integrativa hacia el gru
po de referencia.

~ Para medir la proficiencia(*) en la segunda
lengua o en la lengua extranjera se han empleado diver
sos tipos de pruebas como la TOEFL (Test of English as
a Foreign Language), la FLCT (French Listening Compre-
hension Test), la CFT (Cooperative French Test), la
MELPT (Michigan English Language Placement Test), en-
tre otras. Estas pruebas incluyen medidas de compren-
sidén auditiva, vocabulario, gram&tica, comprensién de

lectura y expresifn escrita. A partir de 1369 Spolsky

(*) En este estudio se utiliza el término "proficien-
cia" (traducido del término inglés "proficiency"),
término técnico que se emple@a en la literatura es
pecializada para designar el grado en que un indi
viduo domina una lengua, independientemente del
rendimiento gue alcance en un determinado curso.




empezb6 a utilizar la prueba cloze (PC) como finico ins-
trumento para medir la proficiencia en una segunda len
gua o en una lengua extranjera. Esta prueba, nombrada
asi por W. L. Taylor (1953), consiste en seleccionar
un pasaje de prosa adecuado al nivel de competencia de
una muestra, del gque se omite una palabra de cada X
(donde X es un nimero del cinco al diez). El1 gue un
estudiante pueda completar un fragmento discontinuo
implica una habilidad similar a la que tiene todo ha-

blante nativo de completar estructuras fragmentadas en

su propia lengua. J. ﬁ. Oller y C. A. Conrad (1971) vy
P, Irvine, P. Atai y J. W. Oller (1974) comprobaron 1la
validez de la PC como una prueba eficaz para medir la
proficiencia, ya gue en sus estudios &sta se relaciond

de manera significativa con pruebas de vocabulario,

comprensifn de lectura, lectura en voz alta, dictado,

comprensién auditiva y cociente intelectual. Arguyen
que la actividad que desarrolla el estudiante al resol
ver este tipo de prueba es similar a la que desarrolla
un hablante nativo cuando recibe y envia mensajes. La
PC tiene las ventajas de ser fAcil de elaborar y eva-
luar y el alumno la puede resolver en menos tiempo gue
las pruebas tradicionales de proficiencia,

Una vez gue se ha determinado el tipo de acti-

tud y motivacibn y el grado de proficiencia de los su-

jetos, se selecciona un método estadistico, para pro-
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bar la hipb6tesis de gue existe una relacifn entre la

proficiencia y la actitud y la motivacibn, y gque ade-
mds indique la relacién entre estas filtimas variables
y la variable dependiente, en este caso la califica-

cién de la prueba de proficiencia en la lengua gue se
esté aprendiendo.

Como se ha visto, la actitud y la motivacidn
son dificiles tanto de definir como de medir por lo
gque, como se podréa observar en la serie de investiga-
ciones gque a continuacién se describen, las relaciones

estadisticas han sido débiles y los resultados algunas

veces contradictorios.




23

Panorama Diacr®énico

Estudio de W. R. Jones efectuado en 1950

En 1950, W. R. Jones publicéd el primer estudio
sobre la influencia de la actitud en la proficiencia
de estudiantes galeses aprendiendo el galés como segun
da lengua. Encontrd una ligera relacifn entre estas
variables y concluyb que las actitudes de los sujetos
de la muestra hacia el galé&s tendfan a hacerse m&s ne-
gativas a medida que los estudiantes progresaban en sus
estudios y que la relacifn entre la actitud y la profi
ciencia tendia a aumentar con el grado de aprovechamien

to del estudiante,

Estudios de R, C. Gardner, W. E. Lambert efectuados de

1959 a 1969

R. C. Gardner y W, E. Lambert iniciaron una
serie de estudios para medir motivacifn y actitud en
relacidn con el grado de dominio del franc&s en Cana-
dad. En el primero de sus estudios (1959} aplicaron
una bateria de cuestionarios directos que incluia medi
das de aptitud, inteligencia, actitud y motivacifn a
un grupo de setenta y cinco adultos que estudiaban
francés como segunda lengua en Montreal. Su propdsito
era comprobar si las teorfas psicolbgicas de O, H.

Mowrer sobre la motivacifn en la adguisici6tn de la len




24

gua materna podian aplicarse también al aprendizaije
de segundas lenguas. De los resultados que se obtuvie
ron se concluyS que los estudiantes con una orientacidn
integrativa tenian més é&xito en sus estudios del fran-
cés que agquéllos que tenian una orientacién instrumen-
tal. El1 hecho de que, efectivamente, encontraran una
relacibén entre la orientacién integrativa y el rendi-
miento, alentf a Gardner y a Lambert a continuar con
este tipo de estudios y dio pie a otros similares.
Estos investigadores se preguntaron si los re-
sultados que habian obtenido en Canadd serian vali-
dos en otros contextos. Pensaron que tal vez una
educacién en francés desde los primeros anos escolares
llevaba a tal dominio de la lengua que permitfa a los
sujetos interactuar sin problemas con el grupo de la
lengua que estaban aprendiendo y que tal vez s6lo en
este tipo de contexto bilinglle la distincibn entre
instrumental-integrativo fuera relevante. Por lo tan-
to, decidieron hacer una serie de estudios similares
en los Estados Unidos. Los estudios se llevaron a ca-
bo con estudiantes norteamericanos que aprendfan fran-
cés como lengua extranjera en Louisiana y en Maine, co
munidades biculturales pero esencialmente monolinglies.
y en Connecticut, una comunidad tipicamente norteameri
cana, Tanto en Louisjiana como en Maine y Caonnecticut

se utilizd un cuestionario directo para medir la acti-




tud y la motivacién de los sujetos; para medir la pro-

ficiencia en francés se utilizaron la FLCT y la CFT.

Al igual que en Louisiana, en Maine se buscaron
estudiantes norteamericanos de familias cuya lengua ma
terna fuera el inglés, que estuvieran aprendiendo fran
cés en la escuela y que tuvieran muchas oportunidades
de relacionarse con familias francoamericanas y que, por
consiguiente, tuvieran actitudes claras hacia los miem-—
bros de este grupo. En Louisiana la muestra const86 de
noventa y seis estudiantes de ambos sexos, que estudia
ban francés en primero y segundo de bachillerato. En
Maine, la muestra fue de ciento cuarenta y cinco estu-
dMantes en tres diferentes niveles de francés, Los re-
sultados fueron los siguientes: tanto en Maine como en
Louisiana la motivacibn para aprender francés resultd
ser un factor importante para el logro de un buen nivel
de proficiencia en esta lengua. Mientras que en Louisi
ana la motivacién para aprender franc€s se relacioné
con actitudes favorables de los padres hacia el hecho
de que sus hijos estuvieran aprendiendo esa lengua, en
Maine la motivacifn se relaciond con una actitud favora
ble hacia el maestro y respeto por los sentimientos de
otras personas. Para medir la actitud hacia el maestro
se us6 una lista de veintitrés adjetivos en una escala
sem@ntica bipolar y para medir el respeto hacia otras

personas se usaron ocho proposiciones como por ejemplo,
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"frecuentemente hago las cosas a mi manera sin pensar
cbmo afectarén a otros". En Louisiana, los estudiantes
con actitudes etnocé&ntricas y que denigraban la manera
de vida de los franceses tuvieron baja proficiencia en
francés. Por otro lado, en Maine, la actitud etnocén-
trica se relaciond con una orientacidn instrumental pa
ra aprender el francé€s, pero no con una actitud negati
va hacia los franceses. Los autores piensan que este
etnocentrismo no afectf negativamente la proficiencia
pues estaba ligado a una motivacibn instrumental. Esta
orientaciftn instrumental aparentemente se fomenta en
los hogares donde los padres tienen 'amigos franceses,
lo cual también parece ayudar a los alumnos en su habi
lidad oral.

En el estudio de Connecticut la muestra inclu-
y6 ciento cuarentada y dos estudiantes norteamericanos en
primer o tercer nivel de francé&s. Al no haber posibi-
lidad de interactuar con francoamericanos se pensf que
la muestra tomaria como estereotipo al francés .

S610 en este contexto se-encontrd que la motivacidbn

se relacioné con una orientacibn integrativa hacia los
franceses y su cultura; esto es, los sujetos de la
muestra estaban interesados en adoptar modos de compor
tamient&‘y pensamiento de los miembros de la comunidad
cuya lengua estaban aprendiendo. Sin embargo, no fue

suficiente una actitud favorable hacia los franceses
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para tener una buena proficiencia. También se encontrd
que los estudiantes con actitudes autoritarias y andmi
cas rendian poco en francés. A diferencia de Maine,
en esta comunidad la actitud alentadora de los padres
no influyé en la proficiencia.

Como parte de sus investigaciones en comunidades bicul
turales de los Estados Unidos, en otro trabajo Gardner
y Lambert (1972) estudiaron la actitud y la motivacién
de estudiantes francoamericanos gque estudiaban francés
en Maine o en Louisiana. El prop6Ssito de tomar como
muestra a estudiantes francoamericanos, de las mismas
comunidades en las gue previamente se habfa estudiado
a los norteamericanos que aprendfan francés fue el de
investigar si habia diferencias de actitud y motiva-
cibén. Dada la variedad de actitudes hacia el aprendi-
zaje del francés éuewse encontr6é en la muestra de estu
diantes norteamericanos estos autores se preguntaron
qué tipo de actitud y motivacién tendrian los estudian
tes franceoamericanos que estudiaban su propia lengua
en la escuela, y c6mo influirfan estos factores en su
competencia, puesto gque su herencia cultural estable-
ce lineas muy tenues de diferencia entre lo francés y
lo noxteamericano, lo que puede producir un conflicto
en -su situacién dentro de la comunidad. Por tanto,
ademfs de medir actitud, motivacifén y aptitud, se mi-

dieron variables como el "deseo de poseer una identi-




dad francesa" o su tendencia a "pensar en francés".
En Louisiana se seleccionaron treinta y nueve
variables con las que se pretendfa medir: tipo de
orientacién, etnocentrismo, anomfa, actitud hacia la
cultura francoamericana, la francoeuropea y la norte-
americana, asi como diversos aspectos de competencia
en el francés, medidos por la FLCT y la CFT, e intensi
dad de motivacibén. La muestra constd de ochenta estu-
diantes francoamericanos de primero y segundo de bachi
llerato. En los hogares de los sujetos de la muestra,
al menos uno de sus padres hablaba el francés con regu
laridad.
h De los resultados obtenidos los autores conclu
yeron que una fuerte motivacién y un deseo de aprender
francés, especialmente por razones integrativas, con-
tribuyeron a obtener una buena proficiencia en gramiti
ca francesa. Encontraron tambi&n que habfa una gran
diferencia entre la manera en que hombres y muljeres
respondian a las demanda§ de la sociedad bhicultural en
la gque vivian. En general, las mujeres estaban bien
adaptadas a su medio ambiente y se sentian a gusto co-
municdndose en inglés, al mismo tiempo que mostraban
preferencia por la cultura norteamericana sin dejar de
tener actitudes favorables hacia su herencia francesa.
Para los hombres la situnacifn era mds conflictiva; al-

gunos mostraron un alto grado de anomia, preferian a
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los Estados Unidos sobre Francia, pero hablaban y pen-
saban m&s en francé&s que en inglés. Ademds, se sentian
inseguros de su competencia en inglés. Por lo tanto,
en ambos sexos se encontr6 discrepancia entre la pro-
ficiencia en ambas lenguas y su identificaci6n con las
dos culturas. Gardner y Lambert hacen notar que es in
teresante que aquellos j6venes gque aprecian su herencia
cultural y lingliistica no tienen trabas psicolb6gicas
gue les impidan llegar a ser absolutamente bilinglies.
Aquellos estudiantes gque tenian una actitud favorable
hacia los francoamericanos pero que al mismo tiempo
eran autoritarios o etnocéntricos no sobresalieron en
las pruebas de proficiencia en francés, como tampoco

lo hicieron agquéllos gue mostraron una gran preocupa-
cibébn por parecer franceses.

A diferencia de la investigacibn en Louisiana,
los noventa y ocho estudiantes de la muestra de Maine
eran alumnos de escuelas catbSlicas no mixtas y todos
estaban inscritos en cursos de francés y provenfan de
hogares donde esta lengua era el principal medio de co
municacifn. Sin embargo, todos tenfan mis experiencia
en lectura y escritura en inglés, ya gue la educacibn
escolar se impartfa en esta lengua.

El enfogque hacia la ensefianza del francés era
diferente en cada escuela. En las escuelas para muje-—

res se daba mucha importancia al desarrollo de habili-
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dades audiolinguales, mientras que en las de hombres
el enfogque era hacia la ensefianza de lectura, traduc-
cidbn y gram&tica por métodos m&s tradicionales. Las
variables incluidas en este estudio fueron b&sicamente
las mismas que para el estudio anterior.

Se encontrd que un complicado patré6n de apti-
tud, competencia en inglés y actitud favorable hacia
los franceses daba a los estudiantes confianza én am-—
bas lenguas, aunque curiosamente no descollaron en nin
gGn tipc de prueba en francés. Si existian fuertes mo
tivos tanto integrativos como instrumentales para apren
der francés, asi como una actitud favorable hacia el
propio grupo &tnico y fuertes actitudes etnocéntricas
y autoritarias, los sujetos tenian un bajo nivel de
proficiencia tanto en inglé&s como en aspectos auditi-
vos del francés. Los autores sugieren dos posibles
explicaciones para este fenfmeno: que los estudiantes
no pueden desarrollar su competencia en la lengua por
su visidn autoritaria y etnocéntrica, o bien, no tie-

nen aptitud y tratan de justificar su falta de compe-

tencia en la lengua con esta visidén del mundo.

Por otro lado, los resultados muestran gue una
fuerte tendencia pro franceses no necesariamente implil
ca una buena proficiencia en el francés. La posible

explicacién a2 esto puede estar 2n la diferencia de mé-
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todo en la ensenanza del francé&és, ya gue las mujeres
sobresalieron s6lc en los aspectos audioclinguales,
mientras que los hombres sobresalieron s6lo en lectu-
ra, vocabulario y gramitica. Por filtimo, se vio que
el estudiante m&s brillante era el gue se encontraba
mejor adaptado a su realidad bicultural. Una terminan
te orientacifn instrumental hacia el estudio del fran-
c8s aunada a un fuerte apoyo de los padres dio como
resultado una buena competencia lingliistica tanto en
francés como en inglés.

Haciendo una comparaci®fn entre los grupos de
Maine v Louisiana, se puede ver gque ambos mostraron las
mismas actitudes hacia la cultura francoamericana y ha
cia la norteamericana, lo que implica gque no existia
preferencia por ninguna de las dos. Su motivacibn pa-
ra aprender franéés también fue similar y las medidas
de autoritarismo, etnocentrismo y.:anomia no mostraron
diferencias. La principal diferencia parecid ser la
del medio ambiente social; la comunidad de Maine apa-
rentemente era méds francesa, se Impartian més anhos de
instruccibén formal en francés y los padres apoyaban a
sus hijos payxa gue lo aprendieran, La comunidad de
Louisiana mantenia una fuerte motivacidn para aprender
francés y una actitud favorable hacia su grupo con me-
nos apoyo cultural o familiar. Los estudiantes de

Maine tenfan mejor competencia oral, asi como mayor
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habilidad en aspectos pasivos de la lengua y compren-—
sibn de francés oral que los estudiantes de Louisiana.
Su competencia en el inglés también era buena y ambos
grupos daban el mismo valor al hecho de saber inglés.
Sin embargo, el grupo de Maine tenfa un dominio equi-
parable de ambas lenguas, mientras gue los de Louisiana

tenian mayor proficiencia en inglés.

Estudio de R. C. Gardner y E. H. Santos efectuado en

1970

El siguiente contexto que R. C. Gardner y E.
H. Santos (1970) eligieron para continuar sus estudios
fue el de las Filipinas. Su eleccién se debi6 a que
en este lugar el inglés estd cobrando gran importan-
cia, pues se esté convirtiendo en la lengua oficial
para la educacibén y los negocios. En este pais en el
que se hablan mds de sesenta lenguas, el inglés es la
lengua de mayor prestigio. De ahf que el dominarlo
influye notablemente en la movilidad social. Para po-
der probar su hipStesis de que una motivacibn integra-
tiva juega un papel muy importante en el aprendizaje
de una segunda lengua, los autores eligieron este con-
texto en donde el inglés tiene un altoc valor Instrumen
tal.

La muestra constd de ciento tres jbvenes de

bachillerato de un suburbio de Manila. Las pruebas se
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aplicaron en tagalog, la lengua de la regién y lengua
materna de los sujetos. La baterfa de pruebas utiliza
da fue similar a la de estudios anteriores.

Los resultados mostraron que los estudiantes
que estaban integrativamente orientados tenian una
fuerte motivacién y deseos de aprender inglés. Expre-
saron ademés interés en lenguas extranjeras, tenian
buenos hdbitos de estudio, decian tener estimulo de
sus padres y se mostraron satisfechos con la scociedad
en la que vivian y el papel gue jugaban en ella. Sin
embargo, es interesante hacer notar que aungue este
agrupamiento de variables incluy6 la mayoria de 1los
componentes integrativos, difiere de la motivacidn in-
tegrativa descrita en estudios anteriores en los que
esta motivacibén incluia actitudes positivas hacia la
otra comunidad de habla o una visifn no etnocéntrica.
La posible explicacibén que dan estos autores es que la
cultura urbana de las Filipinas se estdi pareciendo ca-
da vez mds a la norteamericana, al grado de gque una
fuerte motivacibén para dominar el inglés, la lengua de
la instrucci6bn y los negocios, ha llegado a ser parte
de su cultura. Por otro lado, se encontrf gque los es-
tudiantes que tenfian una visidén instrumental y que re-
cibian apoyo de sus padres tenfan una mejor proficien

cia en el inglés. Sin embargo, dentro de esta misma

muestra se encontrd una relacifn entre la motivacibn
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integrativa y la proficiencia, especialmente en los as
pectos auditivos y orales. Gardner y Santos sugieren
que cuando existe una necesidad imperiosa de dominar
una segunda lengua, la motivacibdn instrumental es muy
efectiva como se pudo comprobar en los estudios reali-
zados con los francoamericanos y los filipinos.
Gardner y Santos concluyen que para los miem-
bros de grupos minoritarios en los gue una lengua ex-
tranjera llega a ser una de las lenguas nacionales, el
'aprender una segunda lengua reconocida nacional y mun-
dialmente es de vital importancia y se deben desarro-
llar tanto una motivacibén integrativa como una instru-
mental para el proceso de aprendizaje. No obstante,
el reto para'estos grupos es mantener su propia identi
dad cultural y lingliistica al mismo tiempo que se domi

na la segunda lengua.

Estudio de R. Clément, R. C. Gardner y P. C. Smythe

efectuado en 1976

Con el propdsito de medir las caracteristicas
motivacionales de los francohablantes que estudiaban
ingl8s como segunda lengua, R. Clément, R. C. Gardner
y P. C. Smythe (1976) aplicaron un cuestionario a tres
cientos cuatro alumnos del décimo y décimo primer gra-
dos de escuelas catélicas en Montreal.

Ya en estudios anteriores realizados con anglag
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hablantes que estaban aprendiendo francés, Gardner y
Lambert habfan encontrado que existian dos conjuntos

de variables que se relacionaban con la proficiencia;
uno comprendia la aptitud y la inteligencia y el otro
una fuerte motivacibén para aprender francé&s y una orien
tacibn integrativa. En este estudio no parecia proba-
ble gque se encontrara una orientacién integrativa, ya
que los francocanadienses tienen gran apego a su cultu
ra y sblo asocian a los anglchablantes con el poderio
econbmico. De acuerdo con esto, sSe supuso gqué la orien
tacibn predominante para aprender el inglés seria ins-
trumental. Sin embargo, hacen la aclaracifn de que am
bos tipos de orientacién no son mutuamente excluyentes,
por lo que bien podrian encontrarse ambos en el contex
to de este estudio.

Nuevamente se tomaron en cuenta las mismas va-
riables que en estudios anteriores. La prueba se hizo
en francés debide a gue &sta era la lengua materna de
los encuestados. Los resultados mostraron que el alum
no que estaba interesado en aprender lenguag estaba mo
tivado para aprender inglés, tanto por razones instru-
mentales como integrativas, y tenfa una actitud positi
va hacia los anglohablantes, hacia el aprendizaje del
inglés, el maestro vy el bilingliismo y estaba alentado
por sus padres para aprenderloc. Por otro lado, se

encontrd que los estudiantes que se sentfan seguros al
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hablar ingl&s y que tenian buenas calificaciones en

francés y matemé&ticas, asi como una fuerte necesidad

de rendir al m&ximo en el curso, tambi&n tenfian una
buena proficiencia. Por GGltimo, se encontrd que los
estudiantes anfmicos también tendian a ser etnocéntri-
cos y gque é&stos se encontraban a disgusto consigo mis-
mos, con el maestro y con los francocanadienses, esta-
ban instrumentalmente motivados para aprender inglés y
tenfan un bajo coeficiente intelectual. Los autores
definen este conglomerado de rasgos como "alienacidén',
debido a los sentimientos negativos que esté@n asocia-
dos con el yo y con el rol personal que se desempeha
en la sociedad.

En conclusién, este estudio demostr® que una
buena proficiencia en el inélés, ademds de estar rela-
cionada con el é&xito académico, tiene un fuerte compo-
nente motivacional y va aunada a experiencias persona-
les previas en la lengua, a la confianza en uno mismo
y motivacidén para aprender esta lengua. En esta mues-
tra, la satisfaccibn gque sentia el estudiante al ha-
blar el inglés fue caracteristica de los gue se consi-

deraban bilinglfies y provenian de hogares bilinglies.

Estudio de B. Spolsky efectuado en 19269

Otro investigador gque ha estudiado el papel

gque juegan la actitud y la motivacién en el aprendiza-—
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je de una segunda lengua es B. Spolsky (1969). Después
de analizar algunos factores que intervienen en el apren
dizaje de una segunda lengua tales como método, edad y
aptitud, Spolsky se centra en la actitud. Considera
gue es un factor muy significativo para el aprendizaje
Yy para poder medirla en su estudio utiliz& un cuestio-
nario indirecto basadndose en la teorfa sociopsicol8gi-
ca sobre grupos, gque mantiene gue un individuo, aungue
pertenezca a un determinado grupo, puede tener grupos
de referencia —aquéllos con los que desea adquirir o
mantener relacibn. En el caso del aprendizZaje de se-
gundas lenguas, un individuo gque se encuentre en el
pais donde se habla la segunda lengua puede escoger co
mo grupo de referencia el suyo propio o el del pais
donde se encuentre.

Para tratar de encontrar el grupo de referen-
cia de los sujetos de su muestra con el obhjeto de me-
dir la actitud y comprobar las teorias de Gardner y
Lambert sobre motivacién, Spolsky disend un instrumen-
to de medicién. Este constd de listas de atributos
personales en las que los sujetos debfan indicar en una
egcala sem8ntica unipolar de cinco posibilidades que
variaban de "mucho" a "nada" gqué tan bien cada atribu-
to deséribia: a) cBmo se vefan a sf mismos, b} cdmo
les gustarfa ser, c) a los hablantes de su lengua ma-

terna y d! a los hablantes nativos de la segunda len-
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gua. En cada lista se mantuvieron los mismos atributos
pero en orden diferente para evitar que los sujetos res
pondieran en forma mecanica.

Spolsky dividid su muestra en cuatro grupcs:
el primero comstaba de setenta y nueve extranjeros de di
ferentes nacionalidades reci&n llegados a Estados Uni-
dos gque fueron considerados proficientes en el inglés;
el segundo de setenta y un alumnos en circunstancias
similares; el tercero de ciento treinta y cinco alum-
nos con diferentes grados de proficiencia y gue no te-
nian el misme tiempo de residir en los Estados Unidos
y el cuarto de treinta alumnos japoneses. Todos los
sujetos de la muestra pertenecian a diferentes univer
sidades y provenian de ochenta paises.

El cuestionario gue se les aplicd estaba divi-
dido en tres partes: un cuestilonario directo donde
los alumnos numeraban en orden de importancia catorce
razones por las gue habfan ido a estudiar a Estados
Unidos, un cuestionario indirecto y una prueba para me
dir la proficiencia en iIinglés, disefiada por &1 mismo.

De acuerdo con las respuestas del cuestionario
directo, sflo el veinte por ciento de los sujetos esta
ba integrativamente orientado, mientras gue el resto
tenfa una orientaci®in instrumental. No hubo relacidn
entre la motivaci®étn yla proficiencia en ingl&s. Por

otro lado, el cuestionaric indirscto mostrd gue la
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tercera parte de los sujetos consideraba a los angloha
blantes como su grupo de referencia, o sea, mostraba
una actitud favorable hacia la comunidad norteamerica-
na. Se encontr una relaci6n débil entre el grado en
gque los sujetos se sentian integrados a la nueva cultu
ra y su proficiencia. El resultado més significativo
del cuestionario indirecto fue entre integratividad
(considerar a los anglohablantes como grupo de referen
cia} y la proficiencia. Spolsky concluye que su estu-
dio confirma la importancia de la actitud como uno de
los factores que explica el grado de proficiencia que
el estudiante alcanza en el aprendizaje de otra lengua
Y que el estudiante que mejor aprende es aguél que de-

sea integrarse al grupo de la segunda lengua.

Estudio de Y. Lukmani efectuado en 1972

Y. Lukmani (1972) hizo un estudio en la India
para tratar de comprobar la hipbtesis de que una moti
vacibn instrumental predominaria sobre una integrativa,
aunque &sta Q(Gltima se relacionara en mayor medida con
el rendimiento. Al igual gue en las Filipinas, en la
India, el inglés es la lengua oficial, por lo gue se
considera una segunda lengua.

. El estudio se hizo con sesenta alumnas de ba-
chillerato de una escuela en la gque el marathi es la

lengua en que se imparte la educacién. Todas las en-
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cuestadas pertenecian a una seccifn de Bombay no occi-
dentalizada. Previamente a este estudio se hizo una
prueba con hindis que vivian en Estados Unidos, y de
las respuestas obtenidas se escogieron los adjetivos
gque fueran relevantes para describir a la comunidad

de hindGs marathis y a la de hindGs anglohablantes.
Ademds se analizaron varias composiciones con el tema
"mis razones para estudiar inglé&s" escritas por estu-
diantes extranjeros gque cursaban inglés como segunda
"lengua en la Universidad de California. Esto ayudé a
elaborar las cinco razones integrativas y las cinco
instrumentales del cuestionario directo. El cuestio-
nario indirecto constd de diecisiete atributos y se
agregd uno mis; "semejanza a mf mismo" en las listas
en las gue tenian que evaluar a los marathis y al gru
po de hindfts de habla inglesa. Para medir la profi-
ciencia en inglés se aplic6 una PC. Todo el cuestiona
rio, excepto la prueba cfoze se aplict6 en marathi.

Los resultados del cuestionario directo mostra
ron que las estudiantes estaban més motivadas para
aprender inglés por razones Instrumentales que por ra-
zones integrativas. Se encontrd también que este gru-
po tenia pocos deseos de identificarse con los hindGs
de habla inglesa. Sin embargo, en el cuestionario in-

directo, el grupo de los marathis fue evaluado més ba-

jo que el de los hindGs anglohablantes y hubo wuna
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relacidn significativa entre el ideal de los sujetos y
el grupo de habla inglesa, mas no entre el ideal y el
grupo marathi.

Como en este estudio los resultados no muestran
claramente que los dos cuestionarios hayan medido 1la
misma &rea, Y. Lukmani se pregunta cudl de los dos es
més efectivo y sugiere que en un pais como la India,
cuyas condiciones sociales est&n cambiando r&pidamente,
los j6venes hablantes de marathi pueden desear occiden
talizarse sin que esto signifique que quieran integrar
se a otro grupo; todo lo que gquieren es tener mejo-
res condiciones de wvida mismas que asocian con los oc-
cidentales.

Las dos razones integrativas que fueron evalua
das mas alto fueron las concernientes a modernidad y
la adquisicidén de nuevas ideas de superacién. De he-
cho, se puede decir que estas dos razones integrativas
son muy similares en contenido a los atributos "con
éxito", "moderno", "independiente", "culto" y "con al-
to nivel econfmico" en los gue evaluaron més alto a
los hindflis anglohablantes que al grupo marathi. Por
lo tanto, Y. Lukmani concluye que en este grupo de ha-
blantes de marathi en Bombay la motivacibn instrumen-
tal predomina sobre la integrativa y que el grupo de
hindGs anglohablantes no es necesariamente su grupo de

referencia, pero si representa algunas de las caracte-
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risticas que desean adquirir.

Contrariamente a la hip6tesis de Y. Lukmani,
de que la motivacidn integrativa se relacionaria con
una buena proficiencia, se encontrd una relacidn entre
la motivacidén instrumental y la proficiencia. Esto in-
dica que el deseo de ser competente en inglé&s no es
necesariamente un medio para lograr la integracidn a
este grupo de referencia, sino gue constituye una he-
rramienta gue les sirve para entender la vida moderna
y acoplarse a sus requerimientos. Esto parece confir-
marse por el hecho de gue hayan marcado muy bajo la
proposicién "pensar y comportarse como los hindQs an-
glohablantes" ya que implicaria un rechazo a las nor-

mas de la sociedad marathi.

Estudios efectuados por J. W, Oller et. al de 1967 a

1977

Para tratar de determinar 1la impoftancia de
la actitud y la motivacibn en el aprendizaje del inglés
como segunda lengua o como lengua extranjera, J. W.
Oller y sus colaboradores efectuaron una serie de cua-
tro estudios. Para medir la actitud y la motivacién
de los sujetos, en todos ellos se adapt®é el cuestiona-
rio indirecto de Spolsky, el directo de Gardner y Lam—
bert y se aplic® una PC para medir la proficiencia de

los sujetos en inglés.
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Primer estudio

En el primero de los estudios, J. W. Oller, A.
J. Budson y P. F. Liu (1977), aplicaron las pruenas
a cuarenta y cuatro estudiantes chinos de nivel licen-
ciatura, de clase social alta que residian en Estados
Unidos.Sedisefid un cuestiorario indrecto para medir actitud
Yy se usaron preguntas para elicitar informacién sobre
el tipo de orientacibén de los sujetos que inclufan las
razones por las que los encuestados habfan viajado a
los Estados Unidos, las razones por las gue estaban
aprendiendo inglés y tres preguntas especificas formu-
ladas para este grupo: "¢Crees tener mejores oportuni
dades de trabajo en tu pais que en los Estados Unidos?",
"ePiensas quedarte a vivir permanentemente en los Esta
dos Unidos?" y "¢Qué opinas de que Estados Unidos se
proponga reanudar relaciones con China continental?"

Respecto a las respuestas del cuestionario di-
recto fue dificil para los investigadores decidir si
la orientacién era instrumental o integrativa. Dentro
de las razones para viajar a los Estados Unidos hubo
resultados sorprendentes, Si los sujetos de la mues-
tra pensaban vivir permanentemente en ese pais, si pen
saban gque las oportunidades de trabajo eran mejores
ahf que en su pais, y si habfan planeado su viaje du-

rante largo tiempo, sus resultados en la pruseba de in-

glés eran muy malos. Las proposiciones instrumentales
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como aprender inglés "por razones de negocios" y via-

jar a Estados Unidos "por motivos profesionales" con-

trariamente a lo que se esperaba, apenas se relaciona-
ron con la prueba de proficiencia, aunque sugieren gue
los sujetos tenian una orientacidn bé&sicamente instru-
mental, ya que, por ejemplo, estudio inglés "para ca-

pacitarme mejor en mi profesiébn" fue valuada méas alto

que "para conocer a los norteamericanos'.

De los resultados obtenidos en el cuestionario
indirecto, no se observd un patrdn claro de actitudes
y los autores sugieren que tal vez sea "el deseo de
tomar los riesgos sociales necesarios relacionados
con el aprendizaje de una lengua lo que estd8 ligado
con las actitudes de los sujetos hacia las personas
con las que se identifican"(sl. En este cuestionario
también se pudo observar un ligero dominio de la orien
tacién instrumental. Los sujetos evaluaron a los chi-
nos mas alto gque a los norteamericanos en diecisiete
de treinta adjetivos. Estos eran rasgos personales
afectivos como "amable™", "sincero", "estahle" y "con-

fiable". Pero los autores se preguntan si 1 que los

(8) J. W. Oller, A. J. Hudson y P. F. Liu, "Attitudes
and attained proficiency in ESL: a sociolinguistic
study of native speakers of Chinese in the United
States", p. 21.




45

sujetos hayan calificado més alto a los norteamerica-
nos en rasgos como "triunfadores", "competitivos" y
"optimistas" entre otros, es una muestra de gque no es-
téan integrativamen¥e orientados. Por lo tanto, Oller
et al. dejan abierta la pregunta de si esto indica que
su motivacién es instrumental.

También resultd que mientras mds alto fue el
concepto que tenian de si mismos, mejor proficiencia
tenian los sujetos; mientras més "intelectuales" y me-
nos "timidos", mejores eran sus resultados en la PC.
Los sujetos que calificaron mAs alto a los norteameri-
canos en los adjetivos "servicial", "sincero", "ama-
ble", "razonable"” y "amistoso" muestran, segGn los au-
tores, una orientacién integrativa y fueron los que
mis éxito tuvieron en el aprendizaje del inglés. Sin
embargo, a medida que los sujetos iban siendo m&s pro-
ficientes, su actitud hacia los norteamericancs se iba
haciendo m&s negativa.

Oller, Hudson y Liu piensan que hay gue redefi
nir los términos "instrumental" e "integrativo" puesto
que no descr;pen satisfactoriamente la motivacibn, ya
que forman los extremos de un espectro, del cual seria
deseable encontrar términos intermedios que pudieran
describir mejor este fenbmeno. En este estudic el
cuestionario indirecto de Spolsky fue mejor predictor

de la proficiencia que el directo, y puesto gue las
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preguntas que pretenden distinguir el tipo de orienta-
cibén motivacional del cuestionario directo se relacio-
naron negativamente con la PC, Oller et. al. se pregun
tan si realmente este tipo de cuestionario mide algo.

Los autores concluyen que su estudio parece dar vali-

dez a la intuicién de los maestros de gque mientras més
extrovertido sea un alumno, mejor competencia lingliis-

tica alcanzaré en la otra lengua.

Segundo estudio

La segunda de las investigaciones fue efectua-
da por T. Chihara y J. W. Oller (1978). Escogieron
una poblacibn de ciento veintitré&s japoneses adultos
que estudiaban inglés en el YMCA en Japbn y que cursa-
ban diferentes niveles de inglés. Este estudio difie-
re del anterior en que los sujetos aprendfan el inglés
en su pais; esto es, lo estudiaban como lengua extran-—
jera y no comc segunda lengua.

Para medir la préficiencia se usd la misma PC
que para los estudiantes chinos. Ademé8s, se les apli-
cd la MELPT para corroborar la validez de la PC. Esta
prueba conteniz secciones de gramdtica, vocabulario y
comprensidén oral. También se les pidid que juzgaran
por si mismos su grado de proficiencia en inglés. Al
igual que en estudios anteriores, se usaron las esca-

las de adjetiveos para medir las actitudes de los suje-
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tos y preguntas directas traducidas al japoné&s donde
se les pedfa que describieran las razones por las gque
viajarian a un pais de habla inglesa y por las que es~-
taban aprendiendo inglés. Estas razones podian sepa-
rarse grosso mode en integrativas o instrumentales.

Los resultados que se obtuvieron en este estu-
dio fueron contradictorios, lo que hizo muy dificil su
interpretacidn para los investigadores. De las razo-
nes para viajar a un pais de habla inglesa y de las ra
"zones por las cuales aprendian el inglés, las que obtu
vieron mayor calificacién fueron las que describian un
motivo integrativo. Sin embargo, de las primeras, "pa
ra obtener un grado académico”, un motivo claramente
instrumental’, fue el gque valoraron mds bajo y en cam-
bio, de las segundas, "estudio inglés. para tener ami-
gos de habla inglesa", un motivo aparentemente integra
tivo, fue la que juzgaron menos importante de todas.

En las listas de adjetivos, los norteamerica-
nos fueron valorados mas favorablemente gue los japo-
neses en diecisiete de treinta adjetivos, lo gue se
puede tomar como "una medida indirecta de un grado re-
lativo de motivacién integrativa de los sujetos"(g).

Los japoneses fueron valorados mé&s favorablemente que

(9) 7T. Chihara y J. W. Oller, "Attitudes and attained
proficiency in EFL: a sociolinguistic study of
adult Japanese speakers", p. 59.
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los norteamericanos en diez atributos.

De la lista de adjetivos en que se les pedia
gue se calificaran a si mismos, se obtuvo gque aquellos
japoneses que se vefian como "serviciales", "confiables",
"competitivos", "astutos", "seguros de si mismos" vy
"amables" obtenfan mejores calificaciones en la prue-
ba de inglés. De los resultados de la lista donde los
sujetos expresaron cfmo desearian ser, no se obtuvo re
lacién estadistica con la prueba de inglés. De la 1lis
ta en gue evaluaron a los japoneses, resultd gque mien-
tras méds "alegres" y "optimistas" los vieron peor cali
ficacibn obtuvieron en la PC. Sobre este resultado
Chihara y Oller comentan: "no conocemos ninguna teo-
ria de actitudes y motivacidén hasta la fecha publicada
que pueda predecir esta correlacién negativa"(lo).

De la lista en que se pedia a los sujetos gue juzgaran

a los norteamericanos se obtuvo gue mientras més profi
cientes eran en inglés peor juzgaban a los norteameri-
canos en los adjetivos "de amplio criterio", "seguros
de sf mismos", "modestos" y "timidos".

Otro resultado fue que mientras mds deseos te
nian de viajar y conocer a personas de otros palses
peor era su proficiencia en inglés., De igual manera,

los que.-m&s deseos mostraban de viajar a un pais de ha

(10) Thidem., p. 65,
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bla inglesa peor calificacibén obtuvieron en la prueba .
de inglés.

Chihara y Oller concluyen que los resultados
de este estudio no fueron flciles de interpretar a
partir de teorias existentes; por otro lado, no fueron
paralelos a los obtenidos por Oller, Hudson y Liu.
Piensan que las diferencias pueden deberse a los con-
textos en los que se llevaron a cabo los estudios:
segunda lengua y lengua extranjera respectivamente.
La relaci6tn entre la actitud y la proficiencia fue

mis débil que en el estudio de los jbvenes chinos.

Tercer estudio

El tercero de los estudios fue hecho por Y.
Asakawa y J. W. Oller (1977) también en Japén, Se usa-
ron los mismos instrumentos de medicibén que en estu-
dios anteriores, pero, a diferencia del estudio de
Oller, Hudson y Liu, en el gue en el cuestionario in-
directo se les pidi6 a los sujetos que evaluaran a los
anglohablantes en general, en este estudio se pidié a
los japoneses que evaluaran a los norteamericanos es-—
pecificamente. Ademis de la PC se tomaron en cuenta
las calificaciones de diversos ex@menes gue se adminis
traron .durante el ano académico como el Entrance Kxam-
ination for the Prefectory System High School (EEPSHS),

que consta de pruebas de inglés, japonés, ciencias So-
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ciales, matemiticas y ciencias. El cuestionario se

aplic6 a ciento treinta y tres estudiantes de secunda-

ria.

Las razones integrativas para estudiar inglés
como lengua extranjera fueron consideradas por los su-~
jetos como menos importantes gue las instrumentales.
Sin embargo, de las razones para viajar a los Estados
Unidos "para conocer gente de habla inglesa" fue consi
derada como la ma&s importante y contradictoriamente, la
‘razbn que se considerd menos importante fue "para vivir
con gente de habla inglesa", también integrativa.

En el cuestionario indirecto se encontr6 evi-
dencia de gue los sujetos estaban integrativamente
orientados hacia el estudio del inglés, ya gue evalua-
ron a los norteamericanos mé&s alto gue a su propia co-
munidad en veintis€is de treinta y seis adjetivos.

Sin embargo, esta interpretacibén parece ser inconsis-
tente con el cuestionario directo en el que los suje-
tos resultaron tener una orientacifn instrumental,

Es interesante hacer notar que las pruebas de
lengua se relacionaron mé&s fuertemente entre si que
con cualgquier otra de las pruebas aplicadas. La PC se
relaciond un poco mejor con la prueba de japonés que
con la de inglés, lo que muestra gue las calificacio
nes en el inglés como lengua extranjera se relacionan

con la competencia en la lengua materna. Parece ser
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gue el hecho de que se relacionenla proficiencia en 1la |
lengua materna y la proficiencia en la lengua gque se
esti aprendiendo indica que la proficiencia tiene que
ver con una habilidad gue puede denominarse inteligencia
verbal.

De los resultados del cuestionario indirecto,
aquellos sujetos que se consideraron a si mismos como
"conservadores", "religiosos" y "dbéciles" obtuvieron
una buena calificaciénen la PC, No hubo relacifn con
ninguno de los adjetivos de la lista en gque evaluaron
cébmo les gustaria ser. De la lista en gque los sujetos
calificaron a los japoneses, sblo los adjetivos "entu-
siasta", "competitivo" y "amigable" se relacionaron
con la PC. De la lista en la que los sujetos evalua-
ron a los norteamericanos resultfé que entre mis alto
los evaluaron en .los atributos "democratico", "alegre",
"entusiasta", "religioso", "estudioso" y "prudente" me
jor fue su calificacibn.

Los autores concluyen que, como &n el estudio
anterior, se encontr8 una relacibn significativa, aun-

gque no muy fuerte, entre las actitudes y la proficien-

cia en inglés como lengua extranjera.

Cuarto estudio

En el Gltimo estudio de la serie (1977) se

investigf la relacidn entre las actitudes de sesenta
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mexicanas gue residian en Albuquerque, Estados Unidos,
Yy su nivel de proficiencia. Las jdévenes de la muestra
estudiaban en una escuela vocacional del Job Coxaps.

Se les aplic6 un cuestionario directo de diez pregun-
tas en las gue se les pedia que describieran el grado
de su conocimiento de inglés y el de sus padres; un
cuestionario indirecto de cuatro listas de atributos
personales adaptados al estereotipo de esta muestra co
mo "humilde", "simpatica", "buena hija"; trece posibles
razones por las cuales habian ido a los Estados Unidos,
las que podian ser discriminadas en motivos instrumen-
tales y motivos integrativos; finalmente, once razones
por las cuales estaban estudiando inglés, gue podian
dividirse igﬁalmente en motivos instrumentales e inte-
grativos. Ademds de la PC en inglés, escogida de un
texto en espafol y luego traducida, se les dio el mis-
mo pirrafo en espanol para medir su competencia en la
lengua materna.

Los resultados mostraron que la proficiencia
de las j6venes en espanol era un buen predictor de su
proficiencia en inglés medida por la PC. De las ra-
zones para viajar a los Estados Unidos, las que obtu-
vieron mayor calificaciébn fueron las instrumentales.
La mds alta fue "para aprender inglés" seguida de "pa-
ra adquirir experiencia en un trabajo". De este resul

tado se desprende que esta muestra estaba instrumental
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mente motivada en alto grado. No obstante, de sus ra-
zones para aprender inglés las més altas fueron-tipica
mente de orientacidén integrativa: "interé&s en la cul-
tura" e "interé&s en la lengua". De las listas de adje
tivos se pudo ver gque esta muestra tenia actitudes mar
cadamente diferentes hacia los norteamericanos y hacia
ellas mismas y los mexicanos. Asi por ejemplo, los
mexicanos fueron considerados superiores a los norte-
americanos en veintidbés de treinta adjetivos. Esto
parece indicar gue las jb6venes de ninguna manera que-
rian integrarse a los norteamericanos y a su cultura;

de hecho, parecian ser anti-integrativas en su motiva-

cién para aprender el inglé&s. Hubo ademf@s algunos con
trastes interesantes en las listas, ya gque varios ras-
gos fueron considerados como positivos con referencia
al "yo" y a la propia comunidad, pero negativos con re
ferencia a los norteamericanos. En cuanto a la lista

de adjetivos en la gque la muestra tenia gue evaluarse

a si misma, mientras mas "democré&ticas", "intelectua-
les", "prGsperas", "optimistas", "eficientes", "compe
tentes", "estables", "a la moda", "lb6gicas", "confia-

bles" v "simpd8ticas" se veilan a si mismas, mejor fue
su calificacifn en la prueba de inglés, De la lista
en la gue evaluaban c6mo les gustaria ser, mientras
mds alto evaluaron los adjetivos "democrético", "inte-

lectual”", "préspero", "optimista", "eficiente", "compe

v
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tente" y "estable" mejor fue su resultado en la PC.

De la lista de cbmo veian a los mexicanos los adjeti-~
vos "calmado", "conservador", "religioso", "timido",
"humilde®™ y "sincero" se relacionaron con su competen-
cia. Esto quiere decir que mientras mis considerara
un sujeto que la comunidad, mexicana poseia estos ras-
gos, mejor era su calificacibén en la prueba de inglés.
Para la lista de los norteamericanos, entre mis “reli-
giosos", “"sensibles”, "timidos", "amables" y "conside-
rados" los wveian, peor era su calificacibn en la PC.
Por el contrario, mientras mias proficientes, peor eva-
luaban a los norteamericanos en estos atributos. Por
otro lado, mientras m&s "optimistas" y "democr&ticos"
vieron a los norteamericanos, mejor su calificacidn en
la prueba de inglés.

Por filtimo, aquellas estudiantes que en el
cuestionario directo contestaron que aprendian inglés
"para pasar los ex8menes escolares" o porque era "una
materia obligatoria en la escuela" © porque querian
ser '"una persona educada'! esto es, por razones instru-
mentales, peores calificaciones obtuvieron en la PC.

Comparando este estudio con el de la muestra
de estudiantes chinos, se observaron resultados inte-—
resantes; la relacidn entre la actitud y la proficien-
cia fue casi tan fuerte para esta poblacién como para

los chinos., No obstante, los chinos que evaluaron alto
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a los norteamericanos en adjetivos como "serviciales",
"sinceros", "amables", "razonables" y "amigables" fue-
ron los que obtuvieron mejores resultados, mientras
que para la muestra de mexicanas sucedif justamente

lo contrario con adjetivos similares como "sensiple",
"timido", "amable" y "considerado". Oller, Baca y Vi-
gil explican esta diferencia diciendo gque los chinos
provenian de un estrato social relativamente alto en
su pais de origen y, aungue instrumentalmente motiva-
dos para aprender inglés, no parecian tener una acti-
tud negativa hacia los norteamericanos y se sentian
parte de una comunidad gue vive en los Estados Unidos
por voluntad propia, mientras que las mexicanas se
identificaron fécilmente con la minorfa de chicanos
gque siente el peso opresor de estar siendo absorbida
por un poderoso sistema donde tradicionalmente no ha
tenido ni voz ni voto, ni se encuentra ahi por gusto.
Mds aln, todas ellas provenian de un bajo nivel socio-
cultural y hubo indicios de gue a medida gue aumentaba
su nivel de proficiencia sus resentimientosnegativos
hacia la cultura norteamericana crecfian. Junto con es
tas diferencias hay también algunos paralelismos:
tanto los chinos como las mexicanas obtuvieron buenas
calificaciones en la PC si veian a su propio grupo
"abierto a la instruccifén". Otra similitud se encon-

tré en las listas referentes a si mismos y a c<Omo les
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gustaria ser; para ambas muestras los adjetivos "inte-
lectual", "16gico" y "democratico" se relacionaron con
la competencia. Estos investigadores concluyen que en
tres de los cuatro estudios de esta serie los resulta-
dos arrojados por las preguntas directas fueron difi-
ciles de explicar, mientras que la interpretacién del
cuestionario indirecto fue mas facil.

En el panorama gue se ha dado de las investi-
gaciones sobre la influencia de la actitud y la moti-
vacidn en el aprendizaje, tanto de una segunda lengua
como de una lengua extranjera, se ha visto gue todas
se basan en las hipbtesis iniciales de Gardner y Lam-
bert sobre la motivacidén, gque distinguen entre dos ti-
pos de orientacién: integrativa e instrumental. Se
ha considerado que un individuo gque desee parecerse
a los miembros de la comunidad cuya lengua esté apren-
diendo tendr& més éxito en su aprendizaje que aquél gue
desee aprender por motivos materiales. En los prime-
ros estudios, se suponia que los estudiantes con una
orientacién integrativa deberian tener un mayor rendi-
miento; sin embargo, en las investigaciones subsecuen-
tes esta hipbtesis se ha venido modificando. Por ejem
plo, R. C. Gardner y W. E. Lambert (1959) concluyeron

que "los estudiantes con una orientacidn integrativa,

por lo general tienen mds éxito en su aprendizaje del
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francés que aquéllos con una orientacibn instrumental"(llx

Posteriormente, M. Anisfeld y W. E., Lambert (1961) mo-
dificaron considerablemente la hipdtesis original di-
ciendo que "podria considerarse que de acuerdo con nues
tros resultados, las razones para aprender una lengua,
ya& sean integrativas o instrumentales, no son tan im-
portantes como las actitudes hacia la comunidad de 1la
lengua que se desea aprender"(lz). M&s tarde, R. E.
Gardner y E. H. Santos (1975) modificaron la hipdte-
sis al decir gue "para miembros de grupos &tnicos mi-
noritarios en los Estados Unidos y para ciudadanos de
naciones en desarrollo, en donde una lengua extranjera
llega a ser una de las lenguas nacionales (...) el
aprender una Js4egunda lengua de reconocido prestigio
nacional e internacional es para ellos de vital impor-
tancia y se debe desarrollar tanto un punto de vista
instrumental como uno integrativo para el aprendiza-
je"(lB). En el estudio de Y. Lukmani (1972),

una motivacifn instrumental se relaciond de manera méas

(11) R. C. Gardner y W, E. Lambert, "Motivational
variables in second-language acquisition", p.
272,

(12) M. Anisfeld y W, E. Lambert, "Social psycholog-
ical variables in learning Hebrew"”, p. 529.

(13) R. E. Gardner y E. H. Santos, "Motivational
variables in second language acquisition: A
Philippine investigation", p. 48.
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significativa con la prueba de ingl&s como segunda len
gua en la India que la motivacibn integrativa. M&as re
cientemente, J. W. Oller, L. Baca y F. Vigil (1977) en
contraron una motivacibn no considerada en las hip&te-
sis, va que los sujetos de su estudio "parecian estar
anti-integrativamente motivados hacia la mayoria anglo
americana"(l4).

Como se puede ver, los resultados de los estu-
dios han arrojado diversas posibilidades a partir de
la hipbtesis original: en algunos casos la orienta-
cidn integrativa ha tenido mayor peso que la instrumen
tal; en otros, no ha habido predominio de ningunaj;
otras veces, la motivacién instrumental ha predomina-
do sobre la integrativa y por iltimo, una nueva moti-
vacién, la anti-integrativa, ha sido la predominante.
Se ha obtenido una relacibén tanto de la motivacién
instrumental, la integrativa y aun de la anti-integra-
tiva con la proficiencia.

En este capitulo se revisaron algunas de las
variables que influyen en el aprendizaje de una segun
da lengua o de una lengua extranjera como edad, apti-
tud, personalidad y sexo. Se ha encontrado gque ningu-

na de éstas es determinante en el aprendizaje, ya que

(14) J. W. Oller, L. Baca y F, Vigil, "Attitudes and

attained proficiency in ESL: a socliolinguistic
study of Mexican-Americans in the Southwest",
p. 1732.
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ademds de haber varias teorfas y resultados contradic-
torios, las relaciones estadisticas entre estas varia-
bles y el grado de competencia no han sido relevantes.

Las variables directamente relacionadas con
este estudio y que se trataron mias ampliamente son la
actitud y la motivacibén. Estas variables son las gue
suscitan, sostienen y dirigen la conducta, y su compo-
sicidn es la que determina el comportamiento particu-
lar de cada individuo. Las actitudes esté&n latentes
Yy es necesario que surja un motivo que las transforme
en motivadoras y reguladoras de la conducta. El medio
ambiente puede actuar como elemento motivador de las
actitudes e influir en que éstas sean positivas o ne-
gativas. Por lo tanto, el contexto social en que se
desenvuelva un individuo puede ser determinante en su
aceptacibn o recﬁazo hacia su propio grupo y hacia
otros grupos étnicos. Seglin las teorias de Gardner
y Lambert, para que un individuo logre un absoluto do-
minio de otra lengua, es necesario que tenga actitudes
favorables hacia el grupo &tnico cuya lengua desee apren
der y estar dispuesto a adoptar ciertos patrones de
comportamiento de los miembros de esa comunidad.

Al no ser la actitud y la motivacibébn variables
directamente observables, resulta dificil medirlas em-
piricamente. Aunque los instrumentos para medirlas

distinguen entre medidas directas e indirectas, hay
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gue tomar en cuenta gque dada la naturaleza de estas
variables, su medicibn seri siempre indirecta. Una ma
nera de corroborar la confiabilidad de los instrumen-
tos de medicibn es disenar dos cuestionarios, directo
e indirecto, gue midan la misma 8rea de actitud con el
objeto de relacionar estadisticamente los resultados
de ambos. Sin embargo, como se ha visto en el panora-
ma de los estudios, los resultados no siempre coinci-
den. Por ejemplo,en un mismo estudio se ha obtenido
‘una orientacién instrumental por medio del cuestiona-
rio directo y una integrativa por medio del indirecto,
lo que pone en duda gue los cuestionarios realmente es
tén midiendo la misma &rea. Esto puede deberse en par
te a la dificultad de interpretacidn de ciertas pregun
tas. Algunos autores consideran que estudiar inglés
para viajar a un pais de habla inglesa corresponde a
una orientacidn instrumental, mientras que otros la con
sideran como integrativa.

De acuerdo con los resultados de todos los es-
tudios no ha sido posible todavia determinar qué& tipo
de orientacibén es la gque influye en un mejor rendimien
to. Cada estudio parece ser un caso particular en el
que los resultados dependen del contexto en gque se lle
ve a cabo el estudio. Todo esto indica que hacen fal
ta m&s estudios gqgue corroboren, modifiquen o planteen

nuevas hipbtesis,
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II. HIPOTESIS

Como se ha podido ver en el capitulo anterior,
la actitud y la motivacién influyen en la competencia
gue un individuo pueda llegar a obtener en la lengua
que esté aprendiendo y que estas variables a su vez
pueden estar determinadas por el contexto en el gue se
aprenda la lengua. Por lo tanto, se pensd investigar
gué tipo de actitud y motivacibn tendria un grupo de
estudiantes universitarios en Mé&xico aprendiendo el
inglés como lengua extranjera. Se escogid esta lengua
ya que en México cada dia es més necesario aprender in
glés debido a la preponderancia de los Estados Unidos
y a su influencia econfmica, tecnolbgica y cultural.
Esto se agudiza pbr la situaci6én geogrdfica de Mé&xico
como frontera sur de los Estados Unidos puesto que la
frecuencia del intercambio cultural, comercial, turis-
tico y migratorio es muy grande. Adem&s, los medios
masivos de comunicacién han creado la imagen del inglés
como vehiculo para aumentar el prestigio social y obte-
ner beneficios econdmicos. Viéndolo asi, el inglés ha
adgquirido un alto valor instrumental gque hace gque en
México cada dia sean m&s las personas que desean apren
derlo. Todas estas circunstancia contribuyeron a que

se pensara en la comunidad norteamericana como grupo
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de referencia para los sujetos de la muestra de esta
investigacidn, pues se supuso que tendrian bien defini
do el estereotipo del norteamericano, dado que "la te-
levisidn forma (...) estereotipos hacia clases sociales
Y grupos étnicos e ideologias. Estos estereotipos es-
tdn formados —intencionalmente o no— en base al
patrdén del pais en el cual se producen los materiales
televisados [ patr6n para Latinoamé@rica: los Estados
Unidos, L.S.]. En general, estos estereotipos mues-
tran como positivos a los elementos de la clase alta,
o media superior, a los sujetos blancos, a los perso-
najes individualizados, occidentales. Se subestima
o denigra a los trabajadores manuales, miembros de 1la
clase trabajadora o campesina, personajes asiféticos o
africanos, etc. Estos estereotipos se mantienen y son
reflejados en la conducta de los (individuosfils).
Por lo tanto, buena parte de las actitudes de los in-
dividuos son inducidas directamente por los medios ma
sivos de comunicacidn.,

En México, la propaganda del inglé&s como ins-
trumento de €éxito se dirige por igual a hombres y muje
res, por lo que es de suponer que ambos estar&n orien-

tados instrumentalmente hacia el aprendizaje de esta

(15) Eduardo Santoro, en Teonia y prdetdica de La Ldeolo-
g{a , de Ludovico Silva, p. 191.
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lengua. Sin embargo, debido a que en México tradicio-
nalmente el hombre esti educado para ser el principal
apoyo econbmico de su familia y la mujer la encargada
de la educacibdn y transmisibén de los valores cultura-
les, la actitud hacia la nueva lengua y la comunidad
de referencia pueden ser diferentes. Esto hizo que se
pensara en dividir la muestra por sexos para asi tra-
tar de corroborar estos supuestos.

Tomando en cuenta todo lo anterior, y las teo-
rias generales de actitud y motivacidn se propusieron
las siguientes hipbtesis de trabajo:

1. Las mujeres tendrén una actitud etnocéntri
ca, esto es, un mejor concepto de su pro-
pia comunidad y sus valores culturales que
de los de la norteamericana.

2. Esta.actitud etnocéntrica de las mujeres
se reflejar§ en un bajo nivel de proficien
cia en el inglés.

3. La actitud de los hombres sera mis favora-
ble hacia los Estados Unidos gque hacia su
propia comunidad.

4. Esta actitud positiva de los hombres hacia
la comunidad de referencia llevar& a una
buena proficiencia.

5. La motivacién instrumental predominaré

sobre la integrativa tanto en los hombres
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como en las mujeres.

6. Los sujetos que tengan una motivacibn ins-
trumental tendr&n una mejor proficiencia
en el inglés que los que demuestren una
orientacidén integrativa.

En el QGltimo capitulo se hace una sintesis de

los resultados y se relacionan &stos con las hipbtesis,

con el propdsito de saber cufles se corroboran.
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III. METODOLOGIA

Muestra

Para este estudio, que se 1llevé a
cabo el 6 de junio de 1978, se escogieron alumnos del
Centro de Ensefianza de Lenguas Extrajeras (CELE) de 1la
UNAM, por considerarse gue por su nivel académico, su
edad y sus perspectivag futuras, sus actitudes hacia
una determinada comunidad y su motivacidn para apren-
der una lengua extranjera estarian bien definidas.
Ademds se escogid el CELE porgque se pensd gue los re-
sultados podrian ser de utilidad para esta institucidn
y para la universidad en su interés por preparar mejo-
res profesionistas.

Este centro tiene como objetivo "impartir cur-
sos de lenguas extranjeras para dotar de un instrumen-
to de trabajo e investigacibén al estudiante de nivel
profesional y facilitar el acceso a conocimientos en
otros idiomas, lo que permitird mejorar su cultura
universitaria"(16). Entre las funciones de esta ins-
titucibn estd la de expedir certificados de traduccibn
de una lengua extranjera al espafiol, requisito indis-

pensable para poder obtener el grado de licenciatura y

(16) Direccibn General de Intercambio Acadé&mico, "Cua
dernos de Intercambio Académico, IV, p. 68.
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posgrado. Los cursos de inglés que se imparten constan
de seis semestres con clase diaria de una hora (cuatro
horas de gram&tica y una de laboratorio a la semana).
Se selecciond una muestra de noventa alumnos
mexicanos hablantes nativos del espanol, de tres gru-
pos diferentes de los turnos matutino y vespertino, y
que ademas cursaban diferentes carreras en la UNAM.
De toda la muestra, solamente treinta hombres y trein-
ta y seis mujeres completaron iIntegramente el tesi;
"por razones estadisticas se tomaron veinticinco hombres
y veinticinco mujeres. E1 fest fue aplicado a todos
los sujetos el mismo dia por cuatro hablantes nativos
del espanol, quienes dieron las mismas instrucciones
verbales en espanol a los sujetos de cada grupo. Es-
tos respondieron al fest en su saldn, durante la hora
de clase, y se les dio un tiempo limite de cuarenta y
cinco minutos para completarlo. A excepcibn de la
prueba de inglés, el {fesf estaba redactado en espanol,
incluyendo las instrucciones. Todos los sujetos de la
muestra cursaban el quinto semestre de inglés y en los
tres grupos se utilizaba el mismo texto, Keanel Lessons

Prus, A Post Tntemediate Counse 177

Los maestros eran
hablantes nativos del inglé&s. Se considerd por todo

esto, gque las condiciones de los tres grupos eran homo-

(17) Robert O'Neil, Kewel Lessons PLus, A Post Tntemmeddate
Counse.
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géneas.

Teal

El #Zest constd de cuatro secciones (ver Apéndi
ce B).

A. En esta primera seccibén se pidid a los su-
jetos que dieran los siguientes datos:
edad, sexo licenciatura cursada, semestre,
31 trabajaban o no, nivel de ingresos per-
sonales, si alguna persona dependfa o no
econbmicamente de ellos, y su nivel de in-
gresos familiares. Esta parte del tesf se
disend con el propbsito de ver si existia
alguna relacibn entre estas variables so-
ciolbgicas y lapmwficisncia obtenida en el
inglés.

B. Tomando como modelo el trabajo de B.
Spolsky (1969), se disenf un cuestionario
indirecto para medir la actitud de los su-
jetos hacia ciertos aspectos de las cultu-
ras mexicana'y norteamericana y determinar
el tipo de orientacifén motivacional. Como
es usual en este tipo de.cuestionarios se
formaron cuatro listas de adjetivos. En
la primera se pidid6 a los sujetos que eva-
luaran su "yo", esto es, c6mo se veian a
si mismos; en la segunda gue evaluaran su

"ideal", esto es, cbmo les gustaria ser;
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en la tercera a los mexicanos; y en la Gl-
tima a los norteamericanos. Los adjetivos
que se incluyeron se seleccionaron, cuidan
do que fueran descriptivos del comportamien
to de una persona y que adem&s concordaran
tanto con rasgos del estereotipo del mexi-
cano como con el del norteamericano (empreg
dedor, autosuficiente, malhablado, etc.).
En cada una de las listas se utilizaron los
mismos adjetivos pero colocados en un orden
diferente, determinado al azar, para for-
zar a los individuos a responder a cada
lista de manera independiente. En cada
lista para cada adjetivo, los sujetos de-
bian elegir una de cuatro posibilidades:
"muy“, "regular", "poco" v "nada", en una
escala semantica unipolar.

C. Para medir la proficiencia de los estudian-
tes en inglés, se disend una prueba tipo
cloze (PC) que consistif en un pasaje ade-
cuado al nivel de inglés de los sujetos y
de interés general. Este pasaje se tomd
de Stmmge.butTﬁue(la). Siguiendo el pro-

cedimiento habitual en este tipo de prue-

(18)

Vivienne Gill, Strange but Thue, p. 30.




€9

bas, se dejaron intactas la primera y la
Gltima oraciones. El total de palabras del
pasaje fue de ciento ochenta y dos, quedan
do asi veintidds espacios al omitirse cada
séptima palabra. La brevedad del pasaje
se debib6 a que los sujetos disponifian tan
s6lo de una hora de clase para completar
todo el <tLesdt. Para evaluar la prueba se
consider6 como respuesta correcta cualguier
palabra gramaticalmente aceptable dentro
del contexto, desech&ndose asi la otra po-
sibilidad de corregir con base estricta en
el texto original. Se optd por este proce
dimiento ya que se considerd que afn para
cualgquier hablante nativo resulta muy difi
cil dar la palabra exacta del enunciado
cuando existen varias posibilidades correc
tas.
Con base en el cuestionario directo de R.
C. Gardner y W. E. Lambert (1972), se di-
send esta seccibn que se dividib en dos
partes:
1. Ocho proposiciones para tratar de en-
contrar el tipo de motivacidn de los
sujetos; cuatro de ellas median la

orientacién integrativa y cuatro la
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orientacibn instrumental. Los sujetos
debian marcar una de cuatro posibilida
des: "mucho", "regular", "poco" o "na
da".

2. Once proposiciones en las gue se pedia
a los sujetos que contestaran afirmati
va 0 negativamente para medir su acti-
tud hacia ciertos aspectos de las cul-
turas mexicana y norteamericana.

En ambos casos se alterf el orden de las

proposiciones intencionalmente para evitar

gue los individuos de la muestra reaccio-

naran mecanicamente.

Procedimiento estadistico

En esta seccibn se tratarén los diferentes pro
cedimientos estadisticos gue se utilizaron para encon-
trar las relaciones entre las variables gue se tomaron
en cuenta en este estudio. Los detalles matemdticos
de estos procedimientos no serén expuestos agqui, ya
que &stos est&n mds alld del propbsito de este estu-
dio.

En la Seccibn A del cuestionario, para saber
la relacibn que existia entre la proficiencia de los
sujetos y sexo, licenciatura cursada, trabajo y depen-

dientes econbmicos, se dividi6 la poblacifn en grupos




71

Y se obtuvo media y desviacifn est&ndar (ver Glosario)
de la PC para hombres y mujeres. En cuanto a nivel de
. ingresos personales, se obtuvo la distribucidén de fre-
cuencia. Esto es, se determin el nimero de sujetos
que habian' marcado cada uno de los intervalos da-
dos y posteriormente se obtuvo la media y des-
viacibn estindar de la PC. En el caso de edad, semes-
tre e ingresos familiares se obtuvo el coeficiente de
correlacibn (ver Glosario) de cada una de estas varia-
‘bles y la PC debido a que en &stas si hubo valores nu-
méricos determinados para cada sujeto.

Para evaluar la actitud y la motivacién de los
sujetos de la muestra, en la Seccibén B, cuestionario
indirecto, se asigné un valor numérico a cada una de
las cuatro posibles calificéciones de los adjetivos
como sigue: "nada" = 1, "poco" = 2, "“regular" = 3,
"mucho" = 4. Esta asignacién numérica es completamen-
te arbitraria y cualgquier otra gue mantuviera el orden
entre las calificaciones seria igualmente v&lida; si
bien es cierto que "mucho" representa m&s gque "nada",
no existe razén alguna para suponer que para los suje-
tos de la muestra "mucho" representa precisamente cua-
tro veces m&s que "nada'".

Se decidib6 tratar por separado los resultados
de hombres y mujeres con el objeto de comprobar si exis

tfa la misma motivaciébn y si habfa diferencia de acti-
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tud entre ambos. Para caracterizar la respuesta de am

bas muestras a cada uno de los adjetivos en las cuatro

listas, se obtuvo la distribucién de frecuencia de las

calificaciones asignadas por los sujetos.

Para poder apreciar el tipo de actitud de cada

una de las muestras se utilizaron dos procedimientos:

a.

Se obtuvieron medias y desviacibén est&ndar
de cada una de las listas de adjetivos pa-
ra las muestras. Emplear estos paréametros
como medidas paraestablecer la comparacidén
entre distribuciones de frecuencia depende
del valor numérico asociado a "mucho", '"re
gular", "poco" y "nada'". Posteriormente
se restaron los valores de las medias de
las listas gque se refieren a los mexicanos
y a los norteamericanos.

El segundo procedimiento consisti6 en la
obtenci6bn de coeficientes de correlacibn
entre las distribuciones de frecuencia de
cada muestra correspondientes a un mismo
adjetivo. Este paré&metro no depende de la
equivalenc¢ia numérica asignada al valor de

las respuestas.

Adicionalmente para determinar la relacibn en-—

tre las actitudes medidas por medio de este cuestiona-

rio y la proficiencia en el inglés, se determinaron las
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correlaciones entre las respuestas a los adjetivos vy
los resultados de la PC, usando el an8lisis de facto-
res. Como el volumen de datos gue se obtienen a tra-—
vés de las cuatro listas de adjetivos es demasiado gran
de como para utilizarlos directamente, es usual obtener
primero un modelo de los .datos gque simplifique el ana-
lisis. El modelo debe reducir el nGmero de variables
consideradas, pero al mismo tiempo debe representar
tanto como sea posible los datos originales, procu-
rando que la pérdida de informacidn sea minima. El1 mé
todo estadistico més usual para obtener un modelo de
los datos es el anidlisis de factores. "El andlisis
de factores trata de explicar las relaciones que se ob
servan entre diversas variables en términos de relacio
nes méds simples. La simplificacién puede consistir en
obtener un conjunto de categorias que puedan ser clasi
ficadas o un nGmero menor de wvariables hipotéticas"(lg).
Una vez obtenidos los factores se empled una regresibn
mltiple (ver Glosario) para relacionarlos con la PC.
De la primera parte de la Seccién D, cuestiona
rio directo, las respuestas a las proposiciones 2, 5,
6 y 8 (ver Apéndice A p.198 ) miden la orientacidn in-
tegrativa. Las otras cuatro proposiciones 1, 3, 4 y 7

miden |la orientacifn instrumental. Los sujetos selec

(19) Raymond B. Cattell, "Factor Analysis: an Introduc
tion to Essentials", p. 190.




74

cionaron como respuesta a cada proposicién una de
cuatro opciones: "mucho", "regular", "poco", "nada".
Como en el caso de las respuestas a las listas de ad-
jetivos, se asigno un valor numérico arbitrario ; cada
alternativa para procesar la informacidn. Se conside-~
r6 la equivalencia "mucho" = 4, "regular" = 3, "poco"
= 2 y "nada" = 1, salvo en la sexta proposicibn en la
que se considerd "mucho" = 1, "regular" = 2, "poco" =
3y "nada " = 4. FEn esta proposicidén se invirtibé el
orden ya que la respuesta "mucho" indica una ausencia
de orientacidén integrativa. Con el objeto de determi-
nar el tipo de orientacidn de los sujetos se obtuvo la
media y la desviacibn estandar de cada una de las pro-
posiciones. FPosteriormente, se obtuvo la correlacibn
entre la proposicibn con la media més alta y la propo-
sicibn con la media mds baja y la PC; esto es, entre
las proposiciones que los sujetos consideraron la mé&s
y la menos importante y la PC., Asimismo, se obtuvo 1la
media de las cuatro proposiciones integrativas y las
cuatro instrumentales y se correlacionaron los resulta
dos de cada grupo de proposiciones con el resultado de
la PC para cada individuo.

De la filtima parte de la Seccifn D las proposi
ciones 3, 6 y 9 miden la actitud hacia la culturd mexi
cana, las proposiciones 2, 8 y 11 la actitud hacia la

cultura norteamericana y las proposiciones 1, 4, 5, 7
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Yy 10 el etnocentrismo (ver Ap&ndice A). En este caso,
el valor asignado a las respuestas de los sujetos fue
de 1 para la respuesta afirmativa y 0 para la negativa.
Como primer paso se obtuvo la media y desviacibn estén
dar de la PC para las respuestas afirmativas y negati-
vas de cada proposicidén; a continuacién la media y des
viacidén estidndar para el total de proposiciones gue me
dfan la actitud hacia Mé&xico, la actitud hacia Estados
Unidos y el etnocentrismo y, por filtimo, la correlacidn
de la suma de las respuestas de cada individuo para

cada grupo de proposiciones con su resultado en la PC.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Secciébn A del Test

A.1 Sexo

Como ya se dijo anteriormente, la muestra estd
compuesta por veinticinco hombres y veinticinco mujeres.
En las figuras A.l1l y A.2 se muestran las distribuciones

de calificaciones de la PC para la muestra total y por

sexos.
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Fig. A.1 Distribuci6én de calificaciones
de la poblacib6n total.
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Fig. A.2 Distribuciones de calificaciones
segiin el sexo de los individuos.

En la figura A.2 se observa que la mejor cali-

ficacifbn de la PC estuvo en la muestra masculina, mien-

tras que la md&s baja se encontr6 en la femenina. Aun-

que la muestra masculina obtuvo mejores calificaciones

en la prueba de inglés,

menina es minima.

de las muestras y la

la diferencia con la muestra fe

Las medias y desviacif6n estédndar para cada una

Muestra femenina
Muestra masculina

Poblaci6n total

Tabla A.1

Media

69,45
72.90
71.17

poblacibn total fueron:

Desviaci8n
Estandar

12.88
11.88
12.51

1CO
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De los resultados se observa que la muestra mas
culina obtuvo una media ligeramente superior a la feme
nina y que estd menos dispersa alrededor de la media -
Esto parecerfa indicar que en el caso Jde esta pobla-

cidn el sexo no es un factor determinante en los re-

sultados de la PC.

A.2 Edad
En la figura A.3 se muestran las distribucio-
nes de frecuencia de edades para las muestras masculi-

na y femenina.
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vig. A.3 Distribuciones de frecuencia
nor edades.

Como puede verse, las distribuciones de edades

de ambas muestras son muy parecidas; ta media y la des
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viacidn est&ndar son 21.68 y 2.67 respectivamente para
la muestra femenina y 22.40 y 3.18 para la masculina.
Los coeficientes de correlacifn entre la edad

y la PC son como sigue:

Coef. de correlaci6n
edad - cloze

Muestra femenina - 0.36
Muestra masculina - 0.40
Tabla A.2

Para este tipo de estudios, estos coeficientes de co-~
rrelacifén son relativamente altos, lo que significa que
para esta poblacifn si existe relacibn entre la edad y
la PC. El gue los coeficientes de correlacifn sean
negativos indica gue cuanto mayor la.edad de un indi-
viduo, menor su calificacién en la prueba de inglés y
viceversa. Para los hombres, el factor edad es mis de

terminante en su proficiencia que para las mujeres.

A.3 Area de estudios de licenciatura

Debido a que la poblacién analizada cursaba un
gran nGmero de diferentes licenciaturas y gque, por lo
tanto, el nimero de individuos de una misma licenciatu
ra era muy pequeino, se decidib separar a la poblacién
en dos grupos: el primero, formado por quienes estaban

inscritos en licenciaturas del &rea de humanidades y
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el segundo por aqué&llos inscritos en el &4rea de cien-
cias. Las licenciaturas que se consideraron dentro de
cada una de las &reas y el nGmero de individuos inscri

tos en ellas fue:

HUMANIDADES CIENCIAS
Administracibn 2 Arquitectura 2
Comercio 1 Biologia 1
Derecho 4 Ingenieria 9
Diseno Industrial 1 Medicina 1
Economia 3 Odontologia 1
Filosofia 4 Psicologia 7
Historia 1 Quimica 4
Letras Hispdanicas 1
Relaciones Inter. 7
Sociologia 1

Tabla A.3

De la siguiente figura A.4 se puede observar
que diecis@is mujeres de esta muestra (68%) cursaban
licenciaturas del &rea de humanidades y s6lo nueve (36%)
del &rea de ciencias. Esto parece confirmar la tenden
cia de las mujeres a cursar licenciaturas del &rea de
humanidades y, curiosamente, fueron aquéllas gue salie
ron de esta norma las que obtuvieron mejores califica-

ciones. De la muestra masculina, nueve (36%) estudia-
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ban en el &drea de humanidades, y aungque estos sujetos
obtuvieron una calificacién ligeramente mejor que los

del &rea de ciencias (68%), la diferencia es muy pegque

na.
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La media y desviacibén est&ndar de las calificaciones

de la PC por &area fueron:

Humanidades Ciencias

Media Desv. Est. Media Desv. Est.

Muestra femenina 68.17 12.54 72.15 14.68
Muestra masculina 73.22 11.00 72.72 13.05
Tabla A.4

Sorprende, como puede observarse en la tabla,
gue mientras en la muestra femenina las estudiantes de
ciencias obtuvieron una mayor calificacifbn, en la mas-
culina fueron los del drea de humanidades quienes me-
jor respondieron a la PC, ademds de gque la dispersidn
alrededor de la media indica que sus calificaciones
est&n més cerca del valor medio de lo gque se encuen-

tran en el resto de las muestras.

A.4 Semestre

En la figura A.5 se muestran las distribucio-
nes de los alumnos por semestre para cada una de las

muestras.
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Fig. A.5 Distribuciones de los alumnos
seglin el semestre de licenciatura.

Para determinar si el semestre que estaban cur
sando los sujetos de la muestra influfa en los resulta

dos de la PC, se obtuvo la correlacifn entre ambas va-

riables.
Coeficiente de correlacifn
semestre - cloze
Muestra femenina - Q.18
Muestra masculina -~ 0.29

Tabla A.5

En ambos casos la correlacibtn negativa, aungue no muy
alta, denota una tendencia a que los alumnos de 1los

primeros semestres cbtengan mejores calificaciones en

Somestrs




la PC y viceversa. Esto podria deberse a que al avan-
zar en sus estudios de licenciatura los alumnos le den

preferencia a las materias obligatorias de su carrera.

A.5 Trabajo

Para cada una de las muestras se formaron dos
grupos de individuos: quienes respondieron que traba-~-
jaban ademds de estudiar y quienes respondieron que no
lo hacfian. En la figura A.6 se muestran por separado
.las distribuciones de calificaciones de quienes traba-

jaban y quienes no lo hacian para las muestras masculi

na y femenina.
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Fig. A.6 Distribuciones de calificaciones
(i) si trabaja
(ii) si no trabajan

Para cada uno de los grupos se obtuvo la media
y desviacibn estdndar de las calificaciones en la PC

Yy se obtuvieron los resultados siguientes:

PERSONAS QUE TRABAJAN { PERSONAS QUE NO TRABAJAN
Desviacidn Desviacién
Media estdndar Media estédndar
Muestra femenina 65,90 13,05 71,30 12.82
Muestra masculina 66,81 10.76 76.97 10,81
Tabla A.6

Si bien en la muestra femenina no influy6 de manera im-

portante en el resultado de la prueba el que los indivi




86

duos trabajaran, en la muestra masculina el desempefio
de guienes no trabajaban fue marcadamente mejor,

Como era de esperarse, quienes no trabajaban
tuvieron una mejor calificacibn en la PC, lo cual es
explicable ya que tal vez disponen de méds tiempo y tie
nen menores presiones. Las diferencias de resultados
entre las muestras de guienes no trabajaban reflejan
los distintos patrones sociales que prevalecen en Méxi
co; mientras los hombres se preparan para ser el apoyo
econ8mico de la familia, para la mujer joven, por lo
general, los estudios no son de vital importancia. Co
mo dice G. Careaga, "A pesar de la modernizacibn, de
gue la mujer puede votar desde 1952, de que puede ser
sujeto de eleccibn popular, la verdad es que la mujer

sigue siendo educada dentro del rol de la preparacifn

para casarse"(lgl.

A. & Ingresos personales

En el feat aplicado se pidif a los estudiantes
fndicarx sus ingresos personales por mes; debian selec-
cionar uno de cinco intervalos: a) hasta 6,000,00 M,
N,; b) de 6,000,00 a 12,000,000 M.,N.; c) de 12,000.00
a 18,000.00 M,N.; d) de 18,000.00 a 25,000.00 M.N. y

e). de 25,000.00 M.N, en adelante.

(19) Gabriel Careaga, Mitos y fantasias de La clase media
en México, p. 127.
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De los cincuenta sujetos de la muestra, los
dieciocho que trabajaban contestaron esta seccifn. En
la figura A.7 se muestran las distribuciones de frecuen

cia por nivel de ingresos de estos dieciocho individuos.

No. de alumnos

ﬁ

15
10 4
5

Nivel de ingre-

sos persenales

N E—

(a) (b)  (c) = (d) (e)

Fig. A.7 Distribucidn de frecuencia
segin el nivel de ingresos
personales.

Como se puede vexr por la figura, quince de estos suje-
tos, la gran mayoria, percibfan el m&s bajo ingreso
mensual. Se obtuvo la media y desviacifn est&ndar de

la PC para estos guince individuos:

Muestra femenina Muestra masculina
(cinco sujetos) (diez sujetos)
Media D, E. Media D. E.
68,17 13,24 69.99 12,71

Tabla A.7
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De estos datos se desprende que los hombres obtuvieron
una calificacibn ligeramente mejor que las mujeres.

De los tres individuos restantes, el que percibia de
6,000.00 a 12,000.00 M.N., obtuvo una calificacibén de
72.72; la que ganaba entre 12,000.00 y 18,000.00 M.N.
obtuvo 81.81 y la gue ganaba entre 18,000.00y 25,000.00
M.N., sac6 54.54. Como el nGmero de esta muestra (die
ciocho individuos) fue muy pequeno, realmente no se

puede llegar a ninguna conclusibén sobre si el nivel de

ingresos personales influye o no en la proficiencia.

A.7 Dependientes econfmicos

Se preguntdé a los estudiantes si alguna(s) per
sona(s) dependian econfmicamente de ellos. Se dividie
ron las muestras en dos grupos, dependiendo de las res
puestas afirmativas o negativas. En la figura A.8 se
muestran las distribuciones de frecuencia por niveles

de calificacién en la PC para ambas muestras y para

cada grupo,

Yotal= 7 Total=z 17
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Distribuciones de frecuencia
por niveles de calificacibn.

Para cada grupo y en cada muestra se obtuvo la

media y desviacidn est&ndar de la calificacifn de 1la

PC. Los resultados fueron:

st TIENE DEPENDIENTES

NO TIENE DEPENDIENTES

ECONOMICOS ECONOMICOS
Media |Desv. esté&ndar|Media |Desv. est@ndar
Muestra femenina 54,54 3.71 7Q.56 13.87
Muestra masculina 76.62 ' 8.21 71.65 13.09
Tabla A.8

Como se observa en la

tabla anterior,

el grupo sin de-
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pendientes econbmicos en la muestra femenina obtuvo una
calificacié6n mucho mayor en la PC, mientras que en la
masculina se presentd el caso contrario, aungue la dife
rencia entre el grupo que tiene dependientes econémicos
y el que no los tiene es menor que en la muestra femeni
na. Esta diferencia entre las muestras podria explicar
se gquizds en t&rminos del tiempo que cada persona ten-
dria que dedicar a sus dependientes econdmicos, si se
supone que &stos son sus hijos. En el caso de las mu-
jeres el tiempo dedicado a sus dependientes econfmicos

seguramente es mayor y podria contribuir a una menor de

dicacién al aprendizaje del inglés., Por otro lado, es
probable que los hombres con dependientes econfmicos
pudieran sentir una mayor presién para obtener &xito

por su papel social de proveedores del hogar.

A.8 Ingresos familiares

Al igual gque en el punto A.6, se pidid a los
estudiantes que marcaran uno de entre cinco intervalos
(los mismos cinco de Ingresos personales) para indicar
el nivel de ingresos mensuales de su familia. En la fi

gura A.9 se muestran las distribuciones de frecuencia

para las muestras masculina y femenina.
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Fig. A.9 Distribuciones de frecuencias
segn el nivel de ingresos
familiares.

Como puede observarse, el nivel de ingresos mensuales
de las familias de las mujeres se encuentra dentro del
intervalo de 12,000.00 a 25,000.00 M.N., mientras gque
el de-la mayorfa de los hombres estd dentro del inter-
valo de 6,000.00 a 12,000.00 M.N. Esto tal vez podrfa
indicar nuevamente las diferencias sociales entre el

hombre y la mujer, ya que en una familia donde los in-




gresos econBmicos no son altos,
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se prefiere apoyar los

estudios universitarios de los hombres en detrimento

de la educacidn de la mujer.

En la siguiente tabla se dan las mediasy des-

viaciones estédndar de las muestras para los niveles de

ingresos familiares (empleando las siguientes equiva-

lencias: 1 = hasta 6,000.00; 2 = entre 6,000.00 y

12,000.00; 3 =

18,000.00 y 25,000.00; 5 = mds de 25,000.00).

entre 12,000.00 y 18,000.00Q;

4 = entre

También

se dan en la tabla los coeficientes de correlacién en-—

tre el nivel de ingresos familiares y la calificacién

de la PC.

‘INGRESOS FAMILIARES

CORRELACION

Media Desv. esténdar | Nivel Ing. Fam.-.CLaze
Muestra femenina 2.59 1.40 - 0.05
Muestra masculina 2.26 1.,2¢€ .13
Tabla A.,9

Ninguno de los coeficientes de correlacién obtenidos es
suficientemente alto como para considerar que existe una
relacibn entre el nivel de ingresos familiares y el de-
sempefioc en la PC. Tanto en esta pregunta como en la re
lativa a ingresos personales, queda siempre abierta la

posibilidad de que la informacibn obtenida sea poco con




fiable, ya gue este tipo de preguntas son muy delicadaé.
De los resultados presentados en este capitulo
se puede conclulr que el sexo y el nivel de ingresos fa
miliares no son determinantes en la proficiencia del in-
glé&s para esta muestra. La edad si parece influir, va
gque a mayor edad, menor proficiencia, y de igual mane-
ra, mientras m&s avanzado el semestre que el individuo
cursara, m8s baja su proficiencia. Estas dos variables
son mas determinantes para el hombre que para la mujer.
Los resultados obtenidos en la divisi6n de las licen-
ciaturas por dreas mostraron un agrupamiento tradicio-
nal., Esto es, la mayorfa de las mujeres opt6 por el
d&rea de humanidades, mientras que la mayoria de los hom
bres por el 8rea de ciencias. Contrariamente a lo gue
se esperaba, las mujeres de ciencias y los hombres de
humanidades fueron los gue obtuvieron mejores califica-
ciones en la PC. En lo que a trabajo se refiere, los
hombres que trabajaban tuvieron una menor proficiencia
que aguéllos que no lo hacfan. En las mujeres se obser
v6 el mismo fenbmeno, aunque la diferencia de califica-
ciones fue menor. Los hombres con dependientes econfmi
cos obtuvieron calificaciones altas, mé&s altas gue los
que no tenian dependientes econfmicos, mientras gque en
las' mujeres se observé el fendmeno contrario, pues agqué
llas con dependientes econdmicos tuvieron menox califi-

cacibén que las gue no los tenfan. Es importante hacer
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notar que en todos los resultados donde se comparan las
calificaciones de la PC, la mujer obtuvo siempre menor

calificacif6n que el hombre.
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Seccib6bn B del Test

Como ya se dijo en el CapituloITII, para medir la
actitud de los estudiantes hacia el aprendizaje del in
glés se seleccionf una té&cnica indirecta, similar a la
que otros investigadores han empleado en este tipo de
estudios (R. C. Gardner y W. E. Lambert, 1972; B. Spolsky
1969; J. W. Oller, 1977; Y. Lukmani, 1972). El em-
pleo de una técnica indirecta como la mencionada se
basa en la hip6tesis de que a través de respuestas a
listas de adjetivos puede determinarse el concepto
gue cualquier sujeto tiene de si mismo, de su ideal,
de su comunidad y de la comunidad de referencia y que
estos conceptos reflejan su actitud, misma que esta
ra asociada, al correlacionarse con la prueba de pro-
ficiencia de la lengua que se esté estudiando, con una
mayor o menor competencia.

Para saber qué concepto tienen los individuos
de una muestra acerca de los adjetivos que se les pre
sentan en el cuestionario, es usual considerar que un
atributo es positivo si el sujeto guisiera tener més
de un X atributo de lo gue considera tener. Asi, si
un individuo se considera a sI mismo como '"poce hoga-
reno" pero quisiera ser "muy hogareno", se dice que

este es un rasgo positive. Por el contrario, un ad-
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jetivo se considera negativo cuando el sujeto quisie-
ra tener menos de un X atributo de lo que consiidera
tener. Si se considera a si mismo como "poco aburri-
do" pero quisiera ser "nada aburrido", este rasgo tie
ne un valor negativo, Para obtener los atributos fa-
vorables hacia la comunidad de referencia, se compa-
ran los valores de ambas listas. Si los sujetos eva-
ldan a la comunidad de referencia, en rasgos de valor
positivo, tanto o mds alto que a la propia comunidad,
esto se puede interpretar como una medida indirecta
de una orientacibn integrativa hacia el grupo cuya
lengua estén aprendiendo., Asimismo, cuando la comuni
dad de referencia es evaluada tanto o mds bajo, en
rasgos de valor negativo que la propia comunidad,
también se puede tomar como una medida de integrativi
dad.

A continuacifn se presentan y analizan estadis
ticamente las respuestas obtenidas para cada lista de
adjetivos y posteriormente se estudian los resultados
para tratar de determinar en qué medida se puede aso-
ciar 1la actitud con la proficiencia de los estudian-

tes en su aprendizaje de la lengua extranjera.

B.1 Medias y desviaciones estfindar

Para apreciar cbmo respondieron cada unade las
muestras de este estudio a las listas de adjetivos, a

continuacifén se dan las medias y desviacifn estdndar y
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la diferencia entre los valores de las listas "norte-
americanos" y "mexicanos". En la Tabla B.l1l aparecen
los resultados que corresponden a la muestra femenina;
en la B.2 los de la masculina.

Al restar la media del “"yo" a la media del

"ideal" se obtuvieron los rasgos que los sujetos de
ambas muestras consideraron como positivos o negati-
vos. Los primeros fueron autosugiciente, franco, atracii
vg, ahornativo, persevernante, hospitalarnio, emprendedor, nesponsa
bee, democrdtico, optimista, astuto, eflciente, nazonable, triun
fader, hoganeiio, ondenado, patniota, independiente, ingenioso,
moderno y culto. Los negativos fueron terco, deshenesto, pre
fuleloso, Timido, malhablado, pasional, Lnmaduro y abuwwviido.
El inico atributo del que cada una de las muestras tuvo
diferente concepcién fue autoritario, que la muestra mas
culina considerd como un valor negativoy la muestra fe-
menina como un valor positivo.

Al observar las tablas es claro que tanto 1la
muestra masculina como la femenina tuvieron una acti-
tud marcadamente favorable hacia la comunidad de re-
ferencia. La muestra femenina calific6 mds alto a la
comunidad norteamericana en veinticinco adjetivos, to
mando en cuenta que los adjetivos Zterco, deshoneste, pre
juicioso, timido, malhablado, pasdional e L{mmadur¢, por ser va
lores que la muestra considerd negativos, resultaron

favorables hacia los norteamericanos; y evalub més




NORT. NORT.~MEX.

Adjetivo Med. D.E. Med. D.E. Med. D.E. Med. D.E.
1. Autosuficiente 3.28 0.73 3.88 0.33 2.00 0.57 3.56 0.58 1.56
2, Terco 2.60 1.04 1.64 0.75 3.52 0.65 2.68 0.98 -0.84
3. Franco 3.363 0.70 3.56 0.65 2.80 0.95 2.56 0.91 -0.24
4. Atractivo 2.48 0.77 3.40 0.76 2.48 0.82 2.60 0.76 0.12
5. Ahorrativo 3.04 0.88 3.60 0.50 1.76 0.52 3.12 0.72 1.36
6. Deshonesto 1.56 0.76 1.12 0.33 2.72 0.79 2.52 0.87 -0.20
7. Perseverante 3.64 0.49 3.72 0.61 2.24 0.77 3.48 0.65 1.24
8. Hospitalario 3.20 0.57 3.56 0.58 3.64 ©0.70 2.u48 0.91 -1.16
9. Emprendedor 3.32 0.80 3.92 0.27 2.32 0.85 3.60 0.57 1.28
10. Prejuicioso 2.20 0.91 1.28 0.u45 3.88 ©.33 2.16 1.1k -1.72
11. Responsable 3.64 0.49 3.92 0.27 1.96 0.53 3.40 0.57 1.04
12. Democrdtico 3.08 0.75 3.28 0.61 1.84 Q.74 2.60 1.00 0.76
13. Optimista 3.20 0.76 3.80 0.50 3.16 0.9y 3.28 0.61 0.12
i4. Astuto 2.84 0.80 3.60 0.57 2.84 0.74 3.28 0.73 0.u4
15. Eficiente 3.32 0.u7 3.92 0.27 2.52 0.65 3.48 0.58 0.96
16. Razonable 3.40 0.70 3.80 0.50 2.20 0.81 3.04 0.61 0.84
17. Triunfador 3.08 0.57 3.88 0.33 2.20 0.64 3.32 0.69 1.12
18. Hogarefio 2.76 0.87 3.08 0.75 2.96 0.97 L.k 0.96 -0.52
19. Ordenado 3.32 0.74 3.80 0.50 2.00 0.70 3.32 0.62 1.32
20. Timido 2.44 0.82 1.24 0.u43 2.56 0.91 2.20 0.76 0.36
21. Patriota 1.96 0.93 2.32 1.03 2.83 1.05 3.00 0.86 0.12
22. Autoritario 2.44  1.04 2.64 0.99 3.20 1.00 3.16 0.85 -0.0u
23. Malhablado 1.72 0.79 1.48 0.58 3.52 0.91 2.88 0.97 -0.064
24. Independiente 3.0 0.97 3.76 0.u43 2.00 0.70 3.64 0.56 1.64
25. Ingenioso 2.88 0.72 3.88 0.38 3.26 0.94 3.44 0.76 0.28
26. Moderno 3.16 0.62 3.36 0.63 2.32 0.862 3.72 0.5u 1.40
27. Pasional 2.96 1.02 2.84 1.02 3.28 0.93 2.40 1.04 ~-0.88
28. Culto 3.08 0.40 3.88 0.33 2.08 0.b4 3.00 0.50 0.92
29. Inmaduro 2.u48 0.71 1.24 0.43 3.24  0.83 2.4y 0.87 -0.80
30. Aburrido 2.00 0.76 1.08 0.27 2.28 0.8y 3.12 0.83 0.84

Tabla B.1 MUESTRA FEMENINA

Resultados de las medias y desvia-
cién estandar y diferencia entre
norteamericanos y mexicanos.
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COWNOUEWNK
. “ e e e

Adjetivo

Autosuficiente

‘Terco

Franco - -
Atractivo
Ahorrativo
Deshonesto
Perseverante

. Hospitalario

Emprendedor
Prejuicioso

. Responsable

Democrético

. Optimista
. Astuto

Eficiente
Razonable

. Triunfador

Hogareiio

. Ordenado

Timido

Patriota

‘Autoritario

Malhablado
Independiente
Ingeniosc
Moderno
Pasional

. Culto

Inmaduro
Aburride

YO.

Med. D.E.
3.28 '0.54
2.92. 0.90
3.36° 0.55
2.16° 0.85
2.88 1.13
1.56  0.58
3.44% 0.721
3.12° 0.66
3.40 0.57
2.00 0.81
3.52 0.51
3.16 0.68
3.04 0.84
2.92 0.70
3.28 0.54
3.60 0.57
3.20 0.ng
2.64  0.99
2,80 0.81
2.40 1.00
2.36 1.07
o.uyn 1.1
2.40 0.91
3.28 0.73
3.16 '0.55
2.92 0.70
2.8y 0.82
2.88 0.52
2.16 0.80

4}

L%

Tabla B.2

IDEAL
Med. D.E.
3.76 0.66
1.80 0.95
3.68 0.69
2.88 -0.88-
3.08 0.95
1.28 0.54
3.84 0.62
3.48 0.7%
3.96. -0.20.
1.16 0.47
3.76 -0.66
3,36 0.81
3.68 0.56
3.60 0.76
3.88 0.33
3.34%  0.37:
3,60 0.70
.60 0.99
3.80 0.u40
1.24  0.59
2.72 1.072
2.16. 1.06
1.88 1.05
3.30  0.64
"3.80  0.6Y4
3.12 0.9D
J.600 1011
.96 0.20
1.32 0.7y
1.0 0,59

MEX.
Med. D.E.
2.00 0.57
3.u8 0.96
2,60 0.95
2.28 0.61
1.80 0.70
3.08 0.88
2.12 0.83
3.48 0.77
2.12 0.78
3.48 0.77
1.92 0.81
1.68. 0.90
3.12..0.88
3.00 0.76
2.56 0.87
2,20 0.70
2,20 0.76
2.32 1.06
1.72 0.61
2.92° 0.95
3.24  0.97
3.32. 0.85
3.60 0.70
1.88 0.60
3.28 (.98
T.u4 0 0.71
3.48 .65
1.96 0.67
2.16 0.85
2.7 1,07

MUESTRA MASCULINA

Resultado de las medias y desvia-
ci6én estdndar y diferenciaentre
norteamericanos y mexicanos.

NORT.
Med. D.E.
3.60 0.50
2.52 " 1.04
2.76  0.83
3.12 0.4y
3.32 0.89
2.40 0.86
3.72 0.45
2.52.0.87
3.88 0.33
2.40 1.15
3.64 9.49
2.48 0.96
3.48 0.77
3.20 0.86
3.68 0.u47
3.04. 0.35
3.52 0.58
2.76 0.83
3.64 0.49
1.92 0.81
3.40 0.70
2.92 0.95
2.52 0.77
3.56 0.50
3.16 0.85
3.68 0.55
2.28 0.84
3.04 0.67
2.8 0.91
2.84° 0.98

NORT.-MEX.

1.60
-0.96
0.16
0.8u4
1.52
0.64
1.60
~-0.92
1.76
-1.08

1.72
0.80
0.36
0.20
0.12
0.84
1.32
0.4l
1.92°
-1.00

0,16
-0.40
~1.08

1.68
~0:12

1.24
-1.20

1.08
-0.72

0.56
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Autosuficiente

. Terco
. Franco

Atractivo

. Ahorrativo

Deshonesto

. Perseverante
. Hospitalario
. Emprendedor
. Prejuicioso
. Responsable

Democratico

. Optimista
. Astuto
. Eficiente

Razonable

. Triunfador
. Hogarerno
. Ordenado

Timido

. Patriota

Autoritario

. Malhablado

Independiente
Ingenioso

. Moderno
. Pasional
. Culto

Inmaduro

. Aburrido

Tabla B.3

YO IDEAL MEXICANOS MORTEAMERICANOS

c. C. c. C. c. C. c. C.
.965 .998 .975 .9985
.547 .872 .861 .8675
.902 .943 .B696 .552
.833 .598 .612 .801
.705 .830 . 886 . 874
.927 .973 .B86 .803
.942 .962 .939 .843
.ohy .935 .880 . 887
. 757 .983 .g21 .918
.869 .914 .902 .918
.832 .974 .850 .872
.926 . 784 .534 771
.648 .959 .710 .543
.888 .928 .Q0u .808
971 .880 .868 .917
.928 L9867 .875 .937
.959 .929 . 949 . 908
. 825 .770 .214 . 726
.582 .976 .880 . 827
. 847 .933 .367 774
. 756 .119 . 796 .801
. 815 717 .932 .820
.292 734 .9u7 .u483
.803 .950 .3805 .911
.802 .973 .879 .860
.922 .863 .827 .875
. 550 .701 . 894 .628
.953 .987 .906 .968
.557 . 942 .921 . 8483
.907 .841 .813 . 886

MEDIDAS DE CORRELACION ENTRE MUESTRAS

Cc. C. Coeficiente de correlaci6n.




alto a los mexicanos en los atributos {rarco, hospitala-

"o, autornitanio, hogareiioc y mas bajo en abwuiide. La mues-—

tramasculina evalud a la comunidad norteamericana mas

alto en veintisé&is atributos y considerd al mexicano
como mas hospitalarnio, L{ngenloso, franco y menos abwuiido.

El gue las dos muestras hayan coincidido en la
visibn del mexicano como granco, hospitalaric y poco abu-
mdldo revela caracteristicas del estereotipo del mexi-
cano, imagen gue es manejada por los medios masivos de
comunicacibn.

Los resultados obtenidos por este procedimien-—
to —comparacibn de medias-— no confirman la hipbtesis
de que las mujeres serifian etnocéntricas, pero por otro
lado si respaldan el que los hombres tendrian una acti
tud m&s favorable hacia la comunidad de referencia que
hacia la propia.

Al hacer la interpretacién de los resultados
acerca del tipo de motivacibn de los sujetos, ¢se po-
dria decir que por el hecho de haber evaluado mé&s favo
rahlemente a la comunidad de referencia que a la propia
los sujetos tienen una motivacidn integrativa? Si si-
guiéramos el punto de vista de B. Spolsky (1969) se di
ria que efectivamente tienen una orientacidn integrati
va. SiA embargo, esto no es necesariamente vailido si

se piensa gue una actitud favorable hacia el grupo cu-

va lengua se estd aprendiendo puede ir acompanada de
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una motivacién integrativa o bien de una instrumental.
Ya J.W. Oller et.al. (1977) en su estudio con una
muestra de estudiantes chinos se habfian planteado la
necesidad de redefinir los términos diciendo que "tal
vez el término ondentaciln {integrativa se podia redefi
nir con referencia a rasgos afectivos personales como
amabilidad, amistad, sinceridad, solicitud y otros si-
milares, mientras que el término ordlentacidn {nmstrumental
podria definirse mejor en relacibn a rasgos cognosciti
vos e impersonales como inteligencia, eficiencia, éxito

material, poder, etc.“(zo).

B;Z Coeficientes de correlacifn entre las muestras

Con el objeto de corroborar si los sujetos
efectivamente tenfan o no una visi6n similar, esto es,
si tanto hombres como mujeres coincidfan en su evalua-
cibn de los adjetivos o si diferfan en sus actitudes,
se pensS en seguir otro procedimiento estadistico. Se
obtuvieron los coeficientes de correlacifin entre las
distribuciones de fecuencia de ambas muestras., Estos
resultados se dan en la Tabla B.3, de los que puede con
cluirse qgue:

1. Para la lista "yo" las distribuciones de frecuencia
de las muestras masculina y femenina difieren sobre

todo en los adjetivos: malhabfado 0,29, Lnmaduno

(20) J.W. Oller, A.J. Hudson y P.F. Liu, "Attitudes
and Attained Proficiency in ESL: a Sociolinguis-
tic Study of Native Speakers of Chinese in the
United States", p. 20.
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0.55, oidenado 0.58, pasional 0.55, terco 0.54 vy
optimista 0.64 como lo muestran las bajas correlacio
nes; y coinciden m8s en los adjetivos: efLciente
0.97, autosugiciente 0.96, niungador 0.95, culto
0.95, hospitalario 0.94 y pernseverante 0.94, como lo
muestran las correlaciones altas. Es interesante
hacer notar que estos Gltimos atributos, de los
que tanto hombres como mujeres tienen la misma vi-
si6n corresponden, con excepciébn del adjetivo hos-
pitalarnio, a la imagen de una persona triunfadora.
No es de extranar que en el caso de la lista
"ideal" los adjetivos patriofa y atractivo fueran
los que més difirieran, 0.11 y 0.59 respectivamen-
te. Esto es explicable si se piensa que dentro de
nuestra sociedad el ser atractivo tiene mds valor
para la mujer, mientras que el ser patriota es un
atributo m&s valorado por los hombres. Puesto que
diecinueve de los treinta adjetivos resultaron con
un coeficiente de correlacidén mayor de 0.90, se
puede concluir que tanto los hombres como las muje
res tienen la misma visidn de cdémo quisieran ser.
En la lista del "yo", la visibn de las mujeres
es muy similar a la de los hombres en 1os atributos
qué representan conceptos de logro, y una vez mas
esta lista parece reflejar el papel tradicional de

la mujer en México, pues ellas tienden a sentirse
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mds «{mnaduras, menos JLngendiosas, menos pasionales y
menos nmﬂmuwadabxque el hombre. Estas diferencias,
sin embargo, disminuyen considerablemente en las
aspiraciones que ambas muestras tienen a un ideal.

3. Para la lista "mexicanos", las respuestas de las
dos muestras difieren sobre todo en los adjetivos:

hogarnerio 0.21 y tinide 0.36 y, en menor medida, en
demoerndtico Q.53, deshonesto 0.60, atractivo 0.61
y granco 0.69. Los atributos en los gque coinciden
son: autosuficiente 0.97, trdlunfadorn 0.94, moderno
0.92, pernseverante 0.93, autornitarnio 0.93 y malhabla-
do 0.94.

4, Para la lista "norteamericanos", los adjetivos en
que mids difieren las muestras son malhablado 0.43,
optimista 0.54, france 0.55, pasional 0.62, preful-
closc 0.67, y Zerce G.67. En los que mds se pare-
cen son: autosuficiente 0.99, moderno Q0.97, culto
0.96, perseverante 0.94 v razonable 0.93. S6lo en
el 33% de los adjetivos coincide la visién gue las
muestras tienen de 1os norteamericanos.

En general las muestras coinciden m&s en su
apreciacidn del "ideal" y del "yo" que en la de los
"mexicanos" o "norteamericanos". Esto implica gque la
mujer tiene un ideal muy parecido al del hombre y se
ve a si misma tan exitosa como se ve el hombre puesto

que su visidn de los adjetivos "cognoscitivos e imper
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sonales", que implican valores de éxito, es muy simi-
lar. Sin embargo, la evaluacifn de mexicanos y norte
americanos revela diferencias de actitud gque van més
alla de lo personal, esto es, son actitudes que van di
rigidas hacia una comunidad. Estas diferencias entre
ambas muestras dejan entrever la disimilitud de acti-
tudes que cada uno tiene hacia ambas sociedades.

Por otro lado, es notorio que en ninguna de
las cuatro listas haya coincidido la visibén de ambas
muestras al evaluar atributos "afectivos personales”
como hogareio, athactivo, pasional, Lmmaduro, malhablade, gran
co y otros. No obstante, su visidn concuerda al eva
luar atributos "cognoscitivos e impersonales" y que,
al mismo tiempo, son descriptivos de una persona exi-
tosa, como Duiunfador, eficiente, perseverante, razonable e
Lndependiente entre otros. Esto parecerfa indicar que
tanto hombres como mujeres tienen el estereotipo de
éxito que promueven los medios masivos de comunicacibn
Y que permean las barreras sexuales,

B.3. Coeficientes de correlacidn entre listas

Como se vio de la resta de las medias de los
valores asignados a "norteamericanos" y "mexicanos"
(Tablas B.1 y B.2), la actitud de ambas muestras resul

td ser muy favorable a la comunidad de referencia y su

motivacibn aparentemente fue integrativa. Para corro
borar esto se intentd una nueva medicidn. Se pensd
que haciendo la comparacifn entre las listas "yo"-"me-
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xicanos", "yo"-"norteamericanos", "ideal"-"mexicanos",
"ideal"-"norteamericanos" y "mexicanos"-'"norteamerica-
nos" se obtendria una visibén m&s completa de las acti-
tudes y la motivacibébn de los sujetos de la muestra.
Por lo tanto, se estudiaron las diferencias entre las
cuatro listas para las muestras femenina y masculina.
En las Tablas B.4 a B.9 se dan los coeficientes de
correlacidn obtenidos para cada adjetivo al comparar
las distribuciones de frecuencia de las diferentes lis
'tas, tomadas por parejas. En las Tablas B.10 y B.11
se resumen los resultados.

De estas tablas se desprende que la visibén gue
la mujer tiene de si misma concuerda con la de su ideal
(Tabla B.4) en catorce atributos en los que se obtuvo
una correlacidn mayor de 0.73 (C.C. > 0.73). En los
hombres, el "yo!" concuerda con el "ideal" en siete ad
jetivos (C.C. > 0.70) y ademéds se obtuvo una correla-
cidén negativa de -0.50 para el adjetivo feaco. cQue-
rré& decir esto gue la mujer se siente mds realizada
gue el hombre, o gue para los hombres el ideal repre-
senta un concepto del que todavia se sienten muy leja-
nos?

La mujer identifica la visifén que tiene de si
misma con la visidn que tiene de los mexicanos (Tabla
B.5) en atributos como atractivo, astuto, pasional, oplonis

ta y timido, entre otros, mientras que en los atribu-
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tos mathablado, autosuficiente, responsable y prefjulcioso no
se identifica con su comunidad. Por otro lado, los hom
bres s8lo se identifican con su comunidad en dos atri-
butos, optimista y astuto, y se sienten m&s nesponsables,
autosugicientes e independientes y menos prejulcicsos que su
comunidad. Cabe hacer notar que es b&sicamente en atri
butos "cognoscitivos e impersonales" en los que ambas
muestras sienten gue su comunidad estd por debajo de
1o que se ven a si mismos.

La visidn que la mujer tiene de los norteameri
canos es similar-a la que tiene de si misma (Tabla B.6).
En quince de treinta adjetivos las correlaciones fue-
ron mayores de 0.74. Se ve a si misma tan culta, opti-
miata, persevenante, emprendedona y atrnactiva, entre otros
adjetivos, como ve a los norteamericanos. Los hombres
se identificaron con los norteamericanos en ocho atri-
butos (C.C.> 0.72) que fueron perseverante, #xesponsable,
culto, independiente, ingenioso, hoganeio, autosujdiciente y aho-
rrativo. La mayor parte de éstos adjetivos en los que
hombres y mujeres se identificaron con los norteameri-
canos son "cognoscitivos e impersonales" y fueron en
los que no se identificaron con su comunidad.

De las correlaciones entre el "ideal" y "mexi-
canos" (Tabla B.7) se observd que tanto hombres como
mujeres identificaron su ideal con su comunidad s6lo

en los atributos hospdltalaxndo, (ngendoso y oplimista. Sor-




1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)

11)
12)
13)

14)

Ho.

TOTAL (4

Tabla B.4

FEMENINA
Democr&atico
Malhablado

Franco

Responsable
Perseverante
Moderno
Deshonesto
Pasional
Emprendedor

Razonable

Hogareno

Independiente

Ordenado

Patriota

0) =

listas

+0.921
+0.909

+0.901

+0.868
+0.865
+0.860
+0.858
+0.842
+0.826

+0.810

+0.797
+0.793
+0.785

+0.733

CORRELACIONES NEGATIVAS:

3

llyou_ui(]ealn R

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)

1)

No.

MASCULINA

Razonable

Hogareno

Perseverante

Deshonesto
Moderno
Democriatico

Responsable

0.6

6 >

0.5

Terco

TOTAL (< 0) =

Coeficientes de correlacién entre las
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+0.921

+0.828

+0.818

+0.762

+0.758
+0.746

+0.709

~-0.507




1)

2)

3)
4)

5)

FEMENINA
Atractivo

Astuto

Pasional
Optimista

Timido

3> + 0.6

+0.934

+0.911

+0.864

+0.853

+0.810

CORRELACIONES NEGATIVAS;

1) Malhablado

2) Autosuficiente

3) Responsable .

4) Prejuicioso
No. TOTAL (< 0)
Tabla B.5

-0.608

-0.605

~-0.531

-0.555

1)

2)

1)

2)
3)

4)

No.

"yvo'"-"mexicanos".

MASCULINA

Optimista

Astuto

2 > + 0.6

2 > + 0.5

Responsable

Prejuicioso
Autosuficiente

Independiente

TOTAL (< 0)

Coeficientes de correlacidn entre las
listas
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+0.887

+0.814

-0.606

-0.524
-0.548

-0.512

14




1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)
8)
9)
10)

11)

12)
13)
14)

15)

FEMENINA
Culto
Optimista
Perseverante
Emprendedor

Atractivo

Inmaduro
Ordenado

Responsable

Autosuficiente

Independiente

Eficiente

Hogareno
Terco
Timido

Triunfador

+0.982
+0.964
+0.962
+0.906
+0.906

+0.866

+0.878
+0.870
+0.850
+0.840

+0.820

+0.783
+0.771
+0.752

+0.748

CORRELACIONES NEGATIVAS:

Tabla B.6

3 » -0.3

listas

VAL

Coeficientes de
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1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

8)

MASCULINA
Perseverante

Responsable

Culto

Independiente

Ingenioso
Hogareno
Autosuficiente

Ahorrativo

correlacidn entre las

~ "norteamericanos".
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+0.938
+0.935
+0.932

+0.910

+0.768
+0.748
+0.742

+0.726
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FEMENINA MASCULINA

1) Hospitalario +0.936

2) Ingenioso +0.910
1) Hospitalario +0.845
2) Ingenioso +0.824
3) Optimista +0.756 3) Optimista +0.731
4) Pasional +0.732
1> 0.6
_CORRELACIONES NEGATIVAS:
1) Terco -0.721
2) Ahorrativo ~-0.650 1) Deshonesto ~-0.630
3) Inmaduro -0.629  2) Ordenado -0.628
4) Autosuficiente ~0.612
5) Independiente ~-0.605
6) Ordenado -0.589 3) Responsable ~-0.568
7) Culto -0.533 4) Inmaduro ~0.561
8) Razonable -0.523 5) Democr&tico -0.533
9) Malhablado -0.523 6) Independiente -0.518
10) Triunfador -0.520
11) Democrético -0.518
No. TOTAL (< 0) = 19 No. TOTAL (¢ 0) = 20

Tabla B.7 Coeficientes de correlacifn entre las
listas "ideal"-"mexicanos".
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FEMENINA MASCULINA
1) Independiente +0.975 1) Emprendedor +0.982
2) Optimista +0.955
3) Atractivo +0.949
4) Ordenado +0.934
5) Eficiente +0.921
6) Perseverante +0.913
7) Triunfador +0.903
2) Emprendedor +0.898 8) Responsable +0.882
3) Autosuficiente +0.891 9) Ahorrativo +0.858
4) Astuto +0.859 10) Autosuficiente +0.846
5) 1Ingenioso +0.849
6) Perseverante +0.845
7) Prejuicioso- +0.739 11) Astuto +0.784
8) Ahorrativo +0.728 12) Hogareno +0.759
9) Eficiente +0.725 13) Independiente +0.749
10) Moderno +0.701
3 2 0.6 3 » 0.5
2 » 0.5
CORRELACIONES NEGATIVAS:
1) Aburrido -0,703
No., TOTAL (< 0y =7 No. TOTAL (< 0) = 6
Tabla B.8 Coeficientes de correlacidn entre las
listas "ideal"-"norteamericanos".
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FEMENINA MASCULINA
1) Atractivo +0.957
2) Autoritario +0.855 1) Optimista +0.834
3) Patriota +0.816 2) Patriota +0.807
4) Ingenioso +0.813
5) Timido +0.802
3) Ingenioso +0.768
4) Autoritario +0.759
3 >+ 0.6 1>+ 0.6
CORRELACIONES NEGATIVAS:
1) Ordenado -0.705
1) Autosuficiente -0.655 2) Responsable -0.638

3) Autosuficiente ~0.633

4) Independiente -0.601

2) Independiente -0.562 5) Ahorrativo -0.518

No. TOTAL ( <0) = 11 No. TOTAL ( <0) = 15

Tabla B.9 Coeficientes de correlacidén entre las
listas "mexicanos"-'"norteamericanos".




TEMININA

Yemocritico

Malhabladoe

1)
2)
3)
4)
5)
6)
R

MASCULINA

Razonable
Hogareno
Deshonesto
Moderno
Demeccratico
Hospitalario

rranco

El YO se parece mds al MEXICANOS que al

Ideal o a los norteamericanos en los ad

jetivos:
FEMENINA

1) Atractivo
2) Astuto

3) Pasional

4) Timido

5) Aburrido

6) Ingenioso

1)
2)
3)
4)
5)
6)

MASCULINA

Optimista
Astuto
Atractivo
Aburrido
Pasional

Patriota

El YO se parece mds al NORTEAMERICANO que
al Ideal o a los Mexicanos en los adjeti

vos:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
1)
15)

FEMENINA

Culto

Perseverante
Optimista
Emprendedor
Inmadurc
Ordenado
Responsable
Autosuficiente
Independiente
Eficiente .
Terco
Triunfador
Ahorrativo
Prejuicioso

Autoritario

Tabla B.10 Comparacibn entre las cuatro listas,
tomando como referencia la lista "yo".

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
k)
15)
16)
17)

MASCULINA

Perseverante
Responsable.
Culto
Independiente
Ingenioso
Autosuficiente
Ahorrativo
Inmaduro
Eficiente
Emprendedor
Tfiunfador
Terco
Prejuicioso
Timido
Autoritario
Malhablado

Ordenado

vIT



£1 IDEAL se parece mds al 70 que a los
ad-

Mexicancs o Horteamericanos en los

jetivos:
TEMENINA
1) Democrdtico 1)
2) Malhablado 2}
3) France 3)
-} Responsable L)
%)} Ferseverante 5
} Moderno 6)
} Ceshonesto 7
3) Pasional 8)
3) Bazonable g
10) Hogarefio 10)

Jrdenado
Patriota
Autoritario
Aburride

Terco

MASCULINA

Razouable
Hogarefio
Deshonesto
Democrético
Hoderno
Franco
Aburrido
Pasicnal
futoritaric

Inmaduro

jetivos:

TEMENINA

1) Hospitalario

2) Optimista

El IDEAL se parece més al MEXICANOS que
al Yo o a los Norteamericanos en los ad

1)2Hospitélarib

2) Ingenioso

El IDEAL se parece mis al NORTEAMERICANOS que
al Yo o .a los Mexicanos en los ad]etlvos

1) Independiéﬂte
2) Emprendedor

3)_Autqsuficiente’

1) Astuto

5) Ingenioéb
6) Prejuicibso
7) Ahorrativo
8) Eficiente
9) Triunfaaor
10) Atractivo’
11) Timido

12) Inmaduro

Tabla B.11 Comparacidn entre las cuatro listas,
tomando la lista "ideal" como referencia.

1)

2)
3)
)
5)
6)
7)

8)
9).

10}
11)
12)
13)
14)

15)

16)

MASCULINA

Emprendedor
Optimista
Atréétivc
Ordenado
Eficiente
Perseverante
Triunfador
Responsable
Ahorrative

Autosuficiente

Astuto

Independiente
Tiﬁido
Patriota.
Prejﬁicioso
Malhablado

17) Terco

18)

Culto

STT
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prendentemente en la muestra femenina hubo once corre
laciones negativas menores de -0.72, lo que implica que
las mujeres no sblo tienen una visibn mds negativa de
su propia comunidad gue los hombres, sino que ademés
su ideal estd bastante alejado de su apreciacidn del
mexicano. Los hombres, aungque en menor grado, también
demuestran una falta de identificaci6én entre el ideal
y su propia comunidad en los adjetivos deshonesto, orde-
nado, nesponsable, Limnaduno, democrdtice e 4Lndependiente

(C.C. € -0.63). Notoriamente ambas muestras se identi
ficaron con los rasgos "afectivos personales".

Los coeficientes de correlacibdn entre las lis-
tas "ideal" y "norteamericanos" (Tabla B.8) muestran
una marcada inclinacién de ambas muestras hacia los
norteamericanos, puesto gue su ideal se apega bastante
al concepto que tienen de la comunidad de referencia.
En el caso de las mujeres diez adjetivos tuvieron una
correlacidén mayor de 0.70 y en el de los hombres hubo
trece adjetivos con correlaciones mayores de 0.74.
Onicamente en las mujeres hubo una correlacién negati-
va considerable de -0.70 para el atributo aburrdido.

Los adjetivos cgue se correlacionaron positivamente son,
una vez mids, rasgos '"cognoscitivos e impersonales".

En la comparacién entre las listas "mexicanos"
y "norteamericanos” (Tabla B.9) la muestra femenina vio

de una manera similar a los dos grupos en atractivo, au
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tonltarnio, patriota, Lngendioso y timido (C.C.> 0.80), y de
manera opuesta en autosuficiente e independdiente (C.C.
< -0.65), De igual modo, los hombres tuvieron la mis
ma visifn de las dos comunidades en optimista, patrioia,
ingenioso y autoritanio (C.C.>0.75) pero difieren en o1de-
nado, responsable, autosuglcelente, Lndependiente y ahorrativo
(C.C.<=-0.75). Tanto hombres como mujeres coincidie-
ron en que los mexicanos y los norteamericanos se pare
cen en rasgos "afectivos personales" pero su aprecia-
cibn de estas comunidades difiere sobre todo en rasgos
"cognoscitivos e impersonales”.

En resumen, la mujer se siente poco identifica
da con su comunidad; se ve a si misma muy cercana a su
ideal pero mds alin a la comunidad de referencia. To-
mande como punto de comparacién al "ideal", la mujer
lo ve mé8s cercano a los norteamericanos gue a los mexi
canos. También el hombre se ve a si mismo més cerca-
no a los norteamericanos que a su ideal y notablemente
diferente a su propia comunidad. Su ideal se asemeja-
ba mucho mé8s a los norteamericanos que a los mexicanos.
Cabe mencionar cue la muestra femenina identificd la
visifn que tiene de si misma con cualquiera de las
tres listas bastante m&s que la muestra masculina, co-
mo lo muestran las altas correlaciones entre estas lis
tas.

Estos resultados parecen corroborar los obteni

dos anteriormente (Tablas B.1 y B.2), yvya que hubo una
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marcada tendencia, por parte de ambas muestas, a iden
tificar el "yo" y el "ideal" con la comunidad norteame
ricana. Esto indica que ambas muestras tienen una acti
tud muy favorable hacia la comunidad norteamericana y
en el caso de las mujeres fue sorprendente que, contra
riamente a la hipbtesis de que serian etnocéntricas,
E€stas mostraron una actitud negativa hacia su propia
comunidad al valorar su ideal muy por encima de los
mexicanos, adem8s de gue valoraron a la comunidad me-
xicana por debajo de si mismas y de la comunidad nor-
teamericana. Si se observa el tipo de adjetivos en

los que las muestras identifican su yo y su ideal con
los norteamericanos se podra notar que &stos son en su
mayoria atributos designados por Oller como "cognosci-
tivos e impersonales". Curiosamente, ambas muestras

no sblo no identifican su yo y su ideal con su comuni-
dad, sino gque ademds la ven carente de estos atributos.
Al ver que su comunidad no posee estos rasgos que ellos
valoran tan alto y que son partedel estereotipo de &xi
to proyectado por los medios masivos de comunicacidn,
se identifican con la comunidad de referencia, en la
que si encuentran estos valores. Se podria pensar en-
tonces que no es que se guieran integrar a la comunidad
de refefencia, sino que tal vez sblo se identifican con
&sta en aquellos valores que les permitan lograr el
éxito, por lo gque su orientacidn podria considerarse

instrumental.

,,,,———_
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- B.-4 Anilisis de factores

Dado gue el objetivo final de este estudio es
determinar si existe alguna relacibédn entre las medidas
de actitud y motivacidn y la PC, se tratd de encontrar
en las respuestas de los estudiantes caracteristicas
qgue pudieran asociarse con una buena o mala proficien
cia. Para encontrar estas caracteristicas se agrupa-
ron los adjetivos en factores para cada lista. Los
factores obtenidos como resultados agrupan a los adje-
tivos que estan relacionados entre si. En las Tablas
B.12 a B.19(*) se muestran los factores obtenidos pra-

ra cada lista, para cada una de las muestras.

B.5 Regresidn maltiple

Una vez hecha la factorizacidn se obtuvo el
anilisis de regresidn mGltiple para determinar qué
factores podian emplearse como predictores confiables
de los resultados de la PC. Los resultados obtenidos
se presentan en forma resumida en las Tablas B.20 y
B.21. Un valor p < 0.05 indica que el factor corres-
pondiente contribuye a predecir los resultados de la

PC con un buen nivel de confiabilidad; esto es, gque en

(*) La informacidén incluida en estas Tablas se extra
jo de las listas de resultados obtenidos con el
paquete de programas de computadora llamado SPSS
(statistical Package for the Social Sciences),
que se enpled para realizar el andlisis de facto
res. En el Apéndice B se muestra, a modo de

ejemplo, la lista de resultados producida por la
computadora para la muestra femenina, para la
lista norteamericanos, en su formato original.




solamente cinco veces de cada cien, el resultado se
debe al azar. Cuando en la tabla no se da ning@in va-
lor en esta columna guiere decir que el nivel de con-
fianza es muy pequeno (p>0.15).

Para la lista "yo" de la muestra femenina (Ta-
bla B,20} hubo cinco factores gque se correlacionaron
de manera significativa con la PC: 7, 6, 1, 5 v 10.
Entre m8s nesponsables, democrdticas, optimistas y menos mo-
dernas, prefouicdlosas y deshonestas se velan a si mismas,
peor fue su rendimiento en la PC. Mientras més <tfercas,
autonitanias, patriotas, cultas, pasionales, orndenadas, modernas

Yy francas y menos tinidas, abwiridasy perseverantes mejor
calificacidédn obtuvieron.

En las listas "ideal" y "mexicanos" (Tabla
B.2Q) los niveles de confianza fueron tan bajos gque no
se puede decir que para esta muestra la manera como
quieran ser y como vean a su comunidad influya en su

proficiencia del inglés,

Para la lista "norteamericanos" (Tabla B.20)
hubo tres factores gque se correlacionaron positiva y
significativamente con la PC: 10, 8 y 7. Entre mas
francos, Limidos, atrnactivos, modernos, efdlcientes e .(ngeniosos
y menos hospitalarndios vieron a los miembros de la co-
munidad'de referencia, mejor fue su calificacibén. E1
factor cinco se correlaciond negativamente con la prue

ba de profi ciencia mientras més trniunfadores, optimistas,
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Ordenado
¥oderno
Timido
Aburrido

F 3

¥alhablado
Hogareiio
Emprendedor

+0.,89
+0,77
+0.06%
+0.58
+0.56

4+ 4+ + -+

O OO O
oy oy O 0
oy WO KO

+0.86
~0.55
+0,51

ROTACION VARIMAX MUESTRA FEMENINA LISTA "YO" 10 FACTORES

2 F 3 Fu
Astuto +0.65 Independiente +0.85 Hospitalario
Eficiente +0.63 Autosuficiente +0.84 Pasional
Atractivo +0.63 Inmaduro ~-0.67 Inmaduro

Ahorrativo -0.62

F b F 7 F 8
Democrético +0.80 Responsable +0.90 Razonable
Moderno -0.60 Deshonesto -0.71 Triunfador
Optimista +0.59 Ahorrativo

Prejuicioso -0.53

F 10

Franco +0.88
Perseverante -0.66

Tabla B.12

+0.86
+0.55
+0.55

+0.88
+Q.,67
+0.,49

T2t




MUESTRA FEMENINA LISTA "IDEAL" 10 FACTORES

.
TNTANT AN AT A
ROTACION VARIMAYX

F1 F2 F 3 Fu
Jrtimista +0. %4 Emprendedor +0.87 Astuto +0.89 Autosuficiente  +0.75
Ordenado +0.92 Franco +0.70 Triunfador +0.72 Prejuicioso -0.74
Responsable +0.82 Hogarefio +0.61 Inmaduro -0.64 Independiente +0.50
Terco -0.82 Ingenioso +0.58
Perseverante +0.55
Autoritario ~-0.49
F 5 F 6 F7 F 8
Atractivo +0.77 Razonable +0.85 Aburrido -0.90 Deshonesto -0.83
Democratico -0.75 Perseverante +0.65 Independiente+0.64 Eficiente +0.63
Moderno +0.64 Patriota ~-0.62 Pasional +0.54
Moderno +0.50
F S F 10
Timido -0.80 Hospitalario -0.84
Aherrative +0.68 Autoritario +0.63
Inmaduro +0.,u48 Pasional +0.52

Tabla B.13

2qt



MUESTRA FEMENINA LISTA "MEXICANOS" S FACTORES

ROTACION VARIMAX

r1 F 2 F3 Fu

or.rendedor +0.88 Aburrido +0.84 Responsable  +0.85 Ordenado +0.74
Sriunfador +0.85 Inmaduro +0.73 Autosuficiente+0.78 Atractivo +0.73
© ‘ciente +0.78 Timido +0.65 Moderno +0.68 Franco +0.68
1 .iependiente +0.62 Autoritario -0.61 Culto +0.53
W .zondable +0.59 Malhablado +0.55 Perseverante +0.52
Democrético +0.50

5 Fb F 7 F 8
Asoat +0.82 Terco +0. 84 Hogaretio +0.91 Prejuicioso +0,86
Hospitalario +0.867 Ahorrativo -0.53 Hospitalario +0.50 Democrdtico -0.50
TyrinTsta +0.64 Razonahle +Q.49

9
ratricta +0.78
Pasional +0.068

Tabla B.14

€21




MUESTRA FEMENINA LISTA "NORTEAMERICANCOS"

R0TACION VARIMAX
F1

Preiuicioso
Terco
Pasional
Democratico

I

Triunfador
Cprimista
Emprendedor
Autosuficiente
Razonable
Astuto

+ “
h

Ahorrativo
Autoritari

Eficiente

2.

-0

+0.
+0.
+0.
+0.
LE7

+0

+0.

+0.
+0.
+0.

.88
+0.
+0.

66
61

.54

83
75
78
69

6u

75
71
50

10 FACTORES

B2 F 3
Ordenado +0,91 Aburrido -0.74
Parriota +0.75 Inmaduro -0.72
Culto +0.71

F6 F 7

Independiente  +0.83

Atractivo +0.81
Moderno +0.81

Eficiente  +0.54
Ingenioso  +0,51

Deshonesto -0.60
F 10
Franco +0.91
Tabla B.15

Fu

Malhablado
Hogarefio

F 8

Timido
Hospitalario

+0.77
-0.62

+0.77
-0.74

Pl




MUESTRA MASCULINA
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80
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F2
Timido
Eficiente
Culto

Moderno
Inmaduro

F 6

Pasional

F 10

Hospitalario
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~0.
+0.
+0.
+0.
-0.

+0.

+0

84
76
68
63
60

91

.96

Tabla B.

10 FACTORES

F3

Franco +0.86
Razonable +0.74
Ingenioso  +0.63
Prejuicioso -0.58

F 7
Optimista  +0.87

Aburrido -0.65
Emprendedor +0.60

16

Fo

Terco
Malhablado
Autoritario

£ 8

Democrético
Autosuficiente
Ordenado

+0.
+0.
+0.

~-0.
+0.
+0.

89
76
50

78
62
57

SC1




MUESTRA MASCULINA LISTA "IDEAL" 8 FACTORES

ROTACION VARIMAY

P F 2 F 3 Fu
Parseverante +0.92 Responsable +0.79 Timido +0.90 Razonable -0.86
Ingenioso +0.91 Malhablado -0.79 Inmaduro +0.89 Prejuicioso +0.78
futosuficiente  +0.83 Patriota +0.81 Deshonesto +0.78 Optimista -0.61
independiente +0.87 Ahorrativo +0.77 Aburrido +0. T4
Franco +0.86 Hogarefio +0.75
Hospitalario +0.75 Eficiente +0.69
Astuto +0.73 Atractivo +0.50
Democrético +0.71
Triunfacor +0.68
Moderno +0.58

R F 6 F 7 F 8
Ordenado +0. 8L Pasional +0.85 Emprendedor +0.92 Autoritario +0.62
Culzo +0.68

Eficiente +0.56

Tabla B.17
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ROTACION VARIMAX

F i

Culto
Democratico
Razonable
independiente
Emprendedor
Respeonsahle
Ingenioso
Prejuicioso
Ahorrativo
Autosuficiente
hoderno
Deshonesto

o
%3]

Terco
Deshonesto
Timido

MUESTRA MASCULIMA LISTA '"MEXICANOSY

+0.81
+0.7%8
+0.78
+0.76
+0.65
+0.62
+0.59
~-0.5¢6
+0.56
+0. 54
+0.54
-0.52

+0.78
+0.67
+0.53

+0.82

P

Pasional
Malhablado
Aburrido
Inmaduro
Prejuicioso

o6

Autoritario
Inmaduro

9 FACTORES

Hospitalario +0.87

F3
+0.88
+0.86 Hogarefio
+0.57 Triunfador
+0.54 Eficiente
+0.51
F 7
+0,85 Optimista
+0.63 Eficiente
Tabla B.18

+0.67
+0.57
+0.52

+0.87
+0.53

Fou

Atractivo

F 8

Patriota

+0,85

+0.93

L2T




ROTACION VARIMAX

-
[

Ordenado
Aorrativo

"1y

Autoritario
rranco

+0.

MUESTRA MASCULINA LISTA

+3.7¢

+0.
-0.
+0.
+0.

+4

+0.

-0.

-0.
+0.

.86

58
53

85
69

F2
Hospitalario
Astuto

Aburrido
Razonable

o6
Timido
Democratico

F 10

Atractivo
Patriota

+0.84 Moderno

+0.80 Optimista
-0.78 Perseverante+0.61
+0.70 Triunfador +0.51

+0.78 Deshonesto
-0.62 Ingenioso

+0.80
-0.60

Tabla B.19

"NORTEAMERICANOS"

10 FACTORES

F 4

Malhablado
Pasional
Culto

by
oo}

Prejuicioso
Inmaduro

+0,83
+0.77
-0.53

+0.88
+0,62

8¢T



MUESTRA MASCULINA

MUESTRA MASCULINA

ZISUMEN DE RESULTA
POR S)
Paso factor R Simple R MQltiple
1 i0 O.ky 0.44
z 9] 0.43 0.62
3 7 -0.23 0.66
4 5 0.18 0.69
5 1 0.18 0.71
& 3 -0.16 0.73
B 8 ~-0.15 0.74
3 S 0.089 0.75
g L 0.08 0.75
10 2 -0.03 0.75
Paso ractor R Simple R MGltiple
1 3 0.30 0.30
2 5 ~0.26 0.40
3 S! -0.25 0.u7
L ) 0.1u4 0.48
5 < 0.04 0.49

&2

o o0 00
U EE W
O 3w o

3
0.55
0,56
0.57
0.57

&

OO0 0O 0O
RO
EERN OO0

LISTA "YO"

Grados Libertad

(1,23)
{2,22)
(3,21)
(4,20)
(5,19)
(6,18)
(7,17)
(8,16)
(9,15)
(10,14)

LISTA "IDEAL"

Grados Libertad

(1,23)
(2,22)
(3,21)
(4,20)
(5,19)

F

5.5929
6,76576
5.3663
B, 4418
3.8626
3.3811
3.0076
2.5738
2.2009
1.85u8

13

2.3152
2.060
1.988
1.59865
1.22383

TADOS DE LAS REGRESIONES; FACTORES TOMADOS DE LA ROTACION VARIMAX (REGRESION MOLTIPLE

0.05
0.01
0.01
0.01
0.025
0.025
0.05
0.05
0.10
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MUESTRA MASCULINA  LISTA '"MEXICANOS"
2

Paso Factor R Simple R Miltiple R” Grados Libertad F p< X
1 3 0.42 0.42 0.17 (1,23) 4,8469 0.05
N 8 0.30 0.51 0.26 (2,22) 3.9254 0.05
3 i -0.25 0.57 0.33 (3,21) 3.386 0.05
u Q 0.14 0.59% 0.35 (4,20) 2.649 0.10
5 2 0.14 0.60 0.37 (5,19) 2.1875 0.10
z 7 -0.08 0.61 0.37 (6,18) 1.7715
MUESTRA MASCULINA  LISTA "NORTEAMERICANOS"
Paso Factor R Simple R Maltiple Bj Grados Libertad F p<x
i 3 0.38 0.38 0.14 (1,23) 3.787 0.10
Z L 0.30 0.48 0.23 (2,22) 3.338 0.05
3 ) 0.26 0.55 0.30 (3,21) 3.040 0.05
- 10 -0.24 0.60 0.36 (4,20) 2.7968 0.05
5 7 -0.17 0.62 0.39 (5,19) 2.398 0.10
8 5 0.15 0.64 0.41 (6,18) 2.079 0.10
7 2 0.09 0.65 0.42 (7,17) 1.739

Tabla B.21 Andlisis de regresifn para la muestra masculina
(para la composicidén de los factores ver Tablas
B.16 a B.19).
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UMEN DE RESULTADGS DE LAS REGRESIONES; FACTORES TOMADOS DE LA ROTACION VARIMAX (REGRESION MOLTIPLE
ASCS)

MUESTRA FEMENINA  LISTA "Yyo"

Paso  Factor X Simple R Maltiple 53 Grados Libertad F p <X
1 7 -0.u5 0.45 0.20 (1,23) 5.6818 0.025
z 6 -0.29 0.53 0.28 (2,22) 4.31 0.025
3 1 0.2 0.58 0.33 (3,21) 3.5071 0.05
L 5 0.22 0.62 0.38 (4,20) 3.0784 0.05
5 10 0.20 0.65 0.42 (5,19) 2.7776 0.05
8 g -0.20 0.68 0.u6 (6,18) 2.586 0.10

MUESTRA FEMENINA  LISTA "IDEAL"

Paso  Factor R Simple R Maltiple BE_ Grados Libertad F p<x
1 9 -0.33 0.33 0.11 (1,23) 2.89 0.15
2 5 0.26 0.u2 0.18 (2,22) 2.396 0.15
3 b 0.20 0.47 0.22 (3,21) 1.955 0.15
! 6 0.20 0.51 0.26 (4,20) 1.732 0.2
5 8 -0,17 0.54 0.29 (5,18) 1.5325
& 2 -0.12 0.55 0.30 (6,18) 1.2899

TET




MUESTRA FEMENINA LISTA "MEXICANOS"

2
R

0.041
0.055
0.066
0.074
0.078

MUESTRA FEMENINA

Paso Factor R Simple R Mlltiple

1 7 0.20 0.20

2 9 0.12 0.23

3 6 -0.10 0.26

L 3 0.09 0.27

5 8 -0.06 0.28
Pase Factor R Simple R Miltiple

1 10 0.45 0.45

2 8 0.33 0.55

3 7 0.22 0.60

b 5 -0.16 0.62

3 4 0.15 0.63

) 3 0.1y 0.65

7 9 -0.07 0.65

Tabla B.20 Andlisis de regresi6én para la muestra femenina

(para la composicién de los factores ver Tablas
B.12 a B.15).
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R

.20
.31
.35
.38
.40
.42
.43

OO0 C OO o

Grados Libertad

(1,23)
(2,22)
(3,21)
(4,20)
(5,19)

o0 000

.9992
6402
.4916
L4007
.3231

LISTA "NORTEAMERICANOS"

Grados Libertad

(1,23)
(2,22)
(3,21)
(4,20)
(5,19)
(6,18)
(7,17)

RN W W RO,

.6835
.882
.837
.064
.554
.1845
.80

o’

OO 00 0o

.025
025
025
.05
.10
.10
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emprendedones, autosuflcientes, razonubles y astutos vieron a
los norteamericanos peor fue su proficiencia. Como se
puede observar, en este factor se agruparon de manera
significativa s8lo atributos "cognoscitivos e imperso
nales", basicamente los mismos en los que la muestra
femenina se identificdé con la comunidad de referencia
Y por lo gque se considerd que su orientacidn podria
ser instrumental. Esto sugeriria que para la muestra
femenina la orientacidn instrumental se correlaciond
negativamente con la PC.

Para la muestra masculina la vis;én que los
hombres tenian de si mismos (Tabla B.21) se correlacio

nd positiva y significativamente con la PC en los fac

tores: 10, 6, 5, 1 y 9. Mientras m8s hospitalarnios,
pasionales, astutos, perseverantes, ahonrativos, responsables,
patriotas, autornitanios, athactivos e JLndependientes se vie-
ron a si mismos, mejor fue su rendimiento. Por otro
lado, entre més optimistas, emprendedores, grancos, razona-
bles, ingeniosos, autosuficlentes y oadenados y menos abuwuri-
dos, prejuici{osos y democendticos, mls bajos sus resultados,

Al igual que para la muestra femenina, en la
lista "ideal" ningln factor se correlacionb con la PC
{Tabla B.21) con niveles de confianza aceptablemente
altos.

De la lista "mexicanos"” (Tabla B.21) tres fac

tores se correlacionaron con la PC a niveles de confian




za significativos: 3, 8 y 1. Mientras més hospitalarios,
hogareiios, triunfadones y efdicientes, en el factor tres, y
patniotas, en el factor ocho, vieron a los mexicanos,
mejor fue su rendimiento en la PC. En el factor uno se
agruparon claramente atributos "cognoscitivos e imperso
nales": entre mé&s cuwltos, demoendticos, nazonablfes, indepen-
dientes, emprendedonres, hesponsables, Lngenlosos, ahorrativos,
autosuficientes, modenrnos, menos prefulclosos y deshonestos
vieron a los miembros de su comunidad, peor fue su re-
sultado en la PC. Como se recordard, en los resultados
de las diferencias entre listas los sujetos de la mues-
tra vieron a su comunidad carente de este tipo de atri-
butos y fue notable gque agquellos sujetos que valoraron
alto a su comunidad en los atributos del factor uno tu-—
vieran una mala proficiencia.

En la lista "norteamericanos" s6lo hubo tres
factores gque se correlacionaron con la prueba de profi-
ciemcia a niveles aceptables de confiabilidad: 4, 6 y
10. Esto es gue mientras mds malhablados, pasionales, tims
dos y patrniotas y menos cultos, democrdidcos y athactivoes
vieron a los norteamericanos, mejores resultados obtu-
vieron en la PC.

Estos resultados no mostraron que hubiera patro
nes claros de actitud gque se correlacionaran con la PC,
ya que hubo actitudes tanto positivas como negativas gue

se correlacionaron con una buena o mala proficiencia.
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Fue sorprendente que para las mujeres los atributos
como emprendedor, asitute y autosuficiente, en los que
identificaban su ideal con los norteamericanos, se co-
rrelacionaran con una mala proficiencia. Asimismo, la
actitud favorable que habian demostrado los hombres ha
cia los norteamericanos no se correlaciond positivamen
te con la PC; por el contrario, resultd que mientras
mds negativa fuera su actitud hacia los norteamerica-
nos en los atributos mathablado, pasional, timido, patricta,
culto, democrndtico y athactive, mejor fue su proficiencia.
En los resultados de las diferencias entre lis
tas (p.118) se habia planteado la posibilidad de gue
los sujetos estuvieran instrumentalmente orientados
hacia el aprendizaje del inglés. Tomando esto en cuen
ta, de las correlaciones de los factores con la PC re-
sultd que para las mujeres el factor que contenia Gni-
camente atributos "cognoscitivos e impersonales" en la
lis ta "norteamericanos" se correlaciond con una mala
proficiencia. Esto pareceria indicar que en este estu

dio la orientacidn instrumental, medida por medio del

135

cuestionario indirecto, no se correlaciona con una buena

profici enciaen el caso de las mujeres. En cuantoc a
los resgultados de la muestra masculina se pudo obser-
var gue una actitud negatiwva se correlaciond con una
buena proficiencia. Por otro lado, no hubo ningln fac

tor que pudiera considerarse instrumental que tuviera
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alguna relacibén con la proficiencia.

Los resultados arrojados por el cuestionario
indirecto no fueron f&ciles de interpretar y, en la
mayoria de los casos, los adjetivos no se agruparon en
los factores de manera significativa. En general, la
actitud de ambas muestras hacia la comunidad de refe-
rencia fue m&s favorable que hacia su propia comunidad
y, dado el tipo de atributos en los que las muestras
identificaron su yo y su ideal con los norteamericanos,
su orientacidn hacia el aprendizaje del inglés resultd
ser instrumental. Por otro lado, los resultados de
las correlaciones con la PC no se pueden explicar con
ninguna teoria existente ya que la orientacién instru
mental de las mujerés se correlaciond negativamente
con la proficiencia y para los hombres no hubo ninguna
relacidn entre la orientacibén y la proficiencia y mas
ain, contrario a la hip6tesis de Gardner y Lambert hu
bo una correlacién positiva entre una actitud negati-
va hacia el grupo de referencia y la proficiencia.

De todo esto se puede decir que sdlo las hipdtesis de
trabajo 3 y 5 planteadas en este estudio (p.63 ) pare
cen confirmarse por los resultados de esta seccibn.

A continuacibn se analizan los resultados del cuestio

nario directo para ver en qué medida se comprueban las

hipbtesis de trabajo.
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Secci6n D del Teast

Como se recordard, en el cuestionario directo
se pretende que el individuo reaccione a situaciones
especificas a través de proposiciones especialmente
elaboradas con el fin de medir su actitud y su motiva

cidn.

D.1 Medicibn de la motivacidtn

En la primera parte de esta seccibn se midie-
ron la orientacibén integrativa y la orientacién instru
mental de los sujetos con el objeto de corroborar los
resultados obtenidos en el cuestionario indirecto. Co
mo primer paso se obtuvieron la media y la desviacién
estidndar de cada una de las cuatro proposiciones 1ns-
trumentales 1, 3, 4 v 7 y de las cuatro integrativas,
2, 5, 6 y 8 y su correlacibébn con la PC, Posteriormen
te se obtuvo la media total de las cuatro proposicio-
nes instrumentales y de las cuatro integrativas y su
correlacibén con la prueba de inglés, En la Tabla D.1
se da la media y la desviacifn estdndar de cada propo

sicibn para cada muestra.

Como se puede observar en la tabla, en ambas
muestras la proposicifn que obtuvo la media mds alta
fue la nGmero cuatro, "pienso gue algdn dia el inglés
me serd Gtil para conseguir un buen trabajo", una propo

sicibn claramente instrumental . Por otro lado, la pro-
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ORIENTACION DE LA MOTIVACION

Uno necesita tener conocimiento por lo menos de una lengua
extranjera para obtener prestigio social.

El saber inglés me ayudard-a entender mejor a los norteame
ricanos y su m nera de vivir.

Creo que nadie puede consideravse realmente preparado si
no habla inglas,

Pienso que algln dia el inglés me serd Gitil para conseguir
un buen trabajo.

El aprender inglés me facilitard tener amigos norteamerica-
nos., '

Si viviera en Estados Unidos trataria de que mis amistades
fueran predominantemente mexicanas.

Necesito el inglés para poder presentar mi examen de traduc
ciodn.

Si me casara con un(a) norteamericano(a) me gustaria que mis
hijos se educaran dentro de las tradicicnes norteamericanas.

Tabla D.1

Muestra  Masc. Muestra  Fem.
Media DIE. Media D.E.
2,48 1.12 2.4y 1.12
3.16 1.02 2,92 0.99
2.60 0.41 2.52 1.08
3.u48 0,65 3.20 0.76
3.16 0.89 2,80 0.95
2,52 1.00 2,56 0.76
2.44 1.15 2.60 1,15
2.08 ¢.40 2,20 Q.95
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posicién que obtuvo la media m&s baja en ambas muestras
fue la nGmero ocho, "si me casara con un(a) norteameri
cano(a) me gustaria que mis hijos se educaran dentro
de las tradiciones norteamericanas", una proposicidn
claramente integrativa. Siguiendo el criterio de J. W.
Oller et al. (1977), el gue una proposicidén instrumen-
tal obtuviera la media mis alta implica que los sujetos
tienen una orientacibén instrumental. Como ya se vio,
de las diferencias entre listas resultd que las dos
muestras estaban instrumentalmente orientadas, lo gue
parece confirmarse con estos resultados. En este caso,
fue curioso que ambas muestras hubieran coincidido en
valorar las mismas proposiciones como la m&s y la menos
importantes.

Para saber si las proposiciones cuatro y ocho
se relacionaban con la PC, se obtuvo la correlacién en
tre las respuestas a ambas preguntas con la califica-

cibn de la prueba de inglés (Tabla D.2).

Corr. con
.1a PC

Muestra femenina Prop. 4 (instr.) 0.12
Prop. 8 (int.) -0.11
Muestra masculina Prop. 4 ({(instr.) -0.05
Prop. 8 (int.) ~-0.34

Tabla D.2




Los resultados de la muestra fehenina sefialan gque no
hubo correlaciones significativas entre la instrumenta
lidad e integratividad y la PC. La Gnica correlacidn
significativa gque se obtuvo en la muestra masculina fue
en la preposicidn ocho. El que el signo de la correla
cidn sea negativo implica que mientras menos deseos tu-
vieran los hombres de educar a sus hijos dentro de las
tradiciones norteamericanas, mejor su proficiencia en
el inglés, y viceversa.

Para los dos grupos de preguntas, ambas mues-
tras contestaron de manera similar y en los dos casos
las medias de las proposiciones instrumentales fueron
ligeramente mids altas gque las de las de las integrati-
vas. De las correlaciones gque se obtuvieron resultd
gque la mayor se dic entre las respuestas a las propo-
siciones instrumentales de la muestra femenina y la
PC, aungue el valor del coeficiente de correlacidn es

pequeno.

Posteriormente se obtuvieron la media total vy
la desviacidn esté@ndar de las cuatro proposiciones in-
tegrativas y de las cuatro instrumentales, asi como la

correlacidn entre éstas y la PC (Tabla D.3).

140




141

! Proposiciones 5 Proposiciones
Instrumentales Integrativas
Media D.E. C.C. Media D.E. C.C.
Muestra masculina 11.04 2.33 -0.01 ! 10.88 3.29 -0.04

il

Muestra femenina { 10.76 2.68 0.20 10.56 2.38 0.01

Tabla D.3

De la tabla se observa gue para las dos nues-
tras la orientacidn instrumental parece predominar so
bre la integrativa, aunque las diferencias son muy pe
quenas. La lGnica correlacidn gue se cbtuvo fue para
la muestra femenina, lo que indica que mientras més
alto evaluaron las proposiciocnes instrumentales mejo-
res resultados obtuvieron en la PC, esto parece con-
firmar la hipbtesis 6 (p.64 ).

Estos resultados contradicen los obtenidos por
medioc del cuestionarioc indirecto, donde la orientacidn
instrumental de las mujeres se correlaciond negativa-
mente con la prueba de proficiencia. Para la muestra
masculina, al igual que en el cuestionario indirecto
no hay resultados entre la motivacidn y la PC. Esto
plantea serias dudas acerca de la eficacia de ambos

cuestionarios para medir la misma &drea.
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D.2 Medici6n de la actitud y el etnocentrismo

Las proposiciones de la Gltima parte del cues
tionario se dividieron en tres grupos: 3, 6 y 9 median
la actitud hacia México; 2, 8 y 11, la actitud hacia
E.U. v 1, 4, 5, 7 vy 10 el etnocentrismo (ver Apéndice A).
Los sujetos debian responder "si" o "no" para indicar
su acuerdo o desacuerdo con cada una de las proposicio
nes. En todos los casos se dio un valor de 1 a la res-
puesta afirmativa y 0 a la respuesta negativa, a excep
cién de la proposicidén 6 en la que se dio valor de 1
a la respuesta negativa y 0 a la afirmativa.

Con el objeto de poder determinar la actitud
de las muestras hacia su propia comunidad y hacia 1la
comunidad de referencia y su grado de etnocentrismo,
se obtuvo la media total de las respuestas y la desvia

cibébn estédndar de los tres grupos de proposicones.

MUESTRA MASC, MUESTRA FEM.

Media D.E, Media D.E.

Prop. actitud México 2.16 0.89 2.20 0.70

Prop. actitud E.U. 1.64 0.86 1.48 0.87

Prop. etnocentrismo 2.20 1.35 2.20 1.15
Tabla D.4

En la tabla se observa gue en ambas muestras existe un

mismo patrén de actitudes, ya que coincidieron tanto
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en su apreciacidén de las dos comunidades como en Ssu et
nocentrismo. La media mé&s alta para las dos muestras
se encontrd en la actitud hacia Mé&xico, por lo que se
puede decir que tanto los hombres como las mujeres tu
vieron una actitud m&s favorable hacia su propia comu
nidad gque hacia la comunidad de referencia. Curiosa-
mente ambas muestras tuvieron el mismo grado de etno-
centrismo, aunque hay que hacer notary gue no es muy
alto dado que el grado maximo de etnocentrismo seria
de 5.00

En la Tabla D.5 se observa que para la muestra
masculina aquellos sujetos gue vieron a su propia comu
nidad como mids hospitalaria, sincera y honrada que a
la comunidad norteamericana, y gque consideraron gque la
vida familiar es méAs importante para el mexicano, obtu
vieron una mejor calificacién en la PC. Por otro lado,
las mujeres que consideraron que el mexicano es mas
hospitalario gue el norteamericano tuvieron una califi
cacidébn en la PC ligeramente mayor que las gue estuvie-
ron en desacuerdo con esto. Aguellas mujeres que vie-
ron a los mexicanos como menos sinceros y honrados, y
que consideraron que la vida familiar es menos importan
te para los mexicanos que para los norteamericanos ob-
tuvieron mejores resultados en la PC. Hay gue hacer
notar gue los hombres que mostraron una actitud favora

ble hacia su propia comunidad en las tres proposiciones
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obtuvieron una mejor calificacién en la PC. En cam-
bio las mujeres que mostraron una actitud desfavora-
ble hacia los mexicanos en dos de las proposiciones
fueron las que tuvieron una mejor proficiencia.

En la Tabkla D.6 tanto en la muestra masculina
como en la femenina se observa que los que respondie-
ron afirmativamente a las proposiciones 2 y 8 obtuvie
ron mejores calificaciones en la PC; los gue conside-
raron gue los mexicanos no se beneficlarian si adopta
ran ciliertos patrones de vida de los norteamericanos
obtuvieron una calificacidén mayor en la PC, aunque pa
ra las mujeres la diferencia con las que respondieron
afirmativamente fue minima.

En la Tabla D.7 se muestran los resultados de
las proposiciones que median el etnocentrismo. Como
se puede observar, los resultados de la PC para los
hombres que consideraron que México es el mejor pais
para vivir, gue les gustaria vivir en otro pais, que
el ponerse de pie al escuchar el Himno Nacional es un
signo de respeto, que no se conservarad la tradicidn
de la Virgen de Guadalupe, gque las universidades mexi
canas no son superiocres a las norteamericanas (en esto
Gltimo la diferencia es minima), fueron mejores que
los de aguéllos que estuvieron en desacucrdo con esto.

Por otro lado, los resultados de la PC para la

muestra femenina fueron mojores para las gue conside-
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Los mexicanos son mas hos
pitalarios que los nortea
mericanos.

Comparados con los mexica
canos, los norteamerica-
nos son mds sinceros y
honrados.

La vida familiar es més
importante para los mexi-
canos que para los norte-
americanos.

ACTITUD HACIA MEXICO

Muestra Masculina
Contestaron Si No

Muestra Femenina
33 No

Media PC D.E. Media PC D.E.

Media PC D.E, Media PC D.E,

74.88 11.90 62.49 7.76 69.76 13,93 68,17 10,65

ol ,B67 11,37 70,65 13,22 71.58 14,61 65,645 9,66

72.u48 11.28 68,84 11,74 68,17  14.37 73,48 7,82 .
Tabla D.5

SP1




Gracias a las inversiones

norteamericanas en Acapul -
co, &ste es ahora un cen-

tro turlstico de atraccidn
mundial

Estados Unidos es uno de
los mejores ejemplos de
democracia en el mundo.

Los mexlcanos nos benefi-
ciariamos si adoptéramos
algunos aspectos de la
‘orma de vida de los nor-
teamericanos.

ACTITUD HACIA-ESTADOS UNIDOS

Muestra Masculina
Contestaron Si No

Muestra Femenina
81 No

Media PC D.E. Media PC D.E.

Media PC D.E. Media PC D.E.

73.79 10.72 71,01 15.35

73.u48 10.52 72.72 12.85

72.21 12.84 74,87 10.77
Tabla D.6

72.21 10.89 62.33  16.53
71.01 3.69 68.71  14.71
69.00 7.27 69.80  16.68

o9v1




ETNQCENTRISMO
Muestra Masculina Muestra Femenina
Contestaron S1 No Si No

Media PC D.E. Media PC D.E. Media PC D.E. Media PC D.E.

Prop. 1 Nuestro pais es sin duda

el mejor para vivir. 76.36  11.69 70.60  12.25 65.33 16.28 71.38  1i.uy
Preop. 4 Conociende la forma de vi-

da mexicana, me gustaria

vivir en otro pais. T4.78 13.53 70.97 11.51 71.67 13.3¢ 67.04 13,01

Prop. 5 Pese a las influencias ex-
Tranjeras, el mexicano
siempre conservara la tra-
Jicidn de la Virgen de Gua
dalupe. T 71.81 0 11.92 74,54 12.89 70.56 13,99 65.90 10.26

Prop. 7 Las universidades mexicanas
son académicamente superio-
res a las norteamericanas. 72.72  12.44 72.95 12.37 68.17 6.u42 69.69  14.17

[,
[

Prop. Es un signo de respeto el
ponerme de pie al escuchar

el Himno Nacional. 76.29  11.43 68,

w
w

12.01 65.90 13,70 72.72 12,16

Tabla D.7

Lyl
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raron que les gustaria vivir en otro pais y gue la
tradicidn de la Virgen de Guadalupe siempre se conser
vara en México, que México no es el mejor pais para
vivir, que las universidades mexicanas no son superio
res a las norteamericanas y que no es un signo de res
peto el ponerse de pie al escuchar el Himno Nacional.
En la Tabla D.8 se muestran los resultados de
las correlaciones entre el total de las respuestas a
las proposiciones gque median la actitud hacia Mé&xico,
hacia Estados Unidos y el etnocentrismo, con la cali-

ficacidn de la PC.

Coef. de Corr. Coef. de Corr.

act/pPC act/pC
HOMBRES MUJERES
Actitud hacia Mé&xico 0.22 0.07
Actitud hacia E.U. 0.02 0.20
Etnocentrismo 0.22 -0.08
Tabla D.8

Como se puede observar, en la muestra masculina, mien-
tras mas favorable fuera su actitud hacia su propia co
munidad, mejores resultados obtuvieron en la PC. Para
la muestra femenina no hubo correlacibn entre ambas va
riables. En cuanto a la actitud hacia Estados Unidos

se observa el fendmeno opuesto, ya que mientras para
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los hombres no hubo correlacidn con la PC, para las
mujeres resultd que mientras m&s favorable fuera su ac
titud hacia la comunidad de referencia, mejor era su
proficiencia. Por otro lado, aunque ambas muestras ha
van tenido el mismo grado de etnocentrismo es notable
que en el caso de los hombres, contrario a las teorias
existentes (Gardner y Lambert, 1972}, y a las expecta-
tivas de este estudio, resultd que mientras mias etno-
céntricos, mejores calificaciones tuvieron en la PC.
En general, la actitud y la motivacidén medidas
por medio de este cuestionario resultaron bastante cla
ras. La motivacibn para ambas muestras resultd ser
instrumental aunque sdlo se encontrd relacidén entre és
ta y la PC, para la muestra femenina. La actitud de
hombres vy mujeres resultd ser mé&s favorable a los me-
xicanos que a los norteamericanos; en el caso de los
hombres, é&sta se correlaciond® positivamente con la PC,
mientras que para las mujeres la actitud favorable ha-
cia la comunidad de referencia se correlaciond con
una buena proficiencia. Contrario a todas las expec-
tativas resultd que mientras mas etnocéntricos fueron
los hombres, mejores resultados obtuvieron en la PC.
Por Gltimo, en lo que se refiere al etnocentris
mo, resultd que de las diferencias entre listas no se

encontrd ningtGn indice de esta variable, mientras qgue

en esta parte del cuestionario directo se puecde decir
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que hubo un cierto grado de etnocentrismo, aungue no
muy alto, adem&s de que curiosamente se encontrd una
correlacibn positiva entre &ste y la PC para la mues-

tra masculina.
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V. RESUMEN DE RESULTADOS

En este capitulo se har& un breve resumen de
los principales resultados que se obtuvieron en este
estudioy se harén notar las diferencias que hubo en-
tre la muestra masculina vy la femenina.

El haber separado la muestra por sexo permitid
apreciar con claridad las diferencias de actitud y mo-
tivacidén que existen entre ambos, tal y como se habia
previsto en las hipdtesis. De haber obtenido los re-
sultados (nicamente para la muestra total, estas dife
rencias se habrian perdido, como se pudo constatar al
realizar esta prueba con los resultados de varias par
tes del cuestionario.

Ademds de emplear el método estadistico tradi
cional al evaluar los resultados del cuestionario in-
directo, también se empled otro método para observar
las diferencias entre las cuatro listas de adjetivos
y poder determinar asi el grado de semejanza o dife-
rencia gue existia entre la visidn de los hombres vy la
de las mujeres. Esto es, se obtuvieron las correlacio
nes entre las listas. Este procedimiento permitid
enriquecer el panorama de los resultados, aunque és-
tos no difirieron mayormente de los obtenidos por el
método tradicional.

De la primera seccidn del {fest resultd que el
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sexo, los ingresos personales y los ingresos familia-
res no influyeron en la proficiencia de los sujetos de
la muestra. En cuanto a edad y semestre se encontrd
en ambas muestras que mientras mayor era la edad de
los sujetos y m&@s avanzado el semestre que cursaban,
menor era su proficiencia. También resultd gque aque-
llos hombres y mujeres gque trabajaban tuvieron una me
nor proficiencia gue los que no lo hacian. Las muje-—
res que cursaban carreras del &rea de ciencias y los
hombres del &rea de humanidades fueron los gque obtu-
vieron una mejor calificacién en la PC. Por Gltimo,
result® que las mujeres con dependientes econdmicos
tuvieron la mis baja calificacibn en la PC de toda la
muestra, mientras que los hombres en la misma situa-
cidn tuvieron la mds alta calificacidn.

En el cuestionario indirecto, de la diferen-
cia entre las medias "mexicanos"-"norteamericanos'",
se encontrd que la visién que ambas muestras tuvieron de
la comunidad de referencias fue muy favorable, ya gue
esta comunidad fue evaluada m&s alto gque la propia en
veintiséis de los treinta atributos; de ahi se despren
de gue, de acuerdo con estos resultados, los sujetos
tenian una orientacibn integrativa. Fue notorio qgue
ambas muestras coincidieran en evaluar a los mexicanos
més alto gue a los norteamericanos en los atributos
franco, hospitalarnioc vy poco aburnido, ya gue &stos forman

parte del estereotipo del mexicano. 2 través de las
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correlaciones entre las distribuciones de frecuencia
se encontrd gque &stas revelaron con mas precisibén la
similitud o diferencia de actitud entre las muestras.
Se observd gue mientras se traté de evaluar el "yo" y
el "ideal" , ambas muestras coincidieron de manera con
siderable en sus actitudes, mientras que cuando se tra
taba de evaluar a las comunidades su actitud fue dife-
rente. Curiosamente, en ninguna de las cuatro listas
coincididé la visibén de ambas muestras al evaluar atri
butos "afectivos personales" como hoganreiio, athactivo y
pasional; sin embargo, su visidn de los atributos "cog
noscitivos e impersonales" como tniungador, eficiente y
peseverante fue muy similar. Debido a esto se podria
considerar que tanto hombres como mujeres han asimila
do el estereotipo de é&xito gque promueven los medios ma
sivos de comunicacién.

Al hacer las comparaciones entre listas para
cada una de las muestras resultd gque la visidn que
la mujer tenia de si misma estaba m8s cercana de su
ideal de lo gue estaba la del hombre.

Tanto hombres como mujeres coincidieron en ver
a los mexicanos tan optimistas y astufos como se vieron
a si mismos, y menos autosufclentes, responsables y més
prejulcdosos. Sin embargo, ambas muestras se identifi
caron con la comunidad de referencia principalmente

en atributos "cognoscitivos e impersonales" en los




que calificaron a su comunidad mds bajo de lo que se
vieron a si mismos.

Ambas muestras coincidieron en evaluar a los
mexicanos tan alto como a su ideal en hospitalario, Ln-
gendoso y optimista; una vez mas rasgos caracteristicos
del estereotipo mexicano. Para las mujeres hubo once
correlaciones negativas entre su ideal y los mexica-
nos, mientras gue para los hombres sdlo hubo seis.
Esto parece indicar que las mujeres tienen una visidn
mas negativa de su propia comunidad que los hombres.

En ambas muestras hubo una marcada tendencia
a identificar el ideal con la comunidad de referencia,
bdsicamente en atributos "cognoscitivos e impersonales".

Por Gltimo, de la diferencia entre las listas
"mexicanos"—-"norteamericanos" se observd que las dos
muestras evaluaron de manera similar a ambas comunida
des en atributos "afectivos personales" y de manera
opuesta en atributos "cognoscitivos e impersonales".

De estos resultados se puede deducir que los
sujetos fueron consistentes en sus respuestas ya que
se puede apreciar un patrdn constante en cuanto a su
actitud hacia la propia comunidad y hacia la comunidad
de referencia. En general, la visidn que ambas mues-
tras tuvieron de si mismas y de su ideal, en relacidn
con su propia comunidad, fue semejante en atributos

"afectivos personales" y diferentes en atributos "cog-
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noscitivos e impersonales”, y en relacidn con los nor-
teamericancs, coincidi6 en atributos "cognoscitivos e
impersonales” y difirid en los "afectivos personales”.

El an&lisis de las correlaciones entre distri
buciones de frecuencia nos da una visi6n mis clara vy
objetiva de la evaluacién de los atributos que la que
se obtiene por las medias. De las diferencias entre
las distribuciones de frecuencia se concluye que, da
do que la identificacidn de las muestras con la comu-
nidad de referencia fue bédsicamente en atributos "cog
noscitivos e impersonales"” se puede plantear gue su
orientacidén fue bédsicamente instrumental, a pesar de
que en los resultados de las medias los sujetos pare-
cian tener una orientacidén integrativa.

De las correlaciones entre los factores de
cada una de las listas de atributos y la PC se obtuvie
ron los siguientes resultados:

En la lista "yo" de la muestra femenina resul
td que mientras ma@s nesponsables, democrdticas, opli-
m{sfas y menos modernas, prejulcdosas y deshonestas
se vieron a si mismas, peor fue su proficiencia; en-
tre mids ftexcas, autonitarsias, patriozas, cullas, pasio
nafes, ondenadas, modeanas y francas y menos timidas,
abunridas y pesseverantes, mejor fue su proficiencia.

En la muestra masculina, mientras mejor fue la visidn

que tuvieron de si mismos en hospitalanio, pasional,
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astuto, penseverante, nesponsable, patrniota, ahornrna-
tlvo, auteadltardio, athactivo e Andependiente, mejores
resultados obtuvieron en la PC. Sin embargo, entre
mas optimistas, emprendedores, frnancos, nazonables,
ingendiosos, autosuficdentes, oadenados, menos aburrs
dos, prejudcdcsos y democrdticcs, peor fue su resulta
do en la PC. Como se puede observar, no hubo patrones
claros de actitud en cuantoc a la visidn gque los suje-
tos de ambas muestras tuvieron de si mismos, puesto
gque una visi6n favorable de si mismos se correlaciond
tanto con una buena como con una mala proficiencia.

En la lista "ideal" no hubo ningGn factor que
se correlacionara significativamente con la PC.

En la lista "mexicanos", no se encontraron co
rrelaciones gignificativas en la muestra femenina; en
cambio en la muestra masculina resultd gue mientras
més hospitalardios, hogareios, triunfadores, eficdlentes
y patriotas considerarona los mexicanos, mejor fue
su proficiencia; por otro lado, mientras mas culfc¢s,
democndt.icos, nazonables, <independientes, emprendedo-
es, nesponsables, <ngendlosos, ahorrnativos, autosulbi-
cientes, modernos, menos prejuliciosos vy deshonestcs
los vieron, peor fue su proficiencia.

Fue curioso que mientras la muestra femenina
demostrd tener una actitud mAs negativa de su comuni-

dad, &sta no influyd en su calificacidén de la PC; en

’
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cambio para la muestra masculina, a pesar de tener
una actitud no tan desfavorable hacia su comunidad,
si se obtuvo una correlacibn negativa en atributos
"cognoscitivos e impersonales”.

Para la lista "norteamericanos”", en la muestra
femenina result® que mientras mas {rancos, timidos,
atractivos, modernnos, eficientes e {ngendlo0s0s y menos
hospitalarnios los vieron, mejor fue su proficiencia,
Por otro lado, hubo un factor que incluyd atributos
"cognoscitivos e impersonales" que se correlacionf ne
gativa y significativamente con la PC, lo que podria
implicar que, contrariamente a lo esperado, la instru
mentalidad se correlaciona negativamente con la profi
cliencia. En la muestra masculina, result8 gue entre
mds mafhablados, pasdionales, timdldos, patndiotas y menos
cultos, demochdtdicos Y atractivos vieron a los norte-
americanos, mejor fue su proficiencia.

En suma, la orientacidn de la muestra mascull
na parece no influir en los resultados de la prueba
de inglés, pero contrariamente a todas las hipbtesis,
una actitud negativa hacia la comunidad de referencia
se correlaciond con una buena proficiencia.

Al analizar los resultados del cuestionario di
recto, tanto a partir de las medias de cada proposicidn
como de las medias totales, se observd que la orienta-

cidn de ambas muestras fue instrumental. Cahe hacer
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notar que la proposicién integrativa "si me casara con
un(a) norteamericano(a) me gustaria que mis hijos se edu
caran dentro de las tradiciones norteamericanas", que am
bas muestras consideraron como la menos importante, pues
obtuvo la media m&s baja, se correlaciond negativamente
con la PC para la muestra masculina. Este hecho parece
demostrar que los sujetos fueron consistentes en sus
respuestas a los dos cuestionarios. Resulta congruen
te, pues, gue una actitud negativa en ambos cuestiona
rios se haya correlacionado positivamente con la pro-
ficiencia de los sujetos. De las respuestas a las
cuatro proposiciones instrumentales, se encontrd una
correlacifn positiva con la PC, mientras que para las
cuatro proposiciones integrativas no hubo correlacidn.
De esto puede inferirse qgue para esta muestra la orien
tacibn instrumental es mids relevante que la integrati

va para obtener una mejor proficiencia en inglés.

La actitud de los sujetos de ambas muestras,
medida por este cuestionario, fue md@s favorable hacia
los mexicanos gue hacia los norteamericanos. Para la
muestra masculina, esta actitud favorable hacia su co
munidad se correlaciond positivamente con la PC; en
cambio, para la muestra femenina, fue una actitud positiva tecia
la comunidad de referencia la gque se correlaciond posi
tivamente con la PC.

Ninguna de las dos muestras demostré tener un
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alto grado de etnocentrismo, y sin embargo, contraria
mente a todas las expectativas, resultd gue mientras més
etnocéntricos fueron los hombres, mejores resultados ob

tuvieron en la PC.

como el propésito de aplicar los dos tipos de
cuestionarios, el directo y el indirecto, era corrobo-
rar los resultados de uno con los del otro, se conside-
ré conveniente dar los principales resultados conjun-

tamente, haciendo la comparacidén entre ambos.

Los resultados de actitud obtenidos por medio
del cuestionario directo parecen no confirmar los del
indirecto, ya que como se recordard, de las diferen-
cias entre las medias de las listas "mexicanos'"-"nor-
teamericanos™ y de la comparacidn entre las listas de
adjetivos, en ambas muestras se dedujo que existia una
actitud mucho mids favorable hacia la comunidad nortea-
mericana que hacia la mexicana. Se observd asimismo
gue las mujeres tenian una actitud mds negativa de su
propia comunidad gue los hombres, mientras gque la acti
tud medida por medio del cuestionario directo resultd
ser mas favorable hacia los mexicanos.

Del cuestionario indirecto, cuanto més negati
va la actitud de los hombres hacia los norteamericanos

en rasqos "afectivos personales" (medidos por adjeti-
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vos como malfhablfado, pasional, timido, culto, etc.),
mayor su proficiencia en la PC. Por otra parte, la
‘correlacidn entre la actitud hacia los norteamericanos
medida a través del cuestionario directo y la profi-
ciencia en la PC fue estadisticamente irrelevante. Pa
ra la muestra masculina, de los resultados de ambos
cuestionarios puede inferirse gque una actitud favora-
ble hacia su propia comunidad en atributos "afectivos
personales” se asocia con una mejor proficiencia en el
inglés. En la muestra femenina, por otro lado, en nin
guno de los cuestionarios se encontrd correlacidn entre
la PC y la actitud hacia los mexicanos. En cuanto a
la actitud hacia los norteamericanos s6lo en el cues-
tionario directo se encontrd una correlacibén positiva
entre una actitud favorable y la PC.

Ambos cuestionarios arrojaron resultados dife
rentes para el etnocentrismo. Mientras que en el cues
tionario directo se encontrd un cierto grado de etno-
centrismo, y para la muestra masculina éste se correla
ciond positivamente con la PC, en el cuestionario in
directo la comunidad mexicana fue evaluada muy por de
bajo de la norteamericana, lo gue indica una ausencia
total de esta variable.

En ambos cuestionarios se encontrd gque las dos

muestras tenian una orientacién instrumental, pero

mientras que en el cuestionarioc indirecto la instrumen
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talidad de la muestra femenina se correlaciond negati
vamente con la PC, en el directo se correlaciond posi
tivamente. Para la muestra masculina, en cambio, no
hubo correlacidn en ninguno de los dos cuestionarios
entre la instrumentalidad y la PC.

De acuerdo con estos resultados, la finica hi-
pbtesis de trabajo que parece confirmarse en ambos
cuestionarios fue "La motivacidn instrumental predomi
naréd sobre la integrativa, tanto en losihombres como
en.las mujeres".

Al tratar de probar la validez de las hip6te-
sis que se plantearon al principio de este estudio con
los resultados de ambos cuestionarios, se pueden apre
ciar m&s claramente los puntos en los que ambos coinci
den o difieren.

Contrariamente a lo gue se propuso —gue las
mujeres serian etnocéntricas y que este etnocentrismo
se correlacionaria con una baja proficiencia—, resul-
té que éstas més bien mostraroen una actitud negativa
hacia su propia comunidad en el cuestionario indirec-
to, y una actitud favorable en el cuestionario direc-
to; y estas actitudes no se correlacionaron con la pro
ficiencia.

La hipbtesis tres -—la actitud de los hombres

serd mias favorable hacia la comunidad de referencia

gue hacia la propia— parece confirmarse por los resul




tados del cuestionario indirecto, aunque no por los

del directo.

La hipb6tesis que sostiene que la actitud favo
rable hacia E.U. de la muestra masculina se correlacio
narfa con una buena proficiencia tampoco se comprobd
por los resultados; sino que, por el contrario, una
actitud positiva hacia los norteamericanos, medida por
medio del cuestionario indirecto, se correlaciond nega
tivamente con la proficiencia. Lo que parecid influir
en la proficiencia de esta muestra, fue una actitud
positiva hacia su propia comunidad. Este resultado
se obtuvo en ambos cuestionarios. M&s ain, el etno-
centrismo se correlaciond positivamente con una buena
proficiencia.

La hipétesis cinco fue la Gnica que paréecid
confirmarse en ambos cuestionarios, ya que tanto hom
bres como mujeres parecieron mostrar una orientacidn
instrumental hacia el aprendizaje del inglés.

Por iltimo, la hipbtesis que sostiene gue la
instrumentalidad se correlacionaria con una buena pro
ficiencia se corrobord s6lo para la muestra femenina
2n el cuestionario directo, sin embargo, en el cues-
tionario indirecto, la instrumentalidad se correlacio-
né de manera negativa con la PC. rPara los hombres no

hubo correlacidn entre estas variables.
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En guma, parece ser gque para que los hombres
logren una pyena proficiencia, es necesario que se
sientan satjgfechos de formar parte de su propia comu
nidad y gue por ello tengan una actitud favorable ha-
cia ésta. pgra las mujeres en cambio, lo gue parece
influir en sy proficiencia es una actitud favorable ha-
cia Estados uynidos. En cuanto a la motivacién de la
muestra femepina no esti claro de gqué manera influye la
orientacién jpstrumental en su proficiencia puesto que

en el cuestigparioc indirecto influyd negativamente y en

el directo pogitivamente.
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Vi. CONCLUSIONES

La importancia de la actitud y la motivacibn
en un estudio como &ste no reside en el valor que pue
den tener estas variables por si mismas, sinoc en su
efecto sobre la proficiencia, o, dicho de otra manera,
en las situaciones sociales en que se originan y la
influencia de éstas sobre la proficiencia. Pero, al
tratar de encontrar la relacidn gue existe entre acti
tud, motivacidn y proficiencia se ha visto que los ins
trumentos de medicidn presentan problemas dificiles de
resolver.

Ya Oller y Perkins (1977) mencionan que la ma
nera en que un individuo responde a los cuestionarios
puede estar influida por lo que socialmente se consi-
dera aceptable —un individuo tenderi a evaluar bajo
lo gque su comunidad considera negativo y alto lo gque
piensa gue su comunidad valora como positivo., Otro
de los problemas se encuentra en la tendencia que tie
nen las personas a alabarse a si mismas; esto es, al
pedir a un sujeto que evalle la visidn que tiene de
siI mismo se evaluard alto en los rasgos que considere
positivos y bajo en aquéllos que considere negativos.
Por Gltimo, también existe la tendencia a ser consis-
tentes en sus respuestas, especialmente en el cuestio

nario directo. En los tres casos, estas tendencias
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pueden producir correlaciones entre los reactivos, co

rrelaciones que no indican verdaderamente una relacidn
entre las variables, sino un cierto patrdn en las res-
puestas. Este fenfmeno esti mé8s alld del control del

investigador, dado el tipo de cuestionarios gue se han
utilizado.

Al hacer este estudio se encontrd gue hay otro
tipo de problemas también de dificil solucidn: ¢con
qué criterio se deberan evaluar las respuestas?, ¢ccon
el del investigador y de acuerdo a sus creencias poli
ticas, religiosas o a sus prejuicios sociales, etc.?
o, ¢cbmo decidir qué implicaciones tiene el que los
sujetos estén de acuerdo o en desacuerdo con las pro-
posiciones dadas? Una de las proposiciones que utilil
zaron Gardner y Lambert (1972) tomada de la escala F
de Adorno es: "En la actualidad, debido al trato
constante con tantas personas, uno debe intentar pro-
tegerse para evitar contraer infecciones y enfermeda-

deS” (21)

. Supuestamente esta proposicidn mide actitu
des antidemocréticas, pero en realidad cualquier indi
viduo con sentido de higiene tenderia a contestar afir
mativamente. cImplicaria esto gue es antidemocrdtico

0, el contestar negativamente, fmuestra realmente que

el sujeto es democriatico? ¥n el estudio de Oller et.

(21) R.C. Gardner vy W.E. Lambert, Op.c{t., p. 150.
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al. (1976) con un grupo de estudiantes chinos se plan
tea la pregunta "¢Qué opinas de que Estados Unidos se
proponga reanudar relaciones con China Continental?“zzz
En un principio, se tomd esta pregunta como medida de
actitud hacia los Estados Unidos, perc al hacer la
factorizacidén de las preguntas, &sta no se correlacio
n& con ninguna otra y sorprendentemente el nombre del
factor que la contiene es "afiliacibén politica con el
occidente". Entonces, ¢qué actitud se estd midiendo?
O, ces gue pretendian medir de gué& manera las opinio-
nes politicas de un individuo influyen en su profi-
ciencia? Esto nunca se aclara en el texto. En el
presente estudio se plantea la proposicidbn "Gracias a
las inversiones norteamericanas en Acapulco, Este es
ahora un centro turistico de atraccidn mundial", con

la gue se pretendia medir la actitud hacia Estados
Unidos. Sin embargo, el hecho de que los sujetos
contestaran de manera afirmativa no necesariamente im
plica una actitud favorable hacia ese pais, sino que
puede también reflejar una aceptacibfn objetiva de 1la
realidad. Como se vio en el Marco Tedrico de este
estudio, no puede haber una forma directa de medir las
actitudes por la naturaleza misma de é€stas, ya gue no

son directamente observables, por lo gque el investiga

(22) J.W. Oller, A.J., Hudson y 0.F. Liu, Op.cLt., p. 9.
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dor se enfrenta con el problema de su medici®n pues,
aungque supuestamente se utilizan preguntas directas,
en realidad gqueda en duda lo que se obtiene de las res
puestas de los Individuos.

En lo que respecta al cuestionario indirecto,
las autoras de este estudio encontraron algunos puntos
metodol8gicos que vale la pena tomar en cuenta para fu
turas investigaciones. Valdria la pena preguntarse con
qué criterio se seleccionan los atributos gque se inclu
yen en las listas de identidad de los estudios. Y.
Lukmani (1972) menciona haber realizado una encuesta
con estudiantes hindGs que vivian en Estados Unidos,
previa a su estudio. Esta encuesta fue disenada "para
elicitar descripciones étnicas relevantes tanto para
la comunidad marathi como para la comunidad hindG an-
glohablante, asi como para confirmar la amplitud e
intensidad de estas descripciones"(23). En el resto
de la bibliografia que se consultd no se hace mencidn
a la forma como se escogieron los atributos. Sin em-
bargo, esto es de suma importancia ya que atributos
gque pueden ser significativos para describir una comu
nidad no necesariamente 1o son para describir otra.

Por ejemplo, Oller et. al. (1977) en su estudioc con un

(23) Y. Lukmani, Op.cdit., p. 263.
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grupo de mujeres mexicano-norteamericanas incluyen

los atributos "buena hija", "humilde" y "simpatica",
caracteristicos del estereotipo chicano; sin embargo,
al tratar de aplicarlos a la comunidad norteamericana,
estos atributos parecen carecer de sentido. Es 16gi-
co, por lo tanto, que la propia comunidad obtenga una
mayor evaluacidn en este tipo de atributos. También
existe la posibilidad de gue un atributo se considere
como una virtud en relacidén con una comunidad y como
un defecto en relacibdn con otra. Témese como ejemplo
el atributo deshonesto que se utilizd en el presente
estudio. El hecho de que los sujetos hayan evaluado

a la comunidad mexicana como mé&s deshonesta que a la
norteamericana, no implica forzosamente gque E€ste sea
un rasgo negativo para la propia comunidad, ya que da
da la idiosincracié del mexicano, se podria decir

que el ser muy honesto es mas un impedimento para
lograr el é&xito que un incentivo, mientras que
el estereotipo norteamericano manejado por los medios
masivos de comunicacibn promueve la imagen de la hones
tidad como uno de los elementos para lograr el é&xito.
En este caso, ¢cHmo determinar entonces si dicho atri
buto es favorable o desafavorable a cualquiera de las
dos comunidades? Otro ejemplo similar es el atributo
timido que Oller, Hudson y Liu (1977) v Chihara y Oller

(1978) emplearon en sus estudions con los alumnos chinos
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y con los japoneses. El ser timido es una caracteris
tica muy apreciada por estas dos culturas, por lo gque
el haber evaluado a su propia comunidad alto en este
atributo, gue aparentemente era negativo, se convier-—
te en un rasgo positivo. Pero el investigador no pue
de saber si al evaluar a la comunidad de referencia
ésta es juzgada con el mismo criterio con el gue se
juzga a la propia comunidad.

Otro punto de interés en lo que se refiere al
cuestionario indirecto es preguntarse acerca de la ma
nera en que se obtiene el tipo de motivacidn de los
sujetos. Como ya se vio, de la diferencia de las me-
dias entre las listas en las que se evalla a la propia
comunidad y a la comunidad de referencia, se obtiene
la integratividad de los sujetos. Pero, ¢es valido
afirmar que por el hecho de gue la comunidad cuya len
gua se estd aprendiendo obtenga mas de la mitad de ras
gos a su favor que la propia comunidad, los sujetos
tienen una orientacidn integrativa? Supongamos que,
en efecto, esto pueda tomarse como una medida de inte
gratividad; sin embargo, si los resultados de la dife
rencia entre medias estdn cargados hacia la propia co
munidad, resulta obvio gue la orientacidédn no es inte-
grativa. cQuiere decir esto que los sujetos son instru
mentales? En ninguno de los estudios que se consulta-

ron se explica cédmo se obtiene la orientacidn instru-
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mental a partir de las listas de adjetivos. En el es
tudio de Y. Lukmani (1972}, aungue los sujetos de la
muestra evaluaron mds alto a la comunidad de referen-
cia en gquince de dieciocho atributos, la autora afir-
ma que los sujetos de la muestra estaban instrumental
mente orientados hacia el aprendizaje del inglés. Sin
embargo, estadisticamente esto no se puede confirmar;
su argumento se basa inicamente en una interpretacidn
personal, relacionada directamente con el contexto so
cial al gque pertenece su muestra. Por otro lado,
Oller et.al. (1977) se enfrentaron al hecho de que su
muestra habia evaluado m&s favorablemente a su propia
comunidad que a la comunidad de referencia. No men-
cionan que esto pudiera ser un indice de actitud ne-
gativa hacia los norteamericanos, sencillamente no ha
cen mencidn al tipo de actitud de los sujetos. En
cambio, al hacer un an&lisis de los atributos gque fue
ron favorables a la comunidad de referencia y encontrar
que eran rasgos como "seguro de si mismo, competitivo,
de amplio criterio y optimista" se preguntan si ésto
es un indice de orientacibén instrumental. Con ante-
rioridad habian propuesto una redefinicién de los tér
minos diciendo: "tal vez el término oxadentacibn Lnte
grativa se podria redefinir con referencia a rasqos
afectivos personales como amabilidad, amistad, since-

ridad, solicitud y otros similares, mientras que el
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término ordlentacdibn instrumental podria definirse me
jor en relacidn con rasgos cognoscitivos e impersona-
les como inteligencia, eficiencia, éxito material, po
der, etc."(24). Pero nuevamente surgen dudas en esta
redefinicidn. ¢Db6nde se situarian atributos como cuf
to, pasional, hazonablfe, democrdtico, conservador y
modeano? Dado gque la redefinicién no es muy explici-
ta no se puede decir con certeza qué tipo de rasgos
son, y una vez mas queda a la interpretacifn del inves
tigador. Por otra parte, ¢cqué sucede si resulta gue
los rasgos favorables a cualgquiera de las dos comuni-
dades estan mezclados y no hay predominio de rasgos
instrumentales o integrativos? ¢Qué se puede decir
del tipo de motivacién de los sujetos? Una vez mas,
al igual que en las preguntas del cuestionario direc-
to, los resultados esté@n sujetos a la interpretacidn
gque se les dé&, y en el caso del cuestionario indirec-
to, €sta dependeri del contexto social al que perte-
nezcan los sujetos de la muestra.

No hay que olvidar tampoco que los resultados
dependen del valor numérico que se les asigne a las
respuestas y del procedimiento estadistico que se eli
ja para procesar los datos. La escala de valores
asignada a las respuestas, es arbitraria, ya gue aun-
que efectivamente 'mucho" representa mds gque "poco"

(24) J.W. Oller, A,J. Hudson y P.F, Liu, Op.cdit., p. 20.
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no se sabe realmente la distancia numérica que cada
individuo le asignaria a esta diferencia. Quizi seria
mé&s conveniente gque el sujeto respondiera con un valor
numérico dentro de una escala dada, para asi saber
realmente el valor que le atribuye a cada respuesta.
Para concluir, al retomar los resultados de
todas las investigaciones que se revisaron en el Marco
Tebrico, surgid una seria inquietud. Se observ6 que
los sujetos de todos los estudios, incluyendo los de la
pesente inestigecin, tenfan una actitud favorable hacia
la comunidad cuya lengua estaban aprendiendo, con ex-
cepcidn de las estudiantes chicanas gque mostraron te-
ner una actitud negativa. En el primer caso, es cla-
ro que la emotividad positiva de los sujetos los im-
pulsaba a buscar contacto. Sin embargo, ¢qué era lo
gque impulsaba a las chicanas a buscar contacto, si
tenian una emotividad negativa? En el Marco Tedrico
de este estudio se habia mencionado gue un sujeto que
tuviera una emotividad negativa y buscara contacto con
otro grupo étnico lo haria por maquiavelismo, pero al
guedar esta posibilidad descartada en el caso de las
chicanas, se pens® en los motivos que podrian impulsar

las al aprendizaje del inglés; por consicuiente, se

modificd el diagrama de la figura 1 (p. 9 ) de la si-

guiente manera:

v

]
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Actitud positiva
4
1
f-
sinstrumental
motivo 3
integrativo
Rechazar Buscar
contacto contacto
2
[lnstrumental im--
Jperioso
motivo }
imaquiavélico

~

Actitud negativa

Figura 2

En la posicifn 1 se encuentran, por lo tanto,
los sujetos de préacticamente todos los estudios. Al
tener una actitud positiva hacia la comunidad de refe
rencia, est&n impulsados a buscar contacto con la otra
comunidad por un motivo instrumental o por uno integra
tivo. En la posicibn 2 se encuentran las estudiantes
chicanas que, a pesar de tener una actitud negativa,
buscan contacto con los norteamericanos movidas por un

motivo instrumental imperioso. En esta misma posicidn
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también se encuentran aquellos sujetos que por motivos
maquiavé@licos buscan contacto con otro grupo étnico.

Pero, lo mds sobresaliente de este segundo ca
SO es dque esta actitud negativa se haya correlaciona-
do positivamente con la proficiencia. No obstante,
Oller et.al. interpretan esta actitud negativa como
una "anti-integratividad" hacia los norteamericanos y
dicen que no pueden explicar esta correlacidn con nin
guna teoria existente. Cabe hacer notar gque también
en el presente estudio se encontr6 una correlacién po
sitiva entre la actitud negativa de la muestra mascu-
lina medida por el cuestionario indirecto, y la PC.
Estos dos casos derrumban las teorias hasta ahora plan
teadas sobre la influencia de la actitud en la profi-
ciencia, ya que supuestamente una actitud negativa ha
cia la comunidad cuya lengua se esté aprendiendo se
relacionaria con un bajo nivel de proficiencia.

Todo esto hace pensar en el planteamiento gue
se ha hecho sobre la motivacidn. Como se recordar§,
Gardner y Lambert (1959) la dividen en dos tipos de
orientacidn y dicen que la orientacidn integrativa
consiste en el deseo de aprender otra lengua con el
objeto de llegar a formar parte de otro grupo étnico
y su cultura, v que la orientacibén instrumental consis
te en el deseo de aprender otra lengua para obtener

reconocimients social o beneficios econbmicos. A par-

_‘—
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tir de las primeras investigaciones y después de en-
‘contrar que para algunos sujetos los dos tipos de orien
tacién eran igualmente importantes, estos investigado-
res sugirieron que existe la posibilidad de que un su
jeto tenga ambas orientaciones; esto es, que desee in
tegrarse a otro grupo &tnico y que al mismo tiempo de
see aprender la lengua con fines utilitarios. Pero,
cqué sucede cuando un individuo desea integrarse a
otro grupo étnico?, ¢no utiliza la lengua que estéd
aprendiehdo como instrumento para lograr su objetivo?
Por otro lado, al aprender cualgquier lengua por moti-
vos instrumentales, ¢no se estd también aprendiendo
parte de la cultura que esta lengua representa y, por
consiguiente, compartiendo uno de los principales ras
gos culturales?, esto es ¢integr@ndose en cierta medi
da? Visto de esta manera, resulta que en realidad no
existirfan dos tipos de orientacidn, ya que E&stos se
fusionarfan en un solo concepto.

Todo esto nos remite a los problemas que se
presentan en las investigaciones de las ciencias so-
ciales, en las que es imposible controlar todas las va
riables que entran en una investigacidn, por lo que
los resultados no pueden ser contundentes, méxime que
éstos también dependen del método estadistico que el
investigador utilice. Este problema se hace mas evi-

dente sobre todo en una disciplina tan nueva como la




sociolingliistica en la que no hay limites claros y bien
definidos entre las disciplinas que la integran. En
todos los estudios que se han revisado aqui, los inves
tigadores tratan de interpretar los resultados con ba
se en las teorias existentes, pero muchas veces &stas
no explican los resultados obtenidos, por lo que hay
que considerar la necesidad de plantear nuevas hipdte
sis de trabajo. El trabajo actual de investigador re
side entonces en plantear nuevas hipétesis que den cuen
ta de los resultados gue hasta ahora se han obtenido

Yy por medio de los cuales se pueda consolidar una nue
va teoria acerca de la influencia de la actitud y 1la
motivaciébn en la proficiencia de una segunda lengua o
de una lengua extranjera. Las huevas hip6tesis debe-
rian ser comprobadas por medio de nuevos instrumentos
de medicibn que idealmente se unificaran para todos

los estudios.

Ante esta problem&tica, se considera que, pues
to que las actitudes est&n latentes y necesitan de un
motivo que las transforme en motivadoras y regulado-
ras de la conducta, la motivacidn de un individuo, in
dependientemente de si é&sta tiene alguna orientacibn,
es mids fuerte que sus actitudes, ya que, como Se vio
anteriorménte, ni una actitud positiva ni una negati-
va impiden que un individuo trate de aprender otra len

gua y tenga una buena proficiencia. Y, si un indivi-
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duo es capaz de sobreponerse a su propia actitud nega
tiva y buscar contacto con otra comunidad, habria gue
buscar entonces, las posibles causas del diferencial
de aprendizaje en la influencia que tienen el medio
ambiente, las condiciones sociales, los medios masivos

de comunicacidn y el prestigio social.
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GLOSARIO

ANALISIS DE FACTORES. La matriz de correlaciones es
el punto de partida para el andlisis de factores. EI1
andlisis puede dividirse en dos partes: primero, la
obtencién de los factores y segundo, la definicidn de
una rotacidn de los mismos que permita una mds fécil
interpretacidén de los resultados. Cada factor debera
tener tantos componentes como variables originales ha
ya; cada uno de los componentes representaréd la rela-
cidn entre el factor y la variable correspondiente.
Puesto que el objetivo del an&dlisis de factores es re
ducir los datos tanto como sea posible, debe evitarse
que cualgquiera de los factores contenga informacidn ya
incluida en el resto de ellos; esto es, debe buscarse
que no exista correlacidn entre los factores o, que
los factores sean mutuamente ortoganales. Los facto-
res. deben reproducir las correlaciones entre las varia
bles, esto es, que a partir de los factores se debe po

der encontrar la matriz de correlacién.

COEFICIENTE DE CORRELACION. 1Indice numérico que ex-
presa el grado o cantidad (no la iIndole) de variacidn
conjunta de los valores de dos series emparejadas de
datos cuantitativos, ordinales o numerales. Puede de

nunciar una correlacidn nula (coeficiente 0) o perfec
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ta, positiva (+1) o negativa (-1). El coeficiente de
correlacibn puede, pues, variar de 1 a -1; mas por lo
general, se obtienen valores intermedios que acusan
una relacidn directa si el coeficiente es positivo, o
inversa, si éste es negativo. No es dable precisar en
forma universal gué magnitud debe alcanzar un coeficien
te para indicar una correlacién alta o baja, pues ello

depende de la indole de los datos que se cotejen.

DESVIACION ESTANDAR. La desviacién estdndar (D.E.) es
una medida bé8sica —y la de mayor uso estadistico-— de
la fluctuacidn o variabilidad de una serie de valores.
La D.E. es, aproximadamente, la desviacibn de la media

aritmética de la media aritmética.

MATRIZ DE CORRELACIONES. La informacidn con que se
cuenta puede representarse en forma concisa y facil

de manipular empleando un arreglo llamado matriz; es-
to es, los valores de las variables para un primer in
dividuo de la muestra se colocan en una columna uno
debajo de otro; en una segunda columna se colocan 1los
valores de las variables para un segundo individuo, en
el mismo orden en gue se anotaron en la primera colum
na. Se procede de igual manera con el resto de los
individuos hasta agotar la poblacidén. E1l arreglo re-

sultante tendra asi tantas cnlumnas como individuos Yy
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tantos renglones como variables.

MEDIA. La media aritm@ética o promedio es una de las
medidas basicas del valor central de una serie de da-
tos. La media artimética es la cifra que se obtiene
sumando la serie de valores gue se tratan y dividiendo

la suma entre el nGmero de sumandos.

REGRESION MULTIPLE. Mientras que el andlisis de facto
res sirve para buscar una estructura interna de los da
tos, el andlisis de regresidn corresponde a un proble-
ma de prediccibn que pretende establecer si existe al-
guna relacidn entre una variable gue se considera inde
vendiente y otra que se designa como dependiente.

Cuando se trata de la relacidén entre un conjunto de va
riables independientes y una variable dependiente, en-

tonces se dice que la regresidn es mGltiple.

ROTACION DE FACTORES. Los factores obtenidos pueden
tener muchos elementos relativamente grandes, positi-
vos o negativos, esto es, su peso en muchas de las va-
riables puede ser alto. Este hecho puede dificultar
la interpretacién de los diferentes factores. Por
ello suele recurrirse a una "rotacibn" de’ los factores
hasta que se obtenga un nuevo conjunto en el que sdlo

algunos elementos de cada factor tengan un valor gran-
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de, mientras el resto vale cero. Los factores obteni-
dos después de una rotacién son estadisticamente equi-
valentes a los originales y, por lo tanto, igualmente

validos.

ROTACION VARIMAX. Esta rotacién busca simplificar los
datos de la matriz de factores simplificando las colum
nas de la misma. El criterio es exigir que cada uno
de los elementos de cada columna sea tan préximo a
cerc © a uno como Sea posible, y esto, a su vez, es
equivalente a maximizar la variancia del cuadrado de
los elementos de cada columna; de aqui el nombre de

VARIMAX.
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DATOS PERSONALES

Edad
Sexo

cQué carrera cursas?

Oué semestre?

cTrabajas? SI NO
Ingresos personales:

Hasta $6,000.00

de $6,000.00 a $12,000.00

de $12,000.00 a $18,000.00

de $18,000.00 a $25,000.00

de $25,000.00 en adelante

Depende econdmicamente alguien de ti?

SI NO

Ingresos familiares:

Hasta $6,000.00

de $6,000.00 a $12,000.00
de $12,000.00 a $18,000.00

de $18,000.00 a $25,000.00

de $25,000.00 en adelante
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B. La siguiente lista de palabras se puede utilizar para
describir a las personas. Pilensa cada palabra como un

CALIFICATIVO PERSONAL. Marca con una cruz X gué tan

bien TE DESCRIBEN A TI.

MUY REGULAE POCO NADA
MENTE
Ejemplo Competitivo X
Autosuficiente
Terco (a) !
1

" Franco (a) )
Atractivo(a)
Ahorrativo(a)
Deshonesto(a)
Perseverante
Hospitalario(a)
Emprendedor (a)
Prejuicioso(a)
Responsable
Democra&tico(a)
Optimista
Astuto (a)
Eficiente
Razonable
Triunfador(a)
Hogareno (a)
Ordenado{a)
Timido(a) i

Patriota '
Autoritario (a) )
Malhablado(a) |
Independiente

Ingenioso(a)

Moderno (a)

Pasional

Culto

Inmaduro |
'Aburrido (a)
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Piensa en cada palabra para describir CcOMO TE GUSTARIA

SER., Marca con una cruz X tu ideal.
{ MUY REGULAB POCO NADA
MENTE

Ejemplo Saludable

Autoritario (a)

Democratico (a)

Moderno (a)

Triunfador (a)

Patriota

Franco (a)

Emprendedor a)

Culto(a)

Ordenado (a)

Eficiente

Prejuicioso(a)

Perseverante

Timido (a)

Responsable

Independiente

Inmaduro(a)

Malhablado (a)

Razonable

Terco (a)

Hospitalario(a)

Aburrido (a)

[ SPES SR SE

Deshonesto(a)

Hogareno (a)

i Astuto (a)

Autosuficiente

Ingenioso(a)

Atractivo(a)

Ahorrativo(a)

" Pasional

Optimista
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Usando el mismo método, piensa en cada palabra como

descriptiva de los MEXICANOS.

MUY REGULAR POCO NADA
MENTE

Ordenado(a)
Triunfador(a)
Democratico (a)
Ahorrativo (a)
Autoritario (a)
Hospitalario (a)
Timido (a)
Astuto (a)
Optimista
Prejuicioso (a)
Autosuficiente
Malhablado (a)
Inmaduro (a)
Moderno (a)
Franco (a)
Aburrido (a)
Terco(a)
Patriota
Pasional
Perseverante
Deshonesto (a)
Responsable
Hogareno (a)
Eficiente
Atractivo (a)
Independiente
Razonable
Emprendedor (a)
Culto(a)
Ingenioso (a) '
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Usando el mismo método, piensa en cada palabra como

descriptiva de los NORTEAMERICANOS.

MUY REGULAR POCO NADA
i MENTE .

Malhablado

_Razonable
Aburrido{a)
"Astuto(a)
“Patriota
"Autoritario(a)
' Timido (a)

[ Terco (a)
Traunfador (a)
Optimista
Prejuicioso (a)
Inmaduro(a) |
Perseverante
Emprendedor {a) i
Franco(a)
Autosuficiente
Culto (a)
Responsable
Pasional
Democratico (a)
Ahorrativo (a)
Eficiente
Hogareno (a)
Deshonesto (a)
Hospitalario (a)
Moderno (a)
Independiente
Ordenado (a)
Ingenioso(a)
Atractivo (a)

— e -4 4
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Antes de contestar, LEE CUIDADOSAMENTE el si-
guiente pérrafo. Completa CON UNA SOLA PALABRA el sen
tido de la oracibén. Checa tus respuestas, leyendo el

padrrafo una vez més.

Man has a big brain; he can think, learn and
speak. Scientists used to think that men  different
from animals because they can and learn. They
know now that can learn: monkeys, dogs, rats,
birds —  worms— can learn. 5o scilentists are

to understand that men are different

animals because they can speak. Animals speak.

They make noises when they afraid, or

angry, on unhappy. Apes our nearest cousins.

They can understand things more quickly than
human beings, ___ one or two have learned a ____ words.
But they are still differente us. They cannot
join words and sentences. They cannot think like
us they have no language. Man has able
to develop civilization because he __ language.
Language is a wonderful thing. child can speak

his own language well when he i1s four or _ '

but no animal learns to speak. do children learn?

What happens when speak? Scientists do not know.
They only know that man can speak because he has a big

hbrain.
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D.l1 . Lee las siguientes afirmaciones e indica en qué

grado se apegan a tu modo de pensar.

Ejemplo: E1 inglés me serd Gtil para viajar.

. MUCHO REGULAR POCO NADA]

1

X

1. ©Uno necesita tener conocimiento por lo menos de

una lengua extranjera para obtener prestigio.

| MUCHO | REGULAR | POCO NADA|

|

2. E1 saber inglés me ayudard a entender mejor a 1los

norteamericanos y su manera de vivir.

MUCHO | REGULAR POCO NADA

|

3. Creo gue nadie puede considerarse realmente prepa

rado si no habla inglés.

MUCHO . REGULAR i POCO NADA

|
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Pienso que algGn dia, el inglés me serd (Gtil para

consegulr un buen trabajo.

MUCHO  REGULAR POCO ° NADA

El aprender inglés me facilitard tener amigos nor-

teamericanos.

UCHO REGULAR POCO NADA

Si viviera en E.U.A., trataria Jde gue mis amista-

des fueran predominantemente mexicanas.

MUCHO REGULAR POCO NADA

Necesito el inglés para poder presentar mi examen

de traduccidn.

MUCHO REGULAR POCO NADA
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8. 8i me casara con un norteamericanof(a), me gustaria
que mis hijos se educaran dentro de las tradiciones

norteamericanas.

MUCHO REGULAR , POCO NADA

I




D.2 .

¢Estés de acuerdo con las siguientes opiniones?

Ejemplo: Pienso gque el estudiar inglés me abrira
nuevos horizontes.

SI NO

Nuestro pais es sin duda el mejor para vivir.

SI NO

Gracias a las inversiones norteamericanas en Aca-
pulco, &ste es ahora un centro turistico de atrac
cidn mundial.

ST NO

Los mexicanos son mds hospitalarios que los norte
americanos.

ST NO

Conociendo la forma de vida mexicana, me gustaria
vivir en otro pais.

SI NO

Pese a las influencias extranjeras, el mexicano
siempre conservara la tradicibén de la Virgen de
Guadalupe.

ST NO

Comparados con los mexicanos, los norteamericanocs
son mads sinceros y honrados.

ST NO
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Las universidades mexicanas son académicamente
superiores a las norteamericanas.

SI NO

R

[UEUERERE Y

E.U., es uno de los mejores ejemplos de democra-

cia en el mundo.

SI NO

et

[EONUE

La vida familiar es mas importante para los mexi-
canos que para los norteamericanos.

SI NO

et

i et

Es un signo de resveto el ponerme de pie al escu-

char el Himno Nacional.

JPU

SI NO

LOs mexicanos nos beneficiariamos si adopt&ramos
algunos aspectos de la forma de vida de los norte

americanos.

ST NO

RIS
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