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El presente trabajo es el resultadc de una investigacidn de las necesi-
dades de lengua inglea como recurso auxiliar en el desempefio académi
co de alumnos pertenecientes a algunas carreras en la Facultad de Filo
sofia y Letras en la Universidad Nacional Autdbnoma de México.

En la Gltima f&cada, la investigacidn educativa en nuestro pafs 3e ha
incrementado notablemente. Este auge ha tenido repercusiones a dife-

rentes niveles, como lo apunta Martha Robles en el siguiente parrafc :

" Tos centros de educacidn superior del pais no parecian sa-
tisfacer las necesidades académicas impuestas por la industria
lizacidn y la diversificacidn de servicios ... Con la inclu-
sibén de elementos practicos, material didactico y facilidades
académico - administrativas, la Reforma Educativa de 1970 pre

tendid combatir el problema de la desercidn estudiantil, en to-—




dos los ciclos del aprendizaje mediante periodos terminales,
ensefianza abierta, técnicas audiovisulaes y fomento al auto
aprendizaje. Las oportunidades de acceso a los beneficios
educativos se ampliaron para los grupos marginados median-
te la utilizacidn de técnica pedagdgicas modernizadas. La
tradicidn verbalista, alin predominante en el personal docen-
te, tratd de transformarse en una escolaridad experimental
apoyada en la investigacidn, la critica y el cuestionamiento
de la informacidn recabada por los educandos ... El proble
ma escolar no se concentra solamente en la desercidén y el
acceso limitado a las escuelas. No existe alin un programa
congruente entre el mercado de trabajo y el sistema escolar
en ninguno de los niveles educativos ... Una vez aprobada
la Ley Federal de Educacidn, promulgada en 1973, se inicid
la fase reformadora de las técnicas pedagbgicas y lcs conte

i (l)

nidos de la ensefianza .

Dentro de este panorama, la UNAM ha prcpiciado la creacibn de depar-

tamentos de didactica en varias de sus Facultades, as{ como de depen

(1) ROBLES, Martha, Educacidn y Sociedad en la Historia de México.
" Ajustes Educativos an la Socledad Actual” Siglo XXI Editores.

México, 1977. p.p. 216 - 232.




dencias o centros, como el CISE ( Centro de Investigaciones y Servi-
cios para la Educacidn ), el CICH ( Centro de Investigacidén Cientf-
fica y Humanistica ), la Unidad Bibliogréfica, etc. Dichos Centros
aunque aparecen como entidades separadas, en realidad estan integra-
dos. Tienen como propdbsito proporcionar al investigador fuentes de
informacidn viva o indirecta, con gbjeto de que no tenga que ir al ex-
tranjero para encontrarla. Lo anterior fue explicado por la Lic. Maria
Elena Jeanneti, Directora del Centro de Estudios sobre la Universidad,
en una entrevista que se le hizo en enerode 1980, A continuacidn ci

taré parte de sus declaraciones :

" La Universidad ha intensificadec sus programas de desarro
llo de la investigacidn, tanto cientffica y tecnoldgica como
humanistica.

Es bueno sefialar esto Gltimo porque se piensa que en un
pals como México es un desperdicio dedicarse a las huma-
nidades. Por ello, la JNAM corrige el error y desarrolla
simultdneamente los tres aspectos pensando que el desarro-
llo humano es fundamental para el auténtico desarrollo. De
otra manera quedariamos en el desarrollismo.

La otra prioridad es el desarrollo de persocnal joven recién
egresado de sus carreras, que tenga como profesidn la inves
tigacidén, a fin de que pueda dedicar todos sus intereses, to
da su creatividad a ésta y no trate de ser polivalente traba—
jando en actividades ajenas y queriendo compartir tiempo con




la investigacidn.

Otro aspecto es el creclmiento porcentual en el presupues-
to de programas dedicados a la investigacidn y su aplicacidn
anual en la UNAM.

Un elemento muy importante son las instalaciones del area
cientffica que hacen un habitat muy prbspero para la investi-
gacidén. No sdlo ha sido esta area ffsica la desarrollada,
sino también una cultural en la gue ha quedado instalada la
Unidad Bibliogr&fica, la Sala Nezahualcdyotl v los teatros.

Méas alin, en la Giltima década en la Universidad se ha crea
do toda una Direccidn General de Intercambio Académico a tra
vés de la cual brinda y recibe apoyo de las universidades del

pais; y tiene otra dependencia con la misma finalidad pero en
relacién con las universidades extranjeras " .

Corisidero que gracias a este interés existente en la UNAM, tiene sen
tido un trabajo como el presente. Es obvio que por su caracter, y por
la escasez de antecedentes no podrd agotar el tema, pero puede consi
derarse como una opcidn de inicio en el proceso de identificacidn de
las necesidades de lengua extranjera para estudiantes universitarios.
Asimismo creo que plantea una forma de investigacién, cuyas ventajas
y desventajas puedan quedar explicitadas claramente para considera-

cibn posterior.

Hasta la fecha, se han realizado estudios similares en algunas faculta
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des y escuelas de esta Universidad, pero nunca en la de Filosoffa y

Letras, razdn por la cual la escogf.

El propbdsito inicial de este trabajo comprend{a dos aspectos. principa-
les; por un lado, el sondeo de la nacesidad real de una segunda len-~
gua a nivel de licenciatura en la Facultad de Filosoffa y Letras y, por
el otro, el sondeo de habitos de lectura dentro de cada carrera, supo-
niendo que el enfoque a la lectura podri{a variar seg@n la carrera de la

que se tratase.

Este .proyecto resultaba muy ambicioso, por lo que tuve que delimitar-

lc y reducir el planteamiento de analizar una segunda lengua solamen-
te a la lengua inglesa, y el de habitos de lectura a sondear cuanta bi-

bliografia se lee en esa lengua.

El planteamiento mencionado se basa en el supuesto de que, si bien
las carreras de Filosoffa y Letras guardan entre sf{ cierta semejanza de
orientacidn, existen diferencias en cuanto al uso de una lengua extran

jera el inglés en este caso -— dentro de la practica académi-

10.




ca. Tales diferencias me hacfan apreciar como incongruente el hecho
de que el requisito académico con respecto a la lengua extranjera se

impusiera de manera uniforme para todas las carreras.

Por ello decidi comprobar si en este experimento se presentaban contra
dicciones que justificaran mi apreciacidn inicial acerca de la inciden—
cia de las caracteristicas propias de cada carrera sobre la necesidad

y uso de la lengua extranjera.

Este trabajo experimental se realizd mediante una investigacidén con
muestras tomadas en las carreras de : Filosoffa, Letras Modernas,
Pedagogfa, Historla, Geografia y Bibliotecologfa. La informacidén se
recopild utllizando tanto entrevistas preliminares, como cuestionarios

aplicados a maestros y alumnos.

Se escogid la computacidn programada como método para analizar los
datos arrojados por dichos cuestionarios, en un intento por lograr ma-
yor objetividad en el manejo de la informacién asf como ampliar el mar

gen de la muestra.

11.



De este modo, mediante diversas operaciones es posible enfocar la in-
formacidn desde distintos &ngulos, v los resultados obtenidos pueden
agruparse para lograr una apreciacidn global que al mismo tiempo permi

ta la comparacidn de resultados especificos.

El trabajo consta de tres fases principales, la primera plantea el pro-
blema tebéricamente ; en segundo término, se hace una explicacidon de-
tallada de los médotos y recursos empiricos utilizados ; en la tercera
parte, se analiza la informacidén obtenida. Termina con un resumen
de las conclusiones logradas as{ como con el planteamiento de algunas

recomendaciones que espero puedan servir de referencia a futuras in—

vestigaciones.

12,
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1 +

A) ANTECEDENTES

En el ario de 1967, la ensefianza de idiomas extranjeros en la UNAM se
encontraba en una situacidn critica. Esto se tratd de solucionar con
la creacidn del C.E.L.E. ( Centro de Ensefianza de Lenguas Extranje
ras ), al cual le fue asignada, entre otras, la tarea de impartir la ense
flanza de idiomas extranjeros. Este Centro, como parte de los servi-
clos de Extensidn Universitaria que ofrece la Universidad Nacional Au-
tbnoma de México, se preocuparfa por auxiliar a los estudiantes de di-
versas disciplinas que consideran relevante o necesario el aprendizaje
de algGn idioma extranjero. Ciertas facultades consideraban necesa-
rio que sus alumnos se actualizaran en el manejo de idiomas debido a
la profusidn de material didactico y bibliogrédfico que se edita en el ex
tranjero. Pero eran tantos los estudiantes, profesores y empleados

que cada semestre solicitaban los servicios del C.E.L.E. que diffcil-
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mente podian satisfacerse las demandas, ya que no se contaba con los
medios suficientes para ello. El C.E.L.E. logrb entonces que se des
centralizaran los cursos. Y se hicleron esfuerzos para establecer cier
tas bases minimas, como el examen de profesores, y para proporcionar
asesorfa a los cursos que se impartirfan en las distintas facultades y
colegios de la UNAM que asi lo soficitaran. Mé&s aln, un maestro en
viado por el C.E.L.E. en 1974 a la Gran Bretafia regresb6 con un pro-
yecto proveniente del Consejo Britanico. Acto seguido, el maestro
Pit Corder, del Departamento de Lingiifstica Aplicada de la Universidad
de Edimburgo, fue invitado por la UNAM con el objeto de sentar bases
para un mejoramiento pedagbgico y profesional del Departamento de
Inglés del C.E.L.E. Se propuso entonces mediante el Departamento
de Cooperacidn Técnica entre México y el Reinc Unido la creacidn de
una unidad de investigacidn y desarrollo, la cual fue estudiada por am
bas partes y aceptada oficialmente por el rector de la UNAM, en abril

de 1974. (%)

Dentro de las propuestas para el desarrollo de la ensefianza del inglés

enel C.E.L.E. se establecfa la de " dotar al alumno universitario de

un instrumento de trabajo a través del estudio de las lenguas extranje-

(2) Boletfn Informativo, Jullol15, AfioIIl. Niam. 23. C.E.L.E.
U.N.A.M. Meéxico, 1975.
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ras. Esto es, el desarrollo de las habilidades y conocimientos de una

lengua extranjera que puedan ser utilizados durante sus estudios profe

sionales ". (3)

Tambié&n se definieron ciertas tareas, como por ejemplo :

a) La investigacion necesaria para determinar la naturaleza de
las habilidades y conocimientos de las lenguas extranjeras
que requieren los alumnos de las diversas escuelas y facul

tades.

b) La preparacidon de los materiales. didacticos y métodos ade

cuados al logro de los objetivos identificados.

Para elio se formd la Unidad de Investigacidn y Desarrollo (U.I.D. ),
perteneciente en ese momento al Departamento de Inglés del C.E.L.E.,
encargada, entre otras tareas, de reunir tha la informacidon pertinente
sobre las necesidades del inglés como segunda lengua y su ensefianza

en la UNAM, incluyendo tres aspectos :

1) Determinar las necesidades linglf{sticas en términos de los

rédgquisitos oficlales de las escuelas y facultades de la UNAM

(3) 1Ibid.
16.




a nivel de postgrado.

2) Identificar en forma objetiva las necesidades reales, respec
to al inglés, de los estudiantes de las escuelas y facultades

de la UNAM, durante sus estudios a nivel profesional.

3) Describir en detzslle los programas de ensefianza del inglés

ofrecidos en la UNAM.

Del mismo boletin informativo referido es la siguiente nota :

" Es importante la identificacidn objetiva de las necesidades
reales, para poder determinar los objetivos y la naturaleza de
los programas que el C.E.L.E. debe ofrecer como servicio al
alumnado universitario. Los cursos que se elaboran con base
en necesidades imaginarias o de acuerdo con la preferencia
del profesor, arrojan resultados frustrantes tanto para los pro-
fesores como para los alumnos, y suelen dejar insatisfechas
las necesidades del cuerpo estudiantil. Ademéas, esto signi-—
fica cierto desperdicio de recursos humanos y financieros de
la misma universidad *“.

Lo anterior nos muestra que desde 1975 se empezaron a realizar traba-
jos que sondeaban las necesidades de lenguas extranjeras en la UNAM.
Estos no se realizaron en tcdas las facultades o escuelas de la Univer

sidad, sino Gnicamente en aquellas en las gque se establecer{an nuevos

17.




cursos de inglés. Tales cursos estaban especialmente disefiados para
los estudiantes de estas facultades como un paso previo a la elabora-
cidén del programa de los cursos pertinentes cuando se habia solicitado
este tipo de asesorfa. El primero de estos estudics de necesidades se
realizd en la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia, a nivel de
licenciatura. De los resultados obtenidos mencionaremos por ejemplo
que el 78% de los maestros entrevistados consideraron que el idioma in
glés era necesario, perc no indispensable, para formarse como un pro-
fesional calificado; 61% de los profesores recomendaban bibliografia
en inglés ; el 10% de los alumnos considerd el idioma inglés como el
més importante para sus estudlos, especificamente para poder obtener
informacidn de la lectura. Sin embargo, de éstos sblo el 46% consul-
taba la bibliografia en inglés y un 65% manifestd que tenia dificultad

para leerlo vy entenderlo. (4)

En relacidn con la ensefianza del inglés con fines académicos, en Mé-
xico se hizo un estudio en otra universidad, la Universidad Autdbnoma
Metropolitana. En este estudio se cbserva el idloma como requisito
institucional bajo dos enfoques : el grado de conocimiento que tienen

los alumnos al llegar a la unlversidad y las necesidades relativas de

(4) Reportes 1 y 2. Unldad de Investlgacidn y Desarrollo, C.E.L.E.,
U.N.A. M., México, 1975.
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ese idioma durante sus estudios profesionales.

" Motivation and needs. English in Mexico is not a means
of social communication for most people. In our opinion the
learning of English in Mexico is not even an attainment which
will generally be crucial in Mexican's studies or career. This
is not to say that the use of a foreing language as a bibliogra
phical aid may not occassionally be helpful or even necessary
and personal contacts where such a language may be useful

or necessary may crop up in the course of a lifetime. But such
situations are sporadic, not constant, and do not change the
basic foreing language situation. More specifically still, as
regard to the student population at the university level, a fore
ing language at this point in their lives is not only rarely an
essential ingredient of their social activity, but it means no
greater or lesser profesional opportunities in terms of courses
which can be attented or lectures which can be heard locally,
it is not indispensable for dealing with most course bibliogra-
phies and it is a prestige factor of only very relative weight.
"We do admit, however, that a reading test in the foreing lan-

1

guage my be, a problematic university degree requirement .

(5)

Ronald Mackay, Jefe de la Unidad y responsable del proyecto antes
mencionado, se refiere a las razones que le motivaron a entrevistar a
profesores y alumnos de esa carrera con respecto al uso de idiomas ex-
tranjeros. Hace alusibn al peligro que puede existir de que los profe-
sores de lenguas extranjeras exageren la importancia y la necesidad de

su ensefianza debido a que para éstos el dar clases de idioma constitu-

(S)

Connaughton, Brian F. & Flores R., Teresa. "Teaching English
for Academic Purposes in Mexico". Seccidn de Lenguas Extranje-
ras. Universidad Autdbnoma Metropolitana. México, 19

19.




ye su modo de vida. Agrega gue esto podria resultar frustrante tanto
para estudiantes como para maestros ya que los primeros terminarfan
luchando con una lengua extranjera innecesaria para la gran mayoria vy,

a su vez, los segundos se enfrentarian a alumnos sin motivacidén algu-

(6)

na

Sin embargo, en otro de sus trabajos ei mismo autor considera que si
se tiene una perspectiva clara del uso que tendr3 la lengua por apren-

derse, los objetivos de los cursos de idiomas podrén definirse de

(7)

acuerdo con las necesidades identificadas. Y que el nivel de en-
sefianza / aprendizaje de uno o varios idiomas extranjercs en este pel
dafio de la vida académica de los estudiantes, implica un objetivo mu-

cho més definido que el que hasta la fecha han tenido :

"  Where such a requireiment for a communicative ability is
matched with specially designed materials relevant to the
needs of particular students the results can be impressive.
But where the language courses at the tertiary level merely
repeat the content and techniques of those at the secondary
level — with emphasis on the teaching of gramatical
structure and lexical items in exercise that do little more
than manipulate linguistic forms ~— the resuls are unlikely
to be any more effactive than they were before ", (8)

(6) Mackay, Ronald-& Mountford, Alan. "Identifying The Nature of
The Learners's Needs". English for Specific Purposes. Longman.

London, 1978.
(7) Mackay, Ronald & Mountford, Alan. "The Teaching of English for
Special Purposes : The Theory and Practice". Ibid.
20.




Posteriormente, la U.I.D. del C.E.L.E. contnud con este tipo de
investigaciones en otras facultades : Arquitectura, Derecho, Comer-~
cio, Ciencias Politicas, Economiz, Trabajo Social y Cilencias. (g)
En la Facultad de Arquitectura ( nivel maestria ) se entrevistaron 14 su
jetos, de los cuales 6 eran profesores y 8 estudiantes ; se obtuvieron
porcentajes en cuanto a las opiniones de los sujetos y se revisd la bi-~
bliograffa. A nivel de licenciatura se entregaron cuestionarios a 247
sujetos, de los cuales sblo 16 lo regresaron ; no se codificd ni se
cuantificd la informacidn por no haberse obtenido una muestra minima
de cuestionarios. En las facultades de Derecho y de Comercio se hizo
una investigacién de este tipo a nivel de maestrfa (inicamente ya que es
en ese nivel donde se exige el requisito del idioma. No asf en Clen-
clas Politicas, donde existe como requisito, a nivel de l-icenciatura, la
traduccidn de idioma ; y en algunas carreras, como en el caso de Rela-
ciones Internacionales, hasta dos. En esta faculitad, se llevd-a cabo
el estudio en el @rea de tronceo comin. Los objetivos de dicho estudio
fueron :

a) Saber si existia una necesidad académica del estudio de la

lengua inglesa.

(8) 1bid. varios de los autores que forman este libro mencionan la nece
sidad de hacer este tipo de averiguacidn previa a la planeacidn de
cursos de inglés ; ademés de MacKay, Mountford, Rates, Morrison,
Candling, Kirkwood y Moore,.

(9) Los datos relacionados con estos estudios fueron obtenidos del archi
vode la U.1.D. del C.E.L.E.

21.




b) En caso de existir, describir tal necesidad.

c) Y si tal necesidad era detectada, proveer fuentes ( textos
relacionados con su carrera } de las cuales pudiera ser to
mado el contenido de las comunicaciones de lengua ingle-

sa necesarias para el desarrollo de los cursos,

La conclusidn a la que se llegd fue que la necesidad de lengua inglesa
no existfa para la obtencién de objetivos acadé&micos dentro del tronco
eomin, aunque si existia como instrumento para el uso de informacidn
bibliocgrafica en niveles posteriores al tronco comin. Dicha necesi-

1

dad se habia especificado como una necesidad de comprensidén de

fectura '.

1a falta de sistematizacidn en los estudios anteriores se debe a que
en ese momento el " anéalisis de necesidades " se encontraba en las

primeras etapas de experimentacidn en México.

Por otro lado, en la Escuela de Trabajo Scoclal, al referirse a las nece-

sldades reales (1978 ), consideradas con base en el contenido de los




cursos y en las opiniones de los maestros y alumnos, se concluyd que
era necesario un curso funcional de espafiol o de técnicas de estudio y
lectura en esparfiol para los alumnos de dicha escuela. Habfa el requi
sito de estudiar inglés y se suprimid temporalmente en tanto se realiza
ba el estudio. Asimismo, en dicho estudio se hace también referen-

cia a otro tipo de necesidades ; las " sentidas ", definidas de la si

guiente manera :

Entendemos por necesidades sentidas aquéllas que estan
regidas por un sentido de las cosas como deben ser y no co-
mo éstas en realidad se presentan. Creemos que el requisi
to de lengua extranjera es una necesidad sentida por los
maestros de la ETS porque tradicionalmente se ha pensado

que todo profesional debe dominar una si quiere acusar un
determinado nivel " . (10)

Los resultados arrojados por los estudiosos arriba mencionados dieron
la pauta para suponer que los cursos vigentes hasta el momento no

eran los adecuados, sino que se debia optar por cursos de Inglés para

Objetivos Especificos ( E.S.P. ).

Esta metodologfa de enseflanza - aprendizaje del inglés se concibid

en la Gran Bretafia, desde la cual se difundid a diversos pafses, en-

‘(10 .
( ) L.os datos relacionados con estos estudios fueron obtenidos del -

Archivode la U.1.D. del C.E.L.ELE.
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tre ellos México, donde se aplica enla U.N.A.M. desde 1975.

... una ensefianza dirigida a adultos que parte de sus ne
cesidades reales y precisas y cuyo objetivo a corto y a lar-
go plazo es el de satisfacer dichas necesidades vy no el lo-
gro de ciertos requisitos de exdmenes " . (11)

Como corolario a las investigaciones gque hasta el momento se habfan
efectuado en las escuelas mencionadas, en 1976 Richards y Bastien ela
boraron un esquema gque ordenaba los diferentes aspectos, tanto de la
concepcidn, como de la elaboracidn o planeacidn de cursos de ESP

( Inglés con Objetivos Especificos ) a nivel universitario en México.

(12).

El esquema propuesto es el siguiente :

A.- Convenio administrativo
B. - An&lisis de necesidades
C.- Disefio del programa y produccidn de

materizles para el curso

(11) Rébora, Emilia. Inglés para Objetivos Especificos; Aparicidény
Desarrollo hasta el Momento Actual. Tesina. Facultad de Filo-
soffa y Letras. U.N.A.M. México, 1979.

(12) S. Bastlen & S. Richards. " A Framework for the Production of -
ESP (Courses . Report No.ll. Research and Development Unit.
C.E.L.E. U.N.A.M. Méxlco, 1978.
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D.- Ensefianza, aprendizaje y evaluacidn

E.- Investigacidén

Dentro de ese esquema, el analisis de necesidades de lengua extranje-

ra es considerado como urnio de los pasos iniciales en el proyecto de

elaboracidn de cursos de lenguas ( inglés ) disefiados especificamente

para estudiantes universitarios.

Dicho andlisis de necesidades toma en consideracion 4 variables princi

pales ;

b)

d)

Habilidad lingufstica requerida por los estudiantes con base,
yva sea en los requerimientos oficiales que tienen o bien en
las necesidades académicas de su carrera y/o su profesidn.
Las fuentes donde se podrd localizar esta informacidn son
tales como estudiantes, maestros o directores, as{ como
libros de texto.

Los medios para extraer la informacidn pueden ser cuestiona
rios, entrevistas y el anédlisis de los libros de texto.

Otros elementos son los obkjetivos institucionales y las posi
bilidades tanto financieras como de personal especlalizado

para la produccidn de material didactico.
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A continuacidén me gustarfa revisar los trabajos de dos maestros de la
UNAM, quienes han hecho investigaciones sobre " analisis de necesi-
dades "“. La primera de ellas, Maria Luisa Dudet — del Departamen-—
to de Francés del C.E.L.E. — investigd las necesidades de la len-
gua francesa en tres facultades de la UNAM, la de Ciencias, la de
Ciencilas Polfticas y Sociales y la de Filosofia y Letras. En este fra-
bajo la maestra Dudet tomd en cuenta las motivaciones y actitudes de
los estudiantes, as{ como los requisitos académicos que los alumnos
de las escuelas investigadas necesitan cubrir respecto a lenguas ex—

tranjeras.

Las razones de Marfia Luisa Dudet para realizar este tipo de investiga-

clones se exponen a continuacibn :

Si consideramos que para poder estructurar los objetivos
o los programas de ensefianza destinados a satisfacer las
necesidades de una poblacion es indispensable identificar
cuales son éstas, no es menos ra2al que para llegar a una
mejor identificacidn de esas necesidades, es necesario co-
nocer las motivaciones y las actitudes con que esta pobla-
cidn enfrenta el problema en cuestidn. Tal es la razdn por
la que el departamento de francés del CELE ha estimado ne—
cesario conocer una serie de caracter{sticas de la pchlacidn
actual y potencial del CELE, a fin de reorientar las investi—




gaciones sobre la ensefianza del francés y de reorientar la
ensefianza del francés en sf mismo " . (13)

Por su parte, Marfia Luisa Figueroa, perteneciente al Departamento de

Did&ctica de la Facultad de Filosoffa v Letras, al estudiar la relacién

que el " anilisis de necesidades " guarda con respecto a la imple-

mentacidén de los procesos de enseflanze - aprendizaje, hace hincapié

en que los deseos de los estudiantes se han dejado a un lado prestan-

do tal vez exagerada atencidn a las necesidades.

" La nocidn de los deseos de los estudiantes hace tiempo
que ha sido rechazada debido a la presuncibdn de que se opo
nen a las necesidades de los estudiantes ". (14)

(13)

(14)

Dudet, Ma. Luisa, " Besoins, Attitudes et Motivations vis a vis
du Frangals comme langue etrangere dans facultés de 1'UNAM",
p.32. Faculté des Lettres et Sciences Humalnes. Besangon, 1977.

S'il est vral que pour structurer des objectifs ou des programmes
d'enseignement destinés a satisfaire les besoins d'une popula-
tion, il est indispensable d'identifier ceux~ci, il n'est pas moins
vral que pour mieux arriver a identifier ces besoins, il est
nécessaire de connaitre les motivations et les attitudes que cette
population a, vis-a-vis du probleme en question. C'est pourquoi,
le département de frangais du C.E.L.E. a estimé nécessaire de
connaitre une série de caractéristigques de la population actuelle
et potentielle du C.E.L.E., afin de réorienter les recherches sur
I'enseignement du frangais et de récorienter l'enseignement du
frangais en lui-meme.

Figueroca, Ma. Lulsa. "Towards Independen-t Reading".
M., A, Dissertation. Departament of Lingulstics and Modern
English Language. University of Lancaster. Lancaster, 1979.
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Después de haber revisado trabajos anteriores sobre anélisis de necesi
dades en algunas facultades de la UNAM puede plantearme con mayor

claridad las bases de la realizacidn del presente trabajo.

Ante todo, considero que una investigacidn més completa en el &rea de
" andlisis de necesidades " seria aquélia que comprendiera tanto nece
sidades y actitudes como deseos v motivaciones de los estudiantes con
respecto a los idiomas extranjeros. Siguizndo las consideraciones
anteriores, el trabajo constituye un primer paso en este sentido; abar
ca requisitos oficiales y opiniones de los alumnos y maestros acerca

de sus actitudes y espectativas con relacidn al inglés. Las opiniones

estdn a su vez fundamentadas en :

a) El material de trabajo existente y su accesibilidad
b) Su manejo de la lengua

c) Actvidades académicas

d) Motivacidn de los alumnos por parte de sus maestros

Escs factores se compararon dependiendc de la carrera y algunas veces

del nivel. Asumiendo de esta manera que un estudiante de Filosoffa
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tendri necesidades diferentes con respecto al aprendizaje y utillzacién
de un idioma extr‘anj ero, que un bibliotecdlogo o un gedgrafo, quienes,
a pesar de estar en la misma Facultad, siguen no solamente planes de
estudio distintos sino que - supongo - tambié&n sus enfoques hacia la

lectura o el estudio de sus materias tienen lineamientos diferentes.

29.




B) EL REQUISITO INSTITUCIONAL

Para poder definir el problema objeto del trabajo, me parece que prime-
ro se tiene que sondear el origen del requisito oficial que la institucidn
ha establecido. Primero traté de indagar la situacidén de los idiomas
extranjeros dentro de la Facultad de Filosofia y Letras segin las publi
caciones encaminadas a orientar a los alumnos que desean entrar a al-

gunas de estas carreras ; p. €j. :

a) Planes de estudio -— UNAM
b) Guia de Carreras

c) Organizacidn Académica de la Facultad de Filosoffa

y Letras.

Era importante indagar el origen del requisito de traduccidén como parte
del reglamento para obtener el titulo de licenciatura.
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En la Facultad de Filosoffa y Letras, segln los Planes de Estudio de

1978, figuran 10 carreras : (15)

Licenciado en Bibliotecologia

Licenciado en Estudios Latinoamericanos
Licenciadc en Fllosofia

Licenciado en Geografia

Licenciado en Historia

Licenciado en Lengua y Literatura Hispénicas
Licenciado en Lengua y Literatura Modernas
Licenciado en Iletras Clisicas

Licencilado en Literatura Dramética y Teatrc

Licenciado en Pedagogia.

De estas 10, escogi para el presente estudio 6 carreras, debido a la

imposibilidad, por el tiempo requerido, de manejarlas todas.

El criterio utilizado para la eliminacidén se relaciond con el nGmero tan
escaso de alumnos que algunas de ellas tienen, lo cual no hublera per

mitido reunir la muestra suficiente para probar algunas de las hipdtesis.

(15)
Planes de Estudio 1978, U.N.A.M.
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Y en el caso de otras, como Lengua y Literatura Hispénicam se presu—

mid que el alumno debe avocarse preferentemente al estudio y manejo

de la lengua espariola.

Por lo tanto, el estudio se enfoca a las siguientes :

Pedagogfia, Geografia, Filosoffa, Historia, Bibliotecologfa y Lengua

y Literatura Modernas.

Dentro de los requisitos académicos a nivel licenciatura, sefialados en
el volumen citado, se requiere para ingresar en todas y cada una de es
tas cérreras como nico requisito el de tener el bachillerato, y para ob
tener el tftulo: " a) Haber aprobado las asignaturas que integran el
plan de estudios ; b) Elaborar tesis o tesina, y <¢) Presentar el
examen profesional " . En algunas carreras como Filosofia, Historia,
Lengua y Literatura Modernas, Letras Clasicas y Literatura Dramética
y Teatro se incluye también. " d) Haber realizado el servicio so-~
cial . En el caso exclusivo de la carrera de Historia se incluye un

inciso referente a " Haber aprobado 2l examen de traduccidn de un

idioma " Y en la de Geograffa, " Se recomienda cursar y aprobar




una lengua extranjera antes de cursar el tercer semestre " .

Solamente dentro de las asignaturas obligatorias de la carrera de Len-

gua y Literatura Modernas se encuentra incluida la de Lengua Extranje-

ra, durante los seis primeros semestres. Dependiendo del area, se
tratard de : alemdn, francés, inglés o italiano. En esta misma ca-

rrera, dentro de la subdivisidon en &reas se encuentra la de Traduccidn

que dura cuatro semestres. Caso especial témbién es el de Letras
Clésicas que incluye dentro de sus asignaturas obligatoria latin y gie-

go a lo largo de los ocho semestres de que consta la licenciatura.

La Gufa de Carreras dentro del érea de Humanidades Clé&sicas sitla a
la Facultad de Filosofia y Letras, y enumera las caracteristicas desea-
bles en el estudiante, asi como las condiciones especificas sobre el

estudio de cada carrera en particular. (16)

Licenciado en Pedagogia ;: " ... es el profesionista que se dedica al
estudio, investigacidon y tratamiento cientifico de los pro

blemas relacionados ccn la educacién. El aspirante a es

(16)
Gufa de Carreres, U.N.A. M., 1977.




ta profesidn de‘be sentir ante todo un gran interés por la
'solucidn de los problemas educativos y los problemas so
clales en general que atafien a la forma_cién de las perso-~
nas y al desarrollo de la sociedad. El adecuado manejo
del lenguaje, tanto hablado como escrito, le es en toda
forma indispensable.para el desarrollo de su labor, sea
docente, educativa, de orientacidn, de investigacidn,

etc... es requisito para optar al tftulo de licenciado de

mostitrar capacidad para traducir dos lenguas extranjeras

modernas.

Se sugiere presentar el primer examen en alguno de los

dos primeros afios de la carrera ".

Licenciado en Geografia ( édrea econdmico - administrativa ) : " ... es
el profesional que se encarga de los estudios de localiza-
cibn, relaciones y causa de hechos o fendmenos que tie-
nen lugar en el medio terrestre. Su especialidad tiene co
mo fin el estudio del hombre y el medio en su conjunto, -

b

tanto en el espacio como en el Hempo ... ( se recomien-

+ Las cursivas son mias.
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da cursar y aprobar una lengua extranjera antes de cursar

el tercer semestre ) " .

Licenciado en Filosofia : " ... requiere asimismo de capacidad ana

1ftica vy sintética para la utilizacibén del material tebrico
acumulado a través de los afios ... requiere de amplia
informacidén bibliogr&fica, lo que presupone en la persona
aficidn natural por la lectura y dominio del lenguaje, tan-
to hablado como escrito ... Se puede considerar como
otra posible fuente de trabajo la traduccidn de obras filo

sbdficas ... el alumno debe conocer algin idioma mo-

derno ".

Licenciado en Historia : " ... el aspirante a esta carrera debe con

tar principalmente con una amplia disposicidn hacia la
lectura, ya que debe dedicar la mayor parte del tiempo a
ésta, para realizar sus investigaciones ... por la nece
sidad de comunicacidén que tiene este profesionista, se

requiere de &l un gran dominio del lenguaje escrito y ha-
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blado, que le facilite sus actividades docentes o le per-
mita presentar adecuadamente los resultados de sus in—

vestigaciones ... Se considera también necesario el

conocimiento de idiomas, a nivel de traduccidn por lo me

nos, dado el constante manejo de material bibliografico ".

Licenciado en Bibliotecologia : " ... es el profesionista que se de-
dica a organizar y dirigir los trabajos de seleccibén, ad-
quisicidn, clasificacidén, restauracibén, exposicidn y prés
tamo de libros, revistas, periddicos y deméds publicacio-

nes ... se considera asimismo importante que el Licen

ciado en Bibliotecologia pueda manejar algunos idiomas,

que le servirdn como complemento para el mejor desempe

fio de su trabajo .

Licenciado en Lengua y Literatura Modernas : " ... es el profesio-
nista que conoce y difunde la cultura vy las formas de ex-
presidn orales y escritas de algunos de los principales
pafses de occidente sobre todo a través de sus creacio-

nes literarias ... debido a su preparacidn técnica y hu

36.




manistica, le estd permitida la més amplia apreciacidon

del idioma y literatura de su especialidad " .

Vemos entonces que la forma de manejar la corientacidn y las sugeren-
cias a los alumnos con relacidn a los idiomas extranjeros dentro de es
tas carreras sigue un patrdn diferente y asisteméatico en cada caso, no

obstante tratarse de una misma facultad.

De las seis carreras mencionadas nos podemos percatar que es (nica-
merite la de Lengua y Literatura Modernas la que incluye dentro de su

curricula y de acuerdo con su éxpecialidad, un idioma extranjero. Lo
que mas llama la atencidn es que en la carrera de Pedagogia se mencio

ne como requisito la aprobacidn de exédmenes de traduccidn de dos idio

mas. Esta exigencia difiere de lo que encontramos en el volumen de-

dicado a los Planes de Estudio de la Universidad Nacional Autdnoma de

México.

En bisqueda de una aclaracidn analizamos otra publicacidén que depen-

de también de la Direccidn General de Orientacidn Vocacional de la
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UNAM denominada Organizacidn Académica 1979 (1 7). Este folleto, el
mas reciente de la Facultad de Filosoffa y Leiras se elabord con el ob-
jeto de " que el estudiante contara con una informacidén diversa res-
pecto a las mismas ( las carreras), tanto en lo referente a su organi
zacidbn como a las miltiples posibilidades que ofrece cada una de las

dependencias que la integran ( a la Facultad ) " (17)

Lo que se dice con respecto a lenguas extranjeras en las carreras suje

tas a estudio es lo siguiente :

Colegio de Pedagogia : ( no hay referencia a lenguas extranjeras
dentro del plan de estudios de la licenciatura, ni en sus

objetivos, ni en el campo de trabajo ).

Colegio de Geografia : ( dentro del plan de estudios de la licencia-

tura) " ... se recomienda cursar y aprobar una len-

gua extranjera antes de cursar el tercer semestre .

Colegio de Filosofia : ( dentro del campo de trabajo y objetivos de la

carrera) " ... los egresados de la carrera de Filoso

17
( ) Organizacidn Académica. Facultad de Filosoffa y Letras.

UNAM, 1979.

( Cuando se realizd este estudio, el texto més reciente era el de

1979. Posteriormente, al aparecer el de 1980-81 lo revisé y en
contré que no habfa sufrido ningin cambio ).
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fia realizan otro tipo de trabajo como son las areas de di

fusidén cultural, ... y, sidominan una lengua extranje

ra, traduccidn de obras filosdficas ... un instrumento

de traba o necesario es la capacidad de lectura de len-

guas extranjeras — por lo menos dos — , aungque sdlo

se exige acreditar una en la carrera, y el estudio de cier

tos tdpicos o textos requerird en particular el manejo del

griego, del latin, del alem8n o de lenguajes simbdlicos

abstractos. La capacidad de traduccidn de un lenguaje

propio y riguroso como el de la filosoffa a términos més
accesibles para un pGblico determinado, sin llegar a des
virtuar el contenido, es indispensable en las tareas de
difusidén y divulgacidén " . Dentro del plan de estudios

correspondiente, " para presentar el examen de licencia

tura, es requisito indispensable presentar el examen de

traduccidn de una lengua moderna : segln sus posibilida

des, el colegio o la facultad pueden ofrecer, fuera de
crédito académico, cursos para preparar este examen.

El examen de traduccibn puede presentarse en el CELE o
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solicitarlo a la Secretar{a de Asuntos Escolares, a fin de

que se autorice presentarlo en el Colegio de Letras Mo-

dernas de esta facultad "

Colegio de Historia : ( no existe nada relacionado con el uso de len

guas extranjeras ).

Colegio de Bibliotecologia : “ un aspirante a esta carrera, debe po-

seer una amplia cultura general cientdfica y humanistica;

dominio del idioma espafiol e inglés y conocimiento de

varias lenguas mas ".

Colegio de lLetras : ( Coordinacidén de Letras Modernas y Arte Drama
tico ) . Dentro de los objetivos del Colegio de Letras,
" formar profesores de lengua y literatura para la ense-
flanza media superior ... inglés, francés, Iitaliano v
aleman, en el caso de modernas ... preparar traducto

res, especialmente en el caso de Letras Clasicas y Mo-

dernas " . Y dentro del plan de estudios se incluyen
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dichos idicmas como materias obligatorias durante los pri
meros semestres ( Lengua Extranjera I, II, III, 1V, V,

y VI).

Como se ve, la mencidén que se hace del requisito de traduccidn y de
las sugerencias referentes al uso de lenguas extranjeras dentro de la
Organizacidon Académica de la Facultad, es diferente a la planteada por
los textos mencionados anteriormente ; lo cual se agrava sl considera-
mos que los textos estan dedicados a orientar a los alumnos de nuevo

ingreso.

Dentro del inciso de examenes profesionales de esta misma publicacién
que estamos considerando, el requisito se contempla de 1.a siguiente ma
nera : " aprobadas las materias de la carrera, la traduccidn de una
lengua extranjera v cumplido el servicio social, el examen profesional
podra presentarse mediante ; tesina o ensayo ... "

A continuacidn de este inciso se encuentra el reglamento interno con

respecto al servicio social de la Facultad de Filosofia y Letras.

El reglamento consta de 14 artf{culos, uno transitorio y un acuerdo por
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medio del cual el servicio social realizado en la UNAM a partir de 1975
favorece a los estudiantes que trabajen dentro de la misma institucidn
yva que dicho trabajo se les acreditard como servicio social de pasan-
tes. En cambio, no hay nada escrito que reglamente o que explique
los fundamentos o la funcidn del otro requisito, o sea, el de " traduc-

cién de idioma extranjero "

Debido a la variabilidad con la que se contempla el requisito de idioma
en esta facultad, desde el punto de vista de los textos orientadores pa
ra los alumnos, decidf entonces hacer una investigacién més profunda,
encaminada a sondear el origen del requisito a nivel oficial. Para
ello, solicité informacidn e las diversas coordinaciones de las carre-
ras estudiadas. Las respuestas obtenidas no coinciden, ya que en
unos casos se referian a que el requisito de idiomas provenfa o estaba
contemplado dentro de la Legisiacidon de la UNAM o Estatutos Genera-
les ; otros, que dentro de la Guia de Carreras ; otros, que en la Orga
nizacidon Académica ; y otros, que en las actas del Consejo Técnico.
AGn mas, al llegar a la Coordinacién del Colegio de Pedagogfa, encon
tré que ahf el requisito no es sdlo de un idioma sino de dos, coinci-
diendo con lo mencionado por la Guia de Carreras.
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Al investigar la causa, se me informd que el Colegio de Pedagogia era
el Gnico que segufa el reglamento tal y como habfa sido establecido

desde un principio. También se me indicd que la emisidn de este re-
quisito corresponde al Consejo Técnico de cada una de las facultades
dentro de la Universidad, y que estaba considerado como parte de los

planes de estudio, los cuales a su vez deben aprobarse por el Consejo

Universitario.

El segundo paso de esa investigacidn fue revisar las actas del Consejo
Técnico de la Facultad. En el acta correspondiente a la secsidn del
dfa 31 de octubre de 1966, en el inciso que se refiere a la presenta-
cidn de los proyectos de los planes de estudios de los diferentes cole

gios de esta facultad, bajo el rubro de Normas Generales, enccntré el

parrafo en el que se discute el requisito de traduccidn para la presenta

cidén del examen profesional, que a continuacidén se transcribe :

" El Dr. Curiel pide que se cambie por ' previa aprobacidén’.

c) Debe quedar ;: otra lengua moderna segin opinibén del
maestro Lujan. Sigue diciendo gue se suprime el 2° idio-
ma, ya que no hay ninguna escuela que exija dos idiomas.
Que este requisito es sblo para el doctorado y no para la

licenciatura.
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La maestra Riquelme manifiesta su conformidad con esto y
su opinidn es que sea un idioma para la licenciatura y otro
para la maestria. Se aprueba : El Dr. Vivd dice que esto
para el futuro serd muy bién pues el segundo idioma debe
ser como requisito para el doctorado.

El Dr. Zea manifiesta que estd de acuerdo en que los alum
nos aprendan dos idiomas, que si esto fracasa, se daré
otra salida.

La alumna Marfia Luisa Rodriguez dice que los alumnos que
entran a la Facultad ya conocen un idioma y esperan salir
conociendo otro més .

La alumna Gloria Robles cree que es suficiente un idioma,
pues muchos alumnos no pueden pasar €l examen de uno,
menos de dos.

El alumno consejero manifiesta su conformidad en que haya
dos.

El Dr. Zea dice que puede ponerse otfra lengua moderna.

El maestro Lujan pide que se asiente en el acta que la peti
cidon de los mismos alumnos es que haya otra lengua moder
na, por lo tanto quedaran en la siguiente forma, una vez
aprobados por unanimidad.

Deberad asimismo, durante sus estudios, demostrar capaci-
dad para traducir otra lengua extranjera moderna, adecuada
a su especialidad.

Antes de optar por el tftulo de licenciado, deberd mostrar

capacidad para traducir otra lengua moderna .

Una vez que se aprueba alguna modificacidn en el Plan de Estudios por
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parte del Consejo Técnico de una facultad, se turna, para su aproba-

cidbn, al Consejo Universitario.

De ahf que el paso a seguir fuera consultar el acta del Consejo Univer
sitario correspondiente al 1° de diciembre de 1966, en el cual se dis-
cutieron las propuestas de la Facultad de Filosofia y Letras anterior—

mente expuestas.

En el acta de Consejo Universitario gorrespondiente encontramos que

antes de proponer las reformas a los planes de estudio uno de los po-

nentes citd al maestro Justo Sierra en los términos que siguen :

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

" Fines Académicos

El 22 de septiembre de 1910, en el discurso del acto inagu-
ral de la Universidad, el maestro Justo Sierra se refirid a
los propbsitos de la Escuela de Altos Estudios, la actual Fa
cultad de Filosofia y Letras, que iniciaba su vida con este
mismo acto académico. La vieja educacidn positivista ha-
bfa dado las bases para la formacidn de nuevas profesiones
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y técnicas que la nacidn, en su crecimiento, iba requirien-
do ... Sobre estas ensefianzas — decia el maestro Sie-
rra — fundamos la Escuela de Altos Estudios: ahi la se-
leccidn llega a su término : ahi hay una divisidén amplisima
de ensefianza ; ahi habrd una distribucidn cada vez méas
vasta de elementos de trabajo; ahi convocamos, al compés
de nuestras posibilidades, a los principes de las ciencias y
las letras humanas, porque deseamos que los que resulten
mejor preparados por nuestros regimenes de educacidn nacio
nal, puedan escuchar las voces mejor prestigiadas en el mun
do sabio, las que vienen de-mas alto, las que van més le-
jos; no sblo las que producen emociones, sino las que ini-
clan, las que alientan, las que revelan, las que crean.
Esas se oiradn un dia en nuestra escuela ; ellas difundirdn
el amor a la ciencia, amor divino, por lo sereno y puro, que
funda idealidades como el amor terrestre funda humanidades
... nuestra ambicidn seria que en esta escuela, que es el
peldafio mas alto del edificio universitario, puesto asi para
descubrir en el saber lecs horizones mas dilatados, més
abiertos como esos que sdlo de las cimas excelsas del pla-
neta puedan contemplarse : ... " .

En el péarrafo anterior puede advertirse el concepto de la Facultad de Fi

losoffa y Letras como la méxima cumbre del pensamiento, elevada pcr

encima de las imperfecciones del mundo. Y a partir de ello se puede

suponer que las modificaciones a un plan de estudios, en un momento

dado, pueden estar fundadas en argumentos o im&genes hasta cierto

punto mitificadas del estudiante universitario.

Continuando con esta acta transcribiremos el parrafo correspondiente a
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la aprobacidn de los requisitos propuestos :

" Normas Generales

1. Cada crédito significa un curso semestral.
2, Son requisitos para optar al t{tulo de licenciado :

a) Haber cursado el nimero de créditos sefialados
en el plan de estudios de cada carrera en el orden y distribu
cién que la Direccibén de la Facultad determine, con la apro
bacidén del Consejo Técnico.

b) Después de aprobar los créditos sefialados en ca
da carrera, el alumno deberd presentar un examen profesio-
nal que cumpla con los requisitos del reglamento general de
examenes y los requisitos por los respectivos colegios pre-
via aprobacidén del Consejo Técnico.

c) Deberd asimismo demostrar durante sus estudios
capacidad para traducir una lengua extranjera moderna, ade
cuada a su especialidad. Antes de optar por el titulo de 1i
cenciado, deberd demostrar capacidad para traducir otra len
gua moderna " . T

A partir del acta de esa fecha revisé las actas de Consejo Universita-
rio con el propdsito de localizar alguna reforma posterior & 1966 que
fundamentara el cambio sufrido por .el requisito de dos a una lengua ex

tranjera. Se habfan llevado a cabo reformas en los planes de estudio

+
Las cursivas son mfas.
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de uno u otro colegio en particular en diferentes fechas, como sucedid
en 1971 en Geografia, en 1974 en Historia, en 1975 en Letras Moder—~
nas y Pedagogia, y as{ sucesivamente. Pero no encontré a partir de

1966, el momento en el que se voviera a discutir el requisito de idio-
mas, ya que las modificaciones sufridas por el plan de estudios se

concentraba exclusivamente a las asignaturas, y la lengua no se con-

sideraba como tal. También recurr{ a la Secretaria de la Facultad de
Filosoffa y Letras para solicitar copia del acta del Consejo Técnico en
que se tratara la modificacion de dicho requisito, posterior a 1966.

La respuesta obtenida fue que no habfan encontrado nada respecto al
requisito de idiomas en ninguna de las actas del Consejo Técnico has-

ta esa fecha.

De ahf que, en la Facultad de Filosoffa y Letras, exista el requisito
de la presentacidn, indistintamente, de uno de dos ex@menes de " tra
duccidn de un idioma extranjero " como condicidn previa a la opcidn
de examen profesional a nivel de licenciatura. Es evidente que tal
circunstancia plantea una gran confusién. Esimportante hacer hinca
pié en que el examen que acredita el requisito de " traduccidn de una

lengua extranjera " no implica necesariamente el dominio de la lengua;
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ni tampoco se trata de un examen de traduccidn propiamente dicho.

Se trata de evaluar la comprensidn de textos escritos. Dicho examen
no tlene 1lfmite en cuanto al nlimero de veces que se pueda presentar.
Lo que se exige es que se apruebe. Tampoco se sefiala una fecha en
la cual se deba presentar, sino que el Gnico limite de tiempo lo fija el
momento en el que se solicita la Revisidén de Estudios, una vez aproba
dos todos los créditos de la carrera, para lo cual es necesario presen-—
tar la constancia de haber aprobado dicho examen de traduccidon. Tam
poco se hace ninglin sefialamiento en cuanto a.especificar el idioma ex
tranjero a traducir. Mientras que en algunas facultades como Meadici-
na Veterianaria y Zootecnia, exige que se traduzca inglés, francés o
alemén, en razbn de la utilidad que el idioma representa para cada
area particular; en la Facultad de Filosofia y Letras no se hace men-

cidn alguna a este respecto, aumentando asi la confusibén.

En forma general los exadmenes de traduccidn de idioma extranjero en
la UNAM son ofrecidos por el Centro de Lenguas de la misma universi-
dad (CELE) . En algunos casos, han sido disefiados sobre temas es

pecificos del area o de la fscultad que lo solicita, aunque en otros, se
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ofrece un examen de comprensidn de lectura sobre un tema general.

Otra posibilidad es que el examen se presente en la facultad de origen,

Los alumnos de Filosofia y Letras que deseen presentar su examen de
requisito puden hacerlo en la Facultad siempre y cuando se trate de

inglés o francés. En el caso de que deseen presentarlo en otro idioma

tienen que recurrir al C.E.L.E.

Hasta el afio de 1979, no obstante existir un Departamento de Lenguas
Modernas, no se habian ofrecido cursos de idiomas que prepararan al

alumno para presentar el " requisito de traduccidén ".

En los Departamentos de Letras Alemanas, Francesas, Inglesas e Ita
lianas, sOlo existian los cursos de idiomas obligarorios para cada ca-
rrera. Sin embargo, en la carrera de Geografia, la materia conocida
como Lexicologia Geogréafica, consiste en la ensefianza de terminolo-
gfa cientffica utilizada en geografia. Al entrevistar a la maestra en-—
cargada de dicha disciplina, nos expresd que para esa carrera la ense-
flanza de términos especificos era imprescindible y que, por lo tanto,
actualmente se impartfa la materia como una clase de traduccibébn de tér
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minos técnicos geograficos.

A partir de octubre de 1979, se inicid, para toda la Facultad, un curso
enfocado a la habilidad de comprensidon de lectura. La creacidn del
mismo depende de la Coordinacidon de Letras Modernas y la nica len-

gua extranjera que hasta el momento se imparte es la inglesa.

Dicho curso (18 ) abarca dos semesires, con clase diaria de una hora
y tiene alumnos de las diferentes disciplinas existentes en la facultad.
Aceptando por ahora a aquellos alumnos de tercer semestre en adelan
te, alcanzan a formar once grupos. Ademés de llevar un libro de tex-
to, (19) el curso se implementa con material especialmente disefiado

para estos alumnos. Y uno de los deseos de sus creadores es el de

erradicar la idea de " traduccidn ".

Uno de los objetivos de esos cursos es preparar a los alumnos que tienen
que presentar el examen de traduccibn como requisito. Se les ha llama-
do de " Comprensidn de Lectura " . También a los exadmenes se les de-

signan de esta forma, pero la constancia que se expide con estos propo-

(18)
La informacidn obtenida acerca de este curso se obtuvo a través de

la encargada del mismo, Lic. Josefina Gonzalez.
(19)

Reading and Thinking., Vol. Discovering Discourse. O. U. P.
London, 1979. ‘
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sitos no ha podido ser cambiada pues para ello el requisito tendrfa que
modificarse y ser aprobado por los Consejos Técnicos correspondientes

y por el Consejo Universitario en la Rectorfa de la UNAM.

De acuerdo con las necesidades observadas también los cursos del
C.E.L.E. han modificado su nomenclatura y objetivos contenidos. En
el drea de inglés, desde su formacidn, existid un Curso Autodidictico

basado en un texto llamado The Written Word, que formaba parte inte-

gral de los seis niveles impartidos. En 1977 el curso Autodidictico se
impartfa por separado y a partir de 1978 se cambid por el de Compren-
sion de Lectura existente hasta la fecha y que se basa en un texto es-

2
pecialmente disefiado para la finalidad de leer en inglés : READ '.(“O)

(20)
Castarios Fernando, READ ., mimeo, U.I.D. (Lengua Inglesa)
C.E.L.E., U.N.A.M,, México, 1978.
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A) RECOLECCION DE DATOS

Para obtener la informacidn necesaria al estudio tanto de alumnos como
de maestros, decidi aplicar cuestionarios. Ya en algunos estudios he
chos anteriormente en la UNAM, se habian utilizado para la recopila-
cidn de los datos, cuestionarios y entrevistas estructuradas ; por ello
la elaboracidon de los cuestionarios no se hizo en forma arbitraria, sino
que tomd® como base otros trabajos similares. Incorporando algunas
de las ideas contenidas en ellos. Especificamente se revisaron para
este efecto los que se crearon para aplicarse en la Escuela de Trabajo

Social. (21)

También consideré de importancia entrevistas a los coordinadores de

(21)
An&élisis de Necesidades Linguilsticas. Escuela de Trabajo Social
U.N.A.M. Meéxico, 1978.
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cada Colegic de la Facultad de Filosoffa y Letras, para sondear sus
opiniones con respecto a la necesidad real de lenguas extranjeras en
los estudios de licenciatura, asf{ como saber su ﬁarecer con respecto
al requisito de idiomas existente en la Facultad ( Anexo 1l ). Estas

entrevistas sirvieron también como base para preparar los cuestiona-

rios.

La informacidén obtenida a través de estas entrevistas proporcionarfa
los datos basicos para iniciar mas formalmente las encuestas dirigidas

a maestros y estudiantes.

En las entrevistas hechas a los coordinadores, se me informd del nime-
ro aproximado de alumnos que ingresan anualmente a la carrera, con el
objeto de prever las dimensiones de la encuesta. Asimismo empecé a
sondear el origen del requisito de traduccibén de idiomas en la Facultad
y el porcentaje de bibliografia en otro idioma que se encargaba a los
alumnos, asf como las actividades que en un momento dado, involucra-
ban el uso de algin idioma extranjero. Otro dato que se obtuvo fue el

orden de importancia que le concedfan a los idiomas extranjeros; obser-
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vandose que el inglés tuvo prioridad.

Los coordinadores de los diversos Colegios de la Facultad, mostraron
un gran interés respecto a esta investigacidén a la cual calificaron de
necesaria ; en algunos casos, los mismos coordinadores me presenta-

ron con maestros y alumnos para pedir su colaboracidn.

Se entrevistaron 7 coordinadores de Colegios :

Colegio de Filosofia

Colegio de Historia

Colegio de Bibliotecologia

Colegio de Geografia

Colegio de Pedagcgia

Colegio de Estudios Latinoamericanos

Colegio de Letras Modernas.

En este Gltimo, también fueron entrevistados los jefes de cada seccibn

por idiomas :

Seccibébn de Letras Alemanas
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Seccibdn de Letras Francesas

Seccidn de iLetras Italianas.

( Se omitld 1la Seccidn de Letras Inglesas, pues en este caso el idioma

ihglés méas que una necesidad es una obligacidén ) .

Diserfio del Cuestionario

Después de haber entrevistado a los coordinadores y de haber interroga
do informalmente a algunos alumnos de la Facultad en los pasillos del
plantel, puede elaborar el primer cuestionario ( Anexo 2 ). Este cues-
tionario se encargaba de sondear algunos hdbitos de estudio, asf como
clertas actitudes de los alumnos en relacién al empleo de uno o varios
idiomas extranjeros dentro de su carrera y también su opinidén sobre la
bibliografia existente en lengua extranjera. Este cuestionario no se
utilizd debido a dos factores. Por un lado, me tropecé con el problema
de que una encuesta aplicada para cuestionar las actividades académi-
cas debe ser aprobada por el Consejo Técnico de la Facultad ; la mia
no se aceptd por considerar que invadia terrenos estrictamente concer-
nientes al catedratico. Ademés, las preguntas estaban planteadas con

poca claridad como se puede observar en el Anexo 2 ( Cuadro de opcio

nes, margen derecho ) .
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Se elabord un segundo cuestionario ( Anexo 3 ), eliminando la parte co
rrespondiente a los hdbitos de estudio y modificando la forma de solici

tar la respuesta del alumno. Dicho cuestionario inclufa varios aspec-
tos; proporcidn, clasificacidn por idiomas, accesibilidad y dificultad
para leer la bibliografia y ventajas y desventajas del aprendizaje de

una o varias lenguas extranjeras.

Este cuestionario estaba considerado como definitivo y asi empez0 a
aplicarse, pero a medida que se aplicaba fueron detectados algunos
factores que lo hacian complejo y poco exacto, especialmente a la ho-
ra de manejar la informacibén recopilada. Algunos de los puntos gque

producfan mayor confusibén se enumeran a continuacidn :

- La longitud ; por ser tan largo provocaba que el alumno

se fastidiara y fuera poco exacto al contestarlo, especialmente hacia

el final.

- Laredundancia ; la primera pregunta del cuestionario se

referia a la bibliografia en espafiol, y la sequnda a la bibliografia en

lengua extranjera, de modo que una constitufa la respuesta a la otra.




- La dificultad de contestar a dos interrogatorios paralelos ;
por ejemplo, en la pregunta 3 se inquiere sobre el gradc de dificultad
para leer en un idioma, al mismo tiempo que se pide indicar de qué

idioma se trata.

Por todo lo anterior, decidi hacer un cuestionario m&s breve, con ins-
trucciones més precisas y preguntas més especificas con objeto de fa-
cilitar la tarea al que estuviera respondiendo y, por ende, obtener in-
formacidén més confiable. De ahi que pensé& que era necesario inte-

rrumpir la encuesta hasta entonces hecha e iniciar otra nueva tomando

en cuenta los errores detectados.

Como resultado de la aplicacidn del cuestionario mencionado pude car
me cuenta de que el idioma inglés aparecia con mayor incidencia cuan
do se les preguntd a 150 alumnos acerca de la importancia de dos idio-
mas extranjeros. Por ello, al elaborar el nuevo cuestionario decid{ li-
mitar el sondeo a la lengua inglesa. Mi intencidn era simplificar el

instrumento facilitando de esta forma el manejo de la informacibn.

El nuevo cuestionario ( Anexo 4 ) recopilaria algunas de las opiniones
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de los estudiantes sobre el idioma inglés en relacidn con sus estudios.
Para la elaboracidn del presente cuestionario conté con la asesorfa de
la doctora Isabel Reyes, especialista en Psicometria. Recurri a esa
especialidad tomando en cuenta que lo que se iba a tratar de medir

era informacidon obtenida a través de personas, y que mucha de esa in-

formacidn se veria afectada por la personalidad de cada individuo.

El cuestionario estaba dirigido a investigar fundamentalmente alrededor
de la lectura, dado que de manera general para los alumnos de licen-
clatura no es necesaria la expresidn oral ni escrita en lengua extranje

ra, excepcidon hecha de Letras Modernas. ( Este cuestionario fue final

mente aprobado ) .

Al disefiar este cuestionario pretendi indagar ; primero, si habfa o no
bibliografia en inglés dentro de los programas de estudio ; después, y
en relacidn con la existencia de esa bibliograffa, su proporcidn, su ac
cesibilidad y la dificultad que los alumnos tenian para leerla. En caso
de existir esa dificultad, inquir] sobre algunas otras actividades que

se podrian realizar si se supiera inglés. Por Qltimo, interrogué acer-
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ca de la importancia de una segunda lengua extranjera, aparte del in-

glés.

El formato de este cuestionario difiere de los anteriores, en varios pun

tos

- Evité pedir el nombre del estudiante o profesor que se es-

taba encuestando para dejarlo en libertad de contestar.

- Me interesd saber la carrera de procedencia y el semestre;
factores importantes que afectarian algunas de las hipdtesis del estu-

dio.

- Antes de empezar a preguntar me parecid imporante hacer
una pequefia introduccidn de este.cuestionario y, principalmente, hacer
alusidn al hecho de que iba a ser Gtil en la planeacidn de cursos espe-
ci{ficos de lenguas extranjeras en esa Facultad. Posteriormente me vi
forzada a omitir esto Gltimo, debido a que el caracter de este trabajo

no es oficial y por ello no podia garantizar la aplicacién de los resulta

dos .

- Las preguntas sobre bibliografia obligatoria y complemen-
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taria, asf como las referentes a las dificultades de acceso y lectura a
esta bibliograffa, se plantearon en forma cerrada. Es decir, que se

le dieron al estudiante las opciones para escoger una de las respues-
tas posibles. De esta forma se les facilitaba la tarea de contestar y,

por otro lado, la informacién obtenida serfa més exacta que si las pre-

guntas fueran abiertas.

- Hubo oiro tipo de preguntas que si bien eran de tipo cerra-
do exigfan una respuesta diferente; me refiero a la jerarquizacidén de
respuestas dentro de una sola pregunta ( ver preguntas 3, 8, 12 y 14
del cuestionario correspondiente, ( anexo 4 ). Con esto se pretend{a
tener una respuesta mas completa ; esto es, que abarcara toda una se-

rie de opciones pero dandoles una categoria u d6rden de importancia.

- En algunos casos, como cuando se pedia su opinidn acerca
de las diferentes formas en cue los maestros los alentaban, ( pregunta
11 ), se escogid dar una lista de opciones tan exhaustiva como fue po-
sible, en lugar de optar por una pregunta abierta que pudiera prestarse

a confusidn o dificultar el manejo de la informacidn.

- Me vi en la necesidad de incluir sélo dos preguntas abler-
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tas : una con referencia a un tercer idioma extranjero, y la otra pi-

diendo las razones o motivos que inducfan al alumno a pensar en ese

idioma.

- También me interesaba conocer opiniones de los maestros.
Pero, por falta de tiempo de ellos, no se pudo tomar el porcentaje acon
sejable estadisticamente, por ello sus opiniones no tienen el mismo
peso que las de los alumnos. Con todo, me parecid importante entre-
vistarlos y en consecuencia hacer una encuesta para ellos con cbjeto

de comparar las opiniones de ambas poblaciones, la de maestros y la

de alumnos.

~ Se hizo un cuestionario muy similar para el maestiro (Anexo 5),
con el propdsito de corroborar las opiniones de los alumnos. Por lo
tanto, ambos cuestionarios fueron similares. Algunas consideraciones
que sdlo se incluyeron en el cuestionario del maestro fueron : acerca
de el o los semestres aconsejables para tomar los cursos de inglés;
si el conocimiento del inglés o de otro idioma elevaria el nivel acadé-
mico, asf{ como acerca del " examen de traduccidn ", previo al exa-
men profesional y sobre el efecto de éste en el nimero de pasantes

que anualmente se reciben.
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Levantamiento de la encuesta . - De las carreras existentes en la Fa

cultad de Filosoffa y Letras escogi para la investigacién, como ya an-

tes 1o mencioné, las carreras de Pedagogia, Geografia, Filosofia,

Historia, Bibliotecologfia y Letras Modernas.

En vista del trabajo excesivo que hubiera representado, no me ocupé
de todas las carreras existentes en la Facultad. El criterio utilizado
para la exclusidn de las otras carreras varid de acuerdo con cada caso
en particular. Por ejemplo, Arte Dramatico y Estudios Latinoamerica-
nos tenfan un nimero reducido de alumnos, lo cual hacia imposible te-
ner una muestra representativa. En el caso de Letras Clasicas, alre-
visar el programa de estudios pude apreciar que llevaban dos idiomas
obligatorios, latin y griego, durante los 8 semestres que dura la carre-
ra ; eso me hizo pensar en lo dificil que resultaria, para muchos de -

ellos, estudiar otro mas.

Una vez localizada el area donde iba a desarrollarse la investigacidén

indagué en la Seccidn Escolar correspondiente el nimero de alumnos

que cada carrera comprendia. De ese nGmero tendria que considerarse
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un porcentaje o muestra representativa de cada carrera y de cada se-
mestre. Decidf aplicar primero los cuestionarios a los estudiantes v

después a los maestros.

Una vez méas tuve que recurrir a especialistas de areas diferentes a la
mfa para poder seguir adelante en el trabajo. Esta vez me dirigi al
IIMAS ( Instituto de Investigaciones Matemé&ticas Aplicadas y Siste-
mas ), con el propdsito de obtener asesorfa para la medicidén de la in-
formacidn que se iba a obtener a través de las encuestas. Mas tarde
acudf{ también al CSC ( Centro de Servicios de COmputo ), ambos orga
nismos de la misma Universidad, en donde ée hizo el programa para
computar los resultados de la encuesta, con la colaboracidon de Alfredo
Bustos v Rubén Chévez, investigadores de esas dependencias, respec

tivamente.

Para tomar la muestra representativa decid{ aplicar la encuesta a un
10% de la poblacidn estudiantil de cada carrera ( proporcidn aconseja-
da por especialistas en la materia ). Ese 10% se repartid en partes

iguales de acuerdo con cada semestre de la carrera correspondiente.
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El lugar para aplicar la encuesta fue la misma escuela durante las cla-
ses. Se tratd de escoger aquellas clases que correspondieran a mate-
rias obligatorias y basicas a cada carrera, en todo lo posible. Sin
embargo, hacia los semestrzs cuperiores las carreras se dividen por
8reas y el nimero de alumnos se reduce considerablemente. En algu-
nos casos hubo necesidad de tomar muestras de més de una materia

por semestre debido a que el nimero reducido de estudiantes en cada

clase no daba el naimero elegido para la muestra.

Traté también de guardar un equilibrio entre las materias impartidas en-
turno matutino y las correspondientes al vespertino con el objeto de
que la muestra estuviese repartida; excepto en el caso de algunas
carreras como Letras Modernas y Bibliotecologia que eran impartidas
en su gran mayoria, o solamente, por la tarde. También se incluye-
ron alumnos que, aunque pertenecian a diferentes semestres, fueron lc

calizados en una misma clase.

Las encuestas se aplicaron durante el mes de junio de 1879, correspon
diente al 20, semestre de ese ano escolar. Conté casi exclusivamen-
te con un mes (15 de junio - 15 de jullo ) para aplicarlas, por varias
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razones :

- Aunque el semestre se habia iniciado a mediados de abril,
la asistencia a clases no se regularizb sino hasta principios de junio,
debido a que seguia mayo, mes de varios " puentes ", ademés de va-

caciones.

- En julio se terminaba el perfodc de clases y los maestros
no querian distraer su tiempo con la encuesta por temor a no completar

su programa.

Mas adelante mostraré en forma de tabla la seleccidn y el tamafo de

la muestra, asi como la configuracidn que se le dib.

Explicacidon de la tabla de seleccidn y tamario de la muestra . -

( Figura S ). En la primera columna estdn clasificadas las seis carre
ras que tomé en cuenta para la investigacidn. Las siguientes tres co
lumnas se refieren a los datos que obtuve, en el momento de la encues
ta, con respecto a los alumnos gque ingresaban y que reingresaban

anualmente. La peniltima columna se refiere al nlmero de la muestra,
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por carrera. Por Qltimo, a la derecha, se encuentra esta muestra re-

partida en los niveles o semestres correspondientes.

Explicacidn de la tabla de configuracidn de la muestra .

( Figura K ). En esta tabla agrupé de acuerdo con cada carrera, las ma-
terias en cuyas clases puede levantar la encuesta. A cada carrera le

asigné& un nimero que més adelante iba a servir como cbddigo para identi
ficarla. A continuacidn sefialo de qué semestre se trata, 'el-nombre de

la materia y si es obligatoria u optativa.

En la columna H he sefialado el horario; si se trata de una clase matu-
tina (m ) o vespertina ( v). También he sefialado debajo de la letra A

el nimero de alumnos encuestados . Bajo el primer signo de niimero (#)
y junto a la columna de alumnos he sefialado el nimero de {tem que co-
rresponde a cada cuestionario individual. En la columna M sefalo los
cuestionarios aplicados a los maestrbs, asi como el nimero de item que

le asigné dentro del conjunto de la encuesta ( ver iltima columna # ) .

La encuesta no se aplicd a alumnos de ler. ingreso ( ler. semestre )
porque se trabajd en el 2° semestre del afio escolar ( sdlo habfa los

semestres pares, O sea los segundos de cada serie, 2, 4, 6, etc.
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SELECCION Y TAMANO DE IA

[

CARRERA ALUMNOS ALUMNOS [fOTAL APROX] MUESTRA | MUESTRA
NUEVO REINGRESO REPRESENTA POR
INGRESO TIVA MAYOR| SEMESTRE
DEL 10 %.
20 - 25
PEDAGOGIA 300 702 1002 100 40 - 25
6o - 25
8o - 25
20 - 20
i 40 - 20
GEOGRAFIA 258 466 724 100 60 - 20
8o - 20
100 - 20
20 -13
FILOSOFIA 136 347 483 52 40 - 13
6o - 13
86 ~ 13
20 -1
40 - 15
HISTORIA 144 365 508 60 2
6o - 15
8o - 15
20 -12
BIBLIO- 42 76 118 48 40 - 12
TECOLOGIA o - 12
8o - 12
20 - 8
LETRAS ‘ 40 - 8
MODERNAS 130 273 403 32
6o - 8
80 - 8
Fig. S
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CONFIGURACION DE LA MUESTRA

CARRERA SEM M ATUEIRTIA m A # #
049
20 | Teorfa Pedagbgica obl 251073 391
074
Pedagogf{a 40 | Hist. General de la Educacidn |{opl 25 | 098 392
(Carr. 1) 099 393
60 | Organizacidn Educativa obl 25 {122 394
123
8o | Sistema de Educacidn Especial |opt 25145 395
259
20 | Geograffa Polftica cbl 201278 396
279
Geograffa 40 | Geograffa Humana obl 20 {238 397
(Carr. 2) , 299
60 | Geografia de América obl 20 {318 398
319
8o | AnAlisis e Interpret. de Mapas. |opt 20 {338 399
Geograffa de la Nutricidn opt
339
2
10° 0 358 400
Introducci®dn a la Filosoffa obl %gg 402
20 ‘ 13
Principios y Técnica de la Inves|gpl 401
tigacibn.”
220
40 | Teorfa del Conocimiento obl 131232 404
233
Filosoffa 60 | Historiza de la Filosoffa VI obl 245| 1 |105
( Carr. 3) 13
- Antropologfa Filosdfica opt 403
246
8o | Seminario de Existencialismo opt 13 {258 406

Fig. K}
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CONFIGURACION DE IA MUESTRA

CARRERA SEM M A TERTIA m h A # #
20 | Comentarios de Textos obl] v 147 410
15
Teorfas Polfticas Contemporédneas|{opt! m |— 161 407
HISTORIA o 162
(Carr. 4) Historia de los Estados Unidos opt| m (121176 408
6o 151177
Seminario de Histcoria de la Colo-|opt| Vv 191 409
nia. 1 92
o
Historia de los Estados Unidos opt! m | 15206 408
. - . .z 001
o | Catalogacion y Clasificacidn obl| v 12 012 411
Introduccidn al Procesamiento de 013
BIBLIOTE o} Datos.lopt| v 12 1024 412
COLOGIA 025
(Carr. 5) o | Catalogacidn y Clasificaciébn II [obl| v | 12 | 026 413
Seminario de Investigaciones Bi- 037
o bliotecolbgicas, |opl| v |12 {048 414
Lengua Extranjera I1, 359
o) ( aleman, francés ), lobl!l v B 1366 415
Historia Literaria I ( francesa ). {obl| v 367 416
o 8 1374
LETRAS Introduccidn a la Linguistica obl|{ v 417
MODERNAS ] 375
(Carr. 6) o | Historia Literaria I (francesa). {obl| v g |382 418
Historia Literaria IV ( alemana ). |obl{ v 419
Metodologia de la Critica opt| v 8 383 420
o)
Historia Literaria VI ( alemana ).|opt| v 390 421

Fig. Ko




B) MANEJO DE 1A INFTORMACION

En un intento, como antes 1o mencion&, por lograr : a) manejar una

mayor muestra en el mejor tiempo, b) mayor objetividad en su trata-
miento, vy c) una visidn més clara y completa de los resultados, de
cid{ procesar electrbonicamente los datos ; para esto utilicé el compu-

tador Burroughs BC 700 de la UNAM.

A continuacidn enumeraré los pasos seguidos una vez que ya se tuvie-

ron los cuestionarios contestados.

Perforacidn de Tarjetas . - La informacién, para su manejo en la com-

putadora, se tenfa que codificar. Es decir,. que toda la informacibén

que se habia obtenido en cada uno de los cuestionarios contestados
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por los alumnos y por los maestros se tuvo que verter O transcribir a
un lenguaje que la computadora pudiera leer. Para esto se perforarcon
tarjetas, una por cada cuestionario. A continuacidén se muestra una

tarjeta como las que utilicé para llenar el archivo de datos.

345 & 0 £ 115 10 (10 1tk 1 8 3702 7221082526 0 287930 1 3733 18 3¢ 3. L7 15 13 15 41 47 43 $4 4% 1€ 47 2433 $3 91 52 33 54 35 55 57 €2 5150 61 52 $) 64 65 64 67 68 €3 10 /1 iz 13 14 15 16 17 ik 15 91)
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El primer paso para perforar las tarjetas consis ti& en tomar un criterio
en cuanto a la numeracidén o cddigo que utilizaria para cada respuesta

del cuestionario. Se utilizaron dos tarjetas para vaciar la informa-
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cién de cada cuesticnario ya que se optd por formato libre . ¥

En el anexo 6, ilustré la manera como se numeraron las respuestas ; es
decir, cuantas variables se iban a manejar. Estas variables correspon
dieron al orden de perforacidn hecho en las tarjetas en las que se ver-
tid la informacidn de cada cuestionario. Por ejemplo, el primer nime
ro perforado correspondid al nimero de item o cuestionario; el segun-

el tercero, al

do, a la carrera a la que pertenecia el informante ;
semestre correspondiente ; el cuarto, a la primera pregunta, sefialan

do 1 si habia contestado todo, 2 si habfa contestado la mavyoria, 3 si

habfa contestado la mitad, 4 si habfa contestado poco, 5 si habia
contestado la mitad, 4 si habia contestado no s&. El quinto nGmero
correspondia a la segunda pregunta; del 6o. al 11° se ;3erforaron las
respuestas de la tercera por tener una forma de respuesta diferente a
la anterior, pues se pedia que jerarquizaran y por lo tanto todas las

respuestas tenian un valor.

Se escribid cero ( 0 ) en caso de ausencia de respuesta. A la pregun-

+
Con el formato libre no es necesario que la perforacidon de cada da
to se ubique siempre en el mismo lugar en la tarjeta.
++
La numeracidén de carreras quedd asf{ :
1 - Pedagogia 2 ~ Geografia 3 -~ Filosofis
4 - Historia 5 - Bibliotecologia 6 - Letras Modernas.
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ta 11, aunque no era de jerarquizar, se le dieron nueve lugares ( con
sus comas correspondientes ) debido a que se permit{a responder con

mas de una opcibdn.

En la pregunta 15, por ser una pregunta de respuesta libre se tuvo que
codificar aparte. Otros casos son los que se refieren a un tercer idio
ma extranjero ( 15¢ vy 164 v 16, ), y las que piden

informacién en cuanto al semestre. Dicha codificacién quedd como

sigue :

Codificacitn de  Preguntas Abiertas

15, ¢ Cudl idioma extranjero ?
Inglés = 1 Francés 2 Alemadn = 3
Italiano = 4 Ruso = 5 Portugués = 6
Varios 7 N&huatl = 8 Cualquier otro = 9

15, s Por qué 7

Bibliografia = 1
Pafs mas importante = 2
Formacidn internacional cultural = 3
Segundo ldioma extranjero en importancia = 4




Facilidades = S
Lo estudié en la Secundaria = 6
Pafs importante para la Maestria yv/o Especializacién = 7
Leer libros en su original = 8
Para traducir, como profesién = 9
16, e En qué semestre has presentado tu
examen ?
16, ¢  En qué semestre lo piensas pre-
sentar ?
Semestre =1-10
Cuando me sienta apto = 11
Cuando termine la carrera = 12
Ya = 13
Nosé = 14
Lo méas pronto posible = 15

Algunos de estos pasos iniciales del proceso de computacidébn causaron
problemas, como en el caso de ciertos aspectos de la codificacidn de
respuestas, y la decisidn sobre el tipo de formato al perforar las tarje-
tas. Esto se debid al hecho de no haber sido asesorada por la misma
persona que se encargaria posteriormente de disenar el proceso de los
datos. También hay que mencionar que se retrasd o entorpecid el pro-

cedlmiento, a causa de que no hubo coordinacién desde el principio.
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Estos problemas fueron detectados en los primeros resultados, y fie ne
cesario elaborar un programa que " depurara " la informacién.y la re-

gistrara en disco con formato fijo.

Andlisis estadisticos . - Para dar una idea més clara de cémo fue pro

cesada la informacidn, haré un breve resumen de los conceptos progra-

ma y paguete.

Se le llama programa a una serie de instrucciones ldgicas que, una vez
aceptadas por la computadora, sirven para resolver los problemas pro—
puestos. Por ejemplo, si se quiere obtener la suma de los nimeros

l + 2 + 3 ... + 100 , esto lo hard la computadora siem-
pre y cuando las instrucciones dadas sean aceptadas y tengan una se-
cuencia ldgica que resuelva este problema. Un paquete es un progra-
ma ya aceptado por la mdquina, vy que generalmente estd elaborado de
tal manera que aprovecha Optimamente el tiempo de proceso de la com-
putadora . Los programas estan probados y orientados hacia 3reas es-
pecificas, tales como economia, medicina, investigacién de operacio

nes, estadisticas, etc.
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El paquete de cdmputo utilizado en este caso fue uno de propdsito esta
distico : BASIS ( Burroughs Advanced Statistical Inquiry System ) .
Este paquete tiene las siguientes caracter{sticas ; estd escrito en
ALGOL , un lenguaje que en esta computadora tiene un uso _éptimo.

Es a su vez un lenguaje que acepta instrucciones muy particulares, to

das ellas enfocadas a describir datos y a hacer anélisis estadisticos

de ellos.

Identificacidén y Codificacidn de las Preguntas . - Una vez archivada

la informacidn en la computadora se tiene que hacer referencia a ella
mediante nombres y no niimeros. Por ello, cada variable se tuvo que
identificar con un nombre que, sin pasar de 12 letras, expresara el

significado de cada variable. Ejzmplo :

’ en la biblioteca del Colegio BIBLAXESCOL

' { en la biblioteca de la Facultad BIBLAXESFAC

vty ot ¢ e

l , en la biblioteca Central BIBLAXES BC
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en otra biblioteca BIBLAXESBIBL

en las librerias BIBLAXESLIB

I por medio de fotocopias BIBIAXESCOP

A continuacidn se listan los nombres de las variables. Para mayor cla

ridad, también estdn ilustrados en los anexos .5 yv 6.
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A) INTERPRETACION DE DATOS

Con BASIS se hicieron tres tipos de an&lisis ;: Frecuencias e Histogra-

mas, Tablas cruzadas y Pruebas T.

Los histogramas son representaciones gréficas de las frecuencias con

las que aparecen los valores de las variables.

Cbmo deben interpretarse los histogramas. - Los dos primeros renglo-

nes de la parte central de las hojas de histogramas son titulos que ayu-
dan a clarificar la operacidn efectuada ( Fig. 1 ). HISTOGRAMAS :;
ALUMNOS. El sigulente rengldn se refiere a cuéntos datos fueron

lefdos y cuéntos procesados. El siguiente rengldédn dice HISTOGRAM
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FOR v a continuacidn aparece el nombre de la variable cuyo histogra-
ma se estd trabajando. Por ejemplo, en la misma figura 1 podemos

ver que la variable a analizar es CURSOS.

El histograma consiste en unas barras verticales contenidas en ejes de
coordenadas. Los nimeros de la coordenada vertical representa la
frecuencia o porcentaje. En la coordenada horizontal se representa el
nimero asignado a cada tipo de respuestas. Por ejemplo, en la Fig. 2,
tenemos barras que representan nimeros del 1 al 6, es decir, tipos de
respuestas entre 1 a 6. En la parte superior de las barras aparece el
niimero de casos que se obtuvieron en la respuesta. Por ejemplo, en
la misma figura 2, la barra que tiene 122 en su parte superior estd repre
sentando el nimero de respuestas del tipo 2. En otras palabras, 122
alumnos contestaron a esa pregunta con el nimero 2 ( la mavoria ).
Abajo de la barra, con el propbsito de aclararlo, se ha escrito la carac

terfstica de la respuesta ( O= a sin contestar; 1= toda ;

2= la mavyoria ; 3= la mitad ; 4= poca y 5= nada ).

En la figura 1 puede verse que la altura de barra mayor esta entre .9 y
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1.00 yladelamenorentre 0 y 1; estose consignaréd en la concen
tracidn que se encuentra en el lado derecho de la figura. Esta concen
tracidn es una " relacidon de frecuencias " que contiene tres colum-
nas. La primera indica las respuestas codificadas; 1la 2a. columna
se refiere al nimero de respuestas por cada tipo ( FREQ ) vy la tercera
es la frecuencia o porcentaje exacto de cada tipo de respuesta. En la
figura 1, de los 390 alumnos procesados, 374 contestaron si y ese
nimero es el 96.6% del total. Valdrfa la pena observar que el nGmero
de respuestas procesadds (390 ) difiere de la suma de la columna

FREQ (387 ) debido a que tres alumnos no respondieron a esta pregun

ta.
L.os tres Qltimos renglones de la concentracidn de frecuencia son: el
nimero de alumnos que contestaron ( ADJ N ) ; el promedio de sus res

puestas ( MEAN ) vy la desviacidn estandar de las mismas ( SDEV) .
En la figura 2 hubo 358 respuestas (ADJ N ) ; aquellecs que contesta-
ron no sé se les tratd como datos perdidos, de ahf que el nimero de res

puestas haya sido 357 ( 33 contestaron no sé&) y el promedio de las res—
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puestas fue de 3.11 ( MEAN ), lo que se puede interpretar como que
la opiﬁién de los alumnos se concentra alrededor de la mitad ;

la mitad serfa 3.00 ( ver la pregunta 1 del cuestionario en el Anexo 5).
La desviacidn estandar ( SDEV ) es una medida de dispersién que nos
dice qué tan variables o concentradas fueron las opiniones de los alum-

nos alrededor del promedio.

Tablas cruzadas. - Sirven para presentar la clasificacidn de los ele-

mentos de una poblacidn con base en los valores de dos criterios distin
tos. Medlante este tipo de mecanismos se pretende determinar si exis
te o no dependencia entre una pareja de preguntas. Esto es, si lares-
puesta que el sujeto da a una pregunta depende o no de la respuesta que
da a otra. Ejemplo : Serfa factible pénsar que la carrera a la que per-
tenece el sujeto puede influenciar su respuesta a la pregunta que se re-

filere a la existencia de bibliografia en inglés.

Como deben interpretarse las tablas de contingencia o tablas cruzadas,

El encabezado de estas tablas tiene la misma interpretacibén que la de

los histogramas, ( ver Fig. 4 ). Las tablas cruzadas han sido hechas
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sobre pares de preguntas en cada caso. Por ejemplo, en esa misma fi

gura CARRERA y BIBLOBL. Existen cuatro cantidades a interpretar

dentro de cada celda de la tabla : COQUNT (conteo) ROW PCT ( por
centaje que del total de casos en el rengldn representa ese conteo ) ;
COL PCT ( porcentaje que del total de casos en la columna representa

ese conteo ) ; PCT TOT ( porcentaje que cada celda representa del to

tal de casos ) .

La primera variable BIBLOBL toma valores del 1 al S inclusive, que

corresponde a las 5 posibles respuestas ; la segunda, CARRERA, del
1 al 6 inclusive, que corresponden a las 6 diferentes carreras. Si se
quiere saber cuidntos alumnos de la carrera 1 ( Pedagogia ) contesta-

ron 5 nada a la primera pregunta del cuestionario, ; Qué proporcidn

de la bibliografia obligatoria para tu carrera se encuentra en inglés ? ,

deberd encontrarse la interseccidn entre 5 de BIBLOBL y 1 de CARRERA
en donde, como se puede ver, el primer nimero es 10 COUNT. Esto

representa el nimero de alumnos de la carrera 1 ( Pedagogia ) que con-
testaron 5 nada a BIBLOBL . El segundo nimero, (43.5 ) representa

el porcentaje que este nimero significa en el total de respuestas 5 -
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nada a BIBLOBL . El tercer nimero (12.0) representa el porcentaje
que dentro de los alumnos de Pedagogfia (1 ) tendrfa la respuesta 5
nada de BIBLOBL : el Gltimo nimero de esta'celda( 5.3 ) significa

el porcentaje de alumnos que siendo de Pedagogia contestaron 5 a

BIBLOBL .

En la misma figura 4, el rengldn de TOTAL, abajo de la tabla, tiene
dos cifras que representan el conteo total de cada columna y el porcen-
taje que del total de columnas este conteo representa. En igual forma,
la columna de TQTAL, a la derecha de la éaiala, tiene el conteo y el
porcentaje de cada renglén. Para el rengldn de TQOTAL puede verse,
por ejemplo, que 93 (26. % de 358 personas pertenecen a la carrera
2 (Geograffa) yv 28 (7.8% ) del total pertenecen a la carrera 6 ( Le-
tras Modernas ). También 122 y 23 en la columna de TOTAL, son una
suma horizontal de conteos COUNT de los renglones 2 la mayoria vy

5 nada, respectivamente. Y 34.1 y 6.4 son suma de los porcentajes

2 LA MAYORIA y 5 NADA  TOT POT de esos renglones.

La estadistica ]I cuadrade CHI -~ SQUARE, en la parte inferior de la
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figura 4, es una meéedida que nos permite saber si se rechaza o no la hi-
pbtesis de independencia con respecto a un nivel de significancia

( SIGNIFICANCE LEVEL ).% El nivel de significancia ( SIGNIFICANCE
LEVEL ) es una afirmacidn probabilistica acerca de la concordancia en-
tre nuestros datos y la hipdtesis planteada ; es decir, independencia
entre las respuestas a dos preguntas. 8Si este nivel es " pequefio ",
decimos que no existe concordancia y en consecuencia rechazamos la
hipdtesis de independencia. Con respecto al ejemplo de la figura 4
no existe independencia entre las respuestas a las preguntas. Esto es,

que la cantidad de bibliografia en inglés requerido depende de la ca-

rrera.
Usualmente se entiende por nivel de significancia " pequefioc " un va-
lor menor que, 1, & .05, o .025;: en el presente trabajo se uti-

1iz6 el .05. Asf, el valor del nivel de significancia en la tabla 4 es
25

_ + +
igual a 3.50148 x E == que es bastante menor que ,05.

Se trata de una suma ponderada de los cuadrados de las diferencias
entre las frecuencias observadas en cada celda y las frecuencias
que, bajo la hipbtesis de independencia se esperaria tener en la
misma celda.

* 4+ (E representa a 10).
1 1 _ 2 A
Note que 10 =10 = .] ; 10 = 100 = .01 ;
_ N
asf que en, general 10 = (N ~- 1 cercs ) antes de 1.
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Si el niimero ( absoluto ) de la X 2 es pequeiio quiere decir que se
apoya la hipdtesis planteada ( la de independencia ); ademés este
valor pequerio resultard en un valor grande ( mayor que 05. del niveil
de significancia y eso quiere decir que se apoya o es probable la hipd

tesis.

Los niveles de significancia pequefios estadn asociados a valores gran-
des de la estadistica Xz' , donde nuestro concepto grande depende

del nimero de columnas y de renglones en la tabla correspondiente,

que a su vez determinan los grados de libertad asociados a la tabla.

Prueba T . -

El objeto de esta prueba es comparar si la opinién que en promedio los
maestros tienen acerca de alguna cuestidn tratada en el cuestionario se

parece a la que en promedio tienen los alumnos.

Se parte de la hipdtesis que los maestros y los alumnos no difieren gran
demente en sus opiniones y sus respuestas, por lo que los promedios de

las mismas no mostrardn una gran diferencia aritmética entre sf .
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Una idea de la distancia entre ambos promedics nos es dada por las

dispersiones mostradas por las respuestas alrededor de su promedio.

La prueba de T usual se basa en el supuesto de que las dispersiones

en ambas poblaciones MAESTROS Y ALUMNOS son iguales. En nues

tro caso, en vista de que desconocfamos si esta suposicidn era satis-
fecha por las poblaciones encuestadas se procedid a hacer una prueba
preliminar para ver si era valido hacer uso de la prueba ordinaria de T

( véanse los renglones VARIANCE RATIO Y CONFIDENCE LEVEL en

la figura 16.

L.a prueba preliminar consiste en comparar, mediante un cociente,los ta-

manos relativos de las dispersiones estimadas STANDARD DEVIATION .

Si este coclente se encuentra proximo a 1 se asume que las dispersio-
nes poblacionales no violan la suposicidén de igualdad de varianza en
que se basa la prueba T. 8i fuera muy distinta -— una muy pequefia
con respecto a otra o vicecersa —~— no podemos hacer uso de la prueba
de 7., por lo que nos fijamos en los resultados de la prueba que no pre-

supone igualdad de varianzas BEHRENS - FISHER PROBLEM. Véanse en

el capf{tulo de significacién estadistica de los datos cOomo se utilizaron

estas pruebas.
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B) SIGNIFICACION ESTADISTICA DE LOS DATOS

El primer paso para interpretar la informacidn obtenida fue clasificarla
de acuerdo con cinco grandes temas ( nGmeros romanos ) y cada uno

de estos temas se subdividid en preguntas e hipdtesis que sirvieron de

apoyo a este trabajo.*

1.~ La necesidad del inglés, segn las opiniones de alumnos

y maestros :

1.~ El deseo de cursos ( Figura 1)
Bquf se puede observar que de 387 alumnos que con-

testaron a la pregunta 13 . ¢ Consideras necesario

que se ofrezcan cursos de inglés en la facultad para

Las figuras referidas en esta seccidn se encuentran en el anexo 7.
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tu carrera ?, 374 (96% ) contestaron afirmativa

mente mientras que sblo 13 alumnos (3% ) opina-
ron lo contrario. El promedio (1.0336) estd a me
nos de una desviacibn estandar ( .1804 ) del valor
(SI). Lo anterior indica que la hipbtesis de que
en promedio los alumnos consideran que los cursos

de inglés son necesarios, no se rechaza.

2.- La existencia, segln opinidon de los alumnos, de bi
bliografia obligatoria en inglés ( ver Figura 2 ).
Aquf se observa la frecuencia y distribucidén de las
respuestas en la primera pregunta del cuestionario:

¢ Qué proporcidn de la bibliografia obligatoria para

tu carrera se encuentra en inglés ?. Seg(n se ob-

serva, de un total de 358 alumnos que contestaron
a esa pregunta, sbClo dos ( .&% ) contestaron que

toda; 122 (34% ) que la mayorfa; 91 (25% )

que la mitad; 120 (33% ) que poca; y 23 (6%)

que nada . El promedio fue de 3.11; es decir, al-
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rededor de la mitad. Ver abajo la interpretacidn

de la Fig. 4, donde las respuestas se desglosaron

por carrera.

I.a existencia de bibliograffa complementaria, seglin
la opinidn de los alumnos ( Figura 3 ).

Aquf se observan las respuestas a la pregunta 5.

¢

; Qué tinto de la bibliograffa complementaria estd

en inglés ?. De 371 alumnos, 13 ( 3% -) con-

testaron que ninguna; 109 (29% ) que poca ;

87 (23% ) la mitad; 144 (38% ) que la mayoria;

v 14 (3% ) que toda la bibliografia complementa-
ria estd en inglés . Esta tabla presenta resultados
de frecuencia, promedio y desviacidn estandar muy

similares a la anterior.

L.a hipdtesis contenida en este inciso supone que la
carrera influye en la cantidad de bibliografia en in—

glés que el alumno tiene que leer ( Figura 4).
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Para conocer la independencia entre estas dos varia
bles se observa la X2 ( CHI - SQUARE) v su nivel
de significancia ( SIGNIFICANCE LEVEL } que por
ser un namero ( 3.5014 BE - 29 ) muy proximo a 0
significa que se rechaza. Es decir, que la carrera
a la que pertenecen los alumnos sf{ influye en sus
respuestas con respecto a la existencia de bibliogra
ffa obligatoria en inglés. Por ejemplo: Si observa-
mos los valores de CQI PCT en las columnas 1 y
2, a la altura del renglédn 2 notamos gque mientras

sdlo el 9.6% de los alumnos en la columna 1 ( Pe-

dagogfa ) respondieron 2 la mavyorfa , el 54.8%

de la carrera 2 ( Geograffa ) contestaron los mismo,
En cambio, en sus respuesta's a 3 la -mitadj ambas
subpoblaciones tienen porcentajes similares ( 30.1%
v 28.0% ). Sisdlonos basésemos en los dos pri-
meros porcentajes arriba anotados concluirfamos que
Jas poblaciones son muy distintas, y lo contrario

si sblo nos basdsemos en los dos Gltimos.
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Tanto la estadfstica X2 como su nivel de signifi-
cancia sblo nos dice que hay diferencia entre las
carreras en el grado de dependencia, pero no cui-

les de ellas tienen méas similitud entre sf, ni cua-

les son las m&s distintas. Sin embargo, un exa-

men visual de las COL PCT en las carreras 1, 3

et it

y 4 indica cierta similitud entre ellas ; diferencias
de las mismas con respecto a las carreras 2, S vy

6, asi como diferencias entre estas Gltimas carre-

ras.

Se establecid una hipdtesis similar a la anterior ;
esta vez con respecto al semestre que cursan, para
ver si éste influfa en la cantidad de bibliograffa en
inglés, ( ver Figura 5) .

Esta vez no se rechazd la nipdtesis de independen-
cla al ver que el nivel de significanclia es cercano a

uno.

En conclusidn, se puede decir que el semestre no in
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fluye en la opinidén de los alumnos en cuanto a la

cantidad de bibliograffa obligatoria en inglés .

También se puso a prueba la hipbtesis de que aque-
llos alumnos que opinaban que habfa mas bibliogra-
ffa obligatoria en inglés, habrfan presentado ya su
examen de traduccidn. Para ello se hizo otra tabla
cruzada ( Figura 6 ) con las variables de BIBLOBL
vy EXTRAD ( pregunta 16 del cuestionario del alum-
no). Sivemos el nivel de significancia (0.01135)
de esa tabla notaremos que las variables son inde-
pendientes ; es decir, que no hay relacidon o influen
cla suficiente significativa entre sus respuestas a

esas dos preguntas .

Ademéas, el hecho de que los alumnos entrevistados
hayan o no presentado su examen de traduccidn pare
clera estar relacionado con la carrera ( Figura 7)),

pero no con el semestre que cursan ( Figura 8).
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10. -

Cabe aclarar que de la poblacién de 390 alumnos

sdlo 29 habian presentado el examen.

Con respecto a la cuarta pregunta que se les hizo a

los estudiantes : De la bibliografia obligatoria que

te piden en inglés,  qué proporcidn lees ?; el

histograma correspondiente nos dice lo siguiente
( Figura 9 ) ; 99 de los 332 que le contestaron opi
nan que ninguna ; 168 que poca; 22 que la mitad:

35 que la mayorfa; y sdlo 8 que toda. El prome

dio se encuentra alrededor del 2, que significa
poca . Es decir, que en general los alumnos dicen
que leen sdlo una pequeria proporcion de la biblio-

graffa en inglés obligatoria.

En la figura 10 donde se cruzan la variable

BIBLOLEES vy BIBLOBL se observa que no se recha-

za la hipbtesis de independencia, lo que en conjun

to con la tabla anterior ( Figura 9 ) confirma que
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12, -

independientemente de la cantidad de bibliograffa
en inglés solicitada, los alumnos leen un pequeiio

porcentaje de ésta.

Asfmismo, deseé& saber si la dificultad que tenfan
para leer influfa en la cantidad de bibliograffa que
lefan o si ambas variables eran independientes.
Para ello se hizo una tabla cruzada ( ver Fig. 11).
El nivel de significancia (1.77351 E-07) de esa
tabla nos dice que se rechaza la hipdtesis de inde-
pendencia ; es decir, sf hay una relacidn estrecha

entre ambas variables.

Nos parecidé importante, ya que habiamos tocado el
examen de traduccidn, saber cuantos de los alum-
nos encuestados, lo habfan presentado y cuantos no.
Para ello se hizo un histograma de EXTRAD, ( Figu

ra 12 ),  Has presentado tu examen de traduc—

ciébn ? pregunta 16 del cuestionario del alumno vy

como resultado se obtuvo una gran desproporcidn,
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ya que sbélo 30 lo habfan presentado y 360 no.

Para saber en qué idioma (s) habfan presentado o
pensaban presentar su examen de traduccidn los,
alumnos encuestados, se hicieron los histogramas
correspondientes ( Figuras 13 yv 14 ). En el pri-
mer caso se pudo observar gque la mayorfa lo ha-
bfan presentado en inglés y en el segundo caso tam
bién una gran mayorfa dijo que pensaba presentarlo
en inglés . Hubo casos, por ejemplo, respuestas
12, 13 y 14 que respondieron mas de un idioma ;
suponemos que son aquellos que observan el requi-

sito de dos idiomas extranjeros.

15.~ A los alumnos que no habfan presentado examen de

traduccidn ( 360 ) se les preguntd en qué semestre
pensaban presentarlo. En el histograma ( Fig. 15)
se observa como 97 de 290 dicen que en el octavo

semestre; 12 enel9° y 18 en el 10°; lo cual
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16. -

demuestra que un 349% plensa presentarlo en el ﬁ_l
timo semestre de su carrera. Adem&s, 29 contes-
taron que cuando terminen la carrera y 15 que no

” »
saben cuando lo presentaran.

Finalmente se procedid a comparar las respuestas
de los alumnos encuestados con las de los maes-
tros en cuyas clases los habiamos entrevistado.

Para ello hicimos una prueba T de ALMA ( alum-

nos y maestros) ( Fig. 16).

Primer paso para la interpretacién de BIBLOBL :
Dado que se rechaza la hipdtesis de igualdad de va
rianzas ( CONFIDENCE LEVEL, menor que .95,
subrayado ) , pasamos al siguiente paso y nos fija
mos en los resultados de la prueba de Behrens -
Fisher. Obsérvense que el valor de la estadistica
de prueba ( TEST STATISTIC ) es igual a -6.29099

que podria considerarse lejano al 0 ( situacibn
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"ideal en caso de opiniones promedio igual o coinci
dentes ) . El tercer paso es una confirmacidn de la
anterior observacidn y la da el valor pequeiio de la
significancia para la prueba de dos colas ( TWQO -

TAYL, SIGNIF ) que es iguala 3.19984 E- 07 ( me

nor que .05 ). Este resultado se interpreta como
que alumnos y maestros no coinciden. En el caso

de BIBLOCOMPL las poblaciones si coinciden y

&sto lo sabemos al interpretar la columna de la de-
recha ( Fig. 16 ) donde vemos que el nivel de con
filanza es menor que .95, es decir, como no esta
muy cerca del 1, esa hipbtesis preliminar de igual
dad de varianzas se rechaza y en lugar de continuar
a ver la prueba normal de T nos saltamos méas aba-
jo para ver la de BEHRENS - FISHER cuyo TEST -

STATISTIC en valor absoluto es cercano a 1

(1.67596 ) yel TWO -~ TAIL SIGNIF tiene un va-

lor grande ( .10349 ) en relacidén al .05, por lo

que apoya la hipbtesis de igualdad de poblaciones

en promedio.
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17.- Asfmismo, deseamos saber en qué semestre suge-
rfan los maestros que se implantaran los cursos de
inglés ( pregunta 12 del cuestionario de maestros

¢ En qué semestre serfa de mavyor provecho la apli

cacidn de estos cursos ? ). Observemos la figu-

ra 17 y veamos las frecuencias obtenidas por cada
semestre. En esa tabla podemos ver que de los 30
maestros encuestados hay 20 respuestas afirmati-
vas para el primer semestre ; 14 para el segundo ;
11 en el tercero; 10 en el cuarto; 4 en el quinto;
2 en el sexto; 3 en el séptimo, octavo, noveno
"y décimo ( nimeros encerrados en circulos ).
-Aunque algunos maestros marcaron més de un semes
tre, la mayoria de ellos tiende a recomendar que se
tomen los cursos de inglés durante los primeros cua

_tro semestres de la carrera.

II. - Utilidad del idioma inglés .

Esta informacidn la obtuvimos mediante la pregunta 12 del
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cuestionario del alumno del alumno cuyas respuestas son

cinco y van ordenadas por orden de importancia :

1.- Para leer libros escritos originalmente en ese idio-

ma ( Figura 18 ) donde se observa como 227 alum-
nos de los 339 que respondieron a esa pregunta pien

san que si. Esa respuesta estd en primer lugar.

2.- Para leer traducciones en idioma inglés ( Figura 19)

donde 122 alumnos le dan un segundo lugar y el res
to responde més o menos equitativamente en cuanto
al orden de importancia. AGn més, el promedio

también estd alrededor de la respuesta 2.

Para entender conferencias en lengua inglesa .

W
!

( Figura 20 ). Este histograma sefiala que 131 es-
tudiantes le dan un tercer lugar a esta respuesta y

que 111 un segundo. El promedio es de 2.66 y

la desviacidn estandar es casi 1, lo cual quiere

decir que alrededor del promedio la dispersibén es

sblo de uno.
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4.- Para conversar en inglés ( Fig. 21 ) donde se apre

cia como la mayorfa de los alumnos (122 y 108)
~le conceden un cuarto o quinto lugar en la tabla de

valores del 1 al S.

5.- Para escribir en ese idioma : ( Figura 22 ) donde

claramente apreciamos cdémo los alumnos han colo-
cado esta respuesta en Gltimo lugar, aunque el pro
medio oscila alrededor de 4, pen(ltimo lugar.

Maéas aln, si comparamos este promedio con las cua
tro tablas anteriores vemos que es el que obtuvo ma

yor nimero de respuestas hacia el extremo menos -

importante .

Para reconfirmar la pregunta 12 : ( ; Qué activida

des que realizas durante tu carrera se verian benefi

cladas por el uso del idioma inglés ? ) planteamos

una pregunta similar en cuanto al establecimiento

de cursos, ( ver pregunta 14 del anexo 4 ) donde

también se pide que jerarquicen en orden de impor—
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tancia. Desafortunadamente hubo un error tipogré-
fico en la segunda respuesta lo que provocd que la

anulasemos y sdlo consideramos tres respuestas ;

entender cuando lo lees

hablarlo

escribirlo

o st e s ma et

Para leer ( Fig. 23 ) Nuevamente se ve que una

gran mayorfa opind que LEER ocupa un primer lugar

e op—————

(248 de 325).

Para hablar ( Fig. 24 ) 146 en segunda importancia

de 325, donde vemos una distribucidn que oscila
alrededor de 2.12 ( MEAN ) en un rango de 4 gra-

dos de importancia.
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Para escribir ( Fig. 25 ) las respuestas aquf se

agruparon en segundo (151 ) vy tercer lugar (167).
Valdria la pena recordar que como hizo falta la res

puesta errada para entender cuando lo escuchas

esto pudo haber alterado el lugar de las respuestas
obtenidas en comparacidn con las cinco figuras an-
teriores (18 - 22 ), con las que se pretendia ha—

cer la correlacidén.

También para los maestros, aunque fue una muestra
muy pequefia, se sacaron frecuencias de las pregun
tas relacionadas con las actividades que serfan de-
seables que los alumnos realizaran.en caso de cono
cer la lengua inglesa, ( Fig. 26 ). Se podrie obser
var cbmo el nGmero mayor de respuestas va cambian
do de lugar en forma escalonada (1°, 2°, .... 5°)

conforme varfan las preguntas.

Lo mismo se puede decir con respecto a las habilida
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des ( Fig. 27 ), que seria deseable que los cursos
enfatizaran, desde el punto de vista de los maestros.
Tanto las respuestas de figura 26, como las de la
figura 27 concuerdan visualmente con las correspon
dientes de los alumnos, sblo que en el caso de los
maestros omitimos los histogramas y sblc presenta-

mos las frecuencias.

Las anteriores comparaciones se pueden apreciar
con mayor objetividad mediante las pruebas T que

se hicieron entre alumnos y maestros ( ALMA ) ,

( Fig. 28). i

En la primera variable ACT CONF se localiza el

CONFIDENCIAL LEVEL que tiene un valor de

0.87526, menor de 0.95. Esto nos indica que da
do que la igualdad de varianzas se rechaza ( se
considera alejado del 1 ) tendremos que rectificar

el resultado con la prueba de BEHRENS FISHER .

Los resultados de esta prueba ( TEST STATISTIC =
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0.10385 y TwWO - TAIL SIGNIF. = . 91812 )

nos dicen que no se rechaza la hipétésis de igual-—

dad de promedios en ambas poblaciones. Es decir,
que en cuanto a la actividad de asistir a conferen-

clas los maestros coinciden con las opiniones de

los alumnos.

En las tres columnas siguientes, ACT CONV, ACT

ESCR Y ACT LEER desde que vemos el CONFIDEN-

CE LEVEL notamos que la prueba preliminar no se

rechaza y entonces vemos la prueba de T propia-
mente dicha ( EQUAL POPULATION VARIANCES —
POOLED T ) cuyos resultados nos dan un nGmero

de TWO - TAIL SIGNIF ( .53998) en ACT CONV

mayor que .05 y menor en ACT ESCR ( .00843)

y en ACTLEER ( .00960 ). Lo observado anterior

mente se interpreta como que en ACT CQONV los

maestros coinciden con sus alumnos. No asf en

ACT ESCR y en ACT LEER donde las hipbdtesis de
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similitud se rechazan. En la Gltima columna ,

ACITRAD , donde la prueba preliminar se rechaza

( .80838 ) tenemos que referirnos otra vez a la prue

‘ba de BEREHNS FISHER cuya significancia es al

ta, aceptdndose la similitud en promedio de ambas
poblaciones ( .66020 ). Entonces, los maestros

y alumnos en promedio coinciden en sus opiniones,
respecto a leer traducciones en inglés .

Quisimos confrontar las respuestas de los alumnos

a BIBLOBI con sus respuestas a la actividad de

leer, ACT LEER, ( figura 29). En esa tabla cru

zada no se rechaza la hipdtesis de independencia

yva que el nivel de significancia = 0.36867 es muy
cercano a .05. La hipbtesis de que s{ habfa depen
dencia entre aquellos que decfan que leer libros en
inglés es lo mé&s importante y aquéllos que respondie
ron que habfa bibliograffa obligatoria en esa lengua
se rechaza, pues resulta que las dos variables

son independientes entre si.
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13.~- Resultados similares se obtuvieron de la tabla cruza
da ( figura 30 ) entre BIBLOBL y LEER, cuyo ni-
vel de significancia es .68724.
ITI.- Motivacidn de los alumnos por parte de sus maestros para

el uso del inglés :

1.~

Primero deseamos saber si eran alentados por sus
maestros . En el histograma de la figura 31, vemos
que en conjunto sus respuestas estan casi equitati-
vamente divididas entre los que respondieron que si

y los que respondieron que no.

Entonces quisimos saber si esas respuestas varia-
ban de acuerdo a la carrera y para ello se hizo una

tabla cruzada entre TOMENT y CARRERA ( Fig.

32 ). El nivel de significancia ( .04060E~14)

de esa tabla nos dice que la hipdtesis de indepen-

dencla se rechaza, lo cual confirma mi hipotesis de
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que la motivacidn o la necesidad del inglés no es
igual en toda la facultad sino que varia de acuerdo

con cada carrera.

Por otro lado, no es el semestre un factor determi-
nante en el " fomento " del inglés que los alum-
nos entrevistados sienten por parte de sus maestros.

( Fig. 33 ) ( SIGNIFICANCE LEVEL = 0.08588).

Sin embargo, pudimos comprobar que si hay depen-
dencia entre las respuestas de los alumnos a

BIBLOBL v los que respondieron a FOMENT . Ob

servamos la figura 34 e identifiquemos el nivel de

significancia de 6.73494 E—07que tiene un valor

proximo a (0) cero rechazando as{ la independen-
cia entre las dos variables. También podemos no-

tar que los porcentajes mayores de CQL PCT en la

hilera 1 (si1) de FOMENT van en aumento a par-

tir de las respuestas nada (21.7 ) a larespuesta
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toda (100% ). Del mismo modo, los porcentajes

de COL PCT en la hilera 2 de FOMENT ( no)

van en disminucidn a partir de los alumnos que res
pondieron que nada (5) de su bibliografia obliga-
toria se encuentra en inglés 78.3%, hacia toda

(1) 0.0%.

Para ver si los alumnos que respondieron a FOMENT
presentaron o no su examen de traduccidén se hizo
otra tabla cruzada, ( Fig. 35 ). Esta vez no se re-

chaza la hipbtesis de independencia.

¢ De qué forma se sienten alentados por sus maes—

tros ? ( Figuras 36 y 37 ). Estas figuras tienen
las frecuencias y los histogramas correspondientes
a cada una de las nueve opciones que ofrece la pre

gunta 11 del cuestionario del alumno ......

Al observar el conjunto de histogramas de la figura

37, se nota que las variables que més respuestas
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positivas tuvieron fueron CALEX ( alumnos que
opinan que los profesores les dan una calificacidon
éxdto si hacen algin trabajo a partir de literatura
en inglés ); DIF GPO ( los que consideran
que sus maestros les asignen un trabajo extra por

el hecho de manejar un idioma ). TEXT BAR

( quienes consideraron que los textos en inglés

son més baratos. TEX TRAD ( aquéllos a quienes
se les aconsejd que los textos traducidos de otros
idiomas al inglés, son mejores que las traduccio-

nes hechas al espaiiol.

/.~ De la misma manera las figuras 38 y 39 contienen
las respuestas respectivas de los maestros.
Se puede observar en la figura 39, donde estan agru
pados los histogramas de los maestros, que sus

respuestas se semejan a las de los alumnos.

IV.~ Dificultad de acceso a la bibliografia en inglés.
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En la frecuencia de la figura 40 vemos que la mayo
rfa opina que se obtiene con mediana dificultad -
(169 de 331 ). Asimismo el promedio se encuen

tra alrededor de 2 que significa mediana.

La hipdtesis de que la dificultad para localizar la
bibliografia en inglés depende de la carrera es re-
chazada. Ambas variables son independientes y
para ello vemos el nivel de significancia de la ta-

bia cruzada entre BIBLOCAL y CARRERA represen

tada en la figura 41. que es igual a 0.47206.

También es independiente del semestre, ( Fig. 42)

SIGNIFICANCE LEVEL == 0.50340.

¢ Coinciden maestros y alumnos en la accesibili-

dad a la bibliografia en inglés ? ( Fig. 16 ). Al

hacerse la prueba " T " de BIBLOCAL se observa

que en promedio los maestros coinciden en sus opil-
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niones con las de sus alumnos encuestados. Como
el nivel de confianza ( 0.78635 ) es menor que .95

vemos la prueba de BEHRENS - FISHER cuyo TEST

STATISTIC (0.13914 ) es un nimero cercano a (1)

uno ... y el TWO - TAIL SIGNIF (.89088) es

mayor que .05 ; suficiente para que la hipbtesis

de igualdad quede aprobada.

Las frecuencias para cada una de las respuestas de
accesibilidad yva jerarquizadas, se trataron una por
una ; ( Figura 43 ). Los histogramas no se inclu-
yeron pues las respuestas no son muy significativas

ya que 5 de los 6 tienen alrededor de 3 de promedio

y la otra tiene 4.
¢ Tienen los alumnos dificultad para leer en inglés ?
Las respuestas de los alumnos encuestados se reunie
ron en un histograma y su frecuencia : ( Figura 44).
As{ se puede ver que 290 alumnos de los 387 que res

pondieron a la pregunta 6, opinaron que si{ tienen
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dificultad ; 97 (25% ) opinaron que no. Si ve-
mos el recuadro correspondiente a maestros DIF LEC,
observaremos que la frecuencia de maestros indica
que todos ellos (27 ) creen que sus alumnos si

tienen dificultad para leer en inglés,

Y los problemas en cuanto a si la dificultad era a)

un desconocimiento total de la lengua & b) un co

nocimiento deficiente de la misma se agruparon de

la siguiente manera, ( Figura 45). S®lo 39 de
los 284 alumnos que respondieron a esa pregunta

opinan que 1 (&) v 245 que 2 (b).

V.- Importancia del conocimiento de otra lengua ademés del

inglés, segln los alumnos.

l.-

La variable es IMPLENG y corresponde a la pre-

gunta 16 del cuestionario de los alumnos. ; Qué

tan importante considras el conocimiento de otra len
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gua extranjera para tu carrera, adem8s del inglés ?.

Observemos la figura 46 en donde aparece que 205
alumnos opinan que una tercera lengua es indispen

sable ; 156 que es importante; 22 que sblo pa-

ra presentar el examen de requisito v 5 que tiene

poca importancia .

Si se observa el recuadro de la prueba T para

IMPT LENG se advertird que las opiniones de los

maestros coinciden con las de sus alumnos.( Signi-
ficancia 0.16873 mayor que .05).

Pensamos que la clasificacidén de la importancia
que los alumnos le concedian a una tercera lengua
podfa depender de la carrera. Para ello hice una
tabla cruzada, ( figura 47 ). Al ver el nivel de
significancia ( .0284 ), cercano a .05 senal de
que no se rechaza la independencia entre las dos
variables me di cuenta de que mi hipdtesis sf se re-

chazaba.
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Lo mismo sucedibd en cuanto al semestre ; no depen
de del semestre el hecho de haberle asignado cierto
grado de importancia a un tercer idioma, ( figura 48)

donde el SIGNIFICANCE LEVEL = 0.11171, con

un valor cercano a .0S5.

¢ Cudl es la tercera lengua més importante, segln

los alumnos ? .

Se puede ver la frecuencia de las respuestas de los

alumnos con respecto a esa pregunta en la figura 49
A pesar de haber especificado que se trataba de

" ... ofra lengua extranjera para tu carrera, ade-
mé&s del inglés ? ", hubo diez alumnos que contes-

taron 1 (inglés ) y eso nos hace suponer que ellos

no leyeron bien la pregunta.
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Vale la pena observar que el idioma francés obtiene

una mavyorfa de respuestas .

También deseamos saber si la carrera influfa en la

clasificacidn por idioma. Para ello se cruzd

LENG 3 con CARRERA, (figura 50). Y elresul

tado apoya la hipbtesis, ya que si hay dependencia

entre ambas variables ; SIGNIFICANCE LEVEL =

2.86075 E~18 ., También se pueden notar cébmo
se distribuyeron los porcentajes de francés en cada

carrera .

Observandose visualmente se advierte que hay dos
carreras en que destaca la eleccidn del francés co-
mo tercera lengua, ellas son Pedagogfa y Geogra
flfa. En la prueba de T que compara los promedios
de respuestas de alumnos y maestros en la eleccidn
de tercera lengua, los resultados indican que no hay

similitud. ( Figura 50, recuadro de la derecha ).
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7.-

é Qué razones dieron los alumnos para apovar la

importancia de la tercera lengua ? . Veamos en

la figura 51 que (185 de 390 ) alumnos dieron
como razdn de su eleccidn la bibliografia, aunque
también se dieron un sinnimero de otras razones

que se codificaron para poder tabularlas.

Asfmismo pensamos que la tercera lengua " esco-
gida " deber{a depender de las razones que dieron
para apoyar la importancia de una tercera lengua.
Y para ello hicimos una tabla cruzada entre

OPEN LENG 3 y LENG 3, (figura 52). Como

I

el nivel de significancia 0.17797E-15 , es

muy proximo a (0) cero, la hipbtesis de indepen-

dencia se rechaza y esto quiere decir que de alguna
manera la razbn por la cual escogen un tercer idio-

ma sf{ influye en la seleccidn de éste.

A continuacldn se resumen, en forma de tabla, los re

sultados de las tablas cruzadas o de contingencia.
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RESTLTADOS®S

PREGUNTAS
INTERRELACIONADAS

NUMERO
DE FIGU
RA

TABLAGS

D E

CONTINGENCIAS

x?

OBSERVADA

NIVEL DE SIG
NIFICANGIA

HIPOTESIS DE IN
DEPENDENCIA

GRADOS DE
LIBERTAD

OBSERVACIONES

HIPOTESIS PLANTEADA

PCEP -
TADA..

BIBLOBL

]
t
i
i
H

CARRERA

166.878

3.501F- 2°

Rechazada

La tabla enfoca-~-
ba a todas las
carreras.

La carrera influye en la
cantidad de bibliograi{s
en inglés que el alumno
tiene que leer,

BIBLOBL |
i

SEMESTRE

w

10,121

0.860

Aceptada

16

El semestre influye en
la cantidad de biblio-
graffa en inglés que el
alumno tiene que leer.

NO.

!
|
I

BIBLOBL

EXTRAD

19.744

0.011

Aceptada

Aquellos alumnos que opi
nan que habfa més biblio
graffa obligaroria en in—
glés habfan presenta~
do ya su examen de tra-

duccion.

NO

EXTRAD

CARRERA

~J

18.771

.004

Rechazada

EXTRAD

SEMESTRE

4,567

¢.082

Aceptada

El hecho de que los alum
nos-hayan o no presenta-
do su examen depende de
la carrera.

El 10° semestre l
sblc es de Geo—
araffa.

Y del semestre

SI

121



RESOTDLTADOS

TABLAS

DE

CONTINGENCIAS

PREGUNTAS
INTERRELACIONADAS

NUMERO
DE FIGU
RA

x2
OBSERVADA

NIVEL DE SIG
NIFICANCIA

HIPOTESIS DE IN
DEPENDENCIA

GRADOS DE
LIBERTAD

OBSERVACIONES

HIPOTESIS PLANTEADA

ACEP.
BDA.

RIBLOBL ; BIBLOLEES

22.211

0.035

Lceptada

12

Se confirma con el
histograma -
BIBLOLEES

Aquellos alumnos que opi-
nan que hay mas bibliogra
f{fa en inglés leen mé« .-
bibliografia.

NO

BIBLOLEES

DIFLEC

11

37.032

1.773E

07

Rechazada

La dificultad que los alum
nos tienen para leer en in
glés influye en la cantidad
de bibliograffa en esa len—~
gua.

BIBLOBL

ACTLEER

13.002

0.368

Aceptada

12

Existe cierto grado de de-—
pendencia entre los alum-
nos que opinan que hay bi
bliograf{a obligatoria en
inglés y aquellos que opi-
nan gue la actividad de
leer se verfa beneficlada
por el uso del inglés.

NO

BIBLOBL

LEER

30

5.642

0.687

Aceptada

Esta vez con alumnos que
opinan que los cursos de
inglés deberian preparar
para la lectura,

NO.

122



RESULTADOS

TABLBRS

DE

CONTINGENCIAAS

PREGUNTAS

INTERRELACIONADAS

NUMERO
DE FIGU
RA

X2
OBSERVADA

NIVELES DE SIG

NIFICANCIA

HIPOTESIS DE IN

DEPENDENCIA

GRADOS DE
LIBERTAD

OBSERVACIONES

HIPOTESIS PLANTEADA

ACEP
TADA.

FOMENT

CARRERA

72.532

14

9.040E-

Rechazada

1a motivacidn de los alum-

nos, por parte de sus maes
tros, de que usen el idioma
inglés var{a de acuerdo a la
carrera.

S1

FOMENT

SEMESTRE

33

8.161

0.085

hceptads

1gual que la anterior pero de

acuerdo al semestre.

NO

FOMENT

BIBLOBL

34

34.214

6.734E-07

Rechazada

‘maestros fomentan el uso del

Existe dependencia entre los
alumnos que opinan que sus

idioma inglés y aquellos que
opinan que hay més bibliogra
f{a obligatoria en inglés.

Si

FOMENT

EXTRAD

35

1.841

0.398

Aceptada

El que sus maestros les fo-
menten el uso del idioma in-
glés influye en que precen-
ten su examen de traduccion.

NO

BIEZLCCEL

CARRERA

41

19.775

0.472

Aceptada

20

La dificultad para locelizar
la bibliograffa en inglés de-
pende de la carrera.

NO
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RESTLTARADOS TAERELARS DE COXNTINGENCIRS
PEDGUNTAS NUMERO x? NIVELES DE SIG HIPOTESIS DE IN | GRADOS DE OBSERVACIONES | HIPOTESIS PLANTEADAS ACEP |
[ TERRELACIONADAS DE FIGU OBSERVADA NIFICANCIA DEPENDENCIA :EIBERTAD TADA.
RA
i
|
BizLOCAL | SEMESTRE 42 15,291 0.503 Aceptada 16 Ni del semestre. Si

|

: La forma como clasifican la

{1MPT LENG! CARRERA 47 27.036 0.028 Aceptads 15 importancia de una tercera NO

: lengua depende de la carre-
ra que se trate,

%1.‘.{3'TLENG SEMESTRE 48 18.133 0.111 Aceptada 12 Y tal vez del semestre. NO

%

} La carrera influye en la cla-

ILENT 3 CARRERA 50 162.116 2.860E-18 Rechazada 35 sificacidn que hacen los a - SI
Jumnos de la tercera lengua
extranjera.

OPEN La tercera lengua " escogida "

LENG 2 l LENG 3 52 165.083 9.177g-15 Rechazada 48 depende de las razones dadas| S1

1

pars apoyar su importancia.




C) DISCUSION DE RESULTADOS

1.- Opiniones de los alumnos y sus maestros acerca de la necesi-

dad del idioma inglés en la carrera.

a)

b)

Importancia del idioma inglés respecto a otras lenguas

extranjeras.

La mayorfa (141 ) de los 153 alumnos entrevistados en
la primera etapa del trabajo opinaron que la lengua in--

glesa ocupa el primer lugar en importancia. Coincidie
ron con esa opinidn los coordinadores de siete Colegios

dentro de la Facultad de Filosoffa y Letras .

Necesidad de cursos de inglés .




El 96% de los alumnos contestaron que los cursos de inglés
son necesarios y el 84% de los maestros opinaron en igual
forma. La mayoria ( 76% ) de los alumnos también opind
que esos cursos le debian preparar para leer en ese idioma.
Los 22 maestros entrevistados coincidieron con esta opinidn ;
més alin, sugirieron que .los alumnos tomen dichos cursos den

tro de los primeros tres semestres de la carrera.

Existencia de bibliografia obligatoria en Inglés.

Dejando de lado los pequerfios porcentajes esparcidos en todo
y nada mencionaremos s0lo los sobresalientes. El 34% de

los alumnos dijeron que la mayoria de su bibliografia obliga

toria se encuentra en inglés ; el 25% que la-mitad vy

33% que poca. Cabe hacer notar que esa discrepancia se
relaciona o depende de la carrera que cursan dichos alumnos.
Por ejemplo, las opiniones en este sentido, de alumnos de
Pedagogia, Filosofia e Historia son semejantes entre si ,
pero distintas a las de alumnos de Geografia y Bibliotecologia,

en donde la importancia que se da al inglés es mayor. En
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cambio, las opiniones acerca de la existencia de bibliograffa
en lengua inglesa no se modifican segin el semestre que el
alumno cursa. Si examinamos las Figuras 4 y 5 notaremos
que el nivel de significancia sblo nos indica el grado de inde-
pendencia entre las carreras o los semestres, pero no las di-
ferencias o similitudes entre s{. Las semejanzas anteriormen
te establecidas se aprecian mediante la observacidn visual de

las columnas y renglones de las tablas correspondientes,

La poblacion formada por los maestros no se tratd en igual for-
ma debido a que no era el nimero suficiente para una muestra

adecuada. Por ello, para saber sus opiniones, no serealiza-
ron las mismas operaciones que con los alumnos. Sin embar-

go, si se compararon las poblaciones totales de ALUMNOS vy

MAESTROS ( ALMA ) para saber si existia igualdad o semejan

za entre los resultados de ambas poblaciones.

En cuanto a la existencia de biblicgraffa obligatoria en inglés,
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d)

los maestros entrevistados no coincidieron con las opiniones

dadas por los alumnos a este respecto.

Existencia de bibliografia complementaria en lengua jnglesa.

El 38:8% de los alumnos entrevistados opinan que la mavyoria

de esa bibliograffa estd en inglés ; el 23.5% que la mitad ;
y casiun 30% que poca. En este caso tambiien omitimos

mencionar los porcentajes correspondientes a toda y nada por

ser muy pequefios y sblo nos referimos a las cifras que repre
sentan la mayor parte de las contestaciones. A este respec-

to las poblaciones de maestros y alumnos parecen coincidir

en sus opiniones.

Proporcidn de alumnos que dicen leer la bibliografia obligato-

ria que estd en inglés.
El 50% de los alumnos dicen que leen poca; el 6% que

la mitad y sblo el 10% que la mayoria (Figura 9 ). Resul

td ademas, que las respuestas a la pregunta de si lee en in-

glés, son independientes de su opinidn acerca de la existen-
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cia de dicha bibliografia.

f) Opinidn de los estudlantes sobre el examen de requisito.

De los alumnos que ya presentaron su examen de traduccidn
(.07), el 70% lo hicieron en inglés ; de aquellos que lo
van a presentar ( 92% ), el 77% afirman que sera en inglés y

el otro 23% repartido entre otros idiomas ( Figura 14 ).

2.—- Necesidad formal de un idioma extranjero.

a) Origen del establecimiento del requisito de idioma .

Existe una gran variedad de opiniones dentro de las mismas
autoridades de la Facultad, acerca del origen del requisito
de examen de traduccion de un idioma extranjero. Ademéas,
diversas publicaciones enfocadas a orientar a los alumnos de
nuevo ingreso presentan confusion al referirse a la lengua ex-

tranjersa.

b) Reestablecimiento del requisito.
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No existe un documento en que se determine la fecha ni las
razones que fundamenten el cambio del requisito de dos idio
mas a uno solo. En la mayoria de las carreras se exige uno
solamente. FEn la carrera de Pedagogia se sigue exigiendo
dos idiomas de acuerdo con lo aprobado por el Consejo Téc-

nico de la Facultad y el Consejo Universitario.

Situacidn del idioma extranjero dentro de la licenciatura.

Sin cumplir el requisito de examen de traduccidon de uno o dos
idiomas extranjeros, el alumno no puede seguir adelante con
sus tramites de pasante, a nivel de licenciatura dentro de la
Facultad. Es decir, no puade obtener su Revisidn de Estu-—
dios, paso necesario una vez que se han completado los
créditos, para solicitar su examen profesional.

Dicho requisito no tiene més limite de fecha para su presenta
cidn que el anteriormente mencionado. FPor otro lado, mas de

la mitad de los maestros opinan que el examen de traduccidn

afecta el nimero de pasantes «ue se reciben; es decir, que

representa un obstiaculo.
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Examen de comprensidon de textos.

Mediante la aprobacidon de este examen que el CELE ofrece

se cubre el requisito de traduccidn en varias facultades den-
tro de l1a UNAM. Sin embargo, y desde que existen cursos
de idiomas en la Facultad, el requisito se cumple mediante

la aprobacidn del examen correspondiente en la Facultad .

En el CELE , casi la mitad de los alumnos de la Facultad d=

Filosofia y Letras que solicitaron su examen de traduccién du

rante el segundo semestre de 1978 lo hicieron en lenguasmas
proximaso parecidas al espafiol como son el italianc_), el portu
gués, y el francés. Al siguiente semestre, primero de 1979,
mas de la mitad de los alumnos que solicitaron el examen de
comprensidn de textos lo hicieron en francés, italiano y por-

tuguds . T

Uso probable del idioma inglés.,

a) Posibles actividades, dentro de la cacrera, donde se po

Los datos se obtuvieron de las estadisticas del C.E.L.E. ( Departa-
mento de Psicolingiuistica ).
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b)

drfa usar la lengua inglesa.

En primer lugar los alumnos serialan actividades relacio
nadas con la habilidad de leer. En segundo lugar se re
fiere a aquellas que involucran la comprensidn auditiva
del idioma. En tercer lugar, aquellas que requieren ex-
pcesarse en forma oral, y en Qltimo lugar, las que impli-

can la escritura del idioma inglés.

Opiniones de los maestros.

Los maestros de los estudiantes entrevistados tienen opi-
niones similares a la de los alumnos con respecto a las
actividades deseables dentro de la carrera en caso de que
se dominara la lengua inglesa. En la Fig. 26, donde se
han agrupado las respuestas de los maestros, se veri co-
mo ésas se agrupan dando una jerarquizacidn parecida a
la que aparece en los resultados de los alumnos ( Figu-

ras 18 - 22 ).

5.~ Fomento que segin opiniones de los alumnos reciben de parte de

sus maestros .
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Se entlende por fomento la actitud de los maestros que motiva a

los alumnos para que usen el idioma inglés.

b)

Opiniones de los alumnos.

Encontramos una distribucidn casi equitativa de respuestas
positivas y negativas, en cuanto a si sus maestros les fo-
mentan, en la frecuencia e histograma correspondiente ( Fi

gura 31 ).

Posible influencia de la carrera.

Esa actitud no es igual en todas las carreras estudiadas : va
rfa de acuerdo con la carrera de que se trate, ( Figura 32 ).
En esa tabla se puede observar como Geografia presenta el
mayor porcentaje (32.6% ) de los gque contestaron que sus
maestros si fomentan el uso del inglés ; seguido de Biblio-
tecologla ( 22.8%); y con cifras muy similares entre sf, apa
recen Pedagogfa (11.4% ), Filosoffa (12.4% ) e Historia
(15% ). La carrera de Letras Modernas ( excluyendo Letras

Inglesas ) sblo presenta un 5.7%. Ademéas, la tabla que cru
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za las respuestas sobre fomento y las opinlones entre bil-
bliograffa obligatoria en inglés indica que hay dependencia

entre esas dos variables, ( Figura 34).

Forma en que los maestros alientan a usar el idioma inglés .

Seglin los alumnos, los resultados se clasifican como sigue:
En primer lugar, leer textos en inglés traducidos de otros
idiomas , asignéndoles una calificacién extra por ello, o un
trabajo diferente al resto del grupo. En segundo lugar, la
adquisicidédn de textos actualizados y textos baratos. Y en
tercero, que les mencionan la importancia que esa lengua

tiene para su carrera, ahora y cuando sean profesionistas.

Opiniones de los maestros.

La aseveracidn de los alumnos, de que les fomentan ( S0% )
es bastante similar a la de sus maestros. Algunos de estos,
tanto de Bibliotecologf{a como de Geograffa, dijeron que en
sus materias sbélo habfa bibliografia en lengua inglesa, ( Fi-
gura 34, recuadro inferior al margen derecho ) .
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6.-

I e ™

Sobre la inaccesibilidad a la bibliograffa en inglés .

a)

b)

Opinidn de los alumnos .

El promedio de estos alumnos considera que tienen media-
na dificultad para encontrar la bibliograffa en inglés. Es
ta difipultad es independiente tanto de la carrera como del
semestre., Es decir, que ni la una ni el otro influyen en
que el acceso a esa bibliografia sea méas diffcil. Ademés,
ninguna de las diferentes formas de acceso a la bibliogra-
ffa en inglés, que se les plantearon a los alumnos, recibe
un apoyo significativo en relacidn con las otras ; las fre-
cuenclas oscilan alrededor de un promedio de 3 ( que es -

la mitad ) dentro de unrango del 1 al 6, ( Figura 43).

Opinidn de los Maestros .

Los profesores entrevistados coinciden con sus alumnos en
cuanto al grado de dificultad de acceso a la bibliograffa

obligatoria en inglés, ( Figura 16, columna de enmedio ).

Dificultad que presenta la lectura en lengua inglesa.




8. -

b)

Del tercer idioma o segunda lengua extranjera ( gue no sea el in-

Opinibn de los alumnos .
El 75% de ellos opinaron que s{ tienen dificultad.

( Figura 44 ).

Tipo de dificultad.

Una minorfa de los alumnos ( 3% ) opinaron que descono-
cen la lengua totalmente, mientras que el resto opinaron
que tienen un conocimiento deficiente de la misma,

( Figura 45) .

Opinidbn de los maestros.

1.a totalidad opina que si creen que sus alumnos tengan di
ficultad para leer en inglés. Es mé&s, en entrevistas infor
males o como comentario aparte, expresan que " silos
alumnos no tuvieran dificultades en el inglés, les darfa bi
bliografia en ese idioma necesaria para sus carreras " ,

{ Figura 44 )

glés).
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b)

d)

Opinién de los alumnos.

La mitad de los estudiantes lo consideran indispensable

y un 40% como importante ( Figura 46 ). Para la ante-

rior declaracitn, tanto la carrera como el semestre no pa

recen tener mayor influencia.

Opinidbn de los maestros.

Las poblaciones de maestros y de alumnos, al ser compea-
radas sobre la importancia que daban a otra lengua, reac-
clonaron de un modo semejante ( Figura 46, margen dere

cho inferior ) .

Seleccién de otra lengua extranjera .

Los alumnos conceden el segundo lugar en importancia a

la lengua francesa ; el tercero, a la alemana y a la italia
na. Sin embargo, la diferencia de proporcidn entre el fran
cés por un lado, vy el alemén y el itallano por otro, es no-

table ( Figura 49 ).

Probable influencia que tlene la carrera de procedencia —
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f)

en la seleccibéndel idioma.

Las opiniones en cuanto a la seleccidn de otros idiomas
se vieron influidas por la carrera a que esos estudiantes
pertenecen. Por ejemplo, el porcentaje mas alto de
aquellos que escogleron francés corresponde a alumnos
de Pedagogia; el més alto de la lengua alemana corres -
ponde a Filosofia ; el del idioma italiano se encuentra re
partido entre Pedagogia y Letras Modernas y ;‘—31 idioma ru-
so fue elegido mayoritariamente por alumnos de Geografia

( Figura 50) .

Opinidn que dieron como razdn para haber seleccionado

otro idioma aparte del inglés.

De esas razones sobresale la que se basa en bibliografia

que sirve de apoyo a la carrera. La segunda razbdn que

dan es que se trata de segundo idioma en importancia . Y

en tercer lugar, que es el idioma gque se habla en el lugar

donde posiblemente realizarfan una maesirfa ( Figura 51).

Relacidon de la tercera lengua escogida y las razones da-
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das para su eleccidn.

Existe dependencia entre la segunda lengua extranjera que
los alumnos escogieron y los motivos arglidos por ellos
mismos al escogerla ( Figura 52 ). Por ejemplo, el 80%
de los estudiantes, de los que sefialaron que sus motvos
eran tener acceso a la bibliografia en ese idioma ( 51% ),
escoglieron francés ; el 11.4% alemén; el 2.7% ruso
y 4.3% italiano. De los alumnos ( 6.4% del total ) que
dieron como razén su " formacidn cultural ", 56.5% eli-
gleron francés ; 17.4% italiano; 8.7% ruso y 8.7% ale-
mén; y 4.7% italiano. De los alumnos ( 6.4% del total)
que dieron como razbétn su " formacidn cultural ", 56.5%
eligieron francés ; 17.4% italiano; 8.7% ruso y 8.7%
alemé&n. Del 17.9% de alumnos que contestaron que era
el segundo idioma extranjero en importancia, 85% eligie-
ron francés ; 7.3% alemén; vy 4.7% italiano. De los
alumnos (3.9% del total ) que dieron como razdn que era
méas facil, un 42.99% eligleron francés ; otro 42.9% ita-

liano y un 7% portugués. De los estudiantes (9.5% del
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total ) que plensan en la probabilidad de estudiar una
maestrfa en un pafs extranjero debido a que consideran
que los mayores adelantos relacionados con su especiali-
dad se encuentran en pafses donde se habla esa lengua,

47 .% eligieron francés ; 32.4% ruso; 14.7% aleméan ;

v 5.9% italiano , ( Figura 52 ).




l B

oIw. CONCILUSIONES




Una vez ponderados todos los elementos manejados a lo largo de este

trabajo, se puede apreciar una serie de conclusiones, que ofrecen una

visidn de conjunto del problema que se ha estudiado.

Si bien es cierto que los alcances de esta investigacidn se limitan a
las necesidades del idioma inglés en las carreras impartidas en la Fa-
cultad de Filosofia y Letras, no lo es menos que dicha necesidad esté
interrelacionada con diversos aspectos de la actividad universitaria,
y que los resultados aqui expuestos pueden servir de pardmetro para
otro tipo de estudios y anélisis o para determinar algunas medidas en

lo tocante a organizacidn académica.

A continuacidn se presentan las referidas conclusiones :
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La dependencia cultural.

He partido ante todo de la consideracidén aceptada -— y eviden
te — de que la realidad actual de nuestro pais implica un
cierto grado de dependencia cultural tecnoldgica respecto a los
palses desarrollados. Esta dependencia se ve reflejada, por
ejemplo, en la necesidad de disponer de una proporcidn consi-

derable de informacidn en idiomas extranjeros.

Habida cuenta de lo anterior, resulta importante que el alumno
de una carrera profesional tenga a su alcance la informacidn
que se publica en el mundo acerca de su materia, para mante-

nerse actualizado, y aprovechar los avances que se registran

en nuestra época.

No obstante que la dependencia mencionada tiene su mayor in-

fluencia en las areas de la ciencia v la tecnologia, las carreras
de la Facultad estan inscritas en el marco de la realidad contem
porédnea ; y desde esa perspectiva no se puede descuidar la fa-

cilidad de los alumnos para tener acceso a una informacibdn dis-
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tinta a la que hay disponible en su propio idioma.

En contraste con este panorama los resultados del presente es-
tudio hacen pensar que existe una laguna en lo que respecta a
las necesidades de idiomas extranjeros - y méas concretamen

te, de inglés — en los alumnos de la Facultad.

La idealizacidn del profesionista.

Al parecer, el concepto que se tHHene del alumno o profesionista

universitario no estd vinculado estrechamente a la realidad.

En efecto, a menudo se supone que el estudiante llega a la Uni
versidad con el conocimiento de uno o varios idiomas extranje-
ros, luego de haberlos cursado por lo menos tres afios en la se

cundaria y preparatoria.

Se supone también que el profesional que egresa de la Universi
dad es fundamentalmente un licenciado " culto ". Esta idea

conlleva, ademé&s, clerto matiz elitista, que contribuye a la dis
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torsidn de la imagen de lo que debe ser el universitarioy — en

consecuencia -— de sus necesidades de preparacidon.

De ahf que al establecerse el requisito de idioma extranjero se

plense mé&s en el profesionista ideal que en el real.

Una muestra elocuente de este aserto es la cita de Justo Sierra,
incluida en el CapftuloI (B) EL REQUISITO INSTITUCIONAL ),
que se refiere a la Escuela de Bltos Estudlos, actual Facultad

de Filosofia y Letras :

* ... ahfla seleccién llega a su término; ... ahi
convocamos, al compads de nuestras posibilidades, a
los 'principes de las ciencias y las letras humanas, por
que deseamcs que los que resulten mejor preparados
por nuestros regimenes d= educacibn nacional, puedan
escuchar las voces mejor prestigiadas en el mundo sa-

bio, las que vienen de mas alto, las que van mas lejos
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Las discrepancias..

El trabajo mostrd varias discrepancias o incorgruencias gque re-
sultaron de las opiniones de los alumnos vy también de 1o obser-
vado respecto al requisito de examen de traduccidn de lenguas
extranjeras. Por ejemplo, la opinidn proveniente de los alum—
nos en cuanto a la proporcién que de la bibliograffa obligatoria
se encuentra en inglés { p. 125 ) discrepa con el dato de que
la mitad de ellos leen poco de esa bibliografia en inglés y un

30% ninguna ( p. 128 ). Esto refuerza lo concluido en los dos

incisos anteriores .

Esta situacibn parece reforzarse con el hecho de que el requisito
de traduccidn se ha cambiado — " de hecho " aunque no " de
derecho " — de dos a un solo idioma en la mayoria de las carre
ras. La discusidén de 1966 acerca de la implantacién de uno o
dos idiomas como requisito, hace suponer una discrepancia en-
tre el planteamiento inicial v lo que realmente sucede en la prac-

tica ( Pgina 43 ).

En cada carrera se considera de manera distinta la necesidad -

147.




académica de la lengua extranjera. Sin embargo, en calidad
de requisito se encuentra establecido de modo uniforme para to-
das las carreras de la Facultad. Sblo en el Colegio de Pedago-

gfa se sigue un lineamiento diferente, el cual quedd explicado

en la pagina 43.

Se pensd que el nivel ( variable SEMESTRE ) de los alumnos
afectaria sus opiniones con respecto a la bibliografia, ya que
entonces tendrian una mejor perspéctiva de esa " necesidad ".

Sin embargn, esa variable no muestra tener influencia sobre

Sus respuestas.

Como se ha visto, los requisitos no siempre se han basado tam-
poco en fundamentos académicos debidamente estudiados y que
se sujeten a las condiciones reales tanto de los estudiantes co

mo de los maestros de cada Colegio.

Algunas veces pareceria que se busca alcanzar una situacidn de

" cultura " idealizada y gque a ella se encamlnan los elementos

|

de estudio. Otras, se diria que se piensa en las necesidades
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potenciales més que en las actuales : es decir, aquellas que

en un futuro podrian cubrirse con la aplicacidn de tales elemen

tos.

En términos generales, considero que ls opinidn de los alumnos
en cuanto al idioma extranjero no corresponde a una necesidad
real sino que esti determinada por una mitificacidn de la impor-
tancia de saber otra(s) lengua(s) en nuestra sociedad. Cuando
menos esta es la deduccidn que obtuve a partir de las respuestas
de los alumnos a preguntas generales ( como, por ejemplo, la im
portancia de una tercera lengua ) v a pregunias especificas (co
mo aquéllas que se refleren a la practica académica cotidiana ).
La incongruencia es evidente, como se comprueba al analizar las

respuestas ( Figuras 46 y 9, respectivamente ).

Se advierte que los alumnos conciben la importancia de una ter-
cera lengua ( sin depender de la carrera de que se trata ) en for
ma coinclidente : pero, por otra parte, su concepto varia de

acuerdo con la carrera cuando se toca el cuestionamiento de
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aspectos especificos y practicos ;: como, por ejemplo, al opi-
nar respecto a la bibliograffa en inglés. La presentacidn del
examen de traduccidn, la motivacidn de sus maestros para el
empleo del inglés, asf como la eleccibn de la tercera lengua,

son ejemplo de esos aspectos especificos y practicos.

A lo largo de la carrera, la discrepancia entre la bibliografia
disponible y la que es utilizada se manifiesta reiteradamente,
situacidn que parece originarse en dos factores ;: la falta de
preparacién de los alumnos que les impide el manejo de textos
en lengua extranjera y las diferencias de necesidad de la len-
gua extranjera, de acuerdo con las caracter{sticas propias de
cada carrera. Ya se advirtid como el tipo de carrera influye en

las opiniones de los alumnos en cuanto a la bibliografia.

Al enfocar el asunto en perspectiva, se llega a meditar sobre la
trascendencia de la situacién actual de los estudiantes, que ne
cesitan la capacidad de leer una lengua extranjera y no la po-

seen. La carencia de este instrumento de estudio limita el
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desarrollo académico y, por ende, el posterior ejerciclio profe—

sional.

Esto revela que es necesario llevar a cabo un estudio més pro—
fundo sobre las necesidades de cada carrera, que sirva para fun
damentar el establecimiento de un requisito ad hoc para cada
Colegio de la Facultad. Ademés, los cursos de comprensidn
de lectura, que se imparten actualmente de manera indiscrimina-
da a la poblacidn de la Facultad,t podrian adecuarse mis espe-

cificamente a las necesidades de cada carrera.

Por otro lado, con base en estudios de necesidades como parte
de investigaciones realizadas en otras facultades de la U.N.A.M.
se han disefiado cursos de idiomas extranjeros que se acercan ca
da vez mas a las necesidades reales, es decir, que permitan al
estudiante tener acceso al aprendizaje de una lengua extranjera
con el propdsito de utilizarla comeo instrumento en su ifrabajo aca-

démico.

El criterio para escoger a los alumnos que se pueden inscribir en los
cursos de comprensibn de lectura es que pertenezcan al tercer semes
tre de su carrera en adelante .
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Como ejemplo citaré a las facultades de Ciencias Polfticas,
Ciencias y Psicologia de esta misma Universidad. En tales ca
sos, el material de dichos cursos se basa en textos, en lengua
extranjera, que han sido recomendados por maestros y alumnos
de las diversas disciplinas que integran esas carreras con base

en el uso que les dan para la preparacidn de sus clases.

Serfa conveniente que se profundizara en las necesidades reales
de los estudiantes de esta Facultad, con cbjeto de disefnar cur-

sos cuyos contenidos se avocara mas especificamente a las necg

sidades detectadas en cada carrera.

El uso del inglés .

Los resultados de los cuestionarios, al igual que la observacidn
de las condiciones académicas v el tipo de cursos implantados
para los alumnos de toda la Facultad, jindica que la aplicacidn

principal de los idiomas extranjeros debe ser la lectura. Excep-

cidn hecha, claro esti de las carreras de Letras Modernas. En




éstas, incluso se imparten talleres de traduccidn que abarcan

dos afics, a partir del sexto semestre, y que exigen como requi
sito de admisidn aprobar un examen de dominio de la lengua en
que va a tomarse el taller. El grado de domino pare la lectura

es diferente que para la traduccidn.

El requisito actual.

Si el manejo de la lectura en oiro idioma es verdaderamente im-—
prescindible, los cursos disefiados para capacitar a los alumnos
en ese proceso deben habilitarlos para utilizar los mismos proce
dimientos de lectura y de estudio que emplean en espaiiol, o me-

jorarlos.

Si los alumnos estuvieran realmente en condiciones de leer tex-
tos en idioma extranjero antes o al principio de su carrera, los
maestros podrian encargarles sisteméticamente material en ese
idioma vy ello provocaria que tanto las bibliotecas como las libre-

rfas se vieran obligadas a tener disponible es= material. Ademés,
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es probable que la falta de preparacidn en la lectura, de modo
general constituya un obstaculo no solamente para tener acceso

a textos en lengua extranjera sino aQn en la propia.

Bunque la naturaleza exacta de los procesos de lectura univer—
sales, asi como si estos se presentan en forma diferente depen-
diendo de cada lengua son temas que alin no se han investigado
profundamente, Clarke ( 1979 ) en un experimento pudo confir-

mar la evidencia de que buenos lectores en L] son buenos lec-

tores en L2 . Este autor, a su vez cita a Goodman ( 13973 )
quien afirma que el proceso de lectura es uno y se presenta de

manera similar en todas las lenguas.?t

En virtud de todo lo apuntado, considero que, serfia més propio
llamar al requisito del idioma " examen de comprensidn de lec-

tura " que " examen de traduccidn * .

CLARKE MARK., Readingin Spanish and English.
Evidence from Adult ESL Students. 1879.
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Fl cambio de término de traduccidn a comprensidn de lectura

no deberfa efectuarse tan sdlo en un plano de designacién ofi-
clal yv de formato, sino en la actitud de los mismos alumnos y
maestros, mediante el enfoque de los textos en lengua extranje-

ra que necesitan ser estudiados o consultados ( y no traducidos).

Me atrevo a sugerir que se contemple en ese sondeo la posibili-
dad de proponer el requisito de idioma extranjero como pre-requi-
sito, o bién el iniciar la carrera, o al cursar los semestres inter—

medios. Esto deberia establecerse segiin las necesidades parti-

culares de cada carrera. Lo anterior estd apoyado por las opinio-

nes de los maestros, quienes coincicen en la idea de que los cur

sos de inglés se impartan durante los primeros semestres.

La formacidn y criterios de los maestros.

En entrevistas informales algunos maestros de Bibliotecologia vy
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de Geografia indicaron que la bibliografia para sus materias so6-
lo existe en idioma inglés. Para precisar mejor el alcance de
esta afirmacidén habria que disponer de una informacién més am-
plia acerca de los maestros en ejercicio. . Para ello habria que
realizar también un estudio especial, que sirviera para conocer
el criterio de los profesores en cada carrera y sus diversas 8reas,
asf como — de ser posible -— la forma en que manejan la bi-
bliograffa para preparar sus clases y los h&bitos de lectura que

juzgan deseable en sus alumnos.

I.as otras lenguas

El presente estudio se avoca al dlagndstico de necesidades lin-
guisticas de idioma inglés en algunas carreras de la Facultad.
Sin embargo no se descarta la posibilidad de que, tanto en las
carreras estudiadas como en las otras carreras la prioridad como
lengua extranjera corresponde a otro idioma o ninguno. Para sa
berlo seria necesario hacer el sondeo correspondiente. De esta -
manera podria delimitarse un clerto m’)mero. de lenguas en que el -
examen de lectura se presentara, de acuerdo a los intereses de

cada &rea.
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La investigacidén y la planeacibén

Las observaciones conducen a la evidencia de una necesidad de
realizar investigaciones precisas en torno a los requerimientos
de idiomas extranjeros, en funcidén de las circunstancias parti-
culares de alumnos y maestros en cada carrera o area determina-~
da. Estc implica también, necesariamente, la modifidacidén de

los criterios v modalidades en algunos aspectos relativos a la

planeacidn académics.
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RECOMENDACITI ONES




Todo trabajo de investigacidn produce — ademias de los resultados es
pecificos que son su objetivo -— una serie de experiencias y observa
clones colaterales, que enriquecen el contexto de la propia investiga -
cidn y que pueden contribuir a la realizacidn de otras actividades simi-

lares que se lleven a cabo posteriormente.

Con ese criterio, ensegulda expongo las observaciones que me parecie-

ron mas sobresalientes -

a) Alcance del estudio

Conviene determinar antes de iniciar el trabajo, hasta donde se quiere
llegar . En este estudio esa valoracidn no fue hecha del todo desde el
principio, sino que fue haciéndose sobre la marcha, con lo que hubo

una inversidn en tlempo y en esfuerzo mayor de lo que hublera sido nece
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saria.

b) Divisidn del trabajo

Es un error facil de cometer la realizacidn directa de todos los aspectos
del trabajo. Conviene planear con cuidado antes de iniciar cada activi

dad v prever desde el principio el auxilio de otros racursos profesionales,

institucionales, etc.

Lo ideal es disponer de un equipo multidisciplinario en el que pueda en-
contrarse apoyo para las tareas especificas y que sea capaz de comuni-

car los problemas que se vayan presentando en el curso del trabajo.

Se recomienda repartir el quehacer, del siguiente modo ;

- Entrevistas para introducir la intencioén del trabajo. ( A car

go de alguna persona con caracter directivo en el proyecto ),

- Elabaracidn de cuestionarios. ( Por un especialista en la

materia, que tome en cuenta los lineamientos a seguir ).
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- Aplicacidédn de la encuesta ( A cargo de otra persona ) .

- Eleccidn del paquete estadistico mAs adecuado ( A cargo
de un especialista que conozca los diferentes paquetes que

se pueden aplicar, para escoger el idéneo ) .

- Perforacidon de tarjetas o transferencia de la informacidén a

forma computable ( Por una persona especializada ) .

- Corrida de los programas escogidos de acuerdo con el paque
te en maquina computadora ( A cargo de un técnico que sepa

operar esa maquina ) .

- Interpretacidn de los datos arrojados por 1a méquina ( Por un
especialista en el paquete escogido y en el cual se procesd

esa informacidn, que sepa interpretar los datos arrojados ).

c) Asesoria
Contar con la asesorfa de un grupo de personas especialistas en diferen
tes &reas, dentro de la misma estadistica inclusive, ahorra mucho tiem-

po vy hace el trabajo més efectivo, pues existe comunicacidn en cuanto
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a los criterios que regiran dicho trabajo. Por ejemplo esa comunica-
cidn harfa posible la adecuacidn tanto de instrumentos, como de paque

tes estadfsticos a usarse, que ya interpretados darfan una informacidén

Qitil y valiosa.

d) Coordinacidn

Se necesita coordinacidn desde el principio para el desarrollo adecuado
del trabajo, particularmente en lo que se refiere al proceso en computa-

dora, con objeto de no incurrir en fallas y retrasos.

e) -Medios disponibles

Es recomendable, una vez fijado el propbsito del trabajo, acudir direc-
tamente con los encargados de manejar la informacidén para discutir con
ellos los medios de que se puede disponer para obtener datos maneja-

bles ( Programas estadisticos, nimero de muestras, etc. ).

f) Definicidn de instrumentos

Después de hablar con los encargados del manejo de la informacion, y

que ellos hayan marcado las condiciones favorables para que se procese
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ésta de acuerdo con el propdsito del trabajo — se definira la elabo
racidn de los instrumentos ( cuestionarios, etc. ). No es conveniente
elaborar los cuestionarios, entrevistas, etc., sin antes tener claro qué

tipo de informacidén se desea obtener y cdmo se va a manejar la misma.

g) Impedimentos

Cuando se hace un trabéjo en calidad de particular, es decir, sin el res
paldo de una institucidén, se presentan muchos obsticulos, se veta la
informacibén, etc. En el caso de este estudio, aunque en buena parte

ful auxiliada con amabilidad, tuve que ir personalmente con cada asesor

o persona constitufda en fuente de informacidn para pedir ayuda.

Veo con agrado que mi propuesta de hacer trabajos interdisciplinarios
coincide con la realidad presente, yva que desde fines de 1979 se formd
el Laboratorio de Estadistica e Investigacidn de Operaciones que depen-
de del Departamento de Probabilidad vy Estadistica del I.I.M.A.S. de

la U.N.A.M. con el objeto de unificar todos los centros de estadisti-
ca y paquetes para centralizar la informacidn y dar asesoria. Ese la—
boratorio no existia cuando empecé& a hacer este trabajo. Considero

que el acceso a este Centro se podria tener més fécilmente a nivel de ins

titucibn que a nivel particular. Con todo, esta tendencia a realizar
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trabajos en esta forma, en la que se involucra a areas tan distintas a
las de las humanidades, cada vez recibe mas apoyo, y prueba de ello

es el establecimiento del equipo mencionado.

h) Estudios especializados

Seria conveniente que més adelante se hiciera un estudio especializado
o enfocado més de cerca al tipo de actividades que los alumnos dicen
desarrollar. Un ejemplo seria verificar si la proporcion de bibliografia
que mencionan los alumnos es realmente utilizada. Para ello se pregun
tarfa a'los maestros de cada carrera o bien se recopilarian los titulos de
los libros a través de la Coordinacién de cada carrera. Otro paso para
este acercamiento propuesto serfa el anélisis de los textos en inglés uti
lizados por los alumnos en cada carrera, para adecuar los materiales di-

dacticos.

i) Hébitos de lectura.

Me parece que otro aspecto digno de anilisis y que nos reportaria infor-
macidn (til en el proyecto de cursos de lectura especificos seria el ania-

lisis de los héabitos de lectura que los alumnos desarrollan segin las ne-~
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cesidades de su carrera. Y después se podrfa averiguar si estos habi-

tos son transferidos cuando esos alumnos realizan lecturas en inglés.t

i) Seleccidén de las asignaturas

Al elegir las asignaturas con las que se va a trabajar es conveniente to

mar en cuenta :

- El plan de estudios, més que los horarios

Seleccidn aleatoria de materias obligatorias generales y/o,

en el caso de semestres superiores, obligatorias por &rea.

- Equilibrio entre horario matutino y vespertino

- Nimero exacto de casos

Verificar que un mismo sujeto no se consideremés de una vez.

- Repartir la muestra proporcionalmente por semestire.

- Que el mismo pardmetro o porcentaje de muestra prevalezca

para cada subgrupo ( carrera ).

+
Para ello sugiero consultar el " Proyecto de Investigacién ... " aqu?

la Mtra. Guadalupe Alvarez realizé en 1979,
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El material recogido en este trabajo es en s{ mismo un elemento que pue
de servir de base para estudios més especificos y més exhaustivos.
Pero aun aquello que no fue logrado cabalmente es capaz de aportar algo
a nuevas investigaciones. Los propdsitos que no fue posible cumplir ;
las limitaciones de recursos ; las motivaciones que no llegaron a con—
cretarse ; las imprecisiones en los planteamientos ; las frustraciones,
en fin, que se presentan en la confrontacidn real de una tarea de este
género, constituyen elementos de referencia valiosos para quien empren

da en otro momento un trabajo de esta indole.

Por lo tanto, considero que la informacibn reunida en esta tesis en cali
dad de sugerencias o recomendaciones puede ser aprovechada en @se sen
tido y allanar el camino de otros investigadores en algunos aspectos de

su quehacer.
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ANEXO 1

ENTREVISTA ESTRUCTURADA — COORDINADOR

l.—- (Qué ndmero aproximado de alumnos ingresan anualmente a -

la carrera de ?

2.— Como Ud. sabe el estudio que estoy haciendo trata del and
lisis de necesidades de idioma(s) extranjero(s) en esta facultad a-
nivel de licenciatura., Por lo tantoc, me interesa saber de donde pro
viene este (requisito) (Podria decirme Ud. dénde localizar la espe-

cificacidn que como requisito tiene una o varias lenguas extranje -

ras”?

3,~ Y hablando de la necesidad como un trdmite escolar, consi

deraria Ud. que los alumnos de esta carrera NECESITAN (académicamen

te) conocer una lengua extranjera para poder recibirse?

4.~ ;Cuéles actividades podrian realizar los alumnos en caso-

de conocer otro idioma?

¢, Estas actividades serian vitales para el estudio de la-

carrera o gpara su practica?

5.— En casoc afirmativo. Qué idioma(s) considera de utilidad?
(En orden de importancia)

a b C

6.— Dentro de estos idiomas ;Qué habilidades considera impor-
tantes que el alumno domine?

a) poder hablarloc b) poder entenderla cuando alguien lo habla

c) poder entenderlo cuando se lee o d) poder escribirlo

Porgqué lo cree asi?




7.—éActualmente existe alguna actividad especifica
dentro o durante los ocho semestres de la carrera gque requiera el uso

de una lengua <aiTran‘¢mz?

TCual ? .Qué idioma?

8.- Ud. gue seguramente ha estado presente o ha par

ticipado en la eleccién de maestros, /consideraria que se tomz en ——
cuenta el hecho de que el candidatco sepa una lengua sxtranjera para -

su designacidn como catedrético de la licenciatura? En caso afirmati-

vo, ¢cudl seria dicha lengua?

9.-:Qué porcentaje de .profesores cree Ud., gque uti -

liza un idioma extranjerc para la preparacidn de sus cursos?

10.~;Qué tar dificil es para los profesores tener ac

.50 a materiales en lengua extranjera?

11.-;,Qué porcentaje de la bibliografia bdsica para la-

carrera estd disponible en espanol?
nada 0—~24% 25-49%

50~74% 75--10C7% todo

12.-Gué porcentaje de la bibliografia bdsica se en —

cuentra en una lengua extranjera?
alemén o% francés %
inglés % italiaro %

portugués % otro %



13.—~ ;Qué porcentaje de la bibliografia complementa-

ra se encuentra en espanol?
nada 0—24% 25-45%h
50-—74% 75—100% todo

14.- ;Qué porcentaje de la bibliografia complementara

se encuentra en una lengua extranjera?

alemdn % francés o%
inglés % italiano %
portugués % otro %

15.-~ ;Cree Ud. gue el conccimiento de otro idioma —-

elevaria el nivel académico del alumno? ;porgué?

 S5i? Entonces ....... la preparacidn o entrena -
miento de este conocimiento g De quién cree Ud. que debe ser respon —

sabilidad )del alumno o de la institucidn?

En cuanto al establecimiento de un curso de com -

prensién lectura en un idioma extranjero, ;cdmo lo clasificaria?

indispensable importante peroc no
indispensable

l ’ de cierta eyuda de ninguna importancia




En caso afirmativo, en qué idioma®?

(En qué semestre seria mds atil?

(Seria convenierte gque otorgara créditos?

18.¢:Cudl es su opinidn respecto al reguisito dz —

"traduccidn de una lengua extranjera'" para la obtencidn del titulo~?

19 ;Ud. cree que exista la posibilidad de cambiIsr i

;coma?

requisito?

20 ;Ud. cree gque dicho requisito afectz en alguna -

forma el porcentaje de pasantes gque obtienen su titula?

21 ;Cotroce Ud. el tipo de "examenes de zraducciin"

gque los alumnos tienen que pasar en el C.E.L.E. para aobtener el rezuisi-

to?

JCree que son adecuadas?

cPorqué?

22 ¢Algunos catedraticos de esta carrerz escriten en

alguna lengua extranjera? (libros, articulos, etc.)

23 ¢(En gqué forma me aconseja Ud. que debo llevar a —

cabo las encuestas con los maestros y los alumnos?

24 i(Podria darme una lista de los profesores, c.é —

ensefan y cuando?

25 Cree Ud. que necesitaré una firma de ccnoci~iern—
to del trabtajo gue estoy haciendo por parte suya o de mi coordinador que

me sirva como presentacidn ante los maestros gue tengo que entrevistiar?

Mo chas Glectad -




’ AME XO

/7 CUESTIONARIO PARA EL ALUMNO

Nombre del alumno: Fecha

Carrera: Semestre de Estudios

I Habitos de Trabajo.

I.1 E1 trabajo en las clases que tomas este semestre se hace en la forma de:

Conferencias

Opciones
Lecturas .

siempre

a menudo
Trabajo en grupos a veces

nunca
Discusiones

Otro

(especifica)

I.3 Si es principalmente a través de conferencias, éstas se basan en:

Lecturas Previas .
Opciones
—1 siempre
l | Lecturas a ser cubiertas a menudo
posteriormente
a veces
nunca
Otro

(especifica)




.3 En las conferencias:

Tomas apuntes Opciones
siempre
Grabas la clase a menudo
a veces
Otro nunca

(especifica)

.4 Lecturas obljgatorias. éQué lees?

Libro (s)

Titulo (s)

Revistas

Articulos (de libros, periédicos, etc.)

[ORR—

.5 ¢Qué proporcion de la lectura obligatoria de este semestre alcanzas a leer?

toda Ta mayoria I Ta mitad poca




T recomiendan

1.6 lecturaScomplementaria?s SI NO

En caso afirmativo,especifica si es posible .

Libros

Otros

1.7 ¢Qué proporcion de la Tectura complementaria lees?

Toda 1a recomendada

Parte de la recomendada

Muy poca de la recomendada

I. 8 ¢éComo lees?

Subrayando

Haciendo notas al margen

Sacando apuntes en tu cuaderno

Resumiendo

Otro (especifica)




9 !En qué forma se te pide que utilices tus lecturas?

Sacandoles apuntes

Discutiéndolas en clase

Haciendo exposiciones orales a) de resumen
b) de critica
Haciendo exposicones escritas a) de resumen
b) de critica
Para preparar examenes
—
Otras
<§5pecifica)
.10 iTrabajas en grupo? SI NO
Si contestas afirmativamente, Opciones

En clase

Fuera de clase

I1.11 E1 trabajo de este semestre comprende: (Especifique la forma en que son
realizadas: en grupo o individualmente)

Lecturas para el curso




Desarrollo de proyectos especificos escritos

Desarrollo de proyectos especificos orales

En estos casos el tema es escogido

Por el Profesor

Por ti

Preparacion para examenes

Escribir trabajos

Otros (especifica)

IT ACTITUDES.

I1.1 (Eres alentado por tu maestro para utilizar algin idioma extranjero en el
estudio de su carrera?

SI NO (pasar a la 1I.4)

IT.2 ¢E&En qué forma te alienta?

Te da una introduccidn a la lectuyra

Te da una calificacidn extra

Te da tratamiento especial

Otro (especifica)




IT.3

I1.4

IT.5

I1.6

I1.7

iConsideras que hay algln aspecto de tu carrera que pudiera incluir el
dominio de una lengua extranjera? SI NO

¢Qué aspecto?

¢En qué idioma?

Aparte del requisito de "traduccién de un idioma extranjero" para el -
examen profesional, é{Consideras necesario el conocimiento de una lengua

extranjera?

a) Para 1a carrera

b) Para su prdactica

c) Para ninguna de las dos

En caso negativo pasar al III.5

¢Qué idioma(s) consideras de utilidad? En orden de importancia:
a) b) c)
Indica dentro de estos idiomas la importancia de las diferentes habilida-

des:

Muy Im ortante Util Sin_Importancia

poder hablarlo

poder entenderlo cuando
alguien 1o habla

poder entenderlo cuando
se lee

|poder escribirlo

éPor qué 1o crees asfi?




II
IT.1

I1.2

F11.3

I11.4

ITI.5

¢ Me podrias decir qué tanto de la bibliografia obligatoria se encuentra

BIBLIOGRAFIA.

en espanol?

]

(Existe bibliografia obligatoria en

toda

la mayoria

1a mitad

Aleman

Inglés

Portugués

alguna otra lengua?:

Francés

Italiano

Otro

poca

SI NO

Opciones

Toda

La mayoria
La mitad
Poca

¢Qué tanto de la bibliografia complementaria se encuentra en espanol?

(Existe bibliografia complementaria

toda

la mayoria

Al eman

Inglés

Portugués

En caso negativo pasar a

iLees en alguna lengua extranjera?

En caso afirmativo, ¢éCudl (es)?

I11.12

Tla mitad poca
en alguna lengua extranjera? ST
Francés Opciones

Toda
Italiano La mayvoria
La mitad
Otro Poca
S1 NO

NO




III.7 éCon cudnta dificultad lees en este (os) idioma (s)?
(especifica el idioma).

sin ninguna dificultad

con un poco de dificultad

con mediana dificultad

con mucha dificultad

II1.8 ¢Con qué frecuencia lees en este (os) idioma (s)? (especifica el idioma)

a menudo

algunas veces

raras veces

I11.9 ¢Hay alguna relacidn entre la dificultad que tienes al leer en la Tengua
extranjera y la frecuencia con que 1o haces?
SI NO

————en. R

II11.10 éQué tipo de materiales lees en la lengua extranjera?
(especifica el idioma).

Libros de tu especialidad

Libros varios

l Revistas de tu especialidad ___

I I Articulos de tu especialidad




Revistas varios

Articulos varios

Periodicos

Otros (especifica)

IT1.11 iQué razones te mueven a leer en esta (s) lengua (s)? (especifica el idioma)

I Por ser importante para la carrera

—_—]

Por la necesidad de prepararme para el requisito de traduccidn

Por satisfaccidn personal

Otra(s) (especifica)

I111.12 iQué tan importante consideras el conocimiento de una lengua extran-
jera para tu especialidad?

Indispensable

De cierta ayuda

| | Importante, pero no indispensable

De ninguna importancia

Especifica




I11.13 ¢éCudles de las siguientes actividades realizarias en caso de conocer
un idioma extranjero? Indica el idioma.

Leer libros, revistas, periddicos de
la especialidad.

Asistir a conferencias, congresos de
la especialidad.

Conversar con expertos, visitantes
extranjeros.

Viajar a otros paises

Otras

I11.14 (Estarias dispuesto a concedernos 15 minutos para una entrevista
estructurada en el mes de junio?

En caso afirmativo, escribe tu teléfono y/o direccidon, indicando la
hora mds apropiada para:

a) Localizarte

b) La Entrevista

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION.

Mayo 1979.




ANEXD &

CUESTIONARIO DEL ALUMNO

Nombre del Alumno Fecha

Carrera Semestre de Estudios

El siguiente cuestionario tiene como objeto reunir informa-
cibn acerca de las necesidades de un idioma extranjero, en rela-
cibn a tu &rea especifica de estudio. Sé& tan amable de contestar

a las siguientes preguntas y si se te presenta alguna duda pide
su aclaraci®n.

I. BIBLIOGRAFIA.

I.1 ¢Me podrias decir qué tanto de la bibliografia obligatoria
de tu carrera se encuentra en espanol?

[[]J]toda [ ] la mayoria [ | la mitad [ | poca [ _] nada

I.2 ¢Existe bibliografia obligatoria en alguna otra lengua?

SI NO En caso afirmativo, contestar lo siguiente:
(trata de llenar un cuadro por cada idioma)

toda | la mayorfa | la mitad | poca | muy poca | nada

Alem&n

Inglés

Portugués

Francés

Italiano

Otro

I.3 ¢Qué tanto de la bibliograffa complementaria se encuentra
en espanol?

| ] toda [ la mayorfa [ | la mitad | ] poca [ ] nada




.4 (¢Existe bibliografia ccmplementaria en alguna lengua extran-
jera?

SI NO En caso afirmativo contesta lo que sigue:

toda | la mayorfa |la mitad; poca |[muy poca | nada

Alem&an ‘

Inglés

Portugués

Francés

Italiano

Otro

.5 ¢Lees en alguna lengua extranjera?
ST NO

En caso afirmativo, ¢Cull (2s)

En caso negativo pasar a I.11

L6 ¢Con cudnta dificultad lees en este(os) idioma(s)?
(indica el idioma correspondiente en el espacio de la derecha)

i

sin ninguna dificultad

con una poca de dificultad

|

[ | con mediana dificultad

L-l con mucha dificultad




I.7

I.8

SCon qué frecuencia lees en este(os) idioma(s)? Especifica:
(indica el idioma como en el caso anterior)

a menudo

[ | algunas veces

]

raras veces

dHay alguna relacidn entre la dificultad que tienes al leer
en lengua extranjera y la frecuencia con que lo haces?

ST NO

éQué tipo de materiales lees en lengua(s) extranjera(s)?
(especifica el idioma correspondiente en el espacio de la
derecha)

| ] Libros de tu especialidad

L.ibros wvarios

i

Revistas de tu especialidad

Revistas wvarias

Articulos de tu especialidad

J U ol

Articulos varios

Periddicos

|

Otros (especifica)

|

(idioma)




I.10

I.12

o L

(QUE razones te mueven a leer en estal(s) lengua(s) ?
(senala el(los) idioma(s) a que te refieres)

Por ser importante para la carrera

St

[_] Por la necesidad de prepararme para el reguisito de

traduccioén

[ ] Por satisfaccién personal

[ ] otra (especifica)
(idioma)

¢Qué tan importante consideras el conocimiento de una lengua
extranjera para tu especialidad?

| ] Indispensable

| IImportante, pero no indispensable

[ ] De cierta ayuda

[ ] be ninguna importancia

cPor qué?

En caso negativo pasa a II.1

éCudles de las siguientes actividades realizarfas en caso de

conocer un idioma extranjero?
(escribe a la derecha el idioma a gue te refieres)

] | Leer libros, revistas, peri&dicos

de la especialidad




IT

IT.1

IT.2

IT.3

Asistir a conferencias, congresos

]

de la especialidad

Conversar con expertos, visitantes

|

extranjeros

[ | viajar a otros pafses

[ ] otras (especifica)

(idioma)
ACTITUDES.
cFomentan tus maestros el empleo de algln idioma extran-
jero en el estudio de tu carrera? ST NO (pasar a II.3)

SEn qué forma te alientan?

| ] Te danuna introduccién a la lectura
| l Te danuna calificacibn extra
l Te tratanen forma especial

[[] otro (especifica)

cConsideras que hay algGn aspecto de tu carrera gque se veria
beneficiado por el uso de una lengua extranjera?

ST NO

B e

ZQué aspecto?

En cudl(es) lengua(s)




|

4 Aparte del requisito de "traduccidn de un idioma extranjero"

para el examen profesional, el conocimiento de una lengua
extranjera es Gtil:

a) [ ] para la carrera
b) | Para su préctica

c) [] para ninguna de las dos

En caso negativo pasar a II.7

I.5 ¢Qué idioma(s) extranjero(s) consideras de utilidad? En
orden de importancia:

a) b) c)

I.6 Indica dentro de estos idiomas la importancia de las diferen-
tes habilidades: (Escribe dentro de las subdivisiones del
cuadro el(los) idioma(s) a que te refieres)

mnuy poco sin
__importante | Gtil |importante | importancia

poder hablarlo

pcder entenderlo
cuando alguien 1lo
habla

poder entenderlo
cuando se lee

poder escribirlo

IT.7 ¢Por qué lo crees asi?




IT1.8 ¢Conside de importancia la implantacidn de un curso de lec-~
tura de comprensidén en idioma extranjero?

SI NO

éCuéntas horas a la semana tendrias disponibles para tomar
estas clases?

II.9 ¢Estarias dispuesto a concedernos 15 minutos para una entrevis-
ta estructurada en el mes de junio?

En caso afirmativo, escribe tu nombre y tu teléfono y/o direc-
cidn, indicando la hora mas apropiada para:

a) localizarte

b) la entrevista

MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION.

Junio 1979.

LCR/egn.




FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS -

FECHA EDAD

CARRERA SEMESTRE

Mediante este cuestionario se investigar&d cudles son tus necesidades
del idioma inglés en relacidn a tu carrera (nivel licenciatura). Los
resultados de este estudio, ser&n muy fitiles en la planeacidén de cur-
sos especificos a estas necesidades en la Facultad. Te suplicamos
que leas con atencidn y contestes con cuidado.

Gracilas.

1. ¢Qué proporcidn de la bibliografia obligatoria para tu carrera se
encuentra en inglés?. Seflala solamente una opcidn.

[ toda

[ la mayoria
[ ] 1a mitad
[ poca

[ nada

[ no sé&

En caso de haber contestado "nada" o "no sé&" pasa a la pregunta 5.

2. Esta bibliograffa la encuentras con: Escoge s&6lo una opcidn.

[:: mucha dificultad
[ mediana dificultad
E:j poca dificultad
[ ninguna dificultad

SCOmo tienes acceso a esta bibliograffa?. Ordena las siguientes
opciones usando una escala del 1 al 6 (l1l=mas accesible; 6=menos

accesible).

en la biblioteca del Colegio
en-la biblioteca de la Facultad
en la Biblioteca Central

en otras bibliotecas

en las librerfas

1guaon

por medio de fotocopias




4. De la bibliografia obligatoria que te piden en inglés, ¢qué pro-
porcibn lees?

[ ninguna
| [ poca
| la mitad

| la mayorfa

[ ] toda

5. ¢Qué tanta de la bibliograffia complementaria esti en inglé&s?

[ ] toda

[ la mayorfa
E:: la mitad

[ ] poca

[ ] ninguna

. (Consideras que se te dificulta la lectura en inglés?
ST NO

En caso negativo, pasa a la pregunta 9.

7. ¢Qué problemas consideras que tienes para leer la bibliografia
mencionada?

a) | ] desconocimiento total de la lengua

b) | | conocimiento deficiente de la misma

En caso de haber moarcades O_))P:J.Sa— a la PNjU";’a “
B. ¢Qué dificultades tienes al leer en inglés?.  Ordena las siguien-
tes opciones mediante una escala del 1 al 5 (l=mayor grado de
dificultad; 4=menor grado).

desconocimiento del vocabulario en general

desconocimiento del vocabulario de tu 4rea de
estudio

problemas de gramatica

0O

dificultad para segulir el argumento del autor




»

¢Existe alguna relacidn entre la dificultad que tienes al leer en
inglés y la frecuencia con que lo haces?

SI NO

¢Fomentan tus maestros el empleo del idioma inglés en el estudio

de tu carrera?

ST NO

En caso negativo pasar a la pregunta 12.

En caso afirmativo, ¢En qué forma te alientan?. Puedes marcar

mas de una opcidn.

]

Jooonood

se refieren a las ventajas de consultar textos
originales en inglé&s

se refieren a las ventajas de consultar traduc-
ciones del francés, alem&n, ruso, etc., hechas
en inglés

dan una calificacidn extra

te asignan algln trabajo diferente al del res-
to del grupo

hablan de la importancia del inglé&és durante el
estudio de la carrera

mencionan la obtencidn de textos mis actualiza-
dos

mencionan la obtencidn de textos mi&s baratos
hablan de la importancia del inglés para el
ejercicio profesional de la carrera

indican que hay determinada bibliograffa en
lengua inglesa

. ¢Qué actividades que realizas durante tu carrera se verfan benefi-

ciadas por el uso

del idioma inglés?. Ordena las siguientes op-

ciones mediante una escala del 1 al 5 (l=mis importante; 3=menos

importante) .

JU0 0 o

leer libros, articulos de tu especialidad es-
critos originalmente en inglés

leer libros, articulos de tu especialidad tra-
ducidos del francés, alemin, ruso, etc., al
inglés.

asistir a conferencias, congresos de tu espe-
cialidad

conversar con expertos de habla inglesa

escribir algln reporte y/o artfculo en inglé&s




cConsideras necesario que se ofrezcan cursos de inglés en la Fa-
cultad para tu carrera?

SI NO

En caso negativo, pasar a la pregunta 15.

ZTe gustaria gque estos cursos te prepararan para: Ordena las
opciones usando una escala del 1 al 4 (l=m8s importante; 4=menos

importante).

[ ] entender cuando lo lees
[ [entender cuando lo escribes
i lhablarlo

[ ]escribirlo

¢Qué tan importante consideras el conocimiento de ctra lengua
extranjera para tu carrera, ademas del inglés?

indispensable
importante peroc no indispensable

necesario s6lo para presentar el requisito de
traduccién

poco importante

J0 0o

de ninguna importancia

¢Culdl idioma extranjero?

cPor qué&?

.. Has presentado tu examen de traduccidén?
SI NO

En caso afirmativo, ¢En qué idioma?
cEn qu&é semestre?

En caso negativo, ¢En qué idioma lo piensas presentar?

CEn qué semestre?

El resultado de estos datos se publicarad en el trabajo que servi-
ré comQQtesis de licenciatura en octubre del presente ano.

¥ MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION

Laura Cao Romero.




FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS NE X0 §

teria que imparte:

mestre del Plan de Estudios en gue se imparte

arrera Fecha

ste cuestionario trata de investigar cuales son las necesidades del
dioma inglés en esta Facultad a nivel de licenciatura. Los datos
ue se obtengan nos seréan de gran utilidad para preparar curscs es-—
ecificos a las necesidades de los alumnos de la Facultad.

. ¢Qué proporcién de la bibliografia obligatoria gque  Ud. pide para
esta materia se encuentra en inglés?

nada

poca

En caso de haber marcado a la
primera opcidén pasar a la pre-
gunta 4.

la mitad

la mayoria

INERiRint

toda

. cTienen maestros y alumnos acceso a esta bibliografia con:

mucha dificultad

mediana dificultad

|

[[] poca dificultad

ninguna dificultad

i

3. ¢D6&nde se obtiene esta bibliografia con mayor facilidad?
Ordene las siguientes opciones usando una escala del 1 al 6,
(1 = mds f&cil; 6 = menos facil)

en la biblioteca del Colegio

en la bibliocoteca de la Facultad
en la Biblioteca Central

en otras bibliotecas

en las librerias

por medio de fotocopias @

1goa




EQué proporcidn de la'bibliografia compbmentaria estf en inglés?

toda

la mayoria
la mitad

poca

JOan

nada

cFomenta Ud. entre sus alumnos el empleo de la lectura en inglés
para el estudio de la carrera? ST NO

—t—— ———————

cPor qué?

En caso negativo pasar a la pregunta 7.

¢En gqué forma los alienta? (Se puede contestar m&s de una opcidn).

se refiere Ud. a las ventajas de leer textos originales
en inglés.

se refiere Ud. a las ventajas de consultar traducciones del
francés, alem&n, ruso, etc., hechas en inglés.

lo toma en cuenta para la calificacidén.
les asigna alglin trabajo diferente al del resto del grupo

habla Ud. de la importancia del inglés durante el estudio
de la carrera.

menciona la accesibilidad a textos mAs actualizados.
menciona la obtenciéfn de textos m&s baratos

les habla de la importancia del inglés para el ejercicio
profesional de la misma.

Jogo o g

les indica que hay determinada bibliografia en lengua inglesa.

é¢Considera Ud. que se les dificulta la lectura en inglé€s a sus
alumnos?
ST NO

——— ee———

Si contestd negativamente pasar a la
10.

(Considera Ud. que sus alumnos leen en inglés con:
[ ] mucha dificultad

| mediana dificultad

] poca dificultad




¢Encargaria Ud. m8s lecturas en inglés si supiera que sus

alumnos leen en _ese idioma?
ST NO

e ——————s

cCudles de las siguientes actividades relevantes a la carrera
(nivel licenciatura) seria deseable que realizaran los alumnos
en caso de conocer la lengua inglesa? Ordene las siguientes
opciones mediante una escala del 1 al 5 (1 = mas importante:

5 = menos importante).

leer libros, articulos de su drea escritos originalmente
en inglés. ~

leer libros, articulos de su &rea traducidos de otros
idiomas al inglés.

asistir a conferencias, congresos de su especialicdad.

conversar con expertos de habla inglesa.

Jou i

escribir algln reporte y/o articulo en inglés.

cConsidera necesario que se ofrezcan cursos de inglés en la

Facultad?
ST NO

En caso negativo pasar a la pregunta 14.

¢En qué semestres seria de mayor provecho la aplicacidén de estos
cursos?

[ ] primero [ ] cuarto [ ] séptimo
[ ] segundo [ ] quinto [ ] octavo

[ ] tercero [ ] sexto l noveno
[[] décimo

cLe gustaria que dichos cursos prepararan a los alumnos gpara:
Ordene las opciones del 1 al 4 (1 = m&s importante; 4 = menos
importante)

entender lo gue lee

entender lo gque escucha
hablarlo

escribirlo

IO
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¢Qué tan importante considera Ud. el conocimiento de otra lenqua
extranjera para la licenciatura de esta carrera ademds del inglés?
indispensable

importante pero no indispensable

necesario sblo para cumplir con el requisito de traduccidn

poco importante

OHoE

de ninguna importancia

éCu8l lengua extranjera?

¢Por quéz

- » Ld ' - - .
cConsidera Ud. que el reguisito de traduccién de un idioma ex-
tranjero”para el examen profesional afecta en alguna forma el

nfimero de pasantes que se reciben?
SI NO

—————— esemeasmt—

Finalmente, agradeceria su comentario:

a) si considera usted que el dominio del inglés o de otro(s)
idioma (s) elevaria el nivel académico del alumno o si bas-
tarfa con un conocimiento exhaustivo del idioma propio

b) acerca del requisito de "traducci6n de un idioma extranjero,
tal y como se contempla en la Organizacibdn Académica, como
requisito previo al examen profesional.

MUCHAS GRACIAS POR SU COOPERACION




FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS AN E A0
Vi = ifem
FECHA EDAD
CARRERA V2= SEMESTRE

Mediante este cuestionario se investigard cufles son tus necesidades
del idioma inglés en relacidn a tu carrera (nivel licenciatura). Los
resultados de este estudio, serdn muy Q(Gtiles en la planeacidén de cur-
sos especificos a estas necesidades en la Facultad. Te suplicamos
que leas con atencidn v contestes con cuidado.

Gracias.

1. ¢Qué proporcidn de la bibliografia obligatoria para tu carrera se
encuentra en inglés?. Senala solamente una opcidn.

() | toda

(2) | la mayoria
(s) ] 1a mitad
(<) | | poca

(s) | ] nada

(o) [ | no se © OIASL N C Le

En caso de haber contestado "nada" o "no sé" pasa a la pregunta 5.

2. Esta bibliografia la encuentras con: Escoge s6l1o una opcidn.
(V) [ ] mucha dificultad
(2) [ | mediana dificultad o = 52::@&&/

(3) [ | poca dificultad
(4) [ ] ninguna dificultad
3. éC6mo tienes acceso a esta bibliograffa?. Ordena las siguientes

opciones usando una escala del 1 al 6 (l=mas accesible; 6=menos
accesible) .

VL en la biblioteca del Colegio
en la biblioteca de la Facultad
en la Biblioteca Central

en otras bibliotccas

en las librerfas

Uy I

c i1as



. De la bibliografia obligatoria que te pideh en inglés, ¢qué pro~
porcidn lees?

(\) (! ninguna
(2) | ] poca

(3) [ 1la mitad
(4) L1 la mayorfa
(s) [ toda

5. ¢Qué tanta de 1la bibliografia complementaria esta en inglé&s?

(1)
(2

O = aMSAclar

toda

la mayorfa

Uty

(3) la mitad o =
(%) poca
(S) ninguna

6. (Consideras gue se te dificulta la lectura en inglés?
s Q) NO §&2 o = Clat St LA

En caso negativo, pasa a la pregunta 9.

7. ¢Qué problemas consideras que tienes para leer la bibliocgrafia
.mencionada?

(\) a) || desconocimiento total de la lengua

(2) b) | | conocimiento deficiente de la misma "
_— n caso de habcr‘ mMarcadoe a_)) },‘t:zSCL a la Pr::uniﬂ. q
8. ¢Qué dificultades tienes al leer en inglés?. Ordena las siguien-
tes opciones mediante una escala del 1 al 5 (l=mayor grado cde
dificultad; 4=menor grado).

\“L | [desconocimiento del vocabulario en gereral
Y4 [ ] desconocimiento del vocabulario de tu irea de
estudio
Yig [ ] problemas de gramitica
\Y} | | dificultad para seguir el argumento del autor

\4




carwcclof)

. ¢Existe alguna relacién entre la dificultad gue tienes al leer en

inglés y la frecuencia con que lo haces?

cFomentan tus maestros el empleo del idioma inglés en el estudio |

de tu carrera?

SI (¢ NO (?-) O~ oautLse Vb-u.-fk..)

En caso negativo pasar a la pregunta 12.

En caso afirmativo, ¢En qué forma te alientan?. Puedes marcar

mds de una opcidn.

29

—

X = | oulLSeteisis = O
se refieren a las ventajas de consultar textos
originales en inglés

se refieren a las ventajas de consultar traduc-
ciones del francés, aleman, ruso, etc., hechas
en inglés

dan una calificacidén extra

te asignan algGn trabajo diferente al del res-
to del grupo

hablan de la importancia del inglés durante el
estudio de la carrera

mencionan la obtencidn de textos mé&s actualiza-
dos

méncionan la obtencidén de textos m&s baratos

hablan de la importancia del inglés para el
ejercicio profesional de la carrera

indican que hay determinada bibliograffia en
lengua inglesa

cQué actividades que realizas durante tu carrera se verfan benefi-
ciadas por el uso del idioma inglés?. Ordena las siguientes op-

ciones mediante

importante) .

inl

[

una escala del 1 al 5 (l=mas importante; 5=menos

leer libros, articulos de tu especialidad es-
critos originalmente en 1inglés

leer libros, articulos de tu especialidad tra-
ducidos del francés, aleman, ruso, etc., al
inglés.

asistir a conferencias, congresos de tu cspe-
cialidad

VH [ ] conversar con expcertos de habla inglesa

Viq | | escribir algtn reporte y/o articulo en inglés



. (Consideras necesario que se ofrezcan cursos de inglés en la Fa-
cultad para tu carrera? '

s1 () o (2) O = cur Ceritla

En caso negativo, pasar a la pregunta 15.

. ¢Te gustaria gque estos cursos te prepararan para: Ordena las
opciones usando una escala del 1 al 4 (l=m&s importante; 4=menos
importante).

N3¢ | | entender cuando lo lees

-error! | [entender cuando lo escribes @&cuchas/)
\
Vz; | ! hablarlo

Vzy | | escribirlo

. ¢Qué tan importante consideras el conocimiento de otra lengua
extranjera para tu carrera, adem&s del inglés?

(V) | | indispensable
(2) | ]importante pero no indispensable

(3) ! | necesario sb6lo para presentar el requisito de .
traduccidn

(q) [____| poco importante O = atSencle.
CS) l l de ninguna importancia

¢Cudl idioma extranjero? (coddicacdn  seadn S0 ma )
: t §

cPoxr queé? (codCA‘CCLC#LO;Lf de,rzsbues'fas )
v . M 7

" Has-presantado tu examen de traduccidn?
st (\) NO (2 ) O asencia

22y En caso afirmativo, ¢En qué idioma? {1 de )

‘En gué semestre? .
2 < i (COCA{-;‘(,{C(LCLJCV\_, bor sg2me cire

-
—

:aEn casc negativo, ¢En gué idioma lo piensas presentar?

(1Domn )

SEn qué semestre? ((égrvq )

q5 = 4

El resultado de estos datos se publicard en el trabajo que servi-
rd cocmontesis de licenciatura en octubre del presente  ano.

\\
¥ MUCHAS GRACIAS POR TU COOPERACION

Laura Cao Romero.
e




= {tem FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

teria que imparte:

mestre del Plan de Estudios en gue se imparte

rrera Fecha

te cuestionario trata de investigar cuales son las necesidades del
ioma inglés en esta Facultad a nivel de licenciatura. Los datos

e se obtengan nos seradn de gran utilidad para preparar cursos es-
cificos a las necesidades de los alumnos de la Facultad.

. ¢Qué proporcién de la bibliografia obligatoria que Ud. pide para
esta materia se encuentra en inglés?

()

]

(=) O
(3) E:] En caso de haber marcado a la

]

]

nada

poca

la mitad 3 . -
primera opcidn pasar a la pre-
(4) la mayoria

gunta 4.
<5> toda

. cTienen maestros y alumnos acceso a esta bibliograffa con:

(v
(z) [ ] mediana dificultad
L]

mucha dificultad

poca dificultad

®)
(4)

—

ninguna dificultad

¢Dénde se obtiene esta bibliografia con mayor facilidad?
Ordene las siguilentes opciones usando una escala del 1 al 6,
(1 = mas facil: 6 = menos facil)

en la biblioteca del Colegio

[ ] en la biblioteca de la Facultad
Vg | | en la Biblioteca Central

en otras bibliotecas

Vg; -l ©en las librerias

1 ———
Y [ 1 por medio de fotocnniac




4. ¢Qué proporcidén de 1z .plicgrafia comp@mentaria estd en inglé&s?

Q)
(2)
(3)
(4)
(s)

. cFomenta

1

toda

la mayoria .
O = CGulS et tlAa
la mitad

poca

nada

= gguaan

entre sus alumncs el empleo de la lectura en inglés

31 a ca ra? .
para el estudio de la carrera ST g\) vo (2 )
53 ° nclisis de corlenid puc e s )
cPor gué? (o lists conlemdd oara codeiwcar respuiiias
< 1Y U L -~

En caso negativo pasar a la pregunta 7.

. cEn qué forma los alienta? (Se puede contestar mds de unz opcidn).
X =1 aLsSutlia. = 0O

Vie [ | se refiere Ud. a las ventajas de leer textos originales

en inglés.

se refiere Ud. a las wventajas de consultar traducciones c=1
francés, alem&n, ruso, etc., hechas en inqglés.

Vi

N,y

les asigna algln trabajo diferente al del resto del grugo

]
V” ‘~_| lo toma en cuenta para la calificacidn.

habla Ud. de la importancia del inglés durante el estudic
de la carrera. .

VL; [ ] menciona la accesibilidad a textos mds actualizadcs.

menciona la obtencitn de textcs mé&s baratos

v,, L_*j les habla de la importancia del inglés para el ejercicio
profesional de la misma.

\QS | les indica gue hay determinada bibliografia en lengua inclesa
O = crifertcla
7. ¢Considera Ud. que se les dificulta la lectura en inglés a sus

al 0s?
o st (1) No (2)

Si contestd negativamente ;rasar a la

Oz CGun e ucta_ 10.
Q. cConsidera Ud. que sus alumnos leen en 1nglés con:
(\) [ ] mucha dificultad
r- . ) Yy . -
<2) [ ] mediana dificultad ,
a O - aysecla

(3) [ ] poca dificultad




9. ¢Encargaria Ud. md&s lecturas en inglés si supiera que sus

alumnos leen en ese idioma? .
st (1) vo (Z ) 5 —auus treela

—iin s

0. ¢Cusles de las siguientes actividades relevantes a la carrera
{(nivel licenciatura) seria deseable gque realizaran los alumnos
en caso de conocer la lengua inglesa? Ordene las sigulentes

opciones mediante una escala del 1 al 5 (1 = m8s importante:
5 = menos importante).
V7 [ ] 1leer libros, articulos de su &rea escritos originalmente
en inglés.
\Qy [:] leer libros, articulos de su drea traducidos de otros

idiomas al inglés. R

asistir a conferencias, congresos de su especialidad.

<
N
]

conversar con expertos de habla inglesa.

B

VSO

Vs, | ] escribir algin repcrte y/o articulo en inglés.

1. cConsidera necesario gque se ofrezcan cursos de ingl&és en la

Facultad? ST (l! no (2 )

En caso negativo pasar a la pregunta 14.

2. ¢En gqué semestres seria de mavor provecho la aplicacidén de estos
cursos? X o= | ouuSerredi g = O
\@3 ] primero Vs¢ [[] cuarto Nsg [ séptimo
Vse [ ] segundo Va7 [ quinto V4o [ ] octavo
Vis [ ] tercero Vsp [ 1 sexto Y4 [ ] noveno

\/“Z. r::_] décimo

3. ¢Le gustaria que dichos cursos prepararan a los alumnos para:
Ordene las opciones del 1 al 4 (1 = mds importante; 4 = menos
importante)

Vgy [ ] entender lo que lee
Va4 [::] entender lo que escucha
Nqg hablarlo

escribirlo

U

Vag,
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14. SQué tan importante considera Ud. el conocimiento de otr lenqua
extranjera para la licenciatura de esta carrera adem3s del inglé&s?
s . - |
() [] indispensable O - audes ‘

(z) [ importante perc no indispensable

(3) [ necesario s8lo para cumplir con el requisito de traduccidn

15.

17.

it

(4) [ ] poco importante

(S) [] de ninguna importancia

cCu8l lengua extranjera? (k06¢4«cacuOA. ?wr \éanﬂa.)
cPor qué? [awuultws de con1<r4ui0)

cConsidera Ud. que el requisito de traduccién de un idioma ex-
tranjero” rara el examen profesional afecta en alguna forma el

nimero de pasantes que se reciben? ,
st (V) No (2 )

O - curd Selclona

Finalmente, agradeceria su comentario:

a) si considera usted que el dominio del inglés o de otro(s)
idioma (s) elevaria el nivel académico del alumno o si bas-
tarfa con un conocimiento exhaustivo del idioma propio

fk%{fth§}sw o ccﬁﬁemacﬂo;>

b) acerca del requisito de "traducciédn de un idioma extranjero,
tal y como se contempla en la Organizacidn Académica, como
requisito previo al examen profesional. )

(ﬂ/vtﬁ lL.‘s lLS CLQ" COVﬁ(_’N; c.j.o

MUCHAS GRACIAS POR SUU COOPERACION
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HI STOGRAMAS

*kkkk*k* M A E S T R O S ER R A X

OESCRVATIONS: 30 READ' 30 PROCESSED'
LUE ACT LEER ACT RAD ACT CONF
FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ FREQ REAL FREQ
1) 21 0.955 0 0.00Q 1 0.045
2) 1 0.045 12 0.545 8 0.364
3) 0.000 4 0.182 10 0.455
4) 0.000Q 3 0.136 3 0.136
5) 0.0Q0 3 0.136 0 0.000
ADJ N= 22 ADJ N= 22 ADJ N= 22
MEAN = 1.0455 MEAN = 2.8636 MEAN = 2.6818
SDEV = 0.2132 SDEV = 1.1:253 SDEV = 0.7799
VALUE ACT CONV ACT ESCR

FREQ REL FREQ FREQ REL FREC

(v) 0 0.000 0 0.000

(2) 0 0.000 1 0.045

(3) 7 0.318 1 0.045

(4) 15 0.682 1 0.045

(5) 0 0.000 19 0.864

ADJ HN= 22 ADJ N= 22

MEAN = 3.6818 MEAN = 4.7273

SDEV = 0.4767 SDEV = 0.7€673

Fig.

26.




LUE LEER OIR HABLAR
FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ
) 22 1.000 0 0.000 0 0.000
) 0 0.000 15 0.682 0 0.000
) 0 0.000 6 0.273 15 0.682
) 0 0.000 1 0.045 7 0.318
ADJ N= 22 ADJ N= 22 ADJ N= 22
MEAN = 1.0000 MEAN = 1.3636 MEAN = 3.3182
SDEV = 0.0000 SDEV = 0.5811 SDEV = 0.4767
VALUE ESCRIBIR
FREQ REL FREQ
(1) 0 0.000
(2) 7 0.318
(3) 1 0.045
(4) 14 0.636
ADJ N= 22
MEAN = 3.3182
SDEV = 0.9455
Fig. 27.




TYESY

1 OBSERVATIONS: 20 READ. 420 PROCESSEDs SUM WEIGHTS= 420
VARIABLE A>T CONF ACT CONYV ACT ESCR ACT LEER ACT RAD
SAHPLE ¢ '
gé:ZLE S17E 2 66§3§ 3 szggg & Sgi% i 53323 2 753%%
YARTANCE C(UNBIASED) a£9za&o i-19743 11&3393 1.02018 1-74907
STANDARD DEVIATION 196333 1.05427 1.00196 1.01004% le 32252
SAKPLE 2
SAMPLE SIZE 22 22 22 22 22
MEAN 268182 J.b8182 4eT2T27 104545 2.86364
YARIANCE CUNBIASED) 0e 60823 022727 g.saara %.ecsas 1.26623
STANDARD DEVIATION ) 77989 347673 e 76730 «21320 1.12527
VARTIANCE RATIO (F) 152575 526869 1.70520 22« 44391 1368132
CONFIDENCE LEVEL }J.87526 0.99998 0.92717 1.00000 0.80838
EQUAL POPULATION VA¥IANCES [~ POOLED-T
DgéglAgc%thglgggg 0.90929 1.14028 0.97323 c.96§%2 1.72g§g
§§5T srarisrlg -a.aaégg 0.6124% 264891 2.60382 -0, 38607
THO~-TAIL SIGNI- 3.93129 0.53998 0.00843 0..00960 Neb9567
95.%) CONFEDENCE INTERYAL IN MEANCIDIHNEAN(Z)
LOKER LIMIY ~).43068 -0<31796 ~1.00507 0.13759 “0.67900
UPPER LIMIT 239448 JebUB24 '5.[4859 098684 0. 45615
UNEQUAL POPULATION §ARIANCEIS =~ BEHRENS FISHEF PROGBLENM
JARIANCE ESTIMAIC 303038 Pe01386 502972 . v 5
DEGREES OF FREEDOY 35 38 26 0-00538 0-86272
TEST STATISTIC -).10385 122622 ~3.34584 7.691§7 S YYLE!
T¥O=TAIL SIGNIF Jo91812 022840 000250 0.00000 0.66020
$5.00 CONFIDENCE [NTZRVALl IN MEANC1) MEAN(2)
LORER LINIT =0.37710 ~0.0942} “0«93121% 0.42106 =0.52720
UPPER LIMIT Ye 3630 se38249 =le22245 Je7 Y337 a.:gs35

Fig. 28,
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TOT Pc7v , o? pQ 45
N
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OBRSERVAT

A D E
Al b B HUu S
Tumse 390 READ,

BASTS  ww*w 2 = HAY CLOSST"CLASSIFILATION
. CoUn VAl UES ¢t Facyep 2 == £EX THRAD
KCy PC
(.[v{. PCT
Te1 PCh
VALLES OF
CTPR 1 ew 1 2 TOTAL
FOMENT
1 12 130 1y
€2 | 63.3 49.6
4144 | 0.1
3.1 06,3 i
2 17 179 LYE
E-.} 91 .3 5002;
5.6 | 5.0
£ | 46,0
ToTAL 29 35¢9 3069
705 92.3 1(;0.0
CHI=SAYARE _ = 1.84
SIGNIFICAlLCE LEVEL = 0439
WITH 2 DEGREES ufF FRIECpM

Fig. 35.
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KA kh kA ok ohAk H I STooGeG™PAUPYP ATS " TEETREELET
FhdAARK AL ti-m 0O S kxR kKR
NRSEPYATIONS 3 390 FFAD, 390 PRNCESSFN,
TEXT NRIG TEXTPAD CALFX
FRrEQ RFCL FREND FrREQ PEL. FrRFU FRFS REL FRE®
No (©) 6 0,338 159 0,815 192 n, 8%
5(%” 12 0.662 36 0.1°5 3 cl01%
ADJg N= 195 AD H= oy Al ti= 16
NEA” = 0'6’\1?\ ?-EXP = ﬂ.1éllb plﬁ)i“ - C.C’S”
SpFY = 0,0874n1 SPEV = n,3850 SpDEV = ¢,123a
DIF Gpo IHP CAPP TFXT oY
FPEQ  REL FREL FREN nEL FPE Fopn PCr FRED
Bo ©) 190 0,974 A n,na1 70 r,369
st (M E 0,020 1153 nle7 127 Cib31
AD NE= 9Y ADJ Nz 16 ADTY K= '1QS
AF&N‘: 0 oé'_'-,c MEAN = n.S79 PEAN = ”,03:8
EnEv = 02158%] SDEV = 7894  SpEV = FIORE
TEXT BAR IMPPCF RISLTILGLFS
FREQ REL FREO FFEN PEL FRFQ FRED FFL FPEN
No (0) 172 0,082 80 0,410 75 ¢,3ES
5‘%0 23 0.118 115 0.590 129 r,615
ADJ N= 1958 ADJ M= WG DJ Nz 165
MEAN = 0,1179] tFAN = 00,5897 MEAN = c.61tn
SOEV = 0.3234] spEV = 0,4931 SpEv = c.4nr7®
Fig. 36.
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HISTOGRAMAS

I A L UM N QS e0ssat

OBSERVATIONS: 390 READ, 390 PROCESSED.

VALUE BIBLAXESCOL BIBLAXESFAC BIBLAXESEC
FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ FREQ =L FREQ
( 1) 73 0.264 29 0.105 a2 0.152
( 2) 55 0. 199 59 0.213 55 0. 199
( 3) 45 0. 162 ) 65 0.235 G5 0.238
( 4) 36 0. 130 49 0.177 64 0.231
( 5) 25 0.090 55 0.499 26 0.094
{ 6) 43 0. 155 20 0.072 24 0.C37
ADJ N= 277 ADJ N= 277 ADJ N= =77
MEAN = 3.0505 MEAN = 3.3682 MEAN = 3.17359
SDEV = 1.7747 SDEV: & 1.,4577 PDEV = 1.4724

" ¢ Cbmo tienes acceso a esta bibliografia ? *

BIBLAXESLIB BIBLAXESCOP BIBLAXESBIBL

FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ FREQ REL FREQ

() 39 0.141 52 0. 188 a2 0. 152
(Z) 36 0. 130 31 Qe 112 a 0.148
(3) 27 0.097 a1 0. 148 33 0. 119
(<4) 30 0. 108 a7 0.170 51 0.1e4
(5) 73 0.264 36 0.130 €2 0.224
(G) 72 0.260 70 0.253 48 0. 173
ADJ N= 277 ADJ N= 277 ADJ N= 277

MEAN = 4 .,0036 MEAN = 3.7004 MEAN = 3.7004

SDCV = 1.7686 SDEV = 1.6298 SDEV = 1.70E9

Flg. 43.
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