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PROLOGO 

Esta tesis. trata un tema de,particul""..:imp~rtancia para México 

sobre todo, para bspequelias ·y m~dianas ·efup/~s~s qu~ :~ª"bajan .en -
~ ;~<~]~ ~~~/_~·~':_;¿]~~~:·> 

el país; recientemente se ha acordado.la~entrada ~¡=·~~··. (Ád.erd.;. 

General sobre Aranceles Aduaneros ,r ~ci:~~J~i~I\i~~P~!~~:e ~~i~o, • 
-.·,1::-:L:·.:;i>: 

y de esta manera se tenarán qué prod~~ff:·;~b.~in,'.l·s. de• C:ónsuino con una 

··,~';~·, -} -
buena calidad y precio. 

La entrada al GATJ'( General ·x~·~l·~~~~i. on Tari.f'f and Trade) ,

sig1tlí'ica un cambio radical tant~ i~ ~L:.~ejo de la poH tica mex,i 

cana, como en las empresas naci·~~~'~g'.~/·;~~--~e. se. ve.rfui ·obligadas a 

. ·. .,. '·-' 

competir con productos extranjeros~·- -·qU.e-'-··ái9-unos de elJ.os·, son mej~ 
·, .. "~' > ~-- - ·. 

res en cuanto a calidad y precio. Es. por. ;'Sto que la Planta Pro 

' ' ' 

ductora tendrá que incrementar sus es.fueÍ:zos para eV-itar _·perder 
~" - -=--·---·-. 

mercado. 

·_- '"'''·- - _' 

Este análisis nos muestra como op~~ ·el._ GA~; -·c1:l3-l·. es. su his- . 
. - -:'' . ~ " 

toria, su marco jurídico, las.posibles repercusiones ·~n la eCono 

mía nacional, entre otros puntos. ·También la manera en :que ten 

drán que afrontar es.te:,heCho los negocios reiacionad~'s Con la ca -

mercializ.acion i<> )'~facciones· automotric.;,s, ·.en, est.e d1so,·, 'por par

·-:~.~·:.' 
te de un corléeS:i'On'árfO-_- aUfOriZadO--V01kSwág-eli.. Cuya- r·a.z6h·~.s-ocia1·; 

pre.firio q~e ~e ~J~t:J,;¡:.ra: en. el anonimato. ,Dentro; d.r,iste ·es tu. -
. ,· · .. - ·. - ·. . ·' ·. · .. ·:; .. ·. 
·,-_ \ . : 

dio analicé' iÓ reiacfonado 'eón• : Producto, Plaza o L,,."g~, Precio 
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y Promoci6n o Pub1icidad dentro de1 área de comercia1~zaci6n. 

Tanto para e1 .tema de1 GATI', como para e1 de comercia1izaci6n

se 11evo a cabo una investigaci6n documenta1 y de campo con 1as so

ciedades r.especti vas. 



CAPITULO I 
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1 .1- EL GATT: ANTECEDENTES, OBJETIVOS, ESTRUCTURA Y MARCO JU~I -

DICO. 

ANTECEDENTES 
' -.-.. : "-] 

- ·.,·".·.:. . 
En el preioc:l;; .entre la I y Úcguerras inund:Í.ai'es, .ei comercio 

~::-.·- \":.'·.o~·i- ·:.-.. ~·- -_:)·:';','<'· 

int_ern2'.c~-~~;I:~:.~-_e_~~-6~~{~~-~:~~-~~~~ :-~.':-n~~e:~~- -~~ ~~~~~~~~~:e:=.~-~~~~;:::_:- A ~~~~~-tir 

de·. 1929 eJ..···~o~~~i,c);~~Y.6,e,; tiJi§:¡~~t;~?~~:dioLi{~~~~;L~; i~~'?·~é ~.~- · 

bido a ia· Con~acc!{~,i'•'fndu~~Úi/ ,i¡/¿,:~:¡~;¡¡~~6{ZJ~'íi,~c1Ú~/y

el incremento de 1asc ~edidas· p,;ote~<=it:f'sia~:r'esui~~~iei',;,~:E:L~ D.!::_ 
---~-.?:~~{- ·-;;.,_~;.;~-~-~>- - . ~. '. ::_ , -~-'.~.~---.!--.". 

presión. Los principales· paises IncÍústria1i~;;.iios,éi;.i;'JU;~rl';J:é)5 
.·· :~:~~.:";,.·· -;_._. :.· : ·-.:(':,(;~t;;~;-\:>~::-)F ~~ -~:/ ; --.. -.. _ 

arance1es, introdujeron. re~'tti<=~~;~p~;.· b'u:~.~i~~~itf:~~~.~1tit~~-~s .·-

de cambio y se mu1 tiplicaroti,,~j} i;~i:y_d~\ l>i,7;;~"1".~.,;,(°{~:ff1~,;i:2~j~~ 
bio compensado~ .. ;_:y~:i/~-~ ;-~~:·~'~L ~:~:_, , ~..,.~ -:.-: ·: .. _-:_ ·.- ~'Y(< -· :-.-·~ 

-.:.- . ,. ---<~~'-il'>' -·-- ~-~;_-~d·· __ , -~:~ '~~·;.-~í- ···->:~-;:;._-,,j~~'.-,. _,.·_:, ' 
A traves de .la Sociedac( ~~,;~ax;,¡a~i6Ílf;; ;'Sii:hici~os esf'i.ter -

-. ..-.. :. :;;,:: ::\ '.~'.; '~:-;· '· '):~_-/'.-.," 

zos para reducir las _-reistr~éC;c;>?:i:~~:_-~-~~::·-~,0-~~~~-~-~, /~·_er_~-: ~s·tos ft.aca-

- :·_.-.,- ·-.- ··' -o - -

de Acuerdos Comercia1es ReCipr6c;~S -_ia_·:~-éd.uccióri '·cie. barreras aran-
-'. - •. » 

celarías y no arance1arias, i\sto ;;,.n:J.9.J4 .. 'se>i:;aHiaron .negocia-

ciones entre ese pais y treinta má~~·:_'·-~tz:.e ioS· c_u.3.1es .figuran va-

rios paises Latinoamericanos, péro eiJro:teC:ciord~~o siguió cara.s_ 

terizando la economía mundial· ~UZ:a.iit'ci; el ~ec'eJC>; de los años 
·-·-, .... - ,;'.;/·.' 

~--·-·; ,:/ .._,.-__ treinta. 
- 'T~• - .-

En 1941 Estados Unidos .C:~~].;,,,,~a1memí:e co~ Inglaterra, tratan-
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cio. 

De,spués de negociaciones por tres años, 53 paises entre los 

cuales México firman el Acta Final de la Conferencia de las Nacio -

nes Unidas sobre Comercio y Empleo, en la que se anexa la resolu 

ción de la Comisión Interina de la Organización Internacional de C.2, 

mercio de la que México Eorma parte, junto con los demás dignata 

rios de J.a Conferencia con excepc:!:6nde Argentina. Para que la Car-

ta entrara en vigor se puso como condici6n que Fuera ratiLicada 

cuando menos por los paises que participáran con el 85% del Comer 

cio Mundial. Estados Unidos participaba con más de un 15% de ese 

comercio. por lo que 1a ratiPicaci6n de esta pa"is era de mucha im 

portancia. Pero el Congreso Norteamericano se negó a ratiEicarla -

argumentando que " no es demasiado liberal" y " subraya demasiado -

los méritos de la planeaci6n econ6mica", esta acci6n tuvo como con

cecuencia que paises signatarios no sometieran a sus propios parla-

mentos la Carta, en tanto Estados Unidos no lo hiciera. En 1951, -

la Carta fenece, pero la Cowisi6n Interina subsiste y entre sus Fu!!. 

ciones tiene la elecci6n del Director General del GATI'. 

Una parte completa de la Carta, destinada a J.a política comer

cial se salva, ·esta parte trataba sobre una negociación arancelaria 

multilateral co·n el objeto de mostrar por anticipado 16 que podri.an 

ser las negociaciónes arancíilarias previstas por la Carta. En·7 m.!:_ 

ses, 23 paises deciden hacer entrar en vigor la parte comercial .. de-
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1.1- EL GATT: ANTECEDENTES, OBJETIVOS, ESTRUCTURA Y MARCO JUR,.I -

DICO. 

ANTECEDENTES 
: ' ', ·:~ 

En, e·i:·_-~;~~~~.~,-;;.~~~~::~:.~~~~: -~~~\Y.::: ±-I·_:'g·u~~·~a~- mui>.diaie_s, el Comercio 

interna~i.;né\i·ci~6{6 ¡'~{~~~s ~~~~;~~ "ii\le' {ap~~~~C:ci~n. .·A· partir 

::,;z~•~-~~~! ;~~!~'~!~~~:~: 
presi6n .. ·• (¡Los ·j>rinpi1'a. ~~·.~~a.~~"~:·,~?1@~1::r,.~~{Á~~;1.;;·::~~~f~~~:i~~'\::' 
aranceles~ '"illh~~tij ~~.~::~~!i~i~~~~s~~··~~~i~it~~¡~~f ef ;~~b~i#ol~~+-
de cambio y se nit;i Úp~:í.'C:~,{~':1?~?;~~~;:~~~'·i,í~it~~i¡~,"~~qf~J~c~ ··'· 

::;t~~¡ ;:}~ ~:·-"'.·1;·,' -_·::,:·; .. ·,. 

bio compe!lsado. ->:r~.¡i~· ~~{·::~;::-: º»:~_. 

A través de la Socfe~;·¿d~.;~f0i:~~1~~~itf .. i;.~~~1%E~~:f~s~~r> 
zas para reducir 1as, re~~ricci~~~~'.~.a1_~.;con:i-~~c;iO_'J'~~PeI.".~>:. ~Stos: .. ·.rr·a_.;::a-

.. ,, ;:, -~>;~f '\;;~,1~\'.: .:::~·:;:·-. /:~:.'·.~~'.:{~ .. '.~;~~;;}:~!~1::~:.~~~~~~~:/:::~~!~~~::.«~ .. :"' .. ~~ 
saron. Estados Unidos propone.,.a ·-sus .... s·ocios",· comerciales·.:a" trave·s-

- - - -- --- -- __ _e_, _____ -_ "'~ _,~,: .. <~---~:~:~.",.i~~:~:·.~~-~~;~:_:~~:ri¿;~~:..~~~~~~~'.t:l;:;~:~_~:;~·': , 
de Acuerdos camercia1es·:· Reci"Pr·~~-6ST1'a:\'·.r:eaucci6n~-:~d~·~:j:)~r_,;~-~S ~-·a:~-

-~- •. :_,.,,-.'.;.;'·.-~ ·'--·7 ;:~•~-.-:·-~-; ., i'•)-'"-_:~/~'·:'~"·.~~~· '-~;'f;.c: ... - 1 
-:'. .-

CelariaS y no arance1yjt~/;,~~:~~i1wft~f ~~,;·~~~~}1~·~;fM~t,~i~~JJ~ia~ 
cienes entre ese pais;·'y :t~e~nta;1 más ·;,~entre-flos;_cuaies .~.figuran: va':"":; 

_. _ . · " · .~~·., :<.'.l~~~~~i~~~~l:;~-.=:[;·;~~:~J~~~~¡_;~;,~.~~f~i~~~}t:~~~,~f'~B~~:.:~ '.·-:::-.f~!¡~~-~;~~,f;{;!,.~~~:::·:.,,:)~::- .. : _:.: :-.'.·i/~: -, =' ·: ·. 
ríos paises Latinoamer_ic'an:os ~ :.1P.eZ.,ó'-Te1;·'.'-prOteccionismo :,-.. sigui6··. carác 

.. :::. " .. ·~ -.. ::~ J-:<);:~~~~~;:}~;~J;~<~~~~!~;t;:~;~;:~~i~~~;:~~;¡~:::~~:~_;;::~~;~:~~.-::~.::: ~~;; ~~,.:;,~y:,'.;~;y; ~; ... ,··" ;~ -~- ,, ._,' -
terizando la economía\· inundiclJ;'.:durante e1,:decenio:'de.:1·as·. años 

·~ :·; •. : ,~_.::;:::·:L .·. _< ~;·;¡;y ;~·.:,: ·'?:;::/ ·~-·, . ; );;,.;.,; ... _:: '"· .~ ~,_. .. :··'. ·' .'"''°' '.;:: ,.: 
¡·;;«··>'\ ··";-·,;~, ·'.· __ >I:,_~_t.:7'<· ,, ; ;,- .. -- ;::~:;_:·:,·.· •. _·,:_ ~,:: 

treinta. · ·,.·<:.. ;~-.~:'-' · ·<~-:-:i . ·.,>:·:,: 

En 1941 Estados ~r1i~E 6~~J,,,,trun¿te .con I~;l:t;ra,. tratan-
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de establecer una serie de principios básicos para regir el in-

tercambio comercial. a -~ivel mundial una Yez que.la guei-ra con -

cluyera. /· ... , · .:' '' ., .. :': .<"·'' ·" · 
~uá~~~ a:ñ~s ,n;¿s<t:~L~t 19;;.;·"1i;tas ~i;;~Jio?l~d· toman -

:~,:.-. - ~:/¡:/~· ,·, ·;:·;:~~ .,'-• :~·,;:.<,~l>,:.·:\>: ,' -,· , ,·_C'; ; ;, :s;: ,~y ' -; ',. '.·.:., _:, 

.ferina·, ~n~proP6s·rc:f6li~~~\:26-ii~r-~·t'~~--~-- :in-C1Uyendo ··1a;s:~-~.>;f,·,-~if~.~-d-_de ·. ~~ ··"·-:: _;;~ -r:) ·-y_;/-)'.'~'""-'..~~:::.· --·,··;<J~:::> ~ -

:::'"~l.~~~t~f ~1~~:~;1~~i.-.r.:.•.~.'..·.~.:.·~., .. •.~.·.n·•.·.:·r·c···.~.·~.·.:.·.·.······;·•.:-:~;~:-º~ 
, ·:·:,:..,~ - "' <1 cí<~t~(:\. ,_:_ .. ;,~.)~._':; ,. _ _,~j';;:o,....._t: . .:-: ~¡· - -:. 

subsidi~s·'a.1~.;e§~~f,~~fA~;~?f~~S:t:~~:,1:]J\[r:t:0f~7as'.•cf~jJ~ia1es 
restz;j,~ti vas,de;/6s;t~~~~1~s. pri:y~~~':'gte;~~~;"e::~·, C.onvenios de 

estabiliza(;ii;fi· ci~.···3;os· .. J>~§du'.cto~ ff~~~~:~:j!;·f'. '··. :,:·/;'.:.!' .• 

El EC.OSOC ( Consej~ E.~º~~s~;~~.t~~~~~{~~:;·8~.J~~t1~tfliD:0.# ~:f' 
das), a ·principios de 1946; realiza::ucii':Confere.néia'Internacio:::-•. · 

, ,. -.'·,e·:-.,::~,.,~'~:.'.·\ .. :_·,' ·.-¡-.::~-~:~:·(~-~-- --:;!.~~,:.:,,< ~¡;~~}:-: .. ~·/!::':'=· 

na1 rePerente a1 come:cfo~.i~E.~:1::f:S'Ji;t~\'~~f~~~ff:~~:·· ··· t~~,~0'1Ei : 
rencia se cirstalizari.::in·_ en i·a :re'da:Céi'6n.:'de?:J:a.?~!C 

. --~- : .. --~-...... ,> ~r'.:·~(~p?~_;:;:::.~::_,::'.:::·'.::_~,_~,~-;~.:·~;~:::}i~Nt~;:'.~~:?:t\;?::- :t: ,-: .. :· ::.-~: .· 
bana, para una Organización .Internacionál'~.de::camerci·ou.:.¿onte · 

--~; '. ~;·::. :~.-.·· ::/,, .. : ·"-'':\:~< ·, L~-:;~.::i{:;.:~--~·t::::·~ :¡;,:;.!.::<~~: ,. 

niendo 106 articulos-~'~t~~ .. ~;IT~~iI~~~¿~j~,,;j'~~é, "'0'' ,;;r.·H . 
Esta Carta· tiene por,· objeto· ob.tener:; el'p eno-,Emp:Leo Y:; "de;_· 

. ,·:~· ·.:; ·i .. -; ~~; _:_¿~~~~;~~;-~:~:~;:~t~1~~*~:_:_;.~,~t\'.T:T~~>-~~~~:~./:'.5~~\;)~::-t:;~~t~'{];~~;iI~{~¿;:f :'.\~;·:_: ----. ~- ~ _ : 
sarrollár el·. Comercio ···rnternacional';'.,:',:,La• Car.ta.'-enwnerá:euatro :,.. 

·. ---~-~-~ ~: ;-~~~-- ::-~--::. _:~;::-:~~~l0'.~1~:~iC{~<ij: ;:,;~ ·'.;:~-:~·;;~i':·.~~~~'-'::- /::&r:·:~-~ -~;,~~:;:::·fai~;-7>1:;;s.º~ · · _· __ ;, .-.-_,_:. "·
medios: J) .-nesarrollo·0Econ6mico.;.y ./):~:J;.;_;\t:;i)/J,\_._"'.'::~~"~f-6ii:~i-2~i':~·Ag~~-~~ .,de-

:::·::~~t~::~:ii;~~r~~r;~r~t:~ .. '.;.~.;:.1f :~~~;:::e:,: 
, -··---~; -•-:J· ::;:'· .;:,;:r<~·,_, - - -,:·~"~~~.:-.:e 

3) Rectuc~i¿n ?!? ·~i()~ b~s~á~f["i,~· al ~?~'~}~;_~•¡ 4) d~~~~Ítas y coo-

peración en.el seno de. la Q,,;gani~a~ión:rnterhacional de Comer -
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cio. 

De,spués de negociaciones por tres años, 53 paises entre los 

cuales. México Eirman el . .A'.cta Final.de la Conferencia de las Nacio 
~·- ·_:·· :.·, -~~:< .. :<.~::'::-::. -.. - ~- '.' ~; -

nes Unidas-sobre· .. (:"~~ercio Y .. -Empl~O. en la que se anexa la resolu 
_·-;~~~0~.c - . ::_-:« '"-__ 

ci6n d.;; 'l.a ·coritls'i6ñ'\:i:nterina.·de la Organizaci6n Internacional de c.2. 
- .·.·:~·>.·,.,. .,· .:_· 

merci~'ae l~:~ii~':~~t~~-.Forma parte, junto con los demás dignata 
'J~;-:p. :~-: .... ,~::.,, .• ','_:'.::~'.;:~·.o, - -

rios de la~csn'f~~iif{~\:on excepci6nde Argentina. Para que la Car
·,, :·- :~ ;-;·~-

ta erltrar~ -~ri :·-vigor·_; Se -puso como condici6n que .fuera rati.ficada 
¡ --- ,. ~ ,, 

cuando menos ··J>'or i.os paises que participáran con el 85% del Comer 

cio Mundial. Estados Unidos participaba con más de un 15% de ese 

comercio, por lo que la ratiEicaci6n de esta pais era de mucha im 

portancia. Pero el Congreso Norteamericano se negó a ratificarla 

argumentando que " no es demasiado liberal" y " subraya demasiado 

los méritos de la planeaci6n econ6mica11
, esta acci6n tuvo como con-

cecuencia qu.e paises signatarios no sometieran a sus propios parla-

mentas la Carta, en tanto Estados Unidos no lo hiciera. En 1951, -

',., ... 
la .Cárta f'enece 0 pero la Corr.isi6n Interina subsiste Y. en~e sus;·Eu!! 

···. ·.~~···· 

cienes. ti.ene.la elecci6n del Director General del·, GAT'I'.'.:. 

U~Cl ~,,;.~i completa de la Carta, destinad.i 'a l" ;~Út:i.;,a ~;J¡;i~-
·- , . , ·· .. -~'\.'./~-:.;· ····/.::,·~.:- :;,_~::::· .. ·r v. • '·:<;.;::"" 

cial ~e ~a~V:ii/ .esta parte trataba so?ré ,,na n~9';'.~iac:~6n ';ri;,;riC:~iária 

muitilateral :c~n i1 objeto de mostrar pbr ant:i.c:i.p<lcÍo i~ que ~~i¡m 
ser ús ne~oc:iacÚ~es aranc~i:~s·;r?;}li:as po; i~ c~ta. ,En,7 '"~ 
ses, 23 paises deciden.hacer entrar en'vigor la parte'éomercial'de-
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la Carta sin esperar el .final de la ConEerencia, disminuyendo sus 

aranceles sobre un volúmen de intercambio que represent6 la mitad 

del Comercio Internacional·.· 

Es asi, como esta part.e de la Carta, toma. el nombre de Acu"!:. 

do General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), .firmado -

por 23 paises el 30. de octubre de 1947. 

Sin embargo,- como no habían rati.ficado la Carta, el Acuer_do-

Genera1 se convierte.en el único marco unilateral de los interc~ 

bios y en la práctica ha llevado a cabo la misi6n que origirialine,!! 

te se encomend6 a la OIC. 

El GATT, .formalmente aún es un acu&do provisional. Pero 

permiti6 instrumentar las conceciones.arancelarias acordadas du 

rari.te las negociaci~nes en 1947, pues para ello no era necesaria-

la rati.ficaci6n de los parlamentos. Sin embargo, la adopci6n de-

algunas normas tenian que ser aprobadas por los parlamentos pue·s-

en ciertos aspectos no correspondian: a la legislaci6n de los pai-

ses Contratantes. Por lo tanto, no se pod!an aplicar ciertas no!_ 

mas del GATT en su totalidad ·a.menos que los parlamentos modi.fic~ 

: ·' 
ran la 1egislaci6n nacional respectiva. Lás Far'11e·i: Contratantes -

llegaron a un acuerdo sobr.ii -·~ ·:.protocolo de aplicaci6n provisio

nal", en donde ca~~j~1:~~g·gue~}ap1icar. el· GATT en la medida co!!l 
"'.~·), 

patible c_ón .s':' legi,;:J.a_cié>n eri .;ikor. Por ejemplo, Est;,dos Unidos 

pudo conservar. dur~nte 30 .- aflo~ un~ legislaci6n contraria a alg.; -
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nas disposici6nes del GATT mediante la llamada "Cláusula del Abue-

lo" en relaci6n con la' valoracióri aduanera y los .derechos ~ompens~ 

mas 

de 

ta y 

Dentro del Comercio el GATl' representa un intrurnento interna-

cional encargado de promover los intercambio? entr_e sus mi.wnbros,-

con base en la eliminación de restricciónes, la·reducci6n de aran-

celes aduaneros y la aplicaci6n general Y. ·obligatoria de la cláUS:!;i 

la de la nación mas Favoracida para todos. 

Las Partes Contratantes o sea, los PaiSes .f'ir~tes del_.~-~~-

do General, reconocen que sus relacibnés corilerciales y ec~n6micas-

deben tender a niveles más altos.de vida; al Pleno Empleo; a nive-

les cada vez mayores de.ingreso.real y de la demanda eEectiva; a -

la utilizaci6n,raciona1:ae_los recursos mundiales y al crecimiento 

de la producci6,;);j.~~··in~~cambios de productos. También, las 

Partes COnt1'at~~{;~:~·'.:,~·~{f~'estan. su deseo de celebrar acuerdos ene~ 

minados ~-- obi~riei-f ~~ri'._ b~se eri~ ia reciprocidad y en las ventáj"as 

mu.tuas, la. reducción __ .de ;-los aranceles aduaner_os y demás_ .b.lrreras 
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comerciales, así_ como la eliminaci6_n :del trato ct;:scrimina torio en 

cuanto a Come~.c~o < In~ernacio~a:i ~ 
"'·; ::, :. - -· - ', 

El GATT b~sC::a que /1'<,5,¿pá;:1.ies ".no ~ík,e:;;t:en sus. tasas' arancela-

rias por.ens?-~;~4~; {¿¿ t~¡~~~~~goctaci~s~'~~:~ s~;;~onsici~~n "conso

lidadas;;; ·~~~~/·~:¡:;é ~··~:.J:b/;ijo ·:amo '.to;~~; ;j~ u;l ·E~rma es pe 

.1Ci~.~5~~á~~i·R~6i~;~~f ::~=· ci~tw~~~tt,.;?ne~te·.~entajosos ciai~ 

entre· i.;;;~ ¡.a;·~~;i'.i::6r;.tz.a.t;;.itt.;,.i /é.. pesar: de .. que·'ias · ventajas aranc.=, 

larias c~lol~dada:~;e g·e;~:i¡c~~;~~·l~~·.:~ás miembros a traves-

INSTRUMENTOS Y PRINCIPIOS MAS IMPORTANTES DEL' GATT PARA EL LOGRO- . 

DE SUS FINES 

I La Cláusula de la Nación más Eavorecida, en donde se est!!. 

blece que el comercio no debe estar sujeto a ningó..na discrimina 

ción, de tal manera que los beneEicios concedidos por un Pais a ,2. 

tr.o miembro del Acuerdo, se hacen extensivos a las demás Partes -

Contratantes, consiguie'ndose de esta Eorma a la proyección multi-

lateral de tales beneEicios; 

II La multilateralidad, cuyos instrumentos son el otorga 

miento de Eacilidades que los paises se conceden entre si bajo el 

principio de la nación más Eavorecida y con la seguridad de que -

cada pais que es miembro es apoyado en esta pretensión; 

III Los aranceles aduaneros, para proteger la industria de-
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un pais y no recurrir a otro tipo de medidas no arancelarias como-

la práctica de1 "dumping•.•, ·10 que. signi.fica vender a costos más ba

jos que .. el. costo. de '.'prod11éci6n·~· l.~· =al .. impl.ica una competencia en-

el mercado de u.Da mane~a: V~?rta'jo.Sa, ,·en este caso con los paises 

miembros, o los siibsidios eritre otron-; 

IV La compensaci6n por el. retiro y dismin11ci6n de las conce -

sienes-arancelarias otorgadas durante ·el curso de·nego~iaciónes co-

mercial.es e.fectuadas en su seno, para evi taz: l.as represal.ias q1.1e P.!!. 

dieran apl.icár los paises o el. pais, por J.os aumentos en J.as res 

tricciones que le impusieran a sus rnercanciaa~ para entrar en otro-

pais; 

V La aceptaci6n de uniones aduaneras o zonas de libre comer -

cio, para l.as disposiciones contenidas en el. GATT exigen q1.1e l.os a-

ranceles y disposiciones que a.Pecten al comercio de los paises mi~ 

bros no sean más restrictivos que los existentes; 

VI Las cons11J.tas Cllando un pais quera aplicar al.gúna norma 

restrictiva en el comercio en perjuicio de otro, se llevará a cabo-

una consul.ta entre los paises·ai'ectados para de esta manera ll.egar-

a un act.ierdo, o bien para obtener la compensación correspondiente. 
. . 

VII El interc~bio eqaitativo, reEerente al. mejoramiento del. 
, . _>. 

comercio de.J.os' pa:ls.,s. enviás de ·desarrol.lo (ART. XVIII del. A=~ 

do). 
- ··--- ·. . -., 

VIII Las represaÚas; r~glMe.nt;._das y s6lo. se podrán instru-
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mentar después de haberse realizado las consultas entre las partes 

del conflicto; 

·.IX_· L;;.s-,_ex~~.one¡;,siempre -y cuando no se af'ecten los objeti_ 

vos ·del 'Áctierdo General, se podrá considerar la posibilidad de no-

apli.C:~ Ciertas disposiciones, a cualquiera de sus integrantes, y-

s6lo ·:;mt;;.e las partes contratantes actuando como cuerpo colegiado-

para evitar la unilateralidad en la adopci6n de medidas que af'ec -

ten las normas del Acuerdo sin una previa consulta. 

ESTRUCTURA 

El GATT ha venido, de ser un simple acuerdo comercial a cons.2. 

lidarse ·Como una organizaci6n Internacional, con 1os e~ementos que 

a continuación se mencionarán: 

1) Un tratado: El Acuerdo General 

2) Organos permanentes: Las reuniones de las Partes Contratantes, 

el Consejo de Representantes y un Secretario General con un d.!_ 

rector general. 

3) Un presupuesto: Al que contribuye cada parte contratante en 

.función de su p~t-icipaCi6n. eri ·el comercio internacional. 

El GATT es uri tr';;it~d;;~-~~~~ ~;J: ;p~i~~s Efrmántes y no una or-
: '/·/ .. -;, . ../ ,·;,1·· . , .. ". .. . . . 

ganizaci6n i;;,.teÍ'na.;i;;n;.1;';~·¿;. ésri es ~~·.,,~_,,·á~iir>~s nc;i tier.en la 
. ·.o-,;,.;-;;;.:·:-~-:~·.: ~=-·-.,-~··"";\·~'fF-"º" ,_. --:_;o,_ -- -.: ~" .:- . ··, "; :· 

categoria -de ·~Es-t~~~s-·:.·~-~~Í:~-t~~Os_.•~·-~-·-_Si~O; ·de·_. ·~_PárteS· contratantes~·, 

manteniendo su categoría d~> carácter ;;o;-i.~i~~i. 
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FUNCIONES DE LOS MIEMBROS DEL ACUERDO GENERAL 

a) Veri.ficar ·que las. disposiciones del. GATT sean correcta 

mismo. 

que, por autoelecci6n voluntaria, 

han mani.festado·su disposici6ri de ·asumir obligaciones en calidad -

de miembros del Consejo, se establecen comités para auxiliar a las 

.partes.Contratantes y al Consejo de Representantes, .en asuntos es-

peci.ficos cuya labor es de mucha importancia para las labores dia-

rias del GATT. 

ADHESION AL ACUERDO GENERAL 

La adhési6n puede realizarse. cori:forine a:i,o;estÍpúladoen el -

articulo XXXI~I, o si se ·trata <d.e .~<:~~~1·~: :~J~~· ~~·~::alcaiiza~o recien-
:/-· . ·:, i-~· ,- . ._, ' ·-. -

temente la independencia y que .Ya· '1¡>1ic~l:>k. ei k.cu.ircio ·General, co!l 
;·-:-~\'.·<· .. ',~,:·:·,:--: .. 

.forme al artici.tlo.·-xxvr •.. ·• 
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El articulo XXXIII estipula; 

a) 

una 

General. 

b) El Directa:. General pone en 

tantes la intenci6n del gobierno 

e) Las partes contratantes 

po de trabajo formado por 

das' 

d) 

presente Acuerdo ... po-
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el grupo de trabajo delibera con representantes del gobierno en 

cuestión. Concluídas·las ·deliberacióhes el grupo de trabajo ela 

bora su inf'or~~ y un p;Óyec~o~d'e. protocoi~ aé' adhesil>~1~ 
• ,º_ •• ,- • :.•--,'. • ,·,C' ~O ~O} ::.:.: (\~ .:,;!' ,• ;,,.., • ·:· • -

g) El Pl?ot~f~!~\ d~';~§ie~~.~f~~~fio~ete .f ~~;. ~~i~s ~i~?:'~1:i~tés. -
una dec~··~~~z~g~5-~lg~?~mtes.n~~t~ne0iit~f ¡;,;ºi~;~~~ ~~~r:~~tr~iE;~.par-
tir '"' ~~~~: d'ii. su· 'fii-ma':Pó,;};;;1 go 

.:~~/;~5.})': -~-~:;: <~~~;-~ > -; ~' -:. ·J_·~~t: -. ~··. "\ ___ ; ~}:_::':~;:.:;~~· 

bierrió'dei p~i~:· . -··:'-'/"_ .. 
·- ·-;:. -~ ~- ; ~--. -~---, - ,- _" ,_~_-·.' ·' 

~· 

. Pti'di..;;~·;·a.~se: el< caso .. de -~~ un país no. se encontrara 'en si 

tuació~·di·ci~~~~Ii;·¡~~~Ec:iones arancelarias con las partes con-
~-:- ~:~,~~'..;i~:·;,,_ 

tratantes, ~~o-\:ori ei objetivo a la adhesión. Mientras esté pen-

diente su adhcis{ón plena, se ha establecido la Fórmula de la adhe-

sión provisiona1, pero con ciertas restricci6nes en su desempeño 

dentro de1 organismo como son, e1 no precisar negociaciánes aran -

celarias, pero en cambio hay que cumplir los demás trámites del 

procedimiento descrito, es de carácter temporal éste tipo de adhe-

sión y no otorga al miembro que haya_ incu:rrido en ella derecho de-

voto ni ningún otro derecho en lo referente a las modiFicaciónes -

que otras partes coritratantes.Pu,~d..n·.·i·n~oducir en cualquier con 

cesi6n que hay; consoli<Í~~C>. d~.~brii~~;.:i.~.,'cJ. ~c)ti el Acuerdo General. 

Después ·.·dé1 .• ~~:~.d;o_~ij,:~i:t~~:.S~;;+º·~;:~~.~i~~~ ~eberá entablar 

negociaciones : arancelariás : para· lograr': la> adhesión ~:i~na: . 
. ·~·; ::::.:~ .. :,,}· :···--'~- ~- :·/;" -¡'..,:r: :~J,,(:.:,;~.': : ¡.· ! 

un.paí,s !>ued~-~~1::iiarsé;d~J.Í\,;~e;dc>a~l1er~ierio.Íanto lo de -

see peroantes·'dÉ!be~á ·a..;; i;,iso .i l~s partes .;.;nt;~tánte!i ~on 60 
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dias de anticipaci6n a la .fecha en que pretende separarse. Líbano 

y Siria en 1946, y la China Nacionalista y Liberia en 1950, hicie

ron uso ,_de_ e;; ta '.fa~_l tad. 

MARCO JURIDICO 

Los· derecllos y obligaciones de los miembros del GATT pueden -

resumi~se en términos de los preceptos siguentes: 

a) Supresi6n de toda discriminaci6n 

b) Estabilidad en las concesiones arancelarias 

e) Eliminaci6n de restricciones cuantitativas 

d) Supresi6n de las demás .formas de protecci6n 

e) So1uci6n de controversias 

El articulo primero del GATT impone a todas las partes contr~ 

tantes la obligaci6n de concederse mutuamente y de manera incondi

cional el trato de la Naci6n mas favorecida. Sin embargo, el GATT 

prevee ciertas excepciOnes a este principio, cuando se formen uni~ 

nes aduaneras, como la Comunidad Econ6mica Europea {CEE), zonas de 

libre comercio como la Asociación Latinoamericana de integraci6n -

(ALADI), o cuando se trata de ventajas concedidas entre pa'i'ses ve

cinos, a fin de facilitar el comercio .fronterizo. 

En 1979 una decisi6n tomada por las Partes Contratantes ·.fue -

de.fini ti va para los paises en desarrollo, _y;. que :en ésta s_~;, .fund;.:_ 

menta juridicamente· un trato preferencial ;. los· paises; subdesarr.o-
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llados sin conceder dicho trato a las partes contratantes en materia 

de: concesiones arancelarias de conformidad con el si"stema Generali-
·' - - ' 

zado de Pref'erén~i~~;(SGP), meclid~~no ~k?lc.,iar;i~s que se·rijan por 
.:··,' "··· ',·,·:;.·j:;,\·::;.V:.,:r,-;·· ,-

códigos. o. a:c;:uérdos negoci adós báj oc.los'c ausp:i:cfos : del'' GÍl.Tr;. pref'eren
-;, -"'·-:···. :::·-, .-- .. -· - . ';" ::'·~;,_y.:~-~.-.;:_~: __ ;; .. ·:'.~,;~:. .. ;-:_.~:;:;~·:~~~ :J'.i-~}~:\:: .. " .'.~,; ¿·;~'';_-:.-.·'~ _,>:-;:·'.~-t~,;i·J..:': 

cías ara?l~elarias, ·~/b~~~(~~f ~cª~l'.f;°:Ct8~íi~t~ .. $~}~ti~t;~,ttM• conce-

didas mú.tuamente entre• paises ·•e."• d.'.';sa;:ro,1:;~:·0: c:';';'~¡s·al:'.ro~1a:dos ·, A -

~;;}J:~<-

En el árticulo II uno . de los priric;iPi.o;. fundamentales,. es que 

los paises miembros se comprometen a riC, a'.~erit~. ~d~·-¡~¿1l~ .. ~~s de i!!l 

portaci6n que f'iguran en las listas de concesiones anexas al GATT. -

De esta manera se pretende que los paises tengan la seguridad de que 

el monto de su comercio y los derechos aduaneros que Sravan.las· mer-

cancias que exportan sean estables y previsibles~ 

Otro principio es que la protección de las Iridustrias de cada -

país debe darse por aranceles. 
' •.o:• - ;• :¿:.'{'·'·-' 
-~~:,_::,·~--

El Acuercl.o General contiene disposié:iorie·s~- ci~-~t~i~d~~::~~~Í~~~dir-

el recuerso a f'ormas indirectas de protecci6d;1·:i;~~~~~~··J:Ii hace
-·.,_::~:'• • '.<.;; ',~:'.::< ~>-o.:-'-~-~t}f~:;;:· .. 

reierencia a lo anterior señala que las :¡:iár:tes 'cón~atantes . no debe-

rán "aplicar impuestos a otras 'car·g'~:~·:D'iht.~-i~~f;~~'.:{~~~;~:~~~:~ :-i~~s ,le -
- ~ ¡.,.,_f~~- _,.',) :. ~1;:;;,: -.:/: ;\.:s,,,. ~·;~.~:;; ·::;i_;/ 

yes, reglamentos y pres=ipcione.~ .~é~:~z~~~~ff{~~f~~~: \f(of'erta -

para la venta, la compra, el b.ansporte;.~~S,"<lis_tr·~~gci nJd':erusó de 

product'os eri_ el mer·cado i~~erio:i:-;;·:y· _la~c::~-~'~i~~~~~16~~-~-~ _Cuanti ta ti -

vas interiores que prescriban la"mezcla, tY.aris.formáción o·e1 uso de-
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ciertos productos ... ", de manera 9ue se proteja la producción na-

cional. 

En contratantes se comprometen a 

aplicar los principios generales de aioro aduanero que se indican 

en el mismo artículo. Los principios generales del aforo indican 

que,por una parte, que éste deberá basarse en el valor real de la 

mercancía importada, y por otro, en materia de tipos de cambio u-

sados en la valoración, el Acuerdo indica la conEormidad de las -

partes para apegarse a la normatividad del FONDO MONETARIO INTER-

NACIONAL. 

El artícuJ.o VIII menciona los· .derechos y las formalidades r.!:_ 

ferentes a la imp6r1¡~~i,6p)')~a. ~or'tad6n deben.reducirse. en h(¡"'." 

mero y colllpiéji~~J)9~ifr~'~i~'Í~\iJc·~~~~ 'i;~.f;;;~kb;_~:·~ '.Ías ncirmas:_ 
."<·~,'..:Tú:{;;,:( ~¿:,~f)Y/ :- ;~:-~ :~~ ., :· ;,- " 

de coolabo~~c;i6ll' :~n~~··:.:1~~~--P~.~é?'·. en· i~f- ~~~·-::~-~-- :rciPi~~~~. ~ marcas 

---= ~~~~)/>? ;.~~;~~/~:~)~!_{' :.·-~~~·~__::.~i: -¡- -~-.,--_-·~--- -~¿~-~-~:~: 
de origen.º =

0

c ' ' ,'. .> ;> •, " ' 
Para mantener una inf'ormaci6n ·s~na; ei·_,art.c X menciona que -
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las leyes, reglamentos y disposicionec administrativas de aplica-

.,,. ·::'."'~}·~~:;~ ' 

desarrollar Úiia poI,ítica que ·vaya en coordinac:Í.6n ·c~n .el.Fomio M_E. 

netario· Internado~. 

Los ax:~~~lo~':XII y XVIII, mencionan la congruencia que· deb~ 

rá existir-- entre 12ls empresas comenciales y el Acuerdo Y.- i·a- ac 

ci6n estatal del Eomento de desarrollo económico. 

En el artículo XIX, XX y XXI •. reEerentes· a: la ·des=:i:pC::{6ri de' 

situaciones y el procedimiento que déberá ·seguir la:.;ar~~: ~ontra-

rar o modificar concesiones. 

port:aciones de determinados produc;tos\' : . 

. ... -. ,,-·,_·'"• ·. ·: .. --·· ,.::.'J '·' :-·'.;_-:: .:'. .. . 
Con la cláusula de la Haci6n más :Eavorecit:1a; no· d¿be existir 
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del producto, sin importar su origen, pero, si los paises.importa-

dores no o.frece una compensaci6n adecuada, tienen el derecho de t2,. 

mar las medidas anteriormente mencionadas. 

Articulo XXVIII, en cada periodo de tres años, las pa:r~es CO:l 

tratantes podrán retirar o bien modificar la lista anexa al Acuer-

do,que es una concesión con toda otra parte que hayan negociado é.!1_ 

ta, previo acuerdo y negociación. 

En el articulo XXVIII bis menciona las negociaciones arance -

larias.para que el comercio internacional se expenda con el objeto 

de oZ.ganizar peri6dicamente tales negociacio.ues. 

En la parte III de los articulas XXIX, hasta el XXXV trata S,2. 

bre la relación entre La Carta de la Habana y el Acuerdo General,-

las enmiendas y su entrada en vigc:r , la consideraci6n o no de un -

gobierno de la parte contratante, las enmiendas y su entrada en vl:_ 

gor, y·el·.acceso. al· Acuerdo General. 
- ----~~---=--~-OC-;_---

La parte v:.f:f'iriai· del Acuerdo, se refiere al comercio y des~ 

rro11o y··~:t~ ;i~~frt~ po,; tr~~ articulas .referentes a princi 
.-, ');_:-.. ~ 

p ios y. 6bj_;t:t;j6~1::'~6~~0;,,i~or ~ ~ccicSn ·colectiva". de l~s P.dtes .·Con·· 

tratantes co~;~Jp~c~o al~s pa·ises ~ubd:sai'ro1~f~~s~i 'E
1

ste,,~ti ~ 
' . . . ' . : ~· . .;,í,;.;., .. ¡;_ :~:}!!-' ·.:> ~< 

culo surgiÓ co1n() 're'\Últadd · d.e i~ ~onda"'K~~a}:'• 7:{'t ·-;·: !;i'r 1 
• 

·:·)., .. · ... ~~----~:.~ ,. C.\>\1 ·,_ .. ~:~~'~;~·: .. -
La!:> nctividades del GATr han entradó·· .~.ri.:.'~Ó~~s~-,~~é~~~·:~cirl. '.i~s· de-

' : - : . . . .~ ' : . . . ·, ' '.. . -' ·. ; 

La Conf'erencia de -ias NacioÍlr:!s uriidci!:·c·-~i?~~~~ .. ·~oñ{e~~-~6·~.~-~-, ~e~arrollo-

(UNCTAD) pues el logro de los obj~'!:_iyoS .. d~ ias ,aOS _o~gani_~aciunes-
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podría mejorar la práctica del Comercio Internacional. 

El UNCTAD nació en 1964 debido a que todos o la mayoría de los 

pa.Lses en desa:r;"r~l+O aspiÍ"aban·a contar''. con.una 'ºr.ganiiación univer. 
. •: ·. __ . '-·· ·-· -... ·" :· .,.,· .. '; . ':~-::; ·:;·_., ,' 

sal dondé Se· d:(Séú.tieZ..on ·iOS~: ~Z.ob-iema·s, eri ·~·sU~t~-~."~:d~ ·re1aé:iones ec.2. 

nómicas irit~,;~cion~l~s. ·.. !·.···.{.· :;·.···'.? •.• • .. • · . · .. _, ;,,::;:-~ __ :/ :·. / :: .-·. - - __ ._ -_ ,· ;·:¡-;;::.:· ~. 

_ · ·_: .· :~~:._1·< :.:·:- .- .. -·: e-.~':_~,~:~~~-~::~:~,-,;;_,,,_:_-/·~~.~(» .. :-.::· . .,~ ',:_: -,,, ·; -- . ' '.'.j· 
Entre· .e11as ·~no: hay:·ningiin':~acuerdO -de ·~g-~p~~~~~~:;·-~ ~:¡fi·- embargo, 

-- __ ' -- -- -'~--:~·~,,,__,.:,,,_.:-- -· ·,;:, ,/,::·,.,,}-' ·,:_,.<::·;_;-:ó.- :' . ·- .· •.. , :':'" ~-,.,,-:,_, -

muchas ¿,;·i;i;;c~~irifb~~;ra~':t¿sc~iié~'E;r'ii::f~'hai"ifao:re'iueitas. por -

el GATT 

des. 

Los ,;;t~~~~~'.'.!",io~, '1,~~:~~e hac~ me;,Ción; son solamente unos 

cuantos d;. los .éiué:;~égianient:'an:•ios derechos y las obligaciones de 
,~ -'..~,>·'" ': :0-->:_;{ . ·'\;'."\V 

los.paises asp:ira;,t;;'5 i,~;i,i;Í~~b~ 'c!el. GATr. 



Alemania 

Alto Volta 

Argentina 

Australia 

Austria 

Bangladesh 

Barbados 

Bélgica 

Benin 

Birmania 

Brasil 

Burundi 

Camerún 

Canadá 

Colombia 

Congo 

Corea 

Costa de Marf'il 

CUba 

Chad 

Checoslovaquia 

Chile 
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PAISES MIEMBROS DEL GATT 

Chipre 

Dinamarca 

Egipto 

España 

Estados Unidos 

Filipinas· 

Firila~dia 

Francia 

Gab6n 

Gambia 

Ghana 

Grecia 

Guyana 

Haiti 

Hungria 

India 

Indonesia 

Irlanda 

Islandia 

Israel 

Italia 

Jamaica 

Jap6n 

Kenia 

Kuwait 

Luxemburgo 

Madagascar 

Malasia 

Malawi 

Maldivas 

Malta 

Mauricio 

Mauritania 

Nicaragua 

Niger 

Nigeria 

Noruega 

Nueva Zelandia 

Paises Bajos 

Pal:istán 

Per<.t 

Polonia 

Portugal 

Reino.Unido 
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República Centroafricana Sudáfrica Turquía 

República Dominicana Suecia Uganda 

Suiza Uruguay 

Surinam YugoslaVia 

Tailandia Zaire 

Zambia 
- -,-·-, ~- _. :-~;"'::'-< 

SingapÜ:,,_· .. e:_ Tongo, Zimbabwe 

Sri ... 'j/ º " " ' • ··.~i;,idád y Tobago· 

PáJ:ses iti"~~r.;~-~r~~H~~6,1,;.1es ·(con duración de tres años y sin 

derecho a la ~{,;u'.s~l~:i¿~~t<>r·~rivilegio) ! 

b) ~ez 

sionales: 

''"· :·."... .. 
Ex-colonias de l;;c ~.;;_.i,·~~ 'C:<'.>ntrátant¡;;s o de _los. mi~bros pro"!, 

.-.-·' ., .:/?,''/-
·~\~j;::, . ,.,. 

Emi2:~bl illif,1$· U;;¡d;,,{ Angola 

Antigua y Barbuda FÍdji. .=.r-~):~:..~· 
.__:-C. 

Argelia Granada ' p;ipi'.t~::.~rl.tev~ Guinea 
·... ,' '• 

Bahamas . G~in~a..:a·f s·sau Qatár ., 
_' ,;,', .. -.,;-.-.:·. 

Bahrein . GÚnea Ecuatorial sC:n. cri;;'i:c>i>;."1. Nie-

Botswana Islas Salomón ves· 

Brunei-Darussalam rámpuchea sán v_iceinte 

Cabo Verde Kiribati Santa Lucia_ 

Dominicana· Lesotho ·santo Tomé- y Prin-
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cipe Tonga 

Seychelles TUvalu 

Swazilandia Yemen Democrático 

1 .2 SU.DESARROLLO DESDE 1958 HASTA LOS ULTIMOS AÑOS 

Desde J.958 se han tenido una serie de discusiones dentro del 

seno del. GATT acerca de J.os cambios de orientaci6n en el·. paso del. -

tiempo. 

En primer J.ugar la acci6n permanente del. GATT para J.a libera -

ci6n del comercio internaci~na1 utilizando herramientas tales como-

la reducci6n arancelaria y la eliminaci6n de obstáculos no arance -

lariós. Se trata de alcanzar una conveniente estabil.idad arancel.a-

ria para el. mul.tilateralismo comercial. 

Em pero, desde l.958 se discuten inquietudes que no tienen nada 

que ver con el aspecto arancelario, sino por el co~trario, c.~n las-

sequ:i.libZ:iC:.c.~entro de l.as prácticas comercia:~<!~ .i :iiivel. intEir~cio-
':~~: ;; - ' '·;;:}'¡·~. ; ,.': ,;::;.;~h-:::- . i} .. -. 

nal.. ., ..•. ¡ .,.... '". 

·En ·~fa~ºDf ~·e.n~~~'.["1-,~c~J.~it·•~~\ ~~k~:;:(i~?º\~¿;9,;;~;: i~, +~~Jiona 
que los pari:e'-l : .. roiembros •. ¡;~~<i~~ inciirrir ¡e~' cantidad-: de liiedida.; . no ' -

aranc;;,l~i¡;_~:,.•¡;:¿~~:~~-~gu~ ÍO'.s:'-;ai~;s ~on máyo;C1nd~~l· i.{ cl¿~~oJ.lo, 
.. ' 

af'ir~o~¿,;~~~6;ic'aID'entesilno disponibilidad a ~ce~t~ medidas de 
" . ·, ·' '·· ·, - - ---- --· ;_ - -. -.-- - -·- ---:_-:--

'. 

este caráct~x•. Sin perder ·de vista uno de los objetiv:os primordia-
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les del Acuerdo General·de promover altos indices en los ingresos -

por exportaciones para .1os miembros tr~yendo., a .su yez, .~f'.!n~f'i<:==i~~-
. . 

para sus pobladores, ási :como una mayor participacÚm=::~,:~1=:~~cado 
. "·-· ,·· -~ ·./~,-~:-!-"<- ::.- - ~'. 

mundial. Es ento~cE!S' C:1.l<Ül:d,Ó '!E! crea un comité parii.'al~~niar tal.es-

prop6sitos, y en las sesiones que tien;;,n;il.l9'ar eh ~~~¡'¿:[~n·'el:;¡ij;cí-
de 1959 se esÚpüJ.al~ f~C:i~~d~ci6~.d~ ~~·;·1~~?~~i~~?¡~d~s~ia1i~. 
zados revisen ·su ~oii1:I~~·.;¡~ ~~;;~~:;·~tf~if~r:f~'tr~l.::-'2ts. ingre -

sos para ·aquellos paises s~!lci;,~a.,.~61:{1~~~~;'%~'0~t r;·;S: :,: . • , ······ 
,·.~\~~~~'< .• 

Surgen los problemas re1a.;;ionados:ccín•,~i'secto,r·agrario y láS-

medidas proteccionistas por parte de· 1os gobici,'.¡ós ·:Y_"7an en c~ntra-

de los paises menos desarrollados. 

En los años de 1960 a 61 haY otros 6rg~rios .. ajenos ·ai .GATT que-

deliberan acerca de los problemas. generales.· de ·desarrollo del com~ 

cio, como Pue el caso del Comité III del Programa Para el Desarro -

llo del Comercio cuyo análisis principal .es ·e1. de _los . .flujos de ca-

pitales y la necesidad de aumentar los ingresos de exportaci6n y S.!:_ 

ñalan que sOlaillente se podría dar si 1os paises·desarrollados abren 

sus .Fronteras a los productos de 1os.pai'ses.en 'desarrollo. 

En materia agropecuaria, coi:no.,ya: se' .ha·. dicho, analizar los pr.2_ 

blemas relacionados éon el pr.Ót;,¿¿ioili~~;; ~ki.;;ola cuya práctica es 

por los pa~ses importa.dar~~ j:ii~i~,.',.¡dd··~;,~j_J~s no arancelarias, y -

en particular, las restric~;~~;;·ci~ih:;,:ti'T~~. 
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A mediados de los sesentas comienza la primera etapa de la "Ro.!!. 

da Kennedy" con temas l'elacionados a la ampliación del GATT, en mi 

ras de apoyo a los paises subdesarrollados. Es entonces cuando.las-

partes contratantes adoptan tres artículos relativos al comercio. Y., -

desarrollo que f'ueron incorporados al Acuerdo General como la· parte-

r:v. 

En donde se reitera el interés porque los pai.ses pobres alean 

cen mejores niveles de vida promoviendo su desarrollo económico me -

diá.nte,el comercio internacional y la exportación. 

Cuando terminó la "Ronda X:ennedy" 1967, se convino en reducir 

los obstáculos a los intercambios y expander el comercio. En 1968 -

comienzan a darse las primeras reducciones sobre derechos de aduana-

y los paises industrializados otorgaron reducciones sobre derechos -

de aduana y :!:os paises industrializadas oJ;:orgaron..red.ucciones!. aranc.!;_ 

larias sobre el 70% de sus importaciones, en tanto que, el 80% de 

los productos de exportaciones provenientes de paises en desarrollo-

obtuvieron disminuciones de derechos, cabe hacer notar que el 70% de 

las importaciones estaban sujetas a derechos. 

En 1972 se llega a un acuerdo sobre los objetivos aéerca de ·los 

pa'icses en desarrollo para aumentar sus ingresos 'eri divisas,, div,ersi

l'icar sus exportaciones y acelerar el crecimiento ·d~l ~omer'.cio, para 

que estos paises se pusieran en el camfoo ai 'désiíi:'.ro1:l¡;'~¡;;;;.;¿;;i~.:O. . .. -· - -· 

Lo anterior no signil'icó que disminl.l)'eran las.:: tendecias· protec-
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cionistas, pero en 1974 las naciones desarrolladas reconocen el pe

ligro 1atente'.de.1a~::medidas proteccionistas . 
. :·..-_.:_, ... ·.-;,,:·:-: 

Se: pr.opori:e<p;t_cé;digO: de Conducta que va en contra de las barr.=, 
··:><:-:'.',:·'··;·,>:· .. 

ras técnicas:~ái~«::ornercio y e'n materia de obstáculos gubernamentales' 

se enf'ati;z:.~. fá·tél:Yii:<l.¡a :_a ios abastecedores locales representando en 

ciert;,.· 11\~d.ida di.scriminacibn para los abastecedores extranjeros. 

En resumen los planteamientos de las soluciones·de mayor tra 

sendencia que dieron lugar en el pericido entré 1958 a 1984 bajo el-

auspicio del GATT f'ueron: 

Annesy (1947), Torquay (1950-1951) y Ginebra (1955-1956). 

En las negociaciones de Annesy ingresaron once paises y en la de 

Torquay la Rep(fülica Federal de Alemania a1 GATT. Se redujeron en-

un 25% los aranceles promedio en re1aci6n con 1948. En Ginebra f'ue 

una negociaci6n sin mayores trascendencias. 

La "Ronda Dillonº llevó ese nombre por el subsecretario de-esta:-

do norteamericano Douglas Di11on al celebrarse una negociac;i_6n ara!!. 

celaria con los miembros de la comun1dad econ6mica para establecer-

la tari.fa externa común (TEC), su importancia f'ué más que ·arancela-

ria, con Eines politices. 
. . . :< ·· .. 

Es también la primera vez que se intenta una "negociaci6n:1i·-

neal" {reducciones porcentuales l.dénticas a los· ~:~6e.~~·~·; de .. todos-
,·:·"-":;:. ·~--

los productos) en lug,;.,. del. Ínét~~ que se haMa 11.,:¡,ad~ a cabo has-

ta esas Eechas de procÍuct.:> por procii.ícto:'' 
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La "RONDA KE?INEDY". Se autoriza a la administración norteameri, 

cana para tratar asuntos relacionados con las reducciones arance 

larias de 50% en un periodo de 5 años, asi como la supresión com 

pleta de los aranceles por los productos en que el 80% o más del 

comercio mundial fuese ejecutado por la CEE y los Estados Unidos 

debido a que el Reino Unido no se habia adherido a la Comunidad. 

El 80% es rechazado, pero se acepta el 50% para las negociaciones-

entre paises industrializados. 

Con las negociaci.ones entre los puses desarrollados y subde

sarrollados se conservó el tradicional método de producto por pro

ducto. 

En esta ronda también se tratan asuntos relacionados con los-

. obstáculos no arancelarios, los intercambios agrícolas y las nece-

sidades de los paises en desarrollo, pero los resultados .f'ueron ~ 

los en relación a los objetivos que se preseguian. 

La "RONDA TOI:IO". Estados Unidos propone una nueva negociación

comercial con alcances en el campo arancelario y no arancelario; :Lo 

que es aceptado por Europa y demás paises industrializados. 

En lo que respecta a los aranceles se logró una reducción del-

33%, pero en ciertas sectores de la industria no la hubo, como por

ejemplo en el sector de ciertos textiles y automotr'iz. 

Los paises en desarrollo juzgaron que los resultados no habian 

sido muy favorables para ellos. En la UNCTAD y en el GATT decidie-
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ron que 1as reducciones arancelarias eran insuficientes sobre los-

productos en los cuales hay ventajas; y la dificultad del trato e~ 

pecia1 fijado en los códigos de condu~ta, 1imitaci6n en cuanto a -

las propocisiones por ellos realizadas en el "Grupo del Marco .Juri, 

dico". Se.destacan la permanencia de las preferencias generaliza

das, salvaguardar los intereses de los paises en desarrolla: 

Los paises en desarroll.o progresaron en terrenos ta1eS como -

el tratamiento especial y en lo que respecta a Códigos de Conducta 

l.es .favorecieron, algunos de estos paises lograron negociaciones·-~ 

can países desarrollados acerca de productos de su interés. Esta

es con lo que respecta a la Ronda Tokio. 



CAPITULO II 
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2. ·1 PERSPECTIVAS DEL GATT 

Dentro del'Comercio Internacionál al inicio de los, años 80•s
·_·.:·.-:~;. 

destac6 po,;.: , ,, ' 

El cci!ll.;~:i.ci ':rrit~naciciruü d~~fuin:.:i~é>: . .;11 indice~' rio previstos , 
"/ . . . -.·;·._:, - ~ .,. ·:. -~ . 

' ' " .. '.·._;, ~.' \:'_, --:·-~ 
desd~ ;;1 h~iC::fo di: la postgerra:~+ iS~ '· ";:•;_',,,; , · ,,,. , 

':'..~:- ...:_:;-,-·- '., .·.·," ,, ·_:,;,. ;., -~._.;:::Ú .-

Las m~-dÍ.d~·s ~ pr-~tecciotlistélS :se ,-f-~~~~~~~~~~~~~2f~iid~,~~~·~-=: acce
'.:~,.'-~~}·:_<· -~..J/i~~/~~;~\~r~t~J~:~.:~~~'.~f .. ;~~, .;.:: .'.~~ .-

divisas. 

Como consecuencia, de lo ant~:i.'a'r~ ei G!Í.Tr convcic6, a una Reunión 
.. '~-: ·, / 

de Partes Contratantes a nive{lninisteria1;· los;resUltados de l!sta-

se plasmaron en la Declaraci6n Ministerial y Programa de Trabajo en 

1982. 

Los gobiernos participantes encabezados por sus ministros dis-

cutieron temas ta1es como: Las salvaguardias; las normas y activi-

dades del GATT rePerentes a 1os paises en desarrollo; el comercio -

en el sector agricola; el procedimiento de solución de controver 

sías; los productos tropicales; las restricciones cuantita~ivas y 

otras no arancelarias de rriucho interés para los paises subdesarrO -

llados y la actividad CU'ancelaria. 

' . 
Esta reuni6n'.f'ue llevada' a cabo porque se percataron del rela-
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jamiento del Comercio Internacional, lo cual creaba problemas de -

in.f'laci6n y desempleo· y por- supuest6, :barreras dentro :del comercio. 

dos en materia de comercio y desarroi·J.-~.:-

b) Apoyar un programa de consultas para examinar el ~plimiento 

por parte.de los paises desarrollados en la parte IV relativa 

al trato especial y di.ferenciado para pa'íses en desarrollo. 

c) Formar un grupo para revisar las restricciones cuantitativas en 

cuanto a exportaciones de países en desarrollo se re.fieran. 

d) Organizar un nuevo Programa de Consultas sobre productos tropi-

cales para su negociación. 

No obstante la Reunión Ministerial, el proteccionismo ·con_tinu~ 

ba vigente, por lo que sectores públicos y autoridades del-gobierno 

en paises principalmente desarrollados buscan la_ manera _de_ ::q;;~;:'~e

diante negociaciones multilaterales, se detenga el· pr.;iec~:i0J:..-!~o. 
Esta idea surgió de la Se=etaria del GATT la ~éli:;,i~i~i:~!lve-,. __ ,__ .'-;-

nida por ios princi~ales pai~es indu:"trializa~o~. ~~-Se ':''<-CéJ ,.· ,,.. 

dad de asegurar un equilil:ÍriO''erltre i"'-s con~esione; comerc:i'élies y a-
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quellas en el campo Iinancie~o. Estados Unidos, al sobrevaluar su mo-

neda, provoc6 el awnento···en· las tasas de interés y .f0rm6 Un ambiente -

. ~ .- : 
indeseable para· ~1 ::c~~F"~~-0~. _·.~a inVersió_n· y· __ el - f'i_na:i;u::;farríi~ri~-~ ~-

·- :~: _. --;-'. 
Norte-

américa expuso~~ eri ',;~t~ n~téva Ronda . debian dars~ ,'.ii:;~urfciad~~. de una 
:,:~.-i.;. -~:,_-;'·"• .- .. ~~---- 1·.-

apertura se~iÍ>ie PP;i'Pai:te d.e J.a CEE en 5;.t.·~ector ~9'f;idciü{ \Las dos-

partes Eueron • .f1el(.j_b{~,···~ ·.~~~· ;,i .fin d~ ~~e·:_,~;,i~~~[_~~c~iJi~~G\~'G\' cabo u-
·····-; ~: :,_; .. ,,-,,,: . 

na ronda ne9~~;~~-J~::;:::: :~c;-~aimente -ros·- ~;~'{~-~:~:l~itft~~~~'.~}d~ii·-GATr se-
-_é_-.·_: :;~~ ,·. J~~~~.~~~~~;·~~-~t~·: ~-'.':z:~~::·~~~~·_,__ -·"-;~- -

1eccionan .16s temas qu~ deberán Üe~~~~~;~;;~~~~f;&~~~.~2~,~:i.ses desarro 

llados · exponen una negoéiaci6n r~i~~~~·~-:~;~-:, ~~;:.·N~9~.~~·a;(:!i~n sobre Ser 
_.,_, 

vicios a 10 que los paises en desarrÓUo se ~p~n~ny apoyan discutir 

los logros referentes a sus expo:MzaciÚnies én ~e1 mercado mundial. La 

negociación dé Servicios ampliaría las actividades del Acuerdo Gene 

ra1. 
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2 .2 REPERCUCIOllES EN LA ECONOMIA 

NACIONAL 

país, México, al entrar al GATT, ;,o_ CÍbt<i~ch.á be~~Eiciio~ J'áv.,"rables'.'" . 
7,' -,:, :--

·-:::0:~.~'""!i~§.:i ~.;;:.:~;~~~~. ~ .. ;2.:\ .. k.~ ;~'";'e:';f ~ 
mente de ~·~~~~tf.~6~~:!,,'.~::~~~~s-~t~i~t~~~¿~~;~~~~;~.~~i;:ie.~ dé .. i .. 

contro1.··~·~·;i~ff~_~d~~1~·-~;-dt~~~tn·f·~f~1;~-i~;'~~,~~~~;t~:~ti~teH~; .. ·-. · 
cia de_·_ ciicn~~-~· organizaciones _,cua~do_'-~n~_~n';·al-} · 

, '· 

jor calidad y debido a la ley de 1á cí'"f~ta_:~·i~ :t!~~6ri ·~~~~-~~~-~ . 
_:0·2::~1~·_;">·~~;, :, 

preci::~ié~do en cuenta que el sector pitJ:iÚ¿dfr'e'~ÚzcFd},3~fí~;'~a:r-· 
~· -'.~~ ~: _. -~ ... -,,:ft~~~-:¡:;t:~rr~Iz~1;!~~t~-~~~-:~~:_::.:~ . __ . :' ,·: __ _ 

te de las exportaciones del pais en el petr6léo?'..folyiéndo·se·.México 
·,~.~:.;}-' ;~r ~:-,-~.:\~~~~X~L,·º> 

L~':·;·inlciat~t~·:·/p~·iV~Ci~ '.'-~~~ 
. •,. -~:('J:~--':~:·:>::·~;~;\: 

amplio _en. est:a:. acÚvidad•po;.:l.o: qite se-··· 
. -· -'-.;._ __ ,.:.;,=..----,-'-·:_':';--~=":-'.- "'-,;::-,:;-·-:- ".-· -;.,~-o""L"--:?'·,---;--c ·--o--'-·--~-··-

en un país prácticamente monoexp~rtador.' 

ha tenido un desarrollo muy 
·~•.•,.•J • 

encotraria en una situación de.desveritaja.:ante;:1a.::pos1bilidad''de :Í.!!; 
'><;.".)-;.· . ,\·:~~: -::· .. -,,,·.·: 

,,;.;· ~;;··.·.···:--( ¡,~;;\~·/_ -;:.'·:~.-:::·::;:.>.-
Pese a que los objetivos éle1•.Acu~1ó'GerieráLent:ré: otros sori 

,. .:,/~. - •'.'.-·Y:.,:_;:,-~ :¡:./7 ::' .. ~' .:~~;~~~.:.;": ,; 

::~:r: :::ill:Í~i~~~f r1~:~~Ii~t-!{?t~~ir~1!~1{~f~ii1~::::::b::s~ 
~- .- · ,• '. · ·. - '" -- " ,,e•_< .:e· '·~'.-~,'.</i\ ·, ·. ,·::;. ·"· "· · .. -. ·,-, 

"¡ - • \i::~·u:,/:'!~-'.-';:~\·f~:-< ·: --~-,-~·:'--. · ~-:. --.;:·-.: · : ·----.-~ ..... ," 
J'l~ye en ~6iiéei Ambiente: Político de;los páÚ;.s para ·alcanzar és-

<.1·'""' >>·~~t.:::_',,:~->;"''.'':,.,.>(_,· 

to; y por si solO ¡ el. GATT :no 'pÜe'de. ~segur..; cqu;,, Úno' de sus princi.,-
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pales objetivos se lleve a cabo. 

Hipotéticamentei la economía al __ enfrentarse a un sistema de li, 

bre com~i::i~ ;~~ -;;;¡,¡a.¿tiv~Í. a. ~1 ·. habér -· me;Íores- y más prod~ctos par a 

su cons:o·:·-Y-t~nienclo <in .cuenta los iactores de la pr0ducci6n 

( tierr~~~~~~~ii·-'i~~it~) , México p~ia aprovechar~os par~ la 

Pfod~¿~~~lli'.'~~~t~[{~~:s-~-c .fueran competitivos en el mercado externo. 

El país• C:receria Úi>Üormemente y ne por polos dé desarrollo, • c:'adá -
""; ;c_'-::c· ,-->- . ., . - - -. . 

una de :las··"r.égiones del pais se especializaría en la producción· que 

más le convinie'se. 

Al llevar a cabo el Acto de c.r., el pais captaria divisas pa-

ra poder cubrir sus compromisos más urgentes y reinvertir en sect·o-

res productivos. Asegurando la confianza en México para los nuevos 

inversionistas. 

Pero como ya se ha mencionado, esto requiere de un esf'uerzo y-

que los planes de desarrolle no sean para quedarse en un escritorio, 

sino_ que se pongan en práctica (después de un análisis detallado) -

en Porma eEiciente y eEicáz. 



CAPITULO .III 
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3.1 P.ELACION ENTRE MEXICO Y EL GATT 

Las divisas para un país representan_ el ~~_dió ~~:~.:~U~>-~~t~ _te;i 

drá la posibilidad de desarrolarse, por. sup;..est<:>l:ac~m~~Úcide o-

tros muchos factores. cuando la econom¡: ~~6~;· ias ~~~~~~acioiles 
. -~·· 

también lo hacen pero mas qUe las exporta~~~ne~. esto es en',~i_ ca_-

so de MéXico ·. 'e 
·····_-_ .. , . .,_ .. _,·•·,·-.. :·-

-,-, 
.;'..~,_>--'.~~::'.:; :.·._- :.:._.,__---·-

Debido.:a'. ~sto _se buscaron estrategias de desarrollo para aho-

rrar d:ivis·~_s __ Y:.:- 'p~~ ende a1canzar el crecimiento y desarrollo eco -

nómico via. su,. ti tución de. importaciones. pero se agotaron las pos_i 

bilidades _.de .-_~errar divisas y se generó una dependencia. México-

paso a ser• un monoexportador, tres productos generan mas del 80% -

de las divisas que se obtienen por exportaciones. 

México aún no forma parte de los paises miembros del GATT, pe-

ro ha venido observando de cerca el desempeño del Acuerdo General,

en virtud de haber sido participante de la conferencia--de · 1a:~·Habana~-:-
; :.:: <':-... __ :::· 

y su a~~n<:::ió~- .. se ha centra~o en- las normas que rigen'_al~ ~¿~~~-:~-i-~--; 

mundial en base a· 10 ci;.¡,¡1 ha fijado su po1i ti ca comerd~i(- ~~r~.' e~ 
to no _ impl.ica •·que en ci~~~~s- ~~~siC:mes h~ya esti.do ~~ ;~~:~d~ d,;: -

,,, ,.,,, <··:-."<'·, -;··: ,- ·:.">~,:~-.,~ -,~· 
., 

decis iOhe·s :-.~~.·: Y~.i~~Ji,~.~; .:~?~-~~~ .'~:~~ '-~~ :· e·s tr,a te·g:i:a 'd~ -·n.e·~~~-~i1'~':.:.;·. 

el DesarroJ.~t (~;;];,,:M~:i~o adopta ~n ;apel activo en, los· traba,-
, _.,,,.· .. -·-.·· ·. ·. ·. -

jos convOc~d·~-~:··Por. {a Óec1araci6n Ministerial de Tokio para que se 
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llevara a cabo una ronda multilateral para negociaciones. Y es la 

primera vez que se invi t"a a participar a paises no miembros del 

GATT, en donde se menc5ona la decisión de dar un trato especial a-

los paises en desarrollo. 

México participó- y se realizaron negociaciañes erÍ materi_a, a -

rancelaria -y no arance1ar·i·a acerca de productos especi.ficos' eso-

determinó la conveniencia de que México formara parte de los miem-

bros integrantes del Acuerdo General. 

En el alío de 1979, se mandó una comunicación al Director Gen~ 

ra1 del GATr que "trataba sobre la adhesión al Acuardo General. 

La política Comercial de México se estipu16 en el Plan Global 

de Desarrollo, se ttiataba la sustitución de importaciones y el de-

sarro11o de la industria petrolera. El primer punto dirigido a 

mantener políticas que tenian un sesgo antiexportador, pero trataa 

do de incentivar las exportaciones manufactureras. 

Los objetivos del Plan Global de Desarrollo (PGD) entre otros 

eran: Elevar los niveles de vida de la población, salvar los pro-

blemas de desempleo, el uso 6ptimo de los recursos nacionales, lo-

grar un equilibrio en la Balanza comercial, para no depender de 

1~s exportaci6nes de pr.tr61eo, el incremento de la producción agrá_ 

cola, el desarrollo del pais por regiones. 

Lo _anterior, como es de esperarse, no se llevó a cabo. El 

proceso para la adhesión de México a1 GATl', se. presentb 'en--dos Pi>!:_ 
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tes, tenemos por un 1ado el ejercicio de negociaciones llevado a -

cabo en 1a Ronda Tokio, se vincu16 1a negociaci6n para 1a adhesi6n 

por otra-parte, se hizo un proceso de negociaci6n en e1 Grupo de -

Trabajo creándose un exámen a1 régimen de comercio exterior de Mé

xico y como paso siguiente se elabor6 un Proyecto de Protoco1o de

Adhesi6n que es un documento en el cual se estab1ece el marco juri, 

dico y econ6mico de aplicaci6n del Ac:uardo Genera1, donde se esti

pulan los Derechos y Obligaciones que se der~van para México. 

Obligaciones de México ante e1 GAT!'. Su adhesi6n no se regi

ría en forma estricta con el Acuerdo General, sino más bien por e1 

Protoco1o de México y los acuerdos plasmados en el informe de Tra

bajo, en donde se explicaban las po1iticas· sectoria1es en base a -

la Legislaci6n mexicana y 1os programas de Desarro11o. 

Los Derechos para México eran de que gozaria de seguridad en

cuanto a 1os aranceles y 1a seguridad de 1os productos negociados

y en el supuesto caso de que no hubiese una renegociaci6n, México

podria retirar concesiones en ia medida que resultara afectado. 
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3.2 CRECIMIENTO NACIONAL 

to y desarrol1o, pero han f'racasado y viceversa, ca.sO,s en qú.~ se a-

doptan medidas proteccionistas y también se han venido 'abajo';:: 
; ., ' 

La Industrialización en sus inicios y sus etapás. 'en· 10-s' .. que' 

- .. ·' 
hoy son paises desarrollados al principio se sustentaron ,en m<>_dÍ.das 

_· ' ··::·-.:: ._· 

proteccionistas, tanto que no se podria afirmar que 11evarari:cien 

por ciento una politica librecambista. Es complicado.ca~H¿.;..:. a -
. ·.,-: -

·-__:__:_-'---"- -----'-'--..:·~--~~-· 

hacia adentro se promueven las expórtB.cioneS, pero ,cc;>_n alcances li-
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mitades. 

Para instrumentar una estrategia de crecimeinto hacia a.fuera, 

se· debe tener una base· Eirme, taL como tina base industrial., o al ~ 
... .. 

nos· as1 -Sé ·:-~ee·. -. ·-L~-, h~~~-al. es" .'~tener un· m~rCado'·· interno .firlne. -

EJ. crediniel'l:~;~e~·produétó r'lcl~a crecientes impdr~ac:~J~~s,l>or -

.. uniciaci. dÉ>p~~~C:t;;':f;~a?'~<~~~~~%f~'}" ~l1Y:f~·~tt~=4~~~\~~r;:71l. 
medidas·•'protec;Cionista~i.·a1··ex,~~~~7;;,;¡;;I'•~~~.;ós,·~J(de.formari.cJ.os-
dest.ino~ ~ac:;:i.a {~s. euaJ.e~ J.a~ iri~~siodes ib~l'l d¡,;iti~cíd~; ,'y ,se 

desaJ.ienta a 1a·exportaci6n. 

La débil. capacidad para exportar que implica el modelo suste!!. 

tado en el mercado interno genera un secul.ar desequilibrio comer -

cia1. Para cubrirlo se recurre al ahorro externo, o como en nues-

tro caso a una combinaci6n con los ingrasos petroleros. El modelo 

se mantiene con cargo a los sectores sociales con ingresos Eijos,-

que también conduce a grandes desequilibrios internos. La in.fla -

ci6n generalizada es un ejemplo de el.lo. Esta .forma o.frece un cr!;_ 

cimiento con cierta .flexibilidad, pero con la tendencia·a reducir-

su eficacia. 

En una estrategia de crecimiento ·¡.;;~:i.a.· ~~era {~~ .¿,:;fables. -

ma=oecon6micas son más din~i~:~~\.}i;~;~'fg'f~I~~:~p e2h~~~saria'una-
.,:'.·::\:;.:~:-f:; ·'-,'J~:j- ·x"¿ --

atenci6n más cuidadosá: Y ·cOci:f.di?ía:c;i6h'·,'¡b·S~iU:t·a» cte.: los· i'nS.tr-UmentOs 
:'; __ :_ .:· ( :L:,:;:.:_-;,<' z>.. ~->,.... . 

cte la política e.con6mica. ~En el casó d~ .México~ que es un pais en 
- _.' __ ·>-'..>.-·. -

desarrollo y que posee u·ná: plant:~ ilidustria.lr obviar estas conside-
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raciones implica riesgos más altos, p~ro si el modelo es wplicado 

oportunamente, la nación tendrá mayor capacidad para capitalizar 

sus ventajas. .En Méxi.c.o se expresó la voluntad ~olíti,ca .. de a~optar 

,·,· 
estrategi-as de cre~~!~~~to:. _hacia af'ue1:"a ~-~e •• <~·-,-...:~,_·~ ~(~:·"' 

La etapa·. d~ ._~~~I~i0óil 'debe ·ser _motiv6 de ,:~~-~~CiÓri :es:Í>ecial, _·a 

Eín de minimizar i~; ¿;~st~~ ~con6mic6s·~ s~c{a~~:;; ~i~l~¡;neamente ... , ' ... · - . _.,.. ~. 

aPrOve·cha,i: ·::·sU1- :-b-ikn~~~¿~-'~f~ ~-fu~·d·r~t~ ~i~·,;-·_:~:~~2¡~~~~ici:6A; )~:t'~/~~fu\~~~~zbJs_ .~ 
«• "-, ,:_:_::~;/;---:·_;-_;.,-.:.-;,- -..• ~-: ~:--:. '. - _·-.>_,,_ ;~;<:;;<: __ ,.-_ 

Para que Fi.z~~~ .'mfü;_j;iab1é ---~~-~,~-;º~s~·a'._~-e-~_}-~;}~~y~'. .4~~~.'. at~nc:i~:'.:.~-~ -~~~~ á-: 
-: .. .,:~_.:->,:-.-----_::~,':-.·_; ,,,<'-···' .. /.•; '··,· -- ·-·. 

reas·,~ ia_ ~~~-;-rii~~:º-d_~-; ca;~c-t~~-~::'i-~f~ii6i_~~:'.~-¿i-iia-~fc~·it ~~~s·~~~h~;}~~{· á~~··ia-
·+¡:,'' .. -;\· :.:-_--::0 ~:,-;' - .-·-··-,_:,;_:-- ;;;"'.'~-°'·:;_,_ . 

política económica. ·La ;;e!ÍuncÍi ~~~~~ ,~~i"cP;~f ".'tie,:,'~~~ .. ~i~~.~for1a1 
para .que ~os productos mexicari.;;;;;1:'f:;'g}~ri 'u~ ,;;.,g,:·~ .,~scesó. ai mercado 

:·- f ;-:-: ·-.:.'. ;, ;~:::~-;;.·:~ ~~-'.')'\·;·;~~:;~~:" :.-. : : ,_. . 

internacional.. - -- ::-') -;,._'..° • :~~.;":'.-·t::·~~- : .-_ <.;i~-~{ ~~-· -~:~~i· ~»· . ,, ;·:.,,'.<· ~ 

La realidad es que lo anie,;ici_~,· }ii¡_'~~~~b~~~;~~~t~;g ~ ~j_ ·~l~ 
:· ~·. :~;i- ,:'.: ., ·¡- .;;. ""'r :~C~}t~~.:--\:·-.-~-::.-.~; :;~'.: ,- - · 

Nacional de Desarrollo, en ei ,p;¿g?.<Í"Íi¡ 'ff.i.C:i~ri~i';~<>: Fó~e~t~;rriaus . 

trial y Comercio Exterior y ~~ ~), ~o~ain~ de. ~ori.e~~6··Idt~gr~l· a 

las Exportaciones. L.os '.aspéé:~.os básicos .de .. los -¿~~~eptos;'.~e cambio 

es1:ructural y_ dé 'es~~~~-~~~---:~~~~ :·:~-·~-~imie~~o·-hici~ ~:·~~_.~:'./~~ri'~:\~;6~és 

y adoptarlos exig~·;~Pi~f;\~s Úneamie?ltbs · '<lei·~_;¡ ~¡~~:·~;.obli---,_,. '·.:. <;~ .. ,:.:·,· ~':~~-~; .... » ;;·, ,..:'~'.,.~ 

gados a ~~.-·~~'- ~ti~~~j{~~;;~-:io~: e's.ruerzos en ~--exPortaé'i'ti':O.es: ·f¡~ ~-~:~~ti:-o 
'.- '. ,,. -,~ ·;;~.·~ ::'.·_:_,·,, '''·' ""·--- :--~·~,:~ ·:~::><-g~~~.,~'2 ··': . 

léras. 
•·; • :.~: .~_':""'.,:\ ,.,, "\ ·.' ·, ·-." ' j•: .... ·' • n''.' ·- '..'. ':':" ·: ,:,: " 

•. '.'. "::'. '. '::·~;-~. /', - • <1>;' ···:~<--::---~ .. ~~: 

Para qu~· el·m<JJei~ E~n~l~~e· se,d~~2·co~~~ol,.i. ia in1'J.aci.6n, 

rnantener.iadi.s¡p~ina rnonetari~, EiJn~iera·yp;_~s~p~estal; establ.=_ 

cer una poiitica cambiar1a adecuad.a para incentivar exportaciones;-
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implantar una política fiscal de cobertura más amplia; orientar la 

poli tica industrial. para apoy~:i ~a· reorientación de la planta pro

duct:i:Va··· -haé:ia el. exter±"Or. y'.p~~~~va··:ia selección sustitutiva de 
->"-.V/-~'--•' 

impor:tac.i6ne~ ·dent~~~- dÉ(~~a perspectiva exportadora; vincular la -

mediana, ".. pe.'lue~~ {~aus~ia c()il ~os sectores exportadores y adop -

t:ai una poiit'ic~/s~i.a'fi;,iicP,.¡,;•moÜve la productividad; eliminar 
_____ , ,-, ________ ,, ,_·,' • '·· < 

co,;tr~les t f'orne~:f'ij :~€.d 1,,; actividad e_conómica. En si el. m'?delo-

~e~1·a~na).~~;?;i~k~-~~~~~lin~-i~d~d_ ec;nórrl~a e~: los -~~~_to~~s- .pú~i~~~.-
privado Y:;;~:o¿i~i:·:-

El ~;~~,~~ <l~ •1~ apertura• conierditl sobre 1~~ ~~~~j_~,{ in.teí<rios 

no ~e- dal'á.~ for~a inmediata.;;~~ ~;;~~-i~~º.Íf:·. ~~e~:~~ coh z~ 
cien~~ de: 1cís l'X.-ociiict~s .· nación~J.~~/s•e;.t:i~~;;: <i~:.:P'i'Sd1•p~,.f fijar _{cj5 

preci~s. cie_fa;~ ~iell~~ · ~tra~jcif2.¿j;,;~~~~~e:: ~·~-~~f~i;~%a~.caracte'- · 

rístiC:;,.~ <>{i~C>~6iic~~ además. de:.1.i.: IrrxgE,;ri~iinéii.iiaé±6n·ae mu 

chos~~~c:-to~es-~o~~F()~~~J~~~¡;~~.~~c~º.'~~~fG~;~+fc~~S'"";;c. 
,. \ - - .:--. - - - - , - ·,.;. {'(: __ :: •,,,,:,:·· 

~~=~;,t~~~:;·;;~~i~~f'~,:~~::~::~: : 
bienes sobreprotegidos' hacia•· el:> comercio:· ?~()'','6i:isiint"';. las .facilj. 

' ' . . _ .. ::.>~:'. !.:.'-~:::{; •' ':';::. \)¡ :"·~;;:~ ·--;:,/'{;\~~ •.. , ... 

dades para i~~~it'~'. mercariCias;;~C:abar~; p(;i-' ~oÜ var tirÍá fuerte COJ!l 
¡:··; .,.,-. -~~:~~~~1 .. ~·~;\:'~'!X_;~-~:3:::·,.z 1»{~-::~·\. · ·1/~ ,;, - :~ _,, ·- "--:: 

pe tencia: e· indU~it?.---:'t~~~~:~: ~~iil/~t;d~riii\:~6i 6ri~.-~ d ~{~ :c-¿;~i:~·-¡.-~··:·,y.:;·ii· srni nu í~ 
el ritmo del ~ecimi~~f6 d~ :ioi~~~:~::~:,:~ ··-·.•~ ,_· , :~;_ 

El mercado ·i;;ter.tÍ~ci>on:; éo:o ··=-tod:·~~t~ f'~er~_~;t nu~stro 
,;'.:-_-:;·~~'--~_o=-'~ _, ~, -~--~--~---0-·-

COntrol, sin embargo, algu,;os hfunbit;.;s dÍ.,_este enterrio pueden modl_ 
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ficarse para beneficio de México. 

La Pol~tica internacionil éle. México en _materia económica es 
;.· ", ,--

abordar los problemas con :,.~ ~'jb~ci g'106a"10 T~do~ los' pai~es . en 

desarrollo comparten esta ~bsL:i·~~- y ~iiLl~s J:~~\:itJcici~~s Il:]_terna-
.~~:·./~:· ... _:·.:~_:/·. /f:L~~~ :_,.~ -~-~ .,.,., -- ._,.:_·:::-~ -~·,--. ····= -:~·,.> 

cionales ya se están acefC:ando·_;¡,. es1:a·~perspe_6ti_1'a ;e .• .•.. , •••. 

En materia Corrier~ial '. el mu~d~ :i~i~ :~~ ·:.;:?'e~ ;;;ibs éhtre 

1950 y 1970. El in=emento de J.as exportaciones supera. ai~~~ .iC: 
producción. Las economías de los paises en desarrollo =ecieron 

también a ritmos superiores a los registrados por las Naciones des.!!. 

rro11adas. Tal comportamiento no se refl.ej6, sin embargo; én un a-

vanee sustancial en los niveles de vida de los primeros; en cambio, 

los correspondientes a los desarrollados se elevaron corno nunca en-

la historia, lo anterior revela que las normas y principios que ri-

gen el comercio mundia1 no .fueron propicios para sostener un crecí~ 

miento autogenerado de los paises ·menos adelantados. Por lo tantor 

los beneficios de la expansión del intercambio no fUeron simétri 

cos. 

A pesar de que .l.ils Naciones Industrializadas han declárado, 
:'·)·,.-_.:' 

desde 1973 su. inten~i6n d~ mejorar l.as normas ;,omerciale:S ih1an ré:-

conocido .la. nece's~-~~d.: :de otorgar. u.na materia de c.omercfo un; t~~to -

no reciproco .. a los, páis'es 'enºdesarróü.;', .;,1 acce~~ ·d.;,>1~s pr~cluct~s 

del mundo. en desarrollo· a esos mercado~ se. ha··~e·t·e~~cjgdl:>~: Íii~lu~o 
los propios . paises desarroll.ados ·han decial-;aci6 su preocupación por-
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los crecientes obstáculos que se imponen entre si, al márgen de las 

normas que se han comprometido a respetar. En lugar de mejorar y 

a.finar lá' leg¿i~~¡·6n comer~ial, se ha generalizado suviolaci6n. 

~LJ~t~ioro •en este campo ha ii~gad?a ta;i p~tci'qile .un grupo 

de perso~Údades, precidido por Fri t¿Ltitw,{1~; ;;l~~~:·~ri )~orme 
sobre. losp:,.oblemas del Comercio In~~~~t'¿~'·i~~¿,,:~;;~i~i~~ solu-

--. -'.-º 

·-

ncice comO "Políticas Comercial.es para un futuro ni~j~r". ·Escencia~-

mente consisten en respetar los principios que dier~n .origen_· al· A -

cuerdo General; Def'inir las reglas de excepción para evitar que se-

abuse de el.las: reconocer que los problemas comercial.es estan rela-

cionados con los Einancieros, monetarios y de deuda externa, esta 

blecer la necesidad de coordinar las pol.iticas macroecon6micas de 

las Naciones desarrolladas. 

Al no superarse los actuales problemas de la economía mundial-

será mas dificil que los esfuerzos nacionales para instrumentar una 

política de promoción de exportaciones obtengan buenos resultados.-

Las actuales condiciunes de incertidumbre y neoprOtec.cio~smo i:~Pl:h 

de u -

de pensar que tod-as 1aS -_ oP-or-tun:tdades -.-d~,~~c~n~U,;rir\~-~~·,¿s~ mercado-- e~ 
. '.· ... -> ;-;: ~'. ··':· ' ' ' ' '' ·-~·· 

tán canceladas~ D~sde ~:3te;_ ~~~e~ ~~':.Y~~~~~_ una agr~siva estrat~ 
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gia de ~egociaciones comerciales debe .formar parte de la politica-

de promoción de exportaciones. También es necesario un cambio de -

.ri1oso.r1á, en :1:ª ... ¡,~Ji ~ica d"'. negociaciones comerciales en e1 contex

to del ·c~bio .;~';:i;'.aié~~{ qÚe se busca. 

R~suita ·b_;ll.'o: ql.le ;~ ';:,strategia negociadora de esta naturale-

za es un proC:e'só 'dé doble vía .• ;>ara recibir estamos obligado a otor-

gar. Lo contrario también tiene validéz: esperamos recibir por lo-

que estamos otorgando, no se cree que solo tiene valor la elimina 

ci6n de los excesos de protección; también se tiene la .filoso.fia 

que guia la Poli ti ca comercial. México es uno de los paises más 

respetuosos de 1as normas internacionales de Comercio. 

DATOS RECOPILADOS DE LA REVISTA 

DE COMERCIO IN'IERNACIONAL 

DICIEMBRE DE 1985 
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3. 3 FINANCIAMIENTO 

:' ' · ... --;,_.;_.:·:· --

México tierie que:~hacer:,E:ren~.~- -~·-;,_~us -c_omp~~~isos .financieros con 
<:.;;·.-·:.\J 

respecto a· __ su_ 'én~~~~~=<.~e;~_~(~:·:~:~,i~~-:~· ¿~~-~' -~~gue _creciendo debido a so-
···-- - :• ,.·0,);.·,·; "/•" 

::::'1t :~~~M~f~~i)f;J~:~¡:::'..:.:·::.::. ':~b:::. 
indisp~;,J,ies ~;,;ª ia,p:fo.~ta pr~u~úva. Por esto se ha tomado.la-

decisi6n de. alentar los ·ingresos externos y ahorrar divisas, lo C:uar 

se ha di.f'icul tado por las cotizaciones .de los hidrocarburos en_..el. 
-- - - - ·····- -

mercado externo, en al tas y bajas, sobre todo bajas,. y lasxtéi~~;; ·J;.:_ 

interés internacionales. 
. ·,,: ,. --:~.:.5.';::;<i;_,<-> 

Esto hace que las perspectiv;Ó.~ de}n¡Íresos 

de divisas sean cada vez más desalentadoras. 

Es por eso que urge la exportación de México de productos no P!!:. 

troléros y que diversi.f'ique sus productos. 

El Programa Nacional. de Fomento Industrial y Comercio EX;.erior-

(PRONAFICE) proyectó para el periodo 1983-1988 un crecimiento en las 

exportaciones no petroléras del 15 al 18% anual y que en el último -

año, los embarques manu.factureros deberian de ser por lo menos la m.!_ 

tad de nuestras importaciones. Del mismo tipo para que la Banca Co-

mercial registrará un super-abi t de 3. 7 a 3. 9% del producto Interno-

Bruto (PIB) para que compensara el sal.do. negativo de la cuenta de 

servicios en su Balanza reSpect;iva·. 

La SECOFI realiz6 un programa, ·el· de Fomento Integral a las Ex-
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portaciones (PROFIEX) que busca hacer más atractivas y fomentar la 

venta de nuestros productos en el mercado internacional., haciendo-

más fáciles los trámites y desburacratizándolos y aplicar un tipo-

de cambio "realista" para bene.f'iciar a1 exportador. 

Para hacer más eEiciente el Sistema Bancario Mexicano una vez 

nacionalizado éste, para 1984 se aprobó el Programa Nacional del -

Financiamiento del Desarrollo (PRONAFIDE). 

A inicios del afio 1985 un paquete de legislación bancaria de-

finiria e1 nuevo marco juridico con el fin de promover, regular y-

controlar las operaciones del Sistema .financiero. 

El PRONAFIDE se encarga de examinar el comportamiento de la -

Banca de Desarrollo y los fondo$ de fomento can orientaciones para 

que su desempeño sea de una manera sana. 

Este tipo de instituciones son las encargadas de apoyar el .c.2. 

mercio exterior del pais. 

El BANCOMEXT ( Banco Nacional de Comercio Exterior )se da a C.2, 

nocer el 12 de julio de 1985 en el Diario Oficial· de la Federación 

y las atribuciones que se le asignaron son: 

I). Qperar con institución de Causa de Desarrollo para fomentar el 
.· ,· · .. 

comercio e><terior de.Méxiéo 'y como Instituci6n de fomento del-

>> <:,~·:/ 
comerciC>· eX:teriOr ~; 

II) A_pa,rte eje_ re;ü_izar estas funciones, cumplir con otros servi -
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cios de acuerdo con su Íl.4. nci6n crediticia y bancaria; con las -

modalidades que autorice la SH.CP. 

III)Adquirir, enajenar, posee:r;, °'7'~~rui'¿,r:; .y~u.fr:uc?:'ar; ! ep. g"neral 
' , ' i_· _·.:~\~, 

administrar bajo cualquier ti tu1drti6ciJ·¡;¡~~~·.ae·d:-er~ch.6s y bi.=_ 
~t·::·>~::,·f:.::l~~i;;~,~;-~/ ;,~ :·,?: .'-:;·~:: .. 

nes muebles o inrnúebieS-l--qt.te.--~·:se~ñ~~~_necé~sari_O·s~-P~~ i'sU~/ ~i~!i~~--~ -:_Y~- ; 

IV) Reali~ar los servi¿os. q{,e e~/Xi;~~~~~>IU'ti~~~.3~,.Y," 31;;?~-iá 
Ley Reglamentaria del servicio. PúbÍiéo.de.Bancay erédÚÓ; 

En el periodo de 1983 a 1984 no se tienen inf':;.e~ ~r:~i·~~s 
por parte de BANCOMEXT sobre los Pi:nanciamientos otorgados ni sobre 

los productos exportados, la preexportaci6n, comez'lcia1izaci6n exteE., 

na ni sobre las tasas de interés. 

En los años de 1980 a 1984 BANCOMEXT suspendió créditos para 

la comercializaci6n de productos dentro del pais. Y se di6 apoyo a 

la venta de productos básicos, la que desapareció prácticamente en-

1984, en 1983 los créditos a maquiladoras y zonas Fronterizas se 

diron y prosigui6 hasta 1984. 

El Equipamiento Industrial que es un nuevo concepto (relativa-

mente) se di6-a empresas que sustituyen importaciones o promueven.-

. . 
capacidades de producción exportable. 

FOMEX: Despuésde .. haber,se .. s.eparado FOMEX del Banco de México 

surgi6 realizando.práctiCariten~e. suS mismas .f'u.nciones en los Jnismos-

programas de trabajo, cce>ri ,e><cepci6J1 de las tasas de interl!s de la -
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exportaci6n y preexportaci6n. 

Se atendieron demandas tales como: 

a) Nuevos criterios de apoyo f'inanciero· alas autopartes e indus -

tria automovilística. 

b) El limite de crédito a _exporta:cionesjr;¡'>r,eexportaciones pas6 de 

20 millones de pesos a 40 y 80 ';;;iJ.ici~~Ú~e;·;esos de 1983 a 1985 

y puede ser superior siempre Y. ~i#~· ~~;·j~stHique. 
c) se.di6 apoyo a la Industria maquiladora independientemente de -

si tenían o no capital mexicano y si estaban en una zona priori_ 

taria. 

d) Se modificaron los financiamientos a consorcios y empresas de -

servicios y se_ adopt6 un programa de apoyo a las empresas de C.2, 

rnercio exterior. 

BANCOMEXT di6 a conocer un programa de Apoyo Financiero y de-

garantías de FOMEX a las empresas de Comercio exterior, siempre y-

cuando dichas empresas estén registradas·-y se hayan aprobado sus -

programas de exportaci6n, podrán obtener créditos para preexportar, 

exportar e importar insumos exportables. 

FOMEX da una garantía del 50% para casos de·que:no· se' pague a 

Bancos Internacionales. Con este_ l'r';>gr"'!"' se le dá .• un· apoyo a la-
~< ·.·.·:.<: · .. ;·,. -~·.,, 

Industria pequeña y mediana que se• asocien .a, empr-e's'as de'· ~.;mercio-

exterior, Para, ~e. ~~~ª- ·.rarma, f.ac:i~~-t~ la ~~m~_ci"~~izac_i_6n. exte.r.. 
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na y tener una capacidad como sujetos de =édito. 

Los C:réditós .. '!!_las;exportaciones y<preexportacicines es la f'un -

ci 6n princi~;~-;~~;;t~~; ... • ~eCi~irii~~. \'"~~· ~:é~f~~~ '• ..:·· 1a~ éxpórtacio-

. ·:'.--', --- ,.,. ~ .... ,'.:,~'..'.,~'< .. ;_~- ... J.:.:Jtú~.·~-~-L:'- .. , .-,_·_.:_·-_.:;:<:_:·, ._ / .. . :·~- --_,, .:.--" .. ·· -: 
nes C¡ue·~a·las.: pre.expor,tációnes<:i:••.se·iian .. :dado,:crédi'tos~a•·1a•·.p1anta 

, ___ '.·.;· ·:·i::ii: ~'. .. ~~~::•-::/~--·~,~-.-::z>L·~·-",, .-·---e·_,. ··; }:·.,.· ·-- ~:-~:'. -·.·.~.--::'.~·:-~·.-,. '" 

produc'to'rá:;:f~~ii'ili.lliifa~~::~~~~tkb:l~s .-·.Ai,i;,;¡;.;;;};:.:d~b:i.ii6';:~;,J.¡~:fa:i t~.· de 
".:;'.:;::_;: -~-'-~-·~;;;.,_~~;:;;~-~.;-,:-::··~~"-··· ' ·.·,: :-

di ~~as ,:,··_sé~ h~N='li;i ta:ci~ _·-en· el- ~tOrgami.ent~ -d~=~·créd:i'tOS-.' p~·a·:· ia ex-
>'~~~: .. :·--~~:~;.?·~:~:_._.'_'-:-,:-.-·----·· .. ·-- e ' -, - , . ~ .'~.:e·"-·'·"'.··.·'. 

por.tá.~i-6~-:::y-~."':~:e '. ~?l:Pi:ica11--t:~ndici enes -res trie ti va~ -C~~~ -· 0cil ta~ _: ta.sás de 

interés ·;:·¡,~·evedad. en J.os plazos para cubrir J.o~ ,;~di tos otorga 

dos. 
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3.4 POLITICA ECONOMICA EN 1986 

Dentro de los divers.o.s puntos .. que abarcan centraré la atención 

a la 

como la 

- . 

Entre· sus estat~tos se encuentt.a {a corlti~ción d~ la racio~ 

lización de la protección que es un elemento crítico del paquete e-

conómico de 1986. Los avances que se logren permitirán controlar -

1as utilidades excesivas y reducir la trayectoria inflacionaria, a-

si como Eortalecer gradualmente la eFiciencia de la planta produc -

tiva e impulsar las exportaciones no petroleras. Para lograr estos 

objetivos el plan es continuar con el proceso de substitución de 

permisos previos por aranceaes, red~cir la dispersión arancelaria,-

imponer mecanismos de deFensa contra prácticas desleales de comer -

cio derivados de un marco legal actualizado y mantener temporalmen-

te, brindando una protección a la planta productiva nacional, el ri 

gimen de precios oFiciales mientras se consolida el sistema de valg_ 

ración aduanera. 

Política Cambiaria, Financiera y de Deuda Externa. 
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Durante el año se mantendrá un manejo flexible de la politica-

cambiaría y de las tasas de interés. Con el sistema de flotaci6n -

regulada se permitirá equilibrar el tipo de cambio a un valor real-

atractivo para las -exportaciones. El mercado libre se mantendrá 

con lo que respecta a las operaciones cuyo intento de control ade 

más de entorpecer ·1a actividad econ6mica resulta ineficáz debido a-

las características de la economía mexicana; su nivel mostrará la -

si tuaci6n de la oferta y la demanda en dicho mercado y se seguirán-

haciendo mejoras al funcionamiento al mercado de cambio. Se promo-

verá el ahorro interno para ~omentar el consumo de bienes nacióna -

les y de esta manera f'renar el consumo de activos Euera del sistema 

financiero nacional lo cual provoca aumento en los nive1es de infl.!!_ 

ci6n. 

Estos son los puntos con mayor apego a las relaciones comerci,!!. 

les internacionales. 

Evoluci6n de la economia durante 1986. 

El crecimiento de las exportaciones no petroleras se estima 
' .. , ' -·~:·, '·_ 

que el crecimiento de la economía se sitUará en·:_un::-rang-o ·entre me· 
~: -0:-:::,-:: .-~. :·-

-. >;>~'. ~ ·,'.' ;_;:~. :::::;.: .. :_,. :,~.-:.~)}','.;.~ ,;;,::·:''• 
- . «/ . .l.'.· 

, . . " ;. - : , ,, ~ :-1;>/o:-«"·. ;!,.' 

La evoluci6n de las. finarizas· púb,l~l¡;i Y; d..;)~'~;~,;ri~as 
~ ·>-·::;.~~~--:;.< 

exterior junto con la pÓliticá';~~~i:s'~~; de t:á>iás';éfe int~és apoya -
' .· - ··_·,,>:/. ···- .. · .·. 

nos uno y más uno por ciento. 

con ·el-

rán una recuperaci6n gradual del ';f~.':es'c(de in~e'.i~~diaci6n finan -
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ciera. 

El endeudamiento e>eterno prevee un aumento del financiamiento

destinado al sector privado y un nivel adecuado para 1as reservas -

internacionales. La in.flaci6n anual para 86 es dificil de predecir 

se =ee que durante el segundo semestre reflejará la moderaci6n fi~ 

cal y monetaria de los primeros meses del año próximo y se podrá r~ 

troalimentar con la reducci6n gradual del ritmo porcentual de desli 

zamiento cambiario. Sobre la base del paquete propuesto de políti

ca econ6mica parece viable alcanzar una in.flaci6n del orden de 45 a 

50% de diciembre de 1985 a diciembre de 1986, ello signif'icará ter

minar a finales de 1986 con una in.flaci6n menstÍal de 2.5%. 
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3. 5 NEGOCIACIONES CON EL ACUERDO GENERAL 

La·no diScriminaCi6n y. trato de naci6n más favorecida son los-
'\ .. ··- · .. ·. -

lineamientos de ·;_~.'.·~·~~.¡~¡;e~ comercial mexicana que a su vez coinci-

den con los 4e1 GATT.con la única excepci6n a Iavorecer los ínter -

cambios en el marco de la ASADI, puesto que esta organización ha r~ 

cibido la excención correspondiente de las partes contratantes del-

Acuerdo General. Que en la fracción V del articulo XXIV del Acuer-

do General establece: 

11 ••• Las disposiciones del presente Acuerdo no impediran, entre los 

territorios de las partes contratantes, el establecimiento de una -

uni6n aduanera ni el de una zona de libre comercio, as1 como tampo-

co la adopci6n de un acuerdo provisional necesario para el estable-

cimiento de una uni6n aduanera o de una zona de libre comercio ... " 

México recibe el trato de Naci6n más favorecida pero no goza -

de ninguna garantia para seguir recibiéndolo mientras no lleve a e~ 

bo acuerdos bilaterales al respecto, o bien uno mu1tilatera1 a tra-

ves del GATT. 

México no cuenta con Loros para dirimir sus -diEerencias. Cua.!!. 

do éstas aparecen forzosamente tiene que acudir a_la Consulta Bila~ 

ter al y en. éste contexto es muy difícil que ~e reco~Oz~~:~ 1~. '.sim~ 

tria de las J>artes _en conf'licto. 



52 

3. 6 RETO PARA EMPRESAS NACIONALES 

La situaci6n econ6mica de nue~tro· pais ~e.ha ~ist~:~~·g;aves. -

aprie.to~ ·~e unos· años a la f'echa; e1· poder .. : ad'qui~·i_:ti~·~· \t'~_: loS_.sala

rios ha'_idO cayendo, al gra,do de qÜe e~-dú1C::i1~l~i~:~~ Ul~ ahorro 
,- -~':'.: . .,.r·:.,-~_.·,- ·. ·:-:c-j -.-:.·.-};--.~- .-:. _,,. :·:~-~ ~·-- .. ~:""- . 

interno; -_ don~ lo_• que respécta -'1 .n~~~as_' ~f'1~~o;_!¿~;~~.P._~¡'.:.~~~~·:de 
aci::iori~stas, h~ declinado' .;nl~h~·d:i..;tía ;,:ctiviciad.< ".<:·' -L ... _ . 

La .falta de liquidéz de hs empr-.,sas, ha•p~ovoc~do:~r'~~chas-
de ellas se vean en serias di.fici.il.tades y.algunas se han visto en -

1a necesidad de cerrar y finalizar sus actividades, lo que empeora-

aún más la situaci6n de crisis por la que estamos pasando; ya que -

el desempleo aumenta en forma considerable y la desconfianza aurnen-

ta más para las inversiones que se pudiesen dar. 

Debido a un esquema de sustituci6n de importaciones que hemos-

traido desde la Segunda Guerra Mundial, la industria mexicana corre 

un alto riesgo si la entrada en el Acuerdo General se hace sin una-

planeaci6n y un programa per.fectamente estudiado y detallado; ya 

que la liberación de productos de_!mportaci6n sin lo anterior daña 

ria seriamente a la industria na~io.nal, debido a_que no se encuen . ..;. 

tra preparada para éllo (en mucho~ ~;;,~os). 
. ·. .· :.·.:~--·_'/: . . ·. : ... ·'.'·'. ":; . 

Debe haber una politica de: rédU:cci6n en las_:_-i:asas, dé interés -
~'._'->~.·:~'.~~.~(j'·ij;,i;t~/'."·, •J' -· -~. • , ··-~):e 

para .financiainiento a·.1a .Planta pJ:bcl:µCtora:, .:a:s1·.;:cóiñ~ .:~i:·~:i·red':Í~~:Í.6Ii 
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les, existir acuerdos tanto bilaterales como multilaterale~ara que 

en base a éllo optar por la de:::!siém más C.onveniente para la econo-

mía nacionaL. 
-: : .~· ':',f~'~(.-~ -~: ;~:~:>-: (:~;(:;_7:~:~<·.;~. :·: . 

Es de, m~~hájmi>ori:.ib'cia :l~;actividad empresarial dentro de los
'<;·,:::_<~;:S - -

paíse~ y~~'~E,·.;:~ofi' :iosxínéitores que mueven a la economía de una país -
--~ -~,~~;2-~\:t._~r.;_;·-A<~\-~ .,:-~f:-~::·.'º- ,_·_,,_e:-~';_ 

al des.U.rollo;:.·; 
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3. 7 "LA EMPRESA MEXICANA Y LA LIBERALIZACION 

DEL SECTOR EXTERNO DE LA ECONOMIA 11 

'-·.:·\'-
·-,. '• 

En el año de 1985, el sec.tor ",;¡pres;.ri'ai. hi;,;6 entrega al Seer~ 

tario de Comercio, el document~ . .,;~~:t~l~~~,d~ los organizmos empres~ 
riales a· 1a Úberali;,;8.Ci6?; ct.;i;~~~.;l6~ii~~ri~;]d" la .economia" en 

~.,._-:,;~' .- o .- -~· :~_-:~ ': ;.~, - .'.· >e - : ~<:'.-~-: ~; 'J,. 

donde se,. ~~~pt.iba'ia0' i{b'.;.'r'~i'ii~6i:6:.i 'del ~¿;.;~:i.O .exterior, siempre-
'"". ·,~·"' ... ::··, 

.-Se '.ci'núndi6-:l~ situación del sector privado ante los acontecí 

mi.entes recien"tes, los cuales se enumeran a continuaci6fl: 
) 

1. "Es conveniente una política e.fectiva de control de la infla -

ci6n para lo cual será necesario que el sector público re.fuerce su-

programa antiinflacionario, reduciendo tanto el gasto, como el dé.f~ 

ci t públicoº. Esto incluye la aceptaci6n de la reducci6n o recorte 

de personal en el sector público asi- como el número de dependencias 

gubernamentales. 
.· .. - . 

2. Es necesario que México actualice<su.-inEraestructura para de 
.. :.,', , .. 

esta manera, aspirar· a .conVert~~sec:,~é-n;-.:tin'.·jJafs·_·exportad.ar·; lo cual. -

tiene prioridad y requi~~ cl~:~t~~t~·~i~n;:~~~l~ca p~a .resolver el 

problema. Debido a la:g,,a\Íé~sitllaC:~~li~'f:i,'1.~nciera del ~ector públi-

co, se deberán cil!i '.pr~clr;dir''gas'to's'J;,u;a.' á~i poder destinarlos a lo-
. --:·:_-~ .. '-:·.'~ ~--;,-~;:·'. ·, . -.,1·-' , : ;¿~."' .. ----;--;· 

3. 
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esquema Eiscal. Para lo cual s~ ~e~omienda la r.educci6n de-tasas i!!!, 

posi ~ivas ._que 12='ae~ia, como consecuencia,- una _menor cantidad- de recau-

dacione;,•·~f~~~~~~C&#/\W¡jb;~~~p~~~~i.·cl~ ;~s~ci :s_~l~·;fi .¿~ptáci6n-
de nuevoS':c~Ü~~~~~.-}~; _,-_,-:·~: ::;~. -~;:;,-:·_, ,;~· ,,., · · ~>

·:-· ;~"-·)J;"<'.• ·~ ' •. , .. ,,.,, ;.~··. -~·_.::,~!~;~~~, . < \~Í~'·~-·.c • ;~-,.~~,~--~-~·-' 

4. ,Un ~j~!: .~~;:1&~b,,t~·.;.~~~i€~_ta· ·~;,_·una condici6n importante para la-
-~>:''";. !o\"" 

Úberaci6n\ · _,.,, 

5. 11La>>1ibe~~~,~:~~é::i.6n _d_E!l_ sector externo mexicano no deberá ser g~ 

nerai-:- E:~-~li-~¡'~iiii>:i.fa -que iw s6lo e1 sector privado deberá en.fren -
- . ".; -~ ::;,_. ·, , . "'_'. ~'-~~ -

tar e1 >~;~c~so--~~d~~ de liberalizaci6n, sino que deberá incluirse-

''' ' 
los biene? y·servicios que elaboren e1 sector público~ 

6. NO_se puede de.un día para otro quitar el sistema proteccionis-

ta que ha existido dürante tantos años, pues sería tanto como dejar-

desprotegida sobre todo --ª la empresa pequeña y mediana ante la comp~ 

tencia_de productos ex~anjeros, deberá existir un calendario previo 

para J.a 1ibera1Ízac~6n-.el cual. se .J.1evará al pié de la J.etra . 
. ". . - -. -. ; - , : - ,_. -_ : ';,-.' •. ·,. -. ,_' ·. . 

7. La eiiltiiiia6i6ri.'de:C.conti-oi_ de precios_ en e1 proceso de liberal..!_ 
:'..':;;., -:~ - ' ' 

zaci6n del ~e6t;;;'·ir;i:<,;,;c;; _-
-, .. ,_ - '. >. ,· ••' 

Es·_ inipe~~~i4t;,{:~ i~m;J.:i.ficaci6n a~mstrativa< y e1i;.iril,r_ J.os -
, -. -::·\ , ;·:.:-f.;_:·:(<, .. c. , ... , ,', . ,· .· . « ,·.~·;:;;· .':·, ;";,-_.._~'··~~-;:· - -•, -,·'· -011::..<-;·:¡ :-.:_,:.; ;''~, 

-monopolios . eri .¡;,u¡5p-6i:tei' ;.a.;;.ejb~d:é/8'.u;~~:~~ri\J..;~:-t~~t'ó;;;::.Y:: todo aqu~ 

1J.o que_ obs~~cd~~~,:~~~~~:~\~)~~~~,~i~--~~z1~~~c~~~~,~~~'.~~~-ia1.:·.-· 
9. Protegér "-i,''~i?,arato ·productivoi;de f'.7 competenciá' des1eal, pro -

. . '.;;·_:~.:_·.. :<r,,,': ~·'.:.s:,-·~-~{ -, ..... ,.., .-_--:·:' .. ':·-"; 
mulgaIÍd~-~ ~~~-].~~;~~ .·~~?-~~~~P~irlg~.~~:-?}~ :.··i.:·~"- ~:_·.é_-~:.: .. ~·~.; ·~-~º~·· 

8. 

10. Se requier_e una_ p_ÓHtica __ integr_,.1 de apoyo a las,.7xp,ortaciw1es-
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que contenga apoyos a la comercialización y a la exportación para-

.facilitar el desarrollo de éstas y •. eliminar la burocracia. 

11 . 

~. -. - . ' .. 
Para la ape~é..;.,r~ ·~~:·nueE;t:#~ '~6'onomia en el panorama interna 

,.-e;.•.,o_-:-:'.·.--'"'' 

cional- eS ~c~~~ia_· ~·./~~¿·~7~J~-9¡:6n~---iña.u~~ial., lo que trae como-

consecUeJ~i~~·j~~0~;~~~~J~ p~a las empresas para poderla r~ 
:,.-; ?C..,:-o.; ~~--;·.,: .-.--~--~~:.,=':}'~~-=--:..:' ,---/-'}~"i ·'-~- -· -

a+.iz-ár·;;;····· --- -;~""' 
.-. '?~.: 

12. uri. ína:ne:i_o congruente y. cierto de las medidas de 1a poli ti ca 

comercial. p;>ra la 1iberalizaci6n del comercio exterior, y evitar :. 

lacon.fusión entre productoreq, exportadores e importadores. 

13. "Se considera indispensable que se respeten las conferencias-

y los cupos acordados a los otros paises de la ALADI, y en su caso 

se negocien las compensaciones a que haya lugar, tomando en cuenta 

los precedentes sentados de la integración por los otros paises 

que _h~ liberalizado su comercio exterior. 

14. La Política de Libera1izaci6n naciona:1 del _secto externo s61o 

.funcionará si se ai::o!"paña del paque.¡;e de poli tiC:ás: económicas. 

Lo anterior .fué . expuesto ~1. 2' dé ~~~st.;' de ].~~;·.con la coola-

boraci6n .del Consejo Coordinador. En.pris~i~i' (ccE); 
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3.B- EL PROTECCIONISMO 

. . . 
La 

·-; 

con.f'erencici"' internacionai;" s:6b~-~-~-~-~m~ci~, Y:~E~~1e'-O ... promovida 
·, 

por las Naciones Unidas EUé reaÜzad~ c~n-~l.fi;> d._.>:u~if'icar 1as r.!:. 

iacil5"nes comercla1e~ internacionale~·,-· ~~t~~-=-¿~~~:~~~¡-~-~-~úr6 cuatro-

meses y la sede fué en la Habana Cuba; es aqui doride surge como ya-

se ha mencionado en capitules anteriores la Carta de.la Habana. 

El que en ese tiempo fungía como Secretario de Hacienda de Mé-

xico, Lic. Ram6n Beteta, rechaz6 la adhesi6n de México a dicha Car-

ta argumentando la desigual competencia que se daría al participar-

potencias industriales con paises en desarrollo. Por 1o que era im_ 

portante que antes existiera un desarrollo de la industria Nacional 

protegida por el mismo Estado. 

Es conveniente resaltar que la ONU solamente promovi6 una org.l!. 

nizaci6n similar al GATI pero fa116 en su intento, y el Acuerdo Ge-

neral no depende ni ha dependido de las Naciones Unidas. 

En la primera propuesta que México recibi6, ésta .fue rechazada 

pues debia proteger a su industria en aquel entonces naciente y po~ 

co a poco 1as importaciones se .fueron sustituyendo por product.oS N,!. 

cionales. 

A partir del año de 1979, se empez6 a ver la necesidad ·_de,--un -

cambio en el modelo proteccionista pues la econ~miac del pais··,;.si lo 

requería. 
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Debido a la economía cerrada de México y a1 proteccionismo. en 

el pais tiene que producir lo que consume y al haber una multiplici, 

dad en las necesidades del consumidor tiene que haber en igual man!:_ 

ra una Serie· ·de p:roductos C!Ue satis.E'agan esas riece~id~des. Al 'exi.! 

tir una' producción de -todos. los satis.factores. no-· hay· una e:Speciali 
:_,~· -" 

desear. ·- ._, · .:,., ... _'.:_\r~t.:."t·.:~~'.- ,~.,,.- .- -,-._ .-~ 

Si a lo anterÚir aunamos la il'qh~~c,*tj~Qf~~~~fdii'cob:i.erno, 
tenemos a una planta productora con.f'iadá>eri\C¡Í.t~:;.'si~igán. como salgan-

. - :·. ~·-.J: ;;-•·.; 

los productos estos encontrarán un 'mercaci6';wf-':i6s. adquier_a, pues -
;·.;.· 

no hay más de donde escoger debido a ··que no~'.·e><:i.:Ste ·una libre compe

tencia por el impedimento a la .;dqui~:Íci6n ·de; productos .del' extran'-

j ero. 
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3.9 ·- MEXICO Y SU FUTURO 

.. , ·. ; 

México al ~6in~~iafdeÜ~:i.~~ de· entr,.;. ai GATT, aélquiere respo.!!. 
-l.': -:,_ ,- ··.-:;.f,,,·:, ·- .. ;~·,L:-:·· 

sabilidad~:s-.t"~:~.~mt~-~'.(~~~f ;;t1i.~:~i·.~;rr-;~~·~i.~t~~~.·~;n eficien -

ci", ..• pué~ ·e·s·.·~'.deci~i6~; que"cam~ic.1'~ la.vida.del.• p~~~ '. 

'~~~;1".um~'!>t."·tº•.~nte~.:r.u~!n.;ª;·t·;·t=.:.íº~~tati~?~;~~~~~j,.:~~ -
q~e ~1·.~i\ij'. ·. · ........ -... G,ué .consiste én liberar impuestos de -

~~;~~~-~~ti?l a~~;ó()a·~p~~ductos provenientes del extranjero, lo que i~ 
- . . . . . . 

plica seric:i~'problemas .para un pais como México en donde. se caract.=, 
::·_;._;-·· ,_- :<_ :_. 

r{za PºX:'. tener empresas pequeñas y medianas. 

Será .necesaria una habilidad para las nego~iá'.ció'ri~s /tanto por 
. ·,,,·:·:H·\'T··~~·.: '~:~--·~ .. 

part<O de los empre!"arios mexicanos comó por;.e1 g·c;;,i;;,~~ y,; 1os :indu~ 
,_·;;·,~:: 

tria1es. 

- Las vent~~';~j.~d,~~"~~~:'t%~-~~~ei,1:"á~~ de ~éJtic~ a1 GATT: 
. Como véritá'.já'.~ t~~JJ~.;~;·~':Pi'~ot;;;,ofma segura para 1as negoci~ 

s.. " S?)..:; ,, ,. __ ,_ ··"'··' 

:::::~; '~~fr~}~~~:;~g::::·:·:, ':,:~~·::.:·: 
·,:,_~~:-t,-' .·F ;~:<' '.~I~· > · 

venta~·.·, -,;-_': •'·{~~é~{;~;,':~:}-' ·'..j:;th;: 
:-:~·:.')~·; 

Otra ,V,,i;~~a,~~)~;~;.(~~~,·~.'.' ~~rtaci6n estará ori.entada .a 1os pro-

duetos .que·~'UJd'~ri,'o ~;,~ári .se~- dompetitivos en¡;,1 ~tericii. . 
. : ;·,_··;.:.~~~-~ - ., . . -.. "~- .: . ' 

Habra-rriás faci1idaci..;s i?OO,;;,, ezj,ortar, 10 cual. ayudará para el -

crecimteñ.to·· ·cie -ias·'--ernpresas. nac.iona1e~, p~_~st~ .. q~~ Se· abr~rán nue -

' 
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vos mercados que. gar~ntizarán una venta Segura~ 

y 

ros en 

cierre 

ses 

gia entre 

mexicana 

queñas 

al 80% 

en 

ctucir 1os p·poduct_o'S \.ia-ciciri'á.1es--'..c~'Yi.mejor calidad ·y preci'o :y· obtef1:er 

una clara visión del mercado internacional. Dentro de la Política~ 
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Econ6mica deberán de hacerce ciertos cambia·s como el hecho de pre.:!_ 

- • . ·:·~ ,.~:-:·:· _.. ::e:'-''/:·:::;. ~~?--·~:>;' ,:_· ;;·~1'.;-~;t2P'. ~ .. f.,~";?ó:·,~:;.¿f_7:.~,¿, .. ; ,:~r, 
en su ;,,º""dª -~fr eje;np10Y'. .··•. ·<·· i>< :,:~: . ·; ;_•,> 

M~~}ic~ ~a~~· t~s~s·· de ¿t~;~~ banc;ário paJ.?,;f:fm~~d~;a ex 
.-:."·:.~\-···:._~''':- :.:.~(:c:._·::; 

su.ficient.<:_~~;:if~jf de 

·-::-~- ·.· r.; :. 

portaci6n y éstos deberan tener el apoyo 

las autoridades y reducir· 1a buro=acia. 
_ .. _\:~:;:: ,~-: 

Se deberá cambiar la mala imágen que alguno~ -~~~~~ii~;es me-
~,·:,_,; -\º·e""-~;,·:,..·, . ·- ---

xicanos han dado en el exterior y aumentar l6s __ "~!.~~1~t.~e:'pt°'ducti_ 

más;W~~-:~::P~ºrnºY~la e~ vidad que no es otra cosa más que trabajar 

tá en cada empresa. 
·- -. " - ~- .. -; .. e ~s?-: ---;: ~ 

;.>.o:.:~;_:·;/:i-- ': 

Todo esto es c;on. el f,in de obtener inás 1fq-~~~i'#:·~~f-p0der 
cumplir con_ ioi (;()~promisos .mas urgentes e impi.iJ.~~·{ .. pla;,,ta pro-

ductor a 



CAPITULO IV 
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4. 1- PROOUCTIVIDAD Y EXPORTACION 

La solución a. la cr·i.siS en J.a que vivimos actualmente es la 

productividad dentro. de· todos los sectores, máxime cuarido se ha to-

mado. la· dec is i6n. sobre· la apertura comercial anunciada por el go ,.,,_,,. 

bieriio-·:···:C' -

La.7ri'é'c~:sida.d. ·de exportar se hace cada vez más urgente, pero· 

también.se debe de tener en cuenta que desde hace muchos años se 

tiene una planta industrial orientada <uri.camente al mercado interno. 

y el cambio de ésta signi.fica una restructuraci6n pro.funda y tt:as -

cendente dentro de la historia econ6mica del pais. 

Para esto se deben .fijar objetivos claros sobre las .ne·c-es{da, 

des de la exportaci6n. · •. ,;-: ', /-::<>· 
Al hacerlo se tiene que partir de los nÍvel~s: (t(; ;,_,~~~1:i~¿d 

"' .. ·-:··.(.', ..... ·i'_'.:.-·::.·; 

y de competitividad de la economía. 
---' =----~ -- ____ : - , ____ --

La productivic:fad se de.f'i,;~ C::_o~o. l;;: feÍaciÓn eríÍ:r~ la unidad de 

costo y la .unidad de procltic~i~¡~~d'cie ·:. ·.:X.ticulo espécÜico, esto-

\ .. '·. ~- -... --~ . ,'.', .. :'. ·. . . • .; _,_> ,' '¡ • -_·. 

dicho en otras. palabr.as ,• es: la•'relaci6n que existe entre el número-

de artic;;;,1'ós proclÜcid::,s y. los elementos que se utilizaron para su -

elaboraci~~::.~ É~;¿r~:~a·: ~~1:0: pe>demos decir que .el precio d~' ;,n pro

ducto ;;;"'~~iad~~~c:l·~\~:·c::~;;;Poríe :de la sumél_de .co~tos ~e insumos, ma'." 
·!'..;:.·· ''" ..... 

terias primas,··el••;;;.ijof~~~nio iie ia utÚi~ációri.·~~~.~~;ital _asi c2 

mo la mano de obr<ll; 'baj"1ido costos adminis,tratiirns.' mejorando la i!!, 
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.fraestructura de transpor-.taci6n, mejorando los _fi~anciamientos y -

estableciendo_ una .utilidad ,rázonable. En _la productivida_d se to -

man en ·cue~ta ~~dos l~t~[~J.e~:X1tJs> .1'iuc~~!3 .de ias·empresiis· no 

tienen·.· uri ,·<;~~~~1~/2;~~~~ :~~~e -~.:~~~~~ti'~¡s~:~~ :~~~~fes·. porque 

el medy·aii[~~~:~~ ~~\¿;•f p~~a ],~;:Jy~~f.~,-.".;f_~l.•_.~~-} ~~;:i~~~f~lacio 
,•: ·~· ~.o." - • ~. :.:-."·~ ~,-:'-·e '-::-/t> -··~;;:,;_': ": ... ~~_:' -::"":·,~"- ,o-.<'>-

nan entr __ e·;_Si>/i .. \·-"":;·-:;". ···v .. , >:·~~--t,(~:-::}.,:.:::· . _., · 
~''"-/~~... .. '--~· .. ·\-<,,'< ' . ;,- .:: ". '· :·:;:_~, -~".,-,;~ :\·,:· 

co~ {~-c:.i~ ~~i~ici~"~"i~ bo'~p~tlÚ~i:í.Wá¡~i/;i~!Jfa od~c;';;r a -los

consumidore'~-P:~~~~t~i-~~-~~j~r-J~~¿~~ :~ -• -, {'tj~;~ '"~ÓJ~'~á"'C¡Ue re~ -
pecta.•a ésf~~.:~t.~º~~º·::;~~i~tW~·Ju~>~~~~~:~~~:~b~~-1:~.~i{~~-~~ •.• de_._·1a 

empresa pue;s/e1' PI'ec:i9•es~·iF~~-~ari~bl~que -~~~~; .r.0>f¿~ .nive 
.. , - ·. ·- <-.;:~ '/.;;-,;: -t~!! :- .:-~,\~-~-,--~ --,'::~~:o·-~~:-,i~:-~~ -- ..,,.. . 

les tecno1,69itbs~ d.~ . ~,;J~:;ú~'/ ;,;~;,;fe d~ :Eélciiidk;<l~~adlriinistra ti-
vas P?r- ~~.te•de•~a:i~~~J~ig~cles,: ,· ·_·· .. e:; '.:'>e 

.¿-: ' ··.-

_La·· ~;it'{~{~~~';;~'dX:f'~cici~i.i•• ~~ ning,irii.~ín;iier~ .se'p~~e decir que 
~ .. ·,,;,/''.>J.''''-"'-''/);,'~.: -':,;_,:/.:. <;-:~:~ - . ·> .. :-;-:·~ .. ,~---·. - ' .·-:· .-. '' ,, .. -

es uria' activii:lád'-:Eái::i1•J?u¡;st6 que,pára:a:LC:anzár ~iyeles 6:Ptimos de 
,.;: ':;::::~ .... -.¡~.\' .:}· . ':<'. : ~;';~ 

exporfaci~~Les!~e~es.il;'ia•i,;.; rees'U;uct:'~ac:i.6n Lno •s6i6 de. la plarita-

produ~~-~r7c·L~~~~ijlt~~f"d~iL~~ct~~.~~.~i·:0~'.tfuc;~ .. s que componen-
un páis, y nó -~;-,~~;¡ h~st;.:'. íi..·'::f ~.;hJ•;;:~~(i:L~~'¡;:~~c, ~-¡;-i,_~.';;c•~~~~ el. ~ 

portador pára ··1~~J~·~••·'.~:¿;~~:;,,.:~~~o·:~:·~~~~~i t~ erÍErentár; a la-
.. --. :-. , ~:~;-~·-'.: .. :!;,: :_;~:::; ... : ·,~ :~A~:r::· -~~~D-if;{ ~ :~~-~º._, _ }~: ;~:'.?~~~~~~-~;;;:~;-~:-;'.'?;}/~::: ::·;:5:.-:':.:_.-~ ~-_. --':~,--: :~:- : -. . _ 

desesperante. buro=acia'.Y'•negligencia.,de.clas ,autoridades ,competen:-
-... · -· ·:· ._: -.-~:.-'.~:'.~>~·\·. :·>::~:<_:'.':'.-~~,:;,;.;)~::~'.~:,~iJt~~t~~'::~~~ :;r~.,~~f1~~:-~~~-;~~-~~-:~~'J~'.' i<:¡ ,;,:'/\?:.:::._ .. _~:·~,:-.'~-.. , ... " ..... _. 

tes,. lo cua1 :debe~·desaparecer 'en ·deEini tiva:;•para.'. .. ·que., Méx'ico ·-~pla 
, ' ' , .- . . .- , '···~,_:._;;~'~ :'.;~:;"\\·;'~:\~~,?- -~, »-:·.:?,;.:' :;·~-~t;~,~;~~:·-~"·t _;;· ;~: .. ~:-:~~- ··::'/ ;t:~: ... , -_· 

con- los .compromisos ·_c¡ue:'. ha;contraido''con~el: GATT.·'.'.,·::•-.; .. , . .,. •·•' · 

M~{.;~ ~a·"~s1:~d6 ~'...frag~n~o mli ~l~i:sid'a~~~~;%o"d 1t:-- ~xteriór 
':'_.: .. ,_- ,º·;:./;- '·:'·,····:: 

(.financieras) con un sólo producto'.que-.es 'el ·petr,Óleo_, el cu_al _es-
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tá sujeto a las variaciones de precio en el mercado·internacional. 

Por ello es._n~c;~~a.ri.o ·.~mpulsar'-·a; lil.s-·; enlPresas ~~-~.ia?iaS~. y p~queñas-
·::~<;r~--> .. · >: .._ .,._ ... , -. -.'~/·. :· ... ··c: .. -

y a la plant'a iild1úitrial''ika:Cii.uiieritaI-; sus iiivéiés'pé .l?r.~ducitivi -

ctad para•• i'a ·~~~;i:~~t¿~~~;a~~~;{Ji~l~~8~~~ród~¿t~~:'· ~~~ sean cos-
'" ·:~~~~·'/?: ::.~;'.-!-~~:> .:,_: ·: -~"--:,, -/. _ ;:;:,< ·,. __ • ·• :~-:.:~:' . , --" .·',.:;.~ :o:y_>.:> '· ---~ :.~-- ~~~"!fL.,·> .,: , · 

teable.i y>::c:>rnP<O?ti v_~6·~~ai~~~\;;;~~~d_i:i ~t~-~º'0~~f-'{t;\~·¡:::.} · 
se ·<'.~t>,ii~~~-~us,c#S'~~~·;;~~¿;;ipte~~2i~~;.;~~'.~~~ili~iiC> entre-

'.·: <'' • < ·;~ 1·>~:·.'!,. :~".'.':i ~-:t},~t>~:·i~o-~"O 

los componentes 'd.;, i~'pifut'i(indÜs"tz'ia.i; 'é(;m~í' un 111e(:;ariism6 de sal, 
- . ·. _::_ ..... _ ... _. __ ., _;._. :'... ..:. ; ':'.-':'. :·;:-:.. . ~:;;,;; ._' 

vaguarda :d~ la ¡:iroducci6n y el ~111~1~~.' 

En restunen, México, para convertirse en un país exportado~ de-

be de salvar los obstáculos como son la falta de competitividad de 

la economía en su conjunto por una productividad baja en términos-

generales la Falta de orientación exportadora; las diEicultades 

provenientes de las características de la planta industrial y los-

problemas que presenta el comercio mundial. Es importante actuar-

de una manera- uni.f"orme en todos los :ectores de la economía-: públ.!_ 

co, pr·ivado y sócial. 
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4.2- PRODUCCION PARA LA EXPORTACION 

La ~?'rtac~6,n ~ . ~orno, ya . se ha dicho, en estos . momen~o~ tiene-
...... · - . ,_ ' 

prioridad, ya que' .será el. medio para obtener divisas,. y gener~á -

empleos. Pa2'~ -.,¡{;;J~I ~~c~'sário m<>nten~ • merca~i~ .¡~i~~~s y tam-

bién ir en. busc~ d~~b'i:iI~:~ ;,:>, · .· · e~ > · · '.. \ji';;;;: '•·· 
•.• , ;~,!•.-º· • __ -;,,. - •,; •; ";i~' -~,,;;,,o_:.-, ".-:-·-,':,_-2: _,,,-·;:--;":;.'> ~., :.:;;~!-: <--e:'-:_:.''• 

se. de\;~(t~.:;~~~~~;~~~~~;)~~(~~~~~~~~s~~}@~~~%i,P,~k'.~~'..<iei- · · 
can en su demanda· y se Órigine .el 'ciesC:uicfo'de los mercados exter -

nos ya, que ~:.Jf~}~~t(~·i~:·~~;.p~t:~~~:gp~Í~ ·a~~~~~i~io~ se pe!_ 

derian.· 
•-o~~: .. ~·· ' - \~.'-~:~' --~~{~-> i~':'.<-.. -: ::-·.:~ ,:~~~." _ -.- :·;_c'.;_:0~-:' 

'<:· 
En estudios estadísticos se. muestr·a;. que lo.s ·productos de ex -

portaci6n no tradicionales crecen o desc{énden drásticá.rnent~ '_de--Un 
. --: . . ·_·_·_ :.- .. _·"'. .... 

año a otro. Existe una tesis que menciona que cuando ia. deméihda.· -· 
interna crezca, se deberan realizar importaciones tempora1~S',:.h:>ara 

después ampliar la planta productiva de aquel producto 'C::u,.;~::¡~~·or~ 
tación sea tempor.al para iio'desºC:uídar las necesidades·' del ·pai~"~a.i~ 

que se esta exportando :y 11\antener ese mercado cautivo://::'• 

Es necesario.';'}, diri~ismo de la planta prodÚ~tC.:r~ para e.labo-
.. , 

rar productos qí'..E; s~a;; slJ.ceptibles .de v~nd~se e'n e1'~1:~ioi:- y o

rientar io~··::s;dizos '.a la integración de. la pl~~i~ ~~cici~cd va y -
;_,-_;'-i <~··': 

que la urifah:~e 'é~~"' '.cálicÍ;,'cÍf:~ºmpetiti-·, .. ' . _, ,. ,-, "·;,i ···~'.. _, ...... ?(·:-Y·-.·-~: 
vos .. _., . 

- :·e •o~-·.:· r;~:o' 

. -· -
Para ·fomentar la ·expo~taC:~6n, .·se, éS:tán prepal'oándo "programas -
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por ramas de actividad, para incentivar a los productores y que 

conquisten nuevos mercadosª 

Fomeitq f~dlAstr~~{;;,g()~Sc~~:'.Exte El Programa Macional de 
"":>:;,· - )~.~ .. :;~:-~ -.: " 

rior (PRONAFICE), crea l.os instrunien'.t:«>s;y.:~mecanis!hos''.31'ií1ancieros 
-~·:> ->-'>: :·,. ··r·.- .. :· :,.·~·}¡-' . ··- ;. , ..... , - '\·.-~:-

necesarios para promover las .i~~_er:s·i-~o~~-~ ~:con .. 'ei, ·:~~~·~~{~¿=~~J~ --~stÜn.!:!. 
·. ": .- . ---::.·'.5·_, _,_ ~~-~:·~= ;_:~i-~ ~:_;;·; .---·· -~;:;-; 

l.ar el. desarrol.l.o del. Comeré:iO Exterior.•· ·, J\;.estci, se'' k.~n· l.ós pro-
-_,_ -~:.o"~::_ :~o· . .'- • ~ .. ·. ·>. ·=-~~=··-'-' , /}:2~~J·;.:f_., ~ f'-~.:';-; 

gramas para apoyar el. eq,;ipaÍni.;;rit:o ·;:;:;d.;:sü.i.;i :·:/ ;·;;~ i?' !':: :',, ,·,, 
Se ha .fijado un l.apso de '~ufnc~ ;.i\o~ ~~a ~~l~"'~i~';é~tre a-

, - '_, _,.- -- -·' . 
su meduréz econ6mica. La pl.anta productora d~l"~ai.s·ii~cesitará "!!!. 

pezar a producir bienes manufacturados para lo cual aun no se está 

preparado lo cual implica cambios que se deben empezar desde ahora. 

México cuenta con una planta industrial respetable y se tiene 

que explotar a·su máxima capacidad, buscando mercados para saber -

cuales son las necesidades de los paises a los que se quiere expo!:_ 

tar. 

Desde 1984 México ha resentido una baja en l.as exportaciones-

petroleras y también en las no petrel.eras como son l.as del. a1god6n, 

café, productos del. mar y mineral.es en donde se habian registrado-

vol.úmenes aceptabl.es de exportaci6n. No es por que los,,pa:lses co!!l 
-,_._':' -'- '··-.. :· . .---'- ·:·: 

pradores ~ayan disminuido el volúmen de compras, _si.no p~~·:'~-~,:·._'caid~-

de los precios en el mercado mundial. 

Las exportaciones dé nuestro pais se basan ~'rincl.pal~e~te en-

materias primas, metales, hortalizas, f'rutas ... t.ropicalen __ y dos esp~ 
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cies de marinas. 

Existe un probl.ema gl:'ave en México• que es el. que contamos con 

una pJ.a,;,ta)ndustriai · que representa sol.o el. 5% de l.a total.idad de

l.as exis~~~~s. que· aparte tiene capacidad para exportar. y J.a otra 

parte so~·'J.=~.:.Z.ti~i.paci6n extt>anjera l.as cual.es exportan sus exce

dentes. a 'si~-~~~i:es,'de º1'.igen y cuentan con ai ta. tecnol.ogia. Es 

por ~~~~ qÜe~·México debe de buscar l.a .f'orma de producir manu.f'actura 

de buena cal.~dad y para eJ.l.o es necesai'{Ó que .;1 proy:eccioru.smo de

saparezC:<>:"·'~ir · cÓmpJ.eto. 

Es. necesario que exportemos productos con vaJ.or agregado y de-

jar de·ser tan s6l.o exportadores de materias primas. 

' 
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UN PAIS DEBE OFRECER AL EXPORTADOR ••• ' 

'MEDIOS DE FOMENTO 

INVERSION EN 



que quiere 
exportar 

a donde 
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¡EL EXPORTADOR NECESITA SABER ••• ! 

E X P O R T A D O R . 

el manejo 
de mecani~ 
mos de ... 

distribu~-· 

ci6n 

Asesoría de una empresa especia
lizada en Comercio Internacional 

problemas 
con respe.s_ 
to a ... 

transpor~e 
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LOS PRINCIPALES ARTICULOS QUE EXPORTAMOS 

Algod6n 

Prendas de vestir 

Telas de algod6n 

Fresas adicionadas de azúcar 

Plomo afinado 

Tomate 

Hilazas o hilos de algod6n sin mercerizar 

Frutas .frescas 

Zinc afinado 

Carnes frescas 

Ganado vacuno (cabezas) 

Artefactos elaborados de metales comunes 

Minerales y concentrados de zinc 

Autom6viles para transporte de personas (piezas) 

Manufacturas de henequén 

Acido fosf6rico 
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Azuf're 

Espator f'lúor o Fluorita 

Horta1izas .frescás;,-

Gemas, alhajas y otras fi'nas o falsas 

Camar6n 
·:.::.,:-..:-~· ~> ,. :,:.:)_~: -;, '·,

Petr61eo y s.us derivados· 
~-~- ._-_:~-:·'.t;:_-~'.k~~/--.. ~· -~-

Cobre en barJ:ó,,'~/~*~~~~t" .. e· 

Hormonas naturales ·~·;siri:téticas 

Hilazas o hilos de ,engavillar de henequén 

O><ido de plomo 

Madera, corcho, corozo y similares 

Instrumentos musicales y aparatos para registro o reproducci6n -

del sonido y sus partes 

Miel de abeja 

Libros 

Juguetes y sus partes 

Vidrio o cristal manuBacturado 

Abonos y fertilizantes 

Hilazas o hilos de f'ibras artificiales 

Tubos de hierro o acero 

Medicamentos y cultivos bacterio16gicos. 

Mieles incristalizables· 

Brea o coloEonia sin modiEicar 
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Sal común 

Calzado y material.es para su fabricación 

Jugos o zumos .de Prutas no fermentadas 

Articulas de hule de .resinas sintéticas o pastas análogas 

Especias y condimentos 

Bismuto en barras o-afinado 

Tabaco en rama o capa 
,-_, 

Preparados, jugos y conservas de h.:;rtalizas Y.legumbres 

Aparatos fijos para uso sanitario y sus partes 

Especialidades de uso industrial 

Vigas, viguetas y estructuras de hierro o acero 

Pel.icul.as o placas cinematográPicas o fotográficas sensibiliza-

das 

Otros articulas no seleccionados 

Fuente: Dirección General de Estadistica, SIC. 
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4. 3- LAS MAQUILADORAS 

Maquila; es· un· vocablo: de ··origen _árabe _cuyo significado es me-

di da y en el idioma español se utilizá para designar la 'porci6n de-

grano, harina o aceite que es destinada al molinero por la· molienda 

como pago en especie por tales operaciones. En la actUalidad,: es -

referente "a la contrataci6n que realiza una empresa para -que otra-

produzca ciertas manu.facturas que serán incorporadas en la el.abara-

ci6n de productos finales, o al ensamble de partes para elaborar 

productos por cuenta de la primera". 

La Industria Maquiladora en México opera con capital foráneo -

que se dedica a actividades de ensamble de partes y componentes de-

origen extranjero y la producci6n en su totalidad se exporta, su 

principal caracteristica es que emplea una gran cantidad de mano de 

obra para llevar a cabo sus procesos. 

La legis1aci6n mexicana señala que la planta industrial cuando 

dé abasto al mercado interno aunque se dedique parcial o totalmente 

a la exportaci6n, en tanto el costo directo de fabricác:Í.6ri.:lla~Úmal 

del producto a exportar no llegue al 40%. 
',:-;::.· 

.,-~' 

La industria maquladora Eue =eada debido a sti ·gx;~'-'impórtan 

cia en cuanto. a la uti liiaci6n ·de mateJ:'ias prÍ.~~'s ·~, . taJll~i~n qJe es 

generadora de mucha mano de obra. Fué apoyada por el _Gobierno ·.Fed.!::., 

ral para .dar ºcupaci6?)-a_1:rabajadores nacionales y como ya se dijo-
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intensiiicar el consumo de materias primas que.su producci6n sea-

nacional. 

Este tipo de ind~stt:Ú s6I,o .fu~ci~há ~ri:pa~ses _;,,,: .~cmde el -

costo ·de~rio 2~~:,'.~~~~~';:~;~~3~\i%t.(~.5~If~~.ii~1:,_~~~'je~:;~r~~~~ de 

venta del· p;~d~~~6:ac~~~~6r. Existen''también''cier ·=·:~~G:i:=biC> 
.',,·:<.: :::~:.~;y! -:~:~.·-:;:;~·::.u~ · .- !,h:·, :,:;:.::;;:::{.'5:1:··--::i.. ~,~····¡¡<;:,...... ·-·: ... 

nes · par~·,:.e~·t~ :~{rid~~~i"~~~~~bfd:~·~\~,~~~'.4~,~~~:~íkf~;~~~tpro 
. :x.~<··· .·, ... _·::_,.:.·~"-"'- ,~, '.....".:: -;:r,: :7-\·5·,:_'/_.,<,_,,, - .o:.:.~: 

Méxü:o para · empre~is~ cÍ<iÍi' e>c'~iü:i~-.~ .. -~P\i.~~¿.,~'6~¡:;<;'.i!z\~1~iil"~~gfürit~~ 
'.·.,.;'.~ '-~:· . '-~·;--.:~-:-~o-- . ;'-:-:;.,-,~_,.-,_. 

mexicanos de exportaCi6r:i.·,. 
. ·: .. ·->.>-·-'. ··;'. 

El hecho de que 1-~s-~nta~ii~d~r~s -se encuentren co~c~ntrad~s--

en 1a zona .fronteriza con los-. Estados Unidos representa ciertas -

desventajas debido, a que, los beneficios arrojados por esta act.!_ 

vidad son contrarrestados por la gran dependencia que tienen con-

respecto de la economía norteamericana~ En cambio al instalarlas 

en zonas del litoral se obtendrían mayores ventajas, ya qu~ no 

existiría aquella dependencia y se .fomentaría el desarrollo. :in te-

gral del pais. 
··\\:-::··1?·\,: 

La Se=etaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP);; ~s·+'.ia'·.e.i:!,· 

cargada de regular la importaci6n, trans.forrnaci6ri y 'sé\1.¿1~J%~:\~ki:{ . 
• 1 :.'' : •• ; -·.'.:~. •:;'•'1'. ,- '·. ·, 

teria prima y articulas que se elaboren. 

Para la trans.formaci6n de materias primas ·y.i i>kt:;I;~ :,q,:,f;}'.S~ ,v~ 
~-.,~··. '~-, ,.:·· -,:~-.. ,~_·,, _· 

yan a exportar en su totalidad se autoriza. la• e',;.~~a~\.?~·:•rit,;,i¡,i:iha-
·. ··• ·:'.' ... -< ~··:· :"-' . . . ,·· > , ·,.' ;-r; ;·'' . .,· .. ·.;· "~ -· 

ria qu~ -~-~ _enc:~~~~);t~.~~~ y __ exc;:lusiyamen~e. P~.a-~,;~~:~~~;~:~j~;;d:~_::;ha 

actividad. 
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Las 1eyes mexicanas señalan los articules que se pueden impar-

tar con carácter de temporal y son: materias primas, materiales au-

xiliares, partes y piezas para realizar labores de maquila, maquill.2. 

ria, aparato~ y equipos mencionados; herrandenta y equipo accesorio 

de producci6n y de seguridad, envases y material de empaque, etiqu,!;_ 

tas, Folletos técnicos, manuales de trabajo y planes industriales. 

La zona .fronteriza se ha caracterizado, pese a tener una indu~ 

tria maquiladora Euerte, por contar con altos índices de desempleo-

debido al atractivo que representa para nosotros el radicar en ciu-

dades colindantes con los E.E.U.U. y por esto el número de pobla 

ci6n ha crecido considerablemente. Desde 1951, muchos mexicanos e-

migraron a la .frontera por la necesidad de la mano de obra que de -

mandaban esos lugares a instancia de un acuerdo celebrado entre el-

Gobierno de México con el de Estados Unidos sobre trabajadores emi-

grantes. El Gobierno puso una especial atención en el desarrollo -

turístico e industrial a Finales de 1964, y Fue entonces cuando el-

Gobierno estadounidense dió por terminado el Programa de Trabajado-

res agrícolas Emigrantes, lo cual como es lógico de suponerse, tra-

jo consigo el desempleo en esas ciudades y en el campo de la zona -

.f'ronteriza. 

Por esto es que las autoridades mexicanas. promovieron un Pro~ 

,:_,. ,-'._- e- • 

grama de Indus~iaü'z;..~i6n de. Ía Frontera Norte· de México, el · cual-

.f'acilitaba -la inversión extranjera paz>a industrias principalmente_ -
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ensambladoras para cubrir las necesidades de empleo de gran cantidad 

de mexicanos• A estas activ'idades se impone la necesidad de expor 
:, ··--··· 

tar la totalidad de 'su 'P~ci,d~C:C:ió;,,, debido a que la demanda interna 

es baja y i;,. adq\ii~J.'aí%ii,á:~ ;liri~~s es dii'ici1. 

cuando ~peZ:6?a ;ft.~c!onar .. este programa, .la si tJ.idi6l'l que se v1_ 
" ;~ - . ". . . ·.,- ~\ ,,_- ·-. . . 

via "ll · é· p~:i~.~ió'.,'.e~~tb~<OÍs propicios para· su insta~¿,~6n como .fue-

ron: ;.~c'~t~cti'la. de mano de obra a bajos costos, z~~ de .obra-

del· 1?-'abaj.ador mexicano se adapta fácil.mente a los procesos de ensi3!!)_ 

ble y ;se· integra rápidamente al proceso productivo, la disminución -

competitiva de industrias norteamericanas y otros .f'actores externos. 

La industria Maquiladora genera polos de desarrollo y es impar-

tante para la expansión de bienes y servicios de consumo Einal y ma-

terias primas, Porma mano de obra caliEicada y conjuntos industria -

les. 

Las ramas que ocupan a la ·industria maquiladora son productos-

eléctricos y electrónicos, texti1es y articuios mecáriicós rnUeble -

ria y productos derivados de madera, piel y metálicos; En orden de 

importancia. los sigu.entes lugares son donde se:,concez:i.~a 1:~:-~yor-

participación Maquiladora: 

Tijuana 

Baja. Cali.f:'orna Nogales. 

Tamaulipas Chihuahua 

Sonora Cd. Juárez 
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Con una menor participaci6n: 

El·prindpa:i\rk,:.c~do 'qüe tiene México, es,con Es.tadós Unidos-
. .:· .. ~:· . _;, ~: .. -. ,_ ,' - '.,. -:·.:.:_· - :; ~.---.. - .. - .. --

y co,;_ otz:oscpaises~s6io s~;Ci~st:Í.ii.; ia cua:l'ta i>a,I'te C!e productos e!!_ 
. . _::\~}~:-·> 

.. Existen empresasy.soei~d;,.L: ;;·n~~~i:.as üort:S~i"anªs y _ 
~ --~- - - -~-.--:.<-' 

japonesas que hc.n puesfo es~ecial: interés en el pro;~ d~ maqui-
·. . . - ~ , . . . -- - . : . . ,. ::._ "· .;; ::: _ ; 

laderas de México, por lo ·qu"'. parece que esta industria cr~cerá p~ 

ra los pr6ximos años. 



CAPUULO V 
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5.f.1 

En un .f'uturo no ~uy 1ejan0, al existir productos de diferentes 

partes del mundo que vengali :para' ·su_ c:~m~ci._alizaCic?n é~é1· país, 1a-

::-:: :::?~~\ªi"'it~~J1~'!·}~~:.2:::~~= ::: 
:'.~<~~-~ ::1I~~~-~· -: .. r-<~-'.:':-:'.~t_;:.~·;. :~:-::rú·'.'. -" · . : c ... \<';: , .. ,. 

fi~a -:.~-- ::·:-/--:"~t":;~0~;;~:c::~:'.r-~-·-;. -:~·;'.:::j¿_~,.·- -~«-_·:{1?-~~> .: ·- -.;-·.-: 

Er:bi·:it~~~.%~~fti~rtr~~~~.;~5'::<';~;~~:t~;.'t~1t~~:·f :;~~-i:g~~~~i6n 
alemana, la. entráda··al GATTj ;'.sigriiJ:icará mayor"'.J:aciliiiad:'.para:-poder 

- · . · ·< :._;_, ;(S• -.';;.1 ,:.i:::r·~-/~·:-';;r>~'·<;;,;~:;'.~.'~.~- {i~;.:> - ~º ;:~--~-.:\l~·?.:·:;?11.:·~-~:.:-:e:"{_ ~,·~-~- · 

introduCir •sus· product~~;;fi!{•M~,;;t~~JlB:~~~~~.º~·;Y f:,0:ti-;;~ára ·que-

por medio de tecnologia, :>apoyar,::la•"P~oducci6n nacional" para· que la-

red de distribuidores v~w: t;~~.iri·y~~~,_,i{~~~rito~ ~i~'~ntrar a un 
- ~ ., . ·:·:;<·?-~~~-r·:~~,:~ ··" .- :·-., .. ··.;_ 

mercado sumamente ·competí ti.y.o·, ~:~·9.r :::<<f:~i-~~:. ~'~·sµper·ar sus volúm.!:., 
e_"-_• "'".\;·\• :~~~ .;-.:;~--:~'.:,_::·~,.~;., ,:;-;' 

nes de ventas. 
-· .. _ -;_:' '? :.·'_.. .• :}>;.-\-

'::.,, :_:·~ ~~\t,::·::.-o~·:\>t ·:::~~ ->---·-- - ,_- ,- --
·-.<.;, ~- -- -- -.;¡ ·": ~~~~-: ' '--~-···''-~<- :_:~;\-:' -

En la Venta de. reraéé,ione,;;',,;~~Fji,nEo~~s 'de la, gerencia' de -
-:::·t.:'';,?_--.:.,·· ~::-:<>""'- ":'~/·.·A·~-' 

::~~:::::::·~ ·:.::.~~~,~~¡~~~~~::::: 
dran mas autopartes para···~i~~~i:.~;~!::~\~'.;\;;~t~~.f-é·!~~~~~~i~~~°,~··a;•su 
vez, vender1as. Esto _a· su·.:rvez;·.traera:como·:.concecuencia\que ·1as-:pro 

· ·i ·{;·2-~~~H:~~:~1::-~~~:;~l~r~~-:?:r~,~~~~} ;;}~iP;~;: t: ·,;:~::_~/: .. ~:s~i:.!1:~2~~~;~:~: ·r:· ,:~(:r:.~?.:~: ~'.~ .~;·" · --· -
veedores ofrezcan mejb~¿:; ~cOnCliciOnes:-para:. e1 i'.finanCianiiento·.:de·':·sus 

« • .. '\>'·'.·r,-.¡;~"""·'' ,·.,,;:o, .. ~''···." '.··.'_'·, .. : ... •.,',·_-',,' '":' ·, , 
"';::~:·\· -:····~·~:··':5!-~:.:p?'.:1."/.:·.y;::·:}~·'::·._:.-;·/: ·':' i·:;i;'.': >.·e; :: ·. 

productos para l": Red -de' coricesionarios. :··p(;:[. otra ·par.¡;.;;·, .ile ·ten 
.:, .. ...,-·."~f.:~":_:~:y~: ·~;_··:i.t'>; --:<,,'.·!'~·':;">:'.: .. e:,./ <·.· .. -·:·." '·:·. ' 

drán que elaborar 1i~tas·~~;~ecios para f~ciiit~ .~ue ei pr~dtic;:o-
- ~ '-~~· ·-"v-~:: 

Contando .con 
1
estos. el·e~entos y el respaldo que ofrece una mar-

ca con 1:;al prest~gio. como V .'W. se podrá nf'rontar con entusiasmo la-
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entrada al Acuerdo General, ya que también V.W.M. de Puebla, tendrá 

la opción de exp.ort~ su~ pre.duetos y hacerlos competitivos en el -

mercado-. exter.iar . . 
~:-';; ~: :';;:: ;', 

Las. atitorid;;,de~ ·~b~namentales a cargo de regular la entrada 
-.~;~·,:;.,::;' 

de p~od.U:;,'~6!éf~',:.'ó\,~,rlentes del. exterior en el mercado nacional, han 
'. . . ·~·2~);'t'o~f-· ,,-o· • 

dándoles un .Plazo, para prepararse a la entr.ada de productos del -

mismo raniO· induStrial provenientes del exterior. 

A continuaci6n veremos de que manera se ha llevado J.á comer -
,,.,,_',•. 

cializaci6n de re.facciones automotrices por parte d~ -lo_~_: ... p9ncesio-

narios V.W. en la República Mexicana. 
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BREVE HISTORIA DEL V.W. 

"Al'. f'inal del. año de 19'.3si:en la .coche:ra dé uria casa de la Vi -
".2" ·::":'.-,'~:·_,_.. .. - -~,:;y-.:·,:·:.:.·~··¡ -", 

lla de Feuerbácli;·. ~'. 1;a,;/'2~-c'a:~1a:,s;:ci;;; sfuttg~t; ~n Alemania, les 

f'ueron d<li?~ :~~~~~~~;;~;,~~;~s ;~ ~os ~i~iulares prototipos, Nadie-

hubiera '~idgc é~;,'~fJCi~/~l6ri~sticar •. o adivinar siquiera el ¡,:rodigio -

so des.ú'~~l;fc:q~"'~~~t~.s'mái:¡uinas automotrices denominadas Volkswagen. 

La ~a~i~ad.-~e·l~ revolucionaria conc,,pción del Prof'esor Porsche 

los extraordi-nári-os valores de su ingenieria automotriz y la sin- i -

gual nobleza práctica de su diseño produjeron el automóvil ideal de-

nuestros tiempos, un autom6vil que gener6 una gran industria, así C.2, 

mo un consorcio Internacional cuya expansión también es notable. 

El 3 de septiembre de 1875, dia en que Ferdiannd Porsche el 

creador del -escarabajo Volkswagen-, nació en la población Austriaca 

de Maf'f'ersdorf'f' (Checoslovaquia). 

En ese entonces, el motor de combustión interna era apenas algo 

más que una idea. Existían buenas razones para creer que el coche-

sin caballos seria impulsado por electricidad o por vapor de agua. -

Ferdirumd creia que la electricidad. era la clave del f'uturo, y dura!!. 

te su juventud dedicó parte de su tiempo a f'abricar acumuladores con 

f'rascos de mermelada y un poco.de· ácido sulf'úrico. En una escuela -
-- ;' ·. . :. '· .·;·:_:::\ ;:~:\~~::' 

industrial aprendió los.rudimento_s.dE>_l:dibujo mecánico y la geome 

tria. Pronto supo .1o stificiente para poder construir sus pr.opios g.!:_. 
--,.•e!_-
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neradores. 

Poco después, Porsche se trasladó a Viena, para recibir ins-

trucción especializada. Cuatro años más tarde a los. 22·años ·de e

dad, .f'ue nombrado director del departamento de. ~rueb'~:,; ·de: l:a comp.!!. 

ñía eléctt>ica Bel a Egger. 
. 

Las notiCias sobre su capacidad inventi~$~~~i~~~~~~~i~~,s de 

;-:=~~: ·;~::} :: ';> '; 
_burgos quien le pidió su ayuda para constrüfr' üij pr()tC>tipb"':inii>uis.i! 

do por .fuerza eiéctt>ica. El resultado .f'ue un vehlcu16· c<J~~;.'.~1:0 de 

tres plazas que causo sensación en la exposición universal de Pa -

ris, en el año de 1900. Los cubos de las ruedas delanteras lleva-

ban sendos motores eléctricos de 2.5 caballos de .f'uerza, capaces -

de hacer avanzar al vehículo hasta una velocidad de 60Km. por hora 

y por primera vez en la historia automovilística estaba equipado -

con ..frenos en las cuatro ruedas. 

En 1923, el Profesor Porsche se traslado a Stuttgart con su -

esposa Aloisia y sus hijos Louise y Ferry donde empezó a trabajár-

en la Fábrica Daimler alemana, ocupando el cargo de Director . .,Té.cnf 

co. 

Siete años después, en 1930 Porsche decidió. in<I~pe~~iz;se. -

Fundó una oficina de per.f'eccionamiento ·de motores: y: _o.f'reció serví-

cios de asesoramiento téc"nico--a divei-s.a.s C011_1p~Ías .. · La o.t'icina de 

Construcciones Porsche, injc~a~~ cc:>n' ;tá coolaboraci6n dé -diez -d-e -
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sus amigos, era s61o una pequeña empresa. Los sueldos no siempre-

podian ser cubiertos, no ·obstante, la modesta oficina pronto prod~ 

jo algunos modelos que: h:Í.cierC>'1.:é.Pcic;. .. ·uno_de los primeros estaba .. ·· - .. , .. , ... _ •, "-,·· - - ··" .. 

equipado con una revoiu~fo~{;/v~sibn' de la suspens:i6n a base de ':> - ., .. ~--~-·, 
barras de torsi6n, ,;,i~t~'dEi-:Í>or(y su principal diseñador Karl -

Rabe, perfeccionarC>".,.pro;;,:;re<.:npiazar'la pesada susper.si6n de mue -

11es dé hojas mú1Üp1es ·o 'de'esp-~~,b.;: é:on que contaban los anterio-

res autom6vi1es. El nuevo sistema sé vendi6 con éxito a las fábr,i 

cas Morris, Citroen, Sstandard, Volvo, Alf'a Romeo y otras más. Al 

respecto, Hans Bretz, especialista alemán en automóviles dijo: 

11 - Aunque Porsche no hubiera inventado nada más que esta barra de-

torsi6n, ~u nombre se habria inmortalizado como inventor-". 

La gama de su inventiva .f'ue prodigiosa: abarcó, desde la con,!_ 

trucci6n de un autom6vil impulsado por energía eléctr'ica, hasta el 

diseño de un gigantesco tanque de 188 tons. de peso. Fue-el prim~ 

ro que equipó un vehiculo co;i frenos en las cUa-tro~·rue~~-ª~~~,:~ei~:-p~.,t-~

mero en diseñar un sistema de propu1si6n mi>cta,_a~as~,\;,-~IjC:tri~ 
:_, .:' - e 'º'" ~. -. ~; ;:~;,·:,·:: :·,;.~;t• • 

cidad y motor de gasolina. ---. ?: '5:~'.;~;~~~});fo{ ' 

Algunas de sus invencion:~ ~;SJf\t~W~,\~jf·~i~\~i['füf~sT~~' .imagl; 

naci6n pero la realidad _era q\le, la-, capacidad; =eativa:'del'<'Prof'esor 
. .,'. · .. '.:'\.·~e<::·>"•;;_ >r'.·;' :,-~h?{~~--~:';~~-i~>~:~~~;:./,;:':~_:·,:". :' ~,. ' 

Porsche se habia adelantado ~;J:i.~~tlÍAS't~~¡,;· a su é¡;>.()ca~ './'..{ 

Otra de las genialid~~es. ~~1.'I)r\I~~: F.;rái~~~cÍ P'oi~ch~ rue -
' , :· ·:: 

la de colocar un motor· de.,i6 cilindros _en. un autom6Vi1 -. de. Carreras 
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(El Flecha de Plata., .de .la fábrica Auto Uni6n), detrás del conduc-

tor y no-· adelarite: ~orno .... ~e;· acostumb:cava .. entonces~ 
- - -,_ -~-~': ·::-;-.. ; ' 

y el aso¡;.bf."o .f)le'/~~ií;,;~~Jl: pe;o ;' sb:lo en el año. de. 1934/ e;;;t~ .vehicu 

lo baú6•;.iJtl:0:Ji~i¡1~di"al~~ d~ ;¡~)_a:idad;. < s~s ~bct~l.;s;~oste = 
rioi:es,.'.~~::¡ .. ~;¡~i~'.;~2~.~~~~~~:~ ~ejorados .. cuya··· p ot~n~J~~~·f~~?~i¡ a. · 

los 546'c~baliC:,~ d;;, .f'Uerza ganaron carrera tras carr~~~:represen -
, ··-"':,:~"·,-, ... ';· 

tanda 1~: .. -~~-¿~--~~~edeZ Benz que en cuatro años ~c;~··;Qt;LVg~~·:{ 
-_ ··-·, ;-:.O;·~;- -,o;_:~·:-:-- -

••r-

(1934 _: 1937) elimin6 del deporte de la velocidad a .,.Í~'s::\;61i<los B.!i 
-;·---~·}_,,~1: "/.·;:·--

gatti, Alfa Romeo y Masera ti. · · · .• ,. ••::.;. 
-~- ·,:>>{~:~~?: "-. ,.,~ 

No menos originales y ambiciosos fueron los ;;.~~~~:·:·~¡.; .traz6 

para el f'uturo autom6vil del Pueblo, el Volk~(;~~~ii-;!:~~r!'~~~tY~ont~ 
'¡·:,.'- :.:}>· 

ba con novedosos sistemas de enf'riamiento p~~-~ ~i";e;··;/:~~~áS iban 

tan atrás del conductor que incluso sobre_s.~lia._del eJe:·trasero. 

Los cuatro cilindros estaban -colocados_ .hOX.izoritalmente, en pares -.2 

puestos, lo que constituía ot~a radical·, innovación y un anticipo de 

la disposición básica. q~.e. desde· en~onC:es se adoptó en todos los au-

tomóviles Porsche~·.'r·:;'..~( 'P ;':<'(~-,; , .. 
;:::;:fhf:;··" 

Asi el Profes·~\F;:;I''ci:in~rÍd .. Pol'.sche diseñ6 el primer escarabajo-
:-,;::~;·.'.~-:.·,'.· 

en 1934 que f~~ ·el ~~;k6 ~d .. '. todas las experiencias llevadas a cabo-
- ·~::·<·t-''.=' 

por Porsche . ..... ·~. · 
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Enfocare el estudio de la comercialización, a las 3\.ttopartes-

o ref"acciones automotrices, las cuales en los últimos. años han te-

nido una creciente demandá. por parte .de, lo;;. <;oris""1:iC1oi:.e,,;\debido al 

incremento constante de -los i pr~ciós sob~~,-;<i~~;:::~~t~~60·i.~:l~~.::·~uevos ,

por lo que se hacontráido>en'miÍch~ ia",;~~~~.~~·/~~fi'~~}f~~; lo que-
-·;.;:¡-·_. :,~~'.7:f.W-i;~:Í~,~:":=:r:c:~-~F-1>~::_:_-::;::·:~~- -~-

la gente_~opt~ --por ___ cón~erv~-~·.::~~;·.· __ y2.~~i.;~~:~;~d~~~f~fi~~~:'.:k~~f~~~e~~~-i. en bue-
-· . - ·- - .. , - ,--;:. -·-- ;-:.--:.. .;\-::.~7¡oo-,-;~-' - -· - -~-' :-,;-;-.- ~ ;•:::-¡ 

,· ' -: 

cio que _nego~i-os _-~ei~~¡-~~-~~~~---~:~f?.i:i -~~·-;~o automotríZ -~~~~~~. 

En esta tesis·· Se ana1~Z-~án aSPectos re.f'erentes ar: p?.'~ducto, 

Precio, Plaza y Promoci6n; los qUe en administraci.6n denominamos.-
·-'·.-· -

como las 4Ps. , dentro del tema de comercialización" 'cie·_~r.efacciOrles-

automotrices. ,-~.:·:;:: :,_.,., 
-·<· 

,. .. _.,. -:_-.: . ,•:-. "' '~~.:, .,.:. 

Todos los cuadros, _datos .. e infor~ación ci~i'. p~esente~··t·estUdio 
' - ._. :': .. ~.:.;~ ';:,~/>,~; ,¡: -'-~.·- .«·" 

estan recabados de empre~as _aut~~~~?-~e~·: a~:-1a ···r:eá.XY01k.S~·~:gen: y se 
: ;:·{·t<.~.!;.;{fJ.,,,, 

enfocan a la comercia1izaci6n.~dei~.Producto: autóm~triz~v'6úswagen. 

Un 

<5.1C2 / ?RODUCTO 
.· '.·~:: -·: · .. ~· ·;::. ' :. :·; 

'·'-':./-' 
siste~~ ~ :_·:~~ ,, ~"i;: :~~jJ~:~6" d~ .Paz.t.es ·-·que. in1:.er~~Ci0nan :, ent~e-

si para lográr :~ri:~~j~:.tlta\f!eter~:nadÓ. ·• Den!C>;~~)~s~e,>~xisten -

tantos sUbsi.s1:e~¡5··~c~;~.:~:-~~aí11:ic~·:'.~~·~;qUi~r~·~: ha~~-~~n:.e·s":t:~~io. 
-~:__:': ... ~-;:; .. :·_ :'.['.?_::{¿:~- :- ' .-:·- .·.:···--.-=· -· ;·::,·:~:CÜ.. .. -· 
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trico, etc. los cuales, como ya se ha dicho, se pueden estudiar _ 

como subsistemas· del. Sistema auto .. 

;~~ 2~~~~~~c:fr~r.,'.:~~~~T~:~ .••... ·. ; \·?i······ 

•"=·~~1~1¡•~~\~¡~~!~~;i~0'.°::.'::.::: 
de éstos, se h~ creado' un procedimiento para 1a mejor identiPica-

ci 6n a:~ t~i~~é~~~~:7f~~;" parte é¡u~ I~tt~~rÍ e1 au ~om6vi 1. Para -
.-_~-:•\;·.;- ,. ~"~~;""::.-- -· ~ ;;~<..-,:::-://:<: -- •::_;:.,_· =:-¡_· 

esto e1·;~hí~~í~·;s:á.,ªr~y~·i;~:1o·~upos principales. compuestos -

por dígitós•'l;¡e!cc!.ioc'~dos·~e~ e:r rifuoerÓ de parte sirve para indi -
... .. ·,, , ___ ,_,, 

car· d_é:1_,_q·~(é._'P~~~,~~-~t#~ 'á_~~~~CrtY.i~ se >trata, loS grupos en cuesti6n -

son los· siguiente~: 

GRUPO: 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

B 

CORRESPONDE A: 

Motor y partes 

Dep6si to de gasolina i •sistema de -
"·····.;''.\:. 

escape Y: a~ti.'~S~og .·:' 
,: ._ .... ,.,. 

Cajá de cáiÍlbiÓ ~· . 

Eje dela~t~r~·~~··cli~eWc.;1··•~.P.' 
:·,;·,._::¡;.Y .. ,"'"-;,.«, 

Eje ~~~~~-~·/'¡·-:-,-·-.·· ''.'~< 0
• 

:--

Ruedasoy c:Úindrós de Preno _- ~--::<.f<'/~ ;'.-; ::--_=-.--;--,_. 

Defensas pi'a~as ·y pedales de mando 
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9 Sistema eléctrico 

o Accesorios 

En base a estos grandes grupos se pueden manejar una cantidad 

considerable de nWneros de piezas o productos que permi t_a~ 'ab~_S:a.r 
.. c,--·--,·.·c····>'· 

la gama de los di.ferentes componentes_ de cualquier vehi~_lo_ aut6~.2. 

triz. 

Para en_trar -~~-·mat~ia:i::omericemos Pez:'· conocer~e1 ·:r;wn'erO de 

partes cuy~s com¡>_one_ntes _ ~um~icos identi.fican. a ..;., ~oic:> 'J,;oductc:>

o re.facción: i,~j~~i6; -
.. -. :~;~. 

,,,~C ¿~u~-l.-.Ó-n-:rndice de modif'icación 

Principal de la pza . 

... ''.·', 
- _El--tipo' -nos -_iridica,ei- vehículo cuya característica di.fiera 

de los de~s que .fabrica la Volkswagen de México S.A. de C.V. 

En el siguiente cuadro de tipos y modelos se pueden apreciar 

los números con 1os que se identif'ican los tipos conocidos en 

nuestro pais. _ 

TIPO MODELO 

102 Brasilia 

113 Sedan 

161 Atlantic 2 pts. 
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171 

173 

211 

En 

do grupo-

fiere el 

etc. 

duetos existan en éste. 

subgrupos correspondientes 

GRUPO 1 

00 

01 

05 

07 

15 

17 

87 

Atlantic 4 pts. 

Caribe 2 pts. 

cart~' del-motor; cilindros y culatas 

Cigüeñal Ji~i~s y cojinetes 

PistonlOi-
-.,·.-,"'>' 

Arbo1' é!e ·1e;,as y _válvulas 

Boca:de:reÜeno--y--bomba de aceite 
'-.' 

Radiador· de _aceite,- ·bomba de gasolina 

y t;_.berias 



.sa 

19 Re.frigeraci6n por aire y ~h~pas 

29 Carburador y filtración 

41 Embrague 
- .. ---·· 

98 Juego de.- Z..ep~ac:;i6ñ-' 
. '. - , . -

99 Pi7zas de xj~~ú:~ del motor 

De eSta ;nanira vemos q~e ;;;;.d,¡; tipo t{'~~~'.;:·~2· ;;;~pos; · cada .. gru-

po se ~ub.ii 'viJI;;;;t·'~ri i ;~b';:~po~;~~. ~~·!~t;: :iiii~Z~it:.d¡signaci~n de'

la pieza ·d;;l ·~ .. º~~.::t:.; ;;;,,j;;i'· 'li;:S·.· .. 1;"~jS:i;1;: .,',ip~é;1:6 ::t.en;,;;;os' ei · . .11 3 

sedan; ~ gr~P~'.7{:\!~~?~~~~;~;~~~1i.~~f.P1~ader~s ~~~e;~s y delanteras 

021 salpicad~a delruitera izquierda, Q Índice de ~od}iica~~6n. 

INDICE DE 'J.iooiFicí\CÍoN 

Al mencionar· ei indice de lliodi.fiéaci6n·, debemos 'reiacibnario :: ,-_~-- :.-· .. ' -: . ; . . .- -

con las fechas de pr.6ducci6n, y esto .'en virtud de saber. que 'no to -
,:_ . :,-:--·· ., __ · .. : .... · .'.--,;· . ;.· .·.: 

dos los vehicul.os han.· sido -ar~dás ·sin···c~b:ios en. su. estructu.~"ª· mo --"· :__. ~-=~- : __ ::___ __,,_· -- ." :. -_ __,:.__,_,. ~- ·--''- --- -~-··-·_;. .. :o----"'--'- '-;"---""---'---~-7'=;--"- ·;---o-;"c-~---o-·--:;c: -- - ----- --

d¡Iicaci6n~s-· que. s·~·· ·~.e~:~_t_ú~~ ¡;-~~:-:~~-Jo~~:,- i~- t~~:~~~~ -~~· ~~-~~~i·~-~.-~ . ap~ 
riencia, f.incio;;,.iict~ci~, et~. ·.. C ' , ,_ ...•... •./'.·,., ... 

_.· ¡::«': .- '~· 

En. M~i~~i. ~yos 'é.,'tti1og~s han . sido c'.'mbtaci.d·~-;~.zf;'.'~i~ftf~h~s, 
éstos emp:i.e;;;ii;~;:~~~sié:Iérar . la producción. naciona'i!cen '.mayo.~~! '1964' 

:.<.;; '..,:L·_:~{ .~.::' .•. ~-.::,{.\'-<'. <- •.• - '·:·.<;" ., "~~~_.: .. '"'"~·,. •e,._. 
~'·"> • • •(' • ' ·." ·>,- -\o."~:.~":~~;-,;:,'.:~-~;."':: .r . .,1 

no .ob~t~te;'.1.~5c.,fr.imeros .vehículos Volkswagen empe~~on,a f~?ar 

por nue~:g;.:1·~ d.iz'.~etfil:as en ios años 50•~ Y'a.i:ii:~~· ~~if¿ se~nd;. gue-
.;·.:.·:·<-~-:._. :~,---~ - .·, .-,-~>'. 

rra murÍdi~i'-<·-"·: - -

Veamos el cuadro de producción para el tipo 113 sedan: 
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CUADRO DE PRODUCCION 
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nov 1971 111 2047 795 nov 1983 11E 0134 844 

11F 0000 001 

116 0000 001 

nov. 1974'· 115 2058 001 

Ya con estos elementos de trabajo, nos es Eácil poder conocer-

y manejar el producto en su comercializaci6n. 

Es conveniente mencionar que s6lo se han de~·t~cc:id_o .~lgunos el=. 

mentos que sirven para el conocimiento bás'?--é~ . d-el ¡ ,neg!=>cio de partes 
.···-.,, 

automotrices. Profundizando llegariam6S a :~O~Ó-~_~: ~~e ·existen equ!_ 

pos extras que están codi.ficados en -iOs ... C~t-~io'g·o·s ':'eri .f'or~a especial 

diversidad de motores ga~~1i:é\~(~{s~l, tr~rismis iones -

standard o 

5 .1 .2.2 

-CONTROL 

esta a.· cargo de la Planta .. armadora en -

la ciudad de Puebla, la cual cuenta con el más estrict~ Control de-
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calidad de la República ·Mexicana, y los productos que de e1la salen, 

cuentan con la resistencia y especi.Pi.cac~ones marcadas por la Volks-

wagen_de México'~.- .-._: .. ___ ,_ ... 
~- ,.\. ··:\. >. < ,:::'. .,- > --~' ~:.:~/· ~~ 

;;·, ~:'.'J _-.~, -;· /:':' ·;;_e~··---.';;':;-.··;:'<+---:·' 
s .1 .. 2. 3_.A'~~ ·' ' -~._- · ,'><'~> _-'.~-~~'.;:-:·_-_,._. · ··.-~r --;·-:.· .. ~:~~-'·;t;yi.?,:-, "---~~;·;- ~-.----:,-:;.~--

-ABASTO y, aj;:cirsiR'Q'¡ riE ENT~DAs'\Y?sALIDAs: oEL;,i'1ATERii\i-

"od~:~~f !'.~~~~~~¡.1.'.[.?.,~ .. '.·.c.~~f~~j¡~~~~:· :::':."-
- < -':', ·~'""'r/c' , .. ·• • • -';;)-r,;.5¡;~ '-·-: ·.'';"~··o0:-·--, ' -

compr.;~v~nia·• ·di/sis. 'p1'o~tl~t~R:Jj~f:í~fü~~f.-~i~t1~f1~'f E~;:;_·~é~~~es1co,;~s~ •.• 
otorgadas. En est:é • con~ato·.e:Ji;(:ónéesionario: .J;;~da:i.oblfgado. a co .·'.'.' 

merci alizar el pr~ducto 2.ri~:t~2f ~~,;;~. ~·.:M;:. ,,~;~_:'. '.::.:,- ;' ~ ·: ' • · 
E1 . departamento . de. ref ;ci,l!J~~~ .;;J~ é~ ·m~ÚJo'' de ·~f ;~~~i,t dé-. 

-,- \'~"·\'>~·, '> -o'_',·,'.'l ·:o· 

be de contar en su ·háber -. __ c_on·:-.un · __ .. -S.tOck~'. o ·11m{te ... ~~-~-~·e.fa-cb'i·é;i·ii~;~;;: .qu~ 
'• - ;~~.\.\o':;:c• \• 

se .fija con el promedio de 4 meses de existencia para\(;;tii:éner''e].: ' 

promedio de ventas de 1 (un) mes. 

-- -· ·-. ·--.': ·: .. -'. :,•. 

tas- en .las cuales se anotan las entradas y salidas ·de; mat:eriri.r'. que --- - - ,· ' 
,,: .. >:· __ ,_:-; ·.· 

se' efectúan en un día de labores y de esta manera· s·e '.·.li~-~-á 0-;~~~:c·ori·· 

trol· estricto acompañado de otros documentos sobre ··1¡i:::~~~{~~~ri~-ia· .·de-
:.º--.'··:.2 ~ . --, .. ;_ ~/~;'.: -:-/·;· -_·.·:: : 

re.facciones que debe haber en el almacén. ·.:·.t~:.·::•, ·:,·::,·, 

con lo que respecta al sistema de pedid~s;/;S~:i~j.;~··,~rs';~~d~;¿_; 
dades a-· saber: 

·¿-_ ~x-·.::~:~;- ,::~~- _, .- . , . 
a)·,:<" El' den-~minado 11 Siste~·~:·de .P~_dl~~s·< df:-· e~~~~~-·~ry~i~n:~~ e~:---c~_a1:_ 

,. ·- ... ·.·, . ··,'., ··:: . .'· ::· 
consiste ·~n· ·l~f"Solicitud ·~e. ·aquel:l:-a··s' ~~~tes· Cu;~· '.v~llt~--~s- espor.ádica 
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o eventual y cuyo costo si se mantuvieran en almacén seria muy ele-

vado si se pi~ier~n ·Con_ .f're~~ri~,i~,. 

-~>.: Pedi-doS, :r;_~~~-~~~-~,----~-obre )~~.~~~~-~~~y(~) -~~~-~~~~~to_._ e-~ c~nt~nuo. 
El pr~~edimÍent~ ;~~·;~~c~; e's te tl;'ci el~ pedidos\( 1~ .·Planta. es me-

E~i~t-~~ci~~:v~~:~~~r:i\:: ~~p~-a~' 

Este . s:i.s:~~;~~~;'.~¿~~c¡i'.~;;. c'?ri,e~ n.;.;b,;e . de "AUTÓP~RT!!; ,ciue. somo 

ya se menci0n6;· se rnan~j~~po~ :~e~ir: ~= t~~.,t~~: 'De e~¡¡,:rn.:~era se 

conocen los requerimientos ae material. 

La mercancía solicitada llega.hasta el distribuidor mediante -

camiones por parte de la Planta armadora y la n{ercancia viene-acom-

pañada por una "Guia de Embarque" en donde aparece la descripción -

de las piezas enviadas y el encargado de la recepci6n de dicho mat~ 

rial hará constancia de que lo enviado vaya aco~de_con lo que esta-

Guia señala. Posteriormente el concesionario recibe la Factura por 

dicho material. 

nario ·hace una reclamaci6n al ··almacén por· escrito "di;igida 'a la Pla.!!. 
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ta, o bien puede darse el c~so .de material no enviado y Eacturado, 

(s) 

5.1 .2.4 

-SEGMENTOS QUE SE ATRAEN-

Este punto se reEiere 

ya mencionado. Dentro de 

segmentos en tres partes: 

1) Venta de Mostrador Público.-

teristica básica 

necesidad de una 

que obtiene el cliente 

ne correctamente, 

venta es: 

a) 

b) El 

de 

_, ·--·- --

c) El trato_ y la atención que re~Í.be ·el cli~rit_.;_ .por parte. del. 
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auxiliar del mostrador público. 

Al conocer este conc"ej>t~ S_e-ppede_: di!erei:iciar la. vefita de re-

2) Es la venta de.~eEa,;ci~ne~ Úgitim~s V.-

W. por mayoreo o medio mayoreo a clientes=- de eleV·ado potencial 

de compra apoyado por los elementos siguientes: Promotor, de~ 

cuento, contado comercial y servicio de entrega a domicilio 

con el objetivo de mantener una venta continua. 

Los principales segmentos que se atraen son: 

a) Talleres independientes 

b) ReEaccionarias 

3) Ventas al propio Taller de Servicio.- Son clientes que dejan-

su vehículo para composturas, -{¡. p-e;·sonai_ ~~-to~·i:Zitdo {mecánicos 

·. '._:-~:- : ' ;;_:~;::.'.-/ 
y_ je.fes_ de serv_icio). ~~l~c-~t-~~(,~-~~- '~1~t'és ·9~~ S_~a? necesarias

, .. -··.<.._: .-.~:::~~i'.<~-~~-;_ '.\': -,.;. 
para~ tal eEecto. 

' ~- > ~- :- ·---'"' ¿:':~f·>-:__'/:'. 

La gente_·que _co~swn~,: ppr:·e-s:f~~ ~~'fb' son: 
,. ·"· ~;, "')•" 

'• :« ,,,. ~·"· ~ ·. 
a) .cías. dé'sesi.ira'!' 

b) F101:n¡ei-c>s·~ ; 

c) Clientes particulares 
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d) Empresas de gobierno 

e) Autos del personal de la misma empresa 

se asegura y_ pro-

determinado". 

al comprador de un pr.2. 

dueto Pará..;mantener este último -~n ."c~ndi~iones 6ptimas de trabajo"-

en ocasiones el servicio se da. como concec:uencia ·de_ u_na · garantia o-

torgada, pero también es la manera ·como ~n c?-iente·· tiene_ la seguri

dad de que el obtener un bien, es1:e ~e. ~~nien~~:.e~~·:.~~ena_s · é::ondici.2. 

nes para que cumpla el 

Existen 

V.W. en 

to y el 



-FLUJO DE OPERACIONES PARA EL SURTIDO O NEGOCIACION D1' 
FALTAIITES.-

Fig. 1 

* Loca1izaci6n a corto p1azo 
** Negociaci6n con ei c1iente 

Conseguir 

Contado 

Crédito 

LLegada de 

"' "' 



- Roturo o cr,.til1antienlo dt- c,,~1ole1. 

- DmgO\le de pie.ten de molor por e.o.e~ do polvo. 
- Do/\~ en lo pinlUl'O, por!~ cromo&..n. u o•idocl6n 

en lo cooocerlo. pOf impoclOi de piedras o gol• 
pe\ de cuolqvier no!vrolei:o. polvos. o d~chos 
ind....shiolM, soles minerole!;, rempestoda$ da 
01cno, re~ino' de 6tbo1es, produclo1 química\ u 
Ol'gónicot. groni.todas. 

- Da1ogo11e natural o t\Olmol. 
- los servicios de con:e,....o<'i6r., montcnomienlo y 

diogn6slko, osf como lus pie1us que ~ea neceso-
1io cambiar pbro e\IOS J.erviciO!., como cornecuen
clo del uso normal del vl'!hículo. 

-: lo goronlio no cuLre nir>?Ún genio ind·•aCla. 

Motivo• que unulon lo Goranlio 

- lo?eporación de los vehiculos fuero de las canee• 
siono1ios Wo/. 

- Instalación de piezas no au101i111das ono apro· 
badn por VWM. · 

- Donas p¿r foho deoceite, llquidode frenoorelri• 
geranio por nogliganclo, d~culdo u omii.ión del 
propil'!totio o conductor. 

- Moclilococión o ollmoci6n del vehkulo de mQl'\(WQ 

no oulori1udo por W.JM. 

- Si el vehlculo fue ob1010 de: Hala inewpeno o 
flt>ghgente. accodenici. (valc<lduras. coh11one1. 
ele.). pan1c1pec1ón en competencia:. de welO· 
cidad o rallycs. empleo de voolcncia 

-·Ne> re~palor lo~ indicaciones de! Monuol do Pro
p;cturio respeclo o los instrumentas da conlrol 
prevenliwo. 

- No a!crcluar los M:irvicim de conserwoci6n, mon· 
lanimianto y diogn6slico en lo louno y pariod1d
dod sol\olodoi. en el Carnet de Servicio por 1.m 
concesionario V'W. 

- Cuando POI potliciOn e•pre~ del clien•e, en la 
r~poroci6n se ulil.101an piezas Uloodas, lnopro
p:odas poro el p1uducro o no oul0<i1odos PD' 
Volliwogen de Mé.1.ico. S.A. dcr C.V .• as! como 
reporocipnCi, porciales. (Racomondomos que °" 
eslot cosos es indispensable eslompor el sello de 
"'Sin GorcmtSa"" en lo Orden de lo?eporoclónlfoc· 
tura corrcspondienle). 

Servicio Vclk~wagcn 

Garantía Volkswagcn 
Vehículos producción nac!onol 

* Cuadro a 
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. 

'•"e>dno d• 
G: •r"''ª 

!:'~e~~ao-
por~i•od(JI 

G~runlio poro 
re>pa<odonin 

Obt.ervocione5 

/ 

X 

X 

X . 
X 

- la p1ei.toci6n de garontki comp•end~ lo 1eporo
cl6n da los conjuntos olectodos, \l!SlilLl)'l!!ndo:.e 
len pie1as defectuosos de dicho conjunlo. segrjn 
lo u1quie1en los e•igenciO\ t6cn:cm; osicomo los 
castos que por mono do obt'o sa originen. · 

- El da< echo o lo cortecci6n de defectos ~o po&6 
hacerse valer en olglrn Concesionario Vol'r.swo
gen. la rt1clomoci6n deber6 ele-clu0<M1 inmed;o. 
lomenle dt"!pué\ de com.lola< el dolecto en cues• 
lión. 

- l~ costos da diwnonlo¡-, de kn. piel os C\ibterlas 
por lo goront1u riu ~er6n cobfodos ol cliente; asl 
mi!.mo los oceilM y liqvidos de l•MO o relr~onte 
nt:c:esodo\ en vno rcporoci6n en goront:O. 

Limilocione1: hoi10 3 mH.e• 1in limite de J..ilo· 
l"'•Ctf't"je. 

Aulos Nuava• : 
ÍOCO!., fu~ibl~. bujías, p!otonos, libros, ol.nf'<>Ci6n, 
bolonceo, bar.dos, forr0$ de freno{bok11osopmli· 
Um), ojU$IC1o de co•roce1ias, y ojuslas mecón;cos bó
~cos. 
Gorontlo de reporoclon•a : 
- frcf\OS Incluyendo bolo!os o pa\tit1os de freno. 
- A1ineoci6n o bolonc:eo de ruedm. 
- Al1oocl6n de mol.:Jt, incl..ry6roclo bujios, platinos y 

corbvrodor. 
- Sus1iluci6n de foc:o\, fus.bteJ, f;hos. banda,. 
-AiV\tesde cables o palancas de comb;o, lrer-ode 

mono, capós. embrague, ocelerodor. coldo:ci6n. 
- Ajllllos de corroceilo 
- Las servicios de con1ervoci6n. manlel'limienlo y 

diognósHco. osl como len p;c:osque es nec~cuio 
cambiar po10 t:$10S 1eNido1. 

Gt· .. ·.1:~, cfr ~de-:,~;".'"" y':. Acc~·sari~s 
y..,,,¿;1;k·1 ~=r t,',~1'"r;.t:'::>r : E l"•euu sin 11· 
mitt de kilim11 .. 1raje, 

lirr -,r-::ión ; hcito J m~J.C'O. t.in urn¡,e' de 
¡,,¡j~ll '' •:iiu •n l..:s 1t¡:vi-:"t111 porl•i: 
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Nota: En mano de obra 1 los ,concesionarios otorgan tres meses .Je ga

rantia, excediendo lo marcado por .la ley que s6lo marca un 

mes. 
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5.1 .2.6 

VARIACION DEL PRODUCTO-

~".:-·o~.·.'·>'.,;.!·_'; . 

.faccioneS;:alitombtt-·1·é·es .vw e!Stán':a, ~'~9o~·~de_ 1a~'misma~p1ant'~ "ármádo -
. ,.,,;J ·- i· ~" --~- :<>(> .. ~ ·-.-._-<: 

ra, 1~- -~a{~-di~ri·f-~<~~:n -'~-q~iPP~"-.-pr_~{~.¿;i·0~1. ·:-comc<dis·efii:ld~~e;s inaus 

tria1és·p.:r.,11ey~ ·~ e::;.~~ ~~~~~·í·~i;6~:.x~~~Iª ·1: fif;,;'i_;;;,:: ·los dis-
\ :>.·>7(<- ·~·r.:s-:i. :·~<"- ~.:·,_\:_~·:<: :~~;::-;·. --- >:'.-~-~:· 

' ' -·.· . :· . . . -· .. -c.:. ,.... ' :_ ~ . ', -;·;,.,;-

tri buidores . t~bié~}t.z7:~~~yl'J-~.1t?~;1~tt~t: :e t1~~1:1:~/·ª.: la;. plan ta d~ 
Picienci a~ ~~eipJ~:f;1f ~~~&t~2:;;~: . ,c~T~~~~;ª!;~!;!~i;"i~: .~~ ·c;o~:: o1 de cali. -
dád ,;;_;·se •¡;_d~~~,~~~~.'.r'~~~~¡s•{,"'Jen. P.:"~~l.emas;; una, vez ya instalados en-

los veh1ciJ'.6;J:::_¿,i;~~~~L~~~;:j'.~:'.!:f~.;~~~·~~~~~•úef,k:~h1a····¡,.,,;.;,~cia de-
."'_,;:'·'·.~;"'•·' -,~- - ;. - ; ·';,.'.¡-~j .. ':;;'.,~t'l1i52~!:\'. ·;·1·7.,'; .,/~::{~;~;:~' -,:-,-;_~ -,~'._.;;::<;.;_;-.'.o·--= 

re.facéiones-:--o<éie<serVihfO.::nle·éú.ant·e:,:1.-os·:mecáriicoS. ó b:ien···ci:ientes in 
··.-.·. ,,.;.",,.,,:.J.,:~·~·-: ··.,,YF::··"- ·,::-~:.:: -

satisPec:h~s Y'.ést~~.i_: a ·.~~:y,;.~~.;~d~. d_ichá inf-orinac::.i6n ai personal 
- ·-. .. \··.·.-:.:::~·-y:,, ' '~~'"..:;'.)..; ·~1 ·0,~·-· ;.',>. 

corresl?cihdieli~¡;;~de:l~i···. :. .. •. " •• ;;· 
;?;~·1~~~-~)}~:0:·~~- '-"i""-- ::_;,:;¡· ·" -~~~;u,c· .. '·. •\'.: ·. 

• :':-,> ! . \:; :~\:;~ •,--;-:, ,"Ce''.-.-.,;-.~ 
o-:·;_ ;.y~'-:~.~:;,, ~~~2!;· O:;'•-·c • :!:e:::·-~·:= .. ~j 5.1 .2.7 

EMPAQUE-'. . ··:·:::-.';:'.~:··.',:'.,}t.•.;:,;{,:. ·~ ... =:-~,~ ~-;'.;.}/'' - ?:~~~.": :-' ·. :,»'~.::. 
- . .. ·;· ,.,,. '»~~~:-~. \~~r~;'.·' ~\t=:~ <_::~·>-: , . 

Concepto: ' C:U.~1i~i:e:f>;~~~,<ifi,;_:i.,;~~~ encierra.~n arÜculo y que -

no -.eorma:--p·ar-te---:-integra1-';Crei::m-i~sm~~-:-.con::-e1:.:;e1-il~~~-:.f~Ci~1itar"~~u-:-enti·-e-
:.:.:: .',' :·· .. ,·?;:_?,:-_y' .·"' -~:.<>}: ::;;',\ ~~:~~- ~/-~· ¡ ·,,·º : .-,_;~~:_/._,:-:, :.<.«-::>··-: ; 

ga a la ·c1i.entela.,~.:_:··-'' '<·.;.:~~;,,·-<i·'\~:i~~új~·ft'/~·¿·t;h ":-.~,)·. ·/~>~:~~:.:.~-~-;-: .... :· 
.-.·_, " ... -::.~i-:-':;-;:t~:~'.~:~{~~~I ·:>,--· .,_._·..:: .:.·:- ,.._._ · / ··>, ':·-<~··.;::: .' "~ >··:- .. ·. 

Las re.faCc.iones vienen dentZ.o~·.de"un·,;empaque:. Cuyas·:.é:araCterísti 

. . · ... ~ <.' .. :.}~:~·::~:-~~-~:;~J:;;~5~~~)~-;~:;;~-;f::~\;{~~;:;;_~~~~~~;~:~:Y;\~~~t;_;~'.:A~0¡·;~(·.:: ~: · . _ -
cas son diversas dependiendo el_<t1:po.;d~_._;_ref'a~c1pn'.. que.? __ se _».tr~te e in 

variablemente debera esta~ im~ri~.~;/~f'f~~:t~i~3~Li:"Y~~J~;~J~~ ya, ~ 
que de esta manera, la pieza 'qÜ~ ;,·.;:a:,;~~qÜi.;{d~'}.;r el ,con~umidor e~ 

tara garantizada por VWM la cual' j:i;~~; el de!~cho. y l~ ·~bli~ación -
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de plasmarlo en los empaques de sus productos. 

En e1 caso de, .. imppr.taciori:eS· · ~C:l. mer.cancia llega en empaques or.!_ 

ci6n a 

A 

lleva a cabo VWM 

to para satisFacer 

tribuidores. 
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( BOCH 

V.W.M. 

con-

por-

• 
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5.1 .3 PLAZA O LUGAR 
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Tipo de Agencia Punto de Apoyo 

Minimo de terreno requerido 2,000 
2 

m 

Terreno recomendado 3,000· 
2 

m 

Frente Minimo :30 m: 

Lugares de trabajo 2 

Tipo de A1-3L 

. Mini~~ ·~~· • t.;;~~n6 requerido 3;000 
2 

m· 

- Terreno re"cómendad6· 4,000 
2 

m 

Frente Minimo 40 m 

Lugares de trabajo 3 

Tipo de Agenci:á A1-5L 

Minimo de . terreno requeriao 3,000 
2 

m 

Terreno -:I•ec6riielldado 4,000 
2 

m 

. Fre~te ms!?li~ó 40 m 

Lugares de.,tr.abajo 5 

T:j:po.de Agencia A-2 ·satlolite 

Minimo de terreno requerido 4,000 
2 

m 

Terreno recomendado G;ooci 2 
m· 

Frente minimo 50 m 

Lugares de trabajo 8 
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Tipo de Agencia 

Minimo de terreno requerido 

Frente.mínimo. 

Minimo de terreno requerido 

Terreno recomendado 

Frente minimo 

Lugares de trabajo 

A-2 Independiente 

5,000 m
2 

B,OOO.m
2 

55 m. 

ª· 

B-1· 

2 
6,ooo, .m 

2 
12,000 m 

65 m 

12 

Para det~in~- ~i _,~e~~. ,_1:ota~. de r~_quft.ere como mínimo una rel~ 
.. __ ' 

ci6n de áreas construida"·,,:-:r;'é)·c:onstruida de 1:5, ejemplo: 
'' ·"· .. _ _ ,:- -· - -

Area construida (C:on.amp:liaci6n ) 1000 m
2 

Area total 

5óoo--in2 

2 
6000 m 

Antes de la illi6i~~:i.6n ~~ planeacÍ.ón de.la consh'ué;;i6n, el 
. '<·•· .. ,·~· :• .. ,;.:., ,'':::·.~::; ;•'.• ,."::.··7 '; :v·.,,- ::../ 

concesiorl;ax:i~ -d,~-b~'a;:p~~·~~·~t~·: .. ·:·,~-,- · ,.,·,:;: -.. ~'·:,::;-)" ·.::-\'t•'°:-;/i:::\.,·· -.-'.'.-_:.~-: 
.;·:~-,-- ·--:·;!,:.-<:> ~.;:: ,r' ~-, ';:,,:::>-/,~~\ -:·,,.~-;;_;,· ---~~-~~~t~~;<'.~V\'·-:,-, .. · 

1) Levantami~ri:tb~.;g;~~~E,i'.:g:~~i ;te,:;:;.;;,1~ incluyeriCiofáhgt¡1ós Y.. 

triarigu1iC:i~~7g/ ·¿~nj~~Ji{,;;¡ ;~~~c;~;·/'.i~i~~~;~~:,.::·:u~~trid ~·. to tal 

orientación,. así coll)o. C:~~~{¿,'i~~~i ~~J~~1:ó_~6giC:a~< prectéiininantes-

en la zona 
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2) Estudio de la fatiga del ,terreno 

3) Alineamientos y n\Ír.Tero: ofi,cia1 

4) Licencia ',de 'ubi;:aci6n :,Y, funcionamiento 
::·./t·~) ,","····""' }/:'·:? . . · .' 

i·f, ~ ... -.·.:::~.; ;~.: .• :;~\.:>. ' .¡ ... .,~---· ··'.• 

5.1.3 ... 2·· :::· ;;::·,,, ' :::,i:' 
'-'ó:!--,\ 

-EDIFICIOS É'·'•·If<ST~LAf~s7s,~;:.,. {,j: ' 
c;,n ¡)~s~tt~~~~~~1·,~,~tUdi~ <l.~~~e¿cádo elaborado por V .,w. M,'. el cual 

:::.:;~~i~t~~;i~i~!~:~;~i~~~~~;:;::r::.·;:,: 
próximos-~--ª~~~-~-~· :y:/~Y~;$t~~:~i~~~:~~~~~;l:~~~:~~:f~~p~:~º~-~ __ ·ª~~nc1~ .><---~-~m~_ño, ae_· :1ª -

.. ·J?;-~ ~~.o:¡:-._ ~.:0,-',{~"";_~.--_s_:,?~L-,. 

construcéi6ri~ 

realizadas de acuerdo ·al programa de construcción estandar- de V .w .M. 

A~tes de la iniciación de ia obra en base a los datos y docu -

mentas antes mencionados, se elaborarán los planos detallados y de-

finitivos, asi como lospresupuestos respectivos, por una compañia-

constructora los cuales deberan tener la Firma de aprobación de v.-

W.M. 

Todos los departamento·s de la concesionaria deberé!n contar con 
: . '\· ':. 

of'icinas de tamaño y::~bi~aci6~· ~~e~'~a?-~·':.ciue·.,; permitan buenas candi -
- '·" . ...'.: -· '·. ' o;-~ ·:, '"· "»~ . -

··_, ··.:·,:::~_<":'?f~·-:·? 
El concesionario ,º-ace~_-tára'::1:_a~ ::iridicacÍ.oneS- ~e. V .W·~·M·~· ·-p·ara -am -
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pliar, actualizar y modernizar los ediPicios, instalaciones y equi-

pos a· fin de estar .en 6pti~as_ ~~nd~ciones de op~ación, Eunciona 

del 

1) 

2) Acr_editar 

3) someter a v.w.M .• -

los contratos 

El concesionario uÚlizará; l:s _;C:i1ores báj<;> las indicaciones 

de V.W.M. • L-as áreas de -~st.;cio~iento y. contacto con el público 

deber~n ser ,,..arcadas en· .forma clar.; y: s~~cil;i.a- sig~iendo las reco -

mendaciones de V.W.M • • 
- ' \'.}~ - ,,:._ ¡. :~ '·.,-·_" 

Los edi.f'icio;., -~tlu~posi~ l~;.'~e~~~-lac~~~sg~.,;a,l";;'~i~Í;;;pre -d~ 

ber~n encontrarse _-.,ll pe¿P~~i~~{'~o~~Á~~~~.i_s_;~~,~~.;~.¡:~~b{:6~ ~ ~~éi~ 

namie:::~po.- El 'c~~::~~&_t.&~~iíll~:~~~~~~~f ;~;~,¡~; 0• 
. 'i~,: ·;~:::~'.:;->·.e_: H-~~ •· -::.:1~jj.~'{{~~·1:: ;'.)~·:.:,: .. ', \.··;}~,<:~~·~\~ ,;:,,'.:ó.;'\-

SU emp~esa ·~ :·:~-.~~)~~q~~~-~?;~~~~:~·~f.~~~~;~.~/:·;~:_;:~~~~~."~:~;·~~~-~f~:~·#:~:?:S~:~"/:~~~~~ri -su .-
:-~·· '~ .. i , 

propio_ requerimi_e~to :Y :ilis ;; :Í.naiéaci¡;nes de\- gfou¡)o v~i~,,;,ag~n. 



5. 1 . 3. 3 MARGENES DE UTILIDAD 

Con re.specto ·ª l.os -már9~~~,~: d~· -~ii{id:a~, lOS· concesionarios V. 

w. Y. e~ e~pecia1· .. e~--:cie~~~t~~·~:~~~-;_'de ~ i~-~~~:~'I~~~-~ ·.¿~~;¡ti~'¡ e~~ una -.1 i2_ 
·' . · • .. ·c--'o·"•-. -~:·:;~··' , .• __ .'·"'~·;,:~~:···· '"·::.;' .. '· ::1·-... ·~,:·.:,;._~ .. : ;y• 

:: : ::~~1i~!i0~t~:~i;bi¡~,,;~~¡:~;:~~~r~~,::.:~ 
:.·~~~~!!~;;,~f !l~ilt~lt~7"~ 
concesionari.os.: de,; todá, J:a ·Repúb1ica'.;·yó·apJ'.obados :?, .§·a~.p~n .• §.i~~-.-e~ 

.'.'",~~-.. ,,,_./.:;,:J:···f~·<·> .. -i·X":i,~~:, ~ , ... - :.;r._._,,.,.,, -'~.: , 

« .:_·,·-- ' .... ··' .-._, -: .·.-. -.]:( . · .• ,-,: .. <;,~~·:_. :::·,_.:-.~J~"'-''·, "''· ·:, 3 ··. -~.?~-~.- ~:- ~::;.:;.::::.~:~ , · .. f' /:~:,,,,·,;., ,·. ' ,, •,--.,·> 

'práctica.•1ogratidci~, 'dé,,'.est'a:, maner.!\ ''.Cl.\brir,; J:os .diVeJ'.·s·os. gasteis que a-
. . - ·. . ; . .'.:.o-:~· :·/-:f. _ _;_. ·-,: >::,º~~ ... :'.~.~,: ~,:.;;·~_:"' -'.~·/· ~ ~·~·,.\~_~:_:':.>:~ .. :~::~:~(?~t?(~,p; .. i .. ' .. - •.' ,- ..... -.... 

tañen. a , un' departánten:fó~:a:.;·,ref'ácCiones oy,i(¡uedarse': con '1nd.ice de utj._ 

iiaaa i>~~~t;1~;:.:a:·t:::~~~~~~':á :~·'' · 
'io!-··· ""· . - .. ·":-.·>: :;{'=.~:: ((; ·;u:: -?::.-.~~- .·-:·<'.·;~_::.:. -

5.1. 3;4t> '.!'.~~~; .: '~~/: ;¡>·· ,:::. · ., · ·. · 
··::.::. ::; ~-: ..... ' - ., . 

<'.>. :;.:._- .' .;_· 
A .co~_ti:~~a_ci~n-~~l·:Yól:~~~ de ·y_ent"áS del co~ce7io~io, por Pél!'.., 



VOLLn-:E:U OE VEIITA5 t.E hD4 a· 19b5 

~ ·~ ~ B ! s ';l 
ó J 

~ i 
~ J 

TAlt!:f •••••••••••• ••••••• 5,500,000 5,400,000 7,J00,000 5,700,000 5,700,000 e.300,oco • 6,000,000 7,400,000 7. 100,000 B,400,000 6,900,000 ••••• 80,900,00C 

HOS'fi\.\DOll Nlll!,ICO 

( rnc1.un: f'i<>HOTO-

RE~) •••• ••.••••• •••• ••,,, 9,100,000 io,soo,ooo 12,eoo,000 

TOTAL ..... ••••••••••••••! 

HOSTRAOOR FtJBf.ICO 

( ltlr'LUYE PROHOTO-

"!e:=) •••••••••••••••••••• ;· 

TOTAL •••••• •••••••••••••• •• J37. "llJO ,ooo 

~Cl«>STICO OS VENTAS HASTA 1L HES DB 

SIPTlEHBRE DB 1986.-

~ :. 
~ ~ l ~ !' * 

t9S~ Of· 
~ j 

TAll.ER •••••••••••• ,,,,,,, 15,:?51,000 1,,972,00:) 14,388,000 1J 1 ~.ooo 11,4'00,000 tl,800,000 21,500,000 ~.~.ooo 17,000,000 

HOSTl!ADO!i Fl:-111co •••••••• 9,7co,ooo 1.~.000 ?,)00,000 13 1000,oco 11,500,000 e,000,000 20,000,000 2~.qoo.000 6,400,000 

VTAS. PJiCl'OTC'iU:.S: 

PRm:aroi;: N '············ J,0~0,000 1, )60,000 ó',:>!i0,000 ::-,300,000 J,700,000 J,200,000 ,,300,000 J,J00,000 :>,eoo,ooo 

rR:om:rroR 111 2 •••••••••••• J,0!0,000 1,JMl,000 2,2::0,000 ?,J00,000 J, 700,000 J,200,000 ,, X>0,000 J,J00,000 2,eoo,000 

PRQt:uroR • ) ............ 3,o•.0,000 l ,JC.O ,ooo ;>,250,()1)() ;i,xm,ooo 3,700,000 3.200,000 5,JOO,ClOO J,300,000 2,eoo,000 

PRO!IOTOR • ·I, , • , • , • , •• , • J,<'~o.ooo l,J.>0,000 7,?50,000 2,JOO,OJO J,700,000 J,?00,(X)t') 5,300,000 J,300,000 2,800,00C 
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1 5 
~illones de pesos 

14 

13· 

20 -
19"" 
HJ' L 
17 -
16 -
15 ~ 

14 -
13 -

1 
11 

. 
A 

. 
J 

......., _,_ -----· 

<·r:r·l_ -_.:-1~4 ~-, · 1 • 

' . O N 

Taller 

• Mese<:> 1~e 1985 
D 
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25 Millones de pesos 

24 -

23 

o ·-·-1 
E 

.::: J-

.1 .. ; 

.. _,_ ....... -r--~.... 1 

P 'M A M J J A 

PROJJCSTICO DE VENTAS 
HASTA EL MES DE SEPTIE!:!, 
BFE DE 1986 • 

.. :/ 

Pllblico 

--- .~¡ 

. f Promo<ores {4) 

!.. 
t·. _ ~M~.~es ~e 19~?. 

s 
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5.1.3.5 EMBARQUES 

contratados en exclusiva 

camiones y 20 paneles V.W. 

El equipo humano 

quienes rea1izan la .funci6n 

-ENVIO DE PEDIDOS MENSUALES ESPECIALES-

Se elaboran Guías de Embarque para 

de la red de concesionarios. Es 

embarques, empezando por ordenar 

terminar necesidades 

con las rutas que les coi;-respon~en .. y 

producto v.w. (vei:: lámina 3). 
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Dentro del programa de actividades que llevan las personas enea!:, 

gadas de esta labor, est~ el de recoger de las agencias motores y me-

dios motores que haY:an dejado a cambio clientes para la compra de mo-

tares o'medi6s'ffiotores nuevos~ 

-ENTREGA DE PEDIDOS POR "SERVICIO EXPRESS"- _. 
·~}~ ;- : '.~;: -_ '. 

Volkswagen de México puso en marcha i.rn}si..Í-t~; deÜOiirlJiaCJ.o; "entr~ 
·_. __ -.< 

.-; . • •.•. ~··:_ ,:, ,_., -"~-,,-_ '. ---:- f 

diario a todas aquellas agencias ubicadas dentroi~~;,\.m;•,t~~~"~; de 600 
--, :-.: ' . : ,· '_,_,. -~. ;: . ~ : . ' 

Xm. de Puebla con pedidos de emergencia, quedándo · Ín~1:;;i;i~~··además 

las ciudades de Guadalajara y Monterrey. 

Este servicio bene.ficia actua1mente a 94 concec_ionarios de pro -

vincia, que sumadas a las 61 del D.F. y zona ¡eri~érica, hácen un to-

tal de 155, lo que representa un 69% de la red y representa el 81 % 

del total de las ventas de refacciones. 

A continuaci6n mostraré los diagramas de Elujo correspondientes-

al área de embarques por parte de la Planta V .W .M. 



ALEMANIA~ 

-~~--?Z) 

PRODUCCTON 

PROPIA 



cci6nes Trarni te Aduanal Trál'ico Aduana 

Recinto 
Fiscal 



Desarrollo de pedidos 

Recibe • 
pedidos 

Surtido y Empaque 

FLUJO DB BNVIOS DB PEDIDOS 

Embarques Trafico Transportista Concesionario 



Desarro11o de pedidos 

Recibe 
pedidos 

Surtido y Empaque 

FLUJO DE ENVIOS DE PEDIDOS 

Embarques 

~ 
V 

Trai'ico Transportista Concesionario 
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5.1.3.6 MANEJO DE RENTABILIDAD 

Dentro de. es.ta secci6n· se o;ncargan primordialmente de vigilar-

la rentab:ilidad,'.de \r'.w.M .. y de los concesionarios. 

.···-.:~''. -

-· -;'.·<-: d 

A P>U'.tir,~~>:ept:iembre de 1983 por petici6n de .ia:· Asoéíaci6n 
-:.:::· ·;"· ~- .. 

Naciona::{~:.d~-~-C~J;.;~-~~i~nk~·~s Vo1kswagen se 11ev6 un _i~~~~~ri~~- en las 

30 al 36% 

20 al 27% 

En el transcurso del año de 1986 se ha elaborado un programa a 

través de una computadora que demuestra la rentabilidad desglosada-

y total. tanto en v.w.M. como de los concesionarios. 

5.1 .4 PRECIOS 

Para llevar a cabo 1a rentabilidad mencionada anteriormente, -

se cuenta con un aná1is{s de _listas- de -pi'eéiOS. 

Como resultado de este análisis, se elaboraron listas de pre .-

cios tanto de los concesio~arios y sobre la garantia. 

El precio de garantía lo .f'ija el departaménto de Servicio. A.~: 

tualrnente la base para éste es del 45% sobre el precio del coricesi.2_ 

nario y la lista de precio a1 público con sus claves de desC!'ento. 



ANALISIS DE LA LISTA DE PRECIOS 

No.DE PARTE COSTO lJfILIDAD Vl'<M PRECIO DESC. lJfILIDAll PRECIO 
DESCRIPCION Al.MACEN '!. IMPORTE GONCES. '!. CONCEs.· PUBLICO 

BAA 129 199 220.00 32.09 104.00 324.00 45 265 _589. ºº 
A.'lILLO 

BAA 198 007 975.19 ____ 3·8. 24 603.81 1,579.00 45 1. 291 2,870.00 

JGO. DE JUNTAS 

N 017 732 2 29.23 68.00 36 37 105.ÓO _, 
BCMBILLA 

¡.; 017 803 2 112. 00 257 ;oo.' 64 321 .oo 
BUJIA 
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5 .1 .4.1 VARIACIONES DE LOS PRECIOS POR PRODUCTO 

De acuerdo a los incrementos de 1as materias.primas y materia-

les de importaci6n, la V .W .M. realiza un análisis por cada una de -

las partes que integran un vehículo y las variaciones en los costos 

de adquisición. En base a ello la Se=etaria de Comercio y Fomento 

Industrial da unas .f'ormas, en este ~~~~·-a ia planta armadora, en 

donde se desglosa el precio actual del producto y los cambios de 

precios que han sufrido las materiaS·0p:r'~_mas o bien los productoS de 

importaci6n, y los nuevos precios qué, propone la V;W .M. para comer-

cializar sus productos. ~'.--~ .. :.:,_--· ,~",·-· 

Estas formas seran puestas a un d:tall~do ~s~~~i() parte 

$ INCREMENTO 

PRODUCTO PRECIO COSTO DE ADQUISICION PRECIO MODIFICADO 

A 100 20" 120 

B 150 1% 151~50 

e - 25 5% 26.25 
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5.1 .4.2 COMPETENCIA DE PRECIOS 

Dentro. dei -~~o. a~ tomOtr~ z:: ,~+-; \~specia1: 'en':~i-~:·:: C:omerci álizaci ón 
.:.--;',o >, •• "',;-'.' 

de ref~cci~n~~' . .':~~i ~:te·-:--~_O!i~-~;-~~~i··i-~~_ih~~~~~::[·~ri~-~~-·:-:t~~;·~'~i~in~~ '. ~onCesi ~ 
• .,, -, ~~ f<¡ 

. - .. ·. _-; •,' .. - :« - :·:>:: t ·,__/~.:.~·~.<.-~~?~-:>:.~--- :· ._-_'' <:-~:~:-~::-. :. -· - .. :_:.:'_<- ."_~;" .:-_~'. -... ~:-;,\. · .. -.. -
nariós delá. red v'.w.• por oErec:er sus;merc:ancias; a•unbajo;costo; .-

:::,::,d•;iiJJ¡~~~~~~li~~~f f im:f~;~:T:E~'º 
Al es::. de.rZ:~~=·~~·tr!~!~~n;~~ fuer~:: lb~ d~~::i1fd;,:ti 

- , ··--,;-

se ven obligados ;~t,~j~r ·~~ preCio: de venta de sus aI'ti.ci.ió~;:;¡)•¡f;.,; 
atraer a 1os c;:lientes y en ocasiones se hacen descuentos" ·en" ~,-~an 

porcentaje, lo cual deEinitivamente aEecta el porcentaje'de utili -

dad de las empresas. 

En particular, el distribuidor que amablemente ha Eacilitado -

la in.formaci6n para la realizaci6n de esta tesis, ha tenido que caer 

en este Een6meno del "descuentismo" para poderse mantener dentro 

del mercado automotriz pero sin descuidar los márgenes de utilidad-

apropiados y esto lo logran oEreciendo un buen servicio al cliente. 

Esto quiere decir que, si bien es cierto que tratan de evitar e1 

descuento del-precio de venta, por otro lado estimulan al c~~pr~dor 

ofreciéndole un buen servicio. 

5.1 .4.3 

IMPORTANCIA DEL PRECIO PARA EL COMPRADOR 

La importancia del precio en el co"mprador, .. se puede analizar 
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de dos maneras: 

a) El cliente que busca el precio más bajo para la adquisi 

ción de un·:_pr6ducto que· n"ecesi ta, ya sea para su uso o. ~a~a º~"!'e 

cerlo a otra:s. pez;so~s .~.tratando de alcanzar un mayor bene.i;icio per-

sonal. IJri ej E,i;.¡,1C, d..e .eÚo ~on ·algunos talléi-es" mecaU:i.c~s 'iC>s cua -- - - . . . - . . . . ~ . - . ' ' .. ,,._ -, :.: 
.-.. ,.'.<·:;-:,. 

les o~e¿~~-.-. ~~S~· .:S~;~·i¿:i:~;· ~-~:_:lJu~~~ri-~.p~OdUcitÓ:~-- -q~e ~~ -no~ ~-IDP,·?~-~-~d~:· lá.-

calidad, · e;·•precio ;~1f b~j~: . ~· • ¡~~ . . • ·;, , 
-•-::.;~~: :.:· -~ ·,',-~.-· ~-~;.··:' o·~-~- ·.·-Y',·:, 

b) .·· ·E~,~i~~~~~~~g~·>.i~~i~c<~ :81.." ;eiic~ib~i;·~~ ~J~~:a;d;; ~ali'-
dad y que 'Jftfi~t¡,g.npri~~~~~tr~ ~J~~I~~ ~'5~~~9'¡ l~; ~~i;rit1-~~;x ;i. ~J?~s;, 

--~F;:,~!-~~i- · .-;,/:- t-~- ·-' . -~-.. -:- - --~:' \~t 

palde que .uri'' c;.;'r.~esii>~~id ·.~;~. 
._.,. --~' ·~ :: ·-;-~~ _·,-._ ·:~·.>··' i 

:·~.t~~ '.-:~:;_:" 

-~-,-.- :;.··:)'.;~;-.~-~ 
"'"'·" .~~?~-:. 

P~O~~IÜN,Y ;~L~C~D~ .. , 
.-.. ,--.. 

" . ,-- ,-

Dentro de éste ,tema';}' se: hara' ménci6n,; en 'primer l\lgar . de lo 

que en·. sí: e~ir~r~;i~ ']!,;~¡:i()¿¡;,~\t~~i¡:'~~~:Í.i~i,#~;;:; ,Para .~na 'v~z · acl a-
- - . -- .. -- . ·':! ;'1: ' " .,.·.:,; •-'. ,··; '.i·, ::\~; .• :::·.-,: · .. : ;.-- ., ; -:--~-~-

:'° .::::~3f j;~j~~~t:J.~~W!~º~;;;~:~:~=:::::o:. 
;::.J~·;\:-; ~~ -·:-_·-,;.,-: ,.·;·:';'>~~/:--· . 

•: ~¡/j'' ,.--;-~: : ~; _::/·:: 

5.1..5 .•. 1::1 '·~-~,-~ ".'.'.' .. ·,°''' '"' .. 
... . , ;. '· . ·, ··. . ,.·----t~\-,-'Ó-~<:·.:\;;:~;.~:,-~'.::--~~~,o:i~ . .o.:~->-- ---=-~-:__:: --~--::r ------ ·-

Defi?'1:i.C{Ones·.', · .. -, - ·-.- -:-:·::--

Publicidad.~ · E)ll~~ed~i'.-~o:.·~l Lal sé '<lüi;~n al público 
; ••• .,/;; ·- « .. :~ •• 

mensajes que ~ien ··pu.ed~~ ,_:~~~-:~.;~¡¡;·~~~-; '~::::::~~~1~~<~:~~.:;._-~-~6.~'~'.:>~0bre-
.. ·;~.' 

determinado producto que ~~h ~~~ti,c:;':d.~J..·¿~~~d~ :;,';J:>iii~ ~~\'e;vicio 

También iJ1~~¡. ~~~i.~ :{~re:~~~~;.~~; es ;c:r:~nd~1es:. que se ofrezca. 

necesidades o hábitos de comp~a. 



1.?1 
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Propaganda.- Esta encargada de la dif'u9i6n de ideas, el eje~ 

plo más común son· los' anuncios po~ ?arte. ·del gobierno. 

5 .1 .5.2 

OBJETIVOS DE LA 
·,;· :· :~ -~!'_': ~:; ; _ -·: ~-: ~-:-. ~ ":" . ' 

Ayudar· a la venta .. de un producto 
__ -:::..:·;.·;-/:·'.>--~-:. _'· 

Asegurar ·ei'·üso·- correcto de ún articulo 

Dar ·a ·conocer .. éilgUn produCto ·o servicio 

Lanz_ai:. ~un_ nu~vo producto al 

Crear actitudes . sobre algún. pr.oducto· o servicio 

¿ Qué se utiliza par~ ia publicidad? 

Mensajes_ ~~-p~i~~i~·o o r·eVistas 

Carteles y tableros a la intemperie 

Mensaje.s en.radio y televisión 
. . 
. -------'-------' -

Autoparlantes 

Pelicula·s ·.realizadas con J?'ines publicitarios 

Objetos.· ·1?-o~e_doso~ que incluyan mensajes publicitarios 

Letreros· en :·.tiendas etc . 

. . · _'.';_:;:;·:;-" 
·, : . .,, __ ·-:-····· 

La Publibid;.d se clasi.fiéa en tres: 

Del ¡i~br:i.cari~e - . 

Del.distribuidor 
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Publicidades especiales 

5.1. 5.3 

PASOS PARÍ\ L~~~~)\,~~,()/lN!ROGRAMA PUBLICITARIO 

~:::·- ·' 
El primer' paso';', es '.fijar'el objetivo (adond'!' se quiere lle 

"\-:~:_ -·~ ·:-~,~: li~~.-.:~ .. --i~~f ·:,~ ;-:~:-:- ~:.'.'.~L;/·· - - ;J- {' _.-: _,_ '"··· • · · 'i:,;<--~~ 
gar r.. _.,.- .. -,: "'., -~=~:~.·): ·_,...,.::\"-_>. ·- \''~;Y 

-,_ -- .,~;:~,-.1- ,'·,o_; .•. ~-'-----~;_ "-:. ··.· ·- - '. -.:~-~~- _--~"":~·~::_,:::;·, :.~:~-~-~ ·i--'} -:'f·.'_.; ,,_;.;;:;.::~ .. -, .. ", -: ' 

El ~~~,Z,~'#ef¡~~J:C~~t~~c,ff~~~~ á'c;_bo: h,-¡;;J'.{;:li;~rá'id; una agen:O 
•: .. :.o~,;":;'.,.:'¿; :.i-{.,~:','-;),- [;}[~.-.-~'.·-;~-- . :;-

cía externa o~ia pro.Pii.''éilpres;,:~ 
· ~?-'<'. -";.;f~~-,-'is~::.~~':j ::·':·; ·0o·- - -

Coino_ t~~~~-p~~~;-~f::~~-~-~~mOs_, ~~ac~ una ivestigaci6n rnotivaciona1-

y escoger eldilie~{~ ~~~<~i''C1Aa1 se dará a conocer el producto. 

Cuarto paso;º'Estab1ecer el presupuesto. 

Quinto ~aso!foI'~iar contratos con gente especialista en el :r~ 
mo. 

Sexto• f'ijar tiempo y locaciones del anuncio. 

Séptimo, control de los anuncios en los dif'erentes medios. 

5 .1 • 5 .4 PASOS CRONOLOOICOS PARA LA 

PROMOCION DE VENTAS. 

Primer.o, llevar a. cab,o una investigaci6n de mercados 
' ' . - ' ·-

Segund.6, Una · .. vez·. i·;;ealizado el_ pas_e: ant~~c;r ·~ ·:: ~o:ord~'nar a · lo.S 

elemerito,; d~¡ ~a ~;!:a ~~él ~.~. c:;u11Ji.iff~ i~- pI'ó~o~Í6~S: 
,-.:-;·:~ 

T~c~O ,.·} .. _·e~ .. ~~bl~~.~i:-_.:;.~~: ~-~;~~~~ü~·~t.o ~,:~r .. : _:_~~;c_·,~-_oc··º 
Cuarto, pJ:~~¡; Ía pI'omo;Ci6n 'd;n :i tiempo y controles adecua-

--,-.->>-··~ --

dos 
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5.1 .5.5 RELACIONES PUBLICAS 

Son todas aciuél~a:S' .ac~~o,n~~,.~- ·~Y~.~~o~je.~~~~-~;~-i~~~t;l~~~·--~-s. que 

la gente te:i-ga una buena ~pini6n:Ci.:i ii:.:,t;~r;,;iá;t'.a:e itis productós y 
- ~~· .· -·:~~i-c'~ ~-:~~¡;.,:;,;:??0"-,{"~;-~~ :/!:-~ •:--:~~:;-.---~ :.Ji:.~~~~_:>~' --.-i."'.· ~.:;>' , -

servicios que_ en'... ella se ofrecen;~ paz-a que éstas a ~.~\<.,Ye~Ch~)lj;_~~ 
)·.:: :,~·.·· .·,,.-, ~ -~ •.. -;:-=- :;.-l~_~:f .~.-:-;;-~¡-;,";;;Y~~.¿:_,-, •- ~~:<:'"_;~:"'-~ .~:;::-.,¡.~:--,;<_;::--"''·:...-

bien de 'ú,~· mismos'."'' : ... ·,· .. ~.·;·:~;;. ,·;.:v·:· .... '"""·" ....... '. ' . • .. .... ,·:·¿:•' 
. "<-.-~ ,::c-f:;J~.:-.~;..~-:-~~:~-~-'- ~:: .. ~:-:, :~:_·\!X~·-· . . :.;. 

-- ·: ~- •;- -~~;,:;··~,~~--''<:!·-'e'" • '-;:~.t"ió~" >···: '·\-',,· , .':<:':--:,-·;,; 

Para 1.;sr"":ióOes ;:;~~e_sa:<'i;; que il'.,;¡;pr~s~'o.ft~zj'i{~¿,i~·~~':'duc 

tos cori iá ~~J.id.;.ci ,que desean obtener ros'cliétit~:i d<O:;,:¡_, :cii:i:~ i~1.:.. 
.- ·. ' _ ... :":',, \ '--.~·' '.,~-:.:.;: .. ·>·l. 

se podr;{n U':'var a cabo.· 1as Relaciones Públicas:, . y ~i }.~< • 
Ahe>ra, ~ea,mos de que manera maneja lá V ;w.ii:; ~~.~~s eié;nentos p~ 

en __ _ 
., ;:;,:· 

parti~19-~~ .. -.. ~·~ia;"\r.enta. de .reiacciones y aC:CesOri·~~·~ ~.-
:-·~ ~ ?;~::; .. \ >;:· .; 

· .. 
?:~-~;~-5·.·G·-·-'----~-=~dios _de· M~~~~~ -j-, 

.. ,,. ---~ ·-'- . -··-- __ _z ~---;' -,B;i-~~--:~~~~:~ ~ 

-DéEinici6n:::: . " , . , .·. .• .. •.•.·.•·.· .•. ·~.:.:/ ,:.~ ... 
·,~\/,)~-~-:~·;',;».~"::.___::.~-~·,:·,. '<:O: ;\.''=.~· -~~·.'···· ·'.:·:·· 

ElEStudio, el.e Mercado, tiene cóiii~/:.fikliaad<inves~igar,. anal!_ 

::c:.':·~:t"==~;~:,t;:~~1~1~t~~~~1i~1~·~F .: 
tudios ,;.1 G~i\le :C:éia..;c;iones ciev:w::Mi ·y.red·de'•concesionarios. 

··Las actividades o ~studi~~e~t..:n d¡)j¡~~Jl;~a·i~~:::~·•·O· . 
. ;.··_: ... · 

' - ; .• ¡,, 

5 .. 1 • 5 ~ ~ MERÍ::~DO. DE REFACCIONES. Merdadb /.: :: És ~el, lugarccionde , se 

cios .satisEaciendo necesidades mutuas.--. 
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Tipos de Mercado.- Relacionado a su tamatto o magnitud. 

-- Circulación 

··conCecuencia 
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del punto anterior 

vicio 

culos 

por esta raz6n se 

nes 

té ínter-plantas 

la agencia de 

es 

do 
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Las investigaciones y aná1isis que se efectúan en el mercado -

independiente son en relaci~n a: -"Precios de refacciones, ca1idad -· 

del producto, cana~~s-~~~dis~ibuci6n, pro;veedores,: etc. 

La i~ormac:i'.ón obtenida acerca de la competeriCia, ~ii-é~ta; e, in-
. · .. ·- •;;-

directa, pernn:'te establecer la situación de V :w .M. Y, sU: ,,.,~::d~·~on...; 

cesionari.os-~ en. el~ n.iercad_O de re.facciones_, .facili t~!lcÍ~-~:;~9~~~-t:-~;_·, 

cuando se está operando correctamente y si no' es 'asi áf'ecniar las -

medidas \:::O~~~~t·ivas convenientes. 

5.1.5.10 
. . . . ; ' . - . . 

CANALES DE ~iSTRIBUCION. 
'):-~·'> .. ':..-.": .. <;--

La'.red' de concesionarios v.w. es el canal de distribución para 

la comercializaci6n de los productos, estos deben .funcionar e.ficie!!. 

temente, para mantenerce en el liderazgo de la industria automotriz 

al tener mayor penetraci6n de ventas. 

5.1.5.11 

PROMOCION DE REFACCIONES. 

Objetivos de esta sección dentro.de 'J.a 'l/:w;M. 

Producir 

Estructurar• 
-·•-.' 

Implementai-'•,' 

Coordinar' 

Ejecutar 

Evaluar 

,F ~ 

>. ;; ~-'.~/:.\,'.::·:·:> 

.;:;;ueúa.s''.'ih~iv:i.i:ládes del departa 

·_d·e .. ::\~:~:~:~~'.~~-~~~~~ .:, :·~~'~, :. r~~-~~ra~ ; apo 
. . ... ~<,, . .' 

promoci~nai ',~•,' ~iib1i~¡i;,..io. 
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: •1s·¡ ¡; ,: ;_:,.>O" Llb ENCBNT•IDO 

CONPONENTB S: 

1. TAPA 
2. CAJA DE VAGIO 

3. ROTOR 
4. PLATINOS 
5. PLACA I NTE RRUPTCP. 
6. PORTAPLATHIC 

-



1 ~e 

PLACA PORTAESCOBILLAS 
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l!:DUL' lDO 

PORTA PLACA DE E:';C:OBILLAS 



1 ~' 

PLUMAS LlMPir, PARl\BRISAS 
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PROMOCION: 5.1.5.12 

FUNCIONES DE LA SECCION "PROMOCION DE VENTAS" 5.1. 5.13 

_ Implementar nuevos sistemas de ven.ta 

Implementar campañas de venta 

Implementar concursos de venta 
·-_. . ' ' 

•.'' r 

Fomentar la Comunicaci6n ( j~~tas regiOr'ia.1es, reportajes, revi s 

tas) .·.·. >?' 
contac,tas··-~~~·i,los: ¿1'r~·~t'e~ . .fi~~les ·· , E~;tablecer 

Implementar. apoyos de. ,venta 

catálogos··· 

- manuá1es 
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- posters 

- - >. 

PROMCX::ION DE ACCESORIOS. 5. L 5. 14 
-·.· ~,_,~:-·.'.·.-\::.':·: ::·.'._',··_:,:·. ~: -~-'.~ - . - . 

_La v;w:M; éüentá cori un departamento el cual se encarga de pr.2. 
·,.,_;_~:. 

; -!·1·": :.-:'~:-: • ,_. -·::_.,.· ' • ·:: _.: 

rno:vf!r ::-¡~-. i_h~~#-~~~~~~~;-~~-~ ·: ri~~yos accesorios,_ adecuando, P<?r un 1ado -

el usp y ,d:Í.~~';¡~'"~~:{()~-accesorio~a existentes en el ,País o; en el -

extr-~n.)e~~'',i' ;i.~s-'necesi~ades especí.ficas de los modelos V .w., ási -

como también, por otro lado, promover entre los diversos .fabrican -

tes nacionales, la investigació~ y experimentaci6n de accesorios 

que ret1nan las caracteriasticas convenientes para satisfacer las n!;_ 

cesidades de comodidad, seguridad, dep'ortivismo y elegancia que el-

cliente requiera. 

Para llevar a cabo este trabajo se sigue una secuencia de act.!_ 

vidades contando con la asesoría técnica de los di.f'erentes departa-

mentes que cubren las áreas de: Aseguramiento de la calidad, Serv! 

cio, Desarrollo del producto y compras. 

Existe un convenio actualmente, en el que se especiEica que 

los gastos por concepto de publicidad y promoci6n, serán del 50% 

por parte del .fabricante, y el otro 50% por parte de los concesio -

narios. 



CAPITULO VI· 
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COMENTARIO 

El GATl" o.frece a México una plataforma segura para sus tra.!!. 

sacciones comerciales a nivel internacional, y para exportar pr,g_ 

duetos, los cuales son realmente competitivos dentro del mercado 

exterior. 

Aprovechando de esta manera los bienes de p1~oducci6n coñ 

los que cuenta el país, elaborando bienes de consumo que sean 

costeables. 

Con el ingreso al Acuerdo General habrá más facilidades pa

ra exportar. 

Se abrirán nuevos mercados que al mismo tiempo serán más S.!:_ 

guros para la empresa Nacional (si lo sabe aprovechar). 

La induStria Nacional se verá obligada a producir con más _!:. 

Eiciencia y calidad. Se tendrá que Eomentar la creaci6n de nue

vas empresas de productos complementarios. Lo que signiFica que 

habrá un incremenlo en los empleos y el poder de negoCiaci6n de

México se fortalecerá. 

Con lo que respecta al consumidor, este tendrá más opciones 

para elegir el producto que satisEaga de 

dades. 

El ingreso de México ~i GATI' :i.mpÚc~ ~i~t6~ Wesgo~·; los -
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cuales se pueden vencer sabiendo aprovechar las reglas qu~ util,! 

za' el',GATT, como ,por ejemplo: las cláus1.0las de la Nación más f'_!l 

Vo~~~id~\'.{~,~~·~-~i:.~:e.~iablece ·cierto tiPo de e>ccepciones comercia-
-' ·:·' ~ :·: : ,- '· : ' . '. 

lés ·que." ben.e~ician ·a los paises en vias de d·esarrollo. 

-.. __ -; 

Si México ·aprovecha esta cláusula podrá ~n.frentarse a las -

desventajas que implican su ingreso al GATT. Una de las désven-

tajas es que e1 mercado nacional sea invadido por productos ex -

tranjeros en e1 mercado Nacional. 

También se considera como desventaja que la industria Mexi-

cana tendrá que competir con otros a nivel internacional, y si -

ésta no recibe el debido apoyo por parte del gobierno, la empr~ 

sa pequeña y mediana se verán muy afectadas, lo que representa -

ria uri problema muy grave para el país en general, ya que estas-

empreSas r~presentan el ~0% del empleo existente para l~s mexic!!_ 

nos y aporta ei 10% de las ganancias que se generan en nuestro -

país cada año. Esto seria como consecuencia del grave subdesa -

rrollo industrial y tecnológico que existe en el país., Si no se 

supera este problema el GATT signif'icará un altc, riesgo para 'la-

economía nacional. 
' '.:· ::·.·~:J>: ~.::/:.'::::>\ .:",~ 

Por otro lado, el GATT no garantiza un desarrÓÚo'. :Í.ndus 

parada para concurrir_ al mercado -,naciona:1. , --Pero todo, esto debe-
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de tener una soluci6n positiva en un lapso de 15 años, que es 

cuando se caJ.cuJ.a que estemos ya total.mentt· dentro del GATT. Y-

esto imp1ica que se deberan realizar cambios desde este momento. 

Las empresas mexicanas deberan de realizar investigaciones-

de mercado a nive1 internacional para producir bienes de consumo 

de mejor cal.idad y precio. 

Deberá de haber cambios· en cw;.nto a l.a pol.itica econ6mica,-

de no ser asi. será inútil. tratar de progresar dentro de un am -

biente Luevo para México. 

Por principio de cuentas se deberá de eliminar los subsi 

dios, renovar 6 cancelar convenios comerc~ales efectuados con ª.!!. 

terioridad, cuando se vivia bajo otras circunstancias; el finan-

ciamiento para 1as empresas nacionales; bajar 1as tasas de inte-

rés bancario. Los exportadores deben tener todo el apoyo por 

parte de las autoridades para traer divisas a nuestro pais; e.st_! 

mular al productoz•; y proteger al industrial mexicano ante la P2 

sibl.e entrada de J.a industria extranjera. 

Con lo que respecta a la comercializaci6n de re.f'ac;C'ione·s-:~ ·1a 

industria automotriz cuenta con J.a protecci6n-·de. p:.x\~''.'~:~~\-~obi7.!:. 
no de aproximadamente 5 años. Según las .eri~·~~yi;·~.~.~\~:~:~-~<~~~Íon,!. 

'. ... ;.~:~ -.·.;.~:j:__: ~e; _,_ 

rios del concesionario autorizado, no será'- gr~v'~;r;~~t-e· :·~;·e·~tadc; 
-·.'e• ;· .. ·.'-

COn J.a entrada al GATT, ya que cuenta· con'una al.ta. tecnol.ogia Y-!!. 
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sesoria y apoyo .~e. vw Wex·k. de Alemania y en la planta localizada 

en Puebla .. se. re.3.l.iz;.,n ai:tua:i,;.e'ri.te' algunas níodi.f!icacfones, plimes 
- " ,- ':-~ >; - ;- ,· .,.,., 

y. proye~tos':~~~ ii.·€.i~ol'~aC:i~h .; i~p,;rta<::i~rl.. €,;,. esá caso . de 
'\':;;:;;~- ~.:- ;,;, •:' r, • ~ '•" .,,._-,, ;,.-:,: ~_, •' ·- ,,,•., 

.•. re.f!a6~ioh .. ~··~i;.~~~.i~~~':~'~;;•~~r~§fff€~~~~.;;riiQá'.\.~~i:>:i~~:~a,j>i de -

divisas y; .• ai . á""'.e~•tiit; 1a. :c:~P~~~~~~ ~~· i~ ~1~~¡:·~~~~~~ª ~ }•abrá 

más empleos1 ~~·~~Ü~ z:·~~t~;.~Á~~ <>J.~o importar¡te pa;~ €.1 pr,;greso-

del pais. 

En cuanto a materiales que los concecionarios obtienen por-

.f!uentes ajena" a la WM, éstos tendrán una amplia gama de produ.s, . 

tos nuevos para satis.f!acer las necesidades de la marca. 
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