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I N T R o D u e e r o N 

la tési.s central que rre pro¡.an¡¡o desarrollar en este tnil";'jo, es un análisis 

de los antecedentes. definiciones, objetivos. el.eJaltos, narco jurídico, evolución 

y problanatlca que gira en torno a lil prest:at:ic'n del servicio social. 

CC.., esto, se pretende dOllD6trdr que el servicio social representa un eficaz 

instrurento de apoyo para la solución de los graves problerra.s que confra>ta nuestro 

pBís. 

Eh principio, se puede pensar que lo concerniente a esta etapa ya ha sido 

debidarcnte analizado y discuLido en diversos foros y sus resultados pr~ticos están 

nuy lejos del opt:i.mistt:> que representa el afinmr que dicha actividad resulta ser 

una panacea de los grandes probleres nacionales. 

Se debe reccnocer que el ejercicio de esta actividad, ccn::ebida anbic:iosmal-­

te en sus origenes, ha venido decayendo paulatinalalte de imnera estrepitosa a sus 

mveles nñs bajos; ante est::?· es necesario que lejos de cruzarse de brazos y ser 

neros es¡a;t..adores, se revisen prognm:is! políticas y decisiones que se goeneran 

entorno a esta actividad, aparte de realizar ajustes congruentes y necesarios de 
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tal nanera que esta funci6n se ejecute con di.námisrro para obtener nejores resultados. 

!by 1TBS que nunca se requiere urgent:aTEnte de la participaci.6n expedita 

y mibiciosa de todos aquellos individuos que se encuentran en deuda con el ¡a:[s, 

tcXla vez se encuentra :irners:> en la peor crisis de toda su historia, sin n:inguna 

espectativa de que nuy pronto la situac:i6n mejore. 

Es hora que se anteponga el interés oolectivo al interés in:iividual, que 

los JreXicaI1os searos auténticos y dejemos de hacer las cosas a m=d1as o sin ganas, 

esa labor de conjunto aunque resu1te dificil no es una tarea :impos:ible ya que los 

habitantes de nuestro ¡a:[s h3n dejado constanc:ia de su solidaridad y apoyo en los 

llD!Elltos rrás clranaticos tal caro lo acabaros de vivir ult.inaIEnte. 

En este contexto, es necesario i.rnpulsar el servicio social que cieben prestar 

no sólo los estudiantes, sino tanbién los profesionistas y el ciudadano caiún. 

Es en esta actividad donde tenem::>s un caudal infinito de recursos humnas, 

basta señalar que el grueso de la población re conc.entra en jovenes !IBlOres de 20 

años, representando un pot:encial. extraordinario y de ningura nanera se debe desapnr 

ve::har. 

A peror de esto, es nuy triste contemplar el ¡ESO de miles de jóvenes por 
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las at.L1as tmlvcrsitari.o::'l-S, sin haber canprendi.do la vP.-rdaderd C:9'3lt:.ia y significarlo 

clc:l servicio soc::.ia.1 7 élTén que ntulCa se les nDtivo en. forna..~~. para - que· lo 

presten con entusi.asln E:..'fl benefic~o de 

Es el servicio 

la 

cío adecuado donde los sentimientos de solidaridad y altruiSJv encuentran tierra 

fértil para pcxler sembrar y cosechar un ~ cada vez nés próspero, rico, just.o 

y equitativo. 

A todos nos corresponde encarar con energía y sin vacil.acia>es esa l.aOOr 

de conjunto y rcsr.atar de la rutina e indiferencia en que se haya sunida tan noble 

insti t.ución. 

Corres¡xxxle en pr.iJTer lugar, a l.ns autoridades educativas rl!! TlUé.StrO p:ús, 

la obligF!Ción de elevar y apoyar los trabajos y esfuerzos que se realizan ei torno 

a esta actividad, a las autoridades universitarias les corresponde velar celosanente 

para que dicha labor se efectue en forna correcta y sist:aiática. 

A las autoridades que dirigen los lazos del servicio s:x::ial dentro de nuestra 

lküversidad, les corresponde el canpraniso de "poner el dedo en la llaga" y enfrentar 



en forna directa y sin rodeos los requerimientos reales que presentan el allJlilO 

y la sociedad para que se c:anali2e11 de inrediato aquellas ·actividades dirigidas 

hacia esta función. 

En las siguientes ¡:ági.nas, presentaré al servicio social caro un verdadero 

polo de desarrollo en nuestro pais, esto será asi, si.Empre y cuando se le asigne 

el papel que reallrente debe jugar en nuestra sociedad, ya que es nuy triste que 

en diversos foros y desde hace nuchos años, se sigan haciendo los mi=v.s planteamien­

tos sin que se naterializen ¡:ara seguir dunni.endo el sueño de los justos. 



C A P I T 11 J. O 

1.- AfllE:El»llE3 IUSICJUO:.S 

Recojer los m:m'.31tos nás interesantes sobre este punto, resulta de una singu­

lar importancia, nés aún cuan<lo el taro que nos ocupa juega. un papel de pr-irrera 

línea dentro del contexto nacional, ya que hoy nés que nunca, y por- las cuwlicioncs 

que actualncnte oLravic._><x.1 nuestro ¡:als, se requiere de la ¡:articir.ac:ié..i decidida 

y entu.5i.asta de todos aquellos que se ax:uentran vinculado.s con el servici0 s:.ic:.illl. 

Ubicar las pr.incras acciU>eS que prescntiiban alguna caracterist.ic:a social, 

es una taréa ardua y dificil ya que sobre la nater.ia existe nuy poca infornac:i.Ón 

anén de la escasa bibliografía. 

&! decidido iniciar este capítulo tarando caro punto de partida el año de 

1910, cuando se inicia en nuestro país el movimiento armido que origina el nacimiento 
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de la Revolución ~cana, caw es natural, toda guerra b~ situaciones de UIEr­

genc:i.a y requiere acciones rápidas, m:i.sJBs que penniten preyenir hechos que si no 

se atienden al rraJE!lto pueden generar fatales c:onsecuenc.ias. 

Ccn el inició de la Revoluc:i6n, surge la necesidad de servicios asisterlciales 

cam pueden ser; apoyos logísticos, restauración de daiios nater.!.al.es ocasionados 

a las poblaciones, vías de carunicación, etc ... , m:nc:i.án especial en este rengl.én 

lo llEre<:ell las soldaderas, cuya ayuda as:istencial fué determinante por el apoyo 

brindado a sus tv:mbres, a quienes .seguian dorx:le quiera que se encontraban, sin :impor­

tarles incluso perder la vicia en aras del triunfo tan anhelado. 

Eh 1915, la Sit:uacién en el país se prestaba para que la gente preparada 

y tcx:la.s los intelectuales de ese eitonce.s, se avoc:.arán a la tara:..t de iniciar c:an¡Bñas 

de alfabetización en todo el territori9 nacional. 

Eh 1929, durante la lucha por la obtencién de la autoncmla universitaria, 

sen los estudiantes quienes se pro¡x:inen realizar un servicio que seria de gran tra-- . 

scendencia, en una entrevista celebrada entre el Presidente Portes Gil y el cC:mité 

de huelga, los estudiantes. pedian que "... se implantara· el servicio social obliga­

torio para los est:u:liantes, = requisito :indispensable para obtener el título 

profesional, misID que c:ons:Lstiria ai prestar un servicio gratuito por un determinado 
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Liempo en f"avor de las clases productoras y de la nacj ón " (1) 

A pesar de ésto, el proyecto de implesrentar un SE!rv-icio social estudiantil 

no pudo efectuarse, por diversos factores que lo impidieron. 

E> en el área de l'W:i.cina doode por prurera vez se cont:eq>la y realiza el 

servicio soc:Lal, ya que hay antecedentes de la incorporación de estudiantes o ¡asan-­

tes de esta carrera en diversas Instituciones del Sector Público con la idea de 

que prest.ando el servicio , pusiesen en práctica sus conocimientos y de esta ae.nera 

se veía reforzado su aprendizaje escolar. 

tl:Jrante la gubernatura de lázaro Cardenas (1927-1929), los esttrliantes de 

la lhiversidad Nicolait:a en l'bre1ia Michoxán, se preocu¡:an por encontrar la solución 

a la falt:a de ser:vic:i.os medicas en el canpo, a raíz de esto, se dan las pr:iirEra.s 

acciones para atender el Sector Rural _a través de Servicios l'trlicos Ejidales Colecti-

vas. 

Eh 1929, año en que se concede la autaxmía universit.ar:la, se inicia una 

crisis ec:.anémic:a int:ernacional, misia que tiene fuertes repen::us:ianes en México, 

siendo hasta 1934 cuando mediBnare:nte anpieza a superarse. 

(l) Peti.odico "El Universal", 29-VI-1929. 
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Fara ese año durante el prirrer Congreso de Prufesionistas, se vuelve a irenc:i,Q_ 

nar la posibilidad de implantar el servicio s::icia1, pero en esta ocasión directarente 

las dependencias universitarias a través de sus autoridades, .serian las encargadas 

de retawr esta acci6n para propiciar el inicio de esta actividad. 

En ese <IÓ.SID añ::> se anun=iBba una ponencia ccmo algo de singular importan­

cia. El encabezado del periodico "El Universal" decía ''Pi:ofesiarlst:as para donde 

se les necesite", y en el desarrollo del articulo se afinm que " ••• se realizará •.• 

irediante 1.a acción conjunta de los el"""'1tos inWectuales del paÍ.s y sin necesidad 

de que se expidan leyes tan prcnetidas desde hace tienpo creando dicho servicio •.. " 

(2). fu esa noticia resulta que ciin .µ. servicio oocia1. obligatori.o, se intenta vincu­

lar al estudiante can la realidad para entenderla y ponga en práctica los conocimien­

tos adqui.ridos, al alumo ·se le ret:ribuirá irodestarente de tal nanera que pudiese 

vivir de una nanera decorosa. Igualnente se pensaba implantarlo a través de un plan 

" ••• siste!Tát.ico y racional, donde intei;vendria la Universidad y el Seer.ar Público, 

el presup.iest:o que servicia para apoyar este plan, se obtendria a tnivés del segun­

do" .(3) 

El Dr. Qistavo Baz, director de la FaCult:ad de l'i:!dicina en 1936, di.6 .. el 

pnner paso cco::ret.o para :implant:ar el servicio social obl:ig¡;,torio al exigirla a 

ttodos l.as estlll:iantes de esa Factil.tad. 

(2) Periodico ''EJ. Universal", 6-III-1934. 

(3) ibidan 1-m-1934 



9. 

O::mJ con.secuenc.ia .en ese año, se celebra el prilrer ccnvenio ent.re una depcn-

denc.ia del Sector Público, el departarento de Salud Públlca, lo que hoy c:axic:e;ns 

CO'ID Secretaria de Salud y una Institocióo de El:luc:ac:ión Superior. la Facultad de 

1-Blic:ina de l.a 1..NAM. 

Así, el estudiante al prestar su serv:i.cio soc::ial, recibía treS folletos 

en los que' se le iodical:a ¡:or rredio de un napa las regiones en las que no había 

servicio llÉ<liCo, coodiciooes del lugar, vías de c.arunicaci.ón'. transporte, etc .•. 

" ••. adarás recibían ¡:or ¡:arte de la lbiversidad y del departaJEnto de Salud 

Pública, m.co nensuales, tenian tanbién el apoyo en la Ciudad de Mfucico, de un 

grti¡x¡ de médicos que podían ser ccnsultados rara tratar los casos difíeiles, así 

ccm:> la ayuda de laborator:i.os ·para auxiliarlos en caso de que reali:záran exámenes 

de gabinete, efectuarán su .serviciO social 120 pasantes en distintas carunidades 

del ¡:nis ... (4) 

Fh 1938, a raíz de la exptop:Lación petrolera, los estudiantes se lanzan 

a la calle para festejar dicho acto expropiator:i.o y propooen al General Llz.aro Carde­

nas, la implantaciÓn de un servicio social no reiwnerado en favor de la nación, 

cont.empl.andoae la posibilidad de c:cnvertirlo en tm requisito s:ine-quanon ¡:ara obtener 

el título profesiooal. fu ~ nanera los estUd.iantes, ptincipalnente los de Ingenie­

ría y Ciencias Q.úmic:as a¡:oyaron la nacionaJ.izaciéin del petróleo. 

(4) Cervantes i.Dpéz Bertha L., "I.a situación actual del servicio social en la Facul­

tad de Ciencias Politicas ¡¡ Sociales, t:.ésis profesimal, Facultad de Ciencias 

Fbllticas y Sociales, l.WM, M;xico, 1979 p.50 
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Eh e;e año, el Instituto Politécnico Nacional crea 1a Escuela Su¡.erior de 

i'B:licina Rural, dando absoluta prioridad a la satisfaccioo de necesidades en l!Elt:eria 

de atención sanitario-asistencial, originando el Prograna de Servicios ~Blico Rurales 

Qx,perativos, a través de brigadas nultid:i.scipl:inaria.s. 

L\Jrante los años siguientes, el sei:vicio social unicamente se prestal:a en 

las escuelas de Medicina del ¡afs. 

Eh 1952, el Gxivenio de Pasantes de Me<Í:icina de 1a entonces Secretaría de 

Salubridad y Asistax:ia, es anpliado a otras dependencias del Sector Público, = 
es el caso de los Ferrocarri.l.es Nacional.es de ~. Petrúleos Mexicanos entre 

otros. 

Eh 1954, las autor:i.dades universitarias, prcnueven la c:reacioo de mLsiones 

UIÚ versi.tarias que contemplaban la foilll9Ciát de brigadas nul tidisciplinar:ias de 

servicio social, con la idea de trabajar en el ·período de vacacicnes en proyectas 

de desarrollo rural, cabe decir que este hecho coost:ituyÓ un prinEr intento pór 

organizar adecuadooelte esta actividad, prine:ro caro práctica de campo y luego catt> 

un verdadero sisteIB de servicio social. 

Eh 1957, se crea en l.a FBcultad de Ciencias Iblíticas y Soc:i.ales de la lNAM. 
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la sección de Jl8S'.lnt.es y de servicio social, teniendo ccroo pri.nciµ:tl actividad 

investigar .la importancia que tenia la socia1i7..ación ele 1= profesiones aunque su 

funcionamiento fué nulo debido a una diversidad de problmas, ~tre los que destacan: 

carencia de personal, registros. es¡:acios físicos, etc. 

En 1958, prinero CUIV práctica de canpo y después COTD servicio soc:ial., 

la Fa:uela Superior de ~alicina Rural, organiza a la ccrrun:idad académica para la 

pfcstac:ión de servicio social nultidisciplinario, enfocandose a las zonas inclígenas 

y rurales, " •.• ex:i.st:e en ese sentido una película tcm1da en el 1-ezquitlll., donde 

se nuestra el trabajo de las brigadas nultiel:i.9ciplinarias." (5) 

En 1963, la Facultad de ~alicüia de la LINAM. reorganiza sus progrmas de 

servicio social y forna brigadas nultidisclplinarias ele tipo móvil para dar asisten­

cia nidica en las 7 .. onas rmrginada.s del i:eís. 

Fbr su parte, la Es:uela Superior de· ~ina Rural en 1965 organiza su 

progrma de servicio social con duración de 12 iooses. 

Pese a todos los esfuerzos y acciones realizadas en este sentido, hasta 

esa fecha seguía latente la• preocupación de ralliz.ar una verdadera organizaciÓn 

en torno al servicio social a nivel nacional; 

(5) "Antecedentes, rrerco conceptual, tendencias, diagnóstico y perSJX!Ctiva del servi­

cio soc.ial" , PRIDES, Grupo Técnico de Servicio, t-éxico, 1<.:al. 
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re toda esa inquietud se genera la primera Mesa Redonda Nacional sobre Servi­

cio Social, en 1967, a instancias del Instituto Politécnico Nacional que coordinados 

con otras dependen::ias, se reunieron p:ira ''dis:utir. anali..zar:, planear y proyei::.tar 

¡x>r pr:inera vezen forna organizada, todos aquellos aspectos de que de una u otra 

forna se encuentran vinculados al servicio social • " (6) 

re las diversas cooclusiones a las que se llegaron destaca por su importanc:la 

aquella en donde se aprueba pramver la creac:i6n de un organis!D nacional que coordi­

naría la prestaci6n del servicio social a nivel federal, ese organisn:> recibirla 

el nanbre de Instituto ~ del Servicio Social de Pasantes, a través de este 

se pretendía que el Gobierno Federa1-.tuv:iese una participxión ~efectiva y coordi­

nada así c.cJlD una nayor vincul.aciÓo entre las In.stit:uc.iones Fducati vas con las poli -

ticas del gobierno. 

A pesar de que esa :iniciativa resultaba ~rtante, diversos factores :Impi­

dieron la creaci6n de ese Instituto, sin aii;ergo se ~ue la prestaci.6n del 

servicio social representa un polo de desarrollo 1I1JY interesante, alÉ:n de ser un 

pot.enc:ial ccn bastante atractivo. 

O:m> se puede ver, dich:> Instituto representa el antecedente que sirvio 

P"= que años nás tarde surgiera la Ccmisión Coordiradora del Servicio Social de 

(6) " S:íntesJ.s Histórica del Servicio Social en las Instituciones de Fducación Supe­

rior y en las l:ependencias de'.!. Sector Público", COSSlES, M>x:i.cD 198'.l. · 
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los Estudiantes rle F.ducaci6n Su¡JC;rior (Uh.'51lli). 

Dentro de la Uti.versidad, las Fs:uelas de Ingen:ieria y Arquitecu1rn, trabaja­

ron durant.e 1967 a 1969. en la organizaci6n y ela¡,,;raci.ón de sus pmpios p~ 

de servicio s:x:.i.al. 

Por esos años, es cuando se inicia un proceso de organización y reglanenta-

ción BObre esta nnteria, en algunas Facultades y F.sc:uelas de la l.RAM. 

Fn 1968, se aprueba el reglarento de servicio social en la Fsc:uela Nacional 

de Arquitectura," ••• iniciandose la operaciÓn de diversos prograrms en depen:lenc.ias 

del Sector Público entre las que destacan: el C.::mitk Adm:ini.strador del Prograro. 

Federal de Cc:nstrucci6n de Escuelas (CAPFrn), la Ccrnisión O:nst:Iu::tora e Ingenieria 

Sanitaria de la entonces Secretaria de Salubridad y Asi.!>-tencia (<X:!SSA), la Secreta­

ría de Obras Públicas (SJP). el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) 

y otras." (7) 

Fn ese mimo año. el Q:>legio de M:rlicina Veterinaria y Z.X,tecnía presenta 

Wl anteproyecto para la pI-estaci.ón de este servicio; en la Facultad de Ingeniería, 

se creen las practicas de desarrollo regioooal., can la finalidad de que los estudian­

tes participen en el desarrollo de zooas nargí.nadas. 

(7) ibidan. 
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Final.izando la década de los sesentas se realiza un d:iagnosti= ace=i del 

sezvic:io oocial de estudiantes en el Centro de Estudios del Desarrollo, en el cual 

se plantee que : " .•• el universitario frente al desarrollo y la ciencia debe adquirir 

conciencia de su responsabilidad ética y social ••• , ell.a le hara ver que está obli­

¡¡a<:lo a tener un mínirm de conocimientos acerca de la rcal.1dad cont6'p:>ránee de su 

¡:eís y del nuncio en general." (8) 

En 1970 el Rector Dr. Pablo González ea.s.;mova. establece en la l.NAM, el 

J:)>part.anento de Servicio Social de Pasantes, dependiente de la Direcciái de Orienta-

c.i6n y Servicio Social, teniendo ccm> t:area.,. •• •• • pramver, organizar y asesorar 

las progranes de servicio social en forna nxtl.tid:Lsci.plinaria enfocadas al desarrollo 

de la cawnidad nacional.". (9) 

Fh ese año, la Uní versidad Tberoam:!ricana crea el <Entro de Servicio y Prmv-

cié111 Scx::ia.1. 

" ••• en 1971, el Instituto Nacional para el ~llo de la O:mJrti.dad y 

la Vivienda Popular (lNOOD), crea un cle¡art:a!Ento destinado para evaluar las pasibi~ 

1idades reales de desarrollo de servicio social. 

A través de un Program ¡:ara el n.sarrollo del Se.rvício Social {mI:ESS)), 

(8) Pozas Ricardo, "El Servicio Social Universitario", Revista ~cana de Ciencia 

Política, año >.V,julio-septianbre,M3x:ico 1969. p.435 

(9) l.opez Coello Osear, "El servicio Social de Pasantes y Profesionistas en~="• 
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el INDlill realiza e] pri~r c.:cn..cxJ nacional de prestadores que se lleva a caOO en 

lli historia d,!-!1 r.oís .. " (10) 

La cHnámica que se estala únprimi.endo en las Instituciones de EllUOtci.6n 

Superior asi CCllD el al to núrero de prestadores que se incorporann a prograrms 

rrulti.djsciplinarios a real:iYarsc en dependencias del Sector Público abrieron la 

puerta para la realización del Pr:iner Ccmgreso Nacional (Brll la Refr,rna riel Servicio 

Social en CBxtepoc, fst:ado de l'brelos en 1972. 

Fn ese O:xigreso se anpieza a considerar la posibilidad de orsam= el servi­

cio social en forna coherente y sistenática, centraliza.rrlo su coordinación en un 

organism de carácter interinstitucional, esto represento un segundo intento po!C 

crear un órgano recLCJr en esta ITBtcria, misn:> que se cristalizo años nás tarde a1 

crearse IT.S>TE>. 

Fn ese miSID año, el entonces Secretario de &lucación Pública Porfirio M.Jñoz 

Ledo, fornn una O:rni.sión integrada P= cuatro funcionados del servicio social del 

Instituto Politécnico Nacional cuya finalidad e= analizar la sib.B::!Ón que en ese 

entonces guardaba el servicio social, asi c:mD diseñar program.s de beneficio colec­

tivo, tanbién int:egrarat esta C'.c:misión; el CEMPAE, la Sec!Cet:arla de le Presidencia 

y la Direcci6n General de Asuntos Jurídicos de ·ia Secretaría de &lucaci6n Pública. 

Tésis Profesional, Facultad de Ingenierla, UNAM,~co 1975. 

(10) "Síntesis Histórica del Servicio Social en las Instituciones de &lucaci6n Supe­

rior y en las Ik>pendencias del Sector Público", CX:SSIFS, W!xico 19BJ. 
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Dicha O::nñ..s:ión trabajo arduarrente, sugiricnrlr) ~1l¡~1ir1LJS activi.dades interesan­

tes entre las cuales destacaba el anteproyecto de fucrctu de Q-cru:ión del Congreso 

Naciooal dei Servicio Social de Pasantes y Profesionistas. ( 11). 

Eh 1973, las autoridades universitarias encabezadas por el entonces Rector 

Gui.llernv Sober6n inician una reestruct:urac.ión del servicio social universitario, 

mism que contemplaba "los aspectos de coordinación y apoyo jurídico, prcm::x:i6n 

y p1.aneeción de este servicio, así nace la Ccmi.si.ón ~rdinadora del Servicio Social 

Integral, que dependía de la Secretaría de la Rectoría. 

Para 1974, el Instituto Politccnico Nacional org,miza ,el Plan Nacional de 

de Servicio Social en Zonas Ejidales (l'UINASSZE), para colaborar ccn los trabajos 

realizados del Sector Público y ayu:lar en las zonas rrargi.nadas del pais. 

A iredlados de esa ct('CB<la en el. seno de la Asociación Nacional de Universida­

des e Institutos de F.nscñanz.a Superior (Ai'ill!ES), se hizo patente la preocupación 

por organi2ar el servicio social y su adecuada coordinacién con las dependencias 

receptoras de este, organizandose para esto reuniones nacionales y regionales. 

Esto trajo c:.am resultado, previa consulta cal las autoridades académicas 

y educativas, que se ü1corporáxa en el Plan Nacional de Fducaci6n, un program de 

(11) Anteproyecto del I:ecreto para la Croaci.6n del Consejo Nacia181 de Servicio 

Social de Pasantes y ProfesÍ.oni.stas. SEP,1972. 
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servicio scx:.ial de carácter priori tarlo, misno que deberia prooover la particirac.i.ón 

de las In.s_tituciones de Educaci6n Super:ior en el desarrollo del ¡:aÍ.s, a través de 

la prcstaci6n de este servicio por parte de los estudiantes con la idea de impulsarlo 

caro una actividad socia.lnente nÉ..c; productiva. 

Fn 1978 se da un paso trascendental en esta 11Bteri.a, ya que el gobierno 

federal anite un Decréto que cont:enpla la creaci6n de la O:rnisi6n Oxmlinadora del 

Servicio Social de los Estudiantes de &lucación Superior (CI:SSIES) ,su objeti.vo funda­

rrental. era el COC>rdinar en rrateri.a de servicio social el trate.jo que realizan estas 

Instituciones canjuntmEnte can las acciones del Gobierno Federal. Resulta que a 

través de CD3SIES, las Instituciones de Educación Superior recibirían apoyo para 

la organización de este s=vicio,así catD asesoría y flujo de infonxeciéin disponible 

en esta G::misi6n. 

A ~ de la creaci6n de O::OSIES, se ha estinulado el desarrollo de las 

labores de organización del servicio social y se ha :iJlJpulsado la d:isc:usión conceptual 

de este servicio. re todo lo anter:ior,han resultado algunas acc:icn2s entre las que 

sobresalen las reuniones regionales de servicio social, que en el aerco de la ANllIES 

y del Qinsejo Nac:i.a\a1 para la planeaci6n de la Educaci6n Superior se han realizado 

en el país,cmo un antecedente directo para la realizacién de una reunión nacional 

de rervicio social en donde se deliberaría ·sobre la organización y seitido de este 
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serv.ic:io. 

En 1979, la Uni.versidad de O:iahuila, organizó el priner SimpÓsiun sobre 

el servicio social.,con la .asist:enc:i.a de diversas Instituciones de Educaci6n Superior. 

Fn la lhiversidad de Guanajuato los días 7 y 8 de sept:i.e:nbre se organ:i= 

junto con 18 Instituci.ones la Pr:inera Reunión NaciaJal de Servicio Soc:ia1. y el d:ía 

23 de noviembre la lhiversidad Auténcna de J>brel0'3 or¡¡¡mizD la Prinera Reunión Regi<>­

nal de Servicio Social Uni.versitario de la zona centro-sur, posteriomente la lhiver­

sida:l Aut6nam de Baja California convocó a la Pr:inEra Reunión Regional. de Servicio 

Social. de la Región Noreste, destaeando la necesidad 'de establecer un narco cax:ep­

tual. y de desarrollo del servicio social; fué ent:co::es que en la lhiversidad de 

Gladalajara se efectu:> la Pr:ürera Reunión Regional de Servicio Social de la Z::ina 

centro-sur estableciendo el fortalecimiento y el canprcm:iso social a1 recibir nuevas 

exper.ienci.as del prestante con la realidad que lo ci.rcunda. 

Fn la lhivers:l.dad de Nuevo León los días 31 de enero, l y 2 de febrero; 

se celebr6 la Prinera Reunión Regiooal. de Servicio Social de la zona norte TI y 

en la l.hidad de S<minar:ias "Dr. Ignacio Cllavéz", la reunión pre¡:aratoria de la za>a 

net:ropolitana en los días 21 y 22 de febrero se reel.izÓ ia Pr:ime:ra Reunión Regia>al 

de Servicio Social. de las Inst::i.t:uc:i.ones de Educación Superior Z::ina l'i?tropolitana. 
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En ese mism año la lJNJIM, a través de lB Ccmisián Oxirdinadora de1 Servicio 

Scx:ial, o~ las Prirrems Jornadas Univcrsi U!rias sobre Servicio &x:ial del 

7 al 9 de narLO, con el fín de inten:anbiar net.Ódologia, ideas y experi.encias en 

tomo a esta actividad, participando las Institociooes de Fduc:aci6n Superior y. la 

Dirección General de Incorporación y Revalidaci6n de EStudios de la !JNAM. 

En l 9B'.J se realizó una reunión plenaria de CXSSIES, en el Palacio Nacional 

ante los né.s altos funcionarios del Gobierno Federal y la totalidad de Rectores 

y Directores Generales de las Instituciooes de Educación Superior del paí.s, a partir 

de esta reunión se diseñó y empezó a operar la forne única de prestadores, miste 

que sirvi6 CXJlD carta de presentación o asignaci6n, así caiv también. ¡::era el registro 

definitivo de los pasantes. 

Cerro resultado del Segundo Congreso Nacional del Servicio &x:"ial Universit:a-

rio celebrado en 1ampico Taraulipas, en donde se plante:. la necesidad de definir 

la forne rrÉ.s adecuada para coordinarse a nivel Estatal, Regional y Nacional, se 

realizó la PrinEra Reunión Nacional de intercambio en esta nateria, donde se acord6 

organizarse ocho reuniónes de acuerdo a la regionalizaci6n de ANUIES, en donde 

también se otorg6 asesorla a las Instituciooes de Frlucaci.ón Superior del País por 

nedio del R-ogrme de Cblaboración A::.adáni.ca Interuniversitaria (FC\I). Los d1as 

21 y 22 de febrero de 198J, se efectu6 la Prirrera Reuni6n Regional de la Zona M?tro--
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¡x>lit:ana, en la cual se cancluyo en la necesidad de crear· el Cani.te Técnico de Coor--

dinación Regional para la Pl.aneeción de la Educación Superior (CIJRPES), las conclu-

siones de esta Reunión Regional, fueron presentadas, convaJ,idadas en la Reunión 

Plenaria del cmPES el 23 de abril de 198). 

Los días 'lEJ,27 y 28 de ese afu, se efectuó en e1· Allditorio del Centro Médico 

Universitario, el pr:i.ner encuentro M.tltidisciplinario de Servicio Social para Fstu-

diantes Universitarios. (12) 

Eh diciembre de 1~. la lhi.versidad Aut:ónare del Estado de Mfucico organizó 

una Reuni6n Nacional de Serv:l.cio Socia1 de las Universidades. e Instituciones de 

Educación Superior. 

Eh 1961 la Universidad Autonéna de Baja Caliíorn:ia', organizó el Priner Semi­

nario de le;arrollo y ililsolidación del j'ersonal Directivo del Servicio Social. 

F.n octubre de 1964, la lNAM organizó el Pruter Taller Re¡¡ional de Planeaci.on, 

Pz ogx ooa:::Uin y Evaluación del Servicio Social ¡::ara la Zona °"1tro, con sede en la 

Citdad de Uiernavaca M:>relos, teniendo la ~ciµ3Ci.Ón de siete Universidades 

ínt:egmntes de dicha zooa; este taller surgi.ó, en razón del gran míDero de peticiones 

que la Canisión Coordinadora del Servicio Social de la U'W1 había recibido ¡x>r parte 

(12) I Encuentro M.tltidisciplinario de Servicio Social para Estudiantes Universita­

rios. Secretaría de Rectorlaº, UNAM, 19á:>. 
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de diferentes Universidades del :interior. (13) 

Fn este ntism 1IES, la lJNAM organizó el Segundo Taller Regional para la Zcna 

N<Jrte, tenienjo corn sede la Ciudad de t-Cxicali, Faja California Nr.Jrt.e, el tercer 

taller se desarrollarla del 7 al 9 de novienbrc en la Ciu:lad de Guadalajarn Jalisco; 

el cuarto taller se celebró del 28 al Xl de novianhre, teniendo caJD sede la C1udad 

de ~ Yocatán. (14) 

Cabe aclarar que a través de estos talleres, la l.NAM " ••• pondría, a disposi­

ción de las Univers.idacles :integradas en el Program de Q:¡Jaboración Acadérrica Inter­

w"liversitaria (R:AI), sus experiencias en esta activ:i.dad. 

Los taras que se desarrollaron fueron los siguientes;· diagnóstico sit:uac.ional 

del servicio sx.ial, JIBI"CO jurídico, aspectos administrativos, caracteri.st.ic.as de 

la planeación,diseño de programs y evaluación de prograrras". (15) Est.e taller 

se organi:z.Ó ccn el apoyo de la Dirección General. de Intercambio Acadánico de la 

lJNAM y de CDSSIES. 

Estas fuerón las Últinas accicnes que se han realizado en tamo a esta fun­

ción, cerrando el ciclo de antecedentes hist6ricos sobre servicio social. 

(13) Taller Regional de Planeoc:ión, Prograrmción y Evaluación del Servicio Social, 

Canisión Coordinadora del Sezyicio Social, lJNAM, octubre 1984. 

(14) ibidan 

(15) ibidan. 
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2.- ANlKEBIIE3 SJmE DISR'.BIClO;Q l.B:;AU:S Y RB:L'IMENI'ARIAS EN TOOID AL SERVICIO 

SXIAL. 

Ubicar los =nentos nás sobresalientes, así cam el contexto en que se legis­

la sobre el servicio social, representa una tarea clificil de llevar a cabo, anÉn 

de que ha si.do objeto de una constante reflexión entre aquellos que de una u otra 

forne. se encuentran vinculados con esta ac.ti vi dad. 

Ello, toda vez que el irarco jurídico provoca confus:i.00 por la mi>iguedad 

de sus términos y la dispersión de sus cooceptos. la idea prinvrdial en este aparta­

do, lo constituye la necesidad de efectuar un anall.sis suscinto de los funclatentos 

jurldicos del servicio social, a partir de revisar los rrB.s significativos artículos 

sobre la rrateria de rruestra ccrnpet:enc:ia en diversas leyes, reglanE!ltos, circulares 

y acuerdos. 

Por lo ant:erior solo se enunc:ia.rán ~ disposiciones legales reaJ.i.zanck>.s, 

capítulos adelante un estudio oás a foodo dcl rran:o jurlclico que . regula el servicio 

social. 
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O::in el novimiento amado de 1910, se inicia una nueva etapa en nuestro ra.is, 

al triunfo de la Revolución M=:icana, se presentaban U.S condiciones propicias para 

que la vida del país, sus Institucloncs y Jos ciudadancs, se adecuaran en t.m rmrco 

legal que permitiera regular, orientar y encausar la ·vida Nacional. 

No es sino hasta 1917, cuando el. 5 de febrero el Con.stituY.,,,te de Qlerét:aro 

legara a la Nación un dcx:urento dende se plasra por vez pr:ilrera las garantias indivi­

duales. 

Esta O:nsti.tución Politica de 1917, constituye el vértice de ésa enonre 

pi.ránide de Nomas Jurídicas en que se encuentra organizada nuestra leg:islacién. 

El artículo So. del onlenamicnto señalado es el punto de apoyo en torno 

al cual gira y se sustenta la regulaci.ón del servicio social, al indicar qU<O: " 

" ••• los servicios profesionales de indole social serán obligatorios y retribuidos 

en los términos de la ley y con las excepciones que estas señalen." (16) Al hacer 

lDl analisis del citado ordenamiento nos enc.ont:raios que en la Gxlstit:ución no se 

establece explicit:arente a quienes se :impone la obligacién y c:cn:.ede el n.recho, 

en l~ de precisar al slijeto utiliza cam criterio una actividad -servicios profe­

sionales de indole ooci.al.-, .pero no expresa quien debe prestar dichos servicios 

profesionales. 

(16) Constitución Politica de los Estados Unidos ~ O::nentada, Instituto 

de Investigaciones Jurídia;is, LINAM, M'!x:ico 1985. 
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O:nv se ¡:r-lede observar, el Cbn....-tituyente de ~étaro, no contanplo al servi­

cio social en strictu-sensu, sino nÉs bien,solo enuncio ésta actividad permitiendo 

así que, a ¡nrtir del precepto Constitucional, se derive una gma de ordcn.:irnientos 

legales y reglarentarios que regulan, desde diversos aspectos la prest:ac.ión del 

servicio social. 

La primera expresión que el senr.iCio social de estudiantes tiene COJD requi­

sito Instituciona1, se da en 1936, cuando la Facu1tad de t-Wicína establece y organi­

za el servicio soc::ial de pasantes, con caractei obl.Ígatorio y con una evidente fun­

ción social. 

Fn 1945, el Presidente Avila CEmocho, prarulgo la Ley Reglarent:arla del 

artículo So. Ccnstitucia>al, donde se establece " ••• la obligación de los estudiantes 

de prestar el servicio social ¡:era obtener el título . en aquellas profesiones que 

lo requieren ¡:era su ejercicio." (17), cabe aclarar que dicha ley fué refornada 

por decreto publicado en el Diarío Oficial del 2 de enero de 1974. 

El Reglarento de la Ley Reglarentar:ia del artícul.o 5o. Constitucional. relati­

vo al ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal, fué publicado por vez 

prinera en el Diado Oficial del lo. de octubre de 1945 y refomado por decreto 

en el Diarío Ofic:la1 del 8 de mayo de 1975. (18) 

(17) O:rnpilación de Taras· y Tópicas de legislación sobre Servicio Social, G:mLs:i6n 

Cbordinadora del Servicio.Social, L'NAM, 1964. 

(18) ibidan. 
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ü.n-ante los 1 5 años posteriores a este hecho, no se dieron canbio.s lcga1es:le 

contcrri do, sino unic.a10lte intentos que no cristal.izárai:. 

Es hasta 1960 cuando se reinicia la labor legislativa en esta área al publi­

carse un decreto nediante el cual, se regula el serVicio soc:ial de los estudiantes 

de las Escuelas Nomeles Federales. 

El 15 de diciembre de 1967 es aprobado por el Ccnsejo Universitario el Regla--

11Ento General de Estudios Técnicos y Profesionales de la l.JNAM. (19) 

Eh 1970,el Rector Pablo G:inzález Casanova, creó el De¡art¡m;!nto de Servicio 

Social de Pasantes, siendo el antecedente nés inIEd:iato de .lo que 1'fl un futuro seria 

la Q:mi.sión C:OOrdinadora del Servicio Social de la UNAM. 

El 16 de abril de 1971, es publicada la Ley Federal de Reforrm Agraria en 

la cual se daJBnda prioridad para ejidos y carunidades en la prest:aci6n del servicio 

social. (20) 

Eh ese IIIÍSID año, ·es publicado e1 acuerdo para las Instituciones E>cpeditnras 

de Títulos Regist:rables del. Distrito Federal y Territorios Federales, con la finali­

dad de que la Direcci6n General de Profesiones esté en condiciones de cunplir con 

(19) ibiden 

(20) ibiden 
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las facultades y obligaciones que le :impa1e la Ley Reglarentaria del So. Cl::in.stitucio­

nal. (21) 

En 1973, las autoridades universitarias , a propuesta del entonces Rector, 

Dr. QrillernD Soberón, iniciaron la reestructuración del servicio social universita­

r.i.o, contanplando la coordinaci6n, apoyo jurlclico,praroción y planeación de esta 

tarea, es así caro nace la Canisión Coordinadora del Servicio Social. 

Es en ésa década cuando se pranulgan :in;>OrtanteS disposiciones reglanaltarias 

sobre la nater:ia, la ¡:a.iblicacioo en 1973 del Código Sanitario y la Ley General de 

Frlucaci6n abren un nuevo periodo . de canb:l.os sibstanciales que alcanzan, caro ya 

se ha mencionado, a la Ley de Profesiones en el Distr.i.to Federal en 1974 y a su 

reglmelto en 1975. (22) 

Cabe nencionar que el 15 de lIByo de 1973 es publicado el Acuerdo General. 

de Rector.la en doode se establece la creaci6n de la Canisión Oxmlinadora del Servi­

cio Soc.ia1. (23) 

En 1975 se publica la Ley Naciooal. de 'Educac:lán pera Multas mism que· pro-­

nueve en 1976 el decreto ~ establece y 1-egula el llamdo servicio SJCia1 educativo, 

que integra a estud!Bntes de Frlucacién 1'B:l:la Superior en tm program que el Estado 

:Implementa dencminado Educación para Multas. (24) 

(21) ibidan. 

(22) ibidan. 

(23) ibidan. 

(24) ibidan. 



fu ese año la recien prcmtlgada 1 r·y f)r¡¡¡jnica de la Administración Pública 

Federal otorga facultades c!L<>::rc....::ionalcs a w Secretaría de Filucaci{K, Pública para 

que rea la encargada ele organizar Si.steras de Servicio Soc::ial. 

El Xl de enero de 1976 se publica cl acuerdo por el que se establ.ec:.en las 

Beses ¡nra la Prestación del Servicio Social El:Jucativo ¡.ara aluraios de Eilu:ac:iÓn 

de Tipo f>Wio Superior y Superior. (25) 

A pesar de estas iniciativas y esfuerL.OS reelizadns para que e>d..stiese una 

regulación ~ sobre servicio social, era necesariD que surgiera un organis¡D 

que se encargara de regular, organizar y difundir adecuadarrente esta actividad, 

dado que no exist:ia unificacifu de criterios al respecto, en 1978 "" dan dos pasos 

importantes para organizar en foITID furcional y operativa todas las disposiciones 

rrencionadas con anted oridad, mistas que se refieren tanto a la &iuc:ación Su¡~rior 

CCITD al sen::i.cio social.. Es así caro se crea en ese año por decreto presidencial. 

la Ccrnisión O:xmiinadora del Servicio Social de los Estudiantes de las Instituciones 

de Educación Superior (O:::SSIES), el segundo hecho signi.ficativo lo repregenta 1a 

expedicién de la ley ¡:ara la O:iord:inación de la Educaci.Ón Superior. 

Para apuntalar la estruc¡t:ura de estas últ.inEs acciones en 1 ~l • es publicado 

!"" el Diario Oficial e1 Regl.arento de ServicioSocial de los Estudiantes de Educación 

(25) ibiden. 
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Superior en la República l'i>xicana nrisTO que deja sin efecto el decreto de creación 

de ITSSIES, es asi = se integran nuevas conceptos y nomas que justifi.quan la 

instauración de un Sisl:alB Nacional de Servicio Sodal • Al misID tianpo es puhl.icalo 

el Acuerdo de Constitución del Fl.deiccrni.so Fondo Nacional Para Servic:ío Social de 

Fstudiantes e Instituc:i~ de Educ.aci6n Superior. (26) 

Eh el nes de nanw de 1982 se publican las Bases para la Instrurentación 

del Servicio Soc:!a1. de las Profesicnes para la Salud, en donde se determina que 

la captaciál de prestadores de servid.o soc:Lal en· las profesicnes para la salud, 

se realizara .'.mica y exr:lusivaJUlte a través de la Secretaría de Salud, rrediante 

la ayuda de la Dirección General de Servicios G:iordinados de Sa1.ud Pública en 1os 

Estados. (Z7) 

El. 7 de febrero de 1984 es publicada la Ley General de Salud, estableciendo 

la sujección del ejercicio de las profesiones y de las actividades técnicas y awci­

liares y de las especialidades para la salud, a las Bases de Coordinación entre 

autoridades educativas y sanitarias y a las mimBs d:i.sposicicnes de dicha ley. (28) 

El. 31 de julio de 1985, es publicado• en el Diario Oficial. un decreto, en 

el cual det:ermina que por raz.coes presupuestarias desaparece la cr.6SIES. A¡:erent:a!En­

te con esta acción se penso que el servicio soc:ial quedar.ia a la deriva, sin Embargo, 

(26) ibidan 

(27) ibidan. 

(28) ib:idem. 
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las acciones que sobre la rreteria de."'i<11T01Jaba eSi3 rfependerx:::llJ, tentatiV81Cllte se 

real:br.iriir:i •a traves de una Coordinación General de Programs kegiaial.es de l:lnpleo, 

dependiente de la Secret:aría de Progrmación y Prcsupuest:o. 

La últine actuación que se registra sobre aspectos legales del Servcicio 

Social., ES aquella en la cual, en sesión del Calsejo Universitario de1 26 de septiem­

bre,es aprobedo el Reglarento General del Servicio Social de la l.N'H. (29) 

CaJX> se puede observar, nás que las situaciones de hecho, las circunstancias 

son. las que han nntivado el desarrollo nonmtivo de esta actividad profesional y 

toda esta pluralidad legislativa arroja una serie de factores inconexos así caro 

la evidenc:ia de una desorgarrlzacién adminisl:rati va y conceptual que ha estado apare­

jado desde sus inicios con el servicio social de estudiantes 

(29) Gaceta UWI, No.46, 7 de octubre de 1985. 
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ClN'.E?IO (IEFJNICICMS) 

El. problam in:icia1. que se plantea al aoordar el estudio del servicio social 

es el de su anceptualizaci.éin. De entrada ¡:erece anpresa fácil acotar lo que se 

quiere significar coo este vocablo sin anbargo,. realnalte no sucede así, ya que 

con el. devenir histé>rico ha sido y es usado otorg¡fuxlosele la.s ~ váriadas COllllOta­

ciooes desde que fue acuñada. 

Si se anal.iza el. térnii.no oorvicio social en l.átu-=· encontram:>s que 

nace una idea que la propia expresién evoca. Al escuchar estas das palabras, es 

ligpda :inrediatanente a la actividad que alguien realiza en favor del núcleo coruni­

t:ario del que forne. parte. 

D.i.cho de otra nanera, es un hacer o no hacer or:iginándose un beneficio para 

la sociedad. 
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Ese alguien puede ser cualquiera, dado que a nadie se le ¡JUU!e prohibir 

que rc.al:lce cierta condtx:ta. mis aún cuando ésta vu encanlnada a desarrollar acciones 

que ayuden a aliviar el dolor de alguien, solue:ionar el problerra de rwchos, etc. 

Hasta este tiempo, el pres,tar o no wi servi.c.io de esta naturale:?.a ha si.do 

optativo en nuestro país. Q:u¡;e un ¡;epel de prilrera importancia el fa::tor l">"icol6gi­

co, ya que si volteams nuestros ojos al pesado, cuando han ocurrido grarrles desgra­

cias en maestro país, aflora i..rnn.liat...anEnte en forna impetuosa, el sentido de solida­

ridad en los oex:icancs, una prueba pal¡;eble de esta situación la t:enatns con los 

recientes sisros que afectaron seriamente al Distrito Federal, al conocerse la rmgni­

tud de los daños, inrediata<rente el grueso de la población civil. se avocó a las 

tareas de rescate. 

Es importante nenc.ionar la exi..st.E>nc.ia de gru¡x:>S civiles, cuya actividad 

se orienta a prest.ar ayuda a quien 1o necesite, sin enbargo, a pesar de que estas 

agru¡:eciones tratan de actuar con cierta regularidad, no representan una fuerza 

suficiente que permita cubrir a nivel nacialal., las l"Y'Cesidades básicas de aquellos 

núcleos de ¡xiblac:ión IIÉs necesitados. 

No sólo los civiles realizan acciones aisladas de servicio ooc::ial, tanbién 

las lnstitucia1es generan actividades de este tipo, tal es el caso del Ejército 
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1-i=icano mism que realiza, concatenado a sus actividades principales. tareas de 

asi.st:.encia. 

Se desprende de estas ideas, que a1 dejarse la prestaci.6n de servido social 

a la buena vollUltad de quienes quieran hacerlo, no ha existido una adecuada organiza­

ción del mism, careciendo de estadísticas y m'.rneros que permitan ccn:x:er cuál es 

su frecuenc:ia y cuáles son los fines que se persiguen al realizarlo. 

El. desarrollo de este tam se ha iniciado describiendo lo que sucede en 

el seno de la sociedad y la labor que los civiles realizan en forma voluntaria. 

Analizando el ténnino servicio social en strictu-s31.SU, es necesario dir:ig:Lr 

nuestra vista hacia aquella actividad que se transforTIB de al t:ruista a obligatoria. 

La idea generalizada que se ti~ de este concepto, es aquel que se rclacicna 

ccn el que prestan los estudiantes, ya que ¡Era tener acceso a = grado académico 

se necesita haber reunido previatrente algunos requisitos entre los cuales destaca 

IBber acreditado el servicio social. 

Fs pues dentro del ,ámbito educativo, donde se ha cax:entrado el mayor míooro 

de esfuerzos ¡ara regular adecuadarrente dicha actividad, puesto que al ser oblígate>-
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r la la prc.stación del servicio !:KX:ial, se r~uierc q1..e S"~ regulado ada::uadmatte 

de tal suc!rt.e que al rlcsarrollarsc el nrism, arroje Las resultados por todos espera­

dos. 

Con este contexto, " ••. el servicio eoci.al de tstudiantes es el program 

que deben desarrollar estos, enfocados a satisfacer a ai..s de un requisito, un interés 

grupal bajo la supervisión de las autoridades educativas correspondientes. 

Así, en este prinx?r intento de conceptualización 1 el servicio social de 

esb.rliantes equivale a la aportación que reali2an éstas de las habilidades, conoci­

mientos y experiencias adquiridas durante su aprendizaje, en favor de una colectivi­

dad determinada". (3:>) 

A pesar de qt.e esta idea dennota las caracter:í.st::icas básicas que el servicio 

scx:ial de estt..rliantes reúne, no es suficiente esta frase, ya que se necesita in:or­

¡x:>rar aquella dosis de beneficio individual que pemti.ta al estudiante reforzar su 

ccnluc:ta de tal forna que devuelva a la oociedad el beneficio que tuvo al acceder 

a una preparación académica en las aulas universitarias, sostenidas por el esfuerzo 

c:alÍln. 

Con lo anterior, es necesario incorporar, dentro de la defin:i.ción de lo 

(3:>) Sauccdo Valle ~ayra, "El Ser,v:icio Scci.al.", M;,x:ico 1982 
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que es el servicio socia1, la idea de recibir un beneficio, ya que nadie otorga 

algo con optirnisno y con entusiaslv si no obtiene nada a cambio, salvo aquellos 

casos excepcionales en los que el individuo se erx:uentra impregnado de un alto espí­

ritu altrui.st:a y de s:ilidaridad hacia los denás. 

Por lo tanto, haciendo a un lado la dosis de utopía que genera esta activi­

dad, se debe lograr la vinculación de los objetivos que el alumo persigue en lo 

individual con los fines que anhtla el grueso de: lB poblaci6n. 

Fn otras palabras, la s:>ciedad espera que el estudiante le reintegre una 

¡:arte, no :IJqxJrtando si esto sea rrti:ho o poco, de lo que asimiló durante su fonración 

prafesiana1 en la escuela creada y sostenida por ella, pero a su vez, el alumo 

se pregunta qué beneficios va a obtener al proporcionar ese servicio. 

" ••• Esa convergencia de propósitos se presentará cuando esta tarea se realice 

efi.ca2'!elte. Si no se logra este punto de intersección, esta coincidencia de intere­

ses est:udiante-ax:iedad, los logros serán casi rrulos". (31) 

Cc:n estas ideas tenenDs nÉs luz para poder clarificar el canc:epto que nos 

cx:u¡:a en esta perspectiva, el servicio soc:i.al de esttxtiBntes ccrurlste en: " ••• la 

ccntraprestaci6n que hace a la sociedad el beneficiado por los servicios educativos 

realizando actividades congruentes con la naturaleza de sus estudios, mistos que 

(31) ibidan. p.26 
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Je pennit.j r'dII a su vez. obtener un beneficio propio al ejecutar esas tarea.5° 4 (32) 

No obstante esta definición, considero que es necesai-io · ii · nás allá; incl.Uir. 

d=tro de este concepto al¡,>tnlüS características y pecu.Uariclales que caninan C<Jneate­

nadas al desarrollo de esta actividad. 

°"1 arúlü;js y estudio de los diversos t:extaS legales que abordan lo relativo 

a la definición de lo QllE! es el servicio scx:ial. nos ax:ontranos que le otorgan 

preferencial atención a ciertas particularidades miHres que se pueden re&mír de 

la siguiente fonm: 

- duraciéin 

- escolaridad 

- unidisciplinaridad o IILlltidisciplinaridad 

- objeto o finalidad 

- ca:itrol o vigilancia del seIVicio soc:ia1 por ¡:arte de las instituciale:s 

de Educaciéin Superior. 

- sector en que se presta 

- obligación de los prestadores de infamar a las Institucic::Jres Superiores 

- evaluacién 

- nm.meractén 

(32) ibidan p.27. 
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Caro sucede siempre, cuando se intenta definir algún concepto, es ca!Ún 

encontrar una anplia gara. de ideas .que giran en torno al concepto por definir. Qin 

el término servicio social no podia ser la excepc:i6n, al ahal.i7.ar las diferentes 

definiciones que sobre servicio ooc:ial ut::ili=n algunas InstituciontS de Fducaclón 

Superior, nos enc:ant:rams que todas ellas tienen algunos elarentas básicos: entre 

los cuales destacan los siguientes: 

- retribuir a la sociedad por los beneficios educativos financiados p:>r 

ella 

- contribuir al l!Ejoraniento de las condici.anes de vida de los sectores 

sociales menos beneficiadas por el desarrollo econérni.có del ¡:eis 

- satisfacer un requisito legal para la obtención del título profesiaial 

- prmDVer la fonmción del futuro profesiaial 

Algunas otras definiciones, contienen ideas que 11.anan la atención y conside­

ro que vale la pena transcribirlas: 

" ••• la retribución o ¡:ego a la sociedad por los beneficios de la ed~ 

recibirla es nés un canpraniso nvral, que ~ t:am de conciencia real de lo recibido" 

(33). " ••• es el priner ensayo de una ccn:luc:ta, y tm trabajo ¡:etriÓtico. F.s, por 

lo rrenos, la pri= garant:ín que tendrá la sociedad de que los estudiantes que 

(33) Filooofía del Servicio ·Soc:ial Universitario, Cbnisi6n Coordinadora del Servicio 

&x:.IBl. lJNAM' 1979. 
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ha podido preparar, le responderán en el futuro con una conciencia objetiva de su 

servicio a la sociedad". (34) 

Se sostiene la t:és:ls de que el serv:icio social, " .. ;debe .ser dictado (adc.­

cuado) por el interés públi=". (35) 

Tani>ién dentro de nuestra lhiversidad, se irenejan diversas =nceptoS referen­

tes a este punt:o, cada una de las 23 Facultades y Escuelas nanejan una defirúción 

de lo que para ellas es el servicio social, haciendo un estudio y análisis de las 

definiciones que rranejan dentro de sus nanualcs de servicio .soc.ia1, nos encont.ranos 

que t:anbién incluyen las elarentos OOsicos que la nayorla de las Instituciones de 

El:lucación Super:ior contanplan. (36) 

Ll.ana la atención las observaciones que hace a la definición de servicio 

social, la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlán a través de su Leµ'lrta­

nento de Servicio Social. 

Eh un primer intento de croceptualizac:ién definen al servicio soc::i.al cam 

" ••• acto educativo tanpora1 y obligatorio de proyecci.ón social que favorece el desa­

rrollo profesional del estudiaote en la ejecuciÓn de tareas o actividades de servicio 

que contribuyen al logro de objetivos nacionales". (37) 

(34) ibidan 

(35) ibidan 

(36) Ccrnpilación de rmnuales de :Servicio Social de las 22 Facultades y Fscuelas 

de la UNN-1, 1984 

(37) Observaciones a la definición del servicio social, I:NEP-ACATIAN, UNAM, 1982. 
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D= esta definición se desprenden algunas ideas que desarrollan con tm gran 

ccox:.i.m:iento de causa. 

Hablan de que el o¡ervicio social. es un acto educativo " ••• porque es un neiio 

que vincula al estudiante con la práctica profesional de su carrera y su contexto 

socia1 ¡ara que de esta_ nanera se canplarente su forna=ión teórico-académica". (38) 

lD def:inen cam =acto temporal ya que, la~ respectiva, estipula 

que se debe realizar en un período míninx> de 6 neses y néxinn de 2 años. Sin anbargo, 

la ley no establece la duración en ténnino de horas, a exce¡x:ión de algunos Reglaren-­

tos Internos. 

G:nsideran que la prest:aci6n del servicio social es obligatoria, porque 

así lo establece la Ley para aquellos que quieran obtener Í:ítulo o grado académico 

y ejercer su profesión en el Dis1orito Federal. 

Respecto a la afirnación de que esta actividad tiene una proyecciÓn social, 

l1B1Ci.oaan que la prestación de serv:icios profesionales de :índole soc:ia1 encuentra 

su origen en 1929 cuando la Universidad obtuvo su Autoncmía y mis adelante, en 1938 

con la exprop:i8c:iÓn petrolera cuando los estudiantes mlltifestarón al gobierno su 

apoyo solidario para salir de la cr:Lsis en la que se encontraba el ¡xds. Es a partir 

(38) ibídem 
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de esto c~o el servicio s:x:ial adquiere gran im¡x:.irt.unc.ia Jl3rB la sociedad, ya 

que es la única. oporturú.dad que el csLU<JiBnLe tiene duninte su capacitaci6n t:eóric.a, 

¡:ara reali..7...ar un servicio profesional de Índole social. 

" ... ahora bién, se dice que el servicio social debe favorecer el desarrollo 

profes:iooal. del prestador, no tendría sentid~f:!nir al servicio· .soc:ia1 = acto 

educat:í.vo, si no se cunpliera la prinera aíi.rnac.ión de éste párrafo. El S""'-rvicio 

soeia1, caro acto educativo, necesa.r.iarente deOO coadyuvar al desarrollo profesional. 

de 1os est:ud.i.antes. Aquí reside 1a importancia de que sea regul.ado y supervisado 

por res¡x:nsab1es de Inst::itucioncs de &luc.ac:ión Superior, y no por algunos aclministra-­

tivos de1 Sector Público, cam es e1 caso de 1a Dirección de Profesiones". (39) 

" la definición propuesta, señala que e1 alumo realiza actividades de servi­

cio soclal. Indo el carácter f.>eneral que sY.e pretende dar a ésta definición, sería 

prudente aclarar lo que se entiende rx:>r actividades de sen-icio. Q.rl.zá en algt..ma.S 

áreas, caro e1 caso de la sa1ud, este c.oncepto queda bién el.aro, no así ¡:ara otras 

cam las huran:isticas. Por otra parte, se nEnCiana que las actividades o tareas 

ejecur.ada.s por e1 estudiante, contribuyen .al logro de objetivos nacional.es. Si se 

considera que es un acto educativo de proyección social y las tareas que desarro11a 

son de servicio, evident:a!En~ debe pretender contribuir al 1ogro de 1os objetivos 

nac:iona1es. No obstante, estos objetivos canbian de acuerdo a las circun.stanc:i.as 

(39) íbidan 



l¡O. 

concretas de cada épcx:a y a las políticas tanto estatales cam de la propia Universi­

dad". ({¡()) 

Q.dero tenninar la referencia acerca de los ccnentarios que sobre la defini­

ción de servicio social reliza la ENFP ACA'ILlN, haciendo alusión a la nueva defini­

ción que aportan, una vez conocido el contexto en que se da. Al plantear una nueva 

definición están c:onc:ientes de que esta puede y debe ser objeto de :innurerables 

m:dific.aciones, de esta nenera definen a1 servicio ,5JJCial: '' ••• cal.junto de actas 

educativos, con caracter temporal y obligatorio de proyecci6n social que favorece 

la fo:rnacián profesialal del estudiante en la ejecución de tareas o actividades 

de servicio que CCXltribuyan al bienestar social y al desarrollo del país ". (41) 

Fbr otra ¡Brte, en el seno de la Ccrnisión Coordinadora del Servicio Social 

de la l..r-U\M, surgio un.:i corriente idC:!OlÓgica representada (Xlr personas con tma larga 

trayectoria dentro del servicio s::x:ial:, a las que de n:ingtma. nanera se les debe 

tachar de :improvisados ni advenedizos que, con su basta experiencia y conocimientos, 

aportaron con trabajo y dedicaci6n algunas ideas que, conjugadas con las vértidas 

por los responsables de seIVicio social de Facultades y Fa:uelas, en el seno del 

Ccmité de Elaboración de un Anteproyecto de Reglamento General de Servicio Social, 

permiten dar una definici.Ón 'de servicio social en las que se recejen las vivencias, 

experiencias, problerras y deficiencias aportadas en la ya larga trayectoria del 

( l,O) ibídem 

(41) ibidC31l 
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servicio scx:ial cm la l.NAM. 

Dicha definición, la que a mi parecer es l¿¡ más anpl:ia y canpleta, :intenta 

conceptua1izar al servicio social de la siguiente rmnera: 

'' ... las actividades que deben real.i2ar 1os estudiantes tmiversitarios cam 

parte de las estudias que =, en e1 interés de la Soci.edad y del F.stado, c:ongu­

gando, los objetivos educacionales y los de servicio, a fin de revertir los benefi­

cias que les fueren otorgados durante sus estudios. Realizando estas actividades 

a través de tareas que permitan difundir adecuadarente la cultura, la ciencia, la 

investigacién y la técnica al entorTio social, aJ mi.sro tiEJ!l!X> que peim:i.tan consolidar 

su preparación profesicnal COtO una éta¡a de investigacién y aplicación objetiva 

de sus conocimientos y habilidades. fCIIEfltando su colaboración cai otros profesiona­

les, lo que les ayudará a conocer integra y profundarente las necesidades y problara.s 

del país, :inc:.rarentando así su pasibilidad de aporte social, su actividad de canpro­

IIIÍBO y de superaci.én académica ". (42) 

(42) Informe, pr.iner serestre.~ _191!3.5,_ Cmtis.ión C.OOr:d:inadora del Ser:vieio .. Social •.... -~-­

lli¡:art:arento de Praroción y Vinculación,- UNAM. 



CAPITULOIII 

CB.JEITVQS !EL SERVICTO sx:IAL. 

El. gran universo del servicio sx::ial origina la inexistencia de un consenso 

general acerca de los objetivos que debe perseguir' esta actividad, así cam las 

el atentos que contempla a los llIÍSlJOS. 

La bibliografía que existe al respecto a mis de ser escasa y confusa, aborda 

raquiticarrent:e este t:.em, dándole nayor énfasis a otros emmciados releg¡mdo a un 

segundo término este aspecto tan :importante de J1\EOStrO trabajo. 

ear.., cualquier actividad que se pretende desarrollar dentro de la vida secu­

lar, la fijacién de objetivos y prioridades resulta de una singular importarw:::ia 

ya que, en la medida que estas sean ambiciosas, acordes con la realidad y las necesi­

dades soc:iales, se podrán esperar :resultados positivos. 

Esto adquiere rmyor relevancia cuando los eleTEntos que intervienen en cier­

tas tareas presentan, si no objetivos afín.es, si coinc:idencia de necesidades, acen­

tuandose esto cuando dichas priOridades caminan concatenadas a la sociedad y a los 
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requcr:imie.ntos prioritarios que la mi.sm tiene .. 

Así, el servicio social no puede esca¡:ar de esas pranisas ya que al nac:er 

cerro W1 vehículo que, prí.rrero con un carácter altruista y voluntario despue.s ccroo 

una real y efectiva soluc:íón de algunos problams naciOlla.lcs, se cónvierte en elanen­

to =yunt:ur"!tl de singular importancia y adquiere en nuestros días una funciún de 

la cual ya no es posible prescindir. 

Cbn el tianpo ha ido perfeccionando su funcionamiento de tal nanera que 

Se identifica pl.enarrente con los objetivos que presentan las ¡artes involucradas 

en la prestacián del servicio social • 

A.sí tenaTXl.S que, uno de los objetivos ternri.nales de las Instituciones F.dtx.:a­

tivas, es la de fonmr recurSC>S cuyos conoc.:im:ientos s:=aI1 de utilidad a la sc:x:iedad, 

de esta forna el servicio sr:x:ial se convierte en tm periodo que contribuya a ese 

logro ya que favorece en el estudiante la tara de conciencia sobre la problaratica 

del país y contribuye en la solución de la mism, permitiendo al estudiante identifi­

quar las restricciones y los posibles m.canisros ¡:ara afrontarlas e :implarentar 

soluciones .. 

En el papel luce interesante, pero en la practica sucede algo nuy distinto, 



COtD ya lo acot:arn::IS. en congn.ienci.a con los ¡;art.Ículares intereses de cada una de 

las partes que intervienen en la prestación del servicio social, se puede afinrar 

que los objetivos que se persiguen con el cunplimiento de esta obligación son de 

dos clases: Objetivos de perfil acadénico y de caracter social. (43) 

Hay que advertir que estos oo son diferentes a los propios de la educac:iÓn, 

pero que a:mpeietrados y canaliz.ados en esta actividad vinculadora de la teoría 

y la práctica profesi<Xlal resulta conveniente recordarlos. 

a) consolidar los conoc:lmien~ adquir:i.doS por el estudiante 

b) desarrollar la experiercia y habilidad del prestador en su canpo profesio­

nal. 

e) intro:lucir al estudiante en una actividad profesional adenás del sentido. 

de responsabilidad que ello :Implica.' asegure el asesoraniento por perialal 

calti':j.cado en el área 

d) infamar a las Instituciones &locativas oobre la necesidad de apoyo, 

(43) Conpi1aci6n de Taras y Tópicos de Legislación sobre Servicio Social, G:miS:i6n 

Coordinadora del Servicio Social, UNAM, 1984. 



actual :i.?..ac.iOO CJ renovaciéín de sus planes de estudio, por área de especia­

l i.zación o discipl in.a profesiuia.l 

e) infornar a las lnstitudone> Frluc:atí vas acere.a de la demnda ..-.i<:ial de 

nuevas carrerdS o bién d<!l canportarriénto de Jos n..rcadas de t:rnbajo 

profcsiona.les 

f) pramver la aspiración vocacional cspecial.iY..ada de los prestadores 

g) prarover la fornación de nuevos profesares e investigadores CCJIX> vehículos 

de reproducción y c.alifit:aeión de los recursns hmanos ¡::ara la educac.ién, 

farentando can e1lo las funciones l:ásicas de la Institucién 

h) desarrollar nuevas técnicas y recursos de apoyo para el proceso de ense-­

ñanza-eprendi2:aje. ( 44) 

No debe ¡::asar desapercibido para nadie que el enfoque académico adquiere 

una tr-dSCendencia rruyuscúla ya que garantizará una excelen::::i.á en el desarrollo de 

tsta CJC.t.ividad aunque en 1a práctic.:a es relegada a un segundo plano, trayendo caro 

consecuencia que dicha función no arroje los resultados que de ella se espera. Lo 

anterior lo ¡xxlan::is constatar ccn los siguientes datos: 

En el priner sarestre de 1985, de 954 prestadores que fueron registrados 

por la O:misión O:ior?:inadora de Servicio Social para :iniciar su servicio, 

sólo el Xi?: de ellos se preocupó por seleccicnar un progrma de calidad, 

(44) ibídem 
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que representara una posible investigación o apoyo para realizar su tésis. 

Al 2(11: no le :importo el cont:en:ido del progrme ya que veian en el servicio 

social, sólo un requisito que debían cubrir ¡.era "'=ceder a la tj tulación. 

(45) 

Otra de las situaciones que han ccadyuvado a que la excelencia académica 

del servicio oocial decaiga a su mín:inn expresi.én, ha sido la ex::i.stencia de progrmes 

con nula calidad académ:i.ca, proliferando aquellos que sólo ofrecen funciones de 

carácter administrativo, tal caro lo daruestra la siguiente estadist::íca: 

O. 231 progranas foternos prcmx:ionados por la Ccniisión Coordinadora del 

Servicio Social, solo 84 se inclinal:an hacia la investigpción, lo que repre­

sentaba un 36.36%, mientras que 56 prograrras se enfocaban hacia la dcx:enc:!a 

representando en 24.24%. (46) 

Cabe aclarar que IIJJChos de estas progra¡as solo eran :'.nstrurentados enfcx:an­

dolos hacia esta actividad para que los neestros accedieran a obtener ayudantes 

que les a.ibri.esen sus gru¡:os de esta nanera ¡:e:¡;antes de servicio soc.iBl se con~ 

de la noche a la DBñana en aytxlant:es de profesor, la improvisac:iéin en su mfuána 

expresién. 

(45) Infornaci.6n obtenida a través del contacto directo con el estudiante, ánn 

de at:enci6n a alumos, fu¡:ertamento de Premoción y VW.::ulaciéin, Ccrnisión Coordi­

nadora del Servicio Sodal, priner sermstre 1985, UNA'!. 

(46) llitos proporciomdos (JOr d IR¡x.utam"'1to de Infomiitica, Ccrnisi.6n Cbordinadora 

del Servicio Socfol, prim-'r !UYL>stre 1985, UNA'!. 
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&to, entre otros factores han ~mti.tido que los objetivas del .servicio 

social que •contienen un perfH ac:atlénico no se logren y lo que es peor, nentengan 

anpantanada a esta actividad. 

a) desarrollar en el prestador wia conciencia de solidaridad y CíJllPl"Orl.so 

con la sociedad que lo rodea. 

b) participar en el desarrollo de la carunidad nacionai, ¡:erticulrumente 

para aquellos que requieran nayor cantidad y calidad de servicios 

e) encausar el conocimiento técnico, científico y cultural que las Institu-

cienes Educ.ati vas transniten y crean, hacía su vinculación con la s:x::i.edad 

d) extender can la nayor anplitud posible los beneficios de la cultura y 

la condición de a:lucando 

e) vincular al estudiante con lo.s progranas prioritarios del Sei:tor Público--

para el desarroll.o e integraci6n nacional 
·. '~ .. :·.\; 

f) praIDVer la investigaci6n de técnicas y recursos pecu1iareS : que ~-;' 

rales nés importantes. (47) 

( 47) Cunpilaci6n de Taras y Tópicos de Leg:i.slac:ión sobre Servicio Soé:ial, Ccmisión 

Coordinadora del Servicio ~, UNllM 1934. 
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Estos objetivos sociales ¡:ara que se cunplan, requieren de la instrumenta­

ción de progrd!HS que enfoquen o dirigan sus bater.ia.s hacía el grues::i de la pobla-

ciOO. 

°"'3grac.iadarte los pocos programs que existen con estas caracteclsticas 

son nuy escasos, aunados al ¡xx:o interés que el alumo otorga a esta situación, 

aiél de la escasa infoITJBCión y prcm::x:ión que se les brinda, por lo tanto, esta 

faceta del servicio social se encuentra rruy desprotegida. 

E>cisten algunas datos que nas ejanplifican lo anterior. 

Eh la O:misién Coordinadora del SF.rvicio Social., durante 1985 se i.nstrurenta-­

rén 231 progranas internos, de ios cuales s6lo· el 39.39% se encuadrarán 

dentro del área de servicios a 1fi carunidad. 

De 954 prestadores registrados durante el priner semestre de este año, el 

45% de estros se interesaron en inscribirse en progranas que contemplaban 

apoyo y partici¡:ación en la .soluciÓIJ de problams prioritarios, (rrult:idisci.­

plinarios o carunidad). (48) 

(48) I:atos proporcionados pór el ll:>¡:art:anento de Infonrútica, G:mi.sión Coordinadora 

del Servicio Social, priner; smestre 1985, !JNN>f. 
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Cbn c.st.o.s núreros ~ puede pensar que lo.s objetiVQ::l scx:iales de este servicio 

quedan debidarra1te garantiz.ados, sin embargo, ,,.;_ se rea.Jizan igual que el prograrm 

" Servicios en Cc.m.midad ", organ:i2..ado por la Fac;ultm! de O:Jontología en el cual 

el alurno, con rolo asistir IID lapso de 15 8 3J días a una ccmmicJad de Ja provincia 

y aplicar fluoruro, resu1t:.ando esto suficiente ¡:ara que acreditáia .su servicio so­

cial, tendrenns entonces que dichos objetivos no se cunplen ni en una núnirra ¡:arte. 

Para finalizar este capítulo, es necesario mencionar que todos estos objeti­

vos guardan una estrecha vincu1ación entre si, pero s-i .sie les presta rrayor atención,, 

ofu:iervarem:>s que en cada uno de ellos predanina el interés de alguna de las partes 

que se han 1TE11Cionado: Esturliant:e-Jnstitución Ei:lucativa-Estado. 

fu aquí "" desprende la urgente necesidad de .regular y organizar adecuadmrcn­

te al servicio social, de tal nanera que no se pierdan de vista dichos objetivos 

logrando una carunión de intereses, para no incurrir en el error de dejarse llevar 

irreflexivarente por uno sólo de ellos, trayendo CCl1D consecuencia la ausencia de 

rrotivacián y la consiguiente :indiferencia, ya sea del estudiante para prestarlo, 

de la oociedad para recibirlo, o de la lhiversidad y el Estado ¡xrra ex:ausarlo. 

No se necesita llevar a cabo grandes estudios de cam¡x> ni recurrir a las 

poco confiables estadísticas, para =incidir en lo que es fam pÚblica; en la presta-
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ción del servicio social se han descuidado varios de éstos objetivos asignándole 

cam única f:inalidad satisfacer un requisito rrás Jl3ra obtener un título, dando lugar 

a tres lanermtab1es consecuencias. 

En priri-er lugpr, al estudiante poco le importa adentrarse en la prestación 

del servicio social e incluso a veces se le hace tan odioso que no esta nás que 

en espera de concluir una tarea que no le es grata, que le huele a :im¡x>sición arbi­

traria, adatás, las neniobras para evitarlo no tienen 1imites. 

En segundo lugar y salvo raras excepciones, (nornalnEnte de pasantes de 

m=dicina y nonmli.sta.s, que son vistos con buenos ojos por l~ grupos que reciben 

sus práct:,i= sin importarles cual sea su procedencia), la rrayor parte de la pobla­

cién no entiende en que se beneficia con ese servicio scx::ial, es rrá..s, ni idea tiene 

de que :se trata el asunto, en rcsunidas cuentas CUTD no s:ibe de la existencia de 

ese tiJX> de servicio, aunque presun:iblarente creado rara beneficiarla, si se da 

o no, para ella pasa deapercibido. 

lha tercera consecuencia es aquella que, también en contadas excepc:iones, 

las Instituciones de Educación Superior han caído en el juego y no le han prestado 

la debida importancia a lo que sin duda representa un exc.elente nalio para alcanzar 

una nEt.a prioritaria en ccncordancia con su auténtica misiÓn. 
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cabe aci.arar que los objetivos arr.iLa clt..ados, de alguna imnera se encuentra 

implÍcitos en las nomas relativas al servicio social y sólo se han relacianado 

sin pret.end~ jerarquizar los. 

-.'., 



CAPITULON 

El tara que nos ocupa, implica rrencionar diversos elenentos que en prlnera 

:instanc:iB pueden parecer inconexos, pero si se encu:mran dentro de una caicepci6n 

si.srenática, adecuándolas y enfocándolas en sus respectivas funciones, est:aranos 

en pasibilidades de a1canz.ar y canpnn:ler su ámbito de aplicación, canpo de acción 

y el c:rotenido de cada uno de ellos.· 

Caro es del censen.so general, existen por lo irenos dos tipos de educación 

que inciden en el dE.:>.Sa.rrollo del ser hlllEllo. pri..rmram:iite tenaTDs a la educación 

infernal, entendierxlo esta cam aquella en la que se adquiere conocimientos naliante 

la interacción del individuo con las co.stunbres, la tradición, la fanilia y la socie­

dad en general. 

los conocimientos adqu:iti ·;.._ en este tipo de educación, se dan a a:avés 
de ma:::.anisIDs extra escolares miBlrJS que permiten que el ciudadano anpieze a formarse 

un jui.cio,adquiera ubicación dentro de la problerática de la saciedad, atén de famn-
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tar los m=caniSTJr)S que le {X!rnti.tcn cc.nunicarse con los da:rás . 

.Eh seguida tenesros " la educacián fomaJ. es aquella que se obtiene naliante 

un procesci de: enseñanz.8-eprencUz.aje, en denle eÍ. eoói:::úirlen_to sobri. .;l , hanbre, el 

· Fste tipo· de educacioo se encuentra nornEda ¡lor el e &.t.ooo y .;,, : ~ 
por Inst:itociones especial:l2..adas. 

lo3 dos ti¡:os de educación descritos, al conjug¡u-se, const it:uyen la educa-

cioo integral entendiendo a ésta caro la educación correcta y sistérmtica entre 

la teor.ia y la práctica, la docencia y cl servicio, es pues, un anbiciaso prograre 

que in::orpora en una. nti..sra faceta el contenido académico y el ejercicio de la5 fun-

clones profesionales. 

Este proceso escolar, representa la cuspide de la educación integral del 

joven, tiene c010 proyecto final el servicio social siendo este la plataforna adecua-­

da para vincular el proceso acacJÉañco universitario con la sociedad, de t:al forna 

.que ese esfuerzo productivo y cotidiano, justifique la razón de ser de las Institu-

cienes Educativas. 
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Contanplado así, se canprende y justifiqua el esfuer-.ro que la s:x::iedad in­

vierte en la educación, por lo que el acceso a cualquier nivel educativo es un dere­

cho que todo nex:icano tiene, sólo condicionado por ésa acti~ud altruista, que todo 

estudiante debe tener, ccnsi.st:e en revertir a la sociedad un poco de lo niicho que 

aprendio, entendiendo ésto,nás que un canprcm:i.S?_legal, un canprcmiso noral. 

1.a conciencia de ello obliga a propiciar en los estudiantes una actitud 

general. de servicio a la carunidad y de ccrnpraIÚSO con e1 desaITollo nacional., expli­

cando la condición del educando ccm::> la resultante de un esfue=o soc:ial que no 

SÓlo implica privilegio sJ.no tanbién responsabilidad. 

El concepto de servicio s:x::ial, se canpenetra con el desarrollo de las ftm­

ciooes básicas de toda Institución Educativa. 

Fbr ello, es conveniente anal;izar cuidad"""1Eflte el pepe! y responsabilidad 

de los que intervienen en su cristalización, a través de programs perfect:aiente 

establecidos. 

Se considera relevante por el COQjunto de implicaciones que se deriran de 

su análisis, reflexionar robre cada uno de los elBIEntos que pertici¡>311 en el servi­

cio social siendo estos: la O:mm:idad, el EBtudiante, la Institución Fducativa y 
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la Institución Patrocinadora. (49) 

Cada uno de ellos tiene necesidades que expresa caro intereses, es por éso 

que cada un6 - ¡::articipa con una función y orientación lI1lY propia, encontrando en 

el equilibrio de intereses el neyor beneficio para todos. 

1.- LA aMJNIDAD -

Es el sentido princi¡al del servicio social., es la razón de ser de éste, 

ya que, a partir del conocimiento claro de sus necesidades, requerimientos y proble-­

nas , se rrarcarán cantidad y calidad de las acciones que se anpren:lan destinadas 

a mtisfacer ésas deficiencia.e;. 

Este elamnto no SÓlo constituye el objeto pr:lnnrdial. del servicio social. 

y sus programas, es tanbién actor dinámico de su propio desarrollo y usufructuario 

de la riqueza nacional.. 

No podría ser de otra manera, y los servicios que se presten, deberán es:ar 

totalnaite, acordes a las necesidades que la c:aruniclad presenta, a nás de que se 

desarrollen utiHzando instrul'entos que se adecuen al estado ~co de 

(49) Ccrnpilación de Terms y Tópicos de Legislación sobre Servicio Social, Canisión 

O>ordinadora del Servicio Social, UNAM, 1984. 
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la población que se pretende apoyar, con la idea de que la c:arunidad participe en 

su desarrollo, dan::i.nando con su conjunto dicho proc::eso, de tal rmnera que la incorpo­

ración que se haga de ésto.s conglarcrados a la rooderni.7.ación .nacional., seá absoluta­

nente s6lida y se garantize en lo futúro un crecimiento nás prospero y fecundo. 

Fs importante nencionar que dentro de la práctica del servicio s:x:ia1, a 

la carunidad se le ha diferenciado en dos grandes a¡:artados. 

Así tenem:Js que ex:i.st:e una c:munidad rural y una c:awnidad urbana, esta 

división es nuy interesante ya que cada una de éstas presenta necesidades distintas. 

la carunidad urbana a¡:arent:a!Ente es la que meres apremios tiene, la rural 

presenta una serie de necesidades que sólo con la participación de diversas clis::ipli­

nas será posible satisfacerlas. Con ésto surgen dos m::xlálidades del servicio social 

que representa una gran ayuda ¡:ara re;solver los probleras que toda carunidad tiene; 

la prilIEra, es la prestación del servicio social a través de prograrm..~ unidi.oc.ipli­

narios y la segunda a través de prograras nultidisciplinarios e interd:iscipUnarios. 

Con lo anterior se puede pensar que, h ccrrunidad rural es la que nÉs ,;,poyo 

debe tener para ayudarla a. salir de la narg:inaciÓn en la que se encuentra :lrnErsa, 

sin embargo la práctica daruestra lo contrario, ésto lo corroborareros a través 
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de las siguientes estadísticas. 

Fn wi período que abarcÓ de 1983 a 1985 de Wl total de 2624 prograrras praro­

cionados~r la O:mi..sí6n Coordinadora del Servicio ·Social nos encont:ram::>S 

que; 

Sólo 76 progrimBs estuvieron di.r:igidos a wia c:arunidad . rural; mi.entras que 

2535 se enfocaren al área urbana. 

Para 1985, la Ccrnisián Coordinadora del Servicio Social prcm:x::i.ono Wl total 

de 231 programs internos de los cuales 223, esto es, el 96.53%, se dirigie­

ron al área rrEtropolit:ana y sólo 8 progranas, o sea el 3.46% fueron enfocados 

al sector rural. (.:0) 

Sin ninb>Ún ánino de que la frialdad de los míIEros nos caigele, he citado 

éstas cifras que IXlS ubican dentro de la realidad respecto a lo que sucede en la 

progranac:iÓn del servicio social enfocado a éste importante elenEnto del mi.snD. 

2.- EL ESillDIANIE 

(.:0) O.tos proporcionados i>or el Jlepartarrento de Infornática, Ccmisi6n Coordinadora 

del Servicio Soc:ial, p~r SE!IESl:re, 1985, UNAM. 
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Aparece un segundo el"""'11to dentro de ésta actividad; el estudiante. 

La ley lo obliga a cumpllr con este requisito si aspira a obtener el grado 

académ:i= correspondiente. La actividad que realiza dentro de un program de servicio 

social lo beneficia directanEnte, ya que representa un prinEr contaCto con la probl~ 

nática g~ de su profesión, aquí ccnsol.ida su carácter y se canvierte en un 

ente capaz de tarar desiciones y presentar alternativas de solución a problams 

que el quehacer secular genera. La simple idea que el alumo, a1 prestar su servicio 

social sea asesorado por un aca<léni.co de reconocido prestigio, nos pemti.te pensar 

que el perfil académico del prestador se vea reforzado, de tal suerte que garant±ze 

tma nejor reali.zacién en sus ta.reas y un rrayor aporte de conocimientos en aras del 

bienestar social. 

!:e esta forna tenaIDs que el estudiante persigue fundanEntalrrente un objeti­

vo: reafi.rnar en su provec:h:> los conoc.imientos teóricos que posee. sin llevar en 

sus espaldas el peso de la responsabilidad que se tiene cuando se nanejan asuntos 

similares siendo ya profesionistas. 

F.se in te.res que nueve al a1t.m10 ¡:ara reforzar su conducta ¡:ennite, o nés 

bién deberia permitir que todo estudiante se sienta inundado de ese espfitu y se 

avoque "! la taréa de acreditar esta actividad ¡:ara no dejar a1 úlL:inn este requisito. 
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Es nuy COTl.Ul observar que los rú.veles de titulac.ión en nuest.ra Universidad 

están nuy bajos siaxlo una de las causas, la no acreditétción del servicio soc.ial, 

ya que e1 alUJilO, al tenn:i.nar sus estudios, le intei:ea né.s que ree1izar su ~rvicio 

y de esta forna hacer su tésis, en:ontrar trabajo y anpe:zar a ganar dinero .. 

Cabe . subrayar que dentro del rrarco global integrado por los estudiDntcs 

de las Instituciones de Fducacién Superior, el campo del servicio soc:ial se ha visto 

reducido al ámbito de la licenciatura y de la carrera nornalista puesto que por 

diversas circunstancias, M caido en el olvido el que están obligados también a 

prestar los estudiantes de los grados académicos de naestria y doctorado que; no 

cabe duda, fornan parte de la educacién de tipo Superior. 

Fsta interpretación se ha generalizado al extram de que, no sólcJ pasa ausen­

te por la rrente de los estudiantes de nuestria y doctorado el prestar dicho 3'rVicio, 

sino que, ni siquiera se contanpla ésa posibilidad en los planes de estudio corres­

pondiente. 

Otra de las causas que han propiciado que la acreditación del servicio social 

tengan niveles tan bajos, lo representa el hecho de la poca difusión que se le da 

a los programs a nás de que ~os presentan una serie de deficiencias que los hacen 

poco atractivos se da el caso que, cuando el alumo se interesa en algún program, 
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porque teor:icanente luce atractivo ya sea por el objetivo que presenta o bién p::>r 

las acti.vidades a desarrollar resulta que en la práctica, al efectuarse las labores 

encuadrada.sen el program, éstas no se adecuan al perfil profesiona1 del alunno, 

trayendo caro consecuencia que el estudiante se le asigne tareas de carácter admi­

nistrativo caro son; contestar el teléfono, escribir a tTBquina., archivar, atención 

al público, etc.; caID se puede observar, esta parte que inteIViene en la prestación 

del servicio social, el estudiante, signilica elB!Etlto importante en dicha actividad 

a rrás de ser un potencial de sum importancia, aunque ¡ara rn.x:hos SÓlo representa 

ITBJ10 de obra barata. 

El prestador del servicio social en su 110yoría sólo cubre esta actividad 

can la idea de que es un requisito y casi rnmca lo ve CaID una oportunidad que le 

pennita poner en práctica sus conocimientos •. 

re un 111.lestreo obtenido a través del contacto directo con 954 estudiantes 

durante el pr:irrer sem:stre de 1985, se obtuvieron los sigui.entes datos; (51) 

A los alumos no les importo el progrme que esc:ogian ya que solo ven el 

el servicio social CaID un requisito 21'.Vo: · 

Alumos preocu¡ados en escojer un program seleccionando área de trabajo 

(51) Infornaci6n obtenida a través del ccntacto directo con el estudiante, área 

de atenci6n a alumos, Iepartanento de Prcm:x:i6n y Vinculación, Ccmi.si6n Coordi­

nadora del Servicio Social, pri.rrer S3fES'tre 1985, UNt\"l. 
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o vivienda 5% 

calidad del prograra ( posibl~ investigaci6n, apoyo a ~ ) 3:r<: 

alurno.s que escogieron prograrres ¡>'lra partic:i¡:er y apoyar probleras _priorita-

rios ( nult:idi.s::plinarios o corunidad ) 4SÍ: -
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3.- INSITilCTCN EIU:KITVA 

Este Lercer elarento por su condiciál ~tural, debe bus::ar el i.ncrarento 

constante de sus niveles acadánicos y por tanto asegurar la calidad d<= los programs 

de servicio social, estableciendo adenás t.m cuidadoso seguimiento evaluativo de 

los m:i.sros •. Esta responsabilidad asegurará que los resultados obtenidos se integren 

a Wl proceso de ret.roa1.ineltación acodánica que aporte infornación práctica suficien­

te para reali:zar los cambios necesarios en los planes de estudio. 

Esta parte que interviene en la realización del servicio sac:ial, en la rredida 

que organ:lz.e y apoye esta actividad, servira de paránetro para conocer los avances 

reales que se tengan en el área. 

Afortunadarrent:e, la rrayoria de las Insti tuciunes de Educación Superior, 

así carn las Escuelas Técnicas y Carerciales han procurado :impl.arEntar una serie 

de rrECal1ÍStDS que pernti.tan efectuar un rmnejo, control y seguimiento de esta activi­

dad, desde luego, y hay que reconocerlo, ccn la inc1usi6n en la leg:is1ación de 1a 

obligatoriedad del servicio soc:ia1 así caro la publicación del Reglarrento General 

del Servicio Social, se hizo necesario que las autoridades educativas se esreren 

en organizar c.oherentaie'lte e:St.a actividad. 
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Para cl efecto, este eslabón de la cadena que representa al servicio social, 

desde hace nucho tianpo ha venido efectuando per:iodicarrente reuniones con la finali­

dad de intercambiar ideas y experiencias, en ellas se ha discutido ampliarer1te el 

t;ena y parece que no trasciende lo que se ventila en ellas, ya que, cada vez que 

se organiza tm foro o reurn.oo, se tocan los misros asuntos, se hace tm analísis 

sobre la problamtica de este, para llegar a algunas conclusiones y sugerencias 

que en el ¡:apel lucen interesantes, sin embargo,ninguna de estas son aplicadas 

y ¡;uestas en práctica. 

~te, en algunas Instituciones de Educación Superior, los fun­

cionarios encargados de ésta actividad sólo ven en ella una oportunidad para mejorar 

y controlar a tm grupo de alumos, a nás de que en varias oéasiones util:i2an los 

cargas cam tm trampolín palit:ilco sin :importarles los resultados y el mmejo que 

se haga de esta actividad. 

Fh descargo de lo anterior, quiero nanifestar que dicho elarento que inter­

viene en la realización del servicio sx:ial, debe perseguir funrlarentalnente dos 

objetivos; en primer lugar que los " ••• alUIJlOS pongan en práctica los conocimientos 

teóricos", pero nÉs que eso, su interés prinDn:lia.l. estriba en ver crist:alizadq un 

objetivo nuy propio: " ••• el de ent:reguar a la carunidad profesiati.stas en el mipl.io 

sentido de la palabra, capacitados para el ejercicio profesional, lo que en defüri.ti-
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va redunda en prestigio para la Institución Educativa". (52) 

4. - lJISJTilCICN PA'IRCCINAIXRA 

Fste Últim:> elerrento es sobre quien descansa la responsabilidad de que, 

con conocimiento de necesidades y recursos, priorice la distri.buciún de bienestar 

para la carunidad y dentro de esa tarea nacíooal se incerte la actividad dt! los 

universitarios en servicio. 

Este elBIErlto aporta el suficiente naterial. que nutre al servicio social 

con la :implataltación de prograrres que perná.tan, por un lado que los alumos tengan 

t.m ~ de alternativas ¡:ara acreditar su serv:icio, por otro lado, a través 

de esa actividad se ataquen problaras prioritarios. 

la Institución Patrocinadora tiene su representante más significativo ene­

el Sector Público, Secretar.iB.s de Estado y ElDpresas Paraestathles, así caro el 

Sector Social; también algunas dependencias lhtiversitar:ias generan prograras c:onside­

randolos prograrras internos y aquellos cuya Institución Patrocinadora lo representa 

(52) Sauceda Valle M3yn>',. ''Et Servicio Social":. ~ 1.982. p.26 
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alguna dependencia del. Sa:tor Público y Social, se le consideran progranas eict:ernos. 

O:in el recorte presupuest:al decretado por el gobi~o federal en el pr:innr 

semestre del año de 1985, se desen:adenó una serie de peticiooes por parte de las 

dependenc:i.as del Ss:tor Público, ya que, al verse :imposibilitado para contratar 

perscoal y estar die2lrado en su nano de obra, decidieron llenar estos huecos coo 

pasantes que estuviesen en posibilidad de rB3lizar su servic:io soc:iaL 

Esto trajo can:> consecuencia que se deseN:adeiára un alud de petic:iC<leS 

de autorización de prognm3S. miSTDS que, dada la estructura que tenían. presentában 

miltiples deficiencias en su ero~, sus objetivos~ hueros y las activ.ida­

des a desarrollar m se adecuaban al perfil aca<lém; en de las carreras que .90lic:itá--

ban. (53) 

Las crosecuencias resultaba_n lé>gicas, dado que = sucede en todas las 

actividades, las cOOi.s hechas al vapor resultan rralas, est:o no podía rer la exce¡x::ién 

pues los programas eran de llJJY nala calidad nul.:ificando lo cual:itatívo en aras de 

lo cuantitat:ívo. 

Cbn este panoram, era logico su¡x;ner, y así sucede en la realidad, que exis­

cla un total de9::onocimiento por ¡arte de las Institucicnes Patrocinadoras en rela­

ción a los requisitos y caracter:Lsticas que todo progrma debe contener. 

(53) Info~ pr:Umr saI»St.re de 1985, área de análisis y reestructuración de progra­

nes. Depart:anelto de Prahx:ión y Vinculación, G:misión Coordinadora del Servicio 

Social. UNAN. 
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En tal virtud era necesario prarove~~ en las que: se diese a conocer 

cuale<> son los elt3JEI1tos t.ásicos que tod<J prugrarra de servicio social debe contener 

pard que se garantise las netas propuestas. 

Esas reuniónes no sólo se deben realizar con los responsables de servicio 

social. de las Instituciones Patrocinadoras, tanbién se debe c:cnt:enplar a los res¡xn­

sables de programas, dado que .., ellos recae el adecuado ci.mplimiento de <sta activi­

dad. Se da el ca.so de que nu:has veces las responsables de los prograias no saben 

los pasos que el almno debe dar ¡nra lograr su inscripc:i6n al prograim, así = 
la autor.ización respectiva por parte de la Institución &locativa. 

O::no ya quedo anotado la Institucián Patrocinadora que m3s genera progrmas 

y presenta rrayor derranda de prestadores de servicio soc::ial, son las dependencias 

del Sector Público y Social, aunque cabe aclarar que si bién es cierto que ll1JChas 

depaldenc::IBs universitarias presentan prograrus a realizarse en el Sector Público, 

éstos se deben considerar c:rnn progranns externos, ya que la dependencia externa 

resulta la princi¡:el beneficiada c:.cn laa octiv:idades que realiza el prestador. 

Afirnar que el s&tor Públ:ico y Social son los que resultan rrayornEnte bene­

ficiados c:cn el ejercicio de esta actividad no es nuy arriesgado si no perdams 

de vista que, uno de los objetivos fundarentales del servicio social, es participar 
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activanente en la solución de problams nacionales. 

In anterior se puede corToborar si analizam:>s los siguientes elatos: 

!:entro del periodo 1983--1985, de un total de 2624 prograrms pIUroeionados 

por la Ccmi.sión Cbonlinadora del Servicio &x::i.al, 1557 progranas considerados 

internos se desarrollan en dependencias del Sector Público y 67 en dependen­

cias del Sector Social, 978 progrma.s externos tuvieron caro Institución 

Patrocinadoi:a a dependencias del Sector P.'..blico y 22 a dependencias del 

Sector Social. (54) 

Can ésto se puede concluir que, por ser 1as dependencias del Estado las 

que se ven direc.tarrente beneficia.das con ésta actividad, éste tiene o debe tener 

un doble interés. Por una ¡arte, le preocu¡:a que los egresados del sitrna educativo 

nacional obtengan l1IlEl adecuada preparación en la que se congujen lo.s conccimientos 

te6rtcos con la aplicación práctica de los misros, y por la otra, cam prlnci¡:al 

responsable del bienestar social, estinu1ar la prestación de esta especie. 

Vinculado e ese interés, el Estado orgániza y sostiene un s:istaJB de educa­

ción integral del que se beneficia los prestadores pot.enciales del servicio socia.l 

que adaiá.s, permiten el acceso de sus estudiantes a los prograna.s guber-nancntales 

(54) Esta infamación se obtuvo de los archivos de la Can:isión Coordinadoi:a del 

Servicio Social,19 de ~o de 1985, a través de rruestreo, (2624 casos, pericxlo 

1983--1985) • UNAl'I. 



en donde, a la .vez que contribuyen con su grano de arena en el bienestar de la carú­

nidad, tiene la invaluable o¡.orttmldad de entablar contacto con sus futuros campos 

de trabajo, así com de llevar a la práctica y robustecer sus concic:imient:os académi-

cos. 



e A p I T u L o V 

MARCO JURIDICO 

Como ya dejé anotado·en_e1 ápartado.dos_del primer cap~tulo 

de esta tésis, abordaré. én forma amp~i:a y p~ofunda todas aquellas­

disposiciónes legales y ~eglamentariaá del servicio social, para -

esto. con toda lógica ju'r3:dica·y de acuerdo' con la jerarquía de le­

yes que impera en nuestro país cOntemplaré en primera instancia lo-

que dice nuestra ConstituéióO acerca de este tema, en segundo lu 

gar tocará desarrollar 'el contenido de todas y cada una de las Le 

yes tanto federales como-locales, existen también Reglamentos que 

contempl.an y _regulan ~es_tB. .·.áctivídad -as.! -como algunos c6digos. y 

final.izar con los acuei-doS·· eni:l.ti.dOs· sobre ·1a materia. 

I.ntroduci~se al. terreno - de~·-. D~~~cli~, siempre es. una tarea­

difí:cil, ya que ímpli.ca 1a 'd~sc~f.P'~'i6;... Y,, cou'.Pa~a~i6n mecárlica de 
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la lecra de la ley con la interprecación del espíritu de la misma. 

En estas cir~unstancias -se plant~a 1a necesidad de ~xpli -
: " - ~ - '._·. _· .. -.- -_:, :_ . . 

carnos el po_r_q~é ·la.~.o~~~aci.6n· concr~-~,a-.:dé ·.-la :no~~·:; .. ·'c~n-~.iene_· part.f.. 

cu~aridad_~-s -~:~~-;~~-~~~-~~~'.~-~~,;~-~~-~-~f~~~-~~- :'!-:~~"~ty;f~;-~-~~~i:7~;i.~~-it~~;:~~.~~~:o_:-nuestl:-a_. - · 
intenci6n • se~~.é~Íla1!::'.~·~?i},~s''.:~~.f;~~i{,~~;~~t;{~~~J=;~"~~;~~~.~~}'\ •1:t;gis1a- . 
e i6n • : los ~~--?--~~-~ ·~---f~~~~-~-~-~-~-~- ~-~~~~~~-'.-~ff~'.Ú~~~~,~-~~~t\~i~~ ~-~-~f'-~-~-1·é?g·~cOS . par~ 
la comprens.ión ·:y· UbiCB.cíóri·,:dé\·tOdó. ->:ai<:f~nóiDéD.O; Í~g.al dd servicio-

soc-:1.ar. qu_e -só10 ~e -~-~·~·a~-~a-i:ii ·"con· .·¡~:·_·{~'.~~ú~~:· ·oriE!D.tQdS. y cuidSdOsa 
. - . .---,";O--

de las normas establ:eéidéls. · 

. .· .- .. ' ' 

Debemos paréi~ d;,. ¿ bas~ de ~\l.;'°éJ. .ne\oe¿ho es \m conj~nto-. 
de normas jurídicas--~-,;~·-._ ~·~-g·¿~i~~·;<i~· ''.~·o'i:i'.d·i~·~~::::.: 'e_~-~e·~~-~·~~4ef_ .ho~br·e ~en-
sociedad, de ésto ~·e desp·~~~~e u:fla pregu.nta;. ¿Q~~ e~ una_ ·~orma:? ~ -­

¿Cuáles son sus Características?, a~! encontramos que los grandes-

teóricos de1 Derecho nos dicen que 1a norma jurídica spn ordenes o 

mandatos dirigidos a 1os individuos para guiar su conducta, son e1 

objeto de estudio de 1a ciencia del Derecho, en teor~a sus princi-

pales caracter~sticas son: debe ser lógica, ética y operativa 

entre otras, con esto salta a la vista que el contenido de estos-

componentes conceptuales no es necesariamente de observación uní -
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versa1 y menos aún de vigencia permanente en el tiempo, como 

consecuencia, su contenido axio1ógico estará condicionado por 1a-

ubicación social, geográfica, económica, política, y cultural de. 

un puebl.o por 1o cllal 1a vigencia objetiva de-una·norma-Eúiltará 
.. :_·;_,_- ·.:__ .... /. >. ''·," ·"-

condicionada por la propia dinámica social·,_ vinierido·~-a~· co1a.é.-ióR;_ ei 
- - - - ---- - ,,.,--- ·1· -

' - ,,_.: .- ',.·,~;: ~~' >·:·~· '-'.: -
ámbí t:o de . ap1ícací6n o 1a_ dí_me11sí611 de~, las' n~~.ífbc:;c,'·O.,,.i""~~~c;t·" 

. -:~_)j :-.y_,:-·i~~-::~ .,-~~-~--.,>~~'.:' 

Es importante mencionar 1as fuen"te~· pr~ndi~~:l._~-~ :--'.q~~- --:~~ le,·-. 

gislador debe tomar en cuenta parB. ·. prei~-¡i;;a'.-~~ ~-~'i-<~~i~~-~~~-J~(.'. Y:·. alcan­

ce de la norma jurídica. siendo éstos 1:-o~ Y~,\~~·~~:~·~~~~·~~~~,~- - Fllen~ 

tes Formales. Reales e H~~t6ricas. 
'-·~_.:;::_., ;: : ~,/' .•• . :~-·-· ·.;~_-, ;'.l _;; •. 

;._ .. /'•···:!O":..·:; '·--:~t.'·~~' .. .- ·,:·:):--" . 
" '/· ;)· \'¡•;· ':i,/:'. ';'::::.'-~:\ 

Después de estos coment.ari~s i~Í.C':i:~~~~o~:~-~i!.~~ri§ii.-Sf~: · de1 -
' - ,_ . -~ ' -~ ; :.:~,·:.> ~-, 

marco jurídico que reg1amenta al ~el:y;~Ci.O_-· ~-~~i.'~~~·~i~-:·· 
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1.- CONSTITUCION 

Como ya es de· todos coriocido. 1..a base fundamental en donde 

descansa·-ñ.ues-tro sistema jurJ:'dico l.o representa la Constitución P~-

11'.:tica-de· tOs ___ EstadoS -Unid.os Me~ica~o~. es en este documento donde 

nace y se origina el. servicio social. un breye repaso de 1o re1at!.. 

vo a esta institución a nivel Constituciona1 nos será útil para -

ub'icar con c1aridad su or:f:gen - jurJ:'dic:o .. 

En el. artJ:cul.o 18 del proyecto de Constitución presentado_:' 

al Congreso Constituyente de 1856·, es donde se menciona .por ·vez 

primera en que casos 1a ley determi.nará que profesiones.necesitan 

título para su eje~cicio y con que requisitos se debe expedir éste. 

como en este mismo artículo también se contemplaba el. asunto de l.a 

libertad de enseñanza. ~os Congresistas de ese ent:onces l.e presta---·-­

ron más atenci6ri -a-·.-Este ·,último. 'indicando que .la .cuest:ión. de los -

requisitos ~·Orr~spond.:[~ -tratarl.o e~ una 1ey orgáni~a/ (SS) 

(55) Cáns.t.iE;,;c-i6~ Po1:Ltica de los Est:ados Un~dos Nexicanos Comentada:. 
Inst. Inv. Jurid. 1,iNAM, i:éx:ico 198S p. 7 
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F!nalrrente este artículo del proyecto quedo integrado en el 3o. de la Cansti­

ci6n Palitica li?xicana de 1857 y ll01Cional:a textualirente; " ••• La enseñanza es libre, 

la ley determinará que profesiones necesitan título para. su ejercicio y con que 

requisitos se deben ex:pedir". (56) 

Este artículo quedÓ integrado asi, hast:.a que al presentarse el ~ 

de Refomes a la G:nst:it:uci6n por [bn Natividad lb::ias a aigercncia de Ibn VelUStiaD::> 

Carranza en el año de 1916. desapareció quedando cam sigue; " ••• habrá lirertad 

de enseiianza, pero será laica la que se de en los estableclmient:ns particulares. 

Ninguna corporación religiosa o mlnistro de algún culto o persona pertene­

ciente a alguna asoc:iac:ión senejante, podrá establecer o d:i¡d.sir escuelas de :in&­

t:rucción priaer:ia, ni :im¡'8rtir enseñanza peroonalJrente en ningún colegio. las escue­

las part:icu1ares, sóio podran establecerse. sujetandose a la vigencia del gobierno". 

(57) 

Di> la 1ectura de este articulo se desprende que el articulo Jo. cootinuó 

reccgiendo la libertad de enseñanza, pero la parte final del 3o. de la fulstitu::ifu 

de 1857 se t:rasl.006 al 4o. de la nueva Constitución, ya que en el que corresponde 

a la Caistit:ución anterior, se hablal:e de ~fes:iones y quizas se pensó que .,.;.,,,jaba 
mejor en ese apartado. 

(56) Sauceda Val1e l'byra, "El Servicio Social", México,1982, p.liO 

(57) ibiden p.41 



74. 

&i efecto el artí.culo 4o. de la Constitución de 1857 decía: " ••• todo hanbre 

es libre ¡:ara abr-dZaI" la profesión, industria o traOOjo que le accm:xien, siendo 

util y honesto, y aprovecharse de sus productos. Ni uno ni otro se le podrá impedir 

sino por sentencia judicial cuando ataque los derec:l>::>s de t:crcero5_. o por res::iluci.ón 

gubernativa, dictada en los ténninos que narque la ley, cuando ·cfenda los de la 

so::1cdad". (58) 

Al prarulgarse la Constitución de 1917, el articulo 4o. quedó de la siguiente 

forne: " ••• a ninguna persona podrá impedirse que se dedique a la profesión, indus­

tria, CCJIEreio o trabajo que le acanxle, siendo lícitos. El ejercicio de ésta liber­

tad sólo podra vedarse por deterntinación judicial, cuando se ataquen los dereclns 

de terceros o por resolución gubemativa, dictada en los t:énninos que narque la 

ley, cuando se ofendan los dero:.hos de L'l sr.x:iedad .. Nadie puede ser privado del 

produc:to de su traOOjo, sino por resolución judicial. .. 

La ley determinará en cada Estado cuáles S<Xl las profesia>eS que necesitan 

titulo para su ejercicio, las coriliciones que deban llenarse ¡:ara obtenerlo y las 

autoridades que han de expedirlo".(59) 

Al irodificarse en ésta O:xlstitución los artícu1os 4o. y So., se or:igjnó 

lo que ha dado en l1anarse con propiedad las garantías sociales, consignadas tanto 

(58) ibidan p.51 

(59) ibidan p.42 
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en ést:e artículo CCIID en el 123. 

En el. iros de enero de 1940, el. Presidente Avila Qmacho en virtúd de que 

no se enccntrába en período de sesiones ordinarias el. Congreso de la Unión, rolici.tó 

a la Ccrni.sión Penmnente de éste, convocara a lil1 perícx:lo de sesiones extraordinarias, 

con l.a idea de tratar diversos puntos entre los cuales se señal.aba un proyecto de 

Reforna Constitucional. que :incluía a los artículos 4o., So. y 121. Se 1e diÓ entrada 

a dicha iniciativa enviandose a 1a Ccmi.sión de Puntos Caistitucionales. 

la exposición de nntivos de 1a Refoma Constitucional. de 191>1, al tratar 

l.o relativo al servicio rocial díce textualrrente: 

" ••• En l.o ccncern:iente al. artículo So. , 1a Refonra aquí propuesta se reduce 

a aurentar en la lista de trabajas obligatorios~ pero siempre retribuidos 

en los ténn:inos y con 1as excepciones que establezcan las leyes. el. corres­

pcn:liente al servicio sccial de los profesionales, asimi.sn:J, se han añadido, 

a 1as funciones obligatorias y gratuitas, 1as rel.ativas a las censos". (60) 

El 21 de = de 1941, en 1a sesi6n de ese día, se discutiÓ ampliarente 

este proyecto de Reforma Constit:uciona1, = era de espérnrse, hubo discre¡:anc:IBs 

en torno a 1a iniciativa, algunos diputados habl.aron en contra de 1a Refonre del. 

(60) Diario de debates de 1a Camra de Diputados del 25 de febrero de 1941. 
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artículo 4o .. , pero todo.s aceptaron lo 11ue correspondía al So. Constitucional. Se 

objetó la Federal.ización de la l!Elteria de Profesiones, nés no el aumnto a Ja lista 

de t.rabajos oblig¡ator.ios. 

Aunque esta Reforna fué aprobada por nayorla tanto en la Qmera de Dir<Jtados 

caJD en la ·de Senadores, 18 ·,;;,.yoriB dé las l<igisl.aturas dde los Estados no áprobo 

totalnatte la Reforna, pero ~i.:.-i:.s ~~ al artículo So. Constitudonal • 
. :-:.:-· .. -,-:~c.:",--.--.-::·-::·-_-,---· -· -- -· • _. - - -

El 25 de septiembre .de 1942, la Canara de Diputados c:on.x:io del clictanen 

de ·la G::rnisión de Puntos O:slstituc:ionales sobre la situación que presentare la llLllti­

citada Refoma, misra que sólo debía realizarse en el artículo So. para rrencianar 

en su segundo ¡:árrnfo: --
'' •• • F.n Cll3Ilto a los servicios públicos sólo pc.xirán ser obligatorioo, al 

ténrdnos que establezcan las leyes respectivas, el de las arnas y los de 

jurados, así CaJD el desenpeño a cargos concejiles y los de el.eccián ¡x>pular, 

directa o indirecta. Las funciones electorales y censales tendrán carácter 

obligatorio y gratuito. los servicios profesionales de índole social serán 

obligatorios y retribuidos en los cérmi.nos de la Ley y ccri las excepc.:i.ales 

que ésta s=ñale" .(61) 

(61) Diario de del:ates de la Camara de Diputados del 25 de septiembre de 1942. 



77. 

Una :inic:Wtiva posterior dcl Presidente de la República, presentada en el 

año de 1974, trajo catD resultado la inclusi6n del contenido original del artículo 

4o. Constituciooal en el texto del artículo So., integrando aj_ texto de éste últinn 

al párrafo cuarto. la úl.t:inB adición se refiere a la disposición de no pemri.tir 

el estab1ecimi.ento de órdenes m:mástic.as. cualquiera que sea su denani.nación u obje­

to. Los daiás parrafos quedan con su redacción original caro podra adverstirse de 

la simple lectura ~tiva de los textos. La Refoma se publicb en el Diario 

Oficial del 31 de dicianbre de 1974, es importante rrencionar que los Estados de 

la República han conservado el derecho de expedir leyes propias respecto de las 

profesiones que necesitan títtüo para su ejercicio en el territorio de cada entidad, 

así crno el de fijar las condiciones ¡nra obtener las autori,zaciones respectivas 

y designar las autoridades canpetentes para expedirlas. 

Algunos gobiernos locales han preferido establecer. convenios con la Di.recci.ón 

General de Profesiones, para evitar cualquier conflicto leg¡tl que pudiera presentarse 

respecto del ejercicio profesional que requiera de título lega1nente expedido, ajus­

tandose de este mxlo SJS detnninaciones a los requisitos :impuestos en lo Federal. 

Ccn la incorporación del contenido . de este artículo dentro de la Constitu­

ci6n, quedó la puerta abierta para que se derivasen una serie de leyes, reglarentos, 

acuerdos, etc ... , que penrd.tiesen t1011113r lD1 criterio nás anplio sobre esta actividad, 



adecuándolo al área portlcular que se :intenta regla:rentar. 



2.- LEYES 

A) Ley Reglarent:ar:ia del artículo 5o. °""1stitucional, relativo al ejercicio de las 

profesiones. (62) 

Fn el año de 1939 un médi=, Adan Velarde, realizó un proyecto de la ley 

Reglatentaria para el ejercicio de las profesiO!'eS, misro que fué forjado durante 

una asamblea de profesicnistas convocada por la UNivers:idad Nacional Autónam de 

~. aprovechando que en ese entonces realizaba funciones de Diputado al Congreso 

de la Unión, lo presentó croo inic:Uitiva de ley. Entre las ideas nás importantes 

de este docurento sobresalen la federalizaciÓn, de la rmteria de profesiones y la 

obligatoriedad de prestación de servicio social para estud:iantes y profesionales 

del área técnico-científica. (63) 

l.a propuesta de Refonm Constitucional, no fué siquiera disc:utida en la 

Callara de Diputados, pues al siguiente año, entró en funciones una nueva legislatura 

que no t:rat6 el asunto en 1940. 

(62) Ley Reglarentaria de. los artículos 4o; y so. consBülciOñái~··p;;bii~ en 

el Diario OficWI de la Federación del 26 de nayo de 1945 (artículos 9,52,53,55, 

59). 

(63) Diario de debates de la Cannra de Diputados del 3J de noviCmbrc de 1939. 



No fué sino hasta el 10 de diciembre de 1943, cuando 

una comisión especial de diputados asignada por el bloque -

del entonces partido oficial, Partido de la Revolución Mex!_ 

cana. presentó al pleno de su cámara una iniciativa de l.ey-

Reglanlentaria de los art:l'.culos 4 ° y 5 ° Constitucionale.s, 

mism~ ,que. se i:iu_tri~ .en múcho~- asp~_ctos con~:a·quel.1~-: fal.li~· 

da ini.,'iat:iva;<!'7i'n<>6i:6l;~e1~r·c1.;¡:.c64)·. ···s, "• · 

re. 

, :··r.>:~.'.;· -< :·~~_;"~~(:~-:;;_/:.<·-·: .,_.;_!, • • . .-. · .• -

-~~'~:;- ·;:!~;~:¡::~*~:~::~z~·1~:~~;::va·.··::~:~:~~,m~iab"~·:····. 
lo ·ref e~edi,~~, .·::~~i~~~-j~:Ji~¡~i;~~~ij~I~~·;;.·i;'.';~~;-~.-~:-~~~ó:~:-~--J~~~\·~i~~t:~.~-: . en . 

. - , -., , .. - -;··. ;--~-~~--· 

la ieY _v:l~~-~-~:i~~.~.-:~en--. ~Sé~-~~~i~mó: añi_fué -~,~~~b-~d6·~po~~~~-ti~llimi --~-

dad y siI1 C!Úc~-.;::r_5;;::~,::.1a'. éé'.;;,.;ra< dé ~¡put;d~~ ;,y'd~,;¡>{~s · P~ 
::d:: la cáll1arª:0\'{;;~ff2}~g"zdf:~~~F;;;;~~~.i}fa~ri" 

~-:::;·:>~~; ·,_ . L~:~< ,;;:~Yº·" 
·,.;-.... :.'.~".:;¿" ·~·;;"i~~- 1'-.-: 

. -... _ !_ ~· ~ ' El Presidente. 
Ley Reg1amentaria de· _105. ·~~-~-~fti~~~~F-~;~?;:-~_:_t:.5._~: ·q~·~;~·¡t·ti~-i.·~~~i~s-; 
publicando e1 decreto de "'.xpeci,Lco"~~F el~' l.!y ~e>fecll.; JO .de 
diciembre de 1944. en -~l-~fa~~~:~.~~~~J~~~t~~~~~7.iii~~@.~~t~-•-e_-
1·945. ,:.:: ·-· ·-~-.'-'"'"'"' .. ,, ,,., .. 

· : "'. ?)e{;:·, ;:~;:r ;;~~~~ :~_,: ,:.:5~:_,, ~:.,_.¡:_:·_:-,-:y>_:.:;·' 

' .. :: -'. /<: :.'> -,~,~;-~~t~<.:::~~:~;:(:'~~-i,'.::~:,, :i··-:·:~;;~,:i~\:~'.~~.:·;~;:,·:;.;i·(~:~~;~:.:.iúi.;~'.\~\::~ :_':: :. ' 
Dentro d~ _J.ás dis'pOBi.C::L~~~iii·r.r~f~~rent~.s'{~~·,,:;serViciO so-

cial. de ésta · ley ~-~·~:{i~~:~·¿:t,~ ·~~~~~~}ir~~:_i~f~~Íi~Í~~:~~~~;~~~::!:¿: ~ .. ~· ,.~, ""· 

(64) 

_._, . -: · ... --., -. .'",. 

'-~~··----~~.,.,~ ..... -~~~-~--,;~ ... ~~_,_.,..~;;.;~~· ... ::'. -. :-:·; .. :.~~-"~"~~¡....,,-.. ~·-· 
oraz García Antonio, ·~Ei· servici~ ·:,s~~-i~i ¡~ ,· Tésis Pro -
Fe.sional, Fac'ul.tad de Derecho, UNAit"~ UéXiC~-~ . 19'84 



a) Se considera como ejercicio profesional la r.ealízacíón -

habitual de actos o p~estación de servicios propios de una prof~ 

sión y se establecen pr~fesiones que req~ieren para su ejercicio 

::;,, ·:·i:c.:;'.' 

~,· ~.~ º:<, 

Para-: 105-:: '~s:J~d'{-~··t·~s"c ~-~~:-~-st~bi~ce como necesario haber pr_e!!_ 

f:ado su s~·~¡¿¡.6:~.~-~~Í.a.1.- ~~ra. ~O~seg1:1ir el. registro de su ti:tu1o -

y obtener 1:a··-.c~duia· ~.~:~·p'.~·dt_i:Yá. 
'·':"·'· "::::,::-·· 

,. . _, . :::~-;:·~:>· )~-,;:_:;: ·-
c) /En '~:1~~ ~~f~i:-~i:aa:·.1~y·~-~·se" -~~fi~e· ;¡¡·servicio social~ como -

1os trabaj'~~--t.4J~~ ~~~·¡;~~~'.}~~~ri~~-r~'1:··~},-.. me.di'ante retribución que ej~ 
cuten y: ~r~~-t~~ .. ·~:'.{~~:;~.-k~-6:i~~-¡6~:i.stas ~ eStudiantes en interés de -

. .--... •.·.· ;<.';.: 

la sociedad y _del:; -~~~~d-ó;, es.tahle·ce que 1os p1anes de prepara-
.. -... ,, ...... 

ción profesion~~~~-º'~~~~~~:~~;~l'.l >~-,.~·-;=-~~-i:~.~~1~~a _de 1a profesi6n y de 

~:: :::::::r~!::1~~l~:;~~~~~~f!t"1~ª:.e~::eq::t::f::::~~ee:::i::: : 
como req~i.~~{~tj-:-~~i;·~~,~~\p~~~·~ ?~:~·~~~-~~1·~i~~--·:. ·~i- títu1~·, ·que· pres.~en 
servici~ :·so.e?,.~~'· dl_i~á.ii~·~:~.1:1~" ... ;~~mpc{~c; ·menor d·e--seis· ·~e~e~-... ~-i -~;';;-~ 

de dos años. 
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d) Establece que cuando el servicio social absorva totalme.!!._ 

te las actividades del estudiante o del profesionista, la remun~ 

ración respectiva deberá ser suficiente para satisfacer decorosa-

mente sus neces_i,d~d_es_. (65) _ 

referentes ·a ~.3:-.~~ i:ib~·,:t~d/de'i~;- -~~~~~.i9~;·Y;t::~·.~-i~s-~_-pr~~e~~~rle~:.~-~-~ ei· ar­

tículo 5 º ·• · /;¡_~~~0-~~f:~i-~'.~d~- .. '.:J:~:'._~~~tl;~~-¿:~: ~~~-~¡6;/;{ '.·_.~-~-ti:c·u-1~·-:¡ ~-;;: ·. ·mismo 
-·' .. ._. . .:,. ;,,:;,,"<.. ,, ". ·1, -:: " ,, , :·.·.::-~,;,"' ;"~;:· ¡_·-~··.S·);.:_.:. ,. - ..•.. ,..~·. 

·"· no .J~;,~f~¡wit i~tf ¡~:~:f 5:}~:,~r',iFi:. ·0 • 

ocupa_ cruii?:L'6Y~:~./~~;~~~/~: ~;,~_-:·ia 0··cUB1-: --~~~-~~--~~~~·é?-~~e),-l~e·g~~~~ri~t~ria: de1 
'·;-' 

artículo 5.° Con5:ti:tuCi:o1i'B1. 

(65) Ley Reglamentaria de los artículos 4ºy 5° Constitucionales pu­
blicada en el Diario Oficíal de la Federación del 26 de marzo 
de 1945 (artículos 9,52,53,54,55,56 y 59) 



B.- LEY FEDERAL DE REFORMA AGRARIA 

Esta ley .fÜÍ!''pubiÚ,;d.;_ en,, ;.i ,D:l.ar:i.C> Of:l.c:l.al de la Federa -
c:l.6n el •1f>~~;k~~¡i~e\i!JA~ \(p6)'· 

~: ,--~~-'-,~~·~,f~~~;:J~~~:~~:::\~:/--~ ~~·:--·::::.::_~_; ~:.: ~.;::;·;-;; -::t 

IÍ.i~~~~~~f~~l~~~5tiJ~~.:~;hever~íi(, ei DeparEamentó de 
. - . '. :-)·:.\: -:\.-- "º_,:· -.· ..• :_:': .'-~- , __ 

Asunto~ -~~~~ríos,-~ Co1<?rii_:o::aciórl: f~~, uioc;lificado E!n. ~u: e:struc~ura¡, 

elevandose a rango de Secretar~a de Estadó para que de ésta forma 

naciera la Secretarra de la Reforma A8raria, siendo su primer ti­

tular el Lic. Augusto Gomez _,Vi11anueva con el único mérito de ha-

her sido el dirigente de la Confederación Na.cionB.1 Campesina mis-

ma que fué una de las centrales ~e1 ·partido oficial que participó 

en forma activa en el destape del entonces· cándÍ:dato a 1a presi-

dencia de la República. 

En su artículo 89 señala: " Los ejidos y comunidades tie -

nen derecho preferente a recibir los servicios de 1os pasantes de 

carreras universitarias y técnícaS que presten servic_io so_!=-ia1:·· 

Las instituciónes de 'enseñanza superior y las dependenci;..s. ~.fiC:f:a....; 

les que intervengan a 1a prestación de dicho servicio, fol:-marán.-

sus respectivos programas de acción, teniendo en cuenca ésta 

(66) Ley Federal de Reforma Agraria publicada en el Diario Oficial 
de la Federaci6n, 16 abril 1971 (art~culo 89) 
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prioridad la Secretaría de la Reforma Agraria. gestionará 1a i!!!_ 

p1antación de ésta preferencia entre las universidades. insti­

tuciónes tecnológicas y centros de enseñanza superior del país".(67) 

(67) Ibídem 
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C.- LEY FEDERAL DE EDUCACION 

A propuesta d~1 gobierno de1 entonces presidente de México, 

Luis Echeverría Alvarez. ésta ley fué publicada en el Diario Of..!_ 

cia1 el dra 29 de noviembre de 1973. Como todo gobierno ·de corte 

populista, .en éste sexenio, con toda la demagogia del mundo, se-

empezaron a crear diversas disposiciónes que reglamentaran algu-

nas actividades de la vida nacional.(68) 

Esta ley tiene como obJeto, regular la educación que impaE_ 

te el Estado(P'ederación, Estados y Hunicipios)·, sus organismos -

descentralizados y los particulares con autorización o con reconE_ 

cimiento de validéz oficial de estudios. Se hace mención de que 

las disposici6nes que contiene·son de órden público e interés so-

cial. 

A1 abordar 1o referente a1 servicio social. 1o hBce en los 

siguientes términos~ 

o '"','' 

(68) Ley Federal de .Educaci6n, publ.i·cada el .29 de noviembre de 1973, 
Diario Oficiai de l.a Federaci6n (artículos 11 y 66) 
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11 Los beneficiados directamente por los servicios educ!.!.. 

tivos deberán prestar servicio socia1. en los casos y 

términos de 1as disposiciónes reglamentarias corres 

pondiente~. En éstas 

servicio soCial 

En 

ción Pública creará 

cimientos por medio 

••• IV •. -

(69) Ibídem 
(70) Ibídem 
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D.- LEY NACIONAL DE EDUCACION PARA ADULTOS. 

ley 

Era el. últ~~O: año· de).·_··-gC:Jbi·~rrio d~··ECheYerría .. cuand.o 'ésta 

fué pubucada 'eri e1: ;ú~{º; of.ic:i:ai ,;.;i:> dra '31 ~e, úcieii.hre 

de 1975. (71) 
.. ·,:_;_ .• ,~ •,"_···~--~:·' '·:·._.¡,: •\' -. :.~·:,:,::-'\~·;~'.;,·.- -· --- !:~i-=:;'.:--·- .< 

-:·:.~::·:.:; _':_::~·-._: .. - -·'-:·, . .' -·~:~.-~ j;/:r;<::~~->:· .~ ~:-'. ;''- ,.. . .. ., :-:-~-~-,'._... .,: ~~--~--. 
-, q-, .-. ;··:: ., ~ ,_.._ ~..;~~-·~'"~±:'--,.,~~:;._ ~.~~-~~1-,;;_~_ .. ~_-:~c=r--·~ .-__,.,_,_,,_,_~.,.,,~ ~~-~-·-__,,~~~ ~~ - -

La id.;a ~1J~i~~~g~l{{~~ -~~ .. -]~~~~~~;~Y±~ 1a:~;;_~j,;'t~di:,;:· 
•• - ;~¡- ;::;e·,- -·;-·; L-- . __ ,. : ... : . . . . . : . , 

los adul._to_s_ ·que :no qUbieáe'ii ~i:-érii.dO_:_ ac-pe·so:·.:a ._l.a_·:·eduCélc'i.6_rl. _ pud:l.!:_ 

sen estudiar-. -

Para el efecto se instituyó que las Dependencias del Ejec.!:!. 

tivo Federal,. de los Estados Y Municipios,. · los organismos desee!!. 

tra1izados y las empresas ~e participación estatal,. organizaran 

servicios permanentes de promoción y asesoría de educación gene 

ral básica para adultos,. así como otorgar todas las facilidades 

necesarias a sus trabajadores y familiares para que estudien y 

acrediten la educación primaria.y s~cundaria. 

También se menciona en ésta ley que las Instituciónes Fede-

rales de Educación Primaria, Media, Técnica y Superior establee.!!_ 

rán centros de promoción y asesoría permanente para la educación 

(71) Ley Nacional de Educación para Adultos publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 31 de diciembre de 1975 (art. 24) 
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de adultos. 

En su éirtículo 24 establece que: "L~s-estudiantes que Pª.E.. 

ticípen vo1untariamente en 1os _c,entros d.,e ,J?.romoción y asesor1:a de 
>, 

Educación para: Ad.U1tOs ;----- po~,:- el/:'tiemPo. qüe>-p~"ra iB: ·re-al:lZB.Ción: 

del. serviéio ~~~j_~{E.~t~;,'i~~~~ ·c¡j~ d1~p~~i'~{~~~~ iÉog~J.~~ a:U~a. 
bles. tcindr~á~':d~~~-~~~/a~ :~~~ '-'fj··Ei--: 1~~ ~:·acred:l.~i~·--c11Cho.-. ~~~l:~i_-c:;~-~~ (72)" 

(72) Ibídem 
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E.- LEY GENERAL DE SALUD 

Esta es 1a 61tima 1ey que .há sido 1egis1ada, abordando t~ 

mas re1acionado~ con.el servicio socía1. fué pub1icada e1 7 de-

febrero de 1984 en e1 Diario Oficia1. (73) 

Establece que para el ejercicio de actividades profesion.!!._ 

les, técnicas y auxiliares, enfocadas al área de la salud, es-

necesario que 1os trtulos profesionales, certif~cados de espe-

cializaci6n y diplomas correspondientes, hayan sido legalmente 

expedidos y registrados por 1as autoridades educativas compete!!_ 

tes. 

Respecto al servicio social de pasantes y profesionales -

para 1a salud y sus ramas, lo realizarán conforme a lo estable­

ci.do en las disposici.6nes legales ap1icab1es en materia educa't.!. 

va y de las de ésta ley. 

Para que exista una efica.z .Prestación del servicio ~_Eioci'a1_~, 

de pasantes para e1 área de .l.a sa1ud 21 menciona que se e:s·~~~~.ec~ 

rán. mecanismos de coordinación. entre.,_1as .. autoridades~..,-:ete...:,.sa.1ud~-·--.-.--~ 

(73) Ley Genera1 de Sa1ud, publicada en e1 Diario Oficia1 de la 
Federación del 1° de junio de 1984 (artrCu1oS-78,84,8S,86. 
87 y 88) 
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y las educativas. 

En su artículo 87 señala que: " La prestac:ión de1 servi-

cío socia1 de los pasantes de las .prof.e~ione~. p~i::a ).a .·salud. se­

llevará a cabo mediante la par~~cip~.~~(j~_ ~~,,!.~--~~~:~~~!~-~~~--~:.'-~,~--~-,.1a:s-· un!_ 

dades aplicativas del primer ni.y~i-~_de· a~e~d~6:¡;:~;j~=~i~~~:t~:fi.'kmente 
Eic~;;.s~Ho Y"'dd~~f ~0~c74)~;;;~}'~' ·. · 

·<-,.{~:.;~~.'~~~-;:t. .., . .,"'""' . "- ,.·,:~ ~-
:_~;.:,;;~_,;.o,':;,,_;,_"._,,_ . .,, <-o_'-

en áreas de menor desarrollo 

Más adelante menciori~ 
-,.: , ':<-~:l~i> t~.:-r-:: ::,, '· -

biernos de las Enti..dade.s FedE!i:ativ;'S\,:-,_:'._et:í: sus-·- respec·t:ivOS -&mbítOs 
·:·=--'.:,~·:_>-' F·• ">~:<'~:~'---~ . -- . : 

~e competencia• con la .particÍp,a·~~~tí'--A~- 1as · InstitUcion-es de 

Educación Superior. elab~~ar~n, p_~ogramas_·. de c~ráct~r S0cia1 para 
r.\:· :;'·,·:"· ,'.: 

los profesJ..onales de f~··sa1i'.id, 'éll .b~nefi.cJ..o de. la colectividad 

y de acuerdo con las ~í~:~.~~ici.~~:~:~· leg-ales·· a¡)licables a1 ejercí -

cío profesional,. 

Es importante mencionar la i.ncOnformidad tan grande que ha 

surgido en el seno de algunas 
0

Instituciónes de Educación Supe 

rior, principalmente en las de provincia, en el sentido de que 

ésta ley establece la obligación de que todos 1os pasantes del 

área de la salud, neCesariamente se deberán canalizar a través 

de la Secretaría de Salud, limitando al máximo la facultad que 

tenían las instituciónes educativas para asignar a sus pasantes 

(74) Ibidem 
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del área de la salud, tanto plazas como programas para prestar 

su servicio social. 

Esta ley a:m.umeraaproXimadamente 19 carreras, tanto a n.!_ 

vel profesional como técnico, ,. cuyoS-~,,:reSpectivos ·pasantes se d.!:._ 
.. -' _:· >:,·. " : ' . ·_ ' 

ben canalizar v~a sector Salud. ·TradfCionalmente éstO se ha 
. :-:,.:.,.·:·_:--

real.izado siempre. teniendO .·como -ma.!__?r frecuencia a_-_ ~os _ p~s_~~-- -

tes de medicina, aunque ultimamente ~os pasantes de enfermer~a 

y después los de odontolog~a han sid~ incorporados a ésta moda 

l.idad. 
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3.- REGLAMENTOS 

A) Reg1a~ento de la.L~y- Reglamentaria del artículo 5° Con~ 

·ti tucionai·. re la t:f :o: ,~1 ~~-e~ :~x:·Cici~.; ~e·.· 1.a~· :P~~f e~io~éS ·.en 

el. 'distr:Lt·o ~§· territ-O~iO's~.:fe'dera1e.s·.·· .. -y ·en -~~;ri.-a>-feCie 
•· ·· ' - o' ~o-o··;- .. · · · · ' ·- ~,. · 

Este regl.amento fué p~bl.ícado ~n el.: Diario Of:lé.~a.l. .d.el. 1 ° 

de octubre de 19_45, reglamentá.ndO · orig·:l~3i~~nt~<~·-'._i·a>L·ey.'· R'eg1a 

:::::· ,:·:· ,:0:.::,:::~::~:~~;~?f ~~f~!,~?~~~~~~~~····· 
-··5<.·::~::···· --- -.:,7-¿ .o \ 

Con 1as reformas sufridas·, ~ue .s~~~-'.·_:~~,~~:i.-~ 8.1'5°~ ··C6~~--~¡~~-
ciona1, también fué necesario modificar éste reglamento mismo -

que fué publicado con sus respectivas reformas el 8 de mayo de 

1975 en el. Diario Oficial. 

Este reglamento aporta pocos elementos nuevos de 1os cua-

les só1o considero conveniente señalar los siguientes: 

, _ _._.~,,. ,,,. ·-··. 
(75) Reglamento de la L~y Reglamentaria de los artículos 4°y5ª­

Constitucional publ~cada en el Diario Oficial de la Feder_!! 
ción del 1° de octuDre de 1945 
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a) Amplía lo estipulado por la Constitución y por 1.a l.ey 1 

al establecer que el servicio social de 1os estudinates quedará 

al cuidado y responsabilidad de las escuelas de enseñanza prof ~ 

sional, conforme a los. planes de estudio. 

b) Establece la· obligac.ión de que ·lOs p~~~es:f.onistas co1e­

giado~ o no, e~' foruia.· anUal deberán d8r a co~~-C.er a l.a n1Z.ec -

ci~n _General :.~_e "'Pr~fe~iones, - -~-c:Uá1E!S- ·son:----i~S- S~~Í.cí~~ profesio­

nales que p~estarán-. Esto sé coO:sidei"éi Y.· .es letra- muerta. 

e) El artículo 91, señala que: " Los estudiantes y pro.fe 

sionistas trabajadores de J.a Federaci6n y. del. G.::Ob.i~rno 'del: Distr.f_ 
< • • ·' , • .- -> -. ·,;.>,' 

to Federal, no estarán obligadoi:(:a ~pre"~t:~~_.~~\1i.~~Gri"-s_erVi~·.i&; sQ' ·-
. . .. . . ··:r:~;'..-",,< 

cial dist.in to del desempeño de s.u~ .fu~:~~~;,:~·~~<:.:_':'.: '.:!·;~·),~'.~};~ i~~¡~)-~'·f:-:~·~:~'._:: ,.,.;: 
._:~:e; 

El que presten volunta~iamente dal:'á lugar.- a, qu~ se·, ~_ag~ l.a 

anotación respectiva en su hoja de servicios.-•• " (76) 

Este artículo 91 ha generado una seríe de s.ituaciónes un -

tanto difícil.es ya que algunos alumnos que se adecúan en 1a hip.§. 

tesis planteada por 1éste ordenamiento, han pretendido amparar-

se en e1 texeo d~ éste artículo. 

(76) Ibídem 
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Como f:!St.a situación la abordaré más ampliamente en el 

capítulo séptimo de éste trabajos me permíto_remit.ír al lector 

a dicho apartado. 
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B. - REGLAMENTO GENERAL DE ESTUDIOS TECNICOS Y PROFESIONALES DE 

LA UNAM. 

'- ... -

_Este· ~~gl~t!:~-~~,:_·f~~,~,~·P_rob~a~C?.':-:P.91:" ·:_el. "Consf7JO ;-Universitario-

en su ... •.·.· .. ·.··. ' ·~•· -· !{{ii}J~~;;:~~il~~~~~.i~:· 19,6fi (77) 

- ":;;;.J-, , eµ:; • • ,. ··- -~ 

:,.·: 

, ~-~~~~c~~ci·ii~raci":con lo dis -

puesto p-;:i~'·i~ ;c¡~~~f.fk~;~:it~jy:¡t•tfd'Gi6' 5 º Constituci.o­

nal., p~~~~~~~~~~;:i'.~#·5~;ifiii~-~~~~·~·~·:l.~,ffj:c e~• candidato deberá cum­

pl.ir -~~n-:>~:·:F~:~:~-~~~-~¡-~ --~~d{~i~(:~j'~~~-~:~~d-~~-~ :. a- 1o dispuesto en la 

ley men~-~~nad~- y: ·a1 -re~i~nl~nto <i¿~;~:~_\;-~h-ie. 18 materia; apruebe el 
- '· ,_ -·- •· .- -.. --

Así mismo, establece los "x-equi~-¡~~~,. ·que ·el:- _estudiante debe 

cubrir para que le sea expedí.do el -t:ítul-0 ·pro~f~s-ió~a.i·-; -entre ·108-

cuales se menciona la prestación de1 servicio· sOciB.1· 

(77) Reglamento General de Estudios Técnicos y Profesionales de la 
Universidad Nacional Autónoma de México,. aprobado por el Con­
sejo Universitario el. 15 de diciembre de 1967 

(78) Ibidem 
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e. - RJ'r.T :.1n.:::To PAR.A LA l"l•_STAC}ON DEL SER.VICO SOCIAi .• DE LOS 

ESTUDIANTi:S l>V lJ\5 Ii;ST LTUCIONES DE EDUCACION SU.?f.P.IOR. 

Si e1 presente trabajo se hubiese rea1izado o~~o méses 

atrás, s~guramente éste reg1amento representa~~ª la: pa~.r.e medu1ar 
-::-·::.-;:;:-=:-;,_·-. 

del presente capítu1o, sin embargo con los recortes· 
• ; •." ... -·:o,; i.~.:-. · 

les que el gobierno federal dispuso éste añO ~~- aiC·an.Zó .ca:·_·ia ·coSSIES. 

misma que había originado prev_ia~ent~·-1á- ~-~:;~¿·¡~:~ :,:::~~~~ éS.te--reg1a-

mento. 
,,.:-· 

·>·:~-,- ... ,.,... .. ,. - ,, . ., "",'·· -~~-~-:.< 
~t~:~~-~~~~~'.;~·:~tt?a~~ó~- 'Y_ co~O- ~~ '~re~-~~~:~ ;~~~gi'á~~-~#-~'~::-~~:: ~~;~~~:-,. 

~- _ __:;.;;~·~· <~-~ ;.,-,:-· .->.- ~-:: - '·.'·:. ·.:· ···' ~ : ·:· 

do sin -~:~~~·'.f~::~:'.~J=~·~·~'.~?4~-
que el g~¡;'¡~~ri-~-?:·f ~:~-e~~i 

_-... ;_ .'-.---'~· - ~-" 

sóio ·cC?mé'ntat;"emos 

e;·~~~-'- ·~~~~~·cuen~~~.:-~~~-~:;:._~-:i::~,~~~~~~f}:~~-~-Y.~~~o~ .. -:: ; 

:::::ª:e:~:::::6::~ é::: !:t;~e;~l~f~;~1':~ ' 
'/' -~· 

cado, 

; ~ 

La ya comentada Ley Federal de Educación, abrió .. 1as ~~".!;':-
_.:'"-----~-=--...;.. _ _:_:=;~,___:2,.,_:___: _____ ---

tas para que se expidieran l.os reglamentos necesar~~~~·.__9~e.~.--~~c;-~'1Y~ 

varan a 1a correcta reg.u1acíón de1 sistema educativo· :en:: _tOd~ii.-
sus aspectos en nuestro país. 

EL regl.amento fué publ.icado en el. Diario Oficial.' el. día 30 
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de Illarzo de 1981. (79) En él se establecían y fijaban los lincamie.!!. 

tos del servicio social de los ·estudiantes de las Instituciones de 

Educación Superior en la República Mexicana, los ~uales deberían 

prestarlo con carácter temporal y obligatorio-como reqUisito previo-

para obtener el título o grado académico correSpondiente.. También -

dispone que la Secretar~a de Educación Pública. promoverá que las 

Instituciones de Educación Superior integren a sus planes y progra-

mas académicos las acciónes correspondientes al servicio social. 

señalando que la prestación de este servicio por ser de naturaleza -

social no podrá emplearse para cubrir necesidades de tipo laboral 

o institucional, ni otorgará categoría de trabaj~dor al prestador 

del servicio, así mismo. establecía una preferencia a1 servicio so -

cial derivado de 1os planes y programas que establezca el Ejecutivo-

Federal y que contribuya al desarrollo económico. social y cultural-

de la Nación .. 

Este reglamento ordenaba la integraci5n del Sistema Nacional 

del Servicio Socia1~ así como la e1aboraci6n de-tin Plan General- de 

Servicio Socia1. (80) 

Había algo en este reglamento que parec~a de capital ·1mpor -

(79) Reglamento para la prestación deJ. s~~ici~_ socia~ _de los,..~es.tu_,~. 
diant~s de 1as Instituciones-, de~·~Educ'acióO. SUpwer.iO~-~~ "ia·, ~epúbl.i 
ca Mexicana• Diario Oficial de 1.a Federación> 30 de maizo de - -· 
1981 (artículos 1,2,_3,7,y 11) · 

(80) Gaceta Integración, Secretaría de Rectoría. Comisión Coordinado 
ra del Servicio Social UNAM, 26 de marzo 1979-.23 de noviembre =-
1981 y 12 de febrero de 1982. 
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tancia mismo que permitiría cambiar 1a trayectoria poco frucrrfera 

que ha seguido el servicio soica1,. me refiero a la planificación y 

control que contemplaba el reglamento •• Desgraciadamente como ya se 

dijo. a·1_:::'d'esapaiec;'er-~-C~SS'iEs,., -. die~~· ~rdenamiento quedó sin efecto 
,., -:;~;_\'.,,:· ".' :. 

trayendO·_--~~·o~o- _:~Cúiíi1ec;·u
0

éil.~iá·:.;q~e-_:-h8'S:t_a e1 momento. no exista una· de --

pend~11-~i-~~--~)~~~~~--- d~::~-~~~V~~~í~se en. -,:,ehícu1o· conductor- ·del. s·ervÍ.~iO-
C-
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D.- REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIO SOCIAL DE LA UNAM. 

autoridades que en·. ·S~ .. ,m~;Qé~t~>~:.oe;up·~~,9~-~ '.i~·::.~~e-~p~ns~bi1idad -, .de·~ 

dirigir el. Serv'icio so~iB..J. de;::¿~o cle:~~estra U~iversidad, fi -
- --- ~-~+ -, ~~ ~-,., - ~ ~ ~ --~~ -·"_.__'.,::,.'---'.··:·c:::---

nalmente, en seSi6n del-~Con8e.:lo:·úni;versitario. de:l _26 de sep 

tiembre. fué aprobado e1 Reglamento~General de1 Servicio ~o 

cial de la UNAM •. (81) 

Entre las disposici6nes que se establecen en el Reglame~ 

to están: el servicio socia1 es ob1igatorio para la obten -

ción del título profesional y, deberá real.izarse de manera CO!!_ 

tinua durante un lapso no menor de seis meses ni· mayor de dos 

años, cubriendo como mínimo ·480 horas. 

Para iniciar el servicio social, es necesario haber cur -

sado por lo menos el 70% de los cr~ditos de una carrera; reg~~ 

trar e1 inicio de la prestaci6n en 1as unidades responsab1es de 

ésta actividad en cada facu1tad o escuela. y obtener la autor~ 

zaci6n respectiva. (82) 

(81) Gaceta .. UNAM .No•. 46, 7 de octubre de 1985 

(82) Normas para la acreditaciOn del servicio social de las Fa 
cultades y Escuelás de la UNAM. Comisi6n Coordinadora del 
Servicio Social, UNAl-1 1984 
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fu;;! mismo> se orientará hacia las ramas y modalidades de 

cada profesión que se consideren prioritarias para las necesid!!_ 

des del país. Para ello, los estudiantes podrán participar en 

programas multidisciplinarios e interOiSciplinarios. tanto in 

ternos al interior de· la_ UNAM, c_omo externos_, :_en._ los sectores 

púb1ico· y socia1. ; ;,"..; 

Eil _· i_~.:-~~~a~l~S.-~~~~<~--~;l .~'~·~%:_~¡-~-i~, .-.s~C_i:~~·-;·:~~1.y~~~i~~·riO ~)':1.n · 
t:ervendrán -tanto ia CC!nú.S:1.c5n c~O;dinad~r~l-~d~1·: .. ·~~~{¿·~:~:/~~-6-:f~i­
como los Consejos Técnicos y i.irtida:d~S r~s~~n~~~~~~--:_.~~;:~-i~:-: ~f:a-~·U.!_ 
tades y escuelas. 

Por lo que toca a las escueias con estudios· incorporados 

a la UNAM, deberán acatar el. mismo reglamento y enviar la do.cu -

mentación relativa al servicio social a la Dirección Genera1 de 

Incorporación y R~va1idaci.ón de Estudios. a fín de que ésta 1o 

apruebe y supervise. 

Con éste reglamento. se puede pensar que han quedado uní-

ficados 1os diversos criterios que existen respecto a la prest!!_ 

ci6n del servicio social. sin embargo ésto no es así. analize -

mos ésto: 
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Como ya quedó asentado tanto en el caprtulo primero como 

en el segundo de esta tésis la gran variedad de .leyes. disposicio-

nes. criterios, conceptos y enfoques que cada Institución le atri­

buye al servicio soc:f.a~ •. a tra:!do ·canio ·con·sec·~·e~~:¡~>·4:~~:--.~.~~{¡j-~:rc~-
cio de esta deriva,. sin :¡j¡;~~·~~~;·:,~~¡=~~\~;~~~~:: co-

rrect~-. 

pucede lo mismo, ya que e~ 

da F8.cU1tad· o:-Escuela, si bien es cierto que deberán apegarse a es-

te reglamento. tienen sus propias disposiciones y costumbres sobre-

esta materia, además, el reglamento les confiere· algunas atribuci.2. 

nea, mi.amas que dejan la puerta abierta para que predomine el cr:!_ 

terio de ellas y no el del reglamento, tal es el caso del art:!culo-

segundo en donde señala qué normas de la Legislación Universitaria. 

aparte de este reglamento. regularán al servicio social. estando -

entre estas los reglamentos internos que para cada Facultad o Escu.!:_ 

la dicten los Consejos Técnicos correspondientes. 

E1 art~culo 8° faculta a ~os Consejos Técnicos de Facultades 

y Escuelas a determinar casos de excepción en el supuesto que exista 

discontinuidad en. la prestación del servicio social. 
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En su arciculo 16. al mencionar las partes que itervendrán 

en la prestación del servicio social universitario. se relega a un 

segundo término a la Comisión Coordinadora del Servicio Social 

cuando en el· an.t~proyec~O de ~egl.aiD..ento a ésta se l.e contemplaba 

en priemr. lilga r. . c"fn. 

En. lo que corres~.~~~e·· ª-.-~~~-'. _a_t:i;-.ibucione~ que se 1e asignan-; 

a la Comisión, en este reg~atJ'.lento· ·ae· le niega la posibilidad de rev.!. 

sar, aprobar, s~pervisar.y evaluar los programas tanto interdisci-

plinarios como mul.tidisciplina"rios que se imple.menten, cuando en el. 

anteproyecto se le asignaban estas taréas. 

'."-. $ . ~· 

Finalmente, el art:fculo 4 ° transit:orio, estahi~ce:.,~~.i~~·~•º,~' , 

de los alumnos que deseen acoj erse a lo que dispone: ~i'.i~r:i:f'.uló:,·.~1::. "' 
del Reglamento de la Ley Reglamentaria del artículo. 5 ó.1~~éc;:O-~t·itUCE~~·~ ;.;,-

,:;.·'" 

nal. deberán cumplir los trámites y requisitos que se~~t'e,(::s\:i:~,~;a'~~.! 

tad o Escuela. haciendo a un lado el criterio que 

establezca la Comi.sión. 

De lo anterior se desprende que e1 papel representa-ti.Y.O_- -de 

este reglamento es meramente de comparsa ya que las Fac~ltad~s .. ~'Y' E.!!, 

cuelas siguen teniendo amplias facultades. como ya quedó deñios-

(83) Anteproyecto de Regla~ento General de Servicio Social de la UNAM, 
Documento de Trabajo. Comisión Coordinadora del Servicio Social. 
UNAM. 1985 
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trado con el pequeño análisis de éste documento. 

Cabe~ ... ~~1~_1:-ar .. q~e. ~n _ l~-- ~1aborací~n de ést:e reglament:o se 

contó cOn· ·1aLP~rti.~iP-S:ción ·act'iva de' S:lgunos .-responsabl.es de -
-.... .>·.'e.• '. • '. ·.' . :< .·· . ' 

servicio~ s_Oc_;i-a~~· ~-e-·Facult.áde~ y E'sc_Ue1as mismos que conoci..endo 

am~~~am~'.l'~e . i!_;J-~-~ sector,. apoi'taróD. excel~rites ideas. 

-TenC.tiios· entori.C.es que ·e1_ proyec:a:.o··ori.gina:L_ de central.izar 

ésta act:!.V::!.dad .. fracasGrocundamente, \iectal. forma ·que éste re 
-·.· - -.-·--·-·:--: . - ·- :-·;.-· -·. _,, _____ ·, 

·glamento no rendirá ios fruto-; ___ ,e-SP-~;'~d;;~:--~Sie.O.do·;u~a 1&stiÚia 

ya que la :l.ntenc:l.ón pi:ímaria en el. .. p~pel ·lucí;. :interesante-, 

s~n embargo, existen tantos intereses ~n juegp q~e no permi 

tieron crista1izar ésta oportUnidad.dejaridola pasar y dudo.mu-

cho que situaciónes como ésta se vuelvan a presentar quedando­

tal y como hasta ahora se ba desarrol1ado·. sin_ ninguna direc -

ción adecuada .. 
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4.- CODIGOS 

A) C5digo Sanitario de los Estados Unidos Mexicanos. 

~:\·. 

-;•"•> .~;j' •":~~-.. ~~' • ,:_~ .. ~;- ."_;\·'">_:__~:>," u-;,· 

Este doéumento fuG p~bÜc~~éi;~:? el. D:Í~r:Lri' Ófi·d;.1 •el. 13. de 

de 1973. · feri:Lerido ºrefo~Ei º'11'~Ú"J~>'-~t·~~~~~"tí~~;:97¡··~ i98i. marzo 

(84) 

Estab1ece la finalidad de servicio socia1 de 1os Pasantes 

de las profesiones para 1a salud, siendo ésta 1a de.ofrecer serví 

cios de tipo profesional en beneficio de 1a colectividad, de mane-

ra directa o a través de los establecimientos de salud del sector-

público. 

Determina en que ramas se prestarán estos servicios; pro-

moción de la salud, prevención y curaci6n de enfermedades, rehabil.!_ 

tación de inválidos e investigación y docencia para la salud. 

(84) C5digo Sanitario de los Estados Unidos Mexicanos, Diario Ofi -
cial de la Federac;i5n ·del· ia· de··marzo· de 1973;··31··de· diciembre··· 
de 1976 y 1981. 
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Hace mención de los programas formulados en ésta área se 

sujetarán a lo que establecía la entonces Secretaría de Salubridad 

y Asistencia, en todo casO, los programas de serviciO social de 

los pasantes, da:r:án atenci6n preferente al medi.~,_'·,~~i~'.~~,'./,~:.,:'.~ ... :.zonas 

con mayores carencias de servicio para 

los resultados que proporcionen los 

de Geografía Nacional de la Salud. 

d~recto de 1a nueva Ley de Sa~ud. 

gó a dicho Código. 

la -sallld~_\j~~;~¿:~~~-~~~i,'.:;.~:¿'bfL:- . -~ 

est~cii%~'c:i~~,;~7~~g~~~,~~i;!"iones _ 
· · ··--::1;:,:.r~;_;:~A~·::~~;~,: ~~(·" ,_ ~>~-- ·--

_. ·;. -

· eriti:-al:-. ·en ·:_v1.gor abro­
. -: '.' -~-~ ·:' 
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S.- ACUERDOS 

fué 

La finalidad de éste acuerdo consiste en que la Dirección 

General de Profesiones esté en condiciones de cumplir con l.as 

facultades que le imponen los artículos 21 ,23 y demás relativos 

de la Ley Reglamentaria del artículo quinto Constitucional. 

En este acuerdo se menciona que serán las propias escuelas las 

que tramiten el registro de l.os títul.os de sus egresados ·y en 

su caso, la expedición 

c:io profesional. 

(85) 

Se establece 

Acuerdo para las InS'tituciones -EX~edi·¿·~~,~~~~'.~:-~·~:-;~.~itti~s···Re&~stra 
bles del Distrito Federal y TerritÓrios Fe~~ra1eS; ·Diario Ofi=­

cial de la Federación, 24 de abril de _197-1- -
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organizaran la documentación necesaria para integrar los expedien­

tes de registro de títulos y expedición de cédulas, deberán anexar 

documentos de identidad, origen y nacionalidad de sus egresados, 

certificados y constancias de estudios, constancias que acrediten 

la prestación del servicio social, comprobantes de exámen profesio­

nal., título, informe de servicios profesionales y notificaci.ónes 

de la obligación de prestar serví.cío social como profesionista 

en términos de la ley. 
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B) Acuerdo de creacj_ón de la Comisión Coordinadora del Servi-

cio Social de la IJNAM. 

El 15 de mayo de 1973. el .en't:ori¿es 0 Rector de, la Ü11i.,ersidad 

Dr. Gui.ll_~~mo.· S~berón ·.·~ceve~o··, -- .. '.:-~¡~-~¿~~j un-- ~6~~ido: _¿~~_ia~~t--~~~--e'1 _c;µa1 
:- 5.---- -: - -~ -' .. -.--'-·_ ··. - ·-. --~ -,_ . • . : ·., .. : 

se creaba la Com:Í.si6n -C~ord:Í.n.;dora d.;,l Servicio Social.· '(86) 

En éste acuerdo se menciona que ante la necesidad de que 

los estudiantes obtengan un desarrollo integral, tengan una clara 

conciencia de su responsabilidad histórica, coadyuven a la solución 

de algunos problemas del país y complementen su formación profesio-

nal con experiencias de otras especialidades, es indispensable 

que exista un órganismo capáz de acentuar adecuadamente los progra-

mas de servicio social, integrando grupos de futúros profesionales 

de distintas especialidades en torno.a objetivos comúnes de trabajo 

social. ante ésta situación se le asigna a la Comisión las siguien-

tes funciones: 

establecer planes y programas para el desarrollo de las 

actividades d•el servicio socia1 integral. llevarlos a 

la práctica y evaluarlos • 

. "'' .. . ....... . 
(86) Acuerdo No. 6 de ~ectoría, 15 de mayo de 1973. 
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formar grupos interdisciplinarios con estudiantes prove-

nientes de diversas facu1tades y escuelas de la UNAM. 

establecer contacto con los directores· y-· con:~ejos téc-nicos 

de las facultades y escUelas a fi~ .de ~.k~~:~~,~~}~P,~'.~~-i·~~A·d-icionés.-
·ac~dézñ¡¿¿~ :~'~i;;i:J~~~~~:}~:.{~- SoC.iar 

·-~ .-;:.·.;'.~~i~-· .-.-~.~ ·:,;~,~~-~r. ,-.·- > -

-· -.-,;;·~;¿~~é~~.tj~~:2;i;:;~~'.'.:~~f~~i~~~'.~~~~~~ ·"·-·. ----
- ·;:!::·;_,{;._-.: -·~;~:·_-:< \:_··. :~~_:_ .. :~_~'.~--::~-- ·-

·-e:;:;;'.;-~ c. - - -

g~upos_,~ :·_·e~t~:ª~~n:~~~-;:.sit~~ios que 

otorgar reconocimiento de 

que presten los pasantes. 

establecer contacto con 

púedan co1aborer con sus -programas -- ·de' desarro11o de 1a 

comunidad. (87) 

(87) Ibidem 
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C) Acuerdo por el que se establecen las bases para la Pfestación 

del Servicio Social Educativo por ·Alumnos de &lucación de Tipo 

Nedio Superior y Superior. 

·El 21 · de enero de 1976, se publÍ.c6 en··eic Diario Oficial 

de la Federaci6n este acuerdo de la Secreta;¡ª ~~cEdJ~~.;i6~·~PG:bÚca 
en 

que _ela)?~r~n un plan de servicio soC:i~-r-e·dU<:;'~tí~·o-\i:~-nd·ti-~~'i-~~~-~~-tm;riOS 

partici·parán como asesores y además a·Qti~11ás -'~-~~,~~·~~:y{~/~~~bi¡~~~l~~ 
'de vigilar la continuidad de este plan._ (88) 

Menciona también que los planes de estudlo profesionales, 

autorizados por la Secretaria de Educación ~ública, comprenderan 

las actividades ~e promoción y asesoria de educación general básica 

para adultos como forma de prestar el servicio socia1. 

Este acuerda se debe entender como un apoyo que se pretendía 

dar a la campaña de alfabetización que en ese entonces se llevaba 

a cabo en nuestro país. 

(88) Diario Oficial de la Federación, 21 de enero de 1976 
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D) Acuerdo de creación de la Comisión Cc..iu1 Jlua<lora c.lel Servicio 

Social de Estudiantes de las Instituciones de Educación Superj.or. 

Dentro de1 Reglamento para la prestación del Servicio Social 

de 1os estudiantes de las Instituciones de Educación Superior 

en 1a Rep~blica Mexicana, se contempla.la creación de COSSIES. 

Este reglamento fué publicado el 30 de marzo de 1981. En 

el se estipula que ésta Co~isión estara integrada por los ·titulares 

de 1as Secretarías de Programación y Presupuesto quien la presidirá 

y de Educación Pública y por otros seis miembros designados por 

mitad, por cada una de éstas Sécretarías. (89) 

Las funciones que .le asignan son las siguientes: 

- elaborar y actualizar el Plan Global de1 Servicio Social. 

elaborar y fromover programas de servicio social integral 

que se relacionen prioritariamente con las necesidades 

(89) Diario Oficial de la Federación de1 30 de marzo de 1981 
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más vigentes del país. 

considerar las po1Ítlcas del servicio social v.inculadas. 

con las acciones del ·sector públicp. 

estudiantes 

Nacional de 

expedir las 

diantes en el 

(90) Ibídem 



CAPITULOVI 

E\Ul.CT°" tEL SERVICIO sx:IAL rN lll U.N.A.M. 

Ehnmerar y apuntar el. desarrollo del servicio ooc:ial en nuestra Universidad, 

revíst:e una probleuBtica denesiado considerable ya que 1a nula infomec:ián y el 

hemetisto con que se DE!Ilejan ciertos asuntos, e.aunado a la escasa infornnci.ón que 

al respecto existe, auoonta nu:ho la dif:ícil tarea de dar a luz eSt:e capitulo. 

Ante esta situación ne puse en contacto directo con el perso'nal. que labora en la 

OJnis:l.ón Coordinadora del Servicio Social, principalnente con aquel que tiene algtmOS 

años de colaborar en esa dependencia. 

D.spues de algunas platicas, · tuve acceso a cierta inforna:::ión que juega 

un papel fundarental en la elaboración de este capitulo, adaiás, =occ:f. los JUDbres 

de algunos funcionarios que fueren los titulares de esa oficina. 

O:llX> ya dejé aootado con anterioridad, el serv:ic:io social dentro de nuestra 

lb:iversidad tiene sus inici.~ en el año de 1936, poster:i.onrente tuvieron que trnnsc:u-
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rrir casi 40 años ¡:ara que esta nctividad tuviese LD'l órgano rector qUí:! se encargára 

de regular y orientar adecuadarn?ntc esta función. (91) 

No obstante, durdflte eJ trctJ1.SCUrS0 de estos años. se efectuaren algunas 

acciones esporádicas sobre la rmteria de tal fon:a que sirvieron de base y sostén, 

¡ara que en lD1 futúro se consolidara t.m aecanism quE!, a nés de ser "eficaz, pernti..tie-

ra :irnpuLsar y hacer avanzar esta labor. 

No es sino has:a el 15 de nayo de 1973, cuando el. entorx:es Rector de la 

!NAM, Dr. Qrillenm Sober6n Acevedo, rrediante un acuerdo, crea la O:misión Coordina­

dora del Servicio Scx:ial, m:ism que vendría a substituir a la '."ltigua Di.re::cién 

General. de Or:ientacié:n y Servicios Sociales. 

Fn éste acuerdo quedo establecido que la G:r.:isión es dirigida por un Coordi­

nador Ejecutivo mism que acordará directa!Ente ccn el Secretario de Rectoría. 

Fn el. art::ícu1o 85 del Reglanento ele la Ley Reglarentaria del articulo So. 

iliistitu::ia>al, se establece qi..= el servicio social de los estudiantes quedará al 

cuidado y respaisabilidad de las escuelas ele enseñanza profesional. (92) 

Al c.cnfiarseles a las Instituciones F.clocativas el control del. trabajo reali-

(91) Valentin l'blina P.iñeiro, ".40 Años del Servicio Social Universitario·; .IJNAM.1979. 

(92) Refornas al Reglarento de la'Ley Reglanentária del artículo So. Cctlstitu::ia1al, 

Diario Oficial de la Federaci6n del 8 de mayo de 1975. 
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zado por sus estudiantes en interés de la sociedad y del Estado, conjunt:arente se 

les transfirió una serie de responsabilidades. 

Cam no se les _9'ñal.o a las escuelas de en9eñanza profesional un esquem 

definido ¡ara el control del servicio social., librerente . diseñaron la estructura 

del organ:i.sJD enc:arg¡>do de esta tarea. 

Fn el articulo 3o. del Estatuto General ·de. nuestra Universidad, se define 

el propósito de ésta; " .•• estar integrarente al servic:i.o del país y de la htmmidad, 

de acuerdo con un sentido ético y de servicio social, superando cualquier interés 

individual". (93) 

Ese misro Estatuto (artículo So.) precisa que la lhiversidad otorgará el 

grado e citulo corres¡:ondiente a las personas que habieñdo cmcluido loo cicloo =-­
rrespoodientes, reunan adaras, las condiciones que fijen lo.s reglaJEntos respectivos. 

En los reglarentos e instructivos de las Instituc:i<nes que realizan la func­

ci6n docente de la Universidad, se cont:anpla la obligación de loo estudiantes de. 

prestar servicio oocial can:> parte de los planes de estudio y requisito indispensable 

para que se otorge un titulo. 

(93) Estatuto General de la Universidad Nacional Aút:onam de ~ca, aprobado por el 

Cbn.sejo Universitario en las sesiones de loo días 12,14,16,19,21,23,26 de fe~ 

ro al 9 de na= de 1945. 
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Concretaren te en lo que al servicio social se refiere, el ReglarrEJlto General 

de Estuc:Hos Técnicos y Profesiana.les de la UNAM, prevea en su art.ículo So. que se 

otorgará titulo profesional a quienes hallan cubierto un det:emti.nado ruírero de 

crédit:.as despues del bachillerato, conforne al plan de estudio =rresrx:n:Uente, 

y hallan cunplido con las daiá.s requisitos que establece dicho Reglarent:.o. (94) 

El servicio social no se coosidera = crédito, conforne a lo que caro 

tal establece el articulo 15 del citado ordenamiento, por lo que debe considerársele 

dentro del rmn:o de los otros requisitos establecidos para obtener un título. 

Tuoría y práctica caro suele ocurtir, no fueron de la nano, y el control 

del servicio social, se le escapo a los encargados de supervisarlo. Por esto naci6 

la O:misión Coordinadora del Servicio Social cuyo objetivo general es: " .•• contribuir 

con las Facultades, Es::uelas e Institutos de la IJN,\M, así caro con las Instituciones 

de Enseñanza Superior, en el desarrollo de prograaas de servicio scci.al que; benefi­

cien a la sociedad, Instituciones Públicas y = unidad universitaria, ubicando 

a la cawnidad estudiantil. dentro de la problenética social y sus posibles solucio­

res". (95) 

Tenaros que en sus inicios, La O::mi.sión Coordinadora res¡B].daba una publica­

ción intitulada; "Servicio Social Integral.", al referirse' a los antecedentes del 

(94) Reglamento Gen>ral de Fstudios T"ecnicos y profesionales aprobado por el CJ:insejo 

Universitario el 15 de diciembre de 1967 

('?5) Folleto ''Servicio Social Integral", O:misión Coord:iJiadora del Servicio Social 

Integral, Secret:.arla de la R=toría, IJNA'l 1976. 
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servicio social de estudiantes, se subrayo su eficacia can:> instruIEnto educativo 

y sus bondades caro rmdio para cunplir con la finalidad de la extensi6n universit:ar:ia 

se reconocia que, con escasa exc.e¡x::i.aies, el servicio soc:ia1 universitario resul.t.aba. 

restringi.do e insuficiente en sus logros, cuando no ineficaz y de nero t:ránite. 

Ehtre las causas de e.st:.as deficiencias se rrenc:ionaron l.as siguientes; au9en­

cia de criterios preciso.s y definidos respecto a las fornas y caracterlsLicas de 

la prestación del servicio social tanto en los universitarios caro fuera de 1a Uni­

versidad; la falta de una organización y coon:liilacicSn al respecto en IIl.lChas Faculta­

des y Escuelas y para el conjunto de la Universidad; 1a no institucianalizacién 

del servicio social de pasantes en el Sector Público, con 1a excepcién relativa 

al campo de la salud y a1 ;Je los neestros nornalistas; 1a in.suficiente conci"'1Cia 

de la importancia social y educativa de la prestación por ¡:arte de los est:uiiantes 

y autoridades de rruchas Facultades y Escuelas. (96) 

Sería injusto desconocer la bondad de los objetivos fundam2ntales que persi­

gue este organism Coordinador, es desalentador no obstante, que todavia no cr:i.stali­

ce las sustanciales retornas que se esperaban con su creaci6n. 

FB en abril de 1973, cuarno la O::mLs:ién Coordinadora del Servicio Social, 

inicia sus prineras actividades orientadas hacia la apertura de canales adec:uados, 

(Q6) ibidel!I. 



1 1 R. 

que pernritirÍan a los estudiantes vincularse c;on las Institu::ioncs ]dóneas ¡:ara 

que participarán efectivarente en la solución de alE,'lJilOS pmblams de: la c.arímidad, 

logrando apoyo estatal para la prestación del serv]cio social. 

El servicio social. universitario se org¡mizá en tomo a t:reS elanentos funda­

mentales; 

- la programoci6n en función de obje,tivos y necesidades caicretas 

- integración de grupus multidisciplinarios prev:iarente ca¡:aci tados 

- evaluación del trabajo realizado (97) 

El servll:io se org¡onizó en brigadas multidi.sciplinarias e interinstituciooa­

les, es decir, con estudiantes y pasantes de diversas disciplinas y diferentes Insti­

tt.x::i.ones educativas. con prograras específicos ap:>yados en la rmyoria de los casos 

por Instituciones de Servicio Público. 

Los prograras se orientaren fundamaitalmente hacia las árees de mejoramiento 

de la salud, incnmento de la educación, fort:alecimiento de la organizaci.Ón social 

y mejoraniento de las actividades de producción en las canmidades. 

O:n objeto de reforzar las actividades de la O:mis:ión en este período, se 

(97) Informe de 8 años de la Ccrnisión O:x>rdinadora del Servicio Social, 198J. 
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llevaron a cabo estudios acerca de las características de la legislación de cada 

plantel al respecto; la legislación universitaria en torno al servicio social de 

las E'scue1as de E'nsei\anza Superior inco!1Xlrddas; elaboración de un anteproyecto 

de servicio social universitario. 

Se publicarán los primeros seis l1IÍieros de la gaceta " IrÍt:egrac::iÓn " que 

era el 6q>;nio infomativo de la O:m:isión. 

Caro ya lo nenctoné, la participocién de grupos y brigadas nultidis::iplina­

rias fué de capital importancia ya que durante dos años la particip3Ción de estas 

brigadas ascendió a 1Cl38 prestadore;¡ en 640 carunidades y 2073 prestadores en 423 

carunidades cubriendo aprox:inEdarente l' 928, 684 habitantes. (98) 

Fn 1974, la CcrnisiÓn present6 a los Delegados del. Departarento del Distrito 

Federal la ponencia titulada: " La Ciudad de Wox:i.co y el Servicio Social, la Brigada 

f'Ultidisc:iplinaria en la carunidad de los Ajuscas y la Brigada l'Ultidisc:iplinaria 

en la carunidad de Peritas •• 

Tanbién en la Facultad de Contaduria y Adilrlnist:raci se SJStent6 la siguien-­

conferenc:ia: " El pasante "."lD praIDtor del desarroll.o eccn5mico y social y las 

relaciones púhlicas en la pran:x::iÓn ". 

(98) ibidan 
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ln Ccrni.sión pramvió oc.ti varicnt.e el servicio scx:ial caro factor coorlyuvante 

al desarrollo de las c..urunidades rrás nec.~s i V.lilas, regionali2anrl<J el servicio scc.i.al 

dentro de las dies zonas en que e:staba dividido el prls, en c:onsec:u=ncia se planificó 

el servicio social en coordinac.iÓn con FacuJ tades y fsc:ue1as de la UNAM, invitandosc 

a Iru.tituciones de &lucación Superior, escuelas incorporadas ·y Universidades de 

provincia a participar en seminarios sobre temas de organización y rea1:izac:i.ón del 

servicio soc:::.i.a1. a nivel nacional. 

re esta forna, las actividades reelizad~S eri,i>~ ~por los~ 

tes en servicio social se distrib..lyerai d;, la siguiente nenerá; 

- Investigacién 

- Salud y bienestar s:x:.ial 

- Educación 

- Actividades productivas 

31%. 

31% 

16% 

En ese año, la Ccm:is:ién :inscribió a un total de 2035 alumos en programas 

nllttidi.scplinarios y en el transcurso del misID asesoro a ffE estudIBntes en cursos 

de capacit:acién ¡:era el seryicio social, desarrollo 11 brigadas irult:id:isc:plinar 

para prograrras del Sector Público, en especial ¡:era el sector educativo que al:arcó 
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28 Instituciones. (99) 

Todas estas actividades se realiz.aron bajo el Ol3Ildo . del Ingeniero Gerarclo 

L. llirant:es Aguilar miSIÓ que fué e1 primer Giorclinador que tuvo la Cc:misión, cuyo 

per.iÓdO t:erniin6 en na<"Z.O de 1975. 

Q:n base en la experieocia obtenida en sus dos primeros años de labores, 

la O:misión realizó en 1975 una evaluacián robre los aspectos nás significativos 

del servicio social; es decir, su fundarent:aciÓn }uridica--admini.strti va-educacional., 

reafinmndose la necesidad de considerar y aprol:or el Reglalent:o General de Servicio 

Social en la LINAM, por lo tant:o en 1975 se realizarán estudios y trabajos generales 

respect:o a la reglarentación del serv.icio social , asi caro est:udios específicos 

avocados a nejorar la supervisión y evaluación de los prograias y guías para uso 

de los pasant:es en servicio social y se reali.:zo el pr:iJrer Ant:eproyecto de Reglarento 

General ¡:ani el Servicio Social en la UNAM. 

turant:e ese año, la Ccrnisión participó en eventos cmo el lI Congreso Nacio­

nal de Pasant:es de t-n1:icina e Internos de Postgrado, celebrado en Chxt:epec ~brelos; 

asimiam, organ:íz.Ó 5 reuniones ccn los ccmisic:nádos del servicio social de las <ti.fe-

rentes Facultades y Escuelas de la UNAM, participando en Sf!!Iinatios y nesas redon­

das. (100) 

(99) ibídem 

(100) ibidem 
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F.st:e segundo periodo de la Cr.rniEión se des1rrollo de narzo de 1975 a febrero 

de 1976, <stando al frente la Dra. Guadalupe Salcedo Pat:iño. 

I:b Jrur7..o de 1976 a febrero tl" 1977, la Coordinación Ejecutiva la ocupó el 

Dr. E:luanlo !.opéz Bet:ancourt:, durante ese periodo se d:i.scutió y Einvi.ó-al Cbn:sejo 

lhlvcrsitario el proyecto definitivo de Reglarronto General del Serricfo'. Soéial. 'l.hi-

vcrsitario, misro que fué devuelto para su reelaboraciÓn. 

Se realizaron arlarás diversos estudios que abarcaron los siguientes taras: 

antecedentes hi.st:oricos del servicio social en 1-Éxi=, proyecto de organización 

del servicio social en escuelas incorporadas a la UNA'!, c:aracteríSticas del servicio 

social. en cada una de las Facultades y Fsc:uelas de la UNAM, la posibilidad de inte-

grar el servicio social a cada uno de los planes y prograrras de est_udio de las F'acul-

tades de Psicología y Ciencias Políticas y Sociales. 

Asim:isro, se elaboraron diversos trabajos entre los cuales están el Inforne 

sobre criterios y sist.ams utilizados para el aprovechani.ento del servicio soc:ial. 

en el Sector Públi= y Elnpresas I:es:ent:ralizadas. 

En este periodo se efectuó una praroción tanto externa · cam ·. :int.érna · de ·· 10 

que es el servicio social; en lo externo se reali=ron 150 erit:reVistas ·con· 43 fun-
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ciJ:n3rios de Secretarias de Estado y Gobiernos de lccs Estados. así curo autoridades 

m.micipales, organisros centralizados, descentra.1..i..z3jos y empres:i.s paroestat:a.les, 

trayendo todo esto la implant:ac:i.Ón de 15 prograrras ::ultidi.sci plinarios :integrados 

en el área rural, url:arx> y sub-ur!Eno. ( 101) 

Eh lo interno, la Cani.sión publicó 39 t:ríF<:io:>s de carácter infamativo 

sobre prc>gr3llES ya establee.idos o de sensib:ilación. ta:i>ién se efectuaron reuniones 

con los respcnsables del sezvicio social en cllieren= Facul.tades y F.9cuela.s de 

la LNAM, así c.am reuniones con estudiantes. Tanb:ifu se proporci.onÓ 

a 2535 estudiantes interesados en el registro del sen-icio social. 

infornecián 

Se organ:izaral prograrm.s ccn el Sector Público ¡:articipando algunas Institu­

cicnes teniendo entre estas a: Fideiccmiso Nezahu.:il=yotl, Infonavit y la Cruz Roja 

~. otorgandose ademis asesoría· a aquellas :!_r;stituciones que ¡:articipahm 

en algunos programs IIl.lltidisciplinarios. 

Se elaboraron 2 folletos infornati vos para !"eUflicnes ccn los directores 

y fundalarlos de la &cuela Naci.ona1 Preparatoria y un folleto informativo que 

se editó con el titulo "Servicio Social Integral". (102) 

te febrero de 1977 a febrero de 1978, el Ll.c:enc:iajo Fransisco J. Bracaoontes 

(101) ibidan 

(1C2.: ib:i.dan 
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estuvo al frente de la Ccmisión. 

En esta etapa se continuo el contacto con el Sector Público, se establecieron 

15 program.s rrultidisc:ipl:inar:ios de tipo rural," urbano y sub-urbano; intemaJalte 

la Ce.misión enpe?..O a establecer relación directa con los respqnsables del servicio 

soc:ial. de la Universidad, se proporciono infonmción a 3150 al.umos sobre el regis­

tro, d~ollo y certificación del servid.o social. empezandose a trabajar en la 

elaboración de un segundo Anteproyecto de Reglaoento General. de Servicio Social. 

Universitario. Se realizaron rranuales de campo para el aprovechamiento e industr:i.al.i­

zación de los recursos naturales. (103) 

la siguiente eta¡:a corrio de febrero de 1978 a julio de 1979, di.rigiendo 

la Ccraisi.ón el Ingeniero Alfredo l'tlst:ieles. 

Fn esta etapa se elaboraron varios folletos sobre procedimientos admini.stra­

ti vos y jurídicos ¡:ara realizar el serviciJ? soc:ial, se efectuó el prirrer núTEro 

del órgano infonmtivo de la Ccmi.sión en su segunda época. denarri.na:do ''Integraci.Ón'', 

asi = tm prograrm de canputación con objeto de SIStel!Et:izar y controlar la d:ispo­

sición de recurS'.lS ln..m3rx:>s, así c.rno teda c.lare de infomac:ióo sobre servicio s:x:.ial. 

Fn 1979, la Ccrnisión org;uri2Ó las prineras jornadas universitarias sobre 

(103) ibidan 
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servid.o social del 7 al 9 de ==• con el objeto de intercambiar iretodologfa, 

ideas y exper:iencias sobre el servid.o social en la UNA'!. En las resiones re pre.sar-

taron 2.5 ponenc.:ias dictadas p:lr especialistas en la nntei::18, la O:misión publico, 

"lLJ aficJS del Servicio Social Universitario", que relata la historia del servicio 

socia1 en México, su filosofía y la reglarentaci6n jurídica del rnLsm. 

La gaceta Int:egración caro 6rgano infamativo del servicto social publicada 

por la Secretaría de la Rect:orla a través de la U:misi6n, alcanza su~ .. ¡:x;c;;. 

Se plante6 la necesidad de una nás amplia int:egraci6n y coordinaci6n entre 

las dtierentes :lnst:anc:ias que ~ a la realizaci6n d~ sexvicio social. a fin 

de adecuar criterios en cuanto a la fomlllación de los reglarentos que rigen la 

prestación del servicio social con el objeto de lograr un mayor grado de operatividad 

de los rrecanisros administrativos en los puntos relativos a la captación de pasantes, 

su inclusión dentro de los diversos progranas, y el control, supervisión y evaluación 

de sus trabajos, tempéiralidad y calendariz.aci6n. (104) 

fu julio de 1979 a d:i.ciembre de 198:> estuvo al frente de la Ccmisión e;I­

Lic.enciado Mmuel Cabrera Lopéz. IB<lo c¡ue ~ Ejecutivo Federal había otor&ado un 

fuerte impu1.so al seIVicio social creando CIESIES, la O:misi6n reestructuro sus 

actividades y funciones para adecuarse a las disposiciones gubernooeitales. Fn esa 

(104) ibiden 
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época se creó una Secretaria Técnica que coordina.ha a tu:Ios los de¡art.afIE.ntos, obte­

niendose un.a. adecuada ínfracstnx:tura .. 

Se participó en la Tercera Reunión Pl enariB de la Ccmisión G:iordinadora 

del Servicio Social de Fstudiantes de las Instituciooes de Fdocación Superior -

(O:SSIES), en donde se presento Y. aprooo el program general de actividades que 

incluye la coordinación de uri gran míIEro de prograra.s del Sector Público, para 

¡:asantes y estudiantes de las Instituciones de Fducación Superior. 

Con este panoran:a, la O:mi.si6n se vió en la necesidad de realizar tma intensa 

actividad de est:írrulo, apoyo y fortalecimiento de las distintas unidades de servicio 

social en cada Facultad o Escuela de la UNAM, lograndose así una amplia participación 

de todas las dependencias universitarias para la satisfacci6n de la daranda de pasan-

tes para estos prograrras. 

As:imLsmo, se transfonmron los rrecanisros tradicionales de coordinación 

intrauniversitaria, lograndose establecer llÉtodos de operacián cawnes para todas 

las disciplinas, esto trajo COID consecuencia la puesta en práctica de la foil!B 

única de presentación de prestadores del servicio social. 

Se creó el .s:i.sterm universitario de registro de prestadores potenciales 
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de servicio social, :i.niciandose una relac.i6n rrás directa con UESIES. ( 105) 

las siguientes dos etapas de la Ccmisión corrieren de l 9e:J a 1981, estando 

al frente el Dr. Rodolfo Herrero Ricaño, y de 1981 a 1982 con el Dr. Enrique González 

M!:ndez cam Coordinador. 

F\Jé t:an gris la actuaci6n de estos dos funcionarios que ccnsidero no vale 

la pena nenc.iooar alguna actividad, ya que ni en los. archivos de la Coni.si6n existe 

alguna llBIDria o docutEnto que rK>S describa las acciones ratlizada.s en esta época. 

No fué sino hasta la llegada del Ingeniero Leopoldo Silva Git:iérrez a la 

O:misi6n, de narzo de 1983 a enero de 1985, cuando l.a ·Cl:x>rdinadora realm=nte tuvo 

el auge que de ella se esperaba real:i=ndo acciones que en verdad dignificaron a 

esta actividad. 

Aprovechando e1 anplio apoyo que el Gobierno Federal otorgó a ésta función, 

se proyecto hac:ía alturas insospechadas, :impla¡entando9e tm sin fin de progranas 

tanto unidisc::iplinarios = nult::id:i.s::iplinar:i.os. 

Fs en esta eta¡:a cuando reslnente 1a Cl:mi.sión ;,.. convierte en tm órgano 

rector del servicio social dentro de nuestra lhiversidad, se intensificaron las 

(105) ibidan 



relaciones y el aceramiento con los resp:::insablf'JS del servicio sr..JC ial cit:!' cada Facul­

lad y Ec::;cuela, efectlli::1Ildosc en est:.e peri&.lrJ aprox:irrru.lanente 10 rc..~ones enLre la 

Carrisión y éstos, arén de wi sin fin de o:municaciones, pláticas y entrev:istas, 

todo can la idea de unificar criterios y lograr un c:cn:enso en lo que se refiere 

a la práctica del servicio s::idal en la UNAM. 

Eh esta etapa, se fortalecen los nexos e.en las llni versidades de · provincia 

al orgarti2ar la Ccmisión algunos talleres en las Universidades de Baja- C'aliforilia'. 

Sur, ~. ~brelos entre otras. 

Se inicia carunicaCión directa con los encargados del servicio scx::ial · de 

las dependencias del Sector Público y Socia1. 

Se consigue tm núrero considerable de becas para que los alumos real:i7..en 

su servicio social y se ofrece una anplia 8'IJB de programs en donde los alumos 

podían encentrar 1IBterial suficiente para cunplir con este requisito. 

Se establece la mxlalidad de programs a desarrollarse en provincia, princ:i­

pelnEnte en aquellas zaias donde la población requería de ayuda cax:reta e inoodiata" 

Un aspecto nuy interesaante lo representa el hecho de iniciar, a mis de 

una reest:ructuración a forno de la Cani.sión, una revisión tanto de la ~lacién 
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que regula al servicio social, can:i L.1 problerát.ica udrninistrativa que gira en tolilO 

a esta funciOO. Esto trajo c.c.nv ccnsecuerx::.:iD que se femaran dos cani~ encargados, .. 

uno de revisar la problenátic:a adm:inist:r..iti va del servicio soc:ial, el segundo se 

cli6 a la tarea de diseñar wi Anteproyecto de Reglarento Gonera1 de Servicio Soc:La1 

¡nra · n~tra l.hi Vt!'rsidad. 

los resultados del trabajo desanpeñado por estas dos ccmités fueron extraor­

dinarialEltte sati.sfac:torios, y quedan pera la ltist:or:ia ya que gracias a éstos, el 

servicio scx:i.al cuenta con bases s61idas con una plataforna amplia para elevarse 

a grandes alturas aWl<Jue todo esto se encuentre desaprovechado. 

lha de las tareas que se propuso esta admin:istraci6n, fue la de rea1:izar 

una can¡:eña publ:ic.it:aria m.JY intensa, de tal fornB que el allJJTID se enteraraje la 

necesidad vital que tiene de realizar su servicio s:x:ial . . 

Fsta can¡aña cubri6 casi to:los los rralios de canmicación, incluso se elaboro 

un audiovisual con el que se no ti val:a y concienti&Jba al alumo. 

lha de las nodalidades que se imple!l1'tlt6 fué la de que, a inst:a!das de 

la Ccmi.sión, se org¡anizáran saTEn>S de servicio soc:ia1 en las Facultades y Fscue1as, 

aquí los alumas podían conocer directarente cuales eran las 11Ejores propuestas 
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que t.enian ¡;ara reali?....ar su rervi.cio s:icial, ade'lÉ.s de una rroti vaciOO nuy grande 

al caxx:er la expc!riencja de <.>tros alURlOS y de los res¡x.;nsables ele los progrmes, 

así cam de algunas autoridades que dirigían el servicio social. 

Para t:erm:i.nar con esta adm:i.nistracién, es :importante rrencl.onar que realrrente 

procuró la . superac.:ién y el avance del servicio social, consol.idánlolo en reses rruy 

finres y oolidas, creando una plataforma que nunca había tenido y que desgraciadanal­

te en la actualidad se desaprovecha, cayendo por la borda la op:>rtunidad que se 

presentaba para que la Universidad, a través del servicio social, realnente coadyuve 

a J.a soluci.ón de algunos problSIBS de los nu::hos que tiene el país. (la'>) 

O:in el relevo de autoridades universitarias, se realizaron algunos canbios 

en el área. El lb:tor Rafael Valdés González taró posesión caro Coordinador Ejecutivo 

en enero de 1985, a un poco m'.is de un año del inicio de su gestión las actividades 

reel izadas dentro de esta ft.mción, se encuadran en la idea de superar lo hecho hasta 

ahora en esta área, así caro 1TB11teoer la estructura que la CanLsi.6n tenía. 

Es importante IIEllCionar que en 1985, fué apfobado el Reglarento General 

del Servicio Social para nuestra Univers:l.dad, así cam la realizacién de reuni.ones 

ccn el Sector Públ:i.co y &tia1 para organ:izar la presta::iÓn del servicio ax.ial. 

en estas dependencias. 

(la'>) Infame globa1 de acQ.vidades del per.i.odo 1983-1985, Cani.s:ioo Coordinadora 

del Servicio Social, UNAM. : 
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Respecto a la evolucién que ro tenido el servicio social dentro de las Facul­

tades y E.scuelas de la lJNAM, resulta nuy dificil conseguir alguna :infamación, ya 

que no existe una ITE!!Dr:ia y un arclti.vo que nos permita ubicar con exactitud estos 

datos. 

O:nD ya es del dcm:inio público, la Facultad de Medicina es la pia>era dentro 

del ánbito universitario ai organizar ésta actividad, incluso todo el servicio soc:ia1. 

universitario descansa y se encuentra :in.spirado en la labor que realizan los ¡:esantes 

de 1-Wic:ina. 

Otras Facultades que tienen. tiempo realizando actividades de servicio social 

sen; Arquitectura, Q.úm:ica, 1-B!ictna Veterinaria y Z<>otecnia, Ingen:i.eria, Ciencias 

Polítieas y Sociales, n.recho, Filosofia y Letzas. 

No es sino a ncdiados de la década de los 70s. cuando la nayoria de las 

Facultades y Escuelas, incluyendo aquellas que fueran creadas en esa época, contaron 

con un Reglarrento de Servicio Social. 

El ú1t:ürn avance que registró esta ab:ividad se realizó en 1985, c:Wndo 

fueron diseñados y aprotrul~ los nenuales de org¡¡m:izacián ·y proc:ed:imientos de servi­

cio oocia1 de cada Facultad y E9c:uela. 
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Pl<OBUMl\TICA QJE GIRA EN 'lUlN'J A l.A ffiESTACIO>I DEL ~CIU SXIAL 

Toda actividad que el. ser lumaoo realiza, produce ciertas ci=unst:arcias 

que oo penniten que la;; resultada;; ¡ilimeados :inic:ialnette se obtengan, o bién, la 

reeflización de cualquier evento se desarrolla en fome anomal sin permitir un ade­

cuado ampl:imiento en las rretas. 

El se.vicio social, caw actividad hurena, no podía ~ al niirgen y ser 

la excepción a la regla, coo la experiencia obtenida durante el tianpo que estuve 

ligado a ésta actividad y ciespues de 01!)' recojer diversos carentarios. dacas, criti­

cas, etc.. puedo decir que ésta actividad humna es tma de las que presenta IIByor 

problan3tica por el. gran alud de necesidades, intereses, facetas y circunst:arx::! 

que le rodean. 

Tratar de descubrir y m3s aún, ubicar acle::uadmente estos problaras sin 

caer en el. aiaril.l.isro, resulta todo un paquete, esto BlJIEflta si se tme en cuenta 

que e>eisten diversos criterios que :imposibilitan detemtinar y clasificar s:ist:enatica-
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rrente aquellas circun.stanc:ias e impedimentos que evitan la realización nítida y 

sin nancha del servicio social. 

Para desarrollar el presente capítulo ubicare en dós grandes a¡:ert.ados a 

la problenática que gira ·en torno al servicio social; el pcimero de estos son aque­

llos aspectos nornativos que resultan de una deficiente interpretación de la ley. 

El segundo apartado de éste capítulo son aspectos operativos que surgen 

del ejercicio diario del servicio social., es :in)port:ante llBlC:ionar que todos y cada 

uno de los problaras que se abordarán, no presenta tm orderaniento jerárquico ni 

preferencial. ( 107) 

Eh pr:iner lugar tenan:>s el problam de la retribuc:ién, al hacer tm análisis 

del fundaisrt:o Constitucional. roonc:iala · que debe existir retribución, excepto en 

aquellas casos que la ley establece. (1C6) 

El Reglaoonto de la Ley Reglanaltaria del So. Constitucional efectivaIErlte 

habla de excepciones pero la ley no, ésta inclusive, hablando de estudiantes, llEOCio-

(107) M3roria de la Reunién NaciC<lal de Servicio Social de las lktiversidades e Insti­

tucicncs de Educación Su~or,Taluca,t-fuc:i.co,l<BJ. 

(103) Flori.s ltlrgadant GuilJ.erno, "Aspectos Juríclicos del Servicio Soc:ial", UNAM, 198) 
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ley , de rmnera que la apertura hacia el servicio no rem.znerado que encontraTJ:lS 

en el Regl..atento qui.zas, forna.lncnte no vale, pero esto no debe representar rrayor 

problena, se debe ser realista y flexible y buscar la excelencia acadáiñca en la 

prestación del servicio 9'lCia1. 

Segundo problerm: temporalidad, la 1ey señala un minino de 6 rreses y un 

náxi= de 2 años, no habla en términ:> de horas, ocasionando esto una gran confusión 

ya que, en el caso de aquel.las Facultades que autorizan a sus alumas a acreditar 

su servicio soc:ia1 cam ayudantes de profesor, al hacer un recuento de horas efecti­

vas de prestación del rervicio, t:endrem::>S que estos alumos apenas si alcanzan 

a cubr:ir 13'.> hoo:as. (100) 

Para evit:ar esta sit:uacién el reci.en aprobado Reg:!aielto General de Servicio 

Social fija en 4ffi horas el rrá.nino que los alumos deben cubrir haciendose obligato­

rio que en las cartas de t:enni.nacioón re especci.fíque el núiero de horas para que 

en un futuro el alllmO no tenga ningún problam durante el proceso de titulac:iOO. 

Tercer probl.am: situaci.6n de los anpleados federales, a este respecto, 

el ~ 91 del ~to de la Ley de Profesiones di.ce: los estudiantes 

y profesionistas trabajadores de la Federación y del Gobierno del. Distrito Federal. 

no estarán obligados a prestar n:lngÚn servicio social. distinto del desanpeñ:> de 

( 100) ib.idan 
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na que la retribucién. debe ser dcc...u1 osa, si se trata de tma ac.ti vi.dad que absorva 

todo su tiempo. 

En la práctica sucede que el all.llilO, cuando entreg,. w carta de termin3c:iiin 

expedida por la Institucién Patrcx::i.n3dora, se nax:iona que el aluin:> al realizar 

su servicio soc:ia1 lo efect:u6 si percibir ninguna remuneracién, no obstante esto 

al platicar con el alu:in:> nos encontraros que realrrente si recibid" alguna ayuda 

ec.ooán1ca y si en la nax:icxeda carta se especifi¡::a que no recibió ninguna ayuda 

es porque la idea general que se tiene respe::to e esta actividad es de que se debe 

realizar en forne gratuita sin recibir ningÚn apoyo ecooómico y se tare que no valga 

la constancia si se mernci.cI1a una' cont:raprest:ac::ién. Fsto ha =eado confusión acerca 

de que si el servicio soc:ia1 debe ser o no rarunerado y en este aspecto se debe 

ser nuy flexible. 

S.~da el caso de que algunos programs sen renunerados y no aportan ninguna 

enseñanza al alurno, cont:rariatente a lo que sucede con otros prog.rams que no son 

rawnerados, pero proporcicna la oportunidad de realizar un servicio bién organi2ado 

proporc:ial8ndo grardes enseñanzas y ~ al alumo que de ninguna mmera· 

se pueden valorar pecuniaria!elte: 

Con esto tenem:>s que el Reglarento no debe ir en contza de lo que dice la 
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sus funciooes. El que presten volunt:ariarrente dará lugar a que se haga la anotaciÓn 

respa::tiva en su hoja de servicios •.• " (110) 

Es decir, n:ingÚn servicio 9Jci.al distinto de lo que estan haciendo en otras 

¡:a.labras, se considera lo que están hacien:lo ccm> servicio social. 

Ante esta situoc:i.Óo, surgen algunas preguntaS: 

lQJé va ª.J!IS"I" con la regla que establece la limit.ante en cuánto al tíaq>o 

para prestar su servicio social ,mínin:o 6 Deses y uáxím:> 2 añ:>s?. lE>d.ste el riesgo 

de . que las constarx:::ias expedidas cal una antigUedad 1myor de 2 años sean rechazadas 

~ el límite nÉ><:inD es de 2 años?. 

CboD ya quedo mencionado, el servicio 9Jci.al debe prestarse en beneficio 

de la sxiedad, resulta pues injusto que un alinno por el simple hech:> de traoojar 

para el Gobierno Federal se anpare en éste artículo y evite la realización de este 

servicio. 

D!ntro de nuest:nl Universidad se ha implantado urB saluclOO a este problem, 

consiste en que si el aluino pretende cobijarse bajo este prec:epw, deberá reportar 

en forl?B mensual, durante t:odQ un año, que subsiste la relaci.ón laboral cal el Gob­

ierno Federal, a travé'!!e la presentac:iál de la constancia de cobro respectiva, 

(110) Regl.enento de la Ley Reglaientaria del artículo 5o. Constitucional, D:i.arlo 

Oficial de la Federación del .S de rmyo de 1975. 
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mista que hara prueba plena de que el. almno se encuentra laborando ¡:ara el Sector 

Público. 

Esta situación ha provocado que el a1U1I10 abandone la idee de la excex::ión 

del seIVicio social y decida realizar éste, ya que en un lapso de 6 oeses podrá 

ac::reditarlo. y si. decide la excención, t<ndrá que esperar todo un año para acreditar­

lo. 

El probleae que abordaws, t:ami.én trae cano calSeCUellcia la figura del 

fraude ya que se da el. caso de .sol.ic:i.t:ar a lUl aJlÍ80 de la fanilia le extienda 

una carta de haber relizado su servicio social """ él, en ':""' depemencia ofici.al 

y el. aluino retxotrae los efectos de éste docUIEnto y de ésta forma pretende acredi-

tar su servicio scx:ial. 

ClJarto problena: neest:ria y doctorado, aquí en realidad no debe haber nayor 

problam, sin erli>argo esto oo se cunp1e a pesar de que el. servicio _sx:ial está 

prev:ist:o, no sólo para estudiantes sino t:anbién pera profes:ion:ist:as. y las que están 

en las Illv:ls:iaies de Fstudics Superiores. por definición ya se.-. profesiroales; y 

=tales. rada año deben colaborar en.alguna tarea c:awnitaria. A este.respecto. 

la Ley de Profesiones es- 1DJY clara, de nenera que los" profes:ionistas que realizan 

Fst:udios Superiores deberán tamr en serio, aquel deber legal (que hasta hoy se 
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conc;idera letra rwerta), d~ prest.ar cadéJ año un servicio catunitario y hacer lD1 

reporte respecti YO. (111) 

Esto puede generar que l"5 autoridádes respectivas caui.enz.en a cootrolar 

el servicio social: de todos 1os profesionales, en fome anual. 

Q.Iinto problata: dispersión legal, éste es un problema II1lY grande que ha 

impedido la rff!lizaciát eficiente del servicio social., la legislación en ésta neteria 

se ve condicionada por eventualidades prgrmáticas y propiarente no se da un orden 

corerente entre todas las di.spos:ici.one existentes. Se da e1 = de que aún el 

servicio soc.ia.l de los estudiantes de las lnstitu::iones de EdUcac:ión Superior se 

ven afectados por disp::siciones secundarias, tenelDS el ejanplo de aquel.la dis¡xis:i­

ción que pretende intro:lucir a los estudiantes a un prograre federal de alfabetiza­

ción, y aquellos que lo realizen podrán substituir con esto el requisito que su 

escuela le .s::>licita para obtener el titulo. (112) 

Aunado a todo ésto, tenalD5 que los reglaae1tos inteinos de las Instit:uciooes 

de El:lucacián Superior no coot.emplan nomas precisas que permitan el establecimiento 

de dep9.rt:arentos centrales especializados en ésta nateria, lo anterior lo podemos 

corroborar con 1os siguientes datos: 

(111) Floris l'hrgadant QrilleITID, "Aspectos Jurídicos del Servicio Social.", l.NAM, 

19E'O. 

(112) llJrand José Antonio,"legislaci6n y Probla!Ét:ica del Servicio Soc:fal.", IJNAl1,IS8J 
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Se tam C01D referencia lo. establecido en la ley de Profesiones del Distrito 

Federal ya que en algunos Estados la mism ley local no había sido expedida. 

!lasta 1975 de 48 Instit:uciones de Ei:lucación Superior del ptls, 35 no t:enian 

dirección o de¡;artanento central de servicio social que determinára la poil­

tica general de la Instit:u::.ión, pero de cllos, 28 si tenian una .ofic:l.na 

central. de registro y docurent:ación que cui;ilia funciones administrativas. 

Eh a> Institucicnes, el servicio social no estaba se¡srado de oficinas ges-e­

rales de plsneeción o serv.ic::ios escalares y en un 25% (12) del tot:al no 

llegpben a tres las~ responsables de ésta acti~. 

Otro dato nuy interesante, que refleja la nagnitud de este problaia, lo 

encontraros en lo que suca:le en loo Estados de la·República hasta 198J. 

re 31 Estados que configuran la República Mexicana, 17 Estados cuentan con 

leyes de profesiones y dentro de ellas un capítulo dedicado al servici.o 

ax:íal.. 

Eh 9, la ley de ~fesiales estatales, no c:c.otiene d:ispos:iciones relativas 

al servicio oocial y 5 ni siquiera han expedido la ley de profesiones. (113) 

(113) Fsp:inoza de los M:nt.eros Juan Gabriel, "Estudio sobre las disposiciones relati­

vas al servicio social contenidas en las leyes de profesiones de los Estados 

~ República", UNAM, 198:>. 
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Oooo se JU'de ver, Ja fol ta de una leg:islDción adecuada rniniroisa su expresión 

de irero t:ránite administrativo '11 servicio S<,cial 

éste al interior de las Instit:uc.iones Educativas. 

Al rmrgen de t:odo est:o, se dan algunos otros problenes que no por haberlas 

dejado al Últ::im:> se pretende m:i.nimis3rlos, entre estos destaCan los siguientes: 

Algunas Institu:ioneS carecen de R.eglarentas sobre servicio social, algunos 

tienen Reg:l.arentas obsoletos, incongxuencia del narco jurídico Inst:ituc.ianal con 

el ·narco jurídico O:ostitucicnal y con la Ley de Profesiones, carencia de una legi.9-

lacién específica sobre senrici.o social CC<1grUe11te con la ú:>y Federal del Trabajo, 

cada Institución tiene su propio concept:o de rerv:icio social. 
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2.- ASPECTOS OPERATIVOS 

La pr.Ob~emát:lca que surge dentro de l.a · opera.tiv'.idad del. 
' .. ,·_ 

servic:lo soéilil.·.-r:·scin de ··una .gr~n vari_~_dad ~améá_~e· que¿repre-

sent:an -; u~;~s~~J.1~ · mtiY •• difíci.1' de ªlll';~ar,''.<>,i~~{~~M?~ ~uE.1,. · 
rel1íi~-;°~~~~~~:~~~:-'-€~:~~·~,:.,!:i~~IYidad n~: ri~~.?:· ~,C!~.-: .. ~;,~µ~:ó-~T~:~ ... ·qt.;e" e11a 

._ <··: ... /;;,_.-"'- .. 
~-_..;_-. >. 

: -~/~·-,. ..,,__,_.-..; ~·.--. -

Dado. el. gran número de prob1emas_-._ que ·apa:r·é~en··en el.· 
,~ •' ">+ -: > -.~· ·i.". 

quehacer secular de ést:a funci6n, s6~;:,·'.~·~N(J{~~:~;~";,·,~i~~~fj;'f 
que. revisten mayor importancia -y .·q_úe, :.-~~-~f~~e-~~.~~-f~:~:~-:~.r~~.'.~~~~t~--

dirigido a las autoridades encarg~d~s?~;'~1t~-::;~~~f il~f~i~~~¡~r~~~~ 
ést:a funci6n. _,.,·' i'P. ._, · .'.c:c'··'.::\\, 

··:.:.;·-.:>:;:-:,· 

Entre l.os principales probl.emss operativos destacan l.os 

siguientes• sin prete°:der jer.arq~i.zarl.os 

a) .~;~--r~~c~~:·'-~:~ ··re-C~rsos humanos. econ6micos y materia 
,. __ . ' ··,: -
-1e"s. p_ara ,l.a operatividad del. servicío socia1. 
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b) falta de información veráz y oportuna pllra la e.la-

e) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

i) 

j) 

boraci6n de programas de servLcio social. 

falta de jerarquizac.:lón de"'" dicho~ programas. 

:::¡:;;~óf ~~:E~.:~: ...... ;.~r .. •.'.r_ •. -.:.[ ... r~ .. ·.:.•.t.i.i! .. i.i.t.í.'.

0

.-, .. tf.'i~~~~ ;¡" .. ·:i:r·~~-~ :~:~~-~-'._· ,,_:., -- ::: _- __ . _ --- - · -
no ,:;,dás {a,; : r ns iÚ~d~i;Ü~~,''a~t~~~~~:~~~h~{su~~rior 
tienen di.~grióst-~c-os·~·---;{~_,;:: ;;;-~tcio· ,·soCial.·~--' -.=-=­

"->'- ~:~;,:~:.'-i:.~ts ~, ~~:{i';--~:: ·;\.,:<_·---

:::.::.::';::;~C~t"'~;~€i!:Tf:lf~~;.:~.;::: -
falta de ~:~~ó{~~::1ii.~~L?r 

~::·-- 7.' ;f·~:i.~~?::'i ;,'.-.~:~::~,:;.,.· ':~:'. .. -
. _,,:_:· !>- ; .. _. 

fal. ta d~: · co_l~~ º-~~~;-~n -_-~,º~ -. ~~-~te"~:~}. i~~- pi-O_~~á~res • 
es tud:lante~ . y._,. ~-~-~~;¡~-~d·~~ -·~~-~·C·~~:lv~~·~::~~!:~~º-(~-- ~~~~~: 

-:-~::..o:..,.'C"·~-.- -=--=~-·~"=------ '-~--,--. '·};_;." 
'-~~--~~'-~:=o:"-.:~~:-," _· ': :; :;~·,. :-:t~· - ,; ,.;...o· ;~)-'.:'f;l.· :,:;~¡~~:~_~:::;);~!i:-'': .. 
·-~--.:'..~"~\'-. ;;•:,A;.nr'' • .. ,:;:•),•, ¡ ' •'> •• - • • " • • 

éXistéR~:p.~Obi~S· ·de ~~:es~;~-~~~-~~,¡~~·'.; :i;~:-~¡.~·;fi6i~:;-
: ~-e~_t;C?:~ :.:':_.--. ;·~ ··::;." 

~ . ·- .. : 

, .. ,,, 

no existe una int:egrac.ión to.tal. entre el. serv~c~o 
...• ,_-::; _ __, .. _ .... 



social y los planes y programas de estudio. 

k) la mayoría de la_s I.nstituciónes carecen de planes 

de investigación en servicio Soci.a1~: · 

_.--·::_,· 

1.) imposibHidad de las Instii:.'..<=i~nes i>ª~<l'p;,'.bporci.!?_ ,· 
---~~··:é:.z.:....::.:~~--L'-.,..co:-· ··o:."--o;:·-

081."-: un. pronóStico -pot'É!ilci.-~1 -de- , pr-e~~~~Cii~S·'~'-"' 

11) exceso de burocracia en 1a:tra~C8ció~_del servi­

cio soc~al, 1o cual impide 'e.l. ·avati-C::C{_y cumplí 

miento del mismo. 

m) falta dÉ!' C:oordina~ión entre iaa· Ínstituciónes de 
. .-~.- ·\"."" . , ' 

Educación._ SUperior. . 

n) problemas con orgaÓismos del Sector Rúblico Fede-

ra.l. en lo que corresponde a la aceptaci6n de los 

prestadores de servicio social y el íncumpl~miento 

a 1os convenios establecidps. 

ñ) a1gunas I~stituciónes están en proceso de desarr.!:!. 

llo de su metodologra del servicio social. 



o) carencia de mecanismos completos de evaluación 

y segllimiento. 

p) eva1uaci6n de 1as necesidades más urgentes de 

la comunidad. auxiliado por dependencias o in~ 

tituciónes que proporcionen datos estadrsti 

cos al. respecto .. 

q) no se cuenta con un mecanismo esp'e<?:Cfico para­

la revisión y evaluación de los programas ofr!:. 

cidos por las dependencias oficiales y por las 

instituci6nes de educación superior. 

r) no se ha realizado una evaluaci6n cuantitati 

va-cua1itativa de la labor realizada por el 

prestador de se~icio social. 

s) ausencia to~al de supervisi6n peri6dica por -

parte de las instituci6nes de educación supe­

rior a 1os prestadores de servicio social. 

t) en los programas de servicio social que se re~ 

1izan en dependencias gubernamentales. y aún -
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en las educativas, los pasantes suelen cumplir 

con funciones ajenas a su desempeño. (114) 

Quiero fina1izar éste capítulo mencionando que. tanto -

la prob1emática normativa como operativa no podrá ser resue1ta 

en su conjunto sin una participaci6n equitativa de 1os eleJDen-

tos instituci.ena1es que hacen posible el servicio &acial. 

Por ello es necesario que al ~r&en de los intentos •e­

coordinación y superación que e1 Gobierno Federal ha venido 

realizando. es conveniente que nuestras casas de estudio ela-

boren opci,nes adecuadas ·al servicio &ocial aca•émice en •~nde 

tanto estudiante y su institución, así como la comunidad y e1 

gobierno 1ogran obtener mutuamente beneficios de ésta activi -

dad. 

Cada Institución Educativa debe desarrollar sus propios-

reglamentos. de tal manera que ésta actividad repercuta en 

beneficio de todos los sectores participantes. con ésto tam 

bi~n se hará necesario considerar el alcance y papel de laa 

of~cinas responsables en cada Instituci6n y reestructurar a 

éstas como oficinas centrales capaces de encausar y e1evar 

el contenido académico de ésta activLdad. 

(114) Memoria de la Reunión Nacional de Servicio Socia·! de las­
Un~versidades e Institutos de Educaci6n Superior, Toluca 
México. 1980. 



146. 

Con ello es fundamcnta1 el incremento presupuesta1 y d!:_ 

sarrol1o de recursos técnicos especializados en el área. 

para evitar hasta donde sea posible la improvisación y desa­

rrollo anárquico del servicio social, 



e o N e L u s I o N E s 

1.- CalD se ha sostenido a lo largo de esta tési.s, es necesario advertir que 

en Méod<x> .el servicio social se rErlujo al. rrundo universi.tar:l.o ·y en este 

- se dió otra l:imitante, ~ al grado de licenc:.iatura. 

2,- Qincebido en sus orige1"s = un macan:isD::> para que los estudiantes aportá­

ran sus cco:x:imient:os en benefíci.o de las cmvn:idades necesitadas, ¡xx:o 

a pxo se he desvirtuado su autentica m!Biát, queda:Dc> constreñido con el 

paso de las años a un simple requisito para obtener Ün título profesional. 

3.- la pugna por adquirir el !OC<lOpolio de la canp;.tenc:i.a para regular su presta­

c:iÓn, propicio una !!Braña de leyes, reglanentos, instructivos y dispos::icia1es 

secundarias, dificultando en alto grado que fuera uniforne en toda la Repú­

bl:ica.. 

4.- Incuest:ialablenente los fines del servicio social merecen los nHyores elo­

gl.oe, ya que permite al almno afianzar, ~ la práctica el caudal. 

de c:onoc:imient:os teóricos adqu:i.r:l.dos en las Instituciones Frlucativas y par 
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otra parte curitribuye a Ja solución de problrna.s colectivos. la v:inc..-ulacif.m 

cu11mülad-<>Setxtla es saludable y altarente provechosu ¡:.ara roafirnar la 

obligaci6n qi..e tafo mexicano guanla con nue;;trn ~-

5.- Cat ba9e en lo anterior seria saludable que en c:aigruencia con el espir:i.tú 

del. art:ículo 3o. de nuestra Constitucioo Polít:ica, que quiere que la educa­

ción caitribuya a la DE_jor corwi vencía tumr>a y estirwle la conv:icciÓn del 

int:erés general de la sociedad, el servicio soc:ial. lo presten, coo las ade­

cuaciones condi:cent:es, no sólo los estudiantes de lic.enci.at:ura sino todos 

aquel.loa que aspiran a obtener cualquier grndo en el si.st:ana educativo nacio­

nal que , canprende los tipos el.enattal, l!Edio y superior, ·en sus nxxlalidades 

escolar y ext:raesco1ar. 

6.- Es decir, que a la ¡ar que el educando va ascendiendo en la eoca1.a educativa, 

de preescolar a doctorado, de niño a adulto, vaya acurul.aD1o en su cultura 

peranal. la convicción f:Une de que junto al interes y dignidad individual, 

debe elevarse el interes y dignidad soc:ial., ya que solo así es posible avan­

zar en el desarrollo ccrn¡artido de nuestro ¡:aí.s. 

7 .- · ColD ya: quado ásent:ado en :esee· i:rabajo, las Inétifuciooes de FdUCaciln Supe­

rior recae la €OOt1De respcnsabilidad de canalizar y dirigir por DEjores 



adoptado una postura de ¡:uerta.s abiertas. lo que culmino con una ed.Lic.ac...iém 

nasificada, a la par se tararon nedidas blandas con los estudiantes, con 

pretensión de facilitarles la soloción de sus deberes escolares en SUTB, 

se amplio la tol.erancia. Ante esta situación de privilegio para los jovenes, 

los estudiantes =ideran que pxo o nada le deben a la soeiedad, que esta 

se encuentra obligada a brindarle serv:icios educativos porque se lo merecen 

se distorsiooa el sentido de res¡xnsébuidad colectiva y cam es obvio, 

el :iJqlacto d:lrecto lo resiente el servieiÓ soc::ial.. 

B.- Re1eg¡>do ya a un segundo ~ el servicio social, con honrosi.sinas exc.ep­

ci.ales m algunas Instituciones Fducativas, se le presta 01.Jy poca at:ención, 

ofrece todavía un carácter eocperinalta1 e :Impera una diversidad de criterios 

respecto a ccno debe propo=ionarse, tampoCO se programn en dichas Institu­

ciones suficientes recursos f~eros. lum3nos y rmteriales para facilitar 

la coordinaci.Ón de los mnerosos estudiantes que obligatoriamente deben 

cunp1:ir con el servicio social. 

9.- Adatás, los controles existentes durante' la fase previa a la autori:zacián' 

de la prestación ~ servicio, asl. cam durante la reelizac<m del miS1D 

san míninDs, lo que da pie a una razonable duda en cuanto a que realmente 
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se haya prestado. Por esto resulta plausible, la callada labor que realizan 

algunos encargados de cootrolar est:e servicio. usando sus cent.actos ~rsr..na­

les con deµendencias del Sector Púhlico y Socia1 ¡:ara incorporar est:uiliante> 

en áreas de trabajo relacionadas con su carrera. Fs importante vincular 

al estudiante con.,!gla actividad afín a su carrera, porque. en nuestro ne:lio, 

el wti.versitario una vez presentado su exámen profesional, ·,,., lanza a ofrecer 

sus servicios a una clientela que confia en que la lkú.versidad respalda, 

al otorgar un titulo, la habilidad o destreza de1 egrerodo de sus aulas, 

para enfrentarse con eficac:ia al. estudio y soluc.:ión de casos ~· 

u::i.- Ante todo ésto t:enelJDS que; si la El:lucaci6n Superior deja. de ser una activi­

dad em:inent:.a!Ente c:ont:enplativa y se canpranete a dar respuesta a las necesi­

dades sociales y a orientar la transfornaciÓn y el desarrollo de la sociedad, 

el servicio social se convierte en el princi¡:al lazo de un:ifu entre el si.ste-­

ne educativo y los diversos rectores e inst:anc::ias sociales. 

11.- Si .con la El:luc:aciÓn Superior se pretende cooperar can las instancias naciona­

les, estatales y regionales en la a:>luc:i.Ón de problenes, sin distorsiooar 

los principios de las Institucicnes de Fducac:i.00 Superior, el servicio so­

c:ial. es inst:ruuento adecuado para garantizar la parti.cipac:iá:i de la carunidad 

aa.démica en los proyectos de at:enciÓn a las urgentes demndas de la pobla-
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ci.00 y el devenir nacional. 

12.- Si la Fduc.ac:ión Superior que exige el. paÍs requiere qe la profunda integra_ 

ci.00 ele la docencia a::n la investigación y la difusión de la cultura, y 

de estas ccn la realidad nacional , el. servicio social. es uno de los cunponen­

t:es necesarios para fcnentar esta integrac:ién y por l.o tanto, debe tener 

un al.to riesgo en la tabla de prioridades de cada Institución. 

13.- Si hay que fornar profesicnistas con creatividad y canpraretidas con la 

innovacién y el canbio 9'lCial., el. servicio social. es fuente de experiencias 

humni:zantes y enriquecedoi:as tanto de 1.os planes ~est:u:iio ccm:> del misID 

estu:li.ante, condición necesaria para lograr el equil.ibrio justo entre los 

ccntenidos de la educ.ac:ión y el uso de medios y procedimientos en la docencia 

y la investigación requerida para garantizar é¡ue ningún aspecto dedicado 

a la fomac:i.00 integral. del .hanbre sea desplazado en el intento de hecer 

de el una persc:aa util. para su sociedad • Es necesario que el servicio 9'lCial. 

sea una a::tividad acadlmka dest:nJctora del in:lividual.ism qie nos aisla 

y ccostruc:tora de hcmbres libres, hernBnados por el deseo de lograr el respe- . 

to y J.a pluralidad :indi.spensabl.e para ~ convivencia dinán:i.ca y soli~, 

capaz de abrir nuevos caminos. 
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14.- Seo debe dar un nuevo enfoque al servicio scx:.ial P3I'Cl conci.liar los intereses 

de las ¡artes que intervienen en el y evitar que legiones de prestadores 

pot:.enciales sean desaprovechados y porque no decirlo dañad.os, ya que viendolo 

bien. la otra cara de la rn::x'M2da del servicio scx.:ial, es· un derecho que tienen 

los estudiantes a· que ,.,, les facilite los eleTEntos ¡:arn perfeccionar en 

práctica sus conocimientos teóricos. Ierecho que por lo general suele pasar 

desapercibido. la platafoma de despegue está inst:rurentada, ojalá el servi­

cici social avanze con la velcx:idad vertiginosa que exigen los tianpos nvder­

nos, y alcanze, en breve, la estatura que.le cbrres¡xrxle, ccno eficaz instru­

llEllto ¡;ara vigorizar el caractcr de los estudiantes, fCJIEJltar la solidaridad 

nacional y contribuir a aninorar el desequilibrio de nuestra sociedad. 
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