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I NTRODUCCTI ON

Ia tésis central que me propongo desarrollar en este trabajo, es un andlisis
de lus antecedentes, definiciones, objetivos, elementos, marco juridico, evoluwedidn

y pmble'ralﬁm que gira en torno a la prestacién del servicio social.

Con csto, se pretende demostrar que el servicio social representa un eficaz
instrumento de apoyo para la solucién de los graves problemas que confronta nuestro

e

pais.

En principio, se puede pensar que lo concerniente a esta etapa ya ha sido
debidarente analizado y discutido en diversos foros y sus resiltados practicos estén
muy lejos del optirmmismo que representa ¢l afirmar que dicha acrividad resulta ser

una panacea de los grandes problemas nacicnales.

Se debe reconccer que el ejercicio de esta actividad, concebida ambicdosamen—
te en sus origenes, ha venido decayendo paulatinamente de manera estrepitosa a sus
niveles mis bajos; ante esto, es necesario que lejos de cruzarse de brazos y ser
meros espectadores, se revisen programs, politicas y decisiones que se generan

entorno a esta actividad, aparte de realizar ajustes congruentes y necesarios de



tal manera que esta funcidn se ejecute con dinAmismo para obtener mejores resultados.

Hoy mas que munca se requiere wgentemente de la participoacién expedita
y amiciosa de todos aquellos individuos que se encuentran en deuda con el pais,
toda vez se encuentra inmerso en la peor crisis de toda su historia, sin ninguna

espectativa de que muy pronto la situacién mejore.

Es hora que se anteponga el interés cola:rl_lvo al interés individual, que
los mexicanos scamos auténticos y dejemos de hacer las cosas a medias o sin gamas,
esa labor de conjunto aunque resulte dificil no es una tarea imposible ya que los
habitantes de nuestro pais han dejado constancia de su solidaridad y apoyo en los

En este contexto, es necesario impulsar el servicio social que deben prestar

no s6lo los estudiantes, sino también los profesionistas y el ciudadano canm.

Es en esta actividad donde tenemos un cawdal infinito de recursos humanos,
b&tasa’alarqwelgzu&mdelapoblagi&l'semtmmjwmesmmdezo

ahos, representando un potencial extraordinaric y de ningura manera se debe desapro—
vechar,

A pesar de esto, es muy triste contemplar el paso de miles de jévenes por



las aulas universitorias, sin haber camprendido la verdadera esencia y significédo

del servicio social, amén que nuca se les motivo mfomaarlmmdaparaqle lo”

presten con entusiasmo en beneficio de 14 colectivida

Es el servicio social un @O~éfi vehiculo

cio adecuado donde los sentinertos ‘de- sohdaridad y altru:sno e')cua\tran tierra
fézﬁlmmyx)dersenbrarycosedﬂrmb@dm@démnéspréspem, rico, justo
y equitativo. ‘

A rodos nos corresponde encarar con energla v sin vacilaciones esa labor
de conjunto y rescatar de 1a rutina e indiferencia en que se haya sumda tan noble

institucién.

Corresponde en primer lugar, a las autoridades educativas de muestro pais,
la obligacidn de elevar y apoyar los trabajos y esfuerzos que se realizan en tomo
a esta actividad, a las autoridades universitarias les corresponde velar celosamente
para que dicha labor se efectue en forma correcta y sistemética.

A las autoridades que dirigen los lazos del servicio social dentro de mestra

Universided, les corresporndde €l compramiso de “poner el dedo en la 1laga' y enfrentar



en forma directa y sin rodeos los requerimientos reales que presentan el alumo
y la sociedad para que se canalizen de irmediato aquellas ‘acf.ividads dirigidas
hacia esta funcidn.

En las siguientes [Aginas, presentaré al servicio social como un verdadero
polo de desarrollo en nuestro pais, esto serd asi, siempre y cuando se le asigne
el papel que realmente debe jugar en nuestra sociedad, ya que es muy triste que
en diversos foros y desde hace muchos afios, se sigan haciendo los mismos planteanden—

tos sin que se materializen para seguir durmiendo €l suefio de los justos.



ANTECIDENTES -

Recojer los momentos mis interesantes sobre este punto, resulta de wna singu-
lar importancia, mis aln cuando el tema gue nos ocupa juega' un papel de primera
linea dentro del contexto nacional, ya que hoy mas que'mmca, y por las cundicicnes
que actualnente atraviesu nuestro pals, se requiere de la participecidn decidida

y entusiasta de todos aguellos que so encuentran vinculados con el servicio sweial.

Ubicar las primeras acciones que presentdban alguna caracteristica social,
es una tards ardua y dificil ya que sobre la materia existe muy poca informacién

anfn de la escasa bibliografia.

He decidido iniciar este capitulo tamando como punto de partida el afo de

1910, cuando se inicia en nuestro pais el moviniento armado que origina el necindento



o
.

de la Revolucidn Mexicana, como es natural, toda guerrta genera situaciones de oner—
gencia y requiere acciones rdpidas, mismas que permiten prevenir bechos que si no

se atienden al momento pueden gemerar fatales consecuencias.

Con el inicid de la Revolucién, surge la necesidad de servicios asistenciales
cam pueden ser; apoyos logisticos, restauracidn de danos materiales ocasionados
a las poblaciones, vias de cammicacién, etc..., mencién especial en este renglén
lo merecen las soldaderas, cuya ayuda asnstencxal fué determinante por el apoyo
brindado a sus hambres, a quienes seguian donde quiera que se encontraban, sin impor—

tarles incluso perder la vida en aras del triunfo tan anhelado.

En 1915, la situacién en el pais se prestaba para que la gente preparada
y todos los intelectuzles de ese entonces., Se avocardn a la tareu de iniciar campafias

de alfabetizacidn en todo el territorio nacional.

Fn 1929, durante la lucha por la obtencién de la autonamia universitaria,
son los estudiantes quienes se proponen realizar un servicio que seria de gran tra- |
scendencia, en una entrevista celebrada entre .el Presidonte Portes Gil y el camité
de huelga, los estudiantes.pedian que "... se inplantara el servicio social obliga-
torio para los estudiantes, como requisito indispensable para obtener el titulo

profesional, mrigmw que consistiria en prestar un servicio gratuito por un determinado



tiempo en favor de las clases productoras y de la nacién ™. (1)

A pesar de &sto, el proyecto de implementar un servicio social studnantn.l

no pudo efectuarse, por diversos factores que lo impidieron.

Esc;nelérmdebbdininada;deporpmmvwsecmte-mhyreelizael
servicio social, ya que hay antecedentes de la incorporacidn de estudiantes o pasan—
tes de esta carrera en diversas Instituciones del Sector RMiblico con la idea de
que prestando el servicio , pusiesen en prictica sus conocimientos y de esta manera

se veia reforzado su aprendizaje escolar.

Durante la gubermatura de LAzaro Cardenas (1927-1929), los estudiantes de
la Universidad Nicolaita en Morelia Michoacin, se preocupan por encontrar la solucidn
a la falta de servicios medicos en el campo, a raiz de esto, se dan las primeras
acciones para atender el Sector Rural a través de Servicics Madicos Ejidales Colecti-

Fn 1929, afio en que se concede la autanomia universitaria, se inicia uma
crisis econdmica internacional, misma que tiene fuertes repercusiones en Méxdco,
siendo hasta 1934 cusndo mediznamente empieza a superarse.

(1) Periodico "El Universal'', 29-VI-1929.



Para ese ano durante el primer Congreso de Profesionistas, se vuelve a mencig
nar la posibilidad de implantar el servicio social, pero en esta ocasidn directamente
las depesdencias universitarias a través de sus autoridades, serian las encargadas

de retomar esta accidn para propiciar el inicio de esta actividad.

En ese mism afio se anunciasba una ponencia como algo de singular importan—
cia. El encabezsdo del periodico “El Universsl" decia "Profesiamistas para donde
se les necesite", y en el desarrollo del art{culo se afivm que "... se realizara...
mediante la accidn conjunta de los elementos intezlect\;al% del pails y sin necesidad
de que se expidan leyes tan prometidas desde hace tiempo creando dicho servicio...'
(2). De esa noticia resulta que con €l servicio social obligatorio, se intenta vincu—
lar al estudiante con la realidad para entenderla y ponga en practica los conocimien—
tos adquiridos, al alumo se le retribuird modestamente de tal manera que pudiese
vivir de una manera decorosa. Igualmente se pensaba implantarlo a través de un plan
"...sistemitico y racional, donde interverdria la Universidad y el Sector Piblico,

el presupuesto que serviria para apoyar este plan, se obtendria a través del segun—
do™.(3)

El Dr. Gustavo Baz, direcror de la Facultad de Medicina en 1936, dié" el
primer paso concreto para implantar €l servicio social chligatorio al exigirlo a
ttodos los estudiantes de esa Facultad.

(2) Periodico "El Universal", 6-111-1934.

(3) ibidem 7-111-1934



Como consecuencia ,en ese afio, se celebra el primer convenio entre una depen—

dencia del Sector Piiblico, el departamento de Salud Piblica, lo que hoy conocens

cam Secretaria de Salud y una Institucidén de Educacidén Superior, la Facultad de

Medicina de 1a UNAM. :

Asi, el estudiante al prestar su servicio social, recibia tres folletos
en los que se le indicabe por medio de un mpa las regiones en las que no habia
servicio médico, condiciones del lugar, vias de commicacidn, transporte, etc...

. ..ademads recibian por parte de la Universidad y del departamento de Salud
l‘"&plica. $90.00 mensuales, tenian también el apoyo en la Ciudad de Méxdco, de un
grupo de midicos que podian ser consultados para tratar los casog dificiles, asi
cao la ayuda de laboratorics para auxiliarlos en caso de que realiziran exdmenes
de gahinete, efectuartn su servicio social 120 msmr.s.en distintas camunidades

del pais." (4)

En 1938, a raiz de la expropiacién petrolera. los estudiantes se lanzan
a la calle para festejar dicho acto expropiatorio y proponen al General Lizaro Carde-
nas, la implantacién de un servicio social no remmerado en favor de la nacida,
contemplandose 1a posibilidad de convertirlo en un requisito sine—quanon para obtener
élﬁnnopmfm.lhwt?mmlosesnnimm,pﬁrﬁpalmtelosdehgaﬂe—

ria y Ciencias Quimicas apoyaron la nacionalizacidn del petrdleo.

(4) Cervantes Lopéz Bertha L., 'la situacidn actual del servicio social en la Facul-—
tad de Ciencias FPoliticas y Sociales, tésis profesional, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales, UNAM, México, 1979 p.50



En ese aio, el Instituto Politécnico Nacional crea la Escuela Superior de
Medicina Rural, dando absoluta prioridad a la satisfaccién de pecesidades en materia
de atencién sanitaric-asistencial, originando el Program de Serv:Luos Medico Rurales
Cocperativos, a través de brigadas miltidisciplinarias.

Durante los ahos siguientes, el servicio social unicamente se prestaba en

las escuelas de Medicina del pais.

En 1952, el Convenio de Pasantes de Medicina de la entonces Secretaria de
Salubridad y Asistencia, es ampliado a otras dependencias del Sector Piblico, camo
es el caso de los Ferrocarriles Naciomales de México, Petrdleos Mexicanos entre

otros.

En 1934, las autoridades universitarias, prameven la creaciin de misicnes
universitarias que contemplaban la )‘f’ormar_ién de brigadas m.tlt:xd:ls:nphmnas de
servicio social, con la idea de trabajar en el ‘periodo de vacaciones en proyectos
de desarrollo rural, cabe decir que este hecho constituyd un primer intento pdr
organizar adecuadamente esta actividad, primero como priictica de campo y luego camo

un verdadero sistema de servicio social.

En 1957, se crea en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM,



la seceién de pasantes y de servicio social, teniendo como principal ectividad
investigar ,la importancia que tenia la socializacidén de las profesiones aunque su
funcionamiento fué nulo debido a una diversidad de problemas, entre los que destacan:
carencia de personmal, registros, espacios fisicos, etc.

En 1958, primero como prictica de campo y después canoA aamc:xosoclal.
la Escuela Superior de Medicina Rural, orgeniza a la commidad académica para 14
pfestacidn de servicio social multidisciplinario, enfocandose a las zonas indigenas
y rurales, "...exdste en ese sentido una pelicula tamda en el Mezquital, donde

se muestra el trabajo de las brigadas multidisciplinarias." (5)

En 1963, la Facultad de Medicina de la UNAM, reorganiza sus programas de
servicio social y forma brigadas multidisciplinarias de tipo mivil para dar asisten—

cia médica en las zonas marginadas del pais.

Por su parte, la Escuela Superior de- Medicina Rural en 1965 organiza su

programa de servicio social con duracién de 12 meses.

Pese a todos los esfuerzos y acciones realizadas en este sentido, hasta
esa fecha seguia latente la' preocupacién de realizar una verdadera organizacidn

en torno al servicio social a nivel nacional!

(5) "Antecedentes, marco conceptual, tendencias, diagndstico y perspectiva del servi—
cio social" ;, PRIDES, Grupo Técmico de Servicio, Mixico, 1980.



De toda esa inquietud se genera la primera Mesa Redonda Nacional sobre Servi—
cio Social, en 1967, a instarcias del Instituto Politécnico Nacional que coordinados
con otras dependencias, se reunieron para''discutir, analizar, planear y proyectar
pox:pdmx-av@alforrra organizada, todos aquelles aspectos de que de una u otra

forma se encuentran vinculados al servicio social " (6)

De las diversas conclusiones a las que se llegaron destaca por su importancia
aquella en donde se aprueba pramover la creacidn de m.organism nacional que coordi—
mdahpnstaci&delsewidosocialaniveifedeml.eseorgamsmredbida
el nubre de Instituto Mexicano del Servicio Social de Pasantes, a través de este
se pretendia que el Gobierno Federal.tuviese una participacién mis efectiva y coordi-
nada asi caom una meyor vinculacida entre las Instituciones Educativas con las poli-

ticas del gobiermo.

A pesar de que esa iniciativa resultaba importante, diversos factores impi-—
dieron la creacitn de ese Instituto, sin embargo se demstrdgue la prestacién del
servicio social representa un polo de desarrollo muy interesente, amén de ser wn
potencial con bastante atractivo.

Como se puede ver, . dicho Instituto representa el antecedente que sirvio
para que aios mis tarde surgiera la Camisién Coordinadora del Servicio Social de

(6) " Sintesis Histdérica del Servicio Social en las Instituciones de Educacidn Supe-
rior y en las Dependencias del Sector Piblico", O0SSIES, México 1980. '

I



los Estudiantes de Educacién Superior ((XESIES).

Dentro de la Universidad, las Escuelas de Ingenieria y Arquitectura, trabajo—
ron durante 1967 a 1960, en la organiza:ién y dabt;racién de sus propius programs

de servicio social.

Por esos afos, es cuando se inicia un proceso de organizacidn y reglamenta—
cién sobre esta materia, en algunas Facultades y Fscuelas de la 1NAM.

En 1968, se aprueba el reglamento de servicio social en la Escuela Nacicnal
de Arquitectura,...inmiciandose la operacién de diversos programs en deperdencias
del Sector Piblico entre las que destacan: el Comitd Administrador del Programa
Federal de Construccidn de Escuelas (CAPFCE), la Comisidén Constructora e Ingenieria
Sanitaria de 1a entonces Secretaria de Salubridad y Asistencia (OCISSA), la Secreta-—
ria de Obras Piblicas (SOP), el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)
y otras." (7)

¥n ese mismo aio, €l Colegio de Medicina Veterinaria y Zootecnia presenta
un anteproyecto para la prestaciin de este servicio; en la Facultad de Ingenieria,
se cregn las precticas de desarrolio regioonal, con 1la finmalidad de que los estudian—
tes participen en el desarrollo de zonas marginadas.

(7) ibidem,



Finalizando la década de los sesentas se realiza un diagnostico acerca del
servicio social de estudiantes en el Centro de Estudios del Desarrollo, en el cual
se plantea que ; "...el uvniversitario frente al desarrollo y la ciencia debe adquirir
conciencia de su responsabilidad érica y social..., ella le hara ver que estd obli-
gado a tener un minimo de conocimientos acerca de la realidad contespordnea de su

pais y del mundo en general." (8)

Fn 1970 el Rector Dr. Pablo Gonzilez Casanova, establece en la [NAM, el
Departamento de Servicio Social de Pasantes, dépaxdimte de la Direccitn de Orienta-—
cidn y Servicio Social, teniendo como tarea,. ''...pramover, organizsr ¥y asesorar
los programes de servicio social ent forma multidisciplinaria enfocados al desarrollo

de la comumidad nacional™. (9)

aneafn,laﬂnivexsidadrberwmricamcnaél(}antmde&nddoyhmv—

cifn Social.

" ..en 1971, el Instituto Nacional para el Desarrollo de la Commidad y
la Vivienda Popular (INDHDD), crea un departamento destinado para evaluar las posibi—
lidades reales de desarrollo de servicioc socisl.

A través de un Program para el Desarrollo del Servicio Social (PRODESSO),

(8) Poeas Ricardo,'Fl Servicio Social Universitario'', Revista Mexicana de Ciencia
Politica, aio XV, julio-septiembre,México 1969. p.435 o
(9) Lopez Coello Oscar, "EL servicio Social de Pasantes y Profesionistas en Mixico™,



el INDHD rcaliza el primer censo nacional ‘de prestadores que se lleva a cabo en
1a historia del pais." (10) 7 .

La dinfdmica que se estata imprimiendo en ]'as JTnstituciones de L'duc;:(.lén
Superior asi cam el alto nimero de prestadores que se :.rncorporarm a programs
mxlti.discipl:imrios a realivarse en dependencias del Sect.or Pﬁbhco abrieron la
puerta para la realizacién del Primer Congreso Nacional para la Reforma del Servicio
Social en QOaxtepec, Estado de Morelos en 1972,

En ese Congreso se empieza a considerar la posibilidad de organizar el servi-
cio social en forma coherente y sistemftica, centralizando su coordinacién en un
organismo de cardcter interinstitucional, esto represento un segundo intento por
crear un Organo rector en esta materia, mismo que se cristalizo anos mas tarde al

crearse JESIES.

En ese mismo afio, el entonces S.ec.ret;ariodef:‘duc'acién Piblica Porfirio Muioz
ledo, formo una Comisién integrada por cuatro funcionarios del servicio social del
Instituto Politécnico Nacional cuya finalidad era analizar la situscidn que en ese
entonces guardaba el servicio social, asi como disefiar programas de beneficio colec—
tivo, tarbién integraron esta Comisidn; el CEMPAE, la Secretaria de le Presidencia

y 1a Direccién General de Asuntos Juridicos de 1a Secretaria de Educaciém Piblica.

L3

Tésis Profesional, Facultad de Ingenieria, UNAM,México 1975.
(10) "Sintesis Histérica del Servifio Social en las Instituciones de Educacién Supe—

rior y en las Dependencias del Sector Piblico', COSSIES, México 1980.



16,

Dicha Camisidn trabajo arduamente, sugiriendo nlunas actividades interesan—
tes entre las cuales destacaba el anteproyecto de Decreto de Greacidn del Congreso

Nacional del Servicio Social de Pasantes y Profesionistas. (11).

En 1973, 1las autoridades universitarias encabezadas por el entonces Rector
Guillermo Soberdén inician una reestructuracién del servicio social universitario,
misma que contemplaba ~los aspectos de coordinacidn y apoyo juridico, promcidn
y planeacitn de este servicio, asi nace la Comisién Coordinadora del Servicio Social
Integral, que dependia de la Secretaria de la Rectoria.

Para 1974, el Instituto Politecnico Nacional organiza, el Plan Nacional de
de Servicio Social en Zonas Ejidales (PLANASSZE), para colaborar con los trabejos

realizados del Sector Fiblico y ayudar en las zonas marginadas del pais.

A mediados de esa década en el.seno de 1la Asociacidn Nacional de Universida-
des e Institutos de Enscfianza Superior (ANUIES), se hizo patente la preocupacidn
por organizar el servicio social y su adecuada coordinacién con las dependencias
receptoras de este, organizandose para esto reuniones nacionales y regionales.

Esto trajo caw resultado, previa consulta con las autoridades académicas

y educativas, que se imncorporira en el Plan Naciomal de FEducacion, un program de

(11) Anteproyecto del Decreto para la Creacidén del Consejo Nacional de Servicio

Social de Pasantes y Profesionistas. SEP,1972.



servicio social de carécter prioritario, mismo que deberia prowver la participacidn
de las Instituciones de Fducacién Superior en el desarrollo del pais, a través de
1a prestacidn de este servicio por parte de los estudiantes con la idea de impulsarlo

camo una actividad socialmente mis productiva.

E11_9785&dampasutrascendmta1mastamteda,y:;queelgobienw
federal emite un Decréto que contempls la creacidn de la Camisiébn Coordinadora del
Servicio Social de los Estudiantes de Educacidn Superior (QUSSIES),su objetivo funda—
mental era el coordinar en materia de servicio social el trabajo que realizan estas
Instituciones conjuntamente con las acciones del Gobierno Federal. Resulta que a
través de (OSSIES, las Instituciones de Educacién Superior recibirian apoyo para
la orgenizacidén de este servicio,asi cow asesoria y flujo de inf ién disponible
en esta Camsidn.

A partir de la creacibn de (OESIES, se ha estimilado el desarrollo de las
labores de organizacidn del servicio social y se ha impulsado la discusidn conceptual
de este servicio. De todo lo anterior,han resultado algumas acciones entre las que
sobresalen las reuniones regionales de servicio social, que en el marco de la ANUIES
y del Consejo Macional para la planeacion de la Educacidn Superior se han realizado
en el peis,comd un antecedente directo para la realizacidn de una reunidn nacional
de servicio social en donde se deliberaria ‘sobre la organizacidn y sentido de este



En 1979, 1a Universidad de Coshuila, organizb el primer Simpdsium sobre

el servicio sacial,con la.asistencia de diversas Instituciones de Educacidn Superior.

Bn la Universidad de Guanajuato los dias 7 y 8 de septiewbre se organizo
junto con 18 Instituciones la Primera Reunidén Nacional de Servicio Social y el dia
23 de noviembre la Universidad Auténoma de Morelos organizo la Primera Reunién Regio-
nal de Servicio Social Universitario de la zona centro-sur, posteriormente la Univer—
sided Autdnam de Baja California convocd a la Primera Reunddn Regional de Servicio
Social de la Regién Noreste, destacando la necesidad ‘de esbab].ecer‘m MRICo concep-

tuwl y de desarrollo del servicio social; fué entonces que en la Universidad de
Guadalajara se efectuo la Primera Reunidén Regional de Servicio Social de 1a Zona
centro~sur estableciendo el fortalecimiento y el camramm social al recibir nuevas

experiencias del prestante con la realidad que lo circunda.

En 1a Univergsidad de Nuevo [edn los dias 31 de enero, 1 y 2 de febrero;
se celebrd la Primera Reunién Regional de Servicio Social de 1a zoma norte I y -
en 1a Uidad de Sominarics "Dr. Ignacio Chavéz", 1a rewnide preperatoria de 1a zom
metropolitana en los dias 21 y 22 de febrero se realizb la Primera Reunién Regianal
de Servicio Social de las Instituciones de Educacidn Superior Zona Metropolitana.



19.

En ese mism ano la UNAM, a través de la Comisidn Coordinadora del Servicio
Social, org.anizb las Primeras Jomadas -Universitarias sobre Servicio Social' del
7 al 9 de marzo, con el fin de interrcmbiarlnvet‘ayo’dologia. ideas y exper.[encias en
tormo a esta actividad, participando las Bﬁtituci&iﬁ de Educacidn Superior y. la

Direccién General de Incorporacién y Revalidacidn de Estudios de la ENAM.

En 1990 se realizd una reunidn plenaria de (USSIES, en el Palacio Nacional
ante los mis altos funcionarios del Gobiermc Federal y 1la totalidad de Rectores
y Directores Generales de las Instituciones de Fduwcacién Superior del pais, a partir
de esta reunidn se disefi® v empezd a operar la forma (nica de prestadores, misma
queﬁrvié camo carta de presentacidn o asignacidn, asi como también para el registxo

definitivo de lus pasantes.

Como resultado del Segundo Congreso Nacional del Servicio Social Universita—
rio celebrade en Tampico Tamulipas, en donde se planted la necesidad de definir
la forma mis adecuada para coordinar-se a nivel Estatal, Regional y Nacional, se
realizd la Primera Rexmidn Nacional de intercambio en esta materia, donde se acordd
organizarse ocho reuniénes de acuerdo a la regiomalizacién de ANUIES, en donde
también se otorgd asesoria a las Instituciones de Educacién Superior del Pajs por
medio del Rograma de Colaboracién Aadémica Interuniversitaria (FCAT). Los dias
21 y 22 de febrero de 1980, se efectud la Primera Reunién Regional de la Zona Metro-—
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politana, en la cual se concluyo en la necesidad de crear-el Comite Técnico de Coor—
dinacién Regional para la Planeacién de la Educacién Superior (UORPES), las conclu—
siones de esta Reunién Regional, fueron presentadas, cmvalldadasm 1a - Reunién

Plenaria del OORPES el 23 de abril de 1980.

los dias 26,27 y 28 de ese aiio, se efectud en el- Aiditorio del Centro Madico
Universitario, el primer encuentro Multidisciplinario de Servicio Social para Estu—

diantes Universitarios. (12)

BEn diciembre de 1980, la Universidad Auténoma del Estado de México organizd
una Reunidn Nacional de Servicio Social de las Universidades e Instituciones de

Fducacibn Superdior.

En 1981 la Universidad Autondma de Baja Californis, organizd el Primer Semd-~
nario de Desarrollo y Consolidacién del Personal Directivo del Servicio Social.

En octubre de 1984, 1a INAM organizd el Primer Taller Regional de Planeacion,
Programecidn y Evaluacidn del Servicio Social para la Zona Centro, con sede en la
Ciudad de Cuernavaca Morelos, teniendo la pa.rtum.pac:t.én de siete Universidades
integrantes de dicha zona; este taller surgid, en razim del gran nimero de peticiones
que la Comisién Coordinadora del Servicio Social de la UNAM habia recibido por parte

(12) I Encuentro Multidisciplinario de Servicio Social para Estudiantes Universita-
rios. Secretaria de Rectoriz’, UNAM, 1990.



de diferentes Universidades del interior. (13)

En este nismo mes, ]aUNAMorga:ﬁzéelSegw.ldoTallerRegiaalpamlaZma
Norte, teniendo com sede la Ciudad de Mexicali, Baja California Norte, el tercer
taller se desarrollaria del 7 al 9 de noviembre en la Ciudad de Guadalajara Jalisco;
el cuarto taller se celebrd del 28 al ) de noviembre, taxie'ldoca;nwde la Ciudad
de Mérida Yucatan. (14) . -

Cabe aclarar que a través de estos talleres, la INAM "...pondria, a disposi-~
cién de las Universidades integradas en el Program de Colaboracidn Acadé&mica Inter-

universitaria (FCAI), sus experiencias en esta actividad.

Los temas que se desarrollaron fueron los siguientes; diagnSstico situacional
del servicio social, marco juridico, aspectos administratives, caracteristicas de
la planeacidn,disefio de programs y evaluacién de programs'. (15) Este taller
seorganizéconelapoyodelaDiregcibnGa\eraldeIntercanbioAcadémicodela
UNAM y de COSSIES.

Estas fuerfn las Gltimas acciones que se han realizado en tarno a esta fun-
cidn, cen-aMoelcidodeéntecedmcs histdricos sobre servicio social.

.

(13) Taller Regional de Planeecién, Programacién y Evaluacién del Servicio Social,
Comisitn Coordinadora del Servicio Social, UNAM, octubre 1984.
(14) ibidem

(15) ibidem.
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2.— ANTHCEDENTES SOERE DISPOSICIGHLS LEGALES Y REGLAMENTARTAS EN TORNO AL SERVICIO

SOCTAL.

Uhicar los momentos mis sobresalientes, asi cam el contexto en que se legis—
la sobre el servicio social, representa una tarea dificil de 1llevar a cabo, am®n
de que ha sido objeto de una constante reflexion entre aquellos que de una u otra

forma se encuentran vinculados con esta actividad.

Ello, toda vez que el marco juridico provoca confusién por la ambiguedad
de sus términos y la dispersidén de sus conceptos. laidea4pn'mrdiala\est:eapsrt:e—
do, lo constituye la necesidad de efectuar un analisis suscinto de los fundamentos
juridicos del servicio social, a partir de revisar los més significativos articulos
sobre la materia de nuestra cm!peterx:;a en diversas leyes, reglamentos, circulares

y acuerdos.

Por lo anterijor solo se emunciardn dichag disposiciones legales realizandose,
mpimlosadelmtemmuﬂionésafaﬂodalmrcojuridicoqm.regula el servicio
social.
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Con el movimiento anmdo de 1910, se inicia una nueva etapa en nuestro pais,
al triunfo de la Revolucién Mexicana, se presentabun lus condiciones propicias para
que la vida del pais, sus Instituciones y Jos ciudadanos, se adecuaran en un marco
legal que permitiera regular, orientar y encausar la'vida Nacional.

No es sino hasta 1917, cuando el. 5 de febrero el Constituyente de Querétaro
1egaraalaﬁadénmdocunmtodamdeseplasraporvezpdnnmla;gamntiasirﬂivi— :

duales.

Esta Constitucion Politica de 1917, constituye el vértice de ésa enonme
pir&ﬁdedeNomJuﬁdicasmquesemmuam@rﬁmdam]agislad&.

El articulo 50. del ordenamiento sefialado es el punto de apoyo en torno
al cual gira y se sustenta la regulacién del servicio social, al indicar quec: "
""...los servicios profesionales de indole social serédn obligatorios y retribuidos
enlostémdnosdelaleyyconlaséxcepcimquewtass&ﬁalen" (16) Al hacer
un analisis del citado ordenamiento nos encontrams que en la Constitucién no se
establece explicitamente a quienes se impone la obligacién y concede el Derecho,
en lugar de precisar al sujeto utiliza com criterio una actividad —serviciocs profe-
sionales de indole social~, .pero no expresa quien debe prst:ard:.chossemuos

profesionales.

(16) Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexdicanos Coamentada, Instituto
de Investigaciones Juridicas, UNAM, México 1985.
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Comr se puede observar, el Constituyente de Querétaro, no contemplo al servi—
cio social en strictu-sensu, sino mas bien,sulo enuncio ésta actividad perndtiendo
asi que, a partir del precepto Constitucional, se derive una gana de ordenamientos
legales y reglamentarios que regulan, desde diversos aspectos la prestacibn del

La pnneraexprwc’m que el servicio social de estudiantes tienc como requi-~
sito Institucional, se da en 1936, cuando la Facultad de Medicina establece y organi—
za el servicio social de pasantes, con caracter obligatorio y con una evidente fun—

cidn socizal.

En 1945, el Presidente Avila Camacho, promilgo la Ley Reglamentaria del
articulo So. Constitucional, donde se establece "...la obligacidn de los estudiantes
de prestar el servicio social para obtener el titulo en aguellas profesiones que
lo requieren para su ejercicio." (17), cabe aclarar que dicha ley fué reformada

por decreto publicado en el Diario Oficial del 2 de enero de 1974,

El Reglamento de la Ley Reglamentaria del articulo So. Constitucional relati~
vo al ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal, fué publicado por vez
primera en el Diarjo Oficial del lo. de octubre de 1945 y reformado por decreto

en el Diario Oficial del 8 de mayo de 1975.(18)

(17) Compilacifn de Taemas y Topicos de Legislacién sobre Servicio Social, Comisidn
Coordinadora del Servicio Social, UNAM, 1984, ,

(18) ibidem.
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Dufante los 15 afios posteriores a este hecho, no se dieron cambics legalesle

contenido, sino unicamente intentos que no cristaliziron.
.

Es hasta 1960 cuando se re:uuc:a la labor leg;n.slauva en esta Area al publi—
carse un decreto mediante el cual, seregulaelservmosoca.aldelosﬁuﬂ:nanms
de las Escuelas Normales Federales. ’

El 15 de diciembre de 1967 es aprubado por el Consejo Universitario el Regla—

mento General de Estidios Técnicos y Profesionales de 1la UNAM. (19)

En 1970,el Rector Pablo Gonzalez Casanova, creb el Departamento de Servicio
Social de Pasantes, siendo el antecedente mis immediato de lo que en un futuro seria
la Comisién Coordinadora del Servicio Social de la UNAM.

El 16 de abril de 1971, es publicada la Ley Federal de Reforma Agraria en
la cual se demnda prioridad para ejidos y commidades en 1la prestacidn del servicio

social. (20)

En ese mismo afo, es publicado el acuerdo para las Instituciones Expeditoras
de Titulos Registrables del Distrito Federal y Territorios Federales, con la finali—
dad de que la Direccifn General de Profesiones esté en condiciones de cumplir con

(19) ibidem

(20) ibidem
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las facultades y obligaciones que le impone la ley Reglamentaria del S5o. Constitucio—

nal. (21)

En 1973, las autoridades universitarias , a propuesta del entonces Rector,
Dr. Gudllemo Soberdn, 1n1c1amn la reestructuracién del servicio social universita-
rio, contemplando la coordinacién, apoyo Jjuridico,pramocién y planeecién de ests
taren, es asi com nace la Comisidén Coordinadora del Servicio Social.

Esm&démdsmﬁoseptauﬂganinm&rfané&djsposidmesmg]amtaﬁas
sobre la materdia, la publicacién en 1973 del Cidigo Samitario y la ley General de
Educacidn abren un muevo periodo de camblos substanciales que alcanzan, cam ya
sehanewcimado,alaLeydePtof&simme‘lDisu‘itoFelderalenlgﬂ.yasu

reglarento en 1975, (22)

Cabe mencionar que el 15 de mayo de 1973 es publicado el Acuerdo Genesxal
de Rectoria en donde se establece la creacitn de la Conisién Coordinadora del Servi—

cio Social. (23)

En 1975 se publica 1a Ley Nacional de 'Educacién para Adultos misme gque’ pro-
mxevem1976eldeaetoqt.\'ewtableceyreglﬂaelllaradosm:vidosodalechmdvo,
que integra a estudiantes de Educacién Media Superior en un program que el Estado

implementa denominado Educacién para Adultos. (24)

(21) ibidem.
(22) ibidem.
(23) ibidem.
(24) ibidem.



Fn ese afio la recien pramlgada Iny Nrganica de la Administracidén Piblica
Federal otorga facultades discrecionales a la Secretaria de Frducacion Piblica para
que sea la encargada de organizar Sistems de Servicio Social.

ElL 30 de enero de 1976 se publica el acuerdo por el que se establecen las
Bascs para la Prestacidn del Servicio Social Educative para alumos de Educacidn

de Tipo Medio Superior y Superior. (25)

A pesar de estas iniciativas vy esfuerzos reslizados para que existiese una
regqlac:i.ﬁlad—lmsobreserviciosocial. era necesaric que surgiera un organi=mc
que se encargara de regular, organizar y difundir adecuadamente esta actividad,
dado que no existia unificacidén de criterios al respecto, en 1978 se dan dos pasos
importantes para organizar en forma funcicnal y operativa todas las disposiciones
mencivnadis con anterjoridad, mismas fque se refieren tanto a la Eduwacién Superior
cam al servicio social. Es asi cawm se crea en ese ano por decreto presidencial
la Comisién Coordinadora del Servicio Social de los Estudiantes de las Instituciones
de Educacién Superior (O0SSIES), el segundo hecho significativo lo representa la
expedicién de la Ley para la Coordinacidn de la Educacién Superior.

Para apuntalar la estructura de estas (ltimas acciones en 1981, es publicado

en el Diario Oficial el Reglamento de ServicioSocial de los Estudiantes de Educacidn

~ ¢25) ibidem.
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Superior en la Repiblica Mexdcanz mismo que deja sin efecto el decreto de creacidn
de QOSSIES, es asi como se integran nuevos conceptos y normas que justifiquan Ia
instauracion de un Sistema Nacional de Servicio Social. Al mismo tiempo es publicado
el Acverdo de Constitucién del Fideicamiso Fondo Nacional Para Servicio Social de

Estudiantes e Instituciones de Educacidn Superior. (26)

En €l mes de marzo de 1982 se publican las Bases para 1a Instrurentacié
del Servicio Social de las Profesiones para la Salud, en donde se determina que
la captacién de prestadores de servicio social en'las profesiones para la salud,
se realizara Unica y exlusivamnte a través de la Secretaria de Salud, mediante
la ayuda de la Direccidn General de Servicios Coordinados de Salud Piblica en los

Estados. (27)

EL 7 de febrero de 1984 es publicada la Ley General de Salud, estableciendo
la sujeccién del ejercicio de las profesiones y de las actividedes técricas y awd-—
liares y de las especialidades para la salud, a las Bases de Coordinacidn entre

autoridades educativas y sanitarias y a las misms disposiciones de dicha ley. (28)

El 31 de julio de 1985, es publicado: en el Diario Oficial un decreto, en
el cual determina que por razones presupuestarias desaparece la (USSIES. Aparentenen—
te con esta accidn se penso que el servicio social quedaria a la deriva, sin embargo,

(26) ibidem
(27) ibiden. B
(28) ibidem.
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las acciones que sobre la materdia desarrollaba esa dependencia, tentativamente sc
realizarin‘a traves de una Coordinacién General de Programs Regionales de Empleo,
dependiente de la Secretaria de Programacién y Presupuesto.

[a 0Oltima actuacién que se registra sobre aspectos legales del Serveicio
Social, es aquella en la cual, ensesiéndelCcnsejoLhiversitaﬁ.odelZﬁdesepﬁan—
bre,es aprobedo el Reglametito General del Servicio Social de la UNAM. (29)

Caono se puede observar, mis que las situaciones de hecho, las circunstancias
so;'z- las que han motivado el desarrollo normativo de esta actividad profesional y
toda esta pluralidad legisiativa armjamnsadedefactornsi;mexosasicam
laevide'ciademadmor@nim:ﬁadumﬁstradvaycacepﬁual que ha estado apare—

Jjado desde sus inicios con el servicio sexeial de estudiantes

(29) Gaceta UNAM, No.46, 7 de octubre de 198S.



cC A P I T U L O II

QNCEPID - (DEFINICIONES)

Elproblmaﬁdcialqteseplmteaalabordar:a}studjodelserviniosodal
eﬁeldeszwtepua]jmci&:.nemuadapaxeéeanpmfécﬂacomrloqwse
quiere significar con este vocablosina'nbargo,_realnemtemsacede asi, ya que
con el devenir histérico ha sido y es usado otorgindosele las més variadas connota—

ciones desde que fue acifiada.

Si se analiza el ténmno servicio social en latu- snsu, encontramos que
nace una idea que la propia expresidn evoca. Al escuchar estas dos palabras, es
ligada immediatamente a la actividad que algwien realiza en favor del nicleo commi-

tario del que forma parte.

Dicho de otra menera, €s un hacer o no hacer origindndose un beneficio para

1a sociedad.
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Ese alguien puede ser cualquicra, dado que a nadie se le puwede prohibir
que realice cierta conducta, mis aim cuando ésta va encaminada a desarrollar acciones

que ayuden a aliviar el dolor de alguien, solucionar el problema de muchoss, etc.

Hasta este tiempo, el prestar o no un servicio de esta naturaleza ha sido
optativo en nuestro pais. Ocupa un papel de primera importancia el factor psicolégi—
<o, ya que si volteamos nuestros ojos al pasado, cuando han ocurrido grandes desgra-—
cias en muestro pais, aflora irmediatamente en forma impetussa, el sentido de solida—
ridad en los mexicanos, una pruecbe palpable de esta situacidn la tenesmos con los
-recimtw sismos que afectaron seriamente al Distrito Federal, al conocerse la magni--
tud de los danos, inmediatamente el gnmodelapoblaciénci\dlseavocéalas

tareas de rescate.

Es umportante mencionar la existencia de grupos civiles, cuya actividad
se orienta a prestar ayuda a quien lo necesite, sin eamnbargo, a pesar de que estas
agrupadnlesnatandeacmmcmciﬂrtaréglﬂaddad,mreprmtmmfm
suficiente que permita cubrir a nivel naciomal, las necesidades basicas de aguellos
niiclecs de poblacidn mis necesitados.

No sb6lo los civiles realizan acciones aisladas de servicio social, también

las Instituciones generan actividades de este tipo, tal es el caso del Ejérecito
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Mexcicano mismo que realiza, concatenado a sus actividades principales, tareas de

asistencia.

Se desprende de estas ideas, que al dejarse la prestacién de servicio social
a 1la buena voluntad de quienes quieran hacerlo, no ha exdstido una adecuada organiza—
cién del mismo, careciendo de estadisticas y nimercs que permmitan conocer cuil es

su frecuencia y cudles son los fines que se persiguen al realizarlo.

El desarrollo de este tema se ha iniciado describiendo lo que sucede en
el seno de la sociedad y 1la labor que los civiles realizan en forma voluntaria.
Analizando el término servicio social en strictu-sansu, es necesario dirigir

nuestra vista hacia aquella actividad que se transforma de altruista a obligatoria.

La idea generalizada que se tiene de este concepto, es aquel que se relacioma
con el que prestan los estudiantes, ya que para tener acceso a un grado académico
se necesita haber reunido previamente algunos requisitos entre los cuales destaca
haber acreditado el servicio social.

Es pues dentro del dmbito educativo, donde se ha concentrado el mayor mimero

de esfuerzos para regular adecuadamente dicha actividad, puesto que al ser obligato—
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ria la prestacion del servicio social, se requiere que sea resulado adecuadamente
de tal swfrte que al desarrollarse el mism, arroje los resultados por todos esperz—

Con este contexto, "...el servicio social de estudiantes es el programa
que deben desarrollar estos, enfocados a satisfacer a més de un requisito, un interés

grupal bajo la supervisifn de las autoridades educativas correspondientes.

Asi, en este primer intento de conceptualizacién, el servicio social de
estudiantes equivale a la aportacién que realizan éstos de las habilidades,. conoci—
mentos y experiencias adquiridas durante su aprendizaje, en favor de una colectivi-

dad determinada". (30)

A pesar de que esta idea demnota las caracteristicas bisicas que el servicio
social de estudiantes relne, no es suficiente esta frase, ya que se necesita incor—
porar aquella dosis de beneficio individual que permita al estudiante reforzar su
condicta de tal forma que devoelva a la socdiedad el beneficio que tuvo al acceder
a uma preparacién académica en las aulas universitarias, sostenidas por el esfuerzo

Ccanun.

Con lo anterior, es necesario incorporar, dentro de la definicién de lo

(30) Saucedo Valle Mayra, "El Serwicio Social", México 1982
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que es el servicio social, la idea de recibir un beneficio, ya que nadie otorga
algo con optimisto y con entusiasm si no obtiene nada a cambio, salvo aquellos
casos excepcionales en los que el individuo se encuentra impregnado de un alto espi-

ritu altruista y de solidaridad hacia los demas.

Por lo tanto, haciendo a un lado la dosis de utopia que genera esta activi-
dad, se debe lograr la vinculacién de los objetivos que el alumno persigue en lo

individual con los fines que anhela el grueso de. 1a poblacién.

En otras palabras, la sociedad espera que el estudiante le reintegre una
perte, no importando si esto sea mucho o poco, de 1o que asimild durante su formacidn
profesional en la escuela creada y sostenida por ella, pero a su vez, el alumo

se pregunta qué beneficios va a obtener al proporcionar ese servicio.

"...Esa convergencia de propdsitus se presentara cuando esta tarea se realice
eficaszmente. Si no se logra este punto de interseccidén, esta coincidencia de intere—
ses estudiante-sociedad, los logros serdn casi milcs''. (31)
ocupa en esta perspectiva, el servicio social de estudiantes consiste en: "...la
contraprestacién que hace a la sociedad el beneficiado por los servicios educativos

realizando actividades congruentes con la naturaleza de sus estudios, mismos que

(31) ibidem. p.26
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le permitirin o su vez, obtener un beneficio propio al cjecutar esas tareas". (32)

No obstante esta definicidn, consdem que es necesario ir n'as
dentro de este concepto algunas caracter:l.stlcas y peculland‘ads que camnan concau_h' .

nadas al desarrollo de esta actividad.

Del analisis y estudio de los diversos textos legales que abordan lo relativo
a la definicién de lo que es el servicio social, nos encontrams que le otorgan
preferencial atencién a ciertas particularidades mismas que se pueden resumir de

la siguiente forma:

-~ duracién

~ escolaridad

— unidisciplinaridad o multidisciplinaridad

- objeto o finalidad

— control o vigilsncia del servicio social por prte de las institiciones
de Educacién Superior. ' '

- Sector en que se presta

— obligacién de los prestadores de informar a las Instituciones Superiores

— evaluacidn

— remuneracidn

(32) ibidem p.27.
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Como sucede siempre, cuando se intenta definir algin concepto, es canm
encontrar wna amplia gam de ideas que giran en torno al concepto por definir. Con
€l término servicio social no podia ser la excepcidn, al analizar las diferentes
definiciones que sobre servicio social utilizan algunas Instituciones de Educacién
Superior, nos encontranos que todas ellas tienen algunos elamntos bisicos. entre

los cuales destacan los siguientes:

— retribuir a la sociedad por 1los benefu:zos educativos financiados por
ella

— contribuir al mejoramento de las condiciones de vida de los sectores
sociales menos beneficiados por el desarrollo econdmico del pais

~ satisfacer un requisito legal para la obtencidn del titulo profesional

— promgver la formacidén del futuro profasianl

Algunas otras definiciones, contienen ideas que llamn la atencidn y conside-

ro que vale la pena transcribirlas:

"...1a retribucién o pego a la sociedad por los beneficios de la educacién
recibida es mis un compromiso moral, que una tom de conciencia real de lo recibido"
(33). "...es el primer ensayo de una conducta, y un trabajo patridtico. Es, por

lo menos, la primera garantin que tendrd la sociedad de que los estudiantes que

(33) Filosofia del Servicio Social Universitario, Comisién Coordinadora del Servicio
Social, UNAM, 1979,
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ha podide preparar, le responderdn en el futuro con una conciencia cbjetiva de su

servicio a la sociedad". (34)

Se sostiene la tésis de que el servicio soé:.al. ‘" debe ser _dic{:ado (ade—~

cusdo) por el interés piblico”. (35) . - - S '

'I'mzb:lm dentro de nuestra lUniversidad, se manejan diversos conceptes referen—
tes a este punto, cada wna de las 23 Facultades y Escuelas manejen una defimicidn
de lo que para ellas es el servicio social, haciendo un estudio y anilisis de las
definiciones que manejan dentro de sus mamuales de servicio social, nus encontramos
que tambifn incluyen los elementos bdsicos que la mayoria de las Instituciones de

Educacidn Superior contemplan. (36)

Llama la atencién las observaciones que hace a la definicidén de servicio
social, la Escuela Naciomal de Estudics Profesionales Acatldn a través de su Departa-—

mento de Servicio Social.

En un primer intento de conceptualizacidén definen al servicio social camo
", ..acto educativo temporal y obligatorio de proyeccidn social que favorece el desa—
rrollo profesional del estudiante en la ejecucién de tareas o actividades de servicio

que contribuyen al logro de chjetives nacionales'. (37)

(34) ibidem
(35) ibidem
(36) Compilacion de manuales de :Servicio Social de las 22 Facultades y Escuelas

de 1la UNAM, 1984
(37) Observaciones a la defimicidn del servicio social, ENEP-ACATLAN, UNAM, 1982.
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De esta definicién se desprenden algunas ideas que desarrollan con un gran

conociniento de causa.

Hablan de que el servicio social es un acto educativo "..,porque es un medio
que vincula al estudiante con la préctica profesional de su carrera y su contexto

social para que de esta menera se camplemente su formacitn tedrico-académica'. (38)

Iodefixmcammactocgnporalyaque,lalegislaciénnspectiva. estipula
que se debe realizar en un periodo minimo de 6 meses y mixdimo de 2 afos. Sin embargo,
la Ley no establece la duracién en término de horas, a excepcidn de algunos Reglamen—

tos Intemos.

Consideran que la prestacidén del servicio social es obligatoria, porque
asi lo establece la ley para aquellos que quieran obtener titulo o grado acadé&rico

y ejercer su profesiém en el Distrito Federal.

Respecto a la afinmacién de que esta actividad tiene una proyeccidn social,
mencionan que la prestacitn de servicios profesicnales de indole social encuentra
su origen en 1929 cuando la Universidad obtuvo Slll Autonamia y mis adelante, en 1938
con la expropiacién petrolera cuando los estudiantes mamifestarén al gobierno su

apoyo solidario para salir de la crisis en la que se encontraba el pais. Es a partir

(38) ibidem
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de esto cuando el servicio social adquiere gran importancia para la sociedad, ya
que es la (nica oportunidad que el estudiante tiene durante su capacitacién tedrica,
para realizar un servicio profesional de indole social.

"'...ahora bién, se dice que el servicio social debe favorecer el desarrollo
profesional. del prestador, no tendria sentidodefinir al servicio’ social com acto
educativo, éi no se cumpliera la primera afirmecién de éste parrafo. El servicio
social, camo acto educativo, necesariznente debe coadyuvar al desarrollo profesional
de los estudiantes. Aqui reside 12 importancia de que sea regulado y supervisado
par responsables de Instituciones de Fducacidn Superior, ¥ no por algunos adhimnistra—

tlvos del Sector Piblico, cam es el casc de la Direccidn de Profesi.on&s A )

" La definicién propuesta, sefala que el alumo realiza actividades de servi—
cio social. Dado €l cardcter general que se pretende dar a ésta definicidn, seria
prudente aclarar lo que se entiende por actividades de servicio. Quizd en algunas
dreas, camo €l caso de la salud, este concepto queda bién claro, no asi para otras
camo les humanisticas. Por otra parte, se menciona que las actividades o tareas
ejecutadas por el estudiante, contribuyen al logro de objetivos macionales. Si se
considera que es un acto educativo de proyeccidn social y las tareas que desarrolla
son de servicio, evidentemente debe pretender contribuir al logro de los objetivos

macionales. No obstante, estos objetivos cambian de acverdo a las circunstancias

(39) ibidem
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concretas de cada época y a las politicas tanto estatales cam de la propia Universi-
dad". (40)

Quiero temminar la referencia acerca de los camentarios que sobre la defini-
cién de servicio social reliza la ENEP ACATIAN, haciendo alusién a la nueva defini-
cién que aportan, una vez conocido el contexto en que se da. Al plantear una nueva
definicién estin concientes de que esta puede y debe ser objeto de innumerables
modificaciones, de esta manera definen al servicio social: "... conjunto de actos
educativos, con caracter temporal y obligatorio de proyeccidén social que favorece
la formacidén profesional del estudiante en la ejecucidn de tareas o actividades

de servicio que contribuyan al bienestar social y al desarrollo del pais ". (4l)

Por otra parte, en el seno de la Camlsién Coordinadora del Servicio Social
de la UNAM, surgio una corriente ideolégica representada vpor personis con una larga
trayectoria dentro del servicio social, a las que de ninguna manera se les debe
tachar de improvisados ni advenedizos que, con su basta experiencia y conocimientos,
aportaron con trabajo y dedicacién algunas ideas que, conjugadas con las vértidas
mrlosrespm\sahleﬁdesexvidnmcialdef‘agﬂtadesy&uﬂas.melmdel
Comité de Elaboracion de un Anteproyecto de Reglamento General de Servicio Scx‘_ial,
permiten dar una definicidn ‘de servicio social en las que'se recojen las vivencias,

experiencias, problemas y deficiencias aportadas en la ya larga trayectoria del

(40) ibidem

(41) ibidem



servicio social en la UNAM.

Dicha definicién, la que a mi parecer es la mis amplia y completa, intenta
conceptualizar al servicio social de la siguiente manera:

"...las actividades que deben realizar los estudiantes wmiversitarios com
parte de los estudios que cursan, en el interés de la Sociedad y del Estado, congu-
gando, los objetivus educacionales y los de servicio, a fin de revertir los benefi-
cios que les fueron otorgados durante sus estudios. Realizando estas actividades
a través de tareas que permtan difundir adecuadamente 1la cultura, la ciencia, 1a
investigacién y la técnica al entorno social, al mismo tiempo que permitan consolidar
su preparacidén profesioial cam una étapa de investigacidn y aplicacidén objetiva
de sus conocindentos y habilidades, famentando su colaboracidén con otros profesiona—
les, lo que les ayudara a conocer integra y profundamente las necesidades y problemas
del pais, incrementando asi su posibilidad de aporte social, su actividad de campro-

miso y de superacidn académica ". (42)

(42) Informe, primer seamestre de 1985, Comisién Coordinadora del. Servicio.Sociali.. ...
Departamento de Pramocidén y Vinculacidn, UNAM.



cC A P I T U L O III

CBJETTVOS DEI. SERVICTO SOCTAL.

El gran universo del servicio sixial origina la inexistencia de un consenso
general acerca de los objetivos que debe perseguir’ esta actividad, asi como los

elenentos que contenpla a los mismos.

1a bibliografia que existe al rSpect:oanésdesermyccnfum, aborda
raquiticamente este tem, dindole mayor énfasis a otrns emunciados relesando a un

segundo término este aspecto tan importante de‘ MESLro t:rfibajo.

Cano cualquier actividad que se pretende desarrollar dentro de la vida secu—
lar, la fijacién de objetives y prioridades resulta de una singular importancia
ya que, en la medida que estas sean smbiciosas, acordes con 1a realidad y las necesi-—
dades sociales, se podrén esperar xesultados positivos.

Esto adquiere mayor relevancia cusndo los elementos que intervienen en cier—

tas tareas presentan, si no objetivos afines, si coincidencia de necesidades, acen—

tuandose esto cuando dichas priorddades caminan concatenadas a la sociedad y a los
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requerinmentos prioritarios que la mism tiene.

Asi, el servicio social no puede escapar de esas premisas ya que al nacer
camo un vehiculo que, primero con un cardcter altruista y voluntario despues camo
una real y efectiva solucidn de algunos problemas nacionales, e convierte en elemen—
to coyuntural de singular importancia y adquiere en huestros dias wma funcién de

la cual ya no es posible prescindir.

Con el tiempo ha ido perfeccionando su funcionamicnto de tal manera que
se identifica plenamente con los objetivos que presentan las partes involucradas
en la prestacién del servicio social.

Asi tenemos que, uno de los objetivos terminales de las Instituciones Eduea—
tivas, es la de formar recursos cuyos conocimientos sean de utilidad a la sociedad,
de esta forma el servicio social se convierte en un pericdo que contribuya a ese
logro ya que favorece en el estudiante la tam de conciencia sobre la problemitica
del pais y contribuye en la solucién de la misma, permitiendo al estudiante identifi—
quar las restricciones y los posibles mecanismos para afrontarlas e implementar
soluciones. ‘

Fn el papel luce interesante, pero en la practica sucede algo muy distinto,
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como ya lo acotamos, en congruencia con los particulares intereses de cada una de
las partes que intervienen en la prestacidén del servicio social, se puede afirmar
que los objetivos que se persiguen con el cumplimiento de esta obligacién son de
dos clases: Objetivos de perfil académico y de caracter social (43)

Hay que advertir que estos no son diferentes a los propios de la educacidn,
pero que compenetrados y canalizados en esta activided vhmladc;z‘adelat‘.eoﬁa

vy la practica profesional resulta conveniente recordarlos.

1.— OBJETIVOS DE PERFIL ACADEMICD

a) consclidar los conocimientos adqixi.ni.doé :'por' el &st:wiiante

b) desarrollar la experiencia yheﬁnl'xdad dd pmtadorena;mnpbpmfesio—
nal.

c) introducir al estudiante eu una actividad profesional ademis del sentido,
de responsabilidad que ello ixm;l_ica,' asegure el asesoramiento por personal
calificado en el area

d) informar a las Instituciones FEducativas sobre la necesidad de apoyo,

(43) Campilacidn de Temas y Topicos de Legislacion sobre Servicio Social,” Comision
Coordinadora del Servicio Social, UNAM, 19%%4.



actualizacidn o renovaciin de sus planes de cstudio, por area de especia-
1izacién o disciplina profesional ‘

e)' informar a las Instituciones Fducativas acerca de la demanda srxial de
nuevas carreras © bién del comportamiénto de los mercados de trabajo
profesionales .

£) pramover la aspiracién vocacional cspecializada de los prestadores

g) bmmver la formacién de nuevos profesores e investigedores cam vehiculos
de reproduccién y calificarién de Jos recursos humanos para la educacién,
farentando con ello las funciones bésicas de la Institucidn

h) desarrollar nuevas técnicas y recursos de apoyo para el proceso de ense—

flanza-aprendizaje. (44)

No debe pasar desapercibido para nadie que el enfoque académico adquiere
una trascendencia nmuyuscila ya que garantizard una excelenciz en el desarrollo de
esta actividad aunque en la practica es relegada a un segundo plano, trayendo camo
consecuencia que dicha funcién no arroje los resultados que de ella se espera. Lo

anterior lo podenns constatar con los siguientes datos:
En el primer semestre de 1985, de 954 prestadores que fueron registrados
por la Comisién Coordinadora de Servicio Social para iniciar su servicio,

s6lo el XX de ellos se preocupd por seleccionar un programa de calidad,

(44) ibidem - . JRUR



46 .
que representara una posible investigarién o apoyo para realizar su tésis.

Al 202 no le importo el contenido del programa ya que veian en el servicio
social, sdlo un requisito que debian cubrir para acceder a la titulaciGn.
(43)

Otra de las situaciones que han coadyuvado a que la excelencia acadénica
del servicio social decaiga a su minina expresién, ha sido la existencia de programes
con rula calided académica, proliferando aquellos que sdlo ofrecen funciones de

cardcter administrativo, tal com lo demuestra la siguiente estadistica:

De 231 progromas intermncs prancionados por la Coniisién Coordinadora del
Servicio Social, solo 84 se inclinmaban hacia la investigacién, lo que repre—
sentaba un 36.36%, mientras que 56 programs se enfocaban hacia la docencia
representando en 24.24%. (46)

Cabe aclarar que mxhos de estos programas solo eran ‘nstrumentados enfocan—
dolos hecia esta actividad para que los meestros accedieran a obtener ayudantes
quelmcubrj.aensusgruposdeeﬁtaﬂarerapa&ntmdeservidosodalsecmvgﬂﬁan'
de la noche a la miana en aywdantes de profesor, la improvisacion en su mixima

expresidn.

(45) Informacién obtenida a través del contacto directo con el estudiante, area
de atencién a alumos, Departamento de Premocién y Vineulacién, Camisién Coordi-
nadora del Servicio Social, primer semestre 1985, UNAM.

(46) Datos proporcionados por ‘ul Departamento de Informitica, Comisidn .Cbordinadom

del Servicio Social, primer somestre 1985, UNAM.
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Esto, ecntre otros factores han permitido que los objetives del servicio

social que scontiencn un perfil académico no se logren y lo que es peor, mantengan

ampantanxla a esta actividad. ) oy o

2.- CRJETTVCS DE CARACTIR SOCIAL

a) desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y cm!prmﬂ-so
con la sociedad que lo rodea. '

b) perticipar en el desarrollc de la commidad naciomal, parl:u:ulamml:e
para aquellos que requieran mayor cantidad y calidad de servicios -

c) encausar el conocimiento técnico, cientifico y cultural que las Insutu— '
ciones Fdueativas trananiten y crean, hacia su vinculacién con la somedad B

d) extender con la mayor amplitud posible los beneficios de 1a cultura y

la condicidén de educando

e) vincular al estudiante con los programes prioritarios del Sector: ) AN EL
para el desarrolle e integraciém nacional : :
f) pramver la investigacién de técnicas y recursos peculiamque consoli-

den nuestra soberania y coadyuven en la s;xpemci&n de 1loa ' p

rales mas importantes. (47)

(47) Compilacién de Tems y Topicos de Legislacién sobre Servicio Sosial; Comisién
Coordinadora del Servicio Social, UNAM 1584, '
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Estos objetivos sociales para que se cumplan, requieren de la instrumenta—
cién de programs que enfoquen o dirigan sus baterias hacia el grueso de la pobla-

cidn.

Desgraciadamente los pocos programas que existen con estas caracteristicas
son muy escasos, aunados al poco interés que el alumo otorga a esta situacida,
amin de la escasa informacidén y pramocidn que se les brinda, por lo tanto, esta

faceta del servicio social se encuentra muy desprotegida.

BExisten algunos datos que nos ejemplifican lo anterdior.

En 1a Gamisién Coordinadora del SErvicio Social, durante 1985 se instrumenta-
ron 231 programs internos, de ios cuales sblo’ el 39.3%% se encuadrardn

dentro del area de servicios a la canmidad.

De 954 prestadores registrados durante el primer semestre de este aio, €l
45% de estoas se interesaron en inscribirse en programas que contenplaban
apoyo y participacién en la solucidn de problems prioritarios, (multidisci-
plinarios o camnidad). (48)

(48) Datos proporcionados por el Departamento de Informitica, Comisidén Coordinadora

del Servicio Socisl, primer scnestre 1985, UNAM.
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Con estos nimeros se puede pensar que los c‘vb_jetivos sociales de este servicio
quedan debidamente garantizados, sin embargo, si se realizan igual que el programa
" Servicios en Canmidad ", organizado por la Facultad de (dontologia en el cual
¢l alumo, con sblo asistir un lapso de 15 a 30 dias a una comunidad de 1a provincia
y aplicar fluoruro, resultando esto sufiqiente para que acreditira su scrvicio so-

cial, tendremas entonces que dichos objetivos no se cumplen ni en una minima parte. ‘

Para finalizar este capitulo, es necesario mencionar que todos estos objeti-
vos guardan una estrecha vinculacién entre si, pero si se les presta mayor atencidn,
observaremos que en cada unc de ellos predamina el interés de alguna de las partes

que se han mencionado: Estudiante-Institucién Educativa-Estado.

De aqui se desprende la urgente necesidad de regular y organizar adecuadamon—
te al servicio socisl, de tal manera que no se pierdan de vista dichos objetivos
logrando una canunidn de intereses, para no incurrir en el error de dejarse llevar
irreflexivamente por uno s6lo de ellos, trayendo como consecuencia la ausencia de
motivacion y la consiguiente indiferencia, ya sea del estudiante para prestarlo,

de 1la sociedad para recibirlo, o de la Universidad y el Estado para encausarlo.

No se necesita llevar a cabo grandes estudios de campo ni recurrir a las

poco confiables estadisticas, para coincidir en lo que es fam p(blica; en la presta—
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cién del servicio socdial se han descuidado varics de éstos objetivos asignindole
com Gnica finalidad satisfacer un requisito mids para obtener un titulo, dando lugar

a tres lamenmtables consecuencias.

En primer lugar, al estudiante poco le importa adentrarse en la prestacién
del servicio socigl e incluso a veces sc le hace tan odioso que no esta mMAs que
en espera de concluir unz tarea que no le es grata, que le huele a imposicién arbi-

traria, ademds, las maniobras para evitarlo no tienen limites.

En segundo lugar y salvo raras excepciones, (normalmente de pasantes de
medicina y normlistas, que son vistos con buenos ojos por log grupos que reciben
sus préc;icas sin importarles cual sea su procedencia), la mayor parte de la pobla—
cién no entiende en que se beneficia con ese servicio social, es mds, ni idea tiene
de que se trata el asunto, en TQSUTEidﬂS‘CUG'It“‘ﬂS como no sabe de la edstencia de
ese tipo de servicio, aunque presumiblemente creado para beneficiarla, si se da

o no, para ella pasa deapercibido.

Una tercera consecuencia es aquella que, también en contadas excepciones,
lasL\sﬁ.ﬁﬂmdeEde:aciénSupedorhancaidomeljtwgoymleIBnptﬁfado
la debida importancia a lo que sin duda representa un excélente medio para alcanzar

una meta prioritaria en concordancia con su auténtica misidn.
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Cabe aclarar que les objetivos arriba citados, de alguna MENeTa Se encuentra
implicitos en las normas relativas al servicic social y solo se han xelacmnado

sin pret:alder Jjerarquizarlos.




cC A P I T - U L O 1V

FLEMENTOS QUE INTFRVIENEN EN LA PRESTACTON DEL SFRVICIO SOCIAL

El tema que nos ocupa, implica mencionar diversos elementos que en primera
instancia pueden parecer inconexos, pero si se encuadran dentro de wna concepcidn
sistemitica, adecuindolas y enfocéndolas en s.rs respectivas funciones, estaremos
en posibilidades de alcanzar y comprender su émbito de aplicacidn, campo de accidn

y el conterddo de cada uno de ellos.-

Camo es del consenso general, existen por lo menos dos tipos de educacidn
que inciden en el desarrollo del ser humano,primeramente tenemos a la educacibn
informml, entendiendo esta comw aquella en la que se adquiere canocimientos mediante
la interaccidn del individuo con las costumbres, la tradicidn, la familia y la socie—

dad en general.

los conocindentos adquiri .. en estetipo de educacidn, se dan a través
de mecanismos extra escolares mismos que permiten que el ciudadano empieze a formarse

un juicio,adquiera ubicacidén dentro de la problemitica de la sociedad, amén de fomen—
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tar los mecanismos que le permtiten comunicarse con los demis.

&segulddwmdlaeduca:mfomalrsaqueljaqmseobnmnedndnca

un pmc&eo d awumm-aprerxli:a_]e. en donde el cancind'

m:werso. la -clencia- y;la t.ecnolog:la se encumtxan interrelac:.onadosfmos con ‘otros

"‘Ebter—tim'de'edmaci&q se encuentra nomadapor el Estado y es impartida

por Instituciones especializadas.

los dos tipos de educacidn descritos, al conjugarse, constituyen la educa—
c.16n integral enterdiendo a ésta camw la educacién correcta y sistématica entre
la teoria y la practica, la docencia y el servicio, es pues, un ambicioso programm
que incorpora en una migm faceta el contenido académico y el ejercicio de las fun—

ciones profesionales.

Este proceso escolar, representa la cuspide de 1la educacién integral del
Jjoven, tiene como proyecto final el servicio social siendo este la platafornm adecua-
da para vincular el proceso académico undversitario con la sociedad, de tal forma
que ese esfuerzo productivo y cotidiano, justifique la razim de ser de las Institu—

ciones Educativas, .
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Contanplado asi, se comprende y justifiqua el esfuerzo que la sociedad in-
vierte en la educacidén, por lo que el acceso a cualquier nivel educativo es un dere-
cho que todo mexicano tiene, sélo ‘condicionado por ésa actitud altruista, que todo
estudiante debe tepner, consiste en revertir a la sociedad un poco de lo nu:ho que

aprendio, entendiendo ésto,més que un campramisolegal, un campromiso moral.

Lacorxjencjadeanoobligaapmpiciarmlosamdiant&elmaacﬁtud
general de servicio a la comunidad v de camproniso con el desarrollo nacional, expli-
cando]zca:diciéndeledlmndocamlar&ad;:antedemesfuerzosodalquem
s8lo implica privilegio sino también responsabilidad.

El concepto de servicio social, se compenetra con el desarrollo de las fun—

ciones bésicas de toda Institucidn Educativa.

For ello, es conweniente amaljzar cuidadosamente el papel y responsabilidad
de los que intervienen en su cristalizacién, a través de programas perfectarente

establecidos.

Se considera relevanmporelmjxmﬁodeimplicaquueaede:ivéhde
su andlisis, reflexionar sgbre cada uno de los elementos que participan en el servi~
cio social siendo estos: la Commidad, el Estudisnte, la Institucidén Educativa y
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la Institucién Patrocinadora. (49)
(‘adauﬁméde ellog tiene necesidades que expresa coms intereses, es por éso
que cada uno: participa con una funcién y orientacién muy propia, encontrando en

el equilibf:lb de “intereses ‘el mmyor beneficio para todos.

1.— LA CCMINIDAD -

Es el sentido principal del servicio social, es la razén de ser de éste,
ya que, a partir del conocindento claro de sus necesidades, reqmi‘imimt:osyprohle—
mas, se marcardn antidad y calidad delasaccimcs‘queseenprendandastipadas,:

a satisfacer €sas deficiencias.

Este elemento no sOlo constituye el olpje‘trg}j primordial. del servicio social -
y sus programas, es también actor dinfmtco de su propio desarrollo y' usufructuario

de la riqueza nacional.

No podria ser de otra manera, y los servicios que se presten, deberén estar

totalmente, acordes a las necesidades que la camnddad presenta, a mis de que se

desarrollen utilizando instnumentos que se adecuen al estado socio-econdmico de

(49) Campilacién de Tems y Tépicos de legislacidn sobre Servicio Social, Camsién

Coordinadera del Servicio Social, UNAM, 1984,
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la poblacidén que se pretende apoyar, con la idea de que la camnidad participe en
su desarrollo, dominando con su conjunto dicho proceso, de tal manera que la incorpo—
racién que se haga de éstos conglamrados a la mxdernizacidén nacional, sei absoluta—

mente sélida y se garantize en lo futiiro un crecimento més prospero y fecundo.

Fsimporbantenernimarquedmtwdelaprécﬁmdelserviciosxiai,a
1a commidad se le ha diferenciado en dos grandes apartados.
Asi tememos que existe una commidad rural y una commidad urbena, esta

divisién es muy interesante ya que cada una de éstas presenta necesidades distintas.

Ia commidad urbana aparentemente es la que menos apremios tiene, la rural
presenta una serie de necesidades que sdlo con la participacion de diversas discipli—
nas sera posible satisfacerlas. Con ésto surgen dos modalidades del servicio social
que representa una gran ayuda para resolver los problemas que toda camunidad tiene;
la primera, es la prestacidén del servicio social a través de programas unidiscipli-—

narics y la segunda a través de programas multidisciplinarios e interdisciplinarios.

Conloanteriorsepuedepenmrqm,lécamdadnxalahquenésémyo
debe tener para ayudarla a salir de la marginacidin en 1a que se encuentra immersa,

sin embargo la prictica demestra lo contrario, ésto lo corroboraremos a través
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Fn un perfiodo que abarcd de 1983 a 1985 de un total ‘de 2624 programas promo-
cionadospor la Comisién Coordinadora. del Servicio Sociel NoS . encontramos

SSlo 76 ° programas - estuvieron dirigidos a'uha canmirladmml,nd@tras que
2535 se enfocaron al area urbana. . '

Para 1985, la Canisién Coordinadora del Servicio Social prowciono un total
de 231 programas internos de los cuales 223, esto es, €l 96.53%Z, se dirigie-
ronaléreanetmpolinanaylséloslrrogra!as.osaae'l.B.Aé%fmeifocados
al sector rural. (50)

Sin ningin animo de que la frialdad de los nimeros fnos congele, he citado

étasd.frasqu.xenosubicandml:ro(-lelareaJidadmpectoaloqueanajemla

programacién del servicio social enfocado a éste importante elemento del mismo.

2.— EL ESTUDIANIE

(50) Datos proporcicnados por €l Departamento de Informética, Camisién Coordinadora
del Servicio Social, primer semestre, 1985, UN.AM



Aparece un segundo elemento dentro de ésta actividad; el estudiante.

La ley lo obliga a cumplir con este requisito si aspira a obtener el grado
académico correspondiente. la actividad que realiza dentro de un program de servicio
social lo beneficia directamente, ya que representa un primer contacto con la problé—
mitica general de su profesidn, aqui consolida su cardcter y se convierte en un
ente capaz de tamr desiciones y presentar altemativas de solucidén a problemas
que el quehacer secular genera. la simple idea que el alumo, al prestar su servicio
social sea asesorado por un académico de reconocido prestigio, nos permite pensar
que el perfil académico del prestador se vea reforzado, de tal suerte que garantize
una mejor realizacién en sus tareas y un mayor aporte de conocimientos en aras del

bienestar social.

De esta forma tenemos que el estudiante persigue fundamentalmente un objeti-—
vo: reafirmar en su provecho los conocimientos tedricos que posee, sin 1llevar en
sus espaldas el peso de la responsabilidad que se tiene cuando se manejan asuntos

similares siendo ya profesionistas.

Eseinter%quem;evealalumpa:arefoxmrsuconduccapennite,onés
bién deberia permitir que todo estudiante se sienta inundado de ese espfitu y se

avoque 3 la taréa de acreditar esta actividad para no dejer al dltimo este requisito.



53.

Es muy comin observar que los niveles de titulacién. en nuestra. Universidad
estin muy bajos siendo una de las causas, la no &ycreditat:ic’m del servicio social,
ya que el alumo, al terminar sus estudios, le in;ex:eﬁa_ rms que- realizar su servicio

y de esta forma hacer su tésis, encontrar tmbajo y em;imxr a ganar dinero.

Cabe . subrayar que dentro del marco global integrado por los estudiantes
de las Instituciones de Fducacién Superior, el campo del servicio social se ha visto
reducido al Ambito de la licenciatura y de la carrera normalists puesto que por
diversas circunstancias, ha caido en el olvido el que estin obligados también a
prestar los estudiantes de los grados académicos de maestria y doctorado que; no

cabe duda, forman parte de la educacidn de tipo Superior.

Esta interpretacién se ha generalizado al extremo de que, no sSlu pasa ausen—
te por 1a mente de los estudiantes de muestria y doctorado el prestar dicho servicio,
sino que, ni siquiera se conteampla ésa posibilidad en los planes de estudio corres—

pondiente.

Otra de las causas que han propiciado que la acreditacifn del servicio social
tengan niveles tan bajos, lo representa el hecho de 1a poca difusidn que se le da
a los programs a mds de que éstos presentan una serie de deficiencias que los hacen

poco atractivos se da el caso que, cuando el alumo se interesa en algim programa,



porque teoricamente luce atractivo ya sea por el objetivo que presenta o bién por
las actividades a desarrollar resulta que en la practica, al efectuarse las labores
encuadradasen el program, éstas no se adecuan al perfil profesional del alumo,
trayendo como consecuencia que el estudiante se le asigne tareas de caracter admi~
nistrativo como son; contestar el teléfono, escribir a maquina, archivar, atencién
al piblico, etc.; camw se puede observar, esta parte que interviene en la prestacién
del servicio social, el estudiante, significa elemento jmportante en dicha actividad
a mis de ser un potencial de suma importancia, aunque para muchos sdlo representa

mano de obra barata.
El prestador del servicio social en su mayoria sdlo cubre esta actividad
con la idea de que es un requisito y casi mmca lo ve comwo una oportunidad que le

De un muestreo obtenido a través del contacto directo con 954 estudiantes

durante el primer semestre de 1985, se obtuvieron los siguientes datos; (51)

A]osalunnsmlesimportoeﬂprogramquescogimyaquesolovenel_

el servicio social como un requisito ' 20

Alumos preccupados en escojer wn programm seleccionando dree de trabajo

(51) Informacién obtenida a través del contacto directo con el estudiante,. drea
de atencién a alumos, Departamento de Pramocidén y Vinculacién, Comisidn Coordi-—

nadora del fervicio Social, primer semestre 1985, UNAM.
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o vivienda
calidad del programa ( posible investigacién, apoyo a tésis ) 674

alumos que eﬂcogercn progranas mra partlt‘.imr y apoyan prob]sms priorita-

rios ( nult_':.d:l.s:phmrlos o cmurudad b} B Aﬂr
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3.~ INSTTTUCION EDUCATIVA

Este tercer elemento por su condicién natural, debe buscar el incremento
constante de sus niveles académicos y por tanto asegurar la calidad de los programas
de servicio social, estableciendo ademas un cuidadoso segumu.;mw evaluativo de
los mismos. Esta responsabilidad asegurard que los resultados obtenidos se integren
a un proceso de retroalimentacidn acadénica que aporte informacidn préctica suficien—

te para reslizar los camblos necesarios en los planes de estudio.

Esta parte que interviene en la realizacidn del servicio social, en la medida
que organize y apoye esta actividad, servira de parametro para conocer los avances

reales que se tengan en el area.

Afortunadamente, la mayoria de las Instituciones de FEducacidén Superior,
asi camw las Escuelas Técnicas y Carerciales han procurado implementar una serie
de mecanismos que permdtan efectuar un manejo, control y seguimiento de esta activi—
dad, desde luego, y hay que reconocerlo, con la inclusién en la legislacion de la
obligatoriedad del servicio social asi cam la publicacién del Reglamento General
del Servicio Social, se hizo necesario que las autoridades educativas se esmeren

en organizar coherentcmente esta actividad.
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Para el efecto, este eslabdn de la cadena que representa al servicio social,
desde hace mucho tienpo ha venido efectuando periodicamente reuniones con la finali-
dad de intercanbiar ideas y experiencias, en ellas se ha discutido ampliamente el
tsmyparecequemtrasr;iemdeloquesevmtj_laenellas..yaqw.mdavezque
se organiza un foro o reunién, se tocan los mismos asuntos, se hace un analisis
sobre la problemitica de este, para llegar a algunas conclu.sncxm y sugerencias
que en el papel lucen interesantes, sin embargo.,ninguna de estas son aplicadas

y puestas en practica.

Desgraciadamente, en algunas Instituciones de Educacidn Superior, los fun—
cionarios encargados de ésta actividad s&lo ven en ella una oportunidad para mejorar
ycom:n)laramgrupodealwmos,.an'ésdequemvariasoc:asimutilimnlos
cargos camo un trampolin palitico sin idmportarles los resultados y el manejo que

se haga de esta actividad.

En descargo de lo anterior, qu.iero manifestar que dicho elemento que inter-
viene en la realizacién del servicio social, debe perseguir fundamentalmente dos
objetivos; en primer lugar que los "'...alumos pongan en practica los conocimientos
tebricos", pero mis que eso, su interés primordial estriba en ver cristalizado un
objetivo muy propio: "...el de entreguar a la coammidad profesionistas en el amlio

sentido de la palabra, capacitados para el ejercicio profesional, lo que en definiti-
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va redunda en prestigio para la Institucidn Educativa". (52)

4.~ INSTITUCION PATROCINALCRA

Fste Gluino elemento es sobre quien descansa la responsabilidad de que,
con conocimiento de necesidades y recursos, priorice la distribucidn de bienestar
. para la commidad y dentro de esa tarea nacional se incerte la actividad de los

universitarios en servicio.

Este elemento aporta el suficiente material que nutre al servicio social
con la implementacidén de programas que permitan, por un lado que los alumos tengan
un sinnimero de altermativas para acreditar su servicio, por otro lade, a través

de esa actividad se ataquen problems prioritarios.

La Institucidén Patrocinadora tieme su representante mis significativo ene-
el Sector Piblico, Secretarias de Estado y Bmpresas Parmestatules, asi camo el
Sector Social; también algunas dependencias Universitarias genmeran programas conside-
randolos programas internos y aquellos cuya Institucién Patrocinadora lo representa

(52) Seucedo Valle Mayra,. 'El- Servicio Social'’, Médco 1982. p-26
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alguna dependencia del Sector Publico y Social, se le considera.z.l progra;as extemaos.

Con el recorte presupuestal decretado por el gobierno federal en. el primer
semestre del ario de 1985, se desercadend una serie de peticiones por parte de las

dependencias del Sector RPiblico, ya que, al verse imposibilitado para contratar
personal y estar diezmado en su mano de obrs, decidieron llenar estos huecos con

pasantes que estuviesen en posibilidad de realizar su servicio social.

Esto trajo como consecuencia que se; dnécada\éra un alud de peticiones
de autorizacifn de programas, mismos que, dada la estructura que tenian, presentdban
miltiples deficiencias en su contenido, sus objetivos sonaban huecos y las ectivida—
des a desarrollar no se adecuaban al perfil académico de las carreras que solicitd—

ban. (53)

Las consecuencias resultaban légicas, dado que como sucede en todas las
actividades, las cosas hechas gl vapor resultan mmlas, esto no podia ser 1a excepcidn
pues los programas eran de muy mala calidad mulificando lo cualitativo en aras de

1o cuantitativo.

Con este panorama era logico suponer, y asi sucede en la realidad, que exis—
tia tm toral desconocimiento por parte de las Instituciones Patrocinadoras en rela—

cién a los requdsitos y caracteristicas que todo programa debe contener.

(53) Informe primer semestre de 1985, Area de andlisis y reestructuracidén de progra—
mas, Departamento de Pratocidn y Vinculacién, Comisidn Coordinadora del Servicio

Social, UNAM.
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En tal virtud era necesario prowvemeuniones en las quc se diese a conocer
cuales son los elamentes bdsicos que todo prugram de servicio social debe contener

para gue Se garantise las metas propuestas.

Esas reunidnes no sdlo se deben realizar con los responsables de servicio
social de las Instituciones Patrocinadoras, también se debe cmt‘.emplar a los respon—
sables de programas, dado que en ellus recae el adecuado cumplimiento de esta activi—
dad. Se da el caso de que mxchas veces los responsables de los programas no saben
los pasos que el alumo debe dar para lograr su inscripcién al programa, asi caomo

la autorizacién respectiva por parte de la Institucién Educativa.

Como ya quedo anotado la Institucién Patrocinadora que mis genera programms
y presenta mayor demanda de prestadores de servicio social, son las dependencias
del Sector Piblico y Sucial, aunque cabe aclarar que si bién es cierto que muchas
dependencias universitarias presentan programs a realizarse en el Sector Riblico,
éstos se deben considerar com programs externos, ya que la dependencia externa

resulta la principal beneficiada con laa actividades que realiza el prestador.

Afinmar que el SEctor Pblico y Social son los que resultan mayormente bene—
ficiados con el ejercicio de esta actividad no es muy arriesgado si no perdemos
de vista que, uno de los objét‘.ivos fundanentales del servicio social, es participar
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activamente en la solucidn de problemas nacionales.
Lo anterior se puede corroborar si analizamos los siguientes datos:

Dentro del periodo 1983-1985S, de un total de 2624 programes promocionados
por la Comisién Coordinadora del Servicio Social, 1557 programs considerados
internos se desarrollan en dependencias del Sector Piblico y 67 en dependen—
cias del Sector Social, 978 programs externos tuvieron camw Institucién
Potrocinadora a dependencias del Sector Piblico y 22 a dependencias del
Sector Social. (54)

Con ésto se puede concluir que, porserlasdepaudén’iasdellé‘stadolas
que se ven directamente beneficiadas con ésta actividad, éste tiene o debe tener
un doble interés. Por una parte, le preocupa que los egresados del sitem educativo
nacional obtengan una adecuada preparacidn en la q;.xe se conguj'en los conocindentos
t;eéricosoonlaaplicaciénprécdmlielosnﬁsms, y por la otra, como principal
responsable del bienestar social, estimular la prestacidn de esta especie.

Vinculado e ese interés, el Estado organiza y sostiene un sistem de educa~
cibén integral del que se beneficia los prestadores potenciales del servicio social
que ademis, permiten el acceso de sus estudiantes a los programas gubernamentales

(54) Esta informcidén se obtuvo de los archives de la Comisién Coordinadora del
Servicio Social,19 de a;gosto de 1985, a través de muestreo, (2624 cascs, periodo

1983-1985), UNAM.
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en donde, & la ver que contribuyen con su grano de arena en el bienestar de la con—
nidad, tiene la invalusble oportunidad de  éntablar contacto con sus futuros campos
de trabajo, asi camo de llevar a la practica y robustecer sus conocimientos académi—

-




MARCO JURIDICO QUE:REGULA EL:SERVICIO SOCIAL.

Como ya deJe anotado en el apartado dos del ptimer capftulo
de esta tésis, abordaré en forma amplia y profunda :odas aquellas—

disposiciﬁnes legales v reglamentarias del servicio social.' para -

esto, con toda 16gica jurIdica‘ de acue:do con 1a jerarqufa de le-—

yes que impera en nuestro pais con:emplaré en primara instancia lo-
que dice nuestra Conscitucion acerca de este tema, en segundo lu —
gar tocari desatrollar el contenido de todas y cada una de las Le -

yes tanto federales como .locales, existen también Reglamentos que

contemplan y,regulan;esﬁa;actividéd,asi,combralgunos cbdigos, "y -

£inalizar con~los_acﬁ¢fd6éyéﬁ;crdb bréJla materia. -

Introducirse al térreno‘de ‘Derecha’;” siempre,es.dna.tarea—

diffcil, ya que implica 1a descripci&n ¥ ‘omparaciﬁn' mec5ﬁicé ‘de
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la letra de la ley con la interpretacidn del espiritu de la misma.

En estas circunscancias se plantea 1a necesidad de expli -

carnos el po

con iene parti

cularidades

intenciGn sers.

ciﬁn.”;ics, olégicos.para

la compféﬁgi n: al»del servicio—

social,” que da v cuidadosa

de las normas . escablecidas

‘Debemos partir

sociedad, de és:o se desprende ung pregunta,; aQQé esrﬁné normé?}:f'
¢Cudles son sus caracterfsticas asi enccntramos que los grandes—
teSricos del Derecho mos dicen que la norma jurIdica spn . ordenes .o
mandatos dirigidos a los individuos para gular su conducta, son el
objeto de estudioc de la ciencia del Derecho, en teoria sus princi-:
pales caracterfsticas son: debe ser légica, &tica y operativa -

entre otras, con esto salta a la vista que el contenido de estos—

componentes conceptuales no es necesariamente de observacidén uni -
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versal y menos aiin de vigencia permanente en el tiempo, . como -
consecuencia, su contenido axioldgico estari condicionado por la-

ubicacidn social, geogridfica, econdmica, politica,

y cultural de.

un pueblo por lo cual la vigencia objetiva . éfmﬁﬁéétarﬁgfr 

condicionada por la propia diﬁémicarsoqialk

Es 1mpottan§e”menciohér las fuentet

gislador debe  fomar en cuenta para.precisar. e
ce de la norma jurfdica, siendo éstoéﬂﬁbsf

-t Sa
tes Formales, Reales e Histdricas.

Después de estos comentario
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1.-— CONSTITUCION

ComO/ya e5~de‘tcdos coﬁdéido; 'la base fundamental en donde

descansa’ nuestro sis:ema jurIdico lo representa la Constitucidn Po

Vstados'Unidos Mexicanos,, es. en este documento donde’

1ftica’ de 10“

nace y se origina el servicio social,' un‘breve repaso de lo relati

vo a esta instituciSn a nivel Constitucional nos serd dril para -

ubicar con claridad su orfgen’ jurfdico.

En el artfculo 18 del proyecto de Constitucion presencado

al Congreso Constituyente de 1856} es donde se menciona poxr- vez

primera en que casos la ley determinard que profesiones-nacesitanuf

titule para su ejercicio y con que requisitos se debe expedir &ste,

como en este mismo articulo también se contemplaba el asunto de la

libertad de enseﬁanza, " los Ccngresistas de ese enconces le presta-.:

1nd1cando que la cuescion de: 1os ~‘>t'

ron mis a:enciGn a” -Este ﬁltimo,,

requisitos corresﬁbndfa :racarlc q una ‘ley orginica. (55).
- B ) P !

CthiiEGézgﬁw;giiéica de los Estados Unidos Mexicanos :Comentada,

(55)
Inst. Inv. Jurid. UNAM, México 1985 p. 7
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Finalmente este articulo del proyecto quedo integrado en el 3o0. de la Consti-
cidn Politica Medcana de 1857 y mencionaba textualmente; "...la ensefanza es Libre,
la ley determinard que profesiones necesitan titulo para su ejercicio y con que

requisitos se deben expedir'. (56)

Fl;teaxﬁmﬂoquedéintegtaioasi, hasta que al presentarse el. proyecto
de Reformas a la Constitucién por Don Natividad Maciss a sugerencia de [on Venustiano
Carranza en el ano de 1916, desaparecid qnedand? cam siguwe; ''...babrdA libertad
de ensefanza, pero serd laica la que se de en los establecindentos particulares.

Ninguna corporacifn religiosa o ministro de algim culto o persaa pertene-
ciente a alguma asociacidn semejante, podrd establecer o dirigir escuelas de ins-
truccifn primaria, ni impartir ensefianza personalmente en ningfn colegio. Las escue-
las particulares, sdlo podran estahlecerse. sujetandose a la vigencia del gobierno'.
7 ' '

De 1la lectura de este articulo se desprende que el articulo 3o. contirmd
recogiendo la libertad de ensefianza, pero la parte final del 3o. de la Constitucifn
de 1857 se trasladd al 4o. de la meva Constitucidn, ya que en el que corresponde
a]a(hmtimni&:anteﬁor,sehab]alndeméf&iaesyqﬂmsepaméqwa;cajaha

mejor en ese apartado.

(56) Saucedo Valle Mayra, "El Servicio Social!’, México,1982, p.40

(57) ibidem p.41
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En efecto el articulo 4o. de la Constitucién de 1857 decia: '...todo hambre
es libre para abrazar la profesién, industria o trabajo que le acomden, siendo
util y honesto, y aprovecharse de sus productos. NL uno ni otro se le podrd impedir
sino por sentencia judicial cuando ataque los derechos de tercercs, o por resolucidn
gubernativa, dictada en los témminos gque marque la ley, cuando cfenda las de la

sociedad". (58)

Al promulgarse la Constitucién de 1917, el articulo Zo. quedd de la siguiente
forma: "...a ninguna persona poded impedirse que se dedique a la profesidn, indus—
tria, camercio o trabajo que le acamde, siendo licitos. El ejercicio de ésta liber—
tad sdlo podra vedarse por determinacién judicial, cuando se ata.quen los derechos
de terceros o por resolucidn gubermariva, dictada en loé términos que marque la
ley, cuando se ofendan los derechos de la sociedad. Nadie puede ser privado del

producto de su trabajo, sino por resolucidn judicial.

La ley determinard en cada Estado cudles son las profesiones que necesitan
titulo para su ejercicio, las condiciones que deban llenarse para obtenmerlo y las

autoridades que han de expedirlo.(59)

Al modificarse en ésta Constitucidn los articulos 4o. y S0., se origind
lo que ha dado en llamarse con propiedad las garantias sociales, consignadas tanto

(58) ibidem p.51 .
(58) ibidem p.42
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en éste articulo cam en el 123,

Fn el mes de enero de 1940, el Fresidente Avila Camcho en virtid de que
no se encontréba en periodo de sesiones ordinarias el Congreso de la Unidn, solicito
a la Camisién Permanente de éste, convocara a un periodc de sesiones extraordinarias,
con la idea de tratar diversos puntos entre los cuales se sefialaba un proyecto de
Reforma Constitucional que incluia a los articulos 4o., So. y 121. Se le did entrada
a dicha iniciativa enviandose a la Comisién de Puntos Constitucionales.

la exposicién de motivos de 1la Reformm Constitucional de 1941, al tratar

lo reletivo al servicio social dice textualmente:

"...En lo concerniente al articulo 50., la Reforma aqui propuesta se reduce
a aumentar en la lista de trabajus obligatorios, pero siempre retribuidos
en los téminos y con las excepciones que establezcan las leyes, el corres—
pondiente al servicio social de los profesionales, asimismw, se han atadido,

a las funciones obligatorias y gratuitas, las relativas a los censos'. (60)

El 21 de marzo de 1941, en la sesidn de ese dia, se discutié anpha'rmte
este proyecto de Reforma Constitucional, como era de esperarse, hubo discrepancias
en tormo a l1a iniciativa, algunos diputados hablaron en contra de la Reforra del

(€0) Diario de debates de la Camara de Diputados del 25 de febrero de 1941.
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articulo 4o., pero todos aceptaron lo que correspondia al 5So. Constituciomal. Se
objetd la Federalizacién de la materina de Profesiones, més no el aumento a la lista

de trabajos obligatoriocs. ‘ .

Aunque esta Reforma fus aptobada por mayona mnto a't la Canara de D:.wtados

camw en la -de Sezadqges; yoria d' las legislaturas dde los Estados no éprobo

totalmente 1la Reform, pero acep al art:u:ulo 50. Constitucional.
El 25 de septiembre de1942, 12 Camara de Diputados comucio del dictamen
* de-1a Comisidn de Puntos Constitucionales sobre la situacién que presentaba la multi-
citada Reforrs, ndism que sblo debia realizarse en el articulo 50. para mencionar

en su segundo parrafo:

.

o

"...Fn camnto a los servicios piblicos sdlo podran ser obligatoriocs, en
términos que establezcan las leyes respectivas, el de las armas y los de
Jurados, asi camo el desempefio a cargos concejiles y los de eleccidn popular,
directa o indirecta. las funciones electorales y censales tendrdn caricter
obligatorio y gratuito. los servicios profesionales de indole social serdn
obligatorios y retribufdos en los términos de la Ley y con las excepciones

que ésta seiale’,(61)

(61) Diario de debates de la Camara de Diputados del 2S de septiembre de 1942.



Una iniciativa posterior del Presidente de la Repiblica, presentada en el
afo de 1974, trajo camo resultado la inclusidn del contenido original del articule
49, Constitucional en el texto del articulo 50., integrando el texto de éste Uitimo
al pirrafo cuarto. la Gltima adicién se refiere a la disposicién de no pemdtir
el establecimiento de Srdenes mondsticas, cualquiera que sea su denominacién u cbje-
to. Los demAs parrafos quedan con su redaccién original camo podrd adverstirse de
la simple lectura camparativa de los textos. la Reforma se publicd en el Diario
Oficial del 31 de diciembre de 1974, es importante. mencionar que los Estados de
la Repiblica han conservado el derecho de acped]_r leyes propias respecto de las
profesiones que necesitan titulo para su ejercicio en €l territorio de cada entidad,
asi coo el de fijar las condiciones para obtener las autorizaciones respectivas

y designar las autoridades campetentes para expedirlas.

Alpgunos gobiernos locales han preferido establecer’ convenios con la Direccidén
General de Profesiones, para evitar cualquier conflicto legal que pudiera presentarse
respecto del ejercicio profesional que requiera de titulo legalmente expedido, ajus—

tandose de este modo sus detominaciones a los requisitos impuestos en lo Federal.

Con 1a dincorporacién del contenido.de este articulo dentro de la Consti tu~
cién, quedd la puerta abierta para que se derivasen una serie de leyes, reglamentos,

acverdos, etc..., que permitiesen nomer un criterio mis amplio sobre esta actividad,



adecuindolo al area particular que se intenta reglamentar.
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2.~ LEYES

A) ley Reglamentaria del artia.lloSo-Cuﬁtlt\m.onal, relativo "Va.],;‘reje:"dijcip delas

profesiones. (62)

En el afo de 1939 un médico, Adan Velarde, realizd un proyecto de la Ley
Reglamentaria para €l ejercicio de las profesiones, msmw que fuf;a forjado durante
una asamblea de profesionistas convocada por la UNiversidad Nacional Autdénom de
Méxdico, aprovechando que en ese entonces realizaba funciones de Diputado al Congreso
de 1a Unibn, lo presentd como iniciativa de ley. Entre las ideas mis importantes
de este documento sobresalen la federalizacién, de la materia de profesiones y la
obligatoriedad de prestacién de servicio social para estudiantes y profesicnales
del drea técnico-cientifica. (63)

La propuesta de Reform Constituciomal, no fué siquiera discutida en]a
Camara de Diputados, pues al siguiente afio, entrd en funciones una nuevalegis’létuxa

que no tratd el asunto en 1940.

(62) ley Reglamentaria de -los-artfculos 4o:” y 55, ams‘“““ﬁu“‘fm‘“‘:‘m“”ﬁ"";;s‘"”ﬁﬂﬁ'ca”a o en
€l Diario Oficial de la Federacion del 26 de mayo de 1945 (af‘tiqﬂos 9,52,53,55,

59). e .
(63) Diario de debates de la Camra de Diputados del 30 de noviembre de 1939.



No fué sino hasta el 10 de diciembre de 1943, cuando
una comlisidn especial de diputados asignada por el bloque -
del entonces partido oficial, Partido de la Revolucidn Mexi

cana, presentd al pleno de su cdmara una iniciativa de ley~

Reglamentaria de 1os’artfcu10514f y 5° Constitucionales,:

mismo que se nutrid !'en: michos aspectos '

Ley Reglamentaria de Io
publicando el decreto 'de qxpe&icié

diciembre de 1944, e

1945.

Dentro dgilés dis

cial de-égfa”ley

(64) Dfaz Garcfa Antonio;- "Bl Servici _né‘iélV,jIésis~Pro -
Fesional, Facultad de Derecho, UNAl,.  Méxica, 1984




a) Se considera como ejercicio profesional la realizacidn -

habitual de actos o prescacién de servicios propios de una profe

sidn y se establecen profesiones que tequieren para su ejercic1o

de tftulo. y édula

al servicio social, como -

.tableéafque los planes de prepara-—
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d) Establece que cuando el servicio social absorva totalmen
te las actividades del estudiante o del profesionista, la remune

racidn respectiva deberd ser suficiente para satisfacer decorosa-—

mente. sus: necesidades.s (65). .0 L

et ot S g R SRR T ATV A v TN

(65) Ley Reglamentaria de los artfculos 4°y 5° Constitucionales pu=-
blicada en el Diario Oficial de la Federacidén del 26 de marzo
de 1945 (artifculos 9,52,53,54,55,56 y 59)
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B.— LEY FEDERAL DE REFORMA ACRARIA

n'el’Diaric Oficial de la Federa —

Asuntos A’rarios Colonizacion Eué modificado envsu estructura. -

elevandose a rangc de Secre:aria de Escado paxa que de ésca forma

naciera. la Secretarfa de la Refotma Agraria, siendo su primer ti-
tular el Lic. Augusto Gomez 'Villanueva con el Gnito mérito de ha-
ber sido el dirigente de la Confederacién Nacional Campesina mis—
ma que fué una de las centrales - del partldo oficial .que participd
en forma activa en el destape del entonces _candidato a la presi-

dencia de la Repdblica.

En su articulo 89 sefiala: " Los ejidos vy comunidades tie -

nen derecho preferente a recibir los servicios de los pasantes de

carreras universitarias y técnicas que presten servicio social.

les que intervengan a la prestacidn de dicho;servicio.,.formaréq~

sus respectivos programas de accién, tenilendo en cuentca ésta = .i=

(66) Ley Federal de Reforma Agraria publicada en el Diario Oflcial
de la Federacidn, 16 abril 1971 (artfculo 89)
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prioridad la Secretaria de la Reforma Agraria, gestionard la im
plantacién de &sta preferencia entre las universidades, insti-

tucidnes tecnoldgicas'y centros de ensefianza superior del pafs™.(67)

(67) Ibidem
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C.~ LEY FEDERAL DE EDUCACION

A proﬁuesta del gobierno del entonces presidente de Mé&xico,
Luis Echeverrfa Alvarez, &sta ley fu& publicada en el Diario Ofi
cial el dfa 29 de noviembre de 1973. Como todo gobierno‘de corte
populista, en éste sexenio, con toda la demagogia del mundo, se-—
empezaron a crear diversas disposiciéngs que reglamentaran algu-—

nas actividades de la vida nacional. (68)

Esta ley tiene como objeto, regular la educacidn que impar
te el Estado(Pederacidn, Estados y HMunicipios), sus organismos -
descentralizados y los particula;es con autorizacidn o con recono
cimiento de validé&z oficial de estudios. Se ﬁace menciSn de que
las disposici&nes que contiene’son de Srden piblico e interés so—

cial.

Al - abordar lo referente al servicio social, 1lo hace en ids

siguientes términos:.

En el ar}t.{(bz_ulr 1

(68) Ley Federal de Educacisn, ‘publicada el 29 de noviembre de 1973,
Diario Oficial de la Federacién (articulos 11y 66)
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" Los beneficiados directamente por los servicios educa
tivos deberdn prestar servicio social, en los casos y
términos de las disposicidnes reglamentarias corres —

pondientes. En éstas;se prefverg 1a

“ﬁr@sﬁééi&n.del -

servicio soéiali;omd:réﬁﬁiéit

filo o grado académi

.En:su‘artfcﬁlo 6

(69) Ibidem -
(70) Ibidem :
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D.— LEY NACIONAL DE EDUCACION PARA ADULTOS.

Exa elﬁﬁitimo afio del gaﬁigfpp,dg?ﬁ'he¥ért£a gﬁandb;Esta =

de 1975.. (71

los adultos que o hubiesen cenid ;acceso la educacién,fpudig:

sen estudiar.

Para el efecto se insti:uysn qué:ias?Dépendencias del’ Ejecu
tivo Feﬁeral, de los Estados y Municipiqs,- los organismos descég
tralizades y las empresas de participacidn est;tal, organizaran
servicios permanentes de promocidn y asesoria de educacidn gene -
ral bdsica para adultos, asf como otorgar todas las facilidades -
necesarias a sus trabajadores y familiares para que estudien y —

acrediten la educacidn primaria 'y sécundaria.

Tambi&n se menciona en &sta ley que las InstituciSnes Fede-
rales de Educacidn Primaria, Media, T&cnica y Superior establece

ran centros de promocidén y asesorfa permanente para la educaciEn_

(71) Ley Nacional de Educacidn para Adultos publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 31 de diciembre de 1975 (art. 24)
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de adultos.

En su éfticulo 24 establece quef,'ﬁ;Loé;éstudiéntes que par

ticipen voluntar;aménte en los‘centrbS‘dé_p:omdcién y ‘asesorfa de

Educacidn péré‘Aaulcbs
del setviéip

bles, tendr

(72)  Ibidem :
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E.— LEY GENERAL DE SALUD

Esta es: la ﬁltima 1ey“due hé”éido 1egislada, abordando te

mas relacionados con: el servicio social fué publicada el 7 de~

Eebrero de 1984 en el Diario OEicial- (73)

Establece que para el ejercicio de actividades profesiona
les, té&cnicas y auxiliares, enfocadas‘al drea de la salud, es—
necesario que los tftules profesionales, certificados de espe-
cializacién y diplomas correspondientes, hayan sido legalmente
expedidos y registrados por las autoridades educativas competen
tes.

Respecto al servicio social de pasantes y profesionales -

para la salud y sus ramas, lo realizarin conforme a lo estable 1

cido

de pasantes para el Adrea de la salud, menciona que se establece :

r&n mecanismos de coordinacion,entre$lasuaucoridadesn'

(73) Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de"la
Federacidn del 1° de junio de '1984 (artIculos 78, 84 85,86,
87 y 88)
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y las educativas.

En st artféulo B7 se'riala que: " La prest:acién del servi-

cio social de 105 pasantes de las profesiones para la sa.Lud sle-

‘g;le competencia, con la patticipaci&n de:las Instituciones
Educacidn Superior, | ‘ ; -amas e ca.rat:t:er social para
los profesionales de 'fl'»a 'Sélud, en. beneficio de 1a colectividad -

y de acuerdo con. 1as :[.sposiciones 1egales aplicables al ejerci -

cio profesional. g

Es imﬁortant.:e meﬁcionar la inconformidad tan grande que ha
surgido en el seno de algunas Institucidnes de Educacidn Supe -
rior, principalmen:e en las de provincia, en el sentido de que -
ésta ley establece 'la obligacién de que todos los pasantes del -
irea de la salud, necesariamente se debersn canalizar a través
de la Secretarla de Salud, limitando al midximo 1la facultad que

tenfan las institucidnes educativas para asignar a sus pasantes

(74) Ibidem
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del idrea de la salud, tanto plazas como programas para prestar

su servicio social.

Esta ley emumera apr:oximadamence 19 carre‘ras, i;ancc a ni

cuyos ectivos pasantes se devﬁ

vel profesional como’ técnico,:

Tradd ionalmen:e esto se ha

ben canalizar via seccor salud

omo : mayor frecuencia a los pasan— e

realizado siempre, teniendo

tes de medicina, aunque ul:imamen:e los pasan:es de enfermerIa o

y despu8s los de odcntologfa han sidq incorporados a &sta modE::

lidad.
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3.— REGLAMENTOS

A) Reglamento dc 1a Ley Reglamentarla del: artfculo 52 Cons

citucional relativo al ejercicio de 1as'#rofesionesien

de octubre de‘lQGS,

mencaria‘que,'cqmo:ya vimqs

tfeculos 4°‘yfv;'

F_Constitu

cional, también. fué necesario medificar és:e reglamento mismo -
que fué publicado .con sus respectivas reformas el 8 de mayo de
1975 en el Diario Oficial.

Este reglamentb aporta poéos elementos nuevos de los cua~

les s8lo considero conveniente sefialar los siguientes:

(75) Reglamento de la Lgy Reglamentar a de os articulos b
Constitucional publicada en el Diario Oficial de la Federa
cibén del 1° de octubre de 1945
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a) Amplfa lo estipulado por la Constitucidn y por la ley,
al establecer que el servicio social de los estuddinates quedari
al cuidado y responsabilidad de las escuelas de ensefianza profe

sional,‘cbnforme a‘los,planes de estudio.

b) Es:ablece la obligacion de que

giados o no, en "'anual deberﬁn' ‘dar ‘a conocer a 1a Direc -

cion General deuProfesiones. cu&lea son los servicios profesio—

nales que prestaran.' Esto se’ considera y e E e:ra muerta. -

c) 'El artfculo 91, sefiala que' " Los estudiantes y profe

se‘hpgé la

(76)

El que presten voluntariamente dara lugar a

anotacifn respectiva en su hoja de servicios.;.

Este artfculo 91 ha generado una serie de situaciones un -

tanto diffciles ya que algunos alumnos que se adecian en la hip6

tesis planteada por '‘Este ordenamiento, han 'pretendido amparar—

se en el texto de &ste articulo.

(76) Ibidem
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Como esta situacién - la abordaré miAs ampliamente en el
capftulo séptimo. de é&ste trabajo, me permito remitir al lector

a dicho sapartado.
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B.~ REGLAMENTO GENERAL DE ESTUDIOS TECNICOS ¥ PROFESIONALES DE

LA UNAM. -

ajustandose’a-lo dispuesto en la -

ley mencionada y al reglamento que,

Gonsejo  TEcnico de cada facultad’

Asf mismo, establece los ieqhi?itos QUé'é

cubrir para que le sea expedido el ETtul

cuales se menciona la prestacidn del servicio social’

(77) Reglamento General de Estudios Té&cnicos y Profesionales de la
Universidad Nacional Autdénoma de MéExico, aprobado por el Con-
sejo Universitario el 15 de diciembre de 1967 T

(78) Ibidem
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C.—- RECT AMENTO PARA LA PR.STACTON DEL SERVICO SOCIAJ. DE LOS

ESTUDIANTIIS DY 1LLAS INW3TLTUCIONES DE EDUCACION SUPERICR.

Si el presente trabajo se hubiese realizado OCho meses: =

atras, seguramente este reglamento representaria 1a parte medulat

del presente capItulo, s8in embargo con los
les que el gobierno federal dispuso este‘a*
misma. que hab{a originado previamente la a

mento.

do éinvefe
que el gob

cado, . 's6lo cqmentarembs algunas situacidnes qﬁ¢‘con

La ya comentada Ley Federal de EducaciSn, 'aBtiSAiaévpue

tas para que se expidieran los reglamentos necesario
varan a la correcta regulacidn del sistema educagi

sus aspectos en nuestro pais.

EL reglamento fu& publicado en el Diario Ofi‘ci‘avly el dfa 30-
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de marzo de 1981. (79) En &1 se establecfan y fijaban los lineamien
tos del servicio social de los estudiantes de las Instituciones de -
Educacidn Superior en la Repiblica Mexicana, los cuales deberifan -
prestarlo con carédcter temporal y obligatorio—dqmo-requisito previpv
para obtener el tfitulo o grado académico corféSﬁéndiente. También -
dispone que la Secretarifia de Educacidn Pﬁblica, ’promqveri que las

Instituciones de Educacidn Superior integtéﬁ'a sus planes y progra—.

mas académicos las accidnes correspondientes al servicioe social,
sefialando que la prestacidn de aste seévicio por ser de naturaleza -
social no podri emplearse para cubrir necesidades de tipo laboral -
o institucional, ni otorgarid categorfa de trabajador al prestador
del servicio, asf mismo, establecfa una preferencia al servicio so -
cial derivado de los planes y programas que establezca el Ejecutivo-

Federal y que contribuya al desaftollo econdémico, social y cultural-

de la Nacién. .

Este reglamento ordenaba la integraciSn del Sistema Nacional

del $gpyéq£9 Social, . asf como la elaboracién de tun Plan General de
N 2 N PR - .

Servicio 'Social. (80)

. Habfa algo en este reglamentquué_pareéiaide capital'impér’~

(79) Reglamento para la prestacién del servicio social losmestu =
diantes de las Instituciones-de~Educaéidn’ Superi la: Repibldi
ca Mexicana, Diario Oficial de la Federacién,’ 30 de marzo de -

1981 (articulos 1,2, 3,7,y 11)

(80) Gaceta Integracidn, Secretarfa de Rectoria, Ccmisicn Coordinado
ra del Servicio Social UNAM, 26 de marzo 1979, 23 de noviembre —
1981 y 12 de febrero de 1982.
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tancia mismo que permitiria cambiar la trayectoria poco fructfIfera
que ha seguido el servicio soical, me refiero a la planificacidn y

1 'reglamepto.; .Desgraciadamente como ya se

control. que contemplaba

6rd§néin:i,ent:o ‘qued§ ‘sin efecto

‘no .exista una de’'—

el momento,
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D.~ REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIO SOCIAL DE LA UNAM,

-Después defﬁ:e

autoridades que-en

ilidad " de=' . .

dirigir el servicio

nalmente, en sesién de

tiembre, fus Apioﬁédé el Regléﬁan:o;@eneral‘del Servicib So'—

eial de 1la UNAM.  (81)

Entre las disposiciénes que se establecen en el Reglamen
to 'esﬁig:'_ el servicio social es obligatorio para la obten —
cidn “del tftulo profesional y, deberd realizarse de manera con
tinua duranté un lapso no menor de seis meses nil mayor de des

aﬁos, cubriendo como mfnimc 480 horas.

Para iniciar el gervicio social, es necesario haber cur -—
sado por lo menos el 70Z de los crgditos de una carrera; regis
trar el inicio de la prestaciGn.en las unidades responsables de
&sta actividad en éada facultad o escuela, y obtener 1la autori
zaciGn respectiva. (82)

(81) Gaceta UNAM No: 46, 7. de octubre de 1985
{82) Normas para la acreditacidn del servicio social de las Fa -

cultades y Escuelas de la UNAM, Comisién Coordinadora del -—
Servicioc Social, UNAM 1984
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Aui mismo, se orientard hacia las ramas y modalidades . de
cada profesidn que se consideren prioritarias para las necesida
des del pafs. Para ello, los estudiantes podran participat en

programas multidisciplinarios e interdisciplinarios, tanto in. —

ternos al interior de 1a UNAM, cpmo_ex:g:nos,; "éégofés‘—'

‘blico y Sociali

tervendran canco la Comisi n Coordina ora del

como. los Consejos Técnicos y u ades responsa I

‘tades y escuelas.

Por lo que toca a las escuelas con estudios-incofpégédésf‘
a la UNAM, deberidn acatar el mismo reglamento y enviar ia'dogu -
mentacidn relativa al servicio social a la Direccidn Géneral de
Incorporacién y Revalidacidn de Estudios, a fin de que &sta lo -

apruebe y supervise.

Con &ste reglamento, se puede pensar que han quedado uni-
ficados los diversos criterios que existen respecto a la presta

cifn del servicio social, sin embargeo €sto no es asi, analize -

mos &sto:
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Como ya quedd asentado tanto en el capftulo primero como

en el segundo de esta té&sis la gran variedad de'leyes, disposicio-

on le atri-

nes, criterios, conceptos y enfoques que cada Ihé;iCu

buye al servicio. social,:
cio de esta actividaa'

rrecta.

'”Dentgo de-la UniQersidad tamb?én sucede lo mismo, ya que ca
da fi;;ig;& d%é$éué1a; si bien es cierto que déberin apegarse a es—
te reéiéﬁénﬁé..Fieneﬁ sus propias dispbsiciones ¥y costumbres sobre-—
ademis, el reglamento les confiereralgunas atribucio

esta materia,
nes, wmismas que dejan la puerta abierta paré que predomine el cri
teric de ellas y no el del reglamento, tal es el casco del artfculo-
segundo en donde sefiala qué normas de la Legislaci&n Universitaria,

aparte de este reglamento, regularan al servicio social, estando -
entre estas los reglamentos internos que para cada Facultad o Escue

la dicten 1los Consejos T&cnicos correspondientes.

El artfculo 8° faculta a los Consejos Té&cnicos de Facultades
v Escuelas a determinar casos de excepcidn en el supuesto que exista

discontinuid#d en la prestacidn del servicio social.
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En su articulo 16, al mencionar las partes que itervendrin
en la prestacion del serVidio;social,universitario; se relega a un

segundo térﬁino a la Comisién Coordinadofa del Servicio Social ' -

cuandoen; el an;epioyecqb-dg‘:eglaiAnto'a‘ésta ‘se le contemplaba

en priemr

. En:lo’que’correspond -a”lés“étfiﬁﬁciohe§;que—se,ie asignan—::: -

a la Comisidn, en este reglamento 8e le niega la posibilidad de revi
sar, aprobar, supervisar:y. evaluar los programas tanto interdisci-
plinarios como multidisciplinaribs'que se implementeﬁ. cuando en el -

anteproyecto se le asignaban estAS'tatéas.

Finalmente, el artfculo 4° tramsitorio,,

establ cele

de los alumnos que deseen acojerse a 16‘Que diéébﬁ

del Reglamento de la Ley Reglamenéaria del artiﬁﬁquS ongtituei

nal, deberdn cumplir los tramites y requisitos quéléé

tad o Escuela, haciendo a un lado el criterio que . pata el efecto~ |

establezca la Comisidn.

(83) Anteproyecto de Reglaniento General de Servicio Social de la UﬁAM,
Documento de Trabajo, Comisién Coordinadora del Servicio Social,;
UNAM, 1985
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trado con el pequefio andlisis de &ste documento.

Cabe acl rar que en.la elaboraciﬁn de és:e reglamento se

seccor »

aportaron excelentes ideas.

ya que la intencidn primaria

a 1uc£a 1nteresante.
sin embargo, existen cantos 1ncereses en juegp que no permi ~
tiereon cristalizar &sta oportunidad dejandola pasaxr y dudo mu-
cho que 51:uaci6nes como ésta se vuelvan a presentar quedando—

~tal y como hasta ahota se ha desarrollado, sin ninguna direc -

cidn adecuada.
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4.~ CODIGOS

A) C8digo Sanitario de los Estaﬁos Unidos Mexicanos.

mario'aé?fg%j;‘fteﬁiendoireformas'

{84)

Establece la finalidad de servicio social dé los Eﬁéantes -
de las profesiones para la salud, siendo ésna_la de ofrecer servi -
cios de tipo profesional en beneficio de la colectiwvidad, de mane—
ra directa o a través de los establecimientos de salud del sector—

piblico.

Determina en que ramas se prestar8n estos servicios; pro-
mocidn de la salud, prevencién y curacidn de enfermedades, rehabili

tacidn de invidlidos e investigacidn y docencia para la salud.

(84) C3digo Sanitario de los Estados Unidos Mexicaﬁos, Diafio ofi -
-edlal de la Federagidn-del - 13-de marzo-de 1973531~ de" diciembre
de 1976 y 1981.
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Hace mencidén de los programas formulados en ésta Area se
sujetaran a lo que establecia la entonces Secretaria de Salubridad

y Asistencia, en todo caso, los programas de servicio social de .

los resultados que proporcionen los.

de Geografia Nacional de la Salud.

gor abro-

g6 a dicho Cédigo.
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5.~ ACUERDOS

Expeditoras.de Titulos ==

A) Acuerdo para las Tnstituc one

Reglstrables

Este acuerdo emitido’. po ién Genera de Profesiones

fué publlcado en “el*Dia br11 de 1971 (85)

La  finalidad de - éste acuerdo consiste en que 1la Direccién
General de Profesiones este' en condiclones "de cumplir con 1las
facultades que le dimponen loskartlculos 21,23 y demas relativos

de la Ley Reglamentaria del articulo ‘quinto Constitucional.

En este acuerdo se menciona que seréan las propias escuelas las

que tramiten el registro de} los titulos de sus egresados 'y en:.

tulos'Regiatra
Diario Ofi—

(85) Acuerdo para las Ingtituciones Expeditoras
bles del Distrito Federal y Territorios 23 erales.

cial de 1a Federacion, 24 de abril de 1971




organizaran la documentacidén necesaria para integrar los expedien-
tes de registro de titulos y expedicién de cédulas, deberdn anexar
documentos de identidad, origen y nacionalidad de sus egresados,

certificados y constancias de estudios, constancias que acrediten
la prestac‘ién del servicio social, comprobantes de exdmen profesio-
nal, titulo, informe de servicios profesionales y notificacidnes
de 1la obligacién de prestar servicio social como profesionista

en términos de la ley.
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B) Acuerdo de creacién de la Comisidn Coordinadora del Servi-

cio Social de la UNaM.

El 15 de mayo de 1973, e
Dr. Cuiliermd'SQbéfén:Acéﬁqﬁo

se creabs la Comisidn Co

En éste acuerdo se menciona’ que ante la ‘necesidad ”de . que
Aios estudiantes obtengan un desarrollo integral, tenéan una clara
conciencia de su responsabilidad histdrica, coadyuven a la solucibn
de algunos problemas del pais y complementen su formacidn profesio-—
nal con experiencias de otras especialidades, es indispensable
que exista un 6érganismo capdz de acentuar adecuadamente los progra-—
mas de servicio social, integrando grupos de futdGros profesionales
de distintas espeéialidades en torno a objetivos comiines de trabajo
social, ante ésta situacidén se le asigna a la Comisidn las siguién—
tes funciones:

— establecer planes y programas para el desarrollo de las

actividades del servicio social integral, llevarlos a

la préctica y evaluarlos,

it e, i e e A -

"(éG)Akéhé;éo No. 6 de Rectorfa, 15 de mayo de 1973.
N k!;
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— formar grupos interdisciplinarios con estudiantes prove-—

nientes de diversas facultades y escuelas de 1éfUNAM.

~ establecer coatacto con los di;ectoreé’y
de las facultades y eschelaéia fin de
de otorgar reconocimiento-

que presten los pasanteé.'

puedan colaborar

comunidad. (87)

(87> Ibidem
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C) Acuerdo por el que se establecen las bases pera la Pfestacién

del Servicio Social Bducative por -Alumnos de £lucacidn de Tipo

Medzo Superior y Superior.

E1 21" de enero de 1976, se pubBlicé

part1ciparén como asesores y ademis aquellas tendran a ob11gac on'

‘de vlgilar la continuidad de este plan. (88)

Menciona también . que ‘los ' ‘planes de  estudioc profesionales,
autorizados por la Secretaria de Educacién Pablica, comprenderan
las actividades de promocidn y asesoria de educacibén general basica

para adultos como forma de prestar el servicio social.

Este acuerda se debe entender como un apoyo que se pretendia
dar a la campaiia de alfabetizacidén que en ese entonces se llevaba

a cabo en nuestro pais.

(88) Diario Oficial. de la Federacidén, 21 de enero de 1978
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D) Acuerdo de creacién de la Comisibén Courdinadora del Servicio

Social de Estudiantes de las Instituciones de Educacién Superior.

Dentro del Reglamento para la prestacién del Servicio Social
de " los estudiantes de 1las Instituciones de Educacién Superior

en” la‘'Repiblica Mexicana, se contempla la creacidén de COSSIES.

Este reglamento fué publicado el 30 de marzo de 1981. En
el se estipula que ésta Co?isién estafa integrada por los 'titulares
de las Secretarias de Programacién y Presupuesto,quien la presidira
y de Educacién Pablica y por otros seis miembros designados por
mitad, por cada una de éstas Secretarias. (89)

Las funciones que le asignan son las siguientes:

- elaborar y actualizar el Plan Global del Servicio Social.

- elébofafby'prbmover programas de servicio social integral

que se relacionen prioritariamente con las necesidades

(89) Diario Oficial de la Federacién del 30 de marzo de 1981



12,

méas vigentes del pais.

— considerar “las politicas  del' servicio social vinculadas.

con las accipnés’ del sector .piblicep.

- impla;pﬁar: yidicrigi

cio ‘social, asi’‘co

(90) Ibidem ...




EVOLUCTCN DEL SERVICIO SOCYAL EN LA U.N.A.M.

Enntmerar y apuntar el desarrollo del servicio social en nuestra Universidad,
reviste una problemitica demasindo considerable ya que la nula informecidn y el
hermetismo con que se manejan ciertos asuntos, ~aunado a la escasa informacidn que
al respecto existe, aumenta mucho la dificil tarea de dar a luz este capitulo.

Anteat:asituaci&nep.lsemcoﬁtactodi:ecwcmelperso'nalquelaboram.’la
Corisidn Coordinadora del Servicio Social, principalmente con aquel que tiene algunos

afios de colaborar en esa dependencia.

Despues de algunas platicas, tuve acceso a cierta informacién que Juega
un papel fundamental en la elaboracidn de este capitulo, ademis, conoct los nombres
de algunos funcionarios que fueron los titulares de esa oficina.

Como ya dejé anotado con anterioridad, el servicio social dentro de nuestra
liﬁ.versidadti.ﬂtsﬁinicibsmelaﬁodel%. posteriormmente tuvieron que transcu—
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rrir casi 40 ahos para gque esta actividad tuviese ' Organo rector que se encargira

de regular y orientar adecuadamente esta funcién. (91)

No obstante, durante el transcurso de sr_.os aos, se efectuaron algunas
acciones esporédicas sobre la materia de tal forme que sirvieron de base y sostén,
para que en un futiro se consolidara wm mecanism que, a mis de ser eficaz, permitie-

ra impulsar y hacer avanzar esta labor.

No es sino hasta el 15 de mayo de 1973, cuando el entonces Rector de la
WNAM, Dr, Guillermo Soberdn Acevedo, mediante un acverdo, crea la Camisidén Coordina-
dor;delServidoSodal,mjsquevadﬁaas;bstinﬂra]amtiguaDixecd@

General de Orientacién y Servicios Sociales.

En éste acuerdo quedo establecido que la Cozisitn es dirigida por un Coordi~

nador Ejecutive mismo que acordara directamemte con el Secretario de Rectorda.

En el articulo 85 del Reglamento de la Ley Replamemtaria del articulo So.

.

Constitucional, se establece que el servicio social de los estudiantes quedard al
cuidado y responsabilidad de las escuelas de ensefianza profesional. (92)

Al confiarseles a las Instituciones Fducativas el control del trabajo reali—

(91) Valentin Molina Pifieiro, " 40 Afos del Servicic Social Universitario, UNAM,1979.
(92) Reformas al Reglamento de larley Reglamentiria del articulo So. Constitucional,
Diario Oficial de la Federacién del 8 de mayo de 1975.
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zado por sus estudiantes en interéds de la sociedad y del Estado, conjuntamente se

les rransfirid una serie de responsabilidades.

Cmnnoselessmaloa]asasm:elasdemsmanzapmfa;lmalm&quena
definido para el control del servicio socual, hbrermte disenaron la estructura

del organismo encargado de esta tarea.

En el articule 3o. del Fstet:utoceneralde nuestra Universidad, se define
el propd=ito de ésta; ''...estar integramente al servicio del pais y de la hmamnidad,
de acuerdo con un sentido ético y de servicio social, superando cualquier interés

individual”. (93)

Ese mismo Estatuto (articulo 50.) precisa que la Universidad otorgard el
grado ¢ citulo correspondiente a las pe.rsanas que habiefdo concluido los ciclos co-
rrespondientes, reunan ademds, las condiciones que fijen los reglamentos respectivos.

En los reglamentos e instrucrivos de las Instituciones que realizan la func-—
cién docente de la Universidad, se contenmpla la obligacién de los estudiantes de.
prmrserﬁdosxialwmpartedelosplmmdesnﬂioyrequimimispeiéahle

para que se otorge un titulo.

(93) Estatuto General de la Universidad Nacional Afitonam de México, aprobado por el
Consejo Universitario en las sesiones de los dias 12.14,16,19,21;23,26 de febre

ro al 9 de marzo de 1945.
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chv;x:eta?mte en lo que al servicio social se refiere, el Reglamento General
de Estudios Técnicos y Profesionales de la UNAM, prevee ¢n su articulo So. que se
otorgard titulo profesional a quienes hallan cubierto un detemtinado nimero de
cr&ditos despues del bachillerate, conforme al pla.n de estudio correspordiente,
y hallan cumplido con los demds requisitos que establece dicho Reglameénto. (94)

El servicio social no se considera cawo crédito, conforme a lo que cowo
tal establece el articulo 1S del citedo ordenamrento, por lo que debe considerarsele

dentro del marco de los otros requisitos establecidos para obtenser un titulo.

Teoria y practica camwo sucle ocurrir, no fueron de la mano, y €l control
del servicio social, se le escapo a los encargados de supervisarlo. Por esto nacid
1a Camisdén Coordinadora del Servicio Social cuyo objetivo general es: '...contribuir
con las Facultades, Escuelas e Institutos de la UNAM, asi com con las Instituciones
de Engefianza Superior, en el desarrollo de programs de servicio social que; benefi-
cien a la sociedad, Instituciones Piblicas y como unidad universitaria, ubicando
a la commidad estudiantil dentro de la problemdtica social y sus posibles solucio~

nes''. (95)

Tenemos que en sus inictos, La Conisién Coordinadora respaldaba una publica-
cién intitulada; "Servicio Social Integral’, al referirse a los antecedentes del

(94) Reglamento General de Estudics Técnicos y profesialale-s aprobado por el Consejo

Universitario el 15 de diciembre de 1967
(95) Folleto "Servicio Social Integral'’, Comisidén Coordinadora del. Servid.dVSod.a.‘L
Integral, Secretaria de la Rectoria, UNAM 1976. )



servicio social de estudiantes, se subrayo su eficacia camo instrumento educativo
y sus bondades come medio para cumplir con la finalidad de la extensién universitaria
se reconocia que, con escasa excepciones, €l servicio social universitario resultsba

restringido e insuficiente en sus logros, cuando no ineficaz y de mero tramite.

Entre 1las causas de estas deficiencias se menciomaron las siguientes; ausen—
cia de criterios preciscs y definidos respecto a las formas y caracteristicas de
1la prestacidén del servicio social tanto en los universitarios coam fuera de la Uni—
versidad; la falta demlaorganizad.énycoomihadélnalreswctoennudnsFaculta—
des y Escuelas y para el conjunto de la Universidad; la no institucionalizacidn
del servicio social de pasantes en el Sector Piblico, con la excepcidn relativa
al campo de la salud y al delosnaesuosmmahstas;lai'ns.xficientem‘da
de la importancia social y educativa de la prestacidén por parte de los estudiantes
y autoridades de muchas Facultades y Escuelas. (96)

Seria injusto desconocer la bondad de los objetivos fundamentales que persi-—
gue este organism Coordinador, es desalentador no obstante, que todavia no cristali-
ce las sustanciales reformas que se esperaban con su creacidn,

Es en abril de 1973, cuando la Comisién Coordinadora del Servicio Social,
inicia sus primeras actividades orientadas hacia la apertura de canales adecuados,

(96) ibidem.



que permitirian a los estudiantes vincularse con las Institucicnes iddneas para
que participaran efectivamente en la solucién de algunos problems de la caminidad,

logrando apoyo estatal para la prestac.lén del servicio social.

El servicio social universitario se organizd en torno a tres elementos funda-

mentales;

— 1a programacién en funcién de objetives y necesidades concretas
— integracidn de grupus multidisciplinarios previamente capacitados

— evaluacién del trabajo realizado (97)

El servicio se organizd en brigadas multidisciplinarias e interinstituciona-
les, es decir, con estudiantes y pasantes de diversas disciplinas y diferentes Insti-—
tuciones educativas, con programas especificos apoyados en la mmyoria de los casos

por Instituciones de Servicio Piblico.

Los programas se orientaron fundamentalmente bacia las &rees de mejorammiento
de la salud, incremento de la educacién, fortalecimiento de la orgenizacidén social
y mejoramiento de las actividades de producciin en las commidades.

Con objeto de reforzar las actividades de la Camsién en este periodo, se

(97) Informe de 8 ahos de la Comision Coordinadora del Servicio Social, 1980.
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llevaron a cabo estudios acerca de las caracteristicas de la legislacidn de cada
plantel al respecto; la legislacién universitaria en torno al servicio -social de
las FEscuelas de FEnsefianza Superior incorporadas; elaboraciin de un a_ntepfoyecto

de servicio social wniversitario.

Se publicardén los primeros seis nimeros de la gaceta ' Integracidn "‘. que

era el érgamo informativo de la Camisifn.

Camo ya lo menciond, la participacién de grupes y brigadas mulridiseiplina—
rias fué de capital importancia ya que durante dos afios la participacién de estas
brigadas ascadibalOSBprstador@mMOcmmﬂdadesyZ)?Bpr&tador‘esmm
comunidades cubriendo aproximadamente 1' 928, 684 habitantes. (98.)

En 1974, la Comisidn presentd a léas Delegados del. Departamento del Distrito
Federal la ponencia titulada: " La Ciudad de México y el Servicio Social, la Brigada
Multidisciplinaria en la canmidad de 1los Ajuscos y la Brigada Multidisciplinaria
en la commidad de Peritas ".

También en la Facultad de Contaduria y Adtinistracidn se sustentd la siguien—
conferencia: " El pasante camo prowtor del desarrollo econdmico y social y las

relaciones piblicas en la promocién ''.

(98) ibiden
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1la Camisidn promvid activamente el servicio social cum factor coadyuvante
al desarrollo de las cummidades més necesitadas, regionalizando el servicio social
dentro de las dieszonas en que estaba dividido el pais, en consecuencia se planificd
el servicio social en coordinacion con Facu]tad&s‘y Escuelas de la UNAM, invitandose
a Instituciones de Educacién Superior, escuelas incorporadas 'y Universidades de
provincia a participar en seminarios sobre temas de organlza:l.én y realizacidén del
servicio social a nivel nacional. TN e )

De esta forma, las actividades real_lmdasmprogramsrm por los PasUne-

tsmsanrxciosomalsednstrﬂmyermdelamgulmtenanera,ﬁ‘

— Investigacidn . 31%.
- Salud ¥ bienestar social _ 227
- Fducacidn 31%
- Actividades productivas : . 16%

En ese afw, la Camisiin inscribidé a un total de 2035 alumos en programas
mﬂddjscphrmﬂosymeltmsodelnﬂsmas&sorﬁa&ﬁanﬂjmt&smm
de capacitacion para el servicio social, desarrollo 11 brigadas multidiscplimarias

para programas del Sector Plblico, en especial para el sector educativo que abared
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28 Instituciones. (99)

Todas estas actividades sereal:.za:m baJo el uandeelIngeniero Gerardo
L. Dorantes Aguilar misnd qué fué el pz—.unzr Cobrdinador que. tuvo la Comisidn, cuyo

periédo termind en marzo de 1975.

Con base en la experiencia obtenida en sus dos primercs afos de labores,
la Comisidn realizd en 1975 una evaluacidn sobre los aspectos mis significativos
del servicio social; es decir, su fundamentecifn “juridica-administrativa-educacional ,
reafirmandose 1a necesidad de considerar y aprobor el Reglamento General de Servicio
Social en la UNAM, por lo tant:om.1975 se realizardn estudios y trabajos generales
respecto a la reglaventacién del servicio social, asi cam.estudios especificos
avocados a mejorar la supervision y evaluacidn de los programas y guias para uso
de los pasantes en servicio social y se realizo el primer Anteproyecto de Reglamento
General para el Servicio Social en la UNAM.

Durante ese afio, la Comisidn participd en eventos como el II Congreso Nacio—
nal de Pasantes de Medicina e Internos de Postgrado, celebrado en Oaxtepec Morelos;
asimiamw, organizd 5 reuniones con los camisionddos del servicio social de las dife~
rentes Facultades y Escuelas de la LNAM, participando en. seminarios y mesas redon—

das. (100}

(99) ibidem

(100) ibidem
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Fste segundo periodo de la Comisidén se desawrrollo de marzo de 1975 a febrero

de 1976, estando al frente la Dra. Guadalupe Salcedo Patifio.

De marzo de 1976 a febrero de 1977, la Coordinacion- E_]ecutlva La ocupo el

Dr. HEduardo lopéz Betancourt, durante ese periodo se dzscuuo y'mvm a-l Ccnse_]o
Universitario el proyecto definitivo de Reglamento General del Serv:u‘.i Soc.:.al Um.—

versitario, mism que fué devuelto para su reelaboracidn.

Se realizaron ademAs diversos estudios que abarcaron los sxgulmb%cenas
antecedentes historicos del servicio socizl en México, proyecto de organizacién
del servicio social en escuelas incorporadas a la UNAM, caracteristicas del servicio
social en cada uma de las Facultades y Escuelas de 1la UNAM, la posibilidad de inte-
grar el servicio socizal a cada uno de los planes y programas de estudio de las Facul-

tades de Psicologia y Ciencias Politicas y Sociales.
Asimismo, se elaboraron diversos trabajos entre los cuales estan el Informe
sobre criterios y sistams utilizados para el aprovechamiento del servicio social

en el Sector Piblico y Bmpresas Descentralizadas.

Fns:epenodoseefecunmaprmmontantoamemacmnintemadeld

que es el servicio socialj mloextermsereah:azmlsﬂentrénstasvcmlﬁfm—
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cionarios de Secretarias de Estado y Gobiernos de los Estados, asi como autoridades
mumicipales, organismos centralizados, descentralizados y empresus paraestatales,
trayendo tode esto la implantacidn de 1S5 programes multidisciplinarios integrados
en el 4rea rural, urbano y sub—-urbano. (101) ‘

En lo interno, la Comisidn publicd 39 trircicos de cardcter informativo
scbre programas ya establecidos o de sensibilacién, también se efectuaron reundones
con los responsables del servicio social en diferentes Facultades y Escuelas de
la UNAM, asi com remiones con estudiantes. También se proporciond  infonmacién

a 2535 estudiantes interesados en el registro del servicio social.

Se organizaron programs con el Sector Piblice participando algunas Institu—
ciones teniendo entre estas a: Fideicamiso Nezahualeoyetl, Infonavit y la Cruz Roja
Moxicana, otorgandose ademis asesoria a aquellas Instituciones que participaban

en algunos programas multidieciplinaries.
Se elaboraron 2 folletos informativos pare reuniones con los directores
y funcionarios de la Escuela Nacional Preparatoria y wn folleto informativo que

se editd con el titulo "Servicio Social Integral™. (102)

De febrero de 1577 a febrero de 1978, el Licenciado Fransisco J. Bracamntes

(101) itidem
(12> ibidem ; _ IR e e
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estuvo al frente de la Comisidn.

En esta etapa se continuo el contacto con el Sector Piblico, se establecieron
15 programas multidisciplinarios de tipo rural,” urbano y sub—m‘baﬁo: mten\armte
la Comisitn empezo a establecer relacion directa . con los r&po_naébles del . servicio
social de la Universidad, se proporciono infornmacién a 3150 alumos sobre el regis—
tro, desarrolio y certificacién del servicio social empezandose a trabajar en la
elaboracién de un segundo Anteproyecto de Reglamento -General de Servicio Social.
Universitario. Se realizaron manuales de campo para el aprovechanmiento e industr-iali—

zacitn de los recursos nmaturales. (103)

Ia siguiente etapa corrio de febrero de 1978 a julio de 1979, dirigiendo

1a Camisién el Ingeniero Alfredo Mustieles.

En esta etapa se elaboraron varios folletos sobre procedimientos administra—
tivos y juridicos para realizar el servicio social, se efectud el primer nmimero
del &rganc informativo de la Camisidén en su segunda época, denauinado "Integracién'',
asi com un program de computacidn con objeto de sistematizar y controlar la dispo-
sicién de recursos humanos, asi com toda clase de informacidn sobre servicio social.

-

Bn 1979, la Comisiin organizd las primeras jornadas universitarias sobre

(103) ibidem
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servicio social del 7 al 9 de marzo, con el objeto de intercambiar metodologia,
ideas y experiencias sobre el servicio social en la UNAM. En las sesiones se presen—
taron 25 ponencias dictadas por especialistas en la materia, la Camisién publico,
"40 abos del Servicio Social Universitario'”, que relata la historia del servicio

social en México, su filosofia y la reglamentacién juridica del mism.

Ia gacem Im:eg'az:x.cm camn organo J_nfonna(:wo del servicio social pub]_mada
porlaSecremriadelaRecmnaatravwdelaC‘amszm alcanmsutarceraepoca

Se planted la necesidad de una mAs amplia integracidm y coordinacifn entre
las diferentes instancias que copourren a la realizacién del servicio social a fin
de adecuar criterios en cuanto a la formulacién de los reglamentos que rigen la
prestacidon del servicio social con el cobjeto de lograr un mayor grado de operatividad
de los mecanismos administratives en los puntos relativos a la captacidn de pasantes
su inclusidn dentro de los diversos programas, y el control, supervision y evaluacidn

de sus trabajos, tempdralidad y calendarizacién. (104)

De julio de 1979 a diciembre de 1980 estuvo al frente de la ComisiGn el
licenciado Maruel Cabrera Lopéz. Dado que el Ejecutivo Federal habia otorgade un
fuerte impulso al servicio social creando (USSIES, la Canisifn reestructuro sus

actividades y funciones para adecuarse a las disposiciones gubernamentales. En esa

(104) ibidem
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época e cred una Secretaria Técnica que coordinaba a tudos los departamentos, obte—

niendose una adecuada infraestructura.

Se participé en la Tercera Reunidn Plenariﬂ: de la Canmsidén Coordinadora
del Servicio Social . de Estudlantaﬂ ‘de las- Instituciomes de Educacién Superior —-
(QOBSIES), en donde se pmto y aprobo el prograra general de acL:w:.dadas que
incluye la coordlnamm de un gran mmero de programs del Sector Piblico, para

pasantes y gtud:am:s de las Irsmtlmm de Educacidn Superior.

Con este panoram, la Camision se vid en la necesidad de realizar una intensa
actividad de estimulo, apoyo y fortalecimiento de las distintas unidades de servicio
social en cada Facultad o Escuela de la UNAM, lograndose asi una amplia participacidn
de todas las dependencias universitarias para la satisfaccidn de 1a denenda de pasan~

tes para estos programas.

Asimismo, Se transformaron los mecanismos  tradiciomales de coordinacidn
intreuniversitaria, lograndose establecer métodos de operacidn commes para todas
las disciplinas, txtotrajocumconsecuzncialapue;taenpr'écticadelafoma
Gnica de presentacitn de prestadores del servicio social.

Se c¢red el sistena universitario de registro de prestadores potenciales



de servicio social, iniciandose una relacién més directa con CQOSSIES. (105)

las siguientes dos etapas de la Comisién corrieron de 1980 a 1981, estando
al frente el Dr. Rodolfo Herrero Ricafio, y de 1981 a 1982 con el Dr. Fnrique Gonzdlez
Méndez camo’ Coordinador.

Fué tan gris la actuacién de estos dos funciomarios que considero no vale
la pena mencionar alguna actividad, ya que ni en los archivos de la Comisidn existe

alguna memoria o documento que nos describa las acciones realizadas en esta época.

No fué sino hasta la llegada del Ingeniero Leopoldo Silva Gutiérrez a la
Camisién, de marzo de 1983 a enero de 1985, cuando 1a Coordinadora realmente tirvo
el auge gque de ella se esperaba realizando acciones que en verdad dignificaron a
esta actividad. '

Aprovechando el amplio apoyo que el Gobierno Federal otorgd a ésta funcién,
se proyecto hacia alturas insospechadas, implemntandose un sin fin de programas
tanto unidisciplinarios camw mulddisciplinarios. .
Esmestaetapacuaﬂoreahmte]acmﬁsiﬁnéecmviertemmérm

rector del servicio social dentro de nuestra Universidsd, se intensificaron las

(105) ibidem
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relaciones y el acercamiento con los responssibles del servicio social de cada Facul-—
tad y Escuela, efectuandosc cn este periddo aproximulamente 10 reuniones entre la
Comision y éstos, amdén de un sin fin de comnicaciones, plAticas y entrevistas,
todo con la idea de unificar criterios y lograr un concenso en lo que se refiere

a la practica del servicio social en la UNAM.

En esta etapa, sefortalmlosnemscmlaslhlversidadaﬁdepmvma
alorgamzarla(hmsxmalgmnstaﬂeresmlaslhiversidadesdeﬂaga(hhf

Sur, Mérida, Morelos entre cotras.

las dependencias del Sector Piblico y Social.

Se consigue un nimero considerable de becas para que los alumos realizen
su servicio social y se ofrece una amplia gam de programas en donde los alumos
podian encontrar material suficiente para cumplir con este requisito.

Se establece la modalidad de programas a desarrollarse en provincia, princi-

palmente en aquellas zonas donde la poblacidn requeria de ayuda concreta e inmediatas .

Un aspecto muy jinteresaante 1o representa el hecho de inlc'.lar, anﬁsde

memracl&\afaﬂodela%ms;&x,mm&lmwde]alegislaci&\



que regula al servicio social, cam la problemitica administrativa que gira en torno
a esta funcitn. Esto trajo comw consecuencia que se formaran dos canites encargados, *
uno de revisar la problemitica administrutiva del servicio social, el segundo se
dié a la tarea de disenar un Anteproyecto de Reglamento Ceneral de Servicio Social

para’nisestra Universidad.

los resultados del trabajo desempefiado por estos dos camités fueron extraor-
dinarismente satisfactorics, y quedan para la historia ya que gracias a éstos, el
sa'vidosocialamm@basesséhdascmmpiawfomaamuamelevarse

a grandes alturas aunque todo esto se encuentre desaprovechado.

Una de las tareas que se propuso esta administracién, fue la de realizar
una campana publicitaria muy intensa, de tal forma que el alumo se enterarade la

necesidad vital que tiene de realizar su servicio social. |

Esta campana cubrid casi todos los medios de cammicacidn, incluso se elabord

un awdiovisual con el que se motivaba y concientisaba al alumo.

Una de las modalidades que se implementd fué la de que, a instancias de
la Comigifn, se organiziren semanas de servicio social en las Facultades y Escuelas,
aqui los alumos podian conocer directamente cuales eran las mejores propuestas
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que tenian para realizar su servicio social, ademias de una motivacidn muy grande
al conocer la experiencia de otros alumos y de los responsables de los programas,

asi cam de algunas autoridades que dirigian el servicio social.

Para terminar con ests administracidn, es importante mencionar que realmente
procurd la superacién y el avance del servicio socisl, conso]idé.ndol.o en bases muy
firmes y o5lidas, creando una plataforma que munca habia tenido y que desgraciadamen—
te en la actualidad se desaprovecha, cayendo por 1la borda la oportimidad que se
presentaba para que la Universidad, a través del servicio social, realiente coadyuve

a la solucidn de algunos problemss de los mxhos que tiene el pais. (106)

Con el relevo de autoridades universitarias, se realizaron algunos cambios
en el &rea. Fl1 Doctor Rafael Valdés Gonzilez tomd posesidn coms Coordinador Ejecutivo
en enero de 1985, a un poco mis de un afo del inicio de su gestién las actividades
realizadas dentro de esta funcidn, se encuadran en la idea de superar lo hecho hasta

ahora en esta &rea, asi com mantener la estructura que la Canisibén tenia.

Es importante mencicmar que en 1985, fué apfobado €l Reglamento General.
del Servicio Social para nuestra Universidad, asi com la realizacitn de reuniones
con €l Sector Piblico y Swcial para organizar la prestacidn del servicio social
en estas deperdencias.

(106) Informe global de actjvidades del periodo 1983-1985, Canisiton Coordinadora
del Servicio Social, UNAM.



Respecto a la evolucién que ho temido el servicio social dentro de las Facul-
tades y Escuelas de la UNAM, resulta muy dificil conseguir algurna informacida, ya
que nNo existe una memoria y un archivo que nos permita ubicar con exactitud estos

datos.

Cam ya es del daminio piblico, la Facultad de Medicina es la pionera dentro
del &mbito universitario en organizar ésta actividad, incluso todo el servicio social
univergitario descansa y se encuentra inspirado en la labor que realizan los pasantes
de Mpadicina. -

Otras Facultades que tienen tiempo Mo act:I.Vidad&s dé servicio social
son; Arquitectura, Quimica, Medicima Veterinaria y Zootecnia, Ingenieria, Ciencias
Politicas y Sociales, Derecho, Filosofia y Letras.

Noess:hwamadiadosdela_décadadelos?CS.cm:ﬂoIanayon‘adelas
Facultades y FEscuelas, incluyendo aquellas que fueron creadsas en esa época, contaron

con un Reglamento de Servicio Social.

Elﬁltimoavanceqmregistréa"caaédvidadserealjzéenl%, cuando
fueron disefiados y aprobados los manuales de organizacién 'y procedimientos de servi—
cio social de cada Facultad y Escuela.



cC A P 1 T U L O VvIT

PROBUMATICA QUE GIRA EN TORNO A LA PRESTACIQN DEL SERVICIO SOCTIAL

Todaactlw,dadqueelm-hnamrea]jza prodmemarmsczrcmmsua:mas
qmmpennitmquelosmﬂradosp]aneedosmmalnnnteseobtenaan o bién, la

realizacién de cualquier evento se desarrolla en forma anormal sin permitir un ade~

cuado cumplindento en las metas.

El servicio social, como actividad humarma, no podia quedar al margen y ser
la excepcién a la regla, con la experiencia obtenida durante el tiempo que estive
ligado a ésta actividad vy despues de oily recojer diversos comentarios, datos, criti-
cas, etc., puedo decir que ésta actividad humana es una de las que presenta mayor
problemitica por el gran alud de necesidades, intereses, facetas y circunstancias

que le rodean.

Tratar de descubrir y mds aim, ubicar adecusdamente estos problems sin

caer en el amrillism, resulta todo un paquete, esto aurenta si se tama en cuenta

que existen diversos criterios que imposibilitan determminar y clasificar sistenatica—
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mente aguellas circunstancias e impedimentos que evitan la realizacidén nitida y

sin mancha del servicio social.

Para desarrollar el presente capitulo ubicare en dés grandes apartados a
la problematica que gira ‘en torno al servicio socialj elpnmetode estos son aque—

llos aspectos normativos que resultan de una deficiente intezptetacu’:n de 1la ley.

El segundo apartado de é‘st:e.capimio son aspactosoperauvos que surgen
del ejercicio diario del servicio social, es importante mencionar que todos y cada
uno de los problamas que se abordardn, no presenta un ordenamiento jerdrquico ni
preferencial. (107)

1.— ASPECICS NORMATTVOS

En primer lugar tenemos el problema de la retribucidn, al hacer un andlisis
del fundamento Constitucional mencicna que debe existir retribucidn, excepto en
aquellos casos que la ley establece. (108) \

El Reglamento de la Ley Reglamentariz del So. Constitucional efectivamente

habla de excepciones pero la ley no, ésta inclusive, hablando de estudiantes, mencio—

(107) Me=moria de la Reunidn Nacional de Servicio Social de las Universidades e Insti—
tuciones de Educacién Superior,Toluca,México,1980.
(108) Floris Margadant Guillermo, "Aspectos Juridicos del Servicio Social'', UNAM, 1980



ley , de manera que la apertura hacia el servicio no remmnerado que encontrams

en el Reglumento quizas, formalmnte no vale, pero. esto no debe representar mayor
problemn, se debe ser realista y flexible y buscar la exelencia académica en la

prestacién del servicio social.

Segudo problema: temporalidad, la ley sefiala uwn minimo de 6 meses y un
maxdnmo de 2 afios, no habla en término de horas, ocasionande esto wna gran confusidn
ya que, en el caso de aquellas Facultades que sutorizan a sus alumos a acreditar
su servicio social como ayuwdantes de profesor, al hacer un recuento de horas efecti—

vas de prestacitn del servicio, tendremss que estos aluinos apenas si alcanzan

a cubrir 150 horas. (109)

Para evitar esta situacién el recien aprobado Reglamemto General de Servicio
Social fija en 480 horas el minimo que los alumos deben cubrir haciendose obligato-
rio que en las cartas de terminaciodn se especcifique el mmero de horas para que
enmfutmoelalumfntengam‘ng(ﬁproblera durante el proceso de titulacidén.

Tercer problem: situacién de los empleados federales, a este respecto,
el articulo 91 del Reglamemto de la ley de Profesiones dice: ... los estiudismtes
y profesionmistas trabajadores de 1la Federacion y del Gobiermo del Distrito Federal

no estardn obligados a prestar ningim servicio social distinto del descmpefio de

(109) ibiden
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ma que la retribucién debe ser decorusa, si se trata de una actividad que absorva
tode su tiempo.

En la practica suwcede que el alumo, cuando entrega su carta de terminacidn
expedida por la Institucidn Patrocinadora, se menciona que el alumo al realizar
su gervicio social 1o efectnd si percibir ninguna remmmeracién, no obstante esto
al platicar con €l alumo nos encontramos que realmente si recibic alguna ayuda
ecufnﬂmysimlanﬂniaﬂiacaxtasetsp?ciﬁmmemrecibiéningmaaylﬂa
es porque la idea general que se tiene respecto e esta actividad es de que se debe
realizar en forma gratuita sin recibir ningin apoyo econdntico y se teme que no valga
1a constancia si se merncicna una' contraprestacidn. Esto ha creedo confusifn acerca
de que si el servicio social debe ser o no remmerado y en este aspecto se debe

ser muy flexible. .

Se.da el casc de que algunos programs son remmerados y no aportan ninguna
msa’malalm,muaﬂmtealohmsredecmotrosprogramsqwm@
remmerados, pero proporciona la oportunidad de realizar un servicio bién organizado
Wmmywadmmdemm'

se pueden valorar pecuniariamente.
Con esto tenemos que €l Reglamento no debe ir en contra de lo que dice la
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s.xsfuncia\é;.Elque presten volintariemente dard lugar a que se haga la anotaciin

respectiva en su hoja de servicios..." (110)

Fsdecir,m:gthserwiciosocialdisrjntode.loqwmraciaﬂomotras

palabras, se considera lo que estéin haciendo como servicio social. -

Ante&uaeﬂtxadfn,sn‘gmalgtmspmegmms:

éMué& va apasar con la regla que establece la limitante en cuénto al tiempo
pera prestar su servicio social, minimo 6 meses y miximo 2 afios?. (Existe el riesgo
demnlascarstmmasexpedxdascmwaanhswdadmyordemeraﬂﬁmdas

pctq\eel Mmite mxdm es de 2 anos?.

Como ya quedo mencionado, el servicio social debe prestarse en beneficio
de la sociedad, resulta pues injusto que un alumo por el simple hecho de trabajar
para el Cobierno Federal se ampare en éste articulo y evite la realizacidon de este

Dentro de nuestra Universidad se ha implantado una solucidn a este problema,
consiste en que si €l alumno pretende cobijarse bajo este precepto, deberd reportar
en forne mensual, durante toda un ano, que subsiste la relacidn laboral con el Gob—
jerno Federal, a travésde la presentacidén de la constancia de cobro respectiva,

(110) Reglamento de la ley Replamentaria del articulo 50. Constitucional, Diario

QOficial de la Federacidn del 8 de mayo de 1975.



mians que hara prucba plena de que el alumo se encuentra laborando para el Sector

Piblico.

Estasit:.aciéntapmvocadoquealalumaharﬂayelaideadelae:cﬂnifn
del servicio social y decida realizar éste, ya que en un lapso de 6 meses podrd
acreditarlo, y si decide la excencién, tendrd que esperar todo un afio para acreditar—

lo.

El problema que abordamws, raxbléntraecmncmseamalafmdel
frande ya que se da el caso de solicitar a un amigo de la familia le extienda
uma carta de heber relizado su servicio social con él, en una dependencia oficial
y el alumo retrotrae los efectos de éste documento y de ésta forma pretende acredi—

tar su servicio social.

Cuarto problema: maestria y docforado. aqui en realidad no debe haber mayor
problema, sin embargo esto mo Se cumple a pesar de que el servicio social esta
previsto, no s0lo para estudiantes sino también para profesionistas, y los que estdn
en las Divisiones de Estudios Superiores, por definicién ya son profesionales; y
cam tales, cada afo deben colaborar a-ialg\narareacunmitana Aateyms'pect:o,
la Ley de Profesiones es. muy clara, de manera que los profesiomistas que realizan

Estudios Superiores deberan tomr en serio, aquel deber legal (que hasta hoy =e
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considera letra muerta), de prestar cada ano un servicio commitario y hacer un

reporte respectivo. (111)

Esto puedg geaerarque las autoridades mpectivas camdenzen a contro]ar

el servicio soc.:a] de r_odcslos profesionales, en forma anual.

Quinto problema: dnspersu':n legal, éste es un probleme muy grande que ha
impedido.]a realizacifn eficiente del servicio social, la legislacion en ésta mteria
se ve condicionada por eventualidades prgrogmiticas y prupiamente no se da un orden
coberente entre todas las disposiciones existentes. Se da el caso de que aim el
servicio social de los estudiantes de las Instituciones de Educacién Superdior se
ven afectados por disposiciones secundarias, tenemos el ejemplo de aquella disposd—
cidtn que pretende introducir a los estudiantes a un program federal de alfabetiza—
cidn, y aguellos que lo realizen podrdn substituir con esto el requisito que su

escuela le solicita para obtener el titulo. (112)

Aunado a todo ésto, tenenos que los reglamentos internos de las Instituciones
de FEducacidn Superior no contemplan normas precisas que permmtan el establecimiento
'dedepartarmmsoamtmlasspedmjzadosmésmmm,hmcedorbpodmns

corroborar con los stguient&; datos:

(111) Floris Margadant Guillermo, “Aspectos Juridicos del Servicio Social’, UNAM,

(112) Durand José Antonio,''Legislacitn y Problemitica del Servicio Social”, naM, 1980
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Se tam comwo referencia lo. establecido en la ley de Profesiones del Distrito

Federal ya que en algunos Estados la mism ley local no habia sido expedida.

Hasta 1975 de 48 Instituciones de Educacién Superior del pais, 35 no tenian
direccidén o departamento central de sexrvicio soc:lal que determindra la poli-
tica general de la Institucidn, pero de ellos, 28 si tenian una oficina
central de registro y docurentacidn que cumplia funciones administrativas.

Fha)hstiunim.elsewidosocialhombasemxadodeoficinasgee-
rales de plancacién o servicios escolares y en un 25% (12) del total no

1legaban a tres las personasg responsables de ésta actividad.

Otro dato muy interesante, que refleja la magnitud de este problem, lo

encontranos en lo que sucede en los Estados de la Rep(blica hasta 1960,

De 31 Estados que configuran la Repiblica Mexicana, 17 Estados cuentan con
leyes de profesiones y dentro de ellas un capitulo dedicado al servicio

social.

En 9, 1la ley de profesiones estatales, no contiene dispogiciones relativas

al servicio social y S mi siquiera han expedido la ley de profesiones. (113)

(113) Espinoza de los Monteros Juan Gabriel, "Estudio sobre las disposiciones relati-
vas al servicio social contenidas en las leyes de profesiones de los Estados

deln Repiblica’, UNAM, 1980.
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Cano se puede ver, la falta de una‘legislacién adecuada mininisa su expresién
de mero trimite administrativo al servicio social y con ello ‘todo 1o que implica

éste al interior de las Instituciones Educativas. ™

Al margen de todo esto, sedanalg\mosot‘.ros pmblems quenopor haber]os,
dejado al Gltimo se pretende ndxunu_sarlos. entre stos destacan los siguientes:

Algunas Instituciones carecen de Reglamentos sobre servmo social, algunos
tim Reglamentos obsoletos, incongruencia del marco juridico Institucional con
ei'nar&:o Juridico Constitucional y con la lLey de Profesiones, carencia de una legis—
lacién especifica sobre servicio social congruemte con la Ley Federal del Trabajo,
cada Institucidn tieme su propio concepto de servicio social. '




— ASPECTOS OPERATIVOS

se esperan

,‘Dtridq_“el" gran nﬁ_meroI de prdbié
quehécer ‘secular de &sta funcién:.. :
‘que. réﬁi;ﬁen ‘m'ayor: importancia 'y“
dirigido a las autoridades enca

&s cé funcidn.

Entre los principales probiéinés‘ o'pe‘rativo’s destacan los

siguientes, sin prgtendé: jerarqi;izérlos,
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b) falta de informacifn verdz y oportuna para la ela-

boracidén de programas de servicio social.

c) falta de jerarquizacidn dé'd;chos,pfogrémas.




k)

1)

:nar uns pronGBtico potencial ‘de Pr

FEY)

n)

cilo social,~ 1o cual” impide el ava

‘m.ient:o d 1 mismo. :

F

social y los planes y programas de estudio.

la mayorIa de 1las I.nst:ituciones carecen de planes

de 1nvestigac16n en servicio social.

imposib:.lidad de las Instituciﬁnes para .proporcio:

exceéb de butocracia eh la ;t':ianii:éc:f.&n_, delservi—

oordinaciGn entre 1as - de -

Edu aciGn ’ Superior.

problemas con organismos del Sector Riblico Fede-—

ral en lo que corresponde a la aceptacidn de los

prestadores de servicio social y el incumplimiento

a los convenios establecidps.

algunas InstitucifSnes estédn en proceso de desarro... -

1lo de su metodologfa del servicio sociai-‘



a)

Pl

Q)

r)

8)

t)
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carencia de mecanismos completos de evaluacidn
¥ segﬁimiento.

evaluacidn de las necesidades wmids urgentes de
la comunidad, auxiliado por dependencias o ins
titucidnes que proporcionen datos estadfsti —

cos al respecto.

no se cuenta con un mecanismo eépéqffico para-
la revisiSn y evaluaciSn de los programas ofre
cidos por las dependencias oficiales y por las

instituciSnes de educacisn superior.

no se ha realizado una evaluacién cuantitati -

va—cualitativa de la labor realizada por el

prestador de se;vicio social.

ausencia total de supervisién perié&dica
parte de las institucidnes de educacifn supe-
rior a los prestadores de servicio social.

en los programas de serxrvicio gsocial que se rea

lizan en dependencias gubernamentales, y adn —

por.—..



o
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ios pasantes suelen cumplir

(114)

en las educarivas,

con funciones ajenas a su desempefio.

Quiero finalizar éste capfitulo mencionando que, tanto -

la problemitica normativa como operativa no podrd ser resuelta
en su conjunto sin uvna participacién equitativa de los elemen-

tos :inscitucionales que hacen posiblie el servicio social.

Por ello es necesario que al margen de los intentos de-—
coordinacidn y superacidén que el Gobierno Federal ha venido -

realizando, es convenlente que nuestras casas de estudio ela-—

borxren opciénes adecuadas al servicio social académice en donde

tanto estudiante y su institucién, asf como la comunidad y el

gobierno logran obtener mutuamente beneficlos de &sta activi -

dad.

Cada Institucidn Educativa debe desarrollar sus proplos—

reglamentos, de tal wmanera que €&€sta actividad repercuta emn -

beneficio de todos los sectores participantes, con &sto tam —

bi&n se hard necesario considetrar el alcance y papel de las

oficinas responsables en cada Institucifn y reestructurar a

&stas como oficinas centrales capaces de encausar y elevar

el contenido académico de é&sta actividad.

(114) Memoria de la Reunidn Naclonal de Servicio Social de las-
Universidades e Institutos de Educacién Superior, Toluca

M&xico, 1980.
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Con ello es fundamental el incremento presupuestal y de
sarrollo de recursos técnicos especializados en el drea, -
para evitar hasta donde sea posible la improvisacién Yy desa-

rrollo -andrquico.del servicio:socials®




2,~

¢C O N C L U S I O N E S

Camo se ha sostenido a 1o large de esta tésis, es necesario advertir que

en Médceo el servicio social se redujo al mmdo universitario 'y en este

7.sedjf>otta]_imtant:e. circunscribiendose al grado de licenciatura.

Concebido en sus origenes como un mecanismo para que los estudiantes aporté—
ran sus conocimientos en benefi{cio de las commidades necesitadas, poco
a poco se ha desvirtuado su autentica misidn, quedando constrefiido con el

pasadelosaﬁosamsdmﬂ.erequisitopamobtmfmtiuﬂo profesional .

cién, propicio uma norafa de leyes, reglamentos, instructives y disposiciones
secundarias, dificultando en alto grado que fuera uniforme en toda 1a Repd-
blica.

Incuestionablemente los fines del servicio social merecen los mayores elo—
glns.yaquepermitealahmnafianmr.neﬂiantelapréctimelamdal
de conocimientos tedricos adquiridos en las Instituciones Educativas y por
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otra parte comribuve a la solucién de prob];zuas colectivos. la vinculacidn
camnidad-escoela es saludable y altamente provechosit para reafimar la
obligacién que todu mexdcano guarda con nuestro pais.

Con basemloantarjorseﬁa&ludableque;mcalgrwﬁacmdaphitﬁ
del, articulo 3o. de nuestra Constitucién Politica, que qt:u'ere que la educa~
cidn contribuya a la mejor convivencia tumana y estimule la conviccida del
interés general de la sociedad, el servicio social lo presten, con las ade~
cuaciones conducentes, no s6lo los estudiantes de licenciatura sino todos
aquellos que aspiran a obtener cualquier grado en el sistema educativo nacio-
mal que , comprende los tipos elemental, medio y superdior, -en sus modalidades

escolar y extraescolar.

Es decir, que a la par que el educando va ascendiendo en la escala educativa,
de preescolar a doctorado, de nifio a adulto, vaya acumlarxio en su cultura
personal la conviccidén firme de que junto al interes y dignidad individual,

debe elevarse el interes y dignidad social, ya que solo asi es posible avan—

zar en el desarrcllo compartido de nuestro pais.

Cono ya: quedo: Asentado en'este tiabeajo, las Inetifuciones de Educacdion Supe-
rior recae la enorme responsabilidad de canalizar y dirigir por mejores
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caminas al servicio social, sin cmbargo éstas, con el paso de los afios han
adoptado una postura de puertas abiertas, lo que culmino con una educacidn
masificada, a la par se tamron medidas blandas con los estudiantes, con
pretensién de facilitarles la solucién de sus deberes escolares en suma,
se amplio la tolerancia. Ante esta situacion de privilegio para los jovenes,
los estudiantes consideran que poco © nada le deben a la sociedad, que esta
se encuentra obligada a brindarle servicios educativos porque s2 lo merecen
se distorsiopa el sentido de responsabilidad colectiva y camo es obvio,

elin;:act:nd:{rec:olo:esimteelserviciﬁsodal.

Relegado ya & un segundo término el servicio social, cthatosisinasenccep-
ciones en algunas Instituciones Educativas, se le presta muy poca atencifn,
ofrece todavia un cardcter experimental e impera una diversidad de criterios
respecto a como debe proporcionarse, tampoco se progranan en dichas Institu-
ciones suficientes recursos financieros, humenos y nat:enaleﬁ para facilitar
la coordinacion de los mmerosos estudiantes que obligaroriamente deben
cumplir con el servicio social.

Aemds, los controles exdstentes duxjam:e‘h fase previa a la autorizacidn”
de 1la prestacifn del servicio, asi camo durante- la realizacifn del mismo

son minimos, lo que da pie a una razonable duda en cuanto a que realmente
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se haya prestado. Por esto resulta plausible, la callada labor que realizan
algunos encargados de controlar este servicio, usando sus contactos persona-
les con dependencias del Sector Piblico y Social para incorporar estudiantes

en Areas de trabajo relacionadas con su.carrera. Fs importante vincular
al estudiante conuna actividad afin a su carrera, porgque en ruestro medio,
elw\iversitaﬁomévezp!mmtadosu@énmpmfsional. ‘se lanza a ofrecer
Stslsewidosaunadimtela que confia en que la thiversidad respalda,
al otorgar un titulo, la habilidad o destreza del egresado de sus aulas,

para enfrentarse con eficacia al estudio y solucidn de casos concretgs.

Ante todo ésto tenenos que; si la Educacién Superior deja de ser una activi-
dad eminentemente contemplativa y se compramete a dar respuesta a las necesi—
dades sociales y a orientar 1a transformacifn y el desarrolio de la sociedad,
el servicio social se convierte en el principal lazo de unifm entre el siste—

ma educativo y 1os diversos sectores e instancias sociales,

Si con la Educacion Superior se pretende cooperar con las instancias naciona—
les, estatales y regiomales en la soluciin de problemas, sin distorsionar
los principios de las Instituciones de Fducacidn Superior, el servicio so-
¢ial es instrumento adecuado para garantizar la participacidn de la comurddad
académica en los proyectos de atencién a las urgentes demandas de 1a pobla—
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cidn y el devenir nacional.

Si 1a Fducacidn Superior que exige el pais requiere de la profurnda dntegra_
cifn de la docencia con la investigacién y la difusién de la culuma, y
de estas con 1a realidad nacional, el servicio social es uno de los cumponen—
tes hecesarios para famentar esta integracién y por lo tanto, debe tener
un alto riesgo en la tabla de prioridades de cada Institucidn.

Si hay que formar profesionistas con ‘creatividad y comprametidos con la
innovacitn y el cambio social, el servicio social es fuente de experiencias
humenizantes y enriquecedoras tanto de los planes deestudio como del mrismo
estudiante, condicién necesaria para lograr el equilibrio justo entre los
contenidos de 1a educacién y el uso de medios y procedimientos en la docencia
y la dnvestigacién requerida para garantizar que xungﬁn aspecto dedicado
a la fomecitn integral del hombre sea desplazado en el intento de hecer
de €1 una persona util para su sociedad. Es necesario que el servicio social
sea una actividad académica destructora del individualismo gie nos aisla
y constructora de hombres libres, hermanados por el deseo de lograr el respe- .
to vy la pluralidad indispensable para una convivencia dinimica y solidaria,

capaz de abrir nuevos caminos.
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Se debe dar un nueve enfoque al servicio social para conciliar los intereses

de las partes que intervienen en ¢l y evitar que legiones de prestadores
potenciales =sean desaprovechados y porque no decirlo dafiados, ya que viendolo
bien, la otra cara de la moneda del servicio social, es un derecho que tienen
los estidientes a que se les facilite los elementos pamm perfeccionar en
prictica sus conocimientos tedricos. Derecho que por lo general suele pasar
desapercibido. la plataforra de despegue estd instrumentada, ojald el servi-
¢io social avanze con la velocidad vertiginosa que exigen los tiempos moder—
nos, y alcanze, en breve, la estatura que.le cbrresponde, com eficaz instru~
mento para vigorizar el caracter de los estudiantes, faremtar la solidaridad

macional y contribuir a aminorar el desequilibrio de nmuestra sociedad.
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