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RESUMEN

Se realizd un andlisis comparativo del uso de diferentes
instrumentos de evaluacién (pruebas de inteligencia y de
personalidad, entrevista y observacién) en la seleccién-

de Policias Investigadores, y se determind a partir de

|

categorias especiticas, el grado de correlacién de los
datos aportados por los diferentes instrumentos.

Los resultados encontrados indican que no hubo correla -
cibén entre los puntajes de Coeficiente Intelectual que -
aportaron dos pruebas diferentes. La comparacién de una
prueba de personalidad con la entrevista vy la observa —-
cibén conductual no resultd de correlacién significativa.
La comparacién de la entrevista con la observacién resul

té con un indice de correlacién significativo.

I



INTRODUCCION

Uno de los objetivos fundamentales de una institucién, empresa u organiza-
clén es el contar con un equipo humano que le permita cumplir satisfactoriamen
te sus metas propuestas.

Para este propbsito ha encargadc a jefes, supervisores, administradores, y a -
(ltimas fechas a psicblogos, la tarea de evaluar candidatos a ocupar un deter-
minado puesto en la institucién, con el fin de obtener la informacién suficien
te para decidir si ingresan o no a ella. .
Actualmente es esta tarea una de las principales funciones del psicélogo en -
ambientes laborales. Qicha tarea ha implicado la aplicacién de diversas prue -
bas a individuos que aspiran ocupar un determinado puesto en la institucién, -
lo cual pretende establecer el "prond&tico de personalidad" y predecir y defi-
nir las dreas de éxito laboral de los candiatos evaluados, a fin de decidir --
uién o quienes seran aceptados (Youmans, 1982). ERts
qi%:?’varios puestos en la industria como el de obrero, archivista, montacargas, '
etc. cuya evaluacién de sus aspirantes se centra principalmente en la experien
cia y en los conocimientos especificos que del puesto posean, sin dar gran im-
portancia a los aspectos conductuales o de personalidad (perfil psicolbgico) -
de los aspirantes, '

(Sln embargo existen puestos que requieren un perfil psicolégico muy especifico
de la persona que deberé cubrirlo, debido a lo delicado o complejo de las fun
ciones, responsabilidades y condiciones del puesto 6 por la importancia social
del mismo. Tal es el caso del puesto que nos ocupa, el de Agente Investigador-
de la Policia Judicial, perteneciente al conjunto de puestos :que integran la-

ﬁi?rocuraduria General de Justicia del Estado de México. [ l
“*ficho puesto, por pertenecer a una Institucién Piiblica 633 proyecta a la socie

dad una imagen negativa de su servicio, es blanco también de las criticas pro-
pias de esa institucién, como lo es el burocratismo y la corrupcién que la ca-
racterizan.
En numerosas ocasiones los ocupantes de ese puesto, lejos de procurar juslicia
~y de limitarse a sus funciones (investigacién de delitos pricipalmente), se ha
observado que la comunidad a la cual deben servir, encuentra en ellos la viola
cién a las garantias individuales de sus ciudadanos, por el abuso de poder que
ejercen los agentes al ampararse en una credencial, una placa y una arma de —-
fuego que les otorgan fuero y poder en su territorio.
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Y si bién parte de lo anterior se debe a problemas de indole social y politico
que lo originan y mantienen,también es cierto que lo deficiente o no de la im-
particién de la justicia (objetivo de la Institucién) se debe en gran medida -
al nivel de preparacién, experiencia, vocacibn, habilidades, etc. de sus recur
sos humanoasi Aspectos que se pueden conocer a través de la evaluacién del per
sonal y mejorar a Lravés de la capacitacién del mismo, puesto que intentar re-
solver el problema a nivel social y politico resultaria ademds de una solucidn
a largo plazo, una solucidén que no compete directa y exclusivamente al psicéle
go y que implicaria un cambio definitivo en el sistema social y politico de to

do el pais.

J

Asi delimitendo la participacién del psicblogo a ese respecto, tenemos que u-"
na de las funciones de la actividad profesional de este, es la DETECCION que -
comprende la evaluacidén y el diagnéstico, y el DESARROLLO conocié; también co-
mo cducacién y capacitacién, a partir de la promocion de cambios individuales-
o grupales que establezcan el repertorio conductual propio para el cumplimien-
to de objetivos (Ribes, et. al., 1980). Resulta enténces que, por un lado, la
Deteccién nos ayudaréd a evaluar y a diagnosticar al personal antes de que este
se integre a la institucibn, como en el caso de la seleccidén de aspiranfes, Y
por otro capacitarlo con base a sus carencias y potencialidades de acuerdo a -
lus objetivos del puesto.

Diversos autores han enfatizado la importancia que tiene la seleccibdn como}
medio que permite detectar el personal que favorecerd al éxito de la institu -
cibén al integrarse a ella (Arias, 1983; Cohen, 1978; Gutiérrez, 1979; Lanyon y
Goodstein, 1977; Youmans, 1982; e Yves, 1978).

Sin embargo:.el hecho de que un candidato haya resultado aceptado en un proceso
de seleccidn, no asegura (ue este desempefiard su labor eficientemente, porque-

los procedimientos de selecclbén se encuentran limitados por las imperfeceionen

de los instrumentos utilizados (Smith y Wakeley, 1982). Al respecte Monlmo —-

ITin (1982) comenta que el" psicélogo en la seleccidén de personal ha demostra -

do su incapacidad para probar su eficacia como tal y reporta que en toda la 1i

teratura especializada a nivel internacional "hay un nimero ridiculamente bajo

de vstudios de validacidn " que comprueben que el prénéstico del personal ba-
sado en el proceso de seleccibén , se correlacionascon la ejecucién real del —-
mismo en el desempefio del puesto (p. 15 ). _I

Por otra parte se ha mencionado también que existe escaso interés en los psicd

logos por comprobar o mejorar la eficacia de los procedimientos de seleccién,-
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tento en hospitales, clinicas, industrias y escuelas (Lanyon y Goodstein, -
1977), porque se han acostumbrado a aplicarlos en forma rutinaria sin hacer
un cuestionamiento 6 evaluacién empirica de su eficacia, ya que de hacerla-
se abandonaria é modificaria més de un 40% de las actividades llevadas a ca
bo (Hathaway, 1959).

Una alternativa al poco éxito del psicoélogo en la seleccién de personal, -
es considerar a esta solo como un paso previo a la capacitacibén y de ahi se
leccionar a los aspirantes em funcién del aprendizaje de las tareas a desem
pefiar (montmollin, 1982). Lo anterior permite identificar a la seleccién y
a la capacitacién como dos tareas complementarias entre si , la siguiente -

cita pretende apoyar dicha complementariedad & interdependencia :

"Cuanto més calificado sea el empleado seleccionado tanto
menos probalidades hay de que necesite un adiestramiento-
elaborado y prolongado, y , a la inversa cuanto mAs ex ——
haustivo y eficaz sea el programa de adiestramiento, me -
nos necesidad habrd de que su programa de seleccidén sea -
complejo " (Siegel y Lane, 1981, p. 214 ).

Sin embargo Haire (1956) de acuerdo a una serie de investigaciones realizadas
concluye que la mejora en los procedimientos de capacitacidén producen resulta
dos de B a 10 veces superiores en el desempefio laboral a los obtenidos por la
nejora en los procedimientos de seleccién.

Desde luego como se apuntb anteriormente, hay que tomar en cuenta que uno de-
los principales problemas d?;;és procedimientos de seleccibén , es precisamen
te el uso de instrumentos poco vAlidos para ese fin., Y tenemos que los ins -

trumentos tradicionales que més auge y fama han cobrado en materia de selec -

cién, son los derivados de las teorfas de la personalidad y de la psicologia -
diferencial especificamente .

Le Psicologia Diferencial, también conocida como teoria de los tests o de -

las diferencias individuales, asume que las caracteristicas de una persona de
tectadas por una prueba o test, tienden a ser estables y duraderas en diferen
Les situaciones y a través del tiempo, siendo determinadas por factores here-

ditarios, mientras que la Psicologia Experimental de la cual se deriva el Ana
lisis Conductual, asume que la conducta no es estética, sino que cambia en --

funcién del medio ambiente (Minton y Schneider, 1980), vinculdndosc siempre -



determinadas propiedades de la conducta con determinadas propiedades del —-
medio ambiente (Ribes, et. al., 1980). " p ’
CoVvo o a1t wde. AqU

Por otra parte,\el Andlisis de Puestos ha sido reconocido mayoritaria-
mente por la metodologia tradicional y por la Administracién de Recursos llu
manos (Area estrechamente ligada con la psicologia en el terreno laboral)-
como el paso bAsico y crucial para iniciar cualquier actividad que involucre
procedimientos de capacitacibn y seleccién . Y asi lo han referido diver-
sos autores (Arias, 1980; Cohen, 1978; Youmans, 1983; Smith y Wakeley, 1983,
Orozco, 1980; y Reyes, 1982). Porque permite conocer a través de &1, las-
actividades, operaciones, responsabilidades y condiciones que conforman la -
estructura v funcicnamiento de un puesto; lo que facilita delimitar con ma -
yor precisibn y objetividad el perfil laboral y psicolégica de la persona %9&
deberd ocuparlo .
La realizacién de dicho andlisis involucra la participacién de diversos pro-
[esionistas y empleados, no en exclusiva del psicbélogo, para que en conjun—
to analicen y evallen objetivamente cada puesto (Orozco, 1980).
Lo anterior no afirma que por el solo hecho de contar con un analisis del ——
puesto, la seleccién del aspirante serd la idénea, pues el andlisis solo es-
un paso inicial bAsico que precede a la seleccidn, despues de él seran los -
instrumentos de evaluacién y quienes hagan uso de ellos, los que determina -
ran la validez del proceso de seleccién, WSTe aqu

Regularmente en la tarea de seleccién, no es usual encontrar que solo- |
un instrumento sea aplicado, por lo comln la evaluacién del aspirante involu
cra ¢] uso de diversos instrumentos que persiguen en conjunto dar un diagnds
tico plobal del sujeto. f iy
1 conjunto de instrumentos de evaluacibén aplicados a un sujeto & grupo, cn-
la s:il_g:ciéh de pcrsonal, se le conuce con el nomh:ade--#g:;?,xlﬁ de seleccibn,
i tenemgglguo una BATERIA se puede jintegrar de los siguientes.instrumentos:

a) Priebas Psicométricas : )
Sus mediciones son cuantitativas y basadas en el andlisis estadistico de sus
puntuaciones, estandarizandolos con base a los resultados obtenidos en deter

minadas muestras evaluadas.

Estas pruebas estan disefiadas para medir habilidades mentales como la prueba

L)



Beta II R, aspectos estructurales de la personalidad (Cohen, 1982) como el-
Inventario. Multifésico de la Personalidad (MMPI) y el Cuestionario de 16 —-
Factores de la Personalidad (16 F.P.), 6 destrezas manuales como el Test -
de Aptitudes Diferenciales (DAT) y el Test de Habilidades Manuales de T. U.

Macquarrie.

h) Pruebas Proyectivas :

Su calificacidn por lo regular es a base de juicios de valor, traténdose de
analizar los elementos inconscientes del sujeto, en donde el "ego se defiende
de de ideas sensurables" y "los pensamientos perturbantes son arrojados ha-
cia afuera" (Cohen, 1982, p. 39) a través de dibujos o de relatos escritos-
o asociaciones. Lo cual implica una alta subjetividad al calificar dichas -
pruebas, por no contar con un criterio uniforﬁe f representativo de evalua-
cibén, porque pueden haber tantos criterios como evaluadores existan.

I;jemplos de estas pruebas son los dibujos de "Casa-Arbol-Persona" (H.T.P.)-
el Test Gestéltico Viso=Motor de Bender, Las Frases Incompletas de Saks, etc.

¢) Autobiografias:

Iistas pruebas pueden considerarse como instrumentos proyectivos o simplemen-
te como informacién complementaria de la vida del sujeto, asi como de aspec-
tos laborales mediante el relato de su curriculum, depediendo del enfoque que
se le quiera dar, también su escritura se puede utilizar como fuente de ana-

lisis grafolébgico.

d) Pruebas Conductuales:

Que no son otra cosa que la observacién directa de la conducta bajo situacto
nes preparadas artificialmente.

Como ejemplo de pruebas conductuales se encuentra la llamada prueba de "Cons
truccién” utilizada en la seleccibén de personal militar para la oficina de -
servicios estritégicos de Estados Unidos. Este tipo de prucbas se basan en -
la observacién de candidatos bajo situaciones nuevas disefiadas para generar-
tensién, en donde los observadores registran las reacciones de los partici -
pantes (Lanyon y Goodstein, 1977).



e) Entrevistas :

Son instrumentos de autorreporte que permiten obtener informacidn del sujeto,
a partir de preguntas directas del entrevistador, asi también permite corrobo
rar la informacidén aportada por otros instrumentos y ampliar la informacién -
que vstos hayan dado. A diferencia de la mayoria de los instrumentos, la entre
vista es un medio de interaccién que permite apreciar {{sicamente al sujeto.--

de acuerdo a su complexibn, talla, arreglo personal, voz, lenguaje, etc.

f) Otras :
Otro tipo de pruchas pueden ser los exémenes de conocimientos tedricos & prac—
ticos especificos del puesto que se este solicitando. No siempre se imcluyen -

en una bateria, pero cuando se hace, por lo regular se le da gran importancia
a gus resultedos.

De lo anterior se desprende que una bateria puede integrarse tanto -
de instrumentos utilizados tradicionalmente (Pruebas psicométricas y proyecti-
vas) como de instrumentos que involucran la observacién directa de la conducta
6 los que lo hacen indirectamente via autorreporte como las autobiografias y -
la entrevista, entre otros.

Todos los instrumentos pueden presentar ciertas deficiencias, asi los instru—
mentos que han sido mds severamente criticados son las pruebas estandarizadas-
ya sean psicométricas o proyectivas, porque sus evaluaciones estan basadas en-
altas inferencias o en pequeilas situaciones de prueba consideradas como v&li -
das o generalizables en todo momento 6 en todo lugar .

Al respecto Villareal (1981) dice que esa caracteristica sincrénica de las ---
pruebas cstandarizadas, es una de sus limitantes principales, siendo errado a-
sumir que la conducta evaluada por la prueba tendré una estabilidad intersitua
cional, pues de acuerdo a la evaluacién conductual existe respuestas especifi-
cas para las circunstancias del momento, lo que implica asumir que la conducta
no es estética y variaré en funcidén de los cambios ambientales.

La alternativa conductual al uso de instrumentos tradicionales, es la -
evaluacién de la conducta a través de la observacién, de la entrevista y de —-

los inventarios de autorreporte. A este respecto Cautela y Upper (1978) encon



traron que la elaboracibn de una bateria a base de inventarios de wulorrcpor
te, es un procedimiento de andlisis conductual estandarizado quﬁfha demostra

do pran utilidad en el Area clinica.

Las aplicaciones, limitaciones y alcances en el ambiente laboral de algunos-
instrumentos conductuales y tradicionales, pueden fundamentar la inclusién -
de estos en la Dateria de seleccién y mis especificamente en una bateria -

disefiada para el puesto que nos ocupa :

(1) Entrevista:

Resulta dificil encontrar bibliografia que aporte informacidén sobre la entre
vista conductucl en el terreno laboral, pues la literatura existente habla -
de esta en cuento a sus aplicaciones clinicas, En donde se utiliza como un-
medio de identificar el problema del cliente y a partir de ella desarrollar-
el programa de tratamiento a seguir con base a la identificacién de conduc -
tas blanco especificas (Goldfried y Linehan, 1977).

En cuanto a la validez que nos aporta la entrevista conductual, Villa --
real (1981) declara que esta es superior a las pruebas psicolégicas estanda-
rizadas en tanto que no fuerza la respuesta al no solicitar al evaluado que-
escoja forzosamente entre determinadas opciones que limitan el responder, y-
porque es diacrénica y no sincrdnica, al permitir evaluar a través del repor

te difcrentes momentos de una misma situacién, reforzador o conducta.

Sin embargo, como el mismo autor comenta, la entrevista condcutual también -
posee serias desventajas como lo es la validez de lo que el sujeto reporta,-
ya que en dicho reporte pueden intervenir factores como el olvido y la posi
bilidad de que el entrevistador emita alguna conducta que cambie el curso -—-
del reporte verbal del sujeto, si;.ser ese el objetivo

También las mentiras son un factor que le resta validez a la entrevista, li-
mitante que se ohéérva mAs frecuentemente en el area laboral, en donde a me-
nudo sucede que el sujeto evita dar determinada informacién y hace referen -
cias falsas de la misma con el objeto de dar una imagen social y laboral po-
sitivas de él. Al respecto, retomando a Villareal (1981), plantea que no —-
sicupre se puede detectar lo falso o verdadero de un relato a través de un -
anflisis 1égico afin con otras investigaciones pues puede resultar que las —-
mientiras esten integradas coherentemente en el reporte total, por lo que se-
nala que al evaluar toda conducta emocional, se debe apreciar el reporte ver

bal del sujeto en cuanto a lo que este afirma sobre sus reacciones y expe ——

8.



riencias asi{ como los cambios fisioldgicos y motrices concomitantes al reporte.

(2) Observacibn Conductual :

Komaki y Collins (1980) refieren que las medidas conductuales basadas en la ob-
servacibn y en la inspeccibn visual, ayudan a mejorar la ejecucibén en el traba-
jo, a evaluar al personal y a evaluar los efectOS.de politicas y programas, tan
to en negocios, industrias como en gobierno, argumentando que el éxito de estas
medidas es que estan menos sujetas a distorsiones que la informacién generada -
por métodos tradicionales y porque minimizan la influencia de juicios de valor-
o infercncias al basarse en definiciones operacionales.

De lo anterior se desprende que si no se define clara y objetivamente lo que se
va a observar, no se podréd precisar la labor del observador y por lo tanto la -
observacibén como instrumento no estard cumpliendo con su propbsito al carecer -
de validez y confiabilidad, Por lo tanto es aconsejabie al iniciar toda observa
cibén conductual se definan categorias conductuales y se asignen condcutas a di-
chas cateporias que formen parte de la misma clase de respuestas, a fin de pre-
cisar y facilitar la labor del observador (Kerlinger, .1985).

Un trabajo importante dentro de este rubro es el realizado por Mathews, et. al.

(1980), quienes utilizando métodos de evaluacidn conductual, se propusieron de
sarrollar y validar un instrumento para la medicibén de habilidades ocupacionales
(en situaciones tipicas relacionadas a diversos empleos), bas&ndose en el mode-

lo analitico conductual de Goldfried y D'Zurilla (1969). Trabajo que consistid

de 5 pasos bésicos: La realizacién de un andlisis situacional (seleccién de ca-

tegorias), la enumeracién de la respuesta (asignacién de conductas), la evalua-

cién de la respuesta (consulta a peritos ocupacionales respecto a lo representa
tivo de las conductas elegidas), el desarrollo y uso del instrumento (observa-

cién de la conducta bejo la situacién de juego de roles y ejecucién de escritos)
y como paso final, la evaluacién del instrumento (en cuanto a validez y confia-

bilidad), " encontréndose al respecto un 94% de confiabilidad y un 817 de vali -

dez de contenido,

(3) Cuestionario 16 F.P.

El autor de este instrumento fue Raymond B. Cattell, quien considera que ¢l --
RASGO es 1a unided fundamnetal del estudio de la personalidad. E1 termino de-
rasgo se utiliza como sinénimo de FACTOR o carécteristica esencial del carac -

ter,



Este cuestionario esta basado en pruebas objetivas y observaciones que invo
lucran el registro de la conducta en situaciones estandarizadas y controla-
das, realizadas en mds de 10 investipaciones de andlisis factorial (Minton v
Schneider, 1980).

Con base a las aplicaciones de este cuestionario se han establecido PERFILES
TIPO para diversos tipos de diagnéstico clinico asi cmo para gran variedad -
de ocupaciones .

A diferencia de otras pruebas estandarizadas, los autores comentan que los va
lores y puntuaciones del rasgo no van a predecir cabalmente la conducta, pues
la situacién no permanece estable mientras se predice, por lo que hay que to-
mar en cuenta lo que va a suceder mds adelante en la situacidn misma (Cattell
Eber, y Tatsuoka, 1978 ).

Este instrumento mide 16 factores de personalidad, 15 de temperamento y uno -
de habilidad'. Lstos factores representan grupos de atributos (sefales o cla -
ses de respuesta) que son encodificados en el lenguaje ordinario de la termi-
nologia que existe sobre personalidad, razén por la cual Cattell (1956) los -
refiere como lenguaje de la Esfera Total de la Personalidad . (En Wiggns,1973)

(4) Prueba de inteligencia no verbal Beta II R :

Esta prueba mide el Coeficiente Intelectual y esta considerada de complejidad
media o baja y esta disefada para aplicarse a sujetos relativamente analfabe-
tas por lo que se contempla como accesible para puestos que no requieren habi
lidades intelectuales altas. El1 uso de esta prueba ha sido recomendado y uti

lizado en diversas corporaciones policiacas.

Lo anterior da un panorama muy general de algunos instrumentos que
integran la Bateria de seleccién que se incluye en este reporte, dicho repor
te presenta un procedimiento de seleccidén de Agentes Investigadores de la Po-
licia Judicial. Previo a este procedimiento se realizé otro que incluyé la u-
tilizacién de pruebas proyectivas, pruebas psicométricas, una autobiografia y
una entrevista; 'sin embargo la informacidén aportada por estos instrumentos re
sultd poco valida y confiable, pues a los tres meses de haberse capacitado \a

los candidatos que aprobaron el proceso de seleccidn, se les practicd un SE
GUIMIENTO de su comportamiento en la situacidén laboral. Este seguimiento -4-

dibé a conocer que un porcentaje alto de seleccionados no estaban funcionando
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satisfactorismente en su trabajo, por carecer de los conociminetos bésicos-
del puesto y por presentar deficiencias coductuales respecto al mismo, tam-
bibén dejo ver que algunos ageﬁtea cometieron durante su ejercicio delitos -
comu oxtorsidn y robo, lo que originé su baja en la corporacién.

‘lal situacién propicié cambios en el procedimiento de seleccibdn vigente asi
como en su bateria a fin de incrementar las probabilidades de realizar una- |
seleccién de aspirantes que se adecuaran mis a las necesidades del puesto- :
y evitar o disminuir en lo posible los problemas antes mencionados, los cua
les afectan tanto al que ocupa el puesto (por los altos riesgos que implica
el mismo) como a la Institucibdn, pero més aln a la sociedad destinataria —-
del servicio de procuracién de justicia, pues es quien recibe el impacto di
recto, no soio de los errores de seleccidn sino también del ambiente laboi-

ral y social que genera y mantiene algunos de estos problemas.

El presente trabajo por ser una modificacién de la actividad tradicipo
nal del psicbdlogo al introducir en un procediniento de seleccién instrumen-
tos couwo la entrevistao y la observac:én conductual representa uﬁa refuncio'
nalizacidn del eJerc1cio “de ;éza:ﬁasi como un avance 'y logro importante del
puicdlopo al realizar modificaciones a los procedimientos ya establecidos -
de seleccibn de personal de una institucidn plblica. Tales aspectos adquie-
ren mayor relevaucia si consideramos la importancia social del pﬁasto que
se estudia y las repcrcusiones positivas sobre el aspirante, la institucién
y la sociedad, asi como para la misma experiencia psicdlogica, el contar --
con un procedimiento de seleccibm que integre en é1 instrumentos mds vali -

dos y confiables.

Torndo en cuenta lo enterior, el propésito general del reporte —-
(ue¢ se presenta es

calizar un anilisis comparativo ( a través de la confrontacién de
Medias y de Coeficiente de Correlacidén) del uso y utilidad de aplicar en -
forme conjugada diferentes instrumentos de evaluacién como pruebas estanda-
rizadus (Prueba Beta II R y Cuestionario 16 F.P.), entrevista y observa —-—
cibn conductual, en la scleccibn de Agentes Investigadores de la Policia -
Judicial,
Hsﬁéc{[icumenre pretende:

@) Comparar el puntaje del Coeficiente Intelectual (C.I.) aportado por la -
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prueba Peta 11 1 con ¢l uportado por el Cuestionario 16 I'.P. pura identifi-

cat el prado de corcelacion existente entre ambos puntajes.

h) Comparar los puntajes de C.I. de las pruebas anteriores con el promedio -
do aprovechaniento académico obtenido por los aspirantes durante el curso de
capacitocibn, o fin de identificar si el C.l. se correlaciona con el aprove-

laniento acaddémico del sujeto.

¢) Comparar entre si los puntajes de las evaluaciones de los diferentes ins-
t rumentos (entrevista, cuestionario 16 F.P. y observacién) respecto a catego
viua ecspecificas, a fin de identificar que tanto se complementa, correlacio-
na { contrapone la informacidn que aporta cada instrumento respecto al otro,

comn un intento de validacibén de cada uno.

i) e wcuerdo a los resultados, obtener informacién sobre la utilidad de los
instrumentos citados que permita decidir el continuar o no con su uso, y per
leccionar cada vez mds los procedimientos de seleccidn vigentes, como via pa |
va contratar 6 integrar a la Institucidn y a la sociedad mejores agentes en- ,

servicio, “

A continuacidén se presenta, primeramente el !létodo y el Procedimien
Lo que se cipuid, posteriormente los Resultados obtenidos con sus graficas —
respectivas y [inalmente una Discusibn General.
Seoancluye tombién un pequefiv Glosario que pretende mis que dar definiciones-
v liccionario, ubicar al lector dentro del contexto de este trabajo, respec-
to a algunos términos que son referidos principalmente en esta introduccibn y

no se considerd periinente definirlos dentro de la wisma.



METODO

SUJETOS
S¢ utilizé una muestra de 63 aspirantes a ocupar el puesto de-
Apcnte Investigador de la Policia Judicial del Estado de México

inteprantes inicialmente de una poblacién de 150 reclutados y -
posteriormente de los B0 que resultaron seleccionados para par-
ticipar en el curso de capacitacién para el puesto.
1 wuestreo utilizado fue no probabilistico de tipo accidental-
se considera muestra accidental de acuerdo a Kerlinger (1985),-
debido a que fucron de los (nicos sujetos de los que se poseia-
su expediecnte completo de evaluaciédn ,
ii{lad: de 19 a 37 anos, siendo la Media (X) 26 afios.
Sexo: 0] de sexo masculino. y 2 de sexo femenino.
Iseolaridad: 407 con nivel secundaria.

35% con nivel preparatoria.

22% con estudios superiores iniciados.

37 con estudios superiores terminados.

INVIESTIGADORES: _

Tres psicbdlogas titulares, incluyendo la autora del presente --
trihajo, y dos psicdlogos cubriendo su Servicio Social,
S ITHACION:

Iste trabajo se desarrolld en las oficinas y aulas de la escue-
la "lducacién y Patria" Ubicada en Av. Morelos y Pedro Ascencio
en Toluca, Méx, Se utilizaron 3 cubiculos para entrevistas equi
pados cada uno con un escritorio y dos sillas, para la aplica -
cién prupal de exdmenes se utilizaron dos aulas acondicionadas-

cada una con un escritorio, 40 sillas y un pizarrén,



AARATOS Y MATERIALES:

A) APARATUS:

2 crondmetres marca LADAX SPORT.

13) BATERIAL PSICOLOGICO :

#* |‘ormas-Guin para entrevista inicial y final .

%*Cuodernillos de aplicacidén de la prueba de inteligencia no verbal Beta
TR,

* Jnegos de la prueba proyectiva "Saks" de 60 frases incompletas.

#* Guias pura Autobiografia.

¥ Cuadernillos de aplicacién y hojas de respuestas del cuestionario 16-
F.I.

“ Pormatos de Kegistro de categorias conductuales.

() PAPELLRIA :

llojas blancas, lapices, gomas, borrador de pizarrdn y gises.
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PROCERIMIENT

0 &

"1 procedimicnto se integro de 5 fases, una fase preliminar y otra final,

en las cunles no hubo contacto directo con los sujetos, y 3 intermedias -

cn las que se trabajo directamente con ellos.

o

“ A) FASE PRELIMINAR :

Su integré de cuatro pasos bésicos que sirvieron de punto de partida para

las fases asiguientes ;

Paso 1 3
Paso 2 :
Paso 3 :
Paso 4

B) FASES INTERMEDIAS

En el cuadro nim. 2
tiene los instrurentos

solucibén, lo que busca

Se elabord el An&lisis del Puesto y el Perfil ---
Psicolégico del mismo (Ver apéndice "A" ).

Con base a lo anterior se diseii6 la Bateria de Se-
leccién, Fn el cuadro Nim. 1 se muestran las con
ductas o categorias extraidas del perfil, con el -
respectivo instrumento (s) seleccionado para ser-
medida.

Reclutamiento de los aspirantes.

: Realizacidén de una junta con el equipo de evaluado

res, con el propbsito de unificar criterios y deli

mitar funciones .

se aprecia un resumen de las fases I, II y III, con
utilizados por fase, su tiempo de aplicacién y/o re
medir, el tipo de aplicacién (individual o grupal)

y el porcentaje de importancia como definitorio para la aceptacién del ——

condidato (a la fase siguiente) de cada instrumento en relacién al total -

de instrumentos aplicados por fase . Para mayor detalle respecto a los --

instrumentos, como contenido, instrucciones, objetivo, etc., ver los apén-

dices correspondientes

que se enuncian en el detalle del procedimiento des

plosado a continuacién .



CUADRO

NUM.

1

"Categorias extraidas del andlisis laborul y perfil psicélégico

del puesto e instrumentos que las miden

1

CATEGORIAS A EVALUAR

INSTRUMENTOS DE MEDICION

llabilidad para expresarse
oralmente

llabilidad para expresarse
en forma escrita.

Memoria de detalles (co -
=as).

Mcmorias de ideas (concep
tos).

Coeficiente Intelectual.

Acatamicnto hacia la auto
vidad

Uocializacidn,

Madurez.
Audacia.
Astucin,

Autocontrol.

tnaiedad.

Kesponsabilidad.,

Vocacidn.

Conocimientos del Puesto,

Entrevista

Autobiografia.

Entrevista y Autobiografia
Entrevista y Autobiografia.
Test Beta IT R y cuestionario
16 F.P.

Cuestionario 16 F.P., Entrevis
ta, Observacién y Saks (frases

incompletas ).

Entrevista, 16 F.P., Saks y Ob
servacibn .

Entrevista, 16 F.P. y Saks.
Entrevista, 16 F.P, y Saks.
Entrevista, 16 F.P. y Saks.

Entrevista, 16 F.P., Saks y Ob
servaciodn,

Entrevista, 16 I'.P, y Saks.

Entrevista, Saks, Autobiografia
y Observacién.

Entrevista, Saks, Autobiografia
y observacién.

Entrevista y Observacién .
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CUADRO NUM., 3

"CATEGORIAS ANALIZADAS "

CATEGURTAS ANALTZADAS

INSTRUMENTOS DE
HEDICION

PROPOSITO DEL ANALISIS

* Loeliciente Tntelectual
Gk

Aprovechamiento
Académico
(A.AL)

Haduresz, Andacia, Astu
cia y Ansicdad,

it

Socializacidn y
Autucontrol

I 4
Vocvao 1on

Beta II R y factor = '

Inteligencia del cues
tionario 16 F.P.

Evaluaciones orales,-
escritas y précticas.

16 F.P. y entrevistas

16 F.P.
Entrevistas
Observacién

rntrevistas
Ubservacién

Detectar el indice de relacién
entre el C.I. medido por el Be
ta IT R y el 16 I.P.

Detectar el indice de relacién

entre el C.I. aportado por las
pruebas y el A.A. obtenido por
los sujetos en el transcurso de
la capacitacién.

Identificar las diferencias -
existentes y el indice de re——
lacién resultante de la compa-
racién de los puntajes aporta-
dos por el 16 F.P. y por la en
trevista, respecto a esas cate
gorias.

Tdentificar las diferencias e-
xistentes y el indice de rela-
cibn resultante de la compara-
cibén de los puntajes de entre-
vista y 16 F.P., entrevista y-
observacién, y entre 16 F.P.-
y observacién, respecto a so-
cializacién y autocontrol.

Identificar las diferencias ——
existentes y el indice de rela
cibén resultante de la compara-
cibén de los puntajes de entre-
vista con los de la observacién,
respecto a la vocacién.

lf\
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T A 1 =

" {os 150 aspirantes reclutados participaron en esta ﬁi;e, por tal motivo se--'

ulilizaron dos dias para alcanzar a evaluar a todos, evaludndose a 75 suje--
tos por dia. Esta [ase consistid de una sesibn individual y 3 grupales, para
lus scsiones grupales se dividieron a los aspirantes cn dos grupos, cada uno
cn su aula respectiva, uno con 38 participantes y el otro con 37. Los descan

s08 entre sesibn y sesi6n fueron de 5 a 15 minutos.

SESION 1 (individual ):

Yo nplich una entrevista inicial (Ver apéndice B) a cada uno de los aspiran-
tes con unn duracién por candidato de 15 a 20 minutos. Estas entrevistas —
tucron conducidas por las tres psicélogas titulares, correspondiendo a razén

de 25 a 20 entrevistas por psicdloga por dia.

GUSTON 2 (Grupal ):

seaplied la prueba Beta II R de inteligencia no verbal (ver apéndice C), su
aplicacién requiere que a cada tarea que la integra se le asigne un tiempo -
mdximo "X", dicho tiempo conjuntado con el de las instrucciones hizo un pro-

medio de tienpe gastado durante la sesidn de 30 minutos.

SIETON 3 ( Grupal ):
Se¢ aplico le prueba proyectiva de 60 frases incompletas Saks (ver apéndice -
DY, asignindole un tiempo miximo de 15 minutos, mds 5 de instrucciones hizo

un total de 2) minutos .

SESTON 4 (Geupal ) @

Fn osta Gltima sesidn se les solicito a los aspirantes que realizaran una -
autobionralia de acuerdo a la sula que se les proporciond en cse momento —--—
(ver apindice L ). Ul tiempo asignado a csta sesi6n fue de 30 a 60 minutos,-

o hubo presidén e tiempo.

il eriterio de nccptacién por prueb: fue como minimo un 70% de ejecucidn-
acorde con ¢l perfil, a excepcién de los resultados de la prueba Beta II R
yue quedd exenta de este criterio,
he estipuld como minine un 70% por considerarlo una medida que sin ser exi -
pente, fue cercana al 1U0Z representativo de la ejecucién ideal del candida
to.
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liste criterio, unido con la ponderacién por instrumento en relacién a su por.

contaje de peso con el resto de los instrumentos (Ver @ltima columna del cua

dro udm. 2 ) fue el prerrequisito para pasar a la fase II, el no cumplimien-

to de este requisito, vcasiond la baja en el proceso.

Cnbe aclarar que se acordé aceptar 100 aspirantes para la Fase II, aln cuando
no todos cumwplieran con los criterios de aceptacidén, sin embargo se seleccio

naron a los que mAs se acercaren a ellos.

los resultados de esta fase se dieron a conocer a los aspirantes a través de

listas que se colocaron en el lugar donde se practicaron los exémenes, en esa
misma lista se les jndicaba el dia y la hora en que &ebian prescntafia los -—

que continuarfan dentro del proceso, asignindose méximo 35 aspirantes por dia.

[(PASE It
Su objetivo fue seleccionar a los aspirantes que participarian en el curso de
capacitacién y consistid de una sesibén individual y una grupal, utilizéndose-
3 dlas para ello, un dia por cada grupoe citado.

Il primero y segundo dia se citaron a 35 aspirantes por dia y el tercero se -

| dib cita a 30 .

SkESTON 1 (Grupal ) :
Ln esta sesibn se aplicd el cuestionario de 16 Factores de la Personalidad —
(16 ¥.P.), ver apéndice " F ", asignindosele un tiempo promedio de 50 minu-

tos.

SESION 2 (Individual ) :

Se aplicd la Entrevists Final (ver apéndice "G") , con una duracibén por aspi
rante de 60 a 75 minutos.

Iista entrevista, al igual que la inicial fue conducida por las psicélogas ti-
tulares, cuidando {ue no entrevistara la misma psicéloga que entrevistd en la
iniciil al nismo sujcto. ’

i21 nimero de entrevistas asignadas por psicéloga por dia fue entre 11 y 12.

in esta fase se requirib seleccionar 80 sujetos de los 100 evaluados, los cua
les pasarfan @ la siguiente fase si cumplian con los criterios respectivos, -

yue luceron los mismos que se estipularon en la fase I .
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WS B JIT 3

lista tase se desurrolld durante el periodo de capacitacién y funciond como-
fltinn  clapn del proceso de seleccidn (en el apéndice "li" se encuentra la-
informaciér basica del curso de capacitacién),

Il propbsito de esta fase fue por un lado involucrar a los instructores den
tro del proceso de seleccibn como evaluadores, y por, otro, asignarle mayor
validez al proceso a partir de la evaluacibn y observacidén del comportamiento

! de los aspirontes durante la capacitacién en aulas y en el terreno laboral.

Primeramente se les did un breve entrenamiento a los .instructores (ver a -
péndice "I" ), con el objeto de darles a conocer el propésito de la obser-
vacidi-evaluacibn, asi como para unificar criterios y delimitar el procedi-
miento a seguir.

i torea del instructor consistid en observar las copductas de sus alumnos-
e su hora de clase con base a las categorias enlistadas en el formato D ——
del apéndice "J" ,  dicho formato se les proporcioné para vaciar la informa

cibn do sus observaciones, al igual que el formato A del miswo apéndice.
A seleceion de las cateporias a ser evaluadas por los instructores se debid
i camente o que la definicién y observacién de estas eran mis accesibles

puta los instructores que el resto de las categorias evaluadas en las Fases
1 & Il

L requisitos para aprobar esta fese y obtener el alta respectiva en la —

lustitucién, fueron las siguientes:
1). e acuerdn ol reporte de los instructores:
A) be pidid aue lus cateporias evualuadas por los instructores cumplie -

rac von los requisitos de las fases 1 y II.
g wane jar dichy inforracidn, se promediaron los puntajes que cada ins —-

Viuctor asignd a lus diferentes cateporias en cada sujeto.

) La asistencin a clases del aspirante deberia cumplir con un minimo -
del 90% sobre el total de clases.

C) Auscnecin total de materias reprobadas, criterio que se hizo valido -
desde el priver vies de capacitacién y el no cumplimiento de este ocasionaba

Lo boja dnmediata,

i) Sc¢ requirid un minimo de aprovechamiento académico de 8.0
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2). Pue uceesacio que durante cl transcurso de la capacitacién, el aspiran-
1o a0 fuera sorprendido en actividades ilicitas hechas antes o durante la -

capacitaciébn wisma, no importando el lupar o la hora en que las realizé.

A Gl TN AL :

i ver que se cumplieron las fases 1, II y III se procedid a seleccionar-
lu: cateporias que se analizaron en este trabajo derivadas de esas fases.
bicha: cateporias y los instrumentos con los que fueron medidas aparecen en
o1 nadee ndm, 3, asi cemo el propbdsito de su andlisis .

Como s puede observar, no todas las categorias evaluadas y los instrumentos
uLi lizados en las fases I, II y II1 se analizeron en este reporte, tal deci
sidm se debid principalmente a problemas administrativos y metodolégicos —-
que orisinaron péridida de informacibn & escasa sistematizacién de la misma-
por Lo que se opld por no incluirlas en el andlisis para evitar posterior -
wente conclusiones poco vdlidas que carecieran de bases reales, Se entiende
conn problenas sduinistrativos a la pérdida de expedientes completos y pér-
dida e alpunus instrumentos ya aplicados de algunos sujetos, debido al cam
hio repenlino de oficinas que en ese tiempo se llevd a cabo. Como problemas
wetodolégicos queda referido basicamente a los instrumentos como la autobio
pialia y la prueba proyectiva de frases incompletas, que por la escasa obje
tividid y sictematizacién de su informacién se prefirié no incluirlas en el

il isis.

FOPA: Para ln definicidn de las categorias seleccionadas, ver el

apéndice " K" .,



RESULTADOS

oo

se puede observar en los apéndices B, F, G, y J ; los instrumentos de

medicion repgistraron las categorias conductuales en escala del 1 al 10, a -

cxeepeidn de la prueba lLeta II R, que da el puntaje en términos de Coefi --

ciento Intelectunl ( C.I.), mismo al que fue transferido el puntaje del fac

tor inteligencia del cuestionario 16 F.P.

del |
propueste en el instructivo del propio
Fl tipo de anAlisis estadistico que se
iacion Lineal de Pearson, cuya férmula

o

(que inicialmente esta en escala

a2l 10 ), de acuerdo a la estandarizacibén del "Culture Fairs Tests'", -

cuestionario.

utilizd fue el Coeficiente de Corre-

es la siguiente :

PR .. - . N DONDE : r = Coeficiente de Correlacién
ex Dlyy x = Corresponde a los diferentes valo-
res que puede tomar la primera va-
riable.

y = Diferentes valores que toma la se-
gunda variable del par de variables
que se correlacionan.

ssxy = OSuma de productos xy
SSyx = Suma de cuadrados de x .
S8yy = Suma de cuadrades de y.
o donde = (=x) (=vy)
SSxy =Xy -
n
2
- 2w ek )
By X n n= NGm. de pares que
§ se analizan o ta-
2 ( e ) o
e e e mano de la muestra,
vy n
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Dicho coeficiente esta diseiiado para calcular el indice de relacibn -
existente entie dos conjuntos de pares ordenados o dos variables, elo es,
detectar si ambas varian en forma conjunta o correspondiente (valores ba -
jos con banjos, altos con bajos o altos con altos).
Este tipo de anAlisis estadistico fue seleccionado debido @ que ha demosa-
trado ser una herranienta @itil en la Psicologia Diferencial para la explo-
racidn de medidas de confiabilidad e indices de validez (Minton y Schnei -
der, 1980), aspectos sobre los cuales pretende basarse este reporte, al =--
comparar diferentes instruemntos de evaluacién y perseguir identificar en-
el uso de estos la relacién o discrepancias de sus apreciaciones respecto-

‘a un mismo evento 6 categoria.

los criterios para decidir si dos wariables covarian o no 6 si se relacio-
nan o no son los siguientes:

1 1Indica una relacién positiva perfecta.
(Y tiende & incrementar cuando X incrementa).
0 Indica ausencia de relacién, no hay distribucién uni

forme de Y con ra.pegio!a X.

-1 Indica una relacién negativa perfecta.

( Y tiende a decrementar cuando X incrementa).

(Mendenhall, et. al. 1977 y Wackerly y Beaver, 1978).

Con base a lo anterior, a continuecidén se detallan los resultados

encontrados en cada comparacién de acuerdo al propdsito especifico de su-
anAlisis :
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1). Relacidn cutre el C.I. de la prueba Beta II B y el C.I. del Cuestiona-

rine LG ¥, P, 2

Fn la sréifica ndn, 1 se pueden observar los puntajes obtenidos por cada uno

de los sujetos en ambas pruebas, donde se aprecia que para la mayoria de —-

los sujetos, el patron general del C.I. es mAs alto con el 16 F,P, (Media -

de €., = 93,6) que con la prueba Beta II R (Media de C.I.= 78.55), siendo-

la Moda para el primer caso de 92 y para el segundo de 74.5 (ver gréficas 3
/

y % ). in embargo se observaron 11 casos en que el puntaje del Beta IT R-
fue superior al del 16 F.P..

Il fndice de relacidn entre ambos puntajes, obtenido a través del coeficien
te de correlucidn lineal, fue de 0.14, por lo que siendo un valor cercano -
a cero, nos indica una escasa o nula relacidn entre los puntajes de la prue
ba Eeta Tl R y el factor inteligencia del cuestionario 16 F.P..

2). Relacién entre ¢l C.1. aportado por la prueba Beta II R y por el cues-
tionario lb F.P. respecto al aprovechamiento académico obtenido por les su-
jetos durante el curso de capacitacién.

i Lo grafica nfin. 2 se encuentra la distribucién de puntajes del promedio-

de aprovechamicnto académico de cada uno de los sujetos, apreciandose que -
¢l prowedio grupal fue de 8.29. In la tabla "A" se pueden observar en for-
mn conjunta log puntajes del C.I. de las dos pruebas asi como el promedio -
de aprovechamiento académico por sujeto, donde se nota alta variaclén y es-
casa uorrespondencia entre el aprovechamiento académico y los puntajes de -
wnbas pruebas.

"l coeticiente de correlacién obtenido entre el aprovechamiento académico -
y el C.I. aportado por el Peta IT R fue de 0.09, mientras que con el C.I. -
medido por el 16 I',I’, fue de 0.22, lo cual nos indica para el primer caso,-
sa nula relacidén entre ambos datos, y para el segundo, una ligera 6 minima
relacidn entre ellos.

Cialwe s larar que para el coso de los datos de aprovechamiento académico, no
se conto con el promedio de los 63 sujetos, ya que con base a los criterios

e, Ib y 1c de 1a fase I1T del procedimients se dieron de baja a 9 aspiran

[
(&}
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TABILA
"Puntajes de coeficiente intelectual y
aprovechamiento académico por sujeto"

I|A|I

: 3eja (nc nay dzto .

Sujetos ;
Punfajn\\ 001]002/003{04 |05 [06 |07 |08 | 09| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16|17
C,I,Beta |75 |86 88|85 |86 |71 | 72180 | 79| 72| 72| 84| 79| 76| 66| 90|94
16 F.P. 92 |132| 76|92 |68 |84 | 76 | 92 NOO {108 [100| 76 |108|100|100| 60 132
A. A. 8.819.1]|7.6/8.7| 8.8| 7.8/ 7.8/ 9.0 7.7 8.0 8.4 8.2 8.718.1|7.5|8.0 8.5
1Jeto
Puntaije 18] 19| 20| 21] 22|23 (24 |25 (26] 27|28 29] 30| 31| 32| 33|34
C,1.Beta 77] 60| 82| 89| 66|80 |82 |77 |85]|82po7| 72| 63| 72| 76| 97|77
16 F.P. 841100| 76| 92| 92|84 |84 00 08| 92| 84| 34| 84100 76| 76100
A. A. 9.3|8.8(8.0/7.9/8.7| 7.8/ 8.5/ B 8.9 9.08.82.8| B |7.7]|8.0{7.8|8.2
J
Puntaje 35 |36 |37 |38 |39 |40 |41 |42 |43 |44 |45 45! 47] 48] 49| s0l51
C.l1.Beta |70 81ﬁL§Q 67 _Zg_ 60 7§"k99_"23vﬁ224730 | 90 | 66 73] 72| 61,89
16 F, P, |76 2 192 168 |60 |65 |92 |1ool24 124 |76 124 | 9211C0 ]| 84| 84192
L_A.4A. 8.61 B 3 B|B|7.3,9.2! B|3 [.4F.5B.9B.18.719.01(8.2/8.1
LvUS T
5 5 S 60 5 !
Punfg*é‘ 52 |53 154 |55 |56 |57 |5 59 61 | 62 3
C.I.3eta |83 [B1 {87 [82 |77 {86 |77 183 OO |96 |81 |85
15 F.P. 92 192 92 192 |92 100 |76 |84 08 |92 32 132
Ks A 8.117.718.0[8.2]8.1{8,5/7.7[{7.¢[ 9.1[7.6]9.4] B |
C.I ¢ Jozzi dszpi=® ImTelectusl
A.A.: Aprovechemiento Acziédnice
3
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TALLA il

"RESUHEN DE RESULTADOS CUANTITATIVOS DI LAS CATE
GORTAS EVALUADAS "

INSTRUMENTOS | RANGO DE DI- [MEDIA ( X ) |COEFICIENTE
CATEGORTA UTTLIZADOS FERENCIAS EN DE LAS DE
ESC. . 1a DIFERENCTAS CORRELACION
ieta y 10 F.P, - - 0.14
fntelines-ia Jeta y ALA, - - 0.09
16 F.P. y AA. = = 0.22
Uadurez Ey 16 F.P.| 1 -4 1.63 -0.04
Audacia 'y 16 F.P.] 0-6 2,00 -0,04
Astuein Yy 1IC F.,P.] 0-6 2,17 0.01
Snsiedad Iy 16 F.F. U-8 3.04 -0.17
By 16 ¢.p,| 0=1 1.47 ~0.13
ocial izncion I y Obs, 0 -3 .13 0.45
16 d yOhs] O - 4 1.24 0.11
Ly 16 P 0 =6 1.95 -0.11
Autocontrol iy Obs. 0-4 1.12 .49
6P, ybs.,, 0-6 1.50 0.06
Vocacion I y Obs, 0-5 1.40 0.51
en donde : Beta: Prucba de inteligencia no verbal Deta -
II k.
16 1,P.: lator intelipencia del cuestionario-
16 IF.I,.
E : Entrevista . Obs.: Observacidn.
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tes, mismos de los que se carecid del dato respectivo.

* Para el resto de las categorias analizadas en las cuales se utilizé
la eutrevista como uno de los instrumentos de medicidn, cabe aclarar que so-
lo se analizaron los datos de los sujetos cuyo puntaje de entrevista inicial
y linal resulté semejante =ntre si. De lo cual tenemos que de 63 pares de en
trevistas inicial y final, 46 resultaron don acuerdo entre los entrevistado-
res y 17 con discrepancia entre las apreciaciones, con base a lo anterior, -
1s confiabilidsd tocral de la entrevista fue de 76.6 . Dicho puntaje aunque -
o se considera 6ptimo, si se considera aceptable para hacer las comparacio-
nes de la entrevista con los otros instrumentos como el cuestionario 16 F.P.

y lu observacién.

kn la tabla "B" se pucden apreciar los resultados del coeficiente de corre
lacitn obtenido con cada categoria respecto a los puntajes comparados de los-
Jdiferente:s: instrumentos ( con base a los resultados de los 46 sujetos). Asi-
mi=mo se incluyen las diferencias de apreciacidn obtenidas entre uno y otro-
instrumento, de acuerdo a la escala del 1 al 10 en que fue evaluada cada ca-
teporia, dando tales diferencias en términos de promedio o Medias ( X ).
e incluye taubién el rango de las diferencias .
3). Relacidn entre los puntajes aportados por la entrevista y los aportados—
por ¢l ecuestionario 16 F.P., en cuanto a las categorias de Madurez, Audacia,

Astucia y Ansiedad .

OO S purdp apreciar en la tabla "B", todas las categorias obtuvieron un -
cociiciente de correlacibén cercanoc a cero, a excepcién de la categorfa de an

sicdad que fue ligeramente wayor (0.17), lo cual indica una escasa o nula -
relacién entre las apreciaciones de entrevista y el cuestionario 16 F.P..

Hin embarpo observando el promedio de diferencias entre ambos instrumentos,

tencmos que este promedio varié de 1.63 a 3.04, correspondientes estos a Madu
rez y incicdad respeciivawente, Audacta tuvo una media de diferencias de 2.0

y astuci:s de 2.17, difecrencias que nc son considerables pues estan en escala

Jal 1 al 10 .,

in las praficas 5 y 6 se puede apreciar la comparacién de puntajes de ambos
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instruncntes para lus categorias de madurez y audacia respectivamente, en -
doude se ohserva un patrén de distribucién del puntajc muy semejante cntre-
#ii, alrededor del punto 6 para la mayoria de los sujetos. Mientras que en —
las miificas 7 y 8 correspondicentes a las categorias de astucia y ansiedad,
se observa alta discrepancio entre las apreciaciones de los dos instrumen -
tu., diserepancias que se hacen notar con mayor fuerza en la categoria de -
ansiediad (grética ndm, 8 ), donde el puntaje del 16 F.P. se distribuye por-
los puntos & y 5 , en tanto que el de la entrevista permanece basicamente -
por el 2,

En el caso de la astucia (grafica nim. 7 ) la distribucidn de los punta
jes tesultd a la inversa que en la ansiedad, observindose que los sujetos ob
tuvieron mayor puntuacidén con la entrevista que con el 16 F.P., para la en -
Lrevista el puntaje descanso principalmente en el punto 5, mientras que en —

cl 16 F.i'. desacanso en el 4.

4). kelacién entre los puntajes aportados por la entrevista, el cuestionario
16 I".I'. y la obscrvacién conductual realizada por los instructores, respec-

lo o lns coteyorias de socializacibén y autocontrol de los sujetos.

i la cotegoria de socializacién se encontrd un indice de relacién de -0.13-
al comparar los puntajes de entrevista con el 16 F.P.; de 0.45 al comparar-—

ln entrevista con la observacién y de 0.1l cuando se compard el 16 F.P. con-

la ohservacidn,

los datos anteriores nos indican que hubo mayor indice de relacidn entre las
apreciaciones de entrovista y los datos de la observacién., asimismo se en -
contrd) menor media de diferencias entre ambos instrumentos (1.13). La media-
de Jilerencias entre eatrevista y 16 F.P. fue de 1.47 y entre observacién y-
TG KL, de 1,24,

i la grdfica nfw. 9 se observa la distribucién de puntajes obtenidos con el
16 #.1'. v la entrevista, notdndose un puntaje ligeramente superior con (6) -
con la entrevista en rclacién al 16 F.P, (5). En la gréfica nim. 10 se puede
apreciar que para la mayoria de los sujetos, los puntajes comparados de la -
entrevista con la opservacidn, resultaron muy semejantes, oscilando entre el
+ 1 O paca anboes cases, También cuando se compard el 16 F.P. con la observa
cidm se aprecia que ambos instrumentos oscilan entre el 5 y G (ver gréfica-
niw, 11 ), »in cnburgo cada instrumento no conserva entre si una distribu —-
¢ifm uniforue de punta jes, esto es,las puntuaciones bajan y suben con respec

Lo al obtre,
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hespecko o la categoria de sutocontrol, se encontrd que el coeficiente de —-

correlacidn entre la entrevista y el 16 F.P. fue de -0,11, para la entrevista
y lu observacion conductual de 0.49 y para el 10 F.P. y la misma observacién-
de 0,066, In cuanto a la media de diferencias, tenemos que para el primer ca-
so [ue de 1.95,, para cl segundo de 1,13 y para el tercero de 1.5 .

bn las graficas 12, 13 y 14 se puede apreciar la distribucién de puntajes de-
los Lres instrunentos, observindose en ellas que los puntajes de los sujetos—
oscilan principalmente entre el 5 y el 6 para los tres casos, noténdose dis -
crepancins mds notorias con el 16 F.P, respecto a la entrevista (gréfica 12)-

y o 1l observacién (;réfica 14 ),

%). ‘vlacién entre la apreciacién de entrevista y la observacibn realizada ——

por los instructores respecto a la Vocacién de los sujetos .

Iil coeficiente de correlacién encontrado para esta categoria fue de 0.51 (el-

mayor de todas las comparaciones realizadas en este estudio), con una media -

e dilerencias entre las apreciaciones de ambos instrumentos de 1.4.

lstos daLlos nos indican la existencia de una relacién considerable entre las-
cvaluaciones realizadas por la entrevista y las realizadas por la observacién
resnecto a la vocacidn de los sujetos.

b 1a grafica nfm. (S ye puede apreciar la comparacién de puntajes de los —-
dos jnstrumentos, notidndose en ella patrones muy semejantes de ambos puntajes
cuya distrilucion oscila entre el 5y 0, siendo ligeramente superior la —

apreciacion de entrevista,



Il utilizar difesentes técnicas de evaluacién del comportamiento 6 de la -
personalidad, permitid por un lado, obtener mayor informacién de la que —-
nos hubicse aportado una sola técnica y al mismo tiempo permitid hacer com
. vaciones con lo informncién recopilada y llegar a una conclusién respec-
Lu al uso de ellus.

Gasicamente o la tarea de seleccibén de personal, al disefiar una bate-
¢ pora ese proposito, se ha requerido como norma que no falte una prueba
o Lest que wida "Inteligencia” ya que de lo contrario no estaria couwpleta-

dieha bateria.,

;ﬂhUrJ hién, de acucrdo con este estudio y con los resultados del misno, te
neros que el aplicar pruebas que nos dan el coefliciente intelectual (C.I.)
de un individuo, no aporta informacién para que por gﬁ ladq. se afirme que
un C.T. normal & alto es un indicador de habilidades para el aprendizajey
yi que se obuservd nula correspondencia del C.I. de las dos pruebas aplica-
das con el aprovechamiento académico de los capacitados; como ejemplo tene
s que hubo puntajes de C.I1. de 97 con uin promedio de aprovechamiento aca
dfmien de 7.0 y puntajes de C.T. de 60 al que correspondié un promedio a-

caddiiieo o 2.8,

Respeeto al uso de pruecbas de inteligencia Klausmier y,Ripple (1976b)-
decloran gue en lugar de wedir habilidades intelectuales generales, debe -
eulatizarse en habilidades especificas inherentes a un rango determinado -
de tareas en las que (quede involucrado el desarrollo psicomotor y aicctivo
que Liene que ver con o1l aprendizaje, aspectos que no son medidos por las-—
pruchas de inteligencia por lo que los resultados de estas, no son indica-
dores e habilidades para el aprendizaje en escolares. Por otro lado se -
lii mencionado (Helson, 1980) que las pruebas de inteligencia son Gtilies -
ntio de la evaluacidn conductual, entre otras cosas, para desarrollar —-
sutas curriculares cn programas educacionales y para prescribir planes edu
cacionales individualizados, argumentando que las pruchas de inteligencia-
posecn alti validez concucrrente y predictiva, siempre y cuando las predic-
Clones sean aechas para situaciones en las que se demande el mismo reperto

rio condcutual gue {ue muestreado por la prueba en cuestiofi .
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Lot error nos indica gue =1 1a prueba no cumple coun ees antecedentes, se
prevde pos complets la valider de la miswa, asumiendose que el factor inteli-
aencia de! cuestionacio 16 ¥,P. y la prueba Beta II R pierden en este estudio

an o ovi d desx,

fleepecto a la intelipencia como elemento predictivo en el terreno laho ——
1al, twith y Uskeley (1982) plantean que mds que el puntaje de inteligencia,-
s ool nivel cuseolar el que predice ol éxito, y que aunque hay casos en que —

cxinten personas que ni Ja primaria hayan cursado, resulten genios al igual -

qie el que se tituld con calificaciones bajisimas; en promedic en la realidad

¢ el nivel escolar el que predice inteligencia y esta a su vez predice éxito
i ¢l Lool: o, . ;
i relacion o lo anterior, cabe hacer mencidn quelen el procedimiento de se -
leecién previo al que se reporta en este estudio e iuaclusive eh el actual, las
persoias capucitadas que obtuvieron los primeros lugares en aprovechamiento a
ciddémico, fueron en promedio las que tivieron més alto nivel de estudios, aun
que i coeliciente intelectual no fuera el més alto; de esto faltaria corrobo

rii si también destacan exitosamente en su desempefio laboral.

Utro aspecto encontrado en este estudio es que tampoco hubo correlacién en -
tre el Coi. medido por la prueba Beta I1 R y el C,.I. medido por el factor in-
teeligencia del cuestionario 16 F.P., teniendo que un mismo individuo tuvo di-
lerentes puntajes de C.I. en cada una de las pruebas, de hecho solo dos casos
.o presentaron en ue ambas pruebas dieron el mismo puntaje y en los 61 casos
restantes, los puntajes estuvieron muy equidistantes entre si. Dstos hallaz -
pos confirman los reportes de Klausmier y Ripple (1976p,) quienes afirman que_
uwna de las limitaciones de las pruebas de inteligencia es precisamente que di

lerentes pruebas aportan diferentes puntajes de C.I. para un mismo sujeto.

Cou base a todo lo anterior, la interrogante que surge es : (Eliminar--
las pruebas d¢ inteligencia al aplicar una bateria de pruebas en la Selecciédn

de Personal ? 6 & Continuar con la aplicacién de estas ?

Li alternativa mis prudente que se sugiere, es hacer estudios para se—-
leceionar o disefur ( en caso de que no existan) instrumentos de medicidn de-
determinadas habilidades, llémeseles intelectuales o de solucién de problemas
O de formacidn de conceptos, especificos para el puesto en cuestibn, mis que
sepnir aplicando pruebas que miden inteligencia en términos generales de —-
las que se desconocen la exactitud de lo. que miden, que ademAs fueron estan
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dirizadus paradeterningda muestra, por lo que la aplicabilidad de sus re -

sultailos solo conpete o La polilacidon de donde fue extraida la muestra asi-
cono o b wnestra miser, Y aplicar prucbas en tales condiciones repercute-—
v pdudidi de tiempo para la Institucidn, para el examinador y para quienes
Lo resuelven, con 1o respectiva pérdida econdnica que esto representa, por

I ausencia de datos vAlidos que sirvan para hacer una seleccién idénea.

bejando aparte las pruebas de inteligencia, tenemos que uno de ——
lo: instrusentos | Asicos dentro de las técnicas de seleccidn do seleccibn -
de personal,nn sido y s la Entrevista, sin embargo como ya se vid, ha sido
muy criticada al inus! gue otros instrumentos, por su escasa confiabilidad-

v volides 040 tcopocto on este estudio se observd a lo largo del mismo, la

aplicacion de lo que Smith y Wakeley (1982) proponen para incrementar la —-
conciabilidad de la entrevista, esto es, hacer que dos personas entrevisten

ai mismo eandidato y posteriormente comparar las puntuaciones hechas por —

sk, ¥ZT 1000499

Tal alternativa resultd provechosa en este estudio, porque aparte de darnos
1. puntuacién de confiabilidad entre entrevista inicial y final (76.6) per~
wit i aumentar las probalidades de que las puntuaciones de entrevista repre
senten con mds veracidad lo que pretendian medir, refiriéndose especifica -

wente o las entrevistas en que hubo acuerdo ( 45 de 63 ).

. Aliora bién, cuando se compararon estos datos (de las entrevistas s
“"confinbles") con los aportados por el cuestionario 16 F.P., se observd que
fibo un bzjo fndice de correlacibén entre ambos resultades, (entre 0.04 y -
0.01 ).

Lia explicacién del por qué de los resultados anteriores, puede ser por un -
lido, que ze estan comparande dos instrumentos que obtienen 1a informacibn-
de Toveas wuy dilerentes, uno individualmente de persona a persona, o tra -
vés de la interaccion verbal de ambas, y el otro de manera impersonal en ——
lorin escrita y aplicado grupalmente. Por otro lado, cada instrumento obede
ce o dos técnicas derivadas dedos teorias diferentes, uno al andlisis con -
¢uctual derivado de la Teoria del Aprendizaje (para el caso de la entrevis-
ta), y otro a la Atribucién del Rasgo 6 Disefio Multivariado de la Teoria de
lus Raspos ( para el caso del Cuestionario 16 F.P. ). )

iin embargo, afn con todo lo anterior, no puede afirmarse cn forma

L:t junte que los puntajes de la entrevista no tienen relacidén alguna con los

5]
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puntajes el cuestionario 16 ¥ 0., puesto que en las arfiticas 5,0,7, v 12-
s aprecian patrones  scme jontes ol conparar aubas puntuaciones, sobre todo
para las categorfas de socializacidn, madurez y autocontrel, en donde la me
din de difcrencias entre los dos instrumentos tue en escula del 1 al 10 de-
1.47, 1.07 v 1,95 respectivamente. Valores que son relativamente bajos si -
tomamos en consideracidn las diferencias técnicas anotadas anteriormente ——
entre los dos instrumentus., Ademds en los datos aportados por el coeficien
te de correlacidn, hay que tomar en cuenta que hay ocasiones en que la csta
iistica resulta poco representativa de la realidad, al respecto Mc Connell
(1978) menciona que eventualmente las correlaciones pueden resultar muy en-

ganosas

A diferencin de los datos anteriores, cuando se compararon los datos de la-

ohservacién conductual aportados por los instructores , con los datos de en
trevista y del cucstionaric 16 F.P., se observé que hubo mayor correlacién-

entre enirevista y la observacidén que entre el 16 F.P. y la entrevista, y -

entre el 16 F.P. y la observacién.

lesafortunadamente no fue posible.que los instructores evaluaran todas las-

categorius manejadas en las fases 1 y II. sin embargo en lo que respecta a

las categories que ellos evaluaron, esto es, socializacién, autocontrol y -

vocacibn, los resultados del coeficiente de correlacién, fueron los més al-

tos de todas las comparaciones (cuando se compararon con los puntajes de -

entrevista ): 0.45, 0.49 y 0.51 respectivamente, a la vez que los promedios
de diferencias entre ambos puntajes fueron los mis bajos: 1.13, 1.13 y 1.4,

en el nismo orden .

Mientras que el cocficiente de correlacién de los puntajes de observacidn -

comparados con los del 16 F,P., fueron de 0.11 y 0.06, para los casos do so
cinlizacién y autocontrol, en cuanto a vocacidn, recuérdese que esta no se~

cvalfia con el cuestionario 16 F.P.

Lo anterior nos indica mayor validez de la entrevista sobre el cuestio
nario 16 F.P., ya que este resultd menos predictivo querla entrevista, al -
nenos respecto a la conducta de los sujetos durante ellcurso de capacita —-
cibn,

Asi en la medida que los datos de la entrevista sc complemente o se correla-
cionc positivamente con los cobtenidos de la observacién del comportamiento -

de los aspirantes durante los tres meses que son capacitados, aumenta la va-
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lides del proceso de seleceibn y de la entrevista come instrumento del s,

Otro aspecio pesitivo del periodo de capacitacidn cuio parte del procese

dol seleceibn, es que pernitié identicicar ' aspirantes que l'ueron detectados—
con problomas de conducta y baja vocacidu, mismos gque se les did de bajn por a
Lejurse altamente del perfil del puestu. Y es probable que si el proceso de se

feceibn no hibiers contemplade como fase final al curso de capacitacion, on --
dontdle los aspirantes [ueron cbservados y cvaluados, esos sujetos hubieran sido
seeptados, ya que las pruebas de personalidad y la entrevista misma han resul-
Lido instrumentos ~on deficiencias en cuanto a valides, aln la entrevista con-
ductual, pues <1 =7 _ovreno laboral el alcance de la entrevista se ve limitaido
a lo que el aspirante desee dar a conocer y desee ocultar, pues no resulta i -
gual que en el afea clinica en donde el sujeto acude por lo regular por inicia
tiva propia, que cuando alguien asiste a una entrevista de seleccién en donde-
el entrevistador parece ser el enemigo del aspirante, pero acude a &l por cum-
plir un trémite forzoso, por lo que el aspirante tratarid de dar la mejor impre
wi6n Jde si wismo y hara todo lo que este a su alcance para lograrlo, esto tam
Litn puede suceder on la entrevista clinica pero las probabilidades son mis -
Uit jor que en ln entrevista de seleccién.

"Por otro lade, la<miswa observacidn conductual de los aspirantes hecha por por
sus lnstructores ,puede no escaparse de tener problemas de confinbilidad y de-
poscer clerto grado de inferencia. Sin embargo se encontrd alta coincidencia -
en los puntajes de observacidn, principalmente para los sujetos que destacaron |
positivamente como para los que destacaron negativamente. |
Jambién resultd positivo el los propios instructores fue;ﬁﬁ los observadores y
1o hicicran dentro de la hora de clase, lo que evité que los sujetos modificor#n
sus conductas por el solo hecho de scniirse observados, puesto que ellos desco
nocian e¢sa labor adicional de sus instructores.

Los resultados de scleccionar finalmente a los aspirantes con base a las evalua
cionc: obtenidad durante el periodo de capacitacidn, corroboran el planteamicn-
to de lentmollin (19%52) quien propone como alternativa a la inelicncia del psi-
cologo o de sus instrumentos en la tarea de seleccibn, consliderar a esta como
uiil antesala del entrenamicento y seleccionar a los candidatos en funcibn del a-

prendiza je de Ias tareas a desempeiiar.
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Antes de culminar este reporte, se puede decir que este cumplio con su-

objetivo en la medida en yue los resultados o los gue se 1lepd nos llevar a

AU r que

(1)

(2)

(3)

Loz prucbas de inteligencia beta IT R y el cuestionario

16 1.1'. (especificanente el factor inteligencia) miden-

y y cvalGun de manera diicrente por lo que sus resulta-

dos no se correlacionan entre si. Lo que cada instrumen
to pretende medir resulta poco clarv y difuso. Su uso -

no aporta informacidén relevante para detectar habilida-

dcs para el aprendizaje ni pura pronostiecar éxito cn una
tarca especifica inherente al puesto.

PPor lo que -con base a lo anterior no se recomienda que

se continlle con su uso en futuros proccsos de seleccién.

La entrevista y la observacidn conductual resultaron féc
nicas cuyos puntajcs se correlacionaron entre si y se re
comicnda sc conlinlie su uso en futuros procesos de sclec
¢ibn, sugiriéndose que se cuide cada vez mls la rigurosi
dad metodoléirica con que se 1leve al cabo, a fin de in -

crementar su eficacia.

il cuestionurio 16 F.P. resultdé un instrumento con alcan
ces limitados como lo demostré la comparacidn de cste —-
con la ohservacién conductual, sin embargo se observd —-
que couplementd la informacidén de la entrevista, por lo-

que se reconienda se siga con su uso pero con cautecla.

# Con 1 objeto de contar con mis clementos que permitun validar o no los ing

trumenlos utilizades, se recomicnda que posteriormente se evalie cl compor

tamiento del personal aceptado, ya dentro de su ambiente laboral y se confron

Le dicha informacién con la obtenida durante el proceso de seleccidn.

Ahora bidn, a munera de cierre y retomando a Arias (1983), se conuiders -

de vital dwportancia el definir antes de inicar una seleccién, si el propdsi-

Lo e buscar al wejor candidato 6 se persigue la homogenizacidén del grupo de-

Lrab: jo, pues tomando en cuenta al personal de una corporacién tan despresti-
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piadn como lo s 1o Policta Judicicl, es muy posible que si se busca la houg
penizacidén del srupo de trabajo, la tarca del seleccionador consistiria en -
buscar los candidatos :jque wds =c alejasen del perfil, pues dicho periil fue-
disenndo con base o los requisitos tebéricos que propusicron los altos nandos
de Ia corporacién y no con base al perfil real de la mayoria del personal e-

lfeclivo .

Lo anterior da pie a reflexionar un poco en el rol ético que el psicdlo
o enta jugaudo Jdentro de la Institucidn, pues en numerosas ocasiones el re-
cimzar agpirontes que se alejan del perfil trae cono consecuencia para cl se
leccionador, awcnazas, insultos o sobornos por parte dc¢ los rechazados, 6 —-
presiones laborales por parte de los altos mandos que los esten apoyando. Y-
enen ese momento cn donde el psicbélogoe puede definir su rol, esto es, si se
presti a firwar un reporte como aprobatorio cuando el aspirante resultd re -

chazado o deliende su posicibn, corriendo los riesgos antes wencionados.

Sin embargo la honestidad o la ética profesional de un psicélogo, -
no solo esta on defender su posicibdn, también se puede demostrar cuando se -
vsorealista al juzgar los alcances de un instrumento de evaluacién, al hacer
un diapnéstico, al comcter owisiones o exageraciones en un reporte psicologi
co, al rechazar a un cundidato y al asumir la gran responsabilidad de asig -
nar a alguien a un pucsto donde é1 y la Institucién csten satisfechos.

Y mucha de 1a ética profesional de un psicbdlogo estard determinada-
por el uso & abuso que este haga de sus instrumentos de evaluacidén asi como-

del puesto que sc le confiere.

Por otra parte, no podemos decir que la solucién para pronosticar -
un desempeno salisfactorio en un puesto como el tratado en este trabajo, lo-
sea el mejorar los instrumentos de scleceidn, porque aunque csta mejora eos =
una alternativa al alcance del psicdlogo, no resulta una solucidn integral,-
pues: problemas praves como o es la existencia de un ambiente de corvupcibn-
instilucional, pueden echar abajo todo un proceso solisticado de seleccidbn,-
en Lanto que favorcce la aparicién de condcutas de "supervivencia" y "adapta
cion" al medio.

Sin embargo la participacién del psicdélogo representu una aportacién impor =
Lante que incrementa la probabilidad de contar con mejores agentes en servicio.

Tnl participacién no debe ser estitica, por ¢l contrario debe renovarse cons —
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Lantenente de acucrdo a las necesidades del puesito y o las circunstanciacs
del momento. Al respecto, en su noucnto, se considera que el prescile re-
porte represeats un modesto intento de renovacién y refuncionalizacion ——
del ejercicio pricoldgico, con ¢l Lin prinecipal de rcalizar un trabajo -
wh: Slico y prolesional, Siende deseable que esto no acabe equi, que solo
sen el anicio de una actividad cusceptible de optinizar, aprovechando + =
superando cada problem y error propios de una tarea tan conpleja y :mh_j_n;

iva como lo e 1o Seleceibdn de Personal .
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I..IDENTIFICACION.

PUESTO: Agente Investigador de la Policia Judicial.

INSTITUCION: Procuraduria General de Justicia
del Estado de México.

GRUPO: El que se le asigne.

CATEGORIA: A, B," C.

TITULLAR DE LA INSTITUCION.

Lic. Miguel Basainez E.

DIRECCION: Policia Judicial

JEFE INMEDIATO: Jefe de grugo

LUGAR DE TRABAJO: El que ce le asigne.

TITULAR DE LA DIRECCION.

Corl. Ledn Teutli Altamirano.




I1.- ESPECIFICACION DEL PUESTO.

2.1. CONTACTOS JERARQUICOS.

a).- ASCENDENTES:

a.l. Permanentes.

% Jefe de grupo, Subcomandante, 2° Comandante,
primer Comandante, Subidrector y Director.

#* .;gentes del Ministerio Pidblico, Directores y
Subdirectores de : Averiguaciones Previas y_
Control de Procesos; Subprocurador y Procurador.

b).- DESCENLENTES?

a.l. Permanentes.

* Pclicia de Seguridacd Publica y Trdnsito, Poli--

cia Municipal y cualquier otra del Estado.

a.2. Ocasionales.
* Otros jefes de grupo
* Otros comandantes.
* Persor:al del Centro de Desarrollo de
Recursos Humanos.
- Director

- Subdirector.

Persona! de Psicologia.

Instructores.

Coordinadores.
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2.2. INSTRUMENTOS DE TRABAJO.

- Vehiculo con sistema de radio.

% Pistola escuadra 38 super.

* Pistolas y escopetas de gas.

- Armas de alto poder: metralletas y escopetas.

- Esposas.

- Binoculares.

- Sistema de claves.

* Cédigo Penal y Cddigo de Procedimientos Penales.
* Mapas.

* Libreta de notas.
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2.3. RESPONSABILIDAD.

A).- DE IDENTIFICACION

B).- EN PRESENTACION
PERSONAL.

C).- EN TRATO AL
PUBLICC

D).- EN TRATO AL
ASEGURADC* O PER
SONA INVOLUCRA-
DA EN ALGUN ILI-
CITO.

( Con base al reglamento de lz policia Judicial del Estado

de Mexico ).

Requiere identificarse con su credencial y placa ante, las --
personas gue son objeto de investigacion, presentacion o -
aprehension, absteniendose de usar las mismas en casos &

jenos al servicio ( Art. 33 F. VI ).

Precisa de conservar su aspecto fisico en condiciones hi--

giénicas y decorosas.

Requiere de tratar en forma cortés a las personas que lo

requieran para algin dato o servicio y atenderlas con -

. la mayor prontitud posible. ( Art. 33 F. 1).

Precise de practicar las investigaciones, preser.taciones y
aprehensiones de tal forma que se zfecte lo menos posi
ble la dignidad de la persona en lo material v moral -

( Art. 33 F. XI).




E).- EN ACTIVIDAD
INVESTIGADORA.

F).- RESPONSABILIDAD
EN BIENES.

Para ejecucion de ordenes de aprehension. podra usar to
tos ios medics, artificios o procedimientos que estime a-
decuadns, siempre y cuandc no esten prokibidos por la --
Léy y no lesione de manera alguna la dignidad humana -
( Art. 37 ).

Requiere de tomar las medidas que el caso amerite cuan
do se trate ce hechos delictuosos de los cuales tenga co--
nocimiento y a su vez hacerlo sater al Ministerio Publi—

co y a su jefe inmediato. ( Art. 33 F. II ).

El ejercicio de sus funciones requiere de cumplir drdenes
expresas del Ministerio Publico, excepto en los casos de
urgencia, en que podra actuar dardo cuenta inmediata a
sus superiores ( Art. 40 de la Ley Organica del Ministe--
rio Publico del Estado de Mexico de 1954 ).

Requiere de conservar en optimo estado las armas e -—
instrumentos de trabaio aue se le otorgan para el eierci-
cio de sus funciones y regresarlos a la ccrporacion cuando

sus funciores como tal hayan cesadc y ya nc pertenezca a ela

Precisa de entregar a su jefe inmed.ato tocos los obje---

tos, materiales e instrumentales de delitos relaciorados
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G).

EN DISCRECION.

con las comisiones de servicio, asi como también aque-- -

llos otros de cualquier naturaleza que se ercontraren a—
bandonados. ( Art. 33 F. IV ).

Requiere ce guardar el sigilo y discrecion indispersable
en el cumplimiento de las ordenes recibidas, evitando to
da comunicacién innecesaria que entcrpezca, perjudique _
o paralice el desempefio normal de las funciones que le_
encomiendan ( Art. 33 F. VII ).

1
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2.4. RIESGOS DE TRABAZO.

% Lesiones a causas de enfrertamientos con delincuentes que puedan llegar a causar hasta

la muerte.

* Tensidén nerviosa y traumatismos psicolégicos provocados por las condiciones de peligrosi

dad constante que encierra el puesto.

.- REQUISITOS DEL PUESTO.

3.1. EDAD: Minima 21 afos Maxima 35 afios.
3.2. SEXO: MASCULINC ‘'FEMENINO
3.3. ALTURA MINItA: 1.65 &

3.4. ESCOLARIDAD MINIMA:  Secundaria

3.5. CAPACITACION: * Haber aprobado el curso ce Capacitacion
’ ce Aspirantes a Agentes Investigadores -
de la Policia Judicial, con duracion de -

3 meses..

* Curso de Ortografia Basica.

* Curso de Felaciones Humanas.
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3.6. Conocimeintos necesarios complementarios:

* Corduccion de vehiculos.

* Mecanografia.
3.7. Experiencia: No necesaria

3.8. Horarioz  * Disponibilidad de tiempo completo por la misma naturaleza

de las funciones.
3.9. Perfil ( ver hojas de perfil psicoldgico ).

3.10. Hezbilidades y destrezas: * Destreza psicomotriz.
* Habilidad en manejo de armas.
* Habilidad para expresarse oralmente.
* Hebilidad para expressrse en forma escrita.
* Memoria de detalles. (cosas).
* Memoriz de ideas ( conceptos ).

* Memoria de nombres y personas.

( Algunas habilidades serdn adquiridas

durante el cursc de Capacitacién )




3.9

" PERFIL PSTCOLOGICO

PUNTAJE BAJO MEDIO ALTO
CATEGORIAS 1 2 3 5 6 |7 8 9 110
Ansiedad * * ®
ﬁ t (s
e JEE
Astucia * * *
Audacia i * *
Autocontrol * * *
Conocimiento del # ®| %
| l'uesto
Hahilidad para expre- * e #
sarse oralmente
Habilided para expre=- % * #
| sgerse en forma escrite
Madurez * * *
Memoria de detalles a* # *
(cosas) "
Memoria de ideas * =
(conceptos)
Responsabilidad * * #*
Vocacién * * »
Socializacién * * ®
NTAJL 50 60|70 90 1100 | 1201129 |130 |140
Coeficiente % | #*
Tntelectual
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IV DESCRIPCION GENERICA.

Recibir y cumplir drdemes de investigacidén y presentacién
giradas por el Ministerio Pﬁblico,rasi como auxiliar a --
los Tribunales en lc jue respecta al cumplimiento de drde
nes de comparecencia, cateo, apremio, aprehensidn y rea--

prehensién.
g

Y 1levar a cabo la vigilancia de lugares ersonas cuan-+
>

do asi lo ordene la superioridad.
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V DESCRIPCION ANALITICA =

P — o —— (15w —

FUNCTONES

ACTIVIDADES

e e ——

PERSECUCION DE DELITOS.

A). RECIBE Y CUMPLE ORDENES
DE INVESTIGACION GI1RA--
DAS A TRAVES DK OFICIOS
POR EL MINISTERIO PUBLI
co.

A.1. TINVESTIGA:

1.~ Se dirige a Averiguaciones Previas o al
Ministerio Piblico, y solicita la ave-
riguacién previa correspondiente al of i
cio recibide.

2.- Obtiene los datos principales para ini-
ciar la investigacidn: - Nombre del --—-

agraviado.

- Domicilio de -
testigos.

- Lugar de los -
hechos.

= Delito cometi-
do.

3.- Entrevista a quicn considere necesario
(testigos y agraviado) asi como el pre
sunto, si es que lo hay. En caso de hal.
ber sospechoso se investiga su domici-
lio y media afiliacién.

4.- Se presenta en ¢l lugar de los hechos
donde se cometis cl delito y toma nota
de todo aquello
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FUNCIONES

ACTIVIDADES.

que concierne al ilicito. Busca indicios materia
les y verbales ( recabacién de pruebas ).

5.- Pide auxilio a la Direccién de Servicios Peri--
ciales para complementar los datos de la inves

tigacion ( si el caso lo requiere }.

A.2. IDENTIFICA:

1.- Con base a la informacion recopilada establece_
la identidad de! autor del ilicito.

A.3. INFORMA:

Elabora un informe detallado al Ministerio Pﬁbiico_
que incluye: g

I. ANTECEDENTES:
- Tipo de delitc , nombre del agraviado, --
nombre del indiciado ( si hay evidencia )

y nimero de ‘acta.

1. INVESTIGACIOP.
- Lugar de los hechos.
- Informacion general obtenida y fuentes de
informacién.
- Secuencia de la Investigacién.

III. Conclusion y firma (s} del Agente (s).




FUNCIONES ACTIVIDADES.

B). RECIBE ¥ CUMPLE OR B.l. ORDEN DE APREHENSION.
DENES GIRADAS PCR_ g .
QFICIO DEL JUEZ: - Recibe la orden que ya viene con o sin domi

cilio y media filiacidén y localiza y asegu-
ra al presunto o indiciado, y si el caso lo
requiere pide auxilio a particulares o a -—-
otras corporaciones para la aprehensidn del :
presunto.

- Lo traslada a la guardia de Agentes y elabo_
ra un oficio de traslado poniendolc a dispo-—
sicién del Juez Penal que gird la orden de -
aprehensidn.

B.2. ORDEN DE COMPARECENCIA.

- Localiza a las personas ( testigos, sospecho_
sos ) y los presenta a la autoridad que lo so
licité.

B.3. ORDEN DE CITACIONES.

- Notifica a la persona de! citatorio y rinde -
informe a la autoridad que lo solicité, mani
festandole que ha quedadc debidamerte noti
ficado.

B.4. ORDEN DE APREMIO.

- Auxilia a los jueces civiles y penales para -
la imposicion de castigos a las personas que
‘no acatan un citatorio.




—

e &

FUNCTONES ACTIVIDADES

C). OTRAS ACT1VIDADES C.1. AUXILIOS EN DILIGENCIAS:

- Auxilia en'las diligencias que derivan de
procesos de causas penales cuando asi lo_
requiere la propia autoridad Jurisdiccio-

nal o la Superioridad.

C.2. AUXILIOS AL C. AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO.
- Acompafia y auxilia al Agente cuando este_
va ha realizar una inspeccién ocular o un
levantamiento de cddaver. I

C.3. DE LA CUARDIA DE AGENTES:

- Recibe denuncias que se le presenten din-
doles trdmite inmediato.

- Recibe los detenidos que con motivo de ér
denes de aprchensidén ejecutadas sean en--
tregadas por los agentes, y ordena la do-
curentacién necesaria para remitirlos de_
inmediato a disposicién de la autoridad -
que los solicitd.

- Custodia y vigilancia a los presuntos res
ponsables en galeras proporcionando ali--
mentacidny comodiaades respectivas siem--
pre que no sean incompatibles con su si-
tuacién y no comprometan su seguridad.

- Informa a quien lo solicite sobre las per
sonas detenidas.

- Rinde el infofme a la superioridad de lo_

que sucedid durante la guardia.

C.4. ACCTON INFLAGRANTE.
- Actua con la prontitud que el caso lo re-
quiera cuando se trate dc prevenir un de-

lito o en caso de flagrancia,
L
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"GUIA DE [UNTREVISTA INICIAL"



© #GUIA DE ENTREVISTA TNTCIAL®

APENDICE

" R "

UBJETTVO:
A) Obtener informacién bésica del aspirante respecto a:
* Apariencia fisica y arreglo personal.
# Conocimientos del puesto y Vocacién.
* Asertividad
* Socializacibn, madurez , etc.
Que permita decidir si el eandidato continfia en el proceso de
seleccién,

B) bar a conocer al aspirante, detalles relacionados con el pues
to, como el horario, la capacitacién, el sueldo, las politi -
cas, etc., con el objeto de que el decida si continfio en el pro
'ceso,

* SINTESIS  EVALUATIVA *
PUNTAJE BAJO MEDIO
CATEGORIA 1| 2 5 |6 10

Acato a la autoridad

Ansdedad

Autocontrol

Audacia

Astucia

Madury

Conociimentos del
Miesto

Soc ializnciln

Voccién

Ixpresidn oral
Uiscurso

| /Lscurs:
I'resencia tisicn
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QOONOCT TENTCS DEL

VOCACION

MADUREZ

- & Por qué razones hizo solicitud aqui ?

- ¢ Tiene conocidos o familiares en la cor-
poracifn ?.

- ¢ Qi funciones sebe Ud. que realiza un -
Agente Investigador?

— E1 Agente & Con qud personal de esta Insti

tucidn tiene mis contactos y pare qué?

~ El desempefio e este puesto ¢ Con agles o

tras Instituciones cree Ud, que tiene ocon-
wacto ?

- ¢ Sabe su familia de su decisifn de ingre-
ser aqd ?

te.

¥etectar la calidad de s+
expresién verbal, asi cam
todos los componentes de -
la conducta asertiva (se-
evalfia a 1o largo de toda—
12 entrevista).

CIMA

*etectar si existe déficit
de infarmacidn del candida
to en relacitn al puesto.

*erificar si hay interes —
en el puesto: por sus fun-

tar con un espleo .
*erificar gi ge percata —
del eligro y de las res-
ponsabilidades izherentes
al puesto.

dad existente en el aspiran|

ciones,por poder 4 por can

% QUIA DE ENTREVISTA INICIAL *

NOMERE LEL ASPIRANTE: HORA DE INICIO:

NGm. DE FICHA: FECHA: HORA DE TERMINO:
CATEGORIA Y RESPUESTAS Y ANTECEDENTES /
APRECIACIONES PREGUNTAS QUE SE SUGIEREN PROPOSITO OBSERVACIONES CONSECUENTES
ANSTEDAD _ Saludo INTRODUGCION O RAFORT

- Presentacién
| PRESENCIA FISICA thmlorem.te" *Digmnuir el nivel de ansie




CBSERY ACEONES Y/O

CATRIRIAS Y/0 FRIGUNTAS QUE SE SUGIEREN ANTRCEIENTES /
APRECTAIONES RESRUESTAS QONSHOUENTTS
= & Qué oponen ? * Busca Verificar adecua -
- & Qué opina de las politicas de la Institu cifn de metas y solidez
cién? (Previo infarme de ellas) de las mismas,
HADUREZ - ¢ Oddles son sus metas a futuro: a corto,-
mediano y largo plazo ?
- & Cao planea lograrlas?
- De no ingresar aqui ¢Cudl seria su alterna
tiva mis précima ? & Por qué ?
etc,
QUNSISTENCIA IE SU ~ Primero se da una breve informacién sobre- | CIERRE :
INTERES POR OONIT- el sueldo, 1as politicas y responsabdlida
NUAR Ev L PROCESO des, asi como otras caracteristicas bésicas | * Definir si el candidato-
DE SHLBXIN . delpmmyselefa:momaltannsso— desea seguir en el pro-

bre 1a capacitacién.
- & Qué opima de lo que le acabo de comen -
tar ?
- ¢ Esta de acuerdo ?
- ¢ Desea contimuar en el procesocs?
¢ Por qué ?

Finalmenke se le dan las indicaciones perti-
nentes y se le agradece su presencia.

ceso y/6 si decide reti-

rarse en virtud de no con

venir a sus intereses.

63.
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APERLICKE ng

"PRUEDA  DE INTELIGENCIA NO VERBAL BETA TT R ™

A) APLICACTON Y DISIIO ¢

liita prueba es una revisién del test " Group Exaiidnation Beta' elabora-
do por In armnda de lstados Unidos durante la segunda guerra mundial y [ue

ntilizada para determinar capacidades intelectuales de reclutas analfabetas.

i Neta TT K mide las capacidades intelectuales generales de individuos
relativamente analfabetas o con dificultades en el idioma.
I+ una prueba que se piiede aplicar tanto individual como grupalmente, con -

tiene scis tareas diferentes, las cuales son cronomctreadas:

TAREA NOMBPRE TIEMPO
1 Laberintos 1' 30"
2 Claves 2"
3 I'iguras geométricas 4!
4 Figuras incompletas Zr 361
5 ) Pares iguales y des 2!

iguales

6 Objetos equivocados 3'

Cada tarca ticne un méximo dc puntuacién bruta, la cual posteriormen-
Le ue convierte a puntuaéidn normalizada, traducichdose finalmente a un-

dcterminado puntaje de coeficiente intelectual. (Kellogg y liorton, 19f1).

o —
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BETA II-R

C. E. Kellogg — N. W. Morton

Nombre: Fecha:
Fecha de nacimiento: y Eded:
Sexo: Estado civil:

Ocupacién: Escolaridad:

Examinador:

No abra este folleto hasta que se le indique

FOLLETO DE TAREAS

Traduccibn: Psic. Sandra Lvoff

6(#-
LR 3

o 1981 g i
COITOMIAL EL MANUAL WODEAN
A Soros,

Prov i



TAREA 1

En cadla problema marque el camino mds corto, de la flecha izquierda a la flecha derecha,
pero sin atravesar o cruzar ninguna lfnea.

t | | L.,
=il C =
N r | |

|I

EJERCICIOS DE PRACTICA

25;' C D_E

|

Deténgase.
No voltee la pagina hasta nue se ‘e (1 que,




A=

AT . .

A AL :'si i
1. catiu problema margue el camino mas corto, de ta fieuha izguierda a la fiecha geiocn.
pero sin atravesar o cruzar minguna linea. Trabaiv con rapicez

i
s

=

EAE

I L,
. L, L —~4
s |_,—‘
=

|
—

0

it}
|

]

i=linl
s ||:J_J

!

Fin de la Tarea.
Espere nuevas indicaciones.

L P




MUESTHA

rren o debao g

LI i+ (T

[

1 3 4
EJERCICIOS DE PRACTICA
3 MikJImi+ O
3 2 | = i F

¥

RN

Deténgase.
No voliee la pagina hasta que se le indique.




L ungas el nun

FaRt A

o Oe St o detain

v faura, 1

rabvae con rapide2

- I <l vl L]l & |X
2 3| |4 5 6 7118
MmNV I<|— v mnmi<|mj—|vin|<f—i»
113|5

AlV| LIX|UILIN<|{=|L|nj=[—[X|M

X|<lal=[X[n|—=|L]X]|[aun|—|=[M]X
L [-NL<Me=XVKIaLL]V][=
— || L=V nN=|X]|L]|=|A

—[nly

Fin de la Tarea.

Espere nuevas indicaciones.

Tk




FhREA 3

Vg HOWAS Pty Dautraftt dee lemostoer come lus pedazos de la izquierds caben
¢ lus cusdrados.

MUESTRA

0

g,

RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA

EJERCICIOS DE PRACTICA

Tlontinge con esios tres problemas, marcando los cundiados peia dumostrar cCme s
pedazos de la izquierda caben en ellos

H'_ . - G.DD
A M= s

Deténgase.
No voltee la pdgina hasta que se le indique.

71



Dibuje linas ¢n los cuadrado:, para demostrar
en los cuadrados. Trabaje con rapidez.

TAREA 3

como los

peUazos

de ia izuuir

2..3
5L

5.

KOOIV

13, 14, s, o T
|
16 TR 18




\t\a \\ b |

| e, eiuge 10 aue Tu'te,
MUESTRA -
1. 2.
RESPUESTA RESPUESTA
™ \" :
EJERCICIOS DE PRACTICA
3 4.

Deténgase.
No voltee la pagina hasta que se le indigue.

5




CAREA 4

0 ceda dibujo, dibuje lo o falta. Trabaje con rapidez.

2.

e

Fin de la Tarea.
Espere nuevas indicaciones.



TAREA 5

Oliscrve cada pareja de dibujos o nimeros. Haga una marca sobre la linea punteada si los
dibujos o nimeros de cada pareja no son iguales. Trabaje con rapidez.

MUESTRA
= RESPUESTA
2. RESPUESTA
3. RESPUESTA
4, RESPUESTA
EJERCICIOS DE PRACTICA
& <
gl o Db -/ T . :
74 S 0. ... ——=
e 1. 650 . .........650
i |J - % 12, 658049 .. .. .. 650849

Deténgase.
No vuitee la pagina hasta que se 12 indique.



10.

11.

R

19.
20.
21.
22,
23.

A
LIS .

Ao leatie s loy dt
‘yuates. Trabaje con rapndes

b
{2
1
SN
_——
cec—
=
-

@

L

@
Lor]

&®

VA7 S

3281
55190
29520

482991

14

O3
AV

3281
55102

. 26526
. 48299]

Fin de la Tarea.

24,
25,
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
3s5.
36.
37.
38.
39.
40.
41,
a2,
43,
44.
45,
46.
47,
48.
49.
50.
51,

52.
53.

54.
S5.
S6.

M (0 0205 OY GOl

1070718 ..

50021354
FEN 0N

631027894

24999011354

2261059310
2911038227

313377752
1012938567

T166220988 |

3177628449
468672663
9104529003

3484657120 .. ..

8588172556
3120166671

T611348879 ... .

26557239104

ER1900234]

M

Byl
j - PLURTS LN

S IGTRSYT

. 291103822

3133777

10129385¢"
7162220924
317768 L0

- b LR PR

b A {181 )

. BN ving,

4829919419

6571018034

RIEFALIN et
300K 26557

Q2041 SH0T
6733378207
By Uik,
1 76302464%
71989976801
60347526701
75658100398

15963069188 .......
41181900726 ...

6543920817

Espere nuevas indicaciones.

inra

GE2U9 %

. BSTIGIMIT.

ol et i
Wik ] 26n8"
AN ST
6734475279
H6B1941614
179302444y
TORVGETRO !
6037452671
756581003y

. 159603691,

4il1s1900 "

. LS43uT0NT



TAREA 6

MUESTRA

En cada problema tache la figura que esté incorrecta o que no tenga sentido.

i

™

113

RESPUESTA

RESPUESTA

EJERCICIOS DE PRACTICA

Lol
(L

2

N 1%

Deténgase.
3 voltee la pagin ha 4 aue se !

FAY




TAREA 6

Er catda problema tacin 1 figura que =Lie 10 HIrecta © gue nc tenga sentigo. Trabaje con

ContinGeen’ _ | nasiguiente.
LI



1 1.0 \enga sentido

e este ainen

e

Prvnemig Talin

Trataje con rapides




" PRUELA

APENDICE
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RONBKE: _

AFRERNDECHE: "B

"FRASES INCOMPLUTAS DD SAKS"

FDAD :

——

INSTREINCCTORES 2

A continuacién hay 00 frases incorpletas. Lea cada una y complétela con lo
primero que venga & su mente. Trabaje tan aprisa como le sea posible. En -
cano de que no pueds completar una frase, encierre el nim. correspondiente
vn un efrenlo y terminels despues.

23,
24,
f 20,
X27.

28,
Y 49,

30,

¥,

32,

43,

Siento que 1l pudre rara vez

FLCIIA:

Cunndo 1o gonte estd on mi contra

Slempre he querido

Ul eatuviera encargado de

El future me parcce

[s1a personas que son mis superiorcs

Se que cs una tonteria, pero tengo miedo de

Siento que un verdadcero amigo

Cuando era nifio

Cuondo veo a un hombre y una mujer juntos

Mi fdea de mujoer periccta

Comparada con la mayor parte de las [amilias

Fn el trnbajo mellevo bién con todos

Mi madre

Daria cualquier cosa por olvidar

Simi padre solamentc fuera

Creo que Lengo habilidad para

Si lo gente trabaja 6 trabajara

husco

kn ln escuela mis maestros

Serfa completamente feliz

Lo mayoria de mis amigos no saben

lio me gu:ata la gente que es

Antes, cuando era mAs joven

I'ionso que Ju mayoria dc las muchachas

Mi concepto de marrimonio es que

Mi [omilia we trata como

Lot personns con ruienes trabajo son

M1 mndre y yo

Mi peor eyulvocacién lue

lleseu que i padre

Mi nayor debilidad son

MI ombietén secretn cn la vida

o %



5
30,
".
38,
rav.
40,
w41,
< 42,

. e pugta mi madre pero

o1 penle que trabaja & trabajara a mis érdenes

————— —— —

AMgln dfs yo

Cuand veo venir a mi jefe

M pustaria perder el miedo

Lo pente que mis me justa

Si fuera niiio otra vez

tireo yue la moyoria de las mujeres

51 yo hubiiera tenido relaciones sexuales

lan sayoria de las familias que comozco

Mc pustaria trabojar con personas

Pignso que la mayorin de las madres

Cuando c¢ra nifio me sentia culpable

I'ienso que mi padre

Cuondo las circunstancias me son adversus

imir ordenes a otros

lo que mds deseo en la vida

Cunndo sea mayor de edad

Ln pente que yo creo mis superiores

A veces mis tomores me impulsan

Cunndo no estoy prescnte mis amigos

ML oxperiencin infoantil mds vivida

Lo que menos me gusta de las mujeres

lik vida sexual

Cuando era niflo ni fawilia

la gente que trabnja conmigo generalmente

L.y peor cosia que he hecho en mi vida

EVALUO :

PTREA 7
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"GUTA DE AUTOBIOGRAFTA




APENDICLE iy ¥

# GUTA  Dii AUTOBIOGRAFTA *

Ancsu a esti pufa se le proporcionian hojas blancas en donde escribiré
su autobiografia, cuidando de anotar su nombre completo, no. de ficha
y la fecha de hoy.

Se le suplica se lo mAs extenso posible en cada uno de los relatos.

* llalle de su infancia, cuales fueron sus recuerdos inds gpratos, cuales
los menos, que castigos llegaba a recibir y por qué; con que frecuen

cin, cuales premios o recompensas recibia y por qué, etc.

¥ Relote una experiencin que le haya resultado negativa y otra que haya

sido positiva, como mis representativas de su infancia.

# Como describe a sus padres y hermanos, a que se dedican, que edades-

tiencn.

# lelate alpo representativu de su época de primaria y de secundaria.

* A qué odad tuvo su primera relacidn sexual, qué le parecid.

% A qué edad tuvo su primera novia, que recuerdos tienc de ella.

¥ 5i es casado, a qué edad se casd, como describe su relacidn actual.
¥ 5i tiene hijos hable lo que desee sobre ellos.

# Mencione alpgo importante de sus trabajos: ascensos,premios, disgustos-

logros, cursos, motivos de separacidon, deficienci.s, ctc,

* Définase como es llsted con defectos y cualidades, y como desearfa ——--
ser denltro unos cinco anos.

* 8i desea eseribir algo mas , escribalo.

84.



APENDTCE L

"' CUESTTONARIO 16 FACTORES DE LA PERSONALIDAD"

(16 F.P.)



# CUFSTIONARIO 16 F.P. #
A)  DISENO Y APLICACION :

I's un cuestionario para individuos mayores de 16 afios con escolaridad mini-
wn de nivel secundaria. N

Yiwe presenta con cuatro formas diferentes ( A, B, C, y D ), cada una de ellas
mide Lo miamo. ‘0 diferencin estriba en el tamafo del cuestionario y el -—-
ticmpo requertdo para su aplicacion,

Su autor recomienda para mayor validez y confiabilidad, usar siempre las —-—
cuntro formus y solo en caso extremo de que se carezca de tiempo, aplicar -
una, la cual también aportari datos relevantes para un estudio de personali

dad.

11l cuestionario evalla 16 factores de persoﬁnlidad en escalas hipolares, --
donde cada factor cuenta con dos acepciones contrarias entre si,

Al calificarse el cuestionario, se le asigna al sujeto evaluado una puntua
cifm en cada factor (puntuacidén natural) que posteriormente mediante cua -
dros estandarizados, se convierte a puntuaciones normalizadas llamadas --
EUTENES que asumen valores del 1 al 10, este tipo de escala cuenta con 5 -
intervalos a caeda lado de la Media, siendo las puntuaciones 5 y 6 las co -

rrespondientes o la media,la puntuacidén 1 la wés baja y la 10 la mas alta.

En cuanto u la disposicién de las preguntas, estas se encuentran dispues -
tag de 10 a 17 preguntas por factor, intercaladas a lo largo de todo el ——
cucstionario,

*l'ara el caso particulor de este trabajo, unicamente se aplicd la lorma -
A, la cual se intesra por 187 preguntas. Y de acuerdo a los objetivos de-

cule estudio solo los siguientes [actores fueron analizados:

FACTOR  "A"™ : WXPRESTVIDAD EAOCIONAL (Soliloguia- Sociabilidad)

FACTOR  "B" : LJTELIGENCIA (Laja- Alta )

FACIOR "C" : FUERZA DEL YO (Tnestabilidad cmocional — Madurez )
FACTOR  "II" : APTTTUD SITUACIGHAL (Timidez - Audacia )

FACTOR  "N" : SUTILEZA (Tnpenuidad - Astucia )

FACTOR "QE" : AUTOESTIMA (Indiferencia - Autocontrol )
FACHH#'WQ" : ESTADO DI ANSIEDAD (Tranquilidad - Tensidn )

86,



% CUESTIONARIO 16 FP Forin

Tesguccitn, Merimsl b Velsiguer A y Kolt, R

-

INSTRUCCIONES I
Dentro de este cuadernillo hay cierto numero de preguntas Con cllas se quiere conocer sus actitu |

des + sus intereses. No hay respucstas “bucnas™ ni “malas™ porque catli guien puede poseer sus propios

puntus de vista, Para que se pueda obtener la mayor cantidad de informacion de sus resultados, usted

Jdebwera tiatar de responder exacld y sinceramente.

I'n la parte supcnior de la hota de respuestas, escriba por fuvor su nombre v los demés datos qus
se [ piden

Primere, contesie las pregunias du ensayo que st encuentran mas abaio. Si tiene algun probiema
eon ellas por foror digalo. En este cuasdernillo usted soio va a leer lus preguntas, ya que todas las con-
testaciones las hard ¢n la hoja de respucstas, asegurdndose de que el numero que tienen ambas sea el
mismo,

He.  os respuestas posibles para cads pregunta. Lea los siguientes ejemplos y ponga sus contes-
taciones ¢n la parte superior de la hoja de resp s en donde dice “Ejemplos™. Si su respuesta es (a)
ponga une cruz dentro del cuadrito de la izquierda; si su respuesta es (b) ponga la cruz o una equis den-
tro del cuadrito del centro; si su respuesta es (c) ponga la marca dentro del cuadrito de la derecha.

EJEMPLOS:

1.— Me gusta ver juegos deportivos entre equipos: 3.— El dinero no trae la felicidad:

2) of, b) en ocasiones, ¢) no. 8) sf (cierto), b) intermedio, ¢) no (falso).
2.~ Prefiero a la gente que es. 4.~ Mujer c» a nifia como gato es a:

a) reservada, a) gatito, b} perro, c) nifo,
b) intermedia,

c) hace amigos ripidamente.

En este ultimo ejemplo hay una respuesta correcta: gatito. En el cuademnillo hay unas cuantas
preguntas como ésta

La letra th) indica, por lo genecral, que usted estd dudando acerca de lo que se le plantea. Hemos
puesto vanas lrases v palubras distintas dentro de esta letra, pero todas tienen ese mismo significado.

§i alge no esta claro, pregninteln alwra. Dentro de un momento el examirador le dirs que . el
cuestionano ¥ comience a responder sobhre 11 ioja de respuestas,

Al estar contestando recuerde estos cuatro puntos:

1.~ No se le pide que medite sus respuestas, Dé Tn primeras 1espuesia que mids pronto Je venga a
Ja mente de un mode natural. Aunque las prepuntas son demusiado cortas pars darle 1ode < los datos
que usted descar{s teper, trate de dar siempre 12 mejor respuesta o v ritno de aliededor de S conies-
taciones por minuto: haciéndolo asi usted terpinard apros.madamenie en 325 6 45 minutos

T lrate de no caer en el centro. en la letra (b, que son las respuestas de indecision o de duda,
exe 1o cuando le ses realniente imposible escorer cualquier otra opeion.

4= Ascpurese de no saltarse wenpuny pregunts. Responda de manera apropiada a cada una de las
preguntas. Algonas puede ser gue no encajen con su situacion. Algunas prepuntas pueden parecerle de
inasigdo personales, pero recuerde que su hoja de respuestas quedara en las manos confidenciales de un
experto, v que no se trata de localizas civrtas respuestas especiales, sino de apreciarlas en conjunto. Vot
cllo, esta prucha se califics con una plantilla construlda exprofesc.

4... Respunda con toda lu honestidad posible lo que sea cierio para usted. Evite marcar la respues-

puesta que le parezca "'la mas aceptable™ con el fin de impresi al examinad

—————{ POR FAVOR NO VOLTEE LA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE -
Todus lus derechos reservados. Ninguna perts de esta publicacidn pusde ser ducida, all da en sintema alguno c'e Tanetss parfo-
tadm © iranamitida por otro medio, Bk L J . 1., 3in parmiso por escrito de e editorisl,

18 FP, Copyright © 1967 by the Instituta for Parsonality and Ability Testing, Chamupsign, liinois, US.A.
MP 322 Edioris! El Manual Moderng, 5.4, € 1880,
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l6.

Porendt perfectame i fus maliacaonis de ety uee

Lioare
ETEY boen duda cinu
Fotoy dispuesto s contesin cada prepunta Lae sineer:

Prenle ot e sea posihle

[TRYH I en duda, clno.

Preleriria tener una cisa
a) en una 7ona poblada.
by mrermedine,

¢ ansluda en un bosque

Yoo tepen b enerpfa subewnte para enfrentarme a mis
il ubtades i’

al sempe,

by avralmenie,

©) pucas veces,

Me siento wi poct o 2oaoso ante los animales salvajes,
AUNGUL CSLEN CijEuiddos,

a) sf, b} indeciso, c) no.
Evito criticar a las personas y a sus ideas.
a) siempre, b} a veces, ©) nunca.

Yo hago olservaciones sarcdsticas a las personas que
creo gue se las merecen,

nl lk-n_um. b) a veces, ©) nunca,
Yo preficro la misica semicldsica que las i po
pulares.

a) clerto, ) intermedio, c) falso.

51 vo viera pelear a los nifos de mi vecino:
) dejarin que se arrcglaran solos,

b) no sabrin gue hacer,

¢) intentarfa reconciliarlos.

Ln las reuniones sociales®

o1 me hago notar,

b ngr sy,

o) prefiero permanecer o distancia.

Veopreleniria ser:

a1 ingeniery constructor,

b indecisu,

v) escnior de guiones (dramaturgo).

Yoopootero detenerng o ohservar & un anista puntaindo

v a e cuchar o alpunas personas dncoticndo vinlonts
[H [ 1
whewertn, by no pé, ¢) falso
Caw mempre puedo tolerar 5 la pente vanidosa que se
cree la gran cosa,
al s

b) en duda, ¢l no.

LCuando un hombre e deshonesto, casi siempre lo pue-
thes notar ¢n su cara.
s

b en duda. c) no.

Serfa mejor que las vacaciones fueran mas largas y que
todos tuvieran que tomarlas,
u) de acuerdo, b) indecis

3

c)end

Preienirfa correr el riesyo de un trabajo con un sueldo

clevado aungue arregular, gue un trabajo con un sueldo V{

menor y constanie.

) si, b) en duda, c) no.

23

24.

25.

(Fin de la Columna | en .. Ha ae Respuestas)

30.

Yo ooubde sobrem o
a1 sl Sies necesano,
L intermedio.

o cadn ver gue tengo b :l|-llallnudl|\1

rraenlos

En ocasones teneo L sensacion e un vage poit,
un micdo subilo POE TaZ0nes que 1o comprendo.
8 si. b) intermedio, cine
Cuando me regafian por algo que no luce. no me sient
culpable.

a) cierto, b) intermedio. chne
Con dinero puedo cumprar casi todo.
a) i, b) dudoso, cino.

En mis decisiones influyen mas:

a) mis emociunes,

b) mis sentimientos y razdn por igual,
c) mis razonamientos.

La mayoria de las personas serfan mas felices si se rela-
cionaran més con sus semejantes e hicieran lo mismo
que otros,
a) si, b) intermedio. c)m
Cuando me veo en un espcjo. algunas veces confundn
cudl ¢s lu derecha y cudl es la izquierda.
a) cierto, b) en duda, c) falsu
Cuando estoy platicando me gusta:

) decir las cosas tal y como se me ocurren,

b) intermedio,

c) organizar primero mis pensamientos.

Cuando algo en verdad me pone furioso, generalmente
me calmo rapidamente,

a)si, b} intermediu. clno

Si ~¢ tuviers vl nesmo suelio y horanu me gustaria
mas trabajar como. 5
8) carpintero v cocinero.

b indeciso.

c) mesera en un buen restaurante.

Yo ajiu pira

a) wlgunos pocee empleos,
b vanos eimpleos,

¢) muchos emplens,

“Pala” es a “cavar” como “cuchilin” es a:
a) afilado, bi cortar, ¢) puntisgudo.

A veces no puedo dormir porque und idea me da vuel-
tas en la cabeza
a) cierto, b) dudoso, c) falso.
En mi vida privada, casi siempre alcanzo las metas que
me propongo.
a) cierto, b) dudoso, c) falso.
Cuando una ley es anticuada debe ser cambiada:

a) solo después de una discusidn considerable,

b) intermedio,

c) répidamente.



36,

a4,

v,

40,

i

44,

4.

47

M oiistd trabagr on un provedio en el guv soiomar
medidas rapudas que alectan & ook,
8} cierlo. b intermedio, ¢} 1also
La mavorfa de la gente que conuzeo me considera co-
mo un conversador apradabie

a)sl, b) indeciso, c) B,
Cuandis veo 2 personas desalifadas y desasesdas, yo:
a) las acepto, b) intermedio, ¢) me disgusto.

Me siento un poco apenado si de repenie me convierto
en el centru de aiencion en unu reunidn social.
a) si, b intermedio, c) no.
Sicmpre me gusia participar en reuniones concurmidas,
por eiemplo: unz fiesta, un inftin.

o) sl b) intermedio, . €)no.
En la escuela preficro (o preferf):
u)lamasica,  b) indeciso,  c) los trabajos manuales.

Cusndo estoy encargado de hacer algo, yo insisto en
«ue s¢ sigan mis instrucciones o bien renuncio:
) sf, b) a veces, c) no.
Para 1os padres es mas importante:

a) ayudar s sus nifios a desarrollar sus afectos,

b) intenmedio,

¢) ensefar a sus nifios cOmo controlar sus emociones.

En una tarea de grupo, yo més bien tratarfa de:

a) imponcr acuerdos,

b intermedioc,

¢) hacer apuntes v ver que se obedezcan las reglas.

Iw ver ¢n cuandeo siento la necesidad de realizar activi-
dides Niscds Tudas o tespdas :
al i, b indecisag, ¢} na.
Preterinia junsarme con pente bien educada o ;untarme
con individuos 1oscos ¥ rebeldes,
a) sl b imermedio, ¢) no.
Me siente muy aflivde cusndo la gente me critica en
publiea.
a) cierto, b) intermedio, ) falso.
Cuando el jede (o el macstroo me lama:
a) veo una oportunidad para hablar de cosas que me in-
tlercsan,
b indeciso,
¢) temo haber hecho algo mal.

Lu que este mundo necesita son:

o1 cindadano: finnes v serins,

by} mo» 5€,

¢) "idealistas™ con planes para mejorarlo.

En todo lo yue leo, estoy siempre pendiente de }as in-
tenciones propagandistas.

a) i, b} indeciso, c) no.
e adulescente participé en los deportes escolares:

a) pocas veces,

b) frecuentemente,

c) muy frecuentemente.

.N

50

Yo conscrvo i cusrte b ano .

cn su Jupar,

a) sf, b) algunas veces, . '
A weots o pongoe 1enso ¢ inguieto cud

o sucesos del dia.

a)si, L intermedio,

=

A veces dudo que la gente con la que natl
realmente en lo gue digo.
a) &l b intennedio, &

(Fin de la Columna 2 en la Hoja dc iles;mcsum

51,

53.

54,

55.

56,

57.

60.

61.

Si tuviera que escoger, prefunria ser
a) guardabosques,

b) indeciso,

c) maestro de escuela.

En santos y cumpleafios:

8) me gusta hacer regalos personales,

b) indeciso,

c) creo que es un poco molesto comprar regalos

“Cansado” es a “‘trabajo” como “orgullo™ es 2
a) sonrisa, b) éxito, ¢ febiesdad

¢Cudl de las siguientes palabras es de clase distinta
las otras dos?
1) vela, b) luna, c) luz electrica
He sido abandonado por mis amigos:

a) casi nunca,

b) ocasionalmente.

¢) muy a menudo.

Yo tener alpunas cu.'idades nor Jo que rie s Lot
noralz mav - ria de la gente
alsi, b) dudouso, cinu
Cuando me vnioja, yo me esfucrzo por oculta: mis senti-
mienfo: a los Jumids
ai ciern b a veces, c) falso.
M pusta asistn @ espectdculos, o ir o fiestas:

a) mas de una vez 8 ia semanas (més de lo normal),

b) una vee a ls semana (lo normal).

c) menos de una vez u la semana (menos de io norm.al

Pienso que suficiente lihertad es mds importante .
las buenas costumbres v el respeto a la ley.
8) cierto, b) indeciso, chial

En presencia de personas de mayor experiencia. cua

"posicion, liendo a permanecer callado.

8)si, b) intermedio. ¢) no.

Se me hace dificil liablar o recitar frente a un grupo
NuUMeroso.
a) s, b) intermedio, c) no.
Cuando estoy en un lugar extrafio, tengo un buen senti-
do de la orientacion (encuentro facilmente donde est
el Norte. Sur, Este v Oeste).

a) si, b) intermedio,

Clhe



63

hS

67.

bE.

69,

7.

73

74

75,

Sa alpuien W gneng oo
a1 trate de calmaio,

Wi, Y4
b mdecise, ) me i

e boee e aragubn Lemadgne st © iusin on una e
weita bendo a olvidarks. Mie que 2 wenlir ganas de ©0
wolvethes o polpe ™
al e, b duduse, ) falsn.
lundo 3 olvida muchas cuses trviales 3 sif imponans
iz, vomo nonitaes de cabies o di hendan
al s, b slgunas voors, cino
Me pustaria Nevar li vids o

opctando aniabes
aisl, b) inteanedio,

UR VEICTINGNGO, curand.o v
€) no

Yo como mis alunenios con placer. aunque no siempre
tan culdsdoss y aproj ‘smenic como slgunas perso-
s,

) cierto, 1 wiermedio, ¢} falso.
Algunas veces no tengo yanas de ver a nadle:

n) raras veces,

b) Intennedio,

¢) muy frecuentemente,

A veces lus personas ine dicen que muestro de manera
Jemnsado clars mi excitacion.
Al s, b) Intermedin,

e sdolescente, si mi opinion ers distinta & la de mis pa-
dres, yo por lu general.

a) la mantends,

b) indeciso,

©) aceptaba la autoridad de mis padres.

Me gustaria tener una oficing para mi, que no foenn
compartida con 0ir person.
Bl L) b bnee

€) no.

clno.

Froicaris deirgiar la vide dscretamentc o m
thas awe &1 admirsdo Por mis EX1108
al cherio, b indecso .

hancTa.
c) falso.

N iemie Macuro en la mavoria de mis sctos
# verdadero, b) dudoso, c) falso
Cuando la gente me critica me eNnjo, en ver de scntir-
mr avudado,

ai [recueniemente.

hi ocasunalimenie,

€) nunca.

Estoy dispuesio u expresar niis sentunientos soélo bajo
mi estrieto control,
wl sl

b) intermivdio, ¢l no.

Tin de In Colimna 3 en ln Hoje de Hespuestas)

Te.

Al inventar algo 0il, preferiria:

) perfeccionarlo en el laborstorio,
b) indeciso.

c) vendérelo a In gente.

“Surpresa” e3 8 “extrafio™ como “miedo™ s a:
») valiente, b) ansioso, ) termible.

<G.

L}

82.

83,

85.

87.

91.

92

93.

Luai e Tus siromntos acoone © o o

Jos”

2137, [ TEL R vi.
Yo no s= po: nud, pere alyunas personas ¢ o
ignoran o me cvilan
a) cierto, b indecine ol
Las pemonas me iraiin cor menos combd-racon d
que merecen mis bucnas INCNCIONCE
a} s menudo, bl en ocasiones. cl num
En un prupc. me molesta que se digan alhures ¢ prow -
ria aun cuando no Laya mujeres ¢ lante
a) cierto, b) intermediu. o) falss

Yo tengo indudablemente menos amigos que la mayo-

ria de la gente.
»)si, b) en duda, ¢l ne
. Detestaria estar en un lugar donde no hubiera muchias
" personas con quien platicar.

a) cierto, b) indeciso, c) falso,

Las personas dicen que soy descuidado a veces, aunque
ellas me consideren simpético,
a) sf, b) intermedio,

En distintas ocasiones de mi vidu social, he experimen-
tado miedo al piblico.

a) frecuentemente,

b) en ocasiones,

¢) casi nunca.

Cuando estoy en un grupo pequefio, me agrada perma-
necer en silencio v mejor dejar que otros hablen

1) cierto, bi intermedio. c) fabo

Yo prefiero leet
2) una narrscion realists de hatallas militare. o polincas.

¢) no,

* b} indeciso

€) una novels sentinental ¢ imapnatva

Cusrdo la genie mandona trats de imponene. ¥ hapv
exactamente Jo contrano de lo que cllas quieren,
2l si. b intermedio.

Es un. regla que mn jefes o ios nuembros de mi taniliz
me consideren cuipat e 8510 1 exisle una razGn real
s) crerio, bl intermediu, ci falso

Me oesagrads la manera como mlgunas personas obser
van con descaro ¢ sit recato 4 otras, en las calles ¢ on
las tiendas.
a) sl

chno

b) intermedio,

En un viaje largo, preferirfa

8) leer algo scrio pero interesante,
b) inaeciso,

¢) platicar ton el pasajero de junto

cino.

En una sitvacion que puede volverse jchiprosa, vo vt
conveniente hacer ruido y escandalu, sungue s plerda
1a serenidad v la cortesfa.

a)sf, b) indeciso,

Si inis conocidos me luuamdrmdmuﬂuanqu
les disgusto:

1) me importa poco.

b) intermedio.

) me pongo triste.



Py

os.,

L[]

97

98,

0

i o it v b ating e que e diCen, M 0
el am
Ahai b) mtermedio, cine
Me pustaris mes bicn tencr un trabayn con

) un suehklo fju y seguro,

) intermedio,

¢) un sueldo bastante alto, gue dependicrs de mi cons:

Ante persuasion a gente iue me desayradn

Faia mamenermic informado, yo prefiero
#) discutir los msunios con la penona,
bi interme dia,

o) leer Lo reportes noticiosos duarnios.

M gusta lomar parte acliva en asintos sociales, comi-
Les, cle
a) el b} inwermedio, ¢) no.
L el deserape © de una tarea, no estoy satisfecho has-
ta que no se Lis realizado con atencion el mis minimo
detalle,

c) falso.

a) cierto, b) intermedio,

A veces pequenas contrariedades me drritan demasiado,
b)

8l intermedio, ) no.
. Yo siempre duermo profundo, nuncs hablo ni camino

durmiendo.,

e, b) intermedio, ¢l no.

(Fin de la Columna 4 en la Hoja de Respusstas)

101

105

1Ot

107

Seria muy interexante trabajar en uniempresa:
8) hablando con los chentes,

b) intermedio,

o) levanado las cuentas v el archivo.

“Pamahe” e e “lungited” come “deshonestidad® e &
Bl prsion b) pecado, ¢) robo.

AB ©8 & e come SK e 2:

2l yp. b) pg. €)tu

Cwanddo Js gentr no cs razonable
») me guedo callado,

It} i iermedio,

) ks desprecio.

S alguien Labls en voz altx cuandio estoy escuchando
musica

8) puede concentrarme cn la musica ¥ no me molesia.
b) Intermedio.

¢) wcabmn con i placer y me molesto,

Creo que soy hien deserito como
al educado y tranguilo,

b intermedio,

©) enérgico.

Agisio @ reuniones sociales sélo cusndo tengo que ha-
cerlo, de otra manera trato de evitarias.

o, b) indeciso, ¢} no.
Ser precavido y csperar poco =5 mejor que ser optimis-
ta y ripeiar menipre el éxito.

») cierto, bl indeciso. c) falso.

e

1

113.

114,

115

116.

118.

119.

121

122

123.

I'.'l.

. Cuandc piensn on ies Jiiculisdes ue mu = 0 s

2+ trato de plancariss anticipadamente
b intermediu

©) supoango Que podré manciaries cusnde w10

-Para mi. encuentro il incosporamie © or

©n una reunidn social

a) cierto, biintermedio eilay
Cuandu un poco do diplomacia y persuasibn son ¢« »
Fias para que le pente nctle, yo gencralmente s\ | =
mero en fomenturlas
n) cierto, b) indecing. iy -
Seria muy interesante ser: 7

a) onentsdor vocacional de muchachos que trats'

Si estoy completantente seguro de que una perons «
injusta o es egoista, s¢ lo digo, sunque me traign pro
blemas.

8)8f, b) intermedio, conn
A veces yo hago ebservaciones tontas en broma, sl
para que las personas se sorprendan y ver quées lo v
dicen.

2 o, b) intermedio. cin
Me gustaria ser reportero de teatro, Opera. concieri.
ajsl, b} indeciso, cino.

Yo nunca siento la necesidad de hacer garabatos ni
Derme RErvioso cuando esloy en una reurnubn.

) cierto, b) indeciso. i fals.
. Si alguien me Jice algo, que s¢ que =s falso v

pmbaskm:r me diga’

#) “El es un embustero”,

b intermedio,

c) “Aparentemente €] estd mal infonnado™.

Yo siento que me van 8 castigar, aun cuando ne ha'
hecho nada malo:
2! amenudo. b ccamwonal:nente, ©) munes
La idea de gue las enfermedades tienen causss tant.
fisicas coino mentales e+ muy exagerada.
a8l b) intermedio, e
La pomps y ¢! esplendor de cualquier cerrinoma cile
tal son oo (ue deben conservarse.
o) si, b) intermedio, €l ho
Me moiesta que luy personas piensen que 50y deinasis:
do diferente 0 muy poco convencional.
3) mucho, b) nigo,

En la elaboracion de alguna coss, mais bien yo trabaia-
rfa:

¢) nada

a) en equipo. o
b) indeciso,
©) por mi propia cuenia.

En algunos miomentos me es dificl evitar un sentimie:.

“to de listima hacia m{ mismo.

2) a menudo, b) en ocasiones. ¢l nunc:



125

A mEnUdo me Chune detaasiade 1hpido con la gentc
alal, b) intermedio, €} ne

Yo puedo cambiar vicjos hibilos sin dificultad, y sin
vulver a elivs.
shel,

b} intermedio, c) no

(Fin de la Columna £ cn 1a Hojs de Respoesiac)

126

128,

129,

131

132,

I3n

149

138,

139

Si los salanos fucrun los mosmos. prefensia sr:

») abogado, b} indecisu, ¢l navegante o pilote
“Mepo:” s p Vpeor” como “mis lenlo” e

o) aphdo, b) éptimo, ¢) mis veloz.
{Cudles de las ocnies letras deben ir ol final de esta
lista. soncoxx, xxx?

8) oaxx, b) voxx, €) xoou,

Cuando se liegs 1s hors de algo que yo habia planesdo
o anticipudo, a veces no slento ganas de Ir,
u) clerto, b) intermedio, ¢) falso,

Yo puedu trabajur con cuidado en muchus cosas, sin V4

w1 molestade por lus personas que hucen ruido a mi al-

rededor.

., b) intermedio, ¢) no.
A veces platico » peuon-d.wnolu:u.cmmnu
Pparecen importanies au no me las pregunten.

0, b) mﬁo c) no.

Yo paso mucho de mi tiempo libre platicando con ami-

§01 sobre reuniones sociales en s que nos divertimos
en ¢l pasado.

Ml b) intermedio, ch o,
Me pgprade hacer cosas temcranas y airevidss nads mis
T Euslo

i, b intermedio, ) n.

La escia de un cuanto desarrcgiado me molesta

. b) intermedio, €l no.

Mg conmuer o une persona muy sociable con la que o
lievarse

‘actl

wiaf, bl intermedio, ¢l no
Fnomi traio social

ah demuesiro mis emociones como quiero,

b) invermedio, u

¢l me guardo mis emociones,

My pusta la misice.
a) alegre, lipera y animeda,
s} iniermedin,

Cremonve v sedtimental,

Yo adimniro més la belleca de un hermoso poema que la
helicsa de ur arma bien hecha.

o) s, b) indeciso, ¢) no.

Si nadie se do cuenta de una buena observacidn mis:

1) ne le doy Imporiancia,

b indeckso

) tepito la frase pars que la genie pueds escucharla
nuevamente.

Ve

1eu.

141

142

143

1435,

147,

145

Me gustaris trabajar como wiglante con eniLan

Uno debe tener cuidado al mezclane con toda 0. '~
extraflos. por ¢l peligro de una infeccidn
a) i, b indeciso. e

En un wviaie al extranjero, yo prefenitis ir en un
planeado con un conducter de vizjes experime
que planear por mi wismo log lugares gue dewos.
sitar.
alsi, b) indeciso, e,
Me considerun, acertadamente, coni uns penot L -
bajadom y de mediano éxito,

a) si, b) indeciso,

€ nie

. Si las personas abusan de mi amistad, no lo resiento v

lo olvido pronto.
8) cierto, b) indeglso,
Si se desarrolla unu discusion aculorads entre los mier
bros de un grupo, yo!

a) quisicra ver a un “ganador"’,

¢ lalse

b) intermedio,

c) desearia que se calmaran ripidamente

Mec gusta hacer mas planes yo s0lo, sin aue nad: me

TEITUMPE PArE ACONSE)arme

a)si, b) intermedic. o

A veces dejo que mis acciones se vean influida po= mu

a)si, b) intermedio, cime
- Yo creo fumemente que el @le pioor o g e

zbn, pero sicmpre tiene la Tmon pos o0 aele

a)sf, b) indecive, L

Me ponci rense cuando pienso en todas I cusas gut

me aquejen

a)si, bia veces cl no.

L No me des.oncienta Gue la pente me grite lo oue tengo

Qus hacer _uando estoy Jugando

2) cierto, “b) indecso, <) falso.

(Fin de 1a Columns 6 en la Hoja de Respuesias)

151.

152,

154

Preferiria la vidu de:

&) un artista,

b) indeciso.

¢) secretario de un club social,

(Cudl de las siguientes palabms no corresponde a las
olras dos”

2) alguno, b) unos, c) muchos.
“Liama™ esa “calor” como “rosa" es a:

8) espina. b) pétalo rojo. <) perfume.
Tengo suefos tan int que me ing d

duermo.

ala menudo, b) en ocasiones, €) casi nunca



150,

157

159,

160.

161,

163,

10,

16t

167,

18

16y

vuti, v las probeabdudes de gue alpu teaga €xto e
e completamente on contra, go pensiando en acep-
tur ¢l Ticsgo.
FTRTH

brintermedio, c)no.
Me apiuda seber bien o que el grupo Liene que hacer po-
1a que asl sea yo el que manda,
8)si, b) intermedio, tino,
Prefenicfs vestirme sencilla y correctumente, y no con
un estilo peculiar v llamativo

a) ciertu, b} indeciso. c) falsu.
Me Nama mids lo atencién pasur una tarde con un pasa-
tieripu tranguile que en una Lesta animada.
) cierto, b) indecise, § ¢) falso.
No hago cas: « las sugerencias bien intencionadas de
los demds, aviv, ¢ pienso que no deberfa.
a) en ocasioncy, b) casi nunca, c) nunca.
Siempre mi criterio para cualquier decision se basa en
los principics del bien y el mal.

a) sf, b) indeciso, c) no.

Me disgusta un poco gue un grupo me observe cuando
trabajo.
a)si, b) intermedio, c) no.
Debido a que no siempre es posible obtener las cosas
por medio de métodos graduables y razonables, a ve-
ces es necesario usar la fuerza.

) clerto, b) intermedio, c) falso.

En lu escuela prefiero (o preferf):
a) espafiol y literatura,

b indeciso,

¢ oritmética v matemiticas

A veges me causa problemas el que lu gente Lable na
de mii a mis espaldas, sin tener razon,
absi, b) indeciso, c) no.
Platicar con ls pente convencional, comin y cornente:
a) os & menudo interesante ¢ importante,

b intermedio,

¢ ine molests purque dicen cosas tontas « superficiales.

Algunits cosas me enojan tanto que prefiero no hablar

de ellas.

alsi, b) intermedio, c) no.

s muv impertante en la educacion:

a) dar suficiente afecto a los nifos,

b intermedio,

¢) que los nifos aprendan hébitos ¥ sctitudes coyve
nicntes,

La gente me considera una persona estable, sin pertur-
haciones, ante las allas y bajas de ia vida.

a) s, b) intermedio, c) no.

Piense que la sociedad debe crear nuevas costumbres
por razones modeinas y eliminar viejas costumbres o
simples tradiciones
8)si,

b) indeciso, c) no.

3

170

m

172

173.

174,

Yo pienso gue en el mundo actas’ s e e
resolver:

8) los asuntos sobre moralidad.

b) indeciso.

¢} las dificultades politicas.

Yo aprendo mejor:
a) leyendo un libro hien eserito,
b) intermedio,

¢) paniicipandv en una dis de grupo.

Prefiero pularme yo mismo en lugar de o ar » o
lus reglas aprobadas

a) cierto, b) indeciso, ) fay

Preficro esperar hasta que estoy seguro que .
to lo que picnso decir, antes de exponer .« g or:
a) siempre,

b) en general,

¢) solamente si es posible.

H

Algunas cosas que no tienen importancia, “me ponen
los nervios de punta’.

8) sf, b) intermedio, c) no
Pocas veces digo cosas gue pienso sin reflle ionar « g
después tengo que lamentar grandemente
a) cierto, b) indeciso,

o alu

(Fin de la Columna 7 en ls Hoja de Respuestas)

176.

177

176.

179,

180.

181,

182

Si me pidieran que trabajara en una obra de candaa.
a) aceptaria,

b) indeciso,

¢) diria con cortesia que estoy ocupado.

JCudl e s pnientes pulatras o8 WStInt W@

aos”

ajancho, biroiag. S
“Pronte” ¢s » “nunca”, come “verca” es &

a) nada, b) lejos, e fuers
Cuando cometo uns torpeza scoiul, yo puedo vivigarla
pronto.

8) si, b) intermedio, ¢) no.
Me reconocen como un “hombie de ideas” porque

siempre s¢ me ocurren algunas cuando hay algin pro-
blema.
a) s, b) intermedia, cj no.
Yo creo que me muesiro mas:

a) animado en reuniones de critica ¥ protesta.

b) indeciso,

£) tul rante 5 loe deseon o otras personas

Me consideran como una persona muy entusiasiz
u) si, b} intermedio, ¢) no.
Prefiero un trabajo con variedad, viajes y cambios aun-
que tenga riesgos,
a) sf, b) intermedio, ¢) no.
Soy una persona bastante estricta gue insiste siempie
en hacer las cosas tan correctamente como sea posible.
a) cierto, b) intermedio. c) falsu
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Wb T aeten eemeenta, e

o bt NS
Wkt b mterme e
Me considvio up Bpe envtEice que s6 hanticnt aclivo

nl s, b indeciso, c)no

¢l ne.

'

sty se

Ul

v haber contestado o

s bl Jeidoy minpuns prepunta sino

a) s,

bi indeciso,

(hn Jdel cuestionani!

1



o

R

-

PUBSTAS .

C) HCJA JS RERS~

APANDICE

a jau-ec. o

—=}

ol - & [+

: ih LI e

EsRalslale

(1-3-(1-00-0
L rorE 3

UALQUIER RESPUESTA QUE QUIERA CAME AR

o0 000
AL 101003-00
TR
‘ M-0-0- -0
|z ||-r-0-0-L0
LJ-0-0-0-0

;I' 8 &5 R
|

~LJDL.""JCIU
*OEIDi]Uz
ll['llall“IL?“t

:

[&]

-0-0-0-0-0 g
A[1(3+0-0-0 §
11-0-Q-0-0

-r1-a-~0-0-0
-(Je0+0-00-0
GPRYD

UE SE VEAN SUS MARCACIONES B

3020040
L1000 00
FEIES
-0-0-0-0-0
-(1-0-0-0-0
TREEE

-0-0-0-0-0
230000

.[;J.{%].?.[‘lj.gj

LB B LR
~O=0«00-0-00
.{g qqug.g.g

«0-0+0-0-0
~[2-0=0-0-0

-E;].g.g.[;.q

-20-0-0-0 ¢ -D-D-D-D-D

|-0-0-0-00 D & +0-0<0-03-0

LRCIe- c1 3 -0-Q-Q-0-0
g

s ((+~131-01-0-0-03

v -0-0-0-0-0
451 Balntulals

-0-3-0-0-0
00000

------

| | — | o b
i o - - = = 7 e ey 1T e e ‘,
[ 3] o - < naunynd B winr, Bu
1.4 ‘ D D D D D a x T TOULETA TEEA g0 1D B ke
w : (@D BRI SU0AI 88 TTURILE AU Al a0
= ] CHRIAUEURI] JO WLSAS [RABIILAG ¥ 0 DDLOLS Tl nnoades
ol |a ol |s o i
PL!“L]!D D D D D £ r A AR UCHEINGNO SIG1 4O L0 O Posasas s )y
wow
w
i 3 MROIDA B sp B1112%e 00 GEluund s
.[‘].D [;-D-D 'g'@ U Bs JOPLIA0I0I0) "UMUEMW O.ANRIDN L 0
- = = IO BRI Wi R il 0 BPDRrGgied Al ap W
LT VLY VR RV TR TR TRT IS, R apd:.m QW g ra
FR b g RUNBUL R CEODRAIRSH L SLIEI L 0] BP0 |

-0-0-0-0-0
~0+0e0-11-0)
TEEYY

-0-0-0-0a-0
-0-0-0-0-0

-0-0-0-0-0
-0-0-0-0-0

.g .g .{g.[g.[g

-0-0-0-0-0
=0-00-0-0-0

REEEE

-O~0-0-0-0
20e[+0+ 040
QEPYY

0Q-0+0-0-0
-0-0-0-0-0
PERYT

-0-0-0-0-0
=0=0-0-0-0
GQDDG

0«00~
a[Jaln( 1-[Jal]
-0-0-0-0-0
T T

-0-0-0-0-0
+0e0-0-01-0

TEEEY

«(3-0-0-0-0
-0-0-0-0-0

Y

-0-0-0-0-0
-0-0-0-0-0

PRI,

fHel-C1<0+0
2[a[=0e«
.E}-g -g -Cg] a(;|
-0-0-0-0-0
-0-0-0-0-0

-0-0-0-0-0
S v 7 39

-0-0-0-0-0

=0-0-0-0-3

QUG

03001 R0
a[e{Jai el =)
-U-0-0-0-0
EEf L L

-3-0-0-0-0
+Je0a0-0-0)
-01-0-0-0-0
T 5§ % ¢t 3

-2-0-0-0-0
s0=0-0-0-01

TEIYY

-0-0-C-0-0
«0-01-0-0-0

.L'].g.q.[;.?

-a-0-0-0-0
=0=[J-0-0-0

LRGP

-0-0-0-0-0
=0D-0-0-0-0
PTG

-0-0-0-0-C
«0+0-0+0-C
PG



06

renrie Yok VUEDTIUNAKIU 16 FP

Comentarios:

« Puntuacion bruta H 5 &
2 if SAJA PUNTUACION PUNTURGIGN EN ESTENES ALTA PUNTUACION
g |Forma|Foema| ¢ . | £ § DESCRIPCION DESCRIPCION
- A 8
£ i1 i 1 1 1 1 1 | 1
RESERVADO, DISCRETG, CRIT.CO | ¥V vy v Y Y v vV VY
A APARTADO. INFLEXIBLE| * . . & * A ’ . : .
{Soliroguia!
MENOS INTELIGENTE, PENSAMIENTO| | hy . . MAS INTELIGENTE, PENSAM ENTO
B CONCRETO. 8 + 8 ¥ “ 2 + | ABSTRACTO, SRILLANTE
‘Ba 3 cacacidad menta! escoiar) i1 Alta capacidad mental esco'ar)
AFECTADO POR SENTIMIENTOS, 3 % EMOCIONALMENTE ESTABLE,
c MENOR ESTABILIDAD EMOCIONAL, | * : « C - g : * | MADURO, SE ENFRENTA A LA REA-
PERTURBABLE (Debilidad de! yo). L!DAD. Fuerza superior g2 yO!
SUMISO, !NDULGENTE, OBEDIENTE, o g g 5 " AFIRMATIVO, AGRESIVC, TERCT
E DOCIL, SERVICIAL.} * E o & * * | COMPETIT/VO.
(Sumision) (Dominante}
F SOBRIO, TACITURNO, SERIO] . . . . F . . . . | DESPREOCUPADO, ENTUSIASTA
(Retraimiento) (Inpetucsidad)
G ACTIVO, DESACATA LAS REGLAS,| « . . . « G * v " s < | EEmUPULOSO. ,”(ﬁgs_g‘“”*e'
i (Superego débil) LISTA, JUIEI0
(Superego fuerte!
AVENTURADOQ, DESINHIBIDO, GUSTC
H RECATADO, TIMIDO, REP(I;%_lM!DQ . . . . « H o . . . + | POR CONOCER GENTE
imidez) (Audacial
CALCULADOR, CONFIADO ENSI| , " ¥ $ ¢ § w . N . . | AFECTUOSO, SENSIT /O
! MISMO, REALISTA DEPENDIENTE, SOBRE PROTEGIDO.
(Severidad) (Sensitilidad emociona!}
L CONFIADO, ACEPTA CONDICIONES. | « . . . e L . . . « | DESCONFIADO, SUSPICAZ
(Confianza) (Desconfianza)
M PRACTICO, TIENE PREOCUPACIONES| . . . e M . . . . * | IMAGINATIVO, BOHEMIO, DISTRAIDO
’Objetividadf {Subjetividad)
N INGENUO, SIN PRETENSIONES, | , F " i . N . n . " . | AsTuTO, CULTIVADG, SOCIALMENTE
SINCERO FERO SOCIALMENTE TORPE. CONSCIENTE.
(!ngenuidad). (Astucia)
0 SEGURO DE SI MISMO, APACIBLE,| . . % . s O » % = " . | APREHENSIVO, AUTORECRIMINAN:
SEGURO, COMPLACIENTE, SERENO. TE, INSEGURO, PREOCUPADO.
(Adecuacion Serena) (Propensién a la culoabilidad)
CONSERVADOR, RESPETUOSO DE| , = " " ¢ @ . . " . | EXPERIMENTADOR, LiBERAL,
Qi1 LAS IDEAS ESTABLECIDAS. 1 PENSAMIENTO LIBRE.
(Consevadurismo) (Radicalismo)
Q2 ,DEPENDIENTE DEL GRUPO, SE| , . 3 s © Q- A . . . | AUTOSUFICIENTE, RICO EN
ADH'ERE", Y ES UN SEGUIDOR RECURSOS, PREFIERE SLUS PRCPIAS
EJEMP_AR (Dependencia grupal) DECISIONES. (Autcsuficienciz)
Q3 INCONTROLADO, FLOJO, SIGUE | . . . « Q3° = W ¥ . | CONTROLADO, FIRME FUERZA DE
SUS PROPIOS IMPULSOS, INDIFE- VOLUNTAD, ESCR_PU_0S0O SOCIAL-
RENTE A L£S REGLAS (Indiferencia) MENTE, COMPULSI VG 'Controis
Q4 RELAJADO, TRANQUILIDAD, NO| . % " c Q4 N " . a TENSO, FRUSTRADO. 'APULSIVO,
FRUSTRADO, SERENO. SOBREEXCITADG.
(Tranquilidad) (Tensién)
El estén 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 es obtenido

per el

2.3%0 4.4%%0 9.2°0

15.0%0 19.1%/0 19.1°%/0 15.0°%/0 8.2%0 4.4°%/0 2.3%/0 de aduitos
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APERDTEE g

GMA B TTTIVISIA FTNAGL %

PROUGSTTO WE A cNTREN ESTA 2

A) Ubtener infornacién del aspirante, que apoye, complemente

refute 1a informacién aportada por la entrevists inicial
y por los olros instrunentos respecto a:

# Conocimientos del Puesto y Vocacidn.
#
i

o~

{esponsabilidad, Disciplina y Acato a la Autoridad.
Socializacién, malurez, ansiedad, astucia, audacia v an
Locontrol.

# Presencia [isica y arreglo personal.

Lo cual peruita tomar una decisidn Cinal de aceptacibn 6-
rechazo del candidato para su ingreso al curso de capaci
tacion,

® SINTESIS  LVALUATIVA #*

[~

CUTREEONTA

U NLDIO 10

1 2 3 | & 5 & |7 ! 9. 130

Aeaito o Lo storidad

fewiexkad

Al ocent rol

unbw i

il

Lo e
oo Lident os: del,
)

s

R + . . f
aializicion

AT

Lapt i oral

_I"'-, [T
I ]

) BT
R REFRTE I M T

SR S—

Gl



* GUIA DE EVTREVISTA FINAL
Q2P DL ASPTRATE: HORA Db INICIC:
ML D FIGHA: _ FICHA ¢ I0RA DE TER I1O:
CATEGRLS ¥ PROGUITAS QUL SE SUGTEREN PROPOSITU RESPULSTAS Y/0 ANTECEDENTES

APRECIACICNES

CBSERVACTICILS

CONSECULITES

Ajreciacidn del &

rregle personal

nivel de ansiedad

del espirante. (-

£33 B

Observiése a lo lar
go de toda la en Z]
trevista )

MADU

SUCTEACILTLAL

NGV, G RIS X8

T

SOCIALIZACION

Presentacidn del entrevistador.
Confirmacién de datos generales.

¢ (ué le ha parecido el proceso de
seiieccidn ?.

¢ Coémo se ha sentido?

¢ ién 6 quienes viven bajo el -
mismo techo que Ud.?

¢ De quién depende el sostenirnien
to de le familia?

¢ Cudl cs su escala de valores pa
ra con su Jfamilia?

¢ Cuién jerce la avtoridad y/6 a-
;uién le conpete?

o ie
hacz Ld.
ta & su fauilia

[ 200 37 Al

o

T..TRODUCCIOKk- INICIO-
RAPPORT.

*

Disminuir el nivel -
ansiedad del aspiran
te y ambientarloe.

AREA FANILIAR,

*

Detectar el gzrado de
responsabilidad que-
asurie ante su farni -
lia, 4 cual le con -
fiere esta .

Jusca ceterminar la-
adecuaciés de Rs an
te diversas situacio
nes.




PLECUNTAS GQUE SE SUGIEZLN

PROPOSITO

RLSFULSTA3

CEDENTLS

M
sesie d L

peorenss
I SOUCL LIAACIGH

IO R M N G )
hulos Al e aeus

L TCHTL

- ¢ Cono 1o describe a d, s: cdnyuge, hijos,
padres 6 hermanos?

- ¢ A qué dedica su tienpe libre cuando esta-
cmsufa'!;ilia"‘

Con qué frecuencia 1d.
paueneventossomala.
exaursiones, etc.)
LcQJelcﬁpreflerm"
r—cheproblerasm-as:
le presentan y cao responce 2 ellos?.

- ¢ Cuéndo canenzb a contriixir al zasto fam
liar aportando dinero ?

a2tc.

| & Gl es su médno srade e estudios?

[~ Piensa m estudiandc? ¢ (LE? (Far qué?

— Porqué razdn dejo sus estwios?

— (ué tipo Ce profesores referiz?

_¢ (ué tipo de campaieros era con los que més
conwvivia ? ¢ Por nué ?

— T x(;i\:idades recdlizate en sus horas li-
bres? ¢ Cudlies preferis ?

- uemtenaslv sustaen #s 7

—.' u:a_cs le discustaban? ¢ “or g€ ?

inci = ""a*c.m.s Que

con Sus :Eceiros ¥ cupeieresT & A oué

ATA  ESOOLAR ¢

* Verificar grado de escela

ridad, intereses voceione
les, consistencia en los—
esuxhos y crado de inte—
raccién social con Tres -
tros y capaneros.

* Veriiicar cue es lo que -

la escrela representa re-
ra él (aversidn & le inte
resa cap viz de spera -
cidn.

% Verificer consistenciz ‘e

R

irtereses anrel, al p
to.

i

T,



ACATU A L AUTFLeZ

VADURES

¢l realizarias y cuales le disgustaben.
I encione 3 cosas positivas v 3 negativas que
le hayan redituedo sus trabajos.
I Cudles fucron sus logros principales?
i Cdles [ueron los problems més caficiles —
que afrontd y com respondib a ellos?
< Cudl empleo le ha parccido mejor y por qué?
¢ G40 describe a wn jefe ideal?
, Qué es 1o que it's le disgustaba de sus car
;aﬁems de trebajo?
. Gustabe de participar en actividades de tLen
po libre con sus conpaneros ce trabajo?

ide que tipo? ¢ con que {recuencia?
. Coo cree Ud. que lo cescribirian su jefe-
arterior y sus corgeieros de trabejo?
I Le cispusta recibir érdenes?
i De cuién mo le disgusta?
I~ Cao le gusta que le den las drdenes?
. Gl ha sido el perioco de desempleo MAs —
lzroo gue 2 tenddo 7 o que se fa debido?

ha conferido, su estabili
dad v evolucién laboral.

* Sondear sobre el rol que -

que ha desenpefiado (segui
dor, licer, cooperativo,—
obstructor, etc.) y a que
se ha debido.

# Lefinir los intereses pro

fesiomles del aspirante.

PRERTAS @E  SE SuGIEm PROFOSTTO QEEIVATY - 2/ ATITDRETS /
RESPUESTAS G SUULTES
VOCACTC I (Cudntos cr'nleus ha tenddo ? A LADURAL
I Jable de sus 3 Gltinos emrleos (Funciones, —

—— ascensos, sueldos,prestaciones, tiempo y pe |* Detectar 1a clase de expe
SUCTALLACIA riodo en que labord en cada uno de ellos, ~ | riencia laboral y su rela

motivos de sejaracidn, etc. ci6n con el puesto, 1n —
RISPOSALTLILAL - encione las actividades que ths disfrutaba responsabilidad que se le

<

101,



CTBORIA ¢
APRICTACTULES

r— 85

PRHGUNTAS SL SUGIERAY

POCETD

OSSEVACIGIS  Y/O
PESPUESTAS

ANTICEDE T
. SEUBTES

QOCTHMIEN:CS 7L
PUESTO

VAEZ

z,SabeLki.ma]essmla.,m'xnpales funcio-

rmdemAgaxte"

¢ De quién recibe las érdenes el agente ?

¢ (ué tareas son més dificiles 2 las que se -

enfrenta un agente?

¢, Cidles son las caracteristicas que debe te-

nerunhm,:ohc_apamge.encar"

— CQué entiende por policia eficez?

“iCuAles caracteristicas positivas considera Ud

tener en relacitn al puesto?

—iIn que aspectos cree Ud. que necesita rés en

txumumtopmakw:perarseeﬁmmtem—

elmmto”
Pormedaeamracs&(bqomm"

— Ie austana aue glouno de sus ki jos, en wn

futuro fuera Policia Jdicizl? ¢Por qué?

~ “u% cs 1o que Ud. considera camo negativo -

en. esta cornoracin?

—(ué ez 1o que Ud. adrire de ella?

etc.

— TMsicamente c&o se describe Ud. ?

—~ (2 hoce por rentenerse fisicamente sano?
—~ Quéles son sus prircipeles cuelidades y -
cuales sus defectos?

—iarando en cuenta lo anterior (X se des-
crite?

— (pé es lo que i3 le sta ce <L -dso?

_& Gedles son 12s coans por 1as que se preo
aupa o meyor frecoecia?

—-Zufios son sus pesctianos Javoritos ¥ con-
~uién crefiere corartirloz?

~. Géles son sus tetas o provectos que s e

20, Pepect

—icos etc./?

Herificar si la descrip -

et er o tonto 50 ¢~

QaOCL T127108 kL PUESIO

“letecter si existe défici
4 distorsin de informacid
en el candidato respecto —
&l mesto.

®Werificar si lay [imeza y
conviceidn de la vocacibn-
6 si de lo contrario es va|
ga y difusa, 6 no existe y
en su lucar hay evidencia-
de oportunismo, arbicibn -
de lucro y de poder, 6 so-
lo hay necesidad de contar
con un enplec.

*Tetectar si el carlidato sg
nercata de los peligros &
rieszos del puesto.

MEFL X SIHIST

cidn que rofiere de si -
rixD, Se relacions Con -
noceel fspin‘mte v vt tan
E es pera roferirlo.

car si Lose: etes

ios ¥ s =i asten)




PAEUNI I ¢
/P CTACIONES

PRGAITAS QT 52 JGIERSY

PR U

ESTVACIG TS

Y/6

DEDTETS

/

TS Y KTARA BN
LSFIAL .

“Se le comenta al aspirante que en unos momEn
tos mis se dard por terrinada le entrevista
y si dese hacer alym comentario o plantear-
alguna duda, lo haga.

Se le dan instrucciones pertinentes,se le a—
oradece su presencia y se da por terminada—
la entrevista.

(51 considera el entrevistador volver hacer
algmas preguntas 6 hacer muevas sobre al -
munos de los tamas, puede disponer de tiem
po pertinente para ello. )

CIEREL
*ﬁhr];ortemﬁmdalam—

1G3.
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APENDICER "U"

"CURRICULA DE MATERIAS DEL

GRSy DFE _CAPACITACION. Y,
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APLENDICE L M

" CURRICHLA 0F MATERTAS bLL CURSO DI CAPACTITACLON "

BUMLRE DEL CURSU _: "Capacitacién para aspirantes a Agentes Investigadores

de la Policia Judicial "

NOL DE PARTICIPANTES: 80 (En dos grupos de 40 ).

UATERLAS BLOQUI

DURACTON - Tres meses divididos en tres bloques de un mes cada-
uno:
BLOQUE I : TEORTICO
BLOQUE I1: CLINICO (Simulacién de casos, laboratorios

visitas , etc.).

BLOQUE TII:

PRACTICO ( Capacitacidn afuera de la aulas,

en la situacién laboral, bajo la supervi --

sién del personal cfectivo de la P. J.

HOKARTO: De lunes a viernes de 8;00 a 14;00 hs y de 16:00 a 19:00 hs, los séba

dos de ;00 u 13; 00 bs.

LYTT

ACTIVIDADIS DEL BLOQUE TIIT

4 Uerecho GConstitucional y Penal

© oberecho Procesnl Penal
¥ Criminalistica

* lrining lng{u

“ Pejcologla General y Psicopatologia.
'wicologla Criminal aplicada a la —-
Téenica del Interrogatorio.

d o pPaliciologin.

“ Ifcenicas y Thcticas policiales

“ pocumentos Policiales

“ hwedicing Forense

st ructura y Funcionamiento de la P.
© Uso y Nociones d¢ Arpzpmento

© Pesarrollo Humano

I'rimeros Auxilios

¥ oelensa Personal .

106.

Cada participante es asipniado-
a una de las tres comandancias
regionales (Toluéa, Tlalnepan-
tla o Texcoco ).

El Comandante respectivo le —-
proporciona al aspirante la in
duccidn al puesto.

El comandante asigna diversas-
actividades a los participantes
(inherentes al puesto).

Se le solicita al aspirante juc
rinda un informe diario de sus-
actividades.

Se continla con la materia de -
Uso y Nociones de Armamento.



APENDTCE T

LU L .
ENTRENAMIENTO A INSTRUCTORES"
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APENDTICE s
"UNTRENAMIENTO A THSTRUCTORES

DIRTGIO Az Irstructores del curso de capacitacidn de aspirantes a Apentes
Tnvestipadores de la l'olicia Judicial.

HO. DK PARTTCIVANIES @ 18 LUGAK: Oficinas de la Direccidn del -
CiD R

FATERIAL:  Hojas blancas, tarjetas, lépices, folders, y formatos de registro.
NO, BE SESTONeS: 2 DURACION DI LAS SESIONES: 90 minutos.

GUUERADGLAS ¢+ 3 Psicdlogas TECNICAS UTTILIZACAS: Moldeamiento, nodela
miento e instigacién.

PROPUSTTOS : Que los participantes:

# Conozcan y apliquen correctamente los formatos para la
evaluacién de categorias conductuales,previa observa -
cion de ellas.

# Apliquen lo.. criterios de observacibén que seran aporta

dos on las sesiones,

# Conozcan Ja secuencia y las politicas a seguir para la

observacién y cntrega de los reportes de evaluacidn.

procedimientao:

yesibdn 1

(BSTETTI |

he les did a conocer a los participantes ol objetivo de las sesiones y la im -
jortancia de la participacién de ellos conio observadores, enfatizando que la -
inloruacion enannda de esos reportes seran de vital importuncia para la deci -
cidu de inureso o rechaze de los aspirantes,de ahi la importancia de que dichas

evitluactones se havan 1o nds fuparcial y objetivas que se puedan,

105,



Paay 2

Se Lo pidih cu oepinién al respecto.

s 5
Se procedid a ontreparles los formatoe:, definiendo cada una de las categorias
asi comu las coniuctas involucradas en ellas , a través de la participacidén -

de todos, también se definieron los criterios de medicidn y evaluacién.

Paso 4

i modelo 1o forma de 1lenar el formato, utilizando como e jemplo,el comporti-
wiento de un apitonte ciatalogado como "negative' y el comportanicnto de olre
aspiiaet o aue destaco positivamente, ambos ejemplos fueron con aspirantes ya-
conocidos por todos los instructores que habian sido sus alumnos en cursos de

copacitacidn anteriores,

I'nso 5

e snlicité a los instructores que participaran en la evaluacién de los ca—-
non citados ,aplicande los criterios fijados previamente y haciendo uso de —
los Lormatos entregados.

Coamdo hubo alta discrepancia entre las apreciaciones de los participantes, -
se discutid la justificacidn de cada evaluador, hasta lograr uniformar los —
criterios.

Paso O

Ye les solicitd que para la prdxima sesidn ensayaran otra evaluacidédn sobre un
aspirante diferente, también conocido por todos.

Se did por finalizado 1a sesibn y se les cito para la préxima.

Sl 11 3

P'ase 1
4o rvevisaron los formatos y se procedié igual que en el paso 5 de la primera —

nesdon,

S les explied 1a secucencia que 1levaria el registro de las categorias.

“ 1 observacién se practicard durante la hora de clases, registrandola 41 fi-
nalizar de la wisma pora evitar olvidos.

“oin el enso del bloque prietico, en donde Jos capacilados se nsignaran o log-

Coamcane 1aes, la observae ion se hard durante el Lir-;-.im que esten asipnados o =

el las,

109,



# Por resultar dificil evaluar por sesidn a 40 sujetos, se hizo énfasis en -

cvaluar por scsién minimamente a Juienes durante la misma hubiesen destacado

ya sea por su escasa O exceletc participacidn 6 por determinado rol asumido,

que representaran las categorias a evaluar,

"o

Se Les informd que los registros de evaluaciones debian ser entresados al -

iinalizar cada bloque académico, al cabo del cual tendrian en promedio 12 re

pistros equivalontes al nimero de clases dadas.

I'aso 4

Se les recordd -1 propdeito de su colaboracidn como observadores y se les pi-
did que aportarnn su opinidn sobre lo prictico o idéneo de los formatos de re
nistro.

S¢ ugradecid la presencia de los instructores y se did por terminada la se --
sibn.

110.



APENDICE e

"' FORMATOS DE REGISTRO DE OBSERVACION "
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APLENDICE i

"IPURMATOS DI REGISTRO LY. OBSERVACTON CONDUCTUAL"

LHUNPBKE DEL CANDIDATO: INUTRUCTOR:

HO. DL FICIHA: _ PERTODO: HIORARTIO

MATERTA:

INGTRUCCCTONES :

siofior instructor, al finalizar la hora de clase, sirvase llenar el formato "A"
oscribiendo e la tercera columna el tipo de conductas presentadas por el alum
wo durante 1o hora de clases (véase la lista de posibles conductas que pucde -
invelucrar cada catcporia) y en 1o cuarta columna ponga la categoria a lo cual
corresponden dichas conductas. Ln las columnas 1,2,4,y 5 aporte lus datos que-
ae solicitan en relacidén a las conductas evaluadas ,

Al finalizar de cada bloque de capacitacidén usted deberd entregar este regis -
t1a, eviluando ademis las 7 categorias observadas de acuerdd a la escala del-

formato "B", baséndose en sus apreciaciones de acuerdo a las conductas obscrva
das en el transcurso de la clase, Marcando con una cquis (X) el nd. que Usted
considera que representa el grado en que el sujeto presenta esa categoria.

FORMATO " A "  *REGISTRO POR SESIONESH

G AAES A

DOKNDL

CONDUCTAS

CATEGORTA

CONSECUENCIA
qué  quien

FECHA

.qu:" y (i cam
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FORMATO "B" #*EVALUACION FINAL*

S PUNTAJE I'AJO MEDIO ALTO

CMHMﬁrh“xm 1| 2f3fa |5 |e]7] 8]9 |0

Acalo a la autoridad

Autocontrol

Colaborncidn grupal
Conocimcnto dal
pucstio

Responcobi Lidad
Puntunlidad

Socializacidn

Vocucibn

LISTA DI EJEMPLOS DE COMPORTAMIENTO CONSIDERADOS
COMO REPRESENTATIVOS DE LAS CATEGORIAS A EVALUAR.

#ACATO A 1A AUTORIDAD:
Se comporta de acuerdo a las instrucciones del instructor sin demorar en hacer!:
1o (no fuma si asi lo decide el instructor, permancce callado si asi se le in-
dica, ctc.)/ se comporta con base al reglamento interno de la Academia,sin al-
teraciones u omisiones en lo estipulado en é1 (no llega enestado de ebriedad ni
lajo lus efectos de alpuna droga, permanece en el aula durante las horas de --
clase, etc. ).

*ATOCONTROL:

finjo nivel o ausencia de conductas agresivas o destructivas (INSULIOS, golpes.
amenazuns, etc.) / Bajo nivel de ansiedad o nerviosismo ante situaciones de —-
prucba, de regano, burla, de exAmenes, ctc.

#COLABORACION GRUPAL:

Participa y ayuda al logro de metas grupales/ su rol en el grupo es mis facili
tudor que cutorpecedor (sc ofrece para sacar copias para todos, propone sesio-
nes de estudio uw erpaniza y/g participa en actividades grupales de tiempo 1i -

b, Otea, )

113.



FCORUCTHTENTOS DEL PUESTU
b respecto n la materia on particular, a juicio del instructor y baséindose cn
Ih pmoticipncidn y los resultados de los trabajos y exAuwencs presentados tan-

Lo tehricos comw pricticos.

LORGABILIDAD Y PUNTUALLDAD:

Enireg. oportuna de los Lrahajos que se le piden/ si alguna vez.comete alguna-
fnlta no cvita las consccuencias derivadas de su conducta/ ejecuta las tarcas-
‘in requerir de supervisién constante o en su defecto de instigacidén/ asiste -
repularvente a closes, si alguna vez falta avisa o solicita permiso oportuna -

oenbe

FVOGAC TN

i su participoci6n en clases denota identificacién con el puesto: relata expe
ticncias relacionadas con el tema que se esta tratando,plantea dudas al respec
1o, propicia discusiones de interés respecto al tema, en sus trabajos escritos
tus aprecia calidad, normalmente se observa al slumno motivado en los temas que
s abordad en relacidén al puesto.

¥OOCTALTZACTION :

‘articlpa, juega y habla con los demas miembros del grupc cuando la situacidn-
de enseiianza - aprendizaje lo requiere/ normalmente se le encuentra iniciando-

o mantoniendo plitica con sus compaficros o instructores, etc. .
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APENDICE W

"DHFINJFCION DE CATEGORIAS" .
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AP ENDVIL € L L
"DLFIRICION DIt CATLGORIAS "

(1) ANSIEDAD

e considera como un patron de actividad del sistema nervioso simpético que
se presenta cuando un iudividuo es expuesto a cierto tipo de amenaza (Wolpe
1958, 19G9).

la unsiedad es generada por pensamientos (autoverbalizaciones cubiertas) -
irracionales » inadecuadas, que resulta de un sistema de creencias inadecua
do,

lne respuestas de ansiedad pueden presentarse a nivel verbal, fisiolbgico Yy
motriz .

Verbals

Son verbalizaciones abiertas & cubjertas que expresan temor, niedo, angustia

desepeincidn,etc. En las verbalizaciones abiertas aparte de aprecisr ¢l con-

tenido, se puede spreciar tartamudeo, balbuceos,voz tensa, cambios de voll -
men, pausa, etc.
I"isioldgico:

Yejo apreciar en el sujeto ansioso: sudoracidn, tasa cardiaca acelerada, res
plracién entre cortada, resequedad en la boca, dilatacién de las pupilas, —-
]l lanto etc.

Motor:

Se caracteriza por gesticulaciones rigidas, movimientos excesivos de piernas

hrazos y manos, comersc las ufias o tensibén muscular.

(2) APROVECHAHTENTO ACADEMICO

Yo delinié como el grado en que cl aspirante capacitado logrd retener lo infor
micidn aportadn por los instructores y por la misma situacién enéeﬁanza—upren—
dizaje, y ¢l grado en que aplicd correctamente la informacién, de acuerdo a ——
Ta evialuaciones orales y précticas, aplicadas por los instructores.

L1 puntaje de aprovechamiento académico fue el resultado de sumar las 16 cali-
licncienes oblenidas en las respectivas materias y dividir el total de la suua

catre 16 , 1o cual representn el promedio o la medida de aprovechamiento acadé

mico.
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(3) ASTUCIA

Cunducta que involucra alta percepcidn de los estiumulos que acontecen alre
dedor del sujeto ani como la correlacidn répida de cllos respecto a su pro
pla conduetu, cunndo asi conviene a sus intereses (se anticipa a a la situa
cibén , manipula la situacidn con mentiras & con solicitud de informacibn -
directa o indirectamente, posee habilidad para solo proporcionar la informa
cibn que le ronviene ).

(4) AUDACTA :

S¢ relacion: on alto grado de asertividad, s la facilidad para inicar rela
ciones interpersonales, para defender sus dercchos y expresar abiertamente -
aus opinioncs. ‘También se caracteriza por un {ndice hajo de respuestas de -
anslcdad ante la amenaza social, sexual, emocional y situaciones de peligro-

tisico.

(5) AUTOCONTROL :

s cuslquier respuesta que hace un sujeto para modificar la probabilidad de-
ocurrencia de otra respuesta, alterando las variables de la que es funcibn-
¢sn conducta. Tncluye control de ira o enojo 6 control de emociones o de res

puestas de evitacién en situaciones de presién,

(6) COEFLCIFNTI, INTELECTUAL / INTELIGENCIA :

Il coeficiente intelectual es el resultado de dividir el puntaje obtenide-
por unn prueba de inteligencia ( el cual "diagnostica" la edad mental del -
sujeto), centre la edad real que tiene, llamada edad cronolégica, multipli -
condolo todo por 100,

lormmlmente las pruebas ya traen las tablas de conversién. en donde el pun-
taje obtenido en la prueba (puntuacidén en bruto) se convierte a una puntua-
cién esténdar ( dada por las tablas) de acuerdo a la edad del evaluado.

Livdinteligencin es considerada como un conjunto de conocimientos, habilida -
des y aptitudes de diversos tipos y en 4rcas diferentes; adquiridas a través
de 1la experiencia o del aprendizeje e influenciada por factores biolégicos,

o vinculads con 1o ejecucidn exitosa en tareans y problemas especificos, tam-
hidn se reloeiona con el aprendizaje de nuevos conceptos y la solucidn de ——

problemn:s: conceptuales por el individuo en una situacién equis .
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(/) UADURF:, @

GLrado de desnrrollo conductual gue permite o un individuo couportase y adap-
tarse sulisfuctoriamente @ situaciones tipicas de su medio, de acuerdo n los
requerimientos culturales, socinles y conductuales de su edad y del rol espe

cilico que descupefia.

(3) SUGCIALTZACION 3
veidnlda como ia habilidad para establecer y uiantener relaciones interpersona
les agradables y setisfactorias .

(9) VOCACIU

Conjunto de intereses y preflerencias de un sujeto por la realizacibn de acti-
vidades involueradas con la labor de la investigacidén de actos delictivos,
Preferencia por actividades poco rutinarias, mis de campo que de oficina y —

qne inveolucran cateporias conductuales como le audacia y la astucia.
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GCGLOOCARTO

#OANALISTS COCTUAL APLICAIN: @

Con uoto de téenican de madiileaciédn de conductn, emanadas del condicio
nsmiento operante, cuyn base esta tundamentada cn los hallazgos obteni-

dost en el laboratorio experimental. (Ribes et. al., 1980).

#* AGALTSTS DI PUTRSTOS

Is el estudi istendtico de las obligaiones, conocimientos, experien -
cin y habilionles que debe sntisfacer la persona que va a ocupar un pues
to. (Arinu, 1983, y Reyes, 1978).

# LUROCRACLA

lat lu organizacidn para que el Uobierno de una Estndo realice los asun—-
Los plblicos para el alcance de sus fines, caracterizada por deficiente-
plancacibn, nepotismo y dilettantismo (Pérez, 1978), asi como por la de-
mora de trdmites debido por un lado, al estricto respeto de las jerar —-
quins Luncionales en la toun de deciciones, y por la irresponsabilida -

Lomentadne de alsunos servidores pﬁblicns .

#* CAPACITACTON

-,
Con junto de actividades planeadas y progresivas, oricntadas para lograr
un cambio en los conocimientos, liabilidades y actitudes de los colabora
dores de unn Tnstitucién, cuya base se fundamente en las necesidadcs -

risiler de esta

# CORRUPCTON &

Vicio 6 abuso en el ejerciedo de las funciones, ejemplo el cohecho.

COONFTAGTIDAD -

camdo de eonsistencio o estabilided de las wmedidas aportadas por un wis-
w0 dnstrumeato cuando ¢s aplicado por diferentes eviluadores al mismo —-—
Livwpo 6 en diferentes lapsos temporales, por un wismo evaluador & por—

dilorantes .
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® DILETEANT 1070 3

Ijereieio de waa actividad sin vocacibén ni csmero,

#ENUCTON
Fuerza o debilidad purticular de una respuesta & predisposieién para com

portarse de cierta forma debido a alglin evento externo (Ewen, 1980),

% TEVALUACION CuNDUCTUAL :

lis lu identificucién y valoracién de un incidente conductual especifico-
idnotificlndc on &1 : el antecedente y la estimulacibén consecuente conco
mitante a ¢, jue lo estan controlando. (Wigons, 1973). Su principal ins
trumeito «s la observacibn, también recurre a otros como la entrevista y

los inventarios de autorreporte, asi como las escalas.

¥ [VALUACLION ‘TRADICIONAL :
s la evaluacién de las diferencias humanas individuales y grupales, estu
dindas como raspos o caracteristicas de la personalidad a través de ins-

trumentos estandarizados como las pruebas psicométricas y proyectivas.
# FUERO 3

I'rivilegio 6 ley especial, competencia jurisdiccional.

= NEPOTISMO "

iroteccibén desmedida que dan algunos politicos 6 funcionarios a sus parien

tes o amigos .

*PLTL PSTCOLOGICO:
Conjunto de conductas & caarcteristicas conductuales o de personalidad, ex
presadas en porcentaje o en puntajes, que debe cubrir una persona que ocu-

pard un puesio en una cmpresa o institucién.

< PLOAOSTICH ¢

s“eanl por la gue se conjetura o anticipa una cosa .
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*® REPERTORTO  CONDUCTUAL =
Conjuntn de conductus que cwite un sujeto en momento determinado .
( Catania, 1976 ).

# VALIDIZ

I's el grado en que un instrumento cumple su objetivo de medicibn, esto
es, mide exactamente lo que pretende medir.

Ixisten tres tipos de valldez, la validez de contenido,la validez con-
curreinte y la validez predictiva .

Validez de U ntenido

f'a el pride sopresentatividad que posee el contenido del instrumen-—
Lo en relocién a Lo que pretende medir o

Validez Concurrente y Validez Predictiva :

l.g una validacién con hase a criterios externos comparando las puntua-
c¢iones de un ipstrumento con una o miis variables o criterios externos—
que se cree miden lo mismo, Cuundo esta comparaciodon se hace al mismo -
tiempo ( en el presente) se llama validez concurrente, y cuando la con
paracién se hace despues de un periodo de tiempo sc llama validez pre-
dictiva (Minton y Schneider, 1980).
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