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L PRESENTE TRABAJO FUE FORMULADO CON EL PROPOSITO DE SERALAR LA mmnn’ '
'CIA'QUE TIENE PARA CUALQUIER EMPRESA EL TRATAR DE MEJORAR, ADEMAS DE SUS-
 OPERACIONES HABITUALES, LA ADMINISTRACION DE SUS RECURSOS HUMANOS PUNTUA--

- LIZANDO ‘QUE :ES EL LICENCIADO EN AIHINISTRACIGI LA PERSONA IDONEA PARA REA -

"_LIZAR 'UNA - INVESTIGACION 'SOBRE EL PROCESO DE RECLUTAHIENTO Y SELECCION DE-
" PERSONAL, DENTRO DE UNA EHPRESA DESCENTRALIZADA coMo ES LA CMISION FEDE-
ML DE EI.ECTRICIDAD. '

LA HIPOTESIS FUE.

UN BUEN MANEJO. DE LAS TECNICAS DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION LLEVARA A NUES
TRA ORGANIZACION A UN LOGRO IDEAL DEL PROYECTO GEOTERMOELECTRICO “CERRO -
- PRIETO". ‘
© CON ESTA BASE SE CONCRETO EL PROGRAMA DE TRABAJD 'Y SE ESTIMO QUE SU CONSU-
WACION EXIGIRIA APROXIMACAMENTE SEIS MESES, ‘

ENE CAPITULO 1 SE EXPONE EL MODELO DE AMIN!STRACIN GENERAL DONDE SE -

. DEFINEN LOS ASPECTOS MAS: IHPORTANT ES DE ESTE.

EN EL CAP!'I’ULO IT SE ﬂPONE DE w AMINISTRM:IM DE RECURSOS HUMNOS Dﬂl-
IDE SE HABLA DE Su: DEFIN!CION. OBJET!VOS. CARACTERISTICAS. POLITIGAS ETC.

* 'EN EL CAPITULO- m -SE DESCRIBE 28 PROCESO DE RECLUTMIENTO Y SELECC!G!.---
lNCLUYENDO TODOS SUS ASPECTOS

‘EN EL CAPITULO Iv LLAHN‘DS “COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD®, DONDE~
‘VEMOS LA HISTORIA Y PRIMEROS PRECURSORES DE LA ELECTRICIDAD HASTA LA NA--
CIONALIZACION DE LA lNDUSTRIA ELECTRICA. DANDO UNA VISION TAMBIEN DE LO -
"WE ES GEOTERHIA.




e 'a. cmmo v ss osscnm El sx u m:snencton o: cmpo soane EL .‘-,,1 5
B nsclmmxsmo v sa.sccmu n: ransom m a. mv:-:cro asonmmzmxco-- e
: 'csm-mm-** o T ; s

; ron ULTINO EN EL CAPITULO v:. SE PRESENTAN s CONCLUSTONES ¥ aecmsnnn-,, '

S [’.CINES- «l’m (VY REN.IZACIW DE ESTE TRABAJO SE Slmlo I.A SIG"ENTE NETO- .
R DOLNIA'

se szl.sccmuo ssre mu. POR cormn con us m:n.xomss uecssmms PARA-.‘ A
-;a Accsso A LA mromacmn nequsnm. 1

' SE REALIZO UNA VISITA A I.A COORD!IMDORA EJECUTI’VA DE CERRI)-PR!ETO. EK-- .

uexrcm. B.C.N.

- SE REAI.IZO UNA BlTREVlSTA CON . EL I.IC. GUSTAVO ARRIOI.A. JEFE DEL DEPARTA- .
MENTO DE 'PERSONAL, DE DICHA CMDINADORA. SXPN!ENDOLE LA CAUSA DE NUES- :
- TRA VISITA PARA LO CUAL GIRO LAS INSTRUCCINES NECESAI!!AS. PARA PROPOR--

- : CIMNHE LA IHFOMM:IN REQUERIDA. " BlPEZAR A DISEHAR DICHO TRABAJO.
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DEFINICION DE ADNINESTRACION POR vaRios. mrones s
"-ftumnuz DE LA mmsmcmn ’
' oamxvos DE A mmxsmncm
. ANBITO_OE LA ADWINISTRACION
 PROCESO AIMINISTRATIVO

* RECURSOS A ADNINISTRAR




ANT

EDENTES HISTORICI
nesd. tims rwtos ha utldo pnsent- h Aarlnistncicn. desde cl

en’ que’ tribus se organizaban en la caza dol umut com en la construecidn-'

S de una pirimide. S
~ - Enla antiguedad tld'ltn Mcienn uso de h Achinistncion 'los m-nos. ‘-- R

.. .Chinos, Griegos y entre ellos H‘xico. ol T

" Como. ejemplo Citaremos a: . ; = PR

- AristSteles (384 a.c.-322 a.c.) en su Libro "Polttica‘ ntudia Ta: Organiza
cén’ ‘del esudo. en.Ta cual distingue tres fom de tbinistnciﬁn. L

- llonarquh o: Gobferno -de uno solo
(Que puede convertirse en tiranh).

-.Aristocncia ° Gobhrno dc una Elite.
{_'(Que puede terminar en ol ignrqufa)
- Democracia o Gobierno del Pueblo.
- (Que puede degenerar en anarqufa).

Francis Bacon (1561-1626). Inglés fundador de’la légica moderna. basada en-
'e‘l método ‘experimental e induct'lvo. es cuando encontrms alguua pneocupl-' a
“cién’ prictica por sepanr experinenulnente lo esenchl de. lo accidenhl -
'3 accesorio. -

"E‘l mayor. exponente: fus o Francls René Descartes (1596-1650) .

"A € se debe 1a creacién de la coordenadas cartecianns val 'losas pan el in'
f’pu‘lso de las MatemSticas y Geometri‘a._\ : ; :

S En su'Libro "Bl Discurso del Hitodo" describe e'l Hétodo Cartesiano cuyos-,:;,,: -
'pr-'lnc'lpios son: . . . ot

‘ .-Principio de h dudl slstenltiu de a evidmia B
z.-Princip\o del anflisis. =

: 3.-Pr1ncipio de a2 Slntcsis. :

A

: -tSGcratu (470 a.c.-399 a.c.). ﬂldsofo gr'logo dico: ;

- "La Administracién es una habilidad personal separada dc‘l eonocilicnw tlc

“nico.y de Ja- cxper'lcnc'la.. su frase hos dice:

“No desprcc'lofs hunbm h8biles que sepan nthinistnr sus pmpios bienes. o
pues los quehaceres privados difteren de 'Ios plbl 1eos solamente en ‘magnitud,
en otros aspectos son similares, o




‘ Plntsn (429" q.c.-ur ac. ) se preocupa. por 10: pmblems po“t‘leos y socu,
Tes 1nhemtes al deamllo socia'l y culwul -del pueblo griepo, :

_En su Obra "La RepGblica®, expone su punto de vista sobre 1a formm dupcﬂ
: tica del ‘Gobierno y Amiuistracicn de los negocios pav? 1eos.

“La Achrlnistucwn se apliu conciente e Incoucientmte y. su apan‘lc‘lﬁn -
del estudio en ‘forma sistemStica en el mundo y en México.

" En nuestro Pafs aparece el fenSmeno de la Administracibn con 1nsuﬂcientes _
rceur:os tanto hGmanos, como tScnicos. tales como:.

o _ luestms capacitados, Textos Norteauericanos mal traducidos e !uadecuados-

a 1a indiosincracia de México, Edificios e Insulaciom. '

Tuvo un enfoque eminentemente contable ya que nace en el seno de h escue
- 1a contable y estuvo orfentada hacia 1a Industria y Comercto,

‘I.u primeras escnelas en México que imparten la Carrera de Licenciado en-
Administracisn, 1lamada también de negocios fué el Instituto Tecnolfgico-
de Monterrey en 1943. : .

La segunda. escuela fué el Instituto Tecm‘l&gieo de Héx'loo en 1947
ta tercera fué la Universidad Iberoamericana en 1957,
. 18 cuarta ful la Universidad Nacional AutSnoma de México en 1957, en este--
afio el Consejo aprueba el nombre de la carrera Licenc'lado en Ahlnistn -
cidn. .




ncnnxcloues OE mumsnuctou

Por oivorsos Mtons' :_.'.- .

nmuto mmnez Anm.-..u - : : A
-;v'_,.N'ministncidn es una ci-nch soctal quc pil's"n u, ;f.cegan de .N,u,,,
: instltucionﬂes de una estructun y a tnvls del ufu-rm h-ano coordinado.

= xwumm muvemm L . 5
‘ "La M-inistncwn consisu ‘en’ hlccr las cosas ledinnu ‘lu per:onns ,va sn en
g !nduatrias. Couercfos. en Organtuciones y Sewtc'los Pﬂb‘l lcos 0. Pc'hndo: y de

.. cuslquier nctividad lnnna'

"seoaaza TERRY L R R _ R
T Ah'lnistnc'ldn e un proceso disttntivo que eomiste ‘en phnen-. orglntnr.j '
Lt eecutar y c:ontl'o'lar1 desempefiando para deter-imr y 1ograr los ob.!etlvos na-. '

N nifestados. -edhnte el uso de 'los seres’ luuanos yde otros mursoi. Soae e

1Aausnua£vssmcs , T
‘Administracisn es el oonjunto :ismltico de’ reg]as. pars 1ogur 1a -lxill R
o eﬂcimci. en” 'lns foms de ntructurn y une.jlr umn organism soctal, .

smslo HEMWDEZ 4 RODR!GUEZ R . SR

'u anu M-inistntiva consisu en cvnr y eonserur un uMcnu adecudo -
para que los grupos de personas puedan trbbnjar eﬂcienu y eficamnu en el R
logro de Tos objetivos couunns. B -



amqu: '3 u mmsmcm

Mm Autons dhcuhn an cuante st la M-tntseucwn es una t!cnta._ct-n, AR

»,cu o srte, el Profesor Mexfcano Suzain Valdtvts, dice: que la Adwtntstractén . -

S ces una ctea:h sf se reftcn ala Ahintstnctsn de. Fersonn y T&cntcl cn -
I '_~cumeo a h aduin!stucwn de cons. . B : RIS e

. .u Mqinism:t&n com se ln fomdo cen: comct-tcnto: stam&ttcoa de ‘tin -
; Univeru‘l po\- ‘lo “tanto, se tn constttu!do cono ctancta. IR ;3 i

:-lum 'unch socm tntenma &n la’ uctnctcn dc'l mubre ylpl 1chl cn mn e
,":as de dtfonnh ramo. R DR

: l.a Mltntstuctcn qutcn de Ta. tnveattuclsn eteutlﬂca. uttl tundo dtﬂ'-v«:‘ o
- s08 estudtos ctentlﬂeos comai : , SR

- La T&cnicn Anllltlcn de hs Expertenctas.-we constste en avm 1zar ws prg_,
blc-: y ‘su npetictsu fenu la expertencta, : B

‘Estudfo Expert-uu‘l .-Que constste en a‘ltcnr varhbles que tnﬂuy!ll en la o
productividad, en e'l umm de tnhuo o en los castos de opeucwn.

Tle ,Estudio Oonurnttw.-cmsi:u en tdenttftcar las stnﬂ ttudes Yy difmncus
. ulsuntes en dfversns orguntzacfones ‘local tzadas en dhttntu cultuns.

LA, Adltnlstncidn e eonsMcn com una ‘I’!cntca. yn que una T&cntca mm ‘ln
"bru'l{uc'lén do‘l vnor "uet) fdnd"‘ S R

‘ v,u Tlcnica ‘se eomm de un con:unm de nglug fnstrmntos. Tag T‘cntcn -~..-'
son” csmch‘lm ‘candiantes, pues tan mnto como se encuentra una Técatca: ». -
mejor para Mctr ngo, Ta cntenor se abnndom como tnservible. tatal ¢ plr--
cll'lnnte., . . .

los 1nstrum|tbs‘ ¥ norwas que constituyen una Técntca "se Crean™ por ejempla?
»Todl Técnica tiene conciencia de que un. nuevo mEtodo, un nueyo. :isteu. unn -f



‘ ”nucva -lm'lu. ctc.. fuenu obn sm. ';;' RN

h t!cnlcn tiene un caractcr cuncu'l ntc prlctieo y do rut 1nc16u. -

o 55;':h Ahln'lstrlcwn se cansiden un Ar-te. ,ya que el Arte cs saber lm:er bien :
~‘l|s coas. N : S

ln Aahlnistncwn es una ciencia o una t&cnica con algo de arte.v e

1 o’utrtvidé"‘bé»lh Aum‘arsﬁhcrou

L g,u Achinistraci&n busca en forma directa precisuent& "I.n obtencwn e re
sultados de nixina eficiench en 1a coordinacién de Tos recursos lnteru -j _

R Ies y llnanos dentro -de 1a or-ganiucwn.

3] objebo d:ﬂl 'Adtlnistrnc'ldn siexupre ful la’ organiucicn. infcu'luente -

o p'lejl gana de varumes que '|1eg| hasta la concepcidn de slste-as.

Lls a(s rectentes teorh: ldlﬂn'strntfvas tienen por objeto el estudio d

Ain -is. se l'lega ll cxtrm de uzchr cstas lfiruncioues y lsegunr qu- o

L entend'ldl com un conjunto de cargps y de tareas Yy po:terto-ento co-o un -
o eonjunto de. organos y funcfones. nesdob'lada posterfomente en um CoMa= T

o Ta organizacwn como un sfstun comesto de subststens que Intenctum» v Ll

- ,entn sty eon el ambfente’ extem

f"‘"j.mrm pE g' AMINISTRACION
=) unmmum. o T

" E1 tombre ha splicado, consc'lenu . Imnsienu-ente. N laimstncwn.

; ‘Hay inffnidud do hechos hist8ricos que duuestnn que-el hombre desde sus .
- orl‘genes tuvc 1a necesidad de organmrse para alcanzar algﬁn objetlvo. -
. ya que e hombre vive en grupos y se dcsarml‘ll en grupos para protegerse .
del medio ambiente. .




La: "M-il'n'lstrnc*lkdnms"e encuentra en cas? todas las ictfﬁ&ade# humanas, ya sea

en-la’ tibrica, 1a oficim. Ta escuela, la banca. el wbierno. las fuerns ar=-

udu. 1a lglesia. los sind'lcltos 'laborales. el hogar. un hnspital u-hotel. "

Exfstc Ta untversnl 'Idad de la’ M‘infstracidn entre 'lns empresas. ‘por eje-plo X

En Yas E-presas de Ano Nivel, Tos problemas Administrativos. tlenen clerta «~ E ;
smdann _v los esfuerms bisicos dedicados a solucionnrlos tfenen -an pnre-_ - :

» cido gcncnl .




o oS

- Etﬁ Pnoceso M-fnlstut'lvo mr refertrse n ‘lq wtuaet&n de ‘la vfda soctﬂ .‘ .-
fcm un eonﬂnuoxtnsepnnble en cada pnrt.e. cade acto, chu Gtupa, ttenen que R
~estar- necesqrinmente unidos con los deuis e‘leuntos y que :e dau de su,n s!ml

s ':"-‘tinanente.

. En todo no-enw de la vida de una enpren se dan conm uentindose mtuuente-.: ;
e tntegr!dase, Tos' dfversos aspectos de la Mntntstractﬁn ast 8l hqcer p'lmcs-
sf-ultimmnte se estl controlmdo. dtrtyiendo. prgqntznndo. etc. R

o Es oonvenlente y lcgico separar aquel'los mmentos Q e‘leqentos en unn ctrcuns-- ’
tanch dada- puedan predomtnar por que de esa manera se pueden ﬂdar mjor sus-
‘ "reg‘las. técntcas que: 1nﬂ uyen ‘en cada wpqch, : : . S ‘

: "Undct sopura ol proceso lainistrativo en dos aspectos luudos necinlca Y- :
.,dininica admintstrativa, en las cuales estan separadas 1os: d'lferentes e!ementos ER
_del proceso admtntstrattvo de 1a. sigutente Mnerv : ST

RS o P mtvrsrou :
L MECANICA < 2.~ PLANEACION
RS "L 3.~ ORGANTZACTON
' B [ 4.~ INTEGRACION .
DINAMICA { - 5.~ DIRECCION .
- ' L 6-- cowTRoL -

 los éuile'i a iipl fcan "de 1a sfiwfontc -'ﬁerq:

-Elauntos dc mclniu ministntin
7 1.-PREVISION: Se determina 10-que se desea lo,nr por medto de un Orgmism-.-
. fSoch'l. yla 1nvcstt9|c16n ¥ valoractsn de cuales serdn Tas con-. .
: dtciones fnturas en que dicho organismo ‘habrd de encontrarse Mg
“ta deumimr Tos diversos cursos de accién postble. *

eo s




’ """Az,-n_meAcxon Aqut se detemina el curso concrezo de 'accfdn que S8 habr& dc’ L
R i segu'lr. ﬂjlndo los prim:ipios que los. habr&n de orientar; Ta
secuench de operaciones necesarus pan alcannrlos f'ljl we

ci&n de tienpos y todo lo 'necesario mn ‘su realiucian. R,

'a.a:mos oe LA mmmrcn Ammsmnvn

5.-DIRECCION:

S, -6.,~-CONTROL: 7

'-ORGANIZAI:IOII Se refiere ‘a: 'l‘a estructun ticniu de as> re'lacioncs quc Ledd” -

dehe darse cntre las jenrqu‘las. ﬂmciones y obl 1gnc'loms in-ff"

dividuﬂn neccnrias en un oroanisun social para su Bejors

,"4.'-INTEGRACION. mnsiste en: los procedinientos pan dotar nl orgmtsm so---

cial de todo: aquellos mdios que la necintcn odnintstntfvu- i

- sefiala como necesarios pra su mds eficaz. funcfonautento. esen

cogiéndolos,. introduci!ndo‘los. articullndo'los y buscando -u-'

" '-mejor desurrol'lo.

Es "lnpulsm-. eoordlnlr y vigﬂar lns actuacfones dc cadl liem: e
bro y grupos de un organismo sociﬂ para ‘que estos realicen- L
.del modo . -is eficas ‘los pl.nes seiin‘lldos. :

Consiste en- el estableciniento de s'lstms que nos pernttan -

med i los rnultados aetunles y p-sados en re‘llcfdn con los -

: esperados. con cl ﬂn de saber st se ha obtenido 1o que se’ --’ '

" esperabas’ 81 no- es ast hnbrl qe correg!r. nejorar ¥ fomlar’._]

nuevos p'llnos. B

“Entre todos 'Ios elcnentos de‘l pruceso Muinlstratiw. purece tener estrec[,._
: relaciﬁn. pero ‘rafis clara se ve'en: .

i Previsisn y Planeacién que estén mis: ligudas con Lo que ha de lncerse Or--:_ ;

‘glnizaciﬁn e IntegraciSn se refieren mis al "Com v& a hacerse” Direccidn y-
’Gontro'l se dirigen a “Ver que se haga y como se hizo® -




RECURSOS A AMINISM

El lxito do un Orgnnis-o Soc'lal depende de la Ad-intstnctﬂnlc sus ucuﬂos,' -)1,"
: _;',ya'rsnn pcrsonu ° eosu. »' L . ‘ ; S

Tay, personas do una. mren nt&. Nrectivos. Mﬂntstndorn. Tlcnioos. S
Supervisor-s. tnmedutos. Ehplndos cniftcado: y no c-ltﬂcado:. ODnros c-'l t-
. ficados "'?Se-‘lcanficados, y n§ Caltficados, etc.” - .
N entre s eosas cntre otns teneUS' Hiqutnu. Ihterines. H&todos y I'I Dincro. ;

1 Estos dos recursos son lndtspcnnblcs cn cuu'l quter unpresa n qu ‘las eosn ‘son
e purmnte nedtos pan 'Iognr sus objetivos.la organiuciﬁn ¥ us personas . ttenen ‘fl,‘j{f
;".un carfcter e.lmtc-entn acttvo en el Desnrro‘llo de Punctonn. ‘estas lims. - o
T d'lr‘lgen. dlrigen a otrls y som ‘todo a las cosas, e Ty

:-‘As‘l tenemos’ que 'la Adn'lnistncidn de cosas no puede ser rea'l 1zada. stno a travss
o de la M-inistncién de Persunls. :

v""-‘fhr lo anterfor & las personas mmca se les puede consfderar com. nedios. aun--'
f:me sus. acciones son' pan n realtzacisn del fin-soctal.: .-« e '
‘01vidar esto, trae consecuencias aln:de 'lneftc'lenctl |dnin‘lstntiva. R

Vtendo que_el Recurso Humane es. esencial en una Organtzacion 1o estudhms o

i con m&s detenimientos en el c-pttulo sigufenu que es la Mmfntstraddn de ————

R %Recursos Hmnos. : : '




V.= ORIGEN DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS .~

- DEFINICTON .

‘3. CARACTERISTICAS DE LOS RECURSOS HUMANOS

- OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS -

.= POLITICAS DE RECURSOS HUMANOS

- FUNCIONES DE RECURSOS: HUMANOS -




C mentos y Tos. Recursos que
cos .Tlcnicos Yy HOmanos, @stos.

En -l cupunlo mmtor v'llm lo quo n 'Iu M“nhtncwn eu\enl su e
lh‘lntstn. ﬂmdo esws Rncursos. nmml g mei
e ﬂ‘ltim los mis 1womntea pare nuestro. estudio- :

LY dcntw dc unn Omniuc'ldn y qne nhora estud‘lama. 'Iavmmfstucian de._,,

»’}',no podrims ‘hablar en forma sepdrada del origen de Ta mwlstraciﬂn,de.kc

: " cursos Hikmnos, como se’ lc:eonoec nctnﬂnenu. sfn mencionar el derecho. lu-' i

s l:on’l y Ta. nﬁinisme'lan;cimttﬂu ls' cen otns disc'lpl'lnns.
Nos- referina al- demho 'Iabon‘l ‘porque. al pareccr uu como: unl consecucn-‘ b

el trabajo, se pensd que mnru aplicar los pmccptos ‘legnles en; fom
s frtee para la obtencifn de buenos Nsulﬂdos. pero-se encontra ‘que hs rela-

«cfa de Ya exigencia de Ta cClase trabajadora, & fin de que se re reglamentara =

e ciones que se ‘establectan requerfan estudio, entendimientos y elahoracwn -
_“'de una serie de pr‘lnciplos para 1a buena prdctica de los mismos, ya que se- .
o hab'ubl de canceptos relnt'lvos a sue'ldos. prestaciones, contraucwn. etc...f,v s
_*que necesitaban de algo més que una mera improvisacidn,
o1 AsY mismo. 108 principios de Taylos'y Fm'l pusiemn las bases de 'la A&linis‘;

" tracin, a ‘travls de 1a coordinacion, direccidn’y, por tanto del mejor em- -

~ pleo de Tos* Recunos Ilhnos que 1ntervienen en el trabajo. - El nlm -
Tgy'lor vlendo h 1wmc‘la del lm. cred las Ofic'lnas de’ selecciln

En nuutn pﬂs. 'Iu ‘I'Imu de. L1bm Extnndem. en Tos- que se hlblaba -

de este nuevo: conctpto Mzo surg'lr la 1nqu'lemd por el -1::0

e percibif, al igual que en otras partes, que esta funcidn no conslstu -
_Gnicamente en la elabouctﬁn de Nhims y Pagos al Seguro Sochl sino qm- L

_ .. dfaadfase nactan mis complicadas'y que.no bastaba con e} “Jefe de Per— .
s ml" que mtendh ser ulgo de todos, ~ Se hacfa necesarto unir -uchfsj_ e

! ms mocimientos pau podcr m‘lizur esu funcian en fom oorncta



 DEFINICION DE a"éc"lhg’ s umgﬁ 0s: 'f;’

Adninistutivo nplicldo a‘l entv-enuiento y conserucidn de -

rldl por vari “1enc1|s y ticnicas entre Ias que se encuentrln- B

l.-!llGElllERlA lllDllSTRIAL.-me tlene com prost‘lto dividir ‘la tarea en e'le--- :
i mentos blsicos Y deterninar el tie-po en que dehe de rul 1zarse estudios--
'de tielpos y mvlmentos. valonci&n de tarels. sistems de 1ncent'lvos. -
PSICOI.OGIA.-me tiene como. prop&sito conprender -ejor 'las _causas del com-- C
: {ormiento humano, ud'lr habﬂidades 'y aptitudes encontrar causas de ——
"f‘lotivacwn, conﬂ fetos -y frustaciones. abarca la selecciGn. capacitacicn.-

adiestn-iento. orientacicn vocaciom'l , mdelos de actitudes .y mtivacidn. S

test ps'lcoldglcos. etc. :

-SOCIG.OGIA -Consfdera todo 1o que se reﬂere a'l estudio de. 'los gr-upos for- ... .

) -ales e informales dentro-de 1a organizaci&n, *anf11s1s“ de la autoridad.- :
_ burocracta, lnvn idad, relacién. hombre-puesto, técnicas de - inteyucidn ¥y~
njora-'lento de grupos de tnlajo. etc. O . :

' 4.-Mmoml.oeu\.-uue és &l estudio de 'lqs costu-bres. ritos. ucmlogu. ctc.
hpenute en-los diversos grupos. ‘ . o
s.-omsmo.-n.ﬂdos en sus difmntes ordemaientos. los princ‘!pios qut P
“deben ngir las re‘laciones obrero-pntmna'les y por dichns dismsicioms.u
_ ldecunr en cm caso de ténlcls ldecudls para que se 'logren los objet'lvos.




3 5.-£coumm -Los Bienes 'y Servicios se pnducen y distrﬂmm: .v eom pucdea— o
npmveclurse nejor 1os Rccursos pan producir -ejures bienes y scrviclos.»




A) lb pueden ser propiedad de ll Organizacidn. a diferencia do otros ucur- e

L Los: Comcinlentos la ‘Experiench. las IhM‘Hdades. etc.. son pll'tl dcl --.' s

'yff'-Patrinonio Personn Los. Recursos m-anos i-plican una d'lsposictan volun-' e
‘ taria de la persona.i = : o L 8 R

"I>3') lb por el Mcm de exist‘lr un l:ontnto de’ Tubajo. Ta orgnniuc‘wn n;l

,;,connr con_el -ejor esfuerzo de sus -iabros. por To contnrio. solnunte, :

,contart con él si perciben que en actitud va a.sep 'proveclusa" en. a]gu-'

s Una forma. . :
: Entonces aparte de un Contrato Lega‘l de- 'l’nbajo. exlste tubi&n un Contuto-:f}

‘,-:'Psico'lagico cuya exhtencia estt considerada en: que concuerden los 0bjetivos-"f )
: 1_de Ta. Orgnniuci&n .v ‘los objetivos Persomles.

C) Los Econonisus habl an ya de "Capital Nuum” y algunos Conudons e-pie--,,

zan a realizar. esfuems a ﬁn de: que ‘Sus Estndos Fimcieros e tndicio' '
na'luente se ocupan ‘de los Recursos lhterhles. nﬂejen tubi!n lu inver-
siones y los Costos dn los Rccursos mnos.,,; :

D) El Total de Recursos Hu-anos de una 0rganizuc16n en un aounto dado puede- N
‘ser incrementado, biisicamente ex'lsten dos foms para tal fin: .

Descubrhiento Y Hejormiento. ‘en el pri-er caso ‘se. tntl de_poner de- -an*lv'
fiesf,o aquellas habil idades: e fnter!ses desconocidos o poco conocidos . por-:_ AR

las personas; para e‘l'los. un. auxil iar nlioso Son los test psicoldgicos Y=
la (kientacwn Profesiona’l. : ' . L

' 'En la segunda smm:isn se trau de proporcionar uyorns comci-ientos expe--'-- :
rienclas y nuevas Hdeas. etc.. ‘a tnvﬁs de 1a educacién, ‘Ia caucitaeiﬁn y e'l-

desarrollo. .
Tamblén puede ser- disn‘lnuido por hs enfemedades. accidentes. ttc. R

E) Los’ Recursos ltnmos son escasos. ‘esto’ se debe a Qe no todas las persoms )

son_capaces para uns actitud, para conseguiﬂos ‘surge el mercado de traba- -

Jo. . Em téminos generales. entre ‘mis escaso resulte un recurso mEs soli-
cindo sers. : :



OB&TIVOS DE l.A ADNINISTRACIUI DE RECIIISOS HIIMDS

m.mcns DE. nzcuksos ams L o S

N Estas buscln condlcionar o ncance de los obdetivos y. el descupeho de las- ‘

‘~funciones de personas. . polfticas son reglas estnblecldas para gobemr-

”-”;funciones v tener seguridad de que- sean desanpeﬁudas de ncuerdo con’ los ob- .

. . - &

: _'_vjetivos desudos.

‘Strven para su-inlstnr respuestas a preguntas oa ’los problelu que pueden

‘ V;‘Bcurr'lr con ciertl frecuencia, hacfendo que: los subordinados I:uswe 1nnece-

sarimnte a SuS. superv'lsons para la. ccunewn o so‘lucib‘n. _ E

- VI.I l’bl‘ltlca se puede cllsif'lcar en dos tipos. e AR

g l.-En cuam:o al nive‘l de’ ‘ln estructun organizaciona‘l e que wn apl ﬁ:adas.

“a) pol ltlcn Gnnera'les de a Empresa, -
b). Polfticas Athlnistntins.‘ e e

' ~ .¢) Polfticas Overacionnes. AT

- ) Polfticas Funcionales o de Asesorfa. - EOE
-_2.-En cunnto al eontenido cublerto por las pol iticu de mhlsldn dc nlud.-
T de salarlos. de bemﬂcios. ete. :

‘I.‘as‘ Pol ‘Iticas y Programs de ‘Ios R. H varfan enormnte en cumho a 1os -
objetivos. a ‘los siguientes factores entre otros:



‘l.- Ahtecedentes mswrieos _ _
'2.- Actitudes de Alta DirecciSn S
3. Tmlb de a Organizacwn B
4.- I.oclliucidn Geoquﬂca de la Enpren. S :

tcner ‘Iu siguientes consecuenchs- S i
1.- Meeunclcn de u'larios ydu beneﬁcios ' : LA
", 2.- Perfecciommiento de Ias técnicas de minfstrlcwn de Recunos !lunno:. R -“{:

Obtenc'ldn de una efectiva part'lcipacién de los enpludos.:

Uﬂl Pol Itica de Recursos Humnos debe 1nvolucrar Io Que Ia Organincidn pre--.'
undl sobre los siguientes nspectos priclpules. ' .
l - Pnl 1‘t1ca de Provfsi&n _de Recursos Huuanos

2.‘5 “Pol Iticls de ap‘l 1cacién: de Mcursos mmms. \ ,
3.5 o) Iticas de unteniniento de Recursos Hunnos- Lo e

4.~ Po"ticas de Desarrono de Recursos ltmanos.v
B~ Politi‘cvas‘de Control de los Recursos Humanos.

I.as Pol 1t1cas situan al wd'lgo de valores Gucos de la Omnizlcidn que Aiva :
tnvés de e‘l'la gobierna sus relaciones con los elpleados. u:c'lonfstls. eonsg .

-idores y provendores. etc. T

Henplos de Po! !ticas Globales de: Recursos Humanos:
‘l.— Recl utuuiento esnerado rec'l utar el nejor potencin‘l luuano dtsponible on
i una Jocal idad considenndo prefereuc'lalmente personas de 1a uisﬂ ------‘

enpresa.



us ol tttcas relactonadu con’ h M-tnhtmcﬁn de necuraos m”nqs dehnn
: tener us stgutente: cnncterhttcas: ' : ' :

|.- Estabt‘ltdld e se& softctente. grado de pemnench. L
l:onststeneta o sea. congmenctn en sy apﬂcaetdn. '
Flextbﬂidad o sea wstﬁtl tdad de !iqcer correcctcnea' :

R uenenl 1dad o %02 mstbtl tdqd de qpﬂcqctln glelm

' s - mnmd y shpl‘tC‘Mnd de entend‘hﬂento.




‘-avfﬁﬁéxdu;s OE RECURSOS MUMANOS

{'uuc:gusg

"'\’brullem 1os traudtsus de h nauru eoinciden en’ lls functones qu €o="

‘-.'."fvrresyonde fectuar al Departmento que ‘nos 1nt.eresa l.a tendencfa dentro de~

Tas n-ganunciones parece. ser en el mismo sentido. ‘es decir, huy una. gran -~

L coincldencia en las actluidades que llevan a efecu departmntos de dife---, :

: _j':renees mstituciones. -

VOB»ITIVO DE I.A FUICION DE mxmsmmxon ﬂE RECIRSOS mumos. e
Desnmlhr y Ad-in'lstrar ‘ol fticas, Progrms y Pmcedintentos pan m--—

Siveer umy” estructun ad-fnistntiva eﬂefente. empleados’ clpaces. trato’ emi- .

utivo. oportunidades de: pmgreso. satisfacci&n en el. trabajo Yy una adecuadl -

" segu-{dld en e mismo, asesorando sobre todo To anterior a Ta 1fnea y & la=-

L direccisn,. son el objetivo que redundari ‘en ‘beneficio de 1a organinclsn. f'
Ios trahjadons yla anectividad.

__"EHPLEO-‘ ) .
. .OBjetiw.-l.ograr que tados los puestos sean cublertos por personll idsneo. -
%, de acuerdo a_ una adecuada phnncwn de recursos himanos. ’ R

iascLurnntsnto.
.. Objetivo.-Buscar y atraer sol ‘le!untes camces para cubr'lr- las vacantes me-

- SG presenten.

’Po'i ftica.-Siempre que se registre uma’ vacante. antes de recurrir a fuentes--" »
“externas, deberl procurarse. cubr'lrla. en 'lgua'ldad de circunstancias, con per
- sonas que ‘ya est!n Taborando en 1a Organ'lzncwn y para quienes esto signffi-

we un ascenso.

 SELECCION:

vajet'lvo.-mHur Tas Mb111dades y capacidades de los. so*licitantcs aftin -
de decidir. sobre bases objet!vas. culles tienen nayor potencial para el de-
sempefio de un puesto y posibil idades de un desarrolle futuro, tanto personn‘l

como_de la orynizaci&n.



T Para efacﬁos de un uhecﬂn w-ﬂ\m. dchrl nourrfno a'l uso de t&cnicu-
2 como el andlists de pueaeos. Tay pwebn tlcutcas. psfcot&cnfcns. ‘encuestas-
Vsocioecon&uicns. etc., 8 fin de e"ninar ‘hasta donde sea posidle la sub:letf- S

" vidad en Vas decisfones,”. E1 dcpar-tmto de Recursos Hdmanos auxtlia a ca~
da entided adwinistrativa pnmtlndo‘le varfos candidatos ld&neos. pem -

-'tdeciswn ﬁua’t eomnponde al jefe de estl Unidld. o

 INDUCCTON : ~ ~ N
: Obdettw.-nar ‘toda s 1nfomci¢n n-culrh ﬂ nuevo” tnbu:ndor y m‘llnr -

~ todas las actividades pertinentes para lograr.su rédpids incorporact®n a los-

b':_‘f-grupos socil‘les e existan en su medio de trabajo, a fin de lograr:-uma 1den
- ftiﬂcacicn entre el nuevo nienbro y h omntzacidu y viceversu.r S

) Po"ttu.-PuM icar y difumm- los ob:letivos y pol 1t1cn do Ta omnlzlcidn— :

-lsi como todos lquellos aspectos que la camcterlun. ‘aceptando las crftfcas
"y sugerencias como una forma de lograr una eonswlte ‘superactsn y hacer ver-

. daderamente partfcipes de’ esta a los diferentes. sectores que u cewponen °- R
: .se relacfonan. con ellu. o s B

M rou. PROMOCION 1 Msmaucx
' Objetivo.-Asignar a.los trabajadores a los pueseos en que -e.ior ut{ifcen sus
- cualidades. . Buscar su desarrotle integral y estar pendtente de aquellos mo

. vimientos que Je permitan una mejor posicidn pura su desarroilo, el de n o_c Lo

gnnizacién ¥ el de la colectividad,

- yarcme 0Bt comTRATaS 01 R T :
) OBJotivo.-Llegado e'l caso do término de euntrnoa “de- trnbaJo. esto debcrl-—

" hacerse en Ta forma mis conveniente tanto pun 1a Orsm'ncwn como para- el- -

tnbunhr. dc acuerdo a 1a ley,

" Polftica. -mundo se produzca Ta terminacifn de’ la nlnc'lau de ‘trabajo, debl-
r& practicarse wna mtnvigtn final s efecto de conocer _‘Ios puntos de vista-
“del’ que se retira y aprovechar 1a informacidn resultante a efecto de corre~



\’ ...ﬂr fallas 31 las hubicra.  ;" ; -'

: ‘«-,‘Amtuxsrm:mu DE SALARZOS: SRR
Objetivo -Lograr que ‘todos los tnbajldores sean jush Y. equitativ.nh co-

i pensados mediante si stemas de’ remmenci&n ncioml de trabajo vy de. aeuerdo

al esfuerzo. eﬂc‘lench. responsabﬂ 1dad y condicfones de trabojo de cada - ;
‘ puesto. ,
La uhinistuci&n de salarios. debert basarse en los tabuladom cstt’uctun-—
dos sohre valulc‘lones de puestos. y los datos resultantes de encueshs ﬂ: sa-

“- -Tarlos. ‘de Yos mercados de trabajo que afecten-a Ja Organiuciln. teniendo en.

* " cuenta los Salarfos Mfnimos Tegales vigentes en cada regiﬁn de la Repﬁbl ica--
'_vdonde ‘tenga Suem-u'les la Orgmizac'lsn. .

f’Poﬂﬂa.-Esur o situac'lﬂn de oometencn ¥y ann de ventl.ja en el mdo -
de trabajo, para contar con 1os mejores elementos posibles, - La distridby --
“cién de la rigueza, & través de los salarios, es una forma ds cmtribu'lr al- -

B bimstar del pafs.

_ ;Asmuctm DE lalE ,
. v,.' l’ol‘l‘ticl.-nsigmr oﬂcial-ente a. cada trabludor un puesto clara y pncisa--
.mente definido en cuanto a sus responsabﬂ idades. obligaciones. opencims-

y condicioms de. trlmo.

Pol niu.-uevar a efecto en fom sisu-ltiu estudios de mﬁfs‘ls de pues~.
eoq, munte sistms objetivos. . '

' .osremmcron DE SALARIOS :

ObJetivo.-Asigmr nlom monetarios:a los puestos, en tal- fom que sm -
Justos y equitativos en relacidn a otras posic*lones de la Omn'luc'lﬁn y a-
puestos similares en el mercado de trabajo. o



= cumcncmb:g’” AITOS: - R R SRR |
’Objctivo -Evalulr. udfante lo: nedlo: lls objetivos. h actuacwn de cada -
‘f'_jtrubnjador nnte tas. oty 1mioms y responsabﬂ idades de su puesto.

. Pol ‘ltiu.-oe Ta cn'liﬁcacidn de wiritos scrl de donde se derlvarln pre-ios y .
‘ »ascensos. considerando los ‘resul tados. obunidos por- cada persom en rehcicn :
-.»"con los: oluetivos de’ su puosto v departaneuto. : : » )

“' COMPENSACION sma:mmtngrncenmos y Premtos): ' ,
'YObJetivo.-Provcer incentivos ‘monetarfos adicionales a los me’ldot bisicos —
‘ﬁ-u notinr Ta inichtiva y el mejor logro- de Tos . objetivos. .

' : ml Ttica.~ Esas sms deben ohrgarse sobre bases objetins Yy ser proporcio--
'mles al csfuerzo vealizado: : . ‘

. CONTROL. nz AS!S'I'ENC!AS.: _ . , S
: ometivo.-Establecer horarios de traln.:lo y perwdos de ausenc'la con y sin per -

':';j.cepcisn de sueldo,que sean justos tanto para los empleados como pau h orga- -

-niuciﬁn. lsi eo-o sistems eficientes me pemitan su- eontrol.;.
Po‘l H:ica.-Mustarse a 'lo dispuesto en la Ley en el contrato Co'lectivo. tsi - '_»
como en el Reglannto Interfor de anajo . .

usmrmssxmns-‘ B S
'>f0b:let1vo.-Lograr que tanto las. nhc'lones estlblecidas entu ln Dinccian ,y-

el Personﬂ » como la satisfaccicn en el tnbjao y lls oportunidades de. progre -

" "so -del t.nhjador. sean dcnrnl‘lados y untenidos. concilfando los intereses

7 de ambas p-rtu.

. commIcAcion: |
Objetivo .-Prosover-los sistemas, medfos y clima apropiados para desarrollar-
4deas e {intercambiar informactsn a través de toda la-organizacién.




" reses de los’ traba:lldores y.de la 0'9"'"“"" :

B Poﬂticn.-l.a informac'lcn "conﬂdcncial". no cxiste entre h Mreccidn y ol"‘f'“

GCTRATAC!M COLEEIIVA'

Objetivo -uegar a acuerdos con Orgmizaciones momcfdas of‘lcil‘lmte g ot ‘

* -lega'lmente estab'lecidas. que satisfagan en la nejor fom miblc Io: intr e

Po"tici.-l.a repnsentaciﬂn laboral se eoncibe co-o un. facbr nu:eslrio y- :
',»“',';;de gran’ 1wortanci| para-la mrcln de n Organizacién y no com una ‘fuerza R
i antagén'lca. por. ello1a: relacién deberi ser rea‘lizndn en. un. c'lill de eonlia IR

s l'ldad ¥ esfnerzo eoord'lnldo en un. tnba:lo colﬂn. .

ntscm.tm- - _ _ ‘
objetivo.- Desamllar Y nntener reglmtos de tubajo cfectivos y cmr

pmver relaciones de trabajo am&nicls con el pemna‘l.

o Po‘l ft'lca.- La forlll de iwu'lsar y nntoner 1a’ discip‘l 1na deber-l ser s'lewn’
f‘posit'lva. -es decir, laed'lante estimlos ¥ .premios, recurriendo excepc'lonal -
"'aenu y.en Qitimo extremo a- castigos 6. despidos. - En estos casos se segui-
8 To dispuesto ‘en la ley, el contrato oo'lect'lvo y ) reglanento intcrior -“-'. ‘

i['_do trawo.

mmvgcmu DEL PERSON& . Lo
- Objetivo. nesamlur foms de nJorar las actitudes del pemml hs -
' condictones de tnbnjo. las relacioncs obrem. pltmles y h cmm dcl-‘ .
persoml : _ S

B ‘Polftfcq.- El tnbnjo es un mdio paru lograr snt‘lsfaccidn y pemltir el --'”.

néximo desarrollo personal y social. Todo 10 que .pujopicie este tal auge -
deberl ser estimlndo. B T A T P RS S S




N nouo uz rsgom.

i 'los phnes de desurrollo.

_Metivo.— Orindlr oportunidldes para el deurro'no 1ntegral de 'los tubaja-
dores. a.ftn de qe log'an satisfacer sus diferentes tipos de necesidndes. [
para que en 10 refennte a'l tnhajo puednn ocupar puestos superiores. : X

" Pol ‘ltica.-tdenttficar nque‘l'las ‘l‘els en las que lls personls puedan cspirar-\
e pro-)e'lcn. determinando los puestns sujetos a: e'lhs. 8 f'ln de definir--

'

boﬁjétiw .=Dar al trabajador las oportunidades p‘l"l desarrollar ‘su capacidad,
a fin de que alcance 1as normas de rendiliento que se establezcan,: asi . comp-

para’ lognr que desarrolle todas sus potenchlidndes. en bien de 61 -1sno---
y de la organlzacwn. ' - .

lblitiu.ﬂqu‘lsarlos planes de entrehguiento. incorpoundo _en;,ellos:'la ca-
_pacitacifn sobre funciones administrativas en todos los nfveles. - Obedecer-- . .
1o dispuesto por 1a Ley Federal del Trabijo'_ sobre este punto. L o

SERVICIOS AL PERSONAL: .
: 'Objeti\id;-&tisfuéer las necesidadés de Vos trabajadores que Vaboran en 1.#— ‘
) organ‘luc'ldn y tratar de ‘ayudaries en- probluns re‘llc'lomdos A su segurtdnd-]

o y bienestur peraonll .

. Po'liticus.-in Ta resolueidn de problms de t‘lpo personl‘l se delnrl tener -
una lct.itud de nduru y rcspeto a la vida privada del elemento Mhlno. A=

, fin de evitar caer en una situacisn paurnﬂ ista. : :

“ Coordinar, publicar -y difundir Tos derecios ¥ las pnstacioms sochles y-
econdmicas, que otorgan tanto 1a organizacisn: como VYos omnims externos-
y disposiciones 1egales, para que sus beneﬂcios ‘lleguen en igut’ldad de «=-
'oportunidnd a todos los t.nbljndores.




'“,;’f;ucnvxomzs nscmmgns- TH) , 7
owetivo. ttudi:r y reso'l ver 'las petlcfonu que hlgan ‘los trnbujadores ---'7
~“'-"‘_,_som progrms .vlo mstalaclones pn su esparciafenb : :

: fsseunmm- T :
Ob.iettvo.-besarmlhr y -munnr lnsu'l aciones ¥y mcedtnhntos p.n pr!u- : :

J,Pnll'tiu.-l.a ﬂm:iativa en csu sentido eorresponde a todo el personﬂ ls!-‘ En
se: esur‘ cupl 1endo ‘con’ las dispsiciones legﬂes respectlvas. Sy SO

o ,,-Mr accfdnntes de tribujo y enfernedados pmfestonale9. RO

&t 'Po"t'lca.-Dlr oportunld-d plrl “Ia d'lfusidn dc udidu de :Moinn, X nwﬁdgd o

Vextens‘lvas al !nglr yla co-mldad Cl.p'l ir con o dispuesto cn lq ‘legfs--"r :

L lactﬂn respectiva.

mrsccmuvvxsu.m:u- T C ~
bJetivo.-Tener .deculdos -!todos precmtor‘los pnn al'vné‘tnr"dlr:; la Orgas-

: Mucwn. a su persoul y sus nrtenenchs. de robo, fuego y rtesgos slnﬂa-_

- res.

_ PolTtica.-Ninca menoscabar Ta dignidad humana registranda a los obreros al - -

'salir del estableciniento.- Dotar a 1a organizacién con equipos contra m-“'

: "cendio y robo ,v untener estos sieq:n en buenas eondiciones. R

 PLANEACION © OF RECURSDS u_tgms L S e L i e T

el caso de reclunu‘lento ¥ seleccién. .

.Objetivo.-kni f2ar estudios undientas a l. proyeccwn de la estmtun de-«

Ta organiuci&n en @) futuro.»incluyendo anflists de puestos proylcudos y

‘estudio de Tas posibilidades de desarrollo de los tnbajadores para ocunr-

estas, a fin de deterninar programas de capaciucicn y desamllo. ‘I‘legndo-

-

oo vem



. Fb1 1tica.-muner ul dh 'ln pr'oyacciones tecnolcgicus y -conc-icas dc n-- e

.jomnlncicn y del pai‘s. con el ohjeto de p'llnur adoculda-ente los ncursos
huanos.:. o ;

"llu vez conc!ufdo n apttulo de llecursos Hu-lnos donde vi-os sus cancterfz ‘
u‘tius. objctlvos. polft'lcas y functones. S

LEn el stgutentc c-pftulo estudtdre-os h functdn de Reclunuien
'to dc «porsonal R R




: ;1;,_,
2]-: ..
B Proceso de. Reclutau'ento.
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. RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE PERSONAL

Deﬂntcidn de Reclutuiento de Personal .
Puentes de. Recl uumienm.

stst.a de Rec'lutulento lnterno.
sum de Reclutamiento Externo.
51stena de Reclutamtento Mixto.
SelecciGn de Persomal.
Sél ec;i&n_ como un Proceso de umraé’ibn,"
Sel ecc‘l&n como un Process’ de' ucislicn.

: Uo'loucidn. Seleccién y Clasificac'wn de los undidatos."

Técnicas de Seleccifn,, o o R o Lo
Ficha de Especificacién o Ficha Provisiogréfica. ERCRA
Tipos de Entrevista. : R ) )

‘Pruebas o Tests.

Técnicas. de Stnulacisn. o
El Proceso de Seleccidn, ; o SR - o SR T LI



DEI. CAP!'I'II.O ANTERTOR ME VIHOS I.AS CARM'I‘ERISTII:AS. OBJETI‘VGS. PO‘LIT!CAS

.Y _FUNCIONES DE 'LOS RECURSOS HUMANOS.
.- DE SUS_FUNCIONES NOS INTERESA RECLUTMIENTO DE PERSONM. QUE ES EL CAPI‘TUI.O-

- QuE AHoRA ESTUDIARENOS .

-

RECI.UTMIENTO DE PERSONAL. L
: Es un eonjunto de proced'lulent.os que tienden a atraer candidatos

o -]‘potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de ‘Ia orgmiu
e dn. usicamnte es un sfstema dc fnformacién. -

EV. rcclutuiento de- personal empieza a partir de los. datos refe-

_rentes a las necesidades presentes y futuras de 10S recursos humanos de la--
-organizacién en las actividades relacionadas con la.investigacién e inter--

.vencidn sobre 1as fuentes capaces de ofrecer a la organfzaciin un nidmero --

- "suficliente de personas, entre las cuales, posibliemente, seleccfonars las --.
mecesarias. a 1a organizacién para Ta consecucién de sus objetives. -~ Es'una .

actividad que tiene por objeto. inmediato atraer candidatos. para seleccio---

' ;_nar 105, futuros part'lcipantes de 1a organ'lzaciﬁn.

'FUEHTES DE RECLUTM!EN‘ID

El problea b&sico de la organfzacién es dhgnosticar las. fuen-- -

tes que proporcionan recursos humanos local tzadas en-el mercado que le fnte

resen especfficamente. y en ellas concentrar sus esfuerzos de recluta-iento. )

LA Mentfﬂcu:l&n. 1a se‘leccian y el mantenimiento de 1as fuen---
tes de reclutaniento constituyen una de las maneras por las cuales la ARH--

. puede.

. - Dis-fm'lr el tiempo del proceso de reclutamiento.
: = Reducir los costos operacionales de reclutamiento, -a través de
‘1a economfa en Ta ap'l‘lcacié’n de sus técntcas. '

Por 'lo ‘tanto, e1 reclutamfento es una func16n contfnua, Aunque-
en algunos periddos no se haga bisqueda alguna, 1a simple presentacidn de -
candidatos y el _archivo de sus propuestas de empleo por los diversos depar-

. "tamentos, reflejan uma actividad tfpica de reclutam'lento.

La actuacién en el mercado de recursos humanos exige qQue Ia eMee |

‘. presa se mantenga infonada sobre los ca-Mos cuantftativos y cualltativos-

que en’ elu ocurren.

Se. destacan dos ejecp'los de sepentaeidn del mercado de Recursos
Humanos; se trata de dos aspectos de importancia fundamental, en especial -
en lo que sc reﬂere alas cxlgencias que se hardn a los candidatos.

Son roporcionadas por los Anslisis de descripciones de cargos--
Yy combimdas con una polftica de personal cuyos patrones deben prescribir--
los requisitos de fuerza de trabajo necesarios para alcanzar los objetivos- .
de 1a Organtzacidén. :




B :,,s«an mle Yoder' B rec) uuniento tiene seis'j:fases. L

s
fpropcsitos y ob:letivos del Jefe en: el reclutuiento.

- 2-? o|-ganizac16n deI recl uta-iento y delegacicn de autoridud Y. responnbﬂ l--, -
dad’ apmpiadas a esta funcidn- L L ;

.':”3.- Lisu de 'Ios requisitos neceurios pan ‘la funrza de'l tnbljo. ‘- S ', )

Descubri-um:o de’ mlevn fuentes do reclutaliento da recursos hnnnos. _

Ellhoracwn de d'lrectrices (polfticas)de reclutnlento. que ducriben 'los . e

Utﬂ 1zac16n de uedios y t&cn‘lcas para atraer awe'l'lls fuentes de recums', o

h-lﬂo!‘ e

- 6.- Eval uacidn de progrlns de recl umiento de acuerdo con los objetivms y -'.-' '
e los resultados llcanudos. R R s

- EL mc:so oF. a:cwrmx:uro-

: : Ll 1n1chc16n del proceso de reclutnienﬁo depende de 'la decisidn
de’ la Hnen. en otras palabras, @1 Srgano de reclutamiento no tiene autoridad

de -efectuar cual quier actividad de reglutamiento, stn ta debfda toma de deci-

sién de parte del 6rgano. que posee el puesto vacante. - Como el reciutamien-

“to.’es una: funcifn de staff, sus actos dependen de una decisidn de 1a ) Tnea,~ N

‘que es oficializada medlante una especie de orden de sérvicio, generaimente-- .
. denominada requerinientos de empleado o requerimiento de personali, s¢ trata=-
- .de’un documento' que debe ser preparado y firmado por el responsahle -que pre---

: tende 'Ilenar a'lgﬁn puesto en su departlmento 0. secci6n..

“En. el caso de la requ'lsicidn de un: empleado, cuando el 6rgano de
- ;reciutamiento 1a recibe, verifica si existe un candidato adecuado que éste -
" disponible en los archivos; en el caso de que no exista, debe reclutcrlo e~

s diante las t&cnicas indicadas para el _reclutamiento.

Dc acuerdo con - la empresa 1a requisicidn de personal puede tener. .
una’ tnmiucwn ‘extrgordinariaments varfada, sSegin Sea para reemplazar a un-~’
funcionario.o para aumentar 1a némina de personal.  En este.caso, se exigen
“generalmente, no solo:la dotaciSn de una partida extra-presupucsul » Que Cu= -
" bra el salario del empleado que se vinculars, sino 1a autortzacién superior
para que la- ulccci&n de reclutamiento pueda verificar st hay candidatos en
veserva (o sea sf hay candidatos para ejercer este cargo que estén en el ==
archivo, o.51 hay la posibilidad de una pronocwn 'lnterna ‘0 s1 se necesi-
ta buscar'lo en nlguna fuente proveedora. A S T L e

‘NEDIOS DE RECLUTAHIE?_IQ

£1 mercado de. recursos huuanos est& consti tui do por.un: conjlmto
de candidatos que- pueden estar ocupados o emp'l eados (trabnjando en alguna--
‘QMPI‘OSI.-.H ) . IEEETEEE NN N ¥ R ’



:,......o disponibln (ampludos) I.os candiduos ocupldos disponiblcs -
 puaden ser reales. (que estin huscldo smpleo o pretendfendo cambiar de ===
e-pleo). eom potencialos (quu no: estén. 1nteresados an cubiar de eupleo)

) I Y - b nclutaliento ‘se. demniu extemo cuando aborda clndldntos-
e _rnlcs 0 potem:il'lcs. disponibles y ocupados en otras eémpresas, y. su con-
-7 secuencia es un -*input* de racursos humanos. . Se denomfna interno. cuan- -
- do aborda candidatos reales o potenciales ocupados dnicamente en la pro--~.

‘ph empresa. y en consecuencu es e‘l pmcesaniento de . recuros lu-.nos. e

S smu ns nmlmmmcm INTERNO. o , St
i _j' : : EI recl uu-lento lnterno ocum eulmb Mbiendo deter-inldo e‘l -
‘ Vcargo. 1a empresa trata de Tienarlio medfante la mncwn de-sus elpln-- g
dos (wovimients vertfcal) o:transferirios (wovimfento hor{zontal) o adn -
tr-ansferfdos con. promcwu (-ovi-iento -diagonal) puede im:'luir-..
T T S . ,' ’I'unsfcrench de. persono’l-‘ '
$0 0. o = promocfones de personal; o
R B 'Trlnsferencias con pmmcian de personul. o
‘= .Program de desarro'llo de personal’

= Planes de 'pmfesfom‘ltzacidn“ (carrens) y B
de poroonal. :

: N 1 | reclutuiento tutcrno exige unq 'lntensa y contfnua coordina :
; 'cwn e Integncidn de 1a seccidn: de reclutamfento con las demls secclones B
de la e-presa. e mcluye varfos: siste-a't. woe a0 i .

- "Es as? com e} reclutuhnu 'lnumo exige de‘l comci-iento -
: }invio de datos e informacidn relacionados con los otros subsistems u--
-les com: - v . - .

= - Eﬂ-n de 1os anll 1s<ls y descripcioms do'l cargo ac

] tual del undidam interno 'y del’ cargo que ‘se estf considerando, con-el =

" “.objetivo de evaluar la diferencia del curge y entre ambos los requisims- :
._.‘adicionales que se lurin mccnrios. i

: - 'Ieriﬂcacidn de las condicioms da proncwn del ==
candldno murno (esti. "en el punto exacto” para ser promovido) y de subs
tlwcicn ( st e} cand'ldato 1nton\o ya tiéne el reemplazo para su cargo).

o . L.s pr'lnc‘lpl'les vontaju quo aporta el rec'lumiento 1ntnrno -
E .1 - -~

: RS £s wis econdmico para la emresa. evita gastos con-
- anuncios en los perwdiccs o los: lnmrarios de las empresas especiailfza--
- das en rec‘lutuiento. :

@8 iverraden cnes




X S - Es [ rlpido dependiendo de 'In posﬂm idad del -p'lu
do tunsferido. o promovido de 1nmedutn., :

, - Presenta mayor fndice de valides y , de segur'ldld. puns - ',
el candidato ya es conocido, evaluado durante cierto periodo de’ tie-po y -
sonetido al concepb de los Jefes directos. Co .

: < Es una’ fuente poderosa de mt‘lvac‘lcn pan 'los uplndos

: d:gde que estos vislumbran la posﬂﬂ“ldad de -ascenso- dentro de la orginin- S
o s - Aprovecha las {hversfones ya efectuadu por ‘la enprou- o
Cen témlnos de ent.renamunto y de; perfeccionniento ‘de personl'l. : .

Sin embargo el reclutamiento interno presenta algunas da'smti- S et

v jase) ‘ St 1a Organizacién realmente . no ofrece oportunidades de crecimien .
to en el momento adecuado, se corre el riesgo de frustrar a los empleados-
en su potencial y en sus ambiciones, 1o cual trae consecuencias diversas -

“como 1a apatfa, el desinterés, o aln, la desvinculacién de 1a organtzacisn

para apnvechar las oportunidades que se le brindln fnen.

§ISTEHA DE RECI.UTAHIENTO EXTERNO-’ ) ] .

. El reclutmiento extarno recae sobre candidatns reales ] poten
cia!es, disponibles o colocados en otras organfuc-lones. Yy puede 1nvolu--
. cnr una o mis de las: siguientes técnicas. , :

- Consu‘lu a los archivos de undidams que se presentaron —— -‘ .
. expont(neauenu o en otros reclutamientos. :

- Presentacién de cnnd'ldatos por plrte de los fum:ionlrios du-
la e-presa. b

- hncarus o anunc‘los en la porter‘h de 'Ia upresa. :

- -‘t‘onuctos con s‘lndicatos v csociaclones de: cllu

- Contactos oon univcrsidades. escuelns. lgrenilcionu estudi- '
' antiles, directorios académicos, centros de 1ntegne16n de -
empresas-escuelas etc., ; ‘
- confarenchs .y charhs en universidades y escuehs.
= Anuncios en periédicos y revistas.
= Agencias de reclutamiento ‘ o A
- .= Viajes para rectutamiento en otras:ciudades.

b ! Co
sssnsssssmprnase



b l.a e'lecci&n do um o varhs t&cnicas dc nc‘lutauicnto involucn e
mcosarimnte Tos’ siguientes upcctos. - L R
L _: - Deteminacl&n de las necesidades’ de persom‘l _

- Localincidn de las fuentes de wano de obra :

: - Epocas ] quo ‘se dcbe ncluur y el tiupo disponible

e Especiﬂclclom de los ctrgos y oxigencias en euanto a loAs' S
.+ ocupantes, - . S S

i fi - Franjas salav;iales y ventajas que se ofrecen
' = Costo de la ticnica de reclutamiento por calidad pemit'ldl =
- Mgidez n'lativn de la téulica dc reclutaniento por urgench

4'A"

: -..-'.; l.ls solicitudes de persom‘l escoge lls ultemtivas de’ técn'lcus
de ‘reclutamiento, es 1a etapa del sistema de distrlbucian de las t!cnicas :
Ay de ‘Ios vehiculos Juzgldos adecuados. - ,

1ncipales t!cnicas de’ reclumiento pruentan algunas arac" T

" Las
ter‘lsticas ‘lntehesantes que vale la pena discutw gen!riclaento

- Consulta a los archivos de los candidatos.- Los candidatos que se
presentan espontineamente o que no sean considerados. en reclutamiento ante .
riores. deben tener un curriculum o una sol icitud de empleo debidmente ar
ch Vldl en la secci&n de reclutamiento. : , .

o Presenhcian de los candidatos por parte . de los funcionarios de a
) qrm. La Organizacitn que estimula a sus funcionarios a presentar o re
comendar candidatos estf utilizando un medio de los mis eficientes y del -
mis amplio aspecto de cobertura ya gue el canal conduce al -candidato a --<
. través del funciomario, que al recomendar amigos o conocidos, se siente -« .
" con prestigio en ta organtzacidn ant. el presentado, dependiendo de la -
forma como el proceso se desarrolle, se vuelve nltura'lnente co-responub'le
Junto a Ta empresa por su ad-'lsién

. .Avisos en 1a pomru de la Emresa.-!s 1gual-ante un sistm de—-
mo costo, pero cuyo rendimiento répidez, en los resultados dependen de - -
una _serie de factores, como la localizacidn de la empresa la proximidad a-
los lTugares donde haya movimiento de persomas, proximidad de las: fuentes - -

ut.iento. vlsuul*lucidn ftc‘ll d. ‘Ios lnuncios. faci'l'ldad do lcceso.

- Contacl:os con S‘Indium y Asochclom do Chu. Annquo "o pre-= - -

‘sente el rendimiento de los sistemas discutidos anteriormente, tiene la --
ventaja de incluir otras organizaciones en el proceso de. rcclutuiento.
sin que @110 1leve a 1a elevaciln de costos.

.. Contactos con Universidades y Escuslas.-A 1|c'loncs estud'lanti--
les, directorios académicos, centros de integract ulpr-esa-escuela. para-
divulgar las oportunidades ofrecidas por la empresa aunque no haya cargos-
en el nmnto. nlgunas empresas desarrollan este sistema contimmnente....



candidatos..

Sl anﬂnnchs y chnrlas on las lhivcnidades g{ Eseuous.- rolovar In--
. empress .y crear una actitud favorable, relatindoles 1o que ea a organfza--
©. - cliém, cufles son sus objetivos, su estructura y- las oportmldades dc tnh- L
. Qe omco. -cdinnn mums ludtovisuales. S R

o Contactos con otras upnsas wc nctdan en el nism nrcado.-en funcwn ‘de-
o jjcoopenctén sstua. - ) L R

',;Anuncfos n gert dicos ,y mistn‘-El anuncto de poriddleo es conslando--
. -ComO_ Una de. técnicas de reclutamtento mfs eftcfente pava atraer candt-
datos. - Es mis cuantitativo que:cualftativo, porque se dipige a un pdbli-
C o oo general Ty jsu dtscrhimcwn dannde del gudo de: selectfv dad que Se=am
- pretenda’ apl 'lcar. IR g

- agencias’de Reclutamfento ;-Se pueden dedfcai a personal de nm. -edto
.. bajo.nfvel, o-a ‘personal “de ventas, hnco: o a mano de obra 1ndustrtal

B ,vmes de mlumienw ‘a atras localtdadés,- Para e!lo ) personl'l de la-
-.secci6n de reclutamiento efectla viajes, instaléndose en’ algﬂn . h-—
ctendo promefones por la radio y por 1a prensa !oclles. :

CUn buen.reclutldor deh: poscer deumtmdcs requiﬁtos 'lnd‘lspensg_v

U bl'ts:

: . -tapacidad para: amndnr 10: tuujos m‘l ‘Indos por ‘los diver- :
vsos urgos ¥ reconocer ‘Iu habth Mndn neceurtas a8 sus tnbnjadores- oo

c'lo‘n. su pol 1tfu. U tecno‘logh ¥ sus necesidades; . ‘-

‘ 3.-capacidad Pl!'l ntener. peconocer e tnte tll‘ las pqltticqs. . 3
los pmble-s y Ya tipotogTa de 'los cnrws. los aspectos. postttvos ynega- S
o tivosde otras. organiucfones. :

A .-c-ucidad pare’ par-cibir- 1as diferem:tas indivtdmln. senttn- :
: Ios aspecen: de personal idad, Tos ntyeles de tabil tdad, los antecedentes--
. profestonales y escolares y comparar el volumen de especial iuctdn ofnct-

‘do por el clndidnto y los rcqwlstus extgtdos llll'l ‘al’ cargo.

MR cdad’ pnn enlnjn dentro .de una sttucetan n\ativmnu -
confusa eon ..J:. requerimiento de ewpleadas & reemplazar, con muchos can

: '"\,"» oo e COND propngudu insﬂwcionq'l um intcns!ﬂcnr h mscnncidn dc Ios

2.~Capactdad ‘para astatiar rptdamente el 'lengulje de 1a orgnntu T

" didatos para atender y con wuchos fnputs y outputs concomitantementa’ sie- - .

'biendo courmnr de manera adeculda ala trn'ltacisn de. candtdatos.

6.-Oomtencu mterpersonal. o sea, senslbﬂ fdnd frente a hs---
parsbnus y capacidnd pun nntener npmrt con lns personas. :

‘essReITQROIE g



o xsmu nz nm:mo mxm

vonta.ias- :

R £l reclutamiento mixto, o sa. lquc‘l quc abam tanto fmte intcm""}"
con cxtem de recursos humenos: ' El rec!ut-iento -ixto pucdc ‘ser adopta- -
- do-en tres a'lternltivu de sisteml : .

ﬁ*;{,a‘)’, » !NXCIALNENTE Ut'lea mlutniento exterm. se Mo de mluta-icn .

10 interno en el caso de que lque no presante resuf‘ ; )

S R .tuosdcsubles. o
b)Y Utiliza el rec‘lutuuenw extemo yer rec'luunimu &
R RN U interno sin embargo generalmente una buena polftica .-
de personal prefiere los candidntos 1nternos Que. ‘los- .
~externos. L L
El: nzcumumrro EXTERNO
e ‘Ofrece las siguientes v-nujas. -

- Renueva . enriquece Tos recursos humnos de Ta’ urganizacwn
f- Aprovecha 1as fnversiones en preparacifn y en desarrollo de’ personal L
efecmdoa pov- otras _empresas o por los propios candldatns v

Entre tanto, el rec'lutu'lento exter-uo. presenta las sigu‘lentes des -

- Generalmente. es miis dmrado que el reclutamiento 1ntemo
"~ Local donde est® situada la empresa. .
.~ Situacibn del mercado de trabajo y del mercado de mano - de obra

& Polftica’ ‘de personal adoptada por %a resa lnis espectﬂumte
ta polmca %e recIutuignto. po emp , y , -

su.t‘ctxon OE mSmb ; R e ‘

. La. "Selecdan .~ Es una act'lvidud de seleccidn, de opc'lﬁn. de dcc'l- o
sﬂin, de fﬂtracién de 1nput. de c‘lasiﬂcacisn. ' por lo. tanto. restrictl- -
‘va, E ] : v . L

. “Concepto deo s.leccidn.- La: so‘ecci&n del ‘hombre ‘adecuado’ para. el car- T
Qo adecuudo. o.mis ampliamente, entre los ‘candidatos reclutados. aquellos -
mis adecuados a Jos cargos- existentes en la enpresa. o

e l.l adecuacidn del hombre al ‘cargo v, ' ‘

- La eficiencia de‘l lmbn cn el ~cargo



s a.zccxg “com) g pnoctg nz coumucto ‘ S
4 -‘ I.os requisitos de‘l cargo (requ'lsltos qae el cargo cx‘lge de sus ocu
pantes). y el perfil de las caracteristicas de los candidatos que: ‘se: presen

‘ten, a ‘partir de 1a cual el responsable de la seleccisn puode cstructunr - '

- ‘las técnicas'y el contlnido del. proceso seloctivo.,

: . A trlvés de 1a co-pnracisn. 1a uccidn de seleccidnn(suff). uco- . B
S 'lenda a 12 unidad solicitante determinado o determinados candidatos que---

" fueron.aprobados en 1a.sel eccidn; la decisifn de aceptacién o de nchuo co
_ 'rresponderl a la Unidad sol 1c1unte ‘0 a su Supeﬂor 'Inmed'lato.~. e

. ,",SELECC!ON COlI) UN PROCESO‘DE DECISION. A

lm vez' hecu la colpancicn entre ‘ln clrnctertsticn exigidas -
por e‘l carw y ns ofrecidas por los candidatos. ) :

L o La decisi&n ﬂnll de aceptlr o de’ recluur 'Ios ccnd'ldatos es sien -
R responsabﬂ i{dad de 1fnea (de cada jefe) .y funcion de- staff (real izacﬂ'n.

: - del servicio por 1a seccidn especuliuda)

CRONBACH 'Y GLESER.- uncen um presentnci&n sistem&tica de 1a Teorfa de ‘las-. .
decisiones en el Area de Test PsicolSpgicos y de Psfcologfa de persoml---
que pueden ser de. dos tipos- Institucionﬂes o Individuales® - | .

. mst‘ltucionnes.-Son las que toma una Instituc‘lcn (o personl). que por TRne L
: :r‘lr" un elevado niimero de Casos. oollpanb'les. deben ser re!ativannte estanw_ -
arizadas.: . o

'Individuales.-Son aquelhs en las que 1a principal 1nterés es exclusivann-

. te de un individuo y es su propio sistema de valores el que deve se!h‘larse- .
1a :Jor actitud a seguir. ;

COI.OCACION. SEI.ECCION Y CLAS!FICACION DE L0S CANDIDATOS.

My pllabra tratamiento puede ser utilizada en un sentldo -y ll--- L :

“p 10. para significar los distintos tipos de soluclones, correspondientes--

a 1a colocacidn, seleccisn o clasificacién del personal pueden ocurrir: cn--j S

‘presencia 0. ausencia de clertas restricc'lones. las més comunes son: :
12 Namero de tratm‘lentos por personas. y . ) namero de personas por tuu-
miento. )

En otros tér-ims. el cand'ldato presentcdo debe adnitirse sin mm———-
sufrir rechazo nguno. )

Hode‘lo de selecci6n.-Cuando existe un - tratamiento por persona y -
varias personas por tratamiento cada candidato es comparado con los requi--
sitos exigidos para el cargo que se pretende 1lenar, en este caso se presen .
tan . dos alternativas: aprobacidn o rechazo, , i edsascenenees



,k'ueos y eutrinucos del cargo. O

- 'rzcutus DE. sgecctg e ER il v by
U0 i seVecetSn do recursos lmunos.n 'm sistems deo comncicn vy

X -‘,,dc to- de decisiones, este. generaimente extraido de al gunas al tgrnltivu

: dc 1nfomc|6n. Que. -encionare a eontimucidn. o :

" ANALISIS DEL CARGD.-E3 o1 1mk tantento o ‘Ios aspoctos 1ntrin

el An.tt:Acxon DE I.A TECNICA DE INCIDENTES CR!TIcos.-me eonsiste en .
- Ta: motaciﬁn sistem&tica de criterfos: que los jefes directos deben hacer-
" 'respecto a todos los hechos. y comportamientos de: 1os ocupantes:del cargo~
: »eonsidcrado. los que producirln on -,yor 0o lenor deumlb en el trabnjo. ‘

: : MAL!SIS DE SOI.ICITUD DF.L BIPI.EADO.-Que consiste cn la vorifica
cidu de . los datos contenidos en- la solicitud del- empleado, 11enados por- s

el jefe directo, eéspecificando. 'Ios requhitos y hs cnncteristicas do‘l-
'candidato al cargo a poseer. . .. - :

: ANAI.ISIS DEL CARGO EN EL uzncnno.-cuando se trata del ulgﬂn car a
Lt go nuevo, ;sobre el cual 1a empresa no - tiene todnvu ningum deﬂnicwn a ;
) :pﬂori. ni. ain- el jJefe directo.

" H!POTESIS DE mABAJo.-En el caso de: que las al tzrnativas anterio o
- res no .puedan ser utilizadas,: queda una apl icacisn de hipStesis de traba-
s ~Jo.‘ npdt:xiuda del contenido de‘l cargo y su: exigencia en rellc'lGn con el
- empleado. . . _ > o

FICHA DE- :sncxncnctou 0 FTCHA mnstosmnu-' '

I.n seccibn. de selecc'lan tiene eondiciones para convertirlas en-,
'Iengua;le de trabajo. - .En otros términos, las informaciones que la sec- -

.. cin recibe respecto de los cargos y de:sus ocupantes son transformadas- - -

< . en una ficha de especifficacfones del cargo. o ficha profisiogrifica, que

‘debe-contener 1os atributos psicoldgicos y ffsicos necesarios: para el--
.~ desempefio del cargo, con‘esta ficha, 1a seccién de seleccién puedl esta
S bl ecer ‘Iu t&cnicas de sel ecc'lﬁn nis adecuadas para el’ caso. :

: L .Es un resumen del’ anllisls proﬂsiogriﬂco. es un sinﬁnin det- .
. ~"lll“ 1s1s del. trabajo o anklisis ocupacional, es la investigacisn de ele< -

. - mentos componentes-de un trabajo y de su 1ntencc16n. -con el objetivo de.
_determinar las -condictones necesarias para un desempefio adecuado, por ==

- elementos componentes de un trabajo se entienden los factores tu-mos.-- :
‘lnstﬂ-ental a-biental y orgnn'lueionn'l 1nvolucrados.

: ESCOGENCI‘A DE LAS TECNICAS DE_ SELECC!ON'

Obtenidas las informacfones acerca dc'l cargo y de su ocupante.
disefiada 1a ficha profisfogrifica, el paso siguiente es 1a eleccidn de ‘las
i técnicas de seleccidn mhs adecuadas al caso o a la- situacién.-




“Se D."‘;eg‘cntan i}i‘if,\ﬂéﬁius éi"~s§lg§p18n'eh clneogruposblen :d',izs{,fin‘eq"s:\. o

" ENTREVISTAS
 DE SELECCION -

B ssnmu:s;

2. PRUEBAS DE oonocxnmnos
0 'DE CAPACIDAD -

| Exeresivos

4. TEST DE PERSONALIDAD | PROYECTIVOS

. PSTCODRAMA

8. 7. TECHICAS DE SIMULACION l ROLE-PLAYING =

Dirigldas (Con fa)
No dirigidas (sin guhs o Hbres) >

e
e
De'

ESPECIFICAS

3. TEST PSICOMETRICOS  {DE APTITUDES = ;specmcas

‘Rorschach -

B Szondi

‘De Motivaci6n .

INVENTARIOS o
o I ‘ne Frustacién .. -~

' cul tun theral
Idiou .

Cu‘ltur. Profoslom‘l
De conoci-ientos tscnicos.

Genen‘l es

PMK
Del Arbol
Tat

De Interés.




’ammsn o: SEI.ECC!Q: L : o
u entrevista pononll o uno de 'Io; hctores que nls 1nﬂucncu
,ticm o 1a: decuun ﬂnn'l nsncb de ‘Ia vinculac‘l&n 0 nﬁ de un candidato

nwco. I
LT 'l,.- u Pmnte. o's ot c.ndtdlto ,
"2, ET Transmisor, o sea el instrmnto. L S
3 - 'E1 canal de trnnsnisicn. (palabras hnblldls) el nls imortante o
S 4 “sto" '

LEX: mstrnut'-t& de codlﬂcncwna l.os 'receptons' de |nfom--
cién ( o sea el entrevistador y ‘el entrevistado), pueden inter
- pretar (o docifrar) Yos nensajes de.modo df ferente. - .

-'El dostino. o sea para- qulen se. pretende trnnsm‘lth' el nensaje. b
pan ﬂ candidno. el ‘destino-es e'l entrevistndor y vicevern. .

EIITREVISTA ESTANDARIZADA. Es lmelh que ha s'ldo p‘lanelda .v organ‘lzldn para A
L pasar las tac ones y los defbctos de los proced‘lnientos ordhnrios :
: dc 'h. entuvisu.

= k'«mncmos DE amg!xsr :
- j’ 1.~ Preparactén. de 1 entnvista. e
2, amblente . : 'f :
_“‘3.- lhsarrollé de h entrevistu. f,'

.- 4.- ctern de 1a entrevista y, . .
R 5.- Evaluacwn del Candwato.

L .PREPARACIM: « Pan todas VYas entnev{stas. previstu ° nd. deh lnbel- -
] a‘lgdn tipo de preplncicn. . S

- fjlquN'rE--‘ - £1 amblente para una entrevista puedo ser de dos tfpos. :
' ‘T.~ Fisico, Of'lcina privada y confortable . «
L L e Ilantal. buena. disposicicn de fnimo y conﬂanza.
ossmtou.o DE LA BITREVIS'I‘A- Es 1a Etapa fundamental del proceso. en que se

: ene Ta Tnformacion deseada por dos componentes: E] entrevistldoryel--'
'Candidato. o . o .



'La mtmista ‘us! d‘lr*l ‘Idl cuundo cl cntmisudor sigue un p'lan pnvimn- o

"te  establecido, que sirve como 1ista de verificacifn, utilizando un. formu-

lario, que sigue el orden de-l1a propuesta de empleo y donde estin anotados
; los datos: por verificar, con.los cspacios blancos pan c'l ngistro dc las-
Sl mucims -y do Tas obsmucionu. The :

“la ontrevista e ‘libre o no - dir‘lgida. cuando sigue el curso de’ preguntas -
wy respuestas, o respuutu y Eregunus. 0 .sea, cuando no-hay un plan-o iti -. -
. nerario. pre-establecido, 1. entrevistador camina dentro de 1a 1fnea -—— .

- ‘'menor resistencia o de la extensifn de temas, sin preocuparse de la secuen -
ch s1no del nlve‘l de: profundidad que la entrevista pueda penlitir. e

v h entrevisu prop‘lamte d‘lchl. podms distinguir dos lspectos basnn
'u significat!vos- -

L Contenido de’ 'lu entm'lsu (lspocw n-terhl. quc e el eonJunto-
. ‘dc informaciones que el candidato proporciona sobre s¥.mismo, sobre su. e

. formacién ‘escolar, experiencia profesional, conpromfsos. situaciﬁn fami -
‘Ihr. eondiciones socio-oeonﬂaicu. etc.

ra eo-: t-' ante .qmlfu‘ﬁ@‘.'lﬁ:""’m” fom‘l). que e ?. mne

4,-Clerre.- cm-us persomas han coupaudo Ta entrevista con'una -

- vistl debn ser abierta y fluir ’H r-tnto

s.-Enluacldn. A partir del” mnto en que el entrevisndo de:la -
. ll sala de el entrevistador debe emprender inmediatamente 1a tarea de eva--
Tuar al candidlto dado los dtullcs aln fnscos en su muoril.

mms 0 'I’EST'S OE CG!OClﬂEI‘I'OS Q OE CAPM:!DA 3

Las_pruebas o test's de conocimientos o davupacidad tienen como -
objctivo evaluar el grado de nociones, conocimientos y. habilidades adqu*l---
Mdas a travis del cstudio. de Ta- prlctica o del e:l.rc'lcio.

En cuanto a 'l. -mu con son lpHcados'

" a) Orales-
LBy Nr -d‘lo de escritos
“e) Dc ru‘litacidn. por lldio do 'la ejecuciﬁn del tubajo. .

i
r,\

los cxhlnes subjotivos o tradicionales son los que. incluyen pocos -
ltqs poseen un u’a-ro reducido de pregunhs y exigen respuestas largas,

rgconnrucidn pulida y controlada y en ciertos casos en los cuales la entre- C




i ,:hs mhs on,jctivn. pr el eontnrto. wum -.5" nd-ln de;
- mgunns- incluysn- una gran Area de conqcimtentos del candidato y ext
nspuutu bnns y pncfsas. «unﬂudn en la fom y en el conten

R ] temtivas stlpus.-u:rda«m Q fnlsol este tipo dt m--
guntn ”ﬂnicunnu ttenen dos alterativas para: nsmsu. :

- z.-cowlahr Blancos,= se apl 1cl nn nrtﬂur u retmcidn dc
mmchmus qu‘ d-ben mrturu can mc ttud

= 3.-Evoacicn.- mtas), ciractertunnu.prtnctpﬂlenh. por= -
v~el hcm de medir &1 canocimtenta de alumnd -sin ntnguna sugerencu cuando
. se hace la’ munuctcn de las mguntn. :

T o 4.-Oonjunc16n de ‘Pares (Moctlclones.-swva para: ledtr la cqpl'-;'- .
s cidad del. candtdato de reconocer y aucur noclones Y conoctntento: con = -
o otns uhctonndos. :

. 5.-Ordenactdn, -my uada en los exhenec de lltstorh. eonﬂstt-
::::b en. pedtr nl wldtdato que ordene. cmm‘ldgtcmente una serte de ~w==
I s 6.-&1«:1&' Jmtivle.-l.os Ttens, de eleccm Rnenlmte son~
tres. o cuatro o-ctnca alternativas, um: corncu. y lns otns vensfni--
les o equtncadas. stn uhrgo factﬂa'lu. StE

-"' 7. medacciBh. (Preguntas con- nspnesus Hbres). las’ premus -
de’ ndlccidn 1ibre, en_general, canstideradas poco pricticas por l1a subje~
ttvtdad de m evaluacwn y por el ttupo nccearto pnn v cnrrecctdn. L

- :

o ey Test nteo-ltrteu * hm en &1 anfl tsts d: mestras. dl'h.’ ,
comportanfento - humano,: y en condfctanes estandartzadas que yeptfican: la=a. -~
uueidad ] nptim. un otm!tur y prever ] conpormtento en deuz, Co

-iudo tnhjo. L

'I'ES‘I'S DE PMMLIMD- T . o =

, " Los Tests de’ pmmlldad tn an: deaul lur 'lu d‘lversu carqc- -
tortsttcn determinadas por el carficter (rasgos adqutrtides). y por el tenm,

. peramento (rasgos innatos). . Son genlrfoo: cuando revelan los rasgos gene
rales de personaltdad en una stntests global y son 1lamidos tambtén pstco .

- dlagnsticos. -‘Son espectficos cuando {nvestigan deterlinldos rlsgos 0 ==
aspectos de la ‘personalidad, como son: - . o




......e1 aqmibﬂo mcioul los intereses. ,hs frustacionn. h anslo R

. dad, e amsividad. el nivel mtlnciom‘l. etc

" Tecarcas- o€ SIWILACION

Hasta' ‘aqut: todas las t!cnius de: seleccidn. sea de Tas cntmif

" tas, las. pruebas y tests de conocimientos y de capactdad, 103 tests psicQ

mftricos y.1a investigaciin de 10s rasgos de persounl 1dad. se restrlngon-
a dugnsst*lcos Y pm ctieos esti-ativos., S o

-

El. PRDCESO DE SHECCIQ

& paso sigulente es. el deter-tmr cuiles son 'las técntcn d- -

' selecciﬁn que dederfn ser aplfcadas:

‘a) Seleccién de una sola &tapa: este ttpo de selecctln cuyn en=
foque hace que las dectsiones sean basadas en les resultades
de 'un solo Test o uma cnlificacﬁn coxapuesta que 1nc|uye los -’

- varios Tests usados, R

b) Seleccibn -secuenctal de- dos eups- tipo de solccciﬁn donde-
‘ puede tomarse una decisidn de investtgaciSn mils demorada, -+
. cusndo: se_juzga que la informacidn obtenida en la primera ~—
thpa ha sido tnsuﬂc'lentg pan una. decistin definitiva, '

'Una vez conclutdo este. capftulo de Reclutaﬂento de - Seleccldn de Persona‘l-

el stgufente Capftulo corresponde a 10s antecedentes de la Comisiédn Fede-- .

ral de Electrfcidad, y del Proyecto Geotermoeléctrico de Cerro-Prieto.




'Loca‘l'lncidn., el
" Pozos o B
. Mducclﬁn y uso del ﬂuido Geot!r-‘lco.. e

ca#truto rv=H§“"
cansmu FEDERAL OF. atcnrcmao

- m:torh de h E‘Iectricidad.

Precursores.

) us Co-paMas Extranjens

Precursores de ‘la C.FE. . - '

e Creacicn de Ya Coniswn Fedenl de Electrlcidad : :
- B ‘Mtecedentes del. Proyecto Geoteme'lé‘ctrtco de Cem-?r!eto .:' i

Centra‘les Geoteme‘léctrtcas. S e S s




jfyocl c.pftulo antcrlor. donde vinos el Reclutlnicnto y s.loc-’" -
fcicn de Personal y sus partes que: 1o co-poncn. 11 L

,;"Ahora eorr-sponde e:to Capftulo a )os lntccedentes de la Co-A i
’e-fsldn Federal de Electrieidad del Proyecto Geoternoelletri‘f

”‘-to de Cerro-Prieto.

uxsronxl DE LA’ ELECTR!C!DAD ERa

-’wuLos rnzcuason:s-

w;,Fruto de:1a evolucifn de especies orglnicas. al. nplrecar en -}ﬁ
‘el singular planeta donde la _vida tenfa nillones de afios estav~9

'v?bvecida. ‘et bonbre comienza a distinguirse de Jos demds seresy

}super‘ores gractas:a dos aptfitudes fundamentales. “El poder -“j'?*
s de Observucidn y €1 de Reflexi&n. Co e

 r;con todo. los holbrus habr'an de - seguir perlaneciendo por Y PO
,fglos en la agustiosa inco-prensién de los fen&nenos naturales.
"y por supuesto. de los. e\éctricos. N N 1os nis audlces sofia~
ban en cazar 'y donesticlr al rcyo. :

:51 verdad es que los antiguos obsehiaioh Ta pro&fédndAdel fman’-

por lo que atrae al hiero. nis a esto sfguid 1a pro1iferlc16n-':ﬂ‘

de . leyendcs que 1ntentnhau exp]icar esa fuerza (11eg8 a decla-

- rarse que también el dianante -agnetizabn ll fterro ° que la .

sangre- de eubrl suspendta esa atraccidn)

Ya e pr!hcro de los sfete sabios de[Giocia¢ quei_@e Mileto,-
muerto e afo 546 antes de Cristo, especuld sobre la capactdad
del Smbar de atraer partfculas de polvo, tras de ser frotado.
Los Griegos Ilamaron Electrdn al Smbar. . :

Y. por abhndar en Magnesia, ciudad de Asia Henpr; dieron al.--
: T ot



'Q>fsu podcr dc atraccicu )

"i-ln ol nolbro dc -ngnetos (-I lagnetisuo es. en consocuencin.- i

4   ‘,En el auo ccntes'nal de 1500 so publica de. n.gnnte. ll prinerl- :
. obra serta: en. torno a ln eIectricfdad. su cutor Hilliam Gi!bert

L de’ Cochotter. quien -orir!a trns lnos ‘mis t.rde. se’ gand los -
;clogtos dc Galileo. ~ Es. notnblo el espfritu ctcntffico que e
anfma al: trnleo ‘de Giibert, l!dido de 1a Reina Isabel. I de xn-
3"ylaterra ‘en cuya “elaboractsn tnvlrtto diec'siete anos':;i‘ .
S nestruya muchos tafundtos refertdos a 1a atraccisn del tmin y -

‘funda-entd la noct&n de que es un gran 1lln el mundo donde vlv!

Fué preciso que transeurrlerl todo el siylo XVII y la n!tad de1
XVIII, para llegar a la con:truccicn de Va2 -lquina eTectrostlti»
_ . 0tén de Guarickc. los !xitos en Ta conducetdn de cargas -
;il!ctrtcas lo,radas por Steplien srny y el invento de la botelll
©'de Leydan en-la Unfverstdad Holandesa de ese nombre, ‘
. 'Por ‘otra parte, un- dfa de. torlenta y- el entrenamtento 1nf-ntil-
de hacer Volar una cometa fueron’ suftcfentes. dicen los inforues~
testfnoniales. para que’ Benjamtn Frlnklin. pntriota sabio norte

" americano, establectera stn lugar a dudas que-el rayo es una d,,f”*5*'

ﬂ'carga de- electricidad y diera a esta la primers aplicactén, prlc-.
T tica,. nultfic.ndo ‘sus. aspectos dlﬂinos. N 3 fu!. como se sabe--
“i:e! tnvcntor del pararrayos. T S

L:ﬁﬂay -ucho-de nlgico en 1a nistoril de la Electrictdud |I 1uag1ﬂ

",nacian se sientc tent-da. por._eso, a. couplacer:c mis en Ya anéc

- 'dota que recoge los hechos -arlvillosos. que en las frias. cstl-
3dtst1c|s concernientes: l los avances. de la tndustria medfante -
Ta cual el hombre llega a ser el Prometeo capaz.de robar el w=-
- fuego a los Dioses, sin.acabar encadenado como castfgo a su a--
treviniento. ) ‘




. LAS COMPARIAS ELECTRICAS EXTRANJERAS =

La Industria Artesanal y primitiva, ’Ié de los telares a mano Y lafgh pacien
cil. asT como Ta explotacwn de hs minas con recursos mecénicos poco menos-»
que rdsticos. serfan transfomdos por-el fluido -lruvnloso. para’. producfr—
"mis y meJor. Y hasta el m&s humilde campesino, al correr de los affos -y ya~
en 1a era revolucionarta de la industria eléctrica naciona'l izada. acabarfa-
. por:ver fluminada 1a noche de su refugio. e
La energfa eléctrica en Mexico tendrfa que cuw'lir su dest'lno de hacer ‘Ia —
‘qu en la casa del hombre pobre. ’ ‘

" Con el Petrdleo y las ‘vias de comunicacién, este’ recurso tenfa reservado un-
pape'l ‘lnpwtante en la hazahfa de. despegue econémico.mexicanc. ~ Alardeando-
que 10 hacta en nombre de 1a civilfzacibn y del progreso, el gobierno profi-
“rista abr-jria las puertas de nuestra patria a las inversiones extranjeras --
que se suponfa entonces, serfan las salvadoras de nuestra economfa.

‘Los resul tados no se hicieron esperar: un estatuto de privilegios para los-
extrlllos. ¥ su explotacién de nuestros recursos maturales mientras crecfa el
’ «empobrecfntento general de las grandes mayorfas. £l fluido eléctrico, que-
‘alumbré 1a fachada de un pafs aparentemente préspero y feliz en las fiestas-
del Centenarfo, no fue capaz de hacer Tuz sobre las sombras de 1a mayor par-
te de la socfedad hqra Tas cuales Tas diferencias sotciales y econﬁmi’cas eran
"intolerables. :

En ese ambiente de garantfas al capital extranjero y de opresién polftica --
‘"de_los mexicanos, 1legaron las primeras plantas a México. Pero no habfa --
sfdo 1levada al! medio rural 1a Energfa Eléctrica, por cferto, con el props--
sito de alumbrar la noche de 1os pobres, propfctar su bfenestar o aliviar ---
las cargas pesadas del trabajo del hombre. Su destino inmediato era otro.

Ese destfno, trazado por quienes trajeron para instalarse en México con nom--
bres'lnexfl_:lnos que representaban intereses entrajeros fue el de alumbrar los
“antros de las minasy hecbar a andar motores y telares para fncrementar la --
producctSn y la productividad aunque, como se ha mencionado, no para aliviar
las fatigas y reducir las jornadas de trabajo. . .



u eléctrtcidad cuw‘l 16 su tarea cabﬂmente én. los térm‘lnos de 'Iucro previs

: tos y st algln hogar se vig 1lumtnado ‘en los primeros -tiempos por el uﬂagro
de esa 'qu br‘l'lhnte que comenzaba a revol ucionar al: mundo. con: 1a novedad de -
“su. ﬂuido sﬂencioso y eficaz. no fue el de algﬁn hnbitante de Ta’ orgullosa- -
Men ‘I'Iauda en aquel _entonces Cludad de’ 'Ios Pahcios. por eJeup‘lo. sino els
Cde al gﬁn ad-inistndor extranjero de una flbrica textil o el de un funclona-
‘rio de uns’ n‘lna. - : :

Por otn parte el serviclo de alu-budo pmﬂ ico no representlbl en ese no--
“mento de la vidu del pITS -en la segunda mitad del siglo XX -, sino el -

e —~aprovecham1ento mrgina'l de las phntas dcctﬂca que. ociosas por To gene--

ral’ durante hs hons de 1a noche, eran uti'lizldas tambi&n para Tas mdestas ;
neecsidades del ‘serviclo mnlcipa'l que se concretaban a pmporcionur una -
ttaida y vacilante *Ilminlcién a los comaidos desvelos de pueblos lldrugl--
dores y apegados todnvh a sus costunbres y a su rafz rurﬂ . :

" En €1 afo 'la!l. se -rcc en cierto mdo.cl principio del lh-bndo eléctr‘lco
de Ta caplul de la l!zpobllca. .. Pergo no. porqu nuestra ciudad fuera la mal-
lumtinada urbe que comcieron Ta Condesa CalderSn de 1a Barca ¥ el Bardn de-
H\lboldt. con sus faroles de |ceite simre en riesgo. de apagarse cuando mis.
" se necesitaba su luz, puesto que ya habfa comenzado a 1nsta1-rse el mevo --
ﬂuido en algunos sitios, sino porque ese es el.aflo en que 1a Compaffa Mexi-
cana de Gls ¥y Luz Eléctrica se hace cargo, como de una. activid-d espec‘l’f‘lca.

" del nllﬁﬂdo pﬁb‘llco Y. residenchl o i

o Eran apnls los 1n1c|os- en 1885, el ptriﬁdieo El hrtido Lihenl. mullnéo-

“de 1a eapiul del’ puoblo mexicano dice que: ~“"las nﬂcrhs de unos 0,25 de-

: dﬂ-tro Qe constltuym Ja canalizaciSn del gas para ol alundo pdb‘l 1co.
osubleddo en Tas calles de la ciudad, miden unos 100 Ki1Smetros de Tongli--
tud.  Existen afs de 2,000 faroles de gas y unos 500 de lcclte pars. barrios
apamdos dol centro. . Ademis, hadbrf repartidos en nv:iosﬁmtos de h_ciu-
dad, unos 50 focos de Tuz eléctrica™. - Par: entonces ya en varias ciudades = ~
del interfor del pafs- Len, 6to., por ejemplo. en donde en 1879 una fldbrica
textil instals la primera planta terioel!gtrica-. se contaba con el servicio
mixto.

[



e i-puuto y.lsf 1a uplu red de Mdroﬂéctr‘lcls. geotluieu y teme‘l

Con o ttmlx esu mtim -ode'lo de servlcio cléctrico u c‘l“«

: tricu. con sus correspondientes 'lnterconex‘lones ‘que :forman el glgmtesco - B

Vo

uundo de u actua‘l (:o-isldn chenl de Electricldud nevan ‘a’ todos 'los r‘ln-

: cones de‘l territor'lo nacional sus’ beneﬂcios.h mismo en. forn de ﬂulbrldo-

y energh hra hacer -is gntn 1a vida de - un gran nhero do co-patriotas. X
baciendo funcionar toda una extensa ga-a ‘de’ lparatos de carlcter Mstico--
o de-. servic’id'pﬁblico urbano,- que como . energh -eléctrica ‘capaz de -ntener -
cn noviniento Ta. activldad 1ndustr‘lal ‘en un pafs que cada dh. por. ruones -
dn su; pmpio creei-iento demgriﬂco y econ&nlco. pllntea nyoru dc-nndas -ﬁ -
dc ﬂnido a'l orglnis-o encargado de generlr. trlns-'ltir y distrlbnir ll enar‘-,‘_
gu eléctrica. _'_.*ff_ o ; o

s.:-u prolljo enm-erar aqu\‘ todas Tas I:onpallhs Euctrfcu que se estlble-- ‘.-_ o
‘cieron en ﬂxieo durante 1as’ dos Gltimas décadas del: siglo XIX. ‘

Blste decir. st-p'le-ente. que ‘en los primeros aflos del presente siglo func'lo
nnban en la extensi6n de nuestro. territorio 177 Puntas y'se contaba con eu-
pnsns elictric:s priudas. que deban servicio plblico en 'Iu Ciudldes ‘deas
ﬂlxico. Cnpeche. Gllldlll.‘lll‘l. Gumajuato. lllutlln. onuba. Parn'l Puebla._ .

; Tupieo. 'I’clmantepoc. To!uea y -uchu otns.

Los 1Mciadores de esta obn de la electrfﬂcaclcn en ll!xico. son los apre- :
sarios que. theron 1a pri-an planta termoeléctrica a l.ccn. Gto., y mbién

" los Que, en 1889, instalaron en Batopi'las. CMh.. Ta pr'l-era Mdml!ctrica-‘

a

que 'tuvo una clpacidad de 22.38 WM. ; - =
Junto a ellos queda el testinnio de las plantas puestas en serv'leio por ‘las'
COlle‘n ‘l’extﬂ de sn. Ide‘lfonso. lndustrial de Oriuba. d! Lluz’ 4 Fotem:il- wo
s el Portexuelo. Hexicana de Electricidad Segura y !nni f. Y otns quc tll--- )

bi(n deben ser eonsiderldls entre ‘Ias prmens. - o :

Los Servicios Eléctrlcos tuviemn en lﬂuco un primer nercldo' ‘

el surgido por el trabajo en las urlnas durante los ‘procesos de extraccwn .--- )
fundicl&n y refinaewn de metales, y el derivado de una industrla 1ncipiente
que fus creciendo hasta concretarse en fibricas de hilados y tejidos, mol 1ms .
de hlrina fibricas de cigarros y cervezas, artfculos de yute, vidrio. made- '
- ra, etc.. - . oof



&y 5 _.c‘l 1nt¢rls do los mvars‘lonisus cxtnnjnos. por um nacién. que. ‘salida ape

L mica del’ exter'lor. en aras. do un progruo que 1ba a: dlr'lo singular 1m‘lso -
v f'yr.‘ deumllo cconalico. pcm que,. postorgando las: dmndas de Justicu ---' s 3

‘Nro ul ontur nuntm Pah a la cnpa dc la Industrin hlclﬁn. uparccls ey

nas do un 51g'lo dl vida turbu'lontl. sc 1nic1¢bl ‘an.el. camino’ de u paz por--
; ﬂrista. ~ Una: pu lnpuesu firruuentc Y qQue favonch Ta penetncwn econd

» soc‘lal ‘Iln a profundinr las gravns d‘lfcrem:ias existenus. "

: :Co-enzabn ‘con- h apn-tcidn de hs 'lnvcrs‘lones extnnjnus ‘en H!xico. una ---'
'fne 1lportantc en el proceso de coloniucién de. un pai’s joven y todavu -
inestabh. ‘que: tendril mis. tarde qu. 'I‘lbrar duras. batalhs para rescltar ‘Io-
‘.qm cn suyo. es decir. plrl '!ucer va‘ler su- sobennh sobre sus recursos m-
tun‘l.s. : o : : B

i ,'—“fTHE HEXICAN I.IGHT AND PWER Oo.. “ V SWS!DIAR!AS

inco era e‘l pﬂt de ‘las r'lquezas mtunles no exp‘lotadas Y Fred snrt —e—-
;';vnarson comprods 1a posib‘l'lidnd de npnvaclur los ncursos Mdrlul'lcos que -
- ofrecta - 1a regton déiNecaxa. A 1n1cut1va su.n. -se organ'lzﬁ en 1902. on: -"'

" Otawa, Canadf’ m Mexican Light and Power, Co., Ltd., empresa cuyo primer -

- paso eonsistw en adquirir 'los derechos de exp‘lonctﬁn de Tas’ caidas de’ agna ,v P

' ;_‘4’ yo en poder de: una comnh fnncesa. ‘la Societ! Du Necaxa.

i  \ Obtcnidn 1a mnscciﬂn pan atender ‘Ias necesidadcs de ﬂunimc‘lcn de 1a capi-.;f
“tal del pais. Ta Mexican Light, slguid creciendo ,y a los tres afios de- extsten

ch habta absorbido 2 “Tas. tres’ empresas quo se dedtclban a acttvidades si-i-

: -7 Jares en'su zom ‘de’ oponcioncs. nientrn constru‘h xS p‘lantn de: Ihcnu con =

seis un‘lades y una u;acidad 'lnsuladl de N soo IU.. ast con la lbsorcidnw:’ :

e las ant*lguu upnsas dedicadas & atender Ias neces‘lthdes de 1a cap‘ltn‘l de" -

 la Repmﬂiu. 18 Mextcan l.'lgllt an Power Co.. Ltd,, se alzaba en @1 Vl'lln de -
H!xico couo una ent‘ldad lngednica dc capltﬂ oxtnnjcro. ‘ ) . o

En 1906. 1a nlsn cwresl obtuvo nuens concesioncs de‘l goblerno fcdcn‘l Y - o

de 1as autoridades estatales y minicipales shact¥ndose cargo de 18 demanda dé-




.tedoiel omruo Federal y de m emdos de mm. ll‘ldl'lgo. uaxuo y--
S m«:honcln. - Para. cso adquirid Tas fnstalaciones de dntribucwn de Va e o
' “Robert Electric Co., y de la CompaifaIrrigadora de Luz'y Fierza. del Estado.
4.dc Iﬂdngo. que abastech 1. zona ninera de Plchucl. conectd al sisteu a la B
v e-pnsa sministradon de heclnca. H!x.. pau up’Har cl sewieio en:la -
. sregfon; ‘eh C!.ll!lt't'l‘ﬂ ldquirid 1a Conpanfa de Luz y Fuerza de’ Guada'lupe. -V,"}.‘
ol '-ls urde eonpro Ta de E1. Oro. que openln en este 'lugu- y en Aclnbnro. o

<‘~-.‘LEn 'los afos treinta. el creci-hnto dengrlﬂco de 'Ia nacwn se nalerﬁ.

U nltusnnism no tenfa entonces menos imrunch y cf frﬂnns nuestro -

orgullo en que .ya éramos veinte -nloms Tos pobladores de este pafs.'

“Crectfa Ia pobucién y con ella Tas: dmndls de servicio; entne otros. ei de =

- ene ,g»,a,'e!éctrica. y eso ob'ligG aia Nexicm Light and Pouer Co..: a: e'levar;::.- :

» la caplc'ldad de la Plantn de ‘Necaxa ya modernizar las de Nonoalco y: ====a=

A ,Tepixic. o En osos anos adquir'lc la Phnta Hidroel!ctrtca del. Rfo Muedn.'
o ‘n Conanh de Luz y Fueru de Toluca, ‘Ia de Temzcl‘ltepec 'y lu de cuermva :
v';l. ,
- Por ds de‘dlo sig‘lo. ese grupo e-presarh'l extranjero su‘lnistrﬁ energh
.‘llctrica al Distrito Feden'l -inclusive revendiendo hs que: produch YR

Sl c. F.E.- y a 'Ios esudos de Hidnlgo. HExico y Horelos ya una: buena -
: ,parte de Yos de: mchoncln. sulnljunto. Querétaro. Puebla’ 'y Guernro. Todas

. sus p‘llntls. con’ ucepcwn ‘de ‘Ia de Tmzcn'ltepec. opeuban a unl frecuen-- L
cla de 50 c'lclos por segnndo.‘, LT R

o m o u mmn nscmcn cum\u. B

L Los 1nterescs oxtnnjcros. I fimles del slglo plndo. se Mcieron pnsen-— : L

tes en el Estado de Jal iseo con e nombre de Companfa: thmllctric. de -~-
'Chnpah. que miis tarde se 11ams, s'lnpleuente ConpaMa de. CMpl‘ll. , C
En 1907. afio en-que esta eapresa se norganiz& bajo el no-bre de Guadala -
Jara Tnmy. nght -and Powu-. t:o.. ya se hab‘lan insulado hs plautas dl‘l-
Salto, Potrero y las Juntas. .

En 1909 se foms la Conplfﬂ'l mdroeuctrica lrrigadora de Chapala. en. sub=-
titucién de h lnterior, y.en 'Ios afios subs’lguientes fus. construida la Plan
ta- llldroe‘l!ctica dc Puente Gnnde. que _en 1928 1legé. a tener unl capacwld-

.e



- « u_m m. o

caplcldud do 'la dc Ln Juntas auunt& a"‘ noo KI ) o

En cste grupo ﬂgunron. colo afnudas. ‘la Comnia El‘ctriu do Ibreln.- o
.con sus 1nstnaciones de Sn. Pedro. sn; Mn y los lh-edios- 1. Cowaah -

El!ctricn euznin. que- contaln con las: Planns Mtiguu Picdns lhgns y Nuon

Pledras llcgns. ‘La Hldmuctrica Occidenn'l . La Cupaﬁu El!ctrlcc de on :
zanillo y 'Ia Coqnnh Hidroe'léctricn Hexiclna. ’

En los aﬁos de 1960 y. nn en:que se_ mew el pmcm de uciona‘ltncfﬁu- :

de la 1ndustrh .ucn-u..el Gobferno Federnl adqufrw Tas e-prens nncio-‘

sy

nadas por conducto de Ta. mcloml Flnanclera ‘que, a sa vez. tunaitw sus-

: acctones n ‘Ia Nueva Co-pallh El&ctrica de’ Chapal.. que se convirtw ‘en una-

sochdld lwnin ‘de pareicipacicn estltll con capitnl netlunte .xfcgno.

nnxcm Ann” FOREINGN POMER Co.

Una, -odﬂldad del- capital extnndero en los terriorios del :ubdcnrro‘l‘lo. - f
7 puesta en préctica en Mixtco desde hace tiempo y en diversos campos de 1a -
~economfa, es 1a de Mnuirir. con ingenios monopol fsticos, empresas que ya —- =

estén func'lonando. en vex de sup'l'lr el cnpitﬂ 'locn abrlendo 'Industrhs -
nuevas y necesarfas. : : :

Este me ‘€1, caso. de 1a American and Forefgn Power (:o.. que tnc16 :us lctivl-f
.‘dades en. Hlxico durante 'los anos de 1928 Y 1929 adqu‘lr'lendo empresas ya ese - -

ub’lecidnq inugundo otns pcn fbmr un solo conjunto que fu! adninis-—
“trado por 'la Cnlpallh lwulsorl de &presas E'IGctricas. '

Pronto’ cmic cl ‘Auevo consorcio quo. L B h vue‘ltu de’ pocos auos, osuh in-

tegrado’ ya por ‘tres sistemas ‘tnterconectados ¥ cuatro conpﬂlus lls‘luas.
Esus nltius fueronla Conpanu Eléctrica de Tmpico. 1a Abastecedora de ~-
Luz, Fuerza y Agul de llnnt‘lln. y la Comnh lhciom'l de E‘lectrtcidad. con
sus Divisiones en Aguasca‘lientes, Sa‘ltﬂ!o. Durango y Zacatecas.

HadTan otras ewresus. casi todas de capital privado extrlnjero. que se -~
encargaban de sun‘lnistur alumbrado y energfa elsctricn en diversas zonls -
del pafs. En 1937. el panornlu de 1a electriﬂcacwn en Hleco era el ——



. .....corrupndlonto a un tcrrlmrlo ocupndo mnﬁmlcmntc y rop-rﬂdo an-
tre 1a Mexican Light and: Powar Co.. Ltd.. .. Ccnpanta Elktrlca de’ Ch-pah-
(nenbr. cuu! lanludo de um uprcn utrnnjen) y M Merlean Foulgn -

: k_,Pouar CO.- :

En . s "a!!o la cupacldad Instalada dol plfl era de 628, 980 m. -

‘ A ctnéuenn Afos de dhuncla de ta fecha en que se’ crec s I:o-u!én Fdoral

T de Eloctrlc!dad. es wmmnte alentador al slgulonte dato- la camldod Ins
L talade actual’ es de 12 mlloms do m.. (10.6 dlsponlbln y 1.4 en Mlo de
. frocucnch y en rdubllltaclén _casi v.lnte veces - n‘s que la que habf. on—
cl pats lntes del mclnunto de esta lmutuclén. - o

, f,necmsonzs DE LA C.F.E. ' :
LA cﬂcl.nch no fui. puclsmnte. ol stgm que caracterlzd . l.s Cmpllll'lt .

;Extrunjcras que manejaban el servicio de encrgra eléctrica en nuntro p.fl.

b VPor eso aflors el deocontcnto piblico vy, a} canalizarse en dos vertlentes. .
vybuscé por una parte el desqulte en §cidas expresiones de humorhm popular =
B y provocd; por la otra, una toms. de conclencia que se’ fué general tundo cada - -
- vez my, en e! sent!do de quc era hocu.rlo adoptar uodldn ﬂrms contn ia
'.;aborbla dc qu anpreq-s Y su,despreclo a l‘as demandas de Tos usuarlos.

: ‘Pronto comenzaron a funcionlr llgas de comumldores quc protestabnn cnntra -
el ml urvlclo. las altas tarifas y la- escasez de ﬂuldo ¥ que axpresaron -
on voz alta la realidad del comportamiento de las empresas. o
_Ccmtn 1o que esuba previsto, tstas no reinvertian uns. parte conslderabi. -
de sus ut!lldadu en la amplhcl&n. conurvlclén, Y m]onmlenm de In lm-‘v :
"'talacloncs los’ servlcios que ulntnlstnb-n ‘aran escasos 'y onom las dmn-; -
" diis ‘de una pobuclcn crecunto. ' : N
Amplias zonas osnban totaimente abandonldu por ellas.

“En o} medio rural, por ejemplo; no habfa nl esperanza remota do que In crn--

o preus lxtr.njcras se Intcresaran por Hevarles los beneflclos de la clcetrl

ficulén. _
Leas protestas de los consumidores arreciaron, 1legando en ocaslones Beeceoons

4

LN




f....nuur Tos le mm por |.l w y poeo a poeo ful Mcilndou nls-g E
. ‘Plt!llt. Aa mecsidad dc que el EstMo 1ntlrvtn1m pare nom"ur h situg
',“clcn- aduls de dict-ru Tas ndidu amntsmti\m necenrus para ‘oble -

. gar.a ln enpnns 4 majorar sus urvic!u.

ere preciso crear un organismo--

. £ liﬁquc. en: unos del- Esudo. dhn ala cloctﬂﬂuclan un- untido soc'ln'l als- L
: nodcmo y -ls Juate. S SRR _ L

e Hly que |cndiur . los tngenhm auﬂo Garcn y ml lhmn ¥ Lasso que- ‘

= 'se-hadtan cnfunudo a estos. probl-s desde sus carges:en:la entonces 1la-

wada Secreurh de_Industria Electrica y Tnbajo. la Mu de hacer nterve-
' nir a) Estado Mexicano en 1o’ que hasta esos mementos ere un circuito cerra-

do de las. cmnhs Extranjeres.y al Presidente Constitucional Substituto,-
Genenl Abc‘llrdo L. Rodriguez, el httnr tnvndo al l:ongreso de la umau, el
2 de dictewn de: 1933. Ta’ lnicilttn pan Ta cmcidn de ln causmn FEDE-

st ELECTRICIOND.

Aprobado. el proyecto dcl Decreto por.el" Congruo de h Imdn. c'l dh 29 de1‘
. mismo mes y afio, este lo devolvis al chcut'lvo. de ‘acuerdo a Ios procedfni-,

‘entos ‘usuales’y’ firmado por Tos Legtsladores J: Jeslls Delgado; M, -Garrido,

‘l... Gi‘lbcm &bi‘ln y Andrls H, Peralta, pare su pmlgactﬂn. con la firm
- del. Pns'ldente de Ta Repﬂn'l'lcl. ‘Gral, Abﬂnrdo L. Rodrlguez. y del secreta-
rio de Ta economta nactonal, Lic, Primo Villa Michel, el Decreto’ fud envia-
* do por el Secnur'lo de Gohemcidn. Lics Eduardo Vasconcelos. pan ser pu-,

"bl'ludo en el Dilr'lo Oﬂc'lll dol 20 dc Emro de 1934. o i :

Or-ig'lmluntc Y. scgﬂn 113 dtspucstn por. ul oocnto. w ccmm deborh —

quodn 'lnugndl por-ol: s«:nurio de. h Eoonuh Macional como Pruidcnu- S

Sy pow sﬂs nuwms m duimdos por el- Ejocutivo Podtnl tres por los
: eunu-!donx de mil o‘l‘ctﬂca- Agricu‘leons. tndustrh'la y Omniucio» :
nes de Consumidores~ y une m Tos Goblernos. de Tos Estados. o

" Sus. ochtim uﬂm Tos ‘de- organizar y d!rigir un sistema nactonal de m

.ncicn. tnnmmn y distﬂbueian de energfa eldctrica, sin propSsitos de
“lucro y en bemﬂclo de ‘los ntereses generales,

Los trémites legales para formalizar la creacisn del nuevo omnuw 1Tamae
do CQnision Federal de Electricidad, continuaron su proceso de ajuste hasta

(AL A X 2 )
-



. »:‘......qm ﬂ Eaceutivo l'cdcral, ,n durant. 'Il m:idnnen «1 Gemul E et

: ,fucron conéodfdas por a‘l (:ongnso‘ e la: l.ln'ldn (en Decreto fechado el 30 de' -
Mc'hlbre de 1936 para ‘Ingisllr g
.'c‘l lcuerdo de fecha 12° de fcbrero de 1937, ordenando la in-eduta creacldn -

"(_1934-1940). aniuso- de ‘I-s facultldcs extnordinlrus quc T ,:f‘-:' i

uuttru de Industrla Ellctrlcn) expidw B

’ ‘dc ‘Ta  COMISION: ‘FEDERAL: DE- EI.EC'I’RICIDAD. Y posurtor-eute o115 de abril. de--

; i 1937 expidiﬁ un-‘-'decreto quc refomba la bau prl-en de‘l decreto orlginﬂ ,- -

-’_fquedando reforndo su texto en: los siguienus téminos-:

e ;Aru‘culo lo. = Se autorin al Ejecutivo Federal pll‘l constituip I- covusmn
. N ®*. - .

C S FEDERAI. DE ELE(:TRIC!DAD. de lcuerdo con- ‘Ils slguientcs bases.

: "PRIHERA'° g u COII!SION sert integrada por el &cretar‘lo de. 1- Econon‘l'a- =i

D S mcional ‘como Presidente. y por siete menbro:. dos desigm o
‘dos ‘por el Ejecutivo Federal : tres' por Tos Conn-idores do -

- FEnergh “Eléctrica a saber. Agricultores, Industr'lﬂes y Orga

' rl_-'.nizaciones de Consu-idores- Uno por Tos’ Gobiernos de los Es- :
' ,'tados y Otro por los Gob'lernos de‘l Distrito Federll ,v de los
"‘Territorios l-'eden'les" C -

g Una err&nea tntcrpretaci&n de'l Decreto antes -ncionado Mzo que hs oﬂct - ’

nas de Ta nnciente COHISION. se ‘vieran fnundadas de representltes de muy’ di-

o f-rentes orgmlzacfones y de varfos Gobfernos estatales, al: punto de que aca .

"' baron ‘por formar un ‘grupo demasfado nu-eroso y heterog!neo cono pau que --- o

.- pudiera funcfonar eficazmente. )

" Esto di5 motivo a’'que, €1 seno de la lism COH!S!ON FEDERAI. DE ELEC‘I‘RICIBAD. “
surgfera T1a iniciqtin - presenndn |1 Presidente Lizaro" CIrdems por el -~
 ‘Vocal’ chcutivo, lngeniero Carlos Ramfrez Ulloa-, de expedir una Ley qul ——
‘ nor-lu deﬂnm\munu Ta vi« de u nuen mmmcwn. SR :




._’

 *CREACION DE LA COMISTON FEDERAL DE ELECTRICIDAD®

Diversas circunstancias econdmicas y polfticas tuvieron relacisn sobre &) pro--
pSsito offcial de crear este organismo descentralfzado y no fu€ sino hasta el 14

" de agosto de 1937 cuando &1 Presidente L&zaro CErdenas, con fundamento en el-i- -

Decreto anterior del 29 de Diciembre de 1933, de que hemos hablido, promulgs la-
Ley que creé la COMISION FEDERAL DE ELEC‘I’RICIDMJ. :

Con la firma tembién de). Secretario de la Economfa naciona'l » General. luﬂe'l Lot S
Sinchez Tapia. esa Ley Ful publ'lcada en el jUrio Of‘lcul del. dfa 24 del oi SKO-- . ’

ﬁ-es. Con sus bases jurfdicas y econSmicas. aprobadls. Ta COMISION: FEDERAL ‘DE -~

ELECTRICIDAD, 1Mc1|ba asft - ‘su. fructifero recorrldo por la Historia de nuestro -
Pa'ls. ] . : S " :

Es oportuno sefialar, como antecedente de 1o anterfor, que fueron los lngenieros'
- Héctor MartTnez D* lbu y-Carlos Ramfrez Ulloa, quienes formularon un memor§ndum
ﬂrmado por el segundo de 10s nombrados y hecho 1legar al Presidente t;Srdenas. -

por conducto del Subsecretario, Ingeniiero Mariano Moctezuma, en el que se. 'lnsts-(-,

t’h en la conventcncu de crear la comsmn F.EnERAL DE ELECTRICIDAD.

: !bdgstos_fuemn Tos iniclos del organism que’est_aba‘destina_do a ser uno de los-

' ‘mis mportantes del Sector ' PGblico de México, ya que nacts con una partida de-

'$50,000 pesos dentro del presupuesto de la propia Secretarfa de 1a Economfa Na
clonal. - Sus primeras oficinas estuvieron ubicadas en el despacho alquilado: -
- el 206 del Ediﬂcio fo. 35 de la Av. 20 de Noviembre de la Ciudad de ll!x‘lco.
Provis?ona'luem:e y antes de instalarse ‘en &1, tanto el Vocal del. Ejecutivo, ---
lng. Carlos Ramfrez Ul1loa, como el Secretario, Ingentero. HEctor MartTnez D' Meza,
despacharon en ‘la Secretarfa Pnrticuhr de la Subsecretnrfa de ‘Ia Economtn Na--_
clonal. ‘ :
3] Pcrsam'l nmpocofu! nuy nheroso. pues e'l pie veterano estuvo fomdo por ——
15 personas, entre fnncionarios. técnicos y empleados.

Para'lehmente al proceso que se 1levaba a cabo pan su organizacidn. 1a inci---
nte COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD se dedicd a trabajar en pequefias obras -
de Electrificactdn.

ol
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. fu«ou ln'u Totololpan. sro.. Pltzeuaro. mch.. Suchun. cnls., :
!ia. lhx..‘y-vn: Y Altnr. Som. o

Al -tsno ttm. ﬂjd su cmno cn trahjos de: planuc'wn y en antopromtos.—~ .
do -yor cnvcrgadun. tllu ‘como  de: Blrtolfnls. en l‘acl-baro. Mch.. Jcnltin.
m.. Guuldos ¥ l-nt-ito. Htch.. otc. .v. llly upechlnnte cn el Pro.nct
«lc lmpantonp. Méx. - . : .

En lo que sc reflcre a su ormtucidn intcrna. ‘ll Conistdn quedm Integrad-.
du ‘acuerdo’ con’ la nucn l.oy. por. trcs -1ubros. a nbor. , .
I-:l Sncnnrio de 1a Eeouo-u nacional co-o m:idente. ¥ un Voca‘l Ejacutivo--‘
y un loeal S¢cretario. nolﬁndos por NE Ejoeut‘lvu Federll por conducto de h -
-i:u Socntarh. S L
smo &n Tos casos en que h propia Instituciﬂn necesiuu conocer los puntos -
--'dc vista de’ Tos- diversos sectores de la pobuciﬁn re'llcfonados con Ta’ lndustrn"-
Eléctrica, podrfa cﬂ:ar a representntes de éstos para que asistienn a nunto-—
i "nes do consu!ta. » ,

"llo nENOS Ilpornnte que ‘la ugricultrul ¥y -inerh. por considenrse con blsi--~‘
- £a dela prosparmd au:tonn- upmsa 21..Ganeral _l.luro amm. on su iafor

: - Presidenctal del prfuro de septtubre de. 1937— es la activfdad de la fn:=

Ly dustrh el!ctr!u que no llclnza -ya a cubrir las denndas que Ios divcrsos

- gervictos y nuevas tndustrits nclmn" o :

l.l pﬂnn obra de hportnncfl que se emprenderl‘a. de acuerdo con estos l*lnea-,,
) ~‘mientos, serfa de Ta construccwn de la Planta mdfoeuctrica de Ixtapantongo.- ‘
o Hlx.. que servirh plra I'lenr ener’h el!ctrtca 2 Il cupita'l de 'll Mpﬁbﬂcl.

N

l'ara ello sc eontah con a'lgunos estudios hchos por u CMPMIA DE. FUERZA l!l. o S

- SIROES'I'E DE HEX!CO. ﬂlhl do 'Il lluicln l.'gllt lnd Ponr Co. 5

'I’ales proyect.os f!.ilbln colo sitio de la construcc'lGn de Ta Plantn 'la -rgeu -
dencln del Rfo Tﬂcstoc. pero -los estudfos mm.- por l- ‘naclente, .C.F. E..---‘
‘bajo ‘1a direcctén’ del Ingentero Carlos Ranirez unoa. mstn on’ que era ﬂs -

aconse,jable. construir‘la en la nrgen izquierda y asf se hizo. )
oof



Fué Don Efrafn Buehrostro,entonces Secretario de 1a Economfa Nacional y --
’Presidente de la COHXSIOR FEDERAL DE' EI.ECTRICIDAD. quien. el 16 de ‘abril de-, k
1938, asistié a la iniciacwn simb6lica de las Obras, en el sitio en que que .
‘dar‘la ubicado el Vaso de Colorines en el Proyecto Hidroeléctrico de !xtapan- B
© tongo.

l.u expropiacwn Petrolera 1levada a cabo e1 18 de marzo de 1938, enfrentd--'
“al pals a un.bloqueo econdmico que se centraba, princ'lpﬂnente. en este re--
cursos naciona'lizado ~ 'Alemania se interes6 por nuestro Petrileo y-eso
hizo posible concertar una operacidn de intercambio, para’ rec'lb'lr por nues--"‘
»tra parte Yos -equipos hidrdulicos y eléctricos requeridos -en-la realizaci&n- :
del proyectos de que se ha hablado. : : :

£1 cb_nvenio. concertado en abril de‘1938. por el Secretario de Hactenda y =~
Crédito PGblico, Lic., Eduardo Sufrez, en nombre del Gobierno Mexicano, pre-.
verfa Ta colocacién de pedidos para obtemer a muy bajos precios dos unida---
des hidroeléctricas. Las tuberfas de presién fueron solicitadas a la acere
rfa Hjnnessnann'. Las turbinas a 1a casa J.M. Voith; 1los Generadores de == -
.28 000 KN a 1a Allgemeine Elektritaets Gessellschaft (AEG) y, a esta ult.ima ’
u.{.blm Tos transformadores de potencia, de elevacién y de’ bnjada de voltade.
Tos conductores, las torres y los aisladores para 1a 1fnea de trnnsmis‘ldn --'
ast como equipos conexos. :

La Segunda Guerra Mundial estailé el primero de septiembre de 1939 y MExico-
s610 pudo rectibir, en esos meses,-de un pafs vendedor que estaba envuelto en
T1a conflagracién, l1a parte inferior de las tuberias. :

De Ixtapantongo. varios afios despufs, una vez terminada 1a Guerra, 1legaron-
dos turbinas que se pudieron instalar en la Planta Hidroetéctrica de EI1 CH~-
bano. Mich., la cual ofrecfa las mismas’ caracterfsticas t&cnicas que la de--
Ixtapantongo. ‘

Con las visc®situdes propfas de un organismo naciente, Ta COMISION FEDERAL--
DE ELECTRICIDAD continud adelante con sus planes. La construccifn de 1a --
Planta Hidroeléctrica de Ixtapantongo, iniciada formalmente en e! campamento
de Colorines el 5 de mayo de 1938, ; -l



...'l’uvo quc suspcnders. cl 8 de septiubre de‘l -isno afo, por fa'lta de recur B
o ;:os dcl -tsuo aflo, por fa'ltn de’ Recursos Hnancieros. para volver a rnnudar o
s se dos scnnls daspu!s. hasta su ccnc‘lusfcn. :

Estos quebnndos ¢con6licos Mcieron unnr en Ta urgencia de proveer a la - K
‘lnstitucidn de recursos s mlios y Pué por e'l'lo que ‘el 31 de’ Dicledre - N

de 'lm el Presidente Lszaro clrdenns pro-ulgd 1a Ley del llpuesto Sobre ---

‘,Consu-os de Energfn Eléctrlu. pub1 tcada en el Diurlo Oﬂcial el 16 de Enero

»de 1939. ‘que dtsponla el cobro al consunidor del los sobre el 1nporte de su- . ’
consuno plrl integur el Patrimn'lo de u CMISION 'FEDERAL IIE ELECTRICIDAD. E

o 'De este mdo. los Mexicanos que yn dlsfrutan de. los blenes de 1a Electrici-- o

dad contribuyen a que estos se ext'lendm a hs .mfs. remotas regiones del Pats.

;Alhc'lda ’Ia OOHISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD como un Orglnism del Estado Hext- SR

. canos los trabajadores de la -im- que a 1os pocos meses de iniciadas sus~
obras ya sumaban més de dos mil -. fueron incorporados al disfrute de las ==
pnstpc'lones que otorgaba el Estatuto Jurtdico de los ‘I'rabajadores al Servi-
- cto del- Estado, por ‘acuerdo del Presidente de 1a’ Repﬁbllca. General L§zaro - .
- Crdenas, con .Jo- que nacw el primer Sindicato de sus Trabajadores, que al--

e paso de los afios, se transforaarfa en de las mis poderosas agrupaciones -——

obreras . del Pafs.




EER IR 'A‘n”’r £ t‘,“n'ﬁé,_nrf €s -

rl.a Electricidad de que dispune un pueb'lo com poderoso recurso qse permite
Yy estiwh su nmgreso ‘en, todls Yas Areas, simultsneamente refl eja el nf--
. vel cul tura‘l. industrul y socio econ6-1co ‘an e el pats se encucntu ubf

cado dcntm del concierto mindfal de naciones. e S :

En lﬁxiéo."desd'e el aflo de 1889 en que fus lﬂéulada 'u'niMPlanta' T'erheiéc-'

" . trica en-Lefn, Gto., y una Hidroeléctrica de 22,38 K., en Batopilas, Chih.,

" Jos. pmgnms de actividades de Tos sucesivos regfnenes conductores de nu-
.estro Pafs han prestado interfs prioriurio ala seneracwn y. pistribucisn
S de Enargu ‘El€ctrica; pero es a partir de los gobiernos revoluciomrios--?
 cunhdo’ esta’ l‘lnea se mueve ‘en ace’lendn tendencia ascendente ime alcanza -

" '1a actual cifra de 17, 400 MW. de capacidad fnstaua..

‘«.‘I’nn sim‘lﬂcat‘lvo avam:e logrado udiante el apmvechmiento de ‘los recur-

"'~ 308 maturales tradicionales, el 14 de Enero de 1952 en Path#, Hgo., empezs

... a verse nomplmntado por una fuente de energfa diferente constitu!da por-
1a fuerza que yace en el . interior de la ti’erra. .

Los técnicos nexicmos. aon la confianza de la feliz experiencia ‘que desde
) hlc‘la unos 40 aflos se venfa logrando en Larderello,. Italia, y baséndose en
.,mmerosas versiones ‘de habitantes de diversas lacal 1dades nacionales. via~
jeros o estudfosos, 1ndicios e hip&tesis dispersas: que ven!an acumunndose
a través de1os afos, en 1955 iniclaron sistemiticamente una serfe de ex--
plotaciones en la parte central del -pafs 3 ‘To largo del eje volcinico. en-
Ja’ Sierra Madre del Sur y tamn&n alo urgo de n Peninsula de Baja Cali-

fomia.

‘En 250 de Tas Areas exploradls se observaron manifestaciones que presenu-
‘el calor. intesno cuando nﬂora a la superficte de 1a tierra, tales como --
burbujeantes manantiales ca'l 1entes, hervideros de lado, diminutos volcanes
en ebullicién, soplos intermitentes, fumarolas, etc., asf como una ligera-.
awsférq de azufres y el dramatico colorido de ese patsaje Gnico que si =
tGa a los humanos en algin planeta en proceso de formacién, todo lo cual -~

IR R



Caeve .1ndlabn h utstmh dc h emrgu suburrtnu. R :

]4.

‘ Fimllentc cn llezquital. que Tll‘loc sﬂo vtsihh por cnsual idad. brindah-

“- . una nueva morada'y tsller & efestos.en Planta Geotérmica de Pathé Hidalgo,
E .'que on ltapn de expcri-enuc'l&n 1Mci¢ :u opencicn en 1959. llegando x ge~. .

nerar 600 lnl. .

,*De:pu&s de ’IS allos de data'nadu investfgncienes. estudios técnicos e fnin-
terru-pido esfuerzo. e construsd la Cmtu‘l Geotemelfctrica de Cerro-l'ri

eto con 180,000 ¥ de capacidad, intcifndose 1a operacidn de Ta’ primera ---

,;'v*:".,iupa de: 75.000 ki, en Abrﬂ de 1973. la ugundn. de 1a. Msu cnpacidad. ,
:"Abrﬂ de’ 1979.con un tiempo récord de eonstrucctdn dc smo dos albs yuma -

;;gran'ia. étapn de 30.000 KH en: Agnsto dc 1981. .

La oxperiencu °btenida con: u opencian de 1a prfma Eupa ha de:nstr-ado- "
: los hencﬂcios me represanta 1a utﬂ 'lzacisn de 12 energu geotémica para-
la gunoracian de 1a eIectric'ldld. eon la venuja. ademis, de que peruite de

sarmﬂar Yos procesos de operacifn sin necesidad de ccnsnir Mdncarbu—-»_ -

ros, eneroético no renovnble. f o L SR -?. o

a; ex(nn dc diclns resulndos pmp1c16 quc la mnistdn Hedern dc Bectri
: cidad. decidun desarmllar un progrul de construccton de centnles geo-- .
- temellctricns en Cerro-Prieto, a través del cual se contart en 1984 con_~

_una capacidad instalads de 620,000 Ki.
~ Por otro Vado, existe 1a posibilidad de intereonexisn del sisten ﬂjuana-f},_
MExfcat con el sistema eléctrico det Ihroeste. ‘en cuyo cuo podria incn--.

' ’nnur 1a capacidud a wo.ooo .

= -‘Cem Prioto os ‘uno ‘de los cullu geot!r-icos dc -unr potencia‘l on ol wne
do y.se ha converﬂdo ‘on factor osem:tn unto un-a Ta ecamnu de’ uja c--

flifornh como pava Ta del’ puls. :

l.as 0bns oeotlmicas a. ccm-Prteto son unu expnsicn de h capacidad —~—
creadora y coapetencu profaionﬂ de los nexicnnos. ' ‘ .



o rocarrzacrow -

LA zowa s:omnm DE cmo-mm SE Louu.m EN EL VALLE DE nexmu.x. a.c. ,
- TIENE COMO PUNTO DE REFERENCIA GEOGRAFICA LA PROMINENCIA VOLCANICA CONOCIDA-

' C@(O CERRO-PRIETO QUE ALCMZA UNA- EI.EVACIW DE 260 M.S.N. H. »
I..A TEHPERATURA VMIA ENI’RE 4‘ C. BMO CERO EN !NVIERNO Y SI“C. EN VERANO. o »

o LA PRECIPITACION MEDIA mm. OSCILA ENTRE 4 80 mmy 100 m.




A‘l presem:e estln openndo 34 pn: qxe sutntstnn e‘l npor requertdo g
S por Tas lctunle: cinco -untdades turhgenerqdoms con’ clp.ctdad tota'l de --U
180 M,

S I.ls tlcnlcas de peribncidn y temtlm:fdn de pozos geotémtcos enp!endns-
“en Cerro Prieto lnn evoluctonado gndualmente desde que en 1964 se constru -
,L;.nmn los primeros pozos exploratortos. - ~ -
" Ainque, €n té&rminos generales, el procedtu‘lento de perforacién es muy seue’
- jante al de pozos petroleros, presenta sin embnrg; ngunas diferenctas b~
‘stcas e se indican a continnncidn' ‘ -

=~ Necestdad de enfrin'lento de los lodos de perforacidn. :

- Tuberfa de produccidn de mayor difmetra, construfda con. aceros especia--
les y ¢con unfones roscadas de myor resistencin. ‘

- Cenentos con adtitvos espectales.

Durante el proceso de perforactén se uttiizan Jodos controlados en forma--

stmtlar a 1a que se emplea en 1a construcciin de pozos petreleros. Al ---

1legar a Ta 20na de agua caltente a presidn, constituyen un tapdn que im--~

plde que el agua y el vapor suban por el pozo. - En esta-forma la columna '
de lodos equmm 1a presiSn del yactmtento. o ‘

Es convenfente apl fcar eon rigor las t!cnicas ampiaus quo se ‘han clabo-
rado en Cerm-Pruto. tanto para la mauccicn como para el desarmllo ¥ 1la
‘produccién de los pozos, & fin de evitar Bruscos calentamientos o enfria--
mientos que puedan ocastonar defomctonos.o roturas en las tuberus.

ﬁ'enu 8 los hnrizonus de Tas formaciones productons se coloca la tubeo-'
rfa nnurada. a fin de evitar que ocuryan derrumbes o pase arena al intes-
rior del pozo, .
- Con €1 objeto de tener en dtspontbtl tdad el v61umen de vapor que requien

(XY RS RERTRI RS



RE .......ln opencicn de n centrﬂ —de -cucrdo con. las denndas dc mrgfa. S
‘se slgue un progun de. supervisidn y unteninientn preventivo cu,w cu-- S
-l i-iento pro'longa ‘ln vida Gtil de 'las 1nsuhciones y Ios pozos.-




‘= PRODUCCION ¥ USOS DEL PLUIDO GEOTERMICO. -

s c.rm Prioto es un eupo seottr-m d-l tipo de agun do-inante. o
'Lo; poms qxe sa perfora

. agua, que muestran una presisn’ awoxhndl-nte fgual a la ‘de una columa -

- hidrostStica de altura stwilar a Ta profundidad del. mante. Frain
o Ibml-ento hsu Ta eo'h-u de agua para’ cquﬂibru- dicha pres'lGn- ‘on eon--»
i fsacuench. con el propSsito ‘de’ que e1" pozo 1nic1e el ﬂujo de vapor,: ‘se.re=:

. , 'quien "a‘l tgerar“ h co‘lulna. 10 r.uﬂ puede lograrse utﬂiundo diferenf.es- ,
t!cnicn. SREAE : ‘ ‘

"A esta opeucidn se 1e eonocn con el nolbn de 'maucctdn"

Para poder utt ‘lur 'u encrgh eontentda en la -zcla de. agun y vapor. eg. -

bacen contacto ‘Con mantos o estratos saturados de .

‘necesnio separar ums fases util tnndo un sepandor centrifum instalado-

en cada pozo,’ envlundo el vapor a la Central Geotermoeld&ctrica por medio de
- vuporductos. en cuyas trayectorias se han 1nsta‘lldo vllvuhs de corte, tram

pas de. agua .v sepandores de Md. Tocat 1zados esms altMs hued*lnos-
,«_'_l ‘la centu'l. ‘ i .

- Hedtante tuberus, e} agua separada se descarga a una laguna en la cual uma
) parte se evapon. o btén g través de un silenctador- e descarga ala pre---
- 'stSn atmosférica. . Los stlencladores, adends de disminuir e rutdo, redu-
- cen al nfnt-o h _energfa; ctnltiu del agua en donde, una vex seplradas la:- .

e fnses lgul-npor. se -tdc ol guto d. 'll fne 'H‘quidl. -

. Con ﬂ fin do aprovochr la cnergh eont-ntda en e‘l agun sepnnda. la Oont- ,
~ s16n Pederal De Electrictdad, estud?8 1a-conventencta de utiltzarla pira =
generar mrg‘u eléctrica adictoml. resultado factible técntca y econdmi-

‘;_cnenu esta wsibﬂidad. S com ucnolog‘h mexicana, se. desarrolig 1a~
. ingenierfa nmsu-u eornspondtcnte para 1a msuucm de una su. Unt-.
dad en la_Central thotluia de Com PMcto L .-

l'br otro lado en Octubre de’ 19\ ‘s 1n1c16 1a construcciﬂn de uyna Planta de ‘
reeupencisn de clorum de’ potasio. a nrttr de la sﬂmen mnente......'



R ;cnergh eudcgona. -

"~"=f=j;i.........d¢ 'la gouucicn ollctricn y eom producu -nrgiul dc ln -isu
o -Dichl p‘hnn m su prinrn fnc podré - producir suﬂchnn cloruro de mu-
- sio. para: ntisfaeer gran: um de 1a. demanda en lllxico. ya que. acmlmn

" ‘se cubre por mportaewn. -~ -Con la real fzacién de este proyecto. re--
‘solverf. unMIn. e prolﬂc-i do disposicwn o desecho de 1a’ ul-nn yses

- lograrf un mayor. lprovcchuimto de los: fufdos geot&rnicos. comd ‘un primer
“‘paso en 1% 1ntegrac{6n de un’ conp‘lejo 1ndustrin derivado dc csta fucnte dc .

. 1 ’



CEH‘IRAL BEOMLECTRI(:A (:ERRO-PME'ID r.-u acmrlewn de energfl gcour-

ml‘ctr'lca cn cscall co-nn:ul M in'lciau mr la (:o-is'ldn Federal de ==
. Elcetric'ldld o1 4 d. Abrﬂ de 1!73. con 'll Cmtra'l c:rro-Prleto l. cquipa-,.,
‘3 ‘ da ortginahente eon dos turbogomndons de 37 5 Hll cada nno. e :

A urt‘lr de esx. fach la mmciﬂn nnuﬂ S€. ha mcn-entudo gnduﬂmu.r
obunilndou facmns do phnta de- hutn 911. ; :

u Glmncicn ICl-ﬂldl ﬂ -n de’ Diciubre de IQI fue do 5840 l‘llloms -l o
- da m.. "Esta ﬂl!rb‘l‘. geneirada por'centrales termoeleltricas convencion B

'Ies hhrh nquerido Ill 10 6 ltl‘lones hn-ﬂes da ptrﬁleo.
B 1] d‘lseuo de una p'luntn geotamellctﬁu es se-ejnnte al dc una terne‘l!c
tr!ea eanvencionn con al gunn varhnus a snur. S

ter

_ EI gcmndor de vapor (cnldcn) es sustituido mr cl ncfl“ﬂto g-ottr- -
L -ien y los mns que mduccn d‘tcln vapor. : '

R -El elequo eontenido de naes tﬂeondeusablec en el npor nquhn del -

RE . 490 ‘de’ eandenndores de contacto dhecto en ‘Tugar de los de tipo de == .. :

supcrftcte Qe se uplun en las ccntn’les convenc'lonl'le:.( s

S

e - I—:! uso del vapar wmnunto de. Tos pazos; una vez. condenudo. pouito-

pnseindir ‘de una fuente utem de-agua en d'spon‘lbll 1dad pura reponer - .

Clas, plrdidn mr evaponcidn que se reslstnn lll 'll mrro de ll'lfﬂl---'
' -hﬂb). o et - .

Ny eonutwceicn de 1a segunda etapa de Ta Planta Geotermoeléctrica de Ce--

: L rre Prtm). I. se infcts a prluctptos de 1917. 1n:uhn'n ‘dos. uiidndc"s-
. 'idénttcas a las dos primns. 'ln cuales se hm:nnn U cperacicn - AINI
~ de 1979, Tambidn en. esta nism Central en Agosto de 1981 se fnfcid la

opencicn eomcill de 1a Unfdad No. 5 con capacidad de 30,000 KN, Ta cual .
. es lccfonadq con el vapor de baja msicn obtenido por ‘Iq evlpoucidn ing-



eesss.ns.tantfines en dos etapas del agu"a‘calient'e que originalmente se de- '
-secluh ala l.agum de Evaporacidn. _Esta nueva _unidad: opera con una -~
.turbina ‘de doble ﬂujo. de presién -1xu y cinco eupas de l‘lahs con admi
- slones de vappr 2443 y2a Kglc- abs: respectivaunte.

‘B ahorro de combustible. que se obtiene con 1as cinco unidades antes men—
ciomdas. es de aproxluduente 2.5 millones de barrﬂes de petr&'leo anua-
'les.

" La energfa elfctrica qu: se produce en Cerro-Prieto es enviada al Siste-a- ’

“Tijuana - Mexfcali® a trav!s de una Hnn de transmistén de doble ctreui-

.. to de 16} KV de 31 Ka. de longitud que conecta con la subesucidn ubicada-
-en-la c'ludud de M&xicall. - ‘

Ya conclufde este Capftulo de 1os Antedecentes de la Comisian
Federal de Electrictdad y del Proyecto Geotermoeldctrico de -
Cerro-Prieto. -
’ V'Zasu-e-os a‘l Capitulo sigutente donde se hard 1a lnvest‘lgacwn‘
; e . Campo sobre’ el'aecluta-iento de Personal en el Proyecto. Geg_‘;
ter-oeléctrico de Cerro Prieto"”
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. kY DEL PROYECTO GEOTERHOELECTRICO DE - CERRO PRIETO QUE NOS. SERVI- :
. hRA PARA DAR PASO ‘A ESTE CAP!TULO DONDE TIAYAREHOS DE Ll XNVESTI-‘";-' R
= _GAC!ON DE CAHPO SOBRE EL RECLUTMHEHTO DE PERSONAL EN EL PRO'EC-
: : TO GEOTERHOELECTRICO DE CERRO-PRIETO ; ‘ :

0B JE T Y-Ve

R ApHcar 'los procediniehtos que pomitm obtener ¥y - o

= ‘ mcuar parsonal de. nuevo: ingra:n ast cn-a al’ yn -

s, e Y . existentea ‘plazas vacantes &n Colisicn Fedent de -
L e "l;iﬂectﬁcidad. E ' - LaEten
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FUNCIONES GENERALES:

‘itstlblecer politicas y procedfnientos de rec\utaliento y =-=-

‘vseleccisn para 1a obtencién de1 personll requertdo por 1a em-
presu. o e :

’:, Estlbleéér los ;edios”y'las fuerzas Jé‘recldtaliento'dé pg}so-“
“mal. :anto de base ‘como. de conffanza, considerando para- tal.

efecto 1o asentado al respecto en el Contrato Colectivo de --
TrabaJo. R : N S :

Estabieccr y lnntener relaciones con instituclones Educati -~
.vas, Asoctaciones Profesionales, Agencias de Reclutaniento. -
otras Industrias. a fin de obtener persona\ calificado para -
cubrir 1ls plazas vncuntes. tanto de base como de . confianza.

'Establecer y -antener un slste-a de requisiciones de personll

en el cual se registren Tas: clrncterlsttcls de las: plnzas por
cubrtr. ‘

tstahlecer un siste-a de solicitudes, entrevistas y de ---
,prucbas udccuadls para selecctonar a Ios candldatos a cubrirs N
las plax.s vucantcs cxlstcntcs.
'Practtctr 1nvesttgacionos sobre posibles’ cnndidatos priucipll
mente en los’ siguientes aspectos: Situaciém Soe1o-¢eon6-1ca.
'trlbljos anterfores, antecedentes penales, etc.

Conoécr 1a sttuucidn fistca -y nentaI de los candidatos en el-
momento en que se han considcrldo aptos para cubrir lls pla--
zas vacuntes. :



LR 'l

NSupcrvfslr que se lp1iquen las pruebas de |pt1tud. asft como las
-de actitud a Tos candidados que. soliciten cubrir las- vacantes -
kque se presentcn cn Conlsian Fedcral de Electricfdad. :

-nttehar las prueﬁas de'aptltud actftud Que se considereh paéu

cubrir las vacantes existentes en los difereutes ntvelas Jerdr-. - g

. quicos existentes.- .

,Estlblecer y -antener .un Archivo de solieltudes de personal, a-

“'fwfin de contar en un momento deterninado de - cnndidatos posibles-‘

a cubrfr una plaza: vacnnte.

1 'EstabIecer Y nantener un sistema de evaluaciGn que permtta nedir‘
l1a eficiencia del proceso. » S P




A) a:rArunA,

#uncxgnés’éeuéﬁALzsg_zkj“tr o e

?Establecer polftfcas y procedinientos de reclutnniento y se--‘
leccidn para la obtencidn del personal requerido por’ la enpre
Vigtlar y establecer los nedios y las fuer2ls de reclutamien-_
to de personll. tlnto ‘de base como de Conflanza. considerando
para tal efecto lo asentado al respecto en el . Contrato COle--
ttvo de Trabajo., : : SR
Viiilhf. estlblecer y mantener relaciones con: Instituciones -
Educativas. Asociacfones Frofesionates. Agencias de Recluta--'
miento, Otras Industrfns._a fin de obtener personal cllifica-

 ¢0 para cubrir las p1|z|s vlcantes. tanto de base: cono de----'

?conftanzn. : :

Shpervl;gr que‘Se apliquen las pruebas da aptitud, asf como -
las de actitud.a los candidatos que soltciten cubrir las vacan
tes que se presenten en Comistén Federal de Electrictidad.

Disefar las pruebas de aptitu& y'lctitud que se‘coﬁsideren -

-para cubrtr las vacantes existentes en los diferentes nfvcles_
Jerquuteos axtstentes. L

: E:t.b!ecar Yy ntntener un sistema de cvaluccldn que pernitl --'
-odtr la eficlencta del proceso. L

-

Vigtlcr el cu-plinicnto de las funciones y polfticus dictadns
por Ta sup.riorldad. : :



SECC!QN DE RECLUTAMIENTO

k‘;;fk~E:tablecer las fuentes de. recluta-tento de personal. tanto de ;
Base coma de’ COnfianzn. considerando para“tal efecto lo esta-'
blectdo en el Contrato Colecttvo de TrabaJo en vigor.~;g

. 'Estaﬁiecer Y -antener relactones con: !nstituctones Educntivas;"

odes Ensenlnza Superior y Hedtc. Asoctactones Profesionales, -
."Agancils -de reclutantento y Otras Indnstrias que ocupen. perso .
;;nnl sfnt!ar al: de la empresa, &’ fin .de’ obtener personal ca11f1 o
~,cado parn cubrfr plazas vacantes.wﬂﬂj e : :

- Mantener un sistema ne'fequisiciones,de‘persondl conugl cual--
T se registren'lus,caracterts;icbs“¢e”la:“plazas’a cubrir.

EstaBlecer ¥y mantener una couuniéactdn dtrectaby estrecha con-
Tas diferentes Areas de la empresa en 1os casos’ de requis!cio-
nes de personal. periddos de prueba. etc. : S

‘EStablecer y -antener'estrécha rellcidn el SUTERM (Sindicato -
Untco de Trabajodores Elé8ctrictstas de 1la Repnbltcn Mexicana)-
a fin de" obtener el personll nejor caltf{cado para cubrir lns-
plazas de Base que se encuentran vacantes. . '

- Almplantar Y nlntener ‘un sistemn de bolsa de trubajo dentro de-
“la Empresa que pernita obtener persona] cclificndo en forna in

'Mf,-ediatl.:*




c&ig'?3

Establecer y pr.cticar entrcvistas pre!l.inlres n f!n dc
~cer . las caracterfstfcas gcnerl1es de Ios clndidatos y asf -

‘aevalulr!os.,
‘;Rtllizar las entrevtstas prelillaares o iuicia!es a los cludfv

: dntos quc se. presanten plrl cubrir plazas vacnntes tnnto de ~ -
 Base. cono de Confiluzu.fq;'“ e T

;.5’Practtcar las bltertas de exl-enes psicolagicos & los- cnndidu
:“tos que ‘se consideren aptos para ‘eubrir 115 plazas vacantes. S

e TSy etc.. cuando se ha couslderldo a los cundidatos aptos o,
';Apsicoldgicluente para cubrtr Ins p1az¢s vacuntes. T

’vracticar investtgaciones socto-econdnfcas de trabnjos nntcrio;_ ‘



 >A f(n d. eubrir p!aza:‘da ua:-. ‘se coatratarl cxclustv 1 :
,'parn todos 108 trabljos que se r0quinrau en al enprcso vpor— :
"sonnl aftttldo at: stndieato Unico de Trabljadorcs E!Gctrtcfs
r;tas de !q chdb!tc. noxicnna. S “

~Cuutquter puesto de nucva craactdn sert -otlvo de convcnio -
‘entre: Empress 'y S. SULTELRN, LSIRD!CATO unxco DE TRABAJADORESf

Vinactan ane o Confilnza.'q

,“ sl

Todo trabnjador de bnse que fnasc designldo Plrl cubrtr un -f
puesto de confflnzc. deberl contar con el. pcrli:o sindfcal -
correspondiente. e R S B

lls plazas & cubrir en cualquierl de los diferentes centros-»»ﬁ
de trabnj . G . T . e R

El s u 1 E R. H deberl prcst.r a Ios C|ndtdatos para cubrir-
o la p!aza vacantc er un. pcriado no-aycr de 5 dtas.r :
ﬁtl s 0.T.E. R n. disfrutarl de un térnino de 10 d!as para prei ’
gSlntarAcandldatos a cubrir pllzls vucantes de blse con porsouj
?nal espectalizndo. ‘.w»:.g, 2 L : -

‘;~En el supuesto dc que el s 0 T.E.R n. no proporcione opor-‘
;jnftuna-ente ‘el personll ‘solic1tado. Comisi6n Federal de Elec-- ,
-f<tricidad contratarl parsonl! no pertenocionte at sindicnto.- »

_}*“-ls-o ‘que :olicitarl su ingreso ‘a¥ S.U,T.E.R.M., en los s -

’lﬁ“dfls siguientes 2 su lngre:o.,» : : Y

Ceed

>ELECTltCISTA DE LA REPUBLICA HE!:CAHA). respccto a su dcno-.'*5 ;

LlyCo-istdn Federal dc Etcctrictdca deberl dar aviso: al ---f;]'
_‘m T.E. n N.. deutro dc -un tlr-tno no- -ayor ‘da 72 horas. ‘de=




bTodo el personal de Comf516n Federa] de Electricidad que';-
‘.,sea reubicado 0. pronovido a ocupar ‘una’ p1aza vacante deberi
_]soneterse a un proceso de eva1uac16n.. : :

bffElectricidad deberl reunir como mfnfmo los siguientes requi-‘;
'sitos. '

a) Ser Miembro del S.U.T.E.R.M.

b) Tener 16 aﬁos cumplidos.'

c) Ethbir certificado de enseﬁanza
‘ primaria.

‘Todo personal candidato a ocupar un puesto de confianza debe

-‘l'ri cubrir como requisfto de 1ngreso.'pruebas evaluatqrids,

'~La operaciﬁn y eJecuciGn de las funciones serdn centra1iza--

iz.das-‘en-esta Oficina y en el caso de ‘Centros de TrabaJo For&-
\‘neos. se delegurd parcialmente las’ funciones en la medida -
que 1a Oficina. Central crea conveniente.‘
.- . :

'*Todo candidato a cubrir una vacante en COmisidn Federal ‘de -'f-f

- :La 1nformac16n que se genere en esta Unidad. no deberi tras- e
"‘cender a personas no autorizadas para. ello.. - : 3
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: ’b"--E bepto. de Per

cedimiento . con - |.
! ‘la‘existencia de}
L una- ph a-vacan= |-

te-en’una Area-=}| -
S Detcmlna'da. . R

v

2.-La ‘nixima cutori
. ‘dad Admva.del --
Area’ interesada

“formula-la requl

.+ siclén"de perso=
- nal. con original.
y dos ‘copias.

e

3.-ta requisicidn de
- personal. con:ori

-

‘plas es’ turnada’
1] Depto.,da Per
sd‘nal

,._‘..;..._‘..

v sonal recibe. la=
) g.Requlsl;Mn y se
- 11a copia de -Re-

“elbido. y-lo: tur

| résada para su =i ©
l,control Y archlvnf L

5--La lequlslcnén d BEE
personal se ana-f
" ‘Yizan y checan =|
- los sigulentes -}
datos con . los. ~-~]
‘mi smos datos del
. vkardex -

. vacante

)JQue sea el sueldo-
autorizado. :

c)Que_sea plaza con-

venida en.-el Sindi|

cato.

d)'ripo de Contrato.

S VA

E)Que extsta la plaz ,

““ginal y dos co~=1 o

‘na’al Area inte= ’ Do
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Oficinas Nlci *Tcl

Ofra.de Re- Loc o K Depto de - 3 B S
_etwtam.u-ta 'SUTEP,I.I "] servicios. | OTRAS. " - DESCRIPCION -
wSeleoc. . | . | uedicos - | AREAS: - b tasbionhici

T 'ﬁ's .~En base al an§~=-

fe-
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- 1b) Transferenéia de-
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" .Jde rechazo con’)  cod
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: el Area interesada-4

7 fchivaria en el Deptt
o de personal )

N 2 Aprucbo Ia requl f‘

110.-La estudia y ela

Visis y cheque de |
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" la toma de-decisi-

i

1-Se rechaza la -4

. {na‘'de las’ SIguuente g
: razones.,_,:,., v

a)No _existe: la plaza :
vachante. . -

plaza .
)Supresldn de plaz

‘randum de:rechq
“Zo, (copia) :

y. 1a copia para ar--

slcldn “de Personal .

7_.-Flrm l. requul

8.._—L.-rcqulslcl6n dg
. personal- autoriza
da'es enviada a 1§
- 0fna. de Recluta-
‘miento Y Selecc. ‘

9.-Recibe ll roquts_
cién de personal-;
con orlgtn-l y 2 X
pia.

bpra forma la pe~
ticién de persona

cibn de-. Persona¥| -
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14, l-
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entes: :

La. descrlpclén gene
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) Funclones Genera- -

e Personal -(2 copl-_:

g o
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0fna. de. Reclutm-en
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Personal o e
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vo
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— i
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elabora carta de-pre
sentacisn al candlda
to para‘que se; pre~+
sente- en: el A a {n4

:entacldn se. elabo-
Jraenorigtnal -y -2-
coplas, conteniendo
los: ;lgulentcs datoq

clﬂempo dé pe 6do
‘de prueba .7
dl‘ﬂo ide. propucsta

tamento de’ Personal

2.~Recibe carta de-

u~=C -

d). Hoja de’ benefl‘cra ;

-Una’ vez - lnteg rad

‘I se ‘envia sl Depln

resentac!én y la an
IZQ.._ SN

" 53 -Una vez analrzad

" _|cl6n: procede a apro-
Gar medtante firma. |

‘{la carta de p'resenta’:

" f9-EV expediante=—4
‘el Candlidato se tes}’

'!bjl de Fllllcwd L
1 Carta de prcsen--‘

?

do el expediente se- .-~

a carta de: pre
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4.<Turna copla de~
la carta de presen-
taclén a:1a Ofna de
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loccldn 'de Personat
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» 57 -ta fon'ni 'de s
‘sumen: -de resultados
cont lene. "

Nclnbre del undl‘
- dato ‘selecclonadot
Ty -plaza: que va a-1
eubirlr

didatos rechazados 1
1y. razones para el -

| rechazo. (Original yt

dos’.coplas es enviaj
do-at: Depto d

58 .-loclbo fom ‘de=

9--50 flma ‘1a fonm' i
esu'nen de resultadop
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: Area.

’ 66, -EI trnbajador -

a ta OFna. de Melu
tamlento y: Sclec.. 3

coph Apara archivo. :

Gl.vEl orlglml Y I« e

““leopia de-.1a carta d¢ .’

presentacion. es entis.

con e) candidato ==|’
para -pnsentarlo can

Area Interesada .

‘taci8n.y candidatos

son conduc idos por--'
el Delegado. al Area
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presentaci&n. ‘
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70.-E} documento es'| -
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J---{rado como-base para| ...

-{1a’toms de una decl- L

' ﬂ&n. : A

J1sis se toma una de.
s rles slgulentu dccl
- sloncs.

“|Se recbiza ﬂ camﬂ-
‘$dato por no haber ~

7.-Ilna vez trans-=-
urrido el periSdo-
e prueba seelabor.

el candldato.

8, -Forma de walua-

os coplas).

:{ EV Ortginal se envf
“Jat Depto, de; Personal. -

frla la. copla se en
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“felutamiento y ‘Selecd. . o
sJetdn de Personal == " .
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73 —El Area d. Con-

{tratacién recibe laf-
fhoja de evaluacién .f::
del. trabajador: auto
rizada por el Depto

de. Personal.

elaborado con ‘origl4
nal'y tres coplas: [l
turnado a. la GcTa =4
General Admva. ‘para

Admva. recibe el dol

A 76.-La Gcfa Gr-!--ll,f

77 =E1 nombramlento
def inftivo, con ori-
hinalt y 3 coplas es-
turnado al Area inte’
resada para su fh't'n.ll

716.-En_’ base ;l'HocE A
-:]Jmento.anterior for=} ...

“odmule nombrawlcnto--
i deflnitlvo. .

75 .-El numbram!ento -

cumento para flrma. ‘
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DERAL:DE ELECTRICIDAD
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et deFerTotasTanto 5 5T Td 1 T
ersonal de:ls P.G.T. t:rroyrru::? . L "]~;r"m—'-6—°:o'—6-"‘
e T GFicinas Naclonales - . oo ‘] [ FECHA: '
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. 79.-I.o mixﬁu auto~-~
‘|ridad -del:Area:inte
resada; “Flrma el ==
nombramiento-y-lo =
‘turna’a la:0fna. det -

Cont‘ tacién._,; ‘

g 80.-La 0fna. de COn» :
tratacién recibe el}
nombramiento auto--t.
Jrizado'y cita al try.
‘bajador para su Fir
ma. -

1.1 Trabajador -4

b ‘firma el nombramien
to doﬂnitlvo.

2.- t‘Ofna. de Ccn-
ratacisn turna orl-
g inal de! nombramien
to y original deé’eva

. uacidn al- Dgpto.‘de
. jPersonal . para  anexar

. fla al expodlente del
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-jpara sy .eonoclmiento o
-rchlvo :
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REA.-inteuudl---- .
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Ln Seleccisn de personcl a ffn de que: pueda ser consfderada

~..como. un proceso cientfficamente nplicado.'requiere basarse

'»en uh ‘adecuado: anilis{s de puestos del cual. se obtengan 1as

‘Q‘clracterfsticas bisicas con que ‘debe’ contar e1 trabajador .-
para ocupnr una“ p1aza determinada.. :

" . 'Dado que en Comis16n Federal de Electrfcidad ar la fecha no

'fscuenta.‘con un adecuudo sistema de An£1isis de Puestos ni

7 con-una claslficaci&n de plazas: adecuadas.

Se procedid en-

ffAfor-a hipotética a clasificlr los -puestos tipo que pudieran-’

considerarse. sobre ‘la base de que’ cada puesto contiene situa

- clones atines en cuanto a preparacidn bfsica sin aducir a
las especificaciones dependientes de cada rama en- ésta Opera

c16n. Transmisiﬁn. Distrtbuciﬁn o Administrativo.

En relacf&n a’ los nfveles obtenidos se procedié a integrar‘-:

baterfas de pruebas genéricas para cuda nivel en 1a 1nteligen
_(cia que ‘al. irse aumentando de nfvel se deberin diseﬁar prue- |

’bas especfficas ‘para las especia]idades. Los nfveIes que--ﬁ,
.se obtuvieron son los siguientes-' ) : B

1f"A1tos Ejecutivos
"Iizrsjecutivos Hedios _
IifHJProfesional Especializado

thl:Profesional

'*V“lsub-profesional técnico'

'Calificado‘ .
vID Semicallﬂcado

VIII

No'Calificado AR
: R o ".“../",



’fTSe procedié a disenlr las fornls que ‘se- consideran mis ndecun--ﬂf'ﬁa
‘das e 1nportantes como parte de\ Sistena de RecIutaniento Y. Se-;

) fleccién de Personn\. ‘en: 1a’ 1qtoligencia de ‘que estas fornas debe
e 2 1] agustarse y posiblenente nodificlrse .1 detectar los fallos
"ﬂcuindo ‘se pongan en ‘uso. T i R

< e

.o

2.

itﬁist?OFiﬂ?Tﬁ“f-qudpn'lh;déjii;gfsén‘1i§ s(9é1eﬁies{-3,,

Requisici&n de Personal.V
‘Solicitud de Personal.
3.-
8.
8-

6.-

}Estudio Socioeconémico.l:]7 ‘
_ For-a de Evalulcisn. 1$‘ 5 e

Petiqidnkde Personal

Concéntracldn de datos.




» GERENCIA GENERAL AN!NISTRAT!VA
OFICINA 0E SELECCION DE" PERSONAL
REOUISICION DE PERSONAL

: .REOUISICION ' DE: PE_RSONAL' No: .

s .'mulo deY. PueSto.

" Nombre - del” Titular:

) 'wrﬁs _GENE—TF‘RALE BEL "‘vussro

:“A,Dependenc'lu del Puesto-"‘ T Oficinl.
' 'Seccidn 0 Agencf. S TR el

X ,"Tipo de Contntcr :
-Nombre. del Jefe del. Area

“Sueldo ﬂe‘nsypl\: :

Seccibn o Delegucidn stnd1ca1-‘ :

".‘Loca‘liucién Fisica del Puesto-' B

o ;,Fecha de lngreso- :

: DESCRIPCION DEL' PUESTO
Descr'lpcidn Genéru:a del Puesto. :

“‘Descripctén espectfica del puesto: actividades diarias:

““Actividades: PerfSdicas:_

Actividades Ocastonales:__




"_DATO0S P§R§g ALES. .

-._-----—.._- o e

_Nombre (s).de los Candidatos propuestos-

v

NOMBRE - .t PRESENTADO POR

- REQUERTMIENTOS DEL" PUESTO -

: tN‘lvel Esco‘lnr- -

Conocimientos ¥ Habﬂidudes Especfficas :

b Conociniento\de Idiomns. -
"‘GLES
1 - FRANCES
S oTRO_

L Hlbia : Escr!bé L Lee

Domina -

““Esfuerzo Fisico__

_Caracterfsticas de Personalidad:

-

_Rfesgos Profesionales:

RESPONSABILIDAD




oy

it pOS1BILIDADES :DE- VIAJE ¥ FRECUENCIA -

OBSERVACIONES ESPECIALES -

- FORMULO - . JEFE DEL AREA

'AUTORIZACION ESPECIAL -




GERENCIA GENERAL
DEPARTANENTO

ADM]HISTRAT!VA
.E PERSONAL

-y.‘ Sollc-tud de Em;?lao

Mo Expediente, ‘

POR:_

* PRESENTADO.

S FOto

" DATOS' GENERALES

o En qué Domicilio o teléfono se le locaHza faciimente :

Nacionalidad:: -

H_Apell‘ldo Paterno EE Rk ApelHdo Haterno r—(Sf
Estado. Civil: Sexo : o Edad :
‘Lugar-de’ Nacimiento: : ~Fecha; '
Domictlto:.

‘Puesto’ que- de ea ocupar Sueldo deseado.
Reg.Fed.Caus. - Cartilla No No.lLicencia
S . ESCOLARIDAD R
Ll ) i L__Periodo | Afos. - S
NIVEL !NSTITUCION Lo IDE A~} Terminados | OBSERVACIONES
|- PRIMARIA ' 19__ 19 '
“"""B" _
SECURDART ’ Tre_19_ ;
: PREVOCACIONAL - s
PRE| Iﬁﬁlﬁﬁlk B RS -
0 N9 19
VOCACTONAL - 1o
raprcs;onAL_' 190 19
ESTUDIOS ‘ N
- COMERCIALES e
'POST-GRADO .- ! 1919
" OTROS: “he 19




P

rsﬁstqdia lctl_ailulentz_ lQufEs_tudu,

N donde?- R

- [Horario:

[TYeaTe recibider

Cédula P:rofgsio‘n_lr_

',qutl de Plsaqte B

©DIOMAS i

ELEMENTOS

LEE

ESCRIBE - /-

e

. YTRADUCE -

. :... EMPLEDS ANTERIORES, (iniciar por el mis reciente o actual) .

Fechas sa. ..
: 2.DPireccion.

T.Nombre de 1a Empre-

1.Actividad de 1a
- Empresa .. )
2 :Nombre del Jefe
- Inmediato . .

‘1.Puesto ‘Infcial
2.Puesto. Final

h]

12

.Sueldo
Inicial

.Sueldo
Final

' Céusi de

1

1

[\

2

2

-

1

Nl=i~n

-

N =N |~ = n =N

sl n o= lni=]n

Nle o laim|=In]j=lni=]n|~

" |Ha trabasado ustes en esta empresa o sus filtales, En qué fecha Causa de separacién? A

Tiene parientes o amigos en esta Empres iCSmo se 1laman?

e

Separacién | -




26

ANTECEDENTES FAMILIARES

Lon quién vive?

1 inmueble en que vive es propiedad de:

PERSONAS g' UE DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE USTED -

NOMBRE “] DIRECCION .~ OCUPACION - . PARENTESCO - EDAD . |~

BASES .DE LA SOLICITUD

"Por.qué desea ‘ingresar a C.F.E.

Puede usted prestar sus servicios en cualquier centro de trabajo de C.F.E.

———

Ests ‘usted dispuesto a viajar:

"

Observaciones :

Fecha:




£ 'DEPARTAMENTO' . -DE = PERSONAL
R OFICINA RECLUTAMIENTO ¥ SELECCION DE-

. GERENCIA"GENERAL' ADMINISTRATIVA' .

ﬁedeﬁAL4

- EMCUESTA socrosqommca ‘

NOMBRE DEL ENTREVISTADOR:

"-'r;scm: . . _No. EXPEOIENTE.

R o ’ 1 csuem_es
T NOMBRE: - - - T nomcmn

_ TELEFONO: )

e < . I1: CASAHABITACION .
- - LOCAL1ZACION DEL DOMICILIQ

DESCRIPCION DE LA CASA HABITACION:

) ﬂ'ruun nz LA PROPIEDAD ;

’ mNTO DE ALOUILER DE LA PROPIEDAD‘

i I\HERO DE PERSONAS QUE LA HABXTAN

T . i ANTEDECENTES FAMILIARES
o MRE DEL- PADRE- A _ _EDAD:

© DoIcILIo_

v OCUPACION:_
* "ESCOLARIDAD MAXIMA: Y

'WOMBRE- DE_ LA’ MADRE

“EDAD:_
DOMICILIO:_ OCUPACION:
ESCOLARIDAD MAXIMA : R
" WOMBRE DE LA ESPOSA(0):__ ~ EDAD:.
DOMICILIO:

OCUPACION:
ESCOLARIDAD MAXIMA: ) :

FECHA MATRIMONIO CIVIL:




gt

'-"nz LDS Wigos: ; .
' uomns Sl eDAD - T

" ESCOLARIDAD. ~ * . - pOMICILIO

'IV.-DATOS _PERSONALES

~FECHA DE NACIMIENTO: . LUGAR DE NACIMIENTO: : 5
OCUPACTON ACTUAL:___- . SEWRS FISICAS PARTICULARES SI EXISTON:-<-

V.-ANTECEDENTES ESCOLARES: .,

_ercto . OE: A CLUGAR . TITULO O CERTIFICAZO

mns m. TITULO osmuuo-
ESCUELA 0 FACULTAD

" ESTUDIOS -ACTUALES :
sswscm.mnn A LA ous SE DECIA, © PIENSA’ osoxcm~

. - ¥I.-ANTECEDENTES LABORALES : 4
EMPRESA: DE: A - SUELDO: " MOTIVO SEPARACION:




. VI1.DI0_SOCIAL -

IX.=DESCRIPCION DE LA SITUACION G!‘.:"CERAL'

ACTA OE NACIMIENTO

X .-DOCUMENTOS .

NOMBRE
LIBRO_ FOUAS_
| ACTA DE MATRIMONIO NOMBRES
- FECHA.:_ : LIBRO: FOUJAS
'CERTIFICADOS DE ESTUDIOS :

IDENTIFICACION:




. COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD

PORMA MG._____ . . REQUISICION DE PERSONAL
" NOMBRE' DE LA 'PLAZA - VACAMTE__ ’ ‘ S

j ADSCRIPCION

nsmarmsnro Y SECCION:
UBASES_ i o NUEVO. () o0 - EXISTENTE

S

)

CONTRATD A OBRA n:rennmmu
snuuuo omm )

: usscmpcmn‘ GENERICA DEL PUESTO: _

DURACION APROXIMADA DEL CONTRATO:




‘CONISION FEMBA BE ELECTRICIDAS
* QERENCIA GENERAL ADMINISTRATIVA, .
DEPARTANENTO DE-PERSONAL .

- _CONCEMYRACION DE DATOS -

* RONBRE DEL TRABAJADOR:
R.P.ES:_ . i

EXAMEN MEDICO,

TIP0" DE' CONTRATO: : __CATEGORIA
'ADCRIPCION: & SRR PERIODO DE PRUEBA:

ENTREVISTA INICIAL: . ACEPTADO: O 'ACEPTADD
“EXAMEN PSICOLOGICO: RESUMEN: IR

ELABORADO POR :
ENCUESTA SOCIOECONOBICA:

ELABORADO POR:
" INDICE DE PRUERA OE AJUSTE: - -

_ELABORADO -POR:

ELABORADO POR:
FECHA. 'DE - FIRMA DE _CON_'[IITP DEFINITIVO:

_PiLUEBAS DE CONOCINIENTO: RESUMEN:

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES:

ELAGORADO POR:

JoTe Secc. Reciutamiento y = Jefa del 'uepm.'bae

e de
Seleccisn Personat.

‘66_




FERET ; ‘ cnummunumnmmnnmn R
S SEe T eFICING BE SELECTION B RSO

Mo, de. Exﬁé‘d‘leme:
'FECHA:_ :
 NOMBRE DEL Eummsnoo-

cuws- :

e PUESTO-

_AREA;
TIPO DE CONTRATO:_
NOMBRE DEL JEFE INMEDIATO:

IMSTRUCCIONES:

o

1.- Debers calificar.al empleado colocando una "X' en el espacio que se- eri--'
cuentra arriba de 1a descripcidn® que mis cercamente exprese su criterio.

2. Deberi considerar so'lamente una caractertstica a 1a vez.

3.- Debers calificar en forma objetiva’ sin dejarse. !nf‘luir por-la impresi6n
. que persomlmente tlene de él .

4.~ Deber§ considerar 1a ejecucién comp'leta del emplendo _y no basar su cri-
“tertio en-um sola o dos ocurrencias,

:5.- Use el esplclo de 'la ho:]u adjunta parl conentarios y explicaciones.

= 6., mga de su cal lficaci&n una descﬁpcién exacta de'l enpteldo. G




FORMA DE EVALUACION .~

%o deExpedtente .

: ciave .

‘[.,Nunbre del Entrevtstado- :

reclu de l‘ngreso - lk SRR l'eclu,‘perlddo de! pruebl
"“‘3“ S e f'""‘.'ripo de Con’ ato S

: "‘Z,Ie':fvé‘if.l‘nmeétdtd':'

V.- Qué ImpresiSn Tiene de su Jefe Inmedtato:

' 2.-Slente que ha sido rec;hando_"q aceptado por su Jefe Inmediato:

~

B sl.lnuevo trabajo 'av'iéaiﬂca&o‘gn i]g«i s'u"v'ldl;."’ comente en que i#pgcto';‘




4.Stente que le fuE aceptado por Sus-compaeros de trabido, comente lporqué?.

: 5.- Piensa que e‘l puesto en que se encuentra podrs desarrol'larse de acuerdo -
a sus 1ntereses. deseari‘a ser cambiado a otra frea o a otro puesto.

€en Conoce todos sus derecbos _y prestaciones asf como todas sus ob’l tguc'lones- :
‘} -en 1; uprou. B :




. Ex‘tste" un motivo especial 'ﬁue»lo haga sentirse inepto o nev'-vwiosbtep s0 ’t‘i-aba-‘ ‘
" Joi_ o v E . S




PR U E'B A S:

e E;,qon;énieqtefgspgﬁificgrgquegl;SjbutertusFQe’pqg:to;.'que-‘~
‘ 'js¢ {n;egiann:gif;:ch#bﬁiyél_son.sh;iiyobty‘prygba que a T
X ?eéﬁh’cﬁehtan'cog?@ugtndicé'&g:vllidéify ¢9nfjabtli¢adﬁ§§eh;'31'

*1£aa1g. en Ta 1ﬁte1igén§iafde"qué'énieinéqnscﬁrso'dg[liibpe.

;ééfan.,de.eétq_sistena“de;kec1ytiljehi6»y'sé}eééish dg,PeéQLf

[N

"sdnalvykenrnaéérn los resultados obtenidos se deber§ proce--
der:h‘disenar A valorar y estnndirlzqr"brhébas esbééfficq?-é‘ﬂj v

‘parael gmbito Comisidn Federal de Electricidad.




EIIEBA DE CONOCIHIENTOS BISICOS GENERALE o

,'osaztrvo. ,i“: : % F :
' ' Esta pruebl tiene como objeto conocer el Mve1 aclde-ico de un’ .

: ,."’},.sujeto referente ll IPI‘G“G“IJG de h capncidld de aprovechar sus: conocimien ,‘ _ '
: tos blsicos : : : . : : y

o fxusrnuccxo«as S ‘”3»5;91  R ;'_‘T";*-;ﬁ : j e '1".:

S Este ejercicio eontune preguntas de di ferentes cllses y serv‘lrlf- !
S ,pln uostrlrms lo que llds. son capaces de pensar y reﬂexionar. : B

A\continuac'ldn observe a‘lgunos ejenp\os expl 1cat1vos :

I.Cuil de’ estas 5 palabns des1 gna .‘Io que es ‘una- unzlna? ‘A

R .-Flor
. 2.=Arbol -
3,.-Legumbre
. 4.-Fruta
-5 .~Anima)

‘ RESPUESTA @y

: I La respuesta corresti es naturn‘lmente Frutl y couo 'l'leva e'l n(iuero
4 Uds. tienen que poner‘lo entre en paréntesis.‘ ) . Jh

B &Cuﬂ de estas 5 cosas son redondas‘! o

: ‘I.- L'lbro -

‘2.« Ladrillo

3, Bola - %
L4 .e Casa
f~5. Caja

asspussrn:,:‘%)(aj, 




_ . I.a respuesn correstl as Bolu por lo' que deberl ponerse e‘l
ﬁnro 3 en e‘l par!ntosis. Vo : _ :

<EJEMO 3

. EI pie ‘oS’ pan el
s clsco es para quién? A

-Herrero

RESPUESTA ( 2 )

o la Respuestl es caballo. po lo que ua: deber&n poner en e'l ---' e
paréntes'ls en nﬁnero 2 S . S i
& : . . .
Eamo No 4 ' ,
A cuatro pesos cada uno. lcu(nto costar&n sefs IEpices?
RESPUESTA (324 00) e '

La respuesta es 324 00 Yy Uds deberin poner 2! en el plréntesis.

: Este e.‘lerc1cto cont'lene : preguntas, posib‘lemnte usted. no podrl con‘
: testarlas todas. pero hl lo 1o nejor que pueda._- o S

B 'f:_j -u:un de las 5, cosas abajo citadas no corresponde a las otras"

Iu‘ Ros. R

T 3ew: Cllvel‘

o ‘40" UV c
©Sem Ghdio‘la

RESPUESTA: (-




wutl de Ias 5 pahbns 1ndica mejor 1o que es un riﬂe

1'.- Tira

SiscArmat o o
- v 3. Herramienta
7 4,<-Aparato . .

-,.5. Cosa e

B~ tcull aje
U Y Este

L@ Estrena
o S

/.”asspuzs'rn ( Yo

4.5.>£¢u5i ae 1as cinco cosas abaju citadas es ‘In mﬁs pequeﬂn

,'l.- Tobi'no
2.~ Plerna

" 3.~ Dedo del P‘le

Coo AL - Rodillar
- D F'Ig

““RESPUESTA T ()

5 - I.Cuﬂ de las cosas, sbajo citadas se parece mis a estas tres: Silla, Cama, ..
Estufa° G T e T e LU s e e T
5 1 -ﬂicrro
2. -Escalén
~3.<Madera . v
;‘4 ~Mesa -
5.«Piso

" RESPUESTA




10.< .‘.Cull 'es la uzon nls 'lnpornnte por 'la cuﬂ unms dinero

rrl".-l"or ue estl hecho de plata

2 Porque -hace mSs barata las’ nrcancns

-'3,-Porque facilita el cambio de. Productos -

; g .-Porque lo hemos estado Mciendo desde hace mcho tie

-Porque suenl Men R

azspussrnx R

‘S1"una’ persona estl dumiento tunquﬂamnte y la despicrt' un fuerte
‘grito es. posﬂﬂe que quede' - : o Clie

1 -Enferm L LA
2.-Sohando . ..
; 3;,,-“Asustadap
v 4, =paralizada -
8. -Dormida f

e RE SPUESTA

':12.- La semﬂ'la es’ 1a planta o que e} R es a un pljaro
' 1.-Arbol - T e e
2.-Huevo ST .

D 3)-Pluma Sl e :

. 4.=Nido ;

= 5‘-Volar-.’

5 13 -’ LCuS'l de las sigu'lentes pnlabr'as se halla primero en e‘l diccionario?

~Hucho

-oudecer o

‘- 3.=Diente’ oo
.&.-Entrada - . - .

i 5.-Nada . .

"ZG.-Nuevanente Co s
Lo -E‘leflnte -.;.gf AR
7‘£=ka£spussrn oL e

k “14 - En ‘h siguiente serie un nﬁnro esti ma‘l zc«ﬂ es c'l nﬂmro correcto?
o s. 1. s. 2,6,3, s. 4,8,5, s.. -
E nsspuzsrA ;’5-,- A O T
Escriba el nﬁmero 1ncorrecto entre pare'ntesis.




significa lo opuesto a 'Alegrfa :

- Enfemedad
‘2.« 'Malo: .
3.< Contento’ .
4.~ Pena: S
-I.l.orar

’=5fa£spustA

7‘-‘““"'{,5“5]" 'de

ay 5084 ‘.-t;-;~
. b) A18055
c) . 332 ..
d) -€521 v
e Ta) v2918°F

L) 3290

g) - 6475~

*fRESPUESTA LR (S T
“Conteste con la ‘letra’de dicho‘ nﬁv’nei‘o S

- ; R o £ K s

8.- 81 los numeros estuviesen colocados por Grden. cual serfn el nﬁmero que B
- quedarfa en medio s ‘

CRESPUESTA - T ()
9 - S1 Ud. esti convencido que t'lene razén Ud tiene'

l. Orguno
2.= Confianza
“ o 3e="Duda
- 4,= Confusién -
L Be= Incert‘ldumbre

CRESPUESTA - ()




S . 15 ~Un hombre que adquiere por fraude Ios bienes de otro se 11ama-

’1 - Traidor
2.~ Estafador
3.- Ladrén. -
Ry I Prisionero. -
' _5.- Sabio :

i ?16 -iOué descr 6 me jor que es una taza" o

“T.=. Una: vasija para beber . " i
- ‘2.~ Algo 'en-que se sirve el café
"~3.,- Un objeto de  delgado rompilﬂe

4.+ Se usa en la mesa
5. Tiene un: asa

N

17.< En la’ siguiente serie un nimero ests qu, LCUSI es e1 nﬁmero correcto" '
' 5456545656. :
 RESPUESTA - ¢y .

18.- Que palabra significa 1o contrario de culpable?

- 1.~ Manchado .
2.- Bravo - -
3.~ ‘Gneroso -
4 .- Cordial
5.~ Inocente » )
"-stpuzsm B S
- ls.-llh;_ bibl ioteca es a Tos 1ibros 1o que ' s a’lfdine‘rd['
.- Almaéen - i SRy
2.= Escuela . ; i '
3.~ Banco - v )
[ P cOnocimientos
! 5. Oro :

- ‘zo - si jorge es m&s alto que. Francisco y Francisco es tan a'lto como Ja'lme,
b entonces .Jaime es : que Jorge. g




‘Un‘ ho-bre corria desde Su:-casa: Mcia ‘el llorte once: l:iwnetros y Iuego
-caming en direccisn al- Sure el: Kﬂ&-tros. ET :

E‘l f'lorero es

"-'23.- Extste un refrln que dice que no hay rosas stn espimsf s
: “esto s*lgniffca que.. i .

B SN - Las: flores nacen de las pl nntls

Hay un refrln que dice: "De cualquier manera que esté hechc lu cama-
hay que acostlrse en el'la s lo que sigliﬂca- ‘ - - .

: B v 25-:§uﬂ de'i:;‘ll’s :.siguigntes"desegi p_e"l'ones-_ 1 njdical_ llejdr 109 uc"é\;i ul;’ ‘ad_th_oi-:-,.. 7

e R,EswzsrA o

'Ias ﬂores. ‘Io que
lebida
i@lsvacaT
’;,3.'-.-:,»Blanq:bf
o4 =Jarro’

) 3.‘- Crema.,

et 'a 1a leche

l <Al gunos rosales t‘lenen espinas
: 2. ‘No hay alegrfa sin penas: :
3.~ Los pefalos.de .}as rosas son lgudos

CRESPUESIA () -

l - Que se dehe aprender a hacer la propia cama. o
2.-"Que se deben aguantar -las .consecuenclas de. 'los propios hechos.-‘v;_;— .
"3,/ °Se debe &costar -tan pronto esté& lista 1a cama : SRt
4.- El sueno es necesario pan obtener buena sn'lud.h: N

,,Carrulje sin caba'nos .
Una cosa que lleva 1lantas
3.5 A1go en'el cual manejar .’ -
- '4.= yehfculo propulsado. por motor .
: _.5 = UN motor -ontado sobre ruedas

RESPUESTA B N




= Escriba 1a 1¢tfa qu- preced- ‘12" Tetra que estd antes de 1a "Q" en el. -

*nzspucsTA

‘serfe’ que s'lgne ‘un nﬁro estd’ -ll. S
lCuﬂ nﬂmro es el correcto que deberl estnr en 7] 'lugar?..

| ﬂ .'YRtSPuE}'STA,’Y“i: S
st tengo una caJa verde con ctnco ca.jas rojas dent' .
dentro de cada una, de las rojas. lCulnns ca:lls tengo en totll?
: n:spu:srn g S

S 30,5 Hay um refrln que dice- Ungnno ‘d'e":‘arli:ti_él vale mis que un ki1o des-me .
- teorh? ; Do R

Nc;"hgy que” predfcar- 2 ’ : o
- 2.- Los hechos valen mis que las palabras S
: 3.- Predicar exige pr&ctica : ) e
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PRUEB DE CONOCIMIENTOS BASICOS‘DEL NIVEI. DE. ENSENANIA

r objeto aprechl e‘l n‘l‘vel de conoc‘lu\entos aprendidos en re'lacidn a
p\icncicn prlct'lca. PR 7

. INSTRUCCIONES:

U Este’ ejerclc!o oontlcm preguntns de diferentes c\ases y serviri para dems
trarnos ‘10 que ‘Uds. son cupaces de pensar ¥, reﬂexionar

- Co-n cnsayo exanine Tos ejenplos siguientes-
1. EJeup'lo* , ' o
e fopue;to a odfo es: o
o S Enemigo .
R T 2; Temor -
' : ; Amigo.
5 Alegrh

* RESPUESTA

v Lo opuesto a Odio es Amor, por 10 que se ha puesto el nﬁnero tres -

. -enel par!ntes‘ls. ; . N

f*'_S‘I 3 1lpiccs cuesnn 35 00. culntos llpiccs podr! conprar por 850 00.
i a:sru:sn: ) (30)

u respuestl correcta es 30 upices. por lo que debe colocarse el -
, 'ahero 30 en el par‘ntesis.v




E__JEMPi.d g

: a3afro no ﬂelpretiene

nss:aussn :

of ¥ 18 respuestl correcta es mdo. a"‘la cun‘l corresponde el nimero
o .que hay que escnbir al Nanero ‘4. en el par!utesis ‘

Real tceﬂla prueba con rapxdez. pero lo nejor pos'lbl

. Lo; ,opqe_sﬂt,o : ‘a,,uouoa‘ gs_: o

1)+ Derrota

Y. -Villanfa
~3).  Humillacién .
4). : Cobardfa
5). "‘IedO

, “"nss;aussu
2 :;El Zom se parece lis ar
Ny Bl ek
2). La cabra-
3). . E) Cerdo . =
3). El Tigre
- :5). “El gato

. hzspdsﬁi : (' :

‘Un grupo cons'stfa de dos ntrimnios, 2 HERHANOS V 2 HERHMAS
7 LCual es el m‘mero animo de. personas que pueden conponer- un: grupo? e

asspussrn- e o :.( 5




Lo opuesto qla
«;,_Barato C ‘
CIAVarel. T ]
"i;Gastador T
o Valow s

; jkico

n:sruesm ( )

e l.a phta es lis cara que el hierro poraque es:

1) . MSs. pesada BRI et
.2) ‘Mis escasa . U o
©-3) Mas-blanca - S
o4 )- MAs dura
'8) Mis: hermosa

{‘m-:spussn R )

e S I.Cull de lns siguientes razones expresa el s‘lgnificado de refrln?
’ " 'COMIDA uscua. COMPANIA DESECHA. ' ; ‘

i 1)- o ha,y que . seplurse de: ‘los migos 1med1a‘tmente despu!s de cour}_/: L

. ‘2) lb se debe allrdur el Imoeficio reclbldo y ale;larse de aquel de - 
Lo - quien se recibif - o

‘ ,1_ "3"'3). A nada conduce pm‘longar innecesnrun-ente un. asunto 4' '
: 4). Es pel'lgroso prolongar la sobremst. S T Sk
nzsrussm * SRR G5 TR |




e : éCu&l es el que deberia ~ocupar su lugar?

n,

' ‘2. '

RETY opuesto l mnca eso}"v'

' "Lc Luna se relaciona con la tterra. cono 'la 'l'ierra con el ;.' .

: S‘l un. clhno puedo correr a 'll velocfdld de G netros en 14 ugundos. S
l.Cuintos uetros ncorura‘ en 10 segundos? . : R

, nzspussra SRR G ';:; :

1. 4 menudo
; A veces: -
e - 3). Frecuentenente
- lg.; Stempre
de vez en cuando Foes

= _azspussrn ”1;‘¢i,)f;fl?j,7;,

En la- aiguiente serire hay un ndmro equivocudo,' »

1 - 8- 2 -5:3-6-4-7-5-9-6- FE
' RESPUESTA - . ( ) -
S'I ‘las dos prtneras proposiciones son ctenns. lu tercera es. :

Todos los nie-bros de ‘este Club son Argem-.inos

- Bonz&lez no es. Argentino

Gnnzlles es -ienbro de este club. :
R l) Verdadero
R © 2). Falso

RS '3). No se sabe S
RESPUESTA C *':v;,,, ()

R lhrt.
2} E1:Sol L
"7 3Y. Las Nubes

4). Las Estrellas
- 8).-EV Un'lverso o

nsspuzsrn B T O N




B ;:,‘l':i;. ,".'-”51 d'ez cujas 1lenas de MANZANAS pesan’ 400 Kilos ¥y cada Cljl cstlndo
el -»vnch pesa 4. l:nos LCuinto pesan todas us unnms?

: 14 S 2 1/2 Hetros de tﬂa cuestas so 30 lCulnto cosnrln w Hf.s ?
SR nzspussu cm :

.

: ‘Si 1. pr‘l 'rl de- ‘Ins dos opciones es verdadern. l1a tercen es. ‘ S

Jorge es’ nyor que Poco
SJaime eS mayor: que .‘.lorge Sl
T nco es. uenor que Jain v

_ 'l_.a inﬂdehéin de un hombre en h comunidad en que vive depende de

). Fortuna

~2) . nignidnd

3). Sabidurfa *

. 4), Ambici6n

"~ 'B). Poder Pol {tico

La»a'f‘lru'uctdn de que 41 Luhn es: de queso es-
T Absurda
S }2 Dudosa . .
S . lmposible
: 4). Injusto
5). Fahz"

" RESPUESTA .- ()

e loué cosn se. re'laciom con un cubo com un cfrculo con,' un cuadndo?

S Circunferencin
L 2 . Esfera’

3) Angulos i

- 8).s 561ido -

. 5).'Es pesado

) RESPUESTA B )

o 19, se d'lce que un l\ombre que al fomar una decisisn est& 1nﬂ uenciado por kS
o : opinlones preconcebidas es: . .. :

‘(_




0.
21

22.

23,

24,

Ry 'I). Inﬂuyente , -
T 2) Sujeto a Perjuicios
-3}, Hipberita - :
- 4), Decidido
-~ 5) Imparchl

RESPUESTA - ( )

E St una cinta de. -genero de 24 cms. de largo mide 22cms. despu!s de 'lavadl ,
Eg‘nr haber. encogido) «.Qué longutud tendri una cinta de 36 cms. despues : de'
avada) - . _

RESPUESTA () |

£n una neverh se sirve unu mezcla de dos partes de crema y tres de leche
aCuintos Titros de crem serﬁn necesarios para hacer 15 litros de nezcla?

- RESPUESTA . )

En 1a serie siguiente hay un nimero equivecado
. .4Con qué otro debe reemplazarse?

1-3-9-27 -1 -IQB

RESPUESTA )

“Lo opuesto a traidor es.

Amistoso.
2;. Valiente
3). ‘Sabio
4;. Cobarde
- Leal _
RESPUESTA _ S D |

EQué pa'labra aﬁadida hace verdadera 'la proposicidn. &

' L0S PADRES SON : MAS PRUDENTES QUS
sUS HIvOS. T n
7). Stewmpre .
2). Usualmente
3). Mucho : .
4). Pocas Veces
- 5). Nunca - . -

RESPUESTA )



2.

30.

L

l.QuE letrn en 'Il palabn HE‘I‘ACROH!CO ocupl el nism !u
“ desde- el princtpio) an d'lcha palnbra yen el: alflbeto

I.n opuesto l upennzl es-
R IS
3
- )
&Y.
5)..-0di

F&.

- Tristeza -
D‘esgracia
o 7

'asspuzstn

ary CH ‘como Tetra.)

RESPUESTA .

D.n'l 'lcnto S

“f(,-)'

_ Se di‘ce que an llonbre adverso a los cambios es:

c.QuE nﬂmero estt ‘én un espacio que pertenece a‘l rectlngulo yi a1 trﬂn- A

1),
2).
3).
4).

5).

Democritico
Extremista

‘Constiderado =

‘Anarquista’
I.‘l beral

gulo . pero no :al clrculo?

l.uué nlhero estl en 'la -1sn flgurl geometrica que €1 nﬂmero 8?

I.In Juic‘lo cuyo 51gn1f1cndo es errdneo se dfce que es- .

g RESPUESTA -

IESPUESTA

NPWN=~.
St ant? St et St

Err6ne9
Dudoso
Amb1guo
Desfigurado
Hipotéatico

( )

¢

r (contnndo
No cuente - :




@

@)y
(4)

(360) - .

Sy

.
@ ..

'y

.10
[
18

22

(D)
(2
-(8) )
_(1.20) )
- (243)

N

15

19
C 23
26"

(a)
(2)
(2)
Sy

(z) -
- {8)
Q)

12

6
20-

27 -

~ (240)

(2)
(3)

-~ (33)

@
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. TEST DE DOMIND

n Do-lns s, un Te:t facwrlﬂ de 1neel igencu grlﬂco (no verhl) destinado a nedir.f
: ‘_'ll clpac'ldad de un: lndlvidm pan conceptul’l izar.y lp’l 1car e‘l razonlniento si stelll--
-w}ﬂco ) nucns problenls. v . i : ! AR

:f !NSTRIICCIG!SV . L e '
B 2 B siwlnnt& ojcrciclo es de doninﬁ. en el cual usted tendri e poner el m‘h.ro -
it »qu com‘esnndl de aeutrh ¥ | la nglel presentada por los eJuplos.» A. 8, C, y D
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Ol s

e _EJEMPLO/Y

—ﬁ?que sus respu o
,estas en la hoja.
1 ‘especial | para res

No lhrque este .
Fo‘lleto. :

; B s s y uestas
‘- RAZONAMIENTO ABSTRACTO R

INSTRUCC INES

L En’ este test em:ontrari 50 series de diseﬂos L) figuras cono las de estl pig'l T
.na. -Cada_serie es un problema.. Debe.marcar sus respuestas:en la: Hoja es-g o

peci a‘l para respuestas . como:se- muestra en los ejalp19s de’ abaJo.

 Cada serie consta de. cuatm figuras 1lamadas Figuras Problemas, y cinco ‘I'Ia-‘ SR
.. madas Figuras Respuesta. - . Las cuatro Figuras Problema forman una serie o -
:progresi

B ;- Usted tiene que averiguar cual de las F'nguras Respuesta es -
',‘,la siguiente (o quinta) de 1a serie. . : : 2 -
EJEHPLOIXY SRR
Figuras Problema o “ S .-:’Fiﬂgﬁr’-a‘s"ﬁesﬁiqést:a:‘f :

Observe‘ que las lineas de las Figuras i’roiﬂema se van inciimndb. En el pri
mer cuadro 1a 1fnea estd vertical, a medida que Ud. pasa de’cuadro a cuadro,

~:1as lineas se inclinan.cada vez. mas hacia: 1a derecha. .. En el quinto cuadro
s1a1fnea debe estar horizontal. ‘A la respuesta es D, lo que indica en Ia --’ :

HOJa de Respuestas llenando el espamo debaJo de D as : Q B.¢ D ;

quras Problema . . Figuras R""“égt‘

;img;jﬂlmm

- A B Cc D E

~;.~-Estud1e ‘la pos'lcion del- punto negro. : Observe que se mueve dentro de‘l cua,
1.drado - en el sentido de las-agujas del reloj: ' esquina: superior; esquina ‘gupe
“ rior derecha, esquina inferior derecha, esquina -inferior izquierda. EEn = ol
;. que- posicidn se verd luego? 'Regresard a 13- esquina.superior 1zquierda. POP
cons1gu1ente. B es la Respuesta y ud. marcaré la HoJa de Respuestas as!- [

QQGEE

Recuerde- Tiene que seleccwnar entre 'Ias F1guras Resnuesta, Ta Respuesta que
. _debe seguir en la serie, o

NO DE VUELTA AL FOLLETO SINO HASTA QUE SE LE DIGA,
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. CONCLUSTONES V-aeé:dieubéciénts L

: "Después de haber rea'lizado una vision Panoramica de la si tuacién que preva

,‘Iece en Comsién Federa'l de Electricldad. referente a: 'Ios Recursos Hmnos.

‘-Mno es: necesario msistu- sobre la mportancia que reviste este estudio. .

g :,,llna vez termnada la mvestigacién de cmpo sobr'e el rec‘l utamiento y selecciﬁn -

de personal, nos dmos cuenta que cump'le con Tos requisitos que semlams en -
jel presente trabajo. : ‘

La recomendacién que se- proporcionar\’a. es tratar de conservar 'Ias técnicus - .
fdel proceso de rec'lutamiento y seleccidn de persona'l hasta -ahora imp'lantado -
y en caso de haber una movacwn en esta tecmcas tratar de mpIantarlas si -

es conveniente. dentro del Proyectos Geotermoeléctrico de Cerro Prieto de la- ‘ '

o .touision Federal de Electricidad.

A continuacién damos breves conclusiones de Ios capitu1os tratados en el -

. ' presente trabajo.

E Capftu‘lo 1 Administracwn Genera'l

. La aduin'lstncién ests presente casi en cada actividad de nuestra vida desde -

tiempos renotos hasta nuestros,dfas ya se; en.una _fibrica. hogar, hosp*ll_:;'l . -

o etc.

La definicién de aduimstracion dada por diversos autores son sinﬂares. - -
‘ temendo como base Ta coOrdinacion de recursos para alcanzar' un ob:letivo. ‘
La administracion se da en varias etapas ° partes a estas se ‘Ies 11ama proceso

admmstratwo y se clasifica de 1a siguiente manera. '



e
: e i'l ' 'Pr.ei.vis"lvdn :
‘Mecénfca“
_." Planeacién
‘ Organ'lzacién

IRCRE r-lﬂtegrac'hfm
Dinémica | Direccién
o 1 Control

Capftu‘lo !t A&inistncién de Recursos Humanos.f

1.';El origen de la A«h‘lnistraci&n de los. Recursos Hmnos. estuvo en.la ex'lgencia
de la clase trabajadora a f-ln de que Se reglanentara-e) trabajo apHcando - -
preceptos legales

La Mhon. de R.H. es interdisciplinaria ya que estd integrada por varias ciencias

; x tecnir;a_s como Ingenierfa Industrial, Psicologfa, Scu:io'logi‘a. Antropologia etc.

- La definicion. es el proceso aministrat'lvo apltcado al entrenamiento y conserva 4
: c16n del esfuerzo. las experiencias.la salud. los conocimeutos. las habilidades-
E 'entre otras. caracteﬂsitcas de 10s nienbros de 1a organizac'lon en beneficio’ de -
: estos, de la organizaci(‘m y del pafs en general . e L
Objetivos. de Ta funcidn. de adnmistracidn de recursos humanos. _

" Desarrollar y adainistrar polfticas. Pl‘ogramas y procesimiento para proveer una -

estructura adninistntiva eficiente. emplndos ciapases, trato equitativo. oportuni
~dad de pmgreso. satisfacc'wn en el traba:lo y una adecuada seguridad en el mismo.
. estos veneficios redundartn en veneficio. de Ta organizac‘lﬁn. los trabajadores y la
co'lect'lvdad . ' ‘ '

Capitulo Il! Reclutamiento y Se'lecci&n de Personal

£1 reclutamiento de personal consiste en atraer candldatos calificados capaces de.

ocupar cargos dentro de 1a organizacién.




: A;‘,_'.V los busca en fuentes en donde pueda ahorrar t'ienpo y dinero en 'la ap!ica '

- ciﬁn de.sus’ técnicas. Pueden encontrar estos candidatos fuera o dentro de B

e organizaciﬁn una vez que ‘se tienen a los candidatos se procede a seleccio

nnr‘los en base a técnicas como aniHsis del cargo. solicitud de empleo Yo
: tentrevistas ' ‘ : '
Clpi‘tulo IV : Com'lsién Federal de Electric'ldad

l.os antfguos observaron la prop:edad del iman por lo que atrae a1 hierro Yy -

- como Tesultado a este se Te Vlam electrén. En México el Gobiemo ‘Porfirig

ta abris puertas a inversionistas_ extranjéros, sie_ndo'una ’fibrica textil de -

. Capital.extranjero, 1a cuil instalé l1a primera Planta Termoeléctrica .en Ledn .
6to. B ERTAE
The"Mexican Light And Power Co. L.T. D.
Adquiri§ los derchos de explotacion de 1as caidas de agua y atendio las nece-
sidades de 1luminacin de la Capital de Ta Republica, mas tarde construyé su
planta Mecaxa y obtuvo nuevas concesiones haclendose cargo de la demanda de - .
todo el Distrito Federal y los Estados de Puebla, Hidalgo. Héxico y lﬁchoncin -
por mis de medio siglo.
E1 Pueblo descontento por el- mal servicio, ‘las altas tarifas yla escasez det
‘ﬂufdo nhaundo Tos fmites fijados por la Ley, hasta que hubo la necesidad ~
" de que el Estado interviniera y se optd por la creacién de 1a Comisién Federal
- de Electricidad, siendo cono pr{mr vocal de dicha Instituci&n el Ing.’ urlos -
* Ramfrez Illloa. )
~ dQué es el Proyecto Geotemeuctrico de Cero Prieto? ‘
‘En el Valle de hxicali B.C.N. -se encontraron manifestaciones de cllor intcrno
que aflora a la superﬂcie de 1a tierra tales como: burbujuntes nmntiales -
_calientes, herviderocs de lodo etc.
15 afos después de detalladas investigaciones se construyé la Central Geotermo-
‘eléctrica de Cerro Prieto, operando 34 pozos que suministran el vapor requerido
por las actuales 5 Unidades. ‘ .
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c;piyt,__ﬁ]ldl v !nvesﬂgac Gn g 'e Canpo sobre el sistm de Reclutauicnto del
B "’,Proyccto Geotemel‘ctrico “cerro Prieto" ‘ ‘ :

_ 'SuA ob:let‘lvv'o. Apl'lcar Tos. proced'l-ientos que permitan obtener y adecuar perso-
_nal de nuevo 1ngreso. ;sf como el ya existente a plazas. vncantes. )

o la funcion “del: Departmnto de’ Recursos Humanos. trata: de conocer a individuos &

: .'adecuados LR 'los puestos disponibles contactos con lugares donde poder encontrar
“los. : -

‘Las Polft'lcas Generales. Que todo trabajador de Base que se’ requiera en la Em--'

presa se solicitari al smdicato y se regiri en base a 'Ios linealientos que este " .

Ll sefialat

.ijl procedmiento que se sigue en el proceso de rec'lutan'lento y seleccion es el -
' sigmente a gr-andes rasgos S . L o ' R
. Se’inicia con:una plaza, vacante. se hace una requis'lc'con a'l Departamento de Per-_
“sonal, este: solicita cand'ldatos al Sindicato con Tos. requ'lsitos requeridos. este

: _manda a los .mas {déneos al Departanento de Personal, este se encarga de ‘examinar

Jo, una vez: aprobado se Te extiende el contrato: 'y se p_v_jelsventa el candidato al --
area requerida. LI
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