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Lz causa que nos motivé a elegin a Las Cooperativas de Consumo Domésiico,
como dtea de fendmenos obfeto de nuestra investigacifn, se encuentia Il
mamente Ligada al compromiso indisoluble que, consideramos, debe guardar-
tode undversitarnio con Las organizaciones integrantes del secton social -
de {a economla. Compromiso que debe traducinse em un apoyo incondicional
en ol plano téenico y moaal; dado que, en dltima instancia, de sus compe-
neites asl como de Los thabajadores en general, es de donde fluyen gran -
parte de Los recursos utilizados en nuestra formacibn. AsL pues, eb jus-
1o que en reciprocidad se encaucen esfuerzos en pro de su dostalecimiento

y gomento.

Por otto fado, fLa grave cnisis estructuwral pon fa cuad athaviesa el pals,
con sus efectos negativos golpeando duramente Las ya de por &L precarias-
economlas de Los sectones populares, hace también necesaric apoyan fa --
creacidn, fomento, fontalecimiento y expans.ibn de este tipo de organiza--
ciones que, pon La esencia misma de su estructura, coadyuvan a contrares-
tan, aunque sea en una escala poca signdificativa, fa perdida def poder ad
quisditive de sus {ntegrantes, asl como fas consecueicias negfastas de un -
condicionamiento genewrlizado onrientado sistemdticamente al individualis-

mo.,

Evidentemente que Las Cooperativas deben ser consideradas cemo empresas -
productoras; empresas que dif{cren en fines, perc no en medics, con fas -
privadas y piblicas. En este sentido su existencia como tales estd unida
a {fa existencia particuban, en su estructura, de Grganos sustantivos, de

apoyo y de controd; Grganos que demandan La preparacibn administrativa su
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f4ciente para poder cumplin eficientemente Las funciones emcomendadas ¢ -
de ésta forna poder ganantizar fa permanencia de fa misma y, por ende, Lo
gran cristalizan cabalmente Lo propfsitos sociales.

Es bajo 8stas comsidenaciones, y por su cardcter universal, que £a Admi--
nistracifn no puede mantenerse al margen de &stas organizaciones; e¢s de--
cir, £a Administracidn se nos presenta como una hemnamienta imprescindi--
ble para aleanzar Los fines con el mds alto gnado de eficiencia. Esto -
quiere decir que fas Cooperativas, afin cuando se pueda presuponer fa exis
tencia de un alto grado de jormacifi cooperativa entre sus integrantes, -
no fLoghandn obtenen optimamente sus objetivos mientras se catezca de wu
formacidn o de un apoyo administrativo eficiente. Es decir, para fas --
Cooperativas es vdlido el plaiteamiento de La conexidn indisofubfe entre-
formacifin cooperativa y Administracibn eiciente, para ef £ogho dptime de
Los objetivos sociales.

ASL fa congowmacidn de nuestra L{nvesdigacifn estuvo supeditada a Estas --
consideraciones, conformacibn que se sdintetiza en £€as siguientes Llneas:

En el Capltulo Primero se analiza £a evolucidén que, a nuedtro fuicio ha -
sugnido La Administracidn; desde la aparicidn def hombre ornganizado en --
grupos, hasta fa transformacibn del mismo en sdlo una parte complomenta--
nia de {a mlquina, Se pone especial Enfasis en el planteamiento de £a re
Lacidn estrecha que maitiene La ondentacidn de la Admindistaccidn, en una-
Stapa histdnica detenminada, con ¢l modo de produccidn correspondiente; -
es decin nos manifestamos en contra de fLa supuesta newtralidad del admi--
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En el Capltulo Quinto, el ubtimo, se edectdn La explicacién metodelfgica
del procedimiento de La investigacién. Se expoinen €08 pasos seguides -
desde La observacion pora £a deteccidn del problema hasta £a presenta---
cibn de nesultados.

Se healiza tambifn un andlisis de La congruencia que guarda el método de
auditorla administrativa con el método cientlfico; necaleande, sobre to-
do, el estudio de £a etapa de fa realizacidn del diseio de La puweba, -
pon abancar &sta el exdmen y £a evaluacifn del método de auditorfa, En
el desarncllo de todo este caplfiulo se buscé conjugar Lo que metodolfgi-
cameite se tela ideado contra Lo que nos Lba arnojando su aplicacibn a

£a realidad.

Finalmente quisieramos aprovechar este espacic, para expresar nuestro - -
enorme agradecimiento a todas aquellas pensonas que ditecta e indirecta--
mente hicieran posible £a realizacifn de &sta modesta investigacibn:

AL Prodeson Alejandre Segura Milldn por habemnwos inducido a investigar un

tona tan apasionante.

At Lic. Joaquin Cano Jaurdgui, quien con su enoame pasidn por el sistema
cooperativista nos infunds La e de la bondad de dicho sistema y, ademds,
con su andlisis caltice schre su problemdtica, nos peunitid disponer de -
wia vision mds integral del gendmeno.

AL Prcfeson José Gomer Franco poa su colaboracidn en £a conformacidn de -
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nuesino esquema de trabajo.

AL Profeson José Saldivar por el impulso que nod brindé y por hacernos --
ver fa trascendencia que guardan este tipo de organizaciones dentro del -
contexto socio-econbmico actual; asl como el aislamiento deliberado a que
han estado sometidas en fos dliimos sexenios.

AL Profeson Gifbento Diaz Castno pon su apoyo incondicional en {a conduc-

cidn de fa {nvesatigacifn, asl como por sus valiosas observaciones.

AL seion Francisco Mendoza y a sus compaiiercs cooperativisias, muy espe--
cialmente, pon habeanos brindado fa oportunidad de compenetrarnod en su -
problemdtica adminisirativa y mostharnos Lo que puede Lograr La convic---
cifn sincera pon un {deal.

AL Lic. Juan Manual Avalos Gonzdlez por el estimulo moral ininternumpido-
que sdiemphe nos baindS, asf como por sus valiosas observaciones metodols-

glcas,

A Las seiionas Yolanda Arce Hentena y Julieta Gakicia Nava por su sifencdo

sa pero importantisima Labor mecanogrdfica.

A todos ellos reiteramos nuestro mds sdincene y profundo agradecimiento.
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nisthador en La coordinacidn de £os recunsos., Con estos supuestos se - -
abonda, también, el andbisis de £as coWen,feA mds relevantes, asf como -
nuestra posturna sobre £a omdentacisn actual y futura que se fe debe asig-
narx a La Administracidn y, por ende, la transformacibn ideolSgica que de-

ben sufrin sus ejecutores.

Finalmente se¢ estudia el ondigen de La Auditonia Administrativa; partiendo
de fa base de que fsta, forma parte inseparable de todo "Esplritu de Pro-
ductividad®, en virtud de Lo cual, nos remontamos ab inicio historico de
estos estudios pana detectan Los intentos de estrwcturan Los primenosd mé-
todos de Auditoria Administrativa.

En el Capftulo Segundo se inicia el estudio de fa parte sustantiva de - -
nuestra {nvestigacidn. Se necuntid al empleo det método deductivo; es de
cin, se analiza primero, a un nivel general, f£as causas que contribuyeron
a sentan fas condiciones, tanto objetivas como subjetivas, para dan oni--
gen a fa idea cooperativista; fas primeras formas de organizacidn phrecoo-
perativistas que surgienon como consecuencia de fo anterion y el papel de
sempeiiado por todos Estos factones para dar surgimiento a fa primera orga

nizacdifn estrictamente cooperativa,

Posteniormeite se nealiza un andeisis panticulat, a nivel nacional, en --
donde sc estudia €a evolucidn que fuenon sugrdiends Las principales organd
zaciones precooperativas, hasta desembocar en La gundacidn de La primena-
Cooperativa de Consung en el pals, Este andlfisdis queda enmarcado en tres

etaps fundamentales; antes de £a conquista, en el transcwnsoe de dsta y -
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La del México Independicite (previa a La Revolucidn).

Pon dltimo se nealiza, mis que ur anflisis administrativo, un estudio ge-
nexal sobre fa estructura ongdnica, objedives, funciones y pollticas de -
cada organizacin precocperativa y de as primeras Cooperativas de Produc
cifn y de Consumo, asl como ol planteamiento del contexto jurddico y ao--
cial dentro def cual se desenvolvienon.

En el Capltulo Tercero s¢ realiza un estudic ain mds especlfdico de tas -
Cooperativas a nivel nacional; se plantea su marco junldico actual asl co
mo Los diferentes tipos de Cooperativas que reconoce dicha nowmatividad.
Posteriormente se analizan, ya especlficamente, las caracterlsticas pro--
pias, asd como Los nequisifos gundamentales que se necesitan para foamabi
zan el funcionamiento de £as Cooperativas de Consumo Doméatico. Se estu-
dia tambifin un tema que adquienre especial thascendencia, por condtituir -
el punto discrepante vertebral con fa empresa privada; es decir, se expo-
ne tedricamente ef grado de participacion que comesponde a cada socic- -
trabajador en €a conduccifn de su empresa, as{ como Las §umciones que-
competen a cada dagano de gestifn, apoydmdonos en un organograma estructu
rak,

En el Capftulo Cuavto ¢ exponen £as aspiraciones a corto, mediano y Lar-
go plazo que esperan ver materializadas ltos Luchadones cooperativistas.

Se plantean desde Los planes 2deticos a desavcllon, hasta La toma pacdfsi
ca del poder, pasando por wia etapa previa de modificacidn gradual de fa-
estuctura ideolfgica de {a sociedad, a favon de la filosofdla cooperati--

vista.



CAPITULO I

ADMINTISTRACTON



1. DESARROLLO HISTORICO.

En este inciso se plantea a gresso modo La génesds que ha sufrido La Ad--
ministracibn; Ligando su andlisis, al desarvrolde que ha sufaido el hom--
bre desde su aparicion come "Animal Social" hasta su conversifn en "Apén-
dice de La Mquina®,

Se plantea también el andlisis de £as principales coviientes administrati
vas que han contribuide a a conformacidn de su cuenpo doctrinanio; asl
como nuestha posicibn como futuros administradones profesionales.

1.1 DEL GRUPO PRIMITIV0 A LA REVOLUCION TNDUSTRIAL.

Partiendo de £a idea de que cuafquier grupo que se ha unido con La finali
dad de aleanzax un obfetivo comin, hace uso consciente o inconsciente de
fa Administracién, se puede inferin entonces que el origen de esta cien--
cia se nemonta a La época de La aparicidn del hombre mismo.

EL hombre primitivo en ta lucha pon su subsistencia se vié obligado a asu
min divernsas formas de organdizacifn que fe permitienan afrontan con mds -
efectividad Los obstdeulos que se Les anteponlan; de csta manera, fas ac
tividades que se £igaban estrechamente a su existencia tas efecutaban in-
tegrados siempre en grupos; "lLa construccidn de la Vivienda, La caza de
Animales, 2a preparacifn de tienras y otnas tareas econdmicas se nealiza-
ban en comin, y Las familias s¢ ayudaban unas a otras en Los trabajos co-

tidianos", 1 A su vez £a consolidacibn gradual y £a permanencia def ghu

1/ Vdzquez Méndez, Jesds. Adminidtracifn de La produccifn; Editorial -
Pedagbgica., Cuba 1966. Pdg, 6.
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po se encontraba supeditada al desarrollo que sufrieran €as nelaciones in
terindividuales pana fa produceidn; creciendo siempre en awmonfa, solida-

rdamente, hasia que no asumieran un cardcter antagénico.

Las actividades productivas indiciales, necofeccién de fautos y de vegeta-
Les, primeno, y Luego La cacernda y La pesca, Aon £as formas mAs elementa-
Les de produceifn en donde ¢f hombre se diferencia del animal por La uti-
Lizacibn de instrwmentos., Es dentro de este contexto que el grupo humano
se sostenla penosamente, acosado permanentemente por Las inclemencias na-
tunales, por Las fienas asl como pon el hambre, debido a Lo cual, su cre-

ciméento se encontraba obstaculizado,

Con fa interaccifn penmanente con £a natunabeza y entre 8L, ef hombre ful
acumulando conocimientos que repercutienon directamente en el aumento de
La produccibn; asl el descubrimiento del fuego, ef arco ¢ La glecha, La -
alfarenta y Los metales jugaron un papel ﬁuudamem en el salto cuantits
tivo y cualitaiivo de £as fuernzas productivas.®

Pero histéricamente ef control sobre fa produccifn de alimentos, dolamen-
te se efectud una vez realizado el descubrimiento de La aiembra y de Lla -
erndanza de animales. A partin de eate momento es que se generan Las con-
diciones para el surgimiento de nuevos descubrimiutos y para fa fabrica-
cLfn de nuevos instumenios productivos; dado que ahora exdste tiempo dis
ponible encauzado a esns actividades, propiciado por Las reservas de ali-
mentos, fendmeno que anteriormente no existla ya que dicho tiempo s¢ em--
* Por fuerzas productivas se comprenderd a "Los Indtrumentos con cuya --

ayuda se producen Los bienes materiales, y hombrcs que manefan esos --

Anatrumentos y producen los bienes materiales gracias a una clentn ex-

peniencia y hdbitos de Lrabago”. M. Rosental y P, Ludin. Diccdonanrio
Filosdfico. Edic, Quinto Sof., Pdg. 213,



pleaba Lntegramente a su obtencidn.

AsL gradualmente el hombre se va asemtando permanentemente en "Su Tieana",
dado que el dominio sobne La misma, con el mejonamiento de Los métodos agnleo
fas, cada vez es mis intenso. Esta variante contribuyd en ghan medida al
sungimiento de fa propiedad privada sobre tas tiemas de cultivo, sobre
Los animales domésticos asl como de Los instrumentos rudimentarios de pro
duceibn; conservando el cardeter colective atin £0s bodques y las tievtad

de pastonreo.

Es en esta etapa en donde se Susirae en gran medida, del trabajo producti
vo, a Los hechiceros u a Los jefes o Lideres de Los grupos; cuya desdigna-
cddn oniginal habla sido determinada pon £a necesidad de contar con un di
rdgente que Los guiana en movﬁmtos de peligho, coondinara las funciones -
productivas, y coadyuvara a complementan £as creencias sobre fuenzas sc--
brenaturales, en virtud de que gram pente de su tiempo Lo encaminaban a -
cubrin dichas actividades Lo que implicaba que se Les brindase, en forma
de tuibute, una parte de La produceidn generada.

La necesidad de aumentar La productividad ® denivada, entre otras razones,
por el crecimiento cuantitativo del grupo; as{ como £a nudeza de Los méto
dos empleados para producin, por el bajo nivel de desanroflo de 2as fuer-
zas productivas, marcan La pauta para que se genere La idea de utitizan a
Los prisionenos de guerra productivamente, es decin, como esclavos; ya -
que resultaba mds provechoso empleartos bajo esas condicicnes que sacrifi
¥ Por productividad vamos entenden La relacidn existente emtre Los redul-

tados que se obtengan en una actividad y Los medios empleados para - -
ello,
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carnlos. De esta manena, no 86L0 Los objetos e instrumentos de thabajo --
van adguiriendo un cardeten de apropiacifn privada sino también el hombre
mismo. En este perlodo es donde se identifica ya £a divisibn de La Socie
dad en clases sociales, ya que por un Lado aparecen Los Llderes y dirigen
tes, a quienes se Les ninde un tributo; y por otro Los prisioneros de gue

ma que de convierten en esclavos,

La separacidn cada vez mAs acelerada de gran parte de Los Aintegrantes del
grupo de €as actividades productivas, sc encuentra fntimamente relaciona- :
da con La Llamada revolucibn agrleole y La revolucién metalirgica. Lla --
primera e caracterizd por una explolacin mds intensa de La Lierna, pro-
piciada pon el descubrimiento de Las grandes ventajas que guardsba La ---
iuvigacion y La utilizacion de animales para La Labranza; mientras que fa
segunda estd matizada por el diseio y elaboracibn de .insthumentos meldli-
cos que, aplicados a La explotacibn agrnlcola, contribuyeron enormemente a
despertar £a productividad del thabajo sccdial; elevando asd La posibili--
dad de producir y almacenan cada vez mAs voldmenes de alimentos, permi---
tiendo de esta manena que un mayor contingente de individuos se mconpohz__x
ha a actividades no productivas. Es en este perfodo de La agriculiura --
nealmente desarroflada, en donde se acentia £a esclavitud y surge, por La
cada vez mds intensa divisdidn del trabajo, el artesanado; es decin, aquel
grupo de hombres que por sus habilidades peculianes se dedican "exclusiva
mente a £a produceiln de instrumentos y othos artloulos para el vestido,

el adorno o La adoracdbn,..,". Y

2/ Idem, Pdg. 7, .
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De esta manera el hombre ha traspasado el umbruxl del salvajismo a La bar-
barie; de La simple mecoleccidn de fruutos al establecimionto fijo en una
porcidn de tioma (agricultura), la crdanza de animales y el surgimiento
del artesanado.

Con £a extensifn de fa propiedad privada sobre Los medios de produccidn y
La demancacifn de La sociedad en clases, L0s representantes de Los grupos
que inicialmente fueron elegidos con fines de coordinacifn en £a produc--
cifn y proteccifn van asumiendo una actitud cohersiba en La forma de con-
duccidn colectiva; forma que busea justificar Legalmente La existencia de
Las relaciones de produccifn y apropiacin prevalecientes, con Lo que sur
ge el Estado,

EL intercambio de productos hasta ahora simple u ccasional adquiene dimen
sdones mucho mds amplias y se transforma en cambio negular y peamanente;
diferencidndose tajantemente ya La actividad comercial de La productiva.

El Rey, ol Estado y la Iglesia aparecen como poseedoras de las tiemnas --
mis ferntiles y productivas. Los tributos a favor def Estado, La Iglesia
o ek Seion, asf como La Ligazbn involuntaria como sdieavo del producton, -
del hombre que twrbaja directamente La tiema, adquienen un candeten pre-
ponderante, representativo de este perlodo de transicifn (Feudalismo) .

EL alenvo pana subsistin tiene que trabajan otras tierras que son propie-
dad del Rey o del gran sefior y ademds debe entregar una renta o pante del
producto total def cultivo de una poacifn de tienra que Lle fue atribuida
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para su subsistencia.

ER sistema de a senvidumbre se generaliza y al consolidarse se establece
ya_una refacifn directa entre Los esfuernzos desplegados y el rendimiento
y bienestar obtenido, Lo que contribuye en gran medida a acelerar el pro-

ceso de perfeccionamiento de los instrumentos de produccibn, asf como de
208 métodos y técnicas de trabago.

EL aumento de fa productividad se tieme ya como un objetive bien identifi
cado, €0 que aceleaa aifn mis la separaci6n definitiva def artesanado de -
La actividad agnfcola; propiciando el surgimiento de fLas ciudades y, por

ende, el desarrollo de las comstrucciones, Asf Las formas primitivas de

La divisibn del trabajo; entre sexos, primero, y entre agricublones y pas
tones después, han sido complementadas, ghradualmente, por La de Los arte-
sanos y Los comerciantes. Han surgido y se han fontalecido, ademds, Las

castas de Los seiiones, sacerdotes y guemreros,

La extensifn del uso del dinero, como reflejo de valones idénticos para -
" el intercambio de productos; va acompasiada de fa consolidacibn de La manu
factura y det desarrollo de La actividad mercantil. Los tributos (renta)
en dinero van sustituyendo gradualinente a Los £ributos en especie,

Es en esta etapa, nevolucifn industrnial, en donde "surge el intenés, €a -
usura y La hipoteca y proliferan Los mercadenes como intenmediarios entre
productones, EL dinero se convderte en medio de apropiacifn del trabafe



afeno...,"

EL estudio de La evolucibn de eatas (ltimas caracterlsticas, propias dek
sistema capitalista, nesulta muy intenesante, ya que algunos autores atri
buyen su desarrollo y fortalecimiento al avance sufrido por La superes---
tuctuna econdmica * (Confrontacifn permanente de £a ética protestante --
contra La Etica catflica), incluso Llegan a determinar que ef misme avan-
ce de £a Administracifn ha estado supeditado al desarrofio superestructu-
nal de fas sociedades; "las noamas y Los valones sociales juegan un papel
Ampontante sobre eb modo de onganizarse y producin Los bienes que hrequie-

ne el sistema social mds grande, ¥ u‘fmque Los Mom, son fa base --

primania que gula a otwas acciones y Ma sido ob esguema bdsico def desa--
notlo de £a teonta administrativa”. &/

M4s adelante para confirman Lo dicho vuelve a aseverar el mismo autor; --
"EL pensamiento administrative ha sufrido una evolueifn a través de fa --

histonia del hombre, debido a Los diferentes valores e ideologdfas que han

imperado en estas €pocas,..,", 3/

EL anterion planteamiento Lo consideramos muy parcial ya que ofvida el pa
pef nector que atumen fLas fuerzas productivas, en cualquier modo de pro--

3/  1dem. Pdg, 9,

4/ Hendndez y Rodulguez, Sergio, Administracifn 1. SUA., FCA., UNAM.,
- la. Ed("-. MMO '9761 P@ ”'l

5/ 1dem. Pag. 113,
]

Por superestwictura econdmica se comprenderd el conjunto de ideas po
LULticas, juldicas, estéticas, Madglcu ¢ demds, que corresponden
a un nivel dado de deseanollo’ de Las fueazas pnoduouvu iy con La --
cual se Liga de una manena indinecta a través de la estructura econd
mica,
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duceifn, * como palanca {impulsona primaria que onigina el sungimiento y -
desarrollo de La comespondiente superestructura (ideologlas, valones, {4
Losofla, concepciones econbmicas, administrativas, etc.), por medio de La
base o estwetura econfmica. ** Pon Lo tanto, considerames que Los valo--
nes Eticos asl como La ideologfa predominante, no son mas que resultados
de un nivel deteaminado de desarrollo de Las fuerzas productivas y de Las
nelaciones sociales de produccifn *** al .igual que todo el avance tedrico
prdctico de Las ciencias sociales y naturales; es decir, hacemos nuestra

La idea de que La histonia de Las sociedades es La historia de La perma--
nente y recdproca interaceibn entre un nivel dado de desarroflo de Las --
fuerzas productivas y Las nelaciones de produccifn que £e conresponden; -
"S{ bien Las primeras (fuerzas producitivas) imponen Las segundas (relacio
nes de produccibn), cuando &stas son adecuadas favorecen el desarnollo de
aquéllas. Como en cada una de Las distintas etapas es evidente, pon efem
plo, que el esclavismo ofrecif mds posibilidades de desarrollo de Las - -
fuerzas productivas que ef comunismo primitivo; que £a propiedad capita--
Lista de Los medios de produccién 6abonece m4s La acumlacidn de esos me-
dios que La pequeiia propiedad artesanal y que ademds estimuba ef progreso
de Las téenicas administrativas, miemtras que aquélla se apegaba a £as -

' EL modo de produccibn nepresenta La forma de "Logran Los medios de -
vida (alimentacibn, vestimenta, calzado, vivienda, combustible, ins-
tumentos de produceifn, ete,), necedarnios pana La existencdia de Los
hombres y el desarrollo de La seciedad. Histénicamente cada modo de
produccion nepresenta La unidad de Las fuenzas productivas y Las he-
Laciones de produccdn coexistentes." M, Rosentaly P, Ludin, Op. --
Cit. Pdg. 363,

*  Pon estructurn o basc econdmica se comprenderd el "conjunto de fas -
nelaciones de produceibn que corresponde a un estadio determinado --
det desarnoflo de Las fuerzas productivas." Idem, Pdg, 213,

9% Las nelaciones sociales de produceibn son aquéllos que “contraen en-
the oL Los hombres en el proceso de produccidn de Los bienes materdia
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t)uzd«.c,w iones." L

Una vez descubiento el Continente Americano se Lleva a cabo £a Revolucisn
Comencial; dado que €sto repercutis en una ampliaci6n extraondinaria del -
mercado mundial, surgiendo fLa necesidad de ‘daptegu esfuenzos productivos
nunca anted conocidos para geneaar voldmenes de produccifn a mayon escala.

De esta forma ae establece una confrontacién antagfnica entre Lot comer---
ciantes y Los seiiones feudales, que desemboca finalmente en el riunfo de
2os primenos con el consiguiente desarollo y consolidaciSn def Capitalis-
mo Mercantil.

AsL el formalero, fauto de La extensién det dimero y def cambio, se esta--
blece en Zoano a Las {dbricas, propiedad del capitalista (maestros o arte-
sanos enrniquecidos), impulsando, de esta manera, el desanrollo de £Las "so-
ciedades gabriles”, en donde La poblacifn queda supeditada, objetiva y sub
jetivamente, a las necesidades de existencia y expansidn de Las unidades -
productivas. '

La Revolucifn Industrial viene a desencadenan todo el potencial productivo
que 8¢ encontraba "donmitando en el seno del trabajo socdial"; Los descubni
mientos nealizados nepercutieron no 36Lo en el aspecto técnico y tecnoléai
co, 4ino tambifn en el dmbito polltice, econSmico y social, debido a Lo --
cual el téming industrial queds completamente superado.

Les y que condtituyen La base econdmica de la socledad," "Las rela--
cdones de produccin indican a quiln pertenccen Los medios de produc-
eifn, expresan Las relaciones entre Los hombres en ef proceso de pro-
ducciOn,” Tdem, Pdg, 363, 439,

6/  Vdzquez Méndez, Jesds. Op. Cit, Pdg, 14,
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Es concebida esta etapa como aquéfla que marca La pauta para £a conver---
s.i6n gradual del trabajadon creativo al trabajadon alienado., De aquefla

actividad productiva en donde se expresaba La creatividad e ingendo del -
artesano, desde el .imicio hasta La teminacidn del producto, se pasa a un
trabajo degradante, en donde s6Lo panticipa en una fase def paoceso glo--
bat y desconoce el nivel de trascendencia de su participacidn; "con La me
canizacifn del trabajo y su consecuente divisifn téenica, La comciencia -
del proceso global de produccidn, asl como Los fines que Eate persigue, -
se hace cada vez mds digleil. La concentracifn del capital, y La cada --
vez mayor divisibn téenica del trabajo, son paralelas al creciente anoni-
mato de £a dominacisn.” 1/

De una onganizacifn que 8e fundamentaba en La creatividad de su base ope-
nativa se da el traslape a una §ilosofla de gestidn autorditarda, cuya - -
esacda radica en dividin tajantemente la estructura en seres pensantes y
senesd actuantes; er donde a La "cdapide le corresponde persar y a La base
actuar; e decin, se divide tdcitamente a Los hombres en dos tipos; lna

gran mayonla destinada a la autina y actividades {sicas y una Elite que

se apropia el denecho de pensan y decidin.” %/

Es en este perfodo en donde La funcién de neclutamiento y seleccibn de --
personal asume un cardcten profundamente inkumano, dado que cor {ines de obte
ner el mdximo nendimiento con el empleo del mlnimo de recursos, se recu--
nme a la contratacin de fuerza de trabajo de mujeres y nifios, sobre todo

1/ Janamillo Machinandiarena, Ana, Gestifn Cooperativa en €a Produc---
- cifn, 1INET, la. Edic. ‘!&4'1:0 1982, Pdg. 34,

8/ Rlos Szalay, Adatberto y Paniagua A, André€s. Orlgenes y Perspecti--
T vas deuuumuaa&n. Edit. Tnillas; la, reim, Illuco 1978, -

Pdg.
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en el thaabajo de Las minas,

"las ventajas de contratar muferes y niios no se heducfan a Los salanios;
se sabe especialmente que en Las minas se Les preferda, dada su constitu-
edbn péquefux, que representaba un ahoro al no tenmer que excavar Lineles
muy altos, a tal grado que se Les utilizaba como bestias de anrastre de -
204 vagones cargados, Labor que tenfan que desempeiian caminando con pies

4y manod...," 3/

Las Labores de supervisifn estdn matizadas también pon este candeter; se
buscaba aprovechar al méximo cada momento de La actividad del trabajador,
LLegando incluso a La exageracibn; "ef clima de trabafo era muy tenso; -
en Francia, Inglaterra, 1talia, Suecia, Alemania y Austria existlan onde-
nanzas en £as que Ae imponfan castigos por hablon durante Las honas de --
trabajo, Llegar tarde, silbar o dejarn el banco de trabajo antes de tiem--

po.n 10/

AsL, en La persecucidn incesante del moximo benegicio, encuentra el capi-
talismo una polanca impulsora nunca antes conocida; Lo que detewming wn
crecimiento acelerado y sonprendente de Las fuerzas productivas, acompaia
dos de una explotacién despiadada de La fuerza de trabajo asalariada. la
historia negistra innumerables casos que nos hablon sobre La desgraciada
exdistencia de grandes masas de proletariod que, no toniendo mas que du --
fuerza de trabafo para subsistin, se velan obligados a verderla como mer-
cancla a Los propietandios de Los medios de produceibn, De esta manera, -

9/ 1dem. Pdg, 50,
10/ 1dem, Pdg, 51.
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quedaban sujetos no 8620 a esquemas onganizativos que £os encaminaba gra-
duafmente a La enajenacibn productiva, como se menciond atteriormente, 8<
no tambiln a fLa enajenacifn polltica y social. * FEsta situacifn tambidn
ena impulaada y avalada pon Los valonres &ticos y £as doctrninas econdmicas
prevalecientes. Asl, desde el punto de visia de £os moldes Eticos neli--
940508, 8e puede apreciar en esta etapa un despunte vertiginoso de La €ti
ca protestante, en relacifn con La catblica, cuya esencia buscaba justif<
can religiosamente La existencia de fa explotacién del hombre por el hom-
bre, asl como Las desigualdades sociales,

Max Weber realizf un andlisdis prefundo sobre este tema en su famoso Libro
"la Etica Protestante y el Eaplnitu del Capitalismo". Weber en du {nves-
tigacibn pretendid determinar hasta que punto Las concepediones religiosas
(Catblica y Protestante), contribuyeron a conforman una mentalidad Lucra-
Liva en el individuo; asl pues, determina que La confrontacifn fundamen--
1al entre estas dos connientes neligiosas estd expresada en £os plantea--
mientos sobre £os "valones® de Sants Temds de Aquino, por un fado y Lute-
no y Calvino pon el otro, Sobre La "profesdin", el punto de visia catéli
co, expresado por conducto de Santo TomAs, establece que ¢l trabajo, dado
que pertenece al oaden material, adn cuande qQuerido por Dios no posee una
valonacibn Etica, al iguaf que el comer y el beber. Mientras que para Lu
tero eb thabajo es un "Llamado de La divinidad", en virtud de Lo cual £La
gorma de acercanse y agradar a Dios cs ef acatamiento irnestricto a Las -
Este gendmeno se ha prolongado, perfecciondndose y haciéndose mds su--
Lk, hasta nuestnos dlas trayendo consigo un mivel cada ver mds inten-
80 de extradamiento del individuo con respecto a &£ mismo, a Los demds
y a su totalddad social, Enich Fromm nos Lo confirma; "La enajenacidn,
2al como La encontramos en una socdiedad modenna, es casi total; impreg
na Las nelaciones del hembre com su trabago, con Las cosas que consume,

con el Estado, con sus semejantes y condigo mismo, EL hombre ha crea-
do un mundo de cosas hechas pon &L como no hablan ex{stido nunca antes,
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obligaciones contraldas por el hombre em su trabajo. ny/

Para Santo Tomds de Aquino el trabajo a6lo Lo tienen que efectuar aqué---
LLos que no disponen de Los medios para vivin sin eblo; es decin todo - -
aquél que disponga de necunsos suficientes para vivin mo estd obligado

a Mbajaa. La €tica protestante se opone a este planteamiento, por me-—
dio del Sn, Richard Baxter quiln expreda que indcﬁwdientemmte que Se pa
-sean medios para vivir el propietarnio estd obligado a trabajar por manda-
to divino, al igual que el pobre, y 84 no Lo hiciera no tiene derecho a -

comen. 12/

_ En cuanto a ta §ilosofla que guardaba ef Lucro y La neproduccifn de wtili
dades, La Etica catSlica sdiempre se mostnd damma a su desarnollo; da-
do que au aplicacdfn implicaba la subondinacifn y explotaciln de otnos. -
Nuevamente el Sh. Baxten, {iel a La filosofda Lucrativa que 8¢ estaba-con-
formando, se opone al anterior planteamiento expresando que el cristiano
creyente debe aprovecharse de La seffal de fucro emitida por Dios; ya que
dicha seial Ueva implleito un §in y por ende al i;;dividllo no Le queda -~
otra alternativa que amouechmevdec Leamamiento, 1—3-/

EL empujfe que iban cobrando Lo0s valores de fa ética protestante empiezan
a agectan La posicifn que guardaba Santo Tomds de Aquino, qui€n {inalmen-

y ha construdido un mecanismo social complicado para administran el me_
canismo téeonico que ha hecho. Pero toda esa creacibn suya estd pon
encima de L. No se sdente a 3L mismo como creadon y centro, sino -
como servidor de un Golemm {cosa ain alma} que Aus manos han cond---

turido”,
11/ Max Weber. Citado por Rlos Szalay. op, cit. Phg, 45.
12/ 1dem, Pdg, 45,

13/ 1dem. Pg. 45,
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e "justifica, contar La opinifn establecdda, la actividad del mercader -
frente a £a sociedad; sosteniende que, aunque el comercio era desagrada--
bte era un mal necesarnio y que el comercialismo creciente tenla una .‘un--
oibn social; &sto fue una concesibn para Las actividades de £os mencade--

hes, aunque se continud nestringiendo La usura." 14/

Weber presenta como prototipe del espinitu capitalista a Benjamln Fran---
RLin, cuyos escnitos neflejan {ielmente el climax del avance de La ética
protestante:

"Piensa que el tiempo es dinero

piensa que ef crédito es dinero

piensa que ef dinero es f€rtil y neproductivo

piensa que, segdn el refadn, un buen pagadon es dueito de La bolsa de cual

quiera.

Aparte de La diligencia y de la moderacidn nada contribuye tanto a hacer
progresan en La vida a un foven como fa puntualidad y La fusticia en to--

dos sus negocios.

Las mAs .insignificantes acciomes que pueden inflwir sobre el cnédito de -
un hombne, deben ser tenidas en cuenta por €L, EL golpear de un martillc
sobre el yunque, oldo por tu acreedor a las cinco de la maiiana o a Las --
ocho de {a tande, Les deja contenfo por seis meses,

'_l_'_{/ Hewndndez y Rodrlguez, Sergio. op. cit. Pdg‘. e,
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Pon seis £ibras puedes temer ef uso de cien, supuesto que seas un hombre
de neconocida prudencia y honradez, Quién mal gasta {mitilmente a diario
un sodo céntimo, derrocha 6 Libras al cabo del afio. Que constituyen el -

precio del uso de cien.” 15/

Como se puede observar el desarviollo de Los valones &tico ﬁe&'gio«soa con-
tribuyeron en ghan medida a la consobidacidn del capitalismo; pero no --
debe atribulnseles el papel rector principal en dicho proceso, ya que - -
siendo una parte de La Superestructura, solamente representaron al igual
que Las demds ideas estlticas, pollticas, ete., una fase detenminada del
deswunollo de Las Relaciones Socdales de Produccidn (base o estuctura --
econbmica), en vdirtud de Lo cual el surgimiento y desarollo de Los valo-
nes Eticos estuvo supeditado a Las thansformaciones prevdas sufridas pon
estas dLtimas.

"La Superestructuna regleja Los cambios acaecidos en el nivel de desarro-
Lo de Las Fuerzas Productivas no de una manera inmediata, 44ino a conti--

nuacibn de Los cambios de La Base, y pon medio de esos cambios.” 1¢/

Con Lo anterior no pretendemos menosprecdar la impontancda que tiene fa -
Superestauctura en el fortalecimiento y desarnollo de La Base; sino que,

deseamos enfatizan, que esta ltima es La que da origen v forma a £a pri-
mera ¢ no a La invensa; "cuando La Base Econdmica se modifica, La Superes
twetuna, que depende estrechamente de aquélla, se modifica a su vez. la

histornia de La sociedad ofrece numerosos ejemplos de esta correlacidn que

15/ Max Weber: Citado pet Heamdndez, Seagdo, op, eit. Pdg, 124,
16/ M, Rosental y P, Ludin, op, ek, Pdg, 39,
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permite comprenden porque £as ideas pollticas, jurldicas, estéticas y de-
mds, difienen segin Las épocas histbnicas. La Superestructura es el pro-

ductco de 2a dpoca en £a que funciona una Base econbmica determinada..., nl7/

Se considera que el Liberalismo Econbmico hepresents La doctrnina en donde
el espinitu capitalista encarnd, tomé cuenpo, en su agdn de concretizarnse
y buscar una genenralidad en su aplicacion.

Esta ideologla se consolids plenamente con La hevolucifn francesa; dado -
que. €ata se manifestaba partidaria de una "Libertad absoluta en todos Los
aspectos” y, fiel a este principio, promulga La abolicidn (1791) de todo
Lo atentatonio al mismo. De esta fonma se declaran disuellos £os gremios
y corporaciones ya que, de acuerdo a Lla £8gica de su principio heetor, --
atentaban contra a Libertad individual de desenvolvimiento por todas Las
heglamentacioned mﬁuuw sobre el trabajo, La produccifn y La comercia-

Lizacion. *

Sin Rugan a dudas uno de sus principales {nspiradones fue Adam Smith, - -
quidn en 1776 publicd su Libro "Investigacifn sobre La Naturaleza y causa

de La riqueza de Las Naciones", en donde argumentaba que:

"1-  Las Libertades ccomfmicas benefician a La socdiedad Zotal, bajo La --

premisa de que cada indivdduo maximizand su propio intenés,

—
~3
~

Idem. Pdg. 39-40,

En nuestno pals, segin Lo expresa el Lic, Rofas Corda, Los ghemios -
fueron disueltos Legafmente en La etapa final del virreinato, debido
a Lo cual el México independiente se encontrf Libre de ellos; "cuan-
do Las ideas de La Revolucifn Francesa quebrantaron este onden casd
medieval en Las postadmendias del viaveinato, fueron disueltos Los --
gremios y en algunas ocasiones expropiados sus bienes,"

*1
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2- Lla mano invisibte det mexcado y fa competencia nestringen Los propios
inteneses individuales, asegurando asl La maximizacifn del interés so
cdal,

3- Cualquiern interferencia gubernamental tenderfa a nomper el balance na
twrat,.,, 18/

AsL, af Leevanse af tenreno material estos planteamientos no se tradujeron
en fa obtencifn de ta fraternidad y plena iguatdad para todos, como era La
aspiracifn neat de Los protagonistas de fa Revolucifn Francesa, sino en --
una acentuacion de Las desigualdades de por sL ya prevalecientes; ya que -
ahona "el patrdn tenla Libertad de ofrecer un puesfo de irabajo en Las con
diciones y con el satarnio que &L considerara conveniente. EL trabajadon

tenda £a 'Libentad' de aceptarle o no.

EL patabn tenla ta Libentad de neducir Los salaniod y el trabajador de ---
aceptanlo o 'mebe."‘ﬁ/

La aplicacifn del Liberalismo como polltica econdmica no se circunscribdf

a Los palses europeos en proceso de industrializacibn, sino que tambidn en
nuestno pals hace su aparicitn a medindos def siglo pasado, trayendo consi
30 efectos Ltennibles para Los trabajadores, Los patrones al encontrarse -
en un medio que no Les imponla neatricciones Legales ni morales a su abuso
y codicia (Libertad de Trabajo), obligaban a sus obreros a trabajar de 112
a 14 horas déanias sin impontanles en L0 mas minimo €a edad o sexo. Esta

sobreexplotacidn provocd que poco a poco se fuera cuedtionando La raciona-

18/ Adam Smith, Cdtado por Henndndez Sergdio, op, cit, Pdg, 129,
19/ Rlos Szalay y A, Pandagua, op. cit. Pdg, 49.
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Lidad del fundamento del Liberalismo pon algunos de £os Shganos de expre-
8460 de £as masas populares, argumentande que La aplicacidn de esta doc--
Mina habla traldo consecuencias degradantes para el proletariado; "el --
mundo de La industria, principio y onigen de foda felicidad, Lejos de sen
el paralso de Milton se ha convertidoe en d'imgivmo de Dante para el des
graciado obrero que en el penetra, Después de haben pasado Los hermosos -
affos de su juventud en Las enojosas faenas de un aprendizaje inteaminable,
el trabajadon Ae ve precisado a estacionarse en La milad de su cartera, -
condendndose a pasar el resto de su vida repitiende diariamente £a misma

operacidn, La cual suele reducirse a la vigésima porte de un producto de-
tenminado; misdion tristisima que conviente al hombre en autbmata y Lo - -
avwoja fatalmente en Los abismos de La ignorancia, de la miseria y def vi
cio...," y continda diciendo; "vedle encoavado bajo el atalismo econdmi-
co, aunastrando una existencia sembrada de amarguras y..., mendigando um
mlsero fornal con que Aeparar sus fuenzas agoladas porn un Majo penoso

y repugnante. ,.,” 20/

AsL, el capitalismo en su avance incontenible de expansifn y afianzamien-
to no 86lo habla onillado at trabajador a vivir en condiciones infrahuma-
nas, 84ne que en su mismo seno propicis el surgimiento de lLos elementos -
de su propia megacibn. De esta forma, en su etapa inicial de desanrollo,
£a oposdcdidn fue de cardcten mtmdu; cuya expresisn ms clara fue La --
destwecibn de miquinas o de "ruiedas satdnicas”; dado que para el trabaja
dor no existla otra foama de combatiarlo, ya que Las condiciones objetivaa,
a pesaar de todo, atin no hablan madurado; "La miserin de La clase obrera -
20/ EL Socialista de 1879, Citado por Rojas Conia, Rosendo, Tratado --

del Cooperativismo en México, F.C.E. 2a, Edic, México 1982, P4y, --
188. .
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era un hecho; pero Las condiciones de su propia actividad polltica, de su
propio movimiento, no existlan todavia.” 1L/ pe esto se deduce que et --
sungdimiento y desarnollfo de su conclencia de clase se encontrase en paia-
Les todavia.

La aan cada vez mds intensa de LaA contradicciones propias de es-
te modo de produccifn y sus repercusiones (concuMn masiva de traba-
fadones para producir bafo un mismo techo, jownadas prolongadas de thaba-
fo e intensifdcacifn del mismo, proletorizacifn a gran escala de £a fami-
Lia obrera, subsistin hacinados en cimtunones de miseria, etc.), en la na
ciente clase profetaria contribuys a elevar cualitativamente Las fomas -
de fucha; formas que se tradujeron en el surgimiento de Los primeros pen-
sadones en pro de su emancipacifn, estableciéndose una aadical oposicifn
con el capitalismo en el campo de Las ideas.

De esta forma surgen pensadores como Robert Qwen, Louis Blanc, Lammenais

y Cabet, Babeuf, Henri de Saint Simon, Charles Fourier y Augusto Blan----
qui; todos ellos autores ubicados dentro de Lo que se ha denominado "So-
clalismo Utfpico", Se adigna este téumino porque sus planteamientos potl
tco econdmicos en favor del trabajador no estaban fundamentados sobre --
una base cientlfica; es decin, elaboraban grandes planes de accons?iuc---
cifn socdal dignorando el papel §undamental que guardam Las "condiciomes -
de vida material de La sociedad en ol desarnollo histévico."

De esta forma apelaban a La buens voluntad del patrdn para que asumiera -

21/ C. Marx, Citade por M, Reaental y P. Ludln, op. cit. Pdg. 471,
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una conducta humana con sus Wbajadolcu (Fourier|, menospreciaban y no -
comprendlan el papef de La fucha de contrarnios como fuerza moiniz del de-
sannollo de fas sociedades (Owen, Cabet, Saint Simon, Fourier...), mani-
gestaban que La filantropla y of "amor universal" entre £os hombres po---
dulan conducin gradualmente a La fundacibn de un nuevo sistema econbmico,
polltico y social (Cwen); zambifn todos eLlos coinciden en que Los males
que aquejaban a todos Los trabajadones aadicaba en £a apropiacibn privada
de Los medios de produccifn, por Lo que se manifiestan por su abolicifn,
pero poaﬂmedin Padﬁicob. En estas condiciones se dnfiere que Los utopis
tas enan incapaces de explicar Pa génesdis def desewrnollo capifalista y, -
por ende, nealizan un planteamiento de Las condiciones obfetivas para fa
tunsicitn al sociatismo, No £Legan a distinguwir cual send La clase des-
tinada a ejercer Lad Mmﬁoma@éonu, por 80 que, a sus ofos el proleta-
adado no constitula La clase comprometida y obligada histéricamente a - -
efectuar Los movimientos de thansicibn sino un contingente oprnimido y ex-
plotado Mecesitado de ayuda y digno de compasibn.

No obstante, La insuficiencia edentlffdica del Socialismo Utfpico el papel
que asumif en £a histonia def movimiento de Liberacidn del profetariado -
fue de mucha trascendencia, convintidndose también en una de Las fuentes
Zebrnicas que conformaron el Socialismo Clentlfico.

Canlos Manx (1818-1883) y Federico Engels (1820-1895) fuenon £os creado--
nes del Socdalismo Clentl{ico; doctrina que Se erige svbre La base de £a
concepeidn materialista de La histonda y del andbis{s de Las Leyes del de
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samnollo de.ta Sociedad Capitalista. DDM que comprueba que el socia
Lismo no es una aspiracidn piadosa de £0s hombres, sino la comsecuencia -
necesania en que desemboca ef desanrollo de La sociedad capitalista y de
la lucha de contrarios que se establece en su seno. Asl, el profetariado
adquiene y asume el papel histbrico que Le corresponde; es decir, el pa--
pel de La "clase mis preparada para Las grandes transfoamaciones”, capaz
de deaplazanr revolucionariamente, en ur momento. hisifnico detenminade, a
La clase en el poder, a La burguesia.

"...fue Canlos Marx (y Fedendico Engels) el primeno que analizf e interpre
16 La Lucha de clases, Las Leyes que rigen of movimiento social y sus an-
tagonismos desde un punto de vista cientlfico y a tnaves del andlisis dia
Léctico y matenialista de La histonia. Es Maxx (y Engels), La expresifn

de Los inteneses onganizados de La clase profetaria y a través de sus tra
bajos seiiala (n) Los caminos para el desarrollo de esta lucha de clases y
define £os principios del socialismo cientlfico como instrumentos de £as

masas para el Logho de su emancipacibn econbmica y politica," 2/

De esta forma Los trabajadones fueron contando ghraduntmente con un insthw
mento tebrico de Lucha y su asimilacifn consciente, aunada a La explota--
cifn despiadada a que eataban sufetos, Led hizo ver que fa dnica forma de
annancanle concesiones al capitalista, asl como Lograr mejones condicio--

nes de thabafo, sin descuidar el fin estratégico de implementacidn del s0
cdalismo, era La Lucha en conjunto, organizados como clase deaposelda,

22/ Rlos Szalay y A, Paniagua. op, eit, Pdg, 55,
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"Casi todos Los avances en este tenreno, s6lo se han Logrado gracias a --
Las Luchas de Los trabajadones y al sacrificio de sus vanguardias. Es -
decin, que el avance en fLas condiciones de trabaso, ha Aido un producto -
combinado de Las fuchas de Los trabajadones y el propio progreso edentlfd
co de La produccifn.™ 23/

No compartimos La idea de que a simple exdstencda de toda esta corriente
Adeolfgica sin toman foama en La conciencia de La clase explotada haya a4
do capaz de propiciar una mejornfn sustancial en La situacidn def trabaja-
don; tal como Le da a entender Lonena Olivia Mayen Arce; u "todas estas
conrientes (se refiene al socialismo utfpico y cientlfico, asf como a {as
enclclicas) Lognanon finalmente colocar al trabafador en una mefon posi--
cibn, protegiéndolo de La voracidad y La chueldad de Los patrones, exis--
tiendo deade Luego excepeiones.”

Bajo este enfoque jen dbnde se queda la actividad consciente y organiza
da de Los trabajadores en pro de su emancipacifn econbmica, polltica y 40
cial?, ;acaso cuando el capitalista se enterd del contenido de toda £a --
doctrina anteriormente mencionada, se conmowid hasta tal punto que pon --
propia voluntad dispuso que Las condiciones de trabajo fueran mds humanas
y que se elevara a aango de Ley La negulacibn de La nelacidn de trabage?,

La historia ha demostrado que £a Liberacisn de Las masas oprimidas es pro-
ducto de su propio esfuerze onganizado y no de &a filantropla y buena vo-

Lwitad de Los opresones.

23/ Vdzquez Méndez, Jesds. (p. Cit, Pdg. 20

24/ Mayen Axce, Lonena, Panorama General de La Administracibn, Semina-
T Mo de Tnvestigacidn Administrativa, Méico 1982, Pdg. 6.
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Entonces pucs, ¢4 en este modo de produccibn (el capitalista), en donde -
La actividad productiva se centraliza en 6&bm’.éaa; que aglutinan a gran-
des grupos de thabajadones y Los subordinan a una intensa divisibn def --
trabajo, asd como a una estrecha cooperacidn entre af. EL capitalista --
aparece como propietarnio de Los medios de produccibn y, por ende, como ad
ministrador en la conjugacifn de Los factores productivos.

AL, el fdn dnico que persigue el propietario (el mdximo beneficdo}, no -
46Lo se transforma en una necesidad econdmica sino en un deber monal. En
este sentido canaliza todo su esfuerzo a La realizacién 6ptima de esle --
§in, Amprimiéndole, por primera vez, un ca)u;otm nacional al despliegue -
de Las actividades productivas; Lo que da Lugar a La sustitucifn de Los -
métodos tradicionales y emplricos, en La Administracidn, pon métodos cien
eficos; "esto facilita a medicibn exacta de Los factores que concurvien

a fa produccddn y hace que cada uno de £0s aspectos de £as técnicas apld-
cadas sea continuamente examinado desde ef punto de &u nendimiento y, pon
tanto de su capacidad parna crear o aumentar dicho ingreso; efectudndose -
constantemente una seleccibn mediante La adopeifn de Los medios mds efica

ces y ef abandono de Los mesos plwducti.vod." 23/

En el avance dnexonable de Las sociedades La bilsqueda de foamas cada vez
mds eficaces para realizar el trabajo, formas que propiciaran el menor --
desgaste de energlas o bien que con el mismo desgaste ‘-~ fLograra oblener
un mayorn resultado, por un Lado, y por otro La Limitacifn en cuanto a po--
den satisfacen plenamente sus necesdidades, han constituide ef furdamento -

25/ Vdzquez Méndez, Jeads. (p. Cit, Pdg. 16,
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sobre e cual La cvolucibn ininterwumpida en La administracibn de La pro-
duccibn, y de sus téendcas, asl como La optimizacién en el consumo de Los

nesultados productivos, se han converntido en realidad,

Ambos factones han jugado un papel determinante en La bdsqueda de cada --
vez mds productividad en el esfuerzo y consumo productivo; s4im embargo, -
Las costumbres y nutinas * han hecho su Labor de zapa en todo este proce-
80, y 36Lo cuando o actividad econfmica Logra disgneganse en actividad -
de ganancia y en economla doméstica, ** La produceibn asume caractertsti-
cas nacionales, adoptando métodos cientlidcos de {nvestigacibn, abandonan

do £os métodos tradicionales y autinarios.

La bisqueda de mayor productividad aleanza su climax en ef modo de produc
cifn capitalista, dado que en este modo todos Los necursos disponibles se
encuentran subordinados al {in dndco y comin: La busqueda incesante de -
La mayon wtilidad,

Pana La empresa capitalista el Lograr ol mfximo beneficio monetario -- --

se tnansforma en su dndica razén de exiatin y, como e ha seiialado mds - -

amniba, en una necesdidad econdmica, ***

' En nuestro pals Los gremios, en La época de La colonim, constituyen
el tipo de onganizacibn productiva que, en su actividad, se apegaba
estrechamente a £as costumbres, sobre todo de candeter neligiose, ya
que como seiala el Lic. Rosendo Rojas; "embuidos de espfrnitu neligio
40 compactado [maestnos, oficiales y aprendices), acataban con fide~
Lidad en el trabajo Los mandamientos de nespetar Las f{estas neligio
sas, descansan Los domingos y dejar de trabajan al toque de oracidn.”

**  por economla domstica se entenderd el "producin para obtener un in-
greso monetario y dedpués obtenen, scoit esos inghesos, Los bicnes que
satisfandn Las necesdidades.”

¢ [Csta necesdidad econdmica estd determinada por una Lucha competitiva
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Esto e Lo que impulsa al capitabists a realizan una evaluscidn cuantitati
va peunanente de Los gastos e ingresos generados periddicamente por Lo --
que ésta se thansfonma en una fuente {dénea para Lomar decisiones encami-
nadas a fontalecer y desarrollar la racionalidad en las actividades pro--
ductivas y de distribucifn,

De esta manera el capitalismo al comsolidanse y desaviollarse extiende y
aplica su visibn del raciocinio econfmico a toda La sociedad; &sto es, --
universaliza sus métodos productives, introduciéndolos incluso en £a esfe
na de La economla doméstica.

AL generalizanse el capitalismo y al amplian su visibn racional de £as ac
tividades productivas a las demds esfenas de £a sociedad, se va distin---
guiendo y se hace cada vez mds evidente en et compoatamiento habitual de
Las empresas, el pu'.nubio de £a racionalidad econdmica; cuya asimifacifn
por £a conediencia del hombre fue motivada precisamente pon este comporta-
miento habitual, pon este hdbito em La bdsqueda incesante de su fin dnico,

Y que puede eruncianse de La siguiente manera:

"Con un gasto dado de medios debe obtenerse el grado méximo de nealiza---
eibn del §in, o un grado dado de realizacifn del {in debe alcanzarse con
un minimo de medios." 2/

de precios y de calidad, que se establece en of mencado; fucha que -
puede desembocar en fa auina o fusién de aquellas empresas que no su
pienon adoptar Los métodos de produccdén y distribucdibn mds Sptimos,
es decin, no aplicaron en su mis amplia extensidn et principio de £a
nacionalidad econdmica, Como Lo indica Jesds Vdzquez Méndez: "la --
competencia entre estas empresas (Las capltalistas), ademds, convier
te en imprescindible, prra aseguran su subsdstencia, la aplicacidn =
de este prinedpio (el de racionalidad econdmlca), so pena de perecer
en La fucha de precdos cn el mencado,"

26/ Vdzquez Méndez, Jeads. Op. Cit. Pdg. 17,
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Como e puede aprecian este principio Lleva implleitas dos variantes que
conducen al mismo §in: mds produccifn por unidad de gasio.

A La primera variante se Le ha Elamado "principio del mayor efecto” y a
£a segunda "principio de La economla de medios”, a1l

De esta forma La comprendifn y wtildzacién del principio de nacionalidad
econbmica pon Las empresas, Las ha Elevado a £a utilizacifn de métodos de
investigacibn encaminados a La deterwminacién y empleo de Las foamas mds -
precisas que propicien Los nesultados mds 6ptimos en 8a conjugacién de --
£os jactones de produccidn, asdgndndole un cardetern cientlfico a las ta--

reas {nmersas en La Administracidn.

Haciendo abstraccibn de particularidades se puede determinar que estos mé
todos comprenden en esencia dos etapas, Ligadas indisolublemente, y que -
nepresentan el ciclo del proceso cognoscitivo.

Este proceso establece tajantemente que La prdetica es La base del conced
miento y con y pon ella sclamente es posible domimar la maturaleza, En -
este sentido, la primena etapa del proceso ¢8 La Llamada "contemplacifn -
viva 0 conocimiento semsonial”, cuya caracterfstica principal, consiste
en La acumulacisn de hechos y su clasificacibn pon medio de La experimen-
tacidn y/u observacitn de Los fendmenos; wtilizando siempre, imvariable--

mente, Los Grganos de Los semtidos,

27/ Tdem.
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En La segunda etapa, "conocimiento L6gico o pensamiento abstracto", nues-
tha razén busca Llegar a generabidades, con cierto grado de validez para
Los fenémenos estudiados, una vez que Los hechos o elementos observados -
hayan sido analizados, comparados y confrontados; es decin, se hayan de-
terminado fas inteviefaciones que guardan entre AL, y con el fenfmeno ob-
jeto de estudio.

Una vez que nuestra razdén desemboca en una generalidad, £a misma, se apti
ca a La nealidad, a §in de que retroalimente el proceso cognoscitive y £a
Leorla enriquezea a fa prdetica y, esta dltima, dinva nuevamente de base

para reinician el ciclo; "de La contemplacién viva al pensamiento abstrac
to y de €€ a La prdctica: tal es ef camino dialéctico del conocimiento -

de £a vendad, del conocimiento de La nealidad objetiva." 28/

La existencia de estos métodos no solamente ha contribuido a que se utdfi
cen y depuren Las Léenicas dicernidas pon expardencias antesiores, sino -
que, han marcado £a pauta para La bdsqueda de nuevas técnicas y herramden
tas con un nivel mis elevado de efdciencia y en condiciones de proporcio-
nat como resubtado el mévimo de ganancia, Eata bdsqueda {ncesante, den--
tro del capitalisme, se Ueva a cabo por medio de La aplicacibn def proce
80 conghoscitivo, apoydndose en el conocimiento generado por otras cien--
cias., Es de esta manera que £a Admindistracifn va asumiendo un contenddo

netamente cientlfico, que 2a va alejando del umbral del _onocimiento empl
nico, cuya caracterfsiica es La ausencia de métodos: "Lo que distingue a

Las ciencias del conocimiento emplrico es el método.” 2/

28/ V. lenin. Citado pon 0. Vajot. Oué ea ef Materialismo Diabdctico, -
Edit. Patomar. México, D, F. Pdg. 206.

29/ gtdtcon, Francesco,  wudan o Hewndndez y Rodrdguez, Sengde. Op. Cit.
g, 63.
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£s bajo este enfoque que La AdnOvistracidn cientlfica comienza a tomarn --
fonma como disciplina independiente en un nivel determinado de desarnollo
del modo de producci6n capitatista; como consecuencdia def empufe ininte--
vumpddo de Las fuerzas productivas, que traferon como resultado una ma--
yon complejidad en ef manejo de tas empresas, asl como una intensifica---
eibn de La competencia, obligando a Los propietarios a compartin La admi-
nistrnacibn o a delegarla definitivamente en profesdionistas, técnicos o ~-

asedones, con Lo que se ha fortalecido adn mds La investigacibn en este -

campo.

I.1.1 CONCEPTO ¥ TRASCENDENCIA.

EL empleo que se ha hecho de £a palabra Administracién porn Los investiga-
dones y/o técnicos dentro de este campo ha sido muy variable; no exdistien
do adin un crniterio dnico en cuanto a £os componentes definitivos que La -

conformen.

No obstante esta diversdidad de enfoqued; en base al andlisis de Los dife-
hentes criterios expuesios pon £os autones mds relevantes, se pueden dedu

e sus elementos mdAs sobresalientes,

W. Jiménez Castro: YAdministracién ¢s una ciencia social compuesia
por princdpios, téenicas y prdeticas y cuya apli
cacdén a confuntos humanos permite establecer --

distemas racionales de esduenzo cooperativo, a -



J. A, Fundndez Arena:

J. D. Mooney:

Peterson y Plowman:

Koontz y 0'Donell:

F. Tannenbaum:
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t/qu de Los cudu 4e pueden alcanzar propdsd-
tos comunes que individuzlmente no es factible -

Logran "

"Es La ciencia social, que perdigue fa satisgac-
cifn de objetivos inatitucionales por medio de -
una estruclura, a tavés det esdfuerzo coordina--
do.u

"Es el arte o -téenica de dinigin e inmspirarn a --
Los demds, con base en un profundo y claro cono-
cimiento de La naturaleza humana,"

"Una téonica por medio de La cual se detenminan,
clanigican y nealizan £os proplsitos y obfetdi--
vos de un grupo humano particulan,”

"la direccifn de un organismo social, y su efec-
tividad en aleanzar sus objetivos, fundada en fa
habilidad para conducir a sus integrantes.”

"EL empleo de La autoridad para organizar, diri-
gin y controlan a subordinados nesponsables (y -
consiguientemente a Los ghupos que ellos coman--

dan), con el §in de que todos Los servicios que
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Geonge R. Towy:

E. F. L. Brech:

Witkiam J, Melanry:

A. Reyes Ponce:

Henry Fayol:

se prestan sean debidamente coordinados en el Lo
gro del §in de La empresa.”

"Lla Administracdbn es wn proceso distintivo que
consisie en La planeacifn, onganizacibn, ejecu--
cibn y control, ejecutados para determinarn y Lo-
grarn Los objetivos, mediante el uso de gente y -

recunsos.”

"ES un proceso social que LLeva consigo La hes--
ponsabilidad de planear y regular en forma efi--
ciente Las operaciones de una empresa, para Lo--

ghar un propbsito dado."

"Es La combinacibn mds efectiva posible det hom-
bre, materiales, m&todos y dinero para obtener -

la realizacibn de Los {ines de una empresa.”

"Es el conjunto sistemitico de reglas para Lo---
gran la mdxima eficioncia en Las formas de es---

trcturar y manejan un organismo social.”

"Administrar es preveer, cooadinar, organizan, -

mandar, coondinar y controlan."”
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Como 4e podrnd apreciar, en £as definiciones anteniores, el dniasis se po-
ne principafmente a £a coordinacifn eficiente de senes humanos, interac--
tuando con otros recursos dentro de una estrwuctura, y a £a bdsqueda de un
objetivo comin que {ndividuafmente no serfa factible alcanzar.

De esta manera, considerando a La cooadinacifn como £a funcibn general de
La Administracibn y partiendo de La premisa de que el principio de La na-
cionalidad econdmica representa el elemento rector de La actividad racio-
nal que dcsplegan £as empresas capitalistas para obtencr el mximo beneds
cio, asl como, su extensifn, incluso, a otros palses con diferentes modos
de produccibn, nos atrevemos a definir a la Admninistracifn de La sdiguien-

e fonma:

Ciencia socdial que {vestiga Los principios que deben orndentar y
Las téenicas a aplicar en La coondinacibn de Las actividades y -
de Los necursos dentro de una onganizacibn; a §in de que £os ne-
sultados se obtengan en el mds alto nivel con un gaste dado de -
med<{os o0, que un nivel dado de Los resultados se obtengan com un
minimo de medios.

AsL, dentro de esta definicibn se considera un punto que ha sido motivo -
de discusibn entre Los diferentes investigadores en este campo, De La --
postura que se ha guardado en Lorno al mismo 8¢ puede drterminan su con--
cepcidn sobre el atraso o desanrollo en que 8¢ encuentra La Administra---

cdbn. Este punto de friceifn es aquél que se relaciona con La asdignacibn
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o no de un cardeten cdentlfdico a La Administrucisn,

De esta manera, de Los autored anterionmente mencdonados, sobresalen; ---
Wilburg Jiménez Castno y José Antonio Ferndndez Arena, que reconocen a £a
Administracitn como una ciencia; mientras que J. D, Mooney, Petemson and

Plowman y Agustin Reyes Ponce {a consideran ain como una téenica, aunque

este dltimo no descarta dek todo su transicifn a clencdia; "Considera---
mos. .., que eb {ndiscutible que estd nao,_éwdc La Administracidn, ain como
clencia, o sea, como el confjunto de éo& prineipiod especlficos de Ra coor
dinacidn, Scialar of momenio concreto de que esa ciencia engendrada, Sea
dada a fuz, es diflcil de precisar: quizd ya pueda hablarse de una verda
dera cdencda administrativa; quizd estemos todavla a punto de que naz--

ca." _32/

Desde nuestro punto de vista €a Administracibn puede sen consdderada ecomo
ciencia, dado que, como comsecuencia de La aplicacién de métodos cienti-
§icos, ha ido conformando gradualmente un cuerpo de conceptos y téenicas

ondenadas sistemdticamente que reflejan principios de cardeten general,

Los hechos y/o experiencias generados de recogen, 4e analizan y posterion-
mente 4e someten a enltica; detenmindndose también, y se cuantifican en
algunos casos, £as relaciones de causa a efectoy £os princdpios (hipdiesis

comprobadas) se confinman por medio de Las estadlsticas,

Ciento que £a Administracidn adn se encuentra completando ese proceso, pe

30/ Reyes Ponce, Agustin, Adminidtracibn de empresas, la. parte. Edit,
Limusa; 19a, redmp, México 1976, Pdg. 24,
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Ko con el avance Logrado ya estd en condi.dqnu de abandonar, en gran me-
dida, £os tanteos, costumbres y adivinanzas, y estabfecenr una dependencia
exclusdiva de £os métodos cientliicos, asf como de Las herramientas preci-

sas de evaluacifn desavwolladas, Logrande de esta manera Los nesultados -

Optimos.

Ademds, también fa Administracién en su avance se ha apoyado en £a wteu—
zacifn de otras ciencias, asl como de sus aplicaciones e, inversamente, -
algunas de &stas han encontrado campo propicio para su desarzollo en- el -
dmbito de £a Administracidn; tal es el caso de £a investigacion de opera-
ciones y del control estadlsiico de La calidad, Se puede decir que £a --
teornla de Las pmbaWdMu es una de Las ciencias que, en La actuali---
dad, mds ha contribuido al desarollo cientfico de La Administracibn., -
En vintud de su aplicacifn ¢s posible Lograr un alto grado de precisifin -
en fas predicciones, ya que nos permite determinarn la {recuencia relativa
de ocurrencia de un evento dado, dentho de un dmbito en donde se tiene --
control de £as variables, Lo anterdion se traduce en una medicifn cuanti-
dativa de La incentidumbre, permitiendo aA( que Las decisiones adquieran

un carndeter racionad. '

La Administracifn adquiere una elevada trascendencia desde eb momento mis
mo en que 4e trhansforma en un elemento edencial para el funcionamiento --

adecuado de cualquien empresa; ya sea piblica, privada o social.

Evidentemente el mayor o menor cardeten clentlfico que pudicra asumin 4u
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aplicacifn va en relacidn dinecta con el tamaiio del organismo. Por negla
generl La Administracion cientlfica es de uso exclusivo de Las grandes -
compailas; sobre todo, 84 s2 trata de mercados oligopblicos, dedo que £a
Lucha que se establece en su seno, Las obliga a utilizan Los métedes y --
téendcas mds racionales para producin y distribuin &0 pena de perecer en
el desarrollo de esta pugna; "para Las grandes empresas, La Administra---
cdfn téenica o cientlfica es indiseutible y obviamente esemcial, va que,

por su magnitud y complefidad, simplemente no podilan actuar ai no fuera

a base de una adwinistracion sumamente téenica.” 3/

£ problema de La productividad a nivel macro es otro factor que Le asig-
na wia {mportancia de primer orden a La Adminiatracifn; ya que La adecua-
da coondinacibn de Los ghupos humanos y de Los recunsos disponibles, en -
cada una de £as empresas que confoaman el cuerpo econfmico, repercutind -
indudablemente en una elevacifn de La productividad a escala nacional con
beneficios proponcionales para La poblacidn,

En eate sentido baste recondar jue La acelerada y asombrosa neconstiuc---
cibn econdmica emprendida porn Los pueblos ewropeos a partin de 1945, como
consecuencia de La Segunda Guerra Mundial, s6lo se Llevé a cabo después -
de comprenden Ra trascendencda del binomio administracién-productividad;

"recuperados ghaduabmente L0 procesos de £a produceibn, fue necesanio en
caran difleiles cuestiones cconbmico-sociales, tales como €a estabilidad

monetania, el comencio internacional, Las finanzas piblices, el equili---
brnio de Las batanzas de page, con Las graves dificultades existentes den-

31/ TIdem, Pdg. 8.
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ro del dnea del dbélan, Los niveles de ocupacidn y de vida, ete., impon--
tantes problemas que, gravitando concuwurentemente, tan s6Lo podlan supe--
ranse mediante el acrecentamiento de £a productividad." 3/

También La utilizacifn racional de Los recurses, como resuldado de una --
acmda administracidn, pedrla coadyuvar a que la pequeiia y mediana em-
presa despleganan mayores esfuenzos competitivos; introduciendo métodos y
procesos idéneos, acondes con ef tipo de producto y Los niveles de produc
eibn que e van a desarrollan. Esto se justifica por constituin un pro--
beema de paimen orden pana elevar La paaduc&'.ﬁdad en dichas empreaas; es
decin, carecen de un apoyo consecuente y especializado sobre La adquisdi--
cdbn, instalacidn, operacibn y conseracdén de La maquinaria y equipo ne-
cesanios para su 6ptime funcionamiento productivo, debido a o cual su si
tuacibn econdmica pasa porn un perfodo contlnuo de inestabilidad que amena

za con avuinantas,

Finafmente, no debe ofvidanse, que La Administracibn adquiene también un
papel relevante porque su acertada aplicacifn siempre send deteaminante -
et La comsecusifn bptima de Los mesultados; ya que, independientemente de
La bondad que pudiesen guandan Lo0s recursos empleados (adecuado §inancia-
miento, maquinaria y equipo moderno, alto grado de capacitacifn de .a - -
fuernza de trabajo, por ejemplo) Los acsultados siempre serfan cafticos 84
se realizara una cookdinaoiJn deficiente de Los mismg .,

32/ Cenapro, Andlisis pon funcdiones, Pdg. 4,
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1.2 PRINCIPALES CURRIENTES.

Los intentos por sistematizan el estudic de La Administracion encuentran

su punto de partida en Las investigaciones emprendidas pon Federdico W. --
Taylor y Henry Fayol; investigaciones resultantes del clima de pergeccio-
naniento tecnolbgice, propiciado por Los grandes inventos de La nevolu---
cibn industrial, y por La necesidad imprescindible, por parte de Los pro-
pietarios de Los medios de produccibn, de contar con métodos y téenicas -
de trabajo que se tradujeran en una mayon optimizacibn de Los recurnsos em
pleados en el proceso productivo a "§in de mantenerse en La um);éhda ca--

rera de Cucnro que se habia indelado."” 38/

Asi, Las investigaciones nealizadas por ellos, junto con Las de Hewry Met
calte, Charles Bodage, Henry Robinson Towme, Los esposcs Gilbreth y Hen
ny Lawrence Gantt; han venido a conformar, dentro de fa Adminisiracidn -
La Leamada comriente cientlfica, cuyo anfllisis nos proponemos reabizan a
continuac<ifn exponiendo, de una manera general, Las aportaciones de dos -
de sus fundadores, Taylon y Fayol, pon consdderanlos Lo mds representati-
vo dentro de esia cordente,

1.2,1 CORRIENTE CIENTIFICA,
FEDERICO W, TAYLOR
Muy tempranamente Taylor se percats que deblan exdstin dos o mds fonmas -

de actuar para La ejecucidn de cualquien funcd6n; en base a Lo cual consi

33/ RLos Szakay y A, Pandagua. Op. Cit, Pdg. 77,
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ders que se deblan estudiar cuales enan Los métodos que daban mejomes ne-
sultados, a thavés del estudio de Los movimientos que componlan cada fun-
cifn altemativa, sus tiempos, asl como Las herwamdientas empleadas. Es -
de esta manera que, de entre sus aportaciones, destacan Los intentos ponr
racdonalizar Los métodos de trabajo; intentos que partlan de £a idea de -
que podfa Lleganse a definin un procedimiento téenicamente estucturado,

para todo Ltipo de trabajo, que vemdrla a desplazar a Los métodos tradicio
nafes que se empfeaban, Esta conversibn 'de,& método tradicional at método
estwcturado, comprendla  no 86Lo La estandarnizacidn de £os Liempos nece-
sanios para su realdizacibn sino también de Los movimientos inherentes a -
Los mismos. Pronto se diS cuenta Taylor de que no bastaba con estructu--
ran Sotimamente un método de trabajfo si se carecfa del personal (déneo --
que Lo ejecutara; de esta fomma también expresa en sus investigaciones La
necesidad de realizan una adecuada sefeccifn, induceién y capacitacidn --
del o Los trabajadones nequeridos para La ejecucidn de La funcibn conche-
ta, a §in de que se obluvieran Los estandanes de tiempos y movimientos --

previamente estabfecidos.

Pantiendo de La i{dea dé que at trabajadorn Lo dnico que Le interesaba era
satisfacen sus necesddades primanias, Taylor, también diseid un sistema -
de pago, al cual integhd sus {amosas "tanifas diferenciales" cuyv objeti-
Vo' fundamental radicaba en proporcionar un estimulante econdmico al obne-

o que mis esfuenzo encauzara en pao de £a productivddad,

También sobresale en Taylon su idea de La defdediencia que se derivaba del
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hecho de que un s0fc jefe impartiera todas fLas Gndenes e instrucciones de
varniada naturaleza dentro de un taller. En esta condiciones el idef un -
sistena de "supervisifn funcional o dividida", * en donde habrla un jefe
pon cada especialidad existente, y, de esta goama, Los thabajadones reci-
binlan Lnstrucciones y esfarlan sugetos a La supervisibn "de tantos jefes
como especializaciones exdstieran en el talter." AsL, Taylon £legs a pro

poner Ba panticipacion de siete superisones para dinigin el trabajo: 34/

- Inspector
Jefe de cuadrilla
- Jefe de napidez

Jefe de neparaciones

Tomador de tiempo
- Escnibiente de citcutacidn
Encargado de disciplina

Las apontaciones de Taylon son muy preciadas desde of punto de vista téc-
nieo; de tal forma que sus investigaciones no 360 han sido continuadas -
por otnos expertos, sinp que su aplicacifn, con difjerente enfoque, ha 8i-
do extendida a otrnos sistems con distinto modo de produccién, Asl, en -
2os albores de la Rusia Sovi€lica, Lenin, planteaba fLa mecesidad de meali

¢ Esta supervisdibn funcional incluse fue criticada pon Henty Fayol, ya
que consideraba peligrosc el hecho de que un obrero guera supervdsado
funcionatmente; es decin, pon cada especialista en Las actividades --
que ejecutara; "creo que o4 peligroso dejar que se extienda £a Lidea -
de que el principio de La unidad de mando carece de importancia y pue
de ser impunemente violado,”

34/ Henndndez y Rodrlguez, Sergio, Op, Cit. Pdg. 179,
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zan un estudio caltico del Taylonismo;"..., af igual que todos £os pro--

ghesos del capitalismo, hedne toda La nefinada ferccidad de La explota--

cdln burguesa y muchas valiosfsimas conquistas cientl{ficas al estudio de

208 moviméentos mecdnicos dunante of trabajo, £a supresibn de movimientos
suplerfluos y torpes, La elaboracifn de £os métodos de trabajo mds nacio-
nales, La implantacién de Los mejores sistemas de contabilidad y controd,
ete. la Repiiblica Sovi€iica debe adoptar a toda costa, Las conquistas --
mds valicsas de La clencia y de La téenica en este deminio. La posdbili-
dad de nealizar ef socialismo quedarnd precdsamente determinada pon el gra
do en que Loghemos combinar el poden sovi€tico y fa forma soviética de ad
mindstracibn con Los btimos proghescs del capitalismo. Hay que ongani--
zak en Rusdia ef estudio y fLa enseitanza del sidtema de Taylon, su experi--

mentacibn y adaptacitn sistemdticas.” 32/

AsL, junto a Lla gran aporiacifn técnica de :Taylolt ol eastudio de La Admi--
nisthacibn, se pueden Localizan ghaves deficiencias en su gormacién meto-
dokdgica; deficiencias que desembocaron en el uso desenfrenado def ténmi-
no "cdencia™ en Zodas sus dnvestigaciones, 36/ En estas condiciones el -
awtor nos habla de La "ciencia de palear”, La "eiencia de coflocar fLadni---
LLos" 0, establece que "trds el maneso de hiero en Lingotes puede ocul--
tanse detenminada ciencia." No contento con éste, Taylon Llega a propo--
nen una "ewrndosa" forma para disehan muestras, y de €stas deducin Leyes -
de candcten general; “"primero, encontrar, digamos, 10 6 15 hombres distin
tos (de preferencia en otros tantos establecimientos diferentes y en dis-
tintas partes del pals), que sean especialmente duchos en hacer el thraba-

35/ V. I, Lenin, Citado por D, Guishiani. Hewndndez y Rodafguez, Ser--
T gdo. Op, Cit. PAgy. 182-183,

36/ Rlos Szalay y A. P . Op. Cit, Pdg, 82,
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{o deterninado que ha de realizarse." 31/

Sin Lugan a dudas Lo mds neprobable de Federico Tayfor es su pobre concep
cifn def trabajador. Lo concibe, tinicamente, como una extensisn mds de -
La méquina; &in capacidad de creatividad ni de {niciativa, debido a Lo --
cual, siempre se nequenla que un "sen superior” Les ayudara a entender --
sus "ciencias". AsL al nefeninse a Los requisitos que debenla neunin wt

uﬁbaﬁon, expresaba: "su conformacifn mental ha de parecerse mds a un --
buey gue ningin otno tipo de ser”. 38/ 0 bien, al referinse a tareas ope
nativas en donde se desplegaba esfuenzo flsico, manifestaba: "esta Labor
es tan nuda y elemental que el auton cree finmemente que un gorila (ndeld
gente podrd aprenderla de manena que Llegard a sen un manejador de hierro
en Lingotes mis eficiente de Lo que pueda aleanzar serlo ningdn hom--~

pre.m 3/

Taylon contribuyb en gran medida también a acentuan La cnafenacifn del --
Mabajadon dentro del proceso productivo; ya que, fiel a su primitiva ---
Adea del hombre, detenmina, tajantemente que para que el trabajo conduzea
a resultados "cdlentliicos" se hace imprescindible que Los propietariod --
y/o defegados efenzan La funcifn de gestién y, Las funciones operativas -
Los thabajadores; "para que el thabajo puedn hacense de acuerdo a Leyes -
edlentlficas, es necesanio que, entre La Administracidn y el trabajadon --
exista una divisifn mucho mds pon igual de La responsabilidad de £a que -

existe bajo cualquiena de Los tipos ondinanios de Administraci6r." 40/ 12

37/ F. Taylor, Cditado pon R{os Szakay y A. Paniagua, Idem,
38/ 1dem, Pg. 87,

39/ Tdem.

40/ 1dem.
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volviendo a su planteamiento, se agena a Antroducin dicha divisibn en --
aquelfas organizaciones que adn propiciaban fa participacin del trabaja-
don en el diseiio de sus métodos de trabajo; "la Administracibn debe hacer
se cargo de gran parte del trabaso que ahora se Les deja a Los obrenos y
efecutanto ella.” 4/

De esta manera, Taylonr se expresa como partidario abaomto de La enafena-
cifn del trabajadon, del desprandimiento de su capacidad de creatividad,
de £a ausencia absoluta de toda foama de participacibn en £as decisiones
que Lo definen como sex humano; condendndolo a desenvolverse en un clreu-
Lo viciocso eteno que se {raduce en una pérdida de identificacidn con el

producto creado y consigo mismo.

En estas condiciones, bajo el enfoque de Taylonr, técnicas que podilan uti
2izanse para aumentan La eficiencia y para Liberan al trabajadon de movi-
mientos supernfluos ¢ rutinas inadecuadas, se convierten en insthumentos -
de dominacibn y de sobreexplotacidn, que se Zraducen en un aumento de fa
plusvalla relativa, como ef mismo Taylor Lo meconoela: "ain duda alguna,
Los que s¢ {interesan especialmente por el trabajadon habrdn de Eamentanse
porque, bajo La Administracifn cientlfica, cuando ef obrero ha aprendido

a hacer doble cantidad de trabajo de la que hacla antes no se £e paga ek

doble de su satanio anterion.” 4/

41/ Tdem,
42/ 1dem. Pdg. 85.
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HENRY FAYOL.

A nuestro fuicio, a Fayol conrcsponde el ménito de'habeﬁ. Mda ed precun--
don de Las actividades encaminadas a estructunan of estudio de fa Adminis
tracitn, bajo un enfoque metodolbgico. VYa que, al iguaf que Tayfor, 6L -
observé que se podnla Llegan a La determinacdbn de insthumentos téenicos

y de principios, aplicables en la operatividad de las onganizaciones ¢, -
que Los mismos nepercutinfan en un incremento de La eficiencia y en el --
abandono de métodos emplricos e improvisados de administracifn. Pero a di
ferencia de Taylor, su inquietud fundamental hradicaba en La necesidad de

conformar un cuenpo doetrinanio para La nueva disciplina a thavés de un -
métedo de investigacidn, que provocarla ef sungimiento de conocimientos -
vdlidos, para ir conformando dicho cuerpo gradualmente; "hay que intnodu-
e el método experimental como Claudio Bernand Lo introdujo en £a medicd
na; es decin: observar, necogen, clasificar e interpretar Los hechos, ins

tiltuin experdencias, sacar neglas." 43/

Haciendo uso de La abstraccibn, Fayol determins que La direccisn de Las -
organizaciones se efercla por conducto de un "Sistema de nreglas haciona--
Les" y que su existemcia se fustificaba por el Logro de determinados obje
tivos; proponiendo tambiln, para Le coordinacibn del sistema de reglas y

el cumplimiento de Los objetivos propuestos, el primen modefo del proceso

administrativo, cuyos componentes Los definié de La sdiguiente manera: 14/

- Previsifn: "escrutarn el futuro y articulan el programa de ac---
cibn.”

43/ H, Fayol, Citado por REos Szalay y A, Papiagua, Op, Cit, Pdg. 90.
44/ TIdem. Pdg, 92,
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- Organdzacifn: Consiste en "constituir el doble organismo, materiak

y docdal de La empresa."
- Direceibn: La define como "hacer funcionar al personal."

- Coordinacifn:  La consddera como el "relacionar, umin, armonizan o

dos Los actos y todos Los esfuenzos."

- Contnol: Lo dntenpreta come ef "procurar que todo se desarro-
e de acuendo con Las neglas establecidas y £as 6r-

denes dadas."

De este primen modefo ieduce tambi€n su concepto de Admindiitracifn que ae
Adentifica plenamente con su esquema; "Administran es preveer, organizar,

dinigin, coondinar y controlan,” 4/

En of estudio de La. ‘nganizaciones dndustrniales, Fayol también observl -
que, en todas sin imporntar su tamaic, se nealizaban wia serie de funcio--
nes diferentes unas de otnas, peno {interrelacionadas, que constitulan £as
drneas funcionales y, de cuyo accionar adecuado y armonioso, dependia €a -

marcha eficiente de as instituciones,
Este agnupamiento de actividades, intermelacionadas, ropresemta una de --
Las grandes apontociones de Fayol al estudio de Las onganizaciones y, 4

encuentra mis Ligada a La concepcidn actual de La Administracibn funcioe«

45/ 1dem, Pdg. 93,
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nal que La propuesta por su contempordneo norteamenicano {Taulonr). Las -

esnibla y explicaba de La siguiente fonma: 46/

- Operacioned Téenicas: Ancluyen La produccidn y mantenimiento de &a
planta,

- Operaciones Comerciales: comprend{an Las compras, ventas e {ntercam

bios.

~ Operaciones Contablfes: balance de operacidn, {nventarios, costfes y
eatadisticas.

- Operaciones de Seguiidad: proteger a £Las personas y Lo propledad.

- Operaciones Administrnativas: abarca el proceso administrative, o --

sea planean, ohganizar, mandar, coordinar y controlar.

Fayol, apegado siempre a su esplrnitu metodolfgico y, a su concepeibn de -
que dofamente La existencia de una doctrina admindistrativa, sistematizada,
pedila contrnibuin a despojar a £a nueva disciplina de prdeticas emplricas
¢ improvidadas, deteamind una serie de principios en su agdn de asignarle
un soporte cientlfico a £a Administracidn; prineipios que adquieren actua
Lidad y validez adn en nuestnos dlas, Lo que comprueba i enoame visibn y

su gran sentido administrativo.

46/ Hewndndez y Rodnlguez, Sengdo. Op. Cit. Pdg. 213.
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Su explicacifn, séempre recateando ba gLexibifidad en £a aplicacion de --

L0s mismos, era La sdiguiente:

4/
./

4/

- Principio de £a Divisifn det Trabajo

Para Fayol este principio estaba 'muy Ligado con La especializacifn
y, su aplicacién, repercutinfa indudablemente en "producin mds con
el mismo esfuenzo®; aparte de contribuin a la "separacidn de £os po
deres”, es decin, a la delegacifn de autoridad acompaiiada de su res
peetiva nesponsabilidad.

Principio de La Autoridad-Responsabilidad

Fayol interpreta a La autonidad como "el derecho de mandalt.‘ 4 el po-
der de hacerse obedecer”, y establece que no s¢ puede pensar siquie
ra en La existencia de La autoridad sin La presencia de La connes--
pondiente responsabilidad e inversamente; "ta responsabilidad es un
corolanio de La autonidad, su consecuencia natural, su contrapeso -

necesardio”,

Prineipio de La Disciplina

Pana Fayol fLa discdptina asumfa diferentes modalidades dependiendo
de Ras &pocas, regiones, empresas y, dentro de atas, entre sus di-
ferentes niveles jerdrquicos. Con esta concepcibn pone de manigies
to su ghan capacidad deductiva, asl como un "esplritu profundamente
creadon, de mdbtiples inteneses y de enomme erudiceidn," 48/

Idem. Pdg. 195-210,

g@%ﬁ'fm’ Citado pon Heandndez y Rodrfgucz, Sergio, Op. Cit.
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En su conceplo este prinedipio consiste en ..., La obediencia, £a
asdduidad, La actividad, La presencia de signos exteriones de res-
peto conforme a £as convenciones establecidas entre La empresa y -

sus agentes."

Unidad de Mando

En £a efecucifn de cualquier actividad "un agente no debe !céc,LbUL
6rdenes mas que de un solo jefe". Con Lo anterion, Fayol determi
na uno de £os principios gundamcnwu de fa Administracién recha-
zando cualquier posicifn contraria; a.d, Llega a oponerse abienta-
mente a La famosa "Supervisibn funcional" que predicaba Fedeaico -
Taylor. Sustentdndose en La esencia de este principio generaliza
el caos que se generanla, en cualyuier organismo socdal, ef hecho
de que se ignorana su aplicacidn: "En todas £as asociaciones huma-
nas, en fLa indusinia, en el comercio, en ef ejéncito, en £a fami--
Lia, en el Estado, La 'dualidad de mando' es una fuente perpetua -

de conflictos, a veces muy ghaves."

Unidad de Dineccdibn

La exdstencia de dos o mAs proghamas, con su nespectivo jefe a La
cabeza, pana La sofucidn de un problema dado, trae como consecuen-
cia que no exdsta un solo criterio en La unidad de accifn y, por -
ende, £a dualidad de mando y de funciones hacen su aparicdén, dege
nerando todo en ef caos. Tomande en consideracibn esta situacion,

Fayol define a su princdpio como: "un so0fo fefe y un sobo progra-



49

ma pana un conjunto de operaciones que tiendan al mismo fin."

Subondinacisn de Lo particular a Lo general

Fayol£ en este principio proyecta una concepcei6n plenamente democrd
tica de La conducta que se debe asumin, dentro de €as empresas, en
La actividad cotidiana; conducta que a su parecer siempre debe - -
ornientanse al sacrificio del intenés propio, egolsta ¢ individual
en anas def Logno del intenés colectivo o de grupo y, pon sino que
dara clara su posicibn expresa; "parecerfa que este concepto no de
berda sen recondado, Pero La ignorancia, La ambicidn, el egolamo,
£a pereza, Las debilidades y todas Las pasiones hunanas tienden a
hacen perden de vista el interfs general en provecho del intenés
particufar. Es eata una Lucha perpetua.”

Remuneracibn al personal

En este principio Fayol destaca que la nemuneraciln es el precio -
del sewdicio prestado; en virtud de Lo cual, se debe guardarn equi-
dad y, "en La medida de Lo poaible”, proporcionar bienestar tanto

al trabasador como al patadn, Eata bdsqueda de equilibrio en La -
satisfaceidn mutua, dentro de Las empresas, no pasa de ser una bue
na intencddn dnicamente por parte de Fayol, dado que por negla ge-
neral Las desigualdades en cuanto al page de salarios Aiempltg ha -
ocupado un Lugar nelevante en La histérnica Lucha obrero patrenal.

Tncoapoha también el auton, dentrno de este principio, La necesddad



50

de hacer partleipes a os trabajadones de as utibidades de Ras em
presas; aunque, ée modtraba excéptico en cuanto a Las formas de de
terminan La apontacibn real de cada trabajador en La generacién de
Los beneficios fimales; "considerando todos £os factores que inter
vienen, la parte de La actividad o de £a habilidad mds o menos - -
grande de un obrere sobre el nesultado ginal de una gran empresa -

es {mposible de establecen.” 49/

- Prineipio de La Centralizacibn

En esencia este princdpdio pone de manifiesto que el cardeter demo
crdtico de una empresa dependerd de La intensidad ded esguerze des
plegado con el §in de promover La participacién consciente de £Los
subondinados en el curso de su actividad productiva. Asf, una em-
preda, e cuyo seno se encuentra personal subordinado de mucha ini--
cdativa, creatividad y capacidad, y que, 4in embarge tenga Limita-
do todo este potencial, concentrando Las decisdones en una elite -
directiva, queda ubicada dentro def marco de £a direceifn "autoerd
tica" [centralizacién}. Por & contrarnic, toda aquella empresa --
que 8¢ percate de La impoatancia de La coparticipacidn de Los su--
bordinados y aproveche adecuadamente su capacidad, estard ejercien
do una direccibn democrdtica (descentralizacidn); "si el valon del
jefe, sus fuenzas, su inteligencia, su experiencia y La rapidez de
us concepedones Le peamiten extender mucho su aceiln personal, po
dnd LLevan Lefos, La centralizacibn y reducin a sus empleados al -

papel de simples agentes de efecucidn.,

49/ H, Fayol, Citado porn R{os Szalay y A, Aduna, Op. Cit, Pdg, 94,
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S, por el contrario, conservando ef privifegio de dan fas dinec-
trices generales, prefiene recwunin mis a fa experiencia, al cri-
tenio 0 a Los consefos de sus colaboradores, puede efectuar una -

amplia descentralizacidn".

Principio de La Jerarquia

Fayol establece una difenenciacifn entre Lo que es fa jeranquia y
La via jendnquica; asl £a primena representa Loda La decuencia de
L0s niveles existentes desde la autoridad suprema (dpicel hasia La
base, mientras que La via ferdrquica es aquells nuia poxr donde se
encauzan £as comunicaciones pasando por todos Los niveles ferdrqui

cos desde et dpice a la base o desde €sda a aquél.

Principio def Orden

E&té prineipio Lo ingiexe Fayol de £o que denomina La f6nmula del
orden material y £a del onden social; ast deduce como conclusibn -
que: "un fugar para cada cosa y cada cosa en su Lugan", y por Lo -
tanto; "un fugar pera cada perdona y cada persona en su Lugar™.

Principio de La Equidad

En este principio destaca fa intenci6n de Fayol de que en foda de-
cisibn, de algin superion para con dus subordinados, deberd ser ca
nactelotica esencial La bondad y el buen juicio, aunados siempre
a La fusticia que debe estarn impregnada en el acto, De esta fomuma

desecha wtilizar dnicamente el t&unino justicin en Las refaciones



52

Labonales, pon considenanr que esta palabra implica La aplicacifn -
de nonmas y neglas preestablecidas, prescindiendo de La benevolen-
cia, sensatez ¥ experiencia tan necesarias en el thato con el per-

sonal.

Prineipio de La Estabilidad del Personal

La necesidad de peamanencia del empleado es necaleada por Fayol en
este puincipio; ya que a du juicio La excesiva rotacibn de perso--
nat son causd y efecto simultdneamente de La marcha negativa de la
empresa, Entonces nesulta completamente incositeable destinan gram
cantidad de recurdes a prepaun elementos, cuando €stos, una vez -
terminado el cdelo de aprendizage, deciden retiranse de £a organi-
zacdBn s4n haber hecho cosa Lrascendente en Lx misma; "84 el agen-
2e es desplazado cuando apenas a concluldo el perlodo de aprendiza
je, © mtéb de que éste tenmine, no habad tendido tiempo de rendin
un trabajo apreciable. V¥ 84 La midma s.ituacibn se repite dndefini-
damente, La funcién nunca serd desempeiada a satisfaccifn.”

Prinedpio de La Indiciativa

Su concepeifn democadtica de La direceidn Fayol La mesume en este
prineipio; ya que la superioridad de una onganizacibp a otrx, asl
como de sus dirigentes, va en relacibn directa con La apicacibn -
del nuibma;‘ "en ({gualdad de circundtancias un fefe que sabe inspi--
agn da dndciativa enthe su personal es {nfinifamente superion a --

otro que no sabe haceado,"
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Asl, dentro de La Optica de Fayol, el despertar La indiciativa y --
promover fa participacifn juegan un papel determinante en fa buena
marcha de fas empresas, por constituir una fuente penmanente de in
novaciones ¢ impulsarn su desarrollo y, al wmo tiempo, por coadyu
var, aunque sea Limitadamente, a La {dentificacién del hombre con
La obaa creada; es decin, a La “"posibilidad de concebin un plan y
nealizanlo." |

- Princdpio de La Unifn delf Pernsonal

Fayol se percata tempranamente de las ventajas que guarda el hecho
de nealizan el trabago anménicamente, en un grupo compactado, en -
donde predomine fa armonla y, por ende, fa simititud de Anteneses;
en comparacién con aquellas empresas cuya caracterlstica mis sobresa
Liente, es la pugna permanente entre obreros y pataones, pugna que
desemboca necesariamente en un debilitamiento estructural que trhae
consigo La baja productividad en La conjugacibn de Los factones de

phroducedién,

AsL, desde nuestro punto de vista, La determinacién de una serdie de prin-
cipios sobre Los cunfes la Administracién se fuera consolidando y desarro
Lando tebricamente, constituye unz de Las mds grandes aportaciones de --
Henvy Fayol; ya que aerda imposible comcebin a La Adninistracidn como - -
clencia, aceplar su cardcfer universal e, incluso, aceptar su propia exis
tencia, adno; "se contara com un cuerpo de canacjmiemtt;b s{stemdticamente

ondenados y &to es imposible cuando se carece de principios.” £

50/ RLos Szalay y A. Panlagua, Op., Cit, Pdg, 93.
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1.2.2 LA ESCUELA HUMANO-RELACTONISTA. 3!/

Esta comiente es un sistema completo que abarca el conjunto de concepcio
nes tebricas, instwmentod concretos, técnicas de dominio y de influencia
ideolbgica de Los miembros de La onganizacidn, utifizados dentre de La --
Adninistacion con a pretencifn utbpica de producir una exmonia de cla--

- 4es en las empresas.

La teonta de Las nelaciones humanzs tuvo como origen Los expenimentos - -
efectuados en La Western Electric, en Hauthorne, por Los socidlogos Elton
Mayo y Roethlisbengen.

Poa medio de la integhacidn de Los individuos dentro de su ghupe, en du -
empresa; es decin, dentro de Las nelaciones de produccidn mencantiles y a
thaves de fa "identigicacifn” con sus funciones productivas se deberta, -
de acuerdo a Mayo, mejoranse ef clima de trabajo, evitarse Los conglictos
abientos y de esta foama, aumentarfa a eficiencda en La produceidn 8.in -
Anversdones complementarnias. Dentro de Las tfcnicas concretas de esta co
aiente, se encuentran junto al mejonamiento de Las condiciones psicolfgi
cas y 64‘44‘0&&9&@ det trabajo, La reduccidn del antagondismo existente en
Las helaciones emtre trabajadores y supervisones, por medio de £a dismi--
nucddn de Los puntod de fricedidn y de una utilizacifn bien plancada y psdi
colbgicamente efectiva de Les instrumentos de cominicacidn y, en panticu-
Lar de £o8 perildicos y circulares de {a empresa con el f4in de ganarse a.
cada miembro de La onganizacidn y encaminarfos a Los obfetivos de £a em--

presa,

51/ Idem. Pdg, 103-111,
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También proponfan La utilizacibn de Las téenicas encaminadas a Ldentifi--

car Las posibilidades potenciales de conflicto y de esta manera estan en

condiciones de aislarlas e identificarlas a través del método de entrevis

tas y La optimizacion de fa motivacibn matenial e ideal,

Todas Las técnicas, herramientas y conceptos del Humano-Relacionismo es--

2dn destinadas a hacer aparecen las relaciones de expfotacidn como rela--

ciones entre pemsonas, entre supuestos socios que tienen en principio Los

mismos intercses.

Algunos de £os puntos mds impontantes que ef Humano-Relacionismo desarro-

£86 quedan enmarcados dentw de Lo siguiente:

Los experimentos de Hawthorne definen €a importancia fundamental def
aabéjo en La vida del hombre. Lo que se consideraba como una acti-
vidad meramente individualista, se descubre como una actividad de --
ghupo, La reaccibn y actitudes del hombre en La empresa industrial -
cornedponden en 8L a inteneses de grupos, a nelacdones entre €08 gru

pos y a un esquema social de organizacién,

Se empieza ef manefo def concepto de grupos dentro de Las activida--
des y nebasando Los enunciados Liberales, se comprende que £a acti--
tud def hombre, en cualquiera de Las onganizaciones, coiresponde a -

objetivos, necesidades y actitudes grupatles.,

Es de esta forma que Mayo encuentra una coninad{ccidn en La conducta
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def individuo come miembro de un gaupo, conducta que no coMuponaie
a un esquema L6gico y que no sique, La mayonla de Las veces, Las ﬁe-
glas de juego establecidas por La esthuctura formal. EL2 busca 2as -
reglas de La actuacibn de Los grupos como explicacidn de conductas -

Aunacionates aisladas.

Elton Mayo Le asigna gran impoatancia al factor social dentro del --
proceso productivo. No obstante, no Llega a plantear las causas de
Los conflictos nide fas contradiceiones de inteneses existentes dentro
de fas empresas, sino que se Limita a condiderar este factor social

como un proceso de comunicacifn que puede dismimuir Los "mal entendi
dos” y como un movimiento de {ntegnacibn y actividad de grupos aisla
dos de fa estrctura formal, |

04r0 elemento que para Mayo revestia impontancia bdsica es el proble

ma de La comunicacifn,

Pantiendo del concepto Tayloniano, que considenaba que £0s objetivos
de La direccibn y Los de Los obreros coincidlan en iltima instancia,
paopone como otra de sus conctusiones cargadas de subgetivismo, el -
consdderar Los sistemas de comunicacidn como elemento primondint pa-
ha euitar Los comflictos en las onganizaciones modernas; para Mayo
son asl Los conflictos, no un producto de intereses y objetivos so--
ciales difenentes o antagbnicos, simo un ndulmao de comunicacifn -
edcasa o {nexistente, Bajo esta concepeddn, plantea et problema de
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La comunicacibn como un simple esquema de informacidn de £a Direc---
cifn de La empresa hacia €os trabajadores y en ningdn momento consi-
dera La posibilidad de La actuacibn onganizada de Los thabajadones -

para imponer sus redivindicaciones ante £a direccibn.

Precisamente en este sistema de commnicacifn que propone Mayo, se en
cuentran Las bases del Humano-Relacionismo y su concepeifn fuertemen
te paternalista en el sentido de considerar esta aparente comunica--
cifn como La base para el esfablecimiento de una armonfa, codnciden-
cia de intereses v obfetiveos de una helacin "verdaderamente humana

en La empresa industrial.”

Mayo y aus colaboradores no aleanzan a darse cuenta de que el siste-
ma que eLLos proponen, mas que establecer una comunicacidn, es un --
elemento de La Direccidn para informarn, dan directrices, y estable--
cer e implantan politicas y Lineamientos para La actuacibn de Los --
tabajadores de La empresa.

Todos estos factores seraladod como resultado de Los estudios de Ma-
yo, tienen en verdad un fondo mds profundo y una impontancia heal pa
ra La ongandizacién det trabajo; sin embargo, su visibn parcial y £4-
mitada Lo &Levan a hacen falsas apreciaciones., Es en este sentido -
que uno de Los puntps vendadenramente impontantes que descubre ELton
Mayo y que, a4n embango no Le olorga La debida impoatancia, son £os
elementos paicoldgicos y fdadiolbgicos que afectan el trabajo. Esta

que fue su hipftesis indicial, pierde interds a lo Largo de (os estu-
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dios a causa de £as consideraciones acerca de Los factones sociales
g La comunicacibn; sin embargo, estoa factones psdicoffsdicos, como --
instrumento consciente de Los thabajadores, pars ef mejoramiento del
ambiente y condiciones de trabajo nepresentan, junto con Los plantea
mientos de La Admindistracin cientlfica de Taylor y sus seguidores,
kespecto a La simplificacifn del trabago, una muy importante aponta-
cibn de Los estudios de Huuthonne,

1.2.3 LA ESCUELA ESTRUCTURALTSTA 2%/

La corriente eatructunatista surge posterionmente a Taylor y a Mayo, Y --
viene a neabizar una slntesis de Lo4 conceptos que expresaban eatos auto-
res, y ademds contemplan algunod elementos del andlisis de Marx y Weber -

sobne Las omgandzaciones.

Entre Los autones mis nepresentatives de esata corrdiente en La Administra-
cibn se encuentran Renate Magntz, Ralf Dahrendord y Amitad Etzdond.

Eb Estructunalismo se diferencia, bdsicamente, de fas escuelas de £a Admi
niatracidn cientlfica y de Las Relaciones Humanas en cuente al andlisis -
que realiza sobre Las melaciones de La Unidad Productiva o empresa con el

sdatema social que La nodea.

Esta conniente parte de Los estudios que socidlogos y alguncs oiros espe-

cdalistas de Las ciencias sociales reallzan sobre La onganizacidn, Par--

52/ 1dem. Pdg, 113-116,



59

tiendo del andtisis de Las nelaciones socinkes, del sistema social global
y La inteadependencia entne fas diferentes organizaciones, flegan a con--
eretizar y a caracterizan una senie de elementod afines a todas Las orga~
nizaciones. Estudian, asf mismo, £a influencia que ef medio ambiente so-
cial; es decin, {a sociedad tiene sobre cada una de Las onganizaciones y
como (64 conglictos, contradiceiones de La‘umuc/tuna socdal se heflejan
en £a ongwdzau‘ﬁn, sea de tipo p/wc&wti.bo, politico o culbural.,

Las investigaciomes de estos sociflogos, dentro del drea administraliva,
nrecae aobre cinco puntos fundementales:

1. Laa objetives de la onganizaeibn, En este punto centran su estudio
en La investigacibn det grado de participacifn que tienen £os miem--
bros de La onganizacibn en Lla fijacisn de Los objetivos de La misma,
Los problemas de Los objetivos opuesios y problemas que surgen por -
La implantacibn de Los abjeﬁi:oa de una minoala sobre una mayornia, -
La diferencia entre obfetivos abstractos y obfetives concretos, etc,

2.  Tipologla de Las onganizaciones. Esta corriente busca definir vy di-
ferencion Los distintes tipos de organizacin, no de una manera s4im-
plista como algunes administradones Lo proponlan, sdino buscando La -
caracterizacidn y diferenciacidén de Las organdizaciones en algunocs --

elementos mds decisivos dentno de La estructura organizativa,

De esta manera LLegan a degimin diferentes tipologlas basadas ya en
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Los {ines y objetives, en fas estructuras mismas de £a oaganizacibi,
en el encase de Las organizaciones dentno del sistema global, sociafl
y econbmico, ete.

Las nelaciones sociales dentro de La organizacibn., Gran paate de sw
anflisis recae en el estudio de Las mdltiples interrelaciones docia-
Les que se producen dentho de uma organizacifn: Las relaciones emtre -
Los dndividuos, entre Los individuos y Los grupos, endae Los gaupos
y entre Los gupos y las organizaciones. Toda esta amplia gama de -
refaciones sociales dentro de La organizacifn, es La que conforma e
Wtimo tomino La estwectura de La misma, y dentro de esta estructu-
na se reglejan Los intercses, las actitudes y Las necesidades de ca-
da uno de Los miembros, dentro de La organizacién.

La organdzacifn y su refacibn con ol medio ambiente social. Una d:

Las principales apontaciones de la corriente estructuralista es pre-
cisamente su andEisis sobre La relacifn emtre una onganizacitn deter
minada y el sdistema global, social.y econfmico, Eate punto es dr -
gran netevancia para la Administracibn, ya que aitia a 2a organiza--
cdbn productiva o de otro Lipo dentro de un contexto social y.econd-
mico determinado v auxilia al adwministaador a entender Los fendmesos
y nelaciones que se producen demtro de la onganizacibn en relacibn -
con el sistema social, econfmico, polltico, que rodea a esta misma.

Los condlictos en La onganizacdfn, Dentro ded andlisis de Los con--
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flictos, Los estructuralistas desanmrollan una sendie de técnicas, pro
cedimientos y mecanismos que auxifian a £os administradores a eubta/i,
suavizan Los conglictos dentro de una ongandizacibn, partiendo del he
cho de que Los conflictos dentro de La‘oltganizac,{dn don reflejo de -
L0y contradicciones que se encuentran en la estructura social,

De su andlisis deducen que Los conflictos de ta organizacifn son sim
plamente La expresiln de Los conflictos sociales y, por tanto, La re
solucitn de catos conflictos plantearia el problema de La resolucidn
de Las conthadicciones que se encuentran en La estructura social: -
es decin, para ernadican conflictos en una empresa AM precisd re-
solver La contradiccibn social que existe entre el capital y La fuer
za de trnabajo, come Esto 1o es posible a nivel de Administracidn --
proponen una seaie de téenicas pana suavizan La expresibn de estos -

conflictos sociales y su aparicddn dentro de La empresa productiva.

Desde un putto de visia general se puede decir que Las caracterfsticas --

principales de esta conndiente son el estudio de una sernie de conceplos ya

desavioflados anterionmente porn Los estudiosos de La Ad:nin/c:,émcio’n, pero
ademds nelacionados con el medio socdal,

Entre Los conceptos fundamentales de pueden citar Los siguientes:

los esthucturalistas dirigen su andlisis a todos Los niveles de la -
onganizacifn, Bajo este enfoque rebasan a Taylor y a Mayo, que dird
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gienon su andlisds a un nivel especffico de La organizacidn.

La Corniente Estructuralista, analiza £0s elementos fonmales e in--
formales de La onganizacibn, asl como La relacifn que exdiste entre

ambos.

La @tauio’n de Los ghupos ‘ingo'unalu y su relacifn dentro y fuera
de £La organizacibn, es deein, toda La dimdmica social que se produce
dentno de una unidad productiva analizando €sta como una organiza---
cifn, .

Estudian todo tipo de estimulos, tanto estlmulos materiales como so-
cinles, ambientales, La intendependencia de estos estimulos y La 4n- ‘
fluencia mutua.

Los estructuralistas neabizan una investigacidn de onganizaciones de
todo tipo, salidndose de esta manera del contexto de {nvestigacibn -
de Taylon, Fayol y Mayo.

Esta orientacibn es con el propSsito de realizar andlisis comparati-
vos entre fas onganizaciones y el medio social y ta nelacifn de Las

onganizaciones entre 34,

lin punto muy {mpontante que analiza el estructuralismo, es el estu--

dio de Las relaciones, intercambios, influencia entre La organiza---
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cdbn'y su medio ambiente. Ven a La ‘ongam:zac,édn como parte de una
esbwetuna social que se encuentra consfantemente infludida e influ-
yendo a ésta.

Los estudiosos de esta escuela LLegan a anaklizan y definir Los problemas,
conflictos, objetivos, intoncses y actitudes que se producen dentro de £a
estwctura foumal e .inﬂoﬁml de una Unidad Productiva, como nelacionados
Intimmente con el medio social; por tanto, derivan toda una serie de nee
glas y procedimientos para™La resolucifn de Los conflictos de intercses,
de Los problemas que surgen, tendendo en cuenta Las {nfluencias def medio
y no solamente Los problemas .internos generados dentro de La misma organi
zacion,

1.2.4 LA ESCUELA NEOHUMANO-RELACTONISTA 23/

- La Escuela Neohumano-Relacionista Lo que en nealidad aporta es una actua-
Lizacibn de tas divensas teonlfas de Las nelaciones humanas dentro de - fLas
empresas y Las indusirias.

Toma algunos elementos del Estmucturalismo, fales como fLa relacifn entre
La onganizacibn productiva y el medio ambiente social, econbmico y poll{ti
co, La impontancia de La vida social y La dindmica que &sta produce den--
tho de La organizacidn en cuanto a motivaciones 4Laicas, materiales y so-
ciales; pero el andlials de esta escuela no se encuentra, como en eb caso
del Estaucturalismo, en el desamnollo de conceptos Lebricos que expliquen

53/ Tdem. Pdg. 141-155,
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La dindmica que 4e produce dentro de una Onganizacidn de preducedfn. Por
Lo contrario, el acento de €a corriente Neohumano-Relacionista en Los Es-
tados Unidos principalmente, se encuentra sobre el desawxollo de técnicas
y procedimientos mas sofisticados para el control de £as nelaciones huma-
nas que se¢ producen dentro de La organizacidn productiva. También esta -
comiente tiene como objeto principal de andlisis Las aelaciones humanas
dentro de La onganizacin y la bdaqueda de una mayor estabilidad y armo--
nia de ésta. Asimismo, esta corniente tiene como objeto fundamental de -
andlisdis La organizacibn productiva y se desentiende de otros tipos de on
ganizaciones estudiadas por Los Estaucturalistas. EL punto de partida de
Los Neohumano-Relacionistas es el nreconocimiento de que La autoridad como
tatl no es ya un efemento apropiado para el control dentro de las empresas
e industrnias.

Habiendo sido nesuelios parcialmente Los problemus de Las motivaciones §£
sdcas, materiales y ambientales, Los adminisiradones se han planteado el
problema de mejonan las nefaciones humanas dentro de La organdizacifn y --
han enfocado su estudio al problema de La autonidad, La dependencia y {a
aceptacidn de Las reglasy dentro de &ata. FEsta mucva corrdiente sunge como
una iespuedta dentne de La dialéctica de £as Relaciones de Produccidn, -
EL alto desarnollo de tas Fuerzas Productivas el alto nivel de conciencia
de £0s trabajadores, hace necedario al administradon ciean nuevos {nstw-
mentos y téenicas para el control de Las organizaciones modermas cada dia
mds complejas y de mayor tamado cémo resultado de Las tendencins monopo--
Lhticas. AsL, at pMdc{t Lo sutonidad su fuerza como elemento coercitive
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se hizo preciso crean toda una nueva corriente que desarrollara elementos

mds sutiles para efencenr el control,

Esta condente de gran actualidad y digqusidn en Los Estados lUnidos y en -
Los palses que tienen dnfluencia adminisirnativa de Los autores america---
nos, presenia como una sofucién y sustitucifn de La hernamienta de La au-
tonidad, la participacibén,

AsL pues, un trabajo enajenado donde el hombre no tiene capacidad de deci
din, no tiene capacidad ni posibilidad de pensan, de fijar su nitmo de --
trabajo, su cuola, su tiempo, es una de Las principales causas-de fa insa
tisfaceion del hombre y, por tanto, se refleja en su situacibn inestable,

conflictiva dentro de La organizaciOn moderna.

Pana Los Neohumano-Refacionistas, desde Luego, La ‘_soLuc,édn no Ae encuen--
ta en desenajenan ol trabajo paoductivo, ya que €sto implicarla cuestio-
nan £a estructura misma de £as aelaciones productivas,

Sus teqnfas se heducen porn iante, a encontrarn clmo presontar ef control -
con una apariencia de pmtécipgu’ln; en otaas palabras, en dar al hombre

productive La sensacibn de q; participa neatmente dentro de Las decisio-
nes acenca de su trabajo, De aqul surgen Los téaminos: "Administracin

por Objetivos", "Administracidn Participativa" y otros muchos que se en--
globan dentro de 8a corniente Neohumano-Relacionista, En 2éminos genera
Les, todas estas teonlas y corrdentes nuevas proponen que, deatro de La -
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empresa y La industrnia, tanto trabajadores como empfeados puedan {Lfar --
us obfetivos secundandios y superficinles acerca de La Labor que realizan
a §in de dan 2a sensacibn de participacifn en Las decisiones y en La vida
de La onganizacifn; sin embargo, como se ha hecho notar, esta participa--
cifn en La decisifn de obfetivos y metas irmediatas se neduce simplemente
a Las medidas secundanias y superficiales que no impliquen un cambio en ef
altmo productivo gijado pon £a gerencia y estnatos superiones,

la participacion se aeduce asf a un Limitado campo en el cual el empleado
0 ef thabajadon pueden decidin s6lo sobre cuestiones sdimplemente secunda-
ndas, en ningin caso se proporciona a €stcs Lla posibilidad de toman algu-
na decisibn trascendental que afecte La eficiencia, La productividad, el

nitmo de trabajo, La nepanticifn de Los excedentes, modificaciones ab pro
ducto o cualesquier otra decisibn que son dejadas para el nivel gerencdal
administrativo. A este proceso de participacifn dentro de La onganiza---
cifn Lo LLaman Los administradones integracibn; es decin, suavizan La ac-
titud conflictiva de Los trabajadones y empleados, a fin de Loghar una ma

yon estabilidad y, pon tanto, una mayonr eficiencia en La produceifn,

La Administracién por Objetivos se desprende, como puede observarse, de -
una necesdldad de mayon control em Las organizaciones modernas, cada vez -
mds complejas, de mayor tamaio, en £as cuales Los miembros tienenm cada --

vez un mayor grado de conciencia acerca de su papel en La producedidn,

En nealidad La comriente Neohumano-Relacionista busca no presentar el con
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thol sobre £os miembros de fa organizacidn como un efemento autoritanio,
obvip, 8ino como una corresponsabilidad en La actuacin, una especie de -
autocontrol, Esto sdignifica que ya no se pretende, como Lo hizo Mayo y -
sus seguidones, motivar al obrero a través ‘de La iluminacibn, Los descan-
405, La misica, etc., elementos ya ILebaAado_A. La motivacifn de esta nue-
va corrdente 8¢ encuenthra en hacer sentin al obrero que es copartleipe, -
cornesponsable, coadministradon, en una palabra, hacer desaparecen expll-
citamente fa autoridad y utilizan controles mds sutiles que aparentan una
toma confunta de decisdones, una apMmtv: desenajenacién del trabajo.

EL Neohumano-Relacionismo se desarnofls bajo La influencia de Las corrien
tes conductistas dentro de La Psicofogla Social y La Psicologla Indus----
tial. Entne Los autornes principales de esta conniente se encuentran: -
Leavitt, Parkinson, Peter y, principalmente, sobre todo como administra--
don; a Douglas McGregon,

Los principios bdaicos de esta corriente y que son caracter{sticos para -
La obra de Los principales representantes, ya sea que denominen su teorla:
Admindstracifn porn Objetivos, Administracidn Humana, Administracidn Parti

cipativa, son Los sigulientes;

1, Consideran que el trabajo es La actividad fundamental del ho'mbae y -
que de ella dependen su satisfaceibn o {nsatisfaccifn. Rechazan el -
viejo concepto de que el trabajo es un elemento negativo dentro de La
vida del hombre y aceptan que el trabajo productivo es ta principal -
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actividad social del hombre organizado.

EL trabajo necesita del capital como el capital def thabaso. Este bi
nomio fundamental necesaric para entender Las relaciones modennas de
produceidn es por {in aceptado dentro del campo de fa Administracidn,
y se acepta ademfs en sus téminos dialécticos, es decin, adn cuando

capital y trabajo son antagbnicos, conservan una unidad, La unidad de
Los contrandos,

EL thabajador moderno ya no encuentra satisfaccién solamente en un au
mento en su nivel de vida, estfmulos materiales, bnutacj.onu, mejon
ambiente, segurddad, ete., 8ino que busea su Aauaﬁanu"tin bidsica, ea
decin, su participacifn en la vida socdal y un reconocimiento dentro
de su mismo Lrabajo productivo,

Se tienen que desanollar entonces, Los mecanismos para que el iraba-
jadon sdienta que panticipa, que decide, que coadministra, ya que pre-
cisamente este sentimiento de realizar un trabajo desemajenado se tha
duce en una mayon satisfaccibn y €sta en una mayon estabilidad y una

actitud menos confjlictiva.

La mejon fonma, entonces, de comtrol de Pa actividad humana en fa onr
ganizacién, control que es necesario paaa el capital que eb el que Lo
ma Las decisiones, ¢s La coaresponsabilidad para todos Los miembros -
en todos Los niveles a travis de uma supuestz fifacifn de Los objetd-
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vos inmediatos, es decin, hacer sentin ab trabajadon y ab empleado --
que Los objetivos de La organizacibn son £08 propios objetivos, fLos -
que L mismo se ha §ijado, decisdiones en £as que &€ participa y de es
ta manena hace sentin una responsabilidad sobre su organizacifin.

Estos aspectos bdsicos, seitalados anterionmente, son un comdn denominadon
en todas Las teonfas que e han denominade como Neohumano-Relacionismo y
en nealidad Lo que se ha mepc,éonado no nepnesenta ningdn descubrimiento -
nuevo, 840 que don concesiones que histbnicamente tieme que hacer fa Ad
mninisthacitn a Los andlisis objetivos y cientlficos sobre £a realidad 80
cial, hechos con .muclm anterioridad,

Uno de Los autores mds tepresentativos de La conriente Neohumana-Relacio-
nisda, 4 de quien s¢ han derdvado €as principales apouac}écnu Zebnicas -
de esta comiente, es el Seqor Douglas Mc GregoX.

Me Gregon Le atribuye especial mpolLtanu‘a, tanto para el desawvnollo de -
La gerencia como para La ingeniernla y £a medicina, a La prediceibn y al -
contnol. Lla conducta humana puede predecinse, pero como en fas ciencias

fLaicas, La exactitud de La prediccibn depende de Lo acentado de Los - --
principiod tednicos en que se basa; fuego no hay prediccifn sin teorla, y
todas las acciones efecutivas de control de fa Administracidn deben basar

4e en prineipios tebricos,

Como un antecedente a sus proposdiciones teSnicas, Me Gregoa parte de una
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cltica a Los conceptos foamales de La Leornfa cldsica de Organizacidn, --
Nos dice que hay tres razones nuy Amportdintes para considernr que esod --

principios cldsicos no son actualmente adaptabfes:

1. Los principics convencionales se derivaron primondialmente def estu--
dio de modelos como £a onganizacibn militon y La Iglesdn que difieren
de manena bdsica de Las empresas industrinles modernas, ya que estos
modefos se basaban en un prineipio de autonidad, justificada externa~
mente y a pweba de duda,

2. La teorla cldsica de £a Organizacidn desconoce La impontancia del me-
~ dio poldtico, social y econfmico, ya que oL modelo se analizé aisdada
mente del medio, mientras que La empresa moderna, y Este es umo de -~
£os elementos mis importantes de Las nuevas comientes, estd nelacdo-

riada e {nfluida por su medio ambiente social, polltico y econbmico.

3. Los prinmcipios de La Onganizacibn cldsica se fundamentan en una se--
nie de suposiciones sobre {a conducta humana que en el mefon de £04 -
casos aon ciertos parcialmente, principdos que ae derivan de prejui--
cios muy anadigados sobre la actitud del hombre §rente al trabajo, el
esfuerzo y £a responsabilidad,

En base a esta caltica sobre fLa teonla cldsica de La Onganizacibn, parte
Me Gregor pana descrdibin eb punto de visia tradicionak sobre La direccifn
y el control que &L Llama teonda "X". EL punto de vista tradicional par-
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Te de Los.siguientes juicios o principios:

1. EL ser humano ondinario sdiente una repugnancda intrlnseca hacia ed --
trabajo y Lo evitard siempre que pueda.

2. Debido a esta tendencin huma.na a rehuwir al trabago, La mayon parte -
de Las personas tiene que ser obligada a trabajar por fa fuerza, con-
troladas, dirnigidas y mngnazadaA con castigos para que desarroflen el
esfuerzo adecuado a La realizacibn dz Los objetivos de La Organiza---

cdbn,

De estos puntos de vista tradicionales ¢ que parten algunas comientes -
" de La Administraciln Cientlfica y de La Escuela de Relaciones Humanas. -
Si el hombre quiene seguiidad, hay que estimubarnfo materialmente; 84 -~ -
quiene sentinse estable, hay que estimubarlo socialmente; si et §lojo y -
hehuye al thabajo, hay que controlarlo, hay que diriginke, y de alll par-
e el concepto autoritario y La jenarquizacién demtro de Las organizacio-
nes; sin embargo, seiiala Mc Gregor que Los avances de Las ciencdias han ve
nido a contradecin estos conceptos tan arraigados y difundidos entre Los

administradones. En el fondo hay que reconocer que £a experiencda y - -
aprendizafe del hombre son elementos impontantes para in encontrando nue-
vos procedimientos adaptabfes a Las nuevas situaciones, Si en ciento mo-
mento el hombre encontrd satisfaccibn en Los estimilos materinles era pox
que estns necesidades no estaban satisfechas o4, postenionmente, £as nrela

ciones humanas Lo motivaron ambientalmente, cuando satisfizo estas necesi
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dades enfocs otras nuevas ¥ mientras que Los administradores siguen adn -
manejando elementos no adecuados ya a La situacifn, el trabajadon tiene -
nuevas exigencias, bdsicamente podemos definirdas en dos categonfas: - -
aquélias qde se nefdienen a un concepto personal como La necesidad de nes-
peto, confianza, autonomfa, perfeccionamiento y aquellas othas que se he-
{ienen al prestigio, como La necesidad de reconocimiento, de buen nombre,
de estimacibn, ambas se pueden comsiderar como £a necluidad que se tiene
de nealizaci6n desde ef punto de vista personal, es decin, deswwvroflar --
Las potencialidades, Las capacidades, fa fantasia, La creatividad, dentro
de sus actividades productivas,

Postenionmente, partiendo del andfisis de Los puntos de vista tradiciona-
Les, propone Me Gregon Los principios bdsicos pora una teonla "W, una --
teonla que contemple La integracibn de Los inteneses individuales con £os
objetivos de ta Onganizacibn. Los elementos bdsicos que propone son £0s
sdguientes:

1, EL desannollo del esfuerzo §fadico y mental en el trabdje es tan natu-
nal como en ef fuego y el defacamo,.f AL sen humano no Le disgusta - -
esencindmente trabafan; segin circunstancias que puedan controfarse,
el trabajo constituye una fuente de satisfaccibn o una forma de casti

90.

2. EL controfl exteano y la amenaza de castigo mo son Los dnicos medios -

de encauzar el esfuerzo humtno hacia Los objetivos de La Organizacién.
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EL hombre debe dirigirse y controlanse asl mismo en seavicio de Los -
objetivos a cuya realizacifn se compromete.

Se compromete a la renlizacidn de ;oa objetivos de La dumua. poﬁ .-
fas compensaciones asociadas a su Logno; la mds importante de estas -
compendaciones, por eju?to, Las satisfacciones de £as que hﬁu Ua-
mado necesidades de £a porsomalidad y reatizacitn, pueden sen produc-
tos directos del eafuerzo desaarollado por Lograr Los objetivos de fa
onganizacibn,

EL ser humano ordinario se habitda en Las debidas circunstancias, no

4600 a aceptan, sinc a buscar muevas responsabilidades. EL nchuir --
Las nesponsabilidades, asl como La falta de ambicidn y La 4insistencia
en La segunddad, son generalmente consecuencias de £a experiencia y -
no caracterlstica de fa naturaleza humana.

la capacidad de desarrollar en grado nelativamente alto La imagina---
cdidn, el ingenic y la capacidad creadona para resolver Los problemas
de £a crganizacifn, es caracterfstica de grandes sectores de la pobla

cibn,

En Las condiciones actuales de fa vida industrial, Las potencialida--
des intetectuates del sen humano eatdn siendo utilizades 46to parcial
meate,
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La técnica que k‘aopoue Mc Gregor a diferencda de 2a que deriva de La teo-
Ma ¥X", en tanto a que La dineccifn y ek control deben efercense boa me-
.déo del desarollo de ta awtonidad, es el de La integracidn; es decin, £a
creacidn de éomﬁu’onu que bwnétan a 205 miembros de la organizacifn --
Rrealizan mejor sus propios objetivos encaminando sus esfuerzos hacia el -
&xito de La mua. La aceptacidn de La teorda "Y', nos dice, supone La
no apl.écaddn de autoridad ni excesiva blandura administrativa, La teo--
ala "¥" da por sentado que el individuo va a ejercer a direccibn y el ~-
control de 8L mismo en sus esfuerzos pon Logran Los obfetivos de £a orga-

nizacién, en el grado en que se compaometa al Logho de dichos objetivos.

S{ este compromiso no es vigonoso s6Lo se producind un maagen pequeiio de -
autodireccidn y autocontrol, pon Lo que send necesarnio un volumen considera
ble de influencia extenion, pero sé el compromido es sincero y profundo, -
saldndn sobrando nelativamente muchcs controles externos convencionales --

que no tendadn razfn de ser,

La autoridad no es actuabmente un medie adecuado para £ogran Lo entrega en
tusiosta a Los objetivos de la empresa, e necesitan otrhas formas de in---
fluencia para Loghar este §4in, como por ejemplo, el esfuenzo por obtener -
La integracién, La teonda "Y" seiala la posibilidad de 4in prescindiendo -
poce a poco de tas formas externas de control, Aegdn se vaya Logrando un -
compromiso vigoroso de Luchar pon Los obfetivos de La ongamizacifn, Llas -
ideas de La teonta "Y' no niegan la eficacia de La autoridad, pere sostie-

nen que no ¢s conveniente para todos Los efectos y en Lodas Las circunstan
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cAaa.

Este cita antenior ¢ Aealmente eb elenento s importante de Los traba--
joa deheaqu. 'Reconoce que La autoridad no ¢4 ya un elemento adecua-
do para ejencen el control sobre uma organizacifn, es decir, control para
Lograr mayor eficiencia, mayor mod;wudad ASL pues, propone oiros me
dios de control mis adecuados; 'adc'amdu porque Aesponden a necesidades -
dinectas y planteadss pox Los miembhos de L2 onganizacion en eb sentido -
" de una mayor porticipacidn dentro de Las decisiomes, objetivos y La vida
" misma de efla. En Aesumen Lo que Mc Gregox propone es que 84 Lo ndioai
" de contaol y de aceifn autoritarios now/ute‘nkya efecto, Los mbim& por
un séatema de autocontrol v admupom_abiudad, pero ya que Los miem---
bros de Lla organizaciln se autocontrolen y se nresponsabilicen, &4 necesa-
- nio que consideren £a onganizacifm como su onganizacifm, que considenen -
Los objetivos de €ata, como sus objetivos, y ef Logro de Las metas fijadas
como un Logro persomal, para Lo cual Me Gregor propome toda una serie de
" tlenicas a thavés de fas cuales el miembro de La onganizacidn participe -
en ta §ijacitn de objetivos, en La toma de decisiones y en la evaluacifn
de fas mismas. Desde Luego, como Mc Gregor mo cuestiona grontalmente la
estauctng de Las realciomes produetivas, fodn esta participacibn es Limi
tada y controlada a aspectos exclusivamente secundarios e intrascendentes
dentao de ta vida de La onganizacitn, ¥ aaL se Logha, que @ taves de una
supucsta participacitn en Los objetives (secundanios), el trabajador y el
evpleads se Aientan Aesponsables y comprometidos con Los objetivos funda-
mentales de la empresa, objetivos que ellos no han (ijado, que ellos no -
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pueden modificar, en Los cuales no participan ¢ que, 4in embargo, a tra--
vés de La paaticipacifn Limitada consideran suyoes y de esta manera efen--
cen un control sobre &4 mismos a fin de Logran estos objetivos de La em--

presa produetiva.

1.3 APRECTACION PROPIA SOBRE SUS FINES.

S{ histéricamente el estudio Auiaﬁuco de La Administracifn sunge como -
una respuesta a La necesdidad imperniosa del capitalista dg. diseiian nuevos -
metodos y téenicas que Le permitienan elevan Los miveles de productividad,
a §in de mantenerse activo dentro de un contexto competitivo cada vez mds

compleso y diflcil de ajrontan; es evidente éuz su cardeter ha estado Liga
do desde entonces a la biisqueda de fomas cada vez mds avanzadas de explo-
tacibn del trabajo asalaniado, formas que han avanzado desde Las wds &im--
ples hasta tas mds complejas; desde Las mds descaradas y brutales hasta --
Las mds sutifes y subliminales.

Este candoter que ha asumido La Admindistracibn en el transcurso de su desa
mrollo se explica por la esencia misma del sistema capitalista; esencia --
que s¢ traduce en La bifsqueda pmanmte de La ganancia y La lucratividad,
en {a sustitucidn de Los valores humanos porn valonred mmMu: cabe de-

cdin, en £a conversidn que sugre ef hombre en mercancla,

Sin dnimo de buscarte una fustificacibn a dicho cardcten diremos que, no -
podla haber sido de otra manena, dado que su onientacidn y empleo quedo su
bordinado a Los intencses de una minonfa que surgid como propietaria de --
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Los medios de produccidn y, pon ende, de fas téenicas Ligadas a su utifi-
zacdbn, thayendo consigo que dentro de Los marcos de La sociedad actual -
La Administaacibn se presente como un facton antagbnico al trabajo. De -
esta forma se comprende el porque La Administracibn, al igual que cual---
quien otha ciencia, no puede existin al mangen de £as condiciones concre-
tas que Le dieron ohigen; e decj/L,‘ La tentativa de asigrarle un cardeter
neutral a fa misma no dega de ser mas que un intento vano, carente del --
mis elemental andlisis objetivo de £a realidad, Su uso wutilitario ha 84i-
do ef sdmbolo caracterfstico desde su nacimiento, no reparando en fLas Are-
percusiones que pudiese acarrear sobre La personalidad del hombre ef em-
pleo de una y otaa técnica, Lo importante ha sido Lograr el mdximo benefd
eio y su apropiacibn privada; éste es el modelo de regubanidad que ha asu
mido La Admindistraci6n hasta nuestros dias.

AsL pues, tomando como fundamento el planteamiento anterion, nosotroes nos
manifestamos diametrfmente contrarios a dicho cardeter; por condiderarto
aseno a fa esencda del hombre, a su intencionalidad, a su realizacién, a
du participacidn consciente en £as decdisiones que Lo afectan trascenden--
talmente.

Consi{denamos necesanio que La Administracién deje de sen un in:trumento
explotadon en manos de unos cuantod, y se trandfoame en un instrumento &L
beradon en mancs de y para Las mayorfas, Asl, la teonla administrativa -
asumind Au funcidn socdal, compnome,a«!ndoaé a integnan concientemesnte a -
estas mayorfas al proceso de gestifn, direccddn y concepeidn; es decir, -
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se debe de adoptan como estrategia fundamental fa superacibn de La esci--
8ifn sugrnida entre Las fuerzas pensantes y £0s actuantes, dentro de Las -
onganizaciones, a §in de coadyuvar al encuentro del hombre consigo midmo

y acabar con La explotacibn a que ha estado sujeto permanentemente.

Bajo este planteamiento, el productor directo hard suya no solamente a fa
Adninistracion, sino tambi€n al producte creado, Lo que sdgnificand su au
téntica participacifn en Las decisiones que Le ataen; proponiendo objeti
vos, deteminando La direceibn y la ucald de su actividad, asf como sen.
Zar Las bases para el rompimiento definitivo del marco enafenante dentro
del cual se ha desenvuelto. Dadas estas condiciones send factible conce-
bir La posibilidad que tienen Los trabajadores para gestionar su taabajo
productivo y, asl mismo, Anvalidar La condena a La subordinacifn perpetua
al capital y La ciencia apropiada individuatmente, cuyo cardeter, estd su
bordinado a fa forma de paopiedad asumida por el primero.

Queda claro que ta Administracién, at dejar de responder a intereses mino
Aitarnios, tendrd como obfetive en su funcisn la satisfaccidn de Las nece-
udaqu de Las grandes mayonlas marnginadas, coordindndolas paralelamente
con Los recunsos disponibles y buscando e miyimo beneficio en su conjuga
cibn ya no en prwvecho de propietarios indiuiMu sino de obreros aso--
ciados. De esta forma ya no serf el nivel de beneficio perseguido pon el
Antenés privado el que detenmine la posibilidad mayon o menon de satisfac
cdfn de Los hombres que Lo generan, sino las mayores o menoned necesdda--

des de £os hombres, Las que determinen el nivel y aditmo de acumulacibn, -
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teniendo en cuentn £04 recunsos disponibles,

Debe quedar claro también que nosotros proclamamos uma participacifn reaf
del thabajadon en el proceso productivo, sin necurrin a téaminos y manio-
bras engafiosas que unicamente pretenden "hacerle creen” que participa; es
condiendo una tendencia manipuladona e inhumana que se traduce en foamas

de explotacidn mis sutiles, diflciles de detectar y que grenan sus Luchas

redvindicativas,

Esto significa que el hombre adn cuando se Le haya dado posibilidad de par
ticipar en cuestiones secundarias e intrascendentes, dentro de su onganiza
cdfn, su comportamiento social ve a obedecer a un sen solitarnio, indivi---
dual, marginado de £as cuestiones que Lo trascienden y concibiendo La supe
nacibn como derivada de una fucha permanente con sus semejantes; Lo cual -
implica que of problema de La participacibn sea un probfema mds complejo,
un problema que nequiere cuestionar de hecho Los intentos maniputadones de
£as comientes modernas de Administracibn,

De Lo anterion, se puede inferir Lo benéfico que sernfa a nivel nacional fa
introduceidn de un modeo administrativo con estas canacterlsticas; ya que
en La medida que cada unidad productiva despierte todo ef potencial creati
vo de sus componentes humanos y se busque una mayon naclonalizacién con --
proyecciones sociales, ésto nepercutind indudablemente en una mayor produc
tividad a escala nacional, con sus efectos L8gicos; mayon poder adquisiti-
vo, balanza de pages favorable, reduceddn del desempleo, justa distribu---
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cibn de La riqueza, {ncremento del nivel de vida, ete.

Es evidente que al Lado de plantear nuestra concepcibn de La Administra-
cibn se estdn cuestionando Las bases que dan vida a su funcién habitual;
ya que, 810 Lo hicibramos, nuestros planteami{entos no dejarian de ser -
(nicamente buenas intenciones. AL hablar de cuestionamiento no solo nos
hefornimos a La estructura econfmica sino tambilén al aspecto ideolbgico -
de £a cuestifn. Es comprensible que este nuevo cardcter de £a Administra
eibn exage un cambio profundo en este nenglfn, en todos y cada uno de Los
profesionistas que £a ejencen y de quienes aspiramos a efencenla, requie
re de una compenetracibn cada vez mds intensa en La problemftica sociaf,
econfmica y politica, requiere de una superacién cientifica permanente,-
derivada de una confrontacifn caitica continua entre la teonda y padcti-
ca; en fin, sdntentizando, requiene asumin un compromiso social digno de
una ciencia que se encuentra intimamente Ligada a la problemdtica humana
dentro de Las helacdones sociales de produccibn.
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Z.- LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA

2.1 ORIGEN E IMPORTANCIA .

S{ fa caractenistica fundamental de La Auditeria Administrativa consiste -
en fa blsqueda e implantacibn de fonmas mds eficaces ‘en La coondinacifn de
Los recunsos, a través de la deteccibn de Los 5aet_onu enfticos yfo subutl
£{zados, de Esto se deduce que en esencia representa un método orientado a
elevan fa productividad.

Los estudios sobre productividad implican tambitn, elevan el nivel de apre
vechamiento de £04 necunsos empleados, a fin de provocar mayones vollimenes
de produccifn, o bien, Logan Los mismos vollmenes perc con el minimo de --

recunsos.

En estas condiciones, pana tratan de ubicar, tanto en el tiempo como en el
espacio, el onigen de £as primeras investiaaciones, que {ueron Los géame--
nes de £o que constituyen Loalmodunoé métodos de auditorin administrativa,
tenemos que nementannos al ordigen mismo de fas {nvestigaciomes sobre prc--
ductividad.

EL concepte esencial de fa productividad tiene su base en fas {nvestigacio
nes emprendidas con el propbsito de establecer métodos ¥ procedimientos --
ondientados a La obtencibn de maycnes rendimientos téenico econdmicos de --
Las explotaciones. Asi, el inicio de £a Auditonla Administrativa se Liga -
estrechamente a aquellos palses en cuyo senc e engendns la Llamada Revolu
eibn Industrial -Ingfaterra, Francia, Alemania, Estados Unidos-, dade que
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ta misma esencia de su medo de produccibn oblisaba a nealizar este tipe de
dnvestigaciones. (Como garantizar £a existencia de una empresa con otra, -
cuando ofrccin el mismo tipo de producto?. ;Como Logarnar £a consolidacibn
de sus (ncdplentes (ndustrias a conto y Largo plazo, dentre de un medio --
cuya caracteristica esencial era La competencda?, Evidentemente (as nespues
tas a estos planteamientos estaban estrechamente Ligadas a Las {nvestiga--
ciones sobnre fLa neduccifn de costos, incremento d_e eficiencia y egicacéa,-
estudios de tiempos y movimientos, etc., que una vez conjugados propicia--
réan Lo confrontacibn competitiva entre tas empresas, a fin de desplazen -
de,C mencado a aquétlas cuya eperatividad 4fuera deficlente. Con &sto quene-
mos decin que, desde nuestro punto de vista, Los estudios sobre auditonla
tuvieron como palanca {mpulsona indicial a La Competencda, caracterlstica -
propia y primordial del sistema capitafista.

Estos estudics, ubiecados dentro de fa Llamada Comniente Clentfiica ( mis

anniba se expusieron Las apontaciones de fos autones mds nelevantes], se
difundieron intensamente en Los Estados Unidos, a 4ines del siglo pasado

y se rekacionarcn fundamentalmente con Las actividades Ligadas a £a cons--

trucedibn de miquinas, asi como Las que e edectuaban en el campe de fa me-

talungla.
Es en base a Lo anterion que surgdl La idea de analizar metodol6gicamente
todos Los problemas nelacionades con dichas actividades y detewminan Las -

{ormas mds adecuadas de efecucibn, deducidas de dichos estudios.

De eata manera, comenzaron a surgin uma sende de Lnvestigadores que plan--
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tearon principios, fauto de su an@wsu Y upe/umntac.(‘qn, sobre todo en ~
Zos procesos de producedSn, que fueron expuestos principatmente en £os - -
afios de.1880 a 1910. L6gdicamente entrne £0s mds destacados investigadones -

sobresalen Fedenick Tayfon y Hemw Fayol; este Gitimo francés, pals hacia
donde se extendienon nfpidamente Los estudios,

A partin de £a primera guerra mundial, Los estudios destinados a Loghan £a
mébima eﬂidencia en las empresas, adquirieron impulso nenovado; v se de--
sannolianon bajo el concepto dé Racionalizacibn, cuyos propésditos no dife-
Aan sustanciatmente de Los que perseguia £a Conidente Clentffica.

Es en esta fpoca (1920-19301, on donde comienza a toman foama el concepto
moderno sobre productividad; es decir, como un problema con Mepercusiones
econdmico-dociales y no avocado al beneficio exclusivo de £as empresas, -
La participacifn tan intensa que jugaron Las onganizaciones obreras y pa-
tronales, asf como Las investigaciones neafizadas, bajo el concepto de --
Economicidad, por algunos tratadistas alemanes (Shafembachl, jugaron un -
papel muy importante en asignarfe dicho cardeter,

Eatas investigaciones no se Limitaron a explorar dnicamente o relaciona-
do con La mayor eficiencia de Los procesos productivos, sino que se onien
taron a deteamimar el nivel de utitdidad que guarda £a empresa con su con-
tomno social. La importancia de estas dnvestigaciones LLego a fal grado,-
que en Alemania se Logrs el establecimiento de un oaganismo encargado de-
estas funciones bajo el nombre de Condejo Administrativoe Nacional para el
estudio de £a Economicidad.
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La apreciacifn moderna del concepto Productividad es en esencia el mismo -
que comresponddb tanto a la Administracibn Cientliica come a {a Racdlona- -
Lizacibn; pero su contenido y finalidades som muche mds amplias. Eato ----
quiere decin que mientras Las oludidas denominaciones nespondian a proble-
mas y obfetivos propios e intetnos de {a empnesa, fa Productividad nepre--
senta una doctrina 'l,.égada no s6lo a La gestibn de ia empresa sino a Los --
programas politicos, econfmicos y sociales a escala nacional y, cuyo aceio
nan estl encaminado a Lopran el bienestar general.

A partin de 1945, sunge en Euwwpa el Llamado Espinitu de Productividad, ~-
concebddo como un fenfmeno de posguerra, ya que fa necesdidad de afrontar -
Las tareas de neconstruceibn ecombmica, en vintud de £a destruceibn tanto
material como moral en que se enconthaban los paiscs europeos, Los obugo
a neadaptan de inmediato Las industrias bblicas a fas necesidades de La --
paz, apoyfindose en Los planes de ayuda establecidos para £as naciones alia
das,

Asl, necuperados Lentamente 208 procesos productives se vieron obligados a
enénentanse a complejos probemas econmiceo-sociales; problemas que s6Lo -
podfan solucionarse por medio deld incremento de La productividad, También-
se percataron que (nicamente el acrecentamiento de fa productividad podia-
ganantizankes cf cumplimiento de Los obfetivos que se habian propuesto Los
pueblos curopeos, tales como el mantener ocupacifn plena, salarios reales

crecdentes y mefornes condiciones de empler, el autoabastecimiento de de--

terminados bienes y La justa distribucibn de fa Renta Nacional,
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Es dentno de esfe contexto que en casd todos £os pafses europecs se esta -
blecieron organismos destinades exclusivamente al estudio de tode Lo refa-
cionado con fa productividad. Asf, en Holanda se cref el Ministeric de Pro
ductividad, come Centro Coordinadon de todas fas actividades {tgadas con -
esta funcibn, integrindose nepresentantes de fos sectones cientifices, sin

dicales ¢ patronales.

Es dentro de este ambiente que, en Los Estades Unidos, pals que alcanzé --
Los mis altcs grados de productividad, es donde comienza a tomar {omnma fa-
metodoLogia de Auditorin Administrativa, EL Profescr Alvarez Anguiano nos
dice que, "el precunsor de esta téenica es William P. Leonand, autor del --
&bro "The Management Audit" y en &8 Ca define, como ef exdmen compledo y
constuetivo de La estructura ongdnica de una empresa, (nstitucifn del co
bierno o cualquier pante de ella, de sus planes y objetivos, sus métodos-
de control, sus mé_,todoé de operacifn y sus recwrsod humancs iy materinfes."
24 Esto significa que Las técnicas tradicionales encaninadas a £a eva--
fuacibn de Las empnresas, (inicamente en ef contexto {imanciero, pProporcio-
naban una visibn muy Limitada def fenfmemo total; se nequenta de nmmx Léc-
nica que tuviese una cobertura total dentro de f£a empresa, wa mo Limitada
al exfimen exclusivo de Las finanzas. De aqu{ La observacidn acertada del -
Profeson Ferndndez Arena; "Los necunscs humanos y técnicod demandan otre -
tipo de auditonia y eflo ha obLigade a pensar en una auditonfa mé' amplia
que La de Los estados financiercs. EL Depantamente de Auditorfa de Los --
Estados Unidos, se ha percatado del problema w wa no se Limita a cumplir
con Las normas de auditonfa contable, sino que {ncluye fa evaluacifn del-

mefon uso de Los necursos humanos y téenicos utilizados." 55/

54/ Alvarez Angulano, Jonge, Apuntes sobre Auditorfa Administrativa, - -
™  F.C.A, U.N.A N, 1978 DPAa, 17

55/ Feanfndez Atena, José& A, Up, CLt. Pdg. 8,
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En nuestro pals se dice que: "un conocido antecedente de fa Auditonfa Ad-
ministhativa..., es el Libro gula para estudios de Economla Tndustrial de
Alfred W, Keein y Nathan Grabinsky, publicado [£a la. edicibn fue en - -
19561, por ef Depantamento de Investigaciones Industriabes def Banco de -
texico”, 2 £n 6t plantea una metodokogla bien definida para Llegar a --
dingnosticar La "Potencialided de La Productividad” a nivel macio y micho
de La economla del pals. Seinlando todas Las Limitaciones imherentes, --
proponen una escala cuaniitativa de valuacisn de Los diez factones® consi
denades crlticos dentro de La empresa; fambién, a fin de sistematizan es-
i tdpo de investigaciones, mandifiestan la necesddad y £a posdibilidad de

vdegiar en una teorla el andlisdis de Los datos de operacibn del nivel in
vestigade (macro o miero); "este mbtodo [anflisis factorial], es dtil pa-
«w transfonman Los datos de operacidn en una teornfa que s¢ aplicand como

sigues

1.~ Analizar £a operacdifn total con el propésito de determinar £os facto

hes que en ella intervdienen,

2.- Definin Las gunciones de esos factores que operan con rebacibn al ne

sultado esperado de La operacidn en su conjunto,

3.- Deteminan el grado en que ef desempefio neal y objetivo de estas fun
ciones contadbuye, con su participacin especdfica y necesaria, af -

es fuenzo totak,
4.- lavestigan que jactor o pandmetro efence, en condiciones determina--

56/ Citado por Mora Montes, Ricando, Et, AL, Auditonfa Administrativa,
™ Ancla. Mixico 1978, Pdg, 5.

*  Medio Ambiente, Polltica y Dimecciln, Productes y Procescs, Finan--
ciamiente, Medics de ProduccdBn, Fuerza de Trabajo, Sumindstros, Ac-
tividad Productora, Meacadeo y Contabilidad y Estadlstica,
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das, una influencia decisiva, favorable o adversa, en La operacifn”.
51/

Como se podrf observar La productividad representa a aquel concepto que -
engloba a Zodas aquelfas investigaciones y a sus resultados, relacionados
con el aumento de la relacibn entre productos y medios empleados. Enton-
ces La Auditonfa Administrativa se viene a integrar al cuerpo de dichas -
investigaciones como uno de Los métodos mda hepresentativos para elevar -

el nivel de eficiencia y eficacia de La empresa en su conjunto.

Ahora bien, paaa poden estan en condiciones de exponer uma deginicibn pro-
pia sobre Auditonla Administrativa asl como de comprenden qué es en esen-
cia Lo que persiguen dichas investigaciones y eb de unificarn crniterios, -
4e dandn a conocer, a continuacddn, algunas definiciones de £os autores -

mds xepresentativos en este campo,

Ademds de Wilkiam P, Leonmrd, cugya definicibn ya La citamos mds awviiba, -
tenemos a José Antonio Femdndez Arema, quien la define como: "La nevi---
ai6n objetiva, metddica y completa de; la satisdaccifn de Los objetivos -
institucionales, con base a Los niveles jenfrquicos de La empresa, en - -
cuaﬁto a su edtwctura y La paaticipacibn individual de Los integrantes -
de ta institucion." 28/ EL Profeson Jonge Alvarez Anguiano la considera
como La: "Detenminacidn de tas debilidades, deficdiencias o acientos de --
una empresa, con el fin de eliminar las primenas y meforan fay Ultims. -

57/ Alfned W, Klein y Nathan Orabinsky. EL Andlisis Factorial. Banco -
T de MExico, S,A. Ta, aeimp, México 1981, Pag, 14,

58/ Ferndndez Arena, Jos€ A, Auditorda Administrativa, Edit. Diana. 8a.
dmpresidn, Mexico 1981, Pdg. 14,
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Dicho en otras padabras, su finalidad primordial es fa evaluacidn de fa -
egdciencdia pon medio de £a neviadbn..., y evaluacifn metddica de Los com-
ponentes de fa empresa.” 5/ EL Lic, Cankos Novoa La interpreta como: --
"un proceso de investigacidn y anflisis sobre Los gactores que intervie--
nen en el funcionamiento de un onganismo social o cualquiera de dus par--
tes, con el chjeto de descubrin deficiencias existentes o potemciales y -
sugernin corieccioned o mefornas,” 80/ Edwand F, Norbech La define come: -
"una técnica de control relativamente rueve que proporciona a fa Gerencia
un m&todo para evaluarn la cfectividad de Los mocaﬁmialtoé operatives y
Los controles intmno&."'i’—/ John N. Buchley La resume cemo: “uma Audi-
tonfa Completn: examina fodas Las funciones y su .interrelacién con res--
pecto a fa entidad de Auditorda., Va mds alid de La funcibn financiern pa
Ag incluin La administracifn, Lad operaciones, el personal y otras funcio
nes; su propbeito primoadial es mejonar La planeacifin y el control admi--
nisthativo." &/ EL C. P. Fabidn Mantluez Villegas opina que ed: "ef --
examen metdédico y ondenado de Los objetivos de una empresa, de su estruc-
tura oxgdnica, de La utilizacin y participacifn defl elemento humane, & -
§in de Lnforman sobne el objfeto mismo de su examen,” 83/ pana Roberto Ma

cfas Pineda representa: "una oportunidad para mostran que es Lo que un -

59/ Abvarez Aguiane, Jonge, Op. Cit. Pdg, 17,

80/ MNdiiez Moxa, Ratl, Apunte de Auditonfa Admva, Tumada en Clase. - -
F.CA, UN.AM. Mago de 1982,

61/ Edward F. Nonbeck, Auditorla Administrativa, Edit. Téenica, la. -
Impresidn, México 1975. Pdg. 3,

62/ Citado por Edward F. Nonbeck, Op, Cit. Pdg. 31,

63/ Mantinez Villegas, Fabidn, EU Contadon Afblico y La Audiforla Admi-
nisthativa, Edit, Contables v Adwas, 2a, Impresiln. México 1977,
Pdg. 48.
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negocio estd Logrando, Es una 'Audiencia’ en la cual Los asistentes pue-
den enteranse de Lo que se ha Logrado con ae:spec,to a Las pollticas y pro-
gramas sobre £os que se hace La auditorla. La Auditorfa Administrativa -
suministrn una oportunidad especlfica para el examen de todas Las partes,
o de deteaminadas parntes, de Las actividades de Las relaciones de emplea-
dos en et negocio.” 84/ EL centro Nacionat de Productividad, cuando aitn
ex{stla, expuso también Ad concepto sobre estos ebtydio&; "E¢ diagnbstico
de productividad es el andlisis de Las de{iulenculad"y Limitaciones que --
existan en La Administracion, para cuantifican las deficiencias, desperdi
cdos de necunsos y procedimientos mal diseiiados, asl como cuantificar La
Anfluencia Limitante de Los onfgenes o causas de Las faklas." 85/ g La
sdntesis de trabajo, presentada en el 7° Congreso Nacional de La Adminis-
tracifn, La ANCLA (Asociacifin Macional de Licenciadod en Administracifn),
expuso que La Auditonfa Administrativa es un seavicio progesional en don-
de se nealiza un: "examen integral o parcial de una entidad pdblica o pri
vada con el propbsito de descubrir opontunidades para la mejonfa de su ad
ministracion." 66/ Por ltimo, el Lic. Ricardo Mora nos expone su propia
deginicibn, La: "huditorla Administrativa es una téenica de optimizacifn
de productividad: mayon rendimiento de La inversibn; aumento de Los bene
{icios y/o ahomwo en Los costos; incnemento del coefdiciente producto/insu

mo (0 costo/beneficio, como se denomina en el Secton Piblico).” 7/

64/ Cdtado pon Ferndndez Axena, Jos¢ A, Op. Cit, Pdg, 13,

"85/ A, Alfonso H. Conceptos Fundamentales de Productividad, Cenapre. -
= Mayo 1981, Pdg. 1.

0o/ Citado pon Mona Montes, Ricando. Et, AL, Op. Cit, Pdg. 6.
67/ Mora Montes, Ricardo, Et. AL, ldem, Pdg, 7.
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Como se podnd apreciar, todos Los autones hacen hincapié en La nelacifr -
que guarda este tipo de investigacibn con La medicibn de La efectividad -
en que estd operando un organismo y, en base a elfe, plantear medidas co-
rectivas y/o de mejom encaminadas a efevan La p&oduct).vidad. Es den--
o de este contexto y tratando de coadyuvar a la unigormidad en cuanto a
Su conceplo, que nosotros exponemos fa sdiguiente definicifn de La Audide-
ra Administrativa: es un examem compleic y exhaustivo, fundamentado en
un método nacional de investigacifn, que abarca todo un organismo o una
parte def mismo, cuyo objetivo es detectan las fumeiones crlticas, asl co
mo aquéllas que son subutilizadas y Las cuales delimitan £a realizacién -
Optima de Los obfetivos, a fin de conregin y/o mejorar su efecucdbn y de

esta manena incrementar la eficiencia en el empleo de Los recursos.

AsL pues, La Auditonta adquiere especial trascendemcia por el énfasi..
pone en efevar La productividad, en £o que concierne al campo de L+ Adne
nistacibn, en cada organizacién tomada individualmente; es dé.r* ) Y S
camina a realizan una evaluacidn del ghrado de utilizacibn, y La c: .idad
en su manefo, de Los praincdpiod y técnicas que conforman ef cueapo tednd
co de £a misma con el propbsito determinante de coadyuvar a elevas £ 4
dices de eficiencia, pon medio dela bifsqueda y determinacidn de Los came-
nos mds adecuados de conduccifn. Si este propbsito se cumpliera en cada
una de £ad organizaciones que confoaman el cuerpo econdmico del pals, cvi
dentemente. que Los resultados, presupondendo una fusta y equitativa dis--
tribucibn de La Renta Generada, se traducinfan en una superacidn del nivel!
de vida de ta poblacién en su congunto,
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Eato significa que, desde nuestro punto de vista, fa Auditonla Administra
tiva deberla de figurar como parte indisoluble de toda pofltica econfmica
encaminada af mejonamiento de la situscibn del pucblo, en base a fa eleva
cidn de Los niveles de productividad a escala nacional. De poco valdila
La existencia de La justa distrnibucifn de La renta, 84 Lo misma se obtie-
ne en volimenes reducidos. EL monto de £a henta aumentard sdiempre que --
exdsta un incremento necesario de La productividad y a su vez &ta, depen
dend en gran medida del manejo racional de factores que caen dentro del -
campo de £a Administracibn y de otros que se salen de su contexto®. Asd,
de poco valdrd todo intento de productividad que no concda a {a Audito--
ria Administrativa como una de sus principales heramientas de vernifica--
cibn y nealizacifn, '

*  La CENAPRO citnba a Los siguientes factores como detexminantes para -
el dncremento de La productividad:
1. EL perfeccionamiento tecnolfgice o progreso técinico.
2, la nacionalizacifn de La organdizacibn técnica y administrativa.
3. La divisién del trabajo.
4, EE aumento de nendimiento pensonal de Los trabafadones.
la correcta organizacién gremial obrera.

6. la solidanidad y espiritu de colaboracibn dentro de fa empresa, -
entre patrones y obreros,

7. EL gnado de ocupacifn total,
8. la elasticidad de adaptacién de La mano de o!:a,

9. EL aumento de la capacidad de ahomro y su comectn utildzacién pa
Aa acrecenfan la mecandzacdén.

10, EL progreso en La economla nacdional e 4nfernacional.

11, Lla distribucibn equitativa de Los bemefdicios resultantes de una -
mayon productividad entre el capital, el trabafo y Los consumido-
nea.

De estos factones £0s que mds se Ligan al campo de accidn de fa Administra
cifn, son Los juc ocupas ' wimerod 2, 3, 4y 6.
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CAPITULO 11

ANTECEDENTES DEL
COOPERATIVISHO
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1. CAUSAS QUE REPERCUTIERON PARA SU SURGIMIENTO.

Vodviendo a netomar algunos puntos tocados en £a primera parte del capl-
fulo anterion: en este inciso nos Limitaremos a Aepihm‘:eaﬂ. Las conse----
cuencias sociales generadas con La disofucifn i{nevitabfe de £a Comuna -~
Primitiva; dado que este andfisis Lo consideramos imprescindible para de
Lectan £as variables que participaron directamente en engendran La idea-
de buscar nuevas formas para fa organizacidn social def trabajo.

Histonicamente estd comprobado que el comercio, fa usura, of intermedia-
nismo, La explotacidn del hombre pon el hombre y demds injusticias socia
£es, hacen su aparnicion como consecuencda del surgimiento de fa propie--
dad privada sobre Los medios de produccdfn y a su vez €sta surge como --
consecuencia de fa desintegracidn neversible que sufris Lo Comuna Pri-
mitiva. Esta dltima formacidn social que durante decenas de mifendios, -
existid en todos Los puebfos en su etapa primitiva de desanroilo, ae ca-
nacterizaba porque Las nelaciones de produccidn estaban fundadas en La -
propiedad cofectiva sobre £os medios de produccifn; es decin, Los instru
mentos de produccidn, y los objetos de trabajo enan propiedad comdn de -
£a colectividad, de fa honda, def clan, Lla propiedad individuat de algu
nos utensilios domésticos y del vestido, pon ejemplo se ejencda dentro -
del contexto de La propiedad social. Se caracterizaba asl mismo por La
Anexistencia def Estado, de Las clases sociales y tambifn por no existin
fa explotacidn del hombre por el hombre.
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La organizacidn prnimitiva, como ya mencionamos, se desenvuelve en grupos
nomadas que se allegaban fLos medios de subsistencia a thavés de {a nreco-
Leceddn de plantas comestibles y de La cacerla. La produccidn fa ejen--
clan en comidn, por clanes enteros, con €a wtilizacidn de {inatrumentos --
primitivos; a su vez Los productos derivados del trabajo eran consumidos
en comdn o se dividlan pon partes {guales. EE caracten que asumlan Las-
nelacdiones sociales de produccidn en La Comuna Primitiva se fjustificaba-
por e bajo nivel de desarrollo de fas fuerzas productivas, porn fa - - -
inexistencia de fa divisidn social del thabajo y tamb.ién pon el estado -
audimentanio que guardaban Los instrumentes de produccdidn utilizados. EL
hombre primitive partla de La premisa de que sclamente con una éoapvm--
cidn sumamente estrecha con Sud semejantes podiln asegurarse Los mediod-
de exdstencia asl como protegerse tanto de £as tribus hdstiles como de -

tas fieras.

la primera gran divisidn social del turbajo, separacidn de £a cafn del -
ganade y La agriicultura, rafo como consecuencia un desanvollo mds rdpi-
do de £as fuerzas productivas de fa sociedad primitiva. Aparecen Los ex
cedentes productivos, £os intercambios de £os mismos se multiplican, sur
giendo con eflos £a propiedad privada, y con elda fa desigualdad econdmi
ca de £os miembros de La sociedad primitiva. Peao La aparnicidn de Lndi-
viduos bafo cuyo dominio se encuentra fa propiedad de Los medios de pro
duccin no es consecuencia de que €stos recidn sungdidos propietanios ha-
yan sido mLs trabajadores, mas honrados y mds ahorrativos que £o0$ que ca
recen de propiedad, La histonia del onigen de La propiedad prlvada es-
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4 prefada de inginidad de peginas de tenron, de viotencia, de despojo -
sangriento; La viofencia ha jugado un papel muy impontante en este senti
do.

"En La histordia de fa acumulacidn originaria hacen época todas Las trhans
formaciones que sirven de punto de apoyo a‘la naciente clase céthaLuta
y sobre Zfodo £fos momentos en que grandes masas de hombres se ven despo-
jadas nrepentina y violentamente de sus medios de produccifn para ser Lan
zados al mercado de trabajo como proletarios Libres, y puivades de todo
medio de vida." 1 EL sungimiento de fa propiedad privada, derivada de -
L2 puimera gran divisifn social del thabajo,trajo consigo £as condicio--
nes para La aparicidn de fa esclavitud y con ello acentud adn mds fa dis
gnegacidn de La comunidad primitiva. "Oe¢ &ste pecado oniginmal arranca -
{a pobreza de La ghan mayoala, que todavia hoy, a pesar de £o mucho que-
tabajan, no tienen nada que vender mds que sus personas, y £a niqueza -
de una minonda, niqueza que no cesa de crecer, aurque haga muchlsimo - -

tiempo que sus pwpietarios han dejado de Zrabajar." Y

De éata forma fa produccidn colectiva ¢ fa distribucifn igualitaria se -
thans formanon en un serio obstdeulo para el desarrofle de €as fuerzas --
productivas. Posteriormente en {a Etapa superion de fa Comuna, se produ
ce La segunda gran divisidn socdal del trabajo; £a de Los oficios y La -
agricubtura, Lo que contaibuye a acelerar ef proceso de destruccidn de-

1/ Maax Canlos, "La Leamda acumulacddn oniginania." EL Capital, Vol. 1,
Edit. F.C.E. Cofombia 1976, Duodécima neimpresidn, Pdg, 609,

2/ 1dem, Pdg. 607.
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ia Comuna Primitiva. De &sta manera surgen inevitablemente fas clases -
sociales, et Estado, fa pobreza y £a /u::zueza; £a Comuna Primitiva se ex-
tingue inevitabfemente cubriendo su vaclo La sociedad dividida en cla--
ses; -es decin, el Esclavismo, ef Feudalismo y posterionmente el Capita -
Lismo. |

Con La extinsidn de La Comuna Primitiva se generan £as condiciones para-
el surgimiento de Cas caracteristicas propias de £a economia mercantil,

"Por un Lado surgen Los propietarics de medios de produceidn, de capital
y antleulos de consumo con deseos de valorizar La suma de valor de su --
pwpledad mediante La compra de fuerza afena de thabajo; de otha Los - -
obrenos £ibres, vendedores de su propia fuenza de trabajo y, pon tanto,-
de su trabajo." 3 Peno, previamente al procesc an.tuébn, se tuve que ha
ber desprendido al ser humano de fLa propiedad sobre fas condiciones ex--
ternas de su thabajo, dado que exdistlan moldes econdmicos que fe garanti
zaban La existencia, awique en condiciones miserables. "EL paoductor di
Aecton, el obrers, no pudo disponer de su persona hasta que ne defd de -
vivin sufeto a fa gleba y de ser esclavo o sieavo de otra persona, Ade-
mds, para poder convertinse en vendedoa £ibre de fuetza de trabajo, que-
acude con su mercancda a donde quiera que encuentra mercado para ella, -
hubo de sacudit tambidn el yugo de £os gremics, sustraerse a Las oadenan
zas sobre Los aprendices y o8 oficiales y a todos 2os estatutos que em-
barazaban el trabajo." 4/ No obstante que Lo$ gremios contribufan a im-

3/ 1dem. Pdg. 608
4/ 1denm,
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pedin el surgimiento def "obrero Libne", ¢sta fornma de omganizacidn tiene
gran thascendencda histbrica ya que se establece por vezr primera fa rela
eibn capitabista prevaleciente hasta nuestrnos dlas; patrdn-trabajadon,
Por otro fLado, también se canacterizaba por proyectar una estructurt je-
ninquica de natwraleza vertical bien definéda entre: maestro, oficial y
aprendiz; cuyas diferencias, en cuante a fa percepeidn econdmica, esia--
ban muy marcadas. Se argumentaba que un aprendiz podrla LLegar a ser --
maestno sdiempre y cuando fuera superando £as pruebas de capacidad que se
Le asignaban y éste Las fuera cubniendo satisfactorniamente hasta Llegar-
a £a "obra maestra", momento en el cual se Le otongaba ef grado mds ele-
vado dentrw de £a estructura; perw La realidad distaba mucho de Lo que -
se planteaba, ya que Los maestrnos se hablan apoderado del poden paf,oaco‘
y econbmico en varias ciudades, no teniendo el mfs mlnimo deseo de com--
partirnto. De Lo cual se deriva que en el siglo XVITI, cuando estaba en
su auge La nevolucibn industrial, surgieran muchos maestnos s4in posibild
dad de ingresan a &cs gremios £o que provocd que en wto de Aus primeros-
actos, La Revolucidn Francesa, repetimos, aboliena el sistema gremial --
pon contemplanlo "atentatorio a La Libertad de trabajo". 5/

Como se asentd en el capltule I, fLa nevolucidn industrial fugo un papel

determinante en acelerar el proceso de consolidacidn def capitalismo y,-
pon ende, en intensdficar adn mis fa explotacidn def thabagjadon,

5/ Ley de Chapetin 1790. Citado por Rlos Szalay, OP, Cit. Pdg. 41.
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Los rasgos mds impontantes desde el punto de vista tecnoldgico, son £a --
utilizdacifn del canbbn de piedra para obtemer hiewno y posterionmente uti
Lizarko parna La fabricacddn de todo tipe de mgquinaria, principalmente en
Inglateria, en donde se acelerd el desavrolle industrial debido a descu--
brimientos e dnventos tan impontantes como las miquinas accionadas por me
dio de vapor (James Wat), el barco de vapor (Fulton), ef tekar mecdnico -
{Annight) ¢ el ferrocannil (Stephenson). Pero &sta etapa no solamente -
se caractenizd por el descubrimiento e {nvencidn de artefjactos, que se en
contraban en Intima nelacidn, sino mbién con el Ainicio de fa aplicacidn
de fa actividad productiva a distintas dreas econdmicas no habituales, --
autado a una modificacidn en £04 procesos de produccidn tradicionales; --
"eomo el uso de cilindros notatonios para estampados de percales, para --
sustituin placas de cobre, {nventado por Thomas Bell. EL wso de deddo --
subfinico, posteriommente ef clonw, hasta Llegar ak pofvo destinado al --
blanqueado de telas. Las primeras fdbiicas de sosa, fa produccidn de amo
wlaco, alumbre y potasio que marcan el nacimiento de La moderna dindustria

quimica. La sustitucidn def metal pon ef uwso de £oza de barro y porcela-
na." _6_/

Todos Estos cambios operados en La economla mercantil aunados al desarro-
Lo paratelo de la industria constituyen a grandes aasgos, £as causas fun
damentales que repercutieron en gran medida, de una manera muy negativa -
en £as condiciones de vida de grandes masas populares, de ertre Lo que so
bresale:

6/ Rios Zaatay Adalberto, Pandagua Aduna Andrés, OP, Cit. Pdg. 43,
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La sobreexplotacifn del trabajador, dado que el avance cientlfico, Le--
jos de utilizanse para reducin el tiempo de thabajo necesario, de em---
plea con el fin de intensificar y profongan La fornada de trabajo con -
fines capitalistas. S

Et desptazamiento gradual de fa capacidad productiva de Los trabajado--
nes, del antesano y def pequeito productonr.

La concentracidn de £os medios de produccidn y del capital en pocas ma-
nos favonecid el surgimiento de wn sector que aumenid sus ganancias no-
tabLemente al fungin como intemediario entne el productor y el consumi
don, todo ésto en detrimento de La clase popular.

EL hombre se trans fouma gradualmente en solo un apéndice de £a mdquina,
dado que el avance técnico-tecnoldgico Lo va desprendiende de su capa--
cidad creativa y panticipativa.

Do un sdstema en donde ef trabajadon era nespetado poxr su capacidad, --
por su destreza em su actividad, se pasa a un ambiente en donde se Le -
aciema en un cfrweulo viclosdo cuya tnica 6uno£o‘n'u cumplin con €04 eb
tudios de tiempos y movimientos a que estd sujeto para cumpfin con Los-
standares productivos establecidos por £os directivos. "De aquel traba
jo en el que se expresaba La creatividad del antesano e dntervenia des-
de au {nicio hasta su tenminacidn, se pasa a un trabajo desdntegrado en
ol que se fe asigna solo una parte dek proceso, desconoce fa Ampontan--
ca relativa a su esfuerzo y forma parte de una cadena que s0fo fe pro-

duce monotonla y fatiga." —7-/

1/ Tdem. Pdg. 49,
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- EL proletariado industrial surge como condecuencia (comab,se aeiald mds
amiba), ded despojo vioLento de que son abjeto grandes masas campesi-
nas, productores nuwrales, trasladdndose a Los centrws wibane industria
Les para vender, con fines de subsistencia, Lo dnico que fes habla que
dado; su fuerza de trnabajo. Pero al mismo tiempo, debido a £a sobre--
dﬁe}xx;a de fuenza de thabajo disponible, el abaratamiento de La misma -
es impuesto nadicalmente pon fa Ley de oferta demanda, o0 que repercu-
Le en w ingimo nivel de vida, Existiendo, sdimultdneamente {a tenden-

cla @ crear un gran ejéncito industrial de neserva.

S{ bien Los cambios anteriones tuvieron como punto de ondigen Inglaterna,
no pasé mucho tiempe para que sus efectos se thasfadaran a otros palses-
como: Francia, Alemania, Holanda e Italia y que, debido al .interés comin
que aglutina a Los necidn sungidos propietanios de medios de produceidn,
La situacidn que se Les deparnd a sus nespectivos pueblos no fue meforn --

que al iiglés.

Es dentro de &ste contexto, es decdr, teniendo como .transfondo econdmico
y social £a evolucidn de £a economfa mercantil Ligada al desaracllo de -
La Revolucidn Industrial, que se gestan £as condiciones para el surgd---
miento del movimiento coopeuttive. Cuya §inalidad inmediata twudicaba en
La bdsqueda e implantacidn de §ormas de oaganizacifn que pemitiesen a -
Lay clases populanes volver a aetomar el control del mercado de sus 4ns-
trumentos de produccidn, materias primad o £os antlculos de consumo que-

Led garantizaran wia suhs.isteneda decorosa; Lodo €ato onlentado a tratar
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de establecer un nuevo equilibaio entre fos divernsos factores de produc-
cidn, v
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2. GERMENES DEL COOPERATIVISMO.

La necesdidad del individuo de refacionanse e integrarse en uno o en va-
nios grupos simubtdneamente, para poder adquirin £os recunsos necesarnios .
y af mismo tiempo poden subsistin en el medio hdstilf en que se desenvol
via; tiene como antecedente desde que ef hombre primitivo comenzd a or-
ganizarse, para fa produceifn, a thavés de La division del thabajo; de-
ésta fonma Los ancianos, muferes y niiios eran canabizados a fa necolec-
cifn de frutos u otra actividad aconde con su capacidad; mientras que -
£os hombres "fuertes" desplegaban sus esfuerzos hacla €a cacenda u - --
otras actividades nudas,

AsL, de esta mnena, en La Antigua Babilonia, podemes mencionan que - -
"Los babilonios se onganizanon para ef amnendamiento y a La explLotacidn
de £a ticrna en comin, pon Los agricultones; fos Escemdios fundaron una-

de £as primeras colonias comunafes en Finguedd {Mar Muerto).! &

Se considera a €a edad media, como &a etapa en donde el cooperativismo-
abeanz6 su miximo esplendon, dado que enn oblLigatoria La pertemencin a-
companacibn de La participacidn £ibae de Los socios; "el cooperativisme
es orndentado a La comunidad mdstica con sus deberes, sus bosques y nie-
go en comd; en fLa ciudad Los gremios de artesanos y por otra £as aso--

cdaciones de mercadenes.” /4

8/ Ddvila Rojas, Rubén, EL cooperativismo como {nstrumento emancdpadon
de la clase trabajadona. Tesls profesional, pa/m obtenen ol tltulo
en Licenciado em Denccho. UNAM, 1980, Pfg. & S.F,

9/ 1dem., Pdg. 10
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EL Min y EL Antel, entre Los puebfos que se extendieron, por fa Europa
Septentrional (Los Esfavos), y La ladruga entre Los Rusos, representa--
ban organizaciones de seaviciod y confoamaban tanto una unidad econdmi-

ca como socdal. 1o/

"Los campesinos ewropeos de fos alpes del Jura y Saboya onganizaron - -
aghupaciones, para La trans foamacidn de £a Leche en quesos, a fas cua--

Les se Les conoeda como Armenias." 1/

Se considera que dentro de £os antecedentes mds antiguos, sobre coopera
tvas uwnbanas se tienen a Loy griegos; "con sus sociedades funerarias ¢
sus wriones temporales £Lamadas, Koinas, que tenlun un §in concreto; --
cuando se trataban negocios de dinero, cambiaban su nombre af de 'Ena--
nos' o se convertdan a veced en instituciones permanentes, 0 sea, una -
especie de cajas de cnddito y de anticipos; y £os romanos con suy wrio-
nes de artesancs, pero mfs bien de candetern poldtico y neligioso como -
Lo0s, 'Collegla’, fueron desaparecidos por condiderar su tendencia perni--
ciosa, pero Los provocaba aw:mm:nme La escases de viveres con fa-
consecuente alza de precios." 12/ (SIC}. Otro dato importante sobre coo
perativa, pero de consumo; son £as que fueron adoptadas por £os'prime--

r0s cristianos, con Aus organizaclones Leamadas 'Agapos' ." 13/

En Los puebfos de onigen germdnico también se -dieron baotes de coopera-
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tivismo, ya que; "tambidn se unlfan para Logran beneddicios de comin inte
nés: niego, explotacidn forestal, pastoneo cofectivo de ganados.” 14/

En el otro Lado del continente "fas cajas de comunidad, en £a é&poca de
22 Colonizacifn Espaiiola de Amenica” 15/ prosenturon tambitn fonms te-

picas de precooperacidn,

Como nreferencia no existe £a fecha exacta ni £a posibilidad de fifar en
que parte del mundo se inicdd el movimiento cooperativista; "pero pana
£os histoniadores se cree que de utilizé por primera vez [en Eunopa), -
£a palabra cooperativa, por €0 cuak consdderan que muchas asociaciones-
de fines del siglo XVITI y principios def XIX, afn cuando no reciblan -
esa derominacifn, tenfan ese candeten." 16/ Pero en algunos autores, --
"se admite que hubo con an;tw',au'.dad endayos de caracter cooperativo, -
muchos de efos de inspiracidn meligiosa o monal; Los cuales el mds co-
nocido ¢4 el de Los 'Adventistas'. Se pensaba que £as primeras coopera
tivas persegulan objetives de candeter monal, sin vinewlacidn directa -
con Los problemas econdmico-secial de su época.” 1y

Ourante "ol desavwilo del capitalismo y £a progresiva brecha entre pro
duccidin g consumo, creando simultdneamente un s4n ndmeno de intermedia-

nios 4, a ta vez, el despojo de £os instrumentos de produccidn a Los pe

14/ Abad Colaz, Gil. La Empresa Cooperativa. Edit. Teenigraf, S.A. Espa
fia 1971. Pdg. 7.

15/ vdvila Rofas, Rubén. Op, Cit., Pdg, 10,

16/ Sind. Nak, de Taab. Mineros, Metalirgicos y Similares de La Rep.Mex,
"EL Cooperativismo® Ao T1, Rev. 16, M&xico 1978. PLg. 5-6.

17/ Sokfrzano, Alfonso, EL Cooperativismo en México. Edit, Badoni, S.A.
México 1978, Pdg, 23,
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quedos productones y La acumubacidn del capital-dinero; Las primeras coo-
perativas intentaban suprimir y eliminar ef creciente y constante inteame
ddanismo en La adquisicitn de materias primas y artleulos de consumo, y -
el de defender €z pequein propiedad que tenlan sobae Los instrumentos de-
thabajo de £os antesanocs y pequerios empresarios ¢ para fa obfencidn de --
cnéditos en condiciones no wsuanla, Esto es durante el siglo XIX." 18/

Antes de la cooperativa de Rochdae, ya se encontraban funcdonando algu -
nas cooperativas entre {as que se pueden considerar; '"Los mofinos handine-
hos ingleses de Chatham y de Wofvich, que eran cooperativas de produccifn
nacidas expontanedmente de La propin accifn obrenra,ocuriendo ésto n ---
1760. EL Doctorn G. Fouquet cita, ademds de Estos, dos moLinos hanineros -
La 'Govan Victualling Societ' creada pon obrenos tefedomes en 1777;" 19/
y “en 1795 y como consecuencia de un ruege dirigido al mwricipio por {as-
clases mds modeatas de La poblacidn, se fundd e moLino cooperativo em -
Hull ("Hubk-Anti-Mill Socie"). sic." 28/

Se considena af Francés Philippe Buchez (1796-1865), como "el creadon de-
Las neglas coope)wuvu...,...d.i.sdpuln en sud primenos tiempos de Saint
Simon, quien concebla a £a4 nuevas sociedades de productones come asocia-
ciones gremiales dueiizs de Los instrumentos de produceidnn. Sin embango,
tales sociedades no deblan de ser patrocinadas por el Estado ni pox Lo F4i
Lantropla, sino que se comstitulan de acuerdo con ef principio de ayuda -

18/ 1dem, Pdg. 27.
19/ 0dvila Rofas, Rubén. Op. Cit., Pdg, 15
20/ Tdem,
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propia; en 1832 se fwidanon cooperativas de ebanisteria; y en 1834 La -
asoclacidn de trabajadones de joyas chapeadas de ono". 2/ También a -
Buchez se fe da ef cnédito, de que "establecid en Parnls fa primnra coo-
perativa urbana de productores y a partin de entonces se mubtiplicaron-
Los 4intentos,” 22/ por desarnrnoflandas .

En Francdia también "antes de 1844 se dieron algunes casos aisdados de -
cooperativas, pero no se puede decit que existiera wi movimiento coope-
rativo onganizado, fueron brotes aislados que buscaron nuevas formas de
asocdiaciones con el propdsito de mejorar €a condicidn de Los propios s0
cios  de Las clases obreras; fal vez fa mds antigua Lo fuera fa panade
ala cooperativa fundada en 1832 en Guebmiller (Alsacia) et fa que el ex
cedente o se repartia, 84no que en el casde se destinaba a un fondo pa-

ha que despuls facilitana préstamos de candeter gratuito." 2/

Igualmente; "en 1835 Michel Dernidn, discLpulo de Fourien, con un teje-
don LLamado José Regier, funda una cooperativa de consumo (comestibles)
en laydn, denominada 'Auccmerce Venedique' con sus sucursales en fa ciu
dad, para procurarn una equitativa distribucidn de fas niquezas produci-
das pon Los trabajadones, thansgoumdndose progresivamente ef comencio y
La industria, en intenés de Za colectividad., Demidn aplicd el retoanc
al consumidon a promnata de sus compras 860 pon Lo Gue hace a La cuar~

21/ Sind, Nal. de Trab. Minercs..., Op. Cit, Pdg. 5-6.
22/ SOUazano. Op. Cit., Pdg. 23.
23/ Ddvika Rojas. Op. Cit. Pdg. 20.
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1a parte de Los beneficios, Las othas tres cuartas partes, siguiendo la-
ddea de Fourdier, &e nepantian entre Lo capitalistas clientes de La mis-

ma tienda, empleados y a otros benegicios." 4/

A nalz de todos €atos movimientos sungieron dos corndentes "en contra -~
def prcese de desarwollo industrial y La concentracidn capitalista de -
tashmedioa de produccidn...,... La primera estd conformada pon Los uto--
pistas de La primena mitad ded siglo XIX entre Los que destacan Owen con
el ideal de que era posibfe £a creacion del nueve tipoe de hombre y de una
nueva sociedad en La que £a feficidad individual se identificara con el
bienestar comin, Esta nueva sociedad, fundada en ef trabajo pemsonal y
ek amon entne £os hombres, sealan el nesubtado de £a educacidn," 5/ Ro-
bent Owen nacis en el poblado de Newton, Montgomerishine (Inglatema), -
el 14 de Mayo de 1771; sdendo de una damilia humilde de comerciantes cur
sa solamente fa puimonia, terminando su escolarnidad a £a edad de 9 aiics.
Teniendo tan s6Lo estos estudiod se integha a un padere de Linconlshire,
como aprendiz en 1780, Sdiendo >ww. persona inteligente obtiene en 1785 -
el puesto de asistemte en ura mercerda en el viejo puente de londres; en
1790 Owen es reconocido por su capacidad dnovadora e iniciativa en aspec
Los admindistrativos y es propuesto como administador en una fdbrica de
Lejidos de algoddn en Manchester, Tnglateara, con una integracidn de 500
obreros, convirtidndola en'la mefon hiladora de su pals; a consdecuencia-
de €sto, adquiene una posdicidn como socio de €a fdbrica, siendo propie--

dad de La Chontton Twist Company, y ab mismo tiempo se Le consddema con-

24/ 1dem, Pdg. 21.
25/ Soldnzano. Op. Cit., Pdg. 28,
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una n.eputa&ﬁn de cualidades {natas de comercializacidn,

EE fundamento ideal que Lo motivo a conforman e impulsar su cornriente-
coopenativista, exa el de prestarfes atencidn a fLos trabajadores u obre--
s a fos cuales eamba mdquinas vivas y, teniendo come principios de -
accidn el reducir y supnimin el trabajo infantil, propician La reduccidn
de fas honas de trabajo a Los adultos, suprimir el trabajo nocturno, - -
otorgar seguros contrr enfermedades, casas-habitacidn decorosas y decen-
tes, dmpantin educacidn y el propercionarles alimentos a precios mddicos
entre otros benegficios.
t

EL idealista de fa Gran BretaRa "atacaba directamente fa estructura de -
£a sociedad de su tiempo y $arTaba sustituirnda por otna en La que desapa-
necieran £as dnfusticias socdnfes...,... 4 en repetidas ocasiones salid-
en dedensa de £os obrenos explotados pon el capitalismo industrnial.” 2¢/
Estos ataques dirigdides se dnicisron en "una forma Socdal y legislativa
que pudiese dan témino a La situacidn angustiosa de Los obrews, y de -
@sta manera no solo reconocderon derechos a €stos, 8ino que tambidn se -
trans forma en onden socdial, por medio de Las 'Vildas de Cooperacifn'. Va
nios diselpubos de Owen pregonaban sus ideas y en el periddico el "Econg
mista"” aparecid por primera vez la palabra 'cooperativa', Creyd que fa -
scucidn  del problem social La encontrania en La fundacion de comunida
des capaces de ser auto-suficientes en todos Los dndenes, tanto indus---
tuiales o agrleobas, con base en wia propiedad colectiva, administrada -

26/ Rojas Conia, Rosendo. Op. Cit, Pdg. 628.
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por Los propios miembros de La comuwridad; desplazando a Los jefes econd-
micos y pollticos, solo asl se aseguraria una {gualdad ccondmica entre -
Los integrantes; asl mismo Owen austentaba que el mayor mal social esta-

ba en £a competencia econdmica,” &/

La- actividad de Qwen en este sentido esta caracterizada por gracasos con
tindos, en todos sus intentos, pon onganizan entidades con caracterfsti-
cas cooperativas; pero no obstante Ertos heveses, su convieeidn era in--
quebrantable; algunos de sus intentos fueron £os sigudentes: en 1790 con
vence a sus docics para compran y establecer comunidades aghleolas de --
consume y podtenicamente; Yonganizd su {dbrica en New Lanank, {(Escocla; -
integhrada de 500 a 2000 individuos), de tal fomma, que demostrd que tra-
tando humanamente a Los itrabajadones se podrla aumentar y meforar £a pag
duceidn. Esta demostracicn a pesan de sen sorprendente en su tiempo, nc
tuvo eco en Los patrones industriafes que contdinuarcn cxplotando inicua-

mente a sus asalariados." 2/

"Como (wen creln mds bien que ef ambiente de su patrin edtaba viciado y
era imposible {mplantarn alll su teonda de £as 'Comunidades Cooperativas’
se thaslads a Los Estados Unidos {1820}, pals que comsideraba ideal para
sus ensayos y fundd Ra colonia de 'fa Nueva Atmonlta' que, no obstante ha
berle dedicado todo su tiempo y gran parte de sus recunsos propios, no -
did Los nesultados que esperaba ¢ muy a su pesar tuvo que abandonarta al

poco Ltiempo." 29/

21/ 0dvila Rojas. Op, Cit., PAg, 17, 16,
28/ Rosendo Rojas. Op. Cit., PLg. 628,
29/ 1dem.
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Después de Au{/mca.so "notundo” en Los Estados Wiidos decide regresar a
su patria y en "Londnes fundd en 1832 una institucidn para el intencam--
bio de mercanclaus-sistema de trueque- Elamado sistema de 'trabajo por --
thabago' , puesto que ef valor de Las mercanclas sujetas a cambio ena es-
tablecido confoame a Las horas de trabajo empleadas en su produccidn y -
por £as cuales se entregaban 'bonos de trabajo', que a su vez ermn tecd-
bidos a cambic de otras mercancias sujetas af mismo procese de valuacidn;
es decir, que mediante este procedimiento Owen pretendla suprimir el prg
vecho o £a utilidad en ef canbio.” 32/ Este experimento tambifn ginag--
mente fracasd, porque cemenzd el descontento de La clientefa ya que eran
fifados arbitrarniamente el valor de Las mercanclas pon el ndmero de ho--
7.7 mp&éadcu en producinbas, I.aA.cualu eran ingladas porn Les trabajado
res para adquinin otra.

Owen tenda, como ultima aspiracidn, el establecimiento de comuwridades uni-
das en un plano internacional foamande “en 1835...,... su 'asociacién de
todas Las clases de today Las naciones' como intento seaio de fraternd--
dad universat, pero después de un conto tiempe de vida, cerrd sus puer--
tas." 3t/ Tambi¢n a Owen se¢ Le otonga el tltulo de padre del cooperati-
vismo, por Los tedricos de £a materdia. Robert Owen muere em au pucbté -
natal en ef aiio de 1958.

Uno de Los disclpulos de Owen mis sonado y reconocido por Los historiado

30/ Tdem.
31/ 1denm.
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nes es el médico de Brighton, el Da. Witliam King (1786-1865). Editaba -
el periddico mensual 'EL cooperadon', publicdndolo desde 1826 hasta 1830;
niciando una propaganda, que did como resultado La creacifn de La 'Coo-
perative Taading Asociation', dandev origen a cierto nimero de pequeiins --
cooperativas; peno de acuendo a Los calticos de su época penseguln fines
muy altruistas, Los cuales expnresabair "fas generaciones presentes se aa-
crigicandn por Las venidenas y Los excedentes de sus operaciones y Las -
aportaciones de £os socios, pasardain a un gondo, que posterioamente et~
virla para La compra de tiewva y a £a organizacidn de pueblos, villas o©
comwridades agnleolas o industrinles, en donde todos Los socios podadn -
tenen empleo, ef mimero de s0ciod no serda mayor de sesenta y se exiglan
condiciones muy nlgidas, en realidad exan cooperativas 'cermradas' wo - -
abientas," 32 peno a pesan de estos inconvenientes el Dr. Witliam King-
tuve mls exito y duracifn que su maestro Robeat Owen,

S{multdneamente en Faancia y contempordneo de Owen, Francois Marie Char-
Les Fourien también "pretendfa onganizan fa sociedad sobre bases mds jus
tas. , vela £a solucidn al problema social, como estaba planteado en
su tiempo, mediante fa constitucion de onganismos Elamados Falanges; in-
tegrados por individuos que podulan varion de 400 a 2000; instalados en
colonias Elamadas Falansterios; que se establecerfan en una extensidn --
cuadrada de 2,000 hectdreas de terreno, en ef centro del cual se instafa
ma el 'Palacio Social', que comprendealn un comedon, aufas para estu---

dios, oficinas,- ete..., viviendo todos en el mismo edificio. La vida en

32/ 0dvila Rojaa. Op. Cit., Pdg. 20,
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€L no deberla de ser precisamente comunista; Fourier respetaba £a propie
dad privada.” 23/ Uno de fos ideates de Founien ena que "ef trabajo es-
tawta dividido de acuerdo con €as inclinaciones natumales del hombre y -
senda capaz de satisfacer Las necesidades individurles y colectivas pon-
medio del thrueque natunth de £os productos y La producedbn cooperativa."
34 Ep qnico problema de Founier, para materializan sus ideas, radicaba
en que carecda de capacidad econdmica suficiente y de {nfluencia pollti-
ca, a diferencia de Robert Owen, pero, no obstante estas Limitantes, dus
A{deas se extendieron al Continente Americano, sobretodo en Los Estados -
Unidos de Nonteaménica, Loghdndose realizar varndos ensayos de acuerdo a
su teonla. También se concibe a sus apontaciones, funto a Las de Owen,-
como Las principafes inspiradoras que dieron onigen a {a Cooperativa de
Rochdale en 1844,

la segunda cornriente, al igual que fa primera, buscaba remedinr Los ma--
Les de La Libre competencin y del desarroflo capitalista, pero pon othos
medios. Esta comniente estd representada por "£as teonlas anarquistas”,
35/ AL ol capitalismo al inse consolidando di6 motivo a; "que aparecie-
ran combatientes de ideologla socialista que iban mis alfd de fLas teo---
rlas y de Los 'ensayos paclficos’.” 3/ 3. p. Proudhon es ot primero --
"quien convenfa que ef mutuslismo conduciria a £a supresidn del Estado y
de toda onganizacidn estatal, credndose asl una sociedad en que £a convi
vencia de £os hombres se basarda en el cumplimiento de fas obligaciones-

33/ Rosendo Rofas. Op. Cit., Pdg. 629.
34/ Soldnzaro. Op. Cit., Plg, 29.

35/ Idem. PAy. 28,

36/ Rosendo Rojas, Op. Cit., Pdg. 629.



116

volutariamente contraldas. En éste Estado de Anaaqula quedaba garantiza
da £a Libertad del hombre y una situacifn de justicia pana el obrero. Sus
seguidones como Knopotkin, entusiazsta dz La idea coopenativa, en £a cual-
vela como una asociacifn datdo como resubltado La cdluba fundamental de £a
organizacifn social, por condiderantas grupos autdnomos de productores in
dependientes de hombres £ibres; y Bakwiin pedia el tJmApnu_o de todos Los-
medios de produccidn, incfuyendo La tozalidad de La tierw, a fa propie--
~ dad comdn, permitiendo sofo fa propiedad privada de algumos bienes de con
sumo, Claro estd que pana eflo ef Estado tenduln que desapanecer y £a s0-
ciedad se organizaria a base de comunas anarquistas que pwdujeran todo -

cuando se¢ necesitara." 31

VEL nasgo comin de £a teorln anarquista que ademds de fa desaparicidn dek
Estado, es La creacidn de un nuevo onden social que sustituirnla al siste-
ma capitabista y en consecuencia plantea wre solucidn global a Los proble
mas sociales, siendo una doctrina que aspiwtba un cambio total del siste-

mu Anperante.” 38/

Luis Blank fue otro fLuchador social que en 1848, pensd en la thansfomma--
cifn y mejoramiento del oaden social, a través de La fundacidn de coopera
tvas de producc.idn. Creyendo que este tipe de cooperativa senda; "como un
medio para suprimin fa competencia y fa explotacién doc obrero. Pretendla
que £a organizacidn de cooperativas productivas fueran f4inanciadas pon el

37/ Soldnzana. Op. Cit., Pdg. 29,
38/ 1dem.
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Estado perc con £a salvedad que eferciera una influencia eficaz en Los -
trabajadores ; debiendo el Estado de comprar £as fdbricas y tienras agnl-
colas existentes ponidndolas a disposicidn de {os obrerss, pero conser--
vando {a propiedad de Los medios de produccidn para estan en jacultad o
en condiciones de organizan y dinigin fa economia.” 34/ En el mismo aiio
Luis Blanc desemperio; "un papel de importancia, Lo cual Le pemitid - --
Crean sus famosos 'tallenes socdales', que no obstante su gracaso, Zogha
aon cautivar al Alemdn Fernando Lasalfe.” 40/ Feanando Lasatle, apegdn-
dose, a "la tesis de Rodbertus, decla que fos trabajadores deblan de apo
derarnse del Estado, con el propdsito de que este aportana Los medics pa-
na fa creacifn de cooperntivas de produccidn nequenidas por fa sociedad,
evitando as{ La acumulacidn de capitafes o nrdquezas provenientes del taa
bajo afeno, asegurando el esfuenzo ¢ rendimiento de £a fabor del obrero.
Lasatle inspird fa doctring con el Lema de fa 'Ley del bronce def sata--
Mo'. Segin £a cual en el sistema capitalista el salario medio nunca 80
brepasa el mindmo necesanio para que Los twbajadones puedan viv4r y pao
crean.” 4/

Todos estos pensadones antes mencionados estaban "descontentos con €a 8i
tuacidn que Los trabajadones del campo y de fas fdbricas tendan en es: -
tiempo, neaccionaban con objeto de tratan de resclver pen Las vlas pacl-
§icas o de la violencdia el problema social que se agud: iba dla a dla --
por el avance de La misenia, fas enfermedades, el desempleo en deteamina

39/ 1dem.
40/ Rosendo Rojas. Op. Cit., Pdg. 629.
41/ Sobdnzano, Op. Cit., Pdg. 28-29.
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dos perfodos de tiempo, La prostitucidn, ete..., pers...,... La 4eforma
social ena un fendmeno que se imponla pon f£a fuerza de {as circustan--
ciad y que, en todo caso, e justificado el descontento de Los hoy Lea
mados 'socinlistas utdpicos', por mls que sus experimentod no convencie
nan o ba humanidad. 4/

Méentras tanto, a 17 km. de Manchester, ciudad en donde La Revolucidn -
Industriof ya habla provocado £as desigualdades e injusticias socéales,
sungla £a primera cooperativa de consumo, cuyo €xito prevalece hasta --
huedtros dias, como condecuencia de £as condiciones extremas de subsdis-
tencia en que se encontraban sus fonjadones. La historia registra como
sus fundadones a 28 antesancs tefedones quiencs; "obligados ponr las cir
cunstancias, se hallaban neunidos para discutin el modo de Libaanse de
Lo misenia mLs espantosa que {o0s amenazaba”, 43/ y decididos a "exami--
nan su situneifn ccondmica y busear fa causa de £a miserda en que se en
contruaban...,... £Legaron a La conclusifn de que La falta de equilibrio
entre £as remuneraciones percibidas pon su trabajo y £Los gastos necesa-
néos pana su subsistencia se debla, paincipalmente, a Los excesivos pre
cios que s¢ velan obligados a pagar pon Los antlewlos que condumlan; y
que e408 precios creclan desmeswradamente como consecuencda de las suce
sivas ganancins ¢ utilidades acumuladas -sobre el costo oniginal de fas
mercancdas- pon La cadena de intenmedianios sdituados entre el producton
y ol consumidon. En La mayonla de Los casos, esos intermediani{os enan-
d{nnecesanios y su actividad, movida pon el incentivo de Lucno, se nutrda

;‘_g/ Ro‘w RO]M. OP. Cl(.ota, Pdgo 629"630.
43/ 1dem. Pdg. 631,
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a expensas de una vlcetima penmanente: EL Consumidon..” M/

"Las conclusiones formuladas por Los 28 obreros de Rochdale, revisadas g
ampliadas, constituyen Los fundamentos dd.caopum:évuma. A saber: des
de que un antleulo sale de La fdbrica o def campo de produccidn agrlcola,
hasta que £Lega al consumidon, pasa por £as manos de {nnumenables inten-
medianios (comerciantes mayoristas y minonistas, rescatadores, comisio--
nistas, impontadones, ete...), muchos de.fos cuxfes no cumplen ninguna -
funcibn realmente dtil, pero que, 44in embarge, ganan utilidades que he--
carngan el precio dinal. Lot intermedianios no siempnre son indispensa-~--~
bes y Los que no Lo son deben ser eliminados. EL incentive de lucho es
el onigen y La nazdn de ser de Los intewmediarios, y debe sustituinse --

por una nocifn de servdedo mtuw o cooperacidn entre Los consumidones,”
45/

"Siendo Los primeros ploneros del cooperativismo tuvieron el aciento de
abrnin un almcbl con Los artlculos de primera necesdidad para eflos y Sus
familias; ndé/ y "el 21 de diciembre de 1844 sungiendo {a histérica coope
rativa de 'Equitativos -0 justos- Pioneros de Rochdale' en Inglaterra, "
A1/ ubicada en fa calle del 'Catlején del Sapo', con el mombre de 'Coope
nativa de Rochdale, Socicdad de Equitativos Pioneros', como ya se mencio
né,"” ésta solo tuvo fa virtud de precisar £os caracteres del movi

44/ walter Montenegro. Introduccidn a £as doctrinas Polltico-Econémicas.
Edit. F.C.E. Edic. éa. México, 1970. Pdg. 93.

45/ 1dem. Pdgs. 93-94.
46/ Abad Colaz Gil. Op. Cit., Pdg. 1.
47/ Sind. Nat. de Trab. Min. Op. Cit., Pdg. 5-6.
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miento cooperativo, de manera tal, que Le constitulan en sistema difenen
e de otros en el Logno de sus ideales de justicia social." 48/

Entre Los 25 antesanos textiles destaca Canlos Howant, a quien se Le ha-
"dado el nombre de 'antlfice de fa cooperacitn' " 49 s e comsidera et
principal inspiradon del Sistema Rochdoliano, defando como base Las cd—-l
hacterdsticas del "sistema de cooperativisme de consumo , "c‘uyo éxx.to {gna

cdas a todos sus miembros), debemos a Rochdale:

1. Adhesidn Libnre.
2. Contaol democrdtico.

3. Devolucidn de excedente de acuendo con Las operaciones reakizadas .
4. Interés Limitado akl capital.

5. Neutnatidad polftica y neligiosa,

6. Venta al contado.

7. Fomento de &a enserianza." 50/

Complemestande Lo antes dicho, podemos citar que persegulan Lo Adgudiente:
"Procunan a £os socios wn baeficdo pecunario y maycred y mefjones condi--
ciones sociakles y domésticas, reuniendo para eflo, en accdones de a Libaa
Esterting, capital suficiutte para evar adelante Los planes y combina--
cdones como ef establecer un almacén pawt £a veta de conestibies y vesti
dos, ete...., condtruin y compran casas et [as que wibitaran Los 80ci0s,-

48/ Rosendo Rofas. Op, Cit., Pdg. 630.
49/ 1dem. Pdg. 63Z.
50/ Idem.
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ayuda mutua para aseguran Su condicifn social y doméstica, efevando £a je
ranqula en estos dos aspectos; manugacturan artleulos que se consideren -
converiente producin, Lo que thaerd tuabajo a Los docdios desocupados y --
tengan neducciones constantes de salanios. Compra o amrendamiento de tie
nas que se cultivardn pon Los s0cios 8in trabajo o mal remmerados. Orga
nizacidn de Las fuenzas de produccidn, distribucidn, educacidn y gobieano,
el estableciniento de una colonia autfmomr con intereses solidarios ¢ ayu
da a otwas sociedades en este aspecto y finalmente la apertura del Hotel-
La Templanza para fomentar la sobaiedad." 51

"0ty actividades o!kgmtizadtw poa Los cooperadores de Rochdale Lo fueron
La cooperacidn de segundo grado, creando escuelas para Los nidos y poste-
rionmente para adultos, o sea el fomento de £a educacifn, en el campo de
Las antes y de fas ciencias; La sociedad de soconros para casos de enfen-
medad y entionws en 1860, otra para la construceidn de viviendas en 1867
que dif 37 casas con el propfadite de conseguin una ciudad caopuwtéva."—‘r'-g/

Eata cooperativa ha seavido de modelo ideal, para fa formacidn de otras -
tantas, a través de La histonia, desde su cremcidn hasta £a fecha; asl --
mismo ha sido un tema Latente, que no ha perdido su nitmo, sino al contra
ndo La ha validado cada vez mis, en diferentes €pocas y en diversos pal--

ses.

51/ Ddvila Rojas. Op. Cit, Pdg. 24,
52/ 1dem, Peg. 24-25.
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3. ORIGEN A NIVEL NACIONAL.

EL desarnollo de este .inciso se circunscenibind a realizar un planteamiesn
to a ghandes rasgod, de algunas de fas formas de onganizacifn del traba-
jo mds impontantes que evistierom tanto en fa fpoca precolonial, de fa -
conquista y en fos primenos anos del México independiente; por ser €atas
la comprobacibn de que en nuestro pals, de una u otra forma, desde tiem-
pos muy remotos se ha practicado fa cooperacidm, y al mismo tiempo, pon
sen consideradas como £0s antecedentes histdricos que {ueron evolucionan
do graduafmente hasta desembocar en fLas organizaciones propiamente neco-
nocidas, tanto Legal como estructuralmente, como cooperativistas.

3.1 CALPULLALLI O CALPULLI: Tiemna de los Barnics.

Forma de on.gaMzau’.dudem‘pmpudadagw que existid en La época an
ternion a la conquista y que La asumieron las familissd que ocupaban cier-
tas ponciones de tienras labonables dentro del impendio del Andhuac; inte
grado pon MéExico, Texcoco y Tlacopan. Las caracterlstlicas mls sobresa--
Lientes eran Los sdiguientes: '

~ EL Rey &in peaden su soberanda, y sin Llegan a utilizan em condicion -
de jornaleros a sus sdbditos, se las otongaba a €stos para que, distri
buida en forma faméilian, fuera aprovechada para su bemeficio una vez -
cubieatos Los tributos obligatonios,

- Cada bamrio estaba claramente Lotificade y 4e otorgaba en usufructo a



- Lo calidad de propdetarie se {a otorgaba el heche de que después de --
apentar sus kespectivos talbutos {al rey y al seior Local), el sobran-

. 4e e destinade @ cubnin Las necesdidades gamilianes. Bajo &sfa consi
deracifin 2a propiedad era hereditania y estaba condicionada al bien $o
clakl.

las condiciones pana conservar el wusufructe consdstlan en:

- Cultivan indnterwwnpidamente o parceda otorgada, ya que a4 defaban de
utilizanta e un fapso de dos aios se Les £LLamaba £a atencidh ¥ en ca-
0 de redncidin se Le netinaba el wsugructo.

- Cambiase a nadicar a otro barrio u otro pueblo,

EL caracter cooperative estaba detenminado pon Los sdiguientes hechos:

- Dado que al #ey ofongaba el usufructo a Las famifias, 84n perden du &0
beranla, y €stas estaban obligadas a ctorgarle, en fonma de tributo, -
wia parte de a cosecha tanto al rey come al seiorn Local, es contempla
de, bajo este enjoque, que no sofamente eran sud contribuyentes sino -
tambidn sus secics.®

- Poseyendo cf conocimiento del sistema de iniigacidn, £as fami{finy ~ -~

wrlan sus esfuerzos parna realizar La construceidn de La infraestructu-

g mbiomt paw cubnin sus necesdidades de cultivo. De estr muer Lle-

Esta nefacddn no debe eitenderse dentno de La connctacidn actual de La

cooperativa; ya que wwr caracterlstica medufan de &stas, o4 de que Lo~

dos Lcs socdos organizan i efecutan su tumbage en comin, Adents {a --
propiedad scbire Lo medios de produccidn necae sobre Los productores -
ditected mientras que en of Calpulli dicha propdiedad £a asumia el ney.

Son sccdos en cutnte que el rey Ley otergaba el wsce y, en funcidn de -

dite. sus sdbditos Ce temunerabut et especie, pero ne en cuaito o fa -
sropdedad ¢ en La fomt de preducin y apropiarse Lo producido,
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garon a constuuin colectivamente, para conducir el agua, Las Llamadas-

acequias que Liban a desembocar a Los fagueyes.

3.2 CAJAS DE COMUNIDADES INDIGENAS.

Ya con el dominio espasiof, at fado de £a gran propiedad .ndividual de --
Los conquistadones, quienes pasaron de su condicidn de guerreros a £a de
agucwbtariu, se crearon, por conducto de fas ordenanzas espaiiolas, Las-
tiowras de Las comunidades indigenas: y‘en forma particular impulsaron -
fas Llamadas Repdblicas de Indios. Una de cuyas canacterlsticas aadica-
ba en que conformuban Lo que s¢ denomind Cafas de Comundidades IndLgenas.

Las Cajas de Comunidades Indfgenas fueron aprobadas pon el Rey de Espaia
a propuesta del Virrey D. Antonio De Mendoza, quien tomando como base --
sus necornidos pon el Continente Americano estaba interesado en que se -
conservaran algunas modalidades de organizacién econdmica que tenlan Los
indlgenas,

EL objetive que persegula el establecimiento de cste tipe de Cajas com--
sdstla en utilizan sus fondos adecuadamente para realizar todos Los gas-
t0s que se nequerlan en benegicio comfn de La Comunidad, ademds de mante

ner un control estricto sobre sus {ngresos, egresos ¢ exislencias.

Los §ondos de estas Cajas se integraban pon Las aportaciones que cada in
div nealizaba, siendo administradas tanto pon Los caciques i{ndlgenas co-
mo por oficiales neales,
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Los hasgos cooperativos de dichas Cajas se expresaban en que tedricamen-

te funcionaban con fines de ahorro, préstames y previsidn,

Su decadencia sobrevino, paratela, con el aumente de £a conrupeidn por -
parte de quienes se encargaban de £Bevar su contrwl. EL£ inteto pon - -
reorganizanlas en el aio de 1812 fué completamente {nitif dado que fas -
contradiceiones en todos Los aspectos entre conquistados y conquistade--
nes habfn Llegado a su cbimax.,

3.3 LOS POCITOS.

Los Pocitos se creancn en £a fpoca de fa Colonia, y su evolucion va, des
de su fundacifn con f{ines de auxilio a fos indigentes, hasta su trhansfon
macidn en Cajas de Ahomrno y Refaccionariins, pasando previamente por una-
etapa intenmedia, en donde nepresentaban grandes almacenes creades pon -
Los agricubtones pana depositar sus cosechas con La finatidad de hacer -
frente a épocas de sequia y de escasez.

Su fundacidn fué motivada pon La Limitante extrema que tenlan Los campe-
84n0s para allegarse recurs0s econdmicos y maderdiales; €o cual Los obli-
g6 a buscar formas de agrupamiento que fes permitiese prestarnse mutuamen

te sus escasleimos necunsos.

3.4 LAS ALHONDIGAS.

Se fundaron en vintud de La ondenanza del Emperador Carlos V, en la Ley-
XIX Libro 1V, tltubo XIV de obseavaicia para toda Amtrica.
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Esta germa de ongudzacidn La impubsanon Los Vinreyes, sobre tode en £as
ciudades. Cpeurban tambidn como graneros perc, a difereitcia de Loy Poed-
2os, su finalidad nadicaba en eliminan ef {iteumedianismo y acaparamien-
2o de fa produccifn aghlcofa pana suntindos directamente af consumidor.

Las crdenanzas que negulaban ol compontamiento de Las ALhondigas cdemds-
de eliminan al intermedionismo contribula a maitener un control et Los -
precios de (os preductos expuestos; ya que se establecla que todos £os -
agricultones tenfan que depositar forzosamente sus productos en as - -~
Alhondigas establecidas; y a cambio recibirfan wi comprobante en donde -
se Les expresaba el Lugar de ornigen asl como el precdo que requerfan.

Cunlquienr comportaumiente que estuviese en contra de estas dispoddciones-

se penalizaba econdmicameite.

3.5 LOS GREMIOS DE ARTESANOS EN (A NUEVA ESPARA.

Se considera que éatas agaupaciones son el antecedente {mmedintc de £as-
modernas oagandzaciones obreaas y cooperativas, ya que marcan Las pautas
(mycuanzto a organizacddn y grado de panticipaci6n comciente del trabaja-
dor en fas decisiones que £os afectaban directamente.

Los gremics de arteswros e ta Nueva Espania fueron organizades a Semefat
za de Los Europeos, en cofradlas del mismo oficio (hermandades). EL con
junto de cogradlas del mismo oficio integraban una corporacidn, que a u
vez se negla por wa oadenanza expedida por el cabilde de La Ciudad de -

México y que era confirmada por ¢f Vimrey., Pero estas ordenanzas mo es-
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taban encﬁmbmd:u a intervenir en La vida intewna de Las conponaciones -
84 1o que por el contrario, en base a ellas, &stas adquirian un cardeter
dindependiente, ya que estaban en condiciones de elegin Eibremente a  sus
rephresentantes y autonidades ante quienes se s0juzgaba realmente du com-
portamiento.

Su autogcbieno £legf hasta tal punto que en su interion se discutla to-
do 2o refacionado con:

Control sobre €a apertura de nuevas duentes de trabajo (talleres).

Votacidn Libre de Los maestrnos para seleccionan a sus dirnigentes.

Examen niguroso de aptitudes a Los aspinantes a maestnos.

Control de calidad sobre Los productos expedidos,
ELiminacidn de intermediarios, ya que se estublecla una relacidn direc
1a orthe ef maestro y el consumidon,

Exclwin a Libres y exclavos en cuanto a fundarn sus tallferes y expedin-
sus ‘productos; ya que ésto era privilegdo (segun £as ordenanzas), ex--
clusivo de criollos y espasioles, etc.

Este §émeo control que ejerclan Los gremios en complicidad con Las onde
nanzas, en cuaito a impedin el surgimiente del 'Trabajadon Libre', que -
no estuviese sojuzgado a medidas tan rigurosas para dncorporarse al pro-
ceso productivo gué quebrantado finalmente en Las postrimerdias del Vi---
meynato (1813), No obatante que en este perlodoe gran parte de Los gre--
mios fueron disueltos, adn en el afo 1824, algunod segulfan aferndndose a

exiatin aunque desde ¢l plano Legal no eran reconocddos.
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3.6 JUNTAS DE FOMENTO DE ARTESANCS.

Los gremios vuelven a nesungin en el aiio de 18-43 gnacias a La gundacidn-
de la fLeamada Junta de Fomento de Artesanos; cuyo obfetivo §undamental -
hadicaba en hacer frente, a La {nvasidn desmesurada de productos extran-
fernos alf pals.

la f4imalidad de La jurta era £a siguiente:

- Hacer frente a fa invasidn de productos extrangeros.

- Uninse para defender sus {nteneses comunes.

- Contribuin a elevan cuantitativa y cualitativamente fa produccidn manu
gacturera nacional,

- Contrdbuin a fa creacidn de escuelas de ensefianza elemental para sus -
miembros; incluyendo a £a de artes y oficios.

- Utibizan £a nd.(gwn como {natrumento para Levantar el nivel moral de-
Los antesanos. ;

- Fundan instituciones de beneficencia para proteger a £os artesanos con

tha La miserda,

En fas bases pana 2a fonmacifn de Los estatutos de £a Junta de Fomento -
de Antesancs, aprobada pon ef Gobeanador del Departamento del Distrito -
Fedenalk, General Ignacio Incddn el 4 de Enmero de 1844, ya se vislumbraban
algunes de Los principios fundamentafes que en La actualidad son {a base
pura fa consolidacion y funcionamiento adecuado de £as cooperativas.

En este sentido se puede observar que en sus antleulos 11 y 12 se esta--
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bleclan Los Lineamientos parr otorgar una educacidn onientada no sole a
£a superacidn 'moral’ sino '{lsica’ e 'intelectual', con la finatidad de
Loghan no s08o una superacitn propia sino encaminada también a influin -
en fa del gremio. VYa se consideraba, evidentemente, a fa educecidn gre-
mial como ef factor ideoldgico mis .impontante para mantener fa Liga indi
viduo-g/upo e {nversamente.

YAntleulo 11. - Estand bajo La inmediata proteceidn de fa junta genenal -
el aprendizaje, a cuyo efecto establecend casa de beneficencia, donde --
reundidos Los aprendices sean educados fLaica, moral ¢ intelectualmente,-
bajo L04 neglamentos que ella mismr formart a este hespecto.”

"Antloulo 12, Les proporcionand fa fuwta general, bajo fa proteceidn de
La Compaiifa Lancasteriana, L0s primeros comocimientos del saben, la del-
Colectivo Antlatico Mexdicanc fa educacidn que en el se recibe, pudiendo-
repantin a Los aprendices pata que aprendan fas obras de mecdinica en fLos

tablenes pdblicos de Los ciudadancs ertesanos inscritcs de mefon nota."
53/

Se puede deducin {ncluso, de estos artleulos, que su comcepeidn de La --
educacidn supera a £a que predomina actuntmente, Ya que catablecen que
el trabajadon se puede y debe educar en el trabajo y ;o1 ende consideran,
conciente e inconcientemente, a fa padetica como categoria adndammtal -

53/ Semnanic aitiitico, Nim, 1, Feb, 9 de 1844, Citado pon Rojas Conia,
Op. Cit., Pdg. 72.
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del conocdmiento; "pudiends nepartin a Los aprendices parna que aprendan-
as obnas de mecdnica en Los tallencs pib€icos de Los ciudadanos antesa-

nos..."

Mientras que fa concepeifn capitalista de £a educacifn £0 que busca es -
adecuar al hombre a Los Aequerimientos de f£a mdquina, no compenetranto -
al conoeiniento def proceso globak del thabajo sino soko a £as necesida-
des especlficas de su puesto, y mngindndolo en cuanto a fa participa---
eidn en Las decisdones que Bo afectan directamente. Thansfouman al hom-
bre en simple 'apéndice de £a mdquina', '

Por otrno fLado también ya se concebla La necesidad de fa creacidn de La -
cafa de ahorno asl como de £os fondos de benegicencia (Ant. 17). Estos-
fondos estarian canalizados a proporcdionar ayude a todes Los artesanos -
mexicanos asl como pard el mejoramiento en cabidad y cantidad de {as pro
ducciones del pals [Art. 2). Esta semejanza en cuanto a Los objetivos -
son fas que guandan en {a actualidad fLas cooperativas con £a cheacidn de

sus nrespectivos gondos.

La Jwita de Arntesanos entnd en declive, entre otras nazomes, a paztin de
1847, debido a que gran parte de sus dindgentes tomaaon parte activa en
contra de £a invasidn nonteamerdicana al pals. Ademds también pon el des
conocimiento del fuero legal en el cuak se hablan apoyade; ya que en £os
perlodos presddenciales de Los Grales, Jos€ Joaquén Hemrera y Mariano --
AMista , &te sustento fue derogado.
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3.7 CAJA DE AHORRO,

Va se hizo La observacidn que en el afio de 1844, en fLos antleulos 17 y -
18 de fas b@u constitutivas de La Junta de Artesancs, se habla plantea
de fa necesidad de crear un gondo de benegficencia con el proydsito de ha
cen extenaivos Los beneficios del ahorwo tanto a Las famifias de Los an-
tesanos como a £os sectones mfs necesitados de Pa sociedad.

Este fondo de beneficencia que en reabidad ena una caja de ahonwo con --
una. oalentacidn de segunidad sccdial fue en La padetica, el primen inten-
to precooperativo de fundan onganizaciones de este Lipo {en fa Ciudad de
México), 4obre Las cuafes tanto hablan esghimido tednicamente Los ddeold
gos de fa fpoca. Algunos perniddicos incluso, realizaban planteamientos-
que haclan extensivos Los beneficios del establecimiento de fas cajas de
ahorwo a fa estructurna econdmica y sdmultdneamente cuestionaban el exce

80 de patemalismo que efercla of Estado sobre Las organizaciomes gremia
Les; dinsinuando de esta manean fa necesdidad que habfa de romper Los mol-
des que ataban a Los artesanos a las organizaciones, para que Ae diema -
paso af surgimiento del sistema de fa 'Libre concumrencia'.

"También o industria reclama ung Lndtitucidn tan benéfica [cajas de aho
o), puesto que para su prosperddad y £a de £as clases obreras, necedd-
ta de capitales y de Los medios que de Los faciliten,

No podad alin de a infancia nuestra industrnia mientras que Los artesa-
08 protegidos eficazmente pon ol Gobleano, no puedan con nds generali--
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dad hacer ahornos, formarde capitales y salir de £a clase de fornalernos
para poner tatleres, comprar miquinad y establecen {dbricas.

De esta aiqueza genenad nesultard fa del erarnio; y de este el poder y el
engrandecimiento de nuestrwr patria,” 54/

Bajo estas consideraciones el primer ensayo conciente de establecer una
socledad de caja de ahonnos con caracternlsticas precooperativas en el --
pals, no se ornigind en fa Ciudad de México, como tantos tednicos pensa--
ban, sino en La Cludad de Onizaba Vernacruz el dla 36 de Noviembre de - -
1839.% Dicha socdiedad BLevaba por denominacidn; 'Sociedad Mercantil y -
de seguridad de fa caja de ahonros de Onizaba'.

Le asignaion el t&mine mercantid debide a que se proponlan efectuar akb-
gumm‘ operaciones que fes proporcionandia alguna utilidad. Pero no ae --
puede hablar de una sociedad propiamente mercantil; dade que ef porcenta
je de utilidades anuales sobne Las invernsiones giradas nunca §ué supe---
rion ab 13 por cdento, mientans que £o0s usureros ¢ prestamistas de £a --
fpoca obtendan del 120 al 216 por ciento anual de utilidades aobre Las -
invvusionu' {préstamos} nealizados. Mietras que por otrs fado dentrno -
de su miamo reglamento se establecdan Limitantes extroms que {mpedlan -

un cambio a su oadlentacddn,

54/ E2 Moniton, 29 de Noviembre de 1845. Citado por Rojas Conia, Rosendo.
Op. Cit,, Pdg. 109.

* Ea concionte en cuanto que no participoron efementos extrafios que de
Lteaminaran du creacion,
Ya que presionadod por fa sdituacifn econdmico-social objetiva, Liga-
do a La tomt de conciencin de Au situacidn concheta; Los dundadores-
tomanon Lo decision de implementar csta asociacidn como medida para-
contranestan su situacidn y fa de Los8 sectones mfs necesditados.
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"Artlewlo 1. La sociedad al paso que mercantif es también §ilantrdpica,
y por Lo tanto girand sus capitales con un Lucho justo y capaz..., &ino-
tambidn para fomentar el bienestan de Los socios...,"

"Mtlewbo 9. S{ vinderen individuos que no sean 30ciod a hepresentar en
Las juntas {cs derechos de Los que Lo sean {acreditada su nepresentacicn),
tendrdn voz iy voto en ellas, pero no podrdin obtener cango ni comisifn a_g
guna de £z sociedad; y nadie tendrd mds de un voto, sea cual fuere el nd

meno de fas acciones propdas o afenas que nepresentest,"

"Anticulo 11, Las operaciones de La sociedad comsiatindn por ahora:

veey 20 Mediante ef fin que e ha propuesto la socdedad de sen benéfica
con sus capitafes, y presentar una contra a La uswa escandalosa de algu

nos...,"

"Atlewlo 18, Durante Los cdnco afios puimeros de estn Compaiila, ef todo
de Las utilbidades Liquidas que nesulte en ellos, quedand unido al capi--
tal de {as accdones para nobustecen £os ginos y dan mujon garantin a £0s
censualistas; pero pusados dichos cinco afos, cada accionista percibind-
anuafmente La mitad de Las utilidades que Le correspendan, quedando fa -
otra mitad para el citado objeto..." 33/ |

las citas witeriones de algunos de sus antlculos muestran inobjetablemen
te que ol objetivo tauto t.Snico como putetico de esta socledad no era -

55/ 1dem., Pdg. 117-12¢.
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Rucrativo. También proyectan La clana tendencin cooperativista de paris
cipacidn democndtica al enunciar en el artlculo 9'_ que cada sccio tiene-
derecho a un s0fo voto, independientemente del mIme)w de acciones que pe
sea. No siendo de esta mmrera en La empresa mercantil, ya que en ésias,
Las decdisiones mds thascendentes £as toma quien tenga mds poderle ecend-
mico dentro de £as midmas. Su objetive era buscar un beneficio para sus
socios y fa sociedad, ya que en su anticulo 11°, expresan claramente que
van en contia de €a wsura y def Lucro desmedido, aspirando a promoves --
economlay entre £os sectores mds necesitados de La poblacidn, a iravés -

de su caja de ahornos.

Pon dbtimo establecen £os cimientos para £a consolidacidn econdmica a 3u
tww de La sociedad, cstipubando £a necesddad de reinversidn de utilida-
des durante Los primerws cinco aios {Arilculo 18°).

Como se puede apreciar, el contenido de Los artlewbos anteriones £Levan-
consigo, en géumenes, algunos nnsgos que con posterionidad aswnirfon, oo

mo condiciOn para existin, gran parte de £as cooperativas del pals.

La noamatividad que acegla La Cafa de Ahonnos de Ordizaba, Veracruz, esta
ba negida pon €as oadenanzas de Bilbao, ya que se carecla de Cddigo de -
Comercio en ef needén instawrado México Independiente,

3.8 LAS SOCIEDAPES MUTUALISTAS,

Las Sociedades Mutualistas son el nesultado no solo de fa situacddn ingi
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m de M\tmc.('a en que &¢ encontraban Los sectores mis necesditados de -
la sociedad, sinmo que representan también fa conversidn que sufrieron, -
en su afdn pon seguin existiendo, fas antiguas Juntas Menones de Artesa-
nos en este apo de sociedades; al acogerse al antleulo 9° Constitucio--
nal de 1857, Ya que se Les habla marginade del contexto Legal desde fa
derogacidn de fa Ley det 2 de Octubne de 1843 pon Los Generales; José --
Joaquin De Hemera y Mariano Mista,

A thavés de las apontaciones ¢fectuadas poa Los socies, desde un princi-
pio Las Mutualistas se pronunciaron por ¢f cumplimiento de Los siguien--
les fines mds impontantes:

Garantizan asdstencia médica a Los engemos,

Establecer fondos de jubilacidn para cuando el socio estuviese incapa-
citado para trabajanr.
Crean fondos para beneficio de Los familiares de aquellfos socios que -

murienan,

)

Fomentar La cultura y el deponte como factores necesarios para elimi--
nan vicdios y fa {gnorancda,

- Crean conciencia de solidamidad mutua, a trav€s de reuniones antlatico
Literanias, etc.

La anarqula y desornganizacifn fueron caracterfsticas de La constitucdfn-
de Las Sociedades Mutualistas. Esto se debdid en gran parnte a La esencia
idaig dol antloule 9° ya citado anterdioamente, en donde se expresaba que;
“A nadie se le puede coantan el derecho de asociarse o de reuninse pacl-



137

ficamente con cualquier objeto LLcito; pero sofamente Los ciudadanos de
fa Republica pueden hacerfo para tomar parte en Los asuntos pollticos --
del pals. Ninguna neunddn avmada tiene derecho a deliberan’,

De £o cual se inferia que cualquier ghupo, independientemente de su acti
vddad, podia formar parte de estas sociedades. De esta forma de consti-
tuinse hubo Las siguientes Sociedades Mutualistas; "Sociedad Adelante, -
Los Thes Pueblos Unidos, Luz y Constancia, ete.” 28/

Por otno Lado tambi¢n se puede anoian que su {ntegracidn no estuvo Liga-
da a crear una Sociedad Mutualista por cada rama productiva sino que se
crearon varias en cada una de Las dreas gremiales.

EL declive de £as Sociedades Mutualistas, no obstante que sus benegicios
fuenon evidentes sobre todo para €as clases humifdes, sobrevino con Lo -
que se puede considerar como una falta de conciencia solidaria y de dig-
nidad por pante de afgunos de sus {ntegrmntes, que se aprovechaban de fa
canencda de mecanismos adecuados de control para verificar que fas cuo--
tas asignadas estuvieran reafmente utilizdndose para el fin requerido.
"Muchos socios, con tal de gozar de £as cuotas asignadas para £os casos-
de enfermedades {pon Lo general &tas cuotas se daban para que tuviese -
que comer en Los dlas de incapacidad), e {inglan enfeamos y eran fre---
cuentes £as quefas de que 'se paseaban tranquilamente por La c/;udad'."—5-7—/

Cuando, debido a Lo aitenion, se formaron comités para verdificar s efec

56/ Rojas Condia, Rosendo, Op, Cit., Pdg. 154,
57/ ldem., Pdg. 157,
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tivamente el socio requentn de Las cuotas, la rlgidez LLegds a tal extre-
mo que mientus realizaban las investigaciones y; “"discutlon nespecto de
44 enan o no acreedones a tales o cuales cuotas o dias o medicimas, el -

enfermo empeornba notablemente y en otras ocasiones monda.” 58/

Por otro lado &sas Sociedades ya no eran compatibles con el grado de de
sanngllo de fas fuerzas productivas; que exiglan no solamente el trato -
supenficial de Los problemas que aquejaban a La inmensa mayorln, sing ~-
que se exiglan nuevas formas de organizacidn social del traabajo que cues
Lionarnan fa propiedad privada capitalista; es decir que atacara de nafz-
£a causa de La miseria que {nvadfa fa inmensa mayorla de Los hogares.

Es bajo estas consideraciones que alguncs de fo4 dirigentes de Las Mutua
Lusm, que poselan ya ciertos compedimiontos sobre Las virtudes del coo-
peaatividmo, comenzaron a darle otno nubo a su postura ideolfgica; ¢ - -
exhontaban a las Mutualistas a indiciatr su trhansformecidn graduatl hacia -
el nuevo sistema de organizacidn,

De esta manena, ya en Noviembre de 1872, ef dirigente Juan de Mata Rive-
aa exponda que; "neceditamos movilizan Los fondos que comenzamos a acumu
Lan (Las Mutualistas), acometiendo empresas Lucrativas, creando socieda-
des cooperativas, fundando falleres y estableciendo por dliime un gran -
bazar nacional a donde puedan ir a vender sus efectos Los artesanocs, 8in

Lenen que sacnificanios en mnos de especuladones.” 59/

58/ 1dem.

59/ EL socialista, nim. 23 de Nov, 21 de 1872, Citado por Rojas Corda, -
T Rosendo. 0Up. Cit., | 226.
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EL 16 de Septiembre de 1873 el canpinteno Ricardo B. Velatii se pronun--
ciaba pon; "ya no mis cofradlas, fundemos sociedades cooperativas, de --
consumo y sociales e intewnacionales, y estas s, no Lo dudeis, nos Le--
vantaudn y engrandecerdn...” 8o/

Luis G, Minanda (escritor), en Febrero de 1873 comentaba que; el dnico
medio que tenemos para hemedian éstos males (€a misenda, La explodacidn,
el desamparo, etc.), es goamar asociaciones.

Pero estas sociedades no deben sen s6lo de socorrws mutuod.

Deben girarn en un clrculo mls extenso.

Deben sen sociedades cooperativas." st/

Los pronunciamientos de &ste tipo abundarom en ésta epoea ya que tanto -
trabajadones como intelectuales se hablan convencido de £a superionidad-
que emanaba el sidtemn cooperativista; dado que representaba no solo una
posibitidad de hacen {rente econdmicamente al capitatista, y de esta ma-
new se poduda Superar La situacidn miserable del trabajador, sino cues-
Lionar, también el cddigo autornitario de gestidn y su filosofda indivi--
dualista como pafanca {impulsona de supemacidn pglwonal.

3.9 LA PRIMERA ORGANIZACION COOPERATIVA.

La difusidn dnicial en nuestro pals sobre la superionidad del sistema --
cooperativo sobre otaas organdizacdones se debid’ al ghupo de Los socdialis

'

60/ Discurso pronunciade ot fa toma de posesidn de La mesa directiva del

™ gran cfrcubo obaero i 16 de Sep. de 1873, Citado pon Rofas Corda, -
Rosendo, Op. Cit., Pdg. 203.

61/ EL Socdalist., Feb ‘% 1878, Citado por Rojas Conia, Rosendo, Op.

T Cdt., Pag. 129
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tas, de tendencia ananquistas, fundade en 1865 por PLotino Rhodakanaty.
Este grupo dinigid una campaia extensa, dedicada a fundar colonias agri-
codas con canacterlsticas cooperativistas asd como onganizaciones de &0-

cornosd mutuos." s/

Sin embargo se atribuye al espaiofl Fernando Garrido, el ménito de haben
dado a conocer en México, de una manera precisa, fa doctrina cooperati--
vista; a través de su Libro Histornia de €as Asociaciones Obreras en Ewro
pa. Este Libro fué conocido en nuestro pals aproximadamente en 1868, y

e a partin de &ste momento que se Lega a conocer con precisidn sus exd

tos econdmicos asd como su funcionamiento .(nterno. 83/

De ésta manera, desde entohcu, se comienzan a gestan Los primenos bro--
tes ddeolbgicos en favon de fas cooperativas; es decin fas ideas tanto -
del grupo de £os socialistas como de Fernando Gawndido encuentran eco en
{a conciencia de Los LLdenes, que LLevaban gran pante de responsabilidad

en ese entonces, en La conduccidn def movimiento obrero.® Es bajo el do

62/ Sokdnzano, Abforso, Op. Cit., Pdg. 57-60.
63/ Rofas Conim, Rosendv. Op. Cit., Pdg. 224.
' Juan de Mata Rivera; aperecla comoi

- Cgmuponaabte del perdddico el 'Socialista’ aparecido en Junio en
1871, . .

- Cofundadon. del Gran Clrcufo de Obreros de México, establecido of4i-
ciafmente ef 16 de Sep, de 1872,

- Vicepresddente de o primera mesa directiva, 1872-1873,

- Vicepredddente de £a segunde mesa directiva, 18731874,

- Vicepresdidente de La cuznta mesa directiva. {875-1876.
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minio de éhte anbiente ideoldgico awnado a.ta situacifn creciente de mi-
senda que asolaba a fas capas mis desprotegidas de La poblacidn, que se
crean fas condiciones tanto objetivas como subjetivas pana el surgimien-
to de fa primera organizacidn coopwwéva'. Y es asl que, en una asam---
blea efectuada en 1873 pon Los dirigentes-del ghan Clrcufo Obrero de Mé-
xico, se aprobd La creacidn de una sociedad cooperativa. Dicha medida. -
deberfa ser un uttmqlo pan que, en funcidn a Au.b. nesultados prdeticos,
todas fas Sociedades Mutualistas inicianan el camino de su conversidn.

Por su conviceldn sincera en el sistema cooperativista se concedid al --
sastre Victoniano Merefes fa mision de instalan el primer tallen Coopera
tivo de Sastrenla, nombrandfsele, dinecton def mismo. Este, ab Lado dek
pinton Benito Casdtro, se énc.aagwwn de convencer a otnos sastres para --

que se integraran como 40cios.

Luis G. chanda

- Cofundaden del gnan Clrculo de Qbrercs de Méxica. Debido a una en-
gemedad visual no pudo qeupar el cargo al cual hatdla sido selec--
cionado, en La, primeia mesa directiva. 1872-1873,

- Redactor de e 'Socinlista' en 1873, ’

Ricando B, Velatti.

- Tercen Secretanrio de Lla tercera mesa dinectiva ded Claculo de Qbre
x0a, 1874-1875,

- }';z;:p/'c.:%dmte de fa tercera mesa dimectiva del Claculo de (Qbreros
- Segundo Secretario de £a cuanta mesa directiva, 1875-1876.

Ciate bl dlaedos. (Dlsecton dof Puinet Taller Cooperative)

- Cogundadon ded gran Cliculo de Obneros,

- Segurdo Secretarnio de £a primera mesa directiva, 1877-1873,

- Segundo Secretario de £a segunda mesa dinectiva. 1873-1874,
- Tercen Secretanio de £a cuanta mesa directiva, 1875-1874,
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Mientras que al sefion Juan de Mata Rivera, que figuraba, entre Los respon
sables de La publicacidn dé 'EL Socialista’ y vicepresddente de £a mesa
directiva del gnzin Clrculo de Obreros de Mdxico, se Le designd como ase-
son en cuanto af aspecto adninistrative y junldico, instalando £as oficd
nas delf talfer en su propio domicilio.

Este primen taller cooperativo §ué inaugwiado el mismo dfa de La reefec-
eidn de La segwida mesa dineetiva del Clreulo de Obrercs de Mévico, el -
16 de Septiembre de 1873, en £a calle de 5 de Mayo ndmerc 1,

EL candoten Legal que asumla el nuevo taflfer et el de una Compaile (pon
sugenencia de Mata Rivera), dado que La estrwctura Zegislativa de ese --
tiempo Limitaba su constitucidn en otra fonma,

las acciones de La compaila Las suscribienon efementos del gran Clrculo-

Obrero asd como otras personas que tenlan fe en of nuevo sistema,

la idea fundamental radicaba en crean conciencda de fa necesidad y posdi-
bilidad existente de organizan el thabajo social en €sta mueva modalidad,
Leegarn a consolidanse, expurderse y realmente contrdbuin a neducit iy 2L

minarn el mal que agobiaba adn cesar a sus hermanos de clase.

Bajo ninguna circunstancin se pretendla establecer wa socledad mercan--
L con la emisidn de acciones y su acaparamiento en mujor 0 menoA cQdd

dad en unos u otros socios s$ino que el propdsito consistla en poner a «-
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disposicidn de Los cooperativistas (sastnes), 08 necunsos minimos pana
hechan a funcionan ek tallen y, al mismo tiampo, seavir de palanca impul
s0na para que, por medio de L0s hechos, surgleran otras coopwm'.\m.
Este experimento cooperativo entrd en decadencia debddo a Las discrepan-
cins que comenzaron a Aungii entre sus dirigentes y tambifn en vintud de
que £as pugnas por el poder polltico en el afo de 1876, entre fas facein
nes Lendistas y Pondinistas, crearon un clima que no §ué ‘auomb&e para
su consolidacidn,

EL cieme de Gate tablen cooperative se nealizd a fines dek aiio 1876

Es asl que, cumpliendo con fas exhortaciones de Los I.Cde)w's de fas Mutua
Lidades, siguiendo el ejemplo def herolco Taller Cooperativista de Sas--
Lres ¢ debido a fa presién de sus asociados; €a primera organizacitn Mu-
tuakista que inicid el camino de su transformacifn integral {ué; £a So--
cledad Progresdsta de Carpinteres. Eata Sociedad efectud su conversibn-
el 31 de Marzo de 1874, EL 19 de julio se celebrs fa funta de socios,*
en donde nesultd efecto para dinector general el C. Leonides Castaieda y
para presidente el C. Jos€ Monroy que fungla también como presidente de
fa extinta Mutualista,

Deitno de Las bases constitutivas de €ata Compaiila Cooperativa de Obre--
n0s8, se podla apreciar con mds precisidn und Anterpreta.idn mds completa

de fa esencia del cooperativisme; debide a Lo cual se cree que quienes -

*Tambidn esta sociedad se comstituyd en compaila, por Las mismes razoned
que el tallea cooperativo.
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efabonaron dichas bases ya conoclan con exactitud Los Lineamientos de --
funcionamiento de £a Cooperativa de Rochdale.

Tal es asd, que ya contemplaban fa creacidn de nuevas cooperativas de --
produccifn con el propdsito de dar trabajo a aquellos socios que no tu--
vdesen, para que fabricaran Los antleufos mds requeridos de £a compaiila.

"4° fonmaad tallenes para La {dbrica de obfetos mds indispensables, a -
§4n de ocupar a Los asociados que carezcan de trabago",

EL desamollo y fortalecimiento del sistem cooperativo debe tener como
condicidn no solo La superacidn, el mejoramiento tanto materdal como es~
pinitual dek coope/muuuté, Aino también ¢n base a £o anterion, La ex-
pansidn del sdistema; infiltrando La mentalidad de la supremacia def Sen
cofectivo sobre el Ser .ndividual, del Ser solidaric sobre el Ser egofs-
ta e individualisia.

"6° consagrand una parte de las gamancias a fa creacidn de estabfecimien
tos para £a instruceidn y desawello monal de Los miembros de La  Compa-
ida y de la juventud."

"9° procurard of establecimiento de cofonias que se basten a &L mismas,-

ayudando a otras sociedades a crean semejantes colonins,"

"10°..., asl como prwotegurse en todas fas adversddades de La vida, §Lsd-
ea y moralmente,"
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AL mismo tiempo ya prevelan fa necesddad de construdin una seccidn de --
consumo pana proveerse de Los bdienes de primena necesidad, Pero también
se percataban que, para garantizar fa existencin de éstas, era sumamente

necesaric que fLoa asociados fueran Los conswnidores de Las mismas.

"3° &sin compaila estabfecern almacenes de consumo par fa venta de pro-
visdiones para La vida, asl como sus artefactos de todas clases para ma--

yor y menox,"

"10° o4 deber imprescindible de Los socios consumin Los efectos que se -

expenden en £o4 almacenes..." 84/

Fu€ el C. Benito Casdno quien hizo fa presentacion de fas bases comsiitu
tivas anteriones, el mismo din en que se decfarnd constitulda la Compa-~
ila. Se consdidera que esfos Lineamientos exan Los mismos que reglan al -
tallern cooperativo; ya que wio de sus principales organizadores y partd-
cipantes en su elaboracidn fue precisamente este personase, y por £o tan
1o es muy probable que haya proyectado su esencia en fa confoamacidn de
dichas bases.*

E¢ desplome de fa Compaila Cooperativa de Obreros tieme como causas fas-

mismas que hicienon fracasan al talfer del Cfrculo Obrero; La carencia -

64/ EL Socdalista, ndm. 63; 15 de Mzo, de 1874, Citado por Rojas Conda,
™ Rosendo. Op. Cit,, Pdg. 241, '

*  Eata es La idea inferndda por el Lic, Rojas Corda; ya que Le fud impe
sibte Lgcakizan el documento en donde edtd expresado ef reglamento
del tallea cooperativo.
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de unidad de criterio entre sus dirigentes, pero el motivo fundamental -
fué el engrentamiento que venlan sosteniendo por la presidencia, Los sec
tornes Lerdistas y Porfindistas.

3.9.1 LA PRIMERA COOPERATIVA DE CONSUMO.

Por tratarse de La esencia de nuestra investigacifn, comsideramos conve-
dente realizar una breve exposdicidn de La primera Cooperativa de Consu-
me que funciond en el pals.

No obstante que £a Compaiila Cooperativa de Obrenos, como se indics ante-
nionmente, pughaba en el punto 3° de sus bases comstitutivas, pon La for
macidn de secciones de consumo, €stas nunca funcionaron; ponr dedicarse -

integramente Los necursos a Las activdidades productivas.

Por Lo anterionmente dicho, connesponde el mérito de haben establecido -
£a primera cooperativa de consumo a Los colores de Buenz Vista un 78 de-

Agosto de 1876.

En et perdodo que comprende de 1873 a 1876, uno de Los problemas mds ago
biantes para Las mrsas trabajadoras era el de fa vivienda, Eate fué o -
motive por of cual, debdde a £a muiqn de fas onganizaciones obrenas, -
ol Aguntamieito de a Ciudad de Mexico autorizd ia autocomstruccifm pon
parte de obreros y antesancs de sus propias viviendas, en terrenos muni-
cipales de Buena Vista, En el centro de dicha colonda fu€ donde, preci-
samente, se¢ constrryen:r Los Locales de Lo que ellos mismos Llamron; --
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Asociacidn Coopenativa de Consumo de Obrenos y Colones',

Esta Asociacifn tenia como objetivo inmediate neducir fos efectos negati

vos que venlan resintiendo come consecuencia del incremento constante de

precios en Los antleulos de primera mecesidad. Ademls tambidn aspinaban
@ guncionar sobre Las misms bases de Los 'Tejedones de Rochdate’ &5/

Es impordante seiialan que en su fundacidi se determins desdgnar al C. Jo

8¢& Musuzuni para presddente; pana secretario ef C. Cristdbal Carbajal, y
pua Lesonero el C, Jesuds Alvarado.

La falta de experdiencia cogperativisia, su situacidn socio-econfmica tan

65/ Dentro de un comentario sobre el marco Legal dek cooperativismo que-

T hace

el Lie. Joaquin Cano Jawregui en fa nevista cooperativismo.

TEPES 1978-1979. P. 27, expresa Los Lineamientos en que se sustenta
ban dichos tefedonres.

”1._

Establecer un almacén para £a distribucidn de viveres, vestido,
ele.; y af hablan del reparto de Los excedentes en Las compras,
4¢ pwponlan vender al costo sin tucro alguno.

Constawir o rentar casas para Los thrabajadores que deseen mejo-
ran sus condicdones dom€sticas sociales.

Producin aquellos antlculos que e resulte convendente a fa so-
cdiedad para dan tabajo a aquellos de sus miembros que se en---
cuentren faltos de L o cuyo salario fuern {nsuficlente,
Comprar 0 avendar tiernas para que Las cultiven Los trabajado~
res que se vieren faltos de trabajo o cuyo salario fuctia insufd
ciente,

Cuando fas condiciones de La sociedad Lo permitan, buscarlan La
dntegracion cooperativa a base de coratruwin colonins cujos inte
reses fueran solidanios, ayudanfan tambifn @ ofras cooperatives
que quisiesen gundar colonias demejantes. ’

- Eatableclan la edicacidn por sus propios Recuasos,

Y por moia sefataban La ng&wd d;. un establecimiento de --
Lomperancia at dus PrOPLOS ei, Se preocuparon por mejorar
ta comtéc,'gcn moral y socdial de sus s0cios fomdndoles /dbitos -
posditivos”, .
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difleil, Los ataques de o8 comerciantes afectados, as{ como £a amenaza
jurnldica de desalojo de £a colonia, entre otnms, fueron fas principafes
causas que destruyeron, al conto tiempo, £as esperanzas de Los poblado-
nes.

Finabmente deja de existin aproximadamente a §ines de 1876.
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4. CARACTERISTICAS ORIGINALES.

En este inciso nos concretaremos a realizan un andlisdis descriptivo de -
Lay caractenlaticas mds sobresalientes que asumieron intennamente fas or
ganizaciones, que fueron el prefudio del surgimiento de £as8 modewnas em-
presas cooperativas, Tambidn se planteard el contorno externo dentro --
def cual surgienon y que implicd su comsolidacidn, desanrollo o completo

fracaso.

Aclanamos que el contexto histdrnico de dste plantemmiento es aqued que -
comprende de La Epoca de £a Independencia hasta 1889, aio en que fué ex-
pedido el primer cfdigo de comercio que comfiria, pon vez paimeaa, perso
nalidad juddica a tas cooperativas.

4.1 ASPECTOS ADMINISTRATIV(OS.
4.1.1 SOCIEDAD MERCANTIL ¥ DE SEGURIDAD UE LA CAJA DE ORIZABA,

EL objetivo fundamental que persegula €sta institucidn consistia en com-
batin a fa usura y el tucao ilimitado del préstomo a intenés, que practi
caban Los agiotistas de £a Epoca (1839), a través de fa apontacidn pecu-
niania sobidania de cada wre de Los socios; pamr proceder a proponcionan
ae mutuamente y a la sociedad Los capitales que requendan a un interés -
aazonable,

Pero tambifn pretendlan fomentar el desarroffo de economlas entre La po-
blacitn tatando de proporcionarfes alguna utildidad, por medio de su see
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ccddn de ahonnos, con ef propdsito de reducir, aunque guera de una manera
insdignificante, fa ghave situacidn Socio-econdmica por fa que atravesaban.

Del contenido de sus estatutos y neglamentos se dnfienen fas siguientes -
directrices que ondeitaban a sus directivos al Logro de Los objetivos pro

puestos. L1 '

- Pollticas Generales.

Ant, 1.- "la sociedad de paso que mercantif es también {ilantrfpica, y --
por Lo tante girand sus capitafes con un Lucro fusto y capaz, -
no Aalb de poder cubnin £os gastos, pagar réditos por las canti
dades que como censos se¢ han de aecibin en La caja de ahorros -
que ha establecido, y aumentan su principal para £a mayon aegu-
nddad de dichos censualistas, sino tambifn para fomentar el bie
nestar de Los mismos socios; cuiddndose mu particulanmente de
no menoscabar en muera alguna ef capital de £os censualisias,-
pues cualquien pérdida que accidentaimente nesulte en algdn ne-
gocdo, y todo gasto que ocumra en La direccidn de £a cafa de -~
ahonros, s6L0 habrd de reffuin sobre el capital y wtilidades de
fa sociedad."

Mt, 4.- "EL nidmero de las acciones actuales es de 112, £as que se podadn
aumentar hasta 200; y 84 alguna vez en junta general se determi

nase nuevo aumento, en este caso Loy socdos fundadones y sus he

66/ Citado ponr, Rojas Cowa, Rosendo, Op. Cit., Pdg. 111, 117-128.
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nedenos goza{ufn el derecho de preferencia a cualquien otaa per

soma. "

Ant, 13.-"EL director en Las especulfaciones de paéstamo, dart (o prefe--
nrencia a Los acclonistas fundadores y después a Los demds s0--
cios en {gualdad de circunstancins, respecte de ctres que no -

Lo son.”

Del neglamento de La caja de ahornos se identifican {as siguientes:

At. 1.- "la caja de ahortos es wia Lnstitucifn de beneficencia, exclusi
vamente consagrada a necibin hasta Las mds pequedias sumas que
Los particulares quieran imponen en ella; esta {nstitudda con
el prineipal obfeto de £a utilidad piblica, para proporcionan-
a todas {fas personas faboniosas 4 ahomativas, Los medios de -

creanle insensdblemente un capital segure con sus economias."”

Art, 2.- "la sociedad hand todo el servicio gratuito en La caja de aho--
Mmos a Los censualistas y, por condigulente, no Les descontand
coda alguna para Los gastos y pencsos trabafos que eroga en fa
administhacidn de dicha caga,”

Art. 4.- "La sociedad necibe de £o0s censurlistas de da caja de ahorrcs -
indéstintamente £a moneda corriente de plata, cobre, ete., des
de 12 ns, {nctusive para arrniba y el director Lo recibind en -
cunfquien dia, mientrns no haya necedddad de detewminan une o
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ns dlasy fijos."

Art, 5.- "las cantidades que por economlas o cualquier otra cosa se ente

Aen en La caja de ahonros, sendn devueltas a Los censunkistas-
en fas mismas especies due Lay introdujeron, cuando €atos gua-
ten sacardo en todo o en parle, pero con oche dlas de aviso an
ticipado."

Las actividades comoretas que efecutarlan, de acuerdo a sus estatutos, -

paaz conseguir sus objetivos y metas, ubicadas dentro del contexte de --
£as polliicas genenales, senlan Las sdiguientes:

Art.

11.- "las operaciones de £a sociedad consistindn por ahora; primero,

en admitin Las cantidades que en clase de censos se introduz-
can en La cafa de ahorros en el tiempo que gusten Los censur~
Listas, dandofes fa sociedad un nédito de 6 por 100 anual, --
por el onden que se prevendrd en el reglamento de La caja de
ahonros; Segundo, mediante el {4in que se ha propuesto Ia s0--
ciedad de sen benefica con sus capitafes, y presentar una con
Lo usue  escandalosa de algunos; desde fuego, a gentes -
de haberes conocidos, se Les hard préstamos de cantidades, --
que no bajen de 50 pesos, sobre £ibranzas aceptadas o garan--
tlas de alhajas, efectos, ete., de §dedl realizacibn (Lo cual
calificard of dinector); y &stos préstamos no podidn exceder-
de 6 meses 4in bajon de 3, causando a su vencimients un inte-
Ads de medio por ciento anual y ademts wi 5 pon ciento de re-
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| caudacifn por el total tiempo en que se de el dinero, debiéndo
se pagar £os néditos y necaudacidn en moneda de plata. Terce-
o, asl mismo, empleand La sociedad dichos sus capitales en -
compras, de vales, Libranzas y Letws de cambio, cuyos documen
tos no bagen tampoco de 60 ps. a plazos determinados que no ex
cedan de 5 meses, mediante el interés def medio por ciento men
sual citado, y el 5 por 100 de comisifn y hecaudacidn cuando -
tales documentod sean pagaderos de thes meses a cinco, pues 84
fueren menos de tres meses, en este caso se hand el cobro del-
5 por 100 de recaudacidn con proporeidn al Liempo que condte -
en Lo documentos de que se trata”,

AMt, 12.- YS{ al teminarn ef tiempo estipulado, £as personas que hubieren
tomado dinero con La ganantln de aflgunas alhafas o efectos no-
occurniesen a hacer el nescate, se procedend a su realizacidn -
en venta o pon medio de conredones de ndmero; siendo por cuen-
ta del propietanio Los gastos que originarne La venta, Los cua-
Les neunidos al interds y recaudacidn, se Le deducindn del to-
tak velon, enthegdndose el exceso s4i Lo hubiere”.

La amébuoéo_'n de. funciones a cada integrante del cuerpo directivo, una --
ver elegidos pon fa junta genenal, era la siguiente:

Consejo de Cendura,
E4 Dinecton v en su caso el Subdirector estarlan sufetos a un

Consdefo de Cenduna, que e encargarla de supervisar todas fas
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actividades mis trascendentes que €stos efectuanan. Para la -
cual segin el Art. 8 de sus estatutos; "dicho comsefo se reuni-
rd en casa del director, una vez pon Lo menos cada mes y cuando
&ta lo juzgue necedarnio.” Y continua diciendo este mismo Artl-
cubo;"... es atribucifin tambidn del consejo el nesolver cual---
quien duda que ocunna al director, aunque sea sobre Los negla--
mentos."

La eleccidn de este conseso se aealizaba cada ado; y se integha

ba por cinco miembros y un suplente.

Dinecton.

Art, 4.- "... ¥ pues el valon primitive de cada accifn fundadora fué el -
de 50 ps. en plata, Los nuevos accionistas al necibinse entrega
nan iguak cantidad, y ademfs aquella que tenga ya de valor o de
aumento por ganancins cada aceidn jundadora en el acto de en---
tran el nuevo socdo; para que ast resulde el que £os acciondis--
tas queden nivelados; y esta calificacion de aumento fa hand ef
director porn previa consulta de fa junta censona,”

Ant, 5.- "Los propietarios de las accdomes podadn enafenandas, peio cons-
tando el endose firmado por aqueflos en un Libwo que al efects-
Levara el director, a fin de evitar ocurrencias desagradables-
y tenen el director constancia del nuevo 4ocio,"

Arnt, 7.- "Los negocics de La sociedad seadn administrados por un dérector
¥ un subdinecten que Le sustituind en fos casod de engermedad o



ausencia,”

Act. §.- "EL dinecton (en su caso el subdirector), dand cuenta al consejo
{de censuna), de Los negocios de consdderacidn hechos y por ha-
cen, pana que 84 Los dltimos fuesen desapnobados por aquel, no

Los venifique;..."

Ant, 10.- "EC dinecton, de acuendo con el Consefo de Censura, convocard a
Los acclonistas por medio de papeletas a funta general cuando -

Lo considene cenvendente a £os intereses de La socledad.”

At 17.- "En 44n de Noviembre de cada aino hand el director una Liquida---

cifn guenal de todo el ginc, después de hecha fa efeccidn dek
consefo {y tambidn fa del director, subdirectorn y secretario --
del afio que conrespondal, presentard a Los accicenilstas una memo
nin en nesumen de todas Las operaciones def aio y su hesultado.”
La duracddn del dinecton, subdinector y el secretario de fos --
cuales habla ef Arnt, 7° era de 3 afios pudiendo Ser nuevamente -
clegidos por £a asamblea general al téwmino de su perdodo.
Con ef propdsito de foghar que el dinecton canalizana todo su -
esfucnzo al Logho de Las metas propuesins, se {e olorgaria wna
ronuneracion estimulativa; ya que de acucwe af Mt. 14° se de-
ela que; "EL empleo de censon send gratuito; el de director ob-
tiene desde el seguido aio de £a fundacdidn un 17 por 100 sobnre-
fas ganancias BLquidas, a gin de retribuinle el trabajo que im-
pende ¢n favor de fLa sociedad."
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Subdinecton,

EL Subdvm.c.tpn, de acueado con el Art, 7°, sustituind en sus fuwr
ciones al directon en caso de que fate se enfenmana o se mantu-
viera ausente de fas newiones a que hacen abusidn £os artlceulos
8, 10° y 17° de los estatutos.

En £as funtas mensuales (Art. 8°), que sostenlan con el Consego-
de Censwmt {0 en cuafquier dia que é€stos consideraran convenien-
te}, el subdirector fungla como secretario defl dinector y del --
consefo, teniendo voto deliberativo.

Secretario.

la efeccidn de este empleado La mealizaba cada 3 afios en reunidn,
{a funta de accionistas.

EL secretanio elegido solamente participaba cuando se efectuaban
{as funtas generales (Ant. 7°). Tambidn en el artleulo antendior
se menciona que, en caso de que el secretario se enfeume o ausen
te; "La junta nombrara un intenino &4 ocuwniese alguna necesidad
durante dicha imposibilidad.”

Como se puede observar, dentro de fas operaciones conmeretas (Ant. 11°), -~
que d¢ proponda efectuar La sociedad, se aleanzan a identificarn dos dreas-
funcionales basicamente: ‘

la bancarnda, Estaba integrada por Los accdonistas.
la caja de ahorros, Compuesta por todos Los censualistas (depo-
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- ddtantes), que participaban de Los beneficios de La sociedad a
nrazén del 6% anuaf,

Pero también ya se mencionaba fa necesdidad de establecer un --
sistema contable parna mantener actualizadas {as transacciones-

y efercer un control sobre Los necursosd ginancieros.

At. 16.- "La contabilidad se €Revard en partida doble, bajo £as ondenes-

del directon y vigilancdia de £os censores, quienes debendn §in
man el balance del £ibro mayon cada mes."
Los censualistas {depositantes), conservaban una Libreta, como
dnico tltulo Legal que reconocla fa socledad; y Les seryda no-
soko para mantener un controf sobre ef monto de £Los depdsitos-
que healizaban, 4&0 que, ena indispensable presentarfa cuando
se nealizaba afgdn netino de fondos, En el Ant. 5° ded negla-
mento de €a caja de ahorrwos, se puede ver; "...este reembolso-
{de Las cantidades depoAua.daA), no se verificara sino sobre -
La presentacidn de La Libreta por el mismo duesio de ella u - -
otra persona de La satisfaccidn def director, pues es el docu-
mento que considera fa sociedad como dnico tltulo Legal, Y &i
ésta Libreta se extraviare al censualista, £o avisara al direc
ton opontunamente para que Lo anote en ef Lugan correspondien-
e a La misma Libreta, conste en ef Libro que £Eeve La socie~-
dad a todos Los censualistas, firmando el interesado en ese i
bro y danddsele otra segunda Libreta que contenga en su prdned
pio La causa que £a motiva."
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Art. 6.- "La Libreta de que se hace mencidn en el artleulo anterior se ha
a gratuitamente a Los censualistas: estarnd numerada, y en ella
constard insento el nombie y apeddido def propietarnio, su vecin
dad, £os enternos hechos, fas clases de momedas, sus fechas y --
Los neembolsos o devoluciones; estando todas las partidas Aenh_z
das en Letrna y gquarismo, sin enmienda. Cada censo que ne ekceda
de 10 ps., send w«mdb en fa Libreta pon solo el dirceter, pero
excediendo de data cawddad, Lo verificand tambidn un censcn, Y
par sacan Los interesados cunlquier cemso, defardn ol director
La Libreta pon ocho dlas, percibiendo aquellos provisionalmente
un hecibo de etla que devolverd al necoger su dimero,”

Ahora bien, Las decisiones y directrices de La Institucidn no -
fas tomiba una persona o grupo que mantuviese La mayon cantidad
de accdones. En este punto es, precisamente, en donde se apre-
cla el auto sentido democrdtico de su conduccidn."... y nadie -
Lendnd mds de un voto, sean cual fuere ef ndmero de Las acedo--
nes propias o afenas que representen.”

Esto seilalabam en el Ant. 9° de sus esdtatutcs.

EL onganigrama deducido, principalmente, de Los artleulos 7° y
8° do sus estatutos esid nepresentado en £a gigura N° ! (Pdg.187).

4.1.2 JUNTA DE FOMENTO DE ARTESANOS,

Los objetivos que buscaban materializar Los integrantes de &ata jumta, se
gdn Las bases pora La formacidn de sus estatutos, enan Los siguientes;

At. 2.- "Sead cbfetc de esta Tnstitucddn:
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""Primero. Proteger en Lo genenal a todos Los artesanos Mexica--
nos, nativos o nacionalizados, que hubiere en el territorio de
£a Republica.”

"Segqundo. Fomentar ol adefanto y perfeccidn de todas £as produc
clones artlsticas que se fabrican en el pals, o en Lo sucesive
se establecienen o fabricaren pon antistas Mexicanos, generald
zando £o$ mejores métodos que para efla comprenden,” s1/

Pentro de fas pollticas geneniles que estipwlaba La funta para poder ope-

tan de enconthaban Las sigulentes:

\it, 9.- "No podndn sen elegides ni pana Los empleados de La junta direc-
tiva, ni pana Los antistas, ninguno de £os s0cios que ignoren -
Los primenos elementos del saber, y que a caligicacidn de {a --
junta general no hayan cumplido con Los estatutos de esta Tnati
tucidn, o que no sean de conocida monakidad, probidad y howra--

dez.”

Art. 10.- "la jwita no podrd tomir en condideracidn asunto alguno que no -

sea de su Imstituto, ni menos tratan de materias pollticus, ni

/
constituinse en juez drbitro de Loy artesancs.” 88,

La polltica antericn queda confirmada por of Ant. 9° de fas ba-
S04 para forman fas Juntas Meiones Artlaticas.®

81/ 1dem., Pda. 71,
68/ 1dem., Pdg. 72.

* Estas estaban integnadas pon onganizaciones de gremiod por ramas de -
ta produce’n que ' rondlan de La junta general directiva,
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"Todos Los daun.taa que se thaten en fLas Juntas Menonres, sendn --
precisamente con el objeto de pwgnesan cada una en su ramo, --
sin perjuicio de Los demfs y sin mezclanse en asuntos pollticos,
de que adn a {a general Le estdn b/wiu'bidoé segin sus bases,

Sus nesoluciones sendn iniciativas para Lo junta genoral." 82/

Por otro Lado, fa junta de Fomento de Artesanos, detenminaba seguin sus ba
ses, que £as actividades especlficas que efectuaria para aleanzar sus §4-
nes sendan:

Art. 11.- "Estard bajo La inmediata proteccidn de fa junta general ef - --
aprendizaje, a cuyo efecto establecerd caja de beneficencia, --
donde neunidos £os aprendices sean educados ¢Lsica, momal e in-
telectualmente, bajo Los reglamentos que efla misma fovmara a ~
éate nespecto.™

At. 12.- "Les proponcionard La junta generak, bajo fa proteccidn de fa --
Comparila Lancasteniana, Los primeros conocdmientos del saber v
La del colegio artlstico Mexicano £a educacidn que en &L se ne-
cibe, pudiendo teparntin a Los aprendices para que aprendan fas-
obras de meednica en Los tallenes pdblicos de Los ciudadanos ar

Lesanos inscritos de mefor nota."

Art, 13- "Cuidand de monalizan a £os artesanos inmdchitos, en ef cumpli---
miento de sus contratos, ya por su parte, ya por La del contra-

69/ 1dem., Pdg. 74.



161

u&ta @ cuyo efecto formand Lo reglamentos necesanios.”

Art. 14,- "Pondad en conocimiento def gobierno federal fos adefantos y --
perfeccidn de Las obras manufacturadas, para que tome en consdi
deracidn Las que se hallen de su clase en el caso de prohibin-

se."

Art, 17.- "...Procurand £a junta creanse un fonde con La cooperacidn men-
sual de todos Los s0cios inmscrnitos, cuya cuota no excederd de
cuato aeales, ni send menos de dos,..."

At. 18.- "la inversdidn de Las utilidades Llquidas send para Llenar £os -
' objetos del M.t.AZ' de cstas bases, pana gremios de artistas -
distinguidos por antefactos notablu, para gastos de establecd
miente, y para Los demfs actos de beneficencda que a favor de-
Los artesanos aprobare la junta general.”

Ant. 19.- "Se excitard a Los departamentos para que establezean {guales -
juntas bajo Los estatutos que aprobaren £os respectivos gobier
nos atendidas sus ciremstancias y Locatidades. .. 19/
Pero tambidn La junta canaldizd gran parte de su esfuerzo a es-
timular el surgimiento de Las; "juntas patrnidticas en toda La-
Nacidn, con objeto de combatin eficazmente a Los productos ex-
Langercs, Lad juntas eran integradas en Lo mayorda de £as --

_7—0_/ ldm.. Pdg- 72'734



ocasiones pon notables de fa industnia, fas artes y fa pollti-
ca, con cbjeto de danles mayon prestigio, Estas sociedades --
que posterdonmente 5@0:1 bautizades por La prensa como socie-
dades de voto nacional, tenlan por objeto comprometer a sus --

compcientes a consumin antleulos nacionales .’ nl

Dado que 4e carece de inﬁcmnac.io_'u detalfada sobre £as funciones especlfs
cas que cubrfan cada efemento tanto de la junta directiva general, aA{ -
cemo Lo de £as juntas menores artlsticas; se estima Que £os primeros de
terminaban Los objetivos generales a seguir, pollticas aal como la eva--
Luacddn dek contorno externo con ef propdsito de determinan fas posibild
dades de éxito.

Mientras que Los directivos de Las juntas menores interpretaban las di--
rectrices generades pann £levarklas a cabo en su organdzacidn y de esta -
manera thatan de aleanzar Los fines que se habfan propuesto,

La estuuctura ferdrquica de &ta organizacidn artesana se puede deducin-
de £os sdguientes antlewlos de sus bases gemerafes:

ALt, 5.- "Se nombrand una futa directiva con £as prevercioncs y goumali
dades que demurquen Los estatutos, La que se compondrd de un -
director y vice, thes conseferos, dos secretarios, un tesorero,

un contador, y un artesano por cada wno de Loy antes y ofdicdios.”

71/ 1dem., Pdg. 77.
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Art. 6.- "Se establecendd bajo Los neglamentos que se foamen, juwrtas meno-
nes, denominadas artlsticns, de cada wa de {as antes u cficios,
cuyo presidente send el ciudadano artesanc de La junta dinecti-
va, y se compondnd de cuatro diputados ¢ dos pw-&emmuaé."ﬂ/

En Las bases 73/ para La fonmacidn de £as juntas menones se estipulaba en
su antieule 3°; "se Leendn en vez alda fLos nombres de todos Ros c{udada--
nos que de su namo se hallen {nscnitos, y de entre ellos mismos procede--
adn per votacddn secheta al ombramiento de Los seis diputados de que ha-
bls ef Ant. 6° de dichas bases {se nefierne al antleulo anterion), Los que
.efencedn Los carngos de vicepresidente, dos secretarnios, un tesonero, con
£as cauciones necesarias para Los fondos particularnes de fa funta menon,-
y dos miembros pana la comisifn permanente con awvreglo al Ant, 9° de Las
bases."*

Su nepresentacidn gulfica estd nepresentada en fa jigura No. 2 (Pg. 189)

4.1.3 [AS MUTUALISTAS.

Estas onganizacioncs tenfan como §inatlidad; "1° 'pnoc_wumse asistencia mé-
dica pana el caso de enfermedades; 2° tLener un fondo del cual pudcenan ~=
disponer Los familianes de Los socios que fallecieran; 3° ayudause en Lo

posible en casos dlficiles de misenia. Postericunentc afgunas, mds progre

12/ 1den., PLg. 71,
13/ Idem., Pdg. 72-73,

Y EL Avt. 9% de Cas bases generales se hefiene a que aquellas perdonas -
que no posean Loy conocimientos necesarnios sobre el drea artesanal y
que ade€osca, de tv conducta inmonal estardn impedidos para §ormar -
parte de £a juitd dine. ‘Lva general asd como de £ad fuirtas menonres.,
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sistas, incluyeron entre sus objetivos: 1° creacidin de fondos de jubifa--
cidn para Los casos de incapacidad gLsica, como eran fa inutilidad comple
ta y La decrepitud; 2° onganizacién de cajas de ahonro con sdstema refac-
cionatrio; 3° impubso a fa culturr y al deponte, como medios de combatin ~

vdeios ¥ €a ignorancia." Y

Se considera que ciertas caracternldticas organizativas que asumieron Las-
Mutualistas eran semefantes a fas de fos gremios de artesanosd expuedio --
mds aviba; ya que, como se ha indicade anterdicumente ({ncisc 3.8), estas
@etimas en su necedddad de pervivencia (dado ef desconmocimiento de su fue
ho Legal), se adaptaron a fas disposdciones del Art. 9° de fa Comstitu---
cifn de 1857 transgormdndose en Mutualistas.

Pero a digerencia de fa organizacidn de £as juntas de artesancs, no se 4n
tegnd cada Mutualista, por artesanos que efecutaban el mismo ofdcio; sino
que, hubo Mutualistas censtituldas pon thrabajadores que pao(uaban dife-
aente activddad. 15/

Ademds también, cada Mutualista no aglutinaba en su seno a todos fLos inte
grantes de una misma drea de La produceidn, Ya que pox ejemplo existie--
non vardas Mutualistas que agrupaban a varios gremios que efectuaban Las-
miamis actividades. 26/

También se debe recalear que Las Mutualistas no eran instituciones em don

de se aglutinaran Los antesanos con fines de defenden en confwirto sus in-

14/ 1dem,, Pag. 157,
75/ Rojas Conin, Rosendo. Op, Cit,, Pdg, 154,
16/ ldem,
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toneses como trabajadones, ni tampoco com {a tentativa de establecor di--
nrectrices productivas y condiciones de trabajo, 11/ es decir no se pueden
comsdderan como instituciones orientadas al estudio, megoramiento y defen
sa de sus intereses mds apremiantes, urge decin, de £a frwwformacidn de
{a naturaleza y de sus intercambios; sino que sus actividades se concreta
ban a La simple benefdcencia en favor de sus integhantes; a reducir un po
co, de unt manera transitonda, fa grave Situacidn socio-econdmica pon La

que athavesaban.

4.1.4 EL PRIMER TALLER COOPERATIVO,

Los objetivos, pollticas asl como Las actividades concrelns que efectud -
este tallen, no e Lograron identificar dado que ef neglamento sobre el -
cual se sustents no pudo sen Localizado. 78/

Dado que este tallen se constituyd como una Compaifa, ya que adn no se --
otongaba personalidad jurldica a £as cooperativas, se puede inferir que -
ol dpice de su estructuwra jeranquica £a encabezaba fa asamblea de acedo--
nistas. V evddentemente, a pesan de fa buena inxmuo'n de sus onganizado
res, eb de esperanse que £a participacidn en el proceso administrativo no
mantenda un equilibnio entre todos Los integrantes, EL monopolio en La -
toma de decisiones La eferclan Los fundadones ya que incluso gran parte -~

77/ Estas organizacioned comienzan a emerger a partin de 1871, con el 4m-

T pulso dado a su favon pon €os nedactores del periddico EL 'Socialistal,
fruto de estos esfuerzos fué el swrgimiento del. 'CLrculo Obreno de ME
xico' gundado el 16 de Septiembre de 1872, y posterionmente el 'Con~=
greso Nacional Obreno' que se condtituyd el 5 de Marzo de 1876 v que
aglutinaba en su seno a todos Los clreulos de obreros hasta entonces-
existentes en el pals,

18/ Rojas Coria, Rosendo. Op. Cit., Pdg. 238,
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de quienes {ntegharon este taller no habla Llegado adn a asimilan una con
ciencia concreta de Las ventajas que ofrecla La onganizacidn en cooperati
vas, fa anterion aseveracidn Lo conmwbora el hecho de que poco antes de -
establecense el taller, su directon, el sastre Victondiano Merefes, y of -
pintorn Benito Casino se vienon obfigados a emcaminan sus esfuerzes para -
coivencer; "a algunosd artesancs sasired para que fdgurasen como &0ci0d --
obreros. .., "1/ tambien o mismo Menefes of dla 16 de Septiembre de 1873,
antes de (naugumnse el taller, manifestaba que ya se podla Llevar a cabo
éte evento aunque predominaba el; "pesimismo en cientos sectores de arte

sanod. . ." 80/

Ahona blen, jcomo se podla efercen una participacidn democadtica, 84 ghan
parte de Los artesanos no estaba conciente sobre fa potencialidad que po-
dia desplegar en el dmbitc productivo y de {a toma de decisiones, en este
tipo de ongandzacicn?. Evidetemente cata inmaduwrez ideoldgdica, éta 4im--
provizacifn de Los integrantes, pueden ser consideradas como las causas -

que implicaton su dertwumbe..

Su organignama eataba constitudde pot: la asamblea de accionistas; el di-
hector genenal, sastre Victordiano Meneles; aseson en el aspecto adminis--
tative y junddico, C. Juan de Mata Rivera. Ven Figuna No. 3 (Pdg. 191).

4.1.5 LA PRIMERA MUTUA TRANSFORMADA EN COOPERATIVA,

La Compailla Cooperativa de. Obreros, como se Le Clamd o‘l.da)nmte, gu¢ et

19/ ldem., Pdg. 231.
80/ Idem.
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hesultado de fLa metamorfosis sufrida por £a Sociedad Proghresisia de Can--

pintencs, y goza del ménito de ser considerada como £a primenra en manides-

tar, de acuerdo a sus bases constitutivas aprobadas el 31 de Marzo de - -

1874,

su mts firme apego a fos Lineamientos y directrices que 30 afios an-

tes fueron expuestos por Los justos pioneros de Rochdate en Inglatera.

Llas actividades que pretendlan cubrin de acuerdo a sus bases de constitu-

cidn eran £as siguientes:

"3q.-

da.-

Sa.-

éa.-

7a.-

Sa. -

9a.-

'oa"

Esta Compajifa establecend almacenes de consumo para fa venta de pro
visiones pana La vida, asl como sus cv:.t_egaotaa de todas clases por-
mayon y menoi.

Formand taflenes para La fdbrica de objetos mds indx'prabta, a -
§4in de ocupar a £os asociados que carezcan de trabajo.

Comprand o construind casas sanas y cémodas para Los asociados.
Consagrard una pante de &u ganancias a £a creacidn de estableci---
mientos para la instueccidn y desamnoflo moral de Los miembros de -
La Compaila y de £a juventud.

Tan pronte como pueda £a Compaila, se ocupard de organizarn fa justa
distribuc ion ded trabajfo.

Adguirnind, por compaa, terrenos que seufn cultivados, primero ponr -
cuenta de £a Compaiila, y en seguida dividides en propiedades indivi
duales entne Los asociados.

Procurard el ‘utabtec.animto de colonias que se basten a &L mismas,
ayudando a ofras sociedades a crean semejantes colonias,

Es debenr imprescindible de Los socios comdumin L04 efectod que de -
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uMde»z en Los almacenes, asf como protegerse en todas Las adver-
sidades de €a vida, §Llsica y monatmente.” 5L/

Como se puede apreciar Los objetivos de £a Compaiila Cooperativa estaban -
Ligados progundamente con fa probfemdtica social por fa que atravesaban -
204 thabajadones. VYa que se planteaban no sofamente clevar el nivel de
vida de sus asociados, a través del establecimiento de secciones de consu
mo que elevaran su poder adquisitivo, absorber fuerza de tuabajo desem---
pleada o mal netribuida y construyendo casas dignas de habitarse; sino --
que tambin ya enfocaban sus esfuerzos a promover La superionidad que - -
guanda el csfuerzo asociado parr un §in en relacdidn con el esfuenzo aisla
do. Vale recondar, Lo que comentara un gran pensadon af analizahr Los §i--
nea que se paopondan Los o&ws franceses al fundan La herolfea Comuna de
Panls ol 18 de Manzo de 1871, "pretendlan tomar ef ciefo por asaito."

Su onganigrama de acuerdo a £a funta genernk celebrada ef 19 de Junio de
1674, quedo estrwucturado, como se puede ver en £a Figuwra N° 4 (pdg. 193).

4.1.6 LA PRIMERA SOCTEDAD COOPERATIVA DE CONSUMO.

EL objetive de fa primera asociacidn Cooperativa de Consumo de Obreros Co
Lonos, como e Rlamaron dus gundadones, consistla en hacer frente al "au-
mento de precios en Los efectos de primera necesddad,,.," 82/ también se

81/ L Socialista, mfm 66 del 5 de Abait de 1874, Citado pon Rojas Conrda,
Rosendo. Op. CLL., Pdg, 241,

42/ EL hijo def trabajo, Agosto 20 de 1876, Citado por Rojas Coada, Rosen
do. Op. Cit., Pdg. 250.
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proponlan operan bajo Los mismos prineipios de Los pionercs de Rochdale.®
En el acto que se Levants con motivo del establecimiento de esta asocia-
cifin, el 18 de Agosto de 1876, se identifica ef siguiente organigrama, -
ver figura No. 5 (PAg. 195). |

4.2 ASPECTOS SOCIALES,

En esie punto se realizand un planteamiento general de La situacidn espe
clfica que guardaba el trabajadon, de I_allndepcndenuh hasta £a Revolu--
cifn, en el dmbito socio-econdmico; como consecuencia de fa aplicacifn,-
por parte del Estado, de una polltica econdmica que no era fa idénea, y
que repercutid progundamente en el modo de vida de £a poblacién; orillan
dofa a desenvolverse en £os- grados de miseria mfs agudos que se puedan -
conocen, Lo que propicid y justifdicd el surgimiento de La forma existen-
te mfs elevada que sdrwe para solucionan Las contradicediones antagonicas:
£a Revolucidn.

la histornia de er pals, al inicio de su Independencia, estd matiza-
da pon €a mds absoluta desiguaddad en £a distribucidn de la niqueza (he-
rencda de La epoca colonial), Lo que repercutda, M’mw&tdnedmmte, en fa
existencia de una {nsuficdiencia econdmica y tambidn de una marcada desi-

gualdad social,

Estas consecuencias se deducen, en virtud de que fa situacidn econdmica-
ol que s¢ encontraban Los trabajadores en La Colonda, ean el resultado -

*En ¢l inciso antenior, subinciso 3,9.1 al f{inal, se pueden observar Los
Lineamientos en que e sustentaban Los tefedones de Rochdatle,
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de £04 ondenamientos u ordenanzas que dictaban fas awtonidades espaiiofas.
Como era de esperanse, debido a que ¢atas ondenanzas no nepresentaban mds
que fas interpretaciones propias de €stas autonidades, su voluntad ail co
mo su candeter; no podlan mds que generar un cuadho socdo-econdmico deso-
Ladon, Aunque, no obstante Lo anterior, vale recordan Las medidas positi
vas, pero fuitiles, que, funddndose en ciertas concepciones redigiosas so
bre la vida, alguios vinteyes trataron de establecer; con €a {imalidad de
heducin £a grave desigualdad que pesaba Aobne’ o8 trabajadones de enton--
ces. Los obrajes fueron Los centnos de trabajo hacia Zos cuales estuvde-
non encaminados algunos esfuenzos para reducin el ghado de explotacidn a
que estaba sujeto el trabajadon asl como Limitar fa proletarizacidn de mu
jeres y nifos, La jornada de trabajo y La prohibicion, de establecer, den
tw del centro de trabajo, tabenas asl como €as famosas tiendas de naya.

"Los duefios o administradones de £Los obrajes tenfan a Los obreros practi-
camente en calidad de esclavos, Los haclan trabajan dunante todo el dla-
y parte de £a noche, y Les exiglan que se quedasen a doamin en unos cuar-
tos infectos que a pwpdsito constrwdlan en el intenion de Los obrajes, pa
na despentantos a fatigasos muy Lemprano.,

ELLo did motive a que el gobiewno de Los virreyes expidiena una serde de
cédubas y ordenanzas protectoras de Lo obreros asacurdiades, €as cuales -
exan bunladas en muchas ocasiones, En virtud de estas cédulas se neglamen
taba el trabajo y se imponlan penas muy severas a Lod duefios o administra

dones de Los obrajes.” UL

83/ Rojas Conia, Ro.s_emh . Cit,, Pdg, 81,
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Tambifn se tiene que considerar que, 84 bien, algunas de €as Leyes de in-
dias se onientaban a protegen a Los indigenas, esto sofo &e pudo sostener
en el plano {deal, ya que existla una violacidn sistemdtica de Las mismas,

condlevando este a un "envilecimiento de fa fuenza de trabajo."

"..., no obstante Las protectoras Leyes de indias, se cometieron pon par-
te de Los hacendados espaicles, despofos (nnumerables, que dieron como --
consecuencda fa conversidn del indio propietanic en jornalero o asalaria-
do de los tematerientes ibews. Se puede decir que €a fucha econfmica -
pruinedpal durante La época Colonial §ué de La gran propiedad ternitorial-
contra £a pequera propdedad agharia, la que, finalmente, en Las postrime-
nias del siglo XVIIT, §u¢ decidida en favor de fa primena, credndose con
ello ejéneitos enonmes de indios y mesti{zos que Laboraban en condiciones-
misenables en Las grandes haciendas." s/

AL Llegar fa Independencia se canalizaron Los recunscs disponibles a eli-
minar fas desigunldades creadas por el Coloniafe, Es de esta manera que -
Las aspiraciones fundamentales de aquellos que iniciaron fa lucha de Inde
pendencia estuvderan plasmadas ne solo en censtituit un nueve Estado que-
fuese Libre y soberano sine que tambi&n se estipwlata La Lgualdad de to--
dos sus habitantes.

Do &sta forma es que de puede comprenden el porque fa Constitucdidn de - -
Apatzingan consagraba el derecho a efercen cualquien genero de cultura, -

84/ 1dem., Pdg. 55.
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industria y comercio ain que 'emuw. prohibicion para Los individuos.
¥ también el porque Morelos seifalaba que fa Ley era superdor a todo y -
por Lo tanto obLigata tanto a fa constancia como al patriotismo y deblan
estar encaminadas a {ncrementan el jornal del pobre para que, de ésta --
foma, se evadicara fa dgnorancia y el hunto. AL mismo Liempo se puede
explican ef ponque Hidalgo decretaba abolida £a esclavitud, manifestando
con ésto La igualdad que deblan guandar todos Los dndividuos, cuya di
derencia dnica, decla, esta representada por £a existencia de vicios o -
virtudes.

Lo canretenfstico del comportamiento de nuestros dirigentes en Los afos-
posteriones a La Independencia §u€ que aplicaron toda su energle a fa --
bdsqueda de una doctrina polltica que encauzara fa vida, jurldicamente,-
del pals. Descuidando de esta manera Los problemas no menos .importantes,
nelacionades con £a situacibn socio-econdmica de £os thabajadenes que se

gula siendo angustiosa.

Esta ordentacidn de nuedtiros antiguos gobernantes ha obligade a que el -
Lic. Rosendo Rojas Coria eleve su protesta diciendo que; *si, en vez de
gnandes y devastadonas refoamas, hubiesemos ocupado nuesiro tiempo en Le
vantan el ndivel cultunal y econdmico del pueblo, fas reformas que se hu-
bienan intrnoducido en nuestre sdstema o que Lnexorablemente deblan venin
habrlan sido mefor comomendidas y, unida La familicz mexicana en un empe-
Ao de duperacddn, y con wta industria, una agricubtura ¥ un comercdio fLo
reclentes, problablemoite no se nos va Centroamércia, ni peademos &a mi-
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tad det temitonio.” 35/

Encontrdndose fa industrin estancada, fa gumza de Z2rabajo disponibke. -
en las factonlas existentes estaban sufetos a una fornada de trabajo de
14 a 18 honas. Mientras que su remuneracifn se mantuvo de dos reales y
medio @ thes hasta 1854. Perno fa sdituacidn del campesino no era envidia
ble en ningin aspecto ya que en 1839 su percepeidn se reducla tambifn a
s0fo dos neales diarios Lo que motivd que fa revista 'EL Amigo de fa Re-
Ligion' s/ se manifestarna en contra de esta sdltuncidn y a thavés de un
estudio de sus ingnresos nominales anuales y sus gastos determinaba enga-
ticamente que fos 'indios' mantenlan un deficit arual de $51.16, Lo que-
Amplicaba que se quedana endeudado por generaciones con ef hacendado.

Gran parte de estas injusticias en fas relaciones de trabajo, se deblan-
a £a {nexistencia de una Legislacidn que regulana Las mismas; ¢, & su --
vez edta inexistencia se debid en grnan medida at influjo que efercla La
concepeidn del Liberalismo en el dmbito econdmico. VYa que &sta estable-
cla como su fundamento tedrico para operan que; ‘el trabajo estd ongani-
zado, ya que una vez proclamada £a Libentad como principio fundamental -
del mundo econdmico, nada puede ni debe hacer en pro ni en contra del --
obrero; que lfa intervencidn del Estado en esta esfera de {a actividad hu
mana es esencinfmente perturbadona y que ef bien debe esperarse del £i--

bre juego de £as fuerzas econdmicas abandonadas a su propia espontanei--

85/ 1dem., Pdg. 46.

86/ EL Amigo de fa ReLigidn, 1839, Citado por Rojas Corda, Rodendo. Op,
C»(:t., Pdg. 56'58.
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iz 8/

Esta 'Libertad de trabaje' fué implicitamente aprobada por el 'constitu-
yente de 1857' ya que; "en ningdn momento se Llegd a discutin £os dere--
chos de £os tnabajadores de campo y La ciudad.” 38/

Pero, evidentemente, el sesge principal nadics; “en creer que £€a no in--
tewencidn del Estado en £a organizacidn y en £a vida de £as empresas, a
R que se did ef nombre de £ibentad de industria, exigln que fa refacin
de trnabajo quedard sin nreglamentacidn; se pensd que £a neg'tammtawn --
del conthato de trabajo ena Lo mismo que imponen prohibiciones o gabelas
0 ananceles a fa indusinia y ne se vif que a Libeatad de industria po--
diz subsistin con una Legislacidn que {ijara un minimo de condiciones de
trabagjo, 5/

Posterion a £a Reforma £os conflictos cntre capital y trabajo se intensdi
ficanon, dado que £0s8 segundos se mantenlwr dentro de Los mismos moldes-
de expletacion y de desproteccidn Legal.

Las desventajas que guardaba el trabajadorn frente al capital segulan afe
nmdndose y ahon; ademds de continuan Loy salarics bafos, va se hablan es
tablecido neglamentes de candcten disciplinanio dentro de {as empresas;-
o1 donde se reconocta al mismo tiempo La joanada de 10 a 14 horas, fay -

87/ Debate scstenido por el Socialista de 1879 contra Los sostemedoacs -
del Liberalisme ccondmico. ldem., Pdg. 188,

88/ Rejas Conda, Rosendo. Op. Cit., pdg. 126.

89/ Harnio de .. ueva. 0 Mexicano del Taabajc, Pdg. 87. Cdtado pox
Ro jas Conin Resendo, Op. Cit., Pdg, 126-127,
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tiendas de haya, el page con fichas o vales y se atribula como una fun--
edon especinl aquella que desarrollaba ef capataz. ‘

En el campo fa situacidn también se habla agudizade atn mds con fas Le--
yes de desamontizacidn y nacicnalizacidn de Los bienes eclesidaticcs, AL
promubgarse. La primena el 25 de Juwuic de 1856 Lo que se pretendla era --
heactivar econdmicameite Los bienes que posela La iglesia, pero sin afec
Zarla ecundmécaménte; ise pretendln con esta Ley adjudicar £as §incasy --
risticas ¢ urbanas del clero a £os awvendatanios (pero debido a que Las
condiciones para adjudicarselas Les eran incosteables, ghan parte de - -
elles no Las adquinieron). Este derecho deblan efercerto dentro de tres
meses contados a partin de ta publicacidn de {a mencionada Ley, fuera de
Las cuales perdlan su calidad de arrendatarios, y se denunciarda fa pro-
pledad para ser venddda en subasta pdblica.

"Confoame a esta Ley, se capacits a £as corporaciones civiles y reli--
gi0sas pana adquirin bienes o administranfos con excepeidn hecha de Los-
bienes destinados dinectamente al servicic de £a iglesda,..

La desgracia de esta disposicidn era que comprendla fos bienes de comuwni

dades indlgenes..."” 90/

La §<nalidad §widamental que buscaba cstn Ley era de cardcter econdmico;

"no trataban de privar al clero de sus dwnendas rdquezas, 84no simplemen

90/ Rofas Corin, Rosendo, Op, Cit., Plg. 138,
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te de cambiatr £a calidad de &stas con objeto de que, en fugar de que es-
tonbaran, como estorbaban, ef progreso del pals, Lo favorecieran mpul--
sando el comercio {as attes y Las mduAUwu n 31/

Las pugnas entre el clew y el gobiemno se agudizaren grandemente por --
fas Leyes de desamontizacidn Lo que obligd al primero a decretar la Loy
de nacionalizacifn de bienes cclesidsticos del 12 de Junio de 1859,

Los nesultados de Las Leyes de desamontizacién y nacionalizacidn §ueron-

Los siguientes:

]

Debide a fa ausencia de un £4mite en cuanto a fa adjudicacifn, en vez-
de promover una §ragmetacidn de fa tienra a favon de pequedos propie-
tanies, favonecds La acumubacion; ol Latifundismo.

Actuando como denunciantes personas ajenas a fLos puebfos, comenzaron a
apropianse de £as propiedades de Los mismos Lo que provoed La desamon-
tizacifn de Los bienes de Las comuwridades indigenas.®

Se propici6 con estas medidas que £os Latifundistas efectuaran, ahona-
Libremente fa explotacidn intensa de Los indlgenas a du seavicio, ya -
que ef Estado sustentando £a teoala def Liberalismo; no participaria -
en fa regulacidn de fas xelaciones €aboratles.

Con eatas medidas se mured £a pauta para ef desarnollo del Capitalismo

91/ Lucio Mendieta y Nufez, ef problem agrarnio en México. Pdg, 115, Ci-
tado pon ldem., Pdg. 138,

* Esta situaciOn so pacpicdd debido a La cincuban del 9 de Octubre de
1856 en donde se pretondla Lo adjudicacidn guatulta de terrenos cuwyo
valor o pasase de $200.00,
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en £a agricultuna,
- TIncremento de £a proletarizacidn en el campo.
- Explotacibn indiscriminada de mujeres y nidos, ete.

E€ Socinlista peniddico fundado en 1871, que era el vocero de £a proble-
mitica de {a clase trabajadora nos dice de fa sdituacién que guardaba La

poblacidn campesina en esa époea. s/

"Empezanéd pon describin fa situacidn de Los obreros ded campo, Los cua--
Les son Los que mds sufnren en fa presente sdituaciln polltica y econdmica;

Los trabajadones del campo viven en Las mismas haciendas donde thrabajan

veey

"Haclendas hay que cuentan treinta, cuarenia y cincuenta cabaiins que ie-
presoitan otras tantas familias; y se comprenderd desde Luego que un due
Ao de hacienda viene a ser seion de un veadaders pueblo, a La manern de

Los seiones feudales de £a edad media,

Los obreros del campo, Llamados indiod porque, son Los verdaderos natura
Les del pals trabajan ya en el cultivo del pals, trabajan ya en el culti
vo de fa tiema, ya en elabonrar y arreglan sus productos, desde Las cua-
tw de £a masiana a Las sels de La tande teniendo solo dos honas pa/ux co-

mer y descansan. ..

92/ EL Socialista, wim. 100 de Junio 11 de 1876, Citado pon Idem,, Pdg,
145-147.
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A Las mufenes vde Los obrenvs ae Les obliga a mba_ju tambidn viniendo
a desempeiiar el trabajo de un hombre ainm dauu mis que fa comida, pues
salarnio ne Lo gana mds que ef hombne.
Los niiios deben igualmente trabajar desde que empiezan a temer fuerzas-
para corrern, sin retraibucidn alguna.

En cambio se Les pemite tubajar Los domingos 84 quieren hacer algo --
por du cuenta y cuyo producte se Los compaa el mismo duedo a fa mitad -
de su precio o con tan poca retribucidn que apenas estimula el trabajo-

de £os dominges para conseguir un pequeilsimo ahomro.

También varios domingos eatdn obligados a trabajar por cuenta del cura
del pucblo inmediato, para pagan Los diezmos y primicias de £a iglesda.

ey

"Cuando un obrero necesdita algo con que cubrir su cuerpo, tiene que pe-
din dinero prestade al capataz o al administradon, para comprar al mis-
mo {pues es fonzoso compran en £os almacenes de La hacienda), un pedazo
de cuero o mnta de mafa calidad con £a cual se forman un vestido que -

tiene que durar cuando menos un ario,

", ..Con el sueldo que e dan Los sefones feudales dueiios (em 1876, se~-
gn este misamo artleulo, el sueldo otongade a fos jornaleros agrlcolas-
{ba desde un neal dianio hosta cuatro; equivaliendo el real a doce cen-
tavos y medio), rcsultn necesariamente que al pasar cuentas al cabo del
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aio el obreno debe al dueiio wios cuantos pesos; con todo £o cual se com
prenderd bien Lo que sucede y es que no puede dalir nunea de £a hacien-
da, pues tiene que pagar sus deudas,

No se ha visto ningdn caso de que un obrero haya podido quedan al cabo-

del afio sin deficit con el dueiio, y por Lo tanto, vive &in marchanse de

una hacienda, |
Es por el mundo sabido que el obrero que entra a trabajor a una hacien-

da no safe jamds.

Esto parecend exagemdb, 4 &4n embargo, es fa mds honnible vendad; por-
esto se ven familias obreras que cuentan en {rs haciendas muchas genera
ciones.

Ademds hasta £as generaciones futunas de estos indios estdn emcadenados
por el deficit; pues muchos hay que estdn trabajando para pagar las deu
das de sus abuelos.,., jeudndo pagardn con estas condiciones fas suyas-
propias?,.."

Los trabajadones de entonces, carecdendo de concdencia de clase, se vie
qwon obligados, pon fas condiciones objetivas y subfetdvas, ¢ agrupanse-
en sociedades mutualistas (en 1857 aproximadamente) y que e asemejaban
en su oaganizacifn y ginalidades con Las cofrndlas y gremios de fa Epo-
ca Colonial; posterionmente, debido a La urgencia de organizar em un 80
Lo bloque Las diversas mutualistas existentes, para agrcittor et comdn fa
problemdtica socio-econdmica poa £a cual pasaba el trabajador, se funda
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el gran COuubo de Obrenos de México of 16 de Septiembre de 1872, y a -
dnstancias de &L se condtituyen clrculos semejantes en varnios Estados -
de fa Repdbuc,a.' Poco despuls, en virtud de fa influencia que ejercis
sobre tos Uderes del movimiento obrero y artesanal £a doctrina coopera
tiva, asimilada desde fa publicacisn en 1868 def Libro de Fernando Ga--
aide, 'Histonia de £as Asociaciones Obreras en Europa', 82 efectua &La
fwdacidn del primer taller cooperative de £a Repdblica Mexicana en Sep
Ziembre de 1873 y aunado a Lo anterion, promueven a gran escala fa - -
tuns fomacion de Las sociedades mutualistas en Compailas cooperativas,
constituydndose £a primera en el mes de Marzo de 1874,

Una prucba ﬂmgébtz de La L concdlencia vde clase asimilada se mani--
§icata pon La; "sernie de huefgas que empezaxon a realizarse en el (bti-
mo tercio def siglo XIX; como fa de La fama en Tlalpan, que pidi6 jorna
das de thabafo mds humanas; como fa de Los tefedones de TLalpan, en - -
1878, que exiglan e mejoraniento en Loy salarnios; y La de fa Magdalena,
con su peticibn de un dla de descanso; o £a de sombrererod que exiglan-
cumplimiento en ot pago de salanios.” '3/

De una o de otha forma no obstante estos avances, el movimiento obrero-

FY3 pwa.tdba que no eran capaces, a thavés de sus mandidestaciones poll-

* Vale recondar ¢f gran papel que fugaxron €os redactones del periddi-
co "EL Socdabista', ya que §ué practicamente a iniciativa de értos-
que Ae acogdd La idea de forman el gran Clrculo de Obreros de MExi-
co; pon o pwpaganda tan intensiva que hicleron en pro de su orga-
nizacddn a pantin de 1871,

93/ Gonzdlez Prieto, Alejandro. Proceso Formativo de fLa LFT de 1931, M
rico 1981, Pdg. 9
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ticas paclficas, de fa integracidn de cooperativas de resistencin; de --
contaibuin a modifican sustancialmente su situacidn, ya que por Lo regu-
Lan fos nepresentantes del gobienno en twwmo, impregnados con sus ideas-
Liberales, se mogaban de su situacidn, Da@ Ra participacidn de todas -
estas cicunstancias, £os obreros y campesinos consdderaron que no habla
mis alternativa de Lucha que £a insurreccidn armada, ga que se hablan --
agotado todos Los caminos Legales disponibles, y de esta manera Le ten--
dienon Los brazos fratemnales a Los caudiflos de fa Revolucidn Mexicana,
Genenal Francisco Villa y Emiliano Zapata,

4.3 ASPECTOS JURIDICOS.

Como s¢ ha venido comentando, despuds del movimiento de Independencia de
1810, Las organdizaciones gremiales que continuaron existiendo quedaron a
fa deriva desde el punte de vista Legal de La nueva situacifn histérica-
inclusive fa Constitucidn de 1824 no estipulaba alguin derecho de organi-
zacifn 0 asociacifin-aunque estructuralmente, de hecho, segulan conservan
do Las peculiarnidades ELegales que Les habla incorponado Las ordenanzas -

espafolas . ®

La confusidn en maternia de comercio habla £Legado a tal extremo que se -
vid La necesidad de expedir una Ley el dfa 15 de Noviembre de 1841; en -

¥ En vintud de data situacidn muchas de £as onganizaciones gremiales se
trans formaron en sociedades particulares de ayuda mutua. ¥V posterion-
mente al onganizarde £as juntas menores artlsticas en 1843 Los recur-
4058 que hablan acumufado aquellas fuencn exdigidos pon &stas d€timas,-
para proceden a comstituin el fondo de beneficiencia de que hablaba ~
el AMtlculo 17 de Las bases para La formacidn de Los estatutos de fa
junta de fomento de arntesanos,
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cuyo artleulo 40 establecla que los tribunales mmwu, dada 2 ca--
hencda de eddigo de comercio, se subordinarfan a Las disposicicnes de -~
Las ondenanzas de wbaa para tratar cualquier asunto de su competencia.
Es, precisamete, dentrno de éste dmbito Legal que se funda en 1839 La -
histonica 'Sociedad Mercantit y de Segunidad de ta Caja de Akorros de --
Onizaba". De fa cual ya se habld en el inciso anterion.

EL ncencuentro, de fas disueltas onganizaciones gremiales con su 6unda4-:
mento Legal, e da en ef afo de 1843; af acogerse a fas disposiciones --

contenidas en ek decreto del 2 de Octubre de ese mismo aio. V¥ QM -

al cual Lograron organizanse en lo que denominaron; 'fa Gran Jumta de Fo .
mento de Artesanos'. Este decreto fue dictado dentro del régimen comes
pondiente al General Sasta Anna, La reonganizacifn de Los artesanos de
ésta €poca estuvo enmarcado dentrwo de Lo que estipulaba el antleulo 31;

Yoonviniendo que £os artesanos, tanto para aprovechar fita ensedanza (de
Las escuedas de agnicultura, antes, ete.), como parn promover £o que Les

{nteresa, tengan una representacidn Llustrada, que se encargue de &sto,-

se neglamentard pon el Gobiemno del Depantamento de México, oyendo a co-

misiones efegidns entre Los antesanos, el modo de plantear €sa junta de
fomento de arntesancs y Los objetos de su institucidn, pasandolo todo al
Gob{erno para su aprobacidn o reforma,” w

MLs tande, la fanosa Junta de Fomento de Artesanos defa de funciomar co-
mo {al, dentw del pealodo Gubernamental de Los Generales Joa€ Joaquin -
Herrera y Maniano Anista ya que en €ate penfodo queda derogado ol decae-

94/ Citado pon Rejas Con:  Rosendo, Op. Cit., Pdg. 68.
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to al cual se hablan acogide; y ne es sdino hasta ef aiio de 1857 que vuel
ven a encontran acomedo Legal en el artleulo 9° de fa Constitucidn. AL
sojusganse a éste antleulo fas onganizaciones de artesanos, por garanti-
zan {a Libentad de asociacifn, ae transgormarion en automdtico en Socieda
des Mutualistas.

EL primen tallen cooperative que de fundd en el pals en Sepliembre de --
1873, a instancias de Los dinigentes del gnan Clrculo de Obrenos, se es-
tablecdd come Compaiifa en virntud de que se acogla a Los Linenmientos fLe-
gales del codige de comercio promulgado el 16 de Mayo de 1854, que tam--
bidn se Le Llamé cddigo de Lares.

La primena sociedad mutualista que nealizd su conversdidn a seccledad coo-
pewtiva, como se indied en el inciso aterion, fud fa 'Sociedad Proghe-
sista de Carpinteros'. Se transformd en Compaila cooperativa el 31 de -
Manzo de 1874, quedando negida también pon el codigo de comercio def 54,

Finalmente {a primera cooperativa de consumo establecida en nuestro pals
por Los codenos de Buena Vista et Agoste de 1876; que Llamaron 'Primera-
Ascclacidn Cooperwntiva de Conswno de Obrencs y Colonos' tambitn estuvo -

regida pen el cédigo anteriommente citado.

Vale La pena recalear que ne obstwite que €ytas tres detimas organizacdo
nes, no contaban con wia personalidad jurnldica Legal, su estructwrn {n--

teua asd como su proyeccdén exteuia se caracterizaba por Lievar dheren
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tes principios netamente cooperativistas,

Este gamoso Codigo de Lanes no queda derogado sino hasta promulgarse un
nuevo cddigo de comercio, que adn ne otorgaba personalidad jurddica a --
las cooperativas por argumentanse que éstas mo efecutaban actos de comer
cio en estrnicto sentido de £a palabaa, en Abril de 1884,

EL dia 15 de Septiembre de 1889 se expide otro Cddigo de Comercio, que -
sustituye al anternior, quudando, dentro de éste nuevo eddigo, recomocida
por vez primeaa la pensonalidad jurldica de las sociedades cooperativas.
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SITUACTON ACTUAL DE LAS COOPERATTVAS,

En este Capltufo se retomand el andlisis de La evolucifn jurldica de fas
cooperativas a partin de La promulgacién del Cdigo de Comencio de 1889,
punto en el cual finalizamos ef ltimo {inciso del Capltulo antenior, has
ia ef planteamiento de Las causas que d;évwn onigan al sungimiento de {fa
tercera fey cooperativa en el am de 1938; y que cobaa vigencia hasta --

nucsthos dias.

Se planteard también, a La Luz de fa Legislacidn vigente, Los dLA«tA‘n.taA—
tipos de cooperativas que pueden exdstin, asl como Los mecanismos que ga
rantizan fa participacién de Los trabajadores propietanios, en el proce-

40 de gestidn de su empresa cooperativa.

1. CONTEXTO LEGAL.

Prevaleciendo adn La normativddad, en cuante al funcionamiento de £as. -
cocperativas, del Cédigo de Comercio de 1889 promubgade dentro def perlo
de de Doit Pordirnic Dlaz, en 1926 se redacta el primer anteproyecto de {a
fey cooperativa mexicana pon el gobierwno del General PRutarco EL{c) Ca--

Lles y se aprueba en 1927,

Se considena como uno de fLos defectos mds representativos de €sta Loy, -
no haber procunado La denogacidn de todas {as disposiciones contenidas -
on el Codigo de Comencic de 1889, que aegulaban el compontamicnte de (as
coopenntivas desde un enfoque estrictamete mercantil, AsL, fa citada -
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Loy (Ant. 21)°*, abandons incluso a Las cooperativas de consumo a fa nor
metividad vigente en el Cddigo de Comercio, sdendo que en contenido y -
form £as cooperativas son asociacdones profundamente anticapitalistas.

Por otrno tado, resabtan también algunas contradicciones entrne sus artl-
culos, de Los cuales se puede mencionar fa que guardan el antleulo 55 y
el 72. En el primero se menciona que el neparto de fas 'utilidades' --
{nendimientos), no se nealizara de acuendo al capital apoatado pon cada
s0cdo, sin0 de acuerdo al monto de operzciones efectuadas con £a socie-
dad durante wr determinado efercicio; mientras que el artleulo 72 dispo
nla que dicho nepanto podila nealizarse no solo en base al monto de ope
hacdones realizadas con fa sociedad, sino también en base al capital --
apontado a {a misma; con e;,sto se cuestiond de nalz el primer pronuncia-
miento de £0s Legu.ladonu.

No obstante estas deficiencias, sus disposiciones estaban aealmente im-
pregnadas de caracterlsticas tpicamente cooperativas; ademts de contem
planse como un esquema adelantado en mucho a su dituacidn histérica, 80
bre todo por asignarfe a Las cooperativas agrlcolas e industriales fa -
bdsqueda de multiples objetivos, tal como Lo sugieren Los planteamien--
tos modernos, tales como: el desamrollo de actividades erediticins, de
produccidn, de thabajo, de seguros, de construceidn, de transportes, de
venta y compra en comdn. '

SEste artleulo expresa Lo sdguiente "las disposdcdones anteriones nela-
tivas a las sociedades cooperativas de consumo, se aeglamentarunt pon ~
el Codigo de Comeacio."

Rojas Conla, Rosemdo. Op. Cit., PLg 400,
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La vigencia de &sta Ley fue muy breve ya que en 1933, dumante el gobier '
no def General Abelardo Rodrlguez, fue sustituida por una nueva Ley Ge-
neral de Sociedades Cooperativas; considerada como £a mds ontodoxa, da-
do que sus disposdiciones se apegaban mfs estrictamente a Los principios
doctrinanios del cooperativismo universal. En su afdn de apegarse de -
dnmediato a su realidad histérica se declarn abrogado el capltulo 7* --
del tltube 11, Libro segundo, del Cddigo de Comercio de 1889, que consi
denaba a fas cooperativas como sociedades mercantiles, y cuya aprecia--
cifn habla sido pasada pon alto por fa Ley anterion, que también queda-
ba abrogada, a excepeidn de su tltulo 1V (de Los impuestos), de acuerdo
a su artlculo 61 L.

Esta nueva Ley fue mds acepiada por Los cooperadores de La Epoca no s0-
Lo por introducin una mayon clanidad en Los t&minos del £&xico coopera
tivo, 8ino que daba a conocer sin complicaciones Lodo el mecanismo de -

6unu'onamée:‘vto de cuafquier tipo de cooperativa.

Las estadlaticas de cooperativas Aegistradas soportan Lo dicho anterion
mente. Habi¢ndose expedido en junio de 1933; hastz ct mes de diciembre
de 1934 se hablan organizado 272 cooperativas con 7780 fundadores, o --
sea hubo un promedio de registro de 14 cceperativas mensusles y de 29 -

s0ci08 por cooperativa, iy

A La promubgacidn de la Ley de 1938, que sustitula a La anterion, prece

1 / Rojas Conda, Rosendo. Op. Cit., Pdg. 434.
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did en 1935 el Segundo Congreso Nacional de Cooperativas; en cuyo foro - -
se cuestiond fa vigencia de La Ley de 1933 y, se concluyd, entre otros -
puntos, £a necesidad de: 2

- Reformar fa Ley Genenal de Sociedades Cooperativas de 1933, para que -
dunantizan Los intercses protetanios.
. - Creacidn de £a Liga Nacional de Sociedades Cooperativas como paso pre-
Liminan al surgimiento de La conﬁedwu.o‘n
- Creacidn del Banco Cooperativo de Crédito Refaccionario, S.A.
- Establecimiento del Seguro Social Caope/ta.ciuo.
- Proyecto para La creacidn de la Universidad Cooperativa,

AsL, fruto de Los planteamientos de dicho congreso se procedid a redac-~
tan La Ley de Sociedades Coopenativas de 1938, una de £as mds avanzadas-
del Continente Americano, ya que sintetizé el enonme ambiente de justi--
cia que prevalecia en ese perlodo, emanado del négimen Cardeniata,

Partiendo de una concepcifn contraria a fas premisas sustentadrs por el-
Liberalismo econdmico, Cdrdenas impulsa {a creapidn de dos Ltipos de coo-
perativas hasta entonces deaconocides en todo Amércia; Las cooperativas-
de Inteavencidn Oficdial y £as de Participacidn Estatal, De &sta forma -
el presddente dejaba clana au convdiceidn de que era imprescindible a --
Participacifn Estatal en £a economla, como rector de {a misma, como coor
dinador; considerando a Las cooperativas como instrumentos fundamentales
para propiciar el desanrollo econdmico y social,

2./ ldem. Pdg. 471-472,
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EL impulso nunca antas recibido pon el movimiento cooperativo, en fste -
perlodo (1934-1940), es ‘por todo mundo neconocido. Baste recordan Las -
cifnas at respecto; =

Hasta diciembre de 1934 existlan -77.8 cooperativas con 31,767 socios y un
capital de $ 3.321,411.00; mientaas que af g§inalizar ef aiio de 1940 ae -
encontraban registadas 1,715 cooperativas con 163,501 socios y un capi-
tal suscnito de $ 15.266,271.67. De é&sto se deduce que en el sexenio -
Cardenista se fundaron 937 cooperativas, 156 anuales en promedio, con --
131,739 socios que hablan pagade un capital de $ 12'742,732.67%,

_3/ 1dem., Pdg. 433,476,

* En La Pdg. 476 det Libro del Autor antendon; dste asdenta un capital
de $ 13,742,732,67 existiendo wa diferencia de $ 1,000.000.00, La
cifna comnectn es fa que cstamos asentando nosodros,
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2. TIPOS DE COOPERATIVAS.

2,1 DE ACUERDO A SU NORMATIVIDAD.

Siendo £a Ley General de Socdedades Cooperativas y su reglamento, el fun
damento nowmativo que rige fa existencia de Las cooporativas dentro del
dmbito socio econdmico de nuestro pals; a ella nos remitimos para dedu--
cin Los didenentes Lipos que reconoce asl como Las facubtades que Les --

congiene.

En el Arntleulo 1° de éata ley se puede Leex; "son Sociedades Cooperati--
vas aquellas que redinan fas siguientes condiciones:

1. Eatar integradas por individuos de fa clase thabajadonra que aponten a
fa sociedad su trabago personal cuando se trate de coopenativas de -~
puductores; o se aprovisionen a thavds de La sociedad o utilicen £o04
sewvdicdiod que €ata distribuye cuande se trate de cooperativas de con-
sumidones”. '

A su vez tambidn se faculta a fas onganizaciones dindicales pora consti~
tuin tiendas cooperativas (Art. 53); "Los dindicatos de trabajadores Le-
galmente registrados podrdn comstituin cooperativas de consumo de acuer-
do con ésta Ley ¢ au meglamento. La asambles sindical temdrd el cande-~
ten de asamblea general y designand £os comiejos de administracibn y vi-
gitancda, EL consefo de vigilancia puede ser swstituido por comisardos -
que desdigne €a miame asamblea sindical®,
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De fo antenion se deduce que se Aeconocen, pon sub actividades, dnicamen
e dos t@'poa de onganizaciones cooperativas; fa de productores y La de -
consumidones.

En términos mds concretos se puede decir que fas cooperativas de produc-
tores son aquellas empresas en fas que sus miembros se asocian con el ob
jeto de thabajan en comtn pana producin algdn tipo de producto; o bien,-
ofnecer un seavicdio ab piblico.

Mientras que Las cooperativas de comsumidores son consdidenadas como aque
Llas empresas en donde Los socios se unen para comprarx en comin biemes -
y/o senvicios pana satisfacen las necesidades de; dus socios individual-
mende y/o de sus familias asd como también cubrin los nequerimientos que
cada socio mecesita para reafizan sus actividades individuates de produc
cifn.

En su Atlewlo 9° tambifn autoriza La creacifn en todas las sociedades -
cooprrativas, tanto de produccidn como de consumo, de; “secciones de aho
Mo que concedan préstamos a sus miembros de acuendo con Lo que establez
ca el neglamento de &ata Ley". | -

Tambifn se permite, en ef caso de Las cooperativas de productones, el ey
tablesimionto de su coxnespondiente seccidn de consumo; con ta §inalidad
de que ofrezean a sus s0civs Los bienes y servicios que nequiniesen, Es
2o se puede aprecian en su ArL, 58; "las cooperativas de productores po-
.d/uln. Lenenr secedoned de consumo®,
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Las cooperativas de consumo & &u vez se fundamentan, pata La creacidn de
su respectiva seccifn de produceidn, en £a graccidn VIT del Ant, is, que
habla acerca de que fas bases consiitutivas deben contenen Las "seccio--
nes especiales que vayan & creanse y Las neglas para su funcionamiento".
EL propdsito de dotar, a Las cooperativas de consumo, de éste tipo de --
secciones consiste en que se encuentren en condiciones de contar con ar-
tleule: que se encuenthan acaperados en ef mercado y, por Lo tanto, su -
phovisin resulta my digleil ademds, también, para que La cooperativa -
pueda industrializar La producceifn de Los socios que trabajan individual
mente.

Ahora bien, tanto £as cooperativas de produccidn como Las de condumo es-
tn acultadas para asociarse. o establecer relaciones con el gobieno pa
na constitudr cooperativas de panticipacidn estatal o de intervencidn --
ogicial.

De ésta manern se puede aprecian que es ef artlculo 66° quien enuncda la
pruimera forma de asocdacidn antes mencionada; "son socdiedades de particd
pacidn estatal fas que exploten unidades paoductoras o bienes que Les ha
yan sido dados en administracidn pon el Gobieano Fedeaal o po: Los Go---
biennos de Los Estados, pon el Depantamente del Distnito Federal, por --
Los Municipios o por el Banco Nacional Obaero de Fomento Industrial'.

las unidades productonas que se pueden dan en administraeifn, entre - -
otras, podrlan sen las siguientes: ingenios, tiemdas, {dbricas, almace--
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nes, undidades agropecuanias.

Ademds tambidin, en fLos antlculos 70 y 71, se estipula que La - autonidad
que otorgue fas unidades productoras a La cooperativa, tendrd derecho a
participar tanto en £a administracidn como en sud rendimientos; todo &4
Zo en base a Los Lineamientos que sefiale ef contrato establecido.

En cuanto a £as sociedades de intervencidn oficial, se &aman de &ta -
manera porgue se organizan pana aprovechar; “concesiones, permisos, au-
torizaciones, contratos o privilegios Legafmente otongados por fas auto
nidades federales o Locales”.

Eate Lipo de sociedades gozan de preferencia, sobre otras, para que se
" Le otoaguen Lo permisos, mumuhuu y concediones. Incluso pueden
pedir (Ant. 64}, La nevocacidn, 84 es que se puede por métodos Legales,
de; "pemises de explotacifn y atencifn de serviciod ya concedidos, a --
fin de que se Les otorguen a ellos, 84 se obligan a mejonanlos.”

Para una mejor comprensdidn scbre La cdasificacidn de Las cooperativas,-
antes expucala, se incluye fa sdguiente representacidn:
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—

COOPERATIVAS

1. PRODUCCION
-Seceidn de Ahorro
-Seeeidn de Consumo

2. CONSUMO
-Seceddn de Ahorro
~Seceddn de Condumo

-

1.1 De intervencidn ofdcial

1.2 De participacidn estatal

1.3 Autondmas
2.1,1 De interveneddn oficial
2.1 Doméatico 2.1.2 De panticipacidn estatal
2.1.3 Autondmas
2.2 Sindicales

2.3 De compra-venta en comin
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Empleamos o thMw de cooperativas autondmas {de produceidn o de consu
mo), con el fin de recalear La difenencia que guardan en relacifn con --
Las demis clasificaciones; ya que en u invpu&o. conformacidn y conduc-~
cidn no participa el Estado como copropietario ni tampoco intereses din-
dicales; Lo que s4ignifica que son organizacioned que se forman excludiva
mente a iniciativa de Los trabajadones, ejenciondo ellos Lo gestidn de -
La mism, Bajo &sta comsideracidn, {as cooperativas que a nbéot/wa noa
dnteresa investigar son £as Cooperativas de Consumo Dom&stico Autondmas;
y que con £a Uave se puede Localizan con el mimeno 2.1, 3,

Ahora bien, conviene hecalean que fas cooperativas de compra-venta en co
mdn son diferentes a {as de consumo doméstico, Estas ditimas son La aso
edacibn de bubajadones, jefes de familin que tienen el propdsito de - -
abastecerse de aquellos antlculos que s0n MECeARAL0S paad sus hoganes.

Mientras que £as de compra-venta en comdin son aquellas que estdn integrz
das pon pequesios productores o efidatanios que buscan satisfacen sus; -
"actividades individuales de produccidn”, como Lo sedala el dltimo pdna
fo det artleulo 52 de La £ey. De ésta manera adquienen en comln mate-~-
nias primes, maquinania, hewamientas, entre othad cosas; y, también, -

venden en comin sus pwducciones {individuales.

Por tbtimo debemos aclarar que ef hecho de haber mencionado £aa dos cla-
sdfdcaciones fundamentaes de Las cooperativas, no quiere decir, que se-
proyecte una dmagen Limitada; ya que, dentro de cada una de elfns se pue
den dar fas mis diversas foamas de cooperacidn, para afrontar. mtltiples
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objetivos. De ésta manera, dentro de fas cooperativas de consumidores ,-
4e pueden identificar aque&&u. encaminadas a la distribucidn de electri-
cidad, aguar potable, seguros de toda Indole, servicios funeranios, vi---
viendas, distribucion de alimentos de primera necesidad, etc. En Las de
produccitn sobresalen as que de dedican a §ines industriales y agrarios,
£as de MWn de seavicios en forma colectiva y otras.
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3. COOPERATIVAS DE CONSUMO DOMESTICO.

3.1 DEFINICION ¥ CARACTERISTICAS.

Para nuestnos gines, comsideramos a este tipo de cooperativas como aque-
Las que se onganizan en las colonias, barnics o zonas pdpuhm de tas
ciudades; en donde predomina un bajo poder adquisitivo de sus habitantes.
Se constituyen pon jefes de familia de ambos sexos que viven dentro del
mismo clrculo habitacional, con fa {inalidad inmediata de abastecerse en
comdn de aquelfns antlcubos que Les son indispensables para cubrix las -
necesddades mfs apremiantes de su hogar. Estas cooperativas mo guaadan-
ninguna refacidn con La actividad ocupacional o profesionatl de £os s0---
cios. AL concluin el ejercicic, Los rendimientos (uwtilidades), se dis--
tuibuyen en proporcifn a la cantidad de mercanclas compradas por cada so
Conviene necalcan que dentro de nuestra dcuu'ﬁﬂn no estamos contemplan
do a £as cooperativas de consumo familiar creadas por las orgamizacdones
sdndicales.

3.1.1 DE SUu CONSTITUCION Y AUTORIZACION OFICIAL,

Las cooperativas de consumo familian se comstituiran mediante una. Asan--
biea Gemenal que celebren todos Los intetresados, cuyo ndmeno no puede --
sen inferion a diez. En &ita se Levantard acta en ordgiank com cinco co
pins, debiendo solicitan, primeramente, el peumiso correspondiente para-
constituirae a a Secretaria de Relaciones Exteriores. En dicha solici-
tud se expresand el nombre de la socdedad, domicilio, duracifn indefini-
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da, abjdo social, régimen de responsabilidad y cldusuba de extranjenla.
EL acta Levantada en Asamblea General deberd contener Los nombres y ape-
LLidos, estado civif, domicilio, nacionalidad y ocupacidn de todos y ca-
da uno de Los socios fundadores. Tambidn se tiene que expresar fodos Los
datos anteriores, de las pensonas que hayan resultado electas para inte-
gran pon vez primena el consefo de administracidn, de vigilancia y fas -
diferentes comisiones. Finatmente éita acta deberd contener todo el Lex
to de las bases comstitutivas.

Ahora bien, Los datos que fundamentalmente debeadn contemer las bases --
constitutivas son Los siguientes:

La denominacidn y domicilio sociat de La scciedid, -

Su objeto. Expnesando con cCan.c.dad Y precisifn cada uma de las activi-

dades que deberd desammollar.

- EL ndgimen de nesponsabilidad que adopte.

- La dorma de comstituin Los fondos sociales, sus montos, su objeto y re
glas para su aplicacidn.,

- Secciones especiales que vayan a crearde y reglas para su funcionamien

Lo.

t

- Dunacidn del ejercicio sociatl, no mayor a un aio,

- Reglas para el caso de désolucidn y Liquidacidn de La sociedad,

- Foma en que debend garantizan su manejo el personal que tenga fondos-
¢ bienes a su cango.

- Las demts dispodiciones que establece el Reglamento y que ae ecstimen -

necedarins para ol buen funcionamiento de La sociedad,

EL peamiso de la Secretanta de Relacdiones Exteriones, Los efemplores del
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acta y bases constitutivas {oniginal y cinco cepias), deberdn enthregatse
a La Secretanda de Comercio y Fomento Industrinl, a §in de que wna vez -
recibida per €a Diteceddn Genenal de Desarrollo def Comercic Interion, -
Departamento de Sociedades Cooperativas, proceda a realizar el estudio -
Aespectivo de viabilidad, Dentre de Los trednta dlas siguientes a fa re
cepeddn de fa documentacidn, y una vez comprobada £a operatividad de 4£a
cooperativa, se autorizard para guncionar fa misma. Despuds, detro de-
Los diez dlas siguientes a fa autornizacidn, La propia Secofin, remiting
por oficio {a documentacidn bdiica, considtente en original y cinco co--
pias del acta y bases constitutivas y el cuestionariv de viabilidad, a -
i lw;ecu'dn General de Registno dg Asociaciones y Onganismos Cooperati-
vos de £a Secretarla del Trabajo y Previsidn Social; para que proceda a
realizan su iscripeddn.

Una vez que se ha otorgado el negistro nespective, surtird efecto £z au~
tonizacidn, y se indicand wr plazo a fa cooperativa pana que Andicde Sus-
operaciones.

Finakmente se requiene fa presentazcidn de Los Libros sociales y conta---
bles parn su autorizacidn y control [ver fLuxoguuma anexo en pdg.. 25%).

3.1.2 PRINCIPIOS SOBRE LOS CUALES SE ORGANIZA.

- Tenen un ndnero variable de socios no menon de diez, capitad variable~
y duracin (ndefdinida.

- La ongurizacidn debe ser volwitarnia,

- No debe pohibirse a nadie Mo calidad de socio, siempre que resutte --

conveniente a Los intereses de £a cooperativa,
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- Sus componentes deben ser individuos cuyo ingreso provenga de su traba
fo. | .

- Cada socio deberd suseribin pom Lo menos un émt«'.{icado de aportacidn,

- Funcionarn en situaciones de igualdad en derechos y oWuu.

Conceder a cada socio un voto.

- Aspinar al meforamiento socio econdmico de o8 socdod y sus familins,
- No perseguir fines de Lucro.
- Reabizan una actuacidn confunta en bien del grupo y la colectividad.
- Debe atender a a insthuccisn de Los s0cios, y ensedenles ef hdbito -
det ahomro. ’
- Los certificados excedentes pueden devengar intercses de tipo legal, -
84 asl se acuenda,
- La coopenativa pertenice a £08 aocios, por Lo tanto debe operar para - .
ellos y solo en casos especiales con el pdblico, ’

3.1.3 LIBROS QUE DEBE LLEVAR.

Estos Libros estdn clasificados en sociales y contables,
a) Los Libros sociales soms ‘
- Libro de Actas de Aambleas Gemerales,
- Libro de Actas del Consejo de Adwministraeifn
Libro de Actas de cada una de las Comisiones Uspaciales,
Libro de Actas del Comsefo de Vigilancin
Libro del Registro de Socios,
Talonario de Certificados de Aportacidn
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b) Los ubma contables son:
- Mayon
~ Dianio
- luvmtaméai y Balances

Todr;a estos Libaos debendn ser éwtou"zadoa bou a.negam Cooperativo -
Nacional dependiente de la Seenetania del Thabajo y Previsidn Social, y
Los coniablu, ademds, pon La Oficina Federal de Hacienda que comnespon-
da al domicilio de £a Sociedad,

3.1.4 Sus PROPOSITOS.

Los propdsitos comeretos que persiguen éstas Aoueandu. cobpmm‘vabv A_é-

pueden sintetizan en Lo sdguiente:

- Proponcionan a Los asociados mencanclas de buena calidad con peso y me
didas exactas, y a Los precios comndentes del mencado,

~ Fomentan el espinditd de ahorno entre sus afiliados, ya que ak ginal ~
det aiio, de modo impenceptible, Los socios obtienen excedentes, que es
tdn a su disposicidn en La cooperativa,

- Fomeutar la solidanidad y £a ayuda mutua entre Los asociades,

- Combatin en fa medida de sus guenzas, et Lucho indebido de Las institu
ciones comerciales, extendiendo sus beneficios @ todo el pueblo.

3.1.5 RECURS(OS FINANCIER(S,

las fuentes de capital en las cooperativas de consumo, 4gn poh Lo gene~-
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nak Las sdiguientes: acciones o cwugicada.é de apontacion, préstamos de
Los socios y préstomos de terceros. ‘

la suscrnipeidn de certifdicados de apontacidn puede tener pon onigen Los
hecurnsos propios de Los asocdiados o La reinversifn de £04 excedentes --
anuales. Por Lo que hace a Los préstamos de Los socios, €stos se refie
Aen a crdditos que Ra sociedad cooperativa debead cubnin en Las condi--
cioned y téuninos gifados en Los convenios respectivos. V. :ion. cuanto -
s deﬁ&ww. a Los préatamos de terceros, pon Lo gemeral son Los bancos -
gubernamentales o privados quiencs facilitan esos cnéditos a cubrirse -
tambidn en Los términos y cond{ciones del comtrato respectivo,

Debe tenerse presente que £a observancia del primcipio de Libre adhe---
diln, permitind ga afluencia de capital por nuevos Aéc,éos; en cambio en
tas corradas o greminfistas {integnadas por un grupe determinado, por -
un abld;mzo 0 agrupacidn social cmﬁquie)m) no tan solo Limitan su ca-
pital, sino inclusive su expansidn econdmick, que fLes impide competin -
con €xite en el moncado Libne,

3.1.6 PRECIOS YV EXCEDENTES.

Dependiendo de Las circunstancias econdmicas, £as cooperativas de consu
mo domé&stice pueden adoptar alguna de Las giguimu pou;um de pre--
cas: .

- Vender a precio de costo.

- Disatribuin a precios de mencado.

- Expenden a precios que sin Llegar al codto don, sin embargo, 4nfeaio-

nes a Los preciod de meacado,
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Por cuanto se rediene a la polltica relativa a La venta @ precios de cos
1o, &ta se Ueva a efecto en Lugares on donde La cbabemﬁ.va practica--
mente ha eliminado la competencia, o bien et Los gremios que integren --
cooperativas de consumo CM.

Por Lo que se refiene a fa venta a precies de mercado, Qta poutum se
sigue, por Lo general, en los Luganes en donde fa educacidm cooperativa-
de Los consumidores ha Loghado hacerles compremdex que esa es La mefon -
posicidn para Luchan con éxito en el mercado Libre; y que esa polltica -
es, ademds, onigen de Los excedentes anualed, Los cuales son mecesdhios-
para establecer Loa fondos mecesarnios o permitin la expamsidn ecomdmica-
de fas cooperativas. k

¥ por Lo que hace a fa posicidn intenmediz, tieme por objeto combimar --
Los dos ‘pun,too de vista antoriones, o sea, vendern Ligeramente a precios
infeniones de mercado, para que Los socios sientan de inmediato L08 bene
ficios de la cooperacidn de consumo; pero al miamo tiempo el vender a --
precdos superdiores al costo implica la posibilidad de crean tos fondos -
necesarnios, La expansidn de & coopexativa y el Aeparto de excedentes.

3.2 ASPECTOS ADMINISTRATIVUS.

3.2.1 CONSIDERACIONES PREVIAS.

Las cooperativas al nepredentar a un Lodo en donde comvergen recursos me
Leniales y téenicos, integhondo una unided compacta con caracterliticas-
ccongmicas, jurddicas, administr~tivas y socdales; y teniendo como propd



220

sdito ek Logno de fines sociales, en donde en todo eate conglomerado el -
hombre juega ef papel gundamental, puede y debe sen considerada como una
Empresa. Pew wm Empresa que difdene de. £a privada (por sen el modelo
regulan), por que Los medios de produccidi pertenecen al total de traba-
fadores asociados y se consddena al hombre ya no como un medio sino como
un fin en ¢ mismo. Para una mayjor comprensifn en la figura N° 6 se pre

sentan algunas diferencins mis enm sty dos fonmas de onganizacion.

De dsta manera, al considerar a las cooperativas como emphedas, es evi--
dente que fa Adm’ni.&t/«du’x)’n de Las mismas, deade el planwo tedrico, no ~--
guandas diferencias con La empresa privada; perw, en cuarlo a su ordenta-
cidn y padetica, asume un engoque diametralmente opuedio, Lo anterior -
significa que todo el cuu.po de conocimientos, apontado pon la Adménis--
tracion dentro del campo de Las ciencins sociales, es factible retomarfo
y ponerlo bajo et dominio de Los trabajadones asociados; trayendo consi-
go Los benegicios que ya se han expuesto a Lo Lango de ésta investiga---
cifn. Entonces fas cooperativas, en su evofucidn, no pueden prescindir-
de Las etapas canactenlsticas por fas cunfes atraviesan xod; tipo de or-
ganismo social, etapas on donde se matenializa ef proceso admindistrativo
y que pueden expresanse de La siguiente §ouma:

1.- Etapa de La creacddn, construccidn y estructuracidn del organismo.
2,~ Etapa en donde el organismo desarrolla su capacidad, se maneja y ad-
quiere vdda propia.,

EL andiisis de &atas etapas nos Leva a Lo comprensddn de que en todo -



221

organidme docial se proyecia primero el estado ideal de sus relaciones-
y postenioamente, se examina el comportamiento ae4£ de fas mismas.
Apegdndonos a fa fase mecdnica y dindmica del proceso administrativo --
que estabfece Umuick en su &ibko 'La Teorla de Las Organizacicnes'; La
actividad de proyectar ideafmente las nefaciones de un organismo quedan
ubicadas dentrno de £a fase mecdnica {previsdidn, planeacibn y organiza--
eddn} vy, (o que acontece opcrativamente en fa aealidad, La coendinacion
de Los necunsos en el comportamiento objetivo del onganismo, se conside
aa dentno de £a fase dindmica del procese admindstrativo (integracidn,-
dinecedidn y contnol}.

Como se puede apreciar, en ol planteamiento anterdon, se estd conside--
aando a€ proceso administrativo como constituido poﬁ aeis etapas, mis -~

mas que responden a Los siguientes cuestiomamientod:

1.- Previsidn iué puede hacerse?

~
.
i

Planeacidn 2Qué s wa a hacen?

wa
.
1

Onganizacidn  ;Como se va a hacer?

)
.
]

Integracidn iCmo y quienes Lo van a hacea?
5.- Direccdidn ;Se estd haciendo?
§.- Contnol $COmo se hizo?

Pe ww manera general se pueden explicar cada uno de Los elementos del -
cicko de la siguiente forma: -4/

4 / Reyes Ponu_,. Agustin, Op, Cit., Pdg. 61-64,
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I.- WEVISION. Comsiste en fa detenninacitn, técnicamente neatizada, de

£o que se desea Logran pon medio de un organismo sociak, y fa {nvestiga~

cidn y valoracifn de cuales serdn Las condiciones futuras en que diche -

onganismo habad de encontranse,

La pwevisibn comprende por Lo mismo tres etapas:

a) Objetives: A ésta etapa cornesponde fijar Los fines

b} Investigaciones: Se refiene al descubrimiento y andlisds de -Los me~--
dios con que puede condarse.

¢) Cunsos Altenativos: Taata de La adaptacidn genénica de Los medios en
contrados, a Los fimes paopuesdos, para ven cuantas posibilidades de-
accidn distintas existen,

2.- PLANEACION. Se refiene a la determinacion del curso concnreto de ac-

cifn que se habat de seguir, fijando Los principios que Lo habadn de pre

sidin y onientar, La secuencia de operaciones necesarias para aleanzarlo

¥, La fifacidn de tiempos, unidades, etc,, necesarins para su realizacidn.

Comprende thes etapas:

a) Pollticas: Son Los principiocs para ondentan fa aceidn,

b) Procedimientos: Secuencda de operaciones ¢ métodga.

e} Programas y Presupuestos: Fijacifn de Liempos aequeridos y costos pro
bables.

3.- ORGANTZACION, Con;ute en la estructurnacion téenica de las nelacio-
nes que deben darse entre fas jeranqudas; £as funciones y‘obl.égacj.onu -
individuates necesanias en un orgunismo socdak para su mayor efdiciencda.
En su deginieidn se detectan tres etapas!
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a) Jerarqulas: Fijon fa autonidad y nesponsabibidad comnespondiente a ca
da nivel.

b) Funciones: La determinacidn de como deben dividirse fas grandes acti-
vidades, necesanias para Logran el fin éenvwl.

c} Obligaciones: Las que tiene en concrelo cada unidad de trabajo suscep
tible de sor desempediada por una persona.

4.- INTEGRACION. Se hefdere a Los procedimientos para dotar al organis-

mo social de todos aquellos medios que £a mecdnica administrativa seiala

como necedanivs para su mds eficaz funcionamiento, escogiéndofos, intro-

duciéndolos, articutfndolos y buscindo su mejon desamrollo.

D¢ acuendo a su definicidn £a integracicn de Las personas abarcas

a) Seleccddn: Téenicas para encontran y escoger £o8 elementod necesanios,

b) Introduccidn: La mejon manexa para Lograr que £os nuevos elementos se
anticulen Lo mefon y mfs napidamente posible al onganismo social,

¢} Desannollo: Todo efemento en un onganismo social busca y necesita pro
ghesan y megoran,

En ¢ata etapa se analiza también lo integracifn administrativa de £as co

sas, Las que pueden sintetizarse en fLa: compaa, guanda y mantenimiento -

de fas mismas.

5.- QIRECCION. Es impulsanr, coordinan y vigikanr Las acciones de cada -
miembag ¥ grupo de un oagandismo A_oc«in&.

Por Lo tanto comprende £as sdguientes etapas:
a) Mando o Autorddad: Se edtudia el como delegarta y eh como ejercerda,
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b) Comunicacidn: Es como el sistema nesvioso de un organisme sociak; -
Lieva al centro directon todos Los elementos que debe:fcanocme y,
de éste, hacla cada ongano y célula, {as ondenes de accidn mecesa---
nias debidamente coondinadas.

¢) Supervisdibn: La 6Mu detim de £a Administracidn es observan 84 -
Las cosas se estdn haciendo tal y como se hablan plancade y mandado.

6.- CONTROL. Consitte en el establecimiento de sistemas que nos peami-

tan medin Los nesubtados actuales y pasados, en nefacifn con Los esperd

dos, con el {in de saber 84 se ha obtenido Lo que se csperaba; corregdn,

meforan y §ormubar nuevos planes. i

Se integna pon itres etapaA

a) Establecimiento de Noams: Ya que sin €stas es practicamente imposi-
ble nealizan alguna comparacicdn, base de todo control,

b) Operacidn de Los Controles: Esta suele ser una funcidn propia de £0s
téenicos especiatistas en cada uno de eflos.

¢) Interpretacibn de Resultados: Esta ¢4 uma funcidn adnuumava que
vuelve a constituir un medic de planeacidn.

Cabe necalean que, sienda un procese diico, por Lo negulanr se dan va---
rdas de €atas etapas paralelamente; no obstante que Lo comin s que pre
domine alguna de ellas en cada momento de La Administracddn, Asimismo-
¢4 dmpontante Lambién recondan que el ciclo admindstrative mo es priva-
tvo dnicamente de Los nlveles elevados e intermedios sino que, en una-
menox complejidad en su realiiacidn, es tambi€n efencitado pon Lo0s nive
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Les dnferiones: depantamentos, oficinas, secciones y mesas.

De éata manera, considerando a £a cooperativa como un organismo social,
en donde confluyen necunsos y se tienen objetives bien dedbuldu,. se po
dnd comprender que fa Administnacidn, tambi€n pon su caracter wiiversad,
no puede existir af margen de La cooperativa (y de cualquier otro onga-
nismo social) e, inversamente, cualquier organismo socdal (includdas -~
Las cooperativas), no puede existin af margen de La Admindstracion; es-
decin se establece una nefacidn dinléctica entre fa ciencda y su objeto
y en donde £a aplicacion racional de {a misma repercutird en fa matenia
Lizacidn de £os objetivos planeados y en el cuestionamiento de La ges--
Lidn privada como La dnica capaz de dar nesultados exitosos,

3.2.2 PARTICIPACICN DE LOS SOCTIOS EN LA GESTION.

En fas cooperativas, La parnticipacidn permanente de Los so0cios en su ~-
funcionamiento, se presenta tanto como un derecho, como una obligacibn-
y, ademds, como una condicifn necesardia para alcanzat una organizacdifn~
sana que Lleve af exito.

EL hecho de que ya se hayan elegido a £08 onganos de gestidn mo s4gnifi
ca que haya tenminado el papel participative de Los socios; sino que, -
£a purticipacidn se profundiza en el cumplimiento de £a disciplina, en
el nespeto a sus autonidades asl como en eL uso de Pos medios estableci
dos para facilitar ta paaticipacidn activa y negulan de todos.

No ae puede hablar de un control democadtico en donde 4e carezea de par
ticipacion vendadera; asd la participacidn de Los socdos s¢ faaduce en
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que:

Expresen sus necesidades, satisfacciones, deseos, opiniones, enlticas,
sugerncias, etc. '

- Puedan observar o pedin infonmes de Las actividades de sus directivos,
Intervengan de alguna forma en La elaboracidn de planes.

Puedan tomar parte en Lla toma de decisiones impontantes.

Reciban Los benegicios a que Lienen derechs.

Esten penmanentemente imformados de todo o netacionado con fa coopera

Ldva.

Tengan garantizados sus derechos.
Reciban educacifin y capacitacifn permanentes; ya que 4in ésto La panti
cipacidn send aula o degiciente.

3.2.2.1 EN LA PLANEACION.

Esta etapa sc caracteriza por la detexminacion de planes; es decir, Lo -
que4¢handmd(utunocamdmudolaawmammtuatytomndom-
cuenta las experiencias pasadas,
‘ la planeacidn nos ayuda a:
- Establecen Los obfetivos a Logran,
- Deteaminan Las actividades que se deberdn nealizar para aleanzar di---
chos obfetivos.
- Ongandizan €as actividades.
- Siatematizan el empleo de recursod,
- Determinan 8i £od hecursos humanos, mateaiales y fdinancieros, con que
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ae cuen;ta, s0n Sugicdientes, escasos o demasiados para €08 fines pro--
puestos. _

- Estiman connectamente ef Liempo que e necesita pana que no existan -
compromisos que ase salgan de £a nrealidad,

Es .dw')t con La determinacidn de Los planes se estd en condiciones de -
onganizan, dinigin y controlar Las actividades,

Todos fLos socios podndn y deberdn participar en La elaboracién de pla--
nes, gijando objetdvos y contribuyendo con ideas y experdiencias. 0De es
ta fonma, fa panticdipacidn en £os planes provoea un compromiso del s0--
cio con su cooperativa; porque s un pagyecto que ed mismo ayude a da‘e—
farn 4 con of cual s¢ comprometif en su realizacidn, Ademds al conocer-
Los programas de awtév-édadéé, conoce tambidn Las fechas de indicio y tér
mino de cada una de ellas.

Los planes deben de tenenr en cuenta £as necesidades de Los AOL‘J:OA' de fa
cooperativa asl como £as condiciones neales pon £as cuales se atraviesa.

Es importante que Los planes sean objetivos; es decin que {as posibili-
dades de su obtencifn sea verdadera. Ve esta forma cuando-una coopera-
tiva de consumidores planea amplian el nidmero de artleulos o de servi--
cios que ofrecerd, tendrd que comsubtar primeramente con £os socios |y
&tos con sus familianes), para aseguranse que ofrecend artliculos dti--
Les y deseados por Los socins; asl como servicios que realmente nesued-
van sus necesidades.

En una cooperativa de productones, cuando Los planes estan hechos para-
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Logran una amplincidn de fa produccifn, es porque ya se conswltd con cada

uno de Los departamentos. Esto es indispensable para saber 84 hay la ca
pacidad y £os recunsos para nealizan Los planes de expansidn; entonces -

se comsultand al:

- Departamento de Compras.

- Depantamento de Contabilidad,

Depantanento de Produceidn.

Depantamento de Ventas, y

Depantamento de Controf Téenico.

De esta forma se sabad 54 pana cumplin con Lo planeado se dispone de ma-
teria prim suficdiente, mquinania y equipo muvu:doq, traabajadones ca-
pacitados, posibilidad de ventas y capital necesario.

Las cooperativas, paa alejonse del contexto de La improvisacidn, deben-
proyectar pfanes no solo a conto plazo sino tambitn a medianb y largo --
plazo; para que se encuentro en condiciones de agrontar situaciones im--
previstas y vaya haciendo uso de Los métodos nacionales que Le brinda La
administracidn.

3.2.2.2 EN LA ORGANIZACION.

La cooperativa, como cualquier otraa empresa, debe 1r:en una estwctura -
onganizativa. Esto Aglgmiﬁi.ca que, debe ongandizarse en tal foama que sus
funciones, actividades y operaciones esten bien distribuidas en departa-
mentos, ofdicinas, secciones y mesas que sepan exactamente que Les connes
ponde hacer, y ademds, que tengan un encargado com ef cual fay autonida-
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des se comuniquen directamente., ‘
Para precisan funciones se debe cumplin con el principio de fa divisidn
del trabajo, Do &sta manena un conjunto de actividades complementarics
son agrupadas para §oxmar una funcidn; asl, por efemplo, fa funcidn de
comereializacifn nequiene fa nealizacidn de actividades como la investi
gacidn de mercados, La promocidn, Las ventas, etc.

EL cumplimiento onganizado y coondinado de todas las funciomes conlleva
e a fa reabizacidn del thrabajo total y a {a obtemeidn de €os objetivos
de la cooperativa.

La Asamblea Genernal es quien defega fa autoridad en el Consejo de Admi
nistracidn; €ste es quien debe organizan el trabajo de La cooperativa,-
de acuerdo a Las funciones definidas, ademts debe compartin La responsa
bilidad y defegan autoridad en cada departamento.

EL Jefe de Depantamento temdnd, a su vez, la autoaidad para tomr deci-
siones, impantin ondenes y hacense obedecenr; y La nesponsabilidad de --
cumplir con £as {unciones que, segdn Los planes, corredponden a su de--
partamento.

Tambidn es necesario que en cada departamento todo socic sepa £as acti-
vidades que debe nealizar, Los comocimientos y habilidades que debe reu
nin y de quien depende jerarquicamente.

De esta forma el papel que corxesponde a cada socio en {a organizacifn-
se puede sdintetizan on Lo sdgulente:
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- Respetar La onganizacin establecida y Las autoridades nombradas.

- Evitar fa nepeticidn de tareas, haciende solo Lo que Le comresponde -
hacen. '

Reporton inmediatamente cuafquier falla que Localize.

¥

cdopuu con Lo que Le toca a &, para qué el trabajo de conjunto sea

eficiente,

- Aceptan y complir sus gunciomes, sabdendo que 84 €L falla afectant a
toda La organizacidn, porque su thabajo no es aislado; se thata de un
trabajo en confunto.

- Contrnibuin con ideas y sugerencias, de acucrdo a su experiencia, su -

capacitacion y sus habilidades.

3.2.2.3 EN EL CONTROL.

Lo socios como dueios de £a cooperativa tienen of derecho de vigifar a
Los directivos elegidos por ellos, a Las decisiones tomadas y al resul-
tado de su gestidn.

Los onganos elegidos, asl como el Director Geneaal, deben de disponer -
de cienta Libertad para tomar algumas decisiones de cardeter ungente; -
es decin, se debe crearn un sistems de control que no entorpezea fLa Li--
beatad que requicren Lo8 dinectivos, en el efjercicdo de sus actividades
asl como que garantice que fLas decisiones tomrdas no atentardn contra ~

L0 interneses de Los socios.

EL control es impreacindible; el cniteris para implantarto depende de -~
Las canactendsticas de cada cooperativa, De cuslquieh foama, el mante-
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nexr un flujo continuo de informcidn entre tos directivos y £os socios-
es fundamental para que £os controles entren en operzcidn,

La participacidn en el controf, pon Los At;u'né, pasa por thes etapas:
1. Antes. Pon medio de £a eleccifn de Los mejores elementos sobre kos - ‘
| cuales necaerd fa nesponsabilidad de La conmduccidn eficiente-
de £a cooperativa.

2. Duwnante. Exigiendo a fas autoridades Los .informes periodicos sobme -
Las actividades realizadas y sobre Los criterics empleados.
3. Después. Aprobando o desaprobando £a gestion de Los onganos directi-
vos; Lo que nepresentard una decisidn tardla, pero Lo impon
tante es sentan Las bases para que ya no se vuelva a caer -

en £a misma s.ituacdidn equivocada.

De esta form el socio particdipa en el control de:

Los aspectos econdmicos.

Los informes financieros (Wcu).
Cumplimiento de Los planes.
Funcionamiento de toda La cooperativa,

Evidentemente que pant efercer el control se requiere confrontar £o rea
Lizado comtra f£o planeado. Pero este papel que asume cada s0cio no sig
nigica que se invada el campo de aceidn del Comsejo de Vigilancia, des-
cuidando Las que fes corresponden individualmonte, 8ino que cada socio-
en su cardcten cfe traba fadon propietanio debe velan pon el eficiente --
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uso de Los necursos, sdn-descuidan su activided principal y sin dupli--
car fas actividades con dicho Consejo; es decin, cada’ socio jugard un -
papel de apoyo pana La deteccidn oportuna de las desviaciones, asi como
de &1‘ Amplementacidn de las comrecciones necesarias. |

En estas condiciones, un buen control garantizaad, entre otras cosas, -
Lo siguiente:

- EL cumplimiento de fLos planes.

- EL buen desempero de £os directivos.

- EL thabajo eficiente de cadn socio.

La prevencidn de accidentes.

- la calidad de Los productos.

k]

EL uso adecuado de Los recursos ginameieros.

la ingormacitn clara y oportuna de 08 sociod.

La aplicacidn correcta de la Ley y de das bases constitutivas.

3.2.3 FUNCIONAMIENTO.

No obstante que una buena Adnmmudn es un factorn determinante para
ef exito socio cconfmico de cualquier cooperative, pon Lo megulan no es
el dnico elemunto a consideran en el triunfo o gracaso de Las misms.

Evidentemente que el cumplimiento de Los {ines sociales esta intimamen-
te refacionado con ta Administracion eficiente ya que, gracias a €ta,-
e puede consolidan econdmicamente y por oude reducin Las posibilidades
de fracaso, haciendo ver a cada socio come la cooperacidn, como §unda--
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mento de desarrollo, es s tscendente que fa competencia cemo tal.,

La administracidn de Las sociedades cooperativas, en su etapa iniciak,-
por negla genenal e deficiente; debido fundamentalmente ¢ que fa efer-
cen en gaan medida, trabajadores con un bajo nivel cultural., S4 bien -
es ciernto que estdn impregnades de un alto grade de solidanidad y de --
conciencia socdal, sumades a cieato grado de califlcacdidn en el dmbito-
operative, también no es menos edento que €stas cualidades estdn en xe-
Lacidn .wersa con el trabajo de éoncepu'.a’n y de gestion; dado que siem
phe se Les ha mantenido marginados de €ste Liamado “sector pensante’.

Sin embargo no se pretende caer, con fa anteion aseveracidn, en el dog
me impuesto por La ideofogla dominante, de que of trabajadon es imcapaz
de Llevar a cabo La gestidn de Las empresas; argumestando que Lo que re
quieren es una educacidn y capacitacidn para el trabajo. Con este plan
teamiento Lo que esconden es su intencidn de perpefuar £rs "relaciones-
de trabajo" existentes. Conciben la educacidn y capacitacidn, pero co-
mo {nstumentos de adaptacidn del hombre a fa mfqudina. "Pensar en La -
imposibilidad de thamsformarn dicha divisidn histinica (trabajo de opera
cibn y efecucidn vs. tbajo de concepcidn y gestidn), es sostenen La -
existencia de capacidades huminas naturales panra una u otra funcidn. Di
cha concepeidn, tiene pon detrds La voluntad de perpetuacidn, de cientas
netaciones de poden, acompaiiada de concepciones de educacidn y capacita
cifn que coadyuven a elfo. Sustentan que ed a través de La educacidn y
fa capacitacion, como se Logra o trabajo; que ef hombae puede manejar-
una mfquina para producin, conseguir empleo, salanio y, por Lo tanto, -
satisfacen sus necesidades esemcinles, ELLo a su ver, no solo implica-
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un obvio clreulo vicioso reproductor de £as relaciones de poder socio--
econdmicas existentes, sino La voluntad de adaptar el hombre a £a mfqudl

na." _5__/

Esta concepeion de La educacifn es enmdnea, dado que no reconoce a La -
pudetica como categorla fundamental del conocimiento; "ya desde La §iko
sofda hegeliana quw comectamente planteada la relacion dialectica --
que existe entwe la transformacidn de fa naturaleza, ef trabajo y el co
nocimiento, S6lo a thavés del trabajo se conoce. La educacidn se da --
por. et trabajo y a traves det mismo.” £/ De Lo anterion se ingiere --
que se deshecha £a concepcidn de fa educacin como un proceso 'abimenta
wio', en donde ciertas instituciones, que mantienen £a posesidn de £Los
nutrientes, se los oztmgan'a personas que Los asimillan pasivamente 484n
plantear retroalimentacidn de ningdn tipo.

La educacién por £a praxis implica por £o tanto que el trabajadon si es
tond en condiciones, a corto plazo, de cuestionar 'el cddigo autorita--
Ao de gestion' de m.mpaua pruivada,

"la concepeidn de fa educacidn por el trabajo implica que £a gutip’n --
cooperativa es posible no aolo para personas capacitadas sino fustomen-
Ze como proceso de formacidn de conciencia, Dicha concepeidn implica -
el nreconocimiento de La praxis como categonla gundamental del conoci---
miento. La praxis det taabajo y la gestidn cooperativa sead la que per

_5/ Jaramillo Machinandianena, Ana. Op, Cit,, Pdg. 25-26.
_6/ 1den,, Pag. 27.
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mita demostran ta posibilidad de £a misma y educan ab hombre en fa pan
n_7__/ '

ticipacion y autogestidn.
Ahora bien, 44 £a cooperntiva Llega a c&»uoudaue Y sen nentable, a -
conto plazo, ésto sead £a comprobacidn objetiva de que Los trabajadones
estdn superando su condicidn de sufetos pasivos y La esddn proyectando-
en La conformacidn de’una estructura onganizativa eficiente. Pon una -
Admuu.u/mwfn eficiente consideramos aquella que, coordinando a grupos
humanos y haciendo uso racional de Los recunsos disponibles, consigue -
materializan Los resultados planeados.

Por otno Lado, La Admém‘.bt)mudn de {as empresas cooperativas debe de -
hecaen sobre Los ewnen.toz; mls preparados, 'Los mejores entre Los bue--
nos', elegidos pon fa asamblex general que s a mdxim autoridad den--
tho de ella; af mismo tiempo deberdn rendin cuentas en Lo0s plazos seia-
Lados, ya que son responsables ante quienes los eligieron, cumplidndose
asl con wro de Los principios -quc conforman La doctrima cooperativa; -
'el control democrdiico’.

Esta feranqula de La Asamblea Genenal esta detenminada en fa LGSC en su
antlculo 22 en donde dice: "Ea Asamblea General es-La autoridad supne-
ma y sus acuerdos obligan a todos Los socios, presentes o ausentes, - -
adempae que se hubienen tomado conforme a £ay bases constitutivas y a -

dsta Ley y su xeglamento",

_1/ 1dem,
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AsL £a cooperativa, al pretender Llegar a su estado ideal de eficiencia,
Liene que egectuar una divisidn de autoridad y responsabilidad entae 204
subsistemrs que se preyecten, a través de La Asambiea General. La parti
cideibin de £os s0cios en fa designacidn de sus dirigentes se hace efecti
va apoydndose en La fraccifn V del antleulo 1°; 'conceder a cada socio -

un voto'.

En este planteamiento es donde se encdierra £ esencia del prinedpio que
se nefiene af Contrnol Democndtico; por comstituin fa forma mfs avanzada-
de expresifn de Libertad y capacidad de decisifn, por 8L mismo, que se -
puede dar en una empresa de cualquien fndole. Aqul se Localiza La com--
probacidn obfetiva, de que £as cooperativas son sociedzdes de trabajado-
nes no de capitafes; ya que otorga £os mismos derechos a cada socio, 4in
dante trascendencia al nivel cultural, secial o econdmico de cada inte---
grante, asdigndndofe al capital sofo un papel complementario del taabajo.

En catas condiciones, ejenciendo el derecho y el votc, el gobiemno de la
Cooperativa de Consumo doméstico, se nealiza por conducto de o4 siguien

tes onganismos inteanos:

a) Asamblea General,
b) Consejo de Administracidn,
¢) Consefo de Vigilancda
d) Comisiones de:
- Educaciqn Cooperativa
- Previsdidn Secdal,



237

- ConcidLiacidn y Mbithaje.

- las que designe La asamblea.

Las funciones de cade uno de &stos ornganos deben sen independientes unas
de othas peno, interrelacionadas en ef Logro del objetivo comin.

a) Asambfea Genenal.
Representa al total de socios neunidos en virtud de £a mecesidad que-
hequieren de den analizados y discutidos Los aspectos mls itrascenden-
tes de £a cooperativa. s La participacidn en La resolucidn definiti
va de éstos aspectos Lo que constitugyen Lq{s,.sunc,éonu de £a Asamblea-
Genenal. De una manera upectﬂica'el"&iﬂcuto 23 de fa LGSC se nefie
he a ellas cuando nos dice que; "fa asamblea resofverd sobre todos --
Lo negocios y problemas de impoatancda para fa sociedad y establece-
M Las neg&u generales que deben nomman el funcionamientc social.
Ademts de fas facultades que Les concedan fas bases camwu.u'\;u y -
&ta Ley, La Asamblea Genenal deberd conocer de:
I.v Aceptacidn, exclusidn y separacidn voluntaria de sccios;
11. Mod.iéicauﬁd’n de fas bases constitutivas;
I11. Cambios genenales en Los sistemas de produccifn, trabajo, distri
bucidn y ventas;
V. Aumento ¢ men de capi.tﬁt social;
V. Nombran y remover, con motivo justificado, a Los miembros de Los -
comejoay dg administracion y vigilancia y comisiones upzu‘.al.u';
VI. Examen de cuentas y balances.
VIT. Tnformes de Los consefos y de Las comisiones;.
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VITI. Responsabilidad de Los miembros de Los consejos y de fas comi--
diones, para el efecto de pedir La aplicacidn de £as sanciones-
en que {ncwuan o hacea la consignacidn comespondiente;

IX. Aplicacifn de sanciones disciplinarias a Los socios,

X. ApLicacMn de Los fondos sociales y forma de Momm; y

X1. Reparto de mendimientos.

Los acuerdos scbre €os asuntos a que ‘se refieren £as fracciones T a -
V de este artlculo deberdn Zomarse por mayonda de votos en Asambfea -
General en que esten presentes, por Lo menos, Las dos terceras partes
de Los miembros de La sociedad”

Se tienen que agregar otras funciones que tambidn estandn sujetas a -
fa discusidn, aprobacidn o dispaobacion de £a Asamblea Genexal; como-
Los planes a corto y Lango pbizo, Los diferentes presupuestos, fas --
tentativas de fusionarse con otra cooperativa, el establecimiento (ca
da aiio), de &o que conresponderd a cada socio como anticipo de rendi-
mientos o sueldo, pollticas de capitalizacion, Luzu.cdaua'n de {a s0-~
ciedad y, ademts, también debe consideranse €a inclusifn en & grac--
ceifn 1 del antleulo anterion, ef rechazo de unavo varias solicitudes
de ingneso de socios nuevos, ya que en el artleulo 20 de su reglamen-
Lo se establece que; "ia nresolucidn que ae dicte por una cooperativa-
(el consefo de administracion dicta una declsddn provisional segin el
artlouto 9° del mismo neglamento), desechando wna solicitud de admi--
440n, podit sen necunrida pon ef interesado en La forma y XEAminos eb
tabecidos por el antlfeulo 17°,..", EL antleulo aludido indica que -
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Los s0cios que sean 'excluldos’ (mhazadoq), 0 sus deﬁwpm podrdn
ofrecen fas pruebas que ut&nm pertinentes para afegar ante La asam-
blea y, ademds en La parte final det artfculo 20, dice que fa Secreta
nla de La Economéa Nacional (actuafmente Le comesponde a STPS), anu-
tand La decisifn que se adopte (obviamente AL fuera negativa), una --
vez comprobado que ed solicitante newte £os requiditos estatutarnins y
que {a cooperativa se encuentra en candi.u‘xmu_ de admitin nuevos s0~~

clo4.

EL Consejo de Admbd.dt/«acit)’n.

Este consejo e el organo ejecutivo de La Asamblea General. Tiene Fa

cultades para reakizan fa designacidn de uno o varios gerentes que se

hagan cango de La Administracisn de Las secciones especinles; ademts-

tambidn tiene representacin de La sociedad segdn el antleulo 28 de -

fa Ley. Dedpuds de La Asamblea Genenal ed quien tiene mds autondidad.

De acuerdo a Los artleulos 17, 20, 28, 29, 30 y 36 de La Ley, sus fun

ciones son Las siguientes:

- Realizan s convocaciones a Las asambleas ordinarizs y extraondina
rdas.

- Presddir provisionalmente Las asambleas; en fanto £os concunrentes-
desdgnan quien presidind,

- Proporcioman La informaci6n requernida en Las asambleas de acueado a
fa orden del dla.

- Permitin que Los docias Lengan acceso a Los Libros contables.

- SoLicitar ante la Asamblea General La excfusifn de algun docio, fus
tificando au pedido,
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- Hacer que fos planes, prognamas y acuerdos, aprobados por La Asam--

.blea, se Lleven a cabe,

"~ Cumplin y obligar a fa gbservancia de fas reglas establecidas en --

Las bases constitutivas.

- Admitin provisionalmente a nuevos socios; ya que fa 'M.anbua decidd

ad en definitiva La admisifn o rechazo, (En este ditimo caso fa - -

- 'STPS anutand la decisifn si se comprueba que £a cooperativa tiene -

capacidad de aceptacifn y ademls que no existe ninguna violacidn de
ém estatutos por parte del solicitante), '

~ Nombaan y neubicar a Los empleados (uwmdoall, A{‘WM. que exis-
fan causas juALL(LcadaA_. ‘ .

- Designan a Las personas (comisicnados), que se Iwatn cargo de Las -

 seccdones especiales.

- Efectuar operaciones y renlizan pagos, hasta por el imponte défado-
en fas bases constitutivas. Para opeaaciones por cantidades mayo--
nes nequienen da autorizacidn del Consejo de Vigitameia,

- Efectuar a nombre de fa sociedad, Los contratos necesardios.

De Lo anterior se deduce que, efectivamente, ef Consejo de Admindstra
cion cumple con un papel ejecutivo; Lleva a fa pndc.ti.nakla vol.ntad -
de fa Asamblea General; es decin, carga con la responsabilidad de or-
ganizan, coondinar y supervisar que todos Los rec naos sean utiliza--
dos, de acuendo con Los Lineamientos estipubados por ta Asamblea Gene
xat, de {a mnera mls eficaz y eficiente para que se cumplan satisfac
toniamente (08 obfetivos impuestos por La voluntad de todos Los a0~~~

cios.
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Una vez que La Asamblea Gem};dl ha marcado o4 objetives, el Consejo
procede a La onganizacidn de Los recunsos disponibles para Lognantos.,
Esto significa que deternina et conjunto de tas gunciones, activida-
.des y operaciones que se requieren efectuar para atcanm Los objeti
vos y, Las asigna, a Las di(eﬁmtu unidades administhativas para que
Las Lleven a cabo. Peno también requieren efectuan La delegacidn ne
cesania de autonidad y compantin La conrespondiente nesponsabilidad-
con {as difenentes unidades onganicas derivadas de La divisidn del -
 tuabajo. Esto es obuio; ya que si mo existe ta delegacin de autori-
dad necesaria las personas no podrdn cumplir con £as gunciones enco-

Simdtanmute, af otonganse autonidad se esta compantiendo parte -
de nesponsabilidad con el neceptor; Lo que Aigﬁiﬁim que ¢ate tendnd
que responden por Los Mumdoa obtenidos ante su superion. Por GL
Limo ef Consefo deberd establecer, tambifn, adecuados canales de co-
mundcacidn ya que, éato es de suma impontancia por sen el eslabon --
que conecta a cada parte con ef todo de fa socdiedad.

Una vez que se han determinado todas fas unidades onganicas que par-
ticipandn, con sus conrespondientes funciones, aou'vidadu. y cperg-~
ciones 4y, por consiguiente, se unen tanto vertical como honizontal--
mente por relaciones de autondidad, nesponsabifidad y adecuados cana~
Les de comunicacidn, se puede concebin que fa cooperativa estd onga-
nizada, Tambifn compete al Consejo de Adminiatracisn el supervisan-
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y cooﬁd.ina/'c Los necunsos mateniales, téenicos y Los g/mpd_a humanos -
para abeanzar £o planeado. Es decir, también ok Comsejo Ze delega -
ta Asamofea General f£a autonidad y nesponsabitidad para dinigin.

Pon Dineceifn se debe concebin aqueffa parte de €a ciencia de £a Ad-~
ministracifn que abarca el impulso, fa onientacidn y La supervisidn-
de fas actividades que efectua ef grupo. Representa el aApeéto efe-
cutivo de £a Administracion y e camacteriza por La toma de decisio-
nes. La natwraleza de Las decisiones que se Lomen, ob\;in:nente, e
estrechamente Ligada con el nivel de mpomabbudad que se¢ estd com
pantitido asd como La autonidad que se Le ha asignado, ' _
Eui.dmumte que para ef Consejo de Administracidn las decisiones -
estdn Ligadas a Los MMA genenates de Planificacidn, Onganiza---
cibn, Direccidn y Controk. Debido, también, a que se encuentra dis-
tante de Los niveles operativos, debe poseer y desariollan aptitudes
especiales para fa mtume,tauﬁn y evaluacidn comnecta de informes-
u otros medios de comuricacidn sobre Los cuales 6un4amenta o guan -
medida sus decisiones. Poxn otro Lado, siemdo ol mepresentante de £a
sociedad, debe mantener un contacto peamanente con el contamé exter
no para aealizar una evaluacion continua del medio socio econdmico -
en que se desannctia La cooperativa; por esta razén tambidn una panr-

te de sus decdisiones se refieren a catas relaciones.

EL desempedio de data funcidn tambifn nequiere Lo seleccidn y desarrno
Leo del pensonal en general y de Los dinigentes en panticular; el ed
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W a todos Los dintegrantes del grupe, part conseguir eficiencdia
en {a efecucidn de £as funciones, actividades y operaciones; y la --
busqueda de fa .integhacidn, tanto de Los objetivos individuales como
de Los cbleetivo&, en ol gwupo de trabajo.

Por Lo expuesto anteriormente se puede apreciar que tan impontante -
es seleccionar, por parte de £os socios, a Los megores elementos pa-
A integran su Consejo de Administracidn. En funcifn de La elecedidn
mLs acertada dependerd en gran medida el exito de fa cooperativa. En.
caso de gracaso no solo se debe atribuin ésta demwotn a Los integran
tes del Consejo 84ino que, cada uno de £os socios es también responsa
ble por mo haber auuzado una seleccifn adecuada de 4@ componentes,

Se comsddera que un buu; Consejo de Administracidn es aquel qde, ade.
nds de reunin Las aptitudes necesarias, mantiene un contacto perm--
nente con la totalidad de socios para plantearfes Los problemas mds-
puicrnitanios, Los consublta, designa al personal mfs preparado para -
administran Las secciones especiales y, ademfs, promueve a gran esdca
{a Lz panticipacidn de Los socios en la eatructina de La organdizacit.

Consefo de Vigilancia.

Este Consefo se caracteriza por tener encomendadas fumciones que se-
Ligan estrechamente con La regulacidn y control administrativo. Eas-
to 8¢ deduce at analizan of antleao 32 de ta Ley; "et Comsejo de Vi
gilancia ejercerd La supervisidn de todas fas actividades de La s0--
ciedad y tendad el denecho de veto, pana solo el objeto de que el ~-
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Consejo de Administracidn reconsidere Las resoluciones vetadas...,el
Consefo de Administracidn podad ejec.m su decision bajo su respon-
sabilidad, pene La Asamblea General inmmediata estudiord el conflicto
¢ hesolverd en definitiva”. |

De ésto se deduce que desde ef plano normativo debe existin una Liga
son estrecha entre el Comsejo de Adninistracion y et de Vigilancias-
y, pana que €ste dltimo ejencite su accifn, requiene que el primerc-
Le propercione opontunamente, por escrito, fas resoluciones tomadas-
0, bien, pemanecer atento a las actividades cotidianas desplegadas-
por el Consefo de Administracidn gy por Los demfs organos directivos-
de fa cooperativa. Su cobertuna es ampliz, debido a fa cual supeavd
za Las actividades def Comsefo de Admiryumu)fn en particular y de
fa cooperativa en general.

AsL, ¢ate Consefo, debe tener clanw que £a funcidn que 8¢ £e ha asig
nado es una de fas mis importantes por buscar continuamente fa com--
fimacidn de que Los planes y Zaneas se ejecutan en fa foama y oponr-
tunided que e han proyectado ¢, en caso de existin desviaciones, im
plementan as medidas comnectivas que se eatimen convendentes.

La existencia de La diviaidn def trabajo en la cooperativa, en donde
cada elemento realiza una funcidn diferente wcaminadas todas al to-
g de un objetive comdn, requiene de ajustes pevmnentes ¢ fin de -
evitan ol minimo tas desvdaciones. De aqul que se transfoame cn un-

axdoma el decin que fa carencda de controles implica un funcionamien
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o al azar que produce redultades ingeriosres a Los esperados y, Lo -~
peor, puede provocar una baja del estado de animo e iniciativa {des-
moralizacifn), de sus .integrantes, que puede desembocar en £a quie~-
bra de cualquien organismo sociak.

EL Control supone La existencia de planes yfo normas contrr Lo08 cua-
Les se confrontard Lo que en fa nealidad se ha ejecu;ado ¢ Amplica -
dispones. oportunamente de fa informacion refacionada con Los hechos-
Yy sus witecedentes; a fin de que se pueda contar con bases para apli
can £as medidas comrectivas o complementarias, 84 som necedanins,

Entonces, data funcidm se eferce a tuavds de La previsidn de Los he-
chos, £a confinmicidn de €stos wia vez que se han nealizado, ¢ La --
evaluacidn e interpretacidn de fLa informacifn refacionada con £os mis
mos. También se eferce porn Ra clara nesponsabilidad compartida con-
cada {rtegrante de La ccoperativa en la efecucidn de taneas, a §in -
de fogran que se tomen fas medidas nrectificadoras, en caso de duw’g
ciones. La {nexdistencia del Control impide un adpido diagnostico de
fa problemftica pon £a que atraviesa una cooperativa o cualquier - -
otha onganizacibn, Para conseguin Lo anterion eb plan ¢ la informa-
cidn sobre su ejecucifn deben de reglejar fas actividades en un Len-
guase combi y encontrarse organizados en nelacidn con €os centros de
coordinacidn o £as personas nesponsables de tarews, por ejercense el
Control por conducto de dichas personas.

Tambidn es impontante recaloar que el Control, de fa ejecucidn de --
Los planes, debé incluin, tambidn, of de Los necursos empleados en -
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su £ogro o €a eficiencia con que se han utilizado; es decin, resulta
Ansuficiente el verificar unicamente 84 se ha o no aleanzado un pre-
dupuesio determinado, sin consdiderar €a nacionalidad que se dif al -

uso de Loy recunsos empleados.

Ef Consejo de Vigilancia adquiere, en este sentido, una importancia-

- 4dn pan, de ahl La necesidad de que La Asamblea realice una seleccidn

cuidadosa y objetiva de sus integhrantes, thatando siempre que dichos
componentes sean fos mfs capaces y que o esten estrechamente Liga--
dos, ingormalmente, con el Consejo de Administracidn, por constituin
éste el objeto permanente de su actividad. En base a &ic se com---
prendend el nivel de centeza que enciema el a/:.t.(cu(o 33 de La Ley,-
en su tlLimo pdrrado, donde nos dice que; "en el caso de que al efec
tuarnse €a eleccidn del Cbuejo de Administhacidn, se hubiere comsti-
tuido una minorla que represente, por £o menos, el 25% de Los asdis-~
tentes a fa Asamblea, el Consejo de Vigifancia send du'ignado por fa
minon(a". Como se puede obserar fa tentativa de este planteamiento
estriba en buscar fa mixima oposicisn entre el Consejo de Administra
cidn y el de V@ilanu‘a, 4 §in de que su actividad y juicios se en--
cuentren despojados de Loda forma de subjetividad, La permanencia -
de éata relacidn también estd garantizada poa el hecho de que sofa--
mente se podd desplazar af Consefo de Vigilancia cuando duceda £o -
mismo con el de Administracidn; a menos de que aquellos s0cios que -
eLigienon e Consefo de Vigihlancia esten de acuerdo en que sus compo
nentes sean destituidos, sin afectan at de Administracidn, Esto se
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puede. observan en el artleulo 3° graccidn VII1 del reglamento, en don
de se estipwla que; "...cuando ¢f Consejo de Vigilancda haya sido de-
signado por una minondm,.., s0fo podndn sen nevocados sus nombramien-
208 84 previamente Lo han sido Los miembnos del Consejo de Administra
cifn, sabvo que expresamente esten conformes con el cambio de integra
cifin det Consejo de Vigilameia fos socios que €0 hayan designado o --
quienes Los substituyan en caso de transmisidn de Lod centificados de
apontacidn”. Con fa apLicacifn de este artloulo también Lo que se --
pretende es evitar £as confrontaciones entre Los gaupos componentes -
de £a cooperativa, asf como impedin que Los socios, al formar mayonda,
sigan eligiondo a todas fas autonidades y, sobre todo, tomar en consi
deracidn y hacer parnticipes en La conduccidn de £a cooperativa, al --
orupo minonitanio,

Este obfetivo de controlar integrabmente a £a cooperativa esta sopon-
tado por fa Ley Y du neglamento en Los anticulos 32 L, 17 R, 28 R, --
29 R, 37 R, 41 Ry 51 R; en donde, sintetizando se Le faculta para --
nealizan fas siguientes fumciones:

- Asdstin a todas Las reumdones del Comsejo de Ammwu, paa -
enterarde de todes Los acuerdos que apruebe y, A(L afguno no te pare
ciene comecto, se puede manifcstar en contrq del mismo (derecho de
veto). Esto solo sinve para que ef Consefo de Ad»inumw't hevi-
e da decisifn tomda y, en caso de que umuta en no aceptarn modi~
ficaciones, las consecuencias quedardn bafo su estricta nesponsabi-
Lidad, Finalmente, quien decidind en definitiva sobre el acuendo -
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objeto de discrepancia, serd La Asamblea Genenal mds pdxima,

Podrd convoear a asambleas generales, oadinarnias ¢ extaaondinarias,
en caso de que ef Consejo de Administracidn se negara a hacerde.
Presidind provisionafmente Las asambleas generales, en caso de mo -
hacerlo ef Consefo de Administracion, en tanto Los socios deciden -
quien €a conducind.

A solicitud suya y/o def Consejo de Administracion y por acuerdo de
fa Asamblea General se puede excluir a uno o varios miembros de fa-
cooperativa,

Vigiland que Los consefos y comisdiones cumplan con Las funcionmes --
que se fes encomendanrcn,

Supervizard que se cumpla estrictamente Lo establecido en las bases
constitutivas.

Se informand de todas fas operaciones ejecutadas por la ceooperativa,
aseguuindose que se efecuten con eficiencia.

Verificarnt que el sistema contable se £leve en forma exacta, de ma-
nera negular y se encuentren actualizados sus registros.

Realizard arqueos de caja sorpresivamente; es decir, se nevisard ad
el ditero disponible en caja y bancos es igual al que apanece n1egis
trado contablemente y, 84 Los comprobantes de gastos reunen todos -
Los nequisitos de autorizacidn,

Exigin, cada afto, al Consefo de Administracidn que Le predente anti
cipadnmente Los Estados Financiercs; a gin de reatizar um dictamen-
Previo de Los mismos que se presentara en la Asambles Gemeral co---
respondiente,
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- Dan su visto bueno cuando se soliciten pradstamos pon cantidades ma-
yones a £as que establecen £as bases constitutivas.

- Deberd participar en fa decisidn de otongar o no préstamos de emen-
gencin, pon fas secciones de ahomno, antes de que el Comsejo de Ad-
mindstracion autorize £0s misamos. |

- Se neunindn sus Antegrantes pon Lo mencs cada 15 dias para thatar -
todos Los problemas detectados,

- Se asegurarnan que Lod nesponsables de manejan el dinexc, Lleven Los
registnos, documentos y Libmos necesarios pana comprobar Los gastos

- Etaborard, al final de cada ejercicio, un infonme detallado sobne -
el funcionamiento de La cooperativa y sus oxganos de gestidn; y, si
connespondienn, dand a conocer cunlquier {nregubaridad observada,

- Send necesanio, en cientas situaciones, que el Consejo de Vigilan--
cia posponga La nealizacidn de La Asamblea Gemeral y se haga aseso-
an pon grupos especializados |administaadones y/o contadones), a -
fin de verddicar La informacidn financiera y administrativa que pre
senten Loa onrganos de gestion de £a coopenativa.

EL Licencdado en AdnuuAtMu,dn ongandzado en cooperativa de producto
nes, a fin de proporcionar un servicio especializado en el campy de -
La evaluacion administrativa, adquiere mucha nelevancia brindande um -
sewdelo permanente de apoyo al Comsego de Vigilwicda; ya que, en --
virtud de su preparacidn, es La persona mas idonea pana tlevar a cabo
dwvestigaciones para deteaminan of nivel de nendimiento en que estd -
operando La cooperativa en gemeral ¢, cada una de sus aneas funciona-
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d)

Les en panticular. AsL, com €ata vaniante en su actividad, ef Admi--
nistradon estand coadyubando a desprenderse del cardeter utilitario-
que regulwwmente ha asumido, por prestarse a servir como asafarniado-
exclusivamente a Los intereses del sector privado; £o que s4gnifica-
que en La medida que se Ligue mfs estrechamente con la problemditica-
de Los sectores desprotegidos (Lo que significa danfe mds impontan--
cia al sector social y piblico de La economla), su funcifn adquirind
un caadcter mfs trascendente

Comisiones.

Tambi¢n &stas forman pante de Los organos que participan en La con--

duccidn de £as coopenativas; La eleceddn de sus integramtes se neali

za en La Asamblea GW y, en el caso de cooperativas de consumido

nes, se constituyen fas sdguientes: '

1. Comisidn de Educacidn Cooperativa (Axt. 1° Frace. 7 y Art, 21, --
Ine. 0).

2. Comisign de Conciliacidn y Arbitrage (ArL. 12 R),

3. Comisidn de Previsidn Socdal (Art. 1* Frace, 7 y Art. 2! Inc. D),

1. Comision de Edqcau‘.cfn Cooperativa.,
Esta Comisidn estd dntegrada pon un presidente, secretario y Lesdo
Aer0, cuya dw«au'dfn no puede exceder a dos aflos,
Sus funciones adquieren un cardeter vital, poa comstituin La edu-
eacin cooperativa un {acton representativo del exito o faacaso -
de todo tipo de coopenativas; ya que la {nexistencda de un pro--
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grama de este tipo puede propician ef retonno ideoldgico al egols

-me, & fa fucha del hombre contra el hombna, a La explotacidn y
La 'camnera de Robos', en donde fa superacidn de uno implica el
hundimiento de otno; en fin a Los ’u'alohu’ chreados pon el siste-
ma predominante. Entonces su funeidn radica en sentan £as bases-
para el surgdimiento de un hombre nuevo, hombae cuya caracterlsti-
ca fundamental nadicard en fa bisquedr incesante del bien comdn,-
sin descuidan su desaniollo individual; "desde ef punto de vista-
de. £a teofogla de £a cooperacifn, Los fines educatives son esen--
cialmente ideales: se trata de crear un hombre nuevo, al hombne -
integral, que pueda vivir su propia vida dentro de fa solidanidad,
es decin, dentro de Los mofdes caovaoA Adel futurnn." S/

De una mnera .inmediata sus fines se reducen a Lo siguiente:

- Capacitarn a Los socios para desempeiiar adecuadamente el puesto-
que ocupan dentro de La sociedad, y prepararlos para desarno---
2ean funciones de mts nesponsabilidad dentro de Las mismas sin
distineddn de sexos, edad y escolarnidad.

- Preparar a Los futuros socios de cooperativas ya establecddas -
que pon necedddades de expansidn o curbquier otro motive nequie
aan de nuevo personal,

- Orientarn vocacional y profesdionalmente a Los socios a §in de de
savwollan sus aptitudes para La aplicacidn de Los principios --
universales del cooperativismo

8/ Rojas Conda, Rosendo. Op., Cit., PAg. 661,
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- Propician el incremento de fos Indices de productividad de Las~-
cooperativas. l
-~ Coadyuvar a efevar el nivel culturnal de Los socios y de sus {a-

. Pana aleanzan Los §ines Zanto tdceticos como estratégicos anterio-

nes, sus funciones se concretizan en Lo sdiguiente:

- Organizar permanontemente cunsos y pldticns sobre la doctrnina -
cooperativa.

- Elaborar y distribuin boletines sobre asuntos de inter€s para -
La comunidad.

- Darn a conocer a Los nuevos socios cuales son Sus derechos y - -
obligaciones. '

- Onganizar y realizan continuamente cursod de capacitacidn sobae:
Administracidn
Contab.ilidad
Finanzas
Meacadotecnia
Aspectos Téenicos.

- Efectuar programs de aL(abszn cuando el nivel cuttwral -
de Los socios Lo amerite.

2. Comdiaidn de Conciliacifn y Abitrafe.
Se integna tambicn por un pusidente, secretario y un vocal cuya
duracidn en el cango no‘podu der myor a dos ados.
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Sus dunciomes se pueden sintetfizar en Lo siguiente:

~ Resolverd todos aquellos comflicios que se gemeren entre Los s0
ciod o, entre &tos y Los consefos o comisiones.

- Analizax minuciosamente cada caso que se Lo presente por eschi-
10, estudiando fas pruebas, para dan una aesolucifm a mls tar--
dan en 10 dlas. En caso de que el socio se wmuestre inconforme-
con dicha resolucitn podrd solicitan que su caso sea tnatado en
ta siguiente asamblea, en donde se tomand una decisidn negativa
0 positiva. Si nuevamente el socio mo esid de acuendo com di--
cha resolucidn, podrd recwnin ante la Secretarfa del Trabajo y
Prevision Social a wmostran su inconformidad.

3. Comisidn de Previsidn Socdial,

{n presidente, un secretanio y un tesokers dnteghram a esta comi--
adifn, que también duran em su cargo um plaze no mayor a dos aios;
y, cuyas funciones se apegan a Lo dispuesto por el artleulo 42 de
La Ley, en donde se estipula que; "el fomdo de previsidn sccial -
no podad sen Limitado. Debe desatimarse preferentemente, a cubrin
Los niesgos y enfenmedades profesiomales de Los docios y trabaja-
dones, ya sea mediante fa contrtacifn de seguros o en a (oama -
mis apropiada al medio en que opera la scciedad y a obras de ca--
rdeter social’.

Pero adedq su cinculo de accidn se puede ampliax si la Secrela--
ala del Taabajo y Previsifn Social Lo comsiders necesario, segin-
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e)

Lo establece el artlculo 56 del neglamento; "las bases constituti

. vas de £as sociedades cooperativas consignandit, segifn fa natunale

za de £a sociedad, fas enfermedades y fu’.agoé que deban conside--
nanse como profesionales, y ademts £os destinos o aplicaciones es
peciaes que deban danse al fondo de previsidn social, £os que de
beadn sea ampliados s la Secretarla de La Economla Nacional (ac-
tualmente se atribuye esta funcidn a La S.T.P.S.), Lo comsidera -

convendiente”.

Sus funciones, a grandes rasgos se pueden nesumin en Lo siguiente:

- Establecen helaciones con o€ 1. M. S.S. para Logran servicios -
midicos y asistencia para todos Los socios.

- Proporcionar ayuda a €08 socios enfermos.

- Onganizan y promover actividades deportivas v culturales.

- Panticipan en Los programs de desanwollo de la comunidad.

Onganograma,
Su representacidn gadfica se deduce prudeticamente de Lo siguien-
tes anticulos;
1. Asamblea General,
Ley: Ants, 21 ol 27,
Regl.: Ants, 21 al 27; 32 y 35
1.0.] Consejo de Vigilancia
Ley: Arts. 32 y 33,
Regl.: Arts, 41 y 42,



1.0.2 Comisifn de Educacidn Cooperativa,
Ley: Arts, lo., Faace., 7
21 Inciso d
1.0.3 Comisdidn de Conciliacion y Mbitrage,
Regf.: Ant. 12,
1.0.4 Comisidn de Previsidn Socdial.
Ley: Ants. 1° Frace. 7
21 Inciso d
1.1 Consefo de Administracion
Ley: Ants. 28 al 31.
Regl.: Arts. 41 y 42,

1.1.1 Gerente
Ley: Art. 28

Su nepresentacidn grdfica se puede observar

en ta gdigura N° 7 (Pdg. 267).
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NO?AS:.

I.- Actualmente cuando se trta de cooperativas de:

- Panticipacibn Estatal ta documentacifn se envia al Fosoc, quien sus-
tituye en esta ﬁunw)"n al Banco Nacional Obrero de Fomento Industrialf,
0 a la Autornidad comrespondiente que haya otongado en administracidn
unidades productorss o bienes a ta Cooperativa. (Art. 66 L},

- Intervencidn oficiat la documentacifn se envia a la autonidad conres
pomannte que conceda Lz concesidn, inwru‘.w, awtoaizacifn, contrato
o privilegios. (Ant. 63 L).

I1.- En ol caso de Las Cooperativas de Consdumo vamauw, su documentacidn
¢4 envdada a fa Secretarnia del Comercio y Fomentos Industnianl; esto es
debido a que todas fas funciones que cubrla fa Secretaria de fa Econg
mla Nacional, en cuanto al registro, control y fomento de Cooperati--
vas, se distribuyeron entre Las Secretarlas de Estado que forman fa -
Comisibn Intersecretarial para el Fomento Cooperativo:

Presidencia: Secnetaria del Trabajo y Previsisn Socinl (STPS).
Secretaria de Comencio y Fomento Industrial (SECOFIN).
Secretaria de Comunicaciones y Trnanspontes {SCT}.

Secaetaria de £a Reforma Agrania (SRA).

Secretanio de Pesca (SEPES).

Secretaniado Técnico:
Dirneccifn General de Fomento Cooperative y Onganizacidn Social para -
el trabajo (DIFOCOST).
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111.- La inconformidad porn el Rechazo a fa Solicitud de Registro, se podrd

1v.

intenponer ante fa Secnetarnia del Trabajc y Previsifn Sccial (Diree-
cidn General de Fomento Cooperativo y Onganizacifn Sceial para ek --
Taabajo).

. Los Libnos Sociafes y Contables se enviandn a La STPS (Sustituyendo

en esta funcibn a La Secretaria de fa Economla Naciomal) y a £a Se--
cetarda de Hacdenda y Crédito PGblico de fa Jumisdiccidn correspon-
diente, nespectivamente, para £a autorizacibn formal de fLos mismos,
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FIGURAS

(DE LA N° 6 A LA N° 7)
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-

OBJETIVO

COOPERATIVA

@M ——
SU FIN ES SERVIR A LOS S0CI0S, PROPORCIO]

PRIV ADA

NANDO TRABAJO SEGURO Y BIEN REMUMEMA-
DO; 0 BIEN, ABASTECERLOS EN FORMA REQ-
LAR ¥ A PRECIOS RAZONABLES DE IEMES ¥
SERVICIOS. POR LD TANTO EL CAPITAL ES
UMICAMENTE UN MEDIO Y NO UN FIN.

SU FIN MAS IMPORTANTE €5 LA OGTEN-
CION DE LA MAXIMA UTILIDAD PONBLE..

APORTANTES DE
CAPITAL

TO0OS LO3 SOCIOSEDBRERCS, EMMLEA-
008 ¥ TECNICOS, POR 3ER LOS PROPIE-
TARIOS DE LOS MEDIOS OE PRODUCCION

SOLD L.OS DUEROS DE LA EWPRESA QUE
CONBTITUYEN EL GRUPO DE 30CKS. LOS
QERENTES, TECNICOS,EMPLEADOS ¥ OBRE-
ROS NO APORTAN NADA POR REPRESEN-
TAR AL GRUPO DE ASAL ARIADOS.

PODER
DE
DECISION

TODOS LOS 30CI0S DECIDEN INOEPENDIEN-
TEMENTE DEL NUMERQ DE CERTIFICADOS
DE APORTACION QUE POSEAN; ¥, CADA UNO
TIENE DERECHO A UN SOLO VOTO EN LA
ASAMBLEA GENERAL .

SE IMPONEN LAS DECISIONES DE QUIENES
HAYAN APORTADO MAYOR CANTIDAD OF
CAPMTAL. .

EN LA TOMA DE DECISIONES, EN LA ASAM
BLEA DE ACCIONMISTAS, CADA 30CI0 TENORA
TANTOS VOTOS COMO Nt DE ACCIONES.
LOS TRABAMADORES NO TIENEN PODER PA-
RA TOMAR DECISIONES.

ADMINISTRACION]

TODOS 103 S0CI08 (TRASAJADORES O CONA
SUMIDORES), NEUMDOS EN ASAMBLEA GE-
NERAL ELIGEN A U9 ORGANCS DE 60~
WERNO (CONSEJOS ¥ COMISIONES).

108 ACCIONISTAS 80N UNCAMENTE QUIE-

NES NOMBRAN A LOS QERENTES,TECNI-
COS ¥ TRABAJADORES.

RESPONSABL.
DE LA
GESTION

TODOS LOS 30CH0S, TRABAJADORES O GOO%
EXi-

SUDORES, SON RESPONSABLES DEL
T0 O FRACASO DE 3U ORGANIZACION.

S0LO LOS ACCIONISTAS RESPONDEN POR
LOS FRACASOS O EXITOS,

LOS GERENTES, TECNICOS Y TRABAJADO-
RES NO 30N RESPONSABLES FRENTE A
PERSONAS EXTERNAS A LA ENPRESA.

DISTRIBUCION
DE
QENEFICION

LOS REMDWIENTOS SE REPARTEN EN FUNH
CI0R DEL. YRABAJO APORTADO POR EL
$0CI0 (CODPERATIVA DE PAODUCTORERY),
O SEOUN LAS CANTIDADES DE ARTICULDS
COMPRADOS POR EL 30CIO (COOPERATI-
WVAS DE CONBUMIDORES).

LAS UTILIDADES OE REPARTEN EN FUNCI-
ON DEL NUMERO DE ACCIONES;, ES DECIR,
DEL CAPITAL QUE TENGA CADA SOCIO.
SEMPRE EN FUNCION OEL NUNERO OF
ACCIONES, NO IMPORTANDO SI £ SOCHO
TRABAJO O NO, COMPNO O NO.

ORIENTACION

HACIA TODO0S LOS 30CIO8, TRABAJADORES
O CONSUMIDORES; A LA COMUNIDADY A
LOS QRUPOS S0CIALES CON PROBLEMAS
SEMEJANTES A LOS PROPIOS,

SOLAMENTE HACIA EL EMPRESAND ¥
A LOS SOCIOS ACCIONISTAS.

FiG. N3 6 CUADRO DE DIFERENCIAS ENTRE LA EMPRESA COOPERATIVA Y LA PRIVADA
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CAPITULO W

EFECTOS ESTRATEGICOS



2n

1. PERSPECTIVAS.

En cste Capltulo se expondudn, a grandes Ansgos, las aspiraciones y es-
pectativas a MW, mediano y lango ptaio, que desde el angulo del Coo-
perativismo, sus principales exponentes esperan ver mterializades; te-
niendo como objetivo la Liberacidn delf Hombre del Sistemr de Eiptota-;-
cidn. También se plantean algunos puntos que conforman fa doctrina coo
perativa, impulsada a la Luz de Los nesultados gemerados pon La dindmi-
ca propia del movimiento a nivel mundial., Y

1.1 AVANCE POLITICO

A §in de aleanzan una mayor proyeccidn y aceptacidn ao@, el moyi--=~
miento cooperativista debe Luchan pollticamente pana Loghar obtemer po-
sdciones estratégicas dentrw de Los Grganos de gestifn del Gobieano Fe-
denat; y, desde ahl, planear Laa formas mds adecuadas de ayuda, encami-
nadas a su consolidacidn y expansdidn,

Ast, las pretensiones del mviniento, en eb conto y mediano ptazo, van-
desde ocupar alguros Curules demtrp de fLas Cdmaras de Semadores y Pipu-
tados, Llegar a fa Direccitn de Onganismos Paraestatales y Descentrali~

zados hasia ocupar las Gubernaturos de algunos Estados.

Para Lo antenior el wovimiento {4inca sus espenanzas en tres alternativas

_1/ Rojas Conia, Rosendo. Op. Cit. Pag. 613-687.
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de accidn dentro del Lemteno polltico:

a) Crean pon medio de un Congreso Nacional, una agrupacifn polltica in-
tegrada por todos £os coopmauuuﬂ;b del pals; a fin de presionan y
Logron que se brinden mayores opontuiidades de participacidn en £os
programas de aceidn del partido en el poder, al cual se encuentra --
agiliado el movimiento.

b) S no Logha la nepresentatividad pobltica que en justicda menece, bus
car fa integracidn en oiro partide, con idénticas ideas, y que real-
mente conceda a sus planteamientos La prioridad que merecen y Luchan
con y dentro de €€ hasta aleanzar ef predominio,

c) Destinan Los recursos necesanics a £a fonmacidn de su propio partido
polltico, esatructurando sus propios cuadros y platagoama polltica,

Una vez que el movimiento haya Logrado obtener alguna posicidn polltica
esthatégica, impulsard La ereacibn de La Comisidn Polltica de £a Confe-
deracifn, que se¢ encargard de sostener y buscar mayores triundes para -
el movimiento.

1.2 AVANCE ECONOMICO,

Paralelamente al punt; anterdan, es imprescindible que el Cooperativis-
mo se vaya consolidande en el plano ccondmico socdal, mediante planes -
acondes con su Adtuacidn, En &ste sentido se buscard fa. cnreacidn del-
"Mercado Tntercooperativo” a fin de muitener wna rebacibn penmanente de

Antercambio entre cooperativas de produccidi, consumo y dervicdios, Y --
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que a grandes nasgos se canacterizaad por Lo siguiente:

a)

Todas Las cooperativas de produccddn existentes buqca/utn abastecerse
exclusivamente en tas cooperativas de consumo tanto wibanas como au-

rales y, en neciprocddad, Las cooperativas de consumo efectuarndn us

b

—

c

d)

el

§)

compras dnicamente a Las de produccidn; y, dimultaneamente, ambas --
cooperativay recunindn a Las de seavicios pera la utibizacidn de. --
sus diferentes actividades.

Consolidar Las conquistas Legales obtenidas en tas diferentes activi
dades econdmicas, en bemeficio de £as cooperativas y pres.ionax pa‘lta-‘
Loghan mejores posdciones que hasta La fecha se encuemdran obstaculi
zadas por bamreras jurldicas.

Promover fa creacidn del Banco Mexicano de CAM Cooperative pon -
parte de Llas coopeaativas mds fuentes def pals, a gin de brindar de
inmediato apoyo. {inancieno a Los planes de expansidn de Las coopera-
tivas pequeiias y medianas,

Aprovechar al miuimo Las ventajas que otorga ef plan nacicnal de o~
mento -cooperative.

Fomentar La crescddn a gran escala de £as coopenatives de consumo, -
sobre todo fas de tipo familior, asl como amplian e nadio de accidn
de Laa ya existentes, por medio de campaiizs intenses de heclutamien-
Zo.

Que fa Confederacidn Nacigral de Cooperativas busque Za colaboracidn
Y compromiso de perscnas capace, convencidas ded ideal cagperativo;
a f4n de asignante mgon dinamismo @ sus proguames de. accidn,
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1.3 AVANCE EN EL TERRENO CULTURAL,

Tndependientemente del esfuenze que pudiese desplegan el Gobierno para -
impulsan £a educacibn cooperativa, Los onganos superiones del sistema --
ccooperativo debendn Luchon por el establecimiento de escuelos cooperati
vas a Lo &v&go del Ternitonio Nacional, a fin de preparar @ £o04 .cuadma-
- dinigentes de cada negidn, -También, dado que la etapa def Cooperativis-
mo Romantico (1873-1952) ya fue superada, e deberdn destinan Los fondos
necedanios a §in de estimubar fa investigacidn y el serio estudio sobre-
el Cooperativismo y se puedan difundin, mediante Libros, nevistas u otro
medio, Los resultados de dichay investigaciomes,

Las escuelas o institutos creados contribuindn al misme tiempo & ta fonr-
macidn de catedadticos que impantirdn Las enseianzas sobre el Cooperati-
vismo en £as escuefas pdblicas y privadas de muia;lza media y Superdon.
Con Los elementos jovenes surgidos de estas escuelas, fa Confederacifn -
procederd a confornman £a Juventud Cocperatista de México, a §in de or-
ganizar, con ellos miamos, brigadas de adectrinamiento para que, em un -
primenr momento, siwvan de concientizadores de Los integrantes del movi--
mionto y despues, puedn sen ampliada su funcifn a {n propagacidn de Loa
ddeales cooperativos a nivel nacional.

La actividad del movimiento y de la juventud cogperatista se deberd in--
tosifican en Las wriversidades y escuelas de eddudios superdiones, a fin
de que se¢ introduzea, como materia obligatonia, fa del cooperativisme, -
aobre ;oda en Las carreuts mls Ligadas a su problemfticn; Adwinistracidn,
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Economla, Sociologla, Contadurda, Ingenierta Agronome y Trabajo Socdal.

Tambidn se debend duplegan un mayon apoyo a fas autoridades de fa Secre
tanta de Educacién Pablica, asl como a Ecs profesones comprometidos con-
el Cooperativismo, a fin de perfeccionatr £os sistemas educm:évu_ cecopert

tivos en £a enseiianza bdsica.

1.4 EL ESTAVO

EL que se cuente o no con funcionardos que simpatizen con el movimiento-
cooperative, dependend en gran medida def empuje polltico que ejerza el

movimiento.

Cuando ef movimiento haya Logrado LLevar a algunos de sus dirdigentes a -
Las cupulas def poder, sobre todo del efecutivo, entonces se podad promo
ver £a creacidn de la Secretarfa de Fomento Cooperativo; se olorganan --
apoyos especiales en el plano econdmico, financiero y fiacal, y cual----
quier otaa medida que pueda garantizar el fontalecimionto y expansidn --
del movimiento.

También &a actividad proselitista podnd coadyuvar a cnpldan su centexte-
de influencia; que se traducind, e el otorgamiento exclusivo a fas orga
nizaciones cooperativas, de todos Los servicios pdblicos y, tambifn, en
que £a4 unidades de produccidn que fomenten en sus respectivas areas - -
sean ctongadas para su Administracidn a Cooperativas de Particdpacidn Es
tatal.
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AsL el Cooperativismo al fonmularse planes de avaice en todos £os secto
nes de £a vida econdmica, social y poLCtica. def pals (A creando Las ba-
ses paan £a preparacidn y surgimiento de Los cuadros directives fjuturos,
asL como para conforman £as instituciones que gradualmente, en un momen-
to dado, habrtn de sustituin a tas actuales, para abordan finalmente al-
estade ideal; es decin, a La .Repttbuca Coopenativa.
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2. LA REPUBLICA COOPERATIVA,

Los avarces Logrados en el plano econdmice, 46&@& ¥ pokLiico por el mo-
vimiento cooperativo asl como el uMaeWeMo de su cuenpe tednico, -
derdvado de su conocimiento cada vez mds fecundo, o4 Lo que comstituye -
La base parz que £os cooperativistas convencidos se atrevan a concebin -
la instawrnacifn futine de La Repdblica Cooperativa, cuyas caracterlsti--
cas mds sobresalientes se exponen en Las siguientes Llneas,

- Régimen Democrdtico,

~ Onganizaci6n Federal,

- Instituciones Veaticalea.

Dado que el funcionamiento &e La uwnidad cooperativa tiene come premisa -
La democracia en su conduccjfn, ein el aistema wtww, por extensidn, ALa
democracia en su funcionamiento seguind preservandose, a través de asig-
narle el mandato supremo al puebfo y, por ende, todas Las instituciones-
y organismos operanan dé acuendo a su voluntad,

De acuernde a La tendencia actual en cunnto a La forma de ergandzacifn --
del movimiento cooperativo, se puede deducin que en el futuro su integra
cifin obedecerd a un critero federalista; es decir, tas cooperativas de -
federaran para crean fuerza y. veatebrase, en cada estado pon ramas de ac
Xividad sin perder su autonomla pero, subordinandose a un programe de ac-
cifn y a un plan productivo comdn,
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Por otho Rado, La anterion onganizacifn fedenalista, se sustentand en -
una verticalizacion de 2as Tnstituciones Cooperativas; es decin, para -
cada tipo de actividad existind su agrupamiento comrespondiente; por --

efemplo, de produccifn, consumo, crédito, cultura, turdismo, ete.

Ahora bien £0s hrasgos miteriones solamente se podrudn concebir en una 84
tuaedicr en donde el coopewttivismo haya aleanzado un Lugan importante -
et el plane econdmice, pofltico y social; asl, se podila pendar en que-
Las activddades econdmicas fundamentales que scstienent al pals ya se en
contrandn bajo su control, que Las decisiones pellticas thascendentales
ya dependieran plenamente de sus simpatizadcres y/c divigentes por me--
dio del dominio de £as Camaras, de Las Gubernmaturns de fos Estados, asd
como de La Presdidencda de £a Repdblica; en {in, que en mayor proporcddn
La sociedad estuviese impregnada de fa §ifosofla cooperativista. Enton
ces sofamente se esperania el memento en que £os dirigentes proclama---
ndan La fundacidn de £a Repdblica Cooperativa y de su nueva Constitucidi
Una vez fundada £a Repdblica su vida {nstitucional se caracterizand, en
Los puntos mds relevantes, por Lo sdguiente:

2,1 EL INDIVIDUO,

la fundacidn de £as Instituciones de Seguaidad Seeial, garanddlzendn que-
cuando wi individuo vea por primers vez la fuz, se comdidere en autemlti
co integrante de las mismas y por Lo tanto como un soclo mla; ya que sud
padres realizaadn Los pagos cowvespondientes a dichas Indtitucicned, que
formandn parte del sisteme cooperativo, y que coadyuvaran al desarrollo-
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Lanto {Laico como mental, en colabonracidn con La famibdia, del futuro ciu
dadano cooperativista.

Siguiendo de cerca ef desarrollo del individuo, es de esperarse que una-
vez que cumpla determinada edad, se tendrd que {nteghan primeramente a -
una cooperativa de consume y posteriormente a una de cultura o de produc
cidn, segin sus aspiraciones de Realizacifn. En ambos casos el sistema
de tuibutacién peumanecerd invariable, ya que a grandes rasges el ciuda-
dano cooperativista no hecibird nada gratuitamente perc, sin embango ad-
quirind el caracter de copropietanio de La Tmstitucifn a La que se <incon
pone, asumiendo de esta forma, simubtaneamente, tanto derechos como obld
gaciones. De &zta manera, todo individuo tendrd el derecho y el deber -
de pertenccer a una cooperativa, de tramsfoamurse en copropietanio, asu-
miendo un papel aconde con su sifuacidn; es decir, panticipard, decidind,
pedind, exigind y administrand La Instituci6n que Le pertenece.

AL tener cobentura nacional ef Régimen Cooperative, La concemtracidn de
Los medios de produccifn en pocas manos queda qu/u'mi.da; en virtud de £o
cual La explotacién del hombre pon el hombre deja de existir. Loy bie--
nes de consume podrdn disfuutanse en gran medida temiendo como LImite --
dnicamente el intenés social; esto significa que fodo exceso en ef consu
mo individual de bienes sociafmente necesarios send sancionado tanto mo-
nal como furddicamente.

EL valon de La propiedad de un socie con nespecto a otno, de otra Cocpe-
nativa, variand en aelacidn con el potencial econfmico de su  Arespectiva
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iutitucidn, Pero &sta sdituacidn se nivelard por el mayor ghravamen que-
se realizand de quienes perciban mds, para sen destinados al fwrciona---

miento de La Coopetrativa Superion de Previsidn y Seguridad Social.

2.2 LA FAMILIA.

Evidentemente que el fendmeno de £a cooperativizacidn en La sociedad, --
tuzend consigo una mayon participacibn de Los integrnantes de cada fami--
Ua, una panticipacidn cada vez mdA conc;éente; derivada de £a compenetra
cidn cotidiana con fa problemitica de sus respectivas unidades cooperati
vas, Compenetracidn que Los onillard a interesarse por su buen funciona
méento, ya que de &2o dependerd el mayor o menor bienestar tanto indivi
dual como social. AsL, es de esperanse, que en el futuro regimen se eli
minand La indiferencdia familior por La problemdtica econdmica, social y
polltica, que es caractenlstico del sistema actual.

También Las hefaciones dentro de cada famifia estardn impregnadas pon un
alto sentido de solidanidad y ayuda mutua Lo que, extendiéndose a La s0-
cledad, hepercutind en acelerar el avance hacia estadios cualititativa y
cuantitativamente superiones. '

2.3 LA SOCIEDAD,

la existencia de clases sociales, dentro de 2a socledad actual, quedard-
suprimida en el négimen cooperative de produccifn; ya que, en €ste se --

abolind La propiedad privada sobre £os medios de produccidn trans formdn-
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dose en p;!opiedad cooperativa, en donde todos Los trabajadones se con--
vertindn en dueiios, al mismo tiempo, de Las unidades productivas. Lla -
aplicacidn genenal de &ste criterio ocaAquxa/ui La desaparicidn de €a mi
norla privilegiada que permanecfa ociosa en el proceso productive asf -
como de La clase asalariada.

AL introducin también un nuevo sentide a La dtica social es evidente --
que £as interrelaciones entre £os individuos se regindn por neglas dife
nentes a Las que actualmente predominan y, £as sanciones a quienes no -

Las acaten se acogerdn también a noamas monales cooperativas.

2.4 LA CULTURA.

En cuanto a £a impanticifn de La educacidn se eliminand La existencia -
de Instituciones piblicas y privadas con criterios diferentes en cuanto
a pedagogla; ya que, en La futura Repdblica ya no s¢ dard ese choque --
permanente entre Los intereses de ambas {nstituciones, Lo que adgnifica
que el Estado, cooadinade con fas Tnstituciones Nacionales de Cooperati
vismo, asumird La nesponsabilidad de organizar todo el sistema educati-
vo; hesaltando un solo criterio privativo, en donde todos esten de - --
acuerdo: el caiternio cooperativo. Lo anterior no quiene decin que al -
sostener el Estado y Las Instituciones Nacionales a fas escuelas, se es
¢ abandonando el principio de La awto' ayuda; ya que se peamitind que -
cada inviduo contribuya equitativamente o su sosten, Lo que Le permiti-
rd asumin su carndcter de cooperadon y porn Lo tanto con derecho a parti-
cipan en La Administracidn de Los centros de cubtura,



282

2.5 LA ECONOMIA.

EL Sistema Econdmico Cooperativo estard Wegaado pen el conjunto de coo
perativas que sean necesanias para su funcionamiento; y ae organizandn -
en tonno a Las mds diversas actividades (industriales, de consumo, de --
crédito, agrnopecuanias, de servicios, ete.), que proporcionandn Los bie-

nes y/o servicios que se demanden socialmente.

Para eliminar La miseria se integrand a todo individuo a dos cooperati--
vas de orden econdmico; Cooperativas de Produceifn y Cooperativas de Con
sumo, thansformdndofo en propietario neal de £os medios de produccifn vy
de consumo. La propiedad cooperativa representard un medio de bienestarn-
tanto pewsonal como social. .la propiedad que tenga cada ciudadane no re
“presentard un valon semefante sino que, como hemos dicho, sead variable-
y eatand sujeta tanto af nivel cultural de cada uno, asf como af tipe de

coopenativa al que esten inconporados.

En £a Economla Cooperativa, recoadando Lo dicho com antenionidad, es in-
dudable que Los s0cdiod integrades en cooperativas econdmicamente mds po-
denosas, percibindn dinghesos mds efevados que aquellos pertenccientes a-
coopeaativas mds pequeias; debido a fo cual, se buscard siempr: alcanzan
clonta nivelacifn entre ambas percepciones, afectando mds, tributariamen
te, a Loa ingresos de las primenas para el sostenimiento de Los seavi---
cios de La Institucifn Cooperativa Superion de Previsién y Seguridad Se-
cdal, Bajo este enfoque £as Llamadas cooperativas "pobres" realizardn -
menos aportacdones tributandias, para el fin anterion, que £as cooperati-
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vas "ricas", con Lo cual sus fnghesos, o sea Los {ngresos de sus socios,

0 se veadn comsiderabfemente reducidos.

En cuanto a su forma de onganizanse, como se ha mencionade, tendrd carac
tenlsticas fedenativas y una estructura vertical; es decin, por cada na-
ma de especialidad todas Las cooperativas se organizaran a nivel estatal
y después se federandn, para confoamar posterioamente, entre todas las -
gederaciones naciomales, el organismo cooperative supremo, representati-
vo de todas Las actividades econdmicas.

2.6 LA ORGANIZACION POLITICA.

Pana Los tednicos en éste campo, La existencia de Los tres poderes: Le--
gislativo, Efecutivo y Judicial, prevaleceran en el nuevo sdistema econf-
mico, pero con otro contenido y orientacidn.

EL poder Legislativo estard constituldo pon una Asamblea Nacional cugos-
componentes, a diferencia de £as camaras tradicionales, no serdn indivi-
duos representativos de algin orden demogadfico, sino de £Las organizacio
nes cooperativas de todos Los tipes; de tal foama que La Asamblea Legis-
Land sobre todo tipo de problemas cooperativos, teniendo como base el co
nociméento pleno de sus causas. Dentro de &ste Lineamiento; cuando se -
hiciena mencifin sobre diputados, se estarla seifialando a representantes -
de Las diferentes federaciones nacionales, cuya eleceifn en su deno, se

efectuard por todo un proceso democadtico.
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Pon {c que toca al poder ejecutivo, su nombramiento serd efectuado pon
La Asamblea Nacional y tendnd 6acuuédu para efecutan sus acuerdos o -
Leyes; Lo que significa que, 8¢ tendrd que nombrar Lambién un cuetpo su
premo de vigilancia {contralorla nacional), que se encargard de inspec-
cionan que L0 acuerdos de La Asamblea sean ejecutados adecuadamente -
por el efecutivo; de tal forma que cualquien desviacifn detectada se --
conddginard a La Asamblea, quien resofverd en definitiva,

Ahora bien, el poder judicial tambi€n serd nombrado por £a Asamblea Na-
cional seleccionando para ello, a Los juwrisconsultos mds capaces del --
pals. Sus facultades serdn Las de enjulcion tanto a ciudadanos como a
organdzaciones, asl como en Los conflictos que se pudieren crear entre
&stos y ek poder efecutivo o el Cuerpo Supremo de Vigilancia. Sus fa--
Los se acatardn obligatoriamente y no podrdn ser apelados ni  siquiera
pet £a Asamblea Nacional ya que, se comenla el riesgo de que &sta se -

thans formase en Juez y parte simultdneamente.
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3. DOCTRINA COOPERATIVA.

3.1 EL COOPERATIVISMO COMO FILOSOFIA.

EL caoperativismo al adoptar una concepeifn propia sobre Lo vida y sobre
el mundo; un nuevo comportamiento &tico frente a fa problemdtica socio -
econdmica, un sistema de pensamiento y de accibn encaminados a Loghan fa.
consagracifn de Los nuevos valones de fa cultura universal para tratar -
de discernnin y Llegan a La verdad y a La justicda social; constituye, --
por ésta razdn, un cuerpe filosdfico.

AL representan, tambidn, toda una modificacidn a Los critenios actuales-
sobre £a scciedad, £a vida y el mundo, asl como La impactacidn Loghada -
por su sistema, dentro del modo de produccidn actual, y por nepresentan-
una doctrina constituida de principios y conocimientos vdlidos, obteni--
dos de La padetica inintenrmumpida, constituye tambign un movdimiento com-
pacto que, histonicamente, agluting a Los grupos mfs desprotegidos y ne-
cesdtados de La poblacidn.

De &sta fornma el mundo dideal al que aspina Llegar dicho movimiento y al
cuak dedica todas sus energlas, paacticamente a partin de La fundacidn -
de £a ya historica Cooperativa de Rochdale en 1844, estd soportada pon -
fas experiencias hecogidas directamente de su padetice y, a su vez, de -
sut concepeibn filosbfica que se nutre ininternumpidamente en vintud de -
Lo primeno.
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3.1.1 EL HOMBRE ¥ LA SOCIEDAD.

Desde el preciso instante en que Loy planteamientos ortodoxos del Siste-
ma Cooperativo, plantean que sus §ines radican en La superacifn moral v
mateninl de sus integrantes, ya se teconoce implleita y explicitamente -
que £a fuerza motniz que Impulsa ef movimiento en genuuxl y af coopeaa--
tiata en panticular, es a satisfaccion plena de sus necesidades objeti-
vas y subjetivas,

En este sentide el Cooperativismo se munigiesta también contrario a £a -
Antervencidn del Estado en cuanto a Limifan el goce del fauto def traba-
fo de cada individuo por 8L mismo; ya que considera que el hombre en af,
es el dnico que sabe sobre fa satisfaccidn o irsatisfaccidn de sus nece-
sidades mateniales y espinituales, AsL mismo se muestra contrarnic a fa
.obotacuuzaeéd'n que 3¢ pudiese realizar en el camine de Lodo hombre que-
aspirase a ocupar algin puesto social mis efevado.

AsL transforma o una de sus premisas fundamestales, fa conseavacion de-
Lo Libertad individual dentro de fa solidandidad social; siempre buscando
un equdlibaio entre ambos factores a fin de evitar caer en algwwo de - -
ellos. De €sta forma se deshecha fa famosa Libertad que pregona el indd
vidualismo, cawncterizada por el impetu incontenit’. de {as bajas pasio-
nes que invarinbfemente ha desembocado en ta'ananqula, Las pugnas sccia-
£es y La aobre exploiacidn. Es e base a &to que el cooperativisme so-
Lamente acepta fa Limitacidn de La Libertad del hombre en cuanto esto im
pique e bien de Los demds, de Lod interesed muroritanios.
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Bajo éstas ideas, La teonla cooperativista, considera a Las naciones co-
mo entidades cuya Libertad debe estar condicionada a fa bisqueda de "fi-
nes superiores”, en base a La cooperacifn y ayuda mutua; fines que se --
sintetizan en La bisqueda de €a felicidad, en el plano material y mchafl,
del sen humano, de su Libertad, asd como La preservacidn de o paz entre

Las mismas.

3.1.2 LA ETICA,

Como nesultado de su nueva visifn del mundo y de sus femomencs, ef coope
nativisamo engendra una nueva Etica fanto en Lo social como en Lo indivi-
dual; es decin, su conformacidn tedrica Aepresenta uma nueva nouma, una-
nueva pauta a dequin en el compontamiento tanto individual como cclecti-
vo def hombre. De &sta forma, £a conservacidn de fa Libertad individuad,
dentro de £a solidarnidad socinl, se transfonma en el principic rector de
£a conducta del hombre dentro del sistema proyectado,

Pero, al mismo tiempo, éata nueva concepcibn de La vida, de £La sociedad,
del hombre, del Estado, etc., generaran un nuevo cuerpo de virtudes {nd{
viduales y de valores sociales; asl, pon efemplo, la dignidad, el honon,
La sclidanidad, etc., adquiriran un nueve signifdicado; al igual que fLas
nelaciones entrne Los individuos, {as familiares, de comwiidad, etc.. Es
to quiere decin, que &o positive y Lo negativo, dentro de £a concepcibn
dtica del Cooperativisme, tendrdn un sentido completamente diferente al
que d¢ les asigna actualmeite; de sta mamera s4 en el Siatema actual cs
aceptable y justifdicable el intermedianisme, el acaparamieito y €a usurn,
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en el Sistema Cooperative, una vez inplantade, tales actividades se con-
sdderandn illcitas e ifegales y por Lo mismo reprobables.

3.1.3 EL ARTE.

Funddndose en el heche histérico de que toda transfoamacibn en £a estruc
tura econdmica trae consdgo La conrespondiente medificacin en su supen
eatructura, ef Sistema Cooperativista prevee el surgimiento de un "Ante-
Cooperativo"; me que reflefand fiefmente Las formas y fos sentimientos
socinles de €ate nuevo sdistema y que s0lc podrd materializarse cuando fa
teonla cooperativa tenga una cobertura total dentro de £a vida socdaf.

3.2 ECONOMIA COOPERATIVA,

la aspirnacidn del Sistema Cooperativo es LLegar al punto en donde no - -
existan thabajadores sin propiedad; es decir, a thavés de thrans formarntos
a todos en socios de Las Cooperatives de Produccidn y/¢ de Consumo se --
pretende aleanzar ef momento en donde todos Los trabajadones sean auten-
ticos propietanios de Los medios de produccidn. AsL con éste planteamien
to se piensa eliminarn fa causa def malestar social y eliminan La viclen-
cia como abternativa para recuperan €a propiedad pendida.

lo anterdor significa que La propdiedad privada, tal y como existe en ef
capitalismo, serd transformada en Propiedad Social ¢ Cooperativa cutos -
p/wpimta/uéaé sendn Los trhabafadones y, su wso y disgrute, estand sdiempre

sufeto a funcicnes de beneficio individual y social,
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3.2.1 LA PRODUCCION.

Dentno del Cooperativismo £a produccidn no respondend a decisiones grag-
mentadas y anarnquicas, propins de La economla de Libre competencia, &ino
que, sendn tomadas pon el Estade, una vez onientado por Onganismos Coope
nativos de tipo superion, integrados pon fas diferentes namas de fa pro-
duccifn y del comsumo, y que constituindn un allo consefo econdmico. AsL
la generacidn de bienes y sewvicios responderd siempre a un plan necton-
dnico, que regularan coordinadamente ef lEMJado y Las instituciones coope
aativas, atendiendo a una jerarquizacifn de fas necesidades de consdumo y
de Previaidn Social.

Por otrno lado tas "leyes Econdmicas” nefativas a salarios, valor, plusva
Ua, explotacidn, etc. desaparecendn en el Cooperativiamo, al plwpiu’M.—
éste {a supresibn del trabajo asalariado, De é&sta forma el conflicto --
permanente entre clases sociales perderd su razén de ser [como se mencio
ng anterionmente), al sentanse fas bases pann £a desaparicidn de La ela-
se patronal y £a consolidacidn de {a proletaria en "propietanios trabaja

dones”.

Tambi{én &ste sdiatem no sufrnind £as miamas consecuencias que en ef capi-
talismo thae comsige el perfeccionamiento tecnoldgice y tdendico junto --
con fa especializacidn; es decin, ef desplazamiento de fa fuerza de tha~
bajo y fa enafenacién permauente def trabajador. En el regimen coopera-
tivo la mayon racionalizacidn que se haga de Los recunsos empleados no -

eatard onientada a La sobreexplotacidn ni al desplazamiento de thabajado



290

nes, siino a propdsites de brindar un mayor bienestan tanto individuak co
mo docdal; ya que implicad un ahone de tiempe, enengda y capital, en -
provecho de Lcs tubajadores propietarnios. 7De Esta maners wra mayor me-
canizacidn dentro de Las cocperativas no se traducind en un mayor desem-
plec ya que, siendo propietarics de La misma, se podad acondan utilizar-
a Los socics, subempleades o con ndiesgos de desplazamiento, hacda activi
dades conexas o complementarins. Asdmisme al aseguran La apnom’nu’ﬁh --
del producto creado y La participacin a gran cscala en su direccidn por
pante de sus integrantes a traves de sus crganod de gestidn-, fa coopera
tiva ataca de nalz {a causa de La enajenaci6n productiva de Los trabaja-
dores. AsL, La especdabizaciOn del trabajador, que Limitaba a dste s0lo
al conocimiento gragmontado de una parte del preceso productive para el
que era considerade Utif, es neemplazada por un conocimiento geneaal del
proceso por parte del cooperativista. De &sta fowma ol trabajadon ya no
representa a aquel asalariado que estaba condemado a efecutar perpetua~-
mente £a misma funcifn, sino que ahorr e4 inducddo, a través de Las Asam
bleas, Consefos, Comisiones, ete., a conocer ef funcionamiento global de
su empresa, Lo cual Le permite adquirit una conclencia superior de fa --
nealidad y prescindin de fLa estrechez cognoscitiva a que estaba encadena
do.

También el Cooperativismo aspira a Loghar &a desaparicdidn de Las crdisds-
ciclicas propias del capitalismo, ya que tanto ta produceddn como el com
sumo esdtandn suboadinadas a Las noams impuestas, aslnismas, por dus orga

nos supericies nacicnales, De éata foum se pretende eliminan, fundamesn
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talmente, La sobreproduccidn, el subconsumo, £as quiebras, el desempleo y
La depresidn monal,

En fa Economla Cooperativa fos conceptos manejados por €a econmomla cld--
sdca; fa nenta, salarnio y utilidad, dejardn de tener vigencia, dade que-
el capital pertenecerd a Los productones directos asf como a £os conaumi
dones; el thabaje asalariado pasard a La histondic, £os excedentes netos-
(utilidades}, se retonnandn a quienes participaron directameirte a su ge-
neracidn; fas propiedades que produzean renta sin trabajar desapatrecerdn
y La produccitn responderd siempne al consumo, debido a Lo cual se dedu-
ce que, en sus Aesultados finales, ef Sistema Ecomdmico Cooperative ten-

dend siempre a La realizacién plena def hombre.

3.2.2 LA DISTRIBUCION Y EL CONSWM0.

En el cooperativisme La produccidn dependend no de Zzu» Anclinaciones uni
Laterales de Lo que Le pareciere consumible, en téminos de ornden jendn-
quico, a €ste sector (el de La produccidn], sino que las propias Coopera
Livas de Consumo, por presidn de £os consumidones, serdn fas que demas--
den aquellos bienes y/o servicios que consdderen indupwabld para cu-

brin sus mecesddades.

Esto signiféica que en La Economla Cooperativa fa demanda, no obstante --
que tiene un origen individual, estard representada por fas cooperativas
de consumidones que, af recibin fa presidn persomal de cada demandante,-
acudindn a tas cooperativas de paoductores a plantearles Los requerimien
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Los de bienes y/o servdcios,

AL hablar de que fa produccifn se nowmand por ef consumo de estd presu-
poniendo fa existencia de una educacidn previa del consumidon; educa---
el que hard ver que en £a produccidn econdmica exdiste un oaden feran-
quico ¢ que fa demanda debe in aconde a fas necesidades reales def hom-
bre; asignande, primeno, mayor trascendencin a £os bienes fundementates
y después a Los secundarios (demanda jerarquizada), y de €sta maneaa ha
cer presddn para que se produzean y consuman primero Los artlewlos in--
dispensables y, despuls, sucesdivamente Los demds, a fin de garantizan -
una mayorn satisfaccddn en f£as necesdidades, A mnera de ejemplo se plan
tea que cuando un cdudadano dentro de La economla cooperativa, se Llega
de a presentar a alguna tiemda cooperativa a realizar sus compras, phe-
ferind adquirin aquelfos artleufos que e son indispensables {ropa, ali
mentos), en Lugan de aquellos que don secutdarios (perfumes, ccllanres),
ésto se Loghard gracias a dos gactores; primero, como consecuencia de -
La educacidn cooperatividta a que estard sujeto el individuo desde que
nazea y, en base a £a cual, aprenderd, entre otras cosas, a asdignarle -
mayor trascendencia a £os bienes vitales que a £os superfluos y, tam---
bidn ghacins a La supresifn que se¢ hard de lcs bombardeod pubLicitarios,
propios de £a economln de Libre competencia, en donde se infla artifi--
ciafmente ef valon de bienes innecesarics a f4in de provocar ef consumis

mo.

S4 el comportamiento de {as cooperativas de produccdidn dependiern exclu
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u;vammté de fas necesddades impueégtaAl Jpor Las cooperativas de condume,
se podrla infenir que el desanroflo individuel de cada una, asf como el
de £a industria en general, a'e estanda Mgomnda, ya que se eliminarnia -
Loda fonma de iniciativa de Las mismas. AsL pues el planteamiento Ao--
bre £a noamatividad que Las cooperativas de consumo deben ejencer sobnre
Las de produccién no quiere decir que se elimine toda foama de partici-
pacibn propia de €stas (dltimas sobre el disedo e implementacidn de nue-
vos y mejores productos; es decin, fas cooperativas de pnoducudn goza-
rdn de La Libertad necesaria para Lanzar al mercado (Coopenativas de --
Consumo), antlculos de mejor calidad que estén en condiciones de reem--
plazarn a £os anteriores, o bien anticulos nuevos que satisgagan reabmen
te al consumidor. Pero Csta "&ibertad para producirn” evidentemente es-
tard exenta de todo afan dé Lucrno y acumubacifn, por desenvolverse den-
tho de un nuevo sistema productivo,

Los intencambios que se utabl_ezcan en el rnégdimen cooperativo asumisdn-
un cardeter de transacciones enthe propietarios, ya que, por Lo regular
un socio de una fdbrica cooperativa tambiln fungind como tal en una Coo
perativa de Consumo. AsL también es de esperarse que £a famosa "habili
dad comencial" que se traduce en el engaiio permanente def consumidon en

cuanto a precio y calidad y cantidad, desaparecerd en éste sdistema,

EL "precio justo" no estard sufeto al poder adquisitivo del consumidon,
as{ como al poder del productor, o mucho menos, a La escaces atifieial,
como en el capitalismo, ya que en el Sistema Cooperativo el thabajadox,
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sdendo propietario de Los medios de produccién y de consumo, no temdrd-
porque engaianse a 8L mismo. De &sta manera, en La Economfa Cooperati-
va, £os precios se gijandn en base a noamas de {nterrelacidn cooperati-
va, tendendo como trasfondo invariablemente, su hueva §iloscila de La -
vida y del hombre.

3.2.3 EL ESTADO Y LA ECONOMIA,

Funddndose en el principic de La cooperacidn y ‘ayuda mutua, La Economia
Cooperativa reconoce, como una chligacién de todo ciudadano e Institu--
eifn Cooperativa, fa de aportar impuestos al Estado; a gin de que cuen-
Le con Los necunsos neccaarics para ejercer con mds eficiencia fas gun-
ciones que £e han sido encomendadas. Pero €stos Aimpuestos no serdn fi-
jados unilatenalmente por el Estado, sin considerar £a opinifn de Los -
onganismos superiotred cooperativos sino que, su determinacifn estard su
feta a Ba consulta previa con Los nepresentantes de dichos organiamos -
que, a 8u vez, representardn Los intereses cooperativistas a nivel na--

cional,

AsL mismo, ef monto de Los impuestos no serd igual para todo tipc de --
cludadano e {nstitucddn ya que para su determinacibn se tendrd que con-

sidernan el poder econdmico de cada quien.

Tambdién, en teorfa Cooperativa, se sostiene el principio de La facultad
del Estado, que radica en contratar emprestitos tanto internos como ex-

tennos, una vez escuchados fos planteamientos de £os Organiamos Superio



295

nes Ccoperatives y cuando Las condiciones nacionales Lo exijan.

De ésta manera queda clare £a posicibn de £a Ecomomia Cooperativa en -~ -
cuaitto a que no acepta fa posicidn del Liberalismo econdmico en relacidn
a 2a no intenvencidn del Estado en fa economla, simoc que, 8¢ comcibe al
Estado Cooperativo como £a cabeza suprema en fa futura Replblica y que,
conformard su pensamiento y onientard su accidn, coondindndose sdempre -
con fos Onganismos Cooperativos Superiones y, a su vez éstos, comstitui-
ndn el enlace con Los Onganismos Cooperativos de Base, ddndofes a come--
cer Los decretos, Leyes y disposiciones estatales, evitando asl fa ceac
cidn estatal y pon ende fa posible gemeracdifn de conglictes.

3.3 PEDAGOGIA COOPERATIVA,

Partiendo de €a erltica sobre Ea educacién thadicional, que asignaba al

niiio an papel meramente contemplative sin posibilidad de participacidn -
ni de iniciativa; en donde se destrula todo vinculo de comunidad entre -
profesor y alumno, fa teorfa Cooperativa expene su concepcidn sobre la -
educacibn. Asf para €sta teonla, en su futura Repidblica, £z escuefa 4se
thans formand en una Comunidad de Thabajo, en cuyo deno £a actividad y fa
indciativa partind indistintamente tanto def profesor como def alumio, -
supeditdndose siempre a {as necesddades e {nclinaciones de éstos dltimos,
De &sta foama el nifio asumind el papel central principal, cwjos intere--
se8 4 exigencias, senrvindn de base para conformar el Adgimen inteano y -

Las actividades operativas de Las instituciones educativas.
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Evidentemente que &sta nueva educacifn LLevard impEicito un enfoque so0--
cial, enfoque que perseguind; "el cultive de una recin persenalidad 80--
cial capacitada para impulsan fa socdiedad hacia adelante, dispuesta a su
peran el estado cultural en cuyo medio ha nacido, y en condiciones no 80
Lo de participar integnamente en el conjunto de valores que €e rodean, -
s4no de crean otrnes nuevos y de faboran activa e {intensamente por el ad-

venimiente de an‘mu.ndo mejon" 2/

En éstas condiciones La escuela se nos presenta cemo un verdadere centho
comunitanio, en donde maestros y alumnos efectuan Las mds diversas acti-
vidades en diferentes aspectos educativos, confrontando penmanentemente-
La teonla y fa prdctica, y en donde, unos ya no se Limitan a exponer Lee
clones y, otwd, a memorizarfas y copianlas, 4inc que se desenvuelven de
una manera integral y, asd no solo se ondentan y preparan para el futuro,
44no que asumen el papef de forjadones de ese misme porvenin. AsL £a es
cuela se trans forma en una inmstitucidn generadona no so0fo de conocimien-
tos y habilidades, sino tambifn de instrumentos pera La aceiln; creando-
Las bases para despertar y desarrollar fa indelativa as{ como para incox
poran hdbitos de compontamiento social de soldidaridad y cooperacidn, ex-
tendlendo en gran medida el aleance de Las facultades individuales.

AsL La pedagogla Cooperativa parte del neconocimiento tanto de La persc-
nadidad humana como de £a exdstencia de fa vida social y busca una gu---

8460 conclente del (ndividuo con La sociedad, pero sin sacrifican su de-

_2/ Dominge Tirado Bened(. Citado pcr Rofas Coria, Up. Cit. PAg. 658.



297

sawviollo concreto. ES decir, ef hombre educado en ef Sistema Cooperati-
vo servind siempre desdnteresadamente a fa comunidad y comprenderd que -
su existencin dnicamente tendrd sentido dentro de £a misma pero, al mis-
mo tiempo, ésta solo serd trwscendente en a medida que represente un --
facton de impulso y de desarnollo del hombre,

3.4 DERECHO COOPERATIVO.

S4 la Cooperativa constituye aquedla unidad econdmicx, en cuyo seno Las-
condiciones para eliminar La explotacifn y La Lucratividad se crean; en-
tonces su comportamiento no puede estar nowmado poa ef derecho mercantil,
ni civit ni pon el Labonal.

AL deshechar ka Coooperativa de Consumo, por ejemplo, ef Lucro como Len-
dencia princdpal, sus actividades no pueden sen reguladas pon el derecho
mercantil, dado que sus actos estdn onientados al beneficio social, TDe
é&tn forma, cualquien beneficio que pudiese cbtenern, La cooperativa de -
productores por efemplo, dentro del Sistema Competitivo prevaleciente o4
canalizado completamente a §ines de Bienestar Genenal., TDe €sto se dedu-
ce que £as cooperativas no pueden estar regidas ponr el derecho mercantif,
por reglamentan éste Las actividades de aqueffas unidades que buscan &£
Lucno y fa especubacidn para beneficio de unos cuantos,

AsL, no constituyendo tampoco sociedades de benedicencia o de ayuda mu~~
Lua que no efectuan procesos productivos de bienes y/o seavicios, Las --
cooperativas no pueden sen aeguwladas por el derecho cdvik,
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Pero también en fa cooperativa se da el fendmeno de €a desaparicitn del
trhabajo asalariado (Cooperativas de Produccibn), al thansformnse todos
Los thabajadenes en propietanios. Es decdn em £as cooperativas no exds
ten thabajadores asalariados que sean explotados para beneficio de wios
cuantos; por fLo que el Sistema de Acumulacifn, en base a fa thotac,één
de fuerza de trabajo, ha sido suprimide. Por Lo tante sus actos tampo-

co pueden ser normades pew el denreche Laboral,

Entonces &4 sus actos ne se ubican dentro del dominic de €stas fres ra-
mas del derecho, Las nonmas que £xs neglamentaurndn sendn nowmas funddi--
cas de Derecho Cooperative., Una vez establecido éate dltimo, Los actos
cooperativos sendn de thes categordas; de Personas, de Cooperativas ¢ -
del Eatade, pero a su vez €stos thes casos tendufn como pa/uxme,{nn fa -~
basqueda y el Logro del bienestar genernf,
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CAPITULO V

METODOLOGT A
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METODOLOGIA.

En este Capitulo se expondrdn Los pasos Aégu,idoa, tanto tebricos como - -
prdcticos para fa realizacidn de {a Auditornia Administrativa; es decin,

se explicard el proceso seguide desde fa seleccidn del tema a {nvestigar
hasta la presentacidn de conclusiones; apegdndomos al seguimiento £8gico
que conforma ¢f método cientifico. Asimismo, se remarcard la simifitud -
edtrecha que guarda el método racional de Auditonia Administrativa con el
método cientifico, sobre todo en La etapa de La comprobacibn del disefo -
de £a prueba, ya que aqui se abarca £o que constituye el examen y fa eva-
Luacidn de £as cooperativas.

EL mitodo en que se sustenta nuestra investigacidn es el cdentifico; aun
que £os propdsitos de Lo misma no responden estrictamente a Los de dicho
método®. Nuestro esfuenze estd encaminado a expomer un trabajo de media-
na a baja divubgacién®®, realizando una critica razomada de €a informa---
cibn manejada y, Este ya implica ubicarnos en un planc demasiado optimis-
ta.

*  Felipe Pardinas nos sefala en su Metodologia de Investigacibn que: --
"ta bisqueda y el hallazge de conocimientos muevos con fines de expli
cacidn y prediccibn de Las conductas de Los fenbmenos® es el objetive
del trabajo cientifdico.

**  Pardinas nuevamente asienta que Los: "comocimientos de divulgacidn --
don aquellas informaciones Aecibidas o transmitidas que estén caracte
nizadas, particularmente por tres cualidades: uma caltica razonada de
fas a‘mdonu expuestas, una explicacidn somera de las fuentes de
Anformaciln transmitida y que &sta tenga el cardcter de datos secunda
rios, o sea ucoguloa directamente de las obaas de investigacidn de =

mano®.
También nos dice que: “de todos modos un estudio o un conocimiento ra
zonado, con informacidn de fuentes pero no basado en datos de primerd
mano, Lo Llamaremos comocimiento de divulgacisn®,
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En cuante a £as conclusiones abordadas, se puede decir que fueron conde--
cuencdia de {a aplicacin especifica del M&tode Inductivo; es decin, de -
ga cbsewvacitn del compoatamiento de cada una de £as cooperativas se rea-
Lizaron explicaciones generales, para fa clase en su conjunto. Este plan-
teamiento se nealizb &in desconocer el niesgo que Signifdica £a nepresenta
tividad en La aplicacibn de este tipe de mitodo. Se nealiza esta observa-
eién dado que de 27 cooperativas de consumo registradas® en La CONACOOP -
{Confederacibn de Cooperativas de {a Repiblica Mexicana), 15 solamente se
encontraban dentro de £os €imites de nuestrn {nvestigacidn; fas demis co-
mespondian a cooperativas sindicales, de consumo, de vivienda, servicios,
de ahorne, etc.. Ademds de esdas 15 cooperativas en realidad sofamente se
encontraban funcionando cuatro, que a su vez, en una segunda depuracidn,
estaban conformadas con dos, que Lampoco e ubicaban dentro def contexto
de nuestra investigacitn®®, En Los demds casos se Localizd {isicamente -
el domicilio de algunas coopenativas, pero hacia tiempc que ya no funcio-
naban; o bien, no se £ogrd detectar nd sdiquiena el domicilio, dando pie a
pensar que probablemente se emcontuban ain operando, pero en otro Luganr,

Lo que adignifica, de una u otra forma, que Lcs dates proporcionados pon -

Légicamente nos estamos refiniendo a £as que se encuentran operando -
dentro del Distrito Federal.

"' De {as otras dos restantes, que inicialmente se condideraron dentro -
de £a investigacidn, al final, con fa aplicacitn de Los cuestionarios
piloto, nos dimos cuenta que una de effas (La Cooperativa "Caamen Ser
didn"), tampoco tenia una presencia neal; ¢4 decin, solamente contabait
con su Aegistro, pero no estabar egfecutando £as operaciones propias de
Las cooperativas de consumo domdstico. Dicho negistro dnicamente es-
taba siaviendo como soponte Legal para gestionmar un tearenc con du co
amespondiente crédite, que servinla para construwin wia unidad habita~
cional para Los socios. Asl, una vez fLogrado este propbsito, £a coo-
perativa de consumo doméstico s¢ echarla a andar en su Litterion (co--
mentanio expuedto pon su principal dirigente, £a Prof. Ma. Facia Pare
des Heandndez). Entonces, baje estas consideracicnes, se salla tam-=
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Los anchivos de £a CONACOOP no son confiabfes (ven Fig.No. 8). En estas
condiciones, La idea inicial de seleccionar una muestra repredentativa -
de £as 15 cooperativas queds desechada, por haberse reducido considena--
blemente La poblaciin a investigar. Poa Lo tanto, fas conclusiones se -
delimitan exwuiuammte a fa cooperativa investigada, considerando £a -
posibilidad que £as que no se Locabizaron (por evron en ek neéuw de -
da.m'.ciuo o cambio def misme), pueden seguin existiendo. Nuedtra induc-
cidn es completa en cuanto que abarca a fa cooperativa minuciosamente Lo
calizada; pero, ea imcompleta en cuanto zita cantidad probable que exis-
tan (£as no Localizadas §isdcamente por algumas de £as razones anterion--

mente mencionadas).

1. OBSERVACION Y PROBLEMA.

Una vez elegido el -tema a desarrollian, La primera decisidn estuve encamdi-
nada a fa determinacidn def probema objeto de fa investigacibn. Para es
Le gin, se recumnis concientemente a f£a wutilizacidn de £a observacidn en
sus dos etapas; fa primena, fa Heuristica, ondentada a €a deteccién def o
de Los problemas nefacionados con el tema, base de La inveatigacidn, y al
planteamiento de £a o fas respuestas tentativas (hipitesis); mientras el
segundo momento e caracterizd por canalizar necursos a fa comprobacisn -
o disprobaciin de La o Las hipitesis de trabajo, Lo que significa que: --
"hablando en nuestro Lenguage, buscamos £a variable independiente de una

observacidn que hemos hecho; de un dato o de un fendmeno que hemos obsea-

bitn de nuestro dmbito de investigacidn, quedando solamente una coope

xativa que reunia todos Los requerimientos de nuestro trabajo: ta --=
"Ramin F, Iturbe",
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vado". Y Este sdgnigica que La segunda etapa se relaciond estrechamen-
te con ol diseio de La prueba, asi como con su comprobacidn, etapas que

dorman parte del mitodo de Lnvestigacidn utilizado,

Es dentno de este contexto que, apegdndonos a La primera etapa de fa ob-
servacidn, se precedié a detectar informantes clave, asi como a Las fuen
zes documentales necesanias, o §4n de que, por medio de un sondeo gene--
ral, estuvienamos en condiciones de detectan fa problemdtica global del
movimiento cooperative a nivel naclonak y, en particular, fa de £as coo-
perativas de consumo domistico en el Distrito Fedenal.

Asl, gruto de Lo anterion, fue fa deteccidn y planteamiento del problema
que, en términos gemerales, fue confirmada su validez postenioamente, --
cuando 8¢ healizd La investigacidn previa, para verificar fa existencia
de Las cocperativas de consumo domEetico en ¢£ D, F. y que Lo enunciamos

de La sigudiente manera:

¢Por qué no se han Loghado consolidar £as cooperativas de consumo domds-
tco en el D.F., 84 sus beneficios son evidentes tanto para el cooperati
vista, cemo para La sociedad en general?,

Por cooperativas de consumo dom@stico se entendert (ver punto 3 def Cap.
T11), aquéttas que se organizan en {as colondas, barrios o zonas popula-
hes de £as ciudades; en donde predomina un bajo poder adquisitive de sus
habitantes.

1/ Pandinas, Felipe, - Cit. Pdg, 13,



305

Se comstituyen pon Jefes de Familia de ambos sexos que viven dentro del
mismo clrcube poblaciomal, con £a finalidad inmediata de abastecerse en
comin de aqueflos anticulos que Les son indispensables para cubrin €as -
necesidades mis apremiantes de su hogan.

Porn otno Lado, consdideramos necesario defimitar nuestro campo de actua--
cdibn en un espacio bien definido; es decin, fa investigacibn estuvo en-
caminada exclusivamente a aquellas cooperativas de comsumo doméstico que
operaran en el Distrito Federal,

AL hablan de consolidacifn nos estamos regiriendo no solamente al aspec-
to del fortalecimiento econdmico Yy ginancieno sino tambiln a un aumento

en cuanto a su nimero de asocdados y por ende uma mayon cobertura social,

Las cooperativas de este tipo traducen su acauiztada en beneficios pana -
208 s0cio8 en cuanto que coadyuvan a eliminar inteamediarios, adquinien-
do Los productos directamente con el producton y/o de Los grandes almace
nes y tiendas gubermamentales, y ofrecen sus paoductos a sus asociados y
en deteaminadas cincunstancias af pibLico en gemeral, a precios mds ba--

jos de Los que nigen en el comercio normal.

Para su planteamiento se procurd apegarnos a fas reglas que regulan £a -
exposicibn de Los términos; es decinr, a su empiricidad, operatividad, va
Lidez y §idedignidad.
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La empiricidad de les té&unincs, nes indica Pardinas, "quiere decit que -
el signigicade ded téumine ¢ vocadlo utilizado sea verificable por La ex
werdencia”, Mientras que fa "cperatividad es, pedifamos expresarlo asi,
un ghade supericr de empiricidad: es La condicddn de una deginicidn de

wi t&umine tal, que el téumino sea definide pon £as accioned necesardias

pars obdervarle y medinlo [un efemplo de Lo anterich ned Lc da Anias Ga-
Licia al expresan que "dentre de {a teoria de Keynes, el ahoriw e fa di
ferencia entre el ingneso y ek consumo, a iivel nacicnal”]". Pom ctno -
Lade, <a "validez de un t&minc uwtilizado en La §ormulacidn de un proble
ma se refiene precisamente a que designe exactamente el fenfmeno que es=
tames estudiandc” y, porn @ltimo, Los Términos son iddedignos "cuando - -
cualouden estudiante ¢ investigadon Lo (s} entenderd en La misma forma -
en que fue definido en nuestra investigacidn, de sueate que no podrd con
fundinio con otro gendmeno, no {ncluird en nuestra definiciin fendmenos

que nc pertenezcan a ella”, Z Asimiomo, se buscd no prescindin de aque
L2cs cnitenios que asignan nelevancia a Las investigaciones; Lo que a4g-
nigica que, se tomd en condideracidn para La eleccifn del problema su e

levancia cientifica, humana y contempondnea.

En cuanto a su helevancia cientifica, estrictamente hablando, considera-
mes que £a sclucidn de nuestro problema no realizard ninguna "aportacisn
nueva” a€ campo de fendmenos de Las cooperativas de condumo domistico; -
realizande, a Lo mds, alguna actualdizaciln de puntos ya tocadod per otrvs
awteres. S4 existienn alguna aportacifin nuestra en este sentido, 8sta -

pedila reducinse a La iniciativa de aplican La Auditorla Administrativa

i Idem. Pag. 129.
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a este tipo de imstituciones, nealizando un ajuste del métode de evalua-
cibn a su situacibn conmereta, a fin de comprobar La necesidad y posibili

dad de efevar su ritmo de eficiencda.

Consdideramos que, en cuanto a relevancia humana, nuestro problems adquie
ne una marcada trascendencia; por estan encauzado a detectar fas varia--
bles independientes que obstaculizan el desanroldo de este Lipo de onga-
nizaciones, pertenecientes a Las masas mis desprotegidas de fa sociedad
¥, de esta manena, coadyuvar a revitalizarias para du propio benegicio.
Por @ltimo, nuestro problema adquiere tambifn relevancia por estar encau
zado a fontalecer a Lns cooperativas de consumo domstico en el Distrito
Federal, dentro de un contexto a nivel nacional, que 8¢ caracteriza por
una grave cAisis econfméca, cuyas consecuencias repercuten con mayor in-
tensdidad en Las raquiticas economias de £as masas thabajadoras que ven,
como una altemmativa para necuperan parte de fa pérdida de su poder ad--

quisitivo, su incorporacibn a este tipo de organizaciones®.

* Los datos que nos proporciona Rodolfo Canto (Uno mds Uno, 11 de junio
de 1985, pdg. 7), son mis que relevantes: "el Gnico indicadon palpa--
ble que Los miflones de obreros y empleados tienen de o4 vaivemes de
da economia -el salanio neal- no experiments ninguna mejonia, AL xe--
ves,. continus disminuyendo como ha ocuwnnido en Los (iltimos ocho ailos
y como seguramente ccurnind de nuevo este afo.

Pese a que e£ producto inteano bauto crecdd 3.5 por cdento y que el -
producto poa habitante se increments en 0.9 por clento, £a participa-
cibn salardial en ef PIB se redujo en otros dos pwitos porcentuales, -
de 29 por cdento en 1983 a 27 pon ciento en 1984, segin datos de fa -
CEPAL. La ecomomia crecdd en L&aminos reales, el monto de £os sala---
rios decrecis, tambiln en tirminos reales...., pese a que &a producti
vidad en &a {ndustria experiments mejonias notables durante ef ailo pa
sado, Los safanrios reales se deterioraron 6.4 pon ciento, segin £a --
CEPAL -cigra optimista, 84 se toma en cuenta que Programacibn y Presu
puesto calcubld el detenrdiono de Les minisalanios en 8.9 por ciento en
promedio-. EE dnico nengldn que hubiera podido benegician a La clase
obrera en su conjunto, la generacidn de empleos, experimentd minimos

avances. La misma CEPAL calcula que €a planta de empleo crecdd 2.7 -
poa ciento en 1984, destacando que £al aumento resultsd totalmente An-
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sugdiciente, para absorber €z nueva ogerta de empleo, pon 20 que el de
sempleo abiento, y en general fa ocupacibn no remunerada, se edevaion
en 19 pon ciento. Finalmente, para 1985 £La  harton Econammu ha
caleulado una caida adicional de 3.1 por ciento en o€ salario real.
EL mismo Presdidente ha teconocido esta pérdida alarmante del podet ad
quisitivo; "es muy gdcil disenan politicas econimicas en la grialdad”
del andiéisds o del Laboastorio, pero manejar una situacibn donde en -
dos aiios el safarnic min{mo real bajo en mids de 30 per ciento....., e
qw.ue que a {as recetas econdmicas se Les acampaue de una estrate--
gda politica que haga vinble el gran esfuerzo y el gran sacrif<cio s¢
cial que nos ha implicado ia crisis [patabras pronunciadas por ed Pre
sdidente De La Madrid, en una aeundidn con empresarics espaicles, en --
Bancelona, Unc mds Uno, 14 de junio de 1985),



2. HIPOTESIS.

AL 2xpresat Las nespuestas tentativas (hipitesdis), al prcbiema planteade,
Lambiln se procund que Loy t&mines de Las mismas fuvieden Las mismas ca
nactendsticas que Las asdignadas al problema; es decin, a §in de evitat

que La {nvestigacibn avanzara a tientas y sabetr con precisién cual ena -
el propbsito del trabajc emprendido, sus términos nequirieron of andlbi-
848 neferido a su empiricidad, cperatividad, valide:z y jidedignidad.

De esta manera fa exposiciin escrita de nuestras hipétesis de trabaje,

queds estructurada de L{a sigudiente foama:

al Lla {nexistencia de un apcyc real pon pante del estade, ha ccasiona-
do que fas cooperativas de consumo domésticc en el D.F. ne se hayan
podido consolidar.

b] la wtilizacibn de fas cooperativas de consumo doméstico en el D.F.
cemo escalones politicos, por pante de sus dirdgentes, ha ccasdona-
do que se dedcamen Sus princdpios y pex ende ha evitade su consold-

dacidn.

¢} la falta de gemacién cecperativa entre £o0s miembros de estas crga-
nizacdones ha tepercutido en que au censelidacién no sea una reali-

dad.
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d) EL desconocimiento pleno de La administracidn cientifica por parte -

- de sus Organos de gestidén no ha hecho posible su consofidacibn.

Como se podrd aprecian se recunnid al planteamiento de hiptesdis altenna
Uvas debido fundamentailmente af elemento de probabilidad considerado en

Las mismas.

Es evidente que se fenia que asumir este criterio; dado que resultaba ~-
muy dificil, por no decir dmposible, que' a fa primera reglexitn se Logha
na acertan a La variable independiente ded fendmeno investigado. AsZ, -
pox fa propda seguridad en nuestro thabajo, asi como para evitar pérdi--
das de tiempo en bisquedas posteriores, se decidis buscar y plantean hi-
pitesis alternativas que respondieran al mismo problema., También bajo -
este cniterdio de decidid su jerarquizacidn para realizar su comprobacidn
o disprobaciln ordenadamente.

Nuestras proposiciones se podrian sintetizar, utilizando fa foama &imb3-
Lica general, de fa sdiguiente manera:
Vi —————eld
En donde Vi representa a Las variables independientes:
- Falta de apoyos gubeanamentales.
- Utilizacidn de &as cooperativas con §ines politicos,
- Carencia de foamacidn cooperativa.

- Desconocimiento de £a Administracidn Cientifica.
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y La Ud nos indica a La vaniable dependiente (problema).
- No fontalecimiento de Las cosperativas. de condumo doméstico en -
el 0. F.

Pon otro fado, conviene recalean, que nuesiras proposiciones al no deten
minar, implicita ni expl;«‘.cx,tamen«té, que La varndable dependiente se da al
100 por ciento de probabilidad participando fas variables independientes,
s estdn entnelazando con un téamino no detowminista®; nesultando que -
£as mismas puedan sen consideradas como propesdiciones estocdaticas®®, --
que se enunciarian de £a siguiente forma:
S{ X probablemente V

En donde X nepresenta fas variables independientes y ¥ fas variables de-
pendientes.

Como 4e podrd apreciar, £a proposicidn mis Ligada al tema central de - -
nuestra investigaciin (Auditoria Administrativa}, es La que ocupa £a Le-
ta d, dentro de £as que se seiiafanon mis awmiba.

Felipe Pandinas nos sefala que: "fas propesiciones nelacionadas con
La probabilidad incluyen el antiguo detewminismo como un caso parti
cular en que La probabilidad es de 100 pon ciente, o sea que siem--
pre que 4e da una variable mdepe.nd«cen,te se dand La variable depen-
diente..., Si X siempre V." 0Op. Cit. Pig. 137,

** Mis adefante, nos indica también que: "&a proposicidn estocdsitica -
por el contranic, es fa que inthroduce el concepto de phobabilidad -
no necesarndiamente determinada o sea, no mecesaniamente con 100  por
ciento de probabilidad..., Si X probabfemente V." Idem,
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Complementando Lo dicho anterionmente, mencionaremos que £a idea de Lin--
sertarfa, al Lado de otrnas hipdtesis, se derivd gundamentalmeite de La -
etapa exploratoria de £a cbservacifn heuristica,ya ménu’onada antenrdict-
mente, en donde nos percatamos que al Lado del descomocimieinto y subuti-
Lizacion de Los principios y téenicas de La Administracdidn, resaltaban -
otnos factones que guardaban mucha correfacidn, {ncfuso mis que £a utili
zacidn deficiente de €a Administracion, con La operativdidad degdiciente -
de Las cooperativas. Fue en base a &sto que se consdidens de suma tras--
cendencia evaluar £as otras varniables, al Lado de £a que originaimente -
habiamos considenade como dnica; ya que, de no hacerfo hubieramos £le-
gade a nesubtados muy parciales en €a explicacidn del §enbmeno, es decin,
que dentho de Eate era muy factible que s¢ siguiera dando £a variable de

pendiente ain en ausencia de £a variable (independiente.
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3. DISENC DE LA PRUEBA.

Como paso inicial para congormar ed medelo de cemprobacidn o disproba---
cibn de nueatra hipdtesdls, Se procedil a seleccionar fa ¢ {as tdenicas -
que nos parecian mds acopladas a nuesiras necesdidades de investigacifn.

AL, nuestrn decisibn se incdind pon fa técnica de investigacifn documen
tal apcyada pon €a de obsewaciln de conductas en ol campo; cuya aplica
cdln y desaavioflo nosotres hemos LLamado con el Zénminc de dnvestigacién

previa (ven Figura No. 9, pdgina 3291,

la técnica documental ae aplicd en £a Bibfioteca de £a Confederacidn de
Cooperativas de £a Repiblica Mexicana y en {a de £a Unidad Coordinadona
de Politicas, Estudios y Estadisticas def Taabajo. Asi como en Libros y
revidtas personales de cuya esdtruetura se extractaron fichas de thabajo
que, unz vez oaganizadas, disvieron de base para conformar €a parte teb-

rAlca de nuedtra {nvestigacidr.

En cuantc a La cbseavacddn de conductas se¢ decidid utilizar un Dianio de
Campo, a §4in de evitar memchizaciored Yy Llevar un negiitro oportunc de -
Loy hechos observados v de esta forma postenicnmente nod pudiera servin
come punto de apeyo para futurcs razenamientos. Su desavrelle Lo pede--
mes dividin en dod gaces: La puimena, estuvo emcaminada a realizar una
meaa aprcximacién a La cperatividad rneal de €as ccoperativas, acudiende
ditectamente al drea de Anvestigacidn y, pox medio de entrevistas nc es-
twcturadas con dus aepresentantes, se Logrd captar fanto su mace de e

gerencia como la problemitica genenal que tedeaba a sus crganizacicnes.
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Estn primeta aprcxdmacidn contrlbuyd enoimemeitte a matcarncs {a pauta pa
ra Lo confermacdGn jormel de f£a {nvestigacién de campu; ya que, gracias
a ella, nes pescatames que {as cooperddtivas enri CAJANLZACLones sumamen-
te pequeias y econdmicamente muy dibiles., Su administracidn es ejercida
pon Los propics soclos, de una manera emplirica e imprevidada, sin  teaner

posibilidad de xecurtit a progesdionales de £a misma, por carecer de Ae--

cunsod suficientes.

Sus dreas funcionales se reducen a Las compras ¢ ventas de anticulos de
primena necesidad y, el encangade de tales junciones por Lo regular es -
un miembre deld Consejo de Administracifn, quien al misdmo tiempo mantiene
el contnol de Las operaciones cormrespondientes. Asi, en vintud de éste,
se decid{6 disefiar un cuestionanio relacionade ccn dichas dreas; a f4n -
de detectar el nivel de eficiencia en que estaban siendo desarrofladas -

{ comenclalizacidn).

Pern ctre Lado, 4e pudo detectan tamb<iln que, en el caso concreto de su -
estwctura, £a formacin cooperativista, juega el papel fundamental; al
grado que, condiciona en gran medd{da, su &xito ¢ fracasc. Esto se dedu-
jo dek hecho de que, nc obstante encontrarse operande con una administra
cidn netamente emplrica 4e ageraban a seguin existiendo, aunque e con-
diciones poce alentadoras. Resultade de Lo anterion, fue fa decisidn de
diseilan otro cuesticnanio scbre gormacidn cooperativa a 4n de evaluat
hasta que punto su mecwisme teal, en cuaite a ndvel de cenciencda y gua

do de participacidn en su gedtiln, se dguniata con el Ldeal;, es decdt,
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con el que expresamos en ef desarrollo de nuestra parte tedrica.

Peno a4 nuestrn hipitesis principal se relacionaba con La deficiente utd
Lizacidn de La Administracibn, es evddente que se fenia que elaborar un
cuestionanio sobre este punto; a gin de disponer de una visidn mds com--
plets sobre ef gnado de wtilizacidn racionak de sus principios y tbeni--
cas, para que se contara con elementos de fuicio que sinvieran de base a
nuestho diagndstico. Por iltimo, parna complementar el diagndstico ante-
rnion, e decidid estwucturar un cuut«lonaﬁa sobre La formulacion y Lo--
gro de £os objetivos cooperativos.

Pana el disedio de £0s cuestionarnios se procurd apegarse siempre a Los &L
neamientos metodofigicos que nos indica uno de £os autores mis nepresen-
tativos en este campo, sobre todo en Lo que respecta a su validez, f§ide-

dignidad 4 cperatividad. 3/

Cabe mencionan que, tambidn en su diseiio, se considend necesanio {ncluin
preguntas cerradas dicotdimicas, preguntas miltiples y, Las Llamadas pre-
guntas ablentas; considerande siempre el manco de referencia de Las pen-

sonas a quienes iba dirigido.
Tambitn se considens, previamente a su disefio, el sistema de codifica---
ciOn que se emplearin, La idea inicdal condistia en recunrtir @ un servi

cdo de cOmputo, ya que se Zenla pensado, como ya se¢ mencdond, aplicarn el

3/ Pandinas, Felipe. Op. Cit. Pdg. 85,
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Levantamiente de injormaciln sobre una muestra de fodas fas cooperativad
de consume doméstico en ef D. F. Pero £a investigaciin de campe prelimdi
nan nes hizo desistin de esta intencibn; dade que La peblacifn cbjiete -
de estudic e tedujo consdidenablemente, ponr fas causas ya seidatadas an-
tericamente, debi_do a Lo cual 8e decidid realizan una codifdicacicn direc
za de Los cuesticnanics, tomande como base £a escala de apreciaciin pre-

viamente diseiada, ver Figuras Nos. 10-13 (Pfas. 3371-337).

La segunda fase se nelacicnd con €a verdficacion de £a operatividad de -
Los cuestionandicd; &sta se efectud a thavds de una prueba pilete®, iu--
yes resultados nos Elevd a £a conclusifn de que se requerian ajustes - -

principalmente an Los puntos sdguientes:

- Mayor claridez en Las preguntas.

- Eliminacidn ¢ neduccidn de tecnicismos.

- Adaptacidn de Las preguntas a una estructunra administrativa sei-
citha.

Comsdiderande o8 tesultados de La experiencia antevrich, se procedid a di
seitan Los cuestionarics degdnitives, asl come a fomulat ef programa de
tuwbafe que res tegulania en ed seguimiento de €a comprcbacién. ¢ dispic-

bacién de nuestras hipdtesis.

Dicha prueba se efectud el dia 18 de mayo de 1984 en La casa del Se-
cretanio del Comdese de Administracibn de £a Cocperativa "Ramén F, -
Tturbe"”, En esta preba se aplicaron des cuesticnaniod: une 3obte
gormaccdn cooperativa v ctre, sobre precesc administrative, cuyes --
resultades ya se mencionaron mis amiba,
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A {in de det mayor clanidez a rnuestras hipftesds de trabaje, asi come pga
ra evditan congusdcnes en el desawcdlle de La cemprebacién del disedo de

La prueba, se establecieron £as siguientes definiciones de téuninos:

- Apoyc Reak.
Nos nefendmos a fa existencda de programas que estimuien £a crea~---
cibn, fomento y ccnservacion de fas cccperativas. Tales programas -
pueden sen de cardcter econdmico, finmancierc, t8cnico, fiscak, tecne

Logices u cthos.

-~ Fines Pediticos.
Nos nefenimos a La utiddizaciin de Lasd cooperativas, por afgumos dird
gentes, como trampolines politicos; e decin, son wtilizadas para -
alcanzan puestos de una supuesia "nepﬁuentaciéu popular”, sactifi-=

candc Los intereses de Las mayonias.

- Inmadurez Cooperativa.

Signigica que Lo integrantes de {as cooperativas ain nc han dade el
salto cualitativo {deollgicc en favot de Los8 valeores creades por fa
§iloscgia cooperativa -ayuda mutua desdinteresada, participacion demo
crdtica en a gestidn, predeminio def interds genetal sobre el parts
cularn, sofidarnidad- y ain se afervian a Los engendrades pon el siste
ma capitalista; egolsmo, vanidad, Lucratividad, individualisme, com
petencda, efc.
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- Admindstuacidn Clentifdca.
Nos nefeuimes a {a utilizacibn consciente de £os prinedpdces y teoid-
cas baindadas pen esta ciencia para La cocrdinacién de Los recursos
dispenibles y el Loghe de Los objetives del gaupe del medo mds econd
mice.
Cemo se podad apreciar, nuesthra investigacidn previa no 4880 nes nuthrif
de Los elementcs necesanios para estrciurar £a parte tejnica de nues--
th tubajo, sdno también de aquéllos que nca eran necesarios para §ormy
Lax nuestres nequerimientos y Pregrama de Trabajo de Auditenia. Es de---
cin, ante nosotnos se presentaba una poblacién real de cooperatives de -
un scfe eLemente y, dentro de &L, se detectaban cuatro dreas jundamenta-
Les a investigan: trhes de elllas relacionadas estrechamente cen el cam-
pe de accdén def Administrader {comercializacién, proceso administrativo
y cbfetivos), mientras que La cuanta |feamacifn cccperatival, se emcen--
thaba mis nelacionada con ef campo de accidn de Los Llamades promotones

coopesativistas.

EL cuestionario sobre foamacidn cooperativa se aplicala aproximadamente
a 35 pewsonas {total de asociados de La cooperativa), mientras que el re
Lacionade con la comercdalizacion se apficartfa al Gerente ¢ al encargade
en tunne de £as compras y ventas. EL de Administraciln y Objetives se -
aplicarntan af Consefo de Administracidn y al de Vigilancia; dade que el
primero tepresenta el frganc efecutivo de Las cooperativas u el segundo
e negutative,
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Asi, urca vez detectade ef contexte, cbiete de {a auditoria, se procedit -
@ detewninar Les requerimdentes de Lo misma, en cuanto al factor humano
Les mecunscs tantc matenlales cemo jinanciencs (ver Figuna No. 14). Pos-
terniormente, se¢ precedid a fonmulan el programa especifico de thabajc de
la Auditorla Adninistrativa (ver Figuna Ne. 15}, temande come base Lo dn-

dicade pon el Progeson Alvare: Angu,('ano.i/

3.1 SEMEJANZAS ENTRE EL METODO CIENTIFICO vV EL METODO DE AUDITORIA ADMI-
NISTRATI VA,

Ya nemcs mencicnade que el método de taabajo clentifdice {ndcdia con La: --
"observacién de un &rea particwlar de fendmencs que interesa, por razoned
vdlidas, al inthégadon". EL método de auditcaia, a pesar de no exponet -
explicitamente este paso, Lo Eleva impLicite en toda La confonmacibn de -
su preceso® y, 34 para fines de companacidn quisderamos detectarn en que -
memento se da, no vacilariomos en consdderarfa como parte, de Lo que &a-
ma el Progesor Abvanez Anguiano, "ITnvestigacidn Preliminan”. También den
o de esta misma etapa puede encajar perfectamente La deteccidn del pro-
blemz, La formubaciin de La hipltesis y el disedo de £a phueba; ya que, =
pern wi Lado neconoce, el mismo autor, fa exdistencia previa de "problemas

fundamentaies”, antes de proceder al Levantamients foamal de £a Anfoxma--

cibn.

4/ Alvarez Anguianc, Jorge. Op. Cit. Pdg. 45-78.

' Nosotros consideramos que ningdn métedo de <nvestigacibn, puede pres-
cindin de esta etapa fundamental del piecesc cognoscltive,
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"Es convendente entrevdstar [8ste es dentre de da Anvestigacdibn prelimi--
narj, afgunas perscnas ielacicnadas coit La emphesa, /Zé.é cuales deben ser
seleccionadas cuidadosamente entre tiabajadores, clientzs, consumidotes,
etc., ipesdblemente de estas entrevdstal surjan algunas Ldeas o sugeren--
cias acenca de Lo problemas jundamentales que debemes estudiar duraite -
nuestra auditorial”, 5/

En otaa parte de su Libao, ef mismo Alvatez Anguianc, teccnoce tamb{iln Lz
© fomulaciin de hipbtesis a fos problLemas detectados, ya que considera {a
ncesddad de estuctunan entrevistas encaminadas a {a "comprobacidn de hi-

potesdis". &/

Pen dftimo, dentro de esta misma etapa de €a Auditoria Administrativa idit
vestigaciin preliminan), también se Localiza el diseiio de £a prueba; ya -
que dentro del examen {paimera etapa del Programa de Auditoria), se feca
p/wne‘)mmen«te el paso de a "obtencidn de Lnfoamacidn"; "en fa etapa del
examen dentro de {a Auditoria Adninistrativa, consideramos que L primex
pase a segudr es £a 'obtencddn de ingonmacidn', Este se hard mediante - -
cuestionarnios, eitrevistas y observacién," 7 pat pues, pon L8gica, se -
debe conforman piimerc el modelo de comprobacién o disprobaciéi de fa hi-
pélesis, antes de dndicdar con £a primera etapa de €a Auditoria Administia
tiva, Eata confoumacidn abatca La: "seleceilin delib.wada de La técnica -
apropiada para £a cemprcbacidn de La hipftesis; La elaboracibn del instau

mental [cuestionarios, ete.], exigido por La hWipdtesdis; fa elaberacibn --

5/ Op. Cit. Pdg. 47,
6/ ldem. Pdg. 87,
1! ldem. Pay. 85.
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ded muestree con detewninacibn de probabilidad de evton; el sdistema de -
neccleccibn de datos y de an®lisis v valuacidn de Lcd mismes., Tede este
diseile debe estan tewminade tigurosamente ant2s de comenzar ef frabajo de

cumeintal ¢ de campo". §

En el métode de auditonia también se considera, en su primera etapa de 4in
vestigaciln preldminan, La determinacidn de fa amplitud del estudic - - -
imuestral, que puede ser una parte de £a empresa ¢ toda ella {aplicande -
el engoque tridimensional]. Ahora bien, discrepando un poco con el Profe
son Alvarez Angudano, nosotros consdideramos que {a determinacidn de {a es
cala de apreciacddn se realiza tambiln en esta etapa, por formar parte --
ded sdstema de evaluacibn proyectado y no en £a elapa misma de &a evalua-
cibn; ya que en esta dftima, dnicamente s8¢ calificarnd ef comportamientc -
del gendmenc, objetc de estudio, en base a Los criterios diseilados con an

ticipacion.

Posteriormente al disefio de €a prueba, ef método cientifico considera su
aplicacidon a La realidad concreta apegdndose a un modelo general de inves
tigacion que: "incluye una armadura tebrica y diversas posibilidades de -
representacdSn de esa aumadura entre £as cuales mencionamos la expresidn
grdgica, simbdlica y matemitica; pero ademfs, para sex reallzado el méte-
do genenal incluye una serie de exigencias fimancieras y administrativas,
que es {ndispensable tomar en cuenta, ASL descomponemos e modefo grdfi-

co, el modelo simbSlico, el modelo matemdtico, estos tres (&timos mode--

8/ Pardinas, Felipe. Op. Cit. Pdg. 149,
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Los de comunicacidn y §inalmente ef modefo econdmico o admc‘nut/mavo."g/
La Auditornia Administrativa tambisn supedita el seguimiento de sus eta--
pas a un proghama de trabajo, previamente formulado, y que 4e ajusta a -

Los nequerimientos de recursos exigidos por la investigacidn.

La etapa del examen y evaluacibn de €a auditonia caen dentro del contex-
to de la realizacin del diseiio de £a prueba, En el examen, nos dice el
Progeson Abvarez Anguiano, se "trata de obtener toda fa infoamaciin posi
bee pana deteaminar en que foama estin desantolidndose £as actividades -
en fas diferentes drneas. Para tal edecto nos valemos en primer Lugar, -
de entrevistas y cuestionarnios. [determinados en La investigacifn prelimi
nar], examinando tambidn £a documentacibn clave de La empresa, como esta
dos financiercs, actas de consefo, manuales, informes departamentales.

E£ examen, L6gicamente, deberd estar basado en La obseavacidn de todos -
L0s aspectos operativos de La empresa, con el 6invde ver 84 exdsten dige

rencias con £os planes." w

lina vez obtenida y procesada La infoamacidn, se procede a realizar £a ca
Lificacidn de La misma empleando £a escala de apreciacién elegida (0 el
mitodo de evafuacifn acorde con nuestras necesidades), aqui ya nos ubica
mos dentro de fa etapa de fa evaluacifn. Entonces fa nealizacdidn def di
seito de £a prueba exige ceitinse muy rigidamente af modelo general de in-
vestigacion ¢ implica {a puesta en padetica, Sobre La muestra deteaming-

da, de £os {nstrumentos de necopifacidn de {nformacidn; a §4in de conocen

9/ 1dem. Pag. 142,
10/ Abvarez Anguiano, Jorge, Op. Cit. Pdg. 15.



323

el comportamiente del drea de fendmenos elegides para estudio y estar en
condicicnes de consdderatr apicbada ¢ disprobada nuestra hipliesis, en ba

se a Les caitendios deteuninades con anticipacifn.

Pon ditimo, {a etapa de €as conclusiones en el thabajo cdentifdce se - -
equipara a {ay de presentacibn y persecusidn de La Auditoria Administhra-
iva. En el primer caso, Las conclusicnes no $6Lo estdn encaminadas a -
plantear 84 £a hipdtesis resuitd o no comprobada, con que grado de proba
bitidad y sus Limitaciones, s4inc tambiln a: "gormubar hipbtesis para el
tudios ulteriones que ZLengan base en €a investigacion realizada. Ningu-
na investigacidn puede den una 48fa perdida en £a inmensidad. ES menes-
ter nedacionanla cen teorias y probablemente hipbtesis ya comprobadas y
al mismo tiempo dejar abierto el camino para estudios ulteriores." LIV
La esencia de este planteamiento es {0 que f£e asigna ab conocdimiento --
cletifice un cardeter diaflctico, .suje,tb siempre a una confrontacidn --
peamanente con fa teonia y prdetica y, por ende, a su enriquecdmiento --

continuo,

En el case de La Auditoria Admindstrativa, £a presentacidn se reduce a -
La expesicidon de Los resultados, sobre fa evaluacin de £a empresa, de -
La manera mds accesdble que sea posible, de tal §oama, que pewmita a £os
directivos asumit de {nmediatc £as medidas sugeridas para Llegar a fa --
accibn cormrectiva, Mientras £a persecusidn nos habla sobre ef seguimien
to que debe nealizar el Administradon de todas aquellas medidas correcti

vas sugeridas que se han {mplementado; a §4in de verificarn La exactitud -

11/ Pardinas, Felipe. Op. Cit. Pdg. 161,
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en £a aceidn y, en caso de desviaciones, establecen {as medidas comrecti-

vas que de estimen necesanias.

Todas {as semejanzas expuestas {ver Figura No. 16), no son mds que apie--
claciones personales, que tienen como trasgondo el neconccimiento degini-
tivo de que ef mtodo cientifico estd encaminade a £a obtencidn y publica
cifn de nuevas L{ngcumacicones, con el propbsito de explicar y predecin £La
conducta de fendmencs en dreas determinadas pon cada cdencda, fundamenta-
do en una critica severa del procedimiento seguido para obtenerlos y de -
fas fuentes utilizadas durante el misme. Mientras que ef mitedo de Audi-
toria Administrativa no representa mas que un método racional, que goama
parte def cientifico, cuya finalidad se sintetiza en £a bisqueda de debi-
Lidades, deficiencias y/o acientos con 2€ propbsdito de eliminan Los prime
hos y meforan Los dltimos. Es decin, Los resultados de fa auditoria se -
circunscniben al contexto de {a empresa o drea dnvestigada, con fines des
ciptives y explicativos, mientras que Los nesulitados del trhabajo cienti-
§ico son extensivos a toda un drea de fendmenos sobre La cual recae dichoe

thabajo y tiene fines predictivos fundamentalmente.
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FIGURAS

(DE LAN® 8 A LA N° 16)
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0O B S E R V

A C t O N

ral

PRIMER MOMENTO

SEGUNDO MOMENTO

TECNICAS EMPLEADAS| oS mcamo

ADMINISTRACION DE CUESTIONARIOS

RESULTA

Dos

A- SONDED GENERAL

~ DETECCION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
- RESPUESTAS TENTATIVAS (HIPOTESIS)

8- INVESTIGACION PREVIA

- ESTRUCTURACION DE MRTE TEORICA

- CONFORMACION DEL DISEND DE LA PRUEBA
AREAS A ESTUDIAR .
CUESTIONARIOS PREVIOS
PRUEBA PILOTO
CUESTIONARIOS DEFINITIVOS
ESCALA DE APRECIACION
REQUERIMIENTOS DE INVESTIGACION
PROGRAMA DE AUDITORIA

C- REALIZACION DEL DISENO DE LA PRUEBA

~APLICACION DE CUESTIONARIOS
= ANALISIS ¥ EVALUACION DE LA
MACION F/COMPROBAR O DISPR
NUESTRAS HIPOTESIS

INFOR~
OBAR

0- PRESENTACION DE RESULTADOS

-~

FIGURA Ne.¥ ESQUEMA GENERAL DEL SEGIIMIENTO DE LA INVESTIGACION.
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| PUNTAJE |4
CUESTIONARIO PESO| PREGUNTAS| PUNTAJE] POR PREGUNTAS
(ix3) 1I0] (3:2)
m

OBJETIVOS Y

- POLITICAS 20 20 200 10.0
ADMINISTRACION
(PROCESO ADMTVO)| 30 74 300 4.0
COMERCIALIZACION | 20 82 200 2.4
FORMACION
COOPERATIVA 30 59 300 5.0
TOTALES 100 238 1000 2.4

FIG.No, |10 ~ Cuadro de los Factores a Evoluar, Determinacion de su Peso y
Asignacidn de Puntaje




REE)

FACTORES QBJETIVOS Y ADMINISTRA-| COMERCIA - | FORMACION

ELEMENTOS POLITICAS “:"&") uZaciON |cooperaTiva
OBJETIVOS Y POLITICAS 200

PLANEACION 105

WPLENENTACION 122

CONTROL )

NECESIDADES DEL CONSUMIDOR as

ADQUISICION Y COMPRA DE MERCANCIA 13

VENTA DE LA MERCANCIA 80

OATOS OEL EMISOR

EDUCACION COOPERATIVA

T
SOCHOAD COOPERATIVA "
CONTAOL DEMOCRATICO 198
MATICIPACION EN LAS DECINONES 0

TOTALES 200 300 200 300

FIG. No.1i - Cuadro de distribucion dei punaje anire lov slemantos de los factores o evaluar,



APRECIACION | GRADOS CUMPLI!;Il.ENTO PUNTAJE
EXELENTE 3 90 -100 3000
MUY BIEN 4 80-89 4000
BIEN 3 60-79 300
REGULAR 2 40-59 2000
MAL 1 20-39 1000
MUY MAL o 0-19 0

FIG. No.-12 Escala generol de opreciacidn
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ESCALA APRECIACION| EXCELENTE MUY BEN | BEN | REGULAR | MAL  [MUY MAL
FACTORES (9) @ | ® | @ ) (0)
OBJETIVOS Y POLITICAS 1 [ tooo Jeoo [e0 ]| 400 | 200 J o
ADMINISTRACION { Procsso Admiva)

| PLANEAGION 528 420 38| 210 168 0
PLEMENTACION ‘ 610 488 308 | 244 122 0
CONTAOL 385 292 219 | 146 73 (]

T 0 T A L 2 1500 ] 200 900 | €00 300 0
COMERCIALZACION

| NECESIDADES OB, CONSUMIOOR 220 176 132] & ') 0

L ADQUIBICION Y CDMPRA DE MERCANCA 390 304 220 | 182 76 0
VENTA OE MERCANCIA Y ARTICULOS 400 320 240 | 160 80 0

T 0 T A L 3 {1000 800 600 | 400 200 0
|__FORMACION COOPERATIVA

| DATOS OFL_EMISOR

| EDUCACION COOPERATIVA 308 244 183 | 122 ] 0
SOCIEDAD COOPERATIVA 258 204 183 | 102 30 0
CONTAOL DEMOCRATIO 790 32 474 | 316 188 0
PARTICIPACION EN_LAS DECISIONES 130 120 %0 | e0 ) 0

T 0 T A L 4 [ 1500 1200 900 | 600 300 0
SUNMA TOTALE S(k2:344) 5000 4000 3000 [2000 [i 000 )

FIGURA No. I3

CUADRO DE APLICACION DE LOS GRADOS AL PUNTAJE DE CADA FACTOR Y SUS ELEMENTOS



REQUERIMIENTOS
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FACTOR RECURSOS
Fe ] HUMANO [A MATERIALES ﬁnnaucnuoa
2 | ANALISTAS 18 |§7283, 200.00"
e | secrgrAmas . o, o71.00*
£ | DIBUJANTES 1 44, 400.00*
2 | Aux, apmTvos 2 %4, 890.00%
1 | FoTo comADOR 1 19, 649.00*
1| meagson ] 76, 284.00
I | ENCUADEWNADOR ] 83, 200.00 |$ I'092,200.00
| AREA FISICA DE TRABAJO COM
LO MECESARIO {ESCRITOMOS, 31~
LLAS, MAQUINAS ELECTRICAS,
CALCULADORAS,ETC.... ) MANT, | 2¢ 140, 500,00*
OTROS GABTOR DE ADMON., PASO
DELUZ, ASUA, TELEFONO,PAPE-
LEMA DE OFICHNA ,ETC. 215,00000%]  343,580.00
SUMAS JeuaALES 1'946,020.00 |41 948,020,00

FiS. NE 14 CUADRO DR REQUERIMIZNTOS PARA LA INVESTIGACION

% E2T0D AEQUERIMIENTOS REPRESENTAN SOLAMENTE UN COSTO ALTERNATIVO,
OADD QUE EM LA REALIDAD MD SE PASARON.




\ TEwo
ACTVIDADES

ABRL

MAYO

I=-
h

DEFINICION DE LAS AREAS A ESTUDIAR
ESTRUCTURACION Y DISERO DE LOS CUESTIONAMOS
APLICACION DE CUESTIONARIOS PILOTO

DISERO FINAL DE CUESTIONARIOS

REQUERINENTO'S

ETAPAS

EXAMEN

=~ RECOPILACION DE INFORMACION

=~ QROENAMIENTO Y DEPURACION DE LA INFORMACION

=~ ENTREVISTAS PARA ACLARAR DUDAS DE LOS CUESTIONARIOS

EVALUACION
= DETERMINACION DE LA ESCALA DE APRECIACION

— ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS
= EVALUACION DE LAS COOPERATIVAS

~ REQACCION Y MECANOGRAMADO DE |NFORME

MOURA NS (8

PROORAMA DE TRABAJO PARA LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA




343

M E T 0 D 0

CENTIFICO OE AUDITORIA ADMINISTRATIVA
1 ~ OBRERVACION 1 = INVESTIBACION PRELIMINAR
§ = MalLEmA 2 ~ PROSRAMA

21~ EXANMEN
B ~ WNPOTESS 22- EVALUACION
23~ PRESENTACION
- OeeN0 O LA 24—~ PERSECUION
PALUEBA.
¥ ~ REAUZACION OEL
ORERO CE LA
PRUEDA.
M- OQMCLUBIONES

GUMDRO DE SEMEMNMIA ENTRE EL METODO CEENTIFICO Y EL METODO OE
AUDITORIA ADIMIMBTRATIVA
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CUESTIONARTIOS

- DE DATOS GENERALES

- PROCESQ ADUINISTRATTVO
© - COMERCIALTZACION
- OBJETIVOS ¥ POLITICAS
- FORMACTON COOPERATIVA



UNTVERSTIDAD NACTONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE CONTADURTA ¥ ADMINISTRACION
'SEMINARTO DE INVESTIGACION
CUESTTONARTO GENERAL

Patos del emisor

. Nombre completo

. Edad
18 a 23 Aios 42 a 47 Aiws
24a29 " 48 a 53 "
30a3 " 54 a59 "
36 a4l " 60 6 mds "

. Sexo
Mas culino Fomening

. Onigen social de fos padnes

Campesino Empleado
Proletaniado Prodesional
Cooperativisia Ot

. Namero de hijos
1 a 3 Nifios
4as "
76 mds "

. Onigen geogrdidico de usted

. Afics de pertenccer a €a cooperativa
De ! a 3 Afos

da?l "

E6 mby "

347



8. Percepcifn mensual de su centro de trabago
Individual
Fami&ian {aproximada)

9. Cango o funcidn que eferce dentra de La cooperativa

10. Es so0cio o miembro activo de £a cooperativa
S{ No

1. Hasta que ailo o aios de escolanidad recibid de educacidn.

349



PROCESO ADMINISTRATIVO

OBJETIVO:

Loghan precisar ek grado de utilizacibn y
respeto de Las téenicas y principios admi
nistrativos, bajo La interpretacién coope
rativista, por warte de Cos socios y Sub
onganos de gestidn, durante el desarofllo
del proceso administrativo; a gin de dis-
poner de bases para evaluar su comporta--
miento y estar en condiciones de sugerin

medidas conrectivas yfo de mejoria.

351



I.

2,

6.

8.

CUESTIONARIO DE ADMINISTRACION 353
{PROCESO ADMINISTRATIVQ)
A} PLANEACION

GRADO

iTdenen planes o programas de thabajo?
Se No

JQuien o quienes {ifan Los propbsitos y neglas de &os pla
nes y programas de fa cooperativa?

iEn La foamubacibn de Los planes y programas de trabajo -
de £a cooperativa ntervienen todos Los miembros ¢ socios?
St No

{Tdienen un comité que estudie y explique Los curnsos de -
Las actividades o planes de trabajo a neatizan?
St No

;Se disedan y proyectan fos planes y programas ya explica-
dos y aprobados pon todos Los miembros de La cooperativa?
St No

(En nealidad participan todos £os miembros o s0cdios para
el diseiio y pwyeccdsn de £os planes y programas?
St No

iCuaitas personas exdsten encangadas de fa formulacidn y
coondinacibn de fLos planes y programas de La cooperativa?

;Realizan comparaciones con Las soluciones tomadas en el
pasado para La solucifn de probfemas simifares actunles?
St No

iUna vez estudiados €os probLemas y sus posibles solucio-



10.

11.

I2.

13.

15,

16.

17.

355
GRADO

ciones se disedan cunsos de accidn o planes de trabajo?
St No

éSe persdigue La exactitud en Los resultados de Los pla-
nes y pwgramas de fa cooperativa?

slos planes y programas de fa coopenativa se traducen en
metas y noamas de trabajo £as cuales se comunican opor-
tunamente a Los responsables de su cumplimiento?

iSe sens.ibilizan a Los miembros de La cooperativa parna -
La impfementacifn y seguimiento de Los planes y progra-
mas de trabajo?

iExiste una rnelacidn estrecha entre Los planes a conto
plazo con Cos de Lango plazo?
S No

(En el plan o programa se consideran Los costos de Lo -
productos por adquitin?
St No

$En La efaboracidn de fos planes y programas se incluye
el factor tiempo de realizacidn?
8L Ne

iTambién en el plan o programa se toman en cuenta el vo-
Lumen e intensidad de fas operaciones?

s No
SExisten pon esenito Los propésitos y reglas o nomas y
en caso de ajustes Las diferentes soluciones tomadas pa-
na Qo8 planes y proghamas de £a cooperatival

st No



- 19,

20.

21.

22,

23,

24.

- 25,

26,

iTdenen establecido un medio de informacifn que tes per-
mita conocer Los avances fogrados en ef cumplimiento de
Los planes y programas §ijados en un perfodo de tiempo?

iCada cuanto se efectuan las revisiones de Los planes y
prwgramas ? ‘

Como se califican fos planed y programas de £a cdopm~ '

tiva?

iCuakes son L0s programas de apoyo que conoce para el -
medon fuitcionamients de fa cooperativa?l

ilos planes y pwgramas de fa cooperativa estdn healiza-
dos con un §in crative o politico?

dQué papel juega Lo cooperativa en aelacdidn con La comu-
widad?

¢Y en et plano de fas nefaciones pollticas?

(Qué pantido o pantidos han criticado mds foa planes Y
proghamas de su cooperativa?

iHan necibido del gobiewno federal algdin donative ¢ apor-
tacidn pora que Lfeven a cabe sus planes y programad?

357



6.

B} IMPLEMENTACION

ué medio de comuticacibn utilizan para Linformanr sud -
propfsitos, noamas, reglas, planes y programas a todos
Los miembrods o0 s0cios?

Tienen manual de onganizacién?
St No

sTienen un onganighama de £a cooperativa?
R4 No

éTienen manuales de procedimientos?
8¢ No

SEstdn bien clarnos y definidos £o4 onganos de gestitn?
8L No

;Estdn detalladas y especificadas La awtornidad y respon-
sabilidad de Los organos de gebierne o gestion?
st No

:Se delimita claramente La responsabilidad per cada de-
cAsidn tomada?
8¢ No

ila autonidad eatd bien defegada y respetada por todos?

SL No
ilas actividades son adecuadamente distribuddas ¢ dedi-
mitadas a cada mienbro o socio?

St No

iSe delega a fo8 miembros v socios, que tieren mando de

359

GRADO



1.

12,

13,

14,

15,

16,

17.

18,

361

GRADO
Supenvision, &a autoridad suficiente de acuendo a Las
responsabilidad que se £e han asignado?
RY4 No

(En que se basan para reabizan fa distribuci6n de fa -
canga de trabafo?

iQué consddenanen para fa divisidn de fas actividades?

iSe procuna asignar a Los miembros en Los puestos en -
08 que 3e desemperian mefor y tienen mis oportunidad
de satisdaccifn personal?

iSe entiende el porque de fa divisitén del trabafo de -
fas actividades que deben de reatizan fos socios?
st No

ilos miembros de La cooperativa tienen una adecuada ca-
pacitacidn y el entrenamiento necesario para £as fun-
ciones encomendadas?
st No

iExiste una comunicacidn oportuna y veraz de €a infon-
macidn que s¢ manefa?

iTdenen foamatos diserados para comunicar o reportar -
informacifn para que esta pemita el mejon funciona~~
miento de la cooperativa?

Mencione algunos,

ila infoumacidn es centralizada porn algumos miembros de -

La coopenativa?
8t No



19.

20.

21.

22.

23.

4.

25.

26.

27.

28.

363

GRADO

{Tienen algin método de captan fns sugerencias?
SL No

(Estimulan a Ros soclos para que digan sus sugerencias?
SL No
iComo?

iTambién de quejas Lienen un método?
' st No

iSe toman en cuenta realmente Las sugerenciad y quefas
de Los s0cios?
iTienen un negdistno de €as sugerencias y quejas?

SC Ne

iSe ha Lograde {a satisfaccidn de {as necesidades de -
Los socios de fa cooperativa?
SE No

iComo?

iTienen miembros de £a cooperativa que pertenecen @ un
partido polltico?
St No

sSon impuestas algunas decisiones contrarias a as ya
tomadas inicialmente por todos Los socios de La coope~
rativa?

S Ne

(A que pantido Le gustandife pertenecen?



29.

30.

31.

¢Pornqué?

;Chee posible conseguin fos propbsitos de fa ccopera-
tiva por medio de un partido polltice?

Ponqué?

3gs



C) CONTROL

. iTienen notmas de trabajo y metas que permitan supervi-
sar y controlan e desempeiio de £a cooperatival!
SL No

2. iCada persona nealiza el contnok de Los planes y progra-
mzs bajo su responsabilidad?

3. GEL sdstema de 4nfoamacifn permite comparar £o programa
do contra Lo nealdizado y toman medidas correctivas en
caso de athasos?

St No

4. iCémo son fas medidas de control tomadas?

5. (Se comparnan £os resultados neales con Los planes y pro-
gramas?
SC No

6. ¢las medidas comnectivas adoptadas se LLevan a cabo --
opontunamente?
St No

7. iSe 4nfoama a Los niveles superiones sobre Las desvia-
clones impontantes?
s8¢ No

8. iSe nealizan {as cornecciones necesarias cuando fas -
desviaciones Lo ameritan?
St No

9. ¢3¢ acatan en el tlempo previsto Las correccdlones toman
das?

367

GRADO



10.

20.

369

GRADO
iSe estudian fos aspectos de calidad de los productos
obtendidos?
SL No
(Tdenen un conthol inteno de £os movimientos conta-
bles efectuados?
S& No

JQu€ negistws contables £Levan a cabo?

iTdenen un catdloge de cuentas?
L7 No

iTdenen un instwetivo def catdlege de cuentas?
St No

iTienen rethasos en Los negistros de las operaciones?
St No

iSe estudian Los costos de Los productos adquiridos?

iSe fifan fechas de presentacifn de o8 infommes y
estados condables?

iSe preparan Los estados e infoumes necesarnios?
SL No

;Como cuafes?

iSe toma en cuenta el factor tiempo?



371

COMERCTALTZACION

OBJETIVO:

Tdeatifican ef proceso seguido desde La de-
Zeceibn de £as necesdidades de Los socios --
hasta su satisfaccibn, a gin de verificar -
44 el comité de organizacifn de £a distribu
edfn cumple el ciclo edicieitemente, recu--
miendo a La utilizacidn de fas técnicas o
painedpios Ligadas a su funcin o, en caso
conthanio, plantear sugerenciad que corri--

jan y/o mejoren su actuacibn.



3.

10,

CUESTIQNARIO DE COMERCTALIZACION

A] Necesidades del Consumidor Cooperativiata.

ila mercancla que ofrece fa cooperativa satisfacen fas nece-
sidades de Loa miembroa?
8L No

;Como conocen £as mencancias que necesitan Los miembros de
£a cooperativa?

la mercancla que xequieren £os miembhos jcomo es?
Necesaria Seminecesaria Innecesania

iDe que tipo de mercancla requieren mds £oa miembros?

(Este tipe de mercancda puede sen sustituida por otha seme-
jante ¢ que Le den La misma satisfaccidn al consumidor coo-
perativista?

;0iaponen de un nivel de .inventarios suficiente para que to-
dos o parte de Los miembros puedan adquirin Los productos o
mencanclas en Las cantidades requenidas?

St No

(Tienen un Lugar acceddble para que 2odos £os miembros acudan
a compian Las meacancdas ¢ articulos que necesditan?
kv No

iMencdione en donde tienen ubicada ¢ cofocada Lo mercancia pa-
ha s venta?

iTdenen wt horanio establecdide para expender Los productos ¢
antloufos?

ilos precios son modicos y accesibles para Los miembros de fa

cooperadival
sL No

GRADO
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12,

14.

I5.

16.

17.

18.
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GRADO
JPonqué?

ilos productos o mercancias ofrecidas en que condiciones se
encuentran

iCada cuando efectuan £a renovacidn de La mejzcanc,t;t o de

- Bos antleulos ofrecidos en fa cooperativa?

iDentro de £oa productos o antfewlos que ofrece fa cgopera-
tiva se Les han quedade afgunos?
4 " No

iComo cuales y porqué?
ifn que rango ubdica £a calidad de La mercancia que afrece
La cooperativa?

Muy Buena Buena Regular Mala Muy Mata

iConadderan La opinidn del consumidor cooperativista para
saber cuales son sus necesidades?

iComo Loghan saber Lo que neceditan Los miembros?

;Conocen con que frecuencia consumen £o0s miembros un de--
teaminado anticulo?
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10.

B) ADQUISICION ¥ COMPRA DE LA MERCANCIA, PRODUCTO 0 ARTICULO

JQuien o quienes ae encargan de adquirir y compran fa mer-
cancla para fa cooperativa?

(En que basan para determinan que es Lo que van a comprarf
(A quien o a quienes se Les compra?
JEn que se fundamentan pera compranles?

jUstedes escogen fos paoductos o £o4 son dados por Los -
vendedones?

iPana adguinin su mercancla que fes influye mds?
Calidad Cantidad o Ambas

i Porqué?

Ven y companap precios con otros productones o vendedone{?
St No

JCon que §in?

iConocen fas ventajas y desventajas que ogrecen varios prg-
veedores o vendedones para decidir la compral
St No

SL &y redpuesta es negativa pase a fa pregunta 13

(Ern La decisidn de £z compra se fundamentan en?

En Cantidad En Precio y Catidad  En Precio ¢y Cantidad
En Calidad En Cantidad y Catidad En Precio

En Precdo, Cantidad y Calidad

$Ponqul?

3

GRAD)
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14,

15.

16.

17.

18.

20,

21,

22,

23.

4.

5.

379

GRADO

iTienen un dia o dlas predetenminados para adquirin sus mer-
cancdas

iMantienen un controf de sus compras efectuadas?
Sz No

iComo cuatles?

tEnthe mds compran que benegicios obtienen de fos proveedores
o vendedores?

cles son concedidos mw,éa por €04 proveedores o vendedores?
St No

¢Como cuales?
JEn ocasiones recwumren a {ntermedianios para adquirin su mer-
cancla?
St No

&Porqué?
iTienen una Lista de precios al dia de £os antlculos que 0 fre-
cen Los diversos proveedones o vendedores?

' st No
(B8 adecuadamente utilizada?
JEn donde efectuan habitualmente sus compras?

sPorquié?

cVisitan otrhos centros de distaibucion o comerciales?
St No



26.

27.

28.

29.

30.

31,

3.

33.

35,
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(Como cuales?

ilas compras son realizadas a Liempo para ogrecer oportuna-
mente La mercancda que necesitan Los consumidores coopera-
Livistas?

Y 4 No

iCon que grecuencia?

ilas personas que son asignadas a adquirin Los artlculos -
cumplen eficientemente esta funcifn de acuerdo a £as nece-
sidades de todos Los miembros?

ST No

ila mencancla es adquirida a veces por?
Promociones Ofertas Rebajas Descuentos
U otro Lipo ;Eapecliique como cuales?

(EL pensonal encargade de £as compras necesita mds ingorma-~
cifn para efectuar Las compras mds adecuadas de acuerdo a
Las necesidades de Los socios?

iTienen un Lugar especliiico para guardar y conservar sus -~
productos y artlculos?
St No

iT{enen problemas para su almacenaje?
L4 No

iMencione como cuales?

iQue medios utiliza para trasladar Los productos o artleules
comprados de su Cugar de onigen a La cooperativa?
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36. JEL trastado y almacenage inmfluyen pana determinar el pre-
cio en que serdn vendidos Los ant{culos o mercancias?
sy No

37. ;Ponqué?
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C] VENTA DE LOS PROPUCTOS, ARTICULOS 0 MERCANCTAS

iQuien o quienes se encargan de realizar Las ventas?

iTdenen un Local especlfico para efectuar aus vertas?
St No

tEs un fugan accesible para todos Los miembros?
St No

illevan un negistro de sus ventas?
st No

iMencione como cuales?
(Eslos negistros fes sinven para presupuestar sus ventas fu-
turas?

st No

iPara que son utilizados Los negistnos?

JTdenen un negdstro pon cada compra que realiza un miembro?
Si No

:Porqué o para que gin?
iVenden mercanciad a personas que no pentenecen a {a coope

rativa?
st No

. dCudl ea fa §inatidad de fa venta al pablico?

(Llevai un 1egéatrno por separado de estas ventas?
St No
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4.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

1.

22,

23.

24.

387
_ GRADO
iMencione como cuales?

ilas ventas como son?
AL contado A cddito 0 ambas

iEs adecuado este tipe de vemta?
St No

;Porqué?

{En volumen como son las ventas?
En Mayor Cantidad En Menor Cantidad

iCudl ¢s su propbsito?
iPara usted que neflejan €as ventas?
iComo Lleganon a decidir £a venta af phblico en general?

éSon nespetados Los antlcufos de La Bey y veglamento de
cooperativas con respecto de f£a venta af piblico en ge-
nexal?

St No

sPorqué?

iSon dnfoamados Los consumidones no miembros de fas ven-
tajas que ogrece fa cooperativa?
St No

iAceptan a los nuevos sociod que soldcitan {ncorporarse a
La cooperativa cuando efectuaron fas ventas af pdbLico

en general?
No
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26.

27.

28.

29,

30.

31,

32.

33.

34,

35.

36.

389

GRADY

iHay sugerencias y quejas pon pante de £os miembros de La
cooperativa sobre Las ventas que €sta realiza?

St No
iSon tomadas en cuentaf

ilos precios de venta compiten con Los del comercio noamal?
sL No

éCono don Los precdos?
Mayones Menones Tgundes
porqué?

iTdenen una notacién constante de sus productes en venta?
(74 No

:Se Les han quedado algunos?
St No

iComo cuales?
;Porqué?

tRealizan promociones de venta?
st No

(Cual es su finalidad?
JCada cuando realizan esas promeciones?

(Egectdan rebajas y/o descuentos scbre Las ventas?



37.

3s.

39.

391

GRADO
éPorqué?
ilos precios son actualizados con fos vigentes en el comer-
cio noamal en el Distrito Federat?
st No

iPara que fin?
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OBJETIVOS ¥ POLITICAS

OBJETIVO: t

Detectan Lo Meju'o& empleados para La §4-
jaci6n de sus propbsitos sociales, sus Linea
miontos Luternos, su apego a la mowmatividad
comespondiente, asl como observar £a vali--
dez de sus mecanisamos de informacibn intra y
exta institucicnales; a §in de eslor en cos-
diciones de cruzan aceatadamente su Anforuma-
eddn con Las respuestas obtenddas en fa pri-
mera parte del cuestionario refative al Pro-
ceso Administrativo y as{ poden realizan su
confrontacidn con Lo que merca fa doctrina -
administrativa en &ste campo.



3.

CUESTIONARIQ DE OBJETTVOS ¥ POLITICAS

dQuien o quienes Lntervienen para desdgnar que propdsitos
¢ fin persigue La cooperativa acordando sus noamas y
reglas?

iComo RLegan a decidin que propfaito persigue La coopena-
tiva y que notmas o neglas aceptanan respetar todos Los
miembrod 0 s0ci0d?

(Realizan neundiones perfodicas con Los invelucrados para
Lo nevisidn y Lo elaboracisn de Los propbaitos y neglas
de £a cooperativa?

St No

(AL estableces £os propbsites y nonmas de La cogperative
s¢ toman en cuenda fas condiciones simperantes del medic
exdere referente a Lo econfmico, polltice y social?

Precuna Lo cooperativa mautenen actualizada La Lnforma-
edidn sobre La disponibilidad y canacterdsticas de Los
servicdos que proporciona el gobienno fedexal como apoyo
a Las cooperativas de consume famibian?

ila cooperativa mantiene actualizada La <informacidn con
respecte al marco jurddico que regufa y nonma sus acti-
vidades?

ila cooperativa mantiene un apoyo constante de fdnancia-
miento pon parte del gebierno §edenal?

tTiene otw tipe de asescaandiento por parte de un organdsme?

St No

GRADO
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14,

15.

16.
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GRADO
Mencione cuales aon?

iTienen algin consefens que Les sugiera o proponga a Los
Adntegrantes, responsables de decidin a futwro, que fina-
Udad debe perseguin la cooperativa y como respetandn -
Lo estiputado? '

St No

¢A que organismo pentenece?

JAL fifan sus proplsitos y reglas se definen claramente
o4 §ines perseguidos?
Se Ne

éSe toman en consdideracidn todos Los factones que puedan
Anfluin para alcanzan Los propdsitos y reglas o normas
de la cooperativa?

S No

iSe toman decisiones a futuns, explicando su §in, para
aprobar Los paapdALtOA y normas por Los propios miem-
bros de La cooperativa?

S No

;Se consdidenan todas £as opediones de actividades para
aleanzar Los pupdu,to.s y noamad que persdigue la coo-
perativa?

St ‘ No

¢Son detallados y especlficos Los propdsitos y reglas
o nonmas de La cooperativa?
SL No

{Se tienen continuas modificaciones y/o cambios en Lo



18.

19.

20.

21.

22.

23,

399

_  GRADO
propdsitos o reglas?
St No

iPonqué?

iSe estudian y se explican Las modigicaciones de £os
propdsitos y noxmas?
st No

;Con que frecuencia se conocen Las modificaciones y/o
Los nuevos propdsitos y reglas?

iSe conocen a tiempo Las dedviaciones y/o correcciones
pana el cumpfimiento de £os propfsitos o neglas?
SL No

¢Hay actualizacifn constante de Los proplsitos y noi-
mas o neglas?
sé No

¢Hay un conocimiento general de Lo4 miembros o s0cios
sobnre Los propdsitos y reglas que exdsten en £a coo-
perativa?

SL No
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FORMACTION COOPERATIVA

OBJETIVO:

Logran identifican hasta que punto ef Socio
Conaumidor estd {nmerso en la problemdtica
de su empresa, su dominio sobre £as promi~-
4as cooperctivistas, asl como su conviceddn
honesta hacia sus medios y {ines; con el --
propésito de disponer de bases para feali--
zan su congrontacidn con Lo que marca {n --

teonia.



1.

A) LA SQCIEDAD COOPERATIVA

© iEn que fecha e constituyd?

2. iCudl es el obfetive de fa cooperativa? -

3.

1.

iSe cned a causa de:

La necesidad de Los so0cios?

Fomento def Estado?

Necesddad y opontunidad del mercado de bienes
y servicios?

Quiebra de una empresa capitalista?

Otha (especiddique)

iCono es8 fa estructurna interna de La cooperativa (organos
de gestidn)?

Ndmero de socios.
Nimero de aspirantes.
(A cudito asciende el certificado de aportacifn?

iConoce el volumen def patrémonio de £a cooperativa? ;A
cuanto asciende?

JEstd negularnizada fegakmente La cooperativa?
SE No

JCufl es fa edad minima para ingresar a La cooperativa?

JExisten asalandiades en du cooperativa?
St Ne

403

GRADO
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4.

15.

16.

17.

18.

405

GRADO

JExisten trabajadores eventuales en su cooperatival
St No

iCuantas mujeres participan en su cooperativa?

iMay diferencias entre Las mujernes y Los hombres en ne-
Lacibn a La participacidn dentro de £a cooperativa?

SEn que consisten?
iT4enen posibilidad de pedin paéstamos en fLa cooperativa
por alguna situacitn excepeional?

S£ No
JCree que se aespetan Los principios cooperativisias en
au cooperativa?

st No

iCuales cree que son Los principios que se viofan en su
cooperativa?

it



4.

10,

407
B) EDUCACTON COOPERATIVA

GRADO

;Existe un comite de educacidn cooperativa?
SL No

iHa escuchado o conoce os principios del cooperativismo?
S , No

JES egdciente el comité de educacidn cooperativa?
SL No

{Que actividades realiza el comité de educacidn cooperativa?
Cunsos
Conferencias
Reuniones periddicas
Otras actividades :COmo cudles?
Que otnos apoyos £e brinda €a cooperativa al s0cio y a su
gamilia para su educacidn cooperativa?

iMsiste usted a Las actividades educativas existentes en su
cooperativa?
S No

:Chee usted que son suficientes fas actividades educativas
que proporeiona La cooperativa?
4 No

iUsted a penfeccionado sus conocimientos dentro de La coope-
hativa?
st No

iCree usted que La cooperativa deberla dedicar una cierta
cantidad de accursod para La educacidn cooperatival
S No

iCree usted que el estado debenfn de apoyar mds con cursos
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. , GRADO
de educacifn cogperativa al movimiento?

11. ¢Cree uA_ted que esta capacitado para panticipar en La toma
de decisiones?
St No

12.  ;Cree que es necesania £a capacitacidn para tomar decisio-
nes; como de que tiye de capacitacidn?



an
C) CONTROL DEMOCRATICO

GRADO

iSe nealizan las asambleas genenales?
S No

(Cada cuanto se realizan?
(Parnticipa usted en ellas?

iComo se da su parnticipacion?
Votando
Prapondiends
Discutiendo
0tra forma

iComo cree que e La funcidn de £a asamblea?

De gob.ierno

De consulta

Format

De infornmacibn
O0tnas (especifique)

(Son nespetadas fas decisiones de fa asambfea?
' St No

iSobre que decide La asamblea?

Problemas administrativos Problemas de Los s0cios
Problemas econdmicos Todos
0tros  [especifique)

iCree usted que Pas asambleas se desanroflan demochatica-
mente, donde todos puedan participar y decidin?
SZ No



10.
1.
12,
13.

14.

i5.

16.

17.

¢ELige La asamblea Los oxgasos de gestidn de La coeperativa?
st No

iCada cuanto elfigen a Los nuevos 30cios que ccuparan o8 o
ganos de gestisn?

:S0n nevocalbes Lo organos de gobiemno o gestidn? ;Por que
causas?

JCree usted que {fas asambleas se debieran de convocar mds
seguddo?
S No

sComo se puede convocar a asambfea?
JQuien puede convocar a asambfea?

SEL consefo de vigilancia tiene funciones de?

Contnod
Reglamentacidn
Autornitarnios

Otwos lespecifique)

iCree usted que cumpfe con su funcién?
St No

JEL consejo de administracidn tiene funcicies de?
Gobierno
Administrativas
Organdzacidn de La distiibucidn
Oiras
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23.

24.

25.

26,

27,

8.
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iCumple con sus funciones?
St No

JCree usted que fa cooperativa funcionnria mejor como em-
presa mercantil o Lucrativa?
St No

(B8 cornecta La delegacidn de funciones existentes en su

cooperativa?
St No

¢S4 o es correcta Cudl es su propuesta?

iHa gonmado usted pante de alglin organo de gobiewno o de

gestibn? ‘
S . No

iS4 formé parte cuando y con que cargo?

(Cuantas veces fue elegidoe?

iCree usted que cuando 4e foama parte de Los organos de

gobierno o gestifn se deberia seguin traabajando en £a

distribucidn? ’
st No

SExplique porque cree que 44 0 porque no?

sCree usted estan en condiciones de formwn parte de Loé
organos directivos de {a cooperativa?

JHan tenido conflictos en fa cooperativaf
st No
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30.

31,

32.

33.

34,

417

GRADO
dCuales fueron Los motivos principales?

ila nesolucidn beneficif a Los miembros? ;COmo?
;Quienes participaron en su solucibn?

iQue medidas de presidn tomaron 208 miembros de £a coope-
rativa?

iChee usted que Los cooperativistas tieien elementos de
defensa de sus intereses?

St No.

:En que consisten?



6.
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D} PARTICIPACION EN LAS DECISIONES

GRADO

SEn que decisiones participa usted?

iCnee usted estan sufdcientemente informado como para poder
decidin? .
St No

:Cree usted que La participacidn de £os socics o miembros
dificultan el proceso de administrncidn?
st No

iCunles son Los obstaculos que considerna usted para que no
participen £04 miembros en Las decisiones?

(Eata usted interesado en que La cooperativa aumente su fun-
clonalidad?
St No

iCree que £05 objetivos de a empresa son sus propios obje~
£ivos y que en fa medida en que £a cooperativa se benefi-
cde usted se beneficia?

S No



‘4, REALIZACION DEL DISERO DE LA PRUEBA.

Para £a nealdizacién de esta etapa se procurd apegarnos estrictamente a -
Les LAmites planteados en nuestro programa de twbajo (ver punto ante---

rion, Figura Ng. 15},

La aplicacitn de €os cuestionanios (ver pdgina 345), a fa cooperativa de
consumo doméstico "General Ramdn.F. Iturbe”, se LLevé a cabo del 25 de -
mayo al 17 de junic de 1985, Esta aplicacidn estuvo accmpaiada de entre
vistas ne estructuradas, asl como de £a observacidén dinecta, La aplica
cibn de esta técnica y, de sus connespondientes {inathumentos, nos atiofd
datos importantes scbre el nivel de funcionamiento de fa cooperativa en
Lo0s cuatro factores fundamentales que se habian detectado en su estructu-
na;  proceso admindstrative, comercializacidn, objetivos y politicas y -

formacidn cooperativa.

Una vez recopilada La informacifn se procedid a efectuan un ordenamientc
de £a misma, asi como su conespondiente depuracidn; ya que se hablan in
cluldo algunas preguntas cruzadas cuyas respuestas no guardaban hemoge--
neidad y por Lo tanto, se hacia necesaric apoyarmos en Los resultados de
Las entrevistas, asl come en fa cbsenvacion directa que habiames efectua

de para Logharn una inteapaetacibn mds cbjetiva.

De esta forma el camino para {a evafuacidn, de La informacidn contenida
en Los cuestionarios, quedaba despefadc. Su aplicacisn recaeria sobae -

25 cuestionarics de goo-1eddn cooperativa, aplicades a todcs Los socics,
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y sobre 12 que abarcaban Lo factores refacionados con el proceso admi~
nistrativo, comencializacidn y objetivos y politicas; aplicados al Con-
sejo de Administracidn (6) y ab de Vigilancia (6).

Su evaluacidn se sustentd prdcticamente en £a técnica sedalada por Los

Profesones José A. Fewndndez Arena y Jonge Abvarez Anguianc; es decin, ]
como ya seiialamos mis anriba, previamente a esfe paso nosotros ya habia
mos diseilado nuestro modelo de evaluacidn que se condtituia por: "Cua--
dro de Los factores a evaluan, detenminacibn de su peso y asignacidn de
puntaje” (ver Figura No. 10), "Cuadno de distribucibn de puntaje entre

Los elementos de Los factores a evaluar”(ver Figura No. 11), "Escala ge
neral de apreciacisn" (ver Figura No. 12} y el "Cuadro de aplicacidn de
Los grado af puntaje de cada factor” (ver Figura No. 13).

EL "Cuadro de Los factores a evaluar, determinacidn de su peso y asigna
cidn de puntaje”, Lo desarrollamos a fin de saber £a impontancia refati
va de cada gacton en el funcionamiento total de fa cooperativa. Tam---
bin nos 8invid para saber el valon de cada pregunta en relacién al to-
tal de puntaje asignado a cada factor; dado que este vafor nos seria -
mey GELL en £a etapa de La evaluacidn de cada cuestionario.

EL "Cuadno de distribucidn de puntaje entre Lo elementos de Los facto-
res a evaluarn” se proyectd a gdn de conocer que elementos de cada fac--
tor tenlan mds impontancia, en nelacin con Los demds, del mismo factor.

Esta asignacibn de importancia se efectus de tal manera que fa suma de
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puitos de cada elemento -de un mismo factor-, guera igual al total de -
puntaje asdignade a cada gacter en el cuadro antericn. UDe esta manera,
se poduia detectar ndpddamente no dnicamente el pese percentuald {Tabla

antesdion), s4no el peso cualitativo de cada dactor y de sus elementos.

la "Escala geeral de apreciacddn" nos 84nvid para ubicar el nivel de -
desempesio real de fa cooperativa en cualquiena de Los niveles proyecta-
des, una vez que de calificaron todos £04 cuestionanios y se calceuld La
medida aritmbtica de Los mismos. Su disefo es prdcticamente el sugerni-
do pen e Prcgeson Alvarez Anguiano, exceptuando la d€tima cofumna que
nosodnos consdderamos necesario integhan, a §in de poder Localizar el -
grado de rendimiento, no dndicamente por La participaciln porncentual de

cada factor ¢ de cada elemento en el total de La cooperativa, sino tam-
bién por medio del total de puntafe alcanzado por cada factor o elemen-

te en el procesc de su respectiva calificacidn,

Por dltimo, e "Cuadno de aplicacidn de Los gnados al puntaje de cada -
facton y sus elLementos" nos s4nvib para ubicar cuantitativa y cualitati
vamente Loy jactones y sus elementes, de cada uno de £os cuestionarios,
asl como para Localizan ef desempeiio neal de fa cooperativa en du con--

junte.

AsL pues, con estas herwamientas ya nos encontrdbamos en condiciones de
proceden a evaluak la {nformacidn contenida en cada uno de Lo cucstio-

nariod aplizados, Su calificacibén se efectud asentando un niimero, per
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Zeneciente a un rango que i{ba def cero al cinco; en donde este altimo --
sdgnigdcaba el cumplimiento dptimo de Les principios y técnicas adminis-
thativas, asl como de La doctrina cooperativisia, mientras que Los demis
nimeros (4-0), significaban desde el no cumplimiento Spiimo, hasia £a --
ausencia total de dichos principios y espirnitu cooperativista. Una vez -
que todas £as nespuestas se encontraban calificadas, se procedib a obte-
ner La sumatoria de Los "grados® y, su resultado, se multiplicd por el -
valor de cada pregunta, de acuerdo a €a Figura No. 10, Posterioamente,
el nesultado se dividid entre el total de puntos asignados al gactor co-
mespondiente (de acuendo o fa Figura No. 13), y el cocdente, multiplica
do pon cien, se procedid a focalizar en {a "Escala general de aprecia---
cibn”, para determinar el grado de desempesio def facton en cuestidn,

De esta manera, el factor correspondiente al proceso administrativo i
amo§§ un total de 427 puntos de 1500 posibles [28%), Localizdndose en -
ef nivel de "mal" de acuerdo a fLa escala de apreciaciin. Mientras que -

el facton correspondiente a £a comercializacifn nos awofd un total de
381 puntos de 1000 posibles {38%), Localizdndose en el nivel de "mat", -
de acuendo a £a misma escala. EL gactor nefacionado con £os objetivos y
politicas se Localizé tambiln en ef nivel de "mal", de £a escala, con un
total de 330 puntos de 1000 posibles (33%).

La formacifn cooperativa es el factor, cuyos resultados, no scn tan desa-
Lentadores; ya que La calificacifn nos awvojs 811 puntes de un total po-
sible de 1500 (548}, Localizdndose, en £a cscala de apreciacién, en ef --
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nivel de "reguiar'.

Como se pedrd observar, estos resultados confiwvmaban nuestra idea, a sa
ben: no cbstante que La cocperativa empleaba empirndicamente y deficien-
temente Los principics y técnicas de fa administracidn, se agevaba a -
seguin exdstiendo, nutrilndose en gran medida, del espiritu cooperative
de sus integrantes, aunque sus propdsites sociales ne fueran cabalmente
cumplides. La joamacién ccoperativa adguiere, en este tipo de empresas,

una {impcrtancia prioritarnia.

De esta forma, en base a Lca Lineamientes expuestes mds anniba, fue que
se procedil a evaluar a fa cooperativa en su confunto. Se sumaron tedos
Los totalea, en puntos, de cada uno de Los factores evaluades, dindonos
por resultado un total de 1949 puntes de 5000 posibies (puntaje de mixi-
ma eficiencia de acuerdo a La Figura No. 10}, resultande de esta vela---
cibn un cocdente del 398, representative de un nivel de operatividad ---

{gual a "maf", segiin {a escaka de apreciacidn.

Un anilisdis de este resultadc global nos Lleva a fa deteccibn de Loy ele
mentos criticos de cada uno de £os gactores, cuyo thatamiente Lo expone-

mes en Lod cuadncs de diagndstico que aparecen en £as pdginas sdiguientes,

La presentacibn de Los nesubltados de {a evaluacidn se efectud el dia § -
de julio, ante ef Consejo de Vigilancia y el Secretario del Conseso de -
Administracitn, Se comentaron todos Los puntes relacionados con eb - -
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diagnbstico, se ackararcn todas Las dudas que surgieron y se ahondd so--
bre algunos puntos que £es parecieron mils Linteresantes; sobre todo en Lo
que concienne a lad técnicas y herramientas, tante de £a planeacidn come

del control y sobre La onganizacidn de fa dindmica de grupos.

Fauto de esta reunibn fue la aceptacifn de un 95% de nuestras sugeren---
cins; debido a Lo cual se £es propuso £o elaboracidn de un programa de -
taabajo genenal y particular (poa cada medida), de implementacidn, con -

sus respectivos nequerimientos, cuya estucturacidn se nos encomends.

También se nos autorizé para que, una vez implementadas £as medidas, e
realizana un segudimiento de su comnecta observancia; a §in de evitar y/o

comnegin posibles desvdiaciones.
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CUADROS DE OTAGNOSTICO

ADMINTISTRATIVO



CUADRO DE DTAGNOSTICO ADMINISTRATIVO

NOMBRE:

COOPERATIVA DE CONSUMO DOMESTICO

"GENERAL RAMON ¥, TTURBE",

JUNTO 1985

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECUENCTAS

ALTERNATIVAS

1. CARENCTA [XPLICITA DE LAY

PREMISAS PROPIAS DE LA -
PLANEACTION AST COMD DE -
SUS TLCNICAS.

2, AISLNCIA DU FUNCTONES -
REGULATTVAS ¥V DE CON---
TROL,

1. FALTA DE PREPARACION AD-
MINISTRATIVA POR PARTL .-
DL 10S ORGANQS DE GES---
TION ¥ EN GENERAL, DE TO
DOS LYS soci1os. -

7. POR DESCONOCTIMIENTO U
OMISION EL COMSLIO DF -
VIGILANCTA NO A CUMPLT
DO CON ESTAS FUNCTIONLS
ATRIGUIDAS POR LA LEY Y
SU REGLAMINTO; ADIMAS -
DE NO DISPONER DL LA -
PREPARACTON TECNICA NI
DE INSTRUMENTOS DE MEDT
CION DF L0S RESULTADOS
OBTENIDOS EN EL PROCESO

I

LA COOPERATIVA OPERA
SIN SABER A CIENCTA
CIERTA HACTA DONDE -
ESTAN ENCAUZADOS LOS
ESFUERZ0S.

- SE TOMAN DECISIO--
NES EMPIRICAS DE -
CADA MOMENTO DE NE
CHO AL AZAR ¥ TOR™
L0 TANTO NO LXISTE
NINGUN CONTROL FOR
MAL DE LAS ACCID-<
NES ¥ SUS RESULTA-
nos

2., AL NO EXISTIR INSTRU
HENTOS TECNICOS CON™
QUL CONFRONTAR L(Y -~
REALTZADO NT CON LU
MENTOS QUE LOS PIT
SEN CONFRONTAR, 1S ™
DI LSPIRARSL 0Ut LA
OPLRACION DE LA C00-
PERATIVA STA AL A2AR
Y LA FUILNTE DICTSO-~
RIA CENTRALTZADORA -

. ASESORARLOS A SENTAR {AS BA

SES DE LA PLANEACTON; COAD-
YUBANDD A PLANTEAR [XPLICT-
TANENTL Sus:

OBJETIVOS A CORTY, MIDIA
NO ¥ LARGO PLAZC,

- METAS,

- POLITICAS DI FUNCTONAMIIN
10,

- PROGRAMAS.
- PRESUPULSTOS.

LSTO LS CON CL FIN D pISKRO
NER DE PARAMETRQS ot LAl
ZEN RACTONALMENTE LAS ACTE
VIDADES; v SU PUEDAN ESTA--
BLECER MEDIDAS CORRICTIVAS
¢ RIGULATIVAS [N LL KMOMINT
LN OUL SU CONSTDLRT NICLSA-
R10.

2, SU ESPURA REVITALIIAR v IN

CAUZAR CORRI CTAMINTL Al
CONSLIO DE VIGHTANCIA, Y -
DEMAS ORGANOS, CON 1A 1HA
DORACION DI MIANUAL 1N OR-
GANTZACION ¥V CON LA AStge
RIA IN CUANTO AT DISING
INTIRPRITACTON DI PLANES,
PPROGRAMAS, PRONOSTICOS v
DUAAS TIONICAS INHIRINILS
A SU TUNCTION,




CUADRO DE DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO

NOMBRE:

.CGOPERATIVA DE CONSUMO DOMESTICO  "GENERAL RAMON F, ITURBE", JUNI( 1985

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECUENCIAS

ALTERNATIVAS

3. SE ADQUIEREN PRODUCTOS
QUE NO SE LOGRAN VENDER,

4, NO SL LXPENDLN PRODUCTOS
DL DISTINTA MARCA ¥ CALT
DAD QUU SATISFAGAN LAS -
MISMAS NECLSIDADLS.

DE GESTION DEL CONSEJO -
DE ADMINISTRACION

. SE TOMAN DECISTONES DE -

COMPRA AL MARGEN DE LAS
NECESIDADES REALES DE --
LOS soc1oS.

. ST CARUCL DE LN CATALQ-

G0 VE PROVEEDORLS QUE

GARANTICL QUE LA DICI-
SION DL COMPRA SU TUNDA
MENTARA EN UN CRITLRIC

.

SEA EL CONSEJO DE ADMI
NISTRACION; QUE SE - <
TRANSFORMA A SU VEZ N
JUEZ Y PARTE,

. AFECTACION VEL PODER

DE COMPRA DE LA COOPE-
RATIVA I'OR ENCONTRARSE
PARTE DE Sl CIRCULANTE
INACTIVO.

. LA DLPINDENCIA EXCEST-

VA OF LN SOLO PROVLE--
DOR PULDA LLIVAR A LA
COOPERATIVA A ACLPTAR
CONDICIONLS Ut ATIN--

- SE DEBERA BUSCAR TAMBIEN
CON PRIORIPAD, OUE LOS -
COMPONENTES DE DICIH} CON
SEJO REPRESENTEN Al SEC-
TOR MAS OPOSITOR A LAS -
PRACTICAS HABITUALES DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION
A FIN DE QUE SUS JUICIOS
NO ESTEN IMPREGNADOS DE
SUBJETTVISHO ¥ SEAN TM-
PARCTALES.

3. LA IMPLEMENTACTION DE PRO--
NOSTICOS DE VENTAS Y DE PRO
GRAMAS DE COMPRAS ACOMPANA
DOS DE SUS RESPLCTTVOS PRE
SUPUESTOS ¥V POR UN CRUCE ~
PLRMANENTE DE INFORMACION,
POR MEDIO DE [NCUESTAS V -
LAS OBSERVACIONES CAPTADAS
LN 108 BUZONES, COADVUBA--
RAN A SOLUCTONAR LSTE PRO-
BLENA,

- LA SALIDA DE [STOS ARTI-
CULOS PODRA [FECTUARSE -
POR MED10 DE PROMOCIONES
out: IMPLIQUIN LA RECUPL-
RACION DE POR LO MINOS -
St cosro.

. SU (LABORARA UN CATALOGY DI
PROVEEDORTS PONTENDO ESPE- -
CIAL ENFASIS tN LOS AIMACE-
NSV THNDAS  GUBERNAMINTA
LES (JMPECSA, CONASUPQ, - -




CUADRO DE DIAGNOSTICO ADHINISTRATIVO

NOMBRE:

(fOOPERATWA DE CONSUMO DOMESTICO

"GENERAL RAMON F, TTURBE",

JUNTO 19585

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECUENCIAS

ALTERNATTVAS

5, LA DISTRIBUCION DE RENDI
MIENTOS AL TERMINO DEL <
EJERCICIO NO ES PROPOR--
CIONAL A LAS COMPRAS - -
EF(E’CTUADAS POR CADA S0--
€10,

o~

NO SE DISPONE DE INFORMA
CION OPORTUNA v VERAZ SO
BRE LAS TRANSACCIONES FT
NANCIERAS EFECTUADAS POR
LA COUPERATIVA.

DE DIVERSIFICACION,

LA INEXISTENCIA DE UN --
CONTROL ELEMENTAL DE LAS
TRANSACCIONES FINANCIE--
RAS ES LO QUE HA LIMITA-
D0 QUE NO EXISTA UN RE-.
GISTRO DEL CONSUMO INDI-
VIDUAL DE CADA S0C10,

. SE CARECE DE UN SISTEMA

DE REGISTRO CONTABLE,

o

TEN CONTRA SU AUTONO-
MIA Y DESEQUILIBRAR St
ESTRUCTURA FINANCIERA,

NO SE ESTA ACATANDO LO
ESTIPULAD) EN LOS ART1
Cutos 79 v 80 prL RL-<
GLAMENTO DE LA L.G.8.C
NO SE IMPULSA AL SO-
CI0 A INTENSIFICAR -
SU CAPACIDAD DE COM-
PRA, POR DESHOTTVAR-
LO CON LINA PARTICIPA
CION EN LOS RENDI--!
MIENTOS SEMEJANTE A

QUIEN ADQUIRIO MENOS

ARTICULDS,

NO ESTAN SUSTENTADOS -
EN CRITERIOS OBJETIVOSH
a) -LA DUTERMINACION DE
L0S COSTOS 0 LOS -
PRODUCTOS V DE SUS

PRECTOS,

LA DETIRMINACTON DI
LOS RENDIMIEINTOS NL
TOS ¥ SU DISTRIBU-~

b

CION.

LA DETERMINACION DF
LAS CONPRAS FUTURAS
POR CARLCER OC RE--

¢

TIENDAS DE SECRETARIAS DE ES'
TADO, O DE ENTIDADES DESCEN<]
TRALIZADAS, ETC...), OUE PER
MITAN DIVERSTFICAR LAS ADOUTL
SICIONES, HACIA ANUELLOS M

TOS QUE NOS GARANTICEN MEJO-]
RES CONDICIONES EN CUANTO A

PRECIC, CALIDAD, CANTIDAD ¥

FORMAS DE PAGO.

URGE TAIPLEMENTAR EL SISTLMA
DE INFORMACION ¥ CONTROL H1 :
NANCTERC (DIARIQ TABULAR) -
PARA QUE COARYUBE A MANTINER
UN CONTROL SOBRE LAS OPtRA-
CTONES QUE REALICL LA ¢Q0OPt
RATIVA CCN CADA SOCI0,

DISENAR UN SISTEMA DE INFOR
MACION ¥ CONTROL FINANCTERD
OUE, CONSIDERANDO LAS CIR--
CUNSTANCIAS CONCRITAS DI 1A
COOPERATIVA, RESULTE (1 MAS
ADLCUADOD PARA LA CAPTACION
L INTLRPRUTACION DU SIL IN--
FORMACTON,

{PROCEDIMIENTO MANIAL, A --
TRAVES DiL SISTLMA DIARIO -
TABULAR]

40
w
X0



CUADRO DE UTAGNOSTICO ADHINISTRATIVO

NOMBRE:

COOPERATTVA DE CONSUMD DOMESTTCO

MGENERAL RAMON F, 1TtmBEM,

JUNIO 1955

PROBLENAS

CAUSAS

CONSECUENCTAS

ALTERNATIVAS

7. SE REALIZAN VENTAS A CON
SUMIDORES QUE NO SON So-
C10S DE LA COOPERATIVA,

7. DESCONOCIMIENTO DE LAS -
REGULACTONES QUE TMPONE
LA L.6.S.C., [ART, 54 ¥
55)

GISTROS QUE NOS PER-
MITAN PRONOSTICAR --
LAS VENTAS,

LOS TNDICADORES F1--
NANCTEROS DE LA C00-
PERATIVA.

~ NO SE CUMPLEN LAS
DISPOSICIONES CON-
TENIDAS EN LA L.G,
S.Ci EN SUS ARTICU
L0S 63-66 =

d

7. EXISTE EL RIESGO DL LA
CANCELACTON DEL REGIS-
TRO ¥, ADEMAS, LOS REN
VIMIENTOS CORRESPON--~
DIENTES A AQUELLAS PER
SONAS OUE REALTZARON =
COMPRAS ¥ QUE NO TNGRE
SARON COMO $0CTOS NO =
SE TIENEN BIEN TDENTI-
FICADQS, BADO QUE SE -
CARLCE DE CONTROLES IN
DIVIDUALES BE CcADA VEN
TA REALIZADA, 10 Qur =
ACINTUA AUN MAS LA V10
LACTON PE L0 QUE ESTA~
BLECE EL ART, 54 L, EN
SU PARTE FINAL,

7, PROHIBIR TODA VENTA A PER-

SONAS QUE NO PERTENCICAN A
LA COQPERATIVA ¥ REGULAR]-
IAR EL INGRESQ DL TODAS -
ADUELIAS A LAS CIALES SE -
LES VENDTO, CONFORME L0 --
MARCA EL ART. 9° QLL REGLA
MINTO DE LA L.G.S.C. -




CUADRO DL DIAGNOSTICO ATIIINISTRATIVD

NOMBRE:

COOPERATIVA DE CONSUMO DOMESTICO

"GENERAL RAMON F, TTURGE".

JUNTO 1985

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECULNCTAS

ALTERNATTUAS

8. DLSEMPLRO PARCTAL DEL -
CONSEJO DE AUMINISTRA- -
CION.

9. EXCLSO DE TRABAJO PARA
EL SLCRITARIO DEL CONSE
JO DE ADMINISTRACION. ™

10. APATIA ¥ PASIVIDAD POR
PARTE DE ALCINOS SOCTOS
PARA PARTICIPAR CREATI-
VAV CRITICAMLNTL LN --
LAS ASAHBLLAS ¥ DLCIDIR
SOBRL LOS ASUNTOS QUIl -
LLS MARCA LA L.G.S.C,
(ARI, 23},

9

—

0

8. NO OPERA St COMISTONADO
DE CONTABILIDAD E INVIN
TARIOS ¥ DC [DUCACTON ¥
PROPAGANDA,

CUMPLE FUNCTONES QUL LE
COMPETEN AL COMISTONAVO
DE ORGANIZAR LA DISTRI-
BUCION ¥ CON LAS ASIGNA
DAS A LL FORMALMENTL,

CARECEN DE INFORMACION

ANTICIPADA SUFICIENTE,

SOBRE LAS ACTIVIDADES -
DL LOS CONSEJOS ¥ COMI-
SIONES ¥, ADIMAS, NO --
LLS HA QUEDADO CLARO 1A
TRASCLNDLNCIA DU LOS 1T
NLS QUE PLRSIGUE LA COO
PERATIVA, i

D

<

8. NULA UTILIZACTON DL
[STOS ELEMENTOS; POR
N0 LNCAUZARLOS A - -
LJERCER LAS TUNCTO-
NES DF INFORMACTON ¥
CONTROL FINANCIERA ¥
ADOCTRINAMIENTO, OUE
LES CORRESPONDUN, --
RESPECTIVAMENTE.

- CULSTIONAMIENTO --
DEL PRINCIPIO DEL
EQUTLIBRIO,

CARGA DE TRABAJO NO
PROPORCTONAL QUE PUE
Dt DL SEMBOCAR LN REN
DIMILNTOS DECRLCIIN:
TS,

DIVISIONTSMO EN LA -
ESTRUCTURA DL LA C00
PLRATIVA V CULSTIONA
MIENTO DEL I'RINCIPIO
DU LA CONDUHCCTON DI -
MOCRATICA,

&, LL ESTABLICIMIENTY DL SIS

TLHA CONTABIL DU DIARTC TA
BULAR, AST COMO [A I'ROCRA™
MACTON V DISARROLLO DE CUR
$0S SOBRE COOPTRATIVISMO -
COADYUBARA A INPLEARLOS O
TIMAMENTL .

PERSONA OUE CUBRA LAS Ty
CIONIS DU DISTRIGUCION v
AUXTLIARIO [N SUH CAPACHA
CION,

ASCSORAR A LA COMISION 11
CONCTLIACTON v ARBITRAMN v
A LA DL IDUCACION V IPROIA
GANDA A JIACIR AFIORAR 1} ¢
LOS CONTLICTOS 1OR ML
DU VINAMICAS DU CRUPO, ASH
COMY A PIANLAR § [MPLEMIN
TAR CURSOS DU TORMACION
Y0 TORTALLCINEENIO voopt
KATIVO,

TAMBIIN SU DIGE I'ROCHRAR

LA DIFUSION ANTTCHIADA D1

1OS PUNTOS Ol ST TRATARAN
[N LA ASAMBLLA PROCRARIAMA,

« PROMOVIR LA TLICCION DI 1A -

{
|
'
t

xy

ASE COMY LN RISUMIN DI ]




CUADRO DE DTAGNISTICO ADHINTSTRATIVO

NOMBRE:

COOPERATIVA DE CONSUMO DOMESTICO

"GENLRAL RAMON F, ITURGL",

JUNIO 1585

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECUINCTAS

ALTURNATIVAS

12,

. FAS SUGERENCIAS, QULIAS

Y OUSLRVACIONLS N0 SON
CAITADAS OPORTUNAMINTL,
Al MOMINTO DU GLNLRARSL
SN0 QUE L0S SOCTOS D
GIN DE LSPLRAR HASTA -7
LLLGADA {A ASAMBLEA PA-
RA MANITLSTARIAS.

IXTINSTON SOCIAL, Dt -
LOS GLNETICIOS, LIMITA
DA. ’

1. NO St CULNTA CON UN SIS-
TEMA QUL GARANTICL (N
FLUJO CONTINUO DL INFOR-
MACTON DLL SOCTO HACIA -
LOS ORGANOS DE GLSTION -
DL LA COOPERATIVA; IN --
DONDE MANTFILSTL SUt ATKE
CIACION SOBRE SU fUNCTO-
NAMIENTO AST COMO DU LOS
SERVICIUS OGTENTDOS,

12, LAS PUGNAS INTERNAS POR
{1 CONTROL DE LA COOPE-
RATTVA PARA FINIS POLI-
TICOS, LO 0L OBLIGC A
REALIZAR UNA DLPURACTON
DL ALGUNOS DL SUS INTL-
GRANTLS, HA PROVOCADQ -
GRAVES FISURAS INTERNAS,
LAS CUALLS St HAN TDO -
SUBSANANDO (N LOS UILTT-
HOS ANOS.

T1.LN GRAN MTDIDA 1A BAJA
PARTICTIPACION D1 AlLGu-
NOS SOCTYS SE DEBE A -
QUE SUS QUEJAS Y/0 su
GERINCTAS NO SON CAPTA
DAS V TOMADAS EN CONSI
DERACTON OPORTUNAMINTT
Y TOR LNDL SE STENTEN
DUSPLAZADOS DU SU PRQ-
PIA LMPRUSA.

12, CRECIMILNIC CUANTITA
TIWO0 Y CUALTTATIVO -
OBSTACULIZADO,

CONTIENIDO DU CADA UINO 1
ELtos,

[STABLLCIR ON STSTEMA [
MNTAL DL CAPTACION Of - -
QULJAS, SUGIRENCIAS V 04
SIRVACTONI S; A TRAVIS DI
LA COLOCACION DI (N BUZON
IN EL LOCAL EXPLNDIDOR DI
LOS ARTICULOS, GARANT | ZANDO
QUE UNTCANERTT €L CONSLIO
DE VIGTLANCTA TINDRA ACC!
SO AL ANALISIS OC DICHA
INFORNACTON ¥, DI SR 10
SIBLE, INSTRUMENTAR LAS -
NLDIDAS Ol [STIME NUCESA
RTIAS ¥ DAR A CONOCER 10S:
RUSULTADOS (N LA RLUNTON
HAS PROXINA QUE SOSTENCA
1A ASAMBLIA GENIRAL.

AL LADO DLL PERTECCTONA-
NIENTO TECNICO IN 1 CAM
PO 0L LA ADMINISTRACION

Y Db LA FORMACION cooPt -
RATIVA, SC DIBIRAN DIS--
PLIGAR CAMPANAS DI RiCIu
TAMTENTO DE KULVOS SOCTOS
VA ONiL PARALETAMINTL A

LA IRUSTON THPLICTTA PA-
RA FLLVAR 1A LTTCTINCIA-
PL LOS ORGANOS DI GLSTION,
ESTE INCREAEKIO VENDRA -
ACOMPANADO D UN MAYOR

i
'

B




CUADRO DE D1AGNISTICO ACHINISTRATIVO

NOMBRE:

COOPERATIVA DE CONSUM) DOMESTICO

"GENERAL RAMON F, ITURBE".

JUNTO 19585

PROGLEMAS

CAUSAS

CONSECUENCIAS

ALTERVATIVAS

13, N0 ESTAN BIEN IDINTIFI
CADOS, EN GRAN PARTE =
DL LOS SOCI0S, LOS OR-
GANOS DE GESTION AST -
COMO DE LAS FUNCTONES
QUE LL COMPETEN A CADA
(o,

13. DESCONOCIMIENTO DE LA
1.6.8.C. EN CUANTO A -
ADMINISTRACION v FUN--
CTONAMIENTO DE COOPERA
TIVAS SE RCFIERE.

- CARECEN DE UN DOCU--
MENTO QUE EXPRESE --
LOS PRINCIPALES (ORGA
NOS, SIS FUNCIONES,-
LOS CANALES DE COMU-
NICACTON, LOS NIVI[--
LLS JERARQUICOS, LAS
LINEAS DL AUTOR10AD
Y RESPONSABILIDAD; A
FIN DE UB{CAR V SA--
BIR PERFECTAMINTL --
Ot IS L0 QUE HACL
CADA ORUGAND.

13,

LA LIY AL RUSPECTO SE
IMFONI, INDEPENDIENTE
MENTE OUE, TOR OMI---
SION O TGNORANCIA, SO
HAYA VIOLADO SU APLT-
CACION {ART, '§2-87 DE
LA LEY).

- St CORRE [L RILSGO
DE QUE SE ACINTUE
LA DUPLICIVAD DI - -
FLWCTONES, DESEQUT-
LIBRIO (N LAS CAR--
GAS Db TRABAJO, DIS
CALABRO DU LOS PRIN
CIFIOS DE LA UNIDAD
I MANDO ¥ DU DIRIC
CION, PLRINDA DU AU
TURIDAD, LVASION OT
RLSPONSABILIDAD, -
£7c,

FORTALLCTMIENTO FINANCTE-
RO Y TANBIEN DU UNA COBLR
TURA SOCTAL MAS ANPLIA DF
LOS BENCFICI0S D LA CO0-
PLRATIVA.

ESTU RICLUTAMIENTO DEBLRA
APLGARSE A LO QUL INDICA-
LA LEGISLACTON AL RESPLC-
TO SO PENA DU CANCELACTON
DU SU REGISTROY. (ART, 44
Loyoe e,

DAR A CONOCIR A TODOS LOS
SOCIOS [AS DISPOSTCTONLS-
LUGALLS OUE HABLAN SOBRI

108 ORGANOS DI GLSTION DI
LAS COOPLRATIVAS, AST CO-
MO DU SUS FUNCTONES RES-

PLCTIVAS (ART, 21 ¥ 32 DI
LA LLY v, 17, 28—30, 36,
37, 41 V 51 DEL RLGLAMIN-
TO} ¥ HATERTALIZARIAS (N
LN DOCUMINTO ADMINISTRATT
VO (MANUAL DE ORGANIZA- -

CION), CON LAS ADAPTACIO-
NLS 0UL S ISTINEN NECESA
RIAS, PARA POSTIRTORNLNTY
[XPLICARIO ¥ DITUNDIRLO -
LNTRL TODOS (08, INTLGRAN-
Ti s,

[



CUADRO DE DIAGNOSTICO ADHINISTRATIVO

NOUBRE:

CQUPERATIVA OE CONSUMNO DOMESTICO

"GENERAL RAMON F, ITURBE",

JUNTO 1985

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSECUENCIAS

ALTERNATTVAS

14,

ST IGNORA S1 SC [STAN
CUMPLTENDO OPTIMAMENTE
LAS FUNCTONES v ACTIVI
DADES REALIZADAS POR =

CADA ORGANO EXISTENTE.

APROXIMADAMENTE UN 76%
VE LOS SOCTOS NO SE --
SIENTEN EN CONDICIONES
DE FORMAR PARTE DU L0S
ORGANOS DIRECTIVOS V -
EJECUTAR EFICIENTEMIN-
TL LAS LABORLS DU UIS-
TION,

T4. LA INEXISTENCIA DE 0B-

JETIVOS, METAS, NORMAS,
I’RONOSTICOS PRESUPUES
T0S ¥ PROGRAMAS {PLA-S
NEACION), HA PROVOCADO
QUE LA COOPERATIVA FUN
CIONE AL AZAR.

PREVOMINA UN BAJO NI--
VEL ACADEMICO ENTRE -~
L0S S0CI08 YA QUE CER-
CA DLL 80% SOLAMINTE -
TERMINO LA PRIMARIA ©
SE QUEDO EN PROCESO DT
TERMINARLA,

14, SE REALIZA UN FUNCIQ

NANIENTO AL AZAR, -T
PUESTO QUE PUEDEN --
PRODUCTRSE DESVIACIO
NES DEL CURSQ CORRET
TO ¥ PERPETUARSE SIN
QUE SEAN RECTIFICA--
DAS ¥V TAL VEI NI S1-
QUIERA OBSERVADAS,
TO0O ELLO SE REFLEJA
EN COSTOS ERRATICOS
Y EN GASTOS INJUSTI-
FICABLES ¥ OTRAS INE
FICTENCIAS CUYAS CAT
SAS U ORTGENES NO [T
POSIBLE PRECISAR POR
LA INDEFINICION DT -
LAS RESPONSABRILIDA--
DES; ¥ AUN CUANDO ES
TAS FUERAN EVIDINTLS,
AL FALTAR EL CONTROL '
NO SE PRODUCIRAN LAS
MEDIDAS RICTIFICADO-
RAS,

ROTACION DEL PODER -
DIRECTIVO EN SOLO tN
GRUPO REDUCTDO DE --
PLRSONAS; LO OUE ORI
GINA SU MONOPOLIZA-=
CION,

14, LOGRAR ESTABLECER NORIAS ¥

OTRUS TIPOS 0 FORHAS DE ES
TANDARES: MANTENER REGIS--
TROS DE LA EJECUCION; PRO-
DUCTR COMUNICACTION ¥ COMU-
NICARLA A LOS SOCI0S ¥ DI-
RIGENTLS; EVALUAR ESTA IN-
FORMACTON COMPARANDOLA CON
L0S ESTANDARES 0 10S PIA--
NCS ¥ TOMAR DECISIONES REC
TIFICADORAS; CONFIRMAR LA™

APLICACTON DE LAS DIRE(‘TRI ,

CES ¥ METODOS MEDIANTE - <

APROBACTONES U OTROS MEDI(’S‘
Y REALIZAR TNVESTIGACTONES |

0 INSPECCIONES,

ASLSORANDO A LA COMTSTON

DE EDUCACION ¥ PROPAGANTIA,
SL PROGRAMARAN | IMPART]- ;
RAN CURSOS DE ADMINISTRA-

CION, ENFOCADA A LA I'RQ--
BLEMATICA COOPIRATIVA, A
TOD0S LOS SOCI0S; A FIN -
DE REFORZAR O DAR A CONO-
CLR LOS CONOCTNTINTOS ELE
ALNTALES DU LSTA CIINCTA

&

£



CUADRO DE DIAGNOSTICO ADHINISTRATIVO

NOMBRE:

COOPERATIVA DE CONSUM) DOMESTICO  "GENERAL RAMON‘F. ITURBE", JUNTO 1985

PROBLEMAS

CAUSAS

CONSCCUENCIAS

ALTERNATTVAS

+ ALGUNOS MIEMBROS CUEN-

TAN CON UN DOMINIO PAR
CIAL DE LOS PRINCIPIOS
COOPLRATTVISTAS.

. LAS NECESIDADLS DE CON

SUMO VL LOS SOCIOS NO
ESTAN PLENAMENTE CU---
BILRTAS.

16,

17,

EL COMITE DL EDUCACION
Y PROTAGANDA NO OBSTAN
TE QUE ST LXISTE NO ST
HA PREOCUPADO POR ORGA
NIZAR E IMPARTIR CUR-T
S‘gS SOBRE COOPERATIVIS
MO

LA ESCASA LINLA DE IRO
DUCTOS QUL MANEJA LA =
COOPERATIVA QUE, A Su
VL2, SE DERIVA DI LA -
LIMITACION FINANCTERA
{$51,000,00 DL PATRIN
NIO P/SATISFACER LAS =
NCCLSIDADIS DL APROXI-

. MADAMLNTE 35 S0C10S -

CON SUS RESPLCTIVAS 14
MILIAST,

LA INADLCUADA ROTA--
CION DL INVENTARIOS,
L0 OUr ORTGINA NIVES
LES TNSUFICTONTES DU
CADA A DU LAS L7--
NUAS MANE JAVAS.

+ SE CORRT €L RIESGO

DE QUE SE REZAGUEN
IDEOLOGICAMENTE DI-
CHOS INTEGRANTES - -
CON EL CONSECUENTE
DESAPROVECHAMTENTO
DE SU POTENCIAL PAR
TICTIPATIVO EN EL --
PROCESO DEL FUNC10-
NAMTENTO DE LA C00-
PERATIVA,

. BUSCARAN ADOUIRIR -

L0S ARTICULOS NO L0
CALTZADOS LN OTRO =
LUGAR; FRENANDOSL
AST CL PODER DI CAP
TACION TINANCILRA =
DL LA COOPERATIVA ¥
POR LO TANTO SU CA-
PITALTZACION.

Y DESPLRTAR LA INOUILTUD
PARA EL DESARROLLO DL CUR
S0S POSTERIORES CON MAS ~
PROFUNDTDAD,

. ASESORAR AL COMITE DE (DU

CACTON ¥ PROPAGANDA AL 01
SENO, PROGRAMACTON, INS--
TRUMENTACTON ¥ EVALUACTON
DE CURSOS SOBRE DOCTRINA
COOPERATIVA, DIRIGIOO A -
TO00S LOS $0C108,

TROYECTAR UN INCREMENTQ -
DIL CAPITAL SOCTAL POR L0
MENOS A $150,000.00 POR -
CUALOUTERA O LOS STGUIUN
TS MEDIOS: -

a| AUMINTAR CONSTANTLMIN-
T 1A ADOUISICION DI -
CERTIFTCADOS DU APORTA
CTON POR PARTL DU 108
$0C108.

b} ACRUCINTANDO LAS Rigt R
VAS DI LA COOPLRATIVA,

¢} RLINVIRT1UNDO TODC O

PARTL DU L0S RINDINITUN
108,

.
ey



CUADR) DE OTAGNOSTICO ADMINISTRATIVO

NOMBRE:

fGOPERATIVA DE CONSUMO DONESTICO

"GENERAL RAMON F, ITURBE",

JUNIO 1985

PROBLEMAS

CAliSAS

CONSECUENCTAS

ALTERNATTVAS

18, NO SE DISFONE DE INFOR

HACTON ACTUALIZADA SO-
BRE LOS PROGRAMAS DE -
APOYO QUE BRINDA [L GO
BIERNO FEDERAL,

18, LA EXPERTENCIA POR LA -
QUE HAN ATRAVESADO VA--
R10S DE SUS DIRTGENTES
HA MOTIVADO OUE VEAN -~
CON RECELC TQUO AQUELLO
QUE VENGA DEL GOBIERNO;
YA QUE, CONSIDERAN, QUE
EL ESTADO LXIGE UNA SUB
ORDINACION A SUS INTERE
SES POLITICOS,

18, LA COOPERATIVA SE HA

ENCAJONADO EN SIS --
FRONTERAS NO PREOCU-
PANDOSE POR TNFORMAR
SE DE L0 QUE SUCEDE-
EN EL CONTEXTO GUBER
NAMENTAL EN CUANTO &
PROGRAMAS DE -APOYO -
ERINDADOS, ESTO A -
OCASIONADO QUE SE CA
REZCA DE BASLS OBJE-
TIVAS PARA PONDERAR
LA VALIDEZ DE UNO U
OTRO APOYO, DE ESTA-
FORMA NO SE HAN APRO
VECHADO TODAS LAS FJ
SIBTLIDADES QUE LES
PUDTERAN GARANTTZAR
EL EXITO ECONOMICO ¥
POR LO TANTO EL LO--
GRO DE SUS PROPUSI--
T0S SOCTALES,

EL CRITERIO SOBRE LA --
CANTIDAD, CALTDAD V VA-
RIEDAD DE LAS COMPRAS -
SE DEBERA FUNDAMENTAR -
EN PRONOSTICOS DE VEN--
TAS ASI COMO EN LOS PRE
SUPUESTOS COPRESPONDIEN
TES.

IMPLEMENTAR UN SISTEMA --
QUE GARANTICE EL FLUJQ --
CONTINUO DE TNFORMACION -
SUBRE LOS PROGRAMAS DE --
APOYO GUBERNAMENTALES 0 -
DE OTRO ORGANTSHNO, A FIN-
DE EVALUARLOS v, SIN SA--
CRIFICAR LA AUTONOMIA DE
LA COOPERATIVA, RECURRIR
AL EMPLEQ DE LOS QUE CON-
SIDERE NECESARIOS,
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6. CONCLUSIONES.

la evaluacidn Sealizada a L8 cuestionarios, practicados a La Cooperatli-
va de consume doméstice "Ramén F, Tzturbe”, ncs properciené dates impon--
Tantes gque expfican en gran medida ef problema cbfeito de nuestra {nvestsd

gacidn,

Resalta wn heche que cobra especial trascendencia; en esta crgandizaciin
{a administracddn egdciente no constituye £a premisa fundamental para po

der existin, come de hecho £c es en La empresa Luchativa.

Esta conciusidn nes 2a conginmé el hecho de que La cocperativa seguia ~-
muteniéndese en pie, aunque en condiciones poco favorables, no cbstante
que sus divigentes ejercian una administracidn nada ortodoxa en £a con--
duccdén de La misma. Asi, La cooperativa existia, La administracidn - -
cientijica no; entonces jCulll era el factor que hacia vivit a £a coope-
rativa?, la caligicaciin y evaluacibn de £os cuestionaniod sobre gorma--
cén cooperativa, reforzada per La  coservacidn de conductas de campe --
wdcticamente empleada en toda La {nvestigacibn, nos daba La respuesia;
Les integrantes de La cooperativa son individuos que por &L mismos y por
i juerza del contexte extetue han dado el paso preliminat hacia el "hem
bre nueve" -al cual tantc se refiete La mistica ccoperativa- es decir, -
on sufedes que han superado La estrechez dndividualista del hombre con-
temperditee comin y, cenciben su realic.cidn en témincs de La realiza---
wfit de cada uno de $us componentes, En Aiﬁkuu, poseen en gran medida

una sé{ida {oamacibn cocperativa; formacdbn que ha hecho existir a £a --
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ceoverativa bt en el case en que Lo obfetives nc han sdde Cntimamente

alcanzades v que £a ha tevitalizade en €pccas de cuisis®,

Resulta selevante también a plena opesicifn de Lo socics en cuanto 2
realizai labor polltica preselitista e el Luterion de La cecperativa.

Sus (nteghaites pueden abriget cuafquiet iendencéa pellticz, ceme de he
che se da, pete nwica efescet accidn partidista, pok ceitemplasia comc
wia fuente pewnanente de aiccicnes, que puede provecar ghraves o Lire--
versibles divisdones Literas "que puedan dat al thaste” con el esplui-

tu cooporative.

Su propia experiencia itos hace deducin que La utibizacidn pelltica de -
Las cooperativas ne implica en 8L un factorn deteuminante en su ne conso
Lidacién; ya que includo existieron varias ceoperativas que desaparecie
aen, sin Llegase a consclidan, y adn maber Adde objete de wtilizacién-
polltica**. FEs {ndudable que su presencia puede £egat a ocasicnar - -

trastornes muy peligrosos, come de hecho €e sucedid a £a Cooperativa

* Yake necendan que en 1981 £a cooperativa pasd por uina de €as caisdis -
mds giraves pea £a que ha atravedado e su relativamente corta exister
cia; amenazdndola incluso con a desapaticidn. Lla pugna se centid en
terwe a quienes realizaban Caber pueselitista en su seno, para alean-
tan el pfzedmwu{c y pox ende cb conttol politice de a mama.

La mayoria de socics se percats de este juege entte Les grupes e dis
cordia ¢ se propuso Su dup&tzmewtc, debddo a Lo cual se cred una -
profunda divisidn ivteula entie quienes aprebaban {a deputacifn y en-
e quienes se oponlan, AL tuuwnfar la provean alternativa, se suscd
£6 un retino de cesca de La mitad de Los sccios y, no cbstante, a --
cooperativa S4gudd exdistiendo impeidende su clara tendencia apo(’,(/tcca.

*Alguwias de Las cooperatdvas visitadas (ver Figuta Ne. 8), se encuen--
than dentae de este critenic; La del "Resanio” y La "Acatempan”, se--
gin se pude deducir de algwies (nfeumantes clave del misme {ugat en -
donde juncionaron.
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divestigada, pere sS4 exdste wia edevada convdecdidit cooperativista, £stes
quedan superados o costo Liempo ¢ Ca consclidacidn sesulta mds jacticde.
Sin embarge, &sta ne se ha Leguade tampece en iuestse cofete de estudio
{La Cocperatival, ic obstante que va superd esta diglcil covuntura. Eit
tonces segula en ple nuestro cuestionamiento JCudl cs £a causa que ha -

moddvado que este tipo de empresas o estdn consolidadas en el D.F.?

EC apoye gubetnamental s4 representa, & nuestre juiclc, wio de {cs ele-
mentos (ndispensables para el jeatalecimieite de {as cooperativas en -
genenal y en patticular a Las de este tipo. Ningin cigaindisme puede de-
savellatse hacleido uso dulcamente de sus fuerzas uy, meios adn, Lay --
cocperativas; dado que ftepreseitan wia jswa en el rmedelo de regulari-
dad que asume fa produccifn de bienes y/o seavicios en nuestre pals,
Tal es £a necesidad 1eal, que £a CTM (Sic), a heche esfuerzos verdadera
mente Loables eicaminados a comprometer al Estade a instrumentar planes
y programzs de apoue, Esto se ha heche mds evidente a pactit de 1960;
ya que en este aio se Llevd a cabo £a tewiridn scbre el Secten Socdal en
MExico. En dicha tewudn va exdigéa Lo wiijicacidn: "en wna sola depen
dencia ¢ Ontitucidn de Ca polltica del Estade telativa a fas onpresas-

del Secter Sceial.

Dicha dependencia debend:

Io Crear y fdnanciar empresas seciales.

2. Reasignar paid c&let “os hecursod presupucsdales ifo derivades de -



452

una rejouma gfdinanciena, wsando productivamente fos recursod del $43-
tema ginancdero privado y/o denivades de La expertacidn de hidrccat-

buros,

3. Realizan proyectcs para Lograr plena efliciencia en £as empresas 50--

ciales.

4, Asesoran en tecnofogia de equipc, administracidn, comercializacidn,

capacitaciin y foamacidn de cuadros.

5. Phromover fa integhacddn entre a4 de Las empresas socialed y de Estas
con el Estado en el manco de Los planes de desarrollo.” 12/

Como se podrd aprecian se nemanca La necesidad de que el Estado juegue -

un papel mds activo en el forntalecimiento del Sector Socinl.

En £a actualidad 84 existen programas de apoye gubernamentafes encauza--
dos al gomento, ohganizacién, modernizaciln, competividad y ampliaciln -
de Las socdiedades cooperntivas; de entre Lo4 que sobresalen Los insthu--
meitados pon FOSOC, BANPESCA y BANRURAL, en el campo dek §{nanciamiento,
y Los desarcllados pon La UCPEET en cuanto a capacitacidn técnica y fon
macidn cooperativa. Asimismo, tambidn figura como uno de Les proghamas
de accibn fundamentales para el presente ado, el pacporcionan "asesornia
en aspectos administrativos, contables, fiscales, financieros y de segu

ridad socdial a socdedades cooperativas", pon pante de La Dineccitn de -

12/ Machinandionens, Jarnamillo Ana.  Op, Cit. Pdg. 123-124,
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Uy
(1)

Femente Cooperative i Organdzacddn Sccial pate el Trabaje de La STPS,

Penc {a mena exdstencia de estcs planes ne ha sdde gatantia suficiente pa
sa propician el desassedlo de las cocperativad; ya que, en el casc con-
cxeto de La que nesotros Lnvestigamos, no se dispone de fa infcrmacitn -
sugdcdente scote La naturaleza y §inalidades de diches apcyos, ademds de
exddtin una prediapesicidn a ne solicitar ayuda gubernamental de ninguna
naturaleza; por contemplorlos demagbgdicos y atentatorios al cardcter au-
téveme de su empresa. En este sentido, su nc consolidacidn, no puede --
atuibuirse a £a ausencia de apoyo por parte del Estado, ya que de hecho,
Eates existen, aunque ain una adecuada articulacidn por Za inexistencia
de un plan recten dndce®; ademds, de que en Las dLtimas reuniones de La
Comisién Tntewsecnetanial para el Fomente Cooperativo, se evidencia una
nejormulacion de La estrategia de apoyo®™. Asl, nuestro cuestionamiento
nipezético indcial quedaba invalidado, Lo que signijicaba que no se po--

dia explicar nuesthe probfema en base a esta vitiable.

Ahora bien, &4 {a evaluaciin sobre 4camacibn cooperativa nes habia arte-
jado nesultades acentaderes, Los obtenidos sobre ef comportamiente admi-
wstrativo nes aeglefaba tedo Lo contraric; es decin, {a cooperativa es

taba funclonande mal desde el puite de vista adminiatrative,

' EL altimo pian eadstente para el Fomento Ceoperative fue cperable dnd
camente en el blendic 1960-1982,

¥* £2 SAIC (Sistema de Apcuc Tntegral a £as Cecperativas), tepresenta el
jrute mds tecdente de estas teundenes. Se pretende, de acuerde a ver
sicnes de Fomente Ceeperative jentrevista sostendda con un gunciona-=
o de esta Dineccddn el dla 28 de jwiio), disperet de una muestra re
presentativa de Cooperativas que abarque todos Los Sectores exdisten--
tes ide consume doméstico, tunsporte, vivienda, pesqueras, ete.), pa
ha que a travds de baindarges todos Lo$ apoyes necesaxics, estar en -
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Ya se necalcd, en etar pante de esta misma {nvestigacibn, La relaciin --
tan estrecha que guanda £a Administracion eficiente con Les indices cre-
clentes de productividad; es decin, con el aumento del coclente entre --
producto: obtenidos e insumos invertidos. Entonces 84 todo inmcremento -
de Lo productividad Liene su correspondiente reffejo en ef fontalecimien
to y desawnollo de £a entidad generadora, podemos deducin, ain habernos

profundizado en sus indices econdmicos, que du nubo desarvicllo y por Lo

tanto, fa satisfaccidn parcial de sus objetivos, se debe en gran medida

a £a inexistencia de una coordinacidn aacional de sus recunsos. Esto, -
al fado de fa nula disposiciin para solicitar e implementar cualquier --
ayuda gubeanamental, es Lo que constituye, a nuestro juicio, el factor -

determenante de au no consclidacidn.

En sintesis, podemos concluin que £a cooperativa existe no pon una Admi-
matraciin eficiente aino por La a6Lida ormacidn cooperativa; a su vez,
la cooperativa se comsolida y se desarrolla, no pon una buema formacion
cooperativa sino por La Administracidn eficiente. Entonces, £a coopera-
tva existing, se consolidard y desaolland en virtud, dndicamente, de -
La conjugacidn de una honesta convicciln cooperativista y un manejo ra--

clonal de Los principics y técnicas de fLa Administracidn cientifica.

condiciones de evaluar su grado de comportamientc productivo y, en ba
&¢ a esta experimentacidn, disponmer de bases para estructurar Las po-
ticas mls aceatadas de apoyo al Sector Cocperativista en genenak.
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