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PROLOGO

El pueblo mexicano se enfrenta a graves y muy diversos pro
blemas econémicos, que se traducen en una, cada vez mayor, incapa
cidad para convertir a la economfa doméstica en un elemento que -
le permita el equilibrio entre sus ingresos y el gasto diario.

Al analizar las condiciones gue determinan el desajuste en
el complejo sistema de produccibn y consumo, unc de los factores-
que repercuten m&s gravemente es la falta de un ordenamiento ade-
cuado en los procedimientos de mercadeo de la produccién.

La extensa linea que une al productor con el consumidor in
cluye no solamente al intermediarista, sino también una serie de-
elementos que encarecen la produccibn, afectando directa y cre---
cientemente el precio de los productos bésicos, de primera necesi
dad, y en general todos los que son indispensables para la subsis
tencia.

Hemos encontrado deficiencias, que pueden ser subsanadas -
en bien de la economfa doméstica del pueblo mexicano, de planear-
se convenientemente la relacibn entre la produccibn y los centros
de abastecimientos al mayoreo, medio mayoreo y menudeo.

La carencia de programas que enlacen los centros de produg
cibn con los de consumo es un tema apasionante que debe ser estu-

diddo en la m4s amplia de las formas posibles. En este trabajo-



intentamos plantear el problema de las centrales de abasto como -
algo de fundamental interés para la economfa popular.

No significa haya podido agotar el tema en lo relativo a -
las centrales de abasto, pero si se hace el intento de plantear -
deficiencias existentes que puedan ser subsanadas gracias a la --
existencia de leyes que se encuentren en vigor y cuyo cumplimien-
to se traduciria en un beneficio directo para el pueblo.

El autor considera que el crecimiento demogr&fico del Dis-
trito Federal y el problema de la conurbacibn agrava dfa a dia el
abasto de esta urbe que es la capital Federal lo mismo que otras-
muchas ciudades que sufren un crecimiento poblacional en el pais-
que rebasa todo célculo posible.

Ante tal situacidn el tema de las centrales de abasto re--
quiere con urgencia ser atendido en la mis amplia de las formas -
posibles.

Para la realizacibn del presente trabajo se ha tomado como
base el Método Analftico en cuanto se refiere al estudio del plan
teamiento general, que incluye los elementos del supuesto progra-
ma elaborado por las autoridades del Departamento del Distrito Fe
deral para determinar el establecimiento de una o m8s centrales -~
de abasto; su ubicacibn conforme a las vias de comunicacibn de ac
ceso y desalojo; a los espacios para la construccibn de locales e

instalaciones generales; para servicios fundamentales como almace



namiento y desalojo de desperdicios; servicios sanitarios, de ad-
ministracibn, atencién mé&dica y primeros auxilios y en general —-
los aspectos fisicos de una central de abasto.

El planteamiento general de este trabajo se relaciona con-
los estudios y referencias histbricas asi como los proyectos y ---
realizaciones de la obra ffsica conocida como la central de abas-
to. Se ha analizado en el aspecto histbrico los documentos rela
tivos a los mercados indigenas y durante la Colonia asi como los-
aflos posteriores al Perfddo Independiente, hasta la época actual.

Para el efecto se han consultado las siguientes obras : --
" HISTORIA VERDADERA DE LA CONQUISTA DE LA NUEVA ESPARNA ", de Ber
nal Diaz del Castillo, " HISTORIA DE MEXICO " del Colegio de Méxi
co, " MEXICO PINTORESCO, ARTISTICO Y MONUMENTAL ", de Manuel Rive
ra Cambas, " HISTORIA DE MEXICO ", Editorial Salvat y " MEXICO A
TRAVES DE LOS SIGLOS " de Vicente Riva Palacios. Ejemplo es el-
caso del capitulo primero, en su parte relativa a la Importancia-
de las Centrales de Abasto y sus antecedentes Histbéricos.

Por lo que hace a los Recursos Humanos se apliché el Método
Dialéctico en lo que toca a la bGsqueda de la verdad mediante el-
concepto opuesto y asf encontrar las contradicciones. Creimos =
fundamental establecer los principios relacionados con los dere--
chos minimos de los trabajadores mayores y menores de edad confor

me a lo establecido por la Constitucibn en cuanto al " Derecho -



al trabajo y a la Ley Federal de Trabajo; en lo referente al -
" DERECHO A LA SALUD " y lo establecido en los ordenamientos sa-
nitarios asistenc¢iales ( el Derecho a la Salud obliga al Estado-
a otorgar tal Derecho a toda personha que viva en Territorio Nacio
nal ).

Las condicjones de falta de suficiente informacibn oficial
o de otras fuentes nos llevd a la aplicacibn del sistema dialécti
co a fin de descubrir la posible realidad mediante la comparacién
de lo establecido por las leyes Laborales, de Seguridad, Social,-
Sanitarias, etc., por un lado y por otro la realizacibn de los -~
proyectos de construccibn y la construccién misma de la central -
de abasto, en contraposicibn o en comparacibén de los estudios de~
campo llevados a cabo por el ponente, lo cual se ve con claridad-
en el capftulo cuatro de este trabajo de investigacién.

Establecimos una comparacibdn entre los datos investigados-
directamente por el ponente en el campo y el Salario Minimo, las-
prestaciones ordenadas por las leyes sobre Seguridad Social asi -~
como lo ordenado de manera especifica para proteger a los menores
que trabajan.

El aprovechamiento de los métodos citados nos ha permitido
‘obtener un cuadro de realidédes gsobre el tema de este seminario =

de investigacibn,
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IMPORTANCIA DE LAS CENTRALES DE ABASTO

1.1 La Central de Abasto, comc una necesidad social.

En ninguna sociedad puede suprimirse la central de abasto-
como elemento fundamental, porque la sociedad misma para poder --
subsistir demanda, crea y organiza su abastecimiento, dando vida-
al mercado donde pueda adquirir aquello que requiere para su ali-
mentacibdn vestido y comodidad. 5i una pequefila comunidad necesi-
ta donde abastecerse, un conjunto de comunidades necesitari en --
consecuencia una red de mercados que a su vez demandan la existen
cia de enclaves adecuados para abastecerse cotidianamente.

Si tenemos en cuenta las reas extensas de las modernas --
ciudades y sus constantes crecimientos tanto poblacional como ur-
bano, tenemos también gque contemplar la urgencia de convertir las
centrales de abasto en redes de distribucidn cada vez mejor orga-
nizadas y por tanto surtidas de todo aquello que la sociedad de--
manda. Seglin sea la dimensibén de una comunidad es la necesidad-
de los mercados y los centros de abasto.

Hemos de aclarar, asi, que las grandes ciudades conurbadas
como es el caso del Distrito Federal necesitan de las centrales -
de abasto como algo inherente a su supervivencia, y por tanto de-
be evaluarse la central de abasto en su dimensibn y verdadera re-

lacibn con la sociedad misma.



A continuacibn presentamos algunos datos relativos al pro-
ceso histbrico que did como consecuencia el nacimiento de merca--
dos hasta desembocar en la central de abasto " Carlos Hank Gonz&-

lez ", en el Distrito Federal.

1.2 Evolucibn histdrica de los mercados.

En México, los pueblos prehisp&nicos dieron nacimiento en-
las poblaciones, a los mercados a los que concurrian los productp
res y los consumidores, haciéndose un mercadeo sin intermediarios
por lo gue los productos se vendian a los precios justos.

Estos mercados que funcionaban cada ocho dias o diariamen-

te se llamaron " Tianguis y funcionaron como tales hasta princi

pios del siglo XX. En la Ciudad de México, llamada México-Tenoch
titlan funcionaban cuatro mercados permanentes gue estaban ubica-

dos en lugares de f&cil acceso para los productores y los consumi

dores,

En el siglo XVII se instald precisamente en la actual Pla-
za de la Constitucibn un mercadoe llamado "E1 Parian", en el cual-
se establecieron bodegas en las que se guardaban grandes cantida-
des de productos comprados a los productores. Funciont " El Pa-
ridn " como un gran centro de acaparamiento de productos cuyos --—

‘precios de reventa eran fijados arbitrariamente por los propieta-

rios de los locales o bodegas y se convirti6 este mercado en el -



centro de la comercializacidn para toda la Nueva Espafia. Cuando
en 1843 fue derribado " El Paridn ", los almacenistas, acaparado-
res y bodegueros, buscaron otros puntos de la capital para esta--
blecer sus bodegas, para, finalmente irse concentrando en los al-
rededores del exconvento del "La Merced ", ya abandonado, y ubica
do en la zona mé&s pobre de la capital que era el llamado barrio -
de San L&zaro. Podemos llamar a esta invesibn de bodegueros el-
centro de abasto capitalino. Canales y calzadas permitian el f4
cil acceso a esa zona, a la que concurrian los consumidores y pe-

quefios comerciantes y locatarios de otros mercados.

1.3 El Mercado de la Merced y zona de abasto.

En 1880 se inaugura lo que es propiamente el mercado de La
Merced; un local cerrado con locales de venta al menudeo.

Por su cercania con el exconvento de " La Merced " a este
mercado se le ha denominado " Mercado de La Merced ", que no debe
mos confundir con la central de abasto en que se convirtib una ex
tensa zona de bodegas de acaparamiento de productos, en los que -
los acaparadores y mayoristas revendian a los locatarios de mu---~
chos mercados que se fueron estableciendo en la capital, segfin eg
ta crecia en habitantes; se daba asi origen a la cadena de inter-
mediarios que participaban en la comercializaciébn.

La expansién de las casas convertidas en bodegas llegb a -



invadir &reas ubicadas a un kilbmetro de distancia del mercado de
La Merced y, obviamente, surgieron problemas de tré&nsito sumamen-
te graves, al convertirse las calles en puntos de carga y descar-
ga de mercancias al mismo tiempo nacieron junto a las bodegas, to
do tipo de comercios ambulantes y fijos o semifijos. Aunque se-
hicieron construcciones especiales con andenes de carga y descar-
ga de mercancias, esto no funciond, ya que se fueron produciendo-
congesticonamiento de vehiculos y peatones, al grado de que en los
afios 30's se vid la necesidad de construir en esta capital una --
central de abasto para la recepcibén de mercancias en grandes can-
tidades, y su distribucibn.

No es caracteristico de una cultura determinada, ni ha que
dado sujeta a planificacibn, la seleccién de los lugares en que -
se han establecido a lo largo de la historia los centros de comer
cializacibn, los mercados, las plazas pGblicas de mercadeo y en -
general los enclaves para el ejercicio constante de las operacio-
nes de compra y venta de productos que el hombre requiere y ha re
querido para su subsistencia.

La historia nos ensefia que lo mismo en México que en el --
regsto del mundo, los pueblos han establecido sus centros de comer

cializacibén en lugares de facil acceso,

1.4 Centros de comercio.



Los ejemplos abundan y asi vemos que en la antigﬁedad se -
establecieron los grandes centros de comercializacibdn a las ori--
llas del Mar Mediterré&neo, a las cuales se podia acceder por via-
maritima y por via terrestre. Esc mismo ocurrib6 en torno al Mar
Rojo, al Golfo Ar&bigo ( antes Persa ), el Mar de Bengala, el Mar
Amarillo, el B&ltico, etc. Instintivamente los grupos humanos -
han buscado de siempre los puntos de cruces de caminos para esta-
blecer sus centros comerciales, tanto para el mercadeo interno cg
mo para el de exportaciones e importaciones.

Especificamente en el caso de nuestro pais se buscd desde-
los tiempos prehispénicos hasta el siglo pasado que los centros -
de mercadeo se establecieran en lugares bien comunicados. Vemos
asi gque los mercados de abasto, los mecados de menudeo o tianguis
y los mercados en las plazas pfiblicas se situaban en puntos de f3i
cil acceso; es decir, en todo momento se considerd como fundamen-
tal la existencia del mayor nfimero de vias de comunicacibn que fa
cilitaran el acceso a esos mercados. Debido a las dificultades-
representadas por una orografia sumamente irregular como la que =
ofrece nuestro pafs, el problema del establecimiento de mercados-
de mayoreo fue diffcil, y por ellc a través del tiempo se alcanzb
una gran experiencia al aspecto. Nos referimos no sblo al abas~
tecimiento de mercados de menudeo, sino a aquellos en los que se-

concentra el producto regional para su distribucibn al mayoreo, -



gue es sin duda, el punto critico en la comercializacién.
Lo anterior es fundamental para comprender la problemitica
de la comercializacibn al mayoreo, al medio mayoreo y al menudeo,

en el &rea qgue ocupa el Distrito Federal y zonas contiguas.

1.4 Los medics de comunicacibn.

En todo momento, y nos referimos al periodo anterior a la-
Revolucibn Armada Mexicana, se busc6d el aprovechamiento integral-
de los medios de comunicacibn de que disponfian los habitantes, --
desde la é&poca prehisp&nica hasta 1910. Es pues, fundamental, -
el entender la intima relacibn existente entre los medios de comu
nicacibn y los diferentes tipos de mercados.

Al agravarse el problema, mencionado en capitulo anterior,
de La Merced como central de abasto no como simple mercado contem
plamos que consistid b&sicamente en la falta de medios de acceso-
faciles y en consecuencia a los congestionamientos tanto de vehi-
culos como de personas que se originaron por una expansiébn anér--
quica y la falta de vias comunicantes y servicios correspondien=-
tes.

Era necesario desde los afios de la década de los 30's re=--
solver el problema de una central de abasto que funcionara adecua
damente. No menos de tres estudios elaborados por técnicos y es

pecialistas en la materia se presentaron al gobierno del Distrito



Federal entre los aflos de 1932 y 1976.

En dos de esos estudios que se entregaron a las autorida--
des correspondientes en 1948 y en 1964 se hizo mencibén, como pun-
to de partida el aprovechamiento de las carreteras y caminos de -
acceso al Distrito Federal, asi como de las vias ferrocarrileras,
cuyas terminales existian y existen en esta capital. Los técni-
cos consideraron en dichos estudios la necesidad de construir no-

una, sino cuatro centrales de abasto en los_cuatro puntos de acce

so de las lineas ferrocarriléras, que coinciden con las carrete--

ras ¥ los caminos de entrada y salida del Distrito Federal.

Alegaron los especialistas que el crecimiento demogr&fico-
en el &rea capitalina alcanzaba indices extraordinarios y que, ~-
por tanto, y para beneficio de los habitantes del Distrito Fede-=~
ral era necesario construir una red de mercados de venta al menu-
deo que reuniese caracteristicas tales como la de estar comunica-
dos con la central de abkasto correspondiente; disponer de todos a
quellos servicios sanitarios que garantizaran ampliamente el mane
nejo de toda clase de mercancias en condiciones de 6ptima segufi—
dad para la salud del pueblo, y por tanto se proponfa la aplica--
cidn indefectible de las leyes gque est&n en vigor para proteger -
la salud de quienes manejan y venden la‘mercancia al igual que la
de los consumidores; se consider6 indispensable la proteccibtn de~

los trabajadores en general y muy particularmente de los menores,



las mujeres y los ancianos, y para el efecto, se pidibé la aplica-
cibn irrestricta de las leyes de sequridad social y de la ley de-
proteccidn a la infancia. En este caso los especialistas consi-
deraron que en la central de abasto de La Merced y en todos los -
mercados del Distrito Federal se ejercia una explotacibn muy mar-

cada de los menores y de las mujeres.

1.5 La Salud.

Regpecto a los trabajadores transportistas y menores.se -—
considerd de suma importancia una actividad permanente de la Se--
cretarfia de Salubridad y Asistencia y del Instituto Mexicano del-
Seguro Social, de los servicios médicos del Departamento del Dis-
trito Federal y de otras autoridades para mantener una estrecha -
vigilancia en esos lugares de mercadeo, siendo de trascedental ipn
terés la vigilancia que las autoridades de trabajo realicen en --
proteccibébn a los intereses de la sociedad representados por los -
menores, los ancianos y las mujeres y en general por todos los --
trabajadores.

Se considerd que la red de comunicaciones tenia gque funcio
nar tomando en cuenta las horas pico, con agilidad suficiente co-
mo para evitar las grandes pérdidas de productos perecederos oca-
sionadas por los embotellamientos y los limitados servicios para-

las operaciones de carga y descarga.



Sugirieron los técnicos la necesidad inaplazable de hacer-
un estudio exhaustivo de las regiones de produccibdn, las vias de-
comunicacidén, los transportes, las temporadas de cosechas, de -~--
cria y en general todo aquello relacicnado con la produccibn y su
mercadeo en las centrales de abasto a efecto de programar los vo-
lGmenes de los insumos y de los consumos, evitando de esa manera-
los grandes porcentajes de pérdidas de productos, de especulacibn
y de encarecimiento del precio de las mercancias al llegar a los-
consumidores, es decir, al pueblo.

Para finalizar este capftulo hemos de sefialar que los estu
dios de los técnicos no se presentaron en ningfin momento a una --
discusibn seria y razonada de las autoridades y los sectores intg
resados, y que en la actualidad se han desvanecido y fraccionado,
de tal manera que es imposible su localizacibn completa.

Sin embargo se cuenta con los materiales dispersos de los=-

cuales se han extraido los conceptos anteriores.,
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LA MERCED

2.1 Evoluciébn.

Toda ciudad de cualquier época y de todo sitio del orbe, -
puede ser analizada como una consecuencia de transformaciones so-
cioeconbmicas y politicas que dan en forma decisiva un profundo -
conglomerado de cambios en la vida del hombre.

En primera acepciébn la ciudad presenta una variable depen-
diente de complicados procesos que a través del tiempo han deter-
minado su aparicibn y crecimiento. Desde otro punto de vista la
ciudad se Qbserva introspectivamente como una variable indepen---
diente capaz de producir panegiricos selectos en el orden social,
econbmico y politico para dar como origen a lo que propiamente se
le denomina cultura urbana.

El proceso de industrializacibn de México, que verdadera--
mente se comienza durante el primer tercio del presente siglo, ha
propiciado de manera notoria increibles cambios en lo que se re--
fiere a urbanismo y dado también transformaciones cuantitativas y
cualitativas a las ciudades m&s importantes.

Lo que respecta a la distribucibén de la fuerza de trabajo-
econbmicamente activa el hecho m&s importante es la ampliacién de
los sectores secundarios y terciarios, los cuales hace veintitres

afios involucraban ya a la mitad de la poblacibébn trabajadora de Mé



xico.

Esto indica que ya entonces el comercio de frutas, verdu--
ras y legqumbres se presentaba como una importante fuente de traba
jo que daba cabida a numerosos recursos humanos para laborar y mo
via importantes sumas de dinefo tanto en néminas como en las mara
villosas y no menos importantes transacciones diarias;

Cabe mencionar que en lo gque se hable del sector comercio-
un 80 % se localizaba en el centro de la ciudad representando vi-
tal importancia el centro de abasto de la Merced.

En lo que respecta o se refiere a la zona de La Merced, el
&rea de las bodegas representaban la mayor relevancia en el mane-
jo comercial de las frutas, verduras y legumbres ya que de estas-
todos los locatarios de los mercados del Distrito Federal zonaé—~

aledafias y un nGmero considerable de los estados se surtian.

2.2 Caracteristicas del Mercado de Abasto de La Merced.

La ubicacibén de la zona bodeguera comprendia una ocupacibn
de cincuenta y cuatro manzanas situadas entre las calles de Pino-
Suérez a Francisco Moraz&n y de Fray Servando Teresa de Mier a Co
rregidora.

Un dato importante nos indica que dentro de las bodegas -
de frutas, verduras y legumbres existfan 1,345 con una superficie

total en m? de 97,351 ; de abarrotes 270 bodegas con una superfi

Fuente: Bufete de Andlisis Socioceconbmicos, afio 1978, -1~




cie de 27,060 m.

Obviamente esto provocd desde sus inicios que se integra--
ran a esta zona comercial de productos no perecederos, locales de
servicios vinculados al comercio de productos perecederos mismos-
gque aln contin@an si no todos, la mayoria en La Merced con sus -
respectivas sucursales en la central de abasto "CARLOS HANK GONZA
LEZ",

Para darse una mayor idea se amplia a continuacibn este da
to*:

a) En lo que concierne a restaurantes y fondas represen
tan un total de 249, con una superficie de 13,683 m2.

b) Las papelerias dan 66 establecimientos con la super-
ficie de 7,205 m2,

c) Los hoteles son 32 con un total en cuartos de 1,386,

d) Las vinaterias 32 con una suérficie de 2,642 m2.

e) Las cantinas son 28 con una superficie de 2,911 m2.

£) Los bancos su total de sucursales 25 con un &rea de-
de 6,124 m2,

Una caracteristica que es importante anotar dentro del sis
tema de bodegas es su distribucién espacial, la cual se regia por
el principio de concentracibn especializada, de tal manera que -~
las bodegas se agrupan por calles de acuerdo con el tipo de pro--

ductos con que se comerciaba,

Fuente: Bufete de Analisis Socioeconomicos, afio 1978. - 2 -



2.3 Diversos Métodos de Comercializacibn.

Dentro de lo que respecta a la competencia gque existia en-
La Merced, realmente no era libre y se manejaba a manera de monop
sonio. De acuerdo con esta manera impura de competencia, el =--
mercado se encontraba controlado por un grupo de compradores —---
{ en este caso los bodegueros organizados ) que acaparaban la pro
duccibén mucho antes de ser cosechada y desde luego con bastante -
anterioridad a su llegada al mercado.

Esta inversifn no es la finica, existe de igqual manera la -~
llamada a comisién y se liguidaba en el momento que se compraba y
vendia la mercancia.

En la primera gue se ha mencionado, cuando se compra la co
secha, se tiene incertidumbre de si se obtendr& ganancia o no en-
el momento de que é&sta se encuentra ya en el mercado, pues como -
es usual en el sector comercio todo es manejado por las leyes de-
la oferta y la demanda; en tanto exista bastante cantidad de un -
producto este se abaratard y la ganacia ser& minima o no habréa, -
pero en el momento que el producto se escacea muchos bodegueros -
tienden a subir los precios afectando al minorista ya que aqui to
dos obtienen mGltiples ganancias menos el que siembra ( esto es,
el campesino ) y el ama de casa ( propiamente la minorista ). Ex
presado de otra manera, siempre y cuando las condiciones no va--~-

rien ( costos de produccibn ), la cantidad gque se ofrezca de un -~



bien en el mercado varfa en razbn directa de su precio de compra-
al mayoreo,

Usualmente uno de los elémentos mas importantes en la de-~
terminacibn de la oferta son los costos de produccibn, es decir,-
lo que cuesta obtener la mercancia ( pepinos, cebollas, tomates,-
etc. ) y desglosando, nos encontramos que existen dentro de estos
costos diferentes que est@n relacionados Intimamente con los nego
cios de La Merced y &stos son :

a) Costos Fijos: aguellos que no cambian aunque se modi
fiquen los vollmenes de la produccidn. (3)

b) Costos Variables: los que van de acuerdo a la produg
cibén que se va obteniendo. (4)

En lo que respecta Gnicamente al comercio de frutas, verdu
ras y legumbres, siempre el precio lo determinard la cantidad de-
mercancia que exista en un dfa, ya que como productos perecederos
no pueden esperar a encarecerse. Si hay existencia en cantidad-
representativa se abaratar&; si no, su precio se disparar§,

Esto es posible demostrar: En el afio de 1981, la escazes -
de cebolla determin® que su precio se elevara redundando en enor-
mes ganancias a los bodegueros que tuvieron la visibn para sembrar
la; en el afio de 1982 habia tal cantidad de ésta que, aunque los-
costos fueron bastantes elevados, fue necesario pasarlos inadver-
tidos para poder recuperar algo aungue no fuese equitativo con ~-

(3) trabajadores, rentas de las bodegas.
(4) fletes, estibadores, etc.



respecto a la inversibn total.

Ahora bien, lo usual también es manejar mercancfa a comi--
sién ya que se da un determinado margen de ganancia en el porcen-
taje de acuerdo como se haya pactado con el productor por vender-
el bodeguero su producto. Cabe marcar que el productor ( campe-
sino ) ofrece usualmente a los bodegueros sus productos, porque -
su ganancia por pequefia que sea siempre serd mayor que la gque le-

puedan ofrecer organismos estatales como la Conasupo.

2.4 Créditos

Ineluctablemente gque en un sistema capitalista como en el-
nuestro todo sujeto que arriesga capital también es suceptible de
solicitar crédito, y en La Merced los bodegueros también experi--
mentaron este tipo de crédito o financiamiento. Ya que el desa-
rrollo del crédito en el capitalismo se debe al desarrollo de la-
produccipn de mercancias y obviamente a la existencia de una eco-
nomia monetaria, el hecho de que una rotura se haga evidente en--
tre el instante que se produce la mercancia y se realiza hace ne-
cesaria la presencia del crédito.

Al mismo tiempo el desarrollo del capital genera que éste-
se diversifique abarcando varias ramas. Asf, el capital de prés
tamo* es la base de los créditos.

Es complicado pensar: ¢ Co6mo una persona gue no tiene pro-

*-5- Capital de préstamo: es aguel que existe en forma monetaria y
su propietario lo presta para obtener una remuneracibn que es el inte;



piedades sino que arrienda, puede ser suceptible de crédito?
Efectivamente los bodequeros en La Merced, la mayoria al menos, -
no eran propietarios de su bodega: sin embargo, si uno decia que-
sus mercancias podian avalarlo, se puede objetar que si son a co-
misién no le pertenecen y también se puede pensar que como son ar
ticulos perecederos si no existe una realizacibn inmediata del --
producto, su descomposicibdn se hace inminente y su valor se des--
ploma totalmente.

Sin embargo el bodeguero es sujeto de crédito gracias a --
que el manejo cotidiano de las cuentas de cheques.demuestra un ni
vel econbmico elevado en lo que hace al manejo de efectivo.

Asi como, usualmente el banco detecta el nivel de manejo -
de la cuenta de cheque y el promedio mensual de lo que el mayoris
ta opera en la cuenta de cheques para saber su capacidad; asi, --
también, verifica la cantidad de mercancia que recibe como el ---
tiempo de la realizacibn de ésta. De igual manera fija una esca
la de operacibn del bodeguero para saber si es mayorista o medio-
mayorista. Esto es, aquel bodeguero al que se le considere mayo
rista serd el que compra o produce grandes cantidades -aproxima-
damente 12 tns. o m&s-al dia o semanalmente- y usualmente vende-
a los medio-mayoristas, cadenas de tiendas comerciales y a algu=-~
nos estados de la Reptblica. Ya el medio mayorista se encargaré

de vender al detalle; aunque tambi&n hay mayoristas que tenfan en



La Merced bodegas de medio mayoreo o se asociaban con medio mayo-
ristas para apoyarlos econbmicamente.

Aungue el banco es una fuente importante de crédito no es-
solamente la Gnica, ni la principal. Existen créditos que se o-
torgan entre los mismos bodegueros y que en las m&s de las ocasio
nes no se agrega un porcentaje de interés, y de igual forma exis-
te el préstamo en especie, en el momento que a alguno de los bode
gueros del mismo ramo le llega a faltar cierta cantidad del pro--
ducto otro le puede mandar la cantidad que necesita dandole prefe
rencia en el precio al que se cotizb el dia de su solicitud.

El crédito también puede ser otorgado de un bodeguerc a --
las cadenas de autoservicio d&ndoles un tiempo razonable de pago-
que va desde una semana hasta m&ximo un mes. En lo gque se refie
re a los locatarios de mercados también se les da un crédito, sbé-
lo que su plazo es menor ya que la realizacibn de los productos -
de éstos es de un tiempo no mayor a los tres dias y son los mis--
mos que se les da de término para la liguidacibn del compromiso -
contraido,

Cabe anexar que para el crédito un factor que reviste im--
portancia y mismo que también se utiliza como parémetro es la an-
tiguedad en operacibn de los comerciantes de productos perecede~-
ros. Nuevamente incluyo una tabla del bufete que he mencionado-

ya gue resulta importante meditarla.



aAfRos NUMERO ODE

BODEGAS

De seis meses a tres aflos 145
Mas de tres afios menos de cinco 54
M&s de cinco afios y menos de diez 254
M&s de diez afios 1,360

Como se aprecia, la mayorfa cuenta con bastantes afios dedi
cados a la actividad, por lo que su experiencia en este tipo de -
inversiones comerciales es un pasaporte para cualquier tipo de --
crédito que llegue a necesitar.

En lo que respecta a la estructura financiera se caracteri
za por los siguientes lineamientos :

a) E1 52 % de los bodegueros del 72 % al 100 % del ca-
pital propio lo utilizaba para sus compras.

b) Un 25 % recibia financiamiento bancario por un volu-
men que cubria del 20% al 50 # de sus adquisiciones y

c} Un 28 % acudia a fuentes no bancarias para solventar

el abastecimiento de un rango similar al financiamiento anterior.

2.5 Organizacibn laboral.
En La Merced, y nos referimos a la central de abasto de La

Merced los bodegueros mayoristas y medio mayoristas operaban sus-



negocios familiarmente, es decir, era la familia la que desempefia
ba los cargos operacionales. Los trabajadores que prestaban sus
servicios a dichos patrones se manifestaban satisfechos y agrade-
cidos por el simple hecho de tener un empleo, aunque este no res=
pondiese a ninguna de las prestaciones sefialadas por las leyes la
borales. Asi, percibian un salario inferior al minimo o al esta
blecido para determinado tipo de labores; también carecian de pa-
go de vacaciones, pago de tiempo extra e inscripcién en el Seguro
Social.

En materias de salud sbélo contaban con mingitorio o excusa
do. La insalubridad del medio ambiente era manifiesta.

Los bodegueros en su afén de obtener mayor rendimiento de-
todo lo que invierten llegaron a convertir al empleado en un obje
to y su manera de pensar se reducia a convencer al personal para-
que trabajara m&s d&ndole una vista manipulatoria como si los tra
bajadores fueran una especie de marionetas a las que hubiera que-
motivar como un sinénimo de induccion.

Esto es algo as{ como pensar que el mismo trabajo fuera --
capaz de incitar, mantener y dirigir la conducta: y convirtiendo-
asi al trabajo en un fin y no en un medio como realmente debe ser

El trabajador desarrolla un esfuerzo ocasionado por su mo-
tivaciébn que se finca en su personalidad { aunque éste no esté =~

conciente ) pero condicionado en parte por su medioc ambiente y -



por el de la bodega y este esfuerzo lo lleva a premios ( ciertas
gratificaciones insignificantes ) si logra los cbjetivos y.si no
obtendr& castigos, lo cual por la inconciencia del bodequero de -
querer obtener la realizacibn de los objetivos al aplicar el cas-
tigo verd afectados los esfuerzos futuros del trabajador a través
de la faltes de motivacibn.

Desde mi punto de vista siento que dentro de la escala de-
necesidades planteada por el Dr. Abraham Maslow, el trabajador sb
lo llega a satisfacer sus necesidades béasicas o fisiolbgicas que-
son las indispensables para la conservacién de su vida.

La motivacidn es un factor importante para aguel gue tenga
relacibén con el manejo de personal ya gue sin esta resulta difi-~
cil alcanzar el correcto funcionamiento de una organizacibén y co-
mo es de notarse si en las bodegas se utilizara la motivaci®n pe-
ro no como un poder manipulativo, se lograria tener mejores utili
dades, incrementando por consecuencia la productividad del traba-
jador.

Las actitudes en el trabajo dependeran del grado en gue se
considere que el trabajo satisface sus necesidades ( es entonces

"

el grado en que estard " motivado " ). Una actitud favorable no
necesariamente trae una elevada produccibn, parece ser que una ac

titud favorable se encuentra relacionada con: ausencia, puntuali-

dad y estabilidad.



Ahora bien, en ocasiones a las bodegas se presentaban ca--
sos como el ausentismo, que es la manera més sutil y comGn de ma~
nifestacibn de una actitud negativa ya fuera por causas externas-
que pueden ser colectivas y personales o por causas internas que-
definitivamente eran ocasionadas por una deficiente seleccibn y a
signacidn de la actividad a la cual debia de abocarse o por fati-
ga e inestabilidad.

La impuntualidad era wuna forma indirecta de manifestar su
insatisfaccibn ( aunque esté m&s ligada a la forma de ser del in-
dividuo } por la forﬁa de proceder de parte del bodeguero ya que
asi sabfan que efectivamente dafiarfan las actividades comerciales
pues como la hora de apertura de las bodegas fluctuaba entre las-
4:30 a 5:30 hrs. a.m., su impuntualidad afectaba el inicio de ac-
tividades de la bodega ya que normalmente los empleados son los -~
encargados de este menester.

Menciono la estabilidad en el empleo porque cuando una per
sona no satisface un mayor nGmero de necesidades es potencialmen-
te un buscador de empleo en otra bodega y si en determinado momen
to continGa perteneciendo a la bodega serd ineluctablemente por -
la necesidad de devengar el salario.

Para el cambio de estas actitudes gque el personal asumfa -
en La Merced debid haber utilizado el empleador la conviceibn del

buen expresar; porque hinguna persona puede hacer gue otros cam--



bien si no ven que ella hace las cosas; las participaciones son -
armas que ayudan a que el trabajador se sienta identificado con -
la organizacibn y como es de suponerse un bodeguero jamés permi--
ti6 que su trabajador participase en la toma de decisiones para -
evitar que tuviera conocimiento de situaciones que no convenian,-
esta relacibn de participaciébn hubiera logrado cambios radicales-
y de las sanciones y recompensas era obligado saber el tiempo que
se empleaba entre la actuacibn y la respuesta, o sea, el acto con
gue el indiviudo fundamentaba su trabajo para saber si lo realiza
ba con congruencia y saber a que se hacia acreedor, si a la recom
pensa o alguna sancibn, misma gue no afectara a su nivel moral.

He mencionado el nivel moral, y es necesario dilucidar a -
este para hablar el mismo lenguaje; y no es m&s que la combina---
cibn que existe de las actividades del trabajador gue mantenga ha
cia con su deber, el bodeguerc ( patrén ) y su jefe inmediato.
Es evidente que para que se puéda hablar de una buena moral se ne
cesita una buena situacibn tanto individual como con el que se --
convive cotidianamente; para obtener pardmetros de &sta se hace a
base de técnicas sociométricas y cuestionarios que evalGen actitu
des y opiniones individuales.

La falta de identificacib6n del empleado hacia con los obje
tivos de la bodega tawbién puede ser causa de que algunos se ha--

llan percatado que sblo fueron un medio de obtencibn de altas uti



lidades. Por ejemplo la prevencibn de accidentes representa la-
porcibn mas aparatosa y en ocasiones, la mis importante desde el~
punto de vista moral, econdmico y social. Sin embargo, por la -
falta de un contrato individual de trabajo que especificara esto,
era ignorado, es cierto que la falta de un contrato escrito seri-
imputado al patrbdn y esa relacidn subordinada es valida, mis como
si no lo fuese,. Esto en La Merced obligh a que el trabajador se
encontrara totalmente desprotegido y ya no solamente el trabaja--
dor manual sino también los que tenian personal administrativo ~-
también.

Debo decir que en La Merced no sblo existi6 el trabajador-
de bodega propiamente dicho, sino tambi&n el que era conocido cos
mo diablero que, aGn m&s, corria mayor riezgo con el desempefio de
su labor para su subsistencia diaria y aungue en la central de a-
basto de Iztapalapa se tratd de eliminar este problema social me-
diante la creacibén del sindicato ( blanco )}, no fue solucionado,
pero de é&sto me referire posteriormente.

La Merced era ya un centro de abasto totalmente inoperante
por lo que el cambio se hacia ya necesario e inminente, los pro--
blemas de los que ya he realizado comentario y la insalubridad au
nada al intermediarismo y acaparamiento eran unos de los proble--
mas que mds llamaba la atencibn mismos que como indicaré en su o-

portunidad no pudieron ser librados en el cambio, logrando sb6lo -



congolidarlos, con sus respectivos nlcleos de poder.

Su cambio fue obligado y tuvieron que aceptarlo la mayorfia
de los bodegueros aungue las amparos judiciales se vieron por do-
quier, sin embargo, unicamente bastd un decreto presidencial para
obligarlos después de casi un afio de inaugurada la central de -~-
abasto de Iztapalapa y aun asi la corrupcibn de agentes de transj
to v de los inspectores de salubridad les ayud® a permanecer un -

poco mas de tiempo.
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CENTRAL DE ABASTO DEL DISTRITO FEDERAL.

3.1 Caracterfsticas Fisicas.

De acuerdo con el desarrollo que van sufifiendo las grandes
urbes se hace necesario mejorar todos los servicios con que cuen-
ta, y mds ain en los gue por su misma naturaleza se tenga gque ma-
nejar con vn esmero mayor en materia de higiene.

Esto se hace evidente cuando nos remitimos a pensar en la-
comercializacibébn de los alimentos perecederos como podrian ser la
cebolla, el ajo, la calabaza, el frijol, etc., su mismo almacena-
je representa un cuidado total yue la antigua central de abasto,-
conocida como La Merced va no podia ofrecerles, y es cuando se ha
ce realidad el proyecto de edificar um nueva central de abasto -
que pudiese darles a los comerciantes de estos productos perecede
ros un nuevo sistema de instalaciones que permitan el almacenaje,
exhibicibn y venta de estos articulos, respaldado por una excelen
te infraestructura.

Se traté aqui en México de actualizar lo que se refiere al
mercadeo de los alimentos, elaborando un sistema que se remitiera
desde su cosecha hasta su venta final, e incluso se quiso interve
nir { el Estado ) , en lo que abarca el empaque y los requisitos
de higiene sin embargo como contemplaremos mids adelante esto no -

pudo ser.



Para poder situarnos en la Central de Abasto del Distrito-
Federal es necesario delimitarla; el terreno donde se encuentra -
tiene una forma romboidal y esta conectado con dos ejes viales, -
el 5 Sur y 6 Sur; Rio Churubusco y la avenida Rojo Gbmez.

Cuatro son los elementos que componen dicha central de a--
basto :

a) el de las bodegas para almacenar, exhibir y vender.

b) el de las crujias, que sirve usualmente como restau-
. rantes, tiendas de ropa, de discos, etc.

c) el del servicio de subasta, que no son utilizables -
debido a su inoperacibn ya que los productos cuando llegan aqui -
la mayorfa tienen destinatario.

d) las instalaciones para la administracién, seguridad, --
prevencidn y combate de incendios, mantenimiento, los cuales no -
justifican su existencia, ya que si nos remitimos a lo que el ser
vicio de informacién de precios respecta, sale con notable retra-
zo, 0 a los elementos de seguridad cuando son necesarios nunca se
encuentran.

Ahora bien, su composicibn fisica se encuentra comprendida
por un total de diez superficies que son :

a) la de los estacionamientos y andenes para subasta

b) la de las bodegas de frutas, verduras y legumbres

¢) la de las bodegas de abarrotes, especias y granos

d) la del mercado de verduras ( que no se encuentra -



construido )

e) la del mercado de aves, huevo y carnes ( ho se en--
cuentra construido ).

f) la del mercado de pescados y mariscos ( no se en---
cuentra conatruida ).

g) la del mercado de las flores ( no se encuentra cong
truida ).

h) la del mercado de los envases ( no se encuentra ---
construida ).

Como se puede apreciar esta magna obra fue entregada en su
50 % de construccidn.,

Dentro de las cosas que son mencionables es que la central
de abasto cuenta en cada una de las dos entradas con b&sculas ---
electrbnicas que pesan inmediatamente al vehiculo con su cargamen
to. Obviamente dentro de este elefante blanco la zona mas impor
tante es el &rea de las frutas, verduras y legumbres ya que las -
mas importantes operaciones financieras se realizan diariamente -
ahi.

Dentro de cada nave en la central de abasto est& instalada
una costosa red de circuito cerrado para informarle diariamente -
al comprador de las fluctuaciones del mercado, después de més de-
un afio de servicio esté comenzando més o menos a funcionar y sin-

embargo lo hace mal ya que la informacibn que da es desfasada ---



pues los que se encargan de conseguir los precios de los productos
los obtienen entre las 7:00 a 9:00 a.m. y a esa hora la verdadera
hora comercial ya estd acabando.

Segin la informacibn que dan los técnicos de la central -
de abasto es gque todas las &reas de comercializacibn podrén tener
un crecimiento fisico, pues se tiene planeado esto y se han garan
tizado para una expansibn en un 30 %.

En la central de abasto se construyeron un total de 1,733~
bodegas, esto incluye: frutas, verduras y legumbres; de las cua--
les para su venta a la iniciativa privada se permitieron 1,519 y-
para el gobierno se dejaron 214, y quedaron conformadas de la ma-
nera siguiente: 105 para cooperativas de productores, organizadas
con la participacién de la Confederacibn de la Pequefla Propiedad;
50 son de la Banca Rural Oficial, mismas que estaran destinadas a
todos aquello que se encuentren inmersos en la Confederacibn Naz=r

cional Campesina y la Central Campesina Indpendiente.

3.2 Locatarios de los Sectores Oficial y Privados.

Y adems cabe hacer notar que en el Sector Comercial Ofi--
cial también participa con 59 bodegas. De los 770 locales edifi
cados en la parte donde se encuentran las crujias, 11 son también
del gobierno, y las restantes pertenecen a la iniciativa privada.

La Central de Abasto fue construida por un "convenio" en-



tre el Departamento del Distrito Federal y CODEUR ademis de que -
se invit6é a ingresar a la iniciativa privada ( bodegueros de La-
Merced ), y todos aquellds que también lo desearan, se efectuaron
aportaciones a un fideicomiso para tener derecho de usufructo por
99 afios de una superficie de 327 hecti&reas, donde se construyb lq
central de abasto con las cuotas de los personajes ya mencionados
mis lo que el fideicomiso obtuviese.

Dentro de las normas que se dictaron en la contrataciébn --
del fideicomiso, se pactd que los empresarios, las autoridades -~
del Departamento del Distrito Federal y las de CODEUR, tendrian -
un comité para la supervisibn en lo que respecta al buen destino-
gue se hiciese de los recursos de capital, en lo que se refiere a
la contratacibn de mano de obra y materiales de construccibn.
Cabe anotar que como institucién fiduciaria responde el Banco Me-
xicano Somex, S.A. ahora S.N.C., y adems el Estado se reserva to
do el terreno como su propiedad durante esos 99 afios y naturalmen
te después de estos.

Se ha manejado que los comerciantes, detallistas de la Ciu
dad de México y demis estados, tendrian mayores facilidades para-
desempefiar sus movimiento mercadolbgicos, en cuanto a que obten-=-
drian mayor y mejor informacibn de precios y existencias teniendo
en consecuencia una ganacia en menor pérdida de tiempo y costo pa

ra su abastecimiento y transporte,



8in embargo lo anterior no es una verdad, ya que, lo con--
tundente es que por la falta total de una adecuada administracibn
por parte de las autoridades esto no es mis que otro suefio grande
no realizado, no imposible de realizarse. Y esto se viH patente
dias antes de la inauguracién de la central de abasto, que por or
den presidencial tres dias antes todos los bodegueros de frutas,-
verduras y legumbres tuvieron que instalarse en el nuevo conjunto
aunque no estuviera sino un 70 ¥ de su construccibn; incluso no -
fue sino hasta después de ocho meses aproximadamente, posterior -
al dia de su inauguracibn, cuando se pudo decir que aunque con mu
chos problemas de seguridad e higiene esta obra ya estaba termina
da, ( aunque ahora continue teniendo muchos proklemas de seguri=--
dad e higiene ).

Dentro de su disefio arquitect6bnico, guiero mencionar que -
de todos los defectos, uno se me hace digno de anotar y es el si-
guiente: en esta central de abasto esta formada en realidad por -
sectores que se enlazan mediante un caminoc de muy pronunciada in-
clinacién. Los disefladores cuidaron la estética, pero no tuvie-.
ron en cuenta la funcionalidad y el peligro que representa una --
via comunicante de las caracteristicas que tiene.

Un creciente nfimero de accidentes han venido ocurriendo ya
que el transporte en "~carretillas " de un sector a otro es cons-

tante. Los " carretilleros " que llevan la mercancia cuesta a--



bajo no pueden controlar los artefactos y se da el caso de que --
son atropellados por estos. Los accidentes no s6lo afectan al -~
trabajador que corre permanente riesgo fisico, sino que también a
fecta a la mercancia que se pierde en cada accidente sufrido como
coﬁsecuencia del referido declive, que demuestra uno de tantos de
fectos y errores de proyeccidn de la central.

Desde mi punto de vista siento que estos arquitectos pue--
den proyectar centros comerciales como Perisur, pero no este tipo
de construcciones. Y esta seleccidn de mano de obra intelectual
es producto de un desfasado sistema burocr&tico, donde no existe-

la capacidad de organizar, coordinar y previamente planear.

3.3 MENORES DE EDAD, SEGURIDAD SOCIAL y SALUD

En México ha sido permanente la preocupacibn de proteger--
a los menores, Y esto se refleja en especial en la Constitucibn
Polftica de 1917. Como consecuencia vemos gue en el C6digo Ci--
vil, en el Cbdigo Penal, en la Ley del Segquro Social y en otras -
normas que rigen la actividad de la sociedad como se expresan con
ceptos altamente humanistas en torno a la protecci®bdn del menor --
frente a las diversas actividades ocupacionales.

Para tratar el tema de las condiciones de trabajo de los ~
menores en la central de abasto de Iztapalapa tenemos que fijar--

nos previamente en las leyes y reglamentos que estd&n en vigor en-



nuestro pais y especificamente en el Distrito Federal para valori
zar y dimensionar la situacién de los menores trabajadores en la-
dicha central de abasto.

Se contempla en todas las leyes que afectan a los menores-
la responsabilidad que tiene el Estado y la Sociedad en proteger-
la salud, la vida, la educacibn, el trabajo y todas las demés ing
tancias relacionadas con los dichos menores. Asi pues se prevé-
la condicibén del menor huérfano, del que ha abandonado su hogar,-
del que ha sido hechado de su hogar y gue por tanto se encuentra-
carente de todo apoyo y refugio. Se contempla también la activi
dad del menor como trabajador; del menor como sujeto de derecho a
la educacibn y del menor comoc sujeto al derecho de su total manu-
tencibn.

Si vemos al nifio solitario como un sujeto con tantos dere-
chos legales como los que nuestra legislacib6n sefiala, caemos en -
el error al creer que tales leyes proteccionistas se aplican aun-
que sea en minima parte, al contemplar la realidad del desamparo-
en que viven los menores que trabajan en la central de abasto de-
Iztapalapa, donde guedan al margen de toda actividad sanitaria, -
de la proteccibn de seguridad social y de la proteccidn de las Le
yes Laborales.

Ni siquiera cuentan esos menores con la proteccién de orga

nismos sindicales, ya que se les considera como trabajadores no -



asalariados, no agremiados y por ende no sujetos de los beneficios
de salario minimo o de atencibn médica permanente y gratuita en -
los servicios que ofrezcan las diversas instituciones.

A continuacibn damos algunas caracteristicas relacionadas-
con los trabajadores menores de la central de abasto.

a) Al analizar los datos estadisticos obtenidos por
el autor en investigacidén directa ya que no existe informacibén &l
guna al respecto oficial de los bodegueros, podemos okservar que-
los menores de edad que trabajan en 1a‘centra1 de abasto de Izta-
palapa tienen de 12 a 17 afios, no estln afiliados a ningGn orga--
nismo sindical; no reciken los keneficios de la segquridad social,
carecen del derecho de atencibn sanitaria; percilen salarios muy-
inferiores al salario minimo; no cotran tiempo extra por razbn de
no estar sujetos a horarios determinados y en general carecen de-
toda proteccibdn por parte del Estado, al no existir ninguna repre
sentacibn oficial que proteja sus intereses.

Los trabajos que desempefian estos menores son: estibadores
carretilleros, mozos, mandaderos, despachadores de mercancias, mo
zos de limpieza, empleados administrativos y otras labkores de in-
fima categoria, para desarrollar las cuales los empleadores no --
les exigen tarjetas de control sanitario por fazbn misma de que -
tales menores trabajan al margen de todo control y de todo dere--

cho.



En el caso de la investigacibn llevada a cabo por el autor
se encontrd que un elevado porcentaje de menores de edad estén ca
rentes de hogar y que ademis pergnotan en sus centros de trabajo.

En esta investigacibn se encontrd que es usual que los pa-
trones descuenten de sus salarios los faltantes o dafios en la mer
cancia, responsabilizando a los menores, gque en muchos casos per-
ciben salarios de $7,000,00 mensuales, de los que deducen dichos-
dafios o faltantes.

La explotacibdn a que son sometidos los menores en la cen--
tral de abasto puede resumirse en el siguiente ejemplo:

Los carretilleros se ven obligados a pagar un algquiler de-
$120,00 diarios por carretilla. La explicacibén que las coopera-
tivas que alquilan tales carretillas dan a los menores es en el -
sentido de que con tal cantidad pagan derechos sindicales y cuo--
tas al Seguro Social, cosa que es totalmente falsa por cuanto --
que, como ya se ha dicho los menores no estdn inscritos ni en el
Seguro Social ni en ningGn sindicato.

Teniendo en cuenta que existen diversas instituciones que-
tienen como responsabilidad la de vigilar las condiciones de tra-
bajo, salario, proteccibén, condicidén sanitaria y seguridades para
el menor que trabaja, resulta que en el caso de la central de ---
abasto, al no existir ninguna de estas protecciones se éstan con-

virtiendo en obsoletas todas las leyes que emanadas de la Consti-



tucién que se han elaborado precisamente para darle al menor ---
aquello que por si solo no puede obtener. En el caso de los me
nores de edad las leyes son paternalistas y no puede ni debe, en
ningn momento, soslayar el Estado su responsabilidad.

Para considerar la seqguridad social tenemos gque ampliar -
el concepto incluyendo aspectos relacionados no unicamente con -
la seguridad social del trabajador y sus familiares, sino incluir
en este concepto el derecho que toda sociedad tiene de que el Eg
tado le garantice la salud como una rigqueza escencial para la --
propia sociedad y cada uno de sus miembros.

La salud del trabajador y su familia forman parte de la -
Seguridad Social. Y cuanto se refiere a la salud del trabaja--
dor en su relacién directa con el mercado o con la central de --
abasto, se contempla no sblo una relacibtn de trabajador- medio -
ambiente, sino que el concepto se amplia.

Asi veremos relaciones directas entre el trabajador y :

a).- Los productos que maneja;

b).- Los compradores, sean estos mayoristas, medio ma-

yoristas, minoristas o consumidores;

¢).~- Los demds trabajadores del mercado o de la central

de abasto;



- e) Los transportistas;
f) Los desperdicios;

y otras relaciones mis.

Para los efectos de este trabajo lo escencial es destacar-‘
el hecho de que los trabajadores de mercados y centrales de abas-
to en general y en particular en la Central de Abasto de Iztapala
pa, se encuentran expuestos a mayor nfimero de peligros de conta--
gio o de adquirir una enfermedad que puedan ser clasificada de -~
profesional, que la mayorfa de los que manejan articulos alimentf
cios,

Por su naturaleza misma la central de abasto genera volme
nes crecientes de desperdicios. De estos, un elevado porciento-
entran en descomposicibn en cuestibn de horas. El manejo de ar-
ticulos como frutas, legumbres y flores va creando en el piso de-
locales y en calzadas, calles y andenes una pitina o capa de ele-
mentos que exigen una limpieza a fondo, que, por lo demis no se--
lleva a cabo, El amontonamiento de desperdicios y su manejo ex-
cesivamente lento ( nos referimos a la operacibn de recoleccibn
y retiro ) origina un ambiente degradado que afecta seriamente,-
aunque a largo plazo, a quienes trabajan en dicha central,

Lo anterior nos lleva a considerar que las disposiciones -

sanitarias deberfan ser aplicadas en ese lugar con una severidad-’

y constancia totales en interés de la salud de todos incluyendo -




los consumidores, siempre expuestos al mal o deficiente manejo de
los articulos alimenticios.

En el caso de los trabajadores que laboran en lugares insa
nos, tal condicién limita la salud y reduce las posibilidades de-
vida.

Al relacionar la seguridad social con la seguridad de quig
nes trabajan o concurren a la central de abasto, encontramos as--

pectos que aunque previstos por las leyes no se cumplen.

3.4 ASPECTO FINANCIERO.

En lo que se refiere al aspecto financiero tuvo un cambio
en el rengldn de préstamos a instituciones de crédito. La nacio
nalizacibén de la banca, provocbd esta manera de actuar por parte -
de los bodegueros, aunada a las bajas ventas que se obtenian al -
principio.

Fue muy notorio que bastantes bodegueros no acorde con el-
cambio, se ampararan para asi no salir de su centro de transace---
ciones diarias que era La Merced:; ademis de que esta central de -
abasto con toda y sus deficiencias cuenta con mejores vias de ac-
ceso y de comunicacibn que la nueva central de abasto de Iztapala
pa.

Esto trajo como consecuencia que los bodegueros redujeran-

su inversibn en el campo y como las tasas de interés que ofrecfan



los bancos era atractiva optaron por llevar el dinero a estas ing
tituciones quedéndose sblo con un pequefio porcentaje para afron--
tar los gastos de lo que habifan invertido en las compras de las -i
cosechas.

Esta situacibn determind que entre los propios bodegueros-
no se otorgaran préstamos en efectivo, en tanto que disminuyeron-
sus inversiones en la compra de mercancias.

Tal desequilibrio en las operaciones diarias determiné que
algunos bodequeros optaran por vender sus bodegas, y con la venta
que superd cuatro veces el precio inicial, lo invirtieran en las-
instituciones bancarias, o que optaran por rentar sus bodegas, y-
que con las ganancias que comenzaron a gbtener una vez que se in-
c¢rementaron de nuevo las ventas, pagaran las mensualidades por la
compra de los locales, compradas, como se sabe a plazos determina
dos.

En la actualidad se encuentra normalizada su actividad fi-
nanciera; se manejan como en La Merced a excepcibn de los présta-

Is
mos bancarios, pues estos exigen altos intereses que merman consi
derablemente las utilidades.

Se continfian manejando las mercancias a comisibn, compra -
anticipada de cosechas; envio, a otro comerciante del ramo de mer
cancias cuando a estos les lleguen a faltar, dindole un precio --

preferente,



Venta de mercancias a crédito que no rebase los 15.dfas, a
los supermercados y a los locatarios de los diversos mercados.
También se les da crédito pero que no sobrepasen los tres dfas en
su pago a los locatarios de mercados cuyas operaciones mercanti--

les son constantes.
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4.1 Investigacibn Directa en la Central de Abasto de Izta-

palapa.

Como se puede apreciar en las gr&ficas anexas de acuerdo a
entrevistas efectuadas a empleados en la Central de Abasto de Iz-
tapalapa, en la primera instancia se logrb entrevistar a 160 indi
viduos y posteriormente en las bodegas s6lo a 100. Esto se de--
bid a la poca disponibilidad de los trabajadores de la central de
abasto ya que unos por su ignorancia, otros por su desconfianza y
algunos por la presibn que ejercen los patrones en el aspecto de-
no comentar nada a ninguna persona ya que algfin dato puede compro
meter al propio patrbn. Como se nota, fue una labor harto com--
plicada; sin embargo, no imposible de hacer el entrevistar a los-
susodichos, aunque progresivamente limitada. A continuacibn ex-
pongo cada uno de los comentarios que se me hicieron y mismos gque

represento gr&ficamente en las hojas anexas.

En lo que respecta a los sindicatos que se dicen ---
existir como un medio de evitar que los particulares renten las -
carretillas, asi como para ejercer un control total sobre todos -
los carretilleros se obtuvo lo siguiente:

lo.-Menores de edad que fluctuaba su edad entre los 12 y 21

" n

afios, diariamente van al sindicato donde depositan la canti
dad de $120.00 y reciben a cambio una carretilla para trabajar en

determinado andén; pero estos carretilleros cuando se les interro



g6 sobre la funcibn del " sindicato " , no supieron decir cual-
era; lo Gnico que tenfan en mente es que el gobierno lo habfa im-
plementado y exige de cada carretillero su incorporacibn a dicho-
organismo sindical, en tanto que a nadie que no esté inscrito y -
cubra las exigencias sindicales se les da carretilla para traga--
jar. Los vigilantes de la Central de Abasto ejercen una estre-—-
cha vigilancia y control.

Me remitf{ a la Administracidn para preguntar ¢ qué papel --

juega este " sindicato del que todos en la central de abasto-
hablan, pero del que nadie sabe nada ? Estando con la persona -
indicada me comento gue no existe ningGin sindicato. Lo que se -
ha establecido es una cooperativa en la cual se rentan las carre-
tillas por medio de una cuota " simbblica " para evitar asi la-
explotacibn mercantilista de que eran objetos estos trabajadores-
en la Merced. As{, se anula totalmente a estos " oportunistas

y se da paso a una mejor proteccidn al trabajador independiente -
de la Central de Abasto de Iztapalapa. Le pregunté si a parte -
de esta eficaz medida, existian otras por las que también se jus~
tificaba la existencia de esta cooperativa y me dijo que si pero-

nunca especificd cuales eran; de igual manera me interesdb pregun

tarle el por que de permitir trabajar a los menores de edad sin -

darles implementos de seguridad e higiene y no me respondib. Co

mo se puede apreciar el gobierno no s6lo se olvida de realmente -



proteger al trabajador, sino que, adem&s, permite que laboren me-
nores de edad en detestables condiciones de trabajo, exponiéndo—-
les y olvidandose de las leyes gue protegen al menor.

Prequnté a los encuestados sobre si pertenecfan a alguna --
institucibn médica gratuita, a lo que los trabajadores respondie-
ron que no se encontraban totalmente seguros, pero la cuota que -
pagan tambi&én incluye la cotizacibn para el I.M.S.S., pero no sa-
bfan como hacer efectiva esta prestacidn, pues en el sindicato no
les informaban adecuadamente sobre esto, no les daban credencial-
de asegurados. Es increible como el gobierno puede inscribir ~--
diariamente al trabajador al I.M.S.S. y darlo de baja, ya que en-
la central de abasto ningfin trabajador es constante en lo que se-
refiere a la asistencia diaria a su labor, Otra cosa que me lla
md6 la.atencibn es que la mayoria de los encuestados no sabian que
era el I.M.S.S., pero sabian por voz de otros que estaban inscri-
tos, pero no les daban ningGn documento o credencial ni les de---
cian que derechos tenian y como hacerlos efectivos. Al investi-
gar en las bodegas encontré que la mayoria de los trabajadores no
est&é inscritos al I.M.S.S.. Hay bodegueros que pagan los servi
cios de un médico que atiende a sus trabajadores y con esto evi--
tan que el personal proteste. La mayoria de estos empleadores -
tienen trabajando en sus bodegas a menores de edad pagdndoles sa~

farios ridfculos y sin ninguna prestacibn.



En las grificas que se ofrecen puede notarse que los meno--
res ( adolecentes y jbvenes ) que laboran en La Central de Abasto
tienen edades que van de los 12 a los 17 afios y predominan los de
12 afios y los de 15 afios.

El grado de escolaridad de los menores investigados es como
sigue:

12 afos de edad - 60% analfabetos - 40% entre lo. y 20.-
afios de primaria.

15 afios de edad - 70% analfabetos - 30% entre lo. y 20.-
afios de primaria.

17 afios de edad - 75% analfabetos - 25% entre lo. y 3er.
afics de primaria.

Aungue el ponente no se asesorb de un psicologo o trabaja;
dor social para llevar a cabo un estudio sobre el indice intelec-
tual o I.Q. de los menores encuestados, pudo notar gue en su casi
totalidad rechazan toda posibilidad de estudiar; su interés Gnico
es ganar lo necesario para sus alimentos; la lectura ( los que -
saben leer ) o mirar las revistas de caricaturas, dibujos o foto
novelas; ciertos juedgos como la "rayuela” y los "volados" ; care
cen de interé&s en adquirir cosas mejores; se puede sospechar que-
muchos de ellos son adictos al "cemento", el "thiner" o a las be-
bidas embriagantes y a la mariguana,

La mayoria de los menores que trabajan en la central de a-

basto tienen 16 afios de edad, siguiéndolos los de 17 afios y luego



los de entre 12 y 15 afios.

Aunque un 30% aprendieron a leer y escribir lo hicieron --
muy deficiente y en realidad con dificultad.

El 90% de los encuestados provienen de hogares anormales -
{ amasiatos temporales, hijos sin padre conocido o madres que tie
nen hijos de distintos hombres ). Tales hogares tienen como sig
no comGn la miseria material y moral.

Basta platicar con ellos para darse cuenta total de defi-~
ciencias mentales,

No obstante su manifiesta anemia son sometidos a jornadas-
laborales de once horas que van de las 4:00 horas a las 15:00 hrs

Como se ha dicho no reciben el pago de horas extras e in--
clusive la casi totalidad de esos menores ignora el tiempo que co
rresponde a una jornada laboral.

En la grafica correspondiente, se observa que la mayoria -
perciben $5,000,00 mensuales seguidos de los gue ganan $7,000,00,
Una minorfa ganan $15,000.00 y son excepcionales los que alcanzan
salarios de $20,000.00. En todos los casos se carece de cual---
quier prestacibén econbmica & social.

En todos los casos &stos menores, en caso de perder alguna
mercancia tienen que pagar su valor y se da el caso de que al ca-
bo de una semana de trabajo no reciben pago alguno por los des-~-

cuentos que se le hacen.



4.2 Desarrollo de los Recursos Humanos y Desarrollo Oor

ganizacional.
Después de lo que acabamos de comentar, resulta ineluc-

table que dentro de todo ambiente productivo administrativo los -
recursos humanos son parte importante del desarrollo econdmico de
la empresa, ll&mesele bodega o entidad economica u organizacibn,
Ya que toda obtencibébn de servicios, bienes o en lo que se refiere
a las ventas y en las finanzas, la buena o mala administracién de
personal se reflejar& de inmediato el crecimiento y desarrollo de
la organizacibn.

Cabe hacer notar que la Administracién de Recursos Humanos
tiene como principio indiscutible el de la coordinacibn, armoniza
cibn de la intercomunicacibn que tenga que existir por parte de ~
los dirigentes, patrones o supervisores con el personal, mismo --
que realmente mueve el fabuloso engranaje productivo de toda enti
dad.

Para esto es necesario en primer término estudiar cual se-
r&, de acuerdo a los niveles que manejan los trabajadores, la re-
muneracibén justa y adecuada gue deberdn de percibir, puesto que -
todo va en relacidn al nivel en que se desenvuelvan, ya gque el --
operativo con la actual inflacibdn que se maneja tendr& la necesi-
dad de recibir buenos incrementos pues su medio ambiente en el --
que se encuenfra inmerso asf lo hace necesario; por lo que resul-
ta evidente que la empresa en este aspecto debe encuadrarse en --

los lineamientos que se fijan para esta toma de decisibn y es ~---



cuando la Administracibn de Recursos Humanos debe buscar la esta-~
bilidad tanto para no afectar la pérdida del poder adquisitivo --
del empleado, asi como el evitar restringir las ganancias del em-
pleador.

Por esto se hace clara la impostergable importancia de la-
Administracibtn de Recursos Humanos; y por lo que resulta necesa--
ria su adecuada actuacidn ya que el volverse en determinado momen
to protectora de alguna de las partes, seria bastante funesto pa-
ra la organizacibn.

Se hace necesario gue tanto el trabajador como el patrén -
tengan como objetivo comln, primordial la manutencibén productiva-
de la bodega, ya que de no ser asi inexorablemente que su cierre-
ocacionarfa la quiebra inevitable para los propietarios y el de--
sempleo que es un nefasto problema que el pais afronta sin poder-
lograr tener resultados positivos.

De lo que a la capacitacibn al personal respecta, da como-
consecuencia una gran contribucibn al mejor rendimiento producti-
vo del trabajador ademis de que esta preparacibn los hace tener -
una concientizaci6n sobre el ahorro en lo que se refiere a posi--
bles desperdicios de mercancias, sustrayendo errores que obstacu-
lizan el trabajo provocando demoras; el crear y optimizar los ma-
nuales de sistemas y procedimientos de igual manera con su revi--

sibn peribdica, aportar&n de sobremanera un incremento que se ha-



r4 visible en la produccibn.

Es importante sefialarle, desde su ingreso a cada uno de --
los elementos del personal, cuales van a ser sus labores a desa--
rrollar, sus jefes inmediatos a los que reportarai asf como sus --
compafieros, esto servir§ para dilusidarles cuestiones y darles a-
conoccer el Area de responsabilidades vy en el desarrollo de sus ~-~
funciones se evitar& que existan dudas que al respecto vayan a -- |
ocacionar pfrdidas tanto econbmicas propiamente dichas como de -~
tiempo.

Lo anterior se reflejar& cuando exista una buena adminis-~
tracidn de los Recursos Humanos, adem&s de proporcionar un incre-
mento en la produccibn, haciendo notar que con los manuales se --
ayuda a la economia en lo gue respecta al tiempo ganado obtenien-
do en consecuencia eficiencia y eficacia.

Otra de las f6rmulas que tiene la Administracién de los Re
cursos Humanos es la creacibn o fijacibn de politicas, ya que é&s-
tas son criterios generales gue ayudan a dirigir adecuadamente --
las labores a efectuarse as{ como tambi&n delimitan su campo de -
accibn a ejercer.

Son importantes para una buena administracibn y mis en lo-
que se refiere a la delegacibn de runciones,

Dentro de lo que concierne a las polfticas de personal son

de bastante importancia pues su aplicacién modifica en determina-



da manera la de todas las polfticas de las diversas &reas pues to
das se encuentran conformadas por hombres, haciéndose indispensa-
ble que en su creacibn se debe ser muy conciente, concreto y obje
tivo de lo que se va a redactar para no formar problemas a la or-
ganizacibn.

Es necesario organizar bien el departamento de personal in
dependientemente del tamafio de la bodega, ya que si no se tiene -
bien coordinado al elemento humano no se puede realizar en forma-
6ptima todo lo que pueda ayudar al correcto desarrollo de la orga
nizacibn, Cabe recalcar gque el departamento de personal sirve -
de directriz para poder saber cuando es oportuno dar asesoramien-
tos de capacitacién y adiestramientos o de higiene y seguridad; -
es este departamento el que debe estar pendiente de estos y mu---
chos aspectos para tener un manejo correcto del personal.

Por lo menos este departamento debe contar, con un jefe de
personal que lleve a efecto la coordinacibn de las polfiticas a se
guir, de los estudios de incrementos de salarios, de implementos-
de seguridad, de capacitacién y adiestramiento, etc.

De igual manera se debe contar con un auxiliar que lleve -
la administracién de sueldos y salarios; de la higiene y seguri--
dad y otro que vea lo que se refiere a la seleccibén y adiestra---
miento.

*
Y si es posible de contratar a una secretaria para que ade



mds de los trabajos taéuimecanogréficos lleve también las altas y
bajas del Sequro Social.

El departamento de Recursos Humanos es desde mi punto de -
vista uno de los m&s importantes en lo que se refiere en una orga
nizacibn, ya que de &1 dependerén la buena o mala coordinacibn --
que exista del personal.

Otro de los elementos que este departamento deperd velar -
es sobre las prestaciones a que tiene derecho el personal.

Renglén harto dificil ya que tiene que buscar el mejora---
miento del ambiente de trabajo, por medio de instalaciones sanita
rias confortables y limpias o, por ejemplo, la adquisicibn de ---
transporte para el trabajador, tambi&n la creacidn de salas de -~
descanso para evitar la monotonfa y pérdida del interés hacia su-
trabajo por parte del trabajador.

Incluso dentrode lc que respecta al apoyo de su sueldo o -
salario también existen prestaciones que lo ayudan de alguna mane
ra a séntir menogs la crisis econbmica de gue somos objeto, un ---
ejemplo de este tipo de prestaciones en dinero, son los préstamos
sin interés, los descuentos que les da la empresa en la compra de
cualquier producto que vende, las cajas de ahorros, etc.

Una de las carencias mis importantes en La Central de Abag
to de Iztapalapa es la relativa a la salud del propio trabajador-

y de su familia, es decir, atencibn mé&dica, subsidios en medicina



hospitalizaciones, etc.

Los sistemas de jubilaciones que otorgan bastantes empre--
sas es digno de tomar en cuenta ya que muy aparte de lo que les -
da el I.M.S.S., por ley, las empresas dan sueldo de jubilado ex--~
cento de impuestos; seguro de vida; guarderias para sus infantes,
ete.

Hay otras prestaciones que ayudan a la motivacibn para ~~-
crear ideas, por su misma asistencia y puntualidad; por reconoci-
miento a sus afios laborados, y por esfuerzo de superacién.

Por lo que he mencionado de las prestaciones se puede ob--
servar su importancia y la aplicaciébn de estas traeria beneficio-
para la organizacibdn, pues habria mayor armonia entre el trabaja-
dor y su trabajo, y en consecuencia, con un poco de inversibn por
parte del patrédn se lograrfia una mejor armonia del trabajador y -
su labor y mejor y mayor produccidn.

Hablando de la Higiene y Seguridad que debe existir en ca-
da empresa, es vital, ya que aqui se trata de la vida y la conser
vacibn de una adecuada salud del trabajador.

En lo que respecta a lo anterior desde hace 25 afios la Asp
ciacibn Mexicana de Higiene y Seguridad Industrial ha tratado de-
resolver este problema, en lo centros laborales sin éxito; cabe -
hacer notar que esta asociacibn actualmente es filial de la Confe

deracibn Patronal de la RepGblica Mexicana.



A pesar de que como he mencionado, este grave problema na-
cional tiene aproximadamente 25 afios de estarse atacando; no es -
sino hasta el sexenio pasado que comienza a atenderse con la debi
da seriedad y criterios practicos.

Es indispensable que cuando ingrese alguien a un centro la
boral se le practiquen los exémenes médicos necesarios. Pero no
inicamente al ingresar, sino también peribdicamente para saber en
todo momento como se encuentra el trabajador en su salud, y evi--

tar asi{ un probable riezgo de accidente de trabajo.

4.3 Enfermedades, accidentes y ausentismo.

En la produccibn es el elemento humano lo primordial.

Un medio ambiente laboral carente de las bptimas condicio-
nes sanitarias determina aspectos negativos para el trabajador, -
que padece enfermedades, ve reducidas sus facultades temporal y -
hasta permanentemente, ademis de quedar sujeto a accidentes. Co
mo guiera que sea el medio laboral falto de Higiene y Seguridad -~
no sélo contraviene las leyes en vigor sino que afecta en lo es--
cencial la vida y la capacidad del trabajador.

En la responsabilidad del patrbn dar al trabajador un me--
dio ambiente laboral higiénico y seguro y aplicar las medidas que
se consideren convenientes para lograr un medio de trabajo seguro

y ameno. Es por ello que las politicas que se llevan a cabo pa-



ra concientizar a los patrones en este sentido reviste una gran -

importancia no sblo en beneficio del trabajador sino del propio -
patrdn.

Llevar un registro permanente del estado de salud del tra~
bajador permite detectar no solamente la condicibn sanitaria del-
trabajador, sino que abre la posibilidad de prevenir deficiencias
psicolbgicas motivadas por la monotonia en el trabajo. Los psi-
célogos industriales han llegado a la conclusibén de gque la salud-
6ptima del trabajador est& relacionada directamente con las insta
laciones sanitarias, la ventilaci6n, la iluminacidn y otros facto
res como son los descansos peribdicos, cursos de actualizacibn, -
estimulos diversos, etc. El conjunto de elementos determina, en
los centros de trabajo, las condiciones ideales para la salud fi-
sica y mental del trabajador. Por todo ello es gue se requiere-
una permanente supervisidn de todos los elementos involucrados en
el centro laboral.

Lo anterior representa la elaboracién de programas especi-
ficos, al respecto.

La aplicacibn de las anteriores medidas determina, como ya
se ha comprobado, la reduccibn y hasta la supresibn de accidentes
de trabajo, faltas por enfermedad y ausentismo o deficiencias en-

el trabajo por agotamiento £isico o mental,
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En la grafica nfimero uno se observa que la tendencia de con
tratacién o reclutamiento de trabajadores en la central de abasto
es ineluctablemente notoria hacia con los menores de edad, mismos
que son explotados desde los doce afios, ya sea, por su baja retri

bucibn salarial o también por su f&icil manejo laboral.
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En esta grafica se puede apreciar que el contrato masivo -
de menores de edad es tremendo. Aparte de que no tienen en si -
un contrato individual de trabajo, trabajan estos pobres infantes
en las condiciones més deplorables. Se puede observar que entre
los menores de 17 y 16 afios se pronuncia el porcentaje; pero sin-
embargo también resulta importante fijar la atencibn de los extre
mos conformados por los menores de 12 afios y los jbvenes de 22 --

afios.
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De lo que respecta a la grafica tres, el 79 % no se le ha

impuesto su adhecibn al sindicato o cooperativa.

Porque estos trabajadores, son personal gue maneja carre-
tillas de los bodegueros y se vuelve a palpar la evidencia de que-
son los menores de edad los explotados por estos depredadores, ya-
sea por su flcil manipuleo o costo reducido en lo referente a sala
rios devengados por ellos, el restante 21 ¥ fueron inscritos a la-
cooperativa porque asfi les fué requerido por la administracién a -
los bodegueros.

Cabe recalcar que en ésta gr&fica el 100 % refleja el to-

tal de entrevistados en bodegas.



GRAFICAS DE TRABAJO DE INVESTIGACION
CENTRAL DE ABASTO DEL DISTRITO FEDERAL

OOOOOOOOO

GRAFICA CUATRO'(SUELDO

V///
MENSUAL)

.

00000




Se puede apreciar que la tendencia de los sueldos que per
ciben los trabajadores de las bodegas son infimos, desde mi opi---
nion, se debe a las autoridades laborales, ya que, hace caso omiso
de esto, y resulta imposible de aceptar que si para este seminario
de investigacibn se percath4 de ésta desfasada situacibn salarial:;
los representantes legales en materia del trabajo no se hayan podi
do dar cuenta.

Sabiendo gue cuentan con recursos més precisos para poder
llegar en determinado instante a la solucidn concreta y adecuada -

del problema de estos trabajadores.




CONCLUSIONES



CONCLUSIONES Y MEDIDAS DE SOLUCION.

Teniendo en cuenta la investigacidn que se presenta en es-
te trabajo y antecede a &ste capitulo, llegamos a las siguientes-
conclusiones:

Primera.- Por su amplia extensién de cerca de 2,000 km2 -
que abarcan la Ciudad de México ( Distrito Federal ) més &reas-
aledafias, la central de ahasto resulta insuficiente para satisfa-
cer plena y convenientemente las necesidades de una poblacibn cre
ciente y cada dia més extendida geogré&ficamente.

Segunda.~- La Central de abasto ubicada, en el Oriente del-
Distrito Federal carece de las vias de acceso necesarias a la pro
duccidn que la alimenta y también carece de las vias de comunica-
cibn indispensables para una distribucidn conveniente de la pro--
ducciébn de articulos indispensables que llegan a dicha central de
abasto.

Dichas carencias de vias de comunicacibn y de distribucibn
encarecen los precios de todos los articulos y retardan notable--
mente el oportuno abastecimiento de los mercados que venden direg
tamente al consumidor.

Tercera.- Existe una falta total en la central de abasto -
de aplicacién de leyes y reglamentos gue determinen el cumplimien

to de obligaciones fiscales, por parte de mayoristas, medio mayo-



ristas y minoristas.

Cuarta.~ Los menores de edad que trabajan en la central de
abasto carecen de derechos laborales, sanitarios y aistenciales,-
asi como de seguridad social consagrados en las leyes en vigor.

Quinta.- No cuenta la central de abasto con las instala--
ciones necesarias para garantizar el correcto manejo de productos
alimenticios, de desperdicios y de atencibn al plblico y a los --
que laboran en la misma central de abasto.

Sexta.~ Un elevado prociento de los articulos perecederos-
que llegan a la central de abasto se pierden debido a las dificul:
tades propias de la falta de planeacidbn v administracién de dicha
central de abasto.

Séptima.- El efecto directo dg las deficiencias menciona--
das se traducen en el encarecimiento de todos los articulos que -
se comercializan en la central de abasto.

Octava.- Los menores de edad esté&n al margen de todas aque
llas prestaciones y derechos contractuales seflaladas por nuestras
leyes,

Novena.- Tanto los sindicatos como las cooperativas gque --
funcionan en la central de abasto no ofrecen a los trabajadores -
menores de edad y en general a los demds trabajadores ninguna pro
teccibn, pero encambio si cobran cuotas que reducen los ingresos-

de esos trabajadores.



Décima.- El incumplimiento de las leyes laborales se mani-
fiesta en la central de abasto en un importante porcentaje, en el
pago de salarios inferiores al minimo y en descuentos que se ha--
cen a los propios trabajadores por reales o supuestas pérdidas de
mercancias.

El poder proponer medidas para posibles soluciones, es de-
gran importancia para el que se atreve a idearlas.

En lo que respecta al manejo de la central de abasto, mu--
cho he criticado y espero que a continuacibn cuando comente mis -
puntos de vista para soluciones adecuadas resulten ser las mds --
congruentes.

Se ha dicho gue la centrul de abasto resulta insuficiente-
para poder abastecer a la enorme poblacidn tanto del Distrito Fe-
deral como de las &reas aledaifias. Por esto seria conveniente --
llevar a cabo la construccidn de otras tres centrales de abasto -
situadas en los tres puntos cardinales restantes.

Esto aliviaria conjuntamente el terrible tra&fico de que es
objeto esa zona Oriente de la ciudad donde se encuentra enclavada
la central de abasto. Ademds de esto propongo lo anterior por-
gue resulta irracional pensar gue la mercancia que entra por la -
carretera de Querétaro o de Cuernavaca e incluso de Pachuca tenga
que atravesar toda la ciudad, incrementdndose los costos de trnag

portacibn por esta falta de centrales de abasto.



Incluso a los comerciantes de los diferentes mercados de -
la ciudad les aliviarfa también el incremento de estas centrales-
de abasto, el aumento de sus costos y obviamente todos los consu-
midores verfan disminuidos los precios en la adquisicibn de éstos.
Ademis que con la capacidad de cuatro centrales de abasto habria-
menos pérdidas por la falta de almacenaje de los productos.

Como otro comentario adicional sobre la mala ubicacibn de-
ésta central de abasto es el de gue se encuentra encajonada en --
dos ejes viales y Ric Churubusco, por lo que constantemente se --

originan cuellos de botella; teniendo como detrimento el de que

1

la mercancia lleque bastante tarde y que los trabajadores hagan

las descargas de mercancias muy lejos de su punto de destino.

Ahora bien, la fabulosa evacibn fiscal gque hacen afic con -
afio los bodequeros es tremenda. Como es sabido el gobierno ha -
realizado importantes campafias para evitar la evacibn fiscal, pe-
ro sin embargo, los comerciantes, desde que se desenvolvian en la
Mexced lo hacfan; ya que su asociacibn que los representaba efec-
tuaba una declaracibén fiscal en la que como es ineluctable no po-
nfan lo que realmente manejaban. Con el cambio a la central de-
abasto se pens6 que esto se solucionaria, pero, sin embargo, la -
evacibn de impuestos prosigue.

Por lo que el autor propone que transporte que llegue a la

central de abasto sea pesado al ingresar, quedindose con una co--



pia del peso el manejador y el original la béscula de la adminis-
tracibn, donde incluya procedencia, bodega a la que va a ser lle-
vada y nombre del destinatario, una vez qgue haya sido bajada la -
mercancfa el transporte deberd regresar a ser pesado nuevamente -
para saber cuanto ingresé realmente a la bodega anotando en el -;
contrarecibo que tienen el peso de ingreso el nuevo, para asfi, po
der controlar adecuadamente al bodeguero, adem&s de gue el con---
trol de precios de como se cotiza la mercancia se tenga de una ma
nera real, ya que los encargados de saber a como se cotiza la mer
cancia llegan a trabajar hasta las 7:00 de la mafiana y los nego--
cios por venta de mercancfas comienzan desde las 4:30 de la maflana
Con lo que se refiere a los menores de edad que laboran en
dicha centmal de abasto, debe velar el gobierno por medio de la -
administracibén de la central de abasto, por que se les den todos-
los implementos de trabajo para que laboren con el menor riesgo -
de trabajo posible, asi como también exigir al bodeguero todo lo-
relativo a la higiene, También se le debe hacer obligatorio al-
bodeguero un registro de personal que laboren con el, mismo que--
tenga copia de los contratos para que al azar se revisen cotidia-
namente y de manera fisica; con esto se confrontarfa si el bode--
guero est8 actuando licitamente; y con este control se vigilar8 -
efectivamente la inscripcibn del menor al I.M.S5.S. para gque tenga

de ese modo derecho a la atenci6édn médica gratuita, pues, como he-



expresado algunos tienen pactado con médicos la supuesta atencibn
médica y como &stos no exigen los requerimentos del Seguro Social
y la aplicacibn irrestricta de las leyes en materia de trabajo, -
los bodequeros pagan sueldos infimos.

Con un comité& que envié la administracibfn de la Central de
Abasto a cada una de las bodegas, para asegurar que lo propuesto-
se realice, pero con toda honestidad se ayudarfia al menor de mane
ra total.

En lo que respecta a las cooperativas, se debe exigir una-
afiliacién del trabajador y no admitir menores de 16 afios, tenien
do como regla principal que deben ser asiduos y que tres faltas -
provocarfa su eliminacién a ingresar de nuevo a esta cooperativa,
y con esto si se puede hablar de inscribir realmente al carreti--
llero al Seguro Social, y en consecuencia se le dar& dos creden--
ciales una que demuestre que si pertenece a la cooperativa para -
evitar que gente gue no esté inmersa en é&sta se encuentre laboran
do y la policia bancaria pueda retirarlos pero evitando totalmen-
te la agresibn; y la que da el Seguro Social, ceon esto se tendrfa
un buen control y se evitarian tanto menores trabajando sin algu-
na proteccibn como que las cooperativas no proporcionen al traba-
jador los implementos que se exigen desde el punto de vista Segu-
ridad e Higiene, haciéndose obligatorio su uso.

Dentro de la Central de Abasto, no se cuenta con instala-~



ciones adecuadas para garantizar el correcto manejo de productos-

alimenticios, esto es importante ya que en ocasiones los desperdi

cios no son retirados por camiones de recoleccidn diariamente por

lo que producen focos de infecciones que afectan tanto al ptblico

éomo a los que laboran ahi. Es conveniente que la administracibn
agilice este gervicio pues es un olvido total al reglamento de Hi

giene y Seguridad y de las Leyes Laborales.

Como ya he mencionado los depredadores bodegueros no cum--
Plen con las leyes laborales y en este instante lo reitero ya en-
lo que respecta a tiempos extras y pago de utilidades no son paga
dos. Esto provoca mayor explotacibn del trabajador y mayores u-
tilidades para estos deshonrosos individuos.

Por lo que el autor propone sean formados sindicatos de --
trabajadores en bodegas, puesto que ya con los controles que he -
mos escrito acerca de los contratos, podrfiamos saber exactamente-
quienes laboran en bodegas y armar con los estibadores, mozos man
daderos, etc., sindicatos debidamente asesorados por el Congreso-
del Trabajo para hacer realidades todas las prestaciones a que --
tienen derechos como trabajadores y sobre todo también en lo que-
respecta al horario de su jornada de trabajo, porque estos abusa-
dores llegan a téner al trabajador hasta doce horas sin pago de -
tiempo extra.

Como es apreciable en &sta Central de Abasto hay mucho que



hacer por reinvindicar al trabajador ya que es objeto de muchos -
abusos, quiz8 por ignorancia de éste o por mantenerse trabajando-
y de alguna forma percibir ese sueldo tan necesario, no hacen no-
tar las vejaciones, relegando sus derechos que les traerian en --

consecuencia una mayor dignificacibn como trabajador.



- "ANEX@S



1.~ &in alguna proteccidn de higiene y sequridad el estibador es una victima ine

vitable del sistema Monopolistico que Imperaba en la Merced y que se consoli
db en la Central de Abasto.
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Inadecuada lucalizacitn de la Central de Abasto; par 1o que
se hace evidente la necesaria construccidn de cuatro Centra
les de Abasto en los puntos cardinales de la Ciudad de Méxi_
co, mismas que trairfan en consecuencia mayor agilizacidn -
en la llegada y distribucidn de las frutas, verduras y le--
gumbres.
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