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INTRODUCCT ON

NUESTRO: PAIS ESTA EN UNA COMPLETA ETAPA DE DESARROLLO S0CIQ
ECONOMICO.:‘LA IVOUSTRIALIZACION AVANZA A UN PASO BASTAMNTE

ACEL&&{vb:'”LASyNHEVAS TNDUSTRIAS SE MULTIPLICAN ¥ LOS CAM-
£ ,0~ise AMPLTAN PARA LOS UNTVERSTTARIOS.

EN vrnruv oE STA”CRECIENTE INDUSTPIALIZACION v ue L0S ADE-
LANTUS ‘ALCANZADOS POR LAS CTENCTAS EN LA ACTUALIDAD HA CRE
CIDO.ASIMISMOLLA NECESTDAD DE QUE LAS EMPRESAS CUENTEN COM
un DEPARTAMENTO DE PERSONAL, PARA RESOLVER TODOS AQUELLOS -
PROBLENAS RELACTONADOS CON LAS PERSONAS QUE AHT LABORAN V -

QUE FRENAN EL DESARROLLO DE LA MISMA,

SIN EMBARGO, ES MUY FRECUENTE CERCIORARSE EN NUESTRO HEDIO,
QUE A PESAR DE ESE ACELERADO DESARROLLO INDUSTRIAL, COMER--
CIAL V FINANCIERO DE LAS EMPRESAS, EN‘LA;MquglAivE ELLAS -
NOS ENCONTRAMOS CON LA PENOSA SITUACION vE:QquA'PESAR DE -
QUE EL RECLUTAMIENTO ES UNA DE LAS FUNCIONES,MAS‘iMPORTAN-—
TES DE LA ADMINISTRACION DE PERSONAL, ES UNA FUNCTON QUE --
FRECUENTEMENTE SE PASA POR ALTO, LO QUE OCASIdﬁ;‘QdE LAS EM
PRESAS NO CUENTEN CON EL PERSONAL MAS AbEcuAvd;PARA CUBRIR

SUS PUESTOS ¥ A LA VEZ EL INDICE OF DESARROLLO DE LOS MIS--
MOS FRENE UN POCO O NO SEA EL IDEALMENTE ESPERADO.



REFERENTE AL’ Pnzseure ESTUDIO QUE nevxsre EL CARACTER OE -
SEMINARIO oE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA EN LA INTELTGEN
0 EN\ADMI&IRTRACION

(ENE EL Penrovrco COMO -

C1A DE OBTENER EL onAvo E- LICENCI
HAGO RESALTAR LA THPORTANCTA. Qu,,,
MEDIO DE RECLUTAHIENTO DE ADMINTSARA ones y couo INDICADOR
DE LAS NECESIDADES ESPECIFICAS DEL MERCADO vs TRABAJ0 DE -

ESTOS PROFESIONTSTAS

EN LA PRESENTE INVESTIGACION PRIMERAMENTE HAGO MENCION oE
LOS ASPECTOS MAS GENERALES DEL RECLUTAMIENTO y SELECCION -
ASTMISMO DEL RECLUTAMIENTO Y SUS FUENTES; PARA POSTERIOR«-
MENTE ENTRAR DE LLENC A LA INVESTIGACIQON DE CAMPO. |

POR LO TANTO, EL CARACTER ESENCIAL DEL PRESENTE ESTUDIO ES
EL DE CONOCER EL MERCADO DE TRABAJO DEL LICENCIADO EN ADMT
NISTRACION, VALTENDONOS PARA ESTE FIN, DEL PERIODICO COMO

MEDT0 DE RECLUTAMIENTO DE PERSONAL.



'CApiruLo‘ 1

ASPECTOS GENERALESuDE LA SELECCION DE
' PERSONAL

1.1.- DEFINICION.

LA SELECCION ES UN PROCEDIMIENT( PARA ENCONTRAR AL -
HOMBRE ADECUADC QUE CUBRA EL PUESTO ADECUAUQ, A UN COSTO -
TAMBIEN ADECUADO QUE PERMITA LA REALIZACION DEL TRABAJADOR
EN EL DESEMPERO DE SU PUESTO ¥ EL DESARROLLO DE SUS HABILI
DADES ¥ POTENCIALES A FIN DE HACERLO MAS SATISFACTORIO A -
ST MISMO Y A LA COMUNTIDAD EN QUE SE DESENVUELUEfPARA CON--
TRIBUIR, DE ESTA MANERA, A LOS PROPOSITOS DE LA ORGANIZA--
CION. o

1.2, - OBJETIVO

ES EL o ANALIZAR LAS HABILIDADES Y CAPACIDADES DE
Los SOLICITANTES A FIN DE DECIDIR, SOBRE BASES O0BJETIVAS,
CUALES TIENEN MAYOR POTENCTAL PARA EL DESEMPERO DE-UN --
?UESTb’VVPOSIBILIDADES DE UN DESARROLLO FUTURO,-fANTO -
PERSONAL COMO DE LA ORGANIZACION.

1.3.- SU TIMPORTANCIA,

EL PROCESO DE SELECCION ES CARACTERISTICA INHEREN-
TE A LOS SERES HUMANOS. 1GUAL QUE HA STDO UN REQUI??TO
PARA ELEGIR LAS ESPECIES ANTMALES MA? APTAS PARA LA Su-




PERVIVENCIA, L0 ES PARA ESCOGER, DESDE L0S ALBORES DE SU --
EXTSTENCIA, AL HOMBRE MA APTO"PARA UMA ACTIVIDAD_ESPCCIFI-
' ES AVOS DE- ‘o"o‘*PARA

CA. EJEMPLO: LA PREFERENC ‘

TRABAJOS RUDOS, -
DESPUES DE TNICTAD 10N INDUSTRT )
ZACTONES LUCRATTVA ssLEcbron o€ PERSONAL SE' HACTA POR -
PARTE DEL SUPERVISOR: BASANDOSE SOLAMENTE EN OBSERUACiONES v
V. PUEDE DECIRSE QUE ERA TNTUITTVA, COMO -

DATOS SUBJETIVOS‘
LA QUE SE EFECTUA TObAVIA EN MUCHAS ORGANIZACIONES; SIN EM-
BARGO, ES NE ESARIO RECORDAR QUE MUCHOS RECURSOS HUHANOS NO
SON APRECIABLES A SIMPLE VISTA, POR LO CUAL SE HACE NtCESA-
RTA UNA SELECCION TECNICA DE PERSONAL QUE EMPLEE METOUOS,--
1DEADOS POR PSICOLOGOS V ADMINISTRADORES. . g s
EN EL AREA LABORAL ES HASTA PRINCIPIOS DE ESTE SIGLO CUANﬂO
SE INTCIA DICHA SELECCTON TECNICA.Y, PAQTICULARMENTE iES LA
PRIMERA GUERRA MUNDIAL LA QUE PLANTEA LA NECESIDA DE'SELEC
CIONAR GRANDES CONGLOMERADOS DE INDIVIDUO DES: NADOS A TA-
REAS ESPECIFICAS, VALIENDOSE DE LAS A?OR >C10NES CIENTIFI--
CAS LOGRADAS HASTA ESA EPOCA EN DIVERSAS RAMAS DEL CONOCI-—
MIENTO QUE TIENEN POR OBJETO DE ESTUDIOfKL HOMBRE.

EN LA ACTUALTIDAD, EL ENRIQUECTMIENTO DE ‘"TALES. APORTACTONES
HA PERMITIDO QUE LAS TECNICAS DE‘SEiECCION DE PERSONAL TIEN
DAN A SER MENOS. SUBJETIVAV V‘MAS:REFTNADAS, DETERMINANDO --
Los REQUERIMIENTOS DE LOS RECURSOS HUMANOS ACRECENTANDO --
LAS FUENTES MAS EFECTIVAS QUE PERM1TEN ALLECARSE A LOS CAN-
DIDATOS I1DONECS, EVALUANDO<LA,POTENCIALIDAD F}SICA Y HUMANA




DE LOS SOLICITANTES, AST COMO SU APTITUD PARA EL TRABAJU; --
UTTLIZANDO PARA ELLO UNA SERIE 0E TECNTCAS CONO. LA ENTREVIS
LOS<EXAMENES,M§DIC0$1Y3OFROS

TA, LAS PRUEBAS PSICOLOGICAS
MEDT0S. iy o
PARA QUE UNA ORGANIZACTON SOBREVIVA EN: cowuchbNEs DE COMPE
TENCTA DEPENDE EN BUE ' NBINACTON. DE

CURSOS HUMANOS , r:n
DO EN ULTINA' INSTA
VALT0SO CON.QUE CUENT
SENT100' ¥ STGNTFT S OT]
LOS oBJErivos ;REESTABLECIDOS
CIA DE DETECTAR LOS POTENCIALES HUMANOS v LA CAPACTDAD PARA
EL TRABAJO. [ , |

ASI»SE jkPLICA LA THPORTAN-




VCAPITULOQJII

ASPECTOS‘GENERALES DEL RECLUTAMIENTO DE
PERSONAL | '

2.1.- DEFINICION.

EL. RECLUTAMTENTO ES LA FORMA O MANERA DE PROCURAR A -
LA EMPRESA LOS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS. EN EL MOMENTO .-
OPORTUNO, V EN NUMERO SATISFACTORIO, -PARA, PODER REALIZAR --
UNA CONCTENZUDA SELECCTON DE LOS MISHOS, ‘A’ FIN oE ELEGIR AL
MAS ADECUADO PARA EL PUESTO. - 177_; . ; ;f;

2.2.- OBJETIVO. _ | N - N

ES EL DE OFRECER EN FORMA OPORTUNA, fovo EL Eféﬁeﬁro
HUMANO QUE REQUIERA LA EMPRESA PARA CUBRIR. ADECUADAMENTE .
SUS NECESTDADES DE FUERZA DE TRABAJO EN- TOUOS LOS PUESTOS v

NIVELES,

3.- SU_THPORTANCIA.
LA IuPoRTANCiA DEL RECLUTAMIENTO LA PODEMOS ENFATIZAR

AL CONSIDERAR'QUE SI..EL OBJETIVO DE LA ADMINISTRACION DE --
PERSONAL*&SﬂEL-CONSEGuIR Y MANTENER UNA FUERZA DE TRABAJO -
EFICIENTE TOD0 INTENTO QUE SE HAGA PARA LOGRAR ESTA META -

ES. UN ESFUERZO PROVECHOSO
EL RECLUTAMIENTO ES LA BASE PARA LOGRAR LA PRIMERA PARTE --
DE ESE OBJETIVO, Y DE AHI SE DERIVA Su lMPORTAMCiA.~-PRTNCl



PALMENTE PORQUE DEBE COADVUVAR A LOGRARLO DE LA MANFRA MAS
EFICIENTE POSIBLE. ESTO ES SIN chunnxa,eu COSTOS ADICTONA
"LES ¥, LAS MAS DE LAS VECES; INuTILES ES DECIR, TAMBIEN,-
QUE DEBE PROVEER AL SELECCZONADOR . MATERIAL HUMANO 'TDONEQ
A LOS REQUERTMIENTOS DEL PUESTO EN CANTIDAD SATISFACTORIA.
AL SER EL RECLUTAMIENTO UN PRERREQUESITO DE LA SELECCTON, -
VA AASER, ASTMISNO, UN FACTOR LIMITATIVO DE SU EFICIENCIA, -
POR L0 QUE DEMANDA UNA ATENCTON MAVOR, UN USO MAS TNTENSO -
0E TECNICAS QUE TTENDAN A MEJORARLO, ¥V UN RECONOCIMIENTO --
NAS EXTENSO DE SU IMPORTANCIA.

S1 u~ PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL CARECE DE FUENTES --
0E.. RECLUTAMIENTO APROPIADAS ¥ EFECTIVAS N0 PODRA FUNCT ONAR
- CORRECTAMENTE. ESTO ES, CUANDO ss NECESITE uu CANDTDATO NO
SE SABRA DONDE ENCONTRARLO. L

2.4.- SUGERENCIAS NECESARIAS. o
CABE MENCTONAR QUE UN PROGRAMA ADECUADO DE RECLUTAMIEN

TO DE PERSONAL, DEBE LOCALIZAR FUENTES APROPIADAS PARA LOS -

vzusé30$ r1pos DE EMPLEADOS QUE REQUTERE UNA Euﬁafs@f TAN--

BIEN ES CIERTO QUE DEBE ENCONTRAR ¥ APLICAR PROCEDIMIENTOS -

QUE HAGAN POSTBLE DISPONER DEL ELEMENTO HUMANO. ~ UN' PROGRANA

EFECTIVO DESBE EQUILIBRAR 0 EVALUAR ESAS FUENTES V MEDTOS, EW

LA INTELIGENCIA DE PODER DEFINIR CUALES DE ELLOS PROPORCIONAN
EMPLEADOS MAS ADECUADOS. s

TGUALMENTE QUEREMOS RECALCAR YA QUE ES Muy NECESARTO, DISTIN

GUIR LO QUE SON LAS FUENTES ?E;ABASTECIMIENTO V MEDTOS DE RE

CLUTAMIENTO. CABE ACLARAR QUE' AUNQUE GUARDEN MUCHA SEWEJAN-



LA, SEGUN EL MAESTRO AGUSTIN REVES PONCE NOS DICE QUE SON -
ASPECTOS DTFERENTES, YA QUE: | .
FUENTES DE ABASTECINTENTO.- SE REFTERE A L0S LUGARES EN Qut
PODRENOS ENCONTRAR NUESTRO PERSONAL ¥;

MEDT0S DE RECLUTAMIENTO.- sgfkcﬁxcgg*
LO'A LA ENPRESA. S
LA ANTERTOR vrsrr~c10~ TIENE LA VENTAJA" PRACTICA" DE- duE uNA
FUENTE o ABASTECIMIENT - PUED ' \RECE
“POR Lo INADECUADO DEL"MEDIO DE RECLU

h}E&T?.uﬁjﬁrc"fERSA.




CAPITULO [N

EL RECLUTAMIENTO Y. sus FUENTES '

3.1.- EL ASPECTO PARADOIICO  DEL RecLurAuiENro'lk'
UNA DE LAS TECNTCAS DE PERSONAL MAS EMPLEADAS PERD, --
CoMO PARADOJA QUTZA LA rscurcA A LA ouE ueuos ATENéIOM E -
IMPORTANCT A SE LE HA vAvo ES EL RECLUTAMIEN
RIOR L0 PODEMOS COMPROBAR, FACTLMENTE,. co~ E
DE HOJEAR DTARIAMENTE LOS PERIODICOS. -
EL LIC. JORGE ENRTQUE OROZCO NOS DICE:QUE“'AL HACERLO PO0RE
MOS- OBSERVAR LO STGUIENTE: R ,
Al UNA GRAN CANTIDAD DE Auuucros-?vA sE A MANERA "DE ‘DESPLE
GADOS ¥ COMO CLASTFICADOS EN LOS.. Autsosﬁ E obAsro Lo -
QUE DEMUESTRA CLARAMENTE L0 DIFUNvID_fva USO{DE géLu-

TAMTENTO. | e i
B} UNA GRAN CANTIOAD D ANUNCIOS vfrecruosos L67Qué~véuues

TRA, TAMBIEN EL POCO cutpApo QUE SE’ HA puesro BN HETO-

RAR ESA TECNICA
PARA TAL tFECTO NAS ADELANTE CONENTAREWOS EN FORMA DETALLA-
DA EL USO DE LOS ANUNCIOS EN PERIODICOS. EN TANTO, NO HAY
QUE OLVIDAR TAMPOCO QUE ES UNA GRAN VERDAD QUE FALTAN EM---
PLEOS, QUE ES NECESARIO GENERAR MUCHOS MAS V QUE HAY MILES
DE DESOCUPADOS, PFRO TAMBIEN ES UNA VERDAD QUE LAS MULTIPLES
VACANTES QUE EXISTEN SON DIFICILES DE CUBRIR, PUES WO ES FA
CIL ENCONTRAR PERSONAL CALTFICADO Y CAPACITADO PARA CUBRTR-

LAS.



ES CIERTO QUE MEDTANTE LA SELECCION ELEGIREMOS A LA PERSONA
MAS APTA PARA CUBRIR LAS FUNCTONES DE UN PUESTO... PERO SE-
RA LA MAS APTA ENTRE AQUELLAS QUE HAYAN AcuvlboVA NUESTRY -
LLAMADO,: ¥ "UN RECLUTAMIENTO INADECUADO NO NOS GARANTIZA qUE
i: LAs CARAC-

ENTRE' LOS RECLUTADOS ACUDA UNA PERSOVA Qu”v
TERISTICAS 'REQUERIDAS PARA EL coaaecro DESEMPENO,DEL PUESTO.
AST PUES, SELECCIONAREMOS, SIN vuvA AL MEIOR.D LOS ‘ASPI--
‘RANTES QUE EN MUCHOS CASOS ES SOLAMENTE Y cquvo“Mucuo -
EL MENOS MALO. | e

EL RECLUTAMIENTO TMPLICA EL ESFUERZ0. DbL RECLUTADOR.PARA --
PROCURAR A LA EMPRESA LOS Recunsos HUMAnav@_nﬁv_“ 108
MOMENTO OPORTUNO, ¥ EN NUMERO SATISFACTORIOj;“’m )

LTZAR UNA CONCIENZUDA SELECCTON DE LOS- MISMOS ,ATFIN. ve ELE
GIR AL MAS ADECUADO PARA EL PUESTO. »'?f"ﬁyi '

3.2.- EL _PROCESO DE RECLUTAR..
EL LTC. ENRIQUE oaozco NoS' vrce Que EL RECLUTAMIENTO
IHPLTCA, PARA SU.CORRECTA: APLICACION EL 01010 R
SERTE DE PASOS QUE ust;' A CONS’  ‘,_
ESTOS PASOS so~ LOS srsureures'

TARI

HOMBRE 0 MUJER
SOLTERO 0 CASADO
EDAD

ESTUDTOS



11.- DESCUBRTMIENTO DE LAS FUENTES DE ABASTECIMIENTO ¥ NE--
D10S DE RECLUTAMIENTO | ES EL "DONDE ESTAN ESOS QUTE--
',NES"“ ‘ ' o
CLEN FUENTES INTERNAS 0 EXTERNAS 7

l LA EMPRESA TIENE QUE vec:vzn A QUE FUENTES v:nxcrnse .

o PARA Lo CUAL vese couocenf‘ PONDERAR A FONDO L0S BENE-

4‘F1c103 y LIMITACIONES QUE- LAS FUENTES INTERNAS ¥ EXTER
NAS LE PUEDEN- ACARREAR., PARA ELLO TENEMOS QUE:

3.2.1.- FUENTES INTERNAS.

SON AQUELLAS QUE PUEDEN SER UTILTIZADAS A TRA--
VES DE TRANSFERENCIAS ¥ PROMOCTONES DE EMPLEADOS. LA
MAYORIA DE LAS COMPANTAS TRATAN DE UTILIZAR A SU PRO--
P10 PERSONAL PARA LLENAR LOS PUESTOS VACANTES ANTES DE

CONTRATAR PERSONAS DE FUERA DE LA ORGANTIZACION.

A CONTINUACION DAREMOS UNA EXPLICACION DE ESTAS FUEN--
TES, EXPONTENDQ SUS VENTAJAS VY DESVENTAJAS: . .-

PROMOCIONES .- SON CAMBIOS DE PERSONAS DE‘UN PUEST(Q TN-
FERTOR A UN PUESTO SUPERIOR DENTRO DE LA MISMA EMPRESA,
POR LO GENERAL IMPLICA AUMENTO DE SUELDO.

TRANSFERENCIAS.- ES EL TRASLADO DE UNA PERSONA QUE SE
ENCUENTRA TRABAJANDO EN UNA SECCION O DEPARTAMENTO A -

OTRA SECCION O DEPARTAMENTO DENTRO DE LA MISMA EMPRESA,
NO NECESARTAMENTE IMPLICA AUMENTO DE SUELDO,
SUS VENTAJAS SON QUE TENEMOS PERSONAL QUE TRABAJANDO -



10.

DENTRO DE LA EMPRESA CONUCEMOS SUS CAPACIDADES V ALCANCES,
A LA VEZ QUE ELLOS CONOCEN EL FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA,
POR LO QUE EN UN-MOMENTO DADO SABREMOS QUE PERsoNAL bEyrRu
e LA EMPRESA TENEMOS A DISPOSTCTON PARA LLENAR uNA7Plsz -
VACANTE. R | RS
LA DESVENTAJA S QUE PODRIA HABER FAVORITISMO 0 courAnenzs-
MO . HACIA AQUELLA PERSONA 0 PERSONAS QUE VAVAMOS ‘A PROMOVER.
EN SEGUIDA MENCIONAMOS LAS VENTAJAS v UESUEN1AJAS DE MANERA
GENERAL QUE’TRAEN go~$rso EL‘USO vg ;Asirugnrss INTERNAS .

- VENTAJAS DE LAS FUENTES INTERNAS.
A) PREHIAN LA AMBICION ¥ EMPUJE DEL TRABAJADOR
B) NOS GARANTIZAN CIERTO GRADO DE LEALTAD.
C) STRVEN COMO BASE PARA COLOCAR AL PERSONAL EN FORMA MAS
ADECUADA, DE ACUERDO A SUS APTITUDES. o
D) CONTRIBUVEN A CREAR UNA MEJOR ACTITUD HACTA EL TRABAJO

POR PARTE DE LOS EMPLEADOS.
C) EL COSTO ES MENOR

- DESVENTAJAS DE LAS FUENTES INTERNAS.
A TAPAN UN HOYO...ABRIENDO OTRO
B) POSIBLE DESORGANIZACTON
C) FOMENTAN LOS RENCORES EN CONTRA DE LA EMPRESA
D) IMPIDEN LA OBTENCION DE NUEVOS PUNTOS DE VISTA QUE, GE
NERALVENTE, TRAEN CONSTGO LAS PEFSONAS QUE PROVIENEN -

DE LUGARES AJENOS A LA EMPRESA,



1.

3.2.2,- FUENTES EXTERNAS.
Los REQUERIMIENTOS DE UN PUESTO, LA CONDTCION

DEL MERCADO LABORAL ¥ EL GRADO. HASTA ELW UAL se HAN -
1'CULr1VAvo PREVIAMENTE LAS DIFERENTES ﬂuENTES SE_ EN--
'>CUENTRAN ENTRE L0S FACTORES‘QUE AVUDARAN‘A 0ETERMINAR
QUE FUENTES EXTERNAS, ES LA MAS ADECUADA PARA- CADA --
MIGUIENTES co~srlruvsu AL

, PUESTO EN PARTICULAR..:LA:Q
'ouuAs DE LAS FUENTES EXTERNAS ve LAS CUALES PUEDEN 08
TENERSE SOLICITANTES.,»;_,;fi R

- AGENCIAS 0. COLOCACION soN EMPRESASkCON FINES‘LUCRA
T100S, ‘Su FUNCION S PROPORCIONA# EMPLEADOS A LA
B COMPANIAS QUE LOS: sOLxcxreuf‘su C0STO POR L0, GENERAL
VA A PERCZBIR“LﬁEMPLEADO
T0 ES EN CASO 3 QUE SEA --

" ES UN MES DE SALARIO “Q
QUE ELLOS RECOMIENDAN,k
CONTRATADO. if' e |
LA FORMA DE PAGO ES DE 50 EN EL uouswro 3 sen CON-
TRATADO ¥ sos AL CUMPLIR EL MES ve TRABAJO
LA VENTAJA QUE TIENE ESTE MET0DO! ES. su RAPIDEZ ¥ NOS
EVITA PERDIDA DE TIENPO EN LA BUSQUEDA E PERSONAL
coMo vESVENTAJA “TENEMOS. QUE ESTE METOD,,NTHES 100%
-conrzAsgg, ues ALGUNAS AGENCIAS CON TAL VE GANAR 0

6RAR t; INES N, REALIZAN LAS INUEQTIGACIONES NE-

”3fCESAR1Asf NI LLEUAN A CABO EFICIENTEMENTE LA”APLIcA-

' CION UE PRUE;AS DE CONOCIMIENTO V PSTCOTECNICAS
LO CUAL EL PERSONAL NO LLENA LA MAVORIA DE LAS VECES
LAS ESPECIFICACIONES REQUERIDAS POR LOS PUESTOS



- SINDICATOS LABORALES.- SUELE CUNSTITUIR LA PKINCIPAL

FUENTE DE ABASTECIMIENTO PARA LAS EMPRESAS, ENTRE -
LAS VENTAJAS TENEMOS LA RAPIDEZ Y BAJO COSTO QUE NOS
REPRESENTA OBTENER CANDIDATOS TDONEOS PARA~L0§:PUES~
TOS VACANTES, YA QUE CON SOLO RECURRIR AL SINDICATO
OBTENDREMOS CANDIDATOS. COMO DESUENTAJAS TENEMOS --
QUE EN NUESTRO MEDIO LA LEGISLACION ES PROTECCIONIS-
TA DEL TRABAJADOR VY ESTOS AL SENTTRSE APOVADOS DES--
VIRTUAN CIERTOS PRINCIPIOS QUE TRAEN COMO CON)ECUEN-
-CIA . CONFLICTOS 08 ERO PATRONALES : 3

| FERENCIA SINDICAL ENSEGUTDA EXPLICAMOS DICHAS CLAU- v
SULAS: "“ T e LR
LAS CLAUSULAS DE EXCLUSTON SE DIVIDEN EN DOS:
A} CLAUSULAS DE EXCLUSTON DE TNGRESO |
B CLAUSULAS DE EXCLUSTON POR SEPARACTON
LA CLAUSULA DE EXCLUSTON DE INGRESO SE ENCUENTRA ES-
TIPULADA EN EL CONTRATO ¥ POR ELLA SE OBLIGA AL PA--
TRON 0 ENPRESA A NO ADHITIR CONO TRABAJADORES A AQUE
LL0s que NO ESTEN AFTLIADOS A ESTE, SINO A QUIENES -
- ESTEN SINDICALIZADOS




LA CLAUSULA DE EXCLUSION POR SEPARACTON ES AQUELLA
- EN QUE- LOS STNDICATOS DE Los TRABAJADORES TTENEN -
' .fDERECHO‘ DE PEDIR 408TENER DEL PATRON 0 EMPRESA LA
;vSEPARAC N EL",TRAB"AJO DE LOS MIEMBROS QUE RENUN--

”lffuo';vs QUIENES NO L0 SEAN A QUIENES HAVAN SERVIDO
":SATISFACTORIAMENTE cou ANTERIORIDAD DE QUIENES NO
-;HAVAN SERVIDO ¥ A LOS STNDICALIZADOS DE QUIENES NO
 L0 ESTEN,

 ARCHIVO_PROPIO. - ESTE MEDIO LO ENCONTRAWOS EN LOS
. EXPEDIENTES DE LAS PERSONAS QUE NO TIENEN PLANTA EN
LA EMPRESA ¥ EN PERSONAS QUE CON ANTERTORIDAD QUI--
| STERON PRESTAR SUS SERVICIOS A LA EMPRESA, PERO QUE

Pon“&o TENER vAcANTES'ﬁuenoh‘RECHAZAvos‘V“SU soL1cl
'ruv PASO A FORMAR PARTE DE ESTE ARCHIUo "SU DESVEN
TAIA ES QUE POSTBLENENTE ALGUNOS VA NO PRESTEN sus
SERVICIOS A LA EMPRESA ¥ L0S RECHAZADOS. HAVAN CON--
:TRATADO CON OTRA EMPRESA. UNA DE SUS VENTAJAS PUE-
| DE SER LA FACIL LOCALTZACION DE ESTAS PERSONAS EN -
CEL.MONENTO QUE SE REQUTERAN, R
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- INSTITUCIONES EDUCACIONALES.-EN ESTE MEDIQ SE PUEDEN

CONSEGUIR CANDIDATOS TDONEOS ¥ CON CONOCIMIENTOS SU-
FICTENTES PARA CUALQUIER PUESTO Y UNTCAMENTE SERA NE
CESARTA UNA BUENA INDUCCTON PARA LA MEJOR APLICACTON
DE SUS CONOCIMIENTOS. UNA DE LAS VENTAJAS DE ESTE -
MEDIO ES QUE ESTAS INSTITUCTONES ELTMINAN & MUCHOS -
DE LOS ESTUDTANTES NENOS INTERESADOS 0 MENOS CAPACES,
V TAMBIEN DESARROLLAN UNA CTERTA FUNCION DE SELECCTON
PARA LAS EMPRESAS. COMO UNA DESVENTAJA DE ESTE ME--

D10 ES EL HECHO DE QUE ESTAS ESCUELAS TTENDEN A NO -

 CONTAR cow EXPERIENCIA ESTO ES, SUS CALTFICACTONES
seleuerN A POSICIONES DE ENTRENAMIENTO,

- RECOMENDACIONES DE LOS PROPIOS EMPLEADOS.- A TRAVES
DEL PERSONAL QUE TRABAJA EN LA EMPRESA PUDEMOS OBTE-
NER CANDIDATOS, YA QUE PUEDEN V SUELEN RECOMENDAR A
PERSONAS QUE CONOCEN, Y HAV LA PRESUNCION DE QUE, SI
LoS RECOMENDANTES SON BUENOS TRABAJADORES, NO APOYA-

RAN A LOS MALOS,

- CANDIDATOS ESPONTANEOS - SON PERSONAS QUE SE PRESEN-
TAN EN LA EMPRESA ATRAIDOS POR LA IHAGEN y SOLIDEZ -

DE ESTA.

- BOLSAS DE TRABAJ).- GENERALMENTE SE ENCUENTRAN LOCA-
LTIZADAS EN ORGANISMOS COMO SON: CAMARAS, UNIVERSTDA-




DES ETC., SU OBJETIUO ES - ‘MERAMENTE SOCIAL Y UNTCAMEN
: LITE SIRVEN COMO PUNTO DE CONTACTO VNO REALIZAN ACTIVL

© LAS FUENTES EXTERNAS

- VENTAJAS ‘DE LAS FUENTES EXTERNAS.
" A) ELIMINAN LOS MOVIMIENTOS EXCESTVOS DEL PERSONAL -

ACTUAL DE LA EMPRESA.

B) PROPORCIONAN PERSONAL NO "VICTADO" CON LAS PRACTI
CAS COMUNES DE LA EMPRESA, Y POR LO TANTO, CON --
NUEVAS TDEAS QUE PUEDEN REPORTARNOS CONSTDERABLE
UTTILIDAD,

‘Cl PUEDEN REDUCIR LOS COSTOS DE ENTRENAMIENTO.

- DESVENTAJAS DE LAS FUENTES EXTERNAS.
A) NOS OFRECEN PERSONAL QUE DEBERA "FAMILTARIZARSE"
" CON LAS FORMAS DE OPERAR DE LA EMPRESA.
8] LINITAN LAS POSTBILIDADES DE ASCENSO PARA EL PER-
© SOMAL ACTUAL {MOBTLTDAD BLOQUEADAI.

"€} SU COSTO ES MAS ELEVADO

TI11.~- DETERMINACION DE LOS MEDIOS PARA LLEGAR A LAS FUENTES.
ES EL "COMO PONERNOS EN CONTACTO CON ESOS QUIENES", -



§ CUALES SON LOS MEDIOS DE RECLUTANIENTO PARA ATRAER
LOS 1 EN LA ACTUALTDAD CONTAWOS -CON UNA AWPLTA GAMA
D WEDTOS QUE NOS PERMITEN ESTABLECER UNA COMUNTCA--
CTON CON LAS FUENTES. PARA s;scras DE ESTA INVESTI-
GACION ANALTZAREMOS UNTCAHENTE LOS ANUNCIOS EN PERIQ

" DICOS COMO MEDIO DE RECLUTAR PERSONAL. - HACTENDO LA
ACLARACION QUE EN EL CAPITULO T0 HAREMOS UN ANALISIS
MAS DETALLADO ACERCA DE ESTOS.

3.3.- TEORIA SOBRE LOS ANUNCTIOS EN PERIODICOS.
CUALQUIERA QUE LEA LOS PERIODICOS ESTA FAMILTARIZADO

CON LAS FRASES "SE NECESITA" "SE SOLICITA" EN LA SECCION DE
ANUNCIOS. PARA MUCHAS EMPRESAS, LOS ANUNCIOS EN PERIODICOS
PUEDEN SER LA UNICA FUENTE CUANDO BUSCAN LLENAR SUS PUESTOS
VACANTES, YA QUE PUEDEN SER UTILIZADOS COMO MEDIO PUBLICITA
RI0 PARA INTENTAR LLEGAR HASTA L0OS SOLICITANTES TNTERESADOS,
CON LOS QUE EN OTRA FORMA NO SE PODRTA ESTABLECER UN CONTAC
TO.

LOS ANUNCTOS EN PERIODICOS TIENEN LA VENTAJA VE PERMITIR AL
CANZAR UNA GRAN AUDIENCIA Y DE PROPORCTONAR OTRA FUENTE PO-
SIBLE DE SOLICITANTES. LA EFECTIVIDAD DE LOS ANUNCIOS COMO
HERRAMIENTA DE RECLUTAMIENTQ DEPENDERA, ENTRE OTRAS CUSAS, -
DE LA NATURALEIA DE LA IMPRESION QUE HACEN SOBRE EL LECTOR.
ST BIEN LOS ANUNCIOS HABTLES Y EXAGERADOS PUEDEN SERVIR PA-
RA VENDER PRODUCTOS DOMESTICOS, TIENEN MENOS POSIBTLIDADES
DE INFLUTIR A LOS SOLTICITANTES A TOMAR DECISIONES QUE PUEDEN
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AFECTAR SUS CARRERAS FUTURAS, PARTICULARMENTE ST EL PUESTO
REQUIERE UN GRADO RAZONABLE. DE EDUCACT ON FORMAL.

LA PRINCIPAL LIMITACION, ES- LA‘NATURALEZA IMPREDECIBLE DE -
sus RESULTADOS EN ALGUNOS?CASOS UN: ANUNCIO PUEDE DEJAR e
ATRAER ALGUNA RESPUESTA SIGNIFICATIVA M!ENTRAS oue EN ornos
CASOS PUEDE ORTGINAR QUE UNA EMPRESA SE, UEA SOBREC#RGADA -~
CON SOLICITUDES. A PESAR DEL HECHO DE QUE LAS. ALTFICACIO-
NES DESEADAS PARA UNA VACANTE SE ESPECIFIQUEN CLARAMENTE EN
EL ANUNCIO. ESTE PUEDE ATRAER A MUCHOS SOLICITANTES HARGI -
NALES, QUE RESPONVEN CON LA ESPERANZA DF QUE PUEDA EXISTIR

UNA REMOTA PUSIBILIDAD DE SER CONSTDERADOS.
A CONTINUACION ENTRE LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS .
ANUNCTOS EN PERIODICOS TENEMOS LAS STGUTENTES: e

A) ANUNCIO CIEGO.- ES AQUEL EN EL QUE NO SE ESPECIFICA EL -

NOMBRE DE LA EMPRESA., ESTE ANUNCIO TIENE COMO PRINCIPAL
RIESGO LA POSIBILIDAD DE QUE LOS CANDIDATOS YA ESTEN LA-
BORANDO EN LA EMPRESA.

B) ANUNCIO ABTERTO 0 FIRMADO.- ESTOS PUEDEN TENER REPERCU--

STONES EN LA MORAL DE NUESTROS EMPLEADOS.
TGUALMENTE, EN CUANTO A SU TNSERCION EN EL PERIODICO, EL --~
ANUNCIO OFRECE DOS ALTERNATTUAS: ) - -

N LUGARES ES~- o

A) ANUNCIO DESPLEGAD).- ES CUANDO SE COLO'
TRATEGICOS DEL PERIODICO, CON EL OBJETO DE CAPTAR MAS FA 
CTLMENTE LA ATENCION V AMPLTAR, AL MLSMO‘TIEMPO, LA PENE
TRACION DEL ANUNCTO. IR B
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B) ANUNCIO CLASIFICADO.- SE INSERTA EN LAS SECCIONES QUE -
LOS PERIODICOS DESTINAN, ESPECTIFICAMENTE, PARA ESTE FIN.

LOS ANUNCIOS EN PERIODICOS CONSTITUYEN UN WEDIO MUY SOCORRL
DO PARA ENCONTRAR PERSONAL. BASTA REVISAR LA SECCION ESPE-
CTALIZADA EN LOS DIARIOS, SOBRE TODO LOS DOMINGOS, PARA CON
. VENCERNOS DE LO ANTERIOR. ES MUY CONVENIENTE QUE EN EL TEX
TO DE DICHOS ANUNCTOS SE HAGA UNA DESCRIPCION DE LOS REQUI-
SITOS ESENCIALES EN LA PERSONA. DESCRIPCION DEL PUESTO VA-
CANTE, AST COMO EL SUELDO V PRESTACTONES QUE OFRECEN.

DETALLES COMO LA EDAD, EL ESTADO CIVIL, LOS IDIOMAS, LA EX-
PERTENCIA O LOS CONOCIMIENTOS -TODO LO BASICO QUE COMUNMEN-
TE SUELE INTEGRAR UN PERFIL DEL PUESTO Y DEL CANDIDATO-, --
DEBERA DESCRIBIRSE EN EL DESPLEGADO. ASIMISMO, DEBE DETA--
LLARSE, CON TODA LA CLARIDAD QUE SEA POSIBLE, A QUE HORAS,-
CON QUIEN V EN QUE LUGAR DEBEN ACUDIR LOS POSIBLES CANDIDA-
TOS A LA ENTREVISTA., SI SE PREFIERE QUE LOS CANDIDATOS HA-
GAN CITA TELEFONICA, EL ANUNCIO DEBERA RECALCAR ESTE PUNTO,
PERO EN UNO U OTRO CASO, DEBERAN HACERSE A UN LADO LAS INNE
CESARTAS CONFIDENCTALIDADES, QUE SOLO STEMBRAN DESCONFTIANZA
Y DESCONCIERTO,

POR ULTIMO, ES MUY RECOMENDABLE, EN PRIMER LUGAR, QUE EL --
ANUNCTIO SE COLOQUE EN LA PRIMERA PLANA DE LA SECCION ESPECTIA
LT1ZADA, EN EL ANGULO SUPERIOR DERECHO; EN SEGUNDO LUGAR, EN
EL ANGULO INFERIOR DERECHO; EN TERCER LUGAR, EN EL ANGULO -
INFERIOR 12QUTERDO, V, AL FINAL, EN TL ANGULO SUPERIOR 712-~
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QUIERDO. ESTO OBEDECE A UNA RAION DE VISIBILIDAD, PUES EN
ESA FORMA SE PASEA LA MIRADA POR LAS PAGINAS DE UN DTARIO.
S1 NO SE PUEDE PUBLICAR EN LA PRIMERA PLANA PUEDE SER EN -
UNA DE LAS ANTERIORES PERO SIEMPRE PROCURANDO QUE SEA EL -
ANGULO SUPERIOR DERECHO DE LAS PLANAS NONES ‘

- L0S- ANUNCIOS QUE CONFUNDEN.
A CONTINUACION ANALTCEMOS LOS TEXTOS DE ALGUNOS "ANUNCIOS

INCORRECTOS" PARA EL RECLUTAMIENTO, QUE NOS DICEN PRACTICA-
MENTE NADA ¥ QUE, EN CONSECUENCIA, NO SON IMANES QUE DES---
PIERTEN INTERES ALGUNO EN LOS POSIBLES CANDIDATOS, V ny,‘-
CREAMOSLO O NO, APARECIERON PUBLTCADOS EN LOS PRINCIPALﬁS'-
DIARIO0S: (POR RAZONES 0OBVIAS ELIMINAMOS, DE LOS MISMOS, Los
DATOS QUE IDENTIFICAN A LA EMPRESA]). | ‘

HE AQUT EL ANUNCIO:

- D0OS EJECUTIVOS -

COMPARTIA DE PRIMER ORDEN, REQUIERE DE DOS HOMBRES PARA OcCu-
PAR PUEST0O DE GERENTE Y SUBJEFE.
DEBERAN CONTAR:

ESCOLARIDAD A NIVEL
EXPERIENCIA E TNICIATIVA PROPIAS DEL PUESTO

INTERES EN ESTABILIDAD DENTRO DE LA ORGANIZACION
OBTENDRAN: ' '

SUELDO ABIERTO, SENANA TNGLESA, OPORTUNIDADES DE PROGRESO,
OTRAS PRESTACIONES.
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DE ESTE "ANUNCIO", LOS POSIBLES CANDIDATOS SE HARIAN ESTAS
PREGUNTAS: GERENTE Y SUBJEFE 4 DE QUE ? .~
ESCOLARIDAU A NIVEL, 4 DONDE SE ESTUDTA ESOJ?C‘NM
EXPERIENCIA E INTCIATIVA PROPIAS DEL vuss
PUESTO TIENE EXPERIENCTA E INICIATIVA PRO
AST, ; EN QUE CONSISTEN ?, ;SOBRE QUE~AR
INTERES EN ESTABILIDAD DENTRO DE LA ORGANIZA oN aACASO NO
ES LOGTCO QUE SE BUSQUE ESTABILTDAD 7, '>'

SUELDO ABIERTO. § SIN LIMITE 7 JPODRE SER' MILLONARIO?.

COMO PODEMOS 0OBSERVAR, SERTAN MILLONES LOS.QUE‘CAIIFICAﬁTAN
PARA EL PUESTO, Y YA NOS TMAGINAMOS EL TIPO V;NIVEL DE PER-
SONAS QUE ACUDIRIAN AL "ATRACTIVO LLAMADO",

0TRO EJEMPLO DE ANUNCTO ES EL STGUIENTE:

- PROPAGANDISTA MEDICO -

LABORATORTO. SOLICITA HOMBRES DE PRIMERA CATEGORIA,~PARA -
TRABAJAR EN EL D.F. E INTERTOR DE LA REPUBLICA.‘REQUISITOS:
BACHTLLERATO 0 EXPERTENCIA PREVIA, CASADOS ¥ NO MENORES DE
25 ANOS. SOchrfuves?COn 'FOTOGRAFTA RECIENTE, QUE SERAN --
CONSIDERADAS EN. FORMA CONFIDENCIAL. INUTTL PRESENTARSE PER
SONALMENTE. .

ANALISIS'UEL‘AMuNérof'

: QUE HAV HOMBRES DE DIVERSAS CATEGORTAS, COMO EN LAS CARRE
RAS DE AUTOS f V DE SER AST, 4 ACASQ DICHA EMPRESA CONSTDE-
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RA DE PRIMERA CATEGORIA, UNTCAMENTE A LOS QUE TENGAN BACHI-
LLERATO 0 EXPERiENCIA PREVIA CASADOS Y NO MENORES DE 25 -
ANOS ? V) EN QUE CATEGORIA UBICAN A Los DEMAS 7 4 CUANTOS DE
MILES SE CONSIDERARAN CALIFTCAUOS PARA EL PUESTO ?

HEHOS . PRESENTADO SOLAMENTE 50S "ATRACTTVOS ANUNCIOS® CON --
PREGUNTAS CHUSCAS,’ PERO’ con EL UNICO AFAN DE REFLEXTONAR SO
BRE LA IMPORTANCIA QUE TIENE TANTO PARA EL EXITO DEL RECLU-
TAMIENTO, V. POR ENDE PARA LA SELECCTON, COMO PARA LA TMAGEN
DE LA EMPRESA 'EL"ANALTZAR DETENIDAMENTE, ANTES ve PROCEDER
A SU PUBLICACTON, EL TEXTO DEL ANUNCTO, PALABRA POR PALABRA,
HACTENDONOS LAS PREGUNTAS NECESARIAS, A FIN DE CERCIORARNOS
ST CON EL MISHO RESPONDEMOS ADECUADAMENTE, ¥ CON CLARIDAD,-
LAS INTERROGANTES QUE LOS CANDIDATOS TENGAN, POR TANTO, EL
ANUNCIO DEBE SER ATRACTIVO. TENTENDO CUTDADO DE NO OFRECER
MAS DE LA CUENTA. EL TEXTO, TNVARIABLEMENTE, DEBE SER DIREC
T0, CONCISO ¥ CLARO.
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CAPITULO. TV
.iNVESTIGACION;DE‘CAMPO'

EL FIN DE LAY PRESENTE INUESTIGACION ES PODER CONOCER EL MER
CADO- DE TRABAJO DEL LICENCIADO EN AUMINISTRACION PARA TAL
EFECTO ES NECESARIO PLANTEARNOS UNA SERIE DE HIPOTESIS LAS
CUALES A SU VEZ VAN A SER MATERIA DE ESTUDIO EN EL TRAVECTO
DE LA PROPIA INVESTIGACION, DE ESTE MODO CONSIDERAMOS DE -
GRAN INTERES MENCIONAR DICHAS HIPOTESIS

"'[ij fGANIZACIONES QUE SOLICITAN LICENCIA 0s N:ADMINIS--
TRACTON A’ TRAVES ‘9 L0S ANUNCIOS EN PE
REN' PARA DIFERENTES AREAS FUNCTONALES" .

VMIENTRAS MAS ANUNCTOS SE OBSERVEN EN LOS Penzovrcos “MA- -
YOR SERA LA FRECUENCIA DE AQUELLOS QUE SOLTCITAN' LLﬁENCIA
DOS EN ADMINISTRACION". ST

" CUANTO MAYOR ES EL NUMERO DE ANUNCIOS QUE soLchrAﬁ“LICEN
CTADOS EN ADMINISTRACTON, TANTO MAVOR SERA LA FRECUENCTA
DE AQUELLOS QUE LOS REQUIEREN CON EXPERTENCIA",

" DENTRO DE LA GAMA DE ANUNCTOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS,
SE REQUTIEREN LICENCTADOS EN ADMINISTRACION PARA OCUPAR DI-
FERENTES PUEST(OS EN UNA ORGANTZACION",

MTENTRAS MAS SE ENCUENTREN LOS LICENCTADOS EN ADMINISTRA-
CION DENTRO DEL RANGO DE 30 A 40 ANOS DE EDAD, MAYORES SE
RAN LAS POSIBILIDADES DE QUE SEAN CONTRATADOS PARA OCUPAR
EL PUESTO DE GERENTE EN UNA ORGANIZACION".
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" DE LOS’LICENCZAOOS EN ADMINISTRACION QUE SEAN DE SEXO MAS
CULINO V AUEMAS ESTEN CASADOS ESTOS TENDRAN MAYOR OPORTU
NIDAD DE OCUPAR EL PUESTO 0E GERENTE EN UNA ORGANIZACION".

" MIENTRAS MAS ANOS DE EXPERIENCIA ADQUTERA EL LICENCIADD -
N ADMINISTRACION MAVORES SERAN LAS POSIBILIDAUES .DE oCU
PAR UN PUESTO DENTRO DE UNA ORGANIZACIDN"

CABE MENCIONAR AL RESPECTO, QUE PARA PODER DETERMINAR EL 08
JETIVO ANTES SERALADO TENEMOS QUE HACER HINCAPTE sﬁvéutw -
EXISTEN DIFERENTES FUENTES DF ABASTECTMIENTO,  QUE VIENEN A
CONSTITUIR LOS LUGARES EN DONOE SE PODRAN LOCALTZAR LOS PO-
STBLES CANDIDATOS DE UN DETERMINADO PUESTO, TALES éOMQ:.
AGENCTAS DE COLOCACION, SINDICATOS, INSTITUCIONES EDUCACTO-
NALES, BOLSAS DE TRABAJO, ETC., V QUE TAMBIEN EXISTEN DIFE-
RENTES MEDIOS DE RECLUTAMIENTO QUE VAN A REPRESENTAR LA MA-
NERA 0 EL INSTRUMENTO DEL QUE NOS VAOS A VALER PARA ALLE--
GARNOS DEL POSTBLE CANDIDATO DE UN PUESTO. ASTHISMO, SENA-
LAREMOS QUE ESTOS MEDIOS SON'EL PERTODICO, LA TELEVISION, -
LA RADIO, REVISTAS ESPECIALIZADAS, ETC., [ES IMPORTANTE WEN
CIONAR QUE EN EL CAPITULQ TITSE H1Z0 UN ANALISIS MAS DETA--
LLADO DE ESTAS FUENTES Y WEDIOS DE RECLUTAMIENTO).

DESPUES DE INDICAR CUALES SON LAS FUENTES V¥ MEDIOS DE RECLU
TAMIENTO QUE PARA EFECTOS DE LA PRESENTE INVESTIGACION.FUE-
RON ANALTZADOS; CONSIDERAMOS DE VITAL IMPORTANCIA MENCIONAR
QUE PARA PODER LUGRAR NUESTRO COMETIDO, QUE COMO YA (0 P1J1
M0S ANTERTORMENTE, ES CONOCER EL MERCADO DE TRABAJO DEL LI-
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CENCIADO EN ADMINISTRACION, TUVIMOS A BIEN ELEGIR AL PER10-
DICO COMO MEDIO DE RECLUTAMIENTO DE ESTOS PROFESTONISTAS, -
PARA QUE A TRAVES DEL ANALISIS DE SUS ANUNCIOS PUDIESEMOS

LOGRAR NUESTRO FTN.F ES MENESTER ACLARAR OUE ELEGIMOS AL PE
RIODTCO PARA LA REALIZACION DE NUESTRA INUESTIGACION DEBI—
0o AVLA‘FACILIDAD DE OBTENER LA INFORMACION POR MEDIO DE ES

TE. i o
POR orno LADO "ES TMPORTANTE MENCIONAR QUE PARA LA REALIZA-
CION DEL PRESENTE ESTUDIO SE CONSULTARON LOS PERIODICOS SI-
GUTENTES: "EL HERALDO", "EL UNTVERSAL", "NOVEDADES", "EL EX
cELSibR", WEL ESTO", "LA PRENSA", "OVACIONES", "EL NACIONAL",

"EL DTA" ¥ "EL SOL DE MEXICO". ACLARANDO QUE DE LOS ANTE--
RIORES PERIODICOS SOLO "EL NACTONAL" v "EL DIA" NO CONTEM--
PLAN LA SECCION DE ANUNCTOS CLASIFICADOS, NI DESPLEGADOS.
ENTENDIENDOSE POR ANUNCIO CLASTFICADO, AQUEL QUE SE'INSER-‘
TA EN LAS SECCIONES QUE LOS PERIQDICOS DESTINAN, ESPECIFICA
MENTE, PARA ESTE FIN; ¥ POR ANUNCIO DESPLEGADO, AOUELfQUE -
SE COLOCA EN LUGARES ESTRATEGICOS DEL PERIODICO CON“EL 08B-
JETO DE CAPTAR MAS FACILMENTE LA ATENCION V- AMPLIAR
MO TIEMPO, LA PENETRACION DEL ANUNCIO. : i. ,
DESPUES DE HABER HECHO NENCION DE LOS PERIODICOS QUE PUBLI-

CAN ANUNCIOS SOLICITANDO EMPLEOS, PROCEDIMOS A DETE#MINAR -
AQUELLOS QUE UTILIZARTAMOS COMO MUESTRA PARA LA REALTZACION
DE LA PRESENTE INVESTIGACION, LO CUAL FUE CUESTTON DE 0BSER
VAR LAS SECCTONES DE ANUNCIOS DE CADA UNO DE EST(QS PERIODI-
C0S Y DE [STE MODO DETERMINAR EN CUAL 0 CUALES DE ELLOS --
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EXISTIA WAYOR NUMERO DE ANUNCIOS QUE SOLZCITARAN'LICEVC7A~-
D0S EN AUMINISTRACION LLEGANDO AST A LA CONCLUSTON OF QuE
Los PERIODICOS "EL UNTVERSAL" ¥ "EL EXCELSIOR" ERAy;Los PE
RI0DICOS QUE SOBRESALIAN CUANTITATIVAMENT Auuucibéfgus
REQUERT AN LICENCIAUOS EN ADMINISTRACION .

DE ESTE MODO, PUDINGS vETERMINAR Qus‘ EN. €0 "EL -
EXCELSTOR" SE CONCENTRO EL WAVOR NUMERO ;Auuuctos‘oe ESTA
NATURALEZA, VA QUE DURANTE EL psnzovd'uxyeueno A JuN10 DF -
1984, EN QUE SE REALIZ0 LA OBSERVACION STSTEMATICA DF L0S -
ANUNCTOS ANTES WENCTONADOS, ESTE PERIODICO ARROJO UN TOTAL
DE 414 AWUNCIOS ¥ EN "EL UNIVERSAL SE CUANTIFICARON 504 --
ANUNCI0S, CONSTITUVENDO ENTRE AMBOS UN TOTAL DE 1,118 ANUN-
CT0S; DE LOS CUALES DE ACUERDO A LA INSERCION EN EL PERIODL
CO 1,002 FUERON CLASTFICADOS ¥ 115 DESPLEGADJS.

AHORA BIEN, EN CUANTO A LA NANERA DE SELECCIONAR LUS ANUN--
C10S QUE NOS SERVIRIAN DE BASE PARA NUESTRO ESTUDTO, DIRE--
HOS QUE EL PROCEDIMIENTO EMPLEADO, FUE EL STGUIENTE: PRINE-
RAMENTE OBSERVAVAMOS QUE EN LOS PERTODICOS MENCTONADOS EXTS
TTERAN ANUNCTOS SOLTCITANDO LICENCTADOS EN ADNINISTRACION,-
0 EN SU DEFECTO QUE ESTOS ANUNCTOS REQUIRIERAN PERSONAL QUE
SEGUN EL ANUNCTANTE SERTAN PARA CUBRIR ALGUN PUESTO EN LAS
AREAS DE PERSONAL, VENTAS, PRODUCCION, FINANZAS, COMPRAS, -
ADMINTSTRACION GENERAL ¥ ORGANTZACTON ¥ METODOS.

CABE HACER LA ACLARACION QUE LAS AREAS ANTES MENCIONADAS --
FUERON LAS QUE SE ESTUDIARON EN LA PRESENTE INVESTIGACTION -
DEBTIDU A QUE DICHAS AREAS FUERON LAS QUE SEGUN EL LENGUAJE
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DEL ANUNCTANTE FUERON SOLICITADAS EN LOS ANUNCIOS OBSERVA--
pos; ¥ QUE ES BIEN CLARO PARA TODOS NOSOTROS, QUE ACADEMICA
MENTE - ESAS AREAS RECTBEN LOS NOMBRES QUE A CGNTINUACION SE

INDTCAN: ,,f»
seaun £L3XNu~ciA~rE | ACADEMI CAMENTE
- PERSONAL ERSONAL
-fVENTAS
. PRODUCCION (e
- FINANZAS - o i fYFzNANZAs
- cowpRAS kF»ABASTEClMIENTO
- ADMINISTRACTON GENERAL - ADMINISTRACION GENERAL
- ORGANIZACION ¥ METODOS - - ORGANIZACION Y METODOS

UNA VEZ QUE Los ANUNCIOS QUE SOLTCITAN LICENCIADOS EN ADMI-
NISTRACTON HA SIDOVPLENAMENTE TOENTIFICADOS EN LOS PERTODI
cos "EL UNT v ovEL EXCELSIOR" SE PROCEDIO A ESTUDIAR

LAS CARACTERISTICAS QUE PRESENTAN DICHOS ANUNCIOS, ESTO ES,

DESDE EL TIPO. EfAuuncxo EN RELACTON A SU INSERCION EN EL -
PERIODICO, ES DECIR, VER ST SE TRATA DE UN ANUNCIO CLASTFI-
CADO 0 BIEN DESPLEGADO -CONCEPTOS QUE YA FUERON ACLARADOS -
EN PARRAFOS ANTERIORES-, ASIMISMO, DETERMINAR EL TAMARO QUE
PRESENTAN ESTOS ANUNCIOS, QUE SEGUN LO QUE PUDTNOS 0BSERVAR
VARTA ¥ VA DESDE UNA A CUATRO COLUMNAS ¥ DE 15 A 40 LINEAS

AGATAS. CABE ACLARAR EN ESTE RENGLON, QUE EL TAMARO DE CA-

DA ANUNCIO FUE DETERMINADO POR UNA REGLILLA ESPECIAL PARA
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MEDIR LAS COLUMNAS QUE VIENEN STENDO LA MEDIDA DEL ANUNCTO
EN_FORNA HORIZONTAL V ADENAS DETERMINAR EL NUMERO DE LINEAS
(AGATAS, QUE VIENE STENDO LA DIMENSION»DEL“ANUNCIO EN FORMA

:UERTICAL.,,, |

.;;jﬂorno DE Los ASPECTOS QUE SE ossan V. ES 0 €105 ERA

e DE’ UER PARA QUE AREA se SOLICITABANwLO
“fjADMINISTRACION. | :
"?fHAcreuvo LA ACLARACION QUE LAS AREAS'A LAS- QU ;uos REFERI- -
MOS, FUERON LAS QUE EL PROPIO A~u~c1A~r .esPEc1rchBA EN --
|LOS ANUNCTOS; WISHAS QUE YA FUERON SENALAvAs EN PARRAFOS AN
TERIORES. POR OTRO LADO, TAMBIEN SE- UEIA EN ESTOS ANUNCTOS

ENCTADOS EN

LA FUNCTON PARA LA CUAL ERA REQUERT DO EL chswczAvo EN ADHI
NISTRACION; ESTAS FUNCTONES A LAS QUE NOS REFERIMOS EN LA -
_ PRESENTE INVESTIGACION FUERON LAS QUE SEGUN‘EL:ANUNCIANTE .
_ UTILIZ0 EN SUS ANUNCIOS. | |
TAMBIEN ES THPORTANTE MENCTONAR QUE SE LE 010 UNA ESPECIAL
‘Arsuczow A LOS PUESTOS QUE SE REQUERTAN EN ESTOS Anunczos -

PARA QUE DE ESTE MODO NOSOTROS PUDIERAMOS verek FNAR CUAL Bt

ERA'EL PUESTO DE WAYOR RELEVANCIA PARA EL- LICENCIADO‘EN AD?

»MINISTRACION.
AHORA BTEN, CONSTDERAMOS DE VITAL TMPORTANCIA MtNCIONAR'QUEf
L0 CONCERNTENTE A LOS REQUERTMIENTOS ¥ BENEFICIOS orREczvosg

l'PARA CADA PUESTO FUNCTOMN Y AREA SEGUN LAS ESPECY
DEL ANUNCIO, FUERON OBSERVADOS DE UNA MANERA. ESPECI
ZANDO CADA CONCEPTO POR SEPARADO, ES DECIR. ESTA OBSERVACION‘

ANALI~

SE REALTZI0 TOMANDO COMO BASE LOS REQUISITOS QUE SE ESPECT-;
FICABAN EN PALABRAS DEL ANUNCIANTE; Y ESTOS REQUISITOS SE -



REFERTAN, EXCLUSTVAMENTE, AL SEX0, EDAD, ESTADO CIVIL ¥ EX-
PERIENCTA, QUE DEBERTAN CUBRIR LOS LTICENCIADOS EN ADMINIS--
TRACION COMO CANDIDATOS. V ADEMAS POR OTRA' PARTE TAMBIEN -
SE OBSERVARON L0S BENEFICT0S OFRECIDOS QUE. COMPRENDTAN SOLA
MENTE EL SUELDO V 'LAS PRESTACIONES W GENERALxg,')

IFICACION DE ES

DE TAL MANERA, QUE PARA PODER HACER UNA CL
TOS FACTORES SE LLEVO A CABO EL CONTEQ DE. CADA uNo. DE Los -
ANUNCTOS QUE SOLICITABAN LICENCT ADOS EN ADM!NISTRACION DE -
SEX0 MASCULINO, DE SEXO FEMENINO Y TAMBIEN SE CONSIDERARON
AQUELLOS QUE NO INDICABAN EL SEXO QUE EN UN MOMENTO DADO --
ERA EL NECESARIO PARA OCUPAR UN DETERMINADO PUESTO.

EN RELACION A LA EDAD, SE DETERMINARON RANGOS DE 25 A 30
ANOS, 35 A 40 ANOS Y UN RENGLON QUE COMPRENDIA AQUELLOS --
ANUNCIOS QUE NO INDICABAN LA EDAD; ESTOS RANGOS FUERON ESTA
BLECIDOS DEBIDO A QUE DESPUES DE OBSERVAR DURANTE UN PER10-
DO CONSIDERABLE, PUDIMOS DARNOS CUENTA QUE LAS EDADES QUE -
SE REQUERTAN PARA LOS LICENCTAPOS EN ADMINTSTRACION EN DI--
CHOS ANUNCIOS FLUCTUABAN ENTRE ESE RANGO.'

EN EL CASO DEL ESTADO CIVIL, SE PROCEDIO A REALIZAR UNA SE-
LECCION DE AQUELLOS ANUNCIOS QUE REQUERTAN LICENCIADOS EN -
ADHINISTRACION CASADOS, SOLTEROS V TANBTEN SE CONSTDERARON
LOS QUE NO INDICABAN EL ESTADO CIVIL DE DICHO PROFESIONISTA,
QuafsEIBEQq;RiA{PARA EL PUESTO, FUNCION ¥ AREA QUE SE TRATA

SE. ',_, B
ASIMISMO ss LLEVO A CABO UNA DELIMITACION DE RANGOS PARA -
POUER REALIZAR LA CLASTFICACION DE LA EXPERTENCTA SOLICITA-



29,

DA PARA LOQ LICENCIADOS EN ADMINISTRACION;~EN TAL VIRTUD --

CONSTDERANOS LOS RANGOS DI A 2 AROS, D 3 A 4 AROS, DE 5
0 WAS ANOS DE EXPERTENCTA Y. TAMBIE"TOMAMOS EN CUENTA UN -
RENGLON PARA INCLUTR Aaustos:t~u~cros QUE SOLTCITABAN L1-
CENCTADOS EN ADMINISTRACTON,  PERo QUE N TNDTCABAN ST ERA -
NECESARIO TENER EXPERTENCIA.
POR OTRO LADO, EW LO'QUE SE REFTERE A LOS BENEFICTOS OFRECI
DOS SE REALTZO UN STMILAR PROCEDTHIENTO EN EL CONCEPTO DE -
SUELDO, YA QUE SE DETERNINARON RANGOS QUE ERAN DE 45,000.00
A 50,000.00, DE 50,000.00 A 55,000.00, DE 55,000.00 A 60,000.00
DE 60,000.00 A 65,000.00, UE 65,000.00 § WAS V TAMBIEN SE -
CONSTOERARON AQUELLOS CASOS EN QUE NO INDICABAN EL SUELDO --
QUE SE OFRECE PARA LOS PUESTOS REQUERIDOS.

EN EL CASO DE LAS PRESTACIONES, ESTAS VARIAN EN SU GENERALT-
DAD, POR TAL MOTIVO DECIDIMOS QUE LAS MAS COMUNES ERAN LAS -
SIGUIENTES:

MAYORES A LA LEY

—
-
[}

2.- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
3.~ SEMANA INGLESA

4.- SEGURO DE VIDA

5.- SERVICIO DE COMEDOR

6.- SISTEMA DE INCENTIVOS

EN ESTE ASPECTO, CABE SENALAR QUE DADA LA NATURALEZA DE LAS
PRESTACTONES ES OBVIO QUE LA MAYORIA DE LOS ANUNCIOS OBSER-
VADOS COINCIDIAN EN OFRECER LOS MISMOS BENEFICIOS PARA LOS
PUESTOS SOLICITADOS.



30.

DE ACUERDO A LA METODOLOGIA ANTERTORMENTE EXPUESTA ES TMPOR
TANTE SENALAR QUE ESTE PROCESO SE LLEVO. A CABO POR SEPARADU
EN LOS 008 PERIODICOS UTILIZADOS ("EL. EXCELS]OR" ‘ “EL“UNI -
VERSAL") ESTO FUE CON- EL FIN DE PODER DETERM!NAR EN QUE PE-
RIODICO EXISTIA UN MAVO NUMERO DE ANUNCIOS QUE SOLICITABAN
Y RECOMEN--

LICENCIADOS EN AOMINTSTRACIONyV DEVESTE MODO:POUE

LTZANDO ESTE HEDIO DE REC _urmsuro‘




3.

EN LAS PAGINAS SIGUIENTESi.APARECEN L0S CUADRO: VEGRAFICAS
|QUE CONTIENEN. T0DOS L0S ASPECTOS Queqrusnou'ossenvAoos EN
LOS ANUNCTOS DE LOS PERIODICOSEQUE'ufiiIZAMOS PARA-EL LO--
GRO DEL OBJETIVO DE LA PRESENTE,INUESTIGACION 4 17




DISTRIBUCION DE 1L0OS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDO A SU TAMARO Y FRECUENCIA

[ T A 0 PERIODICO "A T 0T A L
A M

COLUMNAS AGATAS F g 4
? 40 103 20.44
2 50 85 16.86
2 60 35 6.94 .
2 45 45 8.93 W19
3 60 53 10.51 60 .
3 50 25 4,96 ‘ ‘45
2 55 13 2.58- 72 3
2 35 15 2.98 342 iy
2 20 12 2.38. 3,09 L2
3 40 17 3.37 2012 2068
2 25 13 2.58 2,44 2,50
3 55 14 2,78 1,95 42,32
2 30 19 37T 0.65 1,06
3 45 12. 0 2.38 40,98 - =:1,61
1 30 S 0.80 EYRYE 1,52
1 35. g 0.80 . 01079 1.34
1 25 e B 1.39 21014 1.25
3 30 9 1,79 10,49 1.07
1 15 6 1,19 < 0,89; -9 0.80
1 20 -, -, - 1,30 B 0.71
1 40 5 0,80 70,49 7 0.62
2 1§ 3 0.60 ~0.49 6 0.53
3 . 35 5 0.99 S = 5 0-45
3 .25 - -, . 0.65 4 0.36
3 20 1 0.19 -, - 1 0.09
T 0T A : 504 100% 100%

3.



DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDO AL SEXO Y SU FRECUENCIA.

s E X 0 PERIODICO "A" PERIODICO _ "3 T 0T AL\
' ’ F 3 F 2 F % T
HOMBRES 147 29.17 163 26.55 310 27.73
HUJERES 43 8.53 52 8.47 9fs 849
o ESI\»’F‘CVIF’.IVT(/:VADO 314 62.30 399 64.98 | ‘;713 6378

504 100% 614 1008 1,118 100%

TOTAL:




DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDO A LOS RANGOS DE EDADES Y SU FRECUENCIA.,

0 A D PERIODICO "A* PERIODICO "B T 0T AL \
F g F % F g N
DE 25 a 30 AROS 156 30.96 183 2.80 309 30.52
ns‘sl.r{é 40 AROS 261 51.78 314 51 14} 678 : 5143
NO ESPECIFICADA 87 17.26 ‘. ’2'117 | 1905 e : 204 | 1325 '
T 0T AL 504 100% 614 100% 1.118 100%




DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDO AL ESTADC CIVIL Y SU FRECUENCIA.

PERIODICO "A" PERIODICO "B T 0T AL\
ESTADO CIVIL = 7 : - - :
CASADOS 101 20.03 116 18.90 217 1941
SOLTEROS - . 33 |- 6.55 37 |02 70 -
NO. ESPECIFICADO 370 73.41 461 75.08 831 | 74.33
T 0T A-L 504 100% 614 100% 1,118 1008
e




DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERTODICOS DE ACUERDD A LOS RANGOS DE EXPERIENCIA Y FRECUENCIA.

EXPERIENCTIA

PERIODICO

llAll

PERIODICO

IIB n

T 0 T A

L\

F

%

F

3

F .

DE 1 a 2 AROS
og 3‘;p41ANOS;f

| p; 5 élﬂAS Anbs '
NO ES#ECI%iCADA

T 0T AL :

12

18,

128

233 | 46.23°

504

25.40

1 3.57

100%

33

158

614

25.73

| e

e den

100%

288

e
246

o 5.37

'51A

1,118

100%




DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADCS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDO A LOS RANGOS DE SUELDOS Y SU FRECUENCIA.

j s U ELD O PERIODICO "A" PERIODICO "B T 0T AL \\1

' F % F 2 F X

D€ 45, 00000 A 50,000.00 6 1.19 10 1.63 16 1.43
I?E“S:é"::oj.(lbf:foo‘f;\‘"55,_000.00 1 0.20 L 0.16 2 0.18

W 60,000.00 2 0.39 - - 2 0.18

pE: 6000000A l_s\s,"ood.oo 2 0.39 S 3 027
Dt _615>'.f000‘..0(3f_f:"ﬁv;‘MAS, 1 0.20 | L 016 2 0.18
NOESPECIFICADO 492 97.62 601 9789 “ 1,093 9‘7.;_7‘6
PoT AL 504 100% 614 00z s 116‘01.

N\




DISTRIBUCION DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS DE ACUERDG A LAS PRESTACIONES OFRECIDAS Y FRECUENCIA

r—//) PRESTAC 10NES PERIODICO “A PERIODICO "B T o7 AL\
F % F g F g
1 23 4.56 31 5.05 54 4.83
2 1 0.20 2 0.32 3 0.27
1,2 103 20.44 155 25.24 258 23.08
1,2,3 ° 47 9.32 55 8.96 102 9:12
1,2,4 37 7.34 36 5.86 73 6.53
1,2,5 35 6.94 47 7.65 82 7.33
1,2,6 42 8.33 50 8.14 92 8.23
1,3 90 17.86 96 15.63 186 16.64
1,3, 8 14 2.78 12 1.95 26 2.32
1.3,5 18 '3.57 32 5.21 50 4.47
1:3.6 22 4.36 27 4.40 39 .38
ARy 22 4.36 24 3.9 46 4.11
1,8,5 10 1.99 6 0.98 16 1.43
1,4,6 6 1.19 2 0.32 8 0.71
1.5 20 3.97 25 4.07 45 4.02
1,5,6 3 0.59 3 0.49 6 0.54
‘1.6 11 2.18 11 1.79 22 1.97
TOTAL : 504 100% 614 100% 1,118 100%
SIMBOLOG IA
1.- MAYORES A LA LEY
2.- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
3.- SEMANA INGLESA
4.- SEGURD DE VIDA
5.- SERVICIO DE COMEDOR
6.- SISTEMAS DE INCENTIVOS.
-\\\, /’l’is.




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERTDOS PARA EL AREA DE PERSONAL, DE ACUERDO A SUS FUNCTONES

J FUNCTONES o UESTOs |PERIODICO "AY PERIODICO "8" Tor AL \
E 3 E 8 £ %

DIRECTOR 4 3.2 3 1.99 7 2.54

ADMINISTRACTON SUBDTRECTOR 9 7.1 2 1.37 " 3.98

oE GERENTE g 3.2 35 23.18 64 23.19

SUBGERENTE 4 1.2 21 13.91 35 12.68

PERSONAL JEFE 6 4. 5 3.31 1 398

SUPERVISOR 21 16.8 22 14.57 43 15.58

AUXT LTAR 1 0.8 3 1.99 4 1.45

SUBTOTAL: 84 §7.2 91 60.27 | 175 §2.95

SUBDIRECTOR N 1 0.66 ! 0.36

CAPACTTACTON GERENTE 6 48 ¢ 3.97 12 4.35

y SUBGERENTE S 2 1.3 2 0.72

JEFE 2 1.6 6 3.97 g 2.90

DESARROLLO SUPERVISOR 1 0.3 1 0. 46 2 0.72

COORDINADOR 10 8.0 8 5.30 18 6.5

SUBTOTAL: 19 15.2 24 15.438 43 75.47

GERENTE 8 5.6 13 7.95 21 688

RELACTONES SUBGERENTE j 0.8 5 3.31 ¢ .17
< JEFE 1 0.8 5 3.97 7 2.

LABORALES AUXTLIAR 3 2.4 N 3 1.09
SUBTOTAL: 3 9.6 24 15.23 37 13.31

GERENTE 3 2.4 5 3.31 8 2.90

RECLUTAMIENTO SUBGERENTE 2 1.6 4 2.65 6 2.17

v JEFE - 4 2.65 4 1.45

SUPERVISOR . ! 0.68 l 0.35

SELECCION SUBTOTAL: 5 4.0 14 9.27 19 §.83

SUELDOS Y ANALISTA 2 1.6 - .- 2 0.72

SALARIOS SUBTOTAL: 2 1.6 - ~ 2 0.72

NO ESPECIFICAN SUBDIRECTOR 1 0.8 . - : 0.36

LA FUNCION SUPERVISOR ! 0.8 : - .- r 0.36

SUBTOTAL: 2 1.6 - - |- .- 2 0.72

TOTAL: 126 ro0% 152 Toos | 278 100%




70% ~
60%
50% ~
40% -
30%
20% -

10% 4

AREA DE PERSONAL

62.95%

FUNCIONES
I~ ADMINISTRACION DE PERSONAL
2 CAPACITACION Y DESARROLLO
3- RELACIONES LABORALES
4 RECLUTAMIENTO Y SELECCION
5 SUELDOS Y SALARIOS
€6- NO ESPECIFICAN LA FUNCION

1547 % 13.31%

FUNCIONES




CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE PERSONAL

\

PUESTOS FRECUENCIA PORCENTAJE
GERENTE 105 37.77
SUBGERENTE 49 17.62
SUPERVISOR 47 16.91
JEFE 30 10.80
COORDINADOR 18 6.47
SUBDIRECTOR 3 4.68
DIRECTOR 7 2.52
AUXILIAR 7 2.52
ANALISTA 2 0.72
ToTAL: 278 100%

41.



r/ PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE PERSONAL

PUESTOS
I: GERENTE
100 % 2- SUBGERENTE
90 % + 3- SUPERVISOR
60% 4 4- JEFE
5~ COORDINADOR
o)
0%+ 6- SUBDIRECTOR
60% 4 7> DIRECTOR
50 % 4 8- AUXILIAR
3777 9= ANALISTA
40% + 7 0/7
30 % +
20% +
1 0%

\\7 PUESTOS




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL

AREA DE VENTAS, DE ACUERDO A SUS FUNCIONES.

S e vy
PERIODICO "A" PERIODICO "B" TOTAL i}g
FUNCIONES PUESTOS - 7 - 7 = 7
SUBD;RECTOR 2 2.47 -. - - 2 0.97
GERENTE 4 4.94 13 10.48 17 8.29
INVESTIGACION SUBGERENTE - - 1 0.81 1 0.49
Y JEFE 3 3.70 5 4.03 8 3.90
COORDINADOR - - - 2 1.61 2 0.97
DESARROLLO INV. DE MERCADO 13 16.05 15 12.09 28 13.66
SUBTOTAL - 22 27.16 36 29.02 58 28.29
SUBDIRECTOR - - - 1 0.81 1 0.49
GSRENTE 5 6.17 6 4.84 11 5.36
SUBGERENTE 3 3.70 1 0.81 4 1.95
PUBLICIDAD JEFE 4 4.94 2 1.61 6 2.93
SUPERVISOR - . - - 2 1.61 2 0.97
SUBTOTAL : 12 14,81 12 9.68 24 11.71
= GERENTE 3 3.70 5 4.03 8 3.90
DISTRIBUCION SUBGERENTE 1 1.23 1 0.81 2 0.97
o JEFE - - - 3 2.42 3 1.46
Yo SUPERVISOR - . - .- 3 2.42 3 1.46
VENTA»S AUXILIAR 2 2.47 2 1.61 4 1.95
- SUBTOTAL : 6 7.40 14 11.29 20 9.76
SUBDIRECTOR 2 2.47 1 0.81 3 1.46
o | e, " | g e | oA ag 1y 4w
LA FUNCION. JEFE 3 3.70 4 3.22 7 3.41
‘ SUPERVISOR 2 2.47 6 4.84 8 3.90
AGENTE DE VENTA 11 13.58 16 12.90 27 13.17
SUBTOTAL : 41 50.62 62 49.99 103 50,24
TOTAL ; 81 100% 124 100% 205 100%

N\

/43‘,




100% =
90% -
80% -
7T0% A
60%
50 % -
40% A
30% 4
20%1

10% A

AREA DE VENTAS

FUNC/IONES

I~ NO ESPECIFICAN LA FUNCION
2= INVESTIGACION Y DESARROLLO
3- PUBLICIDAD

4- DISTRIBUCION Y VENTAS

FUNCIONES




CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE VENTAS

© -PYESTOS FRECUENCIA PORCENTAJE f\\\_
'GERENTE 40.49

INVESTIGADOR DE
MERCADOS .,

AGENTE DE VENTAS , " e L 13.17
JEFE L o Son.n
SUBGERENTE | 18 ol s
SUPERVISOR o B o s3a
SUBDIRECTOR 6 e
AUXILIAR e : 195
COORDINADOR PO F R RV

13.67

TOTAL ' 205 o o0

45,



J

PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE VENTAS

100 % ~pea?]
90 % -
80% 4
70% +

60 % -

¥

50 % WL
40% +

30% +

4

20 % ~

T

10% 9

40.49%

PUESTOS

I GERENTE,

2- INVESTIGADOR DE MERCADOS.
3- AGENTE DE VENTAS.

4- JEFE.

5~ SUBGERENTE.

6 SUPERVISOR.

T7- SUBDIRECTOR,

8- AUXILIAR.

9~ COCORDINADOR,

PUESTOS




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE PRODUCCION,DE ACUERDO A SUS FUNCIONES.

PERIODICO "A" PERIODICO "B" TorAaL 1\

FUNCIONES PUESTOS F 4 F i F 7
GERENTE 10 16.13 2 3.33 12 9.84
SUBG ERENTE 4 6.45 2 3.33 6 4.92
MANTENTMIENTO JEFE 6 9.68 5 8.33 11 9.02
SUPERVISOR 2 3.22 1 1.67 3 2.45
AUXILIAR - . - - - 1 1.67 1 0.82
SUBTOTAL : 22 35.48 11 18.33 33 27.05
CONTROL DE JEFE 2 3.22 2 3.33 4 3.28
CALIDAD. SUPERVISOR 8 12.90 4 6.67 12 9.84
' SUBTOTAL : 10 16.12 6 10.00 16 13.11
L GERENTE 3 4.84 7 11,67 10 8.20
PLANEACION SUBG ERENTE 3 4.84 1 1.67 4 3.28
JEFE 1 1.61 1 1.67 2 1.64
SUBTOTAL : 7 11.29 9 15.01 16 13.11
GERENTE 3 4.84 1 1.67 4 3.28
CONTROL DE SUBG ERENTE 1 1.61 2 3.33 3 2.45
INVENTAR10S JEFE 1 1.61 2 3.33 3 2.45
' SUPERVISOR 2 4.84 | - . - -. - 3 1.45
SUBTOTAL : 8 12.90 5 8.33 13~ | 10.65
GERENTE - - - - 1 1.67 1 0.82
SISTEMAS DE SUBGERENTE 1 L6t | -, - - 1 0.82
PRODUCCION . JEFE -, - “ .- 1 1.67 1 0.82
ANALISTA 2 3.22 6 10.00 8 6.56
SUBTOTAL : 3 4.83 8 13.33 11 9.02
CONTROL DE JEFE 2 3.22 2 3.33 4 3.28
PRODUCCTON. AUXILIAR 2 3.22 4 6.67 6 4.92
SUBTOTAL : 4 6.44 6 10.00 10 8.20
DIRECTOR - .- - - 1 1.67 1 0.82
SUBD IRECTOR - - - .- 1 1.67 1 0.82
NO ESPECIFICAN GERENTE 2 3.22 5 8.33 7 5.74
LA FUNCION. SUBGE RENTE 2 3.22 3 5.00 5 4.10
JEFE 1 1.61 | - . - - .- 1 0.82
SUPERVISOR 3 4.84 5 8.33 8 6.56
SUBTOTAL : 8 12.89 15 25.00 | 23 18.85

‘\\\*7 TOTAL 62 100% 60 1002 | 122 101~
47.




AREA DE PRODUCCION

FUNCIONES
100 % —_—
I~ MANTENIMIENTO
30% + 2- NO ESPECIFICAN LA FUNCION
80% + 3~ CONTROL DE CALIDAD
0% L 4- PLANEACION
5- CONTROL DE INVENTARIOS
80% 1 6- SISTEMAS DE PRODUCCION
50% + 7.~ CONTROL DE PRODUCCION
40% 1
0% & 2708 %
18,85%
20% + 2 1B.1% 13119
e e 10.66%
10% + M

I 2 3 4 5 3 7
FUNCIONES




CUADRO DESCRIPTIVO DE

L0S PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE PRODUCCION,

__’,} PUESTOS

" FRECUENCIA

PORCENTAJE

.

- GERENTE.
‘.' J?féf; 1;'C ’
. SUPERVISOR "

SUBGERENTE

~ ANALISTA
AUXILIAR
DIRECTOR
SUBDIRECTOR

TOTAL :

.- 34
26

“25“”"V

19

122

27 .87

21,31

21.31
‘6,5§15
5.74.
0 ‘.aizfj : :
0.82

100%

N



PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE PRODUCCION

100% -
90% ¢
80%T
70% 1
60% +
50 % 1
40% 1
30%T
20% 1

10% T

PUESTOS
I~ GERENTE
2- JEFE
3.~ SUPERVISOR

4 SUBGERENTE

5- ANALISTA
6.~ AUXILIAR
7~ DIRECTOR

8- SUBDIRECTOR

PUESTOS

-




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE FINANZAS, DE ACUERDO A SUS FUNCIONES.

EUNC TONES PUESTOS PERIODICO "A" PERIODICO “B" TOTAL \\L‘
F g F g Foo. %
GERENTE 7 19.94 11 15.49 18 f1igzi
SUBGERENTE 3 .6 3 .22 ;
CREDITO ¥ JEFE 8 12.50 6 8.45 14| 10,37
COBRANZAS AUXILIAR 2 3.12 2 2.82 4 2.96 -
ANAL ISTA - - - 2 2.82 2 1.48
SUBTOTAL : 20 31.25 24 33.80 44 32.59
PLANEAC 10N GERENTE 13 20.31 19 26.76 32
FINANCIERA
SUBTOTAL : 13 20.31 19 26.76 32
GERENTE 2 3.12 1 1.41 3
ggggﬁgbsg$os SUBGERENTE 4 6.25 3 4.22 7.
JEFE 2 3.12 5 7.04 7
AUX ILIAR 1 1.56 5 7.04 6
SUBTOTAL : 9 14.05 14 19.71 23
GERENTE 1 1.56 2 2.82 | 3 2.22
cosTos ANALISTA 8 12.50 6 B.45 14 10.37
SUBTOTAL : 9 14,06 8 4,27 17 12.59
GERENTE 2 3.12 1 1.41 3 2.22
NO ESPECIFICAN SUBGERENTE 2 3.12 1 1.41 3 2.22
LA FUNCION ANALISTA 8 12.50 3 4,22 11 8.15
AUDITOR 1 1.56 1 1.41 2 1.48
SUBTOTAL : 13 20.30 6 8.45 19 14.07
L\\\L TOTAL : 64 100% 71 100% 135 lfﬁﬁ7,’d
51,




100%

90% T
80% +
70% +
60% 9
50% -+
40% A

30% -

20% 1

10% +

AREA DE FINANZAS

FUNCIONES
I.- CREDITO Y COBRANZAS
2- PLANEACION FINANCIERA

3- CONTROL DE PRESUPUESTOS
4> NO ESPECIFICAN LA FUNCION

5- COSTOS

2 3
FUNCIONES




CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA

EL AREA DE FINANZAS.

PUESTOS. .

FRECUENCIA

 PORCENTAJE. .~

“GERENTE =
ANALISTA
JEFE

SUBGERENTE

AUXILIAR

AUDITOR

TOTAL : -

59
27
21
16
100

2

135




’j PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE FINANZAS

80%

60%

40% A

10%

100% =

90% 9

70°/° o

50% T

30% 1

20% T

PUESTOS
I~ GERENTE
2" ANALISTA
3r JEFE
4- SUBGERENTE
8r AUXILIAR
6 AUDITOR

PUESTOS




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE COMPRAS, DE ACUERDO A SUS FUNCIONES.

FUNCIONES PUESTOS PERIODICO "A" PERIODICO "B" TOTAL \
) -
F % F 4 F %
L DIRECTOR 3 6.98 5 9.80 8 8.51
MATERIALES SUBDIRECTOR 4 9.30 3 7.84 8 8.51
S GERENTE 2 4.65 3 5.88 5 5.32
. SUBGERENTE . - - 1 1.96 1 1,06
SUBTOTAL : 9 20.93 13 25.48 22 23,40
SUBGERENTE 2 4.65 - -
JEFE 7 16.28 10
ALMACENES SUPERVISOR ) - 1
AUXIL IAR 1 2.32 1
ANAL IS TA . - 1
SUBTOTAL : 10 23.25 13
SUBDIRECTOR 1 2.32 1
NO. ESPEC IF ICAN GERENTE . 13 32.;3 lé
SUBGERENT 3 .
LA FUNCION. JEFE 4 9.30 7
SUPERVISOR 1 2.32 - -
AUXIL IAR 2 4.65 .-
SUBTOTAL : - 24 55.80 25
TOTAL: 43 100% 51 100% 94 100%




AREA DE COMPRAS

100% TF

90%

'

80 % 1

T

7T0% 4

60% +
50% <4
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CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE COMPRAS

~ FRECUENCIA

94

PUESTOS PORCENTAJE .
GERENTE 29 ©30.85 |
JEFE 28 2979
SUBGERENTE 12 ':;7i2.7$‘f '
'SUBDIRECTOR 10 010,64
DIRECTOR 8 851
AUXILIAR 4 7' ~\3;?53'
SUPERVISOR 2 23
ANALISTA 1 _21f06
TOTAL: ©100%




)

PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE COMPRAS

100%

90 % +

80% 4

70% T

€0% T

50% 1

40% 4

30% +

20% -

0% T

30,85"/0‘

29.79%

PUESTOS
l.- GERENTE
2- JEFE
3- SUBGERENTE
4- SUBDIRECTOR

5.- DIRECTOR
6.~ AUXILIAR
7- SUPERVISOR
B- ANALISTA

PUESTOS

\




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE ADMINISTRACION GENERAL.

P—//) AREA PUESTOS PERIODICO “A" PERIODICO "B" ToTAL  \
- F % F 3 F %

DIRECTOR 5 5.74 s | 3.7 9 4.79
SUBDIRECTOR 5 s.76 | 12 | s | a7 | s.os
GERENTE 31 |3 e 3 | s8 | s0.85
SUBG ERENTE Cou e ol
"SUPERVISOR - a Ny
| aubrToR ADMVO. | e

ADMINISTRACION
GENERAL . @

~ TOTAL: g7 e | 1000




CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA

CION GENERAL.

EL AREA DE ADMINISTRA-

PUESTOS -

*FRECUENCIA

-V PORCENTAJE -~ =

\

© GERENTE.
AUKTLIAR
SUBGERENTE

AUDITOR ADHVO.

SUBDIRECTOR -

DIRECTOR . -

JEFE
SUPERVISOR

TOTAL:

28
S
7

188

&




FJPUE STOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE ADMINISTRACION GENERAL \

PUESTOS
100 % YEI5F
- GERENTE
50% + 2- AUXILIAR
80% 3- SUBGERENTE
4= AUDITOR ADMINISTRATIVO
710% 1 5- SUBDIRECTOR
60% + 6- DIRECTOR
7- JEFE
50% A
8- SUPERVISOR-
40% 4
30.85%
30% - &
19.68%
20% 1 g
9.04 %
SR t. ---- P,
i 2 3 a 5 ) 7 )

“\ PUESTOS /-
61,




DISTRIBUCION DE LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE ORGANIZACION Y METODOS.

e

PUESTOS

PERIODICO “A"

PERIODICO

IIB "

TOTAL "\;

F %

F

Yl: B .
" METODOS -

SUBDIRECTOR

gEFE

U ANALISTA T

CGERENTE | 17

ORGANIZACION - L

17

CAUXILTAR

46 47.91

9. | 9.3

U R

| ToTALE

41

96 |- 1008




CUADRO DESCRIPTIVO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE ORGANIZA-
CION Y METODOS.

PUESTOS FRECUENCIA PORCENTAJE \\\;
GERENTE 46 47.91
ANALISTA 37 f 38.54
JEFE 9 9.37
SUBDIRECTOR 3 | 3.12
AUXIL IAR 1 | 1.0
TOTAL : I [ % S 1008




I PUESTOS SOLICITADOS PARA EL AREA DE ORGANIZACION Y MEmDOS\

PUESTOS
100 % -
|~ GERENTE
90 % 1 2- ANALISTA
80% - 3- JEFE
4- SUBDIRECTOR
70% A

5- AUXILIAR
60% +

50% +

40% -

30% A
20% 4

10% +

'\ PUESTOS /J .
64.




DISTRIBUCION POR AREAS FUNCIONALES, DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN LOS PERIODICOS Y FRECUENCIA DE LOS MISMOS.

J PERIODICO "A" PERIODICO "B T 0T AL \
AR E A 5 F g F % F 3 )
PERSONAL 126 25.00 152 24,75 278 24,86
VENTAS 81 16.07 124 20.19 205 18.34
ADMINISTRACION GENERAL 87 17.26 101 16.45 188 16.81
FINANZAS 64 ':vl"g'.'m 7 11.56 : 135 | 1207
PRODUCCION 62 1290 60 | 9.1 | 122 10.91
ORGANIZACION Y METODOS 41 8.13 55 | 8.9 96 8.59
COMPRAS 43 8.53 51 8.31 94 8.41
T OT AL: 504 100% 614 1008 1,118 100%
~N (.




100% 1€

90 %+
80%+
70% +
60 %+

50 % A

L

40% -

1 g

30 % 4

20%

10% 4

24.86 %

AREAS FUNC/ONALES

AREAS

I PERSONAL
2-VENTAS

3~ ADMINISTRACION GENERAL

4" FINANZAS
5 PRODUCCION

6 ORGANIZACION Y METODOS

7= COMPRAS

8.41 %




CUADRO DESCRIPTIVO BE LOS PUESTOS SOLICITADOS EN LAS DIFERENTES AREAS

PUESTOS FRECUENCIA PORCENTAJE \_
GERENTE 414 37.03
JEFE 147 13.15
SUBGERENTE 142 12.70
SUPERVISOR 91 8.14
ANALTSTA 75 8.1
AUXILIAR 70 .26
SUBDIRECTOR 50 E 54\.@7;_-_;;:‘_
AUDITOR 29 Case
INVESTIGADOR DE 28 2.50
HERCADOS . 22
AGENTE DE VENTAS 27 2,41
DIRECTOR 25 2.24
COORDINADOR 20 1.79
TOTAL : 1,118 100%
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DESCRIPCION GENERICA POR AREA FUNCIONAL DE: CADA UNO DE .

L0 CUADROS ANTERIORES
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AREA DE PERSONAL:

DE ACUERDO A LOS RESULTADOS OBTENTDOS EN LA PRESENTE INVESTIGACION, VE
MOS QUE EL NUMERO DE AVUNCIOS DE ESTA AREA ES DE 278, DE UN TOTAL DE -
1,118 ANUNCIOS QUE CONFORMAN EL UNTVERSO, LO OUE VIENE A REPRESENTAR -
UN 24.86% DE LA POBLACION TOTAL.

DENTRO DEL AREA UE PERSONAL, LAS FUNCIONES QUE MAS SE SOLTCITARON FUE-
RON LAS STGUTENTES:

FRECUENCIA | PORCENTAJE'] PORCENTAJE

FUNCTONES DEL AREA | DE POBL.TOTAL
ADMINTSTRACION DE PERSONAL 175 62.95 15.65
CAPACITACION ¥ DESARROLLO 43 15.47 3.85
RELACIONES LABORALES 37 13.31 3.31
RECLUTAMIENTO ¥ SELECCION 19 6.83 1.70
SUELDOS ¥ SALARIOS 7 0.72 0.17
NO ESPECIFICAN LA FUNCION 7 0.72 0,17
TOTAL: 278 1008 24, 86%

COMO PODEMOS APRECTAR, LA FUNCION MAS SOLICITADA FUE ADMINISTRACION OE
PERSONAL, CON UN TOTAL DE 175 ANUNCIOS, QUE REPRESENTAN UN 62.95% DE -

POBLACTON DEL AREA Y UN 15.65% DE LA POBLACION TOTAL.
LOS PUESTOS MAS SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION, SON LOS STGUIENTES:

PUESTOS FRECUENCTA | pe"tretan gg“ggg’mgm
GERENTE 64 36,57 5.72
SUPERVISOR 43 24,57 3.5
SUBGERENTE 35 20.00 3.13
SUBDTRECTOR 11 6.28 0.9§
JEFE 1 6.28 0.98
DIRECTOR S N ] 0.6 ;
AUXT LTAR g 2,28 0,36
TOTAL: 175 1003 15.65%
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TAMBIEN ES SUMAMENTE TMPORTANTE MENCIONAR, QUE EL PUESTO DE GERENTE --
FUE EL MAS COTTZAD), TANTO PARA EL AREA DE PERSONAL, COMO PARA LA FUN-
CTION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL, YA QUE DICH) PUESTO REPRESENTA UN
36.57% DE LA POBLACTON DE LA MISMAY UN 37.77% DE LA POBLACION DEL AREA.

AQUT, CABE SENALAR L0S REQUISfT()S QUE SE SOLICTTARON PARA PODER CUBRIR
EL PUESTO DE GERENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECIDOS

SEXO: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 A 40 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCT A: 3 A4 ANCS - POSTBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DENTRO DE ESTA FUNCION, TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTO DE SUPERVISOR,
REPFESENTANDO UN 24.57% DE LA POBLACION DE ESTA Y (N 16 91% OE LA PO--
BLACION DEL AREA.

PARA CUBRIR ESTE PUESTO, SE REQUIERE LO SIGUIENTE.

REQUERTNTENTOS ESPECIFICOS | . BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO:  NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA . PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL:  CASAN) - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCTA: 3 A4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

EL PUESTO QUE SIGUE EN ORDEN DE TMPORTANCTA, ES EL DE SUBGERENTE, QUE
REPRESENTA UN 20.00% DE LA POBLACTON DE ESTA FUNCION V N 17.62% DE LA
POBLACION DEL AREA,

ESTE PUESTO, COMPRENDE LOS STGUIENTES REQUISITOS:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: CASADO ~ MAYORES A LA LEY ‘
EXPERIENCI A: 3 a4 ANOS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO

- SEMANA TNGLESA

ADEMAS, PARA ESTA FUNCION TAMBIEN SE SOLICITARON LOS PUESTOS DE SUBDI-
RECTOR Y JEFE, QUIENES A SU VEZ REPRESENTAN UN 6.28% DF LA POBLACION -
DE LA FUNCION ¥ UN 15.00% DE LA POBLACTON DEL AREA :

ES NECESARI( CUMPLIR CON LOS SIGUTENTES REQUISITOS, PARA CUBRZR E’STOS‘
PUESTO0S:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICTOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO:  NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES : |

ESTADO CIVIL:  NO SE TINDICA - MAVORES A (A LEY

EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMAVA TNGLESA

ASTMISMO, PARA ESTA FUNCION TAMBIEN FUE SOLTCITADQ EL PUESTO DE DIREC-

TOR, QUIEN REPRESENTA UN 4% DE LA POBLACION DE LA FUNCION Y UN 2.52% -

DE LA POBLACION DEL AREA.

STENDO INDISPENSABLE, CUMPLIR CON LOS SIGUTENTES REQUISITOS PARA OCUPAR
ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 g 4 ANCS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
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DE TGUAL FORMA TENEMOS EL PUESTO DE AUXILIAR, QUE FUE SOLICITADO PARA
ESTA FUNCION, REPRESENTANDG UN 2.23% DE LA I’OBLACION DE ESTA Y UN --
2.52% DE LA POBLACION DEL AREA.

PARA OCUPAR ESTE PUESTU, ES NECESARIO CUMPLIR CON LOS REOUERIMIENTOS
STGUIENTES:

REQUERIMIENTOS ESPECIFIC0S : BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 3¢ ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: NO SE TNDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a2 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

ASIMISMO, TENEMOS LA FUNCION DE CAPACITACION Y DESARRGLLO, CON UN TO--
TAL DE 43 ANUNCTOS, QUE REPRESENTAN UN 15.47% DE LA POBLACION DEL AREA
Y UN 3.85% DE LA PUBLACION TOTAL.

LOS STGUIENTES PUESTOS FUERON LOS MAS SOLICITAPOS PARA ESTA FUNCION:

PORCENTAJE | PORCENTATE

PUESTOS FRECUENCTA | e Fune1on | DE POBL.TOTAL
COORDINADOR 8 41.87 .60
GERENTE 12 27.91 1.07

JEFE g 18,60 0.71
SUBGERENTE 2 4,65 0.18
SUPERVISOR 2 4,65 0.18
SUBDTRECTOR ! 2.32 0.09
TOTAL: 43 1003 |  3.85%

EL PUESTO DOE COORDINADOR, QUE REPRESENTA UN 41.87% OE LA POBLACION DE
LA PRESENTE FUNCION ¥ UN 6.47% DE LA POBLACION DEL AREA, €S EL QUE MAS
SE SOLICITO PARA ESTA.

PIDIENDOSE PARA CUBRIR DICHO PUESTO, LO STGUIENTE:
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REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS - - BENEFICIOS OFRECTDOS

SEXO: NO SE INDICA . [ SUELDO: N0 SE INDICA
EDAD: NO SE INDICA- PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DF DESARROLLO

A CONTINUACION, TENEMOS EL PUESTO DE GERENTE, QUE REPRESENTA UN 27.91%
DE LA POBLACION DE ESTA FUNCION Y UN 37.77% DE LA PUBLACION DEL AREA,-
PARA EL CUAL SE REQUIERE LO STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: DE 35 a 40 ANOS PRESTACTONES

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ES EL PUESTO DE JEFE EL QUE A CONTINUACION TENEMOS, EL CUAL REPRESENTA
UN 18.60% DE LA POBLACION DE ESTA FUNCION V UN 10.80% DE LA POBLACION

DEL AREA.
PARA ESTE PUESTO SE REQUIERE LO STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECTDUS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAVORES A LA LEY
EXPERTENCIA: 1 a 2 ANOS - POSIBILTIDAD DE DESARROLLY

LOS PUESTOS QUE A CONTINUACION TENEMOS SON EL DE SUBGERENTE, SUPERVISOR
Y SUBDTRECTOR, QUE COMPRENDEN EL 7.462% DE LA POBLACION DE LA FUNCION, -
MOTTIVO POR EL CUAL SEGUN NUESTRO PUNTC DE VISTA LOS PUESTOS DE MAYOR RE
LEVANCIA ¥ RETRESENTATIVIDAD SON LOS DE COORDINADOR, GERENTE V JEFE ---
ARRIBA SENALADOS.
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STGUTENDG EL ORDEN ESTABLECIDO, TENEMOS A CONTINUACION LA FUNCTON DE -
RELACTONES LABORALES, CON UN TQTAL DE 37 ANUNCIOS QUE REPRESENTAN UN -
13.31% DE LA POBLACION DEL AREA V UN 3.31% DE LA POBLACION TOTAL,

LOS PUESTOS QUE APARECEN EN EL SIGUIENTE CUADRO FUERON LOS SCLICITADOS

PARA ESTA FUNCION:

PUESTOS FRECUENCIA| o' Fincron | o posL.ToTAL
GERENTE 21 56.76 1.88
JEFE 15.92 0.6
SUBGERENTE 16.22 0.54
AUXTLTAR 8.10 0.27
TOTAL: 37 1008 3.31%

PARA ESTA FUNCION, EL PUESTO DE MAYOR DEMANDA FUE EL DE GERENTE, QUIEN
REPRESENTA UN 56.74% DE LA POBLACTON DE LA MISMA Y UN 37.77% DE LA PO-
BLACION DEL AREA, PARA EL CUAL SE REQUIERE LO STGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 AROS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 3 a 4 ARDS

SUELDY: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ES EL PUESTO DE JEFE, EL QUE A CONTINUACTON TENEMOS, REPRESENTANDO UN
18.92% DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 10.80% DE LA POBLACION DEL -
AREA, PARA EL CUAL SE SOLTCITAN LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEF1C10S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EPAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 1 a2 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAVORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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A CONT INUACION, TENEMOS EL PUESTO DE SUBGERENTE, QUE REPRESENTA UN - -
16.22% DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 17.62% DE LA POBLACION DEL -
AREA, PARA ESTE PUESTO SE REQUTERE LO SIGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICTOS OFRECTDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CTVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCTA: 3 a4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

POR ULTIMQ, TENEMOS EL PUESTO DE AUXILIAR, QUE REPRESENTA UN 8.10% DE

LA PUBLACION DE ESTA FUNCTION Y UN 2.52% DE LA POBLACTION DEL AREA, STEN
D0 MINTMA SU REPRESENTATIVIDAD, MOTIVO POR EL CUAL CONSIDERAMOS DE MA-
YOR TMPORTANCTA LOS TRES PRIMEROS PUESTOS ANTES MENCIONADOS.

EL SIGUIENTE SITIO LO OCUPA LA FUNCION DE_RECLUTAMIENT(Q Y SELECCION --
CON UN TOTAL DE 19 ANUNCIO0S, QUE REPRESENTAN UN 6.83% DE LA PUBLACION
DEL AREA Y UN 1.70% DE LA POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION, SON LOS STGUTENTES:

PUESTOS FRECUENCTA ;?zggﬂg‘{,g L
GERENTE 8 42.10 0.71
SUBGERENTE 6 31,58 0.5¢
JEFE 4 21.05 0.36
SUPERVISOR ! 5,24 0.09
TOTAL: 19 1003 1,108

DENTRO DE ESTA, CABE SENALAR QUE EL PUESTO DE GERENTE, FUE EL DE MAVOR
DEMANDA, VA QUE REPRESENTA UN 42.10% DE LA POBLACION DE LA FUNCION V -
UN 37.77% DE LA POBLACTON DEL AREA,

SIENDO LOS SIGUIENTES REQUISITOS L0S SOLTCITADOS PARA OCUPAR ESTE PUES

T0:
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REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: NO SE TNDICA
EDAD: NO SE INDICA
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS

SUELDO: NO SE TNDICA
PRESTACIONES:

- MAVORES A A LEY

~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

EL STGUIENTE PUESTO REQUERIDO PARA ESTA FUNCION, ES EL DE SUBGERENTE -
REPRESENTANDO ESTE UN 31.58% DE LA POBLACION DE LA MISMA V UN 17.62% -

DE LA POBLACION DEL AREA.

PARA OCUPAR ESTE PUESTO, SE SOLICITO LO SIGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: CASADO
EXPERTENCTA: 3 a4 AROS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DE LA MISMA MANERA, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE, QUE REPRESENTA UN 21.05%
DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 10.80% OE LA POBLACION DEL AREA.

PIDTENDOSE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, LO STGUTENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: NO SE INDICA
ESTADO CIViL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: I a2 ARCS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSTBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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PARA ESTA FUNCION, TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTO DE SUPERVISOR, QUE RE
PRESENTA UN 5.26% DE LA POBLACION DE LA MISMA Y UN 16.91% DE LA POBLA-
CION DEL AREA, STENDO MINIMA SU REPRESENTACION DENTR) DE ESTA, MOTIVO
POR EL CUAL NO LO CONSIDERAMOS DE VITAL IMPORTANCIA, YA QUE LOS TRES -
PRIMEROS PUESTOS SON LOS QUE CONFORMAN PRACTICAMENTE EL TOTAL DE LA --
FUNCION.

CABE SENALAR, QUE EL AREA DE PERSONAL TAMBIEN COMPRENDE LA FUNCION DE

SUELDOS ¥ SALARIOS, QUE CON UNTCAMENTE 2 ANUNCIOS, EQUIVALE AL 0.72% -
DE LA POBLACTON DEL AREA Y UN 0.18% DE LA POBLACION TOTAL, TENTENDO CO
MO UNICO PUESTO SOLTCITADO EL DE ANALISTA.

POR ULTIMO, TENEMOS EN ESTA AREA 2 ANUNCIOS QUE NQ NOS HACEN LA INDICA-
CION DE PARA QUE FUNCION SON REQUERIDOS ¥ QUE A SU VEZ REPRESENTAN UN
0.72% DE LA POBLACION DEL AREA Y UN 0.18% DE LA POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS QUE SE SOLICITARON EN DICHOS ANMUNCIOS SON LOS SIGUIENTES:

e | R T
SUBDIRECTOR ) 50.00 0.09
SUPERVISOR I 50.00 0.09
TOTAL: ? 100% 0.18%

COMO PODEMOS OBSERVAR, LA FRECUENCTA OE ESTOS PUEST(S ES MINIMA, POR -
LO QUE FUE DIFICIL DETERMINAR SUS CORRESPONDTENTES PERFILES.
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PERFILES ESPECIFICOS DE CADA UNO DE LOS PUESTOS
SOLICITADOS PARA EL AREA DE PERSONAL

VE ESTE MODO HEMOS OBSERVADO AL 'DESGLOSAR CADA. UNA DE LAS: FUNCIONES -
OE ESTA AREA QUE EL PUESTO QUE MAS SE SOLICITO" FUE- EL DE GERENTE --
QUIEN A SU VEZ COMPRENDE EL SIGUIENTE PERFTL GENERAL

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS

. BENEFICT0S OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANCS
ESTADO CIVIL: NO SE TNDICA
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
" PRESTACTONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

EL PUESTQ QUE SIGUE, EN RELACION A LA FRECUENCTA DE SOLICITUDES ES EL
DE SUBGERENTE, CUYQ PERFIL ES EL SIGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: CASADO
EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS

SUELDO: NO SE TNDICA
PRESTACIONES :

- MAYORES A LA LEY
POSIBILIDAD DE DESARROLLO
SEMANA INGLESA

EL TERCER PUESTO SOLICITADO PARA ESTA AREA, FUE EL DE SUPERVISOR, CON

EL PERFIL QUE A CONTINUACION SE MENCIONA:

REQUERIMTENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: MASCULINO
EDAD: NO SE INDICA
ESTADD CIVIL: CASADO
EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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ENSEGUIDA TENEMOS EL PUESTO DE JEFE, EL CUAL REQUIERE EL STGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTUS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO
EDAD: NO SE TNDICA
ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA
EXPERTENCIA: 1 a 2 A0S

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

EL PUESTO DE COORDINADOR, ES EL QUE TENEMOS A CONTINUACION CON SU RES-

PECTIVO PERFIL GENERAL DEL AREA:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: NO SE TINDICA
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERTENCIA: 3 a4 ARCS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES :

- MAVORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

A CONTINUACTON, CORRESPOMDE EL TURNO AL PUESTO DE SUBDTRECTOR, EL CUAL

A SU VEZ COMPRENDE EL STGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: NO SE INDICA
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERTENCTA: 3 a 4 ARCS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

DEL MISMO MODO, TENEMOS A CONTINUACION EL PUESTO DE DIRECTOR, QUE PRE-

SENTA EL SIGUIENTE PERFIL:
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REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDUS

SEX0: MASCULIND SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :

ESTADD CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ES EL PUESTO DE AUXILIAR, EL QUE NOS COMPETE AHORA MENCIONAR, EL CUAL
PRESENTA EL PERFIL QUE TENEMOS A CONTINUACION:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 ARCS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAVORES A LA LEY
EXPERTENCIA: ] a 2 ANOS - PUSIBILIDAD DE DESARROLLO
: - SISTEMA DE INCENTTVOS

POR ULTIMO, ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE EN LA PRESENTE AREA, TAMBIEN -
SE SOLICTITO EL PUESTO DE ANALISTA, EN UNA PEQUENA PROPORCION DEL TOTAL
DE LA PUBLACION DEL AREA, POR LO QUE FUE DIFICIL PODER DETERMINAR SU -
RESPECTIVO PERFIL GENERAL.
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AREA DE VENTAS:

SEGUN LA CONCENTRACION DE DATOS DEL AREA DE VENTAS VEMOS OUE, EL NUMERD
DE ANUNCTOS DE ESTA ES DE 205 DE UN TOTAL DE 1,118 ANUNCTOS QUE CONFOR-
MAN EL UNTVERSO, LO QUE VIENE A REPRESENTAR UN 18.34% DE LA POBLACION -
TOTAL.

EN ESTA AREA LAS FUNCIONES QUE MAS SE SOLTCITARON FUEROX LAS STGUIENTES:

FUNCTONES FRECUENCIA ggfcigff T
NO ESPECTFICAN LA FUNCION 103 50,24 9.21
INVESTIGACION ¥ DESARROLLO 58 28.29 5.19
PUBLTCIDAD 24 1.71 2.15
DISTRIBUCTON ¥ VENTAS 20 9.76 1.79
TOTAL: 205 1003 18.34

LOS ANUNCIOS QUE TUVIERON MAVOR DEMANDA EN ESTA AREA, MO NOS ESPECIFICA-
BAN LA FUNCTON PARA LA CUAL ERAN SOLICITADOS; COMO PODES OBSERVAR SON
103 EL TOTAL DE ESTOS ANUNCIOS, LO QUE REPRESENTA UN 50.24% OF LA POBLA
CION DEL AREA Y UN 9.21% DE LA POBLACTON TOTAL.

LOS PUESTUS MAS SOLICITADOS EN ESTE TIPO DE ANUNCIOS, FUERON LOS SIGUIEN
TES:

PORCENTATE' | PORCENTAJE ‘

PUESTOS | FRECUENCIA | pe"FuycTon | DF POBL.TOTAL
GERENTE 4 45.63 4.20
AGENTE DE VENTA 27 26.21 2,41
SUBGERENTE Lo 10,68 0.95
SUPERVISOR 8 7.77 0.71
JEFE 7 6.80 0.63
SUBDIRECTOR ) 3 2.91 0.27
TOTAL: o 103 1003 9.21% |
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ES DE VITAL IMPORTANCIA MENCTONAR QUE EL PUESTO DE GERENTE FUF EL MAS
REQUERIDO EN ESTE TIPQ DE ANUNCT(S, YA QUE REPRESENTA UN 45.63% DE LA
POBLACION DE ESTOS V UN 40.49% DE LA POBLACION DEL AREA.

PARA OCUPAR ESTE PUEST( SE REQUIERE LO STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFIC(S BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA ~ MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS ' ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

EN SEGUNDO TERMINQ, TENEMOS EL PUESTO DE AGENTE DE VENTAS, QUE REPRESEN
TA UN 26,219 DE LA POBLACION DE ESTAS SOLIC‘ITUDES y UN 13, l7% DE LA PO-
BLACION DEL AREA. :

SON LOS SIGUIENTES REQUISITOS LOS QUE SE NEC ;TTAN PARA CUBRIR ESTE --
PUESTO: L

REQUERIMIENTOS ESPECTF1C0S * " 'BENEFICIOS OFRECTDOS -
SEX0: MASCULINO : 'SUELDO:  NO INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS * PRESTACTONES: ‘
ESTADO CIVIL:  CASADO - MAVORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a 4 ARCS - SEGUR0 DE VIDA

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

DEL MISMO MODO, TENEMAS A CONTINUACTON EL PUESTO OF SUBGERENTE, OUE RE-
PRESENTA EL 10.68% DE LA POBLACION DE ESTOS ANUNCIOS ¥ UN 8.78% DE LA -
POBLACION DEL AREA.

REQUIRIENDOSE PARA ESTE PUEST(Q, L0 STGUIENTE:
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REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA

EXPERTENCIA: 3 a 4 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

TAMBIEN SE SOLICITO EN ESTE TIP0 DE ANUNCIOS, EL PUESTO DE SUPERVISOR, -
QUIEN REPRESENTA UN 7.77% DE LA POBLACION DE ESTOS ¥ UN 6.34% DE LA PO--
BLACION DEL AREA. STENDO INDISPENSABLE CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SI---

GUTENTES PARA CUBRIR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS "ESPECIFICOS

BENEFICTOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTINO
EDAD: 25 a 30 ANCS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 1 a 2 AROS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- PUSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

AHORA TOCA EL TURNO AL PUESTO DE JEFE, EL CUAL COMPRENDE UN 6.80% DF LA
POBLACTON DE ESTOS ANUNCIOS Y UN 11.71% DE LA POBLACION DEL AREA.

SE REQUTERE PARA OCUPAR ESTE PUESTO, LO STGUTENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: NO SE TNDICA
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 1 a 2 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A (A LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
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POR ULTIMO, PARA ESTE TIPO DE ANUNCIOS TAMBIEN SE. SOLICT.TO EL PUESTO PE
SUBDIRECTOR, EL CUAL REPRESENTA UN 2.91% OE LA POBU\CION DE ESTOS ANLIN-
cros Yy UN 2.93% DE LA POBLACTON DEL AREA, . - '

PARA OCUPAR ESTE PUESTO, SE REQUIEREN L0S s'iéqi‘énzrés‘ REQUISTTOS :

REQUERTMIENTOS. ESPECTFICOS ' BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: mascuting - | SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL:  CASADO - MAYORES A LA LEV
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILTDAD DE DESARROLLO

ESTA AREA TAMBIEN INCLUYE LA RINCION DE INVESTIGACION ¥ DESARROLLO QUE
REPRESENTA UN 28.29% DE LA POBLACION DEL AREA VY UN 5.19% DE LA POBLACTON
TOTAL, CON 58 ANUNCIOS,

LOS PUESTOS MAS SOLTCITADOS PARA ESTA FUNCION SON LOS SIGUIENTES:

¢
PORCENTAJE | PORCENTAJE
PUESTOS FRECUENCIA | pe"FineToN | DE POBL.TOTAL
INVESTIGADOR DE MERCADOS 28 48.27 2.50
GERENTE 17 29,31 1.52
JEFE 8 13.79 0.71
SUBDIRECTOR 2 . 3,45 . 0.18
COORDINADOR ? 3.45 . 0.18
SUBGERENTE ] 1,72 70,09
TOTAL 58 71008 5,198

ESTA FUNCION COMPRENDE EN PRIMERA INSTANCIA EL PUESTO DE INVESTIGADOR DE
MERCADOS, REPRESENTANDO UN 48.27% DE LA POBLACION DE ESTA V UN 13.67% -
DE LA POBLACION DEL AREA,

SE REQUIERE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, LO STGUTENTE:
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REQUERIMIENTOS ESPECIF1CO0S BENEFICIOS OFRECTDOS
SEX0: MASCULTNO SUELDD: NO SE INDT(:A—
EDAD: NG SE TNDICA PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERTENCIA: 3a4AR0S

- MAYORES A LA LEY
~ POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

EN ORDEN DE IMPORTANCIA TENEMOS AHORA EL- PUESTO DE GERENTE, QUE REPRE-
SENTA N 29 318 DE_LA POBLACION DE LA FUNCION Y UN 40.49% DE LA POBLA--Q -
CION DEL: AREA.

ES NECESARIO CUMPL

N f»»Laé"‘SIQ(ji‘tmss | Réguexzmzemosf_PAgA CUBRIR ol

PUESTO:
| REQUERIMIENTOS “ESPECIFTCOS. BENEFICIOS OFRECTDOS
SEX0: -  MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :
ESTADO CIVIL: ~ NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY _
EXPERTENCTA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

ES EL PUESTO DE JEFE EL QUE A CONTINUACION TENEMOS, EL CUAL REPRESENTA
/L&INE]\S .79% DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ EL 11.71% OE LA POBLACION DEL.

SE SOLICITA PARA OCUPAR ESTE PUESTO, LO STGUIENTE:

'REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: - MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: No SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE TNDICA - MAYORES A LA LLY
EXPERIENCIA: 1 a? ANGS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
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POR ULTIMO, PARA ESTA FUNCTON TAMBIEN SE SOLTCITARCN LOS PUESTOS DE SUB
DIRECTOR, COORDINATOR ¥ SUBGERENTE, QUE EN CONJUNTO REPRESENTAN UV 8.67%
DE LA POBLACION DE LA FUNCION VY UN 12.68% DE LA POBLACTON DEL AREA, --
STENDO ESTA REPRESENTACION LA MINIMA PARTE DEL TOTAL EN GENERAL,

OTRA DE LAS FUNCIONES QUE VEREMOS AQUI, ES LA DE PUBLICIDAD, QUE CON 24
ANUNCT(OS REPRESENTA UN 11.71% DE LA POBLACTON DEL AREA YV UN 2.75% DE LA
POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS QUE MAS SE SOLICITARON PARA ESTA FUNCION SON LOS STGUIENTES:

PORCENTAJE T PORCENTATE |
PUESTOS - ohof FRECUENCTA | g™ rovoton | DE poBL.TOTAL
GERENTE : n -45.83 0.98
JEFE 6 25.00 0,54
SUBGERENTE 4 16,67 0.36
SUPERVISOR 2 8.33 . 0.18
SUBDTRECTOR R P 15 X AR
TOTAL: 24 | .”roa% ’ z.-15%

Y COMO YA ES COSTUMBRE, TENEMOS EN PRIMER LUGAR DE A(ﬂERUO A SU 1MPOR-
TANCIA AL PUESTO DE GERENTE CON UN 45.83% UE LA POBLACION DE-LA FUNCION
¥ UN 40.49% DE LA POBLACION DEL AREA. :

SE REQUTERE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, DE w s’ic&zem’e‘:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIGNES

ESTA) CIVIL: CASARO - MAYORES A 1A LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA




§7.

A CONTINUACION, TENEMOS EL PUESTC OF JEFE, SIGNIFICANDO UN 25.00% DE LA
POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 11.71% DE LA POBLACION DEL AREA.

ES NECESARIQ PARA CUBRIR ESTE PUESTO, LOS STGUIENTES REQUISITOS:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: . 25 a 30 AROS - PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 1 a2 ANCS - POSTBILTDAD DE DESARROLLO
‘ : - SEMANA TNGLESA

YASIMTSMO, TENEMOS EL PUESTO DE SUBGERENTE, QUE REPRESENTA UN 16.67% OF
LA POBLACION DE LA FUNCION VY "UNV 8.78% DE LA POBLACION DEL AREA.

'PARA CUBRIR ESTE PUESTO SE.REQUIERE L0 STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS V BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTINO SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a4 ARCS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

POR ULTIMQ, EN ESTA FUNCION DE PUBLICIDAD, TENEMOS LGS PUESTOS DE Su-
PERVISOUR Y SUBPIRECTOR, CUYA REPRESENTACION ES MINIMA, MOTIVO POR EL
CUAL CONSIDERO DE MAYOR TRASCENDENCIA A LOS PRIMEROS PUESTOS MENCIONA-
D0S AL PRINCIPIO.

DENTRO DEL AREA QUE NOS COMPETE AHORA, TENEMOS POR ULTIMO LA FUNCION -
DE DISTRIBUCTON V VENTAS, CON UN TOTAL DE 20 ANUNCTOS, QUE REPRESENTAN
UN 9.76% DE LA TOBLACION DEL AREA Y UN 1.79% DE LA PUBLACION TOTAL,
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LOS PUESTOS DE MAYOR DEMANDA SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION, FUERON LOS

STGUIENTES:
~— PORCENTATE [ PORCENTATE
PUESTOS | FRECUENCTA | pe" Fineron | 0 PoBL.TOTAL
GERENTE 8 40.00 0.71
AUXTLIAR 4 20.00 0.36
JEFE 3 15.00 0.27
SUPERVISOR '3 15.00 0.27
SUBGERENTE 2 10.00 0.18
TOTAL: 20 1008 1.79% -

EL PRIMER PUESTO QUE NOS PRESENTA ESTA FUNCION, ES EL DE GERENTE, QUE -
REPRESENTA UN 40.00% DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 40.49% DE LA --

POBLACTON DEL AREA,

SE REQUIERE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, DE LOS STGUIENTES REQUISITOS:

BENEFICIOS OFRECIDOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS
SEX0: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS

EL PUESTO DE AUXTLIAR, ES EL QUE OCUPA EL STGUIENTE LUGAR DENTRO DE ES
TA FUNCION ¥ REPRESENTA UN 20.00% DE LA POBLACION DE ESTA Y UN 1.95% -

DE LA POBLACION DEL AREA.

SE PIDE PARA PODER CUBRIR ESTE PUESTO, LO STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECI FICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE TNDICA
EXPERIENCIA: 1 a? ANOS

SUELDY: NO SE INDICA
PRESTACTONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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A CONTINUACTON, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE, QUE REPRESENTA UN 15.00% DE
LA POBLACION DE LA FUNCTON V N 11.71% DE LA PUBLACION DEL AREA..

SE SOLICITA PARA UCUPAR ESTE PUESTO, LO STGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICUS.

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: . - NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 ANCS
ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA
EXPERTENCTA: ! a2 ANOS

SUELDO: NO SE TNDICA
PRESTACIONES :

~ MAYORES A LA LEV

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

POR ULTIMO, TENEMOS EN ESTA FUNCION LOS PUESTOS DE SUPERVISOR ¥ SUBGE-
RENTE, QUE REPRESENTAN EL MINIMO PORCENTAJE EN ESTA .
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PERFILES ESPECTFICUS VE CADA (INO VE LUS PUESTOS
SOLTICITADOS PARA EL AREA DE VENTAS

SEGUN LOS RESULTADOS QUE PUDIMOS OBSERVAR EN EL TRANSCURSO DE LA PRESEN
TE INVESTIGACION, ES EL AREA DE VENTAS LA QUE OCUPA UN SEGUNDO LUGAR --

RESPECTO A LAS DEMAS AREAS. ESTA AREA COMPRENDE EN PRTMERA INSTANCIA,-

UN CONCEPTO QUE TNCLUYE LAS SOLICITUDES DE LICENCIADOS EN ADMINISTRACION
QUE NO ESPECIFICABAN PARA QUE FUNCION ERAN REQUERIDOS; DICHO RENGLON -

REPRESENTA A LA MAYORTA OE LA POBLACTON DE ESTA AREA.

EN LA PRESENTE AREA, AL TGUAL QUE EN LA DE PERSONAL, VEMOS QUE EL PUESTO
DE GERENTE FUE EL MAS REQUERIDO, EN RELACION A LOS DEMAS PUESTOS DE LA -
MISMA. OE ESTE M0DO, CABE SENALAR QUE SEGUN LOS REQUERIMIENTOS DEL PUES
TO MENCIONADO, VEMOS QUE EL PERFIL QUE SE DI0 CON MAYOR FRECUENCIA FUE -
EL STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TINGLESA

A CONTINUACION, EL PUESTO QUE SE SOLICITO EN SEGUNDO TERMINO PARA ESTA
AREA, FUE EL DE INVESTIGADOR DE MERCADOS, EL CUAL A SU VEZ REQUIERE EL
STGUIENTE PERFIL.

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEF1CI0S OFRECTDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACTONES:

ESTADO CTVIL: NO SE TNDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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TAMBIEN, OTRO DE LOS PUESTOS QUE MANTFESTO) UNA GRAN IMPORTANCIA DENTRO
DE LA PRESENTE AREA, FUE EL DE AGENTE DE VENTAS, PARA EL CUAL ERA NECE
SARIQ CUBRIR EL SIGUIENTE PERFIL GENERAL DEL PUESTQ:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIRS

SEX0: MASCULTNO
EDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL:  CASADO
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

AL TGUAL QUE LOS PUESTOS ANTERTORES TENEMOS, DESEMPERANDO UN PAPEL IM--
PORTANTE DENTRO DEL AREA , AL PUESTO DE JEFE, QUTEN REQUIERE EL PERFIL

QUE A CONTINUACTION MENCIONAMOS:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NG SE INDICA SUELDD: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 AROS PRESTACIONES:

ESTADO CIVTL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 1 a 2 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ASTMISMO, TENEMOS ENSEGUIDA EL PUESTO DE SUBGERENTE, PARA EL CUAL SE -
REQUIERE EL SIGUIENTE PERFIL GENERAL DEL AREA:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 AROS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBTLIDAD DE DESARROLLO
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EN ESTA AREA, TAMBIEN TENEMOS EL PUESTO DE SUPERVISOR, PARA EL CUAL SE
REQUIRIO EL SIGUIENTE PERFIL GENERAL DEL PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTINO
EDAD: 25 a 30 AROS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCTA: 1 a 2 ANOS

SUELDPO: NO SE TNDICA
PRESTACTONES :

- MAVORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

AHORA BTEN, CORRESPONDE EL TURNO AL PUESTO DE SUBDIRECTOR, QUE TAMBIEN
FUE SOLTICITADO EN LA PRESENTE AREA, EL CUAL PRESENTA EL STIGUIENTE PER-

FIL:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 AROS
ESTADO CIVIL: CASADO
EXPERTENCIA: 3 a 4 A0S

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSTBILIDAD DE DESARROLLO

EN PENULTIMO SITIO TENEMOS EL PUESTO DF AUXTLIAR, PARA EL CUAL SE RE-
QUIERE CUMPLIR CON EL PERFIL QUE APARECE A CONTTNUACION:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 AROS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
ESPERIENCIA: T a 2 ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

PARA FINALIZAR CON LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA AREA, TENEMOS AHORA
EL PUESTO DE COORDINADUR, EL CUAL SE SOLICITO EN UNA FORMA MINIMA, MOTI-
VO POR EL CUAL NO PRESENTO UN PERFTL COINCIDENTE,
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AREA DE PRODUCCION:

TOMANDO EN CONSTDERACION EL TOTAL DE ESTA AREA, VEMCS QUE HAY 122 ANUN--
ClOS DE 1,118 QUE CONFORMAN EL UNIVERSO, LO QUE REPRESENTA UN 10.91% DE
LA POBLACTON TOTAL.

FUERON LAS STGUTENTES FQNCIONES LAS QUE SE SOLICITARON PARA LA PRESENTE
AREA:

PORCENTAJE | PIRCENTAJE

FUNCTONES FRECUENCIA | pe) "apeA | DE POBL.TOTAL
MANTENTMTENTO 33 27.05 7.95
NO ESPECTFICAV LA FUNCION 23 18.85 2.06
CONTROL DE CALTDAD 16 13.11 1,43
PLANEACTON 16 13.11 .43
CONTROL DE INVENTART(S 13 10,65 1.16
SISTEMAS DE PRODUCCION " 9.02 0.98
CONTROL DE PRODUCCION 10 8.20 0.89
TOTAL: 122 1004 10.91%

AST, TENEMOS QUE LA FUNCION DE MANTENIMIENTO CON 33 ANUNCIOS TUVO MAYOR
DEMANDA, LO QUE REPRESENTA UN 27.05% DE LA POBLACION DEL AREA Y UN 2.95%
DE LA POBLACION TOTAL.

EN ESTA FUNCION LOS PUESTOS QUE MAS SE SOLICITARON FUERON LOS STGUTENTES:

PUESTOS FRECUEMCTA | o fucron | pe PosL. ToraL
GERENTE 12 36.36 1.07
JEFE I 33.33 0.98
SUBGERENTE 6 18.19 0.54
SUPERVISOR 3 9.09 0.27
AUXTLTAR r 3.03 0.09
TOTAL: 33 1008 2.95%
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lINA VEZ MAS ES EL PUESTO DE GERENTE EL QUE MAS SE SOLICITO, TANTO PARA
LA FUNCION DE MANTENIMIENTO COMO PARA EL AREA DE PRODUCCION, DE TAL -
FORMA QUE ESTE REPRESENTA UN 36.36% DE LA POBLACTON DE LA FUNCTON Y UN
27.87% DE LA POBLACTON DEL AREA.

STENDO TMPORTANTE MENCIONAR LOS REQUISITOS PARA POVER CUBRIR EL PUESTD
ANTES MENCTONADO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

CABE SERALAR QUE EL PUESTO UE JEFE COMPRENDE UN 33.33% DE LA POBLACTON
DE LA FUNCION ¥V UN 27.37% OF LA POBLACION DEL AREA,

HACEMOS MENCION DE LOS REQUERIMIENTOS DE ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTCS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NG SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCTA: 1 a2 ANOS -~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

STGUTENDO EL ORDEN ESTABLECIDO EN CUANTO A LA IMPORTANCIA DE LOS PUES-
TOS, TENEMOS AHORA EL PUESTO DE SUBGERENTE, QUE REPRESENTE UN 18.19% -
DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 15.57% DE LA POBLACION DEL AREA.

ES TMPORTANTE SENALAR LOS REQUISITOS SOLICITADOS PARA OCUPAR ESTE PUES
TO:
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- i
REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS
SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA
EDAD: NO SE INDICA PRESTACT ONES :
ESTADO CIVIL:  CASADO - MAVORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a 4 AROS - POSIBILTPAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA ~

TENEMOS TAMBIEN EN ESTA FUNCTON, EL PUESTO DE SUPERVISOR, QUIEN A SU UEi
REPRESENTA EL 9.09% OE LA POBLACION DE ESTA VY UN 21.31% DE LA POBLACION
DEL AREA.

SE SOLICITAN LOS STGUIENTES REQUISTTOS PARA OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 75 a 30 ANOS PRESTACI ONES :

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAVORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a2 AROS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEGUR) DE VIDA

REPRESENTANDO UN 3.03% OFE LA POBLACION DE LA FUNCION Y UN 5.74% OE LA -
POBLACION DEL AREA, TENEMOS A CONTINUACION EL PUESTO DE AUXILIAR CWYA -
REPRESENTACION ES MINIMA DENTRO DE ESTA FUNCTON,

EN EL STGUIENTE LUGAR TENEMOS 73 ANUNCIOS QUE NO NOS INDICAN PARA QUE -
FUNCIONES FUERON SOLICITADOS, LOS QUE REPRESENTAN UN 18.85% DE LA POBLA
CION DEL AREA V UN 2.03% DE LA POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS MAS SOLICITADOS EN ESTE TIP) DE ANUNCTOS, FUERON LOS SIGUIEN
TES:
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PUESTOS FRECUENCTA ggRggﬁggﬁ ggkgggf"{& AL
SUPERVISOR 8 34.78 0.71
GERENTE 7 30.43 0.63
SUBGERENTE 5 21.74 0.45
DIRECTOR 1 4.35 0.08
SUBDIRECTOR 1 4.35 0.08

JEFE 1 4.35 0.08
TOTAL: 23 100% 2.03%

AST DE ESTE MUDO, TENEMOS EN PRIMER PLANO EL PUESTO DE SUPERVISOR, QUE -
REPRESENTA UN 34.78% DE LA POBLACION DE ESTOS ANUNCIOS Y UN 21.31% DE LA
POBLACION DEL AREA.

LOS PRINCIPALES REQUISITOS PARA CUBRIR ESTE PUESTO, SON LOS STGUTENTES:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFIC10S OFRECID(S

SEX0Q: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a? AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEGURO DE VIDA

EN SEGUNDA TNSTANCTA, TENEMOS EL PUESTC DE GERENTE, QUE COMPRENDE UN --
30.43% DE LA POBLACION DE ESTAS SOLICITUDES ¥ UN 27.87% DE LA PUOBLACION
DEL AREA.

SON LOS STGUIENTES REQUISITOS LOS QUE SE TTENEN QUE CUBRIR PARA ESTE
PUESTO:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACI ONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

ENSEGUIDA, TENEMOS EL PUESTO DE SUBGERENTE, QUE EQUIVALE AL 21.74% DE LA
POBLACION DE ESTE TTIPO DE ANUNCIOS ¥V UN 15.57% DE LA POBLACTON DEL AREA,

SE REQUIERE PARA ESTE PUEST0O, LO SIGUIENTE:

REQUERIMIENT(0S ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDG: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 AROS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

POR ULTIMO, TENEMOS LOS PUESTOS DE DIRECTOR, SUBDIRECTOR ¥ JEFE QUE EN
CONJUNTO REPRESENTAN UN 13.00% DE LA POBLACION DE ESTE TIPO DE ANUNCIOS
Y UN 22.00% DE LA POBLACTON DEL AREA; QUE COMO VEMOS ES LA PARTE MAS PE
QUENA DE LA POBLACION, MOTIVQ POR EL CUAL CONSTDERAMUS DE MAYOR IMPOR--
TANCTA SENALAR UNTCAMENTE LOS REQUERIMIENTOS DE LOS TRES PRIMEROS PUES-
T08S.

STGUIENDO EL ORDEN ESTABLECIDO, TENEMOS LA FUNCION DE CONTROL DE CAL1--
DAD CON 16 ANUNCI(S, QUE REPRESENTAN UN 13.11% DE LA POBLACION DEL AREA
Y UN 1.43% DE LA POBLACTON TOTAL,

A CONTINUACION APARECEN LOS PUESTOS QUE MAS SE SOLICITARON PARA ESTA --
FUNCION:
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T PORCERTATE T TORCENTATE
PUESTOS | FRECUENCIA | pr"cuveron | DE POBL.TOTAL
SUPERVISOR 12 75.00 1.07
JEFE 4 25.00 0.36
TOTAL : 1% 1003 1.43%

EN ESTA FUNCION, TENEMOS EN PRIMER TERMINO EL PUESTO DE SUPERVISUR, QUE
REPRESENTA UN 75.00% DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 21.31% DE LA PO
BLACION DEL AREA. STENDO ESTE PUESTO EL DE MAYOR TMPORTANCIA DENTRC DE
LA PRESENTE FUNCION,

SE SOLICITA PARA OCUPAR ESTE PUESTO, L0 STGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICI(OS OFRECTD0S

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACTONES:

ESTADO CTVYTL: CASADO ~ MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS - PUSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEGUR( DE VIDA

DENTRO DE ESTA FUNCION, TENEMOS TAMBIEN EL PUESTO DF JEFE, QUE REPRESENTA
UN 25.00% DE LA POBLACION DE LA MISMA Y UN 21.31% DE LA POBLACION DEL --
AREA.

SE NECESITAN CUBRIR L0S STGUTENTES REQUISITOS PARA (OCUPAR ESTE PUESTV:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: CASADO ~ MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a ¢ AROS - POSIBILIDAD DE DESARRULLO
- SEMANA INGLESA
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EN EL MISMO ORDEN Y CON EL MISMO NUMERQ DE ANUNCIOS QUE LA FUNCION AN-
TERTOR, TENENGS AHORA LA FUNCION DE PLANEACION, QUE CON 16 ANUNCIOS --
TAMBIEN VA A REPRESENTAR UN 13.11% DE LA POBLACTON DEL AREA ¥V UN 1.J3%
DE LA POBLACION TOTAL,

LOS PUESTOS QUE SE SOLICITARON CON MAYOR FRECUENCIA PARA ESTA FUNCTON,
FUERON LOS SIGUIENTES:

PORCENTAJE | PORCENTAJE
PUESTOS FRECUENCIA | DE FUNCION | DE POBL.TOTAL
GERENTE 10 62.50 0.89
SUBGERENTE 4 25.00 0.36
JEFE Z 12.00 0.18
TOTAL: 16 100% 1.43%

OCUPANDO EL PRIMER LUGAR EN CUANTO A SU TMPORTANCIA TANTO EN EL AREA DE
PRODUCCION COMO EN LA FUNCION DE PLANEACION, TENEMOS EL PUESTO DE GEREN
TE QUE REPRESENTA UN 62.50% DE LA POBLACTON DE LA MISMA V UN 27.87% DE
LA POBLACION DEL AREA.

REQUIRTENDOSE L0 SIGUIENTE PARA CUBRIR ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DE LA MISMA FORMA, TENEMUS EL PUESTO DE SUBGERENTE QUE EQUIVALE AL --
75,00% DE LA POBLACION DE ESTA FUNCION V UN 15.57% DE LA PUBLACTON DEL
AREA.,
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SON LOS REQUISTTOS QUE APARECEN A CONTINUACION LOS QUE SE NECESITAN PARA
OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTDOS

SEXC: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY .

EXPERTENCIA: 3 a4 ARCS - PUSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

REPRESENTANDO LA MINIMA PARTE DE LA PRESENTE FUNCION, TENEMOS POR ULTIMO
EL PUESTO DE JEFE CON UN 12.50% DE LA POBLACION DE LA MISMA.

AST TAMBIEN, TENEMOS LA FUNCION DE CONTROL DE INVENTARIOS, CON UN TOTAL
DE 13 ANUNCIOS, ESTOS REPRESENTAN UN 10.65% DE LA POBLACION DEL AREA V -
UN 1.16% DE LA POBLACION TOTAL.

ENSEQUTDA SE LISTAN 10S PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION:

PORCENTAJE T PORCENTATE
PUESTOS FRECUENCTA | oe"FineroN | DF POBL.TOTAL
GERENTE s 30.76 0.35
SUBGERENTE 3 23.08 0.27
JEFE 3 23.08 0.27
SUPERVISOR 3 23.08 0.7
TOTAL: 13 100$ 1,188

Y COMO YA ES USUAL, TENEMOS DE NUEVO EN PRIMER TERMINO EL PUESTO OF GEREN
TE, QUE CON UN 30.76% DE LA POBLACION DE LA FUNCTON Y UN 27.87% OE LA PO-
BLACTON DEL AREA, SOBRESALE COMO EL DE MAYOR IMPORTANCIA DENTRO DE ESTE -
RENGLON.
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SE REQUTERE PARA OCUPAR DICHO PUESTO, LO STGUTENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXQ: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIViL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 AROS - PUSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

A CONTINUACION, TENEMOS EL PUESTO DE SUBGERENTE, EL CUAL A SU VEI REPRE-
SENTA UN 23,08% DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 15.57% DE LA PUBLA---
CION DEL AREA.

STENDO LOS STGUIENTES REQUISITOS LOS QUE SE SOLICITAN PARA OCUPAR ESTE -
PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECITOS

SEXQ: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACT ONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCTA: 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

AHORA LES CORRESPONDE EL TURNO A LOS PUESTOS DE JEFE Y SUPERVISOR, LOS -
CUALES A SU VEZ REPRESENTAN UN 23.08% DE LA POBLACION DE LA FUNCTON ¥ UN
21.31% DE LA POBLACION DEL AREA.

PARA PODER CUBRIR ESTOS PUESTUS ES DE VITAL TMPORTANCIA CUMPLIR CON LOS
REQUERIMIENTOS QUE AQUT SE MENCIONAN:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICTOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: I a2 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLC
- SEMANA TNGLESA

STGUTENDO LA SECUENCTA, TENEMOS A CONTINUACION LA FUNCION DE SISTEMAS OE
PRODUCCION, CON 11 ANUNCTIOS, QUE VAN A REPRESENTAR UN 9.02% DE LA POBLA-
CION DEL AREA Y UN 0.98% DE LA POBLACION TOTAL.

SON LOS SIGUTENTES PUESTOS LOS QUE MAS SE SOLTCITARON PARA LA PRESENTE -
FUNCTON:

: PORCENTATE | PORCENTATE )
PUESTOS FRECUENCTA | pe"runc1on | OE POBL.TOTAL
ANALISTA 8 72.71 0.71
GERENTE 1 9.09 0.09
SUBGERENTE 1 9.09 0.09
JEFE 1 9.09 0.09
TOTAL: T 100% 0.98%

TENEMOS EN ESTA FUNCION, EN PRIMERA INSTANCIA EL PUESTO DE ANALISTA QUE
COMPRENDE EL 72.72% DE LA POBLACION DE ESTA Y UN 6.56% DE LA POBLACION

DEL AREA. POR LO CUAL DICHO PUESTO REPRESENTA EL MAYOR PORCENTAJE DEN
TRO DE LA FUNCION QUE NOS COMPETE AHORA.

]

SE NECESITAN LOS STGUIENTES REQUISITOS PARA CUBRIR ESTE PUESTO:



REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACT ONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 1 a? ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

- SEMANA INGLESA

A CONTINUACION V REPRESENTANDO A LA MINORIA DE LOS PUESTOS SOLTCITADCS -
PARA ESTA FUNCION, TENEMOS A LOS PUESTOS DE GERENTE, SUBGERENTE Y JEFE -
QUIENES EN CONJUNTO EQUIVALEN AL 27.00% DE LA POBLACION DE LA FUNCION.

OCUPANDO EL ULTIMO LUGAR EN CUANTO A NUMERO DE ANUNCIOS EN EL AREA QUE -
NOS OCUPA AHORA, TENEMOS LA FUNCTON DE CONTROL DE PRODUCCION CON 10 ANUN
CI0S, QUE REPRESENTAN UN 8.20% DE LA POBLACION DEL AREA Y UN 0.89% DE LA
POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS QUE APARECEN A CONTINUACION, SON LOS QUE FUERON SOLICITADOS
PARA DICHA FUNCION:

PORCENTAJE | PORCENTAJE
PUESTOS FRECUENCIA | oe"Fine1oN | OF POBL.TOTAL
AUXTLTAR 6 60,00 0.53
JEFE 4 40.00 0.36
TOTAL 10 1008 0.89%

DE ESTE MODO, DIREMOS QUE EL PUESTC DE AUXILIAR ES EL DE MAYOR RELEVANCIA
EN ESTA FUNCION, VA QUE REPRESENTA UN 60.00% DE LA POBLACION DE LA MISMA
Y UN 5.74% DE LA POBLACION DEL AREA.

SE SOLICITA PARA OCUPAR ESTE PUESTO, LO SIGUIENTE:
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REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICI0S (FRECIDOS

SEXD: NO SE TNDICA
EDAD: 25 a 30 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 1 a 2 ANOS

SUELDO:  NO SE INDICA
PRESTACTONES::

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

Y POR ULTIMO, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE QUE REPRESENTA UV 40.00% DE LA -
POBLACION DE LA FUNCION Y UN 21.31% DE LA POBLACION DEL AREA.

SOLICITANDOSE PARA OCUPAR ESTE PUESTO LOS REQUISTTOS SIGUIENTES:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO
EDAD: NO SE INDICA
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
ESPECIENCIA: 1 a2 AROS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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PERFTLES ESPECIFICOS DE CADA UNC DE LOS PUEST(S
SOLICITADOS PARA EL AREA DE PRODUCCTON

DE ACUERDO A LOS RESULTADOS REFLEJADOS EN RELACTION A LA FRECUENCIA DE -
CADA UNO DE LOS DIFERENTES PUESTOS QUE CONFORMAN LA PRESENTE AREA Y SUS
RESPECTIVAS FUNCIONES, HEMOS OBSERVADO QUE EL PUESTO QUE SE SOLICITO EN
MAYOR PROPORCTON, FUE EL DE GERENTE, PARA EL CUAL ES TNDISPENSABLE CUM-
PLIR CON EL SIGUTENTE PERFIL PARA PODER ASPIRAR A OCUPAR DICHO PUESTO.

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI(S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANCS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ANGS - POSIBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TINGLESA

EN SEGUNDO LUGAR, DE ACUERDO A LA FRECUENCTA DE SOLTCITUDES TENEMOS EL
PUESTO DE JEFE, SIENDO SU PERFIL GENERAL EL QUE SE MENCTONA ENSEGUIDA:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: MASCULTINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 1 a? AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

CON LA MISMA FRECUENCIA DE SOLICITUDES QUE EL ANTERIOR PUEST(O, TENEMOS -
AHORA EL PUESTO DE SUPERVISOR, QUIEN PRESENTA EL STGUTENTE PERFIL GENERAL
DEL AREA:
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REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICTOS OFRECTIVS ]
SEX0: MASCULINO SUELDQ: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACTONES:
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 1 a? ANOS - POSIBTLIDAD DE DESARROLLC

- SEGURQ DE VIDA

EN RELACION AL PAPEL QUE DESEMPENAN CADA UNQ DE LOS PUESTOS SOLICTTADOS
PARA ESTA AREA, AHORA TOCA EL TURNO AL PUESTO DE SUBGERENTE, PARA EL --
CUAL SE PUDO DETERMINAR EL STGUIENTE PERFIL GENERAL:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANCS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY .

EXPERIENCIA: 3 a4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

ASIMISNO, DE ACUERDO AL ORDEN DE TMPORTANCIA, TENEMOS ENSEGUIDA EL PUES
TO DF ANALISTA, QUTEN A SU VEZ COMPRENDE EL STGUIENTE PERFIL GENERAL --
DEL AREA:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIO0S OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELD¢: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 AROS PRESTACIONES:

ESTAM CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a 2 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA




DE TGUAL FORMA, STGUIENDO LA SECUENCTA DETERMINADA EN LOS PUESTOS SOL1
CITADOS PARA LA PRESENTE AREA, CORRESPONDE EL TURNG AL PUEST( DE AUXI-
LIAR, EL CUAL REQUTERE EL STGUTENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECT FICOS BENEFICIOS OFRECTD0S

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NG SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a2 ANOS - POSTBILTDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS.

POR ULTIMO, EN EL AREA QUE NOS COMPETE AHORA, TAMBIEN SE SOLICITARON LOS
PUESTOS DE DIRECTOR ¥ SUBDIRECTOR, PERO EN UNA PEQUERA PROPORCION DEL TO
TAL DE LA POBLACION DEL AREA, POR LO QUE NO PUDIMOS DETERMINAR SUS RES--
PECTIVOS PERFILES.
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AREA DE FINANZAS:

SEGUN EL RESULTADO REFLEJADO EN ESTA AREA, TENEMOS QUE SON 135 ANUNCIOS
LOS QUE LA COMPONEN, DE 1,118 QUE CONFORMAN EL UNTVERSO, LO QUE VTENE A
REPRESENTAR UN 12.07% DE LA POBLACION TOTAL.

LAS FUNCIONES SOLTICITADAS PARA EL AREA DE FINANZAS FUERON LAS SIGUIENTES:

] [ | TR
CREDITO Y COBRANZAS 44 32.59 3.93
PLANEACION FINANCIERA 32 23.70 2.86
CONTROL DE PRESUPUEST(S 23 17.04 2.06
NO ESPECTFICAN LA FUNCION 19 14.07 1.70
COST(S 17 12.59 1.52
TOTAL: 135 100% 12.07%

ES CREDITO ¥ COBRANZAS, CON 44 ANUNCIOS LA FUNCTON DE MAYOR DEMANDA EN -
ESTA AREA, LO QUE VIENE A CONSTITUIR UN 32.59% DE LA POBLACION DE LA MIS
MA'Y UN 3.93% DE LA POBLACION TOTAL.

SON LOS STGUIENTES PUESTOS LOS MAS SOLICITADOS PARA ESTA FUNCTON:

PUESTOS FRECUENCIA | pe puncion | pE poBL.TOTAL
GERENTE T 40.90 .61

JEFE 14 31,42 .25
SUBGERENTE 6 13.64 0.54
AUXTLIAR i 9.0 0.35
ANALTSTA 2 4.54 0.1
TOTAL: " 1003 3,934
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UNA VEZ MAS SE DA EL CASO DE QUE EN ESTA AREA EL PUEST( DE GERENTE ES -
EL DE MAYOR RELEVANCIA, TANTO EN LA FUNCTON QUE \OS COMPETE AHORA, COMO
EN EL AREA DE FINANZAS, YA QUE EL PUESTO ANTES MENCIONADO REPRESENTA UN
40.90% DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 43.70% DE LA POBLACION DEL --
AREA.

L0S REQUISITOS QUE SE MENCIONAN ENSEGUIDA SON LOS NECESARIOS PARA CUBRIR
ESTE PUEST(:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFIC10S OFRECTDOS

SEX(: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 AROS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

ASIMISMO, EL PUESTO DE JEFE ES EL QUE LE SIGUE, REPRESENTANDO UN 37.87%
DE LA POBLACION DE LA FUNCION V UN 15.55% DE LA POBLACION DEL AREA,

REQUIRIENDOSE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, DE LO SIGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: N0 SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: N SE INDICA PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA ~ MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 1 a 2 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ES EL PUESTO DE SUBGERENTE EL QUE A CONTINUACION PRESENTAMOS, REPRESEN-
TANDO UN 13,648 DE LA POBLACTION DE LA FUNCION ¥ uv 11.85% DE LA POBLA--
CION DEL AREA,
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LOS SIGUIENTES REQUISTTOS SON LOS QUE SE SOLTCITAN PARA CUBRIR ESTE --
PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFIC10S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDY: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 3 a 4 ANOS - _POSIBILIDAD DE DESARROLLO

TAMBIEN SE SOLICITARON PARA ESTA FUNCION LOS PUESTOS DE AUXILIAR Y ANA-
LISTA, QUIENES A SU VEZ REPRESENTAN EN FORMA CONJUNTA UN 74.00% DE LA -
'POBLACION DE LA MISMA, QUE COMO PODEMOS APRECIAR ES LA MINIMA PARTE DE
LA POBLACION ANTES MENCIONADA; MOTIVO POR EL CUAL UNTCAMENTE HACEMOS RE
FERENCIA -DE DICHOS PUESTOS A MANERA DE COMENTARIO.

SIGUTENDO EL ORDEN ESTABLECIDO, TENEMOS LA FUNCION DE PLANEACION FINAN-
CIERA CON UN TOTAL DE 32 ANUNCIOS, LO QUE VIENE A REPRESENTAR UN 23.70%
DE LA POBLACION DEL AREA ¥ UN 2.86% DE LA POBLACION TOTAL,

EL PUESTO DE MAYOR DEMANDA SOLICITADO PARA ESTA FUNCION, FUE EL SIGUIEN
TE:

PORCENTIE
PUESTOS FRECUENCIA | oe"rinc1on | D POBL.TOTAL
GERENTE 37 100 2.6
TOTAL 32 1004 7. 86%

DE NUEVO TENEMOS EL PUESTO DE GERENTE QUE, COMO YA LO DIJIMOS ANTERIOR-
MENTE ES EL DE MAYOR TMPORTANCIA EN EL AREA EN GENERAL, PUES ES EL QUE

SE SOLICITO CON MAYOR FRECUENCTA DE ACUERDO A LO QUE PUDIMOS OBSERVAR -
EN EL CASO PRESENTADO; Y EN ESTA OCASION COMO ES EL UNICO PUESTO SOLICT
TADO PARA ESTA FUNCION, REPRESENTA EL 100% DE LA MISMA Y EL 43.70% DE -
LA POBLACION DEL AREA.
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SE SOLICITA PARA PODER OCUPAR ESTE PUESTO, LO SIGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: CASADY - MAYORES A LA LEY
EXPERTENCIA: 3 a 4 ANOS - POSTIBILIDAD DE DESARROLLO

EL STGUIENTE LUGAR LO OCUPA LA FUNCION DE CONTROL DE PRESUPUESTOS, CON
UN TOTAL DE 23 ANUNCIOS, QUE REPRESENTAN UN 17.04% DE LA POBLACTON DEL
AREA Y UN 2.06% DE LA POBLACION TOTAL.

LOS PUESTOS MAS SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION, SON LOS SIGUIENTES:

PUESTOS FRECUENCTA | 2 crinoe | oo oon TaTAL
SUBGERENTE .7 30.43 6.63
JEFE 7 30.43 0.63
AUXTLTAR 6 26.09 0.54
GERENTE 3 13.04 0.26
TOTAL: 23 1008 2.06

EN PRIMERA INSTANCTA, TENEMOS EL PUESTC DE SUBGERENTE QUE COMPRENDE EL
36.43% DE LA POBLACION DE LA FUNCION Y EL 11.85% DE LA POBLACION DEL -
AREA,

SE REQUIERE PARA PODER CUBRIR EL PUESTO MENCIONADO DE LOS STGUIENTES -
REQUISITOS:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICTOS OFRECIDOS

SEX0:

EDAD:

ESTADO CIVIL:
EXPERIENCIA:

NO SE INDICA
35 a 40 ANCS
CASADO

3 a 4 ARCS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO

A CONTINUACION, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE QUE REPRESENTA UN 30.43% DE -
LA POBLACTON DE LA FUNCION ¥ UN 75.55% DE LA POBLACION DEL AREA.

SON LOS STGUIENTES REQUERIMIENTOS LGS QUE SE TIENEN QUE CUBRIR PARA ES

TE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS

BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0:

EDAD:

ESTADO CIVIL:
EXPERTENCTA:

NO SE INDICA
NO SE INDICA
NO SE INDICA
1 a 2 AROS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA '

ENSEGUIDA, ES EL PUESTO DE AUXTLIAR EL QUE NOS CORRESPONDE MENCIONAR, -
QUIEN A SU VEZ REPRESENTA UN 26.09% DE LA POBLACTION DE LA FUNCION ¥ UN
7.41% DE LA POBLACION DEL AREA.

LOS REQUISITOS QUE APARECEN A CONTINUACION SON LOS NECESARIOS PARA PO-
DER CUBRIR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECINGS

SEX0s

EDAD:

ESTADO CIVIL:
EXPERTENCIA:

NO SE INDICA
25 ¢ 30 AROS
NO SE INDICA
1 al ANOS

SUELDO: NO SE INDICA
PRESTACIONES::

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD UE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA
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Y POR ULTIMO, SE SOLICITO PARA ESTA FUNCION EL PUESTO DE GERENTE, REPRE
SENTANDO EL 13.04% DE LA POBLACION DE LA MISHA V UN 43.70% DE LA POBLA-
CION DEL AREA.

SIENDC INDISPENSABLE CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS PARA PODER -
CUBRIR ESTE PUESTO:

REQUERIMTENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXQ: MASCULINO SUELDY: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES:

ESTAD) CIVIL: CASAD) - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ARDS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

A CONTINUACTON, TENEMOS UN TOTAL DE 19 ANUNCIOS QUE NO NOS INDICABAN LA
FUNCION PARA LA CUAL ERAN SOLICITADOS, LO QUE UTENE A REPRESENTAR UN -
14.07% DE LA POBLACION DEL AREA Y UN 1.70% DE LA POBLACION TOTAL.

SON LOS PUESTOS QUE A CONTINUACTON MENCIONAMOS LOS QUE MAS SE SOLICITA-
RON EN ESTE TIPO DE ANUNCIOS:

PORCENTAJE

PUESTOS FRECUENCIA | o2 £inc1on | oE POBL.TOTAL
ANALISTA 1" 57.89 0.98
GERENTE 3 15.79 0.27
SUBGERENTE 3 15.79 0.27
AUDTTOR 2 10.53 0.18
TOTAL: 19 1008 1.70%
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EN ESTA OCASION, TENEMOS EN PRIMER PLANO EL PUESTO DE ANALISTA, YA QUE

FUE EL MAS SOLICITADO EN ESTE TIPO DE ANUNCIOS, QUIEN A SU VEZ REPRESEN
TA UN 57.89% DE LA POBLACION DE ESTOS ¥ UN 20.00% DE LA POBLACION DEL -
AREA,

SE REQUIERE PARA CUBRIR ESTE PUESTO, LO SIGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI(OS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 1 a?ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

AHORA LE CORRESPONDE EL TURNO AL PUESTO DE GERENTE, QUIEN REPRESENTA EL
15.79% DE LA POBLACION DE ESTOS ANUNCIOS V UN 43.70% DE LA POBLACION DEL
AREA.

SE REQUIERE PARA OCUPAR ESTE PUESTO, LO SIGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFIC(S BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 AOS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DEL MISMO MODO, TENEMOS EL PUESTO DE SUBGERENTE, QUE REPRESENTA UN 15.79%
DE LA POBLACION DE DICHOS ANUNCIOS V UN 11.85% DE LA POBLACION DEL AREA,

SE NECESITAN LOS SIGUIENTES REQUISITOS PARA OCUPAR ESTE PUESTO:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDGS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIQNES :

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

POR ULTIMO, EN ESTE TIPO DE ANUNCIOS TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTO DE --
AUDITOR, QUIEN A SU VEZ REPRESENTA EL 10.53% OF LA POBLACION DE LA MISMA
Y UN 1.48% DE LA POBLACION UEL AREA. COMO PODEMOS OBSERVAR ES MINIMA SU
REPRESENTACION DENTRO DEL AREA.

PARA CONCLUIR CON EL AREA DE FINANZAS, TENEMOS AHORA LA FUNCION DE COS-
TOS CON 17 ANUNCIOS, LO QUE REPRESENTA UN 12.59% DE LA POBLACION DEL --
AREA V UN 7.52% DE LA POBLACION TOTAL.

"A CONTINUACION, SE MENCIONAN LOS PUESTOS QUE MAS SE SOLTICITARON EN DICHA
FUNCION:

PORCENTAJE | PORCENTATE
PuESTOS FRECUENCIA | oE FuNcron | DF PoBL.TOTAL
ANALISTA 14 82.35 125
GERENTE 3 17.65 0.27
TOTAL: T 1008 1,528

EN LA PRESENTE FUNCION, TENEMOS COMO PUEST( PRINCIPAL EL DE ANALISTA, YA
QUE REPRESENTA EL 82.35% DE LA POBLACION DE LA MISMA ¥ UN 20.00% DE LA -
POBLACION DEL AREA.

SON LOS REQUISITOS QUE A CONTINUACION MENCTONAMOS LOS QUE SE NECESITAN -
PARA OCUPAR DICHO PUESTO:
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REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA
EDAD: 25 a 30 ANOS
ESTADO CIVIL: NO SE INDICA
EXPERIENCIA: 1 a2 ANS

SUELDO: NO SE TNDICA
PRESTACIONES:

- MAYOTES A LA LEY

~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

EN SEGUNDO V ULTIMO TERMINO APARECE EL PUESTO DE GERENTE, QUIEN REPRE-
SENTA UN 17.65% DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 43.70% DE LA POBLA-

CTION DEL AREA.

STENDO INDISPENSABLE CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS PARA CUBRIR

ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULIND
FDAD: 35 a 40 ANOS
ESTADO CIVIL: CASADO
EXPERIENCTA: 3 a 4 ANCS

SUELDO: NO SE INPICA
PRESTACIONES :

- MAYORES A LA LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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PERFILES ESPECIFICOS DE CADA UNO DE LOS PUEST(S
SOLICITADOS PARA EL AREA DE FINANZAS

TAL Y COMO LO HEMOS VENTDO HACTENDO, A TRAVES DEL DESARROLLO DE ESTE -
TRABAJO, AHORA NOS' ABOCAREMOS A DETERMINAR EL PERFIL GENERAL DE CADA -
UNO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA AREA V SUS RESPECTIVAS FUNCIO
NES.

DE ESTE MODO, TENEMOS QUE UNA VEZ MAS ES EL PUESTO DE GERENTE EL QUE -
MAS SE REQUIRIO EN EL AREA QUE NOS COMPETE AHORA,

PUDTENDOSE DETERMINAR EL PERFIL SIGUTENTE PARA ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECINS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: CASADY - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCI A: 3ad4 NS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

A CONTINUACION, CORRESPONDE EL TURNO AL PUESTO DE ANALISTA, EL CUAL --
JUEGA UN PAPEL TMPORTANTE DENTRO DEL AREA, VA QUE FUE EL SEGUNDO PUES-
TO MAS SOLTCITADO DENTRD DE LA MISMA,

DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS DE ESTE PUEST(, SE PUDO DETERMINAR --
QUE St PERFIL ES EL SIGUIENTE:

REQUERIMIENT(S ESPECIFICOS BENEFICTIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: I a2 AROS - PUSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA
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SIGUTENDO EL ORDEN, DE ACUERDO A LA TMPORTANCIA EN RELACTON A LA FRE--

CUENCIA DE SOLICITUDES OE CADA UNC DE LOS PUESTOS, TOCA AHORA MENCTONAR
EL PUESTO DE JEFE, EL CUAL TAMBIEN OCUPO UNO DE LOS PRINCIPALES LUGARES
AL SER SOLICITADO DE UNA FORMA RELATTVAMENTE TMPORTANTE DENTRO DE ESTA

AREA,

EL PERFIL GENERAL DE ESTE PUESTO EN LA PRESENTE AREA, FUE EL SIGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY
EXPERIENCIA: ] a2 ANGS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO

ASIMISMO, DE IGUAL FORMA SE HACE MENCTION DEL PUESTO DF SUBGERENTE, QUIEN
TAMBIEN FORMA PARTE DE CONCENSO UE PUESTOS REQUERIDOS PARA EL AREA DE FI
NANZAS,

OBSERVANDO QUE DICHO PUESTO CONSTITUYE EL SIGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EVAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY
EXPERTENCIA: 3 a4 AROS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO

EL STGUIENTE SITIO LO OCUPA EL PUESTO DE AUXILIAR, EL CUAL PRESENTA EL
PERFIL QUE A CONTINUACION SE MENCIONA:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ARDS ‘ PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 1 a? ANOS - POSTBILTDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

POR ULTIMO, PARA ESTA AREA TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTO DE AUDITOR, -
EN UNA PEQUERA PROPORCION, MOTIW POR EL CUAL FUE DIFICTL PODER DETER-
MINAR SU PERFIL GENERAL.
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AREA DE COMPRAS:

EN LO QUE SE REFIERE A ESTA AREA, SEGUN RESULTADOS OBTENIDOS, VEMOS --
QUE HUBO UN TOTAL DE 94 ANUNCIOS DE 1,118 QUE FORMAN EL UNIVERSO, LO -
QUE REPRESENTA UN 8.41% DE LA POBLACION TOTAL.

LAS FUNCIONES QUE SE SOLICITARON FUERON LAS STGUIENTES:

PORCENTAJE | PORCENTAJE
FUNCIONES FRECUENCTA | DEL AREA | DF POBL.TOTAL
NO ESPECTFICAN LA FUNCION 49 52,12 4.38
ALMACENES 23 24.47 2.06
MATERTALES 22 23.40 .97
TOTAL: 94 1008 5.41%

AS1, DE ESTE MODO TENEMUS QUE 49 ANUNCIOS QUE REPRESENTAN UN 52,12% DE
LA POBLACION DEL AREA ¥ UN 4.38% DE LA POBLACTON TOTAL, NG NOS ESPECIFI -
CABAN PARA QUE FUNCION ERAN REQUERTDOS. COMO SE PUEDE OBSERVAR SON LOS
REQUERIDOS CON MAYOR FRECUENCIA.

LOS PUESTOS MAS SOLICITADOS EN ESTE TIPO DE ANUNCIOS SON LOS STGUIENTES:

“PORCERTAJE | PORCERTAIE

PUESTOS FRECUENCTA | pe"FincToN | OF POBL.TOTAL
GERENTE 24 48.98 2.15
JEFE " 22.45 0.98
SUBGERENTE 9 18.37 0.80
SUBDIRECTOR 2 4.08 0.18
AUXILTAR ? 4.08 0.18
SUPERVISOR 1 2.04 0.09
TOTAL: 49 1003 4,384
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EN ESTA FUNCION, VEMOS QUE EN PRIMER ORDEN TENEMOS EL PUESTO DE GEREN-
TE, QUE COMO PODEMOS OBSERVAR ES EL PUESTO CON EL MAVOR INDICE DE FRE-
CUENCTA, YA QUE REPRESENTA UN 48.98% DE LA POBLACION DE ESTOS ANUNCIOS
Y UN 30.85% DE LA POBLACTON DEL AREA.

ES IMPORTANTE SENALAR LOS REQUERIMIENTOS DE ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDGS

SEXD: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCTA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

ES EL PUESTO DE JEFE EL QUE TENEMOS A CONTINUACION, REPRESENTANDO UN --
22.45% DE LA POBLACION DE ESTE TIPO DE SOLICITUDES ¥ UN 29.79% DE LA PO
BLACTON DEL AREA.

ES INDISPENSABLE CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS PARA PODER OCU--
PAR ESTE PUESTO:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICI0S OFRECIDGS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 AROS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIVOS

ASIMISMO, REPRESENTANUDO UN 18.37% DE LA POBLACTON DE ESTOS ANUNCIOS YV -
UN 12.76% DE LA POBLACION DEL AREA, TENEMOS ENSEGUIDA EL PUESTO DE SUB-

GERENTE.
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STENDO LOS REQUISTTOS QUE APARECEN A CONTINUACTON LOS NECESARIOS PARA -
CUBRTR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFIC10S OFRECIDOS

SEXQ: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ANGS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA .

Y POR ULTIMO, SE SOLICITARON LOS PUESTOS DE SUBDIRECTOR, AUXILIAR Y SU--
PERVISOR, SIENDO MINIMA SU REPRESENTACION, YA QUE UNICAMENTE COMPRENDEN
EN FORMA CONJUNTA EL 10.008% DE LOS ANUNCI(S DE ESTA NATURALEZA.

A CONTINUACION, TENEMOS LA FUNCTION DE ALMACENES, CON 23 ANUNCIOS QUE RE-
PRESENTAN UN 24.47%4 DE LA POBLACION DEL AREA ¥ UN 2.06% DE LA POBLACION
TOTAL.

LOS PUESTOS QUE SE SOLICITARON EN ESTA FUNCION SON LOS SIGUIENTES:

PUESTOS FRECUENCTA | 0 Fcion | pe poBL.ToTAL
JEFE 17 73.91 1.52
SUBGERENTE 2 8.69 0.18
AUXILTAR z 5.69 0.18
SUPERVISOR ] 4.35 0.09
ANALISTA 1 4.35 0.09
TOTAL: 23 1003 2.06%

OCUPANDO EL PRIMER SIT10, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE, QUE REPRESENTA uN -
73.91% DE LA POBLACION DE LA FUNCION ¥ UN 29.79% DE LA POBLACION DEL AREA.

PARA ESTE PUESTO, SE REQUIERE CUMPLIR CON LO SIGUTENTE:
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REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO . SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAVORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SERVICIQ DE COMEDOR .-

SIGUIENDO EL ORDEN ESTABLECIDO EN LOS PUESTOS, TENEMUS A CONTINUACION EL
PUESTQ DE SUBGERENTE, QUE REPRESENTA UN 8.69% DE LA POBLACION DE LA FUN-
CION ¥ UN 12.76% DE LA POBLACTON DEL AREA.

PARA CUBRIR ESTE PUESTO, SE REQUIERE L0 STGUTENTE:

-

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

ES EL PUESTO DE AUXILIAR, EL QUE TENEMOS ENSEGUIDA, REPRESENTANDO UN --
8,69% DE LA POBLACION DE LA FUNCION Y UN 4.25% DE LA POBLACION DEL AREA,

ES NECESARIO CUMPLIR CON LOS STGUIENTES REQUISTTOS PARA OCUPAR ESTE PUES
T0:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAVORES A LA LEY

EXPERTENCIA: I a2 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTTVOS
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TAMBIEN, FUERON SOLICITADOS PARA ESTA FUNCION, LOS PUESTOS DE SUPERVISOR
Y ANALISTA, STIENDO MINIMA SU REPRESENTATIVIDAD DENTRQ DEL AREA, VA QUE -
SO0LO COMPRENDEN EL 8.00% DE LA POBLACTON DE LA FUNCION V EL 3.00% DE LA
POBLACION DEL AREA, EN FORMA CONJUNTA,

POR ULTIMO, TENEMOS LA FUNCION DE MATERIALES, CON UN TOTAL DE 22 ANUNCIOS
QUE REPRESENTAN UN 23.40% OE LA POBLACION DEL AREA ¥ UN 1.97% DE LA POBLA

CION TOTAL.

SON LOS SIGUTENTES PUEST(S LOS QUE SE SOLICITARON PARA ESTA FUNCION:

PUESTOS FRECUENCTA | 0e'Fingion | OF Pos).TOTAL
DIRECTOR 8 36.36 0.1
SUBDIRECTOR 8 36.36 0.7
GERENTE 5 22.73 0.45
SUBGERENTE 1 4.54 0.09
TOTAL: 22 1008 1.97%

DE ACUERDO AL ORDEN DE LOS PUESTOS, TENEMOS EN PRIMER TERMINO EL PUESTO -
DE DIRECTOR, QUE REPRESENTA UN 36.36% DE LA POBLACION DE LA FUNCION YV UN

8.51% DE LA POBLACION DEL AREA.

SON LOS SIGUTENTES REQUISITOS NECESARTOS PARA OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERTMIENT(OS ESPECIFICOS

BENEFIC10S OFRECIDOS

SEXO: MASCULINO
EDAD: 35 a 40 ARNOS
ESTADO CIVIL: CASADO
EXPERTENCIA: 5 6 MAS AROS

SUELDO: NG SE INDICA
PRESTACTONES:

- MAYORES A [A LEY

- POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

EL PUESTO DE SUBDIRECTOR, ES EL QUE CORRESPONDE MENCIONAR, EL CUAL REPRE-
SENTA UN 36.36% DE LA POBLACTON DE LA FUNCION Y UN 10.64% DE LA POBLACTON

DEL AREA.
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ES NECESARIO CUMPLIR CON LOS REQUISITOS QUE SE SERALAN ENSEGUIDA PARA -
PODER OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: © 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

A CONTINUACION, TENEMOS EL PUESTO DE GERENTE, REPRESENTANDO UN 22.73% DE
LA POBLACTON DE LA FUNCION ¥ UN 30.85% DE LA POBLACTON DEL AREA.

ES INDISPENSABLE CUMPLIR CON LOS SIGUIENTES REQUISITOS PARA CUBRIR EL --
PUESTO ANTES MENCTONADO:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO0: MASCULING SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INVICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ARCS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

POR ULTIMO, PARA ESTA FUNCTON TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTO DE SUBGERENTE,
PERO EN UNA PEQUENA PROPORCION, VA QUE UNTCAMENTE REPRESENTA EL 4.54% DE
LA POBLACION DE LA FUNCION.
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PERFILES ESPECIF1COS DE CADA UNO DE LOS PUESTOS
SOLICITADOS PARA EL AREA DE COMPRAS

CABE SENALAR QUE EN LA PRESENTE AREA, LOS PUESTOS MAS SOLICITADOS FUERON
LOS STGUIENTES:

CON EL MAYOR WUMERO DE SOLICITUDES, TENEMOS EN PRIMER ORDEN EL PUESTO DE
GERENTE, PARA EL CUAL ES NECESARIO CUMPLIR EL STGUIENTE PERFIL GENERAL DEL
AREA:

EQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCTA: 3 a4 ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DE TGUAL MANERA YV DESEMPENANDO UN PAPEL DE GRAN TMPORTANCIA EN CUANTO A
LA FRECUENCIA DE SOLICITUDES, TENEMOS EN EL STGUTENTE RENGLON EL PUESTO
DE JEFE, SIENDO SU PERFIL GENERAL EL QUE SE PRESENTA A CONTINUACTON:

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA ~ MAVORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a 4 A0S - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SERVICIO DE COMEDOR

ASTMISMO, EN ESTE ORDEN TENEMOS A CONTINUACTION EL PUESTO DE SUBGERENTE,
PARA EL CUAL SE REQUIERE EL STGUIENTE PERFIL GENERAL DEL AREA:
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REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICI0S OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

A CONTINUACTON CORRESPONDE MENCIONAR EL PUESTO DE SUBDIRECTOR, EL CUAL -
COMPRENDE EL SIGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIUS OFRECIDOS

SEXO: MASCULTNO _SUELDUO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: CASADO ~ MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
' - SEMANA INGLESA

DENTRO DE LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA AREA, SE ENCUENTRA TAMBIEN -
EL PUESTO DE DIRECTOR, QUIEN A SU VEZ PRESENTA EL STGUIENTE PERFIL:

REQUERTMIENT0S ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS . PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 5 6 MAS ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLC
- SEMANA INGLESA ‘

DEL MISMO) MODQ, PARA ESTA AREA TAMBIEN FUE REQUERIDO EL PUESTO DE AUXTLIAR
STENDO NECESARIO CUMPLIR CON EL STGUIENTE PERFIL GENERAL PARA OCUPAR ESTE
PUESTO:
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REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 AROS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: I a 2 AROS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE_INCENTIVOS

POR ULTIMO, PARA EL AREA DE COMPRAS TAMBTEN FUERON SOLICITADOS LOS PUES-
TOS DE SUPERVISOR ¥ ANALISTA, EN UNA MINIMA PROPORCION DEL TOTAL DE LA -
POBLACION, POR LO QUE FUE DIFICIL PODER DETERMINAR EL PERFIL DE AMEOS --
PUESTOS.
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AREA DE ADMINISTRACION GENERAL :

SEGUN DATOS OBTENIDOS, TENEMOS QUE EN ESTA AREA EL NUMERO DE ANUNCIOS ES
DE 188 DE UN TOTAL DE 1,118 QUE REPRESENTAN EL UNTVERSO, LO QUE EQUIVALE
AL 16.81% DE LA POBLACION TOTAL,

LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA AREA FUERON LOS SIGUIENTES:

TRCERTATE ]

PUESTOS FRECUENCTA | e Cucen - | oE PoBL TOTAL
GERENTE 58 3085 5,19
AUXTLIAR 37 19.68 3.31
SUBGERENTE 28 14.89 2.50
AUDTTOR ADMVO. 27 14.36 2.42
SUBDIRECTOR 17 9.04 1.52
DIRECTOR 9 4.79 0.80

JEFE 9 4.19 0.80
SUPERVISOR 3 1.59 0.27
TOTAL: 188 100$ 16, 81%

DE ACUERDO A L0S RESULTADOS ARROJADOS POR LA FRECUENCIA DADA EN LOS --
PUESTOS, VEMOS QUE UNA VEZ MAS ES EL PUESTO DE GERENTE, EL DE MAYOR SIG
NIFICADO YA QUE EN ESTA AREA LO TENEMOS EN PRIMERA INSTANCIA, REPRESEN-
TANDO UN 30.85% DE LA POBLACION DE LA MISMA YV UN 5.19% DE LA POBLACION
TOTAL,

PARA CUBRIR ESTE PUESTO ES NECESARIO CUMPLIR CON EL SIGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENT(S ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACIONES :

ESTA) CIVIL: CASADD - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA ]
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ES EL PUESTO DE AUXILIAR, EL QUE A CONTINUACION TENEMOS REPRESENTANDO
EL 79.68% DE LA POBLACION DEL AREA Y UN 3.31% DE LA POBLACION TOTAL.

ES INDISPENSABLE CUBRIR EL PERFIL QUE SE MENCIONA A CONTINUACION PARA
OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIF1C0S ' BENEFICI0S OFRECIDOS

EDAD: 25 a 30 AROS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL:  NO SE INDICA - MAVORES A LA LEV

EXPERTENCTA: ! a2 ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SISTEMA DE INCENTIV(S

DEL MISMO MODO, DE ACUERDO AL ORDEN ESTABLECIDO TENEMOS EL PUESTO DE --
SUBGERENTE, QUE COMPRENDE EL 14.89% DE LA POBLACION DEL AREA Y EL 2.50%
DE LA POBLACION TOTAL.

ES NECESARIO EL SIGUIENTE PERFIL PARA OCUPAR ESTE PUESTO:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS _ PRESTACIONES:

ESTADO CTVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCTA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

ASIMISMO, TENEMOS EL PUESTO DE AUDITOR ADMINISTRATIVO, REPRESENTANDO UN
14.36% DE LA POBLACION DEL AREA Y EL 2.42% DE LA POBLACION TOTAL.

EL SIGUIENTE PERFIL ES EL NECESARIO PARA PODER OCUPAR ESTE PUESTO:
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REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECTIDOS

SEX0: MASCULTNO . SUELDO: NO SE INDICA

EDAD : 25 a 30 AROS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEY
EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
i ~ SISTEMA DE INCENTIV(CS

EL PUESTO QUE CORRESPONDE ENSEQUIDA ES EL DE SUBDIRECTOR, QUIEN A SU -
VEZ REPRESENTA UN 9.04% DE LA POBLACION DEL AREA ¥ EL 1,52% DE LA POBLA
CION TOTAL,

PARA OCUPAR ESTE PUEST(O HAY QUE CUBRIR EL SIGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE TNDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACTONES :

ESTADO CTVIL: CASAD) - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 A0S - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

DE ACUERDO AL ORDEN QUE  PRESENTAN LOS PUESTOS SOLICITADOS PARA ESTA -
AREA, TENEMOS A CONTINUACTON EL PUESTO DE DIRECTOR, EL CUAL COMPRENDE -
UN 4.79% DE LA POBLACION DE LA MISMA ¥ EL 0.80% DE LA POBLACION TOTAL.

SIENDO DE VITAL TMPORTANCIA CUMPLIR CON EL PERFIL QUE SE MENCIONA A CON
TINUACION PARA PODER OCUPAR ESTE PUEST(:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICCS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEXO: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACT ONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAVORES A LA LEY
EXPERIENCIA: 5 6 MAS ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
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ASTMISMO, TENEMOS EN EL STGUICNTE SITIQ AL PUESTC DE JEFE, EL CUAL COM
PRENDE UN 4.79% DE LA POBLACTION DEL AREA Y EL 0.80% DE LA POBLACION TQ
TAL!

PARA OCUPAR ESTE PUESTO ES NECESARIO CUMPLIR CON EL SIGUIENTE PERFIL:

REQUERIMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE INDICA SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 25 a 30 ANCS PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCTA: 1 a2 AROS ~ POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

POR ULTIMO PARA ESTA AREA TAMBIEN SE SOLICITO EL PUESTQ DE SUPERVISOR,
PERO EN UNA PROPORCION MINTMA, YA QUE SOLO REPRESENTA EL 1.59% DE LA -
POBLACION DEL AREA Y EL 0.27% DE LA POBLACION TOTAL, MOTIVO POR EL --
CUAL NO FUE POSTBLE DETERMINAR EL PERFIL DE DICHO PUESTO.
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AREA DE ORGANIZACION ¥ METCDOS:

UNA VEZ OBSERVADOS LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN ESTA AREA, TENEMOS QUE -
EL TOTAL DE ANUNCIOS ES DE 96 DE 1,118 QUE CONSTITUYEN EL UNTVERSO, LO
QUE REPRESENTA UN §.59% DE LA PUBLACTON TOTAL.

LOS PUESTOS REQUERIDOS PARA LA PRESENTE AREA, SON LOS STGUIENTES:

PUESTOS RECUENCTA | e | L ToraL
GERENTE 4 47.91 .11
ANALISTA 37 38,54 3.31

JEFE 9 9.37 0.81
SUBDIRECTOR 3 3.12 0.27
AUXTLIAR 1 1.04 0.09
TOTAL: 9% 1003 5.593

DE NUEVO EL PUESTO UE GERENTE, VUELVE HACER GALA DE LA TMPORTANCIA QUE -
A VENIDO ADQUIRTENDO A TRAVES DEL DESARROLLO OE LA PRESENTE INVESTIGA--
CION; YA QUE EN EL AREA QUE NOS CONCIERNE AHORA, LO TENEMOS REPRESENTAN-
DO EL 47.97% DE LA POBLACION DE LA MISMA Y UN 4.11% DE LA POBLACION TO--
TAL.

TENTENDOSE QUE CUMPLIR CON LOS REQUISITOS QUE SE MENCIONAN A CONTINUA--
CION PARA OCUPAR ESTE PUEST(, QUTENES A SU VEZ CONFORMAN EL PERFIL DEL
MISMO.

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: N0 SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCI A: 3a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA
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DE TGUAL MANERA ¥V STGUTENDO EL ORDEN, TENEMOS OUE PARA ESTA AREA TAMBIEN
SE SOLICITO EL PUESTO OE ANALISTA EN UNA PROPORCION DEL 38.54% DE LA PO-
BLACION DE LA MISMA V UN 3.318 DE LA POBLACION TOTAL.

DE ACUERDO A LOS REQUERTMIENTOS DEL PUESTO PUDIMOS DETERMINAR QUE EL PER
FIL DEL MISMO ES EL STGUIENTE:

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: NO SE TNDICA SUELDO: NO SE TINDICA

EDAD: 25 a 30 ANOS PRESTACIONES :

ESTADO CIVIL: NO SE TNDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: I al AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

ENSEGUIDA, TENEMOS EL PUESTO DE JEFE REPRESENTANDC UN 9,373 DE LA POBLA-
CION DEL AREA Y EL 0.81% DE LA POBLACION TOTAL.

EN RELACION A ESTE PUESTO, SE PUDO APRECIAR QUE DE ACUERDO A LOS REQUISI
TOS SOLICITADOS PARA GCUPARLO, EL PERFIL QUE PRESENTO FUE EL STGUIENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: CASADO - MAYORES A LA LEYV

EXPERTENCT A 3 a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA INGLESA

POR ULTIMO, PARA EL AREA TAMBIEN SE SOLICITARON LOS PUESTOS DE SUBDIREC-
TOR ¥ AUXTLIAR, QUIENES A SU VEZ REPRESENTAN UN 4.00% OE LA POBLACION -
DEL AREA, SIENDO ESTA PROPORCION INSUFICIENTE PARA PODER APRECTAR SUS --
RESPECTIVGS PERFILES.
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CUADRO SINOPTICO DE LAS AREAS FUNCTONALES PARA LAS
CUALES SE SOLICITARON LTCENCTADOS EN ADMINISTRACION

LICENCTIADOS EN
ADMINISTRACION

PERSONAL

VENTAS

ADMON. GENERAL

FINANZAS

PRODUCCTON

COMPRAS

ORG. ¥ METODOS

25%

18%

17%

12%

11%

8%

8%

100%



CUADRO SINOPTICO DE LAS FUNCIONES Y PUESTOS
QUE CONSTITUVEN EL AREA DE PERSONAL.

PERSONAL
25%

GERENTE
SUPERVISOR

ADMINISTRACION DE PERSONAL { SUBGERENTE

63%

Yy

SUBDIRECTOR
JEFE
DIRECTOR
AUKTLIAR

COORDINADOR
GERENTE

CAPACITACION Y DESARROLLO { JEFE

15%

RELACIGNES LAgORALES
13

SUBGERENTE
SUPERVISOR
SUBDIRECTOR

GERENTE
\ JEFE
SUBGERENTE
AUXTLIAR

GERENTE

RECLUTAMIENTO ¥ SELECCION 4 SUBGERENTE
7

SUELDOS V SALARIOS
0.72%

NO ESPECIFICAN LA FUNCION
0,77%

JEFE
SUPERVISOR

ANALISTA

"

SUBDIRECTOR
SUPERVISOR

135.

36%
24%
20%
6%
6%
4%
2%

42%
28%
19%
5%
5%
2%

57%
19%
i6%

8%

4
3
?
100%

50%
504
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CUADRO SINOPTICO DE LAS FUNCIONES Y PUESTOS
QUE CONSTITUYEN EL AREA DE VENTAS

VENTAS 1
188

INVESTIGACTON v
DESARROLLO.
28%

PUBLICIDAD
12%

DISTRIBUCTON Y
VENTAS.
10%

NO ESPECIFICAN
LA FUNCION.
50%

INV.DE MERCADO  48%

GERENTE 298
JEFE 14%
SUBDTRECTOR 3%
COORDINADOR 33
SUBGERENTE 2%
GERENTE 46%
JEFE - 258
SUBGERENTE 178
SUPERVISOR 33
SUBDIRECTOR 4%
BRI
GERENTE 408
AUXTLTAR 20%
JEFE 15%
SUPERVISOR 15%
SUBGERENTE 10%
GERENTE 46%
AGENTE DE VENTA 26%
SUBGERENTE 11%
SUPERVISOR 8%
JEFE 7%

SUBDIRECTOR 3%
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CUADRO SINOPTICQ DE LAS FUNCIONES Y PUESTOS
QUE CONSTITUYEN EL AREA DE PRODUCCTON

:
GERENTE 36%

JEFE 338

MA"T_EQ’;'“;’E“TO SUBGERENTE 18%
SUPERVISOR 9%

AUXTLTAR 33

SUPERVISOR 75%

CONTROL DE CALIDAD
13% JEFE 25%
“To0%

PLANEACTON

13% SUBGERENTE 25%

JEFE 12%

GERENTE 31%
SUBGERENTE 23%

{ GERENTE 62%

PRODUCCTON 4 CONTROL DE INVENTARIOS
118

11% JEFE 23%
SUPERVISOR 23%
L Yo%
)
. ANALISTA 73%
SISTEMAS DE PRODUCCION { GERENTE 9%
9% SUBGERENTE 9%

JEFE 9%
Ta0%

CONTROL DE PRODUCCION AUXTLTAR 0%
8% JEFE 408

SUPERVISOR 35%
GERENTE 314
NO ESPECIFICAN LA FUNCION J SUBGERENTE 22%

19% . DIRECTOR 44
SUBDIRECTOR 4%
JEFE 1%

L | T00%



CUADRO STINOPTICQ DE LAS FUNCIONES Y PUESTOS

FINANZAS 4
128

QUE CONSTITUYEN EL AREA DE FINANZAS

GERENTE

CREDITO ¥ COBRANZAS A S—
318 AUXTLTAR
ANALTSTA

L)

PLANEACION%FINANCTERA
24

GERENTE

SUBGERENTE
JEFE
AUXTLIAR
GERENTE

C0STO0S { ANALTSTA

CONTROL DE%PRESUPUESTOS
17

12% GERENTE

ANALISTA
GERENTE
SUBGERENTE

NO ESPECTFICAN LA FUNCTON
14% AUDITOR
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41%
32%
143
9%
4%

100%

30%
30%
26%
13%

32%



COMPRAS
83

CUADRO STNOPTTCO DE LAS FUNCIONES Y PUESTOS
QUE CONSTITUYEN EL AREA DE COMPRAS

;

ALMACENES
24%

MATERIALES
T 23%

NO ESPECIFICAN LA FUNCION §
528

JEFE
SUBGERENTE
AUXTLTAR
SUPERVISOR
ANALISTA

DIRECTOR
SUBDIRECTOR
GERENTE
SUBGERENTE

GERENTE
JEFE
SUBGERENTE
SUBDTRECTOR
AUXTLIAR
SUPERVISOR
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36%
36%
23%

4%

49%
22%
18%
4%
4%
2%



CUADRO SINOPTICQ DE LOS PUESTOS QUE CONSTITUVEN
EL AREA DE ADMINTSTRACION GENERAL

ADMINISTRACION GENERAL
17%

<

GERENTE
AUXTILIAR
SUBGERENTE
AUDITOR ADMUC,
SUBDIRECTOR
DIRECTOR

JEFE

-SUPERVISOR

31%
20t
15%
14%
9%
5%
5%
1%

100%
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CUADRO SINOPTICO DE LOS PUESTOS QUE CONSTITUVEN

EL AREA DE ORGANIZACION Y METODOS

ORGANTZACION V METODOS
8%

4

GERENTE
ANALISTA
JEFE
SUBDIRECTOR
AUXTLIAR

48%
38%
9%
38
1%

141,

100%



CUADRO DE PERFILES QUE PRESENTA EL PUESTO DE GERENTE

PARA LAS DISTINTAS AREAS.

R E A REQUERTMIENTQS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS
SEX0 EDAD | ESTADO CIVIL | EXPERIENCIA| SUELDO| PRESTACTONES
“WAYORES A LA LEV
NO SE | 35 a 40 NO SE |-POSIBILIDAD DE DESA
PERSONAL wotes | anos NO SE INDICA | 3 a ¢ AROS | 1yp1o4 | RROLLO.
35 a 40 NO  SE |-MAYORES A LA LEY
VENTAS MASCULINO| ~ 0o NO SE INDICA | 3 a 4 AROS | ;yoron | posteriion e pE-
SARROLLO,
=SEMANMA TNGIFSA
PRODUCCTON wascuttno | 35 @ 401 o g2 1up1CA | 3 o 4 ARos | MO SE|-MAKORES A LA LEY
AROS INDTCA
SARROLLO,
35 a 40 NO SE |-WAVORES A LA LEY
FINANZAS WASCULING| ~ poc CASADO 3@ 4 ANOS| un7c, | ~POSIBTLIDAD DE DE-
SARROLLO.
. ~SEMANA TNGLESA
NG SE | 35 a 40 NO SE|[-MAYORES A LA LEY
COMPRAS worea | anos CASADO 5a 4 ANOS| 1010l -POSIBILIDAD DE DE-
SARROLLO).
-SEMANA_INGLESA
ADMINISTRACION | NO SE | 35 a 40 NO SE|-MAYORES A LA LEV
CASADO 3 a 4 AROS| 1NDICA| ~FUSIBILIDAD DE DE
GENERAL INDICA |  AROS SARROLLO.
~SEMANA TNGLESA
35 a 40 vo s [, WYORES A LA Lev
10N - POSTBI E DE-
ORGANVAC ON  {uAscuLING  ANOS NO SE INDICA| 3 a 4 ANOS| punredl™ coeniio.
METOD0S - SEMANA_TNGLESA
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CUADRO DE PERFILES QUE PRESENTA EL PUESTO DE SUBGERENTE
PARA LAS DISTINTAS AREAS.
REQUERTMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS
AREAS SEXD EDAD ESTADO CIVIL | EXPERIENCIA| SUELDO| PRESTACIONES
NO SE | 35 a 40 NO SE|T MAVORES A LA LEV
PERSONAL CASADO 3 a4 AROS POSIBILIDAD DE DE
INDICA ANOS SA a INDICA| SARROLLO.
- SEMANA TAGLESA
35 a4 40 NO SE|- MAYORES A LA LEY
VENTAS MASCULINO NO SE INDICA | 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DE-
ANOS INDICA | gappoLLO.
-SEMANA TNGLESA
35 a 40 NO SE|- MAVORES A LA LE;
PRODUCCTON MASCULINO CASADO 3 a 4 AROS - POSIBILIDAD DE DE-
ANOS INDICA|  saRROLLO.
- SEMANA TNGLESA
35 a 40 NO SE|- MAYORES A LA LEY
3 a 4 AROS - POSTBILIDAD DE DE-
FINANZAS MASCULTNO| oo CASADO TNp1cA| ™ HOSTILTC
35 a 40 NO SE|- MAYORES A LA LEY
COMPRAS MASCULINO ANOS NO SE INDICA| 3 a 4 ANOS - POSIBILIDAD DE DE-
INDICA|  SARROLLO
- SEMANA TNGLESA
~ MAVORES A LA LEV
aownIsTRACTON MAscurTNo| *° ¢ 47 CASADD 5 2 4 Anos| MO SE| psIBILIDAD DE DE-
GENERAL ANOS Inp1cAl  SARROLLO.
- SEMANA INGLESA
ORGANIZACTON
v - . -] - - - - - - - - -
METODOS *

* EL PUESTO DE SUBGERENTE NO FUE SOLICITADO PARA ESTA AREA,
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CUADRO DE PERFILES QUE PRESENTA EL PUESTO DE JEFE
PARA LAS DISTINTAS AREAS.

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

BENEFICIOS OFRECIDOS

AREAS
SEXO EDAD ESTADO CIVIL | EXPERIENCIA| SUELDO | PRESTACIONES
NO SE NO SE I MAYORES A LA LEV
PERSONAL WASCULINO| 'INDICA | NO SE INDICA | 1 a 2 ANOS | jy 00, [o FOSTATLIDAD DE OE-
NO SE | 25 a 30 NO SE |- MAVORES A LA LEY
VENTAS INDICA AROS NO SE INDTCA | T a 2 ANOS| INDICA | gﬂﬁ;ﬁ{t@”"” VE DE-
NO SE vo SE N1 NO SE |- MAYORES A LA LEY
PRODUCCION MASCULTINO CA 1 a 2 ANOS - POSIBILIDAD DE DE-
INDICA 1np1cA | POSTBILTE
- SEMANA INGLESA
NO SE NO SE ! a 2 AROS NO SE |- MAYORES A LA LEY
FINANZAS wotea | 1worea NO SE TNDICA norcA | TOSTBTLIOND DE DE-
75 a 30 NO SE |- MAVORES A LA LEV
COMPRAS MASCULINO|  ANOS NO SE TNDTCA | 3 a 4 ANOS| TNDICA |” FECTSTLIDAD DE DE-
-SERVICIO DE COMEDOR
NO SE | 25 a 30 - MAYORES A LA LEV
ADMINTSTRACTON NO SE | _
GENERAL | INDICA | ARos No SE INDICA| 1 a z ARoS| . | POSIBILIOAD DF DE
- SEMANA_TNGLESA
ORGANTZACION - MAYORES A LA LEY
y wascuring| MO SE CASADO 3 a4 amos| MO SEN TBILIOND DE DE-
MET0DOS INDICA INDTCA | cappollo.

- SEMANA INGLESA _ {

144,
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UNA VEZ QUE SE HAN MENCIONADO LOS PERFILES DE LOS PUESTOS REQUERIDOS -
PARA CADA UNA DE LAS AREAS OBSERVADAS EN LA PRESENTE INVESTIGACION; --
CONSTDERAMOS DE VITAL TMPORTANCTA HACER HINCAPIE UNA VEZ MAS EN QUE EL
PUESTO DE MAYUR TRASCENDENCIA, FUE EL DE GERENTE VA QUE FUE EL QUE SE
SOLICITO CON MAYOR FRECUENCIA EN TODAS LAS AREAS QUE SE TRATARON PARA
EFECTOS DEL PRESENTE TRABAJO.

CABE SENALAR TAMBIEN, QUE ESTE PUESTO COMPRENDE PERFILES SIMILARES EN
LAS AREAS DE VENTAS, PRODUCCTON, COMPRAS YV ORGANIZACION Y METODOS, LO
CUAL QUIERE DECIR QUE CUALQUTER CANDIDATO (LICENCTADO EN ADMINISTRACION),
QUE REUNA LOS REQUISTTOS QUE SE MENCTIONAN A CONTINUACION, PODRA ASPIRAR
A LA GERENCIA DE CUALQUIERA DE LAS AREAS ANTES SENALADAS,

REQUERTIMIENTOS ESPECIFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULTNO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 ANOS PRESTACTONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERIENCIA: 3 a4 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLC
- SEMANA TNGLESA

DE ACUERDO A LA FRECUENCIA DADA EN LAS SOLTCITUDES DE LOS PUESTOS, VEMOS
QUE EN SEGUNDO ORDEN TENEMOS AL PUESTQ DE JEFE, EL CUAL FUE REQUERTDO -
PARA TODAS LAS AREAS MENCTIONADAS EN NUESTRA INVESTIGACION, PRESENTANDO
ESTE, PERFILES MUY STMILARES PARA UNA Y OTRA AREA; POR LO TANTO NOS CON
CRETAREMOS A ENUNCTAR EL PERFIL QUE SEGUN NUESTROS RESULTADOS OBTENIDOS
SERTA EL TUEAL PARA QUE CUALQUIER LTCENCIADO EN APMINISTRACION QUE REU-
NA ESTOS REQUISIT(S PUEDA SER UN POSIBLE CANDIDATO A LA JEFATURA OE --
CUALQUIERA DE ESTAS AREAS FUNCTIONALES,

REQUERTMIENTOS ESPECTFICOS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULING SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: NO SE INDICA PRESTACIONES:

ESTADO CIVIL: NO SE INDICA - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 1 a2 ANOS - POSIBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA
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DE TGUAL MANERA, PODEMOS DECIR QUE EL STGUIENTE SITI0 LE CORRESPONDE -
AL PUESTQ DE SUBGERENTE EN RELACION A LA FRECUENCIA DE LOS PUESTOS SO-
LICITADOS EN EL TOTAL DE ANUNCIOS OBSERVADOS.

ES MENESTER SENALAR QUE ESTE PUESTO COMPRENDE PERFILES STMILARES EN --
LAS AREAS DE PRODUCCION, FINANIAS V ADMINISTRACION GENERAL. CONSIDE--
RANDQ ESTE HECHO PODEMOS DECIR QUE EL PERFIL QUE SE REQUIERE PARA PO-~
DER ASPIRAR A LA SUBGERENCIA DE CUALQUIERA DE LAS AREAS (BSERVADAS EN
LA PRESENTE INVESTIGACION, ES EL STGUTENTE:

REQUERTMIENTOS ESPECIF1COS BENEFICIOS OFRECIDOS

SEX0: MASCULINO SUELDO: NO SE INDICA

EDAD: 35 a 40 AROS PRESTACTONES :

ESTADO CIVIL:  CASADO - MAYORES A LA LEY

EXPERTENCIA: 3 a4 ANOS - POSTBILIDAD DE DESARROLLO
- SEMANA TNGLESA

DE ESTA MANERA, QUEDAN ESPECTFICADOS LOS PERFILES DE LOS PUESTOS QUE SO
BRESALIERON POR LA GRAN FRECUENCIA EN QUE FUERON SOLICITADOS INDISTINTA
MENTE PARA CUALQUIERA DE LAS AREAS QUE SE TRATARON EN ESTE ESTUDIO.

DICHO DE OTRO MODO, LOS PUESTOS DE GERENTE, JEFE Y SUBGERENTE, REPRESEN
TAV A LA MAYORIA DE LA POBLACTON TOTAL QUE CONSTITUYE NUESTRO UNTVERSO,
YA QUE DE LOS 1,118 ANUNCIOS OBSERVADOS, 703 SOLICITARON ESTOS PUESTOS,
LO CUAL EQUIVALE AL 63.00% DEL TOTAL DE LA POBLACION.



147.

CONCLUSTONES

PARTIENDO DE LA BASE DE QUE EL OBJETIVO DE LA PRESENTE IN-
VESTIGACION ES CONOCER EL MERCADO DE TRABAJO DEL LICENCIA-
PO EN ADMINISTRACION; VALIENDONOS PARA EL LOGRO DE ESTE FIN,
DEL PERIODICO COMd MEDI0 DE RECLUTAMIENTO DE ESTOS PROFESIOQ
NISTAS.

DE TAL MANERA QUE AL FINALT2AR EL PRESENTE ESTUDIO, PUDIMOS
CONCLUIR EN QUE EL PERIODICO UTILIZADO COMO MEDIO DE RECLU-
TAMIENTO DE LICENCIADOS EN ADMINTISTRACION, NOS VA A INDICAR
LAS NECESIDADES ESPECIFICAS DEL MERCADO DE TRABAJO DE ESTE
PROFESIONISTA,

AST PUES, CABE HACER LA ESPECIFICACION DE LAS NECESIDADES -
DEL MERCADO DE TRABAJO DEL LICENCIADO EN ADMINISTRACION; --
LAS CUALES PUDIERON SER DETECTAbAS A TRAVES DEL DESARROLLQ
DE ESTA TNVESTIGACION.

ASI, TENEMOS QUE:

- DE LOS ANUNCIOS OBSERVADOS EN EL PRESENTE TRABAJO, UN --
64.00% NO NOS ESPECIFICABAN EL SEXO; ESTO QUIERE DECIR -
QUE EL SEXO0 QUE POSEA EL LICENCIADO EN AOMINISTRACION, -
NO ES DETERMINANTE PARA OCUPAR CUALQUIER PUESTO EN UNA -~

ORGANTZACION,



l4s,

- EN RELACION A LA EDAD, ES TMPORTANTE HACER NOTAR QUE L0OS
LICENCTIADOS EN ADMINISTRACION QUE ESTEN DENTRO DEL RANGO
DE 35 a 40 ANOS DE EDAD, TENDRAN MAS POSIBILIDADES DE -
SER CONTRATADOS PARA ALGUN PUESTO; YA QUE SEGUN NUESTROS
RESULTADGS DERIVADOS DE LA OBSERVACION REALTZADA, ESTAS
EDADES FUERON REQUERIDAS EN MAYOR PROPORCION.

- AL ESTADO CIVIL DEL LICENCTIADO EN ADMINISTRACION, NO SE
LE DABA MAYOR IMPORTANCIA EN LOS ANUNCTOS QUE OBSERVAMOS,
YA QUE UN 74.00% DE ESTOS, NO LO INDICABAN.

- OTRO DE LOS ASPECTOS QUE CONSIDERAMOS DE RELEVADA IMPOR-
TANCTA EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL PRESENTE ESTU-
DI0, ES LO RELACIONADO A LA EXPERIENCIA QUE DEBE TENER -
EL LTCENCIADO EN ADMINISTRACION PARA PODER ASPIRAR A LA
CANDIDATURA DE UN PUESTO DE CUALQUIER NATURALEZA; DEBIDO
A QUE SEGUN PUDIMOS DARNOS CUENTA EL 95.00%8 DE LOS ANUN-
CI0S OBSERVAPOS,REQUERTAN A ESTOS PROFESTIONISTAS CON EX-
PERIENCIA.

PARA CONCLUIR, CONSIDERAMOS DE GRAN INTERES MANTFESTAR QUE,
EN LA PRESENTE INVESTIGACION NO SE LOGRO COMPROBAR LA EFEC-
TIVIDADP DE LOS ANUNCIOS EN PERIODICOS, POR MOTIVOS DE SIGNI
FICAR TODO UN TEMA AMPLIO ¥ PROFUNDO DE MANERA SEPARADA; -

POR L0 QUE ESTA INVESTIGACTON QUEDA ABIERTA PARA LOS INVES
TIGADORES QUE DESEEN V ADEMAS LES INTERESE EL TEMA ANTES -

MENCIONADO.
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