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PROLOGO .

El licenciado en contaduria piiblica es un profesionista que actua

en un campe que ofrece posibilidades extraordinarias, el terreno de accién -
lo constituye los estados financieros y alrededor de los cuales se establece

tres faces que definen las actividades tfpicas del mismo.

La preparacidn de estados financieros.
La revisién ( AUDITORIA )} de estados financieros.
El andlisis e interpretacién de estados financieros.

La preparacidén de estados financieros, e¢s sin duda la labor genéti
ca de éste, ya que la necesidad primera de los negocios fue encontrar una --
forma metSdica de registrar sus operaciones y el resultado que les producian.

La ravisién se presenta como una concecuencia inmediata de lo ante
rior, es decir, cuando se conté con informes que mostraban los datos de inte
rés para el empresario, éste tuvo necesidad de ratificar la veracidad de los
mismos.

Finalmente, frente a unos estados financieros confiables se requi-

rieron conclusiones respecto de lo adecuado 8 inadecuado de los resultados -



congeguidos y de lo sélido de los elementos disponibles para éeguir operanqo.
Las decisiones de un director 6 un inversionista son productq ée;-
varios elementos uno de ellos, fundamental, la informaciSn que muestra los -
estados financieros de la empresa a que atafien sus decisiones; y resulta --
obvic que cuando tal informacién contenga errores de consideracién, ellos --
habrén de afectar directamente los resultados finales de una decisifn asf to
mada, por tal motivo la necesidad del exémen de estados financieros es indis

cutible; el administrador y el inversionista necesitan, como un elemento ---

importante para tomar decisiones, primero, conocer la situacidn financiera =«
de la empresa que administran & en la que desean invertir y segundo tener la
certeza de que tal situacién financiera corresponde a la realidad que vive -
el negocio, por tal motive el licenciado en contadurfa ha desarcllado una --

técnica conocida como AUDITORIA la cual tiene como finalidad el revisar y --
opinar sobre las cifras presentadas en los estados financieros.
El objeto de estd investigacién es presentar a la auditoria de tipo
interna como perspectiva de la empresa y como una necesidad de vigilancia y -
v

control propia de la misma.



EL LICENCIADO EN comnnﬁar}xydamca COMO PROFESIONISTA.

" LA‘NECESIDAD DE LA CONTADURIA PUBLICA

La Ebnﬁgﬁilid;d,;n sus inicios solo era conBidarada como una técni-
ca de trabajo adecuaéa para resolver el problema interno del registro de las
operaciones realizadas por una empresa, situacién que aunada a los mfnimos ~--
progresos habidos en la misma dié como origen, que los servicios prestados por
aquellas personas dedicadas a €sta actividad se vieran restringidos y limita-
dos simplemente a lo que se conocia como teneduria de libros.

sSin e%bargo, debido a la notable expansién de las actividades econd
micas la contadurfa pfiblica se ha visto en la necesidad de ir implementando =~

modalidades que le permitan adaptarse a las exigencias presentadas por la eco

nomia moderna.

Asi observamos que en la medida en que las empresas han aumentado -

su campo de accién, surge la necesidad de un nuevo especialista en el drea ~-

contable y administrativa, para que proporcione una informacién tanto cuanti-

tativa como cualitativa ademis de ser precisa y oportuna, en la clal se mues-



tre emfoma.ai_s__t:em&_ﬁiqa;»lg obtencién y aplicacién de los recursos humanos, -

materiales_’,; érbpids ,»ajeho's ‘asi como: estructuradamente sus transacciones, --

eventos ecbn&micd ¥y n ecéri&ﬁicé@que le son identificables y que le afectan

directa'menytef".

.De tai'ﬁéﬁefaﬁgﬁé39;{e§peci;iisga.e; contadurfg.pﬁ?iica estd obliga
do a conjugar.todcﬁ ibs 91;;e£t;s'§ su alcance, con el ffn‘de bstenér un flu-
jo de informacién y control para satisfacer los requerimientos de las empre--
sas.

Es por esto que la profesién de licenciado en contadurfia pfiblica ha
tenido un mayor auge debido a las necesidades de informacién contable, finan-
ciera, fiscal y administrativa, asi comla a la fiscalizaci6n de la misma. Por-
otra parte debemos tener presente que lo anterior debe ir relacionadeo con un-

adecuado desarrollo de trabajo, asi como la obtencién del producto final el =

cual deberd reflejar un alto grado de confiabilidad,
Finalmente podemos decir que el licenciado en contaduria al presen-
tar una responsabilidad con la sociedad le obliga a tener en mente un enfoque

mucho més amplio respecto a la labor que estd realizando, ya que €sta no solo

beneficia al cliente que la encomendo, sino trasciende a un extenso pfblico -

que la utiliza y la aprovecha para sus propios fines.



EL CODIGO DE ETICA PROFESIONAL

El licenciads en contadurfa tiene el deber como representante de la

profesifn ante aquellos con los que entra en contacto, de comportarse adacua-
damente tanto en su vida profesional como en la privada, evitando cualquier -
conducta prohfbida que pudiera lesionar el respeto a la confianza ptiblica, por

ello estd regido por un cddigo de 8tica que tiene como finalidad sefialar la -

conducta que debe observar, marcandonos los siquientes conceptos expresados -

como principiog &ticos.

INDEPENDENCIA, INTEGRIDAD Y OBJETIVIDAD.

El licenciado en contadurfa debe mantener una rectitud y finalidad-

dentro de la prdctica de su profesiSn, asi como sustentar una independencia -

mental de aquellas personas para quienes trabaja.

COMPETENCIA Y NORMAS TECNICAS.

El licenciado en contadurfa debe observar las normas técnicas de la

profesifn y esforzarse continuamente para mejorar su competencia y la calidad

de sus servicios prestados.



RESPONSABILIDAD CON LOS CLIENTES.
El licenciado en contadurfa debe ser imparcial y sincero con su --

clientela, anteponiendo al servicio de estos lo mejor de 's.us‘habilidades con

una atencién profesional a los intareses de los mismos, sin que ello repre--

sente una dependencia donde se vea afectada la integridad del mismo.

RESPONSABILIDAD ANTE LOS MIEMBROS DE SU PROFESION.

El comportamiento de cada profesionista debe estar encaminado a ~=-
promover la cooperacidn y las buenas relaciones entre los compafieros de pro-
fesién, esto a fin de mantener una buena reputacidén y con ello la confianza

y respeto del piiblico.

LA AUDITORIA COMQ ESPECIALIDAD DEL LICENCIADO EN CONTADURIM

La empresa alcanza sus obijetivos mediante la utilizacién de recur-

sos humanos y materijales, para ello es imprescindible la necesidad de una fu-
ente econdmica que por lo regular se encuentra a cargo de grupos o individuos
los cuales no tienen relacidn con las operaciones internas de la misma. Debi~

do a esto la empresa tiene la obligacién de emitir informes acerca de la ob--

tencién, cantidad, wubicacién, acumulacidn y agotamiento de estos recursos.



Como ya sabemos wa de las funciones ;déilr.’:,iicengiado'er‘l contadurfa
es la elaboracién y aaalisis de est; tipo de'vn ipféf;ééi&n; giri .eiml;argo. ’av,‘---
pesar de que la nisma estd dada por un brt;fgs‘vio.nis‘t.é’, é’s normal y entendible
que las demds personas & empresas ;i:.htereaadasi requieran para sus fines de la
comprobacidn y fiscalizacic‘m de las -operaciones registradas.

En tal caso la contadurfa ha desarrollado una técnica especial --
basada en un sGlido conocimiento contable y administrativo, que tiene como -
objeto emitir su opinion sobre la razonabilidad del registro de las operacio

nes, asi como evaluar el adecuado funcionamiento administrativo y operativo-

de la misma.
A esta técnica se le conoce con el nombre de AUDITORIA designando

se auditor a aquel que la practica, constituyendose como la actividad por ~-

excelencia del licenciade en contadurfa.

NORMAS QUE RIGEN LA ACTUACION DEL LICENCIADQ

EN CONTADURIA COMO AUDITOR

En nuestra profesidn, al igual que en todas no se puede permanecer

est8tico y pasivo; hay que evolucionar de acuerdo con las necesidades cada --

dfa crecientes, que trae consigo el avance tecnolSgico, empresarial y social-



en nuestro pais;‘«

» ﬁa;;éd;’mémento 108 profesionistas tenemos cuando menos, Hos obli~
gaciones iﬁp?ﬁsciﬁdlbles: 1) Estar actualizados y propugnér dque &sto se rea-
lice, y 2) vigilar que se imparta el estudio de las disposiciones normativas
ya dque en el ejarcicio profesional tendrin que aplicarse.

De acuerdo con los estatutos del Instituto Mexicano de Contadores
Plblicos, la Comisidn de Normas y Procedimientos de Auditorfa tiene el carac
ter de normativa de la actuacién del contador pfiblico, es decir, sus declara

ciones son de observancia obligatoria cuando asi lo mencione la propia Comi-

sidfn y se cumplan los trimites estatutafios correspondientes.

La Comisidn tiene como objetivos principales:

~Determinar las nomas y pronunciamientos que deberdn contemplarse
en el desarrollo del trabajo, el cual serd con un alto grado de responsabili-
dad y respaldado con una investigacidn sistemitica y bien documentada, lo -~~~
cual le permita emitir una opinidn que sustente sus conclusiones.

~Establecer procedimientos de auditorfa para el exfmen de Estados
Financieros que sean sometidos a dictamen, asi como aguellos a sequir en cual
quier trabajo de auditor{a, en sentido amplio, que lleve a cabo el licenciado

en contaduria,

-Hacer recomendaciones de indole prdctica como complemento té&cnico



teniendo en cuenta las situaciones particulares que con mayor : frecuencia- se

presentan, -

compendio de normasiiprbﬁunciamient¢< normativo ‘dhvagdito;fﬁly,oirpstcuya‘

RS :

finalidad es la de’iégulaf‘;a ac;uaci@n;del'liéenciadd en coﬂtédurfa'en la -

préctica de ésta actividad, que se definen de la siguiente -maneras ’ o

NORMAS DE AUDITORIA,

son los requisitos mfnimos de calidad relativos a la personalidad

del auditor, al trabajo que desempeiia y a la informaciSn que rinde.

PRONUNCIAMIENTOS NORMATIVOS.
son aquellas disposiciones declaradas como normativas en donde se

aclaran, explican, amplian & aplican circunstancias generales & concretas de

las propias normas de auditoria.

PROCEDIMIENTQOS DE AUDITORIA.
son el conjunto de técnicas de investigacidn aplicables a una par-

tida 8 a un grupo de hechos & circunstancias examinadas, de donde se toman -



las bases para fundamenthfla opinién, .

DR

" DEFINICIONES Y CONCEPTOS. -
Son ‘las e¥plicaclones del sentido en que se utilizan las exp:ééio-

nes y vocablos en la terminologfa de la contadurfa pfiblica.

OTRAS DECLARACIONES.

Son los medios através de log cuales la Comisidn da a conocer las

polfticas, programas, estudios, etc.

Por otra parte, la Comisién a base de estudios y experiencias vivi
das por los mismos profesionistas, ha ido modificado en forma superficial -
y/o sustancialmente el texto y estructura de los boletines donde estdn los -
puntos anteriores, a fin de adecuarlos a la realidad de nuestra economfa.

No obstante que los licenciados en contadurfa estdn sometidos a to
das las leyes que ordinariamente regulan su conducta, el auditor asume las -
siguientes responsabilidades por el simple hecho de emitir una opinidén atra-~
vés de un dictamen sobre la razonabilidad de las cifras prestadas por una -=

empresa.



RESPONSABILIDAD LEGAL.
Son copiosos los cases en que 6l ‘J.ii:er;éiasi..o;én ‘contadurfa en el de

sarrcllo de sus funciones se haya visto condép"a&o “.ai::tqs f»lici'.tosf, postu~

ra que se toma en la prictic_é .dé étxiitoffa"chandq‘Al_a\'persona que se dedica ~

a ésta actividad por presuntas’fallas ‘omiténdéiibefadamente'observaciones -

relevantes de la infomacitsn qua-estd »audit:aindo'.i -
RESPONSABILIDAD CIVIL. .

~ Esta ge respresenta hacia la clientela y al pfiblico en general qui

nes conffan en el cuidado que &ste debe guardar al desarrollar su trabajo, -

asi como aportar sus mejores habilidades sobre la funcién que se le asigne,

situacisn que conduce a depositar en el licenciado en contadurfa a una segu-

ridad sobre la opinidn que éste da.

Por lo anterior se concluye que la profesidn de contadurfa plblica

se encuentra fincada sobre bases s&lidas, ademis de que la sociedad le ha -~

dado la confianza necesaria para irse desarrollando, en virtud de que ésta -

ha ido aumentando sus responsabilidades y enfrentandose a ellas y contar con

normas que rigen la actuacién de sus miembros,



CAPITULO II

PRINCIPALES ‘TIPOS DE AUDITORIA

GENERALIDADES

La‘func18n desempefiada por el 11cencia§o en contadgrfajéoéab#da -
como Aﬁditoria, Qe define como el exdmen de la infdtﬁacidn financiera elabo-
rada por la administracién, cuyo objetivo es emitir uha oéinién sobre la ---
razonabilidad de las éifras presentadas en la misma.

De tal manera que ésto implica ol ejercicio de una técnica especia
lizada y la aceptacién de una responsabilidad pf{iblica, donde nace la preocu-
pacién de asegurar el desempefio de servicios profesionales a un alto nivel -
de calidad, consecuentemente considerando las necesidades de las personas ==~
que utilizan los servicios & bien, el resultado del trabajo.

Al desarrollar el trabajo de auditorfa se requiere de un juicio --
profesional sélido y maduro para juzgar los procedimicntos que deben seguir-
se y estimar los resultados obtenidos, lo cual muestra no ser una actividad

meramente mecdnica que implique la aplicacién de ciertos métodos y la obten-

O



cién de un resultado, sino més adn, se debe anal\i‘zar-vy dar’ una. bp;nidn sobre

lo qua se estd revisando, con el fin de imprimi leunsello é‘lconﬁia'lailidad.

Pero para que el auditor Sg,‘desv_élm’hvx:elya' n: s\ act. i/iégd’;‘la‘ profe--

aién establecis clertos fundamerfoés“_'c;'\v:e‘f:s?a‘rvl"‘lale.:aste‘ --ii‘;‘rénapli_.ge.zéié‘hftie los pro
pios procedimientos y que aon deﬂnidos eoma‘ﬁéﬁké&;»jﬁ,"}{mﬁ@m, como laos -
requisitos minimos de calidad relétivés a la persoﬁa}i;déd del auditor, al --
trabajo que desempefia y a la informaciGﬁ que x;in;ie t?omo resﬁlt:ado de Gsta -~
trabajo, dichas normas se clasifican en: -
-Normas personales.
.Entrenamiento técnico y capacidad profeéional. .

.Cuidado y diligencia profaesionales.

.Independencia mental.

-Normas de ejecucidn del trabajo.
.Planeacidn y supervicién.
.Estudio y evaluacién del control interno.

.Obtencifn de evidencia suficiente y competente.

-Normas de dictamen e informacién,

.Relacién con los estados financieros y responsabilidad.

11



.Aplicﬁcién de“principibq de contabilidad generalmente auceptados.
;Coqsisieﬁcié en iénglicéciﬁn dé ips principios de cohﬁéﬁii;ﬁad.'
.Suticiencia de las declaraéiaﬁés»Ln:ormativas. 

.Salvedades.

.Negacién de opinidn.

NORMAS PERSONALES
Son comunes a todas las profesiones. El entrenamiento técnieoves el

medio indispensable para desarrollar la habilidad préctica necesaria para- el

ajercicio de una profesién y junto con el estudio y la investigacién cons~--

tantes se integran como fundamento de la capacidad profesional.
La actividad profesional como todas las actividades humanas estd ~
sujeta a la apreciacidn personal y, por ende, al error. El hombre es falible

y consciente de ello, el profesionista debe esforzarse por reducir a un mini-

mo ese grado de error mediante un trabajo acuscioso, es decir, con cuidado y

diligencia profesionales.

La independencia mental es consecuencia de la calidad de juéz & ~-

arbitro que en cierto modo tienec la actividad del auditor.



NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO,

51 se planea el trabajo a‘desa;:oilar*sg;eshablepe:ﬁhé,gituéclén

que garantiza razonablemente la‘atenéféﬁgde”igé‘pun§¢é7m§svimgortahteslééirr‘

como la aplicacidn de-199fp:ddedimlentoa<mfniﬁoé pétag;aiobtehbidn“de?élghqg .

tos de’ juicio suficientes y competentes para nuestra opinié

Al formular e1 programa de trabajo se” debe establecer los procedi-

mientos, su alcance y oportunidad, pero esto depende en mucho delztipo de -

empresa y de sus particularidades operativas, ello hace necesario el eatudio"
y evaluacién del control internc ex#stentq para~que;'b;sado en él reaulpado
" obtenido se determinen ciaramenté 165'misﬁos‘-

El resultado que obtenga el auditor debe ser suficiente y competen
te, es decir, que den la certeza moral de que los hechos que se estd tratando
de probar, 6 los criterios cuya correccién se estd juzgando han quedado satis

factoriamente comprobados.

NORMAS DE DICTAMEN E INFORMACION

Como consecuencia de su trabajo, el auditor emite una opinién en la
que expresa el trabajo desarrollado y las conclusiones a que ha llegado. A -
esa opinidn se le llama dict;men y por su importancia se han establecido las

normas gue regulan su calidad.
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Por lo antes "viéto, ‘el_trah/ajp del audit;pr @:‘ier}'q; la flﬁalidad y -
objeti\\ros,de‘fipi-déé., qﬁé ée deébrendeﬁ de.’-.}.a ’exis‘te‘nvcviar de ‘i;:ia‘.'rv:’or‘mas‘ de au-
ditoria y la naturaleza dé: eilaé.,‘;lo cqal se'm‘m.ivé\- éi;x':‘los iéiéu‘ireﬁtés hechos;
Que es un"tly;'ia}h;%aj’qf c;le',nvat’t:l;:alqza profésionai‘ );‘wq'uért:j‘.‘;a‘ﬁe. caraétérf;ticas y ==

T

finalidades propias; que le son connaturales. '

Como cualqm’.efbtﬁra écﬁiyi’déﬁ.proféﬁiohél es una ‘disciplina inte-- _

lectual que se basa en la.15glca; tenlendo

hechos y la evaluacién da"-1as’conclusione

vilidas,

La auditorfa que "'s‘e’pfnécti-cava, .

pleja que sea, implica un procesb compliéadérl. Sin émbar’éd , ‘en cualquier tlpp

de revisifn existen ciertos elementos comunes, qua forman'la est‘ru‘ctura de -~

la funcién desarrollada por el auditor, que son:

Relaci6n entre la contabilidad y la auditorfa.:

1

Principales dreas de interds para la auditorfia. .

- Procedimientos y evidencia en auditoria.

Registro de las pruebas en auditoria,

0 fi.nel eétébleéiM@anto de v--'-‘.ﬁ

esult nté‘s“;‘ j"uzigandov si s6n & o

ncilla o con °

14



Rﬁ:Li\cron ENTRE LA CONTABILIDAD ¥ LA AUDITORTA,

La Aud¥t6r£; esFS asociada con ldg pfiécipios;y;pfocedimieﬁtos con
tables utiliz;dos por cualquier empresa, teﬁiéndn enféuenté que la informa--
cidn finaﬁqig?ﬁ,‘eq ;godpctp dé un sistéma contable vy de las determinaciones
de la édﬁihiééfééi&ﬁ dé.ﬁﬁhighgidad econdmica, la cual toma los datos en =--
bruto &e‘ia céAtaﬁili@ad ykiéaliza asignaciones presentes y futuras sobre ~-
los cambigg.en‘lé;posician‘finAnciera durante un perfodo determinado.

Por.ello la relacidn entre ambas &reas es estrecha, ya que el audi
tor trabaja sobre datos proporcionados por la contabilidad, examinando las -

actividades pertinentes que tienen lugar en la entidad interesandose tanto -

en la validéz como exactitud de los datos contables, los cuales deben refle-

jar la verdadera actividad comercial de la organizacidn; Por lo tanto la fun

cién de auditorfa se centra sobre la contabilidad, pero se extiende mis alld

de ella.

PRINCIPALES AREAS DE INTERES PARA LA AUDITORIA.

El auditor se interesa primordialmente por la actividad contable -~

de la empresa, tomando en consideracidn que en algunas organizaciones comple
jas suelen desarrollarse muchas actividades que no gon formalmente admitidas

en un sistema tradicional de cuentas.

15



Por otro ladd, 1a'-'égijunda &rea de interés para el audi(:or, es la -
organizaciSn de la'jempresh'Qn su mds amplio sentido, comprendiendo en ello. -

dos aspectos_'rélglzimnt‘:ési_;'-élf'estur, congustanéiado con la empresa y su familia

rizacidh cc_m‘la induatiia,‘incluyéqdb tanﬁo las relaciones externaﬁ iy

tructura interna, asi mismo la informaci6n que &1 mismo obtenga, lo.cual va'

a sustentar su juicio vy la Opinién” sobre el réa\'xlytyadavd_e' sy trabajo. -

PROCEDIMIENTOS Y EVIDENCIA EN AUDITORII;.

Los procedimlent.:oa son acclones encaminadas a obtener la informa--
cifn y corroborar los datos de la contabilidad, conformandose como evidencia
la cual sirve de soporte para emitir 1a'opin16n del auditor, es importante -
considerar en la recopilacién de la misma una adecuada clasificacidén ya sea,
en bisica 6 comprobatoria, lo cual nos va a servir como instrumento para co-

nocer a la empresa y como medio dentro del desarrollo de nuestro trabajo.

REGISTRO DE LAS PRUEBAS EN AUDITORIA.

A medida que el auditor avanza en su labor, obteniendo informacién
suficiente y competente para sustentar su trabajo asi mismo su opinidn, ésta
deberd quedar plasmada en lo que conocemos como papeles de trabajo , que Son

los medios que contienen la evidencia y son el soporte del resultado =-=--=-

‘su es~

16



final de la auditorfa.
Con base en’ lo anterior podembsfdécir‘que enrcualquier tipo de ===

auditorfa‘yavs¢ayexfgrna'( de estados flnancieros ), interna, operativa é -

administra:i&avsé preaentan'déntro de su proceso estos elementos,.a pesar-de
esto, es neéeé;tidicpn@ideraz que el auditor est§ obligado a analiiat‘las~+-
caracterfsticas.o situaciones que se le vayan presentando en‘elfdeéhrrbilo -

su<trabaj6, 1¢Ecqai'se debe a que la perspectiva de éste sobre;ei‘ptbceso fé“

contable épl;cgdo en una empresa puede ser diferente a la forma en que la --

considerafell:'_éontador, por tal motivo el auditor debe tener conocimientos «=-
contables a £in de poder emitir una opinién sobre los resultados presentados
por la administracién, y mis afin sobre las anomalfas encontradas, en virtud

de lo cual hablamos en forma genérica de tres etapas del proceso contable -~

que deben considerarse dentro de una auditorfia.

~-EBl registro de los datos originales.

-La asignacién, reclasificacién y valuacién de estos datos.

~-La presentacién de losg resultados.

EL REGISTRO DE LOS DATOS ORIGINALES.

Se refiere al asiento por medio de un sistema contable de las ope-

17
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raciones realizadas por .una empresa, lo cual es la evidencia de las activi-
dades econdmicas llevadas a cabo por ésfa- los ‘cuales quedarin plasmados en -
la contabilidad y daran como resultado ;lbs ést;ados financieros, ésta etapa

inicial es de impoftahcia al auditor para determinar las transacciones de la

empresa expresadas en valores monetarios.

LA ASIGNACION, RECLASIFICACION Y VALUACION DE ESTOS DATOS.
Estas operaciones son variadas y dificiles de delimitar, y surgen
por la necesidad de distribuir los datos originales a otras cuentas, log ===

principios y prdcticas realizadas en la ejecucién de estos movimientos, no =
han sido ordenados y en algunos cagsos ni siquiera aceptados, por lo cual el

auditor no se debe de confundir con éste tipo de operaciones.

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS.
Es el resultado final de un proceso contable, y se refiere al in--
forme sobre el desenvolvimiento de la empresa durante un perfodo determinado

y su situacin al final del mismo.

La contabilidad dentro del trabajo del auditor es de gran importan

cia debido a que tiene la finalidad inmediata de proporcionar los elementos



necesarios para que éste emita su’ opirimn'sobre'ia zazonabilidad‘dq las Clm=

fras presentadas en eielita m;smg;'

Por tal m§t1v0 la résponsabilidad del auditor chm Sase én lc;s an--
tes expuesto, es el determinar las pruebas que deben de aplicarse y el grado
en que se ejecutardn, con el fin de obtener los elementgs de julcio suficien-
tes y que a su vez revelen una realidad sobre la situacién de la empresa, ==
por ello la profesidn ha establecido técnicas y procedimientos de aplicacién
general, que puede utilirzar el auditor para obtener la informacién que le -~
sea necesaria e indispensable.

Los procedimientos a los que se refiere el pirrafo anterior son ==

definidos dentro de la auditorfa como el conjunto de técnjicas de investiga--

Py

cién aplicables a una partida § a un grupo de hechos y circunstancias relati
vas, que utiliza el auditor para allegarse de informacidén, presentando cier-

tas caracteristicas que son:

- Naturaleza.
- Extensién & alcance,

- oportunidad.

19
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NATL'RAX_.EZA

Los .di‘fgvz.‘;n.tvgs_ s‘iAstemast de _o;qanizaéién, coﬁi:rol,i céﬁtébi‘li;laé by -
en general los d‘e.ﬁtayi‘ieé‘;d.é”o;v@f;cién' d; los negocios, hacen hﬁp;:sibié esta~~
blecer sistemas :.;Ijgii.vdos de prueba, dependiendo entonces del criterio profe--

sional del auwditor de cual o cuales pruebas serfn aialicadas en cada caso.

EXTENSION O ALCANCE

Muchas de las operaciones realizadas por la empresa son de carac--

ter{sticas repetitivas y forman cantidades numerosas, provocando que no se -
pueda realizar un exdmen detallado de cada partida en forma individual; es
entonces cuando se revisa parte del total de operaciones tomando una muestra

representativa con objeto de opinar sobre la partida global.

OPORTUNIDAD

Se refiere al perfodo en que van a aplicarse los procedimientos, -

tomando en consideracidén que la utilidad de los mismos se obtiene si se con-

sideran fechas anteriores o posteriores al perfodo que se esta revisando.

Ahora bien, para que un procedimiento de auditorfa se establezeca ,

debemos conjugar las técnicas necesarias y a las cuales se definen como los



métodos préctxcoa de ‘investigacidn y prueba que el audi.tor utiliza para lo--

grar obtener infomacién y comprobacién necesaria, con, la fxnalidad (fe sopor.

tar su trabajo y opiniém Estas técnicas de’ auditoria é‘e" clasifican en:

ESTUDIO GENERAL

ANALISIS

INSPECCION

s
H

apreciacién sobre la fisonomfa 6 caracterfs-

ticas generales de la empresa, de los esta—-

dos financieros y de las partes significati-

cas 6 extraordinarias.

: Clasificacién y agrupacifn de los distintos

elementos, que forman una cuenta 6 una par--
tida determinada, de t&l manera que los gru-

pos constituyen unidades homogeneas y signi-

ficativas.

Examen ffsico de bienes materiales o de docu
mentos con el objeto de cerclorarse de la -~

autenticidad de un active 6 una operacién re

21



CONFIRMACION

INVESTIGACION

DECLARACION

. gistrada.en la contabilidad o en log estados

r_fiﬂancierba;

.

'théhéiGh de una comuniicacién escrita de una

a3

péfﬁohafindependiéhte,y que ‘sa enéuentie en

la poaib;lidad_de conocer la naturaleza y --

condicionas de la operacién y por lo tanto -

de informar en forma vdlida sobre la empresa

auditada.

Recopilacifn de informacién, dates y comenta

rios de los funcionarios y empleados de la -

propia empresa.

.
Manifestacidn por escrito con la firma de los
interesades del resultado de las investiga--

ciones realizadas con los funcionarios y em-

15
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pleados de la empresa.

CERT1FICACION .+ Obtencidn de un documento en el que se asequ
re la verdad de un hecho, legalizado por lo

. general con la firma de una autoridad.

OBSERVACION ' " : Presencia ffsica de como se realizan ciertas

operaciones o hechos.

CALCULO + Verificacifn matemftica de alguna partida.

Es necesario sefialar que la aplicacién de los procedimientos y té__c_

nicas, dependerd del auditor y del tipo de labor que estd realizando.
Por otra parte cabe mencionar que el auditor tiene como propSsito

bisico estudiar y evaluar la estructura de la organizacién interna, realizan

do ésta actividad atraveés del analisis del sistema de control interno esta--
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blecido en la e}mpres,a,‘ e}lkcual-se define como::

El‘bian‘dg §r§$ni;aéi6ﬁ que consta de'tgdds~1os método;ly,échgdif
mientos que eﬁ‘}9g9§‘§60§éiﬁada adoptan en un néébcio}éar; s;;v$;uérd%r';usf
activos, veriﬁtcarrla -exacti_tud.y"cénfiabilid;ad‘de su infor:ﬁacién' ‘ginénqiera;

asi como promover la eficiencia operacional y provocar la‘adhétencl._la a'las ---

politicas prescritas por la administracién.
De lo antes expuesto podemos derivar que los objetivos del‘cbﬁtio;

intexrno son:

- LA PROTECCION DE LOS ACTIVOS DE LA EMPRESA.
- LA OBTENCION DE LA INFORMACION FINANCIERA VERAZ Y CONFIABLE.

- LA PROMOCION DE LA EFICIENCIA EN LA OPERACION DEL NEGOCIO.

= LA EJECUCION DE LAS OPERACIONES SE ADHIERA A LAS POLITICAS ESTA

BLECIDAS POR LA ADMINISTRACION DE LA EMPRESA.

Por ello la responsabilidad del auditor al efectuar el estudio del
control interno, es el analisis y comprensién del plan de organizacidn, los-

métodos y registros que producen la informacién financiera, asimismo determi
nar las pruebas que se deberdn de aplicar y verificar su cumplimiento; esto-

tiene la finalidad de proporcionar al auditor la seguridad razonable de que-



los procedimientos contables.de control, estan: siendo:aplicados como estd --

previstos -

ynlje§§1uét‘éi?cont;q 'iﬁtgrdéﬂei;gud;tér'bodrﬁ‘dgte:minar eficien;

cias, las cﬁa;eé{nger Ica;if;car en cuanto a su gravedad 'y posibles feperég

ciones y‘éégégieéé;v;silélla;gance de su trabajo en relacidén a las condicio-
nes encontradas. Por lo tanto serd de sum; importancia identificar las Sreas
en las cuales pueden incurrirse en errores, aunque no hayan sido detectados,
asi mismo averiquar las causas que originan esas situaciones y determinar si
esas deficiencias identificadas afectan significativamente la informacidn ~--
financiera, con la finalidad de emitir recomendaciones basadas en una razona
ble seguridad de que pueden ser aplicables en la prictica y que sean realmen
te de beneficio para la empresa.

Por {iltimo podemos decir que la labor del auditor es la de obtener
informacién, con el objete de estudiar y evaluar las operaciones presentadas

por la empresa, lo cual tendri la finalidad de fincar su opini&n sobre bases

s6lidas, de la situacidn que presenta la misma a una fecha determinada.

AUDITORIA DE ESTADOS FINANCIERQOS

La necesidad del exfmen de estados firancieros es indiscutible, ya que el --

25



administrador y el inversionista necesitan de un elemento imporégneé para to
mar decisiones, primero, para conocer ia situacién financiera de la éhpreaa-
que administra & en la que desea invertir, y sequndo, para tener la certeza-
de que &sta corresponde a la realidad que vive el negocio.

Por ello, e¢s que la auditorfa verifica la razonabilidad de las ci-

fras presentadas en los siquientes estados:

ESTADO DE POSICION FINANCIERA

ESTADO DE RESULTADOS
ESTADO DE COSTOS, PRODUCCION Y VENTA

ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE

Mediante una revisifn contable, a cuyo termino el auditor estari -

en la posibilidad de emitir una opinién, comfinmente a éste tipo de actividad

realizada por el Licenciado en Contaduria se le conoce como AUDITORIA EXTERNA
y la cual es llevada a cabo por personal independiente a la empresa, y cuyos-

objetivos generales son:

- Juzgar si lo que presenta la administracién en los estados finan

cieros, es correcto.

26
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- Rendir, unaiop;ni&ﬁap?9£é;iqna;i e indepcnd#éhﬁe respecto de las

condicioﬁés:fipd ,y‘loéaieaulgadés'dé oparécidnir‘ “

Para lograr:gstdsfgbjétiqu,e1 auditor‘débéré tomar en considexa--

cién.

LA PLANEACION DEL TRABAJO.
LA ELABORACION DE UN PROGRAMA DE TRABAJO.

UNA INVESTIGACION GENERAL DE LA EMPRESA.

UN ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO.

Posteriormente el Licenciado en Contaduria deberd realizar una ---

revisidn de las operaciones de la empresa que en forma general incluye:
EL SISTEMA CONTABLE EN OPERACION,
ESTUDIO DEL CONTFATO SOCIAL, ESCRITURAR CONSTITUTIVA,

ACTAS DE ASAMBLEAS DE ACCIONISTAS Y LAS MODIFICACIO

NES EN ELLAS.



COMPROBACION ‘DE LOS  ACTIVOS Y DERECHOS:QUE SON_ PRO

PIEDAD DE LA EMPRESA.

* VERIFICACION DE 10S PASIVOS Y OBLIGACIONES DE LA -

EMPRESA,

DETERMINACION DEL CAPITAL CONTABLE EN UNA CIFRA --

APROPIADA Y QUE SE CLASIFIQUE EN FORMA CORRECTA.

REVISION DE 10OS INGRESOS QUE SE OBTIENEN Y DE 1OS

GASTOS QUE SE REALIZAN.

PRECISAR SI 10S ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORA

DOS O NO, DE ACUERDO A LOS PRINCIPIOS DE CONTABI-

LIDAD.

Para examinar lo anterior debe recurrir a las fuentes de informacién

como son los documentos financieros y no financieros, los registros conta=--

bles y las transacciones.

.

La auditorfa de estados financieros ha de servir como guia para las



decisiones futuras de la'adhini_agrg;idn‘respfaqto de loé'asuqtbg :‘f‘i‘ﬁ;{iéi’.errps
como los prondgs‘ﬁi:.é;s ,' éonﬁ;'oles; aﬁgﬂsis je-::‘ .tnformacidn, t‘:gnit:a;x’é; é’ji“,_ypf.opa_
sito de mejoz;a;r s‘ﬁ‘act;xzxycLGn para‘que”no .stari"'i_‘vi..(é‘tx'::-;l».iz‘e como u‘n_vail@p.i'eiresu;
men de lo acontecido en el éasadp,‘. sir;b mésj*rb.ieh como ‘u.‘x‘xa basepaxaorien--
tar a la administraci&n en c_u&rit& a':]v.a Zq.ir_.ecc_.i:.c;r_rl‘éc; \'{nkneqocio. '

los propietarios, accion’iéfaa, ééreeddres, fisco, si‘ndi'é'é‘tbﬁy;.-‘ -

dem&s personas confiarédn éq Vrilé‘ opin16n dél.aﬁditéﬁ externor, siempievy;éliah&o

tenga un buen desarrolllo‘ prpfésional y"sobr_e’“todé en su indepen}:.ien‘ci‘a.‘irieﬁ-,-'

tal que guarde en relaq16n con’ s'uué:lie::vite, ya que éste no se respdné_abillga

de la informacién financ.‘_;e‘ra_ realizada por la.empresa sino por el'”dici:amé_ti -

que &ste ofrece.

AUDITORIA INTERNA

Es una funcidn de valuacién independiente dentro de una organiza--

cidén que examina y evalua sus actividades como un servicio a la misma, el --
objetivo de la auditorfa interna, es el ayudar a los miembros de la organiza

cifn en el desempefio efectivo de sus responsabilidades.

Con éste objetivo 1la auditor{a les proporciona analisis, valua---
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ciones, recomendaciones,.consejos e’informacidn én-:glac1§n a,la actividad"

que se realiza.

Los miembros da léfd?gaﬁi

i

e

incluyen a los que se encuentran; en unéd gere qlaieé; diiécttvas y al -

[

congejo de administracién. Lbs,éud;gorészingernoé”tiehenvla responsabilidad

ante &stos, en cuanto a proporcionatiés3inforhac_6n sobre lo adecuado y efec

tivo que rxesulta el sistema de contzoljiﬁtér la‘célidad en el desempefio
de su trabajo.
Por ello es que la utilizacién dé la auditorfa interna por las -=-

instituciones privadas y piblicas empezd a difundirse, obteniendo un recono-

cimiento y responsabilidad mayor, debido a los siguientes factores:

LA CRECIENTE COMPLEJIDAD DE LOS METODOS CONTABLES,

ADMINISTRATIVOS Y DE OPERACION.

LA TENDENCIA CADA DIA MAS ACENTUADA A LA DESCEN-~

TRALIZACION.

Cabe mencicnar que las revisiones de rutina pueden poner en mani--

fiesto aquellas Sreas en las cuales deberdn considerarse posibles cambios de
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polfticas'ﬁidé’pioéédimientos1 1o’ cual constituye la pfincipéi';éspbnsabi---

1idad.dei'agditofjinterno en-el desarrollo de-gu_trabajb5-'ﬁé‘és‘gl manteni=

miento »y3§va1péc16h de la suficiencia del control 1ﬁtéfﬁo;\9:ééto auhado a

su coﬁﬁrihﬁéiép';l’§ropésiFo de evitar fraudeS‘é déﬂh;ggr. uglnhadi;to descu
brimiené§}iﬁediante la verificacién de los métsa;s QSgbhtrolqs’ﬁgggperéciSp.

La finalidad del auditor interno es ia'de-pie;?aﬁnun:QAIVicio de -
asistencia construtiva a la administracién, coh,éijfip"aéiﬁéjb:;r‘la condue-
cién de las operaciones y de obtener un mayor bené£i§167e;6n5mico'para la w-
empresa 6 un cumplimiento mfs eficaz de sus objetivos institucionales.

Para el logro de Gsta finalidad, el auditor intérno ha de examinar
la informacién necesaria y considerar c;ertos aspectos circunstanciales pro-

plos de la empresa.

Concluyendo la revisién ha de informar a la administracién con ---

objetividad profesional y absoluta independencia de criterio, ya sea expuesto
en forma de analisis, observaciones, comentarios y deberd de presentar sus --
conclusiones y recomendaciones que cada caso lo amerite.

por lo tanto en cualquier organizacién de mediano & gran tamafio, la

auditorfa interna puede ser de una ayuda efectiva, teniendo como finica limisw=

tante la capacidad y experiencia del auditor.
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DIFERENCIAS ENTRE AUDITORIA :INTERNA'Y AUDITORIA: EXTERNA. .

La auvditorfa interna y i; éﬁdiforia'ékterné. emplea t&cnicas de -
comprobacién, papeles de trabajo y otrés proceéimientos que en la préctica -
resultan ser similares y aln ldenticos.

Esta circunstancia a veces hace suponer, erroncamente que existe
poca diferencia en los objetivos de ambas actividades.

Sin embargo, es bastante notorfa la diferencia entre una y btra ya

que el auditor externo tiene la responsabilidad de examinar y expresar su --

opinién sobre los estados financieros a una fecha determinada y por un pe-=
riodo limitado, interesandose en comprobar la sdlidez de los criterios Yy --=
estimaciones contables que la administracidn haya seguido en la preparacién

y presentacién de los mismos.

Mientras que el auditor internc su labor e incumbencia en la orga-
nizacién la hace dentro de la misma, relacionandose mds con ulla misma y con
sus métodos de operacidn.

Su interés en los controles y procedimientos asi como su efectivi-
daq y cumplimiento, deberd éer iqgual que en los resultados finales.

Pero es evidente que a pesar de las diferencias existentes entre -

ambas, las mismas deben estar coordinadas y tener una estrecha relacién a fin
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de evitar la duplicidad del trabajo y la pérdida de tiempo innecesario, asi

como aprovechar al miximo el conocimiento especializado de las operaciones -

de la empresa, que han de tener los auditores internos.

CUADRO DE DIFERENCIAS
CONCEFTO AUDITORIA INTERNA AUDITORIA EXTERNA

DEFINICION | ES UNA ACTIVIDAD DE EVALUA- |ES EL EXAMEN QUE SE PRACTICA
CION DENTRO DE UNA EMPRESA. A 105 ESTADOS FINANCIEROS.

OBJETIVO DAR ASISTENCIA CONSTRUCTIVA | JUZGAR SI LO QUE SE PRESENTA
A LA ADMINISTRACION, PARA - A LA ADMINISTRACION EN LOS -
MEJORAR LA CONSECUCION DE - | MISMOS ES CORRECTO, ASI MIS-
LA OPERACION Y OBTENER UN - | MO SU CONDICION FINANCIERA Y
MAYOR BENEFICIO. SUS RESULTADOS.

PRACTICADA | POR PERSONAL DEPENDIENTE A FOR PERSONAL INDEPENDIENTE A
ESTA. LA EMPRESA.

INFORMA A LOS MAS ALTOS NIVELES == A LA DIRECCION Y A TODOS =~-=
JERARQUICOS. AQUELLOS INTERESADOS.

RESULTADO INFORME. DICTAMEN.

PERCEPCION SUELDO, HONORARIOS .




AUDITORIA OPERACIONAL

Es el servicio que presta el Licenciado en Contaduria, examinando
ciertos aspectos administrativos con el propSsito de lograr incrementar la -
eficiencia y eficicia operativas de su cliente através de proponer las reco-
mendaciones que considere adecuadas.

Cabe sefialar que la auditorfa operacional u operativa persiéuen el
mismo objetivo, sin embargo, la diferencia entre ambas es que la segunda se
presenta como un servicio adicional coordinado con la auditorfa de estados =
financieros,

Debe hacer incapie en la necesidad de una actitud mental, conoci--
miento y experiencia adecuada por parte de éste profesional, a fin de que se
esté en la posibilidad de desarrollar ésta actividad.

Es necesario destacar que debe hacerse un exdmen y una evaluacién

del control interno orientado a establecer si coadyuva a mejorar la eficien-
cia operativa.

En la auditoria operacional, se considera operacidén al conjunto de
actividades orientadas al logro de un fin u objetivo particular dentro de la
empresa, tal como vender, comprar, cobrar, producir, etc.

La metcdologfus ceguida en la auditorfa operacional presenta ciertos
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aspectos genéricos como son:

Familiarizacién la- cual peimite'cono;errla'ésp:uctura,.organiia—--

¢ién, objetivos, polIticas, si5teﬁ5s'y}ﬁrpcedLmibntéque 1a emgresa éh‘t6£mi

b

nos generales.

visita a instalacionas 1o,qﬁé‘tiene comb,dbjetivo oﬁsgrva; céﬁo se

afectuan las operaciones y detectar posibles problemas en sué cohéroies..

Analisis financieros y oparativos através del cual se1éoﬁbq 114.--

situacién de la empresa en relacién con las de su ramo, asi cohb e11§a;udio

de datos de operacidn interna.

Entrevistas con funcionarios responsables de la operacién’y préb;i

car exdmen de la documentacifn soporte.

Un diagndstico preliminar planteandose los principales indicios de

problemas detectados, lo cual servird para seleccionar las operaciones a exa

minar.
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La ejecﬁeién mediante la aplicacidn de instrumentos de valuaéiGn,
con lo cual se logréila i@entificacién precisa de los p?oﬁiémas;'con ¢l obje
to de résumir logjptincipales hallazgos que indiqueﬁ uﬁa deficiencia en los
controles opefaci;galeg O representen oportunidades de disminuir costos o -~

aumentar la eficiencia.

» Es importante destacar que el &xito en el desarrollo de 1la audito-
r{a operacional radica en gran medida, en la colaboracién que se obtenga de
funcionarios y empleados de la empresa.
El diagnéstico del licenciado en contaduria en la revisién del &rea
operativa queda plasmado en su informe, el cual se enfoca a mostrar objeti--

vamerte los problemas detectados en relacisn a la eficiencia de la operacién

de la empresa y a los controles operacicnales establecidos.

Asi mismo permite dar la solucidn a los problemas y oportunidades

que coadyuven al logro de mejoras en la eficiencia operativa y en {iltima ing
tancia, en la productividad.
Dicha informacifn debe ser dgil y orientada hacia la accién y siem

pre que sea posible, se debe cuantificar el efecto de los problemas existen-

tes y de los posibles cambios.
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Puede definirse como un examén completo y constructivo de la .~=-=

estructura organizativa de una empresa, institucién o departamento guberna~--
mental, o ;le cualquier otra entidad y de sus m&todos de control, medios de -
operacién y empleo que de a sus recursos humanos y materiales.

El objetivo primordial de la auditoria administrativa consiste en
descubrir deficiencias o irreqularidades de alguna de las partes de la empre

sa examinada y apuntar sus probables soluciones. La finalidad es ayudar a la

direccidn a lograr una administracién mds eficaz.

Su intencién es examinar y valorar los métodos y desempefio en todas
las dreas. Los factores de la evaluacién abarcan el panorama econdmico, lo ==
apropiade de la estructura organizativa, la observancia de pSliticas y proce-
dimientos, la exactitud y confiabilidad de ios controles, los métodos protec
tores adecuados, las causas de variaciones, la adecuada wtilizacién de perso
nal, equipo y los sistemas de funcionamientos satisfactorio.

En la auditoria administrativa se realizan estudios para determinar

las deficiencias causantes de dificultades, sean actuales o en potencia, las
irreqularidades, descuidos, fallas, errores, desfalcos, desperdicios exagera-

dos, pérdidas innecesarias, actuaclones equivocadas, deficiente colaberacidn,



fricaiones entre eieéutivds y una falta general de conocimiento de 1o gue es .

una buena organizacién. - S

La auditorfa administrativa es un instrumento definido para~la\c93j

tinua evaluacidn de los métodos y el desempeiio en todas las freas de la,emhf.’

presa.
Son varios los conceptos fundamentales que deben quiar, a quiéh --

corresponde dicha funcidn,

EXAMEN
AREAS A EXAMINAR
Una o mds funciones especificas.
Departamento o grupo de departamentos.
Divisién o grupo de divisiones.

Empresa como un todo.

DETALLES A ESTUDIAR

Planes y objetivos.

Estructura de la organizacidn.
Polfticas, sistemas y procedimientos.

Métodos de control.,

Recurscs humanos vy fisicos.

ig



Nomas de ejecucidn.

Medicién‘de'rééuiﬁados.r

EVALUACION
PROCESO DE EVALUACION, FACTORES A EVALUAR.
Panorama econémico.
Adecuacién de la estructura de la empresa.
Cumplimiento de pdliticas.
Exactitud y configbilidad en los controles.
Mé8tcdos adeguados de proteccién.
Causas de variacidnes.
Utilizacidn adecuada de mano de obra y equipo.
Métodos satisfactorios de operacidn verbal.
ANALISIS CIENTIFICO, INTERPRETACION Y SINTESIS.
Estudiar los elementos.

Hacer un diagnéstico detallado.

Determinar finalidades y relaciones.
Buscar deficiencias.

Balance analitico.

Comprobar eficlencia.
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_Indagar. problemas.
Precisar soluciones.

Determinar alternativas,

Elaborar métodos de mejoramiento.

PRESENTACION
DISCUCION VERBAL DE ASPECTOS IMPORTANTES.

INFORME ESCRITO DE HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES.

INFORME FINAL A LA DIRECCION.

VIGILANCIA

REVISION DE INSTALACIONES.
AYUDA PARA DISERAR FORMAS Y PROCEDIMIENTOS.

COMPLETAR CUALQUIER ASPECTO INCONCLUSO.

COMENTAR EL INFORME CON LA DIRECCION GENERAL.

La presentacidn y discucién de los resultados y recomendaciones -=
durante la realizacidn de la auditoria o poco antes de su conclusidn, es par-

te importante de la tarea del auditor, ya que constituye una oportunidad de -

derostrar el valor que tiene su actuacién. El auditor obra en representacion



de la direccidn al ptesenthr1los resu;tadopHy sus.racomendaciones, asi como
de tratar que se tomen de inmadiato las medidas necesarias para corregir =«
deficiencias e implantar mejoramientos y en consequir que todo esto se haga

en buen cargo. Por tanto, el auditor habré de concretarse a sefalar los‘pun-

tos de mayor importancia empleando siempre todo el tacto y la diplomacia de

que Ssea capaz.
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© CAPITULO III

LA AUDITORIA INTERNA

COMO PERSPECTIVA DE LAS EMPRESAS

IMPORTANCIA.

La auditorfa interna es una actividad relativamente nueva, ya que
no fue sino hasta 1940 que la utilizacidn de los servicios de auditores in--

terncs por instituciones pfiblicas y privadas comenzd a difundirse hasta un -

grado en que actualmente, ésta funcidn en casi todas las grandes empresas --

estd adquiriendo un mayor reconocimiento y responsabilidad.

La funcién del auditor interno de critico y fiscalizador ha ido --

evolucionando, tendiendo a considerarla como un servicio de asistencia técnica

dentro de la empresa sin el consiguiente descuido de su responsabilidad de -
revisar las operaciones y evaluar el funcionamiento del control interno.

Tanto la direccidn como los ejecutivos de la cmpresa confian en la

a2



habi lidad profes@cnaivdel auditqiv'ﬁﬁg}ﬁo,paréﬂ;eéééééi;ioﬁ'e;;prsty lag de-
R LB e e
ciencias operacionaleg"agi m;gﬁéﬁegfgn'bﬁéﬁ’jdiéibfpaggieﬁigi;,ngeiencias
para la solucisn de loé péégleﬁ;s;i: | &
La situacidﬁ anterior eé el motivo por el cual la auditorfa interna
como funcifn preventi&a, puede considerarse de tal importancia en el desarro-

110 de una empresa, ya que asiste a la administracvién esforzfndose - - - - -

por detectar y poner en evidencia aquellos errores, faltas de probidad por --
ampleados o funcionarios, deficiencias administrativas o de operacién; con la
finalidad de que sean corregidas lo mds oportunamente.

Para esto el auditor internc éxémina con regularidad las operaciones
realizadas por la empresa, através de pruebas selectivas para finalmente ine-

K3

formar sobre los resultados obtenidos, asi como emitir un diagndstico con sus
conclusiones y recomendaciones.

Sin embargo, para que la funcién de la auditorfa interna se 1lléve a
cabo y se cumplan sus objetivos, el Srea correspondiente deberd contar con un
apoyo que solo se lo puede dar la direccidn de la empresa, de tal manera que
dsta deberi estar a nivel staf, dependiendo directamente de la misma sin te--
ner relacidn con las &reas administrativas y operativas.

A continuacién se presenta un organigrama gue ilustra lo antes ---

expuesto:
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Como se pheae‘obsétQar en ia gréfica a;terLSF«el‘departaméntq‘de -
auditoria inte;ha depende directﬁmente dé'ia;direcci&ﬁiégneral, siﬁ emﬁnigo
es razonable cohsi@q;ar que la misma‘desgmpeﬁa'un papél éada dfa;mSS'gelévag
te, en virtud aé la éomplejidad de los m&todos contables, administr&tiv&s_y
de operacién. '

Asi mismo, la tendencia cada vez mls acentuada a la descentrali---
nacién, con el consigulente aumento en la delegacién de autoridad y al aleja

miento de un gran nfimero de unidades de operacién con sus respectivos nive=--

les.

DEFINICION.

La auditorfa interna es una actividad de evaluacidén independiente
dentro de una organizacién, cuya finalidad es examinar las operaciones conta
bles, financieras, administrativas y de operacién, teniendo como objetive la
preparacién y prestacidn de un servicio efectivo el cual serd dirigido a los
mids altos niveles de la direccidn.

Debido a sus contactos e intimo conocimiento de los detalles de la
operacién de la empresa, a menudo se le conffa la realizacién de estudios ~=
eapeciales con objetivos tan diversos como podrian ser; la revisién de los -

métodos contables, control de mercancias, la elaboracién de proyectos de des



B

centralizacién}‘eﬁc;”ib:éﬁélga,su yéz:téﬁd§55él;pf6pdéiﬁo-de_loqrar acopio

de la informacién ﬁégééérﬂ& pafévforﬁﬁlat~la *pélfticas,de ia empfes5}z

FINALIDAD.

El propésito primordial de la auditorfa interna, es el de prestar -

un servicio de asistencia técnica construtiva a la direccidn y/o administra-

¢ibén de una empresa, con la finalidad de mejorar la conduccién de las opera-

ciones y obtener un mayor beneficio para la misma, asi como un cumplimiento
mds eficdz de sus objetivos institucionales, para tal efecto ha de examinar

las cperaciones y considerar los siguientes aspectos:

Que los planes y politicas de la empresa, asi mismo los procedimien
tos aprobados para su ejecucidn, se cumplan de manera satisfactoria y los re

sultados obtenidos respondan en su medida prdctica, a los objetivos persegui

dos.

Que la estructura de la organizacién en la empresa, la divisién de

funciones y los métodos de trabajo sean los adecuados y eficaces.

Que la adopcién y revisién de alglin plan, politica, procedimiento o

16



método, en el cambio de la keé:tr;ué‘t:‘\_ma"b‘Sai_eré o lafdiviaiSn‘ de ‘funciones con--

tribuyan a mejorai,éfifﬁnqiblémiéntafdéji emprés

Que los biéhes-patrimoniélea' e ncuantren”@ebidamenté»pro%gdidos,-
contabilizados, asi como que-las transaccionas se redfshten en su totalidad -

y oportunamente.

Que la empregsa se encuentre razonablemente protegida contra posibles

fraudes, despilfarros o pdrdidas.

Que los medios de comunicacifn transmitan informacién fidedigna, -=
adecuada y oportuna a los niveles de direccién y @e ejecucién por parte de --

los responsables de la buena marcha de la empresa.

Que las tareas individuales sc cumplan con eficiencia, prontitud y-

honestidad.,

Al finalizar su examen y tomando en consideracidn lo antes expuesto,
el auditor interno a de informar a la direccién y en su caso a los ejecutivos

de la administracién y operacién, con objetividad profesional y absoluta inde
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obre el resultado 'Af'i‘n,al e’ su trabajo, expuestb en for

f

ones -y observaciones,. asi comd conclusiones y ' recomen .

daciones qﬁe'éate‘pqedgv

OBJETIVOS.

Para realizar la actividad delauditorfavin;érAE eé indispensable to
mar en consideracidn la evaluacidn del control interno, lo cual permitir§ de-
terminar la extensidn o alcance de la revisién, obtener un programa de traba-
jo a seguir, determinar la capacidad y experiencia del personal con que se --

cuente y valuar la estructura orgénica de la empresa.

Por lo antes expuesto, en la actividad de auditorfa interna deben -

cumplirse los siguientes objetivos:

La ejecucién de un plan de trabajo que comprenda como mfni
mo, una revisidén anual a cada una de las unidades operati-
vas y sucursales de la empresa, asi mismo realizar tantas-
otras revisiones como fueren necesario, ya sean normales -

o especiales.

Aplicar las técnicas y procedimientos en el desarrollo de-



suy funciones) plasmar los resdlﬁaaos'en'papeles de;;
trabajo con el fin-de contar con. evidencia due sopor-
te los hallazgos obtenidos, y si:van de base para emi

tir su‘opinién.

Presentar informes con los resultados, conclusiones'-
y recomendaciones de cada revisidn practicada, los --
cuales irén dirigidos a la direcci&n o al nivel de md
xima jerfrjuia dentro de la empresa; Cabe destacar --
que si la revisidn arroja dea;iaciones de suma impor~
tancia el auditor interno deberd recurrir a los me---

dios necesarios para hacerlas del conocimiento a quie

nes corresponda para su pronta solucidn.

Los puntos antes expuestos deberdn ser revisados por el responsable

del &rea, antes de que el resultado final sea turnado aquellas personas a las

cuales va dirigido, asi mismo ocurrird en el caso de los dictamenes de audito

res externos con el fin de emitir su punto de vista y recomendaciones a se---

guir,
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TIPOS DE AUDITORIA INTERNA. .

r:étiéas‘dqsl

B -

De acuerdo a las caract

as revisiones que.se realizen-
en una empresa, la auditorfa Qﬁédé{ciésificarse-enx

. "REGULAR

ESPECIAL
La auditorfa interna regular es aguella que se base en el programa-
y por lo general habrd@ que corresponder a los planes de trabajo periédicos, -

preparados y autorizados por las autoridades superiores.

Mientras que la auditoria interna especial no se hasa en un progra-
ma de trabajo y generalmente se refiere a casos de ocurrencia excepcional co-
mo pcdrfan ser, la investigacién de alguna irregularidad administrativa, algqu

na conducta impropia de algin funcionario o empleado, etc.

LA PERSONALIDAD DEL AUDITOR INTERNO

RESPONSABILIDADES.

En el desempeio de sus funciones los auditores internos actuan en =--

representacién de las més altas autoridades de la empresa, y por ello en el -~

ejercicio de esa atribucidn, no deberd dar lugar a que se desarrolle en éste -

un injustificado complejo de superioridad frente a funcionarios y/o empleados,



ni tampOCOghabkE3de inﬁuciig§ é'indugf;rleh‘excegngdé:éﬁ;ofid#d.

bbféglio;‘ea’dqu;q‘:aﬁditqfeéfinpé:nqgltendrénilajreﬁpohsabilidad-

de velar pdraidsjintereséérde‘laiehpréég, con’ el miéhpfcélofy deligencia que-
lo harfan en Bu lugar los'funcionarios de méxima jerdrquia.

A su vez son responsables de prestar un servicio de alta calidad --

profeaiohal y de conformidad con las normas de auditoria generalmente acepta-

das.,

OBLIGACIONES.
Los auditores internos dentro de las actividades que desarrollan de

ben cubrir los siquientes aspectos.

~ Tener conocimiento de las disposiciones legales vigentes, de los-
manuales de la empresa y de otros documentos, asi como cualquier modificacidén
que los mismos pudieren sufrir, con el préposito de mantener al dfa su infor-
macién personal, sobre las regulaciones que rigen el funcionamiento de la em-

presa y sus politicas.

- Conocer oportunamente los términos de cualquier convenio y contra

to en que la empresa fuere parte,
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fdeﬁigd'figﬁbd los informes de los auditores externos

y fiséales, en los puhtos'que les conciernen.

- Cumplirbsu trabajo profesional y adminjstrativamente con el mayor

celo y diligencia, ademds de la debida prontitud y con el menor costo posi~-

ble.

- Investigar cualquier caso de importancia no previsto, y del cual

tuviere conocimiento informando oportunamente del resultado obtenido.

- Estimular su iniciativa personal y espiritu de superacidn profe--

sional en beneficio de la organizacién.

- sugerir las modificaciones gue de acuerdo con los cambios de polf

tica y la evolucién de los métodos de operacidn, resultaren convenientes ---
introducir en el manual, o en las instrucciones del programa, con el fin de

incrementar la eficiencia del servicio de la auditorfa interna.

ATRIBUCIONES.

1os auditores internos tendrdn libre acceso a las oficinas, almacen
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y unidades operativas de‘la emprésé}fﬁaté:éXSmih&r”el'éonteniddldeklibroa,',

registros, documentas e incluso actas del consejo de administracién, agi ~~=

nisme verificard las axistencias de valores ' de nés activos de 8sta.

Puede actuar con independencia de accidn respecto de las demds divi
ciones administrativas de la empresa.

Asi mismo, intervendrd para revisar la contabilidad, archivos, docu
mentos y otras fuentes de informacidn relacionadas con las actividades pro=-
.pias del negocio.

Finalmente, puede requerir de la cooperacidn de cualquier funciona~
rio y empleado de la empresa, con el fi; de conseguir el mis satisfactorio -

cometido de su misién,

AUTORIDAD.

Ningiin auditor interno estard facultado para ejercer auvtoridad diw--
recta sobre los funcionarios cuyo trabajo hubiere de examinar y evaluar, sin
embargo, tendrd autoridad para demandar que el jefe de unidad o departamento
sujeto a revisién preparé bajo la direccifn del mismo aquella informacién --
que éste requiera.

En relacidn a la toma de decisiones del auditor es importante que -

considere su criterio profesional, la diligencia y cuidados necesarios, ya -
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que si ésta es tomada incorrectamente dcmeffta7y,pqne.en"téla de-juicio la -

funcién del departamento en general.

INDEPENDENCIA.

A pesar de lo que nos senala el artiéuiu 2.21.inciso B el ¢Bdiqo -

de &tica profesional, la falta de independencia ¢ imparcial para emitir una

opinidh, cuando el auditor sea empleado del cliente cualquiera que sea la =--

forma como se le designe y se le retribuyan sus servicios, estimn que ol au-
ditor interno tiene plena independencia de accidén y criterio en el desempeio
de su cometido, ya que a nadie ni nada debe influir'directa o indirectamente,

‘en su apreciacidn objetiva de los resultados, concluciones y recomendaciones

emanadas en el desarrollo de su trabajo.

REQUISITOS DEL PERSONAL DE AUDITORIA.

El personal del departamento de auditor{a interna deberid cubrir los

siguientes aspectos:

EN CUANTO A S0 PERSONALIDADR
Identificacidn con los objetivos propios de la empresd,

Dignidad profesional.



Moralidad int':achable.

Discrecién y rééerﬁg..

Aptitud y crIﬁ.ca const‘.fuutiva.

Contar con amplios conocimientos pard poder asesorar.
Facilidad de expresién oral y escrita.

Iniciativa personal.

Espiritu de superacién.
Tacto y cortesfa,

Esmero en su apariencia personal.

EN CUANTO A SU TRABAJO.
Sentido integral de la auditorfa y sus propSsitos.
Responsabilidad.
pisciplina.
Organizacién personal.
Unifornidad en sus métodos
Capacidad para razonar con l8gica.
Habilidad para el analisis.
Objetividad en sus juicios e informes.

Precisifén y exactitud en los detalles.
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Agili@ad'méﬁga};pa;a déécubrir erré;es.
EN RELACION CON LA EMPRESA.

Dominio del  sistema contable y sus normas generales de -
operacidn.

Informar con honradez y sin reserva en cualquier cir----
cunstancia.

Tener. buenas relaciones con funcionarios y demds emplea-
dos de la compaiia.

Sentido de la puntualidad.

Entusiasmo en su labor.

pPor lo anterior, el auditor interno deberd actuar con sentido pro-
fesional, habrd de ser capaz de discernir el valor real de las cosas, asi --
como determinar las diferencias entre lo importante y lo trivial con el fin
de concentrar su accién en los asuntos que verdaderamente lo merezcan.

Ha de poseer la habilidad necesaria para analizar y evaluar el pro
ceso de operacidn, ya que el ejercicio de sus funciones oficiales no se debe
limitar a una snla fase de las operaciones con la exclusién de otras, sino ~

mds bien habrd de realizar su trabajo con una visidn de conjunto, coordinando



la organizacién con el funcionamiento general de la empresa.

LA ETICA PROFESIONAL DEL AUDITOR INTERNO

CONDUCTA,

Todos los actos de los auditores internos deberfin ajustarse a la -

mas riqurosa ética, ya que inficlalmente debe existir el respeto a la-autdrl-v

dad jerdrquica comc base fundamental de la disciplina querdebe prevalece;.
Asi mismo, la comunicacién vefbal y escrita deberd realizarse coﬁ

estricta observacién del drea administrativa y operativa, asi como con la -

diebida consideracion de cada funcionario, observando una actitud amistosa Y

cordial, sin incurrir en familiaridades que pudiesen llegar a influir en la

bjetividad de su funcidn.

SECRETO PROFESIONAL.

El auditor interno estard obligado a informar honestamente la ver-
¢ad sin reserva, sobre los resultados que obtuviere al cumplir cualquier ac-
-ividad oficial para la que fuere designado.

La empresa deberf reconocer el dcerecho al secreto profesional,a gque

¢:. acreedor el auditor interno y tomard las medidas adecuadas para garanti=--
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zarlo con la mayor efectiv;dad pos;ble.z

Por otro lado; cqbe seﬁalat que 165 funcionarios que_ieéibgﬁ'infog
macitn por parte Aéfauditorfa intern; habrén de hacei,usb pru&ente yvqis§ri-
minado d¢ su contcnid§,>peto en ningﬁn‘caso estarén facuitado; para;mostgarf
lo o comentarlo parcial o tétalmente, con personas qué nov£uvieren félaci&h
con el mismo..

Por tal motivo los auditores internos estan obligados mis que nin-
gﬁn otro funcionario a observar reserva, ademis de abstenerce de comenfar —
acerca de cualesquiera de sus actividades que implicare la revelacidq de ===
nombres, de unidades, departamentos, funcionarios en particular, etc. sélyo
que se hiciere con personal autorizado para tener acceso a €ste tipo de in-~
formacién.

Asi mismo, deberdn tener el debido recato y especial diligencia, -
para no comentar los planes futuros, prdximas actividades individuales de --

trabajo u otros documentos de cardcter reservado.

CALIDAD DE TRABAJO.

El trabajo de auditorfa interna habri de prevalecer sobre el tiem-

po que pudiere haberse asignado al auditor para realizar su labor, asi mismo

sobre cualguier otra consideracién.



sin-embargo como medida ’de cén£r61 aliiﬁehbo“que’so estime necesa-

rio para la revisiSn no debe ser factor para ‘_ejecutaif-;éstri'ctamentefal mismo,

con el riesgo de sacrificar la célldgdfdéi‘ﬁfaSéfb{'f'

LA RESPONSABILIDAD DEL AUDITOR INTERNO ANTE LA

DETENCION DE FRAUDES

El auditor interno al desarrollar su labor de revisién, :exfmina la
informacién necesaria, lo cual le permite determinar el mantenimiento Q eva-
luacién de la suficiencia del control interno. De esta revisidn muchas veces
se detectan desviaciones, las cuales son manejadas a manera de observaciones
en cuanto al desarrollo de la funcidén auditada, emitiendo sugerencias de co-
mo evitarlas y de como mejorar el trabajo del personal responsable de dicha
actividad.

sin embargo, hay ocaciones en las cuales durante la auditoria prac-
ticada se detectan fraudes, desfalcos, malversacidn o distraccién de fondos -
o de alguna conducta impropia de un funcionario o empleado, en lo cual el - -
auditor interno debe estar seguro del resultado que enmarcan estas situacio--
nes, cuantificando el monto implicado o bien la conducta incurrida.

Aungue lo importante para el cuditor interno es determinar el meca-
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- los ‘m‘o.tivos"QUe dieron ;ig:’i‘.ggh-"a{uha - -

nismo que se m:iiigé‘j‘pérna‘\"covmé‘.tiérld
conducta impropia, a-£in de evi acer inénqs robable’ su ;épetieiGn,

por otro lado cabe sgﬁalaﬁ é-:‘auditéry’i'fa. vint-e'rnav no es la de -~

buscar fraudes, sino ,"més‘,“bi‘en‘- evitarl ed.hnté la fé\}‘iai6r{ continua de los

métodos y controles admir‘xia't.':‘:a‘t;ji.rvos‘ /o‘oéératiw}qa.;

:




CAPITULO IV

FUNCIONAMIENTO DE UN DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

ESTRUCTURA

La expansién de las empresas trae consigo el incremento de sus ope-

raciones y en algunos casos la necesidad de cubrir nuevas plazas en las unida
des operativas o sucursales, lo cual origina delegacién de autoridad a un ma-
yor nfmero de personas mediante una decentralizacién de funciones. Esta sitqg
cién hace necesario que la direccidn de la empresa requiera de los servicios-
de un departamento que vigile el cumplimiento de las politicas y el sequi----
miento de los sistemas y procedimientos establecidos. Es asi como aparece el-

drea de auditorfa interna, la cual requiere de una estructura orgénica adecua

da a las necesidades propias de la operacién de la empresa,

Asi por ejemplo podemos analizar el siguiente organigrama.



AUDITORIA INTERNA

GERENTE

'SUBGERENTE

ADMINISTRATIVA obamcxbuts' INFORMATICA

SUPERVISOR | | SUPERVISOR | | SUPERVISOR

AUDITORES | aupzTORES AUDITORES

GERENTE DE AUDITORIA.

Se encuentra bajo las 6rdenes directas de las mis altas autorida--

des de la empresa y estd a cargo de planificar el funcionamiento del departa
mento, con el fin de obtener la mayor eficacia posible del servicio, asi mis

mo dirigir& las actividades de su personal, supervisari las labores con el -

propJsito de velar por el oportuno y efectivo cumplimiento de todas las desig
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naciones, controlard las observaciones y tecoméndgciones_contenidas,en los -

informes hasta obtener una accién sgtiéfécgdria;

SUBGERENTE DE AUDITORIA.

Esta persona recibirf ordenes directas del Gerente, tendrd la res-
ponsabilidad especifica de trabajo en estrecha relacién con éste y cumplir
fielmente la linea de conducta trazada para el funcionamiento interno del de
partamento. Asi mismo puede sustituir temporalmente al Gerente durante cual-
guier ausencia, asumiendo las responsabilidades, obligaciones, atribuciones-

y autoridad del mismo.

SUPERVISORES
Son personas que dependen del personal antes mencionado, y son reg
ponsables directos de la ejecucién del plan de trabajo y del cumplimiento de

las revisiones asignadas; estos tienen la obligacidn de hacer del conoci-

miento de sus jefes inmediatos con la mayor urgencia posible y por la via -=
més rapida y expedita a su disposicidn, cualquier caso de fraude, desfalco,-
malversacién o distraccién de fondos, de alguna conducta impropia de un fun-
cionario o empleado y de alguna otra irregularidad grave que pudieren conocer

como resultado del trabajo desarrollado.
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También, deben daricuenta.inmediata de cualguier ‘inconveniente que-

pudiere dificultar en f‘ﬁ‘a” ustancial éumpli@ientdfdei'p;ah déitrabajq -

oy

aprobado,fégifmismo pfqponet;a aqﬁeltﬁ@nélbhafiévias medidbs;,qué estimen  ~-

apropiadas para la régﬁlatizacién'deiitfaﬁéjd.

AUDIT RES

Son los responsables de prestar asistencia técnica y administrativa
en el desempefio de sus funciones, preparar formularios de distribucidn de - -
tiempos y gastos que se necesitardn para la elaboracidn de alquna revisibn, -
informar sobre el seguimiento de cada auditoria pendiente de concluir, asi ~--
mismc elaborar los papeles de trabajo necesarios y los cuales forman la parte
medular de las intervenciones llevadas a cabo.

Cabe sefialar que estas personas no tendrdn la facultad para impar--
tir ordenes, sin embargo, si estardn autorizados para dar instrucciones nece-
sarias a fin de que se corrigieren o subsanaren bajo su direccién los errores
o deficiencias de que tuvieren conocimientc y ademds dentro de su nivel de =~
competencia.

Por todo lo antes visto puede asegurarse que el departamento de au-

ditorfa interna debe contar con una s6lida estructura, siendo necesaric que su

personal cuente con capacidad técnica, intelectual y préctica, asi mismo una-



'

coordinaciéﬁJy;ﬁémuhieddidn‘Sdééuada éaiéuétééx hha'kﬁehé:imagén‘ante las de-

més &reas, agifcomo darle confianzay sequridad a la direccién sobre el desem

pefio de suéﬁfhncmongsfy;él.éumplimiento del objetivo para el cual fue creado.

PLANEACION DE LA AUDITORIA

Consiste en decidir previamente cuales son los procedimientos mds ~
convenientes que han de emplearse y que extensidn se-les dard a las pruebas,-
la oportunidad para su aplicacién en papeles de trabajo que se emplearln para
registrar los resultados, el perscnal que intervendrd en el desarrollo del --
trabajo asi como la calidad profesional del servicio prestado.

El trabajo de auditorfa no solamente puede planearse bajo el buen -
juicio y experiencia del licenciado en contaduria, sino también puede auxi---
liarse de otras técnicas o métodos, ello se debe a que el desarrollo comer---
cial, industrial, econdémico y financiecro de la empresa, da como origen un cre
ciente volumen de operaciones de la misma y obliga a dste profesional a pla=--
near adecuadamente el desarrollo de su trabajo. Dentro de estas técnicas tene
mos el muestreo estadistice, ¢l analisis de los estados financieros y las ra-
zones ¢ indices, las cuales aparte de considerarse como auxiliares para lo---

grar una buena planeacifn, nos sirven para adquirir una imagen global de la -



empresa, sﬁlsigu;ciéﬁ '1ééhglerd{&T§i #é;p}§;é;Eag;u;.bpéréci;nes,Jasi-mismo
se endamin;h p;;ﬁéipqlméﬁtgi; a;£gé§$§fin;§£?cé;i§néé’g:inébnsistenciaSHen -
la aplicaci&n ée;ibsrgpinéiélqs‘ﬁé'céﬁtabilidéd; asi como posibles errores -
o irregularida&es en lés reQistr&s conﬁéﬁles.

Cabe sgefialar que uno de los problemas més importantes estriba en -

determinar las cifras que deben considerarse como fluctuaciones extraordina-

rias o si nificativas, para esto el analisis minucioso de los controles esta
blecidos, el criterio a sequir y la experiencia del auditor el cual deber§ ~

congiderar que estos pueden ser ocacionadas por factores tales como:

TENDENCIAS
ESTACIONALES

IRREGULARES

TENDENCIAS
En un momento estas no se pueden conocer del analisis de estados -

financieros, ya que pueden desarrollarse en perfodos de tiempo mds o menos -

largos y se deben a una administracién dinfmica e imaginativa.
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ESTACIONALES

Son por tempdradas siempre 'y cuando las -tendencias sean consisten-«

tes, y son en cierta forma las mis sencillas,

IRREGULARES

Requieren més de la atencidn del auditor pq?qﬁexpgfﬁélhgnge_gg efqg
tfian investigaciones exhaustivas encaminadas a'detarmin;}“éi sighiﬁ?é;éoxy ra
zonabilidad, asi como su adecuado tratamiento contable. | |

Estas carecen de una aplicacién légica, péro ég éq§%~§9néé;1;‘iﬁ£ui
cidn, el juicio y criterio del auditor,'deben sobra pone:se‘en‘fo;ma définiti
va.

Es importante tener presente las condiciones, caracteristicas y el-
tiempo a emplear para el desarrollo del trabajo, asi como tomar en considera-
cién las limitaciones que pueden presentarse y tener en cuenta que lo planea-

do inicialmente muchas veces esta sujeto a modificaciones.
Asi mismo invariablemente la planeacidn de la auditoria debe ser --
claborada por una persona suficientemente competente y de preferencia que co-

nozca la empresa donde ha de realizar el trabajo.

La plancacién de la auditorfa tiene tres fases principales:



- INVESTIGACION DE ASPECTOS GENERALES Y PARTICULARES DE LA EMPRESA

A EXAMINAR
- ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

= PROGRAMACION DEL TRABAJO DE DETALLE ESPECIFICAMENTE APLICABLE

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

El auditor prgviamengo al inicio de su trabajo o revisién, buscard-
identificarse éonyla'éﬁérééa, conocerla, independientemente del 4rea o fun---—
cibn a auditar,

Deberd tener en cuenta que la empresa representa para el un conjun-
to o integracién de funciones u operaciones interrelacionadas dentro de un =--

marco administrativo de actuacidn y con un cbjetivo comiin.

En esta fase el auditor se allegard de un conocimiento gencral de -
la empresa, indispensable para poder detectar el origen y €l destino, asi co-
mo la razén de ser del Area o funcidén sujeta a revisidn.

Para efectos de cubrir esta fase, a continuacién se presenta una --
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- Rakdn o denemdndcién socisl.

- Giro u objgﬁiyé;nf

- Domicilio y teléfonos de oficiné:tpianga;'éﬁéu;sales, flliales,
bodegas, etc. . SHOR -

- Grupo econémico financlero al que‘Pettdgeée.::

- Fecha de constitucién y de éerminacién de su gjercicio social.

- Problemas especiales que la compafifa haya tenido ultimamente.

- Investlgar sobre auditorias ant;riores, asi como recomendaciones
y sugerencias de los auditores externos.

- Estudio dp los manuales operativos y/o administrativos existentes.

~ Reconocimiento a instalaciones.

DATOS COMERCIALES.
« Gituacién de la empresa con respecto al mercado.
- Caractéristicas, condiciones, precios de venta de los artfculos o

servicios que presta la empresa.
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- Clientes a'qulenes’van‘destinadés.ioé productos o servicios.
- Cgéleatgoh'sus,b?inc;paleé mqﬁerias primas.

- 'Principales prdvéedbtes,»

. ORGANIZACION.,

‘% obtéﬁqt unlétQanggthhé'ééhefal~dé l§}emprgsa.

- Obtener la &eséziﬁciép de 1os principales puestos e investigar -
sus actividades.
R .

DATOS CONTABLES.

- Describir los sistemas contables y de costos.

Obtener copia del catdlogo de cuentas y de la guia contabiliza---

dora.

-~ Detallar libros y registros contables, principales y auxiliares.

Que impuestos gravan a la empresa.

CONTROL INTERNO

El control interno de un negocio es el sistema de una organizacién,

los procedimientos que tienc implantados y el personal que cuenta, estructu--



rados en un todo para lograr tres objetivos fundamentales:

- 1A OBTENCI‘QN DE INFORMACION FINANCIERA CORRECTA ¥ SEGURA.

DE LOS’ACTIVOS DEL NEGOCIO:

- LA PROMOCION:DE EFICIENCIA‘DE' OPERACION..

La g&ﬁﬁréﬁlﬁﬂ;éé loiqﬁé‘és‘el control inéarﬁo resulta mis accesible
atravéz de sﬁé‘ghjeii;o;;-yé Qsé en gi mismo es algo complejo porque abarca a
las personas, # 1; f;;ma como eséén organizadas, a los procedimientos a que =~
sujetan sus a;ciones y @ los mismos act;s que realizan. |

Para el auditor interno, el estudio y evaluacidn del control inter=-
no es, en esencia, el propSsito de su trabajo.

Existen tres métodos para efectuar el estudio del control-interno,

a saber:

METONO DESCRIPTIVO.

Consiste en la explicacidén, por escrito, de las rutinas estableci-
das para la ejecucién de las distintas operaciones o aspectos especificos --
del control interno. Es decir, ¢s la formulacidén de memoranda donde se trang

¢ribe en forma flujida los distintos pasos de un aspecto operativo.



METODO DE CUESTIONARIQS.

En este procedimiento se elabora previamente una rélaci&n.de pregun
tas, sobre los aspectos bfisicos de la operaciSn a investigar y a continuacisn
se procede a obtener las respuestas a tales preguntas,

Generalmente estas preguntas se formulan de tal suerte que una res

puesta negativa advierta debilidades en el control interno; No obstante, ---

cuando se hace necesario deben incluirse explicaciones mis amplias que hagan

mds suficientes las respuestas.

METODO GRAFICO.
Este mftodo tiene como base la esquematizacidn de las operaciones

mediante el empleo de dibujos donde se representan departamentos, formas, --
archivos, etc. y por medio de ellos se indican y explican.los flujos de las

operaciones.

En la prictica, resulta mids conveniente el empleo mixto de los tres
ya que de dste modo se logran resultados mis completos y se soportan mejor --

las conclusiones.
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

La evaluacién del c&ﬁtrol:iht;rno es la impresién que se fija, en- .

la mente del auditor respecto que si: &ste és'buenq bydé£e¢£ﬁbso, es decir si

permite la consecucién plena de sus objetivos o no.-
La forma en que el llcanciadb‘qn:caﬁtddurf resuelve si’ el control

interno es razonable o insuficiente es an pringipio po a~c9m§at§c16n de es

tandares ideales del control interno ‘contra' el Esqd"ﬁaceiparticu-

larmente importante que este profesional tenga corocimientode la teorfa de-

un buen control interno en actividades especfficas.

OPORTUNIDAD Y ALCANCE

TeSricamente el estudio y evaluacién del control interno debe hacer
se antes de planear la auditoria, sin embargo razones de orden préctico impo-
nen en ocaciones la necesidad de hacerlo durante el desarrollo mismo del tra-
bajo de auditoria.

Respecto del alcance del control interno existen dos posibilidades-

que lo determinan: cuando se efectua revisidn por vez primera a una empresa -

cdeterminada resulta conveniente cfectuarlo totalmente abarcando todos los as=~



pectos ppaibies éﬁféélééishfébn e;‘tfébajo);enjguﬁsggughtes';évisioﬁeé'puéde-

prepararse iun plan-rotativo, es decir, examinar en.un afo unos aspectos y en-

i

el aﬁo'siguiénﬁe_;dérrestantes; complementando con ratificaciones generales -
a los aspectos enzloé‘Qﬁevno se profundiza por el conocimiento anterior, o en

los que hubieren mdstréab cambios.
INFLUENCIAS ‘EN EL PROGRAMA DE TRABAJO

El control interno tiene influencia directa en el programa de traba
jo, vya que frente a un eficiente control el auditor puede reducir sus pruebas
por la confianza que le merece; por el contrario, cuando se presenta con defi

ciencias, las pruebas deben ser ampliadas hasta un lfmite que permite juzgar-

el impacto total de los errores que un control interno as{ pudo permitir,

PROGRAMAS DE TRABAJD

Debido al considerable ninero de comprobaciones y evaluaciones que-

\se aplican, en forma total o parcialmente a todas las sucursales o unidades -

de la empresa, resultard aconsejable agruparlas en un instrumento de trabajo-

regular, detallado y unico.
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picho instrumento de crabajo ha de respondet a la compilacion ra---

cional, metdédica y pormenorizado ‘de las prScticas comunes de la auditorfa y =

de evaluacién del control interno basado en pteceptos oficiales de cumplimien

to obligatoric como son las polfticas de la empresa, asi como tener presentes
los procedimientos técnicos generalmente aceptados come son los manuales, por

lo cuul este medio ha de ser en forma primordial una orientacién para el audi

tor y una gufa para la realizacién de sus funciones.

Este instrumento es lo que se conoce con el nombre ée PROGRAMA DE -
TRABAJO y surge una vez que el licenciado en contadurfa finaliz6 las entrevis
tas preliminares, determin los objetivos del exdmen y llevd a efecto el estu
dio del control interno asi como su evaluacién; Procediendo en este caso a ~-
elaborar un programa enfocandolo a las &reas que se le deben prestar mayor -~
atencién en el desarrollo de la auditorfa, asi mismo determinard el trabajo -

a desarrollar con las pruebas que se vayan aplicar.

En un sentido estricto un programa de trabajo, es un enunciado 1égi
co, ordenado y clasificado, de los procedimientos de auditoria que han de ---
emplearse, la extensién que se les ha de dar y la oportunidad en que se han -

de aplicar.

Las ventajas que pueden sefalarse de los programas de trabajo son:
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- Estableddn,lgfdidisidn-deitrabajo entre el personal de auditorf{a.
- Ahé:#én_tiémpo}'alunb dai'éxpiiéaciones verbales.

- Cont#p#anilps rdcédlmiehtbs-esenciales y mfnimos a aplicar.

- Puede’ detdrminarse el avance de cada &rea do la revisién.

- Es pqg.baséxp&iaila planeacién y programacién subsecuente.

v-f?aqﬁlita 1é;§u§erﬁisién-de los papeles de trabajo.

No obstante lo anteriér se hﬁ congiderado que los programas de tra-
bajo limitan la responsabilidad, iniciativa y éfiterio de las personas encar-
gadas de su cumplimiento y desarrollo, lo cual no se puede concebir, debido -
a que al planearse deberi hacerse uso de todas las ventajas, conocimientos y-
criterio del recurso humano, con el objéto de no incorporarse al programa pro

cedimientos excesivos.

Los programas de trabajo deben ser revisados periddicamente para --
adecuar las condiciones cambiantes de la operacién de la empresa, asi como -
eliminar aquellas situaciones que ya no se presenten y/o scan inoperantes.

A continuacidn se presenta a manera de gufa un juego de programas -

de auditorfa, en los cuales se especifican los procedimientos minimos de audi

torfa que deben Ber aplicados en cada cuenta o rubro sujeto a revisién.
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COMPARIA X, S. A. ‘ FECHA:
AUDITORIA INTERNA : ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO REVISO:
AREA: EFECTIVOS, CAJA Y BANCOS. REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Determinar si los fondos de efectivo y depfsitos a la vista
que se¢ presentan son autenticos,

- Determinar si se presentan COG;S los fondos y depdsitos ===
existentes.

- beterminar si los fondos y depSsitos llenan las condiciones
deldisponibilidad.

- Determinar si los bienes que no son efectivo o sustitutos -
perfectos del dinero, como las divisas y metales preciosos,

estdn adecuadamente valuados.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.
. Efectuar arqueos de caja, contar y listar los billetes, monedas, -

che:yues y compobantas de:

rondos fijos.

Ingresos no depdsitados.



-

-

. 'Sueldos no cobrados,

Documentos negociables.

Otros { especificar.)

Asegqurarse gue las partidas anteriormentg listadas se encuentran -

contabilizadas en forma correcta.

Preparar una cfdula que muestre los saldos segiin bancos, las parti

das en conciliacidn y saldos segin libros.

Solicitar confirmacién de las cuentas bancarias que tuvieron movi-

miento.

Obtener los estados de cuenta bancarios correspondientes,

Obtener copia de las conciliaciones bancarias y examinar su razona
bilidad, revisando tanto los cargos como los créditos contenidos en:

La conciliacién contra el estado de cuenta.

El libro de bancos contra el estado de cuenta.

Del estado de cuenta contra los registros contables.



.

-

Investigaq ia antigugdad déylas barﬁiddé'en cdnciiiacién. :

Cerciorarse que la confirmaciones bancariaiérecibidas 1ncluyan toda

1a informacién requerida ( firmas autor;zadas. saldos en cuenta de;

cheques, documentos descontados, etc.) Y proeeder a-su verifica---

cién. .

Verlfica: ége‘ioéw;ﬁgfésbgiygéihiqos sean”depésitédégﬁintedramente

y 6on oportunidad SR

Ipyeétigar"yfréQibar'los comprobantes de cheques importantes que =

no hayan sido pagados por el banco .

Investigar todos los cheques depdsitados con anterioridad a la fe-

cha de conciliacién y que hayan sido devueltos por el banco.

Investigar todas las transacciones bancarias extraordinarias o ---

anormales.

Determinar si el efectivo estd sujeto a alguna restriccidn de tipo

legal o econdmico.
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. Verificar que la moneda extranjera o métélgé prociosos han sido -

adecuadamente valuados. "~

. Otibs probed;miéntos.
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COMPARIA X, S.A. o : FECHA:
AUDITORIA INTERNA _ ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO o REVISO:
AREA: __ INVENTARIOS " . REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

~ Asequrarse que las cifras que se muestran como inventario estén

efectivamente representados por materiales, mercancias, abaste-

cimientos y productos que existan fisicamente.

- Que los inventarios se hayan valuade de acuerdo a principioes de

contabiljidad generalmente aceptados.

- Que los inventarjos estén aritmeticamente correctos.

- Que contengan solamente mercancias y materiales en buenas condi-
.

ciones y que se excluyan las obsoletas y defectuosas, o bien que

se establezcan provisiones para posibles pérdidas.

~ Que la empresa efectivamente tenga posesidén legal de las exlsteg

cias y que cualquier gravamen que exista sobre los inventarios -
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se muestre claramente en los estados financieros.

- Que la presentacién de los inventarios en los estados financie-

ros sea correcta.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

. Investigar fechas y lugares de los 1nventarig$;ffsic6§;ph£a’sﬁ -

oportuna observacidn,

Revisar las instrucciones para la toma fisica del ihventazio.

Preparar cédula que establezca el corte de folios, asi como veri--

ficar traspasos entre bodegas, entregas de produccién, salidas de

almacen, facturas, compras, etc. revisar la secuancia numérica an

terior y posterior del corte.

Efectuar pruebas fisicas del inventario.

. Vigilar que se tomen inventarios fisicos de mercancia de la compa-

fifa en poder de terceros.



. Vigilar que se excluya del lnﬁeﬁtérlg ffsigo, mercancia ptbpie&aa

de terceros.

. Efectuar un recorrido y verificar que todos los art{culos hayan --

sido contados y las tarjetas recogidas.

. Identificar los nmeros de las tarjetas usadas, no usadas y cance-

ladas.

. Obtener un listado que muestre los inventarios segfin libros, los =

resultados del inventario f{sico y diferencias.

. Determinar los ajustes derivados de la toma de inventarios fisicos

e investigar la causa de los mismos.

. Comprobar la razonabilidad de los costos unitarios empleados para

valuar los inventarios.

. Cescliorarse de los costos utilizados en la valuacién de inventarios

sean losmismos que se utillizaron para la produccién y ventas, asi
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mismo que estos séanr;:pnsi‘stentes con los ‘empleados en el ejerci-- -

cio anterior. .- )

. Obtener un analisis de'la cuenta dé‘-gefcanéia ‘en @';réns'ito ala ---

facha de los‘_inven:t'ar_iq's'”,fvf,’s_iéps.y Examinar su recepcién o en.su-- .

dafecto . la docdﬁen:acién-dud soporte los cargas a esta cuenta. in~

vestigar la éxiééencia de partidas antiguas y la caﬁsé.

. Preparar una cédula que muestre los movimientos mengdglgs de 'ia .rg
serva para la obsolencia o pérdida éq inventatios; ‘aéri mismo vigi-
lar que se hayan autorizado y _cjue‘_ refinan requi'sitos de deducibili~-
dad conforme a la ley de I. s. R. lﬁ‘e‘téminar la razonabilidad del

saldo de la reserva para obsolencia o pérdida de inventarios.

. Cerciorarse que los inventarios estén libres de todo gravamen.

. Otros procedimientos.
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COMPARIA X, S.A. D FECHA:

AUDITURIA INTERNA ' : .'ELBORO:
PROGRRMA DE TRABAJO P " REVISO:
AREA: DOCUMENTOS ¥ CUENTAS POR COBRAR, - 'REFEEENCIAz

DBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Determinar la auntenticidad 3e los derechos presentados en estados

financieros.

- Determinar la propiedad de su presentacién.

- Examinar la valuacidn y la probabilidad de cobro de los derechoes -

de la compaﬁfa.

- Yerificar las cuentas y documentos por cobrar como partes integran

tes del régimen de propiedad del negocio,

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

. Obtener una relacidn de los documentos y cuontas por cobrar clasi--

ficados por antiguedad o fechas de vencimiento que se vayan a con-

firmar, asl mismo comparar contra la balanza de saldos.



. Vefifigqi(Qué.lésfnqmbréé‘dé:los élien;gs»:elaciﬁhadd#;&dncuetdan

rales en poder de la coppaiifa. Conciliar el resultado d
arqueados contra la cuenta de mayor.

Seleccionar las cuentas y documentos que vayan a sef,confirmados.

. considerar la posibilidad de solicitar confirmacion de'aquelias --
cuentas que estdén siends manejadas por abogados y dé cuentas ‘impor
tantes que hayan sido canceladas contra la reserva)para cuentas --

incobrables.

Por las confirmaciones recibidas de inconférmidad, solicitar a la

compaiifa que las concilie, revisar estas conciliacionos contra 1a

documentacidn soporte.



.

.

87

Sobre todas aquéllas confirmaciones qué.no seobtuvo respuesta =--

aplica;_ptaéédlﬁiéﬁﬁos'éléerhatLVOB de revisién

Preparar una‘estadfstica sobre el resultado de la confirmacién.

Cerciorarse que los saldos de los documentos y cuentas por cobtar :

estén razonablemente agrupados para su presentacidn en estados. -~

financieros.

Investigar los saldos acreedores més importantes y evaluar la nece

sidad de reclasificarlos.

Cerciorarse que los documentos y cuentas por cobrar estén liktres -

de todo gravamen.

En caso de existir documentos descontados, obtener una relacién y

conciliar contra la confirmacién bancaria.

Por 1o que toca a la reserva para cuentas incobrables evaluar la -

suficiencia, revisar los cargos a la misma y que hayan sido autori



zados, asi miSmoxgué reﬁnan‘:equ;sitos paia*su deducibilldadrconfpg-

me'a la ley del T.S.Ri

. Investigar si se mantiene un régiéttb}de{las cdentas §an¢e1adas vy

que sea adecuado, asi mismo si‘ée.éqhtiﬁﬁa haciendq gE}tiones de -

cobro.

. Otros procedimientos.
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COMPARIA X, S.A. ’ FECHA:

AUDITORIA INTERNA ) ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO REVISO:
AREA: INVERSIONES DE VALORES. . REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Verificar la existencia fisica de los tftulos o documentos que --=

acrediten la propiedad de las inversiones.

- Verificar la correcta valuacién y su adecuada presentacién, inclu-
yendo la informacidn relativa a cualquier gravamen que exista so--

bre la mismas.

- Verificar qué se ihclu?éfqn'lés ﬁ?éultadbs los productos provenien
tes de ‘las ‘inversionas, .
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.
. Obtener un analisis de los valores propiedad de la empresa y veri-

ficar contra»llbroa.:

. Efectuar arqueo.



Por los que no estdn fisicamente, proceder a su confirmacién.

Cerciorarse que los tftulos nominales'égtéh a nombre de la empresa

o.se encuentren endosados .

-

Cerciorarse de que todos los ingresos 'procédentés de: esf:}as inver--
gioneg, asi mismo la utilidad y/o pérdida;én la venta‘ de valores,

se haya registrado correcta yoport}xnamerite.

Comparar el valor de mercado contra el valor en libros y deter---

minar si es necesario crear una reserva por baja de valor.

Investigar si los valores estdn bien sujetos a algiin gravamen.

Otros procedinientos.



COMPASIA X, S.A.
AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE TRABAJO -’

AREA: ACTIVO FIJO.~

OBJETIVOS DEL EXAMEN. . = &

‘e

;'Compkbhér*Quégégos bienes son

- Dgtérminé:'laé-llmita;iénes Y

91

FECHA:
ELABORO:
- REVISO:

REFERENCIA: 2

propiedad de la empresa,

gravamenes de estos bienes.,

- Cerciorarse de que todos ‘los bienes estén reflejados en gi balance.

- Comprobar que la presentacidn

costo de adquisicidn.

de estos bienes en elibalance séa el

- Comprobar que el cémputo de depreciacién sea razonable, consistente

en el ejercicio anterior y de

la.

acuerdo con los métodos para calcular

- Asegurarse del adecuado registro de las altas y bajas de los biones

de que se hace referencia.



)
o

PROCEDIMIENTOS ‘DE - AUDITORIA.
" . Obtener una relacién de activo f;jO'y,suqupieéiﬁciGn acumulada e¥

que muestre los saldos iniciélgs;y‘moviﬁ;éntéé; ésifmismo la base

de valuacién.

Evaluar las-polfficas'y dispbsiéiones sobre el control de activo -

£ijo.

.

Examinar loéfc6m5;obénté§-ﬁ,otroa documentos que ampare los cam--=
bios import&htes, cerciorarse de que no se haya capitalizado gastos

de ﬁantenimiento o reparaciones que se debieron cargar a resultados.
. Inspeccionar las adiclones mis importantes,

. Cerciorarse que la depreciacidn acumulada sobre equipos vendidos o

dados de baja, esté cancelada correctamente.

. Verificar que la venta y/o baja de activo fijo' esté debidamente -~

autorizada, asi mismo el computo de la utilidad y/o pdrdida'y su -

carracta contabilizacién,



. Investigar si existe AIQGn éqhipd inacﬁivo u obsoleto, evaluando -

la posibilidad de c:ear‘una reserva paxa obsolecencia, acelerar su

depreciacién y/o aplicat contr

. Investigar si los éegufbsfeh;viggncia cubren el valor de reposicién

de los activos,

. Otros pxocedimientés. .
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COMPARIA X, S.A. » ‘ Lo PECHA:

AUDITORIA  INTERNA } ) ) ELABORO!:

PROGRAMA DE TRABAJQ B . o L .~ - REVISO:

AREA: PAGOS ANTICIPADOS 'Y OTROS ACTIVOS. -

OBJETIVOS

REFERENCIA:

DEL EXAMEN.

Dete%mina?“qu§~'gtégibayéﬁjéido.adeéhééaménpe*glaéific}dos;y que ~

gean’ autenticos.

Asegurarse que los cargoes diferidosiéfgqﬁlvamenﬁqvseah gastos'amég

tizables en ejerciclos futuros.

Verificar la consistencia en el procedimiento aé am9rtizaci6n.

Asegurarse que los otros activos sean partidas que no son clasifi-

cables en otro rubro del balance o viceversa,

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA:

. Obtener los saldos por estos conceptos alprindlpio y al £inal del.

ejercicio, asi como los movimientos habidos.



c e

.

Verificar los cargos a estas cuentas y la-consistencia en las amor

tizaciones.

Examinar los contratos de arrendamiento y cerciorarse que las mejo

ras sean amortizadas correctamente.

Pe las primas de seguros por éevengarbobéener un analisis y deter-

minar la suficiencia o Lnaufiéiénclé de la cobertura.

Respecto de los depdsitos en garantfa, confirmarlos directamente -

los que sean éspeciales.

Asequrarse de la naturaleza y la razonabilidad de cualquier otra -

cuenta de activo no cubierta en este.

Otros procedimientos.



COMPARIA X, S.A. . . FECHA:

AUDITORIA INTERHA . ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO ’ REVISO:

AREA: CUENTAS POR._PAGAR. - : REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Cerciorarse queftqdag lé%;ﬂeudaé cont:a;dQSVy/o'pendiéhte‘de liqui

dar en un‘élazp‘menor:a:un’aﬁo se-encuentren registradas..

- Que' 1os 8aldos.que ‘muestran las cuentas y documentos por pagar a -

corto §1azo'corrésp6ndan a obligaciones reales y pendientes de pagar.

- Determinar su correcta clasificacidn seglin su naturaleza, ‘documen-

tacién y fecha de vencimiento,

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

. Obtener un analisis de las cuentas por pégar que se vayan a confir

mar y seleccionarlas.

. Revisar que los nombres, domicilio y datos generales del proveedor

estén de acuerdo con los‘registros del departamento de compras.



. Conciliar-los estados de’cuenta recibidos como resultado de las =-

.

confirmaciones, detérmiﬁandé si la;éqmpaﬁfa;tequiéfe_ﬁacéf ajustes.

Determinar si hay pasi&dslno ;égigtrédo§,~}ediantg:lé:iﬁspégqlSn de
facturas recibidas a revisién, remisiones pendientes .de igéibif la

factura, cheques expedidos con. posterioridad,

Investigar el origen de los saldos deuvdores més importantes, asi -

como evaluar la necesidad de reclasificarlos.

. Otros procedimientos.



COMPARIA X, S.A.
AUDITORIA INTERNA
PROGRAMA DE TRABAJO

AREA: PASIVO A LARGO éLAZO.

OBJETIVOS DEL EXAMEN.
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"FECHA: ¢
ELABORO? -
REVISO:.

REFERENCIA:

- Cerciorarse de que todas las deudas contrafdas y pendientes de 1li-

quidar con vencimiento a més de un afio estén registradas y se pre-

senten en el balance.

- Cerciorarse de que todos los saldos que muestran las cuentas y ---

documentos por pagar corresponden a obligaciones reales y pendien—

tes de cubrir.

activo pueden representar.

Determinar la correcta clasificacidén de las obligaciones.

Determinar las garantias otorgadas y gravémenes que sobre algiin --

. Que todos los documentos e intereses por pagar hayan sido registra

dos adecuadamente y que los cargos a resultados scan los correctos.
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PROCEDIMIENTOS. DE AUDITORIA;

. Obteﬁér una relacidn que muestre:
'Docuqentos pof pagar
Nuevos prestamos
Fecha de origen del crédito

Fecha de vencimiento
Beneficiarios

garantfas y avales
Saldos a revisgar

Tasas de interés
. Estudiar los contratos, convenios, actas de consejo.

. Verificar la adecuacidn’en la preaentécién en los estados financie

ros,

. Solicitar confirmacién de los documentos por pagar a todos aquellos

acreedores cuyas cuentas muestran saldo.

. Conciliar la informacién recibida contra la consignada.



—
(o)
o

. Obtener cédula que muestre el saldo de intereses por pagar, incre-
mentos durante el mismo, pagos y saldos. Conciliar los incrementos

contra los cargos'a.cuénta de .resultados y cerciorarse que los pa-

gos estén adecuadamente soportados.

. Revisar ol cémputo de los intereses devengados, conciliarlo con log |

incrementos a la cuenta de intereses por pagar o con lag amortiza-=-

ciones a intereses pagados por anticipado.

. Revisar que se hagan las retenciones de impuestos sobre los intere-

ses ganados por los acreedores.

. Otros procedimientos.



COMPARIA X, 5.A. ' v F‘ECHA. ;

AUDITORIA INTERNA ' . ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO ‘ - REVISO;
AREA: PASIVCS ACUMULADOS Y OTROS PASIVOS _ REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- satisfacerse de que- todas 1as obligaciones sujetn a pdgo o liqui-

daczén a cotto plazo que no estén considerrdas en 'tros programas,

- verificar que se’computen razonablémgnte}

- Verificar ‘que los estados financieros no incluyan estimaciones de-

pasiyo-ékageradas o que no justifiquen una prevision financiera.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

. Obtener relaciones o analisis de estas cuentas o conceptos.

. Revisar y obtener extractos de los sigulentes contratos.

Coleciivo o individual de trabajo.

Regalias, concesiones o servicios técnicos.

14



Convenios con vendedores o distribuilores.
Garantfa'de servicio.

Arrendamiento,

. Examinar al adgduadoﬁre@isttb de las obligéciﬁneé1cbntractua1es._

. Revisar 1a:gu§;¢ienqid d51 pa§;vo ) condeptp g‘gﬁeiQOB:dgvéngados
no cobradog; qfafificaqioﬁés;'aéhingldos; vqcécidneé)‘pfimQS»ﬁe,qg

caciones y otras percepciones, - -
. Examinar las comisiones pendientes de pago.-

. Comprobar la razonabilidad del pasivo por log 1mpuéétoé que gravan

a la empresa.

. Determinar la existencia de cualgquier crédito diferido, verifican-

do las bases del tratamiento contable y la razonabjlidad de su sa)

do.

. Ascgurarse que éste tipo de pasivos estén adecuadamente clasifica-



dos en.cuantd_ a.su naturaleza y vencimiento, y que cualquier. gd--

rant{a dupde berfgctamente identificada.

. Otros procedimientos.



CMUARIA X, S.A. e FECHA:

AUCITORIA INTERNA ’ ’ ELABORD:
ZROGRAMA DE TRABAJO ’ REVISO:

AREA: CAPITAL CONTABLE. REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Verificar que losjbaioréégque se presentan en los distintos renglo

nes corresponden por su naturaleza y a los rubros correspondientes.

- Verificar que los requisitos legales y estatutarios necesarios pa-

ra la constitucién y movimicntos de las distintas partidas, han si

do satisfechas.

- Verificar que las descripciones sean suficientes; claras y expli--
vas y quo incluyen todas las distinciones y aclaraciones necesa---

rias para el conocimiento de la situacién del mismo.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.
. Obtener una copia de la escritura constitutiva, investigar sobre -

posibles modificaciones.



1ah

. Preparar-una cédula que muestre:el movimiento deiféhpital contable.

:xamlnar‘éhe los moviﬁientos estén soportadosyéon:
‘Actas de asamblea de'accionistés.:1 
Ta}onea de acciones.
- Registros de accionistas o socios.

Registros de aumentos o disminuciones.

Comprobantes de pago de dividendos.

. Verificar que en los pagos de dividendos se hayan efectuado las re

' tenciones de ley.

. Otros procedimientes.



COMPARIA X, S.A. : : : - PECHA: -
AUDITORIA INTERNA P : ELABORO1
PROGRAMA DE TRABAJO. IO REVISO:

AREA: VENTAS'YfCOéTO DE VENTAS.. - - REFERENCIA:

[

OBJETIVOS DEL EXAMEN.
. VEHT_AS o
-}Aségurarse de las ventas que aparecen reflejadas, representen =---

transacciones efectivamente realizadas Y que no‘ée‘inglﬁyan ventas

ficticias por mercancfas no despachadas o serViciés'hoxrendidos.

- Determinar que todas las ventas realizadas durante el éjerciclo -

estdn incluidas en el estado de resultados.

- Determinar que todas, las daducciones:por rebajas, devoluciones, -

etc. se muestren disminuyendo las ventas y que estas sean genuinas.

COSTO DE VENTAS.
- Que incluya todor aquellos costos atribuibles a las ventas efectua

das.
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- Que todos aquellos costos que deben diferirse no se carguen a re=--

sultados y viceversa.. =

- Que para la é&htébiiig cidn 'y su presentacién se hayan observado -

principios de éphgébiiidaé.

?ROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA. .. /.-

VENTAS.

. De los reglétrqé iﬁicia;eé dé'venéas_( remisiones; ordenes de em--
barque, notas de‘venté, pedidos de cliengga,‘ordenes de servicio,-

contratos, ete,), seleccionar aquellas que se van a examinar,

. Vigilar del punto anterior la secuencia niimerica, qué se encuen- -

tren debidamente facturadas.

. De las facturas revisar; precios unitarios contra listas de preciog
calculos aritmeticos, que los descuentos y rebajas estén de acuerdo
a las politicas establecidas y que lo facturado coincida con el re-

gistro inicial de ventas.
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confrontar las facturas contra la sunarizacién-de ventas ( lista--.

'ﬁasga:su,;eQIStro

. En caso de’cancelaciones se deber& examinar, las §é€§ras origina~-

les.

COSTO DE' VENTAS .
. 5i la compaiifa lleva un sistema de. inventarios perpetuos, es acon-

sejable seleccionar las partidas a revisar, partiendo de los crédi

tos a los registros o auxiliares de inventarios.

. Verificar que todas las facturas revisadas se encuentren perfecta-

mente costeadas, asi mismo revisar los calculos aritméticos.

. Verificar que la sumarizacidn de ventas paralelamente tengan suma-

ricado el ccslc de ventas.

. Para determinar 1 costo de mercancfa cargada en inventarios, se -

deberd llevar a ~abo 1o :.gliente:



vartiendo del diario de compias, selepcionhi uﬁ grupo representaté
vo de facturas, cuentas de qastds,;f;eCes~, etc. que respalden un
valumen seleccionado de‘c§mpra5.rvigila£ qﬁe se den entrada en ~--
libros y éue se registren adec@adaménte losvdescuentos por pronto
pago, pdr volumen o cualqgief otro quebafectc a los precios de ---
compras.

Verificar éiecios'contré'gpgiiacioneé dg—proveedores, ordenes de -
wmpra, condiciones eéé%bigi%s)‘egc;ry

Por Gltimo revisar que iaé‘Eégprégkééléccionadas se hayan cargado

oportuna y correctamente en las tarjetas auxiliares de inventario,

Para revisa¥ el costo de ventas cuando la compafiia no maneja el --
sistema de inventarios perpetuos.

Se deberd obtener un ejemplar del manual del sistema de costos, En
caso de haberlo, investigar y describir el sistema. Teniendo en --

cuenta lo siquiente:

Procedimiento de acumulacién de los costos de
materia prima, mano de obra y gastos de fabri

cacién.
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cono se distribuyen gsésvcostos~_oiiJAStos a. los

diférént:és_prodﬁctosﬂy/cé departame tos hasta -

llegar-al costo unitaxio e
Evaluar la razonabilidad del sistema. :
., Procurar que para un &ptimo resultado de la revisién, el inventario
ffsico se tome a £in del ejercicio o al _'ﬂn c‘l_elrpverfodo sujeto a =

revisidn,

. Otros procedimientos.



COMPARIA X, S.A. : : FECHA: .

AUDITORIA INTERNA - ELABORO:
PROGRAMA DE TRABAJO _REVISO:
AREA: GASTOS DE OPERACION. : REFERENCIA:

OBJETIVOS DEL EXAMEN.

- Asegurarse de que los resultados que aparecen en los estados finan

cieros corresponden a transacciones efectivamente realizadas y no

incluyen partidas ficticias.

- Determinar que todos los gdastos incurridos y todas las pérdidas --
sufridas durante el ejercicio estén incluidas en el estado de resul
tados y que por lo tanto, no se hayan diferido para ejercicios fu-

turos.

- Que en el estado de resultados se muestren aquellas partidas prove

nientes de la operacidén normal del negocio.

PROCEDIMIENTOS DE AURITGRIA,
. Obtener una relacidn analitica de las cuentas de gastos de opera--

21dn clasificadas por subcuentas.



.Jectuar una revisién analitica bajo los siguientes puntos:

Investigar las variaciones importantes comparando gastos de -

mes a mes.,

Verificar el control del ejercicio presupuestal.

Comparar los gastos actuales contra los del afio anterior.

Establecer relacién costo-beneficio,

Efectuar cilculos globales de algunas subcuentas que conside-

remos de mayor importancia.

. Partiendo de la relacifn obtenida determinar partidas a revisar --
siguiendo una secuencia inversa hasta llegar al documento que dié

origen al gasto y verificar:

Que estén a nombre de la compafifa.
Que haya concordancia entre la fecha del gasto y su registro.

ue estén autorizados por la persona respopsable,
P P



C

. Tengan: precios’ razonables,

Rethan’ requisitos’ fiscales.

:Npiégfé ‘alterados.

Esten, firmados.
Sean por conceptos que vayan de acuerdo con el volume, gire

9 opéracién de- la empresa.

. Siguiendo con la base de informacién anﬁgr}éf;fﬁ}eggét Gg@bcinl -
atencién a partidas por los siguibntég:ééﬁ%véfog; |
Sueldos vy salarios.
Donativos y gratificaciones;
Gastos de viaje y representacidn,
Mantenimiento y reparacién.
Publicidad.
Intereses.

Honorarios.
Gaster no deducillos,

Otrog qastos.

. Otros procedimiontos,



PAPELES DE TRABAJO

Una vez que el éuditor ha llevado a cabo su révisién”éoﬁ el objeto

de obtener la evidencia suficliente y coﬁpetente, deberd dejar cdné:anciafbor

escrito de la misma en lo que comfinmente conocemos como papeles

de awditorfa; los cuales constituyen la prueba fisica de‘haﬁé;”eféCtuaédlSﬁs

labores de verificacién sobre la documentacién soporte.iu;

1os papeles de trabajo son una reptésehtaciégjépj;tiﬁa déliqlécﬁi—‘
vidad del auditor durante su examén practicado a los c§5§¥01;5.§dyin¥é;?éti-
vos y los registros contables de la empresa. D

los papeles de trabajo se definen como el resuﬁenidg la lgbor rea-
lizada, y sirven como base para fundamentar la opiniﬁﬁ del auditor, ;sifmismo

pueden ser posteriormente fuente de aclaraciones o extensiones de informaff-

cidn y, constituye la {inica prueba que el mismo auditor tiene de la sSlidez

y calidad profesional de su trabajo, y pueden clasificarse:

EN CUANTOQ A SU PERIODO DE UTILIZACION,
PAPELES PERMANENTES .- Que son aquellos que sirven para afnos

subsecuentes, como el expediente conti

nuo de auditor{a.
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PAPELES DEL ANO CORRIENTE.- ~ Son aquellos qué‘g:qntienen 1a-informa

"eiénnecesaria para‘la emisién de una

'Jqpigiénii i':

EN CUANTO A LAS FUENTES DEZINFORMACION.

Estos pueden originarse de las FUENTES INTERNAS que se refie-

ren a la informacifn proporcionada por la propia empresa, o -
bien de, FUENTES EXTERNAS que es la informacién que se obtie-

ne de terceras personas que tienen relacidn con la empresa.

VENTAJAS DE LOS PAPELES DE TRABAJO.

@facilitar la preparacién del informe del auditor,

Contienen la evidencia de la extensidn de los procedimientos de au

ditorfa utilizados, la prueba del cuidado y diligencia ejercidos.

Constituyen una fuente de informacién basica para preparar el in--

forme sobre el resultado de las operaciones.

Se utilizan para coordinar y organizar todas las fases del trabajo
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- Constitufen un registro histdrico permanente.

- Se utilizan como gufa y fuente de informacién ;ubsécuenté.

Ahora bien, los papeles de trabajo deben:

. Ser claros y completos.

Contener informacifn Gtil y completa.

-

Contener la composicién de algfin dato significativo,

Incluir métodos de verificacién utilizados.

Saeflalar las notas y explicaciones acerca del trabajo desa--

rrollado.,

Considerar datos y cifras necesarias para la preparacién del

informe.

su elaboracién deben reunir los siguientes requisitos minimos:



Nombre de la empresa.
Area a revisar.

Fecha.

Nombre y firma de la persona que llevé a cabo el trabajo;

117

Nombre y firma de la persona que llevd a cabo:la supervisién.

Describir la informacién presentada.

Fuentes de informacién, asi mismo la deécrippiénﬁde los re-

gistros y la documentacién comprobatoria consultada.

un adecuado sistema de indices, dentro del conjunto de los =

papeles de trabajo.

Métodos de verificacidn empleados, asi mismo los procedimien
tos de auditorfa aplicados, tambien la extensién y alcance



de los mismos.

- Marcas y élmbpidéiééﬁéédéfizédoé;

sitivos; y que =imm: =

le sirvan efectivamente de bése élvgdditor p a émitir-éu?opiﬁiSn.f.

INFORME: DE AUDITORTA ‘INTERNA

sin lugar a duda, uha:de las fases mas dificiles y'determinantes -

en el trabajo de auditorfa interna es la relativa a la elaboracién del infor

me; Son muchos los factores que inciden en esta actividad y que el auditor -

debe de tomar en cuenta para concluir con su revisién.

Es evidente que toda comunicacién escrita debe estar bien redactg-
da y miaxime cuando se trata de informes preparados por un profesional, hay -
que tencr presente que la capacidad del auditor va a ser apreciada por el re

sultado de su trabajo, y que éste se encuentra reflejado en el informe que -
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presenta.

La auditorfa reqdiere'dgydﬁérinvqstigaciéﬁ.laboriosa y.no debe --

deméritarse por un‘mal informe.!' ' o

CLARIDAD-

CORRECCION

CONCISION

| ELEMENTOS LE REDACCION DE UN INFORME. .

. E1 auditor debe ser claro en sus aseveraciones,

tratando de evitar que estas sean mal compren--

didas o interpretadas, lograndose esto mediante

la eliminacidn, hasta donde sea pogible del uso

de técnicismos.

Las descripciones y observaciones que se presen

tan, deben coincidir con los hechos detectados,
mientras qua las sugerencias o recomendaciones

deberdn ser objetivas, légicas e indicarin los

beneficios que esperan de ellos,

Cada idea dabe ser expresada con el menor nima-

ro de palabras posibles, siempre y cuando guede
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completa.

CORTESIA . Consiste en el tacto que debe emplea;‘el auditor
paré_asentar en su informe las aseveracfones, -

"éﬁe en muchas qcaciones afectan a una persona.
CONTENIDO DEL INFORME,

INTRODUCCION . El informe debe dirigirse a la mixima autoridad
refiriendose ademds a los objetivos o instruc--
ciones que se giraron para que el auditor rea{i‘

zece su trabajo,

ALCANCE DE LA REVISION. Es la piofundidad de las investigaciones lleva-

das, asi como una breve descripecidn de las téc-

nicas que se emplearon durante la auditoria.

LIMITACIONES . Es en cierta forma una salvaguarda para el audi-
tor, sin embargo, cabe aclarar que se refiere ~-

axclusivamente a aquellas sltuaciones atribuf---
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bles o causadas por la propia empresa.

RESULTADOS . 'Son aquelios puntos obféhidds;dellttébajo reali-

zado," ciidando ‘que-las aseveraciones sean perfec

‘tamente c“abas'y-se’ehcuentren~debidamente aépqg

tadns, -
SUGERENCIAS Y/O - . S¢ dan como complemento de la opinién del audi--
CONCLUSIONES tor, en virtud de que &ste debe proponer un cami

no a seguir para el mejoramiento de los contro-~
les administrativos operantes, o una guia para -

evitar las desviaciones existentes y las cuales

fueron detectadas durante la revisién practicada.

Se presentardn aquellas que se considere o -----
juzgue pertinente y que estén en congruencia =-

con los resultados reportados.

Todo 1o antes visto debe ir aunado a cierto orden que debe presen-=-

tar el informe, lo cual dependerd en gran parte del criterio del auditor -~--

interno, tomandose en consideracidn el tipo de lector a quien va dirvigide.



CONCLUSION

El licenciado en contaduria pliblica debe contar con un amplio sen-
tido de responsabilidad, lo cual le obliga a buscar un perfeccionamiento ---
prictico y tedrico sobre aguella actividad que vaya a desarrollar, permitien
dole asgi el prestar un serviciq de alta calidad.

Desde un punto de vista general la contadurfia ha tenido un gran --

auge y mis afin en esta etapa de crisis econémico-financiera, en virtud de lo
cual déste profesional debe aportar todo tipo de informacidn fehaciente de la
situacién que presenta aquella empresa donde presta sus servicios, por lo =

tanto cada rama de la contaduria toma por si misma una importancia vital en

la vida econdmica de cualquier ente.

Por consecuencia la auditoria ya sea de tipo interna o externa tie
ne un mayor enfdsis debido al tipo de actividad que desempeiia.

pPero, cual seria la perspectiva de las empresas al contar con una
auditorfa de tipo interna ?

Primeramente, tener un Area que forma parte de su estructura orga-
nica y la cual va a reportar a los mis altos niveles jerdrquicos.

En tal caso la auditorfa interna tiene la obligacidn de contribufr

«n el degarrollo de la empresa, evaluando la correcta aplicacidn de log -=-=
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procadimientos y custo@iandg'la debida integracidn de los bienes 'y dérechos

de la compaiiia, asi como Qer el apego y cumplimiento de sus obligaciones.
SGgundd}‘es,que los niveles directivos tendrdn una seguridad al --

contar con un medio de vigilancia y de apoyo para éu,toma.dé'déciéiohesé .

como son: revisién, verifica-
cién y evaluacidn de las demﬁsifqngiohgs admihistrativas y operativas, ten--

dr& una mayor confianza por pérﬁe ae.los‘altos niveles jerarquicos.

[

Por tal motivo la auditorfa interna como medio de asistencia técni

ca vy de valuacién independiante dentro de una empresa, colabora como las de~

mds dreas funcionales al desarrollo y crecimiento de la misma.

_ug;éétiVidddes'
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