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INTRODUCC I ON

La educacién concebida como un conjunto de conocimien-
tos que le permite a) hombre ubicarse dentro de 1a so-
cledad en la que vive, es un derecho al que’ todos tene
mos 1lbre acceso, desgraciadamen.e en un pals como Mé-
xlco, que tiene un indice de crecimiento demografico -
elevado y pasa actualmente por una etapa de crisis eco
nomica profunda, se hace imposible proporcionar ess ==

educaclifn a toda la poblacién que demanda de ella.

Por otro lado si comparamos Vas cifras de analfabe
tismo actuales con las de afios anteriores, se puede ob
servar que ns sc ha mcjorade grandemente cste renglén
social, y que en nuestro pais la educacién constituye
un verdadero problema que demanda de pronta ‘solucién,-
Cabe sefialar que como tal, esta solucién debe fortale-
cer e integrar los aspectos que forman el sistema edu-
cativo., De ello depende que se avance en otros siste-

mas que guardan una relacidén directa con €}, como son:

a) El Sistema Productive
b) E1 Sistema Cientifico
c) E} Sistema Cultural, etc.



CIFRAS DE ANALFABET}ISMO

A) Registradas en el afio de 1977

- Atraso de 2 millones de indigenas mayores de § -

afos que ro hablan espaﬁblﬁ
- 6.5 Hillones de analfabetas que no hablan espafio}

- 13 #Millones de mexicanos sin primaria completa.

7 Millones no terminaron el nivel secundario

A nilvel medio superior sélo el 913 de los egresa
dos de preparatoria entraron a la licenciatura =--
profesional.

- A nivel pusgrado existia un total de 6,000 alus~
nos.

B) Registradas en e) afo de 198%

- Se registraron 5.7 millones de analfabetas mexi-
canos.

- €n preescolar sGlo se atendid al 47% de la deman~
da de nifios con § afos de edad y el 323 de nifios

con b afos.

= A nivel primaria y secundaria s6lo se atendid al
857 de la demanda,

- La cobertura de la educacién superior fue para un

mill6n de estudiantes,



-~ En general la poblacidn escolarizada ascendié »
24,445,300 estudiantes, lo cual equivale tan sélo

a la tercera parte de la poblacidn total.

Generallzando podemos decir que el problema del sis
tema radica en cubrir las principales exigencias que en

&1 se presentan, como son:

Planes de edtudio

‘Materiales didicticos

- Preparacion pedagdgica de los educadores

Edificios escolares

Mobiliario escolar, etc.,

Toca a 1a Ingenieria en su ramo Industrial como in-
tegradora de gente, materiales, equipo, informaciény =
energia, ayudar a minimizar dicho problema y hacer de -

esta manera un sistema educativo mis accesible.

Como puede deducirse €sto no es tarea fécil, ya que
cada una de las exigencias planteadas constituyen pro=--
blemas particulares a resclverse, requiriendc ellas de
una atencién especial y por ésto, de una solucién par-
ticular, A tal efecto proponémos el siguiente "Estudio
de Factibilidad para la Producci6n de Mobiliario Esco--

lar Ergondmico', como una posible sclucién al problema
que de mobiljario escolar se presenta.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO:

tos objetivos generales de nuestro estudio son:



EL CRECIMIENTO DESMESURADO DE LAS
CIUDADES REQUIERE DE UNA EDUCACION

PARA EL DESARROLLO, QUE CONLLEVE A

UNA MAYOR JUSTICIA SOCIAL.

ol



1) Disefiar modelos de muebles escolares desde un -

punto de vista ergondmico y funcional.

1) Analizar la factibilidad mercadolbgica, técnica,

eccnbmica-financiera y comercial de }a produccién de mo

bitliario.

111) Proponer un sistema pro&uctivo de 1os modelos de
muebles disefiados.

IV) Desarrollar planos y cdleulos tanto del disefio
ergondmico del mobiliario, como del sistema de produc-
cidén factible, que nos ayuden a evaluar los beneficios
que se tendrdn con el mismo.

—-—

ESTRATEGIA DEL ESTUDIQ:

£l enfcque que en general se le ha dado al estudio,
es tomando en cuenta qiie en el transcu}so del tiempo =~
los muebles escolares practicamente no han tenido cam=-
bios importantes, es decir, siguen siendo incémodos pa~
ra los estudiantes, debido @ su poca movilidad y funcio
nalidad, de ahi que se le pretenda dar una fisionomia -
m3s ergondmica a este tipo de muebles, ademds de miniml
zar aspectos como son el costo de materia prima y mate=
riales que ellos requieran. Por tal motivo se ha divi~
dido el estudio en dos partes, la primera muestra aspec
tos generales de la ergonomia y el disedo, as{ como la
relacion de ellos con Ya produccién de mobiliario esco-
lar, La sequnda parte muestra 1a factibilidad tanto =~
mercadol6gica y técnica, como de comercializacion y fi-



.
nanclera que requiere la produccifn de este tipo de ==
muebles.

Una vez desarrolladas ambas partes, presentamos una
seccidn de conclusiones que se fueron obteniendo a lo -
Jargo de ellas y que muestran que efcctivomente, nues—-
tro estudio redituard en un mobiliario mejorado tanto
en funcionalidad como en economia, ademis del gran bene
ficio social que de €1 se desprende. ..



CAPITULO 1

“BIORY A LA RGOIFIA B DISERO
Y LA FABRICACION DE MUEBLES ESOD--
LARES®



Este capftulo Inicial de nuestro estudio, tiere co=
mo objetivo adentrarnos en los aspectos gencrales de la
Ergonomfa y el Diseflo, la relacibn entre ellos, y su a-

plicacién en 1a fabricacién del mobiliario escolar,



1.1; INTRODUCCION A LA ERGONOMIA Y EL DISERD

A traves de los siglos el desarrollo de las herra--
mientas y equipo se ha basado primordialmente en la ex-
periencia. Como ejemplo se pucde mencionar que las mo~
dificaciones que nuestros antepasados fueron haciendo -
2l arco, 1a flecha, ¢! hacha y 13 rueda, sc basaron prin
cipalmente en las fallas o deficiencias que cada genera
cién fue observando, por lo tanto, se puede afirmar que
1a experiencia era el factor de mayor peso para el mejo

ramiento y la adaptacidn de todo lo hecho por el hombre.

Actualmente existen ciertas disciplinas encargadas
de] estudio de ese mejoramiento y adaptacién, y que po-
drfamos 1lamar estudio previo, con el cual se obtiene =
toda la informacién necesaria para 1a produccién de las
herramientas y equipo que cubrirdn las principales exi=
gencias de! hombre,

Una de esas disciplinas es 1a “Ergonomia'’ y por ser
cons iderada como parte fundamental en nuestro estudio,=
trotaremos a continuacidn sus aspectos de mayor impor—
tancia.

1.1.1 Antecedentes de la Ergonomfa

Aunque e! concepto de Ergonomia es relativamente de
reciente creaci6n, hace algunos cientos de afos se ¥nt=
claron investigaciones aisladas en dreas muy especlfi==
cas. £n realidad lo nuevo es el concepto interdiscipll
nario que se lleva a cabo en la gctualidad,
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Durante el siglo XVil, A. Borelli en su libro DE MO
TU ANIMALIUM habla sobre sus investigaciones de los me-
canismos de Yocomocidn de una gran variedad de animales
y aves. A principlos del siquiente siglo, J. Bernoui=-
11i en su tratado DE MOTU MUSULORUM, expone los resulta
dos de sus investigaciones acerca de fisiomecanismes de
los movimientos musculares. (1)

Bernardino Ramazzini, contempordnec de Bermoullll,-
es considerado ¢l padre de la medicina ocupacional. En
su libro DE MORBUS ARTIFICTUM analiza en detalle las en
fermedades de los trabajadores asi come también los e--
fectos nocivos en e! hambre que traen como consecuencia

una mala postura y herramientas disefadas deficientemen
te. (2)

Ramazzini corsideré los movimientos bruscos y vio—
lentos y las posiciones no'naturales del cuerpo humano
que trden como consecuencia desviaciones y enfermedades
que de aqui en adelarte se erpiezan a desarrollar lenta

mente.

(1) Tichauer, E.R., Ocupationzl Biomechanice, An Intro=
duction to the Anatomy of Fuunction of Man at Work,
New York, 1975

(2) Tichater, E.R., Op. Cit.



-l

Por otro lado y en forma aislada Robertc Owen «=--
(1771-1855), hombre de negocios Inglés, contribuyé gran
derente a lo que ahora lamamos administracién de perso
nal. Lo mencionamos como predecesor dc 1a Ergonomfa =~
porque su filosofia era que para terminar ccn la pobre-
Zza se hacia imprescindible eliminar la influencia de un
ambiente hostil ya que éste no slo influenciaba las --
condiciones fisioldgicas de las personas, sino que tam-
bién afectaba su desarrollo psicolégico. Para Cucn era
muy importante eliminar et medio ambiente adverso dindo
le mejores condiciones de vida y de trabajo para asi po

der mejorar al individuo como persona y como empleado.-

(3)

De 1gual forma se realizaron investigaciones siste-
miticas sobre las formas en que la capacidad del hombre
para trabajar se ve influfda por su puesto y por sus he
rramientas. Er 1898, Frederick W Taylor efectud estu--
dios empiricos para descubrir lo: mejores disefios de pa
las y el peso Sptimo de cada paletada para manejar pro-
ductos tales como arena, escoria, carbén y minerales de
hierro. El interés de Taylor, sin embargo, se centraba
principalmente en las tarifas de trabajo y en los efec-
tos que los incentivos y la motivacién del trabajador te

nfan sobre estas tarifas. (&)

Tocs a Frank B, Gilbreth el establecer un modelo en

este campo, con su clislco estudio sobre la colocacién -

(3) Megginson, tecn C., Personnel, A. Behavioral Appro-

ach to Administration. Inc. Homewood, 1967

(4) cahpanis, Alphonse, Ingenierfa Hombre-Migquina, Cfla.
Editorial Continental, México, 1974&.
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de ladrillos en 1911, Entre otras cosas, Gilbreth in~-
vent§ un andamio que podia facilimente ser subido o baja
do en forma que el albail) pudiese trabaj.er en el nivel
mas conveniente en cualquier momnto, Estos estudios -
iniciales de Taylor y Gilbreth fueron el principio cel
ramo de 1a Ingenierfa industrial conocido como estudio
de tiempos y myvimientns, (5)

En los afios que siguieron, los ingenieros de tiem--
pos y movinientos desarrollaron cierto nimero de princi
pios de Ergonomia y de movimientos de ordenacién del —
trabajo y ey disefio del trabajo, principios que han si-
do aplicados a través de la industria moderna. Puesto
que han estado relacionados con el diseiio de 1a tarea,=-
'a m3quina o el medio de trabajo, los ingenieros de ---
tiempes y movimientos son predecesores del ingeniero m_
derno relacionado con los factores humanos,

kd

Pasaron los afios y no se hizo m3s a este respecto.-
o fue, sino hasta 1913 en que F.G.Benedict y E.F, Cath
cart publicaron su libro TRABAJU HUSCULAR. UN ESTUD!O
METABOL.1CD CON REFERENC!A ESPECIAL A LA EFICIENCIA DEL
CUERPC HUMANO COHQO MAQUINA, y en 1917 J. Amar publicéd -
un estudio titulado LA ORGANIZACIUN FISIOLOGICA DEL TRA
BAJO, €Estas dos publicaciones estdn consideradas dene=:

tro de los primeros estudios ergonGmicos de la industria

(6)

(5) Cahpanls, Alphonse, Op, Cit.
\6) Tichauer, E,R., Qp, Clt,
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Pero es durante y después de la it Guarra Mundial
que se fe d5 una vez ma3s importancia a la administra-=
cibn de los recursos humanos. EI equipo que se empezd
a utilizar cada vez era mis complejo y tenia al hombre
en tontinua tensidn. Por lo tonto cada vez fuc mds im
portante el ir adquiriendo un mejor conocimiento de -~
Yas Vimitaciones y capzcidades del homhre, Varias -—
cienclas se empezaron a desarrollar con mayor rapidez
junto con alguncs estudios al respecto,

Como resultado de todas estas invest{gaciones, en
Julio de 1949, se llevé 2 cabo en la oficina del inglés
K.F.H, Murrell, una reunidn de un grupo interdiscipiina
rio interesado en el trabajo humano. £n septiembre dal
mismo afo, el grupo crecid en una forma inesperada y se
decidid formar la Sociedad de investigaciones Ergonémi~
cas.,

1.1.2 Origen del nombre '"Ergonomia

K.F.H. Hurrell fue quien le did el nombre de Ergono
mia a esta técnfca multlidisciplinaria, mismo que adopta
ron los ingleses y europeos. En los Estadas Unidos se
han utilizade los términos de Ingenieria Humana e Inge~
nierfa de los Factores Humanos.

AsT, los ergdnomos o ingenieros de factores humanos
estdn actualmente empleades en cada rama miljtar y en ~
muchas organfzaciones independientes de investigacibn y
de asesorfa, la aviacidn, la [ndustria automotriz, elec

trénica, comunicaclones, etc, En un sentido muy real,-
L ] +



1

ha side e) contfnua desarrollo en el ndmerc y complejl-
ded de las miquinas en cada segmento de nuestra socle~=
dad industrializada Yo que ha creado 1a necesidad y ha

sosten/do el campo de la Ergonomia.

1.1.3 Antecedentes del Dlsefo

En Yo que respecta al disefio tenemos gue para lle=-
gar a la concepcion actual que de €1 se tiene, es nece-
sario seguir su desarrolio desde la prehistoria hasta -
nuestros dias, lo cual seria exagerado y de mucho traba
jo. Por ésto, nos limitaremos al igual que con el as--
pecto de Ergoncmla, a mencionar sSlo los aspectos mis -
importantes del disefic, principalmente de prodictos in-

dustriales, ya que son estos datos los de mayor interés,

Ho obstante que en los talleres artesanales de los
comienzos de la etape capltalista se configuraban una -
serie de productos encaminados & satlsfacer ciertas ne-
cesidades de quienes los producian. No podemos decir -
que respondian a un disefio previo del maestro artesano,
ni mucho menos respondia a todo un proceso de disefio co
mo el que actualmente se maneja, mis bien, eran produc~
tos gque se encaminaban a satisfacer necesidades de tipo
estético o simbdlico y no de funcionalidad, confort, o

tener en cuenta aspectos camo 1os de economia.

Asl, ya en esta etapa y durante Vos afos de 1700, -
se distinguen las llamadas comunidades Shaker, las cua-
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les a) estar ftntimamente Vigadaz con la religién se de -
dicaban a predicar Ya fe, la vida y la producc(Sn como
aspectos fundamentales en el hombre, Estas comunidades
fomentaban la produccidn principalimente de muebles que
respondfan no sGlu a funciones estéticas o simbGlicas,=
sino a8 funciones practicas con 1o que se identifica, =-
una configuracién practico-funcional que es una de las
caracferfsticas del disefo de productos industriales.

Las formas de vida y los m&todos de produccidn de -
los Shakers se basaban en los principios que constitu~—
fan sus creencias y experiencias y no a un disefio pro~-
piamente dicha,

A partlr det afo 1800 en adelante sefiala Pevsner ~
(7), los proyectos de productos principalmente con res—
pecto a la moda vigente, ya obedecen a un determinado =
disefio previo, el cual empieza a convertirs€ en una pro
fesidn inderendiente y muy bien pagada. Asi, en ingla-
terra en e} afio de 1843 y bajo el reinadc del principe
Albertc, este tipo de disefos cabra gran auge, pues se
promueven una serie de exposiciones encaminadas a mos~—
trar y vender los productos industriales que presenta——

ban los mejores disefadores de la €poce.

Otro afic marcado como especial dentro de la histo-=
ria del diseiio en 1907, ya que se hacen disefios de pro-
ductos y estudios sobre e! disefo Industrial que dejan

atras todo lo ya hecko, En este aspecto se destaca la

(7) Peysner, Nikolaus,, Pioneros del Disefio Modernc, =
Buenos Aires, 1372
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labor de Peter Behrens que fue consideradc por sus tra
bajos para una compaiifa Industrial como el iniciador -
del diseno industrial moderno.

En este mismo afio y en los paises de mayor auge co
mo eran Estados Unidos y Alemania se empieza a dar una
gran importancia a los aspectos de disefio de productos
y al problema de la productividad industrial, es decl'r,
se da importancia tanto a la furma del producto, comd
a las necesidades del consunmidor.

Parclelamente a los estudios de Behrens se funda -
una asocjacion alemana 1lamada Werkbund que tenfa el -
propésito de determinar los caminos futuros que debe-
ria seguir el disefo industrial. Al igual que ésta, -
aparecieron otras asociacicnes en diferentes pafses, -
que buscaban objet ivos semejantes.

En los afos de 1920 a 1929, los disefios de produc=
tos principalmente autemovilisticos (destacan los dise
fios Ford y General Motors) toman en cuenta aspectos muy
importantes dentro del disefio como son el confort y la
funcionalidad que se pueda obtener de un automdvil, pe
ro o partir de este Gltimo afio y con la ambicién de ==
una mayor partici pacién en €l mercado de los producto
res, los aspectos antes mencionados se empiezan a olvj

dar por otrcs como sim=-le estética o el lujo.

En los 4ltimos afios, e) disefio de productos se ha
enfocade desde un puntc de vista mds ergondmico, es de

cir, se da mucha mayor importancia al factor humano ==

por ser el hombre el diseiiador y el consumidor de toda
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esta clase de productos con los cuales cubre sus prin-
cipales necesidades,

1.2 CONCEPTOS GENERALES

1.2.1 Deftnicién Etimolbgica

Como punto de partida empezaremos por una defini--
cidn etimolégica de la palabra Ergonomia. As? tenemos

que segin el psicdlogo K.F.H. Murrell es:

ERGON - TRABAJO
NOMOS -~ LEY
tA - REEATIVO A
fsto es el conjunto de leyes que rigen el trabajo,

dicho de esta manera, pareceria como si todo se reduje
ra a dictar y observar la aplicac ©n de las leyes de)
traba)o, cuando en realidad se busca la mejor relacidn
entre el hombre y su medio de trabajo.

Por otro lade sabemos que originalmente Ergonomia
se utilizd para denotar algunos aspectos anatbmicos, =

fisiologicos y de psicologia experimental del hombre a
su medio de trabajo. (8)

(8) Lundgren, Nils, Ergonomia, Servicio Nacional ARMO.
México, D.F., 1972.
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14
En los Gltimos afics la Ergonomia ha ido adquiriendo

mayor importancia y como resultado de una serie de in-~
vestigaciones, la definicién anteriormente mencionada -
se ha venido ampliando. Asi el Dr. Nils Lundgren defi-
ne la Ergonomia como una ciencia interdisciplinaria de-

dicada & rescvlver los problemas del trabajo humano, au-

- xilidndose para elln de la anatomia, fisiclogfa, psice~

logia, la cibernética y las tecnologias del trabajo en-
tre otras. (9) ’

La revista "Hodern Office Procedures' define la Er-
gonomia como una disciplina que une los factores fisio-
l6gicos humanos que hacen el lugar de trabajo mis efi--
caz y los factores psicoldgicos de comp reaccionan los
empleados al lugar de trabajo asi como e} cambio ambien
tal, (10)

Por su parte Geoff Davis, integrante del.Comité de
Adiestramiento de Ya Sociedad de Investigaciones Ergoné
micas define 13 Ergonomia como la adaptacidn del puesto
de trabajo al trabajadar por medio de la aplicacidn de
principios psicoldgicos, anatomicos y fisiolégicos y --
los mEétodos de ingenierfa de sistemas, ingenieria de di
sefio y el estudio del trabajo para la proyéccién de un
medio ambiente de trabajo con la mira a lograr la épti-

ma relacidn entre e! hombre y la miquina. (11)

(9) Lundgren, Nils. Op. Cit.

(10) Modern Office Procedures. Ergonomics in Office De-
sign, September 1375 '

(11) bavis, Geoff. Pedagogfa para el Adiestramiento. ==
Serv. Nal. APMD, México, 197§
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La doctora Genrgina Salazar Sinchez de) Departamento
de Ergonomia de la Secretar{a del Trabajo, expone una de
finicion que a nuestro juicio es la mds completa, dice -
que la Ergonomia es una disciplina técnica en cuya apli-
cacidn Intervienc un cquipn interdisciplinario de espe==
cialistas: médicos, psicdlogos, fisidlogoc, sociSlogos,
ingenieros, disedadores industriales e higienistas; cu-
ya finalidad es la de dar revaloracion al ser humano, me
jorando sus condiciones de trabajo y adaptando o adqui--

riendo el equipo adecuado que debe utulizarse., {12)

El mismo K,F.H. Murrell dice que Eroonomia es la a--
plicacién sistemdtica de la informacién acerca de las ca
racteristicas y comportamientc humano para e! disefo de
las cosas que la gente utiliza y los métodos que sigue -
para su uso, asi como también el disefo del ambiente en

que la gente'vive y trabaja. (13)

Como podemos observar, todas estas detiniciones y o=
tras mis que no mencionamos por ser semejantes, nos df--
cen que la ergonomia es una disciplina que al apoyarse -
en otras, busca hacer mejoras a los principales factores
en el ambiente del hombre. Para nuestro estudio y en ba
sa a 105 conceptos anteriores, manejaremos Ja siguiente
definicidn: l

(12) Salazar, Georgina, Medicina y Seguridad en el Tra-

bajo. Ed, Popular de los Trabajadores, México ---

1976,

(13) Murrell, K.F.H. Ergonomics, British Productivity =
Council, London,
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1.2.2  Definicién de Equipo

Ls Ergonomia es el procesc de disefo para todos los
"bienes de uso' que utiliza el hombre. Consideramos co
mo bienes de uso 2 tedes aguellos productos que satisfa
cen directamente alguna nccesidad del hombre, asi como
Yas herramientas y equipo indispensable para efectuar -
sus principales actividades,

1.2.3 Dlisciplinas Relacionadas con la Ergonomfa

Para lograr el disefo Sptimo del mobiliario escolar,
tomaremos en cuenta que la Ergonomfa tal y como se men-
ciona en las definiciones anteriores tiene relacién di-
recta con otras disciplinas y que segin nuestro crite~—

rio son: .

La Fisiologia; ya que interviene en la actividad muscu
lar, el trabajo dinamico y estético, la evaluacion de «
gastos energéticos y las reacciones a diferentes ambien
tes, as? como a las condiciones de trabajo real en las

fabricas y oficinas.

La Psicologia y la PsicofisiologTa; estos son slementos

importantes en la Ergonomia, en particular para profun=
dizar en problemas tan importantes como la percepcidn y
vigilancia, nociones bisicas de aprendizaje de puestos
y miitiplés problemas que scn importantes en el trabajo
de! homhre.
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La Ingenierfa industrial; es otra de las disciplinas -
gue participa en gran parte al desarrollo de Ya Ergono-

mia. Es importante en este campo debido a que se dedi-

ca entre otras cosas, al estudio de tiempos y movimien-
tos, disefos del lugar de trabajo, herramientas, magul-

narfa y otros articulos indispensables,

Ademss de estas disciplinas, existen otras que sf -
bien no tienen relacifn directa con la Ergonomia, sus -
principios son de gran ayuda para nuestro disefio, ya -=
que nos aclarar3d factores como lo: de medidas antropom§
tricas y posturas que adopta el hombre mpas comiinmente,
por ejemplo e} sentarse. (Fig. 1)



Fig. 1

DISCIPLINAS RELACIONADAS CON LA ERCONOMIA

ANATCMIA INGENIERIA
FISIOLOGIA ERGOHOM A ESTUDIO DEL
JRABAJ
PSICOLOGIA CIBERNETICA
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1.2.4 Definicibn de Disefio

Bernd Lobach disefiador Industria)l define al disefo -
como un proceso con el que se llevan a cabo ldeas, pro--
yectos o planes, con los cuales se da solucidn a un de-~
terminado problema. (14)

Por su parte James Earle dice que el disefo es el ~-
procedimiento utilizado en el desarroilo de 1a soluclén
de un problema mediante la combinac{fn de sus medios y =
brinclpios. (15). En ambos casos se menciona al diseho
como la pauta de actividades que se deben seguir para la

obtencidn de 1a solucidn de algin problema.

Las dos definiciones son vdlidas y aplicables para -
nuestro estudio, pero al tratarse de Ja configuracidn de
un producto tenemos que plantearnos una definicidén enfo-
cada desde un punto de vista industrial, y que a la vez
pueda tener relacidon con el conepto de Ergonomia, Asf,-
manejaremos la siguiente definicién:

€1 disefio es un proceso que tiende a transformar en
un producto industrial de posible fabricacifn, las ideas
para la satisfaccién de determinadas necesicades de un -
grupo,

(14) Lobach, Bernd. Disefio Industrial. E&d. fustavo G-
Vi, 5.A. Barcclona, :

(15) James; Earle. Disefo Grafico en Ingenieria, McGraw
Hill, México. '
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1.2.5 Tipos de Disefios

Podemos clasificar a los problemas de diseho de ===

acuerdo a las necesidades del hombre como:

- Disefio de Sistemas

- Disefo de Productos

E) disefio de sistemas es aquel que comprende la in-
teraccion de componentes y principios que conforman un
conjunto y funcionan como una unidad, Y el disefio de -
productos es aquel que se refiere a la prueba, manufac-
tura y venta de un elemento que realiza una funcidén es-
peciflica. (16)

Como ejemplo de disefio de sistemas se tiene una ca-
sa, la cual comprende el disefio de la uz eléctrica, al
re acondicionado, red de abua y drenzje, etc. Un ejem
plo de disefio de productos lo constituye nuestro caso,=
es decir, el disefo de mobillario escolar. Este disefio
tendré la funcidn especifica de proporcionar confort y
funcionalidad que ayuden a los estudiantes a realizar -
de una manera satisfactoria sus actividades, adem3s de
proponer la manera de producirlo y venderlo tenemos e-=

fectivamente el tipo de disefo de producto.

1.2.6 Areas de! Disefio de Productos

E) mobiliario escolar a) ‘igual que cualquier tipo de

{16) Earle, James., Op. Clt.



disefo de producto, responde o toma en cuenta Sreas es~
peclficas que lo hacen posible de realizar. Estas freas

son: Fig, 2

- Costo

- Fabricacidn
- Ventas

~ Distribucidn
= Mercado

- Funcidn

- Utilidades

Todas y cada una de estas areas son de vital impor-
tarcia en nuestro disefio, por ello las definiremos y ma
nejaremos a lo largo del estudio de factibilidad pera la

produccidn del mobiliario escolar.

Fig. 2.

" AREAS DEL DISERO DE PRODUCTOS

FABR|CA

DISERD
DE PRO
DUCTOS

DISTRIBU
CloN

MERCADO
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l.2¢7 Etapas del Disefio

Consideramos para nuestro estudio sels etapas de di-

sefio, .que lo hacen ser un proceso que nos serviri para

~dar solucién al problema especfflco de mobiliario esco=

lar. Este proceso es considersdo de suma importancia -

.dentro de la Ingenierfa, ya que en la mayoria de los ==

problemas, el ingeniero es o un disefiador de sistemas,~
o bien un disefadcr de productos, siendo &ste Gltimo el

caso que nos involucra. Fig. 3

Etapas consideradas:

|dentiflicactdn del problema
- ldeas preliminares

AR - Perfeccionamiento
- Andlisls N

- Decisién

Realizacidn

1.2.8 Descripcién del Proceso de Disefo

Primera Etapa: El paso inlcial en la aproximaci6n

a la solucién de un prohlema de disefio, comienza con la

identificacion del problema y puede ser de dos tipos: -

(1) tdentificac Bn de una necesidad; (2) 1dentificacién o

de los criterios de disefo.
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Fig., 3

ETAPAS DEL PROCESO DE DISERO

DENTIF |CAGION
DEL PROBLEHA

IDEAS
PRELIMINARES

PERFECC | ONAM 1 ENTG 'j
ANALISIS |

Y

DECISION

v

~ "REALIZAC1ON
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En el caso de 1a produccién de nuebles escolares se
!dentiflca el primer tipo, es decir, la necesidad de un
mobiliarfe funcional y cémodo para los estudiantes. Pe
ro aunque la Identificacion de esta necesidad es la ba
se donde empieza nuestro problema de disefio, no es sufi
clente para establecer los criterios que debe satisfa-=
cer la solucién del mismo.

Segunda Etapa: El segundo paso se refiere a las ~-
ideas'preltminares al disefo, las cuales segiin James ==
Earle (17), no deben limitarse, es decir, deben desa--
rrollarse tantas {deas como sea posible acerca del pro-
ducto a disefiar. Estas ideas deben estar encaminadas a
1a posible solucidn del problema de disefio planteado, -
asi para nuestro caso se ha pensado en un mobiliarlo ~=
funcionz 1, que proporcione confort y que ademds se adap
te a las medidas antropométricas de un estudiante stin-

dar,

Tercera Etapa: Una vez que tengamos el mayor nime-
ro de las [deas preliminares al disefio, podemos avanzar
a la sigulente etapa en el proceso, o sea el perfeccio-
namiento del disefin. Durante esta etapa se hardn planos
con instrumentos de dibujo y a escala para tener una com
probaci&n exacta de las dimensiones y medidas finales de
los disefios del mobiliarlo Gptimo.-

Cuarta Etapa: El andllisis del disefio es la etapa --

»

(17) Earte, James, Op. Cit.
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del proceso que mis comdnmente se hz asociado con 1a In
genlerfa y es practicamente un proceso de evaluaclén y

estudio del conjunto de condiciores que presentardn ---
nuestros disefics. AquT se analizard si realmente son -
funcionales y cémodos, ademis de que realmente sean eco

némicos con respeto de contratipos.

Quinta Etapa: La fase deciscria del proceso de di=
sefio es primordial dentro del mismo, ya que una vez que
se ha conceblido, desarrollado, perfeccionado y analiza-
do, corresponde ahora decidir cudl es el disefio Sptimo
que satisface las necesidades {dentificadas previamente.,
Una vez que en nuestro estudio hayamos identificado el -
disefio Sptimo, pasaremos a la'factibilidad de produc-==
cidn del mismo.

Sexta Etapa: Como Gitima etapa del proceso de dise
fio se tiene la realizacién del mismo, &sto comprende te
ner fisicamente el producto dptimo que se ha elegido y
con el cual se satisfacerd la necesidad previamente {~=
dentificada. Debido a las limitaciones que nuestro es-
tudio tiene, presentamos sélo los cilculos y planos de
los muebles escolares asl como su factibilidad para pro
ducirlos, dejando pendiente la realizaci{én fisica de -=

los mismos,



1.3- PRINCIPIOS Y PROPOSITGS DE LA ERGONOMIA

1.3.1 Principios de la Ergonomia

Para algunos autores como Cahpanis y Montmollin (18)
la ErgonomfTa dnicamente se encarga de estudiar la comu-
nlcacién que existe entre el hombre y la méqulna; ésto
es, la relaciﬁn‘Hombre-Héqulna. lo que ha llevado a pen
sar que ésto es lo dnico Importante, cuando lo cierto =
es que la Ergonomia podrfa sintetizarse fundamentalmente

en tres principios que son:

1) Considerar que el hombre es el elemento fundamen
tal en todo lo relativo al trabaJo, por ser su -

o

promotor y beneficlario.

2) Agregar a ese primer factor, el andlisis de Ins-
trumentos y maquinas que multiplican las activi=

dades humanas.

3) Dar atencidn de igual manera, al ambiente en el
que se desarrolla dicho trabajo tanto en lo am==
biental como en lo social, lo econdmico y lo cul

tural,

(18) Introduccidn a laAErgunomia, D'Montmollin, Maurl-
ce. Edit. Aguilar, Madrid 1976. Ingenler{a Home ~
bre-Maquina. Cahpanis, Alphonse. Edit. C.E.C.S.,

A, 19€8
30 -



De esta manera es facil obseryar que en realidad --
“los puntos {mportantes que mencionan los principlos son:

a) El Humano
b) E! Mecédnlco : .
c) El Ambiente

La Ergonomfa puede ayudar a hacer mds precductivo el
trabajo de dos formas diferentes: Aplicada en la etapa .
infcial del disefio de un producto o bien er 1a modifica
cién del sistema o del equipo existente, Por ejemplo,=
el mobilfario escolar serd disefiado de tal forma que los
estudiantes efectdien sus actividades de una manera mis
accesible y razonable, reduciendo el esfuerzo fisico y
mental, evitando asi cansancio inecesario de modo que =

aprovechen -al mixime sus estudios.

La otra forma es que por el propio disefio del mobi-
liario se te facilite al estudlante el acceso a todas -
las zonas que requiera el desempefo de sus funciones, =
gsto implica el‘diseﬁo.adecuado del &rea de trabajo,

- . ' .S‘
. «

1.3.2 Propbsito de la Ergonomia

~Uno de los propésitos de la Ergonom{a, es adaptar =
. : el trabajo a la persona, lo que significa tomar en cﬁeﬂ
' ta diversos aspectos y criterios, como son, su segupj==
dad, su salud,>su actividad hacia las condiciones déb--
trabajo como son los problemas de comodidad, fatiga, no
tivaci6n, satisfaccibn, etec, '
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En nuestro pafs, bdsicamente, se aplica la Ergono-
mfa |lamada regenerativa, o sea aquella que toma medi=
das que vienen a remediar una situacién ya creada, para
lo cual es necesario tomar en cuenta los ambientes y ==
cistemas de trabajo ya existentes. Para este tipo de -
apllcaciones, se toman bisicamente tres factores, los -

flsiolégicos, los psicolbgicos y los scciolégicos.

El criterio fisiolbdgico: Atiende a las actividades

¢ funciones de los &rganos del ser humano, por lo que =
la intervencidn de este criterio estard en funcién de -

normas fisiolégicas adecuadas.

El criterio psicolSgico: Generalmente se enfoca a

situaciones sobre el medio ambierte donde los elementcs

no son tan concretos como en el casc anterior,

El criterio socioldaico: Comprende el comporta-=

miento de un individuo dentro de una socledad.

De esta manera se logra una mejor relacién del hom=
bre con su medio de trabajo, propdsito clave de la Ergo

nomfa.

Hasta la fecha, lo que se conoce y se aplica de la
Ergonomia es minimo comparado con lo que se necesita sa
ber, ya que hay situaciones donde Qe pueden aplicar so-
Juciones sencillas y rapidas, pero por lo general se'rg
quiere de experimentacion, No obstante se ha enccntra-
do que ta Ergonomia ‘se relaciona directamente con la in
geniérfa al proporcionarle al ingeniero una serie de da

tos sobre dimensiones humanas, caPocidades, Ifmites y =
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eficienclas basdndose en métodos cientificos para obte

ner [nformaciér tan exacta como &€l al requiera.
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!.4. LA ERGONOMIA APL ICADA AL DISERO Y PRODUCCION DE -
HOBILLARIO ESCOLAR

El propésito del mobi Vlario que nos ocupa, induda-

" blemente estd encaminade hacia la educacién y tendr§ -

una funcién muy importante, pues de &l se valdrdn tanto
maestros como alumnos para realizar clerto tipo de acti
vidades encaminadas a lograr los objetivos especifica-=

dos en los programas educativos,

La nueva tendencia del gobierno, conjuntamente con
1a Secretarfa de Educaci&n Pdblica, es crear nuevas co=
rrientes pedagdgicas y sistemas educativos basados en =
actividades deductivas e inductivas, que son los resul~
tados de conceptos, producto de la experiencia, la ob=-=
servacifn y la reflexidn., Todas éstas actividades son
muy dificiles de realizar y llevar a cabo, s| no se ===
cuenta con el mobiliario disefiado adecuadamente,

Desde el punto de vlsta pedagdgico, en la escuela -
primaria deben existir dreas que permitan al alumna, ==
descubrir sus aptitudes y pueden desarrollar tcdo tipo
de actividades tanto Intelectuales como manuales, las -

cuales habrdn sido calculadas y planificadas con ante-=

rioridad, pues es importante que el nifio sepa qué es lo .

que va a hacer, para qué y con qué,

Debemos tomar en cuenta que el mobiliario que prepo

-nemos no Gnicamente serd utilizado por los alumnos y el

maestro, en la forma tradicional en que se venia utili-

zando, ‘o sea, formando hileras en las que se acomodaban



los alumnos unc tris otro, y donde el maestro, desde --
un estrado {mpart 7a sus conocimientos al grupo, sin la
posibilidad de unz diferente distribucién, haciendo muy
dificil la reallzacion de actividades por equipo o en =
las que interviniera todo el grupo,

Se ha comprobado que las actlvldadeé por equipo dan
muy buenos resultados, exigiendo €stas un mobiliario ==
que por su disefio, pcrmita tanto las actividades teéri-
cas como las pricticas, con la flexibilidad suficiente
para poderse emplear en forma individual o poderse agru
par en clerto mmento para trabalar en forma colectiva
0 por grupos,

A continuac/8n presentamos algunos diagramas en for
ma esquemitica de posibles distribuciones de nuestro mo
biliario para llevar a cabo actividades tedricas o pric
ticas, Fig, U, 4

Lotas



Fig. 4 ' .

DIAGRAMAS ESQUEMAT1COS DE POSIBLES DISTRIBUCIONES DEL MOBILIARIO ESCOLAR
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"E1 mobiliario deberd tener una forma que le beleta
agruparse de una manera sencilla para su uso, transporte
y almacenamiento. E1 mueble y la superficle de trabajo
tienen que ser resistentes para poder realizar activida
des especfficas de cardcter prictico como:

Pintar, modelar, pegar, dibujar, y elaborar traba--
jos que sean Gtiles para la escuela y para el hogar.

L]

Actualmente los disefos como ya se ha mencionado, =

dan mis importancia al factor humano, es decir, tienden

a ser mds egondmicos, no obstante algunos productores -
de muebles se basan en normas o standares que no se ape
gan a las medidas reales de los consumfdores de los mis
mos, siendc el propio consumidor el que se debe adaptar

a dichos muebles.

Tratando de evitar ésto, en el siguiente capftulo =
proponemos disefios de mobiliario para el cual hicimos ~

las siguientes consideraciones:

* Nimero de estudiantrs que participan
* Desplazamiento del alumno

% Libre mobilidad del maestro

* Materiales que se emplean

* Tiempo de uso

* Actividades a realizar.



. CAPITULO 2

"DISERQ DE MUEBLES ESCOLARES CON
UNA OPTICA ERGONOMICA"

- 38 '.



11, DISERO JF MUFRLES FSCOLARES CON UNA OPTICA

La presentacidn del mobiliario escolar bajo una &p
tica ergon8mica, en cuanto.a disefio, es el objetivo dgl
presente capftulo, Para &sto nos basaremos en las prin

« cipales normas y medidas antropométricas de estudiantes
stndar y que cursan del Iniv<:1 prcescolar al nivel se=

cundario, .



4o

1 EVbLUCION DEL MOBILIARIO ESCOLAR

Las actividades educativas constituyen el centrc de
gravitacién del dlsefo de cualquier espacio escolar. ="'
En efecto, las exigencias que plantea el proceso educa=

tivo se refiere a clertos objetivos de ensefianza que ==

'lnsplran los planos y programas de estudio, los métodos,

las técnicas y las ayudas diddcticas, elementos &stos -
que al combinarse entre si, dan lugar a las actividades
de la ensefianza y el aprendizaje, en funcién de los cua
les se programan, se diseflan y se construyen los espa~-
clos, '

Sin embarco, el espacfo no resuelve por st mismo to
dos los problemas "de) proceso educativo, ya que se tra-
ta, tan gélo,gde la envoltura de otros componentes con
los cuales el educando y el maestro estdn en contacto =
mas directo, tales como las ayudas diddcticas y el mobi
liario, '

La imbrotaqc[a de &ste se comprende cuando analza-

mos, por ejemplo, la flexibilidad arquitectdnica: no -

puede haber un espacio "flexible' si no cuenta con un -
moblliario igualmente flexible, que permita al espacio
la convertibilldad y la versatilidad de uso.

Si el mobiliario es un instrumento indiscutible pa=-
ra el proceso educativo y su disefio depende de los re==

querimientos que dicho proceso plantea.

Para los fines de este trabajo nos interesa canocer

los antecedentes y fundamentos de los principales tipos
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de ensefianza, a través de la historia.

11.1,1 La Escuela Lancaster.

La escuela Lancaster surge en |nglaterra a finales
del siglo XVIll. Su fundador Joseph Lancaster, cred es
ta escueia con el fin de proporcionar a los nifios de eg
casos recursos una educacién basada en "los conocimien~

tos que fueran mds Gtiles para la vida'.

En la tipica escuela Lancaster se ensefiaba la lecty
ra, escritura, aritmética y religién. E! lema Lancaster
era el de "un maestro para cada mil alumnos' y sobre es-
ta base se organizd la escuela y las actividades de la =
ensefianza y el aprendizaje.

Le gren unidad de mil alumnos estaba dividida en gru
pos de diez educandos, al frente de los cuales se encon=
traba el liamado menitor, alumno aventajado que dirigfa
las sesiones. Estos monitores eran adiestrados directa=-
mente por el maestro para que cada uno se encargara de =
cierto nimerc de discTpulos. '

Tanto el monitor como el grupo que dirigia, tenfan =
una movilidad minima en el desarrollo de la actividad e=
ducativa, permanecfan sentados mientras el monitor dirl=
gfa de pie. El profesor se disponia al frente del grupo
a lo largo de toda la actividad educativa.

En estas condiciones se desarro!ié un mobiliario fi=

Jado en el piso, que comprendia una sola banca para diez
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alqmnos, y un sélo pupitre largo y angosto. Este mobi=
Ylario fue la respuesta a un proceso educative rigido,-
basado en la disciplina antes de cualquler cosa. El mo
billario era pesado, no podia trasladarse de un sitio a
otro. Su peso estaba en relacién con la movilidad del

alumno y del maestro en las actlvidades escolares que -

eran minimas,

La organizacidn estatica que teﬁfa tcdo el conjunto
explica el tipo de mobillario que se empied. De esta =
forma enontramos la relacidn entre mobiliario, espaclo
educativo, y actividad de ensefianza.

11.1.2 Escuela Graduada Tradlcional

E) desarrollo tecnolégico y cientifico de mediados -
del siglo XIX va colocandé en el centro de las finalida-
des educativas, el conocimiento de las tecnologias y de
las ciencias, ademds de las humanicades., Del catecismo
como modelo principal de la escuela Lancasteriana, la --
educacidn se va enfocando hacia otros campos. La dosifl
cacidn de la ensefanza por asignaturas se refleja en la
estructura de la escuela por grados,

Desaparece el sistema de utilizar una gran aula para
impartir clases, funddndose un espacio educativo para --
grupos mucho menores de aproximadamente 55 alumnos, EI
proceso educativo sigue desarrollindose de manera expés]
ta, mediante el uso dé la técnica varbalista, Siendo el
alumno un receptor de conocimientos mientras que el pro-

fesor es el transmisor de los mismos ,
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La atencidn de los alumnos se fija en el profespr --
que se encuentra colocado en el frente del salén de cla-
ses, lugar dende se encuentran los auxiliares didictlicos

como el plzarrdn, cartas murales y algunos modelos.

Esta nueva concepcidn de impartir clases da lugar a
1a construccién de edificlos especiales para albergar es
tudiantes durante las horas de clases, Siendo la primer
escuela piiblica graduada, la escuela Quincy Grammar, ===

construfda en Boston en 1848,

En estas escuelas se ha empleado el pupitre biperso-
nal, cuyo peso es considerable y que no puede trastadar-
se facilmente de un s{tio a otro, ademis generalmente, -
estd anclado al piso. Se prede notar que a las condicio
nes pedagSgicas, que norman el disefio del mueble se afla~
de una gran preocupacién el el costo del mobillario, tan
to como del mantenimiento,” En otras palabras, las razo-
nes econdmicas han sido los principales argumentos para
el disefio del mobiliarlo,

11.1.3 La Escuela Actlva

Exister suficientes razones para pensar que en las <
escuelas graduadas tradicionales la idnica preocupacién =
en cuanto a la disposicidn del alumno, era el 'd6nde" co
locarlo para instruirlo. Con el desarrollo de la pslco~
logfa, los avances de la fisiologfa, 10s descubrimientos
en materia de confort acustice, térmico y visual, la pe-.
dagogfa coloca al alumno como centro de [nterés y como =

raz8n motivadora fundamental del disefio del edificioy -
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sus componentes. La preocupacidn de la nueva escuela =
ya no es “'donde'* se va a colocar al alumno, sina "cémo"
se va a colocar para que se desenvuelva mejor, y 'cudn-
do y por qué" se le va a colocar en un espacio determi-
nade para un aprendizaje mayor en la forma mis conforta
ble posible y respetando sus intereses,

_ Para satisfacer los objetivos de esta escuela acti-
va en el marco de una concepcidn de mobiliario, es nece
sario. comprender el funcionamiento de acuerdo a los con
ceptos pedagdgicos modernos.

El objeto de 1a escuela activa consiste en proporcio

.nar al alumno una formacién en lugar de una mera infor-

macién; el alumno debe formar parte activa en su propla

" educaci6n y aplicar a la realidad los conocimientos que

recibe, a fin de tener una constante convivencia de ==~-
ella, que permita llegar & comprenderla. De esta mane-
ra se trata de identificar a la educacidn como parte de

la vida del educando y no como un proceso aparte.

En este método de ensefianza activa se crea una rela
cién entre mestro y alumnos en forma de di&logo, lo --
cual aumenta Ya participacién de los estudiantes en el
proceso del aprendizaje. En este enfoque de la educa--
cién se preclsa a actualijzar-y modificar los aspectos =
relacionados con ella, como son: edificlo, ayuda diddc
tica y mobiliario escolar,

Las actlyidades educativas pueden der dirigidas o =
autépomas segfin la mayor o menor participacidn de! pro-
fesor, o a la mayor o menor participacién del alumno en
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la actividad,

La incidencia de las actividades en el proceso edu-
cativo varfa en funcién del nivel de ensefanza y de la
especialidad a que corresponden. Asf, por ejemplo a ni
vel primaria se tiene cemo nota dominante la informali-
dad en la ensefianza y el aprendizaje, lo que se refleja
en la integracidn y cambio continuo que se dan a las ac
tividades, Al final del periodo de clases es dificil -
distinguir con precision cuando el alumno se sujetd a =

una u otra forma de aprendizaje.

Es indispensable conocer el importante papel que jue
ga el mobillario escolar en el logro de los objetivos ac
tuales de la pedagogia, que plantean la necesidad de que
el proceso educativo se rerifique mediante diversos ti-='
pos de actividades, y se agrupe a los educandos dentro -
de-un esquema. de mixima flexibilidad. Por lo tanto, un
esquema pedagdgico flexible debe tener un espacfo y un =

’

mobiliario igualmente flexible.

Este tipo de educacién requiere de una gran moviliza
cién de equipo y material, por To cual el mobiliario utl
1izado en este tipo de escuela debe ser, ligero, de mate
riales resistentes, facil de agrupar én unidades de ma--
yor -tamafo, lo que redundard en un mejor aprovechamiento
de los estudiantes,
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~ 11,2 TIPOS Y CARACTERISTICAS DE MOBILIARIO ESCOLAR

11.2.1 Tipos de Hobiliario Existentes

En la actralidad podemos distinguir 4 tipos dentro
del mobiliario fundamental que requiere un espaclio edu-

cativo:

a) Mobiliario directamente usado por el alumno (si=

11a, mesa, mesa de trabajo o experimentacidn).
b) Mchiliario directamente usado por el profesor

c) Mobillario de guardado y conservacién de las ayu
‘das didicticas,

d) Mobiliario para la distribucién del espacio edu-

cativo,

11.2,2 Actividades Educativas para las que va a Servir
"~ el Mueble

Un mueble puede servir para una o varias actividades
educativas, segdn el nivel educative de que se trate. =
Cada actividad educativa, tlene sus propias caracterfstl

cas en funcidn de los siguientes puntos:

a) Nimerc de estudiantes que participan en la activi
dad,
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") Moyiltdad del alumno en Ya actividad.

¢) Direccionalidad de la atencibn del alumno en la
actividad.

d) Tlpo de especializacién de las ayudas didicti--
cas que se emplean en la actividad,

e) bisposicién fisica del grupo en la actividad.

11.2.3 Papel del Mobillario en la Actividad

a} Instruccién dirigida
b) Seminarlos
.c) Estudio auténomo

d) Trabajos précticos

e) Estudio experimental

a) La instruccidn dirigida, se realiza para grandes

grupos generaimente. La movilidad del alumno y del pro_
fesor son minimas, mientras que la direccionalidad de -
la atencidn se centra en el profesor, o en las ayudas =

diddcticas que se estén empleando.

Las ayudas diddcticas son ademds de las convenciona
les, las del tipo audiovisual y la disposicidn fisica =

del grupo es en forma de audltorio.

b) El seminario, se realiza en grupos pequefios en ==
donde la movilidad del alumno y del profesor son mfni--
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mas, La atenclén se fija er los auxiliares didicticos,
siendo éstos de tipo audfovisual, ademds de los conven-
cionales. La disposicidon del grupo se expresa en forma
tal que los alumnos puedan verse entre si y comunicarse
facilmente.

c) El estudio autdnomo, es Individual o en pequefos

grupos. El maestro no interviene salvo cuando el alum-
no lo pide, el cual tiene una movilidad minima. Llos au
xiliares didicticos son fundamertalmente de tips biblig
grifico o audiovisual.

d) Los trabajos pricticos, scn para grupos medianos

de movilidad amplia tanto del profesor como de los alum
nos que fijan su atencidn en los trabajos que se estdn

realizando, La configuracin del grupo es en grupos dis

" persos, dispuestos organizadamente.

e) En el estudio experimental, los alumnos se reall-

zan experimentos en grupos pequeiios dispersos organizada
mente y donde la atencidn de los alumnos se fija en el = °
experimento que se estd realizandc. La movilidad del --

alumno y del profesor se amplfa.

11.2.4 Cambiabilidad del Mobiliario

La cambiabilidad es decir su peculiaridad para tras-
ladarse de un sitio a otro del espacio educativo segdn -

se requiera,

La cambiabilidad puede ser anual, semestral, mensual,

.
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. semanal, dlaria o instant8nea, entendiéndose por ésto =

el lapso de tiempo en que un mueble puede permitir su -

traslado de un sitlo a otro.

Algunos muebles pueden no tener ningdn tipo de cam-

blabilidad

El alumno y el maestro, ademis de los operarios es-

pecializados participan en la cambiabilidad de! mueble

que va desde la mTnima o ninguna hasta la total,

Tipo de Peso del Participa Otros part|
cambiabil] mueble cién del cipantes.
dad - alumno (mo
vi1idad)
Anual } Grénde Ninguna Operarios y
Semestral Grande Ninguna el maestro
Mensual Hediano MTnima '
{ Semanal Mediano Medio o Tot.{ el maestro
Diaria Pequefio Total el maestro
Momentdnea Pequeiio Total | == =======

11.2.5 Funcidr del Mueble

La descripci6n de este punto puede ser muy simple o

compleja segln se trate del tipo de mueble en cuestién.



S es una silla, bastard con indicar que la fu&kth
es sentarse, lo m{smo que una mesa cuya funcidn es pro-
porcionar una superficie para poder escribir o realizar
alguna actividad en una posicién cémoda,

El tipo de trabajo no serd fuerte, pero aiin asi el
mueble estard sujeto a miltiples factores que podrfan -
dafiar al mueble o los trabajos realizados en el mismo =

por la eleccifn de materiales Inadecuados.

11.2.6 Especificaciones_de Confort del Mueble

Todo mueble tiene ciertas especificaciones de confort
fisico, E) término confort fisico tiene que ver funda-
mentalmente con el usuario.

“

El confort fisico se va a relacionar directamente -

con el tiempo de utilizaci6n de un mueble por parte de

la persona que lo va a usar, Por lo tanto deber§ cum--
plir con ciertas especificaciones. Esto es particular-

mente utilizado en sillas y mesas de todos tipos.

Para muebles que no son utilizados directamente por
el profesor o el alumno, el confort fisico se refiere =
fundamentalmente a las medidas antropométricas, en el =
sentido de que todas y cada una de las partes que inte=
gran el mueble estéin en concordancia con los requerj===

mientos antropométricos del usuario,

En cuanto al confort Psicoldgico, &ste tiene que ~--

ver fundamentaimente con las texturas de los materiales
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que son utilizades para la fabricacién del mobiliario,.-
AsT, un mueble no sGlo debe de ser confortable, sino ==
que debe de parecer confortable, expresando su conforta
bilidad mediante los materiales utilizados en su fabri=
caclién,

El confort psicolbgico tiene también que ver con el
color, ya que existen diferentes colores para cada pro-
pésitc educativo, Colores exiténtes, colores tranquili
zadores, etc,

En todo caso se deberd definir las caracterfsticas
de confort a las que deberd sujetarse el disefio del mue
ble a fin de que el disefiador o el proyectista se en--~
cuentre en posibilidad de atribuir a su disefio las mejo
res caracterfisticas.

11.2,7 Postura de Confort

Se entiende por confort a aquella posicidn en fa ==
que el usuario descansa la planta del ple en el piso, =
sin presiones sobre su rodilla y puede colocar el ante-
brazo en la mesa, sin levantar el codo y sin girar el =
cuerpd.

La postura de confort se puede resumir en 6 puntos

de postura cbmoda, en la mesa y la silla escolar:
Para la posicidn sentada:

1) ColocaciSn de ambos pies en fcrma plana sobre el



'plso.
2) Carencia de presidn en la parte posterior de los

muslos cercana a la rodilla,

3) Holgura entre las plernas y la parte inferior de
la mesa.

)
4) Posicidn de la cublerta de la mesa a la altura -

de los codos o un poco mis alta.

5) La espalda apoyada en un respaldo que cubra la -

parte anterior de la regién lumbar,

T 6) Localizaci6n de una pequefia holgura entre la pan
’ torritla y la parte frontal del asiento,

» .
Para el disefio hay que tomar en cuenta:

a) El &ngulo formado entre el asientc y respaldo,
b) Espacio para piernas bajo la cubjerta
¢) EV ancho de la cublerta para cada estatura,
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11,3 NORMAS Y REQUERIMIENTOS PARA EL DISERO DE MOBI-

LI1ARIO ESCOLAR,

11.3.1 Principios Genqulps Normativos

Las normas que se presentan estdn destinadas para el

"disefio de mobiliario de las escuelas primarias y secunda

rias principalmente, aunque se pueden aplicar a nivel ==
preescolar. Las dimensiones sefialadas se refieren a ni-
fios de b'a 17 aﬁés. El estudio se dirige principalmente
a fijar las normas de mobiliario para las actividades -=
que se realizan en el aula, sin embargo, se pueden apli-
car a otro mobiliario, para trabajos pricticos o de ctro
tipo. Flg. 5

-

11.3.2 El Mobiliarlo -mesa y silla- debe Cumplir con es

-tos Requerimientos.

1) Ser fuerte y rigido.
2) Ser ligero, de modo que los nifios para quienes ==
fue disefado puedan moverlo sin dificultad,

3) La superficle de trabajo debe ser razonablemente
resistente al_deterjoro, por el uso de pintura, -

corte de navajas y tijeras, modelado, etc.

4) Las superficies de traba)o no deben ser brillan--- °

tes, ni demasiado frfas al tacto,
5) La mesa debe poder alinearse para fcrmar una su--
perficie contfnua cuando los alumnos trabajen en

grupos,
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MEDIDAS ANTROPOMETRICAS PARA NIROS Y NIRAS
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11.3.3 Normas y Especificaciones para la Silla

Aparte de los principios generales normativos ya se-

fialados anteriormente, debe tenerse en cuenta las si---

guientes normas pcra el disefio y construccién de las st

Ilas:

a)

b)

©)

d)

El

Es importante que cada silla sea usada con la me-
sa de altura adecuada a la silla, Se sugiere co-

locar una marca para este propbsito.

Los filos de los asientos y respaldos deben estar
disefiados de tal modo que no se dafen cuando se -

apllfan. Para ésto, los cantos o filos del res--

“paldo.y sus soportes deben ser redondeados.

[ )

El asiento ya sea plano o curveado, no debe tener

un &ngulo mayor de S°arriba del! plano horizontal.
La forma de! asiento debe ser distinta a la rec=-
tangular, pero debe cumplir con la dimensidn mini

ma de profundidad.

ancho ‘del asiento debe permitir Introducir la si-

Na lo suFiéIente bajo la cubierta de la mesa.

e)

f)

El borde del asiento de la silla no debe sobresa=~
lir mis de 3 centfmetros de la vertical marcada =

por las patas de la silla.

Las patas deben proyectarse por 1o menos hasta el

1Tmlte marcado por el respaldo. Los extremos de
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g)

las patas, deben estar disefiados para repartir la
carge sobre el piso, sin dafiarlo; no deben de te-
ner puntas o &ngulos peligrosos.

La medidas del respaldo deben estar de acuerdo con
las estaturas de los usuarios, segln se especifi=
ca en la tabla correspondiente, debe ser 1o sufi=
ciente ancho para que no moleste la regidn lumbar
Fig. 6.

Normas y Especiflcaciones para las Mesas

Las normas para el disefio y fabricacion de las mesas

son:

a)

b)

.E)

d)

e)

Las mesas pueden ser para un alumno o mis

La estructura y apoyo deben disefiarse de tal modo
que reduzcan al minimo la posibilidad de'que vue)

quen,

Los filos o cantos de cualquier elemento estructy
ral particularmente aquellos cercanos a las pler-

nas, deben estar redondeados.

Cada mesa debe tener el espacio adecuvado para co= '

locar las piernas y los piés sin molestias.

La cubierta o superficie de trabajo debe ser hori
zontal, excepto cuando se requieran cubiertas in-

.clinahles o curvas, en cuyo caso la altura de la

cubjerta, debe ser el promedio de la altura mayor
y la menor.



f) Los colores de todas las superficies de la mesa
deben tener un factor de reflexidn no menor de 1§
y no mayor de 50.

(EV factor de reflexidn define la proporcisn de luz
reflejada o difusa de una superficie dada. Daremos
los factores de reflexidn de 2 maderas: La haya, <.
cuyo factor de reflexidn es de 20% a 30%; el roble

o encino, tuyo factor es de 35% a 40%).

El acabado debe ser mate y no absorbente, la super-
ficie debe permanecer plana, cuando esté en uso, sin =
combarse ni deforrarse. Tamhién debe tener baja con--
ductividad de calor.

g) Las patas de la mesa no deben de ser agudas y de
Aben estar protegidas para no dafiar el piso. No =
deben ser necesariamente verticales y pueden dise
fiarse de modo que faciliten 1a colocacién de las
plernas,

h) Entre las especificaciones opcionales, las normas

mencionan las siguientes:

- Que sean apilables ficilmente

- Que tengan uniones dispositivas especiales que
permitan unir varias mesas para actividades en

. grupo,

- Que, de preferencia, tengan portaldpiz, .

1) Las tolerancias. Todas las dimensiones, excepto
aquellas marcadas como mdximas o minimas, pueden

tener una tolerancla de 3 milfmetros. La-altura
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de la cublerta debe considerarse como mExima,

Normas_y Espec{flcéciones pera la silla-paleta

Bisicamenty las especificaciones y normas de la si-=
1la=-paleta, son, en cuanto a la movilidad, asl como & =
la comodidad, las mismas normas de la silla, en cuanto
a las tolerancias, cubierta y medidas de seguridad son

las mismas que la mesa. Fig. 7



Fig, 6

DIMENS ONES PROMED!IO PARA NIRDS Y NIRAS ENTRE
6 Y 14 AROS

1 2 3 ESTATURAS EDADES
Bi.7 | 91.2] 98.8 GRUPO 1} 109.0 a 117.5 | 6 - 8
60.0 | 65.3| 73.9 GRUPO 2 | 129.4 a 135.0 | 8 -10
13.0 | b0l 17.0 GRUPO 3] 44,7 a 157.0 [10 -1k
15.0 16.0 17.0 Dimens iones recomendadas
32.0 35.3 39.0 ‘ ’ ’
53.6 | 57.7] 63.3 LARGO MESA IND. 106 | 106 ] 116
48,0 | L8.0] 8.0 LARGO RESPALDO INDJ 22.4 24.6]27.3
12.4 | 13.0] 13.8 ANCHO ASIENTO IND. | 31.d 31.¢]31.0
1.4 | 12.3] 12,7

7.4 | 80| 8.9

30.0 | 32.0) 37.0 : -3 ""'"17
4.0 | 45.0| 5C.8 *

5.0 5.0 5.0

Acot: Cm,

60 -
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REQUISITOS DE FUNCIONALIDAD Y COMODIDAD EN EL MOBILIARIO

1.-
2,-

10:-

6010; de la cubierta no reflejante
Aristas no filosas .

Codo a nivel o }igeramente abajo de -
la cublerta

Regidn lumbar en contacto con el res-
paldo '

Especio libre entre las piernas y la
parte baja de l1a cubierta

Curvatura entre el respaldo y el a==
siento para adaptar la regién sacra
Sin presidn de 1a parte posterior de
la ple:na y el asiento

Espacio libre entre la parte posterior
de la piernay el asiento

Los‘pies asentados en el piso perfecta
mente

No fijar los muebles al piso y aislar__

los del rujdo por arrastre.
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] DISERQOS PROPUESTOS DE MOBILIARIO ESCOLAR ERGO-
NOMICO,

El disefio de) mobiliarlo escolar tiene que estar
enfocado hacia el tipo de individuos que va a hacer uso
de €1. En este caso la poblaclén que asistird a la es-
cuela para recibir una educacién bisica y media, la inte
gran nifior cuyas edades fluctlan entre los 6 y 15 afos.

(19).

Todas las caracteristicas tanto fisicas como psicols

gicas que se presentan en esta etapa, van a influir de

“unz manera determinante en el disefio del mueble, pues -.

por regla general el escolar sufre grandes cambios en -
el campo emotivo, en st desarrollo fisico, en el inte--
lectual y en su conducta.,

»

En esta edad es muy importante para el nifio sentirse
coh cierta libertad de movimientos, ya que por lo regu-
lar, de los seis a los nueve afios de edad, adquiere una
madurez del sistema nervioso central y es la etapa en -
la cual va a aprender a coordinar y dominar los moyi-==
mientos que le permitan mas adelante poder concentrirse
y realizar acclones seguras y precisas,

Debldo a la gran receptividad que caracteriza al ni-
fio, todos los estimulos e imdgenes que se le presentan,
los va acumulando sin ningin orden, de tal manera que -
1lega el momento de tener un escape y &ste se present:

transformando toda la informacién en energfa motora, =--

(19) Segiin estudios realizados por la S.E,P.
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que si el profesor no la sabe encausar adecuadamente en
el desarrollo escclar, causa nifios inquietos, inesta~--
bles, destructivos, etc.

Lo anterior nos determina que el disefio del mobilia-

rio deberd tener las siguientes caracteristicas:

- Ser accesible al contTnuo movimiento del nifo
° .
- Tener una forma estable y cémoda que le permita
adoptar una posicidn correcta para evitar defor
maciones posteriores, que se canse © en mayor =

grado, que se duerma.

. - Debe tener resistencia al mal trato al que esta
ré expuesto

- Evitar que se presenten aristas proirinentes y an

gulosas para prevenir accidentes.

- Acabados y texturas de facil limpieza, agrada--

bles al tacto y a la vista, -

- Colores tranquilizantes para las clases tedricas,
y de ser posible, colores exitantes para las cla
ses practicas, en el caso de poder tener a la ==

disposicidn dos tipos diferentes de muebles.

- Dimensiores diferentes para varios grupos y eda
des. '

Conjuntamente con el desarrollo intelectual que tiene

63 -
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el niflo, se presentan camhjos d-terminadcs por el creci
miento fisico, detectados en muchos estudios realizados
en todo el mundo, pir ser un factor de mucha importancia

para poder resolver las necesidades bdsicas del nifio.

Los estudios antropométricos y ergondmicos que nos =
van a interesar, son los reallzados en México. Puesto
que nos van a dar la pauta para fijar las dimensiones =
propias para e! mobiliario que estamos disefande dentro

de una realidad nacional,

Las dimensiones producto de estos estudios, son resy
midas en las siguientes tablas: Figs. 8, 9y 10,
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DIMENSIONES Y PUNTOS ANTROPOMETRICOS

CENTRO DE ARTICULACION DEL ATLANTE CON EL OCCIPITAL

REGION LUMBAR

OLECF.ANON

CENTRO DE ROTACION DE LA TiIBIA
ISQUIONES

CENTRO DE ROTACION DEL TOBILLO
HUECO POPLITEO

ACF.OMION

TROCANTES MAYORES

ESTATURA TOTAL

PESO

DIAMETRO BIDELTOLDEO

DIAMETRO BITROCANTERO
DISTANCIA AL OLECRANON MEDIO
DISTANCIA ROTULA-SACRD
ESTATURA SENTADO

ALTURA DEL ACROMION
ALTURA A LA BASE DEL OMOPLATO
ALTURA AL RADIO

ALTURA A MEDIO MUSLO

ALTURA AL HUECQ POPLITED
DiAM. ANT.-POST. TORAX

DIAM. ANT.-POST. PJERNA
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FIG, 9

TABLA DE DIMENSIONES MAXIMAS, MINIMAS Y PROMEDIO

EDAD 8 9 10 "
DIM, PROM. MIN. MAX. PROM. MIN. MAX. PROM. HMIN. MAX.  PROM. MIN. MAX.
ET  123.0 113.9 113.6 126.3 108.9 143.0 130.7 115.4 144.8 135.4 123.0 153.7
P22.25 20 29 26 20 38,5 27 20 ko k) 23 L6
DB 29.5 26.7 32.9 30.9. 27.3 32.4 28,5 3%.0
pBT 22,1 28.9 24,0 23.3 20.0 32,0 21,3 30.0
DOM 22.3 29.4 35.6 33.5 35.9 31,3 k2.4
DRS 40.5 36.8 46.8 k1.2 36.0 - bh,8  39.4 51.4
B 654 59.4 63.9 671 59.0 7B, 713 6k B1.0
AL 681 52.8 75.9 69.8 57.7 , » 75.5 68.2 90.2
ABO 59.2 53.6 65.3 60.9 49,7 '7‘3:.'1‘ 631o 57.0 72.7 652 59.0 75.5
AR b5.6 37.8 50.8 42,7 39.0 58.'7‘ k7.7 387 s6.2 49,6 k3 55.6
MM 39.8  35.3 L43.5 W1 349 49.2 L2736,k 46.5 435 37.7 L9.5
PP 30.4  25.3 33.2 31,8 26.8 39.7 32,7 28.z 37.0 33.4  23.3 386
OAP 7.7 5.5, 8.5 7.9 6.5 10.5 8.2 7.0 9.5 8.6 7.0 10.0
DAT 14,8 13.0 17.5 152 13.0 18.0 155 1h0 18,0 162 13.5 195
DsP 32,8 39.3 39.8 33.3 27.5 37. 35.2 30.3 393 36.2 A W9
~ 66 - RLOTT TH; P: en Kgs.
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GRAF I CAS DE ALTURAS PROMEDIO
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MESA ESCOLAR TRAPEZOIDAL




SILLA ESCOLAR APILABLE
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SILLA ESCOLAR DE FIBRA DE VIDRID :

A
Inclinacién del respaldo
de 105° o .
Inclinacidn del asiento
F \_________“_
0~-5°
Curvatura pa- f
ra la zcona lumbar
B8
»

A
v

Las dimensiones marcadas con una 1etra, se encuentran especificadas
en el cuadro de la Fig, 12,
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Si1la escolar
Elevacién frontal
Esc. 1.125

Acot., Cms.

Silla Escolar

Elevacion late
ral.

B
pe >
l
J N
‘_.____ .............. _»
l
D
Cy
e €
K
 _____ v
< >
L
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DIMENSIONES DE LA SILLA EN SUS TRES DIFERENTES

TMAROS

TALLA 1 TALLA 2 TALLA 3

5 - 8 afos 9 - 11 apos 12 - 15 ahos

{cms., ). (cms) (ems.)
28 30 34
32 35.3 39
9 9 9
2.5 2.5 . 2.5
15 17 18
60 65.3 73
23 25 2]
36 38 k2
hé L8 51
30 32 37
20 20 20
35 37 ] )|

n
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StLLA ESCOLAR CON LA PALETA ADAPTADA, FORMANDO UNA

SILLA/PALETA .

-72-



DIMENS IONES DE LA PALETA

Recorte de la paleta para evitar -«
aristas muy prominentes,

20

20 . RO

ko
210°

Angulo recbrta Y
dar comodidad al usua
rio al utiflizar la Pa
leta,

Elevacidn de planta de la
paleta

30 ‘ Acot.: Cms.
Esc. 1:10




DETALLE DE LA SUJECION DE LAS ESTRUCTURAS DE LA PALETA Y SILLA

5

21 cms.

E! &ngulo de abertura de la
parte inferior de la estruc

tura de la paleta, es el ==

mismo que tiene la estructy
ra de la silla. (20°)




MESA TRAPEZOIDAL

90
ELEVACION PLANTA
1 R A TR G A Esc. 1: 125
Acot. Cms,
Y
ko 1Y L5
: \Smnisiiesensun =i
L5
90 MESA TRAPEZ0}DAL

ELEVACION FRONTAL

1 f\r—ﬁ17 w Esc. 1:125
- Acot, Cms.

Ls

% -
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MESA ESCOLAR TRAPEZG{DAL

€sc. 1:12.5

TALLA DE LA MESA ALTURA DE LA DIMENSION CUBIERTA
MESA (h)
6 - 8 afos 50 cms 90 x 40 cms
8 -10 afios 55 cms . 90 x 40 cms
11 -15 afos 60 cms 90 x 40 cms




CAPITULO 3

"FACTIBILIDAD MERCADOLOGICA
Y- COMERCIAL'

- 77 -
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IT1T:  FACTIBILIDAD MERCADOLOGICA Y COMERCIAL

Anallzar la factibil{daQ mercadélogica y comercial
de la produccifn de mobl!iario escelar es el objetivo que
perseguimas con e' presente Capftulo, para ello haremos
mencidn de los elementos fundamentales dentro del merca-
do como son la oferta y la demanda de este tipo de pro--
ductos, asf como la forma de distribucidn y promocién --
que le haremos a los mismos, ademds de otros aspectos de
importancia dentro de Ya pavrcadotecnta y la comerclallz!_
cibn.
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1H, 7 CONCEPTOS GENERALES

Dentro de 1a facti tilldad de todo proyecto, el ané
lisis mercadolSgico es la parte fundamental sobre del -
cual se basarn, tanto aspectos técnicos como financie-
ros del mismo. Este an3lisis comprende un estudio de -
necesidades y satisfactcres, ya sea de bienes y servie-
clos y que en conjunto dan origen a 1o que 1lamamos ===
‘Mercado',

De acuerdo con ésto tenemos que en términos genera=
les un mercado es un lugar en donde se originan necesi-
dades que identificamos con el términc de demanda y de
satisfactores o productos que forman la oferta. Como -
puede verse, este concepto presenta ciertos elementos -
que requieren de una definicién previa como sont

Producto; es todo objeto fisico o servicio que pue

‘de ofrecerse en un mercado y que se encamina a satisfa-

cer algin tipo de necesidad.

Demanda; es la cantidad de bienes y servicios que --

Jos consumidores que exigen dentro de un mercado.

Oferta; es la cantidad de bienes y servicios que los
productores ponen a disposiciSn de los consumidores den
tre de un mercado.

Entorno; se identifica con el medio ambiente que ro
dea a todo mercado y que involucra los principales as--

pectos cotidianos como son; sociales, econdémicos, polf-
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ticos y culturales.

Derivados de andlisis mercadolbgico se tiene el ang
lisis comercial, con €l se muestra la factibilidad de -
que cualquier producto 1legue a los cosumidores finales
auxilidndose para ello de algunos aspectos fundamenta--
les, entre los que tenemos:

Canales de distribucién; son los diferentes inter-

mediarios (compradores, vendedores o poseedores) por =-
los que pasa un bien o servicio desde el productor has-
ta el consumider de los mismos,

Promocidn; por lo general la promocidn de un bien
¢ servicio recurre a la publicidad como medio principal
para lograr la venta de los mismos. La publicidad con-
siste en la difusién de informacién (Anuncios, Folletos,
etc,), a través de los medios de comunicacidn con el ob

Jeto de prcmover la venta de cualquier bien o servicio.

Ventas; es quiz8s el aspecto més importante dentro
de la comercializacién y se considera como la transac--
cién que envuelve el camino de un bien o servicio por -

una determinada cantidad de dinero,

Para el caso de un producto como son los muebles es
colares, el definir los aspectcs de mercado y comcrcia-
Vizacidén mencionados anterjormente de una manera detaf-
1lada nos servird de base sobre la que se apoyardn los

. anblisis posteriores.
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i1, 2 ENTORNO AMBIENTAL

E} entorno ambiental que en general ha prevalecido
en México en los Gltimos 50 afios, es el de un pafs que -
ha sufrido una serie de transformaciones en todos los &r
denes. En forma paralela a una industrializacién acele~
rada, se ha modificado el tamaio, la composicién y la to
calizacidén de la poblacién, el desarrollo de las regio--
nes y la estructura preductiva, La base de recursos na-
turales, de infraestructura productiva y de transporte de
tecnologfa, ademds de los recurscs humanos calificados,-
se ha acrecentado considerablemente. No obstante, hoy
en dia podemos observer que el progreso no ha sido 1je=e
neal ni ha resuelto, con la prontitud necesaria los vie-
jos problemas, ni otros nuevos que han surgido en el pro
ceso, es decir, que el crecimlento ha traido costos y de
sequilibrios que en la etapa de crisis por la que atrave

samos se han visto con mayor detalle.

Ahora podemos ver que la baja competitividad de la
mayorfa de los productos nacionales propiciada tanto por
1a sobrevaluacidn casi constante del peso, como por las
propias ineficiencias del aperato productivo, asf como -
la ausencia de canales adecuados de comercializacién, la
aguda dependencia de las importaciones de bienes de capl
tal e Insumos intermedios y el comportamiento proteccio-
nista de las economias desarrolladas, son de los princi-
pales problemas que han dado orfgen a esta situacién tan
crftica y en general al estancamiento del desarrollo na-

clonal.

Es por ésto, que los esfuerzos que actualmente se--—
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hacen, consideran con especial atercién las ramas donde -
se localiza la mayor parte del empleo, la producccibn de
bienes estratégicos y bdsicos y las exportaciones; 9 se -
da especial prioridad a la empresa mediana y pequefia que
desempefan un papel social y econbmico fundamental en la
produccién arcional, que ademds constituyen una posible =
alternativa para superar la crisis y moderar sus efec!os

sobre la economla y el bienestar de la poblacién.

Asf, al igual que toda empresa nueva, e! proyecto ==
que priponemos debe sujetarse a las estrategias y propdsji
tos fundamentales que orientan tanto a un desarrollo pro-
pio, como a un desarrollo nacional y que son en su mayo--
ria consecvencia del ambiente dentrc del cual nos encontra
mos y nos moveremos en el futuro, Entre esos propdsitos
tenemos:

- Fortalecer el car3cter mixto de la economia

- Participar er la oferta de hienes y servicios so-=

cialmente necesarios

Apoyar la integracién del aparato productlvoe.
= Regular la actividad de loc mercados

Apoyar la descentalizacién de las actividades de =
produccibn y distribucién,

En resumen el amblente que prevalecerd chora y en --
los préximos afios serd de constantr esfuerzo por recuperar,

a partir de severas restricciones Internas y externas, la
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capacidad de crec imiento del pafs sobre bases firme’ de
mayor fgualdad soclial, seguridad Jurfdica, permanencia
en los avances y eficiencia en el uso de recursos, e --
infciar simultineamente cambios cualitativos en el apa-
rato productivo y ésto serd tanto a nviel empresa polf-
tica, como para las privadas,
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11§. 3 ANTECEDENTES DE MERCADO

De acuerdo a datos estadisticos recopilados, tenemos
que los principales movimientos registrados er la rama de
produccién de mobillario escolar se realizaron durante el
perfodo de 1970 a 1980, en los cuales el nimero de empre-
sas dedicadas a la produccidn de este tipo de bienes expe
rimentd una tendencia decréclente, ya que al principio ==
del perfodo se registrarcn 31 establecimientcs cifra que
disminuyd para el afio de 1980 a 20 establecimientos. Es-
ta insuficiencia se explica en parte por la disminucion -
de materia prima que se tuvo durante los primeros cinco -
afios y posterjormente a Ya contraccibn en la demanda al -
final del perfodo,

No obstante, después de este estancamiento la oferta
nacional de mobiliario escolar se ha incrementado en un «
3.4% anual aproximadamenté, lo que hace pensar que el mer
cado de este tipo de productos ha entrado en una etapa de
evolucidn creciente. Estc se debe a que las ermpresas e--
xistentes al lograr sortear la crisis que se presents, --
han incrementado su eficiencia productiva gracias a su ca

pacidad financiera y tecnoldgica.

Por otro lado el consumo de materias primas por la In
dustria de muebles escolares, se basb principalmente en -
el tablero aglomerado y de triplay, punturas y barnices,-
adem3s de solventes, espuma de poliuretano, laminados ===
pissticcs, adhesivos, tubo meclnico, tornillerfa y rama--
ches, etc. De éstos los que registraron un incremento de
precio considerable durante 1975 a 1980, fueron:
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Tubo; 305% sobre el precioc existente
Tablero de triplay: 2663%
Tablero de aglomerado: 127.3%

Después de este periodo y hasta el ado de 1983, se -
ha registrado en promedio un incrementc de 164% sobre los

precios antes mencionados, (20)

(20) Datos obtenidos de §,P.P. y de CANACINTRA,
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{t1.4 DEFIN|ICION DEL PRODUCTO, DESCRIPCION, FUNCION

Y SUS CARACTERISTICAS

111.4,1 Tipos de Productos:

Er base a estudios realizados, se encontré que la de
manda de mobitiario escolar para cavalquier nivel de en
sefianza se encamina princlpalmente a lo que son mesas, =
sillas, -pupitres, plzarrones y escritorios para los pro-
fesores, (il)

De éstos los que destacan en mayor porcentaje dentro
de la demanda total son las mesas, las sillas y los pupi
tres, ya que por cada grupo nuevo que se forma se necesi
tan en promedio L0 sillas con sus respectivas mesas 0 ==
blen 4O pupitres, segln sea el nivel de ensefianza por -
tan sdlo un pizarrén y un escritorio. Por ésto basamos
el presente estudio a la produccidén de los sigulentes --
prcductos y con lo que se justifican los disefios del ca-

pitulo anterior,
Productos

- = Mesas trapezcidales
- Sillas
-« Sitla con pateta adaptable.

til.4.2 Descripcién

Mesa; como pudo observarse en los disefios que hemos

planteads, !a forma de la mesa prpopuesta es trapezoidal

(21) Estudios realizados por S.E,P,
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y consta de dos partes:

1) Base: construida de aglomerado natural y protegi
da con una cubierta de formaica.

2) Estructura tubular: ests fcrmada de tubo mecénl=-
_nico (Cold-Rol1) y refuerzos en alambrén con un -
acabado en pintura anticorrosiva. Esta se ensam-

bla a la base mediante tornillos.

La altura de las mcsas se estandarizard a tres tama=-
fios diferentes basados en estadfsticas de estaturas de -
nifios que cursan de nivel preescolar a secundaria princl

palmente, detalladas en el acapitulo anterior.

Silla; . ésta responderd al igual que la mesa a tres
tamafios diferentes de acuerdo a estaturas sténdar y cons

ta de las siguientes partes:

1) Asiento: esta construfdo en fibra de vidrioy ba

Jjo un diseho ergondmico

2) Estructura tubular; se formard principalmente de
tubc mecdnico y alambrén y se sujetard al aslento
mediante tornillos,

Silla-paleta: estd formada por una silla y una pale
ta adaptable construfda con la misma mater{a prima que -
fa mesa y la silla individual, es decir, silla de fibra
de vidrio y estructura de tubo y alambrén. La paleta es
tar§ formada por una estructura tubular del material ya

mencionado y una base de triplay con una cubierta de for
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malca,
11E.4.3 Funcién

Mesa: con el disefio de este mueble tratamos de prg'

porcionarle al alumno una superficie donde pueda reall-

zar actividades tanto tebricas como practicas, es decir,

se le atribuye la funcidn de apoyo a la lectura y escri-
tura, ademds de realizar corte de papelerfs pegado y ===
efectuar trazos de una manera precisa,

Silla: la principal funci“on atribufble a la silla
individual es servir de asiento pero en forma cémoda y =
funcional para los alumnos, mediante un movimiento agil
de la misma,

Silla-paleta: el disefio de este mueble estd orienta
do a los alumnos de primaria y secundaria principalmente,
se sugiere el uso de silla y mesa dade que éstos son re-
comendables para actividades en grupo. La funcién del -
muebie es el apoyo a la lectura y escritura de una forma

mucho mis ripida y comeda para los alumnos.

1.4 Caracteristicas

Las principales caracter{sticas de los muebles dise-
fiados quedan resumidas en el siguiente cuadro. (Fig. 13)

En éste se mencionan las principales caracterfsticas
que nos sirven para mostrar un panorama bien definido de

neestros productos. En lo que se refiere al costo, tene
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mos que dependiendo de lo que se invierta en materla pri
ma, materiales, manp de ohra y otros gastos, se tendrd «
la base pera fijar el precio minimo de venta de los mue-
bles; andlisis que mostraremos mis adelante,

111.4.5 Materia Prima:

La base para fabricar nuestros productos es la mate-
ria prima que cominmente se utiliza para este tipo de ==
muebles, es decir, aglomerado natural, triplay, formaica,
pinturas, barnices, tubo meclnico, alambrén, fibra de vi
dio, resinas, pigmentos y demis componentes para formar
las mezclas necesarias en la produccidon de los aslentos,
pegamentos, tornilleria y tapas de hule para las patas -
de las estructuras,

Los proveedores de dicha materia se eligirdn Yo mds
cercano posible a la fabrica, lo cual dependerd de la 1o
calizacidn industrial que se haga de la misma y que mos~

traremos en los aspectos técnicos del estudio.



CARACTERISTICAS DEL MOBILIARID

ESCOLAR.

[ PRODUCTO

CARACTERISTICAS

MESAS

VIDA UTIL

PRESENTACION

RESISTENCIA

COSTO

0T ROS

Se considera una
vida 4til larga
que aumenta con
mantenimiento
perlddico,

De buena apariencia
debido al acabado =~
en formaica y color
en la estructura,

Gran reslstencia a
golpes y rayones -
en la base, la es-
tructura es resis-
tente a deformacio
nes -

Se considera
menor que el
promedio de
los consumido
res, lo que -
hace un pre--

.cio competiti

vo.

Adaptable a activi
dades individuales
y en grupn,
-Adaptable a dlfe-
rentes cdades.

-~ Evita lesiones y
accidentes por es-
quinas redondeadas
-~ Ligeras

- Sustitufble s&to
por mesas dobles

SILLA

Larga con un man
tenimiento perid
dico,

Excelente debido a
la gama de colores
que se le puede dar
al aslento en fibra
de vidrio,

Las partes solda--
das y el asiento -
en fibra de vldrio
la hacen resisten-
tes a golpes y de-
formaclones,

Adecuado pa-,
ra este tipo
de muebles,-
su precio es
competitivo

- Es apilable
- Se puede formar -
para auditorios

- Es ligera

- Gran movilidad

~ Comoda

- Sustitufble sSlo
por asientos de
madera, lo que -
resta su funcio-
nalidad,

- Excelente cali-~
dad.




D ———— |

PRODUCTO

CARACTERISTICAS

g

VIDA UTIL

PRESENTACION

RESISTENCIA

COSTO

OTROS

SILLA
PALETA

Duradera, con un
mantenimlento pe
riédico,

Excelente presenta--
cidn que le da ta --
combinacién de fibra
de vidrio y la made-
ra de la paleta.

La resistencia de es
te mueble dpenders v
primordialmente ‘del
buen uso que se haga
de 61

Costo adecua
do, lo que -
hace un pre-
clo competi-
tivo con pro
ductos simi-
lares,

- Paleta desmontable

- Es apilable

- Ligera

- Gran movilidad

- Buena calidad

- Los Gnicos sustitu
tos son mesa con -
silla individual.

- Formable para audi
torio.

-9 -
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t.5

tt.5.1

SITUACION COMPETITIVA: RELACION OFERTA-DEMANDA

Demanda

Para estimar la demanda potencial de nuestros pro--

ductos se tomaron en cuenta los principales factores que

a)

b)

¢)

d)

e)

a nuestro criterio se involucra para ello, asl tenemos:

La poblacién tota) registrada en el afio de 1984,
que estudid en los distintos niveles de ensefan-
za de nuestro pais, fue de 24,455,300 alumnos.

Se considera ademas que la cifra de demandantes

de escuelas anualmente, es paralela al crecimien
to de la poblacién y que es en promedio 2.8% a--
nual. En este putno es importante sefalar que =
no todos los individuos en edad de estudiar de-~-

mandan un mueble para realizar sus labores.

El nimerc total de estudiartes estd distribufdo -
en 1,2 6 3 turnos dependiendo de! nivel de ense--
fanza. {Para cuestidn de cdlculos se tomaron 2 --

turnos en promedio).

El nimero de muebles que se tiene que reponer a--
nualmente por el uso constante es del 2% de Vos -

que exlsten actualmente.

Que los disefios estan orientados a estudiantes de
nivel preescolar a secundaria, ya que en éstos se
concentra el mayor porcentaje de demandantes. --
(Fig. 14)



ANUALMENTE ES NECESARTO REPONER EL 2% DEL TOTAL DE MOBIL(ARIO

ESCOLAR UTILtZADO
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FiG, 74

% DE DEMANDA POR NIVELES (Afio 1984)

NIVEL

ALUMNOS

PORCENTAJE ¢

PREESCOLAR

PRIMARIA

SECUNDAR{A

PREPARATORIA

PROFES tONAL

1 893 650
15 376 153
3 84y 673
2 343 824
1 000 000

7.74
62.87
15.1

9.58

h.08

7.74

62.87

15.71

9.58

(22)

{22) Datos proporcionados por S.P.P.



FIG. 15

INGRESO DE ALUMNOS EN LOS ULTIMOS 4 AROS LECTIVOS

ARO NIVEL No. DE ALUMNOS
PREESCOLAR 1071 619
1981 | PRIMARIA 14 666 257
SECUNDAR1A 3 033 856
PReescoL . | 1 375 848
1982 PRINARIA 14 981 156
. SECUNDARIA 3 348 802
PREESCOLAR 1 630 964
1983 PRIMERIA 15 222 116
SECUNDARIA 3 583 317
PREESCOLAR 1 833 650
1984 PRIMARIA 15 376 153
'SECUNDARIA 3 841 673

(23)

(23) Datos proporcionados por la S.E.P.
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Tomando en cuenta lus consideraciones hechas ante--
riormente y los datos mostrados en-la Fig, 15, tenemes =

para ¢l cdlculo de Va ceranda pera el ako 1585

N,- Total de alumnos Que demardaron enszhanza 8 ni-
vel preescolar, primario y secundaric en el aho

198L = 21 11) 476 alumnos registrados

T.- Turnos promedio por nivel = 2

8. Indice pramedio de reposicién anual de rucblons

2% de los exlstentes,

A.- Indice promedio;de
cidn = 2 1

cerecimiento de pobla

PRONISTICC DE

ARD " No, dc ALUMNOY
1 346 672
1985 15 806 6ES
3 943 240

| » Cifra total = 21702597
Nimern de murkles er enistencla (E)

= e 16555 736 muebles

Namero de mustles por resoner (R)

Re £ x B 211 114 muedles

’




Nimero de muebles proponosticados para 1985

(r)
P ..}_- 10 851 299 muebles.

Nimerc de muebles para satisfacer la nueva demanda

(s)

=P~ E = 295 561 mueS\es

DEMANDA TOTAL

Pronosticada para 1985 a nivel preescolar, primaria

y secundaria (Dt)'

Dt =S + R = 506 675 muebles

Utilizando e! mismo procedimiento para la determfng
cidn de la demanda del afo 1985, se ha pronosticado para
el afio 1986, llegar a la siguiente cifra, de demarda to-
tal,

Dt = 520 862 muebles

111, 5, 2 OFERTA

Debido a Yo limitado de datos proporcionados al res=
pecto, se mane)an las cifras como el total de la produc--
cidn que se gerrd a nivel naciona) por las empresas ya --

-97 -



- 98

instaladas, Es importante mencionar que durante el pe=-
rfodo 8C-B4 Va oferta de mob{l{ario escolar aument§ en =
promedio 3.4% (24}, o cual quiere decir que en este --
renglon la industria de dichos muebles se ha mantenido
constante y se considera siga igual hasta el témino de

esta década,

Situacidn Actual de la Oferta:

En 12 actualidad el 65% de la oferta aproximadamente
se encuentra concentrada en las siguientes empresas, las
cuales producen a nivel nacional:

-Muebles escolares tauro

-Langon, §.A,

-Mohiliario, S.A.

-Super productos de alamhre, S.A. (SPASA)
~Muebles generacidn )

-Mevamex, S.A.

-industrias tdeal, S$.,A., de C.V.

~CTa Manufacturera de Mobiliario Escolar, S.A.

-Mobiliario Escolar (Productos y Reconstrucciones)

En lo que respecta al 35% restante de la oferta a ni_
vel nacional se considera repartida en pequeias Industrias
en toda la Replblica.

Por otrc lado se tiene que el precio promedio de los
muebles escolares que actualmente existen en el mercado

¥y que competirdn con los nuestros son:

(24) Datos proporcionados por CANACINTRA.
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Mesas,~ Precio promedic en el mercado $3 865.00
Silla.- Precio promedio en el mercade $1 899.70
Silla-Paleta.- Precio promedio $3,049.20

La presentacion tanto de mesa, silla como de silla-
paleta es en madera, resinas, plistico y tubo mecidnico -
en sus estructuras.

111,5.3 Mercados a Abastecer

El mercado a abastecer con la produccibn de la fibri
ca, esta contemplado a nivel nacional tanto para escuelas
oficinas como para las particulares, principalmente, a --

los niveles ya mencionados, de preescolar a secundaria.

Se dard prioridad a las ciudades con crecimiento de
poblacion mas acelerado como son: Distrito Federal, Esta
do de México, Guadalajara, Monterrey y todas aquellas cer
canas a la ubicacidnde Va fabrica.



{11, 6 CANALES DE DISTR{BUCION

Para facilidad de distribucidn, el canal selecc{ona-
do es directamente de! fabricante al consumidor, es decir,
que en la fabrica serdn vendidos los muebles a los consu-
midores, teniendo &stos que transportarlos por cuenta pro

pla, 0 paganda elcosto del flete correspondiente.

Con esta polftica se pretende que nuestra fibrica ==
tenga mayor participacidén en el mercado, evitando los in-
termediarios y ofreciendo los muebles a m3s bajo preclo -
qQue los competidores.

10Q -
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L11.7 PROMOCION Y VENTAS

1Ht.7.1 Promocibn

Se promocionardn los muebles escolares producidos, -
mediante publicidad en folletos y anuncios en los direc-

torios correspondientes,

En ambos tipos de publicldad se mencionardn caracte-
risticas, presentaciones y precio de los productos. Por
otro lado, se tendrd a manera de promocién el correspon-
diente descuento de un 5% dependiendo del volumen de com
pras.

Con respecto a la poblacion que escibre con la mano
izwuierda que es aproximadamente el 5% del total, se ha-
rd una promocibn al respecto en los mismos folletos, sin
que ésto rodifique el pro;cso de fabricacion de los pro-
ductos, bastard con unos simpies cambios er la paleta y
estructura de los pupitres, que son Yos que requieren mo

dificaciones, quedando listos para su uso.

111.7.2 Ventas

Como ya se menciond, las ventas serdn directas de f§
brica tanto al menudeo como al mayoreo y bajo la potTti=
ca de descuento mencionada anteriormente., Para &sto se
contard con un vendedor encargado de realizarlas y que =
serd ademis representante directo de la fibrica a nivel

nacional.



El precio minimo de venta depender3 como ya se ha --
mencionado de ciertos factores, los cuales detallamos en
el respectivo andlisis de costos. Ademis para favorecer
las ventas se contard con una sala de exhibicibn en la -
fabrica donde se mostraran fisicamente todas las presen-
taciones de los muebles,

02 - _ _ B



CAPITULO 4

“FACTIBILIDAD TECNICA
DISERO DEL SISTEMA PRODUCTIVO"

- 103 -



IV: EACTIRILIDAD TFQNICA

El objetivo central del presente capitulo es aden--
trarnos en los aspectos técnicos de todo proyecto indus
tflal y aplicarlos directamente a nuestro estudio, de--
terminande de esta manera dénde, cdmo, con qué, cudnto
y quién Vlevard a cabo la produccién del mobiliario es-
colar

104 -
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1V.1  CONCEPTOS GENERALES

El disefo de nuestro sistema productivo, al igual -
que cualquier otro, queda comprendido dentro de lo que se
conoce como factibilidad técnica de una planta industrial
y tiene como objetivo el estudio técnico de la produccién
del mobiliario escalar que hemos diseiado y mostradc en -

capitulos anteriores,

. El estudio técnico comprende los siguiertes aspectos

a desarrollar en el presente capitulo:

Localizacién Industrial

- Seleccidn y descripcidn de! proceso tecnolégico pa
ra la produccién

- Seleccién y especificacidn de la maguinaria y equi_
po a utilizar

- Descripcién y cuantificacion de los insumos necesa

rlos,

- Distribucién de planta,

Todos y cada uno de estos aspectos sefialados, son de
gran importancia, ya que influirdn en renglones ccmo los
de produétiviaad_, costo de producto, eficiencia de 1a f§-
brica y de los trabajadores y en general repercutird en =
toda la actividad productora por desarrollar,

Antes de desarrollar los aspectos que comprende nues
tro estudio técnicoy al igual que en capitulos anterio--
res, daremos algunas definiciones previas que nos sirvan

para la comprensidn de puntos posteriores. Asi tenemos:



Productividad: Va podemos definir como la relacibn
que existe entre la produccién (nimero de piezas fabrica
das) y los insumos necesarios para llevar a cabo tal pro
duccidn,

_ No. de piezas producidas
. PRODUCTIVIDAD = Costo total de insumos

Sus uni{dades serin:

PRODUCT|VIDAD = (Plezas/$)

Insumos: Son todos aquellos factores econdmicos que
intervienen en la produccidn como:

1) Financiamierto.- Se considera como recursos fi--

nancieros a socios, bancos, duefos.

- 2) Materiales.- Es todo aquello que no estd integra

do en el producto,

3) Materia Prima.- Es todo aquello que requiere el

producto y queda integrado en é1,

h) Maquinaria y Equipo.- Ser3 aquella que por sus =
caracteristicas se adapte al proceso seleccionado

vy que nos de las caracteristicas del producto,
5) Humanos.- Estos Insumos scn considerados como to
da la mano de olira que se requiere para producir

el mobiltario escolar.

106 -
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Actividad Productora: se refiere a la produccién --

por mdquina, por hombre y en general a la produccién to-
tal de la fibrica.
Eficiencia: gereralmente la eflciencia es una rela-

cibn de entradas y salidas, asl la eficiencia de un tra-

. balador serid la relacién que existe entre el nimero de =

piezas producidas por unidad de tiempo y el tiempo total
de trabajo, La eficiencia de Va fébrica podrd ser medi~-
da en base a la eficiencia de cada trabajador, o bien co
mo una primera aproximacidn se puede tomar la relacién -
de total de piezas producidas entre el costo total de In
sumos, es decir, la productividad puede ser comparada --
con 1a eficiencia de la fabrica.

Conforme, se ayarce en el capitulo, se irdn definien=
do otros aspectos menos relevantes, pero que son necesa-
rios dentro del mismo,
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V.2 LOCALIZACION INDUSTRIAL

La localizacidn de la planta se realiza por una je--
rarqufa en la evaluacidn de los factores que intervienen
para la fabricacidn de nuestros productos. Esta localiza
cidn consta de:

- Macrolocalizacién

- Microlocallzacidn

Y su objetivo fue ercontrar una localidad Sptima en-
tre varias alternativas,

{V.2.1 Macrolocalizacibn

Debido @ que nurstra fabrica no serd de gran tamaiio,
ésta quedard dentro de la denominacidn de pequeﬁa empresa
y requerira por ésto, de un local que se adapte a nuestras
exigencias, mds que una gran nave industrial, con lo cual

nuestra macrolocalizacién se nos faclilitard

De acuerdo con éstc y con el proceso que requiere 1a
produccidén de nuestros productos, tenemos que nuestra fa-
brica:

- Practicamente no contamine el medio ambliente

- No son necesarios grandes incentivos de tipo fis--
cal

- Por su tamafio requiere de los minimos servicios co
mo son agua, luz, teléfono, etc.

- Contribuye a crear fuentes de empleo

- La entrada y salida de vehfculos es escasa.



En conclusidn tenemos qie nuestra fabrica de acuerdo
a nuestro criterlo puede ser instalada en alguna zona del
Estado de México, o bien, en los |inderos del Distrito Fe
deral.

1v,2.2 Microlocalizacién

Para la microlocalizacién se tcmaron en cuenta una se
rie de factores, y dependiendo de! interés especifico de
cada uno de éstos, la eleccién de 1a zona para la f&brica
nos puede ofrecer ventajas y desventajas que pueden ser =
particulares al tipo de Industria o que por su importan--

cia son vitales a ésta.

Criterios.- Se utilizd la puntuacién de 1 a 5, es de
cir, a los factores de menor importancia se les asignd el
valor de 1y asfl sucesivamente hasta 1legar a los de ma=-~

yor importancia, a los que se les asignaron 5 puntos.

- Se tomaron en cuenta tres zonas; una perteneciente -
al Estado de México (Zona MNorte) y las otras dos al
Distrito Federal (Zona Oriente y Zona Sur), se pro-
cedid a darie valores a cada uno de los factores en
estudio con respecto a la correlacién que pensamos
tenfa con cada una de las tres zonas. Después se =
multiplicd la ponderacion de los factores por la va
loracidn de la correlacién y se obtuvo un valor dni

co para cada factor con respecto a cada zona.

-Se efectud en segulda la suma para cada zona, obte-=
niéndose de esta manera aquella con mayores perspec

tivas de instalacidn para la fahrica.

109 -



La metodologfa ya descrita, junto con los factores =
utilizados trajeron como resultado los cuadros que a con
t inuacién mostramos.

Se manejaron 2 tipos de puntuaclén:

P’.— Puntuacibn establectda de antemano que es la ponde-
racidn que se le da a cada factor
*
P2.~ Puntuacidn que relaciona & cada factor con cada zo-
na,



FACTOR

Materia Prima

Mercado

Mano de obra

Salario mano de obra
Disponibilidad de locales ind.
Servicio de luz, agua
Comunicaciones

Medios de transporte
Situacidn sindical y laboral
Costo de renta

Acceso a educacién y recreacidn
Espacio para expansidn
Combustibles

Disponibilidad de personal téc
nico y administrative

PUNTUACION POR FACTOF. Y ZONA
Z0NA
NORTE OREtENTE
P, P P, P
5 5 5
5 5 5 b
bk K3
boh b
Vo3 5 3
yoh ook
303 32
303 3003
3 2 3 2
2 3 2 3
2 2 2 2
13 13
1 2 1 2
103 103
2 12

Clima

&= £ = £ w\nn wu:

W W W

W o w o

N W N

~nN W



PUNTUAC 1ON_F INAL

FACTOR o0

NORTE ORLENTE SUR
Materia prima 25 25 20
Mercado 25 20 20
Mano de obra 16 12 12
Salario mano de obra 16 . 16 16
Disponibilidad de locales ind.32 12 12
Servicio de fuz, agua 16 16 16
Comunicaciones - 03 06 cé
Medios de transporte Qa9 09 09
Situacidén sindical y laboral 06 06 -~ a6
Costo de rente 06 06 06
Acceso a educ, y recreacidn Q4 ok ok
Espacio para expansidn 03 03 03
Combustibles 02 02 02

Disponibilidad de personal téc

nico y administrativo 03 a3 03
Ciima 02 Q2 02
Total ... 154 142 137

- ez -



Del andlisis anterior se encontrd que la zona que -
presenta mejores condicicnes para la {nstalacl6n de la -
fabrica de mobiliario escolar es 1a zona norte, ya que -
es la zona que mas nos favorece para la Implantacién de

ésta,

Consideramos dentro de la zona norte a los municle~~
pios colindantes con el D.F,, como son: Naucalpan, Tial
nepantla y Ecatepec principalmente, en los cuales se pro
cederd a encontrar un local vacio para ser rentado y que
se adapte a nuestras necesidades, teniendo asT la micro~

localizacién exacta de la fabrica.

“

13 -
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IV.3: SELECCION Y PESCRIPCION DEL PROCESQ TECNOLOGICQ

EV proceso tecnoldgico seleccionado para llegar a -
obtener los muebles escolares es sumamente sencillo, utl
liza Ya maquinaria Indispensabie y a un mfnimo costo, =
Dicho proceso lo hemos dividido en I partes, a través de
las cuales nuestros productos van tomando forma y dimen-

siones que han sido especificadas en nuestro disefo.

En 1a primera parte del proceso se trzbajan las par
tes que utilizan principalmente madera como materia pri-

ma, en ésta se obtienen las cubiertas para mesas y las -

paletas para la silla-palgta, quedando listas para su en

samble final.

En Ya segunda parte se trabajan los asientos para -
las sillas, hechos de fibra de vidrio, quedando listos -

para ensamble.

En la tercera parte se obtiene como subproducto la
estructura tubular, tanto para sillas como para mesas y
sillas-paleta, hecha de tubo mecdnico (Cold-Roll} y de -
alambrén como materia prima principal.

La Gtlima parte del proceso de fabricacién la cons-
tituye el ensamble final de los subproductos obtenidos -

en las partes anteriores, resuvltando de este mobiliario



R EN EMPRESAS

ASPECTOS DE LA FABRICACION DE MOBILIARIO ESCOLA
YA EXISTENTES.
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listo para la venta,

Las 4 partes se realizan simult8neamente y se deta-

1lan a continuacidn:

1v.3.1 PROCESC

Para Cubiertas de Mesas y Paletas

a) Recepci6bn y chequeo de mater{a prima y conduc=-=
ctén al almacén, este punto es comin a todas --
las partes de que consta el proceso.

b) Dimenstonado de triplay y aglomerado, ésto es -

w.dg .acuerdo a las dimensiones marcadas en el di-
;eﬁo. Se realizardn los cortes de las hojas de
tal manera que el desperdicio sea minimo y de ~
donde se obtendradn cubiertas y paletas.

c) Lijado de cublertas y paletas.

d) Aplicacién de una capa de pegamento a cubiertas
"y paletas.

e) Pegado de formaica a cubiertas y paletas
f) Prensado de cubiertas y paletas
g) Redcndeado de esquinas de las plezas procesadas.

h) Acabado final con barnfz y pintura.
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{) Secado e inspeccidn de cubiertas y paletaz.

Para los asientos de las stlilas

Para comenzar la produccidn contemplamos primero la
preparacidn del molde para las stllas, utilizando cartén,
madera, fibra de vidrio y la mezcla de resinas, cataliza
dores, pigmentos, etc. Este molde se prepara ba}o las -
dimens tones especificadas en el disefio y nos servirdn pPa
ra obtener tantas sillas como el molde nos lo permita, -
estard construido con tres capas en flbra de vidrio y lo
consideramos para nuestros fines como un equipo mis para
la produccién, As{, una vez preparados los moldes (tres
moldes de diferente tamafio, segin especificaciones de di
sefio) se procederd para obtener los asientos de la si---

guiente forma:

a) Preparacidn de mezclas

b) Limpieza de los mcldes

c) Aplicacidn de una capa de cera al molde

d) Pulido del molde con la cera aplicada

e) Aplicacidn de capa de separador para que no se -
pegue el molde,

f) Secado del molde

g) Aplicacion de mezcla de resinas, catalizador y -
pignentos {lelcat)

h

{) Cortado de fibra de acverdo a las medidas reque=

Pl

Secado del molde

ridas por el molde

—_—

J) Fijar las tiras de fibra de vidrio. mediante resi
nas, de tal forma que éstas adquieran las formas

del molde (Se fijar3n tantas tiras como sea nece



sario para obtener el grosor especificado por el
d{sefo.

k) Secado del producto en el molde
1) Separacién del producto del molde
m) Limpieza de productos

n) Inspeccién,

Para las Estructuras Tubulares

a) Simuitineamerte al dimensionado del triplay se -
procederd al corte del tubo y alambrén a las lon

gitudes especificadas.

b) Doblado de tubo y alambrén

cY torfe de placas que fijardn las sillas a su res-
pectiva estructura.

d) Soldado de tubos,alambrén y placas para formar -
Ya estructura tubular de mesas, sillas y sopor--
tes de paletas.,

e) Esmerf\ér para rematar las partes soldadas y de-
més cortes .

f) Ajuste de estructuras

g} Pintado de estructuras

h) Secado e inspeccidn

Para el ensamblado flnal

a) Colocacibn de cublertas, sillas y paletas en sus
respectivas estructuras para hacer las perfora--

ciones necesarias a las mismas
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JE_PROCESD D FABRICACION Jf MOBILIARIO I

Tibo, Alambnsn

Pagamento

Barniz, Pintura

A

A5

A6

A7

Lijado

"1 tudo, 3lambeédn
solera

Doblar
Aplicar pega
mento
Soldar
Aplicar
5 4
Pegar separador
Formaica
9 . :
Ialcot Secado Esmerilar
Prensar Aplicar
formaica felcot
Ajustar
Fibra de vidri
Redondeado
Pintar
Sarnizar
Secado
s Transpo
Sz2cado Saparar Transporte
molde
imp iezd
Linpleza Perforar
speccid
fnspaceién Inspece.
Tornillo Inspeccidn
Transporte |

3ases, Piletas

AC-Y Atorniliar

waucto

Upgd Dem]T rans.] insd I.5
sa 18] 1 3 3 32 ARG
AN~] Ensamble paleta
1la 21 3 3 29 Tapas de hule
lla-Pal]28] 5§ 4 4 45 AC-3 Pegar tapas

' Limpieza Almacen

A I
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'h) Una vez realizadas las perforaciones pertinéntes,

" se ensambla cada producto mediante torn{llos.
c¢) Se fiJa ademés de la paleta que ha sido disefiada
para adaptarse a las sillas mediante tornillos =
(ésto dependera del pedido).
d) Colocacién de las tapas de hule a patas, tantc -
de mesas como de sillas.
e} Inspeccidn final,

IV.3,3. Tiempo Sténdar de Operacidn:

El tiempo stindar o normal, es el tiempo necesario
para qiie un trabajador bajo condiciones normales realice

‘una operacion determinada.

Para los objetivos de nuestro estudio se dividié el

proceso en cuartro partes menci{onadas anteriormente, las

cuales, en base a experiencias en trabajos similares se

les ha asignado un tiempo promedio para realizarlas, que

dando resumidas en la siguiente tabla. Fig, 16

Tt
O}
bR}
y
i
i



FIG. 16 Lt

TIEMPO PROMEDIO POR OPERACION

Operacién Méquina o Producto Tlempo de Prod, Ajuste
equipo Op. p/pza. {8 hs) | de per
{pzas) | sonal
Trabajos - Sase para
en madera Tipo =A mesas y - 16 min. 30 2
y formai=- paletas
ca
Trabajos en | - Asientos
fibra de vi Tipo =B para si~ ©13.3 nin 36 3
drio itas
Trabajos de | Tipo -C Estructy’
herreria ras 7.73 min. 62 2
Ensamblado
fina) Tipe ~ABC Mesas, si== 8 min. 1
llas, pale-
tas
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V.34 Eficlencla

Para facilidad de ciiculos, manejaremos eficiencias
dependiends del trabajo que se haga dentro de la fibrica
ya que los trabajadores se rolan dentro de la misma, In-
terviniendo en el tiempo de una Jornada en varios traba-

Jos diferentes, As! tenemos:

Trabajos en madera y formaica:

No. de trabajadores,- 2 hombres
Piezas ohtanidas.- 10 bases para mesas
15 paletas
25 en total

Tiempo promedio por pieza.- 16 min. (tp)

Tiempo«e la jornada.- 8 brs. (T)

.« Piezas x

t
f — -2 33-3—-‘6%= 0.833

Trabajos en fibra de vidrio:

No. de trabaladores.- 3 hombres
Piezas obtenidas.- 30 asientos
Tiempo promedio.- 13.3 min. (tp)

Tiempo jornada.- 8 hrs. (T)

= 0,83}

g 30x13.3
180

f
TrabaJos en herrerfa:

No, de Trabajadores.- 2 hombres

Piezas obtenidas.- 55 estructuras
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Tiempo promedio.- 7.73 min.. (t.).
Tiempo jornada.- 8 Hpse (1)
Ef = 56%7.73 _ 0.885

480 L
Ensamblado Finalj

No. trabaﬁaddras.- 1 hombre

‘Piezas obtenidas.- 55 muebles
Tieripo promedio por pieza 8 min. (t_)
‘Tietpo de jornada.- 8 hru, (T)

B,z 55x8.0 . 0,91€ AL

o

Iliciencia total de le.fabrica

‘eficiencia total de la

arcmos: la eficiencia en cada
al'tés de nuestro proceso. Asi tenumos:

Ef3 4 Efy

de donde;
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" fabrica ccns;dﬂrarcmoa

Tiempo promedio.- 7.73 min, (tp):
Tiempo jornada.- 8 Hrs. (T)
Ef = 56%7.73 _ 0,885
480 )
Ensamblado Final;

No. truabaiadores.- 1 hombre }

Piezas obtenidas.- 55 muebles  ‘

Tiempo promedio por pieza 8. mlh».(t )

Tiewpo de jornada,- % hrb. (T)

Ef= 55x8.0 _ 0.916€
480 e

Eficicncid‘Lotalidé‘la fabrica:

Para dﬂcermlnar la efl :
ac efzc;enc;a en cada
una de las partes de nucstro pvoccao. Asi teneros:

Fp= Efl + E£2 4 EL3 & EFY ,
t : de dondej

' Li o= C.363
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V.4  SELECCION Y ESPECIFICACION DE MAQUINARIA Y EQU!PO

Se realiz6 wuna Investigacién para drterminar la -

maquinaria y equipo que utilizaria la fabrica, decidién-

dose, por aquella que reunlera la menor inversidn, consu

mo de emergia, que fuera versatil y uso intensivo en mano

de obra.

Las especificaciones de esta maquinaria y equipo se

dan & continuacidn:

a)

b)

¢}

Sierra Disco de Banco y Sierra de Disco de Car-
bure de Tungsteno Radial con motores eléctricos
monofdsicos de 1/k Hp. La primer sierra tiene -
movimientos horizontales por medio de rodillos -
distribuidos a 1o largo de la mesa de trabajo del
banco y la sierra radial opera transversalmente
a Yos rcdillos de Ya mesa transportadora, con la

ventaja de poder §raduar el 3ngulo de corte.

Ambas sierras nos servirdn para hacer los cortes
bajo disefio de la madera, tanto para la mesa, cp
mo para las paletas de los pupitres, asi ccmo a

la formaica.

Prensa mec3nica de 1 Tonelada, €sta nos servirs
como medio para fijar la formaica a las mesas y
paletas,

Trompo con motor eléctrico de altas revoluciones
de 2 HP y mesas de trabajo de 1.5 % 1.5 mts. E)
trompo es ajustahle y nos servird para poder re-

dondear los vértices de mesas y paletas.
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e)

f)

h)

Cortadora tubular radial con motor eléctrito mo=
nofésico de 1/h de Hp y disco de piedra, utilf~-
zados para corte de tubo, alambrén y placas de -

metal,

Dobladoras de tubo, mecdnicas, para hacer los do

bleces necesarios a tubos y alambrén.

Planta para soldar Aconsa-West, modelo 1800 de -

5-0 Amp, para soldar las estructuras tubulares,

Esmeril con motor eléctrico monofisico de 1/k de
Hp con mesa de trabajo, para rematar puntos sol-
dados y ajustar estructuras.

Ademds de esta maquinaria, utilizaremcs el sj-==
gulente equipo:

1) Pistolas para pintar

2) Taladros

3) pulidoras

4) Tambos

5) Herramientas de trabajo manual
6) Rudillos y brochas

7) Mesas de madera y metal.
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IV. 5 CUANTIFICACION DE INSUMOS

1V.5,1 Materia Prima

En lo que se refiere a este tipo de insumos tenemos

que se adquieren en las medidas stdndar comerciales y a

precios por mayoreo, de la sigulente manera:

1) Triplay y aglomerado natural; se comprazrin en ho _
Jas de 1.22 x 2,44 mts. de 16 mm. de espesor & un costo
aproximado de $3,000.00 por hoja, de donde se obtendrén
las cubiertas para las mesas (6 por huja) y las paletas

para las sillas paleta (24 piezas por hoja).

Las dimensiones ya especificadas serdn para la mess
0.9 x 0,4 mts. trapezoidal y de 0.4 x 0.3 mts, para la -
paleta,

2) Tubo rolado (Cold~Roll); se compra en largos de
6.40 mts. de 1/2 pulgada de didmetrc nominal y a3 un cos-
to por unidad de $1,000.00, El tctal de tubo utilizado

en cada mueble es:

$illa.-. 2.76 mts.
Mesa .~ 5.6 mts.
Silla-paleta.~ 4.11 mts.

3} Alambrdn comercial en rollos a $90.00 kg. y sole
ra a un precio de $325.00 kg.

4) Soldadura 3.2 mm. en caja de 35 piezas a un pre-
cio de $300.00
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5) Pintura acrflica en galones a $3,500.00 antico--
rrosiya, Barpiz brillantr $3,000.Q0 por galdn,

6] Formaica holas de 0.9 x 2.44 mts, a $2,400.00

71 Fitra de yidrio en rolles de 1.5 x 36 nts. a --
$90¢,00 kg, Resinas M 70 brecio por kg, $360,00

Pigmentos de color, precio promedio por kg. $1,280.00
Catallzadores a $560.00 por kg, Cobosil precio por kg.=
$2,330.00. Cobaltc precio por kg. $1,180.00. Estireno
a un precio de $170.00 por kg. todos estos materiales
mencionados son utilizados en la produccibn de las sillas
en fibra de vidrio.

8) Pegamento de contacto para madera a un costo por
l{tro de $1,50G.00

9) Tornillerfa 1 pulg. precio por caja $200.00 y ==
tornitlos 2 pulg. c/tuerca precio por caja $250.00

I¥.5.2 ‘Maquinaria y Equipo

Para cuantificar este tipo de insumos, tomaremos en
cuenta las especificaciones hechas en el Inciso anterior,

obteniéndose lo siguiente:
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L4

Maquinaria o Equipo | Nimero Total §

Slerra de disco 1 149,500.0Q
Sierra radial 1 324,900,00
Prensa mecanica 1 120,000,00
Trompo con mesa de trabajo 1 795,800.00
Taladros 2 - 42,000.00
Herramienta de trabajo manual - 75,600;00
Cortadora tubular 1 65,000.00
Dobladora de tubo 1 178,500.00
Planta para soldar 1 89,000.00
Esreril ] 39,900.00
Meses de madera y meta! 7 5C,000.00
Pistolas para pintar 2 12,000.00
Tambos 2 6,000.00
Rodilles y brochas - . 5,800.00
Pulidoral/)ijadora 1 20,000.00
Molde para fibra y modelo 3 75,000.00
Cuantificacidr total +.uvveuees $2.049,000.00

1V.5.3 Mano de Obra

La cvantificacidén tota! de mano de obra, tanto di--
recta como indirecta, se hard tomanco en cuenta la prepa
racidén técnica de los empleados y trabajadores, as? camo
el tiempo de jornada, su eficiencla y las prestaciones -
que se les prcporcionardn. Estos datos se detallan en -

el programa de inversiones posterior,



. 1v.5.4 _E_I.E_n_c_[_amleﬁto

_Para financiar ia fabrlca, consideramos principal=--
mente a socios aportando vada uno de ellos un misme por-
centaje de la Inversidn total necesaria para comenzar la
producc.ién,

Como tal, la scciedad comercial fornada se ajustard
a las normas y leyes que rigen a las mismas, tantc exter
nas a la fabrica, como a las internas fijadas de comin -
acuerde

(*) Las inversiones que en materlia de insumos se presen-

tan, son tomadas a lof precios existentes en Enero -

de 1985.

- 128 -



-123-

Iy, 6 DISTRIBUCION DE PLANTA

Se propone el establecimiento de una distribucibn -
por proceso tenjerdo ubicada en esta forma la maquinaria,
y tratando de que la materia prima siga un flujo cantinuo.
Para ésto se pretende rentar un local con dimensiones a--
proximadas a nuestras necesidades de 500 m2 y adaptarlo =
segin }a siguiente distribucién:

° .

Se dispondrd de un area de produccién de mobiliario

escolar de 370 mz. Dentro de esta &rea se distinguen & -

zonas de trabajo que son:

- Zona 1: MHarcada con la maquinaria tipo "'A" para

trabajos en madera y formaica, cuenta con un &rea
de 68 mz.

- Zona 2: Marcada con la maquinaria tipo ‘B donde
se hacen los trabajos en fibra de vidrio; en di--
cha zona no se tlene maquinaria especial, es de-=
cir, el trabajo es manual, sobte mesas de trabajo.

"t} &rea de esta zona es de 6b mz.

- lona 3: Se distingue por la maquinaria tipo "C" vy
se trabaja en esta zona el tubo rolado y el alam-
brén, neccesarios para formar las estructuras de -
mesas, sillas y sillas-paleta. El &rea de que se

dispone es de 4S m2.

- Zona b: Comprende las mesas de trabajo y maquina

ria tipo "ALC! o de ensamble final del mobiliario,

su drea es de 24 mz'



130

Dentro de esta drea de produccifn se cuenta con pa-
siVlos para el facil manejo de materiales y materia prima,
ademds de salidas y ertradas a almacenes, e} total es de

2
92 n.

Se cuenta con un Srea de 36 n? en el almacén de ma-
teria prima, para el almacenaje de todo lo necesario para
un mes de produccién.

E! almacén de productc terminado, abarca un total -
de 45 m2 con la yentaja de que los productos pueden ser =
almacerados en forma de pilas, con lo cual ocupa menos su
perficie distrfbuyéndose de una manara mas unifcrme den=--
tro de &1.

Para carga y descarga de materia prima y productos,
se tiene un area disponible de 21 m™,
. R 2
Los servicios al cliente y personal comprenden 30 m
en of icinas, sala de exhibicidn y bafios.

Para el secado de los productos se cuenta con un pa
tio de secadc al aire libre, el cual tiene un &rea total
de 72 mz.

La distribucidon descrita anteriormente se muestra =
en la pagina posterior.




CISTRIBUCION

DE PLANTA

AREA DE

ZU Hts™

SECADO

ESC. 1:100

AREA DE AREA DE TRABA
AREA DE TRABAJO JO DE MADERA
ENSAMBLADO DE HERRE Y FORMAICA
FINAL RIA. AREA DE TRABAJO
DE FIBRA DE VI-
DRIO.
B. DE HE--]
e BARD | BARO
ALMACEN DE PRODUCTO FREA DE CARGA ALMACEN DE MATERIA OFICINAS
TERMINADO Y DESCARGA PRIMA
SALA'DE EXHIB}
Clon
) »
! h
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DISTRIBUIDORA DE PLANTA

20 Mts.,

AREA DE SECADO

k = Mesa de Trabajo

terminado

y descarga

—

Prima

re-- .o -—7
[} 1
' ]
e e e e c-7 A-7 {
——— -
|
* '
B-12 :
ABC 8-13 ‘
ABC 7
A-6 A-5
c-5
C-6 Trompo Prensa R
B -9
A-3 ki
ABC c- b Ak
*
-2 a B8-8
ABC A-2 B-10
ABC
€-2 Lijadora
*
Dobladora B-2 a B-8
B-10
c=-1 A- A-1
c-3
B-1]8-1|B-1
Cortadora !
B de Herra =~ Tearo | Baro N
mientas AN
Almacén de producto Area de carga Almacén de Materia of icinas

1

—————————

Sala de

Exhibicién

Acceso de personal y material/ -
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1V,6.1 Capacidad Ze la Fabrica

Para deflinir Va magnitud de la inctalacidn propues-
ta, nos basamos en la demanda potencial encontrada ante-~
riormente, de la capacidad de produccién de la maquinaria

vy equipo, ademis de la disponibllidad de materia prima,

De esta manera tenemos 1a siguiente!

Produccidn Qhjetiva,

- Mesa = 220 Pzas/mes, 3 tamados diferentes

- Sillas = 10 Pzas/molde diariamente, se cuenta con
3 moldes lo que hace una produccién de 30 Pzas/dfa
6 660 Pzas/mes, 3 tzmafios diferentes.

- Paletas = 330 Pzas/mes
———- .
Como productos finales tendremos la siguiente pro--

duccibn anual objetivo:

- Hnga = 2640 Pzas/ARo
- Sillas Individuales = 3960 Pzas/Afio
- Sitla-Paleta = 39€0 Pzas/Afo.

El total de productos anuales serd = 10,560 muebles es-
colares., '

Con esta produccién te pretende satisfacer el 2.1%
de demanda nacional -e este mobillario durante los 4 afios
siguientes partiendo de 1585,



~CAPITULO 5

“FACTIRILIDAD ECONOMICA:
ANALISIS FINAHCIERD!
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V. EACTIBILIDAD EQOMIUICA: _ ANALISIS FINANCIERD

Tomando en cuenta que todo proyecto requiere de --

cierto financiamiento para poderse 1levar a cabo, en el -
capftulo que a continuacidn tratamos, se exponen los ele-
mentos mis {mportantes d:: un andlists financiero y con -~
Yos cuales pretendemos enmarcar el entorno econémico de =
la fabricacidn de productos como es el mobiliario escolar,
disefado en nuestro estudio,
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V.1 .CONCEPTOS GENERALES

El andlisis financiero,- Se obtiene como resulta
do de los estudios anteriormente descritos y se encamina
a las fuentes mis adecuadas y en las condiciones mds fa-
vorables, proponiendo una buena utilizacién de ellos. -
Los conceptos que nos interesan y que se manejan en este
tipo de estudios son conocidos como Estados Financieros
Y son: e
1) Balance General.- Es el documento contable que

presenta la situacidn financiera de una empresa

en una fecha determinada. En &1 se muestra cla

ra y detalladamente el valor de cada una de las

. propiedades y obligacicnes, asl como el importe
' de capital,

2) Estado de Resultado.- Es un documento que mues-

tra detalladamente y en une forma ordenada como
se ha obtenldo la utilidad o pérdida del ejerci
cio. Se considera como un estado complementa=-
rio al ba\ance'gcneral puesto que éste muestra
Gnicamente utilidad o pérdida, y el estado de -
resultados muestra la forma como se ha obtenido
dicho resultado,

En el caso del establecimiento de nuestra fibrica,
estos estados financieros serdn proforma, es decir,
seran estimativos para un determinado periodo de =
tiempo pero los consideramos un auxiliar muy esti-
mable para normar la futura polftica econdmica de
\a fibrica,

136 -
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N Estado de Qrigen y Aplicacifn de Recursos.- Es

4)

te, al igual que el balance, muestra una situa-
cién momentdnea y sirve para saber de dnde pro
vienen lot recursos en efectivo, necesarios en

este romento y para qué se utilizan. Es impor-
tante sehalar que aqui las derreciaciones son -
fuentes de financiamiento ya que son fondos que
se quedan en la empresa, hasta que sean utiliza

dos para volver a comprar maquineria y equipo.

Flujo de Caja.~ Nos muestra las entradas y sa-
lidas de efectivo en los principales rubros mos

trados en el balance, el que al ser proforma, -
da la posibilidad de prever las pérdidas nue ma
nejaremos mensuaimente mediante algin tipo de -

financiamiento anticipado.

En los Incisos postériores, mostraremos los cua=---

dros correspondientes a los estados financleros descritos,
aplicados a la produccidn de muebles escolares, punto cen
tral de nuestro estudlo.

Costo: Se considera como un conjunto de gastos que

se han invertido para producir algo dtil,

Gasto: Es una inversidén que se efectia, ya sea di-
recta o indirectamente y que es necesario para la consecyu

cidn de un bien tangible o producto,
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¥:2: PROGRAMA DE REALIZACION DE [NVERSIONES

Inversion: Significa la compra cde medios de pro-=
duccidn y fuerza de trakajo que contribuye a 1a forma---
cién y acumulaci6n de capital. E} programa de inversio-

nes se realiza de tal forma que los activos f{jos tangi-

. bles e intangibles conduzcan a la recuperacién del capi-

tal invertido asf como a la acumulacién de capital que =
podria destinarse una vez m3s a la inversidn o al consu=

mo. Tal es el destino del capital como se observa.

EXCEDENTE ECONOM 1O

_ TNVERSTON
CANANCTA_
S — . .
CONSUMO INVERS ION
° INCREMENTO DEL EXCE~-
DENTE
e o

- MAYQORES JHVERS IONES

MAYORES GANANC IAS

Es por ello que la inversién en la Fdbrica de -

Mobiliario Escolar es observada de acuerdo a los actlivos
fijos.

De tal manera, los cuadros a continuacidn dan fé -
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del estudio de inversién,

ACTIVC FIJO TANGIBLE:

CONCEPTO

Construccidn e {nstalaciones
Maquinaria y Equipo
Mobiliario de Oficlna:

1 escritorio
2 siilas
1 miquina de escribir
1 sumadora
Total Activo Fljo Tangible

ACTIVO FLJO INTANGIBLE

CONCEPTO

Mano de obra:

1 Supervisor de produccién
5 Operarios
3 Ayudantes

M3s prestaclones

Gastos Adminfstrativos:

Papelerfa

Dep. Mobfliario de Of}-
cina (10% anuval a 15 ados)

Otros
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COSTO/MES

COSTO/MES

£0,000.00
50,000.00
31,830.00
15,000.00

20,000,00

§50.00

60,006.00

TOTAL {5)

250,000.00
2.049,000,00

40,000,00
8,000.00
40,000.00
~-_20,000.00
$ 2.407,000.00

TOTAL ($)

60,000.00
250,000.00
95,430.00

35,000.00

$ 440,490.00

20,000.00

550.00
60,000.00
$ 80,550.00



Gastas de Yentas:

1 vendedor 31,830,0Q . 31,830.00
Comisiones y rep. 80,000.00 80,0Q00.0Q0
Puhlicidad 20,000,00 20,000.00
. Teléfono 15,000,00 15,000.00

$ 146,830.00

Gastos de Fabricacibn:

Hantenlmienlto 20,000,00 20,000.00

Servicios L0,000.00 4o,000.00

Renta del local 70,000.00 70,000.00

Dep. Miquinas y equipo

(10% anual a 10 afios)  15,400,00 15,400.00

Dep. de construccidn

(10% anual a 20 afios) 938.00 938.00
Total Activo Fijo Intangible ’ 814,208.00

Inversion total en Activos:

Activo Fijo Tangible $ 2.407,000.00
Activo Fijo Intangible $ B614,208.00
TOTAL ... $3,221,208.00

ZE=xaSoxEsn
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V.3 ANALISIS DE COSTQS

Costos unitarios, materta prima:

MESA TRAPEZOIDAL CANTIDAD MATER|(AL cosTe ($)
Cubierta aglomerado 0.360 m2. 375.00
Cublerta de formaica 0.360 m2, - 383.00
Tubo mecdnico 5.6 m. 875.00
Soldadura 0.10 . 6.00
Tapones 4 unidades 40.00
Tornillos 8 unidades 16.00
Pintura y barniz 150 m1. 116.00
Pegamento 125 ml, ___187.00
1,998 .00
SILLA
Fibra de vidrio (2 capas) 1 m2, k50 .00
Resina 0.5 kg. 180.00
Estireno 0.125 kg. 22 .00
Catal izador 0.0  kg. 6.00
Cobalto 0.02 kg, 24,00
Pigmento 0.075 kag. 96.00
Cobosil 0.02 kg. 47.0Q
Tubo mecanico 2.76 m. 431.00
Soldadura 0.2 m. 12.00
Pintura 100 m\ 78.00
Tapones b unidades 4o.00
Tornitlo b untdades 8.00
Alambrén 1.4  m, 74 .00
Solera 0.42 m, _19.00
1,487.00

- -




Paleta ' T . Caﬁtidad material Costo ($)

fubferta aglomerado Q.12 m2. 125.0Q
Cubierta de formaica 0.12 m2. 128,00
Tube: mecSnico 1.35 m, ' 211.0Q
Soldadura 0.1¢ . 6.00
Tornillos 4  unidades 8.00
Tornillos ¢/ tuerca 4 enidades 16.00
Pintura y barniz : o 75 ml ' 58.00
Pegamento ) 5¢  ml, 75.00

“5271.00,

Este andlisls se hizo tomando en cuenta el tamafio mis grande de los mue
bles a producir,

V.3.1 INVERSION TOTAL EN MATERIA PRIMA:

PRODLCTG ¢0STO DE'H”.'T'.'PROD;JCTO PROD/HES COSTO/MES
Sitla $ ‘1,537.00. 660 piezas $ 981,420.0
Mesa $ 1,958.00 o . 220 plezas $ 439,560,00
Pateta 8 ;1.00 : 330 piezas $ 204,930.00

Total ..,........§ 1,625,910.00

inversién total para el primer mes de produccidn... $1,625,910,00
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¥.3.2 INVERSION TOTAL DE LA FABRICA

Considerando la invers{dn en activos y en materia prima tenemos:

TIPO DE {NYERS}ON TOTAL (§)

Activo FiJo Tangible 2.407,000.00
Activo FijJo Intangible 814,208,00
Materia Prima: 1.625,910,00
Total $ 4.847,118.00
Inversidn total de la Fébrica §.4.847,118.00

¥.3.3 PRECIO DE VENTA

Para determinar ek precio de venta de cada producto,-
estimaremos primero la participacidn unitaria de cada gas
to incurrido en la fabricaci “on de los mismos, a los cua-
les sumaremos el impuesto por producto y un margen de --

utilidad que nos haga competir dentro del mercado. As{ =

tenemos:
MATERIA PRIMA: Costo § 1.625,910.00 Mensual
PRODUCTO COSTO POR PRODUC.TQ
Mesa $ 1,998.00
Siila $ 1,487,00
Paleta % 621.00
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MANQ DE OBRA COSTO § 4h0,490.00 Megnsual

__PRODUCTO __ _COSTO_POR PRODUCTO
Mesa: $ 177,03
Silla $ 131.80
Paleta - §_55.15

GASTOS ADMINISTRATIVOS Costo $ 80,550.00 Mensual

PRODUCTO ____C0STO POR PRODUCTG

Mesa $ 32.40

Sitla $ 24,10

Paleta $ 10,10

GASTOS DE VENTAS Costo $ 146,830.00 Mensual
_PRODUCTO ___ COSTO POR PRODUCTO

Mesa $ 59.00

Silla $ Li .00

Paleta $ 18.40

= GASTOS DE FABRICACION Costo $ 146,338.00 Mensual

PRODUCTO COSTO POR PRODUCTO
Mesa $ 59.00
Silla $ L4, 00
Paleta $ 18.40

Para determinar el precio de venta tomaremos en cuen-

ta Vis gastos por producto mostrados anteriormente y el

-
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¢squema de 1a Fig, 17 *

FIG. 17

ELEMENTOS DEL COSTO DE MANUFACTURA Y EL PRECLO

DE _VENTA

1) Gastos de fabricacidn
2) Gastos administrativos
3) Gastos de venta

4) Impuestos

5) Margen de utilidad

5
e ——
: 4 Precid
Precio de
3 minimof | VeNta
de
2 venta
Costo

Costo total

Costo .
M.0. Costo {Untta
. rio de
Costo Primo fabri

NP, abrica

s -



146

PRECIO DE  VENTA MESA:

CONCEPTO ____tosTo (%)
Hateria prims viveeveeserooqs 1,998.00
Hano de 0bra  ciivecrncaneeen 177.03
Costo primo  =e=memem=- 2,175.03
Gastos de fabricacidn ‘v.uvea, 59.00
Costc de fabrica ===~ 2,234 .00
Jastos advos. ...... 32.h0
6astos de VENta ...evsievess 59.00
Costo total ==sm=nemn- 2,325.43
Impuestos (153) . ... vies 299.70
Precio minimo - 2,625.13
Margen utilidad (K0) 7 \v.es, 1,050.05
PREC10 TOTAL DE.VENTA .~ § 3,675.00
PRECI0 DE VENTA SILLA:,
CONCEPTO cosTo- . (%)
Materia prima eeee  1,487.00
Mano de obra e 131.80
Costo primo ------- 1,618.80
Gastos de fabricacidn Ly 00
tosto de fibrica --- 1,662.80
Gastos advos. N 24 .10
Gastos de venta aere 44 .00
Costo total =====- 1,731.00
lnpuestos {152 223.05
Precio minimo ==—- 1,954.05
Margen utilidad (h0%) ° 781.62
PRECIO TOTAL DE VENTA 4 ‘_2_&6__0_0.




"PRECIO DE YENTA PALETA:

CONCEPTO : £0sTQ (5)

Materla prima voee 821,00
Mano de obra N 55.15
Costo primo ~===  676.15

Gastos de fabricacién ...  18.32
Costo de fébricas ====  694.47

Gastos advos. e 10,10
Gastos de ventas cees 18.40
Costo total s=-- J22.97
Impuestos (15%) Ve 93.15:
Precio minimo --==- 816,12
Hargen utilidad (40%) .... 326.45

PREC 0 TOTAL DE VENTA $ 1,143.00

Resumiendo tenemos: ”
PRODUCTO PRECIO DE VENTA (5)
Mesa - 3,675.00
Silla 2,736.00
Paleta 1,143,00




¥,3.h, ANALISIS DE INVERSION

[

CONCEPTO. . PIRZAS peses ($)
Volumen de produccién anual}
Mesas 2640
Sillas 7920
Paletas 3960
Merma del producto {3%): °.
“esas 79
Sillas 237
Paletas 19
Volumen neto de produccién anual:
Mesas 2561
Sillas 7683
Paletas 3841 »
Precio de venta:
Mesas 1 3,675.00
Sitlag 1 2,736.00
Paletas 1 1,143.,00
Volumen de venta anual:
Mesas 2561 9.411,675.00
Siilas 7683 21.020,688.00
Paletas 3841 4,390,263,00

Costo unitario de fabricacién:

$ 34.82Z,626.00

Mesas 1 2,234.06
Silas 1 1,662.80
Paletas 1 694,47
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CONCEPTO o . PIEZAS PESQS (§)

Costo de Yo vendido:

Mesas 2561 5.721,428.0Q
Sillas 7683 12.775,292.00
Paletas 3841 1.667,459.00

[21.164,179.00

En incisos posteriores se analizard la rentabllidad y la tasa de re--

torno, ademds de otros fndices financieros, °.
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V.4 PUNTO DE EQUILIBRIO €

El objetivo del cSlculo del punto de equilibrio es
determinar el nivel de produccibén de la fibrica, en la -
cual los Ingresos monetarios por concepto de ventas son

iguales a Yos costos totales de ésta.

Para ésto daremos a continuacién el desgloce de --
costos que invliucra dicho cdlculo partiendo de 1ds. datos

de incisos anterlores.

CONCEPTO TIPO DE COSTO TOTAL ($)

Mano de obra directa Variable k4o, 490,00
Mano de obra indirecta (vendedor) fijo 31,830.00
Vateria Prima - Variable 1,625,910,00
Papelerfa Variable 20,000.00
Dep. Mob. Oficina Fijo . 550.00
Otros gastos advos. Variab_le 60,000.00
Comisiones y Rep. Variable 80,000.00
CONCEPTO _ .~ "T|PO_DE_¢0STO TOTAL ($)

Publicidad “ " Fljo 20,000.,00
Telé&fono , Fljo 15,000.00
Mantenimiento Variable- 20,000.00
Servicios Variable 40,000.00
Renta local Fijo . ' 70,000.00
Dep. Mag. y.Equipo ‘ Fijo 15, 400.00
Dep. de Construc. Fi jo 938.00

Resumiendo tenemos:

TIPD DE COSTO TOTAL {$)/ ARO
Variables 27.436,800.00

Fijos . l.8uk 616,00
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Del andlisis de fnversidn tenemos:

: Volumen de Venta anual weveaseess $3h.B22,626.00

El punto de equilibrio fo calculamos con 1a siguiente férmula:

o COSTOS F1JOS

_ COSTOS VARIABLES
VENTAS TOTALES

P.E.
1

Sustituyendo, para el primer afo tenemos:

p g o _1.844,616.00
1 - 27.“36!800.00
34,822,626,00

P.E. =5 8.696,979.00



8.696,979.00

1.844,616,00

V.4.1 GRAFICA PUNTO DE  EQUILIBRIO

v.T.
34,822,626.00

¢.T.
29.281,416.00
c.v. ‘
27.436,800.00

P.E,

CIF.

5513 Volumen de
- - ventas,

Equivale a: Mesas 640 piezas
Sillas 1919 plezas
Paletas 959 plezas
Total 3518 mucbles
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V.5 ESTADOS FINANCIERCS PROFORMA

—— e s <

V.51

ESTADO" DE PERDIDAS Y GANANCIAS EN EL ARG 1

VENTAS BRUTAS

Descuentos $870,566.00
VENTAS NETAS

| COSTO DE LO VENDIDO

$ 34.822,626.00

33.952,060,00
21.164,179.00

UTILIDAD BRUTA
GASTOS GENERALES

12.787,881.00

Administrativos 966,600.00
Ventas 1,761,960.00
| —- 2.728,560.00 |
UALL ' . 10.059,321.00
INTERESES ---
U.ALL. 10.059,321.00
THPLESTOS 4,224,915.00

UTILIDAD NETA

§ 5.834,406.00

Consideraciones:

- Descuentos de 5% en mitad de ventas brutas |

- Impuestos sélo 42% de ISR
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v.5.2 FLUJO DE CAJA EN EL ARO 1

Trimestre SR K ERCE

Rubros 1° (8) : ??,(S)' 3° (%) 4° ($)

Ingresos: i
Caja 3.058,50L.00 15.103,326.00| 5.996,486.00 | 7.027,646.00
Inversiones 6.000,000.00 { - - - -1~ --
V. Netas 5.658,676.00 ] 8.488.014.00] 8.488.014.00 £.488,014.00
]

Total ..... 14,717.180.00 N13.591,340.00 114 . 48Y4,500,00 J15.515,660.00

Egresos:
Mag., y Equi) 2.049,000.00] - -1 - - - --
Mob, de Of, 108,000,00 { - --{- --1- --
Mat, Prima 4.877,730.00 | 4.877,730.00] 4.877,730.00] 4.877,730.00
Mano de Ob. 1.416,960,001 1.416,960.00( 1.416,960.00¢ 1.416,960.00
G. Admdn 240,0C0.00 240, 000.00 242, 000,00 240,000.00
G. Fébrica 390,000.00 390,000.00 390,000.00 350,000.00
G. Vestas 345,000.00 345,000.00 345, 000,00 345,000.00
Impuestos 187,164 .00 325, 164 .00 187,164.00 325,164.00
Total ..... 9.613,864,00| 7.594,854 .00 7.h56L§§£;90 7.594,854.00
Saldo...... 5.103,326.00{ 5.996,486.00) 7.027,646.00] 7.920.806.00
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V.5.3 BALANCE GENERAL EN EL ARO 1

ACTIVOS
Caja y Bancos

Cuentas X cob.

Inventario:

Mat. Prima

Docs. x cobrar

Prod. Proc.

Prod. Term,
Renta pag. x adel,
Pagos Adelantados

$4,862,312,00

2,263,470,00

975,546.00
650,364,00
565,868.00
70,000.00
170,776.00
1,852,000.00

PAS|VOS

Proveedores

Impuestos

$ 1.625,910.00
154,388.00

Total Pas. Cir.,
Cuentas x P.L.P,
TOTAL PASIVO
CAPITAL

11.410,336:00

Capital social
Utilidad activa
Capital Cont.

Total Act. Cir.
Maq. y Equipo 2.049,000.00

Dep. 184,410.00 1.864.,590.00
Mob. de Ofic.  108,000.00

Dep. 65,000, 00 101,500, 00,
Edif. Const. 250,000.00 o

Dep. 11,250.00 238,750.00
Total Act. fijo 2

.204,840.00

'1,780,298,00

1.780,298.00

6.000.000.00
5.834,405,00
11,834,405,00

PAS IVO+CAP.=$ 13.614,703.00

Consideraciones:
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TOTAL DE ACTIVOS:  $13.615,176.00

- Caja y Banco:

dltimo mes del flujo de caja

- CxC se considera 80% de ventas dltimo mes y 20% inventario

prod, terminado

~ Pagos adelantados en impuestos primeipalmente

- Doc. X Cob. en préstamos a empleados




- la diferencia de $500.00 se cargars a impuestos. (Act.=Pas.+ Cap.)
- Capital soclal formado por 6 socios (1/6 de 1a inversién c/u)

V.5.4 DRIGEN Y APLICACION DE RECURSOS EN

EL ARQ 1
ORIGEN $ APLICACION 5 ,
Uttlidad neta  5.834,406.00 Inversién Act. Fijo 2.204,840.00
Pagos Adelant, 240,776,006 Impuestos h,224,915.00
Depreciacién 202,160.00 Dividendos 4.000.000.00
Cap. Social 6.000.000.00 Reserva {Reinversion)1.834,406.00
TOTAL 12.277,342.00 12.264,161.00

Consideraciones:

- Pagos adelantados involucra impuestos debido a salarios y renta paga-
da por adelantado,

- La diferencia entre totales de 13,181.00 se considera como dinero dis
ponible dentro de la fabrica.
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V.6 ~ INDICES FINANCIEROS

Por lo general cuando un proyecto es llevado a la --
préctica, las posibilidades de financiamiento ya sea de
socios o cualquier crédito, dependerd mucho del estudio
que al respecto del mismo se presente. La situacién fi-
nanciera actual y futura se puede evaluar mediante una -

serie de coeficlentes que expresen relaciones significa-

‘tivas y con los cuales se puede valorar el riesgo de la

inversién,

Para nuestrto estudio tenemos que estos coeficientes
o Tndices financieros, quedan resumidos en la siguiente
tabla,

INDICES FINANCIEROS

Indice Siagnificado y férmula Criterio alor actual
1) Rentabili jUtilidad Neta/act. total; expresa el %'
dad que representan las utilidades anuales OLQéI 0.43
respecto al capital empleado
2) Eficien Util. Neta/Vtas. Netas; indica el por
cia en ven centaje de utilidad de las ventas. > 0.1 0.18
tas - z
3) Eficien Util/Cap. Cont.: indica el porcentaje
cia en Ca- de utilidad con respecto de recursos ;; 0.25 0.50
pital propios y los generados por 1a fabri
ca.
4) Capital Act. Cir.- Pas, Cir.: dinero dispo- >0 0 9.630,038.00
de Trabajo nible para produccidn en la fibrica.
5) Liqui- Act.Cir/Pas. Cir,: indica hasta qué -
dez punto estan cubiertos los créditos -- Z 2 6.4
con activos facilmente realizables
6) Prueba Act. Cir.-inv/Pas.Cir.: expresa la ca
Acida pacidad de la empresa para hacer frente 25 1 5.18
a sus obligaciones a corto plazo
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Indice

Significado y formula

Criterio

Valor actual

7} Solvencia

Cap. Cont,./Pas.Total; muestra
un porcentaje de lo que es la
empresa con respecto de sus =
obligaciones

=z 2

6.65

8)Apalanca--
Imiento

Pas .Total/Cap.Cont., indica -~
el porcentaje de los fondos -
que han sido financiados por

acreedores

I\

0.5

6.i5

3)Rotacifén de
Capita)

Ventas Netas/Cap.Cont.,nos in
dica cémo se utilizan los re-
cursos propios en relacidn a
lo vendido.

2.87

10) Recupera
cién de la in
vers [ Gn

laversién/Utilidad Neta; se con
sidera como el tiempo en el -~-~-
cual se obtendrd la Inversién -
original una vez que la fdbrica
ya estd produciendo. (Se menaja
la utilidad mensual)

9.97 meses

11) Tsas de ~
retorno

[%%%lé§%ﬁi) x 100; es otra manera
U719 ge ‘evaliar la rentabi-
lidad de la fabrica y se conside
ra como el porcentaje de dinero

que los inversionistas recibirdn
extra, con respecto a lo que in-
virtieron,

Intere
ses de
bancos

10.03 mensual

12) Producti
lvidad

No, de Piezas/Costo total de in-
sumos: Es una relacidn que indi-
ca la capacidad de produccidn de
la fabrica.

0<Ps!

0.0020

Los criterios recomendados fueron obtenidos de varios autores,
los cuales compardndolos con los resultados de la fibrica podemos concluir --
que es un3 empress donde el riesgo de inversidn es bajo, y de 1a cual pueden

obtener buenas ganancias,
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CONCLUSIONES .

De acuerdo a los estudios e inyest{gaciones realiza--
dos sobre mobillario escolar. podemos llegar a las gl-=-
aulentes conclusiones:

El principal objetivo de nuestro estudio de factibill
dad sobfe 13’ producc!on de mobiliario escolar, es crear
un beneflcao hacia los estudlantes, o sea a los usuarios
de ‘los muebles, ya que al crear un disefo ergondmico, =--

_brinda al alumno una mejor postura fisica, al realizar -

sus actlvidades con mayor comodidad, redundando ésto en

un desempefio escolar mucho mis eficiente.

- Al realizar el disefio ergenémico, se utilizaron da-
tos y estudios'dé medidas antropométricas de los habltan
tes de HGX|CO sobre nifos en edad escolar, de 6 3 8 ===
anos. déndonos un ‘gran apoyo, pucsto que nu:istro disedo
estd acorde con las necesidades reales de los mucbles es
colares en nuestro pafls.

« Utilizando materia prima de calicad, obtenemos como
resul tado una vida Gti1, mayor que la duracién de otros
proddctCS’simflargézéi nuesto, siendo la presertacidn ==
del proddcto”mﬁcho’ﬁéjor.‘,Lo cual nos ayuda en el ren--
g16n de ventas, dando al comprador una sensacidn de for-
taleza de construccidn y buena presentacidn, redituando
ésto en beneficio a nuestra empresa.

- Se requerir§ de la fabricacién de tres tipos de mue
bles que son:
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- Mesa trapezoldal '
- Siha
-Stila paleta

Este requerimiento de fahricacién es en base a esty-=-
dios realizados sobre los compradores, que bisicamente =

san {nstitutos y escuelas particulares. Estas institu-

clones al no satisfacer sus necesidades con 1a unidad, -

mesa-silla, requieren de un mueble que cumpla con la mis
ma funcidn, pero a un menor costo.

- Se construirdn tres tamanos diferentes de muebles -

escclares en sus tres modelos:
Tamafies para tallas de:

5o 8 afos; 9 a 11 afos; 12 a 15 afos
Esta variedad de tamafios, es una necesidad bisica pa-
ra el desempefio de! alumno, puesto que le da un mueble de
acuerdo a su edad brindindole comodidad y un drea de tra

bajo en relacién a sus alcances y limitaciones fisicas.

- En el aspecto de materiales de fabricacidn de los -
diferentes modelos de mucbles escolares se utilizaron ba
sicamente tres y son: fibra de vidrio, aglomerado -for-
maica y tubo rolado,

Estos materiales fueron seleccionados de acuerdo al -
costo, a la. apariencia y a la dificultad de procesarlos
para ootener el producto final.
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- E1 material utilizado para la fabricacién de la -
cubierta de 1a mesa vy la ppleta, sers pglomerado de made
ra y formaica, ya qué ésta combinacibn de materiales d8
una buena apariencia, asi como una gran resistencia al =
mal trato por parte de los usuarios,

- La estructura de todos los modelos a fabricar fue
ren seleccionados principalmente por su aran resistercia
y fortaleza, ademas de haberse tomado en cuenta la econo
mfa de materfales,

= El naterial utiliyado para la fabricacidn de las
sillas.serd, la fibra de vidio, por ser este material de

fécilkmoldeoiy'gran resistencia, a mds de ser muy ligero.

< El.disefio de la silla cubrird los principales re-
querlmientos de confort y seguridad, de acuerdo a las =~
normas establecidas por 1a Ergonomfia.

- La silla serd apilable, facil de agrupar en colo-
cacidn tipo auditorio, ademds tendra la particularidad de
ser convertible a silla-paleta, mediante la adicién de -

una paleta opcional fabricada por la empresa.

- Las dimensiones de la silla se ajurtardn perfecta

mente a las dimensjones de la mesa (ancho y altura)

Por otro lado tenemos que debido al proceso utiliza
do, la maquiparia y la materia prima que se requiere pa-
ra la fabricacién del mohiliarfo escolar que se ha men--
cionado, podemos concluir respecto a 1a implantacién de
la fibrica que ésta no contaminafa ¢l medio ambiente, no



ohstruird e| transito de las vfas de acceso cercanas a =
la féhrica, Debide a su tamafia, 10§ incentiyos de tipo
fiscal no son necesarfos, ademis con los minimos sery|=-
cios de luz, acua, teléfono, etc, se pucde obtener 13 --
produccidn fijada para la fébrica, ya que el consumo de

dichos servicios no serd muy grande.

~ En base a) disefio y caracteristicas del mobiliario,
como movilidad, facilidad de construir unidades de mayor
tamaho,_(un!endq vartos de nuestros muebles}, resisten--
cia, etc,, se dar3 apoyo a) sistema de ensefianza moder--
no, ya que se puede utllizar en diferentes formas de en-
sefianza, siendo éstas teSricas o pricticas, en las cuc==
les se le dar3 a)l maestro o instructor la oportunidad de
crear un medio o arbiente mucho m3s agradable y de mayor
comodidgd"en’el salén de clase, resultando el mobiliario

como una ayuda pedagdgica de importancia.

- El mobiliario escolar disefado, reune las caracte

risticas de seguridad (ndispensables como son:

.« s

Esquinas recortadas para evitar dngu-
los peligrosos o aristas prominentes.

Superificie, lo suficientemente dura y
- L tersa para evitar astilladuras o raspe

nes.

Uniones y soldaduras esmeriladas, para
eyitar la presencia de rebabas,

- Basados. en el estudio mercadolégico y de comercla
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1{zaci6n, tenemos una cant{dad adecuada de consumidores
potenciales de puestro producto, tomandc en cuenta que
la poblacidn estd creciendo cantinuamente en forma expo-
nencial, es necesaria la construccién de mis escuelas; -
lo que hace que nuestros muebles tengan asegurado un ===

buen lugar de venta dentro del mercado total existente.

- Nuestre producto tiene un precio de venta mengr a
la mayoria de los fahricantes de mobiliario escolar, lle
vindonos a un plano competitivo adecuado, lo que nos d§
una. ligera ventaJa comercial sohre las empresas ya exis
tentes.,

- En cuanto al acpectc de ventas, se creard una po-
ITtica de promociones al comprador, para atraer a un sec

tor mds amplio de mercado,

- £} establecimiento de nuestra industria se harj -
en el drea metropolitana de la ciudad de México, asegy-+
rando la disposicién de 'a infraestructura adecuada, adg
mas gracias a que el tamaho de la planta no es muy gran=
de, se tiene la facilidad de rentar un local adecuado pa

ra ta implantacion de la empresa,

- El proceso de fabricacién de nuestro producto, nos
d3 la oportunidad de establecer una distribucién de plan=
ta muy flexible, ya que se puede ubicar en cualquier lo-=
cal disponible, tomando er cuenta los seryicios bdsicos =
como:  ventilacidn y alumbrado suficiente, pasillos de -~
circulacién, etc., facilitandonos enormemente la eleccifn

del local {ndicado para implantar nuestra empresa,

- EV suministro de la materia prima no presentard =
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¢
dificultad alguna, teniendo en cuenta que nuestra empre-

sa estd localizada en un érea de gran actiyidad comercfal
Se tendrd a la disposicifn, un gran ndmero de empresas =
fabricantes y distribuidoras de los materiales para la -
construccidn del mobiliario escolar, credndose un catélo
go de distribuidores muy amplio,

- Se contard con gran dispohlbilidad de mano de o--
bra, puestc que no necesita de mano de obra eSpezlaliza-
da, ya que durante el proceso, s6lo se requieren de ope-
raciones relativamente senclllas,

- En Yo que se reflere al factor humano, la creacién
de esta fabrica, contribuye al establecimiento de empelos
apoyando el programa propuesto por el gobierno para abrir
nuevas fuentes de trabajo.

- Se tiene una gran facilidad de distribucién de --

.nuestros prcductos a todos los compradores de la Repﬂblj_

ca, puesto que se cuenta con gran cantidad de trasnpor--
tes.

- €1 volumen de produccidn fue dictaminado de acuer
do a los estudios realizados de oferta y demanda en la -
Repibl]ca Mexicana,

- Por otro lado, deriyando del aspecto financiero,=
tenemos que los Tndices nos muestran una empresa fenta--
ble, con buenas ganancias y con perspectivas de desarro-
1o, motivando inversiones futupas.

- Pasando a aspectcs generales tenemos que al lo--=

_ grar una produccién de mobiliario escolar ergonémico al



.

menor costo posible, estamos reduciendo e} problemt que
de é1 existfa, mejordndose asi el proceso de ensefanza-

aprendizaje.
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