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CAPITULO I 

I.- INTRODUCCION 

En la actualidad, uno de los problemas con que se en

frenta la Ingeniería Civil es la magnitud y dispersi6n de -

los proyectos a realizar; por consiguiente los requerimien-

tos y exigencias que se presentan para desarrollarlos y ter

minarlos son cada vez más complejos. 

El organizar y dirigir personal generalmente etero- -

geneo, el habilitar y distribuir informaci6n, materiales,- -

equipo o cualquier otro tipo de actividad, en el menor tiem

po posible y siempre con la intenci6n de lograr el menor - -

costo, obligan necesariamente a establecer estudios de pla-

neaci6n y control de obras, que permitan a través de progra

mas computarizados, conocer a fondo las necesidades especifi 

cas de cada una y obtener con mayor exactitud, soluciones a

las problemas planteados. 

Es conw,niente aclarar que los programas procesados -

en máquinas computadorLis a pesar de dar resultados sumamente 

rápidos y confiables nn comparación con los obtenidos por -

procedimientos manuales, no siempre son de la utilidad que -

se dcsou, debido a que la información obtenida es incompleta, 

de dificil manejo o definitivamente obsoleta, convirti6ndose 

entonces en inoperantc5. 
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actual.icen o se substituyan por otros nuevos con mayor capacj 

dad para eliminar las fallas antes descritas. 

El. objetivo de este trabajo es presentar la secuencia

seguida para l.a actualización de un sistema de planeación y -

control de obras, desde el inicio del proyecto, actividades -

desarrolladas y sugerencias que permitan obtener soluciones -

adecuadas y oportunas para la finalidad que se ha propuesto. 

En el capitulo II se hace una descripción de conceptos 

generales para la planeación, contratación y control de obras, 

que son fundamentales para la captación de datos de codifica

ción que formar~n parte de la información en los programas -

mecanizados. 

Estos conceptos abarcan desde los estudies prelimina-

res, anteproyecto y proyecto arquitectónico, especificaciones, 

cuantificaciones, precios unitarios, presupue5to, programa de 

obras, bit~cora, contratación y estimaciones, hasta la termi

nación, entrega y finiquito de la obra. 

En el capitulo Il!. se hace la descripción del proyecto, 

conniderando los antecedentes, los objetivos, alcances ger.er2 

les y cspecificoR y ventajas prE•vistes. 

Sr, el capítulo IV sü describon las actividade!l <lesarrg 

!ladas durante su proceso, desde el planteamiento del progra

ma de trabajo, la mctodologia empleada, recopilación y claai

f icaci 6n de la iníormac ión, an~lis is, ditJgn6s': ico, <~squc::1~1 Uc 

aolución y rccomend~c1onc&. 
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En el capitulo V se plantea la actualizaci6n de forma

tos para la captaci6n de datos y listados de resultados refe

rentes al programa de ciudades industriales. 

Finalmente en el capitulo VI se describen las conclu-

siones del trabajo desarrollado. 



CAPITULO II 

II, - CONCEPTOS GENERALES PARA LA PLl'..JlEACION ,CONTHATACION Y
CONTROL DE OBRAS 

II. l ESTUDIOS PRELIMINAHES 

Los estudios preliminares son los trabajos de investi 

gaci6n que deben realizarse, antes de efectuar cualquier an-

teproyecto o proyecto arquitéctonico; y éstos son los sigui-

entes: 

a)Programa de Asignaci6n de Obras: El programa de - -

asignaci6n de obras es la consecuencia de una serie de inve..§! 

tigaciones que son originadas por la solicitud de obras para 

satiofacer necesidades de habitaci6r,. salud, educaci6n, tra-

bajo, industr la, recre:utivas, etc. Estas solicitudes pueden-

ser formuladas por autoridades locales, estatales, 6 por los 

integrantes de una ccmunidad. 

Deberán ser analizadas mediantP. el estudio y la in--

vestigaci6n sistematizada para conocer a fondo el problema -

planteado, jerarquizando los datos obtenidoo por orden de i,m 

portancia y determinando el monto asignado para cada obra. 

b) r,ocalizaci6n del Terreno: Si el tcr~.,,no es propUe.§ 

t.o por miembros de la comunidad, 6 por las autoridad,,s loca-

les o entatal es, B<' deberán analizar las ctmlidachrn y de11ve.n 

tajas 4ue tenga, es decir, se analizar& la forma, dimcnsio--
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nes, topografía, ubicación, afectaciones, derecho de via, -

clima, vientos dominantes, precipitación pluvial, régimen -

de corrientes pluviales, capacidad de carga y servicios mu-

nicipales, como son: energía eléctrica, abastecimiento de -

agua potable, drenaje, vias de acceso, etc. 

c) Materiales Regionales: Se deberá efectuar la in-

vestigación de bancos de material, tomando en cuenta su ubi 

caci6n respecto a la obra, facilidad de acceso, posibilidad 

de explotación, potencialidad probable y calidad, la cual -

deberá ser verificada a través de pruebas de Laboratorio --

realizadas en la localidad. 

d) Materiales Industrializados: Se efectuará una iB 

vestigaci6n de mercad::o :ie todos los m;:iter iales industriali-

Zildos a2i como d0J_ c~~~c y calidad a~ los mismos. 

e) Salarios :Se investigarán los salar íos y rendimi-

entes del personal en la región, acudiendo a sindicatos de-. 
la construcción o directamente en las obras que se estén --

construyendo en la localidad. 

Se analizará tambión si os conveniente utilizar la -

mano do obra del lugar o si se requiere contrutar personal-

mis especializado, procedente de otra& ciudadns más indus--

trializadas. 

n•aliz;ici611 d<i una obra, P·H·u t:an• . .hil'Sr. -:?onst iluy<> uno de los 

riongos m~s cootosoA que pu,1don prebentarse~ 
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Al efectuar la selección del equipo deberá analizarse 

el tipo de obra, su magnitud y la politica empleada, determ_i 

nando los trabajos que puedan realizarse aprovechando la ma

no de obra de la localidad. 

g) Asignación de Recursos Financieros: Deberá solic_i 

tarse a la superioridad respectiva información sobre la asi_g 

nación de recursos financieros para cada obra determinada,si 

la inversión es de capital federal, estatal, mixto o privado 

o si es por cooperación de los integrantes de la comunidad. 

h) Plazo de Terminación de la Obra: Deberfi fijarse -

la fecha de terminación de la obra, así como la de su inicio 

ya sea por etapas o en su totalidad. 

II. 2 ANTEPROYECTO ARQUITECT9NICO 

Después de haber estudiado los incisos anteriores,que 

abarcan desde la ubicación geográfica local, hasta las condl 

ciones socio-económicas, se está en condiciones de poder el.s 

borar un anteproyecto de '.:lbra. 

Los dibujos del anteproyecto tienen como finalidad hJ! 

cec accesible la idea del técnico al cliente, es decir, a las 

autor iclades estatales, municipales o directam'!1itP. a los hab_i 

tantas de la comunidad. 

Normalmente oste tipo de dibujos so hoce en hojas de

papol mantequillé\, alb¡¡r.one o similar, en láminas d•' 60 cm x 

BO cm a 90 cm x 120 e~. dibu]adao a l~piz y c0n latrcras a -
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mano, como son: planos topográficos, plantas, fachadas y co_E 

tes, utilizando escalas de 1:50 a 1:100. 

Generalmente estos dibujos siempre están sujetos a o.f! 

aervaciones y modificaciones. 

II.3 PROYECTO ARQUITECTONICO 

Una vez aprobado el anteproyecto arquitéctonico se -

procede a desarrollar el proyecto arquitéctonico que servirá 

para la edificaci6n de la obra. 

Consiste en un conjunto de planos constructivos y ac_g 

tados a escala; en plantas, cortes y alzados, especificando

detalles a otra escala mayor. Dichos planos deberán ajustar

se a las disposiciones del Código Sanitario, del Reglamento

de Construcciones para el Estado, especificaciones Generales 

de Construcción y de las Leyes y Reglamentos aplicables. Los 

dibujos deberán ser a tinta, en papel albanene o mica y los 

letreros c.on leroy, asignando una "clave" 

La clasificación de estos planos es la siguiente: 

'ropogrúf icos. 

Arquitectónicos: de conjunto, plantas, fachas y cortes. 

E~tr11cturalas:Cimcnt~cibn y Superestructura. 

Acabados y albat'lileri.n. 

Herrer1a. 

CarpinterLi. 

Mobilinrio y equipo. 
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- Jardíneria. 

- Instalaci6n hidr~ulica:incluyendo isométricos 

- Instalaci6n Sanitaria 

- Instalaci6n de gas y combustible 

Instalaci6n de aire acondicionado 

Instalaci6n eléctrica:incluyendo diagramas y subestj! 

ci6n. 

- Instalaciones especiales:albercaa,pozos artesianos,-

- tanques, etc. 

II.4 ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION 

Las especificaciones generales de construcci6n son -

el conjunto de disposiciones, requisitos, condiciones e in.§ 

trucciones que las Dependencias fijan para la ejecución de

sus obras. 

Se establecen las normas de calidad de los materia-

les que vayan a emplearse,. las pruebas a las cuales deben -

sonoterse, los procedimientos constructivos que deben se- -

guirse, las precausioncs que deberlín torr:arse y las toleran

cias de los trabajos ejecutado¡;. 

I I. 5 CUM_l'riflCf,CIO!-IES 

Una cuantificación es el resultada de la evaluaci6n

total del proyecto, contenido en los planos. 

Connisto .:-n obt.cner vol,mv.,n,1s y t'antidades de obra a 
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base de conteos o mediciones de áreas y longitudes, de todos 

los elementos que constituyen una obra. 

Para los conceptos cuya cotización no pueda efectuar

se por falta de planos, se asignará un lote, basandose en ·· -

una investigación de mercado y en la experiencia que tenga -

el cuantificador. 

De igual manera se procederá con los conceptos de - -

obra que no estén contenidos en un tabulador oficial de pre

cioE unitarios. 

Las cuantificaciones deberán hacerse con bastante cuJ. 

dado para evitar equivocaciones frecuentes ordenando los vo

lurnenes de obra de acuerdo con el tabulador de precios unit~ 

rios correspondiente. 

II.6 PRECIOS UNITARIOS 

Es el importe que debe cobrar el contratista por uni

dad de obra, es decir de todos y cada uno de los conceptos -

y elementos que la integran; costos directos, indirectos y -

utilidac. 

Dentro del s<~ctor público existen tres clases de pre-

cios unitarios: 

al Precios Unitarios de 'l'abulador 

b) Precios Unitarios de Concurso 

e) Precios Unitarios Especiales 
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a) Precios Unitarios de Tabulador.- Son aquellos que 

han sido analizados por las Dependencias responsables de la 

obra, con base en las Especificaciones Generales de Constru_s 

ci6n, es decir, se toman en cuenta los costos de materiales, 

procedimientos constructivos y rendimientos observados. 

b) Precios Unitarios de Concurso.- Son aquellos pro-

puestos por los contratistas a las Dependencias encargadas-

del concurso. 

Corresponde al contratista, que ha sido seleccionado 

considerar el costo de los materiales, procedimientos cons-

tructivos y rendimientos en la localidad. 

c) Precios Unitarios Especiales.- Son aquellos que -

se presentan durante la ejecución de la obra y que cubren -

los conceptos no contemplados en la proposiéi6n original de 

la obra o por posibles cambios en el proyecto. 

Estos precios son analizados por los contratistas y-

discutidos por los técnicos· de las respectivas Dependen~ -

cias, quienes podr1ín elaborar anexos de Precios Unitarios -

. 
nuevos. 

Cabe hacer notar que los precios unitarios son la b~ 

se para que el costo de una obra se encarezca o est6 dentro 

de cotizaciones razonables, por lo que los analistas debe--

r1ín poseer amplia experiencia en este campo, ~dcm1ís de con-

tar con un naneo de Datos actu:-1lizaJ0 quP le!; permita en un 
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momento dado obtener Precios Unitarios reales. 

II. 7 PRESUPUESTO 

Es el cálculo anticipado del importe que alcanzará de~ 

de su inicio hasta su terminaci6n, una obra por ejecutar. 

Para poder' efectuar un presupuesto se deberá contar 

con los siguientes elementos: 

a) Especificaciones de la obra. 

b) Planos estructurales-y de acabados. 

c) Tabulador de Precios Unitarios. 

Estos elementos deberán estar lo más completo posible, 

para obtener resultados confiables. 

Es conveniente indicar que los presupuestos deben ser 

revisados a fondo por Jefes Técnicos y Administrativos, verj 

ficando que su monto cubra la mayor parte de las necesidades 

de la obra. 

Se deberán checar operaciones y cuantificaciones que

puedan alterar el importe del mismo. 

II. O PROGRAMA DE OBRA 

El programa de obra es el calendario bajo el cual se

definen con el contratista, las etapas en que deberán ejecu

tarse las actividades de todo el proceso constructivo. 

En al<¡unos casos ae aplican san<:ioneo por el incumplj 

miento de 6sto, conforme a lo convenido on la contrataci6n. 

Exist.on pro')raman para obruz ¡:o:- ''contrato", y para -
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Obras por "Administración". 

a) En l.as Obras por Contrato.- Lo que la experiencia

noa aeftala es que el. contratista sea quien elabore su progr~ 

ma dentro del tiempo que la Dependencia le fije, puesto que

es él quien conoce mejor sus recursos y posibilidades. 

b) En l.as Obras por Administración.- Se hace necesa-

rio que el residente por parte de l.a Dependencia, conociendo 

los recursos por invertir, proponga el. programa y los montos 

mensuales de obra. 

Su cunplimiento quedará sujeto a su experiencia admi

nistrativa para manejar el ejercicio de los recursos o los -

montos asignados para cada obra. 

II.9 BITACORA DE OBRA 

Es una libreta foliada con el número de hojas suf i- -

cientes para registrar oportunamente los aspectos importan-

tes durante la ejecución de la obra. 

En la primera página se anotará: el nombre de la obra, 

fecha de iniciación, y los nombres y firmas del residente de 

la obra o contratista y de la supervisión por parte de la D!J 

pendencia encargada de au ejecución. 

La bitácora deberá permanecer siempre en la obra, ya

que es responsabilidad de la supervisión registrar diariame~ 

to a tinta los aspectos más importantes, anotando la fecha y 

el número de la nota correspondiente. 
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Por su parte el contratista deberá anotar las órdenes 

o sucesos que le permitan respaldarse en aclaraciones poste

riores, ya sea para efectos de cobro, procedimientos cons- -

tructivos o cualquier otro tipo de anomalía reclamada en su

contra, por la misma supervisión o por otras autoridades de

la obra. 

Las hojas de bitácora no deben arrancarse ni se debe~ 

rán dejar espacios libres entre nota y nota, asi mismo se dll 

berá contar con tres o más copias, las cuales sí podrán des

prenderse. 

Los aspectos más importantes que pueden anotarse, son 

los siguientes: 

Fechas: De inicio de obra, recepción y entrega de plj! 

nos al contratista, revisión de armados, autorización de co

lados, etc. 

Registro de órdenes: De cualquier autoridad relacion-ª 

da con la obra. 

Modificaciones autorizadas: De proyecto arquitectóni

co, de materiales, de especificaciones, de bancos de mate- -

rial, etc. 

Rendimientos: De personal, maquinaria y equipo, etc. 

Entradas de Equipo del Contratista. 

Aperturas de nuevos frentes de trabajo. 

Atrazos de ciccuci6n do obra. 
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Suspensiones de obra y sus causan. 

Visitas de funcionarios. 

Asuntos tratados con autoridades locales, etc. 

II.10 CONTRATACION 

Contrato.- Es el documento legal que otorga las garan-

t1as y obligaciones entre las partes que lo celebran. 

Un contrato debe comprender los siguientes capitulas: 

l. Enunciado 

2. Declaraciones iniciales 

3. Cláusulas 

4. Declaraciones finales 

5. Cierre, fecha y firmas 

Deberán formar parte del mismo, las especificaciones -

generales y especiales, los planos del proyecto, programas y

catálogos de precios unitarios, además de los documentos que

se juzguen necesarios. 

l. En el Enunciado. Unicamente se anotarán los nombres 

de la Dependencia y la Empresa que lo celebran; normalmente -

se denomina por "La Dependencia" y "El Contratista". 

cia ol tipo de trab<ijo quo decea ll(l'lar a cabo, quo ha decidi 

do encomendnr al contrutista y que cuenta cor. lu partida aut_g 

rizada y íondos sufici0nll!~ fH¡ra cubrir su importe. 

Por su patt.c ol Contralista declara CL& capacidad jur1-
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dica, técnica y económica, para poder llevar a cabo los tra

bajos, además de poseer conocimientos de las bases y normas

generales para la contratación y ejecución de obras. 

3. Las Cláusulas. Son las obligaciones especificas 

tanto de la Depend1~ncia como del Contratista que norman la -

forma de llevar a cabo la obra; para el efecto deberá sefia-

larse el importe de los trabajos, el plazo en que deberán 

realizarse, el programa, especificaciones, forma de pago, 

dirección técnica, administrativa, prestaciones sociales y -. 

laborales y todos aquellos gastos originados por el mismo 

contrato, as1 como la utilidad previa que se autorice. 

Dentro de las cláusulas deberán asentarse detallada-

mente todos los motivos que a juicio de ambas partes ocasio

nen la "Resisión" del contrato, as1 como las sanciones a que 

se hagan acreedores. 

Con respecto a la "Fianza", deberá quedar formalmente 

legalizada tanto en su monto como en su cancelación. 

Por último, dentro de las cláusulas, quedará estipula

do que para todo aquello que no contenga para su debida inte.i;: 

pretacibn y cumplimiento, ambas partes se someterán a la ju-

risdicci6n de los 'l'ribunales Fcdr,rales de lu ciudild que la D~ 

pendencia señale. 

4. Declaraciones Finales. En éstas quedará asentada 

la nacionalidad, personillid<id y domicilio del rontratistn. 
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5. Cierre, Fecha y Firmas. Concluidos los puntos an

teriores y protocolos quedarán asentadas las "firmas" de los 

representantes legales de ambas partes, asi corno los inter-

ventores de las Dependencias que se nombren y la fecha.Para

concluir con los t~rminos de Ley de Inspección de contratos

y de Obras Públicas, todos los contratos deberán registrarse 

ante la Dirección Correspondiente. 

Cabe indicar, que el contrato es un documento que de

be ser estudiado por el residente de la obra, quien conserv~ 

rá una copia del mismo para aclaraciones posteriores. 

II.11 ESTIMACIONES 

Las estimaciones son los documentos que generan el p~ 

go de la obra ejecutada. 

a) Estimaciones de Obras por Contrato: Generalmente -

son elaboradas cada mes por el Residente de la Obra, y revi

sadas por la supervisión quien decide si los volurnenes esti

mados son ó no correctos, basandose en el avance real obser

vado y la calidad de los materiales utilizados. 

Las estimaciones deberán contener los siguientes da--

tos: 

l. Nombre de la Dependencia encargada del programa. 

2. Nombre de la obra y su ubicación. 

3. N!imuro del contrato. 

4. Importe del contrato. 
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s. Nombre de la constructora. 

6. Número de estimaci6n y No. de hojas 

7. Periodo de la misma. 

8. Cantidades de obra ejecutada. 

9. J:mporte total 

10. Lugar y fechas 

11. Firmas de1 residente y supervisor de la obra. 

Es conveniente indicar por separado las estimaciones 

que contengan precios unitarios provisionales, pues por lo

mismo su importe se verá afectado, al aplicarse los precios 

unitarios definitivos. 

El supervisor de una obra, basado en la experiencia

que tenga puede elaborar análisis de precios unitarios pro

visionales y enviarlos al Departamento de Costos respectivo 

para su aprobación, mientras tanto el contratista podrá trl! 

mitar una pre-estimación. 

Cuando el contratista ha efectuado el cobro de sus -

estimaciones, incluyendo las que contienen precios no auto

rizados, los Departamentos de Auditoria aplicarán deducti-

vas o aditivas a los importes de las estimaciones posterio-

res. 

Las estimaciones por contrato se acompañilrán siempre 

de los númerou generadores que dmparon su importe total y -

6stos deberán ser claree y cepeclficos, para evitar con 
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ello la duplicidad de conceptos y la aplicaci6n de deducti

vas por volúmenes de obra. 

b) Estimaciones de Obras por Administración: 

Son los documentos comprobatorios de las erogaciones 

efectuadas por la ejecuci6n de las obras. 

En este tipo de estimaciones, para que el contratis

ta pueda efectuar su cobro, es necesario que durante el prQ 

ceso constructivo de las mismas, solicite a la supervisi6n

la revisi6n diaria del personal que labora y el chequeo de

los materiales que se estén suministrando, los cuales debe

rán estar amparados por facturas o cotizaciones, mismas que 

se deberán firmar conjuntamente con las listas de raya del

personal que se comprobó estar laborando. 

Deberá presentarse un resumen general conteniendo -

los importes del material y mano de obra, debidamente auto

rizados, además de Ja supervisi6n, por los centros de con··

trol administrativos de la localidad. 

Unu obra eatfi totalrnDnto lnrminada, cu¿1ndo so encne..n 

t:ra lista para >;Cr utilizada, despu6s da habor cumplido cn

nu ejecución, con las normas y cspc~ificacionas del proyec

to y del programa do obra pre-establecido. 

Si por caus;is no i"1putablos '11 contrat isla, la t:crmi_ 

nación de la obra, no fucsn en la feclrn p::-cv15L1, terrlr.'l d.<c 
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recho a solicitar ante :.a Dependencia que lo ha11a contratado 

una prórroga que considere necesaria para su terminación. 

Si las causas de retraso son originadas por el contra

tista, 1a Dependencia podrá otorgarle o negarle 1a prórroga,

procediendo a aplicar 1as sanciones que juzgue pertinentes. 

A1 término de una obra, deberá avisarse a la Dependen

cia correspondiente, con 20 dias de anticipación a 1a fecha -

de entrega. 

Los datos básicos que debe contener este aviso son 1os 

siguientes: 

l. No.de contrato 

2. No.de registro 

3. Contratista 

4. Obra y ubicación 

5. Importe del c<)ntrato 

6. Saldo a cancelar 

7. Fecha de terminación de los trabajos 

B. Fecha de recepción 

I I .13 _?NTREGl\_I~_OJ!Rl~ 

Unu v•2z tcrrnin;;1du la obra y habiendo cumplido con los 

:r.<!qllisitoo 'lntes rn<>ncionados, Be hace entrega de la misma a

l<> Dependencia que la haya encomendado. 

Para lo cnrtl se olabora una "~_r;l~!~ recepci6n 11 firm_q 

da por la supervi1;i6n, el contratist<> y dcmfls ü\ltoridadea de 
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la obra; se estará en posibilidad de hucer la devoluci6n del 

fondo de garantia y de cancelar la fianza respectiva. 

tes: 

Los datos que debe contener el Acta son los siguien •-

l. No. de contrato 

2. Contratista 

3. Registros del contratista 

4. Importe del contrato 

5. Fechas de inicio y terminaci6n de la obra 

6. Nombre y firmas de residente, supervisibr y demás-

autoridadeE. 

7. Descripci6n general de la obra ejecutada 

B. Datos referentes a la fianza. 

9. Observaciones. 

Para proceder a la cancelaci6n de la ~. el contr~ 

tista deberá solicitarlo por escrito ante la Dependencia que 

lo haya contratado, un año después de haberse firmado el ac

ta de terminación de la obra. 

Los datos que debe contener esta solicitud son lon Dj, 

guientes1 

l. No. de contrato 

2. Contr<~tic;ta 

3, Importe del contrato 

4. No. de fianza 
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5. Cia. Afianzadora 

6. Importe de la Fianza 

7. Fecha de Cancelaci6n 

La devoluci6n del fondo de garantía (5%) puede trami

tarse directamente con la Dependencia que haya otorgado el -

contrato, la cual podr~ autorizar su devoluci6n, un afta des

pués de haberse entregado la obra; siempre y cuando no exis

tan quejas o anomalias por los trabajos realizados, que pu-··· 

dieran retenerlo. 



CAPI'l'ULO Ill 

III.- DESCRIPCION DEL PROYECTO: 

III.l ANTECEDENTES: 

Este proyecto se elaboró con la finalidad de mejorar 

las condiciones existentes en un sistema encargado de desa

rrollar las etapas de planeación y control de las obras pú

blicas que se construyen en toda la República. 

El enfoque del estudio está dirigido principalmente

ª la forma de como se obtienen los precios unitarios para la 

elaboración de presupuestos confiables y de los controles -

técnicos y administrativos de obras por Contrato y por Admj 

nistración. 

Al verificar la necesidad de actualizar el sistema,

la situación pudo resumirse en la siguiente forma: 

a). La obtención de precios unitarios se realiza a -

través de datos que genera la computadora apoyándose en la

inf ormación existente en sus propios archivos, pero ásta in 

formación no es confiable, ya que no se toman en cuenta las 

variaciones que ocurran en el mer~ado durante ~~ ~esarrollo 

constructivo de la obra. 

b). El control do las obras, actualmente se limí.tu :i 

.SU aRpocto puramente prosupuestal, comparando C'.'.'~ pteSUpUO!l-

tos (orn1•1lado:i inicialmente con lns estimaciones recibidas-
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de las diferentes zonas de la República. 

Esta comparación teoricamente permite conocer desvia

ciones de cada obra en especial; pero en realidad, la infor

mación obtenida generalmente es extempordnea, profusa y muy

detallada, lo que complica su procesamiento; perdiéndose - -

oportunidad en su presentación para la toma de decisiones. 

Otro de los aspectos negativos en el control actual, 

es el de no hacer intervenir el tiempo, perdiéndose asi una

vital herramienta de control. 

III.2 OBJETIVOS DEL PROYECTO: 

Entre los objetivos fundamentales de este proyecto,-

podrian enunciarse los siguientes: 

- Contar con un sistema que permita actualizar los dj! 

tos de los archivos y con ello,generar análisis de

precies unitarios y presupuestos confiables. 

- Obtener un control eficiente, para el desarrollo de 

las obras, desde la etapa de planeaci6n hasta su fi 

niquito. 

Este control debe permitir crear indices de costos

parn la "Retroalimentación" de las Gtapas de plane_<¡ 

ci6n y proyectos d,:, obras futuran, asi como corre-

gir desviaciones en el. aspecto presupuastal y avan-

ca d~ l~a 111isrn~•n~ 



Mejorar la i11formaci6n jeran¡ulzando lo:-; niveles de 

profundidad de ella permitic:ndo fJl comtrol de las -

ti.e.reas té~ni..ca y aJ.minif;:itr:ativa. 

- En la creación de éste sistema, se tratará de mini

mizar el trabajo manual para permitir que el perso

nal técnico pueda resolver problemas de mayor tras

cendencia. 

III.3 ALCANCES GENERALES Y ESPECIFICOS. 

Este sistema abarca las siguientes etapas: 

- Planeación y programación a nivel obra. 

- Presupuestación, 

- Contratación y adquisiciónes 

Control Técnico y Administrativo durante la ejecu-

ci6n de la obra y finiquito de la misma. 

En este sistema podrá captarse la información del área 

de planeación y procesarla para gene~ación de proyectos,pre

supuestos y programas espec1ficos de las obras. 

Se obtendrán oportunamente los avances de ejecución de 

las mismas, conociendo además los problemas que se presenten 

y proporcionar soluciones a tiempo. 

El pro.:esainionto de ósta Información, comprenderá de!! 

de la captación, modificación y actualización de los datos -

de archivos, hasta 1'1 elaboración de divm:sos formatos util.i 
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zados tanto en el área técnica como administrativa. 

Para la irnplantaci6n de este sistema, fué necesario d~ 

terminar lo siguiente: 

- Definici6n de un proceso que permita, desde la etapa 

de planeaci6n y proyecto, usar el sistema mecanizado 

para generar presupuestos automaticamenteiello impl_! 

ca la necesidad de definir el proyecto en términos -

de conceptos y especificaciones congruentes con el -

mismo. Es decir, definir con precisión las cantida-

des de obra y las especificaciones de los distintos

conceptos que intervengan. 

- Definici6n de un lenguaje de codificaci6n común,que

haga posible un funcionamiento armónico de las áreas 

técnica y administrativa, que evite duplicidad de e..!! 

fuerzas y ayude a completar y proporcionar la infor

mación requerida, con la cual se deberán obtener las 

necesidades de materiales, mano de obra y equipo en

el tiempo, as1 como el flujo de caja. 

- Con la informaci6n adicional del avance de obra y -

cambio& de precios unitarios a través de las Residen 

cias de Obra, se generarán los siguientes reportes: 

a) 1'stimaciones. 
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b) Repoi:l:e <in conrrol dt~ ava:ncr~ .. 

c) Reporte de control de presupuestos y actualización 

del mismo. 

d) Finiquitos de obras. 

Finalmente toda ésta información deberá proveerse de-

acuerdo al nivel jerárquico que deseé, desde Residencia de -

Obra hasta los distintos niveles de oficinas centrales. 

ALCANCES ESPECIFICOS: 

Los alcances específicos del proyecto se clasificap6n 

en cuatro fases: 

l. Planeamiento general del problema y del esquema de 

solución. 

2. Planteamiento detallado de la solución. 

3. Programación. 

4. Implantación. 

Corresponde a la primera fase del proyecto del desarr.Q 

llo de ésta Tesis, enunciandose unicamente el contenido de --

las tres fases siguientes: 

PRIMERA FASE: PLl\NTEAMIENTO GENERAL DEL PROBLEMA Y DEL ESQUE
MA DE SOLUCION. 

l. Obtención de información y detección do problemas. 

- Estructura orglnica <lo la Dependencia. 
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- Investigación de los procedimientos actuales; obj et_! 

vos, documentos y flujo de información. 

2. Análisis y diagnóstico de los problemas detectados. 

Identificación de diferencias entre objetivos y la-· 

realidad de los procedimientos en uso. 

- Identificación de fallas en la información: 

Información Incompleta o Inexistente. 

Información Mal Estructurada. 

Información Extemporanéa. 

Información excesiva o Irrelevante. 

- Diagramas de operación actual indicando problemas -

detectados. 

- Diagnóstico del problema. 

3. Planteamiento del esquema de solución a los pro-

blemas detectados. 

- Identificación del alcance del sistema a desarro- -

llar. 

Departamentos involucrados. 

Documentos involucrados. 

- Identificación de iterrclaciones departamentales 

que deben conservurse, elimin,1rse o aí'\adirse. 
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- Diagrama de f1ujo de informnción. 

- Definición preliminar de los documentos de entrada y 

salida. 

SEGUNDA FASE: PLANTEAMIENTO DETALLADO DE LA SOLUCION. 

l. Investigación de las bases de datos y los sistemas

de codificaci6n existentes, para posible utiliza• -

ción en el nuevo sistema. 

- Identificación de las fuentes de información existen 

tes que puedan ser utilizadas. 

- An6lisis de los sistemas de codificación para su - -

adopción en el nuevo sistema o para establecer equi

valencias. 

- Posibilidad de conversión de bases de datos existen

tes para su reutilizaci6n. 

2. Definici6n de las bases de datos del sistema, sus -

almacenamientos e interrelaciones. 

- Jerarquizaci6n de la inf ormaci6n en f unci6n de su -

viabilidad. 

- Identificaci6n de los archivos b6sicos y sus cruza-

mientes. 
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- Selecci6n del medio de almacenamiento de los archi--

vos. 

3 Definici6n de los programas que operan sobre las ba

ses de datos. 

- Estructuraci6n modular de los procedimientos. 

- Definici6n de la funci6n de cada m6dulo. 

- Informaci6n que se almacena para uso de otros m6du-

los. 

- Diagrama de flujo esquemático de cada m6dulo. 

4 Definici6n de los documentos de entrada y salida del 

sistema. 

- Objetivo de cada documento. 

- Formatos de entrada y salida definitivos. 

Definici6n del origen, destino y procesamiento inte~ 

medio de cada documento. 

- Periodicidad de los documentos. 

5. Definici6n del sistema de codificaci6n de informa-

ci6n. 
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- Selección del sistema de codificación definitivo p~ 

ra cada elemento de información. 

- Cruzamiento con información existente. 

TERCERA FASE: PROGRAMACION 

l. Creación de la estructura de registro para los ar

chivos que constituye la base de datos. 

- Selección de la estructura de los registros de cada 

archivo, tomando en consideración la economía en a_! 

macenamiento y tiempo de proceso. 

- Creación y prueba de las estructuras. 

2. Elaboración del código de los programas que operán 

sobre bases de datos. 

- Estructuración de sub-rutinas codificación. 

- Prueba individual de sub-rutina. 

3. Pruebas preliminares del sistema para depuración. 

- Pruebas con datos seleccionados para ejercitar el -

sistema. 

- Eliminación de errores no controlados intcrnamentc

por el sistema. 
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CUARTA FASE: IMPLl\NTACION. 

l. Carga de bases de datos existentes y nuevos. 

- Elaboraci6n de programas de conversi6n. 

- Conversión de las bases de datos existentes. 

- Asesoría para la elaboración de nuevas bases de da-

tos. 

2, Pruebas definitivas del sistema. 

- Prueba con un caso real. 

3. Elaboraci6n de manuales de usuario. 

Se elaborarán manuales para la codificaci6n de forIT~ 

tos de entrada, interpretaci6n de salidas y de oper_¡i 

ci6n de cada módulo, asi como para el mantenimiento

y la protecci6n de la base de datos. 

- Entrenamiento del personal que utl.lizará el sistema. 

III.4 VENTAJAS PREVISTAS: 

Con los resultados que se obtendr~n .. del sistema, pue-

den preveerse entre otras, las siguientes ventajas: 

- Posibilidad de definir políticas de análisis de pre

cios unitarios en cuanto a rendimientos, desperdi- -

cios.c:antidadcs de insumos nccc?sarios cte. 
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Evitar repeticiones inútiles de análisis de precios 

unitarios y aprovechar el tiempo disponible de loa

técnicos, en la solución de problemas de mayor im-

portancia. 

- Elaboración confiable y rápida de presupuestos de -

obra, con los análisis de precios Unitarios corres

pondientes. 

- Posibilidad de actualizar presupuestos al variar -

los precios básicos de los miamos y elaborar fini-

quitos que involucren cambios de precios en el mer

cado y avances parciales de obra. 

- Conocer la incidencia o importancia de cualquier in 

sumo en una obra determinada. 

- Posibilidad de obtención de prog ramas colaterales

( compras, flujo de caja,equipo, etc.) y de redistr.i· 

buci6n de recursos. 

Posibilidad de realización de convenios para adqui

siciones y de revisión de especificaciones por cau

sa de limitaciones de mercado, 



CAPITULO IV 

IV. - ACTIVIDADES DESARROLLADAS. 

IV .l ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO CON LOS DEPARTAME!![ 
TOS INVOLUCRADOS. 

como inicio de los trabajos a desarrollar se definió-

a las personas con quien se tenía que tratar los diversos ª.!! 

pectes del proyecto, especialmente para la obtención de in--

formación, discusión de avances y resultados parciales. 

se procedió a elaborar un Programa General de activi-

dades de acuerdo con los representantes de los departamentos 

técnicos y administrativos, en el que se establecieron las -

etapas secuenciales de cómo se irían desarrollando las dis--

tintas fases del proyecto. 

En lo que respecta a su primera fase o sea la del ---

planteamiento general del problema y del esquema de solución, 

los trabajos se enumeraron en la forma que sigue: 

- Establecer contactos con los Directores. 

- Planteo de trabajo con los departamentos involucra-

dos. 

- Definici6n de la rnetodol0~!a c~pleado. 

- obtención de información. 

- Análisis de eso información. 

- Diagnóstico del prohle~a. 

- Proposici.ón de soluciones o recanendaciones. 
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Finalmente los trabajos desarrollados se controlanon

a través de un programa de barras. 

IV. 2 METODOLOGIA EMPLEADA. 

Para realizar el diagn6stico y esquema de soluci6n, -

se determin6 la Metodología a seguir, dejando la posibilidad 

de hacer alguna modificaci6n en el transcurso de las activi

dades programadas, en caso de considerarlo necesario. 

Esta Metodología ayud6 a determinar los tipos de dec_! 

sienes que la Organizaci6n utiliza para poder cumplir con -

sus objetivos, e identificar posibles incongruencias entre -

estas decisiones y la inforrnaci6n con que se cuenta para to

rnarlas. 

En general el estudio se planteó para decisiones tác

ticas, que en este marco de referencia, incluye a aquellas -

que se toman una vez que se ha autorizado llevar a cabo una

obra. 

Quedando fuera de los alcances las deciciones estrat~ 

ryicas, o sea las que se refieren a la efectividad de un pro

grama específico, 

Asimismo, no se consideraron laa decisiones de carlíc

u,r exclusivamente técnico, como podrían ser las referentes

~~1 curnpl imitJnt o do especificncionus de obrn, selección de rri_~ 

en l~ ct;JI>it du 0Ltnnci6n de informac16n se plantE!aron 



35 

dos aspectos principales: 

l.- Información respecto a los objetivos de la organi 

zación. 

2.- Información sobre los Procedimientos para lograr

tales objetivos. 

l.- La información respecto a los objetivos se obten

dría a través de: 

a) Recabación de documentos relativos a la organiza-

ción, contando entre éstos, los organigramas, manuales gene

rales de operación, documentos descriptivos de funciones de

los departamentos y oficinas, descripción de las actividadec 

del personal y en general, de todos los documentos relativos 

a las políticas empleadas, constituyendo toda esta document~ 

ción los objetivos explícitos. 

b} Entrevistas personales a nivel departamental y de 

oficinas. En ellas se obtendría información adicional sobra 

los objetivos, anotándose las diferencias entre lbs indica-

dos en documentos oficiales y les que realmente se persiguen 

en la prtictica, ya que en muchas ocasiones e;·d . .ston rer-.rozos-~ 

entre la evolución de lñ organí;:aci6n y su do~un .. ,ntcJci6n P<'.I 

mancnte. 

e) Detecdón ele> ol:jetivos inplícitos ,, •.n,v6s de c>ll--

servnr los proccdirnifJntos en uso de la infor~1 aci6n que se e~ 
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buídos a los distintos departamentos; esto permitiría detec

tac la existencia de objetivos implícitos, es decir que no -

estuvieron documentados o que campoco se mencionaron en en-

travistas. 

2.- La información respecto a procedimientos, se oh-

tendría por medio de: 

a) Recabación de documentos descriptivos, tales como 

manuales, diagramas de flujo, descripciones de secuelas, fo,!. 

matos para captación de datos, formatos de salida y descrip

ción de los procesos de transmisión, transformación y almac~ 

namiento de datos. 

b) Entrevistas personales con los departamentos y ofi 

cinas que reciben, turnan y procesan información, con el ob

jeto de aclarar dudas sobre los procedimientos que no apare

cieron en documentos formales. 

Una vez recabada la información pertinente, se proce

dería a realizar el análisis de la misma, en la forma que se 

describe a continuación: 

En lo que respecta a la información de los objetivos

de la organización, el an~lisis conduciría a la idcntifica-

ción del conjunto de decisiones que se toman para lograr los 

objetivos, y en base a éstos, clasificarlas en Decisiones Es

tructuradas y Decisiones no Estructuradas. 

Al primer grupo corresponderían nqucllas decisiones -
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que resultan de una respuesta automática en función de una -

política pre-establecida. 

El segundo grupo estaría constituído por las decicio

nes en las que no existe respuesta automática, ya sea por la 

complejidad real o ilusoria del problema, por la falta de i.!!. 

formación necesaria para tomarla o por la ausencia de polít.!_ 

cas pre-establecidas. Estas decisiones se subdividieron por 

áreas de responsabilidad, de acuerdo con las ±unciones de -

loa departamentos y oficinas. 

En lo que respecta a los Procedimientos, el anáJ.isis

conduciría a determinar el objetivo informacional del proce

dimiento, así como a la identificación de los Procesos que -

partiendo de datos básicos se transformarían éstos en infor

mación dirigida a la toma de decisiones. 

Entre estos procesos, que pueden ser manuales, elec-

tromecánicos o electrónicos, se pueden mencionar los de cap

tura, verificación, cálculo, almacenamiento, ordenamiento, -

sumarización, reproducción y diseminación. 

Terminado el análisis de objetivos y procedimientos,

se procedería a confrontar las decisiones que se toman en la 

práctica, con el objetivo informacional. 

La síntesis do esta confrontación constituiría el --

oiagn~. 

En gener11l las conclucliones del Diaqn6stico se en.mar-
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caron en los siguientes tipos. 

TIPO 1.- Decisiones no estructuradas, sin posibilidad 

de convertirse a decisiones estructuradas. 

TIPO 2.- Decisiones no estructuradas, con posibilidad 

de convertirse a deciciones estructuradas, si: 

a) Se establece una política para tomarlas. 

b) Se proporciona la información adecuada para apli--

car esa política. 

c) Se proporciona la política y la información adecu~ 

da. 

TIPO 3 .- Decisiones estructuradas, pero que se tornan-

inadecuadamente, porque: 

a) ta regla o política para tornarlas no es muy clara-

o no alcanza a cubrir todas las condiciones que ocurren en -

la realidad. 

b) El objetivo informacional de los procedimientos no 

cumple con los requisitos para tornarlas. 

c) El objetivo inforrnacional es correcto, pero no se-

cumple por degradación de la inforrr.ación en calidad, tempor~ 

lidad, etc. debido ague los procesos son inadecuados. 

Esquemáticamente las conclusiones del diagnóstico se-

representaron en la forma siguiente: (Fig. No. l) 
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El planteamiento esquemático de la solución se defi

nió para resolver los problemas diagnosticados en la fase -

anterior, de tal manera que existiera congruencia entre las 

decisiones que se tornan y la información necesaria para to

marlas, tanto en el ámbito temporal (que la decisión sea 

oportuna) como en el de organización (que la decisión se tQ 

me al nivel jerárquico correspondiente). 

En general poco se puede lograr respecto a los pro-

blemas diagnosticados del TIPO 1, ya que normalmente las d~ 

cisiones no estructuradas y que no pueden convertirse a de

cisiones estructuradas, son aquellas que dependen de infor

mación externa no susceptible de ser capturada y procesada

dentro del sistema, o cuya captura y procesamiento serían -

excesivamente costosos. 

Los problemas diagnosticados como del TIPO 2 constit~ 

yen la parte esencial de este trabajo. 

Considerando que gran parte del problema radica en -

que ciertas decisiones, que pudieran tornarse en forma es--

tructurada, no se tornan así por falta de políticas pre-esta 

blecidas, información adecuada o ambas cosas. 

En la ruayoría de los casos, estas dcclclones flotan a 

niveles superiora rlc la or9anizaci6n y constituyen una carga 

excesivo parn ~eta, dcmnndando recursos que deberían conser

varse pan.1 decJ sionm; del Trr:.::! .... 1· 
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De los problcmns düignosticados CIJlflu 'l'TPO 3, solamen

te el 3a y el 3b son susceptibles de ser tratados durante e~ 

ta fase de esquema de solución, ya que los del 3c, salvo en 

algunos casos aislados, requieren de un análisis técnico de 

sistemas. 

IV. 3 RECOPILACION DE INFORMACICN. 

La información recabada quedó integrada fundamental-

mente de los siguientes documentos: Instructivos de funcio-

nes de los Departamentos y oficinas, instructivos para la -

captura de información básica, listados de información proc~ 

sada, recopilación de opiniones, comentarios, sugestiones, -

etc., obtenidas a través de entrevistas personales, juntas y 

visitas a obras en ejecución. 

En el caso de información verbal, ésta se vació en a_! 

gún documento que posteriormente era revisado por quien la -

había proporcionado, con el fin de corregir interpretaciones 

erróneas. 

La información recabada se organizó en forma de arch! 

vo, dándole a cada documento una clave específica, de acuer

do con una clasificilción previa est<Jblecida; por ejemplo en

loa Documentos relativos a l<J orqani:~aci6n, se aqruparon, el 

Orgnniqramu Gcncrt:tl, los inntructivon de íunciorH.>S do Depar

tDrncntos, mnnunles y quíttn de c,pcr.:ición, lii;t ~idc•t d•~ prO(Jro-
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En Documentos relativos a Procedimientos se conside

raron, los formatos de captaci6n de datos, secuelas para CQ 

dificaci6n, lineamientos generales para la obtenci6n de pr~ 

cien unitarios y estimaciones, etc. 

A manera ilustrativa se muestra el organigrama gene-

ral de la organizaci6n (Fig. No. 2). 

IV.4 ANALISIS Y DIAGNOSTICO DE LA INFORMACION. 

La informaci6n obtenida ya clasificada, se vaci6 en

Diagramas de Flujo y Matrices diseftadas especialmente para

analizarla de acuerdo con la Metodología y criterios esta-

blecidos en el inciso IV.2. 

DIAGRAMAS DE FLUJO: Son procedimientos que incluyen

desde la orden de inicio de las obras, hasta la aprobaci6n

de los documentos de pago y reportes de control correspon-

dientes. A través de ellos puede detectarse la informaci6n 

cuya existencia no se había considerado en un principio, e~ 

temporaneiáad en la misma o formas de operaci6n distintas a 

las seftaladas en manuales, instructivos, etc. 

Estos diagramas son la base para la rcalizaci6n del

diagn6stico del sistema y de esa rnnnera poder proponer alg.s_ 

nas modificaciones que conduzcan a la soluci6n del problen1a. 

A continuación se presentan los diagrnmae do flujo -

de acLivid~dP:l pnra lt.1H PObE~~_l-or ~~P-~:.,r.:1t.c~" ~ d('scribiendo-
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la secuencia seguida durante las fases de planeación contra-

tación y control por estimaciones. 

Para la elaboración de estos diagramas se definieron-

primeramente las áreas responsable.s de su aplicación y la --

simbología utilizada. 

1. AREAS RESPONSABLES: 

- Dirección de la Organización 

- Programación y Presupuesto 

- Contratista 

Departamentos de: 

- control 

- Proyectos 

- construcción centro 

- construcción campo 

- Costos 

- Sistemas 

- Dirección de procesamiento de datos 

2 • S IMBOUX;IJ\ 

( __ ) Inicio o término del 
procedimiento 
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D 
o 
~ "" P'~••imio"to 

~ A ntro procedimien-

~· 

2 
2 o 

Actividad realizada 
No = No. de actividad 
correspondiente a la 
Matriz 

Toma de Decisión 

Flujo del procedimiento 

Conector de Procedimie.n, 
to 

Conector de Procedimien 
to en la misma página -

conector de Procedimien 
to en distintas uoj11s -
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FAf:ít.: m; rr.J.tlf.ACION DE [A OnRA 

fJIIU':CClON 

D• entera 
y gira -
inatrucig 

PROGMK"iC ron y 
PRESUPUESTO 

Atiende la 
solicitud, -
autoriza y -
notifica 
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CONTROL 

Turna el -

PJIOYF.CTOS 

Turna el 
proyecto 

COHSTRUCC IOU 

Recibe el 
Prog. Fin y 
el pruyecto 

Programa Pi-¡-..._ _______ ,.. 

nanciero 



FA!l& DE PWtEACION DB I.A OBRA 

CONT RUCCION CAMPO 

Turna 

48 

CONSTRUCCIOH 

Recibe 

'º Turn_, el 
anUlsh de -
r-tieci'lz unit! 

¡_ 
lledbe y 

COSTOS 

21 
Recibe y 

el.ibera pre
cioa unitario 
definitivos 

'2 
Notifica

los precios 
unitarios ~ 
finltivos. 

el!l!:-Ota f'rst.14---'-----..J 
t-a.11e .-.•Jt. 

Coolinria '-:n 111 f'a<.iu le -

Contrd~ad~-n lo 1~ OLr.:¡, 



FASE Ot <XINTMTACION DE LA OBRA 

COtlSTRUCClON 

Viene do la Fase da 
PJ.aneaci6n de la Obra 

Recibe y --

49 

CONTRATISTA 

Racibc, .in 

.----'--------olliza cspccif.! 

Devuelve 

oficializa eli.,_ ____ ,. 

Prato. 

Devuelve 
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COUSTIUJCCION 

50 

Recibo y 
elabora Prst 
Aut. Dcf. 

20 

Devuelve 

COSTOS 

15 
Recibe • .ina 

liza y cfec: 
túa ajustes 
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FASE DE CONTRA'l'ACION DE U OBRA 

CONTROL 

F I N 

SISTEAAS 

27 
Recibe, trana

,.-;-----tlcribe y cod i

lica datos 

'ª 
Turna las 
altas 

PROCESAMIENTO 

29 
Recibe y pt.Q 

ceaa altaa -

de obra 

JO 

Genera lista 
don de Prat~ 

Jl 

Turna loe 

lutadoa 



FhS& DE CONTRJ\TACION DE IA OBRA 

CONTROL 

Turna los 
listado• 

Devuelve -
los list::i-
doe 

52 

SISTEMAS 

35 
Recibo los -
listados y -
los turna 

36 
i<ccibc loe -
liat.adoa y -
precedo a co

r rc7 lr loa 

Turna 1011 
liata.dos 

COtl STRUCCION 

Recibe los 
listadoo 

'º 
Elabora ar-
den de 1ni-
c10 rle obra 

Turr.:i los -
l1st<lch1 y 
la r>rrlon 

CONSTRUCClON 
CAMPO 

.¡i Hccibe y
<!e -:::0nf::ir:'1i.-
-fod C'm nl r:.t, 

~ r a~ is ta l r. 1 

ci;1ldo:rl. 

r 1 !I 
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CONSTRUCCIOH CAHiO 

18J:Cl0 

f<ecib• y -
rf'.:ilh:a las -
corrcccion~s 111------' 
corrr:iapondie~ 

tes. 
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CONSTRUCCIOtl 

Pociba y -
reviua 

Turna el 
anál isia de 
precios n1Je-

AeciLe e 

cusros 

10 
Recibe, 

r----ot( ~::!!~: ~r=: 
cio11 nuevos 

Elabora 
Anal.Prcc.-
Aut.y loa -
turna 

inc::irr~,rd __ Jlt-_______ _. 

Prcc.l.'nit.a 
l<l Elit.':-.mpo 

14 
Turna la 

Est, de C11mpo 
dP. conccptoR 
a,1t'"lri1.1!•)'! 



F/\:m ra: CONTru;>L D& LA OBRA POR. ESTIMACIOUES. 

CON'l'POL 

10 
Elabora ma-

16 

Aclara con 
Construc:·
ci6n 

nu.1lmente - ¡.....------~ 
Est.Def'. y 
111 turna 
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SISTEMAS 

19 
Recih(l,-

transcr ibo y 
codifica da
to• 

20 

Turna la -
Eat. De!. 

PMCCSJ\MIENl'O 

21 
Recibe y pr_2 
cosa. 141 estj. 
maci6n 
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FJ\SP. ce CONTROL DE LA OBRJ\ POR ESTIAACIOHES. 

SISTEMAS 

24 

Recibe y -
turna 

27 

Recibe y -
turna 

CONTROL 

26 
Devuelve la 
Est. y el -
reporto 

PROCESAMIENTO 

P l N 
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PASE DE COUTROL DE LI\ OBRA POR ESTIMACIONES 

CO?ITRUCCION 

Reciba y -
turna Est. 
final 

COHSTRUCClON CAMPO 

J4 
Recibe y ae 

i-------~------91 cnt~ra del -
Avance de -
Obra r ado 

F I N 
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considerando la necesidad de realizar un análisis de 

lau actividades de cada uno de los procedimientos del sjst~ 

ma, en lo relativo a su información de entrada de apoyo y -

de resultado, así como del medio de realización, el tipo de 

operación y el tipo de decisión, se plantearon"Matrices de

análisis" que permitieron en forma clara y objetiva llevar

a cabo el diagnóstico del sistema. 

A través del uso de estas matrices, se detectaron 

errores y problemas existentes, se aclararon situaciones con 

flictivas y se clasificaron las decisiones conforme a la Me

todología establecida. 

para su elaboración se determinó una codificación de

conceptos, agrupándolos de acuerdo con el medio de realiza-

ci6n, tipo de operación y tipo de decisión ya mencionados. 

CODIFICACION DE CONCEPTOS: 

MEDIO DE REALIZACICN: 

l. Manual 

2. Electromecánico 

3. Electrónico 

TIPO DE OPERACION: 

l. Elaboración 

2. cnptura 

3. V(lrificación 
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4. Cálculo 

s. Almacenamiento 

6. Ordenamiento 

7. sumarización 

e. Reproducción 

9. Diseminación 

lO. Recepción 

TIPO DE DECISICN 

l. No estructurada 

2. No estructurada; susceptible de estructurar 

3. Estructuradas; implementación deficiente 

4. Estructuradas. 



OBRAS POR CONTAATO 

MATRICES DE ANALISIS 
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MATRIZ DE ANALISIS 

No. ARFJ\ RESPCllSA-
Act. BLE tE LA AC- DESCJUPCIO?I DE Lll AC'?IVID.\D 

TIVIDAD 

DIRECCIC:I .Sol1citil a I 1 ro9rarr.11ción y J>re11upueato 
aa:ignaci6n de partida prcaupuautllll P!. 
ra l;;i re•lizac16n de la obra. 

PJl!OOMMACIC!i '/ /,tiende aolicitud, autoriza la real!- Solicit11• a -
l"RE:SUFl.fESTO ución de la obril y notiflco partirla Pro9.y PJ"••w-

autori;:ada puaiito 

OIR!:CCIOO Se enter• y 'ira inntruccicncs a con- Asl.gnac14n da 
trol, a Conatrucc16n y a Proyectos, - partt•• pre•u
infor;iiando la partida uta.rizada, a -- pueatal 

CWTJ!OL 

efecto 4ile que 1n1cien liill pl•neación -
de h obra. 

Atir:ridc inatruccionoa, regiatr:i part.!. Orden de ini-
da autorizilda y asigna cl1ove a la --- cio 
Obro 

TlPO Dr. oaM1 POM: CctlTMTO .. ' 

1'•~.de obras e 
tnat. de Aaig. 
de Clave• 

WFOM~CIO::l 

FISULTANTl: 

Solicitud a Pr 
tr•r::•ción y Pr~ 
•upu•ato 

Aaign•ci"n ff -
partid• pree11·
p11eati1l 

Orden d• 1ni
do 

ElDl:ora progr•r.-il financiero y altas - Orde:n de 1ni-- J.eq.da.obr•• a Prog.Fin.y alta 
de datos fijou do In•t..de Aa19. el• deto• fijo• 

•• Clave• 

PRoYECTOS 

Turn11 a Ccr.strucc16n pror;ir.ir:ia finan-
ciero 

Recibe inot rucci enea y proced• • ela- Orden de ini--
borar el proyecto de la obra 

Una vez elaborado el proyecto lo tur
na a Conatrucci6n 

cio 

COOSTRUCClOtf Recibe el prOt')ra:r.il finnncien y el - Prog.Fin. y -

10 

11 CONSTRUCCictl 
e.AMPO 

¡, 

ll 

proyecto proyecto 

Envía a Conetrucc16n Ca:T'pO el proqra
rr.a financiero y el proyecto a efecto 
de que cuantifiqua la obra 

RecH:e el progriltril financ1ero y el -- Prog.Fin. y -
proyecto proyecto 

Si cuenta con un t1>bulador lleva a - rr0<;.rin. y - Tabulador 
cabo la cuant1!1r.aci6n d~ la ol::1a proyecto 

Si r.o cuenta ccn taCulador para la - Proq.Fin. y -
cuantificación de la otra, elabora - prc¡•ecto 
anJliris de precios unltari·~s y ;:-os-
tedort"ente !a ct:<lntif1cacit.n 

cuant l. t icllciOn 
dt obra 

Ar.U1e1a de ¡:n 
cica cn.it&r1cs~ 
y cuant.lflca-
dOn 

1'!1ut10 Tipo dt Tlpodll 
d'l reo- Opcru- rleci--
!sacio ctón sien 

1-9 

1-9 

- 1 -

10 
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No, /\RF.J\ RESPONSJ\
Act. DLE D& U\ AC

TIVIDAD 

14 

16 CON5TRUCCION 
CAMPO 

17 CONSTRUCCION 

IR 

20 

21 COSTOS 

" 
;1 J CO:ISTF<!JCCIOH 

DESC.RIPCICN DE U• AC'I'lVIrJ\O 
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INFORMACIC.tJ 

DE ENTAADA 

'!!PO DE OBM 1 POR COtrr MTfJ 
FASE: PLANEACIOO DE U. Ol!M 

IHP'Of\MACIQI 
RESULTA?lTE 

Si la cu,"JntificaciOn hecha con el tab_y Prc9.Pin,y l'r_g Anlllinia de -
precios unit11-
rioa 

lador cxi&tcnto no fuu completa, ula- yocto 
hora iln:iliaia de precios por los con-
ceptos faltantos 

Si la cuanti!ic¡:¡ci6n fuo cc::llplcta o se P.ro!].Fin.y Pr,g 
tieno la totalidad dn los anUisin do yecto 
precios, elabora pr°':)'ra:na do obra y -
antcprcsupuosto, 

Turna a Construcción la cuantificación 
de la obra Junto con ol ar.á:lisis do -
precios unitarios, el antcpresupueato, 
el prc3::a:1.<l de la obra y el progra:na -
fln.:incicro 

Recibo la documentación anterior 

Analiza, jerarquiza y ajusta proyecto 
con ba:::e en la asignación preDupue:s-
tal c!e la obra 

cuant. obra An:t • 
Prec.Unit,Ante 
Prnto.Proq. _: 
obra yProg.Fin 

Cuant.obra, -- Orden de inicio 
Anal.Proc.Unit 
Anto-Prato. ,--
Prog.obra y --
Prog.Fin. 

Pro.obra y An
tepreaupuoato 

Elilbora programa base y presup~esto -
baoc, c:!c .1Cuerdc con la cu<:inti!icaciOn 
de 1.J obra y la <rnignaci6n de presu--
puesto 

Cuant.obra, -- Orden !!e inicio Prog.baao y --

Turna a Costos los análisis da precios 
unitari:is :-calizadon i-or Cons~r11cci6n 
ca~po 

Anal.Prec.Unit Prato,b11•e 
Ante-Prato., -
Prog.obra y --
Proq.Fin. 

Rl'..'cibe y ela}:>Qra precios ur.itllrios da- Anal. precios Pro:plct~ y ta- l"rec.io9 t'nit. 
Eir:i~i·.·;;s Unit. buladc: Def. 

!letifica a Constr'-l::ción los precios -
unit.,rtos dcf1niti<.•03 

PecH:l! le!! pre;:-i~n; unitario~! ¡· con b:i.- Preciofl Unit.. 
su f.!r, ell-;s .,.¡ :ibora el pr-:sup·.'!st.c ba- Def. 

;,e 11•.1toriz"!1o. el CUi\l se util~:.ará F·'l 
r:i. li ne9::·c:.?1::1':'r con el cor.':r.:iti'it.a. 

Proyec<:.::i,r.reto. Prsto,baseAut. 
tase -¿ ::,:.;. -
b1ue 

HodJo 'Upo Ll«i Tipo de 
óo rea- Opcrn-- duci--
1J7.llc16 ci<'>n aion 

1-•1-C.-7 l 6 2 

10 

2-l-6-7 

] . 
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tlo, /\/'f.A RESl1UNSA-
Act. f1LE DE L/\ AC'l'! DEfiCRIPCION DE [.11. ACTIVIDAD ll~FOR."!ACIO!l 

DE f:UTRAI:lA VIOAD 

t;OtlSTRUCCIOU 

l:OUTMTISTA 

COllGTRUCCIOH 

COUTMTISTA 

C(Jfl ST JHJCC ION 

10 

11 

Prcucnln nl Contr.:itiot.:i, ol prc.sup:.;e~to 
ból!IO outori;:ado, el proyecto y el pzo
CJr<lma base con el objeto de iniciar l.;] 
nogociaci6n 

Recibo la docu:r.cnt..1ci6n, analiza •1Sp<!
cificacionoe: y decide aobrc a'J re.ilJ.¿~ 
ciOn, 

Si llcopt.:, las condic!.onos pltintea·:fos -
por Conntrucci6n devuelvo el pranupue_f! 
to ).¡,1ao .:iutorizado, ol proyecto y el -
programa base 

Pesto.base Aut. 
Proyecto y Prog 
baao 

FociLo la docu.':lcnt;ici6n anterior 'I ofj, rroto, ba11c Aut. 
cializn el pres.:pucsto prCl'J'lcto y Prog. 

b.:tse 

Turno a Control el prll,upucsto a.ut.cri
zado definitivo y el prograr:'lil ba:.c, -
con el ObJOto de traf;'itar el cont.r,•.to. 

Si no ncept<t lar. cor.Jicíonc!i de ::::..r;.o;-- Prsto,baseAut. 
trucci6n, elabora c01.trapropu<?ot.il !t:dJ proyecto y Prog. 
canJo tlUD comlicionr.s baso 

Devuelve l.:.i docu::-cntnci~n a Con.:itr:.:::::-
cí6n junto con la <::ontraprop·..iesta 

Recibo la docui:ientac.i.6n y analiza co:-:- Pr::.to.l:.aseAut, 
trarrop•Jenta prc:¡ecto,Prog.

l:asc y contra-
prepuesta 

Si la diferencii'I on la ncgociaci..6n ra
dica on cantidades, cfcctCia 103 aJus-
tes correspondiente3 

Lleva a cabo la rencg::>ciaci6n con el 
c<:ontratista 

?rsLo.b:ise Aut. 
proyecto,Pro9. -
base y contra
propuoao::a 

Preto. baso Aut. 
pr::iye=to,Prog, -
!::ase y ccr.tra-
prcpuect.J 

.S:t no 1ccpta el Con':.r,,ti:;ta la r"n<:?']<:- Prsto.basoA•1t. 
ci.aci:'m con Cori3'::ru:::c1.0n, se pt·or:cJcrá proyecto '/ 1-'rog 
a l'K'ulizar a i:tro Co:itratiRta l'as!J. 

TIPO DE ODRl\1 POR CONTRt\TO 
F,,SE 1 COUTRATACIOU DE L.\ Oliff/\ 

lHFOltMACiotl 
DE A.POYO 

Inf'ORMACION 
RESUL'I'Arn'E 

M11rlio Tipo 1le Tipod~ 
dn rua- opera-- lccisi~r 
1 iut', ci6n 

3·4-7-
10 



MATRIZ DE /UlALISIS 

12 

lJ 

14 COrlSTRUCCIOU 

15 COSTOS 

16 

17 

10 CONSTAUCCION 

20 COSTOS 

21 CONSTRUCCION 

22 

63 TIPO DE OBRA 1 POR COtrrRA?'Q 
FASEt CONTMTACIO!I DE Ut. ú&PA 

DESCRU>CION DE IJ\ ACTIVIDAD 
IHFORMACIO!l 

DE .ElrrMD.\ 

Sl el Contratist.J acepta la reneqocia- Prato.baeo Aut. 
c16n con construcci6n, se ol:ibor.1 el - proyecto,i>rog,
prcsupuosto autoriz.:ido definitivo base y cor.tra--

Turna a Control el presupuesto .i.ut.or i
z<1do dcfir.itivo "J el prOCJCo1ma haac., -
con ol obJeto do t.rilr.:iitar el contr.:i~o 

Si la diferencia f.!n la nogociación no
radica en cantid1Jdes, nino en .:tnSlisia 
de prc:cios unitaric!I turna .:t Coste.!! el 
presupuesto base <1utariz<1do, el progri!_ 
ma b<1t10 y la contr.iprcpucsta. 

propuosta 

1NFOR.'1ACIDN 

DE APOYO 

Recibo ol pro.11upuestc. baso autor.izado, Prsto.b.-ucñut. Proy.octo, An.al. 
el proqrarna baao y la contrapropuosta, Prog.base y co.n Precios Unita--
analh:a y ofoct.t'.&a ajuatoo a procio3 -- trapropucsta rioa 
unitarios 

~:cgocia con el Ccr:trati.st.i los ar.áli-
sis do precios Ul",i.tarios .:ijustadao 

Si no ao:i aceptad::..!! los ajustea reali
zados por Costos por p.irte del Contra
tista, devuelve la dncumontac16n a --
Construcci6n notifi:::anda el desacuerdo 

Recibo y se entera del des¡1cuordo Pr!ito.base/1.1..:t. 
Prog,l.Ja!!e y co.n 
tr:ipropuenta 

Procede a localizar otro Contratista Prsto.base . .-.ut. 
prC'JOCto y Pro9 
bolso 

Si t1on aceptados los ajustes roolli.J<t
doa por Costos, por parto del Co!".tra
tista, devuelve la <l:icu.".l:!ntición, r.o· 
tificando el acuerdo Dbtenido 

Recibe y elabora p:-esup~ot"l autoriz_ci f>rsto,baseAut.. 
da t!e!lnit tvo f>rog.b<ise y con 

t raprcpue ata 

Turna a Cent.rol ~l presupuesto autor_! 
?.adü dl'lfiniti'.'O y el pro91arr.a bdtHI, -
con el objeta c!o tra"l1tar el contc:Jto, 

INFOIU11\CIOU 

RE3lJLT,"\l-lTE 

Prnto.Auto. De!. 

Prato.Aut.Daf. 

H•dki TJoo du Tipo de 
'11! r•1n- op~ra-- doci·--
Hz.10, dón aión 



MA'rRIZ DE ANALISIS 

fu, /\RJ:A RESPONSA-
Act, DLE DE U\ J\CT! 

VIDAD 

,, COt.'TROL 

,. 

2' 

,. 

27 SISTEMAS 

20 

29 PROCESAl1IE?lTO 

JO 

Jl 

32 SISTF.MAS 

33 CONTROL 

J4 

J5 :asTEMAS 

16 l'fiOCESll.MIE:<TO 

64 TIPO Df: 09RAt POH COHTRA"ro 
FASE; ..:O?i7RATACIOU DE U OhJi.A 

DESCRIPCION DE LA .\CT!VIDAD 
l!iFORMA.CION 
DE E?lTRADA 

Recibo la documcnta::it.:i y d•l do <1lta Pr:.to.r.uto.Dof 
la obra, asignando cl.n·es a .Prosupucrn- ;,• Prog,baae 
to y Progr;irna 

Elabora altas do es:.1:..aci:lnes Prsto.Aut.Def. 

Turna a ai:Jtemas las ~tas de datos fj 
joe y laa de ot1ti;z.ai::icr.es 

y Prog. base 

Con base en el presup:.;eato autoriza:!o- Prsto.Auto.Def 
definitivo y el p.rcg:z:a::.3 baso; procede y Proq.baae 
a tramit<1r el con~ratz ::o.rrcspondicnto 
a la obra 

Recibe, trann:c.rib<J y ~c:!::.fic:d daten P.1 i.ltas datos fj, 
ra au proccsamianto elect..r6nico Jos y altas -

Estirr.acJo nea 

Turna lao altas de o~ra a Lt ?rocosa-
miento. 

Recibo y procesa ll'ls al! a• do obra 'J - J..ltas <latoa f.! 
do estimaciones JCs y altan -

Estir..acionoe 

Ge nora l istad':l!f c!r: presup•Jest.o y pro-- Altas datos f_! 
gramtl de ln olJt<l ~~a }' altas 

.Esti:t1.. 

Turna los li&tadoa a Si.ste=as 

Recibe los list1Jdoe de presupuesto y - List!'ldoo de --
programa y los t1.,;rr.a a c::ir:trol rrsto.y Prog. 

INFORMACIO!l 
DE APO'i'O 

Rocibe la cfocumcr:ta:.:i=:-; :!r:terior y re- Li.stados de -- Prato.Auto.Def 
visa contra loa doc:u.-r.e:-.::-::s fuente rrsto.y Prog. y P.roq.baae 

Si existP. error e:- 1-.::s !.::.s~ados pr;;c:e
saJos, los devuelvo! a S1s~e:ta.s para su 
cor rccci!;n. 

Recibe l'ls li11n1~~s 1 ::c11 t~rn.-. a Pr::.- •-~;;toad.Je do --
ces.3rnienta para S.J c·n:'.<:::Cl!·n Prst:).y Pr09. 

Po.ciL·~ los listari:..s ¡· t:: ;-,ces1 r..-::>rre~- ¡._: !."!:a·ks de -
ciri-,<!s Fr:".!::.,y Pr ¡'J-

l.rl'FORMl\CIOH 
RESULTA!lTf: 

Altas datos f.!. 
joo 

Al t. a a Cst im. 

Contrato 

t.1.audoa do :. ... 
Prato.y Prog • 

Horl u 1' pe de T po do 
do rt.1.r! c.pora-- doc::i--
Hzac. r:\6n nl6n 

l-10 

1-4-6-7 

1-6 

•-10 

9-11) 

J 4- ·~-f; 

7-10 

. 4 



MATRIZ Of; A."11\LISIS 

No. 
Act. 

J7 

ARP.11 RESPONSA
D LE DE LA ACT,! 
VIOAD 

JO COtlTROL 

DESCRIPCION DE lA AC:'IVIDAD 

urna loo listados corre-qi;;!o• a Siate-
m1111 ~· óate a eu vez loa 'ttt:nar6 a Con-
trol pnra au revisi6n. h.s•t.a que se en
cuentren totalmente correctos. 

Si no existen errores e~ lo.1 lilltadoa 
los turna a Construcc!6n 

65 

INFONiACIO!f 
DE QlTRAnA 

J9 CONSTRUCCIOrl Roc:ibe los listados Listados de --
Prsto. y Prog, 

40 Elabora una orden de ini::io de obra. 

ruma los listados y la cr:!er. de inicio 
de obra " Construcción Ca.%?0 

Liatadoa de --
Prsto. y Prog. 

41. COtlsrRUCCIOU Recibe los listados 'J la c:;!en de ini-- !atados de ---
CAMPO cio do obra y do c:onfcr:i:i2:! con el Co.n Prsto. y Prog. 

tratistn inicia obra orden de ini-
cio de obra 

TIPO DE OIHlA1 POR CONTRATO 
PASE 1 CONTRATACION DE LA OBP.A 

INPORMACIDN lNFORMl\CIOIJ H-.•-Ho Tipo de 'ripo de 
DE APOVO RESULTAUTE de U.!J apuro-- deci·--

rden do inicio 
de obra 

liuc. c!On ai6n 

l-10 

10 



MATRIZ DE AltALISI5 

No. APZJ\ RZSPONSA
Acl. llLE DE LJ\ ACTj 

\IIDJ\.D 

CONSTílUCCION 
CMl'O 

COtlSTRUCCION 

CONSTRUCCION 
CAMPO 

CIJUSTRUCCION 

10 COSTOS 

11 

66 TIPO DE ODRA1 POR CONTRATO 
FASE1 CONTROL DE LA OBRA POR ESTIH/\CHJ!l.ES 

DESCJUPCIOH O:E: L.\ AcrIVIOAO 
Ih70Jt.~C'ION 

DE E?rrRADA 

De acuerdo con t.!l programa de la obra. Pr11to.Auto.Def. 
cu.intifica el avar.ce Prc..q.base y tl!; 

bulador 

Elabora una esti::iAci6n de campo co-:::li.t'.,! 
cando sola.~ente l.::is concopton autoriz!!_ 
dos, o::ra pcr los c;:;nceptos do o~ra no 
autorizados y los análinin do precica
unit.ir ios prc·1isi=:ialo1t 

Recaba fir:nes d~l ContratiGta en las -
esti~acionc11 de ca:r.?º· 

Turna las esti..'":'.ac1::;r.eo Junto ccn el -
análisis de prcc~;.:3' '.lnitacios a Cor:.s-
trucci~n 

mFORMJl.CIO!l 
DE /\.PO\'O 

Rccil,e la dC.cll!':'.~r.ta"::l6n '/ rovlsa 7,,;e -
se encuentre dc'tid.?::"Onte !!laborada, 
con base en el t.J:;·.;lador. 

Es:., carnpo Conc. Tabulador 
i•ut.Est.campo-

Si la docu:nantaci~r. llega inco:i-.p.lnta,-
1<1 dcvt:•!lve a Car:9t.rucci6n c1:1mpc. l.!:'l s~ 

total l'~ild. 

Recibe 11111 est1~.a-:1cnes y loa anál~ais 
de precios y r!!al1z:.i lile correccior.a&
carrespondiontas, er.-·iando nucva~er.t:e
la docu.":lentaci6:i ~ '.:::r.stro.:cción 

Si la docl.l!",entaci!:n llega c;::impleta, 
turna la eatL'Tlac16n de caMpo cor. pra-
cios autorizados a ::::n::rol 

Turna el n:iAlisis .;::_ Frechrn uni>:.ur1::s 
a Cost<:.n pnrit R1l a.;:..:.or1.:::aciOn 

Conc.no Aut. y 
Anal.precios -
t:nit.Prov. 

Est.carn:po Cene 
hu':..f:.at.campo
Conc. no Aut. y 
An111. precios -
Unit. Prov. 

Recibe lo!! análisis Ce precioR •.mita-- Anal.precios• 
rios i' determír.a l~s predoe <1utcr1za- ünit. Prov. 
do• 

?lagc-cill c0n al c::ir.t:1'1:1sta las pre-~10::.!> .zi..nal.precio• 
unit,.rios d"! l.::os c::.~::~;.,t=:s n•1e·: t'nit. Prov. 

INFOR.'iACIOH 
RESULTJUITC 

Eat.campo Cene. 
Aut •• Eat.c:impo 
Conc.no Aut. y 
Anal. precioa
Unit.Prov. 

Htnlio - Tipo d TiPJ -
do rea- cper.o-- de do
llz4c, ci6n cisi6n 

-3-4-5 

1-6-7 

3 4-7 



Ml\TJlIZ DE ANALISIS 

o, ARE/\ RESPOtlSA-
Act, BLE DE ~ A'-'Tl

VIDAD 

12 

1J CONSTflUCCIO!I 

14 

15 CctlTROL 

16 

17 

10 

19 SISTEWIS 

67 TIPO D! OBAA; POR CONTMTO 
FASE1 COUTROL DE LA ODM POJ- t:f;TIMM.:tom:s 

DESCRIPClON DE Lo\ ACTIVIDAD 
IHFORH.ACIOU lNFOP.HAa Of; IllFOP.MACH1fJ Mm.Ha ripo de TJ.p:J -
DE ENTRADA ne APOYO RESULTA!•'l'Y. do rea- opera-- d~ do--

tl.lllora ;in:ilida de procioo autorizados Anal.procioa -
y lo turna ll ConatrucciOn Unt. Prov. 

Recibe los an4lisis dtt preci,.. .. ""'::;. .... i:-ª Anal.precio• -
doa y loa incorpora a ltia aatir.iac:ionos Aut. 
de conc:eptca no autorizados 

Turna la catimaci6n ya con lou precioa
nucvoa ll Control 

Recibo las eatir.iacionea con precios -- Eat,csi=po cene 
a~torJ.zadoa y las analiza, Aut. 

Si no eat.i de acuerdo, aclara las d•f.!. Eat,car::po Cene 
renc:h,a de construcc:i6n Aut. 

Si eat3 do acuerdo con la eatimac:ión,- E:at,ca::-.po Cene 
realiza eu codificac:ién Aut, 

t:n11 vez c:odificada la cstir.iaci6n elab.e, Eat .cai::po Cene 
:-a n:anualrr.ente la eatimaci6n definitl.- Aut. 
va ¡· la turna a S1ett:mas 

P.ec:ibe 111 eatimoción definitiva, la -- Eat,Def. 
trarlllcril:;e y lleva a cabo la codifica-
c:i6n de lee date• 

Turna la estimac16n e Proce1111a:iento 

Anal.precio• -
Aut. 

litllC, ciOn cisión 

1-6-9 

J-7-10 

Jl PROCESAMIENTO F.:ec1l;e y proc:eu la utimaci6n Eat.Pef. 

:n Gener11 una eatiJnaci6n final y un repo.E, 

H SISTEMAS 

to de avance de obra Eat,Def. 

'i: :.:rna la estirr.ación y el reporte a Si.!, 
te:!ll5 

Recibe la docurantaci6n anterior y la- E1t.final y 
turna a Control ~ep.avance -

obra 

Roc1he 1111 dccu:r.1ntac:J.6ri y la rev1a11. E1t,final '/ - Eet,c:an;po Cene. 
fi:ep,avance -- Aut. 
obre 

Eat.final y -
Rep.avance --
obre 

9-10 

2-l-10 

4 



Ml\TRIZ DE AHJ\LISIS 60 TIPO DE OBM1 POR CotrrMTO 

No. Aru:A RESPOOSA
Act. DI.E DE ~ 1'.CTl 

VIOl\D 

26 

DESCIUPCIW DE U. 1'CTIV101tD 

En caao de )aber error, devuelve la -
eatimBción final y el re¡::ort.e do avan 
ce do obra a Siatei:aa. 

lNFORHACIO:I 
DE ENTMOA 

!lecibe 111 docun:t;ntaci6n anterior y la Eat.,tinal y --
terna a rrocasa~ient.o RCp.avance --

obr• 

28 PROCESliHIENI'O Recibe lo docu:tentnci6n y procesa 
rreccionea 

Eat.final y -
Rep,avance ---

29 

JO COOTROL 

ll COtn'~OL 

32 

JJ COUSTRtlCCION 

34 CC:1STRUCCICN 
cJIMPO 

Turna la 011tirnac1ln final ~·11 corregida 
y el reporto de avance de obra a Siat~ 
;.,as, para quo los turna a control 

Recaba fin:;a del cor.tr•tista en la oa- Est,final y -
timaci6n final. Rep.avance --

obra 
Turna la 011tir::aci6n final y el repcrte 
do ovanc:e do cbra a conatrucci6n 

Trürnita el pago do la e•ti1:1aci6r. 

Rec:ibe ln docur.entaci6n •nterior y tur E•t.finnl. 1 -
na la eotim.aci6n final a Construcción- Rep.•v•nc• ---
campo. obra 

Recibe y 1e entere del avance de obra E1t. final 
erogado. 

FASEa CONTROL DE LA OBRA POI~ ESTlMAcia:ES 

WFORMACION 
D?: laPOYO 

INFORMACIUI ttd10 - rtpo ao l'lpo -
RESUUl'MITr: ~e ree- opera-- da de-

.·. 

liuc. ci6n cisión 

l· 

9-10 

l-4-5-
6-7-1.0 

10 
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IV. 5 PROPOSICION DE SOLUCIONES Y RECOMEND<"\CIONE_§ 

con base en la inforrnaci 6n recabada y análisis de la 

misma, se detectaron varios tipos de problemas, principal-

mente de carácter operativo. 

Desde el punto de vista de organización general, la

existente pareció ser la correcta, ya que no se encontró d,!! 

plicidad de funciones entre Dirección, departamentos y ofi

cinas. 

Las recomendaciones y sugerencias que se hicieron -

(entre otras) fueron las siguientes: 

a) Para la Planeaci6n de la Obra: 

Los Departamentos de construcción y costos deberán -

contar con un catálogo general de conceptos totalmente ac-

tualizado. 

Las residencias de campo deberán llevar a cabo una -

explosión de insumos, efectuando una investigación de mere~ 

do que les permitirá elaborar un tabulador de precios unit~ 

rios locales, para la generación de antepresupuestos y avaQ 

ces de obra. 

La jerarquización y ajustes de las obras, realizadas 

por la Dirección y el departamento de construcción podrán -

hacerse con base en datos reales. 

Minimizar ol trabajo manual y repetitivo que puedo -

ser realizado con el equipo electrónico con que se cuenta. 
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Disponer de informaci6n confiable y oportuna sobre el 

avance de las obras en términos de tiempo y de dinero, en r~ 

laci6n a lo planeado originalmente, con objeto de mejorar la 

calidad de las decisiones que se toman. 

b) Para la F••e de Contrataci6n: 

Una vez que se ha negociado con el contratista las 

condiciones de la obra y definidos los precios unitarios, el 

cat4logo de precio• local elaborado por construcci6n campo y 

revi•ado y autorizado por el departamento de costos, deberá

inteqrarse al banco de dato• del sistema. 

Establecer un formato que permita procesar una contra

pfopuesta del contratista, al no convenirle las condiciones

de un contrato, ya que al estructurarse podría hacerse un -

análisis de la misma. 

c) Fase de control de la Obra: 

Para llevar a cabo un control eficiente, se sugirió -

que el avance de obra se notificara en una sola estimación.

independientemente de que se hubieron realizado trabajos de

conceptos autorizados o no, de tal manera, que en un momento 

dado pudiera conocerse el avance real. 

A fin de generar las estimaciones definitivas, avan-

ces y documentos de pn~o, en forma rdpida, se sugirió rcmi-

tir las estimacionea de cnnvo y las altas de precios provi--



71 

cionales al departamento de procesamiento, evitando así, el 

trabajo manual de operaciones aritméticas por porte del de

part,,mento de control. 

Esquema de Soluci6n 

J,a nolnci6n que se propuso sP. has6 fundamentalmente-

en un sistema computorizado, cuyas funcionf.:!S r;E: describen -

esquemáticamente en los diagramas de las (Figuras No. 3 y 

No. 4). Ya que existen en el departamento de procesamiento, 

programas con los cuales pueden realizarse algunas de las -

actividades que en los diagramas mencionados se especifican, 

será motivo de estudios posteriores (segunda fase del pro-

yecto) el decidir sobre la conveniencia de integrarlos al -

sistema descrito. 

Por último el mismo esquema de soluci6n sugiere que

además de resolver los problemas básicos de control, se --

aproveche la informaci6n manejada para la obtenci6n de índ.i 

ces de costos. 
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!:SQUEMA DE FUNCictóES P1'AA IA OBTENCIOO OP: PRESUPUESTOS Y NECESIC'J\DES 
m: JIECURSOS DE PJlO\'ECTO,!; ESPECIFICQS. 

r-------T- - -- -- -r- -- - - --, r--- ----r- -- - - - --, 
1 1 ( Rosultadoa col- 1 1 1 Reaultadoa cal- 1 
1 Archivos de la 1 Datoa de culi•dos por la J I 04toa da tiempo 1 culados por h 1 
1 co:::-.putadoro 1 Proyecto . 1 cornputadora I I de realización I computadora I 

r--------t---- ---J.- - - - --, ¡---- - ---1- - --- --f 
1 1 1 1 1 1 1 
1 Procio• ••o 1 I J 1 J 1 
1 1 1 1 1 1 1 

: ~::r:.:1;r• 1 1 1 1 1 1 

• Equipo 1 J , preoupueeto• 1 : : ll•c .. id•d8& J 
J • An.Uiaia de P.U. I I J de inau1110• 

da loa concep- I J en: 
1 to• del preau- ( 
f pueato I 

1 
( • cantidadem 

Pi!acripc1Ón y C._tidadea de Obra • Prcqraa-,a -· (Kq.,Jlll, •tc.J 
ar,áliaia •e + + de Obra 

~~;~~~· d~n~~n 1 • Explosidn de • dinero ($) 

ceopto• de ob;a I 
1 
1 1 
1 . catUogos de 1 1 I~ 
I ~~=c:io• loca- 1 J 
1 1 1 

1 1 1 1 1 1 
1 1 1 1 ¡ 1 ' 
L-------1-- ----.l--- --...! L--- - - --L-- - - _J 

(rtCUM No. 31 
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ESQUEMA DE FUNCIONES PARA Il\ OBTENCION DE ESTIMACIONES Y RE
PORTES DE CONTROL. 

r-- ------ ..... -------
1 Datos de contrato 1 

-r----- ---, 
1 en archivos de la 1 Datos de obra 
Í computadora 1 

1 
Resultados calcu- 1 
lados por la com- I 

1 putadora I 

--- -+ --- -- -4 
1 1 

1 r---------1----
1 1 

l 1 1 1 
1 1 

1 

Presupuesto y -
programa de CO.!l 

trato 

1 1 • Reportes de con-- 1 
trol 

1 
1 

l 
1 

1 Avance de obra Elaboraci6n de es- ¡ + = timaciones l 
Precios unita-- 1 1 l 
r ios provision~ 1 1 
les Elaboraci6n de fi-

l l • niquitos 

1 1 

' 1 1 1 1 

~-----
1 ¡ 

- - T - - - - -r - - - - - - - --1 
1 '·provechar la h ist.Q I I 1

1 ¡ ria de datos para: 
¡ 1 • !nd ice ae costos l 1 

L - - - - - - - _J_ - - - - - - - _ L - - - - - - - _J 

(Fir,. No. 4) 



CllPI'rDLO V 

V.-· MODIFICACIONES AL SISTEMA MECANIZADO EXISTENTE 

Las modificaciones en la primera fase del proyecto, -

conuistieron en la elaboración de formatos de captación de -

datos, disefiados especialmente para vaciar con mayor rapidez 

y facilidad la información soJ.icitada de campo. 

Se modificaron también, los formatos de resultados, -

los cuales se estructuraron de manera que tanto el personal

técnico como administrativo pudiera interpretar claramente -

su contenido. 

Para desarrollar tal objetivo fue necesario definir -

y uniformizar los conceptos que se hicieron intervenir, los

cuales se presentan más adelante. 

En este capítulo se hablará específicamente de las IDQ 

dificaciones hechas al programa de: 

a) Ciudades Industriales: 

Antecedentes: las ciudades industriales forman parte

de un pro9rama de obras cuya finalidad es contribuir a la r~ 

cionalizaci6n de actividades económicas y de población, pro

piciando condiciones adecuadas para un mejor de3arrollo urb~ 

no. Desconcentrar las actividades industriales de la capital 

hacia las zonas de mayor potencial del país. 

Fomentar políticas que qoneren empleos para estimular 
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el desarrollo económico y retener la población en su lugar -

de origen. 

Establecer áreas destinadas a la industria pequena, -

mediana y grande, a la habitación, comercio, recreo y servi

cios complementarios. 

Alcances del Programa: Los alcances del programa se -

limitan a la realización de obras de urbanización como son: 

l. Calzadas de acceso 

2. suministro de agua potable 

3. Emisores de drenaje 

4. Líneas eléctricas 

5. Planta de bombeo de aguas pluviales 

6. Planta de tratamiento de aguas negras 

7. Tanque de almacenamiento de agua potable 

B. Perforación de pozos 

9. Terracerías 

10. Pavimentos 

11. Guarniciones 

12. Alcantarillado 

13. Agua potable 

14. Drenaje pluvial 

15. Drenaje sanitario 

16. Alu~~rado Público 

17. Red eléctrica 
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18. Cárcamos de bombeo 

DATOS REQUERIDOS POR EL SISTEMA EXISTENTE 

Creación de archivo 6 "natos Fijos" 

l. clave de la obra 

2. Nombre, descripción y ubicación de la obra 

3. costo total aproximado de la obra 

4. Erogado hasta el 31 de diciembre d~l afio anterior 

5. Asignación del presenta año 

6. composición financiera del presente afio 

7. Fecha de iniciación 

8. Fecha de terminación 

9. Municipio 

10. Número de habitantes 

11. Nombre (s) del (los) contratista(s) 

12. Número(s) del (los) contrato ( s) 

13. Monto(s) de (los) contrato(s) 

14. Descripción de la obra contratada 

15. Programa mensual acurr.nlado en (%) en el afio 

16. Progrnma mensl1'1l. de in·Jersiones del presente ai'\o 

17. llvance físico al 31 ele Diciembrn ar,1 ai'\o anterior 

18. Avance total 

19. Vialidad (pro9rarnado, avance y erogado) 

20. Redes (programado, avance y erogado) 
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21. otras activida des (programado, avance y erogado) 

22. Firmas 

Estos datos son codificados en oficinas centrales --

(departamento de control) 

- Actualización de archivo ó "Datos variables" 

l. clave de la obra 

2. Nombre, descripción 

3. Número(s) del (los) 

4. Ultima estimación 

s. Numero (de la última 

6. Fecha (de la última 

7. Estimado en el mes 

B. Estimado acumulado 

9. Erogado en el mes 

10. Erogado acumulado 

11. Comentarios 

y ubicación de la obra 

contrato(s) 

estimación) 

estimación) -

12. Número de unidades de ensayos de control de cali-

dad 

13. Avance físico en el ano actual 

14. Avance total 

15. vialidad (programado) avance y erogado) 

16. lledes (programado, avance y erogado) 

17. Otras actividades (prograrr"ado, avance y eroqado) 
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18. Firmas 

Estos datos son llenados por las residencias de campo 

en la localidad y remitidos mensualmente a las oficinas cen

trales. 

MODIFicACION DE FORMATOS: 

a) Definición de términos: 

ESTIMADO: Monto de obra realizada, cuantificada, mul

tiplicada por su precio unitario y procesada en la computadQ 

ra con el VoBo de la dirección. 

EROGADO: Lo gastado a la fecha en el momento de reall 

zar el informe; se refiere al total de recursos económicos -

ejercidos (estimados 6 sin estimar). 

AVANCE: Se refiere al avance económico; equivale a lo 

erogado, generalmente se expresa en porcentaje. 

ASJGNACICN: Autorizado anualmente, es igual a inver-

sión autorizada por oficio de la Secretaría de Programación 

y Presupuesto. 

COSTO TCTrAL: Presupuesto total de la obra. 

ADEUDO: Diferencia entre lo erogado y lo estimado. 
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b) captaci6n de datos: 

En los formatos modificados para la "captación de da

tos" se integraron en uno solo los datos fijos, y los datos

variables, con el objeto de evitar que la información se du

plicara, depurando además los innecesarios, inadecuados o d~ 

ficientes y dejando a la computadora el llenado de los prim~ 

ros ya que estos se encuentran archivados al darse de alta -

la obra, quedando a las residencias de campo el llenado de -

los segundos. 

natos Fijos: 

l. Encabezado: Nombre de las dependencias encargadas 

de la obra. 

2. Nombre del programa. 

3. Tipo de recurso. 

4. Nombre del centro de control local. 

5. Número de alta de la obra. 

6. Ubicación. 

7. Número de residencia, 

B. Fechas de iniciación y terminaci6n de la obra. 

9. Nombre de la obra. 

10. Presupuesto total (en miles) 

11. 1nversi6n qUtorizada en el ano anterior 

12. Inversión autorizad~ en el presente ano. 

13. Ccntrnt~Jo en 01 presente ano, 
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14. Nombre(s) del (los) contratista(s) 

15. Número del (los) contrato(s) 

16. Importe del (los) contrato(s) 

- oatos variables: 

l. Número y fecha del informe 

2. Número y fecha de la estimación 

3. Estimado en el mes (en miles) 

4. Estimación acumulado al mes anterior 

s. Erogado en el mes (incluye estimación provisional) 

6. Erogado acumulado al mes anterior 

7. Avance de la obra en (%) (vialidad, redes, varios, 

etc.) 

8. Número de ensayos de control de calidad 

9. Datos estadísticos; (población, beneficios, em--

pleos generados, etc.) 

10. Comentarios; (anomalías, problemas, deficiencias, 

etc. en la localidad) 

11. Nombres y firmas de responsables. 

c) Reportes de salida: 

En lo que se refiere a los "formatos de resultados",

r,ste progrmr.11 cuenta con una hoja procesada para cada ciudad 

indu:;lr10l y otr~ conteniend:i 11n r;,,111m<m por entidndes. 
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parecido al existente, cambiando únicamente la forma de pre

eontación de la información, ordenando los conceptos, corri

giendo abreviaturas y dejando espacios necesarios para cam-

bios o incrementos posteriores en la información. 



CAPITULO VI 

VI.-CONCLUSIONES. 

- Al analizar lo eXpuesto anteriormente se puede con

cluir gue las obras que se construyen en el interior de la -

República, no cuentan con tabuladores se Precios Unitarios -

completos que faciliten la elaboración de estimaciones y pr~ 

supuestos; por lo tanto para solicitar a las Pesidencias de 

campo, presupuestos confiables, deberán primeramente actual.!_ 

zarse los bancos de datos y matrices de precios unitarios -

existentes con el fin de generar "Tabuladores de Precios Lo

cales", unificando criterios de análisis de costos para cada 

una de las zonas en los Estados. 

- Deberán estudiarse las alternativas para reducir el 

tiempo que transcurre entre la entrega y recepción de infor

mación Obras-México-Obras, verificando que su procesamiento

no sea extemporáneo, tanto para las oficinas centrales como

para las residencias de campo, preeviniendo ~demás, que no -

se presenten errores en la codificaci6n de datos y en el en

vío de los lieLados. 

raru l<> solución d<- este problerr.a se sugiere, el esta

blecirriento ele "l,n:n:inalt:Hi do proceoan-ient.o do dntos 11 en Cilda 

~~pita} CHt~tO], r~1ra t~rilitnr C0l1 ~:ayor ~l1pid6~ la distrib~ 
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- Para la elaboración de estimaciones y avances de -

obra en el campo, se deberá contar con un manual de claves -

especifico y con una copia de las estimaciones anteriores. 

- En los documentos fuente sólo se llenarán los "Da-

tos variables" (claves, conceptos, cantidades, comentarios,

otc.) ya que los "Datos Fijos" los llenará la computadora, -

puesto que, quedaron registrados en su archivo, al darse de

alta la obra. 

Tan sólo con anotar el número del contrato, el número 

de la estimación, hoja y periodo, la máquina completará -

automáticamente la información del "Encabezado" (dependencia, 

obra, ubicación, importe, trabajo y contratista). 

- Para fines de control, se sugiere que las estimaciQ 

nea provisionales se integren con sus respectivos precios 

provisionales, con objeto de tener un verdadero y actualiza

do avance de obra, el cual tendría un ~ x % de error, asig-

nando a los precios una clave adicional antes de pasarlos a

mecanización. 

- Los conceptos provisionales deberán ogruparse ul f! 

nal ~so distinguirán de los definitivos con un(•). 

- Deber6 exi(Jirne i:l li'!s H<H.d.dr1nc.1ns de campo el envío 
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lotiJ documentos "fuente" servirán para el proceso de estima

ciones definitivas que cubrirán el pago de los conceptos -

ejecutados. 

Deberá exigirse también el reporte de datos esta-

dísticos y de anomalías existentes, en la localidad, con el 

fin de mejorar la planeación y diseffo de las obras futuras. 

- En México, tiende a incrementarse cada vez mas la

aplicación de sistemas computarizados tanto en las depende~ 

cias oficiales, corno en las particulares, lo cual determina 

rá en los próximos affos, el desarrollo acelerado de un gran 

número de actividades. 
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