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La educacién es el minimo cultural que el estado mexi
cano' esta obligado a proporcionar & todos los ciudadanos ;
representa la oportunided de que los individuos adquieran
uha'formacidn bdsica que facilite su participacién en la -
vida econémica, social y cultural, Por lo tanto, la escue=-
la primaria es el primer contacto que la mayor{a de los me
xicanos tienen con la educacién formal y con frecuencia el
dnico que alcanzan & tener en su vida, Constituye la educa
¢ién primaria una demanda socisl de primer orden y su otor
" gamiento es un deber del astado hacia toda la poblacién =

sin limitaciones de ninguna especie.

No debemos olvidar,qué 81 es importante la accién de

otorgamiento de educacién primaria a todos los demandantes 1”

lo es también que ésta sea de buena calidad, y es a la su-
pervisidn escalar a la que le corresponde guisr, orientar,
coordinar, estimular y evaluar el funcionamiento y calidad

de la educacién en los planteles.

Bn la actualidad, no sefconcibe ningdn proyecto en el
caﬁpo industrial o social que no tome en consideracién sl
servicio de competentes supervisores. A primefa vigta pare
ciera algo superfluo, ya que si hay un cuerpo directive y
un conjunto de realizadores, no parece importante la pre-
gencia de un conjunto de elementos que esté entre ambos, -
pero efectivamente esa es su posicidn: intermedia entré -
los que dirigen en un alto nivel y los que trabajan en 1a

primera lfnea de actividad, por esta razdén paras la escuela



la supervisidn ha significado una necesidad,

Durante el tiempo que he trabajado en la Direccién Ge
neral de Educacién Primaria he comprendido la importancia
gue tiene la supervisién escolar en el Sistema de Educa--
cidn Primsria en los estudos, el cual sitia a la escuela -
como la unidad fundamental y a la supervisidn escolar como
la columna vertebral; pues constituye el canal de comunica
cién entre los érganos operatives -planteles- y drganos ai
rectivos ~Direccidn Pederal de Educacién-; ademds es la --
responsable de la aplicacidn de la polftica educativa del
estado y de proporcionar informacidn para la adecuada toma

de decisiones, .

Sin embargo, en la préctica se contempla un conjunto
de anomalfas que determinan que la supervisién escolar nd\ 
cumple con las funcicnes encomenﬁadas; se observa una pre~
dominante fiscalizacién y autoritarismo en lﬁgar de wuna -
orientacién y asesorfa a los maestros, informacién no sis-
temdtica e inoportuna, personal no idéneo para el puesto -
de supervisor escolar, zonas escolares mal delimitadas, -
etc, Esta situacién nos ha llevado en la Direccién, a busg
éar otra estratégia o canal de comunicacién entre las auto
ridades y los planteles escolares; pero dada la magnitud -
del magisterio nacional ~250,000 maestros— se comprende -
que la supervisién escolar ¥y con ella el supervisor esco--
lar es una pieza insustituible en el engranaje del Sistema
de Educacidén Primaria en los estados, Este sltuacién que -

- vive la supervisidn escolar en la actualidad restringe su



eficiencia por lo que es necesario aplicar soluciones efec

tivas a dichos problemes,

Por otro lado, la civilizacién progresa y la socliedad
" se modifica constantemente. Muchos de los factores que pro
mueven cambios influyen en la educacidn y a su vez son —
afectados por ésta. La explosién demogrdfica, la renova---
¢ién urbana y los descubrimientos e inventos cientifficos,-
han dejado, todos su huella sobre la educacién y cabe supo
ner que lo seguirdn haciendo, continusrdn desempefiendo un
papel ;nfluyente en la e#laboracién de nuestro programa -
educacional.

Lo mencionado anteriormente trae como consecuencie la
necesidad de realizar algunos cambios radicales en la su-’
pervisién escolar, los c&ales deben ir desde la denomina--
_cién de dicha funcién hasta quienes la ejercen;bhago hinca
pié en los niveles y factores gue tiene que comprender di-
c¢cho cambio porque en 1979 la Secretar{a de Educaci6n Pibli
ca, a través de la Coordinacidn del Programa Primaria Para
Tedos los Nifios, lo intenté al elaborar el Proyecto de Me-
joramiento del Sistema de Supervisién, que tuvo como ohje-
tivo elevar la eficiencia del Sistema de Supervisidn de -
Educacién Primaria Escolarizada, para ello se propu;o lo
siguiente: adoptar el concepto de supervisién; proporecio--
nar.a 1os supervisores el Anteproyecto de Reglamento de Su
‘ pervisién Escolar, el Manuel de Operacidn de Supervisién -
ﬁscolar, los criterios para crear y reestructurar las zo-

. nes escolares y dotar de recursos (materimles, humanos y -




finencieros) a los supervisores escolares; pero olvidaron

contemplar el perfil del puesto de supervisor egcolar.

A mi julcio y conaiderando'la'evaluaci6n realicada, -
el que no hayan propuesto reformas para quienes ejecutan
la acoién fue determinante en los regsultados obtenidos, =
porque de nada sirve que se den apoyos y normas para de-
sarrollar el trabajo, si el personal no es el iddéneo; pues
de éate depende que la supervieidén cumpla con su cometido.

Estos planteamientos son los que dieron origen al pre
sente trabajo, el cual se divide en trqos capituloa; en el
primero se da el marco te6£ico de la supervisiﬂﬂ-5agolar »
16 que deberfa aser; en el segundo se deacribe su panorama
actual a través de un diagnéatico, donde se manifieefan -
los principales aspectos que afectan la eficiencia de la -~
supervisién escolar en la educacidn primaria -consideran-
do las investiéaciones realizadas recientemente por‘la Se-
cretaria de Educacién Piblica- ; y en el Wltimo capitulo -
propongo un Modelo de Supervisidn Eacolai para Optimar la
Eficiencia de la misma, en donde se dan alternativas de sg

" lucién a cada problema detectado en el diagnéstico.

Cabe aclaraf que dada la imposibilidad de conseguir -
informacién estad{stica mds actualizada, en el desarrollo

del trabajo se manejan los datos del ciclo escolar 81-82.



I. LA SUPERVISYON RSCOLAR




A.

Concepto
En los Wltimos afios 1la Secretar{a de BEducacidén =

Piblica ha pugnado por un cambio que responda a las -
necesidades del pals y a los objetivos que persigue -

la politica educativa.

Dentro de la supervisién escolar, el primer paso
que se ha ﬁado eg el de adoptar el concepto de super-
visién escolar en lugar del término inspeccién, que -
tuvu empleo universal durante muchos afios; con 4dsto -
gse pretende terminar con aquel modelo polftico de or-
ganizacién en el cual el inspector es un miembro de -
la administracidn, encargado de vigilar, comprobar ¥y
sancionar‘la actuacién de los maestrosf para convers .
tir este modelo, en uno que la tarea fundamental del
supervisor sea orientar, estimular, coordinar y eva-
luar el proceder didfctico del maestro, la formacidn
del educando, la participacién de los padreavde fami~
lia; y constituir un enlace de comunicacién entre au-

toridades y maestros.

Debe tenerse presente que lo fundamental no sélo
es cambiar la denominacién del servicio piblico sino

medificar la acciédn de quienes la ejercen, pues en la

-actualidad y como veremos en el capitulo siguiente no

se han visto grandes avances en su concepcidén tedrica

y menos ain en la préctica. De ahi que sea interesan-

. te conocer el origen de lam dos expresiones, no con -

el propdsito de provocar una polémica, gino para pre-—



gentar la diferencia que existe entre dichos términos
y fundamentar la utilizacidn del que més convenga a -

las necesidades de la educacién primaria en México.

‘ Etimoldgicamente la palabra supervisién se deri-
va de dos voces latinas: "Super”, que quiere decir, -~
‘sobre, exceso, grado sumo y "cisio", accién y efecto
de ver; esto es de la potencia visiva; luego entonces
supervisién significa mirar desde lo alto (1).

En nuestro idioma el término supervisién es un -v
neologismo, tan asi que no posee adn una definicién -
precisa y hasta hace podo no se inclufa en el Diccio-
nario de la Lengua Espafiola. Para determinar su senti
do semdntico hay que recurrir a dicocionarios ingle~-
sest

Webster, 1a define como el acto u ocupacién de
supervisar... inspeccién, vigilancie, direccién
atenta, una revisién rédpida, panorémica., Para -
McCraw~Hill la supervisién escolar son todus -
los esfuerzos de los funcionarios de la educa-
ciédn destinados a servir de gufas en el terreno
de la educacidén a maestros y otras, personas in-
teresadas en el perfeccionamiento profesionel y
el desempefio de los maestros, en la seleccidn y
revigién de los objetivos educacionales, en 1la
seleccién de materiales diddcticos, en los méto
dos de ensefianza y en la evaluacién de 1la ense-
tanza (2).

(1) Reel Acedemia Espafiola, Diccionario de la Lengua
Espafiola, 1272

(2) carter V. Good, Diccionary of education, 325




El termino inspeccidén de apuerdo con el dicciona
rio de la Real Academia Espaflola, significas "Del la-
tin inspecti®-Onis, f. Accién y efecto de inspeccio--
nar e inspeccionar quiere decir, cargo y puidado de -
velar sobre una cosa (3)". Debe pues entenderse por -
inspeccidén el examen cuidadoso de las condiciones ac-
tuales en que se encuentra ceda una de las escuelas -
as{ como el de mguellas en que se haya el sistems es-

colar puesto al cuidado del supervisor.

No por el hecho de que la UNESCO haya wutilizado
en 1956 el término de inspeccidn y en nuéstro medio ~
social padres de familia, alumnos y maestros les lla-
men ain inspectores y no supervisores y porgque el nom
bramiento de las personas encargadas de esta funcién
es de inspector y no de supervisor, debemos pensar ~-
que el término inspeccién sea el mds adecuado para de
nominar a funcién ten importante.,

Después de este breve andlisis, podemos concluir

este aspecto de la siguiente manera:

-~ La palabra supervisién es un neologismo e ins-
peceidn una palabra aceptada desde hace mucho
tiempo en el idioma espafiol y menejade en al=-

gunos documentos oficiales de la SEP.

- En'la actualidad el término inspeccidn escolar

es poco apropiado para designar funcién tan im

(3) Real Acedemia Espafiols, op. cit., pdg. 777



portante pues esto ha provocado que los ins-
pectores que son los encargados de ejercerla
se conviertan por lo reguler, llevando hasta
el extremo su afédn de inspeccionar, en sim--
ples fiscalizadores y en vigilantes severos -

de los actos de los maestros.

Ia supervisién y la inspeccién son dos concep
tos completamente diferentes. EL maestro Ra;
fael Remirez lo expresé con claridad, la ins-
pecci&n trata de velar por lo que existe para
.que no se destruya; la supervisién no sélo --
trata de cuidar y conservar sino que tiene co
mo objetivo principal superar la eficiencia =
actual. - '

Son ideas diferentes, estdtica la una, dindmi

ca la otra.

Debido a2 lo anterior, en el presente trabajo le

llamaremos supervisién escolar por ser este el térmi-

no mda apropiado para definir lo que pretende la Se-~

eretaria.

La supervisién escolar ha pasado por diversas —-

etapas y como consecuencia se le ha definido de dife-

rentes formas:

Ross L, Neagley, seflala:

la moderna supervisgién escolar es, pues, lab-
accifn positiva y democrdtica destinada a me-
jorar la enseflanza en el aula mediante la for



macién continua de todos los interesadoss el
niflo, el maestro, el supervisor, el adminis-=~
trador y el padre o algdn otro interesado (4).

El Doctor E, P. Cuuberley, dice lo siguiente:

El propdésito principal de la supervisién esco
lar es, aumentar la eficiencia de los maeg—
tros y de las escuelas. Cuando realiza esto,
eg realmente valiosa, pero cuando reduce su =
papel sélo a inspeccionar, no tiene ningin va
lor (5).

Wiles define a la moderna supervisién como 1a co
laboracidn en la creacidn de una mejor situacidn de -
. enseflanza-aprendizaje; y Pranseth Jane, considera a -
la qﬁpervisidn como la principal y mds significativa
dévlas responsabilidades de la direccién de la ense—-
fanza.

Al respecto el profesor Jesus Isais sefialas

La supervisién de educacién es un sistema me-
diante el cual se promueve, orienta, coordina
y controla el funcionamiento y la accién de -
las escuelas. La supervisién es aliento, estf
mulo, inspiracién; ha de traducirse en ejem——
plaridad, en sugerencia y en direccién (6).

Luis Arturo Lemus, la define as{:

Coordinar, estimular y dirigir el desenvolvi-
miento de los maestros, para que por medio de.
8llos se estimule a cada individuo a través -

(4) Ross L. Neagley, Técnices de la moderma supervie-
- gién escolar, 12 - 13

(5) Rafael Ram{rez C., Supervisidn de la Escuela Ru—
ral, 23 - 24
(6) Jesds M, Isafs, Supervisidn Escolar, 43




"del ejercicio de su talento hacia la mds com-
pleta e inteligente participacién de la socie
dad a la cual pertenece (7).

El mismo al referirse 'al producto de la supervi-
s8idn dice que ésta puede ser considerada como la faz
de la administracidn educativa que trata del “"control
de calidad" de los servicios educativos.

Podrf{amos seguir mencionando conceptos de super-
visidn escolar; pero considero que los expresados son
suficientes para darnos cuenta de que algunos tedri--
cos de la educacién limitan las finalidades al aspec-
to docente, mientras que otros amplfan el trabajo del
supervisor, pues ademds del aspecto docente contemw=ee

plan el social, material y administrativo.

JPor su parte la Secretaria de Educacién Péblica
maneja el siguiente concepto:

La supervisifén escolar es el proceso integral
que facilita el control del funcionamiento de
los servicios educativos que se otorgan a 1la
poblacidn en los planteles, conforme a lag —=
normas, los lineamientos, planes y programas
de estudio y de actividades aprobados por 1la
Secretarfa de Educacién Publica (8).

A lo largo del desarrollo de este aspecto se de~

(7) Luis Arturo Lemus, Admén., Direccién y Supervi--—-
gién de escuelas, 194

(8) S.E.P., Manual de Operacidn del Supervisor Esco--
lar, 9 v




B,

nota lo importante que es la supervisién escolar pars
la obra educativa; el andlisis realizado nos lleva a
concluir que inspeccidn y supervisién son dos concep-
tos que implicah tareas completamente diferentes; y -
en las definiciones propuestas por cada uno de 1los =
autores estd implicita la importancia de ésta, Sin em
bargo, como la supervisién ocupa un lugar clave y es
el conducto para llegar hasta los maestros dentro del
Sistema de Educacién Primeria, hablaré mds detallada-

mente sobre este tema.

Importancia de 1la Supervisidén Escolar

Es evidente que uno de los fines primordiales -
que persigue el Sistema de Educacidn Primaria es el -
de ofrecer el servicio a toda aquella poblacién‘que -
lo solicite, comsecuentemente resulta imprescindible
la participacién de un elemento en la tarea de detec—
cién de la deﬁanda potencial; pero no solamente es im
portante proporcionarlo sino que éste debe ser mds -~

eficiente cada dia.

' Hay que estar conscientes de que los contenidos,
métodos y materiales diddcticos caducan con un  ritmo
cada vez mds acelerado, para crear o adecuar éstos a
la realidad se requiere la aportacién de quien vive -

eata situacién.:

Ahora'bién, los trabajadores de la educazcidén, -~



maestros competentes, maestros de nuevo ingreso, in-
terinos, de reingreso en el servicio, ete., tienen ne
cesidad de recibir de una u otra forma apoyo técnico

oportuno.

También se requiere de un elemento que sea el en
lace entre la escuela y los diferentes sectores de la
comunidad a fin de organizar campafias, conferencias,

eventos'culturalea, deportives, etc.

La Secretarfa de Educacién Piblica para que pue=
da administrar y dirigir satisfactoriamente la educa-
¢ién a nivel nacional necesita de un elemento que sir
va de nexv entre los 6rganos operativos y direetivos
a‘fiﬁ de poder tomar decisiones; ese elemento tan ne-
cesario en las situaciones anteriores es la SUPERVI~
SION ESCOLAR.

Las pocas situaciones o requerimientos descritos
gon suficientes para demostrar la importancia de esta
funcién, y que, como sefiala el Profesor Rafael Ram{m-.
rez se ha creado en todos los paises que déseen mantg
ner vivos sus sistemas escolares y aptos para prospe=-
rar aumentando dfa a dfa su eficiencia. Dicha funcidn
en nuestro pafs tiene su organizacién, acciones y ac-

tividades especificas,

De todo lo expuesto erriba se deduce qﬁe la SU~~

pervisién escolar constituye uné de las funciones fun



damentales del Sistema Educative. En 1la organizacién
escolar cobra relieve, especialmente en el nivel que
conjuga la direccién y la accidn docente; la direc--
cién toma decisiones y establece los objetivos orien-
tadores de la actividad, las personas se reunen y or-
fganizan en torno a ellos para lograrlos en la accidn
propismente dicha, donde la supervisién se da pars —
asesorar, orientar, cooperar, cgoordinar y evaluar.

La funcidn del supervisor eacolar no se reduce -
a los aspectos externos o adminiatrativos; ha de abar

car todos los planos de la vida escolar, desde los ob.

jetivos hasta 1la evaluacién; tanto la organizacidn cg
mo la realizmeién, que incluye planes y programas de
estudio, métodos, materisles diddeticos, ete. ﬁa de
preocuparse por la aqtuaciéﬁ de lés maestros, la par-~
ticipacidn de los padres de familis y la formacién de
educandos, Esto parece haber sido subrayado en pala~~

tras anteriores,

No hay labor méds importante, diffcil y exigente
que la supervisién del trabajo ajeno. Nunéa serd dema
| siado recelcar su importancia, y al hacerlo debemos -
tener. presente que ésta debe ser eficiente para que ~
verdaderamente cumpla con su objetivo. Esta eficien-
cia eata determinade por las bases en que ge susgtenta

e saber: legislacidn, principios, caracteristicas y -

funciones, que deberdn ser cumplidas por loa’ supervi-

" gores. //

10



Legislacidn

Bsta comprende dos aspectos: por un lado se Tre—
fiere espec{ficamente a la funcién, es decir la super
visidn escoiar; y por otro lado a los que lae ejercen,

los supervisores.

Respecto a la funcibn, su marco legel estd con-
formado por el Art. 3o. Constitucional, La Ley Fede-—
ral de Educacidén, La Ley Orgénice de la Administra--—
eién Piblica (Art. 380.), Reglamento Interior de la -
Secretaria de Educacién Publica (Art. 250.) y demds -
reglamentos y acuerdos derivados; es importante men-—-
cionar que las atribuciones que sefialan las leyes y -
reglamentos enunciados anteriormente son das de vigi-
lar y supervisar que como hemos visto implican accio-
nes diferentes, pero que al éstar ah{ indicadas han -
hecho que g través del tiempo se reelice primordiale-
mente la priméré. la vigilancia, y se descuide lé.sué

pervisién.

En 10 que se refiere a los supervisores estén en
vigor leyes reglamentarias que incluyen derechog y -~
obligaciones que les corresponden como ciudedanos del
Fstado y como encargados de la educacién sistemdtica,
éstas gon: Ley de Profesiones; Ley de Responsabilida-
des de los Puncionarios; Ley de Empleados de la Fede-
racidn; Ley del Instituto de Seguridad y Servicios So
ciales de los Trabajadores del Estado; Ley Federal ~-

de los trabajadores al Servicio del Estado; Reglemen-

11



to del Trabajo del Perscnal de le SEP; Reglamento de
Escalafén de los Trabajadores de la SEP, (que requie-
re ser reformado, en un capitulo posterior fundamento
dicho cambio); y hasta hace poco el Reglamento de Fun

ciones de los Inspectores de Educacidén, en el cual se

enunciaban de manera muy genersl los deberes de éstos.

Este dltimo Reglamento estuvo en vigor desde -
1945 y después de veintitin afios, en 1956, sﬁfrid algu
nas modificaciones y hasta 1973 en que la SEP conti--
nuando con la Reforma Educativa, que viene llevando -
desde hace largos afios, empezd a reorganizar la fun-
" cién de aupervisidh escolar elaborando un Anteproyec-
to de Reglamento de Supervisidn Escolar muy diferente
al anterior en contenido; pero que al estarse aplican
do de maners experimental permitid a los investigado-
res percatarse de que éste no les proporcionaba herra
mientas necesarias a los supervisores para desarro---
llar su labor, ademds de que el procedimiento de apro
bacién y modificacidn de articulos en este tipo de do

cumentos es muy tardado.

Razén por la cual se adopté una nueva forma pa-
ra elaborar documentos, basada en la reforma adminis-
trativa, esto es a través de manuales, los cuales mno
requieren de tanto trdmite para ser aprobados y con -
la ventaja de qué pueden ser modificados o actualiza-

dos fécilmente, ademds de que son de c¢émodo mane jo.
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D.

* De esta manera en 1980 se implanté a nivel nacip
nal el Manual de Operacién del Supervisor Escolar, cu
ya finalidad es proporcionar al supervisor procedi--—
mienﬁos que le sirvan de aﬁoyo en el cumplimiento de

sus funciones.

De 1o expuesto deducimos que para lograr un cam-
bio en la supervisién espolar es necesario, primera~-—
mente, hacer una revisién total de su legislacién 1la

cual constituye la base de donde debemos partir para

-establecer los principios, caracteristicas y funcio--

nes que la rigen.

Principios, caracterf{asticas y funciones

Todo estudio, para ser-.completo, requiere un an-

tecedente; la exposicidn de la teoria'educativa en -
que se sustenta. Sin este requisito todo parecerd una
doctrina arbitraria o simplemente una serie de ‘uto--

plas.

Por ello para cumplir con sus objefivos. la su~-
pervisién debe realizarse de acuerdo con ciertos prin

e¢ipios que le den expresidén en su verdadera finalidad

- ¥ contenido. Numerosos autores han efectuado intere-

santes esfueréos en este campo, podemqe citar‘a los -
eminentes educadores mexicenos: Ramén Garcfa Ruiz, Je
sis M. Isafs, Rafael Ram{rez, Salvador H. Ndjera y -
del extranjero a: Kimball Wiles, Pranseth Jane y Roas
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L. Neagley.

Considerando 1o’ citado por los autores podemos -

determinar los siguientes PRINCIPYOS:

La supervisién debe amer:
- Derivada de ella, y no ser impuesta,.

-~ Cooperativa, esto es, debe aceptar apoyos pro-
cedentes de diferentes medios; todo el personal debe
colaborar y ayudarse unos a otros con el objeto de me

jorar la educacién.

- Respetuosa de le personalidad y diferencias in
dividuales y proporcionar ayuda de acuerdo con las ne

cesidades personales.

- Por naturaleza una actividad democrdtica, esto

sucede cuando hace uso de la cooperacién, la armonfa
¥y el respeto por el individuo, cuando et exigente res
pecto de las bbligaciones.y respetuosa de los dere-—
¢chos de los diferentes integrantes dellpersonal.

La verdadera deqpcracia implica el concepto de -
que hay que trabajar con y para nuestros compaﬁerds a

fin de hacer avanzar al grupo.

- Creadora, implica despertar las energfas laten
tés para que surjan y se desenvuelvan las iniciativas
de los docentes, procurando encontrar lo mejdr de ca-
da uno., Bsto significa, que el supervisor ha de infun

dir en el personal confianza en si mismo, alenténdolo
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¥ propiciando el medio ambiente adecurdo para el me-

jor ejercicio de sus funciones.

- Efectiva, en el sentido de que sea real y ver-
dadera no quimérica y dudosa, que no se mantengs en -
el plano de los simples suefios, sino que baje a la --
realidad; que efectivamente ayude a los maestros, que
las escuslas efectivamente resulten mejores; es de--
cir, que proponga soluciones a los miltiples proble-—-

mas que afectan & la escuela de hoy.

= Profesional més que personal, debe limitarse -

en la medida de 1o posible, al nivel profesional de -

los docentes.

- Orzanizada y planificada con anterioridad, —-—

pues ha de realizarse a través de una serie de activi
dades ordenadas, proyectadas, programadas y ejecuta--

das en conjunto.

- Continua y progresive, la labor no debe ser -

eventual o esporddica, no ha de efectuarse sélo cuan-
do un caso extremo merezca atencidén sino debe ser un
proceso constante y progresivo como parte integrante

de la educacidén.

- Individual y colectiva, al atender a los maes-

+tros en diferentes circunstancias.

- Bvaluada permanentemente, a fin de buscar los

origenes, causas y efectos de acciones y resultados ,

que permitan formular recomendaciones para retroali--

mentar constantemente dicha funcidn,
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La supervisién escolar tembién posee ciertas CA-
RACTERISTICAS, cuyo cumplimiento es determinante en -

su eficiencia, veamos cada una de ellas:

- Integgal, en base a dos situaciones: en cuanto
a su organizacién y a su concepto. Como organizacidén,
porque se ejerce sobre todos los elementos, las accip
nes y los resultados que conforman el proceso educati
vo. Como concepto, porque lleva 1mpl£ci£as las ideas
de apoyo, promocidén, asesoramiento, orientacién y eva

luacién.

- Siétemética, se realiza a travds de acciones -

especificas, metddicas, sucesivas e interrelacionadas.

- Permanente, en virtud de que su accién se de-

sarrolla en todas las etapas del proceso educativo.

- Critica, al interiorizarse en los aspectos del
‘proceso educativo: normas, lineamientos, planes y pro
gremas de estudio, metodologfia, etc., con la finali—-
dad de detectar los aciertos y deficiencias de &stos
¥ proporcionar alternativas de solucién cuando se re-

quieran.

_ Dindmica, porgue al abarcar todos los elemen—-
tos que intervienen en el proceso educativo combina -
_lae acciones generadas por ellos para impulsar la edy
'cacidn al logro de sus objetivos, asf como derivar —-
nuevas alternativas de cambio que permitan un mayor -

dinamismo del mencionado proceso.
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- Flexible, porque es susceptible de adaptarse -
entre los hechos, circunstancias y evidencias que se

presentan al momento de efectuarla.

Considerando que la Supervisién Escolar es ... =
un proceso integral, continuo y sistemdtico que guia,
orienta, estimula, coordina y evalda la obra educati-
va ... que estd fundamentada en ciertos principios, -
que posee sus caracter{sticas y sobre todo porque ==
constituye una parte fundamental dentro de un sistema
ae le atribuyen las FUNCIONES de enlace, promocién,
orientecién, asesorims, verificacién y evaluacién; las

~ cuales describo a continuacidn:

De enlace

Porque constituye el canal de comunicécidn entré los
planteles a su cargo (nivel operativo) y la Direccién
Pederal de Educacién (nivel directivo) = efeéto de fa
cilitarles la toma de decisiones para la ejecgcidn de

sug responsabilidades.

De_promocién
En tanto que fomenta la realizacién de acciones comu-
nes de 1la escuela y las instituciones civicas y socia
les que ayudan al desarrollo del proceso educative ¥y
de la comunidad. '

De orientacidén

Porque proporciona criterios téenico-pedagégicos y -~
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administrativos que favorecen el desempefio de las fun

ciones asignadas a los planteles,
De asesoria

Al proporcionar a los directores de los planteles y -
maestros de grupo alternativas de solucién a los pro-

blemas surgidos en el desarrollo del trabajo escolar.

De verificacién

En tanto que corrobora el cumplimiento de las accio~-~

nes, normas, disposiciones y programas de actividad -

“establecidos.

De evaluacidn

Al emitir juicios de valor cuantitativos y cualitati-~
vos referentes a la eficiencia lograda en las accio--
nes del proceso educativo a fin de redisefiar estrate-

gias para obtener mejores resultados.

Ya sabemos que es y cual es la importancia de la

‘supervisién escolar, as{ como las bases en que se.sus

tenta; para tener un panorsma completo de su marco -~

. tedrico veremos el lugar que le corresponde dentro —-

del Sistema de Fducacién Primaria en los Estados.

" Ubicacidn de la supervisidn escolar en la organiza-——

cidn del Sistema de Educacién Primeria en las entida-

dés.




Considerando la organizacidn del Sistema de Fdu-
cacidn, ver Figura 1, la supervisidén escolar o de zo-
na depende de la Direccidn Pederal de Educacién Prime
ria, por ello a continuacidn presento la estructura -
orgénica de ésta dltima, puntualizendo 1la relacién -
jerdrquica que guardan entre sf{ sus diversos érganos,
la Pigura 2 nos lo demuestra; asi como las funciones

de cada uno de ellos.

La Direccidén Federal depende de la Delegacidn Gg
neral de la SEP en el estado (9) que es el 6rgano‘con
facultades para programar, organizar, desarrollar, su
pervisar y evaluar la operacidén de los servicios des-
concentrados de educacidn preescolar, primaria;vsecug
darie general, secundaria tdonica, normal, fisica e -
ind{gena; administrar los recursos humanos, materia--
les y financieros correspondientes, y coordinar los -

servicios educativos no desconcentrados,

La Direccién Pederal de Educacidén Primaria en el
Estado, tiene la funcidén primordial de organizar, opg
rar, desarrollar y supervisar el servicio de éduca—-
cién primaria que se proporciona en los planteles ubi

cados en la entidad federativa a efecto de atender to

(9) En la actualidad, por decreto, se denominan Unida
des de Servicios Educetivos a Descentralizar, ce-
be aclarar que la organizacién y funciones siguen
"slendo las mismas y que los documentos oficieles
no se han modificado, por esta razén sigo utili-
zando este nombre.
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da la demanda y elevar la calidad de la prestacién de
dicho servicio. Esta direccidn cuenta con dos dreas:
une de proyectos académicos y otra de apnoyo técnico ~

8 la gupervisién escolar.

La primera drea es la encargada de adecuar los —
proyectos a las condiciones de la entidad y de la zo-
na escolar y colaborar en su implantacién mediante la
capacitacién, orientacién y el auxilio al personal -~

operativo de los planteles.

La segunda dres estd {ntimamente relacionada con
la supervisidén escolar pues realiza con ayﬁda de la -
primera y bajo la coordinacién del Director Pederal,—

lo siguientes

- Los programas anuales de operacidn del sistema
en el estado y el de la supervisidén.
- El seguimiento y evalﬁaéidn de los programas -
citados. . '
- Las tareas de enlace y éoordinaéién entre la -
Direccién Pederal y 163 supervisores de zona.
~ La organizacién de eventos de capacitacidn e ~

implantacidén de proyectos.

Las escuelas, los internados y albergﬁeé escola-

rés ruraies constituyen unidades operativas del servi’

cio educativo; son las encargadas de atender la deman

da educativa de la poblacién escolar del pafs, para -
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epto los directores desarrollan funciones de planea-

¢ién, direceidn y control.

La comunicacién entre los directivos de las uni-
dades operativas (escuelas, internados y albergues es
colares rurales) y el Director PFederal de Educacién -~
Primaria se realiza a través del cuerpo de superviso-
res de zona que forman 1o que se llama zonas escola—=
res que dependen jerdrquicemente del Director Federal
en la Pigura 3 lo observamos grdficamente.

La funcidén de los supervisores es: verificar, --

promover, asesorar y auxiliar en el funcionamiento —-

del servicio de educacidén primaria que otorgan plante
les educativos ubicados dentro de una drea geogrdfica
determinada, para asegurar que el trabajo se desarro-
1lle conforme a las normas, lineamientos, planes y pro
gramas de‘eatudio.aprpbados por la Secretaria de Edu-
cacidn Piblica. :
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TI.  DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL
- DE LA SUPERVISION ESCOLAR




El presente diagndstico es el resultado de la Evalua-
¢ién de 1la Prueba Piloto de Supervisién Escolar gque se lle-
vo a cabo en los estados de: Guanajuato, Morelos, Nayarit y
Oaxaca; del Informe Evaluativo de las Reuniones de Actuali-
zacién dirigidas a supervisores de zona y auxiliares técni-
cos; as{ como de las entrevistas y.observaciones que reali-
cé en los diferentes niveles operativos de los érganos ford
neos durante los curses de actualizaecién, asesorias y visi-
tas a sectores y zonas escolares en diferentes estados del

pais.

Las conclusiones de la Prueba Piloto corresponden a la
funcionalidad de los aspectos que comprendié dicha prueba,-
los cuales se apoyan en primer lugar en los resultados obte
nidos denla aplicacién devigstrumentos a los diferentes ni-
veles operativos de los drganos.fordneos: Delegados, Direc-
tores Federales, Aéesores Técnicoé, Supervisores de Zona, -
Directores de escuela y Maestros de grupo; y‘en>1as observa
ciones y comentarios que en el trabajo de’campo se realiza-

Ir’on.

Para la evaluacién de las Reuniones de Actualizacién -
gse aplicé un cuestionario a supervisores de zona y auxilia-
res técnicos (diréctores de escuela) en donde se considerd
importante no sélo obtener las opiniones de éstos acerca -—-
dél desarrollo y efectividad de las reunionés, gino tambien

recabar informacién pertinente sobre algunas caracter{sti-——
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cag personales de los mismos, como edad, sexo, escolaridad,
experiencia laboral, estudios, etc. con el propésito de que
esta informacidn sirva tanto a los Delegados Generales como
a los organismos centrales para identificar necesidades y -

apoyaer la formulacidn de acciones futuras.

Por udltimo, las entrevistas y observaciones se desarro

1larén conforme a un guién, previamente elaborado.



A

Diferentes concevciones acerca de la supervisidn

escolar en México

Segin las opiniones emitidas por maestros, direc
tores y supervisores en la prdctica la supervisidn ha
9ido confundidae con actividades de fiscalizacidbdn, ---
autoritarismo, insveccidn, administracidn y de medi-
cidn.

Para algunos el supervisor escolar es una perso-
na que se dedica a caminar por los corredores de la -
escuela haciendo movimientos de desaprobacidn con 1la
cabeza, ejerciendo vigilancia sobre;ias actividades -
desarrolladas por el maestro y el cumplimiento de las
disposiciones legales y planes vigentes, se identifi-
ca con la que Burton denomina supervisién tradicional
pues Unicamente se trata de localizar defectos y erro
res, y 56io en algunos casos se tratan de corregir pe
ro sin buscar las causas que los originan, cumpiiendo
as{ con la FISCALIZACION,

La fiscalizacidén es una prdctica comin en la su~
pervigién, de tal manera que los supervisores entien=
den que ésta es su mds importante funcidn, por ello -
tratan solameﬁte de buscar desaciertos, fallas, equi-
vocos, etc. no se preocupan por apreciar los méritos
y bondades que merecen tanta atencidén como las fal-;
tas, provocando con ésto diversas reacciones en los -

directores y maestros gque pueden ir desde una situa-
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cién de rebeldia, hasta convertirlos en personas teme
rogas que actdan aparentemente bien para no desagra-
dar a su superior; transformdndolos as{ en docentes -

carentes de iniciativa.

De ah{ gue el supervisor sea considerado como un
personzje poco agradable en el dmbito escolar, y como
consecuencia, se de un rechazo absoluto a la aupérvi—
sidén. u

Otros consideran que el supervisor valido de su
jerarquia oficial ejerce EL AUTORITARISMO que se mani

fiesta de diversas formas, unas ostenﬁihles y otras -

implfcitas, por ejemplo: Se puede observar por la ma-
nera en que los supervisorethransmiten sus érdenes -
8in permitir diferenteé opiniones; en la fiscalizg~-~-
eién, ya que es una prédctica comin; las manifestacio-
nes represivas son evidentes cuando.surgen problemas

entre autoridades y maestros o problemés greminles, -~
ante estos casos toman completamente actitudes autori
tarias, negdndose a analizar el or{gen de estas situa
ciones y asf buscar soluciones justas, por el contra—
rio hacen drédsticas llamadas de atencién, realizan re
portes,'ponen a disposicidén a los maestros para que -
sean adscritoﬁ & otros lugares, levantan actas por --
abandono de empleo, bajan la ﬁuntuacién en les fichas
escalafonarias, en fin adoptan una serie de actitudes
encaminadas a reprimir a los maestros para ejercer un

.mayor control.
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En resumen podrfamos decir que la eficiencia del
supervisor ante las autoridades se manifiesta en su -
capacidad de control, pare la cual le represidn es su

principal arma.

Todo lo anterior se reduce a lo que se denomina
*supervisién forzada o impuesta desde arriba", y que
vor cierto, es una de las peores, pues provoca en los
trabajadores de la educacidn reacciones desfavorables

no sélo en las tareas especificas que les han sido im

puestas sino también en el cumplimiento de los objeti

vos del supervisor; se trata de un tipo de coopera-—e
cién indeseable en el mundo educacional. Este concep-
to de la supervisién es sustentado todavia por muchos
de sus agentes, en parte por incapacidad o falta de -
preparaci&n profesional cuando ignordn qué es la su—
pervisién; en parte por la actitud errdnee de sentir-
se superiér y de presumir de una gran experienqia, -
as{ como taﬁbién, por la exagerada suma de autoridad .
oficial en que indebidamente se ven a veces investi--

dos.

Otras opiniones afirman que la mayor{ia de los su
pervisores dedican buena parte de su tiemwo a activi-
dades de mera INSPECCION, contimisn pensando que la -
responsabilidad del supervisor consiste en calificar
e informer, se consideran unos veedores o-visitadores
de escuelas cuya funcidén es recorrer las zonas & su -

cuidado.
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Comienzan por asomarse a las escuelas para ver -~
la‘asistencia, si corresponde o no, a los registros -
existentes, si hay puntunlidad, si el horario estd pe
gado en algin muro del aula, también fija su atencidén
en el maestro si va bien aseado y si estd en el salén
diez minutos antes de la iniciacién de labores; conti
nia su recorrido averiguando las condiciones materia-
les en que se encuentra el edificio escolar, anexos,
equipos, muebles, etc.; a la organizacién para los di
versos trabajos y a la forma en que estdn constitui--
dos los grupos de alumnos; a la marcha del trabajo do
cente; a la disciplina escolar; a la accién social de
sarrollada por la escuela; en suma a todo aquello que
puede considerarse bdsico para dirigir y conducir 1la

obra educativa,

v Una vez terminada su inspeccidn %egﬁn sus opinio
nes més de cardcter administrativo que pedagdgico, le
vanta la ineludible acta, en donde aparécen todas las
;deficiencias con el aumento necesario. Para ios maes-
tros el dfa de la visita representa uno de los peores
dfas de su labor docente, pues es de el dominio de to

dos que va simplemente en busca de defectos.

De los juicios emitidos por maestros y directo-—
© res el que predomina es el referente a que los super-

visores se han convertido en simplee burdcratas de ==

incina, dedicados al trdmite de lLos asuntos conecto~

dos con las escuelas.
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- A tel grado, que se han convertido en una SUCUR/
SAL ADMINISTRATIVA de la Direccidén Federal de Educa--

c¢ién, pues dedican la mayor parte de su tiempo a di-
fundir ontre los directores, personal docente y admi-
nistrativo las disposiciones para la operacidn del --
servicio, contestar correspondencia, recabar datos es
tad{sticos a través de las formas 91l.3, 911l.4, CEZ P
y CE2 1, rendir informes de inicio y fin de cursos, -
recepcién y llenado de la documentacién necesaria pa-
ra la operacién de los procedimientos de inscripcién,
" reinscripcidn, registro de asistencim, acreditacién y
certificecién de estudios del 6o. grado'y expedir fi-

chas‘escalafonarias entre otras. Esta prdetica buro-~

cridtica elimina la iniciativa y la creatividad en el

supefvisor.

Para muchos maestros supervisién es una palabra
desagradable, la razén de ello es que los superviso--

res suelen confundir supervisién con MEDICION.

Cuando la puerta del aula ge abre y el mmestro -
. ve a un supervisor parado'en el umbral con su cuader-
‘no de notas en la mano piensa inmediatamente, ahora -
me van a calificar y eso afectard mi futuro; porque -
iig actividades del supervisor se limitan =l salén de
clases, con el fin de calificar al maestro e informar
acerca de 1o que observé, ya al director en partiocu--
lar, ya en junta de personal. Estas razones llsvan a

que rara vez el maestro solicite la visita de un su—
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B.

pervisor.,

Aun cuando la evaluacidén es una de las principa-
les funciones que debe realizar el supervisor, en 1la

prédctica pocas veces se efectda debidamente.,

Si realmente el supervisor evaluara la actuacién
del maestro, esto le permitirfa retroalimentar el tra
bajo del docente y as{ renovar esfuerzés Yy supersr de
ficiencias que redunden en beneficio del proceso ense

flanza-aprendizaje y de la labor educativa en general.

Caracter{sticas del supervisor escolar

Cuahdovla mayoria'de los profesores oyen mencio=-
nar el término inspector o supervisor automdticamente
lo asocian, generalmente, a una persona del sexo mas=-
culino, entre los 40 y 60 afios de edad, con el entre-
cejo fruncido, burocréfico, con bastantes afios de ser

vicio.

De 2400 supervisores, el 30% tiene de 26 a 34 -~
afios en el servicio y el 25¥% tiene una edad de 35 a
44 afios; de los cuzles el 36% tiene de 1 a 5 afios en
el puesto de supervisor y el 25% de 6 a 10 afics. Por
otro lado su mdximo nivel de estudios es el siguien—-
te: La normal primaria, el 46%, la normal superior —-
24% y el 20% licenciatura en la Universidad Pedagégi
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ca (10).

Ahora bien, la situacién laboral de los supervi-
sores, desde el punto de viste econémico, los hace -
acredores & un sueldo superior al que perciben los ~-
maestros de grupo y los directores de escuela de tiem

po completo.

Sin embargo, en la prédctica dicho sueldo ya no -
resulta superior porque generalmente los supervisores
estdn obligados a atender tanto las escuelas del tur-
no matutino como las del vespertino de la zona esco~=
lar que esté bajo su responsabilidad. Esta situacién
los pone en france desventaja econémica, debido a -
que, por su salario de supervisor.que equivale a una
plaéa 01 y 18 horas estd obligado a trabajar realmen-
te mds qus el doble turno, '

ELl supervisor de zona egcolar de educacién primag
ria en los estados es un trabajador de la educacién -
que ha sido maestro de grupo y director de escuela; y

ha llegado & ese puesto por dos mecanismos.

En el primero de ellos la plaza se otorga por --
concurso escalafonario en los términos de la Ley Fede

ral de los Trabajadores al Servicio del Estado, el Re

{10)Puente: Informe evaluativo de las reuniones de =
actualizacién dirigidas a supervisores de
Zona y auxiliares téenicos, 2-3-9
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glamento de Escalafén de los Trabajadores al Servicio
de la Secretarfa de Educacién Publice y demés disposi
ciones aplicables, para ello se utilizan fichas esca-

lafonarias que califican los siguientes aspectos:

~ Conocimientos, se refiere especificamente al -
nivel de estudios a través de documentos que -
los acrediten;

- Aptitud, entendida como la disposicién natural
o adquirida y que llevada & la accién se tradu
ce en iniciativa y laboriosidad tanto en el as
pecto educativo como fuera de éste y eficien—-
cia en el aspecto técnico-pedagdgico solamente,

-~ Antigliedad, es el tiempo de servicio prestado
en la Secretarfa de Bducaciédn Piblica;

- Diseiplina y puntualidad, que comprende la ob-
servancia de los reglamentos de trabajo, el --
acatamiento de drdenes superiores, la exacti--

tud y el orden en el trabajo desarrollado.

El crédito escalafonario final es la evaluacidn
de la actuacién laboral o profesional del trabajador
durante el afio lectivo, por lo que es obligacién del
calificador realizar su tarea y organizar sus regis--
tros mensualmente; y los trabajadores deberdn entre--
gar a la Comisidn todos los documentos qué posean va-~
lor escalafonerio, los que serdn snexados & su expe-~

diente personal.

La subcomisidén competente al convoear o sefialar
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plazas vacantes revisa las solicitudes presentadas

por los aspirantes, con el objeto de precisar si lle-
nan los requisitos para participar en el concurso; y
posteriormente formula un anteproyecto de dictamen --
proponiendo para el ascenso a quien obtenga la més al
ta puntuacidén dentro de cada categoria, después es el
Secretario Nacional del grupe quien ratifica o recti-
fica en su caso. Es importante hacer notar que si hay
dos candidatos con el mismo puntaje, lo que determina

el ascenso es la antiglledad en el servicio.

Sin embargo, no degemos cerrar los ojos ante 1la
evidencia inobjetaﬁle de que ya en la prdctica no se
ha logrado elcanzar un grado tal de confiabilidad que
garantice que una plaza de supervisor es otorgada a -
quién leg{timemente tiene derecho a la promocidn; la
mayoria de las veces se aplica el segundo mecanismo ,
es decir,‘que las influencias sindicales, el tener al
gdn conocido en la comisién, hacer algiun intercambio,
o comprarlas, son log medios para obtener tan preciada

plaza.

Es importante citar que el deseo de obtener esta
plaza, se traduce en intereses personales y no educa-
tivos, esto es, que el ser supervisor es un escaldén -
para alcanzar un puesto politico, por un lado, o bien
simplemente para descansar y esperar la jubilaciém, -
pues ya se han prestado demasiados-afios de servicioc a

la Secretaria; y casi nunca se piensa que puede ser-

36



vir para proponer alternativas o colaborar al mejora-

miento de la educacidn.

Es indispensable que hablemos también de que en
"el Manual de Organizacién de la Direccidn Federal se
seflalan caracter{sticas que son requisito para ocupar
el puesto de supervisor escolar, en seguida las men--

ciono:

. Escolaridad  e=w=w== T{tulo de profesor de -
educacién primeria

« Experiencia  —ewe—w- En direccién de escuela

. Criterio --=—--- Para tomar dscisiones,
mane jar adecuadamente -
las relaciones humanas
¥ sugerir cambios

+ Iniciativa —---—-== Para proponer alternati
vas de trabajo y plan-
tear soluciones :

« Capacidad —~—=-=-- Para dirigir grupos, eg
cuchar, retroalimentar
¥y relacionarse

+ Actitud ww=-——=- De respeto, compromiso

y responsabilidad

Con respecto a lo de eriterio, iniciativa, capa-
cidad y actitud, si bien son aspectos fundamentales -
para ejercer la supervisidn, también son caracteristi
cas muy subjetivas, que dificilmente pueden valorarse

en un candidato,de hecho no se lleva a cabo.
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En conclusidn, podemos decir que no estd ain de-
terminado el perfil de la persona que desempefiard 1la
funcidén de supervisar. Por un lado tenemos que los ~-
criterios de escalafén son minimos, pues se refieren
tnicamente a ciertos aspectos que se observan a tra--
vés de la labor que realiza el futuro supervisor due-
rante sus afios de servicio como maestro de grupo y --
director de escuela; y por otro lado el Manual seflala
caracteristicas no objetivas; por Wltimo diré que en
ambos documentos faltardén otros requisitos que son ne
cesarios, éstos los mencionaré en el préximo cap{tu--
lo.

Aunado a lo anterior tenemos el problema dé los
mecanismos empleados para otorgar las plazag, qﬁe en
ninguno de los casos garantiza una labor eficaz; as{
como la falta de personal cépacitado ¢ instrumentos -

adecuados'para la seleccidén de personal.

Predominio de actividades administrativas

Dentro de la educacién primaria se lleva a cabo
lo que se denomina "Supervisidn tdnica esto es que -
88lo hay un supervisor para toda una zona, con facul-
tades para guiar, orientar, estimular, coordinar y -

evaluar la obra educativa.

Las actividades que debe ejecutar el supervisor
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para cumplir con sus funciones se encuentran estipula
das en el Manual de Operacidén del Supervisor Escolar,
el cual le indica lo que debe hacer en diferentes cam
pos de su competencia: Planeacidén; recursos humanos ,
materiales y financieros; control escolar; servicios
asistenciales; extensidén educativa; escuelas particu-
lares; organizacidén escolar; y actividades técnico-pe

dagégicas.

En 61 se describen sesenta funciones especificas
de las cuales mds de la tercera parte tienen activida
-des que corresponden al aspecto administrativo; aqui
lo importante no es tanto la cantidad sino el tiempo
que se les tiene que dedicar, pues a lo largo del afio
escolar se recaban un sin nimero de datos, muchas ve-
ces repetitivos que en dltima .instancia obstaculizan

el trabajo docente, este problema se agudiza al prin-
k cipio y fin del afio escolar, apresurando a los maes--
tros a finalizar los cursos antes del tiempo programa

do en detrimento de los alumnos.

De esta manera la labor educativa, es convertida
mediante este proceso, en simples nimerocs, que son im
portantes, pero que los supervisores nunca analizan -
pues solamente son simples transmisores de informa--——
cién que ignoren lo que hay detrds de ésta: problemas
de aprendizaje, del ambiente, de los docentes, ense-
‘flanza o metodologia, etec. que son de suma importancia

en la tarea educativa; llegan a sustituir su funcién
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orientedord y coordinadora de la ensefianza, en un con
curso de entrega de cifras, la mejor escuela serd 1a
que entregue primero sus datos convirtiéndose en un =

ejemplo a seguir,

En estas actividades es donde se centra la mayor
atencién de los supervisores, debido a la carga exce-
siva de responsabilidades administrativas, a tal gra-
do que como ya se menciond se convierten en un enlace
burocrdtico lo cual anule iniciativa y creatividad en
éstos, ya que su funcién se reduce a recabar y trans-
mitir informacién impidiéndoles a éstos desarrollar =
'con eficiencia su tarea técnico-pedagdgica, la cuml -
implica orientar la correcta operacidh del sistema a
través de la aplicacién y cumplimiento de los lines--
mientos, normas, criterios y estrategias en cuanto a
plénes ¥y programas de estudio, metodologfa, evelua-—-
cién, recursos didéctigps ¥ funcionamiento del Conse-

jo Técnico Consultive de Zona.

A continuacién se describen las actividades de -
tipo administrativo que realiza el supervisor en cada

una de las dreas que le conciernen.

En cuanto a planeacidn, se concretan a la recep-
didn y envio de documentos, concentracién de datos, y
en su caso yalidacién de la informacién estadfstica ;
todo ello referido a propuestas de ampliaci6n, susgti-

tucidn, creacién y ubicacién de escuelas primarias, -
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necesidades de personal (docente y administrativoe) y
de materiales (libros de texto, libros para el maes—-

tro o programas, recursos diddeticos, ete)

Respecto & los recursos humenos y materiasles pro
pone la distribucién del personal de los planteles —-
asi como la proﬁocién de log mismos, elabora el regig
tro del personal de la zona a su cargo, expide los --
erdditos escalafonarios, realiza los trdmites para —-
conceder permisos econdmicos; revisa y valida solici-
tudes de recursos materiales que le presenten los di-
rectores de los planteles de su jurisdiccidén e infor-
ma por medio de relaciones las altas, bajas, sustitu-
éiones y bienes en desuso sobre los bienes del acti-

vo fijo.

El 4rea de control escolar es eminentemente admi

nistrativa y la gue requiere de mds tiempo, ‘aquf -
corresponde a2l supervisor solicitar las formas, docu=-
mentos y demds material necesario para la operacién -

de los procedimientos de inscripecién, reinscripecién ,

registro y acreditacién y certificacién de estudios -

del 60. grado, ademds concentrar y entregar dicha in-

formacién.

En servicios asistenciales realiza los trémites
pars otorgar becas, verificar que la recepcidn de so-
licitudes sea correcta, integra la relacidn de beca--

rios y vigila la entrega de cheques a éstos.
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En las 4reaes restantes el supervisor efectua muy
pocas actividades de tipo administrativo; en exten-
8ién educativa sélo autoriza el uso de inmuebles esco
lares para llevar a cabo eventos que tiendan al bene-
ficio cultural de la comunidad; en escuelas particula
res, investiga y revisa las solicitudes presentadas -
por los particulares para la incorporacién de plante-~
les; en organizacién escolar, analiza las propueatas.

de organizacién y funcionamiento que surgen de los --

‘planteles para turnarlas al Director Federal, revisa

¥ en su caso autoriza las propuestas de cambio tempo-

ral de horario de clases,

Con esto nos damos cuenta que las actividades ad
ministrativas representan paras el supervisor una car-

ga excesiva de trabajo que }e impide lograr el objeti

vo de la supervisién, pues el aspecto técnico-pedagé-

gico eaté'deacuidado, el supervisor no conoce a fondo
la situacién de maestros y directores de las escuelas
de la.zona y menos alin las comunidades que comprende
dicha zona, por carecer dgl tiempo necesario para vi-

sitarlas y realizar investigaciones.

Planeacidn y aspecto técnico-pedagégico

En el Manual de Organizacidn de la Direccién Pe-

deral ge estipula que el supervisor debe presentar al

Director Pederal de Educscién Primaria el programa e
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anual de actividades de la zona escolar & su cargo -
con base en 1o que sefiala el Manual de Operacién del
Supervisor y los programas especificos que le presen-
ten los directorqs del plantel, el cusl debe conte~m
ner: objetivos, actividades y tiempos de realizecién,

para cada uno de los campos que le corresponden.

Pero nuestro cuerpo de supervisores no ha tomado
en cuenta tal disposicién y menos adn ha comprendido
la importancia que tiené fijar el curso concreto de -
acciones que han de seguirse, estableciendo los obje-
tivos que habrédn de orientar la secuencia de operacip
nes y la determinacién de tiempos y mecahiahoa para =

su realizacién.

Esto se refleja en dos situacioness existen su-—-
pervisores -tanto recién ascendidos como los que ya -
tienen determinada antigliedad en este puesto- que ~

realizan actividades a la deriva, es decir sin pla--

neacién; los primeros porque carecen de orientacién =

¥ los segundos por su misma experiencis "ya saben que
deben hacer", No obstante, realizan sus funciones y -
actividades mecédnicamente, por costumbre y su respon-
sabilidad se centra fundamentalmente en las activida-
des de tipo administrativo, como se describié en el -

apartado anterior. Por ello al realizar su trabajo, -

continuamente no les alcanze el tiempo 0 se les olvi-

dan actividades como:

1l.- 'Vigitar las escuelas, activided que es de -~
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suma importancia dentro del programa puesto que no —-

puede haber auténtica comprensidn de la realidad edu-

cativa sino se tiene conocimiento del contexto. Ade-
més de que estas visitas son fundamentales para deter

minar los objetivos de la supervisién,

2.- Realizar actividades que favorezcan el terre

no téncico-pedagdgico.
3.~ Promover la relacién escuela-comunidad

4.- Realizar estudios con la informacidén estadig

tica que manejan, para orientar sus acciones.

5.~ Por Yltimo, idear sistemas para estimar la -
‘eficiencia de su propia labor y del trabajo de direc-
tores y maestros, es decir, evaluar; accién también -

determinante para guiar su trabajo.

En relacién a la segﬁnda situacién, hay supervi-
sores que s{ "elaboran su plan”" lo anoto entre coﬁi—-
llas porque técnicamente carecen de los elementos ne-
cesarios y/o estdn planteados incorrerrectamente, asi
mismo no consideran los planes de trabajo de los di--
rectores de escuela, se concretan Unicamente a vaciar
algunas actividades del Manual, principalmente las de
tipo administrativo, y algunas actividades muy geners
les de los aspectos técnico-pedagégico, relacién eg—-

cuela~-comunidad, evaluacién y visitas a las escuelas.

En cuanto al aspecto técnico-pedagégico el super -

visor no realiza las funciones y actividades encomeqfﬁ

/
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dadas en los Manuales de Organizacién de 1a Direccién
Federal y de Operacién del Supervisor Escoler, en se-

guida las cito:

1.- Realizar visites, con la finalidad de exami-
nar criticamente los aspectos del trebajo educativo -
que la escuela estd reelizando. Su finalidad inmedia-
ta es esa, su finalidad posterior es la de aprovéchar
los datos que se obtienen para mejorar las condicio--
nes educativas en gue se encuentre actualmente; pero
lamentablemente la mayor{a de los supervisores reali-
zan visitas sin un fin determinado, ésto como results
do de la falta de planeacién de su trabajo, solamente
se concretan a observar, visitan répidamente los gru-
pos sin dar juicios u.prientaciones a los maestros; -

ademds su interés es constatar que los maestros 1lle-

ven su avance programdtico y recebar la informacién -

de tipo administrativo: datos estadisticos, checar la
puntualidad de los maestros, verificar la existencia

de los alumnos, etc.

Cabe hacer hincapié que pocas son las escuelas -
que son visitadas dos veces al afio y las favorecidas
son las de fdcil acceso dentro de la zona, porque en

“aquellas cuya ubicacién es poco favorable para el --

* trénsito pasan afios sin ger visitsdas.

2.~ Verificar que en los planteles de la zona es

colar a su cargo se desarrolle el proceso ensefianza-

aprendizaje, conforme a los objetivos, a planes y o ofe] .
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gramas de estudio vigentes para el nivel de primaria
escolarizada, ésto tampoco se logra, ya que rara vez
‘hacen un recorrido minucioso por todas las escuelas -
de su jurisdiccidn como lo explicamos en el pérrafo -

anterior,

3.- Detectar los problemas de capacitacién y me~

Jjoramiento del personal directivo y docente de los -- .

planteles educativos, para promover, orientar, aseso-
rar y organizar cursos, conferencias, seminarios, de-
bates, etc. que permitan anelizar los programas y por
ende realizar las adecuaciones necesarias para ol me-
" dio socioeconémico donde se ubica la zona, mejofar y

actualizar profesionalmente al personal y resolver --

los problemas educativos que se les presentan durante .

el desarrollo de sus acciones, entre otras cosas.

En la realizacién de esta accién se presenta un
problema, ya sabemos que los supervisores son el con-
ducto para transmitir constantemente informacién, con
tenidos, normas, etc. a los maestros; pero la opinién
de éstos Wltimos al respecto es la siguiente: la mayo
r{a de los supervisores se olvidan de esta funcién --
tan importante y aquellos que la llevan a cabo lo ha-
cen de una manera deficiente "la informacién nos lle-

ga deformada®,

4.~ Integrar, asesorar y orientar el funciong—--

miento del Consejo Técnico Consultivo de Zona as{ co-
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mo convocar a reuniones del mismo pare promover accigp

nes que conduzcan al manejo eficaz del programa esco-

lar y a las soluciones de los problemas pedagégicos,

Bociales y psicolégicos que obstaculicen el mejora=—

miento de la educacidn.

Aqui sucede lo mismo, porque el supervisor trans
mite la informacidén a los integrantes del Consejo pa-
re que éstos a su vez la difundan & los m;estros, de
esta manera continda la cadena de informacién distor-
cionada. Ademds de que el supervisor se concreta sola
mente a organizarlo porque es un requisito que le exi
gen, pero que en su programa de trabajo no contempla
acciones espec{ficas para este organismo que le va a

permitir acercarse al docente.,

5.~ Conocer y estudiar las condiciones econdémi--—

cas y culturales de la zona a su cargo a efecto de -

diagnosticar los problemas que afectan la labor educa.

tiva, ¥

6.~ Difundir entre la poblacidén de la zona a su
cargo los alcances de la accién educativa, a efecto -

_ge fortalecer la relacién escuela-comunidsd.

Estas dos Wltimas actividades tampoco las , lleva
2 la prdctica por factores ya mencionados: falta de -
planeacidén, de tiempo, personal que le auxilie y pre-

paracién académica que se¢ lo permita.
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Gdn el panoramz anterior nos percatamos de que
el supervigor no efectua acciones para promover, apo
yar y orientar los programas, objetivos, contenidos,
métodos, aotividades, uso de libros de texto, recur-
gos did4cticos, formacidn docente y sistemas de eva-
luacidén que son necesarios para mejorar la calidad =~
de la educacidn, dando 4sto como resultado que no se

cumpla el cometido de la supervisidn.

Zonificacidn

La configuracidn geogréfica aqcidentada ¥y esca~
brosa del territorio, la dispersién de la poblacidn
¥ consecuentemente de los servicios educatives, 1la
expansién acelerada del sistema, unido & la falta -
de precisidn en los criterios que regulan la deli-
mitacién y crecimiento de las zonas escolares, han
provocado una multiplicacién andrquica que ha deja
do una secuela de problemas entre los que cabe des

tacar:

- Distribucidén inadecuada de lzs cargas de trabas
jo, exiaten aproximadamente 2400 zonas escolares en
los egtados. Si bien en promedio nacional un super-

visor atiende 20 escuelas, 16 directores, 105 maes-
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tros. y 5,600 alumnos, las variaciones oscilan entre
8 y 45 escuelas, de 5 a 36 directores, de 42 a 175
maestros y de 1,660 a 7,100 alumnos (11).

- Delimitacién irracional de las dreas geogrifi
cas, las dimensiones de les zonas escolares no oum
Plen requerimientos técnicos dando por resultado un
sumento excesivo y muchas veces injustifigado en -
las reas urbanas, en tanto quedan éreas rurales de
masiado extensas y mal comunicadas con escuelas ru
rales unitarias de organizacién completa y[d incon-
pleta, que si bien tienen escaso ndmero de grupos y
de maestros, exigen, por su mismo aislamiento, uns
atencién técnico-pedagbgica mds intensa por parte -
del supervisor; en la tabla 1 del Anexo B encontra-

mos ejemplos de los casos antes mencionados.

- Escasa comunicacién entre las diversas instan
cias de supervisién. la irracional distribucién de
las zonas eecolares ha originado 1la falta de comuni

cacidn entre e% Director Pederal y el eupervisor. vy

,entre dste y ;os directores y maestros de sus escue °

las, lo que se traduce en lentitud en los trdmites
administrativos, carencia de soluciones a los pro-

blemas que se plantean y falta de coordinacién y -

(11) Puente: Secretarfa de Programacién. Estad{sti-
ca del ciclo escolar 1981~1982. Ver -
Anexo A.
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apoyo ‘entre las distintas unidades educativas,

- Baja calidad de la supervisién que ée ejerce.

El ndmero, a menudo desmesurado de escuelas, di
rectores, maestros y alumnos que el supervisor debe
atender, tiene como efecto la poca frecuencia de -
les visitas o la ausencia de las mismas con el con
gecusnte vacfo de orientacidn técenico~pedagdgica, -
administrativa y de promocién del servicio educa-
tivo,.

- Aplicacién de cr;terios ajenos a las necesida
des del servicio. Para la delimitacién de las zones,
. a menudo han prevalecido las conveniencias persona-

les de los supervisores por sobre las del servicio,

. tales como cercanfa 2 su domicilio y zonas de sgo-

" bresueldo mayor, entre otras. En todos los casos los
Directores Pederales son objeto de fuertes presio=

nesg gindicales,

- Creacién y reestructuracién no autorizada de
zonas escolares. Con anterioridad al proceso de deg
concentracién administrativa, la creacién o reestruc
iuracidn de zonas escolares en los estados eran pro
puestas por el Director Federal, y 2l Director Gene
ral de Educacién Primaria (fordnea) correspondfa au

torizarlas.

Sin embargo, y adn cuando la polftica de la ag
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tual. administracidén ha sido no eutorizar nuevas o~
nas, los Directores Federales han procedido extraofi
cialmente a hacerlo; ello, junto con el mecanismo de
nombramiento de los supervisores por parte de la co
misién mixta de escalafén ha dado origen a que de -
los 2400 supervisores que existen en los estados, Bo

bre un 31% no tengan regularizadas sus plazas.

De lo desarrollado prevj.amente se conélwe lo si
guiente:

Sabemos que el crecimiento acelerado de la pobla
c¢idn escolar ha alcanzado niveles explosives durante
los dos ¥ltimos sexenios.

La preocupacién de atender la totalidad de la de
manda de educacidén primaria ha obstaculizado la pla
neacién adecuada de los servicios, provocando proble

mas de organizacién e ineficiencia en la supervisiém

Al crearse improvisadamente las ionah,‘au estruc
tura es inadecuada pues los criterios técnicos, so=
.ciales y geogrdficos que se utilizan no responden a
las posibilidades de trabajo del supervisor; resulta
'imppsible para una sola persona atender demasiadag -

Bascuelas, maestfos. alumnos y visitar las escuelas -

de la zona existiendo sislamiento y dificultad de co.

municacién y acceso entre ellas.

Y por otro lado no debemos olvidar la participa=
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¢ién del sindicato y la inconsclencia de los supervi

sores para lograr su comeodidad para "supervisar".

Rvaluacidn

Este proceso tan importante se encuentra descui-
dado, pues no existe personal suficiente y capacita-
do, ni instrumentos adecuados para realizar la eva~~
luacidn de la supervisién escolar; ademds, de que el
Manual de Organizacidn de 1aIDirecoi6n Pederal de -
Bducacidén sefiala una funecidn muy ambigua: "Controlar
¥y evaluar el desarrollo y los resultados del progra-
ma énual de supervisidn y realizar los ajustes que -
favorezcan su funcionamisnto (12)".

Lo ante:ior trae como consecuencia que (el subje
fe del departamento de apoyo técnico a la supervi--
s8ién escolar) a quidn corresponde tal funcidén, se =~
concrete exclusivrmente a constatar la entrega de do

‘cumeﬂtaoi6d7e informes, asistencia a npuniones y fun

damentalmente la realizacién’'de las actividades de
tipo administrativo durante el transcurso del eciclo
escolar. Este panorama nos demuestra que la evalua--

¢ién es deficiente, ya que dnicamente comprende una

(12) SEP, Manual de Organizacién de la Direccién Pe-
deral, 89.



parte de dsta, el control administrativo.

La inexistencia de un sistema adecuado de evalug
cidn de funcién tan importante es una de las princi-
pales causas que han impedido obtener logros en 1la
supervisién escolar, pues 4sto no ha permitido deli
near, obtener y proveer informacién del desarrollo -
de la supervisidn, detectar discrepancias, modificar
los desaciertos y proponer alternativas pﬁra quienes

tomen las decisiones,
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ITI. MODELO PARA' OPTIMAR LA EPICIENCIA
DE LA SUPERVISION ESCOLAR




El que la supervisidn escolar constituya el canal de -~
ecomunicacién entre autoridades y maestros; y el considerar -
que exigten factores que pueden modificar la supervisidn en

la préxima década, como son la explosidn demogrdfica, la re-

novacién urbana, los descubrimientos e inventos cient{ficos, -

las caracteristicas biolégicas, psicolégicas y sociales de ~
los alumnos, entre otros; son motivos que hacen imprescindi-
ble reorganizar la supervisién escolar, porque de lo contra-
rio sin una adecuada supervisidn serd imposible evaluar los
resultados de la planeacién, garantizar el cumplimiento de -
los planes y programas aprobados, apoyar la correcta adminis
tracién de los recursos que el gobierno destina a tal propé-
sito y lo fundemental, elevar la calidad de la educacién,

s por ello que propongo el siguiente Modelo de Supervi
sién Escolar, que tiene como OBJETIVOS GENERALES:
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- OPTIMAR LA EFICIENCIA DE LA SUPERVISION
ESCOLAR FEDERAL A NIVEL EDUCACION PRIMA
RIA, A TRAVES DE CAMBIOS EN LOS ELEMEN:-
TOS QUE INTERVIENEN EN ELLA.

=  COADYUVAR A ELEVAR LA CALIDAD DE LA EDU
CACION PRIMARIA.
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OBJETIVOS PARTICULARES:

Modificar la denominacién y la aceién de quienes -
ejercen la supervisidén para que tal funcién actie =

en una misma direccidn.

Determinar las acciones del supervisor que contribu
yan a la prosecucidn del objetivo de la supervisién

escolar.

Designar personal idéneo para desempefiar el puesto

de supervisor escolar de educacién primaria.

Sefialar los lineamientos para la planeacién de las

acciones e realizar.

Establecer los criternos bésicos para crear y rees-

tr7cturar las zonas escolares de educacién primarie.
/ ! > .

: E%tablecer un sistema de ev?luacidn que permita, en

forma permanente, mejorar la supervisién escolar.
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"Bl modelo estd integrado por un conjunto de sugerencias
que servirdn de gufa a los involucrados en funcién tan impor

tante.

Los problemas planteados en la descripcidn del diagnds~
“tico de la situacién actual de la supervisién escolar nos de
muestran su interrelacidn, por ello.las medidas tendientes a

superarlos se planteardn de manera integral.

Con el objeto de precisar las soluciones mds recomenda-
bles, el modelo comprende seis aspectos: administrativo, fun
ciones espec{ficas, perfil del supervigor, planeacién del ——

traebajo, zonificacién y evaluacidn; los cuales responden a -

las siguientes preéuntas: ,qué se va hacer?, scémo se va ha

cer?, sdénde?, ifcon qué?, gsquidn lo va hacer?, y spara qué?;

la Pigura 4 nos demuestra dichos aspectos esquemdticemente.

’

58



i b uo3” i "y : DA 88 9nb. LDD)j|0edse o8
©onb opiwd A epuop .3v U3 *109DY 'DA 0f UYIrib" 109Dy DA B8 owps ‘4e00y 9
epuop ue ..u:u:_:_o uplpoonpe  [SAN b *iouepsy ipjodis 'uQs|AJ9dne by #p DIOURIOYe. DI Jowlydo DJDd OjePON

14 vanoeid

VINTAINS NOISYSNOR D0 R2EYI039y

svwor 30 NOIOWNInWinawy
4 MOV VY yyyg

toomve  TOHLIND  W3Snvevyyy

$31Y10083 SYNOT  syq
2ININVAVAIICY  BYUNLINWAGTZy ¥vayy

[ZYETIT Hoi9n93908 ¢

orenings 1

« W03 aoravuy




-q .

Administrativo

1. Unificar la concepcién de la Supervisién Escolar ]

En nuestro pafs la supervisién escolar tiene di-
versos significados; mientras que para algunos es fig
calizacién, autoritarismo o inspeccién, para otros im
plica actividades administrativas o simplemente medi-
cién. Asimismo la definicién propuesta por la SEP ca-
rece de algunos propésitos que son fundamentales para
que ge estime como un Apoyo profesional, al mismo ==
tiempo que propicie la participacién de los supervisa
dos y aleje toda sogspecha de control, autoritarismo e
inhibicién,

Estas razones hacen imprescindible proporcionar
una definicidén clare y precisa que sirva de base para
el desempefio de las funciones de los supervisores y a
la par unifique el concepto. Por ello sin el propdsi-
to de dar una definicién perfecta, propongo el si—--—
guiente concepto:

La supervisidn escolar debe entenderse como un -
proceso integral, continuo j sistemdtico que gufa, -

orienta, estimula, coordina y evalia la obra educati-

va; tomando en cuenta la capacidad y la participacién.

de los involucrados tanto individualmente como en gru

" po, no debe ser impuesta sino derivada de las condi--~

ciones y necesidades existentes en un marco de respe-

to, estar cornsciente de los logros y defisiencias de
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2.

3.

la labor educativa y buscar alternativas que permitan
superarla, de tal manera que realimente los objetivos
establecidos.

Cembiar la denominacién de la categoria del

nombramiento

Para que no exista contradiccidén entre la fun——
c¢ién que se debe practicar y el nombramiento de quien
ejercerd tal funcidén, es indispensable gestionar ante
la Secretarfa de Programacién y Presupuesto el cambio
de denominacidn de la categoria del nombramiento de -
Inspector de 2ona Escolar de Enseflanza Primaria por -
el de Supervisor de Zona Escolar de Educacién Prima--
ria.

Proporcionar apoyo téenico y secrptarial]

Las funciones del supervisor son de naturaleza -
egencialmente técnica, pero, sin duda también, algu-=
nos de los aspectos de su labor son de cardcter admi-
nistrativo. Ante éstos Wltimos el supervisor debe ser
diligente y despacharlos con rapidez y evitar de ese
modo, que los trdmites burocrdticos entorpezcan en -~

cualquier forma el desarrollo de sus actividades.

La Secretarfa de Educacién Piblica no ha creada

los cargos de supervisor para ser ejercidos en una -

oficina burocrdtica.



_Generalmente ningin supervisor puede llevar a ca
bo las diversas funciones que se estipulan en su Na-
nual valiéndose solamente de su esfuerzo personal, re
quiere de apoyos de cardcter humano en quienes dele-
gue una parte considerable de su autoridad y responsa
bilidad; por ello es necesario asignarle un auxiliar

téenico y una secretaria.

El auxiliar técnico se encargard de las funcio--
nes meramente administrativas, ésto es, velar porque
los edificios escolares se encuentren en buen estado,
dotar de material a las escuelas y sobre todo reali--
zar los trdmites administrativos, recabar y analizar

datos estad{sticos.

El asignarle auxiliar técnico y secretarial tie-
ne dos ventajas: una de ellas es que permitird que el
supervisor desarroli. eficientemente la labor técnica
¥y la otra que cumpla, también eficientemenfe, con su
funcidn de enlace al suministrar a los funcionarios -
dirigentes datos para orientarlos en sus determina--

ciones.

De igual modo la informacidén recogida no quedars
_ociOSa, ni ha de archivarse solamente, la aprovecha--
rdn al analizar los datos, los cuales necesariamente
revelardn deficiencias, omisiones, fallas, aciertos,
etc. con los cuales el supervisor puede elaborar pro-

gramas de trabajo de naturaleza constructiva o correc
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tiva.-

Posteriormente, los datos recogidos servirdn al
supervisor péra diagnosticar los procedimientos de --
tal o cual escuela o de las eacuelas y para descubrir
los problemas que existan; a fin de proceder a resol-

verlos con eficacia.

Lo anterior se logrard en la medida en que exis-
ta una verdadera coordinacién entre ambos; el supervi
gor no debe olvidarse de estas funciones, ya que el -
es el responsable, lo unico que ha hecho es delegar -

funciones.

Establecer un programa para dotar de un minimo de

mobiliario y equipo a los supervisoresg escolares

Para facilitar el cumplimiento de las funciones
del supervisor es indispensable que se le proporcione
un lugar adecuado provisto de los materiales esencia-
les para realizar su trabsjo, tales como: escritorio,
miquina ae escribir, teléfono, mimedgrafo y -archive--

Yo.
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B.

Punciones espec{ficas

Enfocar sus acciones al aspecto técnico-pedagdgico,
visita a escuelas, relacién escuele comunidad e in=-

vestigacidén

La supervisidn debe diferenciar las funciones e
dagégicas de las administrativas para acentuar su ac-
tividad sobre las primeras. Al delegar el supervisor
en otras personas las funciones de tipo administrati-
vo principalmente, dispondré del tiempo suficiente pa
ra realizar aquellaé funciones que ha descuidado por .
muchos afies y que son fundamentales para lograr el odb

jetivo de la supervisidn.

Sabemos que estas acciones estdn relacionadas -
con el aspecto técnico-pedagdgico, las visitas a las
escuelas, el logro de una mayor identificacién entre
la escuela y la comunidad y encaminadas a exeaminar -
criticamente y de un modo sistemdtico los hechos o fe
némenos, tratando de descubrir bien sean los proble--
mas que esconden o bien los principios que los gobiei

nan,

. Para que la supervisién escolar cumple con su Y
metido es forzoso que el supervisor realice enr coordi
nacién con el auxiliar téenico lo estipulado en su Ma
nual respecto-a: planeacién; recursos humanos, mate-

riales y financieros; contril escolar; servicios asis

tenciales; extensidn educat vi; escuelas particula=—-
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res; organizacidn escoler; y haga énfasis en las acti
vidades que a continuacién se describen, por conside-
rarlas imprescindibles y porque la mayorfa de ellas -

no aparecen en el Manual.

1.1 Téenico-pedagdeicas

- Orientar a los maestros de grupo y directores de es
cuela noveles, para que desarrollen sus funciones y
actividades dentro del plantel, conforme a las nor-

~mas y los lineamientos autorizados.

- Informar al personal directivo y docente, para favo
recer la comunicacién e integraoidén y apoyar el tra
bajo.

= Difundir las normas y lineamientos técnico-pedagégi-
cos que rigen el funcionamiento de los servicios -

educativos.

~ Informar al personal directivo y docente de las es-
cuelas de su zona, de los cambios y reformas técni-

co-pedagégicas introducidas por la Secretaria.

- Asesorar y orientar téenicamente a los directores y
personal docente de la zona, sobre la 1nterprefa—-—
eién y aplicacidén de lineamientos, criterios, méto-
dos y estrategias en la aplicecidn qe planes y pro-

grames de estudio.



Detectar las necesidades de capacitacidn y actuali-
zacién técnico-pedagégica del personal directivo y

docente de su zona y promover su atencién,
Participar en los programas de capacitacién y actuas
lizacién técnico~pedagégica dirigida a los propios

supervisores y al personal directivo y docente.

Verificar el cumplimiento de los planes‘y programas
. de estudio,

Reelizar reuniones de trabajo en las escuelas,
Convocar al personal directivo de escuelas de su ju
risdiccién a reuniones de Consejo Técnico Consulti-
vo de 2Zona, a efecto de tratar los asuntos relacio~
nados con la prestacién del servicio.

Organizar reuniones de evaluacién.

Evaluar la labor docente. f

1.2 Visitas

Planear y progreamar visitas.

Realizar visitas peridédicas a las diversas escuelas

y comunidades, con diferentes propésitos.

Observar ai maestro en el aula y proporcionarle las
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orientaciones necesarias.

1.3 Relacién con la comunidad

Promover el fortalecimiento de la relacién escuela

comunidad.

Orientar a las comunidades sobre los alcances de la

tarea educativa,

Captar problemas de las comunidades y orientarlas -

en su solucién.

1.4 Investigacién

Analizar la informacién relacionada con el funciona
miento del servicio (alumnos inscritos, aprovecha—--
miento, asistencia, edad, sexo, etc.) para mejorar

-.el servicio educativo de la zona.

Analizar los recursos materiales y naturales con =
que cuenta le zona, para aprovecharlos en el proce-

so enseflanza-aprendizaje.

Proponer alternatives para mejorar el funcionamien-

to de planteles.

Colaborar en la planeacidn para la atencién a la -

demanda educativa.
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c.

Perfil del supervisor escolar

Elaborar un perfil del puesto de supervisor escolar

de educacién primaria

Estamos conscientes de que nuestro sistema educa
tivo estd creciendo aceleradamente, en este momento -
existen en la Repiblica aproximadamente 250,000 maes-
tros; 10,000,000 de alumnos; 47,000 escﬁelaa ¥y para -
el ciclo escolar 83-84 se espera un incremento de -—-
25,000 maestros; 1,000,000 de alumnos y 4,000 eascue--
las (13); esto trae consigo que se eleve el ndmero de
supervisores, o bien aumente la poblacién que éstos -
atienden, en otras palabras creacién 6 reestructura--

¢ién de zonas.

De ah{ el interés por former nuevos supervisores
¥y por actualizar los que estén en servicio, pues los

supervisores no nacen se hacen.

Esto implica establecer un perfil del puesto de
supervisor escolar de educacién primaria; en las 1{-

neas siguientes expongo los aspectos que comprende di

¢cho perfil.

1.1 Especificacién del puesto

(13) Puente: Secretaria de Programacidn. Sistema Edu-
cativo, Prontuario estadistico. Ciclos :
81-82 y 82-83
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A travéa del concepto de supervisidn y funciones
que hemos seflalado, deducimos que el supervisor es la
persona encargada de trabajar con los demds para lo-
grar la eficacia de 1la obra educativa, esto hace necg
sario determinar las condiciones que debe reunir un -
supervisor para cumplir una tarea tan diffeil y com-

pleja.

Para plantear dichas condiciones se tomarén como

bage dos factores:

- La personalidad
-~ La preparacién académica

Consideré estos factores, porque la pérsonalidad
es un elemento equilibrador que determina el peculiar
ajuste del individuo al ambiente, cada ser humano es
un complejo psicolégico que reacciona de manera espe-
cial; cabe aclararbque importantes estudios revelan -
que es mayor el nudmero de personas que fracasan a cau
sa de deficiencias en las caracteristica; personales

que debido a una insuficiente preparacién.

la preparacién académica consiste en estar en -
condiciones de resolver, cientificamente y de manera
adecuada los problemas que ge presentan en su respec-

tivo campo de accidn.

Teniendo en cuenta lo antes dicho podemos decir

que el supervigor debe reunir las siguientes caracte-
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rist;oasz

Experiencia en

Preparacidn
Académica

Otras carac-

; teristicas

Direccién de escuela (minimo
tres afios)

Coordinacién de grupos
Investigacidén educativa
Planeacién

Bvaluacién

Mane jo de planes y programas,
metodologfia diddctica, libros
de texto y recursos diddcti--
cos, todo ello a nivel prima-
ria.

T{tulo de profesor de Educa——
cién primaria

Estudios de Normal Superior o
Licenciatura, ambes en Pedago
gia o carrera equivalente que
proporcione sélida formacidén
pedagégica, psicolégica y so-
ciolégica.

Hablar, leer y escribir efi-—
cazmente

Trabajar con grupos e indivi-
dualmente

Hablar y escuchar a los demds

Transmitir conocimientos e in
formaciones

‘Ser observador

Tomar decisiones

Tener iniciativa y apertura -
para el cambilo

Organizador

70



par el puesto; olviddndonos de que la antigfledad sea

el factor gue defermine el ascenso.

Otro aspecto muy importante que debe gonsiderarse
entes de que el supervisor inicie su trabajo, es su =~
asistencia al curso propedéutico, para que no esté de-
gorientado cuando comience su trabajo, ademds con ello

lograré una mayor eficacia en su labor educativa.

3. Disefiar e implanter cursos propedéuticos para supervi-

sores de nuevo ingreso y de actualizacidn para los que

estdn en servicio

Es fundamental prever una etapa preliminar de ca-
pacitaci&n del personal recién ascendido a supervisor
escolar a efecto de proporcionarles los criterios, pro
cedimientos e instrumentos necesarios ?ara el cumpli--
miento de esta funcién, como condicidn previa para re-
cibir su adscripeidn; de igual manera es indispensable
contar con un programa integral y permanente de actua-
lizacién y mejoramiento profesional para los superviso
res en ejercicio. que responda a los requerimientos es
peci{ficos de esta funcién asi{ como a las necesidades -

concretas de cada entidad federativa.

Estas acciones de actualizacién se pueden llever
& cabo por diferentes medios: Cursos, seminarios, labo
ratorios de microensefianza, material bibliogréfico, re

vistas y boletines entre otros.
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.La finalidad de los cursos propedéuticos, de ac~
tualizacidn y mejoramiento profesional es ayudar a -
que los superviscres sean eficaces en i3u trabajo ac—-
tual o futuro, mediante la adquisicién de conocimien-
tos, y el desarrollo de habilidades y actitudes para
llever a cabo sus actividades en la escuela, comuni-~

dad y zona escolar.
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D.

Planeacién del trabajo

1.

Planear el trabajo del supervisor escolar en la

escuela, la comunidad y la zona

Una de las funciones de suma importancia, de gra
ve dificulted y que generalmente no realiza el super-~

visor, es la planeacidén de su trabajo.

Debemos tener presente que toda empresa humana -
por sencilla que sea tiene necesidad de ser planeada,
lo mismo sucede con las actividades supervisoras ya -
que sin una adecuada planeacién, el supervisor no sa-
brd qué hacer, cémo hacerlo, ni cuantoc tiempo requie-
re. La elaboracién de un programa de las acciones edu
cativas es esencial para asegurar la mejor eficacia -

de la labor, aconomizer tiempo y energia.

Esto implica gue la labor del supervisor debe -
ser planeada, planeada concienzudamente, de manera -
que ninguna de las actividades gque la integran quede
omitida o se enfatice més de lo debido. ‘

Cuando la supervisidén estd perfectamente defini-
da y debidamente organizada, en todo instante el su-
pervisor estd seguroc de lo que debe hacer,

El supervisor debe elaborar el programa de traba

jo de 1a zona a su cargo, con base en las funciones -

.estipuladas en el Manual y en los programas especifi-
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cos .que le presenten los directores de los planteles
que trabajan bajo su direccién y gufa, esto le permi~
tird:

- Pijar los objetivos hacia los cuales es necese
rio apuntar.

Precisar la metodologia e instrumentos a utilji

zar,
= Organizar la distridbucién del tiempo.
-~ Bvaluar lo realizado, permitiendo los ajustes

requeridos.

Con este programa las autoridades conocerdn y eg
timardn la labor del supervisor con datos objetivos y
de més valor que la simple apreciacién de informes ge
nerales; y también llevardn un seguimiento del traba-
jo realizado. )

El programa debe ser lo suficientemente flexible

para ir introduciendo cambios que demande la  situa--—

cién y elaborarse considerando los siguientes pasos:

Diagnosticar la situacién existente, a fin de

determinar las necesidades y problemas de las
escuelas, '

Enunciar los objetivos clara y concretemente.

Determinar las metas deseadas.

Determinar la metodolog{a e instrumentos que =

se van a uwtilizar.
Asignar tiempos a las actividades.
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.~ Establecer mecanismos para evaluar cada una de

las actividades.

Una vez conclufdo el programa se debe dar a cono

cer a meestros y directores.

1.1 Planear visitas periddicas a las diversas es-

cuelas ubicadas dentro de la zona escolar

Las visitas como cualquier otra actividad de 1la
supervisidn deben ser contempladas en el programa de
trabajo anual; pero debido a su importancisa, pues ca-
da escuela debe ser visitada como minimo tres veces —
al afio y a las diferentes clases de visitas existen--
tes, es necesario realizar un progréma especifico de
éstas; el cual se elabora siguiendo los pasos mencio-

nados en el apartado anterior.

Lg planeacidén de las visitas servird para:

- Determinar el objetivo de la visita, ya que ég
ta puede ser de tipo administrativo, téenico ,
‘0 mixto y dentro de este Wltimo, de organiza--

cidn, exploracidn, evaluacidén u ocasionales.

-~ Evitaxr pérdida de tiempo y energias, y obtener

de su aplicacidn los mejores resultados.

~ Recabar informacidn en forma sistemdtica para

analizarla en el momento oportuno.

-~ Determinar un'calendario de visitas para cada

escuela.
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= Distribuir el tiempo para visitar todas las es
cuelas de la zona, considerando las vias de co
municacidn, distancies, nimero de escuelas, de

maestros, de alumnos, etc.

- Blaborar el itinerario de visitas.

La visita debe ir acompafiada de registros (formg
larios, listas, formatos, etc.) elaborados por los su
pervisores o proporcionados por la SEP, de esta mane-
ra recabard la informacién necesaria y en forma siste

nética.

El determiner el propésito de la visita, no quie
re decir que el supervisor dejard de poner atencidén -
an 6tros aspectos de importancie que aparezcan en el
momento de la visita, bien puede'tomar las notas res-

pectivas o bien desvierse de su objetivo.
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E.

Zonificacidn ]

Las acciones emprendidas por la Secretaria de -
Educacién Piblica para la atencién a la creciente de-
manda escolar en el nivel de educacién primaria, han
motivado la contratacién de una cantidad significati-
ve de maestros, la construccién de un crecido ni¥mero
de aulas, as{ como la creacién de otros servicios pa-

ra este nivel.

Lo anterior ha generado y seguird generando la -
expansién de los servicios de educacién primaria y co
mo consecuencia el aumento constante de las zonas es-
colares, por 1o que es urgente proporcionar los crite
rios que sirvan de base para facilitar la toma de de~

cisiones cuando se generén necesidades ihﬁerentes'a -

la creacidn de zonas escolares y, en su caso, la rees”

tructuracién de las que estdn en operacién, con la fi

nalidad de hacer més eficiente la supervisién escolar.

Estabiecer criterios bdsicos para la creacién Y rees—

tructuracién de zonas escolares de educacidn primaria

Para la creacifn o reestructurecién de zonas es-
-colares son fundamentales criterios de tipo técnico ,
social y geogrdfico, los cuales deben considerarse co
ﬁo un todo organizado y no aisladamente, de esta mane
ra la zona escolar serd funcional y cumplird mejor su

cometido..
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En seguida especifico los pardmetros asignades &

cada criterio:

Criterios Técnicos

+ Nimero de escuelas

. Nimero de maestros de grupo y directores de es
cuela

. Nimero de alumnos por gfupo

+ Nimero de grupos por escuela

. Ndimero de visitas (se deben de considerar como
minimo tres durante el ciclo escolar)

. Turno (s) por escuela

+ Ubicacién de cada escuela

. Tipo de organizacidn de las escuelas (urbana,
rural, completa, incompleta y/o unitaria)

. Punciones gue debe realizér el supervisor

. Tiempo necesario para cada visita

Bl asgpecto cuantitativo de los indicadores sefia-
lados resulta determinante para asegurar el control -
técnico-pedagbgico y administrativo de las escuelas -

que conforman una zona _990018.1‘.

Criterios Sociales

« Bl Area de influencia de cada escuela respecto
a las localidades sin servicio educativo, a —--
fin de que la promocidn de la supervisién per-
mita incorporarlas como usuarios del agrvicio.

Las caracterfsticas étnicas y culturales de la



- poblacidén a efecto de evitar que grupos homogé
neos con unidad de intereses y necesidades so-
cioculturales semejantes pertenezcan a diver--

sag zonas escolares.

Estos aspectos son importantes porque contribu--—
yen a la expansidn del servicio educative, facilitan
la integracidén cultural de la poblacién y hacen mds -

operantes los trdmites.

Criterios Geoprdficos

» La configuracién orogfﬁfica e hidrogrﬁfiéa del
territorio de la zona

. Las v{as de comunicacién

. Los medios de transporte existentes y regulari
dad de los mismos ‘ .

» La distancia entre escuelas y entre escuelas y

cabecera de zona

La consideracién de estos aspectos, es trascen-——
dental para facilitar la comunicacidn y garantizar la
realizacién de las visites regulares de supervisién -

escolar & los planteles.

Cabe aclarar que ante la imposibilidad de formu-
lar reglas aplicables a todas las situaciones, los -~
criterios aqui presentados son de cardcter general; -
corregponde a cada uno de los Directores Federales de
Educacidn realizar los estudlos correspondientes de -

acuerdo con las caracter{sticas y necesidades particu



lares de cada una de las zonas ubicadas dentro de su

jurisdiceién.,
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P,

Evaluacién

Establecer un Sistema de Evaluacién apropiado para

la Supervisién Escolar

En todo proceso es necesaria una actividad que -
nos permita valorar resultados parciales y sucesivos
pare rectificar, mejorar y retroalimentar el trebajo,
tanto en planeacién y ejecucién como en los resulta--
dos obtenidos; esta accidn es la evaluacién y sélo la
que se lleva a cabo de manera continua y sistematiza-

da garantiza el éxito del proceso.

Cada actividad debe ser evaluada en forma criti-
ca pars analizar si los resultados que se estdn obte-
niendo son los que se habfan previsto y si han surgi-
do problemas, encontrar las causas y la posibilidad -
de plantear nuevas alternativas. A través de la eva--
1gacién adquirimos experiencias que podremos aplicar

en futuras acciones.

Aunque la evaluacidn de la supervisién es una -~
necesidad y actividad estipulada en el Manual, no se
han hecho intentos por esbozar un programa que evalie
tal funcidén a nivel de zona y entidad; actualmente se
evalia de manera muy informal y burda, si es que en -

Qerdad se hace.

1.1 Sistema de Evaluacién




-Dado que se pretende llevar a cabo una evalua--
cién adecuada y sistemdtica es imprescindible estable
cer procedimientos e instrumentos adecuados que permi
tan valorar la continuidad, los alcances y los resul~

tados de la supervisién escolar.

A pesar de ser diffcil prescribir la utilizacidn

de un sistema de evaluacién en particular, debido a
que existen diferentes enfoques-en el terrero de la -
evaluacidn educativa, es importante contar con wna -~
gufa que delimite tanto el campo como el papel del =~
evaluador, ademds de dar un lenguaje comin en la des~

cripcidn de las actividades que desempeiia.

Por ello propongo el siguiente sistema que consji
dero es adaptable a las condiciones del Sistema de -~
Educacién Primaria y cuya finalidad es la de facili--
tar la toma de decisiones a través de determinar, ob-
tener y proveer informacién paras observar el proceso
de la supervisidén escolar, detectar discrepancias, mgo

dificar los desaciertos y. proponer alternativas,

Este Sistema consta de dos procesos:

- En primer lugar se deberd evaluar todo el sis-

tema de supervisién: la zonificacién, el rendimiento

escolar, el desarrollo del plan de trabajo de los su-
pervisores, los recursos empleados, el personal que -
realiza la supervisidém, etc., ésta debe ser ejecutada

por una unidad u organismo independiente a tal fun--
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cién en este caso el Departamento de Apoyo Técnico a

la Supervisién Escolar.

- En segundo término la supervisién debe ser eva
luada por el responsable de la misma, lo cual implica

que el supervisor va autoevaluar su trabajo.

Estos dos procesos van a permitir retroalimentar
continuamente la supervisidén, desde dos éhguloé dife-
rentes, uno involucrado totalmente y otro pércialmen-
te, En la Pigura 5 se presenta dicho Sistema de Eva-=-

luacién.

1.2 Pases del Sistema de Evaluaeién

Ambos procesos se ponen en prdctice con las 4 fa

ses que a continuacidén presento:

a) Evaluacién Diagndstica

Analiza la ‘situacidn actual (alumnos, docentes,
‘comunidad, etc) bara detectar necesidades y problemas
y de esta manera conocer el contexto donde se efectua

rd la supervisién escolar,

b) Evaluacién de Planeamiento

Prevee tanto la seleccidn de metodologfas, estra

tegias, actividades, recursos, etc., as{ como la for-
ma de emplear éstos para satisfacer las necesidades -

detectadas.
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¢) Evaluacidn de Control y Seguimiento

Suninistra oportunamente informacidén écerca del
grado en que un proceso esta avanzando de conformidad
con un plan propuesto, a fin de que los regponsables
tomen las medidas correctivas pertinentes y mejoren -

su realizacién.

d) Evaluacién de Resultados

Proporciona informacién acerca del impacto o0 --

efectos de los resultados logrados.

Estas fases se presentan grdficamente en la Figu

ra 5 .

1.3 Consideraciones que deben tenerse en cuenta al

planear el Sistema de Evaluacién

Los directores ¥y maestros pueden y deben desempg
flar un papel importante, ya que con sus aportaciones

complementan la sutoevaluacién del supervisor.

‘Es necesario integrar en el Departamento de Apo-
yo Técnico a la Supervisidén Escolar, un equipo de tra
bajo para que se responsabilice de esta importante --

accién; igualmente es indispensable que se elaboren -

¥y estandaricen instrumentos de evaluacién para +todos.

los niveles del Sistema Educativo y aspectos que com-

prende la supervisién escolar.
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IV. CONCLUSIONES




Mediante el desarrollo del presente trabajo, en donde

a partir de un marco tedérico y un diagnéstico de la super

visién escolar se propuso un modelo para optimeyr la efi-
clencia de la misma, es posible establecer las siguientes

conclusiones:

- La supervisién escolar desempefia un papel muy impor -

tante dentro del Sistema de Educacién Primaria al -

constituir el canal de comunicacidn entre las auto=

ridades educativas y los maestros, ademés de ser la
responsable de la aplicacidn de la politica educati
va y de proporcionar informacién para la adecuada

toma de decisiones.

Sekpercib;é una gran diferencia entre lo que se eg
tipﬁla en ol marco tedrico ("deber ser”") de 1la su-
pervisién escolar y la realidad por la que atravie-
sa ésta; pues a pesar de que se ha iniciado un cam
bio en dicha funcién dentro del Sistema de Educa—-

¢ién Primaria, no ha tenido avances significati%os_

en la prdctica, lo cual se ve reflejado, por un 1a
do, en la variedad de concepciones que manejan maes

tros y directores en cuanto a la supervisién, la -

falta de personal iddéneo para el puesto de supervi-'

sor escolar; y por otro, en el énfasis que se ha-.

ce a las tareas administrativas descuidando el as=

pecto técenico- pedagégico, asi como la inadecuada
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delimitacién y creacién de zonas escolares.

8e plantea un Modelo para Optimar la Eficiencia de
la Supervisién Escolar, a través del cual se propor
clonen un conjunto de sugerencias en diversos aspec
tos que servirdn de gufa a los participantes en fun
c¢ién tan importente : Delegado, Director Federal, =
Supervisores, Directores de escuela, Maestros y -
Alumnos., ‘ .
Bste modelo pretende que dicha funcidén se aleje
de toda sospecha de inspeccién, autoritarismo, etc.,
y se convierta en un wverdadero apoyo profesional al
mismo tiempo que propicie la participécidn "adecua-

da" de los supervisores.

- El Modelo propuestc tiene varias ventajas, pero con

sidero gque son dos las que més destacan:

« La primera ge refiere a que se conecibe a la su
pervisidn escolar como un todo orgenizado, ‘en
el cual se interrelacionan aquellos aspectos -~
involucrados: concepto, funciones y perfil del
puesto de supervisor, creacidn y reestructura-
cién de zonas escolares y un sistema de evalua
cidn.

. La pegunde este relacionada con el estableci-

89



-miento de un Sistema de Evaluacidn hasta ahora
inexistente, que permitird obtener informacién

permanente sobre los logros y desaciertos des-—

de dos perspectivas; por una parte del sistema

de supervisién y por otra del supervisor.

- Para lograr el objetivo del modelo es preciso que
los diferentes niveles de responsabilidad del sis-
temas: Delegado General, Director Pederal, Supervi-~

. sores, Directores y Maestros se responsabilicen e

involucren en sus actividades y funciones.
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Relacidn de datos estadisticos por entidad federativa en cuanto

al nimero de zonas esgcolarea, sacuslas, directores, maestros ¥

alumnos en el ciclo escolar 81-82

‘IL ESCUELAS

ENPIDAD P, « ESCOLAR U R DIRECTORES MAESTROS ALUMNOS
AGS. | 34 101 | 309 184 2902 | 107 446
| BAJA C. NTE. 42 285 | 202 487 43107 | 152 685
BAJA C. SUR 16 8a {1n 253 1275 | 46 727
CAMPECHE 26 152 | 266 418 2333 | 88 077
COAHUTLA 69 167 | 404 773 4358 | 264 594
COLIMA 20 140 178 291 1659 68 228
CHIAPAS 75 270 1812 2139 9651 1427 921
CHTHUAHUA 94 | 438 lote | 1482 8667 | 273 799
DURANGO 59 122 | 806 899 9475 . 1190 413
GUANAJUATO 105 410 h937 | 2245 11603 | 481 B66
GUERREROQ 56 404 1403 | 1999 9785 | 424 193
HIDALGO 101 205 477 380 8434|367 730
r.gg.r,rsci) 127 609 |oas1 | 1069 12047 | 487 056
MEXICO 169 949 ho2o | 2006 22212 1853 124

| MICHOACAN 168 . 846 16665 3382 17230 £82 140
| MORELOS 32 336 | 257 592 5290|182 664
NAYARIT 27 270 | 454 626 3685 | 143 187
U.= urbanasg R = rurales
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| ESCUELAS | . v
| _ENTIDAD P. 2. ESCOLAR| U | R IDYRECTORES|MAESTROS| ALIRINOS
NVO, LEON 66| 435 | 68y 1122 5940 216 7179
‘0AXACA 125 461 |2102 2598 13356 594 071
PUEBLA 79 3131706 1515 11526 498 617
OUERETARO 40 137 684 188 4215 166 306
QUINTANA ROO 14 67 175 246 1412 53 162
R. LAGUNERA 50 229 | 490 710 43189 230 860
8, L. P, 90 27711762 500 8225 320 112
SINALOA 59 333 11113 1446 6833 259 897
SONORA 119 261 73 549 5052 196 432
TABASCO 17 220 |1250 1471 6856 273 415
TAMAULIPAS 118 663 11081 1817 10940 387 696
TLAXCALA 30 85 | 257 340 2743 94 451
| VERACRUZ 81 713 |2174 2860 13325 575 582
YUCATAN 37 280 385 664 4079 159 924
ZACATECAS 17 115 1389 564 5289 212 864
TOTAL .t 2400 17000 |36000 | 39000 250000 {10 000 000

Fuenfgx - Estad{istiva bdsica del sistema ﬂacional; ciclo 81-82
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TABL A 1

Ejemplos de algunas zonas escolares, donde se observa tanto
la distribuoidn inadecuada de las cargas de trabajo como 1la

delimitacién irracional de la zona.

HATTVA:  GUANAJUATO

' ESCUELAS v
7. ESCOLAR | U | R |DIREGTORES | MAESTROS
08 1 4 30 33 153
25 1 | 21 a7 174
32 1| 20 20 74
41 1 | a1 42 95
72 6 3’ 9 96
69 23 - 23 211

. ENTIDAD PEDERATIVA: JALISCO

ESCUELAS
2. ESCOLAR [i] R__ |DIRECTORES| MAESTROS
— "
' 08 3 15 18 83
12 11 12 23 i 172
19 1 30 . 3 - 82
67 17 - 17 215
87 3 28 31 61
112 10 5 15 104

U = urbanas R = rurales



ENTIDAD PEDERATIVA: MICHOACAN
ESCUELAS
Z. ESCOLAR | U | R__|DIRECTORES | MAESTROS
01 7 1 - 1 125
68 2 38 40 46
12 5 |20 25 50
04 18 - 18 186
59 1 | 47 48 1317
103 5 5 10 101
ENTIDAD FEDERATIVA: MORELOS
' FSCUELAS | .
Z. ESCOLAR | U | R |DYRRCTONES)| MAESTROS |
24 18 | - 18 1
28 13 | 14 27 246
10 5 | 21 26 142
09 11 1 12 158
32 1 |11 12 83
17 17 5 12 236
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ENTIDAD PEDERATIVA: OAXACA

: ESCUELAS
Z., ESCOLAR U R DIRECTORES | MAESTROS
01 13 | - 16 148
07 8 | 17 25 185
11 4 | 30 34 126
52 12 | 031 43 193
86 3 | 28 32 165
120 - 119 19 59

ENTIDAD PEDERATIVA: YUCATAN

L SCUELAS

‘lZ. ESCOLAR U R DIRECTCRES | MAESTROS
06 16 | - 16 170
14 9 12 21 126 )
19 10 |19 29 146
27 12 22 22 76
30 1 14 26 137
32 - |32 33 76

Puente: Estad{stica Bdsica del Sistema Educativo. Tnicio
de cursos 1981-1982 en los estados de Guanajuato,
Morelos, Jalisco, Michoacdn, Oaxaca y Yucatdn.
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