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LA IMPORTANCIA VE LA CAPAC1TAC10N PARA EL INVZVZVUO CO
MO PARTE PRINCIPAL VEL PROCESO PROVUCTZVO. 

INTROVUCCZON 

Vu11.ante et pe11..l6do de 1977-1980, podemo6 ob6e1t.va11. que -
ta p11.oducc.l6n .lndu.6.tJt..lat de Uéx.lc.o 11.eg.i.H11.6 u.n c.11.ec..l- - -
m.len.to, en pll.omed.lo de 8.1% poi!. año, ta6a que 4e compa-
11.a muy 6avo11.ablemen.te con la6 de la¿ ec.onom1a6 .lndu.6--
.t11..iale6, pM to que, 4.ln ú1c.lul11. la Mma de ta c.on6t1t.u.E:_ 
c..l6n, la .lndu4.tll..la da oc.u.pac.l6n actualmente a ca6.l et -
25% de la poblac..l6n ec.on6m.lc.amente ac.t.lva 11.enu.me11.ada y 
apoh.ta ce.he.a del 35% del p11.odu.c..to .lnte11.no b11.uto. 

La I 11du6.:0t.i.a de la Co n6.t1t.uc.c..f.6n ab4 011.be c.ont.lng en.te6 de. 
p11.obtac..l6n ec.on6m.lc.amen.te ac.t.lva y en pe11..l6do de c.Jt..l6.l6 
4u6he de6aju6.te6 en 4U 11.elac..f.6n o6ehta-demanda den.t11.o -
del mell.c.ado labOJt.al. flac..léndoH ev..i.dente ta nece4.ldad 
de .lnve4.t.lgac.i.6n c.on4.tan.temen.te en el me11.c.ado ta.bo11.at -
.tan.to local, como 11.eg.lonalmen.te. Poi!. to que,6e hace u~ 
gen.te ta c.11.eac..l6n de empleo• qu.e 6avo11.ezc.an a la pobta
c..l6n ma11.g.lnal pll.oc.u.11.ando a .t11.avé4 de etl.06, c.on.tenell. -
lo6 mov.lm.len.to6 m.lg11.a.to11..lo4 c.ampo-c..ludad. 

POI!. otJt.a pa11..te l.a.6 i.nnovacc.lone6 tec.nol.6g.lc.a6 han de 6 el!. 

c.u.ldado6amen.te exam.lnada6 a 6.ln de man.tenell. una 11.eta--
c..l6n po4.l.t.i.va tec.nologla6-empteo. Ac.en.tu.~ndo6e ta ne.e~ 

6.ldad de 6a.t.l66ace11. lo6 1t.equ.e11..lm.len.to4 del.a 6ue11.za de 
.t11.abajo cal.l6.lc.ado, nece6a11..la en l.06 d.l6e11.en.te6 n.lvel.e6 
de.opell.ac.l6n; a41· como el adecuado a.p11.ovec.ham.len.to de -

;:~ ... !- ' 
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mano de. ob!La .lnte.n4.lva, cuando et p1Log1Lama. de. con4t1Luc
c.l6n a4.t:: to 1Leq1L.leJ1.a. 

Se hace nece4a/f..la ta copa1L.t.lc.lpac.l6n de Gob.le/f.no4, Em-
p1Le41V!..lo4 y Replf.e4en.tan.te4 de .t:JLabajadolLe.s en e.st1La.te-
gia.s de e.s.tud.lo4 de melf.cado, a.sí como cat4togo4 ocupa-
c.lonate4, empteo.s, m~todo.s de tlf.abajo c.lent.t::6.lco4 que -
vayan encam.lnado4 a toglf.alf. et de.saJLlf.otto en ta4 comun.l
dade.s pJLoduct.lva4 de ta 1ndu4.tJL.la de la Con4tlf.ucc.l6n -
aplLovechando aJLm6n.lcamen.te to4 lf.eculf.404 humano4, 6.lnan
c.le1Lo4 y .tecnot6g.lcoó. 

Al con4.ldeJLaJL que ta .lnveJL4.l6n y la4 act.lv.ldade4 .se e4-
tán lf.eat.lzando actualmente en M~x.lco pa.ILa capac.ltalf. a -
loó t1taba.jadoJLU de. ta. 1ndu4.tlf..la de la Con4t/f.ucc.l6n, e.ri 
4atio6a.ce.1L tao .lmpe.JL.lo4a.ó nece.4.ldade4 impueóta.4 poJL et 
a.cele/La.do clLecJ.mie.nto econ6m.lco del Pa..ll.. 

Podemoó oboe~valf. que lo.s e.46uelf.zo4 que a la 6echa lf.ealf 
zan la.4 EmplLeoa.s de.t !Lamo palf.a capacita.11. y adie.4.tlLtVr. a 
ou pe.lf.oonat 4on m.t::n.lmoó, 4.l loó compa/f.amoó con la.s e.no~ 

me4 calLenc.lao que. han e.4-tado agud.lzando en lo.s últ.lmo4 
añoó de .tlLabajadoJLe.o cati6icadoA que puedan JLe.alizalL -
e6.lcienteme.~.te un g!Lan númelf.o de actividade.s e4pec.lat.l
zada4, que óon ca1Lacte1tl4tiea4 de la.o oblf.a.4 que. oe lle
van a. cabo. 

MARCO TEOR1CO 

La. adecuada 6oJLma.ci6n de. p1Lo6eoionale4 en todo.s loó 4m
bitoó de ta. con4t1Lucc.lón, a..s.t:: como de. tlcn.lcoó de nivel 
medio u ·uno de loó má4 ulLgente.o p!Lobtema.4 a toó que 4e 
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e.n61r.en.ta hoy e.n d.la nia>.1>.t1r.a lndu1>.t1r..la, la que. 11.e.qu.le.lr.e. 
de una adecuada plane.ac.l6n y 1r.aclonal.lzac.l6n y lo1> 11.e.-
c.u1r.1>01> humano.\. 

En é1>.to1> 1r.ub1r.01> de. la e.ducac..l6n 6011.mal que he 0611.e.ce en 
la¡, In.6t.l.tuc..lone.1 y que. e.1.td en6ocada hac.la la Indu.1--
tlr..la de la Con.1t1r.uc.c..l6n e Inge.n.le!r.la de. P1r.oyecto.1, .1e -
ha ven.ido ev.ldenc.lando la.1 de6lc.le.nc.la.1 e.x.l.1te.nte.1, ya 
que du11.ante 1981 .1e comp11.ob6 la .inadecuada p1r.epa1r.ac.l6n 
que. ac.u.1aban glr.an name.11.0 de p1r.06e<1.lon.l6ta.1 de .todo.1 ~-

lo.1 n.l1iele6 • 

Se1r.d nece<1a1r..lo en con.lecue.nc.la p1r.eve1r. con opo1r.tun.ldad -
lo.1 1r.eque1r..lm.lento.6 del ma.te.Jr..lal humano que. debe1r.d pa1r.tf 
c.lpa!r. en el de..1a1r.11.ollo de la Emp1r.e.1a e Ir.du.1.tll..la Con.1-
.t1r.uc.to11.a. En é.1.te .1en.tldo no 1>6lo hab1r.d de 1r.C?.1>ponde1r..1e 
cuan.t.l.ta.t.lvame.nte. en té1UD.lno.1 de núme.1r.01> de Ingen.le.1r.01>, 
A1r.qu.ltec.to.1, Top6g1r.a60<1 Indu.1t1r..lale..1, Mecán.lc.01> Eléc.t1r.f 
c.04 y de otlr.a.1 düc..lpUna.6, del n.lvel p1r.06e<1.lonal y UE:, 
n.lc.01> 11.eque1r..ldo.6, <1.lno que debe~á bu.1ca1r..1e. una adecuada 
p11.epa1r.ac.l6n que. e.leve c.uaU.ta:t.lvamente. ~u.6 pelr.6.lle.1> c.u
/f./f..lcula1r.e1> y p11.06e6.lonale.¿, palr.a que puedan 1te.6ponde11. -
c.on·e.6.lc..lenc.la y e.6.lc.aa.la a é.606 1r.eque.1r..lm.len.to.1. 

Pa1r.a el.to .1e1r.d nece1>all..la una mayo1r. v.lnc.ulac.l6n ent1r.e. 
.ta.1 E.6cue.ta.1 Téc.n.lc.a6 e. ln.1.t.l.tu.to.1 .1upe.1r..lolr.e.6 y la 1n-
du6tlr..la y Emp1r.e.1a.1 Con6t1r.ucto1r.a1>, ya que una buena c.ap~ 

c..l.tac.l6n contlr..lbu.l1r.d a aume.nta1r. la plr.oduc.t.lv.ldad que el 
Pal6 1r.equ.le.1r.e, no <16lo en lo.\ momento6 ac.tuale6, 6.lno a 
6utu11.o, donde la Indu6t11..la de la Con.1.t1r.uc.c.l6n 4elr.d dec.f 

4.lva pa11.a é.1e. de6a1r.1r.ollo que México te.ndlr.d a mediano y 
la1r.go p.ta.zo. 
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No ob.&.tante el peJr..l6do Jr.ece.&.luo poJr. el que actualmente 
pa.&a la Zndu.&.tJr..la Con.&tJr.uc..toJr.a, habJr.ií que planeait e.óqu~ 

ma.& mií.& e6ec..t.lvo4 de capac.l.tac..l6n, palta que cu.ando la -
economla Jr.enueue .óU d.lnám.lca pueda Jr.e.&pondeJr..óe adecuad~ 
mente a la.& ex.lgenc.la.& del de.&aJr.Jr.ollo, habJr.ií que pen.&aJr. 
en lo.& 450 000 .tJr.abajadoJr.e.6 que .ó.ln ninguna cal.l6.lca--
c.l6n laboJr.an en la-0 .taJr.ea-0 má-O d.lveJr..&a.& de la con-OtJr.uc
c..l6n y pJr.opoJr.c.lonaJr.le.6 capac.l.tac.l6n, no en 6unc.l6n del 
pJr.ecepto leg.l.ólat.lvo, .&.lno ya como una e.&tJr.ategla en la 
p~oduc.t.lv.ldad. La capac.l.tac.l6n e.ó un pJr.oce.óo poJr. med.lo 
del cual el hombJr.e expeJr..lmenta, a.6.lm.lla y apJr.ende a ac
tuaJr. en la Jr.eal.ldad que le Jr.odea. S.lendo la paJr.te de -
un .&.l.ótema donde lo .lmpoJr.tante e-O el cap.ltal humano. 

El pJr.e.&ente pJr.Oyecto .t.lene como 6.lnal.ldad, haceJr. c.on--
c.lenc..la a todo-0 aquello.& que -Oe encuentJr.an .lnm.l-Ocu.ldo.& 
dentJr.o de la Zndu.&.tJr..la de la Con.&t4ucc.l6n, de la nece.&.l 
dad e .lmpoJr.tanc..la que tiene la capac.ltac.l6n. 

Ya qtLe c.omo anteJr..lMmen.te hemo.& v.l.&to e.& u.na de la.& -- -
pJr..lnc..lpale.& ba.&e.& de la economla del Pal-O, y .tene4 en -
cuenta que aunque el Pal.& .&e encu.entJr.e en cJr..l.&.l-0 tJr.ate
mo.& de 6oJr.mulaJr.no.& objetivo.& .tanto a coJr.to como a ----
laJLgo plazo .ó.ln m.ledo, ya que, lo.& objet.lvo.6 a c.oJr.to -
plazo no.& ayudaJr.an a Jr.e.&olveJr. la.& nece.&.ldade.& mií.& .lnme
d.lata.& y lo.& de laJr.go plazo, paJr.a la pJr.evenc.l6n de nec.~ 

-0.ldade-0 que puedan .&UJr.g.lJr. po.&teJr..loJr.mente y tamb.lln .&e -
plan.teaJr.á la .lmpoJr.tanc.la de la educac.l6n de adulto.& y -
el papel que puede jugaJr. el Pedagogo dentJr.o de la capa
c.l.tac.l6n en la Zndu.&.tJr..la de la Con-0.tJr.u.cc.l61t. 

La 6unc.l6n de €.&.te .óeJr.la la planeac.l6n de lo.& pJr.ogJr.ama-0 
de c.apac..l.tac..l6n, pJr..lnc.lpalmente, ademe!<\ de la.& 6unc..lo--
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neh de : E.eabo1r.ac..lón de ú1h.t1wmen.toh palr.a ta de.tec.c..i..6n -
de nec.eh.i..dadc.h; helec.c..lón de aux.i..l.i..a1r.c.4 d.i..dác..t.i..voh; de -
.t(c.nic.aa de apoyo en el plr.oce6o de Enheft~nza-Ap1r.end.í..za-

je. 

Elabo1r.ac..i..6n o Viheño de Culr.606, p1r.epa1r.ac.ión de evatuac.lo 
nea, palr.a .ea c.omp1r.obac..lón de e6ec..tlv.i..dad de .ea c.apac..l.ta
c..lón, pa1r.a el 1r.end.lmien.to de loh c.apac..i...tadoa y et deaem
peño del .i..nh.t1r.uc..to1r.. Ve6.lni.c..i..ón de me.tah .i..na.t1r.uc.c..lona-
lea, etc.. 
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TEMA LA IMPORTANCIA VE LA CAPACITACION PARA EL 1NVI
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CAPITULO 1 TRABAJO. 

A) VESARROLLO HISTOR1CO VEL PROCESO VEL TRABAJO 

A continuaci6n 4e pAe4enta en 6Aden cAonol6gico una 
4ecuencia de lo4 cambio4 que 4e 6ueAon dando en el 
pAoce4o, mucho4 de l4to4 no han de4apa.11.ecido en 4u 
totalidad, ni el 6Aden en que 4e indican e4 AiguAo-
4o, 4ino que 6ueAon pAe4ent4ndo4e a medida que la -
4ociedad 6ue evolucionando. 

1.- TAabajo en ap~opiaci6n.~ CaAacteA.l&tico de lo4 
puéblo4 n6mada4, agAupado4 en clane4 o tAibu4, 
el objetivo que exi4tla entAe ello4 eAan lo4 i~ 
teAe4e4 y nece4idade4 de la tAibu pAincipalmen
te el de la 4ob~evivencia, ta alimentaci6n, ve! 
tido y pAotecci6n· p~opia ante el medio ambien-
te. 

Adem~4 todo4 lo4 miembAo4 caAeclan de jeAaA---
qula4 6o~male4 y no tenlan una oAganizaci6n de 
tAabajo e6icaz, ya que todo¿ ocupaban un 4itio 
igual en el pAocedimiento de pAoducci6n; poA to 
cual 4e di4t~ibulan el tAabajo poA a6pecto4 6i-
4iol6gico4, como la edad, 4exo, y la Ae4i4ten-
cia 6l4ica. 

El tipo de heAAamienta4 de tAabajo eAan 4imple4 
y ca4i 4iempAe 6abAicada4 poA ello4 mi4mo4, ta~ 

to paAa 4u de6en4a como paAa 4u tAabajo, ya 6u! 
Aa €4te : pe4ca~, cazaA AecolectaA. 
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2, - AgJr..U'..c.tLl.tuJr.a t/ l'a&.tolteo. - Como plL.lmeJr. c.amb.lo -
.lmpoJr..tante en il p!toc.e&o de .tJr.abajo de.e. hombJr.e 
6ue, que algu11a6 .t11..lbu6 deja11.on de vagaJr. y &e -
volv.léJr.on &eden.taJr..lo&. 

V.l&.tJr..lbuyendo el .tJr.abajo .tan.to en &u& ant.lgua6 
ac.t.lv.ldade6 de c.aza, pe6c.a, 11.ec.o.e.ec.c..l6n e.amo en 
nueva4 ac..t.lv.ldade4 que 6ueJr.on apaJr.ec..lendo paJr.a 
&a.t.l46ac.eJr. &u& nec.e4.ldade&. Empezando a6l a -
c.u.f..t.i.vaJr. la .t.leJr.Jr.a, y el c.tL.i.dada de alg uno4 a.n:f_ 
male4, que .f.e4 p1r.opa1r.c..lanaban al.lmen.ta-0 m44 4e
gu1r.o-0, lo que .lmpl.lc.6 tamb.l~n la 6abJr..lc.ac..i.6n de 
o.tJr.a-0 he11.11.am.lenta4 adec.uada-0 a la4 nueva4 ac..t.l
v.ldade6. 

E4.ta c.omun.ldad plL.lm.l.t.lva, &e 6u~ tJr.an460Jr.ma11do 
len.tamen.te en una 4oc..ledad d.lv.ld.lda en c.la4e&; 
.tJr.ayendo e.ama c.on4ec.ue11c..i.a, u11 mejaJr. 11.end.lm.len
.to. del .tJr.a.baja humano y la 4u&t.l.tuc..i.6n de la -
plLop.ledad c.amún poJr. la plLap.ledad plL.lvada. 

3.- E4c.lav.ltud.- La4 nueva¿. ac..t.lv.ldade& -0eden.ta--
Jr..la& .tJr.ajeJr.on e.amo c.an4ec.uenc..la, c..le11..ta& 6aJr.ma4 
de d.lv.l&.l611 de .tnabaja -0ac..lal d.l6eJr.enc..la11da el 
tJr.abaj o pJr.o p.lamen.te ma.teJr..lal del de planeac..l6n 
6 c.onc.ep.tual.lzac..l6n y e.ama la4 téc.n.lc.a-0 que -0e 
u.t.ll.lzaban e11.an e6.lc..len.te6, ac.a6.lanaJr.an pa-0.te--
1L.l0Jr.me11.te una d.l6 eJr.enc..lac..l6n &o c..lal en.tJr.e la-0 -
hab.l.ta11te-0 de la6 c.amun.ldade6 y puebla4, la 
c.ual e4.tJr.a.t.l6.lc.6 la 4ac..ledad po11. la .lnc.on6oJr.m.l
dad del 4egu.lm.len.to a el pJr.oc.e&a del .tJr.abajo a 
4 egu.llL y adem<!4 pOIL el a6<!n de c.0114 egu.lJr. una -
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mayo.Ir. Jr.e.n.tab.i..U.da.d 4e. p11.ovoc6 unit e.xpitn4.i.6n ha
c.i.11 nue.va.4 .t.i.e.11.Jr.a.4 y nue.vo6 lug11.1r.e.6 pa.11.a po---
bta.Jt .• 

Su1r.ge.n d.i.6e.11.e.nc.i.a6 e.n.tlr.e. .f.06 pue.blo6 po.1r. to que. 
e.x.i.4.te.n con4.ta.n.te.4 9ue.11.11.a4 y como p.lr.oduc.to de -
e.t.f.a6 a.p11.1r.e.ce.n .f.06 e.6c.f.avo4, .f.06 cu11le.6 e..1r.an -
p.lr..i.6.i.one.11.06 de. .f.114 m.i.6ma6, y 6e. con6eJtv11b11n pa
lr.a. e.6e.c.tua.1r. ta.6 .ta.Jr.e.a.4 mJ6 pe.6a.da.6, pe.no6a6 y -
pe.Ug.1r.06a.6. 

E6.ta 6.i..tuac.i.6n 6ue. 6um11me.n.te. de.pll.ime.n.te. po.1r. .f.116 
cond.i.c.i.one.6 tabo11.11te.6 y técnica6 de. p.1r.oducc.i.6n 
titn dull.a6 pa.lr.a .f.04 e.4ctitvo6. 

4.- Se..1r.v.i.dumb.1r.e..- Puede. de.cill.6e. que. e.6 una 60.1r.ma -
4uitv.i.iada de. ta. e.6ctav.i.tud, que. 6u.1r.ge ante. ta -
ne.ce.6.lditd de to.6 pue. bto6 de. ag11.upa1t6e. at11.e.de.do11. 
de. a.tgu.i.e.n que. .tenga. e.te.me.nto6 paJta p11.ote.ge.1r.to6 
1J 011.g11núa..1r.to6. 

I 
At no e.x.i.6.t.lJr. e.6tado6 pode.Jr.0606, 6e. ag.lr.upa.n at-
11.e.de.doJt de. hombJr.e.6 con md4 pode.11., en donde. é6.te. 
6e- compl!.Ome.tl.11 a p.1r.o.te.ge.11.- IJ a. de.6e.nde.1r. 11 to6 --
6.i.e11.vo6 y 6U6 6amitia.6, y e.llo6 a .t11.a.ba.ja.11. .f.11 -
t..le.1r.11.a., 1J .f.06 61r.u.to4 obte.nido6, 6on pa.11..te de. -
e.tto6 y p111r..te. de.t 6e.ño1r. 6e.uda.l. 

" La .i.n.tJLoducc.i.6rr. de. ta. uc.favUud y la 6e11.v.i.d1t!!!_ 
b1r.e 6.i.gni6.i.c6, en p1r.ime.1r. tuga.11., un inclr.e.me.n.to -
de. ta. 6ue.11.za de t1r.a.ba.jo di6ponibte. con de.6.t.i.no 
a ta plr.oducci6n y con6umo dom€6tico 1J e.n 6e.gun-
do tuga.Jr., a. ta. gue.11.11.a. ••••• 
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La apa1Lic..l6n de lo4 e4clavo4 y la 4e1Lvidumb1r.e, 
intlLodujo al mümo tú.mpo una nueva 6Mma de di 
vúi6n del ~abajo Hgún e4pecialidade4 ... " 
( 1 ) • 

5.- AILte4ano4.- Con e.l tiempo, et hombl!.e di6 cuenta 
de la impoJLtancia a la elabo1r.aci6n de pltoducto4 
donde demoht1taban y 1Le6lejaban 4u cJLeatividad, 
poJL medio de habilidade4 manualeh ya que el plL~ 
ceho plLoductivo he llevaba a cabo con hencillo4 
in4tJLumento4 y 6ue1r.a o dent1r.o del núcleo 6ami-
liaJL, en donde 4e 6ut1ton he1r.edando ent1r.e la4 6~ 

milia4 loó gJLado4 de conocimiento4 o de la téc
nica a heguilL. Llamdndo4e a¿l apJLendiz; o6i--
cial de 4egunda, oóicial 'de plLimeJLa y maehtJLo. 

La JLeuni6n de €4to4 individuoh, 601Lmaba un o6i
cio. Llam4ndohele a éhte pe1r.i6do, del aJLtehana 
do. 

6.- La Indu4tJLia y la MaquinaJLia.- A medida quepa-
4a el tiempo he higuen modi6icando lah técnicah 
del tlLabajo paJLa 4atih6acelL lah neceóidadeh que 
va teniendo el homblte y cada vez con mayoJL de-
manda. 

E4ta4 t€cnicah, cada vez mdh elabo1Lada4, hici€-
1Lon apaJLecelL a la mdquina y tambiin la eneJLgla 
de valoJL, 6acto1Leh impo1Ltante4 en el p1Loce4o 
plLoductivo, inicidndoóe a4l la Revoluci6n --

(1) VIL. Julio C€4a1L Ne66a "PJLoceho de TJLa.bajo" 
INET Pdg. 44 
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E4 al>l como ta e.tapa del maqu.i.nil>mo ayuda al -
hombJt.e a e.n61te.nta1tl>e. a nueva.¡, e.xpe.Jt.ienc.i.a.li de -
l>U v.lda.. ApaJr.ecen nuevo¡, tJta.bajo4 y adem44 et 
contJt.a.to de. tita.bajo, con el cual 4e convenla el 
Upo de HJtvic.lo4 y trn l>ala1t..lo entlt.e el tJt.a.baj~ 
doJt. y et dueño de ta maqu.lnaJt..la.. 

Poco a. poco lie 6ut el>pe.c.la.Llzando tanto el tJta.
ba.j o, como la maqu.lnaJt.la, lo que 6ué dando lu-
ga1t a ta V.lv.ll>.i.6n T~cn.lca del Tita.bajo. 

7.- P1toducc.i.6n en Se.1t.le..- Se con4.lde1ta como la l>e-
gunda 6a.4 e de ta 1t.evoluc.i.6n .lndtL4tJt..lal al tJtab~ 
jo Jt.~al.lza.do a ba4e de la m4x.lma e4pec.lal.lza--
c.l6n con la 6.i.na.t.ldad de p1toduci1t, en et mi4mo 
Ü(!)Jlpo, m44. un.lda.de.4 y abati.Jt. lo4 cotd.o4. S.ln 
embaJt.go, 4e pltoduce. una taboJt. de4humaniza.nte -
poJt. to 1tut.lna1t.lo de. 4u4 acti.v.lade4 y po1t 4u e.4-
tJteeho Jt.ad.lo de conoc.lm.i.ento4 y capacidade.4, -
a4l como 4u pa.Jt.t.i.c.lpac.i.6n, ya que. en un momento 
dado la maqu.lnaJt..la puede de4pla.zaJt al hombJt.e. 

Lo4 camb.i.o4 que hemo4 mencionado delide la aJtte-
4anla, ta .lndu4tlt.la, y ta p1toducci6n en 4eJt..i.e., 
que to 4on entJt.e ia 01tgan.lza.c.i.6n del pJt.ocelio de 
tJt.abajo y de. la p1toducc.l6n, dan oJt..lgen a ta. co~ 
peJr.ac.i.6n e.ntlte to4 .lnd.lv.lduo4 de una müma OJtg~ 
n.lza.c.i.6n pltoduct.lva. y el dueño de la maqu.lna--
Jt.la, que el> el cap.lta.t.l4ta que decide aceJr.ca. -
del pltoducto a 6ab1t.lca1t y l>u del>t.lno y ta.mb.ltn, 
l>oblte ta.4 ta1tea4 a 1t.e.at.lza11.4e. 
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"El pla.n y la.6 dec.Ui.lone6 pa.1r.a. U.e.val!. a ca.bo el 
p1r.oce.60 p1r.odu.c.ti.vo, 6on aje.no4 a lo6 :t1r.abajado-
1r.e.6 y la d.lv.l4.l6n técn.lca del tlr.abajo e.4 impu.e! 
ta poi!. el capital.l¿ta, en v.ili.tu.d de 4u. po6e.4i6n 
de. lo¿ me.dio6 de. p1r.odu.cci6n". ( 2) 

8.- Fo1r.d.l6mo.- A 6inale4 de.l Siglo XX a pe.6alr. del -
ace.le.1r.ado c1r.e.cimie.n:to de. la p1r.odu.c.ti.vidad, en -
algu.no4 pal4e4 capital.l6ta4 no he pu.do alcanza.Ir. 
la.4 nece.4idade.4 que. la.4 demandah ex.lglan. 

Se con4idelr.aba que algunah de. ta¿ cauhan po---
dlr.lan he.Ir.; que, en lah 6i!b1r.ica6 e.xih.tlan un nú
me.1r.o conhideJLable. de ob1r.e.Ji.o4 o6.(.c.lale.4, loh cu~ 
le4 po6e.lan hu "¿abidu.Ji.la plr.i!c.ti.ca." la que. he. 
monopolizaba y la ha.clan, e.l 6e.cJLe.to de la p1r.o
ducci6n. 

Adem44 e.xi6tla un cJLe.cimie.nto de. tJt.a.bajadoJLe.6 -
·m.l91r.ante.6 apoyando a l~ ne.ce.~ida.d de. 6u.e.lr.za de. 
. .tJLabajo indu4.tJL.lal. T1r.aye.ndo como con6e.cue.ncia. 
do6 p1r.oble.mah 6unda.me.n:tale.6 que. a6e.c.ta.ban al 
al :t1r.abajadOJL mümo. Se. u.tU.lzaba la 6ue.Ji.za de. 
:t1r.abajo poco cali6.lcada y polr. o.t1r.o lado 4e. Ae.d~ 
jo el co6to de. ta 6ue.1r.za de. .t1r.abajo cal.l6ica.da. 

A4l e.l F01r.d.l4mo, in.t1r.adu.jo como plr.incipal inno
vaci6n la Une.a de. mo.taj e. y la cinta .t1r.an6po1Lt!!_ 
do1r.a que. pe.1r.mi:t.la la .ln4.tau.Ji.ac.l6n del t1r.abajo -
en cadena, con un 6lu.jo con:t.lnuo. 

(2) Ide.in Pl!g. 63 
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"La. e.a.de.na. de monta.je. c.on¿üte. en ta. ut.U..i.za--
c.i6n del ma.quin.L&mo c.omo medio pa.11.a ta. inte.n&l-
6ic.a.c..L6n del ttr.a.ba.jo y de ta. l6g.Lc.a de ta va.to
tr.úa.c..L6n del c.a.p.Lta..f.". (31 

Ta.mb.Lln petr.m.Lt.L6 11.educ..Ltr. el .ti.empo de ~aba.jo -
pa.11.a. ta. tr.ea.t.Lza.c..L6n de e.a.da. ope.tr.a.c..L6n, y de to& 
de&pta.za.m.Le.nto& exc.e.&.Lvo& de ma.tetr..La.& ptr..Lma.& y 

de ttr.a.ba.ja.dotr.e&. V.L&m.Lnuyendo et t.Lempo de 
a.ptr.e.nd.Lza.je y pe.11.m.Lt.Lendo c.on~aJttr.e&taJt to& --
e6ec.to4 negativo& del a.u&ent.L¿mo. 

S.LmpU6.Lca.ndo y c.en.tut.Lza.ndo e.t ptr.oc.uo de. de
c..L&.Lone& y et 011.dena.m.Le.nto del ~aba.jo c.otec.t.L
vo. 

9.- La. Indu&~.La. y ta. Computa.dotr.a..- A ttr.a.vl& del -
tiempo, et ttr.a.ba.jo 4.Lgue mod.L6ic.ándc¿e y a.c.ete
tr.ándo4e c.on ta. a.pa.tr..Lc..L6n de nueva.¿ máquina.& y -
nuevo& ptr.oc.ed.Lm.Lento4 tec.not6g.Lc.oJ, &iemptr.e c.on 
et obje.ti.vo ptr.inc..Lpa.t de que la. ptr.oduc.c..i6n ¿ea. 
mejotr. y en &etr..Le. A&l ta. c.omputac..L6n va. a. Jetr. 
un tr.e&ulta.do de una. ma.yotr. c.ont~buc..L6n a. ta ex
plo&i6n tec.not6g.Lc.a. a.c.tua.l ya. que 11.e.ptr.U e.11ta. un 
a.va.ne.e. 6unda.menta.t pa.11.a el hombtr.e debido a. que 
te va. petr.m.Lt.Ltr. que &e dedique a. la.botr.e& de ma.-
yotr. c.ua.ntla., a.t e&tudio e .Lnve&.t1.ga.c..L6n de nu& 
vo¿ y me.jMe& &.L&.tema.&. La. c.omputa.c..L6n te va -
4etr.vitr. como una. he.11.11.a.m.Lenta. que te petr.m.L.t.Ltr.á -
ptr.oc.e.&atr. en gtr.a.n c.an.t.Lda.d y en un .tiempo c.011..to. 

[3) Obc..L.t Pág. 94 
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Pe.1to hay que. .te.ne.Jt plte.4e.nte. que. 4e. 4-lgite.n de.4a-
1t1tollando nue.vo4 tipo4 de. 01tganizac..l6n, de. téc.
n.lc.a.4, de 4.l.4.te.ma.4 pe.Jto 4.lemplte. c.on e.l homb1te. -
al 61te.nte. de. e.lloh, eh de.c.i1t, la md:qu-lna no ha 
podido 4u4titullt aL homb1te. en todo el pltoc.e4o -
de. titaba.jo, hiemplte 1tequie1te. de la ayuda de él, 
polt e4a intel.lgenc.ia innata que tiene y que la 
md:q uina c.aM.c. e.. 

Palta c.onc.luilt c.on e4te p1time.1t inc.iho he puede -
dec.ilt que el hombie. de.4de que. apa.1te.c.i6 en la -
:t.i.e.1t1ta 4e. ha ido c.apac.itando c.on4tantemente. de
bido a.L dehaJLJtollo y 4u de.4envolvimie.nto en el 
medio ambiente., no 4e. puede dec.i1t que ha 4-ldo -
e.amo una actividad e4pe.c.l6ic.a 4ino c.omo una ac.
:t.i.vidad natu1ta.L, ya qu~ la4 habilidade4 palta -
e.L pltoc.e.4o de t1tabajo 4e t1tanhmitlan de. una ma
ne.Ita a4item4:.tic.a. 

El homb1te Jtequie.~e de una e.xpe.1tienc.ia que le -
ayude a hele.~ciona1t lo4 mé.todoh y 4i4.tema4 ene.~ 

minadoh a la autén:t.i.c.a u:t.i.lizac.i6n de. 4u4 1tec.u~. 

4o4; palta ello el 1te.aliza1t e.l titaba.jo e.n c.onju~ 

to o 4e.a 4oc.ialmen.te., va ha pe.1tm.lti1t que. el hom 
bite. 4e. c.apac..lte. mutuamente. pa1ta alc.anzalt objet~ 
voh c.omune.4 a t1tavéh de. eh6ue.1tzo4 c.omune.4. 

8) CONCEPTO VE TRABAJO 

Sl todo lo que. 4e. 1te6.le.1te al titaba.jo 1te.quie1te un e! 
tudio, e.4 po1tque meltec.e. 4elt c.onhide.Jtado c.omo 1tazgo, 
tan.to de la e4pec..le humana, e.amo del animal. 
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El t11.a.ba.jo el. un c.omún denom.i.na.do11. y una. c.ond.i.c..i.6n 
de toda. la. v.l.da. ltr.una.na. en la 1.oc..ieda.d. 

Como d.l.c.e Col.6on en 1924 "El t11.abajo u el empleo -
que el homb11.e ltace de 1.u1. 6ue11.za1. 6.l6.i.c.a1. y mo11.a--
le.6, pall.a la pll.oducci.6n de 11.i.quezal. o de Aell.v.ic..io.6 11 

(.4). 

Pod11.la ag11.ega11..6e que tamb.i.~n paJr.a 1.at.i.1.6ac.e11. nece-
1..i.dadu. 

A d.i.6e11.enc..i.a del an.i.mal, el homb11.e no 1.e adapta pa-
1..i.vamen.t.e a la na.tu11.aleza J..i.no que la 1.omete, .i.nte~ 

v.i.ene ac.t.i.vamente en J.uA p11.oc.eA01. y en ~Ate Aent.i.do 
la t11.anA6011.ma en Au p11.ovec.ho. 

El t11.abajo el. a.6l m.i.1.mo la ba1.e de c..i.e11.toA 11.azgo1. -
c.uUu11.ale.6, ya que a tll.av~.i. de u.t.01., el ltomb11.e de! 
c.ub11.e la.6 leye1. de la natu11.aleza, ac.túa e.orno c.11.ea-
do11. de Aul. 11.ela.c..i.onel. 1.oc..i.ale1., y c.on ello m.i.1.mo c.~ 

loe.a lo1. c.lm.i.ento.6 de la c..i.enc..i.a y el ali.te. En el 
.t.11.a.bajo, el homb11.e 1.e 6011.ma e.orno pe11.1.ona y deAa11.11.o
lla Aul. c.apac..i.dadel. al deAplegall.llUI en la ac.t.iv.i.dad 
labo11.al. 

El. tamb.i~n, a pa11.t.i.11. del tll.abajo, que el hombll.e je-
11.a11.qu.i.za a la1. pVtJ.onal. dentll.o de laJ. 011.gan.i.zac..io-
nel. de una. 1.oc..i.edad. El. el mál. h4b.il, el de rn41. c.~ 

noc.im.i.ento1. o el má1. 6ue11.te el que Ae vuelve llde11. 
de un g11.upo. 

"El homb11.e t11.abaja. en una 6011.ma tan na..t.u11.al como el 

(4) Ba11.11.ag4n Robe11.to "Soc..i.o.togla Zndu1.t11.J.a.t" EdJ.t. 
Tll..l.lla.J. Pcfg • 1 3 8 



17 .. 

ju9a11. 6 el decan.i.a11. 11
• 

"V.i.v.ilr. e.i. Jie.tr. ac.t.lvo y .t11.a.baja11. e.i. una óo!Ulla de ac-
t.lv.ldad. Se .t11.abaja p01Lque .6e vive". (5) 

El homb11.e tiene, como motivo pa11.a entendelL una ac-
cl6n, la e&pell.anza de que .i.u acto lo lleva11.d a un -
ea.ta.do mda aat.i.&6acto11..i.o que el p11.eaen.te. 

' Aunque la& me.ta.i. paJLUcula11.ea de cada .lnd.lviduo pu! 
dan &el!. dive11.aaa, el hecho ea que cada .t11.abajo ae -
eóec.túa pa.JLa alcanza11. loa obje.t.i.voa, que el hombJr.e 
c11.ee con 11.az6n 6 a.i.n ella, que aa.t.i.&6a1Ldn aua nece
&idadea de alimento y .i.egu11.idad, de 11.etac.l6n e.i.t1r.e
cha y ó.llr.me de au.to11.1Leali.zaci61t. 

Median.te el .tll.abajo, el homb1r.e a&pi11.a, con&r.iente-
. men.te 6 no a conocelL, a expell..i.men.ta.11. y luego a 

c11.ea11., pa11.a dom.lna11. a la natu11.ateza a .i.u p11.op.i.o de& 
Uno. 

Ve.i.de toa p11..lme11.o.i. pa&o& del deaa11.11.ollo de la &oci! 
dad, el .t11.abajo ~ un p11.oceao único que comp11.ende -
la act.lv.i.dad p4.lcol6gica ligada al 11.eólejo del mun
do obje.t.i.vo, y el .tll.abajo 6l&.i.co 011.ien.tado a .tlr.an&
óo11.ma11. loa objetoa mate11..i.ale.i.. 

"No pode.moa liace11. un<t d.i..vl6i6n tajan.te en.t11.e t11.aba
jo 6l&.i..co y mental, ya que con&.lde11.amoa que .todoa -
lo4 ti.poli de t11.abajo debe11.dn &el!. man.i.óe&.tac.i.6n de -
ta ac.t.i.vida.d globa.l del'. liomb11.e .. • " (6) 

(S) Neó.t Wa.lteJr. S. "El t11.abajo 1 El ffomb1r.e y La So
ciedad" Edi.t. Pa.i.doa Pdg. 25 
(6) ldem Pcfg. 2 
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La. ma.ne.Jr.a. de que lo.& homb11.et. .&e. gamn la. v.i.da., ha .&-!:_ 
do u.na. de la..& plt.i.nc.i.palu 1J dete1un.lnante.&, de la. - -
6011.ma. y de la. 011.ga.n.i.za.c.i.6n de la. t.oc..i.eda.d huma.na., y 

ta.mb.i.ln e.&, la.menta.ble.mente., una. de. la..& p1t.i.nc..i.pa.le.t. 
c.a.ut.a..& pa.11.a. el c.on6l.i.c.to huma.no. Vet.de é.&te punto 
de vl.&ta. la. na.1t11.a.c.i.611 de la. exútenc..i.a. del homb11.e -
en la. T.i.e11.11.a. e.& una. te1t~.i.ble y t.a.nglt.i.enta. h.i..&to1t.i.a. 
de lo.& e.& 6ue1tzo.& de c.i.e11.to.& .útd.i.v.i.duot. IJ g11.upo.& pa.-
11.a. c.ontltola.IL, d.i.11..i.g.i.11. y explota.11. la ma.no de. abita -
aje.na. S.i.n emba.11.go, el .tita.bajo eó tamb.lln, un eje~ 
plo .&ob11.e..&a.l.i.ente de la. c.a.pa.c..i.da.d de coope.11.a.c..i.6n hf!. 
ma.na., t..i.n la. c.ual la. c.lv.i.l.lzac..i.6n no hub.lelta pod.i.do 
deóalLILoUa.11..& e. 

C) FACTORES VE TRABAJO 

Actualmente, lo.& et.tud.i.ot. t.oc.i.ol6g.lcot., han demot.-
t11.ado la mult.i.pl.i.c.lda.d de lot. 6ac.to1te-0 que puedan -
ha.ce.11. t.en.tllt a.l homb1te que .tita.baja.; óat.i..&6a.cc..l6n o 
.lnt.at.i.t.6a.cc.l6n. El tita.bajo e-0 tamb.lln, en gene1tal 
una ma.nelta. acc.e.&.i.ble a otltat. 6uentet. de .&a.t.l.&6a.c--
c.i.6n. El .tita.bajo, e.&ta .igualmente l.i.gado a un me-- . 

d.i.o de v.lda cuya .i.mpo11.tanc..la. et. g1tande pa.11.a quien -
pa.t.a en él, con 611.ecuenc..i.a, m~ó de la te1tc.e1ta pa.11.te 
del d~a. o m~ó de la m.i.ta.d del tiempo que no ded.i.c.a. 
al t.ueffo. 

El homb11.e en e.l titaba.jo expe1t.i.menta. una -0at.l-06a.c--
c..i.6n 6unda.menta.l, que e.& la c.11.ea.tlv.i.da.d 1J una. .i.nt.a
.tlt. 6acc.i.6n que e.& la. de.t.t1tuc.c..i.6n. El homblte e.-0 polt 
natultaleza. un ob11.e11.o c.ont.t11.u.c.to11., cuando el tita.bajo 
tiene un t.ent.i.do c.11.eado11., el homb11.e t.e eneuentlta .&~ 
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.t-i.46echo, po4 lo que con4t~uye y c4ea. 

E6 dec.llr. al .tltabaja~ el homb~e encuent4a do6 alte4-
na.t-lva6 : la 4eal.izaci6n y la enajenaci6n. Se 4ea
liza cuando, de6a44ollando 6u6 capac.ldade6 t4an66o~ 
ma la6 4.ituac.ione6 en que 6e de6envuelve, cuando -
c4ea un 6.in, cuando e4 6ujeto de 6u acc.i6n p4oductf 
va. 

Se enajena cuando 46lo 6e adapta a la6 ex.igencia4 -
de ~4a4 mi6ma6 4.ituacione4 y ¿e conv.ie4te en un ob
jeto como medio nece4a4io pa~a la p~oducc.l6n, o 4ea 
que el .tltabajado4 lo p4.ivan de eje4ce4 4U4 act.itu-
de4 y hab.il.ldade4. 

La cump4enoi6n del .tltabajo, como val.lo4o en 4l m.i6-
mo, pod4la libe4a4 al homb4e de la angu6t.ia de ven
de44e a cambio de un 4ala4.io; le pe~m.iti4la .ident.i-
6.ica4lo como actua4 pa4a la l.ibe4ac.i6n de la ".nece
.t.idad", lo que ha4la po.t..ible el acce.t.o a la 4ealü~ 
c.l6n. 

No hay que olv.idad que et. el homb4e el que t4abaja 
y p4oduce pa4a el homb4e, la p~oducci6n e.t. el me--
d.lo, el homb4e e.t. el 6.in, e.t. el 4uj eto de .t.u p4op.ia 
.t.a.t-l.t.6acc.i6n y va ~eal.izando 4u e.t.enc.ia en el .tJtaba 
jo. 

TILabaja4 e4 la acci6n del homb4e que t4an.t. 6Mma la 

natu4aleza en ob4a humana pa4a .t.at.i46ace4 4u4 nece
.t..idade4, como a6.i4ma Hegel, el t4abajo e.t. "La medi
c.i6n en.tlte el homb4e y ou mundo". 
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A tJr.a.vl4 del tAaba.jo, et egol4mo 4ubje.tl.vo 4e con-
vl.~te en ta. 4ati46acci6n de la.4 nece41.da.de4 de .to
do4, en un a.e.to 4otidaAio de 4eAvl.cio. 

Et .:Otabajo no e4 ta única 4ati4óacci6n p~a et hom
bAe, ya que to puede conjugaA con o.:Ota4 ac.tividade4 
como la.4 del ju.ego y a.ctividade4 de pa.Atl.eipaci6n 6 
pAoyecci6n, Aegida4 poA o.tAa4 Aegla4, poA o.tAo4 va
loAe4 di4.tin.to4 de la vida Aea.t. E4.ta4 a.c.tividade4 
l.a.teAate4, pueden in4piAa.A la4 .tAan46oAma.cione4 po-
4i.tl.va4 en ta.¿ ac:U .. vidade4 pAoóe1i.lona.le4, ha.eeA mifli 
agAadable4 ta.4 condicione4 del .:Otabajo. Pueden 
apoA.ta.A una a11.mo n.ta. en ta. vida.. 

Cuando el hombAe .tAa.ba.ja., ma.nióie4.ta. 4u Aa.cionat.l-
da.d. El hecho de que et 1.ndl.viduo e4 una. peA4ona. -
Aa.eiotta.l .implica qu~ e4 un 4eA 4oc.i.a.l.. El hombAe -· 
aóiAma 4u 4oc.i.abl.tl.da.d e4ene.i.a.l al. agAupa.A4e pa.Aa -
pAoduciA to4 biene4 y 4eAvicl.o4 que Aequl.eAe ta. co
mun.ldad en que 4e de4envuelve, 

E4 a.4l como el hombAe y el .:Ota.ba.jo 4e eon4.ti.tuye en 
et óundamen.te de .toda exp~l.enel.a ca.pa.el..ta.doAa.. 

Et hombAe a.t ejeAceA 1iu cAeativida.d en 4u .:Oi.a.ba.jo, 
va. a.dqu.1.Aiendo ta Ae4po1t4a.bl.Uda.d de ta. . .ta.Aea. bien 
hecha y bu4ca con4.ta.n.temen.te 1iu peAóeccl.onamien.to -
peAo cuando ta. actividad que ca.Aa.c.teAl.za a un gAu--· 
po, eA.tAechamen.te vinculado, e4 cooAdl.nada. y 41.ncA~ 

nl.za.da, 4e dice que e4 un .tAa.ba.jo en equipo; el! de
cl.A, un gAupo que, como 41.4.tema. 4ocl.a.t mlnimo, .tie~ 

de a. alcanza.A un equl.tibftl.o. 
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'P.i.golr.6 y Myelr.6 6 eña.lan que: "'Pa.lr.a. que el .t11.a.ba.jo -
en equ.Lpo aea. poa.i.bte, ea nec.e6a.lr..i.o que ex.i.6.ta. un -
ea.ta.do de dnLmo pa.1r.t.i.c.uta.11. que ello6 denom.i.na.n eapf 
1r..i..tu de equipo, o 6ea. el de6eo que l.06 .i.nd.i.v.i.duoa -
:tienen de un.i.lr. e66ue~zo6 a. l.06 de l.06 de md6 mLem-
bll.06 del glr.upo pa.lr.a. t1La.ba.ja.11. hac..i.a. et l.0911.0 de loa 
obje.t.<.vo.ti c.omune6 " (7). 

Et ele.mento e.la.ve del :t11.a.ba.jo en equipo e6 ta coo1r.
d.i.lia.c..i.6n, entendida. c.omo ta. a.e.e.Un que .i.n:teglr.a. ta.a 
pa.1r..te6 a. un todo, 01r.dena.ndo a.al toa 1r.ec.ulr.6oa dL.tipo
nlbtea, a.una.ndo ea6ue1Lzo.ti a.i.n de.tia.1r.:t.i.c.uta.c..i.one.ti .tiln 
pota.1r..i.za.c..i.6n en lo6 obje.t.i.vo.ti, evitando la .tiupe1r.po-
6lc..i.6n o dupU.c.a.c..i.6n de a.c.c..i.one.ti, ma.11.tenlendo un - -
c.onata.n.te 6lujo de c.omun.i.c.ac.lone.ti 1r.ea.t.i.men:ta.do1r.a.ti. 

T1r.aba.ja.1r. en equipo no ea 64clt. Hay que venc.elr. .i.n
d.i.v.i.dua.tümo.ti, .t1r.a.d.i.clo1iea, a.c.:ti:tude.ti de competen- -
c..i.a., de .i.n.tiegulr..i.da.d, loa p1r.eju.lc..lo.ti, la6 deac.on6la.~ 

za.ti , 

V) EVUCACTON, CAPACTTACTON Y SU RELACION CON EL TRABA

JO 

La 11.eta.c..l6n que ex.la.te en.t1r.e el :t1r.a.ba.jo y ta. educ.a.
c..i.6n y c.apa.c..i..tac..i.6n, u .ta;-~ .i.mpolr.:ta.n:te que a e da. en 
601r.ma p1r.091r.amada. o na.:tu11.a.t, c.on.tic..i.en:te o .i.nc.on.tic.i.e~ 

.te u.na. Ln.telr.ac.c..i.6n en.tll.e l.ti:to6 c.onc.ep.to.ti, e6 dec.i.1r., 
ta edu.c.a.c.l6n y c.a.pac.l:tac..l6n van d.i.11.ec. . .ta.men:te a ele
va.Ir. ..t.a. plr.oduc.:t.i.v.i.dad en et .:tlr.a.baj o, y a .tiu vez, en 

l7l Ba.1r.1r.a.g4n RobeJt.:to "Soc..i.otogla. Indu.ti.tlr..i.al" Ed.l:t. 
T1r..i.Uu Pdg. 3 4 
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et .tfta.ba.jo dlaftlo de.t hombfte., ~a.n.to e.l ~a.bajo ól4f 
co como e.t p4lqulc.o van e.duc.a.ndo a.l hombfte de.n.tfto -
de. la. 4ocle.dad. 

En la. lpoca e.n que. vivlmo./i Jiu~ge una ne.ce.Jilda.d e.4p~ 

cló.l.ea de ta e.duc.ac.l.6n pe.~ma.ne.nte., ya. que e.t adulto 
¿e. e.nó~e.n.ta a. una ieft.l.e. de d.l.óe.11.e.nciac.l.one.A y c.a.m-
bioA con4.ta11.te.A e.n ta u~uc.tufta.ci6n Jiocia.t, econ6-
mlca, po.ll.tic.a y cut.tuftal, que. poft ll o a.t me.noA -
a.pa.fte.nte.me.nte. na puede Aupe.fta.ft poft Jil m.l.Amo Aln ta. 
con~buc.l6n de todo mt 4.i.A.te.ma. educa.Uve que Ae e!!_ 
cue.n~e. máA o menoA lnJiti.tuclona.tlza.do. AA! ta e.du 
c.acl6n de.be oftle.ntaft ha.cla. una a.ccl6n pl!.~c.tlca, Jio
.clat, ba.Aada en et pftop6Alto de .1ia.tl.1i6aceft nece.Ald~ 

de.A en ta.le.A Aec.tofteA y du,pe~.ta.ft conclencla en --
otfto.li. Sle.1ido que. ta. Al.tua.c.l.6n del ~aba.jadM e.n -
e.l mundo .1ioc.loec.on6mi.co y cuUuftat de. nue.A~o./i dla.4 
.te e.x..l.g e pe.ftmane.nte.m en.te ttna. po.1i.tufta o a.c.tl.tud fte- -
óle.x.lva. y chl.tic.a que. le. pel!.m.l.ta., no Jioto c.on.tem--
pta.11. o c.onoc.eJr. veftba.tme.n.te. al mundo, Ji.l.no t11.anA6011.
ma~to pa.~a et b.l.ene..1itaft de :tqdoA poli. .l.guat, de4pe.1!.-
.ta~ ta. c.onc.l.e.ncla. det .t~a.bajtido~, p~ovoc.ando un ca!)!_ 
b.l.o de men.tatidad, ca.paz de. a.b~~le pa.Ao ha.e.la una. 
nueva. a.c..tl.tud ófte.n.te. al mundo en que vive. 

Po~ la. e.duc.a.c..l.6n pe~mane.n.te., el ~aba.ja.doft .1ie 

thanA 6 011.mct len.t«m en.te en 10t ex.pe.11..to o A ea. en ttt- - - -
gu.l.en que. eA p~ác..tlc.o, hábil o e.x.pe.ftlmen.tado en una 
ftctmct de .ta. .tec.nologla. o de c.ua.lqule.11. a.c.tlvld«d hWlla 
na. 

Se. debe de.1.pe.fttaft .ta. c.onc..l.enc.l.a., e.Ji de.e~ p11.0duc.l.11. 
un e.amblo en .ta me.n.ta.t.l.da.d del ob~e.11.0, que lmptlque. 
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la comp1r.en4i6n 1r.eali4ta y conc1r.eta de ubicalr. en la 
natulr.alez y en la 4ocie.dad actual la capacidad de -
an~liza1r., e.6tablecie.ndo la4 cau4a4 y la4 con4ecuen
cia4, y hacelr. compalr.acione4 con o~a4 po.6ibilidade4 
4ituacionale4; la adqui4ici6n de la conciencia de -
la plr.opia dignidad y la pa1r.ticipaci6n polltica polr. 
medio de la 6o~aci6n de glr.upo4 de intelr.e4e4 colec
tivo4 de4tinado4 a p1r.ovoca1r. la ~an.6601r.maci6n de4e~ 
da, la concientizaci6n del adulto, como ta1r.ea plr.o-
ductiva, e4 el camino 4egulr.o pa!r.a que, de la acept~ 
ci6n de la lr.e4pon4abilidad pelr.4onal de cada uno de 
lo.6 miemblr.o4 de la 4ociedad 4u/f.ja una 4ituaci6n me
jM a la ·que todo.6 a4pilr.amo.6. 

Adem4.6 de habilita1r. al ~abajadolr. en la ejecuci6n 
de 4u ~abajo pMa mejMalr. la calidad de lo4 p!r.oduE:_ 
to.6, evitalr. el de.6pe1r.dicio de. mate1r.ial, •• y lo--
glr.a/f. una 4ociedad m44 p!r.oduc.tiva y alcanzalr. un me-
jolr. nivel de vida. 

La educaci6n pe.Jtmanente, explica la actitud que de
be a.6umi1r. cada pelr.4ona 61r.ente a la nece4idad impo.6-
te.1r.gable de pe.1r.6ecciona1r. continuamente 4u4 aptitu-
de..6 pelr..6onale..6, con el 6in de pode1r. de4empeñalr. e6i
cientemente la .ta1r.ea que le colr.1Le4ponde en 4u medio 
ambiente. 

El 6in de. la educaci611 pelr.manente. e.4 logJr.alr. e.l me.- -
jo1r. apJr.ove.chamiento de lo.6 1r.e.cu1r.4o4 humano.6, a t1r.a
v~4 de. la actua.t.lzaci6n p!r.o6e.6ional pe.1r.i6dica de -
lo.6 t1r.abajado1r.e.6, lo cual le.6 pelr.mite de.4e.mpeña/f.4e 
m44 e6icazmente. den~o de. la.6 alte1r.nativa.6 de cam--



24 .. 

b.lo, c.fteando en .todo4 lo4 .t4abajado4e4 ac..t.l.tude4 -
p4op.la4 de una au.toeducac.l6n c.on.tlnua, que a4egu4e 
a c.ada .lnd.lv.lduo al c.onve4.t.l44e en el agente obl.i
gado de 4u p4op.lo de4a.Jr..4ollo, de4pe4.tando en .todo4 
lo4 .t4abajado4e4 .e.a c.apac.ldad de ejec.uc.l6n y de -
c4eac.l6n pa4a 6u c.olaboftac..l6n en .e.a .t4an46oftmac.l6n 
de.e. med.lo, a4um.lendo el p4op.lo compftom.l4o ahofta y 
en 4u pMyecc.l6n a.e. 6u.tu4o. 

F4e.lne.t 4o4Uene "Q.ue. e.e. .t4abajo no e4 a.ego que 
4e explique. y compftenda 4.lno una ftea.t.ldad que 4e -
.ln6M.lbe en .ta v.lda de .t.04 ltomb4e4 median.te .e.a ac- 1 

c.l6n e.6.lca.z de nuM.t4a educac.l6n " (8). 

Vebe comp4ende44e que la educac.l6n 6undada en e.t -
.t4abajo no e4 una educaci6n me.noft, pa4a. una €poca 
de c4.l.4ü,... ".ta 4upeJ!.i.o4.ldad de .e.a 6o4mac..l6n -
po4 e.e. .t4abajo 4ob4e .toda.4 la4 concepc.lone4 .ln.te-
.tec.tual.l4.ta.6 y 6oftma.f.e.4 que, 4u6.lc.len.temen.te han -
fteve.f.ado 4u .lmpo4.tanc..la. Y 4e .t4a.ta de una 4upe--
4.lo4.ldad en .todo4 lo4 ~e.Jr.4eno4, pa4a e..e. e.qu.ll.lb4.lo 
de .e.o~ .lnd.lv.lduo4, pafta 4u 4a.f.ud menta.e. y 6l4.lca, 
pa4a 4u p4epaftac..l6n e6ect.lva pafta .e.a vida, pa4a 4u 
fteacc.l6n a.pftop.lada 64en.te a .f.04 acon.tec.lm.len.to4, -
a4l como pafta 4u 6o4maci6n .ln.te.e.ec.tua.t, pafta 4u d~ 
4a.44o.f.lo m~x.lmo, pe4o a.JUnon.lo4o en .toda.4 .f.a4 6ac.uf 
.tade4 que hacen la d.lgn.ldad del hombfte y .e.a 4ol.i-
dez v.l.ta.e. de .ta 4oc..ledad, pa4a una 4oc..le.dad ve4da
dMamen.te humana " { 9 l . 

(8) F4e.lne.t "La Educac.l6n pM E.e. Homb4e" P~g. 27 
(9) F.f.MU Meft.lno E.f.enct "E.f. Homb4e y El T4abajo" -
Ed.l.t. Foun.left P~g. 186 
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Pa4a conclul4 4e puede deci4 que pa4a mejo4a4 el -
homb4e de&a44olla una capacidad de p4oduci4 ma4 y -
de mejo4 calidad. En tanto la capacitaci6n p4eten
de p4opo4ciona4 a lo4 t4abajado4e4 he44amienta4 pa-
4a tog4a4 mejo4e& nivele4 y enó4enta44e con mayo4 -
óac.i.l.ldad a lo4 p4oblema4 que 4e p4Mentan en 4u v:f_ 
da dia4ia en el t~abajo. La capacitaci6n tambiln -
4ep~e4enta la po4ibitidad de 4upe4aci6n y toma de -
conciencia de 4u ~e4pon4abi.lldad ya 4ea individual
mente o colectivamente. 
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CAPITULO 11 LA EMPRESA. 

EL PAPEL VE LA 1NVUSTR1A 

Ve4de el punto de v.l4ta econ6m.lco 4e co114.lde11.a 1ndu4 
~.la tanto al pll.oce4o de 6ab11.icaci6n de un <LJttlculo 
deteJl.m.lnado como al de 4u di4~buci6n, tánto 4i e4e 
a11.tlculo e4 una co4a conc11.eta o de alguna o~a natu-
11.aleza. 

Podemo4 de4-M.lbbr. una Zndui~ia, poli. 4u compo4icUn. 
e4t11.uctu11.at, empleando téJr.mlno4 p11.4c.t.lcamente anat6-
mico4 o también 11.epll.e4enta11.ta gJr.46icamente mediante 
e4quema4 en to4 que 6igu11.en lah llnea4 de dill.ecc.l6n, 
auto11.idad y Jr.e4pon4abitidad. 

La 1ndu4tJr.ia, con4ide11.ada como toda ta actividad que 
y t11.an46011.ma lo4 6Jr.uto4 de la natu11.ateza y et indu4-
t11..lali4mo, concebido como el 6i4tema de convivencia 

.11.ehultante de una ac.t.lvidad, 11.epll.ehentan 4olamente -
etapah en la4 cuale4 el homb11.e ha ap11.endido a mene-
ja11. m4quina4 y a u4all. ene11.gla ajena, p11.ime11.o la mu4-
culaJr. y de4pué4 la mecanizada, lle_gando pOJr. l4ta tU

.t.lma a la p11.oducci6n en g11.an e4cala. 

Ya en la4 p11.ime11.a4. 1ndu4tJr.la4, he .ú!pone ta divi4i6n 
técnica del ~abajo de mane11.a incipiente, p11.ime11.o en 
11.amah y de4pué4 en 6unclone4 e4pecl6ica4 que van in
co11.po11.ando la habilidad a11.te4anat en tah manu6actu-
Jr.a4. 

Ve4de el punto de. vúta econ6mico, uta. p11.oducc.l6n 
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de blene4 y 4e11.vic.loó c.ompl!.ende deóde ta ext11.ac.c.l6n 
o 11.ec.olec.c.i6n 4impte, de loó p11.oduc.toó de ta natu11.~ 

teza, de todoó loó mate11.ialeó y objetoó que et hom
b11.e utiliza en óu eótado natu11.at, haóta dtVr.le ot11.a 
6011.ma o e4tado 6lólc.o en et c.uat óon utiUzadoó y -
ya t11.anó6011.madoó, hab11.4 que c.onóide11.a11. laó manio--
bll.aó pall.a tteva11.loó al luga11. de óu utltlzac.i6n, en 
el tiempo mdó opo11.tuno. 

La 1ndu4t1Lializaci6n eó un pl!.oc.eóo din4mlco que 4e 
modi6ic.a y 11.enueva con4tante.mente, en cuatqulell. 11.e
gi6n o c.ualquie11.a que 4ea el g11.ado de de4a11.11.otlo -
ec.on6mic.o alcanzado. 

Al inic.iall.4e el p11.oceóo de indu4t1Llatizac.i6n, hay -
una 6a4e de t1Lan4icl6n que en c.ie11.to modo e4 la €p~ 
ca c.11.ltic.a en ta qae 4e abandonan laó 6011.maó ca11.ac.
te11.lóltc.a4 del a11.te4anado y de ta pequeña empll.e4a, 
como 11.ep11.e·óenta.ntivaó de ta economla 9ene11.at. Tene 
mo4 entoncu ya a ta empll.eóa c.om.o la unidad ec.on6mf 
e.a 4oc.ial en ta que ~t capital, et .tltabajo y ta dl-
11.ecc.i6n, óe c.oMdinan pana 11.eaUza11. una p11.oduc.c.i6n 
4oc.ialmente útil; ta tenemoó tambi€n ya como una -
un.ldad p11.oduc.tiva o de 4e1Lvic.io4 que c.on4titulda -
poi!. aópec.to4 t€c.nic.oó y legaleó, óe inte911.a c.on 11.e
cul!.404 y 4e vale de la adminiót11.aci6n pa11.a log11.a11. -
4Uó objetivo4 eó et de4all.J!.olto de ta lndu4t1Liati--
zac..l6n. 

Una adminló.tltac.l6n individual o pell.óonat, aun en -
·~quipo, e4 ta del pequeño negocio, manejado di11.ec.t~ 

mente poi!. 4u dueño, pell.o cuando va c.11.ec.lendo y --
c.ompllc.4ndo4e paulatinamente, toó ayudante4 del --
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pito p.leta.11..lo "ome:UClot. .lnc.o nd.lc..lo na.lme.n.te a t.u a.u..t~ 

11..lda.d, 11.e1.u.lta.n u.n1>u6.lc..lente1> e .lne.6.lc.ac.e6, c.omo -
el plt.opJ.eta.tti.o m.lt.mo, pa.Jt.a. en61t.en.ta11.1.e a l.01>' pilo- -
blema.6 del ne.goc.J.o. E6 entone.el. c.uando va opell.4n
do6e el pM.o de "Pequeña. Emp!Lel>a" a "G1t.an Emplte
u". La. a.u..to11..lda.d del dueño :ti.ene que c.ompa.1t.t.il1-6 e 
con ot11.04 feóe6 1>u.ba.l.te1Lno1>. Con lat. exp11.e1>.lone1> 
pequeña. y g11.a.n emp1t.e1.a., 6e die.he mu.e.ha m46 que una. 
meJt.a. d.l6e11.enc.la de ma.gn.l.tu.d, pu.el> en.tite amba.1> ex.l~ 

ten g1ta.do1> b.len ma.Jt.c.a.do6 de evolu.c.i6n y deAa.Jt.lto--
llo. El pltocet.o de delega.c.l6n de 6ac.ulta.de1. .t.lene 
luga.1t como u.na. ex.lgenc..la. .lmpu.ei.ta. poli. la.6 c..l1tc.u.n1>
.ta.nc.la.1> y 6e 6011.ma a.1>l la 1.ol.ldall.lda.d del 911.u.po 
que, en lo 1>u.c.e1>.lvo, 61!. ha.11.4 c.a1tgo de la ma.1tcha. de 
ta. emp11.e1.a.. 

E1>.ta evolu.c..l6n con6.l1>te en c.amb.l41t de u.na a.dm.ln.l6-
t11.a.c.l6n empt11..lc.a. y pe.11.1.onal a. una a.dm.ln.l.1.t1t.ac..l6n -
tlc.n.lc.a. y c..lent.l6.lc.a e.u.ando lo1> p11.obtvna.1> de la. e~ 
p11.e1.a. ya. no pu.e.den 11.et.olve/úe a la luz de ta e.xpe
lli.enc..la. 1>.lmple y llana, que l>e ha. .ldo a.dqu..lll..lendo 
en .un amó.len.te econ6m.lc.o, Jtud.lme.n:talti.o, t..lno que -
1Lequ.le1ten 1>e1t t11.ata.do1> poi!. e.1>pec.iaLi.1>ta.1> en 6.lnan
za.1>, p11.oduc.c..l6n, pe11.1>ona.l, pu.bLi.c..ldad o poli. expe11.
to1> en c.ue1>.t.lone1> 6.l1>c.ale1>, ju.11.ld.lc.(U) o e.c.on6m.l--
c.u. 

Pa.Jt.a. e6ec.to1> de u.na. cla.1>.l6.lc.ac.i6n a.Mp!.ia. pode.mol. -
d.lv.ld.l.11. a la.t. emp1te1>a1. en dot. gJt.and~ g1tupod : 
Emp~e1>a.1> Na.c.lonalel> y Emp1te1.a¿ T~an4ftac..lonate1> o -
Mu.t:Unac.lonate4. En ta.1> p11.ime11.a.4 na ha.y duda¿ n.l 
con6u.1>.lone1> pue4 1.on aqu.ella6 que 4alamente t~a.ba.

jan dent~o de i.u pa.l1.. 
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E4 nece4a/l..lo acla~a4 que la4 Emp4e4a.4 T4an4nacion! 
le4 no deben 4ug~~ idea de p~op.ledad in.te4na.c.lo
nal y en eonHcuencia de pa.Jt.tic.lpac.l6n mut.tiR.a..te--
4a.l en la.4 dec.l4ione4, 4.lno m~4 b.len ta. .ldea de p~ 
ne~a.c.l6n y ope4a.c.l6n en el ex.t~a.nje4o. 

Lo4 .té4m.lno4 Mut.tlla..te4a.l y T~an4nac.lona.t 4e han -
venido u4ando como 4.ln6n.lmo4, 4.ln emba4go a.na.l.lza.n 
do a.mbo4 vemo4 que "T~a.nuiaciona.l" denota cambio4 
o mudanza. de Naci6n, e4 dec.l4, cambio de una. Emp4~ 
4a. a. o.t4a Nac.l6n, m.len.t4a4 que "Mul.tinac.lonal" u
p4e4a. a la .ldea de una mul.t.lp.f..lcida.d de na.c.lone4 -
.lnvotuc~a.da4 en donde 4e pie4de la. idea. de una. 4o
ta Nac.l6n que 4.lge lo4 de4.tino4 de la Emp4e4a.. 
M.len.t~a4 en la Emp~e4a T~a.n4nac.lona.l 4e .t.lene una. 
ca4a ma.t~lz que muda 4U negoc.lo a o.t~a. Na.c.l6n 4.ln 
pellAe~ 4u nac.lonalida.d 04.lgina.l, en la. Emp4e4a Muf 
.tlna.c.lona.l, en una. 6o~ma pu~a, 4e p.le~de la. .ldea. -
de una Na.c.l6n que p~o.teja. a la Emp~e4a., po4 lo que 
en la p4~c.tica e4 d.lólc.lt encon.t~a.4 una. Emp~e4a. -
MuU.lnac.lo na.e. 

En el S.lglo X1X la.4 Emp~e4a.4 b~.l.t~n.lca.4, e4.ta.un.lde~ 

4e4 y de o.tAo4 Pal4e4 Eu4opeo4 llevaban a. cabo 
opvi.a.c.lone4 · co111e.11.c.late4 a· n.lvet .ln.te.11.liac..l.o----
nal, m.len.t4a4 que o.t4a4 explotaban 4e4v.lc..lo4 p~blf 
co4, .ta.le4 como lo4 .t4anvla.4 el ga.4 y la. elec.tA.lcf 
dad en lo4 pa.l4e4 ex.t4a.nje~o4. También en el 4.l-
glo XIX, Emp4e4a.4 de va.4.lo4 Pa.l4e4 explo.ta.4on ya, 
en g4a.n e4c.a.la., la.4 ma.te4.la.4 p4.lma.4 y lo4 4ecu~4o4 

na..tu4ale4 de Amé~.lca. La.tina., A4.la., Aó4.lca. y Au4.t~! 
l.la.. A pa.Jt.t.l4 de 1860 a.p4ox.lma.da.men.te, la.4 Emp~e-

4a.4 ma.nu6ac..tu~e~a.4 empeza4on a .ln4.ta.la.Jt 6~b4.lca.4 -



30 •• 

en et ex.tJr.anje1to y en 1914, much~ de tat. actuate.11, 
de. g~an magn.l.tud ope1ta1ton ya en muchot. pa!t.et.. 

La ca1tacte11.út.i.ca md:t. notable. de ta Emplte.t.a Mul..U.
nac.ional mode1tna u t.u d.il1.ecc.i6n "Cen.tll.at.izada". 

Al ELEMENTOS QUE FORMAN UNA EMPRESA 

Según taA :teo1t!at. de.t.a1t1tolladat. polt A. Sm.ith y polt 
tot. aMeglot. que. tet. h.ic.iélton a ú.tat. m.it.mat. .tan.to 
Taytolt y Fo1td, pod1tiamot. dec.ilt que : 

La Emp1tet.a et..:td: óo1tmada et.e.nc.ialmente. po1t 3 ctat.e.t. 
de etemen.tot. : 

al HOMBRES 

b) BIENES MATERIALES 
e) CAPITAL 

a).- HOMBRES Son el elemento e.m.inentemente d.ind-
m.ico en la Empltet.a, y pueden 6elt : 

1.- Ob1te1tot. : Aque.ltot. homb1tet. cuyo t1tabajo 
en ta Empltet.a· et. pltedom.inan.temen.:te manual. 

Suelen clat..ió.icaltt.e en cal-i.6.icadot. y, no -
cal.i.6.icadot., t.egún 1tequ-i.e.1tan tene1t conoc.i
m.ientot. o pe1t.ic.iat. et.pe.c.ialet.. 

2.- Empleadot. : Son t1tabajado~et. de t.eltv.ic.io -
1 

gene/talmente en la adm.in.i6tltac.i6n de la Em 
pltet.a, t..in llegalt a n.ivelet. eje.cut.ivot.. 

3 .• - Supe1tv.i401tet. Su .tJr.abajo 6undamentat et. 



37 .. 

v.ig.ita11. el cumplimiento exacto de lo& plane& y 
p11.og11.ama6 e.&tabte.cido& en la Empll.e&a; &u c~11.ac

te.11.l&.ltca e4 et p11.edomin.lo de la& 6unc.lone& t€c 
n.lc.a& 4ob11.e ta4 adm.lni&t11.at.lva&. 

4.- T€cn.lco& : Son aquella& pe.11.&ona& que. en ba&e a 
un conjunto de 11.egla& o pll..lnc.lpio&, bu&can 
c11.ea.11. 'nuevo& d.l&eño& de pll.oduc.to&, &.l&.te.ma& ad
m.ln.l&tll.a.tlvo&, mltodo& y cont4ole&. 

5.- Eje.cu.tlvo& : Aquello& .lnteg11.an.te.& de ta Emp11.e
&a. en que p4edom.lna la 6unci6n admini&t4at.lva -
&ob11.e. ta t€cn.lc.a y que toman la& dec.l&.ione& md& 
.lmpM.ta.nte&. 

V.llr.e.c.to11.e& : Son la& pell.&ona& cuya 6u.nc.l6n bd
&.lca. e& et e.&ta.ble.c..lm.le.nto de objetivo& y pott
tica&, ap11.oba.11. plane.& ge.ne.Ji.ale.&¡ Jr.e.v.l&a11. y e.va
tu.M Jr.e.&u.ttado& 6~catu pa.11.a .toma.11. de.c..l&.ionu a. 
&u. n.lve..t. 

b) BIENES MATERIALES : 

1 .- Ed.l6.lc.lo& e In&ta.lac..lone.& Toda& la.& c.on&tll.u!::_ 
c.lone.4, 11.e.de.& de. d.l&tll..lbuc..l6n de agu.a, e.ne.11.gla, 
e.te ..•.. , ac.c.UOll..lo& pa.11.a. et pJr.oce&o de. pll.odu!:, 
e.Un. 

Maqu.lnM.la. El pJr.b1c..ipal objeto de. €&ta. e& -
mu.ltipl.lc.a.11. ta c.a.pa.c..ldad p11.oduc.to11.a. del tJr.a.ba.jo 
hu.mano. 

r 
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Equipo.t. : Son todo.t. a.quetto¿ "in.t..tltumen--
.to.t." o "he1t1ta.mú:.n.ta.t." que c.omplemen.ta.n ta -
a.c.c.i6n de ta. ma.quina.Jl..la. 

2.- Ma.te1tia.t. P~ma.t. : Son .todo¿ aquello¿ ele-
mento.ti óa.c.:Uble.t. de .t.e.Jt ~a.n.t. óoJr.ma.do¿ e11 

p!toduc..to.t., e.amo ta. made.Jr.a, el hie.1r..1r.o, el c.~ 

6.1r.e. y ta :Ue.1r..1r.a.. 

Ma.teJr.ia..t. AUJi:.lllaJr.e.t. : Son ta¿ ma.teJr.ia¿ que, 
aunque no óo.1t.ma.n paJt.te del. p.1r.oduc..to, .t.on n~ 
c.e..t.a.Jr.lo.t. pa.Jr.a ta. p.1r.oduc.c.i6n, e.amo c.om6u.t..ti-
6te, tub.1r.ic.an.t~ y entVtgla et~c..t.1r.ic.a. 

el CAPITAL : E.t..t4 c.on.t..ti.tu.-Cda poJr. ualoJr.e.t., ac.c.io-
ne.t., dine.Jr.o en Sane.o.ti y el p11.oduc.to ya .te.Ir.mina
do. 

1.- Vine.Ir.o 1 Re.c.uJr..t.o.t. ec.on6mic.o.t. de lo.ti que --
c.ue.t1.ta. la. Emp.1t.e..6a pa.1r.a. ¿a.tú óa.c.e.Jr. c.ieJr..tM -

nec.e.t.idade.t. como .f.o .t.on pago.ti diaJr.io.t., ult-
gen.te..t., .t.a.taJr.io.t., ~c.. 

2.- Ac.c.ione..t. : Tl.tuto.t. que Jr.epJr.e.t.en.ta lo.ti de.Jr.e.

c.ho.t. de. un .t.oc.io e.n «lguna.4 .t.oc.iedade.t. (ve.~ 

de1t, c.omp.1r.a.1r. l. 

3.- Vatolte.t. : Voc.ume.n.to.t. o Tl.tuto.t. de .Ir.en.ta o -
ac.c.ione..t. que .1r.e.p1te..t.en.ta .t.uma de. dine.Jr.o. 

Et e.a.pi.tal que ¿e. t1r.an.t.60..uta en me.dio de. 
p.1t.oduc.c.i6n (.ma.te.Jr.ia.t. p4.iJlla.t., mate1tia.f.e.t. a.u-



33 

x..U..la.tr.e.J. 1J med.loi. de .ttr.a.ba.j o 1 no mod.l6.lc.a. -
i.u va.totr. en e.f. ptr.oc.e.l>o de. ptr.oduc.c..l6n. Ve.no 
m.lnándoi.e "Ca.p.l.ta..f. Coni..ta.n.te". 

Potr. et c.on.ttr.a.tr..lo, ta. pa.tr..te. del Ca.p.l.ta..f. c.on-
vetr..t.lda. en 6uetr.za. de. .ttr.a.ba.jo c.a.mb.la. 4U va.--
totr. en et pJr.oc.uo de ptr.oduc.c..i.6n. Reptr.oduc.e. 
i.u ptr.op.lo va.totr. y un ex.e.e.den.te poJr. enc..lma. -
de.t mümo, "Et ptui.-va.lotr.", et c.ua..f. puede. 
va.tr..la.tr. 1J i.etr. me.notr. ó ma.yotr., tr.a.z6n potr. ta. 
c.ua.t .lle te denom.lna. "Ca.p.l.ta.t Va.tr..la.ble.". 

"Lo¿ c.omponen.te.i. del c.a.p.l.ta..f. del.de et pun.to 
de v.li..ta. de..t ptr.oc.el>o de .ttr.a.ba.jo i.e. d.li..t.ln-
gula.n e.amo 6a.c..totr.e.& obje..t.lvol> y 6a.c..totr.ei. --
4ubje.t.lvo.li, potr. un ta.do me.di.o.& obje.toi. de. -
ptr.oduc.c.~6n y potr. o.ttr.o ta.do 6ue.tr.za. de .ttr.a.ba.
j o; pe.tr.o de..lide et punto de v.li..ta. de.t ptr.oc.e
"º de va.totr..lza.c..l6n lle d.l.&.t.lnguen c.a.p.l.ta.t 
c.oni..ta.n.te y c.a.p.l.ta.t va.tr..la.bte". ( 1 O) 

B) FUNCIONES VE LA EMPRESA 

Loi. obje.t.lvo4 de ta. Emptr.e.&a. l>on : ha.c.e.tr. 6tr.en.te. a. ~

ta.& nec.e&.lda.de.& de metr.c.a.nc.la.4 y l>e.tr.v.lc..lo& e4pec.l6.l
c.oi. que. dema.nda.n lo4 c.on&um.ldotr.e4 y ob.te.neJr. u.t.lt.ld~ 

de.4 y &a..t.l46a.c.etr. ta.& nec.e&.lda.de& de .todo& 4u& em--
ptea.doi.. Ve e.t.toi. H de.i.ptr.ende. que ta.4 6u.nc..io1ic..& -
de ta.·Emptr.e.&a. podtr.la.n a.gtr.upa.tr.&e de. ta. 4.lgu.len.te. 60~ 

ma. : 

lJOI JuU.o Cé4a.tr. Ne.66a. "Et Ptr.oc.e.i.o de Ttr.a.ba.jo" Ed.l.t. 
Jne.t. Pdg. 97 



1.- Func.lone.6 Econ6m.lca.6 
P1r.oducc.l6n 
F.lnanza.6 
ComeJr.c.lal.lzac.l6n 
Ven.ta.6. 

2.- Func.lone.6 Soc.lale.6 
Pe.1r.<1ona.e. 
Adm.lnü.t11.ac..l6n. 
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Func..lone.6 Ec.on6m.lc.a.6 Son .toda.6 a.que..t.ta.6 que. 4e -

de.<1.tlnan y 011.ga.n.lza.n palr.a. p1r.oduc..llr. b.lene.6 y 4elr.v.l-

c..lo<1, c.oloc.a.11.lo.6 en el me.11.c.ado y ob.tene.11. poli. ello -
una ga.na.nc..la. : 

El €~.l.to de la..6 6unc..lone.6 plr.oduc..t.lva.6 e4.t4 c.ond.lc..l~ 

nado en <1u ma.yo1r. pa.1r..te poli. .e.a pa.11..t.lc.ipac.i6n y e<1---
6ue1r.zo de lo.6 .lnd.lv.lduo.6 que .ln.teg11.an la Emp1r.e<1a. 
E4.te pun.to de v.l.6.ta en6a.t.lza la .i.mpolr..tanc..la de da.11. 
el deb.ldo 11.ec.onoc..lm.lento a. la..6 6uncione4 .6oc..lale4, 
de<1.t.lnada4 a do.tal!. a. la Emplr.e.6a del me.jo1r. pe.1r.<1ona.l 
y a.dmin.l.6.t1r.a.1r. la..6 medida..6 ne.c.e<1a.11..la.6 ptVta. ob.tenelr. -
de. él, el m4x.lmo 11.end.lm.le.n.to, 11.ec.onoc..llndolo como -
mo.tolr. de la. p1r.oduc.c..l6n. 

C) FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL LOGRO VE UNA EMPRESA 

El núme.11.0 de. 6a.c..tolr.e.6 que .ln.te1r.v.lenen e.n el log1r.o -
de una. Emp1r.e<1a. e4 amp.ll.6.lmo y .to podemo.6 cla<1.l6.l--
c.a.1r. en : 

1.- Fa.c..to1r.e<1 de P1r.oducc.l6n. 
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2.- Factoll.e4 Gene11.ate4 exte11.no4 a ta Empll.e4a. 

3.- Factoll.e4 1nte11.no4 a ta Empll.e4a 4egún et Banco -
de M~x.lco, S.A. 

1 .- Facto11.e4 de P11.oducci6n : 

a) Medio Ambiente.- Conjunto de inótuencla4 que 
actúan 40611.e la ope11.aci6n de la Empll.e4a. 

b) PoU.tlca.& !/ Vl11.ec.c..l6n.- ·tAdm.lrtút11.ac.l6n Gen& 
11.at) 011.ientaci6n y manejo de la Empll.e4a me-
dlante la di11.ec.ci6n y vlgllanc.la de ac.tlvld~ 
de4. 

c.) P11.oduc.to4 !/ Pll.oce4o4.- Setecci6n y dl4effo de 
to4 blene4 que 4e han de p11.oducl11., y m~todo4 
u4ado4 en la 6ab11.lcac.l6n de to¿ ml.&mo.&. 

d) Financ.ic.t111iento.- Manejo de a.&pec.to.& moneta--
11.io.& y c.11.edltlcio.&. 

e) Medio4 de P11.oduccl6n.- Inmueble.&, equipo.&, -
he11.11.amienta.& e in4tatac..lone.& de .&ell.viclo. 

ól Fue11.za de T11.abajo.- Pell.4onat acupado poi!. la 
EmpM4a. 

g) Sumini.&tll.o.&.- Mate11.ia.& p11.lma.&, mate11.ia4 auxi 
tla11.e4 y .&e11.vlcio4. 

kl Actividad P11.oductiva.- T11.an.&6011.maci6n de lo.& 
mate11.iale.& en p11.oducto.& que puedan come11.cia-
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i) Me~cado.- 04ientaci6n y manejo de la venta y 
la di¿t4ibuci6n de lo¿ p4oducto¿, 

j) Contabilidad y E4tadl4tica.- Regi4t4o4 6 in-
6oJr.maci6n de la¿ t4an4accione4 y ope4acio--

·»e4. 

a) Polltica4; como : lnte4venci6n y con.tJi.ot e¿
tatal; polltica 6i4cal. 

b) Econ6mico¿¡ como : nivel gene~at de p~ecio4 
y 4 alaJL.lo4. 

e) Sociale4; como C4ecimiento demog4d6ico. 

di T~cn.lco4; como maQuina4ia y equ.lpo4 di4po
nibte¿¡ patente¿ y 4i4tema4 de .tJi.abajo. 

a) Lo¿ objetivo¿ 6ijado4. 

b) Capital di4ponible. 

di Reg.l4t~o4 contable4. 
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6l Aba.ó.tec.lmien.toó adeeuadoó. 

VI ESTRUCTURA VE LA EMPRESA 

La EmpJteóa. óe puede anat.lzaJt como una Eó.tJtue.tuJta So
cial, eó dee.lJt como un conjunto de Jtoteó óoc..la.teó, -
Jr.etaeionadoó en.tJte ól paJr.a ta Jteat.lzaci6n de objeti
vo¿. 

La EmpJr.eóa poóee una Eó.tJr.uctuJta FoJr.mat y una Eh.tJtuc
.tuJta 1n6Mmal. 

a) La EótJtuctuJr.a FoJtmat : Se puede de6.ln.lJr. como 
"La. detvi.m.lnac..l6n ·de óuó 6unc.loneó, ta atJt.lbue.l6n 
de éótaó a 6Jt9a.noó encaJtgadoó y Jr.eóponóa.b.teó de -
ejeeu.taJttoó y ta agllupae.l6n y oJr.ga.n.lzae.l6n de éó
.taó 6unc.lonu en.tite ó.l". ( 11 I 

Ha.y cua.tJr.o elemen.toó pJr..lnc.lpateó que ma.Jtcan taó -
ea.Jtae.teJr.ló.tlea.4 de una eótJtuetuJta. 6oJtma.t 1 

1. - E.t Veu.eho. 
2.- La V.lv.ló.l6n Tlcn.lea de.t TJtabajo. 
3.- La Velegae.l6n de.t. Mando. 
4.- Laó Comun.lca.e.loneó. 

1 .- El VeJtecho La EmpJteóa debe conceb.lJr.óe co--

( 111 1Uve.l/.o Llama.& Juan "E.&.tJtue.tuJr.a. de la Empll.eóa y 
'P4Jr..t.le.lpaei.6n ObJr.el!.a." Ed.i.t. Ine.t. AJr.ee.t, 8aJr.ee
.tona. P"i!g. 134 
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mo un c.entlr.o c1t.eado1t. de noltma.4, que leg.l4lan 
y e4.tablecen como debe 4elt. y 6unc.iona1t. la Em 
plt.e4a. Toda Emplr.e4a po4ee una e4.tl!.uc..tu11.a j~ 
Jr..Cd.lca. .ln.te1r.na. que no1t.ma la.4 a.t1r..lbuc..lone4 de 
e.a.da. Vepa.1t..ta.men.to y ca.da. pe.11.4ona, a.4.l como -
la4 1t.elac.ione4 en.tite la Emplr.e4a y e.e ex.te--
~01r.. t.".i.4.ten una .1;e1r.ie de "Rela.c.ione4 Ju1r..(. 
d.lc.a.1;" en.tlr.e lo.1; a.c.c.ioni4.ta4, p11.opie.ta1r..lo4 
de.e. e.a.pi.tal y .eo.1; ge1r.en.te4, en.t/f.e (.4.to.1; y -
lo4 empleado.1;, en.t/f.e .e.a Emplr.e4a y 4u4 plr.ove~ 

do1r.e1., c.l.len.tet. y ac.1r.eed01Let., en.tite la Emplt.!_ 
4a y el gob.i.eJr.no. 

2.- La Vivi4.i.6n T~c.nic.a. del Tlr.abajo : Llamada -
.tamb.lén 11 La E4.t/f.uc..tu11.a Funcional de la Emplt~ 
4 a" a. .t1r.av éJ. de la e.u al t. e 11.epOJr..tan l.04 .t1t.a
baj 01. en.tite pe1r.1.ona.1. de d.i.6eJt.entet. et.pec..lali
dad y c.lat..i.6.i.c.ac..l6n. 

3.- Velega.c..l6n del Mando: Llamada .tambUn 11 E1.-
:t1r.uc..tu1r.a. de PodeJr.". A med.lda que lM Emp1t.e-
1.a1. t.e vuelven c.omplejat., el plr.oc.eJ.o de man
do t.e d.i.6.i.c.ul:ta. y exige delegac..l6n. 

4.- La Comunic.a.c..i.6n La. 6011.ma en que et.:t4 e4---
:t1r.uc..tu1t.a.da. la c.omun.i.c.a.c..i.6n .ln6lu.lll.4 de mane
Jr.a. 6undamen.ta.e en la c.on6.lgu1r.ac..i.6n de la Em
plr.e4a.. 

b) Et..t/f.uc..tuJr.a ln601tma.l : Llamada "E4.t1r.uc..tu1t.a Na..tu-
Jr.a.l" po.11.qu e na.e.e et. po n.t4nea. . y . ge.ne.talmente 
t..ln obje.t.i.vo c.ont.c..len.te. Et..t4 c.ont..t.l.tu.lda po1r. -
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lo4 g~upo4 hu.mano4 exi4.tente4 en la Emp~e4a y 4u 
dindmic.a de inte44elac.i6n, que deben 4e~ e4tudia 
do4 bajo a.4pec.to4 4oc.iologic.o4 p4opio4 de la4 -
c.ienc.ia4 4oc.iale4 que analizan el c.ompo4tamiento 
y la dindmic.a de lo4 g4upo4. 

E) TIPOS VE EMPRESA 

a) La Emp4e4a P~ivada, bu4c.a la ob.tenc.i6n de un be
ne6ic.io ec.on6mic.o mediante la 4ati46ac.c.i6n de al 
guna Mce4.i.dad de 64den gene~a.l o 4oc..(.al. 

b) La Emp4e4a. Pablic.a., e4 aquella c.uyo 6.i.n p~inc.i-

pa.l c.on4ite en 4ati46ac.e4 una nec.e4idad de c.a4d!::_ 
te~ 4oc.ia.l, 4in impo4ta.4te obtene4 bene6ic.io o -
p~d.(.da. pue4to4 que el e4ta.do a.e.tao. e.amo Emp4e--

,---v-~4pué.s de ha.be4 a.c.la~a.do un poco la. 4.l . .tuac..(.fo -
de la. 1ndu4.t4.(.a. y ta Emp~e.sa, e.s p~ec.i4o en6oc.a~ 

.se a.ho4a. a. una 4ituac.i6n md4 e4pec.l6ic.a e.amo to 
va hac.e4 la 1ndu4t4ia. de la Con4t4uc.c.i6n ya. que 
e.s impo~ta.nte en el de4a~4ollo de ta. ec.onomla m~ 
x.<.c.ana y ademd4 po~ 4e4 uno de lo.s 4ec.to4e4 que 
en ma.yv4 medida han c.otabo4ado a. la. c.4eac.i6n de 
empleo.s, en donde un núcleo de é.sta pobta.c.i6n e4 
anal6abeta. y ca4ente de una. educ.a.c.i6n bd.sic.a.. 

La. 1ndu.s~ia. de ta Con4.t4uc.c.i6n 

a.) Gene~a.Uda.de.s 
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La. 1ndu4.tJi..la. de. la Con6.tli.ucc.l6n, c.omo 4e. d,(,jo a.n
te.~.lo~mente., jue.ga. un pa.pe..l. impo~tante. e.n el de.6~ 
~~ollo de. la. e.c.onomla. me.xic.ana., 4U4 apo~ta.c.ione.4 

a.l p~oduc.to .lnte.~no b~uto nacional 4e han mate.nf 
do en un ~engl6n c.on4.ld~a.ble y actualmente e4 -
ba4e. y pila~ pa~a el de4a..JVtollo e.c.on6mic.o de la 
nac..l6n. La .lmpo~tanc..la de la 1ndu4.tli..la de la -
Con4t~uc.c..l6n, .tli.adic..lonalmente 4e ha. e.va.luado -
en t~ino4 de la magnitud ne.gat.lva. de 4u va.lo~ 

ag~e.gado, de 4u p4oduc.c..l6n total y ele.vado núme.
~o de .tli.abajado~e.4 que. emplea. 

b) Ca.~ac.te.~l4t.lc.a.4 del Emp~e..sa.4.lo y del T~aba.jado~ 
de. ta Zndu4t~.la. de. la Coni..tJi.uc.c..l6n 

El c.on6t~uc.to~. e4 un 6e~ humano que. a.64onta 4e
to4 p~a. ¿a.ti46ac.e.~ nec.e.4ida.de4 pa~a b.len coman. 
E4to4 ~e.to4 pueden 4e.4 tan 4.lmple.4 o tan compte.
j o¿ que log4an .tli.a.n46olU!la.t la nata4ale.za.. 

La obt.lgac.l6n p~o6e6iona.l de.l c.on4tAuctoA, Ae--
quie~e. que cumpla. de.te.Aminada obAa., con un llm.l
te de. t.le.mpo y c.o4to. 

Vent4o de la ~ealizac..l6n de una ob4a, 4e. e.n6Aen
ta a ~Aoblema.4 tale6 como au4e.nt.l4mo y de.4eAc.i6n 
de pe.~4onal, baja c.al.ldad de. la mano de ob~a, in 
c.~e.mento4 en lo¿ c.o4to4 e in4umo4. 

Toda €4ta. H4.le. de. 6ac.tMU hac.e.n que. en un me-
mento de.te.Aminado e.l c.on4.t.tuc.to4 ve.a lo4 ~ecu~--
404 humano4 como un e.temen.to de pAoducc.l6n, olvf 
d4ndo4e. del de.4a.~~otto tlc.n.lc.o y 4oclal de. 4u --
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p e11.¿ o nal • 

No ¿e puede etique.taJr. a un c.on¿.tJr.uc..toJr. ya que ¿u 
601t.mac.i6n y de¿a1r.1r.ollo p1t.06e¿ional dent1r.o de la -
1ndu¿.t1r.ia de la Cott.6.tJr.uc.c.l6n no le pe1r.mi.te vi¿ua
lizalt. en oc.a¿ione¿, la nec.e6ldad de de¿a1r.1r.olto 
del pe1r.¿onal que c.olabMa en w Emp1r.e¿a, 

E¿ po1r. ello que no podemo6 enc.on.tJr.a1r. a c.on¿.t1r.uc.t~ 

11.e¿ en ac..:ti..tude¿ de indi6e1t.enc.ia, de6c.on6.i.anza y 
11.ec.hazo hac..i.a la c.apac..i.tac.i6n, ha.4ta la ac.ep.ta--
c.i6n y c.onv.i.c.c..i.6n de que e6 po¿i.:ti.va y nec.e¿a!tl.a 
pa!r.a la buena ejec.uc.i6n de una Ob1r.a. 

Podemo4 dec.iJr. c.on e4.to que e¿ un 11.eto c.onvenc.elt. -
al c.on¿.t1r.uc.toJr. de la.4 ventaja¿ y bene6lc.io¿ que -
la c.apac.i.tac..i.6n apo1r..ta al de6a1t.1t.ollo de 6u pelt.60-
nal y de ¿u p1r.op.i.a Emplt.e6a. 

Ve ta poblac..i.6n de ob1r.vr.06 de ta 1ndu6tJr..i.a de la 
Con4tJr.uc.c.i6n una 911.an mayo1r..(;a de l¿.to6, p!r.ovienen 
del e.ampo mex.i.c.ano. 

·"Son homb1t.e6 c.uya. plt..i.nc.ipal c.a1r.ac..te1t.ú.t.lc.a u la 
de .tenelr. 911.ande¿ nec.e4idade4 ec.on6mic.a6, p!r.oduc.to 
de que en el e.ampo c.IVlec.en de 1r.ec.u1r.¿o¿ pa1r.a .tJr.ab~ 

ja.Ir. la .tie1t.1r.a y ¿on de6empteado6¡ lo¿ que po¿een 
.tie1t.1r.a¿ en pequeña. p!r.opledad y no pueden t1r.abaja~ 
la6, c.on¿ti.tuyen el 261 de lo¿ .tJr.abajado1r.e¿ y lo¿ 
deHmpteado6 4in bien U 11.a.(;c.e¿ el 1 O". ( 1 2) 

Et 011..(;gen c.ampe¿ino de lo4 ob1r.e1t.06 de la c.on¿t1r.uc. 
I 

c.i6n juega un papel impo1r..tante y .t1r.ae glt.ande¿ 
c.on6ec.uenc.ia¿ en ta inc.01t.po1r.ac.i6n de l¿te a. -

ll 2) Helt.manu¿ Flt.ac.li "Educ.ac.i6n de adulto¿ ¿u Me-
todologla y 6u4 T€c.n.lc.a6" Edi.t. Edlc.ol P4g. 
26. 
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la lndu4.t~ia de la Con4.t~ucci6n po~ 4u4 mi4ma.4 -
c.a~ac..te~l4.tica4 : 

- O~lgen Soc.io-Cul.tu~al di6~en.te a la ac.tivlda.d 
a de4empeñM .• 

- Bajo nivel de c.ali6ic.aci6n. 

- Ve4conocimien.to de 4u4 de~echo4 c.iudadano4 y -
laboMle4. 

Si 4e calcula que el 26% de lo4 ob~e~o4 de la 1~ 
du4:tlr.la de la Con4.t~uc.ci6n cuentan con tie~~a4 -
en pequeña4 p~opledade4 6 ejida.J.e4, e4.to hace -
que la pelU!lanenc.ia de 200 mil ob~e~o4 en la 1n-
du4.tll.l.a de la Con4.t~ucci6n 4ea .tempo~al, .tenien
do como con4ecuencia di6icul..tad e ine4.tabilidad 
en e.t. :tJr.a ba.j o • 

Ct!ma.~a de ta 1ndu4t~ia de la Con.s.tJr.ucc.l6n (C.N.r.c.J 

c. J Antec.eden.te4 

La c.~eaci6n de C.N.1.C., 4e debi6 a do4 a4pec.to4 
impM.tan.tu 

l.- La c.ulmina.c.i6n de la lucha de lo4 con4:tlr.uc.to 
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Jr.e4 poi!. plr.e4enta11. un 611.ente. 011.gan.lzado. 

2. - La c.anaUzac..l6n del c.on4.óLuc.tM un.ido, an.te. 
el Pal4, e.orno una .i.ndu4.tll..i.a de. 6ue.11..te. po4e.--
4.l6n y g1r.a1t .tJr.a4c.e.nde.nc..la 4ob11.e. .todo en el -

a4pec.to e.c.on6m.i.c.o. 

En 1945, 4e c.on4.tituy6 la A4oc..i.ac..l6n Me.x.i.c.ana de 
Con.tJr.a.tl4ta4, an.tc.c.e.4011.a de la C.N.z.c., obte.-
n.l€ndo¿e. .tJr.e4 g11.ande4,log11.04 

a) P11.omove.1r. la 6011.mac..i.6n de nume11.04a4 EmpJr.e.4a4 
Con4.tlr.uc..tolr.a4 to.talmente mex.lc.ana4. 

b) Ayud6 a d.l4m.lnu.i.Jr. la .i.n6luenc..la de Emp1r.e.4a4 
e.xt1r.anj e.Jr.a4. 

c.) Ve4pe.11.t6 una c.onc..le.nc..la de. c.oope.1r.ac..l6n g11.e.-
m.i.al en lo¿ emp11.e.4a1r..lo4 pa11.a 4e.n.taJr. lo4 
plr..lnc..lp.lo4 de una lndu4.tJr..la e.minen.te.mente na 
c..lonal en 4U4 6.lne4 y en 4U4 med.lo4. 

La a4oc..lac..l6n habla c.umpl.ldo 4u m.l4.l6n en el --
a11.1r.anque .ln.lc..lal, y qu.lz~ hab1r.la pod.ldo 4egu.i.Jr. -
c.umpUendo ot1r.o de 4U4 obje..tlvo4, pe.Ir.o e.Ir.a nec.e.-
4a.Jr..lo c.1r.e.a1r. un nuevo 611.gano c.on el empuje, la -
ela4.tlc..ldad y el d.lnamúmo que ex.lgla el de.4all.Jr.o 
.e..e.o de la lndu4.tJr..la de la Con4.tJr.uc.c..i.6n. 

Poi!. ta.e. motivo, un glr.upo de c.on4.t1r.uc..to1r.e.4 4e. avo 
c.6 a la .ta1r.ea de c.1r.e.a1r. la C~malr.a Nac..i.onal de. la 
lndu4.tJr..la de la Con4.tJr.uc.c..i.6n c.on ba4e en la Le.y 
Fe.de.Ir.al de C~aJr.a4 de Come.Jr.c..i.o y de la lndu4.tJr..i.a, 
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El 27 de Ma~~o de. 1~53, ¿e c~ea la Cdma~a de la -
Con6t~ucci6n y a¿l ¿e inicia la ac.c..l.6n o~ganizada 
de €6to6 indu6t~lale6; alguno6 de c.uyo6 objetivo6 
gene~ale4 6on 

- Rep~e6enta~ lo¿ lnte.~e6e6 de lo¿ c.on6t~uc.to~e6 

ante la6 auto~idade.6 6ede~ale6, e6tatale6 y la6 
de c.a~dcte~ p~lvado. 

- Avoca~6e al e6tudio de lo6 .l.nte~e6e6 que ~ep~e-
6enta. 

- Se~ 6~gano de con6ulta del e6tado. 

- E6tudla~ y p~omove~ lo6 6ltema6 c.onvenientu en 
mate~.la de. Segu.~.ldad, CapacUac..l.6n y P~evl6i6n 
Soc.lal. 

- O~ganiza~ y p~omov~: c.ong~e6o6, c.on6e~encla6 -
expo6iclone6 y en gene~al toda cla6e de ac.t.i.vl
dade6 de 6~den nacional e inte~nac.lonal. 

Zn6ltu.to de Ca~acltacl6n de la Zndu.6t~.l.a de la --
Con6t~u.c.c.l.6n 

Antecedente6 

El lnc~eme.nto ac.ete~ado de la Zndu.6t/t.la de .t.a 
Con6t~u.c.cl6n en M€xico; .t.a. nec.u.l.dad de. .f.06 e.111p~!_ 

1 
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4al!.io4 de implanta11. nueva4 tec.nologl.a4, ya 6ue--
-t 

11.an impo11.tada4 6 p11.opia4 de la indu4t11.ia nac.io--
nal¡ el aumentM la p11.odu.c.tividad y ot11.04 6ac.to-
11.e4 impMtantu como la inquietud c.on4tante. de -
lo4 c.0Mtl!.uc.to11.el> de pAog11.ua11. lelo h.lzo pe.Mal!. -
en la c.11.e.ac.i6n de un Ce.nt11.o de Capacitaci6n. 

Fu~ alol que. el 26 de Ab11.il de. 1978 4e 6und6 el -
1n4tituto de Capac.itac.i6n de la 1ndu4tl!.ia de la 
Con4tl!.ucci6n (1.C.1.c.i el que ha 4eguido la loe
cuencia no11.mal de una in4tituci6n del.tinada a -
da11. 4e11.vic.io nacional y loe c11.e6 con la intenci6n 
de 4i4tematizM la c.apacitaci6n. 

Al mil>mo tiempo ta Re6011.ma Con4tituc.ional a La -
611.ac.c...c'.6n XIII del apa11.tado' "A" del Ali.tí.e.u.to 123 
con4ign6 ta obligaci6n de lo4 pat11.one4 de pl!.opo~ 

cional!. a 4u4 t11.abajado11.e.4 c.apac.i.taci6n y adiel>-
t11.amien.to, c.ualquiel!.a qu.e 6ue11.a ta actividad del 
centl!.o de tl!.abajo, y ta¿, c.011.11.e4pondiente4 l!.e6ol!.
m44 y adic.ione4 A LA LEY FEVERAL VEL TRABAJO, p~ 

bticada el 28 de. Ab11.¡¡ de 1978 en "EL Via11.io 06f 
c.ial de. la Fe.de11.ac.i6n", el>table.c.i~l!.On un altúi
mo g11.ado de paJLtic.ipaci6n ob11.e11.o-patl!.onal y con
cilia11.on La4 legl.tima4 al>pi11.acione4 pel!.4onale4 -

· de cada t11.abajado11., e.en la nece.4idad de ele.val!. -
la p11.odu.c.tividad de la4 Empl!.e4a4 que opel!.an en -
el Pa.l'.4. 

OBJETIVOS VEL 1C1C : 

Lo4 obje.tivo4 p11.inc.ipale.4 del 1n4itu.to de Capacita
c.i6n de ta 1ndu4.tl!.ia de la Con6tl!.uc.ci6n 4on lo4 loi-
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gu.l~n.:tu : 

- Aume.nta4 ta p4oduct.lv.ldad y e.l de4a44ollo .lnte--
g4al de. lo¿ t4abajado4e4. 

- Ve.4pe.4ta4 e.nt4e lo¿ con4t4ucto4e.4 el .lnte4€4 po4 
la capac.ltac.l6n y et ad.le4t4am.len.:to. 

- Ayuda.Jt. a lo4 con4t4ucto4e4 en et cumpl.lm.lento de. 
ta ley en mate4.la de capac.ltac.l6n. 

- Actua.Llza4 y pe.46e.cc.lona4 lo4 conoc.lm.len.:to4 y ha
b.ll.ldade4 del .:tlt.abajado4, a4l como p4opoc.lona4le. 
.ln6o.tmaci6n 4ob4e nue.va¿ te.c11ologla4. 

- Colabo~a~ con e.l t~abajado4 a que 4e. .lnte.g~e. c4e.~ 

.tlvame.nte. e.n la ¿oc.le.dad y de4empeñe. un papel co
mo homb~e. p4oduc.tlvo. 

- P~e.pa.Jta4 al t4abajado4 pa4a ocupa4 una vacante. o 
pue6to de. nueva c~e.ac.l6n. 

Coadyuua4 en ta e.ducac.l6n bcf.\.lca de lo4 t4abajad!!_ 
4U. 

- P4eve~ acc.lde.nte.4 de. t4abajo. 

El 1n4.tltuto de. Capac.ltac.l6n de ta 1ndU4.:t4.la de. ta 
Con6t4ucc.l6n ha 4.ldo pa4te. de. ta·4e.4pue.4ta a la4 n~ 
ce4.ldade4 de. la4 con4t4ucto~a6 a&.ll.lada4 a la C4ma-
4a Nacional de. la 1ndu6t4.la de ta Con4t4ucc.l6n, at 
p4opo4c.lona4 a lo6 t4abajado4e6 de. e6ta ~ama .lndu6-
t4.lal capa.c.ltac.l6n, la cual lt4 va a pe.4m.l.tl4 e.le.-
va.Jt. 4U nivel de. vida y a 4U vez eleva~ la p~oduc:t.C
v.ldad. 
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Et ln&.tituto de Capac.itac.i6n de la lndu&btia de la 
Con&tl!.uc.c.i6n e& lLe4ultado natul!.al de un pl!.oce&o c.ap~ 

c..ltadOIL leglamente expelL.i.me11tado y plenamente apoya
do poli. la& lLe6ol!.ma4 lega.te&. 

Secl!.etal!.la del TJLabajo y Pl!.evi&i6n Soc.iat (STPS) 

Al e6ectual!.&e la JLe6ol!.ma con&tituc.ional en la Fl!.ac-
c.i6n XII del a.pa.l!.ta.do A, del AJL.t.lc.ulo 123, la STPS -
c.JLe6 una dependenc.ia que &e encal!.gaJLla de vigilal!., -
ol!.ganizal!., a4e&ol!.al!. a la& empl!.e&a&, cualquiVLa que -
6uel!.a &u 4Ji.e.a de tl!.abajo pal!.a que l&tan cumpllll!.an 
la.& nueva& di&po4ic.ione& lega.te& e.n mateAia.t. de c.ap~ 

c.itac.i6n y adie4.tJLamien.to de todo& &u4 tJLabajadoJLe.&. 

E&ta. dependenc.ia denom.i.nada Unidad CoMdlna.dOILa. del 
Empleo, Ca.pac.itac.i6n y Adie4tJLa.miento (UCECA) ante -
la. cual tendl!.lan que. l!.egi&tl!.aA4e, 6ol!.mula.JL pl!.ogJLama.4 

I 

y pl!.e&enta.JL JLuuUado4 .tu empl!.e&a.4. En 1983, &e --
JLee&tl!.uc.tuJL6 la STPS y de&ap~eci6 UCECA; c.JLe4ndo4e 
ta Vil!.ec.~6n de Capac.itaci6n y Adle.&tl!.amien.to, de.pe~ 

diente de la Vil!.ec.ci6n GeneJLa.l de PJLoduc.tividad. 

Ley FedeJLal del TJLabajo 

Vada.4 la.4 c.al!.ac..tel!.l&.tic.a& legale& que pl!.eceden a'la 
in&cl!.lpc.l6n y l!.egl&tl!.o de la.& Empl!.e.&a4 Con&tl!.uc.tol!.a& 
al 1C1C, e& b44ic.o el c.onocimien.to que. en matel!.ia l! 
gal, &e l!.e6lel!.e a la c.apacitac.i6n y adie&tl!.amiento -
de lo4 tJLabajadoJLe&, poli. lo que 4e .tl!.an&cl!.lben algu
no& de lo4 :U.tu.to& y M.t.lc.U.lo& de la. Le.y Fedel!.al de.l 
Tl!.abajo. 

\ 



48 .. 

T1TULO l 

Alt:U.c.uto 3o. 

el t4abjao e4 un de4ec.ho y un debe.JI. ¿oc.ial; y debe 
e6ec.tua46e en c.ondic..lone6 que a6egu~en la vida, la 
4alud y un n.lvel ec.on6m.lc.o dec.o4o4~ p~a el .tltabaj~ 
do4 y 4U 6am.ll.la. 

A4lm.l4mo, e4 de .lnte4~4 4oc.ial p~omove~ y v.lg.lla4 
la c.apac.iZac..l6n y el ad.le6t4am.lento de lo6 t4abaja
dMe6. 

TlTULO lV 

Ve4ec.ho y obl.lgac..lone4 de lo¿ t4abajado~e6 y de lo4 
patMnU 

A4:U.c.ulo 132 

Son obl.lgac..lone4 de lo6 pa.tltone6 

F4ac.c..l6n Xlll 

ColaboAa4 c.on la6 auto4.ldade6 paJta la educ.ac..l6n, de 
c.on6o4m.ldad c.on la¿ leye6 y Aegldlllento6, a 6.ln de -
logAa4 la al6abet.lzac..l6n de lo6 tAabajadoAe6. 

FAac.c.Un xxvrr r 
PaAt.lc..lpa~ en la .lnteg4ac..l6n y 6unc..lonC1111.lento de 
la4 c.om.l6.lone6 que deb~n 6oAma~6e en cada e.en.tito de 
tAabajo. 

AAtlc.ulo 153 : 

Ve ta Capac..ltac.l6n y ad.le6.tltamiento de to4 tlt.Abaja-
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do11.e.t.. 

All.t.f.c.u.lo 7 5 3 A : 

Todo .t11.abajado11. .t.lene el de11.ec.ho a qu.e .t.u. pat11.6n le 
p11.opo11.c.ione c.apac.itac.i6n y adie.t..tll.amiento en .t.u .t11.a 
bajo qu.e le peJr.mi.ta el.evall. .t.u nivel de vida y pll.o-
·du.c.tividad, c.on6011.me a lo.ti pl.ane.t. y p11.og11.ama.t. 6011.m~ 

lado.ti, de c.omún ac.ue11.do, .poli. el pa.t11.6n y el Sindic.!!:_ 
.to a .t.u.t. .t11.abajado11.e.t. y ap11.obado.t. poli. la Sec.11.e.ta11.la 
del T11.abajo y P11.evi.t.i6n Social.. 

A.1t.:Uc.ulo 7 53 B : 

Pall.a da11. c.u.mpl.imien.to a la obligac.i6n que c.on6oJr.me 
al A11..tlc.ulo an.te11.io11. le.ti c.011.11.e.t.ponda, lo.ti pa.t11.one.t. 
pod11.~n c.onvenill. en que la c.apac.itac.i6n o adie.t..t11.a-
mien.to .t.e pll.opOJr.c.ione dentll.o de la m.l.t.ma Empll.e.t.a o· 
6ue11.a de el.la. 

A11.Uc.ulo 7 53 E 

La Capac.i.tac.i6n y el «die.t.tll.amien.to debeJr.4 {mpall.~ 
.t.e al .t11.abajado11. du11.ante la.ti ho11.a.t. de jo11.nada de -
.t11.abajo .t.alvo que el. pa.t11.6n y t11.abajad0Jr. conve1tgan 
que pod11.~n impa11..t.l11..t.e de o.t11.a manell.a, 

A11..:Uc.ul.o 153 F : 

La Capac.i.tac.i6n y el adie.t.tll.amiento debe11.4n .tenell. -
poli. objeto : 

!.- Ac..tu.aliza11. y pe11.6ec.c.iona11. lo.ti c.onoc.imien.to.t. y -
habil.idade.t. del .t11.abajado11. en .t.u. ac..t.lvidad. 
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JI.- P~epct1t41L at :tJr.abajado~ pctlta ocupClll. una vacan
.te. 6 pue.4to de nueva c~eaci6n. 

III.- P~even~ ~.le.4go4 de :tJr.abajo. 

IV.- Inc~ementa~ ta p~oduct.lv.ldad. 

V.- En gene~al, mejMa~ ta4 apt.ltude.4 de.l tMbaj!!_ 
dM. 

A~t.l:culo 153 H : 

Lo.1> t~abajadMe.4 que. ~e.cibe.n capacliaci6n o ad.lu-
:tJr.am.le.nto e.4.Un obUgado.1> a : 

I.- A.i>.l4t:.l~ puntuatme.nte. a to4 c~4o4 6 act.lvida
de..4 que. 6oJtman pctltte. det p~oce4o de capac.lta
c.l6n 6 ad.le.4t~a.m.le.nto. 

II.- Ate.nde~ la4 ind.lcac.lone.4 de. tiu p~4ona4 que 
ta .lmpa~tan y cump.t.l~ con lo4 p~og~ama4 ~e4-
pe.ct:.lvo4 : y 

III.- P~e.4e.n.ta~ to4 e.~4mene.4 de. e.vatuac.l6n de. cono
c.lm.le.n.to4 y apt.ltude.4 que. .l>on ~e.qu~.ldo4. 

A~.t!culo 153 J : 

La4 auto~.ldade4 tabo~ate.4 cuida~dn que la4 com.i.4.lo
ne4 m.lxta4 4e inte.g~e.n y 6unc.lone.n adecuada y opo~
tunanten.te.. 

A~t.i:C.uto 153 u 
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En loh Con.tJz.ato4 colec.t.lvo4 debelLdn inclu1./f.4e ctáu
hula4 ILelativah a la obligaci6n patlLonal de p!LopolL
ciona/f. capacitaci6n y adie4t/f.amiento a loh tlLabaja
dMeh. 

AILt.focd'.o 153 S : 

Cuando el patlL6n no d~ cumplimiento a lah ob.f..lgaci~ 

neh de plLehenta/f. ante STPS, loh planeh y p!Log/f.amah, 
dent/f.o del plazo que colL/f.ehponda, o cuando plLehent~ 

doh ~htoh, no loh lleve a la p!Láctica, he/f.d 4ancio
nado con601Lme a lo dihpUehto en la F/f.acci6n 1V del 
AILtlculo 878 de ~hta Ley. 

AILt.f.culo 1 53 T : 

Loh t1Labajado/f.e4 que hayan hido ap1Lobado4 en loh 
exámeneh de Capacitaci6n o adieht/f.amiento en loh 
t~ILminoh de ~4te capitulo, tend!Lán de/Lecho a que la 
en.ti.dad inht/f.ucto/f.a le4 expida lah conhtanciah ILeh
pectivah. 

AILt.fou.f.o 1 5 3 V : 

La conhtancia de habilidadeh .f.abo/f.aleh eh el docu-
mento expedido po/f. el capacltadolL, con el cual, el 
t1Labajado1L ac1Ledita1Lá habe/f. llevado y ap!Lobado un -
cu/f.ho de capacitaci6n. 

La4 Emp/f.e4ah e4tcin obUga~ah a e11v1.a1L a la STPS pa
/f.a hU /f.egi4t/f.o y cont/f.ol, lihtah de conhtancia4 que 
haya expedido a 4Uh t1Labajado1Leh. 

Finalmente 4e puede deci~ que la Indu6t/f.ia de la 
Con4t1Lucci6n 601Lmada po/f. todah aquella4 pe/f.honah 6f 
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6ica6 o moftale6 que e.6t4n a6iliada6 a la C4mafta Na
cional de la Zndu6t~ia de. la Con4.tftucci6n (CNIC), -
la cual. ha ope.ftado con una tende.nc.ia 606.tenida de. 
de.6aftftollo c.ftec.ie.nte. y e.nt~e. otfto6 log4o6 ha alc.an
zado c.on6olidaft la integftaci6n nacional lo6 indu6-
t4iale6 me.xic.ano6 de la c.on6tftuc.c.i6n, c.apac.itaft a -
6U6 obfte.fto6 mediante la c.fte.ac.i6n de.l Zn6.tituto de. -

Capacitac.i6n de la ln6u6tftia de la Con6.tftucci6n --
lICIC). El cual e6ta fte.6paldado po~ la Se.c.fte.t~la 
del Tftabajo y P~evi6i6n Social. 
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CAPITULO 111 EL PAPEL VEL PEVAGOGO EN LA CAPACZTACZON 
EN LA ZNVUSTRIA VE LA CONSTRUCCZON. 

La Capacitaci6n, e4 un pAoce4o que ha cobAado cande~ 

te actualidad; poA 4u4 eóecto4 en la pAoductividad y 
en la economia; que debe adaptaA4e y planeaA4e con4-
tantemente a la4 nueva4 ciAcun4tancia..& que vivimo4, 
y 4ati4óaceA la4 nece4idade4 pecu.llaAe4 de nue4tAa -
época. 

Reconociendo la Capacitaci6n como un pAoce4o inten-
cionado de en4eñanza-apAendizaje, el cual e4t~ enca
minado a de4aAAollaA conocimiento4, habitidade4, de! 
tAeza4 y ac:tltude4 de tal maneAa que puedan pAomoveA 
un cambio en el compoAtamiento del educando en p4ov~ 
cho de ta pAoducci6n. 

La gente que 4e encuentAa involucAada en ta Capacit~ 
ci6n de ta 1ndu4tAia de la Con4tAucci6n 4e pAegun--
ta : 

- ¿ Quiéne4 van a inteAveniA en et pAoce4o de en6e-
ñanza-apAendizaje ? 

- t Qué ele.mento4 te6Aico4-pA4ctico4 van a conóoAmaA 
et pAoce4o de enJeñanza-apAendizaje ? 

- ¿ PaAa qu€ vamoh acAeaA cambioh de conducta en loh 
paAticipante4 ? 

PaAa AehpondeA a éhta y otAah pAegunta4, en et con-
texto de ta 1ndu4tAia de ta ConhtAuccl6n, hemoh de -
anatizaA la6 caAacteAlhticah b~4ica6 que po4een to4 
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lo6 thabajadohe6 de la Con6thucci6n. 

- SUJETO - SOCZEVAV - CULTURA 

El Sujeto, en é6te cabo lo4 pahticipante6 6on eleme~ 

to6 ck una 60ciedad, de ah.(. que el conocimiento de --
6u6 valohi~, thadicione4, expehiencia6 y hecuh6o6 de 
vida no6 pehmita paht.ih de 6u phopia h.i.6t.ohia peh6o
nal y 6ocial paJta podeh 6hindahle6 una educaci6n 6u~ 
cional y acohde a 6u incohpohaci6n phoductiva tanto 
a nivel de adaptaci6n como de than6601tmaci6n. 

Et e6quema mexicano de capacitaci6n e6tablece la po-
6ibilidad de que la6 accione6 de capacit.aci6n 6e pu~ 
dan healizah dentho o óueha de la Emphe6a, con peh6~ 
nal phopio o ajeno, poh ghupo6 de Emphe6a6, e inclu-
6ive a nivel hamo de aé.tividad econ6mica; é6t.o hace 
po6ible que cada Emphe6a en atenci6n a 6u4 pahticul~ 
hidade6 6eleccione la mejoh altehnativa paha he6ol-
veh 6u6 nece6idade6 de capacitaci6n. 

E6t.a acci6n legal healizada poA la SecAet.aA.ia del -
Thabaj o y P~evi6i6n Social poh medio de UCECA da poA 
e6t.ablecida la exi1>.tencia de un "6.lltho" a tAavll> - -
del cual 6e a de genehai la planeaci6n de la educa-
ci6n de adult.06 en lo que a capacitaci6n 6e he6iehe. 

E6te óiltho, daA4 como he6ult.ado lo6 objetivo6 de6i

nido6 6obhe lo6 cuale6 habh4 de. gihaA la atenci6n -
que 6e AeóieAa a ta educaci6n de adutto6 en ba6e a -
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una p-Oicologla del ap4endizaje, obteniendo con ello: 

a) Elecci6n de Obje.tlvo-0 de ApMnd.lzaje. 

b) Ve.tehminaci6n y 04ganizaci6n de Ac.tividade-0 de -
Aphendüaje. 

c) Evaluaci6n de Expe4iencia-O de Ap4endizaje. 

d) Reiniciaci6n del ciclo. 

el Aóec.tac.l6n, ~ec.ta, de lo-0 óac.tohM Sociale.& y -
CuUu4a.le-O • 

Requeh.únien.to-0 Socialu de la Capa.ci.taci6n 

En nue-0.tho Pal-O la Educa.ci6n Bd.&ica. e.& g4a.tui.ta y -
o bliga..tohia. Ve.&ghacia.damen.te una. g4an cantidad de 
pe4-0ona-O no .tuvié4on acce.&o a €.&.ta educa.ci6n, po4 df 
veh-Oa..& hazone-0 de lndole .&ocio-econ6mica. E.&.ta..& p~ 
.&ona-0 gene4almen.te -Oe inco4po4an al mundo la.bo4al, -
con baja e.&colahidad y con e.&ca.&a o. nula phepa4aci6n 
pa4a de.&empeña4.&e en el oóic¿o o actividad econ6mica 
donde encon.t4a4on cabida. 

La ca.paci.taci6n .&u4ge como una a.cci6n a 4eallza4, a~ 

.te la. inminente nece-Oidad de -0ati-06ace4 heque~imien
to.& de mano de ob~a call6lcada. 

En.t4e el .&ecto4 educativo y el .&ec.to4 p4oduc.tivo .&e 
dd en ia actualidad un de-Oequilib~io, en la medida -
en que México como Pal.& en vla.& de de-Oa.44ollo ha .te
nido que .únpul.&a~ -Ou p~og~e.&o econ6mico impo~.tando -
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.tecnotogla, que. nece¿l...ta 4ell. conocida y aplicada en 
el ámbito labo11.al de to¿ di6e1t.en.te4 4ec.to11.e¿ de la -
p11.oducc.l6n nacional; é¿.ta aplicaci6n 1tequ.le11.e. .tam--
bl..~n, e.n o.tJr.a. de 4u4 6a¿e¿ 44.lt a.tendida median.te. man 
.ten.lml..en.to pll.even.tivo y co11.11.e.c.tlvo. 

La poblacl..6n econ6micamen.te activa, o 4ea la 6ue11.za 
de .titaba.jo con que cuenta el Pal4 han de p11.ocu11.a.1t a~ 
ca11zM, a .tJr.avé4 de la capaci.tac..i.6n lo¿ 11.eque11.l..ml..en
to4 de 6011.macl..dn que et 4ec.toll. educativo no puede ¿~ 
.tl..46ace11.. 

f¿ poi!. é4o que la¿ Empll.e4a4 Con¿.t11.uc.to11.a¿ ca11.a.c.te.11.l..
zada4 poi!. 4ell. una l..mpo11..tan.te 6uen.te gene11.ado11.a de. e~ 

pleo4 .tan.to u11.bano como 11.u11.al, ¿e.a un med.i.o pa.11.a po-· 
de11. ayuda.11. al .t11.abajado11. que no pudo .tenell. acce6o a 
una educacl..6n e4cola11..lzada. S.i.endo a¿l que el pll..i.-
mell. pa¿o pa11.a capacl...ta11.lo e6 ayudándolo a ap11.e.nde11. 
a lee11. y e4cl..b.i.11., pa11.a que po~.tell.l..011.men.te pueda 
tee.11. el mate11..lal que. 4 e .te. plr.opOlr.cionaltá en lo¿ cull.-
404 .t~c.n.lc.o4 en lo4 que. pa.Jr..tl..cl..pe en 4u Empll.e6a, pa-
11.a el mejo11. de4e.mpe.ño de 4U .tll.abajo. Ademá4 pa.Jr.a l..11. 
vü .. ndo o:tJr.a4 · pe.Mpe.ctiva4 o .lnqu.let.u.du .tan.to en la -
Empll.e4a como 6aml..l.lMe.¿. Ya que 4e p11.e.tende que .to
da la Capac..ltac..l6n 4e.a .ln.teg11.al pa!ta et .lndl..v.lduo. 
Poi!. uo ¿e c.0114.ldell.a c.01110 pa.Jr..te. de. ta Capacl...tac.l6n, 
la educ.ac.l..6n de. adul.to4. 

A) EVUCAC10N VE AVULTOS 

La educac.l6n 601Unal o 4.l4.tem4.t.lca de. to4 adul.to4 de. 
la· Zndu4tlt.la de la Con4.tJtucc..l6n, e.4 un p1toc.e60 que. 
no ha 4.ldo 6dc..ll de c.on.tl..nua/f. ya que. 4e. ha en611.ent! 
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do con obht4culoh que di6icult~n et pftoceho de enhe
ñanza-apftendizaj e como hon loh inheftenteh a la4 con
dicioneh de ta Conhtftucci6n : pftehencla de multiniv~ 
leh acad€micoh, ahignaci6n de ho~aftioh pa~a el ehtu
dio gftupat de lo4 tftabajadofte4 dehpu~h de 4u joftnada 
taboftal, de4eftci6n, au4enti4mo; pefto a6ofttunadament~ 

lo4 tftabajadofte4, la4 Conhtftuctoftah, lah 1nhtitucio
neh, he han adelantado y concientlzado un poco m44 -
en la impofttancia de la capacitacl6n. Poft lo cual -
he ha contado con un poco de apoyo en ta apofttaci6n 
de ftecuft404 y e46ueftzo4 que han peftmitido ift fte4ol-
viendo alguna4 di6icuttade4, tale4 como : 

La .l.mpofttancia que .tlene la educaci6n de adultoh ya 
que empieza a heft con4ideftada como in4tftumento .de de 
4aftftollo econ6mico, 40cial y cuttu~at. 

A4! podemo4 4eñalaft que 4e han de4ignado ífte4 etapa4 
en lah que 4e ha dividido ta evotuci6n de la. educa-
cidn de aduttoh, lah cualeh coftfte4ponden a tah d€ca
dah del 50, 60, 10 ~ehpe?Ativamente y en etlah he ubf 
can lah di6eftente4 6uncione4 que he han ido cumplie~ 
do. 

La Educaci6n de loh Adulto¿ en loh 50'h 

- Et de4aftftotlo de ta Znduht~iatizaci6n en Am€ftica -
La:t.i.na tftae como con4ecuencia el 4uftgimiento de un 
higni6icativo hectoft obftefto cuya necehidad de ca
pacitaci6n y educaci6n deteftmina paft.tlculaftmente 
ldh pol!ticah educativah en cada Pa~. Sob~e -
todo cuando ta gftan ma4a de mano de obfta pftocedla 
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de. la4 zona4 1tu1tale.4 y polt lo tan.to 4u deó.lc.i.ente n.l 
vel educativo y de ta capac.ltaci6n plante6 ta nece4f 
dad de .lnte.g1ta1tlo.t. a €4e 4ecto1t a .tltavl4 de p40glta-
ma4 de alóabetlzaci6n. 

- Lo4 p1tog1tama4 de alóabet.lzac.l6n y de capac.ltac.l6n, 
no .lnteg1tado4 a to4 4.ltema4 educativo.ti, 4ultglan 4~ 
to como campaña.ti e.t.polt~d.lca.t., 4.ln una ptan.ló.lca--
c.l6n adecuada al de.t.a1t1tollo de cada zona o 1teg.l6n. 
Lo.ti p1tog1tama4 de Educac.l6n de. Adulto4 Jte.t.ultaban -
t.lm.ltado4 dado que apuntaban a 4olucionalt p1tobte-
ma4 .lnmediato.t. de mano de ob1ta. y de.4de una pelt4pe~ 

t.lva pedag6g.lca, .t..ln tomalt en cuenta el contexto -
econ6m.lco-.t.oc.lal. 

La Educaci6n de Adulto4 en lo4 60 14 
"En €4ta €poca la e.ducac.i.6n de adulto4 4e encamina. 
hacia la .ln4t.ltucionatizaci6n, a tJtau€4 de la cite~ 
ci6n de ce.ntlto4 educativo~ con un enóoque técn.lco 
que de.manda metodologla4 apltop.lada.J. pa.Jta. el adul-
to". t14 J 

En donde la labo1t del Pedagogo entlta en la .lnve4tf 
gaci6n de nueva.ti t€cn.lca4 y p1tog1tama4 de en.t.eñanza 
palta et adulto ya que l4te po4e.e una p4icologla df 
óe1tente a ta de lo4 n.lño4 o adole4cente.4, deb.ldo -
al de.t.a1t1tollo que ya han ten.ido en el tltan4cult4o -
de 4u v.lda y del medio ambiente en donde 4e de4en
vuel.ven. 

La educac.l6n de adulto4 de €.tia lpoca h.lzo incapi€ 
en do4 a4pecto4 

(74) Idem Pd.g. 13 
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a) La in4.t.l.tucionalizaci6n al inclu.úr.la en el 4i4-
.te.ma educativo y 

b) La 01tien.tac.i.6n p.1.úopedag6gúa 1 a.t. centJtaJt la -
a.tenci6n en la¿ di6eJtencia4 p4lcol6gica4 del -
adut.to, en la 6ú.4queda peJtmanen.te de me.todolo-
g1M 1J con.tenido.4 adecuado¿ a la.4 

1
nece.1.idade4 -

de capaci.taci6n del mi¿mo. 

Si en .téJtmino.& 9 eneJtale.4 la educaci611 de adul.to4, 
no 601tmaba paJt.te di6eJtenclal de lo4 4i4.tema.& educ~ 

.t.lvo4, paJtalelamen.te .&e 6ueJton dando, .&igni6ica.ti
va4 expeJtieitcia4 e.x.tJtao óiciale.& e.n la bú4queda pe~ 
manen.te de nueva4 me.todolog1a4 que 4e adecua1tdn -
md4 a la JteaUdad del adulto ma1tgú1ado, e¿ decilt, 
.tomando como eje cen.tJtal de toda acci6n po.i.ible --
4u4 in.telte.4e4, nece4idade4 y expec.tativa.4 con mi-
JtM a pJtopiciaJt ac.ti.tude& IJ compoJt.tamien.to.t> capa-
ce4 de elevaJt al nivel de conciencia de lo.t> pJto--
pio.t> g~upo.& ma1t9inado& paJta logJtaJt .t>u libe1taci6n. 

Lo .t>ignióicativo de é.&.te tipo de expe1tiencia4 en -
la educaci6n de adul.to4 Jtadica ademd& en la 6oJtma 
de .t>u ejecuci6n ya que paJt.te del conocimiento de -
la Jtealidad, de 4u andli&i4 e in.teJtpJte.taci6n paJta 
a41 peJtmi.tiJtle al adulto a6umiJt una actitud cJtl.t.l
ca y de compJtomi.40 paJta la modi6icaci6n de 4u Jtea

Udad. 

La Educaci6n de Adul.to.4 en lo.4 70'4 

- En €.t>ta e.tapa 4e paJt.te de la 1te6lexi6n 1J cue.4.tion~ 

miento de la.& OJtien.tacione.& que ca1tac.te1tiza1ton la 
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educa.c.l6n de a.dulto4 en la4 a.ntvr..lo~e4 décadah. 

La educa.c.l6n de. adul.to4 empieza a 4e.Jt concebida ya. 
no como al90 ai4lado 4.lno 6ohma.ndo'pahte de. la he.~ 
tida.d 4ocial y .toma como eje ce.ni:Jtal de. hu acc.l6n 
ca.pa.ci.ta.h en y pa.ha. et .tha. ba.j o. 

Apela. al u4o de. divehhoh en.tite e.llo4 ta. Educa.c.l6n 
Ab.le~ta. no óoltllla.l o no e.hcola.h.lza.da. que. amplla. la 
cob~.tu.~a de. ate.nci6n bhindando una. mayo~ opo~tunf 
dad a. ta. poblaci6n mahginada. de. loh 4ehvicioh edu
ca.tivo4. 

En ~hta. d~cada ta. Educac.l6n de. Adutto4 he cahac.te
hiza po~ do¿ e.te.mento¿ : 

1,- Po.JI.te. del cue4.tiona.m.len.to de. lo4 e.n6oqueh tha.
d.lc.lonateh de la. Educac.l6n de Adultoh y 4e .lnf 
e.la. en la pehhpectiva. de la. Educaci6n P~manen 
te.. 

2.- Ubica la educac.l6n en el con.texto hocia.l. La 
he.a.t.lda.d educativa. e4 v.l¿ta. como e4.tlr.echa.me.n.te 
vbicuta.da. a la he.aU.dad econ6111.lca. poU..tfoa y -
4oc.lal. 

En ta pehhpect.lva. de. la. educac.l6n pe~manente he d~ 
6.lne. el hol que .tJr.a.d.lc.lona.lme.nte. he. habla. dh.lgna.do 
al maehtho como el etehno enheñante, cuyo pa..tltimo
n.lo de conoc.lm.le.ntoh e.ha .lnago:table a peha.h de.l. -
tiempo y toh cambioh, conhide~ando al alumno ya no 
como objeto h.lno como hufeto comp~ome..tldo con un -
phoce.ho educa..tlvo, puehto que, en v.llttud de una e~ 
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pe.4ie.ncia e.4 po4tado4 de. una cultu4a que. le. pe.4mf 
te. 4e.4 4imult~ne.ame.nte. educando y e.ducadoh. 

P4oble.ma4 p4incipaleh de. la Educaci6n de. Adulto4. 

La Ecfucaci6n de. Adulto4 4e. ha e.n6he.ntado con in6ini -
dad de. phoble.ma4 tanto e.n cue.hti6n de politica educa
tiva como metodol6gica que. le han impedido e.l avance.
hacia 6ohmah 4upe.hio4e.ó de. o4ganizaci6n; e.nt4e. e.lloó-
4 e. e.ncue.nt4an: 

Ve.6icie.ncia o auóe.ncia de. politicaó nacionale.ó, -
cohe.4e.nteh integ4adaó óob4e. la educaci6n de. adul
toó. 

Ve.bilidad lnótitucional de. loó 04ganiómo6 que. ti~ 
nen como 6unci6n lle.va4 a cabo accione.6 de. e.duca
ci6n de. adultoó, aói como de.4o4ganizaci6n y 6alta 
de. coo4dinaci6n e.nt4e e.llo6. 

Ca4encia de. baóe. te.64ica 46lida e.n la6 me.todoto-
giaó, tanto a nivel de. loó 6ióte.ma6 e.ducativoó c~ 

mo a nivel de. la conce.pci6n de.l óuje.to de. la e.du
caci6n. 

Ve.óa~hollo y aplicaci6n de. metodologlaó inade.cua
daó que. no conóide.han la he.alidad óocial, e.con6mf 
ca, polltica y cuttuhal de. loó 6uje.toó de. ta e.du
caci6n. 

Satu~aci6n de. e.ncue6ta6, e6tudio4, inve.6tigacio -
ne.4 que. he.atizan laó inótitucione.ó y no ói4ve.n de
apoyo a 6Uó phog~ama6 e.ducativo6 ni al me.jo4amie.~ 
to de. la calidad educativa. 

Falta de. phe.6upue.6to y aplicaci6n de. ~e.cu~4o6 ha
cia loó p~og4ama4 de. e.ducaci6n de. adulto6, 
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Falta de peJt.Aonal capacitado, paJt.a la taJt.ea de 
educaci6n de adulto6 y utilizaci6n en ella de pe~ 
60nal 6út una adecuada pJt.epa11.aci61t e .lncapac.ldad
de la6 in6t.ltuc.lone6 paJt.a 6oJt.maJt. e6te tipo de pe~ 
6onal. PoJt. lo que 6e in6ihte en que hace 6alta la 
decüMn del pedagogo pMa entJt.a/f. en diveJt.6a6 
dJt.eah de 6u caJt.Jt.eJt.a. 

Aqul puede entJt.aJt. en una laboJt. que e6 de Auma im
poJt.tancia ya que la inve6tigaci6n paJt.a podeJt. mej~ 
MJt. lo6 mUo doh de en6 eña1iza pa11.a el adulto, la -
6oJt.mac.l6n de peJt.6onal adecuado, lah t~cn.lcah a u.ti:, 
lüaJt., evaluac.lorteh en 6in una inteJt.m.lnable. l.l6ta 
de laboJt.eA que 6e pueden ha.ceJt. pa.Jt.a mejoJt.aJt. la 
educacMn del adulto, y no tan 6olo pll.e.ocupa.Jt.6 e -
poJt. la educaci6n del niño, ha.y que. con6ideJt.aJt. que 
6.l lo6 padJt.e.A tienen buenah ba.6e6 a t11.av~6 del 
de6aJt.Jt.oUo de. hu vida y de un Jt.e6ueJt.zo en el tJt.a
bajo podJt.dn ehtaJt. con6cie.nteh de .e.a impoJt.tancia -
que tiene la educacidn y que.Jt.Jt.dn ddJt.6e.la a hu6 
hijoh. 

La educaci6n no debe 6e.Jt. conhideJt.ada como un 6in
en 6l mi6ma, hino como un inhtJt.umento del de6aJt.Jt.o 
.llo de la pe.Jt.hona.tidad. 

B) CARACTERISTICAS VEL APRENVIZAJE EN LOS AVULTOS. 

El apJt.endizaje en el adulto Jt.equ.leJt.e de la .lnte -
gJt.a.cidn del conocimiento poJt. medio de ta atencú6n, 
compJt.enhi6n, ahim.llaci6n, im.ltaci6n, ejeJt.citac.ldn 
que conduce a un cambio de conducta. Se. Jt.equ.leJt.e
que ta peJt.6ona pueda peJt.cib~Jt. todo tipo de ~6.tt'.m~ 

to6 a tJt.av~6 de toh Aent.ldo6, 6e en6Jt.enta a 6.ltua 
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e.lone6 nueva6 que ex.ljan de ella una ne.t.pue6ta y
que l.l.ta 6.ltuae.ldn eAté de aeuendo a .t.u.6 .lntene -
.&e6, neeeh.ldade6, poh.lbil.ldadeh, pnepanae.l6n y -
6Mmac.i6n. 

Cuando el adulto .t.ujeto al pnoee.t.o de en.t.eñanza -
apnend.izaje y ehlabona loh eonoc..lm.lentoh a 6u6 e! 
pe~enc..lah IJ he le penm.lte la apUeac..l6 n de ambo<) 
obtendn4 nehultado6 que lo mot.lven a aleanzan la
eo nduc.ta que he de6ea. 

S.l el adulto e.& c.on6e.lente de la neee.t..ldad de 
ap4ende4, el p4oc.e6o de en.t.eñanza .&e 6ae.ll.lta, 
.t..l lo6 eonoc..lm.lento6 que a.dqu.le4en, 6on de apl.le~ 

e.l6n p4~c.:ti.c.a, e.l ap4end.lzaje .&e v.ltaUza y .t..l he 
~t:ll.lza inmediata y med.latamente, el pAoc.e6o .&e -
e.&tc! de.t.a44ollando adec.uadamente. 

E.& c.onven.lente que la.& pe46ona.t. que t4abajan c.on
adultoh c.on6.lde4en que al p4ineipio lo6 avanee.t. -

·11e da.44·n c.on lentitud debido a lo6 gM.nde.t. pe1Úo-
do6 que loó a.dulto6 genualmente han pa6a.do 6.ln -
e6tud.la.4 o in.&t4u.lM e; peM hi la. en6 eña'ltza. he. 

en6oc.a a lo6 inte4eH6 del pa.4:ti.c.ipante, a. lo6 
4eque4.lmiento6 de la. in6:ti.tuc.i6n y a.l t4aba.jo que 
el a.duUo de.t.empeña., 6e ob.&e4VM~tt mef OM6 4e.6ul
tadol>. 

"Siguiendo lo.& p~nc..lp.io6 de la. P.t.ic.ologla. Eduea
t.lva. en lo c.onc.e4niente a.l Ap4end.lzaje de lo.& 
Adulto.&, .&e puede en6a.:ti.zan lo .t.iguiente: 

El adulto a.p4ende c.uando .&.lente la. nec.e6.ldad de -
a.p~ende4, eAta. nec.e.1>.lda.d .&e ha.e.e man.l6.le.t.ta c.uan-
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do et me.dio tabo11.at te ex.lge ll.eAotve.11. 6.ltuac..lone.6 
nue.va6 pa11.a ta6 c.uate.6 no eAta p11.e.pa11.ado¡ e.6ta. 
c.a11.ac.te.11.l6t.lc.a no4 ha.e.e. 11.e.c.onoc.e.11. que et adulto -
e.4 p11.t1.c.t.lc.o en e.6e.nc.la." lJSI 

APRENDIZAJE ORIENTAPO ~ !,_A RESOLUC10N VE ~ -
w. 
Lo6 adutto4 ap11.e.nde.n me.jo11. c.on ta p11.tf.c.t.lc.a., 6.l 
pll.ac.t.lc.a.n de .lnme.d.la.to to ap11.e.nd.ldo, et ap11.e.nd.lz~ 
je y ta 11.e.te.nc..ldn 4e.ll.'1.n muc.ho me.joll.e.4, e.6 c.onve -
ni.ente pll.opo11.c..lona11.te.4 dUll.ante. et e.vento ta opo11.
tun.ldad de. 11.e.4otve.11. p11.obte.ma.6 p11.tf.c.t.lc.04 y 11.e.a.le.4. 

Lo6 adutto6 bU4c.an otúe.n:ta.c..l6n, qu.le.11.e.n 4abe.11. to
que. e.4ttf.n hac..le.ndo y e.t p11.0911.e.60 que. 11.e.a.t.lza.n, e.4 
.lmpo11.ta.nte. dall. 11.e.t11.oa.t.i.me.ntac..ldn a 6.ln de. a.ume.n -
ta11. ta c.on6ianza. que. tengan du11.ante. e.t p11.oc.e.60 de. 
e.n4e.ffanza.-ap11.e.nd.lza.je., 

Lo4 adutto4 pue.de.n y de.ben me.d.i.11. 4u pll.op.lo a.de.tan 
to; eA c.onvenl.ente que lo6 in6tll.uc.to11.e.6 pll.op.lc..le.n 
y de.6a11.11.olle.n c.onjuntame.nte. c.on lo6 ptULt.lc..lpan -
te.6 ta autoe.va.luac.idn, gu.ldndolo6 a que. e.nc.ue.n 
t11.e.n poli. 6l rni4mo4 ta.6 ll.e.6pue.4ta6 y p11.oc.e.d.lmie.n -
to4 c.011.11.e.c.to4. 

En el adulto 4e pll.e.6e.ntan atguna6 c.a.11.ac.tell..(6t.lc.a6 
_que no pe.1t111.lte.n el de.6a11.11.ollo 'ade.c.uado del a.p11.e.n-
d.lzaje., como 6on: 

[JSI F.I.I.C. "Pone.nc..i.a.6 de Jo, Re.un1.c1n hte.11.ame.
túc.a.na de ta Capa.c.itac..l6n CNIC. P4g, 128 
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- Ve.4c.on6ianza o in4egUJúdad e.n hl mi4mo poli. lo -
nove.do40 de. la hituac.i6n del ap11.e.ndizaje.. 

- La 11.e.nue.nc.ia y miedo, el cambio, poli. e.t natu11.at 
dehc.onocimiento y de ta ve11.acldad de to nuevo. 

- Inh..lblcl6n pa11.a comunica~e., debido al de.hcono
clmie.nto del lenguaje., óalta de co4tumb11.e, mie
do a.t e.11.11.011.,etc. 

- Falta. de motiva.c.i.6n, ca.u4ado poli. el can4a.ncio,
ina.nlci6n, lncomp11.en4i6n de conocimle.nto4,etc. 

- Temol!. al 11.ldlcul.o, a.t qué di11.4n, 11.epll.lmilndo4e
inc6gnita4 y/o inquie.tude.4. 

- Olvido de to ap11.endido. 

- Lenta comp1t.en4idn de conocimientoh, poli. la. con-
t11.a.dici6n de é4to4 c.on 4u4 e.xpell.ienciM. 

- ~e.:t11.aimlento pa.11.a. e.t t11.a.ba.jo e.n e.quipo, debido
ª 4u c.o4tumb11.e en ge.ne11.al a. t11.a.ba.Ja.11. individua~ 
mente.. 

- Algunoh 4ue.le.n habta.11. mucho pa.11.a hace.11. no.tal!. 4u 
p1t.e.4enc.la., domina11. a. 4U4 c.ompaf!ell.Oh o poli. ta. -
in4e.gU11..ldad e.n 4l ml4mo4. 

- Apatli a. la lec.tu11.a.: di6ic.ut.tad pa.11.a con é4ta.,
y/o 6a.lta de pn~ctica. 

- Falta o a.decuac.i6n de h4blto4 pa.11.a. el e.4tudio. 

- Ve.te.~011.0 con c.apacida.de.4 6i4lol6gica4 y me.nta.-
le.4 p11.ovoca.da4 poli. ta edad. 

• 



FACTORES FACILITAVORES 

Uo.Uva.c.l6n. 
Apl.lca.b.ll.ldad de lo que 
6e ap1tende. 
G1ta.dua.c.l6n del canten.i
do. 
Eje1tc.ltac.l6n b.l~n do6.l-
6.lcada.. 
E6tado 6.l:6.lco adecuado. 

Cond.lc.l6n an.Cm.lca. 

Ac.t.u:udu po6.l.Uva6 del
.¿~ .tJtuctOJr.. 

V.ln4m.lca uta.blec.lda. en
el g1tupo de a.p1tend.lzaje. 

Ret1toal.lmenta.c.l6n opoltt~ 

na. 
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f_ACTORES OBSTACULIZAN 
¡ES. 

Fa.lta. de Mot.lva.c.l6n 
Incong1r.uenc.la. ent1te -
lo que 6e le pltopone
Y lo que. la. pe1t6ona -
nece6.lta a.p1tende1t. 

Ma.la. 6 alud. 

T€cn.lca6 d.ld~ct.lca6 -
.lnade.cuada.6 • 

Conten.ldo dema6.lado -
/ele.mental o .lna.cce.6.l -

ble polt complejo. 

L.lm.ltante6 de tipo 
M6.lca • 

Rechazo polt pa1tte. del 
g1tupo de. apltend.lzaje.. 

Ac.Utude6 negat.lva6 -
del .ln6.tJtuctoJr.. 

RELACZON ~ fti EVUCAVOR-EVUCANVO EJ! t!- PROCESO 
ENSENANZA-APRENVIZAJE. 

PAPEL VEL EVUCAVOR. 

La act.lv.ldad pe1t6onal del pa1tt.lc.lpattte y el 1r.e&ue.1t 
za polt paltte de..t .ln6t1tucto1t 6an de.te1tm.lnante6 pa
Jr.a que e.l apltend.lzaje 6e de. El e6.ta1t d.l6pue6to a 
actualt como e.duca.do1t de adulto6, no 6.lgn.l&.lca e.6-
ta1r. capac.ltado palta el.to, polt lo que e.6 nece6a/t.lo 
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una c..i.e.1r.ta p1Le.pa1r.ac..i.6n, un c.onoc..lm.i.e.nto p1r.e.v.lo de. 
lo que. eh e.l aduLto, hu.6 c.a1r.ac.te1r.lht.i.c.ah c.ontex -
tuale.h, phtqu.i.c.ah, pe.lr.honal.i.dad, te.ndenc..i.ah, etc.. 
que no he. de.hvalo1r.e.n o h.i.mpl.i.6.i.que.n, e.xage.1r.adame~ 

te., hu.6 hab.i.l.i.dade.h plr.4c.t.i.c.ah y c.onoc..i.m.le.ntoA ne
c.e.halr..i.oh, pa1r.a log1r.a1r. que loh p1r.og1r.amah e.duc.at.i. -
voh he.an mot.lvante.h, que tengan .i.mpo1r.tanc..i.a, de.lxl 
do a la 1r.e.tac..i.6n que gua1r.dan c.on huh v.i.ve.nc..i.aA y
le. p1r.opongan alte.1r.nat.lvaA de mejo1r.a1r. hu A.ltuac..i.6n 
e.c.on6m.i.c.a, Aoc..lal y/o c.ultu1r.al. 

Se debe te.ne.Ir. plr.e.Ae.nte. la .lmpo1r.tanc..la y el valo1r.
de.l aduLto tanto pa1r.a Au educ.ac..i.dn, e.orno pa1r.a e.l
c.omp1r.om.i.A o hac..la lo A múmoA, ade.m4h la volun.tad -
de ac.eptalr. lah .i.deah de loh dem~A y d.i.ApoA.i.c..ldn -
a ale.ntalL la l.i.be.1r.tad de pe.nAam.i.ento y de exp1r.e -
A.i.6n ent1r.e loA educ.andoh adultoh. 

Ve.be pohee1r. c.onoc..i.m.i.entoA d.i.d~c.t.lc.oA, d.i.6e1r.e.nc..i.a1r. 
lo que e.A la hab.i.l.i.dad, apt.ltud, .i.ntelr.lA y et c.d
mo 6omenta1r. · ü .to A; ade.m~A de i.a. .i.mpon:.tanc..la· é1e. ta 
01r.gan.lzac..i.dn y p1Log1r.amac..i.6n de.loA c.onoc..i.m.i.entoA, 
c.6mo exponelr.ioA pa1r.a obte.ne.1r. toA me.jolr.e.A lr.e.Aulta
doA, y c.6mo e.vatua1r.loA, de mane.Ir.a que.·Ae. haga 
pa1r.:t.t:c..i.pe. de todo éAto al e.duc.ando, :tJr.a.tando de. -
6ome.n.ta1r.le el autod.i.dac.t.i.Amo, o.Al e.orno la autoe.v~ 
tuac..l6n. 

~a 1r.e.lac..i.6n educ.ado1r.-e.duc.ando, c.onA.i.6.te e.n hac.e.1r.
c.e.nt1r.o ac.t.i.vo de. ap1r.end.i.zaje. al educando, 1r.etoma1r. 
Au.6 v.lvenc..i.o.A y A.l e.A poA.lble palr.t.llL de. lA.taA, 
pa1r.a emp1r.e.nde.1r. el ap1r.end.i.zaje., 
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b.ll1. 11.e.mune.11.ac.-i.dn, un 2 5% e.nt11.aba a tJtabajaJt poJt -
pJt.lme.11.a vez en la con6t11.uccidn, y el 25% 11.e.4tante. 
t11.abafaba como pe.6n en la agJt.lcul.tu11.a". 

"En el n-lvel de e.6 colaJt.ldad 6 e puede ob6 e11.va11. que 
el 22% 6on analóabeta6, el 47% no ha .tell.minado 6U 
in6.tJtucc.l6n pJtimaJtia, 6dlo el 10% &inalizd el ci
clo ele.mental, y apena6 e.e. 21% del total tiene un 
nivel de iMt11.ucci6n que 6ob11.epa6a a la pJtimaJt.la" 

"El u1úveM o de la cultuJta 4e ca1r.actell.iza poll. lo6 
6i9uientu elemento4: 67.93% a6úte p1teóe11.enteme.!!_ 
te al c-lne, el 43% acude al ótLtbo.e., e.e. 79. 8% de ·· 
lo6 ob11.e11.06 pJte.óieJte el box. E6 cla11.o que la a6i! 
.tencia a e6.to6 e6pec.tt!culo6 e4 e6pOJtt!dica, y que
e6to6 no bJt.lndan una alte11.na.tiva po6itiva al obJt! 
11.0 IJ 6i pOJt el cont11.aJt.lo juegan un papel enajena!!. 
te, eva.6.lvo de la Jtealidad co.tid.la.na". {J 6) 

En e4te 11.e.n9l6n u palpable e.amo el 6ala1tio 11.ec.i
bido no .lnc.luye el dua11.Jtollo de ac.t.lvidade6 que
gaJr.an.t.lce.n ·un dua11.11.0Uo 6oc..lal y c.u.e..tuJtal. del -
hombJte, 6.lno que 66lo e6.ta de6.tina.do a cubJt.lJt ne~ 
ee6.ldadu muy ele.men.tale6. 

En opo4..lc.l6n a la ac.ultu11.ae.ldn y enajenac.idn de -
e.6.te. .tipo de. ob1r.e.1t.06, 6e. hac.e. ind.l6pen6able Jte6c~ 
ta11. cie.Jtto6 vato11.e6 y c.06.tumbJr.e.6 p1r.op.la6 del pue.
bto me.x.lcano e.amo 6on ta 6olidall.idad, et tJtabajo
en cotect.lvo, et 1te6pe.to y ap11.e.c.lo al homb11.e. a ta 
vida y a la. h.i.6.toll.ia de. nue6.tJr.o pueblo. 

(16 ) I de.m • pt! g • 2 5 3 
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Pa11.a. pode.11. 11.u. ca.ta.11. e.1i toll va.!011.u. y co1ltumb11.e.1i, -
4e con1iide.11.a. de g11.a.n impo11.ta.ncia b11.inda11.te. ca.pa.c~ 

taci6n al ob11.e.11.o de la. indu1it11.ia de. la con1it11.uc -
ci.6n, ya. que. cubll.ie.ndo con un adie.4t11.amie.nto 1J e~ 

nocimie.ntoll .técnicoll no 46lo te.nd11.4 eleme.ntoll di-
11.e.c.tamente 11.e.la.c.i.ona.doh con e.l aumento de. la. pll.0-
duc.tividad, hino que a.l mi1imo .tiempo dicha. ca.pa.cf 
.ta.ci6n de.be. 1ie.11.vi11. pa.11.a. ga.11.a.ntiza.11. e.l de1ia.11.11.ollo
inte.g11.a.l del he.JI. humano, bll.ind4ndole. eteme.ntoll 
que. !e. pe.11.mita.n conoce.JI. y a.na.tiza.11. hu mundo ho -
cia.l como medio pa.11.a 11.e.a.liza.ll.lle en llu vida. 

Eh de.ci11. pa11.a. que. la. ca.pacita.ei6n he.a completa. e.l 
a.p11.e.ndiza.je. debe hell. inte.911.a.l, en é1i.te el indivi
duo de.be a.ba11.ea11. t11.e.1i 411.e.a.1i de ap11.e.ndizaje. 

Ve.pendiendo del .tipo de ca.paci.ta.ci6n que 11.e.quie.11.a. 
et individuo, lle ill.~ g11.a.dua.ndo el tipo de nivel -
que lle de.1ieé a.lcanza.11. en hu capacitaci6n. Pe.11.0 
hiemp11.e. conllide11.ando que la4 tll.e.4 411.edll in~lul11.4n 

en .tcl .t11.anllici6n del 11.e.llul.tado de ta. ca.paci.ta.ci6n 
elite cambio lle.11.4 conveniente .tanto pa11.t1 ta in.te. -
gll.aci6n de.t individuo como pall.a la. mejoll. p11.oduc.t~ 

vidad pa.11.a la emp11.e.1i a.. 

A continuaci6n lle. mue.1i.t11.a. un cua.dll.o donde noll in-· 
dica. loll nivelu. y 411.eall del a.p11.end.lzaje. 
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AREAS VE APRENV1ZAJE 

NIVELES QUE SE 1RAN 

ALCANZANVO CON LA- PSICOMOTOR COGNOC 1T1 VO EFECTIVO 

CAPAC1TACION (FISICO) (INTELECTUAL l (EMOTIVO) 

• • • 
PRI/.IERO HABZLIVAV FISZCA CONOCIMIENTO RECEPCZON 

SEGUl./VO VESTREZA MANUAL. COMPRENSION RESPONVER 

TERCERO PERICIA. APLZCACZON VALORAR 

CUARTO ANALZSJS 

QUINTO S!NTESJS 

SEXTO EVALUAC10N 

*VESARROLLAR *INCREMENTAR. *MOVZF1CACION 
flAB1L WAVES. .. CONOCIMIENTOS VE ACTrTUVES 

E4ta buena integ4aci6n del individuo depende mu -
cho de ta buena o4ganizaci6n, ptaneaci6n y p4ogAa
maci6n de cuA4o4 que 4e te den en 4U capacitaci6n. 

PAeci-Oamente e4to-0 6actoAe-O que 4e 4equieAen paAen · 
paAa et de4aAAollo de la capacitaci6n 4e di-0eñan -
poA el ped~gogo que laboAa en el depaAtamento de -
capacitaci6n. Que debieAa de exi-0tiA en toda-0 la4-
emp4e-Oa4 con-0.tJtuc.to4e-O. 

Funcione4 del Pedágogo en la 1ndu-OtAia de ta 
Con-Ot4uc.c.i6n. 

·-
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- Etabo1r.a inhtlr.wnentoh palr.a la d~ec.c.i6n de nec.e
hidadu. 

- Viheffa planeó y p1r.og1r.amaó de c.apacitac.i6n loó -
c.uatu loó ve1r.i6ic.a c.onótantemente. 

- Inóc.11.ibe loó planeó y p1r.og1r.amaó de c.apac.itac.i6n 
ante et Inótituto de Capac.itac.l6n de ta !ndU6 -
t1r.la de ta Conót1r.uc.c.i6n. 

- Aheóolr.a a inót1r.uc.to1r.e4 pa1r.a ta elabo1r.ac.i6n Ped~ 
g6gica del c.u1r.4o que p1r.etenda da1r., e.amo del ma
te~at did4c.t.lc.o que 4 e leh o 61r.ec.e1r.d a loó pa1r.
tic.ipanteó. 

- Hac.e evaluac.ioneó pa1r.a ta c.omp1r.obacl6n de obje
tivo4 de loó c.uM oh y de loó ln4t1Luc.to1r.eó. 

·· Lleva. el c.ont1r.ot de todoh loó cuM oó pOIL pa1r..U
c.lpante y polr. d1r.ea. 

- Cont1r.ol de aplr.endizaje de c.ada pa1r..Uc.ipante polr. 
c.ada c.uMo tomando lexpediente de cada t1r.abaja
do1r. de hu c.apac.itac.l6n en hu d1r.ea y pueóto). 

- Elabolr.a lnht1r.umento4 palr.a hac.elr. plr.omoc.l6n a lo4 
C.UMOó, 

- Vl6effa 6011.matoó palr.a in6c.~pc.ione4 de c.uM04 y
c.ont1r.ol tanto de a4i4tenc.ia e.amo expediente in
dividual o polr. c.u1r.4o, 6ec.ha, 

- Planea y 011.ganlza lo4 c.uMoó de ac.ue1r.do a 4U 
d1r.ea.y nivel t~c.nic.o. 

- Coo1r.dlna y 4upelr.vi4a et deóa1r.1r.ollo de lo4 C.UIL -
404 que 4e 601Lmuta1r.Gfn. 

- Ejec.uta pldtic.aó y c.u1r.4o4, tanto de a4pec.to4 de 
1r.etac..lone4 humanaó e.amo c.ue4tione.1i pedag6glc.a4, 
dlddc..Uc.a4, etc., 
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CAPITULO IV LA EVUCACION Y LA CAPACITACION TECNICA
EN MEXICO COMO PAIS VEL TERCER MUNVO, 

Al SZTUACION VEMOGRAFZCA VEL PAIS. 

El pa~h ha venida hu611.iendo p11.oblemah de maJt.gina
lidad, dehempleo, bajoh indiceA de plr.aduct.lvidad, 
tenencia de la t.leJt.Jt.a, migJt.aci6n campa-ciudad, 
anal6abetihmo y de6icientu nive.leh educat.lvoh 
que a pehaJt. de loh p1t.og1t.amllh de hOluci6n he han -
ac1r.ecentado, pJt.apiciado paJt. la mihma din4mica de
la eh~uctuJt.a hacial. 

Lah candicioneh econ6micah 6avo1t.ecen que un ná -
cleo higni6icat.lvo de poblaci6n, dehde tempJt.ana -
edad, abandone loh centJt.Oh educat.lvoh paJt.a ubica~ 
he en la actividad pJt.oduct.lva, paJt.a manteneJt. hUh
condlcionu de vida. Ve ello 11.e.11utta que ehte nú
cleo llegue a la edad adulta con mtnimoh niveleh
de inhtJt.uccUn¡ adem4h que lM pohibiUdadeh de -
t11.abajo que he p11.uentan hOn ucahah a nulah paJt.a 
hat.lh6aceJt. la4 condicioneh de una vida digna. 

E4to p11.opicia una po~lacidn adulta malr.ginada de -
lah opolr.tunidadeh de empleo y educacidn que no vi 
ve, 4ino hOblr.evive con la e4peJta.nza 4iemplr.e plr.e -
hente de que un dla hU 4ituaci6n cambia11.4. 

PaJt.a comp1t.ende11. lo que 4igni6ica ehta hituacidn -
ocupacional en México el 4iguien.te cuad11.o tomado
del p11.oyecto paJt.a la plal!Á.6icaci6n de 11.eculr.404 
hu.manoh de STPRH - SEP - STPS. • 
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ANO POBLACION TOTAL POBLACZON OCUPAVA 

1970 50 1 695 72 1 853 

1980 10 1 020 19 1 041 
1985 79 1 296 22 1 881 

* Re.vü.ta Me.x.i.c.ana de. la CoM.tlluc.c..l6n de..l :cNzc. -
No. 336 oc..tublle. 1982. p~g. 10 
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Ve la poblac.ldn ocupada en Méx.leo el t..lgu.le.nte cuad11.o tomado

del. mümo p11.oyec.to, no 6 mue1..t11.a loo pOlr.centa.j et., de po blae.ldn 

ocupada 6egan 6u empleo, en el año de 1980 y 1985. 

1980 1985 

EMPLEO SEGUN OCUPAC10N 
POBLACION POBLACION 

19 1 041 22 1 881 

PORCENTAJE PORCENTAJE 

1 PJr.06U.Wnalu en Mqu.i..tee:twr.a. lngen.LeJtla. y 
C.lenc.i.a6 &!J..lCJL6 • 1. 1 1. 5 

2 PM6U.W11alu en C.lenci.a.6 Soc..i.alu y Af!m.L-
n.i6.:tJtati.vM , 0.9 1.7 

3 P1r.06u.Wnalu en C.lenci.a.6 MUlCJL6. 0.5 0.8 

4 P1r.06u.Wnalu en Cienc.lM Pedagdg.lCJL6. 2.2 3.8 

5 Ucn.leo6 11tduWúalU. 1.3 1.3 

6 Técn.leo6 Ag11.opeeua1Liot.. 0.1 o. 1 

7 Ucn.lcot. Soc..i.alu y Admúu:Jitlr.at.lvot., · 0.8 1.2 

8 Ucn.lcot. en C.lenci.a.6 Mld.leao. \ 0.6 o.s 
\ 

9 Vfuc,Uvot. y /vlm.UW,tJr.alivot. • 2.1 1.8 

10 Emp.f.ea.doi Achút.l6.:tltati.vot., 19.2 19.0 

11 OpeJUVúot. Cal.l6.lcadot.. 12.7 13.2 

12 OpeltO/Llot. Semlc.a.U6.lc.adot. lndw.:tJr..i.al.e. 6.4 6.8 

13 OpeMM.ot. Sem.lca.U.6.lcadot. /.{1M pecuaJúot.. 4.4 4.8 

14 OpeMM.ot. no ca.ll6.lcadot.. 26.9 24.2 

15 Pe11.4onal de SeJLv.ic.lot. • 20.8 19.3 -
TOTAL 'ºº·º' 'ºº·º' 

• Tomado .del pll.Oyec..to pall.a. la plan.i.6.iea.c..icfn de. ite.c.ull.404 humano4 

STPRH, SEP-STPS. p~g, · J6 
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Un e6tud.lo que. p11.ete.nda. .ln6e11..l11. cuale6 6el!.dn la.6 -
nece6.lda.du. de. 11.e.cu~o6 humano6 e.n el 6utu11.o de. 
una 6oc.le.dad, 11.equie.11.e .ln.lc.la~e. poi!. un andl.l6.l6 -
de ta pobtac.ldn de e6a 6oc.le.dad. La Vemo911.a6la e.6-
ta d.l6c.lpl.lna que 6e enca11.ga de. a.nal.lza11. e6tadl6.t!:_ 
camente a. la poblacidn; en M~x.lco el andl.l6.l6 de.m~ 

911.46.lco 6e ha .lnten6.l6.lcado notablemente. e.n lo6 
últ.lmo6 año6, de mane11.a que en la. aetual.ldad e.6 
po6.lble. dü pone.11. de un conjunto de. .ln 6Mmac.lone..6 y 
e.6 tudio6 e6 pecialüado6. 

El andi..i.6i6 de.mo911.d6.lco e6 un 11.e.6ultado del p11.oce.-
60 de. de.6a11.11.otlo; poi!. e.je.mplo: 6.l e.l n.lve.l de. de.6! 
uotlo de. un paú te. pe.11.m.lte. me.j 011.a11. 6 U6 6 e.11.v.lc.io6 
de. 6alud, ta taza de. mo11.tat.ldad baja11.d e.n 6011.ma -
.lmpo11.tante.. S.ln e.mba.11.90, tamb.llft. ~a6 ca11.acte.ll.t6t.l
ca.6 de. ta poblac.ldn .lmpone.n 11.e.q~.lto6 pa.11.t.lcula. -
11.e.6 al p11.oce.60 de. de.6a.11.11.ollo; e6to 6e ma.n.l6.le..6ta -
de. muc.ha.s mane.11.M, ba6ta de.c.<.11. que no p11.u enta. la6 
ml6ma6 ca.11.a.ctell.t6t.lca6 de dua1t1tollo, un pa.t6 con
unct pobla.cúdn p11.e.dom.lna.nteme.nte. "joven", a. ot11.o 
con una. pobla.c..l6n de. mayo/!. e.dad. 

Se. 6 upo ne. que tct .lnco11.p011.a.c.l6n c11.e.c.le.nte de. . .f.u m.!!_ 

je.11.e.6 a. la.6 a.ct.lv.lda.de.6 p11.oduc.t.lva.6, la eteva.ci6n
de.l nivel e.ducat.lvo 9ene11.a.l y el c.11.ec.<.e.nte pl!.oce6o 
de. u11.ba.n.lza.c.ldn y mode.11.n.lza.c.l6n de.l pa.C6 6e11.dn lo6 
ca.mb.lo6 que md6 .ln6lui11.dn en el ta.ma.ño, c.ompo6.l 
ci6n poi!. e.da.de6 y d.l6t11..lbuc..l6n de la poblac.ldn. 

S.l b.len ha.6ta 1940, la pall.t.lc.lpa.c.ldn en la 6ue11.za
de. t11.a.bajo de. lct mano de. ob11.a 6emen.lna e11.a. p11.dc.t.l
ca11e.nte nulct, a pa.11.t.<.11. de e.c\a 6e.cha y ya en ma11.c.ha 
e.l p11.oc.e..60 de .lndu6tll..lal.lzac..l6n, lct .lnco11.po11.acú6n-
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de. ta muje.4 a ac.t.lv.ldade.ó p4oduc.tivai. óe. p4oduc.e.
a tazaó ac.e.te.4adaó. 

fin. c.uanto a ta 6utu4a c.ompoó.lc..ldn poi!. e.dade.ó pod! 
maó de.c..llr. que. e.t c.amb.la que. óe. e.6e.c.tua1r.d e.n ta 
d.lót4.lbuc..ldn de ta pobtac..l6n de.t ptLló de.manda1r.d -
e.mpte.o, e.duc.ac..l6n, nut~c..l6n, v.lv.le.nda y otlr.oó 
óe.11.v.lc..lo.ti de. mane.4a d.l6e.1r.e.nte. a ta obó e.4vada c.on- •. 
ta e..titlr.uc.tu4a poi!. ·e.dade.ó que. te.ne.moó ac.tuatmente.
e.11 M€x.lco • 

Según e.ó.t-lmac.lane.ó he.e.ha.ti poi!. e.t Con.tie.jo Nac..lonat 
de. Pobtac..l6n (CONAPOI ta pobtac.l6n e.nt1r.e. 15 y 64-
añoó de. e.dad paóalr.4 de. 36,5 m.lllone.ó e.n 1980 a 68 
m.ltlane..ti e.11 et año 2 O O O, ta do.ti ello.e. de.ma11da11te.ó

, pate.nc..lale.ó de. e.mple.o. Se.ñata tamb.l€11 que. la po -
btac.ldn de. me.na.ti de. 4 añoó d.lóm.lnu.llr.4 e.n t€1r.m.lnoó 
ab.6oluto.ti; que. ta pobtac..ldn de. 5 a 9 año.ti pe.Ir.man!_ 
c.e.~4 p1r.4c.t.lc.ame.nte. .lgual.; que. ta pobtac..ldn e.nt1r.e.-
1 o y 14 año.ti c.11.ec.e.11.4 a me.no.ti de.l 1% anual y que. -
ta pablac..l6n e.n e.dade.ó óupe./r..lolr.e.ó aumenta1r.4 óe.nóf 
ble.mente. óU pa1r..t-lc..lpac..l6n en ta poblac..l6n totat. 

La de.manda e.duc.a.t-lva óe.11.4 d.l6e.1r.e.nte. .tie9ún e.t n.l -
ve.l de. que. óe. t1r.ate.¡ aól palr.a ta plLlmalr..la e.tita 
d.l.6m.lnu.l1r.4; pa4a la .tie.c.undalr..la óe. mante.nd1r.4 p1r.4c.
t.lc.ame.nte. .lnva1r..labte., pe.Ir.o palr.a e.t n.lvet me.dio y
óupe.lr..lolr. óe. ab.tie.1r.va1r.d un .lnc.11.e.me.nto notable.. 

Poi!. último pa1r.a da1r. una .lde.a de. la d.lótlr..lbuc.l6n -
de. ta pobtac..ldn oc.upada e.n et pal.ti .tie. 11.e.toma de.t
p4oye.c.to pa4a ta ptan.l6.lc.ac..l6n de STPRH, SEP-STPS, 
ya me.nc..lonado, ta tabla ó.lgu.le.nte.. 
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SECTORES VE EMPLEO EJ! -!1.!.Q tfil! MILES VE PERSONAS) 

1. Ag11.ope.c.ua11..i.o 
2 , Mbie.11..t:a 
3. Pe..tll.dle.o 
4. P1toduc.to6 Al.i.me.nt.i.c..i.06 
5. Be.b.lda6 y Tab.ac.o 
6, T e.x.t.lle.6 
7, P11.e.nda de. Ve.6.t.lll. 
8. Made.11.a y 6u6 P11.oduc.to1. 
9. Papel y Ca11.t5n 

10, Zmp11.enta6 y Ed.i.toll..i.alet. 
11. Zndt.U>t11..i.a Qu.Cm.i.c.a 
J 2. P11.o duc.to6 de Hule 
13. P1toduc.to6 M.i.neJtale.6 no Me..t4l.i.c.o6 
14. Zndt.U>tll..i.M Me.tiU..i.c.M 846.lc.M 

15. P11.oduc.to6 MetiU..i.c.06 

16. Maquinall..i.a y Equipo 
17. Equipo de. T11.an6po11.te. AutomotJt..i.z 
18. Ot11.a6 Zndt.U>tll..i.at. Manu6ac.tu11.e.1r.a6 
19. Con1.t11.uc.c..i.one.1. e Znt.talac..lone.t. 
20. Ele.ctll..i.c..i.dad 
21, Come.11.c..i.o 

22, T11.ant.po11.te y Comun.i.c.ac.i.one.t. 
23, Ot11.01. Se.11.v.i.c..lot. 
2 4, Go b.le.11.no 

TOTAL: 

4,877 
185 
JOO 
459 
139 
165 
25 3 

155 
50 
73 

176 
32 

141 
JJ'l 

136 

230 
162 
102 

2,016 
56 

2,054 
900 

5,597 
·s 11 

19,041 • 

• Riv.lt.ta Mexicana de. ta Con1.t11.ucc..i.6n Ed.lt. CNZC -
No. 33 J 
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Toda e.1.ta .1l.tuacl6n .1e ha man.l.6~.ta.do al .l.n.teJi..i.01r. 
de la 1 ndu..1.:t.Jr.la de la. Cot14.t1tuc.c.l.6n, lo que ha .1.l.

do p1r.eoc.upac..i.6n de to.1 c.on1>.t1r.uc..to1te1> 01r.9anlzado.1-
en la C~ma.Jr.a Nac..lonal de la lndu..1.tllÁ.a de la Con1>
.t1r.uc.c..i.6n lCNlCI poJr. e.1.tablec.e1t mec.atti.1>mo.1 que 6~~ 

Jr.an pe1tm.lt.i.endo a la poblac..l.6n .t1r.abajado1ta a.e.e.e -
de1t den.t,to ·dél. mwzdo del .t1tabajo de u.ta .i.nda.1.t1r..i.a 
c.on mayo1r.e.1 n.l.velr. . .1 edu.c.a.tlvo.1. 

"Ha.e.la 1980 el .1ec..t0Jz. de la Con1>t1tu.c.c..i.6n p1r.e.1en.ta 
en 601tma ap1toxlmada lo!> 1>.lgu..i.en.te.1 ~nd.l.c.el> edu.c.a
.t.i.vo1> de la pobtac..l6n no p1to6e1>.i.onal, .tlc.nlc.a y -
a.dm.l.nll> .tita.ti va. 

22% Analóabe.to.1 ab1>olu..to1> 
47% P1tJ.ma.1tla úic.omple.ta. 
JO% Sec.u.ndalt.i.a lnc.ompte.ta. 
21% Sec.u.nda.Jz..la .te1tmlna.da" U71 

La educ.ac..l.6n b41>lc.a y la c.apa.c..l..tac..l4n de lo!> .titaba 
ja.do1te.1 .1 on 11.equl.1.l.to pa.11.a el de.1a.uo.t.to de. 1me.1 -

t:Jr.o pa.ú. Ambo.1 p1toc.e..10.1 .se. c.omple.me.n.tan 1J 1te6ue1t
zan y e.a.da. u.no e.1 pa.1t.te. e1>enc..l.a.l del ot:1r.o. La cap~ 
c..i.ta.c..l.6n debe e.1.ta.1t lnc.l~da en la e.duc.a.c..l.6n, y -
la. educ.ac..l6n b41>.l.c.a e.1 a Ju. vez Jr.e.qu..iA.l..to pa.Jr.a. que 
;toda c.apac..l..tac..l.6n .1ea. e.6.l.c..l.e.nte.. 

En nu.e.1.tJr.o pa.l6 ta Ley Nac..l.ona.t de Educ.ac..l.6n pa.1ta
Adu.lto.1, ta Le.y Fede1ta.l de.l Titaba.Jo y otJt.0.1 doc.u. -
mento.1 lega.le!> c.ompltomete.n al e.1.tado me.xi.e.ano a 
a..te.nde.1t, .tanto ta edu.c.ac..l6n e.orno ta c.apac..l..tac..l.6n. 

W71 "La. Educ.a.c..l.6n 84.1.lca. en la. lndu.r..tJt,(.a de. la 
Con.1.t11.u.c.c.Un~ 1C1C. pc(g. 1 
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El Gob.le11.no FedeJr.a.l pa11.a inc1r.ementa11. la educaci6n 
de adulto.& c11.ea un lM.ti.tu.to Na.e.tonal pa.11.a la Ed.!: 
cacl6n de lo.& Adulto.& LINEAi, el 31 de Ago.t..to de-
198J con la 6inalidad de que la educacl6n .&e lrn -
pa11.ta a lo.& adulto.&, de acue11.do a .t.u.t. nece.6-i..dadeó 
e in.teJr.e.t.e.t. e.t.pec.C6ico.t. de la.& dlveMa.t. pe.Mona.t.
y 11.egione.t.. "Ya que ce1r.ca de 6 mlltone.t. de adul -
.to.t. .t.on ana.l6abe.to.t., m~.t. de 15 mll.t.one.t. que no 
concluye.11.on .t.u e.ducaci6n p11.ima11.ia. y de al11.e.de.do11.
de. 7 mlllone.t. que no .te.11.mlna.11.on la. .t.e.cunda/Úa, 
inclde. en buena pa.11..te., en nue.t..tJr.a 6ue1r.za de .t.1r.ab~ 

jo y .t.e. man-l6le..t..ta en la baja p11.oduct.lvldad, de.-
.t.e.mple.o, acce.t.o limitado a la cultu11.a y a la .1r.e.-
c11.e.aci6n.11 (JBI 

El 26 de AbJÚl de J982 1 el lnt..titu.to de Capacita
ci6n de la lndu.t..t/Úa de .t.a Con.t..t11.uccl6n y el ln.t.
.ti.tu.to pa11.a la Educaci6n de Adulto.& 6iJr.maJr.on un -
convenio de colabo11.aci6n, con el objeto de b/L.ln -

·- da1t e.ducaci6n btí.t.ica a lo.& .t11.a6aja.do11.e..t. de u.ta. -
indu.t. t11.ia.. 

Con.t.ide.11.ando que la vinculaci6n de la.t. ac.tivida. -
de.& pll.oduc.tivat. y educativa.&, ha11.~n po.t.ib.t.e. que -
el t11.abajado11. eleve .t.u e.6icie.ncia, obtenga mayo1r.
.t.a.ti.t. 6acci6n en .t.u .t11.abajo y pueda apll.ove.cha.11. la
capacita.ci6n e..t.pe.cia.t.izada; .tenga aece.t.o a la 
cul.tu11.a, mejo11.e .t.u comun.lca.ci6n y e.le.ve la caf.i·
dad de .t.u vida, 

UBl Ide.m. p4g. J3 
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BI LA EVUCAC10N y CAPACITACION TECNICA. 

En la actual.ldad, la tendencia de. toda.4 lai. oll.ga
nizacionet., pab.llcat. y pJt..i.vada.4, e.4 ¿.ü.tematiza~

¿u¿ pll.ocedimientot., ya que en ge.ne.ll.al e.¿tamo.t. vi
viendo lat. cont.ecuenciat. de una &al.ta de p~ev.i. -
t.i6n y oll.ganizaci6n, que ¿.(. bien en otll.ot. tiempot. 
no vit.lumbll.amot. como necet.all.ia¿, en e.¿tot. momen -
to.t. lle conviell.ten en ll.equit.ito¿ &undamentale¿ del 
c~ecimiento y del det.a~~olto de ta 6oc.ledad. La -
vell.dadell.a pll.oductividad t.6lo e¿ po6ible. dentll.o 
del oll.den y elite e4 el Jl.e¿ultado de.J. e66uell.zo poll. 
integll.all. debidamente lat. pa~tet. den~o de un todo. 
Et.te et., ent~e ot~o¿, uno de lo6 p!Ll.ncipale¿ ~e~

tot. de tat. Mganizacionet. actual.u. 

La tendencia de la STPS, en matell.ia de capaC!.i.ta -
ci6n y pll.oductividad, e¿ cll.eall. un 6i6tema pall.a -
cada actividad econ6mica, donde pueden ba6a46e -
po6.tMiMmente, lo6 plane6 y p~ogll.a1146 de du all.Jl.o 
t.to, capacitaci6n y aclle6t~amiento. 

La cll.eaci6n de dicho6 6i6tema6 d~ capacitac.i.6n 
poll. actividad econdmica o Jt.amo .lndu.t.tll.ial, t.6la -
6ed po6.lble t.i t.e bat.a en el e.6.tudio de la6 ten
dencia¿ educa.tiva6 de Mlx.lco, de. acuell.do con 6ut.
necet..ldade6 de c~ec.i.miento y de6alUl.ollo dentll.o 
del mall.co Jl.eg.lonal, nacional e .lntell.nacionat. 

Lot. et.tudiot. 6obll.e el Jl.umbo educativo de un patt., 
deben tenell. como meta 6.lnal, cll.eall. una educac.ldn
que capacite a lo6 individuo¿ pall.a togll.all. la ada~ 
tac.l6n laball.al·a lo6 camb.lot. upe.n.t.lno6 de. una -
6ociedad altamente indut.~.lal.lzada g computall..lza-



82 •• 

da.. 

En ebta. 6oc..leda.d ca.mbia.nte ya. no e6 po4ible ma.nte 
ne4 la. idea. 6ija. de ha.be4 na.cido pa.4a. ma.ntene~no4 
en un nivel 049a.n.lza.ciona.l y en una. e6pecia.lida.d
dere4mina.da.. Tcdo4 lo4 4i6tema.4 en la. a.ctua.lida.d 
4i6tema. individua.!, 6i6tema. emp~e6a.~ia.l, 6i4tema.-
4 ocia.l, e4ta.n 4ujeto6 a. ca.mbio6, po4 lo ta.nto a -
4evi4ione6 pe4ma.nente6. 

Ante6 que a.4pi4a.~ a. g4a.nde6 nivele4, debemo6 a.6p:f 
4a4 a. p4oduci~ con e6iciencia. lo6 4e6ulta.do6 e6p! 
~a.do6. Una. de lM ca.u6M de. nuutM 6a.Ua. de e6p! 
c..la.lida.d en ma.te.4ia. de expo4taci6n y ~a.n66e4en -
cia. de bie.nu y H4vúio4, e6 que da.da la. i116a. -
ti66a.cci6n 64ente a lo que ha.ce.mo6, no~ma.lmente -
p4oducimo6 mal. E6ta in6a.ti46acci6n C4e.a. una. a.t-
m646e~a 6omb/Úa. y de. 4~na. que 6e p4e6e.nta en el
mundo en e6to6 tiempo6: el 6entimiento de mucha4-
pU4ona4 u que 6U6 a.6pi4a.cionu no 6e. va.n a. 4e.a
liza.4, E6te mal 66lo lo pod4e.mo4 cont4a4~e6ta.4 -
con e.6tudio6 p4o6undo6 6ob4e. a.que.llM ocupa.cione6 
1ue 4ea.lme.nte. te.nd~~n 6igni6ica.do pa~a. un de4a.~42.. 

llo 6ocial y e.con6mico en un 6utu4o, 

S6lo una. e.duca.cidn a.co4de con e6te. tipo de ne.ce6:f 
da.de6 podlr.4. log~a.4 ~educi~ la. b4e.cha ent4e. Expec
ta.tiva6 Ocupa.ciona.le.6, P4o6e6iona.le6 y Situa.cidn
Rea.l Labo4a.l, y po4 ot4o lado, da.4 como 4e.4ultado 
lo que. 4e puede e6pe4a.4 4ea.lmente. del t4a.bajo. 

En la. 4ocie.dad actua.l, e6to4 4e4ulta.do4 cada. vez
e6t4n m46 lejo6 de pode~6e integ4a.4, po4 lo ta.nt0¡ 
Wl.ge. bU6ca~ a.lte.~na.tiva6 en 6unci6n de ello, 
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El an4li.4.i.6 e4.tadl4.t.lco que pe1tmi.te. la p1tev~idn
ci.entl6ica del de4a11.1tolto plte4upone la convvr.gen

cia. mul.t.ldi6ciptinahLa. de .toda.4 aquella.4 c.lencia.4 

que e4.t4n vi.ncuta.da.4 con el o6jeto de i.nvutiga. -
ci.6n, pOIL to que nece6i.ta.1tia.mo4 cubu1t lo4 Jtequi4i 
to4 4iguiente4: 

"Jo. In.tegMlt un equipo i.n.te1tdi4ciptina11.i.o de .tll.!!_

ba.jo que apolt.t~ e6.tudi.o4 y con6ide.11.a.ci.one1i -

mu.U.Ua..te.Jta.le6 6ob1te. e.l. pll.Oce.60 a. e.xam.lna.Jt", 

"2o, Re.a.Uza.1t un antflúú e1i.ta.dl4.t.lco 1iob11.e. la b~ 
4e. de. Sú.te.ma..6 ya p1toba.do.6 e.n o.tll.06 pa..l4e.4,
ada.pt4ndol.o6 a. nue1i.t1ta.6 condici.one.11". 

"3o. Vi4e.ña.1t un modelo de. 6.i.4.te.ma.4 de. l.o4 piloc.e -

404 econ6mü.o4 y 6ocia.tu e.n que. 4e. dua11.1to
lla. ta. educ.a.c.i.6n y que. a 4u vez pile.de.te.JI.mi.ne. 
4u4 al.c.ance.4." 

11 40. Cont.id11..1ta.Jt al pJtopi.o 41.4.tema. e.duc.a:Uvo c.01110-

un ·4ubc.onjunto de un 4i.4tema -mayoJt de.ntJto 
de ta. 4oci.e.da.d". lJ9l 

En JLU umen, e4 .lmpo1t.ta.nte te.ne/!. una. vú.i6n a.mpl.ia. 
del .6e.c.tOlt e.duca..t.lvo pa.11.a i.1t a.Jtmoni.zando la..6 d.i.6-
c.Jtepa.nci.a4 que e.x.l4ten, en.tite de.manda. de. educ.a 
ci.6n y de.manda. de bi.ene4 y .6eJLv.ic.lo.6 p.1to&~.iona. -
le.4. Bajo e4te ma1tc.o gene/tal de la. educ.a.c.i.6n en -

Mlx.lco, u donde la. I ndU.6 tlti.a. de. la. Con4t.\uc.c.i.6n
de.be. dú e.ña.JL .6 u 4.i.4.tema. de c.a.pa.c.i.ta.c.i.6n tJ du«Mo 
Uo de pe.)L,(¡ona.l. 

U9-l Re.v.i.4.ta. Mex.lc.ana. de la. Con.6.tltucc.i.6n.No.36.l 
CNIC. Pifg. 38 
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SISTEMA 1?É CAPAC1TAC10N ~ VESARROLLO VJ PERSONAL
fJJ. J,.A INVUSTRIA VÉ Lj. CONSTRUCC10N. 

La .i.ndiu.tJúa de. la con1i.tltucc.i.6n e.1ita lnt.i.mame.nte.-
11.e.lac.i.onada con lali te.nde.nciali de. c11.e.e.i.m.le.nto de.
un po.1.1i, poli. lo que. a hu ve.z 11.e.p11.e.1ie.nta una de 
lah pll.lne.i.pate.1i 6ue.nte.1i de t11.abajo, tanto de. t€c
nico1i p11.06e.1iionate1i, como de t~cn.i.eo1i med.i.01i y -
mano de ob11.a eali6.i.cada y e1ipe.c.i.al.i.zada. 

E/ita 11.elac.i.6n con la d.i.nám.i.ea del de.1ia11.11.ollo, 
e.xi.ge. a ta .lndU6tJt.i.a de. ta con1it11.ucc.i.6n c11.e.a11. un-
1i.i.1ite.ma de. eapae.i.tac.i.dn y 6011.mac.i.6n de. pe.IL&onal,
que. contemple lo1i 1i.i.gcúe.nte.1i 6acto11.e.1i: 

Jo, Tende.nc.i.ali de c11.e.e.i.m.i.e.nto de. nue.1it11.o palh. 
2o. Tende.nc.i.ali educ.at.lva1i de nu~t11.a 1ioe.i.e.dad, de. 

ac.ue.11.do c.on el 6ac.to11. ante.11.1.011.. 
4o. Tende.nc..i.ali de de.'1-a.Mollp de. .ea .i.nduhtJúa de. -

la conht11.ucc.i.6n dado e.l t.lpo de. de.manda de. 
1ie.11.v.i.c.i.01i de. c.on1it11.ucc..i.dn. 

4o. And.U1:>.i.1i de. t..01i 1:>.l.1itema6 de. e.ducac.Un te.c.nol.6 
g.i.c.a pa11.a e.lita .i.ndU6tll.la. 

So, Actual.i.zac.i.dn pe.11.mane.nte. de. di.cho 1i.i.1ite.ma de.-
6o1UJJac..i.6n y capae.i.tac..i.6n de. pe.11.honat e.n la 
ZndU6t11..i.a de. la Cotihtll.uc.ci.dn. 

Pe.11.0 e.l.. d.i.lie.ño de. di.cho 1i.i.1ite.ma 1i6lo eli po1i.i.ble. -
1i.i. a.n.tu te.ne.moli b.i.e.n cla11.01i lo1i ob j e.t.lvoi. pe.Me.
g cúdoi., la 6011.ma de. to911.all.lo1i y e.valuall.loli y lo1i-
11.ecuMoh d.U.pon..lbtu. 
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CAPITULO V. LOS RECURSOS HUMANOS COMO FUERZA VE TRA
BAJO EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS. 

Al A;&M,lNlSTRACZON .Qf ~RECURSOS HUMANOS. 

En cua..lqiúetr. otr.gan.lzaci6n o emptr.e4a patr.a togtr.atr. -
4u4 obje.tivo4, tr.eqiúetr.e de tr.ecuMo4; u.to4 4on 
elemen.to4 que, admini4.ttr.ado4 co/tJtectamente, le 
petr.mitidn o 6aciU.tadn alcanzatr. 4u6 · objet.i.vo6. 

Ve e4.to6 tr.ecutr.406 et má6 impotr..tante e4 el Humano, 
quee6 et conjunto de pe46ona4 que d~atr.tr.ottan ~ 

.t.i.n.ta1. actividade4, .toda6 .i.mpotr.tan.t~ den.ttr.o de -
4U6 6unc.i.one6 ya que .toda4 e4tan .llgada4 en.ttr.e 
4.C, pMa et to-tr.o de lo6 obje.t.i.voi. que H a 6ifa:. 
do la emptr.e4 a. 

Como tr.ecuMo humano no i.6to 4e en.t.i.ende la ac.t.i.vi 
dad en 4'.C, i..i.no .también o.ttr.06 6ac.to11.u. que depen
den de cada petr.4ona como 6U4 conoc.lmien.to4, expe
ll.iencia4, mo.t.i.vaci6n, in.te11.€1., ac.t.i.tude4, habi.ll
t;Jadu y JtUn la 6alud. 

Ven.t11.o de loi. 11.ecutr.606 humano4 i.e pueden con4ide
ll.all. to4 RecuMoh Técn.icoi., 4ob11.e. todo, aquettoi. que. 
4on de6.in.idoi. y, elabotr.adoi. potr. tai. ptr.opia4 petr.4o
na4 que coni.tituyen la emp11.e1.a, como i.on lo4 1..i.6-
tema1. de p11.oduccidn, lo4 6il.tema4 de 011.ganizacidn 
lo4 hi4.te.ma4 de adm.in.i.1.t11.aci6n, 1.i1.te.ma4 de 6ina!!_ 
za4, lo4 p11.oce.dimie.n.to4, loi. in1.t11.uc.tivo4, lo4 
11.e9lamento6, e.te. exii.te.n otll.06 11.e.cuJi.604 tamblln
ne.cei.atr.ioi. pa11.a logtr.atr. toi. obje.t.i.vo4 i.enatado6 :
que 1.on lo¿ Recull.604 Ma.tetr.ia..le4 comptr.endie.ndo ~
to4 la4 in4tatacionu 6.C4.i.ca4, la. maq1únatr.ia, t.01. 
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mueble~ y la6 ma.te/Úa6 plr.i.ma6 en.tl!.e o.tl!.06, Algu -
na6 peMona6 den.tl!.o de e6.to6 !Lec.ul!.606 ma.telr.i.ale6-
c.on6.ldeJLan al c.ap.l.ta.l y o.tl!.06 e.amo un JLec.uMo éla 
6.l6ic.ado poli. 6u .lmpol!..tanc..la. 

a) Una de la6 gl!.and~ d.l6eJLenc..la6 que ex.l6.ten en
.tl!.e lo6 otJLo6 JLec.ul!.606 y el humano e6 que l6.te 
no puede 6el!. pl!.op.ledad de la empl!.e6a, Lo6 c.on~ 

c..lmien.to6, la expelr.i.enc..la y la6 habilidade6 
poli. ejemplo ~on paJL.te del pa.t4imon.lo pe46onal, 
y no de lM empl!.e6a6. 

No exü.te la e~c.lavi.tud, nadie podl!.'1 6el!. obU
gado a pl!.e6.taJL .t4abajo6 pe46onale6 6.ln la ju6-
.ta JLe.tlr.i.buc.idn y 6.ln 6u pleno c.011HnUmien.to -
l6alvo la pena impue6.ta poli. au.to4idad judicial 
lM 6unc..lone6 c.en6ale6 y elec..toJLale6; el 4el!.vf 
c..lo de la6 al!.mM y el j UJLado y lo6 pue6.to6 de
elec.c..ldn populaJL de ac.uel!.do a la6 leye6 JLe4 
pec..tiva61 y a nadie podl!.'1 .lmpedll!.6ele qu e 4e
dediq ue a la pl!.o 6U.idn, indU6 .tl!.ia, c.omeJLc..lo, o 
.tJLabajo que le acomode, 6ie.ndo au·.to6 laJL.t. 2o. 
4o, So. c.on6U.tuc.ionale6 •) 

b) Aunque exl6.ta un c.ontl!.a.to de .tl!.abajo la empl!.e-
6a no 6iempl!.e c.on.taJL! c.on el mejol!. e66ueJLzo de 
6u peMonal, exc.ep.to 6.l lo6 obje:ti.vo6 de la 
empl!.e6a c.onc.ueJLdan c.on lo6 obje.tivo6 del indi
viduo. 

e J La6 expe4ienc..la6, lo6 e.o noc..lm.len.to6, lM hab.(.!. 
l.idadu, 6on .lntangible6 y H man.l6.(.e6.tan 6dlo 
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a :tll.ttv€6 de.l compo)f:tcun.le.nto de. la6 pe.Montt6, 

di Lo6 11.e.cuJr.606 humttna6 de. una e.mp11.e.1>a pue.de.n 6e.Jr. 
.lnc11.e.me.n.ta.do6 p11.opa1r.c.lonando mayo11.e.6 canoc.l 
m.le.nto6, e.xpe.Jt.le.nc.ltt6 y nue.val> .lde.a6 a t11.av€6-
de. la e.ducac.ldn, la capac.l.ta.c.i.6n y e.t de.6aJr.Jr.O
Uo. 

Tamb.lln pueden 6e.Jr. d.l6mi.nu,i.do6 lo6 11.eculr.606 hu 
mano6 poli. acc.lde.nte.6, e.n6e.11.me.dade6 y mala6 co! 
d.lc.lone.6 de v.ldtt pOIL lo que. la6 e.mplr.e.6a6 tam -
b.l€n debe.Jr.4n p11.e.ocupalr.6e. poli. me.jo11.a11. e.6to6 a6-

pecto6. 

el Lo6 11.ecUJr.606 humano6 6on e.6calio6; no toda6 la6 
pe.Mona.6 po6e.e.n la6 m.l6ma6 pa.&i.bil.ldade.6 1J ca
noc.lmie.nto6. 

APROV!:CHAMI ENTO ~ INCREMENTO V_!; ill RECURSOS JijJ -

MANOS, 

El ap11.ove.cha11. o .lnc1r.ementa1r. lo.& 1r.ecUlt606 humano6-
e6 be.nl6.lco pa11.a la pe.lr.6ona, pa1r.a la empJr.e.6a y p~ 
11.a la 6oc.le.dad. El po6e.edo11. de un a.tJt.lbuto e.6ca -
.&o, puede abtene.Jr. me.joJr.e.6 n.lvele.6 de vida 6.l apJr.~ 

ve.cha o .lnc11.eme.nta e.&e 11.ecu.Jr.60. La emplr.e6a pue.de
bene.6.lllalr.6e. poli.que. puede obteneJr. mejoJr.e.6 .&e.11.v.l -
c.lo6 de 6U6 m.le.mbJr.06 a t.11.aul4 de 6 u.6 conoc.lm.len -
to.&. Y el pa.l6 6e. be.ne.6.lc.la poli. d.lvelr.646 11.azone.6, 

al Su.& hab.ltante.6 pueden cont411. con una mayoJr. .ln
teg11.ac.ldn p6.lcol6g.lca. 

b 1 Contall.i:fn con mal}Olte.6 .lng.\Uo6. 
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e) Pa9a1Ldn mayo!Le4 .lmpue4to4 pe!Lmltiendo a4l ded.l 
c.a!L m46 d.lne!Lo a ob!La4 de .ln61Lae6t1Luc.tu1ta, 
educ.ac..l6n y a 4e!Lv.lc..lo4 de 4atub!Lidad y a4.l4 -
te.ne.la. 

f¿ p1Loce4o adm.ln.l4t1Lat.lvo apl.lc.ado al .lnc.JLe.mento, 
al ap!Lovec.ham.lento y a la c.on4e!Lvac..l6n del etióuelL 
zo, lati expe!Lienc..lati, la 4alud, lo4 c.onoc..lm.lentoti 
la4 hab.ltidadeti, etc.., de loti m.lemb!Loti de una em
p!Letia, en bene6.lc..lo, e.amo 4e 1ieñal6, del .lnd.lv.l -
duo de la p!Lopia emp!Le.ba y del pal4 en gene.llal, -
e.4 la Admin.l4 t1Lac..l6n de Rec.UM º" H umano4. 

Palla ub.lc.a!L el papel de la Adm.ln.ltit1Lac..l6n de Re -
c.U/Llio4 Humanoti, e4 nec.etia!Lio, 1Lec.01lda1L el c.onc.ep
to de adm.ln.ltit1Lac..l6n geneJLal, "la d.ltic..lpl.lna que
pe.11.4.lgue la tiatiti6ac.c..l6n de objet.lvo4 01Lgan.lzac..l~ 

nale4 c.ontando palla ello c.on una e4t1Luc.tulla y a -
t11.av€1i del. e4 óue/Lzo humano c.oMd.lnado" (20 l Como-
64c..lt.mente. puede. ap1Lec..la!L4e. el etióu.e.ILzo humano -
1Le.4ulta vital palla el óunc..lonam.lento de. c.ualquie.JL 
emp!Le.ba, de aqul que toda emp!Letia deba p1Le4talt -
a..tenc..l6n a 4 uti 1Lec.u1t1i o4 humanoti. 

Ya que l.ati 1Lelac..lone1i de la4 pe.ILlionati que labo!Lan 
en una emp!Le.ba 4on 6ac.toll pll.lmo!Ldial tanto palta -
.f.04 .lndividuot. c.omo palla la emp!Let.a t..le.ndo lat. 
1Le.lac..lone4 humanal. lat. que. .lnteltac...túan, di/Lec.ta e 
.lnd.lllec.tamente en la eó.lc..lenc..la de la plloduc.t.lvi
dad. 

(201 ldem. p4g. 34 
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B( LAS RELACIONES HUMANAS 

Son aque.tta.6 que. .6e e.Atablecen a tJtavl.6 del vlncu 
to que. mantenemo.6 con ta.6 pM.6ona.6 o 911.upo.6 1J 11ue. 
ademd.6 dependen mue.ha de. nuu~a h.ú.to/L.i.a pe.Jt.s o -
nat 1J .6 oc..lal. 

¿CucU. e.A ta 6inalidad de. la.s 11.elac.lonu humana.s? 

Cub/L.i.11. una nec.e.s.i.dad pwr.ame.n.te humana 1J la.s nece
.s.ldadu &undamentale..6 pue.de.n .svi.: 

Fl.6.lc.a y Fi.s.loldgic.a, e.amo el vu.t.ldo, vivienda y 
11.e.pMduc.c.idn. 

Emoc.ionale.6, como ta .se9Ull..ldad, a6e.cto, peJttenen
c..la. 

El hombJr.e puede .satü 6ac.eJt AU.S necu.i.dadu, tanto 
de oJr.den mate/L.i.al e.amo la.6 de. 011..i.9en moJtal, poJt -
e.sta11. .lnte.911.ado a un 911.upo .soc..lal. 

No .se puede c.onc.ebiJt la po.6.lb.i.l.i.dad de que el hom 
bJte viva a.i..slado, pue..s e.s un .se.Jt .social, no puede. 
apall.talLAe de lo.s dem~.6, no puede ence.11.11.all.Ae en un 
mundo .lma9.i.na/L.i.o, pue.sto que. t.le.ne. ne.cuidad de -
11.etac..lonall.Ae con el mundo e.xte11.no 11.eal. 

La 6inaUdad de i.a.6 Jtelac..i.onu ltu114na.6 u pltop.l -
c.la1t la conv.lvenc..la humana, en 'o.uia a11.m6nica, 
en toda.s .6M man.i.&e.stac...lont.6. 

TJr.ataJt c.on nue.st11.o.s .semejante.A 11.e.qule1te de no.so -
tJto.6 el empleo de. adecuado.6 .6.lAte.114.6 de. compo11.ta-
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m.len.to que no4 peltm.l.tan 1tuotve1t 1tazonabtemen.te -
.todu tM 4.l.tuac..lonu que puedan plte4en.taMe, muy 
e4pec..latmen.te aquella¿ que 4e de1t.lvan de ac..t.l.tu -
de4 c.on ta¿ que no u.tamo¿ 6am.lUaUzado4 o que, -
61tanc.amen.te 4ean opue4.to4 a nue4.tlta 601tma de ac. -
.tualt, 

En la4 1tetac..lonet. humanal. to .que. 4 e plte.tende e4 -

et..tabtec.e.1t 4.l.tuac..lonu de 1tec..lpMc..ldad c.on tot. 
demt16, palta que. et.to 4ea po4.lbte., u pMc..lt.o 6am:f. 
l.laUzaMe c.on ta4 .ldea4 y ac..t.l.tude.4 aje.na4, .lde~ 

.t.i.6.lc.aMe c.on etta4 y e.4.talt pltet..to4 at empleo de-

ta4 601tma4 de c.oope.1tac..l6n que, pue4.to4 en ma1tc.ha, 
c.1tea1t!n et c.Uma p1top.lc..lo palta ta c.omp1ten4.l6n en

.tite .todo4. 

Cuando damo.t. muet..tM4 de c.on6.lde1tac..ldn hac..la ta.t.
pe.Jr..t.o~a4 c.on qu.le.nu u.tamo.t. 1telac..lonado.s, ya .t.ea 

en et hogalt, e.n nue4.tlto4 .t1ta.to4 4oc..latet. o en 
nue4.tl(.a ac..t.lv.ldad tabo1tat, e4.ta4 peMona4 queda .-
11.!!n mej Oll. d.l.t. puet..ta.t. a nuu.t1to 6avoJt, .tend1t!n ha-

. . 
e.la no.t. o.tM4 ttn c.ompo11..tarri.len.to .tal e.orno lo de¿ ea-

mo4 y pito c.Ul(.aJt!n 4 el!. a.te.n.ta.t. y Hll.v.lc..latu en ta
m.l.t.ma 601tma que no.t.o.t1to4 to he.mo.t. 4.ldo c.on e.tta.t.. 

La.t. 1te.tac..lonu humana.t. e.t..ti!n 6.lnc.adM .t.ob1te et 

plt.lnc..lp.lo.t. de ta c.omun.lc.ac..ldn. Ya que 4.ln una c.o
mun.lc.ac..l6n ade.c.uada no .t.e11.it po.t..lbte. ta c.omp11.en~-
.t..i.6n en.tite tot. homblte.4, de donde. 4e de.t.p1tende ta
.lmpo1t.tanc..la que .t.le.ne. palta et humano ta bat.queda
de 4.i.4.tema¿ que. ta hagan ac.c.e.t..lbte, 

No podemo¿ c.onc.e.b.i.11. ta e.x.i.4.tenc..la de buena¿ 11.eta
c..lonu c.uando la4 c.omun.lc.ac..lone.t. 4on mala4 y no -
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pod11.4 habe11. coo11.d.i.nac.i.6n en ninguna actitud coman 
4.i.n el empleo de adecuado.& .&.i.4.tema..6 de comunica -
e.i.6n. 

El .&ell. humano .ti.ene la 6acultad de 4en.t.l~e como
una unidad .independiente del mundo que lo 11.odea,
pe11.o capaz de conduc.i.11..&e dent11.o de..L m.i.&mo de 
aeue11.do con .&u.6 .i.mpul.&o.6 d.i.ve11..&o.6. Todo.& lo.6 .&e -
11.u humano.& e.&tamo.6 .i.nteg11.ado.& en 6oJr.ma antfloga -
11.e.&pecto a a.t~buto4 6l.&.i.co.&, pe11.o, eomo pe11..&o -
na.4, cada uno d.i.6.i.e11.e de lo.6 demif4 en la 6011.ma c~ 
mo llegamo.6 a con.&.ti.tu.i.11. nue.&t11.a p~op.ia cone.i.en -
e.la del mundo, de nue.&t11.a ex.i..&tene.i.a y de lo.6 6.i.
nu que p11.etendemo.& alcanza11.. 

La pell..&ona.lldad .&e 11.eve.la poli. la eondueta total -
de una pe44ona Y.poli. la.& 11.eace.i.one4 que pll.oduce -
en lo.& dem4.&: cua.ndo una conducta p40duee .impacto 
hace que lo.& demtf.6 11.eacc.i.onen 6avo~able o de.&6avE_ 
11.able. 

La mejo11. comp11.en4.i.6n de la conducta humana y el -
tacto que podemo4 empleall. al t11.ata~ con lo.& demtf.6 
pell.m.i..t.i.11.ifn 4.i.empJ:.e la c11.eac.i.6n de .&.i.tuae.i.one.6 de-
11.ee.i.p11.oc.i.dad y en e.6.ta 6011.ma, cuando tengamo.6 al
guna d.i.6.i.cultad, 4e11.emo.6 aux.i..llado.6 poli. nue.&tll.o.6-
am.i.go.6 y compañe11.o.& de t11.abajo, 

Pa11.a tenell. mejo11. v.i.4.i.6n de nue.&t11.a pe.Júlonal.i.dad -
u neee.6a4.i.o au.tovaloMll.no.&, poli. medio de uto -
no.& podemo.6 dall. cuenta del g11.ado de de.1aa11.11.ollo 
de nue.&.t1r.a.6 eua..t..i.dadu pell..&onale.& y de. nue..&t1ta4-
no11.ma.6 de. conducta. Au.tovdlo1ta11.no4 con 6.i.nal.i.dad
de. me.jo11.a1tno.& e.n una ac.t.i.v.i.dad que ~~u.l.ell.e. el 
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a.ntf.U..6ú de l..o.6 d.i.ve1t/io/i a..6pec.to.6 de la. pe1t/iona.1..f 
da.d 1J de l..a./i Jtel..a.c.lone.6 huma.na..6, 

Pa.1ta. ll..ega.Jt a. una. a.u.tova.l..olt.i.za.c.l6n adecua.da. e/i 
nece/ia.1t.lo mejo1ta1t un compo1t.tam.len.to anal..!.t.lco; 
et cutf.t /ie ma.n.i.6.le.6.ta. como ta capacidad global 
del ind.lv.lduo pa.1ta. pen.6a.lt de un modo 1tazonabl..e y
a.ctua.Jt ju.lc.i.o/idmente, E/i la val..01ta.ción obje.t.lva-
que hace et .lndiv.i.duo 1te.6pecto .del.. ac.le1tto de .6u-
6uncionam.lento intelectual... La med.lda de un com -
po1t.ta.m.i.en.to anatl.t.lco e/ita dete1tminada po1t la ca.
pac.ldad pa1ta. ~p1tende1t, cambia1t, mod.l6.lca.1t ta con
ducta IJ ada.pta/t.6e a .6.l.tuac.lone/i nueva.6, 

El compo1ttame.lnto a.na.tlt.lco /ie man.i.6.le/ita en la -
aptitud palta 1te.6olve1t pltoblema¡, de.6conocido.6 .6.i.e~ 

pite que /ie plte/ienten, en ta habilidad palta. adopta.Ir. 
ac:ti.tude.6 cong1tuentu. ante .6ituac.lone.6 nueva.6, en 
la po¡,.lb.ll..idad de /ia.ca./t pltovecho de expelt.i.encia.6-
ante1t.i.01te/i IJ en la 6acilida·d pa.Jta. comunicalt .ldea.6 
1J pen.6amiento/i a lo/i dem~.6. 

Aho1ta b.len, en ba/ie en lo ante/t.lo1tmen.te mene.lona.
do 1J habU.ndoH hec.ho /te 6e1tencia. a l..o.6 a.6 pecto¡, -
que .ln6luyen de mane/ta. dete1tm.lnante en el e/itabt~ 
cimiento de ta¡, 1tel..ac.lone.6 huma.na./i tate/i como: 
Pe/t/ional.i.da.d lcompo1ttam.lento humano) Comunicación 
Autovatolt.i.zaci6n lj Compo1t.tam.lento Anat!:ti.co, de.6-
clt.lb.l1temo.6 et de.6a1t1toll..o de lo/i Recu/t/io/i Humano.6, 
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C) VEMANVA VE LOS RECURSOS f/UUANOS, EN LA ZNVUSTRZA

VE LA CONSTRUCCZON. 

1.- Con6.lde11..ac..lone6 gene.11..ate.6: 

"La .lndw..t.iUa de .e.a. c.ol't4.t11..ucci.6tt e6 uno de. lot. 
t.ec.to11..e6 que en mayo1t medí.da. han c.ola.bo1ta.do 
a la c.11..e.ac..l6n de emple.06 c.11..eci.endo l6to6, en -
un pe.11.1.odo de 25 año6, a una. ta..6a de 5.1% en -
tanto que lo.s 9ene11..a.do.s poJt el. ~t.6.to de la eco 
nomla li.egü.t1i.a1ton u.na ta.sa de. 2. 8' 11 • 

"En 1982, el 6ec..to11. de. la con6nucc..i6n p11.opo11.
c.i.ond empleo a un n4c!eo de. pobtaci.6n e6.tl.ma.do 
en 1 1 200 .t11..abajado11.e.1;. En 6011.ma ap11.oxi.mada t.e
puede. e.s.tablece.11.. que a.l1te.deda11.. de 4 '.500 peMo
nah dependen. di.11..e.c.ta o .lndi.11.e.c..tame.n.te. de. u.ta.
a.c..t.lv.lda.d". 

"Ve ac.ue.1tdo con el p11.on6.6.t.i.c.o del n.lvel del 
empleo en ta. c.on6.t11..ucc..l6n, el.aboJUJ.do pa.11.a la -
CNZC en 1982, 6e calcula. que. plt.ta 1990 hab/Uf. -
en.t11..e 21 050 y 2 1 250 ob1t.e.Jr.06 de. la con.st11.uc.c.l6n 
En cuan.to al n.lvet de. e.hc.olall-idad de.l t11.abaja
do1t de. la .lndU4.tJt.lct de. ta cou.tJmc.cUn 6 e pue
de ob6ell..vctJt que e.t 221 &on a.na.l,a.be.ta6, el 47% 
no ha. teJtm.lnctdo 6u .ln6nucc..i6a pll:.i.raa.Jti.a., 66lo
et 101 6.lnctti.zd e.l e.le.to e.le.•e.lltat y et 211 -
.t.lene. nivel de. .ln6tiuc.c.l6n que. 6ob1te.pct6a la -
pJt.lmaJtia". ( 2 1) 

(21) Op. CU. No. 332, Oc.tub.te. 1912. p4g, 39-.fJ 
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2.- Ve.manda de. 11.e.c.uMoJ> humanoi., 

En la plane.ac..ldn del dei.a11.11.ollo de 11.ec.uJUioJ> -
humanoh palla una .lndui.t11.la, el p11.oólema m~h -
de..t'..lc.ado eh e.l de. c.alc.ulall i.ui. lle.que11.lm.le.ntoh 
6utu1!.0h, Cuando ei.tah pueden upe.c.l.6,i.c.all.he., -
e.h poh.lóle CÜhe.ñall pllOgllamah palla e.l dehall.llo
llo de. .lnhtltuc.ionei. educ.at.lvah y de c.apac..lt~ 

c..l6n y c.alc.ulall c.on c.ielt:ta c.e.11.teza loh 1lecu11.
i.oi. ne.c.e.hall..loh palla tal e6ec.to. Veb.ldo a loh
laphoh ne.c.ehalU'.oh palla deha11.11.ollall loh lle.cull
Mh humanoh, lot. 11.e.q u.ellim.len-toh de.ben. h e11. de.~ 

tinadoh palla un m.Ctúmo de 10 añoh p11.e.6e.11.e.n.te.
me.n.te. palla doh déc.adah en adelante. (todoh e.h
toh datoh 6ue.11.on tomadoh del mlhmo ehtudio 
elabollado pa11.a la CN1C en. 19821. 

Como hu pllime.11. pai.o palla de.te.11.m.ln.a11. loA 11.eque 
11.im.le.ntoA de. 11.e.c.uM oh humano t. de. la útd!LA tilia 
de. la c.onAt11.uc.c.idn palla e.l pe.ILl.odo 1982-2000-
Ae c.onAt11.w1e.11.on mat11.lc.e.A que. mue.htll.an la e.A -
t11.uc.:tu1t.a. oc.upac.ional de.l Aec.to11. c.onAt11.uc.c.idn
e.n Mlxic.o, de ac.ue.11.do a un du.a11.11.ollo global
de. la e.c.onomta ma11.c.ada poli. e.l Plan Nacional -
de Ve.Aall.ILoUo lttdUAttial. 

Uno de. loA pun:toA de. inte.11.~ en. el an.~liAit. -
conA.Ute en •.ana.Uza11. la c.ompoA.lc.l6n de. la e.A -
t11.uc.tu11.a oc.upac.iona.t e.n el t.e.c.to11.. Una de. laA 
m~A t..lgnl.6.lc.a.t.lvaA c.onc.lUA.lone.A c.onAiAt.ld e.n
que. a mayo11. g11.ado de. de.Aall.11.ollo e.c.on6m.lc.o, m~ 

yoll e.A et g11.ado de d.lve.11.hl.6.lc.ac.ldn pe.11.Aonal: 
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Se. c.on4ide.Jta. que. la e.4t11.u.e.tU11.a oeupaeiona.t del 
4 e.e.to.Ir. eon4.tJLuc.eidn en Mix..lc.o te.nde.11.cf a eo1r.11.u po ~ 
de.11. a. la e.4.tJLu.c.tuJl.a de lo4 4e.e.tol!.e.4 de. la. eon4 -
.t11.u.eel6n e.n to4 pa.í4e.4 de. me.dio o al.to de.4a11.1r.otto 
4e.gún que. 4u .lngJr.e.4o .pe.11. ea.pi.ta. va.ya e11.e.ele.ndo. 

En et 4.lgu.ie.nte. euad11.o 4e. plr.e.4e.nta ta eompo4lei6n 
eh.timada. de ta pa.11.t.lclpaei6n 11.e.ta.tiva de to4 di6~ 
11.en.te4 .tipo4 de. ob11.a. en ta .lndu4t11.ia de ta eon4 -
.t11.u.ee.l6n pa.1r.a et pe.11.t.odo 19B2, 2000 y que 4.(.11.v.i.6-
de. ba4e. pall.a e.4.t.lmall. to4 11.e.qu.e.11.im.len.to4 de. 11.eeu.11.-
404 humano4 de ta. .lndu.4.tll..la o .tipo de. ob11.a. 

~STRUCTURA PORCENTUAL VE LA COMPOSICZON VE LA PROVUCCION
POR TIPO VE OBRA.• 

TIPO VE OBRA 

1 Con4.t11.u.ee.ldn 1ndu4.t11.lal 
II Edi6.lc.ae.l6n no Re4.lde.neia.t 

111 U11.ban.lzac.idn 
IV Viv.i.e.nda 
V Vla4 T.e.11.Jr.e.4.tl!.e4 

VI In4.talac.ione.4 
V11 Riego 

VIII Ob11.a4 Ma11.l.tima4-Flu.vlale.4 
IX P11.e.4a4 
X E4tu.dio4 y P11.oye.c.to4 

XI O.t11.04 

TOTAL: 

19B1 1982 19B3 

25.0 2$,0 25.0 

13.0 13.0 13.0 
10.0 10.0 10.0 
10.0 9.5 9.0 
10.0 9.1 9.4 
7.5 B,3 9.1 

10.5 10.1 10.9 
2.0 2.0 2.0 
2.0 2.0 2.0 
B.O 7.B 7.6 
2.0 2.0 2.0 

100 100 100 

19B4 

25.0 

13.0 
11.0 

B.5 
9.1 
8.9 

11. 1 

2.0 
2.0 
7,4 
2.0 

100 

1985 

25.0 

13.0 
11.0 

B.O 
IL.O 
7.5 

11. 3 

2.0 
2.0 
7.2 
2.0 

100 

1990 

23.0 
12.0 
12.0 
9.0 

12.2 
6.5 

12.0 

2.0 
1.8 
7.5 
2.0 

100 

• 1Ja..to4 :toma.do4 de. ta. Re.uuta. de. la. CNIC No. 33 --- · 
NoD: 1982, p49. 73 
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La. Cdma.~a. Nae.lona.l de la 1ndu4t~.la de la. Con4t~ueeidn, 
ela.4.l6.lea. a lo4 ~eeu~&o4 huma.no& que labo~an en la.& emp~~ 

&a& ~eg.l&t~ada& en la m.l&ma. de a.eue~do a. 7 eatego~la& oc~ 
pa.e.lonale4 y en el po~eentaje que &e mue4t4a en el euacúto 
&.lgu.lente: 

CATEGORIA OCUPACIONAL PORCIENTO SEGUN LA CNic•• 

Vüeet.lvo& 1. 7 5 % 

Adm.lnút4adMe& 4. 31 i 
T~en.leo& 6. 05 % 

Ot4o& 12.64 % 

Ope4adMe4 5. 04 % 

06-(.e.lale& 17.27 % 

Peo ne& .J.l:.21. % 

T O T A L : 100.00 % 

PROYECCIONES VE LOS REQUERIMIENTOS VE RECURSOS HUMANOS PARA LA 1N
VUSTR1A VE LA CONSTRUCCION, INTERVALOS MAS PROBÁBLES! 

CATEGORIA OCUPACIONAL 

PM6e&.lon.l&ta& y Tlen.leo& 
1ngen.leJLo& 
1ng. Clvile& y Mqu.lteeto& 
1ng. EUc.t!Lleo& y E.f.e.etMn.leo& 
1ng. Meedn.leo& 
UM.leo& 

CATEGORIA OCUPACIONAL 

Tee. en 1nge.n.ieJr.la C.lvil. 
TopdgM6o& 
V.lbujante& y V.l&e.ñadoll.e..6 
Contado4e& 
Adm.ln.l&tMdo4U y GeJte.nte& 

Ge~e& de PeMonal 
PeMonal de 06.lci.na. 
T4a.bajaó,.o4e& Manuale& 

• IVEM ptf.g. 79 

1982 

35,518 
19,220 
14,415 

o 
1, 922 

12,493 

1982 

2,883 
961 

2, 88.3 
2,882 

26, 869 
11,532 
39,401 

853,368 

1983 

38,456 
20,240 
15,180 

o 
2,024 

J3, 156 

1983 

4,048 
1,012 
3,036 
3,036 

37, 372 

12,144 
41,492 

899.668 

1984 

40, 432 
21, 2 80 
14, 896 

o 
2, 128 

14,896 

1984 

4,256 
1,064 
3,192 
2, 128 

32,984 
12, 768 

1985 

43,680 
22,400 
15, 6 80 

o 
2,240 

16,800 

1985 

5,600 
1, 120 
3,360 
2,240 

32, 720 
13,440 

1990 

55,341 
28, 380 
19,866 

o 
2,838 

22,704 

1990 

7,095 
1,419 
5,676 
2,838 

4.3, 989 
17, 02 8 

45,752 49,260 65,274 

936, 320 9. 833i. 601 2, 430, 401 
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SupeJt.v.U.011.e4 y Supelrintendente4 28,t30 34,406 40,432 44,800 

CaJtp.inteJtOh y EMambWOl!.U 81,685 91,080 101,000 12 8, 800 

Elect:Júcl.6.ta..6 24,025 26,312 2 8, 72 8 33,600 

PlomeJt.06 e lMtai.adMU de Tu-

be.Jú.a. 33 ,635 40,480 44,688 50,400 

AlbaiUleA 318,091 296,516 285, 152 245,280 

OpeJr.ado11.ru. de Equipo de Con4--
.tluLc.c.ldn. 14,415 17,204 21, 2 80 24,640 

He.Melt.06 y Ma!LtlUado11.u 1, 922 2,024 2,128 2,240 

SoldadMeA 6,727 7, 084 7,448 7,840 

Mec.Lfn.lc.04 y Re.plVlíUÍOll.U 12, 49 3 13,156 14, 896 15,680 

JoltJtaleJL04 

V) 

53, 816 66,792 74,480 80,640 

POLITICA VE CAPACITACION EN LA INVUSTRIA VE LA 
CONSTRUCC10N, 

La planeac..ldn, p11.og11.amac.ldn y ejec.uc.ldn de ac.c.lo
nu pendlen.Ce4 d mo cUólc.a11. la c.onduc..ta de lo4 .ln
d.lv.lduo4 d.l11.ec..tdmen.te 11.elac..lonado4 c.on la .lndu4 -
.t11..la de la c.on4.tJLuc.c.l6n, eA en 6011.ma gene11.al, to
que po dJr.1.a en.tendell.4 e pOll. poU.t.lc.a de c.apac..l.ta 
c.l6n. Lo4 ob11.e11.04 c.al.l6.lc.ado4 o no, el pe11.4onal -
adm.ln.l4.tll.a.tlvo y loh d.l11.ec..t.lvoh de la .lndu4.t/t.la -
de la c.on4.tJl.uc.c..l6n, 4on 4u4c.ept.lbleA de c.apac..lta~ 

4e bajo una poll.t.lc.a de6.ln.lda. 

El e.amblo de c.onduc..ta de .lnd.lv.lduo4 c.omo objetivo 
&undamental. de una pol~.t.lc.a de c.apac..ltac.l6n, nec.~ 

4alt.lamen.te hab11.4 de e.&.ta11. 11.elac..lonado y en eh.tJLe
c.ha dependenc..la de o.t11.04 óac..to11.e4, c.uyo4 d.l4eño4-
4on 11.ela.t.lvamen.te .lndepend.len.te4 de la .lndUh.tJL.la
de la c.on4.t11.uc.c..l6n. E4.to e4.t4 11.e&e11..ldo a la ac..tua 

65,274 
170,280 
49,665 

70,950 
225,621 

35,475 

2,838 
9, 933 .. 

19, 866 
102, 168. 
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cidn del ehtado en la actividad econ6mica y a huh 
pollticah ~ehpectivah, Po~ tanto, loh c~ite~ioh y 
p.l!..lncipioh que hi~van pa~a tMzM una pol!Uca de 
capacitacidn, he o.l!..lgina~dn de ta comp~enhi6n y -
cabal entendimiento de lah he~~amientah que et 
e.stado emplee en hu en6oque de lah pot!Ucah del
Empleo, Capacitaci6n y P~oductividad. 

Capacitaci6n y P~oductividad. 

Voh conceptoh intimamente tigadoh y hituadoh en -
~elaci611 düecta. PM la capacitaci6n he llega a
la pMducUvidad, a áavlli de ta e6iciencia. La -
capacitaci6n eh p~omoto~a del cambio econdmico y
h Ociat. 

La necehidad de una mayo~ capacitacidn de la po -
btaci6n económicamente activa y ta u~gencia de 
eleva~ ta p~oductividad hocial, hon axiomah bajo
cualquie~ hihtema de gobie~no. 

Sin emba~go, loh gobie~no.s no han llegado a de6i
ni~ en 6o~ma objetiva una pol!Uca de capacita 
cidn, Cie~to eh que en la mayo~a de loh caho.S 
ex~ten p~ecepto.s que le dan ca~dct~ de obligat~ 
Jt.ledad a la capacitaci6n. Pe~o to.s p~og~ama.s m4.s
conc~etoh a t~av~.s de loh cudte.s to.s di6e~enteh -
.secto~e.s p~oductivoh acceden a una ve~dade~a cap~ 
citaci6n no exi.ste, Eh conveniente que hean hect~ 
~eh involuc~ado.s quieneó coadyuven en ta etabo~a
ci..6n de .s Uh poU.ticu de capacitaci6n .únplementen-~ 

loó medioh pa~a lteva~to.s a cabo, todo dent~o de
la .llnea gene~at de ta auto.l!..ldad cent~al en mate
Jt.la de capacitaci..6n y bajo óupe~vihi..ón. 
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A 6.ln de cuen.taó eó el .lnte.11.ú dúr.ec.to de loó em
p1te.ha.1t.loó, la. me.jo11. ga1tan.t.la pa11.a e.leva.11. la pito -
duc.t.lv.ldad. 

Znduótlt.la de la Conót1tucc.l6n. 

Loó pla11eó de c.apac.l.tac.l6n te.nd.1uín la 01t.le.n.tac.l..t1n 
que haga poól..ble. óat.lóóac.elt la.h neceó.ldadeó de la 
mayo11. pa.11.te de laó emplteóa.ó que 6011.man ta .lnduó -
t1tia de. ta c.onót1tucc.l6n. En conóecuencia, hab1td -
que deó.lnilt cua.leó p1tog1tama.ó óe adaptan a ta tot~ 
t.ldad de loó conótltucto1te.ó y laó ci1tcu~tanc.laó -
en que. eó.to ocu1t1ta. 

PoÁ óu tamaño a.l1te.de.do1t del 90% de ta.h emplteóa.ó -
conht1tucto1taó óon pequeñaó y medianaó. Ven.tito del 
10% 1teó .tan.te ó e hayan laó compañlaó m4ó u tableó -
y de mayo1t antigue.dad en el me1tcado de la conó -
t1tucci6n. Eó obvio que amboó g1tupoó tend1t~n nece.
t..ldadu d.l6e1tenteó de. capac.ltac.i.6n. 

La elabo1tac.l6n de un plan bl..en pod1td a1t1tanca1t de
la dete11.ml..nac.lt1n de laó neceó.lda.det. y demandaó 
loca.le.t., de.61..n.lendo y utabte.cl..endo la.h baóeó pa-
11.a una meta de p1toduccl..6n, hace!tlo ml..t.mo a nl..vet-
11.eg.lona.l, palta pode.Ir. deóembocalt en laó metaó na -
e.lona.tu, dicha.ó metaó óe contltaóta..U:an con loó -
1te.cu1tóoó d.lópon.lblet., tambl..ln en loó nl..veleó to -
cal, 11.egionat y nacional pa.1ta. dt6.ln.l1t laó p1t.lo1tl..
dade.t.. Et.to noó lleva a una j ua1tqul..zacl..6n y de -
ah! a un p1tog1tama.. 

Un p1tog1ta.ma t.upone. ta l..nótltume.ntacl..dn de un ptan
etabo1ta.do po11. una auto1tl..da.d ce.nt.\4L en que óe de! 
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C4lbe de.te4mlnada me.ta¡ alcanzaA6e po4 medio de -
cle4.t46 accione6 y po4 4eallza46e en un plazo de
teAminado. Un p4og4ama puede 4e4 el de6a440llo de 
un plan e6t4icto de p4oduccl6n de capacltado6 ba-
6ado en ccU.culo6 mlnuclo6o6 y de..tallado4 del U40-
de loh 4ecu~o6 cU6ponlble6 pa4a tal e6ecto en la 
induhtJUa de ta con6t4ucci6n y llevado a cabo ba
jo el cont4ol 1UguAo6o de lah auto4idade6 campe -
tenteA; o puede 6e4 6encillamente un p4on6htico -
de lah ho4a6 homb4e-capacitaci6n que pueden lo--
g4a46e en un plazo dete4mlnado teniendo poA obje
to olL-i.entaA a la actividad capacitadoAa en la di-
4ecci6n conveniente. En el p1Ume4 ca6o el .p4ogAa
ma podJr.1.a conéide4a46e como una diAectiva de adm:!:_ 
ni6tAaci6n, en el 6egundo, como un incentivo. 

fntAe loé do6 ext4emo6 hay evidentemente toda una 
gama de ca6o6 inte4medio6 y no4malmente loé p4o -
gAamlU> no 60n ni dl4ectivo6 puAo6 ni incentivoh -
po4 '~ 4olo6, hino que pueden inclui4 elemento6 -
de ambo6 tipo6 de pAog4amaci6n. 

La natuAaleza de un p4og4ama de capacitacl6n, de
acueAdo a to mencionado debeJr.1.a balancea4'e hacia 
e.l incentivo. 
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'CAPITULO VI EL PAPEL OE LA CAPACITACION EN EL VE
SARROLLO OE LA FUERZA VE TRABAJO. 

A) LA CAPACITACION ELEVAVA A RANGO CONSTITUCIONAL. 

La Con.6t.l.tuc.i.6n e.amo Ley Fundamental del e.6tado 
e.6 el oAdenami.ento b4..6i.c.o de la e.6.tJr.uc.tuAa juA~ 
di.e.a de nue.6tAo pal..6. Contiene la.6 dec.i.6.i.one.6 -
6undamentale.6 de nue.6t~o pueblo de c.aA4.c.teJi. po
llti.c.o, .6oc.i.al, ec.on6mic.o y c.ultuAal Ae.6ultan -
te.6 del pMc.e.60 .6oc.i.al de c.ambi.o i.nic.i.ado en --
1910. En el óundamento óo~mal de todo.6 lo.6 6Aga 
no.6 pAi.maAio.6 del e.6tado y de. toda.6 la.6 no~ma.6-

.6ec.unda4ia.6 que componen el deAec.ho c.oma~.E.6 en 

.6uma la AepAe.6e.ntac.i.6n del .6eA y del modo de -· 

.6eA de nue.6t~o puebla. 1nc.tu~ ta c.apac..l.tac.i6n
e.n la C.on.6tAuc.c.i.6n equivale a leg.l.tima~ ~U exi..6 
te..nc.i.a jwr.1.di.c!a. 

El deAec.ho de lo.6 .tJr.abajado~e.6 a ~ec.i.bi.~ c.apac.~ 

tac.Un o adi.ut~ami.ento, e.6 qui.zif. uno de lo.6 ·¡!!l 
pMtantu y md.6 ~ec.i.ente.6 avanc.u de l.a tegUl! 
c.i.6n l.abo~at mexi.c.ana. 

Su p~i.me~ antecedente J~ldi.c.o lo e.nc.on.tJr.amo.6 en 
la Ley Fede.~at del T~abajo del J! de Mayo de. --
1970, la c.uat en .6U aAtlc.uto 732, 6~ac.c..i.6n XV,
e..6table.c.i.6 la obli.gac.i.6n a c.a~go del pa.tJr.6n de
o~gani.za~ pe.~mane.nte o pe~i.6di.c.amente. c.u~.60.6 o
e.nHñanz.a.6 de. c.apac.i.tac.i.6n pM6u.i.01tal. o adi.u
t~ami.e.nto, pa~á .6Ú.6 t~abajado~e..6, de c.on&o~m.i.d«i 
c.on ·lo.6 plane.6 y pMg~ama.6 que de. c.omlin acue.~do 
etabo~a~lan c.on lo.6 mi..6mo.6 .tJr.abajado~u, c.on la 
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obtigaci6n de in6011.ma11. de etto4 a ta Sec11.eta11.ia
det Tll.abajo y Pll.evú.Un Soc.iat (STPS), 

A pe4aJr. de e4.ta buena in.ten4i6n de vangua11.dia 1.0 
ciat, e4.ta di4po4ici6n no .tuvo mayo11. apticaci6n
en et medio, 1.in embaJr.go, no 6ue del .todo e1i.te -
11.it, ya que 4i bien el. cie11..to que 4e e11.11.6 en 
cuan.to a la je11.a11.qula inicial que debla daJr.4e a
ta no11.ma, y 1.u po4.te11.io11. implemen.taci6n .tambi€n
to el., pue4 1ii11.vi6 p11.ecl4amen.te como anteceden ~ 

.te4 a la actual di4po1iici6n con1i.ti.tucionat. 

A4l pue4 con la expe11.lencia y anteceden.te de e4e 
p1time11. intento et 9 de EneJr.o de 1978 apa11.ecl6 -
publicado en el Via11.io 06iciat de ta Fede11.aci6n, 
el dec11.e.to median.te et cual 4e 11.eóoJr.maba ta 6~a~ 
ci6n X111 del a11.tlcuto 123 de nue4.tJr.a ley 6unda
mental y 4e utablecla nueva.mente de mane11.a etiu!!_ 
ciatlva, pel!.o e4.ta vez a nivel con4ti.tucionat, -
la obligaci6n a caJr.go de la4 emp11.e4a1i de p11.opo11.
ciona11. capacltaci6n y adie4.tJr.amien.to paJr.a 4U4 -
t11.abajado1te4. 

~ e4ca4o4 año4 de 4U in1i.tltución, ta capacita -
ci6n e4 un hecho palpable de la vida diaJr.ia, una 
11.eatidad tangible que cobJr.a vigencia y 4e 6011..ta
tece todo4 lo4 dla4. Quedaba elevada a 4U ca.teg~ 
11.la de no11.ma con4.titucional. 

CAUSAS VE LA CAPAC1TAC10N. 

Ya e4 un luga11. coman 1teóe1ti11.1ie al cambio acete-
11.ado, cotidiano de 1.u tecnologla, de lo4 medio1i
de p11.oducci6n en gene11.at y de lo4 ml4mo4 1ii1i.tema1i 
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de pll.e.6entaci6n de 4eJr.viclo4. E4 a4l un t6pico c~ 
mdn que cada dia e.6 md4 impe.11.a.t.lvo obtenell. ta pll.~ 

pa11.ac.i6n mtn.ima pa11.a hace.Ji. 611.ente., con po.6ibilid~ 

de.6 de buen ~xlto al 11.eto que plantea una 4ocle -
dad en con4.tan.te ve11..tlg.ino.60 cambio. 

S6to median.te la Capacitaci6n y el Adie.6~am.len.to 
p11.opo1r.c.ionado poi!. e.6pec.iat¡4,ta4 pod11.d alcanzall..6e
que un mayo11. ndmeJr.o de t1r.abajado11.e4 mexicano4, -
hoy 4um.ido4 en el empt11..i.6mo, a4cendan a n.ivele.6 -
md.6 alto.6 en la e4cala de lo4 empteo.6 p11.oduc.t.ivo.6 
y a ta vez, que .tan.to e4o4 t11.abajado1r.e.6 como qui~ 
ne.6 ya cuentan con una capac.itac.i6n 4e man.tengan
ac.tual.izada4, al d~a, en 4u4 conoc.imien.to4 y ac.ti 
tude4. 

No deben vell.4e lo4 p11.og1r.ama.6 de capacitac.i6n como 
med.lo4 pa11.a tog11.a11., med.iante e.t mejoltam.ie.n.to de -
ta capacidad pJr.oduc.t.iva de ta cla4e. ob11.e11.a, un m~ 
yo11. lnd.ice de exp.t.otaci6n de. 4U 6ue.Jr.za de t4abajo 
Como lo e4tabtece. La Ley Fede.Jr.at del T1tabajo, ta
cau.6a 6.inal de ta capacUac.i.6n, u pe.Jr.m~ at .,;_ 
t11.abajado11. que eleve 4u n.ivel de v.ida, y con ét -
ta p11.oduc.t.lv.idad. Lo.6 p11.og11.ama4 de capacitac.i6n -
.t.ienen como objeto 6undamental, en ptr.lmeJr!J dl.t.lmo -
té11.m.ino at t11.abajado11. m.i4mo. 

Adn cuando tu me.ta.6 .inmed.iata.4 de. La' ca.pac.ita -
c.i6n 4e 11.e6~e11.en a ta actuatizac.i6n y pe.Jr.6ecc.ion~ 
m.ien.to de to4 conoc.im.ien.toA y hab.il.~dad del .t11.ab~ 

jado11. en ta ac.t.iv.idad que. de44Jr.Jl.olla; p11.opo11.c.io -
na11. .ln6Mmac.i6n 4ob11.e. nueva. .tec.nologla, p11.epa1r.a1r.
to, p11.eve.n.i11. 11..iugo.6 ta.bOJtalu e .i.11c1r.e111e.nta11. 4U4.
apt.i.tude.4 .toda.4, no 4on e4.to4 111~ que. 44pe.c.to4 --
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inte1r.medio-0 palr.a alcanzalr. la meta 6.i.nal de elevalr. 
et nivel de vida del t1r.abajado1r.. 

Al habla1r. de lo4 p1r.oceho4 de capac.itaci6n he ha -
dicho que -0e t1r.ata de un de1r.ec.ho de loh t1r.abajad~ 
Ir.e-O 611.ente a -0u-0 pat1r.oneh, pe1r.o al m.i.hmo tiempo. -
eh una obl.i.gac.i.6n del plr.opio t1r.abajado1r. el c.apac~ 
talr.he o adie-0t1r.a1r.he en aquello4 e.ampo-O vinculado-O 
a -Ou act.i.v.i.dad ehpec.l6ica y Jr.e4pecto de loh cua -
le-0 ya ex.i.-0ta un p1r.og1r.ama de c.apac.i.tac.i.6n. No -0e
t1r.ata entone.e-O de un de1r.echo al que, como la may~ 
Ir.la de lo4 de1r.echo-0 -0ubjet.i.vo4, el t11.abajado11. pu! 
da 11.enunc..i.a11. lib1r.emente. T.i.ene de1r.echo a obtene11.
que hu pat11.6n, poli. 4.l o con auxilio de te1r.ce11.04 -
le p1r.opo1r.c..i.one capac.i.tac.i.6n; pelr.o a ta vez t.i.ene
la obl.i.gaci6n de a4.i.4ti4 y ap11.ovecha11. lo4 cu11.4o4-
co11.1r.e-0pond.i.ente. 

Poli. t11.ata11.4e, como 4e t11.ata, de una actividad 6u~ 
damental pa11.a el de4alr.Jr.ollo lnteg1r.al y no 4olo -
econ6m.i.c.o del pal4, y en e4pec..i.al de ~u4 cla4e4 -
labo11.ale4, no puede queda1r. al albedhlo de to-0 t1r.~ 

bajado11.e4 decidiu.l aceptan ta c.apac..ltac..i.6n o la -
11.ec.hazan, -0.i.no que obl.i.gato11.lamente deben· 4uma11.-0e 
a ta ac.t.i.v.i.dad capac..i.tado11.a. 

En· .mcite1r..i.a de la c.apac..i.tac..i.6n y adlut11.am.i.ento, ·c~ 
mo en tanta-O ot1r.a4 que en nue4t11.o Ve11.ec.ho del Tlr.~ 

bajo1 p11.ev.i.o et teg.i.4ladoll. nada pod11.la hac.ell.4e 4.ln 
la pa11.t.i.c.i.pac16n dec..i.d.i.da y con-Otante de qu.i.ene4-
hon lo4 ac.toll.e4 ejecuto11.e4 y bene6.i.c.i.a11..i.04 del -
de11.echo labo11.al: lo4 t11.abajado11.e4 y lo4 patlr.One·4. 
A ello4 c.011.11.e4ponde, en p11..i.me11. tl11.m.i.no y poli. -0u-
p11.op.i.o .i.nte11.l4 dec.i.di4 lo4 tl11.m1no4 y atc.anc.e4 de 
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la Capac.itac.i6n. El E4tado Ue.~icano apoya11.d y p1L~ 

ve.e.11.d todo lo que. en e4te. eampo 4e. 11.e.alice.. 

Toda la 4oe.ie.dad e.4ta .inte.11.e.4ada en la c.apac..lta -
c..i6n de. 4u 6ue.11.za labo11.al. A todo4 no4 c.oJL1Le4pon
de., pol!. ende, coadyuva11. a la c.on.se.c.uc.i6n de. e..sta
me.ta de.ntJLo de la e.4t1Luc.tu11.a le.gal que no4 11.ige.,
y e.4 en e..se. empeño, e.n donde., e.mp11.e..sa11..io.s, .otaba
jadMe.4 y .se.ctM pl1bl.ic.o de.ben mante.ne.ue u.ote.c.h~ 

me.nte. u.n..ldo4. 

La 6611.mu.la que el le.gi.slado11. e.ncon.tll.6 pa11.a que. la 
c.apac..ltac...l6n 4e 011.gan.iza11.a con la pa11.t.i.c.ipac.i.6n -
de. todo4 lo4 4e.cto11.e.s p11.oduc..t.i.vo.s y .se e.je.11.c.i.vr.a
de ac.ue.11.do con la4 ne.c.e..s..ldade..s e.4pe.clóica.s de ca
da ce.ntl!.o de tJi.abaj o y• pa11.t.ic.ula11.me.nte., de. loi. ·11.!: 
cu11..so.s humano.s .inco11.po11.ado.s e.n e..so.s 4e.cto11.e.i., e..s
tcf v..lg e.nte. cua11do 4 e apl.ica al cu o de. la 1 ndu.s -
t11..ia de. la Co114t11.u.cc.i6n. No e.4 Mt6., pM lo de.md4 
una 11.ama que. ob.se.11.ve. ca11.acte.Jt.l4t..lc.a.s .sim.lt.tUte.ti a
la.s de. otl!.a.s act.ividade..s e.con6m.ica4 y e..sto hace.,
que. 11.e..su.lte. u.11a de l~. dJte.a.s md.s 11.e.te.vantu e.n e.l 
pano11.ama de. la Capac.ltac.i6n. 

C) VESARROLLO VE LA FUERZA VE TRABAJO A TRAVES ~E LA 
C.N.1.•C. 

Ve.nt11.o de.l inte.11.é.s de. ta .sacie.dad en la c.apac.lta
c..i6n, la 1ndu..stJL.ia de. la ConAt11.u.cc.i6n 4e. ha c.a~a~ 

te.11.izado, en el de.AaJl.1!.ollo de. la 6ue.11.za taboJl.at,
tanto pal!.a be.ne.6ic.io pl!.opio, individual de. to6 -
t11.abajado11.e..s, como de.l pal6 y ha dado mue.6.t.\a de.
ello c.on la c11.e.ac.i6n de. 4U. 1n.st.ltu.to, con e.l. que.-
4e. ha pl!.opue.Ato da11. capac.itaci6n a 6U4 tJl.abajadQ~ 
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11.eA. Tambi€n to ha·demo~.t1r.ado al t1r.abajo conjunt~ 

mente con et teg.lAlado1r. y ttegaJr. a 66Jr.mulaA pJr.dc
.t.lcaA y po.t..l.t.lvaA paJr.a que toda,¿ laA empJr.eAaA aA~ 
c.ladaA a la CdmaJr.a, puedan cumpt.lJr., con la Le.y 
y tamb.l€n de.Aa~ottaJr. AU óue1r.za de. tJr.abajo. 

EAtoA eA6ue.1r.zoA de.AaJr.Jr.ottadoA poJr. ta CdmaJr.a culm± 
na1r.on en la cJr.eac.ldn de un plan de tJr.abajo que. ·Jr.~ 

lac.lonaba ent1r.e Al a laA au.tM.ldadeA gube.Jr.name.n.t~ 

te.A, a taA empJr.eAaA Jr.eplr.eAentadaA poJr. AU Cdm~a y 
e.l 1nA.t.ltuto de Capaci.taci6n conAtituldo paJr.a daJr. 
Ae.11.v.lc.lo de capaci.tac.ldn a laA e.mplr.eAaA. 

EA.te plan he. ha llamado Plan Común de. Capac.l.tac.l6n 
y ConA.t.ltuye. un ve1r.dade1r.o .tiunóo e.n mate.11..la te.gal 
Aoc.lal y de capac.l.taci6n. 

El acue1r.do en.t1r.e el Gob.le1r.no y la Cdma1r.a pa1r.a po
de.11. con.t..tUu~ e.l Plan Común de Capac.l.tacUn, 6ue 
que Ae leA deAcon.taJr.la a laA emplr.eAaA e.l doA al -
m.lllaJr. de AUA u.t.lmac.lone.A de laA ob1r.aA que ejec~ 

. .ta11.la, e.A.ta Jr.e.tenc.l6n Aelr.la entJr.egada a. la.C~malr.a 

• exc.luA.lvamen.te. pa1r.a capac.étaJr. a. lnA .tJr.abttjado1r.u·
di. laA emplr.eAl.tA, a .t11.av€A del I nA.t.l.tu.to de Ca.pac:f. 
.tac.l6n quien, con loA 6ondoA aAl.Jr.eun.ldoA pod1r.!a-

. de.6a1r.1r.olta1r. AUA p1r.ogJr.amaA, &01r.ma1r. inA.tlr.uc.toJr.eA, -
conAt1r.u.l1r. autaA, EA.ta modalidad e.Apee.la! .lmptan.t~ 
da en la .lnduA.tJr..la de. la conA.tJr.ucc.l6n clr.e.a. cond.l
c.loneA 6avo1r.ableA pa1r.a el cumplimiento de. la.A 
obl.lgac.loneA que .lmpone la Ley Fe.de1r.al del T1r.aba.
jo. 

ELEMENTOS VEL PLAN COMUN: 

Vocumen.to que con.tiene el pode.Ir. que· Ae o.to1r.ga a.t~ 
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Plle.6.lde.nte del. CoMe.jo V.lile.e.U.va de la. CNIC pa.lla.
c.a.ptall e.l. do6 a.l m.llla.Jr. de toda6 la6 de.pendenc..la.6 
6edeJr.a.le6, e6ta.tale6 y mun.lc.ipa.le.6 que c.ontllaten
obJr.a c.on lo6 pa.Jr.Uc.ula.lle6, y apl.lc.all d.lc.lta.6 c.a.nt~ 

dade6 a la c.a.pa.c..ltac..l6n y a.dieA.tllarn.lento de lo6 -
tlla.ba.jadolle.6 de la lndU6tllia. de la Con6tlluc.c..l6n. 

Voc.ume.nto que c.onliene la AdheA.l6n al Plan Común
de. Capa.c.itac..l6n de.l. rcrc. 

FoJr.ma UCECA 1 (.lntegllac..ldn de la. Com.l6i6n Mixta -
de. Capac.itac..l6n y Ad.le6tJr.a.m.lentol palla 6U p1Le.6en
tac.i6n en STPS. Anexa tlle.6 ac..ta.6: 

J, Ac.ta. de. e.le.c.c..l6n de. lo6 Jr.epJr.e6e.ntante.6 de. lo6-
tllabajadolle6. 

2. Ac.ta de de6.lgnac..l6n de. lo6 Jr.epJr.e6e.ntante6 pa -
tilo na.l e.6 • 

3. Ac.ta c.oMlitut.lva .de la C~111i6i6n Mixta de. Cap!!_ 
c..ltac..l6n y Adie.6tJr.am.lento. 

FoJr.ma. UCECA 2 pJr.e.6entac.i6n Jr.e.6um.lda de. plane.6 y -
pJr.ogJr.ama6 de. c.apac.itac.i6n y adie6.tllam.le.nto, de.bi
dame.nte 6.lllmada poll lo6 .lntegJr.ante..> de. la Com.l 
6.l6~ Mixta de. Capa.c.itac..ldn y Ad.le6tJr.am.le.nto. 

REGISTROS VE EMPRESAS A CNIC-ICIC. 

l. PJr.oc.e.d.lm.le.nto6 palla el. Reg.l6tJr.o de la6 Empile -
6a6 Con6tJr.uc.toJr.a6 a la CN1C-1CZC. • 

• Vato6 del .ln6tJr.uc.t.lvo palla e.t Jr.egi6t/f.o de la6 -
empJr.e6a6 c.on6.tJr.uc.toJr.a6 a ta CNZc-zcr. 1982, 
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La empJt~a c.on4.tJr.uc.toJta paJta c.umptiJt c.on to ante
JtioJt debeJtcí obteneJt en et VepaJttamento de Regi4 -
tJto de ta CNZC, ta 4igui.ente doc.umentac.l6n: 

a) Solicitud de Regi4tJt.o pa~a ta in4c.Jtipc.i6n a la 
CNZC. 

bl VeJt.i6ic.aJt 4i la Emplt.e4a Con4.tJr.ucto~a e4ta adhe 
~da al Plan Común. 

el Si no e4tcí adhe~da, eiitJt.egalt. 60Jt.ma de adhe 
4i6n y caJt.ta podeJt. pa~a c.aptaJt. et do4 al mi 
UaJt.. 

di Zn6o~me 4obJt.e integJt.aci6n de ta Comi4idn Mlxta 
de Capac..ltac.i6n y Adie4tlt.amlento, (UCECA Hll,
con ac.t~ Jt.~pectiva4, ve~6icalt. 4i e4ta/vige~ 
te. 

el FoJt.ma paJta plt.e4 entac..l6n Jt.e4 umida del Plan y 
PJtogJtama de Capac.itac.i6n y Adle4.tltamiento, 
(UCECA H 21, ve~6lca~ 4i e4tá vigente, 

El VepaJttamento de Regi4tJto de CNZC, plt.opo~c.iona-~ 

Jt.cí peu onalm.ente aH4 olÚa paJt.a el llenado de la -
doc.umentac.i6n ante~ioJt.. 

2,- La emplt.e4a entJt.ega al Vepa~tamento de Regl4 -
tJto de la CNIC la 4igui.ente doc.umentac.i6n: 

a) Solicitud de ~egi4tJto a la CNIC, ac.ompaña
da de la doc.umentac.idn y Jt~pectivo pago. 

b) Voc.umentacidn que contiene la adhe4i6n al
Sihtema GeneJt.al de Capac.itac.l6n del ICIC. 

c) Vocumentacl6n que contiene el podeJt. que 
otoJtga al PJte4idente del Con4ejo ViJt.ec.tivo 
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de. la. CNI C, pa.'i.a. 1te..te.ne.1t el do6 al m.lUa11.
e.n toda.6 la6 Ve.pe.nde.nc.la6 Fe.de.11.aleA, E6.ta.
.tale.6 y Mun.lc.lpale.6, 

di In601tme. 6ob1te .ln.te.g1tac.l6n de. la. Com.l6.l6n -
M.lx.ta. de. Capac..l.tac.l6n y Ad.le.6 .t-'i.am.le.nto. 
(FORMA UCECA H JI, y ac.ta.6 1teApe.c.t.lva6, 
(01t.lg.lnal y .t1te6 cop.la61. 

el Fo1tma palta plte6entac.l6n 1te6um.lda de.l Plan
!! P1tog1tama de. Capac.l.tac.l6n y Ad.le6.t1tam.le.n
to (UCECA # 21, (01t.lg.lnal y .t/f.e.6 cop.la.61. 

3.- El Ve.pa1t.tame.n.to de. Re.g.l6.t1to de. la CNIC, con -
6e.1tva.1t4 y ab1t.l1td e.xpe.d.le.n.te. a la 6.lgu.le.nte. 
docume.n.ta.c.l6n de.b.ldame.nte. 1te.qu.l6.ltada. 

al In601tme. de. la .ln.te.g1tac.l6n de. la Com.l6.l6n -
M.lx.ta de. Capac..ltac.l6n y Ad.le.6.t/f.am.le.nto, 
(UCECA # 11, y ac.ta6 1te.6pe.cUvu, (olt.lgi. -
nal y t1te.6 cop.la6). 

b l foltma pa1ta plte.6 e.n.taci.6n lte.6 um.lda del Plan
!! P1tog1tama6 de. Capac.l.tac.l6n y Ad.le.6.t/f.am.le.~ 

to (UCECA H 21, (olt.lg.lnal y tlte.6 cop.la6I 

NOTA: S.l e.n dicha doc.ume.ntac.l6n lle. contemplan 
e.1t1to1tu o b.le.n alguna e.mplte.6a tuv.le.11.a d.l6.l
cultad palta e.l lle.nado de. la.6 m.l6ma6, e.l 
Ve.pa1ttame.nto de. Re.g.l6.tlto6 de. la CNIC, te.n -
d1ttf que. aux.ll.la1tlo6 palta e.v.lta/f. e./f.Jl.o/f.e..6 e.n-
6 u p!r.eA e.n.tac.l6n. 

La docume.n.tac.l6n ante.11..lo/f. de.be.11.tf eA.ta./f. Jte.vüada - _ 
po11. pe./f.6 onal de. CNIC y 6e.Jr.tf p!r.OpO/f.c.lonada 6e.mana~ 
mente. al ICIC acompañada de. una 1te.laci.6n de. la.lo -~ 
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e.mp11.e .• rn.A 11.e.gú .t.11.a.da..A. 

4.- Et Ve.pa.11..ta.me.n.to de. Re.gi.A.tJr.06 CNIC-ICIC, 1r.e.c.i
bi1r.á la .Aiguie.n.te. doc.ume.n.tac.l6n paJr.a .Au 11.e.gl~ 

.t1r.o e.n STPS, 

a) InóoJr.me. 6ob1r.e. In.te.91r.ac.l6n Mixta de. Capac.l
.tac.l6n y Adú.A.t11.amle.n.to [UCECA # 2), la1ti

ginal y .tJr.e.6 c.opia.6). 

5.- La.A pe.11..6ona6 e.nc.aJr.gada.A del 11.e.gi.A.tJr.o CNIC
ICIC, al 1r.e.c.ibl1r. alguna 1ie.ga.tiva de. la.i. e.mpJr.~ 

6 a.i. paJr.a .6 u adhe..i.l6n a.l Plan Común, de.be.11.án -
.tu11.na1r. a dlc.ha.6 e.mp1Le.6a..6 pa.1r.a .Au a.te.nc.l6n a.l
Ve.paJr..ta.me.n.to de. Capac.l.tac.i6n y Re.gi.A.t1r.o ICIC, 
c.on la 6lna.t.ldad de. ln601r.ma.1r.te..A de. lo.A be.ne.6i 
c.io.6 que. ob.tie.ne.n al adhe.11.lJr.la.6 a.t Plan Común. 

Ve. no ac.e.p.ta.Jr. 6u a.dhe.6i61t .i.e. .i.e.6 p1r.Opo1r.c.iona.Jr.t1. 
una. c.a11..ta e.n la c.ua.l e.t .Aoc.io 6i11.ma1r.á .Au no a.dhe.
.Ai6n a die.ha Pla.n. 

6,- El Ve.pa1r..ta.me.n.to de. Capac.i.tac.i6n y Re.gi.A.tJr.o 
de.t ICIC, 6e.ll.á 11.e.6pon.Aa.ble. de. ta .t1r.a.mi.ta.c.l6n
y 11.e.gi6.tll.o a.n.te. STPS, y a.l 1r.e.a.tlza1r. die.ha .t1r.~ 

mi.te., .tu1r.na11.~ al Ve.pa11..tame.n.to de. Re.gi.A.tll.0.6 de. 
ta. CNIC, c.opia .Ae.tta.da. de. ta. doc.ume.n.ta.c.i6n 
pa.11.a. e.n.tJr.e.ga.11..6 e. a la. e.mpll.e..6 a. y a.ne.xa.11.ó e. at 
e.xpe.die.n.te. del <\oc.lo. 

7. - El Ve.pa1r..tame.n.to de. Re.gú .t.11.0 de. ta. CNI C, tuJr.n~ 

Jr.4 ta. doc.ume.n.ta.c.i6n de. la.A e.mpll.e..Aa..6 a.dhe.11.ida.A 
a.l Pla.n Com~n de. Ca.pa.c.i.ta.c.i6n, pa..11.a. .Au c.a.p.tu-

11.a. de. da..to.i., a.l Ve.pa.11..ta.me.n.to de. Compu.tac.i6n • 

• 
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8. - Pa.ll.a. la. 11.eva.Uda.c..l6n 'y Comü.loneb M.lx.tab de -
Capa.c..lta.c..l6n, be toma en c.uenta lob b.lgu.len -
teb pun.tob: 

1 

al Una. v.lgenc..la no mayal!. de 2 affob 
b 1 La p11.eHn.tac..l611 a. STPS de lob nuevob m.lem

bll.ob de la Com.lb.l6n Ml~.ta b~ hub.le11.e. 

c.I La pll.U en.tac..l6n a STPS de lob Planeb y Pl!.o 

g11.amab, ya bea e.amo: 

Reval.ldac..l6n de Reglb.t/f.ob. 
Mod.ló.lc.a.c.l6n de lob mlbmob. 

di Pl!.e.b en.ta.11. c.a.11.ta membll.e.tada. de la. empll.eba., -
c.on oll..lg.lna.l y tll.eb c.oplab, pa.11.a bu pll.e.be~ 

tac..l6n en STPS, c.ubll..lendo lob b.lgu.lenteb -
puntob: 

Reg.U. .t1t.o Fede11.a.l. de CaUb a.nteb. 
Ra.zón Soc.la.l 
Motivo de la. mlbma. 
Vl/f...lg.ldo a.l Vepa11.ta.men.to c.011.11.ebpond.len.te -
en STPS. 

NOTA: Cabe beffa.la.11. que ta.n.to la doc.umen.ta.c..l6n pa.1t.a. 
la Adheb.l6n del P.ta.n Coman e.amo la. dependen
c..la. enc.a.11.ga.da. de 11.eg.lbt11.a.11. y 11.ev.lball. lob 
p11.og11.ama.b de c.a.pa.c..lta.c..l6n, eb.t~n buje.tob a -
c.a.mb.lob, que lM mümob bec..tall.M gube11.na.men.t! 
leb, hac.en de a.c.ue11.do a bub nec.eb.lda.deb e 
.ln.tell.eb M • 
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CAPITULO VZZ. lMPORTANCIA VE LA CAPACZTACZON EN LA -
1NVUSTR1A VE LA CONSTRUCCION. 

Al VETERMZNACION VE NECESIVAVES VE CAPACZTACZON VE -
LA EMPRESA Y VEL TRABAJAVOR. 

a) I nt/f.o ducc.i. 6 n. 

La capac.i.tac.i.6n hoy en dla ha de Ae/f. entendida 
eomo un p/f.oceAo que eAtá .lnme/f.Ao dent/f.o del 
e.on.texto Aoc.i.oecon6m.lco de ta Aouedad eontem
po/f.1ínea, en donde ú1te/f.v.le11en ca1Lac..te11.b.t.leaA
q ue han de 4 e/f. anaUzadaó pa11.a c.omp11.ende1L ta -
/f.etac.l6n: neeeA.i.dad-6o/f.mac.l6n-empleo. 

El c/f.ec.i.m.lento de ta pobtac..l6n aunado a ta po
b11.eza, ta .i.gnoJLanc..la y el deAempteo hac.en que
ex.i.Ata un elevado po/f.c.en.taje de poblac.l6n que
A dl-i.c.i.ta entJt.e otJLaA c.oAaA, educ.ac..ldn, v.lv.i.en
da, t/f.abajo, capac.ltac..l6n y AeguJrÁ.dad 6oc..lat,
demanda6 que podJLlan A e/f. Aat.lA6ec.ha6 a c.011.to,
med.i.ano y -la1t.go plazo, median.te p11.091Lama6 de -
deAalL/f.oUo que ayuden a 11.uolveJL eA.toA p/f.Obte-
maA. 

LoA mov.i.m.i.entoA m.lgJt.atoJL.loA del e.ampo a ta c..lu 
dad gene/f.adoA po/f. taA eAc.aA«A o poc.o /f.edi.tua -
bleA c.ondic.~oneA de t11.abajo del lu9a11. de oll.i -
gen y taA po6ib.ltidadeA de .t11.abajo 11.emune11.a.t.l
vo del tuga/f. 11.ecepto11. Ae han .lnc.11.ementado pe/f.o 
ocaAionando, que en ta mayo!t.la de lo6 c.aAoA, -
toA mig/f.anteA no eAtln p11.epa/f.ado6 pa/f.a loA 
t/f.abajoA que van a deAempeñall., poll. ven.lh de 
tugall.eA en donde et g11.ado de c.at.i.6ic.ac..ldn lab~ 
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)(.al e6 bajo oc.a61onando que d16m1nuya la p)(.o -
duc..t1v1dad de la6 emp)(.e6a6 po)(. c.on.talL c.on mano 
de ob)(.a poco c.al161c.ada. Ex16.te a61 una de6c.om 
pen6ac.16n en.t)(.e la mano de ob)(.a c.al161c.ada y ~ 

la6 o pM.tun1dade6 de empleo. 

E6 nec.e6a)(.1o d16effa)(. e6.t)(.a.teg1a6 que .tiendan a 
equ1l1bM)(. a lMgo plazo la demanda de 6ueua
de .t)(.abajo median.te una o6e)(..ta de mano de oblLa 
c.al161c.ada. Po4 ello, la c.apac.1.tac.16n debe en
.tende46e e.orno u11a 6ue)(.za 6 oc.1al que .tiende a 
c.4ea4 un e.amblo en la 1mpo4.tanc.1a del .t4abajo
c.olec..t1vo, la 6o4ma y c.aUdad de la pMduc.c.1611. 

La c.apac.1.tac.16n e6 un p4oc.e6o 1n.tenc.1onado, 
616.tema.tlzado, que .tiene un c.a)(.ác..te4 ln.teg4al, 
en la medida en que p4Dc.uM el e.amblo de c.011 -
duc..t~ del homb)(.e: e.amo 4e4 c.4ea.t1vo, e.amo 6e4-
p4oduc..t1vo y c.aU61c.ado pa4a el pue6.to que va
a de6empeffa4; en c.uan.to que, pueda en.tende4 
el .6en6meno de e.amblo 6oc.1al y 6U6 e6ec..to6 en-
6u4 4elac.1one6 c.on lo6 demcfa y c.0116190 m16mo. 

b 1 An.tec.eden.te6. 

La 1ndu6.t)(.1a de la c.on6.t4uc.c.16n .tiene pec.ul1a-
4e6 c.a)(.ac..tell..l•.t1c.a6 en cuan.to a: 

El 6unc.1onamlen.to del me)(.c.ado de .t)(.abajo, la6-
un1dade6 de p)(.oduc.c.16n que pa)(..t1c.1pan, el nl-
vel de lo6 1nd1vlduo6 1nvoluc.4a.do6, la c.oncU -
c.16n .t4an6l.to41a de lo6 .t)(.abajado)(.e6 m1g4an.te6, 
la demanda de mano de ob)(.a e6pec.1al1zada; et 
númeM lmpo4.tan.te de .t)(.ab'aj adM<!.6 a d<!.6 .tajo; -
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e6ta6 ca1tacte1tl6tica6 con601tma.n la.4 condicione6 
polt la4 que la capacitaci6n ha de eje1tce1t 4U -
acci6n; palta que dicha acci6n 6e Jteal.ice e.6 
ne.ce.6a1tio inlciaJt con una adecuada de.te1tmina -

·ci6n de. ne.ce.6idade6 que. indiquen el qu~, c6mo
d6nde., q ui€.ne6, cucfndo, ne.ce4ita11 la capac.lta
ci6n. 

La indiu.t~a de. la con6tltucci6n 4e encue.n~ -
con601tmada po1t e.mp1te.6a6: g1tande4, me.diana6 y -

pequeña6 y e.6ta e.6t1tati6icaci6n deb~ 6elt cono
cida pa1ta e.mplealt p1toce.dimien-to6 adecuado4 que. 
no6 pe.1tmitan e.6table.ce.1t un p1tog1tama de. capaci
taci6n que e.6t{ aco1tde con el 4.l4tema pltoduct~ 
vo de. la indu6t~a de la colthtJtucci6n, dando -
con ello una lte6pue6ta Jte.al a la.4 expecta.Uvah 
y 1ie.cehidade.h de la emplteha y de lo4 tltabajad!!_ 
Jte.6. 

ti~ 

La capacitaci6n como p1toce40 g1tadual e inten -
cionado ha ido pe.1t6il~ndo4e. y 1tequi~endo de -
t€cnlcoh capacitadoh que la op~ativicen; 6in
emba1tgo no toda6 lah pelthona.4 que tienen pue.h
to6 de 1tehpon6abiUdad en la 6upe.1tvui6.~ de. la __ 
mi6ma he. encue.ntltan p1tepa.1tada4 pa.1ta 1teaLi.za1t -
hati66acto1tiame.nte hall 6uncione.h; ta.le4 como1-
la de.te.1tminaci6n adecuada de nece.4ida.de4, plto
moci6n de lo6 cu/th 06, hMta el 6 egui111ien-to y -
evaluaci6n de. la capa.citaci6n. ~ ne.ceha~o -
tambi€n eje.1tce1t una hupe1tvui6n al pltoce.Ao de
enh eñanza-ap1tend.lzaje e.n el cu4t 4 e. ven invol.~ 
c1tado6 loh ln6t1tucto1te.h y paltticipante.h al 

compa1t.tl1t conocimientoh y e.xpe.Jtie.ncla.4 CWllplie~ 
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do aól c.on loó objet.lvoó. 

PodJL,(.amoó dec.ill. quela c.apaci.tac.i6n en una em -
pll.eóa e4.tl! conóo11.mada po11. una .t4lada impo11..tan
.te que e4: Coa4d.liiado11., IM.t11.uc..to11.u y Pa11.Uci 
pan.tu. 

En la 1ndU6.t~a de la Conó.t11.ucc.i6n u.ta .t11.lada 
jugall.4 un papel deci6ivo ya que la ac.c.i6n que-
11.ealic.e el c.0011.dinado11. da11.4 e.amo 11.uul.tado la-
11.eac.c.i6n de laó doó pa11..te.ó c.011.11.eópondie.n.te.ó, -
óull.gie.ndo pa11.a el p~me11.o la 11.e.alimentac.i6n e.n 
acc.ioneó poó.te~oll.eh. 

La mayoJÚa de. loó 11.eóponóableó de la c.apaci.ta
c.i6n e.n laó emp11.uah, deóempe.ñan o.tll.aó óunc.io
neó den.t11.o de la o~ganizac.i6n y ó6lo ac..túan en 
la c.apac.i.taci6n e.amo una ac..tividad óec.unda4io., 
dando e.orno ~u ul.tado poc.a e6ic.ienc.ia c.omo c.a·p!!:_ 
c.i.tado11.. Vebe d411.4eleó la impo11..tancia ne.e.e.ha
~ª y pe.11.mi.till. que deóa11.11.ollen .toda4 laó ac..ti
vidade4 que 11.e.quie.11.e el pue4.to pa11.a c.umpUll. 
c.on loó planu y pMg11.amaó que. ó e de.tell.minen-
de. ac.ue.11.do a laó ne.ceAidade.ó de. c.ada emp11.ua. 

Loó c.0011.dinado11.eó de la c.apac.i.taci6n oc.upan un 
luga11. e.lave e impo11..tan.te en e.l p11.oc.eóo de de.ó!!:_ 
11.11.ollo de la capac.i.tac.i6n, ya que en elloó 
inc.idi11.!n laó ac.c.ioneó .tan.to c.uali.ta.tivaó e.amo 
c.uan.ti.taUva4 de la mi4ma; poll. e.U.o óu inic.io
.tie.ne que 4ell. pll.ec.ióo, c.la11.o, l6gic.o y 4i4.te.m! 
.tic.o; entendiendo c.on e.U.o la 11.eaUzac.Mn me..t~ 

dol6gic.a y adecuada de. la de.te.11.minac.i6n de ne
c.eóidadu • 
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C) VETERMINACION VE NECESIVAVES VE CAPACZTACZON. 

1.- Nece¿.f.dad de Capac.i.tac.i.6n. 

Se puede exp~eha~ que e6 ta d.i.6e~enc.i.a que 
exihte ent~e to que debe hace~ un t~abajado4-
en un pu.u to dete4m.i.nado y lo :-qu.e.: ha.ce actual
mente du4ante 6u de6empeño. Son liu. de6.i.c.i.en
c.i.ah qu.e. p4eh e11ta u.n tMbfl,jado~ en ~elac.i.6n -
a todo lo ~equ.e~ido dent~o de un pu.ehto. 

E6 pe4.t-lnente acla~a4 qu.e, ~lcha6 de6.i.c.i.en 
c.i.ah, no h.i.emp~e. he.~!n a cau.6a del t~abajado~ 
ya qu.e e¿to6 pueden de~.i.va4¿e de la p~op.i.a 
e.mp~e.6a a la que. pe.4tenece, po~ 6alta de pla
neac.i.6n, o~ganizaci6n, vaguedad en lo6 objet~ 
voh y 6unc.i.one¿, etc. 

2.- Znve6t.i.gac.i.6n de. Ve.:tecc.i.6n de Nece.t..i.dade6 de
Capac.i.ta.cUn. 

f¿ el. p~oce6o que no6 pe4m.i.te p4ec.i.6a~, lo 
m~4 a.p4ox.i.madame.nte po6.i.ble, ta.t. d.i.6e.~enc.i.a6-

cu.an.t-l6.i.cablu y med.i.blu ex.Utentu enne.· -
lo4 conoc.i.m.i.ento6, hab.i.l.i.dade.6, de.t.neza4 y -
_a.ct.i.tu.deh ~eque~da6 en u.n ~bajado~ pa~a el. 
de4empeño de u.n pue.¿to y lo.t. que u.n t4abaja -
do~ po6e.e. actualmente.. 

3.- Ve.ntaja.6 de. la 1nve6t.i.gac.i.6n de Vete.cc.i.6n de
Nece.t..i.da.de¿ • 

Pe~m.i.te que a pa~t.i.4 de nece.t..i.dadu 4ea.le4, -
p~e¿ente4 y 6utu~a4, la. capac.i.tac.i.6n pu.e.da. 



1 18 •• 

plani6icaft.6e y ejecutaft.6e 4ob4e. ba6e6 66lida.6 
Con e..6.to .6e. p4e..tende. e.v.l.tM que.la emp4e..6a te.!!_ 
ga, p~4dlda.6 e.n 4e.CM60.6 humano.6, mate.4.lal.e..6-
y e.con6mico.6¡ y al t4abajado4, .6uje.to de. cap~ 

c.ltac.l6n, p~de4 e.l t.lempo e.n ap4ende4 lo que. 
"ya .6abe." o "no ne.ce.6.lta" 4e. coMUtuye como
un 6ac.to4 o~entado4 del p4oce.6o de. capac.ita
c.i6n. Ya que apoftta lo.6 ante.cedente6 nece6a -
4i06 pa4a la e.labo4ac.l6n de p4ogftama6 de. cap~ 
c.i.tacl6n. 

4.- Upo.6 de Ne.c.e.6.ldade6 y 6u6 Caftac.te4.l6Uc.a6, 

Ve ac.ueftdo a .6u6 c.aftacte.4.l6Uc.a.6 e6enc..lale.6,
la.6 ne.c.e..6.ldade.4 de. c.apac.itac..l6n pueden .6e4 de. 
do.6 Upo.6: 

al Man.l6ie.6.ta6 
b 1 Enc.ub.le.4ta.6 

al Ne.c.e.6idade.6 man.l6ie.6.ta.6.- E.6.te. tipo de. ne.
c.e.6idade..6 no 4equie4e. de una inve6Ugac.i6n 
pM6unda ya que 6on obvia.6 y 6ifc.U.e.6 de 
de..tec.taft hac.ie.ndo u6o de.l 6e.n.tido c.omt1n y
de e.6.tudio6 c.ompa4ativo6. Noftmal.men.te., 6e.
p4e.6e.n.tan e.n lo6 6iguie.n.te..6 c.a6o6: 

En lo6 .tftabajadMu: cuando 6on de. nuevo -
ingftUO~ o b.le.n c.uando 6on .tMn6 6e.4.ldo6 a
o.tfto pue.6.to de.l m.l6mo n~ve.l pe4o con e.afta~ 

.te1Ll4Uc.a6 di4Un.ta6, o a6 c.e.ndido.6 a un 
pue.4.t~ de mayoft je.ftaftqu.la y fte.6pon4abili -
dad. 
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Un tAababajadoA ub.lc.ado en c.ual.q~e4a de -
lot. c.at.ot. antet. menc..lonadoi., 4.lempAe pAe-
t.'enta4d'. nec.eli.ldadeli de c.apac..ltac.llfo ya que 
d¡&tc..llmente elitaAá apto pa~a empezaA de-
.lnmed.lato a dt.empeñaA c.on e6.lc..lenc..la el 

nuevo puelito. 

bl Nec.eli.ldadeli Enc.ub.leAta4 ;- Et.tal> no /ion ta·n 
obv.lat. como la6 ante4.lo4et., poA lo que 6u
detecc..l6n Aeq~eAe de .lnve.6.t¡gac.loneli pAo-
6unda6, pAop.lamente pa4a e.lla6. 

Metodologta paAa la VeteAm.lnac..l6n de Necet..ldade6-
de Capac_¡tac..l6n. 

5.- Se.lec.e.Un del Modelo de InvuUgac.Un. 

Se ent.lende po4 Modelo, al pat~6n de .lnvet.t¡
gac..l6n que 6eAá apt¡c.ado po~ el analllita paAa 
el log4o de lot. objet.lvoli p~ev.llitot., CompAen
de una 6e4.le de tlc.n.lc.a6 y ac.Uv.ldade6 c.uya -
natu~al.eza depende44 del modelo elic.og.ldo. 
U6ualmente, lion doli lot. modeloli que lle pueden 
ut¡t¡zaA en una .lnvet.t.lgac..l6n de nec.e4.ldade6-
de c.apac..ltac.l6n, 

al El Cent4al.lzado en el Analit.ta. 

En elite modelo, todo el p~oc.et.o de .lnve.6.t¡ 
gac..l6n g.lAa al4ededo4 del anai.¡6ta, el 
c.ual ac.tJa de c.omún ac.ue~do c.on lo6 Je6et.
de la empAe6a. La4 ob6e~vac..lone6, c.Jtite 
Aioli y op.ln.lone6 de llito.6, aunadot. a lo6 -
del analllita 4e44n la ba6e pa4a la elabo4a 
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c.l6n del d.lagn61i.tlco de nece1i.ldade1i. Ent11.e 
la6 p~~nc.lpaleli .tlcn.lca1i a u.t.lLi.za11. 1ie men 
c.lonan lo1i 1i.lguiente1i: 

- Ent11.ev.l1ita: E1it11.uc.tu11.ada, o no e1i.tJr.uc.tu-
11.ada (con d.l11.ec.t.lvo1il. 

-' Encuu.ta1i de Op.ln.l6n: (pMa d.l11.ec.ti.vo1i I. 
- Znven.ta11..lo de llab.lLi.dade1i: Eva.luac.l6n, -

au.toevatuac.l6n. 
- An4Li.li.lli de Vocumento1i Na11.ma.tlvo1i y de -

Ca11.4cte11. Adm.ltiva. 

- Ve1ic4.ipc.l6n del Pue1ito, An4t.l1i.l1i del 
Exped.len.te de .e.01i T4abaJa.do11.e1i, ei. .tarU.1i
.t.i.co1i • 

-

0

0b1i e11.vacU n: V.l11.ec.ta e .lnd.l11.ec.ta. 

- Cue1i.t.lona4.lo: Con p11.egun.ta./J; ab.le4tali, -
ce11.11.a.da1i. 

En u.te modelo al .tl11.m.lno de la .lnve/J.t.lgac.l6n 
/Je concentll.a la .ln6011.mac.l6n en 6011.ma.toi. co 
11.1r.upond.lente1i, en donde /Je anal.lza11.4n .f.o/J 
11.u ul.tado1i, pll.U entando un .ln6 Oll.me hac.lendo -
1iuge11.enc.lai. y comen.ta4.lo1i. 

bl Modelo Pa11..t.lc.lpact.lvo. 

Pa.11..t.lc.lpan activamente .tanto d.l11.ect.lvoi. como-
1i ubo11.d.lnadoi.. Son ello1i p11.op.lamen.te quienei. -
11.eat.lzan la .lnvei..t.lgac.l6n bajo la coo11.d.lna 
c.l6n y a1ie1ioll.la del anal.li..ta. 

Tlcn.lca6 11.ecomendabte1i pa11.a e1i.te modelo. 

- To da1i lai. del Antell..lOll. /.lo delo. 
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- To11.menta de 1dea6 
- Vúc.M·.Un en G11.upo6 Peque.ito6 (d.i.Júg.ldol 
- CM11..Ulo6 
- El.lm.lnac..l6n de Ta11.je.ta~ 

- L.l6ta de Ve11..ló.lc.ac..l6n 
- Ant:fl.l6.l6 de Pue6 to 

En e6te modelo ex.l6te la pa11...tlc..lpac..l6n 
del anal.l6ta como de lo6 je.6e6. Ve. lo6 c.uale6 
6e hac.e una 6elec.c..l6n, plante!ndole6 lo6 obj! 
t.lvo6 de la .lnveli ..tlgaci.dn. Po6 .tu.io11.men.te.. 6 e-
011.gan.lzan la6 .ta11.ea6 a 11.eaUza11. en la .lnve6.tf 
gac.l6n, en donde tend11.~n enc.uentll.06 loli ana -
l.l6ta6 que paJt..tlc.lpen, pa11.a .i.11. .ln.te11.camb.lando 
expe11..lenc..la6 y a la vez .i.11. c.oncen.t.Ji.ando la .l~ 
601tmac..l6n, paJta elabo11.a11. el .in6011.me 6.lnal y -
pode11. p11.e6enta11. lo6 come.ntaJt.i.06 6ob11.e. e.6.ta 
i.nvu..tlgac.l6n. 

ComentaJt.i.06: Ve.b.ldo a 6u6 caitacteJLl6..tlca6 e.6-
te modelo de .lnve6..tlgac.i6n e.6 mlts 11.e.comenda -
ble que el cen.tJtal..lzado en e.l anal.i6.ta po11. 
d.lvell.6 a6 11.azonu: 

- Pe11.m.lte la paJtt.lc.lpac.i5n de .todo el peMo -
nal, tanto de je6e6 como de. 6uboJtd.inado6, 

- En el con.ten.ido del .in6oJtme. óe e.ncuen.tJta 
.tanto la op.ln.l6n del anal.i6.ta y je.6e6 como
de lo6 d.i.11.e.c.tamente. .involuc.11.ado4 que óon 
loó t11.abajado1teli. E4.to pe.Jtm.l.te. que. la .ln6o~ 
mac..l6n obten.ida óea mlts obje...tlva y ue11.az. 
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- La/i 41tea/i que /ie1t4n mo.t.lvo de andl.l!i.lli du1tante
la .lnvelitigac.ldn de neceli.ldadeli /ion: 

al La Emplte/ia múma. - Cuyoli elemen.toli de a114.U.
li.lli !ion lo/i li.lgu.lenteli: 

- Objetivoli, 6unc.loneli y poUticali. 
- Eli.t1tuctu1ta 01tg4nica. 
- PMgltama/i. 

bl Loli pueli.toli exüten.tel> en la Emp1tua. Pa1t --
.~.tiendo de loli obj et.lvo/i li eiialadoli a cada 

pueli .to, /i e analiza1tdn la/i 6unc.loneli, ac.Uv.l
dade.li y e!i.ta'ndalteli de cada uno de elloli li.ln-
6.l.jaltli e en el .t1tabajado1t que lo deliempeña. 

el lo/i Recult/io/i Humanoli.-· En6ocada al .tita.baja -
do1t. El an4l.l/i.lli /ielt4 de .t.lpo compa1ta.t.lvo: 

- Lo/i conoc.lm.lentoli, hab.ll.i.da.de!i y a.c.t.l.tudel> 
ac..tu~le./i del que ocupa un puu.to. 

- Lo/i conoc.lm.len.toli, ha.b.i.l.lda.deli y act.l.tude/i 
que .t.i.ene que de1ia.Á1tolla1t el .t1tabajado1t 
palta cumpl.llt con la.li ex.lgenc.lali del pueli -
.to• 

01tganizac.l6n de lali Ac.t.lv.ldadeli de Znvelitiga.c.l6n. 

Act.i.v.i.dade/i a liegu.l1t: 

- Selecc.l6n de a.nal.l.li.tali a.ux.i.l.lalte/i, 
- P1tepa1tac.i.6n y oltganizac.l6n de lali .ta1tea.li de .l.n-

v u ti. g a c.l.6 n • 
- Capac.l.tac.ldn de ana.lú.ta.li aux . .i.Ua.1te./i. 
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Me..todol.og.la.. 

Fa.4e.4 a c.umpl.i.11. en et p11.oc.e60 me..todol6gic.o de. una 
inve.4.tiga.c..l<5n de. ne.c.e.hidade.4 de. c.a.pac.i.tac.icfo: 

- Ve..te11.mlna.c.i6n de toh obje..tlvo4. 
- Loc.a.l.lzac.l6n de. d11.e.a.6. 
- P11.ehe.nta.c.l6n de 6otuclone.6 p11.e.llmina11.e4, 
- Sete.c.c.l6n de. Téc.nic.a.h, 
- Vü e.i'Co de I nh .t11.ume.nto6. 
- Aptic.a.c.l6n de. l.oh ml6mo4, 
- Re.c.opll.ac.l6n de. ta in6011.mac.i6n. 
- A náU.h lh dé ta mi4 ma. • 
- El.abo~a.c.i6n de.l Via.gn64:ti.c.o. 
- Elabo11.a.c.i6n de.t in6011.me. 6inat. 
- Toma de Ve.c.lhione.4. 

En ta de..te.~mina.c.i6n de. nec.e.t.ida.de.4 e.n una e.mpJr.e4a·
de.ben 4upeMMe. lo4 ob4.t!c.ulo4 que. l>igni6ica.n e.t -
lengua.je. t/ tol> dúün.tol> c.onc.e.p.tol> del a.na.tú.ta y
de.t t11.aba.jado11., e.vitando que.da~ a dil>tanc.ia e.t uno 
de.t o.t11.o. Ha.b11.c! que. e.nc.on.t11.a11. .t.01; e.temen.to-O que h!!, 

c.e.n óa.lta., tanto a nivel téc.nlc.o c.omo 1;oc.ia.t, obte. 
nle.ndo ta in6o~mac.idn ne.c.e...sall.ia. pa11.a la lnte.11.p11.e.t~ 

c.i6n global. de. l.0-0 da.to-O que. 1;e.11.!n c.a.nal.izadoh a -
la de.manda. de c.apac.ita.c.i6n téc.nic.a, c.omo también -
-Ooc.ia.l., 11.e.4c.ata.ndo ah.l pa11.a. ta c.apac.i.tac.l6n -Ou c.a-
11.dc.te.11. inte.g~at. 

BI PLANEACION VE LA CAPACITAClON EN LA ZNVUSTRIA VE -
LA CONSTRUCCION. 

Con.t11.a-0ta.ndo con to-0 ava.nc.e.l> y 11.e.que..timie.n.toh o 
ne.c.e...sidade.-0, de ta e.a.da vez m4l> ttc.ni6ic.a.da indU-O
.tll.la de ta c.onht11.uec.i6n, l>e. putde. obl>e.11.va11. que 
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de.4de 4.lemp4e., ex..l.4.te. un 4e.zago g4a.nde e.n.t4e. lo4-
e.leme.nto4 me.c.cfnÚ.o4 e. .lmple.men.to4 11e.c.e.4a.4.lo4 pMa. 
4u ejecuc..l6n y la. ma.no de. ob11.a que lo4 de.bla. ha. -
c.e.4 ope11.a.t.lvo4. 

E4.ta. c.ond.lc..lona.n.te, c.ue.4t.lon6 a. la.4 e.mp4e.4a.4 con! 
t4ucto11.a.4 y a. 4u c.4ma.4a. a. e.4tud.la4 la 6o4ma de 
p4e.pa.11.a11. a la4 pe.44ona4 .ld6nea.4 pa4a que. a. .t4av~4 

de. la. c.a.pac..l.tac..l6n y e.l ad.le.4 úa.m.le.n.to, pud;¿e.Ji.cf.n -
ha.e.el!. u4o 6p.t.lmo de lo4 4e.c.U44o4 y 4ompe.4 e.l de.4~ 

qu.ll.lb11..lo e.n.t4e. la. demanda de 6ue.4za de. t11.abajo y 
una 06e11.ta de. mano de. ob4a. c.a1..l6.lc.ada. 

Capac..lta.11. poi!. lo tanto 6ue. e.l 4e.to que. 4e. .lmpu4.l~ 

11.on lo4 emp4e4M.lo4 y me.d.la.nte un b.il!.11 p!Le.pa.Mdo
p40911.ama. de. ne.c.e4.lda.de4, nac..ldo de e.xpe.4.lenc..la.4 -
4 e. pMpU4o un plan .te64.lc.o, ya. que 110 e.x.l4tla. un
pa.t11.6n, puu e.a.da. .lndU4.tll..la. .t.lene nec.e.4.lda.de4 y -
11.e.c.wr..s o.4 muy d.l6e11.en.te.4. 

Con ba.4e e.11 el p11.og11.a.ma. mene.lona.do 4e h.lzo nece4! 
11..lo pen.4a4 en 6011.ma a.mb.lc..lo4a. e.n un plan 4equell..l
do pa.11.a. pode4 llega.11. a. c.apa.c..l.ta11. a. lo4 c.a.4.l 2,000 

000 de pe44ona4 que labo4an en la 1ndU4.t!U.a de la. 
Co n.4.t11.uc.c..l6n. 

Un alto g~ado de ello4 e.4.taba.n con4.lde4ado4 e.amo
no ca.pa.c.l.tado4 1J .4 egún da.to4 e4 ta.dl4t.lc.o4 o bten.l
do4 de la.4 emp4e4a.4, coll4t.ltulan lo4 4.lgu.lente4 -
pOll.cen.ta.j e4 de.l total de 4 u4 úa.bajado4e.4: 

E d.l 6.l c.ac.i.6 n 
Con4úuc.c..l6n Pe.4ada 
Co n.4úuc.c.l6n I ndU4 .tll..lal 
1 n.4 .ta.tac.lo nu 

56.5% 
43. 9% 
46.6% 
52.9% 
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E4'te pla.n pa.~a. c.a.pac..l.ta.~ a. lo6 :tJr.a.ba.J adMu. de 
toda.6 la.6 ~~ea.6 he llam6 Pla.n Coman a t~avé6 del" 
c.ua.l, he da~la 6e~v.lc.~o a la.6 emp~e6a.h pftev.la 
a.c.eptac..l6n e .ln6c.~~pc.~6n en lo6 h.l9u.lente6 a.hpec." 
to6: 

a.l Aheho~la Tlc.n.lc.a. en todo lo .1te6e~ente a Capac.-i:_ 
tac.Un. 

bl Conht~uc.c..l6n de .lnhtalac..lone6 adec.uada.4 en loh 
p~op.lo-0 c.ent~oh de t~abajo, que en el c.a.60 de" 
la .lndU6t~a. de la c.onh:tlr.uc.c..l6n 40n la.4 ob~a.-0, 

c.) Apoyo en ·mate~a.l did4c.tic.o nec.e4a.~o. 

di CoMta.nc.ia.6,de: Úpa.c.ita.c.Un tanto a l..06 tMbaja." 
do~e4 como a. la.4 emp~e4a4 de lo4 c.u~6o4 p~opo~ 

c..lo na.do4. 

el P~og~ama.-0 de c.~o~ a.pl.lc.abtc>..11 a la.4 nec.e4.lda" 
du de e.a.da emp.1tua. 

E4to4 p~og~a.ma.4 de c.~o4 4e han c.la.4~6.lc.ado tam
bién de ac.uMdo al g.lM de l..a4 emp~UaA en la 6M" 
ma. h.lg u.lente: 

CURSOS VE CAPACITACION QUE SE IMPARTEN 

CONSTRUCCZON URBANA 

F.lell.~MO 

CMp.lnteM 

• Vato4 p~opo~c..lonado4 en ta. Rev.l4ta. de ta CNZC. 



Conc11.ete.11.o 
B.to q ue11.o 
I nlltal.adoJr. E.tlct11.ico 
Plome/to 
ye.lle.Ir.O 
A zul.ej e.11.0 
Moll aiq ue.11.0 
T abl.aJr.O q ue.11.0 

CONSTRUCCION PESAVA 
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Bcf4.lco de Ope.11.aci6n de Ca11.gado11. F11.ontal. de Ca.11.11..lle.4 
Bcf4.lco de Ope.11.aci6n de CompactadoJr. Vlb1tato11.lo. 
Bcf4.lco de Ope.11.aci6n de. GJr.~a Hid11.dullca. 
B4lllco de Ope11.aci6n de. Motocon6011.mado11.a. 
B4ll.lco de Ope.11.aci6n de Ret11.oexcavado11.a. 
Bcf4.lco de Ope11.aci6n de T1tacto1t de CaJt/t.lle.4. 
Avanzado de Ope.11.aci6n de. Ca11.gado11. F1tontat de Caltltllell 
Avanzado de 
Avanzado de 
Avaitzado de. 
Avanzado de. 
Avanzado de 
Ell pe.e.la.! de 
m4quina, 
I nte.11.me. dio 

Ope11.aci6n de Compactado11. Vlb11.ato11.io. 
Ope.11.aci6n de G11.aa Hld11.4ut.lca. 
Ope.11.aci6n ~e Motocon601tmado11.a. 
Ope11.aci6n de Re.t11.oe.xcavado1ta. 
Ope.11.aci6n de T11.acto11. de CaJt/t.ll.e.4. 
Ope.11.aci6n palta cie.11.to tipo y modelo de. 

de Mante.n.lmle.nto. 
Avanzado de. Me.cdn.lca. 
Inte.11.medlo de MotoJteb V.le.bel. 
Inte.11.me.dlo de Sillte.ma Ellctlt.lco, 
lnte.11.me.dlo de Slbtema Hid11.dut.lco, 
lnte.11.medio de T11.e.n de Fue.Ir.za. 
V.i.agn64Uco de. MotoJteb V.i.e.Hl.. 
Vlag116btico de S.i.bte.ma EUc.tlt.lco. 



V.la.g n6.()Uc.o de Sú.tema. IUd11.1foU.c.o, 
V.la.gn6.().t.lc.o de T11.en de fue11.za.. 

CONSTRUCCION lNVUSTRIAL 

Sotda.dUJr.a. EUc.t11..lc.a. 1. 
S otda.dUJr.a. E U c.t11..lc.a. 11. 

Sotda.duJr.a. Au.t6gena.. 
S otda.du11.a. pa.11.a. Ma.n.ten.lm.len.to. 
Sotda.du11.a. de Tubo. 
Sotda.du11.a. de A11.g6n. 
Sotda.du11.a. de M.lc.1toa.ta.mb11.e. 
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P11.oce.()04 Sem.la.u.tomdUc.04 de Sotda.dUJta. pa.11.a. Supe.11.
v.l401te.() lnge.tU.e.1to.(), 
P11.oc.e.()o.() Au.tomdUco4 (M.lg. y T.lg.I de. Sotda.du11.a. -
pa11.a. Supe.11.v.(..() olte4 e lnge.n.lell.04. 
Etec..t11..lc..lda.d 1ndu4.t11..la.t 1. 
Ele.c..t11..lc..ldad 1ndu4.tll..la.l 11. 
Ele.c.t11..lc..ldad pa.11.a Ma.n.te.n.lm.len.to. 
Pa.lle.úa. 1. 
Pa.lle.Jt,(a. 11. 
Pa..lle.úa. 111 • 

VESARROLLO HUMANO 

Educ.a.c..l6n Bd4.lc.a. 

Al 6abe.t.lzac..l6n 
P Jl..lm1111..la. 
Secundall..la. 
Al 6ab e.t.lzado 11.e4 
A4e4olte4 en P11..lmall..la y Se.c.unda.11..la 
For.mac..l6n de. A4e.401te.() e.n Educ.a.c..l6n 84..\.lc.a. 



Capacitaci6n Social 

Supe11.aci6n Pelúonal 
Ve6a11.11.ollo Gll.upal 
RetacZone~ Human~ 

P~mell.06 AuXÁ.Í..lo4 
Bá6i.co de Segu~dad e Higiene 
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Fo11.mación de A6uo11.e6 en Ca:pacita.ci6n Socia.t "A" 
Fo11.ma.ci.6n de A6e4oll.e6 en Capa.ci.taclil'n Socia.t "B" 

VESARROLLO VE CAPACZTAVORES 

Fo1Unac.i6n de Z1t6.t11.u.cto11.e6 

- Int11.odu.cto11.io de Fo11.maci.6n de Zn6.tJr.uc.to11.e6 
(Ni.ve.e 1). 

- B46i.co de Fo11.maci.6n de In4.t11.u.cto11.u tNivet IIl 
- Ac.tu.ali.zaci6n de Zn6t11.u.cto11.u.. 
- Talle11. de Mlc11.oen6eña.nza.. 
- Talle11. de Vi.6eño de Obje.tivo6 de Aptendi.za.je 
- Tal.tell. de Vi.6eño de ln6t11.u.men.to6 de Eva.lu.a.ci6n 
- Talte11. de Elabo11.a.ci6n de Ma.te11.ia.l ln6.tJr.u.cciona.l 
- Ta.lte11. de Ela.bo11.a.cidn de Recu.11.606 Vld4c.tico6: 

T€eni.ca.6 y Ma.te11.ia.te6, 

Coo11.cLi.nado11.e6 de la. Ca.pacitacidn 

- Fo11.ma.c.l6n de Co 01r.di.11ad01r.u de la Ca.pa.ci.ta.ci.11n. 

VESARROLLO AVMlNZSTRATZVO 

Admlni.6.t11.a.ci.6n de Pe11.6ona.l y de Fi.na.nza.6 

- Ve6a.11.11.otlo 011.ga.n.lza.ci.onal 
- Adrrúni.6tJr.aci6n po11. Objeti.vo6 
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- Adm.ln.U.tl!.a.c..l6n B,fa.lc.a. Apl.lc.a.da. a. la. 1 ndUA t11..la. -
de la. Con6.t11.uc.c..l6n. 

- An4t-l6.ló de P11.oblema.6 y Toma. de Vec..l6.lone6. 
- Adm.ln.l6tl!.ac..l6n del Tiempo. 
- S.l6tema de Comun.lc.ac..l6n. 
- Con.tab.ll.ldad 846.lc.a. Apl-lc.ada. a. la 1ndU6.tl!..la de-

la Con6.tl!.uc.c..l6n. 
- Hc.n.lc.aó Plr.úupue6.tale6. 
- 846.lc.o de F.lnanza6. 
- Adm.ln.l6tl!.ac.i6n de Rec.~06 Humanoh. 
- V.ll!.ec.c..l6n de Gl!.upo6 de T11.aba.jo, Ja. pa.11..te 01!.ga.-

nizac..l6n. 
- V.l11.ec.c..l6n de Gl!.upo6 de T11.a.ba.jo, 2a. pa.~te 1nte-

911.ac..l6n. 
- Supe11.vi6.l6n de Pe11Aonal. 
- Ve6all.1!.ol!o Sec.l!.e.ta.l!..lal. 
- A11.c.lúvo y Co11.11.e6pondenc.ia.. 
- O l!.to g !la 6.la. 
- Reda.c.c..l6n 

Tlc.n.lc.o-Adm.ln.l6.t11.at.lvo 

- Adm.ln.i.6.tl!.a.c.i6n de Obl!.a Ja. pa.l!..te 01!.gan.lza.c..l6n. 
- Adm.ln.ló.tl!.a.c..l6n en Ob11.a 2a.. pa.1!.te Contllol. 
- Adm.ln.lótl!.a.c.i6n del Alma.c.ln en Obl!.a la. pa.11..te 

01!.ga.n.lza.c..l6n. 
- Adm.ln.Utllac.i6n del Alma.c.ln en Obl!.a 2a.. pa.1!.te 

Co ntll.ol. 

Como la. ll6.ta. de c.~06 a.n.tel!..lol!.eh tendl!.4 que .ll!.
c.l!.ec..lendo a medida. que el Plan Coman ta.mb.lln c.11.e! 
e.a pue6to que e6tÍ en de6a1t.1t.ollo, la.6 empl!.e6a.6 
c.on6t11.uc.to1t.a6 6.lguen .lmpa.1!.t.lendo c.Ul!.606 de6a.l!.11.olla. 
do6 e.o n 6 uA p11.op.lo6 elementoh, pl!.inc..lpa.lmente en-
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Ejemplo: de ehtOh iuAhOh .. 

CONSTRUCCION PESAVA 

1, Ac.tuallzac.l6n del w.o de apaAatoh topogA~ólc.oh 

2, Ac.tuallzac.l6n en et uho de Explohlvoh 
3, Ac.tuallzac.l6n AdmlnlhtAativa en ObAa. 
4. Explotacidn de Banc.oh a C.leto· AbüAto. 
5, ConhtAucc.l6n de Túneteh, 
6. TAltuAacl6n de Mate~aleh PetAeoh, 
7. Compactac.l6n de TeAAapleneh, 
8, Mezclah Ah6~ltlcah. 

9. FabAlcacl6n y ContAol de ConcAeto, 
10. Uho adecuado de ta Maqulna~a. 
!J. Segu~dad en ObAa, 
12. Movimiento de TleAAah. 

Adicionalmente también he pueden hegulA apAovecha~ 
do loh cuAhoh de actuallzacl6n que dan inh:tltucio
neh c.omo, ta UniveAhldad Aut6noma de México, el -
Tecnol6glco de MonteAAey y el ltihtltuto SupeAloA -
de Ehtudloh Fl6caleh¡ y otAoh, 

C) CONCEPTOS SOBRE CAPACITACION PROYECTAVA A ELEVAR 
EL NIVEL VE LA PROVUCT1V1VAV. 

"La pMduct.lvidad eh et exponente de ta e6lc.acla -
del tAabajo de lah peAhonah. Su medida he expAeha
en loh ~ehul..ta.doh po~ unidad de tiempo deteAmlna -
do. Todo deha~~otlo hoclo-ec.on6mlco mode~no :tlene
como óundamento la pAoductlvidad del tAabajo, En -
vi~tud, lah econom1ah avanzadah vencen a loh vle -
joh ec.on6mlc.o6 hiempAe y cuando ahegu~en una pAo -
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duc..t.lv.ldad m!h elevada ••• 

Lo. p1Loduc.Uv.ldad en un henUdo m4h p1Lec..i.60 u una 
1t.elac..l6n, med.lble, ent/f.e p!Loduc..to y 60.c..to!f.eh. Lo 
que qu.le/f.e dec..l/f. que la p!Loduc.t.lv.ldad eh un /f.ehuf 
.to.do, un e6ec..to1 la 1Lelo.c..l6n de.1. e6ec.to o. loh me
d.loh, del p1Loduc.to a loh 60.c.toll.eh, med.l/f. lo. p/f.o -
duc..t.lv.ldad eh c.alc.ula/f. c.uo.nU.tat.lvo.mente¡ eh de -
6.ltú/f. la 1Lelo.c..l6n e1t.t/f.e el vo.to11. de lo. p11.oduc.c..l6n 
y el valOIL de loh 6ac..to/f.eh uUUzadoh" (22) 

P !Lo duc..t.lv.ldad f1LoduC:c..i.6n · 
• Fo.c:to11.eA de P1Loduc.c.i6n 

Lo4 60.c..to/f.eh c.uanU6.lc.able4 de la p1Loduc.c..l6n 6on: 

- P/f.og/f.eho C.len.tl6.lc.o. 
- P/f.og/f.Uo de la Enheiianzo.. 
- P/f.oglleho de la Expe/f..lenc..lo. Adqui/f..ldo., 

Re4ul.ta d.l6!c..ll exp/f.ehall, 4.lgn.ló.lc.o.Uvo.men.te, me
d.lo.n.te uno. vo./f..lable, la 4umo. de to4 óo.c.toll.e6 .tan
hete/f.ogéneo6 e.amo el .t/f.abo.jo, lo.6 mate/f..la4 plL.lmah 
lo. ene!f.gla y el dehgo.h.te de c.ap.l.tal. Conhec.uen.te
men.te c.on lo o.n.te!L.loll, lo. p1Loduc.Uv.ldo.d del 60.c. -
to/f. .t/f.abajo eh lo. que ho. hellv.ldo de bo.4e o. la ma
yo!L!a de loh eh.tud.lo4 que 4ob11.e p/f.oduc.t.lv.ldad 6e
c.onoc.en. 

En la p1L!c..t.lc.o., el c.onc.epto de p11.oduc.Uv.ldo.d del-
60.c..toll .t/f.abo.jo p1Lehen.ta gllan .lnte/f.éh, en 1Laz6n del 

l22) Lic.. A/f..tu/f.o Gonz4lez Co4!o. Capac..l.tac..l6n y 
P11.oduc..t.lv.ldo.·d. Rev.lUo. CNrc·. P~g. 126 
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luga~ p~eóe~ente que ocupa en la econom~a y debi
do a que el t~abajado~ e6, a la vez, p4oducto4 y
con.fium.i.do~. 

En la actual concepc.i.6n de p~oductiv.i.dad .fie en--
t.i.ende que de hecho que inc4ementa4la no .fi.i.gn.i.ó.i.
ca t4abaja4 m~.fi, .fi.i.no tAabaja4 mejo4, con el in - 1 

g~ed.i.ente ad.i.c.i.onal de que .fiu.fi beneó.i.c.i.o.fi deben -
llega~ ha.fita aquello.fi que la hacen po-6.i.ble, e.fi de 
c.i.A, a lo.fi tAabajadoAe.fi. 

Cabe agAega~ a lo <U.cho, que lo.fi camb.i.o.fi que .fie -
ope~an en la. mano de obAa, en .fi u 04gan.i.zac.i.6n, .fi u 
cal.i.ó~cac.i.6n y la actitud de lo.fi t4abajado4e.fi en
el de.fiempeño de .f>U.fi labo4e.fi, .fion una paAte a la -
clave de la pAoduct.i.v.i.dad. E.fi dec.i.4 .fie vuelve .i.n
d.i..fipen.fiable la capac.i.taci6n de lo.fi tAabajado4e.fi,
entend.i.da como el p~oce.fio de en.fieñanzaaapAend.i.za
je que peAm.i.te a lo.fi que paAtic.i.pan en ella, la -
adqu.i..fi.i.c.i.6n de nuevo.fi y mayo~e.fi conoc.i.m.i.ento.fi ~e

lativo.fi a un pue.fito de t4abajo e.fipecló.i.co, y pa4a 
alcanzaA el dom.i.n.i.o de t€cn.i.ca6 que óac.i.l.i.ten el
de.fi empeño del t~abajo y ampl.ten lo.fi conoc.i.m.i.ento.fi 
adqu.i.A.i.do.fi a t~av€.fi de cualqu.i.eA medio. 

En tal .fient.i.do, el papel de la capac.i.tac.i.6n auna
do con otAo.fi óactoAe.fi Ae.fiulta de p4.i.mo4d.i.al .i.mpo~ 

tanc.i.a .fi.i. .fie pAetende alcanzaA .i.nc4emento.fi con.fi.i.
deAable.fi en la pAoduct.i.v.i.dad, 

La pAoduct.i.v.i.dad .fie mi.de tamb.i.€n po4 la 4educc.i.6n 
de acc.i.dente.fi laboAale.fi y lo.fi A.i.e.figo.fi de t4abajo. 
PoA c.i.taA un dato, en M€xico, el In.fit.i.tuto Mex.i.c~ 

no del Segu4o Social pag6 du4ante 1980, 10,931 m.i. 
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.lloneh de pehoh poJt concepto de IL.lehgo de tJtaba -
jo. l2 3 l 

Loh ac.c.identeh aumentan toh c.ohtoh de pJtoduc.c.i6n
de valtl.ah maneJtah; poJt et daño que he c.auha, a 
vec.eh paJta hiempJte a ta 6ueJtza de t11.abaj o, cuyo -
c.ohto individua~ !I c.otec.tlvo eh di6lc.lt vatoJtaJt, 
poJt et tiempo peJtdido, poJt et daño a toh mateJtia
teh, poJt atenc.i6n, c.uJtac.ion !I hohpitatlzac.l6n, 
poJt ta pJtoduc.c.i6n que deja de Jteatizalthe, etc., 

En mateJtia de heguJtidad debe manteneJthe dentJto de 
la c.apac.ltac.l6n una campaña c.onhtante !I peJtmanen
.te. "Un tema de p1t0duc.c.i6n ••• no exihte pJtoduc.c.idn 
veJtdadeJta hi no he hac.e c.on hegu11.ldad". (24}. Va
que et modo· de aba.tlJt ehta amenaza c.onhihte en -
c.oJtJtegiJt lah c.ondic.ioneh .l»heg~Jtah en lnhtatac.lo
neh, m4quinah !I heJtJtamientah, e inc.oJtpoJtaJt pJt~c.t.l 

c.M habltua.f.eh de Hgultl.dad e higiene en et tJtab~ 
jo deltl.vado de. pJtogumah de c.apac..ltac.l6n; toh que 
adem~ de pJtotegeJt ta hatud !I ta vida de toh tJta
bajadoJteh en deteJtm.lnado momento tamb.lén dihminu
yen toh c.ohtOh que JtepJte4entan toh ac.c.identeh 
de tJtabajo. 

PeJto ehte ahunto no h6to te toe.a ata.c.a.Jt.f.o a ta 
empJteha hino tambi~n a todoh aquettoh tJta.bajado -
JtU de ta. c.on4 tJtuc.c.Un ya. que como indiv.lduo debe 
autoc.onvenc.eJthe de ta. nec.e4idad tanto de hu hegu
IL.ldad como ta de c.apac.ita.Jthe poJt to cual debeJt4 -

(231 Idem. P~g. J27 
( 24 l Gonzcf.f.ez Cohlo AJttuJtO. "La Capac.itac..l6n !I PJto 

duc.tiv.f.dad en Mh.lc.o". ICIC. 1981, 
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deh.t-lnalt .tiempo y ene1tgla pa1ta la ahim.llacidn de
la¿ .técnicah inhe1ten.teh y la u.tilizaci6n de lah -
he1t1tamlen.tah que le ayuda1tán palta hu avance polt -
el e.amino de hu hupe1taci6n tan.to labo1tal como 
peMonal. 

11 La c.apac.i.taci6n eo nduce. a¿ c.enden.teme.n.te. e.n e.l 
ámbito de. la p1toduc.tiv.ldad, hacia una 1te.hul.tan.te
l69ica; lten.tabilidad, p1topia y de la e.mplte.ha, e.h
dec..l1t, individual y cole.c.t.lva, que. 6.lnalme.n.te. 
c.onv~gen a la. ob.tenci6n de un log1to común; mayolt 
úLg1te1;0 Mna11cieM. (251 

En el campo de la e.conomla, hah.ta cie1t.to .tiempo -
hClo 1;e eoMide.1taba el "Cap.l.ta.l Financie.1to". Po¿
.te/tia.11.me.n.te. he p1toyecta en 601tma de.te1tminan.te el
conce.p.to de. "CapLtal Humano", a.tendiendo a la ca
pac.i.taci6n con un e.n6oque de invelth.ldn. 

Pe1to como noh indica el 1ng. A1tgÜe.tleh en hu a1t.tl 
culo de la 1tevihta. pa1ta la CNIC. ¿C6mo he. de.te1t -
mina cuál y cuánta capaci.tac.i6n 1tequie1te una em 
plteha palta alcanzalt el nivel de. "P1toduc.tlvidad" -
6uncional pite.tendido e.n hUh obje.tlvoh". Obviamente. 
la 1tehpueh.ta debe p1tove.ni1t de una evaluaci6n de. -
1tehultado1;, u.tiUzando lndiceh de e6icacia ehen -
e.talmente coh.to y calidad. 

Hay que tenelt g1tan cuidado en conh.lde1ta1t que no -
h.lemp1te eh pohible medi1t el dehempeño con .lnd.lca
do1te1; "mateltia.leh ", ya que juegan .también un 1tol-

(251 Ing. JuUo A1tgÜeUeh A. CapacUac..llfn y Pito -
duc.t.lv.ldad. Revih.ta CNZC. Pág. 4 
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Conoc..lm.len.to6 

Poi!. o.tll.a. pa.11..te: 
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Ent11.ena.m.len.to Ad.le6.t11.a.m.lento 

Educ.a.c..l6n 

(p11.epa.11.a.c..l6n pa.11.a. = (ha.b.ll.lda.d ma. • Ca.pa.c.~ 

una. .ta.~ea.l. manua.ll. .tac..l6n. 

lM .lm.lta.c..l6n .\-
de c.uUu11.a.l 

Ve6a.11.11.otto 
LC!.6.t11.uc.tu11.a de la 
peMona.Uda.d). 

E¿ po11. e6o que todo e66ue11.zo de ea.pac..l.ta.c..l6n deba.-
6ell. toma.do en c.uenta., .lnd.lv.ldua.t y 6oc..latmente ya~ 

que e6 uno de lo¿ pa.606 pa.11.a. p11.oyecta.11. nue6tll.a. a.c.
t.lv.lda.d y poi!. ta.nto da11. a nue6tll.o pal6 n.lvele6 de
pll.oduct.lv.lda.d y c.a.Uda.d que pe11.m.lta.n a. la a.ct.lv.l -
da.d c.on6t11.ucto11.a., en ta. pa.11.te que le co11.11.e6ponde,
pa11.t.lc..lpa.11. en la. 6oluc..l6n de p11.obtema.6 6Dc.la.le6 y
ec.on6m.lc.o6, que .lnc..lden en et b.lene6ta.11. de nue6.t11.a. 
po bla.c.l6n. 
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CAPITULO VIII. LA IMPORTANCIA VE LA CAPACITACION PA 
RA EL 1NVIV1VUO. 

Al MARZO VE REFERENCIA 

En M€x.i.c.o, e6tamo6 p11.e.'ientúando el c11.ec..lmle.nto ,.;
ace.le11.ado de 911.ande6 cent11.06 u11.bano6, en donde. 6e 

acumulan 911.upo.'i de poblac..l6n de6eo.'ia de conta11. 
con un ln91Le.60 6ljo y mejo11.e..-. condlclone.'i de vida 
e.'ito.'i 911.upo.'i de poblacl6n p11.ovlene.n del Me.di.o Ru-
11.al donde .'ie e.'ita p11.oduclendo un g11.an movlmlento
mlg11.ato11.~o del campo a la ciudad. 

E.'ite p11.oce.60 mlg11.at0Júo lnte.11.no que. 6e. da e.n el -
paL6, de.'ie.mpe.ña un papel de. g11.an lmpo11.tancla en-
la t11.an.'i6011.maci.6n de. la6 e6t11.uctu1La6 e.con6mlca.'i y 
6oc..lale.6. 

La mlg11.acl6n lnte.11.na e.'i u1t p11.oce.60 6oclal que 6U

pone. cau6a6 e..'it1Luctu11.ale.6 que. lmpul.6an a de.te.11.ml
nado6 g1Lupo6 a ponell.6e. e.n mov.l.mle.nto. 

Sle.ndo alguna.'i po6lble.6 cau6a... de. e.lita e.xpul6.l.6n
y at1Laccl6n de.l Me.di.o Ru11.al al u11.bano. 

En e.l campo mexlcano p1Le..'ie.nta la 6lgulente 6ltua
cl6n: 

- Explo.'il6n demog11.46lca, 
- P 11.0blema6 de tene.nc.l.a de. tle.11.11.a, 
- Utlllzacl6n de 11.udlmenta/Li.06 6l6te.ma... de. cultlvo, 
- Co.'iecha6 de te.mpo11.al, 
- Agotamle.nto de. tle.11.11.a.'i, 
- Falta de. c11.€dlto.'i opo11.tuno6. 
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Ent4e l~6 óueAza.6 de atAacc.i.6n que .i.n6luyen 6ob4e
lo6 campe.6.i.no6, hei!a.la.Aemo6 la.6 6.i.guienteh 1 

- La poh.i.b.i.Udad de obtene.4 mejo4e6 .i.ng4eho6, 
·-"IdeaU.zación de la vi.da en la c.i.udad", obten.i.do

a tAav€<1 de loh med.i.oh ma6.i.vo6 de comun.i.ca.c.i.6n, 
- La óa.c.i.Uda.d pa.M podeA de.6pla.za.~e de.6de 6U lu

ga.A de oA.lgen ha.e.la. lo6 centAo6 u4ba.no<1, 

Bajo la .i.nóluencia de e6to6 óa.ctoAe6 el campe.6.i.no
he ve en la nece6.i.da.d de 6al.i.4 de hu luga.ft de oA.i.
gen ha.e.la. lo6 centAo6 uAba.no6 e.n bUllca de una me -
joA óoftma. de vlda., peAo dlólc.llmente puede encon-
tAa.4 empleo ya que no cuenta con la p4epaftacl6n 
nece6a.A.i.a. pa4a. de6e.mpe.ña.4 t4aba.jo6 callólcadoll. 

La mlg4aci6n 4U4a.l-u4bana., puede lle4 entendida. co
mo un meca.nl6mo de t4a.nllóe4enc.i.a. de. mano de ob4a. -
no ca.lió.lea.da. a la.6 g4ande6 c.i.uda.de.6, E6te. e6 el -
callo de la Indu6t4la. de la Con6tftucci6n, que po4 -
6U6 ca.fta.cte4l6t.i.ca.6 pe4mlte emple.a.ft a g4a.n ca.nt.i. -
dad de pe~ona.6 pAovenlente6 de.l campo, ya que una. 
pa.ftte de la.6 la.bo4e6 que 6e Aeallza.n no 4e.qule4en
de t4a.ba.ja.do4e6 alta.mente ca.U6lca.do6, 

Una vez que. el ca.mpe6lno ha. e1tco nt4a.do empleo en -
la con6t4ucc.i.6n, a.l inco4po4a.~6e, empieza a. della -
ft4olla.4 labo4e6 4udime.nta.4la6 como ca.4gaft y pa.lea.4 
t4a.bajo6 que 65lo 4equle4en de. e6óue4zo ól6.i.co. 
A6l, poco a poco 6e 
dlza.je autodidacta., 
con6t.i.tuyen la ba.6e 

in.le.la en un pftoce.60 de ap4en
de lo6 d.lveM 06 o 6lclo6 que -

de e6 ta útdU6 .tlúa. 

Po4 lo que 6e fte.óle4e al tlempo de pe.4manencla. del 
t4a.ba.ja.doA en e.lita. .i.ndU6t4.i.a., e6 muy va.ft.i.able., ya-
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que an gluno¿ caao¿ hu e¿tancla depende del ciclo
ag1t.lcola, o biett, lci con6.t1tuccl611 e6 tut eócalán 
palta ütco1tpo1ta1tAe a o.t1ta6 ac.tivldadeó econ6rn-lca,~. 

En cuan.to a ¿u¿ 1t.e.lacione6 Labo1taleó, l6.taó ¿e dan 
en óo1t.ma ve1t..ticaL, en.t1t.e pat1t.6n IJ t1t.abajado1t., y 
polt ot1t.o Lado el tipo de t1t.abajo que de¿empeña, óe 
dióicuL;ta. el eótablec.lmiento de 1t.elacioneó 1>0L.lda-
1t.ia¿ y de t1t.abajo en eqttipo, ya que el t1t.abajad01L
óe vuelve altamente competitivo en La Luch~ poi!. ¿u 
óupe1tvivenc.la. 

Poi!. Lo que óe 1t.eó.le1t.e. a La eótancia del t1tab4jado1t 
den.tito de La ciudad, l6te óe e.n61t.enta a m~Lt.lple.ó
plt.Oble.maó como .&on ca1tencia de viv.le.nda, de.t.conoci: 
mi.en to de. Lu. ciudad, d.lóicultad palla mov.lLizaM e, -
6aLta de 1telac.lonet. pelt.t.onale.ó 1J poca6 opo1t.tunida
de.¿ de educacl6n y 1tec1teacl6n, lo que. le. p1toduce. -
una con6ut..l6n, ent1t.e. t.u ante.lt.io1t. 601tma de vida y -
una nueva t.ltuac.l6n a La que aho1t.a óe e.n61t.enta, 

Poi!. eótoó motivoó, conóide1t.amoó cU6lclL habla/!. de.
una inte.g1tac.l6n del t1t.abajado1t mig1t.ante a la In -
duatlt.la de. La Con.&t1t.ucc.l6n, qulztf óe.a m4t. c01t.1t.ecto 
de.cl1t., que. el t1t.abafado1t. e¿ abóo1t.bldo poi!. la ma6a -
u1t.bana, ya que no óon tomada¿ en cuenta ¿u¿ ca1tac
te1tlht.lca6 plt.oplaó: óu cultu1t.a, óU6 valo1t.eó, la 
óuelt.te. v.lnculaci6n de 6uó lazo¿ 6amilla1t.e.ó, la je~ 
1ta1tqula que poóee dent1t.o del óe.no 6amllla1t., y La -
identidad ¿oclal que tiene en óu lugalt. de 01t.lge.n. 

E¿ muy p1t.obable que e.6ta óituaci6n de ma1t.ginaLldad 
óoc.laL, que vive. el t1t.abafado1t. mlg1t.ante., e.¿tt a6e.~ 
tando ¿u pe.1t.cepcl6n de La óociedad en que .&e de.&e.n 
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vuelve, ya que bu6candu bene6lc.lo6 econ6mlcn~, ~e

en61t.en.ta al alto c.oato de la vida en ta c.iudad, y-
6 e e.o nv.i.e1t..te e11 u11 e.o 1t<Hu11úlo1t dependienú. que Lle
ne que 6a.ti66~ce1t. con dl6i~uttad 6U6 nec.eaidadea -
p1t.imaiúa6, conv.l1t..t.l~ndoóe. en una pe1t.6ona inaegttlt.a, 
c.on una d.i.aminuci6n de au identidad aoc.ioc.uL.tu1t.aL
Lo que Lo Lleva aL 1t.e.t1t.aim.i.en.to y a 1t.e6ugialt.6e en
el 6.llencio. 

Poi!. o.t1t.a pa1t.te no hay que 0Lvida1t. que no 6iemp1t.e -
el t1t.abajo e.n la c.ona.t1t.uc.c..i.6n e6 en zona6 u1t.úanaa
<1.lno en el m.i4mo e.ampo pe1t.o 6ue1t.a de poblac.ianea -
md6 o meno6 01t.gan.lzada6, Y el .t1t.abajado1t. <le 6.i.ente 
6uelt.a de 6u ambiente aunque <1e adapte má6 1t.áp.ldo -
a e6.te tipo de c.i1t.c.un6tanc..la<1, ya que tambl~n en -
alguna<1 oc.a<1ione6 .tend1t.á d.i.6.lc.uLtad poi!. c.a1t.ece1t. de 
e<1cuela<1, ho<1p.ltalu, dive1t.6ione<1, e.te., que pue -
den ayuda1t.lo a de<1a1t.1t.olLa1t.6e .tanto e.orno pelt.6ona, -
como .t1t.abajado1t., como pad1t.e de 6am.lL.la. Conaide1t.á!!, 
do6e poi!. e<1te mot.lvo uno de lo6 6ac.to1t.e6 que han -
.ln~lu.ldo pa1t.a que no haya evoluc..lonado <1ociaLmen.te 
a la mi<1ma velocidad que o.t1t.06 t1t.abajado1t.e6 en me
d.i.06 má<1 acc.e<1.lblea 1J de mej 01t.e6 co11d.lc..lo nea de 
vida. 

Veb.ldo a que el T1t.abajado1t. M.lg1t.ante de la lndua 
.t1t.ia de la Con<1t1t.uc.c..l611 e<1ta inc.01t.po1t.ado pelt.o no -
.l~.teg1t.ado, a la vida u1t.bana y a la 1nda<1.t1t..la de la 
Con<1t1t.uc.c..l6n, 6e 1t.equ.le1t.e que mediante un p1t.oc.e<10-
de Capac.ltac.l6n Soc.lal, pa6ando poc.o a poc.o de un
c.ambio de e<1tado pa6ivo a una .• ac.t.ltud 1t.e6Lex.lva, -
c.1t.l.t.lc.a.Y pa1t..t.lc..lpa.t.lva dent1t.o del ámbito donde <1e 
deaenvuelve, .t1t.abajo, am.i.90<1, 6am.ll.la,etc.., S.i.endo 
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ea te lU.-t.i.mo uno de. lo'-> má'-> de.1.> c.u.i.dadoa poli. e.l t1ta
bajado11. ya que 1.>ua 11.e.lac..i.one.a no 1.>.i.e.mpll.e. 1.>on bue. -
na1.>. 

B} LA FAMILIA. 

Con1.>.i.de11.e.mo6 a loa .i.nte.g1r.ante.a de la 6am.l.lla aque.
lloa 1.>e.11.ea polr. deó.ln.i.c..i.efn b.i.ol6g.i.ca y 1.>oc.i.alme.nte.
d.i.nám.lcaa, todo'-> tienen un deven.i.1r. y no con'->Utu -
yen un conjunto de eleme.ntoa eatd'.Ucoa e .lnan.lma -
doa. La 6amil.la como .i.naUtuc.l6n con aua ac.le.11.toa
y aua ell.ILoll.e.6 ea .i.nd.lape.naable. palla el c11.ec.lm.i.ento 
y de.aa1r.11.ollo adecuado del n.i.ño y loa j6ve.ne.a, a.le!!_ 
do muy d.i.6lc.ll auaUtu~ILlo polr. otilo g11.upo cuando -
1.>e habla de eataa 6unc..i.one.a. 

Lo.a logJt.Oa palr.a .lmpulaa11. el c1r.e.c.lm.le.nto y de.aa1r.11.o
lloa noJr.malea, ae obtend11.án e.n tanto la 6am.lti.a -
6unc.lone. c.on un m~n.lmo de adecuada 1r.e.lac..l6n humana 
y e.óec.t.lv.i.dad de gil.upo. Pe.11.0 aa~ e.amo una 6amil.la
aana en lo poa.i.ble. loglr.a un e.atado a1r.m6n.lco e.nt1r.e-
1.>U6 componente.a, tamb.i.{n el g11.upo que no 6unc.iona
e.a capaz de 61r.e.na11., de1.>v.i.11.tua11. aua 6unc..i.one.6 e.ae.n
c..i.ale.6 y, md'.6 aún en oc.aa.lone.a ae.1r. c.auaa de e.n6e11.
me.dad. 

Vale 11.e.co1r.da1r. que la óam.i.l.i.a no ea ún.lc.ame.nte. la -
del matlr.imon.lo, 6.lno toda aquella aglr.upac.l6n donde 
e.l .individuo aa.i.'->te. poli. ae.nUMe. que.1r..i.do, c.omp11.e.n
d.i.do, en la cual enc.ue.nt11.a en c.ualqu.le.1r. e.dad apoyo 
palla 1r.eal.lzaMe, madu11.a11. y c11.ea1r.. 

Ea .i.nd.lapenaable. palla la ex.latenc..i.a 11.eal y el e.o -
11.11.e.c.to deae.nvolvim.lento de. la 6am.i.l.i.a que aea un -
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gJtu.po bien .ln.tegJtado, con4c.len.te de •u 6unc.l6n, 
qu.e quiene6 la 6undan .tengan eone.lenc.la de -6U iden 
.t.lda.d y de la Jte6po11aab.ll.i.dad qu.e adqu..le1te11. 

La paJteja qu.e 601tma un hogaJt, 110 debe 606.teneJt ea
.ta Jte6lex.l6n aobJte la .ldea. de .tempoJt.tal.ldad: la 6~ 

m.ll.la debe cJteaJtae u.na elalLa imagen aceJtca. de la. -
Jtela.c.l6n amoJtoaa. aeJtá ca.mb.la.n.te con el de6a.JtJtollo
m.lamo del ma.tJt.lmon.lo, a. .tJtabéa del cu.al .lJtd adqu..l
Jt.lendo nueva 6oJtma. de expJtea.l6n qu.e en la. pa.Jteja. -
peJtm.l.t~d .tJta.nam.l.t.lJt 4egu.Jt.lda.d y a.4u vez, o6Jteee -
a.p.t.l.tud pa.11.a. encontJta.11. .lde11.t.i.da.d a. lo4 nuevo4 m.le!!!. 
bJto4 de ea.te gJtu.po. Ea.ta. Jtela.e.l6n conyugal ca.mb.la~ 

.te, e6ee.tuada. eon4c.len.temen.te, aeJtd 6oJtta.lecedoJta.
y v.lv.l6.lca.n.te ta.n.to paJta la pa.Jteja. como pa.Jta. la. 6~ 

m.ll.la.. 

Ve a.cu.eJtdo con AJtkeJtma.n loa 6.lne4 4oc.la.le4 pa.Jta. -
loa cu.a.lea 4e ha. ea.ta.blec.ldo la 6a.m.ll.la. pueden 4eJt 
Jte4u.m.ldoa en loa a.lgu.len.tea pu.nto4. 

1. - "PJto v.la.l6n de a.l.l!Jlen.to, a.b1r..lgo y o.tJta.4 necu.l
da.de4 ma..teJt.la.le4 qu.e ma.n.t.lenen la v.lda.; pJto.te~ 

c.l6n a.n.te lo4 pel.lgJto4 ex.teJtnoa, 6unc.l6n qu.e -
4e Jtea.l.lza. mejoJt, bajo cond.lc.lonea de u.n.lda.d y 

coopeJta.c.l6n 4oc.la.l". 

2. - "OpOJt.tun.lda.d paJta. deaplega.Jr. la .lden.t.lda.d peJtaE_ 
na.l, l.lg a.da. a. la. .lden.t.lda.d 6 a.m.ll.la.Jt". 

3.- "La. ejeJtc.l.ta.c.l6n pa.Jta .ln.tegJta.Jtae en Jtolea 4o -
e.la.lea y a.cep.taJt la Jteapon-6a.b-ll.ldad aoc.la.l". 

4. - "El 6omen.to del apJtend.lzaje y el a.poyo de la. -
cJtea..t.lv.ldad e .ln.lc.la.t.lva". ( 2 7) • 

(27) ISTMO. Revü.ta. 737 "La. Fa.m.ll.la." edila.da POI!. -
CCM.AC 1982. pág. 44 
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V Robe1t.t Me.11..ton con6.lde1ta qu.e.: "La 6a.milia. u. utta
u.n.ldad eAt1tu.ctu1tal de 011.gan.lzac..i.dn y .tll.a.~mi4.i.6n -
c.u.ltu1tal y Aoc..lat. La 011.gan.i.zacidn lo da el A.i.4te.
ma. de 11.olu., tJ la tJr.art4m.i.4.l6n de c.u..ltu.11.a. le. peltm.l-
te. a loA h.ljoA alcanza.11. e.l e.At/tato Aociat tJ a 
loA gltu.poA e.n que Ae e.nc.u.ent11.a.n loA pad1teA, e.xp11.e
Aado6 a t1tavlA de ta. conducta tJ valo1teA qu.e a.dop -
.ta.n de 1.4.toA a qu..leneA toman como modelo". (281 

AAl, la mane/ta de pen6a.1t, Ae.ttt.i.11., a.c..tu.a.11. y p1te.Aen
.ta1tAe a.n.te loA o.tJr.oA, qu.e e.a.da m.le.mb1to de ta. 6a.ml
lia .t.lene., p1toduc.i.1t~ a.c.e1tca.mien.to o alejamiento, -
deAa1t1to.U.o o e.6.tanc.a.m.i.ento, tJ un e.lima de. Hgu.lt.i. -

"dad o de anA.i.edad tJ dep1teA.l6n. 

Si Ae. examina. ta d.i.n~m.lc.a 6am.ll.i.a.11. donde. e.t pu.n.to
de. v.i.A.ta. de. la comun.i.cac.l6n e.n.t11.e. loA miemb1toA, 
Ae. ve.lt~ qu.e. en .toda.A ta.A 6am.ltia.A hay muchoA menAa . -
je.A no ve.11.bate.A, Aec11.e.toA qu.e. Ae gu.a1tdan, tabaeA -
de. toA qu.e. la 6a.m.i.'Ua no habla tJ momentoA e.n que. -
la.A peMonaA no compltende.n loA menAaju de loA 
ot1tOA. 

La pa.1teja mat1t.lmon.i.al e.A.t~ conA.t.ltu.Ída.de pe.lt.Aona
t.láade6 qu.e a.m~ndoAe 6e. unen en un c.omp1tom.i.Ao, 
complemen.t~ndohe lo uno e.n lo o.tito pa1ta c.ompa1t.t.l1t
la6 Aa.t.l46ac.c.i.oneA b~.lc.a.A qu.e bit.inda et ma.tlt.i.mo -
ni.o; cada u.no cumple /tole.A en 6unc.idn del o.tito. 

(28) Lowe. John' 11 La. educac.i.6n de adulto1., pltoApe.c.
.t.i.va, pedagogla. y Aoc..i.e.dad del UNESCO J979. -
Ptf.g. 139 
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La. 0unc..ldn del pa.d11.e .6.Í.. b.i..en no et.U p1te .. t.c.11Lto. .60-
c.i..almen.te como la de la. ma.d11.e, .ti.ene po11. m.i..t..i..ón 
a..6egu11.a.11. la. .6upe11.v.i..venc.i..a., p11.o.tege11., t11.a.nt.m.i..t.i..11. 11.0 
le.6 ma.t.cul.i..no.6 a. lo.6 h.i..jot. va.11.one.6, v.i..ncula.11. a. la.-
6a.m.i..l.i..a con la. comun.i..da.d. La. a.u.to11..i..da.d le da. la 
ca.pac.i..dad pa.11.a. cumpl.i..11. t.u 11.ol, la. que. en la. da.mi -
tia. .t11.a.d.i..c.i..onal ha t..i..do en.tend.i..da. como pode.Ir. t.ob1r.e 
t.u e.6po.6a e lújo6. La óunc.i..dn de la ma.d11.e.. e6 óund~ 

men.talme11.te el de ma1t.te11e1r. 1r.ela.c..i..c5n d.i..1r.ec..ta y a6e~ 

.ti.va. con lot. h.i..jo6. 

La.6 1r.elac.i..onet. pa.tedno-ó.i..lia.let. 0611.ec.en do6 at.pec
.to.6 óundamen.ta.f.e61 la exigencia de ,¿, egulr..i..dad y ex:f_ 
genc..i..a de a.u.to11..i..dad. Amba6 6 e encuen.t1r.an ó1tecue11.t~ 

mente e..n con 6Ucto. Lat. do.6 U ene tt .i..gual .i..mpo11..tan
cia: la p1r.ime1r.a e.6 b~t.ic.a. pa1r.a el e6.tablec.imien.to
de t.ólida6 ac.t.i..tudet. emocionalet., la t.egunda ayuda 
al a1r.1r.algo del n.i..ño en la ~ocie.dad adulta. 

El p11.ogen.i..to1r. que adm.i..1r.a a t.u hijo y habla de. ll -
hace que €6.te t.e et.time..; mien.t1r.at. el que e.6 t.lem -
pite clr..i..t.i..c~do y 1r.ep1r.ochado, .temelr.ot.o ante la a.mena 
za. de pe1r.de1r. el calr..i..ño, t.e11.~ m~.6 .ta11.de plr.et.a del -
t.en.timiento de lnc.apacida.d. 

El pad1r.e, polr. t.u pa11..te et. muchat. vece.6 el plr.ovee -
do1r. económico ac.c.ión c.on la c.ua.l c.11.ee cumpl.i..lr. t.u -
m.i..t..i..ón, el meteo11.o domingue1r.o que et.c.udándot.e .t11.at. 
un pe11..i..ódico o T.V. c.on6.i..de1r.a 11 1!..6.tall. en" el hoga1r.. 

Po1r. ot1r.a pa1r..te.., den.tito de la6 1r.elac..i..one6 conyuga.e.et. 
plr..i..nc.i..plo b~.i..c.o de la óa.milia pueden dalr..6e e..11 t.u
c.et..i..ón b.i..nom.i..nal muc.hat. ent.i..dadet. que .i..n.teg1r.a.n la.6 
ca1r.ac.te..ll.lt.tica.6 det.c/L.i...ta..6, de ahl la d.i..ve.1r.t.ldad de 
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entidade.6 óamil.ia.11.e.6 po.6.lble.6. En Méx.lc.o, da.da la..6 
c.a.11.a.c..te/Ú.6.tlc.a.6 de .6 w. muje11.u, que .tienden a. HIL

domina.n.te.6 poli. .6um.i.6.i6n y la. de lo.6 va11.one.6 que .t~ 

men exp11.e.6a1L .6U.6 c.a.11.a.c..telÚ.6Uc.a..6 de a.mo11. 1J .te11.11u11.a 
poli. c.onh.ide11.a.11.l~.6 óemen.ina..6, auna.do todo e.6.to a 
óa.c.toll.e.6 hoc..la.le.6 1J c.ul.tull.a.leA mulj .lmpo4ta.n.te.6, 
exi.6te a nivel .t.oc.ia.l una óami.Lla. patll..la.11.c.a.l, pe11.o 
ta.mbi~n poli. debajo, una e.t.t11.uc..tu11.a ma.t11..la.11.c.al. 

E.6ta.6 hon algunM de. la.6 c.i11.c.uMta.nc..la6 pOll. la..6 
cua.le.6 la. empll.U a e.o Mide11.a. impoll.ta.n.te, a.demd'..6 de
.6 elL una. obUga.c.idn le.gal de quec.a.pa.c..l.ta.11. a. .6U.6 t11.a.b~ 

j a.do11.e.6, no .6 6lo pa.11.a hac.ell.lo.6 md'..6 e.ó.lc.ie.n.tu y 
md'..6 p11.oduc..t.lvo.6 en .6 u .t11.aba.jo, .t.ino .tambU'.n hac.e11.
lo.6 mejo11.e..6 hombll.e.6 de óa.mil.ia. pa.11.a mejo11.a.11. .6u.6 
c.oncLlcione..6 de vida., E.6 dec.ill. penha.11. en una. ca.pacf 
.ta.c.idn in.tegJta.l pall.a el incllviduo, donde tome. c.on
cienc.ia de hu 11.e.6pon.6a.b.llida.d .6oc.iat en .toda. .6u e~ 

p11.e.6.i6n. 

Poli. lo que he ha.n e.6.t11.uc.tu11.a.do a.lguno.6 c.uMo.6 en -
el d'.11.ea de c.a.pa.c.i.ta.c..(. 6 n .6 o c..la.l. pa.Jta. lo.6 cLl óe11.en.te.6 
11.ivele.6 que con.6.tl.tuye lo.6 puu.to.6 en la. indU.6.tlL.la. 
de la. c.on.6.t11.ucc..l6n, enóoccfndo.6e mc!.6 ha.e.ta. la. ba..6e
de e.6.ta. .lndU.6.tlL.la., e.orno lo .6on lo.6 peone.6, a.yudan
.te.6, o óic.lale.6 1J ca.bo.6. Lo.6 dol> c.ult.6 o.6 p11..lncipale.6 
.t.on: 

Supe11.ac.i6n PeMona.l: Vonde lle p11.e.tende que lol> 
pa.11.t.lc.lpa.nte.6 anal.le. en la..6 6unc.io 1te.6 que deHmpe -

ña.n en el .t11.a.ba.jo 1J en la. óa.m.ll.la. pa.11.a. pode11..t.e ub~ 
c.a.11. como pe1t.6ona.1> 11.e.t.pon.t.a.ble.6 dentll.O de .t.u con.tex 
.to 1>oc..la.l: 
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Y Ve.tia1t.1t0Uo Gltupa.I'.: E.ti.te c.1t1t.tio ha .ti.ldo dúeiiado -
pa1ta que el .t1tabajado1t adqu.le.11.a lo.ti elemento.ti ne.e.~ 

ti a1t.lo.ti palta .ln.teg1ta1t.ti e en .l'.a v.lda de un gltupo, a -
pa1t.t.l1t de .l'.a.ti expelt.lenc..la.ti que ti u1tjan del múmo, -
Adem~.ti anal.lza lo.ti d.l.ti.t.ln.to.ti .t.lpo.ti de g1tupo.ti a .l'.o.ti 
que pe.11..tenec.e pa1ta .ln.teg1ta1t.tie p1toduc..t.lvamen.te a 
ello.ti. 

A con.t.lnuae.l6n .tie menc.lonan alguno.ti de .l'.o.ti .tema.ti -
que ti e pite.ti en.tan en e.ti .ta.ti c.UJr..ti o.ti • Y ti u 6.(nal.ldad. 

J.- Mo.t.lvae.l6n e Zn.teg1tac.l6n de Gii.upo.ti¡ .ln6und.l1t -
a lo.ti pa1t.t.lc.lpan.te.ti .l'.a nec.e.ti.ldad de ablt.l1t.tie 
a nueva.ti 601tma.ti de conoc.lm.len.to.ti, 

2.- La nece...ti.ldad del Se1t Humano.- An~l.l.ti.l.ti del hom 
b1te como .tiuje.to .t11.an.tiio11.mad01t de .tiu med.lo. 

3.- La 11.e..tipon.tiab.ll.ldad del Se.11. Humano.- La 11.e.tipon
.tiab.ll.ldad del .lnd.lv.lduo c.on 11.e.tipec..to a la So -
e.le.dad, la Fam.ll.la y a.til m.l.timo, 

4 .- T11.abajo y Supe1tac..l6n Pe.Mona!.- El .t11.abafo co
mo Ün med.lo de ub.lca/tlie en la .tioc..ledad. 

5.- El Conoc.lm.len.to de .til m.l.timo,- Ap11.end.lzafe .tio -
b11.e la .lmpo1t.tanc..la de c.onoc.e.Me a 6.ln de explo 
.ta11., la.ti c.ual.ldade...ti y po.tenc..lale.ti de .lnd.lv.lduo. 

6.- La Comun.lc.ac.l6n en la Soc.ledad y en el hoga1t.
Conoc.lm.len.to de la.ti d.lve.11..tia.ti 6011.ma.ti de comun.l
cac.ldn y .tiu .lmpoll..tanc..la, 

7.- Relac.lone.ti Fam.ll.la1te.ti.- La 11.elac..l6n e.tipo.tio-e.tip~ 

tia, pad.ir.e.ti h.ljo.ti y .tiu.ti 11.epe.11.c.u.ti.lone.ti. 
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8. - La. e.duc.a.c..l6 n de. to1' h.lj 01': V.i.ve.Mal. &011.ma.1. de.
como :t11.a.:ta11. a to1. h.i.jo1'. 

9.- Adm.i.n.i.6tll.ac..i.6n de.t ho9a.11.: Conoc..i.m.i.e.n:to de. la.6-
pll.op.i.e.da.de.1' de to1. a.t.i.me.n:t.01., a.1..i. c.omo p11.e.pa. -
11.a.1c a.Ume.nto6 de. atto va.to11. nutll..l.ti.vo 1J de. ba
jo c.o6to. 

10.- Et Alc.oho.f.úmo: La.6 d.i.&e.11.e.n.t:u. c.a.ut.a.6 1J po1..i. -
ble.6 6oluc..lone.6 de. e.6ta e.n6e.11.me.da.d. 

J 1.- Noll.ma.6 B'16.i.c.a.1J 1.ob1t.e. Se.guudad e. H.i.g.i.e.ne..- Et

ut.o y ma.ne.jo de la.6 me.di.diµ. de. p11.o:te.c.c..l6n pe.11.-
6ona.t y 6U1' c.oMe.c.ue.nc..i.alJ. 

12.- P11..i.me.1t.06 Aux.lU01. .- P11..lnc.lp.i.06 b46.i.c.o6 de. lo6-
p11..i.me.1t.06 a.ux.lUo6 pa.11.a. a.:te.nde.11. to¡, a.c.c..i.de.nte.6-
de.nt11.o y &ue.11.a. de.t t11.a.ba.jo. 

Y a o:t.11.06 n.i.ve.le.6 lo6 c.ull.606 a plte.Ae.nta.11. 6on: 

- Re.ta.c..i.one.1' Humana.6. 
- 1n:te.911.a.c..i.6n de Equ.lpo6 de T11.a.bajo. 
- And.U6.l6 T11.an6aec.lona.t. 
- Supe.11.vúl6n de Pe.Mona!. 
- Mo.ti.va.c..i.6n 1J L.i.de.11.a.zgo. 
- S.l6:te.ma.6 de' Comun.i.c.ac..l6n, etc.. 

Tomando en cuenta que. la .ln:te.g11.ac..i.6n de.t :t11.aba.ja.do11. 
no 6 e da.11.d. 6 ola.mente. a. t11.avl6 de. c.u/1.6 01. de. c.apa.c..i.:t~~ 

c.l6n 60c..i.a.t an.i.c.a.me.n:te., 6.i.no que. 6e. 11.e.qu.i.e.11.e. de.t 
a.poyo :to:ta.t de la.6 e.mpll.e.6 a6 e.o n6 :t1tuc.:to11.a.1. pa.11.a. po -
de.11. c.ompte.me.nta.11. e.1.te. t1t.a.bajo, mecUa.n:te. ac.c..i.one.1. 
que. 11.e.6ue.11.c.e. e.t ap11.e.nd.i.za.je. del :tJtaba.jadoJr., Como to 
HIÚa, e.n la6 ob11.a.1' de. t11.aba.jo; .i.n6.tatando e.6c.ue.la6 
pa.11.a. 6 ut. h.i.j 06, ho1' pl:tale.6, o mlcUc.01., c.a.6a6 mo de.6-
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ta6 pe/f.o adec.uada6 pal!.a una v.i.v.lenda, ac.c.e6o a 
tienda6 md6 ba/f.a.ta6 de /f.opa, mueble6, allmento6, -
d.lveMionu. Implanta/f. equ.lpo6 depo~ivo6, e.te.. 

C) ASPECTO ECONOMICO 

El a6pec.to pl!.imolf.dial de la c.apac.i.tac.i6n tlc.n.lc.a -
a lo6 t1Labajado1Le6 e6 6út duda alguna el mejolf.a 
miento tanto c.ultu/f.al como .tlc.nic.o y ec.on6mic.o ya
que al e6pec..i.al.lza/f. a lo6 t/f.abajado/f.e6, en un e.am
po donde la6 o p0/f.tun.ldade6 de melf.c.ado e6 tdn Jte6 

tlf..lnglda6, b11..i.nda la opo11..tun.i.,dad de 6 u mej o.Ua 
ec.on6m.i.c.a. 

J.- Objetivo6 Ec.on6m.i.c.o6. 
Como ante6 6e menc..i.on6, el objetivo e6 ta 6up~ 
/f.ac..i.6n pell.6 onal pO/f. medio de la c.apac..ltac..ló'n a
todo6 lo6 t/f.abajado/f.C.6 a d.i.6e1Len.te6 n.i.vetu de 
po6.lc..l6n en la e.&.t11.uc.tu/f.a de un~ empll.e6a. Poli.
tal motivo et empleado at 11.ec..lb.i.11. u11 c.ull.6 o de
c.apac..ltac..i.611 6 e .t.lene e.orno plf..lM.i.dad que e6 .te
c.uM o e6.te O/f..i.en.tado a c.ublf..l/f. nec.e6idade.6 de -
la emp11.e6a en la que labo11.a, dando c.on ello 
una mayo11. pl!.oduc..t.lvidad a la mi6ma. Teniendo -
el empleado como bene6.i.c..i.o dilf.ec..to la c.apac.i.t~ 

c..i.6n müma y quedando e11 po6.lbiUdad de a6pi -
1La11. a un .lnc./f.emen.to 6 alall.i.a.l en ba6 e a 6 u nue
va ac.tiv.i.dad o al mejolf.am.len.to de la m.l6ma 
debido a la c.apac..l.tac.idn adqu.l/f..lda. 

Podemo6 en.to11c.e6 6upo1teit que la c.apac..l.tac..i.6n -
del pe1L601tal den.tilo de c.ualqu.le/f. empll.e6a 11.e--
6ul.ta de bene6.lc..lo mutuo .tan.to a la emp11.e6a 
e.orno a lo6 .t1Labajado1Le6, ya que amba6 6alen 
bene6.lc..i.ado6 en .todo6 lo6 6entido6. 
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2.- A6pih.aeione6 Eeon6miea6 de loh Capac.itado6, 

Una vez Ji.ec.ibida la c.apac..ltac.idn, el tJi.abaja -
doh. Ji.equeh.ih.~ 4egan 6uh aptitude6 y la a6imila 
c.i6n de. d.lc.ha .ln6th.ttc.c.i6n, de nuevo6 inc.enti. -
vo6 tanto ec.on6mic.o6 c.omo de c.u~lqtli.eh. otJi.o ti 
po, ya que 6e enc.uenth.a en po6i.c.i6n de Ji.eali. -
zah. 6u6 nueva6 aetividadeh o ac.tuale6 ac.tivida 
de6 c.on mayoJi. e6ic.ie.nc.ia, poli. tal motivo eh 
aceptable c.on6ideJi.an. l~6 a6pih.ac..lone6 pueden -
6eh. en dete11.minado momento de tipo ec.on6m.lc.o -
pM pah.te. de.t. tMbajadM g e.n e.abo de no otoh.
g~h.6ele, puede c.onileva.11. a la óJi.u6tJi.ac.i.6n e -
.lnc.on6DJi.mi.dad c.on 6U6 ac.tuale.6 patJi.One.6, dando 
oh.i.gen a do6 po6i.ble6 6i.tuac.i.one6. 

al La baja de pn.oduc.ti.v.ldad en hU6 ac.ti.v.ldade.6. 
b) La ba6que.da de. un nuevo empleo que 6ati.66a

ga 6U6 a6pi.n.ac.i.one.6. 

Como pode.mo6 ve..11. c.uaiqtli.e.11.a de. la6 doh 6.ltua -
c.i.oneh antt6 menc.i.onada6 6Dn en p.11.e.ju.,ic..lo de. -
la m.l6ma e.mp~e6a ya que. ha .lnve.11.ti.do en la c.a
pac.i.tac..l6n del empleado y el no i.nc.ent.lva.11.lo -
puede. pM vo,c.a11. la6 6i.tuac.i.o ne.6 ante.6 mene.lo na
da6, tJi.aduc.i.éndo6e. e.4to en una pé.11.di.da d.lJi.e.c.ta 
de la e.mph.e6a, 

El t.11.abajadon. al 11.e.c..lb.lh. una c.apac..ltac.i.6n, n.e.
c..lbe. apa11.te. de. la múma, en alguna6 oc.a4.lone.6-
e.l be.ne.6.lc.i.o de un i.nc..11.eme.nto hala11.i.al que. ta
pone. en una me.jotú.a pa11.a e.v.lta.11. el dete.11.ioh.O -
6ami.l.la11. po.11. la pin.di.da del pode..11. adqu.,i6.ltlvo. 
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Con1i¡de11.ando de g11.an impo11.tancia que cuando 
lle ¡mplementa la capac¡tac¡6n en una emp11.e1ia,-
1i u p11.omoei6n debe haceM e dando expectativa.1> 
11.ealu y no dM 6alllaexpectaUva1i, pa11.a no cau -
1ia11. ningún tipo de 6M1>.t11.acione1i, Ali!. el bene 
ó¡c¡o y ta 1iati1i6acci6n 1ie11.d tanto pa11.a el pa
t11.6n como pall.a to1i t11.abajado11.e1i, 
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CAPITULO IX CONCLUSIONES. 

La P11.oble.md.t.i.c.a de. la Capac..i..tac..l6n. 

El mamen.to h.la.t611..lc.o que v.lve. el paLa e.v.lde.nc..la -
una c.11..la.la ea.t11.uc..tu11.al compleja y d.i.61.c.il de. 11.e. -
aolve.11.. 

La aubo11.d.lnac..l6n 611.e.n.te. a laa e.c.onomLaa del me.Jr.c.a 
do in.te.11.nac..lonal que. ae man.l6.le.a.ta en depende.ne.la 
c.ome.11.c..lal, 6.lnanc.ie.11.a y .te.c.nol6g.lc.a, pll.ovoc.a la -
agud.lzac.i6n de. p11.oble.maa como la ma11.g.lnal.ldad, a~ 

bempleo, deaempleo, bajoa Lnd.lc.ea de pll.oduc..t.lv.l -
dad, .l11.11.egula11..ldadea en la .te.nene.la de la .t.le.11.11.a, 
m.lg11.ac..l6n c.ampo-c..ludad-anal6abe..t.lamo, de.6.lc.ien.te.a 
n.lve.le.4 educ.a.tivoa, e.te. que ya no aon exp11.ea.l6n
de c.11..laü c.onyun.tu11.al aino de a.l.tuac..lone.a pll.op.l
c..laa poJr. la müma 'd.ütdm.lc.a de la ea.t11.uc..tUJr.a ao -
c..lal. 

Ea.to 11 
••• no qu.le.11.e dec..i.Jr. que noa enc.on.tJr.ernoa-

en una eap.i.11.al hac..la la c.a.tda.t11.06e. .i.11.11.emed.lable. -
a.lno de 11.ec.onoc.e.11. que laa poa.lble.a aoluc..lone.a ---
11.ep11.eaen.tan un ve.11.dade.11.0 11.e..to e.c.on6m.lc.o y poa.l -
ble.a aoluc.ionea 11.ep11.e.ae.n.tan un ve.11.dade.11.0 11.e..to e.e~ 

n6m.lc.o y pol.f..t.lc.o ,- c.on n.e.pe.11.c.ua.<..onea en_.:f.o aoc.ial 
1mpl.lc.a .tomaJr. 11..leagoa, lo que c.onlleva coa.toa, en 
el ae~.t.ldo mda amplio de. la palab11.a. 

" ••• Laa c.onc.lua.lonea a laa que llegan loa e.a
.tud.loa (aobJr.e la p11.oble.md.tic.a) aon pJr..lnc..lpalme.n.te 

7. - "Ve.aac.ele.11.ac..l6n, e .lnc.luao ea.tanc.am.le.n.to de.l
c.11.e.c..lm.le.n.to e.c.on6m.lc.o." 
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3.- "Pkoblem4tlc.a 6lnanc.leka tan.to en lo ke6eken
te a loó c.oótoó como a la d.iópon.ib.illdad c.ke
dlü.c..ia . " 

4.- nvec.kemento óUótanc..ial en loó n.iveleó lj C.Ondl 
c.loneó de empleo." ( 1 l 

Toda eóta ól.tuac.l6n pkop~c.~a entke o.tkaó c.o6a6,-
que un gkan nac.leo de poblac..i.6n, deóde .tempkana -
edad, abandone loa c.enthoó educ.a.tlvoó paka .in.ten
.tak ublc.ahóe ea la ac.tlv.idad pkoduc.tlva, en búó -
queda de mejokeó c.ond.ic..ioneó de u.ida. Ello geneka 
que ae llegue a la edad adulta c.on mln.imoó nlve -
leó de lnó.thuc.c.l6n, ademdó de que laó poólblllda
deó de .thabajo que óe pkeóentan óon eócaóaa o nu
laó paka óat.ió6ac.eh laó mln.imaó c.ond.ic..ioneó paka
una vlda d.i.gna. 

Se enc.uentka entonc.eó una poblac..i.6n adulta makg.i.
nada de laó opok.tun.idadeó de empleo y educac..i6n -
que no vlve alno óobkev.ive c.on la eópekanza ólem
pke pkeaen.te de que un d.(.a au ó.i . .tuac.l6n c.amblahi!. 

El an«llala an.tekloh lleva a la he6lexl6n de que
hablah de la phoblemd.tlc.a de la c.apac.l.tacl6n no -
eó ajena a la a-l.tuac..i.6n del pa.ló y u 6u11damen.tal. 
enc.uadhakla den.tko de un mahc.o genekal pueó.to que 
ahl debekd eó.tak ublc.adaó también laó óoluc..ioneó
que 64en.te a la pkobtemaüca .a e vaya enc.on.thando. 

( 1 l YbaMa A. Aguat.ln. "Baaeó pMa la poll.t.ic.a de 
Capac..i.tac.l6n e 1nveat.igac..i6n en la Induathla
de la Cona.thucc.l6n". CNIC-ICIC- P4g. 377-372. 
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1.- Empleo - Capac.itaei6n. 

Habla4 de c.apaeitac.i6n noa lleva a .tJr.ata4 el p4~ 
blema del empleo el que .<.ne.luye no a6lo aapec.toa 
ec.on6mic.oa, aino polttieoa y aoc.ialeA. 

Eata aituac.i6n ae ha mani6eatado a .tJr.avéa de ba
joa nivelea de demanda inte4na y de ac.umulac.i6n
de capital y po4 di6e4entea 4azonea, po4 un bajo 
nivel de p4oduc.tividad po4 la aub utilizac.i6n -
de la planta inatalada del aeeto4 mode4no de la
eeonomla y el at4aao tecnol6gieo del aec.to t4ad~ 
cional. 

Aunado a lo ante4io4, ae conaide4a que el dea6a
ae ent4e el aecto4 ag4opeeuaftio y el indu6t4ial
p4odujo un inc4emento po4 pa4te del aeeto4 in6o~ 
mal u4bano de la m.lg4ac..i.6n maaiva del campo a - -
loa cent4o6 de t4abajo. 

Ea ma4cada la deavinculac.i6n entfte laa ac.tivida
dea pMdiietivaa y et me4eado de .tJr.abaj o. A.a.;. e.a
mo la 6alta de planeaei6n en la 6o4mac.i6n de 4e
eu4aoa humano-O p4eaent~ndoae en c.onaeeueneia ex
cedentea de t4abajado4e6 c.on buenoa lndic.ea de-
c.apac.itac.i6n que no encuentftan empleo, al miamo
tiempo que exiaten vaeantea pa4a laa que no hay
pe46onal cali6icad. 

Poft otfta pa4te, la deaigual dia.tJr.ibuei6n de la -
4.i.queza ha p4opiciado ta exiateneia de un amplio 
aecto4 de la poblac..i.6n que no puede ae4 abao4bi
da po4 laa activ.i.dadea del aecto4 induat4.i.al, -
que lleva a cabo 6o4maa de aob4evivenciaa deaem
petiattdo ac.tiv.i.dadea dude la p4oducci6n 11.n .talt!; 
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Jr.ea aJr.teaanalea haata la p1r.eaentacl6n de ae1r.vl-
c.ioa pe1r.aonalea y el c.ome4clo ·en pequeño. 

La mayo4 paJr.te de lm poblaci6n que, con6o4ma el
aec.to4 in601r.mal u1r.bano no tiene una 1r.elaci6n la
bo1r.al eatable e integ4a un ndcleo hete4oglneo 
po4 la va1r.iedad de aec.toAea que lo 6o4man. 

Ea 64ec.uente eac.uc.ha4 que la capacltaci6n autom~ 
tic.amente gene4a empleo y aumenta loa ingAeaoa,
eato dltimo hace auponeJr. que el nivel educ.atlvo
dete4mlna el nivel de ing1r.eaoa, aaeve1r.ac.l6n que
la mlama Aealidad denuncia como 6alaa pueato -
que Mlxlc.o tiene una abundante o6e4ta de mano de 
ob4a que aupe4a loa Aequenlmientoa del apaAato -
pMduc.tivo. 

La capac.ltaac.l6n no ea un dete4mlliante automátl
c.o del empleo. 

La pnome•a de la c.apac.itac.i6n como paao obligado 
hacia el empleo, e.nea expectativa~ ent4e la po -
blac.l6n que 1r.eaultan alejadaa de la Aealidad. La 
c.apac.ltac..i.6n maa.i.va, como 6-ln en al müma, pnod!:!_ 
ce Aeaultadoa dipenaoa y ain 4epenc.ualonea aign~ 
6ic.atlvaa pa4a la vida p1r.oductiva, auc.ede al 
igual que con laa pompa• de jab6n", loa capac.l
tadoa ae d.i.ape4aan y diluyen, ain que a nivel i~ 
dividual y colec.tivo ae aoluclone el pJr.obtema del
empleo. 

Capac.ltaJr. maaivamente a la poblaci6n, aunque ae
utlU.c.en mecanümo como el otongamiento de bec.aa 
pe4o ain aalldaa conc.netaa el empleo pnoduce 
61r.uatac..i.onea y agudiza laa c.ontJr.adic.c.lonea que -
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2.- Capaeitaei6n y P~oduetividad. 

El aumento de la p~oduetividad no e~ea, eomo po~ 

encanto el aumento del empleo, e4 algo mucho m44 
complejo que eonlleva dete~minante6 como po~ 
ejemplo: 

- El Avance Tecnol6gico. 
- Facto~e4 Finaneie~o4. 

- Vi6ponibilidad de C~éd¡to. 
- Vi4pon¡bilidad de Mate~ia4 P~ima4 y Ene~gla. 

- Condicione4 del MMcado 1nte~nacional. 

- O~ganizaei6n y Capaeitaci6n de Mano de Ob~a. 

Ni el empleo, ni la capacitaci6n po~ 4¡ 6olo6 au 
mentan la plLoductividad. 

OtlLo di.lema e4 4¡ lo que u bu4ca e4 6olamente -
la plLoductividad individual de cada emp1Le6a o --
4 ectolL e.con6mico, 4in toma~ en cuenta que una - -
4ociedad palLa que 4alga adelante. tiene que enca
minalL lo4 e46ueJLzo4 hacia la pl!.oductividad 4ocia 
que lleva a alcanzaJL mejo~e4 eondicione4 de vida 
palLa todo4. 

E4te último eoneepto t~a4ciende la 6inalidad me
/Lamente plLoductivo que 4e. le ha venido dando a -
la capacitaci6n que 46lo da 1Le4pue4ta inmediata
ª la6 nece4idade6 peJLo no 6e integ~a a un p~oye~ 
to global naeional que en 6o~ma ~eat p~opicie el 
aumento de la plLoduetividad 4oeial. 

Aunado a lo ante~iolL, exi6te. el plLoblema de en -
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contlLalL 601tma4 de medic.i6n de la p1toductividad -
que pe.1tmitan mediante. 4i4tema4 objetivo¿ y cie.n
t.l6ico6 e.valualt en qué gJLado la capacitaci6n --
1te.alme.n.te. incide. e.n e..f.ta. 

3.- F1tactu1ta en1te. e.l S~.te.ma Educativo y el. Si!~ema

de. Ca.pa.c.i.taci6n., 

Cuando la 1te.alidad 4e. inte1Lp1te..ta en 601tma. divid~ 
da, la4 pol.l.tica.4 4ocia.le.4 que. 4e lle.van a. cabo
ª .t1tavé4 de. la6 in4.ti.tucione.6 y p1tog1ta.ma6, ta.m -
bién 4e. e.xplte4an de. la mi4ma mane.Ita. En e.l ca.4o
de. la Educaci6n la6 Jte4pue4ta4 que. 4e. 061tece.n --
6on 61tagamen.tado4 no con6ide.1t~ndo6e. que e.l p!Loc! 
40 de ap1tendizaje de. la4 pelt4ona4 du1ta toda la. -
vida y no Ae. t/Lunca, ni e4 e.xclu6ivo de. lo6 ni -
ño6 o j6ve.ne.4 que .tienen opolL.tunidad de. acudi1t -
a.l 4i6.tema 601tmal y e.6c.ola1tizado de. e.duca.ci6n; -
éA.ta e.A pe.JLma.ne.n.tz y e4 un de/Le.cho 6undame.n.ta.l -
de. .todo 6e.IL huma.no. 

La Educaci6n Adulto6 y la Ca.pacitaci6n pltopiame~ 
te 601tma.n pa1tte de. un concepto m46 amplio que e.A 
ta. Educa.ci6n PeJLma.ne.n.te pe.Ita que en l.a. 1tea.lidad
el 4i6tema educativo lo6 6e.pa1ta. de tal mane.Ita -
que la Sec1t-e.ta.1L.la de. Educa.ci6n Pública. ISEPI- a.4u 
me. una. pa.Jtte del pltoblema y la. Se.c1teta.Jt.la. del 
Tita.bajo y P1te.vi6i6n Social (STPS) la o.tita.. 

La. en6e.ñanza. media. p1to6e.4iona.l y la e.duca.ci6n 
.ttc.nlca. plte.Ae.nta.n una tendencia. a.c.a.dw.c.a. que. 1te-
6ue.1Lza. ta. h.1.6t61tica divl6i6n en.tite el ~a.bajo m~ 
nua.l y el lnte.le.c.tua.l. 

La. SEP e1tea. e.Acue.ta.6 ttcnlca.4 que. bu6can capa.el-
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.taA paAa el muttdo del .tAabajo, como poA ejemplo
la eacuela indua.tAiaL peAo aua LogAoa no han ai
do ~igni6ica.tivoa. PoA au paA.te en el mundo det
.tAabajo laa empAeaaa 110 han captado La impoA.tan
cia que .tienett como centAo educativo, en donde -
el apAendizaje del alumno podAla eataA eatAecha
mente vlnculado at tnabajo. 

La SecAetaAla del Tnabajo y Pneviai6n Social ha
ce in.tentoa Aeapaldada poA el aAtlculo 153 de la 
Ley Fedenal del TILabajo pana conaeguiA que laa -
empAeaaa capaciten a aua tnabajadoAea. PeAo el -
múmo avettce tecnol6g.<.co y laa 6Luctac.ione.a de. -

'ta actividad e.co1t6mica obataculiza el logAo de -
una capacilaci61t coheAente con loa Aequia.i.toa de 
laa cal.i.6icacio1tea que el meneado exige paAa de
teAminadoa pueatoa de tAabajo. 

Aaimi6mo en lo Ac6eAente a la poblaci6n tnabaja
doAa anal6abeta, no ae han clani6icado l~6 ea.tA~ 

teglaa md.6 adecuado.a y poaiblea de AealizaA. 

En el teJVteno de la acneditaci6n de eatudioa 
unoa eat4n avaladoa poA la SEP y otAoa poA la -
STPS no exiaticndo un 66.lo canal poA donde cum -
pliA laa d.i.veAaaa modalidade6 del apAend.i.zaje.. 

En lo.a Ae6oArna6 conat.i.tucionatea del aAtlculo --
123 y a la Ley 6edeAo.L del Tnabajo, pAinc.i.palme~ 

.te del aAtlculo 153, en mateAia de capac.i.taci6n, 
ae 6eñala que la obligac.i.6n de la capacitaci6n-
competente. diAec.tamente al patA6n, ubicando al -
E6tado como 6Agano AectoA y coond.i.nadoA de e.i.ta
.taAea. 
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Con ello ae mani6ieata una tendencia hacia la 
p~ivatizaci6n ope~a.tiva, po~ 4e.6ponaabiliza4 a -
laa emp~eaa.6 de lleva4 a cabo aua planea y p4o -
g~ama.6 de capaci.taci6n pa4a &ua .t4abajado4e.6, -
con la obligaci6n del Ea.tado de aaumi4 la campe~ 
6aci6n 6inancie4a pon lo6 ga6.to.6 e6ec.tuadoa po4-
la.6 emp4e.6a.6, con diven.60.6 g~adoh de cont4ol ho
b~e la acci6n emp4ehanial. 

En 4elaci6n a eha compen~aci6n 6inancie4a aan no 
e6.tdn cla4oh loh incen.tivo.6 6ihcaleh que el Eh.t~ 

do .tiene pana 6acili:tan a la.6 empneaaa, p4inci -
palmen.te a la.6 medianaa y pequeñah, el cumpli -
miento de eha obligaci6n. 

La.6 gMndea e'!1pneha.6 o algu110.6 .6 ec.tonea de la ac 
.tividad econ6mica han holucionado eha .6ituaci6n
co n6oma11do la capaci.ta.ci611 como 'un aub.t.útema. -
den.t4o de la mi.t.ma onga.nizaci6n o bien a. .t4a.v€.t.
de Zn.t..tliucione.t. de Capacliaci6n como puede .&e4-
el de la indu.t.t4ia. de la. conat4ucci6n (ICICI. 

Eata.t. i11a.ta.ncia..t. 6a.vonece11 notablemente. la acti
vidad econ6mica en genenal. 

Po4 ello no .&ucede en la mediana. y pequeña e.mp4~ 

aa y meno.& e.n momento.& de. c~i.6ih, la. lucha he. 
encami11a. hacia .&u aob4evivencia como tal y no a.l 
ca.nza1t a comp4e.nde4 que la ca.paclia.ci6n eh una -
fove44.i.6tt y no un ga.&.to .&ecunda4io que tienen -
la.6 e.mp4e.t.a.t.. 

Po4 o.t4o la.do, y al deci4 del Lic. Emilio Lozoya. 
Sub6e.c4e.ta4io B de la. STPS," ••• la pequeña y
me.dia.na emp4e6a. .&e en64en.te ha un me.4ca.do a.nd4 ~ 
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qulc.o de la eapaeltac.l6n, de baja ealldad, onetr.o 
60 y que no tr.e6ponde totalmente a la6 neee6lda -
de6 de la planta ptr.oduetlva. La6 emptr.e6a6 ml6ma6 
la genetr.alldad de la6 veee6 eatr.ec.en de la eapae~ 
dad técnlea neee6atr..la palla la 6otr.mulac.l6n de 
plane6 y ptr.ogtr.ama6 de eapac.i.tae.l6n y pa.tr.a la 60!!; 

macl6n adecuada de .ln6ttr.uctotr.e6 lntetr.no6. E6tamo6 

e.letr.to6 también de que 6obtr.e e6ta6 lndu6ttr.ia6 ha 
pe6ado la butr.oetr.atlzacl6n de lo6 ttr.iimltu adml;1-
nl6ttr.atlvo6 y la exee6lva centtr.allzaei6n de 6a -
c.ultade6, que 6lnalmente han ptr.oplelado un cum -
pl.lmlento mci6 6otr.mal que tr.eal de la obllgaei6n -
de c.apaclta.tr.". ( 2). 

El papel de la6 emptr.e6a6 en la capacltael6n de-
lo6 ttr.abajadotr.e6 ptr.e6enta un eonjun..t~ de lntetr.tr.~ 

gan.te6 en cuan.to a 6u lmpac...to y ..t1ta6c.endencla, -
polt lo meno6 en do6 ln6..tanc.ia6: el de la emp1te6a 
pa1ttlcula1t y el de la 6ocledad como ..totalidad. 

La emptr.e6a den.tito de 6u malle.o de tr.aclonalldad, -
de6a1ttr.ollatr.ii 4~4 plane4 y ptr.ogtr.ama4 de capac.l..ta
c.l6n de ac.ue1tdo a 6u6 patr...tlc.ulatr.e6 nec.e6ldade6,
petr.o .f.06 ctr.l..te1tlo6 patr.a de6lnltr. dlcho6 plane6 -
pueden .lmplleatr. un gtr.an co1t..te1tido de 6ubje..t.lvü
mo e lnmed.lat.l6mo. E6a 6.l..tuae.l6n no gatr.an..tlza -
la6 ven..taja6 patr.a la 6o~ledad en 6U conjun..to, nl 
meno6 aún el equ.lllbtr..lo y ju6ta d.l4..ttr..lbue.l6n de
e6a6 ven..taja.6. 

(2) Lozoya T. ~millo "Vüc.u·tr.60 1nagutr.al del S!-
Conglte6o NacLonal de AMECAP". Gaceta Mex.l-·
cana de Capacl..tac.l6n Vol. 1 No. 5 Pág. 2. 
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S. - ~a.cLta.!!:_{§_~ Ind.lv.i.dua.l:f.ti.ta -~-11.tM Ca.paeLtaei.6n
A.t.ocia.tiva.. 

Ven.tilo de e.tia. a.mpt.i.a. pll.Oblemá.tiea. de ta. capa.e.U~ 

c.i.611 ex.i..tite una. .tii.tua.ei.611 que no .tie debe de.ticon~ 

ce11. .tii.no a.na.ti.za11. pa.11.a. .tiu .tiolue.i.6n y e.ti lo que -
.tie 11.e6.i.e1Le a.t p11.obtema. del i.ndi.vi.duali..timo va..f.011.
a.mpli.a.mente 6omenta.do poli. et pll.op.i.o .tii..ti.tema.. An
te €t ta. ca.pa.ci.ta.ci.611 no queda. excen.ta. 

En gene11.a.t lo.ti p11.og11.a.ma..ti que .tie 011.ga.ni.za.n .tiea.n -
en la.ti empile.tia.ti, o i.n.ti.ti..tuci.one.6 de ca11.ácte11. o6i 
c.i.a.l, p11.iva.do o del llama.do óec.tOIL.tioc.i.a.l, ti.enen 
6.i.ne.ti ind.i.v.i.dua.li.tita..ti. 

Se capa.e.ita pa.11.a. et .tila.bajo o en el t11.aba.jo pa.11.a. 
que el t1La.ba.ja.do11. a.p11.enda. .i.nd.i.vi.dua.lmen.te, a.un -
que lo haga. con un g11.upo, pa.11.a. que de.tipué.ti o a.t
m.i..timo ti.empo a.pl.i.qúe e.tia.ti conoci.m.i.ento.ti en el -
t11.a.ba.jo, .ta.mb.i.én .i.nd.i.v.i.dua.tmente, aunque .t11.a.ba.je 
en 11.e.la.ci.6n con o.tilo.ti. La. ca.pa.ci..tac.i.6n no a.mplla 
ta pelL.tipect.i.va ha.c.i.a pano11.a.ma..ti de comp11.en.tii.6n -
del t11.a.baj~ en gene11.a.t y de ta i.mpo11..ta.nc.i.a. que -
é.ti.te t.i.ene palla la p11.oducti.vi.dad .tioe.i.a.t, ta con
.t..i.gne e.ti capa.c.i..ta11. .técn.i.eo.6 que hagan má.6 11.áp.i.do 
y mejo11. la.ti co.tia.6 y e.tio e.ti.tá bi.en, pello .tie de.ti -
cu.ida ta i.mpo11..tanc.i.a que .ti.ene et capa.c.i.ta.ll .tio -
ci.a.lmen.te. a .tlla.vé.ti de pll.Oce.tio.6 de a.pllendi.zaj e - -
que obv.i.a.men.te cu.i.den lo que cada. .t11.aba.jado11. co
mo i.ndi.v.i.duo nece.ti.i.ta. ap11.endell .tomando en cuenta 
.tiu p11.op.i.o lli..tmo, pello que ta.mb.i.én con.ti.i.dellen que 
et mejo11. ap11.endi.zaje .tie loga.ll con ta a.poll.tac.i.6n
de la.ti expelL.i.enc.i.a.ti colectiva.ti que p11.oducen una-
11.i.queza de conoe.i.m.i.en.to.ti .téen.i.co.t. y .tioci.ale.6 que 
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jamd'.6 4e logAan individualmente. 

La Capacitaci6n e6 un hecho 6oc.lal. PeAo et pAo
btema e6 que é6.ta ha pAopiciado apAendizaje6 té~ 
nico6, en6ocado6 hacia et de6a1t1tollo de la6 habi 
lidade6 y de6.tAeza6 de ta4 peA6ona6, con un pun
to de vi6ta mec.anici6ta, y de6de el cud:l 6e pAe
.tende haceA det .tAabajadoA un objeto pAoduc.toA,-
4in po6ibitidadde6 de ahumiA·apAendizaje como un 
6ujeto cAeadoA capaz de tAan66oAmaA6e. Ello Ae -
6ul.ta un ¿imple adie6.tAamiento. 

La Capaci.tac.i6n en.tendida de maneAa y pAopiciad~ 
Aa de 6oAma6 a6oc.lativa6, poA el con.tAaAio, he -

encamina a que el 6ufeto de apAendizaje de6aAAo
U.e al md:x.imo 6u6 pote11c.iatidade6 y ap.tUudu e11 

el oAden cog1to6cLt.lvo, p6.lc.ol6g.lc.o y 6oc..lat. 

Lo6 tAabajadoAe6 6e óoAman den.tAo de un e6plA.l.tu 
de coopeAaci6n y 6olaAidad, con po6ibl.ldade6 de
tomaA deci6.lone6, 6eA Ae6pon6able6 y maduAo6 de~ 

tAo de 6U c.on.tex.to peA6onal, laboAal y 6ocial. -
Ve6de l6.ta peA6pec..tiva ta c.apacUaci6n e6 a¿oc.la 
.t,i.va. 

6.- Lo6 Capac.l.tadoAe6. 

Con el auge ec.on6mico de ·lo6 año6 80-81 la pAo
ligeAaci61t de to6 de6pac.ho6 y oAgan.l6mo6 de cap~ 

ci.tac.l6n de6at6 una ola de p6eudo-.ln6.tAuc.toAe6 -
que o6Aec.lan c.uA6o6 a die6.tAa y 6.ln.le6.tAa 6.ln 
n.l11gdn e6cAúputo. Etlo6 6on lo6 meAcadeJte6 de ta 
capac.l.tac.l6n que c.on et hecho de hac.eA "de am -~ 

bien.te" un c.uA6o, dan pOJr. 6en.tado la bondad det
mL~mo. 



162 •• 

Todo eao eatá intimamente unido al p4oblema de -
c.onta4 c.on un name4o c.onaide4able de inat4uc.to -
4e.6 p4epa4adoa que 4equie4en pa4a aatia6ac.e4 laa 
ampllaa necealdadea del pala. La 6o4macl6n de -
loa lnat4ucto4e.6 ea un p4oceao complejo y p4o6u~ 
do que lleva tiempo. Toda pe4aona que ae p4ecle
de ae4 un p4o6ealonat de la capac¡tac¡6n debe -
vlglla4 en 6o4ma pe4mante au actuallzacl6n y pe~ 
f,ec.c.lonamünto. 

Cle4to ea que la actlvldad ha dlamlnuldo y ae -
encuent4an muc.hoa capacitado4e.6 deaempleadoa, -
po4que lo p4lme4o que hacen laa emp4eaa.6 cuando
ae ven en dl6lcultade.1> econ6mlcaa ea acaba4 can
ta capacltaclón, puea no ae ha log4ado, en té4mi 
no.1> gene4alea, conaldea4la como una buena lnve4-
ai6n que auxllla en el deaa44ollo de la.1> o4ganl
zac.ione.6. 

Loa bt.6t4ucto4e.6 .&on un elP.mento e.lave en el de
.&a44olto de la ac.tlvldad capacltado4a de tal ma
ne4a que no ae puede deja4 a un lado et análl.1>la 
del papel que juegan etlo.1> 64ente al mundo del -
t4abajo en to.& momento.1> de la c4l.&l.6 ac.tuat. 

7.- Capac.ltaci6n ~e4ti,_cal va Capacitación pa4tlcipa
tlva. 

La c.apacltac.l6n e.6 un de4echo y una obtlgacl6n y 
como tal lmpllc.a 4e.&pon.&abllldad de la.1> pa4tea -
lnvoluc4adaa en el.lo: lo.& t4abajado4e.6 y loa pa
tMnea. 

Eao qule4e decl4 que en cuanto a de6lnlc.i6n de-
pollticaa, planea y p4og4amaa, evento.1> de capac~ 
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taci6n y en geneJr.aL todo acto que tenga que veJr.
con La actividad r.apacltadoJr.a, ambah paJr.teh tie
nen que ehtaJr. lnvoLucJr.adah. 

PeJr.o hucede que he dehculda La paJr.ticlpaci6n de
loh hujetoh de La capacltaci6n en eha taJr.ea, en
eh.te caho loh tJr.abajadoJr.eh. 

Lah Comlhioneh Mixtah de Capacitaci6n han pJr.ete~ 

dido heJr. mecanlhmoh en donde conveJr.jan lah doh -
paJr.teh paJr.a equí..libJr.aJr. Lah decihioneh. Ve hecho
un Jr.equihito inicial con eL que deben contaJr. Lah 
empJr.ehah paJr.a heJr. Jr.egihtJr.adah ante La STPS, eh -
juh.tamen.te ta lntegJr.ación de Lah Comihioneh Mix
tah. PeJr.o hu 6unc.i.onamiento eh muy cuehti..onado -
pueh en La pJr.dctí..ca hon muy pocah lah que opeJr.an 
vigilando La inhtJr.umentaci6n y opeJr.aci6n del -
hihtema y de Loh pJr.ocedimientoh que he implanten 
paJr.a mejoJr.aJr. La capacitación y eL adiehtJr.amlento 
de Loh tJr.abajadoJr.eh, y hUgeJr.iJr.dn lah medida4 te~ 
dienteh a peJr.6eccionaJr.Lo4; todo eh.to con6oJr.me a
Lah necehidadeh de Loh tJr.abajadoJr.eh y de Lah em
pJr.ehah". (3J como Lo heña.la. el a.Jr..tlculo 753-7 de 
La Ley FedeJr.a.L del TJr.a.bajo. 

En ehta. 4i.tua.cl6n inóluyen poJr. un ta.do, loh pa. -
tJr.oneh con poco hentido de hu Jr.ehponha.biLidad --
6Jr.ente a La capa.citación ya lah comihioneh y poJr. 
e.f. otJr.o LldeJr.eh hindicaleh que hÓLo ven poJr. hUh
inteJr.eheh paJr..tlcuLaJr.eh, dehcuidando con eLLo eL
compJr.omiho que tienen 6Jr.ente a Lah baheh .tJr.a.baj~ 

doJr.ah que dicen Jr.epJr.ehentaJr.. 

Aunado a ello ehtcf.1! Loh tJr.a.bajadoJr.eh que en muy
ehcahah excepcí..oneh tienen pohib.i.i.ida.deh de pJr.e-

(3) Ley FedeJr.aL del TJr.abajo. pdg. 97 
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4en.ta1r. 4U4 nec.e4.i.dade4 en 601r.ma obje.t.i.va, madu1r.a 
y 4ab.i.endo a4um.i.Jr. la Jr.e4ponaab.i.l.i.dad que .todo d! 
Ir.echo conlleva. 

En o.t1r.o con.texto ex.i.a.te la buena voluntad, pe1r.o
laa ac..t.i..tude4 aon po.tenc..i.al.i.a.taa o .tec.noc.1r.c1.t.i.c.aa 
lo que lleva a anula1r. c.omp1r.om.i.aoa puea c.ona.i.de -
1r.an a loa .t1r.abajado1r.ea .i.nc.apac.ea de ap1r.ende1r. a -
de.te1r.m.i.na1r. nec.ea.i.dadea palr.a que a pa1r..t.i.1r. de ellaa 
ea.tablezc.an aua d.i.agn6a.t.i.c.o4 y ge11e1r.en en c.onJu!! 

.to c.on lo4 pa.t1r.onea a.C.te1r.na.t.i.vaa de c.apac..i.tac..i.6n 
que 1r.eapondan a laa nec.ea.i.dadea 1r.ealea. 

Hay que en.tendeJr. .tamb.i.én que laa c.onc.epc..i.onea de 
la v.i.da .t.i.enen maJr.c.oa de 1r.e6e~enc..i.a d.i.6eJr.en.tea -
y que pa1r.a lleg~Jr. a ac.ue1r.do4 ea nec.eaa1r..i.o vale1r.
a e de la negoc..i.ac..i.6n 1r.ac..i.onal e .i.n.tel.i.gen.te. 

8. - Capac.l:t;it_c,.i.6n __ Vom~~-t:l.~.~-~~- Capac.l.tac..i.6it Cün.t.l6lc.a 

En Méx.i.c.o ea.tcf gene1r.allzado ac.ep.taJr. cuanta Teo -
Ir.la, metodolog.la o .tec.nolog.la educ.a.t.i.va ext1r.anji 
Ir.a llegueJ 4.i.n .toma1r. en c.uen.ta que ha a.i.do c.1r.ea
da pa1r.a ot1r.aa 1r.eal.i.dadea y ea plr.oduc..to de e4pe -
Jr.¡enc..i.aa ajenaa a la a.i..tuac..i.6n na.ti.va. 

Hay a.i.a.temaa que 1r.eaul.tan muy a.t1r.ac..t.i.voa y que-
ae adaptan a.i.n n.i.ngún c.ue~.t.i.onam.i.enton.i. evalua -
c..i.6n que pe1r.m.i..ta de.tec..ta1r. la bondad del med.i.o, .: 
.<.ne.luyendo laa gene1r.al.i.zac..i.onea que llegan de o~ 
gan.i.amoa .i.n.te1r.nac..i.onalea que aunque .·vaLi.oaaa .t.i.i 
nen que depu1r.a1r.ae. 

Mue4.t1r.aa de eaa .i.nve1r.a.i.6n a lo c..i.en.t.l6.i.c.o en el
amb.i.en.te de la c.apac..i..tac..i.6n hay muc.ha4, aeñala1r.e 
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mo& alguna& a manelr.a de ejemplo: 

a) La .inve&.t.igac.i6n ya &ea palr.a cue&.t.ione& palr..t~ 

culalr.eh como pueden &elr. el ca&o de la de.tec -
c.i6n de nece&.idade& en una emplr.e&a, o la& 60~ 

ma& como aplr.enden lo& t1r.abajado1r.e&, o &e Ir.e -
6le1r.en a a&pec.to& m'14 amplio& de .inve&t.i.ga - -
c.i6n de p!r.oce&o& de t1r.abaja a pa1r.t1Jr.. de lo& -
cuale& &e e&.tablezcan lo& &upuea.to& de la ca
pac.i.tac.i6n en un &ectolr. o act.iv.i.dad econ6m.ica 
e& un aux.il.ia1r. .ind.i&pen&able. 

No .in.te1r.e&a que haya c1r.lt.i.ca& a una de.te1r.m.i.nada
.tecnolog~a educa.t.i.va &.i.n 6undamentoa, &.i.no &e Ir.! 
qu.ie1r.e que ante el cue&.t.ionam.ien..to ae 061r.ezca -
cont1r.apa1r..tldaa que h en p1r.oduc..to de la& expe1r.úrn
c.i.a&. 

No hay mucho .i.nvea.t.igado en e! paú pon ejemplo, 
aob1r.e la 1r.ela.c.i6n educac.i6n-..t1r.abajo, aob1r.e ó.i--
nanclea.m.ien.toa de la capac.i.ta.c.i.6n &ob1r.e ea..t1r.ate
gla.& me.todol6g.ieaa, &oblr.e cambloa tecnol.6g.icoa,
en 6ln &ob1r.e tan.to& .tema& que pod1r.lan ampl.ia1r. la 
comp1r.en&.i6n y la actuac.i6n den.t1r.o de la ac.t.iv.i -
dad capac.i.tadolr.a, 

Tampoco ex.i&.te una poll.t.ica nacional ela.1r.a &ob1r.e 
la .inve&.t.igac.i.6n en el campo de la. ca.pac.i.tac.i6n. 

'.b) Polr. o.tlr.O la.do, lo& h.i..tema& de evalua.c.i.6n y &egu~ 

m.ien.to en el «rnb.i.to que no& ocupa &on b.i.en po •• 
b1r.e&, en alguno& ca&o& &e hacen evalua.c.ione& 6.i
nale& de lo& evento& pelr.o de 601r.ma& dom~&.t.ica.&,

.inclu&o de toma.111· cuea.t.iona1r..i.o& ajeno& a. lo& obj! 
tlvo& y con.ten.ido& Ir.ea.te& de loa cu~&oa. 
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La evalu.ac.l6n y el 4egu.lmlen.to 4on au.xllla11.e¿ b~ 

¿.le.o¿ den.t11.o de la medlc.l6n de la p11.odu.c..t.lvidad
y 4,¿ 4e u..tlllza11.an 4l4.temá.tlc.amen.te pe11.ml.ti11.lan
evi.ta11. y c.011.11.egl11. e11.11.011.e4 y de4c.u.b11..l11. lo4 lo - -
gM4, 

Un 6ac.to11. de g11.an inte11.é4 y que .tiene que vell. -
c.on e4te tema e4 el de la c.entl6ic.ac..l6n de habi
lidade4. Aún no exi4te a nivel de 11.ama indu.4 
t11.ial o ac.tividad ec.on6m.lc.a una. c.e11.tl6.lc.a.c.i6n - -
oc.u.a.pa.c..lonal, pa11.a que la validez de la.4 c.on4ta.~ 

c.ia.4 de ha.b.llida.de4 la.bo11.a.le4 no 4e. 11.e.du.zc.a.n a -
la.4 empll.e4a.4 que la.4 oto11.gue11. 

El hec.ho de. que no e.xi4ta un 4i4te.ma de c.e11.ti6i
c.a.c.i6n c.laJr.o Jr.e4ulta. una c.on.t11.adlc.c.Un dentll.o de. 
un pal4 en do11de lo4 c.vr.U6ic.a.do4, la.4 c.11.ede.nc.iE: 
le4 y e.l te.nell. un t.<.tulo tienen tanta .lmpo1t.ta11 

c.ia. y 6011.ma.n pa11.te de. la c.ultu11.a na.c.ional. 

c.J Ot11.o 6a.c.to11. de. impo11.tanc.ia. e4 la. 4.l4te.matiza.c.i6n 
de la. c.apac.ita.c..l6n. El hac.e.11. poi!. e.l hac.ell. mi4mo, 
no lleva a n.úigún lado, e4 u.na p11.ác.tic.a. e.lega, -
de4ga4tadOJr.a, 4ht meta4 p11.e.c.úa4. La c.aUdad e.4.tá 

• en e.11t11.e.d.lc.ho pu.e4 ~" que. lmpo11..ta "e.4 ha.e.el!. mu -
c.ho". 

Ve todo é4to 4ul!.ge la inquietud de. 11.e.6le.xiona11. -
e.n c.omún 4ob11.e la .lmpo11.tanc.ia de. la .lnve4t.lga -
c.i6n de.nt11.o de la c.apac.itac.l6n, 4obll.e. lo4 be.ne.6~ 

c.io4 que. pu.e.den p11.opo11.c.lona11. la e.valu.ac.Un y e.l-
4e.gu.lmie.nto, 4ob11.e la4 e.4tJr.a.te.gla4 pall.a e.4.table.
c.e.11. un 4l4.te.ma de c.e.11.ti6lc.ac..l6n oc.upac.iona.l, 4o
bll.e la ll.e.4pon4ablllda.d de. 4.l4te.mat.lzall. e.l que.ha-
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ce~ capacitado~, papel que deben de6a~~olla4 p4o 

6e6lonl6ta6 como: pedagogo6, economi6ta6 y So-

clologa6 ~nt4e ot4a6 Pedagógo6. 
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