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INTRODUCCION.

Actualmente se na dado mucha importancia = los cursos
de sctuelizacidén del personal docente, y para ésto, diferen-
tes centros de capacitacién se han abocado al estudio y e-
laboracién de programas para el desarrollo del personal do-
cente.

Partiendo de este hecho, me he interesado por snalizar
una experiencia sobre un programa de desarrollo docente, el
cual es llevado a cabo en un grupo de profesores de educa-
cién primaria. Dicho andlisis consiste en pretender dar un
enfoque de la técnica de los grupos operativos para lograr
la realizacién de un prorsrama de desarrollo docente.

Es aceptado por cada uno de nosotros que el profesor de
educacién primaria, al realizar su labor docente, debe ac~
tualizarse de manera constante y permanente. Wotivo por el
cual se define este proceso como un desarrollo docente.

Zntendiendo que el término desarrollo docente o perfec—
cionamiento docente, pretende en el sujeto un aprendizaje
constante que le va a permitir una adaptacién activa a la re
alidad, es decir, este proceso permite la modificacién y re-
visién constante de sus esquemas referenciales.

Debo sefialar la diferencia que existe en los cursos de
capacitacién o adiestramiento, en los que unice y exclusiva-
mente se pretende que el personal administrativo y los opera
dores de méquinas y herramientas, adquieran habilidades y ~
destrezas manuales que les permitan manejar adecuada y correc
tamente, sus instrumentos de trabajo.

Por otra parte, al definir a la docencia como la activi
dad centrada en la promocién de aprendizejes significativos,
logrado a través de la sistematizacién de la enseflanza. De-
bemos entender que el desarrollo docente es un proceso que
debe irse logrando durante el transcurso de la misma tares,

siendo ésta la realizacién del ejercicio docente. Por lo



tanto, en un programa de desarrollo docente se pretende lo-
grar el perfeccionamiento y mejoramiento del personal de la
bor docente. Por ésto, he considerado que los maestros de-~
ben actualizarse de manera permanente.

Interpretando a E, Pichon-Riviére, definirfa al desa-
rrollo docente como la adquisicién permanente de nuevas es-
tructuras y a su vez, la formacién de un nuevo esquema con-
ceptual, referencial y operative. (1)

Atendiendo la definicién de Pichon-Rivisre sobre el es-
quema referencial, ésta me permite seflalar que durante la .
realizacifn del ejercicio docente se debe procurar el logro
del desarrollo y mejoramiento del personal docente.

Asimismo pretendo integrar un enfoque en donde el ejer-
cicio docente sea visto como una tarea, Ya que en el aconte-
cer de ésta, es donde deben resolverse los problemas y las
contradicciones que en ella surgan,

Para poder abordar los conceptos de la técnica de gru-
pos operativos, y dar un enfoque de dicha teoria al proceso
del desarrollo docente. He dispuesto el trabajo de la sigui-
ente forma: en la primer parte estén integrados los elemen-
tos y conceptos elementales sobre la teorfa de grupos opera
tivos. Procurando resaltar 1s definicién del concepto de a-
prendizaje, como objetivo fundamenial en el trabajo docente
y enfocdndolo en el contexto del trabajo grupal.

En la segunda parte del trabajo abordo la forma en que
puede llevarse a cabo la realizacién de un programa de desa-
rrollo docente con profesores de primaria, enfocado a través
de la técmica de los grupos operativos,

También aporto fundamentos que me permiten definir el
desarrollo docente cédmo un proceso permanente en el que
existe una constante revisién del esguema conceptual, refe-

(1) Pichon-Riviere define al esquema conceptual, referencial
Yy operativo como; el conjunto de conocimientos, de actitudes
que cada persona tiene en su mente y con el cual trabaja en
relacién con el mundo y consigo mismo. E1l proceso Grupal.
Pichon-Riviére. p. 80



rencial y operativo de cada uno de los sujetes. Sefialando
que en la realizacidn del ejercicio docente se dan hechos
Yy conocimientos que enriquecen el esquema referencial,

En términos generales, definiré que el desarrollo do=-
cente, enfocado duranze la misma realizacién de dicho ejerci
cio, tiene por objetivo definir al personal docente como un
grupo de aprendizaje. Asimismo definir al ejercicio docente,
el cual se lleva a4 cabo en un curso escoiar, como una tarea
grural.

Durante el presente trabajo he tratado de resaltar la
importancia yue debe darse al enfocar el trabajo de una ins-
titucién educativa como una tarea que deberd ser abordada, ¥y
transformada por el grupo, el cuédl es integraco por el per-
sonal docente, administrativo y directivo. A éste Ultimo se
define como asesores del grupo y tienen como principal acti-
vidad; orientar, facilitar y aclarar los obstdculos gque se
presentan en el transcurso de la tarea.

Debo aclarar :ue el enfogue que aporto en este trabajo,
estd orientado con el fin de presentar una experiencia y su-
jetarla a las confrontaciones que surgen en el grupo y dan
origen a actos de conocimientos que enriquecen nuegtros es-
quemas referenciales,

Sabemos aque toda experiencia e investigacién nos va a
llevar a la indasacién sobre las formas y procedimientos que
enfoquen a la labor docente como un proceso que su fin con=-
giste en lograr que los educandos y educadores realicen un g
prendizaje de la realidad que les permita una adaptacién ac-
tiva, transformadora y creadora de nuevas pautas y proyectos
que aseguren nuestra existencia como un grupo que puede sa-
tisfacer sus necesidades vitales y sociales.




1. Marco teérico. Enfoque y Técnica de la teoria

de grupos operativos.

La teoria de los grupos operativos es una aportacién que
Enrique Pichon~Riviére ha hecho a la psicologfa social y que
en el trabajo docente se han recogido muchas de estas aporta-
ciones, ya que los elementos y conceptos que se han planteado
modificaron significativamente la nocién de grupo y sobre to-
do la del aprendizaje.

Asimismo, diferentes autores han dado un enfoque de ca-
rédcter social al proceso educativo, partiendo de la més impor
tante observacién: el sujeto es un ser social y cada uno de
sus aprendizsjes de la realidad, son intentos de adaptacién
a ésta.

El proceso educativo al caracterizarse como un fendémeno
social da lugar a la conceptualizacién del aprendizaje grupal,
entendiendo que en el grupo se da una confrontacién de ideas
que influyen en la determinacién de la forma de pensar de un
sujeto.

Para esto, debe entenderse que el grupo no es una simple
reunién de sujetos, el grupo debe entenderse como la reunién
de sujetos en torno a un trabajo a realizarse ¥y en donde hay
una dindmica, momentos de interaccidén, comunicacién y fines
a cumplir. E1 agruparse implica que un sujeto se relacione
con cada uno de los miembros del grupo y asl se de una rela-
cién e interaccién con el objeto de conocimiento, siendo de-
finido =& través de un proceso de aprendizaje.

Partiendo de esta consideracién daré un enfoque a la
técnica de grupos operativos en el trabajo docente., Para ésto
debe concebirse al personal docente como un grupo el cual va
a aprender un objeto de estudio o conocimiento.

Asi el grupo es definido como un grupo de aprendizaje,
el cual va a integrar sus aprendizajes a través de la reali-
dad. Dicha integracién se realiza entre una relacién de es~
tructura sociel y sujeto, entendiendose a través de la nocidn
de vinculo, siendo el vinvulo "una estructura compleja en
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donde se dan procesos de intersccidn entre sujeto y objeto y
& 8u vez se integran procesos de comunicacién y aprendizaje"(Z‘

En dicho vinculo el sujeto actiia en base a sus necesida-
des corporales -conocidas también como estrategias totalizante
o fantasia inconsciente~ y reconoce del ambiente, a través de
una estructura dialéctica, fuentes de integracién en donde el
objeto actia de dos formas, una gratificante y otra frustran-
te.

Pichon-Riviére al mencionar y analizar dicha relacién,
considera que el aprendizaje es un proceso en donde el sujeto
se edaepta de manera activa a la realidad, manifestandose asi
la salud mental del individuo, Entendiendo que s6lo el sujeto
que menifiesta dicha salud mental es un sujeto capaz de en-
frentar , manejar y solucionar problemas. Siendo la realidad
la que se va a transformar, entendiendo a ésta como la fami-
lie, el grupo, el trabajo. etc.

Al definir en el presente trabajo a la labor docente co-
mo el objeto de conocimiento, el sujeto es el maestro y se de
be entender su relacién e interaccién a través de la nocién
de vinculo en donde le adaptacién a la realidad al ser trans-
formadora y transformante (que modifica al objeto y modifica
al sujeto) deberd ser creativa,

Antes de continuar debo aclarar que labor docente, ejer-
cicio docente o docencia se usa de manera indistinta y debe
definirse como una actividad en que los maestros en interac-
cién y comunicacién con los educandos, su fin consiste en
promover aprendizajes significativos. Entendiendo que el ob~
jetivo de tode institucién educativa debe centrarse en lograr
aprendizajes en los educandos y no sélo quedar conformes con
haber cumplido con los aspectos sisteméticos de la enseflanza
y no estar seguros de haber logrado el aprendizaje en los
alumnos.

il

(2) Pichon-Riviére, E. El1 proceso‘grupal{:p;i§7‘;




Para esto debe indicarse gue la educacién escolar se ca-
racteriza: porque es consciente, intencional y dirigida; por-
que organiza su accién a través de planes y programas pera re
alizar determinados fines; porque aplica técnicas y estéd aten
dida por personas especializadas.

E1l hecho de que la educacién escolar se caracterice por
ser planeada o sistematizada, es una indicacién de que sin de
jar de aprovechar las situaciones o acontecimientos imprevis-
tos, el maestro ha de planear constantemente su trabajo.

Bien puede decirse que todas las actividades que implica
la realizacién del ejercicio docente, requieren una adecuada
direccién del educador y sobre todo una muy cuidadosa prepa-
racidn. Todo esto con el fin de seleccionar los medios y pro-
cedimientos que favorezcan el aprendizaje del educando.

Con ésto hago referencia a la importancia que merece dar
a la diddctica, definida como la interrelacién de principios,
normes, medios, métodos y técnicas de ensefianza. Considerando
que debe efectuarse un andlisis del medio ambiente y un estu-
dio de la poblacién a la que se dirige la ensefianza,

Todos estos factores integrados y complementados nos per
miten orientar adecuademente el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje,

Esta breve ejemplificacién de las caracteristicas de la
educacién, nos va & permitir a su vez ejemplificar la nocién
de trabajo grupal, nocién que se abordard en el presente tra-
bajo.

Entendiendo que el maestro trabaja en una institucién
educativa ubicada en un contexto histérico social y sujeto a
una constante interaccién y comunicacién. Por lo tanto el tra
bajo grupal va a exigir de cada uno de los participantes la
indagacién y la toma de decisidén ante situaciones que -presen=-
ten problemas.

Lo anterior me permite.indicar que el enfoque a dar a
los programas de desarrollo docente no deben ir dirigidos al
andlisis y estudio del educando como problems central en la



labor docente. Sino deben estudiarse y cuestionarse las téc-
nicas, medios y procedimientos en la realizacién de la labor
docente,

E incluso, el programa de desarrollo docente puede estar
centrado en la revisién del concepto que se tiene del proceso
de enseflanza-aprendizaje. Asimismo los objetivos que se han
seflalado en cada una de las unidades programéticas y la con-
ceptualizacién de grupo son aspectos que deben discutirse y
analizarse.

En un trabajo realizado por Jesus Berruezo Castillo (3)
escribe que muchos de los maestros, durante los cursos de ca-
pacitacidén, no se enfrentan al andlisis y cuestionamiento de
la forma en que realizan su trabajo. Y que en la mayoria de
los casos se dedican a culpar al alumno de todas sus fallas,
mencionando todas las deficiencias en que han incurrido los
maestros anteriores., Asi el maestro universitario culpe de
las deficiencias de los alumnos a la ensefianza en preparato=-
ria, el de preparatoria culpa 8l de secundaria, el de secun-
daria al de primaria y el de primaria a los padres de familia,

Berruezo argumenta que muchas de las veces esta actitud
es una forma a través de la cual los maestros manifiestan sus
deficiencias y limitaciones y etiquetan &l alumno como un
chivo emisario, y el alumno asume su rol y se comporta tal
y como se le concibe; insoportable, intolerable, rebelde e
ignorante.

No podemos negar que cada uno de los maestros debe asu-~
mir la responsabilidad que le corresponde de acuerdo al nivel
de enseflanza en que se encuentre laborando. Reconociendo que
durante el trabajo docente se presentan problemas que deben
ser resueltos durante el transcurso mismo de la labor docente
y sobre todo debe originarse un cambioj; un cembio significarie

(3) Introduccién a la diddctica, Apuntes UAN. CADA. Octubre
1978 CISE UNAM. : )



"dejer de considerar a los estudiantes como objeto de ense-
Hanza pare reconocerlos como sujetos de aprendizaje" (4).

Para ésto, es necesario considerar que los maestros que
se integran a une institucién educativa con el fin de reali-
zar un trabajo determinado, deben ser definidos como un grupo
reunido en torno & una tarea & cumplir. Debo sefialar que las
principales caracteristicas que se han dado a la conceptuali-
zacién y definicién de un grupo, nos indica que este debe en-
tenderse como la reunién de dos o més personas en donde se
dan procesos de interaccién y comunicacién,

Asimismo he mencionado que este grupo se reune en torno
a un ealgo y este algo es la realizacién de un trabajo concre
to, definido por Pichon~Riviére como tarea. En este caso, de
acuerdo a la finalidad del trabajo,dicha tarea podria ser
ejemplificada como la realizacién del ejercicio docente,
aceptando que el proceso educativo no puede aislarse de un
proceso grupal, yéJque el fenémeno educativo es inseparable
del ser social.

Sin embargo, el grupo no puede concebirse como una es-
tructura lograda en forma completa, acabada o terminada, Sar- "
tre nos refiere al grupo como un proceso en marcha que se va
constituyendo al pasar por diversas etapas durante su existen
cia e incluso, Kurt Lewin incluye el concepto de dindmica, el
cual es entendido como el vivir interno en cada uno de los
grupos, entendido como un momento surgido a partir de la agru
pacién de los sujetos,

Por otra parte José Bleger al considerar al grupo, como
grupo de gprendizaje, lo define como un fendmeno sociodindmi-
co a manera de proyecto en proceso de consolidacién que requi
ere de una finalidad, definida por medio de objetivoes, que
concentren todos los esfuerzos, una reflexién y préctica don-
de cada uno de los elementos tenga una funcién propia e inter

(4) Sentoyo S. Rafasel. Perfiles Educativos No. 11 CISE
UNAM 1980 p. 3



cambiable y a su vez consolide el sentido de la pertenencia

Y acreciente la red de comunicacién e interaccién que permi-
tan una mayor participacién. Y todo esto origine un ambiente
en donde se reconoce al grupo como fuente de experiencia. (5)

Debe considerarse que uno de los principales objetivos
que se ha fijado en el campo de la teoria grupales es el dar
la importancia a la persona como tsl, y con esto propicier le
elaboracién de los elementos que impiden abandonar la seria-
lidad. "Entendida como untipo de relacién humana en donde ca-
da miembro aparece como sustituible por otro, o sea, como
indiferenciado". (6)

Con frecuencia se observa que en muchas instituciones
educativas el personal docente significa sélo un nvmero:-de
elementos féAcilmente reemplazables.

Otra de las consideraciones & hacerse con respecto al
grupo consiste en la diferenciacién del aprendizaje individu-
al y la del aprendizaje grupel. En el aprendizaje individual
el sujeto se enfrenta al objeto y en el aprendizaje grupal el
grupo aborda y transforma al objeto de estudio.

Estos dos aprendizajes primero integran una apropiacién
y despuéds una interaccién entendiendo este fenémeno como con-
vergente y complementario.

En donde en embos aprendizajes la fuerza del vinculo ve
configurando un proceso en forma de espiral y dialécticamente
se presenta de manera permanente la constante adquisicién de
conocimientos.

Por otra parte Santoyo nos definé al aprendizaje grupal
como un fenémeno en donde existen relaciones entre el grupo y
el objeto de estudio. Dichas relaciones se dan en un proceso
dinémico de interacciones y transformaciones.

(5) ¢fr. Rafmel Santoyo. Ob. cit. p. 4 ¥ 5
(6) Rosenfeld David. Sartre y la psicologia de grupos p. 21
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Todo lo mencionado anteriormente me permite ubicar el
programa de desarrollo docente como un aprendizaje grupal, en
donde primeramente el personal docente debe concebirse como
un grupo ya que sus miembros interactuan en un tiempo defini~
do para lograr el cumplimiento de fines comunes y realizar
un aprendizaje de la realidad.

Zn el aprendizaje de la realidad se aprehende el objeto
de estudio y se realiza una zdaptacién activa y creativa,

“ntendiendo que la creatividad es el aspecto de més va-
lor que nos permite observar la operatividad del grupo, asi
queda definido como un factor de evaluacién,

Para hablar de grupo operativo Pichon-Riviére indica que
"el grupo operativo es un grupo centrado en la tarea y que su
finalidad es aprender a pensar en términos de resolucién de
problemas que se presentan durante la indagacién de la tarea
manifestandose en el campo grupal en cada agquf-ahora-conmigo"
().

Para poder entender lo que sucede en el grupo y lograr
su operatividad es importante definir el concepto de portavoz
ya que es quien enuncia sus fantasias y las fantasias incons-
cientes del grupo. Constituyendose a través de este fendémeno
la diferencia de la técnica operativa en comparacién con otra
técnica grupal.

Por lo tanto se define al portavoz como el sujeto que de
acuerdo a su propia situacién es el miembro del grupo més sen
sible al problema que acontese en el grupo, detectando y mani
festando dicho problema.

Corresponde al coordinador hacer explicita al grupo di-
cha fantasfia inconsciente y por vias de la interacciém , en
donde se dan procesos de aprendizaje y comunicacién, lograr
el esclarecimiento de' las ansiedades bédsicas (8) y la resolu
cién de la tarea.

(7)Cfr. Pichon-Riviére. Ob. cit. p. 120

(8)Pichon~Riviére distingue dos miedos bésicos; el depresivo
o miedo al abandono del vinculo anterior y el paranoide oca-
sionado por la inseguridad del vinculo nuevo. '

10



En este proceso grupal que observa la realizacién del
trabajo, se d4 la aparicién de roles funcionales y surgen los
principios bésicos que rigen la estructura de todo grupo hu-
mano; pertenencia, cooperacién y pertinencia. En donde esta
estructura y el misma proceso grupal van configurando la ad-
quisicién de un nuevo esquema referencial.

El grupo docente va asumiendo durante el transcurso de
su tarea, toda une serie de conocimientos que enriquecen su
esquems referencial; esto nos permite definir al desarrollo
docente como un continuo aprendizaje en donde de manera cons=
tante se debe procurar la constante movilizacidén de conductas
estereotipadsas,

Para ser més explficito al respecto, puedo sefialar que el
sujeto miembro de un grupo de aprendizaje, posee un esquema
conceptual referencial y operativo que debido al monto de an-
siedad se observa que el sujeto ha estereotipado ciertas con-
ductas que le han dado confort y seguridad, mostirando de mange
ra permanente una resistencia al cambio. Y que a través del
trabajo en grupo, una de las principales actividades va a con
sistir en centrarse en la movilizacién de los esquemas este-
reotipados y realizar un aprendizaje de la realidad, modifi-
candose el sujeto a si mismo y modificando el objeto de estu-
dio.

Podemos decir que se elaboran, a través de dicho proceso,
los conflictos y la ansiedad que impiden el aprendizaje de la
realided. Dando como resultado la elaboracién de nuevas estra
tegias que permiten una mejor realizacién del trabajo.

Durante la realizacién del ejercicio docente la adquisi-
cién de nuevas estrategias se observan a travéds de la concep-
tualizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje como indiso-
lublemente ligedo, procesos para la sistematizacién de la en-
sefianza y el logro de una mejor relacién del maestro-alumno.

Con lo anterior me refiero a la preparacién de material
diddctico, definir los contenidos de ensefianza, sugerir acti-
vidades y técnicas que promuevén la participacién del alumno
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su interéds por el trabajo y por lo tanto el logro de un apren

dizaje. Todo ésto ejemplifice los aspectos a lograrse en todo

programa de dasarrollo docente, en donde el maestro debe rea-

lizar un aprendizaje de la realidad que va a ampliar su red

de comunicacién, permitiendole una mayor interaccién y la asun
cién de roles funcionales que van a permitir al grupo abordar

la tarea a realizarse, motivo por el cual se han reunido.

La teorfa de gruvos overativos ha considerado que el a-
prendizaje grupal es un factor determinante por el cual se lp
gra la adaptacién del sujeto a la realidad, volviendo a repe-
tir que dicha actividad debe ser.activa y creativa, configu-
rando procesos de transformacién.

El dar un enfoque de esta teoria en los cursos de actua-
lizacién docente nos permite. primeramente, ubicar al perso-
nal docente de educacién primaria circunscrito e inmerso en
una realidad concreta; como un grupo de aprendizaje que tiene
como fin comin la realizacién del ejercicio docente y que de-
be aprender la forma en que realizard adecuadamente su labor,
procurando siempre el mejoramiento y perfeccionamiento de
éasta,

la realizacién de dicha tarea requiere de la participa-
cién de cada uno de sus elementos interactuantes, exigiendo
ademds una constante revisidn de sus esquemas conceptuales,
referenciales y operativos.

Con el enfoque de dicha teoria debe promoverse poder
romper con el concepto de serimlidad que propicia la apatia
e indiferencia de los sujetos con respecto a los problemas
que van surgiendo durante la tarea.

Asimismo debe considerarse la labor que asume el coor-
dinador del grupo, ya que es €1 quien debe orientar al grupo
en la realizacién de su tarea e interpretando los fenémenos
que impiden al abordaje de la tarea.

%1 coordinador nuncae debe ser definido como la autori-
ded del grupo o la persona que va indicar como debe comportar
se el grupo y de que forma debe decidir el grupo. 31 coordina
dor es el asesor, 21 gue interpreta los contenidos implicitos

12



que impiden qué el grupo aborde y realice su tareg% para esto
debe facilitar al grupo le informacién necesarie procurando

promover actividades que amplien le red de comunicacién y per

mita al grupo una constante adquisicién de aprendizeajes,

En términos generales el asesor estd al servicio del gru

po pare orientarlo en la realizacién de su trebajo y la ela-
boracidén de sus dos miedos bédsicos, causantes del monto de
ansiedad que impiden el aprendizaje del grupo.

Durante los siguientes apartados mencionaré cada uno de
los elememtos y aspectos a considerarse en el grupo operativo
primeramente abordaré lo referente a la formacidn del esquema
conceptual, referencial y operativo (9).

(9) Con anterioridad se ha definido bréﬁémeﬁté el significado
del esquema conceptual, referencial: y operativo. Entendiendo
que que significa la forma de pensar y actuar de un sujeto.
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1.1 La formacién de un esquema conceptual referencial
¥y operativo.

Anteriormente he indicado que la operatividad de un gru-
po puede valorarse a través de la creatividad originada por
via de la adaptacién del sujeto de manera activae a la reali-
dad. Esta adaptacién da lugar a actos de conocimientos que
enriquecen el esquema conceptual, referencial y operativo. Al
que se define como "el conjunto de conocimientos, de actitu-
des que cada uno de nosotros tiene en su mente y con el cual
trabaja en relacidén con el mundo y consigo mismo"(10). Enten-—
diendo como conocimientos a todas aquellas estructuras que a-
simila el ser humano y le permiten su adaptacién al medio am-
biente, dichas estructuras son una gestalt que van configuran
do actos cognitivos.

Cabe hacer mencién del principio de pluralidad fenoméni-
ca que Pichon-Riviére integra al considerar los aspectos que
rigen la configuracién de una estructura. En este principio
se mencionan tres dimensiones fenoménicas de la mente defini-
das a manera de dreas: 4rea uno o mente, édrea dos o cuerpo,
&rea tres o mundo exterior.

Dicha estructura se elebora considerando las aportacio~
nes de Freud y nos permite reconocer en la diferenciacién de
las dreas, una infraestructura, en donde se encuentra el de-
pésito de los motivos, necesidades y aspiraciones. Y en donde
la accién y la decisién se asientan sobre la constelacién de
motivos, Asi Pichon-Riviére define a la realizacién del logro
con la aprehensién del objeto més que como una desacarga de
tensiones, interpretando dicha aprehensién a través del pro-
ceso vincular,

Por otra parte cabe también mencionar las aportaciones
e investigaciones realizadas por el epistemélogo Jean Piaget
que & través de un estudio sistematizado sobre el desarrollo

(10) Pichon-Riviére, Ob. cit. p. 80
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de la inteligencia del ser humano, nos da une aportacidn
complementaria para entender la asimilacidén de estructuras
formadoras de esquemas, Para esto define que el pensamiento
es una constante asimilacién y acomodacién de operaciones,
que se integran a modo de estructuras en nuestro esquema,
lograndose dicho proceso mediante 1ls manipulacién directa
del objeto.

Al efectuar un andlisis sobre la forma en que se rea-
lizan las cognisciones, debe considerarse la relacién vin-
cular entre sujeto y objeto, pero surgiendo en el sujeto la
representecién de las funciones cognoscitivas. Coincidiendo
tanto Piaget como Freud al mencionar el incosciente cognos-
citivo y el incosciente afectivo, respectivamente. Dicha com
paracién nos lleva a la conclusién de que nuestro esouema
referencial presenta aspectos conscientes e inconscientes,

Puede resumirse que en la teoria de los grupos opera=-
tivos se define 2l esquema referencisl como el conjunto de
experiencias, conocimientos y afectos con los gue el indi-
viduo piensa y actia. Teniendo pre-ente que el sujeto no
improvisa en cada momento su comportamiento, sino que, exis~
te cierta légica entre el conjunto de su historia, sus expe-
riencias y expectativas definiendose como estructuras o es-
quemas,

Por otira parte, los esquemas que el hombre va estruc-
turendo & lo largo de su vida, llegan e estersotiparse y dan
origen a los mecanismos de defensa actuantes ante la ansiedad.

Fl mencionar las conductas estereotipadas nos permite
suponer lo poco productivo que seria el trabajo docente , ya
que la ansiedad origina una resistencie al cambio y el este-
reotipo de las estructuras adquirides. Y para movilizar las
estructuras se requiere la elaboracién de la aensiedad y la
supresidn de las estereotipias logrado sélo a través de un
aprendizaje de la reelidad en donde debe constituirse la cons
tante y permanente revisién de estructuras lo que podria en-
tenderse, en el presente trabajo, como el desarrollo docente.
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Por lo tanto queda asentado que la revisién de estruc -
turas debe observarse y definirse en términos de aprendizajes
gque dan origen z la formacién de nuevos esquemas referencia-
les.
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1.2 Algunas consideraciones sobre el aprendizaje.

Al dar un enfoque a la teorfa de grupos operativos en
un programa de dasarrollo docente, he indicado que la activi-
dad del grupo debe estar centrads en la movilizacién de las
estructuras estereotipadas por el monto de ansiedad que origi
na todo cambio.

Asi decimos que el grupo debe configurar un esquema
conceptusal, referencial y operativo, definiendo dicha confi-
guracién a través del aprendizaje. Asi el aprendizaje queda
definido como la reestructuracién del esqueme conceptual,
referencial y operativo,

. definir el aprendizaje debemos entenderlo en forma
indi.  tublemente ligade a la adaptacién activa a la realidad.
"Y el aprendizaje de la realidad se realiza a través del en~
frentamiento, manejo - aprehender el objeto - y solucién
integyadora de los conflictos - transformacién del objeto y
de sf mismo - ". (11)

De manera similar Piaget describe al aprendizaje como
"un proceso de sucesivas reegtructuraciones de los esquemas
internos del sujeto, en interaccién con los objetos de cono-
cimiento, y en esta interaccién sujeto-objeto donde se efec-

tya una modificacién reciproca (asimilacién-acomodacién)",(12)
Ambas definiciones del aprendizaje coinciden en su in-

terpretacién y a su vez nos permiten elaborar una confronta-.
cién sobre la concepcién que nos remite al esquema de 1la "ca
ja negra", en donde sélo se consideran importantes. los pro-

" ductos de un proceso pero sin penetrar en la explicaéién del
proceso mismo. Y a la vez que desatiende los elementos que

(11) Pichon-Riviére. Ivid. p. 15
(12) Arredondo, Uribe Y Wuest. Revista Perfiles Educatlvos

No. 3 CISE UNAM 1979,
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intervienen en el aprendizaje, lo reduce & lo meramente ob-
servable y fenoménico. ‘

Otro de los aspectos de suma importancia que no se pue~
de separar del aprendizaje es el de la experiencia, ya que
80lo hay aprendizaje cuando hay una experiencia y le experi-
encia se adquiere por medio de la actividad. Esto me permite
sefialar que la seleccién de actividades de aprendizaje deben
estar orientadas a la busqueda de la experiencia, asimismo
debe considerarse que "toda experiencia debe hacer algo para
preparar a una persona para ulteriores experiencias de una
calidad més profunda y expansiva." (13)

Debiendo también entender el proceso de ensefianza-apren
dizaje como indisoluble y que constituye pasos dialécticos,
inseparables, integrantes de un proceso \Unico en constante
movimiento. No puede entenderse como un proceso en donde uni
camente se transmite una informacién, mucho menos debe quedar
definido como una operacién intelectual que su fin es el ob~
tener y acumular informacién.

Tenemos que reconocer que han surgido grandes polémicas
y que diferentes autores y teorfas hen dedo distintos enfo-
ques al aprendizaje. Algunos de estos tedricos lo definen
como un cambio del sistema nervioso producido por la experi-
encia, con esto tratan de sujetar al aprendizaje a cembios de
conducta observables y sujetos a medicién,

He incluso los tedéricos conexionistas han indicado que
el estudio de todo acto cogmitivo no puede ser reconsiderado
ni estudiado por ser un fenémeno inexplicable y carente de
objetividad

Sin embargo, valorando que el proceso de ensefianza-apren
dizaje es un proceso que tiene vigencia en el émbito social
¥ que cada uno de los actos realizados por el sujeto, dan el
origen de la adquisicién de esquemas que se integran para re-

(13) Dewey,jhonn Experiencia y Educacién. Edit. Losada.
Buenos Aires. p. 52 »
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alizar su ssimilacién y adaptacién & 1la reslidad. Esto nos
indica que el aprendizaje es "un proceso de intersaccién en-
tre el sujeto y los ohjetos - pueden ser concretos o virtua
les, personas o cosas - que modifican o transforman las pau
tas de conducta del sujeto y le modificacién de los objetos
mismos. (14)

Es tembién de importancia valorar en el proceso de
enseflanza-aprendizaje el fenémeno de la comunicacidn, defini_
do como "un contexto que incluyes un mundo de seflales que to=- -
dos aquellos que se intercomunican saben codificar y decodi-
ficar de la misma manera y 2 su vez definiendo de igual for=-
me el esquema conceptual referencisl y operativeo en términos
de comunicacién e informacién." (15)

Lo anteriormemte mencionado nos permite marcar una clarsa
diferencia entre las interpretaciones del aprendizaje susten-
tadas por el conexionismo (16) y la que he sido definida como
el proceso mediante el cual el sujeto se adepta de manera ac-
tiva a la realidad.

Sin embargo, no obstante ls clara sepaeracién de ambas
teorias, no podemos negar la interaccién existente entre el
eprendizaje y la conducta.

Bleger caracteriza cinco elementos de la conducta, los
cuales nos permiten entender diche interaccién, (17)

E1l primer elemento. es el de finalided, entendiendo gque
toda conducta bdsca el equilibrio interno de la persona {(ho~
meostasis) el cual es puesto en peligro por le presencia an-

(14) Arredondo, Uribe y Wuest. Ibid. p. 5

(15) ¢fr. Pichon-Riviére. Ibid. p. 115

(16) Nombre que se he deado a la teorie del aprendizaje que
explica el aprendizaje a travéds de la observacidén objetiva
de la conducte, la cual es originada por asociacién o cone-
xién de estimulos y respuestaa.

(17) Bleger José. Psicologia y Conducta., Buenos Aires. Edit.
Paidds. 1974



te el objeto (interno o externo, persona, cosa o situacién).

E1l segundo elemento es la motivacién; en donde la moti-
vacién de la conducta hace referencia a la causalidad de la
misma., Una conducta tiene muchas causas que interactdan entre
sl y estas causas pueden ser conscientes o incoscientes. A
esto, recordamos que Pichon-Riviare define a la motivacién en
el campo de la infraestructura, depésito de los motivos, nece
sidades y aspiraciones, indicando a su vez que el aprendizaje
¥ la comunicacién, son aspectos instrumentales del logro del
objeto y poseen una subestructura motivacional. (18)

El tercer elemento es el objeto; definiendo que toda
conducta se refiere siempre a un objetq y és%e puede ser con-
creto (real, externo); virtual (interno); total o parcial.

Bl cuarto elemento se refiere al significado, y se defi-
ne que toda conducta presenta un significado; uno explicito
y otro latente.

El quinto y Wltimo elemento es el de estructura. Toda
conducte tiene una estructura es decir una forma especifica
de relacionarse con los objetos y este tipo de estructuras
determinan el tipo de personalidad del sujeto.

Tanto los elementos mencionados por Bleger y el enfoque
de la técnica de los grupos operativos nos permiten observar
al grupo como un grupo de aprendizaje y nos permiten definir
al personal docente como un grupo de aprendizaje.

Definiendo que en el aprendizaje grupal el cambio de
conducta se da como resultado de la interaccién en el intento
de apropiacién de un saeber determinado y el grupo aborda y
transforma al objeto de conocimiento. En este proceso se ob-
tienen en forma simulténea dos aprendizajes: 1los que se re-
fieren a la apropiacién de un saber determinado y los que se
dan como resultado de la interaccién cuando se enfrenta el
objeto de estudio, observendose el origen de dos procesos,
no paralelos, sino complementarios.

(18) Pichon-Rividre. Ibid. p.l1l6
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En la docencia el proceso grupal puede caracterizarse
como un proceso de interaccién entre personas, en el que los
sujetos establecen interrelaciones, a través de las cuales
forman un grupo con dinamismo propio. "En este proceso inter
vienen las caracteristicas y los rasgos peculiares de cada
uno de los individuos. La interaccién, en esta situacién gru
pel, no es una relacién de sujetos aislados, sino més bien
una relacién de grupo y en ese sentido, de interaccién milti
ple. (19)

El abordar dicho enfoque, nos permite analizar al grupo
docente que a lo largo de la realizacién de su tarea va dan-
do origen al proceso de actualizacién, desarrollo o mejora-
miento docente y el que va a lograrse a través del aprendi=-
zaje grupal, Precisando que el aprendizaje grupal se refleja
asimismo en el aprendizaje individual de la realidad y que
el perfeccionamiento docente sélo se logra mediante la movi-
lizacién de los esquemas estereotipados.

Hasta el momento han quedado sefialadas las principales
caracteristicas que reune el proceso de la ensefianze, el que
debe ser sistematizado y presentado al educando de manera
objetiva.

Se ha indicado que el aprendizaje estd indisolublemente
ligado al proceso de la ensefianza y esto nos permite observar
que el aprendizaje no es Unicamente un cambio de conducta y
sobre todo no consiste unica y exclusivamente en la acumula-
cibén de conocimientos y experiencias. El aprendizaje debe en-
tenderse como el acto en donde el conocimiento es instrumen-
tado en la realidad y propicia una mejor adaptacién a la rea
lidad de forma creativa y con creatividad y trensformaciones.

31 meestro que aprende en grupo, integra nuevas estruc-
turas que le permiten una adaptacién activa y creativa, re-~
flejandose en el mejoramiento profesional. Entendiendo que
este aprendizaje no se refiere exclusivamente a la acumula-
cién de conocimientos, tales como; conceptos de aprendizaje,
conocimiento de técnicas de trabajo, dominio de los temas que

(19) santoyo S. Rafael. Perfiles Educativos No. 11 CISE p. 6
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va a impartir, definiciones sobre didédctica y docencia,
El aprendizeaje consiste en la aplicacién de dichos cono-
cimientos, entendiendolos como actos que van & enriquecer
su forma de pensar y de actuar.
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1.3 Elaboracién de dos miedos bésicos
.+ (miedo depresivo y miedo paranoico)

Dentro de la teoria de grupos operativos otro de los
trabajo de igual importancia ha sido el de la aportacién de
el concepto de "enfermedad unica", en donde se considera a
la depresién como una situacién bdsica patogenédtica. Este
estado depresivc esta caracterizado por sus conflictos y
mecanismos, a los que se denominan estructuras, y que son
tentativas que hace el yo para deshacerse de esa situacién
depresiva. Por lo tanto se dice que la depresidén bédsica es
la dnica enfermedad.

Al tratar sobre la estructura ya sea normal o patolé-
gica Pichon-Riviére introduce los conceptos de;pluralidad
fenoménica, de unidad funcional y genética, y el de poli-
causalidad,

En ellos trata de hacer diferentes consideraciones
sobre los elemantos constitucionales y técnicas defensivas.
Asimismo conceptualiza tres dimensiones fenoménicas de le
mente, las que nos permiten comprender el principio confi-
guracional de la movilidad de estructuras,

Entendiendo que tode conducta estereotipada impide el
aprendizaje y por lo tanto la adquisicién de un nuevo cono-
cimiento que enriquezca el esquema referencial, por lo tan-
to una conducta estereotipada es una estructura patogénica
que el yo adquiere para deshacerse de una situacién depresi
va (melancolia) y que impide el aprendizaje de la realided,
para esto surgen dos miedos badsicos debido al monto de an-
siedad originada por la resistencia al cambio. estos dos
miedos bésicos son la ansiedad depresiva y la ansiedad parg
noide.

La ansiedad depresiva puede definirse como el miedo a
la pérdida, miedo al abandono del vinculo anterior, Y la
ansiedad paranoidé se refiere a la inseguridad que ocaciona
la adquisicién de un vinculo nuevo. (20)

(20) Pichon-Riviére, E. Ibid. p.153
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En el grupo estas dos snsiedades constituyen una resis-
tencia al cambio, dando origen a las conductas estereotipadas
que son formas fijas de comportamiento ante toda situacién y
que se reflejan en la realizacién de la tarea, impidiendo que
ésta sea abordada y por lo tanto no exista creatividad y ori-
ginalidad ante la nueva situacién. Este monte de ansieded im-
pide cualquier aprendizaje individual y grupal.

Para lo cual se indica que todo grupo docente enfocado
como un grupo de aprendizaje debe tener como tarea primordial
la elaboracién de los dos miedos bdsicos para que se de la
formacién de un nuevo esquema referencial y operativo comin
al grupo, esto significa que el sujeto aprende a pensar, ac-
tuar y sobre todo aprende nuevas formas que le permiten rea-
lizar adecuadamente su labor docente. Para eso debe estar pre
sente que la formacidén de nuevos esquemes se entiende én fun-
cién de un cambio, pasando del esquema referencial vulgar al
esqueme referencial cientifico.

" Cuando el grupo no elabora dichas estructuras estereo-
tipadas se observan dificultades en el aprendizaje, en la
operatividad del grupo y una comunicacién deficiente, sefialan:
do que es de suma importancia que en el grupo existe una bu-
ena red de comunicacién para evitar la dispersién de esfuerzos
en el logro de los objetivos que se han sefialado durante el
trabvajo docente.

En muchas ocagsiones se observa que el grupo docente se
adapta ante una situacién llegando a actuar por medio de las
estructuras que le han dado seguridad y confianza en la rea-
lizacién de su trabajo, no importando si la forma en que se
realice sea deficiente el grupo conserva dicha estructura
procurando evitar la ansiedad que produce enfrentarse a una
nueva situacién. (21)

(21) Al respecto cito el refrdn "mds vale malo conocido que
bueno por cpnocer". Para ejemplificar este doble miedo.
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Por lo tento puede resumirse que el aprendizaje debe
promover la elaboracién de los dos miedos bdsicos y con esto
lograr la ruptura de las conductas estereotipadas que impiden
la formacién de un nuevo esquema conceptual, referencial y
operativo.

Debiendo interpretar dicho proceso en el contexto grupal,
en donde debe quedar claramente definida la tarea del grupo y
esto conlleva a que tanto el coordinador del grupo como cada
uno de sus miembros, tengan una clara nocién sobre el signifi-
cado de grupo, considerando en éste; su constante interaccién,
su comunicacién, la funcionalidad de roles y sobre todo enten-
der y conocer el proceso dindmico del grupo, su acontecer in-

terno. (22)
En los siguientes apartados definiré el concepto de ta-

rea y los momentos que se han sefialado en ésta, asimismo in
dicaré el significado de los conceptos de temédtica, técnica y
la funcién a desempefiar por el coordinador del grupo y la va-
lorizacién del concepto de rol y portavoz como aspectos impor
tantes para la interpretacién de lo implicito en el grupo.

(22) Lewin es quien hace uso del concepto de dindmica de
grupos para designar los fenémenos que tienen lugar en el
acontecer de un grupo. Sbandi, Pio Psicologia de grupos p. 89
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1.4 Tarea, pretarea y proyecto.

En el grupo operativo se ha constituido a la tarea como
el objetivo a alcanzar por el grupo, argumentdndose que el
grupo se constituye para la realizacién de un trabajo concre
to individual y grupal.

Este concepto de tarea hace referencia al tema, ocupa~
cién que hace funcionar la reunién del grupo. Pera dsto Car-
los Zarzar Charur (23) menciona la diferencia existente entre
la interpretacién que se da a la tarea en tdrminos de objeti~
vos terminales y la interpretacién que constituye a la tarea
desde el momento en que se forma el grupo. Entender la tarea
del grupo como objetivos terminales limita el proceso de ense
flanza-aprendizaje a lo meramente observable y medible e impi-
de al grupo participar en la toma de decisiones.

"La tarea debe enterderse como una connotacién de esfuer
zo, trabajo, dedicacién, orientadas & un fin con une tendencia
Yy direccién fijadas previamente." (24)

De lo anterior podemos sefialar que en un curso de actuali
zacién docente la tarea consiste en adquirir una mayor capaci-
tacién para el ejercicio de la docencia. Indicando que el ejer
cicio docente se concibe durante el transcurso de todo un cur-
80 escolar y el desarrollo docente es una tarea a realizarse
durante todo el curso y no uYnicamente en un progrema de actua
lizacién disefiado pere un breve lapso de tiempo.

Canciderando que la tarea es y debe ser el lider del gru
po, me permito sefialar que durante el curso escolar los profe
sores, constituidos como un grupo docente deben enfrentar y
abordar la terea, siendo ésta la realizacién del ejercicio
docente., Es en este momento donde se da origen a la confron-
tacifn de esquemas y permite al grupo encontrar nuevos cami-

(23) Investigador del CISE.
(24) Carlos Zarzar Charur. Revista Perfiles Educativos No. 9
CISE UNAM P. 16 :
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nos que permitan abordar de manera creativa y adecuada su ta-
rea y conjuntamente el aprendizaje de la realidad. Aqui resal
ta 8 su vez la labor que va & realizaer el director o coordina
dor del grupo, el cual debe colaborar para lograr la 4ptima
instrumentacidén de los conocimientos nuevos. Asf todos los
esfuerzos tanto individusles como grupales iran dirigidos
haciae la realizacién adecuada’de la tarea y logrando que el
grupo aborde la tarea propicia el desarrollo de un nuevo es-
quema referencial, conceptual y operativo comin & cada uno de
los miembros del grupo y que permite el incremento de la comu
nicacién intragrupal.

Pero la forma en que el grupo aborda la tarea no siempre
ge hace de una forma directa y sin evasiones. Ya que existe el
momento de la pretarea en donde se marca el inicio del trabajo
del grupo y el grupo muestra actitudes evasivas para el aborda
je de la tarea caracterizandose por un "como si'" se trabajara.

Es en la pretarea donde se ubican las técnicas defensi-
vas que estructuran lo que se denomina la resistencia 8l cam-
bio, Estas técnicas defensivas son temores diversos generados
por el cambio, distinguiéndose dos miedos bédsicos, descriptos
anteriormente; miedo a2l ataque (ansiedad paranoide) y miedo a
la pérdida (ansiedad depresiva).

Estos mecanismos actuian en el momento de la pretarea y
son s6lo elementos formales en donde el sujeto aparece como
una estructura més de esos mecanismos y ésto da lugar a obser
var manerss de no entrar en la tarea,

Por otra parte en el momento de la tarea se realiza la
elaboracién de dichos miedos "hacidndose penetrable el obje-
to de conocimiento a través de la ruptura de pautas disocia-
tivas y estereotipadas que han funcionado como obstdculo y
estancamiento en el aprendizaje de la realidad." (25)

La tarea y la pretarea no deben entenderse como dos pro
cesos ajenos y separados, ya que durante el cemino de la pre

(25) Cfr., Pichon-Riviere. Ibid. p. 34 y 35
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tarea a la tarea se va dando un salto cualitativo, en donde
el sujeto se personifica y establece una relacién con el otro
empliédndose la red de comunicacién y observandose aspectos
creativos y la solucién de problemas surgidos durante la ta-
rea.

Otro de los momentos que se constituyen Aurante el tra-
bajo grupal es el del proyecto. "Z1 proyecto surge cuando se
ha logrado el sentimiento de pertenencia y se plantean obje-
tivos ngue van més zlla del agqul y zhora". (26)

75 en 2se momento donde cada uno de los participantes,
en el aprendizaje de 1la realidad, tienden a una planificacién
sobre el traubajo quc se ha ido realizando y se programan ac-
tividades que van mds zlla del momento en que se aborda la
tarea.

Bien puede decirse que todo andlisis que surge del tra-
bajo del grupo docente es de considerable valor, ya que ésto
" permite realizar una proyeccién en donde se procurard el es~
tudio y la transformacién de aspectos de caracter didéctico,
administrativo y sobre todo un mejoramiento en la sistemati-
zacién de la enseflanza.

Definido el concepto de tarea, hay que definir dos con-
ceptos importaentes en el trabajo grupal, la temdtica y la
técnica, En donde el trabajo grupal incluye la temdtica, ha
ciendo referencia al qué del trabajo grupal; qué se estudis,
en qué se trabaja, etc. La temidtica siempre estard en estre-
cha relacién con la tarea grupal.

%1 concepto de tdcnica se refiere al cémo del trabajo
grupal, es decir la forma como se organiza el grupo para tra
bajar, en ella se definiran procedimientos, medios y formas
para lograr eficazmente las metas propuestas. (27)

(26) Cayetano A. De Lella. ‘Perfiles Educativos. No.2 p. 49
(27) Ccfr. Zarzar Charur Carlos. Ibid. No.9 p. 17
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Con este tipo de trabajo no se desea desconocer o negar
la particularidad que presenta cada una de las diferentes
instituciones educativas en donde cada una de ellas establece
los medios y procedimientos a seguirse en el desarrollo del
trabajo, respondiendo a la forma en que se ha organizado y se
administra dicha institucidn.

Zarzar menciona cada uno de estos msspectos al considerar
la dinémica de un grupo, explicando que la interaccién de fu-
erzas incluidas en el grupo desde el primer momento en que se
reunen y tanto su intensidad como su direccidn dan por resul-
tado una dindmica de grupo.

En la interaccién de dichas fuerzas se mencionan los fac
tores individuales constituidos por la personalidad de cada
individuo, se mencionan también los factores instrumentales o
metodolégicos siendo éstos los métodos, el material, concep=
cién del proceso enseflanza-aprendizaje, forma de reorientar
las reuniones (mesa redonda, seminerio.), etc.

Otras dos fuerzas incluides por Zarzar son los factores
ambientales y los factores contextuales loe primeros se refie
ren al mobiliario, luz, ubicacién, ect. Los segundos se re-
fieren a la organizacién de la escuela, al tipo de direccién,
relaciones laborales, etc.

Estos fectores son instrumentos que nos permiten recon-
siderar las principales caracteristices en el trabajo grupsl
sin olvidar que en la técnica de grupos operatives es tam-
bién importente valorar los conceptos referentes a los nive-
les de realidad dentro de la vida del grupo y dichos niveles
sorr; el nivel de lo manifiesto y el nivel de lo latente. Sig-
nificando ésto; en el acontecer del grupo suceden cosas gque
no son directamente observables.

E1l nivel de lo manifiesto 1o podemos entender como todo
lo que se puede percibir de manera directa a través de nues-
tro equipo sensorial, en el acontecer del grupo se observa
quién participa, cuédndo participas, quién lo escucha, etec.

También podemos observar todas las actitudes COrpofales
de cada individuo en el momento de relacionarse.

29



El nivel de lo latente se refiere a aguellos elementos y
factores que ain estando presentes en la situacién no son di-
rectamente observables, pero condicionan y orientan las con-’
ductas manifiestas.

Al considerar un grupo docente, el coordinador deberd,
junto con el grupo, hacer manifiesto lo latente., Usando otra
terminologia podria decirse que en el aprendizaje grupal se
tiene que hacer explicito lo implicito y dicho proceso se lo=-
gra a travéds de la interpretacién que realiza el coordinador
sobre el acontecer del grupo. Esta interpretacién es elabora
da a través del portavoz, siendo éste el rol que asume un
miembro del grupo y que funge como el denunciante de la an-
giedad individual y grupal.
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1.5 E1 rol en el campo del grupo operativo.

Corresponde a 6. H. Mead haber desarrollado e incorporado
el concepto de rol a la psicologla social y definiendolo como
el papel jugado o desempefiado por un individuo dentro del gru=
po. Para esto se incorpora la idea de grupo interno o mundo
interno del sujeto, teniendo en consideracién la estructura
temporoespacial de la personalidad y el conocimiento del otro
y de los objetos inanimados.

Para Pichon-Riviere el rol queda definido en t4rminos de
pertenencia, afiliacidén, cooperacién, pertinencia, comunica~
cién, aprendizaje y telé, Que representados en forma de un co-
no invertido convergen como roles o funciones para provocar en
la tarea la ruptura del estereotipo. (28)

A partir de estas consideraciones se define a uno de los
roles de mds importancia en la teoria de grupos operativos, el
del portavoz, considerandose a éste como el emergente del gru-
po que se hace depositario de las ansiedades y enferma a causa
de la depositacién que hace el resto del grupo sobre 41.

Se ha argumentado que el sujeto que asume el rol del por-
tavoz se considera como el méds fuerte, el més sensible a la
ansiedad del grupo y que ademéds la hace suya y la manifiesta,

Iste rol adjudicado permite que en el transcurso de la ta
rea el coordinador tenga elementos que le ayuden a hacer expli
cito lo implicito. Asimismo el portavoz debe asumir el rol de
lider de cambio, lider operativo.

También debe sefialarse que la adjudicecidédn y asuncién de
roles funcionales es un aspecto a lograrse con la técnica de
grupos operativos, Quiero indicar con esto que en el grupo se
habla de operatividad cuando cada uno de los miembros que lo
integran asumen roles diferentes de acurdo a las necesidades
. del trabajo y sobre todo atendiendo las posibilidades de cada
uno de los participantes.

(28) Cfr. Pichon-Riviere. E1 ﬁroceso grupal p. 29 y 30
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Por lo tanto esto significa que en el grupo de aprendi-
zaje no podemos hablar de un lider del grupo, ya que la exig
tencia de éste entorpece el trabajo grupal, para no perpetuar
una situacién semejante en el grupo se sugiere que.se defina
y conceptualice 8 la tarea como el lider del grupo.

He de sefialar que en el trabajo grupal es fécil identi-
ficar en todo grupo la existencia de los sujetos que inter-
vienen con még frecuencia y que incluso en algunas ocaciones
son ellos los denunciantes de la ansiedad existente en el gru
PO.

Tembién se tiene en el grupo la existencia de un sabotea
dor, siendo el que se configura como el malo, el que se opone
a todo. Este rol se considera como naetural en todo grupo ope-
rativo. -

A todo esto puede concluirse que al intentar dar un en~-
foque social al aprendizaje y que éste se ha ligado al grupo
es claro que iengamos que reconocer la existencia de roles,
los cuales van a asumir cada uno de los integrantes del gru
po de menera funcional, entendida a través de los términos
mencionados por Pichon-RiviZre para definir el rol.
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1.6 Coordinador y grupo

A lo largo del trabajo se han mencionado algunas de las
principales caracteristicas de la técnica de los grupos oversz
tives, y se ha colocado a la tarea como el objetivo por el
cual se constituye un grupo., Asimismo se ha definido 2l apren
dizaje comc una adaptacién activa a la realidad, y definido
en términos de interaccidén y comunicacién. Puntualizando a su
vez que el aprendizaje de la realidad se entiende como la mo
vilizacidn constante de estructuras que constituyen un nuevo
esquema conceptual, referencial y orerativo.

El andlisis y estudio de dichos aspectos nos permiten
considerar a los miembros de una institucién educativa como
un grupo y a la docencia como el trabajo grupal o la tarea
que debe abordar dicho grupo.

Al enfocar al grupo docente como grupo operativo nos
permite indicar que en la tarea por abordar se realice un
aprendizaje de la realidad y con esto la transformacidn del
objeto de estudio y a su vez la transformacidén del sujeto. El
aprendizaje de la realidad puede definirse a través de un pro
grama de mejoramiento docente en donde cada sujeto va cambi-
ando por la influencia del grupo y el mismo trabajo se va mo-
dificando por la accidén de sus miembros.

Y a todo esto vuelvo a mencionar gque la nocién de grupo
no queda limitada unica y exclusivamente como la reunién de
cierto mimero de sujetos.Un grupo implica en dicha reunién
procesos de interaccidn, comunicacién, vinculos y lo més im=-
porteante, la tarea, motivo por el cual se constituye el grupo.

Por lo tanto el coordinador de grupo debe asimilar con su
ma claridad el rol que va a desempefiar en 8l grupo. Y no con-
fundirse con la actuacién de un lider que va a "dictar" la for
ma en que deben conducirse tanto el grupo como cada uno de sus
miembros, E1 concepto de liderazgo formal se une a la idea de
que es el 1lider quien tiene poder, prestigio y es quien va a



influir con su conducta sobre el comportamiento de los demés
Y como consecuencia el grupo no sabe tomar iniciativas, no
piensa, no decide y en ausencia del lider no hay trabajo.

Por el contrario, el coordinador es quien asume el rol
del asesor de grupo y su funcién radica en observar el com-
portamiento del grupo orienténdolo hacia el logro de los Ob=
jetivos, por lo tanto debe promover la comunicacidn e inte-
raccién entre los miembros del grupo, asimismo debe ser el
que informa al grupo los contenidos a analizarse y el mismo
acontecer del grupo.

Con esto indico que la funcién del coordinador y la del
lider son diferentes sin embargo son complementarias al grupo
para dar orizen a la concepcién del liderazgo de forma fun-
cional; en donde cada uno de los sujetos que integran el gru-
pe zsume la responsabilidad de cierto trabajo que requiera de
su capacidad y asl la particivacién de cada uno de los miem~
bros del grupo facilita y acrecienta el trabajo grupal.

Logréndose esto & través de la aclaracién de la funcién
que desempefia el coordinador, no como un lIiIder sino como el
sujeto que ofrece su trabajo al grupo y va & servir a los fi
nes de la tarea, por lo tanto es a la tarea a quien corres-
ponde ser el lider del grupo y estaer siempre en la mente de
todos los integrantes del grupo.

Por otra parte con anterioridad se he sefialado que en el
trabajo grupal se interpreta y se hace explicito el contenido
implicito. Siendo el ¢rupo quien realiza dicha accidén a tra-
vés de las observaciones y consideraciones del coordinador y
recordando que el aprendizaje no se logra de manera pronta,
ni mucho menos el cambio esperado tanto en la forma de pen-
sar y de actuar de los sujetos,

Dicho cambio se va losrando a través de las modifica-
ciones de esquemts de manera progresiva y mediante las apor-
taciones pertinentes por parte del coordinador, al observar
los fendmenos del grupo. Y sobre todo previendo cambios po-
sibles, realistas y slceanzables.
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Es inegable que gran parte de la responsabilidad de Que
el grupo realice un sprendizaje, corresponde al coordinador.
El es quién facilita la comunicacién e¢ interaccién del grupo
e indica las observaciones que crea pertinentes pars lograr
que el grupo aborde su tarea. A su vez es quién da a conocer
&l grupo la informacidn necesaria para lograr cumplir los ob-
Jetivos que se han precisado en la tarea. Cuando se note dis-
percién en 1a tarea, divisién o ruptura en el grupo, el coor=-
dinador procurard el momento oportuno y la forma correcta pa-
ra mencionar e interpretar al gruvo, los sucesos que impiden
el aprendizaje y lz elaboracién de estructuras.

Lo anteriormente expuesto me permite recordar que el gru
po tiene que elaborar el fendmeno de la serialidad, el cual
quedo definido anteriormente como el proceso mediante el que
se concibe al sujeto,miembro del grupo, como un objeto o ele
mento que puede ser sustituido por otro sujeto sin ningin
problema.

Por lo tanto hablamos de la pertenencia en el grupo y
as! valorar de manera funcional la participacién de cada uno
de los miembros del grupo, puntuslizando que para concebir el
trabajo grupal, se sustenta en la apreciacién de las caracte-
risticas individuales y habilidades de cada uno de sus miem=
bros, ya que cada uno de ellos transforma de manera directa
el objeto de estudio y promueve un ambiente favoreble que per
mite el trabajo intelectual y amplia la red de comunicacién,
rompiendo con el fenémeno de la serialidad.

Puedo resumir que "en la situacién grupal se da una ex-
periencia miltiple, en donde no uUnicamente se dan aprendiza-
jes intelectuales relacionados con el objeto de estudio, ya
que también existe la oprtunidad de una confrontaciénm de los
marcos de referencia. Permitiendo al sujeto rectificar cons=-
tantemente sus propios fundamentos teéricos, asi como algunas
pautas de su conducta e interpretaciones de la realidad." (29)
(29) Santoyo S. Rafael. Perfiles Educativos No.l1ll p. 7
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Con esto quiero sefialar que al observar al personal do-
cente como un gruro enfocado en la realizacién de una tarea
grupel es de trasendental importancia el respeto y reconoci
miento de la personelided de cada uno de los profesores que
se integra al personal docente de una institucién. Y el que
se constituye como un grupo que va a abordar una tarea y a
su vez la elaboracién de sus miedos para permitirle una cons
tante movilizacién de sus estructuras y le permiten pensar y
actuar con una nueva interpretacién de la realidad.

Is este proceso el que se define como un desarrollo do
cente y que sus resultados seran observados al irse resol-
viendo problemas que Se presentan en la diaria realizacién
del ejercicio docente. Esto se interpreta como una mejor rea
lizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje y se valora a
travéds de la instrumentacién de los conocimientos ante la
transformacién de la realidad.

En la siguiente parte del trabajo presento una sugeren
cia de la forma en que podria enfocarse el trabajo grupal de
une institucién educetiva & nivel primaria, baséndome en la
téenica de los grupos operativos y enfocando dicha propuesta
como un programa de desarrollo docente el cual debe realizar
se de menera permanente y llevarse a cabo durente la misma
realizacién de la tarea ( el curso escolar con todas lag im-—
plicaciones técnicas, didécticas y administrativas que con-
llevan la realizacién de la docencia).

No quiero desconocer y tampoco negar las limitaciones
que se presentan al enfocar la teorfa de grupos operativos
en el ejercicio docente de une institucién educativa de ni-
vel primeria; primeremente el mimero de miembros, las carac-
teristicas administrativas y organizativas de la escuela, las
caracteristicas y personalidad del coordinador (director, su=-
pervisor, administrador.) que asesora &l grupo, la nocién que
los participantes tengon sobre el trabajo grupal y por dltimo
una de las mds importazntes, la perioricidad con que se lleva=-
ren a cabo las reuniones del personal docente para poder ma-

nejar los aspectos informativos, valorar e interpretar con-
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ductas e incluso para observar la interaccién y comunicacién
del grupo. ‘

- Cada una de estas limitantes las tengo presentes y tra-
taré défaarflas intérpretaciones y sugerencias para abordar-
les y lograr dar un enfoque operativo al trabajo docente que
realiza un grupo de profesores de nivel primaria, Todo esto
es con el fin de enfocar a su vez el desarrollo docente como
un prodeso permanente en los profesores de educacién prima-
ria.
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2.PROPUZSTA PARA 7L DISARROLIO DOCINTE

Primeramente sedalard gue el personal docente de una
institucién educativa de nivel primaria, se encuentran en su
mayorfie integrados en un grupo, siendo supervisados directa-
mente por el responsable de la escuela, bien sea una escuela
oficial o particular. En donde en ambas el personal tiene que
reunirse para la elaboracién de planes de trabajo e incluso
en muchos de los momentos de la planeacién y en la misma reg
lizacién del trabajo, el grupo de maestros realizan activide
des y toma de decisiones con caracter grupal.

La propuesta para un programa de desarrollo docente ubi
cado en el momento mismo del trabajo, surgié a partir de la
siguiente observacién: Muy recientemente se han promovido
cursos de actualizaciébn, cursos de capacitacién y reuniones
de apoyo técnico para los profesores, pero en le mayoria de
las veces dichas reuniones son programadas en un tiempo que
por mas extenso que se quiera hacer, siempre existe la falta
de tiempo para analizar todos aquellos factores y aspectos de
trasendental importancia y que estén presentes en el ejerci-
cio de la docencia,

A partir de esta observacién une de mis propuestas con-
siste en enfocar un programa de desarrollo docente durante
el transcurso mismo de la tarea, dirfa que la indagacién de
problemas y soluciones que se presentan en la tarea tienen
gque ser resueltos durante el transcurso de 1la misma tarea.

Definiendo que el desarrollo del personal docente es
un: aprendizaje constante de la realidad en donde el profesor
estd obligado a realizar una constante estructuracién y revi-
gién de su esquema conceptual, referencial y operativo, que
le va a permitir a su vez; pensar, actuar y resolver los pro
blemas que se le presenten en el momento de realizar su ejer
cicio docente.

38



Por otra parte es claro observar que el profesor de una
escuela no se desenvuelve de manera aislada, la tarea que re
aliza no la hace de forma individual. Debe concebirse que la
docencia es un trabajo grupal y que al pretender el desarro-
1lo y perfeccionamiento docente estamis ubicando &l personsl
docente como un grupo de aprendizaje el que va a abordar su
tarea con creatividad y. operatividad.

Se puede definir que el grupo tiene una tarea, la cual
tiene que realizarse de mawera eficaz y productiva; dicha
tarea incluye no unicamente el cumplimiento con un programa
escolar o la completacién de un plan de estudios, sino aten
der el verdadero significado de la docencia, que consiste
en la promocién de aprendizajes significativos y para lo
cual deben considerarse aspectos de cardcter diddctico, me-
todolégico y sistemédticos que procuran una mejor planeacidn,
realizacién y evaluacién del trabajo docente.

El trabajo que se menciona no lo hace una sola persona,
es un trabajo grupal, es una tarea a abordar por el grupo,
en donde la confrontacidn en grupo va a originar la concep-
tualizacién de un nuevo esquema conceptuasl, referencial y
operativo que permite al sujeto asimilar la realided y a su
vez al grupo le permite transformar diche realidad y propi-
ciar la ruptura de conductas estereotipadas.

Con cuanta frecuencia nos hemos referido de manera in-
concebible de los profesores que aun ensefilan las operaclones
eritméticas con castigos, acostumbrando infundir miedo & sus
alumnos pensando que solo asi lo van a respetar. Bien podria
seguir con une larga lista de ejemplos en los que siempre ci=-
tarfa: fallas diddcticas, conocimientos deficientes, falta de
planeacién, seleccidn de objetivos confusa, etc. Pero enlistar
estas fallas no es el objetivo del presente trabajo, solo lo
menciono como un ejemplo de muchas de las conductas que un
profesor adquiere y conserva porque le hen dado seguridad y
prestigio., Estas conductas estereotipadas impiden el aprendi-
zaje de la realidad y es en el aprendizaje grupal, durante



el momento mismo de la tarea donde el sujeto y el grupo deben
elaborar los miedos bédsicos que impiden el abandono de dichas
estructuras estereotivadas,

¥l trabajo grupal que agui se menciona es el trabajo que
el grupo realize a lo largo de cada uno de los cursos escola=-
res, su tarea, la realizacién de la docencia debe ir orienta-
da a una eficiencie y perfeccionamiento constante.

Para esto debe sefialarse que corresponde al coordinador
de grupo orientar las actividades y precisar los objetivos a
alcanzar , asi como lograr la interpretacién de los hechos y
conductas que impiden el eprendizaje del grupo. También se
tiene que lograr que el grupo aborde la tarea, elabore los
miedos bdsicos y se amplie la red de comunicacién.

A continuacidén presentaréd un breve plan des trabajo em -
donde primeramente menciono el encuadre de las primeras se=-
siones, las cusles van a determinar el logro adecuado de 1o
do el resto del trabajo que deberd realizarse durante el
transcurso del c¢iclo escolar, ya que en sllas se fijan los
aspectos a tratar y las caracteristicas y condiciones de la
tarea a abordar.

Seguidamente presento una de las formas que podria se-
fialar como llevar a cabo el resto del trabajo durante el ci=
c¢lo escolar y la forma en que se enfrentarian a los proble-
mas surgidos durante el trabajo y el surgimiento del prﬁyeg
to en el grupo, ya que proporciona aspectos de mucho velor
por el simple hecho de fijarse metas mds lejos del equi-sho
ra. "
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2,1 Encuadre del trabajo y las primeras sesiones

Con anterioridad a mi trabajo, el investigador Cerlos
Zarzar, ha dedo la importancia que tiene en los trabajos con
grupos operativos, la delimitacién del marco de trabajo, nom
brado encuadre del trabajo.

Es indudable que todo trabajo a realizarse debe tener
claramente definidos los objetivos a lograr, ya que lo con-
trario ocasiona pérdida de tiempo y dispersién en la tarea.

A cada inicio de un ciclo escolar, el director (coor-
dinedor de cada grupo) tiene que reunir a todo el personal
docente, e informarles de las normas que rigen el trabajo
en la institucién, las responsabilidedes del coordinador y
del grupo y las caracteristicas generales del trabajo a rea-
lizarse.

Para esto menciono que por lo regular en las escuelas
primarias el maestros debe presentarse a2 su lugar de traba-
Jo al concluir las vacaciones de verano, por lo menos diez
dfas hébiles antes de iniciar clases con el grupo de alumnos
a su cargo. lLa Secretarie de Educacién Publica ha dispuesto
que durante este tiempo se lleven a cabo cursos de asesora-
miento y apoyo técnico.

Considerando dicha disposicidn, sugiero que durante las
reuniones de dichos dfes, tanto el coordinador como el grupo
se dediquen a la definicién de las caracteristicas principales
del trabajo que se va a realizer, para lo cuel he dispuesto
la siguiente forma, la cual estd sujeta & las modificaciones
que se consideren en cada situacién en particular. (30)

(30) Debo indicar que todo aquel que se interese por realizar
su trabejo dandole el enfoque de la técnica de grupos operati
vos deberd prepararse, investigar e indaegar todo lo referente
8 ésto. A su vez propongo que los maestros deben asistir a un
curso éh donde indagen la teoria de grupos operativos, Reditu
ando beneficios para su aprendizaje como asesor de grupo y a

su vez como miembro de un grupo.
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El siguiente encuadre fué realizado a través de los ele~
mentos sugeridos por Carlos Zarzar Ch. en la Revista de Perfi
les Educativos. No. 9, péginas 27 a 29, Haciendo las modifica-
ciones de acuerdo a la caracteristica del trabajo que analizo,

Encuedre de las primeras sesioncs y del trabajo:

1.-Primeramente habréd de darse un marco histérico.institu
cional en donde se mencionan los objetivos genersles de la ins
titucién. No se puede indicar que todas las escuelas son igua
les @ incluso que funcionen de la misma forma, cada uma de e-
llas tiene una form& muy peculiar en su estructura y orgeni-
zacidén, motivo por el cual deben especificarse dichas carac-
teristicas al grupo, con el fin de no dispersar esfuerzos en
el logro de 1los objetivos.

Es tambiédn de importancia que al especificar los objeti-
vos se haga referencia a la forma en que se conduce y se ha
conducido 1a escuelz (existen algunas escuelas las cuales den
mayor relevancia a actividades deportivas, artisticas, Otras
lo hacen en actividades musicales o académicas), para que el
grupo se encuentre en antecedente de dichos objetivos.

2.-0tro aspecto es el referente a la metodologia de tra-
bajo, en esta parte se indicard a los maestros un plan de tra
bajo en donde se incluyan 1las actividades que deben ser rea=-
lizadas por el grupo, muchas de estas actividades corresponden
a aspectos administrativos (documentacién, guardias, entrevis-
tas, etc.).

3.-Contenidos programédticos. Todo maestro que ingrese a
cuailquier unstitucién educativa debe tener el progrema de la
materia o materias que va a impartir, en el se especifican;
unidades de trabajo, temas, objetivos generales y especificos,
sctividades que se sugieren y bibliografia,

El meestro debe analizar dicho programa y conocer el gra-
do de obligatoriedad de los contenidos, asimismo seleccionard
los objetivos de mayor importancia e incluso aquellos que me-~
recen un mayor grado de atencién. ‘

42



r~

4.-Deben cuantificarse los insirumentos con que cuentan
para el trabajo; libros, revistas, diapositivas, peliculas y
todo aquel material didédctico.

5.~Recursos humanos. También habré que considerar la
existencia de recursos humanos; caracteristicas de los alum=
nos aque estaran a cargo de cada maestro, para dicho conoci-
miento se sugiere la aplicacién de una ficha socioeconémica
y el resumen o cuadros del curso anterior.

6.-Evaluacidén. Se indicard la forma en que se pretende
evaluar; mensualmente, bimestral, semestral, aual.

Asimismo puede formarse un consejo técnico para la rea-
lizacidén de los exémenes de evaluacién, con el fin de dise-
fiar instrumentos de medicidén que permitan observar los logros
alcanzados durante el ciclo escolar.

7.-E1 caelendario escolar se especifica~d al inicio del
ciclo escolar asi como horario y nimero de sesiones labora-
bles. E1 calendario indicard dfas hdbiles, dias de asueto,
periddos vacacionales, fechas de reuniones, fechas de exa-
menes, fechas de entrega de documentaciédn y fecha de fin de
cursos.

8.-Funciones y responsabilidades del coordinador. Aque
llas que le asigne la institucién y sobre todo informar al
grupo de todo loreferente al trabajo grupal y la interpreta
cién de los contenidos implicitos.

g9,~Funciones y responsabilidades de los maestros, El
abordar la tarea y las actividades concernientes a su fun-
c¢ién docente, .

10.-Tarea; en esta parte se precisen las caracteristi-
cas principales que se desean al realizar la tarea.

Sin ser sefialada sn términos de objetivos terminales
ni como un fin a conseguir ya que no podemos sujetar el desa -
rrollo del personal docente & fines conductusles, observa-
bles y medibles. _ o

En esta parte se sefialan al grupo las principales ca-
racteristicas que definen al ejercicio docente (31) con el
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fin de procurar que el grupo indage los aspectos necesarios
en la sistematizacién de la ensefianza, que asimilen el con-
cepto de apréndizaje como una adaptacién activa a la reali-
ded ¥y que conozcan los conceptos més elementales que se han
definido en la técnica de los grupos operativos. Ubicando cada
uno de estos temas como actos de conocimiento que dan como re
sultado el enriquecimiento del esquemsa referencial, el cual
va dando un doble resultado; el maestro indaga sobre su obje-
to de estudio modificando a si mismo sus esquemas y va contan
do con instrumentos que le permiten una mejor realizacién de
su ejercicio docente.

Puede definirse en términos generales que la tarea del
grupo consiste en una mejor realizacién de su labor docente,
en donde los problemas que se vayan presentando, bien puede
ger por ejemplo; elaboracién de material impreso, reestruc-
turacifén o definicidén de programas, clasificacién de alumnos,
resolver problemas sobre la ensefianza, etc. Son problemas
que pueden ser resueltos durante el momento de la misma tarea.

Todo lo anterior nos indica que en este momento se defini
ran con precisién las actividades que el grupo debe realizar
con el fin de abordar la tarea como un trabajo grupal.

El plan expuesto anteriormente es una forma de trabajo
que se propone realizar al inicio del curso escolar y contan-
do con un minimo de diez dfas. Este plan estéd sujeto a los
modificaciones que cada institucién considere apegadas & sus
caracteristicas. Lo méds importante es no olvidar que al iniecio
de todo trabajo debe definirse ‘el encuadre del trabajo y las
primeras sesiones. :

En el presente plan se seﬁalan los principales puntos
que debe sbordar el ‘coordinador con el grupo, entendiendo gque
el principal ha quedado definido como la realizacién de la ta
rea, motivo por el cual se ha reunido el grupo.

(31) Anteriormente he definido 8 1a docencis como la actividad
que se centre en la promocién de aprendizejes significativos.
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‘A continuacidén presento tres incisos los cuales contie-
nen el plan general de trabajo y & su vez contienen el encua
dre de las primeras sesiones, mencionado anteriormente.

a) Inicio del curso escolar. En este primer momento se
presenta al grupo el encuadre, durante el trabajo debe enfo-
carse al grupo como grupo de aprendizaje. (32)

En las primeras sesiones el coordinador tambidn debe in-
format al grupo sobre las caracteristicas principales de un
grupo de aprendizaje y del trabajo grupal, con el fin de e-
laborar un concepto comin al grupo.

Tanto el encuadre del trabajo como la indagacién que de-
be hacer el grupo de la realided, orientaran sl grupo sobre
las pretensiones a lograr en el transcurso de la tarea, asi-
mismo se definiré las funciones del coordinador y las del
grupo, en donde se procurard definir que la tarea es el lider
del grupo y debe estar en la mente de cada uno de los parti-
cipantes.

El encuadre cumple en el inicio el trabajo una parte muy
importante ya que el grupo se debe formar un conocimiento cla
ro sobre la manera en que se trabajaréd y sobre todo definir
en que consiste el trabajo. En esta etapa o momento pueden lle
gar a reconsiderarse algunos puntos y tanto el grupo como el
coordinador tendran que decidir sobre éstos como méds pertinen=~
te lo crean,

A partir del inicio del trabajo se esclarecerd la tarea y
sobre todo la nocién de grupo, ya que todo maestiro que trabaje
integrado en un grupo de aprendizaje, se dan indicios para que
el resto del trabajo lo realice en grupo,en donde valoraréd que
la confrontacién de ideas ante el grupo, origina U nuevo es-—
quema referencisl comin a todo el grupo.

(32) Entendiendo que dichas reuniones tengan otro enfoque, en
el que los participantes actuen. El grupo viviré el significa
do que se ha dado al grupo de aprendizaje y romper el fendmeno

de serialidad.
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b) Forma de enfocar el trabajo durante el transcurso del
ciclo escolar. Cada uno de nosotros tiene por 1o menos un bre
ve conocimiento de lo que significa el transcurso de un curso
escolar y que la forma en que se gborde dicha tarea, dependert
de la orientacién que tenga cada uno de los elementos del gru-
po. Sabemos que durante el transcurso del afio escolar se van
presentando diferentes problemas que deben ser resueltos du-
rante el transcurso del curso, y en la mayorfa de los casos
la toma de decisiones tiene que ser absorbida por todo el per-
sonal docente.

En muchos de los cursos de capacitacién y actuslizacién
docente se ha pretendido que el maestro adquiera uma méjor
preparacién tanto académica como diddctica y los resultados de
dichos cursos son valorados en la medida en que el sujeto ins-
trumenta sus conocimientos. Dirfamos que hay aprendizaje cuan-
do el sujeto modifica al objeto de estudio y se modifica a si
mismo.

Concibiendo que es imposible que en un curso de actuali-
zacién docente {cuando su duracién es por lo menos de un mes)
no se pueden alcanzar a estudiar y analizar todos los proble-
mas que se presentan durante la realizacién del ejercicioc do-
cente,

A partir de esta observacién propongo el enfoque de la
técnica de los grupos operativos para resalizer el desarro-
1lo docente a través de la misma realizacién del ejercicio
docente. Entendiendo que el grupo el abordar su tarea a su
vez realiza la solucién de problemas que se le presenten,
ya que la confrontacién de ideas en el grupo, genera actos
de conocimiento y promueve la adquisicién de nuevas estruc-
turas,

Parae lograr lo anterior durante el ciclo escolar, se su-
gieré la programacién de reuniones periédices. Programéndose
de acuerdo & las necesidades de cada institucién, sin dejer
de realizarlas con frecuencia. '
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Nuevamente resalto el trabajo que debe realizar el coor-
dinador, ya que es el miembro que constantemente tendrd que
orientar los esfuerzos del grupo para abordar la tarea y a
su vez hré manifiesto el contenido latente del grupo con el
fin de promover la elaboraciém: de los dos miedos bdsicos; el
depresivo (miedio a la pérdida) y el paranoico (miedo origi-
nado por una nueva situacién),

Tembién es importante que el coordinador asuma ante el
grupo la postura de un asesor y no una postura vertical en
donde es el director que determina y decide, sstropeando el
aprendizaje y dando origen a sujetos dependientes, pasivos y
sin inie¢iativa propia.

Por el contrario el coordinador como asesor, facilita
al grupo el abordaje de la tarea y el aprendizaje de la rea-
lidad, permitiendo al sujeto aprender & pensar y decidir.

Puedo concliuir este apartado sefialando que es en el gru-
po ¥y en el momento de la tarea donde pueden derse la elabora=-
cién de nuevos esquemas conceptuales, referenciales y operati
vos asimismo permite al sujeto la indagacién de la tarea. Ac-
cién que implica una acomodacién activa a la realidad y a su
vez transformedora.

c) Fin del curso escolar, Todo fin de curso lleva implici
to la elaboracién de cierto tipo de trabajo, situando como uno
de los mds importantes; el de la valoracién de los logros al-
canzados, logros que se han ido definiendo desde el inicio del
trabajo y que dan origen a una reevaluacién y planeacién.

Seguin 1la técnica de los grupos operatives indica otro mo-
mento general en la tareay éste .se refierd al proyecto. "El
proyecto surge cuando se ha logrado una pertienencia de los
miembros y se concretan a una planificacién. E1 grupo se plan
tea objetivos que van més alléd del aqul y shora, construyendo
una estrategia destinada a alcanzar dichos ohjetivos." (33)

(33) Pichon-Riviére. Ibid. p. 159
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En el grupo docente dicha planificacién reditia grandes
beneficios que son interpretados como la tendencia al mejora
miento docente en donde dicha planificacién propiciaré la
creacidén de nuevo material didédctico, la redefinicién del con
cepto ‘de ensefianza-aprendizaje, una clara distincién entre la
tarea, la temdtica, la técnica y las caracteristicas de los
grupos de aprendizaje. Significando dichos actos de conoci-
miento, el mejoramiento del personal docente.
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2.2 Indagacién de la tares durante la misma tarea

Toda indagacién lleva a la revisién de:'las estructuras
esterédtipadas y a través del aprendizaje se da la ruptura
de los estereotipos. Por lo tanto en la realizacién del e-
Jercicio docente se indaga sobre la misma tarea.

La realizacién del ejercicio docente & nivel primaria
marca las bases tanto del comportemiento social como el de
la adquisicidén de hahbilidades y destrezas. Sabemos que para
el desempefio de la labor docente se exige del profesor un
conocimiento preciso sobre los contenidos programéticos y
los objetivos especificos del aprendizaje, ademds se requiere
que el educador tenga conocimiento sobre las etapas evoluti-~
vas en el desarrollo del nifio, tanto motrices como cognosci-
tivas. Pero ain con todo esto, durente el momento en que
trenscurre la tarea se han observado fallas, se ha observa-
do que algunos profesores actian de forma estereotipada cau-~
sando con esto serios trastornos en el desarrollo del educan
do.

Ia mayoria de los programas de actualizacién y capacita
cién docente han sefinlado el dafio que ocaciona un vinculo pa
tolégico educador-educendo. Definiendo este vinculo patolé-
gico como una relacién alienante, autoritaria y que desperso
naliza gl educando y & lo largo de su vida escolar unicamen-
te lo va concibiendo como un sujeto que debe aprender & obe-
decer, debe aprender a mostrarse pasive y conforme con todo
lo que encuentra en su medio ambiente.

Esto significa que tanto el maestro como el alumno han
adquirido pautas de conducta estereotipadas las cuales le dan
seguridad y luchan como una fuerza ante todo cambio,

Esto me ha permitido plantear el desarrollo docente des-
de un enfoque operativo. Pretendiendo primeramente que el gru=~
po docente realice en sus cursos de actualizacién le indega-
cién sobre la técnica de los grupos operativos confel fin de



conocer las caracteristicas de un grupo de aprendizaje y des=-
pués concebir la realizacién del ejercicio docente como una
tarea que debe aborder el grupo y en dicha tarea surgen pro-
blemas que exigen ser resueltos durante el momeorto de la
tarea.

El tramscurso de un curso escolar requiere para su ade~
cuada realizacidén, la cooperacidén de cade uno de los profeso-
res que laboran en la escuele, ya que cada uno de los sucesos
¥y eventos que en ella suceden implican la interaccidén y comu
nicacién del personal docente.

Los profesores al trabajar con su grupo y al atender los
objetivos del aprendizaje, no pueden ignorar los objetivos
propusstos en los otros grados, ya sea un grado anterior o
uno posterior al suyo. Usto se debe a que los programas de
cada uno de los grados no fueron realizados de maners aisla-
da o separada, todos responden a un plan de estudios, Por lo
tanto los profesores tienen que comunicarse para discutir los
objetivos que deben lograr en cada uno de los seis grados di=
ferentes de educacién primaria,

En la realizacién de la tarea, el ejercicio docente, sur
gen problemas de caracter metodolégico, el uso o disefio de ing
trumentos diddcticos. Asimismo existen experiencias significa
tivas que pueden suceder a un determinado miembro del grupo ¥
que los demés sujetos tienen que conocer, ocon el fin de que
estas experiencias son conocimientos que enriquecen el esque=~
me referencial, , .

En muchas ocaciones cuasndo dicha experiencia es negati#a,
la definicién de este tipo de experiencias podria indicarse co
mo un accidente escolar, impartir mal un conocimiento, ocasip
nar problemas emocionales a un educando, etc. Tanto el coor=-
dinador como el grupo deben integrar dicha experiencia con el
fin de evitar que alguien pudiése incurrir en algo similar.

Puedo continuar enlistando una serie de actividades en
las que en cada una de ellas se observard que deben ser rea=-
lizadas y abordadas por el grupo, el cual va a indegar los
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fenémenos que se le presenten en el transcurso de la tarea,
dando solucién a los problemas que en ella surgan,

Por otra parte debe sefialarse que para que el grupo rea
lice con entusiasmo e interés su trabajo, tiene que existir
un ambiente favorable que promueva la interaccidén y comuni-
cacién del grupo. Esto provocard que el grupo aprenda & pen
sar y. confronte su marco referencial propiciande el mejora-
miento del ejercicio docente.

Cuando el grupo confronta sus esquemas, se logra el &=
prendizaje y esto propicia uma disposicién favorable al cam
bio, estando la tarea en la mente de todos como lider del
grupo y los perticipantes se comprometen 2 asumir un rol fun
cional, participando directamente con: su trabajo y la aporta
cién de sus conocimientos y habilidades para lograr la ede=-
cuada y correcta realizacién de la tarea.

Esto explice porque se define al personal docente como
un grupo, agrupado en torno & la realizacién de su labor
docente y al aprendizaje de la realidad. Asimismo el definir
al personal docente como un grupo, conlleva & romper con el
tipo de relacién humena en el que cada miembro aparece como
sustituible por otro, o sea, como algo indiferenciado (un
nimero intercambiable). Este tipo de relacién se ha definido
como seriamlided. (34)

Otro de los aspectos que se ha sefialado al referirnos a
la operatividad de un grupo, consiste en que el grupo de abo-
ca al desempefic de su Jbaree sin gue se le tenga que estar in-
dicando que;es el momento de irabajar, entendiendo que-es el
asesor quién indica el inicio del trabajo, pero é1 no es quien
realiza el irabajo. ;

Al enfocar dicho aspecto en el trabajo de una istitucién
originaria un logro productivo observar que el grupo aborda de
igual forma la tarea con la presencia del supervisor y sin
ésta ya que se estd consclente que el fin del grupo consiste

(34)Cfr, Rosenfeld , David, Ibid, p. 21
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en la realizacidén de su tarea y no el preocuparse por gue
observen su trabajo o que intente agradar a alguien con su
trabajo.

Para esto el maestro tiene que vivir dicha experiencia
en grupo para que de esta forma instrumente sus conocimien=-
tos en el grupo del cual 41 esta a cargo. ‘

Aclarando que si el maestro no se enfrenta al cambio
¥y la movilizacién de estructuras, serd dificil que 41 pro-
cure otra cosa con el grupo que esesorsa.

Para resumir creo pertinente sefialar que en muchas de
las instituciones educativas el personal se dedica unica y
exclusivamente a hacer criticas de lo mal que se organiza y
realiza el trabajo docente y sefialan las deficiencias admi-
nistrativas, los errores en que incurren los profesores, la
deficiencia de los programas y muchas tantas cosas que pue=-
den observarse,

Pero cada uno de los profesores actua de manera reser
vada y pasiva ante tales deficiencias, puede indicarse que
las fomenta con su indiferencia y mediante ciertos mecanis
mos de defensa posterga la aprehensién del objeto de estu=
dio y se encuentra lejos de entender que la docencia es un
trabajo grupel que requiere de la conjugacién de esfuerzos
para aprender la tarea y transformarla, as{ como movilizar
el propio marco referencial el que modificando permanente-
mente propicia un ascenso en forma espiral conforméndose
8l proceso del desarrollo docente,




CONCLUSIONRES

Ia realizacién del presente trabajo me ha dado bases
para poder definir y entender el aprendizaje como un proceso
mediante el cuasl un sujeto se adepta a la realidad, de mane-
ra activa y transformadora. Al mismo tiempo pude ssimilar
que en muchas de las veces el aprendizaje se ve interrumpido
por el monto de ansiedad que despierta todo cambio. Lo cusl
hemos observado en muchos de los profesores al no querer mo-
dificar su forma de ensefianza.

Por lo tanto he llegado a comprender gue un programs de
desarrollo docente debe procurar gque el profesor elabore el
monto de ansiedad que le impide realizar el aprendizaje de
la realidad y su formacidén de un nuevo esquema referencial,

Debo reconncer que antes de haber realizado el presente
trabajo, compartia la opirdién de que el aprendizaje es solaw-
mente un cambio de conducta permanente y que los cursos de
actualizacién docente deblan ser planesdos y realizados por
una golae persona, el expositor. ,

Pero la informacidén que he podido obtener sobre la tdce-
nica de los grupos operativos, um concepto més sélido del aw~
prendizaje y la misma nocién de grupo,me permiten realizer:
la formacién de un nuevo esquema referencial, el cual expon=
go a través de los siguientes enunciados a maners de con~
clusiones:

~ Uno de los principales enfoques que doy a la técnica
de grupes operativos consiste en definir al personal docente
y directivo de una escuela primaria; como un grupo de aprenw-
dizaje, el que se reune con el fin de realizar una tarea.

~ Por consiguiente sl defino al gfupo de aprendizaje,
reunido en torno a una tarea. La tarea queda definida como la
realizacién del ejercicio docente, el cual consisie en la pro
mocién de aprendizajes significativos, los cuales se logran
a través de la sistematizacién de la ensefianza.
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CONCLUSIORES

La realizacidén del presente trabajo me ha dado bases
para poder definir y entender el aprendizaje como un proceso
mediante el cual un sujeto.se adapta a la realidad, de mane=-
ra activa y transformadora. Al mismo tiempo pude asimilar:
que en muchas de las veces el aprendizaje se ve interrumpido
por el monto de ansiedad que despierta todo cambio. Lo cual
hemos observado en muchos de los profesores al no querer mo=
dificar su forma de enseiflanza.

Por 1o tanto he llegado a comprender que un progreme de
desarrollo docente debe procurar que el profesor elabore el
monto de ansiedad que le impide realizar el aprendizaje de
la realidad y su formacién de un nuevo esquema referencial.

Debo reconmcer que entes de haber realizado el presente
trabajo, compartia la opimidén de que el aprendizaje es sola=-
mente un cambio de conducta permanente y que los cursos de
actualizacién docente deblan ser planeasdos y realizados por
une sola persona, el expositor,

Pero la informacién que he podido obtener sobre la téo-
nica de los grupos operativos, um concepto més sbélido del a~
prendizaje y la misma nociéh de grupo,me permiten realizarm
la formaclén de un nuevo esquema referencial, el cusl expone
go a través de los siguientes enunciados a menera de con-
clusiones:

~ Uno de los principales enfoques que doy & la técnica
de grupos operativos consiste en definir al personal docente
y directivo de unme escuela primeria; como un grupo de apren-
dizaje, el que se reune con el fin de realizer une tarea,

~ Por consiguiente sf defino al grupo de aprendizaje,
reunido en torno a una tarea. La tarea queda definida como-la
realizacién del ejercicio docente, el cual consiste en. la.pro
mocién de aprendizajes significativos, los. cuales. se logran
e través de la sistematizacién de la enseﬁanza., ‘
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- He agimilado que el desarrollo docen*e &3 un pyoceso
sn el que la actualizacién y el perfeccionamiento en 1a la-
bor docente, debe irse resolviendo al mismo tiempo en que
se realiza la tarea.

- Lo anterior me permite indicar que todas las decisio-
nes son dadas por el gruvo. Ya que es el grupo quien realiza
la indagacién y solucién de los problemas que se presentan
en la realizacién de la tarea, A ésto agrego que en un plan-
tel educativo, tanto el director como el maestro, deben de-
finirse como asesores de grupo, es decir deben dirigir y o-
rientar al grupo en la realizacién de su tarea,

-~ El enfoque que 4 a la técnica de grupos operativos a
través del anélisis de una experiencia docente, me da oportu
nidad pare definir el proceso del desarrollo docente como lea
constante revisién del esquema referencial de cada uno de
los profesores, y que en el contexto grupal se llevan a la
confrontacién, para reestructurar nuevas formas de actuar,de
relacionarse con el medio y sobre todoj el profesor aprende
& pensar.

- He podido definir que el trabajo realizado por los
profesores es una tarea, la cual es abordada por el grupo
haciéndose mds responsables cada uno de los participentes y
rompiendo con el proceso de serialidad,

—~ Puedo concluir que el desarrollo docente es un proce-
so de aprendizaje, por lo tanto significa la constante revi-
sién y movilizacién de estereotipias,asi el desarrollo docen
ter es un proceso constente y permanente,

- Por Ultimo, puedo asegurar que he llegado a la convig
' cién de que s6lo en el contexto grupal y a travéds de la inte
raccién con el medio ambiente se reestructura nuestro esque=-
ma conceptual, referencial y operative,y asi el aprendizaje
es la instrumentacién de los conocimientos adquiridos, lo
cual nos permite modificar nuestro medio ambiente y a noso-=

tros mismos.
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