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- INTRODUCCTION

El objetivo de este estudio es investigar la influencia de
la ansiedad en el rendimiento de un examen y discutir esta rela
cidén que se da en el contexto educativo.

En los afios sesentas, las investigaciones sobre la repercu
si6én de la ansiedad en el rendimiento de un examen fueron rela-
tivamente escasas. Sin embargo, en las ltimas décadas ha exis
tido una tendencia marcada en la precocupacidn por el estudio de
la ansiedad en el rendimiento académico, tomando en considera-
cidn la influencia que ésta tiene en el resultado de un examen,
esta preocupacibdn, afortunadamente, ha cobrado cada vez mayor
importancia, dando lugar a una gran cantidad de investigacio-
nes.

Considero que la ansiedad es un tema muy explorado, sin em
barco, en realidad es poco conocido en cuanto a su influencia
que tiene en el rendimiento de un examen, es por ello que consi

deré importante su investigacidn,

Ahora bien, existen evidencias de que la ansiedad es un
factor de.considerable importancia, en la influencia que ésta
tiene sobre el rendimiento de un examen, pues la mayoria de los
alumnos son afectados por ella en alglin momento de su vida esco
lar, ademas, la ansiedad es un componente esencial para la com-

prensidn de muchos aspectos de la conducta del estudiante.

El presente estudio, incluye un breve marco tedrico de la
ansiedad, en donde se explica su origen, sus manifestaciones y
la repercusidn que ésta tiene en el rendimiento, a fin de dar
apoyo a un sequndo punto que comprende un estudio pre-experimen
tal. Para esta seqgunda fase se eligid el inventario de autoele

vacién del Dr. Spielberger, en virtud de ser un test estandari-



zado que mide la ansiedad especifica al momento de su aplica-
cion y fue aplicado a estudiantes universitarios ante una situa

cién de "stress" cofu lo es un examen.

Comprendo que la tarea de elaborar una tesina es de gran
importancia para mi recepcidn y para mi vida futura, no sdlo sig
nifica la culminacidn de 'grandes esfuerzos y colaboraciones tan-
to de instituciones como de personas y no me sentiré satisfecha

si no hiciera patente mi reconocimiento y gratitud.




I.- MARCO TEORICO '

1.1) ORIGEN, MANIFESTACIONES Y REPERCUSIONES

Las investigaciones concernientes a la influencia que ejer
ce la ansiedad en el rendimiento de un examen, tiene una signi-~
ficativa importancia para la priactica educativa, al igual que
los procedimientos utilizados para evaluar el rendimiento de los
estudiantes. Las decisiones de mayor consecuencia para la vida
futura del alumno son hechas con base en su rendimientoren los
examenes, es importante, por esto, gque varios factores que influ
yen en el rendimiento de los examenes sean identificados y la na
turaleza de su influencia determinada.

Existen ev1denc1as ‘de que la ansiedad es un factor que in-
fluye en el rendlmlento de un examen.

Estlmologlcamente la palabra ansiedad derlva del latin an-
x1etas, atis, que significa estado de agitacidn, inquietud o
zozobra del animo.

La ansiedad ‘es un estado emotivo que encuentra su expre-
sidén en fendmenos fisioldgicos por una parte, y en sensaciones
psicoldgicas por otra. Muchas de las personas tenemos experien
cias de ansiedad y conocemos sus manifestaciones fisioldgicas:
latidos de corazdn acelerados, cambio del ritmo respiratorio,
sequedad de boca, sudor frio, etc. Los fendmenos fisioldgicos
de la ansiedad son organicos y dependen del sistema nervioso y
enddcrino. Los fendmenos psicoldgicos de la ansiedad son indi-
viduales, se caracterizan por un sentimiento desagradable de
gue algo va a ocurrir, Cada uno de los individuos percibe de

manera diferente los estimulos amenazadores.

* Los niimeros .indicados en los parente51s corresponden a la bi-
bliografia.




En general una persona es presa de ansiedad cuando la situa
cidén pone en entredicho "la estima de si mismo".

La percepcidn de esta situacidn difiere de un individuo a
otros, cada uno aprende, a lo largo de su vida, a apreciar los
estimulos que originan la ansiedad, el nifio, y también el adul-
to, encuentra en su historia personal situaciones que les hacen
sufrir, aprenden a desconfiar, pero cuando reaparecen las situa-
ciones pueden sentir de nuevo ansiedad. La variedad de las his-
torias personales explican también las ocasiones de ansiedad de
cada individuo.

La ansiedad ha sido estudiada por diversos autores, asi por
ejemplo: Freud fue el primero en proponer las diferentes condi-
ciones bajo las cuales aparcce la ansiedad, siendo también el
primero en asumir su universalidad, consideridndola como posible

y Qtil objeto de estudio cientifico,

Freud (9 ), formuld dos concepciones de la ansiedad. Se-
gln la. primera, resulta de una apumulacién de la libido, de 1la
represidn de impulsos sexuales,~- Esta acumulacién puede deber-
se a un freno y descarga inadecuada de la libido, a obstéculos
interiores tales como conflictos inconscientes o inhibiciones

relacionadas con la gratificacidn sexual.

La critica que se hace a esta primera teoria es que para
Freud la ansiedad resultaria de la represidn de impulsos sexua-
les y constituirfia una interpretacidén puramente fisioldgica al
tener como fundamento la creencia de que si se obstruye la des-
carga de la energia sexual, se producird un estado de tensidn

fisica en el organismo que a su vez se transformard en ansiedad.

De acuerdo con su segunda teoria, la ansiedad responde an-
te aquellos impulsos cuyo descubrimiento o realizacidn expon-
dian al sujeto a un peligro externo, esta segunda interpreta-

cidn psicoldgica no se refiere sdlo a los impulsos sexuales, si-



no también a los agresivos, en este planteamienio, Freud ya no
le otorga la importancia a la represidn o no represidn de impul-
s0s, sino que destaca Unicamente el temor que despiertan aque-

llos impulsos cuya realizacidn entrafiaria un peligro _ exterior.

Freud menciond la existencia de los mecanismos de defensa
que utiliza el individuo para enfrentarse a la ansiedad. Los me
canismos de defensa son aquellos medios psicoldgicos que utili-
zan las personas para solucionar los conflictos que surgen entre
las exigencias instintivas y la necesidad de adaptarse al mundo
de la realidad bajo determinadas influencias del medio émbientg
familiar y social. Freud aparte de la represidn, subrayd otros
mecanismos de defensa, como regresidn, desplazamiento, sublima-
cidn, etec.

Para Horney (25), el origen de la ansiedad estd dado dentro
de su medio ambiente social y cultural. Nuestra cultura engen-
dra gran cantidad de ansiedad en los individuos.

La ansiedad contiene los siguientes elementos: sensacidn
de peligro abrumador, sensacidén de estar indefenso, caricter
irracional gque se convierte en una advertencia implicita de que

algo anda mal en .el individuo.

Existe una relacibén entre hostilidad y ansiedad, se gene-
ran y se refuerzan mutuamente. Por un lado los sentimientos
hostiles provocan ansiedad, y por el otro, &a ansiedad puede de-
sencadenar ficilmente una reaccidn defensiva de hostilidad cuan-
do chbedece a sentimientos de amenaza de un peligro dentro de los
factores que originan ansiedad encontramos a los impulsos sexua-

les y sobre todo el temor a los propios impulsos reprimidos.

En cambio Sullivan (25), considera que el origen-.de.la an-
siedad surge de una necesidad de seguridad de ser: sxgn;flcatlva
nente aprobado por- 1os otros.




Por otra parte Lindgreen (17), apoyado en la teoria de -
Sullivan, considera que la ansieddd tiene su origen en las pri-
meras experiencias de la infancia y que se presentan frente a
situaciones en que uno es criticado o rcchazédo, cuando el com-
portamiento de uno mismo no corresponde al concepto que de si
mismo se ha formado, asi como frente a situaciones ambiguas e

inciertas gue amenazan la propia seguridad.

Frankl ( 8), habla de una ansiedad que se manifiesta por
un sentimiento interior llamado vacuidad o vacio existencial,
cuyas causas son el hecho de que el hombre no es instruido por

sus tradiciones y valores, acerca de lo que deberia hacer.

Para May Rollo (19), el origen de la ansiedad surge por la
amenaza a algin valor que el individuo juzga esencial, siendo
la amenaza de muerte la mds evidente. Como la ansiedad es una
reaccidén frente a la amenaza de los valores con los que identi-

fica su existencia, nadie puede escapar a la ansiedad.

Asi la ansiedad normal es aquella que produce la amenaza
sin implicar represidn y que puede ser enfrentada constructiva-
mente de modo consciente o mitigada si la situacién objetiva se
altera.

En consecuencia todo crecimiento conlleva la ansiedad ori-
ginada por el abandono de valores pasados a medida que se les
transforma en valores mis amplios, el crecimiento es el abando-
no de la seguridad inmediata con vistas a objetivos mas amplios
y la muerte es el paso final.

La ansiedad neurdtica es la reaccidn desproporcionada a la
magnitud de la amenaza donde ocurre la represién y otras formas
de conflicto intrasiquico, y la cual es manejada ‘mediante diver
sos tipos de blogqueo de la actividad y la consciencia. Esta -
reaccidn se desarrolla cuando una persona es incapaz de enfren-
tar la ansiedad normal en el momento de la crisis real de su

crecimiento y la amenaza a sus valores.
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Para comprender la ansiedad es importante tener en cuenta
la capacidad de simbolizaciéh del hombre, ya que interpreta su
experiencia en términos simbdlicos y sostiene estos simbolos co

mo valores cuya amenaza produce ansiedad.

El hombre es quien valora y quien en el acto mismo de valo
rar se compromete en el moldeamiento de su mundo.

Los tedricos conductistas se centran en el estudio observa
ble y objetivo del comportamiento del hombre y en particular -
del proceso del condicionamiento, su preocupacidn primordial ra
dica en descubrir como fue adquirido el comportamiento y como
puede modificarse.- '

Para Miller y Wolpe (24), el origen de la ansiedad se debe
a un condicionamiento, basicamente seria asociar un estimule de

miedo condicionado con un estimulo neutro.

Madler y Watson (18), sefialan que la interrupcidn de una se
cuencia conductal organizada puede evocar ansiedad. La ansiedad
ocurre cuando no hay una respucsta a la mano, por lo que la acti
vacién iniciada por la interrupcidn de la secuencia conductal -
provoca desorden y sensacién de carecer de recursos. Existen -
factores que influyen en la interrupcidn, como son planes bien
definidos y organizados para niveles de logro que la mayoria de

los individuos no pueden alcanzar.

Dentro del contexto educativo Hilgard y Mgrquis (13), atri-
buyen el origen de la ansiedad a un proceso de condicionamiento
en el cual el estimulo representa castigo, dolor y miedo. Des-
de este punto de vista, la ansiedad tiene una doble funcidén; -
por una parte, es un impulso, y por la otra es una fuente de re

forzamiento.

La ansiedad es capaz de genecrar actividad sin descanso y
los elementos de tal actividad que ocasionan la reduccidn de la
ansiedad son aprendidos. Los componentes individuales de este



proceso pueden modificarse para lograr un funcionamiento mis -
adaptativo.

Las dos ideas hasicas que han dominado la investigacién se
gin Hilgar y Marquis son: que la ansiedad es un impulso cuya re
duccidn desempeiia el papel de reforzador y que la ansiedad estd

asociada con distintos estimulos como sucede con otros impulsos.

Se puede decir que la ansiedad funciona como motivo y como
productor de la estimulacidn, esperando que el individuo cuya
ansiedad se despierta muestre un conjunto caracteristico de res
puestas. Coo

En las situaciones simples del aprendizaje con las del con
dicionamiento clésico donde solo se evocan respuestas, la ansie
dad deberia facilitar la ejecucidn, ya que la ansiedad, contri-
buye al nivel total de la motivacidn del sujeto.

En las situaciones complejas, aOn las de dos elecciones, el
efecto de incrementar el impulso depende de la naturaleza del hé
bito dominante que se evoca en la situacidn de aprendizaje y de
si la respuesta que corresponde al habito es correcta o errbnea.
Si es correcta, el incremento de la ansiedad debe facilitar la
ejecucidn, como en el caso del aprendizaje sin competencia, mien
tras que si es errdnea, la ansiedad inicialmente debe interferir
con la ejecucidn que vigoriza las respuestas incorrectas. Hay
un punto en que las respuestas incorrectas se hacen dominantes
y a partir de é1, la ansiedad tiene nuevamente un efecto facili
tador.

En la infancia, el nifio no tiene manera de saber cual con-
ducta se recompensa y cual es castigada, por lo que responde se
giin sus necesidades, y son el amor y temor al castigo los que

conforman poco a poco sus patrones de conducta. Pero la inhi-
bicidén de la conducta inaceptable es una solucién imperfecta -
porque: 1) No satisface el impulso original que debe ser margi-

nado, olvidado o reﬁrimido; 2) los actos reforzados o castiga-

dos que van a discriminarse crean problemas reales, pues es di-



ficil lograr una correlacidn satisfactgria en las conductas que
se discriminan y en los requerimientos del ambiente; 3) el ori-
gen de muchos temores son incidentes ocurridos antes de que el
nifio aprenda a hablar, pudiendo suceder que en la infancia tem-
prana se condicione la ansiedad a aspectos vagos y pobremente
diferenciados de la conducta; 4) al nifio le es imposible efec-
tuar discriminaciones precisas y desarrollar respuestas perfecta
mente calculadas que le permitan evitar el castigo, pues mucho
depende del humor inconsciente y de las percepciones insensibles
de los padres y de otras personas que controlan la vida,del ni-
fio,

La ansiedad puede considerarse como situacional y como ras
go de personalidad, en el primer caso, la ansiedad nace de la
situacidn en la que se encuentra el individuo, para la mayoria
de los estudiantes la situacidn de examen es motivo suficiente
de ansiedad, pues pone en peligro su prestigio intelectual del
que depende "la propia estima" y cl futuro, la ansiedad no es
provocada por el contenido del examen, sino por la situacidn en
si misma, la ansiedad serd proporcional a la gravedad del momen
to. La ansiedad situacional se caracteriza porque el sentimien
to de miedo desaparcce a la par que la situacién, asi encontra-
mos muchos alumnos a los que les angustia la situacidén de exa-
men, que no son capaces de concentrarse y que lo suspenden a pe
sar de sus conocimientos suficientes; se dan casos extremos de
alumnos que olvidan lo que han aprendido para el examen. En la
ansiedad como rasge de personalidad, el sentimiento no esta li-
gado a las circunstancias exteriores, pero constituye un estado
mas o menos permanente, mids o mcnos estable y mis o menos impor
tante de un individuo, cn ésta la fuente de la amenaza es inter
na, un individuo no poseerd ansiedad neurdtica mientras disfru-
te de sentimientos intrinsecos de autoestimacidn, lo que signi-
fica que debe poseer la profunda conviccidn de que es importan-
te y valioso para si mismo, aparte de lo que pueda realizar y

de la posicidn que mantenga en la vida.

Mientras posea esta autoestimacién intrinseca, fracasar -




por incompetencia o por no escalar estatus superiores seri una
experiencia 1M ensa, profundamente sentida y desalentadora, pero
siempre periférica respecto a la autoestimacidn bdsica; si tie-
ne que confiar en el éxito escolar para sequir disfrutando de su
autoestimacidn, lo mas probable serd el menoscabo catastrdéfico,
que sucede a alguna experiencia de fracaso; si el sentido de su-
ficiencia del individuo es puramente funcidn de su competencia,
éxito o reputacidn, serd poco el respeto de si mismo cuando és-
tas sean afectadas.

Los sentimientos de autoestimacidn intrinseca, s6lo pueden
desarrollarse de una manera, desde que el nifio se identifica, en
sentido dependiente, con sus padres, Puede hacerlo si percibe
que es aceptado y valorado por si mismo como persona valiosa e
importante, precisamente porque lo aceptan tal como es, tendera
a reaccionar ante si de la misma manera, pues no tiene otras nor
mas de valor que las de sus padres; adquiere asi un sentido in-
trinseco de suficiencia, que se deriva de su relacidn dependien-
te con sus padres, pero independiente de sus facultades reales;
a medida que crece, se esfuerza gada vez mas por ganar un esta-
tus primario, basado en sus propias realizaciones, y adquiere
sentimientos de autoestimacidén relacionados con tales logros, pe
ro guedard siempre un sentimiento residual del valor que sus pa-
dres le confirieron.

.

No todas las personas son lo bastante afortunadas, como pa-
ra ser aceptados y valorados intpinsecamente por sus padres, al-
gunos son rechazados de manera abierta y otros aceptados pero va
lorados extrinsicamente, esto es, aceptados Gnicamente en térmi-
nos de su capacidad potencial de contribuir a que sus padres se
conviertan en personas importantes y triunfantes; tales personas
no superan la identificacidn independientc de su$ padres, pues
de tales relaciones no pueden adquirir sentimientos intrinsecos'
de autoestimacidén., Desde el principio mismo su autoestimacidn
se vuelve ‘en funcidn de lo que scrén capaces de lograr, y por lo

tanto, tal autoestimacidn llega a ser dafiada, Cuando los indivi

0
.



duos carecen de sentimientos intrinsecos de autoestimacidn, se -
ven motivados compensatoriamente a aspirar metas y ambiciones més
elevadas que el resto de sus semejantes. Cuanto menos competen-
te ;ntrinsecamente se siente el individuo, tanto mds necesitara
probarles a los demd3s y a sl mismo su competencia en virtud de
realizaciones superiores.

Sarason y otros (1958) encontraron también que los estudian
tes muy ansiosos estaban menos orientados hacia la tarea y pose-
ian motivaciones de logro mids elevada que los nifios no ansiosos.
Por consiguiente parece razonable esperar que los estud¥antes re
chazados, valorados extrinsecamente, y sin sentimientos instrin-
secos de autoestimacidn, tenderan a poner muy altas sus metas -
académicas, y a menudo bastante Gtopicas. El fracaso daha perma
nentemente la autoestima, y crea mayor ansiedad cuando el ambien
te llega a ser demasiado amenazante.

A niveles normales la ansiedad es benéfica desde el punto
de vista de la realizacidn del individuo pues, sin esta podero-
sa fuerza que la impulsa a recuperar el equilibrio por la satis-
faccidén de sus necesidades, permaneceria indefinidamente ignoran

te e incompetente.

Lynn y Gordon (1961) hablan de una "media dorada de ansie-
dad" para la eficiencia maxima de la actuacidn, se reconoce ple
namente en la clase en la que un cierto nivel de ansiedad es con
siderado necesario para el aprendizaje eficaz, dando como conse-

cuencia un rendimiento académico adecuado. (24)

La ansiedad desempefla un papel critico en la socializacion,
el individuo aprende conductas aceptables s6lo como resultado de
la frustracidn que se produce cuando su conducta deja de ganar
la aprobacién del grupo social. La sensibilidad social resulta
de la ansiedad aprendida, a menos que las experiencias de indivi
duo conduzcan a ansiedad, por la posible frustracidn de su nece-
sidad de aceptacidn y reconocimiento.

La ansiedad conduce a estrechar el campo perceptivo, hasta

v



el punto de que el individuo bierde la visién de las circunstan-
cias mas amplias a las.que se vincula el problema y no puede ver
enfoques eficaces de su resolucidn como resultado de ello, su
conducta se caracteriza por esterotipia y rigidez con la corres-
pondiente ineficacia, es particularmente carente de las cualida-
des abstractas y de la flexibilidad requeridas en funciones inte
lectuales mads elevadas.

El estudiante que se encuentra preocupado, que no puede con
centrarse, que no acude a las clases o que olvida sus tareas -~
(una retirada inconsciente de una situacién productora de ansie-
dad) que se vuelve agresivo, dependiente de sus maestros y compa
fleros, o que recurre a técnicas de obtencidén de calificaciones,
tales como memorizar, estudiar de prisa o engaflar, todo lo cual

reduce en vez de reforzar su probabilidad de éxito escolar.

En el aula, las lecciones demasiado complejas para el alum-
no pueden desalentarlo, desviar su atencidn de la clase hacia -
fantasias personales que sean mas significativas y estén mids en
armonia con su preferencia; desde luego que no logra aprender,
no porque sea incapaz, sino por su falta de atencidn y motiva-
cidén, puede preocuparle la posibilidad de ser el Gnico entre to
dos sus compafieros que no domine el material de algo nuevo, si
a esta misma leccidn se le da mayor importancia, por ejemplo, el
maestro menciona que harda un examen a los alumnos acerca de su
contenido, esto tal vez sdlo aumente el conflicto al punto de la
ansiedad, en cuyo caso el alumno se vuelve insuficiente, su apren
dizaje sea bajo y negativa su actitud respecto de la situacién -
escolar.

En general podemos describir la relacidn entre la ansiedad
y el rendimiento escolar sirviéndonos de una linea curva en for-

ma de "u" invertida, tal como aparece en la grdfica siguiente:




RENDIMIENTO
ESCOLAR
(NOTAS)

RELACIoNfTEOéiCAfsNihé,QA;ANSIEDADQYgsﬁtasﬁbiMfENTQ_EsCOLAR

Esta grafica pone de manlfiesto que ex1ste un’ nlvel oéptimo
de ansiedad,; un nivel en el que’ los resultados escolares alcan-
zan su cota maxima.

La ansiedad tiene un efecto de motivacién. Cuando el nivel
de motivacidén es nulo o muy bajo, la motivacidn es insuficiente
para suscitar esfuerzo. En tal caso los resultados no serin bue
nos. Cuando el nivel aumenta, se intensifica su efecto y, por
consiguiente mejoran los resultados alcanzando la cota mas eleva
da, a partir de este punto, todo incremento de la ansiedad comien

za & provocar un constante descenso en los resultados,

El nivel optimo de ansiedad varia de una persona a otra. -
Una situacidn de examen puede generar en un alumno tan fuerte an
siedad que lo paralice, en cambio, en otro quizd provogue un ren
dimiento mayor porgque en aquel momento alcanzo el nivel &ptimo.
Tal vez en un tercer alumno provoque sdlo un nivel de ansiedad -

muy bajo.

Esta descripcién es tedrica porque en la realidad la.ansie-
dad no funciona en "estado puro". Sus efectos son influidos por
otras causas exteriores y también por -causas- llgadas a, la perso-
nalidad del 1nd1v1duo. ‘ :




1.2) TEORIA DE LA AVSIEDAD RASGO ESTADO DE SPIELBERGER

Spielberger considera a la ansiedad como un estado emocio-
nal complejo de condiciones del organismo humano que tiene pro-
piedades fenomenoldgicas* y fisioldgicas y coincide con Freud
al definir la ansiedad como aquel "palpable pero transitorio es
tado emocional o condicién caracterizada por sentimientos de
tensidn concientemente pércibidos y elevada actividad del siste

ma nervioso autdnomo". (Spielberger, 1972).

Sin embargo, Spielberger observa que existen diferencias
individuales que provocan tendencias especificas a reaccionar o
actuar de cierta manera, lo que determina la rcaccidn de ansie-
dad que presenta una persona en un momento dado, mientras que
la definicidén dada al término ansiedad, se refiere més bien a
un estado de ansiedad transitorio, observa qué las investiga-
ciones sobre la ansiedad como un estado emocional, se han cen-
trado en describir las propiedades de los estados transitorios
de 'a misma, y que la literatura sobre ecste tipo de ansiedad
transitoria sugiere que la prescncia de ella puede ser definida
en términos de la combinacién de reportes verbales introspecti-
vos con signos de conducta fisiolégicq. Este autor reporta que
no es sino, hasta 1961, que Cattel y Scheirer al aplicar por
primera vez técnicas de multivarianza para definir la ansiedad,
diferencian entre Ansiedad "Estado" y Ansiedad "Rasgo".

e

Spielberger hace énfasis en la existencia de ambos tipos
de ansiedad, apoyandose en la teoria de la personalidad que
afirma que en todo ser humano se puede diferenciar entre esta-
dos y rasgos de personalidad, entendiéndose por estado a aque-
lla respuesta que s6lo existe en un determinado momento y a un
particular nivel de intensidad, mientras que un rasgo de perso
nalidad es la tendencia a percibir al mundo de cierta manera y

* (Por fenomenoldgico se entiende el significado e importancia
que se le da a las experiencias del individuo).



«
la dispog}cién a reaccionar o a comportarse de tal forma, que
puede prédecirse con bastante regularidad. -

Los rasgos de la personalidad explican el porqué cada indi
viduo percibe el mundo de una manera particular, lo que da lu-
gar a la forma muy personal de reaccionar y también reflejan
‘las diferencias individuales en relacién a la frecuencia e in-
tensidad con la que los estados emocionales se han presentado
en el pasado, asi como las diferentes probabilidades que tie-
nen los individuos de experimentarlos en el futuro.

Por consiguiente, Spielberger considera que una adecuada
teoria de la ansiedad, debe distinguir tanto conceptual como
operacionalmente entre la ansiedad como un estado transitorio,
y la ansiedad como un rasgo de la personalidad, de tal manera
que €l define "Ansiedad-Estado" y "Ansiedad-Rasgo", asi:

"Ansiedad Estado (A-Estado), puede ser

. concebtualizada como un estado emocio-
nal transitorio o condicién del organis
mo humano que varia en intensidad y fluc
tua con el tiempo. Esta condicidn se
caracteriza por sentimientos de tensién
y aprensidn subjetivos y concieﬂtemente
percibidos, y por la activacién del sis

tema nervioso autdénomo”.

"ansiedad~Rasgo (A-Rasgo), se refiere a
~las relativamente estables diferencias
individuales en la propensidn ansiosa,
' que‘son diferencias en la disposicién
‘para percibir un amplio rango de situa
‘ciones estimulantes como peligrosas o

amenazantes y en la tendencia a respon=-

dér-a estas amenazas con recacciones de
' 'a-Estado. La A-Rasgo puede también ser. '

- 13 -



considerada como réflejo de las dife-
rencias individuales en la frecuencia
y la intensidad con la cual la A-Esta
do se ha manifestado en el pasado, y
‘en la probabilidad de que dichos esta
dos sean experimentados en el futuro".
(Spielberger 1972).

De esta manera Spielberger no sdlo define ambos tipos de
ansiedad, sino que también explica su relacidén. Para él, las
personas con alto nivel de A-Rasgo tienden a percibir u; ma-
yor nimero de situaciones como peligrosas o amenazantes y a
responder a ellas con una mayor intensidad de A-Estado que
aquellas que tienen bajo nivel de A-Rasgo.

La teoria de la Ansiedad Rasgo-Estado, SPielberéer la es~

quematiza como lo muestra el diagrama de la pagina siguiente.

En el diagrama Spielberger nos representa cdémo el fendme-
no de la ansiedad se inicia a partir de un estimulo externo
que es percibido como peligroso o amenazante. La evaluacién o
estimacién de que tan amenazante es un estimulo para el indivi
duo, estd dada por sus pensamientos y sentimientos que son el
resultado de experiencias pasadas, asi como por sus nécesida-
des biolégicas y por su nivel de A-Rasgo. Si el estimulo no
es considerado como amenazante, sc¢ produce una respuesta ade-
cuada a él. Pero si después de la evaluacidén el estimulo es
considerado amenazante, o se produce una respuesta adaptativa
reaprendida para estimulos semejantes, o bien se produce la A-
Estado con su consecutiva activacioén del sistema nervioso autd
nomo, produciendo una reaccidén ante tal amenaza. La reaccidn
de A-Estado puede ser modificada por mecanismos de defensa
aprendidos y su intensidad dependerd de que tan amenazante sea

percibido el estimulo.

Spielberger resume la teoria de la Ansiedad-kstado ‘énlos
siguientes puntoss I » > en

- 14 -
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1. En situaciones evaluadas como amenazantes por un indi-

viduo, se provocara una reaccidn de Estado de ansiedad.

2. La:intensidad de la reaccién de este estado serad pro-
porcional a la cantidad de amenaza que la situacidn po
sea para el individuo.

3. La duracidn de una reaccién del Estado de Ansiedad de-
penderad de la persistencia con la que el individuo in-
terpreta la situacidn como amenazante.

4. Un aumento de la Ansiedad Estado tiene propiedades es-
timulantes que se van a manifestar en la conducta, y
gque pueden servir para iniciar defensas psicoiégiéas
que han resultado efectiva; en el pasado para reducir-
lo.

5. Situaciones amenazantes que son enfrentadas frecuente-
mente por el individuo, hacen que este desarrolle res-
puestas especificas a mecanismos de defensa psicoldgi-
cos disefilados para minimizar la ansiedad estado.

Spielberger asume que las personas son capaces de diferen-
ciar entre varios estados de sentimientos y que pueden ser comu
nicados en forma veraz y precisa. (Cattel y Scheirer 1960 en
Spielberger, 1972), observaron esto e hipotetizaron que era po-
sible inferir la A-Estado y la A-Rasgo a través de un sélo cues
tionario de personalidad, dandole diferentes pesos a cada "item"
de una escala, de acuerdo con su contribucién a los factores de
ansiedad rasgo y estado.

Posteriormente Zuckerman y sus. colaboradores desa:rgllaron
el Affect Ajustive Check List (AACC),. para medir ambgs;ﬁipos de
ansiedad, rasgo y estado. Estosiautpreéfdbﬁgvierdn:baﬁb?nivel
de confiabilidad y validez en'gq}¢u¢§§i§p§};q;@f(pg §pi§1berger,
1972). : S Tt

Asi Spieiberge: y sus;éblegé§;(spigl§gfger:y}égf "f, 1966)



desarrollaron el Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado) IDARE*,
con el fin de proporcionar una medida confiable de Ansiedad
rasgo, y de Ansiedad estado. Este inventario fue modificado
para obtener dos escalas separadas, una para cada tipo de an-~
siedad, de tal manera que en la escala de A-Estado el indivi-
duo responde a preguntas que involucran sentimientos de nervio
sismo, tensidn, preocupacidn y temor, indicando su intensidad
en ese momento en particular, mientras que en la escala de A-
Rasgo, al individuo se le pide describa como se siente general
mente y con frecuencia. (ver anexo al final).

Se han hecho muchas investigaciones para correlacionar la
escala de la A-Estado con otras medidas de la ansiedad transi-
torias y con el fin de validar la escala. E1l mismo Spielberger
{1970) ha realizado investigaciones al respecto encontrando re
sultados todos ellos congruentes, comprobando asi la validez
de su escala A-Estado.

Por otro lado, investigaciopes experimentales sobre la an
siedad, han demostrado que el miedo a equivocarse es una de
las principales caracteristicas que produce alto nivel de A-
Rasgo, y que los errores provocan mayor intensidad de A-Esta-
do en los sujetos de alto nivel de A-Rasgo que en los suje-
tos de bajo nivel de A-Rasgo. (Spielberger, 1972).

Sin embargo Spielberger aclara que no siempre la medida
de A-Rasgo va a proporcionarnos las probabilidades de que una
persona reaccione con alto nivel de A-Estado ante una situa-
cién, ya que las experiencias previas del individuo hacen que
esto varie. .

"Niveles de A-Rasgo no necesaria

mente influencian la intensidad

Lisgeflasfrespuestas de A-Estado a
oy :
* El tituio‘dfiéfﬁéi en inglés del IDARE es: Sfate;Traiﬁf:f
Anxiety Inventory (STAIL) ‘ e
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todos los estimulos, pero sblo a
aquellos que las personas con A-
Rasgo alto perciben como amenazan .
_tés" . (spielberger-1972). o




1.3) OTRAS INVESTIGACIONES EN RELACION A LA ANSIEDAD
Y EL RENDIMIENTO

. Uno de los primeros esfuerzos por estudiar la ansiedad y
el rendimiento de los nifios en escuelas primarias, fue hecho -
por Sarason (1960). Este autor realiza una investigacidn con
el fin de desarrcllar una medida de la ansiedad y a su vez es-
tudiar las propiedades de esta emocidn. Sarason parte de la
Teoria Psicoanalitica en cuanto a que las respuestas ansiosas
son vistas como una seiial de peligro consciente, asociaga no
sblo con un peligro externo, sino también a contenidos y moti--
vaciones inconscientes que al hacerlos conscientes ponen al in
dividuo en una situacidn de alerta.

Para su estudio, Sarason disefid un cuestionario de trein-
ta reactivos para medir la ansiedad de los nifos en situacidn
de prueba y'estudiar algunas propiedades de la ansiedad. Méas
tarde le afiadid la escala de mentira y una de defensa, reunien
do un total de sesenta y ocho reactivos (Holtzman, Diaz Guerre
ro, Swarts y colaboradores, 1975). (14)

Uno de los problemas que le preocupaban a Sarason son las
discrepancias existentes entre el rendimiento escolar y el po-
tencial de los nifios, discrepancia que varios técnicos de la
personalidad adjudican a la ansiedad. (Sarason 1960) -

Revisando la literatura, Sarason encontrd que varios es-
tudios reportaban una relacidn negativa entre ansiedad y ren-

dimiento en la escuela.

McCandless y Castafieda con 30 correlaciones entre el ni-
vel de ansiedad y diferentes areas del rendimiento escolar en-
contraron que las calificaciones de un test de ansiedad contri
buian a predecir el rendimiento académico de los nifios, con ma
yor eficiencia que su cociente intelectual (Sarason, 1960) .

Por otro lado, Sarason dice que Keys y Whiteside observa-
ron en un estudio similar que los nifios ansiosos tienden en ge

o Qf719  ;"



neral a descender un grado escolar y a encontrarse tanto educa-

cional como mentalmente dos afios por abajo de su edad.

En otros articulos, Sarason cncuentra evidencias de que -
los nifios con alto rendimiento escolar, presentan caracteristi-
cas de personalidad diferentes de los mismos con bajo rendimien
to escolar. Este supuesto a5 apoyado por los estudios de Kim-~
ball, Walsh, Oates, Conklin y Haggard (en Sarason, 1960), quie-
nes estudiaron las caracteristicas de personalidad que diferen-
ciaban a los nifios de acuerdo a su rendimiento escolar. Ha-
ggard incluso describid las caracteristicas de la pefsoﬁalidad
de aquellos nifios con alto rendimiento en diferentes areas, ta-
les como lectura, aritmética, deletreo y lenguaje. Los nifios
con alto rendimiento en lectura, él encontrd que se caracteri-
zaban por parecer retraidos y por ver al mundo y a la gente a
distancia, por ser independientes en su manera de vivir, crea-
tivos, sin sentimientos de culpa ni preocupacidén por las opi-
niones de la gente y por tener dificultad en expresar abierta-
mente afecto u hostilidad, asi como su estado de ansiedad.

En contraposicidn, Lynn (Sarason, 1960) encontrd que la an
siedad se correlaciona positiva y significativamente con la lec
tura, lo que él explica, advirtiendo que los nifios ansicso de-
dican mas tiempo a leer, como una forma de manejar su ansjiedad

y de buscar satisfacciones en la fantasia. »

En la investigacidén llevada a cabo por Sarason 1960, &1
confirma mas hipdtesis que dice que los nifics que obtienen pun-
tuaciones altas en el cuestionario de ansiedad disefiado por &1,
tendrian una ejecucién mas deficiente ante una situacidén de -
prueba que la de sus compafieros que en el mismo cuestionario sa
len como no ansiosos.

Sarason observa, que el rendimiento de los nifios altamente
ansxosos es menos en diferentes actividades que el de los nifos
poceo ansiosos. Sln embargo, también encucntra que el rendlmxen




to de los nifios muy’ ansiesos depende principalmente de dos fac-
tores, el primero, la naturaleza de la instruccidn, por ejemplo
si se le exige o no al nifio, que debe de realizar la tarea en
un determinado tiempo y ton exactitud; y el segundo es la natu-
raleza de la tarea, es decir, si &sta permite que el nifio revi-
se 0 no sus respuestas, por consiguiente Sarason propone que el
rendimiento de los nifitos altamente ansiosos puede aumentar en
la medida en que la situzcidn de prueba satisfaga sus necesida-
des.

Especificamente Sarason encuentra en sus resultados una co
rrelacidn negativa entre la ansiedad y las cglificaciones en un
test de inteligencia. También observa que los nifios con cocien
te intelectual alto y que a su vez obtienen altas calificacio- -
nes en la prueba de ansiedad, la calidad de su rendimiento de-
pende demasiado de la tarea y de las instrucciones, a diferen-
cia del rendimiento de sus compafieros, quienes obtuvieron co-
ciente intelectual alto pero con bajas calificaciones de ansie-
dad. Sarason piensa que los nifios de inteligencia superior y
muy ansiosos en sus primeros anos, tienen un rendimiento esco-
lar adecuado, pero conforme avanzan de grado escolar.y se en-
frentan con mas dificultad académica, el nivel de rendimiento

va disminuyendo.

Este autor también sugiere que el nivel de ansiedad esen-
cialmente no cambia a través de los afios.

El estudio de Sarason corrobora que el rendimiento escolar
se ve afectado por el nivel de ansiedad y por las caracteristi-
cas de la personalidad lo que concuerda con la teoria de la an-
siedad Rasgo-Estado de Spielberger. En este caso, las carac-
teristicas de la personalidad expresadas en el cuestionario de
ansiedad, corresponden a la Ansiedad Rasgo y de ésta dependeri-
la Ansiedad Estado manifiesta frente a la ejecucidn de una prue
ba.

Sin embargo, Sarason a diferencia de Spielberger, a’las ca
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racteristicas de la personalidad las considera como factores
mas determinantes de la conducta, en este caso del rendimiento
escolar,

El estudio realizado por Sarason se ve apoyado pér‘inves-
tigaciones posteriores, Singh, Berry y Kuman 1977 (26), en sus
investigaciones realizadas con 200 estudiantes del sexo mascu-
lino, de 16 a 20 afios de'edad,.obtienen una correlaciah‘negati
va entre aprovechamiento escolar y ansiedad.

Cierkonski 1975 ( 6), observa que los estudiantes altamen
te ansiosos no tienen éxito en la escuela.- Estos alumnos pre
sentan un bajo promedio académico, faltas de asistencia, perci
ben las tareas como dificiles y presentan un mayor n(imero de
conflictos con amigos y profesores, que aguellos estudiantes
con bajo nivel de ansiedad. Para su estudio Cierkonski utili-
za dos grupos de 30 adolescentes, cada uno constituido por ado
lescentes calificados como altamente ansiosos y el otro por

adolescentes poco ansiosos.

También existen estudios basados en posiciones opuestas a
las de Sarason con respecto al efecto de los diferentes nive-
les de ansiedad en la ejecucién de una tarea. Spence, Faber y
McFam 1956, realizaron estudios con el objeto de ver si un alto
grado de ansiedad produce mejores resultados en el aprendizaje
que un bajo grado. Los resultados de estos estudios fueron ne-
gativos, ya que los autores encontraron que los sujetos no an-
siosos tenian una ejecucidn en sus tareas igual o mejor que los

sujetos ansiosos. (27)

Kanekar 1976 (15), aplicd la escala manifiesta de ansiedad
de Taylor y el test de matrices progresivas de Raven a 229 ni-
flas del décimo grado escolar, esperando encontrarse con uha co-
rrelacién positiva entre ansiedad y el rendimiento,escqi@r de

aquellos éstudiantes mds inteligentes y negativa pa:arloS?menos




inteligentes, sin embargo, su hipétesis no se corrobord.

O'Neil, Spielberger y Hanser 1969 (22), seilalan que ade-
més del grado de ansiedad, es importante considerar la dificul-
tad de la tarea. Estos autores midieron la ansiedad y la pre-
sibén arterial en estudiantes universitarios al terminar diferen
tes tareas que variaban en cuanto a su grado de dificultad. En
los resultados se vid que tanto las calificaciones de ansiedad
como la presidn arterial aumentaban cuando los sujetos muy an-
siosos cometian mas errores en las tareas dificiles. Por otro
lado, estos mismos estudiantes muy ansiosos tenian menoé erro-
res en comparacion a los estudiantes menos ansiosos cuando tra-
bajaba en tarcas faciles.

Bonner (3 ), dice que no todos los adolescentes estan ase-
diados por la ansiedad y que el numero y la intensidad de las
preocupaciones dependera de la situacidn familiar y de la posi-
cidn econbmica y social, entre otros factores, indica que debi-
do a que la mayoria de los estudios que se han hecho en alumnos,
no hay indicios de que las preocupaciones expresadas, sean nece
sariamente tipicas de la adolescencia en determinada cultura o
sean frecuentes en adolescentes que no concurren a la unviersi-
dad. . ’

-

Montague, Taylor y Champan (20), dicen que los sujetos con
ansiedad elevada han tenido un mejor desempefio en las tarcas
sin competencia, como supuso que lo harian, pero un descubrimien
to mayor es que los sujetos de ansiedad elevada son inferiores
en las tareas complejas, cualquiera que sean las fuerzas de las
tendencias correctas o incorrectas, lo cual sugiere que las si-
tuaciones complejas de aprendizaje evocan respuestas interferen
tes en los sujetos muy ansiosos y esto tiende a sobreponerse a
cualquier efecto benéfico que la ansiedad pudiera tener sobre

el aprendizaje de este tipo de situaciones.

Frost (10), investigdé la influencia de la ansiedad.en el
rendimiento, sus estudios demostraron que la'a1ta ansiedad es-
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td asociada con un bajo rendimiento debido a un aprendizaje ina
decuado, y que la baja ansiedad esta asociada con un alto rendi
miento, debido a un aprendizaje adecuado, ademds no encontrd di
ferencia significativa entre la angiedad de los hombres y la de
las mujeres.

Daniels y Hewitt 1978 (7 ), encontraron una relacién extre
ma entre los resultados de la prueba de ansiedad y los exdmenes
del curso. Ellos mencionan que el 87% de los estudiantes de ba
ja ansiedad recibieron MB o B de calificacidn; y que entre los
estudiantes de alta ansiedad, ninguno recibid MB y que solamen-
te el 19% recibid B.

Una relacidn de esta magnitud nos sugiere que el rendimien
to podria aumentar si se redujera el nivel de ansiedad en la si

tuacidn de examen,

Sin embargo, la relacidn que Daniels y Hewitt dieron entre
estas variables es alta, pero influyen otras variables como es

la inteligencia, la motivacidn y los hdbitos de estudio.

Otros investigadores como Alpert y Haber 1960 ('lL), Boor
1972 (4), Carrier y Jewell 1966 ( 5), no encontraron una sig-
nificativa relacidn entre los resultados de la.prueba de ansie-
dad y los resultados de los examenes cuando interviene la varia
ble inteligencia, consideraron que esta variable podria alterar

el rendimiento.

Paul Y Eriksen (23), investigaron los efectos de la ansie-
dad en el rendimiento en situacidn de examen. La hipbtesis de
este estudio fue que los alumnos de alta ansiedad rinden mas en
situacidén de prueba, que los estudiantes con baja ansiedad.

Los resultados de esta investigacién mostraron que las di=-

ferencias no fueron significativas y descubrieron que los resul
tadados fueron alterados por la variable inteligencia. Cuando

los estudiantes de alta y baja inteligencia fueron selecciona-



dos y reanalizados los datos, “Aos resultados fueron altamente
significativos.

Wine 1971 (31), tratd de expllcar coémo la an51edad afecta
a los alumnos, nos dice que la interferencia de la anSLedad en
el rendimiento ocurre en situacidn de prueba, esto es-debido a
que durante esta situacidn, el estudiante debe revelar su habi

lidad en el uso de la informacidn aprendida.

Wittmaier 1972 (32), ihvestigé que ios estudiantes,gon al-
ta ansiedad no tienen buenos habitos de estudio, comparados con
los de baja ansiedad, esto significa que los alumnos con buenos
habitos de estudio y debido a esto, mejor preparados muestran
menor ansiedad en la situacidén de examen.




II.- INVESTIGACION REALIZADA

2.1) PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La presente investigacidn tiene por objetivo aportar datos
sobre la influencia de la ansiedad en el rendimiento de un exa-
men, se pretende medir el grado en que influye la ansiedad en
los alumnos al resolver un examen y la relacidén que tiene con
las calificaciones obtenidas en el mismo.

Dentro de la educacidn los maestros miden el aprendizaje
de sus alumnos a través de examenes y generalmente &stos son el
inico dato en que se basan para decidir si un alumno ha aprendi
do.

Sin embargo, existe la idea de que la situacidn de examen
crea cierta presidn en los estudiantes que de una u otra forma
los altera impidiéndoles responder al examen de acuerdo a lo que
han aprendido. Resultando por lo tanto, las calificaciones de
los exémenes poco confiables en cuanto a pretender que sean la
inica medida del aprovechamiento ‘escolar. Ahora bien, si es -~
cierto que un examen formal es una manera objetiva de evaluar
el conocimiento, el tener presente y con bases cientificas que
la situacién de examen genera cierto desequilibrio o tensidn que
influye en el aprendizaje y en el rendimiento’'de los estudian-
tes impidiéndoles demostrar su real dominio de la materia estu-
diada, dard la pauta de buscar y aplicar otras medidas sobre el
aprovechamiento escolar para decidir con mas certeza cuando un
estudiante ha o no aprendido.

Podemos suponer que una s;tuac1on generadora de ansxedad,

como es la presentac1on de- un examen de matematlcés, hara en:

condiciones normales, que ‘'se eleve el grado de. anSLedad en los

el examen.'"“‘*"f



2.2) HIPOTESIS

Si la SLtuac1on de examen crea ansiedad, entonces dlsmxnul
ra el rendlmlento.' ‘

Varlable Independlente.,”La an51edad produ01da por la si-

tuac1on de examen.

Variable Dependiente: Rendimiento del examen (califica-

cion).
2.3) SUJETOS

Esta investigacidén se llevd a cabo en una poblacidn com-
prendida por estudiantes universitarios de la ENEP-ACATLAN. La
muestra estuvo formada por 28 sujetos que cursaban la materia
de matematicos II. 25 alumnos del scxo masculino y 3 del feme-~
nino; la edad oscilaba entre 20-23 aflos; el nivel al que perte-
necia esta poblacidn era el llamado socio econdmico medio.

2.4) MATERIAL

Se aplicd el Inventario de Autoevaluacidén de Ansiedad-Ras-
go-Estado del Dr. Spielberger revisado por el Dr. Rogelio Diaz
Guerrero. La escala de A-Rasgo fue utilizada para investigar
la existencia de una tendencia a manifestar caracteristicas ge-
nerales de ansiedad. La escala de A~Estado fue utilizada para
investigar las manifestaciones caracteristicas de la ansiedad
en situacidn de prucha. Se tomaron las calificaciones de un -

examen de matemdticas.
2.5). PROCEDIMIENTQ

El Inventarlo dc Ansxedad Raago Lstado del Dr.uSplelberqer

fue admlnlstrado el mlsmo dli ’el cxamen de matematlcas’




El maestro de la materia los repartid y les pidié que lo
contestaran.

Las instrucciones para la administracidén del inventario de
Ansiedad Rasgo-Estado fueron: La éscala de A-Rasgo fue adminis
trada con instrucciones estandar. (Indica como te sientes gene
ralmente).

En la escala de An51edad Estado se le pidid a los su;etos
que describieran sus sentimientos y actltudes a la vez que toma
ban el examen. Sl

En cuanto al examen se distribuyd por filés;*éé nﬁméraron
las filas eh 1 Y 2, para la fila nimero 1, correspondla el exa-
men A, Yy para la Ella 2, el examen B.

'2.6) PROCESAMIENTO ESTADISTICO

Para investigar las relaciones entre las variables.se rea
1izd un andlisis de correlacidn por diferencia de rangos . de
Spearman.

Kerlinger (16) y Milton (21) consideran que en el caso de
muestras pequefias, el rango es un indice de variabilidad, por
lo que el método mds recomendable para obtener un coeficiente
de correlacidén en estos casos es el de diferencias de rango -~

propuesto por Spearman.

Ademas Blalock ( 2), al igual que Kerlinger especifica que
cuando cabe duda sobre la normalidad de una poblac1on debe ha-

cerse uso de una prueba no paramética.

La correlacidn es una medida del grado cn que dos varla-

bles se encuentran relacionadas.

" COEFICIENTE DEVCORRELACION b$j
'SPEARMAN. S }




i

Donae:
arsi=s Correlac10n variable e
' df= Diferencia entre los rangos de las 2 medldas
" correlacionadas.
‘,h:=.Numero de sujetos en la muestra.

Para calcular d: Es necesario distribuir en rangos el or-
SRR den de las calificaciones separadamente
. R S
para cada variable, es decir, se asigna
un rango de 1 a la calificacidn mas alta
para la primera variable, un rango de 2
a la segunda mias alta y asi sucesivamen-
te.

Debido a que en la prueba IDARE no esta@n especificos los
rangos de calificacidn para determinar el grado de ansiedad de
las personas, y siendo necesario para correlacionarlas con los
resultados de la prueba, se distribuyeron las puntuaciones de
la siguiente manera. '

variable Independiente (Puntuaciones de la prueba Idare)

RANGOS

; QG Muy ansioso
i- 51
- 36
20

‘Bastante ansioso .
Poco ansioso

W

No ansioso

.U

maticas).

RANGOS

Aprobado S
Aprobado ° S
Reprobado Na

it

i

Rep;obado,NaIQ:'



Haciendo referencia a situaciones pasadas y presentes de
los examenes de matematicas del mismo grado, las calificaciones
mas altas que se dan son 7 O sea §, calificaciones mis altas son
excepcionales, ’

CORRELACION DEFSPEARMAN

e T NP L
ors o= oalio- 3
re el R
.1 -. 6 (66)
28> - 28
"=l - 396
e 396
1 - TEI924

-
1

" (~.0180623)

= 0.9819377




CALIFICACION EN BRUTO DEL IDARE

-Calif.

Alumno . Examen
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TABLA DE LOS RANGOS DE CALIFICACIONES

Sujetos

Rango de la - Rango de la '
prueba IDARE _ prueba de- -
Ansiedad - Estado ' " Matematicas

W 0o~ s W

NN NN NN NN R e
® N O e WO W NGl WwN O
.

B e e ow

3
3
4
2
2
3
2
4
2
3
3
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2.7) ANALISIS E INTERPRETACION

CUADRO DE RESULTADOS

Rango 2 ;IbARE?lIV% Bastante ansioso
Total 14 = . 6" = pasaron

8 7 reprobaron
Rango 3 IDARE * = Poco ansioso
Total 10 8 ‘= pasaron

o= reprobaron

Rango 4 IDARE - = = No ansioso
Total 4. 72" = pasaron
' R o = reprobaron

De uhftbtéljde:BS.sujetos
””‘: 16'9558?6h  '6 ‘bastante ansiosos

poco ansiosos

2 no ansiosos

B  ;ii2f£ép£6bé£oh'

8 . Bastante ansiosos L
poco ansiosos - '

no ansiosos

. COMPARACION ENTRE A-ESTADO Y A-RANGO -

Ansiedad Angiedad -
Estado Rasgo:

Muy ansioso - -
Bastante ansioso . . . 14
Poco ansioso oot 10

No ansioso . S




PR

,ha formula de correlacién de Spearman nos muestra una sig-
nup
nificativa correlacidn de 0.98 entre el grado de ansiedad en los
exdmenes reprobados.

De un total de 28 sujetos, l6.pasaron de los cuales 6 esta-
ban bastante ansiosos, 8 poco ansioso, 2 ho ansiosos. De los 12
que reprobaron, 8 estaban bastante an51osos, 2 poco anSLOSOS, 2
no ansiosos. ‘

Estos datos nos muestran que las personas que cstaban mas
ansiosos fueron las que mds reprobaron y las que estaban poco o
nada ansiosas fueron las que mas aprobaron. NG

2.8) ACEPTACION O REFUTACION DE tA“HIPAO"I‘Eéi‘SYT

e comprobo
la hlpote51s, la cual nos dice que "Si la 51tuac1on_de
crea ansxedad dlsmlnulra el rendimiento".

Por medlo de la lnvestlgac1on llevada a cabo,l




III. CONCLUSIONES

Como podemos observar del anallsls de los resultados, en una
situacidén generadora de an51edad como fue la presentac1on de un -
examen, hubo incremento de la an51edad Yy disminucién del rendimien
to en el mismo. :

Existe una correlac10n 51gn1f1cat1va de 0.98 ‘entre la Ansie~
dad-Estado y la d1m1nuc1on ‘del rendimiento’ en el examen.

Los alumnos que estaban bastante ansiosos reprobaron mis que

los que estaban poco o nada ansiosos.

La ansiedad intensa hace gue el alumno pierda flexibilidad y
expontaneidad, que se estreche su campo cognoscitivo a'tél‘punto
que no vea otras opciones, que tenga dificultad en la concentra-
ci6n y por lo tanto lo lleve a mOltiples errores.

Los exdmenes no deben ser el Gnico medio para evaluar el ren
dimiento del alumno, el maestro ademas decbe tomar en cuenta la -
participacidn de los educandos, los trabajos extra clase, las -
asistencias, etc.

En cuanto al INVENTARIO DE AUTOEVALUACION IDARE, es posible
que los sujetos no lo contesten con veracidad; por ejemplo ante
preguntas como: estoy tenso, estoy contrariadeo, por tener una con

notacidn desfavorable los individuos se inclinan a deformar su res

puesta.

Recomiendo que en futuras investigaciones con el IDARE, se =
aplique dicho instrumento & muestras mas amplias para poder gene—
ralizar con mas propiedad. También sugiero que se haga_una corre
lacién entre las variables ansiedad, inteligencia y rendimiento.

- . 35 -
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Inveniario de Autosvaluacion

. por .
C D. Spiclherger, A. Masiines-Urrutia, F. Gonzdle:z-Reivosa, L. Nataiicio y R, Dioz-Guerrero
. Nombre: Fecha: = : ;
. . :
Instrucciones: Aigunas expresiones que la gente usa para.describirse ': !
o aparecen abajo. Lea cada {rase v llene el circuio del nimero que LB “
indigue cOmMoO se sienfe ahora mismo, o sea. en este momen- ‘5
to. No hay coniestaciones buenas o malas. No emplee mucho > ©
iz o e Ferie wen traga de Tar Yy reeniiecry que msier 3 E :,>- R
describa sus sentimiento$ shora. E 3 z g
- [x] - b= SN
.. : o o m o ]
1. Mesiento calmado . . ... ... ... L. L T O - B © I O]
2. Mesientoseguro L oL L L, ..... A I SRR O S © B © B )
3. Estoy tenso ... . oou ol : @ @ 9 0
4. Estoy contrariado . ... ... 6 ¢ 0 @
S. Estoyagusto . .. .. 0. S0 N~ I ©) B O
6. Me siento alterado. . . ..0 ¢ vy 00 @ O
7. Estoy preocupado actualmente  por.algin posible’ contratiempo. 0O 0 0 @
8. Me siento descansado ~ ... L2y 0.0 0 6-
9. Me siento ansioso N .0 0 O
10. Me siento cémodo . . .. .7 L ® © 0 0
11. Me siento con confianza en-mi x:n‘fsmo,f 0 o 0 @ '
12.' Me Siento Nervioso . . . .o .. i 0.0 0 o g
)3. Me siento agitado . . . ... .. PN 0.0 0 . :
14. Me siento “a punto de explotar” o 0 © ® |
15. Me siento reposado -, . .. .. 0 ® 0 O I
16. Me siento satisfecho . . .. . ...~ ®© @ © (% l
00 © O l
e e |
19. Me siento alegre . . . - B P I SRR o S - BRSO
20. Mesientobien .. ... . ... ... O OO O
e . ’ : nutl)m'c.--
;'. - - LDITORIAL &L MANUAL MODERM
| RN RANASNA N AN_———————




IDARE

Inveniario de Auioevaluacion

Instrncciones: Algunas expresiones que s pente usa para describirse

indique como se siente gencralmemic, No hav contestacones g
burnas o mala® No emplee mucho tizmpe ¢n cada frase, pero &
1rate de dar Ja respuesia qm me)or describa como se wente z
gecneralmente, z
. >
21, Mesientobien . ... L. L oL e e e (0]
22, Me canso rdpidamente .. .. L. L . i ‘®
23. Siento ganas de Uorar . o :;‘,‘. . O
N AR ,
24. Quisiera ser tan feliz como otros parecen:serlo @
25. Pierdo oportunidades por no poder dgcidi';‘rgé Arizipida‘mye}{lfc: S @
26. Me siento descansado . . . .. .., S 0]
27. Soy una persona “1ranquila, serena y sbse‘gada” e (D
28. Siento que las dihcultades se me amontonan al pumo dc no poder su-
perarlas . . .. .. o e §0]
29. Me i:reocupo demasiado por cosas sin imporfancia 7 . k, o @ '
30.Soyfehz.......f’._ ..... SR - o
31. Tomo las cosas muyapecho i ..» ®
32. Me falla confianza en mimismo ... ... ®
33. | ©
34.
35. Me siento melancolico . .
36. Me siento satisfecho . . .. ... ..
37
38.
cabeza e e e e )
39, So_\-‘ una persona t!:slablcii. )
40. '

aparecen abajo. Lea cada frase v llene el circulo del niimerc que

Cuando pienso ‘en los dSUTHOS que lenc
y alierado- . Y

T ibnoriaL
IL MA%oAZ MoLERNO, S

ar CRTIIN 1 ]

> 3
5 3 o
s 2
g a2 2
@ @ ©
® 0 @
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CLAVE DE CALIFICACION g =
. 14 ‘Q
Forma SXE = » 5 B

‘ 2528

S > o g 3!

S, S Aseglirese que tiene el lado correc- 4 3 2t

SR to de ésta clave sobre la hoja de Ja ;
prueba. Después simplemente sume 4 3 21
las calificaciones de pesos que se T
"3, muestran sobre la clave para cada 1 2 3 4
categoria de respuestas. Una simple - :
4, calculadora de escritorio o contador "1 2 3 3
C manual harin la labor mis sencilla,

TS, pero puede hacerse mentalmente. Re. 4 3 2 1
B fiérase al manual para datos nonna- .
0, tivos apropiados ) 1 2.3
' ‘ :

2 3 .
2 1]
3
2
2
3.
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