
1 • 

¡ 

UNIVEHSIOAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 

COLEGIO DE PEDAGOGIA 

PROPUESTA DE UNA ESCALA DE ACTITUDES 
HACIA EL ESTUDIO PARA ALUMNOS DE 

· NIVEL MEDIO. SUPERIOR 

T E S 1 N A 
ANA MARIA MENA MANRIQUE 

. FARA OPTAR POR EL TITULO DE 

·LICENCIADO EN PEDAGOGIA 

MEXICO, D. F. 1983 



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



A m.is padres 
' 

¡ ,-

Dedico este trabajo con carino, 

por. todo el. apoyo que -

siempre me han ofrecido 

Rodol~o y Ana Mar.!& 

A iniá her.anos 

Rodol~o, Ver6nica, Faoiola y Gábriela 

A mi. esposo 

·A mi hija 

Ana Cecilia 



IllDICE 

INTRODUCCION 

CAPITULO l 

LAS ACTITUDES EN EL PROCESO DE 

EHSEAANZA-APRENDIZAJ'E ~ • .,. . .. 

1.1 CONCEPTO DE ACTITUD •••• 

1.2 COMPONENTES. 

. . . . . . 
. . . . ·• .. 
• • ..•••• 9 

1.3 PUENTES• . . . . . •, . . . ..... 
1.4 !'UNCIOH •• . . . . . . . . . . .. '. ... . • .. 
CAPI:TULO 2 

HETODOLOGIA PARA LA ELABORACJ:ON DE UNA ESCALA PARA 

PAG 

7 

8 

8 

9 

11 

MEDIR ACTITUDES HACIA EL ESTUDIO. • • • • • • • • • 14 

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA • • • . . . 
2.2 TECNICAS PARA MEDIR ACTITUDES. . . . . . . 
2.3 ESCALAS FACETI:ZADAS DE LOUI:S GUTTMAN . . . 
2.4 ELABORACION DE LA ESCALA DE ACTJ:TUDES HACIA 

EL ESTUDIO • . . . . . . . . . . . . . . . . . 
2o4el FRASE CONFIGURATIVA PARA EL ANAL:ISIS 

DE LAS ACTITUDES HACA EL ESTUDIO • 
( 

2.4.2 ANALI:SIS DE LAS FACETAS • . . . . 

14 

15 

18 

25 

26 

27 



CAPITULO l 

METODOLOGIA DE EVALUACXON • • . . . . . . . . . . . 
3.1 EVALUACl'.ON DEL :INSTRUMENTO • . . - . . 

. 3.2 EVALUACJ:ON DE RESULTADOS • • ~ 
~~, 

... 

CONCLUS:tONES. . . . . . . 
ANEXO. ESCALA DE AC',l'J:TUDES HACIA EL ESTUDIO • 

. NIVEL BACH:tLLERATO 

CITAS BIBLIOGRAFICAS 

BIBLIOGRAP'IA 

PAG 

35 

35 

36 

40 



INTRCDUCCION 

La educaci6n es un proceso que tiene como final.i­

dad preparar a los sujetos pa.ra actividades escolares o l~ 

borales que se le presenten en el futuro; para eso se han­

desarro1lado modelos de.instrucci6n y aprendizaje que le 

permitan al estudiante adquirir conocimientos y habilid!!, 

des a.si como, intereses y disposiciones •. 

En la actualidad, nuestro sistema educativo no ha 

pod:ido lograr esta :final.idad en un porcentaje al.to de es­

tudiante• que 1o demuestran los tJajoa .lndJ.cea de .retenci6n 

esco1ar, el r'.9ndi.11lien~. acad'-d_co y laa defici.encias de --

1.oa egresados en el desempeAo laboral~ 

En lás instituciones educativas estas situaciones 

pueden repercut.:l.r en el uso de 1os recursos materiales y 

hwnanos¡, ya qu~ se atienden de la lllis111a forma a estudian 

tes regulares e 1.rregulares en su desempefto escolar y a a­

lwanos que abandonan temporal o definitivamente sus esty, 

dios, dejando sin oportun.ldad a otros sujetos. que quedan 

fuera de la insti.tuc16n. 

pefto del grupo ya que el. profesor deber& trabajar con est~ 

diantes de diferentes antecedentes acad6mi.cos, caracter!s­

ticas y problemas personales esto es, grupos heterog~neos­

que entorpecen la planea~6n de clases. 
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Por lo tanto, se ha requerido de la evaluación de 

los modelos de instrucción aplicados en el sistema educat.!, 

vo para modificar los actuales o crea~ nuevos según sea el 

caso. 

La evaluaci6n es un proceso que está presente de~ 

de el inicio de la instrucci6n. en ella intervienen tres -

instancias: el a~umno, el maestro y el currículum, que se 

interrelacionan entre s~. 

El alumno, instanc:J.a para la cual se adecl1an los­

recursos humanos y mate·riales-; obti•n• conociadentos, hab!, 

lidades y actitudes que se engloban en tres áreas: cognos-

citiva, afectiva y psicomotriz CB. Bloom). Sobre ellas-

se fijan los_objetivos en los planes de estudio de acuerdo 

a la finalidad social que se le asigne a la institución -­

CA. Block) • 

. Sin embargo, se puede decir que casi s6lo para· el 

área cognoscitiva se investigan sistemas de medición tr~·­

tando de mejorar tablas de especificaciones, ti.pos de rea= 

ti.vos, instrucciones de prueba con el fin de obtener resu.J. 

tados confiables que proporcionen 1nformaci6n d1agn6stica, 

formativa y sumaria; esto como consecuencia.de que los pla 

nes de estudio contemplan, en su mayoría, objetivos de es­

ta área, aunque el alumno adquiera hab111dades f!sicas y -
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actitudes. sin que se fijen objetivos explicitamente. 

Para que la evaluación sea un proceso que propor­

cione i.nformaci6n a la planeaci6n educativa para la aplicA 

ci6n de medidas correctivas, se debe avocar también a in 

vestigar sistemas de medición para el ¡rea afectiva dis!_ 

ftando escalas que ad.dan actitudes de los estudiantes hacia 

diferentes aspecto~ de la insti.tuci6n. 

Las acti.tudes son un factor que acompafian al ~ 

.prendJ.--:aje.asi coiao, otros factores característicos de ca­

da alumno como son: personalidad, posición· socioecon6mica, 

apti~udes que perm.iten planear tanto ~l sistema en general 

como a 1as activi.dades diarias ya que, una de las primeras 

demostraciones de que el alumno est' propenso a desertar o 

reprobar es la aversión que adquiere hacia una &849J'l&tura­

o hacia todo el proceso de enseftanza-aprendizaje. El 

heC:ho de que las actitudes se pueden adquirir· -a diferen 

cia de otros como la posici6n socioecon6mica- por un con 

tacto satisfactorio con el objeto actitud.1.nal. facilita el. 

que se conformen co~o resultado de una adecuada planeación 

de objetivos y utilizaci6n de recursos, es raz6n para que­

se le investigue su naturaleza y formas e intensidad de su 

influencia y se uti1i.ce para obtener mejores resultados a~ 

·cad6mi.cos. 
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La finalidad de este trabajo es proponer una ese~ 

la para medir actitudes de los estudiantes hacia e1 est~ -

dio. 

La escala está dirigida a estudiantes, egresados­

y desertores de nivel medio superior, para 1o que se real~ 

z6 una investigación de campo entre a1umnos del Co1egio de 

Bachilleres cuya intenci6n fue conocer sus expectativas, 

su manera de proceder ante e1 tipo de situaciones que se 

deseaban eva1uar y el lenguaje que utilizan cotidianamente. 

Para e1 dise~o de .la esca1a se parti6 de 1a met2_­

dologia utilizada por Louis Guttaan. investigador, de la u­
niversidad de Jerusalem, quien ha propuesto que 1as acti~ 

des,_ que '1 denomina actitud-conducta, se miden en varios­

niveles que inc1uyen conocimiento, afectividad y acción o­

conducta observable; y que P.ar& determinar el contenido de 

una esca1a actitudinal, se debe.partir de un.análisis de -

facetas en dond~ se incluir&n todas las combinaciones que-

· se pudieran rea1izar con los elementos del contenido. A. 

demás, se tomaron las ideas de CEM:t&•que utilizando la te2 

ría de Guttman desarrolló varias escalas actitudinales pa­

ra Latinoamérica, una de ellas sobre cambios educativos. 

La escala ofrece: 

• Validez de contenido en cuanto a que lo planea-

• Centro Multinacional de Investigaciones Educativas 
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do se incluye en la escala debido a la utilizaci6n de la -

teoría de facetas • 

• La posibilidad de efectuar cornparacionas entre­

las respuestas de un mismo alumno, ya que se miden diferen 

tes niveles actitudinales acerca del mismo objeto, situ!_ ~ 

ci6n o persona. La escala incluye dos niveles -lo que 

el .estudiante piensa de lo que realizan los demás (sent! -

miento) y lo que él mismo realiza ante las mismas situaci~ 

nes (acción) • 

• La posibilidad de efectucc- .comparaciones entre­

grupos de estudiantes por grado escolar, número de mat!!,­

rias reprobadas, sexo, posición socioe·con6mica, entre est.!!. 

diantes, egresados y.desertores temporales o definitivos;­

con el fin de adecuar e1 sistema a .las necesidades de los­

estudiantes, identificar los· errores en la puesta en ma~ -

cha.del proceso de ense~anza~aprendizaje y planear medidas 

correctivas • 

• Por último, contar con un instrumento de med!, . 

ci6n de actitudes hacia el estudio elaborado con base en 

las características de nuestra población estudiantil. 

El trabajo se divide en cuatro partes: 

En la primera se define a la actitud y su importan 
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ci.a en el proceso de enseaa.nza-aprendizaje. 

En la segunda y tercera part~s se describen la m~ 

todo1og!a segui.da para elaborar la escala y ~os tipos de -

resultados que se obtienen asi como, sus posibles utiliza­

ciones en las instituciones educativas. 

Finalmente, en la cuarta parte se redactan las -­

conclusiones que se obtuvieron con la elaboraci6n de este­

trabajo. 

~. 
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LAS ACTITUDES EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APHEN-

D:IZAJE 

En una aituac:J.6n de enseftanza-aprend~zaje, las a~ 

titudes que adopta el sujeto que aprende pueden provenir 

de los objeti.vos del domi.nio afectivo que se proponen en 

la planeac.iÓn del proceso o sea, intenc.ionalmente; o en -­

foraa accidental, de las expectativas, intereses, motiv~ -
. ., 

cJ.oneS o· tendencia-s d9i auieto que son el résu1t&do de ·in-

teraccionea con su medi.o ambiente y que se tornan en acti­

tudes.; 

De cualquier manera, estos estados van a facil!. -

tar u obstaculizar el aprendizaje y el desempeao del alum­

no en la instituci6n as! como, de las actividades que is -
tente reali.zar fuera del ambiente educativo, pero relacio­

nados con su aprendJ.zaje. 

t> 
Hasta ahora no se ha podido determinar cuánt~ y 

cómo facilitan u obstaculizan el aprendizaje ya que la na­

turaleza de las actitudes es compleja sin embargo, se d~ -

ben buscar formas para desarrollar actitudes positivas en­

los alumnos. 
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1.1 CONCEPTO DE ACTITUD 

Las actitudes no son las conductas mismas, opini2 

nes o intereses de los sujetos, sino que son un proceso in 
terno que no se puede observar por s! mismo externamente -

U). 

A la actitud se le define como estados complejos, 

tendencias, disposici6n general del sujeto para responder­

º actuar de determinado modo ante personas, objetos o acon 

tecimientos (Au.subel.ir Gaqné, Travers, Block, Maqer). S2_ 

lo se pueden conocer sus manifestaciones externas,- su con2 

c:i.miento se basa en una conducta observable (2). Una -

act:i.tud va a i~luir .en que el ind.1.viduo haga l.a elecci6n­

de -~a acc1.6n (3). 

1a2 CO~ONENTES 

LaS actitudes t:i.enen tres componentes básicos - -

(Katz y StoUand): cognoscit1vo,. afectiv;o y de acci6n o -­

cognoscitivo-afectivo-conativo (Guttman). 

- El primero, cono~imiento, está formado por las­

creencias o convicciones válidas o inválidas que tenga el­

suj eto (4) acer.ca del ohjeto actitudJ.nal (persona, objeto­

º acontecimiento hacia el eual se adoptará una actitud) 

que se le presentó en forma intencional o accidental. 
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El componente cognoscitivo de una actitud puede 

ser amplio o estrecho y fuerte o débil. La educación 

se debe preocupar por-estructurar actitudes que partan de­

un conocimiento amplio y fuerte y por remover actitudes ~ 

que se basen en fundamentos tenues (5) que crearán isná.9§!. -

nes falsas del objeto y que pudieran ser negativas para el 

desempefto escolar y extraescolar del alUinno • 

• &l segundo. componente, afect:ivo, se refiere a 

los aspectos que tiene la actitud, indicativos de que el 

objeto actitudinal gusta o no gusta a'1 sujeto esto es, el­

sentir del sujeto (Guttmanl •. 

• . El te.rcer componente, la acción, se refiere a -

la conducta que tiene el. sujeto con respecto al objeto, la 

acci6n va a ser la manifestaci6n observabl.e de la actitud­

del sujeto hacia el objeto o situaci6n, por este componen­

té se determinará la actitud de .una persona ya que, el co­

nocimiento que se tenga de las convicciones, opiniones y 

de las preferencias que tiene una persona no proporciona 

de suyo una base s6lida para saber como actuará, ya que tg, 

das esas cosas pueden ser sorprendentemente independientes 

de su acción positiva (6). 

l.3 FUENTc;s· 

Las fuentes que van a in.fluir en 1a formaci6n de-
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-
ac~itudes de cualquier tipo son: 

• las condiciones o circunstancias que rodean al.-

objeto actitudinal, 

• las consecuencias que trae el entrar en contac-

to con él y 

• el modo como otras personas reaccionan ante él.-

(7). 

Las dos pri~ras fuentes se refieren a la forma -

como el .sujeto se relaciona con el objeto desde el conoci­

. miento hasta .la experiencia. personal y la tercera a lo que 

los de~&s conocen y experimentan respecto a ese objeto. 

En muchos c_asos; se manipulan estas fuentes para­

que el sujeto desarrolle actitudes favorables o sea, que -

se adecóan condiciones para que el sujeto obtenga experie!!. 

cias positivas en relación.con ei objeto o situaci6n; o se 

le muestran "modelos", que obtienen satisfactores al rela-

é:i.onarse con el objeto con la intención de 1.nfluir en la -

persona (Ga9n6, Mager). 

En el ambiente educativo esta forma de conformar-

actitudes positivas hacia el estudio o hacia materias en -

particular, és un método ya uti11zado. 
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1.4 t'UNCI:ON 

Aunque no se hayan fijado como objetivos, todos -

los programas escolares producen actitudes positivas o ne-· 

gati.vas sin embargo, no se ha podido determinar todas las~ 

funci9nes que cumple, es por eso, que en la educaci6n, ~­

los investigadores sobre este tema, incluyen diferentes -­

:funciones dándole a las actitudes una ~ayor o menor impor­

tancia en el aprendizaje. 

o. Auaubel considera que en el aprendizaje ese~ -

lar los .factores que m4s in.fluyen.son los conocimientos -

bien ~ianzados que tiene el estudiante; una actitud posi­

tiva influir4 de manera no específica e indirecta y no ne­

cesariamente al inicio del aprendizaje sino impulsando y ~ 

presurando el proceso durante el aprendizaje (8). Las-

actitudes positivas se van a manifestar cuando el alumno 

despliega esfuerzos más intensos y concentrados hacia el 

material de estudio, siempre y cuando, el alumno posea !. 

deas de afianzamiento claras, estables y pertinentes para-

incorporar el material nuevo. Sin embargo, cuando sus-

actitudes son desfavorables hacia el material nuevo, todos 

estos factores operarán en dirección opuesta (9). En -

este caso, los materiales tenderán a aprenderse por repe_i;l 

ci6n lo que permitirá que actúe con mayor facilidad e1 prg, 

ceso del olvido (10). 
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R. Gagn~, en su modelo de instrucci6n propone que 

las actJ.tudes positivas son indispensables para que tenga­

éxito el aprendizaje, estando presentes como condiciones -

previas del planeamiento de la ensetlanza Cll). 

En.este caso, el planeador, conociendo las actJ.t~ 

des de ios aspirantes, elaborar' programas espec.!ficos en­

caminados a formar actitudes positivas hacia la adqui.s!_· -

ci6n de nuevas habilidades, a asistir a la escuela, coope­

rar, etc. que determi.nan la f'aci.l.idad para.aprender utili­

zando principalmente el "modela.miento hwn.no" (12). 

Las· actitudes.no s6lo debe~ facilitar ei aprendi­

z~je de material escolar, para Mager¡ las actitudes pueden 
. -

·llegar a con<!ici.onar el uso del mat:eri.al aprendido en s.! -

tuaciones 'que se le presenten al estudiante en su medi.o am 

biente o'bien, que est' dispuesto a aprender 111.!s acerca de 

ese material cuando se le requiera (13). 

Para B. Bloom, la funci6n mencionada anteriormen­

te es resultado tambi'n de las actitudes con la interven,-­

ci6n de otras variables como valores de los padres, actit~ 

des del grupo de pares, etc. (14). 

Como se mencionó anteriormente, las acti.tudes pu~ 

den inf1uir desde la planeac:.16n, durante y al :finali.zar el 
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proceso de enseñanza-aprendizaje as! como, después del prg_ 

ceso al involucrarse el egresado en actividades relaciona­

das con sus estudios o a1 resolver problemas utilizando -­

los conocimientos a~quiridos que seria, en ú~tima instan 

cia, .el objetivo de la educaci6n. 

' ' En el proceso de enseñanza-aprendizaje es dese~ 

ble entonces, formar actitudes en los estudiantes que apo­

yen sus actividades de aprendizaje ya sea provocando expe­

riencias de éxito o con muestras de adec:uaci6n del est~ 

d.t:ante ante ciertas situaciones del proceso CB. Bloom), 

que lo d1.spus1.eran~a·.intentar encontrarse de nuevo ante 

estas situaciones u o!>jetos (Kage.rl. 
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CAPITULO 2 

M&TODOLOGL\ PARA LA ELABORACXOH DE LA ESCALA PA . 
RA MEDl:R ACTITUI>ES HAaA EL ES'l'UDZO 

En nuestro sistema .educati.vo de cualquier nivel,­

el hecho de que un alumno adquiera una disposici6n positi­

va hacia las asignaturas o el estudiar, no se plantea como 

~bjetivos a lograr en los planes _de estudio nJ. en el proce 

so de evaluaci.6n s.in embargo, c:omo •• sabe, éstas se fo!: -

man en el estudiante de aanera.acddental por encontrarse­

en relación ~n objeto .• , si.tuaciones y personas• descong_ 

ci&ndose la d1.recci6n de éstas y sobre que influyen. 

U~lizar la med~d6n de las actitudes en la ev~ 

luaci6n educati.va permit:J.r&: 

• Determinar si en realidad se forman actitudes -

en los estudiantes como resultado de su relación en el prS?. 

ceso de ensei\anza-aprencli.~je • 

• Conocer la direcci6n, positiva o negativa, h~ 

cia cada uno de los elementos del proceso • 

• Planear los objetivos del área afectiva necesa­

rios para que, en caso de que las actitudes sean positivas, 

incrementarlas en esta di.recci6n y, en el caso de que sean 

L 
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negativas, modificarlas proponiendo actividades, programas, 

actitudes de los miembros de la instituci6n, que respondan 

a las expectativas de los estudiantes. 

• Conocer sobre que aspectos influyen estas acti­

tudes como son: rendimiento escolar. hábitos de estudio, -

b6squeda de relaciones con compa~eros o profesores, reali­

zaci6n de actividades relacionadas con- el estudio, abando­

no de estudios, reprobaci6n de materias. 

Los sujetos a los que va di~igida la escala que -

se propone son : estudiantes , egresados y desertores de­

nive1 medio superior, que han tenido una trayectoria regu­

lar o irregular en la instituci6n en cuanto a desempefio a­

cad,mico y a permanencia en la instituci6n. 

2.2 TECNICAS PARA MEDIR ACTITUDES 

Para llegar a conocer .las actitud.es de un sujeto­

se recomiendan técnicas como: la observaci6n de la conduc­

ta externa del sujeto, sea espontánea o próvocada y la ob­

tenci6n de respuestas a estímulos estructurados (15). 

La técnica de la observaci6n directa de la conduc­

ta es posible cuando el evaluador permanece tiempos prolon­

gados con el sujeto para presentar una gama amplia de estí­

mulos que provoquen las conductas qi·e se desean observar en 
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un número el.evado de sujetos, para l.o cual se requiere 

tiempo y capacitaci6n de observadores, por otra parte, S· -

xiste l.a posibilidad de que intervenga l.a subjetividad del 

que observa. 

La técnica de obtenci6n de respuestas a est!mulos 

estructurados y específicamente utilizando escalas -ins~ 

mento de medici6n que a trav~s de est!mu1os estructurados­

Cnegaciones o afirmaciones) que se refieran al objeto acti 

tudinal que permite conocer las elecciones·de acción pers~ 

·nal que.h~!an loa sujetos (16)- pe?iten: 

• en corto ti.empo recop1far.informaci6n de grupos grandes, 

.·e1·anoni.Jnato, lo que.da oportunidad de recibir ~espue.!. -

tas que representen m6s genuinamente las posibles condus 

tas de los-sujetos, 

• uniform.idad en los reactivos presentados, ya que todos -

los sujetos contestan a los mismos reactivos y 

• facilitar el análisis e interpretaci6n de los datos rec:s, 

pilados. 

Una de las principales desventajas de este tipo -

de técnicas es la falta de flexibilidad que se tendría en-

una entrevista,_ por ejemplo en el caso de int~rpretar ina­

decuadamente una cuest16n (17); aunque se ha considerado a 

la escala como una de las t~cnicas m&s efectivas para m!t 
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dir ~ctitudes, es conveniente corroborar resultados con o-

tro tipo de técnicas. De cualquier forma al proponerse 

medir acti.tudes se debe tener siempre presente que: 

• cuando medimos acti.tudes, s6lo las inferimos, ya que no­

se pueden medir directamente; 

• enfocarnos a algunas manifestaciones de la actitud tien­

de a distorcionar la vi.si6n de toda la situación; 

• no se tiene la garantía de que una ~ctitud se mantenga 

de la mi.sma manera que cuando se midi.6, ya que pueden -­

cambiar si las .situaci.ones y condiciones cambian (18). 

Se debe recordar que estas limitaciones se presea 

tan cuando se utiliza cualquier técnica y se puede superar 

de alguna manera evaluard:> a grupos de personas y no a ind!. 

viduos aislados, y realizar varias aplicaciones para corr2. 

borar resultados y cambios cuando existan. 

En la actualidad existen difundidas varias ese~ -

las cuyo prop6sito es el medir este rasgo; sin embargo, se 

enfocan a situaciones diferentes a las de nuestro sistema. 

Por io tanto, es necesario comenzar a elaborar instrume~ 

tos donde se planteen situaciones particulares a las que 

loa estudiantes se enfrentan. 
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2.3 E:SCALAS FACt:TIZADAS DE LOUIS GUTTMAN 

Para elaborar la escala de actitudes, en este 

trabajo· propuesta, se parti6 de las investigaciones rea1i­

zadas al respecto por Louis Guttman, investigador de la U­

niversidad Hebrea de Jer.usalem, que introdujo para la e1a­

boraci6n de escalas para medir actitudes la teoría de fac~ 

tas, que se basa en la nomenclatura 16gica y el pensamien-

to matemático (19). Esta teoría parte de las nociones-

de "conjunto cartesiand' • consiste en que si el conjunto de­

nominado A contiene elementos nA• y el conjunto denominado 

B contiene elementos n 8 , todos 1os~e1ementos de ambos con­

juntos ·pueden formar un nuevo conjunto que coaprende mJ.em­

bros nAX n8 , este nuevo conjunto se conoce como el conJun 

to cartesiano de A y B y se denota como AB ( 20); y "faceta'' 

que es un subüniverso dentro de un universo. As!, todo 

conjunto que tiene el.roi· de componente de un conjunto ca~ 

tesiano (conjunto A o 8) se considera una faceta de ese -­

conjunto (21) segón la proposici6n de Guttman, y cada f&C.!, 

ta desempefta un papel en ese conjunto cartesiano. 

De esta manera, el conjunto cartesiano formado 

por una estructura facetizada ayuda a definir de modo sis­

temático y claro el universo de observaciones que supone ~ 

na investigaci6n, en donde se incluyan un número limitado­

de observaciones que ofre=can informaci6n confiable sobre-

la totalidad· delos elementos del problema. En una i!l 
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vestigación. cada faceta estará constituida por una varia­

b1e o concepto que sirve como base para hacer predi.cciones 

respecto a la relación interna de las variables; esto.es, 

formulación de hipótesis y análisis comprobatorios (22). 

Para Guttman la actitud se define como ttuna tota.-

li.dad delimitada de comportamientos respecto a algo"• lo -

que se encierra en el térmi.no compuesto de actitud-conduc­

ta (23); para c;ue un .sujeto llegue a un comportamiento, es 

n~cesario pasar por varios niveles actitudinales que van -

desde el conocimiento hasta la acci6n·, en un análisis mul­

t:ldimensional (24); p0r lo tanto', en una esca.la, se prs 

tende determinar la posici6n de los indivi.duos, respecto a 

diferentes aspectos del objeto actitudinal simultáneamente 

en un conjunto de dimensiones o niveles. 

Para efectuar el análisis multidimensional de las 

actitudes, Guttman desarrolló u·n paradigma que permite un­

análisis. cognoscitivo-afectivo-conativo (conocimiento, sen 

ti.mi.ento y acción hacia el objeto actitudinal), a trav's -

de.seis niveles actitudinales, los cuales vienen· a ser el­

resultado de la s!ntesis de la estructura de facetas s! 

qui.ente: 



A 

Referente 
8 

Conducta del 

referente 

b 2 experi111ento 

(conducta 

·mani:fieatá) 

e 
Actor 

D 

Conducta inter-

grupo del actor 

1 

'¡· 
l 

d2 int:eractdan 

E 

Dominio de la conducta. 

del actor 

2 operaclonalmente 
1'11 
o 

' 
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Ca.da faceta tiene un elemento "bajo" (subindice l) 

y otro"alto" Csubindice 2)¡ el elemento bajo representa una 

orientaci6n pasiva-cognoscitiva de los demás y el alto r~ -

presenta una orientación activa-afectiva de la persona(25). 

El conjunto cartesiano que se obtiene de combinar-

estas facetas.se forma as!: 

ª1 bl el dl el denominado Estereotipo Social 

~ bl el d2 el denominado Norma Social 

ª2 bl el d2 el denominado Evaluac1.6n Moral Personal 

ª2 bl··c2 d2 •1 denominado Acción Personal Hipotética 

ª2 b2·c2 d2 el. denominado Sentimiento Personal 

ª2 b2 ·c2 d2 •2 denominado Acci6n Personal (26) 

En donde cada subconjunto forma un' nivel actitudi­

nal en el paradigma cognoscitivo-afectivo-conativo: 

C:Ognoscitivo: 

l. Estereotipo Social (grupo al ~ue se le asi9na 

status de grupo} Otros creen hipotéticamente 

las comparaciones de otros 

2. Norma Social Otros creen hipotéticamente las ~ 

interacciones de otros 
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3. Evaluaci6n Moral Personal (valores percibidos) 

Creo hipotéticamente las int·eracciones de otros 

Colllbinaci6n de Afectivo y Conativo: 

Conativo: 

4. Acci6n Personal Hipotética Creo hipotéticamen­

te en mi.s interacciones 

S. Sentimiento Personal Experimento hipotéticame.u 

te mis interacciones 

6. Acci6n Personal (conducta manifiesta> Experi-

mento operacionalmente mis interacciones 

Existe entre estos seis niveles una relación de --

débil-fuerte (subíndices 1 y 2 del· conjunto cartesiano) de­

la conducta del sujeto hacia el objeto actitudinal; donde -

el aspecto cognoscitivo es más débil que el afectivo y é,2. -

tos más débiles que el conativo, por lo tanto, el niv~l es­

tereotipo social es el componente más débil de la conducta­

del sujeto, así en un continuo hasta llegar al nivel más --

fuerte que es la acc16n personal del sujeto. Este CO!!, -

junto de comportamiento actitudinal permite un análisis de­

interrelaciones de la trilogía cognoscitiva-afectiva-conat!, 

va y destaca principalmente la utilidad del aspecto conati~ 

vo (nivel 6) como un criterio en la medición de actitudes -

(27). 
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Guttrnan justifica el ordenamiento interno de las­

facetas que llevan a obtener estos seis niveles de la s~ 

guiente manera: 

Faceta A: El referente 11otron es más débil que "yo" por -

ser menos personal. 

Faceta B: La "creencia" es más débil que la "experiencia" 

por ser pasiva en vez de acti.va. 

Faceta C: Referirse a la conducta "propia" más que a la -

de "otros" es más fuerte por cuanto impli.ca ccgi 

premiso personal. 

Faceta. D: L~ conducta .. "comparativa" es más débil que la -

·conducta "interactiva" ya _que no implica contaE 

to social; una comparaci6n es más. pasiva que u­

na interacci6n. 

Faceta E: La conducta "hipotética" es m&s débil que la "o­

perativa" en cuanto no conlleva comportamiento 

(28). 

En una escala de actitudes partir de este princ! -

pio de débil-fuerte, supone que un sujeto expresará una ac­

titud positiva o fuerte, cuando "acepta o escoge" los reac­

tivos de la escala que se refieren al objeto actitudinal en 

situaciones muy importantes en las que las personas m.ismas­

partiei.pan en estrecha interacción (29). 
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Las investigaciones que han utilizado el método 

propuesto por L. Guttman (Gottlieb 1973, Harrelson 1970, 

Jordan, Adis-Castro y Zúñiga 1974, Uurdelja 1970, Centro -

Multinacional de Investigaciones Educativas CEMIE 1976) 

han obtenido las siguientes conclusiones: 

• que ciertos aspectos de la actitud-conducta son 

específicos del objeto, de la situación, de la­

cul tura y pueden serlo e..n cuanto a la personal!_ 

dad del sujeto; 

• el conocimiento. por s! mismo del objeto ac~t~ 

dinal • no genera por lo común actitudes positi 

vas hacia dicho objeto; 

• la cuant!a del contacto con el objeto actitudi­

nal· en s! 9 aumenta la intensidad de la actitud 

pero no implica positividad a menos que est' a­

compaf'iada por: 

a) grat1ficaci6n del contacto, 

b) percepci6n de la libertad o autonomía para ~ 

ceptarlo; 

• la valencia positiva de la actitud se fundamen­

ta más en aspectos.valorativos, afectivos y vi­

venciales que en aspectos cognoscitivos o de in, 

formaci6n; 

• el cambio de la actitud-conducta debe tratarse-
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en forma multidimensional o sea, simultáneamen­

te en términos de conocimiento, afectividad, -­

contacto (30). 

Estas conclusiones confirman la importancia de el~ 

borar escalas adecuadas a la situaci6n, cultura y sujetos; 

que para formar actitudes es necesario el contacto del su­

jeto con el objeto actitudinal (nivel.6 del conjunto cart~ 

siano); que las actitudes pueden tener cierta intensidad y 

direcci6n siempre y cuando estén acompañados los objetos 

por cie~tas situaciones gratificantes para el sujeto; f~ -

nalmente, que los resultados arrojados con este tipo de e~ 

calas, permiten elaborar registros multidimen~ionales para 

poder hacer dispersigramas y perfiles gráficos de un indi­

viduo y/o grupo y hacer comparaciones más eficientes. 

2.4 ELABORACION DE LA ESCALA DE ACTITUDES HACIA -

EL ESTUDIO 

El primer paso y como fase de planeaci6n de la e§_ 

cala, se procedi6 a elaborar la frase configurativa (con 

junto cartesiano formado por facetas) en donde se define 

el universo de contenidos que debiera medir la escala; pa­

ra ello fue necesario observar el tipo de estímulos rel~ ~ 

cionados con el proceso de enseñanza-aprendizaje, obten~~ 

dose la sigui.ente frase configurativa. 



2.4.l FRASE CONFIGURATIVA PARA EL ANALISIS DE LAS ACTITUDES HACIA 

EL ESTUDIO 

A 
Referente 

B 
Conducta del 

yo 

E 
Dominio de la con 
ducta del actor 

h1pot6ticamente 

· ·hacia 

operacionalmente 

D e 
Actor Conducta intergrupo 

F 
Aspecto• 

procedimientos de 

acreditación 

procedimientos de 
ense~anza-aprendizaje 

educaci6n de nivel 
medio superior 

del actor 

1.nteracci6n 

G 
Orden 

positiva 

negativa 

N 
OI 

• 
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Cada componente de las facetas (A a G) debe rela­

cionarse con los demás componentes, obteniéndose relaci~ -

nes como esta: 

alumno de primero, exper:imenta su interacción hipo­

téticamente hacia el aspecto de proce<limientos de .2.· 

creditaci6n dándole una valencia.de orden positiva; 

asi hasta abarcar todas las posibles relaciones. 

Después de relacionar todos los componentes de 

las facetas se procede a elaborar los reactivos que corres 

pondan• Elaborando una muestra representativa de reacti-

Yos que respondan estrict~~~~ a ~ste producto cartesiano, 

puede presumirse validez de conteni.do (31). 

2.4.2-ANALXSXS DE LAS FACETAS 

Como se hi.zo menci6n, existen aspectos "débiles"­

y "fuertes" en los ni.veles act:itudinales de Guttman; en la 

escal.a que se propone s6lo se incluirán dos niveles (5 y 6) 

porque: 

• son l.os más fuertes de su faceta en cuanto ·a -­

compromiso personal del. estudiante; 

• las actitudes como se dijo en el capitulo 2 van 

seguidas de conductas para que se demuestre que 

existen; 

• el hecho de conocer o tener inf ormaci6n acerca-



- 28 -

del obj~to actitudinal no significa que haya u­

na actitud, aunque para conformar actitudes si­

se requiera el conocimient~ de dicho objeto; 

• para establecer comparaciones multidimension~ 

les deben incluirse por lo menos dos niveles. 

En las facetas A, B, e, D por lo tanto, s6lo se­

incluyen los aspectos "fuertes" del paradigma. 

A. Referente: En el modelo originál de Guttman propone dos 

referentes uno es "otros" o sea, lo que hacen o piensan 

las demás personas acerca del objeto actitudinal, y el­

otro es "yo" o sea, lo que hace o piensa el propio sujst 

to acerca del mismo objeto. El referente ''yo" es más 

fuerte que-"otros" por ser más personal; el referente­

lo constituyen los alumnos, en este caso de primero a -

tercer grado de bachillerato. 

B. Conducta del referente: En el modelo de Guttman, se pu~ 

den dar dos tipos de conductas creer y experimentar, la 

creencia es más débil que la experiencJ.a ya que es pas~ 

va en lugar de activa; se incluye s6lo la conducta de -

experimentar ya que es más fuerte en el gradiente débil 

fuerte y conlleva sentir y conducta manifiesta del suj~ 

to. 
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c. Actor: La escala medirá actitudes del sujeto que se re­

fieran al estudiante como actor ya que, referirse a la­

conducta propia más que a la de otros ~s más fuerte por 

cuanto implica compromiso personal. 

D. Conducta intergrupo del actor: Según Guttman el sujeto­

puede presentar dos tipos de conductas de relación en -

este caso ante el estudio; la primera de comparaci6n -­

desde fuera de lo que sucede o se hace eu la escuela, y 

la conducta interactiva con la escuela. Se incluye -

solamente el segundo tipo de cond~cta ya que, según el­

gradieute de débil-fuerte, la conducta ·~comparativa" es 

más débil que la conducta "interactiva" porque la prim~ 

ra no implica contacto social., siendo más pasiva. 

E. Dominio de la conducta del actor: En la escala se i~ -­

cluyen los dos tipos de dominio de la conducta del suj~ 

to propuestos en el modelo (hipotética y operativa), -­

aunque se debe tomar en cuenta la posición de cada una­

de ellas: la conducta "hipotética" es más débil que la 

"operativa" por cuanto no conlleva comportamiento. 

Todas las posibles combinaciones entre estas cin­

' co facetas, forman dos niveles de la actitud-conducta: el­

nivel de sentimiento y el nivel acci6n, el primero que pe~ 

tenece al área afectiva y el segundo al área conativa; no-
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se 1.ncluye el área cognoscitiva puesto que interesan las -

actitudes de alumnos inscritos, por lo tanto, se presupone 

conocimiento del sistema que conforma ,la instituci6n, ade­

más de que como se mencionó anteriormente, el conocimiento 

por s!· mismo no permite la formaci6n de actitudes. Ambos 

niveles, se refieren a los elementos más fuertes y a cou -

ductas manifiestas del sujeto, aunque su diferencia estri­

ba en la faceta. E, en donde el nivel sentimiento se inclu­

ye en el dominio ~ipotético y el nivel acci6n está inclui­

do en el domin.10 operativo esto e~, la acci6n personal .:> 
senti.miento personal y esta acción debe ser respaldada -­

por el sentJ.r del sujeto.;·· 

F. ~pectes: Esta faceta se refiere a los aspectos de la -

institución con los que el alumno interactúa y que per-

miten desarrollar actitudes hacia el estudio. Se con-

sideraron tres aspectos que incluyen la relación del a-

1umno con el profesor y el curricull.im en una· instit.J:! .. - · 

ci6n educativa, estos aspectos intentan una visi6n glo­

~al del procea~ sin particularizar en ·asignaturas. 

Los aspectos son: 

• Procedimiento de enseñanza-aprendizaje: Se ia -
c1uyen situaciones que se llevan a cabo en uns!. 

·16n de clase, utilizando el método convencional 

en el nivel de bachillerato, donde el profesor-

dirige el proceso y el alumno lo acata. Los -



- 31 -

aspectos a analizar son·utilizaci6n de: 

tácnicas de enseñanza, 

apoyos didácticos y 

procedimientos de retroalimentación del profesor. 

• Procedimientos de· acreditac~6n: se refieren a -

las formas de proceder del alumno (que pudiera­

utilizar) para obtener calificaciones aprobato­

rl.as se9ún los criterios de la instituci6n. 

Los aspeétos que se revisan son: 

forma de contestar exámen~s, 

desempefto durante la clase y 

desempefto en la elaboraci6n de trabajos • 

• Educaci6n de nivel medio superior: se refiere a 

aspectos no académicos con los que el alumno 

ti.ene contacto dentro o fuera del sal6n de el.a­

ses, estos estímulos pueden ser actividades ex­

tracurriculares que propone _la instituci6n como 

parte de sus objetivos, o ser actividades sin 

ningún objetivo propuesto por la institución. 

Se incluirán aspectos de: 

desarrollo de habilidades especificas, vocacio­

nales y/u ocupacionales y 

desarrollo de relaciones humanas. 

G. ~; Las actitudes de los sujetos se pueden clasifiCqf 
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como positivas o n~gativas, positivas cuando ~l sujeto­

acepta conductas que estén a Lavor del estudio en sus -

diferentes aspectos, y negativas cuando el sujeto rech~ 

za comportamientos a favor de los aspecto~ señalados en 

cada reactivo. 

Para abarcar todo lo propuesto'en la frase confi­

gurativa la escala tiene las siguientes características: 

• Ya que el referente (faceta A) y el actor (fac~ 

ta C) son el mismo sujeto, los reactivos están dirigidos a 

que el estudiante conteste lo que piensa o hace ante las 

situaciones que se 1e presentan en la institución • 

• . Las conductas de las facetas 8 y O se incluyen­

en todos los.reactivo~ como sl..tuaciones que experimenta el 

alumno en sus 1.nteracciones con los demás. 

• Para abarcar la faceta E, se le plantean al ~ -

lumno dos veces las mismas preguntas, en la primera parte­

se le pregunta lo que siente u opina ante situ3ciones que­

realizan los demás (hipotéticamente); en la segunda parte­

se le solicita que conteste lo que hace ante esas mismas -

situaciones (operacionalmente). 

• Se formulan 3 preguntas generales para cada ni­

vel (ver A.nexo: Escala de Actitudes hacia el Estudio), de 
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las cuáles se desprenden situaciones específicas a las que. 

el alumno va a contestar; cada pregunta corresponde a los­

aspectos enunciados en la faceta F, quedando de la siguien 

te manera: 

Enunciados I (hipotética) y IV (operacional) corres­

ponden a procedimientos de acreditación divididos en: 

reactivos:l, 7, 9 formas de contestar exámenes 

2, 3, s, 6, 12 desempeño.durante la clase 

4, a, ll desempeño en la elaboraci6n de 

tra.bajos. 

Enunciados rr (hipotética) y V (operacional) corres­

ponden a procedimientos de enseñanza-aprendizaje di­

vididos en: 

reactivos:l, 3, 12, 14 técnicas de enseñanza 

4, 6, 9 recursos didácticos 

10, 11, 13 retroalimentaci6n 

Enunciados II:r Chipot~tica) y VI (operacional) C.2, -

rresponden a educación de nivel medio superior divi­

didos en: 

reactivos :l, 2, 7, a, 13, 14; 16, i 7, 18, 19 desarr2 

llo de habilidades específicas 

3, 4, 9, 10, 15 vocacionales y/u ocupacio­

nales 

s, 6, 11, 12 relaciones humanas 
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• El alumno va a poder elegir entre 4 a1ternat! -

vas la que mAs se acerca a lo que él hace o piensa, desde­

el orden positivo al negativo (faceta·G>, expresadas estas 

según corresponda a la situaci6n. Se excl~ye una opci6n 

intermedia ya que, en la aplicación de otras escalas han -

demostrado que el alumno se deja llevar por esta alternat!. 

va de indeci•ión • 

• Finalmente, no se le solicita al estudiante ni.a 

gún dato de identificación, esto ae hace con el prop6sito­

de que conteste con la mayor libertad posible lo que real-

mente opina y hace ante las situaciones que se le descri­

ben; ya que,· el alumno ·se podría sentir comprometido a con 

testar de tal manera que demostrara actitudes positivas. -

Con este tipo_ de escalas no se trata de 'evaluar al alumno­

para acreditarlo o no, sino que se trata de obtener infor­

mación con fines de investigación que involucran a toda la 

institución. 
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CAPITULO 3 

METODOLOG:tA DE EVALUAC:ION 

3.1 EVALUAC:ION DEL :INSTRUMENTO 

Para comprobar el funcionamiento del instrumento, 

se debe efectuar una aplicaci6n piloto en donde se evalúe: 

• Claridad del lenguaje utilizado. Para determi­

nar: si los alumnos comprenden y siguen adecuadamente las 

in~trurcion~s para contestar; si las preguntas y situs_ -

.ciones contienen las palabras adecuadas para que el alumno 

comprenda exactamente lo que se le pi~e • 

• J:nclusi6n de todas las situaciones relevantes.­

Para determinar si las situaciones expresadas en la escala 

son las mAs relevantes para los estudiantes • 

• J:nclusi6n de las alternativas adecuadas. Para­

determinar: si realmeute las 4 alternativas son las sufi., 

cientes para que el alumno ubique sus opiniones y formas 

de actuar; si las alternativas que se refieren a actit]:! 

des positivas se seleccionan por no existir alternativa in 
termedia, obteniéndose actitudes positiva$ de los estudian 

tes independientemente de su situaci6n escolar o cuale§_ ~ 

quiera otra variable que se esté controlando. 
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• ~iscriminaci6n de los dos niveles actitudinales. 

Pa:::a determinar: si el alumno ubica los dos niveles en 

los que se le solicita que conteste a -través de un análi 

sis de correlaci6n. 

Adecuándose el instrumento pi1oto, se procedería­

ª la aplicaci6n definitiva. 

3.2 t;VAl.UACI:ON DE RESULTADOS 

Los resultados qUe se pueden obtener con este in.!, 

trumento permiten efectuar conclusiones de tipo descripti­

vo, comprobatorios, diferenciales y predictivas (32). 

Descriptivo: 

• Determinar el grado o intensidad de las actitu­

des hacia el estudio de los alumnos agrupados por grado e.!, 

colar, situaci6n académica o cualquier otra variable inde­

pendiente • 

• Determinar el grado o intensidad de las actitu­

des de los alumnos por cada aspecto evaluado: procedimien 

tos de acreditaci6n, de enseñanza-aprendizaje y educaci6n­

de nivel medio superi.or y dentro de los aspectos las acti­

tudes hacia las situaciones más especificas con el objeto­

de que la institución conozca hacia que aspectos se predi.!, 
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pone más positivamente para darle énfasis a ellos y en ~ 

cuáles se predispone negativamente para tomar las medidas­

preventivas pertinentes y lograr que el alumno se .desempe­

fte mejor. 

Los estadísticos que se utilizan son medidas de -

tendencia central y dispe:sión (media, moda, desviaci6n -­

stándar, varianza, etc.) de cada nive+ actitudinal, enun 

ciados y reactivos. 

Comprobatorios: 

• Comprobación de hipótesis metodol6gicas como la 

comparaci6n de los dos niveles actitudinales, ya que las -

conductas que diga manifestar un alumno (nivel acción) de­

.ben estar respaldadas por su opini6n (nivel sentimiento)­

ante una misma situaci6n. 

• Comprobaci6n de hip6tesis te6ricas al comparar­

las actitudes con otra variable manipulada por el investi-

gador - grado escolar,. si tuaci6n académica,. sexo- con el 

objeto de determinar las variables con las que se relacio­

nan las actitudes hacia el estudio. 

Se utilizan estadísticos como el coeficiente de 

correlación, para investigar estos aspectos. 
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Di.ferenci.ales: 

• Establecer las diferencias significativas de a.s_ 

titudes entre distintos grupos de alumnos. 01.ferencia en 
tre las actitudes de los alumnos de primer grado y los de­

segundo; alumnos re9ulares e irregulares; alumnos inscr.1, 

tos y desertores; alumnos egresados y alumnos inscritos; 

etc. 

Las pruebas que se utilizan son el aná1is1s de v~ 

rianza, prueba t, prueba F, chi cuadrada. 

Predictivos: 

• Determinar las futuras acc~ones de 1os estudia!! 

tes por el conocimiento de sus actitudes en un momento d~­

do. 

Se utilizan t~cnicas como regresion~s o matrices­

de correl.ac:i6n. 

Estos resultados a nivel grupal se uti1izarían en 

el proceso de enseftanza-aprendizaje para: 

• Determinar en primer lugar si existe relación -

entre las actitudes y el aprovechamiento escg_ -

lar y 1 en su caso,- tomar medidas preventivas <:g, 
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mo 1a formaci6n de actitudes positivas ya como­

objetivos formales del currículwn y 

• Predecir las posibilidades de. éxit~ de los est!:!_ 

diantes tomando en cuenta- eutre una de 1as v,a 

riables a las actitudes. 

A nivel individual el conocer las actitudes de 

los estudiantes se puede utilizar: 

• En 1a formaci6n de hábitos de estudio y 

• Como apoyo en el propio conocimiento para efec­

tuar decisiones vocaci.onal.es. 
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CONCLUSIONES 

Se ha visto que para predecir el rendimiento aca­

démico se requiere de la mayor informaci6n posible de fac­

tores que puedan influir en el proceso enseñanza-aprendiz~ 

je, como son antecedentes académicos, posici6n socioecon6-

mica, actitudes, hábitos de estudio y todas aquellas vari~ 

bles del alumno así como, personalidad, antecedentes acad! 

micos, técnicas de ense~anza utilizadas por el profesor y­

funci6n social., recursos materiales, método de enseñanza 

que utiliza la institución. Ya que en la medida que se 

obtengan m!s datos se podrá adecuar m&s idóneamente el pr2 

ceso.de ensef\anza-apreridizaje a las necesidades de los es­

tudiantes. 

Es por eso que la evaluación es un proceso cada -

vez más importante porque debe buscar las técnicas de med~ 

ci6n adecuadas para o~tener información de cada una de es­

tas varia.Dles. 

En l.o que se refiere a la medición de actitudes ~ 

xisten aún poc:as escalas que se propongan evaluar actita 

des hacia el proceso de enseñanza-aprendizaje, menos aún 

escalas dirigidas a estudi.antes de nuestro sistema educat~ 

vo; la escala propuesta en este trabajo es aplicable a ~ -

1umnos de grados escolares superiores, es necesario alabo-
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rar escalas a diferentes niveles escolares. 

. . . . 
La utilizaci6n de escalas de actitudes en la eva­

luación educativa proporciona informaci6n para reducir la­

aversi6n hacia las materias, induciendo al alumno hacia a~ 

tividades relacionadas con las asignaturas, mejorando y a­

decuando las técnicas y recursos didácticos así como, los­

procedimientos de acreditaci6n y admi.ni.strativos. 

Al obtener más satisfacciones del proceso de ens!:t 

ñanza..;aprendizaje también, dismin.uyen ·las probabilidades -

de que los alumnos abandonen sus estudios o reprueben-con~ 

tantemente. Tanto la deserción como la reprobaci6n son-

unos de los problemas que aquejan a las instituciones edu­

cativas, y se deben tratar utilizando la inÍormaci6n de la 

evaluaci6n; las satisfacciones académicas que tienen los -

estudiantes, con la consiguiente disposición positiva, PU!:t 

den influir en la permanencia y rendimiento académico de -

los alumnos. 

Con esta escala se parte del supuesto de que las­

acti tudes de los estudiantes se forman accidentalmente y -

que ellas tienen alguna influencia en el rendimiento acad~ 
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mico sin embargo, las escalas deberían es_tar diseñadas pa­

ra evaluar los objetivos del área afectiva que se propusi~ 

ran en la planeaci6n o sea, formar in~encionalmente actit~ 

des positivas hacia el estudio; en este caso las escalas­

tendrían dos funciones diagnóstica, conociendo las actit~ 

des antes de iniciar el proceso ae enseñanza-aprendizaje e 

.intermedia y f1nal, determinando los cambios que se produ­

jeran como resu1tado del proceso. 

Aa{ mismo una escala de actitudes proporciona in­

formaci6n para 1os programas de hábitos de estudio y los -

departamentos de Orientación Vocaciona1, Detección y TratA 

miento de prÓb1emas de.apreudizaje, ya que a mayor inform~ 

ci6n sobre el alumno más se adecuarán los programast tra­

tamientos, entrevistas y orientaciones que se le den al a­

lumno. 

. . . . 
l:nicia1mente con esta escala se proponía evaluar­

la actitud de los estudiantes hacia el estudio pero se con 

templaba de una manera general, no fue posible hacerlo asi, 

y como resu1ta~o se obtuvo la evaluaci6n de tres aspectos­

del proceso de instrucción: 

las técnicas de enseñanza, 

los procedimiertos de acreditaci6n y 

la educación de nivel medio superior. Ver Anexo 
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Al aspecto de técnicas de enseñanza en las aplic~ 

ciones que se pudieron hacer del instrumento, se le consi­

deró como una evaluaci6n de la eficiencia del profesor, es 

conveniente.mencionar que esa no fue la intenci6n, sino sg 

lo obtener informaci6n de las actitudes de los alumnos ha­

cia esas técnicas que utilizaba el profesor. 

Con respecto al tercer aspecto, la educaci6n de -

nivel medio superior, se puede tomar también como una eva­

luaci6n global que hace el alumno. basándose en las sati§.' -

.faccionus obtenidas en la instituci6n, inicialmente tampo­

co ésta era la intenci6n. la estructura de los reactivos y 

lo complejo que es el medir actitudes,· hicieron obtener e!!. 

te .resultado. 

Se requiere de otras escalas o agregar a la misma 

la medici6n de actitudes hacia otros aspectos como son : 

las cuestiones administrativas, las actividades extraescg 

la~es, los laboratorios, las asignaturas, 10$·¡,..rofesores 

y todos aquellos elementos con los que se relaciona el es­

tudiante pára lograr su aprendizaje. 

. . . . 
Se han efectuado algunas ap1icaciones de1 instru­

mento propuesto en este trabajo y se ha podido encontrar -
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con respecto a su funcionalidad que: 

• Las instrucciones para contestar la escala son­

complicadas por lo tanto, se requiere concentración con~ -

tante al contestar, sería conveniente aplicarla en dos se­

siones para evitar el cansancio. 

• Se requieren de aplicadores que conozcan suf ,!. 

cientemente la escala para resolver las preguntas que se 

presenten • 

• Finalmente,· en nuestro medio todavía no hemos~ 

prendido a ser tan sinceros como para contestar una escala 

sin el temor de recibir represalias en alguna forma. 

Es por eso que los resultados de una escala de as 

titudes se deben interpretar considerando estas limitacio­

nes y comprobando su veracidad aplicando otro tipo de téc­

nicas para.tal efecto. 



ANE:XO 

ESCALA DE ACTXTUDES HACXA EL ESTUDIO 

NIVEL BACH:ILLERATO 



ESCALA DE ACTITUDES HACIA EL,ESTUDXO. 

El presente cuestionario tiene el propósito de: 

Conocer tu seutir respecto a algunas situaciones escolares y la forma 

en que te comportas ante esas situaciones •. 

El valor de l.a informaci6n que se obtenga con esta escala estará en -

" funci6n del cuidado y exactitud con que contestes a todas las cuestiones. Esta 

información es confidencial y no influir' en ninguna de tus calificaciones. 

NO EXXSTEN RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS• 

.• 



ÍNSTRUCCIONES G~NERALES: 

Para contestar a las preguntas de esta' escala, debes seguir los 

siguientes pasos: 

r.:-1 :-Le-;- l;-e;;retló;;-'e;;;i"t; 1
1 1 . con may\lsculas 

L-- - -. - -1- - - - --l 

1 u1:-ca1u1~10-;e-;p~~I 

1
-- -ti haces en relaci.6n a cada 1 
· ! . aspecto . . J 

----¡-----:-• SE DICE QUE ESTUDIAR EL 
BACHILLERATO PERMITE A 

LOS ALUMNOS: 
1 

..¡.. 

¡i1:-Rela-;;6nal-;-c-;;- cad;l 

L ··~~º 1 
-- - --, - -....1 

1 

1 

1 

1 
1 

l •. Desarro11!r una conciencia_J 
realista y critica- - - -

2. Re1acionarse con personas 
'de1 sexo o~uesto- - - - -

+ 
Tu OPINAS que lograrlo: 

.--~~-a. No tiene importancia 

b. Tiene poca importancia 

c. Es importante 
d. Ea muy importante 

1 • 'iv. An~ una "X"--;;-~ el l 
1 número que le corre.!. l 
L 2º~ª -~-t~l~n~iva.1 

a)(c d 1 'L.,_. ___ _¡ 



Esto es; 

Se dice que estudiar el bachillerato permite a los alumnos: Desarr~ 

llar una conciencia realista y crítica, para mi lograrlo tiene poca importan -

cia ain· embargo, relacionarme con personas del sexo opuesto es un aspecto que­

para mi es muy importante. 

Es necesario. que para contestar cada aspecto tengas presente siempre 

él primer paso esto es, la expresión escrita con mayúsculas. 

Para cada aspecto debes dar s6lo una respuesta. 

Al contestar asegúrate de que tanto las instrucciones generales y 

las específicas, como las cuestiones y palabras te queden claras para poder 

·c;ontestar adecuadameute; de lo contrari? pregúntale. a la persona que te entr& 

g6 el cuestionario. 

Gracias por tu colaboraci6n 



INSTRUCCIONES ESPECIFICAS: 

Las siguientes preguntas se refieren a las experiencias reales que has 

tenido en relaci6n a algunos aspectos escolares. 

PROPIA &XPeR:IC:NCIA ante cada aspecto. 

Algunas preguntas te parecerán repetidas. 

Recuerda cual ha sido TU 

si, son las mismas afirm!, 

ciones pero en este caso no se te pide tu opinión sino lo que TU has experiment~ 

do en.cada caso. 

Al contestar cada asJ?ecto recuerda clar.ameute la expresión que se en. -

cuentra.escrita con mayúsculas en el encabezado. Si no te es claro .el conten1 

ao·de·un aspecto o consideras que has perdido la hilaci6n de lo que.estás conte§. 

·t:ando, lee otra vez la expresi6n.del encabezado. 



I.·SI TE DICEN TUS COMPAiiEROS QUE Tu 

HACEN LO SIGUI~NTE PARA OBTE • 

NER MAYOR APROVECHAl--lIENTO ESCQ 

LAR: nr.;~ 
l. Sólo estudian durante la temporada de ex,menea~ -a b e d 

2. Se portan bien en clase - - - -a b e d 

3. J?art.icipan en clase -abe d 

4. Son creativos Y.originales en loa trabajos- -a b e d 

s. Asisten a clases- - - - - - - - - - - -· - - -a b e d 
i 

6. Cuando no están de acuerdo con el profesor dia-

cuten sus ideas, fundamentando su pu~to de viata~a b c d 

7. Cuando no saben una respuesta del examen, escr1 

ben lo que se les ocurre- - - - -a b e d 

S. Elaboran los trabajos y tareas limpios- ~abe d 

9. Contestan loa exámenes al azar o por adivinaci6n-a b e d 

10.Leen los libros que recomienda el profesor- - - -a b e d 

11.Entregan todos los trabajos que deja el profesor-a b e d 

12.Son amigables con el profesor - - - - - -a b e d 

13.Comprenden los contenidos de las asignaturas- -a b c d 

OPINAS que: 

Está muy bien 

Está bien 
Está mal 

EstA muy mal 



Tu II. SI TE DlCt:N (O 'l'.:.: DIJEF<."N) 

TUS COfü'ANt::ROS ...,ui:.: C:N .SUS 

CLASES PASA LO !lIGUIENT.E:: 

m¿;~ 
l. El profesor expone la maypr·parte del tiempo -

2 •. Los alumnos exponen la mayor parte del tiempo-

3. Para explicar un tema, ~l profesor utiliza térm!. 

-a 

-a 

.b c d 

b c d 

nos t~cnicos poco conocidos- - - - - - - - -a b c d 

4. Se efectúan visitas a los lugares donde se 11~ -
van a l.a práctica los conocimientos adquiridos 

en clase - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -a b e d 

s. L~s alumnos trabajan individualmente para des~ 
rrollar un tema, resolver ejercicios, e·tc. - - - -a b e d 

6. Pasan pel!culas, transparencias y grabaciones-

relacionadas con el tema de clase- - - - - - -a b e d 

7. El.profesor hace preguntas sobre el tema que -

~e está revisando- - - - - - - - - -a b e d 

s. Se forman grupos para discutir un tema -a b c d 

9. El profesor invita a especial:istas para exp2 

ner y explicar un tema-·- - - - - - - - - - - - -abe d 

OPINAS que: 

Es U muy bien 

lstá bien 

Está mal 

Está muy mal 



Ccontinóa u> Tu 

a. SI TE DICEN (O TE DIJERAN) 

TUS COMPANEROS QUE EN SUS 

CLASES PASA LO SIGUIENTE: 

10.Se comentan en clase las respuestas de ex'm~ rIT=: 
nea y tareas - - - - - -·- -

ll.Se seftalan las relaciones entre los temas de 
clase y entre las asignaturas- - - -

12.El profesor comenta sus experiencias en el 
campo laboral de los temas que se desarro-
llan en clase-

13.Se seftalan las conclusiones a las ·que se' 11.!, 

g6 despulia.de una investigación o de la'dis-

-a b c d 

-a b c d 

- - -a b c d · 

··. cusi6n de. un tema- - - - - - -a b c d 

14.El profesor s6lo se basa en la inforrnaci6n -. 

de un libro cuando expone- - - -- - - - - - - -abe d 

o 

OPINAS que: 

Está muy b.ien 
Est.& bien 
Está mal 
Esd. muy mal 



III. SE DICE QUE ESTUDIAR 

EL BACHILLERATO PER­

MITE A LOS ALUMNOS: 

. 
l. Desarrollar su creatividad - - - - - - -. - - -• b e d 

2. Desarrollar una conciencia realista y critica-a b e d 

3. Facll~tar la entrada a estudios profesionales-a b e d 

4. Prepararse para enfrentarse ~ la vidá diaria -a b e d 

S. Conocer los efectos del abuso del 'alcohol 

o drogas - - - - - - - - - - - - - - - - -a b c et 

6. Relacionarse con personas del sexo opuesto -a b c d 

7. Adquirir habilidades para obtener . inform!: 

ci6n por uno mismo - - - - - - - -a b e d 

a. Desarrollar aptitudes para apreciar el arte- -a b e d 

9 •. Elegir una profesión - - - - ... -a b e d 

!O.Encontrar un trabajo o majorar el actual - -a b e d 

11-.'rener una actitud madura ante el sexo- - -a b e d 

Tu OPINAS que lograrlo: 

Es muy importante 

Es importante 

Tiene poca importa~ 
cia 

No tiene importancia 



Continúa III: 

SE DICE QUE ESTUDIAR 

EL BACHILLERATO PER­
MITE A LOS ALUMNOS:. 

12. Relacionarse con personas mayores-

13. Desarrol.lar habilidades físicas- - - -· 
14. Formarse adecuados hábitos dealimentaci6n' 

-· -· 
~ 
b e d 

b e d 

e higiénicos - - - - - - - - - - - - 1- -a b c d 

15. Ca¡.Jacitarse para desempeñar un trabajo 

productivo - - - - - - - - -a b e d 

16. Emplear.inteligentemente el tiempo libre -a be d 

17. Desarrollar la competitividad- - - -a b e d 

18. Enf'rentarse a s1tuaciones nuevas, utili-

zando los conocimientos adquiridos - - - - -a b e d 

19. Mejorar ~u capacidad para interpretar 

inf ormaci6n- - - - - - - - - - - - - - ~ - - -a b c d 

TU OPINAS que lograrlo: 

a. 
b. 

c. 

d. 

Es muy importante 

Es importante 

Tiene poca importan 
cia 

No tiene importancia 



INSTRUCCIONES ESP8CIFICAS: 

Para contestar las siguieutes preguntas, es fundamental que reflexi2 

nes cada una de ellas para que tu respuesta represente lo que sientes en ¡eali 

dad -
Si crees que hay alguna pregunta demasiado personal, traza una linea 

horizontal en las respuestas de ese renglón. 

Al contestar cada aspecto recuerda claramente la expresi6n que se en 
cuentra e~crita con may6aculas en el encabezado.· Si no te es cla.r:o el conte­

nido de un aspecto o consideras que has perdido la hilaci6n de lo que estás -­

contestando, .lee otra vez la expresi6n del encabezado. 



IV. PARA OBTENER MAYOR APROVECHAMIENTO ESCOLAR. 
lCON QUE FRECUENCIA HACES LO SIGUIENTf.? · 

1. S6lo estudio durante la temporada de exAmenes -

ur.;~ 
-a b c d 

2. Me porto bi.en en claae-

3. Participo en clase- - -

4. Soy creativo y original en;los trabajos 

s. Asi.sto a clases - - - - - - - - -

6. Cuando no estoy de acuerdo '.con el profesor,d!, 
sento sobre sus ideas fundamentando mi punto-

de vista- - - - -

7. Cuando no ª' una respuesta, contesto lo que. 

se me ocurre- - - - - - - -

8. Elaboro los trabajos y tareas limpios ~ 

-a b c d 

-a b c d 

- -a b c d 

- -a b c d 

-• b e d 

-a b e d 

-a b c d 

9. Contesto los exámenes al azar o por adivinaci6n -a b c d 

10.Leo los libros que recomienda el profesor - - - -a b c d 

ll.Sntrego todos loa trabajos que deja· el profesor -abe d 

12.Soy amigable con el profesor- -

13.Comprendo los contenidos de las asignaturas 

-a b e d 

-a b c d 

Si.empre 
Casi.'siempre 
Casi nunca 
Nunca 



...------a. Comprendo ·todo el t,!t 
ma 

V. CUANOO EN TU CLASE: 

l. El profesor expone la mayor parte del 

tiempo - - - - - -

2. Los .alumnos exponen la mayor parte del 

--abcde 

tiempo - - - - - - - - - -a b c d e 

·3. El profesor explica el te~a utilizando 

términos t~cnicos- - - - - - - - - - - -a b c d e 

4. Se efectúan visitas a los lugares donde 

se llevan a la práctica los conocimien-
tos adquiridos en clase- - - -. - - - -a b c d e 

s. Los alumnos trabajan individualmente P.2.. 

ra desarrollar por escrito un tema, re-
solver ejercicios, etc.- - - - - - - - - -a b e d e 

· 6. Pasan películas, transparencias y grab.2. 
ciones relacionadas con el tema~ - - - - -a b e d e 

b. Comprendo la mayor 
parte 

c. Comprendo algo del 
tema 

d. No comprendo el te•a 
e. No ocurre esta situA 

c:i6n 



Continúa V 

CUANDO EN TU CLASE: 

7. El profesor hace preguntas sobre el tsa. 
ma que· se est& revisando·-

8. Se forman grupos para discutir un tema 

9. El profesor invita especialistas para 

exponer y explicar un tema - - -
10.se comentan en clase las respuestas 

de éxam~nes y tareas 

11.Se señalan las relaciones eutre los tsa. 

mas de clase y entre las asignaturas 

12.El profesor comenta sus experienciás 

en el campo laboral de los temas que 

se desarrollan en clase- -

13.Se sevalan lñs conclusiones a las que 

se llegó despu&s de una invcstigaci6n 

rr 
-a b e d e 

-a b e d. e 

- -a b c d e 

- -a b e d e 

-a b e d e 

~ -a b c d e 

o de la discusión de un tema - - - - - - -a b e d e 

a. Comprendo todo el t~ 
ma 

b. Comprendo la mayor 
porte 

c. CC"mprendo algo del 
tema 

d. No comprendo el tema 

e. No ocurre esta sitU!!_ 
ci6n 



VJ:. BSTUDIAR EL BACHILLi:;RA'fO 

nrr TE: ESTA P&RMITic;NDO: 

l. Desarrollar tu creatividad- - - - - - - - -a b c d 

2. Desarrollar una conciencia realista 

y'cr!tica - - - - - - - - - - - - - -abe d 

3. Facilita=te la entrada a estudios 

profesionales - - - - - - - - - - -a b c d 

4. Prepararte para enfrentarte 3 la vida 

diaria- -a b e d 

s. Conocer los efectos del abuso del alco~ol 
o drogas- - - - - - - ... - - - - - -a b e d 

6. Relacionarte con personas del sexo opuesto-a b e d 

7. Adquirir habilidades para obtener infO!°. 
maci6n por t! mismo - - - - - - -a b c d 

s. Desarrollar aptitudes para apreciar el arte-a b e .d 

9. Elegir una profesión- - - - - - - - -a b e d 

10.Encontrar un trabe.jo o mejorar el actual 

(si estás trabajando)·- - - - - - - - - - -a b e d 

a. Totalmente de acuerdo 

b. De acuerdo 

c. En desacuerdo 

d. Totalmente en desa;... 
desacuerdo 



VJ:. &STUDIAR EL Bl\CHILLt:R,'\TO 

TE E.STA PERMITIC:?JDO: ffi7 
L. Desarrollar tu creatividad- - - - - - - - -a b e d 

2. Desarrollar una conciencia realista 

y.critica - - - - - - - - - - - -a b e d 

3• Facilita:::t:e 1a entrada a estudios 

profesionales - - - - - - - - -a b c d 

4. Prepararte para enfrentarte a la vida 

d.iaria- -a b e d 

s. Conocer los efectos del abuso del alcot:iol 

o drogas- - - - - - - - - - -a b e d 

6. Relacionarte con personas del sexo opuesto-a b c d 

7. Adquirir habilidades para obtener inf OE. 
mac16n por ti mismo - - - - - - -a b c d 

e. Desarrollar aptitudes para apreciar el arte-a b c d 

9. E:legir una profes16n- - - - - - - - -a b e d 

10.Encontrar un trab~jo o mejorar el actual 

(si estAs trabajando) - - - - - - - - - - -a b e d 

a. Totalmente de acuerdo 

b. De acuerdo 

c. En desacuerdo 

d. Totalmente en desa-
desacuerdo 
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