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INTRODUCCTION

El presente trabajo se propone analizar los servicios
bibliotecarios que actualmente tiene establecidos en férma
independiente la Universidad Autbnoma Chapingé a través de
sus quince bibliotecas, con el objeto de evaluarlas y ofrg

cer algunas sugerencias para mejorar sus servicios.

Dichos sérvicios sé encuentran muy limitados ya Que -
'carecen de una estructufa organizativa que permita un mejor
aprovechamiento tanto de los recursos bibliogr&ficos como_
.*de los humanos y econfmicos que remercuta directamente -
‘en beneficio de la calidad de la ensefianza que se imparte_

" en esta Universidad.

Este trabajo se divide en tres partes: la primera con
tiene los antecedentes histéricos de la Universidad Autd-
noma Chapingo vy de sus servicios bibliotecarios; la segun
da, es el estudio diagnbstico de los recursos Sibliogréfi
cos; la tercera es la propuesta para interrelacionar los
servicios bibliotecarios que actualmente tiene la Univer-
sidad y consiste en la propuesta de un Sistema Biblioteca
rio que permita mejorar lo ya existente, mediante un orga

nismo coordinador encargado de definir las polfiticas y fu

turo funcionamiento del Sistema, apoyado por un Comité -




VI

~Asesor de Biblioteca.

Se basa en la aplicacién de un cuestionario para reca
bar informacién; complementado con visitas a cada una de -
las bibliotecas para observar directamente su funcionamien

to, y entrevistas a los encargados.

El cuestionario aplicado fue preparado en noviembre
de 1983 con objeto de tener informacidén fidedigna sobre -
las Bibliotecas Departamentaies de la UACH; fue contestado
por el personal encargado;dé las bibliotecas en el més de_
diciembre de 1983; en &l se buscS captar informéciSn SQ- -

bre sus servicios, personal, naturaleza de sus colecciones,

condiciones fisicas del local, asf como la funcionalidad -

de su mobiliario y equipo,‘sin descuidar 1la calidad de los

procesos técnicos que cada biblioteca realiza; toda esta -
informacibén ofrece un panorama amplio y real de las biblio

tecas depaftamentales de la UACH.

Del total de bhibliotecas ehcuestadas, el 30% no dio -

respuestas suficientemente amplias para conocer su funcio-

namiento interno, el 70% restante proporciond los datos.

La organizacibn que se propone va encaminada a mejo-=

2 - rar los servicios bibliotecarios de la UACH, de donde se -

consideran las posibilidades para aprovechar los recursos
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‘econbmicos, evitando duplicacifn en las compras mediante
la formacién del catilogo colectivo de los materiales bi

bliogr&ficos que poseen las diferentes bibliotecas.

Se considera que dentro de esta propuesta'va el ideal
de una forma organizacional dé beneficio para los estudian
tes, maestros e inyestigadores de la Universidad y el pG--
blico en general que hace uso de los servicios biblioteca-

rios.

Las recomendaciones ofrecidas tienen como fundamento_
las lecturas de las obras indicadas al final del trabajo,
entrevistas con algunas personas responsables del sistema
bibliotecario,tanto‘de la Universidad Naciéhal AutSnoma -

de M&xico asi como de la Universidad Pedagfgica Nacional.




CAPITULO T

1. ANTECEDENTES HISTORICOS-LEGALES DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA CHAPINGO Y DE LA BIBLIOTECA

La Escuela Nacional de Agricultura tuvo su orfgen -
conforme al decreﬁo expedido pof el entonces Presidente-
de M&xico Don Antonic L6pez de Santa Anna el 17 de agos-
to de 1853, cuando Joaquin Veldzquez de Ledbn ocupaba el-

Ministerio de Fomento. !

Fue el 22 de febrero de 1854 cuando la Escuela Nacio
nal de Agricultura abrié sus puertas en el ex-convento -
de San Jacinto en el Distrito Federal y prepar6 a los --

primeros agrénomos que se titularon en México.

En el afio de 1856 tom6 el nombre de Escuela Nacional
de Agricultura y Veterinaria y en ella se impartfan las-
siguientes carreras: "Adminiétrador de Fincas Rfisticas ¢

'Rurales, Administrador de Hacienda y Campo, Mariscal In-

1 Diccionario Porr@ia de Historia, Biografia y Geograffa-

de México. 3. ed. corregida y aumentada, M&xico, Po -~
rrga, 1970. p. 723, '




teligente, Agricultor Tebrico-prictico, Mayordomo de Fin

cas Rurales, Perito Agricola, Hidromensor y Agrimensor".
Después se establecieron las carreras de Ingeniero Agré-

nomo y Mé&dico Veterinario.2

Segln documentos que se encuentran en el Archivo Ge-
neral de la Universidad Aut6énoma Chapingo en las Memorias
de la Secretarfa de Fomento, se cref esta escuéla con el
fin de lograr incrementar laﬂproduqcion de alimentos por
medio de un mejor aprovechamiento de la tierra a traVés-

de la ensefianza agrfcola . en las aulas.

Con la creaci6n de la Escuela Nacional de Agricultu-
ra se buscaba colaborar al desarrollo del pafs en sus as

- pectos sociales, econémicos, politicos y culturales.

Aunque el surgimiento dé esta institucién se originé
en necesidades reales, durante el perfodo de 18537a 1861
no se le dio la importancia que requerfa; y fue hasta el
15 de abril de 1861, cuanéo el Presidente Benito Judrez-
ekpidio un decreto que establecfa una duracién de siete-
afios para los estudios de Agricultura y después se dicté

-la Ley Orgénica de la Escuela en el Distrito Federal.

2 Ovalles Quintana, Trina Marfa. Historia de 1la Unxversm
dad Aut&noma Chapingo. México, 1981, 272 p.
Tesis (Mtro. en Pedagogfa).-- UNAM. Facultad de Filoso
ffia y Letras. Divisién de Posgrado. ,

™~




En el afio de 1892, la Escuela dependfa de la Secreta
rfa de Educacién PGblica y vivfa las mismas calamidades-
que en ese momento imperaban en la politica y la econo -

mfa mexicana.

En 1914 la Escuela cerr8 sus puertas a causa de las~
luchas revolucionarias en las que participaron los estu-

diantes de la misma; esto durS hasta 1918.

En los primeros afios de actividad de esta institg --
cién la disciplina estuvo a cargo del profesoradd a quie
“nes se encomendd la tarea de guiar y orientar a los estu

diantes. !

Hacia el afio de 1911, se establecié la disciplina -mi
- litar, regida y orientada por pérsonal‘egreéado de la Es
cuela Militar; aunque en 1919 volvieron los maestrds a -

tener'en sus manos la disciplina del plantel.

Para 1923 se estableci6 nuevamente la disciplina mi—
rlitar y concluy$ en 1937, al fundarse el Conséjo}DifeCti
vo. |

El 20 de noviembre de 1923, la Escuela'Nacional de -

Agricultura se trasladdé a la ex-hacienda de Chapingo‘én~

el Estado de Mé&xico, donde permanece actualmente.

Su estructura queda de manifiesto en el acta que’a'j

continuaci®n se menciona:




ACTA CONSTITUTIVA

"Hoy dia veinte de noviembre de mil novecientos veintitrés se . ina-
guré en esta Hacienda de Chapingo la nueva Escuela de Agricultura,
reformada en sus métodos, finalidades y aspiraciones, conforme a -
la idea fundamental que animé desde hace diez afios a la clase labg
rante -mexicana, para lanzarse a una lucha revolucionaria; contra -
-es estado de cosas que en materia social y econémica ha prevaleci-
do en este pafs desde los dfas de la conquista.

.~ Un .grupo de individuos de buena voluntad, convencidos de1 in -
menso anhelo de justiciay de verdad que mueve el alma del proleta
riado mexicano, meditS, proyect6 y 11evé a 1a realidad las refor -
mas, los métodos y proplsitos que forma el ambiente espiritual,
las tendencias morales y las pr&cticas que desde el dfa de hoy - -

constituyen la vida de esta Escuela. Se ha querido‘constituir aqui -

un nicleo de gente que crea en: el trabajo, consider&ndolo:como el-

1nstr0mento,sagrado y Gnico de la cooperacién humana. De aquf sal-

- drdn, si la.miseria y el atraso moral de ]os elementos antagénicos
a nuestras 1deas no lo estorban, hombres libres, hijos de 1a tie -

rra, a 1a que tengan una severa y callada devocibn como -1a que me -

recen todas las cosas grandes.

Esta Escuela Nacional de Agricultura tiene como ideal fntimo -
de su esfuerzo un punto de mira mis modesto, pero mds sincero que-
todas las proposiciones esquemdticas del capitalismo agrfcola de -
1a edad en que vivimos, gracias a los cuales existen millones de -
seres esclavizados a la faena productora, mientras que otros millp.
 nes se dedican a inflar el costo de 1a vida para final beneficio: de
un reducido grupo de pr1v11eg1ados que -aprovechan en beneficio pro

“.. pio, bienestar .y ganancias.

Esta Escuela no tiene espiritu orientado hacia ambiciones de -
1ucro ni hacia dogmas econémicos sellado con hacinamientos de cri-
neos y miradas de ruinas en el triste colapso europeo de 1914.

Esta Escuela preconiza un ideal humano de sencilla cooperacidn

y de reposado compafierismo entre los hombres que laboran la tierra,
sin que trate de empujarlos hacia la-pendiente de la gran explota-
cibn agricola, que necesita, para florecer y prosperar, del padeci .

‘miento de enormes multitudes de asalariados sin esperanza.
Aqui pretendemos que el pequeﬁo agr1cultor sea Grbitro de s -




mismo, amigo de su comarca, apoyo y base de l1a ciudadanfa campesina.
Por eso titulamos de modesto el programa educativo de esta Escuela,
en su aspecto econémico, pues marchando asf, con el fntimo anhelo -
de ser guiados por nuestra verdad social, iremos muy lejos, sabien-
do preparar el camino a las generaciones futuras.

La tierra no tiene duefio. Es 1a madre carifiosa y fecunda de to-
do aquel que interpreta con humildad y con lealtad 1a mision del --
ser humano.

Preconizamos una filosoffa de devocion al esfuerzo sin egofsmo,
sin esclavitud y sin privilegio. Creemos que la forma suprema de --
ser libre, se encuentra en lograr que las organizaciones agricolas-
se dediquen a producir para bien y no para alagar las concupicen --
cias de los amos.

- $i resultare que no somos los 1lamados para el cumplimiento de-
una obra tan enorme como la que dejamos esbozada, que otros mds - -
fuertes y mejor capacitados que nosotros recojan nuestra bandera de
campafia, simbolizada en la presente idea fundamental: ENSERAR LA EX
PLOTACION DE LA TIERRA, NO LA DEL HOMBRE", (Diario oficial del vein -

te de noviembre de mil novecientos veintitres).

........




En el afio de 1926, se modificaron los planes de estu
dio y se establecieron seis afnos de estudios generales -

y uno m&s para la especializacifn.

Con el tiempo fueron surgiendd diversas especialida-
des con el fin de formar profesionales que comprendieran
‘la problem&tica agricola del pafs; asf en 1957 se inici6
una nueva etapa del plantel, al fundar las unidades de -
Enseflanza e Investigacifn, llamadas tambi&n Departamen -

tos correspondiendo cada uno a una especialidad.

Como consecuencia de lo anterior y de los diversos -
‘esfuerzos realizados para el desarrollo de la instity =~
ci6n, en la actualidad se cuenta con las siguientes espe
cialidades:\Bosques, Economfa Agricola, FitoteCnia,,ig -
‘dustriaS;Agfiéolas, Irrigacifn, Maquinaria Agrigola, Pﬁ;
rasitologia, Sociologia Rural, Suelos, Zonas Aridas, Zo0
tecnia, ademis una Preparatoria Agricola yiuna Coordi-

nacién de Centros Regionales.

Con esta estructura, la Escuela Nacional‘de Agricﬁi- 
tufa se fransformd iegalmente en“UﬁiVersidéd; segln lé'-
Ley que crea la Universidad Autdﬁbma Chapingo y que fue-
publicada en el Diario Oficial del 30 de diciembre de -

1974,



Copia Fiel de la publicacidén en el Diarin Oficial,
plgina 59 al 61, del 30 de diciembre de 1974.

Modificada por Decreto Presidencial y publicada el
30 de diciembre de 1977, en el Diario Oficial.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

LEY QUE CREA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO.

Al margen un sello con el Escudo Nacional; que di-
ce: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la Rep@
blica.

LUIS ECHEVARRIA ALVAREZ, Presidente Constitucional de
los Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantee sa-
bed: ’

Que el H, Congresc de la Unidn se ha servido diri-
girme el siguiente:

DECRETO

"El Congreso de los Estados Unidos Mexicanos, de~
creta:

LEY QUE CREA LA UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

CAPITULO I
DE SU NATURALEZA, OBJETIVOS Y MEDIOS

ARTICULO lo.- Se crea la Universidad Auténoma Cha-
pingo como organismo descentralizado del Estado, con
personalidad jurfdica, patrimonio propio y sedede go
bierno en Chapingo, Estado de México.

ARTICULO 20. La Universidad podrd establecer Unida
des Regionales y Centros Regionales Universitarios en
cualquier parte del pais, preferentemente en el medio
rural.

ARTICULO 3Jo.- La Universidad Autbnoma Chapingo tie
ne como objetivos:

1.~ Impartir educacién de tipo superior-técnico, de
licenciatura y de postgrado- para formar personal do-
cente, investigadores y técnicos con juicio erfitico,
democratico, nacionalista y humanistico que los capa-
cite para contribuir a la solucién de los problemas
del medio rural. Tambi&n si la Universidad lo estima
conveniente podrd prestar ensefianza a nivel medioj

" el medio rural para lograr una

11.- Desarrollar la investigacién cientifica, bt
ca y tecnolfgica, ligada a la docencia paraobtener ¢
mejor aprovechamiento econfmico y social de los rec:
sos agropecuarios, forestales, y otros recursos natu
rales del pa%s y encontrar nuevos nrocedimientos qu
respondan a las necesidades del desarrollo nacional i

dependiente;

111.- Preservar, difundir y acrecentar la cultu
y promover la realizacifn del hombre especialmente
gsociedad mis justa

creadora;

1V.- Propiciar la libre investigacifn a través
1a participacién de alumnosy personal ‘académico en
proceso educdtivo abierto a todas las corrientes d
pensamiento;

V.- Promover la formacién de profesionales de ul
nivel conforme a programas académicos y de investig
cidn que colaboren al establecimiento de una estrat
gia viable para combatir el subdesarrollo;

VI.- Pugnar porque las innovaciones cientificas
tecnolégicas lleguen oportunamente Al sector rural,
fin de promover el cambio social para lograr un mej
nivel econdmico y cultural de sus miembros;

VII.- Procurar, en coordinacién con otras instit
ciones de cardcter agricola, una adecuada planific
cidn de la agricultura, especialmente de la de temy
ral, atendiendo a los aspectos ecoldgicos, de créc
to, mecanizacifn agricola, perfeccionamiento de
técnicas de produccidn e industrializacibn, fertil
zantes, sanidad yegetal, seguridad agricola, comer
lizacibn agricola, formas de organizacibn, servici
asistenciales y otros, a fin de elevar la producti
dad, inpresos y nivelde vida de los campesinos y oti
trabajadores del campo. :

ARTICULO 4o.- La Universidad Autfnoma Chapingo,
ra el cumplimiento de su objetivo, tendrfi las atrit
ciones siguientes:

I.- Organizarse como lo considere necesario, den
de los lineamientos generales que inspiran la prese
te Ley;

1I.- Planear y programar sus actividades confo:
a los principios de libertad de céitedra y de invast
gacibn;

I11.~ Crear, wodificar, o suprimir unidades reg:
nales universitarias, divisiones, departamentos, p:
gramas y centros regionales;

'1V.- Expedir certificados de estudio, otorgar
plomas, f$tulos profesionales, grados académicosy
ciones honorificas;




V.- Revalidar y establecer cqulvalencxas
dios de los niveles educativos que imparta;

de estu~

VI.- Establecer las politicas de ingreso y perma-
nencia de alumnos y del personal acad@mico, atendien-
do para ello lo sefialado en el Art. 3Jo. de la Consti-
tucidn Politica y en el Art.50. de la Ley Federal de

Educacidn, y demiis leyes aplicables;

VII.- Prestar asistencia t&cnica y servicio social
a comunidades rurales gegiin sus planes académicos y
cuando los juzgue conveniente;

VIII.~ Colaborar en los planes nacionales de desa-
rrollo y con instituciones o personas ligadas al me-
dio rural segiin sus planes académiros y cuando lo Juz
gué conveniente;

IX.~ Sostener y desarrollar los servicios escola~-
res y sociales que se presten a la comunidad universi
taria;

X.- Crear las unidades administrativas que sean ne
cesarias para su funcionamiento;

ART1.ULO 5o0. Cada unidad'regional universitaria e-
jercerd sus funciones académicas por medio de divisip
neg, departamentos y programas, de acuerdo con los ni
veles educativos que imparta la Universidad. Las d1v1
siones se establecerfin por ireas del conocimiento, 108
departamentos por disciplinas especfficas o por gru-
pos. homogEneos de &stas y los programas por componen
tes curriculares interdisciplinarios. Los Centros Re-
gionales son entidades de apoyo académico que se es-
tablecerdn atendiendo a peculiaridades ecoldgicas o a
grosociales, o ambas. -

ARTICULO 60.~ La Universidad tomard las medidas co
rrespondientes, en base a su reglamentacidn respecti-
va, para asegurar ante cualquier circunstancia, la es
tabilidad y continuidad de las actividades de 1nvest1
gacidn cientifica, bAsica y tecnoldgica.

CAPITULO II
DE LAS AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

ARTICULO 70.- La Comunidad ilniversitaria constitui
da por alumnos, profesores e investigadores de la Uni
versidad Aut6noma Chapingo se gobernard a si misma por
las autoridades que ella designe en los términos de la
presente Ley y sus Reglamentos, y podrin conocer, dis
cutir y decidir cualquier asunto pertinente a la ins-
titueidn a excepcibn de los académicos.

ARTICULO Bo.- La Universiadad Auténoma'Chapingo es
tableceri los procedimientos para constituir los dis-
tintps cuerpos colegiados encargados de resolver, en-
tre otras, sus cuestiones acadfmicas y administrati-
vas, los cuales estaran constituidos por alumnos y per
sonal académice.

ARTICULO 90.- El ejercicio de las funciones acadé-
mico-administrativas de la Universidad estard a cargo
del Rector, los Vicerrectores, los Directores de Divi
8idn y Jefes de Departamento y de las Unidades Adminls
tretivas que sé establezcan. '

ARTICULO 10.- El1 Rector de la Universidad serd el
representante legal de la institucifn, duraré en su
cargo cuatro aios y no podrd ser veelecto mis de una
sola vez.

Para ser Rector de la Universidad se requiere:

1.- Ser mexicano;

11.- Tener menos de sesenta y cinco afios Je edad

el dia de la eleccibn;

I1I.~ DECIA: Poseer tftuld a nivel de licenciatura,

‘como mfnimo, y tener cuando menos cinco afios de expe-

riencia profes1onal tres de los cuales deberfin ser
de experiencia académica en la Escuela Nacional de A-

gricultura, Colegio de Postgraduados o en la Universi
dad Autonoma Chapingo; y

1il.- DICE: Poseer titulo a nivel licencla-
tura, tener cuando menos cinco afos de expe-
riencia profesional, tres de los cuales deberd
ser experiencia académica en la Escuela Nacio-
nal de Agricultura o en la Universidad Auténo-
ma Chapingo.

IV.- Ser persona honorable y de reconocido presti-
gio y competencia profesional.

ARTICULO 11.~ Serfin facultades y obligaciones del
Rector @

I.~ Cumplir y hacer eumplir las disposiciones de es
ta Ley y las reglamentarias de la Universidad.

11.- Proponer a los Cuerpos Colegiados correspon-
dientes candidatos a funcionarios y empleados admwinis
tratives;

1I1.~ Coordinar las actividades de las distintas u
nidades de la Universidad, y

IV.- Las demAs que le sefiale este ordenamiento y

suc disposiciones reglamentarias.
CAPITULO-III
DEL PATRIMONIO DE LA UNIVERSIDAD

ARTICULO 12.- L1 patrimonio de la Universidad esta
r§ constituido por:

1.~ DECIA: Los bienes que el asigne el Gobierno Fe
deral y Y que se encuentren al Servicio de 1la Escuela
Nacional de Agricultura, y del Colegio de Postgradua-

dos -

1.~ DICE: Los blenes que asignc el Gobierno
Federal y que se encuentren al servicio de la
Escuela Nacional de Agricultura.

11.- Los subsidios que le otorguen los gobiernos
de 1a Federacibn, 3e los Estados y de los Municipios;

111.~ Log ingresos que obtenga por los servicios
que preste, y

IV ~ Los bienes, derechos y demfs ingresos que ad-
quiera por cualquier titulo legal.



CAPITULO 1V
DISPOSICIONES DIVERSAS

ARTICULO 13,- Los ingresos de la Universidad y los
bienes de su propiedad no estarfn sujetos 8 impuestos
ni derechos federales. Tampoco estarin gravados los
actos o contratos en que ella intervenga, 8i los im-
puestos, conforme a la ley respectiva debiesen estar
a cargo de esta Institucifn.

ARTICULO 14.- Las relaciones de trabajo entre la
Universidad Auténoma Chapingo y sus trabajadores se
regirdn por la Ley Federal de los Trabajadores al Sexr
vicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Ar
tfculo 123 Constitucional.

ARTICULO 15.- Serdn considerados empleados de con-
fianza: El Recor, los Vicerrectores, los Directores de
Divisién, los Jefes de Departamento, los Jefes de Cen
tro Regional y dems personal que tenga ese carficter,
de conformidad con lo dispuesto por el Articulo 5o.de
la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Es
tado, Reglamentaria del Apartado B) del ArtSculo 123
Constitucional.

ARTICULO 16.-El personal de la Universidad Auténo-
ma Chapingo quedard imcorporado al régimen de la Ley
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado,

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Esta Ley entrard en vigor a los quince
dias de la fecha de su publicacién en el "Diario Ofi
cial” de la Federacidn. -

SEGUNDO. ~ DECIA: Al entrar en vigor esta Ley, la
Escuela Nacional.de Arricultura y el Colegio de Post

graduados continuar@n, en sus funciones. Asimismo, ca
da Institucibn nombrard una comisién de diez profeso
res y Jiez estudiantes, quienes conjuntamente elabo-
rarin las normas reglamentarias para establecer lag

estructuras que permitan el pleno funcionamiento de

de la Universidad y los recanismos de eleccién del

Rector y demds funcionarios de eleccidn, asi como 1a

constitucidn de los cuerpos colegiados. FEstos regla-

mentos entrarfin en vigor cuando sean aprobados por

todas y cada una de las comunidades representadas; o

sea profesores de la Ercuela’ Nacional de Agricultura,
prqfesores del Colegio de Pustgraduados , alumnos de 1a

Escucla Nacional de Agricultura y alumnos del Colegio
de Postgraduados.

En el caso de que los reglamentos no sean aproba-
dos eun el térmivo du 30dfas, contados a partir de la
integracién de la Comisifn Conjunta, por todas y cada
una de las comunidades representadas, las diferencias
que existan sobre los reglamentos ser@n resueltas a
través de un plebincito escrito y secreto, que debe-
3 )llevarse a cabo dentro de los 30 dias siguientes,
en el que se consulte a todos y cada uno de los miem~
bros de la Comunidad y para su aprobacibn se requeri
rd el voto favorable del 667 del total. Cada comuni-
dad representada contarf con un poder decisional del
257 en las votaciones.

Para tal efecto, se mepuird el procedimiento si-
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guiente:

a).- Se deberf obtener el nimero total de los miem
bros de la comunidad y el niimerc de los miembros de
todos y cada uno de los cuatro sectores que la inte-
gran.

b).- El total de los votos favorables en cada sec-
tox se multiplicard por 0,25; después este resultado
se multiplicard por el total de miembros de todos los
sectores y por Gltimo, se dividird esta cantidad en-
tre €l niimero de integrantes del sactor respectivo.

¢).- Los reglamentos serfin aprobados ¢i la suma de
las cuatro cantidades asi obtenidas iguala o excede al
662 del total de los miembros de la comunidad.

d).- La propia comisidn dirigird el proceso del ple
biscito y dari a conocer los resultados en las 48 ho-
ras siguientes a su ejecucidn.

ARTICULO SEGUNDD.=- DICE: Al entrar en vigor
la presente Ley, laEscueia Nacional de Agricol
tura designardé_una comisién de once profesores
y once alumnos, que se encargira de elaborar en
un ‘plazo no mayor de 30 dfas, las normas regla
mentarias para el establecimiento de las estruc
turas que permitan el pleno funcionamiento de
la Universidad, los mecanismos de eleccibn de
Rector y demfis funcionarios, asi como la inte-
graci6n de los cuerpos colegiados. E} estatuto
reglamentario que corresponda, para su perfec-
cionamiento y obligatoriedad deber ser aproba
do por la comunidad, profesores y alumnos, de
la Escuela Nacional de Agricultura dentro de
los siquientes 30 dfas a la fecha en que se de
a conocer el proyecto respectivo.

£l Colegio de Postgraduados continuard estruc
“turado y funcionando como Srgdno descentraliza-
do de la SecretarTa de Agriculturay Recursos Hi
drSulicos. Dicha dependencia del Ejecutivo Fede

ral en un plazo no mayor de tres afos, con base
en las necesidades que se presenten y los recur
sos de que se disponga, determinard la convenien
cia de reubicar el Colegio de Postgraduados;en-
tretanto, éste continuar§ en posicién y goce de
las instalaciones, equipos y demis bienes mue-
bles e inmuebles de que ha venido haciendo uso
en el desarrollo de sus funciones.

TERCERO DECIA: Tanto el Cuerpo Directivo del Cole-
gio de Postgraduados como el Consejo Directivo dé 1s
Escuela Nacional de Agricultura cesarfn en sus funcio
nes una vex que las autoridades universitarias tomen
posesién de sus cargos de acuerdo a la presente Ley,

JERCERO DICE: €)1 Consejo Directivo de la Es-
cuela Nagional de Agricultura cesard en sus fun
ciones, una vez que las autoridades universita-
rias elegidss conforme a las normas reglamenta-
rias’ aplicables tomen posesifn de sus cargos.



CUARTO DECIA: La Universidad reconocerd los dere-
chos adquiridos por el personal que ha venide prestan
do sus servicios a la Escuela Nacional de Apricultura
y al Colegio de Postgraduados, conforme a la Ley Fede
ral de los Trabajadores al Servicio del Estado, Regla
mentaria del Apartado B) dei Articule 123 Constitucio
nal.

CUARTO DICE: La Universidad reconocerd los de
rechos aaquurudos por el personal gue ha presta
do sus servicios a la Escuela Nacional de Agri-
culturaconforme a la Ley de los Trabajadores al
Servicio del Estado Regtamentaria del Apartado
"B del Articulo '23 Constitucional.

QUINTO: Sec abroga la Ley de Educacifn Apricola de
1946 y se derogan todas las disposiciones que se opon
gan a la presente Ley.

‘léxico, D.F., a 2] de dicicmbre de 1974.-  Victor
Cervara Pacheco, DN.P.- Francisco Luna Kan, S.P.- Jos?
Cctavio Ferrer Guzman, D.S.- Carlos Pércz. Camava, §.
S.~ Ribricas” ’

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccidn |
del articulo B89 de la Constitucidn Politica de los Es
tados Unidos Mexicanos y para su debida publicazeidn v

_observancxn, expido el presente Decreto, en la Residen

cia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de Meva
co, D.F., a los veintidos dias del mes de ciciembre de
mil novecientos setenta y cuatro.- "Afo de ia Repub11
ca Federal y del Senade".- Luis Fcheverria Alvarez.-
Pibrica.- Fl Secretario de Educacidn Piblica, Victor
Bravo Ahuja.- Rdbrica.- T[]l Secretario de Apricultura
v Ganaderia, Oscar Brauer Yorrera.- Ribrica.~ El Se-
cretario dé Hacienda v Crédito I'Gblico, José Lapez Por
tillo.~ Ribrica.- El Secretario del Patrlmonlo Nacio
nal, Horacio Flores de la Peda.- Riibrica.- El Secreta
rio de Gobernacién, Marlo Yova Paleneia.- Ribrica.

México, D.F, a 20 de diciembre de 1977.- Cui
llermo Cosio Vidaurri, D.P. Ribrica.- José Gpe.
Cervantes Corona, S.P.- Ribrica,- Reynaldo Due-
fas Villasehor, D.S,- Ribrica.~ Rafael  Minor
Franco, S.S..- RGbrica.

En cumplimiento de lo dispuesto por la frac-
cién | del articulo B9 de la Constitucidn Polf
tica de los Estados Unidos Mexicanos y para su
debida publicacién y observancia, expide e! pre
sente Necreto en la Pesidencia del Poder Ejecu7
tivo Fcieral,en 1a Ciudad de México a los veinti
nueve dios del mes de diciembre de mil novecuen
tos seterta y siete.~ José Lépez Portillo.- Ri-
brica.- El Secretario de Educacién Piblica, Fer
nando Solana Morales.- Ribrica.- El Secretario
de Agricultura y Recursos Hidrdulicos, Francis-
¢o Merino RAbaco.- Rdbrica.- E) Secretario de
Asentamientus Humanos y Obras POblicas, Pedro
Ramirez Vazquez.- fibrica.- [l Secretario de fo
berpacién, Jesds Reyes Heroles.- 8dbrica, -

st

10




1

| Esta Instituci6n se encuentra actualmente en un pe=:
riodo de transicifn, donde se observa todavia la inje -
rencié de la Secretarfa de Agricultura y Recursés Hi -- |
drdulicos en el aspecto financiero, asf como en las fug
ciones que la Universidad reaiiza, ya que tiene un con-
trol sobre el funcionamiento orgdnico de la misma e impi
de el libré desarrollo de acciones a realizar propia§ de

una Universidad.

En la Universidad AutSnoma Chapingo existen tres ca-
tegorfas de estudiantes: Becado interno, Becado externo-
y Externo. |

Para mis detalles respecto a la historia de la Univer

sidad Autfnoma Chapingo sugerimos consultar las siguien~

tes obras: _ o B o
- Diccionario Porrda de Historia,’ :log;_r_M affa y % sqrafia de-Ma-
xico. 3. ed. corregida y aumentada 00, rta, 1970, —
723 p. :

- Gfomez Marte R, Anecdotario de San Jacinto. M&doo Porr@a,
cl958. 148 p.

igodios de la vida de la Escuela»uacianl -
> M&xaco. E.N.A. Centro

- Gfmez Marte R.
-de Agricultura. pingo,
Econamia Agricola, 1976. 316 p.

' = Ovalles Qulntana, Trina Maria. Historia de la Universidad —
AutSnoma . México, 1981, 272 p.+apéndice. T€sis - -
Maestro en goqia) -~ UNAM. Facultad de Filosoffa y Le -
tras. Divisi6n de Estudios de Posgrado.

-vbm:VEIamxn Martha. anizacidén’ snvzchxlde\malﬁlﬂlo
teca especializada en Agricultura. co, . 199 p. Tésis
(Licenciado en Bibliotecologfa) .- UNAM. Facultad de Filosoffa
y lLetras. Colegio de Bibliotecologfa.
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1.1 La Biblioteca

En la revisién dé los documentos que sobre la histc-
ria de esta Institucién existen en el Archivo General de
la misma, no se encuentra informacifn sobre;lé.bibliote-
ca, auhque al parecer siempre se tuvo la inquietud de --

confar con una biblioteca para apoyo de los programas de

estudio e investigacifén que se realizan, ya que en-'el Re:

glamento de 1853 se menciona una asignacién presupuestal -

para el mantenimiento de la biblioteca, en esta fuente,-
se menciona también que el Prefecto hacfa funciones de -
bibliotecario, pero no se informa sobre las funciones y-

servicios que la biblioteca ofrecia.

En el REglamento»General de la Escuela Nacional de -

Agricultura y Veterinaria, publicado en 1878,»én la piagi

na 6 artfculo 7 se mencionan las obligaciones del bibiig_

tecario:

I "Guardar, bajo su respdnsabilidad, los libros y demfs ob~
jetos que recibiere, conforme al inventario de su antece-
sor, y los demis que adquieran durante el tiempo de su —
cargo. ‘ '
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Ir Pramover las mejoras o adelantamiento de la biblioteca a
cuyo fin hard acuerdo de la Direccitn, la campra de li -
bros y de periédicos que deban enriquecerla.

IIT Abrir la biblioteca los dfas Gtiles y a las horas que --
acuerde el Director.

IV  Entregar y recoger los libros que le sean pedidos para -
_ ser lefdos dentro de la biblioteca.

V  Cuidar de que ningGn libro salga de la biblioteca a no -
ser que se necesite para el servicio de alguna citedra -

"en cuyo caso deberf recogerlo luego que ésta concluya.
Artfculo 8. El piblico podré concurrir a.la biblioteca a las horas

en que esté-abierta, sujetandose a las prescripciones-
de su Reglamaﬂx>espe01a1 3"

Se deduce que la blblloteca solamente desponia del - L

pré&stamo interno.

También se observa que el Director General de la Ins
titucién tenfa injerencia directa en el funcionamiento -
“interno de la biblioteca, puesto que intervenfa en las -

adquisiciones, los servicios y el horario.

Cuando la institucifn se traéladé a Chapingo, Estado
de México en el afio de 1923, ya tenfa varias equcialiag
des y en cada una de ellas, empezaron a surgir coleccio-
nes de material bibliogr&fico, ademés del correépondiehte

a la Biblioteca Central, todas ellas sin ninguna planifi

'3 E.N.A. Reglamento de la Escuela Néc1ona1 de Agricultu-
ra y Veterinaria. Mé&xico, Imprenta de Ignac:o Escalan-
te, 1878, p 6




cacifn y en consecuencia sin ninguna organizacién.

Cuando las autoridades del plantel se dieron cuenta-
del surgimiento de esas colecciones determinaron la cen=~
tralizacibn de los materiales bibliogr&ficos en una sola

biblioteca que tuviera como funcién principal.proporcio-

nar servicios de informacién a los alumnos, profesores e

investigadqres, tanto de la propia institucién como de -

otras que la solicitaran.

Para lograr lo anterior, se hacia necesaria una reor

ganizacién de la biblioteca Central con el prostito de-

mejorar sus servicios, va que su funcionamiento era suma

mente deficiente, puesto que, por ejemplo los libros - -
asignados como texto se proporcionaban a los_alumnos al-
inicio.de los cursos, y su fnica obligacién éonsistia en
entregarlos al finalizar el afio escolar. Con estas acti-
vidades, la biblioteca perdfa su verdadera dimensién, -
puesto que en vez de ser un centro dindmico de informa -
cidén e investigacibn se constitufa eﬂlun dépGSito de li-

.bros de texto.4

La reorganizacién de la biblioteca se inicié el dfa-

4 Vega Vélazco, Martha. Organizacién y,serv1cios de una
‘biblioteca e_pecxallzada en Agrlcultura ‘México, 1962.

p. 50-60 .
Tésis (Lic. en Bib.). --UNAM. Facultad de Fllosofia y -
Letras. Colegio de Bibliotecologfa. .
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18 dé agosto de 1963 y abarcé los siguientes servicios:

consulta, procesos técnicos, seleccifn y adquisicién de-
material y servicios al p@iblico. Con estos servicios, la
biblioteca estaria en posibilidades de coadyuvar al cum-
plimienté de los programas de estudio debido al mejor =--
aprovechamiento del acervo bibliogrdfico por parté,de -

los estudiantes, maestros e investigadores interesados -~

en la informaci6n agrfcola y materias anexas.

Al ser aprobado el proyecto, se procedid a la selec-
cién del pérsonal que ejecutara dichos planes, y se con-
trat6"a un grupo de profesionales en Bibliotecologfa, =--

guienes realizaron dicha tarea.

La nueva distribucién fué la siguiente:
= Un jefe de Biblioteca
- Un catalogador y clasificador
- Uﬁ encargado de Pubiicéciones peri6dicas
- Un encargado de Préstamo
- Un encargado de Consulta
- Un ayudante de bibliotecario
- Dos secfetarias
- Una taquimecanébrafa ﬁecandgrafa

- Cuatro auxiliares de aseo

Una vez delimitadas las funciones de la biblioteca - .

 dentro de la institucién.y con el personal ya contratado.
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se establecif un horario de catorce horas diarias de ser
vicio ininterrumpido. Dicho horario se cumplfa de la si-
guiente forma: de lunes a viernes se trabajaba de las 8-

a las 22 horas y los sdbados de las 8 a las 13 horas; pa

ra cumplir este horario el personal fue distribufdo en -

dos turnos.

En esta reorganizacidn se contemplé la necesidad de

solucionar el problema de la dispersi6én del material bi-.

bliogrdfico en los diferentes Departamentos de la Insti-
tucibn que propiciaba la formacibn de pequefias coleccio-
‘nes incompletas: sin organizacién ni control efeétivo/y-
‘gue su aporte era un mal aprovechamiento de ia ihformg -
cibn, lo cual influfa en el retardo de la inVestigacibn;
en consecuencia se hizo necesaria la‘centralizacioh.tg_—
tal en una sola biblioteca con el fin de lograr aprovg -
char mejor los fecursos y evitar la duplicacibn de fug -

ciones y de materiéles‘bibliogr&ficos.

Este proyecto estuvo siempre apoyado por las autori
dades del plantel y tambi&n por la Fundacién Ford guien-

aportaba los sueldos del personal de la biblioﬁeca.

En noviembre de 1963, como resultado de la junta =--
realizada por el Secretario T&cnico del Plantel con los-
Jefes de Departamento del mismo y los Presidentes de Ra-

ma del Colegio de Posgraduados, se cre6 el Comité& Consul
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tivo de la Biblioteca, el cual tuvo por ébjeto:

a) Partiéipar en la elaboracién de la polftica géng
ral de los servicios de la biblioteca.

b) Colaborar en la seleccién del material bibliogr§
fico, para que responda verdaderamente a las ne-
cesidades de la ensefnanza y la investigacién de-
la Escuela Nacional de Agricultuvra y del Cciegio
de Posgraduados.

c) Velar por los intereses de la bibiioteca y por. =

las necesidades de la misma.

Tambié&n se eiaboré un Reglaﬁento sobre los servicios
que la biblioteca ofrecfa a sus usuarios, cﬁybs punﬁos -
'prinCipales son los siguientes: |
I  Horario R -
II Servicio de préstamo
- Préstamo interno
-_Préstamo externo
f"Préstamo v su duracidn
- Renovacibn del préstamo
- Vencimiento éel préstamo
'-:Devolucién»de pﬁblicaciones
- Publicaciones peri6dicas R . o

_iII =‘Listgs_de_espera'dé los libros reserVadoé

v Libros de consulta
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v Libros de reserva

Vi Accéso al almaéen de libros

VII Servicios de Consulté

VIII Servicios de reproduccibn fotogrdfica y micro-

film.

Al ser reorganizada, la biblioteca se modernizé y -
sus actividades y servicios beneficiaron directamente a-
sus usuarios. Desde entonces se le conocié como la Biblio

teca Central de la Escuela Nacional de Agricultura,

A pesar del cumplimiento de este proyecto, y del ==
buenvfuncionamiento que logré la_Bibliotéca Central, so-
lamente habrfan de pasar 4 afios para que las pequeiias co
- lecciones volviéran a aparecef por los diferehtes Depé:j,
tamentos. | | |

La ilustracién siguiehte muestra la organizacién de

la Biblioteca Central en 1963.
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CAPITULO II

2. ESTUDIO DIAGNOSTICO DE LAS BIBLIOTECAS DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO




2.1 Bibliotecas Departamentales

A

20

Al hacer la investigacién sobre antecedentes de la -

Universidad Aut6noma Chapingo en el renglén correspon --
diente a las bibliotecas, se encontré que en el aﬁp de -
1963, se habfa iniciado una reorganizacifn o reestructu-

racién de los servicios bibliotecarios en esta institu -

cién, y que dicho trébajo contemplaba la centralizaCiGn- .

de todo el material bibliografico;‘patrimonio de laien -

tonces Escuela Nacional de Agricultura, en una Bibliote-

ca Central.

'Segﬁn la informacién obtenida durante el mes de ene-"
. ro de 1984, en un censo levantado sobre las Blbllotecas-3
'Departamentales exlstentes, el Departamento de Bosques - .

fempezé a formar una blblloteca desde el ano de 1965 lo—:

que demuestra que la centrallzaC16n menc1onada en la - -

 reorgan1zac16n de 1963 nunca 11eg6 a conclulrse, ya que- ‘

solamente existe un DerIodo de dos anos y- vuelven a apa—

recer las colecciones en 1os:dlferenteskdepartamentos.

Débido a lo anterior, se toma el aﬁo’deﬁ1965fcom§=fgr,




Organigrama dela biblioteca central

en 1963,

DIRECCION GENERAL DE LA ENA. |

|

Jefatura generol dela biblioteco

=

l

|

Publicecionas |
de lo
Biblioteco

. . 4.
Bibliogrofico s

Cotol;:gocidq Consul “', Publicaciones Servicios
Ecwfirocio'n Periocdicas al publico
Servicios

Canje

Fotoduplicac io rj

l Adquisiciones
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cha en que las Bibliotecas Departamentales de la Univer
sidad Aut6noma Chapingo, empieza a tomar auge poco a po
co, ya sea con los materiales bibliogr&ficos que se en-
contraron dispersos por todos los Departamentos, o bien
porque algunos profesores solicitaron material de inte~
rés para c8tedras hasta formar su coleccién de consulta

personal.

Posteriormente y como concecuencia de lo anterior,-
fue surgiendo la idea en los jefes de las especialida -
des, de formar ﬁna biblioteca para apoyar los programas
de estudio y dé invesﬁigacién, tomando como base el mate

rial ya existente.

La apariciﬁn de estas bibliotecas»en 1a Uhiversidad
AutSnoma Chaplngo ha sido 01rcunstanc1al por ello no -
existe ninguna relacién con la Biblioteca Central, se -
carece de polfticas de funcionamiento para cada biblio-
teca, v envlafmayoria}no se habdontgmplado la cont:ata;‘

”‘cioh'de persohalwprofeSional en,BibliotecologIa'qué*pﬁé
da aPOrtar sus conocxmlentos Y experlen01a para loqrar-
un: mejor aprovechamlento de esa 1nformac16n y evitar lo

,m&s'posible la duplicidad de funciones entre las biblip

tecas.

En la actualldad 1a Un1versxdad Aut6noma Chaplngo-

cuenta con 14 Blbllotecas Departamentales ‘que dependendvn
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directamente de la Subjefatura Acadé&mica de cada Depar-

tamento.

De esas 14 bibliotecas, una corresponde al Departa -
mento de Preparatoria Agrfcola que por su nivel, no se =
le puede considerar como biblioteca universitaria, por -
lo tantp se trata de una biblioteca escolar aunque la --
preparatoria se encuentra dentro de las instalaciones de
la Univérsidad. Cabe la aclaracif6n de que esta bibliote-
ca es la que tiene mayor cantidad de usuarios después de

~ la Biblioteca Central,vdebido a que la poblacifn estu --
diantil a nivel preparatoria es de 2739 alumnos, cantidad

que es muy superior a las que tienen las especialidades.

El cuestionario que se presenta a continuacién, se -.
elabor8 para la recopilacifn de informacifn sobre la or- .
ganizacibn y servicios que las diferentes bibliotecas de

partamentales de la Universidad Auténoma Chapingo.
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2.2 Cuestionario aplicado para recabar la informacién de
las Bibliotecas Departamentales de la Universidad

Autbnoma Chapingo

I. ASPECTOS GENERALES

1. Nombre de la Biblioteca

2. Afio de fundaci6n

3. .Departamento al que pertenece

4. Nombre del Director, Encargado o Responsable

II. ADMINISTRACION

‘1. Objetivos generales de la Biblioteca

2. §Cuenta 66n organigrama interno?_
| 5T N0
3. aPoéee ﬁeglamenté lé Biblioteca?
| - ST | . NO
'5.4. aReaIizénieﬁalﬁaciones periodiéés de_;a Biblioteca?

. 8T NO
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En caso afirmativo marque la periodicidad y el 4rea

evaluada.

Area Mensual Semestral Anual otros

IIT. PRESUPUESTO

1. Mencione el presupuesto total de la Biblioteca

2. 2Qué porcentaje tiene la Biblioteca en relacién con

el presﬁpuesto total del Departamento al que sirve?

3. ¢Qué cantidad se destina paraAcbmprafde:

Libros ‘ | . Porcentaje
Mobiliario y equipo Porcentajg
-Persbnal‘ : o qu§entaje
¢ Otros ’ o 5;Porcentaje :
'ObserVaciénes: | g

. IV. RECURSOS HUMANOS
'  '1.'Nﬁméro,totai dé personés que laboran en la biblio-
¢teca:

Profesionales en Bibliotecologia Sueldo promedio

Técnicos en Bibliotécologia ;‘ Sueldb'promedio
- Auxiliares de Biblioteca ' Sueldc ‘promedio
'Secretarias o . Sueldo promedio

s
s
S
L
S

Intendencia ‘ Sueldo promedio
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V. SERVICIOS
1. Horario de servicios de la Biblioteca.
2. Tipos de usuarios que se atienden:
a) Estudiantes s6lo de su departamento
b) Maestros e investigadores
c) Estudiantes de otros departamentos
-d) PGblico en general
e) Otros
'3. Nfimero de usuarios diarios (promedio)
4. Tipo de préstamos que se realizan:
Interno . Externo Interbibliotecario
5. Existe el servicio de consulta: SI | NO
a) Elaboracién de bibliografias
b) Infdrmacidh
c) Localizaciénvde documentos
d) Obtencidén de documentos
e) Otros
6. ¢Cuenta con servicioide fotocopiad§ “SI L NO

Observaciones:

VI. COLECCIONES
1. ¢Qué cantidad de materiales tiene en:

Libros

Folletos

Indices




20

Reimpresos

Publicaciones peri6dicas

Tesis

Obras de consulta - | o ffx‘h,

Mapas

Audiovisuales

Otros
2. ¢La coleccién resuelve satisfactoq;amente los pro-

blemas de investigacién de la especialidad?

3. ¢Este material se ha adquirido teniendo cuidado de

- no duplicar con el que tiene la Biblioteca Central?

VII. PROCESOS TECNICOS

1. aQuiénes son responsables de la selecci8n de materia:

les? .,
| Persdhél de la Bibliotéca} 4 Porcentaje
f1h§esfigadores ' ‘ o Porcentaje
Maestros ' éércentajev
Estudiantes D Porcentaje

© 2. ¢Qué apoyos usan para la selecci6n de materiales?
a) Catilogos de editoriales H

'b) Bibliograffas

c) Otros
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3. ¢Qué proceso 'se sigue para adquirir los materiales
y qué porcentaje se adquiere por:

Compra Porcentaje

Canje Porcentaje
Donacién Porcentaje
Otros Porcentaje

4. ¢Qué Reglas de Catalogacibén utiliza?

5. ¢Qué Sistema de Clasificacibn utiliza?
Dewey L.C. Colonada Blis Oxfdrd
Ootros |

6. ¢Qué encébezamientos de materia utiliza?
Escamilla Unibn Panameric;na Rovira
Congreso Otros N

7. ¢Qué tipos de cat8logos posee la Biblioteca?

PGblicos::
‘Aufor Titulo Materia Diccionario
Internos: |
Autoridad de autor Autoridad de materia
Topogr&fico Adquisiciones Otros

8. ¢Cataloga y clasifica las publicaciones peribdicas?
SI NO
9. ¢Registra en kardex las publicaciones peribdicas?

SI . NO
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10. ¢Qué& porcentaje de su coleccibn de libros est& pro-

cesada? .

11. ¢Qué porcentaje de su coleccién de publicaciones -

peribdicas est4 procesada?

VIII. RECURSOS MATERIALES
1, ¢El edificio es acondicionadoc o especial para la -

biblioteca?

2 4e las siguientas

2. Mencione la superficie en Mts
reas:

Sala de lectura

Oficinas

Colecciones

Total

&

3. ¢Qué capacidad tiene la Biblioteca para:-

Lectores -

Personal

Colecciones

4. ¢Qué cantidad de mdbiliario Eiené~la'3iblio£écaé’  SRR ﬂ%
}Siliaé . Mesas ' Estahtes ' Otrds o o
5. ¢C6mo es su iluminacién?
Excelente Muy buena v Buéna
‘ﬁegular 4 ‘Maia |
" 6. cCuenta con dubi@ulos para investigacién?,. ; ‘°ﬁi$1 ‘F‘\;ﬁlgﬁ

sI - NO o B S
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LA o 8 A g o

IX. PUBLICACIONES
1. ¢Tiene alguna publicacifn la Biblioteca?
SI NO

2, ¢Cudles son y su periodicidad?

De acuerdo a esta evaluacidn ¢Considera usted que
‘el funcionamiento de la Biblioteca es ideal, o =~

bien es necesaria una reorganizacién?

¢Considera necesaria su Biblioteca?

Tomando como base ia informacifn obtenida a través -
del cuestiohario gue se aplicb en las Bibiiotecas Départa-_
_mentéles de la Universidad AutSnoma Chapingo, se,elaboré_Q
:ei‘siguiente;cuadro con el objeto de mostrar ias activida~
des qﬁéase.rea}izan,en esas Bibliotegés, el'perSOnal'qQé -
labora en ellas y también entre otrésjcosasllas COnéicio—ﬂ

nes que guardén los edificios que las albergan.




Yarrhre de la  Catalogacifn

Divulaacibn de

Fecoa de

Local

Nimero de

Niero de

Navro de [

AR

Profesion

Satistace

siblioteca Y Catfilor. s la Clasifica- Intziaci6n  Borario  Funcional  Mobiliario  Enpleados
Clasificacifn cibn
Reglas de ca~ Diccionirio Escritorio 1
BOSQUES ;;m"mlo_ Topografico  Boletin 1985 B-2lhrs M Stilas 20
americanas Estantes 6
Sist, oxford
No usa reglas Autor Sillas 5
CENTRO DE  de cataloga-  Titulo No tiene 1982 8-15 hrs No Mesas 1
DOCUMENIA  cifin Materia Boletin
CIN ~  Clasificacibn
CENTROS de Nos. Pro-
FEGIONALES  gresivos
No usa reglas
DIFUSION da cataloga-  Titulo Peribdico 1980 8-15 hrs No No tiene
CULTURAL cibn Tzapingo
: Clasif. Dewey
No usa reglas Aoordicio
BOONOMIA de cataloga- Autor Boletin de nado. Aun  Sillasg 75
AGRIOOIA cifn Ti{tulo Adquisicio 1973 8-19:30 cional Mesas 6
Clasificaciln nes Problema: Estantes 21
Thesaurus P/E.S. Fl peso
No usa reglas Autor Sillas 14
FITOTECNIA  de cataloga~ ~ Titulo No tiens 1979 8-19 hrs Acondicio  Mesa 1
. cifn Materia Boletin nado no Estantes 15
Dewey Top. Adq. funcional Escritorio 1
Reglas Anglo.  Diccionario Lista de No suficiente
INDUSTRIAS americanas 100 nuevas 1967 8-20 hrs 508 Sillas
AGRICOIAS Devey Materia Aaquisi- Mesas
Mquisicio- clones Estantes
™8 Escritorio
51 usa reglas Escritorios 3
IRRIGACION ca~ &fico No tiene e 8-21 hrs Acondicio Estantes 12 2
nas Boletin nado Mesas 2
Dewey - Puncional  Sillas 8
MMUINARIA  Ninguno Titulo Boletines 1983 9-16 hrs Acondicio Sillas 6
NRICOLA nado o~ Mesa 1 1
- Puncional
Reglas de ca-  Oficial Sillas 33
PARASITOLOGIA talogacifn An  Topogrdfico Mesas 6 2
AGRICOLA 1 icanas duisict 1981 8-2) hrs Si Estantes
Dawey nes
Diccionario
AL Diccionario
PREPARKIORIA M. Dewey Topogréfico Boletines 1977 8-21 hxs No Sillas 230
AGRICOIA Oficial Mosas 49 u
Estantes 90
Escritorioell
Raglas de ca- Autor
SOCIGLOGIA talogacifn Titulo Folletos 1973 8-20 hrs No Sillas 6
RURAL No tisne Mesas 1 2
Davey Becritorio 1
No usa reglas Plblicos Provisio  Sillas 12
SUELOS Cat. Angloa. 10 No tisne 1961 8atdy nalro Mesas 3 2
Dewsy Topoqréfico  Boletin 14:30~20:30 funcio  Estantes 24
na
Reglas de ca- Diccionario  No tiene Mondicio  Sillas 8
TRABAYOS [E  talogacifin Boletin 8-15 hrs nado no Escritorio 1
CNFO o tiene funcional Mfquina 1 2
Dewey en pro-~ Protector 1
ces0 Grabadora 1
Reglas de Ca- Diccionario Masas 3
talogacifn An- Topogréfico Gaceta Estantes 13
Z0OTECNIA glosmericanas Tesis A 1976 8330~20 No Sillas 25 2
Dawey Folletos wanto Escrit. 1

Seleoeibn y  Bervicic Ty di
Mumos  lectoves dul Necosidades  Adquinicitn que of feo mager il Volfmene.  Guporficie
Ereargado otad
301 55 diarios § 200,000 Técnico en 065% Bibliotecario Préstamn In Librvs, Tesis, . 2 600 BN
Biblioteco Maestros, In- termo, extér Revistas, Reim F. 2 900 118 m*
logta vestigadores o, clrcula~ presos, Folle= Reim 2 400
¢ién de P.P. tos, Mapas T. 450
fotocopiado Mapas 60
15 50,000 Trabajado- Personal de Préstamo in  Libros, Publi L. 1 000
ra Social si la Bibliote  terno, exter caciones Pe- F. 10 2
ca 508 no, interbi- riddicas R. 100 12 m
Maestros, In bliotecario Folletos PP, 20
vestigadores Tesis
5 diarios No tiene Economista No Personal de Libros, Tesis L. 1 422
la bibliote Revistas, Fo- F. 20 30 m?
ca lletos T, 487
P.P. 40
244 60 diarios No tiene Ing. Mgr. 70% Personal de Préstamo Libros, Folle L. 14 000
la Bca, 808 Intermoy  tos, Publica- F. 518 150 m?
Investigadores Externo clones Peri6d. P.P. 3
Maestros Tesis T. 775
Estudiantes ’
541 40 diarios Secretaria 30t Personal de  préstamo Libros, Folle L. 1 900
laBca, 708 Internoy  tos, Tesis, ~ F. 1750 16 m?
Invest, Maes Externo Transparencias T, 550
tros, Alum. Mapas Trans8 000
199 85 diarice No tiene Lic. en BL St Bibliotecario Préstam in Libros L. 2213
bliotecold Profesores  temmo, Extar Tesis F. 2228 142m?
gia Investigadores no, interbi= Folletos Reim, 20
bliotecario P.P. T. 1150
circ. p.p. P.P, 16
fot.
166 15 dlarios No tiene Secretaria 25%¢  Investigado  Préstao  Lihros k2
res 40% Intermo y Folletos g §§8 24 mé
Maestros 608  Extermo Tesis, mapas h:P-
] P.P. v A
dia.
69 17 diarios No tlene Secretaria No Maestros Préstam Libros, Audio L. 98 2
alumos Intemo y visuales, Te- F. 16 12 m
Consulta sis, P.P. T. 2
267 50 diarios  § 600,000 Lic. en Bi si Bibliotecario Préstamo Libros, Tesis L. 370
blictecold Maestros Intermo Adiovisuales F. 1000 16 m?
gla Alumos Consulta Pub. Period. T. 208
aud. 8
T
2,739 840 No tiene Lic. en Bi si Donativos Préstaro in  Libros L. 1698
bliotecols termo, exter Tesis F. 412 4un?
gla no, interbib. Folletos 0.C. 53
Consulta.
55 60 diarios Secretaria si Maestros Préstamo in- Libros {: : ggg
Investigado  termo, Exter Tesis Roim 1 478 56 m?
res no, onsulta Revistas P, 163
Alumos c. 63
240 60 diarios § 40,000 Ing. Agr. 258 Maestros Préstano in- Libros L. 2000 2
1008 texno, exter Tesis T. 100 10 m'
no Cbras C. 4
120 No tiene Secretaria No Personal de  Préstam Libros 1 1 B
. . la Bca, 308  Intermo Folletos Reim 1 00 46 m?
maestros e Externo Reinpresos g-!’. 3%
investigads  Interbiblio Pub. Period. pap, 9
res 60% tecario Tesis
405 60 $ 180 000 Lic. en Bi st Biblioteca-  Présta in  Litwos ké u%a
bliotecolo, rios, Maes-  terno, exter Tesis l‘,"' 137 m2
gta tros, Inves no, consulta Folletos BP 488 m
tigadores circ. p.p. P.P. C. 8
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2.3 Andlisis comparativo de los servicios y recursos de
las bibliotecas de la UACH con las Normas

de ABIEST

Andlisis comparativo de las normas de la Asociaoiéﬁ
de Bibliotecarios de Instituciones de Ensefianza Superior
y de Investigacibn (ABIESI) aceptadas por la ANUIES en -
1968, para las_Bibliotecas Universitarias, con los xeeyr -
sos § servicios que las Bibliotecas Departamentales de ~

la Universidad Autbnoma Chapingo ofrecen a sus usuaries,
2.3.1 Presupuesto

La ABIESI en su norma No. 3 inciso 1, al respecto es

tablece que: "El presupuesto minimo anual de la bibliote-

ca deber§ ser el 5% del presupuesto total de la Universi-

dad.

Este 5% ha sido calculado tomando en consideracién -
‘el nGmero de lectores, formacibn del acervo y calidad de_

los servicios. La proporcién del presupuesto general de -

la Universidad que se destine para el sostenimjento del -
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servicio bibliotecario determinara en gran parte, la cali

- . 5
dad de sus recursos, servicios y equipo..."

Siete de las catorce bibliotecas departamentales re-
portan no contar con ninguna asignacibn presupuestal, dos
no proporcionan el dato. Las cinco restantes tienen presu

puestos que van de los § 40,000.00 a los $ 600,000.00

Las biblioteéas al carecér de una asignacifn presu--
puestaria se exponén a las siguientes consecuencias:
a) Nula o pobre actualizacién del acervo
b) Ninguna o reducida adquisicién por coméra
c) El crecimiento de la colecci6n estar§ condiciona-
do a la recepci6n de donativos. |

d) No. se aplican criterios de seleccién gue permitan

ir formando un acervo que responda realmente a los

programas de ensehanza e investigacibn.

2.3.2 Personal

'La ABIESI en su norma No. 4 indisos.l‘yiz,,al'respeg

to establece que: "El servicio bibliotecario deberd ser -

manejado por bibliotecarios profesionales que posean. am--

5 ABIESI. "Normas péfa el servicio bibliotecario en Insti-

tuciones de Ensefianza Superior y de Investigacidn" En:
Bibliotecas y archivos, &6rgano de la Escuela Nacional'de

Biblioteconomfa y Archivonomia. (6): 131, 1975.
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plias dotes administrativas.

‘Bibliotecario profesional es aquel que ha realizado es
tudios formales de biblioteconomia después de haber ohteni

do por lo menos su grado de bachiller o equivalente.

Ademés del grupo de bibliotecarios profesionales, se -
requieren los servicios de empleados idbneos no profesiona
les. El porcentaje entre el personal profesional y el que;
‘no lo es, variar8 segfin las necesidades especificas de -

cada institucibn ..." 6

En las Bibliotecas Depattamentales'de4la Univergidad -
AutSnoma Chapingo trabajan 42 empleados distribufdos en 14

dependencias entre los que se encuentran:

5 Bibliotecarios Profesionales

2 Técnicos Bibliotecarios

3 Profesionales de diferentes disciplinas
31 Nivel secretarial o equivéléﬁﬁé
' 1;Trabajadora.Socia}'

=

De &stos tienen catégbria de encargados de bibliotecas:

4 Bibliotecarios Profesionales

6

opn cito' p" 132




2 Ingenieros Agrdnomos

1 Licenciado en Economia
1 Técnico Bibliotecario
5 Secretarias

1 Trabajadora Social

En las bibliotecas departamentales el 19.5% del perso-
nal que labora en ellas tiene estudios en Bibliotecologia.

Este personal‘profésional estd distribuido en 5 bibliote--

cas por lo que siete de ellas carecen de personal especia-

lizado.

Consebuencias:

- a) Coleccipnes deficientémgnte o:gadizadas
‘b)'Cargncia:de cat8logos ﬁéﬁéticps
 ‘¢)‘Servicios limiﬁadcs | |

d) Politicas poco uniformes
2.3.3 Colecciones

 'La A3IESI en su normé No. 5 iﬁéiébs 1,2 y.3,§1'ré§-;
\pecto_establece que: "La biblioteca'debéré contar con,ios
libros, pﬁblicaciones peribdicas y sefiédas, folletos, do
Cﬁméhtos oficialesly.‘parficulares, mapas, fotoreproduc-

ciones y él materiél que sea atil a lasvdisciblinas que =

se imparten en la universidad.
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La biblioteca no deber& convertirse en una coleccibn -

de libros de texto que pierden su actualidad a poco de ser-

publicados. Deberd adquirir suficientes ejemplares de aqué

llos que se justifiquen por su permanencia y utilidad a

juicio del bibliotecario.

Ademds de estos materiales, las colecciones deber&n

incluir las obras b8sicas de la cultura universal.

La coleccién b&sica general deber& formarse con diez

tftulos bien seleccionados por cada materia impartida en

la universidad ..." 7

Todas las bibliotecas departamentales cuéntanvcon acer
vos compuestos por monograffas: libros, tesis y folletos,~
diez de ellas cuentan con algunds tftulos de revistas, en_

tanto que s6lo cuatro cuentan con material audiovisual.

En el aspecto cuantitativo, la mayor parte de las bi-
bliotecas no cuenta con colecciones adecuadas al nimero -

de poblacidn quebatienden.

En el aspecto cualitativo, dado que la mayor parte de

estas colecciones se han formado por donativos, se requie

7 Op. cit., p. 133
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re hacer una evaluacidén de la coleccibn, que serfa recomen
dable realizaran los maestros junto con el bibliotecario,
con el objeto de depurarlas y conocer el nfinero real de -

obras de utilidad para los usuarios del Departamento.

Por lo que se pudo observar, muchas de las bibliotecas
departamentales solamente cuentan hasta la fecha con catd
logos de autor y titulo y en general se carece de uno por

materia.

Por otro lado estos cat8logos presentan fuertes defi--
ciencias de normalizacidén, ya que casi ninguno se apega a_
las reglas de catalogaci6n aceptadas universalmente. Esto_

de alguna forma dificulta la recuperacibén de la informa- -

cibn.

Con respecto a la seleccién y adquisicidn de materia--

les bibliogr&ficos, en nueve de las bibliotecas encuesta--
das interviene el bibliotecario; esto tiene gran significa

do ya que €l es quien conoce las demandas de informacibn -

de los usuarios. En las restantes, solamente basan sus ad-

quisiciones en opiniones de investigadores, profesores y -

estudiantes.

Todo esto queda sujeto a un presupuesto que apoye to-

das estas actividades y que en general las bibliotecas de

35
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partamentales no tienen.
2.3.4 Edificio, equipo y mobiliario

La ABIESI en su norma No. 6 incisos 1, 2 y 3, al res-
pecto establece que: "Para el desarrollo satisfactorio del
servicio bibliotecario es indispensable contar con un edi-
ficio adecuado, ubicado equidistantemente de las instala--
ciones donde se desarrollan actividades académicas, el edi
ficio debe ser funcional para facilitar las actividades -

bibliotecarias y ofrecer todas las comodidades a los leétg

res.

Las dimensiones y caracterfsticas del edificio desti--

nado para los servicios bibliotecarios depender&n de ias -

necesidades y recursoé de cada universidad; sin emﬁargo, -
se recomienda lo siguiente: |
a) Espacios para lectura e investigacifn, suficientes
paia acomodar simult&neamente del 10 al 20% del =~

alumnado, tomando en cuenta el crecimiento previs-

to para los préximos 20 a 25 afios.

b) Cubiculos para investigadores y profesores;

c) Locales adecuados para prestacidn de los servicios:
pasillos y escaleras para el servicio pliblico,

lugar para exposiciones, etc.

d) Suficiente espacio para las actividades técnicas y
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administrativas, salas de descanso y servicio

e) Oficinas para el personal directivo.

Cuando se adapte o construya un edificio para la biblio
teca, el director de los servicios serd cuien determine las
necesidades y la forma de satisfacerlas y el arquitecto se-
rd quien disponga el aspecto técnico en la realizacibn de -

' la construccién ..." S

Al examinar los datos proporcionados en el cuestiona-
rio tenemos que el total de metros cuadrados en las 14 Bi-
bliotecas Departamentales que se tienen en la Universidad_

Auténoma Chapingo es de 1,401 M2.

Si consideramos 5,226 estudiantes, 42 empleados y‘ -
60,000 volGmenes, hacen falta SOO,M2 aproximadamente. Ahora
bien, cabe la aclaraéién que solamente 6 de las bibliotecas
cuentan con sala de lectura y que de alguna manera se - -

aproximan a las normas de la ABIEST.

‘Mobiliario y equipo. A este respecto, en su mayorfia se
' puede considerar insuficiente y poco atractivo, segfn la -
informacidn recabada y las observaciones personales en - -

cada una de las bibliotecas.

8

Opo Citlr.pn 135
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2.3.5 Servicios

La ABIESI en su norma No. 7 al respecto establece que:
"El principal objetivo de la‘biblioteca es ofrecer a la co
munidad universitaria un buen servicio bibliotecario. Para
ello requiere cumpla los siguientes requisitos:

a) Horario ininterrumpido durante un minimo de doce -~
horas diarias de lunes a viernes y 6 horas el siba-
do. |

b) Servicio de préstamo interno y a_domidilio‘al alum-
nado, personal académico y administrativo.

c¢) Servicio de informacifn y consulta.

'd) Adiestramiento a los lectores sobre el uso de la bi

blioteca y sus recursos ..."49

Las bibliotecas departamentales de la UACH. En su mayo-
ria estas bibliotecas s6lo ofrecen a éus lectdres el servi
cio de préstamo interno y externo, a excepcibn de las bi--
bliotecasfde bosques, Industrias Agricolas y Zootecnia, =

' que han implementado un servicio de circulacién de publicg'

ciones peribdicas y fotocopias.

" En algunas bibliotecas se menciona el servicio de con-

9 op. cit., p. 136




sulta, aunque esto debe ser relativo, puesto que se carece

de una coleccibn de consulta que respalde a este servicio.

Es muy notorio que ninguna de estas bibliotecas mencio

nd la capacitacidn de los usuarios en el uso de la biblio-

teca y sus recursos. Tampoco se compilan bibliograffas -

para los maestros, investigadores, etc.

Por lo que hace al‘horario, las normas especifican un

minimo de 12 horas de lunes a viernes y 6 los s&bados. -
Segﬁn nuestro cuadro solamente 8 de estas bibliotecas cum-
.plen 12 horas de servicio dlarlamente de lunes a viernes y

-constituyen el 61% del total de las blbllotecas.
Servicios y Catélogos.

En las condiciones que muestran los cuadros correspon
dientes a'servicios y cat8logos que poseen las bibliote--
cas departamentales, no se satisfacen las crecientes‘demag
das de iﬁformacién; puesto que estos facéores'influyen en
la poca utilizacién del acervo, ya que el usuario descono

ce el contenido de la coleccidn de su biblioteca.

.Estos hechos quedan demostrados con el cuadro que - -
muestra el nfimero de lectores que diariamente acuden a -

esas bibliotecas en busca de informacién.

Ver cuadros Nos. 1, 2 y 3
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Los cuadros siguientes muestran la informacibén-de las -

Bibliotecas Departamentales
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Cuadro N°|.Servicios que proporcidhon las bibliotecas departamentales

. U ¢ /
D Nombre da lo Presiamo | Prestomo |Prestamo Gonsulto | Circulacidn|Fotocopio
Biblioteceo interno Ex terno [Interbibliotecario : PIf
| Bosques X X X X
2 Centros’ % X X X X
. Regionales
3 | Difusion Cultural X X
4 | Economio Agricola X X
-] Fitotecnia X X
6 industrias '
Agricolas X X X X X X
T Irrlqoclo’n X X
8 Maquinaria
; Agricolo X X
9 Purusltoloqn'o X X X
- [}
j0 |Socioclogio
Rural X X X
M Suelos X X
|2 Trabajos de .
‘Cumpb X X X
13" |Zootecnia X X X




Cuadro N°.2..Co'ro logos que tienen las bibliotecas departamentales

Nombre de io . . . . , .
N®* .
Biblioleco Diccionorio . Autor Titulo Materio Topov‘hco Oficial
| Bosque's X X
2 Centros X X X
Regionales
-3 | Difusion Gultural ' y
4 | Economla Agricola X X
5 |Fitotecnia X X X X
8 In db,strlas
Agricolas X X X
7 Ir'rlqnclo'n X . X
8 Maquinaria X
Agricola
9 Parasitologla - X X
10 |Sociologfa
Rural X X
Il Suelos X I | X
‘ Trabojos de
12 X
Campo
13 |Zootecnia - X . X




Cuadro N°.3.Total de alumnos por especialidad,
consultas diarias y porcentaje

. | Nombre de la L. ,
N . , " Total deAlumnos | C onsultas diarias Porcentojs
Biblioteco
| Bosques 301 55 i8 %
2 Centros
: Regionales 15
3 | Difusian Cultural 5
4 Economn’q Agricola 244 60 24.7 %
5 Fitotecnia 54| 40 74%
6 Indulstrlus | 99 85 42 o/o
Agricolas ,
7 Irrigoc\lo’n |5§ 15 9 9
8 Maquindria 69 17 24 %
Agricola
9 | Parasitologia 2 67 50 18.7%
So ‘olog'
1o ciologia : o
Rurol 55 60 109 %
1 Suelos 240 60 25 9%,
- |Trabajos de
le é 120
-|Campo
13 |Zootecnia 405% 60 17.2
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Recursos Documentales.

Actualmente en las bibliotecas departameﬁtales de la -
Universidad Autfnoma Chapingo, se encuentran los siguien--
tes materiales biblibgréficos : audiovisuales, libros, fo-
lletos, mapas, reimpresos, publicaciones peribdicas, tesis,

etc.

Estos materiales hacen un total aproximado de 6?,740 -
monografias que segln la informacién recabada por medio -~
del cuestionario que‘se aplic6 en la encuesta, se han ad--
quirido por diferentes medios como son compra, donacién Yy
canje sin ningUna.planificaciéﬁ, es decir,‘existe la poSi-.
bilidad de que algunos materiales esté&n duplicados con el _

acervo que posee la Biblioteca Central.

Segfin el cuadro que corresponde a los recursos documen
tales en estas bibliotecas, solamente encontramos materia-
les audiovisuales en las bibliotecas de Fitotecnia, Irriga

cibén y Parasitologia Agricola.

Se encuentran mapas en las Bibliotecas de Bosques y -
Pitotecnia. Existen reimpresos en las bibliotecas de In--
dustrias Agricolas, Sociologia Rural, Trabajos de Campo -

Universitario y Zootecnia.

Por lo que respecta a las publicaciones pe:iédicas) -
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se detectd un total de 3,020 fasciculos. No se puede hablar
ni de suscripciones, ni de volfimenes completos, mds bien =
se trata de nlmeros dispersbs en la mayoria de los casos y

que a su vez son donaciones.

81 un acervo responde é‘las necesidades de investiga--
cibén propias de la comunidad a la que estd destinado, ello
indica que contiene una parte de la bibliograffa para cada
una de las disciplinas impartidas y que es apropiada en -

- cantidad y calidad. Con respecto a las bibliotecas departa
mentales de la Universidad Auténoma Chapingo los recursos_
documentales no cumplen con su cometido. Segn lo muestra_

€l cuadro No. 4
Personal. . S v - . ‘ .f

En total se cuenfa con 42 empleados que laboran en las
bibliotecas departamentales de la Universidad Auténoma Cha
pingo, divididos entre auxiliares, secretarias y encarga~-

dbsﬁde'biblioteca.

Este grupo es muy heterogéneo en cuanto a nivel eBCO==
'lar, ya que va desde el nivel primaria hasta estudios Pro-

fesionales.

"~ Los departamentos que tienen como encargados de su- bi-

blioteca a bibliotecarios profesionales san: Bosquea, Indus




trias Agricolas,‘ParasitologIa Agricola y Zootecnia.

En Economia Agricola y Suelos los encargados de biblio

teca son ingenieros agrdnomos.

Las bibliotecas que se encuentran a cargo de personal _
secretarial son: Fitotecnia, Irrigacidn, Maquinaria Agrico

la, Sociologia Rural y Trabajos de Campo Universitario.

En la Biblioteca de Difusién Cultural, el encargado es

licenciado en economia.

La Subdireccidn de Centros Regionales tiene como encar

gado de su biblioteca a una trabajadora social.

Si se revisan los servicios en el cuadro correspondien
te, se encontrard que las bibliotecas que mejores servi- -
cios. ofrecen a sus usuarios, son las que tienen como encar

gados a bibliotecarios profesionales.

El personal representa uno de los recursos m&s impor--
tantes de la biblioteca para apoyar los programas de ense-

fianza de la institucién; por lo tanto, se debe prestar - -

43

atencién cuidadosa a las politicas de administracibén del - -

personal y a la seleccibn del mismo.

Ya se ha mencionado que las bibliotecas departamenta--

les que mejores servicios ofrecen, son las que tienen bi--




bliotecarios profesionales. En el caso de la Universidad
- Autdnoma Chapingo el personal calificado sélo representa

el 5.1% segln muestra el cuadro No. 5

Presupuesto.

Se trata de uno de los aspectos que m&s llama a la -

reflexibn, porque siendo uno de los recursos principales

con los que debe contar una biblioteca, curiosamente 9 -

de los‘departamentos de ensenanza e investigacidn de Ia_

Universidad Autdnoma Chapingo no han considerado una - -

asignacidn presupuestal para su biblioteca.

Los 5 departamentos restantes como son: Bosques, Cen
tros Regionales, Parasitologfa Agricola, Suelos y Zootec
nia, han asignado cantidades presupuestales muy limita--

das que van desde § 50,000.00 hasta los §$ 600,000.00

Segln informaci6n del personal que trabaja en las bi
bliotecas que no reportah_preéupuestq, en un'principio‘-
si tuVieron una cantidad que les permitia realizar alqu-
nas adquisiciones, pero en los Gltimos afos ese'présu- -
puesto fue retirado a causa de la situacién econbmica -

tan dificil por la que atraviesa el pafs.

Los departamentos que si reportan presupuesto mani--
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CuadroNo.4.Recursos documentales de las bibliofecas departamentale s

Nombre de lo

Satisfacen

Bibliotecs Lib.rol Folletos Mapos - |Reimpresos | Revistos Tesis Audioviwolq Necesidodes
| Bosques 2,600 2,900 60 15 450 \ 65 %
Centro de 4
2 | Documentacién 1,000 100 0 20 50 %
3 | Difusién Cultural 1,422 20 40 487 5%

-
4 | EconomlaAgricola | 4,000 518 3 175 70%
]
) Coleccion
5 |Fitotecnia 1,900 1,750 [petenal 550 8,000 30%
Industrias 3T o,
6 | Agricolas 2,213 2,228 20 16 1650 70%
7 {lrrigacion 2,248 140 13 613 25%
8 (Magquinaria 98 16 2 5%
Agricola
9 |Parasitologla 370 1,000 208 8 70%
’ . --,- .
1o |Sociologia 6,900 1,800 1,478 15 103 45%
Rural : .
1 |suetos 2,000 ‘ 100 25%
12 | Trabajos de 1,000 | 1,500 1,000 5 5 15%
Campo : .
13 |Zootecnia 1,187 189 10 493 6 0%
T o t a | 37,636 10,776 687 1271 3,361 8,010




Cuadro N°.5. Profesiones delos encargados
de las bibliotecas departamentales

Nombre delo

N'
Bibliotece Profesiones delos Encargados

1 Bosques Tecnico en Nbllo’oc’oloqu’o

2 [Caentros Trabajodora Social
Regionales

3 |Difusion Cutural | Lic. en Economia

4 [EconomiaAgricola] !ng. Agronomo

8 Fitotecnlo Secretaria

6 |[Industrias Pasante de Lic.enBibliotecologie
Agricolas

7 |trrigacion Secretario

@ |Maguinario

Agricola Secretaria

8 |Parositoiogia ‘Pawante deLic, en Bibllotecologia

10 Soclolom’c

Rural Secretaria

It | Susios Ing. Agrondmo

Trobo)osdo
Campo

Searetaria

I3 |Zootecnia | Pasants de Lic. en Bibliotesclogle




: UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO
CATALOGO DE PUESTOS Y TABULADOR DE SUELDOS MENSUALES AUTORIZADOS

EN VIGOR A PARTIR DEL lo. DE JULIO DE 1984.

HOJA 1 DE

11 -

GRUPO N * RANGO AUTORTZADO
RAMA N MINTMO MAXTMD
PUESTO . FQUIVALENCIA EN IA UACH |
ADMINISTRATIVO
01 ADMINISTRATIVA
*001 Jefe de Oficina 13 . Al | . 85,000.00 88,500. 00
004 Responsable de Mesa 7 A1BB; AlBA (Menos Z-26) 55,000. 00 ' 58,500.00
035 Cajera ‘ 7 A1BK 55,000. 00 58,500. 00
005 Administrativo Especializado 5 A1BC 45,500. 00 48,500. 00
014 Clasificaci6én de Informacitn - 4 AlBL 41,000.00 44,000.00
015 Gestor 4 A1BI 41,000.00 44,000.00
022 Kardista _ 3 ' 36,500.00 39,500.00
026 Aux. Administrativo 2 A1CD 32,000.00 35,000.00
02 ADQUISICIONES ’ ‘
005 Cotizador de Precios 6 A1BG "~ 50,000.00 53,500.00
Camprador 6 ' ' '
03  AIMACENES
002 Encargado de Inventarios A1BG 50, 000.00 53,500. 00
T03 004 Supervisor de Inventarios 6 A1BE 50,000.00 51,500.00
5 A3AB (C.N.) 45,500.00 48,500.00

AQ1 005 Almacenista Especializado



GRUPO N RANGO AUTORTZADO
RAMA & MINIMO MAXTMD
PUESTO E, BQUIVALENCIA EN IA UACH
03 ANALISIS DE ESTUDIOS TECNICOS :
002 Analista Técnico 10 A2AA - 70,000.00 73,500.00
05. BIBLIOTECARIO | |
.011 Técnico Bibliotecario Esp. 10 _P1AB; A2AD 70,000. 00 73,500.00
006 Técnico Bibliotecario 7 A2EB; A2BC 55,000. 00 58,500, 00
901 Té&cnico Aux. en Documentacién 5 El1aa 45,500.00 48,500.00
010 Aux. Técnico Bibliotecario 4 E1BY; AIBM - 41,000. 00 44,000. 00
06 COMPUTACION
018 - Programador 8 ELAB £ 60,000.00 63,500.00
015 Supervisor de Captura 5 E1BT 45,500.00 - 48,500.00
027 Capturista 4 ~—— 41,000.00 44,000.00
030 Oodificador 4 'A1BH 41,000. 00 44,000.00
‘08 DIBUJO | _ |
002 Disefiador Grifico 8. PICB; EIBE 60,000.00 63,500.00
003 Dibujante 6 E1AR 50,000.00 53,500. 00
09 ENFERMERIA
004 Enfermera | E1BR 50,000. 00 53,500. 00
005 - Aux. de Enfermerfa EICL 36,500.00

39,500.00




festaron que en su totalidad lo ocupan en la compra de 1li

bros que se requieren dentro de la especialidad.

Como consecuencia de la falta de presupuesto, la mayo

ria de estas bibliotecas han incrementado sus colecciones

a base de donaciones que no siempre son seleccionadas por

personal calificado, y por lo tanto ese material no res--

| ponde a las necesidades especificas de esas bibliotecas.

El cuadro No. 6 se refiere al presupuesto asignado a_

‘las bibliotecas departamentales.

- Seleccién y Adquisicién.

De acuerdo a la informaci6n obténida, varfian mucho -~
las politicas de adquisiciones; Por lo general los profe-

sores e investigadores intervienen en la seleccibn; algu--

nas ocasiones intervienen el personal de la biblioteca y

los alumnos.

Al no existir ninguna coordinacién de las adquisicio
nes entre la Bib~ .oteca Central y las bibliotecas depar-

tamentales, la duplicacibn de materiales es inevitable.

Pox otro lado, gran parte del material gque poseen las
diferentes bibliotecas, se ha adquirido a consecuencia -

de cbntactos personales y, por lo tanto, su adquisicibn_
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CuadroN°6..Presupuesto de 1984 para
bibliotecas departamentales

e |Nombre de lo
L A S Presupuesto(l984)
J Bosques ‘ 200,000.00
2 Centros 50,000.00
Regionales
3 . Difusion Culture| : No tiene
4 | Economia Agricola No tiene
5 Fitotec nia No tiene
6 Industrias :
Agricolas No tiens
7 lirrigacion No tiene _
Maquinaria .
8
Agn’cola No 'F‘M'
9 |Parasitdogle 600,000.00 ‘
, !
10 Sociologio No tiene
Rural '
It Suselos 40,000.00
I2 ..T_rabn]os de - No tiene
- |Campo. .
I3 {Zootesnia "~ 180,000.00




es por donacidn, 'sin considerar que este material cumpla -
con las necesidades de especificacidén requerida por la bi-

blioteca. Ver cuadro No. 7
Edificios, Mobiliario y Equipo.

Se espera que al formar una biblioteca, la institucibn
responsable considere contar primeramente con un local que
permita realizar todas las actividades bibliotecarias - -
satisfactoriamente; gue se debe prevef el espacio requeri-

do de acuerdo al nfimero de.empleados y de usuarios poten--

ciales, asi como contar con mobiliario y equipo que hagan

confortable la estancia del usuario en 1la biblioteca.

Al examinar los datos proporcionados en el cuestiona--
rio encontramos gque el total de metros cuadrados en las 14

bibliotecas departamentales, incluidoe como tal el Centro -

de. Documentacidn a que se ha hecho referencia, es de - - -

2

1,413 M°. A este respecto la Norma No. 6, de la ABIESI en_

" su inciso 2, apartado A, dice lo siquiente: "Espacio para;
lectura e investi.acibn suficiente para acomodar simultd--
neamente de 10 a 20% del alumnado, tomando en cuenta el -

crecimiento previo para un periodo de 20 afios".

De las bibliotecas encuestadas, solamente las de Bos--

ques, Economfa Agrfcola, Industrias Agricolas, Parasitolo-

16

gia Agrfcola y Zootecnia, cuentan con salas de lectura, - -




Cuadro. N°7.Seleccion de materiales enlas bibliotecas

departamental es.

N Nombrs delo L, ,
Biblioteca Seleccion de Materiolas
| Bosques Personal delc bibliotecao Moesiros [Inwstigodorss 'Estudiontes
2 Centros Personal.dela biblioteca Investigodores
Regionoles
. 7
3 DifusionCultural Personal dela bi blioteca Moesiros |invastigadores|Estudiantes
4 E conomiaAgricola| P ersonal dele biblli o teca Maestros |Investigodores [Estudiontes
5 Fitolecnia Personaldeia biblioteca Moesiros [investigodoras E studiontes
6 K‘:r"(::’"i;’: Persona| dela biblioteca  |'Mossiros |investigadores
. . /
7 Irrigacion Mosstros | investigodores
8 Muqqinorlu Mos s iros Estudiantes
Agricola :
9 Puvositologu’o Personal dela biblioteca Maestros Estudionies
' iol L .
10 %(Lcraolog(o Moestros | investigodores [Estudiontes
1l Suelos. Moes iros
12 Trabajos de Personal dela biblio tecae Maesiros |Investigodoras
Coampo : .
13 {Zootecnia - Pe«sonal de la biblio»teca‘ Moestros in&cnigudomj-




que de alguna forma se.,aproximan a lo que estipula la nor

ma mencionada.

Por lo que corresponde a las bibliotecas de Difusidn_
Cultural, Centro de Documentacidn, Fitotecnia, Irrigacibn

Maquinaria Agricola, Sociologfa Rural, Suelos y Trabajos_

de Campo Universitario, estdn muy limitadas .en cuanto a -

superficie se refiere, ya que solamente tienen un local =
para la coleccibn, sala de lectura y actividades adminis-

trativas.

El mobiliario es insuficiente en cantidad y calidad;_
ya que se ha adquirido sin ninguna planificacifn en cuarto
a las necesidades de comodi&uide los usuarios. Ver cuadro

No. 8

2.4 La Biblioteca Central

La Biblioteca Central de la Universidad Aut@noma de -
' Chapiﬁgo, fundada a fines del siglo pasado y reestructura
da en 1963, es ﬁn cantro de inforwacién especialmente_-‘-
acondicionado para el estudio y la investigacifn, que a -
través de sus servicios y acervo bibliogréfico contribuye

a la roalizacifn de los fines propumsatos por la Universi-

dad,

Su objetivo principal es acrecentar, mantener y difun
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Cuadro N° 8. Mobiliario y superfie total en bibliotecas
departamentales.

N* N?mbf' de lo Escritorios Sillos Mesas Estantes | Superficie M2
Biblioteco
| Bosque s | 20 3 6 18
2 |Centrods | 5 | 4 12
Documentacion
3 Ditusidn Cultural 2 3 4 30
4. |EconomiaAgricola 3 75 6 21 150
5 |Fitotecnia - | |4 0 15 16
6 |!ndustrias 2 90 1o 32 142
Agricolas
I .
7 Irrigacion 3 8 2 12 . 24
8 quxlnnuria '
Agricola I 6 ' 12
9 |{Parasitologia 2 33 6 7 e
10 |Sociologla
Rura | 2 6 i 4 56
i1 - |Suelos 12 3 24 80
|2 Traba jos de | 8 3 2 46
Campo
13 (Zootacnia b 25 3‘ '3 : 137




dir el material c1entiflco y técnlco que requleren las ac

t1v1dades académicas de la misma.

Depende directamente de la Subdireccién de Apoyo. Aca-

" démico de la Universidad y se encuentra estructurada de =

la siguiente manera:
a) Jefatura
b) Subjefatura
~c) Oficina de Consulta e Investigacién bibliogr&--
fica. |
d) Oficina de Procésos Técnicos
e) Oficina de Servicios al Pdblico

' fi Oficina de Hemeroteca - Mapoteca

Cada una de estas instancias tiene encomendadas fun-=-

ciones especrfiéas, cuyo cumplimiento contribuye al buen_

funcionamiento que tiene esta biblioteca., (Organigrama ad

junto) .
2.4.1 Usuarios

La Bibliotecu Central atiende un promedio de 2,500 =
usuarios diarios; aunque no todos son de la propia insti-
tucisn., Su coleccién es muy consultada también por estu=-=-
diantes de la UNAM, UAM, IPN y muchas otras universidades

de los estados de la Repfiblica.
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Fotografias de la Biblioteca Central de la

Universidad Aut6noma Chapingo




Organigrama de la biblioteca central en | 984
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2.4.2 Personal

La plantilla de personal que labora en esta biblioteca
estd8 compuesta por 42 personas, de las cuales 8 son profe-
sinales en Bibliotecologia a nivel Licenciatura, 2 técni--
cos en Bibliotecologia, 2 estudiantes de la‘carrera de Bi-

bliotecologia y 30 son auxiliares de biblioteca con estu--

dios que cubren desde ensefianza media, bachillerato y ni--.

vel secretarial.

Los 8 profesionales estén distribuidos de la siguiente
forma: Jefatura, Subjefatura, Subjefatura de Coordinacién
Técnica de Bibliotecas Departamentales, 4 encargados de -

las diferentes oficinas y 1 en Procesos Técnicos.

2.4,3 Servicios

La biblioteca ofrece a sus usuarios los siguientes -
servicios:
a) Auxilia a los lectores en sus tareas de ihvestiga-'
cidn biblifgréfica.
b) Elabora bibliograffas para invesfigadores, a soli-
citud y.previa aﬁéorizacién de la Jefatura de la -
biblioteca.

c) Préstamo

- Interno: Se ofrece .a cualquier persona gue soli-
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cite informacién.’

- Externo: Se presta a los alumnos, maestros, inves
tigadores y empleados de las instituciones que -
componen la Comunidad Chapingo, una vez gque cum=--
plan con los requisitos de registro solicitados -
por la biblioteca.

- Interbibliotecario: En los casos en que la biblio
teca no cuente con algfin material requerido por -
los usuarioé, podrd gestionarse el préstamo en -
otras bibliotecas, ya sean del pais o del extran-
jero.

- Permanente: Se presta a maestros y alumnos de la-
Universidad, y consiste en la autorizacién péra -
conservar cada semestre los materiales b&sicos -
que requieran para la preparacidn de sus clases,
‘siempre que se cuente con suficientes ejemplares_
‘de la obra solicitada. |

Fotocopiado.

Se tienen en la biblioteca 3 miquinas fotocopiado--
ras para facilidad del usuario en la captacién de -
informacidn; el costo es por cuenta del usuario.
Préstamo de cubiculos.

Se cuenta con 4 cubfculos con capaéidad para 6 per-

sonas, mismos que se facilitan a maestros y alumnos
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h)
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de la Universidad para realizar trabajos en grupo.
Adquisicidén de materiales en el extranjero.
Consiste en la compra de material bibliogr&fico en
el extranjero para miembros de la Comunidad Chapin
go; el costo del material‘es por cuenta del solici
tante. |

Revisién de bibliografias.

Consiste en la orientacibén a los alumnos y maestros

de la Universidad en la elaboracidn de sus trabajos

de investigacibn.

Circulacidn de publicaciones peribdicas.

Este es un servicio de actualizacidn que se ofreée_
a maestros e investigadores, quienes a su solicitud
recibirén_para su revisidn las revistas inmediata--
mente después de que son recibidas y regiStradas'en
la biblioteca.

Orientacibén a usuarios.

Sé ofrecen a solicitud de los maestros, conferencias
ae orientacién cuyo objetivo es familiarizar a los_
usuarios con los servicios y materiales de la bi- -
blioteca.

Reserva de materiales. -

Cuando alguna persona requiera matefial que esté -
prestado en ese momento, podré& reservarlo para su -

uso.
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La biblioteca ofrece sus servicios a los alumnos, -
maestros, investigadores y empleados de las instituciones
que integran la Comunidad Chapingo, como son: Instituto =~
Nacional de Investigaciones Agricolas, Colegio de Posgra-
duados y en general a todas agquellas personas que lo re--

quieran.

2.4.4 Colecciones

En la actualidad la Biblioteca Central de la Universi
dad Autbnoma Chapingcy cuenta con un acervo especializado
en agronomia y ramas conexas formado por 61,616 volGmenes °
de libros, 8,448 folletos, 2,300 sobretiros, 985 titulos_
de publicaciones perifdicas recibidas regularmehte, 1,500
tesis procedentes no solamente dé egresados de la Univer-
sidad, sino que se reciben también del Colegio de Posgra- i
duados, del Ihstituto Tecnolbgico de estudios Superiores__ |

de Monterrey, de la Facultad de Veterinaria de la Univer-

sidéd Nacional Auténoma de México y de algunas otras ins-

tituciones relacionadas con agronomfa del pais.

Tiene también la coleccibn completa de las cartas -

DETENAL, 50 micropeliculas y 127 diapositivas.

El acervo monogr&fico se divide en las'siguientes sec-

cciones:

a) Normal




b) Restringido

c) Consulta

En la secci6n del acervo normal se tiene el material _
que integra la coleccién general y que se. facilita en prés
tamo externo por 15 dfas, con opcibn a renovarse en dos -

ocasiones mas.

En la seccibn del acervo restringido estln las tesis,
folletos, reimpresos y libros que tienen mucha demanda. Es
te material se presta externamente por 72 horas como m&xi-

mo.

En la seccidn de consulta se tienen obras generales _
como enciclopedias, diccionarios, bibliograffas, etc. y =~

este material no se presta a domicilio.

La biblioteca cuenta con estanteria abierta, y el Sis
tema de clasificacidn que utiliza es el Decimal de Melvil

Dewey.

2.4.5 Catélogos

a) Catdlogo Diccionario
b) Catélogo Oficial

c) Catdlogo Topografico
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d) Cat&logo de Adgquisiciones

2.4.6 Presupuesto

El presupnesto ejercido durante el afio de 1984 fue de

$ 19 552,539.00 el cual se distribuyd de la siguiente ma--

nera:
Compra de libros $ 3'500,000.00
Pago de suscripciones 10'800,000.00
Encuadernacibn 1'744,000.00

Publicaciones editadas por

la Biblioteca. 1'080,000.00

El resto se utiliz6 para mantenimiento del edificio_
y material de oficina. El sueldo del personal no est§ in-
clufdo en el presupuesto, ya que est& a cargo de la Direc

cifn de Administracibn.

2.4.7 Edificio, Mobiliario y Equipo

El edificio rue actualmente ocupa la Biblioteca se -
terminé de construir en 1966, y consta de tre$ niveleé:
semisbtano, planta principal y mezzanine. La planta del -
mismo es cuadrada, y en la periferia estdn situados los -
cubficulos de estudio y los estantes para libros; la zona_

central comprendida entre los cuatro nfcleos que forman -




las escaleras y sanitarios, est8 ocupada por locales para
seminarios y los servicios propios de biblioteca. En las_

cuatro esquinas estin situadas las ocho salas de lectura.

La capacidad prevista para la coleccifén de la biblio
teca es de 250,000 volGmenes para poder dar servicio a -
6,000 personas entre alumnos, investigadores, empleados y

prc>fesores."10

Este edificio fue planeado inicialmente para la Bi-;
blioteca Nacional Agricola que integrarfan: La Escuela Na
cional de Agricultura, El Colegio de Posgraduados, El Ins
tituto Nacional de Investigaciones Agricolas y el Servi--
cio de Extensidn Agricola. Como este proyecto no se llevd
a cabo, el edificio lo comparten la Biblioteca Central de

la Universidad Auté6noma Chapingo y parte de la Biblioteca

del Instituto Nacional de Investigaciones Agrfcolas (INIA).

Mobiliario y Equipo

La Biblioteca Central cuenta con suficientes escritg

rios y sillas para el personal; se tienen varios sillones

y mesas en las distintas salas de lectura para hacer mas_'

10 pipliografia Agrfcola 1, (4) : 1-3, 1964.

56



confortable la estancia del usuario en la biblioteca y -

también suficientes cubiculos y mbdulos para el estudio..

El edificio tiene también un sistema de aire acondi--

cionado que contribuye a la comodidad del usuario. i

2.5 Relacibn de la Biblioteca Central con las bibliotecas

departamentales

No existe ninguna relacibn entre las bibliotecas de -
la UACH, debido a que los intentos que se hicieron en 1963
para lograr la centralizacifn no llegd a culminar como -

debiera.

Por causas desconocidas, esta centralizacibn no fue =
posible, por el contrario, las bibliotecas departamentales
se han ido incrementando y en este momento la Universidad_
Autdénoma Chapingo cuenta con 14 bibliotecas departamenta--
les, llamadas asi en este trabajo por encontrarse ubicadas
en los diferentes departamentos de ensefanza e investiga--

cién de la Universidad, y no porque tengan alguna relacién

11 Vel&zquez, Pablo. "Importancia de la Biblioteca para el
Centro Nacional de Investigacién, extensién y ensefianza
agrifcola”. En: Biblioteca y Centros de Informacibén - -
CONESCAL No. 20, 1971 p. 53-56. ‘




con la Biblioteca Central, ya que su organizacifn y admi-

nistracién son independientes.

Lo anterior nos viene a demostrar que el nombre de -
Biblioteca Central, como se conoce a partir de 1963 no in
cluye ninguna de las funciones que como tal deberfa cum--
plir, ya que su organizacidén no la contempla como organis

mo rector de dichas bibliotecas.

2.6 La descentralizacién bibliotecaria que existe en la

UACH y sus desventajas

La descentralizacién de las bibliotecas universita--
rias desde hace tiempo es tema de constante interés en -
distintos pafses. La autonomia de las facultades dentro =

de las universidades en Estados Unidos de Norteamérica y_

varios pafses de América Latina, se refleja en la creacidn

de bibliotecas departamentales totalmente desvinculadas -
entre siI, lo que ocasiona dispersifn de la informacibn y_

. ' 12
mal aprovechamiento de los recursos.

La proliferacién de colecciones se hace m&s marcada

12 Milczewski, Marion A. Estructura de la biblioteca uni-
versitaria en América Latina. Washington, D.C. Unidn
Panamericana, 1967. p. 2
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con la construcciébn de grandes ciudades universitarias, -
atin en los palises desarrollados; en Estados Unidos de - -
Norteamérica tiende a aumentar la descentralizacién de -
las colecciones y la creacidn de bibliotecas departamenta

les. 13

Ahora bien, el caso que nos ocupa, - la Universidéd Au
t6noma Chapingo, no escapé a este fendmeno, puesto que -
existen 15 bibliotecas apoyadas con presupuestos otorga--
dos por la Universidad y sin ninguha planificacibn previa
a su creacibn, con excepcién de la Biblioteca Central. -
Sin embargo, las bibliotecas departamentales se conservan
porque existe el inﬁerés de su permanencia en cada uno de
los departamentos de ensenanza e investigacién que forman

parte de la Universidad.

A continuacibén enlistamos las opiniones de diferen--
tes personas que han analizado este problema con el fin -

de apoyar nuestras observaciones:

Jean Loog considera que la descentralizacién de las_

colecciones se lleva a cabo b&sicamente por dos razones -

13 1pid. p. 3
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y son:
1. Raz6n geogr&fica

2. Razbn de espacio

En el caso de la Universidad Auténoma Chapingo no -
podemos considerar la primera como factor de peso, para_
que se justifique una descentralizacifén del material bi-
bliogrdfico, puesto que el drea geogrdfica que ocupa la_
Universidad no est8 dispersa, ya que no existe uﬁ kilbme
tro de distancia entre los departamentds y la Biblioteca

Central.

En cuanto a la segunda raz6n que Loog menciona, con
sideramos que el edificio que ocupa laBiblioteca Central,
tiene capacidad para albergar en su tofalidad el mate- -
rial bibliogrdfico que se encuentra disperso, y también_

para dar cabida a los usuarios.

ContinGa Loog éon algunas consideraciones acerca de
los inconvenientes que representa la existencia de las -
bibliotecas departamentales. |

3. Las bibliotecas departamentales est&n a menudo_
en manos de personal no profesional, cuya Gnica
funcién seri la de prestar libros.

4. Entre m&s pequefias sean las unidades, habrs - -
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mayor posibilidad de recursos duplicados.

La fragmentacidn de las colecciones en pequefios -
acervos altamente especializados no est& en armo-
nfa con la creciente interdisciplinariedad del -~
pensamiento moderno.

Las bibliotecas departamentaies no pueden mante--
ner una coleccién que represente en forma ordena
da los intereses del departamento al que sirven.
Las bibliotecas departamentales llegan a ser con-
sideradas por los miembros de los departamentos,_
como su dnica posibilidad de obtener informacién,
perdiendo la proporcién real de la biblioteca de-
partamental que serd s6lo un apéndice especializa
do de la coleccién general de la institucibn y, -
como consecuencia, se mantienen alejados de los -
recursos del sistema bibliotecario completo.

Considera muy grave que en dichas bibliotecas la_

~coleccibn sea seleccionada tGnicamente por los =~

maestros, ya que el bibliotecario no est§ capaci-
tado para —articipar y los maestros tienden a ad-
quirir materiales que representan sus intereses -

particulares y no los de la comunidad. Ademéis tie

nen una visi6n limitada y parcial de las obras a_

la venta, ya que desconocen las fuentes especiali
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zadas de selecci6n.

Los fondos de una biblioteca departamental son in-

~ suficientes para adquirir todo el material que se_

10.

ll.

12.

13.

14.

15.

requiere y los usuarlos esperan que su biblioteca_
sea autosuficiente.

La mala distribucibén de los recursos puede resul--
tae en un debilitamiento de la coleccibn general.

Una coleccibn formada por la adquisicidn de todo_

lo que se ve en los anuncios, no puede ser equiva

lente a aquella seleccionada cuidadosamente en -

fuentes especializadas y por personas especializa

das para desarrollar esa labor.

Los maestros desconocen las alternativas de adqui

sicibén como son: préstamo interbibliotecario, so-

licitud de fotocopia, y todo lo quieren adquirir

por compra.

El horario de estas bibliotecas es mé&s reducido -

pafa atender al pGblico, debido a que carecen de_

personal suficiente para cumplirlo.

Muchas v ces estas bibliotecas se alojan en insta

laciones no funcionales.

Estas colecciones estin descuidadas y pueden ser_

fdcilmente sustraidas por los usuarios, debido a_

la falta de personal dedicado exclusivamente a la
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vigilancia." 14

Gleen L. Sitzman, bibliotecario de la Universidad de
Uganda en Mekere hace las siguientes consideraciones con_

respecto a la descentralizacibn:

"l. En la descentralizacifén se da la dispersifén de los
fondos de la institucibn representados por los si-
guientes aspectos:

a) Contratacién de personal no calificado para -
fungir como bibliotecarios, que no tienen nin-
guna responsabilidad énte la autoridad. | o

b) Se adquiere material casi siempre duplicado con |

respecto a la existencia de las diferentes co--

lecciones.
c) Por lo general se carece de mobiliario, equipo, ¥
. edificio.y materiales necesarios para que fun-
cione la biblioteca departémental.

2. Se desata una competencia entre las bibliotecas -

departamentales y la Biblioteca Central, lo que -
representa debilitamiento de la coleccifn central
en las ireas de especialidad de las bibliotecas -

departamentales.

14 Loog, Jean. "The death of the departamental library"

Library Research. 9 (3): 351-355, 1965.




3.‘Debido a su falta de organizacién, ya que casi -
siempre es mala, se desaprovechan en su mayorfa =
los materiales existentes.

4, Considera que en caso de ser necesaria la existen
cia de estas bibliotecas, la Biblioteca Central -
sea la coordinadora, tanto en el aspecto adminis-

trativo, como en el aspecto té&cnico." 15

Javier Lasso de la Vega conceptfia a las bibliotecas
departamentales descentralizadas como autdnomas en cuanto
a direccibn, administracibén y recursos econbmicos, y ex--

presa las siguientes opiniones:

1. "Cuando la descentralizacidén es innecesaria una =

desventaja es la duplicacidn, primero de costos_
"y finalmente de material bibliogrifico.

2. Existen numerosas obras que pueden ser necesita-
das por varios departamentos y, a la vez, que no
cabe en justicia asignar a una sola biblioteca;
entre éstas cabe citar las actas de las socieda-
des cien'ificas, los diccionarios, enciclopedias
y muchas obras de referencia que son indispensa-

bles en toda biblioteca. Esta consideracitn nos_

15 Sitzman, Gleen L. "Uganda's university library" College

and Research Libraries. 29 (3): 200~-209, 1968.
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lleva a pensar en lo costoso que resulta a una -
universidad proporcionar los medios econbmicos -
para tener una coleccidn muy completa en cada bi-

blioteca departamental." 16

Wilson y Tauber citan a Metcalfe y opinan que "el sis
tema de bibliotecas departamentales es factible en univer-
sidades muy grandes y dispersas ffsicamente, y mencionan -
también las siguientes desventajas de la descentralizacién:

1. Duplicacidén innecesaria

2. Las polfticas en vigencia en cada biblioteca de -

facultad saie de los lineamientos fijados para la_
biblioteca universitaria en su conjunto. |

3. Se corre el riesgo de desarrollar en exceso al te-

ma de interés, sin tomar en consideracibn la rela-

cibn que existe con otras disciplinas.

Segfin estos autores un an&lisis concienzudo de estos_

argumentos, di6é por resultado la inclinacibén hacia la cen-

tralizacién administrativa, financiera y técnica." 17

16 Lasso, de la Vega, Javier. "La biblioteca universitaria

y las de facultades" En: Boletfn de la UNESCO para las
bibliotecas. 15 (4): 195-199, 1961.

17 Wilson, Louis Round; Tauber, M.F. The university library
New York, Columbia University, 1956 p. 110




J.R. Blanchard nos dice que "la experiencia y el sen-
tido comin aconsejan que los servicios de la hiblioteca -
deben estar centralizados, como sea posible, tanto en lo =
administrativo como en lo fisico. Asi mismo considera que_
una coleccién formada por menos de medio millén de wvollme-~
nes puede ser manejada en base a una buen& planeacibn por_

una biblioteca central." 18

Se considera que en las bibliotecas departamentales,
se debe reconocer que se necesita una organizacibn coope-
rativa entre sus componentes si se desea suprimir el des-
perdicio de esfuerzes intelectuales y recursos financie--
ros que produce el trabajo aislado de cada unidad como se

lleva actualmente.

Es necesario, por tanto, la bfisqueda de los benefi--
cios ée la racionalizécién del trabajo bibliotecario a -
través del desarrollo de una accidn voluntaria que permi-
ta la integracibn de procesos y servicios existentes y fg.
turos, sobre bases o acuerdos que cuenten con un amplio -
réspaldo técnico : institucional. De esta manera los ser-

vicios bibliotecarios podrén satisfacer las necesidades -

18 Blanchard, J.R. "Planning the conversion of a college
to a university library". En: College and Research
libraxies. 29 (4): 297-302, 1968




docentes de investigacibn, y en general de la comunidad -
estudiosa enmarcando el espfritu de la biblioteca dentro_

de la idea de ayuda y apoyo en la bfisqueda de informacién,

teniendo ademd&s muy presente que la biblioteca departamen-

tal es s6lo una posibilidad de las muchas que ofrece un -

sistema bibliotecario debidamente estructurado.
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CAPITULO III

3. PLANEAMIENTO BIBLIOTECARIO

El planeamiento de los servicios biblidfecarios "esg -
un sector del planeamiento educativo, cultural y cientffi-
co, el cual a su vez es parte del desarrollo general de un
pais o una regién. No es por consiguiente, un fin en si -

mismo sino, como el planeamiento de la educacién, un medio

para alcanzar ciertos fines relativos al desarrollo de la

comunidad y el individuo." 19

El planeamiento de los servicios supone un proceso -
continuo y sistematizado dé estudio, desde el punto de vis
ta bibliotecoldgico, de los problemas de la educacidn per-
manente, la informacibn y la investigacidn; la detefmina--
cién de los fines de los servicios citados, el estableci--
miento de los objetivos que tales fines imponen y la prepa
racién de decision~s pricticas que aseguren el logro de -
esos objetivos, utilizando racional y razonablemente los -

recursos disponibles.

19 Penna, Carlos Victor. "Técnicas del planeamiento biblio

tecario" Planeamiento de servicios bibliotecarios y de”
documentacion. 2. ed. Madrid: UNESCO, 1970, p. 59
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3.1 Niveles del planeamiento bibliotecario y normalizacibn.

Penna considera que "... dada la estructura de la edu
cacibn en América Latina, el hecho de que la universidad -
es autbnoma y que las bibliotecas especializadas dependen_
de diversos organismos, todo lo cual supone la existencia_
de campos administrativos diferentes, el planeamiento de -

los servicios bibliotecarios debe hacerse en dos niveles =

distintos.
Estos niveles son:

a) Bibliotecas de ensenanza primaria, secundaria y -
especial, bibliotecas nacionales y pfiblicas.

b) Bibliotecas universitarias y especializadas."zo

Los grupos asi constituldos, resultado de que las bi-
bliotecas mencionadas en el primer grupo se encuéntran ge-
neralmente centralizadas por un organismo dependiente de -
la oficina o ministerio de educacidn, mientras que las bi-
bliotecas dél sequndo grupo pertenecen a muy diversos orga
nismos, cuentan c¢ ' n presupuestos considerablemente altos -

y, en ocasiones se integran en sistemas estructurados.

20
Penna, Carlos Victor. "Planeamiento de los servicios bi-
bliotecarios” En: Boletin de la UNESCO para las bibliote-
cas. 21 (2): 72, 1967




El caso que nos ocupa cae en el grupo dos, la Universi
dad Autdnoma Chapingo y sus bibliotecas departamentales; -
en la cual se propone un sistema bibliotecario estructura-
dé con los recursos existentes como son: edificios, mobi--

liario y equipo; acervos, presupuestos y personal.

Todos estos recursos se utilizardn mejor si se reali-
za una centralizacibn de tareas técnicas y administrativas,
hecho que, ademds reduce los costos de por si ya elevados_
en los servicios bibliotecarios. Por lo que se refiere al_
desarrollo del proyecto se tiene el apoyo de la Direccidn _

Académica y de los distintos departamentos de ensefianza e

investigacidén de la Universidad.

En cuanto a la normalizacidn del planeamiento biblio-
tecario, se refiere a la uniformidad que debe existir en -
cuanto a la preparacidn profesional de los bibliotecarios

y a las técnicas bibliotecolbgicas.

Volviendo a Penna, quien dice que "Ninguna bibliote-

ca podri integrarse en un sistema nacional centralizado, _

. . - . - 2 .
salvo que hable el mismo lenguaje técnico del sistema." 1

21
Ibid. p. 76
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Si se quiere establecer un sistema de servicios bi- -
bliotecarios es indispensable, en primera instancia, preo-
cuparse por la normalizacidn de las técnicas biblictecolé-
gicas que se deberdn establecer en cada una de las hbhiblio-
tecas participantes del sistema. S6lo de esta manera podra
localizarse y recuperarse convenientemente la informacidn

existente en las diversas bibliotecas, aprovechdndose asi

a los recursos bibliogrificos al méximo.

3.2 Técnicas del planeamiento.
Se considerar dos fases:

‘3i2.l Fase Normativa: En esta fase los éue rlanifican
-deben definir la finalidad que éé persique o pretende al--
canzar con su plan, ast como tambidn definir los obhjetives
inmediatos; creando el funcionamiento y extensidn de los -

servicios bibliotecarios y opciones del mismo plan.

3.22 Fase Funcional: En esta fase se definirdn los me

dios y la estrategia a sequir para lograr los objetivos

D
®

tablecidos en la fase anterior; teniendo presente el em- -

pleo racional de los recursos humanos v materiales de que_

se dispone.
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3.3 Etapas del planeamiento.

El planeamiento es un proceso permanente que requiere
investigaciones constantes sobre los problemas sometidos -

a estudio; y se analizan las principales etapas:

1. Consulta de la experiencia acumulada, 2. Diagnésti
co, 3. Programacidn, 4. Difusifn del plan, 5. Ejecucibn y_

evaluacién.
3.3.1 Consulta de experiencia acumula&a;

Investigar sobre experiencias anteriores es obvio, ya
que al iniciar una empresa de cualquier indole es conve- =
niente saber lo que anteriormente se ha hecho al respecto.
Esta investigacién puede orientar al (los) planificadores_
e impedir que caiga en errores que cometieron otros; va -
que es probable que con anterioridad se hayan llevado a -
cabo estudios necesarios para el plan que desea realizarse,

ahorrédndose asi tiempo, dinero y recursos humanos.



3.3.2 Diagnbstico

Es la etapa del planeamiento cque consiste en el estu-
dio de la naturaleza, la estructura y el estado actual de_
los servicios biblidtecarios. La parte fundamental de todo
planeamiento es su metodologfa; por esta razbn se estudia-
ri el diagnbstico como un mé&todo para detectar el eétado -

de una organizacién bibliotecaria.

El diagnbstico consiste en el andlisis completo y de~
tallado de la situacidén bibliotecaria en un 4rea determina-
da, para conocer las necesidades y fijar los objetivos, asfi

como para establecer ei plazo en que ha de desafrollarse el

programa. Dicha etapa muestra el proceso de funcionamiento

de los servicios y permite determinar con certeza el punto_

critico en el cual se encgentra localizado el desajuste.

Después de obtener mediante el diagnbstico el punto de
partida para el conocimiento integral de la estructura en -
la cual se trabaja, se pasa al anflisis de los aspectos -
cuantitativos y cnalitativos del servicio en estudio. El ob
jetivo del conocimiento del estado actual es permitir la =

comparacién con modelos y sistemas bibliotecarios preesta--

blecidos y bien definidos.

En la etapa del diagn8stico se requiere de la inter--

vencidn de varios profesionales en distintas disciplinas; _
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en América Latina dificilmente se lleva a cabo un plan con

la intervencidén de especialistas en diversos campos, fac--

tor que facilitaria el proceso por lo que generalmente se_

aprovecha la experiencia acumulada en trabajos presentados
aisladamente. La informacién estadistica veridica es nece-

saria en esta etapa y, por lo general, no hay estadisticas

fidedignas; esto hace necesario llevar a cabo muestreos,

cuestionarios, entrevistas, encuestas de opinibn, etc., -

realizadas con la asesoria de especialistas en diversas
disciplinas; esto determina la necesidad de una metodolo--
gia de la investigacibén que permite la sucesibn de pasos -
para descubrir nuevos datos, usando algunas técnicas como_

las siquientes:

- Entrevista. Es la conversacibn entre dos o més per--

sonas,de las cuales uno es entrevistador y el otra_

el o los entrevistados.

- Observacifén. Permite sacar conclusiones del conjun

to de hechos, cosas y datos observados. Esta es -~
directa a! observar fenfmenos o cosas. Indirecta -
al observar documentos de diferentes tipos.

- Muestreo. Se hace cuando se escoge un pequeno gru--
po de una poblacidn en el cual se tenga la probabi

lidad de que refina las caracteristicas de toda la_
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poblacidn en estudio.

- Cuestionarios. Se llevan a cabo a través de pregun

tas por escrito y tienen como finalidad obtener da
tos para una investigacifn.

- Encuesta.-Sirve para analizar la opinifn de un sec
tor a través de una serie de preguntas, las que -

pueden ser abiertas o cerradas.

Después de la aplicacibén de cualquiera de los proce-
dimientos anteriores se utiliza la estadistica para reco-
ger los datos y asi poder analizarlos y sacar sus caracte

risticas, etc.

En el diagndstico se encuentra, en gran parte, el -
factor que hard posible un pian a corto plazo, por Ej. de
1 a 5 anos (con previsiones seguras); a mediano plazo, de
5 a 10 anos (con previsiones dudosas! y a largo plazo 10_
a 25 anos, (con previsiones solamente indicativas). Esta_
informacién orientard el alcance que tendrd el proyecto -
bibliotecario en cuanto a si serda local, regional, nacio-

nal o internacional.

El diagnéstico tiene tres fases a considerar v son -

las siguientes:

La fase previa.— Es un estudio en detalle del poten-

75




70 .

cial de los lectores, es lo que en administracidn equivale
al estudib de mercado; en bibliotecologia corresponde a la
‘investigacién acerca de los recursos bibliogr&ficos y la -
cooperacibn entre las instituciones que tendré&n que ver -~

con la planificacién bibliotecaria.

Fase de estudio y verificacibn.- En esta fase se lle;
van a cabo las investigaciones que permiten el estudio de_
los diferentes aspectos que integran la estructura adminis
trativa que controle el servicio bibliotecario, es decir:

- La orientacibén de lo que pretende ser el servicio,

- Las necesidades que va a satisfacer.

~ Las posibilidades técnicas, econbmicas y humanas -

de que se dispone.

- Clasificacién del personal bibliotecario.

- Bvaluacidén de resultados obtenidos en esta fase.
Que tendrd que analizar los siguientes aspectos:

Aspectos cualitativos. Estudia la calidad de los -

recursos con que s cuenta:
~ La preparacién del personal biblintecario.
- Los recursoé bibliogrdficos (actualizacibn de -
acervos) .

- BEstado actual de los edificios.
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- Estado actual del mobiliario y equipo.
= Organizacibn de los servicios técnicos y de los -
servicios al ptblico. |
~ Coordinacibn y colaboracibén técnica entre las bi--

bliotecas.

Aspectos administrativos. Revisa el grado de organi

zacién de los servicios bibliotecarios. Fijan los objeti--
vos de la estructura del servicio bibiiotecario; mediante_

la coordinacidén entre la administracibn y sus componentes.

Se analizan las responsabilidades de instituciones edu
cativas y cientificas, lo mismo que las asociaciones de bi-
bliotecarios con la creacidn de los servicios biblioteca=--

rios.

Aspectos cuantitativos. Se refiere a la cantidad de

bibliotecas existentes en el area donde se va a planificar
y los recursos de los que disponen cada una de ellas, como

son:

- RecursQS numanos

~ Recursos bibliograficos

~ NGmero de lectores reales y potenciales de cada -
‘una de las bibliotecas del sistema.

-~ Porcentaje de lectores atendidos por afo, indican

do tipos de servicio.




- Perimetro ocupado por el edificio de la bibliote-
ca.

~ Cantidad de equipo y mobiliario.

Aspectos financieros. En éste se analizar&n los re-

cCursos presupuestarios con que se cuenta para cubrir los
diferentes gastos que ocasionan:
- El personal

- Las adquisiciones

Los edificios

El mobiliario y el equipo

Se analizar8n las asignaciones presupuestales de mi--
nisterios de educacidn, universidades, institutqs de in--
vestigacidén cientifica, institutos de educacibén superior,
estableciéndose ei porcentaje dé servicios bibliotecérios.
Financiamiento nacional y extranjero para el fomento de -

los servicios bibliotecarios.

Fase de recomendacién de alternativas.- Consiste en -
plaﬁtear la organizacibén fundamental que sea mis recomen-
dable en los paisesbdispuestos a planificar sus servicios
bibliotecarios. Es el punto de transicibn entre el diag--

néstico y la programacién.

"En los paises latinoamericanos se recomienda la crea

cién de un organismo nacional que elabore los planes a
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desarrollar en materia bibliotecaria. Dicho organismo -
debe tener cierto grado de independencia administrativa re
comendable para la toma de decisiones que permita la rela-
cibn directa con las autoridades y apoyo necesario para el

fomento de sus actividades..." 22

3.3.3 Programacibn.

Mediante el diagnfstico se ha obtenido una visién am-
plia y real de los servicios bibliotecarios, es posible -
'apreciar las necesidades primarias, secundarias y ltimas_
que se deber&n satisfacer. La programacidn es una proyec--
cibn hacia el futuro,.tomando-como base la realidad presen
te y sierviéndose de un organismo directriz; se irén hacien

do los ajustes segiin se vayan presentando las necesidades.

Todo programa debe basarse en 108 siguientes aspectos:

- Lo que debe hacerse (jerarquizar las actividades y
pensar cdmo llevarlas a cabo).

- Cufndo debe hacerse (tomar én cuenta el momento y

el periodo ipropiados en que deben de llevarse a -~

22 ‘
Cabrera Bohorquez, Jorge... et al Anteproyecto piloto
para un plan bibliotecario nacional. México, 1976 p. 190
Teslis (Lic. en Bib). UNAM. Facultad de Filosofia y Le-
tras. Colegio de Bibliotecologia y Archivologia.




cabo las actividades).
- Qué reglas deberdn observarse durante la ejecucifén

del trabajo.

- Cudntos empleados serdn necesarios y cufles serén

sus actividades.

- Cu8l serd el costo del programa.

La programacifén de un plan bibliotecario, principia_
tomando en cuenta la situacién bibliotecaria del &rea don
de se va a planificar, el presupuesto asignado a las bi--

bliotecas, normas que existen al respecto, costos, etc.

3.3.4 Difusibén del plan.

Una vez terminada la pfogramacién, la difusién del -
‘plan se hace necesaria para poner en conocimiento de las_
autoridades pertinentes, asi como de toda persona intere-
sada y relacionada con el trabajo bibliotecario, los obje
tivos y metas que se persiguen adem&s de las acciones que
se propongan. Del buen conocimiento que se tenga del plan
dependeré en gran medida, el poyo que pueda encontrar pa-

ra su realizacioén.,

3.3.5 Ejecucidn y evaluacion .

'En el proceso de ejecucibén, el plan a corto plazo in
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dicara lég tareas dé urgente solucibén y los problemas ba-
sicos que deben ser resueltos como: legislacibn, prepara-
cibn del personal, instalacidn de los organismos de ejecu
cibén. Durante este periodo (corto plazo) habré de imponer
una reforma administrativa y técnica y el antiquo sistema
debe ser sometido a un proceso de’mejoramiento cualitati-

vo, de perfeccionamiento de los servicios existentes, de

adaptaciones del antiguo personal a las orientaciones que.

impone el plan.

En las metas a mediano plazo se pasa ya por el creci

miento cuantitativo y cualitativo.

La evaluacidn es indispensable para verificar la efi
cacia del plan e introducir las modificaciones que,_é - -
peSar del esfuerzo continvado y sistemdtico, se estimen -
necesarias para ajustarlo a la realidad que se haya obte-

nido en la experiencia acumulada durante su ejecucibn.

La evaluacién e¢s un proceso que permite conocer los_

resultados alcanz 'dos en relacibfn con los objetivos pre--

viamente fijados; visto a través del uso de la estadisti-

ca, el andlisis de las encuestas de usuarios indicaréan el

valor de los resultados.
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CAPITULO IV

4. SISTEMA
4.1 ¢Qué es un Sistema?

Sistema.~- "Conjunto de reglas o principios sobre una
materia, enlazadas entre si. Conjunto de cosas que ordena
damente relacionadas entre si contribuyen a determinado -

objeto." 23

Sistematizacibn.- "Accién y efecto de sistematizar"24

’Aspectos importantes que deben cubrir los sistemas.

- Los sistemas formales de informacidn documental, -
forman un subconjunto de los sistemas dé comunica-
cién del conocimiento.

- Cualquier sistema tiene como medida central de su_
efectividad, la relevancia; es decir, su capacidad

para proporcionar respuestas que satisfagan los re

23 Real Academia Espaficla. Diccionario de la lenqua espafio-

la. 19 ed. Madrid. Espasa-Calpe, 1970. p. 1208

24 1pid. p. 1208



quisitos de una pregunta.

El proceso de evaluacidén en cualquier sistema for-
.mal de informacifn documental se hace alrededor de
su objetivo central: proporcionar el méximo de In-
formacién relevante, con el minimo de costo y de =
tiempo.

Para optimizar un sistema, se debe estudiar y ana-
lizar la situacién actual por medio de uﬁa adecua-
da evaluacién.

Un sistema requiere de una retroalimentacién cons~
tante; con el objeto de analizar las repercusiones
que afectah dicha implantacién y evitar interferen
cias que pueden ffenar la agilizacién o mejora del

servicio.

Cuando se habla de optimizacién, se establece una =~
relaéién entfe el contenido, la estructura y las metas de
un sistema, y un conjunto de soluciones factibles que son
el resultado de un proceso evaluativo y de control del -

sistema.

4.2 Propuesta para la organizacién del sistema biblioteca-

rio de la Universidad Auténoma Chapingo.

La Universidad Auténoma Chapingo, cuenta actualmente
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_ con una Biblioteca Central y 14 Bibliotecas Departamenta-

les, las cuales fueron sometidas a un an&lisis en cuanﬁo;

a su funcionamiento técnico y en cuanto a servicios; este

andlisis se hizo por medio de la aplicacifn de un cuéstig,

nario, el cual contestaron los encargados de dichas bi- -
bliotecas, ademds de visitas personales a cada una de las
bibliotecas; como resultado del anilisis sabemos que no -
hay hinguna relacién entre las bibliotecas; es decir, son
auténomas y con mfiltiples problemas y carencias que repeg

cuten contra los usuarios y la propia institucidn.

Basados en este anilisis se propone la organiiacién_
de un sistema bibliotecario'en la UACH, que se haga cargo
de organizar, supervisar y coordinar las actividades de -

las bibliotecas existentes y las que puedan surgir.

 Este sistema se apoya en alternativas que permitan -

el mejor aprovechamiento de los recursos bibliotecarios -

exiétentes, y son: Centralizacidén total de las coleccio--

nes, Centralizacién por dreas y Centralizacibn parcial.

Considerando que cada una de esas alternativas tie--
nen puntos positivos y negativos que pueden auxiliar para
lograr establecer un control de las diferentes coleccio--

nes que se encuentran en las bibliotecas departamentales_
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de la Universidad Aut6noma Chapingo, y con el prop8sito -
de demostrar los alcances de cada una de ellas, a cohtinug
cién ofrecemos un andlisis detallado de esas alternativas,
buscando llegar a la opcién que nos permita'lograr el mejor
aprovechamiento de esos recursos bibliogrificos y humanos =

qﬁé la Universidad tiene dispersos.

4.2.1 Centralizacién total de las coleéciones.

Las colecciones existentes en los departamentos se in
tegrarian en forma progresiva, y bajo un programa bien de-
terminado, a la Biblioteca Central y de esta forma‘dejarian

de existir como bibliotecas departamentales.

VENTAJAS:

- Ahorro de recursos humanos, materiales y documenta-

les.

- Recuperacién total de la informacién a través de -

una sola bisqueda.

- Aplicacifn de politicas uniformes.

REQUERIMIENTOS:

- Contratacién de personal profesional y de apoyo.

- Compra de mobiliario.

Congiderando el interé&s que los diferentes departa--

85




86

mentos de ensefianza e investigaci6n han manifestado de con
tar con sus propias bibliotecas, esta alternativa no seria

recomendable.v

4.2.2 Centralizacibn por 4reas.

Tomando como base la recomendacifén de ANUIES, asi ~ -
como la ley que crea la UACH y propone para su organiza--
cibén, una segunda alternativa que serfa la creacidn de bi-
bliotecas de divisiones, lo qué repreéentaria en prinéipio

la existencia de cuatro bibliotecas:

Biblioteca de la Divisibén de Ciencias Sociales

Biblioteca de la Divisién de Ingenierfa Agrfcola

Biblioteca de la Divisidn de Agronomfa

Biblioteca Central

VENTAJAS:
-~ Centralizacidén de Procesos Técnicos
- Centralizacién de la Seleccibén y Adquisiciéh R ;
- Centralizacién del presupuesto ‘
- Disminucién del nimero de bibliotecas
- Menor dispersibén de recursos
- Mejor aprovechamiento de recursos existentes,\in-

clufdo el personal.

- Permite establecer con mayor facilidad un sistema




de bibliotecas.

REQUERIMIENTOS:
- Construccibn de,edificioé adecuados para alojar las
bibliotecas.
- Adquisici6n de mobiliario y equipo

- Contratacibn de.personal profesional y de apoyo

Debido a la infraestructura actual de la Universidad,
serfa muy diffcil conseguir‘los edificios que albergaran =
a las bibliotecas por el‘momentb, y por lo mismo esta al=--
ternativa no representaria ninguna solucién al problema -

planteado.

4.2.3 Centralizacidn parcial.

Esta alternativa permite a cada departamento conti- -
nuar con su biblioteca, centralizando las actividades de:

- Procesos Técnicos |

- Seleccién y adquisicidén

- Presupuesto

VENTAJAS:
~ Uniformidad en los procesos
- Permite crear un sistema de bibliotecas

- Limita las compras duplicadas de material
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- Permite crear un catdlogo colectivo de las biblioté

cas integrantes del sistema.

RﬁQUERIMIENTOS:

- Asignacién presupuestal que permita actualizar las -
colecciones B

- Capaéitacidn al personal que actualmente trabaja en_
las.bibliotecas departamentales.

- Mmpliacién y/o adaptacidn de edificios
- Compra de mobiliario o
- Contratacién de persohal profesional

- Ampiiacién del departamento de procesos técnicos

Tomando en consideracifn el estado actual que guardan
las bibliotecas de la Universidad Auténoma Chapingo, las -
ventajas que se mencionaﬁ en cada una de las alternativaé_
y el inter&s de cada departamento en conservaf'su bibliote
ca, la alternati?a qhe mayores ventajas ofrece para lograr
“un aprovechamiento més eficaz de 165 recursos bibliogré&fi-
cos éue fa se tiene, es la alternatiya nﬁmerb tres, o sea,

la centralizacién parcial.

Esta centralizacidén parcial es recomendable ya que -
geogrificamente la Universidad no estd dispersa, lo que -~

segfin Loog es una razbn fundamental para que exista una -
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descentralizacién total.

Esta centralizacibn parcial que se propone, permité -
el establecimientq del sistema bibliotecario, ya que por -
medio de una coordinacién general de bibliotecas se puede_
lograr'el ejercicio total de direccibn y adminisﬁracidn'de
todo el sistema y, ademis, él ejercicio aut6n6mo de los -
servicios, asi como la uniformidad en los procesos t&cni--

co8s.

Otrgé de ias veptajas que se obtendrfan son:

: a} Auﬁque éxista la autonomfa de servicios, estﬁs eg
tarfan sujetos a una sola coordinadién, lo que -
permitird establecer'una po1Iticajy unés norﬁas -
unitariasfi | | : |

b) Al existir una centfaliéaci6n del presupuestb, su
distribucién sera m8s equitativa y estable.

c) Al existir una Biblioteca Central y va:ias'depar-:
tamentales, podrd hacerse una distribucibn ﬁ&éfi-
acertada de las éolecciones, pues las obras de -
cardcter especffico estarfn en las bibliotecas de
partamentales y las mas generales y de referencia.
estar8n en la Biblioteca Central. |

'd) El enlace con los profesores para hacer una selec-

cibén mds adecuada a los programas de‘énseﬁanza de_




la Universidad podr& hacerse en forma més &gil.
e) La centralizacién parcial permitiri el uso contfi~-

nuo de las colecciones por la facilidad de bfisque

da que ofrece un catdlogo colectivo del material_

bibliogrifico, propiedad de la Universidad.

Una vez que se han mencionado las ventajas de cada -
una de las alternativas y que se ha determinado como m&s_

conveniente para la realizacién de este trabajo, la‘de -

centralizacién parcial,se considera que se hace necesario

el establecimiento de una coordinacién general de biblio-
tecas, que se responsabilice de ejecutar las tareas pro--

pias del sistema bibliotecario.

4.3 Coordinacibn general de biblibtecas de la Universidad

Auténoma Chapingo.

Pafa integrar el Sistema Bibliotecario que se propo-
né en la Universidad AutSnoma Chapingo, se hace necesario
establecer uné Coordinacifén que se haga'responsable'de‘eg
tablecer los mecanismos que se requieran para que se lo-

gren mejores servicios de informacidn.

R

El estado actual que presentan las hibliotecas cam-=-
biarfa radicalmente, ya que por medio de la organizacién_

se lograrla poner los materiales a disposicidn de un mayor
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nmero de lectores, con el méximo posible de facilidades_

y el minimo de gastos.

4.3.1 Caracterizacidn.

La Coordinacién General de Bibliotecas dependeri di-

rectamente de la Subdireccién de Apoyo Académico.

4,3.2 Objetivo general.

Ser& el brgano encargado de organizar, supervisar‘y_
evaluar las actividades de las bibliotecas existentes den

tro de la Universidad y en las Unidades Regionales y de -

todas aquéllas que se creen en el proceso de desarrollo =

de la Universidad.

4,3,2.1 Objetivos especificos.

- Centralizard las actividades de seleéccién y -

-adquisicién,upresupUestq y procesos técnicos_

de la Coordinacién General y de las bibliote-

. cas dupartamentales, de la Biblioteca Central

y Unidades Régionales.
- Supervisard las actividades que realicen las_

bibliotecas que integran el Sistema.
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4.3.3 Organizacién.

‘Para cumplir'sus objetivos, estari organizada segfin -

organigrama adjunto.

4.3.4 Funciones.

La Coordinacifn General de‘Biblidtécas serf un Srgano
consultivo para las siguientes actividades: -
a) Planeacién de édificiés de las bibliotecas
. b) Seleccién de equipo y mobiliario
c¢) Contratacién del personal
d) Serd un drgano de decisifn en el establecimiehto
dellaé politicas de: | | H
- Seleccibn y adquisicifn de materiales bibliogréd
ficos. |
- Procesamiento técnico de materiales, selecciﬁn;
del sistema de clasificacidnyde reglas de cata-
1ogacién,'de encabezamientoé de materia
e) SerQicios al pﬁblico
f) Diseminac 4n de informacidn
g) Sistemas de registro de publicaciones
h) Elaboraci6én del présupuesto
i) Rep:esentar a las biblioteéas integrantes del Sig

tema ante los usuarios, el pﬁblico en general, -




Organigrama estructural del sistema bibliotecario 1984.
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grupos de profesionales de la educacién y ante las'
asociaciones de bibliotecarios tanto nacionales -
como internacionales. |

j) Presentar informes de trabajo a la Subdireccibn de-

apoyo acidemico.
k) Coordinar la: actmvxdad técnica de los Comités

4.3.5 Departamento de Procesos Técnicos.

Dentro de la centralizacién parcial, hemos mencionadbl
la creacibén de un Departamento ae Procesos Téchicés, con -
el fin de centralizarlos totalmente, ya que ello‘permitiré
la uniformidad deseada en la elaboracién de fichas catalo-
gréficas con los mismos criterios en la asignaci6n del sis
tema de clasificacibn (Decimal de Melvil Dewey), y los en-
cabezamientos de materia quedarin sujetos también a una -

sola direcci6n.

Visto de esta manera,lel Departamento de Procesos Téc
nicos, para la consecucidn de sus objetivos primordiales,
debers distribuirse en'cuatro'secciones‘éue son las siguieg
tes:

A. Seccibn de Seleccibn vy Adquisiéi6n.

B. Seccibn de Investigacibén Bibliogré&fica.

C. Seccién de Catalogacién y Clasificacién.
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D. Seccibn de Distribucifn y Catdlogos.

Cada una de\éstas secciones deberd tener un responsé
ble para coordinar y supervisar las dfferentes actividades
. que se realizan, que son: | |
A. Seccibn de Selecciép y Adgquisicién,
1. Seleccifn. Deber8 realizarse en cada una de -
| las Bibliotecas que formen el Sistema Bibliote;_
 cario, ya que es ahf donde sé puede lograr un =
contacto més estrecho con los maestfos y estue==
diantes de cada especialidad. | |
"2. Compra de los materiales seleccionados,
3, Sellado de los materiales comprados.,
4. Asignaéién'del nlimero de adquisicidn.
 Con el es£ablecimiéhto de esﬁa.seécién, se pue
de aspirar a obtener mayores descuentos en la_

compra de materiales bibliogr&ficos.

B. Seccién de Investigacibn Bibliogrédfica.
1. Recepcidn del ﬁatefial de la Seccibn de‘SeleE-;
cibén y 2lquisicidn.
2. Blsqueda del material bibliogr&fico en el catd
logé oficial y la anotacién del nfmero de ad--

quisici6én de los libros ya procesados en la -

tarjeta original.
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3. Entrega del material bibliogrdfico ya investi
gado a las secciones de Catalogacibn, Clasifi

cacidén y también a la de Distribucidn;

C. Seccibn de Catalogacibn y Clasificacibn.
Las actividades que se realizan en esta seccibn_
son por una pafte, el‘an&lisis del material bi--
bliogrdfico en cuanto a forma y contenido, y pér
otra, es donde se elaboran las tarjetas que for-
man los siguientes cat&logos:
- Catdlogo Diccionario
- Catdlogo Oficial’ |
- Catdlogo Topogr&fico
- Cat8logo de Autoridad de Materia
-.Catéloéo de Adqﬁisiciones
- .Cat&logo Colectivo
Las actividades de esta seccifn las podemos fesg
. mir en:
‘jl;.Recepcién de material bibliogrédfico de la Sec
cibén de Investigacibn o Lbcalizacién
2. Catalogacidn.
3. Asignacidn de la clasificacidn
‘4. Asignacién de encabezamientos de»materia

5. Entrega del material ya procesado a la Sec- -

cibén de Distribucidén y Cat&logos
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"Entre las ventajas que tenemos de los procesos téc-
nicos centralizados estén las siguientes:

a) Se formard un catdlogo central donde se regis- -
tran todos los libros que se encuentran en‘las bi
blioteéas del Sistema..

b) Se logrars uniformidad en la‘catalogacidn y cla-
sificacién, ya que seréd una.sola coordinacién la
responsable de la ejecucidn de estas actividades.

‘.'c) Se eliminard la duplicidad innecesaria de traba-
- jo al reproducir tarjetas de los libros que ya -

se encuentran registrados.

4,3.6 Apoyos bibliogréficds.-

 Existen diversos apoyos bibliogr&ficos'que represeg
tan un valioso instrumento para un departamento de précej
sos técnicos, ya que debido al volumen de trabajo que aht

se realiza, estos auxiliares son importantes.

Entre los pfinqipales tenemos los siguiente{:

- Aparato lector de micrOpeliculas y microfilms.

-.Micﬁofichas de una determinada.biblioteca.

- El National Union Catalogue de la Biblioteca del_
Conéreso de los Estados Unidos de Norteamérica.

- Cat8logo oficial. -

.“
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La importancia de estos auxiliares radica en la uni
formidad de los asientos de autor; ayudan también a los ca
talogadores en la asignacibn de la signatura topogrdfica y

en los encabezamientos de materia.
‘D. Seccibén de Distribucién y Catélogos.

Esta seccidn realizard actividades tan importan=--
tes como las ya mencionadas. Todo el.trabajo de-
nominado procesos técnicQs, £iene una canaliza--
cibn que se da a través de una serie de actividé:
vaes de los servicios técnicos, éstos ée ﬁan de=--
terminando paso a paso hasta llegar a ésta sec--
qién, que es la culminacibén del trabajo realiza-

do por las secciones que le anteceden.

Es muy importante hacer notar que todas las activi-
dades mencionadas se traducen en 1la recpperacién de infor-
macidn a través de la reproduccién‘de los sistemas‘de fi-;
cha Gnica, o ficha principal (esto lo determina‘dada bi --

bliotecal.

De tal forma la distribucibén viene a ser la parte -
- meclnica de todo el trabajo ya elabofado por las secciones;
en cambio la confeccidén de las matrices y su reproduéci&n;

viene a representar el objetivo del Sistema; que represen~= -




ta el andlisis de informacibén, impreso en medios conven--

- cionales, en nuestro caso; las tarjetas de cat8logo.

Entre las actividades desarrolladas por esta sec-
cibn podemos desglosar las siguientes: |
1. Matrices
Esta actividad, aunque manual, es sumamente_té
portante, ya que es necesario que ias diferentes matrices
se revisen por personal calificado; para que &stas a su -

vez den los catflogos internos y externos de las bibliote

cas del Sistema. La révisién debe ser para que se capten_

en su momento los diversos errores, que no sblo son de -
mecanograffa, como algunos>spponen; la persona que'desa--
rrolle dicha tarea, debe darse cuenta en ese preciso mo;v
mento de las anomalfas que pueden tener las matrices, ~-
como ejemplo podriamos decir: los asientos de'aufar y su_
falta de uniformidad, errores en la catalogacién.(descrig

cibn), en la clasificacién,_en_el registro, etc,

Como podré observarse, son muchas 1as-actividadéé‘
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a realizarse 9_se requiere un personal muy'calificado, -

para su revisitn.

Con :éspecto a la forma de-réproduccién de los -

“juegos, existen varias formas,-las mds conocidas son: la_

| ficha fnica y ficha principal,




Ahora

bien,

para reproducir,

son:
- Por
- Por
- Por
- Por
- Por
- Por
- Por

- Por

medio
medio
medio
medio
medio
medio
medio

medio

con respecto a los medios que se utilizan

hay también muchos y muy variados como -~

de
de
de
de
de
de
de

de .

imprenta (tipos)

duplimat |

Xxerox

reproductor de alcohol

estencll (en hoja carta u oficio)
minigraph {(con stencil)
mecanografiar los juegos

computadora que utiliza una’ impresora

2 Juegos de tarjetas

- Los juegos de tarjetas y su desarrollo representan ac

tualmente, la forma convencional que utilizan las bibliqtg

cas para que la informacién pueda ser recuperada mediante_

autor, titulo y tema.

El trabajo realizado por una serie de personas se tra

duce en la elaboracidén de dichas tarjétas, y Ssus diferen-

tes puntos de acceso.

El desarrollo de las mismas, ciertamente podr§ ser -

elaborado por personal auxiliar; sin embargo, la revisién_

también requiere de personal calificado en el desarrollo -

de las mismas; serd importante definir ciertas polfticas -

99
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de trabajo, pot ejemplo:

ZSe van a desarrollar tarjetas para ciertas colec-
ciones? .
- ¢Se van a desarrollar todas con rojo o con négro?
- ¢Todas mayﬁsculas © no? |
~ = Cuando los asientos sean por tItulo ¢se intercala_
en tftulo y,en‘autores?
~ ¢El nfimero de adquisicibn se va a pasar al catdlo-
go.oficial'y_al‘topogfafiCO? | |
F Cuando #e imprima la matriz, se anotan todos ias ;
carlos enéstencil o después quelse‘imprimié cen =
Qué tarjetas? | |
- JSe va a hacer una ta;jeta extra péra 1s obras‘éue
_ son de consulta? ée podria integr;r una serie de_
farjetas dé obras de ese tipo algo ast como‘un in

ventario.

En fin, hay una serie de cuestiones que deben consi-
derarse en estos casos. |

3. Los cat4logos

Los catdlogos representan un medio eficaz para qué -
él usuario de la biblioteca pueda tener acceso a la infor

macifn que en ella existe.

Desde el punto de vista de la recuperacién de infor-
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- macidn, los catdlogos son la memoria de toda biblioteca y
se requiere que la integracidn dé>éstoé, sea realizada por

personal profesional.,

Es importante sefialar que los catdlogos pueden ser in ;
tegrados filsicamente de varias formas segfin criterios y po
liticas de conveniencia que la biblioteca establezca: exis

ten catflogos divididos y catdlogos diccionarios,

. De la buena organizacién de los cat8logos, dependerd

en mucho la imagen de la biblioteca ante los usuarios.

Eéta seccibn desarroliara las siguientes actividades:

- Recepcién del matérial bibliogr&fico proveniente de
las Secciohes de investigacidn, Catalogacién y cla-
sificacién.

- Ordenacibn y colocacién del material bibliogrdfico_
en estanterfa de espera.

-‘Elabbracién o reproduccidn -de 5uegos de tarjetas.,

- Anexar los juegos de tarjetas del matérial biblio=-
gr&fico en estanteria de espera. |

- Preparacidn del material bibliogrdfico para su eﬂ—

vio a las bibliotecas del Sistema,

4,.3.7 Departamento de Bibliotecas Departamentales.

 Esta oficina seri la encargada junto con la Coordina
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cibn General de Bibliotecas, de planear, coordinar, super=-
visar y evaluar los servicios de las bibliotecas departa--
mentales y las colecciones de Unidades Regionales existen-

tes en la Universidad.

Funcidnes:

a) Tendri relacién'directa con otras instancias que -
| forman parte de la Coordinacién. |

b) Supervisari las actividades que se realicen en las

bibliotecas.

¢) Informari a la Coordinacién del funciohamientovde_

las bibliotecas.
d) Participard en calidad de Secretario en el Comité_

‘de Bibliotecas.
4.3.8 Departamento Administrativo,

Este departamento ser8 la unidad encargada de pianean
ejecutar, controlar y evaluar lo relacionado con el proce-

so administrativo del Sistema4Bibiiotecario.
pParticipard directamente en la elaboracifn del presu-
puesto .y en la seleccibn y contratacién del personal.
4,3.9 Departamento de Biblioteca Central.

Se considera que este departamento deberd conservar -




la organizacifn y administracién que en la actualidad pre-
senta; por el momento solamente pasarfan a formar parte de
la Coordinacifn General de Bibliotecas los procesos técni-

cos y las adquisiciones y posteriormente dicha biblioteca_
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también pasarfa a integrarse dentro del Sistema Biblioteca

rio,

'La-organizacién actual de la Biblioteca Central serd_
de utilidad para complementar los servicios que las otras_
bibliotecas por su estructura no est&n en posibilidades Aé
ofrecer a los usuarios como son: |

a) Préstamo interbibliotecario
b) Compra de materiales en el extranjero

¢c) Compilacidén de bibliograffas especializadas

d) Explicacidén a los estudiantes de la Universidad -

sobre el manejo de fuentes para la recuperacibn de

informacién.

4.3.10 Comité Asesor de Bibliotecas}

Se crea un comité de Bibliotecas para asesorar al Di-
rector General de Bibliotecas. Este 6rgano éstar&,integra-
do por.un representante de cada Departamento cuya bibliote
ca sea miembro de 1a Coordinacibn, pudiendo ser los Subje-

fes Académicos de la instancia mencionada o aquella perso-



na que cada departamento designe.

El Coordinador General sera quien desempefie el papel_

de Presidente del Comité y como Secretarlo quedar&n el Je~

fe de la Biblioteca Central y el Jefe del Departamento de_

‘bibliotecas departamentales.

\

Serd un Srgzav de apoyo en la seleccibdn de material -
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bibliogré&fico, que sirva como canal principal de comunica-

cién oficial entre la biblibteca Y la comunidad de usua- -
rios puesto que ellos conocen muy de cerca los programas -
de estudio de su respectivo departamento. También ayudarén
al coordinador en la obtencifn de recursos para el Sistema

Bibliotecario en general.

Funciones:

~ a) "Formular la politica del Sistema Bibliotecario en

relacibn con los recursos econfmicos destinados a

la enseflanza e investigacifn.

b) Distribuir racional y equitativamente el presupues

to'para la Biblioteca Central y para las bibliote-
cés departamentales. |

¢) Planear la utilizacién de donativos especiales pa-
ra-el deéarrollo del Sistema Bibliotecario.

d) Desarrollar un plah general de servicios de infor-

macibn que abarque todos los intereses de la Uni--
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versidad y su reglamentacién,

e) Hacer récomendaciones a directores de Facultades),_
Escuelas e Institutos para mejorar los servicios =
v funciénes de las bibliotecas y estudiar las recé
‘mendaciénes o sugerencias‘de los alumnos, maestros
e investigadorés que puedan ayudar a mejorar los =~
servicios y a estimular un mayor uso de las biBlig
tecaé." ?5

4,3.11 Administraci6n ykorganizécién,del Sistema

Bibliotecario.

| Muchos de los conCeptos.de administracién de la Bi- -
bliéteca'Universitaria son los mismos que los de 1a admi-
nistracién de cualquier otra organizacién similar. La ela
boracifn de las politicas y de los manuvales de procedi- -
mientos son necesérios para la méjor administrécién de -
cualquier organizacién, de modo tal, que se pueda asegu--
rar la uniformidad y la congruencia en la accibn, la ayu-
da en el adiestramiento del personal y la cnn+rihnci5£ a

la comprensién de los u..

25“Zamora.Rodrfguez,‘Pedro.!Estudio.parahla‘reorganizacién

de los servicios bihliotecarios de la Universidad de -

Sonora. México: CONACYT, 1973. p. 87




Entre los aspectos que se COnsideran est&n los gi~ -
guientes:
a) Personal.

Como‘se trata de uno de los recursos m&s importan-
tes para gue este Sistema funcidne de una manera-eficiente
y considerando que la instituéién en este momento est§ li-
mitada econémicamente para contratar el personal requerido,
se sugiere la:conqentracidn del personal profesional en Bi
bliotecologia qﬁe ya se encuentra laborando~en las bibiio-
tecas departamentales para que, unido al personal que labo
ra en procesos té&cnicos de la Biblioteca Central, se forme
el Departamento de Procesos Técniccs dependiente de la - -
Coordinacifn General de Bibiiotecas, que serd el encargado
de realizar el proceso de losimateriales bibliogr&ficos de

las bibliotecas departamentales.

Una vez que se ha decidido la concentracién del perso
nal profesional, es necesario capacitar al personal auxi--
liar o de apoyo para que pueda prestar los servicios de -

informacién en cada una de las bibliotecas departamentales,

Para cumplir satisfactoriamente con el funcionamiento
gue requiere este Sistema Bibliotecario, debe considerarse

la siguilente plantilla de personal:
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. Para Procesos Técnicos;

Siete bibliotecarios profesionales

Dos técnicos bibliotecarios

Cinco oficiales administrativos

Cinco taquimecanbgrafas

Personal minimo gque se requiere para cada biblioteca deﬁaé
tamental: |

- Un responsable de biblioteca

- Dos técnicos bibliotecarjios

" - Un auxiliar de intendencia

Este bersonal debe duplicarse en caso de‘que‘se cume-
plan dos turnos; Seria deéeable‘que los reéponsables de =~
bibiioteca fueran profesionales en Biblidtecologia.

b) Presupuesto (su manejo} |

Es recomendable concentrar el presupuesto que la =~
Universidad otorga a cada una de las bibliotecas departa--
mentales a través de sus respectivos departamentos para -~
due sea mahejado por la Coordinacidn General de Bibliote~--
c;S, con la consigna de distribuirlo en forma equitativa a
cada biblioteca integrante del Sistema, segfin sus necesidé

des de informacidn.

E Basados en la informacién recabada, once de las bi- =

bliotecas departamentales manifiestan no contar con ningu-
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na asignacién pfesupuestal; las tres restantes tie- =~
nen presupuestos que fluct@an entre los $ 50,000,00 a los_

$ 600,000.00 anuales.

En la Universidad Auténéma Chapingo, se deberd pugnar
en el futuro para obtener un presupuesto similar'alante51q
sugeridos, con el objeto de‘garantizar servicios de infor
macidn que apoyen lo més posible la calidad de la ensefian-

za e Investigacidn' que la Universidad requiere,

De no obtenerse apoyo presupueétal, ei servicio bir~ -
‘bliotecario que actualmente tiene la Universidad no superg
rfa los siguientes problemas:

a) Nula o pobre actualizacién del acervo

b) Ninguna o reducida adquisicidn por compra

c). E1 crecimiento de los recursos documentales segui-
r4 condicionado a la recepcién de donativos.

d] No seré posible aplicar criterios de seleccibn que
permitan ir formando un acervo que responda real--
mente a los progrémaé de enseiianza e invesrigaci®n.

cl Edificio, mobiliario y equipo

Con respecto al edificio, lo deseable serfa que cada bi
blioteca dispusiera de un local apropiado para tener mayor
funcionalidad, pero basados en la realidad se cree que la_

institucibn est& limitada de recursos econbmicos y esto -~
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dificilmente podr& lograrse, por lo tanto; se segulrén ocﬁ
pando los locales que actualmente tiene cada bibliloteca, =
aunque requieren de algunas adaptaciones con el fin de busg
car un mayor espacio para comodiad de los usuarios y del =~
personal que labora en las bibliotecas,

Mobiliario y Equipo. Es aconsejable que cada bibliote
ca cuente con el siguiente mobiliario: kardex, cét&logos,
mesas, sillas, archiveros, éscritorios,‘maquinas de escrie~
bir, estantes} fototocpiadora, exhibidores de materiales =

nuevos.

Las cantidades del mobiliario se estimardn de acuerdo
a las necesidades espeéificas de cada bhiblioteca.
d) Servicioé_ﬁibliotecarios
Con esta organiéacién las bibliotecas integrantes_
del Sistema Bibliotecario de la Universidad Auténoma Cha--
pingo, estarln en condiciones de prestar los siguientes -
servicios: .
1. Préstamo de materiales bibliogr&ficos en forma‘in-
| terna; externa e interbibliotecarib.
2. Reproduccidn de documentos
3. Orientacién al usuario sobie el uso de la bibliote
ca.

4. Compilacién de bibliografias selectivas




10.

,11.:

el
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Publicacién de listas de materiales nuevos recibi-
dos. .
Asesoramiento a quienes necesitan informacibn deta
llada, hacia las posibles fuentes;

Elaboracién de un cat8logo pfiblico que contemple =
entradas de bisqueda por autor, tftulo y tema,
Localizacibén y evaluaéiﬁn de informacién para darla
a conocer por escrito al usuario.

Estructuracién de una seccifn de pré&stamo, con»poli
ticas emanadas de la Coordinacifn para dar servi--
cios al piiblico.

Elaboracidn de un catdlogo colectivo que contemple
todos los materiales bibliogf&ficds. | J

Diseminacidn de la informacién.

Recursos bibliogrdficos

Con el fin de que este Sistema Bibliotecario respon

da eficientemente a las necesidades de informacién, se reco

mienda el apego a las normas que establece la ABIESI. A es~-

te respécto‘la biblioteca debe contar con un minimo de 10 -

tftulos

bien seleccionados por cétedra impartida, 30 volfme

nes por alumno, poseer entre 15 y 20 titulos de publicacio-

nes peribdicas de la especialidad y una coleccibn de consul

-

ta formada por un minimo de 500 titulos.




f) Diseminacién de la informacién.

i

La calidad del servicio de informacién es la carac

teristica que realmente distingue a la biblioteca uniVersl

taria de otras; es por eso que no se deben escatimar es- -
fuerzos para informar a la comunidad tan r8pida o eficaz--

mente como sea posible. Dentro del Sistema Bibliotecario -

gue se propone, se deben realizar las siguientes activida~

des:
a) Circulacidn de publicaciones peribdicas

B] Publicaciones de boletines de nuevas adquisi~- =-

ciones.

]

c) Servicio de referencta, de consulta general y =

especializada,
'd) Calendarios de reuniones

e) Servicios de extensibén bibliotecaria

4.3.12 Usuarios

Una vez que se ha disefiado el Sistema Bibliotedario;
Fe la Universidad Aut6noma Chapingo, concientes de que -
todo servtcio de 1nformaci6n, en todas sus manifestacio--‘

nes tiene como justificacidn la satisfaccibn del_qsuario,

es decir, la inversifn de recursos ffsicos, humanos y eco.




némicos persigue como objetivo principal satisfacer las ne

cesidades de informacibn de un cierto grupo de personas =~

con intereses definidos o diversos. Ya institufdo el Siste

ma Bibliotecario en la Universidad Aut6noma Chapingo, con-

templaré programas de instrucci6n permanente para el usua-

rio que reunir&n los siguientes aspectos:

~

ll

Desarrollar un panorama general del proceso de re-
copilacién de la informacién y un conocimiénto to~
tal de las fuentes y servicios.

Tender hacia los cambios en la manera de reunir in
fbrmacidn, mostrando que los métodos en uso pueden
ser ineficaces o inadecuados.

Incluir una referencia o descripcifn de los servi

cios de informacifn disponibles; asi como de los _
servicibs y productos de los siétemas de ihformé—-

cibén mis importantes.
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Sequir la secuencia natural en la blisqueda de la =~

informacifn.

Orientar la formacibn de usuarioé'de'tal manera -

- que conceptualicen y preparen informes que puedan_

incorporarse a sistemas de informacibn,

Combinar varias técnicas de enseflanza para institu

ciones educativas de nivel medio superior.
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4.3.13 Procesamiento del material bibliogr&fico que
actualmente tienen las bibliotecas departa--

mentales: dos opciones,

Es necesario considerar la urgente necesidad que se -
presenta para procesar t&cnicamente los 60,000 volGimenes -
gque se encuentran distribuidos en todas las bibliotecas de
pértamentales de la UACH, con el fin de conocer la informa
cibén que se encuentra dispersa y ademis determinar el por-

 centaje de duplicidad que ekiste con respecto a la Biblio-

teca Central,

‘Para realizar este proceso se cuenta con dos alterna-
tivas que son: i _
| a) Medios convencionales
b) La automatizacibn
a) La que comprende los medios convencionales, requiere de
la contratacién de personal profesional en Bibliotecolo
gfa, qué“Seyencérgue de realizar los procesos de catalo g
‘ééciﬁn, clasificacién Y asignacién de encabezémientos - :
de materia, asi como también personal de apoyo como son
secretarias y auxiliares de‘bibliotéca, con el fin de -
compleméntar e1 £rabéjo. | B

b) La que comprende la autométizacién, podria pensarsé que

la adQuisicién de un equipo automatizado serfa excesiva
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mente caro, pero en MéExico ya existen empresas gue se -~
dedican a diseﬁarvpaquetes automatizados, para ser uti-
lizados en las bibliotecas y su precio parte de dos mi~
llones de pesos en moneda nacional y tiene una capaci--

dad de 100,000 megabits.

Ya en la Gltima década la automatizacién ha tenido _
aplicacifén en el campo bibliotecario en varias institucio-
nes mexicanas, entre ellas tenemos a la UNAM, UAM-Xochimil
co, Instituto Mexicano del Petr8leo, la Universidad de Gua

najuato, la Universidad Iberoamericana y otras.,

La automatizacibn debe considerarse como una medida -
para mejorar lo Ya conseguido; es décir, gque su apiicacién
'se producird después de tener'organizada la biblioteca, -

- principalmente los procesos técnicos. Se utiliza la automa
£tzaci6n como uha herramienta de apoyo para la agilizacién
de servicios o rutinas, es una decisibén delicada que requie
re de un cuidadoso anflisis y una clara identificacibn de_
los-criterios-siguientes:'

al Factibilidad :

b) Recursos econdmicos (relacién costo~efectividad)

el Estﬁdio de necesidades

Ya realizado el estudio de necesidades, tomando en




cuenta los dos puntos anteriores, se debe implantar la au

tomatizacifn por etapas y considerando los sigulentes ele

mentos:

a)

Personal necesario para implantar el nuevo siste=

nma.

b). Determinacién de tlempos para las diferentes efaé

Ac)'

al
el

‘La automatizacién es un apoyo indiscutible en laéabi

pas de automatizacidn.

Adiestramiento y capacitacifn del personal que -~

realizar8 las nuevas rutinas y manejar§ el nuevo_

equipo,

Requerimientos de equipo, mobiliario y espacio,
Estudio continuo de equipos y movimientos, &_dei-
teccibn y anilisis de cuellosAde'bqﬁella Que sﬁr-

gen con la agilizacién de una fase del proceso, =

perc que pueden provocar conflictos en la etapé -

inmedata, si no se preve dentro del disefio,

- bliotecas, pero no debe verée como un proyecto aislado, -

- ni como una solucién total, sino como un apoyo que lleva-

r§ a una relacifn adecuada de costo beneficio y que debe_

estar planeada con los elementos bdsicos gue. son: recure~=

sos humanos, recursos econdmicos y el apoyo- técnico y ad-

ministrativo.
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La automatizacibn en la biblioteca se viene enfocando
fundamentalmente como apoyo a los departamentos de:

1. Adquisiciones

2. Procesocs técnicos

3, Servicio al p@blico

" En' Adquisiclones se ‘tienen las si ureﬁtus~vew€ujas:

-+ Control de pedidos para evitar duplrcacioned}

- Elaboracidn de contrarecibos,

- Revisibn de facturas contra Srden de pedido,

=~ Solicitud de cheques o pagos~dire¢tds.

- Recordatorios, reclamaciones y cancelaciones de pe-
didos‘a‘proveedores. _ _

~ Control dei presupuesto de las bibliotecas‘que"fdr-”
man el Sistema; es decir, elaborar y enviar sus es-

tados de cuenta, etc.

gis_: B ‘
- Seleccibn de libros de cargo.
- Elaboracién de fichas'bibliogr&ficas a través de -
la impresora de la computadora. |
| - Actua1izaci6n autom&tiqa del Banco de Datos (éat&-

'l6go) con los nuevos libros‘catalogadds y clasifi-

cados, \




117

" En Servicios al Pblico se ﬁienen'las siguientes venta

-~ Consulta a Bancos de informacién (como sistema pro-
éiol.

- Recuperacidén de informacién para el usuario, rdpida
y eficazmente por: autor, titulo, tema, edicibn, -~
editorial, ISBN, etc.)

- Elaboracib6n de bibliograffas, Indices, cat8logos, -
'etc.

- Diseminacibn selectiva de informacifn peri8dica en_
‘formé ﬁermanente. | |

- Préstamo automatizado de materiales bibliogréficos;

Desventajas:

'-’Costo (elevado) del equipo e instalacién.

-~ Entrenamiento del personal que va a usarlo.

? Se requieren la compra deivarios aparatos 1ectores
para dar facilidades a los usuarlos.

- Los frecuentes apagones que sufre el sistema eléc-

trico en nuestro paIs.

" Econ6micamente se puede decir gue un sistema biblio- N
tecario automatlzado, es costeable a largo plazo, es - -

decir, que aunque el costc de 1nstalaciones y su manteni-

miento es muy elevado, los beneficios que ofrece la auto-~ B
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matizacifn al elaborar célculos a mucha velocidad y con mu
cha precisibn, al imprimir también a velocidades de micro=

segundos, hacen que todo el sistema automatizado sea redi-
tuable.
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£. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las bibliotecas en las universidades se requieren para apo

var los planes de estudio e inbestiqaciﬁn.

La Bibliotecologfa requiere de estudios comparativos a to-
dos los niveles. Estos le permitir&n establecer enunciados
_permanentes y ubicarse dentro del sistema de comunicacién_

del conocimiento, dentro de la sociedad.

Zn ol caso de las bibliotecas departamentales de la Univer
sidad Auténoma Chapingo que se encuentran totalmente ails~

ladas, ocasionan gastos irracionales e innecesarios'

Sus servicios de informacién y sus acervos de materiales_
impresos y audiovisuales son insuficientes para cubrir -
las necesidades actuales de los alumnos, maestros e inves

tigadores.

Las deficiencias que presentan las bibliotecas departamen
tales son consecuencia de sus limitaciones de personal -
profesional, presupuesto, asl como de la falta de coordi-

nacién y cooperaciln entre ellos.
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Dentro del campo de accién de la biblioteca departamental,
debe tenerse en cﬁenta que &sta (nicamente es un auxiliar_
en los programas de estudio de una facultad o especialidad
y no de toda la Universidad, ya que para ello se cuenta =

con un sistema de bibliotecas. .

En el surgimiento de una biblioteca se debe tomar en cuen-
ta sus dimensiones, ante qué autoridad inmediata es respon
sable el director de la misma, asi como la forma de evaluar

sus servicios.

Una manera de acercamiento al método cientffico en Biblio-
tecologia, es la aplicacién del enfoque de s;stemas para. -~
resolver problehas planteados por operaciones qué‘ée lle~~
van a cabo en la biblioteca, con marcado indice repetitivo.
La descentralizacibn total que se ha practicado en las bi-
bliotecas departamentales de la Uni?ersidad\Authoma Cha=--
pingo ha permitido incrementar las fallas en'la’apliéacién
de sus recursos.

En la medida en que los sistemas bibliotecarios se vuelven

mis y més complejos, la aUtoﬁatizaciGn‘sé vuelve indispen--




sable.

Es absolutamente indispensable incluir en la evaluacién de
los servicios bibliotecarios, las opiniones de los ﬁsua-n
rios a través de estudios del uso del catilogo, de uso de
la coleccifn, de la circulaci8n, etc., de manera que se pue-
dan obtener par&metros internos‘y de la interacci6én. entre

ambos, es decir, bibliotécas y usuarios.

Al tratarse de un sistema como el que se propone, solamen
te se dan pautas para la realizaci®n de las operaciones, __
pues se carece de estudios y metodologia para la cuantifi
caéién de actividades como son el caso de 105 procesos -
técnicos que son rutinas entre un 55 y 75% el personal -

profesional que debe realizarlo.

Con la centralizacién parcial que se propone, se tendri -

la'dportuhidad de contar con unﬂsistema bibliotecario que

.contrdle, coordine y asista técnicaménte a las 14 biblio-

tecas; alumnos , maestros e investigadores se ver&n bene-

ficiados a través de sus servicios.
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APENDICE 1
REGLAMENTO DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE LA

UNIVERSIDAD AUTONOMA CHAPINGO

CAPITULO 1
De los Servicios

Articulo 1. La Biblioteca Central prestara serV1c1os de consulta, Ela
- - boracién de Bibliografias, Préstamo Interno, Externo, Per
manente e Interbibliotecario, Reservacién de libros, Re--

: producc1on de documentos, Adquisicién de libros y revis--

tas de interes 1nd1v1dual en el extranjero, Revisién de -
'Blleograflas Circulacién de publicaciones per16d1cas, -

Préstamo de cubiculos de estudio y Orientacién a usuarios.

Articulo 1.2 El Servicio de Consulta es la asesoria que se presta a -
los usuarios para el conocimiento del material de la Bi--
 blioteca. Dicho servicio incluye la elaboracién de bi---
'bllograf1as para maestros e investigadores de la Universi

dad Auténoma-Chapingo, a solicitud. expresa y preV1a auto-~

rlzac16n del Jefe de la Biblioteca . : 3

Articulo 1,3 EL Préstamo Intemo es el uso de los materiales dentro -
Y del recinto de la Biblioteca. El Préstamo Externo es la-
autorizacibn otorgada a los usuarios para llevar el mate-

rial b1b11ogréf1co fuera de la Biblioteca .,

Articulo'l.4 ~El Préstamo Interb1b11otecar1o es la solicitud hecha por-
' - el Jefe de la Biblioteca de la Universidad a otras biblio .
tecas, de los materiales que no se- encuentran en el acer-'
~ vo de la mxsma . .




Articulo 1.5 El Servicio de Préstamo Interbibliotecario se ajusta al -
Cédigo de Préstamo Interbibliotecario de la ABIESI .

Articulo 1.6 El Préstamo Permanente es la autorizacibn que se da a los
- maestros y alumos de la Universidad Auténoma Chapingo pa
ra conservar durante cada semestre los materiales que re-
guleran para la preparacibn, tanto de sus ctedras como -
e sus clases, siempre y cuando se Cuente con. suficientes
ejemplares de la obra solicitada. Al témmino de cada se-

mestre el material deberi ser devuelto a la Biblioteca .

Articulo 1.7 En aquellos casos en que al solicitar un libro de la. co--
leccibn general, éste se encuentre prestado, el usuario --
podré reservarlo para su uso. Dicho material se conserva
r4 por un plazo de tres dias en los que el interesado po-
dré pasar a recogerlo. En caso contrario serd reintegra-
do a la coleccién .

Articulo 1.8 Se dispone de cuatro cubiculos para estudio colectlvo y -
' que se podran facilitar a grupos no mayores de sels perso
nas a la vez .

Artfculo 1.9 Se proporc1onara el servicio de fotocopiado del materlal- :
_ que sea solicitado al precio de costo .

Art:iculo 1.10 La Biblioteca harid los trémites para la compra de materla
les bibliograficos al extranjero, a solicitud de los m1mn
bros de la Comunidad Chapingo. El costo deberi ser cu--=
bierto por el solicitante al inicio del trémite .

Articulo 1.11 La Biblioteca ofrece un servicio de asesoria en la elabo-
racidn de bibliografias para trabajos técnicos a maestros
y alumnos de la Universidad

“Articulo 1.12 E1 SerV1c1o de circulacién de publicaciones per16d1cas es
el envio de éstas a maestros ¢ investigadores de la Uni--
versidad en el momento de ser recibidas en la Biblioteca,
y a solicitud expresa de los interesados. El plazo i
mo de préstamo sera por ocho d1as .

Artlculo 1. 13 La orientacibn a usuarios se ofrece a alumnos de la Unl--
versidad, a solicitud de los maestros, con el objeto de -
fam111ar1zarlos con los servicios y materlales de la Bi--
b11oteca .




Articulo 2.

Articulo 3,

Articulo 4.
Articulo 5.

Articulo 6.

Articulo 7.

Articulo 8.

- iii

~ CAPITULO IT
De los Usuarios

Podrén hacer uso de los servicios bibliotecarios los alum
nos, maestros, investigadores y empleados de la Universi-
dad Autbnoma Chapingo .

Los profesores, alumos y empleados de las depéendencias -
que forman la Comunidad Chapingo ( INIA, CP, DGPEA ) po--
drén hacer uso de todos los servicios con excepcién del -
de revisidén de bibliografias, conferencias de orientacién
préstamo permanente y circulacién .

Las personas que no forman parte de la Comunidad Chapingo
podran hacer uso del préstamo interno, la consulta y el -
fotocopiado, siempre y cuando la prioridad otorgada a los
usuarios de la Universidad lo pemmita. No podran retirar
de la Biblioteca, en ningin caso el material bibliografi-
co . '

Las instituciones que componen la Comunidad Chapingo, se-
comprometen a exigir a los miembros de su dependencia que
al dejar de laborar en ella, obtengan un comprobante de -
no adeuydo en la Biblioteca, en caso contrario la institu-
cién asumiri ante la Biblioteca Central la responsabili--
dad 'de reponer los materiales que no hayan sido devueltos.

Al témmino de todo ciclo lectivo los alumnos deberin soli
citar su baja de la Biblioteca Central . -

CAPITULO 111
De los Materiales

Las obras de consulta, mapas, micropeliculas e indices, -
asi como las tésis, folletos y sobretiros en ejémplar (mi
co Y en general todas aquellas obras que sean de diffcil-
reposicibn 6 muy solicitadas solo podrén ser objeto de -
préstamo interno . | .

Los libros que los departamentos designen como reserva pa



Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

Articulo

10.

11.

12.

13,

14,

15.
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ra los cursos seran mantenldos en la seccién de restr1ng1
do y su préstamo se someteri a lo dispuesto en el articu-
lo anterior .

Los libros de préstamo restringido, serén susceptibles de
prestamo externo {(inicamente a partir de las 3:00 p.m. y -
deberin ser devueltos antes de las 10: 00 a.m. del dia si-
guiente, los fines de semana se prestarin a partir de las
3:00 p.m. del viernes para ser devueltos antes de las --
10:00 a.m. del lunes siguiente. Podran ser consultados -
dentro de la Biblioteca de las 10:30 a.m. a las 2:00 p.m.

Las tésis y folletos, que no sean ejemplares (nicos, se--
rén susceptibles de préstamo por un plazo méx1mo de 72 -
horas .

No podrén ser retirados de la Biblioteca Central, mis que
por alumnos de especialidad, aquellas obras de las que -
existan corias en la Biblioteca del Departamento de Prepa
ratoria Agricola .

Las publlcac1ones peribdicas serén objeto de préstamo ex-
terno Gnicamente para los alumnos de especialidad, maes--
tros e investigadores de la Comunidad Chapingo por un pla
zo miximo de 72 horas, salvo en el caso previsto en el AT

ticulo 1.11 .

Los libros que no se encuentran menc1onados en los artlcu
los anterlores serin objeto de préstamo externo por un pe-
riédo maximo de dos semanas .

Los préstamos externos tendran un 1imite méximo de 3 0---
bras de la seccibn de restringidos y 3 obras de la colec-
cidén general, simulténeamente .

Serén renovables, con excepcifn de los materiales de la -
seccibn de restringido, hasta por dos periédos de dos se--
manas, txdos los préstamos siempre y cuando no hayan sido
sol1c1tados por otros usuarios, o en los casos en que el-
préstamo de los materiales se encuentre vencido .

CAPITULO IV _
De los horarlos




Articulo 16,

Articulo 17.

Articulo 18.

Articulo 19.

Articulo 20.

Articulo 21.

Articulg 22,

Articulo 23.

Articulo 24.

Los horarios generales de los serv1c1os bibliotecarios, -
con excepcibén del fotocopiado, serin de las 8:00 a las -
22:00 horas sin interrupci6n de lunes a viernes, Los sé-
bados la biblioteca permaneceri abierta de las 8:00 a las
13:00 horas .

Los servicios de fotocopiado se proporcionarin de lunes a
viernes de las 8:00 a las 15:00 horas durante la mafiana y
de las 15:30 a las 21:00 horas durante la tarde .

El prestamo externo serd de las 8:00 a las 21:00 horas de
lunes a viernes y de las 8:00 a las 12:00 horas los séba-

dos . ©

Durante los perlodos de vacaciones escolares se fijardn -
horarios y condiciones especiales, en atenc1on a las nece
sidades de los usuarios y de la-organizacién de la B1b110
teca, mismos que se darin a conocer con 15 dias de ant1c1
pacién . v

Los cubiculos de estudio‘en gTUpo permanecerin en servi--
cio de las 8:30 a las 21:00 horas de lunes a viernes ..

CAPITULD  V

“_ De las normas de comportamiento de los

Usuarios

Dentro de la Biblioteca y en los cubiculos de estudlo los
usuarios deberin guardar el 511enc1o necesario para pemi
tlr la lectura tranquila y sin perturbaciones de los de--

; mas usuarios .

Esta prchibido la 1ntroducc1on de alimentos, bebidas y ~
portafolios a la Biblioteca y a los cublculos de estudio.

Se prohibe fumar .

Los usuarios deberin permitir la revisién de sus libros y -
bolsas a la salida de la Biblioteca .




Articulo 25,

" Artfculo 26.

Articulo 27.

Articulo 28.

Articulo 29.

vi

CAPITULO VI
Del manejo de 1la Biblioteca

Las personas que deseen hacer uso del préstamo interno --
d1sfrutaran del sistema de estanteria abierta, salvo en -
la seccibén de restringido, pudiendo consultar libremente-
el material que seleccionen y debiendo depositarlo en las

- mesas laterales al terminar su consulta. Cuando se trate
-del uso de 1libros en restrlngldo deberin solicitarse al -

personal de servicios al pliblico y depositar su creden---
c1a1 durante el tiempo que se conserven los materiales de
ésta secc1on .

Los usuarios acredltados ante la Biblioteca que deseen ha
cer uso del:préstamo externo, deberan identificarse con -
su credencial vigente y mostrar la tarjeta personal de -
préstamo que les serd entregada al registrarse .

Para efectuar la devoluc1on de los materiales prestados -

por 15 dias sera indispensable traer consigo la tarjeta -

personal de prestamo .

 ARTICULO VII
De’ las sanciones

-El usuario que no entregue a su venc1m1ento 1os libros -

que haya utilizado en préstamo externo, seri suspendido -
en sus derechos de llevar material a domocilio por un pla
2o de dos semanas. ersonas que reincidan en esta -
falta POT tres veces sergn suspendidas en su derecho de -
préstaro a domicilic por el resto del ciclo lectivo co---

rrespondiente .

Los usuarios que extravien alg(m material bibliogrifico,-

deberin comunicarlo de inmediato a la biblioteca y entre-
gar un ejemplar de la misma obra en un plazo no mayor de-
15 dfas. Cuando se trate de un ejemplar de dificil adqui
51c16n, y en el caso de existir otras copias en la biblio
teca el usuario deberd sacar una fotocopia del mismo y cu
brir los gastos de encuadernacién de la obra. En caso de :




Articulo 30.

Articulo 31,

Articulo 32,

Articulo 1,

Articulo 2.
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no.poder adquirirlo de ninguna forma, deber4 reponerlo -
con otro titulo que la biblioteca seleccione y realizar -
los trémites necesarios ante el Departamento de Inventa--
rios para dar de baja la obra extraviada .

El extravio de la tarjeta personal de préstamo seri san--

- cionado con la suspensibn del préstamo externo por un pe-
riédo de dos semanas . :

El mal uso de los cubiculos seri sancionado en la forma -

. prevista en el articulo anterior .

Al usuario que sustraiga, maltrate 6 mutile cualquier ma-
terial 6 mobiliario de la Biblioteca Central se le aplica
r4 la sancién prevista por el H.C.D. en su acuerdo del 10
de agosto de 1977 que establece : ‘ _

" Todo acto de vandalismo y/o saqueo contra la Biblioteca -
y los campos experimentales serid castigado con expulsién-
definitiva " . :

TRANSITORIOS

El presente reglamento_entraré‘en vigor; a partir del lo.
de enero de 1979 .

Los casos no previstos en el presente reglamento seridn -
analizados y resueltos a juicio del Jefe de la Biblioteca.




II.

III.

| APENDICE 11 o
" REGLAMENTO PROVICIONAL DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE LA
ESCUELA NACIONAL DE AGRICULTURA

SERVICIOS

Los servicios de la Biblioteca tendrin como objeto facilitar in--
formacién y material bibliogrifico para la ensefianza e investiga-
cibn a todos los Jefes de Unidad, maestros, investigadores y al&g
nos de la Escuela Nacional de Agricultura y del Colegio de Posgtg,
duados, asi como al plblico en general interesado en informacién-
sobre agricultura y materias conexas .

HORARIO
La biblioteca dari servicio de lunes a viernes de las 8:00 a las-

22:00 horas sin interrupcién, y los shbados de las 8:00 a las ~-
13:00 horas . ‘

SERVICIO DE PRESTAMO | -

A) Préstamo Interno: El préstamo del material dentro de la bi---
blioteca, no tendrid limitacién de ninguna clase .

b} Préstamo Externo:

1. NingGn material bibliografico podri ser sacado de la Bi--
blioteca sin haber sido antes registrado y sellado .

2. Cada persona seri responsable de las obras que reciba en-
* préstamo .




C)

D)

E)

F)

ii

Para el alumnado, el préstamo externo estarf restringido-
a tres obras al mismo tiempo. Para los profesores e in--
vestigadores, no habré restriccibn en cuanto al nimero de
obras prestadas, siempre y cuando devuelvan 6 renueven -
las obras al vencimiento del plazo de préstamo .

Duracién del préstamo:

1,

3.

Los libros y folletos, se prestarén por el término de dos
semanas .

Las publicaciones peribdicas se prestarin por el término-

“de una semana, (nicamente a los maestros e investigadores

los de reciente adquisicién que tengan gran demanda, se -
prestarén por una semana y solo podri ser renovado el -
préstamo si no ha sido solicitado por otras personas .

Renovaci6n del préstamo:

‘1.

2.

3.

La renovacién del préstamo deberi ser hecha presentando -
el material para ser fechado nuevamente . : '

Los libros y folletos podrin renovarse por otras dos sema
nas, siempre y cuando no hayan sido solicitados por otras
personas ,

Las publicaciones peribédicas no podr&n renovarse .

Vencimiento de préstamo:

1.

2.

3.

‘Todos los lectores deberin devolver el material prestado-

antes de que se venza el plazo de préstamo .

Mientras el lector tenga libros vencidos, no se le presta
T4 nuevo material .

Cuando el lector no devuelva las publicaciones a tiempo,-

'se le enviarin dos recordatorios de vencimiento, si des--

pués de éstos, no es devuelto el material, se le suspende
ré el préstamo y se notificarf a las autoridades de la Es
cuela Nacional de Agricultura 6 del Colegio de Posgradua-
dos, segln corresponda .

Devolucién de Publicaciones

Los estudiantes, maestros e investigadores deberé hacer entre



v,

VI.

~ga de las publicaciones de la biblioteca, cuando salgan de la
‘Institucién, ya sea en comisién, vacaciones & al terminar sus
funciones.

G) Publicaciones perdidas

El costo del material perdldo deberd ser pagado por el lec--
tor que haya firmado el préstamo, dentro del mes siguiente a-
la presentacién de la factura del material perdido.

LI‘STA DE ESPERA

1. Cuando un lector solicite un libro que esté prestado, su nom-
bre seri puesto en la lista de turno y tendri priondad a -
usarlo cuando el libro sea devuelto. . ,

2. El libro serd retenido por 24 horas, después que el lector ha

ya sido notificado que el libro ya se encuentra en la. b1b11o-
teca. .

LIBROS DE CONSULTA

- Los 1libros de consulta (enciclopedias, diccionarios, anuarios, fn-

dices bibliogrificos, etc.) No se prestaran fuera de la blblloteca,
son para uso exclusivo dentro de la misma.

LIBROS DE RESERVA (préstamo Restringido)

1. Llas publlcacmnes qle los maestros asignen como lecturas espe-
ciales 6 adicionales al texto o cuando el nfmero de ejempla--
res de los libros de texto sea menor que el nimero de alumnos
su préstamo serd restringido, y se colocarin en estantes apar.
te, de manera que puedan ser usados ventajosamente por los.es
tud;lantes que llevan esos cursos.

2. Este material de préstamo restringido es para ser usado den--

tro de la biblioteca durante las horas de servicio.Estas pu--
blicaciones pueden presentarse por la noche, una hora antes -
del cierre de la Biblioteca y deben ser devueltas al iniciar-
se el servicio al dia siguiente.

3. Siel material prestado no es devuelto dentro de las dos pri-
meras horas de servicio, se suspenderd el préstamo fuera de -
la Biblioteca al lector.




VII.

VIII.

IX.

iv

LIBRE ACCESO AL AIMACEN DE LIBROS

ll

2,

Los estudiantes graduados, maestros e investigadores, tendrin
libre acceso a los estantes . )

Las personas podran tomar las publicaciones de los estantes,-
pero no deberén colocarlas de nuevo en los estantes. Una vez-
consultadas las obras, deberan colocarlas en las mesas desti-
nadas para ésto. Cualquier publicacién que se desee obtener-
en préstamo, deberi llevarse al escritorio de préstamo para -
su trimite inmediato .

Se prohibe fumar en el almacén de libros y entrar con portafg
lios .

SERVICIO DE CONSULTA

1.

Por medio del Servicio de Consulta, se pone al lector en con-
tacto con los recursos de la Biblioteca para la localizacién-

‘de la informacién solicitada. Asimismo, se pone al lector en

contacto con los recursos bibliogrificos de otras bibliotecas
especializadas cuando la Biblioteca Central carece de los ma-
teriales necesitados . '

El material de consulta existente en esta sala podré ser uti-
lizado libremente por los lectores. En caso de ayuda, diri--
girse al encargado del servicio de la sala .

Dentro de los servicios de consulta, estd el de la compila---
cibn de bibliografias y listas sobre cualquier tema que soli-
citen los maestros e investigadores y los alumnos pasantes -

que esten trabajando en tésis .

SERVICIOS DE REPRODUCCION FOTOSTATICA Y'DE‘MICROPELiCULAS

La Biblioteca Central proporciona servicios de fotoduplica---

1.
cibn a precio de costo, del material bibliografico existentes
en la institucibén 6 en otras bibliotecas .

GENERALIDADES

1. El personal de la Biblioteca seri responsable, ademés del sQi

-vicio de informacién del material existente en la Biblioteca,
de obtener cualquier informacibn requerida 6 material biblio-




grifico existente en otras fuentes de informacidén tales como-
la Biblioteca del INIA y otras Bibliotecas especializadas en-
agricultura y materias conexas existentes en la ciudad de Mé-
Xico y en el extranjero .

La Biblioteca Central imparte una serie de conferencias y de-
mostraciones sobre el uso de la biblioteca y sus recursos a -
todos los grupos que lo necesiten, de preferencia a los alum-
nos de primer ingreso .

La Biblioteca distribuird a todos los lectores que lo solici-
ten una guia explicativa de sus servicios y manejo de sus ca-
tdlogos, indices, etc,, con el objeto de que utilicen mis - -
efectiva y répidamente los servicios y recursos bibliografi--

cos de la Biblioteca Central .

El que todos los lectores respeten estas normas, asegurari -

que los servicios de la Biblioteca respondan efecientemente a
las necesidades de Jefes de Unidad, maestros, investigadores-
y alumnos de la Escuela Nacional de Agrlcultura y del Colegio
de Posgraduados de la misma . _

Chapingo, Méx., Diciembre 31 de 1964.
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