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" DIOS NOS MANDO TRABAJAR, PERO NO NOS CONVIRTIO EN
MAQU INAS."

{1 RESPETEMOS ESA DIFERENCIA !!




LNT RODUCCIO

N

no de los componentes esenciales de la vida del hombie
¢s, Su trabajo y precisamente para su desenvolvimiento le o-
frece la oportunidad de realizarse y desarrollar sus poten--
cialidades fisicas y mentales, a su vez cstas oportunidades-~
lo exponen a sufrir dafios en su integridad al no realizar su
labor con providad, haciendonos recapacitar sobre la vital -
importancia que representa su salud, ante el pais, su ftami--
lia y ante @1 mismo.

La salud como proceso dindmico de factores interrelacio
nados e interactuantes, posee atributos que pueden cuantifi-
carse y por tanto evaluarse., Esta evaluacibn permite darse-
cuenta cuando aquella se esti deteriorando y proporciona la-
posibilidad de detener el dafio y mejorar las condiciones de-
adaptacidén del individuo, consigo mismo y con el medio exte-
rior, Asi la atencidn a la salud conlleva doble finalidad:-

promoveer el bienestar de las personas, y prevenir la enfer-

medad y la invalidez.

En materia de Seguridad Industrial ha podido observarse
que en los accidentes de trabajo, existe siempre el factor -
humano como acoadyuvante directo o indirectu en su produc---

cibn, aunque la victima no sea en todos los casos, el agente
causal,

La seguridad en el trabajo al igual que la disciplina -
higiene laboral, ha tomado un auge rdpido y amplio a partir-
del establecimiento y desarrollo del maquinismo en el siglo-
XVIII. En nuestro pais, por ejemplo, la seguridad en el tra
bajo tue considerada por los legisladores que elaboraron la-
Constitucifn Socio-Politica de 1917 y en afios subsecuentes -
fue tomada en cuenta en varias ocaciones con motivo de la in



corporacifn de retormas y adiciones de la Ley Federal Jel Fra-
bajo, asi mismo cabe sefalar que en el inicio de [978 el Go-
bierno Federal establecio un lineamiento mis, dentro de su -
politica laboral al estructurar todo un sistema juridico-ins
titucional basado en dos de los factores operativos que mis

inciden en el desarrollo de la productividad en el trabajo.-
Estos factores son la Capacitacidn y el Adiestramiento a los
trabajadores asi como la Seguridad e Higiene en los centros-

de trabajo,

Para la Seguridad e Higiene tal acontecimiento ha teni-
do la finalidad de desarrollar un sistema naclonal, para ing
trumentar acciones dirigidas fundamentalmente ¢ incrementar-
las actividades preventivas tendientes a disminuir los ries-
gos de trabajo y sus repercusiones socio-econdmicas, pués se
ha sabido que, durante las labores desarrolladas en cualquier-
industria, cualquiera que sea su magnitud, generan riesgos -
de trabajo y ademis que la prevencidn de los mismos sea con-
siderada parte importante dentro de la administracidn de la-

empresa.
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CAPITULO I

GENERALIDADES SOBRE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

a).~- Antecedentes Histdricos

La seguridad nace con la misma pareja humana y en forma
potencial surge con los primeros hombres, con las primeras -
agrupaciones (clanes, tribus y sociedades primitivas).

Surge ante el temor del hombre para enfrentar las agre
siones del medio ambiente, y la misma divisién del trabajo -
es una proteccidn en esas comunidades, pues mientras unos Te
colectaban los frutos y se dedicaban al cultivo y a la caza,
otros mis a la defensa y a la guerra.

Fue hasta el nacimiento de 1los gremios y de las prime--
ras asociaciones de trabajadores en donde ya se busca de una
manera organizada la proteccidn frente a las eventualidades-
y los riesgos que pueda sufrir el trabajador.

En el caso de MExico hay indicios irrefundables en cdédi
ces, relatos crales, instrucclones y en ruinas arqueoldgicas
de los pueblos mayas, tenochcas, mexicas, nahualt y entre los
toltecas y olmecas de que antes de la llegada de los euro---
peos ya se manejaban en nuestra poblacidén indigena formas ru
dimentarias de seguridad, un ejemplo es Colpulli; que fué 1a
mids eficiente organizacidén del reparto de tierras en forma -
comunal, antecedente claro de la seguridad social pues permi
tia de esa manera la redistribucidn de la riqueza,

En el proceso evolutivo humano existe gran diversidad -
de objetivos entre los que cabe mencionar un anhelo de segu-




ridad ante diferentes factores producto de las velaciones --
cambiantes, en las que la acumulacidn de bienes ha originado
fucrtes desequilibrios fisicos, econdmicos y sociales, en --
. “ C . .

grandes masas de poblacidn, &sta situacidn no es ajena a --

nuestro pals, y asl vemos que en los inicios de este siglo -
las condiciones de trabajo en la intcipiente industria minera
y textil bisicamente, dejaban sin ninguna proteccién a la --
clase trabajadora, pues simplemente por el afio de 1900 Los
directores de todas las

industrias pensaban sobre los acci--
dentes y su prevencidn: ”prevenir los accidentes' lo dudo mu
cho. He sido superintendente de esta fabrica hace mas de 15
afios y sblo s& una cosa, que el Y5% de los accidentes son re
sultados de la negligencia y descuido, No puede prevenirse-
ésto, Hay hombres que estdn destinados a morir pese a todo-
lo que se haga por evitarlo, Creo que es la naturaleza huma
na. En mi opinidn, hacemos todo cuanto podemos. Pero habri

siempre gran cantidad de accidentes en nuestro pais'.

Las actitudes y creencias en esta declaracion eran tipi

cas del pensamiento del afio 1900, Mucha gente consideraba -~

los accidentes industriales como desafortunados, pero inevi-
tables gajes del trabajo. La fabricacidn del acero, la ex--
plotacidén de minas de carbdn, la construccidén de caminos de-
ferrocarril, la fabricacidn de vidrio y compuestos quimicos,-
todas estas actividades industriales, asi como muchas otras,
eran consideradas peligrosas por naturaleza, La gente ya -

esperaba gran nlmero de accidentes en tales industrias. Los

graves daflos y las muertes se daceptaban como normales.

Los jefes y encargados, gerentes y superintendentes en-
aquellos afios no se consideraban responsables de la preven--
cidn de Los accidentes., Seguramente habia excepciones, pero-
eran muy raras. Principalmente, los dfrectlvos rensaban que
no habia nada que pudieran hacer para prevenir los acciden--
tes de trabajo. Consideraban que correspondia a cada trabajo-
dor protegerse y cuidarse contra los accidentes, » que nadie



podria pensar por ellos ni1 ver con sus ojas ni oir con sus --
oidos. Evitar las lesiones en el trabajo era un asunto indi-
vidual, no un problema que concerniera a los jefes y directi-
vos de una compaiiia. Sin exagerar, asi era como pensaban so-
bre el trabajo al iniciarse el sigleo. Hoy, mirando hacia ---
atras, es dificil decir en que proporcidén era honrada ignorar
cia de lo que podria haberse hecho para prevenir los acciden-
tes. Sin duda alguna, la mayor parte correspondia a esta @l-

tima.

La misma actitud de indiferencia se observa con respecto
al trabajador accidentado. Los jefes no sentian ninguna obli
cidén hacia dichos trabajadores o sus familiares, en el caso =
de un accidente mortal, sin duda, habia siempre muchos actos-
individuales de genercsidad; cestas con comestibles eran en--
viadas regularmente al hogar de un trabajador convaleciente, ~
algunas consultas de asistencia médica eran pagadas por el pa
trén o bién &ste pagaba algidn servicio fanebre. Sin embargo,
incluso tales gestos no eran de prictica general. Por lo co-
min, se esperaba que las instituciones de caridad ayudaran a-

los trabajadores incapicitados por accidentes y a su familia.

Por extrafio que pueda parecer hoy, la gran mayoria de --
trabajadores de aquellos afios adoptaban casi las mismas acti-
tudes y creencias que los jefes con respecto a los accidentes
Tamb1&n los trabajadores miraban los accidentes como una deri-
vacidon normal del trabajo. A tantas toneladas de acero produ
cido, tantos accidentes; aceptaban esto como una realidad. -
Es cierto que las incapacidades por accidentes y las muertes -
producian sentimientos de afliiccidn, de lastima y de temor --
igual que hoy, pero también se aceptaban como una especie de-
fatalismo superticioso. La mavoria de trabajadores crefan --
que los accidentes eran una cuestitn de suerte personal, otra
explicacién wmuy comin, era la idea de que el destino de tal -
hombre se habia cumplido. Muchos pensaban que cuando la hora
de un hombre llega, nada se podia hacer; el accidente mortal-



tenia que sobrevenir, de una manera u otra. Semejante forma
de pensar parece increible en la actualidad, Sin embargo, -
asl juzgaban los accidentes mortales gran parte de trabajado
res allda en 1900,

Pueden ustedes comprender fdciimente como tales ac
titudes y creencias compartidas entre jefes, directivos y --
trabajadores por igual, impedian cualquier esfuerzo para pre
venir los accidentes. Asf mismo originaban apatia, indiferen

cia y una ceguera con respecto a la seriedad del problema de
los accidentes de trabajo.

Las compafiias para prevenir Los accidentes de tra-
bajo industriales no hacian nada, pues muy pocas hacian algo.
No existian esfuerzos organizados para prevenir los acciden-
tes. Sin embargo se iniciaba por entonces la prevencidn orga
nizada de accidentes en la industria minera del carbdn, deby
do a 1a cantidad de desastres mineros que mataban y lisiaban
a gran namero de hombres,

Para ése enténces las compafifas no disponian de -
personal dedicado exclusivamente a problemas de seguridad. -
Directores, ingenieros e inspectores de seguridad eran ocupa-
ciones que no existian. En pocas empresas habia personas que
dedicaban gran parte de su tiempo a la seguridad. Desde lue-
go no tenian programas organizados de seguridad,

Las condiciones de trabajo eran extremadamente pe-
ligrosas comparadas con Las actuales; las partes méviles de-
la maquinaria que implicaban riesgo rara vez se protegian, -
los conductores de electricidad estaban expuestos a contac--
tos accldentales, ta iluminacidn era pésima y con frecuencia



en casa, los gases téxicos y humos atacaba los pulmones de --
los trabaijadores, la ventilacidn contra el calor vy la humedad
no existia, las areas de trabajo estaban peligrosamente con--
gestionadas, la limpieza y el orden estaba muy descuidada, la
higiene era detestable, las herramientas y equipo se utiliza-
ban hasta romperse, Nadie efectuaba inspecciones de seguri--
dad para prevenir situaciones peligrosas, resumiendo, las con
diciones peligrosas existian por todas partes, los riesgos e-
ran tales que hubieran puesto los pelos de puntas a cualquier

experto en seguridad hoy,

La educacidn sobre la seguridad a los trabajadores no -
era mejor, no habfa inter&s por los entrenamientos de seguri-
dad en el trabajo, la Unica instruccidn que recibian era: "man
ten los ojos y oidos abiertos si no quieres morir. (Ubserva y
haz lo que Pedro hace" y cuidado y caian en manos de un Pedro
a quien no le importaba ensefiar nada a nadie. Generalmente -
se daba por sentado que era por cuenta propia aprender a tra-
bajar sin riesgos. Cuando se daban instrucciones, &stas se -
referian a cdmo hacer el trabajo, no a cdmo hacerlo con segu-
ridad. Otros métodos de educacibén sobre la seguridad a los -
trabajadores era tambi&n defectuoso, no habfa carteles de se-
guridad, las compafiias no repartian escritos sobre métodos y-
reglaé de seguridad, no:.se facilitaba literatura alguna sobre
la seguridad en el trabgjo. Jamis se les habia ocurrido a ze
los supervisores dar ''charlas sobre seguridad".

P

La mayor parte del equipo para el personal que se utili
za hoy, como calzado, cascos y gafas de seguridad, no exis---
tidn o no eran de uso comiin en 1900. Por lo general, las com
pafifas contaban con que los trabajadores se procuridran sus --
propios equipos protectores, lstos solian llevar su propio -
equipo de seguridad tosco y de manufactura casera.

.
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Téenicas de prenvencidn como anilisis de secguridad en el
trabajo, anilisis de causas de accidentes, etc. {Ni mencio--
narlas! sencillamente no existian, apenas se investigaban ra
ra vez, de una manera formal, no se llevaba estadistica de --
los mismos. En realidad, gran nGmero de comparnias no tenian
idea del nimero de accidentes serios ocurridos en un afo y --

por otra parte, nadie estaba interesado en dicha informacidn,

Cierto es que lés compafiias no tenlan obligacidn legal -
de ayudar a los trabajadores que quedaban incapacitados en ac
cidentes de trabajo, o a familiares de aquellos que se habian
matado, No habia leyes que apoyaridn al trabajador en aque---
1los afios. La ley permitia a un trabajador incapacitado pre-
sentar una demanda contra su patrdn, pero habia muy pocas pro
babilidades de hacerla pmwsperar. En primer lugar, pocos tra-
bajadores podian costear un pleito legal. Bn segundo, la pro
babilidades de ganar un pleito eran practicamente nulas. Nor
malmente, era imposible para un trabajador incapacitado pro--
bar que habia habido negligencia por parte de su patrdén. El-
resultado final era que las compafiias no tenian idea del cos-

to de accidentes para interesarse en la prevencidn de los mis
mos.

Pero no solo eran las compafiias las que se desentendian-
de prevenir los accidentes industriales, la municipalidad y -
los gobiernos estatales tampoco hacian nada efectivo., Es ---
cierto que habia algunas leyes que regulaban un poco los pe--
ligros mds evidentes de molinos, minas y fiAbricas, pero tales
leyes eran solo de palabra. Virtualmente no tenian nada de -
fuerza porque no se disponian del personal de inspeccidn nece
sario, es incluso dudoso que la mayor parte de los gerentes -
de produccidn conocieran que leyes de seguridad tenian rela--
cifn con sus operaciones. Los estados no hacian ninglin es---
fuerzo para publicar dichas leyes. Los administradores de --



estado consideraban que los accidentes industriales no les -
concernian, y ello daba como resultado que las compaifas no-
tuviéran presidn legal para prevenir los accidentes. En resu
men muy poco se hacia por entonces para prevenir los acciden
tes de trabajo, por un lado, debido a las actitudes y creen-
cias predominantes acerca de los accidentes, y por otro lado
por no existir la presidén legal y urgente para que las compa
fifas se interesardn en la prevencidn de accidentes,

Asi, cuantos hombres morian o quedaban incapacitados-
cada afio, nadie lo sabia con exactitud. No habia ninguna or-
ganizacidn que recolectara estadisticas para demostrar la --
gravedad del problema de los accidentes. En 1906, se empren-
d16 un estudio de los accidentes acontecidos con objeto de -
determinar la gravedad del problema, ese estudio fué el exa-
men de Pittsburgh este exdmen ftue patrocinado por la Rossell
Sage Foundation, Su propdsito era determinar la gravedad del
problema de los accidentes y estudiar los defectos de las le
yes estatales con relacidn al problema. Primeramente se for-
mé un equipo de investigadores, quienes decidieron concen---
trarse sobre un area industrial, el estudio comprenderia un-
aftlo, de julio de 1906 a junio de 1Y07. Los investigadores vi
sitaron los molinos de acero, las minas de carbén, las insta
laciones de ferrocarriles y las fdbricas del area. Entrevis-
taron a los grandes empresarios, directores, supervisores, -
encargados, trabajadores de minas y de acero, también se es-
tudiaron archivos de los hospitales, de los médicos particu-
lares y forences al final el contenido del intorme sobreco--
gio a la gente responsable en todas partes. Casi no habian -
dias en que no apareciera de uno a tres accidentes, otros da
tos acerca de los accidentes con incapacidades anuales en Pi
ttsburgh de sus factorias, molinos, instalaciones ferrovia--
rias v minas fueron:



45 Hombres con pérdida de una pierna

100 Invdlidos incurables que sdlo pueden caminar
con ayudas de muletas o bastdn.

45 Hombres con inutilidad total de un brazo

20 Hombres con pérdida de media mano

70 Con pérdida de un ojo. Y asi sucesivamente
hasta mds de 500 invlidos en total.

El exdmen de Pittsburgh fue el primer eslabdn de la ca-
dena, pues de ahi se emprendieron otros estudios similares -
con resultados idénticos, sin que se hiciera nada para evi--
tarlo hasta cuando los hechos se conocieron mids ampliamente,
surgid una protesta plblica en pro de una accidn correctiva.

Asi el Gobierno Federal se unid inmediatamente al movimiento
de seguridad.

Casi por la misma &poca nacid la inquietud por la pre--

vencidn de accidentes aqui en M&xico, precisamente cuando ha
bfa surgido la industria pesada.

Desde 1904 en los distitnos estados de la Repliblica Me-
xicana se promulgaron leyes sobre accidentes de trabajo y en

fermedades profesionales., Pero &sto fue principalmente por-

1a inconformidad (de los trabajadores) manifestada en diver-
sas formas que al intencificarse, fue uno de los elementos -
que originaron nuestra revolucifn con sus consiguientes cam-
bios sociales, reflejados en parte por la proteccidn que se-
le did a 1a masa obrera al determinar en el articulo 123 ---
constitucional la creaccidn tanto de una Ley Federal del Tra
bajo tendiente a conseguir el equilibrio y la justicia social
entre trabajadores y patrones, como de cajas de seguros popu

lares de invalidéz, vida, cesacién involuntaria del trabajo-
vy accidentes. .



Posteriormente tue necesario modificar el texto consti-
tucional en el articulo 123 a fin de dar lugar a la creacidn

del Instituto Mexicano del Seguro Social y su legislacidn cgo
rrespondiente,

AGn cuando podemos ver que se ha tenido la necesidad de
mejorar la situacién obrera, se puede observar con frecuencia-
que es necesario hablar en términos de mayor produccidn, pa-
ra que se acepten medidas de seguridad e higiene que debié--
ran efectuarse conforme a las disposiciones legales, y asi -
se aceptd en la declaracidn "México'" de la VI Reunidn de la-
Conferencia Interamericana de Seguridad Social en la que se-
considera que: "Todavia existen dificiles y persistentes pfg
blemas que obstaculizan la lucha para superar la miseria, la
insalubridad, la enfermedad, el desamparo, la ignorancia, la
inestabilidad del trabajo, la insuficiencia del empleo, la -
equitativa distribucifn del ingreso nacional, las deficien--
cias del desarrollo econémico y las desigualdades en rela-<--
ci6n del intercambio internacional.

El aspecto de seguridad no podia omitirse en los diver-
sos organismos que a nivel internacional velan por los dere-
chos del hombre, asi se han presentado observaciones, deba--
tes asambleas y seminarios organizados por la Urganizacidn -
de las Naciones Unidas (O.N.U.), la Organizacidn internacio-
nal del Trabajo'(O.I.T.) y la organizacidon de los Estados --

Americanos (O.E.A.) basicamente. (Organismos de quienes se-
hablari posteriormente.
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b).- Definiciones y Conceptos
Se define seguridad como:

"Confianza, tranquilidad de una persona procedentes de-
la idea de que no hay ningin peligro que temer". (Dicciona-
rio de la Lengua Espafiola), En base a eso deducimos que la-
Seguridad Industrial se enfoca hacia la conservacibn o segu-
ridad de los integrantes de una industria. Conceptuandolo -
tenemos que Seguridad Industrial es; "E1 conjunto de normas
principlos y técnicas encaminadas hacia la conservacién de-
los recursos humanos y materiales disponibles en toda empre

Sa”

Estableciendo una definicidn, Seguridad Industrial:

"Es una parte de las relaciones humanas que se preocupa
por estudiar todos aquellos factores que afecten a 1los traba
jadores tanto en su aspecto fisico como psiquico y funcional,
con la finalidad de sugerir las medidas de seguridad e higie
ne necesarias para su prevencidn'',

La Seguridad Industrial aplicada a los centros labora--
les tiene la finalidad de preservar la integridad fisica de-
los trabajadores, estableciendo normas tendientes a educar--
los asi mismo, la Seguridad Industrial tiene el prop8sito -~
de mantener condiciones de trabajo &ptimas que eviten dentro
de 1o posible, los accidentes de trabajo.



i CUANTOS ACCIDENTES TIENES A TU NOMBRE!




c¢),- La importancia de la Seguridad Industrial

Los riesgos originados en el trabajo y especialmente -
en el industrial, adquieren cada dia mayor importancia por -
su considerable crecimiento, los cuales marchan a la par con
el incremento de la industrializacidn y se agudiza mis la --
gravedad de este con la creacidn de actividades de alta peli
grosidad como lo es en la industria siderdrgica, quimica, -~
eléctrica etc,., Obviamente esto afecta tres factores impor
tantes: al trabajador, a la produccidn de las empresas y a -
la economia del pais por 1o siguiente: el hombre es el ele--
mento de mayor dignidad en la empresa y, estando su vida, su
integridad fisica y su salud en la base misma de su existen-
cia, todos los demds aspectos tienen que relacionarse con la
conservacidén y mejoramiento de sus aspectos fisicos, actual-
mente se usan frases declamatorias sobre la "dignidad humana
de la persona", mientras se descuidan cosas que tan profunda
mente la lesionan, como pueden ser las que afectan su vida vy
su salud. Si se analizara el nlimero de accidentes que que-*
dan registrados a causa de una lesidn grave, podriamos tener
una idea de los tiempos perdidos, instrumentos destruidos, -
etc., que influyen necesariamente en lLos gastos y costos., -
Puede demostrarse también los graves dafios que produce a la-
sociedad y al pais el hecho de que una gran cantidad de per-
sonas que queden incapacitadas total o parcialmente para tra
bajar restando elementos productivos, y creando, por otra --
parte en personas, un sentimientos de frustracién que ha o--
bligado inclusive a tratar de utilizar sus servicios a base-
de una rehabilitaciédn.

Por lo que al establecer una seguridad bién dirigida -
planeada y puesta en prictica, todos los trabajadores se ven
protegidos de las situaciones o condiciones inseguras, Al -
situar al ser humano como beneticiario de la Seguridad lndus
trial se vislumbra de inmediato su importancia y cabe com---



preader la causa del porque debe dedicarsele especial aten--

«tén ¢ interds por parte de los empresarios,

La Seguridad Industrial también es imnortante va que le
permite a la empresa mediante sus técnicas, si1stents v equi-
pos un cuidado cficiente de sus instalaciones v maquina~ia,-
adquiriendo con ello algo asi como un seguro protector con -
el que no podria contar ninguna empresa que no adoptara las-
normas. Puede decirse que la Seguridad Industrial consiste-
en un bienestar y en econdmia,

Es bienestar porque precisamente lLos componentes o 1lntg
grantes de una empresa se sentirdn protegidos de los riesgos,

si se les proporciona bienestar y tranquilidad en sus movi--
mientos y actividades cotidianas.

Es econdmia porque obviamente de no existir Seguridad -
Industrial, los elementos materiales y humanos tienen el ---
riesgo de que en cualquier momento pueden sufrir deterioros,
rupturas o destruccién, las que resultarian en términos fi--
nancieros como una pérdida considerable y que bién pudiera -
evitarse con una adecuacién correcta de las técnicas de Segu
ridad Industrial. Su instalacidn y su implantacidn Salva---
guarda y protege los bienes de una empresa que en lLa mayoria
de Los casos es de bajo costo, puesto que ira en relacién di
recta a la potencialidad econdmica de la empresa.

Es facilmente comprensible que aquel itndividuo que se-
sienta contento, que tenga bicnestar en su trabajo, y que --
vea realmente que hay gente que se preocupa por él, referen-
te a los riesgos industriales tratando de proporcionarle los
medios y el equipo que le facilite mds su labor, procurari -
demostrar su agradecimiento rcalizando con mavor ahince v --

13rado sus labores, obteniendo con ello ventajas importantes

nara la empresa como, que el indice de productividad sea aun
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mis clevado, sin que este sea uno de los motivos primordia--
les sobre el cual los empresarios infundan y apliquen la Se-
suridad Industrial,

Debe considerarse que la Seguridad Industrial no preci
samente es uno de los puntos importantes con que deben con--
tar las empresas para lograr que sus resultados o beneficios
scan considerables, pero si que en cierta torma ayuda a que-

las empresas triunfen y alcancen sus objetivos al igual que-
la administracidn funcional.

‘Tambié&n la seguridad Industrial es importante, porque -~
disminuye considerablemente los accidentes de trabajo si se-
tiene o dispone de un plan, Entendiendo este plan como to--
dos aquellios procedimientos y normas previamente fijadas con
el objeto de conseguir entre todo el personal de una empre--
sa, una buena prevencidn de accidentes y la utilizacidn efi-
caz de las instalaciones y equipos con que la misma empresa-
cuente respecto a4 Seguridad Industrial.

Para comprender mejor la utilidad de la Seguridad In--
dustrial se presentan algunas estadisticas sobre el nfimero -
de accidentes y dmbito en que se produceﬁ, asi como las diez
actividades econSmicas con mayor ndmero de accidentes produ-
cidos.,
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TABLA A

Accidentes de Trabajo lerminados, de las Diez Activi-
dades Economicas, 1978-1979
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Andlisis

resentan las distintas ramas de la industria de los

han obtenido datos correspondientes al niimero de -

s ocurridos en cada uno de ellos,

1.~ Construccidn de Casas, Edificios, etc,

20-

En 1978 hay un total de 61 225 accidentes que repre
senta un 13.9% comparado con 1979 que tubo 73 524 -
accidentes con un porcentaje de 14.8%, se observa un
incremento de 12 299 accidentes que representa un -
0,9%

Fabricacién de Articulos Metdlicos

En 1978 fueron 17 884 accidentes, en porcentajes -
significa 4.1%.

En 1979 se presentaron 20 736 accidentes en porcen
taje significa 4,2%, Observese que los accidentes
se incrementaron, El aumento fue de 2 852 acciden
tes con un porcentaje de 0.1% en base al aumento -
de la poblacidn economicamente activa,

Fundiciones

En 1978 fueron 14 278 accidentes en porcentdje sig
nifica 3.2%.

En 1979 se presentaron 15 343 accidentes en porcen
taje significa 3.1% también se incrementaron, el --
aumento fue de 1 065 accidentes con un porcentaje-
de 0.1% con base al aumento de la poblacidén econd-

micamente activa.



Trabajos Agricolas

En 1978 fueron 13 335 los accidentes que se produje
ron, en porcentaje significa el 3,0%.

tn 1979 se presentaron 11 096 en porcentaje signi-
fica 2.2% Observese ahora que el nGimero de acciden
tes disminuyo, lo que significa que hubo un decre--
mento de 2 239 que en porciento significa 0,8%.

Fabricacidn y embotellado de aguas minerales, gaseo
sas y refrescos,

En 1978 fueron 11 823 accidentes los que se produje
ron, que en porcentaje significa 2.74,

En 1979 se presentaron 13,490 que en porcentajes --
significa .0% en base al aumento de la poblacibn -~
economicamente activa, aunque en porcientos no hubo
variacién numericamente son 1 667 accidentes mis --
los que se produjeron,

Fabricacidén de Hilados y tejidos de Fibras duras.
En 1978 fueron 11 152 los accidentes producidos, =--
que en porciento significa 2.5%.

En 1979 se presentaron 12 036 con un porciento de -
2,4% como puede verse se incremento el ndmero de -~
accidentes, el aumento numericamente es de 884 acci
dentes, en porcentaje significa 0.1%en relacidn al-

aumento de poblacidn econdmicamente activa

Ingenios Azucareros

En 1978 fueron 10 Y37 accidentes lo que significa -
en porciento 2.5%

En 1979 se presentaron 10 630 accidentes con un por
ciento de 0.4% al igual que en trabajos agricolas -
se observa un decremento, de 307,.los accidentes --
disminuyeron. Esto representa un porciento de 2.1%
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8.- Fabricacidn de Articulos de Plidsticos, Baquelita, -
Latex.
En 1978 fueron 8 245 accidentes producidos con un -
porciento de 1,9¢
En 1979 se presentaron 9 562 accidentes con un por-
ciento de 1.9% considerandé el aumento de la pobla-

cién, pero en siI el aumento es de 1 317 accidentes.

9.- Fabricacidén de Aparatos, Implementos y Material ---
Electrico

En 1978 fueron 7 601 accidentes el porciento es de-
1.7%

En 1979 se presentaron 10 026 accidentes lo que sig
nifica un porciento de 2.0% el incremento observa-
do es de 2,425 accidentes mas con un porciento de -

0.3% considerando el aumento de la poblaciBn economi
camente activa.

10, - Minas no Metidlicas
En 1978 fueron 6 505 accidentes que representa un -
porciento de 1.5%
En 1979 se presentaron 9 426 en porciento significa
1.9% el incremento es de 2 921 accidentes con un --
porciento de 0.4%.
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Tipos de +iesgo por ambito de operacidn, Sector Urbano.
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Tipos de riesgo por ambito de operacion, Sector Campo-Canero.
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Tipos de riesgo por ambito de operacidn, Sector Camno.
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d) Consideraciones de los Organismos Internacionales,

En principio la Organizacibén de las Naciones Unidas ---
(ONU) en la declaracidn universal de los derechos humanos, -
fijo la importancia de ver por los derechos a la vida, al --
trabajo y a la seguridad del trabajador, asi como a la salud

Su finalidad es incrementar el nivel de vida econdmico-
nacional y su productividad, igualmente considera la protec-
cidén de que deben ser objeto tanto Las mujeres como los meng

res de edad.

La Organizaci6én Internacional del Trabajo (OIT) como -
organismo especializado de la Organizacibn de las Naciones -
Unidas, fija principios para mejorar condiciones de trabajo-
y del trabajador tales como funcionamientos de seguros de ca
racter social, seguridad industrial e inspeccidn del medio -
ambiente de trabajo, prestando ademids asistencias té&cnicas a
los gobiernos de cada pais.

La Organizacidn de los Estados Americanos (0.E.A), en -
. 1
la carta americana de garantias sociales establece, como uno
de los deberes del estado '"preveer en beneficio de los traba
jadores medidas de prevencidn y seguridad social".

Notese que en si, los acuerdos de los Organismos Inter
nacionales asi como las ideas y pensamientos de tantos estu-
diosos en este sentido, dentro del imbito de la situacidn --
econfmica y social especialmente en lo que cabe a la seguri-
dad del trabajador, tienen razdn de ser en funci6n de las de
ficiencias existentes en los programas de trabajo, en la pla
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neacidén y cumpliento de las normas que asegura la vida y la-

salud de los que contribuyen o participan para el desarrollo
industrial de un pafis.

Una de las formas de contribuir a la salud y seguridad
de los trabajadores, es estudiando, analizando e implementan
do normas sobre higiene y seguridad Industrial, ya que preci
samente su inexistencia o la déficiencia de &stos ocaciona -

entre otras tantas cuantiosas perdidas, tanto humanas como -
econdmicas y sociales,
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LA FRECUENCIA DE MUERTES Y LA GRAVEDAD DE ACCIDENTES

SON INVERSAMENTE PROPORCIONALES AL DESARROLLO INDUS-
TRIAL.

!
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CAPITULO 1II

INVESTIGACION DE LAS CAUSAS DE LOS ACCIDENTES

La reelevancia del tema es innegable, y aunque cierto-
es que tiene el antecedente de la complejidad en su conteni-~
do, cierto es también que cuenta con escasa bibliografia ---
existente dentro del campo mexicano, pues en realidad son po
cos si no es que contados los autores, que se han ocupado de

realizar andlisis con verdadera profundidad.

Sabido es de sobra, que como un misterioso e insepara-
ble acompafiante del hombre, a lo largo de toda su historia, -
el accidente, bajo las mds diversas formas y circunstancias-
le ha hecho sentir su presencia ominosa, lo mismo en el pe--
quefio taller doméstico que en los grandes complejos indus---
triales del presente ignorando tiempo, lugar y personas. --
Asi, en el pasado como hoy en dia, el accidente: hiere, muti
la, invalida, y mata ocasionando con ello sufrimiento desam-
paro e infelicidad.

Es importante que los accidentes de trabajo sean inves-
tigados porque la determinacién de las causas que los produ-
jeron exige que se tomen en cuenta los factores que contribu
yeron a aquél, y asi eliminando las causas, es posible evi--
tar que vuelvan a repetirse.
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a).- Concepto de Accidente

El Accidente, puede definirse, como un hecho involunta

rio que se realiza por un previo acondicionamiento de facto

4
TesS que se consideran como 3US causas, Esas causas determi-

nan dos vias de accidén, una denominada acto inseguro, y otra
denominada condicién peligrosa,

El accidente que aparece como Tresultante, tiene a su-
vez efectos que se manifiestan posteriormente a su aconteci-
miento: con ello se forma una secuencia, desde antes del ac-
cadente hasta después de 81, la cuil es susceptible de un --

andlisis de causas a €fectos, asi como de la posibilidad de-
suceso del propio accidente.

Se ha dicho que el acEidente €S Un suceso escaso, por--
que se mide en frecuencia de millon&simas, a fin de cuantifi
carlo en cifras enteras; ya que no lo podemos atrapar por--
que tuando sabemos de su existencia ya es relativamente mu--
cho después de su aparicidn; que le damos diversidad de nom-
bres tales como; caida, cortadura, incendios etc.

Y que nin
gGn accidente es igual a otro.

Del accidente se sugieren diversos atributos como los
siguientes:

- Es un hecho involuntario

- Es un hecho que no se planea en un programa de acti-
vidades
- Bs un hecho que interrumpe lasecucla planeada.

- Bs un hecho que trae efectos distintos a los precon-
cebidos
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- Es un hecho que afecta al hombre, a los bienes, a la-
produccidén y a los costos

- ks un hecho previsible

- Es el riesgo realizade

Una definicibn de tipo técnico, que implica alguna de-

las ideas anteriores es:

"Accidentes es un acontecimiento repentino, involunta
rio, que altera un orden para las actividades, y que puede -
tener consecuencias sobre el hombre, los bienes, el trabajo,

y los costos',

El aspecto juridico es muy importante al considerar el
accidente. La Ley Federal del Trabajo Mexicana, da una defi
nicidn que considera sus efectos sobre el hombre con finali-
dades legales tratdndolo como hecho realizado dentro del tra
bajo. Esto es:

"Accidente de trabajo es toda lesién orginica o pertur-
bacién funcional inmediata o posterior, o la muerte produci-
da rebentinamente en ejercicio o con motivo del trabajo cua-
lesquiera que sea el lugar y el tiempo en que se preste. ---
(Art. 474).

En &sta definicidn se igualan aparentemente los té&rmi-~
nos lesidn, perturbacidn y accidente, pero lo cierto es que -
la ley no puede ser aplicada sino hasta tener el conocimien-
to del resultado del accidente y no puede sujetarse a una de
finicidén tebrica general que no defina de manera concreta y
particular el resultado del hecho que define., Ln este caso-
la definicidn legal estd sujeta al criterio del trabajo y to
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das sus implicaciones, tales como contratacion, salario indem
nizacidn y otras, quedando incluilo en la definicidn los ac-
ridentes que se produzcan al trasladarse los trabajadores di
rectamente de su domicilio al centro de trabajo y viceversa.

Para comprender al concepto Accidente es necesario cono
cer la definicidn de Riesgo de Trabajo.

"Riesgo de trabajo son los accidentes y enfermedades a
que estin expuestos los trabajadores en ejercicio o con moti
vo del trabajo". (Art., 473 de la Ley Federal del Trabajo).

El criterio de riesgo realizado es importante porque se
identifica con el ,accidente y estd de acuerdo con el proceso
que le da origen, asi como con la definicidn de riesgo.

Riesgo es la condicidén de un conjunto de elementos, capaz de

dar lugar a un cambio, ya sea en un proceso o bien la obten-

¢idn de un resultado., Pero si el cambio origina un acciden-

te se puede establecer que hubo riesgo de accidente y que &s
te se realizd o también al presentarse el accidente se con--
firma la existencia previa del riesgo.
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b).- El-Factor Humano como causante Directo de los Ac-

cidentes.

Antes de que el Ing, I.W. Heinrich uno de los primeros
tratadistas de la Seguridad Industrial, descubriera en el --
afio de 1929 en todas sus dimensiones al factor humano como a
gente causal de un gran ndmero de accidentes laborales, el -
movimiento de la Seguridad Industrial se apoya en el recono-
cimiento y control de los factores causales de orden tisico-
y del ambiente inanimado del trabajo.

A pesar de los progresos de ese entonces de la ingenie
ria de seguridad para la eliminacidn de las condiciones fisi
cas inseguras y que el prevencionista hahkia.puesto en précti
ca para hacer participar al trabajador en la labor.preventi-
va segulan ocurriendo accidentes en los que la conducta inse
gura del trabajador jugaba el papel mds importante.

W. Heinrich, consultor de Compafiias de Seguros en los-
Estados Unidos de Norte América con una experiencia de -----
75 000 casos de accidentes laborales por &l investigados,. -~
afirmd que en un 88% las causas habian sido factores humanos
consistentes no sdlo en falta de conocimientos, o de supervi
sién sino en otros factores relacionados con la personalidad
misma del trabajador, con su capacidad fisica,psiquica y emg
ciocional asi como por las actitudes inadecuadas,

Este autor sefiala que lo anterior provocd que en los -~
Gltimos 40 afios la concepcidn multidiciplinaria, provocada -
por la participaci6n de diversas ciencias, haya logrado la -
disminucién en la incidencia de los accidentes de trabajo,
Esto es, que la prevencidn de los accidentes de trabajo como

_una actividad organizada dada a partir de este siglo y ha --
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atravesado por tres etapas:

Primer etapa:!

Llega hasta el final del segundo decenio, cuya caracte-
ristica bidsica lo es el interés puesto exclusivamente en 1los

factores: orden fisico y ambiental., Como consecuencia apa--
rece la Ingenieria de la Seguridad.

Segunda etapa:

Corresponde a los afios treintas, se caracterizd por la
introduccidn de dos nuevos recursos preventivos: la instruc
cidn y la supervisidn aplicados a los trabajadores y el ini-
cio del descubrimiento y andlisis del factor humano.

Tercer etapa o etapa moderna:

Se inicia en los afios cuarenta, en donde se descubre de-
manera completa la presencia del factor humano que amplia los-
horizontes del conocimiento de las causas humanas de los ---

accidentes y destaca la preminencia del factor humano frente

al mecdnico, aseguranado que el factor humano generaba en un-
88% el accidente de trabajo.

Esto desde luego provoca también la presencia y partici

pacidn de ciencias tales como, la Medicina, la Sociologia, -
la Siquiatria, etc.
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c).~ Factores quc originan los accidentes.

Por lo anterior expuesto puede decirse que la produc---

cidn de los accidentes de trabajo se generan por dos causas:

Condiciones inseguras:

Son las causas que se derivan de las condiciones del -
medio ambiente en que los trabajadores realizan sus labores-
(0 sea el ambiente.de trabajo) y tienen que ver con los loca
les, 1a maquinaria, los equipos, y los puntos de operacidn,

Actos inseguros:

Son las causas que dependen de las acciones del propio
trabajador y que pudieran dar como resultado un accidente.

Ahora bi&n del acto inseguro se han expresado otros --
tantos conceptos como:

"Es aquel que realizan los trabajadores en forma dife-
rente a un procedimiento comunmente aceptado como seguro, &1

puede dar como resultado un accidente'., (Diccionario de la -
Lengua Espafiola).

Otro autor considera que los elementos que configuran-
el factor humano, es todo lo que pueda afectar al bienestar-
completo, fisico, mental y social del trabajador, siendo &s-
ta una causa potencial de accidente laboral.

Gutter, un autor mis, sefiala que mientras mis conoce--
mos acerca de los hombres v de sus acciones mejor podemos --
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traducir este conocimiento de métodos preventivos,

Curiel Cueto, seflala que se acepta que la lesibn es la
culminacidn de una secuencia de hechos correlacionados y que
una gran variedad de condiciones o circunstancias pueden con
tribuir a la ocurrencia de un solo accidente, por los que --
hay que identificar y registrar los factores del accidente,-
en forma tal, que permita resumirlos para mostrar el detalle
analftico tan amplio como sea posible, patrones generales de
la ocurrencia de la lesidn y del accidente, y a ese efecto -
sefiala que el acto inseguro como uno de los elementos a cla-
sificar identifica la violacifn de un procedimiento general-
mente aceptado como inseguro, lo cual permitid u ocasioné -
la ocurrencia del tipo de accidente previamente seleccionado.

La clasificacidn del acto inseguro esti directamente -
relacionada a la clasificacidn del tipo de accidente que ---
identifica la manera como Se pone en contacto la persona con
el objeto o sustancia que produce la lesidn en el momento de

ocurrir el accidente,

Josefina Cabrera B., en un Simposio Nacional sobre Ac-
cidentes en casos ocurridos segfin tipo de accidente por acto
inseguro, hizo un estudio de 222 608 escogiendo 32 tipos de-
accidentes llegando a la conclusidn de que el 33.5% de la ci
fra total de accidentes correspondi6 a accidentes sin acto -
inseguro. Estos accidentes parecieron deberse a causas fue-
ra del control o de la posibilidad del trabajador para evi--
tarlos y fueron un nfimero de 5 999 lo que nos da como conclu
sién que el 66,5% de los accidentes, en este estudio fueron-
causados por la ejecucidn de un acto inseguro,

Desde otro punto de vista, se hace una distincidn entre
el concepto del acto inseguro propiamente dicho, como factor
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que interyiene en la generacién del accidente de trabajo, -

yiolando lo dispuesto en una regla establecida con anteriorl
dad y el de; Factor Personal de Seguridad, que se refiere a-
la actitud inadecuada del trabajador en el desarrollo de su-
trabajo o la caracteristica mental o fisica que permite o - -

provoca determinado acto inseguro,

E1 Factor Personal Inseguro estd influenciado por la perso-
nalidad del trabajador, caracteristica, formada en la fami--
lia, en la escuela, en la relacidn con los amigos, en el me-
dio ambiente, etc,.. El individuo con caracteristicas mas o
menos agresivas, calmadas, impulsivas, obsesivas, tristes, -
alegres etc., que pueden estar en los limites de la normali--
dad o bién ser patoldgicas, influyen en forma determinante en -
la realizacidn de sus tareas y en la forma en que se adapta-
a ellas, Por lo que en si el acto inseguro es:

"La violacidn de un procedimiento comunmente aceptado como -
seguro, lo que provoca determinado tipo de accidente',

Ahora bi&n, a continuacidn enumeraremos una serie de ac
tos inseguros mds frecuentes, asi como también una lista de-

condiciones inseguras:
Condiciones lInseguras con mayor frecuencia:

- Estructuras o instalaciones del edificio impropiamente disc
fiadas, construidas o deterioradas.

- Sitios de trabajo mal iluminados

- Sitios de trabajo mal ventilados

- Instalaciones de maquinaria o equipo impropiamente disefado.
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o mantenimicnto deficiente.

Proteccidn inadecuada, deticiente, o incxistente en 1a ma-

yutnaria, en el equipo o en las instlactiones eléctricas,

Maquinaria o herramientas detecctuosas o inadecuadas.

Fuentes de ignicién y calentamiento cerca de materiales in
flamables,

Fugas de lubricantes, agua, sustancias quimicas, etc.

Objetos mal colocados

Falta de orden, y limpieza, y aglomeracidn de maquinaria, -
etc,

Equipo de proteccidn personal defectuoso o inadecuado o --
falta del mismo,

Aglomeracidn de trabajadores.
Aglomeracidn de equipos

Aviso o sefiales de peligro defectuoso, o falta de los mis-
mos.

l.os actos inseguros mids frecuentes que los trabajadores
originan en el desempefio de sus labores segilin los datos esta
disticos proporcionados por el I.,M.S5.S son:

- Realizar operaciones sin previo adiestramiento



Falla al asegurar o prevenir

Operar equipo sin autorizacidn

Usc de =quipo inseguro

Ejecutar el trabajo a velocidad no indicada

Usar accesorios de indumentaria personal inseguro
Bloquear o quitar dispositivos de seguridad

Colocar, mezclar, combinar en forma insegura

Limpiar, engrasar o reparar la maquinaria cuando se encuen
tra en movimiento,

¢
Falta de atencidn a la base de sustentacidn a sus alrededo

res

Trabajar en maquinaria parada, sin que haya aviso de que -
se encuentra energizada

Uso inapropiado del equipo
Trabajar en lineas o equipo el&ctrico energizado

Vigilar sin autorizacién en vehiculos o mecanismos autopro
pulsados

Compartimiento inapropiado en el trabajo



- Transitar por dreas peligrosas

- Falla o acto inseguro de terceros

- Sobrecargar plataformas, carros, etc.

- No usar el equipo de proteccidn disponible

- Usat herramientas inadecuadas

- Trabajar en lugares peligrosos sin proteccidn

- Arrojar objetos

- Uso inapropiado de las manos u otras partes del cuerpo

- No usar el equipo de proteccidn indicado

- Hacer bromas en el sitio de trabajo.

- Acto inseguro sin calsificacién especifica

En efecto, el descubrimiento de nuevos energéticos, el
vapor, la eléctricidad, la energia nuclear la introduccidén -
de las maquinas, y de los modernos métodos de trabajo, la --
adopcidn de nuevos materiales, algunos de la mids alta peli-
grosidad en su manejo, multiplicaron los riesgos, no s&lamen
te para quienes tienen a su cargo las funciones de proauccidn-
de los bienes y servicios sino también, para los beneficia--
rios o usufructuarios de los mismos, ya que las comodidades-
modernas del hogar que implican la adopcidn de disefios y rea
lizacidn arquitectdnicas, e introduccidn de miquinas o dispo
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sitivos mecanicos, crean una enorme variedad de peligros po-

tenciales para la salud y para su integridad fisica y mental.
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CASOS DE RIESGOS DE TRABAJO, SEGUN ACTO INSEGURO 1977
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CASDS DE KIESGOS DE TRABAJO, SEGUN ACTO INSEGURO 1978
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CASODS DE: RIESGOS DE TRABAJO, SEGUN ACTO INSEGURO 1979.
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Casos de Riesgos de Trabajo, seglin Acto lnseguro 1977-1979

1.- Falla al asegurar o prevenir.

2.- Uso de equipo inseguro.

3.- Hacer inoperantes los dispositivos de seguridad.
4.- Sin acto inseguro.

5.- Usar accesorios de indumentaria personal inseguros.

6.- Colocar, mezclar, combinar en forma insegura.

7.~ Falta de atencidn a la base de sustentacidn o sus =
alrededores.

8.- Comportamiento inapropiado en el trabajo.

9.,- Sin clasificar por datos insuficientes.

10.- Uso inapropiado del equipo.

11.- No usar el equipo de proteccidn personal disponible.

12.- Falla o acto inseguro de terceros.

13.- Uso inapropiado de las manos o de otras partes del-
cuerpo.



14.- Acto inseguro sin clasificacidn especifica.

15.- Operar o trabajar a velocidad 1insegura.

16.- Limpiar, engrasar, ajustar o reparar equipo movil
con carga eléctrica o presurizado.
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LA IMPRUDENCIA PROVOCA DEMASIADOS ACCIDENTES
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d).- Tipos de accidentes.

Se les llama tipos de accidentes de trabajo a las for-

mas seglin las cuales se realiza el contacto entre los traba-
jadores y el elemento que provoca la lesidn o la muerte.

Los tipos de accidentes son:
- Golpeado por o contra...
- Atrapado por, bajo o entre...
- Caida en el mismo nivel.
-~ Caida a diferente nivel,
- Resbaldn o sobreesfuerzo .
- Exposicidn a temperaturas extremas -

- Contacto con corriente eléctrica.

Contacto con objetos o superficies con temperaturas muy --
elevadas que pueden producir quemaduras.

Contacto con sustancias tdxicas, cAuticas, nocivas o de --
otra naturaleza, que provoque dafios en la piel o en las --
membranas mucuosa, 0 bi&n se introduzcan al organismo a -
traveés de las vias respiratorias, digestivas o por la piel
y que den lugar a intoxicaciones agudas o a la muerte.



- Asfixia por inmersifn (Ahogados).

- Mordedura o picadura de animales.

Cabe sefialar que existen tambi&n causas indirectas moti
vantes de accidentes que intervienen en la produccidn del ac
to inseguro, y son los factores personales del trabajador.

. Entre los que podemos mensionar estin,

- La confianza excesiva.

- E1 incumplimiento de los reglamentos-

- La fatiga.

- La irresponsabiltidad.

- E1 desconocimiento del trabajo que se realiza por falta de
capacitacidn para el puesto de trabajo.

= Y la disminucidn de la habilidad para el trabajo, debido -
a un accidente o enfermedad.
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1920

1910

11,782 2.1

16,114
19,019
29,065
1,724

43,691

51,492

64,311
92,3549

68,291

2.

9

(%2

9.

4

11,

7

Tipo del accidente: 1979

Varios de frecuencia menor

Contacto con radiaciones y sust. causti--

cas.

Accidentes en vehiculos motorizados

Reaccidn corporal

Contacto con temperaturas extremas

Sobre esfuerzo

Caida a nivel inferior

Caida al mismo nivel

Atrapado por bajo o entre

Golpe contra

16.8

Escoriado o con abrasidn

30.

6

_—J Golpeado por




NO TODOS HAN DE SABER LAS PREVENCIONES DE TODAS LAS
ENFERMEDADES.

PERO CADA UNO DEBE CONOCER TODAS LAS DE SU PROFESION




00
e).- Correccidn de los factores motivadores de accidentes.

Mediante los servicios preventivos de la Seguridad e -
tligiene de la empresa, o bién de la Comisidn Mixta de Seguri
dad e Higiene, deben realizarse recorridos por los centros -
de trabajo en los que se tratard de observar e identificar -
en lo mds posible, los actos inseguros ejecutados por los --
trabajadores, cuando ésto se convierta en riesgo y pueda pro

vocar un accidente, deberdn hacerse las advertencias necesa-
rias para prevenirlos.

La supervisidn de la seguridad como una actividad pla-
neada sirve para conocer oportunamente Los riesgos a que es-
tdn expuestos los trabajadores, antes de qué ocurra un acci-
dente o una enfermedad de trabajo y que pueda provocar una -
lesidn o pérdida de la salud del trabajador,

Tenemos, pues, que los factores principales que produ--
cen actos inseguros, son la falta de Capacitacidn y Adiestra
miento el desconocimiento de las medidas preventivas de acci
dentes laborales, y la falta de hidbitos de seguridad. Por -
todo ello, es recomendable, que la supervisidn de la seguri-
dad se realice en forma programada, es decir, mediante una -
guia en la cual se tenga una lista de puntos que habrin de -
comprobarsé: La supervisidon puede hacerse a diario, periddi
camente o de acuerdo a las necesidades d= la empresa, sicmpre-

que el lapso entre una supervisidn y la préxima no sea ma--
yor de un mes.

Puede decirse también que las actividades de supervi--
sidn pueden ser realizadas por el trabajador diariamente, com
probando que la maquinaria, las herramientas y el equipo de-
proteccidn personal que va a usar durante la jornada no re--
presenten un peligro para €1, ni para las personas que se en

cuentran en su alrededor. El objetivo final que se obtiene-
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con la supervisidn consiste en aprovechar las obseryvaciones

que rcporten los trabajadores para proponer las medidas pre-
ventivas necesarias,

El resultado mds importante de la supervisidn serd que
contribuya a mejorar las condiciones de seguridad e higiene-

y por lo tanto, a disminuir los riesgos en el centro de tra-
bajo.

Algunos puntos a seguir para llevar a cabo una buena y
eficaz supervisidn que dé& como resultado el descubrimiento -
de los factores motivadores de accidentes, los cuales en un-
momento dado pueda, una vez que hayan sido conocidos, darnos

la pauta para impedirlos o corregir positivamente su inciden
cias

- Revisién exahustiva en las instalaciones pecanicas.

- Revisidn exahustiva en todas las instaliciones eléctricas.

- Revisidn exahustiva en

todo 1o referente a la maquinaria y
equipos de transporte.

- Revisibn total de sus herramientas.

Hacer observaciones sobre si1 se encuentran la presencia de
agentes contaminantes.

Investigaciones de las condiciones de los locales de traba
jo.

Observar el estado de orden y limpieza de cada parte inte-



jrante ae la empresa.

- Ver las condiciones en que se encuentran los equipos de --

protecc1dn personal

- Inspeccionar si los servicios sanitarios se encuentran en-

buenas condiciones.

- Verificar si se ha implantado algln sistema contra incen--

dio.

La prevencién de los accidentes pese a los grandes ---
avances en conocimientos de sus factores causales, no han al
canzado los importantes éxitos que ha sido posible lograr en
la lucha contra otros tradicionalmente enemigos de la salud-
y de la vida del hombre.
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o UE FALTAS CONTRA LA SEGURIDAD COMETES EN TU TRABAJO?

o« QUE DEBERIAS HACER PARA CORREGIRLAS,
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t),- Puntos a seguir para prevenir accidentes

Los accidentes de trabajo se pueden prevenir, realizan
do una vigilancia constante tanto sobre las condiciones inse
guras que existen en el entorno fisico de trabajo como sobre
los actos inseguros de los trabajadores, pero sobre todo si-
se logra aplicar al pie-de la letra las medidas preventivas-
convenientes y las normas juridico-té&cnicas establecidas en
el Reglamento General de Seguridad e Higiene en el trabajo.

Y precisamente a través de los servicios de seguridad
que da la Comisifn mixta de Seguridad e Higiene puede compro
barse que la maquinaria, el equipo y las instalaciones de -
la empresa, asi como el equipo de proteccidén de los trabaja
dores se encuentre en buenas condiciones para asegurar la -

realizacidn de trabajo dentro de las mismas condiciones de-
seguridad.

Aunque claro, esta actividad puede ser hecha también-
por los supervisores de linea o bién por el propio trabaja-
dor, a todo esto generalmente se le denomina prevencidn de-
accidentes,

Una de las actividades importantes dentro de los cen-
tros de trabajo consiste en mantener la limpieza y el orden

de los mismos, ya que la talta de &stas puede ser la causa-
de accidentes, tales como:

- Incendios

- Explosiones
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Contacto con corriente eléctrica

Golpeado por caidas

)

Golneado por resbalones, y.

Sobreesfuerzos,

Asi con el orden y la limpieza, aparte de la preven---
cidn de los accidentes se obtiene un ambiente mis agradable
para el desarrollo de las actividades laborales,

Ahora bién, para lograr que haya participacidn per par
te de los trabajadores en la prevencidn de accidentes de --
trabajo es necesario que reciban la siguiente informacidn,

Politica de la empresa sobre Seguridad e Higiene.

- Proceso de trabajo, materias primas usadas y productos e-
laborados por la.empresa,

- Adiestramiento sobre los procedimientos de trabajo insegu
TO.

- Riesgos a que estdn expuestos los trabajadores, tanto en-
el aspecto de accidentes como de entermedades de trabajo,.

- M&todos de prevencidn de los riesgos existentes y uso de-
equipo de proteccidn personal.

- Reglamento interior de trabajo,
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Conocimiento v uso de extinguidores e hidratantes,

1

salidas de emergencia,

Tipos de accidentes que ocurren con mis frecuencia en la-
empresa,

Primeros auxilios y localizacidn de botiquines.

Otra labor sobresaliente para crear y aumentar en los
trabajadores el conocimiento sobre la prevencidn de los ac-
cidentes asi como de los hdbitos y costumbres relacionados-
con los mismos, consiste en ta educacidn en materia.de segu

ridad. Esta labor puede llevarse a cabo mediante la capaci
tacifn y el Adiestramiento.

Es necesario que &sta labor educativa sea dirigida a-
los patrones con la finalidad de que hagan conciencia de --
las pérdidas ocacionadas en la produccidn por accidentes de

trabajo, y la posibilidad de reducirlas mediante la preven-
cidén de los mismos.

Es importante para nosotros seflalar que la eficacia de
un programa de Seguridad, sea &ste para trabajadores, emplea
dos o patrones, deberd ir en razdn directa con la eficiencia
obtenida en el adiestramiento de todas las personas de la --
planta o empresa. La concientizacidn sobre la prevencidn de
accidentes deberd sefialar como criterio bidsico que la dismi-
nucidén de &stos, tiene que ser consecuencia de la participa-
cidn activa y voluntaria de trabajadores y patrones.



LA ESTADISTICA Y LA SEGURIDAD
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CAaPITULU [11

LA ESTADISTICA Y LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

Uno de los fendmenos mAs notables de las {iltimas dé-
cadas ha sido el desenvolvimiento de los métodos estiddisti--
cos y de las ideas estadisticas.

Durante muchos afios la Estadistica se interesaba prin-
cipalmente en la recoleccién de datos presentandolos en ta--
blas y graficas; hoy se ha desarrollado en tal forma que su-
“influencia se siente en casi toda el A4rea de actividad huma-

naU

La Estadistica estudia las caracteristicas de los gru-
pos o de los conjuntos, ya sea para saber como son en un mo-
mento dado, o bié&n como ha sido su desarrollo sucesivo duran
te un tiempo y como podrd ser su proyeccibn futura.

Es importante remarcar su utilidad pues al conocerse -
las caracteristicas de algin conjunto, por medio de los datos
obtenidos es factible analizarlos desde diferentes puntos de
vista y saber si1 es posible establecer bases o formas para -
modificar su desenvolvimiento dentro de los lineamientos con
venientes, actuando sobre aquellos factores que afecten su -
comportamiento. Asi los datos que se obtengan en las ins---
pecciones realizadas, en las investigaciones sobre acciden--
tes, en censos sobre capacidad y actitudes para el trabajo, -
en exiAmenes médicos, y otros, 4l ser analizados correctamen-
"« dan lugar a las reformas necesarias a sus respectivos pro
gramas de actividades.
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La estadistica dentro de la Seguridad Industrial es --
el estudid de los accidentes y lesiones, y su prevencidn, ---
siendo &sto muy importante pues nos muestra cuales ocurren -
en mayor frecuencia, considerando tipos de accidentes, las -
partes del cuerpo que son mis afectadas, o bién la industria
donde mds se producen.

El andlisis detallado y concienzudo ayuda a descubrir -
los medios adecuados para disminuirlos o anularlos.

El Instituto !Mexicano del Seguro Social ha contribuido a
determinar la gravedad del acto 1nseguro como generador en -
gran porcentaje del accidente.de trabajo, brindandonos ade--
mds abundante informacifn estadistica respecto a, el ndmero-
de personas expuestas a sufrir dafios en el cumplimiento de -
su trabajo, en el trayecto del mismo, o bién las enfermeda--
des que puedan adquirir. Asi también, sobre el nfimero de ca
sos de incapacidad permanente ya sea por sexo o por edad, --
asi como cual es la cantidad de defunciones y la industria -
en donde mds se producen, para conocer la importancia y la -
gravedad de los accidentes, es recomendable clasificar éstos
usando procedimientos estadisticos que permiten igualar la -
informacién.

Los métodos estadisticos utilizados son los Indices de-
frecuencia y gravedad de los accidentes. Estos indices ayu-
dan a conocer el estado de una empresa en materia de seguri-
dad, también permiten comparaciones dado un grupo de empre--
sas, asi como clasificar a una determinada empresa en la ta-
bla de riesgos de incapacidades del Instituto Mexicano del -
Seguro Social, misma que se presenta a continuacién y las --
grdticas obtenidas de acuerdo a la informacién proporcionada.
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El indice de frecuencia nos muestra el ndmero de acci-
dentes que han producido incapacidad por un dia o mis y se -
calcula de la siguiente manera:

[.F.= NGmero de accidente x 1 000 000
Total de horas-hombre trabajadas.

El indice de gravedad nos muestra la relacidn que exis-
te entre el niimero de dias perdidos por incanacidad y el to--
tal de horas-hombre trabajadas.

La forma de calcularlo es la siguiente:

I.G. = Nimero de dias perdidos por incapacidad x 1 000 000

Total horas-hombre trabajadas.



TABLAS DE LOS PRODUCTOS DE LOS INDICES DE FRECUENCIA
(163 Y GRAVEDAD (1g) POR CLASES Y GRADOS DE RIESGOS Y PRIMAS

PRIMAS EN POR CIENTUOS
GRADO DE PRODUCTO DE LOS [NFERIORES GRADO SUPERIORES

RIESGO, INDICES (If x Ig) AL MEDJO MEDIO AL MEDIO
POR UN MILLUN

Clase 1

[ 454 1.67

Z 770 3.33

3 1 086 5.00

4 i 368 6.67

5 1 757 §.33
Clase 11

4 1 368 6.67

5 1 757 8.33

6 2 146 10,00

7 2 535 11.67

8 Z 924 13.33

9 3 302 15.00

10 35 667 16,67

11 4 032 18.33

12 4 397 20.00

13 4 762 21,67

14 5 127 25.33
Clase III

11 4 032 18.33

12 4 397 20,00

13 4 762 21.67

14 5 127 23.33

15 5 676 25.00

106 6 073 26,67

17 6 470 28.33
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PRIMAS EN POR CIENTOS
GRADO DE PRODUCTO DE LOS I[NFERIORES GRADO SUPERIORES
RIESGO INDICES (It x Ig) AL MEDIO MED!10O AL MEDIO
POR UN MILLON

18 6 867 30.00

19 7 .64 31.067

20 7 661 53.33

21 8 058 55,00

22 8 455 36.67

23 8 852 38.33

24 9 226 40,00

25 9 583 41.67

26 9 940 43,33

27 10 297 45.00

28 10 654 46.67

29 11 011 48.33

30 11 368 50.00

31 11 725 51.67

32 12 082 53.33

33 12 439 55.00

34 12 796 56.67

35 - 13 153 58.33%

36 13 510 60.00

37 13 867 61.67
Clase IV

30 11 368 50.00

31 11 725 *51.00

32 12 082 53.33

33 12 439 50.00

34 12 796 56.67

35 13 153 58.33
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PRIMAS EN POR CIENTOS
GRADO DE PRODUCTO DE LOS INFERIORES GRADO SUPERIORES
RIESGO INDICES (tf x tg) AL MEDIO  MEDIO AL MEDIO
POR UN MILLON _

36 13 510 60.00

37 13 867 61.67

38 14 204 63.33

39 14 540 65.00

40 14 876 66.67

41 15 212 68.33

42 15 548 70.00

43 15 884 71.67

44 16 220 73.33

45 16 552 75.00

46 16 940 76.67
47 17 328 78.33
48 17 716 80.00
49 18 104 81.67
50 18 207 83.33
51 18 565 85.00
52 18 923 86.67
53 19 281 88.33
54 19 639 90.00.
55 19 997 91.67
56 20 355 93.33
57 20 713 95.00
58 21 07 96.67
59 21 429 Y8.33
60 21 787 100.00
Clase V

50 18 207 83.33

51 18 565 85.00

52 18 923 86.67

53 19 281 88.33



74

PRIMAS EN POR CIENTOS

GRADU DF  PRODUCTO DE LOS INFERLORLS GRADU  SUPERIORLS
R1ESGO.  iINDICES (It x [g) AL MEDIO MEDIO AL MkDIO
POR_UN MILLON

54 19 639 90.00

55 19 997 91.067

56 20 355 93.33

57 20 713 95.00

58 21 071 96.67

59 21 429 98.33

60 21 787 100.00

61 22 145 101.67

62 22 503 103.33

63 22 861 105.00

64 23 219 106.67

65 23 577 108.33

66 23 935 110.00

67 24 293 111.67

68 24 251 113.33

69 25 009 115.00

70 23 567 116.67

71 25 725 118.33

72 26 083 120.00

73 26 441 121.67

74 26 799 - 123.33

75 26 810 125,00

76 26 870 126.67

77 27 278 128.33
78 27 686 130.00
79 28 094 131.67
80 28 502 133.33
81 28 910 135.10
82 29 318 136.67
83 29 726 138.33
84 30 134 140.00
85 30 542 141.67
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PRIMAS EN POR CIENTOS
GRADO DE PRODUCTO DE LOS INFERIORES GRADLU  SUPERIORES

R1ESGO. INDICES (If x lg) AL MEDIO MEDIO AL MEDILO
PUR U\ MILLOM
86 30 950 143.33
87 31 358 145.00
88 31 766 146 .67
89 32 174 148 .33
90 32 582 150.00
91 32 990 151.67
92 33 398 153.33
93 33 806 155.00
94 34 214 136.67
95 34 622 158.33
96 35 030 160. 00
97 35 438 161.67
98 35 840 163.33
99 36 254 165. 00
100 36 662 166.67

EL PRODUCTO DE LOS INDICES (It x Ig) SE PONDERO AL MILLON
CON EL OBJETO DE HACER MAS FACIL SU LECTURA Y APLTICACION.
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interpretacidn de la tabla de Riesgos

El Instituto dei Seguro Social, en retacidédn a los ries--
gos y peligrosidad de las industrias, ha tijado cinco Clases
dentro de las cuales se establecen tres grados; minimo, me--
dio y maximo.

Dentro de los grados hay una Clasificacién numérica que-
teSricamente comprende, para las cinco clases de 1 a 100 pe-
ro que estd dentro de los grados en una escala no continua,-

pudiéndose hacer interpolaciones para cdlculos en casc nece-
sario.

. La clasificacibén permite fijar las cuotas por riesgo que
debé pagar cada industria, con base en el factor numérico del-
grado de riesgo, empleando el factor 1667,

En la tabla de clasfificacidén general aparecen, dentro -
de cada clase, cuatro conceptos: I[ndice de Frecuencia, Indi-
ce de Gravedad, Grado numéricobde Riesgo y Porcentaje de Cuo
ta. Cuando los Indices reales de una empresa dan valores --
arriba de los correspondientes a cada clase y grado, la em--
presa pasa a ser clasificada méds alta, y debe hacer sus na--
gos de acuerdo con su nueva clasificacidn.

Cuando el grado de riesgo estd comprendido entre dos de-
los sefialados en la tabla, se hace un cédlculo para interpo--
lar los valores de los Indices y para obtener asi el valor -
de la cuota. Etn este cdlculo se utiliza la relacifn entre -

las diferencias de los riesgos, con la cual se corrige la di
ferencia entre los indices de frecuencia que corresponden a-

los grados de riesgo entre cuyo intervalo estd el que se tie

ne, resultado que se agrega al menor de los dos Indices que-
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se emplean.

De manera semejante se hace el cadlculo para el indice --
gravedad. Cuando se conoce el indice de gravedad de una-
- wpresa, se pueden determinar el grado de riesgos y el proce
dimiento del porciento de cuota por un procedimiento anilogo
al descrito antes, empleando la relacidn entre la diferencia
de los iIndices de gravedad y la diferencia entre los grados-

de tiesgos.




REPERCUSION HUMANA SOCIAL DEL ACCIDENTE

LA SELECCION DEL PERSONAL VA EN BENEFICIO UE TubOs, InCLUSO
eN EL DE AQUeL QUE SE SIENTE PERJUDICADO
DEL 70 AL 95V DE LOS ACCIDENTES EL CULPABLE ES LA VICTIMA.
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a).- Estadistica Graficada

Presentamos la poblacidn cubierta por el seguro de ries-
gos de trabajo, la cual se considera potencialmente expuesta

a sufrir dafios a la salud por efecto del desempefio de sus ac
tividades laborales,

Al finalizar 1979 se contaba con un total de 5 187 289 -
trabajadores asegurados, cifra que se incrementd en 1980 a -
5 987 416, incluyendo tanto a asegurados permanentes como ==

a eventuales, Este incremento equivale a un 15,42%,

En la Grafica E. se presenta La distribucidn de la pobla
cidén por modalidad de aseguramiento, donde se apre;ia que la
modalidad de los trabajadores eventuales y temporales de la-
industria de la construccidén ostenta la mayor tasa de incre-
mento con respecto a la del total de los asegurados registra
dos a diciembre de 1980. Asi mismo se observa que durante -
el mes de enero del mismo afio, esta modalidad sufridé un de--
cremento del 63.8% respecto a diciembre de 1979, elevindose-
paulatinamente hasta llegar a 743 357 asegurados al final --
del afio de 1980, o sea 309 447 asegurados mds que el afio an-
terior, lo cual representa un aumento de 71,3%.

La modalidad de los trabajadores ordinarios urbanos man-
tiene un crecimiento constante, constituyéndose en el princi
pal componente de la poblacidn amparada ﬁor este tipo de se-
guro y de la poblacidn derechohabiente del Instituto, en ge-
neral.YLos 4 367 145 trabajadores ordinarios urhanos asegura
dos en 1980 por riesgo de trabajo, superaron en un 14.45% a-

la cifra alcanzada durante el afio anterior, que fué de 3 959
095 asegurados, de esta modalidad.
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Por otra parte, la modalidad de reversidn de cuotas por-
subrogacidn de servicios presentd un aumento de 20 886 traba
jadores con respecto a los 181 186 del afio anterior (11.5% -
de aumento).

Por dltimo, las modalidades de pequefios propietarios a--
gricolas, patrones con personas fisicas a su servicio, traba
jadores domésticos y trabajadores taxistas, mostraron, al fi
nalizar 1980, decrementos de 8.38%, 22.87%, 9.03% vy 16.61% -~
respectivamente, en relacidén con el nlimero de personas asegu
radas por riesgos de trabajo en esas modalidades, registrado
a diciembre de 1979,

En las Graficas F y G aparece la poblacidn expuesta a su
frir riesgos de trabajo, concepto que abarca en su construc-
cién al tiempo de exposicidén al riesgo de padecer un acciden
te o enfermedad de trabajo o un accidente en trayecto.

La estimacibén se obtiene dividiendo el acumulado de dfas
que trabajd la poblacifn protegida en el Seguro de Riesgos -
de trabajo entre el nimero de dias laborales en el afio. Asu-
vez, la cifra del acumulado de dias trabajados proviene de -
un cdlculo basado en el nimero de personas y semanas de cotl
zacidn anual registrado para cada empresa.

La obtencién de este valor tiene importancia, debido a -
que constituye el denominador de los indicadores de frecuen-
cia relativa que se puede calcular para medir el fendémeno --
"riesgo de trabajo".

En la Grafica F, se aprecia en 1979, un incremento de un
9.8% en la poblacidén expuesta al riesgo, concordante con el -
aumento global de personas protegidas por el Seguro de Ries-
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nos de Trabajo.

A la vez, se puede observar que alrededor del 53% de los

(:abajadores asegurados pertenece al grupo dc edad mids joven
de 18 a 32 afios.

Llama la atencidén la reduccidn del orden del 24% que se-
observa en el grupo de hasta 22 afios de edad para 1979, he--
cho que podria relacionarse con el decremento relativo en --
las tasas de empleo ocurrido durante ese afio en el pais como
producto de algunas variaciones observadas a nivel de la pro
duccidn que atravesd por un ciclo critico.
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Poblacidn Asegurad en el Seguro de Riesgos
de Trabajo nor modalidad de asegurados. --
Sector Pequeios Propietarios asegurados --
19/9 - 1980. nor mes.
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Poblacidn Asegurado en el Seguro de Riesgos
de Trabajo por modatidad de asegurados. ~-
Sector Trabajo Eventuales y Temporales aje-
nos a la Industria de la Construccidn. 1979
1980. por mes.
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Poblacidén Asegurada en el Seguro de Riesgo

de Trabajo por modalidad de asegurados. --

Sector Trabajadores Taxistas 1979-1980 por

mes.
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Poblacidén Asegurada por Seguro de Riesgos de
Trabajo por modalidad de aseguramiento. Sec-
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Poblacion txpuesta a Riesgos de Trabajo. Por

grupus de edad. Variaciones Absolutas y %

1978 - 1979.
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Los dafios a la salud originados en el proceso de -
trabajo obedecen a la interaccidn de un amplio conjunto de -
factores econdmicos, sociales, demogrificos, psicolégicos y-

biolbgicos.

La investigacidn epidemioldgica de los riesgos de-
trabajo implica por tanto, la verificacién de los modos de -
articulacidn de una gran diversidad de elementos cuya sinte-
sis se expresa en unidades nosologicas generadoras de ries--
gos para la salud de los trabajadores.

Los referentes empiricos de estos fenémenos, sus--
ceptibles de medicidn, pueden ser expresados en términos de-
cifras estadisticas, cuyo andlisis permitifd descntraflar las
determinaciones y las asociaciones causales de los riesgos -
de trabajo con lo cual se abre el camino para la implanta---
cién de medidas preventivas que reduzcan la probabilidad de-
ocurrencia de estos dafios a ta salud.

Tradicionalmente se ha atribuido el incremento de-
los riesgos de trabajo a factores diversos como la incorpora
cidén al trabajo industrial de migrantes rurales que no cuen-
tan con la necesaria preparaciénjwia carencia de adiestra---
miento a nivel de los trabajadores en cuanto al uso de maqui
naria y herramientas, la inexistencia de medidas de higiene-
y seguridad en los centros laborales, la falta de dotacién -
de equipos de proteccién personal por parte de las empresas-

etc.,.

Aun cuando seguramente la mayor parte de estos ele
mentos juega un papel en la determinacidn de los riesgos de-
trabajo, no es posible conocer su grado de asociacién con la
ocurrencia de estos dafios, si no se cuenta con mediciones es
tadistica de los riesgos realizados distribuidos segfin cada
variable de interés.
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En el presente capitulo se presenta algunas distribuciones-
de los riesgos de trabajo, de cuya interpretacidn es posible
extraer ciertas concluciones parciales, relativas a la aso--
ciacibn de estos padecimientos con variables contextuales que
pudieran intervenir en la generacifn del fendmeno,

Asimismo se entrega informacidn estadistica acerca de
las consecuencias de los riesgos realizados, en t&rminos de-
los distintos tipos de incapacidad y de defunciones.

En 1la Grafica H, aparece la tasa de incapacidad de-
todos los riesgos de trabajo por grupo de edad.

Se aprecia que tanto en 1978, como en 1979 las ta--
sas mds altas se sitfian en los grupos de 18 a 42 afios de e--
dad. Dado que no se dipone de informacidn acerca de la anti
guedad en el puesto, el nivel de Instruccién o el grado de -
Adiestramiento de estos trabajadores para el desempefio de sus
funciones, es dificil extraer concluciones acerca de los fac

tores causales involucrados en la generacidn de estos ries--
gos.,

Por otra parte, tampoco se dispone de datos relati

vos a las condiciones peligrosas vigentes en los sitios de -
acurrencia de estos riesgos

Por’ iltimo, conviene considerar que en esta tasa -
de incidencia, el numerador ha sido’ construido incluyendo a-
todos los riesgos realizados, en circunstancias de que es e-
vidente que los factores asociados a la ocurrencia de un ac-
cidente de trabajo debe ser necesariamente distintos de aqug

1los implicados en una enfermedad de trabajo o un accidente-
en trayecto,
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Asi, aunque la gran mayoria de los riesgos realiza
dos que se ha registrado corresponde a accidentes de traba-
jo (el 90%) no puede aplicarse las observaciones anteriores
a la totalidad de los casos incluidos.

En cuanto a las consecuencias originadas en los --
riesgos de trabajo realizados, se presentan los casos de in
capacidad permanente y las defunciones en las graficas I[,J,~-

<L

Se aprecia que en los afios 1977, 1978 y 1979, la ma
yor parte de los casos de incapacidad permanente y de las -
defunciones tuvo lugar en el dmbito de operacidn urbano ---
(Y8% a 99%) y fué ocacionada mayoritariamente por acciden--
tes de trabajo. Esto se debe primordialmente al amplio pre-
dominio de trabajadores urbanos entre la poblacidn asegura-
da por riesgos de trabajo (cerca del 80%) grafica I.

En la Grafica J, se distribuye los casos de ries-~
gos de trabajo que generaron incapacidad permanente 0 muer-
te segfin el imbito de operacidén y la clase de riesgo a la -
cual pertenece la empresa en donde tuvieron lugar. Al res-
pecto, el comportamiento de los accidentes y de las enferme
dades de trabajo es congruente con las clases de riesgos de
las empresas, en tanto que para el caso de los accidentes -
de trayecto, la distribucidn es distinta, ya que este tipo-
de riesgo no depende especialmente de la peligrosidad del -
proceso de trabajo mismo, sino de otras caracteristicas de-
rivadas de modo mds general de la posicidn en el trabajo.

En la relacidn con el grado de incapacidad perma--
nente ocasionado por los riesgos de trabajo, se observa que
éste se concentra en los niveles mids altos para el caso de-
las enfermedades de trabajo, en tanto que presenta una dis-
tribucidén mids uniforme en el de los accidentes de trabajo y
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en trayecto. Grafica K.

De todos modos, cabe destacar que un tercio de todos --
los casos de incapacidad permanenete presenta porcentajes de
inhabilidad de 30% y mds, lo cudl no deja de constituir moti

vo de preocupacidn por la repercusion social, econdmica y ta
miliar que 1implica,

En la grafica L, se presenta las defunciones por ries--
gos de trabajo segln grupo de edad, tipo de riesgo y clase -
de riesgo de la empresa donde tuvieron lugar. Se presenta -
s6lo casos de sexo masculino debido a que no se registrd nin
guna defuncidn femenina por riesgos de trabajo. Como era --
previsible, la frecuencia de defunciones por riesgos de tra-
bajo en la clase de Riesgo V dupiica a la de la clase de ---
Riesgo I, Ademds aparentemente las defunciones se concen---
tran en los grupos de edad mis jovenes, de 18 a 42 afios.
Sin embargo conviene destacar que es en esos grupos de edad-

-

calculamos las tasas de mortalidad por riesgo de trabajo por
grupo de edad obtenemos.

se concentra también la poblacidn expuesta al riesgo. Si
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fn la Grarfica anterior puede comprobarse que entre-
tns 18 v los 22 anos de edad y Jdesde los 38 afios de edad
adelante, la probabilidad de morir por riesgos de trabajo
para esta poblacidn se mantuvo elevada v con un valor sune-
rior al de la totalidad de la poblacidn expuesta. En cam--
bio, en los grupos de edad de menores de 17 afos y de 23 a-
37 anos de edad, la tasa de mortalidad fue inferior a la de
la poblacidn expuesta total.

En cuanto a los factores asociados con la ocurren-
cia de riesgos de trabajo, se presenta la grafica M., donde-
aparecen las 10 actividades econdmicas en 1las cuales se re-
gistrd cifras absolutas mds elevadas de riesgos realizados,
y que abarcan aproximadamente el 37% de todos los riesgos -
ocurridos tanto en 1978, como en 1979.

Debido a que no se dispone de informacibén acerca -
de la poblacidn expuesta al riesgo 2n cada rama de activi--
dad, no es posible calcular tasas de incidencia o indices -
de frecuencia que permitieran una comparacidén de las proba-
bilidades de ocurrencia de los riesgos de trabajo en cada -
rama.

En todo caso es evidente la concentracidn de acci--
dentes y enfermedades de trabajo en ramas, como Construc---
cidn, Fundicidn y Mineria no Metdlica, ramas todas en las -
cuales la peligrosidad de las condiciones de trabajo es ---
siempre maxima (Clases de Riesgo IV o V)

En la Grafica N, se observa la asociacidn de la ocu
rrencia de riesgos de trabajo, con la neligrosidad de las -
condiciones de trabajo. Al respecto cabe destacar que en -
los tres afos informados, alrededor de los dos tercios de -
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los casos se asocia con la peligrosidad de métodos v proce-
dimientos generales, o de colocacidn, o con defectuosidad -
de los aventes utilizados en el nroceso laboral. Al mismo-
tiempo, los casos que se consideran "sin riesgo fisico", es
decir, aquéllos en los cuales no se detectd aparentemente -
ninguna condicién peligrosa, son sdlo alrededor del 104 de-
todos los riesgos de trabajo realizados.

En la grafica N, se presenta la asociacidn de los-
riesgos de trabajo realizados con el denominado acto insegu
ro que expresa, que cierta conducta del trabajador propici:
la ocurrencia del riesgo de trabajo, cuyos origenes general
mente se sitdan en el terreno del insuficiente adiestramien
to y de la baja capacitacién para el trabajo, como también-
en la escasa educacidn para la Salud en el Trabajo que se -
otorga a los trabajadores.

Se aprecia que en la asociacidn con actos insegu--
ros, la distribucién de los riesgos es heterogénea, apare--
ciendo sdlo un 12% de casos a los cuales no se les atribuye
acto inseguro alguno. A esta cantidad habria que agregar -
alrededor deun 3% a 5% de los casos que no cuentan con cla-
sificacibn especifica, sea por falta de informacidn, o por-
no determinarse el tipo de acto inseguro.

En el resto de los casos (cerca del 80%), se puede-
apreciar que alrededor del 85% de los mismos se concentran-
en las clases que se refieren a realizar procedimientos in-
Seguros o usar equipos inseguros, incluyendo la eliminacién
0 inoperacia de los dispositivos de seguridad (corresponde
anroximadamente al 70% del total de casos).
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Con respecto a las distribuciones de los riesgos -
de trabajo seglin las variables que para efectos de eodifica-
¢ibn de causas de morbilidad y de mortalidad violentas, con-
sideran las clasificaciones internacionales de la OMS y de -
la OIT, éstas se presentan.en las graficas 0.P.Q.R.

En 1a grafica O, aparece la distribucién de los --
riesgos realizados en 1979 segln la topografia de la lesidn,
clasificacibén que es preferentemente aplicable a los acciden

tes de trabajo y a los accidentes en trayecto y no asi a las
enfermedades de trabajo,

Al respecto resulta alarmante la concentracidn de-
lesiones en la mano (44.1% de los casos) y en general, en --
las extremidades (77.4% de los casos), toda vez que expresa-
dafios personales, familiares y colectivos muy importantes, -
al tiempo que representa una demanda creciente de Eervicios-
curativos y de rehabilitacidn de alto costo.

En la Grafica P, se distribuyen los riesgos reali-
zados en 1979 por naturaleza de la lesidn, clasificacidén ---
aplicable sblo a accidentes de trabajo y accidentes en tra--
yecto, Se aprecia que el 70% aproximadamente de los casos -
corresponde a heridas, contusiones y magulladuras, las cua--
les podrian ser interpretadas como dafios de menor gravedad, -
Sin embargo,-la clase "Heridas'", por ejemplo, puede incluir-
laceraciones de diferente gravedad, sobre cuya frecuzncia no
se dispone de informacién en este cuadro, por lo cual es difi-

cil establecer conclusiones acerca de la gravedad de estas -
lesiones.
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En todo caso, uno de los criterios Gtiles al respec-
to serfa el de los dias de wncanacidad generados por cada ti-
po de lesidn, de cuya distribucién tampoco se dispone en es-

ta presentacidn.

Por fittimo, cabe destacar la clase '"Varios de Fre-
cueacia !enor'", que corresponde exactamente al nGimero de en-
fermedades, de trabajo reportadas.

En la Gréfica Q, aparece la distribucidn de los ries-
gos de trabajo realizados en 1979 segiin agente de la lesidn.
Al respecto se observa que sobre el 40% de los casos recono-
ce como agentes de las lesiones accidentales a diversos arti
culos metdlicos, migquinas y herramientas manuales, lo cual -
constituye una informacién valiosa en cuanto a la riesgocidad-
del uso de los diversos instrumentos de trabajo, utilizable-
en los programas de prevencién de riesgos de trabajo.

Finalmente, en la grafica R presenta la clasifica-
cién de los riesgos de trabajo realizado en 1979 seglin cir--
cunstancia de la lesibn, donde se aprecia que alrededor del-
42% de los casos ocurrid como resultado de golpes recibidos-
por movimiento de objetos o del trabajador mismo. Ademis, -
el 17% de las lesiones se relaciona con la escoriacidn o a--
brasidén por un objeto o sustancia. Por otra parte, aparece-
un 5.3% de los dafios atribuidos a "Sobresfuerzo" y un 2.9% -
de los mismos, donde la circunstancia de la lesidn es denomi
nada '""Reaccidn Corporal', todo lo cual 1llama la atencidn con
respecto a las condiciones de trabajo en las cuales labora--
‘ron los trabajadores que sufrieron estas afecciones acciden-
tales.
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Accidentes de Trabajo, Accidentes en Trayecto
y Entermedades de Trabajo que nrodujeron Muer
te dentro del Ambito, Urbano, Campo General,
Campo Cailero de 1977-19/9
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Accidente de Trabajo, Accidente en Tra-
yecto y enfermedades de Trabajo que - -
Produjeron Incapacidad Permanente dentro
dael Ambito Urkano, Campo General, Campo
Caflero de. 1977-1979,
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Actividades Econémicas con mayvor Nimero de

Accidentes y Enrermedades de Trabajo. 1978

GRAFICA M
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EXPLICACION GRAFICA M:

10, -

11:'

ARTICULOS DE PLASTICO 124.5
FABRICACION DE MATERIAL ELECTRICO 7601
MINAS NO METALICAS 6505
INGENIOS AZUCAREROS 10937
FABRICA DE HILADOS Y TEJIDOS 11152
FABRICACION Y EMBOTELLADO DE
AGUAS 11823
TRABAJOS AGRICOLAS 13335
FUNDICIONES 14278
FABRICACION DE ARTICULOS META-
LICOS 17884
CONSTRUCCION DE: CASAS, EDIFICLOS
CAMINOS, CALLES
Y FERRCCARRILES 61225
TODAS LAS DEMAS ACTIViDADES 277024

108

13.9%
63.0%
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Actividades Econdmicas con mayor Ndmero de

Accidentes y Enfermedades de Trabajo. 1979
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EXPLICACION DE LA GRAFICA

ANTERIOR

FABRICACION ARTICULOS DE PLASTICO

FABRICACION APARATOS ELECTRICOS
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FABRICACION DE EMBOTELLADO DE AGUA

TRABAJOS AGRICOLAS

FUMDICIONES

FABRICACTION DE ARTICULOS METALICOS

CONSTRUCCION DE: CASAS, EDIFICIOS
CAMINOS, CALLES
Y FERROCARRILES

TODAS LAS DEMAS ACTIVIDADES
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8245
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6505
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11152
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Casos de Riesgos de Trabajo terminados segin Riesgo
Fisico (I). 1977 - 1979,

Metodos y procedimientos peligrosos..
Defectos de los agentes,

- Peligros de la cdlocacidn (materiales, equipo, etc. -

no personas).

‘Sin riesgo fisico..
.- Peligros publicos,

Peligros del medio ambiente.,

Peligros de indumentaria y vestido..

Protegido inadecuadamente.,

Peligros ambientales de trabajo a la intemperie, dife
rente a los peligros pGblicos.

Riesgo fisico, sin clasificacidn especifica..

Sin clasificacidn por informacién insuficiente.,
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1979

Usar Accesorios de Indum-

entaria Personal inseguro.
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13,449
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Falta de Atenci6n a la -
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base de sustentacién o
Alrededores.,
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Casos de Riesgo de Trabajo segin tipo ae Lesidn
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Casos de Riesgos de Trabajo segin tipo de Lesidn (1). 1979

10. -
11."
12, -

Heridas,

Contusiones y magulladuras.
Torceduras y esguinces.
Fracturas.

Quemaduras.

Efectos de cuerpos extraios.
Lesiones superficiales.
Luxaciones,

Varios de frecuencia menor (enfermedades de --
trabajo).

Traumatismos.

Amputaciones.

Intoxicaciones,
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Casos de Riesgos de Trabajo seglin Agente de 1la Lesién.

4
S66°NZ N
Ng 7 5
Y
$ ¢ B
[TTEE
3T ¥
T6F° S
g 00
20 L
=g | v6C° L
M ) 8vsS L
x = 99 1
o m ¢S5c ¢!t
& i T 1
Lrg7t ~
zsL 2l .
I -
[75 761 -
| _180°s7 ,
- [Ts8T6e
SZvicy .
| 16979y
[ oro Zv ’
[ S570% N
_H 9.0 81 h




121

Casos de Riesgos de Trabajo segiin Agente de la lesibn 1979

1.- Articulos Metalicos.

2.- Maquinas.

3.- Herramientas manuales no de motor.

4,- Vehiculo.

5.- Superficies de Trabajo.

6.- Depositos, Cajas, Barriles, Recipientes, Paque
tes.

7.- Suelo (Al aire libre).

8.- Articulos de Madera (Sin clasificacién especifi
ca).

9.- Vidrio.

10.- Herramientas manuales de motor.

11.- Movimiento corporal.

12,~ Substancias y Compuestos Quimicos.

13.- Minerales no Metdlicos Objetos.

14.- Edificios y Estructura.

15.- Aparatos de Transmisién Mecidnica de Fuerza.
16.~ Articulos de Ceramica, Asbesto, Cemento.
17.- Animales (vivos).

18.- Aparatos y Equipos Electricos.

19.~ Muebles y Accesorios de Mobiliario.

20.~ Flama, Fuego, Humo.

21.~ Calderas, Depositos a Presibn.

22.- Particulas sin Identificar.
23.-"Liquidos.

24.- Varios de Frecuencia menor.
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TIPOS DE ACCIDENTES 1979

@)
by

1.~ Golpeado por

2.- Escoriado o con abrasién

3.- Golpe contra .

4,- Atrapado por, bajo o entre

5.~ Caida al mismo nivel

6.- Caida a nivel inferior

7.- Sobreesfuerzo

8.~ Contacto con temperaturas extremas

9.~ Reaccidn corporal

10.~ Accidentes en vehiculos motorizados

11+~ -Contacto con radiaciones y susbstancias
causticas, tdxicas y nocivas.

12.- Varios de frecuencia menor.
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LA LEGISLACION VIGENTE EL TRABAJO
NO SOLO ES PARA SABERLA- ART. 504
, ' ROPORCIONA
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RIA.




h).- La Legislacion \Vigente.,

Posterior a la revolucidn industrial del siglo pasado,
y uni ve: que las uniones de obreros empezaron a pugnar por-
adquirir derechos v prestaciones en relacidon con su trabajo,
los gobiernos de los estados procuraron a su vez aportar a -

sus legislacidnes, bases sOlidas para normar sobre la mate--
ria.

No fué tarea facil que los patrones adoptaran actitudes
positivas ante éste nuevo giro, queremos recordar entre las-
luchas obrero-patronales a los Martires de Chicago, entre --

otros, y en nuestro pais a los Martires del Rio Blanco, Cana
nea, etc.

La seguridad en estos dias se ha convertido en una pala
bra simbdlica y es utilizada frecuentemente para describir -
actividades y programas para protejer al hombre contra lesio

nes personales, asi como para evitar dafios a la propiedad de
bido a accidentes.

E1 Estado Mexicano también se ha preocupado por dar al-
trabajador derechos y facultades para protejer su integridad
tisica y moral, por medio de una serie de conceptos vertidos
en la Legislacidn Mexicana, culdandolo asi de la posible ca-
pacidad, tratos injustos, condiciones peligrosas, etc., bus-
cando dar al trabajo un verdadero giro social.

Como primeros antecedentes de la leyes Laborales en M&
x1co, vemos que fueron aquellas promulgadas por las Legisla-
ciones locales de los Estados, que se referian precisamente-
a la proteccidn de la seguridad det trabajador, por ejemplo-
la Ley de Medicina Preventiva de 1917 en el Estado de México
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obra de Juan Vicente Villada.

Actualmente la Constitucidén Politica de los Estaaos -
Unidos Mexicanos, que representa el magno principio legisla-
tivo en nuestro Pafs, contiene articulos que proporcionan el
libre ejercicio al congreso para legislar sobre las relacio-
ncs de trabajo, patrones y trabajadores.

Estas disposiciones constitucionales, estin en el ar-
ticulo 73, que nos habla de la facultad para legislar en ma-
teria de trabajo, y la declaracidn de Derechos Sociales del-

JArticulo 123,

Articulo 73.- El congreso tiene facultad:

Frac. X., para legislar en toda la RepGblica sobre..
y para expedir las Leyes de Trabajo reglamentarias del arti-
culo 123 de la propia Constitucién.

El articulo 123 hace un acopio de una serie de dispo-
siciones sobre el trabajo que sirve de base para la expedi--
cién de todas aquellas que giran en el mismo dmbito.

Por lo que se refiere a la Seguridad industrial, éste
articulo en sus fracciones XIV y XV nos dice:

Frac. XIV. Los empresarios serdn responsables de los
accidentes de trabajo v de las enfermedades profesionales de
los trabajadores sufridas con motive & en ejercicio de la --
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profesidén o trabajo que ejecuten; por lo que los patrones de
berin pagar la Indemnizucidn correspondiente, seglin que hava
traido como consecuencia la muerte 6 simplemente incapacidad
temporal 8 permanente para trabajar de-acuerdo con lo que --
las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistird aun -
en el caso de que el patrdn contrate el trabajo por un inter
mediario,

Frac. XV. El patrén estard obligado a observar en -
la instalacidn de sus establecimientos los preceptos legales
sobre higiene y seguridad y adoptar las medidas adecadas pa
ra prevenir accidentes en el uso de las mdquinas, instramen-
tos y materiales de trabajo, asi como a organizar de tal ma-
nera éste, que resulte para la salud y la vida de los traba-
jadores la mayor garantia, compatible con la naturaleza de -
la negociacidn, bajo las penas que al efecto establezcan las

leves,

De éste Articulo (123) emanan diversas disciplinas, -
entre otras las del Derecho del Trabajo, que estd constitui-
do por normas juridicas comprendidas en la Ley Federal del -
Trabajo asi como conceptos tormales constitutivos del Dere--
cho Procesal del Trabajo. '

Por lo que respecta a la aplicacién de la Ley en mate
ria de trabajo, tal como lo comenta el Dr. Trueba Urbina en-
la Ley Federal del Trabajo, las autoridades federales v loca
les de trabajo que aplican la Ley, son de dos categorias: Ju
ridiccionales (juntas de Conciliacidn y de Arbitraje) y Admi
nistrativas (Secretaria del Trabajo, Inspectores del Traba--
jo, etc.)
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Dentro del dmbito especifico de la seguridad, la Ley-
Federal del Trabajo en su Titulo 90. nos habla de los ries--
gos profesionales y dicta una serie de normas que operan so-
bre estos aspectos, asi como las relaciones de responsabili-
dad que estos riesgos dan a las personas arfectadas y tratan-
do de litigar entre ambas partes, presentando en dicho Titu-
lo (Capitulos 513 y 514) las tablas completas de enfermeda--
des del trabajo y devaluacidn de incapacidades permanentes.

Ademds de la Ley Federal del Trabajo que junto con la
constitucidén integra el orden que rige medularmente sobre --
los riesgos profecionaies, encontramos otra serie de concep-
tos vertidos en otros cddigos y reglamentos como es la Lev -
del I.M.S.S. determinada por el Articulo 123 Constitucional
que en su fraccién XXIX, establece que se considera de utili
dad plblica la expedicién de dicha ley, y ella comprenderi-
seguros de la invalidez, de vida, de cesacidn involuntaria -

de trabajo, de enfermedades v accidentes v otras con fines -
anilogos.

El I.M.5.5., ha expedido diversos reglamentos nara le
gislar sobre la segurdiad en el trabajo, entre estos citamos
los siguientes que consideramos los mds importantes por es--
tar mis apegados al tema que nos ocupi,

-~ Reglamento de higiene del Trabajo
- Reglamento de medidas preventivas de Accidentes de Trabajo

- Instrucciones y plan de trabajo para las Comisiones de Se-
guridad e higiene .
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Cddigo de colores para la Seguridad del Trabajo.

Reglamento para la Fxpedicién de Incapacidades a los Ase-
gurados del I.M.S.S.

Seguro de Riesgos Profesionales. Seguro de invalide:,

Guia de Primeros auxilios para Accidentes en el Trabajo.

Instrucciones sobre la Clasificacidén y el grado de Riesgo-
de las empresas Afiliadas al I.M.S.S.

Reglamento para el Trabajo de Mujeres y Menores de Edad.
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SSTE ES TU MEJOR AMIZO EN SEGURIDAD

—
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¢).- Funcién de la Seguridad Industrial Dentro de la Empresa

La Funcidn de la Seguridad.- Es el conjunto de acti-
vidades que tiene como objetivo la obtencidn de un medio sin
riesgos y de una conducta, en las éersonas, que no produzca-
accidentes, basada en el conocimiento y en el convencimiento

La conducta se define como el conjunto de actividades
del organismo humano, que se presenta como una resnuesta a -
las acciones y estimulos que vienen del-exterior.

Las Relaciones Humanas se deben tomar muy en cuenta -
ya que es una tuncidn dindmica de la relacidn entre personas,
que promueve procesos productivos de diversos Srdenes. Todo
individuo tiene una existencia propia y una coexistencia con
los demds, ambas posiciones deben estar en armonia nara que-

éste, se integre a su grupo y para que el grupo le otorgue -
un lugar,

Se debe evitar que las buenas relaciones se interfie-
ran y rompan sus funciones positivas por falsas proyecciones
de la personalidad por mal entendimiento de la autoridad & -
por que se confunda, en el andlisis de las relaciones, lo --
que es perteneciente al pensamiento 1l6gico y lo que pertene-
ce a la sensibilidad y sentimientos de cada individuo.

La base para el fomento de buenas relaciones radica -
en cada persona y consiste en primer término, en que haya --
una identificacidn consigo misma, ésto es una aceptacién ---
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natural entre su persona fisica y su persona mental lo cual-
dard una capacidad de auto control emocional e inielectual,-
Lsta capacidad le avudard a que no se subestime ni se sobre-
estime v también a que comprenda v otorgue a otros el sitio-
que les corresponda, le avudard a formarse una personalidad-
firme vy segura con la cual podrd influir en otras y adquirir
con toda naturalidad el poder de convencimiento, por las ac-

tividades que puede asumir sin esfuerzo ni simulaciones.

Para el manejo de personal debe pensarse que hay que
llenar los factores individuales que son una necesidad bédsi-
ca, a fin de motivar a la gente para que actué voluntariamen

te en lo que se le indique. Estas necesidades de primer or-
den son las siguientes:

Supervivencia biolégica y psicolégica, que se traducen en-
ser tomado encuenta,

Seguridad de sobre vivir, que se revela como el actuar de-
manera trascendente y satisfactoria.

- Dominio & adquisicién de un &rea de actuacidn propia, para

autoafirmar el propio valer,

Obtencidn de un Status O crédito personal ante los demds

Ser apreciado, crear afectos y amistades

En la prictica diaria el ejercicio de las relaciones huma-
nas se realiza mediante técnicas bien establecidas cuyos -
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resultados en general son muy buenos. Para el caso se dis--

tinguen dos dreas que son:
- Intereses individuales
- Intereses de la empresa

El fin es establecer una coordinacidn entre ambas, ajustidn

dolas dindmicamente.

Hacemos mencidn de las Relaciones Humanas porque fomentan-
la confianza entre las personas y por lo mismo son una base-
para dar aceptacidn a las ideas sobre la Seguridad y la actua-
cién-dentro de las normas prdcticas de @&sta.

El encargado & jefe de Seguridad de una empresa debe culti
varlas con habilidad y paciencia a fin de incorporar plena--
mente a todo trabajador a las actividades de su oficina o de
partamento con una participacidn entusiasta. Igualmente las
necesitard para obtener el apoyo y aceptacidn por parte de -
los ejecutivos, para sus labores. Los principales aspectos-
que debe cultivar son:

- Dar ejemplo en lo que recomienda

- Obtener confianza del personal

- Obtener anoyo de los ejecutivos
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- Atender a todos con cordialidad,

- No criticar sino acounsejar

- Estimular su cooperacidn.

- Comunicarles la Conciencia de Seguridad.

- Evitar accidentes y enfermedades.

- Evitar el ausentismo.

Asi el encargado de seguridad debe tener en cuenta que su
labor nunca teraina ni tiene un horario limitado, que es con
veniente que con frecuencia se haya una autocritica para me-
jorar su trabajo, que tenga informaci6n técnica siempre ac--
tudlizada, que mejore su preparacién tefrica y practica en -
su materia y que no olvide que su capacidad para establecer-
buenas relaciones con todos v para dar aceptacidén a sus i---
deas e 1instrucciones hard permanente la conciencia de seguri
dad en todo el personal, con lo cual lograri llegar a la me-
ta de fijar una conducta segura en su gente.

Por lo tanto el empleado puede esperar de la empresa:

- Recibir trato justo.

- Ser tomado en cuenta como persona.
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-Que su trahajo le sea permanente.

-Que su sueldo satisfaga sus necesidades.
-Que ‘éste protegido contra riesgos.

-Que el horario le sea cémodo.

Lo que el empleado puede hacer:

Ser sincero en su actuacidn.

- Buscar la superacidén personal.

- Exponer sus problemas de buena fé&.

- Procurar el companerismo.

- Aportar sus ideas e iniciativas.

- Ser leal a su empresa.

Lo que la empresa puede dar al empleado:

- Desear y apoyar su &xito en el trabajo.
- Estimularlo por su esfuerzo .

- Tomar en cuenta su opinidn.
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- Facilitar sus labores,

- Facilitarle corregir sus errores.

- Mejorarlo por su capacitacién.

- Darle oportunidad de ascenso.

- Mejorar los medios de trabajo.

Estimular su sociabilidad.

En conclucién la Seguridad Industrial tiene por obje-
to el estudio de los accidentes de trabajo, sus causas, su -
prevencidn, y una vez conocidos, tratar de superarlo med1an
te acciones correctivas respaldados en la legislacifn esta--
blecida

Ya que los acridentes de trabajo, Las enfermedades pro
fesionaies y la insalubridad en general ocasionan pérdidas -
considerables tanto para las empresas, para el individuo, co
mo para la sociedad en general.
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MUCHOS SE PREOCUPAN POR TI.
NO TE PREQCUPAS DE TI MISMO.

SEGURIDAD
EN EL
TRABAJO

CONSEJOS:
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TODO ES INUTIL SI TU
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da).- El Factor Humano en la Seguridad Industrial

El ser humano es valioso para el hombre mismo, diga-
mos esto, cuando empieza a formar grupo pues de manera natu--
ral revela esa valia sin tener que acudir a complicadas esca
las de valores. Dado que en una etapa de su vida 'cuesta" a-
su grupo, pero debe entendersc que esto no significa un gas-
to, s1no una 1nversidén, ya que posteriormente les redituari.

E1l ser humano hombre o mujer, serd mids productivo y -
mis sociable entre mds sano y capaz pueda ser. Su valor tun
cional aumentard con los recursos y facilidades que su medio
le ofresca tales como:

- Higiene
- Educacién

- Comunicacién
~ seguridad
- Estructura juridica

- Y otras que son un gran respaldo a sus actividades

La Organizacidn Cientifica del Trabajo al tomar en --
cuenta el valor humano y tratarlo como el factor bisico de -
sus acciones realiza una integracidn fundamental en la que -
uno de los factores cs el de preservar la salud, la integri-
dad y la incorporacidn al grupo del hombre.
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A travéz de esta integracidén hay una conciliacién di-
recta o indirecta de los intereses de todos los individuos y
de estos con el grupo.
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LA FORMACION NO ACABA NUNCA.
CADA DIA,

LA EXPERTENCIA ENSESA
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e).- Educacidn al Trabajador Sobre Seguridad.

La investigacifn acerca de las causas de los acciden
tes indican que entre los factores que intervienen €n Ssu acon
tecimiento el de mayor importancia es el factor humano. Por
este motivo al educar en seguridad y al planear y realizar -
un programa sobre ésta deben tomarse en cuenta los aspectos-
psicoldgicos, tanto individuales como colectivos, a fin de -
establecer una actitud adecuada en la gente que vaya a inter
venir en cualquier forma, en dichas actividades.

Al trabajador debe hacérsele participar en la reali-
zacidn de los programads de seguridad ya que éstos se dedican
en su .mayor parte a la proteccidn del personal y asi hay que
nac&rselo saber. En esa forma, estableciéndo una comunica--
c¢ién amplia con todos los empleados y trabajadores se logré-"
rd 'su_colaboracidén de manera firme.

En la ensefianza y educaci6én sobre seguridad debe --
principiarse por preparar péicolégicamente al grupo con que
se va a tratar de modo que se pueda hacer de cada uno de sus
componentes un aliado convencido y decidido., La primera -
é%apa conviene dedicarla a ayudar al individuo a la libera--
¢ibn mentul de los factores que lo predisponen a realizar el
Acto Inseguro.
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La mayor parte de los factores que dan origen al acto
inseguro son mds ficticios que verdaderos pero su efecto ---
réal es desastroso. El problema general es que la persona -
que tiene conflictos internos sin resolver se encuentran en-
un estado permanente de angustia, mids o menos grande. La 1i
beracidn mental de esa situacidn se basa en el enfrentamien-
to a los problemas evitando evasiones, traslados o atenuan--
tes, que solo aumentan la confusidén mental.

La angustia plantea al individuo una lucha interna -

que casi siempre aflora al exterior en forma explosiva e in-
controlada.

La necesidad de superviviencia de la propia persona-
lidad se refleja muchas veces en actitudes de superioridad o
bien de inferioridad originadas en falta de valoracidn de su
capacidad o de la aceptacidén de su propia personalidad. Es
ta situacién conflictiva y de susceptibilidad, en gran fre--
cuencia impide al hombre ver hasta la realidad mds amable y
lo compulsa a la violencia negidndole la serenidad necesaria-
para resolver sus problemas,

Un problema que amerita especial atencidn es el falso
sentido de culpabilidad, que lleva a mucha gente a fijar com
plejos de inferioridad, los cuales trata de resolver créando
apariencias de grandeza y ostentacidén, por ejemplo, gran --
parte de la gente que no tiene determinada posicién econdmi-

ca o un titulo profecional siente culpa por no tenerlos y es
to le crea una falsa necesidad de suplir ese vacio artificio

so con algo mejor que lo que cree, deberia tener, aGn cuando
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goce de toda estimacidn sin necesidad de ello. Este tipo de
conflicto es la confusidon entre el ser y el tener, cuando se
hace una falsa identificacidén de valores y no se acepta ple-
namente uno a si mismo., No puede haber comparacidn entre lo
que se €s y lo que se tienc ya que esto Gltimo es transito--
rio totalmente y lo que se &s, significa la verdadera reali-
zacién personal sin necesidad de apariencias.

La importancia de refleccionar sobre la problematica-
de la angustia es encontrar medios para superar los defectos
negativos que de manera continua ejerce sobre la mayor parte
de la poblacién de la tierra. Un primer paso es enfrentarse
a los problemas situindolos en su verdadera magnitud e impor
tancia para abordar con seguridad sus resoluciones y creer -
mids en la bondad de los demds que en su negatividad y para -
actuar con capacidad total, de comin acuerdo con todos.

Cuando un encargado de seguridad va a iniciar activi-
dades o una nueva etapa de éstas, se enfrenta a interrogan--
tes como las siguientes.

¢, Cémo organizdr el plan?

(Qué aspectos debe comprender?
(Cudles son los mds importantes?

,Como interesaré a los demids en mis ideas?

¢,Como obtengo el apoyo de los jefes?
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;Culilles aparatos y cuiles materiales necesito?
.Culdl aspecto pongo en marcha primero?

,Como pongo en actividad mis nroyectos?

La contestacidén a estas interrogantes se iri“dando so
lo si se procede con orden y decisién. Lo primero es dar a-
conocer, en forma atractiva las finalidades de sus planes a-
grupos pequefios &sto es buscar la sensibilizacién de la gen-
tc para que reciba una idea, la haga suya y la propague.

En un centro de trabajo hay siempre varios sectores,
cada uno de los cuales tiene sus peculiaridades y debe ser -
tratado en forma especial, Estos sectores son:

a) Los jefes y ejecutivos, cuyos puntos de vista son los de-
cardcter econdmico principalmente,

b) Los jefes técnicos, que desean la eficacia y rapidez en -
el trabajo.

c¢) Los supervisores y jefes intermedios, cuya responsabili--
dad principal es que el trabajador salga bien y no se in-
terrumpa, &éstos son generalmente los mids dificiles,

d) Los operarios en general, los cuales se entusiasman pero-
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nc saben como colaborar, si no se les gula adecuadamente,

En sintesis, el asunto es evidenciar, que dentro --
de los sistemas habituales del trabajo, existen riesgos, de-
tal manera que todos entiendan que es posible eliminarlos y-
obtener las ventajas de la eficiencia, la economia y la se--
guridad, en toda labor.

Una vez que se ha establecido una comunicacidn de--
ideas con los sectores correspondientes se presentan a los--
ejecutivos con el necesario detalle, el plan de prevencién,-

los materiales necesarios y su costo.

Esto se puede hacer con cierta facilidad porque en ca
da fase del trabajo hay peligros especificos que se pueden -

evidenciar y prevenir,

No debe olvidarse que el peligro debe ser suprimido-
en su origen y que el hombre debe ser protegido adicionalmen
te en su propia persona. Esto significa que la proteccidn -
del hombre, con equipo personal pierde eficacia si no se ha-
buscado primero la eliminacidn de los riesgos en su origen.

En un plan, que puede ser anual, se deben incluir --

por 1o menos los siguientes puntos:
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Aspectos (Generales

I Objetivos
II Politicas

IIT Procedimientos
IV Inversiones

V Control

Como objetivo principales encontramos los siguien-
tes:

a) Humano: Salvaguardar al hombre en sentidos material
y mental,

b) Legal: Estar dentro de la Ley y sus reglamentos re
lativos al hombre y al trabajo.

c) Social: Fomentar el bienestar de la colectividad
d) EBcondmico: Proteger los bienes de trabajo y mejo--
rar la productividad.
I1, La politica de los caminos bédsicos para lograr -

los objetivos entre estos estan:

a) Incorporar a todos, a los objetivos de la seguridad
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IV.

f) Establecer relaciones con agrupaciones a esta rama
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b) Usar adecuadamente los elementos de trabajo.
c) Seleccionar por calidad los elementos de seguridad.

d) Establecer y renovar las disposiciones de seguri--

dad.

e) Preparar instructores y jefes de seguridad.

g) Invertir en las agrupaciones dedicadas a esta rama

lo necesario.

Los procedimientos se aplican a lograr objetivos que
hagan efectiva la seguridad del trabajo, una primer-
drea esti representada por el Hombre Preparado, y se
logra por medio de la instruccidn, y del estimulo. -
Otra se refiere a la Maquina Segura, y se logra por-
la inspeccidn, el mantenimiento, el buen uso y la --
buena calidad, La tercer drea es la del Hombre Pro-
tegido, la cual se alcanza con los buenos métodos de
trabajo y la proteccidn personal.

Las inversiones se planean para dar efecto a los pro
yectos de trabajo tomando en cuenta los alcances y -
plazos que se les haya tijado asi como las fiuctua--
ciones que puedan tener los recursos necesarios en -
sus costos ya sean directos o para su instalacidn y-
mantenimiento,
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V.- El control de todas las actividades estd basado en la --
comparacidn de los resultados que se esperaban con los -
que se han logrado verdaderamente. Su base con las esta
disticas y balances en todas las actividades y la obten-

v

cidn de relaciones entre inversiones y beneficios.

Esto indicard que medidas o nuevos procedimientos -
habrd que aplicar o s1 los que se han aplicado son bue--
nos.

Ef plan, en cualquier escalua, constituve la base de la -
organizacién de la seguridad pero propiamente el sentido
de organizar implica establecer una estructura con orga-
nos cuyas funciones y procedimientos de trabajo reali---
cen, la seguridad, bajo ios puntos de vista de plan gene
ral.

El desarrollo de Llos puntos del plan de seguridad debe -
seguirse en urna torma paralela a los planes de la produc---
cidn y a los metodos de trabajo especificos de la industria-
de que se trate y también estar de acuerdo con Los sistemas-
de capacitacidn y formacidn profesional yue se apliquen.
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" QUIEN NTEG\ SU COLABORACION, EN LA GESTION PIERDE
EL DERECHO A QUEJARSE DE ESTAR MAL DIRIGIDO.
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CAPITULO v

FUNCIONES OPERATIVAS DE LAS COMISIONES MIXTAS DE SEGURIDAD

Las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene son érga

nos legales que reflejan la responsabilidad obrero-patronal-
compartida,

Puede iniciar sus labores fijando un programa de acti
vidades que comprenda un calendario y los trabajos por reali

zar no olvidando considerar en la elaboracidn del programa,-
dos bases fundamentales:

1.~ Observacién de riesgos materiales vy,

2.- Observacidon de los riesgos que crean la conducta humana.

El trabajo de las Comisiones Mixtas de Seguridad e -
Higiene requiere una basc de Relaciones Humanas, pero debe -
entenderse que no es un trabajo puramente técnico o de orden
administrativo, mis bién, es un trabajo con caracteristicas
muy especiales, en las que la labor de convencimiento es la-
principal en donde el primer convencido debe ser el propnio -
comisionado debiendo tener como meta lograr el acucrdo entre

trabajadores y empresa para beneficio de ambos.

Los trabajadores comisionados ademis de sus experiencias
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deben reafirmar amoliar sus conocimientos tomando c'irsos y
orientacidn que la propia Secretarfa de iTrabajo imparte a-
través de su departamento de Comisidnes Mixtas.



" IDENTIFICAR SEGURIDAD Y EMPRESA SERTA INEXACTO Y -
ECOTSTA. FALTA LO MAS IMPORTANTE TRABAJADOR
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a4} .~ Comisiones Mixtas Permancntes.

Tiene su rdiz en el articulo 123, fracciones XIV y -
XV, de La Constrtucidén General de la Repiblica, que dispone-
literalmente que "el patron estd obligado a organizar de tal
manera el trabajo, que resulte para la-vida y la salud de --
los trabajadores la mayor garantia compatible con La natura-
leza de la empresa'. Pero es en la Ley Federal del Trabajo,
en sus articulos 509 y 510, donde queda precisado este con--
cepto dando origen al nombre, integracidén y funciones de es-
te organismo, al asentar que '"en toda empresa o estableci---
miento se organizardn las comisiones de seguridad e higiene-
que se juzguen necesarias'', compuesta por igual niirmero de re
presentantes de los trabajadores y del patrén, para investi-

¢

gar las causas de los accidentes y enfermedades, proponer me
didas para prevenirlos y vigilar que estas se cumplan. Las-
comisiones serdn desempefiadas gratultamente durante las horas
de trabajo. Como una derivacidn de estos preceptos legales-
el Reglamento de Medidas Preventivas de Trabajo, a nartir de
su articulo ¢9, y el de iligiene del lrabajo en Los articulos
10 v 11, especifican la forma en que deben organizarse las -
comisiones, su funcionamiento y las obligaciones que tienen-
trente a los trabajadores y al Estado. De estos anteceden--
tes de caricter juridico, reiteramos es de donde toman el --
nombre genérico de "Comisiones Mixtas Permanentes de Seguri-
dad e Higiene'", significando con ello: la composicidn parita
ria de sus miembros: la constancia en su actuacidén por tiem-

po indefinido v no ocasional; y sus campos de accifén en mate
ria sanitaria v de seguridad cn el trabajo simultidneamente.

Consientes de lo que se planteo anteriormente v con--
siderando la trascendencia de las Comisiones Mixtas de Segu-
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ridad e Higiene, la Sccretaria del Trabajo y Previsidn So---
cial y el Instituto Mexicano del Seguro Social, han implemen
tado un programa de fortalecimiento para Comisiones Mixtas -
de Seguridad e Higiene, en centros laborales que se desarro-
1lard a nivel nacional y en forma permanpnte, lo cual se ana-

lizard posteriormente.

Introduccién al Programa para Fortalecer las Comisio-
nes Mixtas de Seguridad e Higiene.

Es muy frecuente encontrar que los programas de segu
ridad e higiene en el trabajo estdn basados en el supuesto -
implicito de que la responsabilidad de la actividad segura -
reside en el trabajador.

Las campafias que se realizan tienden fundamentalmente
a evitar los llamados actos inseguros. Los programas de se-
guridad que adicionalmente a la intensidn anterior atienden-
la perspectiva de evitar condiciones inseguras, todavia son-
muy limitados en cuanto a niimero y a enfoque.

El Trabajo puede considerarse como un acto en el que
el hombre combina equipos, herramientas, materiales y proce-
sos tecnoldgicos. El hombre actla como elemento integrador,
es el organizador, ejecutor y controlador del hecho producfi
vo. El trabajador requiere, entonces, contar con los conoci
mientos, destrezas y actitudes necesarias para realizar la -
tarea enconmendada; surge de ahi la necesidad de su adiestra
miento.




El adiestramicnto que sec proporcione a todo trabaja--
dor debe ser funcional. Debe cubrir todos los aspectos inhe
rentes al trabajo, involucrado en ellos 1o requerido nara -+
que el acto de trabajo que se realice por intervencidn direc
ta del trabajador se conduzca en condiciones de miaxima segu-
ridad. ’

Sin embargo, tiene que considerarse que en todo mo--
mento de la actividad productiva, concurren elementos (equi-
pos, herramientas y procesos tecnoldgicos) ajenos al propio-
trabéjador que imponen formas definidas de comportamiento.

Los equipos, herramientas y el proceso de produccidn-
son producto de decisiones y trabajos previos, en los que de
bieron o deberian tomarse en cuenta las condiciones de su ~-
operacifn o aplicacibn posterior, es decir, las implicacio--

nes que tendrin en el momento en que el trabajador realice -
la operacion.

S
W
Surge asi el concepto de ergonomia como respuesta a -

la necesidad de atender en forma global los diversos parime-
tros que hagan posible un trabajo en condiciones tales que -

no atenten contra la integridad fisica o la salud del traba-
jador.




* ABORRECEMOS LOS ESPONTANEOS. NECESTITAMOS REGLAMEN
TO5 HECHCS POR TECNICOS Y HOMBRES DE EXPERIENCIAY
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by.- Programa para fortalecer las Comisiones Mixtas de Segu-
ridad e Higiene.

Bases juridicas

Las bases juridicas fundamentales de las Comisiones -
Mixtas de Seguridad e Higiene, se encuentran en las fraccio-
nes XIV y XV del apartado "A" del articulo 123 Constitucio-=-
nal, aun cuando en ellas no se hace mencidn expresa a estos-
organismos. En efecto, tales funciones se encuentran impli-
citas en las citadas fracciones, al decir "El patrdn estari-
obligado a observar, en la instalacién de su establecimiento,
los aspectos legales sobre higiene y seguridad, y adoptar --
las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de
maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como a -
organizar de tal manera @ste, que resulte para 1la salud y la
vida de los trabajadores, la mayor garantia compatible con-
la naturaleza de la negociacidn, bajo las penas que al efec-
to establezcan las leyes'.

Esta disposicidén la reglamentan diversos preceptos de
la Ley Federal del Trabajo. Y asi la citada Ley, en los arti
culos 509 y 510 sefiala expresamente:

Articulo 509.- "'En cada empresa o establecimiento se-
organizarin las Comisiones de Seguridad e Higiene que se juz
guen necesarias, compuestas por igual nfimero de representan-
tes de los trabajadores y del patrbn, para investigar las --
causas de los accidentes y enfermedades, proponer medidas pa
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ra prevenirlas y vigilar que se cumntan", Articulo 510. --
"fas Comisiones a que se refiere el articulo anterior serin -
descmpeiiadas gratuitamente dentro de las horas de trabajo".

Es importante sefialar el caricter mixto de estos &r-
ganos, pues aun cuando el articulo 509 de la Ley Federal del
Trabajo no lo dice expresamente, ya que les llama Comisiones
de Seguridad e Higiene su naturaleza mixta se sobreentiende-
al agregar que estarin compuestas por igual n(mero de repre-
sentantes de los trabajadores y del patrdn,

Esto es trascendental, ya que refleja el sistema demo
critico, y su. funcionamiento se basa en el desempefio de una-
labor armdnica entre los factores de la produccién, siendo -
su finalidad la de proteger los -intereses de ambos. Los del
trabajador en primer lugar, poxque estin en juego su vida, -
su salud y su integridad fisica, y en segundo lugar los del-
empresario, cuyos bienes de produccidn quedan menos expues--

tos a dafios y siniestros y por consiguiente a pérdidas econd
micas.,

Con relacidn a las d%sposiciones que rigen, cabe re--
sumir que las comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene son -
brganos legales que reflejan la responsabilidad obrero-patro
nal compartida, ya que su funcidn&miento se basa en el desem
peiio de una labor armdnica entre quienes representan ambos -
factores de la produccidn. Su finalidad es proteger a la sa
lud del trabajador, entendida &sta no sdlo como ausencia de-

enfermedad, sino como el mds completo estado de bienestar f1
sico, psiquico y social.
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Objetivos y Metas

Objetivo General.~el objetivp que se preiende, es rea-
lizar las primeras acciones conjuntas de un programa vigoro-
so de cobertura nacional, con miras a acelerar e incrementar
en mayor némero posible de empresas, el fortalecimiento de -
las Comisiones Mixtas permanentes de Seguridad e Higiene,
Esta medida no sdlo contribuye a desarrollar una amplia con-
ciencia de materia de salud y seguridad en el trabajo, sino-

que, permite hacerles corresponsables de vigilar la salud --
de los trabajadores de México.

Objetivos Colaterales:

1.- Promover y mantener el mayor grado de seguridad e higie-
ne en los centros laborales.

2.~ Prevenir riesgos que puedan afectar la salud de los tra-
bajadores con motivo de las condiciones de trabajo.

’

3.- Proteger a los trabajadores en sus sitios de labor con -

tra los riesgos resultantes de la presencia de factores-
nocivos a su salud.

4,- Que las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene sean en
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si elementos multiplicadores de acciones educativas y --
promotoras de cambios de actitud de trabajadores y patro

nes en relacidn con la salud.

Metas.- Constitulir y registrar seis mil comisio--

nes de seguridad e higiene de empresas de jurisdicci1dn fede-

ral para el 15 de noviembre de 1982
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LA SEGURIDAD NO SE IMPONE SE PROPONE
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c).- Trascendencia de das Comisiones Mixtas de seguridad e -

Higiene,

En el aflo de 1952 la Oficina Internacional del Traba-
bajo, mandé una recomendacifén a todos los paises miembros de
ella,

La citada recomendacidn sefiala lo siguiente:

"Corresponde, evidentemente, a la administracidn del-
establecimiento o centro de trabajo eliminar y corregir cada

situacidn susceptible de causar dafio a la seguridad o a la -
salud de los trabajadores. Pero es igualmente cierto que la
experiencia ha demostrado que la Seguridad e Higiene en el -
trabajo puede mejorarse considerablemente si1 existe en lLa em
presa una organizacidn encargada de asesorar a la administra
cibn en estas materias. Seglin los casos, pueden tratarse de
delegados nombrados por los trabajadores, de comisiones espe
ciales de un funcionario competente nombrado por la adminis-
tracién o de una organizacidn que combine los sistemas ante-
riores sefialados,

En las empresas pequeflas, las que no emplean mis de -
veinticinco trabajadores, por ejemplo, los obreros debieran-
nombrar un delegado escogido entre ellos. Las grandes empre

sas debieran disponer de una comisidn de seguridad e higiene
se ha comprobado que, en general, un organismo de este géne-



ro obtiene los mejores resultados cuando es mixto, es decir,
cuando estd compuesto por representantes de la administra---
cién y el personal. En determinados paises, la Ley requiere
la creacidn de comisiones de este tipo". @

Es importante destacar la circunstancia de que aqui,-
en México, la Ley Federal del Trabajo de 1931, en su articu-
lo 324, habla ya de la obligatoriedad de crear estos organis
mos.

Se ha seflalado que las comisiones son organismos dg-
buena fe, y en realidad lo son puesto que de la estructura--
cibn paritaria de su funcionamiento, se desprende una ausen-
cia de interés que no sea el de la seguridad e higiene en --
sus centros de trabajo y promover las mejores condiciones de
trabajo para sus propios compafieros; porque cada comisionado
confia en que a través de sus funciones y de sus planes de -
trabajo e intervenciones concretas, los accidentes se evita-
rén; por que de sus sugestiones dependeri salvar una vida o-
guardar la integridad fisica de sus compafieros trabajadores;
de buena fe, porque ambas partes, tradicionalmente en pugna-
unen sus esfuerzos sin otro interés que la reduccidn de los-
riesgos de trabajo; porque piensa en un M&xico mejor, en tra
bajadores sanos, en desarrollo efectivo de la produccibén y -
aumento en la produccidn que generan'.riqueza para todos; en-
fin, por un solo interés; la sagrada persona del trabajador.

Por este motivo, patrones y trabajadores deben respon
sabilizarse en la parte que les corresponde y abandonar todo
procedimiento que dificulte el estricto cumplimiento del man
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dato en lo que respecta a la organizacidn y actuacidn de las
Comisones Mixtas de Seguriddd e Higiene.

Conocemos los problemas que enfrentan las Comisiones
Mixtas de Seguridad e Higiene en el desempefio de sus funcio-
nes. Estamos conscientes que el pensamiento legislador fue-
muy altruista al plasmar en la Constitucidn la Ley y Regla--
mentos, la organizacién y funciones de estos organismos. Pe
ro también conocemos y estamos conscientes que las organiza-
ciones obreras del pais han tenido que luchar para lograr =-
una serie de prestaciones ante los empresarios, exigiendo --
que 8stos cumplan con la Ley. Ahora bien, de lo anterior de
fendiendo cada quien lo que considera su derecho. Aqul nos-
permitimos sugerir, en base a experiencias vividas en el De-
partamento de Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, que-
la narte de los trabajadores que integran estas comisiones, -
deberian modificar radicalmente su actitud ante los empresa-
rios. La estrategira que deben seguir los trabajadores comi--
sionados para lograr que se cumptan sus peticiones para mejo
rar las condiciones de trabajo, deben estar perfectamente --
fundamentadas.

Integracidn

Para integrar una Comisidén Mixta de Seguridad e Higie
ne deben cumplir una serie de disposiciones reglamentarias -
gque consisten fundamentalmente en lo siguiente:




El patrdon deberid designar a los representantes de la-
empresa,

Los sindicatos titulares de los contratos colectivos
designardn, a los representantes de los trabajadores. En -
los casos en que no exista sindicato en la empresa, los tra-

bajadores elegirdn a sus representantes por votacidn direc--
ta en asamblea general. Procurando seleccionar 2 Los que --
sepan leer y escribir, tengan un mayor grado de conocimien--

tos, sean respetados por sus compafieros y reconocidos por su
seriedad y sentido de responsabilidad.

Ni la Ley ni los reglamentos estipulan un nidmero pre
ciso para integrar una comisidn; para designarlos, es necesa
rio considerar la cantidad de trabajadores con que cuente la
empresa en cada planta o sucursal; considerar también la com
plejidad de operaciones laborales, el nidmero de riesgos po--
tenciales y el tiempo de exposicifn a éstos, de cualquier --
forma, cada planta industrial o centro de trabajo, debe con-
tar con una Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene, tal como-
lo estipulan los articulos 509 y 510 de la Ley Federal del -
Trabajo; y en todos los casos el nimero de miembros debe ser
suficiente a juicio de ambas partes o de la autoridad compe--
tente, para cubrir todas las areas y todos los turnos,

Para ser miembro de una Comisidén Mixta de Seguridad-
e Higiene, se reqiere, de acuerdo al articulo 199 del Regla-
mento Vigente a partir de julio:
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I Trabajar cn la cmpresa.
Il Ser mayor de cdad..
Il Poseer la instruccidn la experiencia necesaria.
IV No ser trabajador a destajo, salvo que todos los --
trabajadores labov:: on esa forma.

Ser de conducta honorable-'y haber demostrado en el-

ejercicio de su trabajo sentido de responsabilidad.

VI De preferencia ser el sostén econdmico de una fami-

lia,

VII Conocer la Ley Federal y el Reglamento General de -
Seguridad e Higiene,

Registro y Organizacidn

Una vez designados o elegidos los representantes de -
ambas partes, deberi levantarse el acta constitutiva, que en
tre otras cosas, debe contener los siguientes datos:

1.- Nombre o razdbn social de la empresa.

2.~ Ubicacidén y teléfono,

3.- Nlmero total de trabajadores, especificando cufntas muje
res, hombres y menores.

4.- Rama industrial y especialidad a que pertenece-

Turnos que se laboran y dependencias c¢ sucursales con que
cuenta la empresa.
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Nombre completo de los representantes vy el sector a que
cada uno pertenece, acompaiando dos fotogratias tumano-
credencial de cada comisionado «on su nombre y represcen

tacidn anctado al reverso.
Principales materias primas Jue manejan.
Productos y subproductos.

En algunas empresas, por su magnitud, debe preverse la-
nominacidén de comisionados suplentes que de comiin acuer
do con las partes estén en posibilidades de cubrir tur-
nos extras, vacaciones incapacidad médica y otras ausen
cias imprevistas de los comisionados propietarios,

Las partes deberdn noner en conocimientos de la autori-

dad competente, los cambios de representantes, al mis--
mo tiempo mandar fotografias correspondientes, como se-
ha indicado, con el objeto de mantener actualizado el -
registro.

En cuanto a la organizacidn

El plan de organizacidén que deben seguir las comisio

nes estd basado en la Ley Federal del Trabajo y en los regla

mentos. Por este motivo, unos y otros, deben responsabili--

zarse de la parte que les corresponde y abandonar todo proce

dimiento que dificulte este estricto cumplimiento del manda-

to legal en lo que respecta a la instalacidn y actuacidn de-

las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene.



Funciones.

De los articulos 201 al 212 del nuevo Reglamento Ge-
neral de Scguridad e Higiene y por,las disposiciones marca--
das cn el Instructivo 19 se sefialan las funciones de una co-
misidn en los centros de trabajo. Estas se refieren a la --
cjecucidn de una serie de actividades y sugerencias en mate-
ria de riesgos de trabajo (accidentes y enfermedades), que -
tienden a prevenirlos y evitarlos. A base de sugerir medidas
preventivas y vigilar su cumplimiento, se logrard reducir los

riesgos de trabajo y mejorar las condiciones del mismo. (in-
ciso f).

El reglamento respectivo, dispone que son competencia
de las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, entre otras
las siguientes actividades,

- Investigar las causas de los accidentes y enfermedades de-
trabajo, y proponer medidas para prevenirlos.

- Vigilar que se cumplan las disposiciones ordenadas por el-
Reglamento respectivo, las dictadas por las Comisiones Mix

tas de Seguridad e Higiene y las seflaladas en el Reglamen-
to Interior.

Q

- Comunicar a las autoridades las violaciones a-las mismas.
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Promover la capacitacidn de los trabajadores sobre medidas
preventivas de seguridad e higiene ¢ informales periddica-

mente sobre los accidentes ocurridos y sus causas.

- Realizar un recorrido por todas las dreas de trabajo, por-

lo menos una vez al mes.

- Vigilar el correcto estado de instalaciones y botiquines.

Es conveniente que desde la primer reunidn se desig-
ne a la persona que se encargard de citar oportunamente a --
sus miembros, indicando lugar, fecha y hora en que se debe--
r4n reunirse, asi como el encargado de levantar las actas y-
recabar las firmas de todos los que efectuaron el recorrido-
de inspeccifn y los que asistieron a la reunidn.

De preferencia las actividades que desarrolle la Comi
sidén Mixta dentro del centro de trabajo, se regirdn por un -
programa de actividades perfectamente claras, con sus objeti
vos definidos, con el prop6sito de que la propia Comisién --
realice autoevaluaciones periddicas de su trabajo.

Las actividades a que se refiere el pirrafo anterior
deberdn ser desempefiadas como lo indica el articulo 510 de -
la Ley Federal del trabajo, gratuitamente y dentro de las ho
ras de trabajo; cuando las circunstancias lo exijan en el --
tiempo dedicado se constituve en una parte de la jornada or-
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dinaria del trabajador comisionado en las funciones de segu-
ridad e higiene,

En relacidn a las actas levantadas en las reuniounes,
es indispensable, el envio puntual de la misma a la Secreta-
ria del Trabajo y Previsidn Social, Direccifn General de Me--
dicina y Seguridad en el Trabajo.

Departamento de Comisio--
nes Mixtas de Seguridad e Higiene.

Las actas deberin elaborarse en}original Yy cuatro co
pias correspondiendo el original a la autoridad indicada en-
el pdrrafo anterior, una copia para el patrdn, una para el -
sindicato, una para el delegado Federal del Trabajo correspon
diente y la Qltima para el archivo de la propia Comisidn.

Datos minimos que deberin contener las actas. (En la
inteligencia que pueden extenderse y especificar lo necesa--
rio a la situacidn de trabajo especifica).

- Nombre o razdn social de la empresa
- Domicilio y tel&fono

- El mes al que corresponde el acta (mes inmediato anterior)

- Nombre de las personas que se reunierdn, representantes --
obreros y patronales.
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- Informe y anotacién sobre si se han cumplido parcial o to-
talmente las medidas preventivas propuestas por la Comi---
si6n en la reunién anterior. Se precisarin las cumplidas-
totalmente, las parcialmente cumplidas y las que no se cum
plierdn explicando el por que no se han resuelto. Asi mig

-.mo, se harin constar las nuevas medidas propuestas.

- Se mencionard si se han proporcionado los equipos de pro>
teccidn personal adecuados y si los trabajadores los uti-
lizaron correctamente.

- En caso de incumplimiento de alguna de las partes se expli
caran los motivos,

- Cuando alguna de las partes no este de acuerdo con el con-
tenido del acta y se niegue a firmarlas, deberi mandar co-
municacibn aparte a la autoridad, explicando los motivos y
asentando la referencia del acta que corresponda.

Todas las actividades de prevencidén que se desarro-
1lle la Comisidn deberdn ponerse en conocimiento de las auto
ridades del trabajo (STPS).

Si la comisidén Mixta observa que las recomendaciones
no son atendidas por el patrdn en un termino prudente en ca
da caso especial, debera.



Insistir en los mejores términos posibles con la empre-
sa para que cumpla las medidas sugeridas.

En caso de no obtener respuesta, elevar una queja al --
sindicato a que pertenezcan,

Notificar a la Secretaria del Trabajo y Previsidn So---
cial en su acta mensual.
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d) Diposiciones legales aplicables a las Comisiones Mixtas de
Seguridad e Higiene.

Existen diversas disvosiciones que afectan al funcio--
namiento de este tipo de comisiones, puede sefalarse que las
funciones se encuenttan incluidas en la siguiente relacidn:

- Constitucién General de la Repiblica,

Articulo 123

- Ley Federal del Trabajo

Titulo cuarto

Articulos: 132, 133, 134, 135
Capitulo III Bis: Articulo: 153.
Titulo Quinto

Articulos: 170, 172

Titulo Quinto bis.

Articulo: 180

Titulo Sexto.
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Articulos: 204, 205, 236, 254, 261, 262, 263, 283, 300,-
310, 337, 348, 350, 392.

Titulo Séptimo

Articulos: 392, 422, 423, 424, 425

Titulo Octavo
Articulo 450

TL{tulo Noveno

Articulos: 472, 473, 474, 475, 477, 479, 487, 488, 489, -
490, 493, 494, 495, 496, 497, 498, 499, 504, -
505, 506, 507, 509, 510, 511, 5124, a 512 F, -

513.

Titulo Once

Articulos: 5235, 5Z7A, S527F, 528, 529, 539A, S39F, 540, 541,
542,

Titulo Dieciseis

Articulos: 876, 878, 879, 480, 881, 882, 883, 884, 885, --
846.

Reglamento General de Seguridad e Higiene en el trabajo.




Titulo Decimoprimero. De la Organizacidn de la Segu-
ridad ¢ fligiene en el Trabajo.

Articulos: 188, 192, 193, %94, 195, 196, 197, 198, -
199, 200, 201, 202, 203, 204, 205, 206, -
207, 208, 209, 210, 211, 212, 217, 218, -
219, 220, 221, 222, 223, 224, 225.

Titulo Decimosegundo. De las Comisiones Consultivas
de Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Articulos: 226, 227, 228, 229, 230, 231, 232, 233, --
234, 235,

- Estatuto Juridico.

Articulo: 43.

Através de la extensa serie de leyes y articulos an-
tes citados se norma la creacidn, funcionamiento, integra---
cién y control, no s6lo, de las Comisiones Mixtas de Seguri-
dad e Higiene, sino en general de las acciones que en materia
de higiene y seguridad en el trabajo competa a los patrones

los trabajadores y al Estado, y que de alguna manera afectan
al trabajo de dichas comisiones.



¢).- Breve Anflisis y Recomendaciones de las Comisiones Mix-

tas de Seguridad e Higiene.

Ante este panorama consideramos necesario plantear.la -
imprescindible necesidad de realizar una revisidn sobre la -
actuacidén de todos los sectores involucrados en esta materia

En el sector patronal se debe llevar a cabo una campafia
consecuentemente en relacidn con la eficacia y el valor de -
los programas de salud ocupacional.

El sector obrero debe interesarse en las medidzs preven
tivas para la conservacidn y mejoramiento de la salud, la --
practica de exdmenes médicos en estado de salud aparente y -
el estudio de las causas de resistencia a usar equipos de =-
proteccidn.

El sector oficial debe crear coordinacidn entre las au-
toridades encargadas de realizar esfuerzos en esta materia -
como son la Secretaria del Trabajo y prevencién Social, la -
secretaria de Salubridad y Asistencia, el Instituto Mexicano
del Seguro Social, el Instituto de Seguridad y Servicio Social-
para los trabajadores del Estado, el Departamento del Distri
to Federal y las autoridades locales, a fin de que estas au-
toridades unan esfuerzos y de una asesoria técnica que merez
ca suficiente contfianza de parte de los trabajadores y patro
nes.
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Es necesario realizar campanas de convencimiento y ~--
programas de seguridad e higiene técnicamente eficientes, en
este caso el control através de simples autorizaciones no es
eficaz; pues la actitud compulsiva no es la que obtienen los
mcjores resultados en las Comisiones Mixtas de Seguridad e -

ligiene y en las empresas pequefias es inoperante.

En la mayoria de los casos las empresas pequefias no-
cuentan ni con las minimas posibilidades de tipo técnico y -
econdmico para educar o entrenar a las personas que pudieran

desempefiar los puestos de representantes patronales y obre--
ros en las comisiones mixtas.

Es necesario que las inversiones sobre prevencidn de
accidentes no graviten efectivamente en los costos, por lo -
que hay que motivar a las empresas a trabajar en este campo.

Las Comisiones deberin recomendar y proponer medidas
para evitar que los riesgos ocurran, procediendo a los estu-
dios e inspecciones de las dreas de trabajo, de tridnsito y -
de servicios generales en Lo que se refiere especialmente al
local y anexos, equipos, 1instalaciones, ropa y elementos de-
proteccidn personal. La vigilancia o supervisidn que debe -
establecerse de manera permanente a tin de que se cumplan --
las disposiciones reglamentarias tanto en la implantacidn de
medidas dictadas por el personal directivo del centro de tra
bajo, como en el acatamiento de ellas por los trabajadores -
de” mismo, derivadas o apoyadas por las normas juridicas.



En la relacidn con la orientacidn y la educacidn que-
deben ofrecer los miembros de la Comisidn, deben destacar --
que el trabajador, es decir el factor humano, debe ser ilus-
trado constantemente hasta convencerlo de que debe privar en
sus actos y en su comportamiento la idea de seguridad. Por-
otra partec el personal debe estar preparado rudimentariamen»
te para poder auxiliar a sus compafieros de trabajo en situa-
cidén de emergencia.

Se puede fomentar toda iniciativa o idea creadora que
pudiera surgir a través del tiempo, en medidas mids adecuadas
que la prédctica vaya ensefiando, también se podrian estable--
cer sistemas adecuados para mejorar el manejo de equipo de -
proteccidn que las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene-
de las empresas industriales de jurisdiccién federal, regis-
tradas tanto en la Secretaria del Trabajo y Previsidn. So---
cial, como en el Instituto Mexicano del Seguro Social., Y --
una activacidn ae los procedimientos de registro de las comi
siones ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.

Hacer una Exhortacidn a dichas Comisiones Mixtas de -
Seguridad e Higiene, para que cumplan con la vigilancia de -
los centros de labor, en cuanto a las condiciones de seguri-
dad e higiene.

Realizar promociones para incrementar y acelerar la-
educacidn de los trabajadores en materia de seguridad e hi--
giene y capacitar a las comisiones ya establecidas.
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Aplicacidn de nuevos metodos de evaluacidn sobre laos-

responsahilidades de las Comisiones Mixtas de Seguridad e Hi
glene,

Proporcionar estimulos especiales a aquellas comisio

nes de seguridad e higiene, que destaquen en cumplimiento de
sus funciones.

F) Métodos préactico al Reglamento General de Seguridad e Hi-
giene, considerado Susceptible de Desarrollo por los Tra-

bajadores Miembros de las Comisiones Mixtas de Seguridad-
e Higiene.

Primera Funcién

Investigar las causas de los accidentes y enfermedades =-
del trabajo.

Esto significa, en particular analizar las causas prima
rias de los accidentes que ocurran y en general, buscar cau-
sas posibles de riesgos en los centros de trabajo,

Esto no significa hacer una investigacidén policiaca,
puesto que no se trata de encontrar culpables. Ni tampo-
co hacer una investigacidn cientifica o sea complicada.
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Recomendaciones pricticas que se proponen para anali-
zar las causas primarias de los accidentes:

1.- Obtener el reporte del accidente elaborado por el patrén

2.- Obtener, de ser posible y de inmediato, la declaracién -
directamente del trabajador accidentado, acerca de las -
circunstancias en que ocurrig.

3.- Obtener la declaracidén de los testigos en su caso.

4,- Obtener el informe médico . .

S.- Hacer un reconocimiento del lugar del accidente.

6.~ Ordenar y registrar los hechos extraidos de los puntos -
anteriores,

7.- Comparar en primer lugar los hechos esenciales con los -
de otros casos, para encontrar situaciones riesgosas en-
general.

8.- Estudiar todos los hechos en conjunto, los esenciales y-

los secundarios, con el objeto de precisar los factores-
que provocan el accidente.
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9.- Decidir algunas acciones correctivas a seguir,

10.- Proponer las medidas de prevencidn y buscar los caminos

apropiados para que se lleven’a la prictica las accio--
nes correspondiente.

Por lo que se refiere al segundo significado de esta-

funcidn, consiste en buscar, en general causas posibles de -
riesgos en los centros de trabajo, es el asunto que se atien
de principalmente mediante el rrecorrido por todas las dreas

de trabajo y se examinarda mas detalladamente el llegar a es-
te punto,

Segunda Funcidn

Proponer medidas para prevenir los riesgos

Para interpretar correctamente esta funcidn, primero-
es necesario examinar la posicidn politica de las Comisiones
Mixtas de Seguridad e Higiene, es decir hacer conciencia de-
cual es el papel que la ley les ha dado; En esta funcién la
ley dice proponer, no dice dictar ni ordenar, por esto se en
tiende que tienen carficter asesor o promotor Pero no ejecu--
tor. Para explicarse mejor esto, se debe considerar que en-
muchos centros de trabajo existe una organizacidn estructura
da con lineas de mando, o ejecutivas, que en forma piramidal
se componen, en términos generales, de diferentes niveles en
cabezados por un gerente, y en orden descendente por los sub
gerentes o jefes de grupo o cuadrilla v los propios trabaja-
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dores v obreros. En las empresas pequefas esta organizacidn
se reduce pero no desaparece y se representa generalmente --
por el patrdn y uno o mds encargados de su confianza, que di

rigen a los trabajadores.

Esta organizacifn es necesaria para realizar el traba
jo y obedece a razones de autoridad y disciplina.

La disciplina no es sumisidn, es la conciencia de 1la
necesidad de un orden para lograr algo en un esfuerzo conjun

to.

La ley no puede superponer internamente en los centros
de trabajo otra linea de mando que chocaria con la organiza-
cidn antes descrita., La Ley Federal del Trabajo establecen -
hablando en t&rminos generales, el orden juridico de las re-
laciones laborales, y en particular por lo que se refiere a-
las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, las establece-~
como uno de los recursos, muy importantes, en materia de se-
guridad e higiene, pero como ya se dijo, solo con caricter -
asesor o promotor, aunque e€so si con el apoyo de la ley y --
las autoridades.

Por todo lo anterior, debe entenderse que las Comisio
nes Mixtas de Seguridad e Higiene, estdn en la posicidn de -
que para ser llevadas a la prédctica sus proposiciones, deben
buscar la estrategia adecuada y para esto se recomienda.
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I.- Mantcner la mejor armonfa entre ambas partes, reprecsen--

tantes obreros v patronales, puesto que tienen que convi

vir y trabajar en la comisidn de manera permanente y mis
vale lograr las buenas relaciones y el apdyo mutuo, en -
vista de la salud de los trabajadores,

Utilizar constantemente el convencimiento o la persua---
cién y la tolerancia, primero entre los miembros de la -
Comisién, después ante el patrén, "Mds vale convencer, -
que vencer' o sea que para lograr sus objetivos no servi
rd de nada pelear, como hasta la fecha no ha servido, --
porque los vencidos nunca estaridn convencidos de lo que -

se les impone y harin todo lo posible por no acatarlo.

Los representantes obreros pueden y deben buscar el apo-
yo del sindicato para llevar a la prictica sus proposi--
ciones cuando estas sean acertadas, Es tan importante -
nrevenir los riesgos en el trabajo, como luchar por mejo
res prestaciones econdmicas.

Toda 1a Comisién puede y debe buscar el apoyo de las au-
toridades utilizando para estudiar esta que deben enviar
a las mismaé o en el caso, que debe ser el extremo, de-
inconformidad entre los representantes de las partes, --

pueden tener el recurso de enviar un informe aunque sea-
firmado por solo una de ellas,

Respecto a este mismo punto, es necesario considerar-

que las Comisiones Mixtas de Seguridud e Higicne deben tener



presente que, en la mayor parte de los casos, carccen de los
conocimientos técnicos indispensables para poder proponer, -
en general las medidas mds acertadas y menos costosas para -
prevenir los riesgos; en otras palabras, que en muchas oca--
siones las medidas propuestas por la gran mayoria de las Co-
misiones Mixtas de Seguridad e Higiene no son las mis indica
das. Se recomienda por tanto, como accidn prioritaria, que -
las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene deben buscar --
asesoramiento técnico, que en la prdctica pueden encontrar--

s5€.

1.- Por asesores privados, que pueden ser:

a) Los médicos, los ingenieros o los técnicos. que laboren -
en el mismo centro de trabajo.

b) Los ingenieros o los técnicos especializados en Seguri--
dad e Higiene que en el ejercicio de su profesidén libre-
pueden ser contratados por igual para asesorar a las Co-
misiones Mixtas de Seguridad e Higiene, mediante sus pro
pios recursos o con el apoyo sindical, en forma indivi--
dual o con el apoyo sindical, en forma individual o co--
lectiva,

2.- Por otra parte, del sector oficial, concretamente de la-
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, a través de -
los técnicos de la Direccidn General de Medicina y Segu-
ridad en el Trabajo.
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Tercera Funcién

Vigilar el cumplimiento de los
de las disposiciones legales y de sus

’

reglamentos, en general
g ’ g

propias proposiciones.

Para llevar a la préctica esta funcidn se recomienda:

1.- Comunicar las violaciones a las disposiciones legales --
tanto al patrdn como a las autoridades del trabajo,

2.- Insistir en el cumplimiento de sus propias proposiciones
cuando hayan confirmado su acierto, haciéndolas constar-
en cada acta hasta que se lleven a efecto.

Cuarta Funcifén

Dar instrucciones a los trabajadores sobre medidas --
preventivas de seturidad e higiene,

La Comisién Mixta de Seguridad e Higiene, debe reali-
zar reuniones para comunicar a los trabajadores las medidas-
generales de prevencifn que se consideren mids importantes en
su centro de trabajo, asi como utilizar carteles, peliculas-
o cualquier otro medio de divulgacién sobre la materia.

Quinta Funcibn

Poner en préctica todas l1as iniciativas de prevencidén v
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promocién de la salud de los trabajadores.

Se debe entender que estas iniciativas pueden partir-
de las organizaciones obreras, de los patrones o de las auto
ridades y también de las propias Comisiones Mixtas de Seguri
dad e Higiene, a las que se pide en esta funcidn que colabo-

ren para llevarlas a la préctica.

Sexta Funcidn

Realizar un recorrido por todas las dreas de trabajo,

por lo menos una vez al mes,

Ya habia sido sefialado que este recorrido debe hacer-
se para cumplir fundamentalmente con lo dispuesto en el Arti
culo 509 de la Ley Federal del Trabajo y en el Instructivo -
19 para investigar las causas de los accidentes y enfermeda-
des del trabajo, interpretidndose que se: hace para buscar, en
general en el centro de trabajo, causas posibles de riesgos-
y l6gicamente este recorrido estd relacionado con la segunda
disposicidn de dicho articulo, de proponer medidas para pre-
venir los riesgos y también con la tercera de vigilar que se

cumplan.

A pesar de que esto es tan claro, en la prictica este
recorrido no rinde todos los frutos que debiera v este es --
uno de los mds importantes, que merece una llamada de alerta
a las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene, por ser don-
de se encuentra uno de los mayores obstdculos para su funcio
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namicnto pleno, por una parte porque este es el mecanismo --
principal mediante el cual puede darse cumplimiento a todas-
Jas funciones mencionadas y por la otra, porque esta ahora -
no se han planteado los procedimientos pridcticos para tlevar
a cabo eficientemente el recorrido, que puede servir de ----
orientacidon a las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene.

Por tanto se intentari establecer algunas recomenda--

ciones al respecto que se consideran las minimas indispensa-
bles:

1.- Al integrarse la Comisi6n Mixta de Seguridad e Higiene -
debe fijarse, desde luego, el programa calendario anual-
de recorridos mensuales y comprometer a todos los miem--

bros a cumplir a como dé lugar, con la Gnica salvedad de
causa de fuerza mayor.

2.- Al integrarse la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene -
debe fijarse un programa general de puntos a revisar per
manentemente, en base a las dreas del centro de trabajo-
y compatible con su naturaleza. Solo para dar una idea-
como puede ser elaborado este programa, se sugiere la si
guiente guia de puntos a revisar,

a) Aseo, orden, distribucidn del centro de trabajo.
b) Método de manejo de materiales.

c¢) Espacio de trabajo y de los pasillos.



d) Protecciones en los mecanismos de transmisidn.

[¢]
—

Protecciones en el punto de operacidn.

f) Estado del mantenimiento preventivo y correctivo.

g) Estado y uso de herramientas manuales.

h) Escaleras, andamios, etc.

i) Carros de mano, carretillas, montecargas autopropulsados.
j) Pisos y plataformas.

k) GrGas, cabrestantes y en general aparatos para izar.

1) Alumbrado, ventilacidn y areas con temperatura artificial,
11) Equipo elé&ctrico (extensiones, conexiones, etc.)

m) Ascensores.

n) Equipo de proteccidn personal especialmente para manos y-

ojos.
i) Agentes dafinos: ruido, vibraciones, polvos, gases, etc.
0) Recipientes a presibn (calﬁeras y otros).
p) Peligros de explosidn por gases, polvos, etc.
q) Relacidn de sustancias quimicas,

r) Métodos que se siguen para aceitar.
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) Cadenas, cabies, cuerdas, aparejos.

t) Accesos a equipos elevados.

u) Salidas normales y de emergencia.

v)

’

Patios, paredes, techos y caminos,

w) Sistemas de prevencidén de incendios.

3-"

Debe hacerse el recorrido y la anotacidn de las observa-

ciones en forma conjunta, no individual, o sea con el --
consentimiento de todos los miembros,

Los miembros de las Comisiones Mixtas de Seguridad e Hi-

giene deben abstenerse de dar érdenes directas a los tra
bajadores.

Los miembros de Las Comisiones Mixtas de Seguridad e Hi-

giene deben aprovechar el recorrido para fomentar entre-
ellos las relaciones amistosas.

Se debe realizar la junta para elaborar el acta inmedia-
tamente después del recorrido, o a mids tardar al dia si-

guiente, para dejar asentado en ella de la manera mids co
rrecta las observaciones principalmente.

Durante la junta se debe hacer una seleccién, entre las-
observaciones anotadas, para darle prioridad a las que -
se consideren de mayor riesgo y no asentar mis de diez -
de ellas en cada acta, junto con las medidas de preven--
cidn que se propongan.

Debe asentarse, en cada acta, el tratamiento dado a las-

proposiciones contenidas en lus actas anteriores, hasta-
obtener su cumplimiento,.
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9.- Presentar al patrdn la zopia del acta aue le corresponde,
subrayando las peticiones, que deben ser lo -mds concretas
que sca posible y dialogar con &1 para obtener su conve-
cimiento.

10.- Entregar a cada supervisor o jecfe de.drea de grupo, una-
copia del acta, subrayando lo que se refiera al &4rea o -
grupo bajo su mando y dialogar con &l para lograr su co-
laboracidn y obtener su convencimiento,

Ademids, se recomienda establecer la organizacidn interna de-
la Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene, con objeto de que-
se divida, de manera prictica, el trabajo que debe realizar-
la comisidn, para lo cual se sugiere que en su primer junta-

democriticamente, se asignen a los miembros ciertas responsa
bilidades individuales.

Se debe advertir que los conocimientos t&cnicos -~
que requieren las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene -
en esta materia, se han calificado de Minimos indispensa---
bles para indicar que los miembros de las Comisiones Mixtas-
de Seguridad e Higiene no precisa que obtengan un alto grado
de especializacidn, que como también se ha sefialado, para --
eso estdn los técnicos de las disciplinas mencionadas en un-
principio y que seria inoperante pretender tal especializa--
cidn, ya que debe quedar bien claro que lo finico que se re--
quiere es que sepan percibir los riesgos en su centro de tra
bajo, tener ideas generales acerca de sus causas, sus efec--
tos y las medidas para prevenirlos y que sepan adonde y con-

quien acudir para recibir asesoramiento, o sea lo ninimo in-
dispensable.

La promocién de cursos de capacitacidén o la impar-
ticién de los mismos, ademds de lo que establezcan las dispo
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siciones legales, pucden ser generadas por las organizaciones
obreras, por los patrones o por la Secretaria del Trabajo y -
Previsidn Social y dirigidas a las Comisiones Mixtas de Segu-
ridad e Higienc de los centros de trabajo y se deben buscar -
las acciones multiplicadoras, a través de organismos, institu
ciones y autoridades, con el fin de lograr la capacitacién u-
nivel nacional en corto tiempo, asi como hacer conciencia en-
las Comisiones Mixtas de Seguridad e Higiene para que transmi
tan las medidas preventivas generales a los trabajadores.



DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

FUNCIONES GENERALES DEL METOLO

HQUJA

N° 1

AWOSIO 1982

11

12

FUNCIONES

]0

1.14
1.15

1.16

1.17
.18

DESCRIPCION

Investigar las causas de acci-
dentes y enfermedades del tra--
bajo.

Analizar las causas primarias A
de los accidentes ocurridos.

Obtener el reporte ael acciden-
te elaborado por el patrén.

Obtener de inmediato la declard
cibn del trabajador accidentadd

Obtener la declaracidn de los
testigos.

Otener el informe medico.

l{facer un reconocimiento del 1lu-
gar del accidente.

Ordenar los hechos extraidos -
de todo lo anterior.

Registro de ios hechos.

Hacer una comparacifn entre he-
chos esenciales y otros casos.

En base a todo lo anterior en--
contrar situaciones Triesgosas -
en general.

Estudiar los hechos anteriores
€n conjunto.

Precisar los factores que pro--

vocaron el accidente.

Nc

Ne

Nc

D

N°

OBSERVACIONES

61



DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

HOJA No

LA

FUNCIONES GENERALES DEL METODO. AGUSTUL 1982
P FUNCIONES UDESCRIPCTIUN N® @ N°® OBSERVACICNES
14 1.22 Estableccer la accibn correc--
tiva.
15 1.23 Proponer las medidas de pre--
vencién.
16 1.24 Buscar formas adecuadas para
llevarse a la practica la ac-~
cibén correspondiente.
17 1.2 Buscar causas posibles de ---
riesgos en el centro de traba-
jc.
18 1.2 1 Mediante el recorrido por to-
das las areas de trabajo.
19 1.2 2 Realizar un examen detallado
al llegar a este punto.
20 Il,- Proponer medidas para dismi--
nuir los riesgos.
21 Z.1 Examinando la posici6n politi
ca de las C.M.S.H. .
22 2,2 Estas comisiones deberfn bus-
¢ar la cxtrategia adecuada para
que funionen en la empresa.
23 2.2 i Mantener armonia cntre obreros
y patrones, b
24 2.3 Utilizar la persuacibn entre - =

los miembros de la comisifn y -
después ante el patrén,
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FUNCIONES GENEKALLS Dil METODO

FUNCIUNES

DESCRI1PCIONLEY

Nv

LSt 1us2

CURSLRVAUCTONES

2.4

3 FUNCION.

3.1

5.2

J°FUNCION

Los representantes obreros -
pueden y deben buscar apoyo del
sindicato, para practicar sus -
proposiciones, si son acertuadas

Toda comisidén pueden y dcheni
buscar apoyo en las autoriuades

En las (.M. de 5. deben bus-
car -asesoramicento debido u que-
en su mayoria, éstas careccen de
conocimientos tecnicos.

kste asesoramiento lo podra
encontrar en los asesores priva
dos. Y

Concretamente de la S.T.DP.s.
a traves de los tecnicos de Vi-
recc. Gral. de la Medicina y Sc
guriuad del lrabajo.

Vigilar el cumpliniento de -
los reglumentos. (Disposiciones
legales y propias proposiciones

Comunicar las violaciones a-
legales, al patron y a las auto
ridades del trabajo.

Insistir en el cumplimiento-
de las proposiciones acertadas
hasta que se llevan a afecto.

Proporcionar instrucciones u
los trabujadores en cuanto a me
di1das preventivas de Secguridad
e iligiene.

.

S61



DESCRIPCION 1P ACTIVIDADES

FUNCIONES GENERALES DEL METODO,

HOWA

AGOSTO

Nu,

1982

P | FUNCIONES DESCRIPCIONTES ON" N° v D] w v N°|  OBSERVACIONES
34 5% FUNCION Practicar las iniciativas -

de prevensibn y promocién de -

la salud ce los trabajadores.
35 6~ FUNCION Realizacibn de recorridos -

por todas las areas dec trabajo,
por lo menos una vez al mes.

(Explicacién detallada ante
riormente).

uG L
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OPERACIONES

TRANSPORTES

[NSPECCIONES

DEMORA

ARCHIVO

RESUMEN

OPERACIONES

TRANSPURTES

INSPECCIONES

DEMORA

ARCHIVO

DE

15

10

ACTIVIDADES
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CAPLITULO V

LA ADMINISTRACION EN LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

La administracidn es una ciencia creada y ejercida por -
el hombre para desarrollar y ajustar sus existencias eficaz--
mente a las naturaleza y a la sociedad, para ejercerse requie
re fijar objetivos de cardcter institucional y tener una es--
tructura formal que permita regular y coantrolar su accidn. -
Podemos decir que: "La Administracidn es el proceso en que se
basan la Direccidn eficaz de las actividades y de la coopera-
cién de las personas, a fin de obtener resultados definidos'.

La labor de seguridad, entendida como la proteccidn del
ser humano contra los riesgos debe estar integrada en la em--
presa de manera juridica, administrativa y presupuestal para-
que participen en ella todos los sectores, dentro de lo legal
lo reglamentario y lo técnico.

Se puede considerar que la prevencidn de los accidentes
es la Administracidn del sistema que los produce, con el obje
tivo de llevar esa produccién a un minimo o bi&n hasta un ce-
ro. De ahi que deba scr realizada mediante las propias técni
cas de la administracidn y estar a su vez administrada como -
parte orginica de la empresa, para que tenga un apoyo efecti-
vo, Yy cumpla sus objetivos adecuadamente,

Cuando se hace un analisis de las diversas causas medim
te una .pirdmide o 4rbol, estableciendo secuencias entre di---
chas causas, se puede encontrar que muchos de ellos partici--
pan de carficter administrativo. Esto permite que se pueda ha
cer un andlisis por separado con esas causas, estableciendo -

su papel o su influencia. (§
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Para fundamentar el aspecto de esa investigacidn se pre-

sentan los sigulentes puntos:

- Fntre 1os elementos de la pirdmide de causas de los acciden
tes hay una gran parte de ellos que participan preponderan-

te de naturaleza administrativa.

- El1 estudio de las causas de los riesgos derivados de la ad-
ministracién, es necesario que se lleve a cabo de tal mane-
ra que pueda atacarse en ese su origen administrativo.

- Las fallas administrivas, que tienen como efecto la caren--
cia de recursos o su implementacidn inoportuna en la seguri

dad la hacen inoperante.

- Las causas de caracter administrativo en la produccién de -
accidentes deben corregirse primeramente, para dar lugar a-

otros tipos de correcciones. -

Es muy importante considerar que en la prevencidn de --
accidentes debe contarse con un decidido apoyo de la adminis-
tracidn de las empresas, ya que sin &l no podra realizarse --
adecuadamente pués carecera de la cooperacidn del personal y-
de los ejecativos. Por otra parte la efeciencia de las labo-
res de seguridad son un reflejo de la eficiencia de la admi--
nistracién, en su totalidad, ningiln directivo debe olvidar --
que en el proceso administrativo (previsidn, planeacidn, orga
nizacidn, integracidn, direccidén y control) estin definitiva-
mente 1incluidas todas las actividades v que entre ellas esti-
la de seguridad. Asi, todos los puestos de la empresa deben-
tener asignada una participacién v una responsabilidad en la-
seguridad, los funcionarios tienen que integrarse cn ella v -
todo el nersonal debe cumnlir con su parte desde el cargo que

aocupe, entendiendo que esa labor es para su beneficio.
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PIRAMIDE DE LAS CAwSAS
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LA PIRAMIDE DE LAS CAUSAS

A- Accidente.
Al- Acto Inseguro.
CP- Condicidn Peligrosa
HU- Herramientas Defectuosa,
FC- Falta de Conocimientos.
FEP- Falta de Equipo Protector.
NA- No lo adquirid en almacén.
HME- Herramientas Mal Empleadas,
IM- Iluminacidn Mala.
FM- Falta de Mantenimiento,
FS5- Falta Supervisor.
FO- Falta de Orden.

MMU~ Maquina Mal Ubicada.
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LA ENPRESA

EL ASESOR DE SEGURIDAD Y EL
PROPIO TRABAJADOR, SON LA -
ARMADURA CONTRA EL ACCIDEN-
TE.




a) La Mdministracidn con relacién a la dSeguridad Industrial

En el desarrotlo practico de la Seguridad Industrial se-
aplica toda la metodologia administrativa comprendiendo prin-
cipalmente los aspectos de tijacidén de metas, distribucidn de
funciones, direccidn de actividades y control de esas activi-
dades. La intervencidn de los métodos propios de la seguri--
dad deben ser coordinados con las té&cnicas de los procesos --
técnicos de trabajo sin perder su valor doctrinario y su pro-
pro cardcter técnico.

La autoridad fundamentalmente del asesor de seguridad -
es moral pero en muchas ocasiones debe asumir un mando ejecu-
tivo en forma difinitiva, principlamente en las emergencias, -
la seguridad es una parte de la administracidon moderna cuya -
funcidn es proteger la integridad del hombre en su trabajo y-
mantenerlo como elemento activo, es una garantia para el man-
tenimiento de los Recursos Humanos y Fisicos de una Nacién y-
contribuye a formar el bienestar necesario en toda labor,.

Ahora bién el proceso administrativo es aplicado a la -
seguridad en cada una de sus partes entendiéndose al proceso-
administrativo como conjunto de etapas en el que cada etapa -
tiene que tener estrecha relacidn con las demds. Se estructu
ra de la siguiente manera. (Wrwichk}).

Primera parte, Mecidnica:

1.- Previsidn
2.- Planeacion
5.- urganizacidn
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Sepunda parte, Dinamica:

1.- Integracidn

2.- Direccion
3,~- Control.

Previcion: es ta primera etapa de la parte mecinica -
acl proceso, es donde se estableceran tres aspectos fundamen-
tales que son los objetivos, las alternativas y la investiga-
cidén, para la realizacibn del proceso establecido, asi como -
el logro del objetivo mismo.

- Objetivo, es lo que se espera alcanzar en el futuro como re
sultado del proceso administrativo.

- Alternativas, son los diversos caminos para lograr un fin.

- lnvestigacidn, busca proveer las bases mids objetivas y cuan
titativas que sean posibles con el fin de apreciar mejor --

los diversos factores o variables que intervienen en un pro
blema.

Planeacidn; como segunda etapa de la parte mecidnica --
del proceso es donde se fijan las metas, se formula las poli-
ticas y se establecen los procedimientos, se estructurdn pro-

gramas y presupuestos (utilizados también en la realizacidén -
del programa de seguridad).

- Politicas, son criterios generales que tienen por objeto --
orientar la accifn.

- Procedimientos, son los planes que sefialan la secuencia cro

noldgica mids eficiente para obtener los mejores resultados-
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en cada funci1dn concreta de una empresa.

- Programas, son los planes en los que no solamente sec fijan-
los objetivos y la secucncia de operaciones, sino principal
mente el tiempo requerido para realizar cada una de sus par

tes.

- Presupuestos, son programas en Los que se precisan unidades

costos, etc.

Organizacién; como tercer y dltima de la parte meclni~
ca del proceso, serd donde se organicen los elementos con que
se cuenta y se llevardn también las funciones y la fijacidon -

de los niveles jerdrquicos.

- Funcidn, es la actividad ejercida por un elemento de la em-

presa.

- Fijacidn de niveles jerdrquicos, para la realizacidén de es-
ta funcidn se debe partir de la consideracion de los objeti

vos y planes aprobados.

Integracidn; como primer etapa de la parte dindmica --
del proceso es donde se van a integrd% los recursos humanos, -
materiales y técnicos, una veX contando con e€stoS recursos se
procedera a delegar las funciones correspondientes, prestando
especial atencidn a los recursos humanos.

- Recursos Humanos, son los hombres que pueden desempefiar ---
cualquier funcidn dentro de un organismo social.

- Recursos Materiales, son los clementos que exige la admi--
mistracién para la realizacidn de un trabajo.
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Recursos 1écnicos, son los medios de procesamiento (maquina

ria, equipos y herrvamientas etc.)

Direccidn; como segunda ctapa de ta parte dinidmica, cu
bre tres aspectos que son, la supervisidén, comunicacidn, moti
vacidn se vipilara que el funcionamiento de los tres factores

s¢ lleve a cabo en forma correcta para el logro de los objeti
VoS,

Supervisidn, es ver que las cosas se hagan como fueron orde
nadas.

Comunicacidn, "es un proceso por virtud del cual nuestros -

conocimientos, tend@wncias y sentimientos son conocidos y -
aceptados por otros',

Motivacidn, son las técnicas utilizables para lograr que se
realicen las actividades,

Control; como tercer y Gltima etapa de la parte dindmi
ca se observa si los objetivos se cumplieron en la torma pla-

neada, de no haber sido asi se haran las correcciones necesa-
rias para lograrlo.

- Observacifén, es un hecho ordinario y empirico de nuestra vji
da diaria, es esencial en toda investigacidn cientifica.

Departamento de Seguridad

Dentro de las empresas, seglin la estructuracidén realiza-

da en base al proceso administrativo, se tiene que en la eta-

pa de la planeacidn se encuentra la tormulacidén de presupues-

tos como una de sus fases integradoras, dentro del mismo la -

serencia para cfectos de seguridad debe estabiecer un departa

mento de seguridad el cual debe estar integrado, segln nucs--



tro juicio de la siguiente forma:

un jefe
-Un Supervisor
Una Secretaria, y

Dos Auxiliares,

JEFE

SECRHTARIA

SUPERVISOR

AUXILIAR

I

AUXILIAR

2
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Este departamento se encargara en terminos generales -

1e lo siguiente:

)

Asegurar que las instalaciones dei lugar ae trabajo sean lo
mids seguras posioles,

tomentar la conciencia de seguridad, primero entre todo el-
personal de supervisidén y después con mds dedicacidn, entre
los trabajadores.

El departamento de seguridad, tiene a su cargo la investiga
cidn minuciosa de cada accidente y las circunstancias que -
lo causaron, asi como de sus consecuencias, para evitar su-
peticidn.

Este departamento tambié&n debe cooperar estrechamente con =~
el departamento de personal y garantizar, que todo personal
de nuevo ingreso est@ en puen estado de salud tanto fisico-
como mental,

Debe efectuar juntas mensuales, en las cuales se traten los
avances y dificultades con que haya tropezado, la campaﬁa -
de seguridad, con el fin de mantener el interé&s de la segu-
ridad.

Este departamento debe establecer incentivos como, competen
cias, premios, concursos, comidas, etc., con el fin de que-
los accidentes se reduscan, desaparescan o que los trabaja-
dares que sufran leves lesiones no falten innecesariamente-
a su trabajo.

Toda nueva instalcibn debe ser revisada asi como las modifi
caciones por el departamento de seguridad, de tal manera --



que asegure que no existe peligro alguno que haya omitido el-

personal de disefo.

- Se recomienda que el encargado del departamento de seguri--
dad. intercambie experiencias y conocimientos de las funcio-
nes que tiene a su cargo, con otras organizaciones pareci--
das, por medio de las asociaciones del ramo, y adopte las -
que a su criterio resulte mids beneficiosa para la empresa.

Como puede observarse todos los deberes y obligaciones
del encargado del departamento de seguridad, estan dirigidos-
hacia el objetivo fijado de la seguridad, que es el de preve-
nir y evitar accidentes en la empresa. Pero para la realiza-
cidn de los mismos, debe existir una secuencia ldgica de acti
vidades contenidas en un programa de seguridad. Este progra-
ma debe empezar por vender la idea y mantener interezada a la
Direccidn de la empresa con el fin de que se compenetre de la
importancia de su participacidon, de su responsabilidad la ---
cual no puede delegar en ningdn otro de los puestos, ni en el

mismo jefe de seguridad.



hY Programa de Seguridad y su Flaboracidn

Un programa de seguridad; Es la Jescrpcidn de una se--
rie de actividades o evento que deben realizarse para estable
cer o mejorar la seguridad,

(Memoria del Congreso de Seguri-
dad 1971 AMSAC pag. 1-8-1).

Una empresa no debe adoptar un programa elaborado en -
forma general para una rama de la industria, sino que debe --

realizar un programa de acuerdo.a sus necesidades y en el mo-
mento que loyegquiera,

El programa de seguridad debe ser establecido para lle
varse a cabo afin, si se presentaran obstdculos.

Debe cumplirse en todos y cada uno de sus puntos, pués
el resultado esperado no solo serd para beneficio de la empre
sa, sino mis directamente para los trabajadores, lo cudl hara
que estos se sientan como elementos importantes de la organi-
zacion, a los cuales hay que proteger a pesar de la actitud -

negativa que a veces presentan, a estos programas,

Cuando un programa de seguridad es establecido sin la -
participacidn activa del personal de la empresa, lo mids segu-
To es que no logre sus objetivos, ya que la misma naturaleza-
del programa afecta a todo el personal, por eso es necesario-
que todos se den cuenta que existe tal programa y la importan
cia que tiene su participacidén para que de ésta forma se pue-
dan alcanzar las metas propuestas.

Para que un programa de seguridad funcione y sea efi--

caz es necesario seflalar en el mismo, los puntos importantes-

para que llegue a alcanzar su objetivo, para ello, se mencio-
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naran algunos de los factores fundamentales que deben ser to-

mados en consideracidn;

Un programa de seguridad es un problema general y que a to-
dos debe interesar.

Todos los niveles jerdrquicos de la empresa estarin respon-

sabilizados y sus labores seran definidas con claridad.

No debe admitirse la pasividad en ningiin momento, ya que --

ello constituye una decadencia y su existencia natural,.

Las normas que contenga serdn concretas, pridcticas, y redac
tadas con claridad y comprensibles para todos, solamente po
drin ser modificados por la gerencia o el departamento de -

seguridad.,

Se lleverd una estadistica reigurosa de accidentes, que per

mita un estudio de las causas que los originaron.

Se debe implantar un sistema de adiestramiento adecuado con
con el fin de ensefiar a los trabajidores métodos seguros de
trabajo.
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E1l Programa ae Seguridad

Deberd ser elaborado por quien conoce el problema. Se
requiere de iniciativa y creatividad para estructurar un pro-

grama e ir lo definiendo segln sus .resultados.

Las actividades que comprenda el programa son para cum
plir con su responsabilidad de prevencidn de accidentes que -
pueden lesionar al personal o dafiar el equipo y material bajo
su cuidado; por ello se ha creado el presente sistema de se-
guridad, el cual le indica cdmo, ddnde, cuindo y porqué lle--
var a cabo actividades de prevencidn de accidente. Por tal -
motivo, es necesaria la cooperacidn de todos los que laborin-
en esta planta, ya que la seguridad no es responsabilidad de-

un grupo, jefe o departamento, sino de todos y cada uno de --
los elementos.

La elaboracidn del programa es el primer paso para cum
plir con la responsabilidad de Seguridad y el cumplimiento de
este podrd medirse cada mes; de ahi la importancia de progra-
mar y cumplir con las actividades de acuerdo a los estidndares
fijados, ya que de lo contrario, el resultado seria de bajo -
porcentaje para, la calificacidn de actividades.

Para control de esta actividad deberda determinanrse --

una forma llamada "programa y control mensual" I la cual se -
lleva en la siguiente formaa.

Indicaciones

De acuerdo con los estandares establecidos por la plan
ta, 1a forma titulada "Programa y Control Anual" sera llenada
en los espacios donde se encuentra la letra -p- que significa
-Programado-, poniendo el nidmero de esta actividad que le co-

rreponde llevar a cabo durante el presente afio. Poner en la-
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columna de '"Actividades" todas las perteneclentes al presente
Sistema de Seguridad por Ubjetivos, sin embargo se han coloca
do mayor cantidad de espacios con el propdsito de que se pro-
gramen todas aquellas Actividades de Seguridad que juzgue con
veniente de acuerdo a sus necesidades, por ejemplo, pisos, tu
gas de substancias o vapor, herramientas, escaleras, ilumina-

cidén, limpieza, etc.

Cada vez que realice la actividad programada, coincida
o no con la fecha previamente establecida, se marcara en los-
espacios correspondientes a la letra -R- que significa Real.

Cada mes, después de llenar la actividad "Estadistica-
de Seguridad", se deberd anotar otra torma '"Programa y Con---
trol Anual’, los indices de frecuencia y de costos del mes co
rrespondiente, los cuales le servirdn de control para saber -
si va bien o mal el desarrollo para alcanzar los objetivos f1

jados.
Sugerencias

Recuerde que Usted es el que elabora la estrategia con
que habrd de eliminar los accidentes.

Los resultados serdn los que usted quiera que sean si -
pone todo su interés y ejecuta su programa tielmente,

Todas las actividades son importantes, llévelas a cabo
adecuadamente,

Nadie avanza en una responsabilidad si no elabora su -

nrograma y lo ejecuta.



1o
——
i

El programa es un patrdn, y una norma especifica para-
Usted y su personal,

Platicas de Seguridad,

Las pldticas son un elemento de comunicacidn, adies--
tramiento y educacidn muy importantes en el conjunto de acti-
vidades que integra éste programa de seguridad,

Se ha determinado que El supervisor de Linea debe im-
partir sistemidticamente platicas a sus trabajadores sobre se-
guridad, para lograr reducir los accidentes, ya que estos bre
ves mensajes ayudan a crear el hdbito de pensar en seguridad,

despertando el interés y motivando una actitud positiva hacia
la prevencidn.

Estas platicas deberdn ser amenas, sencillas y muy di-
rectas sobre los problemas de seguridad; es conveniente lo---
grar la participacidn del personal ya que sus ideas y comenta

rios son, la mayoria de las veces, bien cimentadas y tienden-
a mejorar las condiciones de trabajo.

Las plidticas deberdn ser lo mids breves posibles, a --
cttterio del supervisior, quien seflalard la hora y el dia en-
que deberdn efectuarse; el lugar serd también propuesto por -
el supervisor que de acuerdo a sus intereses y el de los tra-
bajadores podrd elegir ya sea el mismo sitio de trabajo o ---
cualquier otro lugar. En cuanto a su periodicidad, las plati
cas deberin llevarse a cabo dos veces al mes con todo el per-
sonal correspondiente, es decir, en un mes debemos dar dos --
pliticas a un mismo personal, el cual podrd dividirse en gru-
pos para conveniencia tanto del supervisor como del trabajin--
dor. Estos grupos los integrard el supervisor de acuerdo a -
su criterio.

»
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Se debera hacer hincapié en la participacién de los --
asistentes; va que &sto permite que salgan a luz nuevas ideas
e 1ncrementa los conocimientos tanto det supervisor como ael-

trabajador,

Debera ademds, llevar un control y registro exacto ae-

Ltas pliticas ae Seguridad.
Observaci1on de actos inseguros

Se observara a tin de comprobar s1 muestran procedi--
mientos de seguridad, se estidn cumpliendo,

Ya que su correcta realizacién se requiere el esfuer-
zo0 y la atencion completa del supervisor, por unos momentos. -
ror medio de esta actividad vamos a encontrar los Actos Inse-
guros, que son los causantes de gran cantidad de accidentes v
anormalidades en el trabajo. El trabajador, por lo general,-
no ejecuta Actos lnseguros deliberadamente, sino que lo hace-
por diversos motivos; faita ae aaiestramiento en el trabajo -
que desarrolla, aistraccién, etc.; asi que por uno u otro mo-
tivo se ve orillado a correr riesgos sin darse cuenta.

La forma inaicada que aebe emplear el supervisior pa-
ra combatir los actos 1nseguros una vez que 1os ha encontrado
es la de instruir adecuadamente a todo el personal que sufre-
estas deticiencias. Aaemds ae tratar de establecer ¢l difiln-
go con las personas que han cometido el acto inseguro de tal-
manera que pueda conocerse las razones fundadas o infundadas-
de su actuacidn, el desconocimiento, la talta de interés o el
necho de que exista algun motivo que lo hubo orillado. Para-
correglr este punto es necesario dar pldticas de seguridad en
donde se toque el tema; 'actos inseguros.



indicaciones

La Obsecrvacidn de Actos Inseguros de woulrdo & sus ne-
cesidades, debe programarse a tin de establecerse la frecuen-
cia. Esta observacidén se hara de la siguiente forma:

- Al entrar o acercarse al lugar de trabajo, lleve la mente--
receptiva para observar la forma como ejecuta su trabajo el
personal. No debe comunicarles que va a observar los Actos
inseguros que estin ejecutando. ¢(Ver si usan su equipo de-
proteccidn personal, si estan operando adecuadamente la ma-
quinaria, el equipo o la hervamienta, ver si estdn ejecutan

do las operaciones de trabajo en forma correcta y segura? -
etc.

Debe corregirse de inmediato los Actos Inseguros y asti
obtendrd resultados igualmente inmediatos. Para é&sto, es ne-

cesario interrumpir la operacidn, hasta poderse efectuar en -
forma correcta.

Sin embargo, para obtener resultados permanentes, ha-
bra necesidad de crear un sistema que no obligue al trabaja--

dor a caer en el Acto Inseguro. Todas las observaciones de--
ben ser registradas en la siguiente forma: IV.

Aplique accién correctiva para eliminar o disminuir el-
riesgo de inmediato segtn las posibiltidaaes.

Estudie detenidamente la forma adecuada de eliminar -

la posiblidad de que vuelva a incurrirse en el mismo Acto In-
seguro.

Asegiurese de que sc estin tomando las medidas pertinen



Recuerde que para que se eliminen las causas de acci--

dentes, se requiere de un seguimiento.

El resultado de una adecuada investigacidn puede indi
carnos la necesidad del cambio de un procedimiento existente
de capacitar a nuestro personal, de un cambio de disefio en -
el equipo, de modificar las &6rdenes de trabajo, de dar mante
nimiento preventivo, etc.

Para conocer el origen de los Actos Inseguros y eli-
minar €stos, es importante investigar si el acto fue hecho -
porque el trabajador:

NO SUPO NO PUDO 0 NO QUISO HACERLO CO
RRECTAMENTE.
y sobre todo, por qué no supo, pudo & quiso, ino serd acaso-
por falta de interés por parte de la supervision?

Debe recordarse que la inspeccidn de Seguridad es el-
elemento principal para conocer las fallas y deficiencias --
del medio que nos rodea y poder asi evitar sus consecuencias
lesiones y dafios, que por lo general se presentan. ’

Es el supervisor quien al inspeccionaf debe conocer -
las condiciones buenas o malas de trabajo en el 4rea que le-
corresponde, la inspeccidn de.Condiciones peligrosas debe --
ser una accién dirigida, programada y sistemdtica, para la -
cual elabora un registro escrito (forma V), y tendrd de esa-
manera un indicador objetivo de las condiciones &ptimas de -
bienestar y por lo tanto de productividad de nuestra irea; -
para esto, el supervisor debe conseguir la participacién y -
sugerencias de su personal directamente relacionado con el -
equipo, instalaciones o zona que se esté inspeccionando.
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La inspeccién de seguridad siempres estarZ encadenada
a otras dos actividades: la persecucién, para el reconoci---
micnto y eliminacién de condiciones peligrosas y a la correc
ci6n misma de estas condiciones; de ahi la importancia capi-
tal de esta actividad: si detectamos las probaklec caucas de
los accidentes, incendios o dafios de cualquier naturaleza, -
antes que estos sucedan la inspeccién se volverd nuestro ins

trumento m&s importante para realizar la seguridal,

Si se ha encontrado alguna causa futura que origine-

accidentes, debe perseguirse en forma tal, que se asegure su
eliminacién definitiva,

Esta actividad deberd ser organizada y se efectuard -
sistemdticamente, de tal manera que asegure que tarde o tem-
prano las causas que se encuentren habrdn de eliminarse, per
mitiéndo en cualquier momento, dar una explicacidn exacta de
cual es la realidad, es decir, qué causas se han eliminado y

los obstaculos encontrados en las qu ailin quedan pendientes-
de eliminar.

También permite revisar todas las causas de acciden--

tes pendientes de corregir e ir anotando su historia y apu--
rando su eliminacién.

Las causas de accidentes en las que se van a usar es
tas (formas VI, VIa) son en los casos de condiciones peligro
sas que no se eliminaron en el momento de encontrarlas y por
lo tanto requieren de ser perseguidas hasta que se eliminen,

Si el jefe o los niveles de supervisidn superior pre-
guntan sobre tal o cufil causa de accidentes existen, es ese-
el momento en que puede mostrarce la forma de persecucidn --
que se ha estado llevando de dicha causa y ellos sabrin; por
qué no se ha eliminado; que nosotros ya estamos pendientes -
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en forma organi:zada; que no ha sido falta de intevés nuestro
o de incumplimiento de nuestra responsabilidad que no se ha-
ya eliminado, Y lo que es mis, ellos tendrdn herramientas y
argumentos escritos, en nuestra forma de persecucidn, para -
reclamar su correccidén a quien deba ejecutarla y no lo haya-

hecho.

Asi ellos sabrin: el porque no se han eliminado esas-
causas asi como la forma organizada de corregirlos y que no-
hay falta de interés por parte del departamento, siendo que-
existe la hervamienta necesaria y manuales de procedimientos
adecuados de tal forma que pueda reclamarce la correcta uti-

lizacién y evitar todo tipo de accidentes.

Otra de las fina T idades del programa de seguridad -
¢s tratar que el personal de nuevo ingreso se le integre al-
ambiente de trabajo de la empresa, para lograr su desarrollo
tomando en cuenta sus habilidades y caracteristicas persona-
les, siendo definitivo que ﬁor medio del adiestramiento tomo
como suya la idea de Seguridad. Es bdsico que el supervisor
conozca a su personal, lo oriente y permita que se sienta in
tegrado a un buen ambiente de trabajo sin perder de vista --
que muchos accidentes ocurren cuando el personal desconoce -

las actividades que desarrolla.

Para conocer las caracteristicas de los nuevos ele--

mentos debe llevarse la forma .VII.

Para la Investigacién de Accidentes, lo ideal seria-
que no ocurrieran accidentes y por consiguiente que no se --
realicen investigaciones salvo en caso de que si llegardn a-
ocurrir, la obligacidén seria evitar que c¢l hecho se repita,-

v la mejor manera es conociendo cémo y por qué sucedid.

Para efectuar una verdadera prevencién de otros posi-
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bles accidentes deberd hacerse una investigacién lo mds exha
usta e inmediata posible para encontrar las causas reales --
que los originaron en ella debemos averiguar también, si lo-
yue provocd el accidente es una nueva causa o si el acciden-
tado conocfia este peligro y sobre todo su posible correccidn

Debe tener muy presente que mientras mis se-conozcan
los accidentes, mejor podremos eliminar, para poder llevar -
una buena investigacidn debe contarse con la siguiente forma
(VIII).

Los resultados de la Prevencidén de accidentes pueden-
ser medidos hasta cierto grado. Siendo la extadistica, radi

ca quien ajuste a realizar la medicidn, por eso debemos ela-
borarla y manejarla mensualmente.

Los logros en seguridad serin una medida de progreso-
personal. Al obtener valores comparables de frecuencia de -
accidentes con lesiones incapacitantes, de la gravedad que -
tienen y los costos que representan anual y mensualmente, se
conocera el resultado de la aplicacidén de estas actividades-
de Seguridad, estratégicamente conjugadas en programas,

Estos resultados son la base para fijar objetivos a-
nuales y para controlar su logro, con el resultado puede mos
trarse a los jefes, donde se podrd evaluar la ejecucién pro-
gramada de las actividades de Seguridad.

Son dos los valores que interesan para conocer como-
se cumple con la seguridad,

IF o Indice de Frecuencia, indica el ndmero de acci-
dentes con lesidn incapacitante por cada millén de horas-hom

bre trabajadas.



IC o Indice de Costos, indica la cantidad de pesos que
se perdieron por accidentes incapacitantes por un milldn de-

horas-hombre trabajadas,

También debe utilizarse una forma para la perfecta --

aplicacién de la Estadistica IX.

El presente Sistema de Seguridad estd encaminado a la
deteccidn continua de anormalidades y a la evaluacidn de és-
taSc

Para lograr efectivamente la prevencidn de accidentes
es necesario realizar integramente todas las actividades se=
flaladas; sin embargo, se logre o no su realizacidn total se-
deberd sacar, a fin de mes, un porcentaje global de las acti
vidades realizadas reportdndoselo al jefe inmediato superior

Todos los niveles de supervisidn deberdn realizar su-
informe mensualmente.

’

La canlidad 6ptima en la elaboracidn del informe, s@
lo se logra con la veracidad comprobada y midxima exactitud -
en los datos reportados.

Este sistema, con la ejecucidén de todas sus activida-
des, permite una valuacidn de 0 a 100, en cada uno de los di
ferentes niveles de supervisién en forma individual, y en és
to consiste la informacién que aeberd contener el reporte --

mensual.
Vease el reporte '"mensual de seguridad" (X).

El resultado del informe debe presentarse al jefe in-
mediato superior, influye directamente en la puntuacién e in
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forme de éste y asi sucesivamente hasta llegar a la Direc---
cibn de Operaciones; por lo tanto si es bueno el resultadoc,-
consecuentemente el de ellos serd bueno y si es malo se verd
ncrjudicado, disminuyendo su calificacién,

Es asi como el supervisor de linea inicia en forma -
ascendente la puntuacidn.

Cuando un informe no se exige, y por lo mismo no es -
entregado por el subordinado, la puntuacién de éste Gltimo -

serd 0%, influyendo asi en el promedio y la calificacidn de-
méritos,

Los jefes de zona, de departamento, superintendentes,
la coordinacidén de seguridad, el Gerente e incluso el Direc-
tor de Operaciones efectuardn auditorias para comprobar la -
veracidad de los informes, asi como de la calidad de las ac-
tividades que estin estandarizadas.,

Cuando se tenga en promedio altas puntuaciones, nece
sariamente se tendrd pocos & nulos accidentes, lo que trae -
como consecuencia bajos indices de frecuencia y de costos, -

de mostrando asi que las actividades informadas son reales y
de buena calidad.

Hay que tomar en cuenta que estd siendo calificado -
de acuerdo a la forma como Usted estd administrando los obje
tivos (los estandares), asi como por los resultados de las -
actividades (que son los Indices de frecuencia de accidentes
y de costos), y los dos en cifras, guardan una relacién in--
versa, es decir: a bajo% de cumplimiento, altos indices; y -
alto % de cumplimiento, bajos iIndices.



PROGRAMA Y CONTROL MENSUAL

CORRESPONDLENTE AL MEsS DE:

DEPARTAMENTO O ZONA:

SUPERVISOR:

4

ACTIVIDADES

= i wlxojo ot o

=

o o (o u

o 1o F e

;or:!:v'u:o

4

RECOMENDACIONES: Orden y Limpieza, Instalaciénes
Eléctricas y riesgos de Incendio, deberi ser per

manente.




PROGRAMA Y CONTROL ANUAL
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ARO
DEPARTAMENTO O ZONA
SUPERVIS0OR:
ACTIVIDADES eNE |FEB | MAR | aBR|uaY |Jun  JuLlacos|ser | ocr |novpIc

rofx|ra|mlojo oo ojx e koo R bl ko lo wlx ok oo

ARG ANTERIOR

OBJETIVOS
(ESTE ARQ)

REAL FINAL
) ESTE._ANO)

NUMERO DE ACCIDENTES

INDICE DE FRECUENCIA

INDICE DE COSTOS

COMENTARIUS:
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PLATICAS DE SEGURIDAD

DEPARTAMENTO:

FECHA:

HORA QUE PRINCIPIO:

HORA QUE TERMINO:

PERSONAS QUE ASISTIERUN:

TEMA QUE SE DESAKROLLO:

MARQUE X

E{ interés tué: Bueno ( )

Regular ( ) Poco ( )

i.a Participacidn: Buena ( )

Regular ( ) Poca ( )

Sugerencias de los Asistentes:

Comentarios Importantes:

Personas que debe entrevistar el Supervisor para explicartes algu-
nos de los aspectos de Seguridad tratados en la Plitica.

Nombre del Supervisor:




OBSERVACION DE ACTOS “INSEGURQGS

227

FECHA: DEPARTAMENTO Y LUGAR:

OPERACION OBSERVADA:

PERSONA (S) OBSERVADA (S):

ACTO  (S) INSEGURO (8) ENCONTRADO

(S)

MOTIVO: NO SABIA ( ) NO QUERIA (
EXPLIQUE POR QUE NO:

)

NO PODIA

(

)

ACCION CORRECTIVA PERMANENTE:

COMENTARIOS:

SUPERVISOR QUE HIZO LA OBSERVACION:
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REPORTE DE INSPECCION DE CONDICLIONES PELIGROSAS

LNSPECCTON
NUM, MES, AREA INSPECCTUNAUA DEPARTAMENTO:
D1A MES A0 INSPECCTONADO POK: CLASE DE INSPEC_
CION:

\o. bro CONDICIONES PELIGRUSAS ENCONIRADAS Y ACCION CORRECTIVA TUMALA,
gresivo| | Para conocer su origen debemos preguntarnos ;si ya sabia de 1a existen-
Clave v, | cia de esta condicién? ;Por qué no se habifa corregido? Estaremos asi en
Codificy | condiciones favorables de aplicar medidas correctivas en donde se estin
¢ibn generando.

CONDICIONES PELIGROSAS IENCONTRADAS, ACCTON CORRECTLIVA 'TOMADA




A
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CONDICIONES PELIGROSAS ENCONTRADAS Y ACCION CORRECTIVA TOMADA

No.
gresivol| DAS.
cla.v (

Prof| CONDICTONES PELIGROSAS ENCONTRAL | ACCIUN CORRECTIVA TOMADA

CLAVE Y CODIFICACION DE PELIGRQS(DAD

A- Condici16n que pueda causar un accidente muy grave o
muerte o pueda parar el Departamento.
B- Condicidén que pueda causar un accidente leve o de ré
gular gravedad o pérdidas materiales de considerable
cuantia,
CLAVE DE REPETICION Y CORRECCION
Ponga un asterisco frente a cada causa de accidente que encuentre y
que ya se este persiguiendo y la fecha en que se principioc o inpre-
so en la actividad de Seguimiento pura su correccidn.
Circule el nlimero progresivo de la causa y el grado de neligrosidad
cuando la accidn tomada al encontrar @sta es corregida en forma par
cial o temporal.
Tache con una X el nfmero progresivo de la causa y el grado peligro
sidad cuando la accibén tomada al encontrar es corregida total v per

manentemente,




KEPORTE DE INSPECLION DIARIA
SOBRE URDLN Y LIMPIE.A

AREA

PESTMO: —— P
MALO: JSESE—— |
REGULAR: K
BUENO: B

EXCELENTE:

m

INSPECCTOVY DA

230 !m.x

MES

ASO

Limpicza en el lugar de trabajo

Urden en el lugar de trabajo

UOrden cn Almacenamiento v kstibas

Conscrvacidn de Pisos

o

Consecrvaci6n de Paredes vy Techos

l— 4 — |-

Alcantarillado v Descargas de Agua

intura en Instalaciones y Equipos

Barandales y Guardas en su lugar

Uso de Equipo de FProteccion

:

Alumbrado e Instalaciones Ei&cs.

Urden v Limpieza en Oficinas

Lxtintores e Hidrantes

Baio

JBSERVACIONES @
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ORTENTACION AL PERSONAL DE NUEVO INGRESO AL DEPAKTAMENTO

Nombre: Edad:

Sexo: NP

Funcién o Puesto que va a desempenar

cHa desempefiado antes de este Trabajo o Similares?

¢Cudnto Tiempo?

¢Estd Capacidad para poaer de- En caso negativo explique:

sempeiar el Puesto?

cDemuestra inter&s por ese| En caso negativo explique:

Trabaio?

. n
.Tiene experiencia en otros cCudles?

Tiempo

Puestos?

.Se le entregd la carta de las Poli-
ticas de Seguridad?

<Quién?

¢(Qué opina de las Politicas de Seguridad?

) . . o (Fue presentado a sus |.Se le itnformd su ho-
«Se le di¢ una Explicacidn? (ompaneros Direc? rario donde comer?

.5e le explico la Finalidad del Depto?

(Se le Adiestré en su Trabajo

(Se le seflalaron las causas mas comunes de Accidentes?

(Se le insistid en los Peligros que existen en cada paso de sus Acta,”

iSe le proporcionS el Equipo de Proteccifn Personal y se le Instruyd en su uso?

En caso negativo explique:

4

Considera que se le han dado Recomendaciones necesarias v suficientes
para que no sufra u ocasione un Accidente por Falta de orientacién’

Nombre v Firma del Supervisor:

Fecha:
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RECOMENDACIONES DE SEGURIRQAD

INMEDIATO () URG!NTE ( ) NORMAL ()

FECIA DE EXPESICION OIAIMES -\E FECHA DE RECIBLDO My L MESLANG

A;

FVARO uE CURREGIR LA SIGULENTE CONDICION PELIGROSA:

.

ACCION [NMEDIATA TOMADA:

Favor de firmar esta comunicacién y devolverla al Departamento de Skgu--
ridad dentro de las

hrs. siguientes, inaicando que disposi--
cién se tomd al respecto.

Jefe de Seguridad 6 Supervisor de Area

Se aceptd la Recomendacién ( ) Trabajo Terminado

techa
Se rechazb la Recomendacién ( ) Por la siguientes ‘razones;

£l Departamento de Seguridad tiene Instruc-
ctones para enviar una lista detallada de
todas las Recomendaciones sin contestacién

después de hrs, a la Gerencia, Firma del Jefe de Area a
quién se envio ésta Reco

INMED IATAS 12 Horas mendacién.

URGENTES ——e 8 "

NORMALES 72 Y



REFORTE DE [INVESTIGACIONES DE ACCIDENTE =38

Departamento Dia Mes Ano

Fecha det Accidente

Lugar exacto del accidente Hora furno

Hora y turnc en que ocurrio

DATOS DEL  LESIONADO

< !

=

Nombre Fdad NP Planta Eventual
tloras trabajadas antes del Dia de descanso Actaividad que desempenaba
accidente el momento del A,
LESTON  PERSONAL DASOS A LA _PROPIEDAD
. Dafios a la propiedad (edificio, maguif
Parte del cuerpo lesionada . . ] .
naria, equipo materia prima etc.)
Descripcidn de la lesidn Costo estimado tosto real
Parte de la maquinaria, equipo, he Naturaleza del daido (herramienta ro-
rramienta subst., que produjo la les, ta substancia derramaga, etc.)
Persona con mas control sobre-ia .maq} | Parte de la mdquina, equipo, herra-
cquipo, herrata. que causo el ac. mienta, obj. substa. y' causo el dmlm
EC Describa clara y completamente como ocurrid el accidente
St
Co
RN
I
R
\- UDescriba la condicién peligrosa Y/U acto inseguro que cso, dirc. acct,
N
A
L
1
S Razones bsicas para la existencia d esta condicibn y/o acto.
; Condicibn Peligrosa El accidente q' ejec. el acto inse-
La conocia la supervisién guro.
¢Por qué no se nabia corregido? . iSabfa cémo hacer bien?
Esta condicidn peligrosa ya se corrigif se iPodia hacerlo bien?
. ; ien? ¢ ?
abrié for. de ersec. iQueria hacerlo bien? ;Por que no
p ¢ accidn se ha tomado o se tomard para corregir las condicioncs peligrosas o actos
R |inseguros y evitar la repeticion?
E
v
E
E Lugar (es) donde pueda ocurrir wn accidente similar en su drea de supervision.
of
r J_
Investigado por Firma Fecha de investivacidn



PARN USO EXCHUSIVO BEL DEPARTAMINTO DE SEGURIDAD

~No, de afiliacidn al [LM,S.S,

REs, FOD. DE CWS\NTES

PUESIO TABRAIY Antiguedades en la Antiguedad en el puesto que desempefiabi
fabrica en el momento del gccidente
Estado Civil No. de personas que dependen de el Escolaridad
lomicilio Sueldo Diario
Ameritd saja Si o

Diagnéstico presuncional

No, de dias perdidos estimado

Costo total estimado.

Incapacidad Temporal

Incapacidad Parcial Per-
manente

[ncapacidad Total Permanen
te 0 muerte

Diagnéstico (real)

Diagndstico (real)

Diagnéstico (real)

{

LFecha de baja

Fecha alta

Facha baja

Fecha de alta

Fecha alta

Dias cargados

Dias perdidos (real)

% de la incapacidad

Costo total (real)

Costo total (real)

Dias cargados

Costo total (real)

OBSERVACIONES:
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URTIDAD
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CORRESPOSDLESTE

NOMBRE

PUESHO

CANTIDAU DE SUPERVISORES A SU
CARGO

’

TOTAL DE PERSONAS
BAJO SU LINEA

PUNTUACION PERSONAL DE SUS
ACtIVIDAVES

PUNTUACLON DE CADA SUPEKRVISOR
A SU LARGO D(RECTO

3 PUNTAUCION TOTAL PROMEDLO D

CUMPLIMIENTO DEL MES (INCLUYASE USTED)

e

PUNTUACION TOTAL ACUMULATIVA EN
LO QUE VA DEL ARV

COMENTAR 10
RECOMENDACTONES
m .2 A0} (A I 2 8 w010
ACTIVIDADES [FENSUAL _
PROMEDIO |
RESULTADOS | MENSUAL | [F No. ACCIDEN-} IC cosro
PHROMEDIO| IFP NO.ACCIDENTES  ICP COSTO

EVALUACION DEL JEFE INMEDIATO:

ORIGINAL: JEFE INMEDIATO SUPERIOR

COPEA:

PARA SU ARCHIVO
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STHBOLOGIA DEL PROGRAMA

INICTO O FIN INVESTIGACION

PRESENTACION DEL PROGPAIA
OBJETIVO

CANINO BE ACCION [DEAS

QpPERACION DEHORA




HETA

PRESUPUESTO

CARPETA

EXPEDIENTE

SECRETARIA

FORMAS




AUXILTIARES

INSPECCION

COMUNICACION

HOTIVACION

240

COMPARACION DE DATOS

DESICION

APLICACION DE ACCIONES
CORRECTIVAS




CAPITULO VI

2a, PARTE

a) Como puede observarse en los capitulos anteriores-
se habla en t&rminos generales sobre la importancia de la Se
guridad Industrial, y en otros capitulos con base en los da-
tos presentados, de la poca importancia que realmente se le-
estd dando a ésta, a pesar de lo conveniente que resulta su-
establecimiento en las industrias. También se trata la fre-
cuencia de accidentes, en la que puede observarse un aumento
considerable, y ésto en contraste con lo expuesto por cier--
tas autoridades, empresarios, patrones, y algunas personas -
encargadas de la supervisidn en las empresas es que los pro-
blemas referentes a riesgos de trabajo y la reproduccién de-
graves accidentes han sido superados actualmente. Punto que
nos atreveriamos a dudar ya que la verdad es que afin es sig-
nificativa la proporcién de accidentes, ademis de que las le
siones producidas son todavia mids dolorosas y peligrosas.

Viendo la gravedad del problema y su trascendencia -~
nos propusimos en base a una investigacidn préctica, compro-
bar como es actualmente la Seguridad Industrial especifica--
mente en una industria de transformacidén, pues aunque son in
dustrias aparentemente '"nuevas'" debe reconocerse que a par--
tir de su establecimiento y desarrollo, los riesgos de traba
jo ocurridos han resultado ser mids alarmantes.

Generalidades de la Industria de Transformacidn.

b) Es factible afirmar que, el proceso de desarrollo
econdmico de México se inicidé formalmente en 1925, una vez -
que fueron delincadas las bases para el crecimiento de la ac

cividad econdmica del pais.



A partir de esa fecha, la economiz mexicana ha demos-
trado un vigovroso dinanismo; desde la década de los 30 se ha
venido observando ritmos muy elevados de crecimiento. Este-
crecimiento se ha visto acompafiado por cambios cualitativos-
y cuantitativos de gran importancia. Asimismo, dentro de ca
da sector se han verificado cambios de estructura que refle-
jan modernizacidn y avances tecnoldgicos.

Los cambios estructurales se ponen también de mani---
fiesto en hechos tales como el aumento en la seguridad so---
cial, que ha permitido entre otras cosas una reduccidén en --

las tasas de mortalidad, asi como los logros alcanzados en -
materia educativa,

Puede por tanto afirmarse, que el -estado mexicano ha
tenido un papel destacado como promotor del desarrollo, pero
también que el sector privado ha respondido vigorosamente a-
sus estimulos, de tal.suerte que ha sido la actividad conjun
ta el motor del crecimiento, destacando la industria que si-

bién plantea problemas serios en su proceso, son afortunada-
mente inherentes a su desarrollo.

Para su evolucién reciente ha tomado factores que han
sido estratégicos en el desarrollo del Mé&xico actual que son

1.- La politica industrial proteccionsta, que se instaurd a-
principios de la década de los afios treinta sobre esto -
proteccién industrial frente a la competencia externa ha
cumplido histdricamente con la funcién de crear condicig
nes adecuadas para alentar el proceso de la industriali-
zacidn en sus primeras etapas.

2.- La politica fiscal de apoyo al desarrollo, ha sido uno -

de los instrumentos fundamentales para el desarrollo eco



némico a partir de 1925,

3.- La demanda de los mercados mundiales, pues esto provoco-
el crecimiento de la entrada de divisas en medida apre--
ciable estimulando generacién de ingresos y financiamien
to de bienes esenciales,

LA SITUACION ACTUAL A GRANDES RASGOS

La industria representa dentro del desarrollo de Méxi
co en los dltimos aflos uno de los sectores mids dindmicos., Es
te dinamismo ha desplazado a otros sectores como son la agri

cultura y mineria.

Tomando como base la tasa de crecimiento de la pro--
ducci6n manufacturera, asi como la diversificacidtn de la es-
tructura productiva, México se ha colocado en los filtimos 20
afios entre los 10 primeros paises en desarrollo.

’

Al incremento cuantitativo del sector industrial en -
atencidén al producto generado y nlimero de establecimiento co
rresponde, otro igualmente significativo en materia cualita-
tiva, debido al paso de la fabricacidén de bienes de consumo-
final a la de bienes intermedios y bisicos, que se empezd a-
generar 4 mediados de la década de los cincuenta.

En cuanto a técnologia se refiere, no podemos pasar -
por alto el grave problema que significa la relativa escasez
de cuadros técnicos dentro de todos los sectores y en espe--
cial del industrial.

Se requiere por lo tanto de una planéﬁcién de la edu
cacibn para el trabajo orientado tanto por niveles educati--
vos como por necesidades regionales, y de esta manera hacer-



244

factible el aprovechamiento integral de todos y cada uno de-

los recursos con que cuenta la nacidén, empezando por el mis-
valioso quc es el humano.

Si bien es cierto que este tipo de industria constitu
ye un factor fundamental para el desarrollo econbmico y so--
cial, ya que estimula al resto de los sectores econfmicos, -
pues su actividad demanda insumos de otros sectores y, propi
cia la generacién de servicios, la creacién de empleos, la -
produccidn de bienes de capital y de consumo y el estableci-
miento y fortalecimiento de exportaciones; para elevar el ni
vel de vida general, también es cierto que ocasiona desequi-
librios y tensiones al propiciar graves accidentes, pues los
riesgos a que estan sometidos cada uno de los trabajadores -
al integrarse a este tipo de industrias son para preocuparse
pues aunque las medidas de seguridad se han aumentado la pre

sencia de riesgos de trabajo y por consiguiente el propicia-
miento de accidentes no dejan de continuar,

Por tal motivo y concientes de que dentro de la misma
industria, cada rama presenta problemas diferentes en fun---
cidn de las condiciones que cada una afectan tanto en el can
po de los procesos mismos de produccidn, como de sus necesi-

dades de complementacidén con otras ramas industriales y o---

tros sectores productivos. Para probar esto se presentan --

los siguientes datos: aproximadamente son 98 las industrias-

agrupadas a ésta drea de las cuales solo mensionamos parte -
de ellas;

- Industria Textil.
- Industria Eléctrica.

- Industria Cinematogridfica.
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- Industria Hulera.

- Industria Azucarera,

--Industria Minera.

- Industria Metalfrgica y Sidertdrgica de Mfdrocarburos.
- Industria Petroquimica.

- Industria Cementera.

- Industria Calera,

- Industria de Fabricacidén de ensambles y vehiculos automoto
res.

- Industrias Quimicas de proceso.

- Industrias de Materias Primas, Minerales Industrializados-
etc,

Los accidentes por riesgos de trabajo tan solo en un-
afio (1980), se presentaron, por concepto de incapacidad ---=
2 738 accidentes de los cuales 2 722 fueron por incapacidad-
leve, 7 por incpacidad grave y 9 casos por incapacidad mor--
tal.

En lo que se refiere a tipos de accidentes se presen-
taron los siguientes casos:

- Por explosidn o incendio 34 casos de -accidentes.




Contacto con corriente eléctrica 13 casos de accidentes.
Caida de objeto 595 casos de accidentes.

Golpes contra objetos | 307 casos de accidentes.
Atropello de vehiculos 61 casos de accidentes.

Intoxicacidn por sustancias tdxicas 139 casos de acciden--
tes.

QOtras causas 10 casos-de accidentes.

Ahora bien respecto a los accidentes de trabajo en --

las ramas de actividades econdmica se presentd que en la in-
dustria,

Téxtil hubo 77 accidentes,

- Eléctrica 174 accidentes,

Cinematogrdfica, no se presento ningQn caso.
- Hulera se presentaron 41 accidentes.

- Azucarera 121 accidentes.

- Minera 917 accidentes.

MetalQrgica y Siderfrgica 123 casos de accidentes.

- Hidrocarburos 801 accidentes,



Petroquimica ninglin caso de accidentes.
Cementera 2 casos de accidentes,

Calera ninguno,

Fabricacidn y ensamble de vehiculos automotores se presen-
taron 9 casos.
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Respecto a los Lesiones que sufren los trabajadores
con mids frecuencia ¥ a nivel nacional estan: (seciin datos

Proporcionados en 1930)
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A nivel nacional, ias Incapacidades mis frecuentes cn os-
tus empresas se observan en Coahuila, Distrito Federal, v en el

aibujo. tseglin datos pronorcionados de 19Y80.
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Como puede observarse los datos arrojados dnicamente-
en un afio (1980) son deseperantes, aun con lo dicho al prin-
cipio de que precisamente por establecer la industria de la-
transformacidn las formas de seguridad han ido aumentando, -
cosa rara y contradictoria pues basta solo ver la gran canti
dad de riesgos y accidentes de trabajo que se realizan cada-
dia.

Con todo esto, puede panordmicamente y a grandes ras-
gos entenderse la problemitica de este tipo de industria a -
pesar de lo que téoricamente se dice, Trataremos de confir-
mar a travéz de una investigacidn si los datos presentados -~
en relacidén a este tipo de industria son significativos o no
si la seguridad industrial es o no aplicada en la forma an--
tes mencionada, y si el carficter tanto de empresarios como -
de trabajadores influye en la constitucién de accidentes ade
mis de otros puntos.
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c) Investigacidn prictica en una Tndustria de Transformacidn

La empresa que tratamos en nuestra investigacién, por
cues L10n de ética y exigencias de la misma nos reservamos su
denominacién real, refiriendonos a ella con el nombre de ---
"Compafiia X Y 2, S. A, DE C, V.",

Esta Industria se dedica a la fabricacidn de detergen
tes y pastas dentales; Se establecid en 1984 contando con so
lo 20 trabajadores, con su evolucién cuenta actualmente con-
800 trabajadores divididos en la siguiente forma:

- 150 empleados administrativos.
- 400 trabajadores operarios con planta, y

- 250 trabajadores operarios eventuales.

La CGerencia se encuentra preocupada por el incremento
apreciable de casos de accidentes, no sabiendo a que atri---

buirlo, siendo que las formas de seguridad son bastante am--
plias,

Trataremos de investigar la causa de la siguiente for
ma:

INVESTIGACION

- Se planteo el problema significativo, fijandose los objeti
VvOS.

- El instrumento principal de la investigacidn sera el cues-
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tionario y se complementara con entrevistas y observacio--

nes directas.

- Una vez obtenida la informaci6én necesaria, se analizara y-
se comparari con la parte tedrica asi como se comprobarédn-
o disprobardn las hipétesis.

- Una vez realizado esto se concluira.

El Cuestionario se aplicara a la persona encargada --
del departamento de seguridad de esa industria, las observa-
ciones se haridn a travez del recorrido directo en cada una -
de las areas componentes de las plantas, y las entrevistas -
se hardn a los encargados de supervisar esas areas,

El cuestionario para el encargado del departamento -
de -seguridad es el siguiente:
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

El presente cuestionario tiene por objeto conocer -
:ull es el funcionamiento de la seguridad en la empresa asi-
como la frecuencia de los accidentes, y verificar si se cum-

ple con los requisitos legales establecidos en lo que a mate
ria de seguridad se refiere.

1.- (Existe en su empresa la Seguridad Industrial?

ST () NO ()

2.- (En caso afirmativo por medio de quien se realiza esta -
actividad?

a) Un departamento de seguridad. ( )
b) Otros.

3.~ ¢(En caso de que su respuesta sea negativa {Cuil es la --
causa por lo que no se ha establecido la seguridad?

a) El tipo de industria no lo requiere. ( )
b) No existe presupuesto para esta actividad. ( )
c) No existe interés alguno. ( )
d) Otros.

4.- (Quién es el responsable del funcionamiento de la seguri
dad en caso de existir?

5.~ ¢Qué grado de estudios tiene esta persona?.

a) Estudios especializados en Seguridad Industrial ( )
b) Carreras profesionales. ( )
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b.- ¢Tiene alguna especialidad la persona que coordina la --

funcidn de seguridad?

ST () NOO( )

7.- (En caso de que su respuesta sea afirmativa, indique ---

cudles ésta?

8.- ;Cull es el nGmero de obreros que trabajan en su empre--

sa?

9.- ¢(Cudntos accidentes han ocurrido en su empresa entre: --
1977 y 1981 (indique la cantidad por aiio)?

1977 a 1978
1978 a 1979
1979 a 1980

1980 a 1981

10.- ¢Se realizan inspecciones en los diferentes departamen-

tos de la empresa?

SI () NO ()
11,- (En caso afirmativo cada cuando se realizan estas ins--
pecciones?

12.- ¢Qué tipos de incapacidades se originaron por acciden--

tes de trabajo en su empresa este afio?

a) Incapacidad temporal. ( )
b) Incapacidad permanente parcial. ( )
¢) Incapacidad permanente total. ( )

d) Muertes.




13.- (Culindo ocurre un accidente se investigan las causas?

st () NO ()
A) ¢(Cudl fue la principal causa?

14.- ;Qué medidas se han tomado para prevenir accidentes se-
mejantes?

15.- Con relacidn al costo directo de los accidentes ocurri-

dos en su empresa donde cree que se refleja el mayor por

centaje:
a) En la atencidn médica del lesionado ( )
b) En la indemnizacién por incapacidad ( )

¢) Otro, mencione,

16.- En relacidn con los costos indirectos de los, acciden--
tes donde considera reflejado el mayor porcentaje:

a) Paros en la produccién

«C )
b) Maquinaria dafiada ( )
c) Materia prima echada a perder ( )
d) Adiestramiento del personal sustituto ( )
e) Otros
17 .- En lo que se refiere al equipo de proteccién personal:

a) La empresa se los proporciona,

st () NO ()
b) Sefiale que equipo de proteccién personal utiliza,

18.- ;Qué actividades se desarrollan sobre seguridad indus--
trial?

a) Carteles de seguridad (
b) Platicas de secguridad (



¢) Boletin de seguridad (si tiene) ( )
d) Cursos sobre seguridad . ( )
e¢) Publicacidn externa ( )
£) Otros

19.~ (Cuenta su empresa con un programa de - seguridad?

SI () NO ()

En caso negativo explique la razén,

En caso afirmativo explique a grandes rasgos el funcio
namiento,

20.~ (Cree usted que el Lic. en Administracidn puede desempe
flar las funciones de seguridad?

ST () NO ()

iPor qué?
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l.La entrevista se realizard con el fin de obtener in--

formacién suficiente y adecuada, de tal manera que ayude a -
comparar la informacidn antes proporcionada por el jefe de -
seguridad, La estructuracidn de las preguntas utilizadas en
esta entrevista fueron las siguientes:

1.- ¢Cuanto tiempo tiene usted trabajando en esta empresa?

(El drea a su cargo ha tenido la consecuencia

de acciden
tes alguna vez?

3.- ¢Cufintos accidentes se presentan diariamente?

4,- (Existe un lugar dentro de la empresa para dar primercs-
auxilios?

5.- 4Cudl o cuflles cree usted que son las causas por las que
se llegan a originar los accidentes?

6.~ ;Sabe usted lo que es la Seguridad Industrial?

7.~

¢Existe alguna forma de seguridad en la empresa?

8.~ (Cree usted que son adecuados?

iQué es lo que usted considera de mayor peligro en su --
drea de trabajo?

10.~- iSegln la labor que desempeiia que partes de su cuerpo -

sufren mis lesinnes?

11.-~ ¢Sabe usted lo que son las comisiones mixtas de seguri-

dad?



12.- (En la compaififa existe alguna comisidén permanente de se

guridad?
13.- ¢Ha tomado usted algln curso de seguridad?
14.- ¢(Considera usted que dicho curso le ha sido Gtil?
15.- ¢(En donde tomd usted dicho curso?
16.- (Existe el departamento de Seguridad Industrial?

17.- ¢Cada cuando este departamento di pldticas sobre la Se-

guridad e Higiene necesaria?

La observacién se realizari poniendo atencifn princi-
palmente en 1la forma en como se usa el equipo de seguridad -
asl como las medidas de seguridad. ,

Antes de aplicar los cuestionarios se tratd de tener -
una entrevista inicial con el jefe de Seguridad en la que pu
dieramos obtener informacidn necesaria para conocer los ante
cedentes Histdricos y actuales de la empresa, asi como su de
sarrollo de 5 afios anteriores a este afio conciderando solo -
desde 1977, 1978, 1979, 1980, 1981. Ya que como 1982 no ha-
concluido se carecen de estos datos.

Los datos obtenidos de los Gltimos 5 afios para saber-
cudl es la situacidn y desarrollo de la empresa, se presen--
tan en los siguientes cuadros.




1977

' MES No. DL CASOS DE DIAS PERDIDOS

‘ ACCIDENTES, POR ACCIDENTES
ENERO 11 55

1 FEBRERO 4 24

|

‘ MARZO 8 i3

L

—
ABRIL 23 (20
MAYO 4 55
JUNIO 2 20
JULIO 12 154
AGUSTO 15 185
SEPTIEMBRE 14 94
OCTUBRE 26 125
NOVIEMBRE 7 60
DICIEMBRE 6 19
TOTAL 132 924




1978

No. DE CASO DE AC- DIAS PERDIDOS
MES CIDENTES POR ACCIDENTES
ENERO Z 20
FEBRERO 30 45
MARZO 11 20
ABRIL 24 145
MAYO 30 48
JUNIO 15 205
JUL1O 3v 1806
AGUSTO 14 195
SEPTIEMBRE 4 320
OCTUBRE 22 45
NOVIEMBRE 2 145
DICIEMBRE 14 A
TOTAL 198 1 386
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No., DE CASOS DE DIAS PERDIDOS

HES ACCLDENTES POR ACCIDENTES
ENERO 14 5
FEBRERO 9 22
MARZO 2 14
ABRIL 6 240

/

MAYO 16 73
JUNIO 20 100
JULIO 11 99
"AGOSTO 12 126
SEPTIEMBRE 2 9
OCTUBRE 15 12
NOVIEMBRE 10 120
DICIEMBRE 3 20
TOTAL 120 840




1980

' No. DE CASOS DE DIAS PERDIDOS
HES ACCIDENTES POR ACCIDENTES
ENERO 5 130
FEBRERO 12 120 )
MARZU 3 23
ABRIL 5 15
MAYO 11 35
JUNIO 8 155
JULIO I3 180
AGOSTO 19 219
SEPTIEMBRE 1o 101
OCTUBRE 29 12
NOVIEMERE 10 45
DICLEMBRE i5 15 j
TOTAL i50 i 050




1981

No. DE CAS0S LE

DLAS PERDIDOS

MES ,
ACCIDENTES PUR ACCTUENTES
- ENERO 8 70
FEBRERO 10 106
MARZO 26 110
ABRIL 39 90
MAYO 18 208
JUNIO 6 121
JULIO 20 90
AGOSTO i5 250
SEPTIEMBRE b 192
OCTUBRE 14 33
NOVIEMBRE 16 115
DICTEMBRE 12 15
TOTAL 200 1 400

(2]
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Los Indices obtenidos en base a la Explicacién

de! Capitulo tres son:

264

ANOS INDICE DE FRECUEN- | INDICE DE GRAVEDAD
CIA

1977 80. .56

1978 120 .84

1979 72.7 .50

1980 90.9 .63

1981 121.2 .84

Con estos datos se podra tener una !ldea mis clara

y amplia de como se ecuentra la empresa en cues--

tidbn de Accidentes.
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Ahora bién, para saber cual es el tipo de lesidn mis frecuente v las partes

del cuerpo que mis dafo sufren, tan solo en un ario (1980) se presenta el st-

guiente cuadro:

. " = I
PAKTE tl - VNN fUp=] I B N I S - B
o E1 Bl 21252121818 |2 (2133
el R I B A ES R R R BN I -
QWERPO | = | S| 2| = [S2|T &= |3 ==
~’ - band ' bnd
CBEZA |1 | - - [ - - - |- ]- -ba s | a
CARA 2 I U A R R S I I I E R E I
Mwos 35 25 |28 |- | - | -t~ |- ]-1 -]8 [w06]s0.
DEDOS | 5 | 6| 8| - SN I R I R R
BRAOS | |, | 5] . A T A R 2 | 9.2
TRONCO | _ | L) N N I
PIERNA | 1 | 2 - |- | - SH IR B R B BN
PIE 15 1 s pizf - | - 5 -1 -1 -15s [4 o
aJos 0 N R I e e e
TOIAL 1o tao [sol - | -1 - [0 |- - 130 {200
i a0 |30 [1sf- -} -]5]- 10 100

CLASIFICACION DE DATOS

TIFO DE LESION REGION LESIONADA
LAC-  I0- | 30 | 20% MANOS 106 80%
NES. PILES 12 104
HERIDAS 00 | 40% DEDOS 26 A8
MAGULLAIU-
RAS. so | 158 200 1004
CONTUSTONES| 40 | 309
QWBMADURAS | 20 54

200 100%
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Con toda esta serie de datos podemos ahora si compro
bar que pese a las informaciones tefricas encontradas y obte
nidas existe una gran discordancia, pues la cantidad de acci
dentes presentados en 5 aflos particularmente en la industria
"XYZ S. A. de C. V.", han ido prosperando en lugar de dismi-
nuirse.

Como puede advertirse en relacifn con lo expuesto en
los capitulos anteriores respecto a que la seguridad indus--
trial dentro de las industrias es un factor elemental, que -
por ningGn motivo debe faltar, puesto que su ausencia origi-
na aumento de accidentes, gran nfimero de personas incapacita
das, tiempo perdido que resulta improductivo, altos costos -
etc., aunque parezca increible, es obvia la utilidad qué en-
realidad se le esta dando a tan importante punto. Pues si -
de otra forma fuera no se expldica como es que habiéndo tanta
seguridad en una empresa exista tan alto nivel de accidentes
siendo la misma situacibn el caso concreto de las Industrias
Transformadoras que aunque es indudable que existan actual--
mente diversidad de formas de prevencibén de riesgos y acci--
dentes segfin los datos proporcionados anteriormente es como-
si no existieran dichas formas de prevencién.

Poniendonos a pensar que en respuesta a esto las fa-
llas se deben a las deficientes medidas preventivas de Higie
ne y Seguridad debiendo estar bien implantadas en las empre-
sas, donde se trate formalmente el punto "seguridad", o tam-
bién puede consistir en que las personas encargadas de la se
dad en las industrias no tienen la suficiente experiencia --
prdctica o bien el asesoramiento necesario para realizar su-
labor.

Ya que por parte, de las autoridades correspondientes
nos consta, que por ejemplo la Secretaria de Trabajo,y Pre--
vencién Social principalmente, e¢s una de las Instituciones -



que mis empefio pone en que la seyuridad sea cumplida en todo
tipo de industrias, a través de sus inspecciones, sus concur
sos para elevar la disminucién de riesgos, premios o mencio-
nes honorificas, asi como cuotas o sanciones por no cumplir-

con las reglas establecidas como una forma coercible para --
cumplir con lo requerido.
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RESPUESTAS DELCUESTIONARIO

Una vez, aplicado el cuestionario, el encargado del -
departamento de Seguridad, se detectd que estid compafiia se

encuentra en la siguiente forma:

Si existe Seguridad Industria, para I cual tiene es-
tablecido un departamento especifico, ademis de haber un res
ponsable para su buen funcionamiento, ésta persona aunque --
cuenta con estudios profesionales carece de experiencia en -

el area.

Esta compafila estd actualmente integrado por 800 tra
bajadores quienes desde su iniciacién han sufrido accidentes
pero no en tanta proporcidn como en los ultimos cinco afios,-
cuantitativamente estos accidentes se han presentado asi:

De 1976, a2 1977 = 132
De 1977 a 1978 = 198
-De 1978 a 1979 = 120
De 1979 a 1980 = 150
De 1980 a 1981 = 200 ;

Datos que ademis de ayudarnos a conocer la situacién-
actual de la Compafiia nos ayuddé a establecer una comparacidn
con lo teoricamente desarreollado, pues la informacidén fue ex
traida de la documentacidn archivada y registrada fiscal-con

table y administrativamente.

Respecto a las inspeccidn que deben realizavse en --
los departamentos, e¢llos la realizan semanalmente. 81 lle--
gasen a sufrir accidentes los trabajadores en gran parte la-
empresa lo resiente por la incapacidad temporal que les es -

otorgada ahora bien si se les presentan casos de indemniza--



cibén es en los costos directos en donde se refleja mis esta-
consecucncia o tambi€n, en cuanto a los costos indirectos es
en los paros en la produccidn donde se reflejan en mayor por
centaje las pérdidas.

tn cuanto a equipos de proteccidn les son proporcio-
nadas, mascarillas, guantes, lentes, botas ycascos de protec
cidén. Asi la seguridad es desarrollada a través de carteles
pldticas, cursos, aceptacién de la distribucifén de otro tipo
de publicaciones externas, y motivaciones como obsequios, co
midas, concursos. etc. para disminuir los riesgos de trabajo

La compafiia cuenta con un programa de seguridad que-
se desarrolla asf:

Capacitando permanentemente a los trabajadores para -
el uso de la maquinaria y herramientas de trabajo y por me--
dio de avisos en todas las formas posibles, sobre la gran im
portancia que tiene guardar las normas de Seguridad.
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ENTREVISTAS

Se decidio realizar entrevistas principalmente por--
que, se nos negd determinantemente cuestionar a personas que
no pertenccieran al drea administrativa. Por tal motivo, de
cidimos (la forma) de informarnos cual era el total de super
visores en la Industria a la que se nos respondid; que suma-
ban 10 para las 30 divisiones que componen las dos plantas.

Una vez obtenida dicha informacidn, pedimos que se -
nos concediera entdnces realizar un recorrido por toda la in
dustria, para saber como era su desarrollo productivo, situa
€cidn que aprovechamos para observar y comprobar lo ya infor-
mado y para realizar las entrevistas solo a 6 de los 10 supe
riores y asi pudieramos comprobar tanto la informacidén obte-
nida por medio de cuestionario como lo informado en la prime
ra entrevista del encargado de la seguridad.
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ANANLI SIS

fle los datos obtenidos del jefe de seguridad (entrevis
ta inicial y respuestas del cuestioniario) v los obtenidos -
por los suncrvisores (entrevistas), puede observarse que es
mucha 1a relacidn de sus contestaciones, pues sus respues--
tas coinciden en gran parte; ambas partes admiten que hay --
scguridad en la empresa, que la forma de prevenir los ries-
gos estd apegada a lo dictado por las distintas leyes y re-
glamentos, constatando ésto se observd, que realmente estd-
ubicado un departamento especifico para prestar los prime--
ros auxilios, asi como la utilizacidn de algunas o otras -
formas de proteccidén, Estas personas declararon que si se-
se tlegase a presentar alglin accidente la causa principal -
era por el descuido de los mismos trabajadores. Asimismo -
nos senalan que en esta industria se les prenara y capacita
no nada mds a unos, sino a todos los que integran y forman-
parte de la gvganizacidn sobre todos los aspectos que con--
ciernen a la Seguridad Industrial,

Solo una diferencia fué encontrada cntre lo expuesto -
por el encargado del departamento de seguridad y lo expues-
to por los supervisores respecto a cudl era la causa princi
pal que motivaba los accidentes, &éstos argumentan que ac---
tualmente es por permitir que sc laboren horas extras sin -
tener los conocimientos necesarios para manejar las miqui--
nas y herramientas necesarias, y el encarguado del departa--
mento de scguridad que &1 crefa que lo que podrd estar oca-
sionando los accidentes era que se estaba exigiendo un au--
mento un aumento en la produccidén (omitiendo lo de las ho--
ras cxtras) pero que por esa razdén las medidas de seypuridad
se hablan incrementado.



CONCLUSTIONES

La Seguridad Tndustrial como punte principal de nues--
tro estudio, puede determinarse que fué el factor principal
que ocasiond la Revolucién Industrial en el siglo NVIIID, mo
tivada por la escaza consideracidn prestada a la prevencidn
de riesgos de trabajo » a las condiciones deprimentes en --
que se laboraba. Actualmente su desarrollo presenta un ---
avance en el renglon de prevencidn, atencidén médica, y reha

bilitacidn.

Avarce que hasta cierto punto demuestra ser insuficien
te de acuerdo a los resultados obtenidos, pués establecien-
do una comparacién puede decirse tedricamente que la Segu--
ridad Industrial existe realmente no pcorque a todos los em-
presarios les agrade contar con todas las formas de seguri-
dad Industrial (existe realmente nc porque a todos los empre
sarios les agrade contar con todas las formas de seguridad)
para proteger sus recursos, sinc porque actualmente hay le-
yes que obligan a las empresas a adoptarlas, para que haya-

un mayor v mejor acatamiento de su funcionamiento.

Practicamente en La industria "X Y 2 5. A, de C, V." -
(I'ransformacidn) respecto a los riesgos de trabajo puede --
comprovarse que de la gran cantidad de accidentes ocurridos
el 90. se deben a la presidn excesiva, por producir mis, lo
que estd provocando esa elevada cantidad de accidentes sin-
ser considerado este punto por loSempresarios, ya que pard-
que un trabajador labore en condiciones tisicas vy mentales-
gptimas (segin estudics realirados vy demostrados cientifica
mente) necesita un horario no mavor de ¥ horas de trabajo -
continuo v al excederse de e¢ste limite, vendria por consi--

zuiente un agotamiento en su persona.



Esta fué la Gnica falla localizada ya que generalmente
la implantacidn de la Seguridad Industrial estd bié&n adopta
da en esta industria, pues cumple con todos los requisitos-
legales establecidos en la ley federal del trabajo, y con -
los lineamientos determinados por la Secretaria de Trabajo-
y Previsidn Social, asi como con las normas, politicas y ob
jetivos del reglamento General de Seguridad e Higiene.
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RECOMENDACTONES

Se recomienda una reprogramacién de la produccidn, --
con lo que se evitaria trabajar tiempo extra, asi como tam-
bién una mayor capacitacidén y adiestramiento a los trabaja-
dores en el aspecto de Seguridad Industrial.

Ya que asi se disminuirian los accidentes y riesgos de

trabajo, ademds seria mds beneficioso para los trabajadores
asi como para los empresarios.

La reprogramacidn en la produccidn es una medida co---
rrectiva para los problemas que se puedan presentar en cual
quier tipo de industria ya que esta reprogramacidn se puede
llevar a cabo seglin las necesidades de cada empresa,.



10.

11.

12.

FUENTES DE INFORMACTION
Secretaria de Trabajo y Previsidn Social.
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Secretaria de Salubridad y Asistencia.

Instituto Nacional de Educacién del Trabajo (INEVl),.

Centro Medico (Jefatura de Medicina del Trabajo).
Direccién de Inspeccidn en el Trabajo.
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
Instituto de Rehabilitacidn.

Canacintra.

Ceniet,

Asociacibn Mexicana de Higiene y Seguridad A. C.

Direccién General del I.M.S.S.
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