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INTRODUCCTON.,

EL constante desarroflo em todos Los campos, principalmente pon -
Lo que se refiere a Comercio Exterior, que 4e ha venido negistnande en £0s
detimos aitos tanto en nuestro pals como en ef resto def mundo, requiere de
La adopcifn de nuevas tecnologlas en materia de thansporte que respondan a
Las necesidades de La demanda actual de bienes de consumo, Lo que ha dado
lugar al surgimiento def Transporte Multimodal Internacional, que consdiste
en el trastado de mercancias de un pals a otro, utilizando por Lo menos --
dos medios distintos de transporte bajo un mismo com, recayendo La --
responsabilidad en una sola persona y, cuyo objetivo, es el de fograr una
mayor rapidez, sequrnidad y abaumem de codtos.

Este revolucionarnio sistema de thansporte se estd aplicando en -
gran escala en pailses desarollados, Lo que ha propiciado La aparicifn de
empresas transnacionales que cuentan con representaciones en Lla .R'cnibuca
Mexicana. A manera de ejemplo se pueden citar, emtre otras: Inter Trail, -
S.A. de C.V., nepresentantes de Sea Land Service Inc.; Trafimar, S.A., ---
representantes de Sea Train Lines Inc., ete.

La operacifn de estas empresas puede presentar el peligho de la
desnacionalizacifn del transponte, en vintud de £o cual, el Gobdlerno Fede-
rat, en combinacibn con el sector transportista del pals, ha adoptado medi
das tendientes a preservar La mexicanidad de este servicio. Una de estas -
medidas es £a creacifn de La Empresa Mexicana de Transponte Multimodatl, --
cuyo obgetivo es el de operar el transponte multimodal internacional de --

mexcanclas en contenedonres.




EL transponte, sdiendo un elemento vital en el si8temr econdmico -
de fas naciones, nrequiere de un desarrollo confunto con £as demds ramas de

La economla, a §in de que dicho desarrollo no se vea twuncado.

Mediante et presente trabajo, se pretende resaltan £a importancia
que nreviste el acoplar el actual sistema de transportes a Las necesidades -
def pals, describiendo, en el primer capf{tulo, un breve esbozo de La evolu-
cibn del transporte a través de La historia y serialando lLas diversas §or--
mas actuales de manejo de carga, haciendo especial énfasis en fLa unitarniza-
eLi6n mediante contemedores, que es una condicibn imprescindible para La ope
racifn del thansporte multimodal. EL segundo capltulo thata acerca de Los -
convenios internacionales, reglamentos nacionales y ordenamientos Legales -
en general, que emmarcan juridicamente el transporte multimodal. En el capl
tulo tres, se mencionan £as causas que motivaron La creacibn de La Empresa
Mexicana de Transporte Multimodal, asf como su situacifn actual, planteando
Los objetivos, estructura ongdnica y funciones §ijadas pon La Empresa. En -
la parte relativa a La investigacifn de campo, se sondea La realidad actual
del thansporte en nuestro pals, identificando Los principales problemas que
Lo aquejan. En este mismo capltulo, se deteamina La posible demanda de Los -
servicdios de £a Emp&.ua Mexicana de Transporte Multimodal y se hacen algunas

Arecomendaciones generales.

Finatmente, se presentan una serie de conclusiones de Los aspectos
mds sobresalientes del trabajo.
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.- ANTECEDENTES DEL TRANSPORTE.

No se cuenta con antecedentes que indiquen quien invents Los medios
mds antiguos de LLevar objetos de un Lugar a otro. Es probable que muchos --
hombres hayan tenido ideas semejantes en distintos Lugares, pero desde su --
aparnicibn en fa Tierra, £a especie humana se ha estado eniqueciendo en me--

dios e .ddeas.

AL puincipio, el hombre sofo se dedicaba a £a fucha por el alimen-
2o; cazaba animales y era cazado por ellos, puesto que &stos eran mds velo--
ces y vigonosos que &€, hasta que descubaif que podla £Levar una estaca para
defendense y poden matar a sus presas. Esta thanca, aunque no era en 8L un -
medio de transponte, Le permitiS alejarnse mds de su caverna, al hacerlo sen-
tinse mds segurno de 8% mismo.

Muchos aiios después, el descubrimiento del fuego £e permitis adver
tin que servid - para cocer su alimento y asl Este ten.ta mejon sabor y se con
servaba mas tiempo, motivo por el cual, a partin de Mmu, en vez de co--
mer Lo que pudiera de su victima, en ef fugar donde habia caldo y abandonan
el resto, ide6 LLevarfo a su morada para cocerlo en una hoguera. Poco a poco
4e habitué a LLevar ahi mds cosas y La mujer §ué, probablemente, el princi--
pal cargador, af Llevar a sus hijos pequesios y todo Lo que podia, a §in de -
dejar en Libertad a su compaiiero de defender a fa familia y perseguir fa ---

presa.

Deb.ieron haber transcurrnido muchos siglos, para que ef hombre pri~
mitivo comenzara a domesticar animales; a ralz de esto, descubris que Las --




cvejas y Las cabras podian serle dtiles por su carne, su Leche y su piel; --

entonces, comenzd a criar rebaiios que debia trasfadar a diversos Lugares en
bwsca‘de hienba. Naturalmente, el ir de aqui para alld significaba thanspoxr-
tar mds cosas de Las que podian £Levar fas mujeres de La familia, de modo --
que el hombre empezé a poner carga sobre Los Lomos de sus perros Lobos, ani-
mafes que habia domesticado htha el grado de hacerlos custodiar ef rebaiio.-
De esta forma, el ser humano estaba usando muchas mas piernas de £as que £a
naturaleza Le habia dado (1).

EL hombre, al convertinse en pastor, emcontrf una propiedad en fon
ma de ganado, misma que, siendo Los rebafios grandes, suministré un excedente
sobre el consumo propio, L0 que trajo como consecuencia £a foama mds rudimen
tarnia de comercio: ef trueque o cambdio de pn.oduotu excedentes, por bienes -

de consumo de £os que carecla.

EE Zlevar estos excedentes de £0s centros de produccifn, a £0s cen
trws de consumo, implicaba superar un gran obstfculo: como trandpontarlos. -
Fu€ asi como cf hombre primitivo tuvo que agudizar su ingenio y descubrir fa
forma m&s apropiada de Lograrfo, utilizando como medio de thansporte terres-
tre, a Las bestias que cargaran o jalaran £a mercancla y, cuando surgia La -
recesddad de cruzar algin rio demasiado profundo, valiéndose de thoncos a --
08 que dedicaba meses de trabajo ahuecAndolos, a §in de que fuera mds £i--
viano y £e permitiera thanspontar mds cosas. De esta manera, surgilé £a forma
mas audimentarnia de thansporte combinado.

EL cwwso de fa vida humana cambié en e£ momento en que el hombre -
nventd La hueda. No se cuenta con testimonios que cerntifiquen La Epoca en -




que aparecdd este invento, pero cuando £os egipcios, hace mds de 5000 asios,
empezaron a escubin La historia de dus realizaciones y a estampar en Las --
paredes de sus tumbas escenas de su manera de vivir, ya poselan vehlculos --
con ruedas. Con el transcurso. del tiempo, la noticia del gran invento se di
fundif y comenzaron a planearse nuevas mejoras hasta Llegar a Los ejes de me
tal, que facilitaron afin mis £a tarea de Los animales al armrastrar Los ve---
hiculos (2).

Asimismo, el thansporte fluvial y/o marftimo fué evolucionando, al
hacer barcas de contezas de drbol o de pieles estiradas sobre arvmazomes Livia
nos y nesistentes. Este axmazfn era, en esencia, similar al que preside La -
construcceifn de cualquier buque moderno.

la invencifn del remo acelers y gacilits el tramsponte acudtico; -
fenicios, egdpedos Y griegos comstruyeron naves propulsadas por dos o mis hi
Leras de remos en cada banda. Uno de Los mayores progresos em el ante de fa
mavegacifn. Lo comstitiys La invencifn dcl.a vela, que recoge Las corientes
de aire e impulsa el buque sin necesidad del esfuerzo agotador de nemeros --
esclavos (3).

Naturalmente, La aparicibn de La rueda no solucions todos Los pro-
blemas del transporte antiguo; Los rdsticos sendenos eran graves obstdeulos
para el avance 8in trhopiezos y Los desientos, montes y pantanos también se -
Anterponlan en La marcha. Entre otras, estas causas motivaron el auge de ca-
Azvanas en Las que varios mercaderes (internmediarios entre productor y consu
midon), se reunlan para efectuar el viafe juntos, y LLevaban gente armada --

(1} (2) {3) Mueva Enciclopedia Temftica. Tomo 6. Histonia de Los Thansportes.
Pags. 354, 359 y 443,




para precaverse de asaltantes.

La humanidad dependi6 durante muchisimos arnos de esclavos, siervos,
obreros y animales para despfazar vehiculos de todas clases, hasta que a §i-
nes def siglo XVIII, como resultado de £a Revolucién Industrial (fendmeno --
que cambif pon completo e panorama del thansporte mundial), nacif £a midqui-
na de vapor, £a primera fuente de energla artificial que haya creado el hom-
bre (4).

La mdquuza de vapor {ué adaptada por Fulton a buques especiales y,
a puincipios del siglo XIX, se aplic a unos extraiios artefactos que avanza-
ban sobre nieles. Habla nacido el ferrocarril (5).

La segunda etapa de esta nevolucibn se inicif en La segunda mitad
del siglo pasado, €poca en que La efectricidad hizo su aparicibn y §ué apli-
cada a §ines de ese s4iglo al transporte urbano, cambiando La {isonomfa de las
ciudades. En afios posteriones se consthuyeron Locomotoras diesel-elfctricas
muy veloces; y mds tarnde, se inventS el moton de exp(oAiQn, evitando incon--
porar Las pesadas y voluminosas miquinas de vapor a Los vehfculos mecaniza--
dos. EL transponte con motor de combustifn interna necibif el nombre de auto
msvik (6).

Para el aiio de 1903, el hombre vid realizado su sueiio de volar ---
cuando una maiana def mes de diciembre, en fa cofina de Kifl Devil, Carolina

def Nonte, Los hermanos Welbur y Onville Wright, probartan La efectividad de

(4) (5) (6) Encictopedia Tlustrada Cumbre. Tomo 13. Pags. 234 y 235




su hano dnvento. Aquella extrana mdquina 50)unadci con dos grandes planos, --
arvancd, cobrd velocidad y se elevl, peamaneciendo en ef aire durante umos
12 segundos ante La mérada .incnédula de sus espectadones. Ese miamo dla ~--
efectul otros vuelos y en uno de ellos recornib 284 metros por el aire du--

nante 59 segundos (7).

A parntin de entonces, se han producido cambios nrevolucionarios---
en La aviacibn como en todos Los demds medios de thansponte, mismos que no
han surgido como consecuancda de fa casualidad, sino que obedecen, taf y co
mo se menciond al prineipio de este capltulo, a £a necesdidad de superar, a
través de La histornia, aquellos obstdculos cada véz mds complejos a £08 que
82 ha enfrentado ef hombre, a fin de satisfacer sus carencias.

EL thansporte, cuyo origen se remonta hasta Los onfgenes del hom-
bre, ha sido parte indispensable dentro def proceso econbmico de Las nacdio-
nes, en cuanto que es ef vinculo entre Los centros de produccibn y Los de -

consumo de bdienes y/o servicios,

Las canacterlsticas climatolfgicas, fa destribucibn de £os asenta
mientos humanos y ef grado de desarollo cientlfico y tecnolbgico de cada -
regibn def planeta, determinan £as caracteristicas econbmicas, preponderan-
tes de £as naciones. De estos factones se derivan, consigudientemente, o La

concentracibn o La escasa densidad de £a actividad econfmica en Las diferen

{7) Nueva Enciclopedia Temdtica. Tomo 6. Historia de Los Transportes.
Pag. 567.




tes negiones del mundo. De esta manera, se tienen regioned eminentemente --
aghlcolas, esencialmente productoras y expontadonas de materins primas, ---
frente a regiones altamente industializadas, expontadoras de bienes de capd
tal.

EE transponte de Los recursod econbmicos de Los centros de produc
cibn a Los de consumo, en La cantidad que actualmente se demanda, ha neque-
rido de constantes innovaciones en La tecnologla de £os diversos medios de
transporte asi como de sus servicios conexos, en vintud de Lo cual, se¢ hace
Amprescindible el adaptar nuevos sistemas de transportaciSn, que agilicen -
el movimiento de mercancia en La medida en que actualmente se requiere. la
adopcibn de estas innovaciones a Los sistemas actuales de transporte, precd
sa de fuertes inversiones que en un principio serdn gravosas para £a econo-
mia de palses como 2£ nuestro, pero que redundardn en grandes bemegicios pa
na el progreso del pats, desde el momento en que coadyuvardn en gran parte
el desarrollo del comercio internacional.

Podrlamos .conudm que un adecuado sistema de transportes, es -
La columna vertebral de La actividad econfmica de una nacibn, desde el mo--
mento en que @8 el medio de enlace entre La misma y el resto del mundo.

Se puede observar que en Las negiones subdesarrolladas del mundo:
Africa, parte de Asia y Amérnica Latina, La evidente falta de seavicios de -
transpontes, como también La de una adecuada infraestructura es, al parecenr,

uno de Los principales factores de pobreza asf como un impontante obstdculo
al crecimiento econbmico, en virtud de que estos paises han retrasado el --
aprovechamiento de sus recursod naturales, La industrializacibn y £a expan-
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84i6n del comercio interno y externo. En estas regioned ocurre a menudo que -
mientas se¢ apfican adelantos tecnolbgicos en el sector Lndustrnial para pro-
ducin articulos de exportacidn, no se hace Lo mismo en el sector de Los thans
portes, no obstante que con una adecuada red de vias de comunicacifn marlti-
mas, teestres y abreas, resulta claro que se estimularia La actividad eco-
némica, se fontaleceria el mercado interno y se estarnia en mejornes condicio-
nes de competitividad de Los excedentes en ef mercado mundial.

En nuestrhos tiempos, ef avance tecnolbgico de Los palses desarro--
Lados se ha neflejado en Los mecanismos d;_ twansporte y mandipubacidn de La
carga, descubriéndose nuevas gormas: La unitarizacibn de La carga, cuyo con-
cepto se explicand mds adelante y ef transporte multimodal internacional, --
con Las cuafes se persigue una mayorn napidez, seguridad y abatimiento de cos
10s.

Por "Transponte Multimodal Internacional” se entiende el porte de
mencancias por dos modos diferentes de transponte pon Lo menos, en virtud de
un contrato de transporte multimodal, desde un Lugar situado en un pafs en -
el que el operadon de transponte multimodal toma Las mercancfas bajo su cus-
todia hasta otro Lugar designado para su entrega situado en un pals diferen-
te. Las operaciones de necogida y entrega de mercanclas efectuadas en cumpli
miento de un contrato de thansporte unimodal, segdn se¢ definan en ese contra
2o, no se considerandn un trhansporte mubtimodal internacional (8).

la idea de adoptar este nuevo sistema de thansporte, ha estado La-

(8) Convendo de £as Naclones Undidas sobre el Transporte Multimodal Internacdo
nal de Mercancias. Pag. 3. UNCTAD., Mayo 24 de 1980.




11

tente durante varios anos. Levdndose a cabo en gran proporcibn en Los palses
desarroflados, a partin de a segunda mitad de este siglo y promoviéndolo en
aquelfas nacionet que se encuentran en vias de desarviollo.
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2.- DIVERSAS FORMAS DE MANEJO DE CARGA.

Existe en el transporte de mercancias, tres formas fundamentales -
de manipulacibn de £a carga: a granel, {raccionada y unitanizada.

Las cargas a granel y fracciorada constituyen La forma thadicional
de maniputacibn. la primera de ellfas consiste en ef desplazamiento de mercan
clas cuyo envase es el mismo equdpo de thansporte.

tn La carga fraccionada, La mercancla se empaca en bultos de dis--
Lintos tamarios, constituyéndose asl en unidades independientes, que son car-
gadas en Las cajas de £08 thrailers, furgones del ferrocarnil, plataformas de

embarcaciones, ete.

De acuerdo con Lo anterion, puede concluinrse que fa dnica diferen-
cia entre La carga "a granel” y La "fraccionada”, consiste en lLa existencia
0 ausencia de envase, en virtud dé que cualquier tipo de mercancla puede ser
susceptible de empacarse o bien, utilizar como envase el equipo de transpor-
te, adaptado a las caracterfsticas propias de La misma.

Se puede advertir facibmente, que ef transporte de carga mediante
estos sistemas tradicionales, se traduce en un ndmero excesivo de maniobras
de carga y descarga, principalmente en servicios donde se recorren grandes -
distancias (pon Lo negulan en comercio exterdion) y Las mercancfas son trhans-
bordadas varias veces de uno a otro modo de trhansporte, Lo que thae aparejfa-

do el encarecimiento del servicio en virntud delf empleo excesdivo de fuerza de

trabajo,plrdida de tiempo y un alto grado de inseguridad.
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Como es natural, este sistema de transporte se va haclendo cada vez
mds Lnoperante, credndose asi La necesddad de adoptar un nuevo sistema que per
mita fa mecanizacibn de las maniobras en todo su trayecto. Esto se puede Lo--
grar, mediante fa unitarizacibn de fa carga.

La Onganizacibn de Naciones Unidas dice que La unitarizacibn de fa
carga, consiste en combinarn Los pequeiios elementos componentes de un cargamen
to en una unidad mayor, de volumen y peso tales, que exige equipo mecdnico pa
na su acarreo de un Lugar a otrnc. ES decir, consolidar un determinado ndmero
de paquetes en un recipiente, a §in de que permanezcan juntos en su transponte
y en Las maniobras de carga, de&éaﬁga, atmacenaje, embarque, etec.

EL objetivo esencial que se persigue, es el de imprimir al transpor
e La méxima velocidad posible en ef tiempo que se emplea desde el orndigen has
ta ef destino de La carga, mediante el empleo de procedimientos mecdnicos en
La manipulacién de La misma.




14

3.~ DIVERSAS FORMAS DE UNITARIZACION DE LA CARGA.
Son cinco Las formas bdsicas de unitarizacibn de La carga:-.

-  Preeslingado.

-  Paletizacifn.

- RoLl on/Rotl of§.

- Buques portagabarras.
- Contenendizacifin.

EL preeslingado de la carga posiblemente sea el sistema mds anti--
guo de unitarizacifn; se utiliza en el trhansporte de d@tau’mdoa productos
cuyas caractenfsticas son las mis apwopiadas para esta §oama de maniputacifn,
tales como el algodin, La Lana y el yute, que son productos que se empacan -
en balas. EL sistema consiste en asirn pon medio de flejes metdlicos, varias
batas en una eslinga (cuerda provista de ganchos), a §in de acelerar fas ope
nraciones de carga y descarga {9).°

EL sistema de peletizaciSn consiste en el uso de un recipiente o -
platagorm, generalmente de madera, en el que se consolida la carga a §in de
constituwin una unddad; su transporte y manipulacibn se Lleva a cabo mediante
carvretithas de hornquilla elevadora o portapaletas. Atendiendo a su fonma, Las
paletas pueden ser de doble o cuddwple dimensifn, dependiendo del ndmero de
Lados que permitan La entrada de La horquilla de La carretilla y consta de -
dos tarimas separadas por soportes o de uma sola tarima apoyada en patas (10).

La Onganizacifn Internacional de Nonmalizacibn (1S0}, en 1955 estan
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deriz6 cinco tamaiios de paletas que predominan actualmente: 108" X 88" ; ---
88" x 54"; 54" X 44"; 44" X 36" 36" X 29 ;" (11).

0tro tipo de unitarizacibn Lo constituye el RoLL on/Rofl off, ----
conocido también como buque de autotransboado, nombre que se f£e da a aque---
Llos bancos especializados, a cuyas cubientas penetran Las unidades de ans
porte terrestre por su proplo impulso mediante rampas Laterales, o bien, ubd
cados en £a proa 0 en £a popa del barco y de esta fonma se efectia el thans-
porte por el trecho ocednico.

AL Llegarn a puerto de destino, contimfan a4 travesla terrestre ---
Lgualmente por su pwpdlo {impulso, hasta Las badegu.du consignatario. Por -
este medio, es muy comin observar el transponte de remolque aobﬁe platagorma
0 "Piggy Back”; este sdistema consiste en remolcar una cafa Me}t, con e~
das propias, por medio de un tracto camibn, hasta el cavio plataforma del --
fevwcannil, donde se sube en reversa el tractor con La caga hasta un Lugar
especlfico, al Legar a este Lugar, La caja se asegura mediante cadenas Yy un
aditamento denominado "quinta rueda”, que es una especie de gato hidrdulico
que desciende de fa caja hasta £a plataforma, a §ln de quedar pergectamente
§ijada; posterionmente el tractor desciende de fa platagorma quedando unica-
mente La cafa. Esto se hace en virtud de que el transporte por ferrocawnil -
resulta mds econfmico que en autotransponrte.

(11) B.N. Hofgmaster y C.A. Neddengard.- EL Transporte de Carga en Recipien
Les "Containens™ CIPE. Pag. 33 - 34 OEA 1968,
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AL Efegan a puerto, el tracton efectda fa maniobra de bajarn fa caja
de fa plataforma del ferrocarnil, a §in de introducirna a fa cubierta def --
buque de autotransbondo.

EL s.istema de Gabanras consiste en unitarizar La carga en pequefas
embarcaciones, que posterioamente son transpontadas en buques nodrizas hasta
el puerto de destino, donde son descargadas y cargadas a fa vez para el si--

guiente servicdo.

En este sistema, se reconocen varios tipos tales como el "Lash" y
el "Seebees" entre otros; el primero consiste en introducir al barco nodniza,
chalanes cargados previamente, que entran §Lotando por una compuerta situada
en £a parte posterior, para ser tomados por una gula del propio buque que Las
estiba en su interion. EL "Se2bees" se refiere a embarcaciones de una espe--
ciatizacibn mayon, puls fas gabannas son del doble de grandes nespecto def -
sistema "Lash" y Las bodegas de estos buques por Lo negular tienen thes cu--
blentas en Las que se colocan Las gabarras (12). Estos sistemas tienen La ~-
ventaja de que pueden operarse tanto en £os puertos manltimes como §luviales.

Por atimo, se hablard del método mis sofisticado de unitarizacibw

esto es, Lo que se conoce como contenerizacibn de £a carga.

Esta técnica consiste en el empleo de una caja dentro de £a que se
wiltarniza £a carga graccionada, generalmente para un solo destinatario. lLa -
meta que 4e pretende alcanzan mediante este procesdo, consddiste em que una vez

covada dicha caja, en el Lugar de onigen, no se abre 84 no hasta su destino
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dinat (13).

EL "International Container Bureau" define al contenedor de £a 84-

guiente goama:

"Es una pieza def equipo de transporte" (furgbn Levadizo, depdsito
movible 0 estwctura similanr).

a)"Duable y bastante fuerte para resistin un empleo repetido";

b)"Diseriado especialmente para facilitar el traslado de mercan
cfas por uno o varnios medios de thansporte";

c)"Provisto de dispositivos que permiten su manejo Adpido, par
Liculanmente en el thastado de un vehiculo de thansporte a
othw";

d)"Proyectada su estrwctura para que pueda ser Llenado y vacian
se con facilidad”;

e)"Con volumen interno de mds de un metro cdbico".

EL material que se emplea comunmmente en La fabricacibn de contenedo-
res, es el hierno, aunque también Los hay de madera, aluminio y §ibra de vi---
drio. Con nespecto al peso y dimensiones, La tendencia undiversal apunta hacia
La standanizacibn, con el §in de facilitar su thaslado en Los distintos medios
de thansporte y de nonmalizan las instalaciones y equipo especial en Los puen-
2os.

(9) (710) (12) (13) Las Nuevas Tecnologfas de Transporte y su incoaporacibn en
Los Palses en Desarroflo. Froyldn Mendoza Ndiez. Tesis Pro-
fesionak. 1.P.N. Escuela Superiorn de Economla. 1979.




CUADRO 1.

MEDIDAS ¥ PESOS DE LOS CONTENEDORES

Peso Mlximo Attura y Ancho lango en VaLuhe.ns Altura, Ancho y Pies
en Tons. en Mts. Mts. en Mes. Lango en Pies. Cibdicos.
Stn 2.44 X 2.44 1.460 9.07 8§ X8X5 pies 320.0
7 tn 2.44 X 2.44 ' 1.968 12.09 8§ X8 X 6.6 pies 422.4
10 tn 2.44 X 2.44 2.991 18.14 8§ X8 X10 pies 640.0
20 tn 2.44 X 2.44 6.058 36.28 & X8 X20 1280.0

Contenedor tipo

25.400 2.4 X 2.44 9.125 54.41 8§ X 8 X 30 pies 1920.0

30,480 2.44 X 2.44 12.192 72.54 § X8 X40 pies 2560.0
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En el cuadro nilmero 1, se detallan Los tamaiios y pesos méximos que
La Internationil Standard Orngandzation (1S0), recomienda para contenedores --
utilizados en el thansporte terrestre y marnitimo.

Es dnportante senafarn que fa manipulacifn de f£a carga mediante con
tenedones, en vintud de Las ventajas que ofrece, e una condicibn Amprescin-
dible para La operacién del transporte Multimodal.
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4 .- VENTAJAS EN EL USO DE CONTENDORES.

EL sistema de contenedones nace def deseo de £os armadonres de algu
nos patses desarroflados, de nreducin sus gastos de operacifn.Asimismo, tiene
du ornigen en £a presdifn que ejercen £08 usuarios del thansponte manltimo, al
demandan el empleo de métodos mds rdpidos y barates de manipulacin de mencan
cias. EL manejo de contenedores neduce significativamente ef empleo' de mano -
de obra, asf como £a estancia def buque en puerto; esto (GLtimo se traduce en
un importante ahorro, sdimplemente al considerar que en £a actualidad se efec
tda un cobro de aproximadamente 8,000 des. diarios pol; derecho a estancia del
bugque en puerto.

A continuacibn se mencionan Las principales ventajas que se obtie
nen def uso del sistema de contenedores de acuerdo con ef "Estudio de Conte-
nedores en México", elaborado por £a Comisi6n Necional de Fletes Manltimos -
de 2a S.C.T.

a) Costo general mids bajo. EL mamefo de carga y descanga -
de Los contenedores eA mds rdpido que ef de bultos de -
diferentes tamarnos manejados porn separado.

Por otra parte, £a carga envasada en recipientes e pue
de operar en casdi todas Las condiciones atmosféricas.

bl Ahorro de costos de embalaje. Con el uso de Los contene
dones se ahonna o disminuyen os costos de faulas, emba

Lafes y otrnas envolturas usualmente necesariasd para ---
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embarques no protegidos.

Preservacibn del producto contra averias y hurtos. Los
contenedores por su resistente estwctura, brindan ma--
yor proteccifn a fa mercancia contra danos sugridos en
el perlodo de trdnsdito, con el conrespondiente ahorrno -
en Las primas de seguro. Con el mismo efecto estd Lo re
lativo a Los nrobos y pérdidas de mercanclas, que dismi-
nuye por £o hexmético del contemedonr.

Reduccibn del tiempo en terminal. La §luidez del manejo
de La carga en contenedores, movilizados en cualquier -
tansporte, ordigina que se reduzea u 2iempo de emban--
que y/o desembarque en terminal y hace mds expedito el
tdfico de La carga.

Reducedfn del costo portuario. Mediante el uso del a4is-
tema de contenedores, es posible obtener ahorro en Los
costod portuarnios de estadla del barco. Se estima entre
un mdximo del 90% y un minimo det 25% La reduccibn de -
gastos en comparacibn con Los que genera La carga movi-
Lizada, segin el procedimiento tradicional.

Aprovechamiento de Los transpontes y su combinacibn. --
Con el sistema de contenedonres existe La posibilidad de
obtener un mayorn provecho en ef uso coordinado de £os -
diferentes medios de transponte.
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Movitizacibn de £a carnga refrigerada. AL operanse conte
nedores grigonlficos, se plantean mayores posibitidades
de ampliar el movimiento mundial de productos perecede-
rhos. Estas perspectivas, surgen del nimeno relativamen-
Ze menon de nutas que utilizan cdmaras nregrigerantes en
el transponte thadicional.

Aprovechamiento mdximo de Los muelles. Se ha comprobado
que £08 muelles acondicionados para el manefo de conte-
nedores, tienen un grado de utilizacifn de seis veces -
mayor a Los de tipo convencional, en virntud del imcne--
mento de tas velocidades de carga y &uca&ga de tas mer
canclas.

Aumento de probabilidades de comercializacifn de divenr-
408 productos. EL seavicio de contenedones puede atraer
a la conniente intermacional de comercio, enm La opera--
cibn de productos de alto valor cuyo intercambio en La
actualidad es incosteable poA Los Miesgos de nsbo o daio
que sugnen; ejemplo de ellos son: artlculos de nregalo,
minerales neginados y otrnos.

Reduccifn de £os costos asociados :m La movilizacibn de
mercancias. las caracterlsticas de nesistencia y seguri
dad que presentan Los contenedonres, influyen en la dismi
nucifn de gastos por Los conceptos de segwws y almacena
fe. Esto se debe a que gl movilizanse 6ue/ote§;votumenu
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de carga en fomma unitaria, se reducen Las manipulacio
nes de fa mercancla y, por tanto, fas oportunidades --
de deterioro y nobo. Asimismo, por sus caracterlsticas,
el contenedor no requiere el almacenaje en bodegas, ya
que puede dejarse a fa intemperie en Los patios de es-

Lacionamiento que exdisten en £0s muelles especiales.

Aumento en fa napidez dd’ée/wiulo y mayon nendimiento
del capital de trabajo. AL 4incrementar La velocidad --
de carga y descanga de la mercancla, se aumenta La ve-
Locidad en £a cireulacibn del capital de trabajo de £La
empresa importadona o exportadora, ventaja que puede -
neflejarnse en el precio final del producto.

Reduccibn de £0s costos de operacifn del buque. Se ha
estimado que en un buque especial disefado para el ma-
nejo de estos necipientes, puede obtenerse una reduc--
cifn en Los gastos de operacibn, al disminuin ef tiem-
po de estadia.

Posibitidad de abatin Los §Letes manltimos. Esta proba
bilidad se puede presentar al disminwin el Ltiempo de -~
estadla de Los buques por fa flwidez en el movimiento
de carnga y duc@ga.

ELiminacibn de Las neclamaciones pon falta de entrega

de mercancias a por entrega demonada. En general, se -
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condidena que en estas dificultades influye el volumen
tan grande de docwmentacibn a que da Lugar y, en algu-
nos casos, el despacho o nrecepeibn de numerosos bultos

en cada embarque.

EL envio directo de £a mercancla, empleando ef sistema
de contenedores, simplifica La documentacibn y neduce

Los trdmites contribuyendo a facilitar €a entrega mds

rdpida de La mercancia.

Beneficios laborales. En Lo que se nefiene a Las nesen
vas que tiemen Los gremios de maniobristas de algunos
puertos intermacionales, por el desplazamiento de mano
de obra que suponen tiemen ef uso del sistema de conte
nedones, son ut‘undadcu ya que en el fondo el manejo -
del necipiente Les crea Los siguientes bemeficios:

- Reacomoda a Los trabajadones en ta--
neas mds especializadas.

- Redunda en un menonr esfuerzo perso--
nal Logrado a trhavés delf uso del ---
equipo.

- la actividad automatizada da una ma-
yor remuneracibn por el incremento -
de La productividad.




25

- Esto aftimo es decisivo en La profon
gacifn de &a vida dtil del individuo.

Por otra parte, La Secretaria de £a UNCTAD, en su <informe "Unitari
zacibn de £a Carga 1970", presenta fa companracién de Las diferentes fases --
del transponte ininterrumpido def proveedor al compradon, tanto en canga ---
fraccionada como en contenedones, detalfdndose en el cuadro 2A.

En dicho cuadro, se detectan algunas fallas en virtud de que no se
consideran diversas alternativas de transponte, asi como deficiencia en La -
secuencda def procedimiento, motivo por el cual, en el cuadro 2B se presenta
un diagrama de §€ujo donde se detallan £as diversas etapas que concunren en
el transponte, tanto de mercancla {raccionada como en contenedones.




CUADRDO
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FASES DEL TRANSPORTE Y LA MANTPULACION DE LA CARGA.

Canga Fraccionada.

Carga en Contenedores.

(Proveedor en el pals X).

. Thansferencia de £os bultos

de La plataforma de carga -
al camibn.

. Carga de Los bultos en el -
camifn.

. Viaje pon cavietona.

. Fraccionamiento de £a carga
en el camifn.

. Thansderencia de La canga a
La platagorma de carga.

. Thansferencia de La carga -
al vagén del ferrocarnil.

. Colocacibn de £a canga en -
el vagbn del ferrocannit.

. Viaje porn ferrocarnil.,

. Fraccionamiento de La canga
en el vagén de ferrocarnid
en el puerto.

(Proveedor en el Pals X).

. Thans ferencia de Los bultos

de fa plataforma de carga -
al contenedonr.

. Canga de Los bultos en el -

contenedon.

. Viafe por cavretera.

. Almacenamiento del contene-

don en la estacifn ferrovia
na de clasificacitn.

. Thansferencia del contene--

don al vagén plataforma.

. Viaje por ferrocannil.

. Transferencia del contene--

don a la estacibn de clasi-
§Lcacibn.

. Trhans ferencia def contene--

don al muelle.

. Trnansferencia del contene--

dor del muelle a £a bodega
(celular) del buque.
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Canga Fraccionada.

Carga en Contenedonres.

10.

7.

12.

'3‘

14.

15.

16.

17.

18,

19.

20.

2.

Trans ferencia de la carga -
a fa platagonma de canga.

Trans ferencia de La carga -
el tingtado de trdnsito.

Colocacibn de fa carga en -
el tinglado de trdnsito.

Fraccionamiento de £a carga
en el tinglado de trhdnsito.

Thansferencia de £a carga -
al muelle.

Thans ferencia de La carga -
del muelle a La bodega del
buque.

Estiba de La carga en la --
bodega.

Viafe por mar.

Fraccionamiento de La carga
en £a bodega del buque.

Trans ferencia de La carga -
al muelle.

Thans ferencia de La carnga -
al tinglado de trdnsito.

Colocacién de La carga en -
el tinglado de trdnsdito.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Viaje por man.

Trans ferencia del contene--
don at muelle.

Trans{erencia del contene--
dor a £a estacibn de clasi-

fLcacibn.
Trans ferencia del contene--
dor al vagbn plataforma.

Viaje por ferrocannil.

Trnansferencia del contene--

don a La estacifn de clasi-
ficacibn.

Thans ferencia del contene--
dor al camibn.

Viafe por cavetera.

Fraccionamiento de £a carga
en el contenedonr.

Thansferencia de £a carga -
a La platagorma de recepeibn.

(Compradon en el pals Y).
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Carga Fraccionada.

Carga en Contenedonres.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Fraccionamiento de £a carga
en el tinglado de trdnsito.

Trans ferencdia de £a carga -
a fa platagorma de carga.

Trans ferencia de £a canrga -
al vagén de ferrocarrnil.

Colocacibn de £a carga en -
el vagbn de ferrocavid.

Viaje porn ferrocarnit.

Fraccionamiento de La carga
en el vagbn de ferrocarnil.

Thans ferencia de La carga -

a fa platagorma de canga.

29.

30.

33.

Transferencia de £a carga -
al camifn.

Colocacibn de La carga en el
camifn.

. Viaje por carnetera.

. Fraccionamiento de La carga

en el camifn,

Trans ferencia de fa carga a
La platagorma de recepeibn.

{Compradon en el pals V).
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Como se podrd observar, en el Cuadro 2 A se contempla una sofa --
alternativa de thansporte terrestre (ferrocanniil), tanto para Carga Fraccdo
nada, como para Carga en Contenedores; asi mismo, en el punto mimeno 3 de -
dicho cuadro se especifica un "viaje pon carretera", no obstante que el des
tino del camibn, en ese caso, es La Estacibn de Ferrocarriles, Lo que se --

considerania como una maniobra de acarnreo.

Por otha parte, en Lo neferente a £a Carga en Contenedores, se --
considera unicamente fa alternativa de transponte "Puerta a Puerta", en vin
tud de que el contenedor se £Lena en £a bodega def proveedon y se vacta en
La def comprador, sin contempfar fa posibilidad de un £Lenado def contene--
don con mercancla de diferentes proveedones: Consolidacibn.

Tales ernrones se intentan corregir en el Cuadro 2 B, al detallan
Las diversas alternativas que podrifan presentarse en el thansponte de mer--

cancla, dentro del comercio internacional.




CUADRO 2B
FASES DEL TRANSPORTE Y MANIPULACION DE LA CARGA
DIAGRAMA DE FLUJO
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SIMBOLOGIA

INICIO
Y FIN

TRANSFERENCIA

TIPO OE CARGA
Y OESTING
(2 ALTERNATIVAS)

OESTING
(3 ALTERNATIVAS)

CARGA

FRACCIONAMIENTD

VIAJE

CONSOLIOACION Y
OESCONSOLIOACION

ALMACENAMI ENTO

INICIALES %
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5.- PRUBLEMATICA EN EL USO DE CONTENEDORES.

En Lo neferente al volumen de carga, £as condiciones Ldeales para
el manefo de contenedores, se dan cuando es posible despachar La mercancla
directamente de un expontadon a un destinatanic. Sin embargo, en fLa prdcti-
ca no sdempre Los volwiened individuales son suficientes para aprovechar --
£a capacidad de os contenedores y surge el problema de consolidar La carga
que tiene un mismo destino y que proviene de diferentes usuanios. A raiz de
esto, puede surgin La necesddad de desconsolidar ef contenedor en puerto, -
Lo que desvirtuaria, en gran parte, Las ventajas que ofrece el sistema de -
T ranspornte Multimodal.

Asimismo, el manejo de contenedores requiere de La implantacibn -
de una infraestrwctura adecuada en £0s puentos nacionales. Actualmente, no
de cuenta con Las instalaciones y equipo apropiado para £a operacifn de es-
e servicio, sdendo generalmente 'du'cangvadoA Los contenedores mediante ----
"Gula de Pluma", que foaman parte del equipo del propio buque.

En virtud de Lo anterion, surge £a necesidad de que el Gobieano -
Federal efectde una fuerte inversibn en La consdtruccibn de terminales de --
contenedonres, asf como en fa adqudisicibn de equipo adecuado para ef manefo

de £0s mismos.

Como ejemplo, en ef Puerto de Veracruz (14) se estd construyendo
£a tenminal de contenedores, que tiene una {nversidn de 130 millones de pe-

(14) Peribdico "EL Nacional", 5 de manzo de 1980.
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408 [(Lnvensidn destinada unicamente a La obra civil), contando con un patio

de 38 mil metros cuadrados y un muelfe de atraque de 250 metros. Con respec

2o al equipo, £a tenminal empezard a trabajar con trhes guias de patic y una
de muelle, esta dltima con capacidad de carga de 30.5 toneladas.

Algunos otros problemas nefacionados con ef uso de contenedonres,

contemplados dentro delf mismo "Estudio de Contenedonres em MExico" CONAFLE--

MAR, S.C.T., aon:

- Aumento del peso y vofumen. En nuestro pals, Los con

tenedores mds usuales son Los de 20' y 40', teniendo
el primero una tara de 1900 Kgs. con capacidad de --
carga de 27,000 Kgs. en virtud de £o cual, se requie
ne de equdipo sumamente especializado para su manipu-
Lacibn y transporte. Pon esta razén Su utilizacidn -
es 4ncosteable para el transponrte dé Mculo& de --

baja densidad econfmica.

Planeacibn y estudios de mencado sumamente detaflfa--
dos. A fin de Logran Los mAximos beneficios, se re--
quiene un equilibrnio del thdfico en dobfe sentido, -
esto es, obtener carga para el regreso de £0s conte-

nedores, con el objeto de evitar el retoano de vaclo.

Digdicultades en La revisibn aduanal. En muchos pal--
ses8 no ha podido evitarse La nevisibn de £a mercan--
cla en el puento de enthada, LLegando incluso a des-
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cargarnse el contendde de Los nrecipientes, con Lo que
quedan arufadas fas ventajas que ofrece el sistema.

A §in de apwvecharse todas estas ventajas, nesulta

necedanio egectuarn tal nevisibn en el destino {4inal

del contenedon.

- Pérdida de espacio en el acondicionamiento de buques
pera mane fan contenedoned. Porn Lo genenal, son pocas
Las Lineas navieras en ef mundo que cuentan con bar-
cos apropiados para ef manejo de contenedones, en --
virtud de Lo cual, surge £a necesddad de adecuar £os

buques convencionales, trayendo como condecuencia un
consd{derable du&pwv_edtmen.to de espacdo. Un buque
acondicionado para manejar carga mixta (general y en
necdpiente], puede £legar a perder et 30% 6 35% de -
su capacidad de carga.

Asimismo, se deben consideran Las caracterlsticas de
£os vehleulos de transponte ternestre, debdiendo con-
Lemplanse, con respecto a ferrocaniles, Lo siguien-
Le:

- Poder de anmanque de Las Locomotonras.

- Exdstencia de obstdculos en La via - |
(tdneles, puentes y curvas) que pudie
ran representan riesgo para £a movi-
Lizacibn de contenedonres.

- Disponibitidad de platafornmas y vago
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nes.

Porn €0 que se refiere al transponte por
carretera, debe consdideranse:

- EL ancho mdximo de carreteras.
- Altura mixima en el cruce de puentes.

- Los Limites de pesos institucionales en
cada pals a thavés de un coeficiente md
ximo de canga pon eje.

Como 8¢ ha visto, el implementar ecste sistema de thansponte y mani-
rulacibn de mercanclas en nuestro pals, representa una serndie de obstdculos --
diglciles de superan, pnincépalmeMe por £o0 que wpgcta a Las fuentes inver-
sLones que Lnminentemente se deberdn efectuar, tanto en fa insagumuuna en
general, como en £a adecuaciSn de vehlfcubos o medios de thanmsponte.

En virtud de Lo antenion, se nequiene de una estrecha colaboracidn
entre el Estado y el secton transpontista def pals, a §in de Lograr Las condi
ciones Ldéneas para operan el thansporte multimodal internacional de mercan--
clas y, de esta forma, Logran una posicibn competitiva ante ef mercado mun---

déal porn Lo que a esta materia se refienre.




CAPITULO 1T .-

MARCO JURIDICO DEL TRANSPORTE
MULTIMODAL.

1.~ Convenios y Ondenamientos Interna-
cionales.

2.~ leyes y Reglamentos Nacionales.
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1.- CONVENTOS Y ORDENAMIENTOS INTERNACTONALES.

EL trhansporte multimodal internacional se ornigind en £os paises -
desaoflados, pero su expansibn al nesto del mundo trajo como consecuencia

La necesdidad de crear un instrumento juridico que Lo controlara.

La primera iniciativa para preparar un texto de convenio que re--
gulana el transponte mubtimodal, fue presentado por el Instituto Internacio
nat para a Unificacién det Derecho Privado (UNTDROIT), en el ado de 1965;-
es preciso seialar que en aquella €poca se hablaba de transponte combinado-
de mencancfas en fugar de transponte multimodal.

Posterionmente, pon sugerencia de £a Comisibn Econémica para ---
Europa (CEE), se elabors en el aiio de 1970, un texto de convenio, tomando-
como baAe el proyecto athonmewte 4Andicado y £as Reg&u de Toluo adopta
das en et Congner det Comité MMLtuno Internacional, cdebmdo en 1969

Para et aiio de 1972, en La Cd. de Ginebra, se celebrs una confe-
nencda conjunta de £a Oaga:u'zdu'dn de Naciones Unuit.u y La Onganizacibn --
Consultiva Maritima Intergubernamental, cuyo propbsito era ef de examinar-
un proyecto de convenio sobrne ef Documento Unico de Transponte Combinado.

En el proyecto se establecif, que transporte combinado era el --
que emplearia por Lo menos dos modos distintos de transporte, pero nada se
decla sobre Las caracterfsticas que debla tener quien proponcionara ese --
tipo de senvicio y, en consecuencia, expidiera el documewt_o nico de thans
ponte combinadc. Tampoco 8¢ abordaba con claridad, ef problema de £a nes--
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ponsabilidad de quien expidiera ese documento dnico, grente al usuario. EL-
nombre que se Le dif al prestadon de ese servicio gue: "Empresario de Thans

poate Combinado" (ETC).

EL proyecto de convenio habia s4ido enviado antes de que se cefe--
brara La junta a cada pais. En México, La Dineccibn General de Tarifas, Ter
minafes y Servdicios Conexos, dependiente de La Secretarfa de Comunicaciones
y Transpontes, Lo anakiz6 y formuls un estudio con dos partes: una jurldica
Yy otra econdmica. Se advirtif el peligho para el thansporte mexicano acerca
de que grandes thasmacionales operaran el thansponte c'.ombinado, con Lo que-
sometenian a fuertes presdiones en mxwh'de Los modos de trhansporte en Mé-
xico y de sus tarifas, a £o0s transporntistas mexicanos.

Ya durante £a junta de Ginebra, el grupo de £os 77, apoyado ponr-
el gnupo de paises de "Economia Planificada", Logh6 que el proyecto fuera-
remitido a un ghupo intergubernamental para que £o modificara tomando en--
cuenta f£os intereses de Los palses en desarrolio, paaa envianlo a conside-
racdibn a La junta de Comercio y Desarrollo de £as Naciones Unidas (UNCTAD).

Durante sels anos, el Grupo Preparatorio Intergubernamental tha-
bajb6 en diversas reuniones en Ginebra, en el seno de La UNCTAD y terminé,-
en noviembre de 1978, un proyecto de convenio de Transporte Multimodal,---
que se presentf a una junta diplomdtica de plenipotencianios en noviembre-
de 1979 en esa ciudad.

En ese convendo se condidenan Los sigulentes puntos de intenés--

que no se conddderaban en el Documento de 1972:
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Thansporte Multimodal e¢s el nuevo nombre, en Lugar de Transpornte--
Combinado; el ETC se £Lama ahora OTM {Operadon de Trhanspornte Multimodal). --
Se Lndica que existe Transporte Multimodal, cuando se utilizan dos modos de-
tunsponte distintos bajo un documento dnico, expedido porn el operador de --
transponte multimodal, que asume toda La nesponsabilidad del transponte ante

el embarcadon o usuarnio.

Asimismo, se exige en el proyecto que ef OTM obtenga Licencia oton
gada pon Los palses correspondientes; se detallan Los nequisitos y datos que
debe contenen el documento de Transponte Multimodal; se establecen alternati
vas sobre el sistema de nesponsabilidad a que estd sujeto ef OTM; y en que -

uibunales se pueden inician Los juicios y prescripeidn de £as acciones.

Posteniommente, se efectud otro perfodo de sesiones del § al 23 de
mayo de 1980, en el que 4e¢ adopts el Convenio para Transponte Mubtimodal de-
Mercanclas, con fecha 24 de mayo de ese aiio, habiendo quedado en depbsito pa
xa su ratificacidn en £a Sede de Naciones Unidas, en La Cd. de Nueva York, -
def lo. de septiembre de 1980 af 31 de agosto de 1981.

EL Documento de neferencia, -consta de una parte preambulan, en fa-
que e establece £a exposicibn de motdivos; y una parte dispositiva, subdivi-
dida en cuedtiones generales, documentacibn, nesponsabifidad def operadon --
del transponte multimodal, nesponsabilidad del expedidon, neclamaciones y --

accdones, disposdiciones complementarias y cuestiones aduaneras.

Dentro de Las disposdiciones generales, ademds de La de trhansponte-
multimodal -detallada en el primen capftulo-, se establecen Las sigulentes -




definiciones:

45

. Por "Operador de Thansporte Multimodal"” se entiende toda

persona que, por 8L 0 por medio de otra que actife en su-
nombre, cefebra un contrato de trhansponte multimodal y -
actiia como principal, no como agente o por cuenta del ex
pedix:ian o de £0s porteadores que participan en £as opera
ciones de transporte multimodal, y asume La responsabildi
dad def cumplimiento def contrato.

Por "Contrato de Transporte Multimodal” se entiende el -
contrato en virtud del cual un operadon de thansporte --
multimodal se compromete, contra el pago.de un gflete, a-
ejecutar o hacer ejecutar el Transporte Multimodal Inter
nacional de Mercanclas.

Por "Expedidor” se entiende toda persona que, por 8% o -
ponmwbdeomqueauﬂeenoummoponwwm,
ha celebrado un contrato de ransporte multimodal con el
operadon de thansponte multimodal, o toda persona qué, -
por 8L o por medio de otra que actde en su nombre o por-
su cuenta, entrega efectivamente las mercancias al opera
dor de transponte multimodal en relacdifn con el contrato
de transponte multimodal.

Por "Consignatario” se entiende la persona autorizada pa
ra recibin £as mercancias.
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Con nespecto a fa responsabilidad del Operadon de Transporte Mul-
timodakl, se tocan Ros sigulentes puntos de Lintends:

. EL perfodo de nesponsabilidad, que se inicia a partin -

BRI

de& momento en que el OTM haya recibido £as mercanclas,
ya Sea directamente o por conducto de £a persona que --
actde en su nombre, hasta ef momento en que £as haya en
tregado al consignatario.

. E& fundamento de £a responsabilidad, consistente en que
el operadon de uamspoue muttimodal serd nesponsable -
de 208 perjuicios nesultantes de fa pérdida o el daiio -
de tas mercanclas, asl como del netraso en La entrega,-
A4 estos se pwdugjeran cuando las mercanclas, estaban -
bajo su custodia, a menos que pruebe que €€, sus empfea
dos o cualquier otra de £as personas a cuyo 32Aicio re
cura para £a prestacibn del servicio, adoptaron todas-
Las medidas que rozonablemente podlan exigirse para evi
tan ef hecho y £as consecuencdias.

. E2 eimite de su nresponsabilidad, que estard Limitado a-
una suna que no exceda de 920 unidades de cuenta (15) -
por bulto o equivalente, o de 2.75 unidades de cuenta -
pon kilogramo de peso bauto de £as mercanclas perdidas-

o daiadas, 84 esta cantidad es mayon.

15) Medida estabfecida pon el Fondo Monetario Internacional, que equivale-
a un valorn monetarndio fluctuante de $ 30.19 M.N,
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. Cuando se trate de un daiio Localizado, es decir, que se-
haya producido en una fase determinada del transponte -
multimodal, nespecto de £a cual un convendio {nternacio-
nal o una Ley nacional establezcan un £imite de respon-
sab.ibidad superion al indicado, dicho £imite se determi
nard al tenon de £o dispuesto en ese convenio interna--

cional o en esa Ley nacional.

. E& téumino de prescripediln para ejercitan fas accioned-
derivadas del convenio es de 2 afos, a partir def dia -
siguiente a La fecha en que el operador de tramsporte -
multimodal haya entregado Las mercancfas, o en su caso-
de que no 4¢ hayan entregado, a partin del Gttimo dia -
en que debieron haberse entregado.

. la accdSn de repeticibn que compete al operadon de ----

tansporte multimodal, podid ejencitarse, incluso con -

posternioridad al vencimiento del plazo anterionmente 4in
dicado, &siempre que se ejercite dentro del téamino que
senale La Legistacifn interna del pals en que se instau
ne el procedimiento, pero en ningin caso este témino -

podrd ser inferion a 90 dias.

. EL ténmino pana ejercitar fa accibn de repeticifn, debe
computarse a partin de La {echa entd que el operadon -
de thansporte multimodal haya satisfecho £a neclamacifn
que se Le haya formulado 0 a partir de que haya sido em
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plazado a juicio, como consecuencia de La accidn ejencd

tada en su contna.

Referente a fa jurnisdiccibn, el Convenio estabfece que en todo --
procedimiento judicial, nelativo afl Transponte Multimodal Internacional que
se efectie con arreglo de dicho Convendio, ef demandante podid a su eleccibn
ejercitar £a accibn respectiva ante un tribunal competente, de conformidad-
con £a Legisfacifn interna del pals en que se encuentre ubicade y siempre -
que dentro de &L se encuentre alguno de estos Lugared:

. EL establecimiento principal o nresidencia habitual def-
demandado;

. E£ Rugan en que se haya celebrado el contrato de trans-
pornte multimodatl, siempre que el demandado tenga en &L-

un establecimiento, sucunsal o agencia;

. EE Lugan en que se hayan tomado fas mercancias bajo cus
todia o el Lugar de entrega; o

. Cualquiern otrno Lugarn designado al efecto en ef Contra--
2o de Transponte Multimodal.

Asimismo, Las parntes podudn estipular que toda controversia que -
se suscite, dea sometida a arbitrage '(16), debiendo el drbitro o trhibunal -

(16) Medio para solucionar conflictos en £a gorma mds expedita, cuya fuerza
obligatonia, tiene su onigen en La voluntad de £as partes.
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arbitnal en su caso, aplican en ef proceddimiento Las disposiciones del con-
venio de Thansponrte Multimodal.

Pon Lo que se nefierne a Las cuestiones aduaneras, el Convenio es-
tablece que 84n perjuicio de Lo dispuesto pon £as Leyes, Reglamentos y Con-
venios Internacionales, que estén en vigor en sus teitornios, Los estados-
contratantes concederdn &ibertad de trdnsito a £as mercanclas en el thams--
porte mubtimodal internacionakl, siempre que se cumplan, a satisfaccibn de-
Las autornidades aduanales correspondientes, £as condiciones establecidas en
el négimen de trdnsito aduanero utilizado para el movimiento de mercanclas,
en el thansporte multimodal internacional.

De acuerdo con Lo anterior, el pals de onigen deberd adoptar, den
w0 de Lo posible, todas Las medidas a §in de garantizar La integridad y La
exactitud de La informacifn requerida, para £as ulterionres operaciones de -

AsT mismo, el pals de destino deberd esforzarse por efectuar el -
despacho aduanal de £as mercanclas, en un Lugar que se halle Lo mds cerca -
posible del destino final de Las mismas, sdiempre que £as Leyes o neglamen--
208 nacdionales no dispongan otra cosa en contranio.

EL Convendio de Transporte Multimodal, entrard en vigon 12 meses-
despu8s de fa fecha en que Los gobiernos de 30 estados Lo hayan finmado, -

8{n neserva de ratificacidn, aceptacibn o aprobacibn.

EL manco jurldico actual, por el que 8e nigen Las operaciones de
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tansporte internacional de mencancias, esta constituldo porn Los siguien--
tes ondenamientos Legales: (17)

En el Secton Alreo, pon el Elamado Sistema Varsovia, que es in--
Zegrado por difenentes convenios internacionales como el Convendio de Varso
via, el Protocolo de La Haya, el Convenio de Guadalajara, ef Protocolo dc:e.—
Guatemala y el Prnotocolo de Montreal.

En el Sector Mariltimo, por el Convendio Intmcional para £La ---
Unif<cacibn de Cientas Reglas en Materia de Conmocimiento, irmado en Bruse
£as el 25 de agosto de 1924, mejor conocido como Las Reglas de £a Haya de -
1942, actuafmente en vigencia, aunque de esdpera que a cornto pfazo, entren -
en vigor £a Convencibn de Las Naciones Unidas sobre el Transporte Marlftimo-
de Mercanclas de 1978 al que e ha &lamado Regfas de Hamburgo y ek Codigo -
de Conducta de fas Conferencias Marltimas.

En el Secton de Autotransponte, por el Convenio de Ginebra def --
19 de mayo de 1956 nefativo al transponte inteanacional de mercanclas pon -
caunetera.

En el Secton de Ferrocawvniles, pon el Convenio de Berna del 7 de-
febreno de 1970, sobre transporte de mercancias pon ferrocanrnil.

Todos estos convenios internacionales, seguirdn aplicdndose en --
alguna medida en el transponte nuw.modwt Anternacional de mercanclas, en -
Lo cue nespecta a Los contratos que en forma individual, tendrdn que cele--
braw el operador de transponte multimodal en La prestacidn del servicio, --
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con £os diversos ponteadores de modos de transponrte, a excepedbn de aque---

LLos casos en que cuente con todo el eqQuUApPo necesario.
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Z.- LEVES Y REGLAMENTOS NACTONALES.

Porn Lo que nespecta a nuestro pals, dada £a {nminencia de La <im--
plantacibn def Transporte Multimodal Internacional y, a 4&n de contar con -
un instrumento jurdidico adecuado, que permitiera salvaguardar £a nacionali-
zacibn del transporte mexdicano en sus diversas modalidades, £a Secretaria -
de Comundicaciones y Transportes, mediante La Direccidn General de Asuntos -
Juridicos, La Direccibn General de Tarifas, Terminales y Seavicios Comexos,
asf como otrnas dependencias del Ejfecutivo, elaborl el Reglamento para ef --
Transponte Multimodal Internacional mediante el uso de. contenedones, de {e-

cha 29 de junio de 1979 y publicado en el Diario Oficial de La Federacifn -
el 6 de julio del mismo aito.

Dicho reglamento estabfece fas siguientes disposiciones genmerales:
AMBITO DE APLICACION.

. EL reglamento se aplicarnd en todo Lo relativo al movi--
miento de contenedones en transporte multimodal interna
cional a Los puertos manltimos y terrestres nacionales,
terminales inteniones, bodegas, o cualquier otra insta-
£acibn en que podrdn hacerse maniobras para su carga y-
descarga en funcifn de £as obras e instalaciones; a £os
seguros y tarifas relacionadas con ese tipo de transpor
e y neguland La actividad def empresarnio de thansponte
multimodal.
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AUTORIDAD ENCARGADA DE REGULAR
LA OPERACION DE TRANSPORTE MUL
TIMODAL. -

. Lla Secretarfa de Comunicaciones y Transpontes otorgand-
Las autordizacdones necesarias, para ef manejo de conte-
nedores en Transponte Mubtimodal Internacional, previo-
cumplimiento de £08 requisitos que para tal efecto se -
nalen Las Leyes de La materia, este neglamento y £as de
mds disposiciones administrativas aplicables .

.la prestacibn del servicio se sujetard a Los honarios, -
a fas tardifas y sus reglas de aplicacibn, asf como a --
£as modalidades que, en La autorizacifn correspondiente,
§ije La Secretarla de Comunicaciones y Transpontes de -
acuendo con el internés det pdablico.

. Asimismo, fa Secretarfa de Comunicaciones y Transportes
determinand Los puertos marltimos y terrestres asd como
£os Lugares del interion, bodegas habilitadas, termina-
Les femroviarnias, y otnos necintos, en L0s que por nreu-
nirn Las condiciones de egicacia, seguridad e higiene, -

pueden nealizarnse mandobras de contenedones.

DESCRIPCION DEL CONTENEDOR.

» Pana £os efectos de este Reglamento, contenedor de car
ga es un recipiente de caracternfsticas establecidas, --
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con d{spositivos que facilitan su manefo y transbordo,
para el empleo repetido en el transporte de bienes o
mercancias, sin manlpulacidn intermedia de &stas, en -
dos o mds modos de transponte.

. Para todo Lo nelativo a clases o caracternisticas de --
Los contenedones, se estard a Lo dispuesto por £as no-
tas explicativas, de La tarnifa del Impuesto General --
de Impontacdidn.

. E& capltulo dos, se refiere al empresario de thanspor-
te multimodat, describiéndolo como £a pernsona moral, -
piblica o privada, autordizada por £a Secretarfa de Co-
municaciones y Trhansdportes, que actda como principal -
de £a onganizaciln y egecucifn del transporte en conte
nedonres y que asume grente al usuario o sus causaha---

bientes, 2a responsabilidad del contrato.

. Los socios del empresario de transporte multimodal, de
berdn ser concesionanios o pemisionarnios de un modo -
de thansporte, o navieros que cuenten con embarcacio--
nes matrniculadas en México, asl como Los concesdiona---
nios y perunisionarnios de sus servicdos conexos, a excep
cilbn def estado O’CMQUX,UL ot ente pdblico que po--
dndn no sernlo; en todo caso, en La socledad, estandn -
nepresentados porn Lo menos dos modos de transponte.
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. La Secretanla de Comunicaciones y Transportes, podrd --

autonizan a Los empresarios de Transporte Multimodal --

previo cumplimiento de Los siguientes requisditos:

A).-

8).-

C, D

Acreditar que estdn constituldos conforn-
me a Las Leyes Mexicanas; con La ddub(;-
£a de exclusidn de extranferocs y, en el
supuesto de que unmo o varios de sus 80--
cios sean personas morales, deberdn sen
precisamente, socdiedades mexdicanas con -
cldusula  de exclusifn de extranjeros.

En su escnitura conatitutiva se indicard

que Las acciones, partes sociales, o apor
taciones que integran el capital social,

deberdn ser nominativas; ademfs de que el
administradon dnico o Los integrantes del
conse jo de administracifn, cuerpos y comi
sdones, dirnectores y gerentes, serdn ----

sdemphre mexicanos.

Acreditar a fuicio de La Secretarla de Co
municaciones y Transpontes £a sugdcdiente
capacidad técnica, comercial y econdmica.

Presentar estudios téendicos y econdmicos
que acrediten su capacidad téenica y admi
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nsthativa; y solvencia econdmica para £a

cornecta condecuciln de dus fines.

D) .- Presentan proyectos del drea o dreas de -
operacifn, en Las que pretende &Levar a -
cabo sus actividades.

E).- Obtener La opinibn favorable de £a comi--
A46n de trhansporte mubiimodal. .

EL Empresanio de Transponte Multimodal estd obligado entre otras -

codas a:

- Presentarn a fa Secretaria de Comunicaciones y Transpor-
tes, anualmente, un mgoluné- qﬁé contenga, con referen--
cia a Los doce meses anteriones, los datos féenicos, ad
ministhativos o estadlsticos que permitan conocer La --
operacifn del servicio.

. lepow'nna)c a Los inspectones de la Secretaria de Comu
néicaciones y Transpontes, debidamente acreditados todos
Los infonmes y datos que sean necesarios para Llenan su
cometido.

. Someter a la previa aprobacifn de la Secretarla de Comu
nicaciones y Transpontes, Los contraflos tipo que preten -

da celebrar con £os usuarnios del servicio, £os cuales -
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no surtindn efecto mientras no se £Lene el requisdito -
de aprobacidn.

. Someter a £a previa aprobacifn de La Secretarfa de Co-
municaciones y Transpontes Los convenios que celebre -
con empresas extrangeras, relacionados con el servicio
de thanspornte en contenedores a efecto de vigilar, en
su caso, el cumplimiento de Los artlculos 67 y 67 bis
de fa Ley de Navegacifn y Comercio Marltimos, asimismo.
La Secretaria de Comunicaciones y Transportes comproba
L que en dichos convenios se estipula que, en el uso
de trhansponte manftimo, haya una participacibn equita-
Liva pon parte de Las empresas navieras nacionales.

Contratar por conducto de Las Centrales de Servicdos -
de Caaga de Autotransporte Fedvua( autouzadaa por La
Secretarnia dc COmm.cac.wnu y Twupolutu el um
porte de contencdonu con Los pumwnmu 0 conce--
sionanios de estos servicios en camreteras de jurisdic
cifn federal.

. Participar en las actividades de coordinacifn en mate-
na operativa mercantil que disponga La Secretarfa de

Commlx:w’.onu y Transpontes.

. EL Empresarnio de Transponte Multimodal es nesponsable

del contenedor, £a mercancla o bienes desde el momento
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en que éste o cualquiera de dus representantes u opera
dones del transponte, neciban £a mercancla del usuario
0 de sus representantes hasta ef momento de La entrega
de La misma al destinatarnio, en £08 términos que gifen
£as Leyes aplicables a cada modo de transponrte.

. En condecuencia, ef Empresario de Transporte Multimodal
respondend ponr:

Al.- la pérdida total o parcial del contenedon,
La mencancla o bienes.

B).- De Los dafios o averfas experimentadod a --

£os mismos .

Cl.-De £a demora en La entrega del contenedor,
mencanclas o bienes.

- EL Empresarnio de Transporte Multimodal temdrd derecho a
nepetin en contra de £os ponteadores en Los téminos de

La Legistacidn aplicable.

. EL Empresanio de Transponte Multimodal no send hesponsa
ble de tas pérdidas, daiios o averfas o de Las demoras -
del contenedon, Ras mercanclas o bienes cuando se deban
a vicios ocultos de Los mismos, o bien como consecuencia -

de caso fortuito o de fuerza mayon.
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. Cuando ef Empresario de Transporte Multimodal se haga
cargo de £as mercanclas o bienes deberd expedin al --
wsuandio del servicio, ef documento de mercanclfas en -

contenedonres.

. Cuando el Empresario de Transponte Multimodal tenga -
motivos razonables para sospechar sobre La veracdidad

de Los datos proporcionados pon el usuario o cuando -
no haya tenido medios suficientes para verificartos,-
podd incluin en el documento de transpoate, una ne--
serva en La que se especifiquen Sus razones para 808-
pechar, o que no tuvo Los medios necesarios para verd
§ican Los datos.

EL documento de mercanc{as en contemedores, deberd --
contener £os sigudentes datos:

A) .- La naturaleza general de Las mercanclas,
las marcas principales necesarias para -
La identificacifn de Las mismas, el ndme
no de bultos o de piezas y el peso de --
Las mercanclas o su cantidad - expresada
de otro modo, datos todos que se handn -
constar tal y como hayan sido facilita--
dos por el expedidon.

B) .- EL estado aparente de £as mencanclas.




C).

D).

E).

F}.

G,o

H).

I).

7.

K).
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EL nombre y domicilio def establecimien-
Lo principal def Empresario de Transpon-
te Multimodal.

EL nombre y domicilio del expedidon.
EL nombre y domicilio del destinatario.
EL nombre y domicilio del establecimien-

Lo principal del porteadon maritimo, aéreo
0 tevestne.

EL Lugar y La fecha en que el Empresario
de Thansponte Multimodal se haga cargo de
Las mercanclas o bienes.

EL Lugar en que 8¢ haya de hacer entrega
de La meacancla.

EL plazo aproximado convenido para La en-
ega de Las mercanclas o bienes.

EL Lugar y La fecha de expedicifn det do-

cumento de mencanclas en contenedones.

La §inma de La persona o Empresario de --

Trhansponte de contenedonres




L).-

N) .-

0l.-

P}.-
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EL imponte del {Lete comrespondiente a -
cada modo de Mmue y una indicacibn
de 84 el fLete ha sido pagado o es paga-
dero pon el destinatanio.

EL valon en fdbrica de £as mercanclas o
bienes s Lo indica el expedidon.

Las condiciones de embarque y Las condi-

ciones del seguro, 84 éste se ha pactado.

La clasigicacibn de Las mercanclas o bie
nes peligrosos con avieglo a £as noamas
Anternacionales vigentes o a £a Legista-
cdibn nacional para cada modo de transpon
ZLe.

la mencifn expresa de que el Empresario
de Thansponte Multimodal es nesponsable.

. La expedicifn def documento de mercancfa en contenedo-

res, es independiente de £0s documentos que se expidan
por Los ponteadores conforme a fa Legislacibn aplica--

bee.

. Cuando el Contrato de leuspoluie Multimodal sea cele--

brado por algin empresario extranjero o naviero nacio-
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nal, €stos estardn obligados a contratar a su vez, Los
servicios de trandporte multimodal dentro del teanito-
Ao nacional, con un Empresanio Mexicano de Tranaponte
Multimodal. De no cumplirse Lo anterion se impedind su

ejecucidn,

En el capltulo tercero se establece, que para ejecutar maniobras
en zona federak, nelativa al manejo de contenedores, se requerird peamiso -
expedido por £a Secretarfa de Comunicaciones y Transportes.

La carga o descarga de La mercancla y bienes contenedonizados, se
efectuard en £os Locales y espacios de propiedad particular que designe el
usuandio; s4n perjuicio de que tales maniobras puedan £Levarse a cabo en Los
puertos marltimos, aéreos, gronterizos, patios de ferrocawnil y Los Luganes
en donde operen centrales de carga, concesdionadas por La Secretarfa de Comu

nicaciones y Transpontes.

Los Lugares para el manejo de contenedores, deberdn contar con el
equipo necesario, personal idéneo y dimensiones sugicientes a juicio de £a
Secretaria de Comunicaciones y Transpontes sin perjuicio de Las condiciones
que sean f4ijadas por Las demds autonidades competentes.

Para o4 efectos previstos en el neglamento, en su capltubo cuar-
Lo aparece £a creacibn de £a Comisibn de Transporte Multimodal, que estard
integrada pon Los titulares de Las Direcclones Generales de Aerondutica C4-
vil, Autotransporte Federal, Ferrocauniles en Operacifn, Marina Mercante, -
Qperacibn Portuarnia, Asuntos Jurnldicos y Tarifas, Terminales y Serviciod Co-
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nexos, fungiendo como presddente de fa comisibn el titular de £a citada en db
timo Luganr.

Independientemente def Reglamento de Transponte Multimodal, £a ley
de Vias Generales de Comunicacifn participa de una manera trascendental en el
négimen jurnddico interno de £as operaciones de Transponte Multimodal; en di--
cho ondenamiento fegal encontramos ya negulado ef transporte combinado intenr-
nacional, como es el caso de Las disposiciones contenidas en £Los antlculos 53,
54, 76, 78 y 79.

Asimismo, en fa Ley de Navegacifn y Comercio Marltimos de 10 de ene
no de 1963, Los antleulos 18] y 182 se nefieren ya en gorma expresa al trhans-
ponte combinado (18).

En materia hacendaria, exdisten dos ondenamientos Legales relaciona-
dos con ef Trnansponte Mubtimodal (19).

EL primeno de ellos, es el Decreto de § de febrero de 1972, publica
do en ef Dianio Oficial de La Federacibn de 4 de mayo del mismo aio, en el --
que se estabfecen Las noamas a que se sugeta La importacifn y exportacibn, --
temporal o definitiva de contenedores y paletas que se usdan en el transponte

y mane o de mercanclas.

En dicho decreto se serala, que £0s permisos de internacidn tempo--
nat de contenedores se concederdn por el plazo de dos meses; que puede ser --

3

(17) (18) (19) EL Régimen Jurddico def Transporte Multimodal. Conferencia ---
por el Lic. Rodrigo Chdvez MartineZ. Subdirecton Gene-
ral de Transponte Multimodal. S.C.T. Octubre de 1980.
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prorrogado porn otrno mes mds, dicho plazo se computard a partin del dfa s4i---
gudiente de La fecha en que el contenedon salga del perimetro §Lscal.

Los contenedores internados temporalmente con mercanclas, una vez-
descargados no podrndn thansportan othas mencanclas dentro del Territorio Na-

cional, salvo que €stas sean conducidas para su exportacidn.

La Secretaria de Hacienda y Crédito PdbLico pon conducto de £a D&
reccibn General de Aduanas, podrd autorizarn en casos especiales el trastado
de contenedores hasta Locales o espacios de propiedad particular, para ef --

cumplimiento de £os trdmites nespectivos, a cargo def personal que al efecto
desdigne La propia Dineccibn.

EL segundo ondenamiento, es el Ofdicio Circular de fecha 23 de ju--
ndo de 1976, publicado en ef Diario Oficial de £a Federacibn el dia 30 dekf -
mismo mes y ano, en ef que se neglamenta La importacdifn y expoatacibn tempo-
ral de contenedones.

EL esfuerzo conjunto de autornidades y transpontistas, dif como ne-
sultado £a creacidn de una Socledad Anbnima de Capital Variable denominada -
Empresa Mexicana de Transponte Multimodal, cuya autorizacifn para operar fue
ctorgada por La Secretarnia de Comundicaciones y Transpontes, con fecha 22 de-
octubre de 1979.

Tal Empresa, se constituyl con un capital de Diez Mdillones de Pe--
104, nepresentados pon Diez ML Accedones Nominativas con valon de MLL Pesos-

cada una, distrnibuldas de La siguiente manenra:
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30% Centrales de Servicios de Canga

del Autotransponte Fedenal.

30% Empresas Navieras Nacionales.

20% Empresas de Servicios Portuanrios.

158 Ferrocarniles Nacionales de México.
5% Empresas Aéreas Nacionales.

Esta Empresa tiene como principal objeto operar el Transponte Inter-
nacional de Mercanclas, actuando como principal en La onganizacifn y efecucdn
del mismo, asumiendo desde ‘fuego £a nesponsabilidad total grente al wsuanio.

Por otra parte, resubta mpouante sefialar que La autoridad encarga
da de negulan este seavicio, es La Secretanfa de Comunicaciones y Tmﬁouu,

mediante £a Direccibn General de Tarnifas, Terminales y Servicios Conexos.

Para tal efecto, §ué creada en esa Dependencia La Subdireccidn Gene-
xak de Transporte Mubtimodaf, mediante acuerdo def C. Secretario del Ramo de -
decha 23 de mayo de 1979, pubficado en ef Diarnio Oficial de La Federacifn el -
4 de julio def mismo avio.

Dicha Subdireccifn estd integrada con el Deparntamento de Tarifas y-
Autonizaciones para el Transponte Mubtimodal, def que dependen £as O0ficinas -
de Autornizaciones y Contratos y La de Tarifas del Transponte Multimodal; asl-

como fLas Oficinas de Integracifn y Desawwrollo y Coondinacibn, adscritas direc
Ztamente a La Subdireccibn.
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Las gfunciones genénricas de esta SubdireccdOn son (20):

Autorizan y coordinarn La operacibn de Los seavicios en ef Trandponr-
te Multimodal Internacional conforme al reglamento de £a materia. Aprobar ---
Las tanifas, convenios y contratos que se celebren para £a prestacidn de este
servicio entre permisionaniod o con £0s usuarios y controlar y vigifan que e
cumplan pon Las empresas de Transponte Mubtimodal, todas £as Leyes y disposi-
cioned aplicables y que realicen sus actividades de manera que se obtenga el
entace dgil y en te'juunozs aentabl.u entre elflas y &u empaucu de mmobm

en Los pu.ejotob y enme Los tJmMpouu aénreos, mn,cum& 0 ‘lu\u.alu y Los --
terestres.

(20) Direccibn General de Tarifas, Tewminales y Servdicios Conexos. Manuak de -
Onganizacibn 1979,
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.- ANTECEDENTES DE SU CREACION.

La unitarizacibn de La carga y el Transponte Multimodal, generan --
una probfemftica que afecta tanto el aspecto econdmico como el social, prined
palmente para £os pafses en vias de desarroflLo como ef nuestro, ya que al im-
plementar este tipo de servicio en dichos palses, se genera en una forma dedi
nitiva £a aparnicibn de empresas transnacionales. Por el cardeter mismo de es
tas empresas, se cornre el ndiesgo de que se Lmpongan desde fuera polliicas en-
materia de transporte y se de, en base a ello, una participacibn Lesiva de ca
pital extranjeno.

Estas empresas, con el argumento de un manejo eficiente de Las can-
gas contretadas en otros Lugarnes del mundo, podifan indicar, en puincipio, en
cuales modos de transponte se debe trastadar dicha carga as{ como las combina
ciones comespondientes y, posterionmente, intentar fa adquisicibn de empre--
sas transportistas, Lo que significarfa el principio de La desnacionalizacibn
del transponte.

A principios de La década de £os 70'S, al examinarse £a situacifn
del trhansporte en nuestro pals con respecto a fa aparicibn del transponte com
binado internacional de mencancfas, se detectS La incoherencda y desanticula-
cibn del mismo, al haberse diseiado en sus onlgenes, en una forma individual-
cada modo de trasfado de bienes y no en una forma integrnal, considerando a --
cada medio de thansponte como una parte integrativa y vital de un todo.

Ante esta situacibn, el Gobierno Fedenal impfements diversas medi-- -

das que posdibilitardn La organizacibn def transporte mexicano con el objeto de
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pestarn, en gfouma organizada y con el Gptimo de nentabilidad, todos Los ser-

viclos {nherentes a La thansportacibn.

Dichas medidas {ueron:

- Inventarnio del autotrnansponte federal de carga.

Proceso de segubarizacibn def mismo.

Onganizacibn de este Sectorn en sociedades mercantiles

Credci6n de fas Centrales de Servicies de Carga.

Se hizo hincapi€ en el aspecto de que Los divensos modos de thans-
porte, no deben operan en una foama competitiva entne sL, sino que deben te-
net una plena y clara conciencia de su estructura complementaria e intendis-
ciplinania y de que £a 6dnmé en que e Le a,ségné £a carga a cada uno de eflos,
es el resubtado de una plancacibn integhal "y-exs'tud,éadal,lto_que nedunda en una
deginitiva mexicanidad du transponte.

Sobne estas bases se procedif a fa comd,tuc,wn, que’ nesultaba ya" -
Ampostengable, de Las Centrafes de Servicios de Canga, disciiadas como socdeda
des mencantiles de cap(,tal variable, integhadas por Los transpontistas mexica
nes operadores de Los diversos modos de manépon},e, y al uta@:lec&néento de -
Las citadas centrales en aquellos p&nt% en que se detectd un mayon niesgo de
penctracibn de intereses extranacionales. AL secton transpertista que se des
tnd La prineipal promocdifn, fué€ al autotransponte, porn su participacién mayo
ritarnia en el trhansponte de carga. De esta forma, Las primeras sociedades que
s¢ antegraron fueron Las de Los dos puntos de mayon movimiento de carga de Am
portaci6n (Nuevo Laredo, Tamps. y Vernacruz, Ven.) y Las dos ciudades con ma--

you actividad industrial (Monterrey, N.L. y Guadalajana, Jal.).
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A La fecha, se encuentran operando f£as Centrales de Servicios de --
Canga de: Tamaulipas, Tabasco, Yucatdn, Jalisco, Coahuila, Chihuahua, Vera---
cwz, Nuevo Laredo, Puebfa, Monterrey, Comarca Lagunera, Cofima, Sinaloa, So-
nora y México, D.F.

Las Centrates de Seavicios de Carga, temiendo como objetivo primon-
dial el de organizar y meforar el desempeiio del servicio pdblico que operan,-
a §in de estar en posibilidad de participar en la actividad del thansporte --
multimodal internacional de mercanclas, tienen como actividades primondiales
las siguientes: (21)

- Documentacifn de carga nacional, que cons{iste en la
accddn de consignar en Las cartas de porte de Las --
empresas que comdtituyen Las Centrales, Los elementod
que identifican Las mercanclas y Las condiciones para
su transponte.

- Recoleccifn y entrega, que es el servicdio conexo com-
s4istente en aquella operacifn que facilita La megjor -
utdizacibn del autotransporte al tomar o dejar La --
carga en el domicilio del usuario.

- Almacenamiento, que consiste en guardar o conservar -
mercanclas destinadas a su ulterior transponte.

- Consolidacifn, que consiste en La actividad inciden--
(21) Ohjetivos de Las Centrales de Seavicios de Carga. Central Mexicana de --

Thansporte Multimodal. D.G.T.T. ¥ S.C. Expte. 1.1.9.

”
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tal de necibin def piblico usuarnio La mercanclfa o --
egectos para su traslado e integrar con efla una o -

mds remesas para su ulterior transponte.

- Desconsolidacibn de carga, que es La desintegracibn
de Las nemesas para su posterior entrega al pibfico
wsuario o para su ulterior trhansponrte.

- Intervencifn en el intercambio de equipo entre Las -
empresas socias de La Central de que se trate y La -
combinacifn de senvicios, ya sea para transportar --
mercancla o para £a uu&ézac,éb'n.'de fas nutas conce--
sdonadas.

Con el transcurso del Liempo, se comprobé que ninguna de Las Cen--
trates de Servicios de Carga cumplla con £0s objetivos de La sociedad, ‘cons-
tituyéndose en instrumentos de poder al establecen sistemas selectivos de --

Las empresas que pudieran cargar en es0s Luganes.

En virntud de Lo anterion, y a #in de hacen frente a este problema,
$e pensb que La forma Lidbnea de Logran La integracibn def transponte, serla
a thavés de La constitucidn de una empresa de participacifn estatal mayorita
a, bajo La forma de Sociedad Anbnima de Capital Variable que operara a tha
vés de §iliales en Los polos de mayon incidencia del thansponte. Tal empre-
sa se denominarnfa "Central Mexicana de Transponte Multimodal", cuyas §ilia--
Les estarnla constituldas pon £as Centrales de Servicios de Carga, mismas que

podifan establecerse, una por cada entidad federativa, con un plan de prio-
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nidad que fuera acorde a £as necesddades de su establecimiento.

Esta empresa estaria integrada pon Las diversas empresas thandpon--
tistas mexicanas; fas empresas de servicios portuariocs; Las agrupacioned adua
nales y todos aquellos sectornes que tuvieran alguna ingerencia en La activi--
dad.

Como 8¢ mencion6 con anterionidad, el Gobierno Federal senla el pro
pietarnio del 51% o mfs de £as acciones de £a empresa; £a mayornia defl porcenta
je nestante, senia suscnito pon Las Centrales de Servicios de Carga y La par-
te nestante del capital social, senfa apontado pon £as agrupaciones aduanales,
empresas portuarnias y todos aquellos anga:u',Amo; que tuvieran alguna ingeren--

cia en el senvicdo.

Su objmvo 6undamenxa£ Auia et de canvejotuue en el mt}wmento
de onganizacifn e mtegmud’n def thansporte nacional, pa!m estan en condicdio
nes de pa/«wmn en e wmspoue multimodal wtvmawna& de mucanc,taa
uno de sus principales p'wpdu,toa senfa el de Awpuﬁl.cwt La documentacibn, -
de tal manera que un s0fo documento amparana £os diferentes modos de trams--
poate en el trastado de mercancla de Los centros de produceibn a £os de consu

mo.

Posterionmente, se considen que La fonma 6ptima en que se podrila -
operan el transponte multimodal internacional de mencanclas, serda dinectamen
te pon parte de Las empresas thansportistas y Las operadonas de £os servicios
conexos, sin participacibn del Gobierno Federal, sino en foama indirecta.

Con ese motivo, se constituy6 La "Empresa Mexicana de Transporte --
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Mugtimodal™, S. A, DE C. V., cuya autorizacibn para operar §ué otongada, como
4e mencionS en el Capfltulo anterior, por £a Secretarfa de Comunicacioned y --
Transpontes el 27 de octubre de 1979, teniendo como principal objetivo operan
el thansporte mubtimodal .internacional de mercancfas, actuando como principal
en La organizacibn y efecucibn del mismo y asuniendo £a responsabilidad total

frente al usuario.

La panticipacifn que el Gobierno Federal tiene en fonma indirecta -
en fa Empresa, estd constitulda por aquellas organizaciones socias de £a mis-
ma, que pertenecen {ntegramente af Gobierno, tales como Ferrocanrnifes Naciona
Les de México (que posee el 15% de las acciones de La EMTM) y AeroMéxico, con
una participacibn, aproximada def 2.5%; asl como Las Empresas de Servicios --
Portuarnios, que estdn constituldas porn participacifn estatal mayonitaria y --
que cuentan con el 2J% de £as acciones de £a Empresa.

EL nesto del capital social es aportado por empresas privadas o con
participaciSn estatal minoritarnia, como es el caso de Transportacibn Marltima
Mexicana (principal empresa naviera nacional).
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2.- CONSTITUCION DE LA EMPRESA.

La Empresa Mexdicana de Transporte Multimodal, nace como concecuen-
cia de £a constante inquietud tanto de empresarics def transporte como de fun
cionanios del Gobierno Federal, pon fLogran La unigicacién de Los diversos --
dectones transportistas del pals, con el propbsito de adecuarse a £os sorpren
dentes avances tecnollgicos, que en esta matenia, se han suscitado en el ned
2o def mundo y colocarse asf, en una posiciln competitiva frente a empresas

transnacionales operadoras de este servicdo.

A continuacibn se detalla el contenido de La Escrnitura Constitutiva
que ful presentada por fa Empresa ante La Secretarfa de Comunicacioned y ---
Transpontes, obteniendo La aprobacibn de esta ditima.

ESCRITURA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA
MEXICANA DE TRANSPORTE MULTIMODAL.

ANTECEDENTES.

En esta parte se exponen Los comparecientes, que tienen el carde--
ten de Representantes Legales de fas empresas Ferrocarniles Nacionales de --
México, Centrales de Servicios de Carga, Empresas Navieras Nacionales, Empre
sas Aéreas Nacionales y Empresas de Servicios Portuarios, todas effas dedica
das al Transporte Piblico Federal de Canga o fa prestacifn de servicios rela
cionados con el mismo, con obfjeto de constituir una Sociedad Anbnima de Capi
tal Variabee, de conformidad con Los antfeulos lo., 50., 6o., 87, 88, 89, 95,
111, 125, 127, 129, 130, 143, 213, 216, y 216 de La Ley Gemeral de Sociedades
Mercantiles; 3o0., 8o., 12, 13, 53, 86, §9, 91, 97, 96, 99 y 123 de La Ley de




Vias Generales de Comunicacibn; 127, 167, 251 y 272 de La Ley de Navegacibn y
Comencio Marntitimes; y sufeta a Las sigulentes:

CLAUSULAS.

PRIMERA. - La denominaci6n de £a Sociedad send: "EMPRESA MEXICANA DE
TRANSPORTE MULTIMODAL, SOCIEDAD ANONTMA DEF CAPITAL VARIABLE", pu---
diendo abrevianse estas dltimas palabras con Las siglas, S.A. DE C.V.

SEGUNDA. - La duracifn de £a Sociedad serd de cincuenta aios, conta-
dos a partin de La fecha de ginma de la presente, proarogable a jud
cio de La Asamblea de Accionistas.

TERCERA.- EE domicilio de La Sociedad send La Ciudad de México, O.F.,
pudiendo seiiabar domicilios convencionales para La ¢jecucifn de de-

terminados actos y establecer agencias en otros Lugares de La Repi-

blica Mexicana o del extrangero.

CUARTA.- EL objeto de La Sociedad serd:

a) Operan el Transporte Multimodal Internacional de mercan
clas en contenedones, actuando como principal en La on-
ganizacifn y efecucifn del mismo y asumir frente al ---
wsuanio o sus derechohabientes fa nesponsabilidad total

del contrato nespectivo.

Coondinar y controlan todo Lo nelativo al movimiento de
contenedones en Transponte Multimodal Internacional de-
y hacia Los puentos manltimos y terrestres nacionales,
teminales inteniones, bodegas o cualquier otra instaka
elbn en que sea factible hacer maniobras para su carga




c)

d)

e)

¢!

)
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y descarnga en funcibn de Las obras e instalaciones exis-
tentes.

Consolidar, desconsolidar y almacenar mercancla objeto -
de Transporte Multimodal en contenedores, en La intedd--
gencda de que Las maniobras comnespondientes sendn con--
twatadas con Los permisionanios autonizados por La Se--
cretarnfa de Comunicaciones y Transportes, en zonas de ju
nisdiceibn gederal y dentro de su nadio de accifn.

Celebran contratos a nombre propio, por cuenta propia o
afena, con sud asociados o representados o con terceros,
para £a efecucifn del Transporte Multimodal de mercanclas
en contenedones.

Celebran ‘convenios con sus 80cios o tercercs para enka--
zar o combinan sus instalaciones o servicios y expedin -
al usuarnio el documento necesanio que cu.bltael Lrans por-
te, almacenaje y mnejo de contenedones poaf’d. total de

£os servicios prestados em Transpoate Multimodal Interna
cional,

Celebran contratos con empresas extrangeras, naclonales

0 navienas mexicanas o cualquier otra empresa, cuando --
Las mismas contraten ef Transponte Multimodal, para pro-
porcionartes este servicio en ternitordio nacional de con
tenedones en trdfico Multimodal o de carga contenerizada.

Contratan por cuenta propia o de £os usuanios £os Ssegu--
nos, fdanzas, o cuaflesquiena otro contrato de garantia -
que sean necedarios o convenlentes para £a conduccifbn, -
almacenamiento y manejo de £as mercancfas, con mayorn efd
cacia y seguridad.
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<)

g

k)
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Instalar agencias dentro del pals o en el extranjero para
La promocidn y celebracidn de contratos de Transponte Mul
timodal.

Gestionan y obtenen de Las autoridades competentes Las --
concesdones, pemisod o autorizaciones que dean neceda---
nas para £a mejorn realizacibn de su objetivo social.

Adquirir en propledad, tomar en arrendamiento, poseer 0 -
administran Los bienes muebles e 4nmuebles, urbanos o de
cualquienr otra naturaleza que permitan Las Leyes en £a --
Repblica Mexicana o en otrnos palses, de acuerdo con £0s
nequisitos que Las mismas exijan y que se requieran para
nealizan su obseto socdal, en La inteligencia de que en -
ningdn caso podrd adquirin, poseer o administran bienes -
Anmuebles con gines agrlicolas.

En general, celfebrar Los contratos, efecutar £os actos y
ginman Los documentos que sean necesarnios para fa nealiza
cibn plena de su objeto social.

QUINTA. - Ninguna persona extransera §Lsica o moral y ningldn mexica-
no que no £o sea por nacimiento, podrd tener particdipucdbn social -
alguna o sen propietaria de acciones de £a Sociedad. S4 por algin -
motivo, alguna de £as personas mencionadas anterionmente, por cual-
quier evento LLegane a adquirnin una participacibn social o ser pro-
pletarnia de una o mds acciones, contravindendo asfl Lo establecdido -
en ef puafo que antecede, se conviene desde ahona en que dicha --
adquisicibn send nula, y pon Lo tanto cancelada, y s8in ningdn va--
Lon La participacdbn social de que se trate y Los tLtulos que La --
hepresenten, teniéndose porn reducddo el capital social, en una ----
c antddad dgual al valon de La participacibn cancefada.
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SEXTA.- Sofo podrdn ser Accionistas de La Sociedad, Las personas --
§Lsicas mexicanas por nacimiento, fas Sociedades integradas pon di-
chas personas, que sean titulares en ambos casos, de concesiones o
de permisos, que Las capaciten para fa operacibn del servicio pabedl
co fgederal de transponte de carga, o servicios nelacionados con el

midmo, como £as empresas navieras nacionales y de ferrocarrniles.

SEPTIMA. - EL capital social autorizado mlnimo no sujeto a metino es
£a cantidad de $10'000,000.00 (DIEZ MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.),
representadas por 10,000 acuonu nomna.uwu con valor de $l 000 00
c/u, que £os Socios han suscrito, pagado y Liberado Integmente de
La sigudiente manera:

30% Centrales de Seavicios de Carga.
308 Empresas Navieras Nacionales.

208 Empresas de Servicios Portuanios.
158 Femwocanriles Nacionales de Mexico.

5% Empresas Aéreas Nacionales.

OCTAVA. - Los tltulos de Las acciones o £Los certificados provisiona-
Les, deberdn expedirnse a mis tardar dentro de un afio de €a finma de
esta Escrnitura, se nedactard de acuerdo con el artleulo 125 de La -
Ley General de Sociedades Mercantiles y £levardn fa finma def Presd
dente y del Tesorero del Consefo de Administracddn.

NOVENA. - Las acciones congieren a sus dueiios {guales derechos y obli
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gaciones. En L0s aumentos de capital social Los accdionidtas tendrdn
pregerencia en proporcddn al ndmero de sus acciones para dusciibin -
el nuevo capital que se emita. La pregderencia se ejercitard dentro -
de £0s quince dlas siguientes a fa fecha de £a publicacifn del aumen
Lo en el peribdico oficdial del domicilio de £a Sociedad o en uno de
£os de mayor circulacibn de La Localidad y a partin de La fecha en -~
que pernsonalmente se Le comundique por escnito a cada s0cdio 0 a su ne
presentante fegal acreditado con anternioridad, computado ef té&nmino a
partin de La fecha de La d€tima notificacidn.

DECIMA. - Para La transmisibn de £as acciones sociales, serd necesa--
nio La autorizacibn del Conseso de AdministraciOn, dada mediante ---
aprobaciOn de La Asamblea General de £0s8 Accionistas y previa autond
zacibn de La Secretarda de Comunicaciones y Transportes; pero queda

establecido que sofo podrd hacernse en favon de personas, que rednan

Los nequisdtos seialados .en £a CLAusula Quinta de esta Escritura, y

que pertenezcan al mismo sector de quien vaya a thansmitinlas, con -
el objeto de que se mantengan en ¢f mismo nivel Los porcentafes seiia.
Lados en £a Cldusula Séptima. En caso de duda entre el valor nominal
y el valor comercial de £as acciones a transmitinse, se requerind --
el dictamen de peritos designados pon Las pantes interesadas, y en -
su opontunidad deberd inscrnibirse La trhansmisibn de Las acciones, en
el negistrno que para tal efecto LLeve La Sociedad.

DECIMA PRIMERA, - EL Capital 3ocial podrd ser aumentado o disminuldo -
por acuerdo de £a Asamblea General de Socios, en €a cual esté represen

tado cuando menos el setenta y cdinco porciento del capitaf social; penro
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el aumento deberd obedecer a un aumento también del ndmero y cali-
dad de £as operaciones que realice La empresa, al ingreso de uno -
0 mis socios, o cuando el desarrollo de £0s negocios de £a misma -
asi Lo amenite; y La disminucdibn, cuando se neembolse a uno o mds
80cL08 sus aportaciones o se releve a uno o mis de elfos de Las --
exhibiciones que no hayan nealizado, o ponr otnos casos similares.-
En este altimo caso, deberdn hacerse fLas pubficaciones de Ley.

DECIMA SEGUNDA.- Cada vez que 4e acuerde un aumento o disminucibn
de capital social, deberd inscribirse este aumento o disminucibn -
en un £ibno de Registro que al efecto LLeve La Sociedad.

DECIMA TERCERA.- La Sociedad serd dirnigida y representada por un -
Consejo de Administracibn, compuesto pon tres nepresentantes de ca
da secton y La designacifn de Presidente, Secretario, Tesoneno y -
Vocales, serd hecha por La Asamblea General de Accionistas.

DECIMA CUARTA.- Las faltas temporales de Los Consejeros sendn cu--
bientas provisionalmente pon Las personas que designe el Comsefo -
de Administracibn, mientras La Asambfea General de Accionistas ha-
ce una nueva designacifn; la persona asl nombrada durard en su car
go durante £a ausencia def propietanio. Las faltas deginitivas se-
ndn cubdiertas en La misma forma y durard el substituto en su cango,
hasta que se cefebre £a Asamblea General Ondinania de Accionistas
Anmediata sigudente.

DECIMA QUINTA.- S6L0 puede revocanse La designacifn de £os Con-
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sefernos de La minonla, cuando se nrevoque La designacibn de Los de-

mis consejenos.

DECIMA SEXTA.- Los conseferos garantizandn su manefo con el deplsi
1o en £a Tesoneria de €a Sociedad, de una accibn o su equivalente

en efectivo.

DECIMA SEPTIMA.- Para que el Consejo de Administracifn funcione £e
galmente, deberd asistin pon Lo menos La mitad mds uno de sus miem
bros y sus nresoluciones se tomandn por el voto de La mayorla de --
L0s presentes. En caso de empate, ef Presidente decidind con voto

de calidad.

DECIMA OCTAVA.- la vigilancia de £a Sociedad, estard a cargo de --
dos comisanios designados por La Asamblea General de Acciondistas,
que podrdn sen Socios o0 no y durardn en su puesto un ejercdicio 80-
cial, debiendo contiruar en £0s mismos mientras no se hagan nombra
mientos y Los nuevos designades no tomen posesdifn de sus puestos;
podrdn sen neelectos y deberdn caucionar su manefo con el depfsito
en La Tesonerla de La Sociedad, de cinco acciones o de su equiva--
Lente en efectivo cada wio de ellos; se¢ sujetardn en sus funciones
a Lo disapuesto en el capltulo relativo de La Ley General de Socle-
dades Mercantiles.

DECIMA NOVENA.- EL aiio social comenzard el primero de enero y ten-
minand el theinta y uno de diciembre de cada afo, pero con excep--
edbn, el primen efencicdo social se contand desde La fecha de La -
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f<rma de esta Escritura hasta el theinta y uno de diciembre def --

afio en cunso.

VIGESIMA. - La Asamblea General de Accionistas salvo el derecho de
voto que establece el artfculo 201 de La Lley General de Sociedades
Mercantiles tendrnd Las mds amplias gacultades para £2evar a cabo -
cuanias operacLones convengan a fa socdedad y podrd refonmar £a es
crlturna condtitutiva de La misma, con el voto g§avorable de cuando
menos dos terceras partes del capital sccdal,

VIGESTMA PRIMERA.- Las Asambleas serdn ondinanias y extraondinarias.
Las primeras tendrdn Lugar cuando menos una vez al aio y dentro de
£os cuatro primenocs meses siguientes a fa clausura del eferncicio -
socdal y se ocupardn de Lo asuntos a que e nefiere el artlculo -
181 de fa Ley General de Sociedades Mercantifes y de £os demds que
en relacibn con el mismo, presente el Consefo de Administracibn o

L0s s0c4o0s.

VIGESTMA SEGUNDA. - Las Asambleas extraondinarnias se celebran cada
vez que Lo acuerde ef Consejo de Administracibn, Los comisanios o
Lo soliciten accionistas que nrepresenten, por Lo menos el trheinta
y thes pon clento del capdital social y se ocupardn de Los asuntos
a que e nefiene el anticulo 182 de La ley General de Sociedades -
Mercantites.

VIGESTMA TERCERA.- Pana unas y otrhas de Las Asambleas, se citand -

por medio de La publicacién de La Convocatornia en ef pernibdico ---
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0ficial de La Entidad del domicilio de La Socledad, 0 en uno de £0s
peribdicos de mayor circulacibn , del mismo domicilio y enuiando
La convocatoria a todos £os socios con vednte dlas de anticipa---
cibn a La fecha seiigfada para £a Asamblea, contendendo el onden -
del dla; pero dicha convocatoria no serd necedarndia cuando en £a -
Asamblea estdn presentes todas Las accioner, como previene el An-
tlculo 188 de La Ley General de Sociedades Mercantiles.

VIGESIMA CUARTA.- Durante todo el tiempo que thanscurra desde £a

publicacibn de £a Convocatoria en el perdibdico, hasta ef dla ante-
rion al fijado para La celebracifn de La Asamblea, Los Libros y --
documentos refacdionados con el objeto de fa Asamblea, estardn en -
Las oficinas de La Sociedad a disposicibn de Los Socios Accionds--

{as para que puedan enterarse de elfos.

VIGESIMA QUINTA. - Para que una Mamblea General Ordinaria se consd
dere debidamente canat,omtda debe/ul eataa representada por £o me--
nos, por el cincuenta y uno por ciento del capital social y sus ne
soluclones serdn vdlidas cuando se tome por mayonfa de votos pre--

dentes.

En Las asambleas extraondinarias deberdn estarn representadas cuando
menos, Las thes cuartas partes del capital social.

VIGESTMA SEXTA.- S{ La Asambfea no pudiera celebrarse el dla sena-
Lado para La reunifn, se hard una segunda convocatoria con expre--
846n de esta circunstancda y en La funta se resofverd sobre Los --

asuntos indicados en el orden def da, sLiendo vd€idos y obligato--
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r{0s para £os socios £od acuendos que se tomen, cualquiera que sea
el nlmeno de accdlones representadas, s se trata de asamblea ordi-
nandia, debiendo hacerse constar esta circunstancia en €a convocato
rda nespectiva. Tratdndose de Asambleas Extraordinarias, deberndn -
estan preseites acclonistas tenedones cuando menos def cincuenta -
porn ciento del total de Las acciones y Las nesofucdones se tomardn
siempre por el voto favorable def ndmero de accdones, que represen

Ze pon Lo menos £a mitad del capital social.

VIGESIMA SEPTIMA.- Para asiatin a 8a Aéambl.ea, £08 acclonistas de-
berdn depositan sus accdiones en £a Secretaria de £a Socledad, cuan
do menos media hora antes de La celebracibn de £a Asamblea nespec-
tiva, o haclendo el dep6sito de £as acciones en una Institucdibn de
Crnédito y presentando ef comprobante de dicho depbsito en La Secre
tarnia de €a Sociedad, cuando menos media hona antes de La seialada
para que de principio fa Asamblea.

VIGESIMA OCTAVA.- Llas actas de Asamblea extraordinaria se protocold
zandin ante Notario Piblico y se «nscribindn en el Registrho Pablico

de Comencdo.

VIGESIMA NOVENA.- Las Asambfeas de Acclonistas deberdn de ser presd
didas pon el Prnesdidente del Consefo de Administrnacién o pon quien -

sea designado por Los acclonistas presentes.

TRIGESIMA.- Los accdionistas podrdn hacerse repredentar en fas Asam-
bleas, pon medio de mandatarnios que acreditardn su personalidad en
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Los ténminos def Antlculo 2551 del C6digo Civil Fedenal.

TRIGESTMA PRIMERA.- De lLas utifidades que €a Sociedad obtenga se se
parand un cdinco por clento que se destinand para ef fondo de nesen-
va, hasta que €ste alcance La quinta pante def capital social y de-
berd sen neconstituldo en La misma forma, cuando por alguna causa -
didminuyena, {guatmente se separard el tanto por ciento que para --
este tipo de Sociedades ordena La Ley de Vias Generales de Comunica
clbn, asl como cualquiern otra cantidad para constituir otros gondos
y de nedinversdiones y el resto se davu'bw entre £os acclondistas
hasta donde alcance en proporcibn el valon de sus acciones. Se de--
clarand expresamente que 86Lo se repantindn utilidades, una vez ---
efectuado ef balance que efectivamente £as arroje.

TRIGESTMA SEGUNDA.- Lla calidad de socdio se pierde, ademfs de Las --
causdas que detenminan £as leyes que resulten aplicables al caso, --

por Las sdigulented:

lo.- Porque no hicieron opontunamente fLas exhibiciones a
a cuenta o por saldo de capital que hubieren suseni
to, en cuyo caso La Socdiedad tendrd el derecho de -

excluin o separar al s0cdo 0 soclos Ancumplidos.

20.- Ponque ef socdo LLegane a perder du calidad de trans
porntista pon caducidad, cancelacibn o revocacibn; -
de Las conseciones o permisos que £o capaciten pana

La explotacifn del servicio pdablico fedenal de trans




porte de carga, excepto £as navienas Nacionales, o
bien, en su caso pon La thansfenencdia de dichos tL-
tulos a ternceras personas, sin autornizacibn de fa -

Secnetarnfa de Comunicaciones y Transpontes.

Pon Las. demds causas seialadas en el arntleulo cin--
cuenta de €a ley General de Sociedades Mercantiles,
aplicando pon analogfa el caso.

TRIGESTMA TERCERA. - Anualmente se practicard inventario y balance -
general de f£os bienes de £a Sociedad para conocimiento y aprobacibn

de La Asamblea de Accionistas.

TRIGESTMA CUARTA. - Quince dlas después de La {echa en que £a Asam--
blea General de Accionistas haya aprobado ef balance, &ste se pubfd
card cn el penibdico oficial det domicilio de £a Sociedad y se depo
sitand una copia autornizada en £a Seccedibn de Comercio dek Registro

PibLico de La Propiedad. Si se formubase alguna oposicifn contra La
aprobacibn del balance, £a publicacibn y depbsito de La misma se --

hard con La anotacibn respectiva, def nombre de £0s opositones y el

nimero de accdones que represente.

TRIGESIMA QUINTA. - La Socdiedad & disolverd pon cunbquiera de £as cldu
sulas que numera ef antlculo 229 de £a Lley General de Sociedades --
Mercantiles y para el caso de disolucibn, La Asamblea General de --
Acciondistas, hard el nombramiento de Liquidadones por mayornfa de --

votos. Estos procederdn nespecto de La Liquidacibn, de conformidad




con Lo ddspuesto pon el capltulo XI de 2a Ley Genernal de Sociedades
Mercantiles, salvo que La Asamblea General de Acclondistas acuende -
en otho sentido.

TRIGESTMA SEXTA.- S{ La Asamblea de Accionistas no hace La designa-
elbn de Liquidadones, Esta send hecha pon un juez competente del --
domicilio de La Sociedad, a solicitud def Comisanio o de cualquiern

acclonista.

TRIGESIMA SEPTIMA. - Lla Sociedad £Levard cuatrho £4ibros: uno para ---
actas de Asamblea de Accionistas, otno para actas de sesiones del -
Consejo de Administracibn, un tercero para La inscripeifin de Los --
aumentos o disminuciones del capital y otro para el Registro de So-
ci08 y capital que representen, independientehénté de Los £ibnos --
contables.

TRIGESTMA OCTAVA.- Los comparecientes constituldos en este acto en
Asamblea General de Accionistas, para todos Los efectos que seiiale
fa Ley Genenal de Sociedades Mercantifes, designan como primen Con-
sejo de Admindstracibn a Las personas siguientes:

NOTA:  Se mencionan L0s propietarnios y supfentes de cada sectorn --
(Canga, alreas, naviera, ferrovdiania y portuarnia).

PRESTDENTE:
SECRETARIO:
TESORERO:
VOCALES:




Asinismo, se nombran como Comisanios de £a Sociedad a Los seiiones:

PRIMER COMISARIO:
SEGUNDU COMISARIO:

Este Consefo, estand en funciones desde £a fecha de aprobacibn de -
La Esenituna Constitutiva, hasta dos aios después de €a misma fecha

de aprobacibn.

TRIGESTMA NOVENA.- EE Tesorero de £a Sociedad, .Serion

declana que tanto &L como Los demds miembngs del
Consefo de Administracibn y Los Comisarnios, han hecho en La Tesone--
nia de &a Sociedad el depbsito para caucionar su manejo, el cual no
Les send devuelto s4imo hasta que hayan sido revisadas Las cuentas --
connespondientes al perfodo de su efercicio.

CUADRAGESTMA. - Para todo Lo que no esté previsto en esta Escrituna,
La Sociedad se negind pon Lo que dispone £a Ley General de Socieda--
des Mencantiles, La Ley de VLas Generales de Comunicacibn, y demds -
disposiciones Legales aplicables.

TRANSITCRIOS.

lo.- E2 presente proyecto de Escrnitura Constitutiva de fa Socdedad -
EMPRESA MEXICANA DE TRANSPORTE MULTIMODAL, S.A. DE C.V., se sometend
a £a previa aprobacibn de La Secretarla de Comunicaciones y Transpor
tes, pana sen elevado a Escritura Pdablica, todo e&@o segin Lo dis---

pucsto pon el arnticulo 86 de La Ley de Vias Generales de Comunicacidn.
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20.- Entre tanto se obtiene La aprobacidn de referencia y se eleva
a Escitura Piablica este proyecto, £as partes que en €€ concurrien

estdn de acuerdo en darle ef valor de una sociedad, irregularn de -
hecho, con personalidad juridica, en £08 t&uminos del artleulo se-
gundo de £a ley General de Sociedades Mercantiles, porn Lo que en -
orden a ese mismo concepto, Las relaciones internas de La Sociedad,
se negindn pon ef presente conthafo social, y en su defecto por Las
disposiciones Legales y pon Las especiales de fa Ley de Sociedades
Mencantiles y en Lo conducente por La ley de Vfas Generales de Co-

mundcacLbn.

30.- Las panrtes otorgantes del presente contrato estdn de acuerdo
en que £a nepresentacibn de La sociedad inregubar de hecho, que --
pon este documento han constituldo, queda a cargo del Consejo de -
Administracibn designado en Los téminos de La cfdusula TRIGESTMA
OCTAVA del proyecto que se viene mencionando. También quedan nom--
brados comisarios Las pernsonas que derala £a cldusula que se acaba
de citar, pudiendo inclusive £os miembros del Consejo de Admindis--
tracibn en nombre de Los comparecientes, otongar, suscribin y ava-
Lan tltulos de crédito en onden a £o dispuesto por el arntlculo 9o0.
de La Ley de Titulos de Crédito.

40.- Los companecientes se obligan a efectuar en su opontunidad, -
Las nefonmas que estime procedentes La Direccidn Genenal de Tani--
gas, Tenminales y Seavicios Conexos, con relacibn al proyecto de -

escnituna constitutiva sometida a su consdideraciln.
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En base a La Escnitura Constitutiva presdentada por £a Empresa, La

Secnetanla de Comundicaciones y Transportes otongl con fecha 22 de octubre de

1979, como s¢ ha hecho mencdfn con anterniondidad, La autorizacifn para operar

el Transporte Multimodal de Mercanclas en Contenedones.

cibn:

A continuaciOn se detallan £os puntos que contempla dicha autordiza

EL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE COMUNICACIO-
NES ¥ TRANSPURTES, REPRESENTADA POR SU TITULAR C. LIC. EMILIO MUJT
CA MONTOVA, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 36 FRACCION XIV DE LA
LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL; 3o0., 80., 12, -
50, 52, 53 Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNT
CACION; 255-K DE LA LEY DE NAVEGACION Y COMERCIO MARITIMOS; 2, 4,-
7, §, 9, 10 Y CONDUCENTES DEL REGLAMENTO PARA EL TRANSPORTE MULTI-
MODAL INTERNACIONAL MEDTANTE EL USO DE CONTENEDORES, OTORGA LA PRE
SENTE AUTORIZACION A LA EMPRESA MEXTCANA DE TRANSPORTE MULTIMODAL,
S. A. DE C. V., PARA OPERAR Y EXPLOTAR EL TRANSPORTE MULTIMODAL DE
MERCANCIAS EN CONTENEDORES, SUJETANDOSE AL TENOR DE LA SIGUIENTE -
DECLARACION ¥ CONDICIONES:

DECLARACION.

Lla Secretanfa de Comunicaciones y Transpontes que en este documen-
to se denominand "LA SECRETARIA", otorga La presente autornizacilbn
a £a empresa denominada EMPRESA MEXICANA DE TRANSPORTE MULTIMODAL,
S.A. DE C.V., que tiene acreditado ante La SECRETARIA su cardcten
de persona monal Lidbnea para sen titular de esta autorizacidn, con
domicielo

que en £0 que sdgue de denominard LA EMPRESA, para el Transponrte -
Muttimodal Internacional de Mercancfas en Contenedones.
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CONDICTONES.

PRIMERA.- La EMPRESA se¢ oblfiga en vintud de esta autonizacibn a: -
Operarn ef thansponte multimodal de mencanclas en contenedones ac--
tuando como princlpal en La organdizacibn y ejecucddn del mismo y -
aswnin grente al wsuario o sus derechohabientes La nesponsabifidad
total def contrato hespectivo.

Coondinan y contrwlarn todo Lo nelativo al movimiento de contenedo-
nes en thansponte multimodal internacional de y hacia Los puerntos
manftimos y terrestres nacionales, teminales internas, bodegas o
cualquien otra insdtalacidn en que sea gactible hacer maniobras pa-
ra su carga y descarnga en funcibn de Las obras e instalaciones ---
exdistentes.

Consolidan, desconsoldidan y almacenan mercanclas objeto de trhans--
porte multimodal en contenedores.

SEGUNDA. - La dunacibn de edta autonizacibn, send de cincuenta aiios
computdndose cate téamino a partin de La fecha de finma de este --
TLtubo.

TERCERA. - La EMPRESA ea nesponsable del contenedor, €a mercancia o
bienes desde cf momento en que &8te o cualquicha de sud represen--
tantes u operadones del trnansponte, nreciban fa mencancfa del usua-
a0 o de sus nepresentantes hasta ef momento de fa entrega de La -
misma al destinatario, en Los ténminos que fijan Las Leyes aplica-
bfes a cada modo de trhansponrte.

En consecuencdia, el empresario de transporte multimodal nesponderd
pon:

a).- La pérdida total o pancial def contenedor, La men-
cancfa o bienes.

b}.- De Los daiios ¢ avernias experimentados a €os mismos.
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c¢).- Do ta demora en La enthega del contenedor, mercan-
cias o bienes.

CUARTA. - La EMPRESA no podrd ejecutan trabajos de construcelbn en
Las vias generales de comundicacddn nd en sus servicios conexos o -
auxilianes, sin La previa aprobacidn de £a SECRETARIA, a £os pla--
nos, memorias descrniptivas y demfs docuwmentos nelaclonados con £as
obras que traten de neallzarse.

De igual gonma todas Las modificaciones que posterionmente se hagan
debendn sen sometidas a £a aprobacifn previa de £La SECRETARTA.

EL uso de zona federal se sujetand al previo cumplimiento de fLos -
nequisitos establecidos en ka Legistacibn apticable.

QUINTA. - La SECRETARIA podrd en todo tiempo practicar visitas de --
inspeccdln, tanto de orden técnico como administrativo a La EMPRESA
y al servicie materia de esta autorizacibn, asd como a sus dependen
clas accesondas.

La EMPRESA se obliga a facilitarn y proporcionarn a £os indpectones -
de fa SECRETARIA, todos Los dnformes que sean necedariod para LLe--
nan su cometido; a mostnanles planod, expedientes, estudios, Libros
de actas, de contabilidad, auxiliares y todos £os documentos concer
ndentes a su situacibn material, econdmica, ginanciera o técenica, -
sdn Limitacibn ni nesdtnlicedbn alguna, asf como darles acceso a sus
oficinas, almacenes, bodegas, tallenes y demds dependencias.

SEXTA.- La EMPRESA se obliga a presentarn a £a SECRETARTIA un informe
anual que contenga, con nefenencia a £os doce meses anterlones, Lo
datos tecendicos, administrativos o estadlaticod que permitan conocer
La fomma de explotacibn del servicio amparado pon este tltulo, en -
nelacibn con L0s inteneses pablicos y de Gobienno; sin pernjuicio de
phroporcionan tambiln en cualquier tiempo, aquellos datos o documen-
tos que nequiena La propla SECRETARIA., Los datos contables se pro--
porcionadn en £a época que seiiafen Los neglamentos nespectivos, --
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44n perjuicio de La facultad que £a SECRETARIA tiene de exiginlo -
en cualquier tiempo.

SEPTIMA.- La EMPRESA se obliga a someter a La previa aprobacibn de
esta SECRETARTA fos convendos que celebre con empresas extranjeras
para cumplin debddamente con el servdiedlo pdblico que proporcione a
dus wsuaniod.

OCTAVA. - La EMPRESA se obliga a someter a La previa aprobacidn de
£a SECRETARIA Los contratos tipo a celebrar con Los usuarnios del -
senvdclo piblico que proporcione.

NOVENA. - La EMPRESA se obliga a contratar pon coaducto de Las cen-
thales de senvicios de carga de autotransporte federal autorizadas
pon La SECRETARIA, ef transponte de contenedores con Los permisio-
nandos o concesdonanios de estos senvicios en carnreteras de furis-
diceddn fgederal.

DECIMA.- La EMPRESA se obliga a contratan Las maniobras que Ampli-
quen £a prestacibn def senvicic que se autorice, por conducto de -
Los permisionanios o concesionarnios ya autonizados porn La SECRETA-
RIA.

DECIMA PRIMERA.- Para garantizar Las nesponsabilidades que puedan
resultanle con La prestacibn del servdicio que proporciona, £a ----
EMPRESA s8¢ obliga a contratar un seguro sugicdiente quevcubna Las -
neclamacLones que por degdicliencia en el servicio promuevan £Los ---
usuanios .

DECIMA SEGUNDA.- La EMPRESA debend someten a La previa aprobacibn
de fa SECRETARIA, Las tarnifas y sus neglas de aplicacdbn que ndgen
el senvicho que proporcdionan,

DECIMA TERCERA.- La EMPRESA se¢ obliga a notifdcar a £a SECRETARIA
La desdignacifn de sus nepresentantes o agentes en el extranjeno.




DECTMA CUARTA.- La EMPRESA se obfiga a cubrnin af Gobienno Fedenal
una cantidad fija anual pon concepto de parnticipacibn, confoame -
a Lo ondenado por el Artleulo 110 de La Ley de Vias Generales de
Comundicacidn. Lla citada cantidad serd cuantificada de acuerdo con
la utilidad neta que £a empresa obtenga pon el efercicio de 1950.
La EMPRESA empezand a cubrin dicha panticipacibn a partin del se-
gunde aiio de vigencia de esta autorizacién, y send nevisable cada
trhes aiod pon La SECRETARIA oyendo ef parecen de La EMPRESA.

DECIMA QUINTA.- La EMPRESA se obfiga a constituir una garantfa a
satis faceibn de La SECRETARIA y a favon de fa Tesonenlfa de La Fe-
deracddn per La cantidad de $30,000.00 {(TREINTA MIL PESOS M.N.),
misma que de hard egectiva en caso de inobservancia de £as obliga
ciones establecddas en €a presente autornizacibn y s0fo se cancela
nf con aprobacibn de £a SECRETARIA.

DECIMA SEXTA.- S{ fa garantla a que se neglenre £La Condicibn que -
antecede se extinguiera o disminuyena, fa EMPRESA se obliga a res
tituwinta o complementarfa dentro def téamino de 30 dfas siguientes
en que £a SECRETARIA £e comunique Lo procedente.

DECIMA SEPTIMA.- EL servicdo piblico autorizado porn medio de este
TLtulo se nige por Las disposiciones de esta autonizacibn, pon £a
Ley de Vias Generales de Comunicacibn y sus Reglamentos, por La -
Ley de Mavegacibn y Comercio Marniltimos, por La Ley General de Bie
nes Nacdonafes, por Lo Convenios, Acuerdos o Tratados Internacio
naled sudcrnitos o que en el futuro suscriba el Gobierno Mexdicano

y por Los neglamentos, insdtructives, cinculares y demfs nresolucio
nes técnicas o administrnativas dictadas o que se dicten en el fu-
tuw pon Las autondidades competentes.

DECIMA OCTAVA.- Esta autorizacibn podnd ser nevocada porn La SECRE
TARIA, previa observancia del procedimiento establecido por el --
Articulo 34 de La Lley de Vlas Generales de Comunicacibn, por cual
quien violacibn a Las obligacdones impuestas en el presente Tltu-
Lo,
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DECIMA NOVENA.- La EMPRESA deberd explotan pensonalmente £a auiori-
zac4bn que sc Le otonga y no’ podid cederfa total o parncialmente, --
841 el consentimiento previo de La SECRETARIA.

VIGESIMA.- La EMPRESA en ningdn caso podrd directa o indirectamente
thaspasan, aviendatr, gravar, enajenat o peumitin el control de esta
autorizacibn, cualesquiera que sean Los medios empleados, Los dere-
chos que de ella se derdven, de Los bienes empleados en La explota-
eldn del servicio, de sus dependencias o accesornios a extranferos o
bien admitinfos como socdiod; pemitin que algin o algunos de Los --
acclonirtas preste su nombre a un extranfero, s{mulando, ccultando

0 falseando La titularnidad de acciones o parte del capital.

Cualquien operacidn hecha en nelacibn a esta Condicibn, Jo product-
nd efecto Legal afguno e {mpontard para £a EMPRESA fa pérdida de --
todos sus equipos, instalaciones y demds accebonégé destinados a €a
explotacién del servicio que ampana este TLtulo, en favor del Go---
bierno Fedenal.

VIGESTMA PRIMERA.- La EMPRESA pana el caso de incump€imiento de £as
obligaciones giscaled que fe Lmpone esta autonizacibn se sometend -
expresamente al procedimiento de efecucidn edtablecido pon el TLtu-
Lo Tercero Capftuto 1V del C6digo Fiscal de fa Federacibn.

VIGESTMA SEGUNDA.- La EMPRESA expresa su conformidad en el sentide
de que, Los preceptos de La Ley de Vias Genehafes de Comunicacibn y
demds instrumentos Legales aplicables a que se sujeta edta autoriza
cibn, no constituyen denechos adquiridos pon ella y en consdccuencLa
34 fuenen denogados o modigicados se someten en todo tiempo a tos -
preceptos de La nueva Legislaciln.

VIGESTMA TERCERA.- La EMPRESA estd conforme en que Los derechos de-
rivados del presente TLtulo no crean derechos neafed en su gavox.

VIGESIMA CUARTA.- Para £os cfectos de esta autorndizacdidn fa EMPRESA
se somete a £a jurisdiccibn de Los Tndibunales Fedenales competentes
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en fa Ciudad de MExico, nrenuncdando al fuecxe que pudiera correspon
dente pon nazén de su domicilio presente ¢ jutfuro.

VIGESTMA QUINTA.- La presente autornizacién de otonga, con Las co--
plas de fey, en £a CLudad de México, Distnito Fedenal a £08 veintl
des dlas def mes de octubnre de mif novecdentos setenta y nueve.

Como se¢ podrd observan, La idea def Gobiemno Federal de reorgandi--
zan el sistema de transpontes en ef pals, culmind con La creacibn de £a Empre
sa Mexicana de Transponte Multimodal, cuyo objeto social es, como se menciond
con anterndonidad, el de "operanr el transponte multimodal Lnternacional de men

canc{as en contenedones".

Resultarfa conveniente que este objetivo se ampliara, a gin de mane
jarn cualquien tipo de canga dc 4mpoatacddn y/o exportacibn, ya que en palses
como el nueAtho, el manejo de carga mediante contenedones nesulbta un tanto --
problemdtico, en vintud de La escasez de equipo apropiado para ta manipula---

cibn de Los mismos.




3.- SITUACION ACTUAL.

3.1.- OBJETIVOS.

Por Lo que se nefiene a £a detenminacibn de objetivos, La Empresa -
Los clasifica en generales y especlf{icos, detectdndose cienta incoherencia en
La jerarquizacifn de £os mismos, en vintud de que no se presenta con claridad
La impontancia de cada objetivo, ni el plazo de su realizacifn.

Un objetivo general nepresenta el fin primondial que se pretende al
canzan, et bbjc,tb por el que gué c;zeada La Empresa; en tanto que £os objeti--
vod ebpecf,“cc;é se constituyen en el paso 0 accdbn {nmediata a seguin. No --
obstante, Los directivos de £a Empresa plantean varios objetivos generales e
incluyen en La determinacibn de Los nu'.gmo#, Lo que eflos fLaman "Lineamientos
de Polltica" y "Bases Programiticas™.

Pon otro fado, se encuentran algunas actividades que no comnesponde
propiamente a La Empresa efectuar, asl como confusiones entre objetivos, es--
Dategias y pollticas.

A continuacdibn se detallan Los obfetivos presentados por La Empre--
sa (22), asl como Las observaciones que se edectuaron al planteamiento de £0s

miamos ¢

(22) Empresa Mexicana de Thansponte Multimodal. Primera Junta def Consejo de
Administrhacibn. Febreno de 1980.
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OBJETIV(QS GENERALES.

Lineamientos de Polltica.

Logrnar La mayon egiciencia de Los transpontes y -
comunicacdiones con £a coorndinacién de £a opera--
ciln de Los servicios. la construccibn’de £a infra

estwctuna y La fabricacibn de equipos.

EL "Logran La mayon eddiciencdia de Los transpontes y comunicaciones..."
cfectivamente nespresenta un objetivo que podria ser consdiderado como especdfi-
co; 84n embargo, £a conatrucceibn de indraestrwuctura y dabrnicaciSn de equipos, -

resultan sern activdidades que no conrresponde a £a Empresa desarrollan.

Consolidan a Los transpontes y Las comunicaciones
como medios <imputsones de fa solidaridad Y La in-
tegracibn nacionales y como vehlculos Que vigorndi-
cen £as relaciones con Los demds palses.

Se puede considerarn que efectivamente €ate se constituye en el obge-
tive genenal de fLa Empresa, en virntud de que representa el §in primondial que

A¢ pretende alcanzanr.

Bases Programiticas.

Aprovechamiento mds eficdiente de La ingraestructu
na ¢ Amplantacibn de un négimen fiscal y de tani-
gas que favorezcan La wtilizacibn creciente de £os

senvdcdos piblicos.
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EL aprovechamiento eficiente de £a L{ngraestructura, no puede senr -
considerado como un objetivo 8ino como una estrategia; pon otra parte, no co
responde a £a Empresa el "implantarn un négimen fiscal y de tarnifas....”, en

virntud de que €sto es una funcibn de autoridad.

Aplicacibn m&s nacional de Los necunrsod ginan--
cienos para desarnrnollo sectondal con crlternios
que tiendan a una participacdibn subsectornial --
adecuada.

Independientemente de que ef planteamiento resulta un tanto confu-
$0, €a "aplicacibn nacdional de £0s necunsos financienos” se debe consdiderar

como politica, no como objetivo.

Apoyo a La gabricacibn nacional de equipos y --
coordinacibn con €a construccdibn de infraestruc

twaa y £a operacidn de Los servicdos.

Definitivamente, €sto no puede ser considerado como funcibn de La

Empresa.

Garantizan La disponibilidad oportuna de servd-
clos de thansponte para €a satisfaccibn de fLa -
demanda con La mAxima egiciencia y seguridad. |

Debe sen consdderado como polltica.

Consolidan ef desarnollo de un sistema de thans
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pornte, sustentando en La coordinacibn de Los dis
tintos modos. En el que cada uno cumpla eficaz--
mente su funcién, prestando La debdda atencibn -

a £os senviclos auxilianes y conexos.

Objetivo especifico.

Culminar €a onganizacibn del thansponrte y pod4ibi
Litan La adopcién de crniterdios undgonmes, tanto
en La funcibn de autoridad como en La prestacibn

de senrvicios.

Objetivo Antenrmedio.

Tender a que el sistema tarifarnio haga autodugd-
clente £a operaciln del transponte y sus servi--
cios auxilianes y conexos, y en todo caso {dents

ficarn y feranquizan Los subsidios.

Objetivo especlfico.

Integhracibn del sistema de transporte y particd-
pacibn creciente en el trdfico internacional de

mencanclas, con La coordinacddn y utilizacibn --
nacional de Los modos y £a creacibn de una empre

sa nacional de trhansponte multimodal.

Objetivo Lntermedio. La Empnesa como primera etapa, operard unica--
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mente como dubcontratista de Los diversos modos de transporte.

Establecer coordinacibn con otros modos de thans
porte que presenta un intercambio dgif mediante

el dincremento de Los niveles de operacibn.
Objetivo especlfsico.

Propicdian una mayon participacibn en el movi{mien

to de mercancfas en grandes volfimenes a Largas -
Obfetivo especlfico.

Subsector Carneteno.

Consolidar £as sociedades de concesdionarios del
seavicio pdblico en nutas federales y regionali-

zan fa ofenta de senvicios.

Objetivo Especigico.

Desavollan y adecuar £0s8 diversos servicios pa-
na neducin codtos de operacidn y aumentar La uti
Lizacibn promedio del equipo.

No estd bien planteado como objetivo,

Determinar La oferta y La demanda nacionales, ne
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gionales y pon nutas y coorndinar £os diferentes

diferentes Lipos de servielo.

Objetivo especlfsico.

Subsecton Navieno.

Incrementar £a parnticipacién de La {Lota navierna
nacional en el thansporte manftimo de cabotaje y
altura.

EL "incrementan La participacibn de £a §Lota naviera nacional en el
transponte manitimo de altura" se constituye en un objetivo intenmedio; sin -
embargo, La Empresa no tienme nada que hacer en £0s puertos de cabotaje.

Fomentarn £a participacifn mexicana en £as confe-
rencdias manltimas; propiciar La creacdifn de otras
regionales y regulan Las tarnigas de Los fletes -
mandtimos .

EL "gomentar La participacidn mexicana en £as conferencias marltimas”,
podrila consdideranse como objetivo intermedio; s4in embargo, no es funcibn de La
Empresa el regular Las tanifas de Los fLetes marnltimos.

Coordinar La operacifn marnitima con ef thansporte
Antendion e 4integran Los puertos a £a ned terres--

tre.
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Objetivo Especlfico.

Atraer hacda £os puertos mexicanos toda £a canga
que se maneja en Los extranferos y que tiene su

onigen y/o destino en el pals.

Podnia consdiderarse como un objetivo intermedio en virntud de que,-
om0 primena etapa, La Empresa se dedicard (nicamente al transponte de £0s --

contenedones en tearnitonio nacional.

Participar activamente en Las decisiones de Las
conferencias manitims internacionales que utild

zan puentos mexicanos.

La E.M.T.M., no tienme nazbn de "participar en fas decisiones de Las
congerencias munltimas®™,

Participarn activamente en el thansponrte marl{timo
de altura para captar en fowma creciente cargad

de nuestro mencado,

Objetivo intermeddio.

Promoven el thansponte de cabotaje y £a utiliza-
cifn de €as instalaciones portuanias para el ---
thansponte de voldmenes a grandes distancias de

thansponte combinado.
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-
Por Lo que e refiene a La promocibn delf thansponrte de cabotaje, La
Empresa no tiene nada que hacer en es0s puertos, en virntud de que indcamente

moverd meacancla de {mpontacibn y/o exporlacdbn.

Subsecton Aénreo,

Amplian y fortalecer con £a mdxima eficiencia ef
transporte aéneo nacional. Participar en forma -
crecdente en el transporte de carga en ef dmb.ito

Objetive {ntewmedio.

Mayor participacifn en £a explotacibn de La can-
ga aérea que es actualmente del 10%.

Podnia ser considerado como un objetivo inteamedio, aunque el trans
poate aéreo de carga no resulta costeable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

Constituinse en el centro coordinador del thans-
porte de carga a fin de mantener el equilibrio -
en el mencado y reducin Los costos totales de --
operacifn det transponte de mercanclas.

EL "conatituinse en el centro coordinador del transporte de carga”,
nepresenta un objetivo intenmedio; pon £o que nespecta a La neduccibn de cos-
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tos, La Empresa, mienthad no cuente con susd proplos medios de transponte, £os
incrnementand en Lugar de abatinkos.

Procuran que en ef mercado de transporte de car-
ga intemnacional se particdipe como efemento es--

tratégico en £a captacibn de divisas.
Objetivo intermedio.

Regulan £os gLujos de mdy:co de mercanclas en -
las dimensiones capacio y tiempc 2 §fn de que --
sea poZibte modificar Los patrones de demanda de
transponte para obtener una utilizacibn modulada
de fa infraestructura y equipo de Los divernsos -
modos y el uso adecuado de cada modo de transpon
te para cada clase de carga.

Objetivo especlfico.

Propician el equilibrio de operacifn entre Los -
modos de transporte a §in de que, el desarnrollo

del s<istema de transporte tienda al Sptimo opera
tivo y princdipalmente al Sptimo econbmico.

EL "propician el equilibrio-de operacidn entre £os modos de thans--

porte"” se debe consdderan como un objfetivo especlfico.

Dan Lugar a benegdicdos Laterales directos en mate
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|
rnia de industrnializacibn en cuanto a equipo de - 1
thansponte y conexc de nefiene como el desarroflo |

\

de tecncfogfa nacional.

No es Lo sugicientemente claro.

A continuacibn se detallan alguncs puntos que La Empresa Lncluye en
el planteamiento de obfetivos especlficos, conjugdndolos con Lo que debe sen -

considerado como estrategdasd:

la consecucibn de £os objetivos de £a empresa --
obviamente no puede ser {inmmediata ni §dcif, por

el contranio, implica primeramente conocer £a --
neatidad en £a que e va a mover, tanto en Lo --
que se nefdiene a Las condiciones internas como a
£Las externas y en su caso adecqm&u y adecuanse
sdmultdneamente a effas. En Au)na‘, Aé '(teqwéme, -~
thazan una €Lnea estratégica mediante La cual se
vaya consolidando ef Logno paulatino de Los obgfe
tivos y sea posdible, por Los resultados que se -
vayan obteniendo, aplicar modificaciones en el -
método adoptado.

En puincdpio, dada La magnitud de Los operadores
de thansponte multimodal internacionales y fas -
caracterlsticas propias de La Empresa Mexicana -
de Thansponte Multimodal que nace apenas, no &e

ve aconsefable internanse en £a competencda abien

ta pon Los §Letes que provengan amestro tenitornio
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0 salgan de €ste. Es evidente que tendrd que ne
conocen como clientes a £os OTM internacionales

Yy muy principalmente a Las Navieras Nacionales.

La funcibn inicial de La empresa es condecuente
mente £a de contratar Los movimientos desde £a
proximidad a £a entrada a £08 puertos marltimos
Yy ternestrnes y disponen La contratacibn de Los
servicios portuarnios en su caso, y £os movimien
Los ulteniones con Los o:t)wA modos de thanspon-
te a través de Los centros establecidos y onga-
nizados existentes, y en su caso, catalizan La
gonmacibn o integracidn de esos centros conoci-

dos como centrales de servicios de carga.

Los fLujos de expontacibn seguirdn el mismo tra
tamiento, aunque, esto es Lo impontante, habad

de buscanse desde que fa canga de 4impontacibn -
4¢ haya contratado o poco antes incfuso, fa con
thatacidn de £os movimientos de exportacibn a -
g¢dn de que Los traslados de vaclo se reduzcan -
al minimo y La permanencia de contenedores Ln--

Lernos en el pals sea La mds breve.

De acuendo con Lo anterion, La Empresa pretende operan, em una pu
mera etapa, como un intermediario que subcontratand Los servicdios de thans--

porte de dmpontacibn y expontacién de mercancla en el interior del pals, Lo




que traead como consdecuencia, wn signiglcative aumento en el precio del ser-

vicdo.




RA URGANICA,

ganizacibn presentado por £a Empresa dentro -

<da Mexicana de Transponte Multimodal. Primera Jun-

Aanistracibn. Febrero de 1980". como primera observacién,

« que no cuumple con Las reglas generales para £a elaboracibn -

Laamas, tales como: Tamaiio uniforme de Los cuadnos {La jerarquia del

. 4¢ nepresenta por el fugar que ocupa en el organigrama, no por el tama

+ del cuadro), no incluir fa Asamblea de Acc,éoru'AtaA.y/o Consejo de Admindis-
tracibn dentro de La Estrwctura Onglnica, ete.

Independientemente de £o anterdion, se considera que deberla pensar-
e en una estructura orgdnica Limitada, como una primera etapa de organdiza---
cdbn, hasta el momento en que {a Empresa empiece a ganar estabifidad y Loghre

alcanzar su consolidacidn.

Como se podnd observar, existen dneas cuya creacibn no es justigica

ble, como efemplo e pueden citar: el Departamento de Auditonfa Externa a nivel
Staff, cuya existencia resulta innecesarnia puesto que exidte un Departamento
de Auditornia Inteana; fLa creacdibn de demasiadas §<iliales, £o que resultarfa -

Swnamente oneroso en fa etapa de arnanque de £a Empresa, ete.

En el cuadro ndmero 3 se presenta el Proyecto de Organdizacibn (orga

nignama) efaborado por el Empresa.
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3.~ FUNCIONES.

A continuacdibn se detallan Las funciones presentadas pon La Empresa

en el citado Documento "Empresa Mexicana de Transporte Multimodal. Primera --

Junta def Consejo de Administraci6n. Febrero de 1980", especificdndose en tén

minos generaled fas funciones bdsicas y, posterionmente, Las funciones a ni--

vel directivo y por Grea a nivel gerencdal.

FUNCTIONES BASICAS.

Contratar y coondinar todos Los servicios relati
vos al movimiento de contenedones en transponrte

multimodal internacional de y hacia £Los puertos

manltimos y ternestres nacdonales, terminales in
terniones, bodegas o cualquien otrna instalacibn -
en que sea factible hacer maniobras para su car-
ga y.debcanga en funcifn de Las obras e instala-

clones existentes.

Para desavrollar esta funcibn genérica, La empre
sa nequenind de contratan y coondinan Los servi-
clos para ef manejo y el transporte de contenedo
nes en ternitondio nacional pon autotransponte y

fervrocarndd

a) Expontacion: De depbsito de contenedor a Lugar

de onigen de £a carga, a tenminales pontuarias

0 ternestnes,
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b) Impontacibn: De £as tewminales portuarias o
terestnes al Lugan de destino de La carga -

y depbsito de contenedonres.

Controlan todo el movimiento de contenedores de
acuerdo con el primer pdviago, mientras Los mis
mos se encuentien bajo £a responsabilidad de 2a

empresa.

Almacenan contenedones, en £a inteligencia de -
que esta funcidn puede no proporcionarla en to-
dos £o0s casos y que Las maniobras conrespondien
Les sendn contratadas con Los permisionariod --
autorizados porn £a Secretaria de Comunicaciones
y Transportes exn zonas de junisdiccifn federal

y dentro de su radio de accibn.

Celebrar contratos con navieras nacionales o --
extangeras o cualquiera otra empresa extranjera
cuando £as mismas contraten el transponte multi
modal internacional para proporcionarles este -
senvicdo en ternditonio naclonal de contenedones

en thfico mltimodal o de carga contenerizada.

A solicitud de Los usuarios consolidan y descon

solidar mercancla objeto del thansporte multimo

daf de contenedones.
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6.- Inspeccionar £os contenedornes a efecto de desfin

dan nesponsabifidades nespecto a daiios de Los --
mismod y cuando sea necesandio LRLevan a cabo La -

neparacién de dichos contenedones.

Fomulan Los estudios de tanigas para La opera--
cibn de £os servicios proporcionados pon La ----
empresda y proponerlas a Las autonidades para su

aprobacibn.

§.-Contratan pon cuenta propia o de £0s8 usuarnios £os

10.

7.

seguros, fianzas, o cualesquiera otro contrato -
de garantla que Sean necesanios o convenientes -
para £a conduccibn, almacenamiento y manejo de -
Las mercanclas y contenedones, con La mayon efi-

cacda y seguridad.

Leevar a cabo todas Las actividades de promocifn,
comercializacdbn de £0s servicios de La empresa
y desarrollan Los programas de Relacdones PAbLL-

cas.

Adninistran £os bienes y Recurnsosd Humanos de La

La empnesa.

Formulan £o8 presupuestos y planeacibn ginancie-
na de £as operaciones de La empresa; estabfecen

e Lmplementar Los controles presupuestales y con
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tables; analdizan y supervisar toda fa inferma--
cidn contable para evaluar £os resultados de La

operacdbn de La emprnesa.

12.- Atender todo Lo refaclonado con £a materia jurl

dica en que 4Lntervenga £a empresa.
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DIRECTOR GENERAL.

Celebran todos Los actos furnldicos de domindio y -
administracibn para el funcionamiento de La empre
sa, de acuerdo con Los Lineamientos que gije el -

Consejo de Administhacibn.

Representar a La empresa como mandatario general
para plectos y cobranzas, con £as faculiades gene
roles y £as especiales conforme a La Ley, pudien-
do substituin y defegan este mandato en uno o mis
apoderados .

Nombrar a £os guncionarios y empleados de La empre
sa, de jerarqula inferion a La de Directon Genenral.

Pnoppnm al Consejo de Administracibn £as medidas
pertinentes al mejon guncionamiento de La empresa.

Rendin informe de Labores al consefo con periodicd
dad especlfica y por excepcibn cuando el mismo con
sejo Lo determine o cuando el Directon General Lo

consddere conveniente, a thavés de £a Comisifn ---

Efecutiva o def Presidente del Consejo.

Presentan al Consejo, solidariamente con £a Comi--

846n Ejecutiva, una vez al ano el presupuesto de -
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egresos, ingredos, metas y en general todo Lo -
refetente a £a operacién programftica de La ---

empresa.

7.~ Coondinarn Las actividades técnicas adminis thati
vas y comerciales de £a empresda, dictando Los -

acuerdos necesarnios para ese fin.

8.- Acondan con el Subdirectorn General, el aseson -
jurddico y/o £os gerentes el despacho de Los --

asuntos a cargo de cada funcionario.

9.- Concwwin a £as Sesdiones del Consejo, con voz -
solamente informativa 'y hacern cumplin sus dispo

siciones y acuerdos.

10.- Actuar en La ComisiOn Ejecutiva como represen--
tante de fa Administracibn general de £a Empresa.

11.~ Obtener acuerdo del Consejo para realizar actos

de dominio cuyo monto axceda de £a swna que §4je

el Consejo.

12.~- Realizarn £as demfs funciones que Le encomienda -

el Consejo de Administracibn,
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AUTORIDAD.

Directa sobre el Subdinector General y demds fun

cionarniod y empleados de La Empresa.

DEPENDENCIA.

Dinecta del Consefo de Administracdbn.

COMUNTCACION.

Periddica ascendente con ef Consejo de Adminis--
thacibn y La Comisidn Efecutiva.

Constante descendente con el Subdirectorn Genenal.

Constante descendente con ef Contralor Gemenal.

Peribdica descendente con £08 Gerentes Comencial

de Operaciones y de Planeacifn de Tarifas.

Eventual descendente con ol Aseson Junidico.
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SUBDIRECTOR GENERAL.

FUNCTONES.

Suwstituin al Directorn General pon ausencia de --
&ste en todo Lo nefativo a Las decisiones de La
administracibn cotidiana.

Coordinar £as actividades de Las gerencias Comen
cial, de Operaciones y de Planeacifn y Tarifas,-
asl como Las del Departamento Técnico.

Acondan con el aseson juridico todo Lo neferente
a La formulacibn de contratos tipo de venta y --
compra de servicios Ancluldos Los segunos’ de con

tratacibn de personal.

ueu;vt al acuerdo del Director General todo aque
£80 que requiera de decisifn superion como esta-
bEecimiento de pollticas y decisibn de asuntos -
no previstos de alta trascendencia.

AUTORIDAD.

Dinecta sobne Los Genentes Comercial, de Operacio
nes y de Planeacibn y Tarifas.

Directa sobre ef Aseson Junldico.
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DEPENDENCIA.

Dinecta del Dinecton Generalk.

COMUNTCACTON.

Constante ascendente con el Dinector General.

Constante descendente con el Asesor Junfdico.

Constante descendente con Los Gerentes Comencial,

de Operacdiones y de Planeacibn y Tarnifas.
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GERENCIA DE PLANEACION Y TARIFAS.

FUNCION GENERICA.

Realizarn Los estudios econbmicos que Lindiquen el
Dinecton Genenal o el Subdirector Genernal, con -
objeto de proporcionan elementos de juicio que -
Les permitan una toma de decisiones mds certera
en La operacibn actual de La Empresa y en sus --

planes de desarrollo a diversos plazos.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

Con base en Ros datos proporcionados por Las Ge--
nencias de Operaciones y Comercial, asd como de -
la Contraloria General, e&abow el material que
La Direccibn General y La Subdireccdbn General --
requiernan para {Lustran Los Infonmes de Consefo -
de Admindistracibn.

Determinan Los costos unditarios de Los serviaios
que compra £a Empresa, asfL como £os de £08 Linsu--
mos que sean adquinidos para La prestacién del --

Aenvicio que proporcionen.

Auxilian a Las Gerencdas de Operaciones y Comenr--
cial en La estimacibn de Los costos que orniginard
el thansponte contratado porn £a Gerencia Comencial.
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Efectuar estudios de mercado a niveles naclonal
¢ internacional de £os senvicios que presta, y
de £os que adquiere para determinar alternati--
vas de politica y de estrategias de ventas, y -
para actualizan Las tarnifas oficiales de trans-
pornte unimodal.

Leevarn estadlsticas comercdial y operativa de Los
movimientos de contenedores que efectde La empne
sa y de La panaupaow'n de cada cliente y de --
cada prestadon de servicdo.

Auxiian a La Direceibn General y a La Subdinrec-
edbn General en Los estudios de gactibitidad de
£os proyectos que sean propuedtos para Aimplemen-
tarn Los planes de desarrollo de La Empresa, a --
diferentes plazos.

Establecen en consulta con Las otras Gerencdias y
La Contralonia Los sistemas y procedimientos que
deben sen seguides para coordinar y ammonizar --

Las tareas de Las divensas dreas de La Empresa.

AUTORTDAD,

Dinecta sobre el Departamento de Planeacibn y --

Prognamacibn.
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Directa sobre el Departamento de Costos, Seguros,

Tarnigdas y Aranceles.

Directa sobre el Departamento de Sistemas y Proce
dimientos.

Directa sobre el Departamento de Infoamdtica.

COMUNTCACION.

Pernibdica ascendente con el Director General.
Constante ascendente con el Subdirecton General.
Constante honizontal con el (‘;e/zewte de Operaciones.
Constante horizontal con el Gerente Commuat

Can.sfante hordizontol con La Contralonlfa.
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GERENCTA DE OPERACIONES.

FUNCTON GENERICA.

Proponcionar a Los clientes, en fouma eficiente, efi

caz y efectiva, el Servdicio completo de transponrte de
contenedones; del depbsito de £Los mismos al Lugar de
ondigen de £a carga y a Las tenminales marltimas o te
anestres; o bden, de Las tenminales manitimas o te--
nestrhes al Lugan de destino de La carga y al depbsi

to de contenedores.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

Establecen comunicacibn oportuna con £os prestadores
del servicio de transponte de carga de £os diferen--
tes modos para establecenr convenios de servicio que

sendn sancionados por La Subdireccibn General.

Coondinar cada movimiento de trhastado de carga que -
previamente haya contratado La Gerencia Comercial --
con el cliente, de tal manera que £a recepcifn, ma--
niobras de canga, trastado, maniobras de descarga --
intenmedias y ginales, asl como el almacenamiento 4in
termedio o §4inal se LLeve a cabo al menor costo, con
La mayon segurndidad, y de acuerdo con £as especifica-
ciones contrnactuales establecddas entre La empresa y

el cliente.
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Solicitan a La Gerencla de Planeacidn y Tarnifas,
se Lleve a cabo fa programacibn de Los movdimien-
tos, incluida La evaluacifn de alternativas para
Levar a cabo Las diferentes operaciones de thf-
§ico, para Lo cual proporcionard La ingormacddn

especlfica a su aleance.

Proponrcionan Anformes sobre fLos nesultados obte-
nidos en cada operacibn completa a £a Subdirec--
cibn, en materia de tiempo, percances, proceddi--

mientos y costos.

Fifan nonmas, procedimientos y en general siste-
mas para conseguirn ef cumplimiento def objetivo
de su funcién genénrica.

Almacenan £a 4informacibn relacionada con Los con
tenedones que trhansponta La Empresa con objeto -
de £levar el control y el seguimiento de £os mis
mos, de tal manera que edta Gerencia pueda infor
mar en donde y en que condiciones e encuentra -
cada contenedon, mientras se encuentre bajo £a
responsabilidad de La Empresa.

Supervisan el cumplimiento de £as funciones que
desavoflen Los depantamentos a su cango y eva--
Luar Los nesultados especlgicos de sus subondina
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dos dinectos y de Los centros bago su controf.

Evaluan el comportamiento de £0s clientes y --
prestadones de servicedio con quiened La Empresa

celebra contratos de prestacidn de servicios.

AUTORTDAD.

Dinecta sobre £a Subgerencia de Control.

Directa sobre £a Subgenéncda de Trdgico Exterlonr.
Directa sobre La Subgerencda de Trdgico Interiox.

Dinecta sobre el Depantamento Técnico.

DEPENDENCIA.

Directa de £a Subdineccifn General.

COMUNTCACION.

Pernibdica ascendente con ef Director General.
Constante ascendente con ef Subdinecton General.

Constante honizontal con La Contraloala Generatf y
Las Genrencias Comerncial y de Planeacibn y Tardifas.

Constante descendente con £a Subgenrencia de Thd-
§4ico Extenion.

Constante descendente con £a Subgerencia de Trd
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gico Internion.

Constante descendente con el Departamento Técnico.

Eventual descendente con el Depantamento de Puen-
1os Manitimos.

Eventual descendente con el Departamento de Puenr-

tos Terrestnes,

Eventual stadf con La Asesornfa Jurnldica.
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GERENCTA COMERCIAL.

FUNCION GENERICA.

EL Gerente Comencial nespondend ante el Subdinec-
Lon General y send nesponsable de todas Las acti-
vidades de comercializacibn y de £as gases de Re-
Laciones Piablicas de fa Empresa nelacionadas con
La promocdifn de ventas.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

Inician, planear, coordinar y supervisan el desa-
nroflo y ejecucibn de programas y pollticas de co

mercializacdbn.

Determinan £as opontunidades def mencado y de £0s
requerimientos para 08 servicios existentes, ser

vicdos nuevos y campos de esfuerzos novedosos.

Integhan y efercen La supervisibn genenal de Las
gunciones de planeacibn de ventas, publicidad y -
promocibn, esthucturacidn de La organizacibn, dis
tuibucibn, administrnacion de ventas y de €a comu-
nicacibn de ventas dentrno de La empresa y dentrno

de Los mercados de La misma.

Analizan y evaluarn Los mbtodos de admindistracidn,
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ventas y adecuacdidn de Los gastos de ventas reta
cionadas con Los procedimientod y controles en -

uso.

Estudian, desarrollar y estimubar La aplicaciln

de programas de incentivos de ventas que provo--
quen voldmenes 4incrementados de captacifn de uti
Lidades.

Estudiar y analizar Las condiciones del mercado,
y Las nelativas a Los controles del Ebmdo;:_gon -
nespecto a sus efectos sobne Las ventas de Los -
senvicios de La Empresa.

Desarrollan, con La cooperacibn de Las Geremcdas
y Subgerencdias competentes, un programa de publi
cddad y promocifn basado en La necesidad, en 2a

cantidad y naturaleza nequerida y en Los tipos -
de L0s servicios que La Empresa presta.

Formular el programa operativo del drea comerciaf,
inclulda La evaluacibn de Los métodos de adminis-
tracibn y ventas y La adecuacibn de Los gastos de
ventas relacionados con Los procedimientos y con-

troles en uso.

Autornizar el ingheso de subonrdinados, delegan de-
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beres especlficos y formular prccedimientos y -
métodos que hayan de utilizarse para conducir -
Las operaciones de su drea. Onganizan, supervi-
san y dinigin Ras actividades de La misma y ---
asignan proyectos especlficos a Los subordina--
dos. Inspeccionan el progreso y L£a actuacibn.

Dinigin el desanrollo de nuevos mencados para -
La venta con utilidad de. Los servicios actuales
ylo futurcs de La compaila, en coordinacibn con
La Genrencia de PLaneacibn y Tarifas.

Velarn porque se £Leve a cabo ef miAximo esfuerzo
de venta para toda clase de clientes potencial-
mente buenos, con el ménimo de costo.

Supervisan el desaviollo, establecimiento y evo
Lucibn constante de £os precios de venta del --
senvicio, tomando en cuenta £os precios de £a -
competencia (de £0s que estard penmenentemente

actualizado} y La infonmacibn de costos propon-
cionada porn La Gerencia de Planeacibn y Tarifas.

Dinigin La evaluacibn de Los servicios existen-
tes en comparacibn con Las L{neas competitivas
y hecomendan Los cambios nequeridod para hacen

ghente o superar a La competencia.
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Velarn porque £os clientes tengan un conocdimien-
to adecuado de La Empresa y sus servicios --
para Lo cual mantendrd, pon Los canales que co-
nrespondan constantemente <ingoamados de nues---
thos servicdos, sus caracteristicas, calidad, -

precios, métodos de operacidn, etc.

Contnatarn y supervisan Los servicdios de publicd
dad.

AUTORIDAD.

Dinecta sobre £a Subgenrencia de Ventas.

Directa sobre £a Subgerencia de Relaciones Pabei

cas .,

DEPENDENCIA.

Directa del Subdinrecton General.

COMUNTCACTON.

Eventual ascendente con ef Directon General.

Constante ascendente con ef Subdirecton General.

Constante honizontal con La Gerencia de Opera--

ciones.
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Constante hordzontal con £a Genencia de PLanea-

clon y Terifas.

Constante hondizontal con La Contralornfa General.
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CONTRALORTA GENERAL.

FUNCTON GENERICA.

Ser el nesponsable del desarrollo, contnol y fun
clonamiento de Los sistemas contables, financie-
nos, presupuestanios, crediticios, de cobranzas,
de auditoria tanto contable como administrativa,
de compras y administrativos.

Mantener La observancia de £as rutinas especifd-
cadas en £08 circuditos de circubarizacin y pro-

ceso.

Aconsejan y formular necomendaciones para La de-
terminacifn de £os objetivos, pollticas y planes
generales de La empresa.

Desarollan, analizan e interpretar £a informa--
cibn estadlstico-contable para valorar Los nesul
tados de £a operacibn en t&nminos de costos, pre
supuestos y administrativos.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

Desarvollan y dirndigin La onganizacibn bdsica de
La empresa, en sus aspectos contables y adminds-




Leevarn sistemas adecuados en La complicacibn de-

costos de operacdibn, ventas y administracidn.

Velarn porn Los adecuados negistnos contabfes de -
todos Los activos, pasivos y thandacclones de La

empresa.

Efercer £a autoridad guncional necesaria para vi
gilan que se sdigan Las pollticas y se cumplan --
L0s procedimientos.

Interpretar de Los estados ginancieros, Los da--
tos sobne Los costos y Los infonmes sobre Los --
controles admindstrativos de La empresa, asegurdn
dode que Lo& mismos sean adecuados y pueda tomar

4¢ una aceddn covectiva donde sea necesarnio.

Revisarn y dentrno de sus atribuciones, aprobar --
£0s procedimientos para ef manefo del dinenro, to
mando £as medidas adecuadas para proteger a fa -
empresa de posibles pérdidas.

Como coorndinador del contrnof presupuestal, con--
juntamente con o0tnos funcionarios, hevisar y con

trholan Los presupuestos que cubren todas divisio
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nes y actividades de La empresa.

Coondinan y dinigin Las auditonias internas que
tanto en aspectos contablfes como administrati--
vos se efectden en £a empresa, cooperar con La
auditonia externa para £a ejecucdbn de su progra
ma de auditonfa independiente.

A thavés de La informacibn que arwje La siste-
matizacibn de datos, vigiland el cumplimiento -
de £as disposiciones nelativas a pollticas tand
farias, condiciones de ventas y tipo de documen

tos acordadas pox La Direcedbn General.

Vigilar que £os bienes y personal sujeto a fian
za de £a compaiila, estén permenente y convenien
temente cubientos por adecuadas montos de segu-

rhos.

Dictar instrucciones administrativas para ponen
en prlctica Las pollticas de La empresa sobre -
personal.

Establecen procedimientos adminidtrativos para -
La administracibn racional de sueldos, ascenso y

substitucibn de personal.
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AUTORIDAD.

Dinecta sobre Los Depantamentos de Control presu
puestal y Finanzas, Crédito y Cobranza, Audito--
nla Intena, Contabilidad y de Administracibn,

DEPENTENCIA.

Directa del Dirnector General.

COMUNTICACION.
Constante ascendente con La Dineccibn General.
Perniddica ascendente con La Subdineccifn Genenal.

Constante honizontal con La Gerencdia de Operacio-

nes.
Constante honizontal con £a Gerencia Comencial.

Constante honizontal con La Gerencia de Planea---

edbn y Tandifas.

Eventual descendente con Subgerencia y Departamen
2o de othas dreas.

Conjuntamente descendente con Los Departamentos -

de su drea,
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Como se menciond con anterionidad, La Empresa deberla pensar en --
wna estuctura orgdnica Limitada en La etapa de arranque, en vintud de Lo --
cual, se consddera {nnecesaria fa creacibn de una "Gerencia de Planeacibn y
Tarifas". puesto que Las funciones de €sta podrifan ser desarrolfadas por La

"Gerencia de Operaciones”, mediante un Departamento Técnico.




CAPITULO TV .

INVESTIGACION DE CAMPO.

1.- Metodologla de La Investigacifn.
2.- Resultados, Interpretacifn y Conclusiones.
3.~ Detenminacibn de La Demanda.

4.- Recomendaciones.

4.1 Detenminaci6n de 0bfetivos.
4.2 Estwctura Orgdnica.
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1.- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

Limitarse a ceonocern en un plano tedrico el concepto de "Transponte
Muttimodal"”, no cumplla del todo con el objetivo de,f:' presente Seminanin de --
Tnvestigacibn, en virtud de Lo cual, 4ué necesarnio explorarn La realidad ac---
tual del transporte en nuedtro pals.

Como 8¢ ha hecho mencibn en capltulos anteriones, este nuevo siste-
ma de thansporte no se ha LLevado a La préctica en MExico 8ino porn empresas -
transnacionales que, {independientemente de negarse a Wpodu:om Anformacibn,
su fomma de operan no representa £a problemdtica y €imitaciones de ornganismos

mexicanos que estén en posibilidades de prestan este servicio.

De acuerdo con £o anterdior, La investigaciOn §ué dirnigida hacia Los
demandantes potenciales del serviedo con el propfsito de conocern £os princdipa
£es problemas que han encontrado en materia de transpontes, asl como £a acep-
Lacidn del serviclo de La Empresa Mexdicana de Transponte Multimodal.

Para tal efecto, se acudil a fLas fuentes de informacibn del Institu
to Mexdicano de Comercio Exterdion, donde se obtuvo el Dinectorio de fas prined
pafes empresas importadoras y exporntadoras que operan en fa Repdbfica Mexica-
na (23). '

Una vez obtenido dicho directorio, se procediS a su andlisis a g4in
de determinan aquellas empresas productoras y/o comercializadoras de artlcu--

£os susceptibles de contenernizan (ven deteruninacibn de £a demanda), de donde

(23) Mexican Exponts. 79. Instituto Mexicano de Comerclo Exterlon.
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s¢ delimcté un wiverso de 2000 empresas en México, D,F. y Zona Metrhopolita-
na y en base a €3te, se calewls £a muestra dedinitiva como se detalla a con-

Ltowacdiln:
FORMULA PARA LA DETERMINACION DE LA MUESTRA DE UNA POBLACION FINITA (24),

n= 22 P o N
E (N-1)+27 P g

Donde :
n= tamaiio de £a muestra
2= nivel de congianza {coeficiente de congianza)
= proporcdibn de La poblacibn = .5
Q= 1-P = .5
N= tamaiio de £a poblacibn

E= erwor muestral

Es importante sefialan que originalmente se hablLa determinado el ta
maiio de muestra con un nivel de congianza del 90%, arrojando un resultado de
238 empresas pon encuestan, £o que representaba un obstdculo para ef desarno
Lo de La investigacibn, debido a La falta de cooperacibn por parnte de di~--

chas empresas.
En virntud de Lo anterion, se presents La necedidad de reducirn el -

rvel de confianza al §0%, de donde se determind un tamaiio de muestra de 44

cmphesas :

(24) SHAO, Estadlstica para Economistas y Administradores de Empresas, Parte 4.




n=

n=

no

2000

§0% = 1.348*
.5

.5

0.10

(1.348)% (.25) (2000)
(.10)% (1999)+(1.348)% (.25)

(1.817104) (500)
19.99+0.454276

908.552
20.444276

= 44.44

44
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* Este vakon fuf caleubado mediante interpolacibn, en virtud de que

apanece en £a tabla de coeficientes de confianza del SHAO.
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Lla {nvestigacibn se practicd dnicamente en La Ciudad de México, D.F.,
por La Limitante de desplazamiento a otras ciudades y centros de produccibn --
y/o consumo def pais; no obstante, se condidera que esta drea es La mds nepre-

sentativa en cuanto a concentracibn de Las empresas objeto del estudio.

Se eligil el cuestionanio como herramienta para obtenmer La informa--
cibn nequendda, procediéndose a La formubacibn def cuestionario preliminar, a

gin de detectan ermrones, omisdiones, preguntas confusas, etc.

En La aplicacién de dicho cuestionanio, se encontraron diversas ga--
Llas, tales como: preguntad que no revestian intenés para el propfsito de La -
investigacidn, falta de clarnidad en el planteamiento de algunas cuestiones, --
preguntas mal formuladas por falta de conocimiento def medio, asl como una ---
ghan cantidad de preguntas abientas que posteriommente dificultarnfan su tabula

cibn.

En base a Lo antenion, se procedid a £a elaboracibn del cuestionario
deginitivo, cuyo contenddo se engloba en 2os sigulentes puntos:

—
.
1

Datos generales sobrne e gino de La empresa.

2.- Canacternisticas generales de Los productos de importacibn y/o --

expontacibn.
3.~ Penlodos de mayor movimiento.
4.- Prnincdpales centnos de trhdfdico.
5.- Medios de transponte mds utilizados.

6.- Thdmites y caracteristicas de La contratacibn del thansponte ---
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y servicdos conexos.
7.- Voldmenes de canrga.
8.~ Fornmas de transporte de £as mencanclas.
9.- Ventajas y desventajas del servicio actual de transporte.

10.- Aceptacifn def servicio de £a Empresa Mexicana de Transporte --
Muttimodal.

En el Anexo se presenta el cuestionarnio aplicado.

En el transcurso de La investigacibn se Lograron aplican 48 cuestio
narios, debido a La magnifica colaboracifn prestada por el Sr. César Franco,
Dinectorn de £a CAmara Nacional de £a Industria Textil.

Contemplando £a gran diversificacibn que existe en este Lipo de in-
dustria, fueron aplicados 16 cuestionarios a diversas mp&ua& de esa rava, -
dabricantes y/o comercializadoras de: algodén, nopa, hilados, colchas, telas
en genenal, tejidos, alfombras, etc.




143

2.- RESULTADUS, INTERPRETACION Y CONCLUSTONES.

Una vez conclulda fa aplicacibn de cuestionarniod a £as empresas se-
Leccionadas, se procedif a La tabulacibn de Los datos.

A fin de Logran mayon obsetividad en el andlisis e interpretacifn,
4e presenta ef nimero de nespuestas en absolutos y nelativos.

E cuedtionanio contenla preguntas cenadas y abiertas, pon Lo que
al tabulan estas dftimas, fue necedario agrupar £as respuestas.

En L0 casos en que se podrifan darn varias respuestas, el total no -
coincddib con el nimero de empresas entrevistadas, por Lo que se tomS el con-
junto de nespuestas como 100%.

Asimismo, e presentS fa situacifn en que se podla contestar en ndme
nos nelaiivos, en cuyo caso, se agruparon Las respuestas de acuerdo a £os por
centases dados.

Previo a £a interpretacidn, se presenta La pregunta y Las tablas en
que aparece el niimero de nespuestas. En Los casos en que fa contestacifn es:
"Oinos", debafjo de £a tabla conrespondiente se indica a Lo que se nrefiere di-

cha nespuesta.

Porn altimo, se Ancluyen Las conclusioned conrespondientes.




Pregunta No. 1 :

Esta empresa que productosd fabrnica y/o comercializa.

Tabla No. 1

RAMA O INDUSTRIA.

Accecondios en general.
ALimentos.

Bebidas aleohdlicas.
Calzado.

Editonial .

Etéctrica.
Fotogrdgica.

Hulena.

Manudacturas diversas.
baquinania en general.
Medica.

Mueblera.

Papelera.

Qulmica.

Regaccelones.
Rednesquena.

Textld.

NUMERO DE EMPRCSAS.
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ABSOLUTOS RELATTVOS.
2 2%
2 4.2
r 2.1
r 2.1
1’ 2.1
3 6.2
2 4.2
] 2.1
3 6.2
‘ 8.3
1 2.1
1 2.1
2 4.2
"5 10.4
2 4.2
1 2.1
1 33.2

TOTAL.

48 100.0
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Para proceder a La tabulacidn de estos datos, fué necesario aghu--
par £as nedpuestas por rama o industria en vintud de £a gran diversdficacibn
de productos de gas empresas encuestadas. Como se podrd observar, se selecedo
naron empresas de £os mas diversos ginos a fin de abarcan, en Lo posible, el

mercado nacional de productos susceptibles de contenerizar.




Pregunta No. 2 :

¢ Estos productos se exportan ?

Tabla No. 2
NUMERO
ABSOLUTOS
S 26
No 22
TOTAL 48

Del total de empresas
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DE EMPRESAS
RELATIVOS

54.2 %
45.8
100.0

encuestadas, idnicamente el 54.2% exportan sus

productos; esto se debe, en La generalidad de £os casos, a que La capacidad -

instalada dnicamente alcanza a satisfacer £a demanda nacional.

Asimismo, algunos de fos encuestados afinmaron que anterionmente --

exportaban sus productos pero, en virtud del proceso inglacionanio que ha vi-
vido el pals en Los GLtimos aiios, el precio de estos artleulos perdif su ----
competitividad en ef mercado mundial.
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Pregunta No. 3 :

¢ La empresa efectia impontaciones ?

Tabla No. 3
NUMERO DE EMPRESAS
ABSOLUTOS RELATIVOS
s 43 §9.6 %
No 5 10.4
TOTAL 48 100.0

Como se podrd observan, existe un dégicit alarmante en f£a propon--
cibn enthe empresas {mporntadonas y exportadonas del pafs.

Casd el 90% de Las empresas encuestadas impontan productos que son,
en £a gencratdidad de £0s casos, materias primas y maquinaria como se detalla
en La tabla sigudlente.
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Pregunta No. 4 :

Generalmente Las Amportaciones y/o exportaciones que nealdiza £a empresa son:

Tabla No. 4.

TMPORTACTON EXPORTACION

ABS. REL. ABS. REL.
al Materias Primas. 30 42.9 % 2 7.7 %
b) Productos Terminados § 11.4 ' 24 92.3
¢} Maquinania 25 35.7
d) Otros 77 10.0

TOTAL. 70 100.0 26 100.0

Por Lo que se nefiene a Amportacdones, £os8 rubros mids representati
vos son, como era de esperarnse, £os conrespondientes a materia prima y maqud

nania, cormrespondiendo el 42.9% del total af primeno y el 35.7% al segundo.

En el rubno especigdicado como "Otrnos", el 85% de estas impontacio-

nes se regieren a nrefacciones y el 15% nestante a productos semiterminados.

En el caso de expontaciones, el 92.3% corresponde a productos ten-
minados, siendo L6gicamente ef concepto mAs impontante de este renglbn.
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Pregunta No. 5 :

¢ Estos productos nequieren de caracteristicas especiales en su manipulacibn

y/o transponte ?

Tabla No. 5
ABSOLUTOS RELATIVOS.
S nequiene 27 56.3 %
No requiene 21 43.7
TOTAL. 48 100.0
al .Vuvtétac,éﬁn 4 9.1
. b) Precauciones de 16 36.4
transponte.
¢} Regrigeracibn 2 4.5
d) Empaque especializado 22 50.0
TOTAL. 44 100.0

EL 56.3% de £as empresas encauta:ia.s_aequiuen de caracterlsticas
especiales en £a manipulacibn y/o transporte de sus productos, sdiendo €as -
mis nepresentativas: pre auciones de transponte, con un 36.4% y empaque es-
pecializade en el 50% de £os casos, Lo que podrla evitarse en ghan medida --

con el uso de contenedones.

las caracteristicas de ventilacibn y refrigeracifn, son requerdidas
en Los casos de trhansponte de productos alimenticios y, en ocasiones, en el
traslado de productos quimicos.
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Pregunta No. 6 :

Pawa efectuan sus operaciones de Lmportaciln y/o exportacibn de mercancias,-- |
£a empresa:
a).- T.iene una periodicidad establecida.
|
{

b).- Lo hace de acuerdo a £os niveles de oferta y/o

demanda en ef mencado.

Tabla No. 6
NUMERQ DE EMPRESAS.
ABSOLUTOS RELATIVOS
a 19 39.6%
b 28 5.3
No contests 1 2.1
TOTAL 48 100.0

EL 39.6% de fas empresas que se dedican a fa .impontacibn y/o expor-
Zacidn de mencanclas, tienen una Modéu‘.dad establecida para efectuan sus -
eperacdoned.

Esto sucede principalmente en empresas dedicadas a Las namas: textil
{fabricantes de nopa); quémica y alimenticia.
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Pregunta No. 7 :
¢ Considena Ud. que existen meses "pico" en el movimiento de mercanclas ? ---
En caso afiumativo, porn favor indique cuales:
Tabla No. 7
IMPORTACION EXPORTACION TOTAL.
MESES ABS. REL. ABS.  REL. ABS. REL.
Eneno 2 3.6% 3 9.1% 5 5.7%
Febrnero 3 5.5 2 6.1 5 5.7
Manzo 2 3.6 4 121 6 6.8
Abrit ! 1.8 1 3.0 2 2.2
Mayo 5 9.1 1 3.0 6 6.8
Junio 3 5.5 3 9.1 6 6.8
Julio 7 12.7 "3 9.1 10 1.4
Agosto 5 9.1 3 9.1 § 9.1
Septiembre . 4 7.3 2 6.1 é 6.8
N\ .
Octubre 9 16.4 4 12.1 13 14.8
Noviembne 6 10.9 4 12.1 10 11.4
Diciembne 8 14.5 3 9.1 1 12.5
TOTAL 55 100.0 33 100.0 88 100.0

Evidentemente, ef perfodo mds nepresentetivo en el movimiento de ---
impontacdibn y expontacifn de mercanclas, es el correspondiente al dltimo thi--
mestre del ailo y, como condecuencda, fa €poca en que se subraya La crnisis en -
materia de thansporntes.

Podemos observar que en £0os meses de octubre, novdiembre y diciembne,

se manefa el 38.7 del total de .impontaciones y exporntaciones; asdimismo, el mes
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de julio ncsulta representativo princdpalmente en el movimiento de productos
Textiles y quimicos.
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Prequnta No, § :

Seiiale Ud. ef(£os) puerto(s) manitimo (s8] y/o temrestre (s) pon ef (Los) que generalmente efectda sus opera

cLones:
Tabla No. §

TMPORTACTONES EXPORTACTONES TOTAL
PUERTO. ABS. REL. ABS. REL. ABS. REL
Acapulco 11 9.58% 7 10.6% 18 10.1%
Aenopuento Int. Bendito Judrez 14 12.5 5 7.6 19 10.7
Ciudad Hidalgo 5 7.6 5 2,8
Ciudad Judnez 1 0.9 1 0.6
Coatzacoalcos 3 2.6 2 3.0 5 2.8
Chetumal ! 0.9 1 1.5 2 1.1
Manzanillo 4 3.6 ] 9.1 10 5.6
Matamonos 7 6.3 4§ 6.1 1 6.2
Mexicald 1 1.5 ) 0.6
Nuevo Laredo 27 24.1 11 16.7 38 21.3
Piedras Negras Z 1.8 2 1.1
Tampico 7 6.3 7 10.6 14 7.9

Tijuana 1 0.9 2 3.0 3 1.7




PUERTO

Tuxpan
Veracruz

TOTAL

IMPORTACIONES
ARS. REL.
3 2.6%
31 27.7
112 100.0

EXPORTACIONES

ABS. REL. ABS.
3

15 22.7 46

66 100.0 175
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TOTAL
REL.

1.7%
25.8

100.0

Al analizan esta tabfa se concluye que Los puentos de mayor movimiento en el pals son: Veracruz

y Nuevo Llaredo, ocupando el primero el 25.8% del total de trdfico de mercanclas y 21.3% para el segundo.

En el caso de dimpontaciones ambos puenrtos presentan mayon movimiento (mds del 50% del total), en

virtud de que £08 principales Lugares de origen de €stas son: Estados Unidos y Europa Occddental, como se

podrd ver mds adelante.

Asimiamo, nesultan impontantes Los puertos de Acapuleo y el Aeropuerto Internacional "Benito Jud
nes", siendo el primence fa prineipal entrada de £os productos provendientes de Asia en general y, el segun-
do, £a puerta de trdfico de artlculos de alta densidad econdmica.




155

Pregunta No. 9 :

EL destino ginal de Las impontaciones, asi como el origen de fLas espontacio--

nes es:
TMPORTACTONES EXPORTACTONES

México, D.F. g México, D.F. $
Filiales en el internion de La Rep.: Filiales en el internior de La Rep.:

$ $

$ $

$ . $
Tabla No. 9

TMPORTACTONES EXPORTACTONES TOTAL

CIUDAD ABS. REL. ABS, REL. ABS, REL.
Celaya 4 2.9% 2 4.1% 4 3.4%
Cuennavaca 3 4.3 1 Z2.1 4 3.4
Chihuahua 4 2.9 2 4.1 4 3.4
Edo. de México 4 2.9 4 8.3 6 5.1
Guadatajara 6 8.6 3 6.3 9 7.7
Trapuato 1 1.4 1 2.1 2 1.7
Jatapa 1 1.4 1 2.1 4 1.7
Mévida 1 1.4 1 0.8
México, D.F. 36 51.4 21 43.9 57 48.3
Monterrey 2 2.9 1 2.1 3 2.5
Monelia 1 1.4 1 2.1 2 1.7
Fuebla 1 1.4 2 4.1 3 2.5
Quenétano 4 2.9 2 4.1 4 3.4 .

Salva Tierna, Gto. 1 1.4 1 2.1 2 1.7
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TMPORTACIONES EXPORTACIONES TOTAL
CUIDAD ABS. REL. ABS. REL. ABS. REL.
San tufs Potosd 2 2.9% 2 4.1% 4 3.4%
Tepdc 1 1.4 1 2.1 2 1.7
Texcoco ! 1.4 ! 0.8
Veracruz 3 4.3 1 2.1 4 3.4
Vitla Hemnmosa 1 1.4 1 2.1 2 1.7
lacatecas ] 1.4 1 2.1 2 1.7
TOTAL 70 100.0 48 100.0 118 100.0
Como se puede observan, dnicamente ef 4§.3% de fas empresas, en pro-

medio, tienen como ornigen y destino de sus productos €a ciudad de México, D.F.

Resultan nepresentativos £a ciudad de Guadalajara y ef. Estado de Mé-

xico, como fuganes de establecimiento de filiaes de Las empresas objeto del -

estudio.




Pregunta No. 10
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¢ Cuales son Los centros de consumo en el extranfero a Los que expoata, asf -

como £os de produccibn de Los que Lmponta ?

Tabla No. 10

LUGAR DE ORIGEN TMPORTACION
Y/0 DESTINO ABS.  REL.
Asdia ) 7 9.2%
Canadd 3 4.0
Carnibe

Centro Aménica 1 1.3
Estados Unidos 28 36.9
Europa Oceddental 33 43.4
Euwropa Oniental 2 2.6
Nueva Zelanda

Suddfrica

Suddmerica 2 2.6

TOTAL 76 100.0

EXPORTACION TOTAL
ABS.  REL. ABS. REL.
5 6.7% 12 7.9%
4 5.3 7 4.6
2 2.7 2 1.3
13 17.3 14 9.3
13 17.3 41 27.2
15 20.0 48 31.8
3 4.0 5 3.3
2 2.7 2 1.3
3 4.0 3 2.0
15 20.0 17 11.3
75 100.0 151 100.0

Se puede advertin que exdiste una mayor divensificacifn en cuanto a

exportaciones, ya que se efectdan a prdeticamente todo el mundo.

Por Lo que se nefiere al aubnro de {mpontaciones, £a tabfa nos permi

te aprecian que el 80% de productos provienen de Estados Unidos y Euvropa Occd

dental, siendo Alemania el pals mis nepresentativo de esta dftima, conun 30%

del total.

Es impontante seiialar que fas nrespuestas se aghuparon de esta forma,

a §in de Logran mayon objetividad en el andlisis e .interpretacibn.
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Pregunta No. 11 :

¢ Qué modos de thansponte utiliza cominmente ?

Tabfa No. 11
ABSOLUTOS RELATIVOS

a) Autotransponte 23 26.1%
b) Ferrocannil ! 1.1
c) Aut. - Fennr. 4 4.6
d) Aut. - Man. 37 42.0
e) Aut. - Aéreo 19 21.6
§) Ferr. - Max. 4 4.6
g} Fewr. - Aéreo
h) Mar. - Aéneo

TOTAL 88 100.0

Como se puede observar, ef transporte por carretera, en combinacifn
con el manltimo, se constituye en £0s medios mis empleados para ef movimiento
de {mpontacifn y exportacifn.

Asimismo, nesulta representativa La utilizacifn del autotransponte
S4n combinaciones, principalmente en el trdfico de productos cuyo onigen y/o
destino se encuentra en el vecino pals del nonte.

EL ferrocarndil es usado como vehlculo de transponte, dnicamente por
aquetlas empresas que manejan grandes veldmenes de carga, en virtud de que el
costo pon este medio es mds bajo que en autotransponte, pero con £a gran des-

ventaja de que exdiste un mayon grado de demonas.
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EL thansponte abreo es utilizado, como se ha hecho mencibn con ante

riondidad, para el desplazamiento de productos de alta densdidad econdmica.




a)

b)
c)
d)

e)

f)

h)

Pregunta No. 12 :

Tabla No. 12 A

Empresas de --
Autotrans porte

Fervocarniles
Agente Aduanal
Navieras

Empresa extranje
na Multimodal

Proveedon

Empresas Aéneas

0trnos

TOTAL

TRANSP. TERR.
ABS. REL.
1§ 39.1%
22 47.8
2 4.4
4 6.7
46 100.0

o! Agente Reexpedidor

V4

Comexpo

i Ante quiln o0 qudenes e contrata el transporte y servicdiod conexos ?

1 M P ORTACTIONTES.

TRANSP. MAR.
ABS.  REL.
20 52.6
8§ 211

3 1.9

6 15.8
LU
38 100.0

TRANSP. AERE( MANTOBRAS  OTROS
ABS.  REL,  ABS. REL. ABS. REL. ABS.
5 10.4% 23
6 46.1 33 66.8 §1
Y, 10
7 4.2 7
2 15.4 3 6.2 5
5 38.5 3 6.0 §
1*2 1000 2
13 100.0 4§ 100.0 1 100.0 146
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TOTAL

REL,

15.7%

10.3
5.5
1.4

100.0
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En ef 55.5% de fos casos se requiere de o8 servicios de un Agente
Aduanal que se encanga de La contratacibn del trhansporte y mandiobras. Como se
puede observan, el A.A. es el medio mds solicitado en La contratacibn de este
tipo de serviclo, ya que intervienen en el 47.8% de Las contrataciones de ---
thansponte tennestre, 52.6% de Las de transporte manltimo, 46.1% de £as de --
transponte aérneo y 68.8% en Las mandobras.

En Los casos en que se recwwre directamente a £os transpontistas --
(Empresas de Autotransporte, Navieras, ete.), La contratacibn de £08 servicios
de efectia mediante ef Depantamento de Tadfico de La empresa interesada, en--
cargdndose Los mismos thansportistas de £a contrnatacibn de maniobras temnes--
tnes y portuarias.

Asimismo, nesultan representativas £as inteavenciones def proveedon
Yy empresas extranferas de transporte multimodal, que de encargan del thanspor

te y servdicios conexos en su totatidad.




Tabla No. 12 B.

a)

b)
c)
d)

e)

¢)
gl
h)

Empresas de --
Autotransponte

Feurocarniles
Agente Aduanal

Navieras

Empresa extranje

na Multimodal

Compradon
Empresas Aéreas

0trhos
TOTAL

TRANSP. TERR.
ABS. REL.
16 59.3%
) 3.7
9 33.3
1 3.7
27 '100.0

EXPORTACIONTES.

TRANSP. MAR.
ABS. REL.
11 55.0
] 40.0
! 5.0

200 100.0

TRANSP. AEREQ

ABS. REL.
4 66.7
2 33.3
6 100.0

MANTOBRAS
ABS. REL.
2 7.1%
23 82.1
1 3.6
1 3.6
1 3.6
28 100.0
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OTROS  TOTAL

ABS. REL. ABS. REL.
18 21.9%

1 1.2

47 57.3

9 11.0

3 3.7

3 3.7

1! 1000 1 1.2
1 100.0 82 100.0
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AL dgual que en importaclones, La intervencién def Agente Aduanal

se presenta en La mayonia de Los casos (57.3%) para Ra contratacién de Los -
uanspontes y servdcelos conexos.

Asimismo, La contratacion directa ante empresas thandportistas se
efectia mediante el Depantamento de Tadfico.

La Empresa que utiliza Los servicios def correo, se dedica a Ra --
expontacitn de Libros.




Pregunta No. 13 :
Estos thdmites se efectdan:

Tabla No. 13,

a}) Bajfo un mismo contrato

b} Para cada operacibn --
existe un contrato dis
tinto.

No contests

TOTAL

ABSOLUTOS

7

33

48
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RELATIVOS

14.6%

68.7

16.7

100.0

Los casos en que se declara que Los trdmites se efectdan bajo un -

mismo contrato se refieren, por Lo general, a aquellas empnu‘«u que utilizan

8080 un medio de thansponte (pon camretera) para el desplazamiento de sus --

mencanclas.
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Pregunta No. 14 :

EL senvicio que hasta La fecha ha contratado La empresa, contempla:

Tabla No. 14.
IMPORTACIONES EXPORTACIONES

ABS. . REL. ABS. REL.
a) Seavdicedo Puenta a Puerta 20 40.0% 13 48.2%
b) Senvicdo Puerta a Puenrto 11 22.0 7 25.9

c) Seaviedo Puerto a Puenta 10 20.0
d) Seaviedo Puerto a Puerto 4 §.0 3 11.1
No conteé}tti 5 10.0 4 14.8
TOTAL 50 100.0 27 100.0

No obstante ser mis nepresentativo ef sericio puerta a puerta, en
La generalidad de £os casos se marcaron varias nespuestas, en virtud de que
el senvicdo se presta conforme a £as necesidades pawucwﬂwcu de £a demanda.




Pregunta No. 15 :
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En promedio, que volidmenes de importacibn y/o expontacifn maneja £a empresa -

mensualmente :

Tabla No. 15.

Henos de 1

De

1 als

MLy de 15
SUMA

De
De
De

16 hasta 50
51 hasta 200
201 hasta 400

De 401 hasta 500

De

501 hasta 1000

1001 hasta 3000
300! hasta 5000
5001 hasta 7000
7001 hasta 10 000
10 001 hasta 17 000

contests

IMPORTACION
ABS. REL.

6 14.3%
15 35.7
21 50.0
42 100.0
10

1

1

1

3

1

1

3

EXPORTACION
ABS. REL.
3 12.5%
9 37.5
12 50.0
24 100.0

3

!

1

!

1

2

!

3

Se debe aclaran que en alguncs casos, Las impontaciones de maquina-

xia se efectdan solamente una vez al aio porn Lo que, en promedio, algunas ---
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de Las empresas declararon {mportar menos de una tonelfada al mes.

Como se puede apreciarn en Las tablas 2 y 3, de Las 4§ empresas entre
vistadas, 26 egectidan expontaciones y 43 {mportaciones.

De acuerdo con £a tabfa anterion, de fas 43 empresas impontadonras, -
21 manejan mds de 15 toneladas mensuales, cuyos rangos varlan desde 50 hasta -
17 000 tonefadas; 15 empresas impontan de 1 a 15 toneladas mensuales; 6 efec--
tian operaciones de Lmportacibm por menos de 1 tonelada af mes y 1 nespondib -
que ef rango era "muy variable”, poa o que no se pudo determinar ef promedio
de toneladas .importadas.

Los resultados son sumamente simifares en el caso de exportaciones,
donde 2 empresas nesultaron no ser representativas en virtud de que una de --
elfas maneja sus productos mediante una pipa. (mduAt)ua quimica) y, La segun-
da, se dedica a La exporntacibn de Libros por medio del correo.

De £as 24 empresas restantes, ef 50% exponta mds de 15 toneladas al
mes; ef 37.5% manesa de 1 a 15 toneladas y e 12.5% efectida exportaciones por

mencs de 1 tonefada mensual.

Es impontante seiialar que en casos esporddicos, Las nespuestas fue-
Tk
won dadas en methos cidbicos, mismos que fueron convertidos a toneladas de ---

acuendo a £a capacidad promedio del contenedor




Pregunta No. 16 :

; Bajo que formas transporta su carga ?
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IMPORTACIONES EXPORTACTIONES
a) Guanel % §
b} Mercancia Fraccionada % %
c) Mercancla Contenerdzada § 3
d) 0tros 3 %
Tabla No. 16 A.
1 MP ORTACTONTE S E X P ORTACIOUONTES
90% | 80% }70% | 50% gg: 30% ;g: 2081 10% 90% | 80% | 708 | 50% ggg 30% ggz 20% | 10%
100% 1 10%] 20% }30% ) 50% 50’#70’ 403 18081908 § 100%]10% §20% ) 30% [ 50% | 50% ) 70% § 40% | 60% | 90%
a) 2 1
b) 1§ s
c) é 5
d) 3
al, b) 1
al, cl 1 1 1 1
b), c) 2 113 2 2 1 ] ] ]
c), d) L I o jr e
a), b), cl 2 2 I i 4
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Mediante La tabfa No. 16 A se puede apreciar La demanda actual de -
desplazamiento de mercanclas, en nefacibn a sus distintas formas de transpor-
te. La razdn porn La que se adoptl La presente forma de tabulacibn, obedece a

que se podfan elegin varnias nespuedtas en porcentajes.

En vintud de Lo antenion, se presentd La necesdidad de "dividir" a -
£as empresas de acuerdo a La respuesia dada; esto es, tomar a cada empresa --
como una unidad, o graccionarfa en razén a Los poncentajes de £as foamas en
que thansponta su carga.

A fin de lustrar estos conceptos, se tomard como ejemplo el sexto
nenglln (a, c) y €a tercen co!.umna.(w%', 20%) def aubno de -importaciones, don
de apanece:

Una empresa cuya carga es transportada en forma fraccionada (a) en
un 80% y un 20% de La misma se transporta mediante contenedores {c).

De acuerdo con Lo antes expuesto, La tabla 16 A se interpreta de la
siguiente manera:




Tabfa No. 16 B
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Formas de Thans- IMPORTACIONES EXPORTACIONES
porte de canga. No. de Empresas No. de Empresas
Aba. Rel. Abs . Rek.
a) Guanel 4.2 9.8% 2.6 10.0%
b) Fraccionada 23.5 54.6 11.3 43.5
¢) Contenendizada 14.5 33.7 9.1 35.0
d} Otnos 0.8 1.9 3.0 11.5
TOTAL 43 100.0 26 100.9

Considerando a £as 43 empresas impontadoras (ver tabla No. 3) como

100%, ef 9.8% impontan sus productos a granel; el 54.6% Lo hace mediante ----

canga {raccionada; el 33.7% utilizan contenedores y ef 1.9% declard hacerlo -

mediante cajas de madera tipo contenedoxr.

Pon Lo que nespecta a exportaciones, ef 10% de tos productos son --

‘t)zanApon.tadOA a ghanek; et 43 5% por carga 5nacc,wnada el. 35 0% mediante con

tenedones y el 11.5% n.s.Atawte por-medio de pipas, comeo y cajas de mdera --

ipo contenedon.

Como e puede observar, £a foama mds utifizada de thansporte es La

carga §raccionada; esto se debe principalmente a que ef mimero de contenedo--

res en MExdico es insugficiente y el equipo en general no es el adecuado para -

dan el auge que £e conresponde a este revolucionarndio medio de transponrte.
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Pregunta No. 17 :

¢ Q€ ventajas yfo desventajas Le aponta ef utilizar estos medios de thanspor
Le ?

Tabla No. 17.

1.- VENTAJAS: ABSOLUTOS RELATIVOS
a).- Seguridad 23 20.0%
b).- Rapidez 10 8.7
c).- Economia 10 8.7
d)n° otltab

2.- DESVENTAJAS:

a).- Inseguridad 10 8.7
b).- Demoras 25 21.7
¢).- Encarecimiento del Servicio 16 13.9
d) .- Escasez def Seavicio 20 17.4
c)n- 0&04 , 0.9

TOTAL 115 100.0

Los nresultados reflejados en £a presente tabla, permiten aprecian -
que £o0s principales problemas en materia de transponte consisten en: demoras
y escasez del Ae}wi,ej,o.\

EL problema del encarecimiento es oniginado principalmente pon fa -
escasez, en vintud de que £0s transporntistas violan Las tarnifas oficiales y -
cobran cangos adicionales, que el usuarnio paga con tal de que Le sea prestado

el sewdedo.
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Sin embargo, 4e puede advertin que, en téuninos generales, existe -
segurnidad en ef servicio del transponte; fLos eitrevistados que declararon ---
que exdstla inseguridad, se observs que sus respuestas colmcidfan con que --

Las fonmas en que transportan su carga son: a granel y §raccionada.

Asimismo, se encontraron respuestas divididas en Lo que respecta a
2a tarifa oficdial, ya que en algunos casos agiumaron que es justa y en othos

randifestaron que ¢d efevada.




Pregunta No. 18 :

¢ Cudles son Las cuotas pon tonelada, metro cdbico, etc., que paga cominmente
porn el transponte de mercancla ?

Tabfa No. 1§.
ABSOLUTOS RELATIVOS.
a) .- Tarnifa Oficial 21 43.8%
b).- Cuotas"acordadas” dependiendo 25 ' 52.1
de £La demanda
No contests 2 4.1
TOTAL 48 100.0%

En el 52% de fas contrataciones de £0s servicios de thansporte se

cometen abusos.

Esta situacibn se presenta, como se ha mencionado con antericridad,
en vintud de La ghan insuficiencia que existe en materia de thanspontes prin-
cipafmente por cavetera, £o que permite al transportista ofrecer sus Servi--

cios al mejorn poston.
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Pregunta No. 19 :

En té&uninos generales, ; Se sdente satisfecho con el servicio de trhansporte -
que hasta La fecha ha venido contratando ?

Tabla No. 19.
ABSOLUTOS RELATIVOS
S1 17 35.4%
NO 31 64.6
SUMA 48 100.0
a).- Eficiencia en el Servicio 15 27.3%
b).- Bajos costos 2 3.6
a).- Inefdiciencia en el Servicio 27 49.1
b).- ALtos costos 11 20.0
TOTAL 55 * 100.0

EL 64.6% de Los encuestados, decfararon no estan satisfechos con ef
servicio que hasta fa fecha han venido contratando, siendo La ineficiencia --
del servicio La principal causa de su inconformidad.

Por otha parte, Las empresas que encuentran eficiente el seavicdo -
mnifestaron, en La generalidad de Los casos, Lo sdgudente: "Se cumple con -
el servicio aunque no dea muy efdlciente”; "No hay otra"; "Cuando menos brainda

segurndidad”, etc.
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Pregunta No. 20 :
Qué consideranfa mds atractivo:

a).- %MW con el servicio que hasta La fecha ha venido contra-
o.

b) .- Contratarn un serwicio de thansponte rdpido y Seguro, bajo un -
mismo conthato, a un precio mds alto que el actual.

Tabla No. 20 A.

ABSOLUTOS RELATIVOS
a).- Continuar con el mismo servicio 27 | 56.3%
b).- Contratar el nuevo servicio 21 43.7
TOTAL 48 100.0

Como se puede obseavar, £os critenios estdn sumamente divididos no
obstante fa ineficiencia del servicio aotual, de transponte. Esto obedece a --
que mds dd 50% de L0s usuanios no estdn dispuestos a pagar mds pon el senvi-
cio en virntud de que, segdn deWn, @L.coéto excedente" tendua que sern --
absonbido por ta empresa sin poder neflejanto en e precio final del producto.

Asimismo, declaranon que ef servicio actual es malo y el precio es
alto, por Lo que no estarfan dispuestos a pagar un servdicdio "igual de malo a

un costo mayon".

Por otra parte, es {mporntante hacer notar que dentro de £as condicio
nes que contempla £a autorizacifn otorgada pon La Secrnetarda de Comunicaciones
y Transportes, a £a Empresa Mexicana de Transponte Multimodal {ver Capltufo --
111), se estipula que La Emprese se obliga a: "Operar el transponte multimodal
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de mencanclas en contenedores....", sin mencionanr afguna otra forma de thans
pcate, en virtud de Lo cual, La Empresa estd sujeta al trhansponte de mercan-

cfas, dnica y exclusivamente pon este medio.

De acuerdo con Lo anterion, resulia necesario detenminan el grado
en que £as 21 empresas que manifestaron estan dispuestas a contratarn el nue-
vo servdedlo, transportan su carga en contenedones (tabla No. 20 B ).




177

Tabfa No, 20 B _ ACEPTACION DEL s'Ekwc'w 'Y FORMAS DE- TRANSPORTE DE CARGA.

a).- Desean continuar con el seavicic que hasta ba b).- Desean contratar el servicio de La Empresa
fecha han venido contratando Mexicana de Transponte Multimodal.

IMPORTACION: IMPORTACTILION.

25% 308 | 1 ' 258 303
90% [60% | 70% ]| 50% | 25%-|30% | 30% |20% |10% -90% | 80% | 70% 150% | 25% |30% | 30%| 20% 10%

FORMAS 100% | 108 208 ] 30% wtsmms4uws9ulwtruwssﬂ 504 | 509 [70% | 40%| 805 90%
1 I

Granel
traceqonada 9 9

Contenerczada Z q

Utwos

raneld
Fraccionada ~I

Contenerdizada ! 1

Fracctonada . ,
Contenerdzada 1 2 2 ! 2 1 1

Conteneruzada
0tros 1

Granel
Fraceionada
Contenerizada 2 !

PORTACION EXPORTACION

Granel

tracconada

Confenezada

WNwﬂ —

o =

Utrhod

Granel
Fraccionada !

Granel
Contenerdizada ! !

Fraccionada
Contenerdizada 1 ] 1 1

Contenerizada
0tn04

Gunel
Fracceionada )
Contenenizada 1 1
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La parte {zquierda de La tabla 20 B, 4indica el nimeno de empresas

que continuardn con el servicio que hasta La fecha han venido contratando. -

En €a parte derecha, se registran aquellfas empresas que edtardn dispuestas a

conthatan Los servicios de La E.M.T.M., para La importacibn y/o exportacifn

de 3us productos y, por tanto, fLas que revisten interés para el

La investigacibn:

Tabla No. 20 C.

1.- Ndmero de empresas entrevistadas

2.- Empresas que aceptandn el senvi-
cio de €a E.M.T.M. y mnejan su
carga en contenedonres

* Cantidades obtenidas mediante:

1.- Nimero de empresas que manejan -
su carga al 100% en contenedonres

2.- Ndmero de empresas que manejan -
su carga al 10% en contenedonres

3.- Ndmeno de empresas que manejan -
su carga af 20% en contenedonres

4.~ Ndmeno de empresas que manejan -
su carga al 50% en contenedonres

5.- Nidmero de empresas que manefan -
su carga al 70% en contenedones

6.~ Nimeno de empresas que manefan -
su canga al 40% en contenedores

IMPORTACTON
ABS. REL.

43 100%

6.90* 16.0

IMPORTACION

4 = 4.00

2 =10,40

1 =0.50

1 =0.70

1 =0.40

propdsito de

EXPORTACION
ABS, REL.

26 100%

3.90* 15.0

2 = 1.40

1 =0.40
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IMPORTACION EXPORTACION
7.- Nimero de empresas que manejan -
su carga al 90% en contenedones 1 =0.90
TOTAL 10 = 6.90 6 = 3.90

De acuerdo con €c anterndion, fLa E.M.T.M. manefand: el 16% de Los -
productos de importacibn y ef 15% de £os productos de exportacibn suscepti--

bles de contenenizan.
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CONCLUSTONES

- Es8 predominante el nlmero de empresdas que <mpontan productos sobre
Las que exportan, debiéndose este fondmeno a dos principales cau--
caudas: La capacidad {nstalada dnicamente alecanza a satisgacer La

demanda nacional.

EL procese inglacionario que ha vivido el pals en £Los dltimos aiios,
ha hecho que el precio final de estos artlculos pierda Su competi-
tividad en el mercado mundial.

- El grueso de £as {mpontaciones se regieren a materias primas y ma-
quinarnia, en tanto que £as exportaciones se realizan en productos
temminados en mis de un 90% de £o0s casos.

- la prineipal caracterlstica edpecial, requendida para La manipubacidn
y/o transporte de mercanclas, es el empaque upewuzado, 2o que -
podria evitarse en gran medida con ef uso de contenedones.

En el caso de alimentos y algunos productos quimicos, se nequienre -
de ventilacibn y/o negrigeracifn.

- EL perfodo mis representativo en el movimiento de mercancfas, tanto
de dmpontacibn como de expontacdibn, es el correspondiente al dLtimo
tuimestre del aio y, como consecuencda, el perlodo en el que se ---

subraya La crnisdis en materia de transponte.

- Los puentos mds nepresentativos en ef movimiento de Aimportacibn de
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mercanclas son: Verachuz, Nuevo Larnedo y ef Aeropuerto Internacdo-
nal Bendto Judrnez, constituyéndose £0s dos primeros en Los princd-
pales Luganes de nrecepcedbn de £os artleulos provenientes de Europa
Occddental y E.U.A. nespeitivamente, centros de produccifn de donde

se. ondigina el grueso de £as Lmporntaciones.

Asimismo, nesulta nepresentativo el Aeropuerto Internacionak de fa
Ciudad de MExico, en virtud de que gran parte de Los artlculos de
alta densidad econdmica son transportados por via abrea.

Exdiste un mayon grado de diversdificacifn en £o que se nefierne a ex
portaciones, ya que &4 bien, Los principales puertos de salida s4-
guen sdiendo Veracruz y Nuevo Laredo, £os tagwtu de destino de es-
tos arnticulos se encuenthan primordialmente en Sudamérica, Europa

Occddental, Estados Unidos y Centroaménrica.

La Ciudad de MExico es el punc,épat centho de ondgen y destino de
fas mercanclas, aunque exdste un nivel impontante de §ifiales Loca
Lizadas en £a Ciudad de Guadalajara y el Estado de MExico fundamen
talmente.

EL medio de transponte mds utilizado es porn carretera en combina--
cibn con el manltimo, en tanto que el menos empleado es el ferroca
Mk, en virtud del alto grado de demoras que representa.

la contratacibn de Los servicios de thansporte e nealizan princd-
plamente mediante agente aduanal. En £0s casos en que La empresa -
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cuenta con un departamento de trdfico, La contratacibn del thans-
porte se efectia meddiante €ste, ante Las empresas thansporntistas
directamente.

EL 50% de fas empresas encuestadas realizan operaciones de impor-
tacibn y/o exportacibn pon més de 15 toneladas mensuales y el ---
36.4% en promeddo, fLas efectiia entre 1 y 15 tonefadas, en virtud

de £o cual, en caso de utilizacibn de contenedones, esponddicamen
e se nequerninda de La consolidaci6n del contenedon con mercancia
de distintos destinatarios, Lo que coadyuvM a £a operacibn del
transponte multimodal. |

la forma mds usual de transponte es La carga fraccionada. Esto se
debe primondialmente a que, dentro de La edcasez def servicio, el
thansponte tWﬂe mediante twailers se consdtituye en el medio
de mayon ofenta.

Asimismo, hesulta representativo, aunque en menon grado, el .thans-

porte de mencanclas mediante contenedones, cuya demanda no es de -

mayor en virtud del nimero insufdiciente de contenedones que actual

mente operan en el pals.,

EL 65% de las empresas encuedtadas declaranron no estar satisgechas

con el servicio de thansporte que hasta La fecha han venido contra

tando.

Esto se debe primondialmente, al alto grado de demoras, propicia--
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das en ghan parte, porn La {ruresponsabilidad de thansportistas y -

autonidades aduanales.

La escasez constituye otro ghave problema, trayendo aparefado el
encarecimiento del senvicio, en vintud de £as violaciones a La ta

niga oficial porn pante de Los transpontistas.

EL 56% de fos entrevistados declararon que preferinfan continuan
con el mismo servicio, a pesar de La inefdiciencia detectada, en -
vintud de que exdiste una gran desconfianza de que e nuevo seavd-

cio resulte mejon que el actuak.

Asimismo, deckararon no estar dispuestos a pagor mds, ya que el -
codto excedente tendnia que ser absorvido por La empresa, 84in po-

der nedejarto en el precio final det producto.

Lla E.M.T.M. manejard el 16% de Los productos de Amportacifn y el
15% de £os productos de exportaciBn susceptibles de contenerizan.
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3.- DETERMINACION DE LA DEMANDA.

A §in de determinan La posible demanda de Los servicios de La ---
Empresa Mexicana de Transporte Multimodal, para el transporte de mercanclas
en contenedones, resulta imprescindible conocer La magnitud del movdimiento -

actual de importacibn y exportacibn de mercadenias.

Para taf efecto, se acudif al Instituto Mexicano de Comercio Exte
nion, donde se obtuvo La nrelacdibn de productos en tonefadas, que se .imponta-
non y expontaron durante 1979 (datos mds necdientes) ‘

Una vez obtenida La nelacibn de neferencdia, se procedif a su and-
Lisis con el objeto de determinar aqueflos productos susceptibles de contene
nizar, en base a Los critenios adoptados por fa Asociacifn Latinoamericana -
de Libre Comercio (ALALC) (25)

En el cuadro No. 4 se exponen dichos criterndios.

CUADRO No. 4

A B C 1/}
Guwpo de Productosd Excelente Adecuados Marginal  Inadecuados
Animales y Productos Animales
Productos de camwne, Leche y -
resquenia. 75% 10% 15%
Cuenos, pieles, y sus manufac
turas 25% 75% -—-
Productos andimales no comestl
bles - 50% 20% ---

(25) ALALC.- Bases para el estudio sobre el transponte en contenedores. ----
Jundio de 1973, Anexo 1
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A B C D
Grupe de Productos Excelente  Adecuados Marginal Inadecuados
Productos animales diverdos 90% 5% 5%
Aceltes y grasas animales,
comestibles 25% 75% —
Productos vegetales alimen-
Xicios y bebdidas
Hanvina y sus preparaciones -—- 100% -
Vegetales, frutas y sus --
preparaciones
(incluyendo nueces) £0% 20% -
Acedtes vegetales y grasas
comestibles 25% 25% 50% _—
Café {en grano) y caeao — 100% —— _—
Té, bebidas divernsas y
jarabes 100% ——— - ——
Especias 100% --- ——
Azdcan .- 10% 90%
Melazas -—- --- 20% 80%
Licones y vinos 100% — —— ——
Gunos, harina, alimentos
pawa animales _—— 80% 20% ——
Productos alimenticios vege
ales - 75% 25% - ——
Productos vegetales no comestibles
Caucho y derdivados 20% 60% --- 20%
Resinas y gomas 25% 75% ——
Drogas de ornigen vegetal 90% 10% - ——
Granos y semillas 10% 90% -—-- _—
Acedtes vegetales, grasas,
ne comestibles 10% 40% 50% -




A B
Guupo de Productos Excelente  Adecuados

c
Manginat

D
Tnadecuados

Tintuwras vegetales y mate-
rdales para teiin

Productos vegetales, no co
mestibles

Tabaco
Fibras textiles y sus manu-
facwras .

Fibras naturales, no manu-
facturadas

Algodén y Lana, manufactu-
ras y semimanufacturas

Awpillera y yute

!hnuﬁawmab uegomtu de
g<bras

Fibnas sintéticas y sus ma

Taoncos, postes, durmientes
de 5mocmd

Mzdera no manufacturada

Madera en bruto, tablas y
planchas de madera

Manugacturas de madera (4in-
cluyendo corchos)

Fulpa de madera, papel




Guwpo de Productos

A
Excelente

B

c
Adecuados Manginal

D
Tnadecuados

Mateniales a base de papel
y papel peribdico

Papel y productos de papel

Minerates no metdlicos

Piedna y cemento para cons
Zruccdiones

Vidnio y productos de vi--
duio Yy cendmica

Ladnillos y azulﬁejm'
Azugne

Sal, arnena, ripio y piedras
Minerales no metdiicos

Metalfes y sub manufacturas

Hierno y acero, semiterminados
Productos Aiden.dngllcoa
Aleacdiones de giernno
Alumindo, cobre y aleaciones,

estaiio, nefinados y semiela-
bonados.

Plomo y zdinc, en bauto y se-
smielaborados

Minerales, hierro en Lingo--
w.

Manufacturas metdlicas, ----
metales

5%
100%

100%
20%

10%

25%

25%
35%

40%

50%

30%

10%

25%

25%
10%
30%

40%

50%

25%

60%

75%

100%

100%

20%

50%

70%

-

100%

15%
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Grupo de Productos Excefe\ente Ade?:u.adoa Manginae Inadzcuadm
Chatarra 5% 15% 80%
Maguinania y venfculos

Maquinaria 55% 20% 15% 10%
Miquinas-herramienta 90% --- 5% 5%
Vehifculos, respuestos, acce

s00008 Y equipos 30% 20% 15% 35%
Equipo ferrovianio, aerondu

tico, maino y sus repuestos 30% 25% 10% 35¢
ALtlculos y respuestos 60% 10% 10% 20%
Productos quimicos y similares.

Prepanaciones ‘médicas y gar

macéuticas, cosdméticos - 100% --- --- -—-
Productos quimicos industria

£es - 50% 25% 25%

Pinturas 60% 40% ~-- ~--
Fertilizantes 10% 20% 25% 45%
Productos quimicos diversos 45% 25% 20% 10%
Productos de alquitrdn 25% 50% 15% 10%
Res.inas 50% 40% 10%

CAusticos 10% 50% 40% -—-
Diversos 40% 45% 10% 5%
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Como se puede observar, La A.L.A.L.C., considera 10 grupos de pro-

ductos cuyo grado de contenernizacibn se puede encuadrar en 4 categonias:

EXCELENTE
ADECUADO
MARGINAL
INADECUADO

En base a Lo anterdion, se analizé detalladamente cada producto cu-
yo volumen impontado o expontado fuera mayon de 50 toneladas y se identificé
el gupo en el que wc&u/&la No se consideraron artlculos tales como: Petrd
Leo crudo y algunod de sus derivados, explosivos, autombuviles y animales ---

vdvos.

De £as 4 categonfas contempfadas por f£a ALALC, dnicamente s consi
deraron £as 2 primenas (excelente y adecuadb), sumando ef grado de contene--
rizacibn de ambas.

A fin de LLustran Lo anterion, a continuacifn se exponen 2 efemplos:

1.- la exportacibn de naranjas durante el aiio de 1979 ascendif a -
27,255.8 toneladas.

Este producto de incluye en el grupo 11, cornespondiente a: "Pro--
ductos vegetales alimenticios y bebidas", dentro del nubno: "Vegetales, fau-

1as y sus preparaciones”.
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EL grado de contenerizacién designado a este producto, es de un -
80% en excelente y 20% en adecuado, por Lo cual, el 100% de Las naranjas --
exportadas pueden sen contenerizables (27,255.8 toneladas).

2.- Lla expontacibn de polvo de zinc durante el aiio de referencia,
aleanzé La cantidad de §45.7 toneladas.

Este producto se incluye en el gwupo VII: "Metales y sus manufac-~
turas”, en el rengfdn: "Plomo y zine, en bruto y AmdabomeA", cuyo gha-
do de contenendizacibn es de 50% en adecuado y 50% en marnginal, por £o cuak,
(nicamente el 50% de £as expontaciones de polvo de zinc puede sen suscepti-
bee de contenenizan (422.9 toneladas).

Una vez caleulado el nidmero de toneladas contenerizables. tanto en
Ampontacibn como en exportacibn, se procedil a fa determinacifn de La deman
da de £os servicios de £a E.M.T.M., como se detatla en el cuadno No. 5




1.- Productos susceptibles de conte
nerizan (toneladas brutas)

2.- Toneladas contenerizables

3.- Tonetadas a manejar pon La E.M.
T.M. (tabla 20 C: 16% en impor
tacibn; 15% en expontacildn)

4.- Capacidad media por contenedon
en toneladas (26)

5.- Ndmeno de contenedores a mane-
fan pon La E.M.T.M.

cibn y 50,717 pam'expouaul_dn.

CUADRO No.

5

IMPORTACION

9'564,951.6

6'300,511.5

1'008,081.8

12.0

84,007
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EXPORTACION

4'463.356.8

3'753,071.8

569,960.8

1.1

50,717

En base a estos resultados, £a Empresa Mexicana de Transporte Mul-
timodal deberd mover, en el puimer aio de sus operaciones, un total de - - -
134,724 contenedones, cantidad fommada pon: 84,007 contenedones de imponta--

{26) Capacidades calculadas mediante datos proporcionados por La S.C.T. ---
Dineccdbn General de Operacibn Porntuaria. Depantamento de Estadlstica.
"Thdfico de contenedores en puertos nacionales. 1976-1979",
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4.- RECOMENDACTONES.

4.1.- DETERMINACION DE OBJETIVOS

la E. M. T. M. debend trazan un plan integral de accibn, plantean-
do de una foauma coherente sus objetivos y La fornma de £8egar a £a consecu---

cibn de £os mismos.

En el Capitufo nefativo a La Situacibn Actual de La Empresa Mexi-
cana de Thansponrte Wodat, se descniben Los objetivos planteados por La
Empresa, fa estrwctura ongdnica y funciones.

Por Lo que 8¢ refiene a La determinacifn de objetivos, se hace --
mencin de que existe cienta coherencda en fa clasificacibn de Los mismos,
efectuando algunas observaciones al planteamiento y determinando, de acuer-
dé' a su dmpontancia, ek objétéuo general y aqdeﬂo& que podrfan ser catalo-
gados como {ntenmedios y especlficos.

Una vez explorada fa nealidad actual def transporte en nuestro --
pals, se cuenta con bases mis s6lidas para proponer un plan integral de -
accibn, de acuerdo con £0s nesultados obtenidos mediante £a Investigacifn -
de Campo.

Se consdidera que fa Empresa deberd de plantearse como Objetivo --
Especdfico: Operan eficientemente el servicio de transporte de carga en con
Lenedones en el interdior de fa Repidblica,en Los casos d(;_ Ampontacibn y ex--
porntaci6n de mercanclas, subcontratando Los diversos modos de transponte y

senvicdosd conexos.
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Una vez determinade el Objetivo Especlfico de La Empresa, que repre
senta el prnimen Logho a afeanzar, hesulta necesario establecer £as estrateglas

0 caminos Gptimos para LLegar a La realizacibn del mismo:

- Promoven el servicde entre fos demandantes poten
cdlakles del mismo, dando a conccen sus ventajas -

mediante intensas camparnas pubficitarias.

- Detemminar, en estrecha colabonacibn con fas auto
ridades competentes, £o0s niveles de cobro y re---
glas de aplicacibn mids adecuados.

- Soldicltan insistentemente, tanto al Secton PibLi-
co como al thansportista, {ncrementarn el parque =
vehiculan que a £a fecha opera en el pals.

- Coordinar, en base a fLa determinacifn de fa deman
da, puentos mds nepreseatativos y principales cen
tros de produceddn y consumo del pals, Los diver-
408 modos de transpoate y sus serviciod conexos,
a fin de Logran La mdxima eficiencia posible en -

£a prestacion del servicdo.

- Demandar de Las autornidades aduanales que se evd-
te La nevisibn de £a mercancla del contenedor en
puento, en Los téuminos de Los convendios interna-
cionales, Lo que abatinia significativamente el -
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grado de demonras.

Efectuarn estudios de mercado tendientes a deter
minar el fLujo de La demanda y de esta forma --
evitan el negnreso de vacfo de Los contenedones,
con Lo que se Lograrnla un mdximo aprovechamien-
2o de equipo.

Una vez alcanzado el Objetivo Especdfico, se buscard La consecucifn

del Objetivo Intermedio: Operar, con medios propios, e Transponte Multimodal

Internacional de mercanclas en contenedones, de y/o hacia Los puertos marlti

mos y ternestnes nacdionales,

Estrategias:

asd como dentro ded teitorio nacional.

Adquinin, .en La medida en que fa Empresa vaya -
ateanzando su consotidacibn, el equipo adecuado
para ef transponte y manipulacibn de £a carga.

Annendar dicho equipo, en Los casos en que £0s -
niveles de La demanda excedan La capacidad de --
operacifn de £a Empresa, procurando favorecer a

Los navienos nacionales.

Establecer f4{liales en Los principales puertos -
extranfenos, en base a estudios de Localizacibén

de plantas, determinacién de aquellos puertos --
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donde se negistne el mayor §Lujo de trdfico de

y/o hacia La Repdblfica Mexicana, etc.

- Establecer contacto permanente con £os prestado
nes del servdedio de thansportacifn terrestrne -
en es08 palses, a §in de coordinarlos y Logran

£a mdxima eficiencia posible.

- Contar con una red de intercomundicacifn egi---
clente, entre fa Empresa y sus filiales, a §4in
de Levar un estricto control en el movimiento
global de contenedonres.

EL Objetivo General de fa Empresa es el de: Consolidar a Los trans
portes y comundicaciones como medios impulsores de La solidaridad y la inte-
gracibn nacionales y como vehlculos que vigoricen fas nelaciones con Los --
demis palses.

la estrategia que se podrla seguir para Lograr La realizacibn de
tal objetivo, serla iinicamente La de prestar el servicdio con £a mdxima efi-
ciencia posdible, evitando caen en Los vicios y especulaciones de Los actua-
Les transporntistas y Logran, de esta fowma, orgublo de empresa.
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4.2.- ESTRUCTURA ORGANICA.

la E.M.T.M., en una primera etapa, deberd operan con una estructu-
ra orgdnica £imitada que cubra £as principales dreas 6unu:onal.e,:s.

De acuendo con Lo anterion, y considerando el proyecto de organiza

cibn presentado pon fa Empresa, se deberfa suprimin:

~ EL Depantamento de Audbtqn,ta Externa a nivel --
Stagg, en virtud de que ya se cuenta con un De-
partamento de mwoua Interna dependiente de
£a Contralorfa Generaf. |

- la Gerencia de P@mmu‘dn y Tarnifas, cuya crea-
cibn no estd F;jubt,éﬁicada ya que esas funciones
podrian ‘wi‘dumz:uadu por et Departamento -
Téenico, Hependéente de £a Gerencia de Operacidn.

- la Subgerencia de Controf, dependiente de {a Ge
nencia de Operaciones. Las funciones de esta --
drea a su vez, podrlan ser desawrolladas por el
Departamento Técnico, con Lo que éste podnla --

sen ascendido a nivel Subgerencia.

De esta gforma, La Empresa operarla con thes dreas funcionales bAs<i

(e

- Gerencia de Operacibn, a cuyo cargo estarian Las
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Subgerencias de Trdfico Exterion, Trndfico Inte--

nion y Téendea.

Gerencia Comercial, que opera con Las Subgenren-

cias de Ventas y Relfaciones Pibficas.

Contralonia General, cuya autonidad Lineal recae
dirnectamente sobre £os Departamentos de: Control
Presupuestal y Finanzas, Crédito y Cobranzas, --
Auditornia Interna, Contabilidad y AdministraciOn.
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CONCLUSTONES GENERALES.

Los cambios que se han producido en maternia de transporte a thavés de La
histonia, obedecen a £a necesidad de superar Los obstdculos, cada vez --

mds complejos, a £08 que se ha enfrentade el hombre a fin de satisfacenr

sus carencias.

EL transponte es una parte esencial en el sistema econbmico de Las nacio
nes, en virtud de sen el enlace entre &stas y of nesto def mundo.

Mediante £a unitarizacifn de fa carga y el transponte multimodal interna
cional, se persdigue una mayor napidez, seguridad y abatimiento de costos
en el traslade de mercancla.

la manipulacitn de £a carga mediante contenedones, es una condicifn ----
mpuucmdcble para La opmud’n dc,t. 'Mpoue multimodal internacional.

Existe una inminente necesidad de que el Gobierno Fedm(..,_}cn comb.ina---
cifn con el sector transportista del pals, efectde una 6udte invensidn
en La construcedldn de tenminales de contenedones, asl come en La adqui--
sicibn de equipo adecuado para fLa manipulacién y transporte de £os mis--

mos.

La unitanizacibn de £a carga y el thrandponte multimodal, pueden generan
La aparnicibn de empresas thransnacionales, con £o que se corre ef niesgo
de que 4e 4dmpongan dedde fuera pollticas en materia de thanspornte y pos-
tenionmente esto podnia significan el principio de La desnacionalizacibn
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def transponte.

Los esguenzos del Gobdlenno Federal pon onganizan el thansponte en el ---
pals, dieron como nesultado €a creacibn de La Empresa Mexdicana de Trans-
porte Multimodal, cuyo objetivo es: el de operar ef transponte miltimo--

dal internacional de mercancias en contenedones.

La E.M.T.M., en una primera etapa, pretende operar el transponte muftimo
dal tinicamente en el interion del pafs, subcontratando Los diversos me--
dios de transponte, L0 que thaerd como consecuencdia ef encarecimiento --

def servicio.

De acuerdo con Lo anterion, La Empresa send un intermediario entre usua-
nios y thanspontistas.

Actualmente, fas contrataciones del thansponte y serviciod conexos se —-
efectiian mediante Agente Aduanal en mds def 50% de Los casos y, por ko -
que.nespecta a aquelfas empresas que cuentan con un departamento de trd-
fico, €ste se encarga directamente de £as contrataciones ante thanspon--
tistas, en uuwud de o dual, no se requiene de €a intervencdifn de un --
Antenmedianio mds en £a contratacibn del servicio de thansponte.

Las contrataciones que se nealizan dinectamente ante empresas extranjenas
de transporte multimodal son minimas (5% en impontaciones y 4% en expon-

tacdiones).

En el casdo de Lmpontaciones, ef proveedon contrata Los servicios de ~---

tansponte en el 10% de Los casos,
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10.- Solo en casos edporddicos se efectdan operaciones de .(importacibn y/o --
expontacibn por menos de una tonelada, Lo que coadyuvard a fa operacibn
del transporte multimodal <internacional en virtud de que, en £a genenra-
Lidad de €o0s casos, el ZLenado del contenedon se efectuand con mercancla
de un solo destinatarnio, no existiendo asf La necesdidad de desconsofi--
dan el contenedor en puerto.

11.- EL empleo de contenedores tiene una gran aceptacibn entre usuanios dé,&
serviedo, aunque el nimeno de Estos es insugicdente, por Lo que fLa fon-

ma mds usual de thansporte es f£a de carga graccionada.

12.- EL servicdo de transponte en el pais nesulta <insuficiente e ineficiente
para satisdacer £a demanda actual. EL alto gn.add de escasez trae como -
consecuencda, viofaciones a. fas tarifas qﬁ{oia&u qde ya en 84 son al--
tas, en virtud de Lo cual, ms det 50% de fos enwutadoa dedw@wrz no
e‘A'taa’ dispuestos .a pagan mas por el seavicio de m,aom.

13.- la Empresa, de acuerdo con Los nesultados de &a investigacidn y fLas con
diciones en que habad de openar, manejard ef 16% de 2os p;wductoa; de --
Ampontacién y el 15% de Los de expontacibn susceptibles de contenerizar,
connespondiendo: 84 007 contenedores anuales para el pﬁimmo y 50 717 -
para ef segundo. .

14.- La Empresa Mexicana de Trhansponte Multimodal, operando dnicamente como
Antenmediania entre usuarndios y thansportistas, no Logrand £a consecu---
c46n de uno de Los objetivos primondiales del trhansponte multimodal: el
abatimiento de costos. Un signdifdicativo aumento en el pne;c‘o del thans-
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porte, puede traer como consecuencia el desaliento de Las exportaciones
0 bien, en el peon de Los casos, La pérdida de competitividad en ef pre

cdlo de £os productos mexicanos ante el mercado mundial.

No obstante, fa creacibn de La E.M.T.M. nesulta ser positiva consideran
do que estard en posibilidad de protegern fLa nacionalizacibn def trans--
porte.

Pon otra parte, resulta necesario operarn el transponte multimodal con -
medios propios ya que 84 bien, en un principio nesultard sen demasiado
oneroso, con el transcurso del tiempo La Empresa aprenderd de sus pro-
pias experdiencias, Logrand su consolidacibn y estand en posibilidad de
operar el servdicdo em una forma competitiva, Lo que redundard en una de
ginitiva mexicanidad del transponrte.

La Emphesa, no obstante estan constitulda pon £08 principales sectones -
tuanspontistas del pals, deberd estar consciente de que es un ente apar
te, 4independiente de todos y cada uno de esos sectores y, como tal, de-
berd operan ef transporte mubtimodal internacional con medios propios.

De acuerds con Lo anterdion y a §4n de que Los servicios de La Empresa -
resulten competitivos en el mercado internacional, surge £a necesdidad -
de que adquienra a mediano plazo, el equipo adecuado para el thansporte
y mandpulacibn de La carga mediante contenedones.
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ANEXO
CUESTITIONARTO.

1.- (Esta empresa que productos fabrica y/o comercializa ?

~
.
]

iEstos productos se expentan ?

ST ()} NO ()

(13
.
1

éla empresa efectia -impontaciones ?

ST () NO ()

4.-  Generalmente Las impontacdiones y/o expoataciones que realiza £a empresa son:

IMPORTACION EXPORTACION
a) Materias Primas a) Matendas Primas
b) Productos Teaminados b} Productos Terminados
¢) Magquinarnia ¢} Magquinania
d} Otnos d) Otros

5.- éEstos productos nequieren de caracterfsticas especiales en su mandpulacidn
y/o thansponte ?

S1 () NO ()
Cuales:
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a) Ventilacidn

b) Precauciones de Transponte
¢} Refrigeracion

d) Empaque Especializado

e) Otros

6.- Para efectuar sud operaciones de importacién ylo exporntacibn de mercan--

olas, La Empresa:

a) Tiene una periodicidad establecida.

b) Lo hace de acuerdo a Los nivefes de oferta y/o demanda en el mencado.

7.- ¢Considera Ud. que existen meses "pico" en el movimiento de mercanclas ?

En caso aginmativo, por favor indique cuakes:

IMPORTACION EXPORTACION

8.- Senake Ud. ef (Los) puerto (s8) marnltimo (8) y/o tenrestre (3) porn el (Los)

que generalmente efectda sus operaciones:

IMPORTACIONES EXPORTACIONES
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9.- EL destino g4inal de Las impontaciones, asl como el ornigen de Las exporta-

cLones es:
IMPORTACIONES EXPORTACIONES
Méx.ico, D.F, % México, D.F. %
Filiakes en el interion de La Rep: Filiales en el intenion de £a Rep:
% %
% $
% %

10.-iCuakles son Los centros de consumo en el extranfero a £os que exporta, asl

como Los de produccibn de Los que imponta ?

IMPORTACIONES EXPORTACIONES

90 @ oP of o®
9h ¢S gP dP o

F1.-¢Que modos de transpornte utiliza comunmente ?

a) Autotnansponte e} Aut - Afreo
b) Ferrocaril §) Feur - Man

c) Aut - Feun g) Fewr - Abreo
d) Aut - Mar h) Man - Aéreo
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12.- ;Ante quiln o quienes se contrata el transponte y servicios conexod ?

IMPORTACIONES

TRANSP.  TRANSP.  TRANSP.  MANIO-
TERRES.  MARIT. AEREQ . BRAS. OTROS .

a) Empresas de Au-
Lotransponte

b) Ferrocarrniles
¢} Agente Aduanal

d} Navieras

e) Empresa extran
fera multimodal

§) Proveedor

g) Empresas Aéneas

h) Otros

EXPORTACIONES
TRANSP. TRANSP. TRANSP. MANIO-
TERRES. MARIT. AEREOQ. BRAS. OTROS ..
a) Empresas de Au-
Totransponte
b) Ferrocarnriles

c] Agente Aduanal

d) Navieras

e) Empresa extranse
ra multimodal

§) Compradon
g) Empresas Aéneas

h) Otrnos
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Estos trdmites se efectdan:
a) Bajo un mismo contrato
b} Para cada operacibn existe un contrato

¢l Otno

EL servicio que hasta £a fecha ha contratado La Empresa, contempla:

a) Seavdicio puerta a puerta
b) Servicio pueﬂ:ta a puerto
¢} Seavicio puerto a puerta
d) Otros

En promedio, que voldmenes de importacifn y/o expoatacifn manefa a ---
empresa mensualmente:

IMPORTACION
METROS
PIEZA TONELADAS CUBI1COS
DET1 A0 MENOS DE 1 DE 1 A10
DE 11 A S50 DET1 A IS DE 10 A 30
MAS DE 50 MAS DE 15 MAS DE 30

HASTA HASTA HASTA
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EXPORTACION
METROS
PIEZA TONELADAS Ccus1CcoS
DETAIO MENOS DE 1 DET A 10
DE 11 A 50 DE1 A5 DE 10 A 30
MAS DE 50 MAS DE 15 MAS DE 30
HASTA HASTA HASTA

En caso de que £a undidad de medida utilizada sea
pon pieza, por favor indique ef peso o dimensio-
nes aproximadas def producto.

-

16.- ;Bajo que forma (s) transporta su carga ?

IMPORTACIONES EXPORTACIONES

a} Granel s $

b) Mercancfa Fraccionada $ %

¢} Mercancla contenendizada $ %
d) 0tros

Cuales:

$ %

§ $

$ §

% $
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17.- iQue ventajas y/o desventajas Le aponta el utilizan estos medios de --

thansponte ?
VENTAJAS DESVENTAJAS
a) Seguridad a) Insegurnidad
b) Rapidez b] Demonras
c) Economia ¢} Encarecimiento del servicdo
d] 0tros d] Escasez def servicio

e) O0tnos

1§.-iCuafes son £as cuotas por tonelada, metro cdbico, ete., que paga comin-
mente pon el transponte de mercancla?

a) Tarnifa ofLcial
b) Cuotas "aconrdadas" dependiendo de £a demanda
c) O0tros

19.- En ténminos generales,isde siente satisfecho con el servicio de thans-
porte que hasta £a fecha ha venido contratando?

ST () NO ()
Por qué: Por qué:
a) Eficdiencia en el servicio a) Ineficdencia en el servdicdio
b) Bajos costos b) Altos costos

c) Otros c) Otnos
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26.- Qué consdiderania mds atrhactivo:
a)é Continuarn con el servicio que hasta fa fecha ha venido contratando ?

b); Contratan un servicio de trhansponte rdpido y segunce, bajo un mismo -
conthato, a un preclo mds alto que el actual?

OBSERVACTONES.

Nombre de La Empresa

Nombre def Entrevistado

Puesto
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