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IHTRODUCCION

La presente tesis se elabor§ con el fin de proporcio-
nar un panorama global de los diversos aspectos de ca
pacitacién y adiestramiento en México, como son, las-
necesidades de formacidn profesional a nivel nacional,
por entidad federativa y por rama industrial, enfocdn
dolo especialmente al sector secundario (industria de

transformacifn).

XN .
v e .

B e 4 .y

Este documento consta en sus primeras fases de un mar
co tedrico en cuanto a l1a terminologia utilizada en -
la elaboracifn del mismo, los antecedentes histfri-
cos se exponen a partir de la primera rafz juridica,-
cuyo decreto se promulgd en el afio de 1823 en el perfio
do gubernamental del presidente Valentin GSmez Farfas.
Asi como también se mencionan tos sistemas con los que
se contaban para la instruccidn de adultos en é&pocas -
pasadas. Contiene el marco legal en cuanto a las nue--
vas reformas a ta ley en materia de capacitacién y ---
adiestramiento y los aspectos legales que hacen refe-

rencia a la formacidn profesional en México,

fforma somera

‘miento ante Ia formacién profesiona1 por parte de 1os

vee o > ¢ s e



sectores involucrados, como son: E1 gobierno, los tra-
bajadores, el sindicato y los patrones; hace mencifn a
los avances y desarrollo de la capacitacifn y adiestra
miento, a través, de cuadros con datos estadisticos en
los que se observa informacidn a nivel regional, por -
actividad industrial y la categorfa ocupacional a la -

que se dirige la formacidn profesional.

Otro aspecto importante que muestra la tesis es la or
ganizacidn y métodos de programas de capacitacidn y -
adiéstrdmiénto;” &h "Ya "que "se%seiialan aspectos: Impore«:
tantes para el eficiente control y desarrollo de los
programas para la educacidn de adultos en la actuali-

dad.

La Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacibn y ---
Adiestramiento de 1a Secretaria del Trabajo y Previe-
si6n Social, se encuentra realizando una serie de ac-
tividades para consegquir, que la iniciativa privada -
adopte los nuevos sistemas generales de capacitacifn

y adiestramiento a nivel nacional.

- s
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PROLOGO

Todos tenemos opiniones de ‘1o que creemos que deberfa
de ser en la actualidad 1a relacidn correcta entre el

empresario y el trabajador.

Estas opiniones son resultados de la influencia que -
puede existir en la moda o en las tendencias de la =--
8poca, la educacién formal y la informal, las expe---
riencias directas, nuestra posicién econfmica, nuestra
retigifne-oc la carencia de eltia; nuestra condicibn de-
bienestar ffsico. No obstante, se puede decir, sin te
mor a equivocarse, que adn el observador mis atento -
no ha considerado en su totalidad el tremendo impacto
que los @1timos cuarenta afios han dejado en el concep
to més tradicional de la relacibn entre el empresario
y empleado, 0 entre el patrfn y el trabajador. Real=--
mente gran parte del antagonismo de las opiniones en-
1o que respecta a esta relacidn entre la direccién y-
los trabajadores puede atribuirse a esa omisidn comin.
Debemos tener en cuenta, en debida forma, el choque -
de l1os sucesos mundiales en casi todos los campos del
esfuerzo y de los problemas humanos durante las d1ti-

mas tres o cuatro d&cadas.



Ademds nuestro enfoque del adiestramiento estd princi

palmente determinado por nuestras ideas referentes al
panorama mis general de las relaciones industriales,-
ya que, sean estas cuales fueren, constituyen la at--
mésfera en 1a cual tiene que vivir y desarrolarse el-

adiestramiento.

Toda empresa que desee llevar al cabo un adiestramien

to, aunque sblo sea medianamente satisfactorio, de --

...5us empleados de cualquier cateqorTa, t1ene que empe-

b . .

zar con los antecedentes histéricos de las re1ac1ones
obrero-patronales, Debe pensar con detenimiento acer
ca de 1a forma en la cual los sucesos de las cuatro -

décadas pasadas han influfdo sobre las opiniones y --

las actitudes del trabajador. Y determinar con el mis
mo detenimiento si su concepto de la relacibn empresa

rio - trabajador ha avanzado parejamente con los suce

sos de tales afios. Es necesario, por tanto, que repa-
semos algunos de los acontecimientos mds importantes~-

de las ditimas cuatro d&cadas.

La clase trabajadora organizada es ahora una fuerza -

n"id&iblé; Por otra parte, nos hemos acostum-

te. Mos aferramos a ciertos conceptos tradicionales.

téheFTa en cuenta como una fuerza ya permanen
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Pero alin aceptarfamos con regocijo la vuelta de Yas -
relaciones informales y amistosas entre el patrén y -
el trabajador de la pequefia tienda o negocio, relacio
nes que predominaron durante 1a primera d&cada y gran

parte de la segunda del presente siglo.

Un concepto mds amplio del adiestramiento y la aplica
cidén de los métodos y las técnicas de adiestramiento-
derivadas de este concepto pueden ser, en realidad, -
,un,factor-dggisivo para proporcionar una competencia

Ty

eficaz. o T

Un cambio importante fu& la mecanizacifn de los proce
so0s industriales y comerciales. Aunque es generalmen-
te reconocida, no es apreciada por 1a mayorfa, en to-
d% su magnitud como un factor de influencia enorme --
sobre las mentes de la direccifn y de los trabajado-~-
res. La tendencia predominante ha sido la de aceptar-
1a monotonfa de 1a mecanizacibn come un hecho inevita
ble, aungue lamentable. Hasta ahora se ha hecho nuy -
poco a este respecto, Sin embargo, el proceso de meca
nizacibn debe continuar a un ritmo cada vez mls r&pi-
do.

El1 costo de la mano de obra, que va en contfnuo aumen

to, nos fuerza a reducir todavia m&s los requisitos -



de hab111dad asi cono 1as neceszdades de potencia1 -

ersona. puede negar que la satisfaccidn en el

nterés en 1a ocupac16n se reducen siem-

pre quer1os procesos de] trabaJo se hacen mis senci--
:llos o rut1narios. kad1e ‘negard que con cada nueva me
d1da de divisibn y secc1onam1ento de 1a manufactura o
del proceso de produccibn, hace que los requisitos de
habilidad puedan” reducirse; pero también se reduycirg-
en el empleado medio, su comprensidn del producto fi-
nal y su interés en &ste. La refiexifn serena de cada
Tector acerca de la mecanizacidn industrial durante -

los Gltimos cuarenta afios y sin impacto sobre el pen-

samiento de la direccifn y de los trabajadores le ayu

dard de nueva cuenta a estimar qué métodos de adies--
tramiento, ajustados a esta necesidad, pueden y deben

~aplicarse para resolver los problemas ocasionades por

este-proceso de mecanizacibn.

desarro]1ar hab111dades.

L




Tiene que encontrarse un medio de conservar una pro-

visibn segura de trabajadores expertos, y, al mismo -
tiempo, conservar al nivel de YTas necesidades de la -
época el proceso de mec%nizacién y la simplificacibn-
del trabajo. Esto ha sido muy discutido como medio de

adiestramiento.

2., - Problema es el de 1a actitud de los trabajado- -
res. Hay motivos suficientes, si no es que amplios -

‘para- ta queja.de gue gl trabajador actual, a diferen-

$ L P s e 4,
M 4 -s . . .

cia del de tiempos antiguos, tiene un interé@s mucho -
menor en su trabajo del que serfa. Empero no nos acer
camos mé&s a la solucidn si deducimos de &sto que las -
nuevas generaciones de trabajadores nacen con un me--

nor sentido de responsabilidad.

E1 hecho es que Tos métodos modernos de produccibn --
han eliminado ta mayor parte de los factores que en -
otro tiempo motivaron que el trabajador medio desarro
1lara y conservara el interés en su trabajo. La mayo-
rfa de los deberes rutinarios que realizan hoy en dfa
Tos trabajadores en las fdbricas o en las grandes ---
oficinas, senci]]amente:no}qfhécen,el,suficiente est]

mulo a ningiin trabajéd

Por consiguienteﬁ si hé’de‘aproéecharse la oportuni--



P W

dad de ascender para crear interés en el trabajo,

debe usar en forma real.

se=-

-e
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CAPITULO I. LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO EN -
U MEXICO. |

E1 sistema de Capacitacidn y Adiestramiento en México,
se desarrolla en forma diferente a lTos Sistemas de -~
Formacibn profesional empleados en los diversos paf--
ses-del Mundo, en l1os que se estd 1levando a cabo esta
accibn para favorecer a los habitantes de dichos paf-
ses, Nuestra investigacidn se enfoca (nicamente, a las
‘caracterfisticas ‘del "Sigtema Mtexicano de -Capacitacibn-..
y Adiestramiento, en funcibn de que es el pafs al que
pertenecemos, por 1o que se merece nuestra primordial

importancia.

A). - DEFINICIONES DE LOS TERMINOS DE CAPACITACION
Y ADIESTRAMIENTO.

Es de vital 1mportanc1a,él defiﬁin4en,fonma,explicita
el término o términos que_exhrgsan 1avapci6n a desa--
rfo)]ar como Tema de Tésis o de cua1quier documento.

Motivo por el cual, procedemos a exponer el significa
do de Capacitacidén y Adiestramiento, siendo &stos, en
forma bonjunta el resultado de una accibn progresista
yrhumanitariq, la que nos indujo a profundizar en su=-

estudio para la realizacién del presente trabajo,



- 10 =

A). - DEFINICIONES

Adiestramiento:

Accifn destinada a capacitar trabajadores exclusiva--
mente en la prdctica profesional, desarrollando sus -
habilidades motoras, para obtener mayor destreza ope-

~rativa. _1/
Capacitacibn:

ﬁgpjgn de impartir sistem@ticamente un conjunto orga-

t g weve

nizado de contenidos tedricos y prdcticos que confor-

re s o o

man una ocupacidn a trabajadores, con cierto grado de

conocimientos y experiencias, previa en ocupacibn afi

nes. 2/

Nuestra opinifn respecto a estas dos citas bibliogra-
ficas es que {Gnicamente enfocan el significado de es-
tos t&rminos, a 10 que es, el elevar a través de los =~
conocimientos tebricos y précticos los Tndices de pro
ductividad de las empresas que pertenecen a la inicia
tiva privada; sin tomar en cuenta el valor humano, es
t0o es, que no les interesa capacitar a los trabajado-
res para enriquecer sus conocimientos y elevar asf su

acervo cultural,
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B). - T‘E'f;MmoLo'GIA's'dBRE CAPACLTACION Y ADIESTRAHIEN
E1 u$6;dé un glosafio de t&rminos o de la termindTogTa
‘bfsica utilizada en 1a redaccién de cualquier documen-
to; es de suma importancia, para que el lector compren
da realmente el texto, ya que en su defecto, al estar-
leyendo y encontrar &ste un término del cual no tenga
claro su significado, nos atrevemos a afirmar que no -

se remitirfa al diccionario; en cambio si el texto -

. e @ -

contiene la recopilak;ﬁh¢dé°lo§'iérh?noé'bﬁb]é&dbk;"sis
la consultarfa. Por tal motivo a continuacidn se pre--
senta un amplio Glosario de Té&rminos, con el objeto de
que el lector cuente con un marco tedrico en cuanto a-
la terminologfa empleada en este documento, para pro--
porcionarle una orientacibn en relacidn al contenido -

del mismo.
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ACREDITAR Dar pruebas tangibles, veridicas para-
certificar 1a validez de hechos, situa

ciones o documentos.

ACTIVIDADV, Conjunto de operaciones afines, ejecu

e tadas por una unidad de trabajo que -
contribuyen al logro de una funcidn.

La actividad o labor serd la unidad -

minima, para efectos de este sistema,

«en lc .que se refierg a aspectos pro--
-~ ,e » - . s

gramables, de presupuesto y de evalua

¢cidn.,

,ACUEBQD?k g~-’ Resoluci6n adoptada por un tribunal -
G u §rgano administrativo o decisibn a-
que se 1legue en una Asamblea sin im-

portar la Tndole de que se trate.

ADIESTRAR  Hacer.diestra a una persona para rea-

ylizar una labor determinada a través

Efi_,de la prictica.

APRENT



1 -

m‘“ciai o indostrial, y la otra, que ~-

jog,hecibe, a facilitarle la ensefianza

dé;gn”Afte u oficio y a abonarle la re-
'ft%fbu@iﬁn que se convenga. (Definicidn

’”Q;éh,materia de Derecho).

APRENDIZAJE  Modo de formacién que se caracteriza --
: ~por ser integral y completo, destinado-
a adolescentes, tendiente a formar tra-
+ . .....bajadqres aptos para ejercer ocupaciones

y | D) Bew. Perser o @a P oo,
calificadas, cuyo desempefio requiere de
habilidad manual y de conocimientos tec

- nolbgicos. _3/

En relacifn a este término creemos que-
hubiera sido mis acertado denominarle -
~"aprendizaje para l1a formacidn profesio
nal", ya que la simple expresifn de ---
~aprendizaje, hace referencia a la pala-

‘**ffvbra fntimamente relacionada con la Psi-

- cologfa y su significado no v& de acueL”fj:
~'do con el que expresa el autor, ya que.
'?féﬁte 1q enfoca al ambiente de @rabaiSJ

tividad del mism



APTITUD
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Potencialidad del individuo para apren-
der; condicidn o serie de caracterfsti-
éas que le permiten adquirir, mediante=-
algln entrenamiento especifico, un cono

cimiento o una habilidad, _4/

.Es aquella habilidad quebe1 individuo -

 ':§uede adquirir mediante estudios tedri=-

e mee e, e

APROBAR

ARTICULO

AYUDANTE

CAPACITAR

~cos y précticos,

-

.
LT ] [ X o .v > & =
LR

~ Demostrar la existencia de un hecho, --

considerar como bueno una situacién u -

objeto.

Cada una de las partes en que suelen di

vidirse los escritos; tritese de una --

Ley, c6digos, decretos o reglamentos en

que aparecen contenidas las diferentes-

’dispdsiciones.

Persona que se encuentra bajo las Grde-

“nes de un jefe superior desde el punto-

de vista jer8rquico.

Habilitar a una persona en forma tedri-

ca y practica para que sea apto al rea-
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‘lizar una tarea o labor,

\CarQO‘c1er

CAPATAZ7 " QE1 que gob1erna y t1enef
1%°numero de gente paravrealizar deter-

»mlnado trabajo.

‘CQRﬁQRACION' ‘Cuerpo o comunidad, especie de persona-
e | 'juerica constitufda con el propdsito -
“de ‘persequir fines de utilidad piblica-

de 1a naturaleza mas diversa,

Cﬂﬁgaﬁiii%1 "Conjunto de actividades de ensefanza -

R aprendizaje para 1la adquisiéiﬁn 0 actua
Tizacidn de las habilitades y de los co
nocimientos relativoes a un puesto de --

trabajo y cuya reunibén conforma un pro-

grama de capacitaciGn,y adiestramiento.

DERECHO Facultad de hacer u obtéhéfvdiéuﬁa”ébsa



DIAGNOSTICO

" CASA MATRIZ

CIRCULAR

Ccomtston

CCONJETURA
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con arreglo a las normas morales, a las-

leyes positivas o a las institucionales,

Proceso a través del cual se determinane-

- las circunstancias y naturaleza de un es

tado o situacidn.

Establecimiento cuya razbn social consta
de filiales o sucursales siendo la casa-

eva un control tanto eco,

----- e & w

némico como administrativo.

Instruccién que un 6rgano superior de la
administracidn, dirige a sus subordina--
dos en relacidn con sus labores; instruc

cifn en forma escrita.

Conjunto de personas que colabora de mo-
do permanente o eventual en el desempefio
\”mdefdeterminadas tareas de tipo polftico,

- parlamentario o administrativo.

;UQiciofprobable formado de Ja§ c§s§$,_dg

“rivado de determinadas observaciones,



CONSTITUIR

CONTRATO

CONVENIO

ENTIDAD

ESCUELA

FORMACION
PROFESIONAL
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Componer, organizar, dar forma a una co

sa.
Convenio en virtud del cual se produce=-
o se transfiere una obligacién o un dere

;cho.

Acuerdo de dos o més personas destinadas

~a crear, transferir, modificar, o extin-

‘ guir una obligacién.

. -
” e s

vee. & [ .
) ‘e ~o

Sociedad o corporacifn permanente en --

~cuanto no esté representada por una per

sona o delegacifn.

Establecimiento plblico o privado cuyo

giro es impartir educacibn.

Todo proceso de obtencibén de conoci- -
miento y desarrollo de aptitudes, que-
permiten la preparacidn integral del -
hombre para una vida activa, producti-
va y satisfactoria, asf comp para un -
eficiente desempefio profesional en ---

cualquier nivel de calificacidn y res-



[
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GARANTIA

GESTIONAR

GOBIERNO

HABILIDAD

L oese ca
* RO Y
] . .
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ponsabilidad y una participacidn cons--
ciente en la vida social, econbmica y -

cultural., _6/

Contempla la preparaciln de 1a mano de
obra, ya sea para mejorar su califica--
cifn o prepararla para ocupar niveles -
superiores dentro de 1la jerakquia del =
empleo.

Aseguramiento del cumplimiento de unéA

obligacién.

Hacer diligencias que conduzcan al lo--

gro de un negocio o tramite.

En sentido amplio, conjunto de los &rga
nos mediante los cufiles el Estado act@a
en cumptimiento de sus fines. En senti-
do restringido conjunto de los Organos-

superiores del poder ejecutive, bajo la

presidencia del jefe del Estado.

* Destreza y precisién»necesarias-para'—-

ejecutar las tareas propias de una ocu-



IMPARTIR

IMPLANTAR

MES.

ey

© METODO

INSTITUCIO-
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pacibn, de acuerdo con el grado de exac

titud requerida., _7/

Considerar a una persona como apto y ca

paz de realizar una labor o una tarea.

Comunicar, proporcionar informacifn o -

conocimientos.

Establecer o poner en prdctica nuevas -

doctrinas,; nermas o costumbres,

Establecimiento o fundacifn de 1a Na- -
cifn.

Norma jurfdica obligatorial y general -

~dictada por legftimo poder para regular

la conducta de los hombres o para esta-

blecer los Organos necesarios para el -

cumplimiento de sus fines.

Ordenacidn de Ta actividad seglin las ==

reglas que se consideren adecuadas para

‘obtener resultados satisfactorios en -=-

relacién con las ramas del conocimiento



e

METODOLOGIA

MUNICIPI0

NECESIDAD
HECESIDADES
NO MANIFES-
TADAS

NIVEL

OBRERD -

0FICIO

ve o
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cientffico,

Es el camino a sequir, a través del -
cual se llegard al cumplimiento de -

una meta u objetivo.

Conjunto de vecinos de una poblacidn-

representado por su ayuntamiento.

Es Ta falta de cosas que son menester,

-y =

Son aquellas que no se perciben a sim
ple vista motivo por el cual se requie

re de una investigacibn meticulosa.

Una situacifn en una escala predeter-
minada, ej: grado de bienestar princi-
pailmente material alcanzado por la ge

neralidad de los habitantes de un pafis

0 regidn (Nivel: alto, mediano y bajo).

Persona que trabaja en un oficio u obra

manual para percibir un salario.

| r’)cupam’én habitual de una persﬂhéfﬂﬁrg



PATRON

 ”P§Qﬂ;ii:17 ”irJOrnalero que trabaja en cosas matertia

© PERSONAL

PERSONAL
TEMPORAL

. PERSONAL
PERMANENTE

PLANES

POBLACION

- P22 =

Persona fisica o moral que utiliza los
servicios de uno o de varios trabajado

res.

Tes que no piden arte ni habilidad,

- Conjunto de personas que prestan sus -

servicios a determinada corporacifn =-

0 dependential.’ "t %t ot v & ...

Son aquellos individuos que prestan --
sus servicios a cualquier rama econfmi
ca durante un perfodo de tiempo deter-

minado, esto es, en forma eventual.

Son aquellos individuos que prestan --
servicios a cualquier rama econbmica -

por tiempo indeterminado.

Proyecciones a futuro.

LR N



© OBJETIVO

_OCUPACION -
~ CALIFICADA

- a2l -

fesidn de un arte mecdnico. _8/

Es una tare: cotidiana, la que con el -

transcurso (el tiempo adquiere tales -
caracteristicas que recibe el nombre de

arte manual.

ﬁ?EéﬁeT,fin'general que se pretende alcan
* j zar para 1o cual fué creada la institu-
_.'?*;c16n u organ1zac16n. Se expresard por -

'flo general en términos cualitativos.-

- Ocupacidn que comprende un gran nimero-

-de operaciones complejas, cuya ejecucibn

requiere 1a iniciativa propia del traba-

jador para organizar sus labores y rea-

‘v 1izarlas con poca supervisifn, como tam

bién el conocimiento completo de los =--

procesos y de tas t&cnicas operativas,-

.capacidad de juicio y la responsabili--

-dad por productos, materiales y equipos

¢ -utilizados.

OBLIGACION -

La relaciﬁn entre dos 0! m&s personas pa

ra hacer 0 no hacer a1go_,k; S
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tranjeros aunque radiguen en el Estado

- ~no se consideran dentro de la pobla---

PONENCIA

PROCEDIMIEKTO

-PRODUCTIVIDAD

"éiﬁn.

- Informe, también se entiende como pro-

yecto de resolucidn o sentencia.

Conjunto de formalidades o trémites a-

gue se estd sujeta 1a realizacidn de-=-

., los actos sin importar 1la fndole de =--

T AEREEE R TR ' - .o
. -

que se trate.

Capacidad o grado de produccibn por --

unidad de trabajo. _9/

Relacién entre 1o producido y 1o inver

tido en la produccifn.

La productividad es uno de los aspec--

..tos en el que se pueden observar los -

beneficios que proporciona el capacitar

~a los trabajadores, sobre todo en la =

Industria de Transformacidn, ya que con

'esto se incrementa el Tndice de produc-

tividad.



PROGRAMA

~ PROMOVER

PRONOSTICO

PROYECTO

PUESTO

Declaracifn por escrito de 10 que se -
tiene planeado realizar en materia de-
trabajo, de cursos que se impartirén -

o desde el punto de vista cultural.

Ascenso a un nivel de vida superior al
que tiene, cambiar y elevar a la perso
na en su empleo a un puesto mejor al -

que tiene.

Prediccifn de las cbsas Yutaras; hethas -

en base a cosas o fenSmenos pasados.

""Plan realizado en base a un estudio --

previo para ser ejecutado en el futuro.

Conjunto de operaciones, cualidades, -
responsabilidades y condiciones que for
man una unidad de trabajo especffica -
susceptible de ser desempefiada por una-

persona, 10/

Es el desempefiado por una persona que -

est8® capacitada para 1levar a cabo el -

- trabajo, dicha persona debe ser respon=-

sable y tener cualidades y habilidades~-
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para realizar sus actividades labora-

o tes.

REGISTRow-E‘: détpTaSmar por escrito un con--

notacién.

'*REViﬁ;ﬁﬂ inuciosamente algo, ratificar, -
! jar que esté correcto.
thﬁéﬁhf ”RetfraT’ﬁ anutar una orden.o.tripite.
SINDICAngfi Asociacién de trabajadores o patrones,
" constitufda para el estudio, mejora-~ -

miento y defensa de sus respectivos in

terases. 11/

Es un organismo formado por un grupo -

de empresarios o trabajadores con el -

~fin de protegerse bstos y a sus intere

ses.

stablecimiento que se da por motivos

~ SUCURSAL
’ g ~*dé ampifacibn. que depende social'y --

econdmicamente de 1a casa nmatrfz.



SECTOR

PRIMARIO

SECTOR

SECTOR
TERCIARIO

~subordinado.

-2 -

Sector de la economfa que comprende -

1as actividades econbmicas correspon-
dientes a la agricultura, Ta ganade--
rfa, la silvicultura, la caza, la pes-

ca y la industria extractiva o minera.

‘. Sector de la economfa que comprende -
‘SECUNDARIO . -
e = las actividades econdmicas correspon-

dientes a 1a industria manufacturera

.o de.transformacion;.la.electricidad, ‘e

aguas y servicios sanitarios; la cong

truccidn; el transporte, almacenaje ¥y

comunicaciones,

Sector de la economfa que comprende -

las actividades econfmicas correspon-

~dientes al comercio y a los servi---




TRABAJO
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faptividad humana dirigida a Ja produc--

- cifn de cosas materiales o espirituales,

"=] 36'a1 cumplimiento de un sery1¢f0'pﬁb11CO

0 privado.

.yida humana en cuanto se desenvuelve en
el &mbito familiar; en 1a esfera de las-

 act1vidades profesionales que pueden -=

constituir funciones piblicas y en el cir

culo de jntimidad que representa la co

- municacifn amistosa.

L

L XYY
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C). - ANTECEDENTES HISTORICOS

La educacifn de adultos en México tiene una larga his
toria que narraremos a partir del perfodo gubernamen-
tal de Don Valentfn GOmez Farfas, "quién el 19 de di-

ciembre de 1823, tuvo a bien decretar:

En el artfculo I. La Escuela de primeras letras crea
da en el establecimiento de Estudios Ideolfgicos, des
tinada exclusivamente a l1a ensefianza de artesanos - -

adultos, maestros, gfic1a1es y aprendices. El1 brevfsi

v o‘..-...a.—o.,

mo tiempo que GSmez FarTas estuvo en el éjercicio del
Supremo Poder Ejecutivo evitd que tuviera vigencia, -
pero es el antecedente mds remoto de nuestra vida in-

dependiente.

En 1889 a 1890 se reunif en la capital de la Repiibli-
ca el Primer Congreso Nacional, que no pasd por alto=-
el problema de 1a educacidn de adultos y sometil a =--
una reunibfn especial planteando las interrogantes de

tsi son necesarias Escuelas Nocturnas de Adultos?; =--
¢qué tiempo debe durar su ensefianza?; ési sus progra-

mas y libros de textos deben ser los mismos de las es
cuelas elementales de nifios?; iquéd métodos, procedi--

mientos y sistemas deben emplearse con los adultos y



o
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si esas escuelas solamente deben limitarse a la ense-
fianza puramente elemental, o deben encargarse también,
dentro de su drbita, de cooperar a l1a instruccibfn téc

nica de los obreros?.

La Ley de Educacifn Primaria de 1810 incluye disposi-
ciones sobre la educacién de los adultos, sefialando -
que habrd para las personas quehhayan pasado la edad-
escolar "Educacibn Compiementaria de 1a elemental o -

la suplementaria”.

Lq.Lg¥'Ofgagjca de 1942, sefiala como obligacibn pri--
mordial del Eéfado sééieﬁe;°campaﬁé§'nacfonwles-y per. .
manentes para la alfabetizacién y cultura elemental -

de 1a poblacién adulta iletrada ... y fija a los muni
cipios el deber de sastener permanentemente servicios,
escuelas o institutos de alfabetizacibn y la cultura-

elemental, y el fomentar econdmicamente a la inifciati

va privada en esta campafia.

E1 Capftulo XV se ocupa de 1a educacifn extraescolar-
y reitera las campafias de alfabetizacifn, agregando,
la asimilacifn del amhiente nacional de los grupos in

dfgenas y campesinos a su cultura rudimentaria". 12/
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Consideramos que si estas disposiciones legales se -
hubieran 1levado a cabo, no contarfamos con el fndice
tan elevado de analfabetas, ni nos encontrarfamos --
quiz&s, en un nivel de subdesarrollo y época de auste
ridad, como por el que actualmente estd atravezando -

el pafs.

Se inicib la labor de Capacitacibn y Adiestramientb,-
a rafz de las necesidades de elevar el nivel de pro--

ductividad de las empresas,

-
.. .

Las necesidades de Capacitacidé'f'h&§ésf¥hmiento'surn.
gieron en el afio de 1950; en ese mismo afio se impar--
tfan "Cursos de Enseilanza Individualizada", cuya carac
terfstica-principal consistfa en tomar en considera--
cibn las potencialidades y limitaciones personales de-

cada individuo.

También se contaba con Té&cnicas de Instruccifn Progra
mada, Sistema Keller, Sistema Audio-Tutorial e Ins- -

truccibn Auxiliada por .Computadora,

En esta &poca se encararon la Industria‘en general y-
el movimiento obrero organizado para solucionar el -~

problema de Capacitacidn y Adiestramiento que existfa;
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para que en esta forma se pudiera contar con mano de-
obra calificada, que necesitaba la industria, y que-
ta clase obrera debfa suministrar preferentemente. Al
Estado, emnpresas privadas, l1os sindicatos obreros y -
otras instituciones, se les solicitd que coadyuvaran
a realizar los objetivos de la capacitacidn técnica -

del obrero en el pais. 

La exigencia de una preparacién especial para todos =
los que prestan sus servicios en un sistema de traba-

d - .r

o emprasarial, ha sido advertida desde los comienzos

de la organizacifn industrial.

Tal preparacibn se ha entendido, generalmente o como
instruccifn (actividad manual) o como formacidn (edu-

cacidn para la vida empresarial).

De hecho en 1a estructura de 1a empresa se ha dife--
renciado la técnica, entendida como creacifn y empleo
de aparatos instrumentales, y la organizacifn enten-
dida como criterio de combinacién, coordinacibén y con
trol de todos los factores que operan en un complejo

productivo,

Inmediatamente después de hacer esta diferenciacin-
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entre técnica y organizacidn, consideramos que ha -
adquirido un peso cada vez mids qgrande tambi&n el fac-
tor humano de la organizacién, ya sea por razones po-

1fticas, sociales o culturales.

Para que e1 persona] de la empresa pudiera ejercitar
1as dlversas funciones, ‘con 1a mejor eficiencia, se -
cons1dera necesario un proceso de informacidn y forma
éidn cogjuntas que aclarase el contenido de los dis--
tintos papeles organizativos (contenido profesional -
del "trabajv);"1os-objetivos o sea niveles de capaci--
dad y rendimiento y los medios id8neos para conseguir
los objetivos desde nuestro punto de vista, son los =~
que'a continuacidn se mencionan: directrices, mé&todos,

procedimientos, etc.

Este proceso en 1a actualidad recibe el nombre dék- -

anteriormente estas palabras.

adiestramiento o formacién profes1ona],;g@ﬂgrando una

confusidn a causa del distinto signi}ibadb que féhfah

Ademds hay que hacer constar que los términos forma--

cibn y adiestramiento, en su signif1cado més reciente,

se usan const re erenc1a espechmca-

a la presentaciﬁn;westofgs, a;1a actualizacién y al-
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perfeccionamiento de las d1Versas disciplinas de cual

quier nivel.

De todas formas, a nuestro parecer tiene poca impore-
tancia la cuestifn terminolSgica, siempre que los con

" tenidos sean claras.

Lo que influye en un comportamiento humano puede ser-
un cambio en 1a esfera cognocitiva o un cambio fisico:
tres dimensiones que se desarrollian siquiendo leyes -

‘divensas y.por 1o tanto obtenibles con diversas meto-

R
e

T rre . [

dologfas. ; _ YT e

En una estructura organizativa, como es 1a empresa, -
las demandas de un cambio de comportamiento derivan -
de dos necesidades principales: Una exigencia de in~-
formacibn y de competencia t&cnica en ciertas funcio-
nes, y una exigencia de interaccidn y de interdepen~-
dencia con otros individuos para aquellos objetivos =
que pueden ser plena o parcialmente compartidos por -
parte de los interesados.

Entendemos que estasadosrexwgencias est& réSentes,

con acentos y. modal1dade

iversas,fétcualqufer nivel

de responsabj11dgd.M i



X

Por 1o tanto, el problema de la formacifn o el adies-
tramiento es el dar una respuesta humana ¥y organiza-

tivamente aceptable a estas dos exigenc1as.,;-‘
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CAPITULO II. -BASES,JURIDICAS

Péra'instrumentar el contenido de este capftuio nos -
basamos en los preceptos Jegales que rigen en la ac--
tua]fdad, en relacifn al Sistema de Capacitacidn y --
Adiestramiento en Néxico, estos fundamentos fueron --
promulgados en el afio de 1978, para adquirir vigencia

a partir del 1o, de mayo del mismo afio.

A continuacifn’ presentames -cn.forma textyal del Arti-
culo 123, las fracciones XIII y XXXI del Apartado A -
de nuestra Carta Magna (La Constitucibn Polftica de -
los Estados Unidos Mexicanos), porque hace mencibn de
élgunos aspectos sobre la Capacitacibn y Adiestramien
to en MExico. De igual forma plasmamos la transcrip--
cibn del Articulo 153 del Capftulo III - Bis, Titulo-
IV de 1a Ley Federal de Trabajo, debido a que este -~
capitulo contiene todo 1o referente al Sistema Hacio

nal de Capacitacidn y Adiestramiento en li€xico, asfy cg'
mo también mencionamos algunos otros articulos que --
consideramos de gran importancia, después de un pro--
fundo y minucioso ané]isis del que se derivd, el rea-

lizar un sistema de e11m1nac16n por pr1or1dades, res-

pecto a Tos artfcuTos que tocan algunos t6p1cos re1a-



cionados con la Capacitacibn y Adiestramiento, con el
objeto de reducir en 1o posible las citas textuales -
en el contenido del capftulo, de manera que al lector

le sea facil su lectura y la asimilacidn del mismo.
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a). - CONSTITUCION POLITICA‘DE LOS ESTADOS UNIDOS ME
XICANOS v : el S

E] Congres

Art?éuTo 123,

. nAu;

Entre Jos obreros, Jornale

sus respect

tencia exclus

asuntos relativo

a)f;Rd@asQIhﬂuﬁfh



2. - Eléctrica;

. - Cinematogrédfica;

2

3
7 '1 4, - Hulera;

5. - Azucarera

6. - Minera; o 7
7. - Metalirgica ylsjﬁé}arégfa;'ébarcando“]a ex-
p]otacidn”dé_Té;?ﬁfﬁeréTes bésicos; el beng
;1ficio y 1a fundicf6h7de los mismos, asi co-

!};‘mo'Ta obtencifn de hierro metdlico y acero

T e ey

'ﬂ}a;toﬁés sd's’ forias y-kigas.y, Jo§’grqguctos-
'; 1aminédos de los mismos; "
'i§48;u-;De,hidrocarburos;

9. - Petroquimica;

10, - Cementera;

11, - Calera; > |
122 Automotriz 1“91“9éﬁdA 'dbé%%és;mec&hicas
,,,‘?; ;_y é]éctri;as;f*”ﬁ : e

Quinica; incluy ca farmacéutica

medicamentos;

e alimentos, abarcando

fiaMfabkicaéiéﬁ?dé jb§f

ados, ‘enlatados o envasados.
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tinen a ello;

17. - Elaboradora de bebidas que sean envasadas o
enlatadas o que se destinen a ello;

i8. - Ferrocarrilera;

19. - Maderera basica, que comprende la produccién

 de aserradero y la fabricac'ﬁnh" tr1p1ay o

‘aglutinados de madera;
?hzb;~-.v{driera, exclusivamentgiﬁdr
 la fabricaci6n de vidrio pla
brado, o de envases de yi&ff
5'21;-—'Ta5acéﬂera, que comprendéQEI

bricacidn dp productosi&éftiﬁé
“Empresas:

>ijque11as que sean administradas: en forna d1

3recta o descentralizada por el Gobiérno Fe-

,que:ejecute z0nas fe-

erales o queﬁ_ urisdic--

‘,3c16n federal, en la guas,terr,torié1es 0-

en las comprendidas,en 1a zona econdmwca ex
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clusiva de la nacibn.

También serd competencia exelusiva de las autoridades
federales, la aplicacidn de las disposiciones de tra-
bajo en los asuntos relativos a conflictos que afec-
ten a dos o mds Entidades Federativas; contratos co--
lectivos que hayan sido dectarados obligatorios en -
mds de una Entidad Federativa; obligaciones patrona--
les en materia educativa, en los términos de lLey; y -
respecto a las obligaciones de los patrones en mate--

» ria de capacitacibn y adjestramiento de sus trabaja--

L 4 .0
Twee L )

dores, asT como la seguridad e higiene en los centros
de trabajo, para lo cual las autoridades federales con
“tarin con el auxilio de las estatales, cuando se tra-
te de ramas o actividades de jurisdiccibén local, en -
los té&rminos dei]é ?ey_reg1amentaria correspondiente.

3/

s erversas

a todojﬁibp,@

dividual;

ros. com
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La Fracc. XIII del Art., 123 hace mencifn de la obli
gacifn que tienen las empresas de proporcionar Capa
citacidén y Adiestramiento a sus trabajadores, sin -
importar la fndole o giro de la actividad a que se
dedique.

La Fracc, XXXI de] Qrt: 123 expresa que las autori-'

dades federa]es son" “,ncargadas de la ap11cac16n
“de Ias Teyes de1 trabaso ehjlas ramas industriales-

y en 1as empresas"que deta11a dicha fraccifn.

L ey .~y e v e e e




- 44 -

b) LEY FEDERAL DEL TRABAJO
ARTICULO 527 ac16n de las normas de traba

jo corresp dades federales, cuando se

’ “?;5; Hé£é1ﬁr9ica y siderﬁrgica; abarcando la ex
rr‘f,plotac16n de los minerales b&sicos, el bene
ficio y 1a fundiciébn de los mismos, asf co

| - mo la obtencibn de hierro met&lico y acero.
‘a todas sus formas y ligas y los produ¢§¢s- .
r1aminados de los’mismbg;f'gf
'ffééiffioerhidrocarburos;‘»p,; :

439}?¢'Cementera;'

”Petroquimica, o
.- .

12, - Automotr?z,kincTUyendo'autbbarté§7méééni-



13,

14,
‘115;'v”De aceites y grasas vegetales;

18.
19,

20,

~vamente la fabricacién de los que sean empa
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cas o etécticas;
Quimica, incluyendo 1a quimica farmacéutica
y medicamentos;

De celulosa y papel;

Productora de alimentos, abarcando exc1u51-

cados, enlatados o envasados o que se desti
nen a ello;

EIaboradora de bebidas que sean envasadas o
enlatadas 0 qu; ;é dest1nen a‘elloy - -
Ferrocarrileras

Maderera b8sica que comprende la producgién
de aserradero y la fabricacidon de triplay o
aglutinados de madera;

Vidriera exclusivamente por 1o que toca a -
la fabricacién de vidrio plano, liso o la=--

brado, o de envases de vidrio; y

Tabaca]era, que comprende el benef1c1o 0 fa

br1cac16n de productos de taba

en forma d1

recta 0 descentra11zada por e1 Gob1erno Fe~
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‘ » dera];f‘ B |
 1:¥ AdGé11as'que actﬁen én7Vfr€ud de un contra-
to 0 concesidn federaT y 1as industrias que
les ‘sean conexas; y, -

' Aqué11as que eJecuten trabaJos en zonas fe-

défé]es 0 que se encuentren bajo jurisdic-

6  fede‘a], en 1as aguas terr1tor1a1es 0=
ompréndwdas en 1a zona econ6m1ca ex
;a‘Nac16n., 4/»_.‘ N
correéponderé a las autor1d;des federa—:
pIxcacxdn de las normas de trabajo en ==

, _fds relativos a conflictos que afecten a

"ofméSthtidades Federativas; contratos colec

wtivqﬁque hayan sido declarados obligatorios en-
'5§;de una Entidad Federativa; y, obligaciones pa
‘ ff£r€ﬁ§Tes en las materias de capacitacibn y adieg
-;é¥f§ﬁjéﬁtd_de,sus trabajadores y de Ta seguridad-

_;3gfﬂigiéhq;en?]os centros de trabajo.
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las autdridades'de las Entidades Federativas deberan:
I, - Pdner a disposicién de las dependencias del Eje-

éutivo Federal competentes para aplicar esta Ley, 1la

Informac16n que Bstas les soliciten para estar en ap-

t1tud de cump]xr sus func1ones.

“III}“¥;Fart1c1par en 1a 1ntegrac16n y func1onam1ento
' de ]a correspondlente Com1516n Consu1t1va Estatal de

Seguridad e H1g1ene en el TrabaJo.

IV, - Reportar a la Secretarfa del Trabajo y Previ---
sifn Social las violaciones que cometan los patrOnés

en materia de seguridad e higiene y de capacitac16n y
adiestramiento e intervenir en la ejecucidn de las me
didas que se adopten'pararsancionar tales vio]aciones

y para correg1r 1as 1rregu1arfdades'enrlas empresas -

0 estab1ecjmjgnﬁqs‘suqet c16n 1oca1

Comités Nacio



VI. - Auxiliar en la realizacién de los trdmites rela

tivos a constancias de habilidades laborales; vy,

arlas en los aspectos concernientes a tal determina

_cibn o solicitud. 5/
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CAPITULO IV, Del Seryicio Nacional del Empleo, Ca
pacitacibn y Adfestramiento., ( L.F.T.)

ARTICULO 537. - E1 Servicio Nacional del Empleo, Ca-

pacitacibn y Adiestramiéhfdi{éhdrﬁfios-siguientes'og

jetivos:

kt'r 2

,0rgan1zar,:promover ¥ superv1sar 1a capacata-
1 adie ‘:"“ rudé los trabaaadores, y
egxstrar 1as constanc1as de habxlidades labo-

rales. 6/

 ,fABTICULd?g§§"f— Actividades que 1e correspOndenfa Ta
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CAPITULO IV, Del Seryicio Nacional del Empleo, Ca
pacitacién y Adfestramiento, { L.F.T.)

ARTICULO 537. - E1 Servicio Nacional del Empleo, Ca-
pacitacién y Adiestramiento tendrd los siguientes ob

Sdetivosi

Estudiar y promover la generacifn de empleos.

'1ARTICUQd{539;V-SActividades que le corresponden a la
~Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitaci6n y Adies

,Vtramjgntoi =
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5 funC1onam1ento de las Comisiones Mixtas de

acxon y ‘Adiestramiento.

b) ar y, en su caso, sugerir la expedi-

,Ee C6nvdcatorias para formar Comités
fﬂaﬁidhéTes'de Capacitacidon y Adiestramien-
fﬁé;;en,aquellas.ramas industriales o acti-
i??fdédéé en que 1o juzgue conveniente; asf

g?fcomo 1a f13a016n de las bases relativas a

 ]a71ntegrac16n y funcionam1ento de dichos

UComités. f

”JFTEY?%fiféthdiar4y*en;suaca§b,sugerir, en relacidn
~ con cada ramé industrial o actividad, la -
exbedicién de criterios generales que sena
lan los requisitos que deban observar Tos-
planes y programas de capacitacibn y adies

'~'tram1ento, oyendo la opinién del Comité Na

—-cional de Capacitacxénfy_Adlestram1ento --

 gque correspondai

féfhiﬂégfde1



sar su correcto desempeno' ¥, en su caso -

revocar 1afautor1zac16n y cancelar e] re--

“gistro conced1do., '

EStUdiar,nyUQErir el establecimiento de -
emas generales que permitan, capacitar-

dleétrar a 10;‘trabaJadores, conforme -

roced1m1ento de adhesion, convencional

a:que“se refiere el articulo 153-8B,

~g). - Dictaminar sobre las sanciones que deban -
~_imponerse por infracciones a las normas =--

contenidas en el Capftulo ITI-Bis del Tity

ecretarfa

la expedicidn de certificados conforme a -
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10 d1spuesto en esta Ley, en los ordenamien

Lucat1vos y demds disposiciones en vi-

ecer;reg1stros de constanc1as re1at1
Vas a'trabaaadores capacitados-o ad1estra-,
- jdos, dentro de cada una de las ramas 1ndug

triales o actividades; y,

'75).'- En general realizar todas aquéllas que las

'ffbigyes y reglamentos confieran a la Secreta

ria del Trabajo y Previsién Social en esta

Tas‘c1tadas en. 1a transcripcidn. del

1a Ley Federal del Trabago)':tamb1én 1e corresponde -
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1levar todos los conflictos que interfieran entre dos
o mds entidades federativas y Ta obligacién de los pa
troqes en relaci6bn a la capacitacidn y adiestramiento,
asf como también Ta higiéne y seguridad de los traba-

jadores y de Jos establecimientos de trabajo.

Le compete a las Autoridades Federa]es transm1t1r 1a-
informacifn que solicite el eaecut1vo federa1, para -
que realice las funciones necesarias y cump]a con lo-
que éspecifica Ja Ley. Participan en la integracibn y
fiﬁéionahiénto del 'respectivo Consejo .Consyltivo Esta |
tal de Capacitacidn y Adiestramiento, le corresponde
,reportar a 1a Secretarfa del Trabajo y Previsién So-

c1a1 1as v1o1ac1ones que cometan los patrones en mate

_r1a de capacitac16n y adiestramiento.

ﬁEh a los obaet1vos del Serv1c1o Nac1ona1 de1 Em-

p1eﬁ HCapacitac16n y Ad1estram1ento segﬁn se 1e atr1-
buyeh en el Art, 537 podemos dec1r que se formularon-
,con mlras a resolver los problemas de desempelowymsug
empleo en México, asi como tambié&n para e1é§£r 1é'pfg

ductividad de la poblacidn ocupada. Légibamente lTos -

resultados se obtendrén a 1argo p1azo,,pero esperamos

con opt1m1smo que &stos sean fructifefos.

En el Art. 539 Fracc. I1I de la citada Ley, hace refe
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rencia. a las diversas actividades que le atanen a la
Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacidn y Adies
tramiento respecto a la capacifacién y adiestramien-
to, para coadyuvar al cumplimiento de las metas y ob
jetivos que se le fijaron. Consideramos de importan-
cia el hacer 1la transcripciéh de esta fraccibn para-
complementar la informacién proporcionada con el ob-
jeto de que el lector comprenda qué es la Unidad --
Coordinadora del Empléo, Capacitacidn y Adiestramien
to, para qué se cref, cudles son sus objetivos y cud

LA - » e,
.

‘Tes son sus actividades fundamentales...
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CAPITULO III ~ BIS. De la Capacitacién y Adlestra-

miento de los trabajadores. (L F.T.)

ARTICULO 153-A, ~ Todo trabajador tiene el déféého a
que su patrén le proporcione capacitacidn o adiestra-
miento en su trabajo que le permita elevar su nivel-
de vida y productividad, conforme a 1os planes y pro-
gfamas formulados, de ;omﬁn acuerdo, por el patrén ¥y
el sindicato o‘sus tIabajadores_y aprobados por Ia'Sg

~cretarfa del Trabajo ylPreVISIGn_Sogial;

v e : R E
hi TS 4y PR
. L SR ce

whewi, .
LI P

};ARTI&ELbﬁISé}B;T;fﬁ;%éf@dﬁfﬁﬁhﬁjimieh£o~a Ta obliga--""
,ajcﬁﬁngquéVCQﬁfdrme a1 articulo anterior les correspon-
‘de, Tos patronés podf&n convenir con los trabajadores
en que la capacitacidén o adiestramiento se proporcio-
ne a &stos dentro de la misma empresa o fuera de ella,
por conducto de personal propio, instructores u orga-
nismos especializados, o bien mediante adhesidn a los
sistemas generales que se establezcan y que se regis-
tren en Ia'SecretarTa del Trabajo y Previsifn Social,

En caso de tal adhes16n, quedard a cargo de Ios patro

cuotas respect1vas.




mo su persona] docente, deberdn estar autorizadas y -
reglstradas por 1a Secretaria del Trabajo y Previsidn

social _‘_ ffT‘f 

 ARTICULO 153 D - Los cursos y programas de capac1ta—

,T_;c16n o ad1estram1ento de los trabaaadores, podrén for

v”mularse respecto a cada estab1ec1m1ento, una empresa,
‘*fyarlas de ellas o respecto a una rama industrial o ac

tividad detérminada.

ARTLCULO 153-E, - La'gapddffééiaﬁo.adiestramiento a-

‘que se refiere el artTcﬁ1b9153 A* debetd ifipartirse -
al trabaaador durante 1as horas de su jornada de tra-
baJo, sa]vo que atendiendo a la naturaleza de los ser
v1c10$,_patr6n y trabajador convengan que podrd impar
5 ;ti£sé dé'otra manera; asf como el caso en que el tra-
:ibﬁﬁédOf desee capacitarse en una actividad distinta a
1é:de la ocupacibn que desempefia en cuyo supuesto.La

' capacitacidnnserrea}izaré fuera de la jornada de tra-
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habilidades del trabajador en su actiyidad; asf

como, proporc1onar1e 1nformac15n sobre 1a ap11-

~,hcac16n de nueva uecnologfa en e11a.

ra1es de tradeo que

estqujefrespecto
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grupo y demas act1v1dades que formen parte del

 ~5proceso de capacitac16n 0 adiestramiento.

IL. e Tas personas que-

id1estram1ento. y

11D es de onoci.

'Aﬁfff 1. ~ En ¢éaa”eﬁ§resakéé“t6n5£ituif§n Co-
;mfglgnq§iﬁi}t§§ &g;Capécitaei6n y Adiestramtento,- in- »
fégf;aééhpor iguai nimero de representantes de los --
_myfépajédofgs y del patrén, las cuales vigilardn la --
fnstrumentacién y operacibn del sistema y de 105 pro-
4cédimientos que se implanten para mejorar la capacita
cibn y el adiestramiento de los trabajadores y sugeri_
,yr&nylés.medidas tendientes a perfeccionarlos; todo es

to conforme a las necesidades de los trabajadores y -

~de las empresas.

Las autoridades Taborales cuidardn

Mixtas de Capacitacibn y Adiestra-
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nal de capacitar y .adiestrar a los trabajadores.

ARTICUE67153’K' - La Secretarfa del TrabaJo nyrev1--

'tales ramas 1ndustr1a1es o act1v1dades
tendrén el cardcter de 6rganosgaux1] Unjdéd
Coordinadora del Empleo, Capacitaéi 'Miéh;b

a que se refiere esta L?%fr
Estos"Comitésrte"df5h facuitédes~p ;

'f;}{f, Part1c1par en la determ1nac16n de 0s .requeri-

';m1entos de capacitacién y adiestrami"fk?deiias

- ramas o act1v1dades respect1vas

amas o actividades

Iiit

_capacitaci6n y adiestra--
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miento para y en el trabajo, en relacibn con -
las ramas industriales o actividades correspon

dientes;

IV, - Formular recomendaciones especificas de planes

..y programas de capacitacién y adiestramiento.

vaanr‘Tb§VEfectos'de'1as acciones.de capaci-

acif y'adlestran1ento en 1a product1v1dad --

'a 1os trabaaadores
que sat1sfagan 1os(
Cathu1o. Ademés, podré co

cpntratoS-el-procedimnentgﬂcoﬁ
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capacitard y adiestrard a quienes pretendan ingresar
a laborar en la empresa, tomando en cuenta, en su ca-

so claGsula de admisidn,

ARTICULO 153-N, = Dentro de los quince dias siguien-
tes a la celebracidn, revisibn o prorroga del contra

td'éoiectivo 1os'patrones deberén presentar ante la

Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, para su -

aprobacidn, los planes y programas de capacitacifn -
y adiestramiento que hayan acordado establecer, o en
su caso, las mod1f1cac1ones que se hayan convenido -

L LY S

acerca de planes y programas ya 1mp1antados con aprg ’

bacidn de 1a autoridad laboral.

ARTICULO - 153-0, -~ Las empresar en que no rija con--
trato co]ectivd de trabajo, deberén someter a la apro
bacién de la Secretaria del Trabajo y Previsidn So--

cial, dentro de 1os primeros sesenta dias de los afios

“impares, los planes y programas de capac1tac 6n o -

adiestramiento que, de comﬁn acuerdo con los trabaaa-
dores, hayan decidido implantar. Igua]mente, deberan
informar respecto a la constituc1on y bases'generales
a que se suaetaré el func1onam1ento de las Comisiones

Hixtas de Capac1tac16n y Ad1estram1ento.'

ARTICULO 153-P, - El registro -de que trata el arti



cu]o 133 -G se. otornaté a las personas o 1nst1tuc1ones

que satisfaaan 105 s1qu1entes requ1s1tos'

,_Comprobar que qu1enes capacitardn o adiestra--
"i rﬁn a- los trabaaadores, estdn preparados profe
"'?ente en la.rama 1ndustr1al 0 actividad

:}:en que 1mnart1r5n sus conocim1entos,

If; ; A¢fedﬁtar éatfsfééfdrfémehté;ia jﬁicib de 1a -
.’Unidad Coord%naddra de1‘EmpTeo, Capacitacidn y
'hdiestPdmiento, tener -conocimjentos.bastaptes
sobre 1os procedimientos tecnolSgicos propios,

de la rama industrial o actividad en la que =~-
pretendan impartif dicha capacitacifn o adies-

tramiento; y

I11.- No estar 11gadas_ on personas o Inst1tuciones‘

recho convenga.
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ARTICULO 153-Q.- Los planes y programas de que tratan
los artfculos 153-N y 153-0, deberdn cumplir los sj--

guientes requisitos:

I. - Referirse a perfodos no mayores‘de cuatro afios;

11, - fComprgnderﬁ;gdov"

10s.puestos y niveles existen

'ijI;i c1§qpf155‘étapa$'duréhté las cuales se impar
tiﬁi;toda la capacitacidn y adiestramiento al -

M~Q;td£51 de'Tos* trabajadores .de la empresa;

L_iv;wg;,Seﬁa1ar el procedimiento de eleccién, a través
del cual se establecerd el orden en que serén
capacitados los trabajadores de un misme puesto

y categorfa.

] V.;- V}Espec1f1car el nombre y numero de reg1stro en -

en ei D1ar1o Oficial de la Federacifn,
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Dichos planes y programas deberdn ser aplica-

dos. de inmediato por las empresas.'

ARTICULO 153 R. - Dentro de 1os'sesehta dfas'hébi1es

que s1gan a 1a presentac16n de tales planes y progra- -
mas ante 1a Secretaria del Trabaao y Previsibn Social,
ésta,1os aprobar& o dispondrd que se les hagan las mo
Qiffﬁacidneérque estime pertinentes; en la inteligen-
cia de'que aquellos planes y programas que no héyan -

“sido objetados por la autoridad laboral dentro de] «=-

" .8 -

'férmxno cqta¢o, Se, entender&n def1n1t1vamente aproban

L4 . i 0."-,.»

dos.

ARTiCULdi;g3,S lanc j{\rgpatrﬁn no dé cump11m1ento
a la ob11gac16n de’prefentér ante 1a Secretaria del -
Trabajo y Prev1s15n Soc1a1 Tos planes y programas de-
capacitacidn y adiestramiento dentro del plazo que --
corresponda; eh-1os términos de los articulos 153-N y
'153—0, 0 cuando presentados dichos planes y programas
no 105 11eve a 1a pract1ca, seré sanc1onado conforme a

'10 dlspuesto en 1a fracciﬁn IV de] Articulo 878 de -~

;esta?Le in perJu1c1o derque, en. cua1qu1era de los-
'idd?j&é& ropia Sec iadopte 1as med1das --

,pert1n‘ con su ob11ga-—

c16n de‘qde se,trata



-

“rrewponda, en .los tArminos de la fraccidn IV del artf-
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ARTTCULO 153-T, - Los trabajadores que hayan sido aprg
bados en los exdmenes de capacitaciﬁn o adiestramiento
en los términos de este Capftulo, tendrén derecho a --
que las entidades instructoras les expida las constan-
cias respectivas, mismas que autentificadas por la Co-
misi6n Mixta de Capacitacién y Adiestramiento, por con
ducto del correspondiente Comité Nacional o, a falta -
de éste a través de Tas autoridades del trabajo, a fin
de que aquélla las registre y las tome en cuenta al =~
formular el padrfn de trabajadores capacitados que co-

-

culo 539.

ARTICULO 153U, - Cuando implantado un programa-de ca

‘pacitacién, un trabajador se niegue a recibir &sta por

considerar que tiene los conocimientos necesarios pa-

ra el desempefio de su puesto y del inmediato superior,
deberf acreditar documentalmente dicha capacidad o -~
presentar y aprobar ante la entidad instructora, el -
examen de suficiencia que sefale Ié‘Unidad_Coordijadg

ra del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento,

En este G1timo caso, se extenders
Ta correspondiente constancia.de he

les,
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ARTICULO 153-V, - La constancia de habilidades labo-
rales es el documento expedido por el capacitador, -~
con el cual el trabajador acreditard haber llevado y

aprobado un curso de capacitacidn.

Las empresas estdn obligadas a enviar a la Unidad ~ -
Coordinadora del Empleo, Capacitacidn y Adiestramien
to para su registro y control, listas de las constan-

cias que se haya expedido a sus trabajadores.

Las constancias de que se trata surtir@n plenos efec
tos, para fiheé'de'aécén503 dentro.de la empresa en-
que se haya proparcionado la capacitacidn o adiestra

miento.

Si en una empresa existen varias especialidades o ni
veles en relacidn con el puesto a que la constancia-
se refiere, el trabajador. mediante examen que prac-
tique 1a Comisibn Mixta de Capacitacibfn y Adiestra--
miento respectiva acreditard para cual de ellas es -

apto.

ARTfCULO5153#W; f1LoS certificados, diplomas, tftuy--

losfb; ;q&é'expidan el Estado, sus organismos -

descentralizados o los particulares con recenccimien

t6 dé validez oficial de estudios, a quienes hayan -
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conclufdo un tipo de educacibn con cardcter terminal,
serdn dinscritos en los registros de que se trata el
artfculo 539, fraccibn IV, cuande el puesto y catego-
ria correspondientes figuren en el Catdlogo Hacional

de Ocupaciones o sean similares a los incluidos en &1.

ARTICULO 153-X. - Los trabajadores y patrones tendrin
derecho a ejercitar ante las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje las acciones individuales y colectivas que

deriven de la obligacifn de capacitacién o adiestra=--

A

miento impuesta en este Capftulo., _8/

Los preceptos anteriormente mencionados nos sefialan -
que todos los trabajadores tienen derecho a que sus -
patrones les proporcionen Capacitacibn y Adiestramieg
to, para elevar su nivel de vida y de productividad -
en el trabajo. Esta capacitacibfn se les podrd impar--
tir dentro o fuera de la empresa, por personal propio
o externo o en organismos especializados; estos ins--
tructores y/u organismos deberdn estar autorizados y

registrados en 1a Secretarfa del Trabajo y Previsibn
Social.

Los,cursosnseﬂproporcionarén dentro del horario de -

labores,_sa‘VO;enz_osvcasog en los que de comidn acuer
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do los trabajadores y patrones dispongan otra cosa. =
Los objetivos de 1a Capacitacién y Adiestramiento de-
berdn cubrir los sigquientes aspectos:

aj. Actualizar y perfeccionar los conocimien--

tos de los trabajadores:

b)., - Preparar a los trabajadores para ocupar =--

puestos vacantes o de nueva creacifn.

........

;6); -'Réddc1é 61 fndice "de-accidentes. .

~.-d}. = Incrementar los niveles de productividad.

g). Mejorar aptitudes de los trabajadores.

Este artfculo sefiala que los trabajadores de nuevo in
greso que requieran capacitacidn y adiestramiento, re
cibirdn los cursos seglin las condiciones que rijaq en
la empresa o en el contrato colectivo de trabajos; - -
por supuesto que dichos trabajadores estdn obligados
a asistir puntualmente a &llos, a ilevar a cabo las -
indicaciones que se les sefialen y a presentar los exd _

menes de conocimientos.

La constitucibn de las Comisiones Mixtas de Capacita-

-



..
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cidn y Adiestramiento, se debe integrar en forma pari--
taria, esto es, deberd ser igual nimero de representan
tes patronales y representantes de los trabajadores, -
cuya labor es l1a instrumentacifn del Sistema de Capaci
tacib6n y Adiestramiento para los trabajadores de la em

presa.

En los contratos colectivos deberdn aparecer las cliu-
sulas referentes a la obligacifn de los patrones, para
con los trabajadores, de proporcionarles oportunamente

1a capacitacifn y adiestramiento de acuerdo a los pla-

nes-y programas. establecidos,

L) .

A4 ve, s

Los patrones estdn obligados a presentar ante la Secre
tarfa del Trabajo y Previsién Social dentro de lo0s --
quince dfas siguientes de 1a revisidn o prérroga del -
Contrato Colectivo de Trabajo, los planes y programas
para su aprobacidn; para las empresas en las que no -
rija contrato colectivo de trabajo, los patrones debe-
rdn presentar sus planes y programas dentro de los --

primeros sesenta dfas de los afios impares.

Los planes y programas nunca serdn de perfodos mayo--
res de cuatro afios, deben incluir todos los puestos-

que existan en la empresa, asY como tambidn se deberad
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mencionar en forma precisa las etapas en que se dard
Capacitacidn y Adiestramiento a todo el personal, se
fialando la forma en la que se establecid el orden en
que se capacitardn a los trabajadores de un mismo -«

puesto.

Los patrones que no cumplan con la presentacibn de-
Tos planes y programas ¢ que habiéndolos presentado
no los 1leve a cabo, serdnsancionados para que cumplan
eficazmente con sus obligaciones.

-
L J . [ O PO
L I PN
-

LI
»

Los registros para instructores ée 6i6r§a?&h'a'-’:- e
quienes comprueben estavr capacitados para impartir-
en forma satisfactoria los cursos de adiestramiento
a los trabajadores. Que no tengan relacién con al--
glin culto religioso segiin estipula la Frac. IV del

Art., 3o0. Constitucional.

Los trabajadores que hayan presentado y aprobado Q-‘.
sus exdmenes sobre los cursos de Capacitacifn y'éé
Adiestramiento, tendran derecho a que las entidades
instructoras les otorguen una constancia de habili-
dades laborales, En el caso de que lTos trabajadores
antes de‘ngc{bff31§§ cursbs de Capacitacidn y Adies
tramienﬁo; sé%ﬁiéntah}cabécitados nara desempefiar -

el puestb fnmed1ato superior, deberdn acreditar los
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exdmenes correspondientes, y en el caso de que los - -
aprueben, tambi&n se les otorgard@ su constancia de ha-

bilitades laborales.

Tanto los trabjadores como los patrones podrén recu- =
rrir a la Junta de Conciliacibn y Arbitraje, para 1le-
var a cabo las acciones individuales y colectivas, re-

lacionadas con Ta Capacitacidén y Adiestramiento.

Las autoridades laborales vigilardn el cumplimiento de
"1a'obldgac16n.pnr.gaqtg qe los patrones, en cuanto a -

proporcionar 1a Capacitacibén y Adiestraﬁiéﬁ%o a sus --

trabajadores.

Los Comités Nacionales de Capacitacidn y Adiestramien-
to estardn integrados por representantes de estos tres
sectores; patronal, de trabajadores y siﬁdicatos; los-
que fungirdn como Srganos auxiliares a 1a Unidad Coor
dinadora del Empleo, Capacitacifn y Adiest?amiento.

(UCECA) .

Cuando 1os patrones cometan vio]aciones en. ¢uanto a la
capacitacidn y ad1estram1ento y a 1a segur1dad e h1g1e
ne de 105 trabaaadores,«se debe dar aV1so a-la- Secreta

ria de1 Trabajo y Previslén Soc1a1. para que ésta, pro
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ceda a la ejecucidn de las sanciones correspondientes

a estas violaciones
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CAPITULO III, - PLANTEAMIENTO DE LAS NECESIDADES DE
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO,

Las necesidades de Capacitacifn y Adiestramiento o For
macidn Profesional las podemos subdividir en dos gran-
des grupos, el primero de cardcter general en relacidn

con el ambiente de trabajo en su totalidad.

Este tipo de necesidades conciernen a la preparacidn -
sobre *os--principalesgproplemas or.ganj.za-tivos y produc
tivos inherentes al ambiente de trabajo, del cual no -

se puede prescindir.,

Como consecuencia de ello existe la necesidad de pro--
porcionar a los obreros conocimientos diversos de los-
gue imparten en la escuela, por lo que deberén ser tra
tados en perfodos de adiestramiento, problemas en rela
¢ibn con las principales normas que regulan la empresa,
los principios de cooperacidn en el trabajo propio y -
ajeno, E1 adiestramiento tendrd que orientarse ademis-
hacia formas que permitan el conocimiento de l1os més -
elementales principios de 1a economfa empresarial para

permitir el aprendizaje de criterios de valoracibn eco

némica de los costos y del fin al que tiende 1a activi

dad productiva Gtil.



Otra parte del Adiestramiento tendr§ que ser dedica-
da al derecho laboral y a nociones sindicales, para

proporcionar un completo conocimiento sobre los pro-
pios derechos y deberes, para ofrecer elementos rela
tivos a las conexiones existentes entre los hombres-

y el trabajo.

Consideramos segundo grupo como.. de carécter particu-

tar, esto es, sobre tareas ecff1cas de cada pues-

to de trabajo.

..
g . :
4 >

. ** o 2 o
- -
re. . Ty

Estas necesidades las relac1onamos con la preparacidn
.'_y:la competencia necesarias que el obrero debe poseer
para insertarse fdcilmente en el sector y la funcidn

a &1 asignada.

En consecuencia se deben tener presentes aquellos --
programas de instruccibn o perfeccionamiento ligados
| éon 1&5 exigencias especfficas de trabajo, que pro--
Vbdrcionen al obrero conocimientos tedricos y précti-
cos sobre determinadas disciplinas 1nd15pgnsab1es --

para desempefar la funcifn asignada.

TdmbféutfdhsidéfaﬁH”GCOnVEhdeht q

las ﬁeCesidades

kdefééf&éfér ge é} | se  iiak‘0 solu-

.
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cionar a través de programas de formacibn, en los -
que participarén todos los obreros de la empresa, -
mientras que para las necesidades de cardcter parti
cular se tratard de disponer de programas dirigidos
a personas interesadas en determinada actividad o -

puesto de trabajo.

, A{continuaci6n se presentan a través de cuadros con
kd&tos eétadisticos, las lecesidades Actuales y Futu
‘ras de Capacjtacién, por Estrato, por Grupo Indus--

see .. -.trial,y por Entidad Federativa; estos dos dltimos -

IR T .

muestran también la distribucidn por sexos. Aparecen
con una breve interpretacidn y explicacifn de los -

mismos.
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NECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS DE CAPACITACION POR -
ESTRATO. T

Primgr Estrato. Como se observa eh la grifica el --
: primér estrato abarca de cinco a veinte trabajadores;
cuenta con un total de personal de 16,770 (dieciseis
mil setecientos setenta), con necesidades actuales y

futuras de capacitacion.

“Respécto” al tdtal de<persomal- ocupado cuenta gon un-
29.47 % de la poblacifn total. El universo de este =-
estrato se clasificé por sexo obteniéndose los resul
tados siguientes: '

- Del sexo masculino 1  (doce mil setecientos -

doce).

- Del sexo femenino 3,9

cuenta y ocho).

dades actuales y;fﬂﬁﬁ
- (16,670), tenemos que' co

novecientos sonas), con necesida-



NECESIDADES

ACTUALES Y FUTURAS DE

CAPACITACION POR ESTRATO

TOTAL DE PERSONAL
CON NECESIDADES
ACTUALES Y FUTURAS

% RESPECTO A

TOTAL DE PER_ NECE SIDADES|NECESIDADES

ESTRATO DE CAPACITACION SONAL OCUPADO| HOMBRES | MUJERES | ACTUALES |FUTURAS
. N . . .o S o . P . . e .- . “r e b ® .. - -
primero de 5 a 20
trabajadores 16 670 29.47 12 712 3 958 8 9TT 7 693
segundo de 21 a 99
trabajadores 55 T57 28.16 38044 I7T73 35184 20 573
tercero de 100y mds
trabajadores 164 363 29.58 137026 27 337 126 77! 37 592
total general 236 790 29.23 187 782 49008 1T0932 65858
; -
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des actuales de capacitaciébn y 7,793 (siete mil se=
tecientos noventa y tres personas), con necesidades

de formacidn profesional a futuro.

Segundo Estrato. Respétfo}ai sggundo estrato obser
vamos que abarca de721,é;99ftrabajadores; cuenta -

con un total de personal de.55,759 (cincuenta y cin
cormf] setecientos cincuenta 'y nueve) con necesida-r

‘des actuales y futuras de capacitacfén.

-y cinco m11 c1ento ochenta y cuatro perso as)_con -
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necesidades actuales de capacitacién y 20,573 - - -
(veinte mil quinientas setenta y tres personas) con

necesidades de formacibon profesional a futuro,

Tercer Estrato. Comoc podremos apreciar este estra
to abarca de cien a mds trabajadores; cuenta con un
total de personal de 164,363 (ciento sesenta y cua-
tro mil trescientos sesenta y tres) con necesidades

- actuales y futuras de capacitacidn.

-»+-... Respecto al total de personal ocupado cuenta con un
* i .*.’~.vo
U . ch s s
29.58% de 1a poblacidn total. El1 universo de“este’==-
estrato se c¢lasificd por sexo obteniéndose los re--

sultados siguientes:

- Del sexo masculino - 137;0267(E§én;o]tréinta y -

siete mil veintiseis).’

= Del sexo femenino - 27,337 (ﬁeJHtisﬁétg'ﬁET tres

... .cientos treinta y siete).

'.bé ]6s resultados que se obtuvieron en beTaciﬁnua -
- las necesidades actuales y futuras dél total de per
&gﬁhai (164,363), tenemos que corresponden 126,771 -
(ciénto veintiseis mil setecientos setenta y un per

sonas) con necesidades actuales de capacitacibn y -



v owe




NECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS DE
CAPACITACION POR GRUPO INDUSTRIAL

TOTAL DE PERSONAL
CON NECESIDADES

% RESPECTO

i

ACTUALES Y FUTURAS | AL TOTAL NECESIDADES |NECESIDADES
GRUPO INDUSTRIAL DE CAPACITACION GENERAL . ACTUALES |FUTURAS

| Bebidas | 658 0.70 1 428 230
Yeutiigs® 0 | e 24368 - -{ - 410.26 -18 @66 6237--|--
Confecciones y calzado 43 217 18.25 29 388 13829
Papel 7 923 3.35 6 242 | 681
Quimica 37 817 15.84 23 623 13894
Vidrios y materiales
de construccion 5273 2.23 5199 T4
Metdlicas boslocas 20 681 8.73 18 340 2 34|
Productos metdlicos 51 479 21.74 36 536 | 4 943
Woguinarla y aparatos 29 536 12. 47 I9 665 9 871
eleciricos
Vshicylos y equipos |
de transpurte 15 203 6.43 12 445 2 758
Total general 236790 100 170 932

635 8se




HECES IDADES- ACTUALES ¥ FUTURAS DE CAPACITACION POR -
GRUPD INT "STRIAL ,j;«;~jj{ji[* i

 51 grupo 1ndustria1 con un ind1ce mayor de neces1da
des de capacitacidén es: productos metslicos ya que

cuenta con un total de 51,479 (cincuenta y un mil -
cuatrocientos setenta y nueve persanas) con necesi-
dades actuaies y futﬁras de capacitacidn; y a su --
vez este total (51,479) se divide en 36,536 (trein-
ta y seis'mil quinientes.trejnta_ y se1s personas) -
con necesidades actuales y 14,943 (catorce mtl.nave
cientos cuarenta y tres personas) con necesidades -
futuras y teniendo un 21.74% respecto al total de -

personas.

Se hace mencidn a este grupo industrial (productos

metilicos), porque es conveniente darle mayor impor
tancia al personal que requiere mids capacitacifn, =
claro que podremos apreciar los demds grupos indus-
triales, para darnos una %dea de la realidad del -~

pais, y que es. necesario impart1r Capac1tac16n Y w-

Adxestramjentofno 5510 en e] grupo 1ndustria1 men=-

i\fos'grupos industr1a—-



Es por esto que cada una de las diversas ramas in--
dustriales o los empresarios de 12s mismas, deben -

preocuparse por proporcionar la capacitacifn adecua

da a su personal que la requiera.




NECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS DE
CAPACITACION POR ENTIDAD FEDERATIVA

TOTAL DE PERSONAL

IR 1 i bl
FEDERATIVA DE CAPACITACION

.ana chlfomla . | 925 .. 0.6 |1 351 . 274
Coahuila 13 604 5.7 12 993 611
_Diur‘no Federai 93 524 39.49 60 368 33 156

r Guanajuato 520 2.23 2683 2645
Jalisco 19 000 8.02 16 880 2450
Estodo de Mexico 58 913 24.89 43480 18 433
Michoacdan 70 0.03 - 70
Nuevo Ledn 22 288 9. 41 16 465 5823
Pueblg 16 t77 6.83 12 716 3 46l
San Luis Potosy 452 0.19 412 40
Tamaulipos 797 0.34 530 267
Veracruz 4 952 2.09 3374 |1 578
Yucatan 105 0.04 55 50
Total generali 236 790 100 170 932 850838
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HECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS. m»: CI\PACITACION POR
ENTII)AD FEDERATIVA | |

la entldad federat1va con mayor necesldad de capa-
'c1tac16n es eT Distrito Federal que ya cuenta con-
'un total de 93,524 (noventa y tres m11 qu1n1entos
veinticuatro personas), del cual 63,368 (sesenta ¥y
tres mil trescientos sesenta y ocho personas) con
necesidades actuales y 33,156 (treinta y tres mil-
‘ac1én£;.élncuenta‘y seis personas) ¢ém necesidadess ..

futuras y con un 39.49% respecto al total del per-

sonal,

Obteniendo un total general de todas las entidades

tenemos 236,790 (doscientos treinta y seis mil sete

cientos noventa} que es el total de personal con -

necesidades actuales y futuras de capacitacidn que
es el 100% de nuestro universo, y de é&ste, 170,932

| {ciento setenta mil novecientos treinta y dos ) es

’ el personal-con necesidades actuales de capacita--

¢cion y 65 858 (sesenta y cinco m1] ochoc1entos cin

.7cuenta y ocho) e1 personaiﬁu neggs1dgqes“futuras.

Como’ pudimos observar es urgente satisfacer las ng



cesidades actuales de capacitacibn y adiestramiento;

esto es, capacitar a ese personal para que aumente 1la

productividad y elevar el nivel de vida del mexicano.




NECESIDADES ACTUALES YFUTURAS DE
CAPACITACION POR GRUPO INDUSTRIAL
( distribucion por sexos)

TOTAL DE PERSONAL

CON NECESIDADES | % RESPECTOAL

ACTUALES Y FUTURAS | TOTAL DE PER
GRUPO INDUSTRIAL DE CAPACITACION |SONAL CCUPADO |HOMBRES | MUJERES
Bubiduy © ress 237 | ST 83
Textiles 24 03 20.82 21262 3041
Confecciones y catzado 43217 29.5 2074 22476
Papel 7 923 26.87 7743 180
Quimica 37 517 38.27 30973 6544 |
Vidrios y materiales
de constryccion 5 273 28.58 5 192 8l
Metdlicos bdeicos 20 e8I 34.87 20 28l 400
Producies metdlicos 51 479 29.54 47 868 3813
Moguinaria y aparatos 29 536 29,65 17 84l 11698
eldciricos
Vehiculos y equipos
de transporte 15203 24.87 14 308 898
Total general 236 790 29.23 87 782 49008
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GRUPO IMDUSTRIAL.
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WECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS DE CAPACITACION POR -

"ﬁﬁjvgkupo”lﬁduétriaT;'beddhtbé‘mét31ic65 cuenta con

”751;479 (cihcuenta y un mi1itdatrocient05'setenta y

nueve personas), con necesidades actuales y futuras
de capacitacifn; como se puede apreciar este grupo-
cuenta con un nimero considerable de personas que -
nécesitan capasi&aoién.y.adiagtnamjgnpg_de] cua] --
finicamente el 29.54% forma parte de la poblacibn =--
econbmicamente activa y su distribucidn por sexos -
es de 47,866 (cuarenta y siete mil ochocientos se--
senta y seis) del sexo masculino y 3,113 (tres mil-

ciento trece) del sexo femenino.

Consideramos que es de gran importancia el capaci-
tar en igual forma tanto a hombres como a las muje
res, ya que este (1timo sector en un futuro cerca-
no, desempeﬁaré un papel muy importante en el mer

cado de 1a mano de obra, que como. todos sabemos, -

~en el indice de l1a natalidad el porcentaje de na-

cimiento de nifias es mucho mis elevado respecto al

porcentaje de nifios que nacen anualmente,por esta-



razén y por la situacién inflacionaria en que vivi-
mos, podemos decir que los centiros de trabajo se -
~encontrarén con la sorpresa de que cuentan con ma--

yor n{imero de empleados del sexo femenino que del

‘masculino,




NECESIDADES ACTUALES Y FUTURAS DE
CAPACITACION POR ENTIDAD FEDERAT!VA

( distribucidn por sexos)

TOTAL DE PERSONAL
CON NECESIDADES

% RESPECTO AL

EEBE%%?IVA &E‘i@k&sﬂcfgﬁ“ RAS m{A&D&nggso HOMBRES | MUJERES
' Baja Californic | 625 18.73 297 | 328
Coahuita~ = * - -p* 3604 * * | 3060 ° - 112944 - ¢|- g6 ‘"
Distrito Federal 93 524 29.09 64 147 29 317
Guanajuato 5283 13.83 4513 770
Jalisco 19 000 40.66 14 88 4119
Estado de Mexico 58 913 31.92 52 853 6 360
Michoacan 70 6.49 68 2
Nuevo Lecn 22288 29.60 19 530 2 758
Pusbia 16 177 29.68 13 465 2712
Son Luis Potosi 452 20.39 410 42
Tamaulipas ™7 457 120 6rT
Veracriz 4 952 26.28 48(5 195
Yucatdn 105 148 39 66
Total general 236 790 29.23 187 782 49 008

.o
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NECESIDADES ACTUQLES Y‘FUTURAS DE. CAPACITACION POR -

ENTIDAD FEDERATIVA.

(DISTRIBUCION POR SEX0S)

Las Entidades Federativas que tienen personal con ng
cesidades actuales y futuras de capacitacifn mds ele

vadas son:

El Distrito Federal, . debido a que cuenta con 93 524
(noventa y tres mil quinientos veinticuatro perso--
nas), en segundo término tenemos al Estado de Méxi-
co con 58,913 (cincuenta y ocho mil novecientos tre
ce personas) y en tercer lugar a Nuevo Lefn con ==~
22,288 (veintidos mil doscientos ochenta y ocho per
sonas), mencionamos (nicamente tres ya que las demis
entidades constan de menor n{inero de personal que -
necesitan capacitacidn como se puede apreciar Michoa
cdn cuenta con 70 (setenta personas) con necesidades
actuales y futuras de capacitacifn o sea es la enti-

dad que tiene elfmenor nimero de persona] que requie

re CaPaC1tac16n;ufJalisco cuenta con el 40.66% de -
persona1f‘* Ll R
centaae{mﬁs

federativas



cuanto a porcentaje, respecto al total de personal -
ocupado, todas las demds entidades tienen un porcen

taje intermedio.

En cuanto a la distribucidn de sexos, el Distrito Fe
deral cuenta con 64,147 (sesenta y cuatro mil ciento
cuarenta y siete) del sexo masculino y 29,377 (vein-
tinueve mil trescientos setenta y siete) del sexo -

femenino.

Claramente. se observa,que el sector que requiere mis
capacitacidn es el sexo masculino, puesto que este -

predomina.
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a) ACTITUDES POR PARTE DEL uOBIERND LOS EMPLEADOS,
EL SINDICATO Y LOS PATRONES.

Réspé¢t§75ifGob{gfﬁdfpbdémd§féEguhentér To siguien-

te:

La feforma‘agréria;rla nacionalizacién de los ferrg
carri]és, el petrdleo y de la industria eléctrica;-
el ffnanciamiento piblico en la agricultura, la in
dustria y los servicios; la regulacidn del mercado
~de productos popu]ares, el estab]ec1m1ento de pre-
h .;%és-d; ;arantIa para algunos productos agricelas;
el régimen de seguridad y de servicios a los traba-
_jadores, etc., etc. Todos estos hechos, aunades -
~al avance tecnoibgico, determinan nuevas formas y =
nhevas retaciones en la produccién, que l6gicamente
presionan sobre las metas, las politicas y las re-
formas de educacidn en México, Por eso considera--
mos se ha hecho patente la urgencia de elevar el =
nivel general de la instruccidn piblica y 1a efi--

ciencia de la fuerza de trabaJo, contemp]adas ame-

bas cuestiones como parte 1ntegra1 de”una

de fomento de los recursos humanqs

110 econbémico .y social

Las acciones del GObiErnq,'adem5§‘dé1”con§tante --
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incremento de las inversiones y gastos para la aten
cifn de la educacibn, se han caracterizado en la @1
tima década por una serie de reformas para los nive
les primario y medio, y que incorporan a la educa--
cibn formal un mayor y mds objetivo conocimiento =--
tecnolfgico bdsico y un sentido concreto de produc-

tividad,

Cabe mencionar que el Gobierno, atento al cumpli- -
miento de los propdsitos que lo inclinaron a esta--
blecer 10s primeros "Centros de Capacitacidn para -
el Trabajo' Industrial"™, con fecha--26. de noviemhre - _
de 1963 y por medio de un decreto presidencial, es-
tablecid el Consejo Nacional de Fomento de 105 Re--

cursos Humanos para la Industria.

Siguiendo con la accidén del Gobierno en el campo --
de la formacién profesional, ya fuera de las 4reas

administrativas que dependen directamente de 1a Se-
cretarfa de Educacidn Piblica, mencionaremos que -

poco después de establecido el "Consejo MNacional de
Fomento de los Recursos Humanos para la fndustria",
se cre§ en el Banco de iléxico, dentro del Departa--
.mento de,Investigagippes’Industriales, 1a oficina -

‘de Recursos Humanos que, entre otras_actividadés, -
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tendrfa a su cargo la de servir de 6rgano auxiliar

del Secretario del Consejo.

La participaci6n de los organismos del Estado en la
formacidn profesional en México, tenemos también el
Centro Nacional de Productividad, creado lace cinco

afios.

E1 Instituto Nacionalrde Estudios de Trabajo (INET)
realizd una investigacion, cuyoc objetivo fundamental
fués analizar las opiniones que respecto a 13 capa-
citacién tienen los empresarios, representantes sin
dicales, el gobierno y los trabajadores de la indus

~tria de transformacifn.

La informacidn obtenida permitird, identificar las
‘actitudes adoptadas frente a la capacitacidn, dife-
renciadas por grupo industrial, entidad federativa,
- tamafio de empresas y sectores y por diversas carac-
terfsticas psicosociales como edad, nivel de educa
cibn, sexo, estado civil, oficio desempeiiado y lu-

gar de nacimiento de Tos entrevistados.

Los establecimientos, unidades de 1a investigacidn
fueron seleccionados a partir de la muestra, esta-

disticamente representativa, disefiada para 1a inves



n "flecesidades de Capacitacién en la Indus--

tria de Transformacin




POR  ESTADOS

ACTITUDES POR ENTIDAD FERERATIVA {(TOTAL DE CASOS)
ACTITUDINALX

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS SOBRE TRES PUNTOS DE LA

ESCALA
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Edo.deMex  N.L.

DEL TOTAL DE ENTREVISTADOS POR ESTADOS

Jolisco

D.F.

N=100%

MAUNQUE LA ESCALA INCLUIA OTROS INTERVALOS(MUY DESFAVORABLE ,DESFAVORABLE ,Y MUY FAVORABLE)

EL TOTAL DE CASOS SE DISTRIBUYO EN LAS CATEGORIAS SENALADAS EN LA GRAFICA.
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ACTITUDES POR ENTIDAD FEDERATIVA,

e cateqorfa:

eramer ab1e y favorable entre
7‘105 diversos estados. En pr1mer térm1no, tenemos a
todos los estados con e1 porcentaae de su actitud -
que fué néutral ante 1asﬂact1vidades de capacita--

cifn; estos son:

Coahuila 13 19 "D,F_ 25 84% Jalisco 14 08», Edo.

> .

de Héx1co 22 47% Vuevq Leﬁn 11.08%, Pueb]a 13.33%¢n

Veracruz 26. 25% B a"C$1ﬁfbrnia 17.65%: Guanajuato

4.17%; d1choac5"5p ‘OON, San Luis Potost 7.14%; Ta-

maulipas ]6 67% y Yucat&n 8 33%.

Los estados que estdn ligeramente favorables en - -

cuanto a la capacitacidn son:

coahuila 69. 23n,

de México 62. 92’“ yf ebla 76.67%; -

Veracruz 66.75% fS‘A7%{7Gu§ﬁéjﬁéto

Y los estados con los poftentajes en la categorfa -
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"favorable son: Coahuila 17.583%; D.F. 10.12%; *Jalis
co 11.27%; Edo. de México 14.61%; Huevo Lebn 14,61%;
Puebla 10.00%; Veracruz 5.00%; Baja California 5.88%;
Guanajuatb 12.50%; Michoacdn no estd de acuerdo en ~-
esta categorfa; San Luis Potosi 21.43%; Tamaulipas -

no estd de acuerdo; y Yucatdn 4.17%.

~ Ante ese anilisis de las actitudes por entidad, pue-
de deducirse que resultarfa aconsejable que 1a implan
tacidfn de programas de capacitacidn estuviera prece-
.d1&a~ao} una labor de sendibilizacibm ¢e todos--1os. »r
sectores respecto a la importancia que los programas

revisten, con el proplsito de lograr que la actitud-

ligeramente favorable actual se transforme en una --

francamente favorable,




ACTITUDES POR RAMA [INDUSTRIAL (TOTAL DE CASOS)
DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS SOBRE TRES PUNTOS DE LA
ESCALA ACTITUDINAL®¥ POR RAMAS
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Textiles '.\‘.m&a; Papsl  Quimica M a'lgc'on m.y A. Bebidm \:?“lo m .r‘r&dw“ !gwhtggl?. Y
trans.
N=100% DEL TOTAL DE ENTREVISTADOS POR RAMA rone

¥ AUNQUE LA ESCALA INCLUIA OTROS INTERVALOS (MUY DESFAVORABLE DESFAVO ABL.E
Y MUY FAVORABLE) EL TOTAL DE CASO8 SE DESTRIBUYO EN LAS CATE ORIAS

SENALADAS EN LA GRAFICA

\J

Q
NEUTRAL \\‘ LIGERAMENTE FAVORABLE
FAVORABLE
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ACTITUDES POR RAMA INDUSTRIAL.

Las actitudes que se encontraron en las diferentes
ramas industriales fueron segiin su porcentaje o =--
grado de aceptacidn dividida en tres categorfas -

que son: neutral, ligeramente favorable y favora=-

ble.
vNeutral:

La§ textiles 16.36%; confecciones y calzado 7.29%;
papé{ 31.31i;“dhfm{ca'éi.éf%;“métKTiéas'bﬁs1tas'_
12.00%; maquinaria y aparatos el&ctricos 13.33%; -‘
bebidas 11.76%; vidrio y materiales para construg
cibn 19,36%; productos met&licos 10.00%; y vehfcu
los y equipos de transporte 10.20%.

Ligeramente favorable:

Textiles 71.82; confecciones y calzado 80.21%; pa-

~ pel 62.63%; qufmica 66.32%; metflicas bisicas --

71.20%; maquinaria y aparatos eléctricos 74.45; -
bebidas 70.59; vidrio y materiales para construc-
cibn 67.74%; productos met&licos 75.00%; vehfculos
y equipo de transporte 87.76%.
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Favorable:

Textiles 11.82%sconfecciones y calzado 12.50%; pa
pel 6.06%; quimica 9.47%;met&1icas b&sicas 16.80%;
maquinaria y aparatos eléctricos 12.22%; bebidas-
17.65%; vidrio y materiales para construccidn —-=-
12.90%; productos metdlicos 15.00%; y vehfculos y

equipos de transporte 2,04%.

E1 andlisis efectuado por grupo industrial; una -

mqnjfiesta predisposicidn de aceptacidén; aunque -
también serfa conveniente consolidar e intens¥fi-
car esa tendencia mediante un oportuno y adecuado

esfuerza de promocidn.




ACTITUDES POR ESTRATO DE OCUi’ACION

®

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS SOBRE TRES PUNTOS DE LA ESCALA ACTITUDINAL ¥

POR ESTRATO DE OCUPACION

100_%

180.2)
i % as 69.5
N N
. N LN
N N N
N N N
N N N
NN
KAZQG.G 7 2y b N=
0;4 %X___r:é,\o '%\

ESTRATOS
N=100% DEL TOTAL DE ENTREVISTADOS POR ESTRATO

e PO Ty

JAUNQUE LA ESCALA INCLUIA OTROS INTERVALOS(MUY DESFAVORABLE,DESFAVORABLE, Y MUY FAVORABLE)
EL TOTAL DE CASOS SE DISTRIBUYO EN LLAS CATEGORIAS SENALADAS EN LA GRAFICA.

N
74 NEUTRAL LIGERAMENTE
FAVORABLE

FAVORABLE

r..
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ACTITUDES POR ESTRATO DE OCUPACION

Las categorfas que sefialan en la grifica es la neu-
tral, ligeramente favorable y favorable por estrato

de ocupacidn.

Neutral: de 5 a 20 ocupados el 13.2%; de 21 a 99 --
ocupados el 18.9%; y de 100 y m8s ocupados el 15.8%.

Ligeramente Favorable: de 5 a 20 ocupados el 80,2%

de 21 -a- 99 ocupados.el -72.6%-de. 100 y. mé&s ocupados. .
el 69.5%.

Favorable: de 5 a 20 ocupados el 6,6%; 21 a 99 ocu-
pados el 8,5% y de 100 y m&s ocupados el 14.7%.

De los resultados obtenidos por estrato, se ratifi
ca una vez mds la necesidad de realizar previamen-
te a las actividades de capacitacién un doble es~-
fuerzo. Por una parte, una profundizacibn en los -
estudios de las caracterfsticas de cada rama, re=--
giébn o estrato, y por otra, desarrollar una inteh;
sa tarea de promocién y sensibilizacibn é-fiﬁ:aér; .

lograr mayor éxito.




ACTITUDES POR SECTOR
DISTRIBUCION DE FRECUENCiIAS SOBRE TRES PUNTOS DE LA ESCALA ACTITUDINAL
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ACTITUDES POR SECTOR,

“Nuestra escala incluye tres tipos de categorfa; la

neutral; Tligeramente favorable y la favorable.

La respuesta neutral de los empresarios fué .de 3.0%;

‘la de los delegados sindicales el 11.9%'5:EQ5’H

el 19,15%.

La reSpuééta ]iééféméﬁﬁ
rios fué de 28'0z

neutral.
Si bien los tfes;séﬁfbr parecen tendientes a --
apoyar las accionggia‘ 'fﬁédién; Deber&n rea-

lizarse esfuerzos es de mot1vac16n entre

los trabajadores: si-es que se desea contar confsuf'

activa participaéfﬁh



voes »

trar su explicacidn enVTavpircunStancia de que 12 =

mayor ca1ifica¢16n,&e?,osfrFébajadores'se refleja -
de inmediato enl1057nxygjgsfdé*productividad,ky se
demora en los nive1esfdefs§1arios o la promocidn la

boral de los mismos. .

'.
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INTERVALO FAVORABLE SEGUIl GRUPOS DE EDADES.

Puede advertirse que si bien en el intervalo inter-

medio de ligeramente favorable todos los grupos de

edad parecen presentar un comportamiento relativa--

mente homogéneo, es en los dos intervalos extremos

donde se producen disparidades.

VEn 1o que atafe al intervalo favorable, se genera-

una divisidn en tres etapas realmente interesantes.

-sLos-grupos-+de- edaces menores entre *15°'y 25 afios =
constituyen el 28.8% que presentan un coeficiente-
de 0.50. Esto es que puede afirmarse que su grado

~'de favorabilidad equivale a la mitad del vigenter

para el total de los encuestados.

Igualmente los mayores de 46 afios, que constituyen
el 13,25% de] total denotan un coeficiente medio -
de. 0 6 fndice de su menor favorabilidad respecto

' ,a1 conJunto de entrevistados.

Confirmando de alguna manera el compdftamient'ise;'

ﬁa]adb en el intervalo neutral, los’ dos extremos -,

de edad presentan valores super1ores a] total

.
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Puede concluirse que las personas que superan los =
46 afios, no adoptan posiciones favorables a la capa
citacidn, porque atribuye a la antiguedad y la expe
riencia mayor valoracibfn como justificacién del pro

ceso de promocibn y progreso en el empleo.

Los comprendidos entre los 26 y 45 afos, por el con
trario, demuestran una mayor predisposicidn a acep-
tar las ventajas de la capacitacidn; constituyen el
57.6%; de la ocupacifn total y cubren, seguramente,

.los n1ve1es sem1 calificados y calificados sobre --

- e e

* .o L

los que deber& actuarse pr1mord1a1mente.

S
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ACTITUDES SEGUN ESTADO CIVIL.

LééigifraﬁrqdéfSQEdﬁiﬁQ%éf@ﬁi(cﬁédro'ahexo) a la fre
éuencia de 1os‘"encue§ta&6§“‘§e ubican en los tres -
intervalos actitudinales (neutral, ligeramente favo-
rable y favorable) clasificados por la naturaleza de

su estado civil.

Como se aprecia en la grifica es evidente la predis-
posicifn de los casados a asumir actitudes favorables
a 1a ‘capacitdcian, e . Ce .

. LI .

gnrefecto, en tanto el porcentaje de scolteros que se
incluyeﬁ en los intervalos neutral y ligeramente fa-
vorables excede a 10s que corresponden a los casados,
éstos duplican exactamente el porcentaje en el inter
valo més elevado, es decir, el de favorabilidad a la

capacitacidn.

Parecerfa 1fcito suponer una relacibn directa entre
el grado de adhesién a los propdsitos de incremento
de capacitacién y 1as responsabilidades que la edad

y la familia imponen a las personas,



ACTITUDES SEGUN NUMERO DE HIJOS
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ACTITUDES SEGUN NUMERO DE HIJOS.

Las consideraciones derivadas del an4lisis del com_

'portamiento ante la capacitacién; al relacionar edad
y estado civil, se ratifican al vincular esos indica
dores con el niimero de hijos que manifiestan los en-

cuestados.

E1 intervalo favorable muestra coeficientessignifica
tivosrpara quienes cuentan entre 1 y 4 hijos. En cam
LA A v Beas. o oa » .ees

bio, a partir de ese signo decrece ¥y se &olbcta -poy-< ---

debajo de 1 para los que tienen mas de 5 hijos.

Confirma 1o anterior el hecho de que el intervalo de
neutralidad sea inferior a uno, para el primer grupo,

y supere ese valor de equilibrio en el sequndo.

Se puede sefialar la correlacifn directa entre el in
terés que despierta la capacitacidén y 1a adquisicibn
de crecientes responsabilidades laborales, con los-
factores determinantes o expresivos de 1la responsabi

Tidad general‘asumida en la vida social y familiar.

En.Td;ftfégfﬁ&ﬁQST(eda§; eétado;;jyjjfy}ﬁﬁhefo:de--
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hijos) las consideraciones vertidas para el conjunto
resultan vdlidas para los tres sectores que lo inte-

gran.




ACTITUDES SEGUN NIVEL DE OCUPACION : @
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ACTITUDES SEGUN EL NIVEL DE OCUPACIOH,

Puede advertirse que cuanto mﬁs bajo es el nivel de
‘calificacibn de la ocupacidn cubierta, menor es la

actitud favorable a la capacitacion.

Se observa, en efecto, que.la actitud'neutrairva'dg |
- creciendo desde un coeficiente 1.27% para tos obre-
ros no calificados; 0.77% entre los administrativos
'y s6lo 0.17% entre t&cnicos y profesionales.

.-

-

& ree

En el intervalo favorable asciende en la proporcidn

siguiente:

0.77% para los obreros no calificadoSQ f f"
0.88% para los calificados. ‘
1.38% entre los administrativos.

3.06% entre t&cnicos y profesionales.

Considerando la hipbtesis de gue a mayor nimero de
trabajadores mayores serfn las necesidades de capa
citacibn y adiestramiento, bodemos concluir de los
cuadros antes expuestos, que las empresas grandes-
cuentan con un fndice mayor de necesidades de Capa

citacidn y Adiestramiento.
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Desde el punto de vista regional; considerando que
el D.F., es 1a Entidad mds poblada de 1a Replblica
Mexicana y por consiguiente la.que padece de mayor
necesidad de capacitar a su poblacibén econbmicamen

te activa,

Al analizar los Eesu]tados del cuadro por Rama In=-
dustrial, nuevamente pudimos confirmar nuestra hi-
p6tesis, ya que la Industria de Productos Metali--
cos es 1a que consta de mayor niimero de trabajado-

s .. ...
res y la que results *tendr-mayor.-necesjdad de im--

partir capacitaci6én y adiestramiento a su personal,

Respecto al sexo, como pudimos observar en l1os cua
dros el niimero de mujeres trabajadoras es mucho me
nor a la cantidad de hombres gque venden su fuerza
y trabajo, motivo por el cual 1a necesidad de capa
citar al sexo masculino es mayor que la del sexo -
femenino, pero tampoco se deberd hacer caso omiso
a la igualdad de derechos institucionales que le -
corresponden tanto al hombhre como a la mujer en -

materia de Capacitacidn y Adiestramiento.

Por otro lado podemos.ob

tanto por Entidad Federativ
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mero de hijos que se muestran significativamente fa
vorables hacia 1a implantacidn de programas de Capa
citacifn, con el fin de lograr una mayor productivi

dad y mejorar en esta forma su nivel de vida.

Es conveniente proporcionarle al personal una moti-

vacidn adecuada para que alcance sus metas con éxito

en el trabajo.

Respecto a las actitudes que presentan hacia la Ca-

pagitagidn tapto la rama Industrial como la de In--

© s -
[ » . v et .

tervalo favorable segin los Grupos de Eéades: como-
la del Estado Civil; muestran una marcada indisposi
cibn hacia la Capacitacibn, debido a que &sta impli
carfa mds responsabilidades laborales de las que -

asumen actualmente por su edad, estado civil y el -

ndmero de hijos con que cuentan.
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CAPITULO 1V. ORGANIZACION Y msrooos DE LOS PRQ.
I GRAHAS o mmcrmc;ou Y ADIESTRA
HIENTO ' |

-La educacidn de adu]tos,'como una parte de la educa
cibn continua, requiere de una amp11a variedad de -
- formas organizativas y procedimientos metodol8gicos
para satisfacer los diversos objetivos que plantea-
y para ajustarse a las condiciones especfficas de la

comunidad en que se desarrolla,

LI A ) .o .

AGn cuando se hayénﬂégfébléé{dﬁ durante la Seguhda
conferencia mundial de educacidn de adultos; objeti
vos generales vdalidos para todos los pafses, es in-
negable que para cada pafs en particular algunos de
los objetivos adquieren mayor importancia, en fun--
cibn de su grado de desarrollo v su cuitura nacio--

nal,

En un pafis, es bf&cfi&amente impoSTb]e instituir un
sistema uniforme para todas las regioées y para to-
dos los adultos, dado que las necesidades que deben
satisfacer varfan considerablemente de un drea cul-

tural a otra, de un estrato.a otro,

E1 problema central de la organizaci6n de la educa-



-
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¢ién de adultos, pues, consiste en hacerla extensiva
a toda la poblacibn e integrarla al proceso de educa
¢ifn contfnua, tanto cuando atiende a l1os adultos =--
que terminaron oportunamente sus estudios escolares,
a cualquier nivel, como cuando se ocupa de los que =~
necesitan cubrir la educacibn bdsica a 1a que no tu=-

vieron acceso oportunamente,

Estas condiciones previas nos 11evah a retomar las

afirmaciones establecidas en otros trabajos, relati
vas a replaneacidbn de todo el sistema educativo en-
funcibn de la educaFIQn.contTnua, para que Ta forma

ci6n de adulto defina y precise sus obJetivos, deJe

de ser considerada exclusivamente supletoria y para

" que se sustituya la alfabetizacidn y la mera capaci

tacidn para el trabajo por una educacidn que tienda

al desarrollo integral del hombre,
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a)  ORGANIZACIOH Y HETODOS EN LA f-:ou"cAc;:r_oN*uEz;\nu_L__

La educac16n de adultos no puede limitarse:a utxli-
.zar los programas formales e 1gnorar 1a 1mportanc1a
' fque,las agenc1as de educacifn no sistemdtica tienen

,eh Ta*adquisicién de nuevos modos de comportamiento

'.y pautas cuiturales. Pero si la accidn de éstas no

est& coordinada con. la educac16n formal, puede obs~

PO

LtacuLi;aq §u desarrol1o y alterar sus resultados.

e .,

Cotidianamente comprobamos que modas, formas de len
’guaae, opiniones sobre asuntos de actua]udad, etc ’
son impuestas y difundidas por los medios masivos de‘

comunicacidn.

Estos medios no tienen siempre un propbsito educati
vo; cumplen en su mayor parte, una funcifn de propa
~ganda y de penetracibfn cultural, cuya eficiencia es,

de hecho un obstidculo muy poderoso para la educacifn

de adultos,

cacibén formal'e

res en'cahtfdd&'y,
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agencias de accibfn no sistemdtica y, en ocasiones,
son utilizadas en forma inadecuada, por 1o que su
influencia es menos importante que la de la televi

si6n, el cinemat8grafo o 12 prensa.

Un recuento de los programas sisteniticos existen-

tes y de las agencias de educacidén informal, cons-

tituird el primer paso para lograr una accidn coor

dinada y un mayor aprovechamiento de la inversidn

realizada.

" En México’; "&n mumerosds vrganizachones -estatales, . .

descentralizadas, de cooperacibén internacional y -
privadas trabajan en programas para adultos. Entre

ellas se encuentran:

- La Secretarfa de Educacibn Piblica, a través de
las Direcciones Generales de Alfabetizacifn y Edu
cacibn Extraescolar,y del Desarrollo de la Comuni
dad y de las Direcciones de Ensefianza Primaria y

de Segunda Ensefianza, que realizan cursos noctur-
nos para trabajadores; y de la Ensefianza Técnica,
que tiene los Centros de Capacitacib6n para el Tra
bajo Industrial, en los que se puede adquirir has

ta una formacibn profesional,
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- La Secretarfa de Agricultura y Ganaderfa, por me-

dio de la Direccidbn de Extensidn Agricola.

La Secretaria de Salubridad y Asistencia Pitblica,

a través de sus Servicios Coordinados.

E1 Departamento del Distrito Federal.

E1 Instituto Mexicano del Seguro Social.

.. = Los prayectos de colabpracisn entre la ONU y e] -

 Gobierno de HMéxico, destinados a formar educadores
de la comunidad en el CREFAL y atender el adiestra-
“miento de trabajadores en la industria, en el Ser-

vicio Nacional ARMO,

 ~;E]gCentr6 Hacional de Productividad, esbec{a1meg
f£e pdr‘med1o del Programa de ProduCtiVidéd Agrico~

 13}

Y, ademds, numerosas organizaciones‘sindjcaieé;’em-
presariales, polfticas, religiosas, etc., gue orga
nizan_pfogramas de diversos tipos. Como'agéncias -
'dézéduc5qi6n informal, funcionan las estaciones de

 ,radi63;16s;cana1es de televisifn, el cinematdgrafo;
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los clubes deportivos y culturales; las asociaciones
musicales y de profesionistas, y una Targa lista de
organizaciones que por medios'diversos planes alcan-

zan a grandes sectores de 1a{qu]aéi§n~adu1ta.

_apoyarlas para hacerlas mds

',f_ava'enc16n de todas las nece sraHDTfos
| ‘en una empresa muy ambic1osa.que e]:Estado”no podrfa

e -Finaneiar fntegramente. > v *i?“~j‘;.-

La participacién financiera y organ12at1va de ]as

agrupaciones privadas se hace 1ndispensab1e.

La UNESCO considera 1a participacifn de estas orga
nizaciones, no solamente necesaria, sino convenien
te, Y entre otras, sefiala 1as siguientes ventaJas-

vde su acc16n sobre 1a de1 Estado.""'

az?fﬁhﬁamenti

1ftica, econtmica

- La posibilidad de aceptar maybrés_riesqos y mos-



trarse mds audazmente innovadoras.

E1 Estado no se verd 1ibre, por el hecho de incorpo
,rar'1as organizaciones privadas a ésta tarca, de 1la
obligacién de financiar l1os programas que estén en-
su dmbito, ni de organizar y participaf en‘su coordi
nacidén la tarea dinicial para establecer 1a educacion

continua es la coordinacion y pTaneac16n de 1os adu1

‘tos.,

' Un gran numero de programas para adu1tos, sobre todo

I Ve
[ vryw sesen y . oo

1o relativo a la cultura generé1 y a c1ertos aspec-
tos de formacidn profesional, al ser estab]ec1dos.

indiscriminadamente han adoptado curricula, calenda
ries, contenidos, locales, métodos y materiales di-
ddcticos, y ailn maestros, destinados a la educaciﬁn

de nifios y adolescentes,

Se examinar& ‘brevemente cada uno di

y de manera que puedan enfoca




" Esta aparente indiferencia, una de las manifestacio-

gﬁé?ﬂdﬁ la "resistencia al cambio", ampliamente esty
'_:@ja&&”pqr'Tos_espebia1istasferde-ser_substitufda -

“por un interds activo cuando:

Tabqrac16nk

de;pfbﬁramaé dfd§¢tiqqmentg_cqtnégtos;:sino'tamb1en
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a estimular a los destinatarios a incorporarse a =--

é1?qu;i :

-~La defin1c16n de1 curr1cu1um de un programa para --
'.aduitos, debe tener en cuenta 1os objetivos clara--
mente prec1sados y 1as caracterTst1cas especificas

 §§1:gFupo al que se destina, Los objetivos de la en
vééﬁaﬁza general estdn p]anfeados en funcién de la -
. pécesidad de desarrollo fisioldgico, psicoldogico y

social de individuos en la etapa evolutiva. El adul
to ha logrado, a diferentes niveles, un desarrollo-
Cy ouft ajuste *jué” Te *es’ caracteristicd;’ se tratda de -
mejorar el nivel y la calidad de ese ajuste, o de -
dar]e oportunidad para continuar su desarrollo, evi
tar 1a direcci6n y fijacidn de actitudes rigidas =--

inadecuadas en un ambiente que evoluciona.

Aunque en ambos procesos el desarrollo es la tbnica,

el punto de partida es diferente; vy, tal vez, el ca

"_so de los adultos p]antee mayores dificultades, da-

'3dqﬁqUé'"stos tienen ya conductas més 0 menos defini

das

n1t1r5n 1ograr1os ‘sean 1dént1cos nara la pducac1on -
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de adulto; yfpara_la'dé n1ﬁps y adolescentes., Aunque
no es frecuénté que se ignoreh estos principios en -
los pfogramas diseﬁédos,especialmente para adultos,-
en lTa educacidn bdsica, primaria y secundaria especf
ficamente, se hace caso omiso de las experiencias y-
aprendizaje previos del adulto y se pretende que rea
1icén todas las actividades concebidas para 105 ni--

iios.

Del mismo MOdo, los ca]endarios y horarios no pueden

......Aer determinados bas&ndonos en la trad1ci6n y en la-

v oties
[ LERT Y

"dﬁépdnib111dad de locales esco1ares.

Es necesario considerar que para el adulto la activi
dad econdfmica es fundamental y que en funcibén de es-
tas responsabilidades organiza y distribuye su tiem-
po, asf como el hecho de que su educacidn es volunta
ria, y alin en los pafses en los que la educacifén bé&-
sica es efectivamente obligatoria, no se preveé nin-

guna forma de qb]igatpriedad para los adultos.

circunstancias, responsa-
y no ob11gator1edad de la ense

,Dtpcedentes o8 calendarios esco1ares

: bféfij@dbt_ild]gﬁ}aciﬁn y los horarios de los cursos
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o actividades educativas para adu]tos, deberén agus—

tarse a las c1rcunstanc1as de] qrup 'ue van d1-

rigfdas.{:'

7L5fdﬁ?€¢i6n“de”1os”prdgfamasftigne que ser var ablé:

Para el adu]to, constante la asist

idurante periodos largos es muy prob]en&t1ca y no in-
'd1spensab1e; por otra parte, e1 adu1to requiere de -

un refuerzo poderoso cada vez que una meta ha sido -

-

.alganzada; las metas a muy_ 1argo plazo sch menos mo-

. e * v *Y®T e s ee

rtivantes que 1as 1nned1atas ¥ aumentan la desercién.

'“bebaﬁ1émenté*1a 561u€%§d{éSt5?enf1a-p]aneaciﬁn de -
,pﬁogramas cortos, con 6bjétbs~espec7ficos, que atrai
gan y conserven en cierfo’nﬁmero de adﬁ]tos, los cua
les podrian, al terminarlo, incorporarsc a otro pro-

grama, con las mismas o diferentes direcciones, de -

inmediato o después de un lapso cualquiera,

mis recomendahle
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Los locales merecen también un somero examen: pro--
blemas administrativos obligan a los responsables -
de la educacidn de adultos a utilizar las instala--
ciones escolares durante los calendarios y los hora

rios oficiales.

~disposicién de las aulas, deben ser adecuadas y

';{Hay‘qu jdeciddr si los programas de diferente Tndo-

':le deben ser asignados a un ceq?tq,.o 51 es n&s -
conveniente distribuirlos en centros especializados.
S610 un examen minucioso de las ventajas que cada-
solucidén ofrece, permitird una decisibn acertada. -

Ambas férmulas han sido empleadas con eficacia.

Se han hecho responsables de la conduccibn de los -
programas para adultos tanto a educadores con forma
cidén especifica, como a maestros de diferentes nive
les escolares, primaria, secundaria y tecnolbgica,-
carentes de preparacibn especial en este terreno, -

aST%édmoJa:personas que doninan un determinado sec-

-torJde?conocinientos, sin preparac16n peda96q1ca --

J'ffninguna

resce b
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h) LA ORGANIZACION DE PPOGRAHAS DE CAPACITACION Y

ADIES RA IENTO

"E1 proceso de la evolucién industrial en México estd
“desarrolldndose a una velocidad tal que vd arrastran

do consigo problemas en materia de educacidn.

E1l adulto de hoy encuentra dificultades en resolver
a1gunos problemas del presente con los conocimientos
‘Qbé ayer Te eran suficientes. Es evidente el avance
tan acelerado que han sufrido en los G1timos 25 afios
las telecomunicaciones; la rapidisima obsolencia de
J1é vdlvula electrdonica, desplazada por el transistor
thnvencional, y de &ste por los microcircuitos. Al =~
mfsmo ritmo hemos podido observar la transicibn de -
las mé&quinas de combustién interna a la propulsidn--
termonuclear. Y as?, podrfan citarse infinidad de cam
.bibé vertfqinosos en otrés Sreas de la ciencia y la-

tecnologfa.

Como  consecuencia de este ade]anto»de 1a ciencia, ca

'¢d¢f5ﬂ del adulto.esun eces1dad,nadiona1 de caréc—'

fer'nrgenfefpaka}tratah,_o so1amente de preparar al -



- 122 -

adulto compensando su retraso cientffico y cultural,
sino también para proporcionarle aquellos conocimien
tos que no es posible adquirir en 1a juventud y que-
solamente tienen significacidn en el homhre maduro -

integrado en una sociedad.

fambién se debé citar en este trabajo el descontrol
‘que existird por el desempleo de muchos trabajadores,
*cuando Ta introduccidn del autonatlsmo industrial sea

un hecho.

341 bfemw por una parté e1“automatismﬁ’dcaﬁaré'parcié]:'
Vmente_coﬁ la demanda de mano de obra no especializa-
da,_por otra requerir& personal de alta calificacion,
o QUe destaca la necesidad de ofrecer al adulto pro
gramas de adiestramiento adecuados y técnicamente --
elaborados, que tiendan adadaptarlo a las nuevas po-
sibilidades técnicas que se presenten en esta etapa-

de redistribucifn de la mano de obra,

1*5Durante anos, 105 educadores afirmaban que 1a educa-

_~fc16n de adultos,:en térm1nos generales, eran e] cons
‘tante pProceso de adap‘ / 'iindividuo a'la evolu
cibén del mundo“

Actualmenfe; Waféducaéfdn dé'SdUTﬁdé; se entiende co
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mo un proceso permanente que, como primer paso, debe
comprender todo el sistema educacional: la primaria,
la secundaria y la enseifianza t&cnica y profesional.

Esto es, ajustar los métodos y té&cnicas que se em~ -
plean en la formacifn del individuo a estos princi--

pios:

" - La educacidon no termina cuando el hombre abandona
la escuela para empezar a trabajar. Es un proceso -

permanente durante su vida.

.. .« . . + a
~ e w4 .
L

- Este proceso educativo contfnuo debe estar rela--
cionado con todos los aspectos del desarrollo del -
individuo en la vida, en 1o humanistico, en lo téc-

nico y en 1o profesional,

- Ofrecer al adulto posibilidades de continuar su -
formacidn para no perder sus habilidades potenciales

para estudiar y aprender,

Habrd que empezar a despertar en el individuo, la -
conciencia de que se estd preparando hoy, para se--
guir estudiando y aprendiendo mafiana y que al empe-

zar a trabajar no ha terminado adn su educacidn.

Uno de los factores bdsicos para el desarrollo eco-
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némico del pafs, es la eficiencia con que es prepara
do el personal té&cnico industrial, seqiin el nivel -

que impone la tecnologfa moderna, de acuerdo con el
progreso de los métodos y procesos actuales de la --

produccidn.

La educacidén técnica e industrial dé huestros adul--
tos es pués un elemento de gran vé1Ta, que depende -
del grado de eficiencia con que las organizaciones -
-encargadas de la.formacjén de personal cumplen su mi

sifn,

Alin cuando la formacibn técnica del individuo sea un
servicio a largo plazo, no siempre podrd existir una
correlacifn directa entre ella y el ritmo acelerado-
del progreso industrial. Seguramente en nuestros dfas
ya han sido rebasados los planes de estudios para la
formaci6n de té&cnicos, primordiaimente de l1a ingenie
rfa mecdnica, eléctrica, electrdnica, qufmica y tal-
vez en las ramas textiles. Si esto ocurre con el per-
sonal técnico de muy aita calificacidn, es evidente
que el dé&ficit de técnicos medios y obreros especia-
1izados, inciuyendo el cuadro de profesores,de ins--
tructores de ensefianza técnica, es todavfa mayor, 1o

que sefiala un atraso en la produccibn de personal ade



cuado al-crecimiént6'ihdﬁé;fih];de‘méxiéo.’

Hace ya algunas decadas,que'el gob1erno mexicano, --
prev1n1endo una pos1b1e cr1s1s de personal técnico,-

orden6 una rev1s16n Y. actual'zac16n de planes y pro-

,gramas de estud1os de’ Ias escue]as espec1ales. Se --

 crearon centros de form profesorado, cen--

tros de capac1tac1o ajadores y otras insti
fuc1ones capaces de foment
mentar1o y de formac16n par éghjgds y trabajadores

en el.seno,mismo de las empre‘Sas

E1 capacitar personal imﬁfﬁca el
orientacidn para obténer! ‘: J érweffciéhcia,—,
tanto en sus actividades:déf&gié;ﬁéaﬁﬁaen»las fUtd--
ras, mediante el perfeccionamientd deyhabitos apro=--
piados en 1o relacionado con e]4pensamiento, la ac--
cidn, las habilidades, los conocimientos y las acti-

tudes.

"ep esenta Ia secuenc1a -

Este plan deberd estar concebido en tériinos del pa

adiestramiento comple

e 4
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norama de trabajo, ané1isjs.dé'puestds, tareas, etc.,
teniendo como caractpristiéé‘dominantévuh grado de -
,f1ex1b111dad suficiente para adantarse a 1aq neces1-

dades camhiantes de 1a industria y dp la manu de - -

obhra,
la p1aneac16n del adwestram1ento D a ustria
rles, éste norna1mente es a 1ar je de un -

‘plan preciso de trabajo a f1n de;redu  r4a13§iniﬁo -
los ajustes posteriores. Pequxere de una etapa pre--
v1a de investigacifn muy acuciosa que permita palpar
1as ex;éénc1as,.ﬁeﬁandas y necesidades de ca'da’secto
industrial para poder cuantificar sistemdtica y perid
dicamente la fuerza de trabajo y necesidades de adies
tramiento; esta investigacidn debe estar precedida de
un estudio de departamentos de formacibn o capacita--

cibn de las mismas empresas, o de alguna institucién

especializada, para recabar datos suficientes sobre:

personal involucrado.

"3- EY: ana1isis de puestos» para iden!

 c1m1entos Va destrezas que habr&n de i crementavse en
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todos Tos niveles.

i6n, que permita defi

ir el adiestramien

m7v.efect1v1dad de un "Plan-

Aalqu1er n1ve1 deberd estar -

El procedim1ento mds aconsejable a sequir en la orga
fnizacidn de adiestramiento puede sintet1zarse en la-

,cqnsecuc16n de las siguientes fases:

- Determinacién de necesidades especificas.de adies-

tramiento.

'-vEstab]géimjento es: pa ];ad}éﬁtfa;—

miento




2 .

:jtas fases'

- 12% -
- Determinacibn de la forma de accibn,

- Determinacidon de los objetivos a sat1sfac¢rgen 1a

formulacibn de] plan a proponer.~ ,‘fgi

- Organizacidn del contenido e intég;aciﬁi"'isﬁs-Q

-materiales de trabajo.

1T;~Ejecu¢i§q_dgj programa,f3_1<}~fff7

- Evaluacitn del mismo.

- Determinacién de las necesidades de adiestramiento.

Se puede entender por "necesidad" aquello que hay -
- que conocer, modificar e incluso eliminar para resol
~ Ver un problema. En realidad, cuando se oye hablar -

““‘de necesidades puede pensarse que se estd haciendo -

mencidn implicitamente a los problemas derivados de

ke]]@s.

Si-el objetivo, es descubrir "necesidades de adies-.
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tram1ento“ en un &mbito industrial, el mejor camino
para 1dent1f1carlas es a través de los problemas --
que or1g1nan y de todos los factores negativos que
obstaculizan 1a marcha de la organ1zac16n hacia las

,_metag_e;peradas;

una medida correctiva adecuada,

~Para poder llegar

_.nan.légf%aiig;

}génizaciﬁn;'”

- Estab]ec1m1ento de pr10r1dades para el adiestra-
miento. Una vez prec1sadas 1as éreas deficitarias
y transformadas sus neces:dades en requisitos de
entrenaniento, habra que decidir en cudles de é&s-

tas &reas deberd ser 1n1c1ada la acc16n de acuer-

,do con la poITt1ca de;pr1or1dades que la Empresa
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que considerar:

- El nlGmero de personas que en todos los niveles ha
brin de ser instrufdas, y si carecen parcial o to

talmente de la calificacién indispensable.

= La velocidad con que estas personas deben ser ---
‘adiestradas, en atencién a las politicas de ejecu
- ¢ién del plan de adiestramiento que se estd prepa

- rando,

er y53é1¢mentos'de5ju1-
uenaﬁfafmuxa para?11QVaf -

metas esperadas.
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- Capacitar ¢l mayor nimere de personas:




- Objetivos a satisfaCer en la fernaulacidn del plan
afpropqher. - En la planeacidn de una actividad- -
cua1qUiéfa, siempre existe un objetivo o meta a al-
canzar a través de una nisidn qué cumplir, ya que -
tales objetivos estdn formé]mentejdef{nidosbo_impTi

citos en dicha actividad, siempre.representardn un-

lineamiento Gtil, como una guf

aque11éﬁﬁggf ona

so de’Sfifemasgcomp}e;9§ donge

gente.

- e o S e

Traténdose de ﬁh ;§f£ﬁide'adieétrémiento“ que esen-
cialmente debefconstituir 1a real respueéta a las -
necesidades dué puedeh solucionarse mediante adies-
tramiento, deberd estar concebido partiendo precisa
mente de tales necesidades para que su validez y --
efectividad puedan justificarlo como un medio de agc

- cifn, o

afﬂ“QT#jpTaswgr;é'”'”' orm
osible, lééuﬁétgéfdédeﬁ de ‘adiest
Jos " getivos®

tisfacerls

~ objetivos, definir To

“adiestraniento. E1 p



ctiando 'se pretende elahorar un programa de adiestra-~
‘ miéntbi'QSZgna tarea mas que complicada, diffcil de
Togér;'ya”due de esa precisifn dependerdn el conte-

r’n1do de1 prograna, los procedimientos de ensefianza,

"195 dxdéct1cos y, por consecuenc1a, e1 -

 turar: el pro ra-a~que debe conprender la informacién

estrwctamentg, nd speﬁSab]e para P] ‘destinatario, -

tomando en cue ue éste sea capaz de ejecutar,

el gradqfdé e Jés hab111dades que adquie

ién Jentro_dnl trahajo.

'pdf hpd1fg,i”-

trabajo en las empresas,



tade™, tefinidads-el 'Ew'ea de—-’sr‘»aba o







or tareas, operacio

‘Phoggrafiéﬁéjél'méterfgi;de ihfofmaci6n, hojas de
.5:~trab$jﬁ;kétc;, destinados ‘al part{cipante, sean lo -
i§Uficfentemente claros, precisos y apegados a los -
~conocimientos - te6r1cos. tecno]égicos j a las destre-~

s ce g ve re e TS ees e ke s

“zas,que,deben;1ncrementarse.

fﬂ”ﬁéﬁte éhté deta

ueda{adm1n1strar el

db;p}aneado.
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importoncia de los

programas de adiestramiento

i

Antecedentes

Descripcion de octividades

Caracteristicas de los partic

o4AzZzM-XP>PI4Avm—-—0>» Mo >»EPIOGODIV Z=C

pantes

Numero de ponlclpmit

Redaccion y anealisis de ab -

jotives

Estructura de! contenido

Etapas del pro-
ceso

Evaluacion

Selsccion de tecnicas y ma
teriales didacticos

-—{Preparacion de la instruccion

Organizacion del curso




Procedimiento para elaborar un programa de capacita

cién y adiestraniento. T

1. - Importancia de 1os progranas de”capacitac16n y

adiestramiento. - Es 1mp0rtante oue 1os programas -
de capacitacién y adiestramiento, esxén‘bien elabo-
rados debido a que, @ tfavéé de &110s, los trabaja-
dores capten mds facilmente los conocimientos nece-
sarios para mejorar el desempefio de sus labores co-
%{&Hanas, aumentando la productividad 'y "reduciendo-.

las probabilidades de riesgos de trabajo, como tam-

~..hién el desperdicio derﬁiempo y materiales,

11, - Antécedentes para é1aBOrar uh prodrama. - E
primer paso a sequir, es de realizar una invéstiga-
,;idn dentro de la empresa, cuyo objetivo serd el -
N déterminar las necesidades de capacitacidn y'adies~

7 tramiento existentes en la organizacién, a manera-

’_de detallar a que tipo de act1v1dades habré que en

 vfocar el programa de capac1tac16n/yfadicstran1ento,

describiendo correctamente 1as ctfv1dades que se -
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realizan y de igual forma se describirén las carac-
terfsticas de los trabajédores, en cuanto al nivel

de estudios y experiéhCia de‘tfabajo. el nﬁmero de-
personas al que se d1r13a dxcho programa, ya . que =

- es 1mportante saber s1~la 1nstrucc16n seré a n1ve1

ind1V1dua1Vo}de grup

majo, ya que puede ser 1nd1v1dua1 0

de qrupO‘(cuahdo se trata de. adiestrar en Torma con

a‘1as personas)

mp.séﬁSeJécciona el‘hatef1a1:de_tfabéjo, -



111%-"Etagay de broceso.

,;— Redacc16n y ané11sis de los objetivos.,en pr1meral'

_1as act1v1dades y‘,, Jf
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2. - Para dar a conocer el funcionamiento de al
guna maquinaria, la mejor técnica es la de
mostrativa en forma fisica (mostrar el equi

po en forma real).

- Preparaciﬁn de la instruccibn, - Esta fase juega -

~un pape1 muy importante en la elaboracién y eficien-

cia:del programa, debido a que consiste en‘especifl-

“car las actividades que se van a realizar durante el

curse

instancia se procede a formu]ar y redactar los obae
tivos del curso, los que se apegardn a la detallada
descripcibn de actividades, ya que en su defecto, -
al terminar el curso de adiestramiento no se cumpli-
rdn los objetivos preestablecidos. Seguidamente se-
procederd a analijzar los objetivos, para determinar
en forma especffica, el contenido del programa de -

capacitacifn y adiestramiento.

-»EStbuctﬁ?" 1 contenido. ‘Se procede a enlistar
s del prdyecto en tal for

ma que contenga una secuenc1a sucinta, para lograr-
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una ef1c1ente comprens16n por parte do los trabajado

res d‘ia que se d1r13e.=°?'

,:conocer con preC1516n;
'“*%( 1'“forma y proced1m1

ij]EﬂP]OS y eaerc1¢1os [}

- Organizacibn de

CUrsos.,
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- EJecucién del programa de ac1estram1ento. - Una ==

pedaﬁogitamente,

vez. preparado el prOJrama, tecn1c
‘ ' 45 del instruc
:7ré£ursos audio
e adiQStﬁémiento‘pasa-

zac éhidEfla Indug

que se tenfian,

Los pedagogos hacen uso de un proced1m1ento s1sten5-

tico de evaluacidn, que pernlte contenp]ar 1os resul
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materiales, etc., a fin de mantener el prograna. a
Ta altura de las neces1dades 1nuustr1a1es y con la

eficiencia deseada,
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CONCLUSION

Respecto a 1o anterjor f8cilmente concluimos, que ==
el probldma que se ha tornado mis diffcil para desa-
rrollar ampliamente la instruccién de adultos en - -
nuestro pafs, consiste probablemente, a que con fre-
cuencia diversos aspectos de l1a vida nacional como -
por ejemplo la realidad de la educacidn de adultos,-
no se apega a los mandamientos legales, Para afirmar
10 anterior nos apegamos a los resultados del andli-
sis de nuestra legislacifn en materia de educacifn -
aé’éguﬁtg§,iﬁa"dué'désde'183§‘wasta nuestros dfas, -
encontranos lineamientos constantes que la estipulan
coro una educacifn supletoria y complementaria de lo
que muy poco se ha hecho, por otro lado, para que la
educacib6n de adultos sea eficaz nunca deberd ser su-
pletoria o complementaria ya que &sta debe concebir-
se en la actualidad como parte esencial de un siste~

ma de educacifn permanente.

Es de importancia relevante hacer notar-qué,siemprer
existird la necesidad de educacidn profesioha?ﬁpdra
los trabajaddhés;ﬁmotivo por el cual el sistema‘de'—

Capacitacjén*yqujestramiento seqlin 1o estipu]a“la7f

Ley Fédé%g e]ffrébajo,,es de cardcter permanente;
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a2 causa de los grandes cambios que estamos viviendo

en esta &poca, tanto en el aspecto tecnolfgico como

en los sistemas de organizacidn, etc.

Actualmente nuestro pals cuenta con un indice nuy -
alto de personal desocupado, esto se dehe en 1a mayg
ria de los casos, & que esta poblacibn inactiva care
ce de capacitacidén para el trabajo, consideramos que
este grado de desempleo se debe primordialmente a la
carencia de formaci6n profesional mds que a la falta
de fuemtes.de trabajo, claro que ésta G1tima también
tiene nucho que ver en el alte fndice de désenp]eo -
en MExico. A efectos de corregir esta deficiencia,-
suferimos que Ta Capacitacibn se debe impartir, no -
s61o a la poblacibn empleada sino también a la deso-
cupada ya que é&sta, posee mayor necesidad de ella.
Considerando también gque si los sistemas generales -
de Capacitacidn y Adiestramiento se proporcionan a -
1os dos sectores arriba mencionados se coadyuvard al
desarrollo de los mexicanos, de manera que les garan
tice empleo fijo as? como niveles minimos de bienes-

tar en cuanto a condiciones de vida, para 81 y su fa

7m1lia, tanb1én obtendrd mayores probab1l1dades dg ==

,promoc16n en el trabaao.

Las necesidades de Capacitacién y Adicstramiento ac-
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1es*(197°), en el D, F., seqln 1nfnrm6 la Secretaria
| del Trﬁhaao v Prcv1s16n J001a1 a un not1c1ar10, se -
veleva a 126 000 personas con neces1dades inmediatas

de formacidén profesional,

Hucho se ha dicho ya sobre las necesidades de Capa-

""c1tac16n y Ad1estram1ento y de 1as acciones a seguir

"adecuados,_

 ;por'parte”de las empresas para 1mp1antar sistemas --

péra e1 persona1:dT que se diriae esta ac

‘c16n. .

LA B ] el

Después de haber desarrol1ado el tema anues menc1ona

do podemos plantear la siguiente pregunta:

;Es la Capacitacifn un medio mis, entre los adopta--
dos por la Psicologia Industrial para lograr que un
empleado sea mds productivo y responda por lo tanto-
a los intereses econdmicos de 1as organ1zac1ones den

tro de la 1n101at1va Pr1vada7

* Nosotros considerano
i
"fife,

“ganizac
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el desarrollo y superacifn del empleado como tal, en
tendiéndose por &sto, un desarrollo integral del ip
dividuo, ya que si uno de los objetivos de la Capa=-
citacién y Adiestramiento fuera &sto, en los progra
mas para Ta Instruccifn del adulto se incluirdn ma-
terias de educacidn polftica y otras disciplinas fn
timamente relacionadas con las ciencias sociales, -
que les proporcione la capacidad de desarrollio en -
todos los aspectos de su persona vy contribuir a la-
vez con el desarrollo del pafs, reduciendo en esta-
"forma la intervencidn de,inteygses extranjeros a la
nacién, Por ello, los programas de Capa;i%ééién y -
Adiestramiento tienen que equilibrar las capacida--

des e intereses de los trabajadores, con las oporty

nidades y requisitos que exigen las empresas.

La metodologfa para la Elaboracifn de los Planes y
Programas de Capacitacidn y Adiestramiento deben -
considerar las caracterfsticas culturales y socia~-
les de las personas a las que se dirijan. Ho s8lo -
deben ser un instrumento de transmisién de conoci--
mientos y desarrollo de habilidades, sino que tam--
bié&n debe provocar en el trabajador una actitud --

creativa y positiva ahtéfgi'trabajo.

Por atro lado, también podemos concluir que la fun-
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cibn primordié1 de la Capacitacién y Adiestramiento,
“dentro de las emMpresas es la de habilitar a su perso
nal a efectos de que - cuenten con posibilidades de ~--
instrunentar 1os cambios necesar1os en aspectos tecno
llégicos, adm1n1strat1vos, financieros, etc., que enca
‘minan a la organ1zaci§n a una 6pt1na administracién -

 de 105 recurs s § ﬁg pg,fTécn1cos y lateriales).
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CENTROS DE LUVESTIGACION

1, = Instltuto Nac1ona] de Es;ud

(I H, E T ) Dependenc1a d

;553,;§l;5ervic1o Nac1ona1 “IRJqJ? (ndTestram?ento RE.
pido de la itano de Obra) Ca1zada Atzcapobzal

209

.;;co < La vj}]” ) MExi. o:TG. b.F,



© 149 -
BIBLIOGRAFIA

1, Alvarez, Panue] (Varios Autores). Manual de
Elaboracifn de Programas de Capacftacién Y =--
~ Adiestramiento. México, D.F., A.R.M.0., 1971,
126 p.

}fé;f"Alvarez, Hanuel, (VariosrAgt§fe§5,"Nanual para
' 1a Elaboracifn de Manuales de Caﬁaéitécidn y -
Adiestraniento. México,,p.r;;aé.aiu.a., 1978,
126 p. | - |

o

'.aa;la»Arvas Ga]xcxa, Fernando. Introduccwﬁn a la Téc,,

de Investigac16n en Ciencias de la Adm1n1s

trac1on y del Comportamiento, México, D. F.. Ed,

;a_Tri11as, 1277, 251 p.

4{;e Bonf11 C. Consuelo. (varios autores)ﬂ,Pgdagd-

'“:gia para el Adiestramiento. Vo1

.F. . A.Rb‘.h.o.

6. - Caso, Adolfo. (Varios adf¢fé$}.'PE¢a99§fa*ﬁara



- 150 -

el Ad1estran1pnto, Vo1 III,,N@;x]Q, {iéxico,

1973,

AR, n_0?°

7fﬂ§ ¢~~

(Véfiéb‘aUtdféS)‘:Adiestramien

”F'rnac16n Profesional de] Personal, Espa

Ed. Artes Gr5f1cas Griaalvo,. Ao, 1973,--

os Estados Unidos -

d. Porrda, 1979, --

i '“autores) Act1-

Es alynte Herrera, Antonwo. (varios autores).
Gufa Técn1ca para 1a Detecc16n de tecesidades
de Capac1tac16n y Adiestranwento en 1a Peque

D, E., Ed

“ﬂi;na y Wediana Emnresa, 1co, Popu-

: 1ar de 105 Trabajad“

11, Eg§55091a

2, liBxico



13.

14,

15.

16,

- 151 -

D.F., A.R.M.0,, 1971, 81 p.

fsafcia Esquivel, Alfonso., (Varios autores). Pg

- dagogfa para el Adiestramiento, Vol. IV, No. -

15, México, D.F., A.R.M.0., 1974, 77 p.

Gutiérrez Javier. (Varios autores). Hecesidades

- de Capacitaci6n y Adiestramiento de la Indus--

tria de Transformacin, México, D.F., I.M.E.T.,

1978, 198 p.

e

_Hermet, Gilles, Lo individual y 1o Coldetivo en ®
~1a Formacién General y Profesional de los Traba

'jadores en México, México, D.F., I.N.E.T., 1977,

348 p.

Hernindez Pulido, J. Ricardo. Relaciones Indus-

triales y Formacibn Profesional, M&xico, D.F.,

- 1.M.E.T., 1978, 323 p.

‘Isafas Cortés, Imelda. (Varios autofes).'?edagg

'giﬂ;para e1'Adiestramiento, Vol. VI. Ho. 22, ==

~ México, D.F., ALR.M.0., 1976, 75 p.

17.

,Ley ?édéfa1'de1 Trabajo, 2a. Edici&h;hcthdlizg



18,

T19.

20.

21,

_'22;ﬁgfdi;$5Ftanco, Pedro y S&nche; §g1;¢a}bib,'Fran-

23,

e

-;;Ei$CO.'Manua1 de Técnicas dé;lﬁQQQyiga¢16n pa-
pra 1a Ensefianza Media, Héxféii .

“ge, 1973, 231 p.

= 152 -

‘da, Mé&xico, D.F., S.T.P.S., 1979, 528 p,

Mejfa Santiago, Agudelo. Terminologfa B&sica -
de 1a Formacidn Profesional en América Latina.

Montevideo, C.I.N.T.E.R.F.0.R., 1978, 60 p.

Mendoza Nifiez, Alejandro (Varios autores)f Vo1.'

I, No. 7, México, D.F., A.R.M.0., 1972, 89 p.

Meri, Carlos, (Varios autores). Pedagogfia para

el Adiestramiento, Vol..I, .No. 4, Néxica, D,F.

AR.M.0., 1971, 103 p.

Ojeda Paullada, Pedro. Polftica Laboral. México,

Ortfz Tetlacuilo, Josérnﬁnuél. (Vafibéladtores)

Antecedentes para la elaboracibn de Programas de
Capacitacidn y Adiestramiéhto. Méxiéo; D.F.y, --

A,R.M.0., 1974, 49 p,



24,

25,

26T

- 153~

Sé&nchez Bedolla, Graciela (Vqriqszutores); Pe-

'_Pequeno Larousse I1ua--

Larousse, 1968, 1663 p. .

soali e XK 2 - ite .'.-,—\;‘:‘.);_"A.—r

o1sa. (Var1os autores)

 ”dagogfa para elgAd1estran1ento, Vol. I1. No 9
”'Méx1co, D. F.. AR h 0.sf1972f?87vp-1=ﬁdr:¢;:%f¥




	Portada
	Índice
	Introducción
	Prólogo
	Capítulo I. La Capacitación y Adiestramiento en México
	Capítulo II. Bases Jurídicas
	Capítulo III. Planteamiento de las Necesidades de Capacitación y Adiestramiento
	Capítulo IV. Organización y Métodos de los Programas de Capacitación y Adiestramiento
	Conclusión
	Centros de Investigación
	Bibliografía



